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Introduccion

El reconocimiento de la ciudad como un espacio de coexistencia de la
diversidad se ha convertido en un elemento clave tanto en los discursos
politicos y sociales como cientificos, no sélo por considerarse como un factor
relevante en el disefio de politicas institucionales y formas de planeacion y
gestion urbana, también porque es el escenario en donde convergen ejercicios
de participacion y practicas ciudadanas diversas. La ciudad de México
representa un espacio complejo en el que zonas habitacionales desiguales,
excluyentes en numerosas ocasiones, coexisten en un mismo territorio, sin que
los grupos y sectores sociales que ahi habitan, convivan y/o se identifiqguen
entre si. Tal realidad esta acompafada no sélo de un paisaje desigual, sino de
practicas sociales ciudadanas igualmente diversas y desiguales. En este
contexto encontramos situaciones de negociacion, de lucha politica, territorial y
cultural por parte de diferentes grupos sociales. La evidente pluralidad de la
urbe deriva en multiples maneras de ejercer la ciudadania, por lo que explorar
cémo diferentes sectores sociales se organizan y negocian sus intereses, nos
acerca a comprender como construyen y significan el concepto de ciudadania,
asi como las implicaciones que tiene en las acciones cotidianas.

Anteriormente solia definirse la ciudadania como un proceso en el que lo que
se disputaban eran derechos y obligaciones considerados universales,
centrandose en la mayor parte de los casos en el derecho a la representacion y
a la eleccion de gobernantes. Hoy en dia el concepto se ha ampliado y existen
propuestas que la entienden como un proceso cultural y social que proporciona

sentido de pertenencia a un grupo.



Asimismo, el hecho de que la ciudadania “conviva” con los multiples planos de
la identidad de un sujeto (género, clase, generacion, etc.), tiene como
consecuencia que las practicas ciudadanas sean diversas, por lo que en
Meéxico autores como Tamayo (2010) o Portal (2007) sefalan que es preferible
no hablar de una sola ciudadania, sino de practicas diversas de ciudadania, o
en su caso de una ciudadania diferenciada.

Tomando el cuenta el panorama antes descrito, me propuse trabajar la relacién
existente entre la pertenencia social de los individuos y sus practicas
ciudadanas. En este trabajo se contrastan las ideas abstractas que la gente
suele tener sobre la ciudadania, con las practicas ciudadanas cotidianas que la
gente lleva a cabo. De modo que, como Salman (2000:126) propone, se pueda
construir una perspectiva “desde adentro” para lograr asi analizar una
ciudadania “vivida”, es decir, aquella “donde la gente comun y corriente no
reconoce el abstracto principio de la ciudadania, ni en sus practicas cotidianas
ni en sus reivindicaciones politicas”; sino que realiza practicas y estrategias
adaptandose a las circunstancias. Tales practicas se circunscriben a un
proceso cultural y social local, y se construyen desde la identificacion y
adscripcion de los individuos a un grupo, lo que proporciona sentido de
pertenencia. Por lo que resulta limitado hablar de una sola ciudadania, ya que
los grupos de ciudadanos pertenecen a distintos estratos sociales, culturales y
de clase.

En este sentido, un elemento fundamental del trabajo para la comprension de
practicas ciudadanas especificas fue lo local, ya que finalmente es en el ambito
de lo local donde la mayoria de éstas se concretan. Generalmente, las

solicitudes que grupos e individuos realizan sobre servicios, planeacion y



desarrollo urbano, asi como compromisos y negociaciones politicas estan
relacionadas con su localidad. Las condiciones sociales, politicas, culturales y
econdmicas del entorno resultan determinantes en la manera de comprender y
ejercer la ciudadania; por lo anterior, algunos de los elementos considerados
en el trabajo fueron la presencia de grupos politicos y/o asociaciones civiles,
los problemas y necesidades especificas de cada lugar, la infraestructura de
las lugares estudiados, asi como el estatus social y econémico de sus
habitantes.

Asimismo, consideré de gran importancia conocer la manera en que habitantes
pertenecientes a grupos y clases diferentes de los lugares de estudio, conciben
su entorno e inciden -0 no- en las decisiones gubernamentales que respecto a
su espacio se toman. En el trabajo se exponen testimonios que nos muestran
como la gente se ve a si misma en relacion con los otros, cdmo percibe su
localidad, como se vinculan con los otros, y esto qué implica para la

comprension y ejercicio de su ciudadania.

El problema de investigacion.

En las grandes ciudades, y en el caso de la ciudad de México en especifico, la
heterogeneidad social y cultural tiene como consecuencia la expresion de
formas distintas de ciudadania, por lo que una de las preguntas centrales de
este trabajo es, precisamente, qué es lo que distingue a un grupo social de otro
en sus formas de entender y ejercer la ciudadania. La hipétesis central de este
trabajo es que la pertenencia social, cultural y/o econdmica determina en gran
medida las practicas ciudadanas. En ese sentido, en la ciudad de México y en

especifico en la zona poniente de la misma, conviven sectores sociales



distintos —contrastantes- cuyos miembros presentan formas de pertenencia
diversas que infieren directamente en la manera en que construyen, significan
y ejercen su ciudadania.

Las adscripciones de los individuos a grupos especificos se vinculan a
elementos locales tales como la historia local/regional/familiar, la clase, la etnia,
ademas de otros planos identitarios como son el género y la generacion. A
pesar de que los tres lugares de estudio -San Mateo, Contadero y Santa Fe-
compartan problemas similares de desabasto de agua, saturacion de vialidades
y transformaciéon del territorio, sus habitantes los significan y los resuelven de
manera distinta, lo que se convierte, en mi opinién, en una mirada distinta
sobre los derechos ciudadanos y por ende, en practicas diferenciadas.

Por lo anterior, propongo que en cada uno de los lugares de estudio opera y
predomina un plano identitario distinto, que sus habitantes construyen la
pertenencia de forma particular, lo cual se plasma en el ejercicio ciudadano.
Los presupuestos de cada lugar en torno a la construccion de la pertenencia
son los siguientes:

En el pueblo de San Mateo la identidad y la pertenencia se construyen desde
un plano comunitario y cultural, en donde el vinculo con el territorio tiene un
papel central y explica tanto la historia local como la organizacion social
(comunitaria, con presencia mayordomias y basada fuertemente en el
parentesco) del pueblo.

En Santa Fe, la clase social es el eje determinante, tanto para la significacion y
planeacion de su entorno, como en la definicion de sus practicas ciudadanas.
La pertenencia a la comunidad no se define en torno a la historia ni al territorio,

sino a la identificacion como miembros de una comunidad que se distingue de



otros sectores sociales, en donde el anonimato y la distincion se plasman,
paradéjicamente, en el espacio.

Mientras que en Contadero la clase y el sentimiento de pertenencia a la
comunidad se conjugan. El territorio tiene una significacién especial, pero no
conlleva una organizacion agraria ni comunitaria (como seria el ejido o los

comuneros en San mateo) sino vecinal.

En el proyecto se exploré cédmo los habitantes de estos tres lugares, cercanos
geograficamente, pero con condiciones sumamente contrastantes, construyen
el concepto de ciudadania. Para ello, el principal objetivo fue distinguir si en
San Mateo, Contadero y Santa Fe existen —o no- miradas distintas sobre la
ciudadania y si esto se plasma en el ejercicio ciudadano de sus habitantes. Por
lo que fue necesario ubicar y analizar algunas practicas sociales, sobre todo en
torno a la organizacion vecinal, a partir de las cuales los habitantes construyen
sus referentes identitarios, delimitan sus fronteras y se vinculan con la ciudad.

Para lograr el propésito de este proyecto fue necesario exponer algunos
procesos sociales que se han gestado en la zona, y que han dado vida a
organizaciones sociales en cada lugar. Ademas, fue indispensable analizar el
desarrollo y la transformacioén urbana de los lugares de estudio, pues muchos
de los problemas actuales tienen su origen en el complicado proceso de

urbanizacion de la zona.

En otro plano fundamental, el de la memoria, se llevdé a cabo un registro de
testimonios y narraciones que son utiles para comparar y contrastar lo

encontrado con lo dicho, asi como para poder determinar que tanta resonancia



tienen ciertos sucesos —por ejemplo, la construccién de la autopista o ejes

viales- entre los habitantes.

La zona de estudio

En el poniente de la ciudad de México, en la delegacion Cuajimalpa, convergen
diferentes sectores sociales que no solo viven en zonas habitacionales
visiblemente opuestas, sino que poseen modos de vida, practicas culturales y
formas de organizarse diversas. Sin embargo, los diferentes problemas de la
demarcacion, principalmente de servicios y vialidad- son una condicién que
comparten y que los vincula de alguna manera, si bien, cada sector y/o grupo

social responde y propone soluciones distintas a partir de su historia particular.

La zona de estudio de la investigacion abarcé el pueblo de San Mateo
Tlaltenango, la colonia El Contadero y la zona residencial de Santa Fe'. Los
tres son lugares colindantes en la delegacién Cuajimalpa que presentan
historias de urbanizacion y formas de organizacién social diversas. Aunque
tienen una historia territorial comun: por un lado, tanto en Contadero como en
Santa Fe hay asentamientos sobre terrenos que en algun momento fueron del
ejido de San Mateo y que después fueron expropiados; y por otra parte, a partir
del desarrollo de Santa Fe, estos lugares se transformaron aceleradamente,

trastocando la vida de sus habitantes notoriamente.

La delegacién Cuajimalpa estd ubicada en una zona alta y boscosa del

poniente de la ciudad. Tiene un origen prehispanico, de hecho, su nombre

' Esta investigacion es fruto de un trabajo de campo realizado. conjuntamente con la Dra. Adriana
Aguayo, en el periodo de julio del 2008 a julio del 2009. Por lo tanto las entrevistas que se citan a lo largo
del texto fueron realizadas de manera conjunta.
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proviene del nahuatl Cuauhximalpan, que significa “lugar donde se talla la
madera”. La explotacion forestal fue, hasta hace algunas décadas, una de las
labores tradicionales de la zona. Con una extensién de 71 km2 lo que
representa casi el 5% del territorio del Distrito Federal, cuenta con una
poblacién de 173,625 habitantes?. Sin duda, es una delegacion de contrastes y
extremos, pues representa la zona de la ciudad con mayores ingresos per
capita, pero también ocupa el tercer lugar entre las delegaciones del D.F. que
presentan altos indices de marginacion, no es un dato menor que 52% de su
poblacién total vive en condiciones de marginalidad.® Asimismo fue Ia
delegacion de la ciudad con mayor inversion inmobiliaria de alto costo en los
ultimos afos, pero también una de las de mayor crecimiento irregular de

vivienda en suelo de conservacion.

Mapal. Delegaciéon Cuajimalpa en el D.F.

El 80% de la superficie territorial de Cuajimalpa esta catalogado como area de
conservacion ecoldgica. Dentro de ésta se encuentran zonas forestales,

agricolas y pecuarias, ademas de los poblados rurales. Lo que explica por qué

* Datos obtenidos del censo del 2010 del INEGI.
¥ Segiin los datos obtenidos en el sitio http:// www. copo.df.gob.mx/publicaciones/cuajimalpa
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el territorio es un tema central para entender el desarrollo de la zona y su
problematica actual.

San Mateo Tlaltenango es uno de los cuatro poblados rurales de la jurisdiccion
y, hay quien afirma, uno de los asentamientos prehispanicos de la zona* .
Tiene una poblaciéon de 13,053 habitantes y una extensién de 723.4 has. Su
territorio se divide en tierras ejidales, comunales, de reserva y de propiedad
privada. Hasta el dia de hoy, la tierra ha sido el eje de la organizacion social en
el pueblo, si bien, como en la mayoria de los pueblos de la ciudad, la presencia
de una organizacién y un sistema de cargos en torno al ciclo festivo del pueblo
es de gran relevancia en la vida comunitaria de sus habitantes.

El Contadero es un poblado del que practicamente no existen referencias
histéricas. Algunos consideran que tan soélo fue una rancheria y otros lo
defienden como pueblo. Lo cierto es que desde principios del siglo XX existen
referencias del lugar como una zona de comercio e intercambio, a la que
arribaba la gente que iba de paso por la ciudad. En la actualidad es una
localidad® en la convergen practicas culturales que la colocan en un punto
“intermedio” entre los pueblos “originarios” y las colonias urbanas residenciales.
Un ejemplo es la fiesta del pueblo para celebrar la Inmaculada Concepcién. Tal
como se describe en el capitulo 2, esta celebracién es un evento de suma
relevancia en la vida del pueblo que, aunque no cuenta propiamente con un
sistema de cargos o mayordomias para su organizacion, ha ido creando una

manera de involucrar a sus habitantes. Tiene una poblacion de 6328 habitantes

* El registro mas antiguo de San Mateo es del afio 1534, y muchos consideran este afio como la fecha de
fundacion del pueblo.

* En el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Cuajimalpa aparece como uno de los poblados
rurales de la delegacion. Esta clasificacion se debe a que la linea que delimita el drea de suelo de
conservacion de la delegacion atraviesa Contadero .Aunque en este mismo programa se reconoce que hay
que revisar su clasificacion como poblado rural, pues en la zona predomina ya el desarrollo de vivienda
condominal de alto ingreso.
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y una extension de 537.2 has. y su cercania al bosque ha marcado la

organizacion vecinal local.

Zona

de
Estudio
¥

e

limite de la zona
de estudio

Lugares de esltudio

" 1. Zedec Santa Fe
2.5an Mateo
3.Contadero

Santa Fe es una zona residencial y de corporativos de reciente creacion, pues
apenas hace un par de décadas —en los afos ochentas- se comenzé el
desarrollo del proyecto sobre yacimientos de arena y tiraderos de basura.® En
1990 se delimité una Zona Especial de Desarrollo Controlado (ZEDEC) Santa
Fe, y a partir de ese momento se aceler6 un proceso de equipamiento,

construccion de vialidades y poblamiento que han derivado en lo que hoy es

® La zona residencial y de corporativos de Santa Fe tomé su nombre del pueblo “original” de Santa Fe,
ubicado en la delegacion Alvaro Obregon. Este pueblo, de origen pre colombino, fue de gran relevancia
pues fue fundado por Vasco de Quiroga en el siglo XVI para instalar su modelo utépico de pueblo-
hospital. Sin embargo, no tiene ninguna relacion con el Desarrollo Santa Fe que se aborda en el trabajo.

15



Santa Fe. Una localidad con una extension de 850 has. aproximadamente, con
una poblacién de 30 mil habitantes, una zona de corporativos con mas de 75
edificios -entre los que hay veinte torres de mas de 100 mts. de altura- y una

poblacion flotante diaria de 70 mil trabajadores.

A lo largo del trabajo se abordaron siempre los tres lugares, exponiendo la
historia, las transformaciones, las distintas formas de organizacién y los
problemas especificos presentes en cada uno de ellos. A partir de un analisis
comparativo de los tres, nos aproximamos a las distintas construcciones y
experiencias de ciudadania que hay en esta parte de la ciudad.

La comparaci()n entre los tres lugares facilitd que distinguiéramos de qué
manera la pertenencia a un grupo social, cultural y econémico especifico
determina las formas de organizacién en las que los individuos se involucran,
asi como las practicas ciudadanas que llevan a cabo. El hecho de que los
habitantes de los tres lugares se encuentren en tres “campos” distintos de
participacion, clase y conciencia ciudadana enriquecié el andlisis. La posibilidad
de contrastar so6lo dos lugares opuestos resultaba mas facil, pero la ganancia
de trabajar en tres espacios era mayor, no so6lo porque se rompia con la
tentacién de crear binomios analiticos como pobre—rico, tradicional-moderno,
etc., sino que permitia visualizar el proceso de urbanizacion de la zona de
manera mas amplia; en especifico la transformacion que Santa Fe significd
tanto para un pueblo como San Mateo, como para una colonia como Contadero
que se encuentra en medio de un proceso de residencializaciéon particular que
lo coloca “simbdlicamente” en medio de Santa Fe y San Mateo. Ademas, es

una muestra de lo rica, compleja y diversa que es la composicidon social en la
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ciudad y prueba que no sélo existe una forma de hacer ciudad ni de ser

ciudadano en la urbe.

Los ejes y la estructura del trabajo.

Los ejes que dan estructura a este trabajo y que se interrelacionan entre si son
tres: la pertenencia, el territorio y las practicas ciudadanas, estas Ultimas vistas
desde las organizaciones sociales. Si bien cada uno se desarroll6 de manera
separada, el objetivo fue obtener un panorama general que nos permitiera un
cruce de dimensiones y obtener finalmente las conclusiones de la

investigacion.

El capitulo 1, La ciudadania: una mirada a la identidad y a la organizacion
social, hace un recorrido por el desarrollo académico del concepto de
ciudadania, desde los liberales, pluralistas, hasta las tendencias multiculturales
de hoy en dia. Se desglosan las corrientes hasta llegar al debate actual sobre
ciudadania que se da desde diferentes disciplinas y perspectivas. La discusion
gira en torno a diferentes posiciones frente a la teoria liberal. Hay quienes se
han manifestado contra la teoria liberal fundadora del concepto de ciudadania,
quienes la defienden en su forma original (liberales ortodoxos), y los que
proponen que la ciudadania se modifique y se flexibilice. Brevemente, se
exponen propuestas como las de Kymlicka (1996), John Gray (2001), Willem
Assies y Tom Salman (2002), mismas que se retoman para la reflexion final del
trabajo. Los distintos modelos de analisis que me resultaron interesantes y
pertinentes para los fines de esta investigacién fueron aquellos en los que la
ciudadania es vista como una construccion social que se cruza con otras

dimensiones sociales como la identidad, la clase y la pertenencia. Considero
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que el objetivo de acercarse a una vivencia cotidiana de la ciudadania sélo se
puede llevar a cabo a partir de una aproximacion transversal de dichas
dimensiones. La articulacion entre identidad, pertenencia y ciudadania
merecieron un apartado especial, pues encontré que soélo asi se puede
entender su importancia en la significacion cotidiana del ejercicio ciudadano.
Partimos del principio de que la identidad se construye a través de la
pertenencia a una comunidad o a un grupo social, es decir del estar dentro e
identificarse como miembro del mismo; de igual manera, la ciudadania implica
también el “derecho” a pertenecer ya sea a un grupo, a una asociacion o hasta
a una nacion, si bien, es una condicion que abarca diferentes planos —juridicos,
politicos y culturales-. De hecho autores como Assies (2002) hablan de
diferentes dimensiones de la ciudadania: oficial, politica y de conciencia; en
esta ultima toman relevancia, la coexistencia de otras pertenencias individuales
y colectivas. En este sentido, retomo la propuesta del autor quien sostiene que
“analizar las diferentes formas de identificacion o niveles identitarios de los
individuos en las practicas ciudadanas es una propuesta que nos “desvia del
modelo “tradicional” de ciudadano y de la construccion de una sociedad civil”
(Assies et al, 2002:27) y nos conduce a entender como y por qué se construyen
practicas diferenciadas de ciudadania. La propuesta de este trabajo es que se

construyen, precisamente, desde la pertenencia.

En el capitulo 2, Historia y transformaciones de la zona poniente en las ultimas
decadas, a través de los lugares de estudio, abordamos de manera general la
historia y la descripcion del proceso de “modernizacion” del pais, para entender

como este se reflejo en el crecimiento de la urbe y las implicaciones que esto
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tuvo en los pueblos, muchos de ellos rurales, de la ciudad de México. El
desarrollo de la ciudad impacté a la zona poniente, pues poco a poco la capital
se fue transformando en una ciudad de servicios, modificando asi el modo de
vida de sus habitantes. Sobre todo en el caso de los pueblos donde la
poblacién dedicada a actividades agricolas disminuyé estrepitosamente en la
segunda mitad del siglo XX.

Ademas de un recorrido historico, me interesé exponer la mirada de los
habitantes sobre su entorno: sus recuerdos y percepciéon de los cambios que el
lugar ha sufrido, intercalando asi la historia oficial con una historia local mas
personal. Para después cotejar este panorama con el modo de vida y perfil de
los habitantes de cada lugar. Para ello repasamos las transformaciones
principales de la zona, describiendo ampliamente las condiciones espaciales de
cada lugar y la correspondencia con el estilo de vida de sus habitantes. La
traza urbana, la arquitectura de cada lugar, la calidad de los servicios urbanos y
la presencia de espacios publicos —o no- se cruzan con el perfil social, cultural
y econdmico de los pobladores. Este cruce es parte de lo que Giglia (2009)
plantea como el habitar de los individuos. En esta propuesta, habitar “tiene que
ver con el reconocimiento y fundacion de un orden —espacial y al mismo tiempo
cultural-". Es una relacion de los individuos con su entorno en la que perciben,
se apropian y significan el espacio a partir del reconocimiento del orden
colectivo. En ese sentido, no so6lo es un proceso individual, sino que tiene que
ver con el reconocimiento de los otros en ese orden espacial y de sus maneras
de significarlo y apropiarselo.

El territorio, entendido en este trabajo, como el espacio apropiado y valorizado

(Giménez 2000), es uno de los principales elementos de construccion de
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pertenencia. En nuestros lugares de estudio el territorio desempena un papel
simbdlico muy relevante tanto en la construccién de la memoria y de la
identidad grupal de sus habitantes, como en la organizacién social local. La
historia del territorio en esta zona se ha ido construyendo a través de los
cambios que ha ido experimentando: cambios de propietarios, modificaciones
de uso de suelo y alteraciones de los limites entre pueblos y delegaciones.
Estas condiciones han ido variando con el tiempo y han afectado a todas las

localidades.

En el caso de Santa Fe, la descripcion se centré en la transformacion que, a
partir de la década de los 80’s, se detond en la zona. La construccién de
grandes obras —como la Universidad Iberoamericana- fueron atrayendo
inversiones privadas que finalmente dieron forma a lo que seria el mega
proyecto Santa Fe. Sin duda, esta parte de la ciudad se convirtié en una de las
zonas mas exclusivas y de mayor crecimiento, lo que impacté de manera
imperiosa a los pueblos y colonias populares aledafios y con grandes
problemas por resolver.

Dado el papel que este proyecto jugd en la transformacion de la zona,
consideré necesario exponer como se conformé la ZEDEC’ Santa Fe y explicar
su Plan Parcial de Desarrollo: como fue concebido el poligono, detalles sobre
los lineamientos a seguir por constructoras, asi como su situaciéon actual. En
cuanto a los rasgos caracteristicos de los residentes de la zona, sefalaria
como algo preponderante la busqueda de un proyecto de vida “integral”’, en

donde “todo” esta cerca (escuela, servicios, espacios de recreacion y trabajo),

" Una ZEDEC es una Zona Especial de Desarrollo Controlado que delimitan las autoridades
delegacionales. Este concepto se explica ampliamente en el capitulo 2.
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concentrado en un solo espacio que les confiere exclusividad. Sin embargo,
Santa Fe recibe diariamente un numero considerable de trabajadores de otras
zonas de la ciudad que estan lejos del perfil de los residentes y que complica la

idea inicial del proyecto.

En cuanto a San Mateo, me interes6 exponer algunos elementos centrales que
ayudan a entender por qué es considerado un pueblo, uno de los cuatro
reconocidos por las autoridades de la delegacion Cuajimalpas. Sin duda, el
vinculo especial que sus habitantes mantienen con la tierra es uno de ellos; y la
division de su territorio en tierras comunales, de reserva, ejidales vy
habitacionales, explica en gran medida la vida y formas de organizacién del
pueblo. La descripcién general del modo de vida de su poblacion que hago en
este capitulo, evidencia notoriamente que el sentimiento de pertenencia y la
identidad como miembro de un pueblo juegan un papel central entre sus
habitantes. En este sentido, la fiesta y la distincién entre pobladores originarios
y avecindados genera no sélo conflicto, sino nuevas dinamicas y formas de
organizarse en el pueblo.

Mientras que en El Contadero, el debate inicia con la definicion del lugar como
pueblo o colonia, pues hay quien sostiene que era un pueblo y quien afirma
que en realidad so6lo era una rancheria (los documentos oficiales asi lo
reflejan). Pero pueblo o colonia, Contadero esta asentado a lado de una zona
de conservacién, que ha sido defendida intensamente por sus pobladores. Asi
que nos interes6 mostrar otra cara de la significacion y defensa del territorio

gue se vincula y explica con el perfil de sus habitantes. En Contadero conviven

¥ Los otros pueblos son San Lorenzo Acopilco, San Pablo Chimalpa y San Pedro Cuajimalpa.
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sectores de clase alta, media y baja, aunque la tendencia es la
residencializacion del lugar, por lo que cada dia llegan nuevos vecinos que

poco a poco van modificando las costumbres del lugar.

En el capitulo 3, Los problemas de la zona, abordamos como su nombre lo dice
las dificultades que los habitantes de estos lugares enfrentan dia a dia, en
especifico problemas de territorio y de servicios. Desde luego, hay asuntos mas
complicados en un lugar que en otro, por ejemplo, la venta de tierras. Los
litigios por limites y las expropiaciones forman parte de la historia territorial de
los pueblos, mientras que en Santa Fe es diferente. Y no porque no haya sido
un proceso complicado la adquisiciéon de terrenos, sino porque no forma parte
de la conciencia de sus habitantes. Otro de los problemas que se abordan es el
(des) abasto de agua. La manera en que los diferentes sectores significan este
recurso varia notoriamente, pues mientras que para el pueblo es un bien que
les pertenece, para las colonias es un servicio que se paga. En el caso del
Contadero se suele recurrir al servicio privado de pipas, mientras que en Santa
Fe, la Asociacion de Colonos lo tramita y soluciona con las autoridades
correspondientes. Por ultimo, se plantea un asunto crucial en el poniente de la
ciudad: las vialidades. Es claro que el desarrollo de la zona de Santa Fe fue el
detonador de la saturacion de las vias de acceso a la zona, asi como de las
locales, por lo que hoy en dia es un problema urgente a resolver en los tres

lugares.

Finalmente, en el capitulo 4, Formas de organizacion, se exponen las

principales organizaciones sociales de cada lugar, las cuales responden a
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condiciones especificas de cada uno. La suma de elementos expuestos en los
capitulos anteriores —historia, modo de vida, problemas de infraestructura,
transformaciones urbanas- explican la presencia de cada una de las
organizaciones. La participacién de los individuos en éstas se debe, en gran
medida, a la identificacion y reconocimiento de si mismos como parte de su
comunidad, es decir, a su sentimiento de pertenencia.

Los distintos grupos y sectores sociales que conviven en una ciudad o en una
localidad -en este caso en la delegacion Cuajimalpa- se insertan de manera
diferenciada en los procesos sociales y politicos de su entorno, pues las
condiciones sociales de vida de los sujetos y grupos sociales son a su vez
condiciones de ciudadania. La complejidad del ejercicio y/o, busqueda de los
derechos “en la ciudad, se expresa de manera particular a través de diversas
formas asociativas: vecinales, organizaciones civiles formales, informales,
grupos marginales, tribus y comunidades virtuales, entre otras” (Ramirez Kuri
2007). La mirada que algunos miembros de las organizaciones sociales y
vecinales tienen de la zona de estudio fue indispensable para comprender la
l6gica cultural que subyace en el gjercicio ciudadano cotidiano.

En San Mateo Tlaltenango se expuso la organizacién de los ejidatarios, los
comuneros, el comité vecinal y las mayordomias. En el Contadero se hablé de
la Asociacion Civil Pro Contadero. Mientras que en Santa Fe se expuso el caso
controversial de la Asociacién de Colonos. Los diferentes grupos sociales y
organizaciones de los que se da cuenta en el trabajo son un claro ejemplo de la
heterogeneidad cultural presente en la ciudad. Me parece relevante que en una

zona acotada, relativamente pequefia, como el area de estudio de esta
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investigacion, estén presenten organizaciones y grupos sociales con un perfil

tan diverso.

A manera de conclusion

El trabajo se adentra en el tema de la ciudadania, en gran medida, a través de
la relacién y la mirada que se tiene de “los otros”, pues la percepcién de éstos y
la relacibn que se establece con los otros influye en la concepcién de
ciudadania que los grupos y los individuos construyen (en este caso, la relacion
entre un pueblo urbano, una colonia y una zona residencial y de corporativos
de lujo). Ahora bien, no necesariamente dicha percepcién se ve reflejada con
claridad en el ejercicio ciudadano, pero si en el significado que se le otorga, y
desde luego, en otro tipo de practicas sociales como la discriminacion o la
segregacion. Precisamente, un elemento central en las conclusiones del trabajo
es la cuestion de la equidad en la ciudadania. El discurso de la igualdad de
derechos para los ciudadanos pierde sentido cuando se le contrasta con las
practicas que llevan a cabo ciudadanos pertenecientes a diversos grupos
sociales. Después de exponer tres lugares que a pesar de que comparten
ciertos elementos, tienen caracteristicas propias que los distinguen
ampliamente uno del otro. El cuestionamiento final es si es posible superar las
diferencias de clase y culturales, y gozar de equidad en el ejercicio ciudadano.
Precisamente, uno de los retos de la investigaciéon fue la dificultad de trabajar
en tres lugares tan diferentes. La “entrada” a cada localidad fue distinta y
requiri6 de estrategias especificas. El trato con clases sociales diferentes,
sobre todo al sector de clase alta, implicaba un uso de redes sociales distinto.
En la clase alta, las redes sociales son de suma relevancia para trabajar, pues

si no cuentas con “amigos”, conocidos o contactos de peso, el acceso resulta
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complicado. Tanto en el sentido literal, pues en muchos de los edificios
residenciales, fraccionamientos y corporativos no puedes entrar de manera
“libre”, como en el trabajo de apertura de la gente con el investigador. Mientras
que en el pueblo, las redes sociales que se echan a andar son de otra indole.
La estructura social en San Mateo esta claramente ordenada a través de
cargos civicos y religiosos interconectados, el conocimiento y uso de dicha
estructura es la que nos permiti6 movernos con mayor facilidad. Mientras que
en Contadero, el acercamiento a la organizacion vecinal y el reconocimiento
social que posee la asociacion civil, representé una puerta de entrada al lugar.
Una vez “adentro”, el reto fue comparar y entender logicas culturales tan
disimiles. Sin embargo, lo que en un inicio representaba una dificultad, se
convirtio a la postre en una de las evidencias del trabajo: las logicas culturales

dan sentido a las distintas practicas ciudadanas.

La importancia que tiene realizar estudios sobre el ejercicio ciudadano
cotidiano de los habitantes de la ciudad no es menor. Considerar las
experiencias cotidianas, permiten entender las estrategias politicas que la
sociedad civil adquiere y construye para tener una vivencia de la ciudadania
mas plena. Por mucho tiempo hemos creido que la ciudadania es el punto de
partida de la construccion democratica, sin embargo, contrario a esta idea,
considero que la diversidad de practicas ciudadanas es, en realidad, el punto
de llegada. Tal visidbn de la ciudadania en un mundo muy diverso, pero
profundamente interconectado es indispensable para el sustento de una

democracia real.
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Capitulo 1.

La ciudadania: una mirada a la identidad y a la organizacion
social en tres lugares distintos.

La ciudad es un conjunto de espacios y lugares en los que converge la diversidad
y que concentra diferentes formas de organizacion social (asociaciones civiles y
religiosas), de relaciones sociales y de grupos étnicos, condiciones que, sin duda,
se vinculan a las practicas ciudadanas. Ramirez Kuri (2007) sefiala que las
ciudades muestran como ningun otro lugar la formaciéon de distintos tipos de
ciudadania En este sentido podemos afirmar que las diferencias culturales
determinan no sélo la experiencia urbana, sino la experiencia ciudadana. La
diversidad cultural se advierte mas claramente en los ambitos locales, mismos que
se presentan “como espacios estratégicos para la construccion de la ciudadania”
(idem 2007:2), pues siendo ésta una accién “experimentada desde lo cotidiano, es
l6gico que el espacio privilegiado donde la ciudadania se construye sea desde lo
local” (Portal, 2007:5). Ademas es en el ambito de lo local donde los sujetos
suelen vincularse con la vida politica de manera mas estrecha y, por lo tanto,
donde se delimitan las fronteras del ejercicio ciudadano. En este sentido, “la
ciudadania puede ser una herramienta de la gobernabilidad y la forzada
normalizacion de practicas de exclusion e inclusiéon, o de la igualmente forzada
homogeneizacion de formas culturales y de interaccién social (Assies 2002:55).
Dado que la ciudadania en principio buscaria alcanzar la igualdad de derechos en
los multiples sectores de la sociedad, me parece comprensible que sean los
sectores mas marginales los que luchen por la obtencién de servicios, derechos,
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obras publicas, etc. y los que tengan “mayor” conciencia del otro, sobre todo de
aquel que si goza de los ideales ciudadanos a los que ellos aspiran. Esta nocion
del otro puede inferir en las demandas, organizacion o resistencia ciudadanas, de
tal suerte que la ciudadania también puede entenderse como “una herramienta de
emancipacion y de resistencia o una pauta en la busqueda de una sociedad mejor
y mas justa” (Assies 2002:55).

Con lo anterior no pretendo decir que sélo los sectores menos favorecidos
construyan un imaginario del otro, ni que necesariamente anhelen ser como ellos.
Evidentemente, los sectores privilegiados también elaboran una idea del otro, ya
sea que ese otro esté proéximo o lejano, y en ninguno de los dos casos significa
que este imaginario corresponda o tenga resonancia con la realidad. De hecho, lo
que en el trabajo se evidencio fue el desconocimiento generalizado que en cada
lugar existe de los otros, lo cual conlleva casi de forma inminente a practicas
discriminatorias. Sin embargo, es cierto que los grupos sociales que ostentan mas
poder econdmico y politico pareciera que no asumen ni participan de la realidad
ciudadana de los sectores menos favorecidos. Mas adelante veremos como el
ejercicio de un derecho pasa por la apropiacion y la percepcion de que se tiene la

atribucion y la facultad para el mismo.

1.1 La ciudadania y sus corrientes (o generaciones).
Al hacer un recorrido por el desarrollo del concepto de ciudadania podemos no
solo entender la evoluciéon que, a través de debates y posturas divergentes, el

mismo concepto ha sufrido, sino que nos ayuda a ubicar el lugar del mapa
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conceptual en el que nos encontramos parados y el sitio al que deseamos llegar,;

es decir la nocion de ciudadania que asumimos en este trabajo.

Para hablar de ciudadania nos podriamos ir muy atras en el tiempo y hablar de los
griegos, su nocién de ciudad y su filosofia, sin embargo, ya que es una reflexion
ampliamente trabajada, he decidido iniciar este apartado desde la principal
corriente moderna de las ciencias sociales que hasta nuestros dias es referencia
indispensable: la teoria liberal.

La teoria liberal clasica afirma que todos los humanos tienen derechos en virtud de
su humanidad, siendo esta condicion precisamente la que confiere la universalidad
de los mismos. De esta manera, el individuo se coloca como figura central al ser
el portador “exclusivo” de los derechos, entendiendo los derechos civiles y
politicos como los unicos e incondicionales derechos “verdaderos”. Para los
tedricos liberales —ortodoxos-, el individuo predomina por completo sobre la
comunidad y la razén precede a cualquier particularidad sociocultural (Diaz
Polanco 2001:3). Esta posicién, nos explica Diaz Polanco, tiene su origen en la
teoria kantiana, la cual supone que la concepcion liberal de justicia puede ser
aceptada por cualquier persona, aun por aquellas que tienen diferentes valores y
concepciones del bien. Asi, el pensamiento liberal convencional apelaria a una
especie de consenso universal sobre los valores, sin embargo, como sefiala John
Gray (2001:25), aunque los pensadores liberales afirman que la justicia es la
suprema virtud de las instituciones sociales, difieren respecto a si a éstas les
atane la distribucion equitativa de los bienes sociales o no, de manera que no se

resuelve si la dotacidon de dichos servicios se lleva a cabo de manera “ natural” o
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mas bien los individuos lo resuelven a partir de méritos propios. Esta ausencia de
claridad en cuanto a los limites y alcances de la justicia y de las instituciones que
la imparten, no hace mas que evidenciar que no existe una concepcién moral de

justicia unica en la sociedad en general, y mucho menos, en diferentes culturas.

La critica a la teoria liberal clasica plantea que es necesario hablar de la
particularidad o del relativismo de los derechos y “sugiere que los derechos
econémicos, sociales y culturales dan sustancia a los derechos politicos” por lo
que no pueden disasociarse (Kaaber 2007: 8). Los liberales pluralistas, como
Charles Taylor (1993) o Will Kymlicka (1996), han criticado a los liberales
ortodoxos por homologar los valores universales con sus propios ideales
particulares. Tales discusiones en torno a la ciudadania dieron como resultado la
incorporacion del tema de los derechos colectivos y del relativismo cultural de los
derechos. Hace ya mas de medio siglo, en la década de los cincuenta, T.H.
Marshall advertia que cada sociedad debia desarrollar su propio ideal de
ciudadania porque no existia una esencia universal que determinara cuales
debian ser esos derechos y obligaciones. Este autor resulta indispensable para
entender lo que hoy por hoy se debate en torno a la ciudadania, pues ademas de
representar una postura critica en torno a la universalidad de los derechos,
también desarrollé una de las principales teorias sobre ciudadania, relacionando
ésta con la desigualdad social y vinculandola con el desarrollo de la sociedad
civil’, colocando asi sobre la mesa un concepto que es un eslabén indispensable

para entender la ciudadania hoy. Asimismo, llevé a cabo una revision histérica del

' Ruiz Veronica, en prensa, INAH, 2012.
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desarrollo y transformacion de la nocion de ciudadania. En ésta distinguid
diferentes dimensiones de la misma que aparecieron conforme el paso de los
siglos: a) dimensioén civil o legal se situa en el siglo XVII; b) la dimensién politica
se distingue en los siglos XVIII-XIX, con la presencia de los parlamentos; y c) la
dimension social corresponde al siglo XX en el que se comienza a hablar de los
derechos sociales (laborales, de salud y educacion).

La triada Marshall, como se le conoce, sigue siendo una referencia indispensable
en la actualidad, sin embargo, la configuracion e interrelacion de estos derechos
han sido materia de debate. Sobre todo porque no contemplé una ampliaciéon de
los derechos ciudadanos en la que se incluyera nuevas dimensiones como el
geénero, la etnicidad, la ecologia y la comunidad; si bien, a partir de la década de
los 70’s se comenzaron a replantear e incorporar estos conceptos.

Una propuesta de esta época fue la de los neo—conservadores quienes plantearon
el desmantelamiento de las estructuras corporativas del Estado, pues decian que
el paternalismo estatal sélo debilitaba la ética de la responsabilidad de los
individuos; asi se desarroll6 un discurso sobre las obligaciones y
responsabilidades del ciudadano, reconfigurando los derechos sociales vy
remplazando la tarea del estado por el mecanismo de mercado, en nombre del
desarrollo del individuo (Assies, 2002:18).

Un enfoque distinto fue el de los criticos progresistas quienes planteaban que el
modelo a seguir era una democracia participativa, lo cual seria posible a través
de la politizacién de la sociedad civil. En este sentido, “la lucha contra los
regimenes autoritarios y las subsecuentes transiciones democraticas

contribuyeron también al debate sobre las libertades civiles y los derechos
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ciudadanos” (ibid). Aunque también, “en muchos paises, los afios 70 significaron
la abrogacion de los derechos civiles y politicos al mismo tiempo que aumentaban
los derechos sociales. Esta situacion nos muestra por un lado que la ciudadania
se compone de diferentes dimensiones y, por otro, que éstas presentan una
relacion compleja al grado que dichas dimensiones pudieran entrar en conflicto o
no estar en armonia. Holson y Caldeira (1998) las han llamado “disyuntivas”
entre los varios tipos de derechos que conforman la ciudadania” (ibid.:20). Este
escenario fue el punto de partida para el debate que mas adelante se daria en
torno a la diversificacion de derechos, con autores como Taylor, Turner, J. Gray y

Kymlicka, lo cual ha permitido la evolucién del concepto y de su practica.

1.1.1 La ciudadania hoy

El debate actual sobre ciudadania se da desde diferentes disciplinas vy
perspectivas como la filosdéfica, la sociolégica, la politica y, mas recientemente, la
antropolégica. De manera general, podemos decir que hay quienes se mantienen
cercanos a la teoria clasica liberal, en la cual la ciudadania se entiende como la
garantia de igualdad que tienen todos los individuos pertenecientes a un Estado.
En tanto que para otros, esa concepcion clasica de la ciudadania representa un
obstaculo frente a las demandas de reconocimiento cultural que diferentes grupos
sociales y étnicos actualmente exigen. La discusién gira, por lo menos, en torno a
tres posiciones diferentes: una primera seria la de “los que discuten contra la
teoria liberal que crea el concepto de ciudadania; otra posicion es la de los que la
defienden en su forma original (liberales ortodoxos); y por ultimo, los que desde la

posicion liberal proponen que la ciudadania se modifique y se flexibilice ante las
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demandas actuales de reconocimiento, los llamados liberales pluralistas -dentro
de los cuales estan los multiculturalistas- (Diaz Polanco 2001:1). Estos ultimos se
enfrentan con la contradiccion de que, precisamente, uno de los principios
liberales fue el ignorar las diferencias entre grupos e individuos favoreciendo asi
un proyecto homogeneizador, de manera que abrir la puerta a las diferencias
pareceria un contrasentido.

Uno de los teoricos que ha analizado las limitaciones de la teoria liberal es Charles
Taylor (1993). Este autor critica a los liberales por no considerar el conjunto de
tradiciones y practicas culturales especificas que cada grupo posee, por lo que
propone un modelo de liberalismo que reconozca y respete la identidad de los
individuos y de los grupos sociales y étnicos. En este tenor también se encuentra
John Gray quien, desde un modelo al que llama modus vivendi, plantea que las
personas que pertenecen a diferentes modos de vida no necesitan valores
comunes para vivir juntos en paz, sino instituciones comunes en las que muchas
formas de vida puedan coexistir (Gray 2001:12). Para este autor es necesario
tomar en cuenta la experiencia del sujeto, cuestiones como el territorio y la
pertenencia cultural (lenguaje, religiéon), asi como los conflictos y las luchas de
poder que se presentan al interior de un grupo.

Desde estas perspectivas, el contenido de la ciudadania no se limita al derecho a
votar y elegir representantes dentro del marco institucional, caracteristicas que la
mayoria de la gente asocia con el concepto, y en algunas ocasiones con una
condicion de ética o moral del “buen ciudadano”, es decir, actuar “correctamente”
en sociedad o en nombre del bien comun. Llama la atencién que en el uso y

significado cotidiano del concepto, la mayoria de la gente entrevistada para este
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trabajo, no consideré los derechos sociales, economicos y culturales como propios

de la ciudadania.

Precisamente, desde el liberalismo plural ha surgido el planteamiento de una
ciudadania diferenciada en la que se respete la diferencia cultural de grupos e
individuos y se defienda a través de medidas constitucionales especiales. Es decir,
que ademas de los derechos ciudadanos comunes que protegen los derechos
civiles y politicos de todos los individuos, se particularicen derechos para grupos e
individuos con rasgos culturales especificos; ademas, consideran que con esto se
facilitaria la “integracién” de tales grupos a la sociedad de la que forman parte. En
esta propuesta los derechos para grupos y asociaciones son vitales ya que forman
parte de la sociedad civil, concepto clave en el tema de la ciudadania. Kymlicka
(1996) ha propuesto este modelo para el caso de inmigrantes o pueblos originarios
en el contexto canadiense, donde en funcion de la pertenencia grupal se han
propuesto medidas especificas orientadas a armonizar las diferencias nacionales y
étnicas. Basicamente propone la Ciudadania Diferenciada como modelo para
defender la diferencia cultural, pero buscando finalmente la integracién al estado
nacional, centrandose en tres medidas especiales (Kymlicka 1996:46):
a) Derechos de autogobierno. Reconocido en el derecho internacional para los
“pueblos’® para asegurar jurisdiccion ‘“territorial’”, autonomia politica y

desarrollo de su cultura. El sistema federalista puede ofrecer un

? Existe una discusion tedrica sobre pueblo, etnia y nacién, pero que no es de relevancia
en este trabajo, por lo que solamente sefialaré que en las propuestas tedricas que se
mencionan en este apartado, al hablar de pueblos no nos referimos a los pueblos
originarios de la ciudad, sino mas bien a grupos étnicos en general.
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autogobierno extenso a una minoria nacional, siempre y cuando la minoria
nacional constituya una mayoria en una de las subunidades federales.
Derechos poliétnicos. Son las medidas especificas en funcion del grupo de
pertenencia. Tienen como objetivo ayudar a los grupos étnicos y a las
minorias religiosas a que expresen su particularidad y su orgullo cultural,
sin que ello obstaculice su éxito en las instituciones econémicas y politicas
de la sociedad dominante.

Derechos especiales de representacion. Estos ayudarian a eliminar las
barreras existentes en los procesos politicos, que impiden que las opiniones
de grupo estén debidamente representadas en cualquier organismo (o
gobierno central) que pueda modificar sus competencias de autogobierno,

como es un tribunal supremo.

Las tres medidas son interesantes pues aportan mucho en materia de

reconocimiento de los derechos de las minorias. Aunque es claro que Kymlicka

esta pensando en la realidad canadiense, pero si hacemos un ejercicio

comparativo con México veremos que por un lado, la lucha por la autonomia de

los pueblos indigenas ha sido muy complicada y de lento avance®. Existen

casos, sobre todo en Oaxaca que han tenido logros importantes, pero la

busqueda de autogobiernos todavia tiene gran camino por recorrer. Por otro

lado, es interesante que al hablar de derechos poliétnicos y de derechos de

representacion, el autor esta hablando de derechos colectivos.

*Enla mayoria de las comunidades indigenas los cargos civiles y religiosos poco tienen
que ver con los cargos dispuestos en las leyes locales. En la mayoria de los pueblos
indigenas, los cargos se eligen en asamblea comunitaria y tienen duraciéon de un afio, sin
embargo, los gobiernos municipales han presionado para que se homologuen con el
tiempo de duracion y con el calendario de los gobiernos de los estados.
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Kymlicka (idem) sostiene que en todas las democracias liberales, uno de los
principales mecanismos usados para acomodar las diferencias culturales es la
proteccién de los derechos civiles y politicos de los individuos, por lo que se debe
otorgar especial importancia a la libertad de asociacion, de culto de expresién, de
libre circulacion y de organizacion politica para proteger las diferencias grupales.
Estos derechos, segun el autor, permiten a los individuos formar y mantener los
diversos grupos y asociaciones que constituyen la sociedad civil, adaptar estos
grupos a las circunstancias cambiantes y, por ultimo, fomentar sus perspectivas e
intereses en la totalidad de la poblacion. A pesar de lo anterior, considera que la
proteccion que proporcionan estos derechos comunes de ciudadania es suficiente
para muchas de las formas legitimas de diversidad en la sociedad (idem).

Una critica o limitante del trabajo de Kymlicka es que su estudio se limita a los
grupos que define como culturales a partir de la filiacion sanguinea, y no incluye
en su modelo a los movimientos sociales y asociaciones voluntarias que otros
liberales pluralistas como Charles Taylor, engloban dentro del ambito del

multiculturalismo (ibid, 36).

Segun Taylor (1993: 64), Kymlicka “trata de defender cierto tipo de politica de la
diferencia — especialmente en relacién con los derechos de los aborigenes en
Canada- pero desde una base que se encuentra firmemente ubicada dentro de la
teoria de la neutralidad liberal”. Taylor asegura que el punto a debatir es la
supervivencia cultural de diversos grupos, misma que debe funcionar como meta
legitima, asi que propone la aplicacion de variaciones en la cédula de derechos y

distinciones politicas. Lo que este autor plantea es adoptar lo que él llama “una
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I6gica de la dignidad” de los otros, con la que alude no sélo al respeto y la
tolerancia por las otras culturas, sino a su debida valorizacion, para de ése modo
sopesar y fomentar la importancia de la supervivencia cultural de los grupos
minoritarios que tienen otra concepcién acerca de la “buena vida”.

Esta valoracion por la cultura del “otro” y su vision diferente sobre una buena vida,
es sin duda la diferencia principal entre estos dos autores. Mientras para Kymlicka
la asignacion de mayores recursos o derechos a las poblaciones en desventaja es
sélo temporal en tanto logran integrarse a la cultura nacional, lo que Taylor esta
remarcando es la necesidad de integrar las demandas reales hechas por los
grupos en cuestion, con respecto a su meta de supervivencia. Por lo que las
medidas —propone este autor- deberian aplicarse el tiempo necesario para lograr
asegurar su reproduccion cultural.

Kymlicka cree que basta la ciudadania diferenciada para promover la participacion
del individuo, es decir la accion de los sujetos. Sugiere que a partir del respeto a
las diferencias individuales y la pertenencia de los individuos a ciertos grupos, es
mas probable que éstos se integren a la sociedad de la que forman parte. No ve
contradiccion en que el individuo tenga pertenencia a un cierto grupo y que a la
vez participe y se comprometa con la sociedad, pues define el patriotismo como el
sentido de lealtad a un Estado y la identidad nacional como el sentido de
pertenencia a un grupo nacional (Kymlicka, ibid, p.29). Asimismo, habla de la
identidad compartida que debe existir entre los diferentes individuos y grupos para
que logre darse la unién y participacion social. Esta surge a partir de la historia, la
lengua y la religion comun, lo que justamente en los paises multinacionales o

multiculturales no siempre se comparte, por lo que sugiere encontrar el punto de
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unién con forma de tolerancia, respeto y solidaridad mutua, si bien, no logra

explicar como puede crearse en los paises que no cuentan con esta caracteristica.

Sin embargo, si existe una diferencia notable entre su posicién y la de los liberales
ortodoxos es , precisamente, que él relaciona la ciudadania con la identidad, en el
sentido de pertenencia a una comunidad politica; es decir, no sélo atiende a una
idea de ciudadanizacion relacionada con el status legal definido por los derechos y
obligaciones, sino que también atiende los aspectos sociales y culturales mas
amplios de pertenencia y libertad de accién de los individuos, y estos derechos
también son analizados desde el concepto de sociedad civil.

Sin embargo, como mencionamos antes, el modelo de ciudadania propuesto por
Kymlicka limita los derechos a grupos culturales que define como tales a partir de
la filiacidn sanguinea (1996:29). En tanto que otros liberales pluralistas dentro del
ambito del multiculturalismo, como el ya citado Charles Taylor (1993), si han
considerado estos aspectos dentro de su propuesta. Lo que resulta interesante es
observar qué tipo de ciudadania ejercen los individuos pertenecientes a las
llamadas “minorias” étnicas o sociales, pues en algunos casos de inmigrantes o
de “pueblos originarios” se ha visto que éstos buscan su integracién socio politica
mediante el ejercicio de una ciudadania “clasica”’ y no de una “diferenciada”. Lo
que nos lleva a pensar que hace falta una discusion mas profunda alrededor de la

legislacion de las diferencias culturales y el otorgamiento de derechos “especiales.

* Por ejemplo los migrantes que buscan la obtencion de nacionalidad en México o en
Estados Unidos, pretenden una ciudadanizacion clasica que los homologue con los demas
ciudadanos
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Desde otra perspectiva, autores como William Assies y Tom Salman (2002)
plantean que hay temas “transversales” que deben tomarse en cuenta en la
discusion sobre las distintas dimensiones de la ciudadania. Argumentan
principalmente la necesidad de aproximar la concepcion “formal” de derechos
ciudadanos con la mirada antropolégica. Su propuesta es considerar los siguientes
temas colaterales:

1) Reubicar la discusion sobre la ciudadania tomando en cuenta el “campo de las
estrategias cotidianas de poder entre agentes sociales”; es decir, considerar las
realidades y las experiencias vividas, cotidianas, asi como la cultura, las
estrategias politicas y de la sociedad civil que promueven, limitan o “distorsionan”
la realizacion de una ciudadania plena. Asimismo, considerar que esas dindmicas
pueden fomentar imaginarios diversos acerca de la ciudadania entre distintos
sectores de la sociedad.

2) Tomar en cuenta los cambios producto de la globalizaciéon y la sociedad
industrial con sus nuevas dinamicas de inclusién y de exclusién, asi como sus

nuevas dinamicas de formacion de sujetos (ibid: 19).

Los autores consideran que una vez sentadas estas tematicas transversales se
puede hacer un mejor estudio de las dimensiones de la ciudadania: los derechos
civiles, los derechos politicos, los derechos sociales y los derechos de los pueblos

indigenas y de las minorias.

La necesidad de explorar las diferentes dimensiones de la ciudadania ha sido

planteada por diferentes autores y cada uno de ellos enfatiza la linea de su
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interés. Para este trabajo me parece especialmente interesante retomar la
propuesta hecha por Tom Salman (2002), quien propone una metodologia sobre
ciudadania vivida, la cual abordaremos en el siguiente apartado. Este autor “llama
la atencion sobre la ambigledad en los proyectos sobre ciudadania y la tensién
que existe entre lo “ideal” del concepto y la “realidad” del mismo. Parte de esta
contradiccién es la discordancia entre su significado y la que la poblacion le
atribuye, de manera que para Salman lo que hace falta es una pluralizacion o
culturalizacién de la ciudadania que se contraponga a la concepcion universalista

de la idea de los derechos ciudadanos.

1.1.2 Las dimensiones de la ciudadania...o de los distintos modelos de
analisis.

Diversos autores, a los que me referiré en este aparatado, han coincidido en
sefalar que la ciudadania es un concepto dinamico en el que se cruzan y
complementan diferentes dimensiones o planos. Enseguida expondré algunas de
las propuestas metodologicas que me parecen relevantes para el analisis de la

ciudadania y para este trabajo en especifico.

Uno de los primeros autores que me permiti6 una aproximacién novedosa a la
ciudadania es William Assies (2002) quien senala que la ciudadania es una
construccién social que se encuentra entrelazada con el concepto de sociedad
civil. Assies habla de tres “dimensiones” de la ciudadania en lo que él ha llamado

una “epistemologia reflexiva”. La primera es la dimension oficial, ésta es la que
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define constitucionalmente lo que significa ser ciudadano, asi como los derechos
que se tienen como tal. Otra es la dimensién politica en la que se consideran
aspectos como el uso de los estatus juridicos, es decir, las interpretaciones que de
los derechos sociales, civiles y politicos hacen tanto los actores sociales como los
institucionales. Esta categoria de analisis resulta util para entender el manejo que
los sujetos sociales hacen y retoman sobre la legalidad en el discurso institucional.
Por ultimo, habla de una dimensién de conciencia en la que se puede observar
como se percibe la ciudadania a partir del ejercicio de ciertos derechos sociales y
politicos, asi como su importancia frente a otras pertenencias individuales y
colectivas. La identificacion de estas dimensiones en las practicas cotidianas de
los sujetos permiten una relacion mas clara de los planos identitarios que los
sujetos ponen en juego en situaciones especificas.

Assies intenta mostrar que la ciudadania ha sido, desde hace décadas ya, una
estrategia politica no sélo de las clases dominantes, sino como lo llama él, de la
ciudadania como estrategia de “los de abajo” (ibid: 156). Evidentemente, esta
mirada es la que coloca el binomio ciudadania-sociedad civil como herramienta
indispensable para comprender las transformaciones sociales y para entender
asimismo la ciudadania como una estrategia®. En esta concepcion se rescatan los
aspectos culturales de las luchas y practicas sociales, ya que son esos rasgos

i

culturales los que dan forma a lo que Assies llama una “guerra de interpretacion’

® Assies cita lo que Dagnino (1994) considera rasgos fundamentales de la “ciudadania
como estrategia”. Los resumo a continuacién: 1) Redefinicién de la idea de derechos, se
parte de que se tiene derecho a tener derechos. 2) Constituciéon de sujetos sociales activos
3) Cultura de derechos que va mas alla de la adquisicion formal-legal 4) esta nueva nocién
de ciudadania debe incorporar tanto la nocion de igualdad como la de diferencia.
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sobre el significado de “los derechos”, la ciudadania o la definicion de los

espacios y las formas del quehacer politico” (ibid.:158)

Otro autor que propone una “nueva” forma para abordar la ciudadania de una
manera eficaz y practica es Tom Salman (2002), quien enriquece el analisis
incorporando la mirada “desde adentro” de las practicas ciudadanas, retomando la
idea de la ciudadania “vivida” planteada en algunos trabajos antropoldgicos. Para
Salman la ciudadania vivida es aquella experimentada alld abajo “donde la gente
comun y corriente no reconoce ni “obedece” el abstracto principio de la
ciudadania, ni en sus practicas cotidianas ni en sus reivindicaciones politicas”
(2002:126). Es decir, “el verdadero significado que tiene la ciudadania en la vida
de las personas y las maneras en que los antecedentes sociales y culturales de la
gente, asi como sus circunstancias materiales, afectan su vida como ciudadanos”
(Hall y Williamson, 1999:2 citado en Lister 2007:121) El autor parte de que lo
vivido no corresponde con el ideal de modernidad supuesto en la ciudadania, pero
ademas que éste no se vive de manera uniforme en los sujetos. Salman interpreta
esta situacion como un encuentro/desencuentro entre el principio de la
modernidad y su adaptacion a la situacién real, entendiendo la “democracia
verdadera” como una de las manifestaciones mas sélidas de la modernidad. Asi
que propone una metodologia en la que se efectue la “des-construccién” de la
ciudadania desde dos ambitos: el internacional y el intranacional.

Salman explica que la gente no anhela la ciudadania “oficial”’, sino una ciudadania
que se materialice en beneficios particulares como puede ser un mejor trato

institucional, por lo que hay que estudiar la ciudadania “en el ambito de la
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subjetividad y las practicas, e incluso en los anhelos y las reivindicaciones de la
gente” (2002:.134). Asimismo, las formas en que la mayoria entiende su condicion
de ciudadanos, por lo que, dice, necesitamos mas trabajos etnograficos
comparativos que consideren los siguientes tres aspectos:

1) La ciudadania oficial.- se entiende como algo “del Estado” y no “de la gente”. La
institucionalidad estatal “es en gran medida inaccesible para las grandes
mayorias”’, ya sea por los mecanismos altamente burocraticos o, incluso, por una
suerte de autoexclusion donde la gente no se piensa merecedora de ciertos
derechos vy, por lo tanto, no los exige. En estas situaciones, explica Salman, la
estrategia que suelen seguir las personas es la intermediacion de algun “agente”
politico. En ese sentido, contar con una relacién “personal” es algo mucho mas
concreto que la idea abstracta y superficial de ciudadania (p.135).°

2) La autoexclusion.- La normatividad juridica, el lenguaje legal y los espacios
publicos y politicos regidos por prescripciones formales no sélo son intransitables
para la gran mayoria, sino que son considerados un mundo hostil que a la vez
nadie es capaz de contradecir y que puede ser usado en su contra. De manera
gue mucha gente opta por no entrar en el juego politico.

3) La ciudadania como algo que “se recibe” y no que “se ejerce”. Los derechos se
han entendido mas cémo la entrega de un beneficio o la autorizacion de cierta
competencia, y no como el encuentro entre protagonistas corresponsables donde

se realizan los derechos de ambos en una transaccion especifica.

® Los lideres locales (diputados, representantes vecinales, representantes de asociaciones
civiles) muchas veces juegan ese papel de intermediarios buscando y consiguiendo apoyos
de programas federales o locales.
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Salman senala que, curiosamente, las condiciones adversas podrian entenderse
“‘como “ausencia” de ciudadania” (ibid.: 136), sin embargo, lo relevante en esa
situacidén son las practicas y estrategias que la gente realiza para adaptarse de
manera éptima a las circunstancias. Todo eso, nos dice, son indicadores de que la
gente es creativa y flexible y no una victima pasiva. Eso no significa que se
resignen a tener una condicion de ausencia de derechos, se trata mas bien de una
respuesta adecuada en una sociedad en donde es dificil asumir y ejercer una
ciudadania plena. Desde luego que la cultura politica de los individuos se va
modificando con el tiempo lo cual se ve reflejado en las practicas ciudadanas, sin
embargo, estos cambios y reorientaciones politicas no son homogéneos en toda
la sociedad, sino que se originan a partir de valores, significados y redes locales
que determinan las diferentes “velocidades” de adaptacion y organizacion de los

grupos sociales para la exigencia y defensa de sus intereses.

Ciertamente, hay un sector de la sociedad en el que existe determinado
conocimiento sobre los derechos ciudadanos, pero funciona mas como una
imagen que como una herramienta practica y real en el uso y obtencion de sus
derechos. Incluso, en situaciones concretas, la mayoria refrenda la idea de que
existe la misma norma para todos, lo que permite que “se llene” la idea del
derecho ciudadano (ibid: 24), pero este ideal se va desfigurando a partir de
circunstancias contingentes”. De hecho, las personas poco beneficiadas por el
Estado buscan la manera de obtener favores y beneficios. Pero, las practicas

habituales de exclusion, discriminacion o clientelares en el trato cotidiano del
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ciudadano, enfatizan la inexistencia de igualdad en encuentros cotidianos y en

tratos con funcionarios estatales. (Kabeer, 2005: 24-25)

Tanto para Assies como para Salman, el objetivo es encontrar y analizar “las
variantes de ciudadania” en el modo de vida cotidiano de la gente, por lo que,
entonces, la propuesta es trabajarla etnograficamente en vez de estar concentrado
en el ejercicio legal y su impecable aplicacion. Estos autores invitan a reflexionar
sobre tres puntos en especifico:

1. Sobre la configuracién de las identidades colectivas en un contexto de
interacciéon de sistemas y culturas politicas de indole local, nacional y
transnacional.

2. Sobre las oportunidades politicas e imagenes constitutivas de la
nacionalidad y la pertenencia (infranacionales y supranacionales).

3. Sobre la forma en que los patrones y estandares de inclusion y exclusion
ciudadana son deconstruidos y reconstruidos desde abajo (ibid: 25).

De este modo, los autores buscan evidenciar la “doble l6gica” de los discursos
sobre derechos y ciudadania, en donde se habla de derechos plenos que sin
embargo se niegan en la vida cotidiana. Estos universos discursivos contrapuestos
impregnan los procesos de toma de conciencia en torno a la vivencia y concepcion

de la ciudadania (ibid.: 24).

Otra de las propuestas que quiero retomar y que va acorde con las anteriores es la
de Sergio Tamayo, quien plantea que la ciudadania es un concepto dinamico que

se concreta en practicas sociales, algunas de las veces contradictorias y hasta
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conflictivas, ya que es “un espacio donde se reflejan posiciones de clase, étnicas y
de género, es decir, expectativas sociales, culturales y personales de individuos
que actuan siempre en interaccion con otros” (2003: 141). El autor reconoce tres
diferentes elementos constitutivos de la ciudadania formal: 1) La membrecia’ a
una comunidad politica, es decir, la relacién sociedad civil- Estado-nacion; 2) Los
derechos y obligaciones de los miembros de la comunidad y 3) La participacion de
los ciudadanos. Sin embargo, Tamayo sefala que la ciudadania debe entenderse

»oou

mas bien como una “aproximacion metodologica” “que nos es Uutil para el
reconocimiento de diversos planos identitarios de los sujetos, para distinguir la
identificacion de los sujetos con grupos especificos, asi como el vaivén que los
ciudadanos realizan entre diferentes ambitos, por ejemplo entre lo publico y lo
privado o la colectividad y el individualismo (ibidem). Esta dinamica social entre
individuos y grupos basada en identidades -culturales, sociales y politicas
constituiria lo que Tamayo y otros autores han llamado ciudadania sustantiva.
Esta propuesta da cabida a la heterogeneidad cultural, pues se explica a partir de
las experiencias sociales historicas y particulares. Una posicion en torno al
concepto de ciudadania como ésta resulta por demas util, pues introduce la
nocién de conflicto en la ciudadania al incorporar la nocién de clase y las
expectativas socioculturales en la interaccién social. Ademas, la ciudadania se
plantea como una categoria analitica que, efectivamente, nos permite abordar

distintos planos identitarios y practicas sociales, pero subrayando la presencia de

la contradiccion. En esta misma linea se encuentra Ramirez Kuri (2007), quien

"Utilizo membrecia con “c”, pues segun la Real Academia Espanola, el sufijo para formar

derivados es cia (abogacia); y sia se utiliza en los derivados de palabras terminadas en s
(burgués-burguesia)
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plantea que la ciudadania debe ser vista como un conjunto de practicas juridicas,
politicas, econdmicas, culturales y sociales en las que los sujetos se definen como
miembros de la sociedad.

Este conjunto de propuestas teoricas y metodoldgicas constituyen la base para el
analisis de la organizacion, practicas e imaginarios ciudadanos que se presentan
en este trabajo. Aproximarse a la ciudadania a partir de las practicas sociales, en
donde el cruce de ejes o dimensiones como publico/privado o local/global
permiten la distincion de formas diferenciadas de entender y ejercer la
ciudadania, pero ya no sélo desde la discusion teérica y el desierto empirico, sino

desde la mirada de los propios ciudadanos.

1.2 Ciudadania e Identidad

Giménez define la identidad como “el conjunto de repertorios culturales
interiorizados (representaciones, valores, simbolos...) a través de los cuales los
actores sociales (individuales o colectivos) demarcan simbdlicamente sus
fronteras y se distinguen de los demas actores en una situacion determinada, todo
ello en contextos histéricamente especificos y socialmente estructurados’
(Giménez, 2005). De manera que la identidad se construye a través de la
pertenencia a una comunidad o a un grupo social, es decir del estar y sentirse
dentro, y ser reconocido por los otros como parte del mismo. Desde luego que el
proceso de identificacion y reconocimiento externo es dinamico y por lo tanto
cambiante. El proceso del reconocimiento es fundamental tanto para la identidad
como para la ciudadania; de hecho, el reconocimiento “legitimo” es uno de los

rasgos que implica la obtencion de ciudadania. Esta legitimidad solia otorgarla un
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grupo o wuna institucion “dominante’, pero la movilidad, inconformidad y
transformacion “natural” de los procesos han ido modificando esto, de manera que
el empuje para el reconocimiento de nuevos derechos ciudadanos se viene dando

también desde otros grupos “minoritarios” 0 no dominantes de la sociedad.

Lo colectivo tiene un sentido particular tanto para la identidad como para la
ciudadania, pues involucra la nocién de grupo y de relaciones sociales, las cuales
derivan en o comprenden “acciones colectivas”, de las cuales abordaremos las
practicas ciudadanas. Al hablar de identidad colectiva Giménez retoma la
propuesta tedrica de Melucci en torno a la accion colectiva, en donde la “identidad
colectiva” es wuna categoria analitica que le permite observar un abanico de
practicas y procesos sociales. “Las acciones colectivas suponen actores colectivos
dotados de identidad, porque de lo contrario no se podria explicar como podrian
darle sentido a su accion” (ibid: 21). Estos actores son sujetos sociales con un
sentimiento de pertenencia y de lealtad a su grupo, este sentimiento esta presente
también en la ciudadania. Evidentemente, pertenecer a un grupo social en el que
la interaccion entre los individuos es estrecha y existe un conocimiento de los
miembros entre si, asi como reglas definidas (por ejemplo, el caso de las
mayordomias) difiere de la pertenencia a un colectivo con poco contacto entre sus
integrantes, pero que tienen en comun ciertos valores o fines (por ejemplo, los
miembros de la Asociacion de Colonos de Santa Fe).

La ciudadania implica también el “derecho” de pertenecer ya sea a un grupo o a
una nacion, de hecho, “es, en primera instancia, una membrecia donde unos son

incluidos diferenciandose de otros que estan excluidos” (Tamayo 2003:116). El
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sentido de pertenencia, entonces, juega un papel fundamental en las practicas
ciudadanas, pues éste determina en gran parte la posicion o el lugar desde el que
los sujetos asumen su ciudadania, ya que la pertenencia implica la identificacion
del individuo con diferentes categorias y grupos sociales. Un elemento crucial para
la reproduccion de la pertenencia es el reconocimiento de las reglas de
membrecia, ya que en cada grupo hay obligaciones, derechos y jerarquias que los
integrantes deben asumir. La pertenencia también estd compuesta por multiples
dimensiones identitarias (género, clase, edad, nacionalidad, etnia, etc.), asi que el
plano identitario que el sujeto asume en una practica ciudadana especifica explica,
en gran medida, la razon de ésta. Esto no significa que la ciudadania conviva sélo
con una de dimension identitaria de los sujetos a la vez, al contrario, la ciudadania
coexiste con los multiples planos identitarios, lo que conlleva a una diversidad de
practicas. Tamayo incluso propone “mirar a la ciudadania como una identidad, y a
la identidad como un factor de cohesion de la ciudadania” (2010:27), en tanto que
la ciudadania también tiene simbolos, signos, tradiciones, ritos y mitos que
reproducen identidades locales. En tanto que ser ciudadano significa ser parte de
una nacion, y al estar incluido y ser miembro de esa colectividad se goza de
derechos y obligaciones, entonces ese reconocimiento de adentro y afuera de los
ciudadanos es asimismo un asunto de identidad.

En este trabajo me adentro en el tema de la ciudadania intentando dilucidar el
reconocimiento o la identificacion que de si mismos hacen los actores u
organizaciones sociales, haciendo un cruce con la relacién que establecen -0 no-
con los otros, y la percepcion que se construye de éstos. Los habitantes de Santa

Fe, El Contadero y San Mateo han construido una imagen de los otros y de si
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mismos que influye en la concepcion y en las practicas de ciudadania que estos
grupos tienen. Desde luego, existe la posibilidad de que haya discrepancias entre
la imagen que nos forjamos de nosotros mismos y la imagen que tienen de
nosotros los demas, o la imagen que nos hacemos de los otros y la que ellos
tienen de si mismos. Por ejemplo, la valoracién y la imagen de lo que significa ser
pueblo para los habitantes de San Mateo son en gran medida positivas, pues
estan ligadas a la tradicion, a la memoria y a su pasado. Sin embargo, cuando
preguntabamos como era el pueblo de San Mateo a habitantes de Santa Fe o El
Contadero no siempre daban una respuesta similar, al contrario, relacionaban al
pueblo con caracteristicas negativas como la pobreza, la suciedad o el tréafico.
Esta tension entre percepcion e identificacion es parte del proceso identitario y de
la disputa por el reconocimiento de los otros. Otro aspecto es la identificacién al
interior del grupo, la cual es fundamental en el proceso de construccién de
ciudadania, pues la cohesién grupal favorece, por un lado, el trabajo colectivo por
el reconocimiento de derechos especificos, pero también consolida
particularidades culturales que tendrian que plasmarse en las practicas
ciudadanas. En el caso de los pueblos originarios se podria explorar mas

ampliamente de qué manera la cohesion cultural determina la ciudadania.

“Analizar las diferentes formas de identificacion o niveles identitarios de los
individuos en las practicas ciudadanas es una propuesta que nos “desvia del
modelo “tradicional” de ciudadano” (Assies ibid: 27) y nos conduce a entender

como y por qué se construyen practicas diferenciadas de ciudadania.




1.3La ciudadania y la pertenencia... o practicas que se realizan para
pertenecer

Las practicas que los individuos realizamos dia a dia —sociales, culturales o
politicas- constituyen una parte esencial de nuestro modo de vida. Este modo de
vida esta en consonancia con nuestra identidad, es decir, constituye un sistema de
signos que los otros leen e interpretan y les dice algo acerca de quiénes somos.
En ese sentido nuestro modo de vida esta cargado de “indicios de identidad”
(Gimeénez, ibid). De tal manera que al esbozar los diferentes tipos de practicas
ciudadanas que los sujetos ejercemos estamos en gran medida describiendo

practicas identitarias.

Hay dos aspectos que me interesa destacar de las practicas ciudadanas, el
primero es la pertenencia social como condicion inherente al ejercicio ciudadano y
a su concepcion. Las personas asumen los derechos individuales —en la
concepcion clasica de ciudadania-, al tiempo que reivindican su condicion grupal
(de género, de clase, de origen, etc.). El reclamo que algunos autores y grupos
sociales han hecho de la ciudadania diferenciada e incluyente obedece, en cierta
medida, a que la ciudadania es finalmente una condiciéon social y por ende
diversa.

El segundo aspecto al que quiero referirme es precisamente que las practicas
ciudadanas son eso: practica, accion. La ciudadania se ejerce y es ese gjercicio
continuo lo que a su vez permite que, tanto la finalidad como la propia concepcién
de la ciudadania, se vayan modificando con el paso del tiempo. Como sefalé en el
apartado anterior, nuestras acciones —su sentido y propésito- estan determinadas

50



por nuestra pertenencia a determinados grupos sociales, asi como por el contexto
cultural, social y politico. Sin embargo, los individuos asumimos diferentes
posiciones o roles sociales en la sociedad, por lo que dependiendo del lugar
social en el que en ese momento nos encontramos, sera la ciudadania que
ejerzamos. Tendriamos entonces que hablar no sélo de una ciudadania sino de
varias, dependiendo cada caso, por lo que es mejor referirse no a las ciudadanias
en abstracto, sino a practicas de ciudadania (Tamayo, 2003: 117). Las cuales se
entienden como “un proceso en el que se definen y redefinen los derechos
ciudadanos” (Tamayo 1998:162), a través de la participacion social basicamente,

aunque no solo de esa manera, y no necesariamente de forma consciente.

Ahora bien, la pregunta que surge es: ;cuales son esas practicas y qué formas de
participacion incluyen? La respuesta la determina lo que entendemos por
ciudadania. Desde luego, las formas de participacibn mas identificadas por la
mayoria de la gente corresponden al ejercicio de eleccion de gobernantes, sin
embargo, son muchas y diversas las nuevas practicas ciudadanas que se ejercen.
En este trabajo distinguimos las practicas desde su percepcion hasta su ejercicio,
en este caso distinguiéndolas en tres contextos sociales, tanto espaciales como
culturales, pero centrandonos en las actividades de la organizacion social local. No
obstante, también consideramos a habitantes de estos tres lugares que no
formaban parte de dichas organizaciones, pero nos parecié igualmente importante
plasmar su percepcion sobre el ejercicio ciudadano y el trabajo de la organizacién
de su localidad, ya que “la comunidad se ha convertido en otro sitio importante de

practica ciudadana” (Wheeler, 2007:114). La necesidad de ocuparse de los
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problemas de su propia comunidad, ya sea en San Mateo, El Contadero o Santa
Fe, refuerza por un lado el sentimiento de pertenencia a su localidad y, por otro,
democratiza la idea de ciudadania.

Las nuevas formas de participacién son, hoy por hoy, consecuencia de una crisis
de representacion en donde el contexto de diversidad cultural y social de las
naciones no se ve reflejado; de hecho, lograr una representacion de dicha
diversidad es, sin duda, uno de los retos a los que se enfrenta el quehacer

ciudadano democratico.

Ramirez Kuri sefala que las formas de participacion que los ciudadanos llevan a
cabo suelen verse plasmadas en los espacios publicos locales y que estas formas
muestran diferentes condiciones de ciudadania (Ramirez Kuri, idem: 54). En este
sentido el espacio urbano publico se entiende justamente como el marco de la
participacion ciudadana y, por lo tanto, el espacio donde se despliega la diferencia.
La ciudadania es finalmente una condicién social y, como “todo” lo social, su
escenario por excelencia es lo publico y “nada mas publico que el ciudadano”
(Assies: 118). Sin embargo, me parece que en el caso de los pueblos de la ciudad
de México el escenario puede ser diferente, pues en primer lugar la experiencia y
concepcién de espacio publico —por lo menos en el caso de San Mateo- difiere de
otros lugares. Ademas, la participacion ciudadana en los pueblos involucra el
ambito de lo privado, tanto en lo referente al espacio fisico como en las relaciones
sociales. Un ejemplo es el caso del ejido en San Mateo en donde actualmente
estan construidas muchas viviendas sobre tierras ejidales. Esta situacion involucra

diversos temas relacionados con el territorio, tales como la idea de patrimonio, de
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casa y de familia, las redes de parentesco, asi como la presencia de normas
sociales en el pueblo y en la organizacion ejidal. Este asunto es, en todas sus
expresiones, una cuestion de pertenencia. De manera que en el caso de los
pueblos no sblo se trastoca la nocion de lo publico en el espacio, sino en el
ejercicio ciudadano. 8

Asimismo puede ser cuestionable la visibilidad del ejercicio ciudadano de sectores
sociales privilegiados, pues aunque las necesidades o problemas que llevan a
estos grupos a organizarse no son necesariamente de otra indole, ya que también
suelen estar vinculadas a una cuestion de servicios urbanos. En lo que si difieren
es en la forma de “interpelar’ a las autoridades. La mayoria de las demandas
ciudadanas en torno a las cuales se organizan muchos grupos marginales en las
ciudades se centran en las necesidades de servicios. Los servicios urbanos que
se requieren en zonas residenciales llegan a ser los mismos que en las zonas
populares, pero la manera de resolverse es notoriamente distinta. La gestién
urbana es un tema que se ha desplazado de los escritorios de los burécratas a las
calles. Los representantes vecinales de barrios y colonias se han convertido en
excelentes gestores urbanos que tienen estrategias, saben cémo y con qué
autoridades negociar, y hasta cuentan con base social que los apoye. Mientras

que en los sectores sociales beneficiados la red social y politica juega un papel

® La mayoria de los autores consideran el territorio como un elemento primordial de la
ciudadania, en tanto que la pertenencia a un Estado-nacion es un elemento componente
propio de la ciudadania formal, y un Estado requiere de una delimitacién territorial.
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preponderante, si bien, en situaciones limite han optado por manifestaciones

publicas propias de sectores populares, aunque no es lo comun.®

En este sentido, podemos afirmar que la ciudadania se consolida, en gran medida,
en la obtencién de aspectos concretos como son los servicios publicos, pero
también, y este es un aspecto interesante de la acciéon ciudadana, en el
reconocimiento como ciudadanos que los individuos reciben de los trabajadores
de instituciones publicas, ya que de esta manera se legitima el estatus de
ciudadano. A esta situacién De Sousa Santos '° la llama “gramatica social’, y
senala que a partir de ésta se establecen distintas relaciones (de género o étnicas
por ejemplo), las cuales son determinantes en la apropiacion de los recursos
publicos y en el reconocimiento del derecho a la participacién politica; es decir,
que la gramatica social con la que se cuenta determina la relacion que los
ciudadanos establecen con las instituciones. Asi, la gramatica social de los
gjidatarios de San Mateo no es la misma que la de la Asociacion de Colonos de
Santa Fe, o que la de ciudadanos no pertenecientes a ninguna organizacion.

Finalmente, las percepciones sobre lo que es la ciudadania se ven reflejadas en
las practicas ciudadanas que los individuos realizan o no. De manera general, las
respuestas que obtuvimos sobre el significado de la ciudadania, tuvieron que ver
en su mayoria con la idea del “buen” ciudadano, con el ejercicio de una “buena” o

“mala” ciudadania. Estas nociones se basan en un modelo de participacion social

® Las marchas son un ejemplo de ello, por ejemplo la tan nombrada “marcha por la paz”
que se realizo en 2007 en la ciudad de México. En el @mbito local podemos sefialar la
marcha que habitantes de Contadero realizaron sobre la avenida principal de la colonia en
protesta por el proyecto de construccion de la UAM-Cuajimalpa en la zona.

% Boaventura de Sousa Santos, Democratizar la Democracia. Los caminos de la
Democracia Participativa, México, FCE, 2004, p.47.
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en donde, en un ideal colectivo, los individuos tienen una actitud considerada, de
respeto y de cuidado hacia los demas. Asimismo, se considera “buen” ciudadano
a aquel que cumple con la ley en contraste con el que la quebranta. En ese
sentido, la imagen de la ciudadania se construye con base en las
responsabilidades mas que en los derechos.

Un buen ciudadano es alguien que tiene compromiso con su comunidad y la
comunidad empieza por la familia, se extiende a los amigos y luego al resto, un
poquito mas grande, no sabria cudl es el limite. Y un mal vecino es el que no
tiene compromisos y abusa de vecinos, de su familia y de su comunidad.
(Hombre, habitante del Contadero, miembro de Pro Contadero, A.C., febrero

2008)

En cuanto a las responsabilidades, las respuestas divergen basicamente entre las
personas que senalan que éstas tienen que ver, de manera general, con el
cumplimiento de la ley (pagar impuestos por ejemplo) y votar, y los que las
perciben articuladas a la participacién, lo cual tiene que ver con una idea de
ciudadania activa, entendida como una practica responsable y constructiva que
trabaja en “devolver algo a la comunidad de forma participativa” (Lister ibid). En la
primera nocion de responsabilidad, aparece la idea del “buen” ciudadano asociado
con un estatus economico que le permite ser econdémica y socialmente un
ciudadano ‘“respetable” y con derechos. En el siguiente testimonio, la entrevistada
vincula muy claramente responsabilidad y derechos, a pesar de haber expresado

abiertamente durante la entrevista que las acciones sociales son “pérdida de

tiempo”.
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...exigir ya que pago por ejemplo mis impuestos, exigir lo mismo en cuestion
seguridad, en cuestion servicios, en cuestion, bueno servicios en general ;no?
Servicio en cuestion personal de transito, gente de dependencia y eso (Mujer,
ama de casa, habitante de Santa Fe, julio 2008)

En este caso, la entrevistada ejerce una ciudadania civil, es decir, aquella en
donde se plasman sus derechos y obligaciones individuales, al mismo tiempo que
exige el cumplimiento de sus derechos sociales —responsabilidad del Estado-
como la seguridad y los servicios publicos, pero desestima una participacion
politica. Aun asi, esta vivencia de su ciudadania debe ser vista como una

dimension politica y de conciencia de la misma.

Una respuesta que me parece interesante en tanto que resulta la mas general,
pero también la mas incluyente, es la idea de que “todas las personas son
ciudadanas debido a su pertenencia a una comunidad o nacién...esto reflejaba la

” »

idea de que ciudadano significa “persona (ibfd: 123). La membrecia a un Estado
nacion puede ser la categoria mas general, pero ha sido uno de los elementos
constitutivos esenciales de la ciudadania’’; sin embargo, esta concepcion de lo
que es un ciudadano debilita la idea de la participacion y de la diversidad. Autores
como Tamayo definen el ser ciudadano como “participar, en la creacion,
preservacion y transformacion del orden social” ya que la ciudadania es "resultado

de la lucha social, y refleja en su ejercicio las pugnas entre intereses y relaciones

con el poder por distintos actores sociales” (2010:9). Me parece que ésta es tan

"' Esta generalizacion del concepto de ciudadano se vincula con lo que han llamado

ciudadania nominal, es decir, la ciudadania que se obtiene en términos juridicos por 1) Por
nacimiento de padres que son miembros; 2) por un nacimiento en un territorio y 3) por
consentimiento. Si bien cada pais establece particularidades en estas reglas (Tamayo
2010:31).
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solo una dimension de conciencia de la ciudadania, en la que la accién o lucha
social es el motor ciudadano, pero que es mucho mas limitada que la nocioén de
ciudadania vivida que hemos mencionado con anterioridad, en tanto que incluye
tan sdlo a un sector organizado -y participativo- de la sociedad, y deja fuera las
significaciones y practicas cotidianas de los ciudadanos no organizados.
Efectivamente la importancia de la ciudadania radica en gran parte en las
practicas sociales, sin embargo no sélo las practicas contestatarias son practicas
ciudadanas.

En otros trabajos se ha explorado las nociones de ciudadania a partir de
categorias como ciudadania de “primera y segunda clase” o excluidos vs
incluidos'?. Si bien la realidad social y politica de los lugares en los que se han
realizado otros estudios puede ser muy distinta a la de esta investigacion, hay
varios elementos similares entre los resultados encontrados, lo cual me lleva a
proponer que hay ciertas tendencias en el uso y significado “global’ de la

ciudadania.

Un concepto que me parece interesante es el que propone Sparks (1997:75 en
Lister 2002:131) sobre “ciudadania disidente” en oposiciéon a la del “buen”
ciudadano. El la utiliza para “describir “practicas democraticas de oposicién”, a

través de las cuales los ciudadanos disidentes construyen espacios publicos

2 Me parece interesante hacer mencién de una investigacion que se llevé a cabo en la
Gran Bretana sobre el vocabulario y significado que la ciudadania tenia en diversos
sectores. La investigacion se realizé en 1999 con 110 entrevistas a jovenes de la ciudad de
Leicester. Clasificaron a los entrevistados como incluidos o excluidos, categorias_gue
tenian que ver con una situacion de éxito o desempleo, esto con la in’fencifin de no u_tmzar
un distintivo de clase social. Uno de los resultados del trabajo es el articulo Lg gente joven
habla sobre ciudadania en Gran Bretafia” incluido en el libro Ciudadania incluyente de

Naila Kabeer.
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alternativos” para realizar protestas no violentas fuera de los canales democraticos
formales” (Lister, ibid). Actividades en defensa del medio ambiente, de los
animales o en temas culturales pueden entrar en este ambito.

La obligacion del ciudadano es disentir. El problema probablemente mas grande
de la democracia mexicana es que no nada mas la autoridad, sino también los
ciudadanos piensan [...] que la democracia se agota en el momento de la paz, y
en vez de darse cuenta que ahi es el momento en el que empieza... (Hombre,

miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, 28 de enero 2008)

El ejercicio ciudadano genera, “paraddjicamente”, cambios culturales relevantes
en determinados sectores sociales; sin embargo, los cambios no soélo se
presentan en los sujetos y en los grupos sociales, también las instituciones se van
reedificando continuamente, lo que ha permitido la diversificacion de los derechos
ciudadanos. Un andlisis de la manera en que la ciudadanizacién ha afectado
practicas culturales y formas de organizacion social en diferentes grupos sociales
seria necesario para dar cuenta del desarrollo histérico o cronologico de la
ciudadania mexicana. Ademas que un recuento de esa indole también nos
proporcionaria una mirada de los cambios que se han presentado en la vida socio-
politica y cultural de la ciudad, de los pueblos originarios y nos permitiria, en

especifico, conocer lo que esta poblacién concibe como derechos ciudadanos.

1.4 Los conflictos de la ciudadania.
Algunos de los debates centrales entorno a la ciudadania son secuelas del
caracter dicotomico de la nociéon clasica de ciudadania. En muchos sentidos, las

oposiciones binarias (universal-particular, individual-colectivo), propias de la
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perspectiva clasica liberal, no han sido superadas. Ciertamente, en las ultimas
décadas se ha avanzado en el mejoramiento de sistemas de justicia internacional,
de representacion colectiva y de rendicion de cuentas, pese a ello, los vacios que
continlan existiendo en materia de derechos sociales y, sobre todo culturales,
advierten un largo camino por recorrer. Algunos obstaculos que se presentan son
las contradicciones del mismo concepto de ciudadania, por ejemplo, como sefiala
Ramirez Kuri (ibid: 41), la ciudadania “es generadora de solidaridad, pero también
de conflictos politicos y sociales al impulsar expectativas de redistribucion de
recursos que no se logran satisfacer plenamente”. La nociéon de igualdad esta
inmersa en el concepto de ciudadania, no obstante, la equidad en cuestiones de
género, o de indole laboral, educativa o de salud dentro de los diversos sectores
socioculturales es una de las metas que no han sido alcanzadas plenamente por
ningun estado nacion. La idea de que la condicién de ciudadania garantiza un
estado de igualdad de derechos curiosamente niega a su vez las condiciones de
diferencia. En gran parte se debe a los debates irresueltos en torno a las
particularidades de la ciudadania como el asunto de la universalidad de los
derechos.

1.4.1El universalismo vs el particularismo

La disputa irresuelta sobre la universalidad de los derechos toma especial fuerza
en el tema de la ciudadania, pues éstos son la esencia fundamental de las
practicas ciudadanas. Ademas, la introduccién de los derechos culturales y la
nocién de ciudadania diferenciada y/o ciudadania cultural mantienen vigente el

debate sobre lo universal y lo particular de los derechos.
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Sin embargo, como bien sefala Kaaber, “los dos conjuntos de reclamos pueden
tratarse como las caras abstracta y concreta de una misma moneda mas que
como dos principios opuestos en una dicotomia” (ibid.:15). Si bien es cierto que
vivimos en un mundo globalizado en el que la velocidad de la tecnologia nos
permite estar conectados y al tanto de lo que pasa practicamente en cualquier
parte del mundo, también es cierto que de esa misma manera nos encontramos
globalmente diferenciados, pues a cada suceso, propuesta tecnoldgica, evento
politico o cultural le damos un significado desde nuestra particularidad, “por lo que
el universalismo no puede darse por sentado. Tiene que alcanzarse en contextos
diferentes, y estos contextos diferentes daran forma concreta a los derechos
abstractos” (ibidem). El trabajo que desde cada nacién parece hacerse (no
podemos decir todavia que se realice desde grupos sociales, culturales o étnicos,
aunque hay posturas que a eso aspiran) es una especie de traduccién cultural en
donde el universalismo otorgado a los derechos humanos se modifica y adecua a
cada contexto. De manera que cuando estos derechos universales se instauran
dentro de las estructuras legales y politicas locales, en ese momento se
“particularizan” y adquieren una forma propia.

Pero no solo los aspectos formales toman su propia forma, asimismo, la
ciudadania en sus practicas cotidianas, se particulariza, ya que la ciudadania no
se vive, ni se asume de forma univoca. Sin duda, la multiplicidad de maneras de
asumir y significar la ciudadania, es otro factor que pone en entredicho la
universalidad de la misma.

Un asunto interesante es, precisamente, cémo esta “promesa de universalidad

contenida en la idea de derechos ha resultado ser un recurso Util para los grupos
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que buscan conseguir sus reclamos de justicia y reconocimiento” (ibidem). Una
linea de investigacion interesante es analizar cémo los individuos se desplazan
dentro de las dimensiones de la ciudadania -de lo politico a lo cultural, de lo
particular a lo universal- y prefieren la utilizacion de una categoria a otra de
manera similar a como se hace en las dimensiones identitarias. Es decir,
dependiendo del contexto en el que los sujetos se encuentren “utilizan” o dan
preferencia a una dimension identitaria, y de la misma manera, dependiendo del
entorno demandaran o aspiraran a una categoria ciudadana especifica.

En el caso de esta investigacién resulta interesante la utilizacién que los individuos
hacen de su pertenencia a un “pueblo originario”. Esta identificacion puede
acarrearles la obtencion de ciertos derechos ciudadanos “especiales”, como la
exencion del pago de agua al ser el mismo pueblo poseedor por derecho del agua
que pasa por su territorio, aunque en otros contextos los mismos individuos

puedan sentirse discriminados o estigmatizados por esa distincion.

1.4.2 Derechos individuales vs derechos colectivos

Otro debate que surgid6 hace afos, fue el planteamiento de los derechos
colectivos. En la teoria clasica sobre ciudadania existia la idea de que el individuo
era el portador unico de los derechos, en ese sentido, los derechos se obtenian
por el simple hecho de ser ciudadano y no tenian ninguna correspondencia con la
membrecia a una colectividad —que no fuese el Estado-, ni con el lugar o rol que
se ocupara en la sociedad. Sobre los derechos colectivos se planteaba que éstos
se obtenian a partir de que un grupo se definiese como un actor colectivo, sin

embargo, el ejercicio de éstos no era de manera colectiva.
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Las luchas que se han dado alrededor de los derechos colectivos son de distinta
indole y en busqueda de diferentes tipos de derechos, por ejemplo, las luchas de
los obreros y activistas socialistas del siglo XX fueron luchas por los derechos
colectivos de tipo laboral y social, asimismo las luchas por el derecho al voto de
las mujeres o las luchas por la autonomia nacional han sido luchas por el derecho
a la autodeterminacion colectiva. Tal como lo sefiala Assies, “la aceptacion de la
negociacion colectiva representa una transferencia del proceso de formacion de
derechos sociales desde la esfera politica hacia la esfera de la ciudadania civil
(2002:149). Actualmente, el caso de la migracién ha generado movimientos en
defensa de los derechos de los migrantes, a veces enfatizando su derecho a
trabajar, otras organizandose a partir del origen étnico o nacionalidad exigen
respeto a sus derechos culturales o rechazan las manifestaciones de
discriminacion que por su origen étnico, condicién indigena o raza son objeto.

El reconocimiento de los derechos colectivos nos permite ver que los individuos
tienen multiples afiliaciones y que en multiples situaciones la identidad nacional no
es ni la unica, ni la mas importante. En el caso de los pueblos indigenas, o como
es el caso de este trabajo, el de los pueblos originarios del D.F., la idea de
colectividad es muy importante en la organizaciéon politica y cultural del pueblo.
Ciertamente, “en algunos casos, se busca el equilibrio entre diferentes esferas de
la vida, por lo que algunas esferas se gobiernan con los principios liberales de la
igualdad individual ante la ley, mientras que otras se gobiernan con principios
religiosos o tribales” (ibid.:18). Sin embargo, la posibilidad de ejercer sus derechos

como colectividad, por ejemplo, a elegir representantes, mas alla de los derechos
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individuales que cada uno poseen, ha sido un gran avance y un cambio en la

concepcion de la ciudadania.

1.4.3 La igualdad en la ciudadania

La idea de igualdad ha sido inherente a la ciudadania y, también, su gran
paradoja. La ciudadania ha intentado ser incluyente, tratar a los ciudadanos como
iguales y concederles los mismos derechos. Nada mas facil para negar las
diferencias y la diversidad que cada Estado, nacién y/o grupo social tienen.
Mientras que el Estado pretende homologar a sus ciudadanos en torno a los
derechos, las necesidades sociales de los grupos e individuos no son las mismas.
Para equilibrar esta situacién, debiese haber entonces un reconocimiento no sélo
de la diversidad social y cultural de cada nacién, sino de su situacién de
desigualdad social y, por lo tanto, del ejercicio desigual de los derechos
ciudadanos. No se trata de decretar igualdad de derechos, sino de proporcionar
igualdad en las oportunidades sociales que permitan a todos los sectores ejercer
sus derechos.

Ciertamente, la obligaciéon que tiene el Estado en proporcionar y garantizar
derechos politicos, econdmicos, sociales y culturales se ha visto mermada con el
debilitamiento del Estado-nacion. La cuestidon es que, precisamente, es el Estado
la instancia garante de los derechos, de modo que la proteccién del ciudadano se
ve entorpecida (Assies: 131). Curiosamente, el espacio entre el ciudadano y el
Estado se ha visto modificado -no siempre para bien- por acuerdos e instancias
internacionales que en ocasiones no se han establecido en las naciones de forma

independiente y consensuada. Assies apunta que “toda propuesta sobre una
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ciudadania “transnacional” ha fallado” (2002:127), pues la acciones en el espacio
inter/transnacional se han concentrado en una lucha “discursiva” que no se refleja
en el acceso o desarrollo de garantias sustanciales.

En un estado de democracia representativa deberia estar garantizada la
proteccion del ciudadano, y éste deberia tener confianza y conocimiento de la ley
que lo avala. En el caso de México, por ejemplo, el desconocimiento de los
derechos y leyes ciudadanas conviven con practicas sociales y politicas muy
arraigadas que lo unico que hacen es reproducir patrones de sumisién, diferencias
de poder, de bienestar y clientelismos politicos, practicas tan profundas que
inhiben la idea de equidad en la ciudadania. Si ademas existe un acceso desigual
a la informacion y a la educacion, no soélo la idea de igualdad desaparece sino la
misma practica ciudadana se ve mermada.

La gente desarrolla estrategias para enfrentar y sobrevivir ante las practicas en
las que se hace evidente el caos juridico y la debilidad institucional, y en las que
se exhibe la corrupcion, la impunidad y la arbitrariedad; pues “los que son mas en
numero muchas veces son los mas deébiles en términos de presencia publica”.

Un entrevistado sefalaba:

Son los absurdos que tiene esta ciudad en un sistema juridico en que lo mas
importante es la letra de la ley, no el espiritu para el que fueron creadas. El
derecho, con el respeto a los sefiores abogados, es estudiar la forma de darle la
vuelta a la ley, no de hacer que se cumpla. Es la tinica profesién que incorpora,
por lo menos entre los litigantes, a la corrupcion como una herramienta.

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, 28 de enero 2008.)
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En este testimonio se observa como los ciudadanos “naturalizan” y conviven
con practicas arbitrarias de ilegalidad que hacen parte de su cotidianeidad y
aprenden a sortear o resolver.

El asunto es que en México a pesar de un sistema juridico en crisis, de una
democracia tambaleante, de una falta de credibilidad y confianza en el
sistema politico, la gente participa, tiene derechos y —a veces- los asume.
Esta situacion nos hace voltear la mirada a las practicas y al modo en que se
asume esa ciudadania. Cémo, desde donde y para qué son preguntas eje en

el analisis de este de este trabajo.

1.4.4 ; Ciudadania nacional o ciudadania local?

La bandera de la igualdad fue y sigue siendo clave en la conformacion de la
ciudadania, pues ésta se presenta como la llave maestra que posibilita la
pertenencia social a individuos miembros de diferentes grupos sociales. Sin
embargo, el mismo concepto de igualdad resulta polémico, pues no sélo no es lo
mismo hablar de igualdad de derechos en una sociedad fracturada por castas, que
en una dividida por clases o por etnias, sino que resulta contradictorio y conflictivo
defender una propuesta de ciudadania en nombre de la igualdad que niegue la
diferencia entre individuos y grupos. La diversidad étnica, de clase, de género,
etc., se vive de manera distinta dependiendo del contexto historico y politico de
cada nacion.

En Latinoameérica, las guerras de independencia y el proceso de mestizaje cultural
que se vivieron fueron determinantes en el tipo de Naciéon que se reivindicaria.

En el caso de Meéxico, la nocion de ciudadania surge en el siglo XIX como parte
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del proceso moderno de creacion y reconocimiento de la nacién. La construccion
del Estado-nacion necesitaba de un imaginario social que reconociera la
posibilidad de la igualdad de derechos entre mexicanos, independientemente de
su origen étnico. La idea del México mestizo, que subyace hasta estos dias,
sostendria esta hipdtesis. La condiciéon de ciudadano implicaba no sélo un estatus
y un reconocimiento de pertenencia del individuo a la sociedad, sino un
reconocimiento de ese Estado —Nacion. Esta situacion se vio apoyada en la
imagen que del Estado se construy6, es decir, la de un Estado fuerte que protege
y provee a través de la dotacidbn de servicios basicos (trabajo, vivienda vy
educacion). Desde luego, sectores marginales del campo y la ciudad no
alcanzaron los beneficios que la igualdad de derechos basicos prometia; de modo
que en el periodo de la Revolucién “re-emerge el reclamo en torno a derechos
civiles y politicos y comienza a desarrollarse la dimension social de la ciudadania
que se institucionaliza en la constitucion de 1917 en la que se incorpora el derecho
a la educacion y a la salud para todos, a la tierra, a la vivienda, asi como derechos
laborales” (Ramirez Kuri, 2007:46). Tanto el periodo de construccién del Estado-
nacion como el periodo revolucionario posterior estuvieron marcados por una
lucha por la igualdad que implicaba la negacién de la diversidad cultural del pais vy,
por lo tanto, eran inimaginables la existencia de derechos sociales y culturales
especificos para ciertos grupos. Todavia hoy en la ciudad de México y en el pais
entero “predominan condiciones socialmente desventajosas que revelan no sélo
precariedad en la calidad de vida de los habitantes, sino que provocan condiciones
deficitarias de ciudadania” (ibid: 48). Lo que explica que en la actualidad, haya

grupos que luchan para que su condicion cultural diferenciada, ya sea de pueblo
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originario, etnia o grupo marginal, sea reconocida por las instituciones y tenga
consecuencias practicas en su vida cotidiana.

En las ultimas décadas, en México, ha habido un incremento de organizaciones
creadas por la sociedad civil, lo que ha facilitado la aparicién de nuevas demandas
de ciudadania que en muchas ocasiones tienen un caracter meramente local o un
sentido mas acotado para un grupo social especifico. De hecho, una de las
dificultades que se ha presentado “es la tendencia a fusionar la ciudadania y la
identidad nacional” (Fulbrook y Cesarani en Lister 2002:125), dificultando el
reconocimiento de practicas y derechos ciudadanos en grupos minoritarios que no
se relacionan con la ciudadania de manera unica e indiferenciada. Existe pues,
una tensién entre el ejercicio de la ciudadania y las identidades locales, lo cual
crea una contradiccién en esencia, pues la “consistencia” de la ciudadania se
densifica -0 no- a través de los cédigos culturales. En realidad, cuando decimos
que existe una tension entre el ejercicio de la ciudadania y las identidades locales
podriamos sustituir la palabra ciudadania por Estado, e identidades locales por
culturas locales, y tendriamos una imagen ampliada del conflicto. El asunto de la
diversidad debiese ser un tema obligado junto con el de la ciudadania, ya que no
son disgregables, como tampoco lo es de la cuestiéon de la des igualdad. Temas

esenciales en la construccion de un Estado nacion.

Lo que hemos sefialado como “conflictos” de la ciudadania son en realidad
disyuntivas o contradicciones teéricas que nos ayudan a entender la dificultad real

que existe en el entendimiento del ejercicio ciudadano. Desde luego que existen
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mas y diferentes temas “transversales” como son las identidades, la organizacién
social o las redes de parentesco que deben integrarse cuando se analiza la
ciudadania en un sector social especifico. Considero importante indagar sobre las
negociaciones que los sujetos, pueblos, organizaciones sociales o asociaciones
realizan con el Estado en este proceso de reivindicacion ciudadana, pues tales
situaciones desencadenan procesos de otra indole al interior de cada comunidad.
Para lograrlo sera indispensable reubicar la discusion sobre ciudadania en el
campo de las estrategias cotidianas de sobrevivencia, poder y organizacién social
entre los grupos sociales, ya que todas esas especificidades fomentan, dificultan o

inclusive “distorsionan” la realizacién de una ciudadania plena.
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Capitulo 2.

Historia y transformaciones de la zona poniente de la ciudad en
las ultimas décadas, a través de los tres lugares de estudio.

2.1 Espacio y modo de vida

La historia de la ciudad se entreteje con la historia de los tres lugares de estudio, y
explica, en gran medida, los cambios territoriales de la zona poniente de la capital
del pais. La transformacion urbana que con el paso del tiempo ha tenido la Ciudad
de México, explica el cambio de vida que ha tenido gran parte de los habitantes de
esta zona. El crecimiento de la ciudad y su sobre poblamiento han sido cruciales
en la forma de vida y actividades de sus habitantes. El arribo constante de
migrantes de todas partes del pais a la ciudad de México y los cambios en la
propiedad de la tierra fueron dos factores que, como veremos mas adelante,
fueron determinantes en el cambio de actividad econémica de los habitantes de la
ciudad. En la segunda mitad del siglo XX, gran parte de la poblacién rural del pais,
y de la capital en especifico, se vio disminuida, de modo que la ciudad de México
pasé de ser eminentemente rural a predominantemente urbana. En ese sentido, el
origen rural de muchos de los habitantes de la ciudad determinaba su modo de
vida, pero poco a poco dejé de haber una correspondencia entre su cultura y/o
modo de vida con el tipo de actividad laboral que realizaban.

Cuadro de poblacion rural en la ciudad en las ultimas décadas

El uso de categorias como urbano, rural o moderno para definir el modo de vida

de un grupo o individuo es muy comun, sin embargo, un modo de vida no es soélo
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una condicion espacial o demografica, es una conducta determinada por
caracteristicas especificas de los diversos planos identitarios de los sujetos (edad,
género, actividad laboral, clase social, etc.). El gusto, el consumo, las practicas
culturales, la eleccion y disefio de un espacio, la experiencia temporal y espacial
de los lugares, asi como las relaciones con los otros conforman, entre otras cosas,
nuestro estilo de vida. Tales particularidades determinan y reproducen un modo de
vida que se plasma en el espacio, tanto publico como privado, es decir, en su
territorio. Retomamos la nocion de territorio de Giménez (2000), quien lo define
como el espacio apropiado y simbolizado, y no sélo como un contenedor. La
relacion con el territorio descansa en gran medida sobre el sentido de pertenencia
a una colectividad.

La propuesta de este apartado es que el modo de vida de los habitantes tiene una
clara correspondencia con el lugar en el que viven. Tal afirmacién que en principio
pareceria obvia y simple, no lo es tanto cuando observamos que como parte de
esa relacion se encuentra la articulacién del tiempo y el espacio de los individuos.
Para entender este proceso retomamos la definicién que Giglia (2009) plantea del
habitar quien dice que, en un sentido amplio, “se refiere a la relacion de los seres
humanos con su entorno, es decir, a los procesos de orientacion, percepcion,
apropiacion y significacion del espacio que son posibles gracias a la cultura”. En
esta nocidbn mucho mas antropologica del habitar, el espacio es visto como una
produccion social provista de significado. Y significar el lugar donde se vive implica
reconocer los usos y significados que ese espacio tiene para otros, es decir,
reconocer la logica cultural propia y la de los otros. De manera que habitar un

lugar, ademas de estar lleno de practicas subjetivas, tiene un sentido colectivo
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muy grande. La disposicién que hacemos del espacio, el valor que le depositamos
y el uso que le damos tiene que ver con las practicas sociales y las reglas
colectivas (Giglia 2009) que, al final, se plasman en diferentes maneras de habitar
un lugar. Ciertamente, el individuo es en si mismo portador de informaciéon a
través de la imagen y personalidad que proyecta, y ésta es leida e interpretada por
los otros de forma inmediata. Las relaciones e interacciones efectuadas con los
otros proporcionan informacion del estilo de vida de un individuo y/o grupo en
tanto que, es un hecho que se desenvuelve a partir de supuestos, acuerdos e
interpretaciones que los unos hacen de los otros. En este sentido, podemos
afirmar que las lecturas e interpretaciones de los otros pueden ser equivocadas o
puede haber datos que contradigan la imagen proyectada. En el caso de la zona
de estudio podemos afirmar que los estilos de vida de los tres lugares, responden
también a tres modos distintos de vivir y significar el espacio/territorio, pues los
diferentes sectores y grupos sociales de la ciudad de México viven, piensan y
transforman la ciudad de acuerdo con el lugar que ocupan en ella.

Los lugares son vividos a través de memorias personales y colectivas. Estos se
transforman dia a dia, y es la memoria la que nos permite reconstruirlos y dotarlos
de sentido constantemente. Como Mandoki sugiere “sélo el tiempo lugariza al
espacio” (2006:9). Es decir, solo a partir de las modificaciones, vivencias y del
paso del tiempo se va llenando de significados un espacio, se apropia y se
impregna de historia. En este sentido, la manera en que experimentamos vy
significamos el lugar en el que vivimos esta ligada a nuestro sentimiento de

pertenencia.
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En este capitulo intentaremos mostrar las principales transformaciones territoriales
de los lugares de estudio y las implicaciones que éstas tuvieron en el estilo de vida
de sus habitantes. Si bien es cierto que la historia de la ciudad se puede rastrear
desde mucho tiempo atréds, aqui abordaremos soélo los sucesos y las
modificaciones principales de las ultimas décadas.

Uno de los hechos que modificé la historia urbana de la ciudad fue que,
comenzando la segunda mitad del siglo XX, se realizaron cambios en los usos del
suelo que prohibieron la construccion de fraccionamientos en la ciudad. Esta
situacion provoco que los pueblos ubicados en las orillas del Valle de México
sufrieran un poblamiento mas acelerado. A partir de la década de los setentas, en
la ciudad se comenzaria a vivir un proceso de metropolizacién que modificaria el
orden espacial de la ciudad, trastocando la densidad de las localidades ubicadas
en las periferias y creando a su vez nuevas formas de territorialidad urbana. Un
ejemplo de ello son las nuevas centralidades periféricas o secundarias. Aunado a
lo anterior, esta el cambio en la propiedad de la tierra que se dio durante el
salinato al modificar el art. 27 constitucional para permitir la incorporaciéon de las
tierras ejidales al mercado legal del suelo urbano que, hasta ese momento, eran
inalienables, imprescriptibles e inembargables. Estos son algunos de los
momentos cruciales que nos ayudaran a entender la transformacién de la zona
poniente de la ciudad.

Dentro de los proyectos transformadores la zona se encuentra, sin duda alguna, el
desarrollo Santa Fe. Este megaproyecto es, en cierta medida, el origen de
grandes cambios urbanos —espaciales y temporales- que se han dado en la zona

poniente de la ciudad en las ultimas décadas. Santa Fe transformé la imagen
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urbana local, pero también impacté la vida cotidiana de localidades como San
Mateo y El Contadero. Las vialidades, el abastecimiento de agua y la modificacién
en los limites territoriales son algunos aspectos que se vieron trastocados por este
proyecto. No obstante, el fomento de fuentes de empleo, la disposicién de nuevo
equipamiento urbano y el aumento del valor del suelo son cambios que también
arribaron con el proyecto Santa Fe.

A pesar de que los tres lugares se encuentran en la misma ciudad y en una misma
zona seria imposible hablar de un unico modo de vida. Santa Fe, El Contadero y
San Mateo son tres lugares con estilos plurales de vida, y “distintos estilos de vida
urbanos, indican la presencia simultanea de espacios construidos y vividos de
manera diferencial entre diferentes grupos sociales” (Gonzalez Ortiz, 2004:17).En
los siguientes apartados abordaremos los cambios que los habitantes de los tres
lugares consideraron los mas relevantes de los ultimos anos. Pero, no podemos
entender el impacto que tuvo en la zona poniente un proyecto con tales
caracteristicas, sin abordar antes, de manera general, la dinamica de crecimiento

y transformacion urbana de la Ciudad de México.

2.2 La ciudad de México a finales del siglo XX. De lo rural a lo urbano.

El crecimiento de la ciudad de Meéxico ha sido constante y desordenado
histéricamente. Diversos sucesos contribuyeron para que la ciudad sea lo que es
hoy en dia, pero en especial los cambios de uso de suelo —que surgen con la

aplicacién de las Leyes de Reforma- conjugados con las grandes migraciones
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hacia la capital tuvieron un papel central." Las modificaciones de uso de suelo
agricola a habitacional -o comercial- a principios del siglo XX, potencializaron la
expansion de la ciudad, de manera que ranchos, haciendas y pueblos fueron
fraccionados por particulares. Aparecieron asi, nuevas colonias, muchas en el
poniente de la ciudad, ya que esta zona del valle de México tenia la ventaja de
que sus terrenos, a diferencia del oriente, estaban en lo alto y por lo tanto tenian
menos probabilidad de sufrir inundaciones, ademas de ser tierras mas fértiles (De
Gortari 1988: 61).

En la década de los cuarenta, la ciudad de México comienza a experimentar un
crecimiento demografico notable. Esta transformacién se ha explicado como
consecuencia del proceso de industrializacion que vivia el pais, mismo que
provocd que gran parte de la poblacion rural migrara a las ciudades para

emplearse como mano de obra. Debido a esto, la poblacion rural comienza a

disminuir proporcionalmente al crecimiento de la urbe; de manera que si a

principio de siglo representaba el 72% del total de la poblacion, a mediados de
siglo ya era so6lo el 58% y a finales el 28% . Este cambio en el tipo de poblacion se

vio reflejado en la ciudad y en su modo de vida. Un asunto que hay que considerar

es que, debido al flujo migratorio hacia la ciudad, las areas rurales comenzaron a

"No es el proposito de este trabajo abordar la historia de la ciudad de México siglos atras. Pero me
parece importante sefialar brevemente ciertos hechos que explican la division territorial de la
ciudad y a la historia territorial de los pueblos:

1824.- El Distrito Federal fue reconocido como capital federal por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

1826.- se modifica el circulo territorial mediante un decreto que declaraba que los pueblos o
municipios cuya mayor parte quedaran dentro de los limites del circulo formarian parte del D.F.

" Datos obtenidos de Estadisticas Historicas de México. Tomo |. INEGI. México, 1994. p. 43.
Grafica 1.5a
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urbanizarse, ademas los hijos de migrantes que habian nacido en la ciudad, ya no
trabajaban el campo, sino en el sector secundario o terciario.

Las transformaciones en la ciudad eran reflejo de los acontecimientos que vivia el
pais. En este periodo la necesidad de proyectar una nacion fuerte e integrada
constituia una prioridad para el Estado. El nacionalismo jug6 entonces un papel
clave, y en el transcurso de pocos anos se vivieron sucesos como la
nacionalizacion del petréleo, la consolidacion del PRI y gran parte de construccion
de obra publica. Todos estos acontecimientos proyectaban a la ciudad de México
como un espacio que se modernizaba.

Con la modificacion de los usos de suelo a principio de la década de los cuarenta,
se potencializa el crecimiento desordenado de la ciudad, pues ésta “experimenta
una aglomeraciéon de actividades en determinadas zonas, lo cual traeria como
consecuencia la expulsiéon de vivienda hacia la periferia® (Moran: 43). De tal
manera que se fueron formando colonias populares en las orillas de la ciudad,
mientras que en la zona centro se creaban fraccionamientos de clase media. En
este proceso los pueblos de la ciudad se vieron afectados, ya que recibian a
migrantes que requerian de vivienda y, muchas veces, de trabajo. Pues para estos
anos los pueblos de la ciudad todavia conservaban un modo de vida rural por lo
que, en algunos casos, los migrantes que venian a la ciudad en busca de trabajo
se empelaban como jornaleros en los pueblos. Todavia hoy, en algunas
delegaciones como Milpa Alta, se contratan jornaleros del resto del pais.
Precisamente, una de las delegaciones que a mediados del siglo XX mantenia un
estilo de vida rural, era la delegacién Cuajimalpa, la cual se dedicaba a la tala de

madera, al cultivo de productos como la zarzamora, el maiz, la manzana y la pera,
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ademas de ser productores del pulque. Para estos afos, la mayor parte de la
poblacion de la ciudad se encontraba en la zona centro de la capital. De hecho,
‘las delegaciones centrales como Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y
Venustiano Carranza contenian al 73% de la poblacion total del Distrito Federal
(Aguayo 2011). Pero el proceso de industrializaciéon del pais ocasionaria fuertes
cambios en el estilo de vida de todos sus habitantes. En el campo se viviria un
eéxodo hacia las ciudades en busca de empleo, ocasionando la transformacién de
campesinos a obreros, incluso, en algunos casos, pueblos enteros fueron
reacomodados debido a la construccion de alguna presa o hidroeléctrica®.
Mientras que en la ciudades este proceso se reflejaba en un crecimiento
demografico y urbano desmedido y sin planeacion. A lo largo de la segunda mitad
del siglo XX, el estilo de vida en la capital se alteraria poco a poco, transformando
la ciudad de México en “una metropoli integrada por un conjunto heterogéneo de
sitios, lugares, poblaciones, formas de vida, intereses y necesidades distintas, e
incluso, contrapuestas” (Ramirez Kuri, 1994: 56). Esta situacién también se
reflejaria, en mayor o menor medida, en los pueblos de la ciudad. Soledad Cruz
(2001:197) expone cémo en la década de los 60’s se extiende la urbanizacién
popular en las tierras ejidales de los pueblos del Distrito Federal®. De esta
manera, hacia los afos 70’s, el panorama urbano comenzaria a invertirse, pues
tanto zonas industriales como rurales —es decir, los pueblos de las periferias- se

vieron alcanzados por la mancha urbana. Asi, pueblos rurales ubicados en las

2 Un ejemplo de ello es el reacomodo que vivieron pueblos chinantecos del estado de Oaxaca en los afios
70’s, debido a la construccion de la presa “Cerro de oro (después llamada Miguel de la Madrid).

3 La urbanizacion en tierras ejidales es posible debido a que existe la figura juridica agraria de “zona urbana
ejidal”, la cual permitia la urbanizacion en los ejidos que carecieran de fundo legal (Cruz, 2001:197).
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delegaciones Cuajimalapa, Milpa Alta, Tlalpan, Tlahuac y Xochimilco fueron si no
“absorbidos” por la ciudad, si alterados por ésta, lo que provocoé que pueblos como
San Mateo Tlaltenango vivieran cambios a nivel local de indole territorial,
demografico y, desde luego, socio-cultural. Sin embargo, si actualmente los
accesos a los pueblos de la ciudad, ubicados en los cerros del valle de México,
son insuficientes, en estos anos la infraestructura vial era totalmente incipiente,
por lo que la conexion con la zona centro de la urbe era complicada. Durante esta
década se completan las lineas del metro empezadas a finales de la década
anterior, pero que solucionaban problemas solo en la zona metropolitana. En estos
anos, el pais registra un incremento de localidades urbanas casi en un 40%
(Davis: 326), siendo las ciudades con mayor infraestructura industrial las que
registran un crecimiento significativo. Tan sélo en la zona metropolitana de la
ciudad de México la poblacién alcanzé los 9 millones, marcando el inicio del
cambio de ciudad industrial a ciudad de servicios. Cuajimalpa, por ejemplo, a
pesar de ser la delegacion con menor numero de habitantes, para finales de los
70’s aumentd su poblacion mas de nueve veces.

En los afios ochenta, la ciudad de México transformé su imagen, sus recorridos y
las vivencias de sus habitantes, pues se crearon nuevos ejes de metropolizacién,
los cuales “llevan las actividades centrales desde el centro hasta diversos puntos
de la periferia y centro-periferia” (Tamayo y Wildner 2002:14). Pero sin duda
alguna, un suceso que marco la historia de la ciudad, penetré en su memoria y
motivd nuevas formas de organizacién social fue el sismo de 1985. Después de

este suceso, mucha gente se movié no tanto hacia la periferia de la ciudad, sino
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hacia distintas ciudades del pais. Ya para 1990 las delegaciones centrales

albergaban unicamente al 23% de la poblacion total de la ciudad” (Aguayo 2011).

Precisamente en estos anos, durante el periodo de gobierno de Salinas de Gortari,
se llevé a cabo una modificacion al articulo 27 constitucional concerniente a la
propiedad de la tierra, lo que alter6 de manera importante la estructura territorial
de la ciudad y, de manera especifica, la forma de vida de los pueblos de la urbe.
La reforma a la ley se realiz6 argumentando que el campo sufria un gran rezago y
que era necesario no s6lo modernizarlo, sino proporcionar nuevas alternativas
productivas a los campesinos. Con la nueva reforma se permiti6 que los
propietarios vendieran o arrendaran sus tierras, lo que hasta entonces no era
posible. Como era de suponerse, con este cambio a la ley y debido a la
marginalidad en la que siempre se han encontrado las comunidades agrarias, las
ventas de la tierra no tardaron en comenzar. Asi, el ejido como organizacién social
se vio alterado en su sentido primordial, la distribucion de tierras ejidales se
modificaron ampliamente debido a sus ventas y, finalmente, la economia de
subsistencia que persistia en los pueblos urbanos sufri6 una estocada final y la
urbanizacion de la propiedad ejidal acabd de imponerse.

Pero la supuesta “modernizacion” no soélo llegaria al campo mexicano, también
alcanzaria a la ciudad a través de mega proyectos que rescatarian espacios
urbanos importantes de la Ciudad de México, a partir de su reordenacién,
planificacion e inversion privada con el fin de crear corredores comerciales. La
globalizacién no sélo tiene un sentido econémico, sino una loégica espacial, que

pretende deslocalizar los territorios y crear una especie de geografia de la
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globalizacion (Sassen, 2007), sin embargo, hay un conjunto de procesos mediante
el cual los elementos se localizan. Los megaproyectos pretenden cumplir con ese
orden espacial, y entre ellos se encontraba, precisamente, el Programa Santa Fe,
sin duda el mas ambicioso de todos®*. Ademas, resultaba mas caro modernizar la
infraestructura y equipamiento existente, que destinar un espacio a los grandes y
nuevos desarrollos; en el caso de Santa Fe, los basureros cumplirian con ese

objetivo.

Poco a poco, la imagen y modo de vida de la ciudad de México ha ido cambiando.
Pero, en el caso de la delegacion Cuajimalpa y, en especifico de nuestra zona de
estudio, podemos afirmar que el proyecto Santa Fe fue el detonador principal de

los cambios en las dos ultimas décadas.

2.2.1 Santa Fe

Santa Fe se localiza al poniente de la Ciudad de México entre las delegaciones
Cujaimalpa y Alvaro Obregén, aunque para este trabajo solo se considerara el
area ubicada en la jurisdiccion de Cuajimalpa®. Al estar ubicado en la Sierra de las
Cruces presenta un terreno conformado principalmente por barrancas,
caracteristicas de la zona, las cuales han sido pobladas principalmente por
viviendas irregulares. Debido a su ubicacién, representa un lugar estratégico en la

ciudad, pues al estar conectado con la autopista México-Toluca se convierte en

* Otros proyectos fueron el Rescate Ecolégico de Xochimilco, el Programa de Recuperacién del
Centro Histérico, el proyecto Alameda y la creacion de zonas especiales de desarrollo controlado
(ZEDEC'’s) y nuevas zonas de desarrollo (Lopez Zarate, 1995:56).

> Como ya mencionamos antes, “el primer asentamiento, posterior a la conquista, que ahi se ubico
fue el hospital-pueblo de Santa Fe fundado por Vasco de Quiroga conformado por dos grupos
indigenas: otomi y nahua (Moran: 50). Se ubica en lo que hoy es el pueblo de Santa Fe en la
delegacion Alvaro Obregoén
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una entrada a la ciudad de México, ademas de su proximidad a zonas exclusivas y
comerciales como Las Lomas o Huixquilucan.

Hoy en dia Santa Fe representa un desarrollo urbano que se compone
principalmente de una area de negocios en donde se encuentran grandes
corporativos nacionales y transnacionales, una zona comercial que oscila entre lo
exclusivo y lo “relativamente” costoso, y una zona residencial que pretende ser de
Iujos. Entre los servicios con que cuenta el poligono se encuentran: cuatro
universidades privadas, un centro comercial, un hospital privado, restaurantes y
comercios exclusivos y dos hoteles. Todo esto en su conjunto se ve plasmado
arquitectonicamente, pero también en un modo de vida y en un perfil de habitantes
y “usuarios” de Santa Fe.

Sin embargo, hasta hace tres décadas lo que actualmente es la zona comercial no
era sino tiraderos de basura a cielo abierto y restos de una mina de arena:

“ toda esa zona, lo que estamos viendo hoy es el fondo de una mina de arena,
cuando estaba a flor de tierra, ahi estaba un asentamiento que se llamaba
Totolapan, de ahi que a la zona se le conoci6 después como la mina de la
Totolapa. Cuando ya no habia pueblo porque ya no habia nivel para pueblo,
queda el fondo de la mina y la colonia o el paraje donde esta asentado el centro
comercial se conoce como la antigua mina de la Totolapa”. (Hombre, miembro
Pro Contadero, 6 febrero, 2008)

A pesar de que esta area constituia una zona de riesgo, los trabajadores de la

mina y los pepenadores del basurero se establecieron a los alrededores en

® En este trabajo se nombra Santa Fe a la zona comercial, de corporativos y residencial que sus
propios usuarios y vecinos aledafios reconocen como tal, aunque no concuerde en su totalidad con
la zona delimitada por la autoridad delegacional. En este sentido, los limites de Santa Fe son: El
pueblo de San Mateo Tlaltenango al oriente, EI Contadero al norte, la carretera México Toluca
hacia el poniente, Santa Lucia al sur.
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viviendas con condiciones precarias y carentes de los servicios publicos
elementales. La explotacion de las minas generd la adquisicion de grandes
extensiones de terrenos por parte de compafiias mineras’, las cuales realizaron
excavaciones desordenadas que provocaron una fuerte depredacion de la flora del
lugar, situacion que degenerd en una topografia accidentada, conformada por
grandes zanjas y crateres que a la larga serian susceptibles de convertirse en
tiraderos de basura®. Aunque oficialmente sélo habia dos basureros: El Alameda
Poniente y el relleno sanitario de Prados de la Montaria, el area de tiraderos
alcanzaba las 34 hectareas (Moran:50).

A pesar de este panorama, los desarrolladores urbanos vy ellgobierno federal
apostaron por la potencialidad del area para el desarrollo de un megaproyecto
urbano que se convirtiera en el centro de negocios de la ciudad, lo cual se
facilitaba dada la extension de terreno y su cercania a zonas de altos ingresos
como Lomas de Chapultepec, Polanco y Palmas. Ademéas de las ventajas
geograficas ya mencionadas, se permitia el crecimiento de la ciudad en una zona
de minas y basureros que hasta ese momento constituia una barrera “natural’ de
la urbe.

Esta potencialidad se evidenciéo y detondé cuando se traslad6 la universidad

Iberoamericana a esta zona en la década de los ochentas, apuntalando asi el

desarrollo de la zona.®

" Las companias encargadas de la explotacion de arena fueron: El ocho y medio, Arenero la Fe, La
Mexica, Arconsa S.A., y El Triangulo (Ramirez en Moran:50)

® En su trabajo Moran sefala que fueron alrededor de 280 has. afectadas por la explotacion
minera.

°En 1981 el presidente José Lopez Portillo [...] autorizd la donacién del terreno "Pefia Blanca" de
aproximadamente 20 hectareas, propiedad del Departamento del Distrito Federal, en favor de la
Universidad Iberoamericana (UIA). La construccion del campus Santa Fe de la UIA inici6 en 1982 y
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Sin embargo, para que fuese posible iniciar el desarrollo de este proyecto fueron
necesarios una serie de tramites y procedimientos juridicos. El primero de ellos fue
el reconocimiento, mediante un decreto presidencial publicado el 7 de julio de
1984 en el Diario Oficial de la Federacion, de que el mejoramiento del centro de
poblacion Santa Fe-Contadero y Santa Fe-Santa Lucia era de utilidad publica, por
lo que era necesario la expropiacion de 22 predios con superficie de 426 has. Para
ello fue necesario que el entonces Departamento del Distrito Federal (D.D.F.)
adquiriera los terrenos de las minas'® (Ramirez en Moran: 53).

Como parte de las acciones de mejora de la zona se buscé la instauracién del
suelo urbano para acciones comerciales, corporativas y residenciales. Pero una
vez decretado lo anterior, pasaron tres afios para lograr el paso fundamental en el
arranque del proyecto Santa Fe: la caracterizacion, en 1987, de la zona como una
Zona Especial de Desarrollo Controlado (ZEDEC) con su Programa de
Mejoramiento correspondiente. "

El Programa Maestro de Mejoramiento de la ZEDEC Santa Fe fue concebido
como un instrumento que “buscaba el mejoramiento y rescate de la zona, con una
reglamentacion estricta del uso del suelo, que aprovechara su ubicacién,

infraestructura, suelo y elementos de acondicionamiento” (L6pez Zarate, 1995:57).

a pesar de las condiciones contradictorias de su localizacion (en la periferia de la ciudad, con
pocas vias de comunicacion y no muy lejos de las minas y el basurero) se inauguré en 1988, es asi
como la UIA fue el primer actor privado en establecerse en la zona. Este hecho detonaria el interés
por desarrollar en el mediano plazo la zona de Santa Fe y concentrar ahi futuras inversiones
privadas” (Vazquez: 2005).

' Una vez que el DDF obtuvo los terrenos de las minas, las compaiiias areneras le pagaban —mediante
regalias- la explotacion de materiales pétreos que éstas llevaban a cabo. (Moran)

""'Una ZEDEC es, como su nombre lo dice (zona especial de desarrollo controlado), una zona delimitada que
va a contar con una regulacion y normatividad especial —propia- para su desarrollo. La elaboracion del
Programa Maestro de Mejoramiento de la ZEDEC Santa Fe se realizo en el marco de la Ley de Desarrollo
Urbano del D.F.
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Algunos de sus objetivos representan hoy problemas latentes en la zona, mismos
que abordaremos mas adelante. Los objetivos generales del Programa eran:

1. Contribuir al equilibrio ecolégico de la zona y de la ciudad.

2. Preservar las caracteristicas de la cuenca hidrolégica

3. Potenciar el uso de suelo, llevando a cabo una oferta de suelo habitacional.

4. Regular el desarrollo urbano

5. Desarrollar una estructura vial que articulara la ciudad de México con

Toluca

6. Dotar de equipamiento esta zona
Evidentemente, hay circunstancias que se escapan a la elaboracién del marco
normativo de una ZEDEC -la saturacion vial, el mercado ambulante- y que, en el
momento de construccidon y ocupacién de la zona aparecen, éstas suelen ser
importantes y ocasionar conflictos. A veinte afios de la instauracién del Programa
de Mejoramiento resulta interesante contrastar los logros alcanzados en cada uno
de sus objetivos y las condiciones en las que se encuentra actualmente la zona.
Una de las cuestiones innovadoras del Programa Maestro de Mejoramiento de la
ZEDEC Santa Fe es que partio de una estrategia de autofinanciamiento, en la que
la comercializaciéon de los terrenos ubicados en la propia ZEDEC le permitiria
subvencionar el mismo proyecto. De tal suerte que se generaban los recursos
necesarios para atender el rescate del area y la dotacion de equipamiento vy
servicios necesarios. Ahora bien, aunque el proyecto Santa Fe no fue financiado
por el Estado, éste si intervino en la adquisicion de predios y obras de
infraestructura, lo cual garantizé de alguna manera la continuidad del proyecto,

mas que si hubiese estado regulado por las delegaciones o por el gobierno local
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(Moran, 2006). En realidad, el régimen juridico del D.F. facilité el desarrollo del
proyecto, ya que las delegaciones no tenian injerencia real en el mismo; de hecho,
“todas las funciones de adquisicion, equipamiento, reubicacion y venta de terrenos
fue llevada a cabo por SERVIMET” (Moran, 2006:48), una especie de agente
inmobiliario del entonces Departamento del D.F.'?. De tal suerte que se pudo
edificar el proyecto sobre dos jurisdicciones (Cuajimalpa y Alvaro Obregén), sin
que cuestiones como la expropiacion de tierras resultaran en conflictos con la
autoridad delegacional. Esto fue posible en parte por el hecho de que las
delegaciones se limitan al ordenamiento territorial, a la expedici()h de licencias y

normas siendo el gobierno local quien cobra servicios como el pago del predial.

La ZEDEC Santa Fe estaba disefiada como parte de los Planes Parciales de las
delegaciones Alvaro Obregén y Cuajimalpa, sin embargo, en 1989 se cred un
nuevo ‘Plan Maestro de Desarrollo de Santa Fe”. Este Plan Maestro para el
Desarrollo, establece una zonificacion con usos del suelo, normas de disefio,
construccion y etapas de desarrollo, con criterios ecoldgicos, urbanisticos y
financieros (Lopez y Ochoa, 1995). De manera que se preserve la “calidad” en la
imagen y uso urbano de la zona. La divisién del area fue la siguiente:

e 31% del area total para area verde y preservacion ecologica;

e 19% para uso habitacional;

e 8% para equipamiento de servicios y cultura;

e 4% se destina para uso comercial;

2 . ~ v . . oy .

"> SERVIMET era un organismo legalmente facultado para la promocion de acciones inmobiliarias,
desarrollo urbano y acciones que contribuyeran al incremento del patrimonio inmobiliario del Distrito
Federal.

84



e 6%para oficinas corporativas;

e 9% para uso mixto, habitacional, oficinas y servicios turisticos;

e 23% para vialidades
(Manuel Lépez y Jacabeth Ochoa, 1995, p.57)
Una cuestion crucial fue la modificacion en el “uso” de terrenos como las
barrancas y los tiraderos, ambos considerados como riesgosos para los habitantes

de la zona.

Asi, la conformacion de la ZEDEC Santa Fe primero, y la del Plan Maestro para el
Desarrollo de la zona después, establecieron las bases para la transformacion de
esta area, misma que se pretendia realizar con base en una planeacién ordenada,

aspiracion que hoy en dia sabemos fue fallida.

En cuanto a las construcciones en especifico, el Plan Maestro establece normas y

restricciones detalladas. Algunas que sobresalen en ese intento por erigir una

zona verdaderamente exclusiva son las siguientes:

1) Los estacionamientos deberan ser subterraneos y ubicarse dentro del predio;

2) Un 30% minimo del area libre de los lotes debera permanecer como area verde
0, en su caso, como pavimento permeable;

3) Debera cumplir con alturas limite;

4) Debera elaborarse la quinta fachada, de manera que tuberias, ductos en la

azotea, maquinaria o anuncios no deberan verse.
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Todo lo anterior se intentaria llevar a cabo con la finalidad de crear un desarrollo
urbano que ofertara servicios urbanos de lujo y una imagen urbana excepcional.
Sin embargo, el asunto de los estacionamientos es uno de los principales
problemas de la zona. La saturacién vial -debida a la falta de salidas hacia los
distintos rumbos de la ciudad- y el gran numero de automovilistas que se
estacionen de manera “irregular’ en las avenidas principales son algunas de las
razones del trafico que impera en Santa Fe.

El proceso de planeacion del Plan Maestro lo encabezaron dos de los despachos
de arquitectura mas reconocidos a nivel nacional: el de Ricardo Legorreta y el de
Teodoro Gonzalez de Ledén. Mientras que el despacho de Colinas de Buen se
encarg6 de la ingenieria y el de Eliseo Arredondo de la arquitectura de! paisaje.
Todos ellos en conjunto proyectarian una zona con una oferta inmobiliaria de
primera calidad, olvidandose que el proyecto se asentaba en una zona
previamente habitada. De hecho, las condiciones de vida de los habitantes de las
colonias aledafas eran —y aun son- dolorosamente desiguales. El contraste con
lugares como San Mateo, Santa Lucia y Santa Rosa es excesivo y, claramente,
ese tipo de poblacion no era el destinatario del mega proyecto que tenian en sus
manos.

Finalmente, en 1989 se decidi6 la reubicacion de cerca de 300 familias que
estaban instaladas de manera irregular en los terrenos de la ZEDEC Santa Fe
(ibidem). Por lo que una de las acciones de las autoridades fue el desarrollo de
conjuntos habitacionales populares para su reubicacion, en otras zonas de las
delegaciones Cuajimalpa y Alvaro Obregén como son Jajalpa y el centro de

Cuajimalpa. La mayoria de estas familias sobrevivian de pepenar en los tiraderos
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de basura, y fueron ubicadas en el conjunto habitacional de la Unidad Tlayapaca
en la delegacion Alvaro Obregédn. Pero también a algunos afectados se les otorgé
un predio y una “asistencia técnica” que derivd en viviendas de autoconstruccion
(Moran: 2006). De hecho, una de las zonas en las que familias desalojadas se
asentaron fue la parte baja del pueblo de San Mateo Tlaltenango, lo cual marcaba
el inicio de los cambios en el pueblo que traeria consigo el proyecto Santa Fe. Con
esta reubicacion, quedaba el area de interés de la ZEDEC “liberada” y lista para el
inicio de obras, sin embargo, éstas fueron postergadas recurrentemente.

A pesar de que para estas fechas, s6lo se habian realizado algunas de las obras
de equipamiento planteadas en el Programa Maestro de Mejoramiento de la Zedec
Santa Fe decretado cinco afos antes, los predios comenzaron a experimentar un
incremento en su valor e incluso a comercializarse a través de SERVIMET."
Poco a poco comenzé a modificarse esta zona de la ciudad a través de fastuosas
construcciones. De hecho, el proyecto se dividié en fases y la primera de ellas
implicé la construccion de dos grandes centros, uno fue el famoso Centro
Comercial Santa Fe ubicado en lo que era la mina de Totolapa vy, el otro, el Parque
Corporativo Pefa Blanca en el que se ubicaron empresas como Televisa, Bimbo,
Salomoon Helfon, Hewlett Packard, Ica y José Rion | y Il (Moran ibid: 67). En esta
fase se inician también las obras de urbanizacién de la zona habitacional (Barros

1993 en Moran).

B Los ingresos que SERVIMET obtuvo entre 1989 y 1994 por poco mas de $800 millones de nuevos pesos
permitieron la construccion de “El Papalote™ Museo del nifio; la operacion de los servicios telefonico
“locatel” ; asi como el rescate y remodelacion del zooldgico de Chapultepec y del Auditorio Nacional (Lopez
y Ochoa, 1995:59)
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La segunda fase del proyecto implica la parte poniente del poligono de Santa Fe
(Prados de la Montafna, Ponderosa, Arconsa Estrella, La Mexicana y La Fe) y son
areas principalmente de tipo habitacional y usos mixtos, o que de alguna manera
complementaba al area corporativa tanto en uso de suelo como en equipamiento
de servicios. Se le iba dando forma a lo que claramente era una representacion
del poder.

La precaria situacion de las vialidades ha sido uno de los inconvenientes desde un
inicio del proyecto. De hecho, éste contemplé modificaciones y construccién de
vialidades que hasta el dia de hoy se siguen realizando y ocasionando serios
conflictos. Mas adelante, en el capitulo 3, abordaremos el tema de las vialidades,
su situacioén, las implicaciones que ha tenido y las posibles “soluciones” que se
han planteado. Pero no quisiera dejar de mencionar que el proyecto consideraba
zonas residenciales - como La Loma- donde es imposible llegar sin auto y no
existen rutas de transporte publico. Ademas de fallas fundamentales como la
cuestion de los estacionamientos que, como ya dijimos, segun el propio Plan
Maestro para el Desarrollo de Santa Fe, debian ser subterraneos y ubicarse
dentro del predio.

Finalmente, la parte del proyecto correspondiente a areas verdes y preservacion
ecoldgica se conformé de la siguiente manera: 1) La Alameda Poniente y Prados
de la Montana, lo que originalmente eran los tiraderos de basura; 2) Las barrancas
ubicadas en la parte sur del poligono entre las zonas habitacionales de La Loma,
Jalalpa y Tlayapaca. “A las anteriores areas hay que sumarle los parques, plazas,
jardines, camellones y areas que deben dejarse sin construccion en cada uno de

los predios que se encuentran en Santa Fe, lo cual la convierte en una de las
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pocas zonas dentro de la ciudad con un superavit de areas por habitante” (Reyes,

1994 en Moran, ibid:70).
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Poco a poco se fue construyendo el equipamiento correspondiente al area
educativa, siendo la primera de ellas, como mencionamos antes, la Universidad
Iberoamericana’®. Un dato interesante es que la segunda institucion que se
construyé fue un CONALEP que intenté cubrir necesidades de los habitantes
“‘originarios” de la zona. Actualmente, la oferta educativa incluye también al

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey, diversas escuelas

“ La instalacion de la Universidad Iberoamericana en Santa Fe se origina porque en 1979 un sismo dafia
irreparablemente el plantel que se ubicaba en churubusco. En los afios ochentas el gobierno federal dona 20
hectareas para la construccion del nuevo plantel.
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primarias y secundarias privadas como el Westhill y el Eton, y esta por instalarse,

finalmente, el plantel Cuajimalpa de la Universidad Auténoma Metropolitana'®.

Santa Fe proyecta poder econémico. La manera mas evidente en que lo hace es
arquitectonicamente, por medio del disefio de sus espacios y la reglamentacion de
usos de éste. La sola presencia de los grandes corporativos es la expresiéon
misma del poder. Sin embargo, esta representacién del poder se ve reforzada en
el diseno y en los sofisticados sistemas de seguridad que los edificios presentan,
en los servicios que ofrecen a los usuarios y en la oferta de consumo que existe
en la zona. Santa Fe es lujo, exclusividad y anonimato para sus habitantes, pero
para los otros puede ser exclusion e indiferencia.

En la ultima década ha vivido un auge que lo ha llevado a punto del colapso, pues
super6 por mucho lo planteado en el proyecto. Cada vez son mas las empresas
que se instalan en esta zona y las areas residenciales de lujo (con la idea de todo
incluido) que se construyen con torres que dan cabida a cientos de departamentos
que cuentan con mas de dos lugares de estacionamiento —hasta 4, mas el
destinado a visitas- y saturan las ya conflictivas vialidades. Las ventajas de vivir en
Santa Fe suelen estar determinadas por la oferta integral de servicios: todo en un
mismo lugar.

A mi me gusta porque estd muy bonita la zona, porque estd muy tranquilo, o sea

dentro de todo es una zona muy tranquila, exceptuando las horas pico como en

" El caso de la UAM Cuajimalpa es interesante pues. como se expone mas detalladamente en el siguiente
capitulo, ha tenido que librar una serie de conflictos, primero con los colonos de El Contadero por adquirir
terrenos en la zona boscosa de El Encinal, y después un litigio por adquisicion ilegal del terreno ubicado en el
predio El Escorpion en la zona conocida como Ponderosa.
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todos lados, pero es una zona super tranquila que tienes todo. O sea yo realmente
no necesito bajar a Polanco ... Pero no necesito ir a otro lado, tengo todo, tengo las
escuelas, tengo, en Santa Fe tengo todo... ( Mujer, habitante de Vista Hermosa,

2007)

En otra entrevista sefalaban:

las ventajas que tiene, por ejemplo acd, que tengo en este lugar todo lo que
necesito, vaya en cuestion, si estuviera en el sur, no tendria por ejemplo los
espacios que tengo aca en... Un lugar asi, de buen tamafio, me hubiera costado
mas caro alla, si porque estuvimos viendo y nos costaba mas caro y la ventaja es
que tengo aqui gimnasio, tengo alberca abierta, alberca techada, juego para los
nifios, salones de fiesta... tengo un area amplia de estacionamiento tanto para
visitas como para mi, ;no? Entonces, es algo que no hubiera encontrado alla, no
hubiera encontrado definitivamente.

Yo la alberca no la he usado, pero el gimnasio si, los salones de fiesta los hemos
usado, este, cuando tengo visitas de los nifios vienen porque tienen salones de
Jjuegos cerrados y abiertos. Entonces, tienes visitas y es stper ventaja para los
niflos, super seguro y tienes otra area también para, igual si quieres en la noche,
asi como tipo loft y todo, tienes este, también salon de internet, saléon con
pantalla de cine, entonces este, si, esa es la tnica ventaja. '® (Mujer, habitante
Santa Fe, 30 julio 2008)

La entrevistada sefala que tiene “todo” lo que necesita y sefiala que lo que tiene
‘no lo hubiera encontrado” en otro lado. Me parece que eso es precisamente lo
que Santa Fe ofrece y lo que los residentes del lugar buscan, la exclusividad. Pero

la exclusividad se paga, y la gran mayoria de los habitantes de la ciudad no

'® Las caracteristicas de este departamento son, en general, las que ofrecen los diferentes conjuntos
residenciales de la zona. El departamento estd en un conjunto de dos torres con 32 pisos. Midel198 mts y
cuenta con 3 habitaciones -2 con bafio propio y uno de visitas completo con regadera-, sala comedor, cocina,
cuarto de servicio y cuarto de lavado. La instalacion para teléfono y television de paga ya estian integrada,
s6lo debe elegirse la compaiiia que se desee (Telmex o Maxcom en telefonia, y sky o cablevision en television
de paga). Cuenta con 4 lugares de estacionamiento (20 para visitas) y bodega. El mantenimiento es de
$4000 aproximadamente, dependiendo de los metros que tenga el departamento. Las torres tienen un pent-
house que mide alrededor de 300mts2.
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podrian costearselo, asi que el nivel socioeconémico es un factor determinante
para describir a los habitantes de Santa Fe.

El tipo de gente es, tranquila con un nivel econémico que no le puedo decir que
muy, muy alto pero tampoco bajo. Son de buen nivel econémico, personas que si
deben de ganar un buen dinero, tienen departamentos que tienen un costo de 400
mil doélares, 500 mil délares que son cinco o seis millones de pesos.
(Administrador de un edificio habitacional ubicado en una de las principales

avenidas de Santa Fe, agosto, 2008)

Un asunto interesante, en el que no ahondaremos en este trabajo pero que vale la
pena mencionar, es la diferenciacion que existe al interior del mismo grupo social.
Una cosa es tener los ingresos suficientes para vivir en Santa Fe y otra es
“‘pertenecer” a la misma clase social. Parecen los mismos, pero no siempre son
iguales, y la distincion puede ser por diferentes motivos. Por ejemplo, por la
adscripcion religiosa: el caso de la comunidad de origen judio como un grupo
identificado con caracteristicas propias, aparecié en diversas ocasiones.

Pues de hecho la mayoria, son de aqui, todos son de aqui. Pero, este, algunos
son nacionalizados mexicanos pero de otro pais y también estan las personas que
son de religion judia... Tenemos si, bastantes. (Administrador de un edificio
habitacional ubicado en una de las principales avenidas de Santa Fe, agosto
2008)

El testimonio es interesante ya que el entrevistado distingue dos planos de
pertenencia —nacionalidad y religion- para definir el tipo de personas que viven en
ese condominio. Evidentemente, ambos niveles pueden cruzarse, es decir, se
puede ser mexicano y judio al mismo tiempo, sin embargo el entrevistado los

diferencia y aparta.
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Otra distincion tiene que ver con la gente que tiene guaruras, pues llega a generar
incomodidad con sus vecinos:

donde vivo yo hay muchisima gente con muchisimos guardaespaldas. Y eso si a
mi me da muchisimo panico. Hay muchisimo carros de guaruras y yo por eso ni
los motivo a salir (a sus hijos). No es un ambiente agradable. Yo creo que eso,
por lo menos en la zona en que yo vivo te tiene que limitar mucho hasta el ir
caminando a Lilas, y es que verdaderamente Lilas estd a tres cuadras (mujer,

habitante de Santa Fe, entrevista realizada por Maria Ana Portal, marzo 2006)

mis amigos, si , alguno [tiene seguridad privada], pero no los veo mucho, no me
gusta, es dificil con el guarura todo el tiempo (mujer, 17 afios, habitante de Vista
Hermosa, 2007).

Me parece interesante que en diferentes testimonios se sefalé que la
presencia de guaruras generaba, ademas de incomodidad, tambien
desconfianza. Se supondria que su presencia mitigaria ambas sensaciones,
pero no es asi, quiza por el hecho de que usan armas y pueden verse
involucrados en hechos violentos provoque cierto recelo, aunado a que son
poco amables y prepotentes. Ademas, es un hecho que pertenecen a otro
grupo y clase social, lo que los hace “diferentes” y su sola presencia nos dice

mucho sobre la persona que requiere de su servicio.

El desarrollo del proyecto Santa Fe se ha dado de tal manera que se puede dividir
entre los que trabajan en Santa Fe y los que viven ahi. El universo de los primeros
es mucho mdas grande y diverso, ya que engloba a los que viven y trabajan en
Santa Fe y a los que soélo trabajan ahi. EI numero de habitantes es

aproximadamente de 370 mil, en tanto que el numero de personas que se
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desplazan diariamente de todas partes de la ciudad hacia Santa Fe es de 120 mil.
Es decir, la poblacion flotante equivale a un tercio de los habitantes del area.

Esta distincion entre residentes y trabajadores, es decir, entre habitantes y
usuarios no residentes de Santa Fe ubicados en puestos medios para abajo, es
importante. Santa Fe simplemente no los mira, no hay servicios dignos para ellos,
ni de comida, ni de transporte, ni de vialidades. Ciertamente, el proyecto no estuvo
pensado para ellos, pero fue un gran error no planear los servicios requeridos por
este sector. El transporte publico no es una oferta en Santa Fe, no existe un
sistema eficaz de transporte —porque asi fue disefiado desde un inicio- por lo que
para llegar y salir hay que recorrer grandes avenidas cuyo cruce es
extremadamente dificil y riesgoso. “Atravesar una avenida es todo un reto para el
peaton, pues el paso apresurado del individuo no es suficiente....Como se trata de
una zona que privilegia el uso vehicular, los espacios para el cruce de peatones
han pasado casi inadvertidos en la planeacion urbana” (Pérez Negrete, 2010:125).
La oferta de comida tampoco esta a su alcance por lo que cada vez es mas
comun ver coches equipados a manera de puesto de comida rapida a los que
acuden los empleados. Esta situacion ha generado el malestar de sus habitantes
y, en especial, de la Asociacién de Vecinos de Santa Fe.

por qué demonios no planearon estacionamientos, por qué permiten ambulantes
en una zona que es supuestamente todo lo contrario. No tengo nada en contra de
los ambulantes, son seres humanos. Ordénenlos, necesitan trabajar, si, claro,
necesitan empleo.... En los puentes peatonales hay, bueno, Santa Fe no tiene
muchos puentes peatonales. Pero aqui suban tantito a la carretera y ya en los
puentes estan poniendo tianguis y deshacen la delegacion. Bueno, si ahorita

bajamos por el SAM’s, hay una zona que se estacionan trailers y, este, digo,
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estan deshaciendo todo. ;Por qué una cosa que puede ser bella se esmeran en

hacerla fea? (Hombre, miembro Pro Contadero A.C., 6 febrero 2008)

La falta de planeacién en Santa Fe derivada del desconocimiento absoluto de las
necesidades y los requerimientos de la poblacion trabajadora del lugar, han
provocado que poco a poco se desmorone el oasis que pretendian hacer creer
que seria esta zona. Uno de los factores que ha contribuido a ello es la
sobrepoblacion.

lo que si te puedo decir es que si es un incremento de vehiculos en la calle que se
nota pero dia a dia, definitivamente, eso si. Hay un crecimiento de poblacion
impresionante, pero €so yo lo noto en toda la ciudad. Igual aqui en Santa Fe ha

sido exponencial. (Mujer, administradora edificio JB en Santa Fe, 2009)

Precisamente, debido al sobrepoblamiento del lugar, la cuestiéon de los servicios
ha sido un problema recurrente en Santa Fe. Agua, luz y, sobre todo, vialidades
son problemas que a los que los vecinos se han enfrentado.

[Santa Fe] esta creciendo... ya hay muchisimos residentes, cuando nosotros
empezamos a vivir acd, todavia el edificio de al lado no se terminaba ... Entonces
no habia mucha demanda de los servicios que ahora estamos como requiriendo
(Mujer, habitante Santa Fe, julio 2008)

Los conflictos viales de la zona son un asunto urgente de resolver. Los habitantes
de Santa Fe, y de lugares cercanos como Contadero o Vista Hermosa,
coincidieron en el tipo de necesidades y servicios carentes del lugar: el
mantenimiento de las calles (banquetas, puentes, baches) apareci6

recurrentemente.
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...aun asi trabajando a tres cuadras, muchas veces no se puede ir caminando
porque las calles no estan bien hechas. (mujer, habitante de Santa Fe, su esposo

trabaja en un corporativo de la zona, julio 2008)

Eso es lo que define a Santa Fe y de alguna manera es lo que define también a
Interlomas, un desarrollismo que no es lo mismo que un desarrollo. Se llaman
desarrolladores, pero no, son desarrolleros, son desarrollistas no son
desarrolladores, hay crecimiento, no hay desarrollo. (Hombre, miembro de Pro-

Contadero A.C., 28 enero 2008)

El proyecto original de Santa Fe se desploma, mientras la demanda de servicios
crece con el incremento de la poblacion. Pero hay un aspecto que puede
mantener en pie la idea de Santa Fe: la seguridad.

Siendo Santa Fe un enclave politico y de negocios importantisimo en la ciudad de
Mexico y en el pais, resulta obvio que la seguridad juega un papel clave. El disefio
de la seguridad, tanto de los conjuntos residenciales como en las oficinas de los
corporativos, es uno de los principales “atractivos”. En el siguiente testimonio, un
habitante y un empleado explican la seguridad existente en su edificio:

es todo via teléfono...por seguridad prefieren no poner el interfon. Y que estén
mas controladas entradas y salidas. [Asi que] del teléfono de caseta te marcan....
Me marcan a mi teléfono...si hay camaras...Hay cdmaras en el elevador,
pasillos, circuito en estacionamientos y entradas. Si, estd muy controlado, que

también es una ventaja (Mujer, habitante Santa Fe, julio 2008)

...[los empleados llevan uniforme] por seguridad basicamente, y por
organizacion; o sea, deben de tener un distintivo para tener autorizacion de estar
en el edificio. Son edificios que dentro de lo que ofrecen es un nivel de
seguridad, entonces no puede andar deambulando por el edificio alguien que no

tenga a qué ir.... ;Por qué? Para que ta detectes que son del mismo grupo. Lo
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primero es identificacion y seguridad (mujer, administradora del Edifico JB en

Santa Fe, 2009.)

La posibilidad de acceder a un edificio residencial o corporativo sin ser visto o
interceptado es practicamente nula. La seguridad se conforma de policias de
vigilancia, torniquetes que funcionan con tarjetas con codigos de barras que dan el
acceso a los elevadores u oficinas, ademas de camaras en entradas, pasillos y
elevadores. El mensaje es claro: para ingresar hay que pertenecer.

La busqueda de seguridad estd generando un estilo de vida en el que es

primordial “protegerse” de los “otros”, no ser visto y no verlos.

La ausencia de vida “publica” es una caracteristica incOmoda hasta para sus
habitantes.

Un asunto interesante fueron los comentarios recurrentes a lo desolado que se
siente Santa Fe. La impresion es que es un yermo de primer mundo al que la
gente arribd basicamente por dos razones. La primera es por cuestiones de
trabajo. Mientras que la segunda tiene que ver con un asunto de movilidad
territorial en la zona, ya que hay un sector de la poblacién que siempre ha vivido
en el poniente de la ciudad, -Polanco, Las Lomas, Vista Hermosa- y que encontré
en Santa Fe una nueva oferta'’. Sin embargo, la ausencia de movimiento y de
vida “publica” es algo propio del proyecto que en muchas ocasiones incomoda a

sus habitantes.

"Una genealogia de la movilidad mostraria, quiza, la manera en que se ha dado el transito por la zona a lo
largo de tres 0 mas generaciones. El recorrido podria comenzar con los abuelos en Polanco, los padres en Las
Lomas y los nietos en Santa Fe o Interlomas. En este sentido, es interesante reflexionar si Santa Fe eso fue
planteado como un proyecto para jovenes.

97



para mi fue un shock, no, para mi fue un shock porque aparte estaba todavia
menos poblado... ahorita hay mas servicios como el OXXO, como tintoreria,

pero antes de eso no habia nada. (mujer, habitante de Santa Fe, julio 2008)

...Santa Fe estd vacio el domingo, entre semana es un caos llegar, pero el
domingo esta vacio, aqui entran 120 mil personas a trabajar diariamente, 120
mil vienen a trabajar diariamente aqui, entonces en domingo faltan 120 mil
personas en Santa Fe, te encuentras el desierto aqui enfrente... (Padre de la

iglesia de Santa Fe. Entrevista realizada por Cecilia Meira y Rocio Ruiz, 2009)

En esta zona hay muchisima gente que viene a trabajar a las oficinas,
basicamente. En fines de semana si he detectado que esta bastante solo, me he
venido a dar mis vueltas de repente en fin de semana, esta muerto practicamente.
Si hay actividad en algunos restaurantes que son muy agradables a la hora de la
comida, familiar, hay gente que si. Pero no te puedo decir que ves muchos nifios,
0 sea si hay nifios porque si veo camiones de ruta escolar pero poco, muy poco
(Mujer, habitante de Cuajimalpa, Administradora del Edificio de JB en Santa Fe,
2009) '

La aspiracion y el deseo que tienen muchos de los habitantes y usuarios de Santa
Fe sobre la manera como debe ser su espacio local (casa, oficina,
fraccionamiento, club, calle) parecen estar en contradiccion con el recuerdo y el
deseo del pasado. Para la mayoria, la calle es el recuerdo mas nostalgico de la

ninez., pero en Santa Fe no tiene cabida.
1. Antes nos ibamos en camion al Toreo ;te acuerdas?
2. Si nosotros, una amiga y yo, nos ibamos caminando hasta Polanco a los 10

afos /te imaginas? Nos ibamos de Monte Tauro a Irrigacion; de lo que era la

Tablita, la original, Loma Linda —que viviamos bien cerquita- a Legaria en bici,

98



o caminando. Ahora ni de broma. (mujeres, habitantes de La Loma, Santa Fe;
entrevista realizada por MariaAna Portal, 2006)

Precisamente, uno de los aspectos que resaltan de la vida cotidiana de este sector
de la joven burguesia que habita en Santa Fe es la carencia de espacios
tradicionalmente publicos, sobre todo con areas verdes.

A [la plaza comercial] Lilas voy o al super o al salén de belleza o a los jueguitos,

porque ahi hay unos jueguitos para los nifios. Ahi los llevo a que jueguen...

En el centro comercial tengo Liverpool, Palacio y las tiendas, tengo donde vayan

los nifios a jugar... no hay parques, pero ya aprendi a suplir eso...me gusta

caminar y me gustaria ir a un parque. (mujer, habitante Vista Hermosa, 2007)
El centro comercial y el club se han colocado como el reemplazo de los espacios
publicos abiertos. La mayoria de la gente que he entrevistado realiza su vida
social en estos lugares, si bien confiesan una aforanza por el espacio social
abierto de su nifez. Esto resulta interesante porque, si como propone Portal
(2007), “la calle es un territorio del recuerdo”, estariamos ante un nuevo fenémeno

social en donde la memoria colectiva de este sector social tiene su nicho en los

nuevos espacios privados de uso publico” (Ruiz 2008).

El debilitamiento del uso de los espacios publicos parece una caracteristica de los
estratos sociales altos. De hecho, Aguilar (1995) expone como algunos autores
han senalado la disipacion de la relacién con lo local y con cualquier espacio
particular, como uno de los rasgos principales de lo que pudiera ser la ciudad
contemporanea. Me parece que el uso que sectores populares hacen de la

ciudad, y en especifico de los espacios publicos, ponen sobre la mesa otras
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formas de uso y significacion de los espacios que complejizan la mirada de la
ciudad.

Santa Fe denota un poder econémico como ninguna otra zona de la ciudad, pero
también resalta la desigualdad social de manera brutal. Contrasta con las zonas
aledanas de manera evidente, ignorando incluso a sus iguales, pues hay lugares
dentro de Santa Fe que tienen un déficit de servicios consternante —por ejemplo
en cuanto a drenaje-. Como sefiala uno de los entrevistados:

Santa Fe es el cancer de la ciudad. Santa Fe es el tumor que esta destruyendo a las
comunidades. Porque antes, es el proyecto mejor concebido en México, sin embargo
totalmente sin pies. Antes de poner la primera piedra, se deben de calcular las
vialidades, los tapones, el agua potable y la disposicion de la zona comercial y los

estacionamientos (Hombre, miembro Pro Contadero y FECOPO, enero 2008).

Santa Fe tiene tal desafio por delante que no es facil imaginar una solucién que no
implique flexibilidad en el proyecto original, sobre todo, en cuanto a infraestructura
vial, transporte publico y servicios.

El proyecto Santa Fe ha tenido como consecuencia la transformacién del tejido
urbano en la parte poniente, razon por la cual la ciudad no volvera a ser la misma

en términos fisicos ni en el imaginario de la gente (Moran, ibid: 4).

2.2.2 San Mateo.
El pueblo de San Mateo Tlaltenango'® es uno de los 117 pueblos reconocidos

oficialmente’® como parte de la Ciudad de México y uno de los cuatro pueblos

rural-urbanos de la delegacion Cuajimalpa®® (Aguayo, Morales, Ruiz, 2011).

'8La palabra Tlaltenango, se deriva de los vocablos de origen nahuatl: t/alli “tierra”, tenanit! “muro”

»

y co “en”, lo que significa “en los muros de la tierra” o “en la muralla de la tierra”. Traducciones
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La categoria de pueblo no sélo se debe al reconocimiento oficial que las
autoridades hacen del lugar como tal, sino a la denominacién que los mismos
habitantes hacen de su comunidad como pueblo y al reconocimiento de sus
tradiciones. A este pueblo, como a la mayoria de los pueblos rurales de la ciudad,
le ha tocado vivir una fuerte transformaciéon urbana durante el ultimo siglo. San
Mateo es un pueblo que hoy en dia esta inmerso en la ciudad, pero que hasta
hace unas décadas se encontraba relativamente alejado, pues estaba ubicado en
una zona alta y boscosa de la ciudad de México, a las faldas de la Sierra de las
Cruces. Su territorio, con una extension de 723.4 has., es muy accidentado debido
a su localizacion geografica, sin embargo, hasta hace poco se llevaba a cabo la
siembra para el comercio local y para el autoconsumo. Asi que este pueblo ha
mantenido un estrecho vinculo con su territorio, el cual esta dividido en tierras
comunales, tierras ejidales y propiedad privada, asi como con una importante zona
de reserva ecologica en la que se encuentra el parque Nacional del Desierto de
los Leones.

La tierra tiene un significado especial para sus pobladores, ya que simboliza su
historia y la de sus muertos, su lugar de origen y su identidad como grupo. Lo
anterior es reconocido por sus habitantes y explica parte de la lucha que los

comuneros han emprendido durante los ultimos anos para conservar sus tierras y

obtenidas en Mora Teresa, “Los pueblos originarios en los albores del siglo XXI” en Mora Teresa
coord., Los pueblos originarios de la ciudad de México. Atlas Etnogréafico, GDF/INAH, México,
2007, p.32. y de la pagina de Internet de la delegacién Cuajimalpa www.cuajimapala.df.gob.mx
sgeccién turismo), enero 2009.

XXII Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI, México, 2000.
“Los otros tres pueblos llevan por nombre San Pablo Chimalpa, San Lorenzo Acopilco y San
Pedro Cuajimalpa. Hay trabajos como el Atlas etnogréfico de la ciudad que reconocen a San Pedro
Cuajimalpa como pueblo rural. Incluso en ocasiones El Contadero se llega a mencionar de igual
manera, por ejemplo, en el Plan Delegacional de Cuajimalpa, 1995 y la Guia Roji, aunque segun
los datos delegacionales su origen se remonta al siglo XVIII.
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bosques a pesar de la presion de inversionistas privados. El bosque ha jugado un
papel central en la organizacion y en la historia de este pueblo. Desde hace siglos,
los usos de este bosque han sido disputados por pueblos vecinos como Santa
Rosa Xochiac, poblado con el que colinda y con el que San Mateo mantiene un
litigio por limites territoriales®’. Estos dos pueblos han peleado el control de los
recursos del Desierto de los Leones como son el agua, la posesién comunal de la
tierra y el cobro de acceso al parque.

Los grandes cambios que han experimentado los pobladores del pueblo de San
Mateo los ha ocasionado en gran medida la expansion de la mancha urbana. La
construcciéon de vialidades, carreteras y fraccionamientos cercanos han sido los
principales generadores del cambio que no sélo han mermado la calidad de vida
de los habitantes de este pueblo, sino que incluso han afectado sus recursos
naturales.

El proceso de urbanizaciéon y poblamiento de San Mateo comenzd, como en
muchos pueblos de México, con los terrenos ubicados alrededor de la iglesia,
éstos fueron los primeros terrenos en ocuparse y en obtener los servicios urbanos
basicos?. Por ello las familias “originarias” o mas antiguas de muchos pueblos
suelen tener su vivienda en el centro de éste. Ademas, el centro no s6lo concentra
funciones politicas o comerciales, también simboliza poder, prestigio, tradicion.
Los pueblos de la ciudad de Meéxico suelen presentar una traza urbana

caracteristica de la época colonial, que consiste en la reunir las actividades

*'San Mateo colinda con el pueblo de Santa Rosa Xochiac perteneciente a la delegacién Alvaro Obregén, con
la colonia El Contadero, el Fraccionamiento Cumbres de Santa Fe, el Club de Golf Reforma y la zona de
Corporativos de Santa Fe.

** El registro mas antiguo de San Mateo es del afio 1534, y muchos consideran este afio como la fecha de
fundacion del pueblo.
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religiosas, politicas y comerciales en una plaza central en la que se ubican la
iglesia, el edificio de gobierno y el mercado. En el caso de San Mateo no existe
esa plaza central, ni un edificio de gobierno, por lo que la iglesia -con su atrio-
constituye el centro del pueblo y el principal espacio de reunién. El mercado esta
del otro lado de la avenida principal, ya que el pueblo se encuentra, practicamente,
dividido por la mitad debido al paso de la carretera San Mateo-Santa Rosa, su
principal avenida. De manera que la iglesia se ubica de un lado del pueblo y el
mercado del otro, aunque ambos estén en la zona central del pueblo. Al igual que
espacios importantes como la cancha de futbol, que es el principal escenario de la
feria durante la fiesta patronal, o las oficinas del comisariado ejidal y del comité
vecinal que estan ubicados sobre la carretera (Aguayo, Morales, Ruiz 2011). En

ese sentido, San Mateo rompe con el esquema espacial de un pueblo tradicional

colonial.
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Al saturarse los terrenos del centro del pueblo, el crecimiento se trasladé
naturalmente hacia las orillas de éste. Estas zonas fueron poco a poco obteniendo
servicios y regularizandose, pues al ser tierra ejidal o comunal involucra un
proceso de dotacién o parcelacién que todavia hoy genera conflictos en cuanto a
la propiedad del terreno. Este conflicto es inexistente en los terrenos del centro del
pueblo, ya que estos son propiedad privada, pues forman parte del fundo legal del
poblado. De manera que, el régimen de propiedad constituye un aspecto
fundamental, y muy conflictivo, en el proceso de poblamiento y urbanizacién del
pueblo.

Algunos habitantes del pueblo sefalan la aparicién de asentamientos irregulares
en terrenos ejidales de San Mateo a partir de la década de los 60’s, lo cual genera
una transformacién espacial natural e inevitable. Pero un cambio en la forma de
vida del pueblo se habia dado afios antes cuando se prohibié la explotacion del
bosque para fabricar carbén, pues “San Mateo era un pueblo que vivia del carbon”
(entrevista al presidente del comité vecinal, marzo, 2008).

Otro factor que ha modificado la propiedad territorial del pueblo son las
expropiaciones de tierras ejidales y comunales que en varias ocasiones han
sufrido. En 1983 sufrieron una expropiaciéon de 1524 hectareas, mismas que
actualmente conforman el Parque Nacional Desierto de los Leones. En su
momento causé malestar enfre la comunidad.

pues hubo quienes nos inconformamos y argumentamos que la comunidad
agraria y las 1954 hectdreas no estaban ejecutadas...no estaban debidamente
entregadas las tierras. Las 1954 hectéreas se dieron con base a un plano que no

era definitivo” (ex presidente del Comité vecinal, marzo 2008).
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En los ultimos afios, el caso mas sonado es la expropiacion de 40 has. para el
desarrollo de diferentes proyectos?®, entre los que estaba la construccion del
puente de los poetas. En esos mismos terrenos, se construyeron dos desarrollos
habitacionales de lujo -el Club de Golf Reforma y el conjunto habitacional Cumbres
de Santa Fe-, contrastando notoriamente con las construcciones del pueblo.
Anteriormente sefalamos el impacto que tuvo la reforma al articulo 27 en los
pueblos rurales de la ciudad de México. Hasta hace unas décadas, San Mateo
Tlaltenango era un pueblo primordialmente rural, como nos sefiala un
entrevistado:

“[nos dedicabamos] al maiz, al frijol, al haba, a las manzanas, inclusive las
huertas. San Mateo era un buen productor de manzanas. Y de pastura para
animales como era el heno, la cebada y todo esto, ;verdad? Pero lo fuerte era el
maiz”. (Hombre, Representante del Comisariado ejidal, junio 2008)

En el caso de San Mateo, se puede afirmar que la reforma constitucional y la
construccion de la zona de oficinas, comercial y habitacional de Santa Fe,
modificaron radicalmente el estilo de vida los habitantes del pueblo y, sobre todo,
desataron un gran problema vial.

Sin embargo, el proyecto Santa Fe es el que, sin duda, generd mas
transformaciones en el pueblo de San Mateo. Al comienzo de las obras del
proyecto se desalojaron a las familias asentadas en la zona de basureros, y
algunas de éstas se instalaron en terrenos pertenecientes al pueblo de San Mateo
Tlaltenango. “Posteriormente, después de negociar con empresarios e

inversionistas de la recién nacida ZEDEC, se cred en 1991 la Unidad Habitacional

 En el siguiente capitulo abordaremos este caso, pues es interesante que en realidad estas tierras
ya habian sido expropiadas con anterioridad.
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Cruz Manca en terrenos de la parte baja del pueblo para reubicarlos. La
construccion de esta unidad habitacional fue importante por que detoné el
crecimiento urbano de esa zona del pueblo, ya que con la llegada de los
reubicados se abrieron nuevas calles y se inauguré una nueva corrida de
camiones de la ruta 5" (Aguayo, Morales y Ruiz 2011).

Una vez echado a andar el proyecto Santa Fe, el crecimiento poblacional se hizo
notar, pues Santa Fe representaba una oportunidad de trabajo no soélo para la
gente del pueblo, sino de otros lugares. Asi que el pueblo comenzé a “recibir’ a
gente que vio en San Mateo una posibilidad para vivir y emplearse. Esto ocasiond
que la composicion poblacional de San Mateo se haya modificado de tal manera
que actualmente, a decir del ex presidente del Comité Vecinal, la mayoria de los
habitantes del pueblo sean “avecindados”.?*

...si antes te quitaban el habla, pues nadie te hablaba y te quedabas sola, ahora ya
tienes el 50% de la poblacién que ya te va a hablar, te van a decir, ni les hagas
caso, ¢no? O sea, ahorita la llegada de gente de fuera ha provocado que si eres
fuerefio y no te pelan aqui, pues hablas con todos los demas y eso esta
cambiando la situacién. (Parroco de San Mateo, julio 2008)

La diferenciacion entre los habitantes de San Mateo se realiza basicamente entre

los que son originarios y los que son avecindados®®. Esta distincién implica una

** El término avecindado es de uso comiin en los pueblos del D.F. para referirse a los habitantes que no han
nacido en el pueblo. Al ser una categoria local no existen referencias estadisticas oficiales que den cuenta de
ello. El indicador mas proximo es el de habitantes con lugar de nacimiento en otro estado de la Republica; sin
embargo, en la l6gica de pertenencia local, un avecindado puede ser alguien del pueblo vecino casado con un
originario, o alguien que viene de otro estado o colonia aunque lleve toda su vida viviendo ahi.

®Los términos originario 'y avecindado son frecuentemente empleados en el pueblo de San Mateo
Tlaltenango—generalmente por los propios originarios- para distinguir entre las personas que nacieron ahi y
las que no. En los Gltimos afios han introducido el término “nuevos naturales™ para distinguir a los hijos de
avecindados que nacieron en el pueblo y se han organizado para demandar tierra.
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manera de relacionarse con el pueblo y determina, en gran parte, los derechos y
obligaciones que por usos y costumbres se tienen como habitante del lugar. Se
ejerce una ciudadania “desde el pueblo”, una especie de ciudadania local. Asi que
en cierto modo, esta distincidbn también interviene en las acciones, practicas
cotidianas y modo de vida de las personas. Basicamente son dos los factores
distintivos de la gente de San Mateo, mismos que son propios de los pueblos de la
ciudad de México: el sentimiento de pertenencia al pueblo y la religiosidad popular.
aqui todos tienen fe, todos la manifiestan, hay mucha religiosidad popular. Viven
mucho la fe sobre todo, hay unidad aunque también hay pleitos, ;no? Pero hay
mucha unidad. Aqui hay algin problema, podemos tocar las campanas y se junta
todo el pueblo y vamos a ver qué hacemos, ;no? Aqui no hay indiferencia

religiosa, al contrario, toda la gente viene. (Parroco San Mateo, julio 2008)

La pertenencia al pueblo confiere derechos y obligaciones. Una de las
obligaciones de los habitantes del pueblo, comun en otros pueblos de la ciudad, es
dar una cooperacion para tener derecho a ser enterrado en el pantedn.

Si, aqui por ejemplo ahorita para que te puedan, ahorita, si ti quieres enterrarte

en el pantedn tienes que ser de aqui, primero y segundo, haber dado todas tus

cuotas para las fiestas... El dia que se muere uno de tus familiares y dices: “voy

a enterrarlo al pantedn”, “A ver, préstame tus recibos de que has cooperado para

las fiestas”. Si tu tienes tus recibos, no hay ningun problema, pero si no tienes

recibos, no puedes enterrarlo. (Parroco de San Mateo, julio 2008)
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Sin embargo, la realizacién de la cooperacion para las fiestas y faenas del pueblo
por parte de habitantes no originarios del pueblo, no les garantiza el derecho a ser
enterrados en el pantedn, es decir, no les proporciona la membrecia al grupo v,
por lo tanto, tampoco los derechos de pertenencia®®.

El desplazamiento de la poblacién originaria por parte de “nuevos” habitantes
debiese generar modificaciones en las practicas sociales cotidianas del pueblo, las
cuales implican la manera de relacionarse entre “originarios” y “avecindados”.

...hay gente que ahorita tiene 60 afios y que me dicen, “padre nunca me
aceptaron”, “me voy a morir y nunca me aceptaron, siempre me marginaron”.
Ahora, ahorita ya la situacién ha cambiado, porque como toda la gente que llega
nueva pus ya... ahorita por ejemplo, imaginate si tu eras fuerefia hace 50 afios,
eras la inica en todo el pueblo.

...lo que me han comentado a mi, porque a mi ya no me tocod esto, pero
obviamente que habia gente que incluso aqui en misa, ;no?, yo llego a misa y
como tu eres fuerefia, porque luego, luego te distinguen, ;sabes qué?: “Levéntate
y quitate porque esta es mi parroquia y esta es mi banca, es nuestro pueblo, asi es

que quitate porque t no eres de aqui” (Parroco de San Mateo, julio, 2008).

La pertenencia y la religiosidad son dos aspectos que se entrelazan en el evento
que, en gran medida, marca la vida social y religiosa del pueblo: la fiesta patronal.
En San Mateo son cuatro las fiestas que se celebran al afio siendo dos las
principales: la fiesta grande que corresponde al santo patrono del pueblo, San
Mateo Apostol, celebrado en septiembre, y la chica que se realiza en el mes de

junio en honor al Sagrado Corazén de Jesus. Ademas, estan la celebracion de la

*® Hay ciertos derechos sociales y culturales adquiridos por la pertenencia a un grupo social. En el caso de los
pueblos urbanos originarios estan vinculados basicamente con el territorio (derecho a ser enterrado en el
pantedn y derecho a poseer parte de la tierra ejidal o comunal del pueblo), asi como el derecho a tener un
cargos publico como la mayordomia.
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Virgen de Guadalupe el 12 de diciembre y la de San Juan Bautista, que es una
fiesta menor realizada en una capilla del pueblo. La organizaciéon de las fiestas
esta a cargo de dos grupos: los mayordomos y los fiscales. Ambos grupos tienen
tareas especificas que buscan que la realizacion de la fiesta culmine
exitosamente, y las cuales dependen primordialmente las redes sociales con las
que cuentan en el pueblo. Estos dos cargos, mayordomo y fiscal, implican el
reconocimiento del resto del pueblo y un posicionamiento en la estructura de
poder local, pues el prestigio que generan estos cargos faciimente puede ser

utilizado o trasladado al ambito politico.

091221, 00

Las tareas de los mayordomos van desde realizar el cobro de la cooperaciéon que

la gente otorga para la fiesta, hasta ofrecer comida a los asistentes. “La
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mayordomia se compone por un numero variable de integrantes, que suelen ser
hombres, originarios del pueblo y representa un cargo colectivo mas que una serie
de cargos diferenciados y jerarquizados” (Aguayo, Morales, Ruiz, 2011). El sentido
de lo colectivo atraviesa permanentemente la organizacién social del pueblo, ya
sea en las mayordomias, el ejido o en la organizacion comunal. Este aspecto es
primordial para entender que las vivencias cotidianas en un pueblo urbano difieren
del resto de los lugares de residencia de la ciudad, ya que la pertenencia se
construye de manera distinta. Por su parte, los fiscales se encargaban de asuntos
como el cuidado y mantenimiento de la iglesia, asi como de reunir a la gente que
participaria en las diferentes mayordomias cada afio?’. -

La cuestién de género es un aspecto relevante que se ha ido transformando con el
paso del tiempo, por lo que las mujeres asumen cada vez mas tareas de
organizacion, ademas de seguir encargandose de cocinar la comida para la fiesta
como siempre lo han hecho. Lo anterior resulta interesante porque podemos
observar como las transformaciones en las practicas y derechos ciudadanos se
reflejan en los modos “tradicionales” de organizaciéon popular. Lo cual reitera no
sélo que la “tradicion” no es estatica y se transforma, también la ciudadania.

La fiesta es un ritual que confiere cohesion, identidad y sentido de pertenencia a
los habitantes del pueblo. Lo que esta en juego no es soélo el festejo a un santo
catolico, sino la identidad de sus habitantes. Sin embargo, para el cura de San
Mateo, como para cualquier persona ajena a las tradiciones del pueblo, es dificil

de entender que la fiesta patronal sea el evento mas relevante de los festejos

57 <. 5 T .

Actualmente este cargo ha desaparecido por iniciativa del parroco del pueblo, lo cual ha generado gran
malestar entre la poblacion, creando tensiones y fricciones entre el padre, las organizaciones involucradas en
la organizacion de la fiesta y parte de la poblacion™ (ibidem).
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populares, incluso mas que otras fechas catélicas relevantes como el 12 de
diciembre.
... Ahora, lo que si hace falta mucho es la formacion de la gente en cuestion de
nuestra fe, pero religiosidad popular hay muchisimo (Parroco de San Mateo,
julio, 2008)
De hecho, la confrontacion de valores morales, culturales y religiosos se ha
mostrado en la desaprobacion por parte de habitantes de San Mateo sobre
algunas acciones que el cura del pueblo ha llevado a cabo en la iglesia. La
ampliacion y modificacion del atrio de la iglesia es un ejemplo de ello.

Fijate que de hecho por eso toda esta ampliacion del atrio, ha provocado que
muchas mamdés vengan con sus nifios a jugar, que traigan sus triciclos, sus
bicicletas. Entonces todo eso, pues a mi me da mucho gusto ver en la tarde
cuando baja el sol que todo esta lleno, pero la gente del pueblo se enoja, que no
tienen respeto, que estan jugando con sus bicicletas, que si yo nada mas lo hice
para que fuera pista de carreras... el pueblo decia: “;por qué se hizo eso padre?
(Por qué puso esas bancas?”... Hasta de que agarres a tu pareja de la mano se
enojan, entonces el pueblo también muchas veces decia, “no, que usted nada mas
esta provocando que aqui vengan las parejitas a rozarse, ;jno?”” Entonces no crean
que es facil... (Parroco de San Mateo, julio, 2008)

En este conflicto estan involucrados dos aspectos: la nocion de espacio
publico del parroco y la de los habitantes del pueblo, asi como el papel del
parroco en tanto actor social y politico del pueblo.

yo lo que trato es de que la gente abra su mente pues que se den cuenta de que
esto es necesario. Le digo, ahora donde los van a mandar a jugar si no hay. Mira
el ejido, 6 los comuneros que son todo el pueblo, ;cuantos terrenos no han
vendido? ;Cudntos millones no han recibido a lo mejor? Y yo no critico ni nada.

No han podido regalar unos mil metros cuadrados para poder hacer un deportivo
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y no los van a regalar, obviamente. El campo [de futbol] de aqui que se estan
peleando, lo querian hacer un deportivo. Se estan peleando que si es de los
ejidatarios, que es de quien sabe quién. Entonces en el pueblo no hay ningin
lugar recreativo, no hay nada. El tnico lugar que te puedes encontrar para venir,
pues es en el atrio de la parroquia. No, no hay, si tu quieres un campo o ponemos
una cancha de basquetbol. (Parroco de San Mateo, julio 2008)

En este testimonio aparecen claramente varios aspectos cruciales en la vida del
pueblo. Por un lado deja ver los conflictos existentes entre distintos grupos del
pueblo, ya sea comuneros vs ejidatarios, o inclusive habitantes vs parroco. Por
otro lado, revela el posicionamiento del cura como actor social con capacidad
transformadora de la realidad del pueblo, cuando afirma que él trata de que la
gente “abra” su mente y se dé cuenta de los cambios que son necesarios. Esta
vision trasluce su percepcién y juicio sobre los valores y acciones de los
habitantes de San Mateo. Pero quisiera resaltar una pregunta clave que subyace
en el relato: ¢de quién es el espacio “publico” en el pueblo y quien decide sobre
el? Me parece que este cuestionamiento coloca en la discusiéon temas
fundamentales de la vida del pueblo, en especifico uno de ellos: el territorio. La
division territorial, el tipo de propiedad, la administracion (venta, arrendamiento,
expropiaciones, etc.) de los espacios colectivos son cuestiones que determinan las
relaciones sociales al interior del pueblo, asi como gran parte de las acciones

colectivas que realizan.

No quisiera dejar de mencionar un aspecto relevante en la vida social de los
pueblos: el parentesco. Todavia hoy, el parentesco involucra asuntos como la

residencia, el compadrazgo, la asignacion de derechos o la sucesion de cargos
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religiosos. El lugar de residencia en el pueblo y los cargos tenian que ver con la

familia a la que se pertenecia.

la realidad de un pueblo, aqui todo el pueblo se conoce. Por ejemplo, aqui hay
cinco familias que forman todo el pueblo casi ;no?, en su principio. O sea, hay
familias que se consolidan y, por tanto, todos se conocen. Y eso hace que si
alguien hace algo, todo mundo opine. (Parroco de San Mateo, julio 2008)

La red social que el parentesco implica se ha ido trasladando a otros ambitos
sociales, como el politico. La referencia como miembro de una familia conlleva
otro tipo de identificaciones, por ejemplo la de ser comunero o ejidatario, u
originario y avecindado. Estas categorias son muy importantes en la vida social de
San Mateo, pues representan la membrecia a un grupo local definido. Ademas
comprende la reproduccion de reglas establecidas como en el caso en el caso de
los ejidatarios y comuneros que son titulos que se heredan de generacion a
generacion, entre familiares, de acuerdo a reglas establecidas. Los cargos, civiles
o religiosos, proporcionan un prestigio y reconocimiento que facilmente puede ser
utilizado o trasladado al ambito politico local, ya que estos grupos cuentan con

gran autoridad y poder de convocatoria en el pueblo.

Todas las transformaciones que San Mateo ha experimentado en cuestiones de
estructura urbana, modo de vida, vialidades, etc., hacen que dejemos de
considerarlo como un pueblo rural o primordialmente rural. Sin embargo, aun
conserva tierras ejidales, comunales y de reserva ecoldgica, cuenta con sus
autoridades agrarias y mantiene arraigadas tradiciones que reproduce
sistematicamente como la fiesta patronal, la celebracion del dia de muertos o las

faenas comunales. Tales caracteristicas nos permiten catalogarlo como un pueblo
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urbano. “En este sentido, entendemos como pueblo urbano a todos aquellos
pueblos que sufrieron un proceso de urbanizacién y conservan un vinculo con su
territorio, costumbres y formas de organizacién tradicionales, condicion que los
distingue del resto de las zonas urbanas (Aguayo, Morales, Ruiz, 2011). Ahora
bien, la distancia cultural, de clase o de modo de vida no es necesariamente
espacial, de hecho, la disparidad evidente entre los desarrollos habitacionales que
existen en lo que antes era su propio territorio y el pueblo, o el contraste con las
zonas residenciales de Contadero o Santa Fe con las que colindan es excesivo.
De manera general, podemos sefialar que lo que mas ha afectado a San Mateo —
al igual que a otros pueblos de la periferia urbana- ha sido la expansién de la
mancha urbana, tras lo cual su modo de vida y sus recursos naturales se han visto
menguados. Pero, sobre todo, se ha revelado mas nitidamente la desigualdad y la -

diversidad presente en la ciudad de México.

2.2.3 El Contadero.

Colindante con San Mateo y Santa Fe se encuentra la Colonia El Contadero. Un
lugar que hace menos de un siglo representaba una de las entradas a la ciudad de
México, ya que lo atravesaba el camino real de Toluca. Todas las narraciones que
encontramos en Contadero y en los lugares aledafos coinciden en que a
principios del siglo XX era un lugar rodeado por milpas y con unas cuantas casas,
pero con una caracteristica primordial: la existencia de una aduana®®. Este lugar

era importante, pues en la aduana se pagaba el peaje por entrar a la ciudad y un

%% La aduana se ubicaba en lo que ahora es la calle de Arteaga y Salazar que era el antiguo camino real de
Toluca.




impuesto por introducir ganado y otras mercancias como la madera o el carbén,
ademas habia corrales en los que se contabilizaba el ganado que entraba, lo que
posiblemente explique su nombre. La mayoria de los entrevistados hizo referencia
a la contabilidad que se realizaba en la aduana como emblema del lugar:

A la colonia del Contadero se le quedd el nombre de Contadero porque aqui en el
lugar donde esta la iglesia habia y hay un gran patio, en este lugar el trenecito
hacia una parada y bajaban la carga, es que se ponian a contar cajas, se le quedo

el Contadero. (Parroco de la iglesia del Contadero, marzo 2009)

El Contadero pertenecia a la municipalidad de Santa Fe, pero no hay mucha
informacién ni claridad en cuanto al estatus de rancheria que tuvo y en qué
momento se le catalogdé como pueblo. De hecho, hay quien considera que no es
pueblo.

“hay quien defiende que Contadero era un pueblo prehispanico, y a la zona se le
conoce como Nepohualco ...el Contadero es Nepohualco” (Hombre, miembro de
Pro Contadero A.C., febrero 2008)

Los testimonios orales que obtuvimos dejan ver que habitaban pocas familias en el
lugar, lo cual hace pensarlo »més bien como una rancheria.

La confusion en cuanto a la categoria politica del lugar es afeja, de hecho el
censo levantado en 1921 a peticién del gobernador del Distrito Federal, sefiala al
Contadero como una rancheria con 5 habitantes. Sin embargo, un censo
levantado poco tiempo después por el Departamento Agrario, registraba un total
de 284 habitantes y describia que El Contadero se conformaba por una unica calle
a lo largo de la cual habia unas 45 viviendas, un molino, una capilla, un establo y

alguna tienda (Romero Ahedo, 2001:34). No es aventurado pensar, como sefiala
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Romero Ahedo, que hubo un error en el levantamiento del primer censo o en la
clasificacion de los datos. Ademads, los mismos habitantes de El Contadero se
referian al Contadero lo mismo como Rancheria que como barrio. Tal imprecisién
les generd conflictos a sus habitantes cuando en 1924 pidieron a la Comisién
Local Agraria la restitucion de sus tierras manifestando pertenecer a la Rancheria
El Contadero, pero anexando en ese mismo documento papeles probatorios
relacionados con el barrio del Contadero. La utilizaciéon de barrio y rancheria fue
argumento suficiente para rechazar la peticion (Romero Ahedo, 2001:34).2°

Yo digo que si es pueblo, que fue un asentamiento de cierta envergadura, pues
Cuajimalpa también era chiquitito. Cuando viene Hidalgo se habla claramente de
que Hidalgo se viene a dormir a Cuajimalpa, pero Allende se va al Contadero,
por qué al Contadero, porque ahi estaba la comida...Entonces, si era un pueblo,
es mas habia una, en el tranvia habia parada en el Contadero, habia dos paradas,
la parada del Contadero y la parada de Cuajimalpa. (Hombre, miembro de Pro
Contadero A.C., editor noticuajimalpa, febrero 2008)

Lo que si es claro es que el lugar era lo suficientemente estratégico como para
que hubiera una parada de tren y una aduana, pues a principios del siglo XX no
habia camiones que subieran al Contadero.

“habia un trenecito de Tacubaya a La Venta en el Desierto de los Leones, ese
trenecito funcion6 mas o menos de 1910 a 1960... después hubo un grave
accidente de tren y murieron personas y se quitd el servicio, pero entre tanto los
lugares quedaron marcados [por su nombre]. (Hombre, miembro de Pro
Contadero A.C., febrero 2008)

Todavia hoy, se conoce al lugar donde llegaba el tren como “La Parada”.
“se usaba el trenecito y las personas que vivian en Santa Rosa Xochiac, pues les

ayudaba el tren hasta la mitad del camino. Y ahi en la parada de Santa Rosa les

¥ Mas adelante, en el capitulo correspondiente a problemas con la tierra, abordaremos el caso de solicitud de
dotacion de tierras para El Contadero y las implicaciones que tuvo.
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decian pos hasta aqui, y alli se bajaban, y ahi fue “la parada” de Santa Rosa.
(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C., febrero 2008)

Los recuerdos de la gente que todavia hoy viven en El Contadero dan cuenta de la
transformacion del lugar en el ultimo medio siglo.

la tierra no valia nada, habia un doctor en el Contadero que le pagaban el haber
atendido a la sefiora en un parto con una milpa y una milpa era pus de magueyes.
Alla, titulos, este, de propiedad ni existen. Se defendian con pistolas, primero a
palabra, por compadrazgo y etcétera, y si no, se defendian con pistola.
yo de chico me acuerdo, digo, el trato ese de que le piden al vecino ayuda, este
teléfono, no habia teléfono en las casas, habia un teléfono de magneto hasta
1960, yo creo y habia 3 lineas... (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C.,
febrero 2008)
Otro habitante de Contadero nos narra:

yo me acuerdo de nifio cuando me llevaban a pasear al campo, el Gnico paseo
que tenfamos era ir al campo, este, desde ahi veiamos las luces de la ciudad de
México y yo crefa que se llamaba Contadero porque se podian contar las luces.
Habia hecho yo esa fantasia de niflo. (Hombre, habitante de Contadero, febrero

2009)

Como parte del proceso de industrializacion del pais, en la década de los
sesentas, se llevé a cabo la construccién de la nueva carretera México-Toluca.
Este fue, sin duda, un evento que detoné notorios cambios en el lugar, uno de los
principales fue el transporte:

Bien, no pus era un adelanto, tener camion, o sea, habia que subir y el camion se
acababa a las 10 de la noche, el que queria subir después de las 10 se tenia que
quedar a dormir en Tacubaya. (Hombre, miembro Pro Contadero, febrero 2008)

Pero, como siempre ocurre, la apertura de vias y servicios generan también una
urbanizacién acelerada. Hasta antes de la carretera Contadero era un limite de la

ciudad.
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aqui terminaba la ciudad, de aqui para alld era pues, estos eran terrenos
comunales, la barranca, la barranca de Pachuquilla que habia sido una mina
donde sacaban arena y de hecho si tii te asomabas, en la parte superior estaba

lleno de érboles pero alld bajo la vida era un paisaje como lunar, y asi....

(Hombre, habitante Contadero, febrero 2009)

La construccion de la nueva carretera posibilitd que mas adelante se construyera
el corredor Toluca-Lerma que origind la creacion de areas dormitorio en

Cuajimalpa y en municipios mexiquenses

Al igual que San Mateo, Contadero también colinda con el Desierto de los Leones.
De hecho, esta cercania al bosque ha representado desde hace décadas el
principal atractivo tanto para la gente que buscaba fincar su casa de verano o su
residencia permanente, pero con un estilo mas “campirano”. Esa nostalgia por el
campo fue transformando El Contadero de un area rural a un area residencial. La
gente buscaba el campo, pero en la ciudad.

entonces aqui terminaba la ciudad, primero el pueblo y luego con la conurbacion
porque la ciudad aqui terminaba. Yo vivia en el limite exactamente de la ciudad.
Primero me iba yo caminando y después cuando tuve caballo, me iba yo a
caballo. (Hombre, habitante Contadero, febrero 2009)
Otro entrevistado recuerda:

Mis hijos estudiaron en una escuela llamada la Campestre de la ciudad de
México, un afiliado o sucursal de la escuela de la Ciudad de México, enclavada
en medio del bosque, algunos de estos muchachos iban a caballo a la escuela,
pasaban por mis hijos... Se iban en ancas o yo los acomparfiaba con mi perro
cruzando el bosque (Hombre, miembro Pro Contadero A.C. y Federacién de

Colonos del Poniente, 28 enero 2008)

3% Este corredor estaba formado por Industrias que, en su mayoria, tenian su matriz en la ciudad de México. El
personal que contrataban era, en gran medida, originario de la capital. (Moreno Mata
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De manera que el bosque, los caballos, los establos, etc. formaban parte no sélo
del paisaje del lugar, sino de la vida cotidiana de sus habitantes.

El camino era totalmente salvaje ;no? Digo, estaba muy tupido, estaba lleno de
arboles, arboles ya no, habia muchos centenos, habia perales (hombre, habitante
Contadero, febrero 2009)

Sin embargo, como en el resto del pais, el sismo de 1985 ocasioné un

crecimiento poblacional en la zona.

la mayor parte de las gentes que vivimos ahi ahora, llegamos de la ciudad. Hubo
un crecimiento explosivo a raiz del terremoto del 85 en todo Cuajimalpa porque
resulta ser la parte firme de la ciudad. Habia que ir al cerro después del terremoto.
(hombre, miembro Pro Contadero A.C. y Federacion de Colonos del Poniente,

Enero 2008)

El suceso del terremoto coincide con la gestacion del megaproyecto Santa Fe,
lugar con el que Contadero colinda®'. Entonces las transformaciones en los

terrenos vecinos.

Habia un motel ahi de poco uso, uno de los duefios era amigo de uno de los
socios de los, de los que tenian caballos aqui y nos platicé que después de la
Iberoamericana el uso del motel subié 100% y que si se usaba una vez al dia el
cuarto, se usaba 10... No sé si 100% o 1000% es eso. Bueno, el caso es que me
dijeron lo que valia esto [su terreno] y me quedé espantado. Si yo compré tan
barato, ;no? No, pues eso vale. Esta zona, Santa Fe, le va a dar una plusvalia
enorme. Y dije: “bueno, pues qué bueno”. (hombre, habitante de Contadero,

febrero 2009)

*“Jos limites entonces serian hacia abajo hacia Santa Fe, donde estén los puentes que cruzan abajo de la
avenida Arteaga y Salazar, la barranca esa que corre hasta la Venta, desde el fraccionamiento este de Bosques
de Santa Fe y, este, por otro lado la carretera a Toluca y probablemente incluyera mas o menos para los
limites donde estdn construyendo los, los este, los edificios que estan enfrente de nuestra carretera, aunque esa
parte es de un pueblo diferente Ilamado las Tinajas”(hombre, miembro de Pro Contadero y de la Federacion
de Colonos del Poniente)
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Asi, Santa Fe sumo al incremento en el valor del suelo en Contadero y desaté un
fuerte mercado que actualmente esta en la cuspide de su valor. Un habitante de
Contadero relata como ha aumentado el valor de los terrenos en los ultimos afios:

Muy fuerte del 94 para aca, asi en forma ridicula. Cuando hay una crisis
econémica muy fuerte en el pais y la gente sali6 de DF y empez6 a comprar
terrenos muy baratos, pero ahorita el metro vale 400, 600 metros, perdon, 400
dolares el metro o 600, ya es muy caro. Y qué sucede con eso, que el que compra

terrenos quiere irse para arriba y eso pues en forma informal le da dinero a las

autoridades delegacionales ( hombre, miembro de Pro Contadero A.C., Febrero

2008)
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Actualmente, Contadero es una zona en la que conviven sectores de clase media
y alta, si bien quedan algunas de las familias originarias que habitan en viviendas
mas bien humildes. Pero, la tendencia es la residencializacién del lugar, pues se
ha ido transformando debido a la construccién de privadas habitacionales de lujo.

Pos con el mal manejo de uso del suelo que se da en la zona estan poniéndole en
la torre a todo. Contadero colinda con el Desierto de los Leones y lo que estan
buscando los actuales, o sea, Cuajimalpa ahorita es un botin de fraccionadores,
pero a lo bestia sin piedad y sin misericordia. Y eso le estd poniendo en la torre.

(hombre, miembro pro contadero A.C., Febrero 2008)

Al ser Contadero un lugar en el que convergen distintos sectores sociales, es dificil
llevar a cabo una caracterizacién de sus habitantes y de su modo de vida. Aun asi,
podemos senalar que la presencia del bosque ha sido determinante, todavia hoy
lo es, en el estilo de vida de sus habitantes.

Pues mira, antes era mas facil describir a la gente que vivia hace 20 afios, pero
ahora, ahora es una comunidad tan diversa como casi en cualquier parte de la
ciudad. So6lo que aqui existe un nucleo étnico mas identificado (hombre,
miembro Pro Contadero y Federacion de Colonos del Poniente, Enero 2008).

El entrevistado hace referencia a lo que él llama un nucleo étnico, el cual alude a
la poblacion originaria del pueblo. Esta identificacion de la poblacién nativa
comprende varios asuntos, por un lado la transformacion del lugar a partir de un
repoblamiento por parte de nuevos habitantes. Como parte de ese proceso se
realiza la identificacion de “nativos” y “extrafios”, pero vinculando cada grupo con
un estereotipo racial y de clase. Los nativos son gente con menor poder

adquisitivo y “racialmente” identificables.
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[son]como lo es la mayor parte de la gente de México, este pues morenitos, no
muy altos, no hablan nédhuatl, originalmente toda esta zona era otomi. [...]
(Como es la gente fisicamente? Morena, de campo, gente de campo, gente de
sombrero, gente de a caballo, este, no sabia como describirte, pero muy religiosa,
eh, muy amable. O sea, si uno pide ayuda, te la dan, seguro. Gente abierta, es
gente amistosa, eh, muy religiosa. (hombre, miembro Pro Contadero A.C.,
febrero 2008)

La tipificacion de la gente originaria del pueblo no fue exclusiva del Contadero,
tambien ocurrié lo mismo con la gente de San Mateo, cuando se cuestionaba
sobre cédmo son los habitantes del pueblo las respuestas giraban en torno a la
permanencia de practicas “tradicionales” y a su religiosidad.

a los del Contadero se les decian los mochos ... la gente del Contadero es muy
religiosa, catélica. O sea ahora hay de todo pero originalmente era una poblacion
catolica.

...en una de las muchas guerras o levantamientos de México cuando los
cristeros, el ejéreito hacia leva, llegaba a un pueblo y tomaba a todos los jovenes,
y les decia: pus te vienes al ejército y punto. La gente del Contadero decia no, mi
religion no me permite matar. Entonces tomaban la bayoneta para marcarlos
como cobardes, les mochaban el 16bulo de la oreja...Pero era una costumbre del
ejército en varios lugares castigar mochando, mochando por religiosos... los del
contadero son los mochos... (hombre, habitante Contadero, editor

Noticuajimalpa, febrero 2008).
yo pienso que en Contadero la gente es muy amable y las tradiciones muy fuertes
y los, muy entregados a las cosas de la religion. Si, seria unos ricos y otros

pobres, pocos ricos y muchos pobres. (Parroco Contadero, marzo 2009)

De manera que una de las principales formas de distincion entre nativos y nuevos

residentes es la clase social la cual comprende modo de vida y practicas culturales
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disimiles, mismas que se han reflejado en la transformacion del entorno. La
movilidad de clase — de baja a media alta o alta- que se advierte en El Contadero
ha derivado en una residencializacion del pueblo que contrasta con las viviendas
originarias del lugar.

aqui se ven los dos extremos. Muchisimos, unos pocos muy ricos y otros muchos
muy pobres [...] son inmensamente ricos que tienen una propiedad en su casa, en
medio de [...]16 manzanas. [...] por lo menos ocho manzanas, es una manzana
de ocho manzanas y es su casa. .. Y al contrario, hay personas que tienen su
casita en 20 metros cuadrados y viven tres familias y se hacen bolas para subir al
piso de arriba y conservar y chuecos y como pudieron acomodarse en solamente

20 metros cuadrados para tres familias. (Parroco Contadero, marzo 2009)

Yo solo sé que, que en primer lugar los antiguos terratenientes eran inmensos...
y después las personas pudientes que han comprado. O sea, dicen que aqui vive,
tiene casa Lucerito, dicen que aqui tiene casa Raul, este, el presidente.
Carlos Salinas de Gortari, pudiera tener casa aqui Vicente Fox (Parroco

Contadero, marzo 2009).

Sin embargo, los residentes de El Contadero no buscan la exclusividad del lujo
urbano, al contrario, subsiste una nostalgia campirana, que se resuelve con el
bosque como teldén de fondo de sus viviendas y que el desarrollo inmobiliario de la
zona, sobre todo de Santa Fe, pone en jaque. Los entrevistados que llegaron a
vivir al Contadero coinciden en que una de las motivaciones para trasladarse a
esta zona de la ciudad fue el deseo de estar cerca del bosque y la naturaleza. Lo
cual explica que una de las organizaciones que emergié con mas fuerza en el
lugar haya sido una asociacién (Pro Contadero, A.C.) que, basicamente, tiene por

bandera la defensa del bosque. En Contadero el bosque confiere una exclusividad
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y distincidon a sus residentes distinta a la de los habitantes de Santa Fe para
quienes el lujo, aislamiento y anonimato parece crucial, o a la de los habitantes de
San Mateo quienes por generaciones han mantenido un vinculo como pueblo con
su territorio.

A diferencia de San Mateo, en El Contadero los avecindados no buscan el
reconocimiento de los habitantes originarios. Estos son una minoria con relacién al
resto de la poblacion, de hecho, los “nuevos” habitantes han poblado el lugar
convirtiéndose en una mayoria evidente.** Sin embargo, ambos grupos de
habitantes dicen mantener una relacién cordial. De hecho, todos los entrevistados
manifestaron que existe una buena relacion, de respeto y carente de conflictos
entre los diferentes grupos de residentes de Contadero. Sin embargo, hay
momentos de convergencia, como la fiesta del pueblo, que aunque para la
mayoria de los habitantes simboliza un momento ritual importante en la vida del
pueblo, también llega a generar tension.

...los vecinos viejos chocan contra los nuevos, porque dicen: “los de las
residencias nos ven feo, nos avientan sus carrotes y sus camionetotas”. Y los
otros dicen: “pues es que estos ‘malditos indios’ con sus cohetes, me despiertan
el domingo y me cierran la calle para hacer sus borlotes”... Hay un choque social
entre dos estratos sociales que no han aprendido a convivir, los que se quejan de
los cohetes, primero habia cohetes, por qué no se fueron a donde no hubiera
cohetes. Los otros ya estaban aqui. (Hombre, miembro pro Contadero A.C.,

febrero, 2008)

%2 Si uno se traslada por la avenida principal de El Contadero, se observa cémo el lugar se ha ido
transformando llenandose de privadas residenciales de lujo y clase media.
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En este testimonio se observa claramente cédmo en la percepcion e identificaciéon
de los otros se realiza un cruce, antes sefalado, de clase y estereotipo racial. Los
nuevos residentes no sélo son extrafios, también son ricos; mientras que los
habitantes originarios, no so6lo son pobres, también son indios, y esta ultima
categoria contiene multiples significaciones en una sociedad profundamente
racista. Aun asi, la fiesta sigue representando un momento de encuentro de
sectores en el que se reconstruye de manera ciclica la identidad del pueblo. El
Contadero es un espacio delimitado que, pese a la disminucion notoria de la
poblacién originaria, ha mantenido una identidad propia fortalecida, en gran parte,
por la permanencia de la tradicion festiva y la participacion de muchos de los
nuevos habitantes.

Si, si, como no, participan igual en la fiesta y los pudientes dan mucho. Nada
mas que no directamente ellos, por medio de sus representantes lo mandan
(Parroco de Contadero, marzo 2009).

La principal celebracién de El Contadero es la fiesta de la Conchita celebrada el 8
de diciembre. En este evento la poblacién participa de diferentes maneras, ya sea
en la organizacion, participando de la procesion que se lleva a cabo desde el dia
anterior por la tarde o vistiendo a la virgen®. La gente se reune el dia 7 de

diciembre y hace un recorrido a pie con la imagen de la virgen Maria y con una

3 <A la virgen la visten ese dia, la bajan entre hombres de donde estd, pesa mucho, se salen todos los
hombres, entran las mujeres y visten a la virgen. La ponen en la procesion. Ademas hay unos dias antes se
hace un novenario para una virgen peregrina, mads chiquita, mas ligera. Va a una casa y se le hace el
novenario, va la gente y reza el rosario y demds, se les da de comer, bueno, merendar. Entonces cuando se
hace la procesion, sale con todo, todas bombas de cohetes™ (entrevista editor noticuajimlpa)
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gran cruz como de varios metros de largo.** Mucha gente espera en la entrada de
su casa con una fogata prendida mientras llega la procesion.

Entonces cuando ustedes van el 8 de diciembre o el sébado que la preceda o que
le siga, este, se encuentran todas las calles del pueblo con fogatas. Lo que da un
aspecto de convivencia, a lo mejor contamina un poquito pero hay que darle su
valor a cada cosa. Entonces se platican y se sacan a la banqueta mesas con
ponche y con tamales, con atole y la procesion cada dia dura mas porque el
pueblo crecid, entonces hay veces que la gente esté esperando que pase la virgen
a las dos de la mafana o a las tres, cuando la fiesta empez¢ a las siete, ocho de la
tarde ;jno? Y les repartimos los que sacamos comida a la calle, que nos juntamos
en grupos porque ya no podemos llegar a todos los rincones, tamales, atole,
ponche, regalitos, pifiatas para los nifios y cosas para que estén entretenidos.
Todos alrededor de las fogatas. Es un espectaculo... (Hombre, miembro de Pro

Contadero y de la Federacion de Vecinos del Poniente, enero 2008)

La fiesta entonces es un momento crucial en la vida y convivencia del pueblo que,
con sus altibajos, los diferentes sectores de la poblacion del lugar han hecho suyo.
La fiesta junto con la defensa del bosque y de los recursos naturales son

elementos que posibilitan la cohesién de los habitantes del lugar.

3* El recorrido va por todas las calles del Contadero: 16 de septiembre, Veracruz, Cedros, Zotitla, Tlaloc y
después por Arteaga y Salazar hasta el lugar que llaman “el Cuartel”, después regresa a la parroquia. La
duracion es aproximadamente de 10 horas, de las seis de la tarde del dia 7 de diciembre a las tres o cuatro de
la mafiana del dia 8.
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3. Los problemas de la zona.

En la delegacion Cuajimalpa, y en los tres lugares de estudio en especifico,
convergen diferentes sectores sociales con modos de vida, practicas culturales y
forrhas de organizarse diversas. Los diferentes problemas de la demarcacion,
principalmente de servicios y de vialidades- es una condicién que comparten y
que los ha vinculado de alguna manera, si bien cada sector responde y propone
soluciones distintas a partir de su historia y condicién particular. La pertenencia de
los individuos a un grupo social, cultural y econémico especifico determina en gran
medida la manera en que significan, es decir en que perciben, explican y enfrentar
los problemas de su comunidad y, por lo tanto, las formas de organizacién en las
que se involucran.

Como hemos sefialado antes, el pueblo de San Mateo Tlaltenango, la colonia
Contadero y la zona residencial de Santa Fe son lugares notoriamente diferentes,
tanto en su imagen urbana, en el poder adquisitivo de sus habitantes, como en las
formas de organizacion social que existen en cada uno de ellos. Sorprende
entonces que siendo tan disimiles presenten el mismo tipo de problemas, a saber,
las vialidades saturadas, la disputa por el agua y, en el caso de San Mateo y
Contadero, los conflictos territoriales.

Sin duda, la expansién de la mancha urbana ha sido el principal generador de los
problemas locales. El crecimiento exponencial de la zona ha derivado en un
rezago en cuanto a suministro de agua, construccion de vialidades y dotacién de
servicios en general. En este sentido, los multiples proyectos residenciales y

centros laborales de Santa Fe han sido la principal causa.
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[...] nos van a poner en la torre porque, Cuajimalpa en el afio 2000 tenia 60 mil
familias y los nuevos proyectos, el puro Santa Fe City estan hablando de entre 7
y 8 mil familias nuevas, un crecimiento bestial en un punto. Si, sin que haya
nuevas dotaciones de agua, sin que haya vialidades nuevas, sin que haya, este,
dotacién de nuevos servicios a la delegacion. Como vamos a recolectar basura de
tanta gente si no nos alcanza con la de los que ya somos. (Hombre, miembro de

Pro Contadero A.C., febrero- 2008)

La construccion de proyectos residenciales encierra diversos aspectos de la
politica publica de la ciudad. Por un lado, la adquisicion de terrenos ejidales,
comunales o del gobierno (local o federal) comprende un proceso de negociacién
por la compra o expropiacion de los mismos que suele ser complicado; ademas, la
licitacion para designar constructora, asi como la autorizacion de permisos, han
sido cuestionables y sefialados como procesos altamente corruptibles. De ahi que
el proyecto Santa Fe sea sefalado, por algunos, como un negocio del gobierno de

la ciudad y provoque recelo en los habitantes de otros lugares.

Si somos 60 mil y me dicen que aqui [en City Santa Fe] van a estar 8 mil
[personas]. De los 60 mil, la tercera parte tenia coche, estamos hablando de 20
mil coches en Cuajimalpa; cuando ahi [en City Santa Fe] le van a meter 24 mil
coches, porque tiene el sefior, la sefiora y alguno de los muchachos o dos de los
muchachos. Y toda la dotacion de alimentos y deméds se va a generar un flujo
vehicular muy grande y los muchachos van a necesitar empleo, entonces no estan
planeando la zona. Dice el gobierno, saco lana y que se rasquen. De ahi sale
“Cuajimalpa para los cuajimalpenses”. (Hombre, miembro de Pro Contadero

A.C., febrero- 2008)
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Me parece interesante el lema politico que menciona el entrevistado, no sélo por la
identidad cuajimalpense obvia a la que alude, sino por la manera en que la retoma
y el mensaje intrinseco que envia. En realidad, la frase fue usada para sefialar que
los candidatos politicos debian ser cuajimalpenses de origen y tradicion. Sin
embargo, el entrevistado lo utiliza con relaciéon a los nuevos habitantes. Quiza el
crecimiento descomunal ha derivado en la idea de que sin los “extrafios” que han
sobrepoblado la zona, ésta presentaria menos problemas.

A continuacion expondremos tres apartados sobre los problemas mas relevantes
de la zona: conflictos por la tierra, el suministro de agua y las vialidades. Si bien
son dificultades presentes en los tres lugares de estudio, es decir compartidas,
cada uno de estos tépicos refiere particularidades que se plasman en la manera

que los habitantes tienen de percibir, entender y solucionar el problema.

3.1 El territorio (venta de tierras, litigios, limites)

En capitulos anteriores, hemos sefalado la relacion intrinseca que existe entre el
territorio y la pertenencia. Giménez apunta que las identidades sociales descansan
en gran parte sobre el sentimiento de pertenencia a multiples colectivos, por lo que
las identidades territoriales tendrian que definirse en términos de pertenencia
socio-territorial (2000:30). Ahora bien, que la pertenencia al territorio que
experimentan los individuos se articula no sélo a un nivel de pertenencia, sino a
los multiples planos identitarios y de pertenencia que éstos tienen. El territorio
juega, entonces, un papel simbdlico importantisimo en la memoria colectiva, ya

que es una referencia simbdlica.
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De los problemas existentes en el area de estudio, el del territorio es quiza el mas
complejo, ya que el régimen de propiedad de la tierra difiere de un lugar a otro, y
tal situacion modifica notoriamente el proceso de vinculacion de los habitantes con
el territorio. Por tal razén, hemos decidido dividir, sélo esta seccién, en tres
apartados distintos correspondientes a cada lugar. Las otras dificultades a las que
se enfrentan los vecinos de la zona, como la saturacion de vialidades o la dotacién
ineficaz de servicios basicos, son de alguna manera mas homogéneas en su
origen y desenvolvimiento, si bien la manera y oportunidad de solucionarlos difiera

en cada lugar.

3.1.1 San Mateo

La tierra en San Mateo es un elemento de identidad. El territorio esta acotado, lo
que les proporciona los limites del adentro y afuera, pero es un espacio al
resguardo de su Santo Patrén, lo cual los distingue y consolida. Hasta hace unas
décadas, gran parte del territorio, era area de cultivo, de manera que el vinculo
con la tierra involucraba una cosmovision rural que incluye una experiencia
particular del tiempo y del espacio. A su pueblo pertenecen, en su tierra entierran
a sus muertos, lo heredan a sus hijos. El territorio es en si mismo el marco de su
historia como pueblo.

El sentimiento de pertenencia de los habitantes de San Mateo ha estado marcado
por la defensa de la tierra como propiedad de la gente, como un “patrimonio”
colectivo. La venta e invasion de terrenos del poblado generan mucho malestar
entre los habitantes. Aunque son procesos distintos, ambos van de la mano del

crecimiento de la zona.
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Asimismo, las historias —injustificadas en muchas de las ocasiones- que se crean y

difunden como mitos urbanos sobre los proyectos que pretenden desarrollar

fueron recurrentes.

Nosotros ya estamos enterados que hay maquetas desde hace mucho tiempo, que
esto va a pasar a ser carretera. Hay como un periférico, desde aqui... donde esta
la salida para Las Aguilas...y abarca para Santa Fe y va para Las Aguilas.
Pues en esos puentes desde ahi va abarcar ya su Periférico de ellos. Agarra para
la parte de Abasolo que viene a salir al Desierto de los Leones, carretera corta,
menos larga, para que tengas mas acceso a los lugares que son més...

pues a lo mejor te recogen todo esto, te compran y pues no sé, a lo mejor hay un
reacomodo o a lo mejor no. (Mujer, habitante de San Mateo, mujer, ejidataria,
agosto-2008)

Claramente, la entrevistada se esta refiriendo a lo que hoy se conoce como la
“Super Via Poniente” que, efectivamente, ha generado un sinfin de conflictos con
vecinos de diferentes colonias y pueblos. La falta de informacion y de consenso
explica, hasta cierto punto, que el proyecto no haya sido apropiado por los
habitantes de las diferentes colonias que atraviesa. Por eso la entrevistada se
refiere al periférico de “ellos”, precisando la falta de participacidén, aceptacion e
involucramiento en el mismo.

ya dices, bueno ya, vdmonos. Compren mi parcela y ya me voy. No estoy muy
segura, pero nada mdas van a pagar construcciones por lo que alcanzaban a
escuchar el otro dia, porque las maquetas ya estan en la Iberoamericana. (Mujer,
habitante de San Mateo, ejidataria, agosto-2008)

La “fantasia” de la entrevistada gira en torno a una hipotética pérdida de la tierra.
Cuando dice que solo le pagarian la construccién, se refiere a que en un caso

como el que ella plantea, el Ejido pagaria el “precio” de la parcela, pero no
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proporcionaria otro lugar donde vivir. Sin embargo, en caso de haber reubicacion,
el ejido ya no tiene la obligacion de pagar el terreno.

Pero si ya quieren desaparecer totalmente el ejido, pues ya te paga tu parcela y
acomodense como puedan. Mi papa todavia nos pasoé a decir mucho eso... pues
estén al pendiente... tengan mucho cuidado, van a vender todo esto y espero que
sepan vender bien. (Mujer, habitante de San Mateo, ejidataria, agosto 2008)

Las historias sobre la venta de las tierras van desde el lugar donde se encuentran
las maquetas, que en el imaginario de la gente bien puede ser la Iberoamericana o
Japon, hasta el monto que pagaran por las mismas. Pero en cualquier caso, hay
una amarga aceptacion generalizada sobre la venta o invasion irremediable de las
tierras.

cuando te digan “voy a comprar tu parcela”, tampoco te puedes oponer. De que
se compra la parcela, se compra. Entonces pues no va a ver otra mas que irse.
(Mujer, habitante de San Mateo, ejidataria, agosto 2008)

La historia de “despojos” data de muchos afnos atras, y la oposicion a la venta de
tierras comunales o ejidales no ha logrado detener las expropiaciones de terrenos
de San Mateo.

La urgencia de una porciéon —grande o chica- de tierra da cuenta de diversos
métodos para conseguirla, que van desde una invasion lenta o inesperada hasta la
negociacion con comuneros o ejidatarios para adquirir un terreno que, de otra
manera, estarian imposibilitados de comprar. El caso de las expropiaciones es
distinto, pues la Ley Agraria acepta la expropiacién de tierras ejidales o
comunales, siempre y cuando la expropiacién sea para el bien comun, es decir,
para un fin de utilidad publica: una carretera, un reclusorio, un hospital, una

escuela, un mercado, etc.
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Algunas de las expropiaciones del ejido mas relevantes, son las siguientes: una
para la construccién del tramo de la carretera México-Toluca que abarca del
Centro Santa Fe hasta la Venta y otra para una ampliacién del servicio Cutzamala.
Y en la década de los setentas, fueron expropiadas 42 has. aproximadamente
para la construccion de lo que seria el Reclusorio Poniente, sin embargo, la obra
nunca se llevd a cabo y, a principios del siglo XXI, el gobierno del Distrito Federal
las vendié a particulares para desarrollar diferentes proyectos:

“se quedd mucho tiempo ahi la obra, con paredes incluso ya hechas y en el
tiempo que estuvo Lopez Obrador lo... ;como lo podriamos llamar?... Lo
cambid, vamos a decirlo asi. Hizo una negociacién con CAPSA y les cambi¢ el
predio, las 42 hectdreas a cambio de que hicieran el puente de los poetas”
(Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

Cuando se expropia una tierra ejidal y no se utiliza para el fin que fue expropiada,
como fue el caso del Reclusorio, la tierra regresa al ejido. Asi que cuando en el
gobierno del DF, afos después, vende los terrenos, tiene que volver a indemnizar
al ejido de San Mateo.

“pues yo creo que les indemnizaron dos o tres veces esa tierra porque nunca fue
aplicada para los fines que se destinaba la expropiacion...Cuando llegan a un
convenio con el ejido, entonces si ya la aportan para este desarrollo, ;verdad?”
(Entrevista realizada al presidente del Comité Vecinal en marzo-2008, por

Adriana Aguayo, Cristina Sdnchez Mejorada y Rocio Ruiz)

[...] pero finalmente [...] no se cumpli6 con la ley, no se hizo para el fin
comun...actualmente se estan haciendo edificios de 30 niveles, de 40 niveles...
es Cumbres, parte de Cumbres de Santa Fe. (Secretario del Comisariado Ejidal,
junio 2008)
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Una situacion diferente es cuando el ejido hace una aportacién, tal como lo
hicieron para la construccion del Club Hipico La Sierra ubicado en El Contadero.

[Las aportaciones] son sociedades mercantiles. El ejido aporta las tierras y la
empresa hace la construccion, pero finalmente después se pagaron las acciones al

ejido y practicamente se quedé para el club... (Secretario del Comisariado Ejidal,

junio-2008)

Se hizo una sociedad mercantil con el club hipico la sierra y se aporto tierra para
hacer ese club. Actualmente ya no somos socios del club... Aqui hubo mucho
mal manejo porque en la mafiana éramos socios, a mediodia ya no éramos socios

(Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

En el caso del Ejido los conflictos se originan, por un lado, porque la gente de la
Representacion del Comisariado Ejidal fue la misma durante casi tres décadas, y
por otro, porque es una organizacion con los vicios afejos de las instituciones
como son el nepotismo, la reeleccién, la corrupcion y el acarreo.

un abogado con su hijo que fueron los asesores del ejido durante casi 30 afios, y
pues ellos lo negociaron [la dotacion], ellos lo vieron. Actualmente, pues por
cuestiones legales, estdn castigados, estan suspendidos al anterior ejido."
(Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

Otra condicion que ha ayudado al mal manejo de los asuntos del ejido es la

conformacion de sus miembros.

" En este caso padre e hijo eran presidente y secretario, al terminar el periodo de tres afios de la
Representacion del Comisariado Ejidal ponian a alguien del mismo equipo. Esperaban tres afos, continuaban
siendo asesores del ejido, y a los otros tres afios volvian a llegar ellos. Actualmente el Ejido tiene cerca de 70
juicios con ellos, pues los han demandado, entre otras cosa, por haberlos suspendido.
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el ejido son los 128 ejidatarios, pero la mayoria son sefioras de la tercera, viudas de la
tercera edad. [...] Entonces finalmente cuando hablan de leyes, de acuerdos, de amparos,
pues la gente no sabe, jno? Y les dicen: “;sabes qué?, vota y si los demas levantan las

manos, pues ya la levantas”. (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

En el ejido todos los integrantes tienen titulos parcelarios, es decir, titulos de sus
propias parcelas. Todavia hoy, esa es la principal ventaja de ser ejidatario.
Pero, ademas de la parcela hay terreno ejidal comun. Cuando se realiza una
expropiacion de éste, la remuneracion es para todos los miembros del ejido. Tal
situacion se ha prestado para que los representantes negocien las tierras.

“hicieron otra aportacion que fue para Cumbres de Santa Fe, que fue el club de
golf, y ahi ellos [el anterior ejido] cambiaron el destino de la tierra y la pusieron
de uso comun...Porque si hubieran sido parcelarios, cuando se hizo la
aportacion, Gnicamente hubieran podido cobrar la gente que tenian terrenos en
ese espacio, pero como ellos no tenfan terrenos entonces le cambiaron a uso
comun, y uso comun quiere decir que todos tenemos derecho a un punto setenta

”2

y ocho por ciento””. (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

De manera que las aportaciones, se han convertido en una herramienta poderosa
de obtener dinero para el Comisariado. Esta situacion ha generado la reprobacién
de gran parte de los habitantes del pueblo que opinan que estan “vendiendo” el
pueblo. Ademas de evidenciar casos de corrupcion:

si les caia gordo alguien [al comisariado anterior]: “sabes qué, el terreno se los
voy a quitar y lo vamos a atender nosotros”. Lo manejaban asi, a muchos les
lograron quitar sus terrenos, a muchos no nomas les quitaron sus terrenos, les
quitaron el titulo también. (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

Otro conflicto con el ejido tiene que ver con la extension de sus tierras.

? Esta aportacion abarco un buen nimero de hectareas desde la caiiada del pueblo, hasta lo que hoy se conoce
como el puente de los poetas.
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“al ejido en 1922 le dotan de 250 hectareas y luego en 1936 le dan una
ampliacion de 27has...en 1972 se hace una relocalizacion de linderos. La
Asamblea Extraordinaria del Ejido acepta que le hagan esa relocalizacion de
linderos y se dan cuenta que en cuanto a la dotacidén no tienen 250 sino tienen
350 hectareas. Y en cuanto a la ampliacion de 27 hectareas, no tiene 27 hectareas
sino que tiene 65 hectareas. Entonces tienen un excedente de hectareas. Y lo
curioso es que le dotan sobre piedra y con base al fundo legal. (ex presidente del
comité vecinal, marzo-2008)

El asunto de la ampliacién del ejido sobre terrenos del fundo legal es un conflicto
latente que mantienen los ejidatarios con la poblacién. En esos terrenos se
encuentra el campo de futbol que, como ya sefialamos anteriormente, es de suma
importancia para la vida social del pueblo, ya que practicamente es el Unico
espacio publico con el que cuenta el pueblo. El ex presidente del Comité vecinal
nos aseguraba que esas tierras le pertenecen al pueblo por ser parte del fundo
legal, por su parte el ejido se ampara en que son sus tierras y ellos deben
administrarlo.

...en 1689 el conde Antonio de Labastida le otorga a la poblacion el fundo legal,
componiéndose de 500 varas a la redonda partiendo de la cupula de la iglesia.
Entonces, si medimos las 500 varas a la redonda de la ctpula de la iglesia, pues
el campo de futbol estd dentro del fundo legal y, hasta donde yo tengo
conocimiento, pues un fundo legal no puede remitirse para dotar a un ejido,
ampliar a un ejido en este caso. Porque si he visto que un ejido se puede reducir
para ampliar un fundo legal.

Entonces esa fue la discusion y, luego, que no fue ejecutada también la
ampliacion del campo de futbol, por eso es que se puede decir que las tierras son
del pueblo. Y ese es el pleito que traemos con algunos ejidatarios, no con todos.
Al fin que yo no hice el problema ni ustedes hicieron el problema. EIl problema
fue de Reforma Agraria cuando a ustedes los doté sobre un fundo legal, en

primera y, en segunda, pues le da 27 hectéreas, pero errbneamente en un acta
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dice que les reconocen lo que son 65 hectareas, pero les reconoce de manera
economica, no de manera oficial. De manera oficial, la resolucion que se les da

dice 27 hectareas. (ex presidente comité vecinal, marzo 2008)

El campo de futbol esta dentro de los terrenos del ejido y €l lo esta reclamando
como un fundo legal y quiere que ya sea del pueblo, pero no es por ese lado...
Ademas, digo, lo que sea del pueblo es del pueblo. [...] nosotros nunca lo hemos
peleado como ejido. O sea, sabemos que el ejido en su momento lo dejaron como
campo de fltbol y asi se ha quedado. Y ahorita lo (inico que estamos molestos es
que €l y otra persona lo manejan, lo trabajan, sacan beneficio porque hay equipos
de futbol que pagan un arbitraje, que pagan para poder jugar ahi y ellos lo
manejan todo...si lo cobraran y le hicieran mantenimiento al campo, pues voy de

acuerdo, /no?

El supuesto error en la cantidad de hectareas que se doté para la ampliacion del
ejido y que ésta se haya hecho sobre el fundo legal, deriva en un asunto
economico: ¢quién administra las tierras y quién recibe dinero? No es un asunto
sélo de pertenencia, en el sentido de apropiacién social y cultural del espacio, es
también una cuestidon de poder, pero, sobre todo, de dinero, pues en esos
terrenos se encuentran ademas del campo de futbol, diversos inmuebles que el
ejido sub arrenda (una guarderia, un salon de eventos, una fuente de sodas) y que
le generan ingresos.

Entonces ahi es donde viene el conflicto. Y por eso nosotros en el 68’
empezamos a construir este centro civico. Ahi fuimos cargando dos botes de
revoltura para poner la primera loza, el kiosco ya se lo agencié el ejido y les
digo... nadie le hizo frente al ejido, entonces dijo: todo esto es mio. (Ex

presidente del Comité Vecinal, marzo-2008)
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Sin embargo, entre las expropiaciones y dotaciones que se han realizado, la
superficie del ejido se ha visto mermada.

Las tierras comunales han pasado por otro proceso. En 1981, después de un
largo proceso que habia comenzado 10 afos atras, la autoridad agraria reconocié
1954 hectareas en el territorio de San Mateo como tierras comunales.

Los vecinos originarios de la poblacion con base a que las gentes mayores, que
en la actualidad ya fallecieron...tenian conocimiento de esta Real Cédula, es
como empiezan a reunirnos y empezar el tramite de reconocimiento. El tramite
dura casi 10 afios que es cuando nos reconocen 1954 hectareas, quedando
pendientes de reconocernos un poco mas de 2000 hectdreas...Aqui tenemos el
Diario Oficial, en donde, les digo, recién se reconocié a la comunidad agraria de
San Mateo Tlaltenango en el afio de 1981, publicado en el Diario Oficial el dia 6
de mayo del mismo afio. (Ex presidente del Comité vecinal, marzo-2008)

Sin embargo, en 1983, tan sélo dos afios después, les expropian 1524 hectareas,
quedandose con un poco mas de 400 has.

en el 83" nosotros veniamos de la labor que se hace en el bosque, era un dia
domingo cuando ya por la tarde, yo al menos en lo personal recuerdo mucho...
que me dicen, oye que mafiana hay que presentarse en Fifonafe a cobrar lo de la
expropiacion del Desierto. ;Como que a presentarse a cobrar una expropiacion?
Si, que ya nos van a indemnizar... ;como, por qué?, si en las asambleas no
hemos visto nada de esta situacion. Pues yo no sé, pero que mafiana nos van a
mandar carros para ir a cobrar. Y pues desgraciadamente, siempre al mads
humilde, a los mas fregados nos agarran por ese lado, por la situacion econémica
(no? Y pues ahi va la gente. Y bueno, pues alcanzébamos ahi a hacer nimeros y
deciamos, pues no es posible, no es posible 450 millones de pesos por 1529
hectareas, no puede ser, pues dividalo y sale a 15 centavos el metro cuadrado, de

aquel entonces. (Ex presidente del Comité vecinal, marzo -2008)
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En la actualidad, las hectareas expropiadas conforman el Parque Nacional
Desierto de los Leones, el cual ha representado, de alguna manera, un espacio de
poder de los comuneros.

...hubo quienes nos inconformamos y argumentamos que la comunidad agraria y
las 1954 hectareas no estaban ejecutadas...que no estaban debidamente
entregadas las tierras. Las 1954 hectareas se dieron con base a un plano que no
era definitivo. Entonces con base a eso también argumentamos y le hicimos la
lucha para tratar de recuperar... Y después, pues la misma comunidad toma
posesion de las casetas y el cobro [a la entrada del Desierto de los Leones] que se
hace de 10 pesos lo utilizamos para mantener un vivero... (Ex presidente del
comité vecinal, marzo-2008)

Pero las tierras comunales se vieron afectadas por mas expropiaciones. Otra
pérdida fue con la fabrica de Loreto y Pefia Pobre:

...perdimos 320 hectareas de terreno con Loreto y Pefia Pobre, con
Televisa,...resulta que no fueron las 254 hectéreas que Loreto y Pefia Pobre
peleaba en su escritura. Sino que después fueron 320 hectareas. ... ;Y de a como
va a pagar Loreto y pefia Pobre el predio? No, pues va a dar 7 mil 500 millones
de pesos. Fue en el 93, y otra vez agarran a la gente por donde mas le duele, por
el lado econdémico...y resulta que el metro cuadrado lo pagaban en ese entonces
a 2500 pesos el metro cuadrado. Y lo mismo, hacen la distribucién y dicen: hay
comuneros que les van a tocar cinco millones de pesos. A otro grupo de
comuneros 20 millones de pesos, a otros de diez y a otros de cinco. De entrada
estaba mal, porque se estaba negociando una tierra y de la tierra todos los
comuneros son los duefios en la misma proporcion

...Pero bueno, pues la Asamblea es la maxima autoridad y si la mayoria dice va,
pues va. Pero por ahi nos inconformamos. Lo triste es que esto es en octubre de
93... pero viene el primero de enero del 94°, le quitan los tres ceros a la moneda
y en lugar de 5 millones de pesos, se convierten en cinco mil... ;De a como salié
finalmente el metro cuadrado? A dos pesos con cincuenta centavos. (Ex

presidente del Comité vecinal, marzo -2008)
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La inequidad en el pago de las tierras y los malos manejos al interior la
organizacion agraria ha sido comun a los ejidatarios y comuneros. Tal situacion de
corrupcion interna ha derivado en la pérdida de tierras en San Mateo y en el
enriguecimiento de unos pocos.

Ahorita le acabo de hacer una auditoria al anterior comisariado comunal y resulta
que ingresa a la comunidad 11 millones de pesos, los mismos 11 millones que se
van en gastos de representacion, y asi se maneja. (Ex presidente del Comité

vecinal, marzo -2008)

El dinero que percibe la Representacion de Bienes Comunales proviene de las
rentas de inmuebles y proyectos productivos que tienen, como una escuela a la
que le rentan el espacio o el Rancho “Los Laureles” donde cuentan con diferentes

proyectos como un vivero y un criadero de truchas.

Las expropiaciones no seria el unico problema al que se enfrentarian los
comuneros, pues el proceso de reconocimiento de sus tierras reavivd una pugna
por linderos que se sostiene con el pueblo vecino de Santa Rosa Xochiac.

También establece que en este reconocimiento existe un conflicto por limites con
el pueblo de Santa Rosa Xochiac... (entrevista con el ex presidente del Comité
Vecinal, marzo-2008)

La gente de Santa Rosa argumenta que los titulos virreinales en los que se
basaron para el reconocimiento de las tierras comunales de San Mateo no son
auténticos. Estos titulos refieren que el Conde Don Antonio de Mendoza dot6 de
tierras al pueblo de San Mateo en el afio 1534, sin embargo, ellos argumentan que

en esas fechas este personaje no se encontraba en México, sino en Espafa. Por
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su parte, la gente de San Mateo considera que los titulos son genuinos; de hecho,
en una entrevista sostenida con el ex presidente del comité vecinal, nos mostraba
la copia de los documentos con los que cuentan como si la simple existencia de
éstos, mas alla de su autenticidad, los dotara de legitimidad.

Esto es lo que les querian mostrar yo, esta fotografia, esta certificada y son
copias que tengo del Archivo General de la Nacion...

Dice “la [Cédula Real]: “ahora en este tiempo llegd nuestro gran sefior Don
Antonio de Mendoza”. ...entonces Don Antonio de Mendoza en 1534 llega y
dota de tierras en este caso al pueblo de San Mateo...(Ex presidente del Comité
vecinal, marzo -2008)

El terreno en disputa es de cerca de 743 hectareas, una extension relevante
considerando que San Mateo perdié la mayor parte de sus tierras en la
expropiacion de 1983.

Dice Santa Rosa Xochiac: “yo no tengo conflicto, todas las tierras son mias
incluyendo el Desierto de los Leones”, parte del Rancho, gran parte, verdad. Y
nosotros decimos no, pues espérate, de acuerdo a los titulos virreinales el pueblo
de Santa Rosa, gran parte del pueblo de Santa Rosa, yo creo que el 80%,
pertenece a la comunidad agraria. Entonces ahi estamos en el estira y afloja,
bueno, no en el estira y afloja, sino que en la etapa de reconocimiento ;no? (ex
presidente del comité vecinal, marzo-2008)

En el afio de 2006 se llevé a cabo un juicio en el que se resolvid la derogacion del
decreto presidencial que reconocia las tierras a San Mateo.

y entonces es asi como en el afio 2006, se viene abajo la resolucion presidencial
de 1981, argumentando, entre otras cosas que los titulos virreinales, de que no
son auténticos...

ahorita se repone el procedimiento, pero en los tribunales agrarios, en el juzgado
del Tribunal agrario, ahi es donde esta ahorita el juicio. (ex presidente del comité

vecinal, marzo-2008)
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El conflicto con Santa Rosa ha rebasado la mera disputa por la tierra, si bien éste
es el origen, se ha ido mezclando con rivalidades de otro tipo que no hacen sino
entorpecer el proceso. En diferentes ocasiones los entrevistados describieron San
Mateo a partir de una comparacion con Santa Rosa.

mis respetos para Santa Rosa porque es un pueblo que echa la casa por la
ventana...Aqui a lo mejor el mismo hecho de que hayamos recibido ya a muchos
avecindados, ya no traen esas costumbres que tenemos nosotros como
originarios. Y esa es la gran diferencia de Santa Rosa, que ha crecido, pero
naturalmente, entonces han crecido con sus usos, con sus costumbres. Y ahi si,
echan la casa por la ventana, cuetes pero al por mayor. (ex presidente Comité
Vecinal, marzo-2008)

Pareciera una pugna por la autenticidad en la manera de ser pueblo en donde la

tradicion juega un papel fundamental.

La controversia por los linderos y el crecimiento poblacional trae a colacién otro
tipo de conflicto: las invasiones. En tales situaciones, la pertenencia juega un
papel importantisimo, pues en tanto eres o no parte de pueblo, tienes o no los
mismos derechos. Asi que, en teoria, obtener un terreno de manera “ilegal’ los
deja fuera del circuito de derechos y obligaciones del pueblo. Sin embargo, poco a
poco esta situacion se ha ido modificando, adaptandose quiza a la nueva
tendencia de crecimiento del lugar.

si te vuelves igual paracaidista, yo creo que tienes las mismas opciones, porque
pasando los 5 afios ya eres duefia de la parcela y no te pueden quitar. [...] Son
gente que ya, la verdad, no sé ni quién demonios vino a vivir por aca arriba,
mucha gente desconocida, ni modo... Pues son gentes que vienen de Santa
Lucia, del Cuerno, de por alla abajo, no son gentes de por aqui. (Mujer, habitante

de San Mateo, agosto 2008)
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estar unidos para ir asi a defender a un terreno. Esta cuestion de paracaidistas,
nadie la ha defendido, sigue igual. Sigue cayendo personas y no hay ni quien los

pare. (Mujer, habitante de San Mateo, ejidataria, agosto 2008)

La defensa de la tierra tradicionalmente tiene que ver con defender un bien comun
y poner una barrera a los extrafos.

el mismo hecho de que hayamos recibido ya a muchos avecindados, ya no traen
esas costumbres que tenemos nosotros como originarios.

La gran paradoja, entonces, es que la defensa de la tierra parece ir en sentido

contrario, vendiendo y urbanizando cada vez mas.

3.1.2 Contadero

En Contadero no existe ninguna organizacién campesina, ya que no hay ni
ejidatarios ni comuneros. Sin embargo, el origen de la principal asociacion civil que
crearon residentes del lugar es, precisamente, la tierra.

Al igual que San Mateo, Contadero también colinda con el Desierto de los
Leones; esta cercania al bosque ha representado la atraccién principal tanto para
habitantes como para nuevos fraccionadores o empresarios que ven en estos
terrenos un potencial de “desarrollo”. Asi que en Contadero, la defensa por la
tierra tiene que ver basicamente con el bosque y se hace a través una asociacion
civil. El bosque es, entonces, el eje de la organizacion en el pueblo.

Las tierras del Contadero se han visto amenazadas y mermadas en diferentes
ocasiones. Una de las mas emblematicas fue el intento por construir ahi un plantel
de la Universidad Autonoma Metropolitana. Este proyecto reavivé una asociacion
que ya existia de tiempo atras, pero que tomd auge con el caso de la UAM: la
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Asociacion Civil Pro Contadero. Esta Asociacién se conformé por un grupo de
vecinos preocupados por los servicios locales, basicamente agua y vialidades.

peleabamos por tener mas agua, asuntos vecinales, pero hay una gran union y
hay un gran crecimiento y una gran participacion cuando aparece lo de la UAM.
Porque aparece la posibilidad de destruccion del bosque ya en forma masiva

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C., febrero- 2008)

La posibilidad de que hubiera una universidad publica en un area protegida detoné
la organizaciéon y la unidad de los habitantes de la localidad. La cuestion de lo
publico-masivo es un factor que subyace en el rechazo de este proyecto. El
argumento, por demas valido, de que la universidad necesitaria de rutas de
transporte publico que saturarian la zona y que impulsaria la presencia de
vendedores ambulantes fue uno de los principales para detener el proyecto.

El pueblo fue tapizado con letreros de “Si a la UAM, pero no en el bosque”.
Estrategia local, fueron disefiados por artistas locales, aquel tractor aventando los
arboles que ustedes vieron, fue disefiado por gente del lugar. Nunca ha habido
mas unidn en ese pueblo, ni contra la carretera como fue contra la posibilidad de
que hubiera en un érea natural protegida una universidad de ese tamafio.
(Hombre, miembro de Pro Contadero y de la Federaciéon de Colonos del
Poniente, enero-2008)

El terreno en el que se pretendia construir el plantel Cuajimalpa de la Uam,
conocido como “El Encinal’, se ubica en la zona boscosa de Contadero-La venta
en lo que era la popular fabrica de champifiones “Monte Blanco”. La fabrica se
instalé dentro del bosque cuando aun no existian reglas y directrices para el
cuidado del medio ambiente. El predio tiene una extensiéon de 12.5 hectareas, de
las cuales poco mas de 5has. estaban “cubiertas de concreto, pero aun asi estan

catalogadas como equipamiento rural, lo que impide destinarlas a uso urbano o
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educativo. Tampoco se puede construir en las otras siete hectareas del terreno por
ser suelo de proteccion ecolégica” (Restrepo 2007)

era la casa del duefio de Hongos de México, junto hay una escuela que tiene una
poblacién de 500 alumnos, el Colegio Campestre, pero tiene 50 afios ahi o...
muchos.. Entonces eso es anterior, la escuela esta antes que existiera la ley de
desarrollo urbano. Ya no se le puede sacar a esa escuela, entra por este mismo
camino... y esa tiene servicio escolar. A una universidad no les van a decir a los
muchachos tienes que venirte en camion de escuela... (Hombre, miembro de Pro
Contadero A.C., febrero-2008)

El tipo de suelo, es decir, el hecho de que fuese un area protegida fue
fundamental para detener el proyecto. Al igual que en San Mateo, el cambio de
uso de suelo se negocia y parece ofrecerse al mejor postor, lo cual coloca en una
gran vulnerabilidad ecolégica a los habitantes de la ciudad de México. La instancia
encargada del cambio de suelo es la Asamblea Legislativa, pero la ganancia
politica y monetaria que empresarios y politicos obtienen cuando se cambia el uso
de suelo es considerable.

El [entonces] delegado...fue presidente de la comision de desarrollo urbano en el
periodo anterior, pero fue delegado y sabia muy bien que podia manejarse para
hacer un cambio de suelo puntual y cambiar ese nada maés...

Ignacio Ruiz —delegado del 2003 al 2006- cambia las reservas de Cuajimalpa
para campos deportivos donde esta el Hospital Inglés y demas, habia una laguna
donde bajaban patos silvestres, que yo la recorri de chico y la recorri con mis
hijos y ahora hay un hospital y hay un conjunto Mediterranea... (hombre,

integrante de Pro Contadero, A.C., febrero 2008)

De manera que la protesta social por el impacto ambiental que supondria la

universidad y, desde luego, porque el uso de suelo no lo permitia, fue posible
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detener en ese momento la construccion de la obra. Sin embargo, quedaban
algunas preguntas en el tintero, una tenia que ver con lo que parecia un negocio
fallido para la UAM y el costo del terreno.

habia un terreno que valia 85 millones de pesos, 1o compran en 187 millones de
pesos, donde quedd la diferencia, quién sabe donde quedd. (integrante Pro
Contadero A.C., febrero-2008)

En realidad, el gasto del dinero otorgado no es un asunto menor en tanto que el
dinero utilizado representa dinero publico. Por ello Pro Contadero, A.C. protestd no
sélo ante la UAM vy la opinidn publica, sino en la Administracion de la Funcién
Publica. De hecho, la Auditoria Superior de la Federacién encontré once
irregularidades en la transaccion.

Desde entonces la UAM-Cuajimalpa inicié una travesia en busqueda de un terreno
para su plantel®. Finalmente, en octubre de este afio comenzaran la obra en el
predio El Escorpion, a cargo del arquitecto Pedro Ramirez Vazquez y anunciaron
que sera un proyecto sustentable. Sin embargo, para que esto se llevara a cabo
fue necesaria la modificacion del uso del suelo, una propuesta que Marcelo Ebrard
presentd en 2008 ante la Asamblea Legislativa y que fue aprobada en agosto de
2010. De manera que, una vez mas, el uso de suelo en el Distrito Federal se

negocié y cambié a conveniencia de intereses politicos locales. Sin que esto

’ En 2004, el Gobierno del Distrito Federal doné el predio conocido como El Escorpién con una
extension de 3.5 has., ubicado en la zona de La Ponderosa en Cuajimalpa, pero después de que el
Sr. Mayolo Loépez dijo ser su duefio, comenz6 un litigio por el terreno, lo que obligd a académicos y
estudiantes a iniciar clases en instalaciones “prestadas” por la Universidad Iberoamericana. Un afio
mas tarde, en 2005, se trasladaron a las antiguas oficinas del CONACyT ubicado en Av.
Constituyentes. En 2007, debido al aumento de su matricula, se renté un edificio en la calle de
artificios en la zona de Tacubaya, ademas de que la Casa del Tiempo de la UAM ubicada en la
delegacion Miguel Hidalgo les cedié algunos espacios. De manera que la unidad Cuajimalpa ha ido
trabajando en tres sedes temporales diferentes.
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signifique que un proyecto de esta envergadura no beneficiara una zona
necesitada de instituciones de educacion superior publicas.

Precisamente, la cuestion del rechazo a lo publico-masivo-popular y la aceptacién
a lo privado-exclusivo se evidencia en otra lucha que se sorte6 en Contadero y
que, al parecer, ya se perdio: la construccion un fraccionamiento residencial en lo
que era el Club Hipico La Sierra.

Las razones para el rechazo en principio eran las mismas, es decir, el deterioro
ambiental que una construccién asi produciria.

el club Hipico lo quieren volver fraccionamiento y eso ustedes pueden ver el
deterioro que la tierra le produce a la zona, pero no es que dafie a una persona, no
es que se vea fea, destruye un lugar donde hay flora y fauna que no se puede
reponer y la captacion de agua. Pero para alguien que tuvo poca preparacion le
tiene sin cuidado (Hombre, habitante Contadero, febrero 2008)

Me parece muy interesante que uno de los elementos en la argumentacién del
testimonio sea la falta de preparacion que tienen las autoridades (el entrevistado
estaba haciendo alusion a Ignacio Ruiz, ex delegado de Cuajimalpa). Me parece
que, en realidad, no solo es una cuestion de estudios, sino de pertenencia cultural
y de clase. Los pueblos rurales de la ciudad de México llevan a cabo una ardua
defensa de la tierra, y muchos de sus habitantes o de los miembros de
organizaciones agrarias no tienen estudios de educacion superior. Sin embargo,
es comprensible que sea uno de los argumentos del entrevistado, ya que el perfil
de los miembros de Pro Contadero y de las Asociaciones de Vecinos del poniente
es ser profesionistas, de clase media o alta. Ellos hacen una defensa del bosque
desde un plano identitario de clase y de profesion. La relacion con el entorno esta

determinada por decision personal y no colectiva.
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hubo una gravisima corrupcion con los funcionarios porque los limites del area
natural fueron movidos y a veces cuando uno va con una autoridad a una persona
le marcan un plano y a otro le muestran otro diferente, a un grupo le muestran
una faceta de entrada y a otros le muestran una faceta diferente. Ellos compraron
ciertos predios de los comuneros, una parte porque los usaba un antiguo Club
Hipico llamado Hipico La Sierra y este, los comprd un inversionista llamado
Marcos Rocha y un grupo de cinco o seis socios para hacer ahi veintitantas casas
o 18 casas y entonces fueron a la Contraloria del GDF... Y simplemente bajaron
la linea 90 metros, cuando habia una barda construida ex profeso para proteger.
(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008).

En varias ocasiones la gente de Pro Contadero mencioné que le habian
comprado tierras a los comuneros de San Mateo, sin embargo, el terreno que
se doto fue ejidal.

los comuneros lo vendieron de alguna manera, seguramente irregular porque las
propiedades comunales no son enajenables ;verdad? (Hombre, miembro de Pro

Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008).

Los vecinos interpusieron todos los recursos juridicos que pudieron, pero estos

litigios parecen apostarle al desgaste de las asociaciones civiles.

Ha sido una lucha que lleva cuatro o cinco aflos pero que poquito a poquito
hemos ido perdiendo. ;Por qué? Porque estan ahi invertidos muchos millones de
pesos, compraron a 40 pesos el metro y estan ofreciendo a 400 ddlares el metro
para empezar. Eso les da un margen de ganancia por invadir un patrimonio
colectivo. (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero-
2008)

Ademas, las experiencias demuestran que los recursos de amparo de los que

hacen uso y la coalicion de autoridades judiciales y administrativas, a la larga,

tienen como consecuencia que el invasor o el desarrollador ganen.

es una ciudad curiosa [...] porque solamente adquieren derechos quienes

delinquen, quienes respetan, esos, no tienen derechos adquiridos. Entonces en
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una colonia, en una comunidad se monta una oficina, nadie les dice nada, vienen
después el franelero, los coches en la calle, en la banqueta, el puesto de
periodicos, el puesto de comidas, ;si? Y lo deja hecho, ya tiene derechos
adquiridos. (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero-
2008)

Los derechos y/o titulos de propiedad parecen ser la gallina de los huevos de oro
en esta zona. La propiedad de la tierra comunal, privada, ejidal representa muchos
miles de pesos para quien vende y para quien compra para construir algo que
vendera mucho mas caro. Sin embargo, los efectos devastadores de la
construccion inmobiliaria en la zona estan cada vez mas presentes en la vida
cotidiana de los habitantes de estos lugares.

El hecho de que uno sea propietario de un bosque...No lo hacen a uno
propietario de las plantas que ahi estan, son los propietarios de una superficie.
No son los propietarios de vida que no generd... Entonces, cada vez que se
destruye una de estas cosas con el pretexto de ser propietario, al tener una

ganancia rapida y coémoda, esta afectando a la comunidad entera.
[...]Y es un simple robo al patrimonio colectivo, es cémo podriamos decirle,

son robos al patrimonio colectivo. (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y

de la FECOPO, enero- 2008)
Cuando preguntamos cual fue la diferencia en la lucha que dio Pro Contadero en
el caso del Club Hipico y en el de la UAM -ya que en este ultimo, si bien no ha
concluido, es un hecho que el plantel Cuajimalpa no se construira en El Encinal-,
la respuesta fue la siguiente:

Que hubo mucho dinero metido en el Club Hipico, se logra detener, en el club
hipico esta el de INAPAM, ;como se llama? Rojas, o sea, hay gente con

muchisimo dinero... Con mucho poder que mete lana, lana, lana. Ustedes vayan
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un dia, si quieren cruzar para ver como se ve el club hipico por la autopista la de
cuota, cuando salgan del primer tunel, volteen a la derecha, van a ver una zona
vertical, una zona devastada, ese es el terreno del club hipico. (Hombre,

miembro de Pro Contadero A.C., febrero- 2008)

Las relaciones de poder y clientelares aparecen constantemente en las causas

que los habitantes dan para explicar porqué se perdi6 el caso del Club Hipico.
...esta en pleito, se estd defendiendo, pero es que los de SEDUVI han sido gente
tremendamente corrupta, el que fue director de lo que antes era SEDUVI,... algo
De Buen [Jorge Gamboa]. Bueno, era nifio chiquito de Camacho Solis y
Camacho Solis ahora esta metido apoyando al Peje y sabe manejar el negocio
inmobiliario, ahi es donde la politica se corrompe y en vez de buscar el servicio
buscan el buen negocio (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la
FECOPO, enero- 2008).

La percepcion ciudadana sobre la corrupcién institucional suele tener bases bien
fundamentadas. Un claro ejemplo es el caso de Gamboa de Buen a quien hace
referencia el entrevistado, actualmente es el director de grupo Danhos, la empresa
encargada de la construccion de la Torre Bicentenario ubicada en Las Lomas al
poniente de la ciudad, la cual ha generado malestar entre los vecinos y oposicion
por el impacto que ocasionara. Efectivamente, ahora un grupo de vecinos que se
declaran en defensa del Bosque y la ciudad sefialan que Gamboa de Buen, su
empresa y sus proyectos de construccion forman parte de una cadena de
corrupcion inmobiliaria.

La construccion inmobiliaria y la necesidad de vialidades y servicios ha ido
transformando la ciudad y deteriorando las pocas zonas verdes que quedan.

yo llegué a vivir enfrente de una barranca, una barranca arbolada muy hermosa y
un dia aparecieron algunas personas con unos teodolitos apuntando a mi

recamara y al otro lado de la barranca, entonces sali a preguntarles qué pasaba,
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qué iban a hacer, y dijeron que iban construir una carretera, que iban a construir
el Periférico a 60 metros de mi casa, ;no? [...] construir una serie de puentes
en medio de un bosque, en medio de microcuencas, ;verdad?, iban a causar un
dafo ambiental y ecoldgico gravisimo. En esos afios la conciencia ambiental y
ecologica en este pais era practicamente inexistente. (Hombre, miembro de Pro

Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008)

de nifio yo vivia en Mixcoac y mi madre y mi abuela vivian en San Pedro los
Pinos, y para eso teniamos que cruzar el rio San Antonio que ya entonces era una
cloaca mal oliente y la cruzdbamos a finales de la década de los 40’s por un
puentecito de madera. Hoy es el viaducto Rio Becerra. En vez de tener un rio
vivo tenemos una carretera. (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la
FECOPO, enero- 2008)

Las carreteras que atraviesan pueblos tienen un efecto social sumamente nocivo,
pues literalmente dividen a la comunidad, lo cual trastorna la vida cotidiana del
pueblo. En la ciudad de México hay multiples ejemplos de comunidades divididas
por carreteras, puentes o periféricos que a la larga transforman el espacio publico
del pueblo, rutas de peregrinacién o, simplemente, la convivencia habitual de sus

habitantes.

Por otro lado se promueve un proceso de especulacion de la tierra en el que
habitualmente interviene la corrupcion de quienes tienen informacion
privilegiada de saber por donde se va a hacer el camino y que esto se reduce
basicamente a los politicos que toman las decisiones. Entonces atravesar los
pueblos como Acopilco, como el Contadero, como San Mateo con carreteras son
gravisimos errores sociales. El precio social que se paga es muy elevado, pero es
porque la ciudad carece de un proceso de planeacion. (Hombre, miembro de Pro

Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008)
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3.1.3 Santa Fe

Los conflictos por los terrenos en Santa Fe estan inmersos en un escenario
distinto al de San Mateo y El Contadero. En la zona de estudio —la zona
residencial y de corporativos- la construccion en areas de reserva natural, es decir,
en barrancas ha sido recurrente. La diferencia con los casos anteriores es que los
habitantes de esta zona no consideran un problema que el terreno en el que estan
viviendo sea o haya sido area de reserva. De hecho, existe un desconocimiento
total por parte de los vecinos sobre el proceso de urbanizacién de la zona, ignoran
si fueron terrenos expropiados y la situacién actual del uso de suelo. La cercania
al bosque no representa un tema de interés para este sector, pues no es uno de
los atractivos buscados, ni les interesa en tanto problema social latente de
invasion a un area de reserva ecologica de la ciudad que les es proxima. En
realidad, lo mas cautivador del lugar en el que residen es la proximidad a su
trabajo.

Sin embargo, el dafo a las areas naturales de reserva ha ido avanzando. Una de
los principales causas es la construccion de viviendas en barrancas que se
suponen son consideradas como areas de reserva natural.

En la zona poniente de la ciudad hay una presencia considerable de barrancas,
treinta y tres tan solo en esta zona, siendo las delegaciones Alvaro Obregén, M.
Contreras, M. Hidalgo y Cuajimalpa las que concentran el mayor numero. Las
barrancas tienen la funcion de permitir que los escurrimientos de rios vy
precipitaciones pluviales se filtren a los mantos acuiferos de la ciudad. Por ello,

deberian ser rescatadas como zona de conservacion. Tristemente, la mayoria de
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ellas se han convertido en basureros o en zonas susceptibles de invasion y
construccion de vivienda irregular.

corremos con el problema de [lamar a estas microcuencas, a estos micro habitats,
“barrancas”, y en el espafiol mexicano barranca es igual a basurero, ahi tiras la
basura, el perro muerto y hasta los cadaveres, y no se entiende que son parte de
nuestra vida cotidiana, que son parte de nuestra salud, de nuestra salud fisica no
nada mas de nuestra salud animica, de nuestra salud social. [...] Entonces no
entienden que al fondo de esta barranca frente a la cual yo vivo, por ejemplo,
tiene unos 70-80 metros de profundidad, estd arbolada, bellisima y cambia el
clima. Conforme tu vas descendiendo cambia la cloaca, cambia la temperatura
ambiente, en el fondo hay helechos y todavia corre un arroyo en tiempos de
lluvias y si te sientas alli y te estds en silencio un rato, ves salir a las liebres, a los
tejones (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero-
2008).

Los proyectos que se han implementado en las barrancas de la zona han sido
desde edificios corporativos, conjuntos residenciales o puentes que comuniquen
una zona dividida, precisamente, por la barranca. Un caso muy polémico desde
hace anos ha sido el de la barranca Hueyatlaco en los linderos de Cuajimalpa y el
municipio de Huixquilucan en el Edo. Mex.*

Este es un ejemplo clasico del abuso del poder del dinero, desde cuando cinco o
diez, o quince particulares deciden construir un puente encima de una barranca.
(Por qué? Porque tenemos capital y le doy salida a lo que estoy construyendo y
promoviendo del otro lado, y a dénde va a salir me tiene sin cuidado, lo que me
importa es vender mis intereses y entonces tu vas con la autoridad y le explicas

que esto es una barranca, que esto es un cauce equivoco, que este lugar esta lleno

* El puente de la barranca de Hueyatlaco es una vialidad que unira dos entidades y que ha causado mucha
polémica desde su inicio, pues vecinos de la zona consideran que beneficia slo a los fraccionamientos de lujo
localizados en la entidad vecina. El acceso a la via pretende ser controlado mediante una tarjeta de ingreso
que costeardan los vecinos de la zona. Es destacable que la inversion para la rectificacion del trazo de la
vialidad la llevé a cabo Bosque Real, una de las inmobiliarias mas grandes de la zona.
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de fauna natural, esta lleno de plantas y dice: “no, ya el lugar esta impactado”.

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008)

Sin duda, en la actualidad, el caso de la “via poniente” representa el mas
conflictivo, el de mayor impacto y el que mas restricciones y protesta social ha
recibido. La via poniente atraviesa dos de las cuatro delegaciones con barrancas
en el Distrito Federal -M. Contreras y A. Obregén-, en las que se encuentran seis
zonas de valor ambiental.®

El impacto de muchas de las barrancas de la ciudad es realmente grave. Resulta
muy cuestionable que la autoridad no implemente programas viables de
recuperacion. Los cuales podrian comenzar por regenerar el area afectada,
sacando la basura, sembrando arboles nativos de la region e, incluso, generando
un ambiente propicio para el preservacion la reproduccion de la fauna local.

cuando tu revisas la ciudad, todas las barrancas de este valle estan
ocupadas...por grandes edificios que atrajeron grandes capitales, que luego tiran
sus aguas negras a las barrancas. ;Qué sucede entonces? Que lo que hubiera
quedado de esta microcuenca, de este micro habitat, es desplazado por la fauna
nociva, vendran las ratas y se iran los pajaritos, se irdn las cosas y en eso todos
salimos perdiendo aunque unos cuantos se llenen los bolsillos de dinero...

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008)

* No abundaremos en el tema de la “stper via poniente” por diferentes motivos. En primera instancia porque
dicho conflicto comenz6 cuando ya se habia finalizado el trabajo de campo para la presente investigacion.
Por otra parte, la zona més afectada de ese proyecto se encuentra en las delegaciones Contreras y A. Obregon,
mismas que se estan fuera de nuestra drea de estudio. Sin embargo, me parece importante sefialar que se
pueden observar algunas constantes en el caso de los mega proyectos de la ciudad. Por ejemplo, el impacto a
areas de conservacion, como lo son el parque La Loma y Tarango, o las polémicas expropiaciones que se
realizan. Para la siper via se han expropiado 126 predios, desmantelando practicamente la colonia popular La
Malinche. Asimismo el hecho de ser una via de peaje con pago automatizado —se cobraran $28, casi $5 por
kilémetro- ha motivado que muchos vecinos la consideren un proyecto para “ricos”, ya que solo beneficia a
aquellos que puedan costear el pago cotidiano de la via...
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Las barrancas son corredores ecoldgicos pertenecientes al ecosistema de
montana de la ciudad. Sin embargo, para la mayoria de la gente representan una
zona degradada, inclusive de peligro. La Secretaria de Valor Ambiental pretende
decretarlas como “Area de Valor Ambiental’, lo cual en caso de ser legislado y
respetado podria ayudar a su conservacion.

Aun asi, no habra legislacion que sirva mientras la Asamblea Legislativa modifique
el uso de suelo cada vez que se le presente un buen negocio. “La Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal (PAOT) reconoce
que, al 9 de julio de 2010, se han presentado 116 denuncias ciudadanas por
edificaciones en suelo de conservacion, barrancas y bosques que brindan
servicios ecosistémicos a la ciudad, sélo en la delegacién Cuajimalpa. También

informa que apenas a 18 casos se les da “seguimiento”.” (contralinea, julio 2010)

Foto: Ruben Dario Betancourt ! Contralinea.mx

Desde 2005, desarrolladores de Santa Fe presionaron al gobierno de la capital para la
construccion
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Anteriormente describimos ya como fue el proceso de adquisicion de terrenos para
el megaproyecto Santa Fe, las expropiaciones y los desalojos que se llevaron a
cabo. Hoy en dia, la polémica que generan obras -como la via poniente- tiene que
ver no solo con la manera en que se adquieren los terrenos, la invasion a areas de
conservacion y las siempre polémicas expropiaciones, sino basicamente con el
negocio inmobiliario que esta detras de dichos trabajos. Por ejemplo, Grupo Copri
es una de las empresas inmobiliarias mas fuertes en la zona de Santa Fe al
desarrollar siete proyectos residenciales y uno comercial. No parece casualidad
que su director general, Sergio Haua, sea el actual presidente de la Asociacion de
Colonos de Santa Fe y que Copri forme parte de Controladora Via Rapida Poetas,
la empresa a quien se le concesiond la construccion de la via ponientea.
(contralinea, ibid)

Debemos recordar que [cuando se comenzé el desarrollo Santa Fe]..el regente era
Manuel Camacho, el director que seria lo que es hoy la SEDUVI, era el arquitecto
Jorge Gamboa de Buen. Y antes estuvo Espinosa Villarreal y entre ellos [...]
determinaron las ZEDEC’s, las Zonas Especiales de Desarrollo Controlado en la
que supuestamente los ciudadanos tenian que aprobar o decidir cualquier cambio de
uso del suelo. Entonces, ahora los primeros violadores de la ZEDEC son quienes las

fundaron (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008).

® Controladora Via Rapida Poetas se conformé con Obrascon Huarte Lain Concesiones México, SA de CV
(OHL); Inmobiliaria Copri, SAPI de CV; y Constructora Atco, SA de CV, filial de Copri. OHL Concesiones
se adjudico la construccion y explotacion de la circunvalacion que se construye alrededor de la ciudad de
México; es accionista mayoritaria de la sociedad concesionaria responsable de la construccion y explotacion
de la carretera Amozoc-Perote, del Libramiento Norte de la Ciudad de Puebla, del Viaducto Elevado
Bicentenario en el Estado de México, y de la operacion de la Administradora Mexiquense del Aeropuerto
Internacional de Toluca. (revista en linea, contralinea, julio 2010)
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Uno de los principales problemas, por lo menos el mas notorio, que ha suscitado
el desarrollo inmobiliario es la saturacion de vialidades. El incremento desmedido
de la zona ocasionado por la construccion de grandes conjuntos residenciales, los
cuales fueron permitidos por funcionarios que otorgaron permisos de construccion
en cafnadas y barrancas, modificando el uso de suelo o simplemente ignorandolo.
Ahora se pretende resolver el problema vial, construyendo vias de peaje

concesionandolas a las mismas empresas que ocasionaron el problema.

No se puede ignorar que estos proyectos afectan principalmente a los habitantes
de pueblos y colonias populares de la zona, quienes se ven violentados en su
derecho a permanecer en el lugar en el que viven, expropiandoles sus tierras en el
mejor de los casos o siendo empujados a abandonarlas. Los habitantes de las
zonas residenciales no parecen tener conciencia de que a la larga, todos los
habitantes de la ciudad se veran afectados por la pérdida de recursos naturales y
tierras a costa del beneficio econémico y politico de un grupo minoritario.

A lo anterior habria que afiadir que otro de los problemas, de la ciudad en general
y de esta zona en especifico, es la carencia de areas verdes. Sin embargo, donde
se ubicaba el Parque Centro de Ciudad Santa Fe en la calle Gonzalez Camarena
en pleno centro de Santa Fe, se esta construyendo el centro comercial “Garden
Underground Mall” y un estacionamiento privado de tres niveles; lo inaudito de
esta obra es que estd a cargo del grupo COPRI junto con el despacho
Arquitectoma, del que es miembro Francisco Martin del Campo, ex presidente de

la Asociacion de Colonos de Santa Fe. Es claro que los intereses que defiende la
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asociacion son los de las inmobiliarias, constructoras y corporativos, y no los de

los residentes.

3.2 Vialidades.

El desarrollo de la zona de Santa Fe tuvo un papel central en la saturacion de las
vias de acceso a la zona, asi como de las calles locales, por lo que actualmente el
caos vial es un problema que esta presente en los tres lugares de estudio. No
hubo entrevista en la que no se mencionara el trafico exagerado como uno de los
conflictos a los que se enfrentan diariamente los vecinos de la zona. Las causas
son diversas, pero la falta de planeacion urbana se sefiala como la principal razén,
sobre todo en lo referente a la zona de Santa Fe.

Pero, aunado al proyecto Santa Fe esta el crecimiento que ha tenido el municipio
colindante de Huixquilucan, en donde se encuentra la zona residencial de
Interlomas, cuyo gran numero de habitantes atraviesan la delegacién Cuajimalpa.
Asimismo, la zona de Las Lomas de Chapultepec contigua a Santa Fe ha estado
practicamente “aprisionada”, por lo que el transito en esta area de la demarcacion
es sumamente conflictivo.

Santa Fe no tiene entrada ni tiene salida y lo mismo sucede con Interlomas, y
luego los particulares que con el dinero construyen un puente... Una carretera
privada. La carretera Chamapa-La Venta y la carretera La Venta- Constituyentes
en las que pagas, docenas de veces, son carreteras importantes conectadas para
resolver el problema Interlomas. (Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de

la FECOPO, enero- 2008)

Entonces Cuajimalpa porqué, si no ha tenido desarrollo, todo mundo tiene que

bajar y todo mundo tiene que subir. Entonces tendriamos que tener vias de
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comunicacion, no las hay. [...] Entonces van a hacer un transporte, pues no lo
hagan de aqui, de Santa Fe, que salga de Metepec, para que no venga la gente de
Toluca, no es que no sea bienvenida, para que no venga de manera que se
fastidien ellos y fastidien a los locales. (Hombre, habitante Contadero, editor
noticuajimalpa, febrero-2008)

Desde hace mucho tiempo, el embotellamiento de las entradas a la ciudad de
México es un serio problema para el Gobierno del Distrito Federal. Recibir
diariamente a millones de trabajadores provenientes del Estado de México
principalmente, pero incluso de lugares de Morelos, Puebla e Hidalgo, deberia de
haber provocado el desarrollo de un transporte publico interestatal eficiente, pero
no ha sido asi. Con excepcién del tren suburbano proveniente de Cuautitlan en el
Estado de México, los proyectos en los que mas se ha invertido son en los de las
vias rapidas. De hecho, dos de las obras mas requeridas por la gente de la zona
fue la ampliacion de los puentes de los poetas y la construccion de pasos a
desnivel en la avenida Constituyentes.

pues el Gnico cambio que he visto es respecto a los puentes, que lo pueda yo
vivir ¢no? Porque realmente si lo uso mucho, no hay las mejores condiciones y

por lo menos ayuda. (mujer, habitante de Santa Fe, julio-2008)

“Constituyentes y Reforma es una bronca de la patada, no sé si ustedes ahorita
subieron por la carretera, pero estaba la bajada atascada, pero hasta la pared de
enfrente.” (Hombre, habitante Contadero, editor Noticuajimalpa, febrero-2008,)

Los pasos a desnivel realizados en Constituyentes formaron parte de un proyecto
vial mayor que propone construir un distribuidor que conecte la carretera vieja a
Toluca con la nueva y un par de puentes vehiculares que permita el cruce hacia
Reforma y Constituyentes (La Jornada, julio 2011). Los proyectos viales y de

transporte fallidos en la ciudad, y en esta zona en especifico, son numerosos, pero

159



de alguna manera evidencian la necesidad de resolver un problema vial que ya
nos rebasa. Descongestionar el acceso a Reforma, agilizar Constituyentes y
conectar con Periférico es el supuesto fin de estas obras, y en medio de este caos
vial se encuentran los habitantes de San Mateo, Contadero y Santa Fe.

“muy pocas veces me meto por Constituyentes porque hijole...estda muy pesado,
si. Si porque...como los camiones no pueden pasar por Reforma, entonces los
camiones tiene que pasar por Constituyentes...ahora, hay camiones de carga y,
aparte, el transporte es muy poco el que se va por Reforma, casi todos van por

Constituyentes.” (mujer, habitante de Santa Fe, julio-2008)

Cuajimalpa es una zona que recibe a miles de habitantes de otras partes de la
ciudad diariamente, es altamente transitada y no cuenta con la infraestructura para
eso.

Hay mucho trafico, la cantidad de vehiculos que vienen a la zona, no tienes
suficientes espacios para alojarlos. O sea, faltan estacionamientos, falta
planeacion vial, basicamente es eso, {no? (Hombre, miembro de Pro Contadero
A.C. y de la FECOPO, enero- 2008);Has ido al hospital ABC de Santa Fe? ;Y
has visto por donde llegas? Una callecita, un carril de subida, un carril de bajada.

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la FECOPO, enero- 2008)

Una mencion especial merece la zona de Santa Fe. No s6lo por la catastrofe en la
que ha derivado el proyecto, sobre todo porque tendria que haberse convertido en
el modelo de planeacion urbana a imitar, y parece que esta destinada a
convertirse en un fracaso. La ausencia de planeacién urbana en Santa Fe se
percibe en la carencia de estacionamientos, de vialidades, de transporte publico,
de lugares de comida accesibles para los empleados y de servicios basicos. La

construccion de conjuntos residenciales y de oficinas no corresponde a la calidad
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de servicios y de vias de acceso con los que cuenta la zona. El congestionamiento
invade todo tipo de calles; el transporte publico es insuficiente y satura las calles
de pueblos y colonias, ya que en zonas residenciales las rutas son muy pocas y
solo transitan por alguna avenida troncal. Los estacionamientos en Santa Fe son
insuficientes, por lo que miles de personas que acuden a los corporativos hacen
uso de la calle para estacionar su auto. Ademas, la necesidad de salidas hacia la
carretera a Toluca ha hecho que colonias como Contadero o el pueblo de San
Mateo se conviertan en una salida alternativa.

Ta puedes hacer de Contadero al Centro Comercial en 20 minutos y son menos

de tres kilometros. (Hombre, habitante Contadero, enero- 2008)

Y en cuanto al tréfico, pues hay quienes alaban al ejido, los menos por los mas, y
es cuando le digo, pues quién ha provocado toda esta situacion pues ha sido el
ejido. El puso todos estos edificios, €l negocid, vendio esta tierra, €l nos puso
ésta otra. Pues entonces vamos viendo que el ejido aporte algo para la poblacion
y le ayude a solucionar el problema. El ejido tiene que ser el entendido numero
uno. (comunero de San Mateo, ex presidente del Comité vecinal, marzo-2008)

La responsabilidad que los actores sociales y politicos tienen en la planeacion
urbana —o en la ausencia de ésta-, ya sean vialidades, proyectos arquitectonicos o
propuestas de cambio de uso de suelo, es un asunto que dificiimente interesa a la
mayoria de los ciudadanos. En ese sentido, es interesante que en el testimonio
previo se sefale a los ejidatarios como uno de los causantes del caos vial al haber
vendido las tierras en donde hoy se erigen grandes conjuntos residenciales. Me
parece exagerado pensar que ahi radique el origen del problema, pero es
interesante colocar el asunto de la tierra como el umbral en el que inician muchos

de los conflictos de la zona. La venta, invasién o concesion de tierras genera
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problemas de diferente indole, incluso viales como en este caso. Sin embargo, lo
que quisiera resaltar de la entrevista es el papel que el testigo le otorga al Ejido,
aunque hay que tomar en cuenta que es un comunero el que habla y que hay una
rivalidad innegable entre ambas organizaciones. El hecho de sefalar a un
responsable por una accion concreta y no por algo que dejo de hacer es parte de
una nueva cultura de rendicién de cuentas ciudadana. Los funcionarios publicos y
los representantes sociales tienen una responsabilidad social que no suele
cuestionarseles, cuando en realidad tienen un contrato explicito con la sociedad y
con su localidad. La responsabilidad inmediata es, sin duda, de las autoridades
locales; sin embargo, las constructoras, las inmobiliarias y los corporativos de la
zona también comparten dicha tarea. El compromiso de algunas empresas ha
llegado tan so6lo a la implementacion de transporte y comedores para sus
empleados. Aunque en muchas de las ocasiones, estos servicios no estan
considerados para todos los empleados.

como han decidido venirse los corporativos, los head quarters, ;jno? [...] traen a
mucha gente que se tiene que desplazar desde muy lejos, entonces lo que han
hecho es poner puntos de reunion: Interlomas. O sea, hay un camién en Polanco,
hay un camion en el norte, hay un camion en el sur y ya después se vienen para
acé con los empelados, ;no? Eso me ha parecido una buena solucion porque
bueno, baja tanto el trafico como la emision de contaminantes, ;no? (habitante
de Cuajimalpa, administradora del edificio del Corporativo JB en Santa Fe,

2009)

El tema del transporte es complicado, no so6lo porque es insuficiente, sino porque
asi estuvo planeado. No quieren rutas de autobus, ni microbus, ni ningun tipo de

transporte publico en las zonas residenciales. De hecho, cuando fue publico el
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proyecto de la via poniente, una de las propuestas que surgieron de la sociedad
civil fue la creacién de rutas de metrobls.” El nimero de pasajeros -30,000
aproximadamente- fue uno de los argumentos en contra del proyecto; sin
embargo, especialistas en transporte publico y asociaciones civiles como la del
Poder del Consumidor, defendieron que el metroblus era un proyecto viable y
sustentable para Santa Fe, puesto que habia demanda suficiente de pasajeros, ya
que alrededor de 80 000 personas se dirigen diariamente hacia Santa Fe.

no llega el metro para aca ni llegara en un buen rato, o algln transporte de ese

tipo. Entonces si seria importante que se tomara en cuenta jno?, a corto plazo.

Viene mucha gente del sur, si s¢ que un alto porcentaje de los vehiculos que
entran a Santa Fe vienen del sur y no todos entran por los puentes. Muchos
prefieren dar la vuelta...Béasicamente es del sur, pero también viene mucha gente
del norte, o sea, a lo Imejor vehiculos vienen mas del sur yo creo y, este, a lo
mejor la gente que viene en el transporte publico llega un poquito mas del norte
también, por esas zonas ;no? (habitante de Cuajimalpa, administradora del

edificio del Corporativo JB en Santa Fe, 2009)

El tiempo de desplazamiento a otras zonas de la ciudad o municipios vecinos se
prolonga ampliamente debido a las multiples obras de reencarpetamiento,
construccion de puentes, ampliacion de carriles, etc. que el gobierno de la ciudad
tiene en esta zona. El problema no es sélo que sean varios proyectos a la vez,

sino que en muchas ocasiones parecen estar mal planeados.

" En el primer informe de gobierno de Carlos Orvaianos como delegado de Cuajimalpa éste menciond: “es
prioritaria la generacion de alternativas de transporte publico que conecten al poniente del distrito Federal
como la construccion del metrobts Tacubaya-Santa Fe™ (ciudadanos en red.com, 12 de octubre 2010)
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Siento que no han hecho bien el trabajo... porque cuando ti vas en el puente [de
los poetas] y das la vuelta, tienes que seguir una parte por Centenario para poder
reincorporarte a las Aguilas, entonces lo que van a hacer es que vayas derecho ya
sea a las Aguilas 6 a Centenario.. Es mortal y esa vuelta es la que atora... (mujer,

habitante de Santa Fe, julio-2008).

Creo que hay muchos proyectos, pero son muy lentos, muy lentos. Y el
crecimiento estd siendo muy rapido y muy grande. Bueno, por ejemplo, este del
Pantal6n lo hicieron bien répido. Y ahi también no tienes para donde salir, ésa

calle de Tamarindos es un caos horrible a la una de la tarde.

antes los del Pantalon se venian todos [a Santa Fe], como ahi no tienen areas
para comer, el Gnico que tenian era [el centro comercial] Lilas, pero tampoco ves
que tuvieran grandes restaurantes ni mucho menos, entonces la gente se venia
para aca, entonces era un relajo toda ésta area del tanel. Y ahora por lo menos la
gente se concentra mas ahi con varios restaurantes, cines, pero aln asi sigue
siendo muy conflictivo porque entonces lo que hacen es bajar por el drea de
Bosques. Entonces donde llega... ahi también se hace un relajo. (Mujer,

habitante de Santa Fe, julio 2008)

Uno de los hechos mas impresionantes en las vialidades es el olvido absoluto del
peaton. Descuido, falta de planeacion o indiferencia pueden ser las causas, pero
la realidad es que los peatones se encuentran totalmente desprotegidos. Tal
situacion es comun a toda la ciudad de México, pero no deberia serlo en zonas
exclusivas como Santa Fe que tuvieron el privilegio de la planeacion.

en cuestion vialidad, falta muchisimo tanto para el peatén como para el
conductor...esta la calle bien mal. Si ti ves, no hay ni arbolitos que te tapen la
sombra... Pero en cuestion de vialidad creo que es lo més problematico. Urge y

urge, por ejemplo, tener pasos peatonales. En todo esto no hay nada, que las
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banquetas estén bien, es increible habiendo tanto corporativo aqui, las banquetas

estén en tan mala condicion. (Mujer, habitante de Santa Fe, julio-2008)
Un dato interesante es que en las entrevistas realizadas a habitantes de San
Mateo no hubo referencias explicitas sobre las condiciones en las que se
encuentran las vialidades, ni del mobiliario urbano del pueblo, banquetas, la
ausencia de puentes, de rampas, etc. La calidad de estos servicios no esta
presente en su imaginario urbano, ni en las demandas ciudadanas cotidianas.
Evidentemente, para los habitantes de San Mateo hay necesidades mas urgentes
que resolver. Mientras que en Contadero y Santa Fe si fue un reclamo comun.

Las banquetas, como en toda la ciudad, se esta descubriendo que tienen vocacion
de estacionamiento [...] la calidad del pavimento es pésima y hoy si visitas
Contadero, la tercera parte de las casas estdn en venta. (habitante Contadero,

miembro de la Federacion-de Colones del Poniente, enero 2008)

Urge y urge, por ejemplo, tener pasos peatonales. En todo esto no hay nada, que
las banquetas estén bien, es increible habiendo tanto corporativo aqui, las
banquetas estén en tan mala condicion. (mujer, habitante de Santa Fe, julio-

2008)

Los proyectos en esta zona se centran en la ilusién de descongestionar el
trafico cotidiano. Los desniveles de Constituyentes y la ampliacién de puentes
antes mencionados son parte de algunas propuestas llevadas a cabo. Sin
embargo, hay propuestas ciudadanas que las autoridades, muchas veces,
simplemente ignoran, privilegiando los grandes negocios que adquieren con

las concesiones a constructoras o inmobiliarias.
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La habilitacion de la avenida Vasco de Quiroga empieza precisamente en donde
en ABC de Santa Fe y termina en el pueblo de Tacubaya. Esa es la realidad, pero
habilitar esa vialidad le daria, cdmo se llama, una salida a Santa Fe. Pero ademas
le daria una oportunidad de plusvalia a toda esa zona depauperada y olvidada por
muchos afios. Lo mismo podriamos hacer con la avenida Santa Lucia, la avenida
Santa Lucia termina en Mixcoac y conecta con el circuito interior y conecta con
Iztapalapa y conecta con la salida a Puebla. (Habitante Contadero, miembro de la

Federacion de Colones del Poniente, enero 2008)

El circuito de vias privadas alrededor de la ciudad que se ha ido construyendo
promueve la privatizacion de servicios tradicionalmente publicos. Pero ademas, en
opinion de diferentes analistas, no garantiza la solucién del problema. Un ejemplo
es lo dicho por el Director del ITDP (Institute for Transportation and Development
Policy):

la zona sur-poniente es la que mas vialidades tiene, pero en concreto el trafico
hasta Santa Fe ha ido reforzando la demanda de viajes del sur hacia esa zona y
entonces, concretamente, es esa zona la que podria eventualmente requerir una

conexion directa. Esta por verse si lo que requiere es la supervia... Es probable
que solucione los viajes de la zona San Jerénimo- Pedregal hacia Santa Fe. Pero
también es probable que genere muchas complicaciones en el resto de los viajes
de ambas zonas, particularmente la de San Jerénimo, Pedregal, alrededores y
Luis Cabrera, porque eventualmente generard turbulencias en los puntos de

conexion con la autopista. (Remes Tello de Meneses, 2010)

inclusive aunque uses [la autopista], yo a veces para hacer mas rapido el trafico y
no agarrar todos los semaforos, para incorporarme a la carretera lo que hago es
tomar la autopista, pero ya ni siquiera usando la autopista porque también llegas

a donde van a hacer el cruce de esta que viene de la carretera libre hacia Reforma
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y hacia Constituyentes y ya te atoraron. Entonces de repente dices, bueno, para

qué pago una autopista. (mujer, habitante de Santa Fe, julio- 2008)

Como senala Javier Delgado, “la construccion de nuevas vialidades urbanas sélo
soluciona temporalmente el congestionamiento, pues quedan saturadas en un
periodo de entre tres y cinco afos por los viajes adicionales que resultan de su
mejoramiento”. En opinibn del autor, las nuevas vialidades ademas de
proporcionar a la gente “nuevas” rutas y tiempos de viaje menores de los que la
gente acostumbraba hacer, también promueven “trafico inducido”, es decir un
incremento adicional de viajes, lo que a la larga termina con la vida util de las
nuevas vias”. Un asunto importante que retoma Delgado es la capitalizacién del
uso de suelo que genera el mejoramiento de vialidades o la construccién de
nuevas vias. “Conforme el trafico generado incrementa artificialmente la movilidad
en la zona, las clases de menores ingresos son alejadas, por la via del mercado,
de las principales rutas de la movilidad urbana” (Delgado Javier, Luis Chias, et al,
Un contexto para el segundo piso, Ciencias 70, abril-junio 2003). Una politica
urbana viable requiere generar nuevas y mejores opciones de transporte publico
que permitan el transito y conexién entre diferentes zonas de la ciudad, para de
alguna manera contrarrestar las presiones del capital inmobiliario que encarece los
nuevos espacios urbanos expulsando “naturalmente” a los pobladores locales.

La construccion de este sistema vial de tuneles, distribuidores y autopistas
privadas responde al crecimiento de la ciudad, pero a su vez al conectar
delegaciones y municipios, de alguna manera, dirigen si no es que inducen la

expansion de la misma. La posibilidad de que el transporte sortee el transito
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dentro de la ciudad tendria que ir de la mano de proyectos de transporte publico.
Octavio Rosas Landa, integrante del Centro de Analisis Social, Informacion y
Formacion Popular, sefiala que la privatizacién de servicios publicos, incluidos el
transporte y las vialidades, “conserva una légica que nos lleva al precipicio, pues
para que sean rentables se necesitan mas enfermos, mas autos, mas basura. Son
servicios deficientes y fraudulentos” (revista contralinea, julio, 2010). Los
ciudadanos debiesen tener un papel relevante en la toma de decisiones de obras,
pues el impacto local que éstas provocan suele ser muy grande, y si bien es cierto
que suponen un beneficio mayor en lo general, no se dimensiona otro tipo de
costos sociales, como la ruptura del tejido social local, afectacién de areas
naturales y/o de reserva y fomento de la expansion de la urbe.

Pensemos el caso de los ejes viales a finales de los 70, algunos dicen que era una
decision necesaria...Sin los ejes viales se hubiera impedido el crecimiento hacia
el sur y hacia el oriente de la ciudad. Esto hubiera propiciado una mejor
densificacion de la ciudad, que ha crecido demasiado territorialmente cuando
debidé haber crecido verticalmente. Decisiones asi, donde se impuso la
autoridad...pueblos como Tacubaya fueron muy afectados por una serie de
vialidades impuestas por el gobierno central y reiteradamente encontramos casos
donde la autoridad se impone. (Roberto Remes Tello de Meneses, Director del
ITDP (Institute for Transportation and Development Policy (ITDP) en Bien
Comuin, Afio 15 Numero 189-190, Septiembre-Octubre 2010)

3.3 Servicios ¢Basicos?...El asunto del agua
Los servicios basicos que requiere la poblacion como agua, luz, recoleccién de

basura, escuelas, etc. responden a una logica territorial de clase. No son los
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mismos, y la dotacion de éstos se resuelve de manera distinta segun el lugar y
estatus social. Eso es un hecho.

De todos los servicios el que mas llamé mi atencion es el del agua. El asunto del
agua en la ciudad de México es muy complicado, pues existen problemas con la
infraestructura hidraulica de la ciudad y con el suministro realizado de manera
desigual, lo cual deriva en un problema de desabasto o escasez en zonas,
generalmente populares, de la ciudad. Ademas de estas complicaciones
estructurales en el abastecimiento del agua, estan las diferencias econémicas y
culturales que se condensan en la significacion que los habitantes de diferentes
sectores, clases y lugares le otorgan a este recurso. Como en los casos
anteriores, la identidad local determina la manera en que los habitantes de cada
lugar conciben, adquieren y resuelven la dotacion del servicio. El conocimiento
sobre el lugar de donde proviene, la forma en que la pagan y cédmo la tramitan
varia notablemente de un lugar a otro. Para los habitantes de los pueblos de la
ciudad el sentido de este recurso natural es otro que para los habitantes de las
colonias urbanas. Para estos ultimos el agua es un servicio, mientras que para la
gente de los pueblos es un derecho y un bien que les pertenece, pues en muchos
de ellos existen manantiales, rios y ojos de agua que estan dentro del territorio del
pueblo.

Aqui tenemos arriba un manantial, ese es el abasto que da para acé [al paraje San
Juan]. Y acd arriba hay otro manantial que es el que da el abasto a San Mateo,
pero no estoy muy segura, me comentaban que tienen bombas donde le dicen el
famoso tanque, ahi llega la concentracion del agua y ahi cierran las llaves, para

que no baje para el pueblo. (mujer, ejidataria de San Mateo, agosto-2008)
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La propiedad de los manantiales o pozos es un asunto inexistente para los
residentes de colonias. Para éstos, el agua simplemente es un servicio por el cual
se paga a las autoridades locales -a diferencia de los habitantes de los pueblos
quienes no pagan por el suministro- y que en teoria debiera darse de forma eficaz,
aunque en muchos de los casos no sea asi. El servicio no se reduce al
abastecimiento del recurso, también se relaciona con asuntos como las
instalaciones, el costo diferenciado que se paga y el proceso de purificaciéon para
que el agua sea potable. En mas de una ocasién ha salido a la luz publica casos
de agua contaminada en la ciudad de México.

[...] Las represas son espejos de agua porque estan totalmente asentados y
como toda el agua se concentra en este sitio, que se llama El Sargento, la
bomba... que iba surtiendo de cloro al torrente de agua que llegaba se
descompuso hace muchos afios, entonces el que cuida el pozo cada vez que
pasaba por ahi, sacaba un pocillo de cloro y se lo echaba al agua y ese es el
proceso de clorificaciobn que teniamos entonces. (Habitante Contadero,

miembro de la Federacion de Colones del Poniente, enero 2008)

Para la gente de los pueblos la fuente del recurso tiene un propietario y éstos se
encargan de que se suministre de forma “equitativa”. Tal es el caso de San Mateo
en donde el agua proviene de los manantiales del pueblo, los cuales se localizan
en tierras ejidales.

los ejidatarios no piensan que el agua es s6lo para ellos, no, no, no...cada quien
puso su tubo, por eso no hay problema. El agua puede abastecerse para quien
quiera, nada mas tiene que poner sus tubos y eso es todo. (Mujer, ejidataria de

San Mateo, agosto-2008)
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La idea de que el suministro de agua es un derecho inherente a los habitantes de
los pueblos es una gran diferencia con los habitantes de otros lugares de la
ciudad, y en concreto con los otros dos lugares de estudio.

Al rato el agua va a ser mas cara que el petroleo. Antes cuando llegaba alguien a
la casa, te ofrezco un agua de limén, después te ofrezco un refresco y ahora te
doy agua, tengo agua embotellada porque ya no hay agua. Ahora agasajamos a

nuestros huéspedes con agua. (Hombre, habitante Contadero, febrero-2008)

La desigualdad en el servicio se manifiesta en una mala distribucién del recurso.
Si consideramos que mas del 50% de la construccion de pozos vy
almacenamientos generales se concentra en el poniente de la ciudad (Legorreta
Jorge, 2009) y que, a su vez, en esta zona se concentra la poblacién de mas
recursos econdmicos, el resultado es légico: un suministro desigual.® La zona de
estudio no es la excepcion. Cuajimalpa es una zona que contaba con los recursos
naturales para la dotacién del servicio, pero con el crecimiento de la ciudad esto
se ha ido modificando.

No teniamos problemas mayores con el agua potable, porque muchos de los
manantiales que surten la zona son naturales y estan en los cerros del Desierto de
los Leones y de San Miguel. Hace muchas décadas se hizo una serie de presas
conductoras y una serie de tubos para ir colectando esto hasta un lugar que estéd a
la mitad del camino entre la Venta y el Desierto de los Leones. La ultima vez que
nos visitaron hace ya mas de una década, corria mas agua por afuera de los tubos
que por dentro. (Hombre, habitante Contadero, miembro de la FECOPO, enero-

2008)

¥ Hay 3mil pozos en el Valle de México, de los cuales 50% se ubican al poniente de la ciudad, mientras que
en la zona sur de Chalco, Xochimilco y Tlahuac hay s6lo 120 pozos, y en la delegacion Iztapalapa, al oriente
de la ciudad, cuentan tan s6lo con 2 almacenamientos generales y 18 pozos. (Legorreta Jorge,
noticias.universia, 2009)
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Ahora la mayoria del agua se trae del Cutzamala, pero no siempre fue asi. De
hecho la zona de Santa Fe fue histéricamente abastecedora de agua. El
acueducto de Santa Fe fue uno de los elementos que explican que Vasco de
Quiroga haya construido la ciudad habitaciéon en Santa Fe.

Ustedes ven algunos documentos viejos de esta zona, cuando se habla por
ejemplo, Bill Scott? vino a Cuajimalpa estuvo en el Desierto de los Leones, la
razon por la que vino era porque Santa Fe era un abastecedor. Y Cuajimalpa, los
manantiales de aqui iban a dar a Santa Fe, de Santa Fe bajaban México, su
mision era abastecer de agua a la ciudad...

Es un tremendo... claro, la tenemos que traer del Cutzamala y al rato la vamos a
tener que traer del pacifico, plantas de tratamiento de agua que suben el agua
Hombre, editor Noticuajimalpa, febrero-2008)

Los rios que atravesaban la ciudad han sido, en su mayoria, entubados y
usados como descargas de aguas negras.’ Todavia se obtiene cierto
porcentaje de agua de los manantiales cercanos como el de Cruz Blanca y el
Los Ajolotes, pero en su mayoria lo proporciona el Cutzamala.

no ha habido dotaciones de agua adicionales para Cuajimalpa y los manantiales
de Cuajimalpa como Ajolotes, por ejemplo, que venia del Estado de México de
Atlapulco, pues los de Atlapulco dicen “oye yo también necesito agua” y nos
cortan manantiales que nacen alla arriba que llegaban a nosotros...

nos afecta muy fuerte, el crecimiento que hay en Metepec. Metepec es la parte
baja del valle de Toluca, es muy grande, alld arriba [ya no] hay una
permeabilidad de agua, ya no se reabastecen los mantos acuiferos. Entonces el

agua de Cutzamala, los de la zona de Toluca dicen: para qué la mandamos a

° Tal es el caso del rio que nacia en San Pedro Cuajimalpa y del rio que bajaba por la barranca de Memetla y
que recientemente fue entubado para usarse como drenaje de la zona de Santa Fe. Muy probablemente el rio
Santo Desierto, que sale del Valle de las Monjas en San Mateo hacia el sistema de drenaje profundo de la
Presa Mixcoac, corra con la misma suerte que los anteriores, pues se encuentra altamente contaminado por las
descargas de colonias populares y de lujo de la zona.
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México, mejor nos la quedamos nosotros... (Hombre, miembro de Pro

Contadero, A.C., febrero-2008).

Cuajimalpa, la delegacion esta a 2250 metros, entonces quiere decir que si la
subimos a la delegacion, estamos subiéndola pus cerca de 3 kildmetros
verticales, eso es una barbaridad. Y estamos perdiendo la que, ora si que gracias

a dios, nos cae del cielo. (Hombre, miembro de Pro Contadero, febrero- 2008)

El problema del agua se enfrenta desde la base identitaria del lugar, es decir, los
elementos culturales preponderantes que proporcionan cohesién social a sus
habitantes y desde los cuales se reconocen: En San Mateo su identidad como
pueblo, en Contadero su relacion con el bosque y en Santa Fe su estatus social.
En San Mateo, el enemigo - imaginario o real- en multiples situaciones ha sido
Santa Fe.

De acd, de este manantial agarraban para los centros comerciales. O sea te
vuelvo a repetir, es raro que nos falte el agua pero si de que nos falta a veces si
nos falta 8 dias, pero es raro (Mujer, habitante de San Mateo, agosto-2008).

Hay una tendencia —justificada me parece- a rivalizar desde la clase social, de
realizar un deslinde. En algunas entrevistas se nos dijo no sélo que se llevaban el
agua para los corporativos o el centro comercial, sino para el Club de Golf, en un
intento de evidenciar la magnitud de “derroche” y despojo que realizan en las
zonas residenciales de un recurso natural que es “suyo”. Un miembro de Pro
Contadero nos explicé que el agua del Club de Golf es agua tratada, sin embargo,
la evidencia no es lo relevante, lo que en realidad permea es el fantasma del

despojo.
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En Contadero el descontento en torno al agua tiene que ver con la afectacién del
bosque.

no hay magia de que el bosque tiene poder sobre las nubes...y las nubes se estan
yendo para otros lados porque no estan descargando lo que antes descargaban.
Entonces esta es la funcion del bosque: una que descargue el agua y otra que si
yo tengo el suelo y tengo un arbol con algun follaje, el agua cae y las gotas
denotan la velocidad y ya caen finalmente aqui. Si cayera directamente pega la
gota y me bota la tierra, me la erosiona. Entonces esta funcion de amortiguar la
caida del agua para que fluya lentamente y caiga, se absorba y llegue a algln
riachuelito y formemos una represa, o si hay una represa natural, se absorba el
agua y la captamos en la zona y luego la sacamos en los pozos que se usan de la
ciudad de México o la manejamos en presas y la bajamos educadamente a donde
se va a consumir, pues nos permite aprovechar toda esa agua que cae aqui. Pero
no, lo invadimos, lo destruimos y le damos en la torre a todo (Hombre, miembro

de Pro Contadero, febrero-2008).

El papel del bosque en la captacién del agua es para la mayoria de los habitantes
de la ciudad desconocido'®. Pero para los integrantes de Pro Contadero, A.C. es
un elemento fundamental en la defensa que realizan del bosque.

Esa funcion la tiene Cuajimalpa, no nada mas Cuajimalpa. Si pensamos que este
es el Distrito Federal y que aqui esta Cuajimalpa, en la zona poniente... y si aqui
tenemos una cadena montafiosa hasta Milpa Alta, todas estas delegaciones:
llamense Contreras, un pedazo de Alvaro Obregon, se sigue Tlalpan,
Xochimilco, Milpa Alta, un pedazo de Tlahuac. Estas delegaciones tienen la
funcion de tapar toda el agua que se va a consumir en esta zona.

Estamos hablando de retirar la viabilidad de la actividad hidrica, hidraulica de la
ciudad de México. México es una gran cajuelota en la cual cae mucha agua. En

esta zona la precipitacion era de 1.7 y feria metros o 1700 centimetros... Ahorita

' Cabe mencionar que existe una organizacion popular llamada “Vecinos Unidos en Defensa de los Bosques
de Cuajimalpa™ que abarca mas pueblos de la delegacion, que no son de interés en este trabajo.
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ya anda en 1400 y pico milimetros en la zona més alta, ya bajo. Ha bajado la
precipitacion en esos lugares, pero de todas maneras es una cantidad muy grande
de agua. Si yo todas esas cosas las voy haciendo impermeables...entonces
vamos a perder de posibilidad de que cuando el agua cae, se pueda permear.
Rueda a los rios, nos cauce inundaciones y tenemos que se va al drenaje

(Hombre, miembro de Pro Contadero A.C., febrero-2008).

Mientras que en Santa Fe, el abasto de agua es un servicio que cuando presenta
dificultades, la Asociacion de Colonos es la encargada de solucionarlo con las
autoridades correspondientes. Cada edificio, corporativo o residencial, cuenta con
su administrador que es quien trata directamente con la Asociacion de Colonos.

Bueno, he oido que no hay agua, pero la verdad es que estos edificios pues
siempre se construyen con sistemas hidraulicos y tienen sus cisternas y sus
contenedores de agua (no? O sea, para tener reserva de agua. (mujer,
administradora del edificio de JB en Santa Fe, 2009)

La mala prestacion de los servicios basicos fue la critica constante de los
habitantes y trabajadores de Santa Fe. El descontento se relaciona con la
exclusividad y lujo que se supone pagaron, y que siguen pagando para solucionar
los “imperfectos”. No obstante, si comparamos la condiciones generales que hay
en la prestacién de servicios basicos de los tres lugares, el escenario general de la
zona residencial de Santa Fe es notoriamente mejor que en Contadero y San
Mateo, en ese orden.

de repente ya sabes que, bueno como en todos lados, hay problemas de luz, de
energia, a cada rato pasa... No, agua nunca. (Mujer, habitante Santa Fe, julio-

2008)

Si te voy a decir qué es un problema en la zona, creo yo. Antes eran basureros,
;no? Entonces eso si genera, tengo entendido que se generan pues algunas
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depresiones de repente en calles que han tenido que solucionar, o sea, si he visto
que Colonos ha tenido que solucionar situaciones de este tipo, /no? Que una
calle esta fallando, la tuvieron que arreglar. Este, se generan gases, sé¢ que hay
unas zonas donde hay unas como pipas para liberar los gases de todo lo que es el
basurero porque estos eran basureros. (mujer, administradora del edificio de JB

en Santa Fe, 2009)

Los problemas a los que se han enfrentado los vecinos, junto con el traslado de
algunas empresas hacia Paseo de la Reforma atribuido a la falta de servicios
publicos basicos, ha contribuido al planteamiento que autoridades de la delegacion
Cuajimalpa y Alvaro Obregén han realizado sobre la probable desaparicion del
fideicomiso de la zona de Santa Fe. El argumento es que el propésito para el cual
fue creado el fideicomiso se ha agotado. Al cuestionar el buen funcionamiento del
Fideicomiso, lo que vuelve a poner en juego es el poder de decisién y

administracion sobre la zona.
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4. Las Organizaciones Sociales.

Una mirada a las practicas ciudadanas

En los capitulos anteriores se describi6 el espacio y el contexto cultural e histérico
de cada sector y/o grupo social que habita en los lugares de estudio. Hemos
dicho ya que cada grupo responde y propone soluciones distintas a los problemas
a los que cotidianamente se enfrentan, a partir de su historia particular y su
pertenencia. Asimismo, se conforman organizaciones sociales locales,
gubernamentales, civiles y/o religiosas, que responden a las condiciones
especificas de cada uno de estos lugares. Como dice M. Constantino (1995), “una
buena parte de lo que podamos decir acerca de la organizacion social, de su
estructura y su desarrollo, de su pluralidad, encuentra su refrendo en un espacio
determinado que estructura él mismo, las situaciones que soporta”. De manera
que el territorio, el espacio de cada uno de estos lugares, contiene marcas
culturales que son leidas como sefas de identidad de sus habitantes plasmadas

en la organizacion local.

En este capitulo expondré diferentes organizaciones sociales correspondientes a
cada uno de los lugares de estudio. La participacion de los individuos en dichas
organizaciones se explica, en gran medida, a partir de la identificacion y
reconocimiento de si mismos como parte de su comunidad, es decir, de su

sentimiento de pertenencia.

En el caso de San Mateo hablaremos de mas de una organizacion, pues como se

vera mas adelante, son dos las principales organizaciones del pueblo y ambas
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tienen como eje rector la tierra que, como ya hemos dicho antes, es un elemento
fundamental de la identidad y pertenencia en el pueblo. De igual manera,
hablaremos de las mayordomias, pues son grupos que se encargan de la vida
festiva religiosa del pueblo, un factor substancial en la cohesion y estructura social
de San Mateo. Brevemente, se analizara el rol que jugaba el Comité Vecinal hasta

el momento que se realiz6 esta investigacion.

De Contadero hablaremos de la labor que ha realizado la Asociacion Civil “Pro
Contadero”, el tipo de discurso y el perfil de sus miembros, cuya principal lucha ha
sido la “defensa” del bosque en la zona. Y, finalmente, abordaremos el trabajo de
la Asociacion de vecinos de Santa Fe que administra los servicios de la que es
senalada como la mas exclusiva zona de negocios de la ciudad de México y que,
recientemente se ha visto fuertemente cuestionado su funcién. A tal grado que las
autoridades delegacionales de Alvaro Obregén y Cuajimalpa han planteado la
necesidad de llevar a cabo una consulta en la que se cuestione sobre el devenir

de la asociacion.

4.1 Las organizaciones de San Mateo

En San Mateo la organizacion social gira en torno a la tierra, siendo dos las
organizaciones principales del pueblo: la Representacién de Bienes Comunales y
el Comisariado Ejidal. La historia de estas organizaciones explica en buena
medida la historia del territorio del pueblo. Los recursos naturales han sido objeto
de importantes disputas con autoridades y poblados vecinos, pues San Mateo
dispone de canadas, manantiales y zonas boscosas. Precisamente su situacion

geografica y sus recursos naturales han provocado que el mercado inmobiliario
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site su mirada en este pueblo, lo que ha avivado el papel de las organizaciones

sociales, ya sea para negociar tierras o para impedir su venta.

El nimero de integrantes de cada organizacién es pequeno si lo confrontamos con
la poblacion total del pueblo. Sin embargo, si consideramos que cada miembro del
ejido y de la comunidad representa a una familia, el niUmero de involucrados en la
organizacion se multiplica considerablemente. Ademas, independientemente del
porcentaje que representen, estos grupos disponen de gran poder y autoridad en
el pueblo. Sin duda alguna, la pertenencia a uno de estos grupos es parte
sustancial de la identidad de muchos de los habitantes de San Mateo. A pesar de
que ambos cuentan con sus propios representantes -el Comisario Ejidal y el
Representante de Bienes Comunales- y con una estructura organizacional
especifica, existe una rivalidad evidente entre las dos organizaciones. Incluso,
ésta ha permeado al interior de las familias en las que es comun que haya tanto
comuneros como ejidatarios. Al respecto una entrevistada sefala:

“ aqui es familia con familia... hermanos contra hermanos” (Mujer, habitante
San Mateo, agosto-2008)

El principal conflicto que ha habido entre comuneros y ejidatarios es la lucha por
parcelas. Los comuneros afirman que el ejido se ha aduefado de tierras del
pueblo y los ejidatarios sostienen que son los comuneros quienes estan
invadiendo tierras ejidales. En realidad, el problema de la regulacién y reparticion

de tierras es comun en los pueblos que son o fueron rurales en el Distrito Federal.

un tiempo el comunal reparti6 parcelas. Pero reparte nada mas asi, de dicho, y a

veces son papeles comprobados desde, qué vamos a decir, 1970, pero son
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personas que no sabian ni qué estaban haciendo. Que eran representantes de
comunal y no sabian ni lo que hacen, entonces son papeles avalados también por
el DF y tampoco puede sacarlos asi como asi de la noche a la mafiana... pues
esto es ejido y tienes que desocupar. Entonces eso es precisamente lo que traia en
rencilla a los comuneros con los ejidatarios (Mujer, habitante San Mateo, agosto-

2008).

La invasion o toma ilegal de tierras ha derivado incluso en algunos desalojos, pero
las implicaciones al interior del pueblo son mas complejas que eso. La posibilidad
de que sean conocidos, o0 a veces la misma familia, la que esta involucrada en la
‘invasion de terrenos” es alta.

Lo que pasa es que aqui vive gente que es comunera. En cualquier casa, en todo
esto que tui ves aqui, todo lo que es Pachuquilla y esto del monte, es parte del
ejido. Entonces aqui hay ... mucha gente es comunera. Entonces cuando piden
que desocupen las casas se ponen exaltados, pues es normal ¢no? Tanto tiempo
que tienes de vivir ahi y que te pidan la parcela ... como no es mi casa, si esto

me ha costado (mujer, habitante de San Mateo, agosto-2008).

lo que pelean siempre los ejidatarios, si ti tienes tu parcela alla en el Desierto de

los Leones porqué no fincas alla (mujer, habitante de San Mateo, agosto-2008).

Mas alla de los conflictos existentes entre ambos grupos. La pertenencia a uno de

ellos es sinénimo de prestigio.

“Ser comunero y/o ejidatario es una carta de presentacion, representa la
membresia a un grupo, que sin duda, juega un papel importante en la vida del
pueblo. Pero también es una cuestion de parentesco, pues son titulos que se
heredan de generacion a generacion de acuerdo a reglas establecidas; y, desde

luego, también es un asunto de poder, pues estos dos cargos proporcionan un
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prestigio y reconocimiento que facilmente puede ser utilizado o trasladado al

ambito politico local.” (Aguayo, Ruiz)
4.1.1 Comuneros
Como describimos en el segundo capitulo, la organizacion comunal de San Mateo
ha pasado por diferentes momentos a partir del reconocimiento oficial de sus
tierras en 1981, las cuales fueron dotadas como tierras comunales, es decir, de la

comunidad del pueblo.

Estaba Lopez Portillo en ese tiempo de presidente, se lo dotaron como
comunidad, pero después llegd Miguel de la Madrid y se los volvié a quitar
porque no era legal. Se los volvié a quitar y desde entonces quedaron fuera... ya
ni siquiera hay un presidente de ellos nombrado asi, pero es un representante ya
nomas de lo que era la comunidad porque ya no tienen... (Representante del

Comisariado Ejidal, junio-2008)
La posesion de las tierras ha sido de suma importancia en la lucha por el territorio
del pueblo. La legitimacién de la propiedad y elI dominio de los terrenos se ha
consolidado a través de la historia, tanto oral como oficial. En este sentido, la
Representacion Comunal conformada por 336 comuneros ha franqueado una

larga lucha por los terrenos, situacién que ha coadyuvado para que la comunidad

se mantenga cohesionada.

A pesar de que actualmente estd en juego su reconocimiento juridico, se ha

continuado con la estructura y el esquema de trabajo que se tenia.

No, ellos nunca tuvieron tierra. Ellos ahora si que se hicieron comuneros cuando
por decreto en el 81° se les dotaron las tierras. [...] Eran 1900 y tantas hectareas
que les dotaron como tierras de uso comun, les dieron para la comunidad
(Representante del Comisariado Ejidal, junio-2008).
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Me parece notable el distanciamiento que los representantes del gjido realizan de
los comuneros. Si bien es cierto que en San Mateo el ejido y la comunidad han
tenido historias que van en distintas direcciones. El planteamiento que los
representantes ejidales hacen de que ellos “se convirtieron” en comuneros cuando
llegdé un decreto que les dotaba tierras, en mi opinién, evidencia dos situaciones:
Por un lado, disipa la idea que llega a tenerse de que los pueblos originarios son
una comunidad arménica sin conflictos internos; por otro lado, el testimonio
sugiere sutiimente que hay quienes —en el mismo pueblo- tienen derecho genuino
a poseer tierras y quienes no. En este caso, es claro que para los ejidatarios son
ellos quienes gozan de la legitimidad. Pero seria ingenuo pensar que lo unico que
se pone en juego es el reconocimiento que los otros realizan de cada grupo. Lo
que esta en disputa es el control social, politico y econémico que tiene cada

organizacion.

La extension de tierras comunales se ha ido modificando a causa de las
expropiaciones realizadas, ademas todavia continia un juicio con el pueblo de
Santa Rosa por terrenos en disputa, por lo que la extensién total de las tierras no
es definitiva. No sorprende que, tanto ejidatarios como comuneros, refieran el
documento, juicio o tramite que mas le convenga para avalar su version sobre la

situacién de los terrenos de cada grupo.

Las tierras comunales son, pues imaginese, si hablamos de 4 mil hectareas que
comprende la comunidad agraria, si hablamos de 250 hectareas que le dieron al
ejido, mas 27, estamos hablando de 300 que viene siendo el 8% mas o menos
;nho? en cuanto a tierras del ejido. El casco del pueblo se compone de 128

hectareas. Estariamos hablando mas o menos de un 4%. Y todo lo demas es
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comunidad. (ex presidente del Comité Vecinal y ex Representante Comunal,

marzo-2008)

se las expropio el gobierno y se fueron a juicio por limites con Santa Rosa, les
gano el juicio Santa Rosa y les quitaron el este, los dejaron inexistentes. Nomas
quedaron como de hecho no de derecho. (Secretario del Comisariado Ejidal,

junio-2008)
Actualmente, los comuneros administran el Rancho Los Laureles situado en el
Valle de las Monjas en San Mateo, ahi han desarrollado diversos proyectos como
criaderos de truchas, venados y viveros de hortalizas. Ademas, cobraban la
entrada al Parque Nacional del Desierto de los Leones, que fue una concesion que

lograron de las autoridades.

I- Si, si siguen cobrando la entrada pero ya no es legal, ya no es legal...
2- Incluso lo hemos comentado con el gobierno de que pues hay problemas
precisamente por eso. Tanto Santa Rosa como, pues mucha gente se queja,

;no?...

1-'Y el gobierno no ha hecho caso [...] los puede sacar con la mano en la cintura
y ya no tienen derecho. Y se han quedado ahi, no los han querido sacar. Ese
parque lo decretaron como patrimonio nacional...
Pero mientras los dejen, ahi estdn lucrando porque si cobran (Secretario y

Presidente del Comisariado Ejidal, junio-2008)

Hace mas de cuatro afos, el Tribunal Unitario Agrario resolvié que la zona de
reserva ecologica ubicada en el Desierto de los Leones debia estar resguardado
por las autoridades del GDF y no de los comuneros de San Mateo, hasta que se
resolviera el conflicto de propiedad que mantienen con pueblos vecinos. Apenas

hace unos meses fueron los llamados “naturales” los que retomaron el cobro a la

entrada del parque.
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Existe un grupo que es el que estd aca arriba en el laurel, en el Rancho Los
Laureles, pero no sé si sean comuneros o sean, ;como se llaman ahora?, son
hijos del pueblo...Ah, naturales, esos son los nuevos, que son puros hijos de
comuneros o nietos de comuneros que estdn haciendo sus cosas como ellos

quieren. (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008)

El caso de los “naturales” me parece sumamente interesante, pues no son ni
comuneros ni ejidatarios, pero rechazan ser sefialados como avecindados, pues
no podrian ser reconocidos como nativos y, por lo tanto, tener los mismos
derechos. Asi que ellos asumieron la categoria de “naturales” como distintiva del
grupo, la cual se refiere a los nacidos en el pueblo. La introduccién de una nueva
categoria identitaria podria modificar o ampliar las reglas de pertenencia en San
Mateo, sin que esto signifique dejar de reconocer las reglas ya existentes al
interior del pueblo. Es decir, no aspiran a ser reconocidos como originarios, pero si
como naturales del pueblo y entonces, al ser parte de éste, obtener derechos de

pertenencia (por ejemplo el panteén, el agua y, sobre todo, tierras).

4.1.2 Ejidatarios
La Representacion Ejidal esta conformada por 128 ejidatarios, de los cuales se

elige a un presidente, un secretario, un tesorero y sus suplentes cada tres afos.

es una representacion por votacion, se hacen planillas, normalmente como somos
pocos se forman dos planillas y es a voto secreto la eleccion. Es un cargo de
representacion de tres afios y no podemos volver a tener un cargo de
representacion hasta dejar pasar nuevamente tres afios...y tiene un consejo de
vigilancia que también es un presidente de consejo de vigilancia y dos

secretarios también con sus suplentes (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-

2008).
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La tarea del comisariado ejidal es el cuidado del ejido, es decir, preservar las
tierras que les han sido entregadas por dotacién y ampliacién. En tanto que el
Comité de Vigilancia esta encargado de supervisar que no se finque en tierras

ejidales y observar que todo el comisariado realice oportunamente sus funciones.

La extension del ejido es de 350 hectareas, si bien, como ya sefialamos antes, la
mayoria de los terrenos ejidales han sido urbanizados, por lo que mantiene tan

sélo el 5% de su superficie deshabitada.

inicialmente aqui era una hacienda manejada obviamente por los espafioles. Era
la ex hacienda de Buenavista. El gobierno la expropi6 para hacerle la dotacion y
se formo el ejido. En la poblacion existen dos representaciones... que es, por un
lado, la representacion que tiene el ejido y la comunidad, que los dos tienen
representacion juridica en la Reforma Agraria. [...]si y se hizo... ahora si que
por decreto presidencial. Luego salid en el diario oficial y fueron las tierras que

se le dotaron a la gente (Secretario del Comisariado Ejidal, junio-2008).

Aunque antes se dedicaba gran parte de los terrenos al cultivo, en la

actualidad practicamente no se siembra.

Las tierras ya no son productivas. Ahorita aqui nos lleg6 la mancha urbana y
pues se siembran, yo me imagino, pienso han de ser como unas 50 o 60 hectareas
... [Se siembra], pues maiz, frijol, haba y ahorita hay muchos terrenos que ya los

estamos ocupando para arboles frutales.

Pues antes habia un poquito mas de justicia para el ejido... no sé, a lo mejor
también a las personas ya le gusta mas el dinero 6 vuelvo a repetir, es interés de
otro tipo. Y antes era por mantener las hectareas solas, sin fincar ni nada, para un

proposito que era sembrar ... (mujer, habitante de Contadero, hija de ejidataria,

agosto-2008)
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El Comisariado es el encargado de convocar a las asambleas en las que se
discuten y votan los asuntos del ejido. Los temas pueden ser desde propuestas de
proyectos productivos que a veces alguna empresa le presenta a la

representacion ejidal; hasta ventas o expropiaciones de tierras.’

Otra tarea del comisariado es el seguimiento de juicios? y el cobro de comisiones o
rentas de los inmuebles de su propiedad, ya que el ejido tiene algunas

propiedades que se sub arrendan para generar ingresos.

Tenemos un salén que estd aqui en la parte de abajo [del edificio de la
Representacion], un salon de eventos... abajo hay un billar que también es parte
del ejido, en la esquina del quiosco que esta ahi es una cafeteria que también es
parte del ejido. En la parte baja tenemos un campo de futbol que inicialmente era
de... lo rentaba el club América, ahora lo renta el club Cruz Azul, también es
parte del ejido. Del otro lado tenemos una guarderia que esta bastante grande, esa
se le renta al IMSS, es parte de los inmuebles que tiene el ejido. (Secretario de la

Representacion Ejidal, junio-2008)

Precisamente, la administracion de tales inmuebles les ha dotado de un dominio
social que puede traducirse en poder de convocatoria, en redes sociales o en
apoyo politico. Ademas, como la ley agraria establece que los ejidatarios pueden
tener sociedades mercantiles con otras empresas, eso ha facilitado la venta o
dotacion de tierras ejidales para la construccién de desarrollos habitacionales de

lujo. Tal situacion los ha convertido en un grupo con gran poder econémico en el

' En el momento de la investigacion, habia un proyecto para el manejo del estiércol de los marranos que
podia servir para producir gas.

? El Comisariado que estaba en el momento de la investigacion enfrentaba un ndmero considerable de
demandas, sobre todo realizadas por la Representacion ejidal anterior, para lo que contratan a un buffet de
abogados especializado en asuntos agrarios.
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pueblo. Otra cuestion que debe considerarse en el lugar que ocupa la
organizacion en el pueblo, es que los representantes del comisariado gozan de
fuero federal, lo que los coloca en una situacion privilegiada frente al resto de los

habitantes dada la inmunidad que tal condicion representa.

nosotros como representantes del ejido tenemos fuero federal, entonces pues no
le interesaba tener otro cargo, ya aqui tenia, pues todos tenemos fuero federal...
(Secretario del comisariado ejidal, hablando del presidente anterior del

comisariado, junio-2008)

Una de las caracteristicas del ejido es que el numero de sus miembros no cambia,
en tanto no haya situaciones extraordinarias, siempre son las mismas personas.

hasta ahorita son 132 personas y siguen siendo las mismas, mientras no estén
castigados, o que hagan alguna anomalia para el ejido (Secretario del
Comisariado Ejidal, junio-2008)

Sin embargo, es comun que la parcela se divida por razones familiares, es decir,
que se fraccione para que los hijos construyan su vivienda. Pero, a pesar de la
reparticion familiar hecha, ante el ejido la parcela sigue siendo la misma, con la
misma extension y con un Unico duefo.

En este caso si mi mama dice, le quiero quitar el terreno a mi hijo, puede
quitérselo, pero eso ya es conflicto de familia, ya no interviene el ejido, ya es de
nosotros (Mujer, habitante de San Mateo, hija de ejidataria, agosto-2008)

Lo que si se va modificando con el tiempo es el titulo de propiedad. Esto
sucede cuando muere un ejidatario

...el titulo va cambiando. Se muere alguien y pasa al sucesor.
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Solo se puede heredar a una sola persona, ésta suele ser la esposa o uno de los
hijos. Cada ejidatario nombra a sus beneficiarios en caso de fallecimiento, y en el
momento de ejecutar la herencia debe respetarse el orden establecido en la lista
de beneficiarios, tal como sucede en los testamentos comunes.

se nombran las personas, los que van a ser los beneficiarios después ;no?... pero
tiene que poner a dos beneficiarios antes..Entonces agarran a esos dos y entonces
[el que hereda] es la primera la que ella puso, la primeritita es la beneficiaria, la

que se queda con el ejido (mujer, hija de ejidataria de San Mateo, agosto-2008).

Y, a veces, el sucesor se casa con otra gente de otro lado y llega a pasar que se
llega a morir también €l y deja la sucesion a su esposa, y todos los demés que
eran hijos de los ejidatarios dejan de tener nexos con el titulo, quedan
desamparados completamente. Pero conociéndonos aqui en el pueblo sabemos

de quién eran hijos... (mujer, hija de ejidataria de San Mateo, agosto-2008).

En situaciones como la descrita en el testimonio anterior lo que llega a hacerse es

un juicio de restitucion de tierras. Los encargados para realizar dicha tarea son los

representantes del Comisariado Ejidal.

El salario, o “apoyo” como ellos lo llaman, por el trabajo que realizan era -en el

momento de la investigacion- de seis mil pesos al mes.

.. nosotros tenemos un apoyo de 1500 pesos semanales, el consejo de vigilancia
de 1000 y que nos es ni siquiera para el gasto. Pero también la gente luego le
dice a uno: “jay, ya te vas a empezar a agarrar del dinero!”.'Y la verdad pues
como tenemos recursos con los cuales vivir, pues no hemos buscado la manera

de obtener otro incentivo ¢no? (Presidente del Comisariado Ejidal, junio-2008).

Aunque en la misma representacion hubo quien opino distinto:
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A lo mejor no estamos con la idea de enriquecernos de esto ni nada de eso, pero
pues si nos logran dar un porcentaje por lo que hemos trabajado pues a lo mejor
compensamos todo lo que hemos trabajado y es un beneficio. A lo mejor
logramos algo, pero lo estamos haciendo no por el interés de llevarnos el
incentivo. Lo estamos haciendo realmente porque era beneficioso para el ejido,
porque no nada mas nos vamos a beneficiar nosotros, se va a beneficiar
completamente el ejido de un dinero que va a ser bueno (Presidente del

Comisariado Ejidal, junio-2008).

Los representantes entrevistados -ya sean del ejido, de la comunidad o de los
vecinos en general- manifestaron que el salario recibido apenas les alcanzaba
para cubrir los gastos necesarios en la representacion. Pero como suele suceder
en todos los cargos publicos, los rumores sobre mal manejo de recursos fue

comun para todos los grupos

... es que de veras no se vale, o sea, de que si genera el ejido y hay dinero y no
podemos ni siquiera disponer de mas y que al rato... de todos modos nos van a
echar en cara. Pero, bueno, a ver si al rato no viene alguien mas y se lleva todo lo
que trabajamos. Y nosotros ni siquiera pudimos sostener a la familia de esto,

;no? (Representante del comisariado ejidal, junio-2008).

La representacion ejidal debe tener trato con diversas instancias federales y
locales, por ejemplo con la delegacion que es la encargada de canalizar ciertos

recursos.

Hay trato y bueno... Porque si, si nos apoya. Si hemos podido bajar recursos y
apoyando a la delegacién porque..tuvimos que ir a Semarnat a hacer paros
porque no bajaban el recurso y pues lo baja la delegacion y después nos lo
reparte entre las comunidades. Entre Acopilco, la comunidad de aqui San Mateo
que ya no esta dentro, pero todavia le bajan recursos. O sea, no tiene

personalidad juridica, pero como hay buena relacion con la gente y todo, pues le
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bajan recursos también para que sigan haciendo proyectos (Presidente del

Comisariado Ejidal, junio-2008).

Creo que finalmente la delegacion tiene que ver mucho con el ejido porque no
puede tomar una decision en terrenos del ejido. Finalmente lo tiene que consultar
con el comisariado ejidal en turno, sea el PRD, sea el PAN o el PRI...Este
terreno es ejidal, primero se determina por medio de la asamblea (Secretario del

Comisariado Ejidal, junio-2008).
La identificacion de las organizaciones con cierto partido es casi “natural”. Sin
embargo, la alternancia de partidos en los gobiernos locales —jefe
delegacional, diputaciones, senadurias- hace cuestionable lo legitimo de la

concordancia de las organizaciones con cada uno los partidos.

Por ejemplo, el chico que esta ahorita en la secretaria particular, este, el pos
movi6 al ejido para que apoyaran al PRD en ese tiempo. Pero bueno, también el
ejido se prestd para eso y los acompaiiaron. Porque tampoco era obligatorio.

(Presidente del Comisariado Ejidal, junio-2008)

4.1.3 Comité Vecinal

En el momento en que se realiz6 el trabajo de campo para este trabajo, la
situacion de los comités vecinales era distinta a la que hoy prevalece. En ese
momento la mayoria de los comités se encontraban totalmente desarticulados. Sin
embargo, en San Mateo, el Comité Vecinal seguia siendo un referente para la
gente, aunque en realidad la operacion del mismo se basaba en el liderazgo de

una sola persona: su ex presidente.

Me parece importante sefalarlo porque evidencia el funcionamiento de las redes

sociales y de poder en el interior del pueblo. Es decir, a pesar de que legalmente
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esta persona ya no era el presidente del comité y de que éstos se encontraban
practicamente deshabilitados en la mayor parte de la ciudad, en San Mateo el

comité lograba que las autoridades le bajaran recurso.

Pues si, este comité vecinal ya tiene 8 afios fungiendo y ya ni siquiera es el
comité. No, porque el presidente ---- es el tnico que esta ahi. [...] El es todo el
comité con sus secretarias y dos o tres sefioras que lo siguen. Pero igual anda
haciendo pleitos que no le corresponden. (Secretario del Comisariado Ejidal,

Jjunio-2008)

hay un programa de apoyo a los barrios y logr6 bajar un recurso de $1,000,000
supuestamente para metérselo aqui. Pero para bajar cualquier recurso se tiene
que acreditar la propiedad... Entonces nos opusimos, fuimos a ver a gobierno,
les dijimos que primero nos explicara como habia logrado acreditarle él la
propiedad. Porque la propiedad es del ejido y ya empezaron a checar ellos y
vieron que esta mal, que aplicaron mal el recurso y pues ahorita tratan de ver que
nosotros aceptemos que nos den el demas recurso. Pero nosotros tampoco hemos
querido...Porque estamos esperando que se le haga una auditoria a €l (Presidente

del Comisariado Ejidal, junio-2008).

Sobre el funcionamiento del Comité Vecinal lo que encontramos es que
funcionaba como un enlace con la delegacién; es decir, el presidente del
comité fungia como una suerte de gestor de la comunidad ante la delegacién
Asi que para los habitantes representaba la posibilidad de obtener diferentes
recursos o servicios, tales como mayor patrullaje en las calles o la ejecucion
de programas sociales. Por ejemplo, un asunto interesante en el que particip6
el comité fue en el acuerdo de un fideicomiso que se firm6é con los

desarrolladores de Cumbres de Santa Fe. La idea general era obtener apoyo
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de diversa indole a cambio del impacto que el desarrollo residencial implicaba

para el pueblo.

Nosotros como vecinos de la poblacion es cuando decimos bueno, espérate, qué
va ser este desarrollo y entonces de qué manera mitigamos ;no? Bueno pues
entonces es cuando se firmo el fideicomiso donde apoya a cinco rubros: apoya la
educacion, a la tercera edad, a la educacion, a la cultura y a la salud. (Ex

presidente del Comité Vecinal, marzo-2008)

la comunidad agraria y el comité vecinal convocamos a las diferentes
agrupaciones [del pueblo], pues para que propusiéramos ;jno? Y reunidos ya con
los desarrolladores es cuando nos dicen que qué queriamos. Bueno, construyenos
una secundaria, constrilyenos dos salas de cine porque ir a Santa Fe, pues la
situacion econdmica aqui estd dificil... Entonces ellos dijeron, bueno, pues
mejor vamoslo viendo por el lado de un fideicomiso para que asi no haya, en un
momento dado, pues malos entendidos de que se volaron la lana, los centavos y
no hicieron nada ;no?. Entonces fue asi como se crea el fideicomiso y se ponen
los candados a manera de que sean aplicables los recursos unica y

exclusivamente a los cuatro rubros. (Ex presidente del Comité Vecinal, marzo-

2008)

Comité Vecinal, aunque apenas funcionaba a decir del propio entrevistado.

ahorita lo encabeza el Comité Vecinal, pero hay un comité de vigilancia y en
este caso si hay un vecino de la poblacion que proponga un proyecto que entre
dentro de lo establecido en el contrato, lo propone, lo llevamos al consenso de la
poblacion, la poblacion lo vota en asamblea ordinaria, lo vota y si estd de
acuerdo, entonces el proyecto lo llevamos al comité técnico del fideicomiso que

es quien va a darla finalmente (Ex presidente del Comité Vecinal, marzo-2008).

En ese momento la representacion del pueblo en el fideicomiso estaba a cargo del
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Como parte del comité técnico del fideicomiso estan los delegados de Alvaro
Obregén y de Cuajimalpa, las empresas desarrolladoras, la Secretaria de
Finanzas del D.F., la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y Servimet. La
administracién se maneja un afio en Alvaro Obregén y un afio en Cuajimalpa, y la
preside una vez el jefe delegacional de Alvaro Obregdn y el siguiente afio el de
Cuajimalpa. Me parece importante que en el fideicomiso participen diferentes
instancias de dos jurisdicciones, pues uno de los errores mas comunes tanto en lo
académico como en lo politico es abordar las zonas delimitandolas de manera
juridica y no a partir de las practicas reales cotidianas de la gente. Nosotros
proponemos los tres lugares de estudio como una misma zona, mas alla de las
fronteras juridicas porque la historia comun del territorio en los tres lugares y el

impacto que éstos vivieron a partir del desarrollo de Santa Fe asi nos lo sefalan.

Finalmente algo que quisiera resaltar es que cuando hablamos del Comité Vecinal,
los habitantes de San Mateo identificaban al personaje mas que a la organizacion.
Por eso me parece interesante sefalar que los representantes entrevistados en
San Mateo tenian un historial de cargos publicos y civiles, basicamente de

mayordomias, dentro del pueblo.

4.1.4 Mayordomias

La mayordomia en San Mateo representa un cargo colectivo anual, conformado
por un numero de integrantes que varia segun la fiesta, y que basicamente son
hombres, originarios del pueblo, responsables de la realizacién de las fiestas del
pueblo. Estas caracteristicas son importantes porque por un lado exhibe el

conflicto latente con los avecindados, pues ser mayordomo es un cargo de
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reconocimiento social y de prestigio al cual quedan marginados los no originarios.
Del mismo modo lo estan las mujeres, pues el rol de género es clarisimo en estos

cargos.

nosotras las mujeres no entramos...son puros hombres, puros hombres los que
tienen la tradicion de estar mandando ahi...las mujeres son las que se encargan
de la comida,... o sea las esposas de los mayordomos, las de los fiscales.

ahorita es la primera generacion de hace un afio 6 hace 2, no me acuerdo, que
entr6 mi cufiada, que entr6 a ser mayordoma, en la fiesta de virgen de Guadalupe
de aqui del rio, porque en San Mateo no ha sido. (Mujer, habitante del paraje de

San Juan en San Mateo, agosto-2008)

En San Mateo, las mayordomias “no son individuos aislados los que solicitan el
cargo sino es un grupo de amigos, comparnieros de trabajo, parientes o compadres
el que solicita la mayordomia de alguna fiesta o correspondencia. Esto es
importante porque la realizacion de las fiestas religiosas requiere de lazos y redes
sociales que existan previamente, pero que se recrean en el espacio de la
mayordomia (Aguayo, Morales, Ruiz). El funcionamiento de las redes permite
reproducir el sentido de reciprocidad presente en los pueblos, pues la fiesta es un
momento importante en la vida del pueblo en el que se da a los otros, sean de

adentro o de afuera.
en la fiesta de septiembre viene mucha gente y gente que no es ni de aqui y pues
la cual hay que atender, a toda esta gente, pero pues son todos bienvenidos...a

nosotros nos cobran la de San Mateo. La de San Mateo es para beneficio de todo

el pueblo. (Mujer, habitante de San Mateo, agosto-2008)
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A los habitantes, originarios o avecindados, se les cobra una cooperacion, pero
también hay personas que donan en especie, por ejemplo la portada de la iglesia,
los mariachis o parte de la comida. A pesar de que la aportacion no es obligatoria,
el costo de no hacerlo puede ser alto. No sélo en cuanto al reconocimiento social,
sino en hechos concretos como el derecho a ser enterrado en el panteén del
pueblo. De manera que la participacion en la fiesta pone en juego la ejecucion de

derechos y obligaciones adquiridos por la pertenencia.

Finalmente podemos sefialar que la fiesta representa un espacio de cohesién y de
mediacion de conflictos, pues a pesar de las diferencias y problematicas entre
distintos grupos del pueblo durante el tiempo festivo se recrea un sentido de
pertenencia y de unidad tal que permite que participen en la fiesta y el ritual

dejando de lado temporalmente sus diferencias.

4.2 La organizacién en Contadero

En el capitulo dos describimos cémo uno de los rasgos que encontramos en los
habitantes de Contadero era precisamente el vinculo e interés que tienen por el
bosque como reserva fundamental de nuestra ciudad. Si bien, dicha preocupacion
se combina con una busqueda de exclusividad en el entorno y paisaje de sus
viviendas que es proporcionada al tener el bosque como telén de fondo. El bosque
entonces es un elemento capitalizable para los residentes de Contadero. De
hecho, la cercania al bosque ha representado el principal atractivo para los
fraccionadores de la zona, que pretender construir viviendas de lujo con el bosque

de traspatio. Tal situacion explica porqué el eje articulador de la organizacion
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social en Contadero ha sido, precisamente, el bosque. A diferencia de San Mateo,
no hay ni ejidatarios, ni comuneros, por lo que no existe ninguna organizacion
campesina®. A pesar de no haber organizacion agraria, el interés del mercado
inmobiliario en la zona motivé a los vecinos a organizarse en una asociacion civil
para impedir la venta de tierras o las construcciones en zonas de reserva. De
manera que el origen de la asociacion civil Pro Contadero, de la que hablaremos

en este apartado, es precisamente la defensa del bosque.
4.2.1 Pro Contadero A.C.

Pro Contadero, A.C. surge a finales de los ochentas a partir del interés de algunos
vecinos por proteger el entorno natural del pueblo y conservar las tradiciones
festivas. La posible construccion de una carretera que atravesaria el pueblo motivéd

que un grupo de habitantes del lugar se organizaran para manifestarse en contra.

cuando anunciaron que iban a construir esta carretera los vecinos del lugar nos
reunimos y creamos una de las primeras y de las pocas asociaciones civiles que
sobreviven ya a muchas embestidas y a muchos proyectos...y nos opusimos a la
construccion de esta carretera y creemos que le hicimos un enorme beneficio a
esta ciudad (hombre, miembro de Pro Contadero A.C. y de la Federacion de

Colonos del Poniente, enero-2008).

Cinco o seis gentes, todos viviamos en el mismo lugar, todos vimos lo que iba a
pasar y empezamos a llamar mas gente y en un pueblecito, en donde ahora la
participacién es menor, pero entonces juntamos 250 gentes, 250 gentes
dispuestas...a ir a defender su lugar y su cultura. (hombre, miembro de Pro

Contadero A.C. y de la Federacion de Colonos del Poniente, enro-2008)

3 . a2 i .

Actualmente existe el Comité Ciudadano en el que hay miembros de Pro Contadero y de otros sectores de
la poblacion. Pero en el momento en que se hizo el trabajo de campo, los comités vecinales estaban
desarticulados y sin una presencia real en la vida politica de la ciudad.
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Este punto partida es importante porque vinculé a la poblacion originaria de

Contadero y a los nuevos habitantes.

Iba el lechero, iba el zapatero, iban los comerciantes, iba el herrero, iban los
médicos, iban los arquitectos...Y las reuniones eran en la iglesia. [...aunque] no

intervino, [...] s6lo nos prestaron el saldn.

Pro Contadero nace con vecinos que queremos defender que Contadero se siga
manteniendo como un pueblo: que no cambien los usos del suelo, que las
barrancas se manejen como barrancas, que no se vuelvan barrancas tipo Bosques
[de las Lomas], que hay barrancas con esa pendiente y hacen una torre (habitante

Contadero, editor noticuajimalpa, febrero- 2008).

Con protestas frente a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, asi como
diversas acciones informativas para la poblacién se le hizo frente a ese proyecto.
Sin embargo, como veremos mas adelante, la asociacién toma una fuerza mayor
cuando aparece la idea de construir un cuarto plantel de la Universidad Auténoma

Metropolitana (UAM) en la zona de Contadero.

aparece la idea de la UAM, de hacer una UAM en el bosque, dice uno: “pérate,
uno no tiene nada en contra de la educacion, pero en donde haya asfalto o donde
haya tepetate pueden hacer una universidad, pero no pueden hacer un bosque. Y
donde hay un bosque, pues no lo destruyen para hacer la universidad”. (Hombre,

habitante de Contadero, febrero-2008)

La intencion de construir el plantel de la Uam Cuajimalpa en Contadero motivé la
organizacion vecinal basicamente en torno a dos asuntos: los servicios,
fundamentalmente vialidades y agua, y la conservacién del bosque como zona de
reserva. A partir de este momento Pro Contadero tiene una presencia mas

definida en los asuntos locales.
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La asociacién esta conformada por treinta integrantes, si bien la participécién no
es constante por parte de todos sus miembros. Los cargos de presidente y
secretario se definen por votacion. El perfil de sus socios es la de residentes de
clase media alta o alta, profesionistas que llegaron a esta zona a través de una
movilidad territorial por el poniente de la ciudad, trasladandose principalmente de
la zona de Polanco a las Lomas, ambas zonas exclusivas en el poniente de la
ciudad, para después establecerse en Contadero. Me parece importante sefalar
que los habitantes “originarios” de Contadero no forman parte activa de la
asociacion, aunque han participado en algunas acciones a las que Pro Contadero
ha convocado. La pertenencia y el sentido de clase son elementos que se cruzan
y que resultan indispensables para explicar este distanciamiento. Los aspectos
simbolicos —cédigos culturales, tradiciones, consumo- presentes en la pertenencia
se encuentran igualmente presentes en la clase social. De tal suerte que se
entrelazan y trascienden a los esquemas de organizacion, pensamiento y
percepciéon de los habitantes de cada lugar. La clase surge entonces de manera
significativa en la conformacion de las organizaciones sociales y en el de sus
demandas.* Luis Reygadas (2004) explica como el concepto de capital cultural de
Bourdieu dilucida la trascendencia de los aspectos simbdlicos en la construccién
de las diferencias de clase. En nuestra opinidon estas diferencias de clase
funcionan como un filtro de la organizacién social. Los intereses que se defienden
y la manera como lo hacen, colocan una frontera simbolica entre los integrantes

de Pro Contadero y los habitantes originarios. Las luchas que han sorteado dan

4 . i i . 5

La clase no es uno de los ejes tedricos del trabajo, y no es el objetivo ahondar en el concepto, sin embargo,
me parece importante sefialar que encuentro que la clase atraviesa tanto la pertenencia como las précticas
culturales, por lo que me pareceria importante ser tomado en cuenta en un anélisis futuro.
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cuenta de que la clase y la cultura estan presentes en todo momento. Los casos
de la UAM y de la construcciéon de un Club Hipico, y sus finales disimiles, dan
cuenta de ello. En el caso de la universidad los entrevistados fue clara la intencién
de mostrar que la clase no permeaba en los argumentos para estar en contra del
proyecto, que no habia discriminacion hacia el perfil de los estudiantes que tendria

la UAM, pues en derechos eran “iguales”.

No habia distincion de clases. Desde luego, hubo algunos que, promovidos por
los mismos interesados dijeron: “si queremos a la UAM, porque otra universidad
nos queda muy lejos”...si hubo algunas reacciones pero fueron minoritarias, yo
nunca he visto a nuestra comunidad mas unida que en esa ocasion. Y el punto, no
era ir contra la universidad, el punto, no era ir contra la educacién publica, eso
fue el manipuleo, maniqueo que hizo la Rectoria Distrital General. El punto era
si, pero no aqui. (Hombre, miembro de Pro Contadero y de la FECOPO, enero-

2008)

Me llama la atencion el desdén que uno de los entrevistados hace sobre el interés
que algunos habitantes de la zona si tuvieron en la universidad y la afirmacién de
que fueron manipulados. Pues el argumento se construye de manera tal que
cuando la poblacién esta en contra de los intereses que la asociacion defiende, la
poblacion es manipulable, y cuando los apoyan son ciudadanos conscientes de su

entorno y cultura.

Cuando se les cuestion6 a algunos miembros de Pro Contadero sobre la suerte
que hubiera corrido el proyecto de la universidad si hubiera sido de una institucién

privada. La respuesta en general fue que hubiese ocurrido lo mismo, pues de
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hecho ya se habian detenido algunos proyectos privados, aunque no de la

magnitud de éste.

la misma reaccion hubiera sido, tan es asi que cuando se firmo el predio del
escorpién ya nadie volvio a decir nada. Porque esta dentro de este entorno
urbano, podra no gustarle al Hospital ABC, podra no gustarle a los corporativos
de Santa Fe, si. Pero la gente no dijo: “no al escorpion”. (Hombre, miembro de

Pro Contadero y de la FECOPO, enero-2008)

Como parte de las movilizaciones locales se pegaron carteles en las puertas de
las casas que tenian como lema: “si a la universidad, pero no en el bosque”;
también se organiz6 por medio del internet una marcha sobre la avenida principal
de la colonia, a la que la gente acudio vestida de blanco. Ademas de organizarse
diversos encuentros para debatir con las autoridades universitarias y

delegacionales.

Todo el tiempo, todo el tiempo, el pueblo fue tapizado ;verdad? con letreros de
“Si a la UAM pero no en el bosque”. Estrategia local, fueron disefiados por
artistas locales, aquel tractor aventando los arboles que ustedes vieron, fue
disefiado por gente del lugar. Nunca ha habido mas union en ese pueblo, ni
contra la carretera como fue contra la posibilidad de que hubiera en un area
natural protegida una universidad de ese tamafio. (Entrevista con miembro de

Pro Contadero y de la Federacion de Vecinos del Poniente, enero-2008).

Los vecinos —y por ende los asuntos en conflicto- estan insertos en un sistema de
enclasamiento del que es dificil escapar. No es lo mismo defender la tierra porque
les pertenece histérica y legitimamente a tus hijos, que defender el bosque como
un lugar de residencia que confiere exclusividad y distincion, bajo la pantalla de un

discurso ambiental. Las consecuencias naturales que traeria consigo un proyecto
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de universidad publica masiva son notoriamente diferentes a las de un conjunto de
viviendas de lujo. No obstante, la asociacién pormenoriza tales diferencias como

condiciones que hayan sido determinante en ambos procesos.

esta zona necesita una universidad, tiene un crecimiento de jovenes
impresionante 'y no hay a nivel de universidad, no hay ninglin centro de
educacion adecuado, no habia preparatorias, excepto la preparatoria del ce... y el
colegio de bachilleres, pero prepas publicas no habia. Entonces se necesita una
universidad, tal vez mads de una, pero pénganlas donde sea un lugar apto, por
ejemplo CONAFRUT ... porque no abren la UAM en CONAFRUT, queda
comunicado y todo, por qué tienen que meterse al bosque. (Hombre, miembro de

Pro Contadero y editor noticuajimalapa, febrero-2008)

El terreno en el que pretendia construirse la UAM se ubica cerca de La Venta,
muy préximo a la carretera México-Toluca. Para llegar a él habia que adentrarse al

bosque como un kilbmetro mas o menos.

Un kilometro o un cachito mas, todo eso es bosque y ahi hay un predio que
vendieron para hacer la universidad...hay una barranca... eso hace que este
terreno quede en una especie de punta de cuchilla...Contadero estaria aqui. Esta
distancia son 4 kilometros...ya queda enfrente de la parte alta del Contadero

(Hombre, miembro de Pro Contadero y editor noticuajimalapa, febrero-2008)

Finalmente, los habitantes de Contadero ganaron esa batalla.

En el caso del Club Hipico la postura de la asociacién es la misma en principio, sin
embargo, mas adelante veremos como la posicién social y cultural en la que estan

parados los miembros de la asociacion resulta en una mirada distinta al conflicto.

La Sierra, el club Hipico lo quieren volver fraccionamiento y eso ustedes pueden

ver el deterioro que la tierra le produce a la zona, pero no es que dafie a una
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persona, no es que se vea fea, destruye un lugar donde hay flora y fauna que no
se puede reponer y la captacion de agua. Pero para alguien que fue este... y tuvo
poca preparacion le tiene sin cuidado, ven la lana. Ignacio Ruiz es parte del club
de Bejarano. (Entrevista con miembro de Pro Contadero y editor

noticuajimalapa, febrero-2008)

La construccion de un desarrollo inmobiliario en lo que antes era un club hipico, se
convirti6 entonces en otra de sus largas peleas. En este caso, no han corrido con
la misma suerte que con el proyecto de la universidad, pues la construccion del
conjunto residencial si se llevo a cabo. La explicacion que la asociacion da es que

en el sector inmobiliario hay gente con mucho poder y dinero.

El alarde que algunos de los entrevistados llegaron a hacer sobre su condicion de
profesionistas llama la atencion porque fue utilizado en referencia al caso de la
UAM, pero nunca al del Club Hipico. Evidentemente es otro de los elementos
subjetivos que subyacen en nuestro sistema de enclasamiento. Si bien nunca fue

reconocido de manera clara formal por los entrevistados.

el Secretario General Ricardo Solis Rosales, nos citd en el este... una vez en la
delegacion de Cuajimalpa para platicarnos del proyecto, y yo creo que €l iba con
la idea que iba a convencer a la indiada, entre comillas, y se encontr6
precisamente las cosas que estas asociaciones civiles habian ido creando, una
conciencia ciudadana y un amor por su entorno y por su ambiente, ;verdad?
(Entrevista con miembro de Pro Contadero y de la Federacion de Vecinos del

Poniente, enero-2008).

En el testimonio el entrevistado utiliza el término “indiada” como sinénimo de
personas no instruidas, inferiores, de las que se puede abusar. Por ello, en su

opinién, la sorpresa para las autoridades universitarias era, precisamente, no
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encontrarse con la indiada, sino con profesionistas que, ademas, tenian un arduo
trabajo en el quehacer ciudadano. Pero, aun el mas grande activista en defensa
del ambiente estd inmerso en un sistema de clases, y actua y reproduce
imaginarios discriminatorios. En contradiccion con lo que su “conciencia”

ciudadana y su quehacer politico marcarian.

la negociacion fue sumamente dspera. Solis era un hombre arrogante, prepotente.
Nunca creyé que estuviera platicando con iguales y esto de alguna manera
enveneno un poquito la relacion. (Entrevista con miembro de Pro Contadero y de

la Federacion de Vecinos del Poniente, enero-2008).

recibimos inclusive amenazas veladas lados, como: “lo que me preocupa de esta
situacion es que los estudiantes de Xochimilco, que son muy radicales, quieran
tomar posesion de lo que es suyo”, como diciendo: “o se aplacan o les mando a
los estudiantes y tomamos el predio” ;no?. Ignorando que también nosotros, en
esos tiempos la mayoria de los que estdbamos ahi éramos, habiamos salido de
universidades publicas. Teniamos esa conciencia. (Entrevista con miembro de

Pro Contadero y de la Federacion de Vecinos del Poniente, enero-2008).

Lo publico aparece como un indicador de diferencia. No sélo del tipo de
educacidn, sino de la clase de estudiantes que acuden a una institucién publica,
pues en opinién del entrevistado, los alumnos radicales de la uam eran capaces
de ir a “tomar” el predio si las autoridades se lo pedian. Nuevamente aparece un
argumento contradictorio y discriminatorio en el discurso con un sentido de clase

muy claro.

Pro Contadero abandera una lucha ecologista que pretende que el desarrollo

urbano de la zona se realice a partir del respeto de las areas naturales y de
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reserva locales. El objetivo de la asociacion en palabras de uno de sus miembros

es:

si lo fuera a englobar todo diria que seria un desarrollo urbano arménico. Un
desarrollo urbano armoénico porque hemos desarrollado en conjunto proyectos
viales, proyectos de desarrollo urbano, proyectos de proteccion ecologica

(Hombre, miembro de Pro Contadero y de la FECOPO, enero-2008).

A partir de situaciones criticas, se ha articulado con otras ONG’s y asociaciones
vecinales de la zona como la Federacion de Colonos del Poniente, involucrandose
en asuntos de la planeacion y desarrollo urbano de la zona; por ejemplo, se ha
manifestado en contra del Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en el que
se pretende redensificar aquellas colonias en las cuales antes se construian
viviendas de dos niveles, permitiendo que ahora sea de tres. Los argumentos en
contra son claros: el aumento de vivienda y de poblacién incrementara el problema
ya existente de suministro de agua y de saturacién de vialidades. Dos problemas,
como sefnalé en un inicio, fundamentales en esta zona. Su trabajo le ha generado

el reconocimiento de organizaciones locales.

La caracteristica de muchas de estas asociaciones, mas alla del perfil de sus
miembros, es el tipo de trabajo ciudadano que llevan a cabo, por ejemplo las
alianzas con otras asociaciones civiles como la Federaciéon de Colonos del
Poniente (FECOPO) o la Asociacion de Vecinos de Vista Hermosa. De hecho, Pro
Contadero forma parte de la FECOPO, la cual esta integrada por asociaciones

vecinales de Las Lomas de Reforma, Las Lomas de Chapultepec, de Bosques de
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Reforma, de Polanco, de Vista Hermosa, de Santa Fe y de Acopilco®. El comun
denominador de los representantes vecinales de la zona es su preocupacién en
torno a las vialidades, al suministro de agua, los usos del suelo y servicios en

general.

Tenemos que buscar otra manera de que esta ciudad crezca, y crezca prospera.
Eso es imperativo y eso es en lo que estamos ahora involucrados y hay muchas
asociaciones civiles que han constituido esto que llamamos la Federacion de
Colonos del Poniente de la ciudad. ( Hombre, miembro de Pro Contadero y de la
FECOPO, enero-2008).

La Federacion de Colonos se crea cuando el problema de la UAM nos lleva a
hacer una manifestacion con velas adornando las calles. [...]En ese momento
otras asociaciones que estaban haciendo lo mismo y trabajando con lo mismo
ven esta nota en los periodicos y, aunque ya nos conocian, nos empezamos a

juntar. (Hombre, miembro de Pro Contadero y de la FECOPO, enero-2008).

Tanto en Pro Contadero como en otras asociaciones locales el interés principal es
lograr un desarrollo comunitario arménico y consensuado. Sin embargo, la
aceptaciéon de forma unanime de proyectos que afectan a los diversos sectores de
la poblacion local es casi imposible. Por un lado los intereses de cada sector
suelen ser distintos, pero ademas la afectacidon que sufren no es la misma para

toda la poblacion local.

® En esta asociacion civil, todos sus miembros se llaman consejeros. Tienen un organigrama tradicional con
un Presidente, un secretario, un vocero y el resto de sus integrantes. El secretario y el vocero no tienen voto,
por lo que no participan directamente en la accién colectiva, aunque si lo hacen en la discusién. Todos son
puestos honorificos.
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FECOPO estd metida en presentar un programa vial...que obedece a las
necesidades de los que estan en FECOPO. No necesariamente al grueso de

Cuajimalpa. (Hombre, miembro de Pro Contadero, febrero-2008)

Las necesidades no son las mismas en toda la jurisdiccion, aun asi, el beneficio de
un desarrollo lo mas justo posible ha hecho que las distintas organizaciones
vecinales trabajen de la mano, o por lo menos entablen un dialogo con instancias
gubernamentales como la Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial,

la SEDUVI y la Secretaria de Transporte y Vialidad.

Las organizaciones sociales locales se definen como apartidistas, sin embargo, es
evidente que, dependiendo del contexto, el trabajo ciudadano tiene mas
correspondencia con un proyecto politico que con otro. En este sentido es un
quehacer politico que dificilmente puede sustraerse de las posturas y debates

entre partidos.

[nuestro trabajo es] sumamente politico porque es nuestra obligacion ciudadana.
Pero somos totalmente apartidistas.

la FECOPO no creo que tenga nada de politico, no veo que estén lanzando a
ningin candidato, no va por ahi la onda, son gente de negocios, que les gusta el

bienestar de su comunidad...(Hombre, editor noticuajimalpa, febrero-2008)
Mas alla de la preferencia por el proyecto de un partido politico en particular,
son los partidos quienes hacen el intento de atraer a los miembros de las
organizaciones hacia sus filas.

no ha habido casi ni un s6lo miembro de esta agrupacion que no haya recibido

intentos de cooptacion... No ha habido uno solo de nosotros que lo haya

aceptado. Porque en ese momento, pierdes toda tu autoridad moral. Y es lo que
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de alguna manera has construido. No decimos que somos apoliticos, todo lo

contrario

La relaciéon de las organizaciones con las autoridades locales, en general, es
ambivalente, pues la atencién a sus demandas se define en gran medida de los
tiempos politicos (si es eépoca de campafa o electoral), de las redes sociales o
simplemente de lograr llegar al final de las etapas de atencidn: escuchar, prometer
alguna solucién y cumplir.

Mantenemos una relacion cordial no necesariamente productiva con el gobierno

del Distrito Federal porque es muy féacil que te oigan, muy dificil que te escuchen

e imposible casi, que te hagan caso.

volvimos a caer en la misma rutina: te veo, te oigo, firmamos acuerdos, me voy y

me olvido. Y eso no ha llevado recientemente a mayor confrontacion y conflicto,

La principal batalla de las organizaciones locales es lograr que los intereses
comunitarios sean preponderantes a los intereses de los partidos, del gobierno y
de personas. Los proyectos urbanos tienen como consecuencia natural el
quebranto de las comunidades, y la herramienta que les queda a los habitantes de
los pueblos y colonias de la ciudad que estan sufriendo la especulacion de su
tierra, la agresién al entorno natural en el que viven y la ruptura de su
comunidades es el trabajo ciudadano. Un ejemplo del trabajo ciudadano, ademas
del realizado dentro de las organizaciones locales, es la elaboracion del boletin
local llamado “Noticuajimalpa”. Es una revista en linea que informa de asuntos
locales como fiestas, obras, iniciativas o historias del lugar. La idea fue iniciativa
de un habitante de Contadero, miembro de pro Contadero, quien recopila

experiencias y narraciones de los propios habitantes.
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A mis vecinos les digo: “oye, tu estuviste en lo de la Candelaria, dime qué pasé”.

Y lo pongo en Noticuajimalpa.

Yo estuve imprimiendo en un tiraje de 8 mil, ya ahora lo reparto todo por
internet y me quité¢ de imprimir y distribuir. En internet tengo ahorita 4
mil...pero pierde una funcion porque yo lo repartia en los pueblos, a las escuelas
publicas, a las parroquias y demads... mucha gente ya no lo recibe. (Hombre,

editor Noticuajimalpa, febrero-2008)

La realizacion de un trabajo de este tipo, no remunerado, en beneficio de su

comunidad, es un ejemplo del tipo de practicas ciudadanas que Assies llama

dimension de conciencia de la ciudadania.

Digamos que mi pais me ha dado mucho como para que yo pueda hacer algo de
repente por mi pais. No lo hago por mi pais, lo hago por mi comunidad (editor

Noticuajimlapa, febrero-2008)

La idea de comunidad y por tanto, la de pertenencia, es intrinseca al de
organizacion social. La gente se organiza buscando obtener un beneficio para la

comunidad a la que pertenece.

No quisiera dejar de mencionar brevemente el grupo Pro-Fiestas presente en
Contadero. Me parece importante citarlo porque este grupo funciona como una
especie de mayordomia o fiscalia bajo la supervision de la iglesia, y tiene una
funcion importante en la realizacion de la fiesta del pueblo. A diferencia de San
Mateo no tiene una influencia tal que pueda ser traducido en capital social o
politico, pues depende y estd bajo el control de la iglesia. En mi opinion es una

reminiscencia de una organizacion festiva remota como la mayordomia. Pero
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actualmente la fiesta continta siendo un evento importante para la comunidad en

el que el grupo pro fiestas juega un papel importante.®
4.3 Santa Fe: Asociacion de Colonos

En los capitulos anteriores hemos venido explicando las caracteristicas
primordiales de Santa Fe: su imagen, disefio y estructura urbana, asi como el
modo de vida y perfil de sus habitantes. La Asociacion de Colonos de Santa Fe,
que es la organizacion social que abordaremos en este apartado, tiene la funcién
de salvaguardar la “naturaleza” (calidad de vida, servicios y orden urbano) de una
de las zonas mas exclusivas de la ciudad de México que se ha desarrollado como
‘el” principal centro de negocios de la ciudad en los Ultimos afios. Aunque, por

todo lo que representa Santa Fe, no parece una tarea facil.

El cuestionamiento principal sobre la Asociaciéon se centra en los alcances de su
labor. La asociacion de colonos realiza un trabajo de administracion privada de la
zona que, en realidad, es una de las funciones que normalmente lleva a cabo la
delegacion. En opinion de algunas de las personas que entrevistamos, esta
situacion tiene su origen desde el momento de la planeacién y la construccion de

Santa Fe:

® En Contadero la iglesia, al igual que en San Mateo, ha tenido diversas dificultades con la figura de los
fiscales, por lo que en la actualidad ese rol lo desempefia el grupo pro-fiestas. En entrevista con el sacerdote
Cruz Mayoli de la iglesia de Contadero, nos narrd la historia de la figura de los fiscales:

“En el siglo XVI los padres franciscanos viéndose sobrepasados por tantisimos terrenos que habia que
atender en el aspecto religioso, intentaron nombrar representantes que los nombraron fiscales y, en
ausencia del padre, el fiscal preparaba las cosas, las fiestas, se encargaba del templo, si se acercaba alguna
festividad o dia extraordinario procuraba que el padre fuera a decir la misa y él se encargaba de todo... todo
lo organizan, la fiesta, las flores, los cohetes, la pdlvora, el servicio, todo”.

Hay pueblos, como San Pablo Chimalpa, que actualmente no tienen sacerdotes porque la gente prefiere que
ese rol lo asuman los fiscales. En realidad, la organizacion, el dinero que se recolecta y el poder que implica
ha hecho que en los pueblos, sacerdotes y fiscales entren en conflicto.
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cayeron en una trampa muy curiosa...la inmobiliaria del DF que desarroll6 Santa
Fe, Servimet, dentro de su estructura tiene la comercializacion, pero no el
mantenimiento...Ellos hacen un gran fraccionamiento, vamos a llamarlo asi, un
gran fraccionamiento que es Santa Fe y lo tienen que vender y lo tienen que
entregar, pero como son dos delegaciones, a Alvaro Obregén y a Cuajimalpa.
Pero en su comercializacion...pues ya vendid, hay que dar servicios publicos en
la zona. Pero no lo puede hacer Servimet, no estd dentro de su objeto. Las
delegaciones dicen: “entrégamelo”. “No, no te lo puedo entregar, porque no
acabo de hacer lo que tenia que hacer con esto. Todavia sigo desarrollandolo y
vendiéndolo y demas”. “Bueno, mientras no me lo entregues formalmente, no le
puedo dar mantenimiento”. Que es recoger basura, seguridad, de alguna manera
si le tienen que dar abasto de agua... Entonces como no lo pueden dar las
delegaciones, se forma la Asociacion de Colonos que finalmente logra obtener
que se le dote de un presupuesto, que es un porcentaje de los prediales que se

recolectan de la zona y ellos tratan de hacer administracion publica.

La asociacion se funda en 1994 por los primeros inversionistas que establecieron
sus corporativos en la zona; algunos de estos fueron: Banca Serfin, Automotriz
Hermer y Hewlett Packard entre otros. El objetivo de la asociacion ha sido la de
representar individual o colectivamente a los habitantes de la zona ante la
autoridad federal o local cuando existan problemas derivados de su residencia en
la zona. Pero en realidad, hasta hace poco, los miembros de la asociacién no eran
residentes, sino representantes de los corporativos y las empresas ubicadas en
esta area. Recordemos que Santa Fe esta conformado por un territorio de 900
hectareas en la cuales confluyen grandes corporativos nacionales vy
multinacionales, ademas de comercios como restaurantes, bares, dos centros
comerciales, un teatro y escuelas privadas de todos los niveles. Tal ha sido el

universo que la asociaciéon ha debido atender, sin embargo, en los ultimos afos
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las zonas habitacionales (en su mayoria conjuntos cerrados de casas vy
departamentos de lujo, asi como uno de los mas exclusivos Clubs de Golf de la

ciudad) han crecido vertiginosamente sumandose al trabajo de la asociacion.

La asociacion cuenta con personal de tiempo completo, oficinas propias y destaca
el hecho de que su mesa directiva “estd conformada por gerentes de algunos
inmuebles, hasta propietarios de los mismos”. La autonomia que ha ido
obteniendo la asociacion es de tal dimension que al dia de hoy la administracién
del poligono esta practicamente a cargo de la asociacion y no de la delegacién, lo
cual es posible en gran medida por lo que econdmica y politicamente representa
este sector social. Un asunto crucial para entender como la asociacion llegoé hasta
este punto, asi como su desarrollo y perfil, es la creacién de un Fideicomiso que
junto con el Gobierno del D.F. se firmé en 2004. En éste, el gobierno de la ciudad
se compromete a aportar recursos al fideicomiso, asi como proporcionar
facilidades administrativas para que la asociacion tramite y obtenga licencias para
llevar a cabo obras. Con ello el Gobierno del Distrito Federal “cedid” la
administraciéon de la zona a la asociacion, tanto en lo que respecta a los recursos
econdmicos como en lo operativo. Por su parte la Asociacion se compromete a
dotar de servicios publicos y realizar obras de urbanizacion y mejora para el area
urbana. De este modo, la Asociacion se conformé como una administracion
privada atipica, unica en el Distrito Federal, que ha adquirido tal poder que
actualmente administra la seguridad de la zona, tiene convenios con
Universidades del area (lbero y del Valle) y es la encargada de “dar” o gestionar

servicios como agua, limpia de calles y recoleccion de basura.
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Pues si es un gobierno dentro de otro, pero finalmente hay que hacerlo caminar.
Casi todos los grandes condominios funcionan como una administracion... con
un comité de administracion interno. Este es més grande, pero no estd bardeado

(editor noticuajimalpa, febrero-2008)

La distincién de los habitantes de Santa Fe se busca hasta en los mas “pequefios”
detalles como el mantenimiento de camellones, letreros o el tipo de postes. En

tales situaciones la asociacion se ve involucrada en la toma de decisiones.

en Santa Fe los postes son de distinta medida de los postes de la delegacion... o
sea, hay que hacer una administracion propia de Santa Fe. (editor noticuajimalpa,

febrero-2008)

El modelo de autoadministraciéon implementado en la zona de Santa Fe, se conoce
como modelo BID —Bussines Improvement District- (por sus siglas en inglés
“Distrito de Mejora de Negocios”). Segun la propia pagina de internet de la
asociacion, “este modelo de administracion es un ejemplo de una actitud propia de
los colonos para solucionar sus propias necesidades como una gestion conjunta
entre ciudadanos y autoridades”. Me parece sumamente interesante que se hable
de gestion conjunta entre ciudadanos y autoridades, cuando la informacion del
fideicomiso o de la propia mesa directiva de la asociacion no es de acceso publico.
Ademas, aparece un elemento relevante en torno a los interlocutores de la
asociaciéon y de las propias autoridades. Es decir, no son necesariamente
residentes de Santa Fe los ciudadanos con quienes se ejecuta esta gestion

“conjunta” y para quienes trabaja la asociacion.

los colonos aportamos y [Asociacion de]Colonos administra. La Asociacion de

Colonos administra tanto lo que les da el gobierno como lo que aporta colonos.
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S¢ que hay un comité, hay un Comité de Colonos que son los mismos colonos de
las empresas, se van votando y se van rotando... Van girando o van rotando por
diferente puesto anualmente. Pero lo importante es que son, pues ahora si que de

los principales empresarios los que estdn en este comité, (no? (Administradora
edificio JB en Santa Fe, 2009)

La pertenencia al lugar y la identidad como residentes de la zona parece no tener
lugar en Santa Fe o, por lo menos, es sumamente escurridiza. Tal situacién se
explica, como ya lo hemos hecho en los capitulos anteriores, tanto por el perfil de
los residentes como por la historia del lugar, es decir, por la planeacion y disefio
del desarrollo. A diferencia de los casos que presentamos antes, esta organizacion
no es lidereada necesariamente por habitantes de la zona y, en caso de serlo, no
se conoce su identidad. Por otra parte, la labor administrativa que realiza,
vsupliendo las funciones de una instancia gubernamental, queda a fin de cuentas
en manos de unos cuantos empleados —no necesariamente habitantes de Santa
Fe- quienes se convierten en los interlocutores de los residentes. De tal manera
que la pertenencia no tiene un lugar primordial en la vida cotidiana de los
residentes, y mucho menos para los empleados de la asociacion. Los habitantes
no ven como suya la asociacion, ya que ésta es vista por ellos como una instancia
de intermediacidn entre los colonos -mas especificamente entre los
administradores de edificios- y el gobierno local que facilita algunas acciones
(licencias y permisos de obra y/o construccion), pero que también entorpece otras.
Finalmente, el papel de la asociacion es complicado al ser una especie de “juez y

parte” en los problemas de la zona.
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Otra de las explicaciones para el vacio en la vida local de Santa Fe es que
muchos de los “usuarios” de la zona son poblaciéon flotante. La Asociaciéon de
Colonos de Santa Fe atiende las necesidades -directa o indirectamente- de estas
personas que trabajan en la zona pero viven en otra area de la ciudad, o
inversionistas que tienen empresas en la zona pero no residen en Santa Fe y sélo

estan de paso.

La Asociacion de Colonos de Santa Fe yo creo que atiende mayormente las
necesidades de las personas que han hecho las inversiones en Santa Fe. Son

poblacion flotante, no tiene raices locales. (editor noticuajimalpa, febrero-2008)

Asi, gran parte del trabajo de la asociacion tiene que ver con los edificios de los
corporativos. Tanto la realizacidon de tramites ante las autoridades como la
administracion de los recursos que se recaban, ya que a las empresas ubicadas

en la zona, se les cobra una cuota anual.

Nosotros pagamos cuota anual...que nos cobran por edificio. Es una cuota por
edificio. Depende del tamafio del edificio, pero no, de hecho les pedi a qué
correspondia pero no me mandaron un...tabulador. (Administradora del edificio

JB en Santa Fe, 2009)

El desemperfio como gestores pareciera ser de peso en las actividades de la

asociacion.

Trabaja Colonos con lo que son la delegacion. Por ejemplo, si yo necesito hacer
cualquier modificacion, cualquier obra, cualquier situacion que implique estar en
la calle, entonces ellos ya intervienen con lo que viene siendo vialidad y obra
publica o con PBI, con todo los que son los elementos gubernamentales que

estan en la zona, ellos son como mediadores, como la conexion.

214



A nosotros nos facilita mucho algunas gestiones. Por ejemplo, para pedir
permisos para poner letreros de no estacionarse. Yo tendria que ir a la delegacion
y a lo mejor seria una gestoria muy pesada para algo muy sencillo ;no? Entonces
le pido a ellos, por medio de una carta, que si nos respaldan, entonces ellos ya lo

envian a la delegacion... (Administradora edificio JB en Santa fe, 2009)

El “ahorro” de tiempo en los tramites para obras o servicios es un factor que a los
colonos les resulta preponderante. En este sentido, la asociacién juega un papel
fundamental, no sélo por que se ocupa del procedimiento, también porque como

parte de sus propoésitos esta lograr la prontitud del mismo.

si requiero un paso peatonal en algin camellon porque beneficia a mis
inquilinos, a la gente que ocupa mis edificios, pues le mando también “oye,
quiero hacer esto, no sé si ti me puedes apoyar o lo hago yo”, bueno, “te
autorizamos que se haga, lo programamos”. Oye, “;lo puedo hacer yo para que
sea mas rapido?” “Bueno, pues si, adelante” ;Y con qué nos puedes apoyar, no?

(Administradora edificio JB en Santa Fe, 2009)

A pesar de que el funcionamiento de esta asociacién es Unico en el pais, no todos
los colonos consideran que funciona adecuadamente. Naturalmente, con el paso
de los afos y el aumento de los problemas locales, las inconformidades se han
empezado a presentar y las discrepancias con relacién a la forma de hacer las
cosas de la Asociacion o a su ineficacia han ido apareciendo. Para muchos de los
residentes la relacion Asociacion-Gobierno del DF no es clara en lo que se refiere
a la administracion de recursos y la realizacién de obras. Algunos consideran que
la rendicion de cuentas no es transparente y que las obras en ocasiones no son

realizadas adecuadamente, pues existen zonas publicas descuidadas. Por otra
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parte, el hecho de que a la cabeza de la asociacion se encuentren propietarios y/o
gerentes de algunos de los grandes corporativos de la zona que parecen no tener
nombre ni rostro, pues no se sabe con claridad quiénes son, confiere un poder
excesivo a inversionistas de alto nivel en tanto son ellos quienes deciden el

porvenir de la zona.

la Asociacion de Colonos de Santa Fe no es una asociacion de habitantes, no es
una asociacion de residentes, es una asociacion de constructores de los
corporativos. Entonces no es representativa pero recibe muchisimo dinero del
Gobierno Federal, como un acuerdo que se hizo en el principio (Hombre,

miembro Pro Contadero y de la FECOPO, enero-2008)

nunca encuentro al administrador [de la Asociacion] como tal, y ya los del
comité ahi si que ni idea de como hacerle pa’ tener una cita, yo creo que son

mas dificiles. Porque normalmente son ejecutivos.

Aunque hay quien considera que el trabajo es adecuado y que la representacion

en la asociacion esta lejos de ser un negocio.

el presidente de la asociacién, yo creo que es una persona honorable, que
realmente trabaja en eso, tiene que cobrar un sueldo, todo mundo tiene que
comer. Yo no estoy peleado con que la gente trabaje y gane o que haga negocios

y gane. Yo no lo veo mal. (editor noticuajimalapa, febrero-2008)

La Asociacion de Colonos si es un punto de apoyo la verdad. Cuando yo
necesito apoyo en el sentido de seguridad, por ejemplo, la corporacién que
tenemos contratada inmediatamente se comunica con su centro de organizacion,
con el COP y estan ligados con [la Asociacion de] Colonos. Entonces si tenemos
una respuesta muy, muy rapida. O sea, lo hace como un poco mas amigable ;no?

(Administradora edificio JB en Santa Fe, 2009)
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La Asociacion imprime una revista que se les envia a los colonos en donde

informa sobre su quehacer en la zona.

Se va informando de todo lo que se hace, basicamente son los trabajos publicos...
Como colonos nos informan, hay algunas juntas en donde si hacen reportes de
qué estan haciendo como el proyecto, por ejemplo, de vialidades.

(Administradora edificio JB en Santa Fe, 2009)

La relacion de la asociacion con otras organizaciones vecinales no es difundida,
sin embargo, algunos miembros de Pro Contadero manifestaron conocerlos y

tener buena relacion con ellos.

el presidente de los colonos de Santa Fe...él a veces va a reuniones de la
FECOPO, él a veces ha venido a las reuniones de Pro Contadero,... es una
persona que nos conocemos, nos tratamos de muy buena manera. (editor

noticuajimalpa, febrero-2008)

También es un hecho que la Asociacion ve que haya una especie de unién por
medio de los colonos, como érea pues si, si te da la posibilidad de ponerte de

acuerdo, de tener cierta comunicacion.

La poblacion de Santa Fe esta creciendo de forma apresurada, la asociacion y las
autoridades debiesen buscar la manera de fomentar la integracion local y construir

y fortalecer una identidad como habitantes de la zona.
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Conclusiones

A lo largo del trabajo, la intencion fue dar cuenta de algunas practicas sociales de
los habitantes de los lugares presentados, para asi, al mismo tiempo que
corroborabamos que éstas son producto del proceso de identificacion y de
adscripcion de los individuos con su comunidad, entender en qué se distinguian
las practicas de un grupo con el otro. La idea de que la pertenencia social, cultural
y/o econbémica determinaba en gran medida las practicas ciudadanas, se
consolidé cuando observamos que, efectivamente, en cada uno de los lugares
predomina un plano identitario distinto. Esto implica que sus habitantes construyen

la pertenencia de forma particular, lo cual se plasma en el ejercicio ciudadano.

En el caso de San Mateo el sentido de pertenencia tiene un caracter espacial
importante. El territorio es un limite espacial, pero también de identidad. No sélo
porque la organizacion social —ejidatarios y comuneros- se erige alrededor de la
tierra, también la estructura social y de parentesco se define, en gran medida, a
través del territorio. Las acciones sociales tienen un sentido comunitario que
subsiste, se reproduce y que sus habitantes asumen de manera natural; la fiesta,
las faenas, las asambleas dan cuenta de ello. Gran parte de los problemas del
pueblo son conflictos de pertenencia y desde ahi, a su manera, intentan
resolverlos. Un ejemplo de ello, es el caso de “los naturales” mencionado en el
capitulo 4. En este conflicto, la pertenencia es un elemento clave en la demanda

de nuevos derechos; la ciudadania se ejerce “desde el pueblo”.
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Contadero es un lugar que, en los ultimos afos, ha tenido una transformacion
urbana y social muy rapida. Actualmente vive un proceso de residencializacion
que parece intentar la homogeneizacion de su imagen urbana y del perfil de sus
habitantes; sin embargo, todavia presenta una mezcla interesante en diferentes
aspectos de su composicion social que nos permite colocarlo en un lugar
intermedio entre San Mateo y Santa Fe. La discusion y confusion sobre su
condicién de pueblo o de colonia es sélo el punto de partida de las imprecisiones.
Su vida festiva es otro de los elementos hibridos, pues aunque la organizaciéon nos
remite claramente al modelo “tradicional” festivo propio de los pueblos originarios,
no son en un sentido estricto mayordomias, sino un comité para la fiesta que
dirigido desde la iglesia. El asunto de las tierras es otro factor interesante, pues a
pesar de no tener una organizaciéon agraria ni comunitaria, la sociedad civil se ha
organizado a partir del territorio. En Contadero, la clase social se conjuga con la
necesidad de pertenencia a una comunidad “tradicional” como lo seria un pueblo

originario.

Mientras que en Santa Fe, la clase social es el eje estructurador de la pertenencia.
En Santa Fe se vive en un anonimato extendido, pero en la busqueda constante
de comunidad -virtual o imaginada-. Sus habitantes no son protagonistas
corresponsables que ejerzan una ciudadania consciente. La estrategia de este
sector de la sociedad es delegar u obtener un intermediario que gestione sus
necesidades y derechos. Un ejemplo de ello es el papel que juega la Asociacion
de Colonos en la zona, pues aparece como el gran protagonista de la organizacion

vecinal; sin embargo, la asociacion es un actor lleno de vacios, pues su figura esta
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carente de historia y memoria, por lo que la pertenecia no es un asunto primordial

en ella.

En los tres lugares se encontr6 que los individuos experimentan un sentimiento de
lealtad con su comunidad que es parte del proceso de autoreconocimiento como
miembros de ésta. Las particularidades de cada comunidad fueron distintas, pero
en los tres casos la identidad aparecié como un eje articulador de la organizacion
social. Las practicas ciudadanas pasan por un plano identitario que se manifiesta,
entre otras cosas, en los derechos y obligaciones que tienen, en los que “creen’
tener y en la forma de organizarse para ejercerlos. Los individuos y grupos
tenemos la necesidad de conocer y aplicar las reglas del juego de nuestro entorno,
es decir, saber a qué tenemos derecho y ejercerlo. La obtencion de derechos,
servicios y recursos debia ser, por principio, igual para todos los ciudadanos, sin
embargo, no es asi. Esto sucede no sélo porque el acceso a la informacion sea
desigual, en gran medida se debe a que el ejercicio ciudadano lo atraviesa una
dimensién subjetiva de nuestras acciones. Me parece que valorar el papel que la
dimensién identitaria y la pertenencia tienen en la organizacion social y en las
practicas ciudadanas ayuda a entender la diversidad de formas que éstas pueden
tener. Ademas, en la medida que se desarrolle una toma de conciencia ciudadana,
en donde los ciudadanos observen, opinen e intervengan en la toma de
decisiones que atafien a su localidad, las acciones gubernamentales seran mas

eficaces.

Precisamente, una de las conclusiones a las que llegamos en este trabajo es que

es necesario repensar la ciudadania desde su relacion con la ciudad y con lo
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publico urbano. Esta mirada nos permite, por un lado, a reconocer la ciudad como
espacio de construccién de ciudadania, pero también al espacio publico como el
lugar de sociabilidad en donde se expresan formas distintas y desiguales de
ciudadania (Ramirez Kuri 2007); lo que coloca al espacio publico no sélo como
escenario de la participacidén ciudadana, sino inclusive como un medio necesario

para acceder a ésta.

La urgencia por implementar politicas de igualdad que favorezcan las condiciones
sociales hacia una ciudadania mas plena, tiene un universo de posibilidades en el
espacio publico. La ciudad es espacio de trabajo, de consumo, de educacién y de
recreacion, sin embargo, la calidad de estos servicios no se otorgan de manera
equitativa (nuestra zona de estudio es un ejemplo de ello). Un acceso igualitario a
los derechos sociales es una condicion indispensable en la adquisicion de

ciudadania.

El asunto de la igualdad en el ejercicio de los derechos es relevante y complejo,
pues los derechos que hoy configuran la ciudadania son mucho mas complejos
que en el pasado. Los derechos sociales del siglo XX se diversifican cada vez mas
para vincularse a la sustentabilidad, al medio ambiente y a la calidad de vida. La
evolucion de estos derechos es parte de un proceso social, politico y cultural con
un largo recorrido en movilizaciones sociales y en la demanda de legitimacién de
valores culturales especificos. Un ejemplo de la evolucion que han tenido los
derechos sociales, es el reciente caso del derecho a la alimentacion apenas
legalizado. Otro caso interesante es el del derecho al agua. En muchos lugares el

acceso al agua es una dificultad cotidiana; la ONU todavia hoy esta peleando para
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que el derecho al agua potable se reconozca como un derecho humano. Sin
embargo, es interesante que en los pueblos originarios de la ciudad que —como en
el caso de San Mateo- cuentan con manantiales o pozos de agua, existe el
derecho remoto, e incuestionable, al agua. Parece irénico que la ciudadania hoy
mire hacia los derechos “sociales” y/o “culturales” que en los pueblos existen

desde hace mucho tiempo atras.

El discurso oficial de igualdad de derechos para los ciudadanos pierde sentido
cuando se le contrasta con las practicas que llevan a cabo ciudadanos
pertenecientes a diversos grupos sociales, sin que esto suela verse como una
contradiccion. Hay una convivencia de discursos formales, académicos y de la
gente misma que parecen no originar conflictos o inestabilidad social. Luis
Reygadas (2004) explica como el concepto de capital cultural de Bourdieu dilucida
la trascendencia de los aspectos simbdlicos en la construccion de las diferencias
de clase, el autor nos dice como “muchos de los dispositivos mas sutiles y mas
ominosos de la desigualdad tienen que ver con las diferencias en capital cultural
subjetivo. En nuestra opinion esta desigualdad trasciende a la concepcién de
ciudadania y a su ejercicio. Las exclusiones legales hacia sectores de la poblacién
que habitan un territorio, por ejemplo los migrantes. Son necesarias politicas de
insercion y de reconocimiento social de sectores discriminados (otro caso es la

poblacién con algun tipo de discapacidad).

Rossana Barragan advierte que “si en el marco de las propuestas multiculturales,
se reconociera y respetara la heterogeneidad sin que la igualdad sea garantizada,

se corre el riesgo de que las desigualdades seran prolongadas y escondidas en un
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nuevo modelo de articulacion y configuracion estatal” (2002:56). En ese sentido,
me parece que si la igualdad de condiciones para “todo tipo” de ciudadanos se
garantizara, y no sélo el reconocimiento a la heterogeneidad y diversidad de las
practicas ciudadanas, habria un avance considerable en la vida democratica de la
ciudad y el pais. Jordi Borja comenté en una conferencia que finalmente la
ciudadania es un proceso de conquista permanente de derechos y de exigencia
de politicas publicas para hacerlos efectivos', porque la busqueda de igualdad

requiere librar “batallas” constantes.

Finalmente quisiera concluir resaltando el caracter dinamico de la ciudadania, en
tanto que los sujetos sociales y sus demandas se redefinen continuamente.
Ademas, las nuevas realidades tecnoldgicas, territoriales y culturales se
encuentran y se trastocan a veces, y la zona de estudio es un pequerno ejemplo de
ello. Este trabajo fue un intento por establecer un “dialogo” entre realidades
urbanas distintas, que nos permitiera dimensionar el papel que tiene la identidad y

la pertenencia social en el ejercicio ciudadano cotidiano.

! Conferencia pronunciada en el "Férum Europa". Barcelona, junio de 2001.
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