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IN TBODUCCI ON 

E l  y r 6 p o s t i o  de e s t e   t r a b a j o  e s  exponer, e# t 6 r n i n o s  s u s c i n  

t o s ,  las modalidades m& p r s m i s o r i a a  p"ra e l  a d l i s i s  de l a  con- 

duc ta del. indiv iduo  en la o r c m i z a c i  bn:, Los esquemas de conduc ta 

adaptativa y 108 esqucaas  do c o a d u c t a   e e o d m i c a  como fundarenta 

t e 6 r i c o  de una h i p b t e s i s   q u e ,  de s e r  demostrada tanh en el te-- 

r r e a o  tebr i co  CQIO en e l  e x p e r i m a t a l ,  puede l l e n a r  l a  lagurna e- 

x i s t e n t e  entre les dos t i p o s  de es: iueras,  

Las p r i m e r a s   e t a r a s  de la e v o l u c i 6 n  de una c i e n c i a  se carac 

t e r i z a n  por IT% Tormaci6n de un s u l s t r a t o  de i a d u c c i 6 a   e l e m e n t a l  

14ue por  Lo generd se traduce en r e g l a s  pr6c ticas de conducta Q 

de aprovechasiento de l o s  i"en61aenos sobre las  c u a l e s  se l o g r a r & ,  

' a l g h  tiempo R ~ S  t a r d e ,   c o n s t r u i r  un cuerpo   teor fa .  

3s indudable que e l  hombre, aprovechando  experiencias ,  ha  - 
l l e g a d o  a formular  reglas p r h t i c a s  que p ? r n i t e n  un d e s a r r o l l o  - 
hasta c i e r t o  punto  s a t i e f a c t o r i o  de sus a c t i v i d a d e s ,   p e r o  a a e d i  

da que descubre feladrerros y ci:rcunsthLracias no previstas pide pa- 

ra o r i e n t a r   s u   c o a p o r t a r i e n t o   n u e v a s  "reglas de d e c i s i 6 a f i ,   q u e  - 
van hacieado cada vez rfis necesaria l a  e x i s t e n c i a  de una t c o r i r ,  

P1. a c t u a r   p r d c t i c o  d e l  ho~mbre se ha nomado por el abrove-- 

c h a a i e n t o  de l o  que se ha c o n s t r u i d @  de tearfa de l o s  f e n h e n o s  

de la naturaleza. A , - p a r t i r  d e l  surg imiento  de la ciencia r e n a c e r  

tista,  la n a t u r a l e z a  ha empzado a d e s c u b r i r s e  a l  hoabre y bs$e 

ha s a b i d o  agrovechar, en s u  actuar p r g c t i c s ,  loe r e s u l t a d o s  de - 

- 



l a  t e o r f a ,  Sim embargo, l o  que 0 8 s  ha s ido   obscuro  a l  nombre, h a  

s ido   s iempre  e l  h a r b r e  mismo, 1s sociedad y sus fen6nenos. 

En e s t e  s e n t i d o ,   e x i s t e n  mzones  u r g e n t e s  para i l l p u l s a r   e l  

d e s a . r r o l l o  de l a  T e o r i a  de l a  Administracien en u11 orden c i e n t i -  

f i c o ;  

1) Puesto  que e s  v i r t u a l r e n t e   i m p o s i b l e  orderaar n u e s t r o s   c o  

noc imientos  sia u ~ a  e s t r u c t u r a   c o n c e p t u a l ,   p o r  o t r a  p a r t e   i n d i a  

pensable ,  ptzra el c o n s u l t o r  en la w i t e r i a ,  el s a B e d d t i c a ,  el in 

v e o t i g a d o r  y para el profesional. 

- 

- 

t 

2) Una t e o r í a  de esta n a t u r a l e z a  e s  aeccsaria coa0  &a de 

la i n v e s t i g a c i 6 n   q u e ,  aún cuando t e n t a t i v a ,  pueda auxi l iar  a l  e3 

t a b l e c i n i e n t o  de c r i t e r i o s   s o b r e  e l  pesamiento actual y para in- 

2ubBar el d i s e 5 0  de o t r o s  e s f u e r z o s  en la i n v e s t i g a c i h .  

- 

3) Una adecuada  Teorfa de la Administracih puede s e r  de e-s 

p e c i a l   i m p o r t a n c i a  en 13 c o n d u c t a   a d m i n i s t r a t i v a  ya que podr ia  - 
ser  usada p o r  los a d m i n i s t r a d o r e s   p r o f e s i o n a l e s  Jara e s t a b l e c e r  

medidas de l a  e f i c a c i a   p e r s o n a l  en sus empresas   cot idianas .  

Conviene sefialar que l o s  ai308 p o s t e i o r e s  a l a  Segunda Guerra 

Niundial han contem;lado un a u r e n t 6  sin precedente  en n u e s t r o s   c o  

nocimientos a c e r c a  de ciertas t C c n i c a s   r e l a c i o n a d a s  con sepec t o s  

c o n c r e t o s  de l a  A d m i n i s t r a c i h   a l e n t a d a s  g o r  un: e s p e c i a l  impulso 

a l a  i n v e s t i g a c i 6 n   e a p i r i c a  en l as  e r p r e s a s ,  las  e n t i d a d e s  guber 

namen t a l e s ,  e tc. 
- 

La gran r e v u l u c i 6 n  de n u e s t r o  t ieapo en l a  Teoria Adminis&* 

t r a t i v a  se o r i g i n 6  fuera de e 1 . h ;  casi s tnultAneanente ,  nacieron 



d u r m t e  y a l  f inal .  d e l  paaado c o n f l i c t o  b g l i c e ,  auevaa teoriam, 

e x , ) l i c a n d o  unas e l  comportamiento humano en s i t u a c i o n e s  de con-- 

f l i c t o ,   o t r a s  e l  funciomimiento de l a s  mecanismos a u t o d t i c o s  de 

c o n t r o l  y comunicacibn,   otras  r3im.plernente creando m&todors p a r a  - 
c o n s t r u i r  recanimsos b p t i a o s  de dec ia ibn ,   e t c .   Durante  erstoe --- 
aGos. han s i d o  t a l e s  las n v a n c b ~ ~  de l a  C i b e r n 6 t i c a ,   o r i g i n a d a   c o n  

q i e n e r  en 1948, de la t e o r f a  da l o s  Juegos, con V o n  Newmann y -- 
Morgenatern en 1944, de l a  Invcsstigaci l in de Operacibn,   nacida du - 
r a n t e  l a  Segunda Guerra en E.U. e I n g l a t e r r a ,  de l a  S o c i o m e t r í a ,  

de l a  E c o n o r e t f i a  de l a  T e o r i a  MdateaQtica de las Redes, de la Te - 
aria de l a  Comunicacibn, e t c . ,  que los campos que ae abren para - 
l a  i n v e s t i g a c i b n  del p r o c e s o   a d m i n i s t r a t i v o  y l o s  primeros  resu1'  

tsdos   obtenidos .   van dejando, d:la tras d í a ,  campo a ideas   nuevas  

y a c o n s t r u c c i o n e s   t e b r i c a s   b a s t a n t e   e v o l u c i o n a d a s .  

Los avances  en e l  a n & l i e r i s   e s t a d i s t i c o  y el gran   ade lanto  - 
t e c n o l 6 g i c o   e n  l a  operacidn las computaderas e l e c t r h i c a s  han -- 
p r o v i s t o  de nuevos  inljtrumentoar de a p r o x i r a c i b n  a los probleras. 

de dec is ibn .   Tanto  lea i n v e s t i g a d o r e s  CORO aquellaas ciue l l e v a n  - 
la practica de l a  a d m i n i s t r a c i k ,   e s t i m u l a d a e  p o r  e l   c r e c i m i e n t o  

de las  c i e n c i a s  de la c o n d u c t a   r e a l i z a d o  en l a  € p o c a   p o s t   b 6 l i c a  

y a s i s t i d o s   p o r  un c u e r p o   c r e c i e n t e  de t e o d a ,  han  dado cons ide  - 
rabie a t e n c i b n  a l a  conducta   de l   indiv iduo  en su papel como admi - 
n i  s tra.dor. 

Las contr ibuc iones   nenc ionzdas   cuyas   consecueac ias  son de - 
g r a n   a l c a n c e ,  no s b l o  han a i íadido   datos   concre tos ,  aunque frag- 

mentar ios ,  que eoadyuvan a nues t ro   entendimiento  de l a  Adminit+" 

t r a c i 6 n  s i  no tambikn han p r o v i s t o  de una profundidad  conceptual  



que es urgentemente   requerida  por  un e j e r c i c i o   p r o f e s i o n a l   t h n i  - 
canente   or ientado.  

Estos  nuevos   conceptw,  una vez absorbidos y aceptados  gar 

n u e s t r o  pasaglien to, s e r h  d e  &ran  ayuda a los e s f u e r z o s  de l a  ad 

m i n i s t r a c i d n   p a r a   a l c a n z a r  unai e s t a t u r a   c i e n t i f i c a .  

En a 3 o s   p a s a d o s   e x i s t i & . L o t r e   d e s a r r o l l o  de s i g n i f i c s c i b n  p a  

r a l e l a  p.ara e l  campo  de l a  AdministraciCSn;  en  tanto 1;ue las di.*- 

a c i p l i n a s   a n t e s   s e 5 a l a d a s   i l u m i n a b a n   p o r c i o n e s   e s p e c i f i c a s  d e l  - 
preqema adminis t ra t ivo ,   Ta lco1 ; t   Parsons  y o t r o s   i n v e s t i g a d o r e s  - 
fuer6n  elaborando  cuando macw l o s  i n i c i o s  de una t e o r f a   c m p r e n  - 
hens iva  de l a  accibn s o c i a l  que podr ia   proporc ionar  una es t ruc- -  

t u r a   g ; i n e r a l   d e n t r o   d e l  cual puede d e s a r r o l l a r s e  una t c o r f a  m s l s  

e s p e c i f i c a  de la  A d r i n i s t r a c i b n .  S i  bien el pesamiento de Parson 

no ha s a t i s f e c h o   c a n p h t a m e n t c !  l a s  n E c e s i d a d e s   e s p e c f f i c a s  de l a  

Administraci6n,   cuando menos ha colaborado a l a  inquie tud por -- 
c o n s t r u i r  una e s t r u c t u r a  m6s aceptable  de l o s  fenbaenogl que nos 

ocupan. 

De lo anter iormente  expuctsttp  puede v e m e  qqep a pesar del  - 
v a l o r  de e s t a s  c o h t r i b u c i o n e s   i n d i v i d u a l e s ,   e x i s t e n  dos confide- 

r a c i o n e 8  de i m p o r t a n c i a   t a n t o  para los i n t e g r a n t e s   a c a d h i c o s  cz 
PO p r g c t i c a s  de l a  profes i6n   adminis t ra t iva : .  

1) La n a y o r   p a r t e   d e l  pensamiento nuevo ha provenido de cam - 
pos t a l e s  cono l a  Ciencia   Matcmtl t ica ,  l a  I n g e n i e d a ,  la Antropo- 

logia, l a  Sociologia  o de a l g m a s  de las c i e n c i a s  de l a  conducta 

que han venido  surgiendo y, en c a a b i o ,   r e l a t i v a m e n t e  poca ha si& 



l a  c o n t r i b u c i h  de l o s  e s t u d i o s  o p r a c t i c a n t e s  de l a  p r o f e s i h  - 
a d m i n i s t r a t i v a .  

2) Parece igualmente que d i c h a s   c o n t r i b u c i o n e s  a n u e s t r o  - 
pensamiento se aan l l e v a d o  a cabo en c i e r t a s   p a r t e s  de l a  admi+ 

n i s t r a c i h  y no en e l l a  C O P O  un todo y, ademEis, en forra s6I.o i n  

c i d e n t a l  a Clla. 

P a r e c e   e n t o n c e s   n e c e s a r i o   r e f l e x i o n a r  un poco s o b r e   e l   e s t a  - 
do de las c o s a s  de la. t e o r f a   d e l   p r o c e s o   a d m i n i s t r a t i v o   p r o p i a - -  

r e n t e  dicho. Las e t a p a s   i n i c i a l e s   f u e r o n   c a r a c t e r i z a d a s   p o r   i n - -  

t e n t o s  de e s p e c u l a c i h  un tnnito i n d i s c i p l i n a d o s ,  l a  fundamenta- 

c i 6 n  de Mooney de una Teoria de l a  O r g m i z a c i 6 n  en l a  L 6 g i c a   s u i  

g h n e r i s  de Alloy  MUller ,  l a s  t e o r i a s  de Urwick t raduc idas  p o r  - 
S u l i c k ,  en a c r 6 s % % d a s ( l ) ,  y Be! l l e g 6  a c r e e r  que 12s i d e a s  de ~4 

T a y l o r   i b a n  a c o n s t i t u i r  un8 1 ; c o r i a   c i e n t i f i c a  de l a  Administra- 

ci bn. 

Caeí toda l a  l i t e r a t u r a  gpmeralmente  coaocida  pertenece a - 
e s t a  etapa de r e g l a s  practicas de l a  Teorfa Administrat iva :  Moo- 

ney, Urwick, M a r y  P a r k e r   F o w l e t t ,  Kunz y O' Donnel, e l  mismo Ches 

t e r  I. Barnard,  ,2igors, Dale Y'oder, U t o n  Mayo, e t c .  
- 

P a r e c e  s e r  ;ue el d e s a r r o l l o  de lc Cienc ia   Adminis t rHt iva  - 
se encontraba hace   90co   t i eapo   en  un p w t o   c r i t i c o  de su d e s a r r o  

l l o .  Las d i s c i p l i n a s   c o n e x a s  c.ooperaban a s u  entendimiento sobre 

c i e r t a s  porciones del s u j e t o  aLe l a  admin i s t rac ih ,  en t a n t o  que 

otras prec i saban  concept- r e s p e c t o  a un campo total de a c c i d n  - 
dentro  del cual el p r o c e s o   a d a i n i s t r a - t i v o   s e   d e s a r r o l l a .  



‘ .  La A h i n i s t r a c i 6 n  ha hech.0 c o n s i d e r a b l e s   e s f u e r z o s  para ab- 

sorber  l o s  nuevos  coaocimientos   nacidos  de l a  I n v e s t i g a c i h n  da - 
Operaciones,  de la Teoria de la D e c i s i h  gstadistica y de o t r a $  

d e s c i p l i n a s ,  p e r o  a h  l o s  a d e l a n t o s   r e a l i z a d o s   e n   e s t e   s e n t i d o  - 
no han s i d o  capaces de e x p l i c a r  las o a r a c t e r i s t i c a s   e s e n c i a l e s  - 
del p o c e s o  a d m i n i s t r a t i v o ,  las r e l a c i o n e s   c o n  su ambiente,  l a  - 
uanera como se convier te   en   conducta  humana o su funcibn en l a  - 

soc iedad moderna. 

Los t r a b a j o s  de Herbert  Simon han s i d o  la sola excepcidn - 
c o n s t a n t e   e n  e s t a  e t a p a  en l a  cual se ha desatendido l a  t o t a l i d a d  

d e l   p r o e e s o   a d m i n i s t r a t i v o  y sus a , ? l i c a c i o n e s  en l a  conaucta  p e q  

a p e s a r  de sus i n e g a b l e s   c o n t r i b u c i o n e s  no s e  ha adelantado mayor. 

r e n t s  en l a  e s t r u c t u r a c i b n  de una telprfa comprehensiva de e s t a s  

procesos mas a l l a  de l o s  conceptos  dados por C h e s t e r  Barnard ha- 

ce c e r c a  de c i n c u e n t a  afios. 

I 

0 

Merecen r e s a l t a r   s i n  embargo por su extraordinar ia   importan  
c ia ,  las i n v e s t i g a c i o n e s  de Simon, c:ue e s t a b l e c i e r o n  l a s  primera 

bases para c o n c i l i a r  los conceptos  fundamentales de las  t e o r f a s  

econbrnicas de l a  o r g a n i z a c i h   ( t e o r i a s  2). y l a  n a c i e n t e   T e o r f a  - 
de l;t Organizacibn  desde 01 punto do vista a d m i n i s t r a t i v o ,  espe- 

c i a l m e n t e  a(iuellas e1aborada.s  durante el tiempo en !ut? c o l a b o r b  

como c o n s u l t o r  de la Cowlws Commission for f fesearcn i n  Economics 

y ‘..;uc han s i d o  extensamente di:undidas  en l o s  docuaantos de la - 
misaa Comfsi6n y en o t r a s   p u b l i c a c i o n e s .  

- 

Cabe ahora analizar el i d t o d o  de aproximaci6n u t i l i z a d o  en 

e s t e   t r a b a j o .  Los e c o n o m i s t a s   s o s t i e n e n  con f r e c u e n c i a  que e l  - 



Y.ndivS,duo rc lc ionsl@t  se comporta en forma t a l  de n s x i a i z a r  au sa 

t i s f a c c i b n ;  en c m b i o ,  e l  concepto  tis c o n d u c t a   r a c i o n a l  de l o s  - 
2sic6logos,  a, trop6logos  y s o c i b l o g o s ,  se b a s a  mas bien en con- 
c e p t o s  de a d a p t a b i l i d a d  y nive:L de m p i r a c i h ;  e s t e  d l t i m o  coma,, - 
t o  jueea un papel  fundamental, pues en el "Homo occonomicusq* el 

nivel  de a s p i r a c i b n  e s  indefin. idamente  elevado,  asf  q u e  el s u j e -  

to, busca siempre su maxima comodidad: es insacisbke; e l  hombre + 

r w i o n a l  de l o s   p s i c 6 l o g o a  e s  s a c i a b l e  a un n i v e l  d e f i n i d o  o de- 

f i n i b l e ,  cuando memos conceptualmente. 

La Qipbtesis r e s u l t a d o  de e s t a   i n v e s t i g a c i b n ,  se ex2resa en 

tgrrrminos de comple j idad de los problemas a ser r e s u e l t o s :  el su4 

j e t o  con pocos obe j t i v o s  e s  a d a p t a t i v o ;   e l  s u  j e t o  a l  que e l  n h e  - 
r o  de o b j e t i v o s  a s a t i s f a c e r  y el .ambiente en el . ;  u e  desarrolla  

presentan  problemas m& c o a p l e j w ,   t i e n d e  a c o a p w t m s e  **ratio" 

n a l a e n t t t q  a l a  manera d e l  "homo oeconomicus".   Este  concepts,  de - 
comple j idad   debe   es tab lecerse  en t6rminos   observables   2uesto  que 

en otra f o m a  l a  h i p b t e s i s  c a r e c e  de s e n t i d o  capfrica. 

Es e s t e   t r a b a j o  se i n t e n t s   p r e s e n t a r  mldtados c u a n t i t a t i v o s  

de a n 4 l i s i s ;  no ahy pues, en 61, p r i n c i p i o s  n i  ideas para l a  te- 

oria n o r a a t i v a  de l a  adeninistracibn,   independientemente de que - 
6 s t o a  sean d e r i v a b l e s  de las  modalidades de l a  conducta econbmi- 

ca, sobre todo para las  organizaciones  econ6mioamente  orisntadas 

Se trata entonces, de p r e s e n t a r   i n s t r u m e n t a l   r e t o d o l d g i c o  para - 
la t e o r i a  p u r a  de l a  Administracibn, cuyo o b j e t o  es  puramente -- 
d e s c r i p t i v o  y cuya reta e s  l a  comprobacibn experimental  de BUS y 

p!roposiciones. No se presenta aqui n i n m a  de esas 3 r o p o s i c i o n e s  
PUESTO ,%U3 TODABZA NO EXLSW,  salbo quiz&  es:juemas muy g e n e r a l e s  



y todaluia no exgmesadoa  en t 6 m i n o a  empfricamente  camprobables, 

como l o a  de Barnard( 2), L i t c h f i e l d (  3 )  , o Simon( 4) , que son, des- 

de luego ,  bases sobre  las JAue se fundamenta l a  t e o r i a   d i e n t i f i c a  

de l a  AdministracLbn  cuya  forraci6n  estarnos   presenciando.  

En e s t e  traba20 se  s iguen las  l i nea s  de l a  i n v e s t i g a c i b n  e a  - 
n h i c a  y s o c i o l b g i c a  de l o s  íiltiE108 a.?ios: se trata primero de es .  

t ab l t c t r  una t e o r i a  de l a  conducta humana " r a c i o n a l "   d e n t r o  de la 
o r g a n i z a c i 6 n ,   s i g u i e a d o  l a s  normas de r i g o r  de las  demas c i e n c i a s  

coqr,o La f i s i ca ,  l a  b i o l o g i a  y l a  qufmica; el 6 x i t o  de e s t e  enfo- 

que y sus l o g r a s  han s i d o  s u f i c i e n t e s  para j u s t i f i c a r  L;ue l a  -- 
conducta humana sea e s t u c i a b l e  b a j o  l o s   p t r o n e s   u s u a l e s  de r i g o r  

t e 6 r i c o .  

Abn dentro  de l a  r e d t r i c c i 6 n  de eafoque de e s t e  trabaja, de 

w e s e n t a r   s d l o  esquemas de a n d l i s i s , ,  hay neces idad de una limii 

t a c i 6 n   a d i c i o n a l ;  l a  expos ic idn  se r e f e r i r 6   s o l a m e n t e  a l  ardli- 

ais' de l a  conducta   indiv idual ,  Pasa poder trabajar con al anfili-  

sis. de l a  conducta de gmpo h a b r f a  neces idad de i n t r o d u c i r   r o d e -  

l o s  de Dinbica de Grupos en d p r i m e r   c a p i t u l o ,  y modelas de la 
i i conorda   de l   B ienes tar   en   e l   segundo  ( cuanda  menos), l o  que ha-- 

bria a l a r g a d o  l a  e x t e n s i 6 n  d e l  tr ; - ,bajo  cuando menos a l  doble ,  - 
c o n   n o t a b l e  pCrdii2a de unidad y de c o n s i s t e n c i a .  

Es conveniente  advert ir  q u e   n o   s e   p r e s e n t a n   t e o r f a s ,   s i n o  - 
aeramente uua h i p b t e s i s ,   p u e s t o  tAue todavia  se e s t a  l e j o s  de lle 

gar a 611as en esta r a t e r f a ,  ademas de que, e l  e s t a b l e c e r  psami- 

sa8 vgl idas  que c o n t r i b u y e r a n  2 c o n s t r u i r  una t e o r i a  pura de l a  

- 

( 2 )  c f ,  Bernzrd ,Ches ter  I, La Funcibn d e l  E j e c u t i v 0 , U n i v e r s i d a d  

( 3 )  cf .  Li tchf ie ld ,Edwa&d H. Notas de l a  Teor ia   Genera l  de la - 
(4) cf. Simon, Herber t  A. A d n i n i s t r a c i h   B e h a v i o r i s t a , N u e v a  York 

de Harvard ( 1 9 7 0 )  

A d m i n i s t r a c i d n ,   A d m i n i s t r a c i h  y Cienc ia ,No. l  (1956) 



a d m i n i s t r a c i h ,  es de un8 t rascendencia  que rebz.sa con mucho las 

posibi l idades  de es ta  tesis y quizd d e l  trabajo  de muchos i n d i v i  

duos en b a s t a n t e s  a5os. Las   conclusiones   es tablec idas  hasta la 

fecha en l a  t o o r i a  t o d a d a  corres2onden a hechos e hipbtesis de 

t i p  o f ragmen tari  o. 

Es de esperarse que en ?oco  tiempo se  llegue a e s t a b l e c e r  - 
:an cuerpo de h i p b t e s i s  m& ampsLio que el ahora e x i s t e n t e ,  y que 

sea dable demostrar la validez o invalidez de l o s  postulados ac- 

t u a l e s  y de l o s  esquemas que aqui se analizan,  i n c l u s i v e  de la  - 
h i p 6 t e s i s  que se formula  como resul tado  de e s t e  trabajo en l o s  - 
tgrrminos de convergencia,  a medida que e l  número de o b j e t i v o s  de 

un organismo c r e c e ,  de la conducta adaptativa hacia una conducta 

econbmica. 



CA€TTULO I 

CONUUCTA INllITI'INaL ADAPTATIVA 

1.1 I n t r o d u c c i h  

La i a t e n c i b n  de e s t e  c a p f . t u l e  es s e n t a r  las  bases para .un - 
an&Lisis formal  de l a  conducta .   indiv idual   in tenc ional ,  o sea, di 

r i g i d a  a a l d n   o b j e t i v a ,  con €81 prtop6sita de p o d e r   e x p l i c a r  a l g u  - 
nos  comceptos  fundamentales de l a  Teor ia  de la A d m i n i s t r a c i h ,  3 
t i l i z a n d o  l a  metoddlogia   de l  esquema %daptntivo*@ pias comitn en - 
l a  e s c a s a   l i t e r a t u r a   p s i c o l d g i c a  a l  r e s p e c t o .  En el segunda capi - 
t u l o  se p r e s e n t a r 6  e l  esqueaa *ttcondmicon. 

Mientras  que en e l  enfan,ue e c o n h i c o  se hzbla  de procesos - 
" r a c i o n a l e s "  de d e c i s i h ,  coao en las  d e c i s i o n e s   e s t a d i s t i c a . s (  l), 

o. en l o s  juegos de e s t r a t e g i a  de van  Neuanann-Morgenster( 2 ) ,  elfi 

e l   a d a p t a t i v o   n o s   r e f e r i r e m o s  a procesos  de c o n t r o l  y de aprtn-  

d i z a j e (  3 ) ,  en e l   s e n t i d o ,   p o r   e j e m p u  de Bush-Mosttl?.c-r( 4), como 

se e x p r e s a  m&s a d e l a n t e .  

1 . 2  B d a p t a c i h  de un organismo  elemental.  

PZl s iguiente   e j emplo ,   deb ido  a H. Skmon(5), i l u s t r a  un c a s o  

muy simple de c o n d u c t a   i n d i v i d u a l   a d a p t a t i v a (  6)  . 
Sup6ngase I,íue un organismo, qye  h a b i t a  en una s u p e r f i c i e  - 

plana,  puede v i v i r  H u n i d a d e s  de tiempo s i n   a l i m e n t a r s e ,  y que 

(1) cf. Wald, A. Punci6n de 1:i D e s i c i b  E s t a d i s t i c a .  
( 2) cf. Neumann, J. von y X o r p n s t e r n ,  O. Tea&,a de Juegcs y Eco 

nomia Behavior i s ta ,   Univers ida .d  de P r i n c e t o n   ( 1 9 5 7 )  . 



la a l i a e n t a c i 6 n   e s  su h i c o   o b j e t i v o ,  El h a b i t a d  de nuestro o r e  
nismo e s t 6   d i v i d i d o  en caminos a I s  manera de una r e d ,  y e n t r e  - 
uno y o t r o  nodo hay d i s t a n c i a s   i d h t i c a s  que el organismo puede 

r e c o r r e r  en t iempos  iguales .  Ademgs, de cada nodo salen exac ta -  

mea$e E; c a a i n o s  y en una p r o p o r c i h  p de 6110s hay a l imentos  

que e l  organismo consume en   su   to ta l idad ,  estando l o s  nodos con 

al imentos ,   todos   con l a  misma c a n t i d a d ,   d i s t r i b u i d o s  a l  a z a r .  

Nuestro organismo tiene LUZ s610 s e n t i d o ,  que l e  permite - 
"ver", digamos a b '?novimientos" m& a d e l a n t e ,  o sea que, de - 
un nodo dado, **ve" b nodos p o s t e r i o r e s   e n  cua l l iu ier  d i r e c c i b n ,  

E l  n h e r o  de nodos que a l c a n z a  a ver son k a distanciai. 1, K 
a d i s t a n c i a  2, . b .hasta K a d i s t a n c i a  b ; s u  "via%ad por  tan 

to ,  a l c a n z a  2 KO=- K - 1  (Kb - 1) nodos.. 

Cuando r e c o r r e  la distancia de un nodo a otro a l c a n z a  a ver K - 
nuevos. 

2 

b 
K - 

n= 1 b 

Supondremos  que l a  d i s t a n c i a   e n t r e  un nodo y o t r o  se  reco-  

r r e  en une. u n i d a d  de tiempo(7). El organismo  parece s i ,  y sdlo  

si, no hay a l imen tos  v i s i b l e s  en una d i s t a n c i a   m e s o r  o i g u a l  a 

H - b y le. p r o b a b i l i d a d  de que d s t o s  suceda es: 

lib digamos [ #  = (1-p) ] , que e s  una 2 o t e n c i a  de l a  "pobreza", 
(1-p)  =q del medio ambiente. 
3 .  

( 3 )  c f ,  Bellman, R. Proceso  de Control   Adaptat ivo,Univers idad de 

Prince  ton (1977). 
( 4 )  c f ,  Bush, R. M o s t e l l e r ,  2. Hodelo E s t o c a s t i c o .  h i l l e y  y Sons. 

(1980 1 
(5) Simon, Hz A. Opci6n  Racional  y ha B s t r u c t u r a  de e l  B e d i o  kan- 

b i e n t e ,   R e v i s t a   P s i c o l o g i c a , N o .  63 (1976) 

(6) cf , 'da1 t e r ,  '2;. Grey, La S u b s i s  tencin. del  Cerebro.  Nueva York 



Es i n t e r e s m t e   o b s e r v a r  1% forma en que  depende la probabik 

li .d@.des de supervivencia  P.== .l-Q de cada p a r h e t r o .  

J P  = (H ir* h) K P, 9 - w9 
b ( H-b) -1- 'W- 1 

(1.2.1.a) 

x = h q w ( w  Log k - Kb) (102.1. c) 
Bb 

Las tasas de c rec imiento  son, (haciendo a = q ) 
-W 

b 
y B = A ( w  Log IC - K ) :  

b 
S i  s e  hace = Log # = K. Log( 1-p) = K se tiene que b 

w =>y (H - b) S i  se  cstzblece P Z 3. - E se t i e n e  que: 

que seria un *@pri .ncipio de d i s e ñ o o t  d e l  organismo,  Por otra  parte ,  

9 es la p o b a b i l i d a d  de no descubrir   a l imentos  en un movimieni 

t o  de avance en la. red, a d  que el n b e r o  promedio de movimiento 

( 0 de unidades de tiempo) neces:zrio para descubrir   a l imentos  es:  

( 7 )  Si no fuera así bastaria con'tnormalizar" H 



(1. 2. 3.) 

Siguiendo t o d a d a  l a s  l i n a a s  del modelo de Sirnon, oonsidCre - 
se  ~lna e s p e c i f i c a c i b n  a d i c i o n a l  a 1% r:ue motiva la eondici6n ---- 
(1.2.2) ( p r o b a b i l i d a d  de perecer f E: ), que or4 1% siglx3,eqte: el 
organismo debe d e d i c a r  s d l o  una f m c c i h ,  digamos ,tL , de sa tiem - 
30 8 12 bbsqueda de al imentos .  

El organismo empezara a buscar al imentos  cuando su elmacena 

j e  sea de H periodos ;  s i  bien en el. primer modelo suponiamos qu~: 

su. clrApacidad era de 11 periodos,  a;-_uf la haremos de,  di,p?.nos, 

/u. + H . Si e3  organiaao a e t a b o l i z a  a la v e l o c i d a d  l e  a. un& 
dadea de a l i r e n t m i 6 n  p o r  unidad de t isx>o,  y l o s  t t d e p d s i t o s * *  - 
de al imentos  en l o s  nodoa s o n  de c u m d o  menos T {p+ S )  unida - 
des, no ser6 necesario ..;ue empiece la bfis ,ueda hast%/! periodos 

despuds de su Gltima comida. Se t iene  entcnces:  

5n el primer m o d e l o h  =. O y claramente: a = 1 : nbtese -- 
que e l  'S tiernpo l i b r e t t  d e l  orgmismo no depende $e H , s i n o  de 



sa t i  sface : 

lado para.  tef ier  otra n e c e s i d a d  que 1;: de ali - 
mentacih, no tiene s e n t i d o  (~LLF?  dedi:lue una f r a c c i d n  de su tiemp 1 

mayor que a( jd ) a perseguir i!:.% s a t i s f a c c i b n  de s u  neces idad,  y 

bien  guede dedicarse a descanscx. Los psic6logos dirían :lue a 

define e l  n i v e l  de a s p i r a c i b n  d e l  organismo, ~ U P J  : q u i  e s  un hech-, 

f i s i o l S g i c o ,   t o t a l m e n t e  de tenninado por 1 : ~  c o n s i   t u c i 6 n  del, indi -  

viduo: /'". y H definen *tresiste!nciatt y b defino " sens ib i l fdadvo 
y l s s  caracterist icas de riqueza o pobreza de su ambiente k y p 

En l o a  p & r m f o s  prdx iaos  se  i n t r o d u c e  el C ~ S O  de o b j e b i v o s  

m ú l t i p l e s ,  pero  se v e d  ;ue e l  c o n c - q t o  de " n i v e l  de E s p i r w i h "  

no se a f e c t a  s u s t a n c i a l a e n t e ,  

Su2dngase que e l  org:jnismo tiene n necesida~des, y los " sa 

tisfac t o r e s "  Be encuentran i d 6 n t i c a  e independientemente d i s  tri- 

buidos  en los nodos de la red. Si ai es  la propor.ci6n de t i em - 
P O  dedicada a trcttar dd sc-ttisfzcer l a  nncesid;s:d i e l  n i v e l  de 

no puede disminuirse s i n  hacer la p r o b a b i l i d a d  de no satisf : ; cer  

l a  n e c e s i d a d  i mayor que un n&nero 8. f i j a d o  de antemano, Aho- 

ra b i e n ,  en su ex2loraci6n en bbquedn de s a t i s f a e t o r e s ,  e l  or-- 

ganismo puede s e g u i r  diversos c:?minos; pos ejemplo, 3.1 sent i r  va, 
rias neces idadzs ,  o sea I l e : p r  :z en almacenamiento, puede: 

1 

Hi 



a) Si l a  e x p l o r a c i h  fu6 i n i c i a d a  en busca de s a t i s f a c e r  i 
1 

p e r s i s t i r   b u s c h d o l o  hasta encontrar lo ,   ignorando l a  2resenci .a  - 
de otros.   Continuar  desijuds  buscando i cuya necesidaa se ha 

s l .nt ido  inmediatamente  d e s p d s ,  e tc ,  
2' 

b) Proceder  a b u s c a r   c u z l : l u i e r   s a t i s f a c t o r  y c o n s ~ m i r  el p~ 

mero :;ue encuc;ntra; si hay varios  de e l l o s  y l a  c a n t i d a d  :-llmsce+ 

nads e s  S d i r i g i r s e  a i (en l u g a r  de j si > a iL' 
Si S j 

En e l  c a s o   d e l  mecanismo b), se t i e n e  que la p r o b a b i l i d a d  
de que, en algún movimiento no se descubran nodos con ningún sa- 

t i s f n c t o r ,  es $ ( o. $. ) en e l  CE,.SO de p a r h e  t r o s  d&stintos,y  

e l  número medio de movimientos para e n c o n t r a r  e l  p r i m e r  nodo con 

a l g ú n   s a t i s f w t o r  es :  

n 

I=* 1 

1 
n =-:I$. 

Al seguir e l  mecrmismo 

todas  las neces idades  es :  

n M =  m +  

e l  mnecanimso b) maximiza la probabi-  

l i d a d  t o t a l  de supervivenc ia ,  y se nota ";ue no hay n e c e s i d a d e s  - 
de p o s t u l a r  l a  e x i s t e n c i a  de u i ; i l i d a d  numdrica o de tas2.s :!l:Lrgi- 

n a l e s  de s u b s t i t u c i 6 n .   S i n  embargo, b y  ya un g r i n c i p i o  de "con- 

ducta  econ6mica1*,   cuando menos en el diseilo de un organismo cuyo 

"mecanismo de p r i o r i d a d "  es del. tipo b). 



1.4 Un Modelo Elelrental iie la Teoria  del Aprendizc. j e  

La s i g u i e n t e  e t t g a  en e l  a n f d i s i s  de la conducta a d a p t a t i m  

e s  el e s t u d i o  de los p r o c t s o s  d e  aprendizz je .  Cuando e l  organis- 

ma e s t 5  disesado  pasa s o b r e v i v i r   c o n  c i e r t a  probabi l idad   en  un - 
sm:,iente dado, t zn to  l a  "tasa de mortalidad", como l a  competen- 

c i a  con   o t ros  organismos (8) y,  desde luego, l a  tendencia  :3 una 

conducta  econ6rnica,  motivan que e l  organismo t m t e  de absorber - 
e x p e r i e n c i x s  y d i s c r i m i n a r a  bsae de una a s o c i a c i h   e n t r e  resputs  

tas,  e n t r e   t * n l t e r n s t i v a s r t  de c m d u c t a   f a v o r a b l e s  y desfavor . ib les .  

La aproximaci6n matembtica a la t e o r i s  del a p r e n s i z a j e   s e r 6   i l u z  

trada aqui p o r  un caso especia:L üe l  modelo de ii. X, E s t e s ( 9 ) .  

En un experimento de a g r e n d i z a j e  se intenta a v e r i g a a r  si, - 
despues de un número tlsuficienterncnte grande" de r e p e t i c i o n e s ,  el. 

s u j e t o  del  exgerimenta  asoc ia  %dnsistentemente"  un e s t i m u l o  o 

c o l e c c i 6 n  de e s t f n u l o s  a una re!s,?uesta dada. 

Las e lementos   de l  modelo q.uc se expone a cont inuac i6n   son  4 

l a s  siguientes :  

a) dos estirnuLos, 1larndmoe.los r y S 

b)  ,dos r e s p u e s t a s  R o  Y R1 

c> dos "acc iones  do refuerzo" del  experimentados,  sugonemos 

dste   escoge  en cada r e p e t i c i 6 n  d e l  experimento, 

f por ejemplo a una ra ta  en un l a b e r i n t o , p o n e r  comida=& 

d a r l e  una d e s c a r g a   e l d c t r i c a .  = Al) 

A. ' 
O 

d) Su2ue s tos Previos. 

An czda instancia del experimento: 



SIL.- La p r o b a b i l i d a d  de que  e l  s u j e t o   e s c o j a  l a  r e s p u e s t a  - 
Ri ( i  = O, 1) e s  proporciona2 sl número de e s t i m u l o s  que observa 

5 2 , -  S i  e l  experimentador  escoge A. los e s t i m u l o s  obs rvado 

y que estaban asoci: ... d o s  con R cambian a R si escoge Al los i o '  
es t fmulos   e soc izdos  a Ro  cambian a H . 1 

El s u j e t o  t ra ta  de % d i v i n a r "  l a  e l e c c i 6 n  d e l  experimenta- 

dor,  con base en el e s t h u l o ;  s i  d s t e  cambia las acciones de re- 

fuerzo ,  l a  a s o c i r c i 6 n   e n t r e   e s t i m h l o s  y r e s p u e s t a s  cambian. 

Su26ngase  que eE el experimento,  e l  ex3erimentadop  escoge :i i 

dado &JLue en la z . n t e r i o r   r e 2 e t i c i 6 n  e l  s u j e t o  e s cog i 6  R; con  probp, - 
b i l i a a d e s  

r! 

p i j  ( i, j = O, 1; p o j  + p i j  = 1) La p r o b a b i l i d a d  de 
'i 

que  observe ambos ser6 aL , ,y l a  p robab i l idad  &e ' u e  no  observc 

ninguno s e r 6  (1 - a> L. 
c: 

S i  e l  s u j e t o   o b s e r v a  e l  e s t i m u l o  asoci:A.do con R , escoge 5 
R. con   p robab i l idad  1 / 2  y Kp con  probabi l idzd L/2 ; si n o  obse r  

va  ninguno, permanece i n a c t i v o ;  s i  ambos e s t i m u l o s  e s t &  asoci.cz;: 

dos con una so la .  r e s 2 u t s t a ,  esaoge tlsta. 

J - 

Describiremos e l  e x p e r i a e a t o   e n  forma de un >roceso   : ? l ea to -  

r i o ,  en cuyos   es tados ,  E ( n = 0,1,2) coinc iden   con  e l  número n 
de es t imulos   conse tad0 .s   con  la r e s g u e s t a  Bi. 

'1 j ( i, j = '3,1,zj denotar5 l a  p robab i l idad  de pasar d e l  es- 
t ado  i a l  e s t a d o  j e n  una : r epe t i c i&  de l   expe r imen to ;  l a  in-  

dependencia de d e l  nhnero de i n s t a n c i a s   d e l   e x p e r i m e n t a k n o  'i j 



hace sino i nd ica r  l a  p rop iedad   mrkov iana  d e l  groceso. TenieLdo 

en cuen ta  l o s  cambios :,ue puede hacer  el experimentador,  la ma-- 
t r i z  de i> robzb i l idades  de t r m s i c i 6 n  e s  la s i g u i e n t e :  

O 1 2 

2 ' 2  j a p03 
i 

O 
r 

1 2 

J 

Si cuando meaos un estfmu1.o e s  observado, y t a n t o  a como 

1 J  
las p; e s t &  e s t r i c t a m e n t e  entre O y 1, la matriz Q e s  cegulnr 

y e x i s t e n   p r o b a b i l i d a d e s  limite, o sea, 1 e s  una raiz carac ter f s  

tics de a con un Ú n i c o   v e c t o r   c a r a c t e r i s t i c o  q , definido -- 
por: 

- 



p , , a  + 2p (1 - a) 
z 

9 2= UJ. 

.' 
( 1.5.3 ) 

y en tonces  la probabilidad de que e l  s u j e t o  escoja R es :  

Prob ( Ro> = 

( 1.5.4 

P1 Prob ( HI) = 
plo+pol  

a) Suphngase q.ue si e l  s u j e t o  escoge B recibe m a  recon o *  - 
pensa la mitad de l a a  veces (digamos, Al, con p = 112 , poo=l(c" 

y si escoge R no recibe nada ( o sea A c m  pl1=O * Pol= 1 1- 
Podria esperarse a p r i o r i  que e1 s u j e t o  aprenda a e s c o g e r  dm-- 

p r e  H . 
S i  se s u s t i t u y e  en (1.5.4) se -tiene, s i n  embargo: 

,luc e s t &  de acuerdo  con Los rew1ta.doa experimentales.  

10 

3, o '  

O' 



i 
j 1-3 

2a( L.") 
i 

Sea ti e l  n&nero de V ~ ~ ~ C C S  en que e l  g r o c e s o  p a s a  pos el 

estado j si ba empezado e.n e l  es tado  i .?rites de la absos--.- 

zibn en E o ( i ,  j = 1, 2) .  

se t iene :  

T -  1 O 
\ 

I""- a( 2-43) 

si el proceso e s t 6  en El el s u j e t o  se equivoca cot1 probabi- 

lidad 1/2 , y si e s t &  en E2 se equivoca con 2 r o b a b i L i d a d  1 . De 
doxlde el ndrero esperado en r e s p u e s t a s  equivocadas si  el exp t r i -  



s e n t o  erapk.eza en E e s  1/2 til 
to ernijicza en E el nfimero nedi.0 de equivocaciones e s  1 , 
y si enapiaza en E es  T A *  

2 
+ t  asl que s i  el experimen 

12 

1 '  

2 

2 a  

a 

Si l o s  e s t a d o s  i n i c i a l e s  se sdponen d i s t r i b u i d o s  groporcjo- 

nalaenta  al n k e r o  de p o s i b l e s  conexiones que se asocian con e--- 

l l o s ,  se t iene :  

1 
,4 3inic (Eo) = -- 

y el n h e r o  medio de respuestas  e( . ;uivocadas antes  de aprender es: 

1.5 Otros  probleras por Analizar 

Loa temas de adaptaci6n al. ambiente y de aijrendizaje no son 

los Gnicou que h b r i a  :.iue a n a l i z a r  a l  exponer l o s  metodos fie es- 

t u d i o  de la conducta ada2ttat iva;  e x i s t e n  nuchos m&s y como ejom- 

plo s e  c i tan  dos de 10s 05s importantes ,  con slgunss referencias 
a la Li t e r a t u r a  en l a  materia. 

( L O )  cf  . Estes-Burke op. c i t .  
(11) cf . Bush R, Itlostel ler 2. op.  c i t .  
( 1 2 )  cf.  Kemey, J.G. S n c l l ,  J .L .  p,'i'hompson,G.L.Introduccibn R 

l a s  matematicas, Revista d e l  Aprendiz (1982) .  



1.5 a) La R s l a c i h  I n d i v i d u a l  de tre .bajo  

H.A. Simon(13), (14) ha d e s a r r o l l a d o  una teor ia  f o r m s 1  d~ la 

r e l a - c i b n   i n d i v i d u a l  de t r a b a j o ,  en que i n t e r v i e n e  un esquema de 

tipo a d a p t a t i v o  con funciones econ6micas o f u n c i o n e s  de s a t i s f a c  - 
citin. 

Si   ln l*conducts t t  o acc ionc , s  del trabci jadr se representa p o r  

Y y ,H: es  el conjunto de 2osibles Y , se d i c e  que el "pa-- I 

t r 6 n "  e j e r c e  autor idad sobre e:L t r a b a j a d o r  si & s t e  permite rl ~ - 6  

primero e s c o g e r  X C ; X desde luego, se r e s t r i n g e  a una 

zona de :t-"=+d , que Llamaremos %rea de a c e p t a c i b n "  d e l  trabaja- 

dor. Si U es e l  salario, Simon s u g i e r e  las f u n c i o n a s  de sa t i s  - 
f a c c i  6x1: 

I 

s2 
= P2 (x)  + a2W 

para p a t r 6 n  y t r a b a j a d o r  respect ivamente ,  en QUC:  

F1 2 O, P2 5 O ,  al) O ,  a,> O , cuando men08 en el $rea de - a 

ccptaci6n. 

Diremos que (X ,YY ) domina. a (X ,Y)  en espacio ;&: X (15) 

no doninados 2or ningún o t r o ,  Simon demuestra quo 4 es e l  con- 

j u n t o  para e l  qde a S + alS2 aiiopta un valor  dxilmo. si  se SU 

ponen l a s  f o r r a s  - a ir y P2+ a '%, Lj n o  depende de i'; pues 

O 0  

2 1  

F1 1 2 
t o  que; a2S1 + c1S2 = a P 2 1  + alF2 , lo cual s6lo depende de X. 

( 1 3 )  c f  . Simon, HG A. op. cit . ,  
(14) cf.  Simon, H. A. T e o r i a  des1 Empleo Raciona1,Econometr ica  

( 1 5 )  e l  conjunto  de los nfmeros reales.  
(1961) . 



1.5  b) A p r e n 5 i z a j e  de una Conducta  Racional  

Los t r a b a j o s  de E s t e s  y P:Lood reportados  en e l  Symposium de 

1959 e n   S a n t a  Xbnica, Cal., so'bre procesos  de d e c i s i b n ( l 6 )  compa 

ran l o s  r e s u l t a d o s  de l a  prediction de l a  Teoria d e l  a p r e n d i z a j e  

y l a  t e o r i a  de los juegos ,  s o b r e  Is conducta de un indiv iduo  m- 
t e  s i  t i r a c i o n e s   i n c i e r t a s ,  marcando una a p a r e n t e   c a n t r a d i c c i 6 n .  

Simon demuestra que, bajo s u 2 o s i c i o n e s  aaecuadas, en p a r t i -  

cular, si 12s probEbi l idades  de cambio en l a s  a c c i o n e s   d e l  ex?+ 

r imentador  no son e s t a s  cono estables  p o r  e l  s u j e t o ,  el resulta 

do de l a  t o o r f a  d e l  a p r e n d i z a j e  se puede p r e d e c i r  por medio de - 
l a  t e o r i a  de los j u e g o s ( l 7 ) .  

S i n  embargo,  Simon i n t r o d u c e  la h i p b t e s i s  de c*,ue e l  s u j e t o  

no trata de maximizar una s a t i s f a c c i 6 n   e s p e r a d a ,   l o  cual e s  pre- 

cisamente  l o  opuesto de l a  hip6tes is  de l a  t e o r i a  de l o s   j u e g o s ;  

va l ikndose  de e l l o ,   d i s t i n g u e ,  por  u a  porte,  un2 " r a c i o n a l i d a d "  

subjet iva ,  tal que, s i  las %ormasts d e l  s u j e t o  se  a n a l i z a r a n ,  se 

e n c o n t r a r f a n   c o n s i s t e n t e s   c o n  una conducta  econ6mica, y por o t r a  

una  ' *rZcionzlidadtt  o b j e t i v a ,  de acuerdo con las  n o m a s  d e l  expe- 

rimen .tsd or. 

Lo que sucede e s  sinplemerte que el o b j e t i v o  de l a .  conducta 

d e l  s u j e t o  n o   c o i n c i d e   c o n  e l  d e l  experimentador,  y quiz& s i  am- 

(16)  Thral1,Coombs y Davis ,   Proceso Decisorio .  2 i l e y  y Sons(1961)  

(17) Comparacibn de l a  T e o r i a  tie l o s  Juegos y 12 Teorfa  d e l  .4na- 
C a p i  t u l o s ;  9, lO y 18. 



bog c o i n c i d i e r a n ,  e l  r e s u l b a d o '  de una p r e d i c c i 6 n  "adaptativan y 

e l  de una prediccibn "econ6micatt serfan suf ic ientemente  semejas- 

t e a  como gara c o n s i d e r a r  a ambos enfol-iues COPO equivalentes .  

Como se v6, e s  e s t e  o t r o  campo a b i e r t o  a la i n v e s t i g a c i b n ,  

cuyos resultados ser& s i n  duda sumuncnta f r u c t f f e r o s .  



2.1 I n t r o d u c c i  6n 

'21 segundo esquema pard e l  a n g l i s i s  de l a  c o n r i d c ~ a   i n d i v i d u  

a l  e s  e l  econbmico. Como se  ha mencionado ya, l o s  t e b r i c o s  de - 
la a d m i n i s t r a c i b n  ian p r e f e r i d o   c o n s i d e r a r l o   d e l  l a d o  "normativo' 

de l a  t e o r i a ,   e n  l u g a r  de darlme a l g u n a   b e l i g e r a n c i a   d e s c r i p r i v a ,  

sobre  t o d o  p o r   l i m i t a c i o n e s   i m p u e s t a s  a las  p o s i b i l i d a d e s  de p e r  

c e p c i 6 n  y de " c & l c u l o "  del indiviuuo.  E l  p r o 2 b s i t o  de e s t e  cap€ ..- 

t u l o  e s  p r e s e n t a r  el enfot.iue mmnbrico como instrumento de a n & l i  

s is ,  s i n   e n t r a r  a d i s c u t i r  puntos   cuya  soluci6n e s t 6  en la obser 
vacibn y en l a  experimentaci6n,   no en l a  discuaibn.  

- 

- 

La c a r a c t e r i s a b i 6 n  mds o menos formal de l o s   p r o c e s o s  de de 
I 

c i a i b n   d e s d e  e l  i)unto de vista econbmico  sigue las l i n e a s  de 3. 

Uribe(1 )  . Se  presente  a q u f  ad'emgs, en sus l i n e a s  m& g e n e r a l e s ,  

l a  t e o r i a  de l a  u t i l i d a d  medible y se  comentan algunos problemas 

de i n t e r p r e t a c i b n   e m p l r i c a .  

2 . 2  T i p o l o g i a  de l o s  Procesos  de D e c i s i 6 n  

Como e s  usual  en las  m a t e x d t i c a s ,  l o s  procesos de d e c i s i 6 n  

ser& d e f i n i d o s  en tCrminos de p r i m i t i v o s  y postulados .  Para - 
que e s t e  e s ~ u e a ; z  a b s t r a c t o   c o n s t i t u y a  una t e o r i a  hay que a s o c i -  

ar a l o a  g r i m i  t i v o s  y postulados  una i n t e r p r e t a c i b  ernpirica en 

(1) cf. Uribe P. iInt. i % r s p e c t i v a  de l a  Programacibn Matematica y 
la Optimizacibn  Teorica .  Symposium c o n j u n t o  d e l  I n s t i t u t o  -- 
Xexicano de Ing.   duimicos ,y d e l  her. Irlsti t u t e  o f  Chemical 



t&rminos de fen6menos y r e l a c i o n e s  observebles. Por e l  momento, 

nos contentamos  con d a r  a l o s  primit ivos  nombres %ugerente" do 

una i n t e r p r e t a c i h   e m p i r i c a ,  aún s i n  hi.tcer &Sta d e l  todo  e x p l í c i  

ta. 

Los gr imi  t ivos  son:  

1) E1 conceglto ue opciSn. 31 conjunto  cie l a s  - 
opc iones   ( a l t e rna t ivas )   pos ib1 , e s  s e  denotara  por A 

2) 31 concegto de acontecimiento.  81 con jun to  

de acontec imientos  s e r 6  denotado 2 o r  B . 
3) Un o r d e n   l i n e a l  2, que se r& llarnado orden 

de p r e f e r e n c i a  sobre B . 
4) Una funci.6n $ cuyo dominio e s  una c l a s e  -- 

a d i t i v a  ,,P de subconjuntos de! A y cuyo  rango e s  una c l a s e  a d i  - 
t i v n  .- de subconjunto de B . 

S i  ' o son l a  c l a s e  de! subconjuntos  dc. UR elemento de k 

6 de 3 r e spec t iv rmen te ,   sus t i t u i r emos  f p o r  h o - p o r  B - I 

2.2 a) Proceso de a e c i s i s n  bd jo  Certidumbre 

P , l P )  : A B es  una correspondencia   biunivoca.  

X1 g o s t u l a d o  2.1 define ($1 L3roceao de d e c i s i s n  b a j o  cer t i -"  

dum bre . 

Uecimos que l a  e l e c c i h  de una opcibp, e s  econbmica, s i  el 

a u j e t o  elege X - A  , si y s61L.o si, 0 ( x ) ,  - O'(X1) B y no se - 
da e l  C Z S O  de clue 8 (X,) 1. I $j(X>.  

Engin. Ydxico ,  J u n i o  (1370) 
- 



La i n t e r p r e t s c i 6 n   e i u p i r i c a  e s  extremadamente s e n c i l l a :  la 

e l e c c i d n  de un s u j e t o  es econ6mica, si y s610  si escoge una o?-- 

ci6n X en lugar de cuando ? r e f i e r e  **las consecuencias" de 

II a ' 'las c o n s e c u e n c i a s 1 f  de X. . .L 

P . 2  E x i s t e  una f u n c i h  &~iiSton&.~: r e s p e c t o  a <., sobre B con  

valores  reL1lcs,  c o n t i n u a  en totla  topologza en que . Y B i Y 2- 5 
Y t.d I Y I L Y  

.. ' \  
son conjunto para t o d o  Y -' B. . 1 

Una funcidrt Gut4 satisfsce 2 se denomina e s c a l a  ae u t i l i  2' 
dad. U n  proceso de dec is i6a  i;ue s a t i s f a c e  P se denomina pr0ces.s 

de d e c i s i h  con e s c a l a  de u t i l i d a d .  @&S adelante se comentan al 

gunoa a s 2 e c t o s  de l a  teor ia  de l z s  esc:-ilas de u t i l i d a d .  

2 

A q u í  i n t e r e s a   r e g r a s e a r  l e t  d e f i n i c i 6 n  de ell-cci6n económica. 

Sea ,-y ( X )  = 1 si el sujeto eI.Pge X , y - ( X )  = O si n6. s u p o n i  

endo  que A e s  enumerable y Ar7  e s  el conjunto de elementos  ma-- 

ximos de A r e s p e c t o  a ?.se t i e n e :  

- 
A L  

( 2.2.1) 

E;n e l  C A S O  de X sea  no enancrable,   tnedrianaos que con 

side rar: 
1) l a  c l a s e  zciitivz mfnima de subconjuntos  de A 
2) la var iab le  aleatoria X ,.lue debe ser  simple para A M 

s i  % e s  mcii .de,  y 

http://mcii.de


3) l a  mediea de 2 r o b a b i l i d z d  , ;ue e s  una e l e c c i ó n  - 
econbmica  si Y" '3  f u e r a  de A y, a d e d s  ,!-,< =l. , l a  i n t e g r a l  

en e l  s e n t i d o  üe Lebesguc. 
nl A 

Evitaremos en lo sucesivo e s t a  c o m g l i c a c i h ,  s u 2 o n i e n d o  a i e z  

pre que h y B SOD enumerab1.e~. 

2.2 b) Procc-so de Decia ibn  bajo B i t s g o  

p 3. ,A, 2"- - N B e s  la c l e s e  de subconjuntos  de un clemento de 
'3 

L.' 

A . 2 e s  un8 c l z s e  de subconjctnto enurnerablev de c i e r t o ;  
& I  .* - A . i l eno taado  el elemento de B ~ i u e  corresponde a X E A -- (1) 

? o r  dX e x i s t e  p r : A  crkdz 13 cl ,!< una func i6n  enivczluada P ( y ) ,  

def in ida  para todo  Y E B tal que: 

X x 

X 

Y 1 3  
X 

NCjtese ~ u e  n o  se ha pos tu l . auo  fGue los B sean Ejenos,  n i  - 
X 

P ( Y )  = Px ( Y )  , se puede muy' Sien t e n e r  O # P ( Y )  = 2 ( y )  
X 
1 2 

X 
1 x, 

L 

L l  ,2ostulado P. 3 d e f i n e  sl. p r o c e s o  (enumer' b l e )  de d e c i s i b n  

bajo riesgo. La, i n t e r p r e t a c i ó n ,  e m p i r i c a  es inmedi:<.ta: con cada 



o?ci6n,  el s u j e t o   e n c u e n t r a   a s o c i a d o s  un c o n j u n t o  de p o s i b l e s  -- 
a c o n t e c i m i e n t o s  y una a i u t r i b u c i b n  de p r o b a b i l i d a b ,  ta l  que ? ( Y )  

e s  la probabi l idza  cor ldic iof i t i l  de que  s e  dB e l  a c o n t e c i m i e n t o  -- 
Y r: B dzdo que e l  s u j e t o  e l t g i b  X' A . 

X 

Para  poder definir -unci e l e c c i 6 n  econ6mica e s   i m g r e s c i n d i b l e  

Ls cod in  la d e f i n i c i b n  de e lecc i6n  econ6mica coin3 s i g u e :  



( 2. 2. 4 )  

En resumen: en luQ;z r de as i .gnar  como "esczla de u t i l i  U;%iCi" - 
a l  co:l junto A , l o s  v a l o r e s  esslerados E ( y )  , deberiamos  poder 

a s i g n a r  r i l go  ,+;utj ciepndz de t o d ~  la d i s t r i b u c i h  de ? r o b s b i l i d s d  

de '$ erl B.- , o cu-ndo menos de c i e r t a s  medid2.s de "favor2.bili-  

&IU" o de " p e l i g r o s i & ~ d " .  $1 u s o  de 1;; vz:ri naia junto con e l  - 
v a l o r  esper . :do e s  coat!& ya en c i e i  t o s  ?roblemas de I n v e s t i g a c i 6 n  

A 



de Operaciones (v .  p. e j .  b r k o w . i t z (  3) en l a  glanekZci6n de c . - r te+ 

ras de i n v e r s i ó n ) .  

( 3 )  c f .  rjiar&v&itz, H. Pos ta fo l io   Se l ec t ivo .   Wi ley  y Sons (1967). 
(4)  c f .  ~ l l a i s ,  h1. 09. c i t .  
( 5 )  cf  . Savege, L. La. Vunci6n de 12 E s t a & i s t i c z ,  Yiiley y ;oris. 

(6 )  cf.  Davidson, Supges  y S i e g e l .  Est ruc tura .  de las Decisiones, 

(7)  c f .  %dwards, %. Probab i l idad   P re fe renc ia l   en  e l  Pe r iod ic0  de 

( d )  cf.  k:wc;rds, i t .  P r o b a b i l i d c ~ t i  coma n e c i o  de e v a l u a r , i b i d , p ? .  

(1961) 

Universidad de S t sn f  ord ( 198 2) . 
Ps ico log in ,  U N M ,  ÓU. (1983:l . 22. 43-04. 

ti8 - 95 (1377) 



2.2 c )   Proceao  de Decis ibn  5;,,jc I n c e r t i m m b r e  

LU interpret(Lci6n  empfrica.  propuesta para P.4 e s  la siguen- 

t e :  e l  acontecimkknto a s o c i a d o  a o2cibn no  dependa s610 de 

&Sta, s ino dr? un even t o  "exterr;to18 n o  c o n t r o l a b l e  p o r  e l  s u j e t o .  

Aste  conoce nó cu41 e s  e l  "vercküero"  evento externo ,  sino cuf i l -  

e s   s o n   i t ~ ~ u e l l o   g o s i b l e ,  aiiemhs, .Lue  &contecimientos  ( be B ) se 

:Asocia con cadti combin&ci6n de una opcibn y un evento  externo.  

(3) c f .  Xoorris, H. ,Nugent, C. y U r i b e ,  P. Informzctica y ? r o b a b i l i -  
dad S u b j e t i v a ;  P rogos i  to   Experimental ,   Universidzd de C o r n e l l  
3eminzz-j. o de O r g c a i  z a c i  Ón( c i r c u l s c i  Ón ;?rivzda) ( 1371) . 

."""" 



2.2. c )  1) Representsc ibn  d e l  P roceso   r ' i n i to  de 9 e c i s i 6 n  b a j o  

Incer t idumbre  

Ll problema c o n s i s  t e  en e s c o g e r  un renglbn de ( U. .) , que - 
sea 1 1 6 ~ t i r n o 1 f  en algún s e n t i d o ,  o b ien   en   de f in i r  un oruenamiento 

1J 

l i n e a l   s o b r e  los renglones  de ( u  1 . Por l o  genertzl, el conjun- 

t o  de l o s  renglones  de [ u ) e s t 6  parcialmente  ordenado. 
ij 

i j  

2.3 lis t r z   t e g i n s   M i x t a s  

La i n t e rp rc tnc ibn   e rup i r i ca  e s  k-1 s i g u i e n t e :  el s u j e t o  no - 
e l i g e  un- o p c i h ,  s i n o  . , u e  permite  *ue un mecanismo de azar  con 

? robab i l id&des  O =  Prob elegir Xi, e sco j ;&  las o;?cionea. i;ue-- 
- 



en e l  c:%so de cbrtidumbre 

en e l  c z s o  de r i e s g o ,  y 

en u 1  C L S G  cie incert iuumbre.  

desde ;.luc Von Neuman;q y Uorgostern(1Q) r e f  ormulnron e l  pro-  

blema u e  12 " u t i l i d a d  medible" de 1~3, econonia d e l  s i g l o  X U ,  e l  

terna h:i tomado un nuevo  ia terds ;  bajo un enf2.-iue pn.3-s r igu roso .  Es 

indud-lble ?iue, de l o s  t r z b s j o  t l a . b o r ; ¿ i o s  por l o s  econornist:xs del 

siglo 2-.sd..clo e n  e s  tt; m t e r í h ,  h . ; ~  . uedado muchas i d e a s  muy v>l-lio 

sas, s o b r e  t o d o  t n  10s subprodu.ctos, por ejemplo, l c ~ s  curvas  de 

i n t i i f e r e n c i a  ys muy en p r t i c u l a r ,  en 1:~s curvtis de iilngel. S i n  - 
emburgo, l L l  investigllci$n  conten;gorgne:-l   en escrilas de u t i l i d a d  - 
sgutnr-1 :iue l a s  ideas de l o s  economistas  de Viena n o  h u b i e m n  l l e  

&uo muy le j o a  en cuanto  a prob:ibil id.a.a de v e r i f i c 2 c i b n  empíric:<. 

- 

.- 

I 

(10) cf. Ncurnann, J. van. y a o r g e s t e r n ,  O.  o;?. c i  t. 
" 



61 es tado   ac t lzk l  de 1-1 t e o r f a  e s  :l.Ún embrionario, d t r o   SU;^;^ - 
ml;nte prometedor,  sobre todo tenienuo en c u e n t s  ..UG des3uks del 

l i b r o  ae von Jeubnam y Korgenstcrn,  s z l v o  l o s  s ~ . . r t i c u l o s  de hIarsI, 

c n a k ( l 2 )  y E'riedmcin-Savage(13j y el ex2erimento de X o s t e l l e r  y - 
Nogee( l4) ,  el t r a b a j o  s e r i o  sobre e l  2roblerne viene de 1952.  

'Von Xeummn y iJorgt.,nstern re  . u i e r e n  ~ . ~ u e  I3 sea. un con junto 

de mezclzs s o o r e  un camgo de escs iares ,  cuye  inmedi   interprc-  

t a i 3 n  e s  la de L O S  números r e d e s .  

los s i g u i e n t e s :  

( 12) &it: M:j.rschrk, J. L L ~  ConliucL  Racional, Hevistt;: Econometric.?., 

( 1 3 )  cf. Friedman, y S:.:vage, L. La Uti1id:- td  del . ' ,nal isis ,  D i a r i o  

(14) cf. Moste l l e r ,  R. y Nogee, P.X. Mediefbnr,de la experimenta- 

"P 

18, ,PP. 111-141 (1978). 

de 5conomiH 3011 t i ca ,  5G, p3.273-jO4 (1377). 

c idn y su  u t i l i d u d .  Uiar io  ae ficonoraii5 P o l í  Licn., 59, pp. 371-4131: 
(19'77) 

( 1 5 )  cf .  Luce, .&.U. y &;iff>, E:. Teorf.2 üe los Juegos y la 3 e c i -  
sib, i i i l e y  y S--  (1369). 

(10) c f .  Luce, S. ii. La U t i l i d a d .  ~e 12 t eor f t i  3 r o o s b i l i s t i c L , . .  en 
la Econometría, 26, pp. 193-224 (1373). 

(17) c f .  &vidson, Sap?. S y Yiegel.  op. cit. 
( l a )  c f .  Luce, Á.U. S s t u d i o  de lu C o n u u c t a  I n a i v i d u a l .  i t i l t y  y 

SGns (1380) . 



B .  
sobre B si bl :,; b2 

n abl + ( l-a)b2 sobr 

entonces  

e S p m a  todo a tal L;ue 

unz y S 610 un;: a.1  terna^ 

b2 , en que e s  una - va es p o s i b l e :  bl,, b2 blr . b 2  

r e l u c i ó n  de e q u i v a l e n c i a .  
bl 

bl - b ' ( a ) bl \' abl + (l-aj b,.., 2 ..- i 

bl b2 1 2 
.- ' ( a ) bl :'. ab + (1-a) b 

bl - b b .I' , + 

2 3 zl a b l  + (1-a ) b3-' b2 

8. ribl + ( l - a>)  b b bl ' b2 b 
3 3 s  



An resumen: B e s t 6  t o t k l m e n t e   o r d e m d o ,  si un acontec i rn ien  
I 

Bi-tjo e s t o s   g o s t u l z d o s ,  e s  2 o s i b l e  demostr:-r ,ue e x i s t e  una 

escFi1a de u t i l i d a d  l i n e n 1  sobre  I3 , Únictt h:..sta l a  e l e c c i 6 n  de 

de o r i g e n  y unia:.ides (ie., hasta un2 t r s n s f o m a c i ó n   l i n e a l ) . ;  

aefiniremos  r igu.r .as; imente l a  i d e - ;  de mezcla. Sea ' -  un con-- 

junto Y ; c  - ( 6,  1 ) (Xbtese ;ue en Van Neumann-Morgen3tern 

s e  usja. ( O ,  1) , e l  i n t e r v k . 1 0  - b i e r t o ) .  Sean X , Y - (. jr  se.:!. x - 
( E >  Y una oper;  . c i  6n b i n k r i a  tal : , m :  



Un s o r t e o  COLI premios: X con 2rob+Lbilid;-Ld a con p r o b n b i l i d s d  

( 1 - a )  e s  un2 meaclst; o t m  mezcla  6 s  c u a l q u i e r  ? u n t o  de un -- 
segmento   rec t i l íneo ,  llue e s  u n ~ ~  mezcla cie s u s  ;tunr;os extremoa;un 

conjunto  convexo e s  en tonces  u11 conjunto  de mezclas. 

o se3, hcty t r e s  condic iones  ue s e p s r a b i l i d 2 d :  

( 2 .4 .3 ) ,  (.iue p o d r i a  l l amarse  ** s e g a r  b i l i d a d t t  

( 2.4.5), en "lue - !. ~ denso  en -5- y enaner;!  ble (:-.deml':s 

ae conexo) y 

(2.4.0), t tperfectarnentc  separ:ible".  Las condiciones  son de G. D. 
i i ibreu( 2d) .  

6.13) cf.  Hers te in ,  I.N. y Milnor, Jei. Un a c e r c s a i c n t o  a l o s  .4x io  
- 

- 
m u y .  HevisttL economc t r i c a  21. pp. 231-237. (13'78). 



( 21) cf. Luce, R. U. y Raiff:. .L, H. 02. c i t .  
(22) cf. Lidwards, 'rr. T e o r i a  de las Decisiones, B o L c t i n  de P s i c o l o  

- 
gia 5, 2p.17 -80 (1985). 

.- 



Hasta. el 'momento, no cxos te  inres t i@cibn sobre l a  siguien- 

t e  h i p b t e s i e ,  que de comprobarse o recharse  establecerla un paso 

decis ivo   en  e l  futuro de l a  teorbs: 
- I -  

~ . b f 6 t e ~ i 8 : ,  A r e d i d a  que e l  n h e r o  de o b j e t i v o s  de un orga- 
nismo crece.  Is-conducta adaptartivtt  converge a una conducta e c o -  

n b r i c a .  

Varias c a r a c t e r i s t i c a s  d e l  modelo de Simon sugieren lfneas  

de carnyrobacih  de 1~ h i p 6 t e s i a :  

a) organismo d e l  modelo  puede planear  "pcquefíasff  sucesio 

nes  de a c t o s  intencionales ,   s iempre que sean menores o i g u a l e s  a 

b actoa. 

- 

b) Sus necesidades son sac i :%bles ,  en e l  sentido do que, ha- 

biendolas  s a t i s f e c h o ,  permanece  .inactivo. 

c )  En cuznto se e n f r e n t a  a v s r i o s  objetivos, renuiere  de un 

mecanipmo de  prioridad que cwndo menos conserve s u  probsbi1ida.d 

de supervivencia p o r  encimn de u13 n i v e l  dado. 



E;L camino de i nves t igac . i6n  de e s t a  h i p 6 t e s i s  e s  doble :  en - 
? r i m e r   l u g a r ,  a base de modeloo abstrae t o s ,  e s  n e c e w r i o  demoste 

trar iuc* e s  te6ricarnente  posib1.e; por otra p e . r t e ,  15 construcc26n 

66 ,aecaniarnos bc?s:?dos en los modelos, y l a  o b s t r v a c i 6 n  de o r p t -  

nisslozs eleaent:xles,  deben l l e v a r  a l o s  s s p e c t o s  exgeriwenta . les  - 
del problema. La. h i p d t e s i s  e s t 5  re1:lcionada de cercs  con o t n  + 

fundamental de la b i o l o g i a  matedtica, se&n la cual "un organis - 
m o  e s t &  disefíado 6ptimamente, r e s p e c t o  E la económia de m::,teris- 

l e s  y energ ia  p i r a  d e s a r r o l l z r  s u s  func iones(1)  '1. 

La h i p 6 t e s i s  de d i s e ñ o  6ptirno e s  u11 p r i n c i 2 i o  de e x g l i c a c i 6 n  

y, cono tsl ,  funciona con resultados S?: t i s f a c t o r i o s  en l a  m i s m p  

f o r m  ( ~ u e  el de conciuc ta r a c i o n d  c n  la t e o r f  a econdmica y ::'lgu- 

nas h i p 6 t e s i a  de la f i s i c a ,  por' ejemplo: e l  " $ r i n c i p i o  de minima 

acc ibn"  be H;unili;on, ( s e d . :  ~ b s u n i o  a t r i b u i r  una "conducta   in ten  

c i o n a l "  2 15s garticularr$=.sin embargo, l a  n i p b t e s i s  s e  zmegt:,l Y 
se t rab i - t j a  con dlla C O H O  b3se de la mecdnicb cl/.sica). 



h h o l a  bien, s i  l o s  organimuos '*realest1 e s t &  6primarnente d i  

s e d d o s ,  :&un s i n   a t r i b u i r l e s  conduct:? i n t e n c i o n a l ,  e s  y b s i b l e  

que a l  l l e g a r  a. un8 s u c e s i d n  de a c t o s   : i d a p t a t i v o s  "planeaaoatl, de 

ba suponerse un p r i n c i p i o  de ccnducta  6ptima,  a p a r t i r  de c i e r t o  

grado de comple j idad,  en que1 el n i v e l  de a s p i r a c i 6 n  e s  f i j a d o  - 
conforme a " 1 ~ ~ s  =e j o r e s  polsí b. i l idadesl*  d e l  orga.nismo y de su an- 

b i e n t e .  Un o r g m i s r o  a j e n o  a e s t e  mecanismo e s  un organismo de4 

sadap tado. 

La especulaci6n a n t e r i o r  no ha t e n i d o  o t r o  o b j e t o  e l  ha 

ter un poco a&. a p a r e n t a  lb t ranscendcnc i  de 19 i n v e s t i g z c i 6 n  SO 

bre es ta  h i p 6 t e s i s   f u n d a m e n t a l  de la t e o r i a  de l a  conducta admi- 

n i s t r s t i v a .  

- 
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