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Resumen

El siguiente proyecto tiene como finalidad analizar la transformacion y cambio en
las organizaciones de educacion basica y media pertenecientes a comunidades
religiosas como estudio de caso en colegios privados de la ciudad de Medellin,
analizando la forma en como se toman decisiones desde las diferentes logicas
institucionales: empresa, organizacion educativa y comunidad religiosa, asi identificar
la forma en cdmo se permean e impactan en la organizacién hacia modelos de
transformacién e innovacion. La investigacion sera analizada a través del método
cualitativo y se llevara a cabo mediante la revision tedrica, analisis documental,
observacion participante, analisis del sector educativo, elementos funcionales del
cambio organizacional, logicas institucionales desde el nuevo institucionalismo
socioldgico, a partir de eso formular las categorias de analisis en un estudio de caso
multiple utilizando un método analitico, sintético y documental, el cual busca analizar el
cambio organizacional, bajo la interaccion de logicas institucionales de organizaciones

educativas fundadas por comunidades religiosas.

Palabras clave: Organizacion educativa, comunidad religiosa, empresa, cambio

organizacional, nuevo institucionalismo sociologico, légicas institucionales, innovacion.



Abstract

The following project aims to analyze the transformation and change in basic and
secondary education organizations belonging to religious communities as a case study
of private schools in the city of Medellin, analyzing the way in which decisions are made
from the different institutional logics: company, educational organization and religious
community, thus identifying the way in which they permeate and impact the organization
towards models of transformation and innovation. The research will be analyzed through
the qualitative method and will be carried out through theoretical review, documentary
analysis, participant observation, analysis of the educational sector, functional elements
of organizational change, institutional logic from the new sociological institutionalism,
from that formulate the analysis categories in a multiple case study using an analytical,
synthetic and documentary method, which seeks to analyze organizational change,
under the interaction of institutional logics of educational organizations founded by a

religious community.

Keywords: Educational organization, religious community, Company, organizational

change, new sociological institutionalism, institutional logics, innovation.



Introduccién

Las organizaciones de caracter industrial aun utilizan la teoria clasica para medir
el desempefio en los procesos, sin embargo, por su naturaleza y esencia deben recurrir
a estos métodos para medir la productividad principalmente aquellas denominadas
empresas grandes. Por su parte aquellas de tamafios medianos y pequefios con un
enfoque de servicios o comerciales, la mayoria de este tipo de organizaciones
presentan estructuras burocraticas para dar a conocer las lineas de poder y toma de
decisiones, existen procesos de recursos humanos donde se imparten tanto teoria de
relaciones humanas, nuevas relaciones humanas, y contingencia para gestionar los
procesos y actividades en las organizaciones, es por tal motivo g se convierten en la
base principal para entender las organizaciones en su interior y sus necesidades al
enfrentar cambios hacia la innovacion, tecnologia y flexibilidad organizacional,

adoptando rasgos de nuevas formas de organizacién

No es lo mismo lograr el maximo nivel de rendimiento en una organizacién en la
actualidad, que el que se conseguia en los afios 70s, el pensamiento, las necesidades,
los estilos de vida, lo niveles de motivacion, el comportamiento y satisfaccion de los
individuos son completamente diferentes y cambiantes, analizando las organizaciones,
como colectividades compuestas de individuos y teniendo en cuenta que las teorias no
son estaticas, porque deben estar evolucionando y cambiando a través del tiempo, el
mismo contexto donde se mueven las organizaciones asi como los cambios culturales
y sociales las llevan a estar inmersas en procesos de cambio y transformacién mediante
nuevas formas de organizacion o rasgos de estas, tratando de establecer puntos de
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encuentro, y mas aun cuando se habla de instituciones educativas que tienen su
esencia de contraste religioso, con fundamentos en épocas medioevales donde su
mismo institucionalismo se ha transferido de generacidn en generacion hasta la
actualidad, sin embargo podemos ver como muchas de este tipo de organizaciones han
venido evolucionando, compartiendo parte de la institucion con terceros laicos para dar
continuidad con su proceso formativo en una era donde las sociedades cada vez mas
se alejan de estructuras burocraticas y se orientan mas hacia modelos abiertos
colectivos, y es donde se encuentra el gran reto de este tipo de organizaciones, toda
vez que tienen la funcion de educar, educar a un ser humano con necesidades y
capacidades cognitivas diferentes, donde se forjan las bases de nuevas sociedades,

sin perder su esencia como institucion religiosa.

El principal reto de esta investigacion es analizar este tipo de organizaciones
educativas que pertenecen a comunidades religiosas, presentando aun estructuras
burocréticas, altamente institucionalizadas, pero con una capacidad de adaptacion al
cambio y transformacion a los contextos a través de los afios. COmo pueden este tipo
de organizaciones permanecer en la sociedad por miles de afios, incluso siglos y no
desaparecer, sino mas bien, leer los entornos, adaptarse a é€l, sin perder su principal

esencia incluso si misma institucionalidad. Planteamiento del Problema

Para las organizaciones enfocadas en el sector de servicios o comercial, pueden
presentar mayor acercamiento a generar procesos de cambio e innovacion al adoptar
rasgos de nuevas formas de organizacibn en sus estructuras, procesos Yy
procedimientos, toda vez que se caracterizan por ser mas dinamicas, flexibles,
innovadoras y pueden tener cierto grado de informalidad, con estructuras
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descentralizadas y participativas (Heyderbrand, 1989). Pero qué sucede con las
organizaciones educativas, fundadas por comunidades religiosas con tendencia a ser
altamente institucionalizadas, si bien cuentan con todas las caracteristicas hacer un
cambio hacia una transformacion organizacional, involucrando procesos de innovacion
presentan estructuras, mas de indole piramidal burocraticas y centralizadas, siendo uno
de los motivos para analizar desde las ldgicas institucionales en el nuevo
institucionalismo sociolégico, cOmo este tipo de organizaciones pueden presentar, en
algunos casos, resistencia al cambio, al conservar de una forma mas estructurada su
sistema institucional unas en mayor proporcion que otras, por lo cual resulta interesante
estudiarlas, analizarlas, como se comportan cuando se adoptan cambios de

transformacién hacia procesos de innovacion.

Son muchas las organizaciones alrededor del mundo, sin ser Colombia la
excepcion, que se encuentran influenciadas por comunidades religiosas
institucionalizadas, identificando una institucion como costumbres, reglas, politicas,
valores, practicas, procedimientos trasmitidos, que determinan la interaccion humana
en una sociedad desde el ambito econdmico, politico y social (North,1990), Jepperson
(1999). Para identificar los actos que son altamente institucionalizados es suficiente que
una persona simplemente diga a otra que esta es la forma en que se hacen las cosas

(Zucker, 2001).

Dentro del nuevo institucionalismo sociolégico (NIS), desde la corriente del
comportamiento y al analizar la organizacion objeto de estudio se presentan los grados

de trasmision, conservacion y persistencia de la cultura, (Zucker, 2001) considerando
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que las costumbres y los actos en la organizacion educativa son altamente

institucionalizados.

Como acercamiento empirico del problema, se rescatan elementos propios de la
identidad organizacional, su entorno, ambiente, las reglas, costumbres, cultura que
orientan las acciones de los individuos en la organizacion y su configuracién estructural,
asi como la predominancia que presenta la l6gica de la comunidad religiosa frente a la

toma de decisiones de la organizacion.

La transformacion y cambio hacia rasgos de nuevas formas de organizacion,
desencadena patrones de direccionamiento estratégico institucionalizado, por lo cual
se desea estudiar y analizar, desde tres dimensiones: empresa, organizacion educativa
y comunidad religiosa, si puede existir una sinergia entre ellas para adaptarse a los
nuevos cambios del entorno sin perder su filosofia, vistas desde la vertiente de
influencia de la toma de decisiones y estudio del cambio organizacional hacia la

transformacién de procesos de innovacion.

Justificacion

En Colombia segun datos de Sapiens Reseach y el ministerio de educacién
nacional, existen alrededor de 13,700 colegios entre publicos y privados,
aproximadamente 4,145, el 30% corresponden a colegios privados, donde la mayoria
pertenecen a corrientes religiosas, ya sean catoélicos, cristianos, jesuitas, judios,
musulmanes, budistas, evangélicos y protestantes. Segun una investigacion por el
grupo SM Colombia, en alianza con la Conferencia Episcopal, la Confederacion

Nacional Catélica de Educacion (Conaced) y la fundacion SIGE, de los colegios existen
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alrededor de 890 colegios catolicos en el pais, un 20% del total de colegios privados a

nivel nacional.

Tomando como referencia a Heyderbrand. (1989); siendo el cambio en
innovacion y tecnologia un rasgo de nueva forma de organizacion. Este tipo de
organizaciones surgen en la transicion del capitalismo industrial al postindustrial, donde
aguellas estructuras burocraticas fueron migrando hacia modelos inteligentes,
integrando en ellos la tecnologia y flexibilidad. Esta condicidon no aplica para el total de
organizaciones nacientes y vivientes en esta época, aun podemos encontrar
organizaciones con una condicion mas burocratica, mezcladas con aquellas de tipo mas
moderno y tecnoldgico, y no quiere decir que este mal o por lo contrario que se
encuentren  desactualizadas, podemos encontrar desde  organizaciones
gubernamentales del sector publico hasta organizaciones privadas con formas de
trabajo mas estables y menos turbulentas, aquellas organizaciones grandes
tradicionales, con una trayectoria importante, incluso con la habilidad de transformar el

entorno. (Averitt, 1968; Pfeffer y Salancik, 1977) (citado en Heyderbrand, 1989).

Por su parte desde el nuevo institucionalismo sociol6gico (Zucker, 2001) plantea
que el conocimiento social una vez institucionalizado existe como un hecho, como parte
de la realidad objetiva, siendo trasmitido desde su base, asi mismo para que existan
actos altamente institucionalizados, es suficiente que una persona diga a otra cual es
la forma de hacer las cosas, existiendo trasmision, conservacion y persistencia de la

cultura.

Tomando lo anterior como referencia podemos decir que nos encontramos ante

organizaciones con tendencia a ser altamente institucionalizadas desde la trasmision,
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conservacion y persistencia de reglas, valores, costumbres, tradiciones, creencias
desde la comunidad religiosa a las demas ldgicas institucionales. Asi mismo, al analizar
la situacion que vienen presentando la mayoria de organizaciones a causa del COVID-
19, donde el nivel de exigencia de transformacién hacia rasgos de nuevas formas
organizacionales, e incorporacion de procesos tecnoldgicos es necesaria, se busca
desde los estudios organizacionales como analizar este tipo de organizaciones desde

las l6gicas institucionales.

A nivel mundial las organizaciones educativas de esta corriente, estan siendo
lamadas desde el Vaticano a “Reconstruir el Pacto Educativo Global”, en el foro
realizado en Colombia el pasado 12 de febrero de 2020 “Por un nuevo Pacto Educativo
Global: desafios para Colombia” la presidente de CONACED expuso: “el cambio de
época, como algunos lo llaman, esta pidiendo urgentemente un llamado a reinventar
los métodos de la educacion, innovando, siendo creativos y haciendo una planeacion;
para ello, dice la religiosa, es importante tener claro qué clase de sociedad e individuos

queremos formar”. (Arquidiécesis de Bogota, 2020)

Los cambios organizacionales de instituciones educativas presentan un gran
reto en la actualidad, y es como desde la colectividad poder cubrir todo este tipo de
necesidades de las nuevas generaciones de los individuos, mediante fines comunes,
asi mismo el enfoque colectivo favorece el desarrollo de estructuras mas organicas y
menos mecanicas de indole burocratico. (Montafio — 1994), y al hablar de colectividad
se buscar darle respuesta al concepto de organizacion desde la perspectiva de (Scott

1992):
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‘las organizaciones se definen como colectividades, que se han
establecido para la consecucion de objetivos relativamente especificos a partir
de una base mas o menos continua. No obstante... queda claro que las
organizaciones tienen caracteristicas distintivas aparte de la continuidad y
especificidad de metas. Estas incluyen fronteras relativamente fijas, un orden
normativo, niveles de autoridad, un sistema de comunicacién, y un sistema de
incentivos que permite que varios tipos de participantes trabajen juntos en la

consecuciéon de metas comunes”. (P 488).

Pregunta de Investigacion
¢, Como se incorporan las l6gicas institucionales en organizaciones educativas
que pertenecen a una comunidad religiosa, analizada desde el cambio organizacional

con miras hacia la transformacion en procesos de innovacién?

Para dar respuesta al planteamiento del problema y pregunta de investigacion,

se pretende enfocar el estudio en 3 principales dimensiones:

15



Figura 1: Dimensiones a Investigar

Organizacion Educativa Comunidad Religiosa Empresa

Objetivos desde 1a
Organizacion
Educativa

Objetivos desde
la Empresa

Objetivos desde la
Comunidad
Religiosa

Fuente: Elaboracién propia desde la perspectiva de ldgicas institucionales desde el nuevo institucionalismo

socioldgico
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Figura 2: Preguntas Especificas de la Investigacion

Problema de investigacién: (E+T): ¢ Cémo una institucion educativa dirigida por una comunidad religiosa, puede desarrollarse como flexible,
para transformarse hacia procesos de innovacién y tecnologia?. ¢Cémo las organizaciones educativas altamente institucionalizadas pueden
transformar sus estructuras hacia nuevos cambios organizacionales?. {Cé6mo el direccionamiento estratégico puede tener mayor influencia
por alguna de las 3 ldgicas institucionales analizadas en el caso de estudio?. (Al presentar la organizacién educativa una estructura
burocrética puede presentar una direccién estratégica abierta al cambio tecnolégico e innovacién?. ¢Cémo pueden las organizaciones con
costumbres religiosas no perder su esencia ante los cambios en innovacién, tecnologia y apertura mundial?. {Cémo puede la comunidad
religiosa adaptarse a los cambios en innovacién, tecnologia sin perder su filosofia?

Problema empirico (Real): Tomando com()
referencia Colombia, existen una gran cantidad
de organizaciones educativas “nivel de
educacion preescolar — basica — media”
principalmente de indole privadas, fundadas y
dirigidas por comunidades religiosas, con
estructuras burocréticas, donde el
comportamiento, las costumbres y los actos al
parecer son altamente institucionalizados,
generando una resistencia al cambio a procesos

de innovacién y tecnologia

Fuente: Elaboracién propia

Objetivos De la Investigacion

Objetivo General

Problema Teérico (Abstracto): El institucionalismo en una organizaciér\
educativa fundada por una comunidad religiosa, para adaptarse nuevos
cambios, puede ser analizando el direccionamiento y el comportamiento
organizacional desde la perspectiva de légicas institucionales del nuevo
institucionalismo sociolégico, y determinar si se privilegian caracteristicas
propias de una empresa, “enfoque en el control de los procesos, estructura,
rentabilidad, optimizacién de recursos”; de una organizacién educativa,
“enfoque en la trasmisién del conocimiento, bajo una pedagogia de formacién
en valores..” o de una comunidad religiosa “enfoque en la trasmision de
actos, costumbres, practicas, reglas”, donde los actos y conductas religiosos
parecen prevalecer.

En la organizacion bajo observacion parece encontrarse altamente
institucionalizada y resistente al cambio, lo cual impide llegar a una direccién

estratégica abierta a los cambios tecnoldgicos y de innovaciéon para

adaptarse ,ser sostenible y futurista.

Analizar la integracion de las légicas institucionales desde el cambio organizacional en

los desafios que enfrentan

las organizaciones educativas pertenecientes a

comunidades religiosas en la transformacién hacia procesos de innovacion.

Objetivos Especificos

a) Analizar cdmo pueden las organizaciones con filosofias religiosas no perder su

esencia al adaptarse al cambio en procesos de innovacion.
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b) Analizar cual lbégica institucional presenta mayor influencia en el
direccionamiento estratégico, la comunidad religiosa, la empresa o la
organizacion educativa.

c) Comprender la estructura de la organizacion educativa y la influencia de la
comunidad religiosa para una transformacion hacia modelos mas innovadores

d) Identificar qué nivel de importancia tiene para una organizacion educativa
transformarse en procesos de innovacion sin dejar de ser competitivas y

sostenibles en el tiempo.

Supuesto

Las organizaciones bajo observacion parecen encontrarse altamente
institucionalizadas, con una estructura poco flexible y poca participacion de diferentes
actores en la toma de decisiones, lo cual dificulta llegar a una direccidon estratégica
abierta a los cambios tecnoldgicos y de innovacion para adaptarse, para ser sostenible
y futurista, asi mismo el comportamiento organizacional presenta patrones similares

con influencia por una de las l6gicas institucionales analizadas.

18



Capitulo I. Contextualizacion Tedrica en los Estudios Organizacionales

De la Teoria de la Organizacion al Nuevo Institucionalismo Socioldgico

Para comprender y analizar el caso de estudio es importante determinar aquellos
rasgos organizacionales desde un enfoque tedrico, entendiendo la forma en como se
adoptan procesos de cambio y transformacion en organizaciones institucionalizadas,
especialmente la organizacion educativa perteneciente a una comunidad religiosa
como objeto de estudio, este tipo de organizaciones que presentan rasgos de nuevas
formas de organizacion nos abre camino en el estudio de las organizaciones
burocraticas hacia aquellas de caracter postmoderno y, principalmente, para lograr dar
respuesta al objeto de estudio, identificar y comprender la asimilacion del cambio de
acuerdo a las logicas institucionales, para esto es necesario analizar su origen, en aras
de comprender aspectos motivacionales, de satisfaccién, comportamiento, formas de
aplicacion y andlisis en el campo organizacional, apoyadas por diferentes teorias no
solo organizacionales, si no también administrativas y sociol6gicas, como bien lo define
Hall (2012) todo el tiempo a lo largo de la vida los seres humanos se encuentran
rodeados de organizaciones, nacen y mueren en ellas, por lo cual se hace interesante

su estudio, andlisis y comprension.

En este sentido es importante abordar el nuevo institucionalismo sociolégico e
integracion en cada una de las teorias organizacionales a través de la historia, como
respuesta y reaccion ante los mecanismos utilizados hacia el ser humano en la
Administracion Cientifica cuyo exponente principal fue Frederik W. Taylor. Esta teoria

se fundamenta en diversos experimentos de observacion detallada del trabajo,
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incluyendo procesos de medicion de tiempos, descripcion de cada una de las tareas,
actividades, procesos, bajo el contexto de ‘“iniciativa e incentivo”, dando a cada
trabajador el tiempo justo, las herramientas adecuadas, necesarias y precisas para
ejecutar una funcion determinada, asi mismo existia una estructura de pago de acuerdo
a cada rendimiento, “Obtienes mayor salario en la medida que mas produzcas”; con
este pensamiento Taylor deseaba erradicar la pobreza, y falta de desarrollo en la
industria, buscando no solo remunerar mejor al trabajador sino lograr los mas altos

niveles de produccion

Siendo una de las principales teorias donde nacen en su mayoria los
fundamentos tedricos administrativos y organizacionales, existia un vacio desde el
punto de vista del individuo; ¢el ser humano se encontraba satisfecho laborando de
esta forma?, la mejora en la calidad de vida se encontraba centrado en la remuneracion,
produccion, desempefio, mas no en la motivacion, satisfaccion e integralidad del ser

humano en la organizacion.

En los afios setenta se produce la crisis de acumulacién, produccién y consumo,
rasgos principales de la era del capitalismo, asociados a uno de los grandes
investigadores de la historia en materia de estudio de las organizaciones, desde el
punto de vista de Taylor, buscaba la necesidad de establecer orden al desarrollo de las
diferentes actividades en las empresas, incorporando la entrada del reloj en el taller,
con el estudio de tiempos y movimientos se hace posible la sustitucion progresiva del
obrero profesional, carentes de tradiciones, cualificacion y organizacion, buscando que
el hombre logre alcanzar por medio del control su mayor eficiencia y calidad en la

ejecucion de las tareas, haciendo alusion de esta forma al concepto de “Maxima

20



prosperidad” (Coriat, El taller y el cronémetro. Ensayo sobre el Taylorismo, el fordismo

y la produccion en masa, 2000).

Posterior a la administracion cientifica, en 1927 nace una nueva teoria enfocada
en las relaciones humanas con Elton Mayo, quién realiz6 un sin numero de
experimentos estableciendo nuevas teorias administrativas promoviendo la importancia
de contar con buenas relaciones laborales al interior de las organizaciones por encima

de los incentivos econdmicos.

Uno de los principales aportes fue el experimento realizado en una empresa del
sector eléctrico “Hawthorne”, el cual consistia en llevar a investigacion un numero
determinado de trabajadores en condiciones diferentes, de iluminacion incentivos,

atencion, ambientes adecuados de trabajo.

Como resultado de dicha investigacion se concluyéo que realmente los
trabajadores mejoraban su rendimiento y productividad, no tanto por los incentivos
recibidos, pues, aunque las condiciones laborales fueron puestos a prueba en
situaciones desfavorables, la productividad no disminuia, este fenbmeno se presentd
toda vez que los trabajadores generaban altos niveles de rendimiento debido a la
atencion prestada por los investigadores, al sentirse estudiados y observados
constantemente. Por lo cual se precisa necesario mejorar la atencion y relaciones
laborales al interior de las organizaciones para que al empleado sentirse comodo y

atendido mejoren considerablemente sus resultados. (Mayo, 1972).

Uno de los principales aportes de Mayo fue demostrar la importancia de las

relaciones sociales dentro de los ambientes de trabajo, toda vez que las aptitudes
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pueden dar una idea del potencial fisico y mental de un empleado al igual que la

eficiencia.

El papel que juega el individuo al interior de las organizaciones por su naturaleza
que en ella cumplen es complejo, toda vez que las expectativas cambian conforme el
pensamiento evoluciona, o las necesidades sean cubiertas, es por tal motivo que en
cada una de las teorias se analiza y estudia de forma diferente, asi mismo como apoyo
a la teoria de las relaciones humanas (Roethlisberger, 1966) plantea que las exigencias
de un determinado empleado dependen no solamente sobre sus necesidades fisicas

sino también sobre sus necesidades sociales.

De igual forma aparecen nuevos conceptos como el comportamiento y su
impacto en la organizacion, con la teoria de las cuatro logicas: Logica de los
sentimientos, identificando los valores entre los diferentes grupos que hacen parte de
la organizacion, légica del costo relacionando la organizacién humana con la evaluacion
de los objetivos organizacionales, logica de la eficiencia, donde se evalla la
cooperacion entre la organizacion y el cumplimiento de metas y por ultimo la I6gica de
la ideo-l6gica, la cual enfoca las ideas y creencias que se tienen de la organizacion,

haciendo parte de lo que hoy conocemos como cultura organizacional.

Sin embargo, la empresa no solo debe enfocarse en cubrir los requerimientos
de los trabajadores, dejaria de ser organizacién, debe existir un equilibro en todas las
partes que la integran, fortaleciendo relaciones en doble via, con miras a beneficiar la

operacion de la organizacion.

Una vez se desarrolla la teoria de las relaciones humanas, nace un nuevo

pensamiento con enfoque en la estructura organizacional, conocida como burocracia,
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fundada por Marx Weber, con unas caracteristicas especificas: alto grado de
especializacion en su estructura jerarquica, reclutamiento de personal basado en la
capacidad y conocimiento técnico, asi como una clara diferenciacion entre los
miembros que hacen parte de ella, porque lo hace que una organizacion sea burocratica
no es unicamente la existencia y seguimiento de reglas, sino también la calidad y

naturaleza de las mismas.

Por su parte Merton (2002), se enfoca en una estructura de tipo formal en un tipo
de organizacion que presenta normas claramente definidas, en las que se evidencie
que las acciones deben estar directamente relacionadas con los propositos de la
organizacién, plantea una estructura burocratica basada en los principios de Weber
sobre el tipo ideal, desde un punto de vista subjetivo, y a su vez identificando 3 aspectos
fundamentales en la disfuncion de la burocracia como: incapacidad adiestrada, psicosis
profesional y deformacion profesional a lo que Mouzelis rescata como el “tipo ideal de

la burocracia” (1975)

Si bien el concepto de burocracia generado por Weber ha presentado constantes
criticas por diferentes estudiosos debido a la ausencia que presenta en la definicién de
organizacion y administracion, toda vez que su intencién no era construir un modelo de
la burocracia con aproximacion a la realidad sino estudiar las caracteristicas principales
de una “especie de organizacion”; por lo cual la terminologia de burocracia puede variar
y ser visto desde diferentes puntos de vista, de acuerdo al tipo o parte ideal que sea

dirigido.
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En las teorias modernas de la organizaciéon se viene utilizando el sentido
empirico de la observacion y suposicion en ciertas caracteristicas de las
organizaciones. Por lo cual otros autores resaltan que en toda estructura burocratica
deben existir 3 niveles o subsistemas: desde el punto de vista técnico, administrativo e
institucional, realizando funciones diferentes donde puede presentarse una ruptura
cualitativa en la continuidad simple de la linea de autoridad, y es en este punto donde
presta importancia la administracién definida como el “arte de conseguir que las cosas
se hagan bien” por medio de una adecuada toma de decision y consecucion de los
objetivos planteados desde los niveles mas altos de la organizacién, pero ejecutados y

puestos en marcha por lo niveles mas bajos en la estructura jerarquica.

Es en este sentido en las estructuras modernas organizacionales, al individuo de
hoy le cuesta acoplarse a sistemas altamente burocraticos y rigidos, teniendo en cuenta
gue se busca un modelo mas informal, fresco, menos complejo, con gerencias mas
cercanas a todos los niveles que puedan identificar las necesidades no solo de las
organizaciones sino también de las personas que hacen parte de ellas, pues al fin, son
los individuos bien dirigidos, motivados, escuchados, liderados, guiados, quienes deben
lograr cumplir los objetivos y resultados esperados al interior de las organizaciones, se
convierte en un estado de negociacion entre ambas partes, la organizacion presenta
una escala de beneficios, planes de desarrollo y bienestar que satisfagan las
necesidades de las personas, pues en la modernidad la motivacion no esta solo
enmarcada en un beneficio econdmico; a cambio que estos den una retribucién a la
organizaciéon, con el cumplimiento de los objetivos y resultados esperados, por eso

hablamos que es importante que siempre exista un equilibro en doble via, para que
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exista no solo armonia al interior de las organizaciones sino, ademas, lograr los

resultados esperados.

Teniendo en cuenta lo anterior Simon (1988), en su obra “Comportamiento
Administrativo”, plantea que el estudio de la organizacion debe centrarse en el operario,
toda vez que el éxito de la estructura y cumplimiento tanto de la misién como de la
vision se debe analizar desde el punto de vista en que las decisiones y el

comportamiento de los individuos se ven influidos dentro de, y por la organizacion.

El comportamiento de los individuos al interior de las organizaciones
administrativas se encuentra orientado hacia la consecucién de metas u objetivos, pero
no vistas desde un enfoque individual sino grupal, por lo que se exige un esfuerzo
colectivo para alcanzarlos utilizando como técnicas de aplicacién lo que cominmente
se conoce como “procesos administrativos” generados por la toma de decisiones en la

organizacion administrativa.

Aungue se denomina escuela del comportamiento no estudia el comportamiento
como tal a nivel del individuo, sino de las organizaciones, sin embargo, es importante
mencionarlo toda vez que resalta el comportamiento y su impacto en las nuevas formas

de organizacion.

Una vez comprendidas cada una de las teorias organizacionales partiendo
desde la teoria clasica, relaciones humanas, burocracia, comportamiento, llega una
nueva teoria llamada Contingencia con un énfasis mas marcado en agentes que hacen
parte de la organizacién como el ambiente, para lo cual es importante resaltar alguno

de los autores mas importantes dicha teoria y su campo de estudio.
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Uno de los promotores mas relevantes de la Contingencia durante los afios
sesenta fue Heyderbrand, ("New Organizational forms", in work and occupations, 1989)
quien planteo la hipotesis central sobre la emergencia de nuevas formas
organizacionales como resultado de la transicion del capitalismo industrial a uno
postindustrial, caracterizado éste Ultimo por un fuerte desarrollo de los servicios y de la
automatizacion basados en el avance de la tecnologia informatica. Propone una
definicion de la forma organizacional desde el punto de vista del poder del trabajo,
objeto, significado, division del trabajo y control buscando nuevas formas
organizacionales postburocraticas informales y flexibles, con una estructura
administrativa funcionalmente descentralizada; las nuevas formas de organizacion
visualizando como el capitalismo administra las estructuras existentes, mientras que el
problema es como se crean y destruyen dichas estructuras, examinando de algin modo
el informalismo, universalismo, articulacion flexible, interdependencia, creacion de
redes, entre otras. Por otra parte, se analizan otro tipo de hipotesis, como la de Weber,
donde sugiere que las nuevas formas de organizacién tienden a surgir en respuesta a
cambios en el desarrollo socioeconémico, pero no necesariamente de una manera

evolutiva.

Desde el punto de vista del estudio de las organizaciones, la postmodernidad ha
sido interpretada como un cambio estructural cualitativo, caracterizado por un
importante creciente de los servicios y la produccion automatizada, fuertemente

influenciados por el desarrollo de nuevas tecnologias computacionales.

26



En la linea de pensamiento moderno, se ha originado una interesante discusion
acerca del caracter postburocratico de las nuevas formas de organizacion, por lo cual

se da un énfasis desde 3 enfoques: Modernidad, racionalidad y burocracia.

Estos tres conceptos estadn intrinsecamente relacionados en la propuesta
realizada por Max Weber. A fin de evitar una descontextualizacion peligrosa, el
soci6logo aleman estaba interesado en estudiar una forma especifica de poder: la
dominacion. Esta se refiere a la posibilidad de encontrar obediencia a los mandatos,

planteando 3 formas de autoridad que implican obediencia:

a) la tradicional, que representa el respeto a las costumbres
b) la carismatica, centrada en las caracteristicas personales sobresalientes.
C) La legal racional, basada en un sistema de reglas impersonales.

Este concepto de burocracia fue incorporado ampliamente en las propuestas
analiticas de la Teoria de la Organizacion estableciendo una estrecha relacion entre la
racionalidad y eficiencia, enfatizando el papel del avance tecnolégico en la
conformacion estructural (Woodward, 1975). Si bien la tecnologia era importante en
términos de modernidad de la industria no lo fue todo, pues realmente lo que permitio
tener una apertura del concepto fue la cultura de las personas que organizaron y
estructuraron sus procesos con una adecuada adaptacién al cambio (Cregg &

Dunkerley, 1980)

Los modelos racionales de toma de decisiones utilizados normalmente por las

empresas ignoran las contradicciones, las inconsistencias y la existencia de una
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realidad difusa por lo cual Cohen, March & Olsen (1972) sefalan la presencia de la
ambigiedad en las interpretaciones y percepciones externas de la realidad por parte
de los que toman las decisiones, asi mismo como la ambigtiedad del yo, se manifiesta
en la ambigledad de las preferencias cambiantes en el tiempo. Toda vez que cuando
los intereses de los individuos no se encuentran acordes con la organizacion se da

inicio al “conflicto” y uso de poder en las organizaciones (March & Simon, 1977)

Si bien analizamos el poder desde el punto de vista de las organizaciones por lo
general se encuentra relacionado a otros temas fundamentales como el clima, cultura,
ambiente, entorno, individuo, procesos, por mencionar algunos, por tal motivo es de
gran importancia en el estudio de las organizaciones, y en la forma de adopcion en las
organizaciones actuales, principalmente en procesos como recursos humanos, donde
centraremos nuestro interés mas adelante, de acuerdo al sometimiento colectivo de
voluntades individuales a un propdsito en comudn; sin embargo, es importante resaltar
que el poder también genera cosas o situaciones positivas, de acuerdo a la situaciéon

gue se presente, no siempre se debe esquematizar desde un enfoque negativo.

Ahora bien, una vez analizadas cada una de las teorias organizacionales
anteriores, daremos pie a enfocarnos en las nuevas relaciones humanas si bien, a
medida que se expone una a una las teorias vemos como cada una de ellas genera un
impacto importante en el individuo visto desde diferentes enfoques pero siempre se
encuentra inmerso dentro de las teorias organizacionales como parte o extension de la
teoria de relaciones humanas, conformada principalmente por la psicologia social como
disciplina, pero inmersa en determinados planteamientos de la burocracia, contingencia

y la de comportamiento definida por Simons, incluyendo algunos pensamientos

28



marxistas, siendo esta importante analizarla como complemento de las nuevas formas

de organizacion.

Al igual que escuelas anteriores, la teoria de las nuevas relaciones humanas
nace con el estudio de varios experimentos, en dos etapas, experimental y abstracto
en los afos 1970, tomando como principal eje la motivacion el cual después evoluciona

a lo que en la actualidad se conoce como Desarrollo Organizacional.

Esta nueva teoria nace con la necesidad de humanizar las teorias anteriores,
disminuyendo la rigidez que en ellas estda inmersa, con una fuerte influencia de la

sociologia dada desde Elton Mayo.

Las nuevas relaciones humanas y su aplicacidén practica son una mascara que
oculta la racionalidad econdmica inherente a la organizacion, en otras palabras, no
mejoran las condiciones de trabajo del hombre dentro de la organizacion por el hecho

mismo de mejorarlas y asi buscar un beneficio por este. (Montafio, 1994).

Antes de centrar toda la atencion en las nuevas formas de organizacion es
importante conocer las demas teorias para asi poder identificar la forma en como estas
influyen no solo en las NFO sino también tanto en el comportamiento de los individuos

como al interior de las organizaciones

March (1994) Plantea que los actores sociales no buscan la solucion 6ptima en
razon a los limites de tiempo, sino que aceptan una solucion satisfactoria dependiendo
de los valores y percepcion de la realidad que tienen los individuos, por lo cual en una
situacion compleja los individuos reducen la incertidumbre simplificando el problema
estableciendo limites a la racionalidad de las decisiones por practicas y habitos, los

cuales aseguran la permanencia de la organizacion. De igual forma March relaciona a
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la estructura jerarquica como un proceso de descomposicion del todo complejo en

sistemas flojamente acoplados.

Karl E. Weick (1976) dio vida al concepto de sistemas flojamente acoplados, toda
vez que considera que las decisiones, las creencias, las selecciones y soluciones no
siempre estan vinculadas con los problemas de las organizaciones, en realidad existe
un flojo acoplamiento entre ellos, no existe una conexion alguna. Weick hace énfasis
en la rigueza de imagenes que provoca la metafora de flojamente acoplado, les da
mayor importancia a las consecuencias de un cambio de metafora o de imagen de la
organizacion desde dos enfoques: a). En las organizaciones existe un numero finito de
relaciones estrechas que implican relaciones flojas, por lo cual es importante estudiar
los patrones de acoplamiento que producen los resultados observados. b) la
conveniencia de los estudios comparativos para descartar las diferencias entre
contextos y la manera de interrelacionarse con las organizaciones, toda vez que cuando
los intereses de los individuos no se encuentran acordes con la organizacion se da

inicio al “conflicto” y uso de poder en las organizaciones (March & Simon, 1977)

El poder por lo general esta relacionado siempre a otros temas especificos.
Clima, cultura, ambiente, individuo, por mencionar algunos, por tal motivo es concepto
y fendmeno central en el estudio de las organizaciones, de acuerdo con el sometimiento
colectivo de voluntades individuales a un propdsito en comun Clegg, Courpasson y
Phillis (2006), sin embargo, es importante resaltar que el poder también genera cosas

0 situaciones positivas, no solo en un marco negativo.
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El poder ha sido considerado una variable base para el andlisis de la tipologia
organizacional, es asi como Etzioni (1958) define las tipologias de organizaciones
basados desde las tipologias de relaciones de poder, deben existir fuentes de poder
para que este pueda ejercerse, las fuentes de poder son a su vez elementos para
elaborar las tipologias organizacionales, es decir, las organizaciones no soélo se
caracterizan por el tipo de poder, sino también por la fuente que utilizan: relaciones
sociales, intereses u objetivos, estrategia, accion por la cual un individuo logra que otro

ejerza lo que quiere, efectos significativos en el cambio de la conducta.

La organizaciébn es considerada como una estructura de juego donde las
caracteristicas y las reglas formales e informales canalizan y regularizan
simultaneamente las estrategias de poder de los diferentes miembros de la
organizacion, pero desde un enfoque no tanto del analisis estratégico como tal sino
desde la accion organizada bajo tres conceptos principales: Sistema de accion
concreto, el cual es un conjunto que coordina las acciones de sus participantes
mediante mecanismo de juego, adelantando que esa accién de juego es una relacion
de poder; Mecanismo de regulacion, el cual define la pertinencia de los problemas y los
juegos en torno a los cuales los actores interesados pueden movilizarse a la vez que
organizan mediatizan y regulan tanto interdependencias objetivas de los individuos
como los procesos de intercambio resultantes; y por ultimo, el juego como las relaciones
de poder se constituyen en un campo en concreto, dando pie al estado de

estructuracion (Crozier, 1974).
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Una vez revisadas cada una de estas teorias organizacionales nos centraremos
a revisar el nuevo institucionalismo sociolégico desde Powell y DiMaggio, también se
encuentran interesados en los efectos ambientales sobre la estructura organizacional
haciendo énfasis en la homogeneidad estructural entre las organizaciones, siendo lo
gue se conoce como isomorfismo institucional, interpretando a la organizaciéon como
una institucion en si misma cuando sus procesos se encuentran institucionalizados, por
lo cual se tienen definidos tres tipos de mecanismos de cambio institucional cuando las
organizaciones tienen estructuras similares: coercitivo: reglas gubernamentales que
restringen las organizaciones, mimético: copiar o adquirir las mejores practicas de otras
organizaciones y normativo: cuando los profesionales tiene un campo de saberes
dentro de una estructura similar, por lo cual podemos decir que gracias a estas tres
variables las organizaciones se van pareciendo no solo en la estructura sino también
en los procesos, pero los mecanismos isomoérficos se dan en un campo especifico no a
nivel general, incluso dentro de las misma cultura al interior de la organizacion
entendiendo la cultura como todo ambiente social que nos rodea, caracterizando el
modo de vida de cada individuo (Meyer y Rowan 1977). Para ellos el concepto de
isomorfismo enriquece los estudios institucionales, por medio de la adaptacion de las
organizaciones formales a su entorno, para gestionar las interdependencias

comerciales y técnicas.

Para lograr enfocar el papel de las organizaciones que presentan una base de
institucionalismo en su formacion, es necesario analizarlo desde las légicas
institucionales y aquellas situaciones de conflicto que se puede presentar cuando 3
fuerzas diferentes convergen en un mismo campo de arena, siendo interesante su

analisis de como pueden éstas conjugarse para iniciar con procesos de cambio y
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transformacion. Podriamos decir que la transformaciéon de las organizaciones
tradicionales de caracter horizontal, hacia aquellas de indole vertical o circulares con
enfoque colectivo y desarrolladas bajo la era del conocimiento y de la informacion se
presenta por la misma evolucién del ser humano y la principal tarea es analizar como
es que este tipo de organizacionales, que presentan un alto institucionalismo con
procesos de toma de decisiones centralizado principalmente hacia una lbégica
institucional en particular, pueden adaptar procesos de cambio sin quebrantar sus
procesos y estructuras o generar dificultades de conflictos. Y si decimos que el cambio,
transformacién y evolucion de las organizaciones ocurre a medida que el ser humano
también lo hace, es necesario comprender de una u otra forma tanto su evolucién como
adopcion a nuevos entornos. Las generaciones anteriores estudiadas por la teoria
organizacional, se caracterizaban por ser estables, con temor a los riesgos, con
objetivos e ideales de pertenecer a una instituciéon por mucho tiempo, en donde las
comunidades se desarrollaban en torno a las empresas industriales, indicadores de
rotacibn minimos, planes carreras a largo plazo, por mencionar algunos aspectos

relevantes de la historia.

El comportamiento de los individuos de las nuevas generaciones esta en la
busqueda de anhelos, tales como, independencia, flexibilidad, nuevo conocimiento,
organizaciones menos burocraticas y rigidas, de realizar diferentes tipos de actividades
gue no giren Unicamente bajo el entorno organizacional, cumplimiento de metas y
objetivos personales y colectivos, incluso la necesidad que existe de transformar el
mundo, ver las cosas desde otros puntos de vista, ser diferentes, explorar sensaciones,
desarrollar creatividad propia, generar aceptacion en los demas y viajar, solo por

mencionar algunas, siendo una de las causas o motivos por los cuales en la actualidad
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las nuevas formas de organizacién presentan un gran reto, y es como desde la
colectividad poder cubrir todo este tipo de necesidades de los individuos, mediante fines
comunes, asi mismo el enfoque colectivo favorece el desarrollo de estructuras mas

organicas y menos mecanicas de indole burocratico (Montafio, 1994).

La transformacion digital y las nuevas tendencias globales administrativas estan
generando necesidades de cambio en las organizaciones por lo cual las
organizacionales de hoy deben buscar diferentes tipos de estrategias para liderar
equipos con mentalidad abierta, nuevas competencias técnicas enfocadas hacia la
innovacion, definiendo la competencia en big data como la capacidad del individuo en
almacenar, clasificar, interpretar, seleccionar datos para la toma de decisiones en las
organizaciones; apertura laboral basado en nuevas tecnologias, hiperconectividad,
necesidad de movilidad, desarrollo de proyectos e interacciones en red, escritura y
lectura de codigos en leguajes de programacion, por lo cual es necesario desarrollar
modelos de gestion que se adapten a estas nuevas necesidades buscando mayores
niveles de eficiencia y productividad, construyendo de alguna manera organizacion
inteligente: una organizacién que aprende y continuamente expande su capacidad para
crear su futuro (Senge, 1990, p24). Para dicha organizacion, no basta con sobrevivir.
El aprendizaje para la supervivencia lo que a menudo se llama aprendizaje adaptativo
es importante y necesario. Pero una organizacion inteligente conjuga el aprendizaje
adaptativo con el aprendizaje generativo, un aprendizaje que aumenta nuestra

capacidad creativa

De acuerdo a un estudio realizado por la empresa consultora Deolitte (Millennials

disappointed in business unprepared for industry 4.0) en los proximos afos las nuevas
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generaciones al interior de las organizaciones tendran una participacion en el mercado
laboral del 75%, también conocidos como la industria 4.0 donde sus preferencias estan
mas enfocadas en diversidad laboral, flexibilidad, reconocimiento de sus habilidades,
competencias, posibilidad de movilidad, conexion, y salarios considerables, lo cual lleva
a pensar en la conformacion de nuevas formas de organizacion en donde los objetivos

del individuo y la colectividad se encuentren en equilibrio.

De acuerdo un informe realizado por la escuela de negocios Kenan Flager de la
universidad Carolina del Norte “Maximizing Millenials in the Workplace” — (Maximizacién
de los Millenials en el puesto de trabajo). Hace énfasis en los aspectos mas importantes
gue tienen las nuevas generaciones al momento de tomar la decision de ubicarse en
una organizacion, dentro de los principales se encuentran: motivacidén, capacitacion,
aprendizaje continuo, liderazgo, flexibilidad de horarios, cumplir metas y desafios con
mayor importancia, tener autonomia al momento de lograr sus resultados, ser menos

subordinados y mas valorados.

Al analizar los estudios anteriormente mencionados, lo que buscan las nuevas
generaciones es tener la libertad de expresion, poder demostrar sus capacidades al
buscar responsabilidades con mayores retos, evolucionar a estructuras en red, con

mayor flexibilidad (Robbins S, 2005).

Generar estrategias como incremento de beneficios, aumentos de salarios,
mejorar los planes carrera al interior de las organizaciones, inversién en capacitacion,
no son las Unicas opciones que deben considerar las organizaciones, en virtud que
ahora se estan necesitando estudios enfocados a las estructuras y las nuevas formas

de organizacion, que permitan el desarrollo de los individuos en la conectividad, para
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ser capaces de responder a los cambios sociales, culturales y econdmicos, con una
generacion que estd comenzando a liderar no solo en las organizaciones de indole
privado sino también en entes gubernamentales, siendo el momento oportuno para

prepararnos y tomar acciones en el campo de las organizaciones.

Todos estos cambios y transformaciones que se presentan al interior de las
organizaciones se vienen analizando y estudiando desde el siglo pasado,
principalmente desde el paso del capitalismo industrial al post-industrial asi como el
impacto que ha generado en la concepcion de nuestras formas de organizacion, es por
tal motivo que dentro del proceso de investigacion se analiza la teoria de Heyderbrand
y su impacto en los rasgos de transformacion organizacional.

Modernidad y Postmodernidad Desde Los Estudios Organizacionales, como
Rasgos de Nuevas Formas de Organizacion.

Como se mencion6 anteriormente tomaremos como base fundamental a
Heyderbrand (1989), quien desarrolla la hipotesis sobre que las nuevas formas de
organizacion surgen en la transicion del capitalismo industrial al postindustrial, donde
aquellas estructuras burocraticas fueron migrando hacia modelos inteligentes,
integrando en ellos la tecnologia y flexibilidad. Sin embargo, esta condiciéon no aplica
para el total de organizaciones nacientes y vivientes en esta época, aun podemos
encontrar organizaciones con una condicidbn mas burocratica, mezcladas con aquellas
de tipo mas moderno y tecnoldgico, y no quiere decir que este mal o, por lo contrario,
que se encuentren desactualizadas, podemos encontrar desde organizaciones
gubernamentales del sector publico hasta organizaciones privadas con formas de

trabajo mas estables y menos turbulentas, aquellas organizaciones grandes,
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tradicionales, con una trayectoria importante, incluso con la habilidad de transformar el

entorno. (Averitt, 1968; Pfeffer y Salancik, 1977,citado en Heyderbrand, 1989).

Figura 3: Fuerzas de Trabajo Humano En las Nuevas Formas de Organizacion
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Fuente: Elaboracion propia desde Heyderbrand (1989)

En la modernidad constantemente escuchamos al interior de las organizaciones
hablar sobre gestidon del cambio, estrategias, mapas, objetivos direccionados a nuevos
retos, lo que “el mundo esta pidiendo”: innovacion, tecnologia, prospectiva, inteligencia
artificial, programacion y como llevar al individuo al interior de las organizaciones a
cumplir con estos grandes retos de una forma rapida, para no fracasar o por el contrario
no ser competentes, pero ¢ realmente cualquier individuo al interior de una organizaciéon
se encuentra preparado para asimilar todo este cambio? o dependiendo de la
generacion a la que pertenezcas sera mas facil asimilarlo?. “Lo que buscan las nuevas

generaciones es tener la libertad de expresién, poder demostrar sus capacidades al
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buscar responsabilidades con mayores retos, evolucionar a estructuras en red, con

mayor flexibilidad” (Negroponte, 2000 — p132).

Podemos decir entonces que para lograr un mejor equilibrio en las
organizaciones donde conviven diferentes tipos de individuos (refiriéndome a tipos de
individuos a su diferencia generacional), es fundamental y necesario contar con
modelos organizacionales flexibles para asi lograr identificar e interpretar los cambios
o transicion del entorno, tal y como lo expresa Heyderbrand (1989) "Esta transicion esta
marcada por la turbulencia en el entorno, el cambio rapido, la complejidad e

incertidumbre crecientes y las condiciones casi permanentes de crisis.” (p-2).

Meyer (1983) hace referencia a los cambios en las organizaciones por el entorno
con la siguiente pregunta: “Qué tan lejos puede llevar el determinismo estructuralista
de la teoria institucional la idea de codificar formas organizacionales a través de mapas
culturales y cognitivos de sus entornos” (Citado en Heyderbrand, 1989). Asi pues, se
debe hacer una transformacion no solo de la estructura sino también los procesos para
asi alcanzar esa competitividad global, tanto a nivel individual como grupal, “en la
actualidad asistimos a un renovado interés por las formas asociativas de organizacion,

a un individualismo creciente y a un resurgimiento de la vida grupal”. (Montafio, 1994).

En este resurgimiento de la vida grupal, es necesario implementar modelos de
desarrollo organizacional, donde los individuos cuentan con la competencia y la
habilidad de lograr interactuar y comunicarse, inclusive desde la virtualidad, cuando se
encuentran geograficamente ubicados en zonas diferentes, desarrollando nuevas

competencias eliminando incluso barreras culturales (Shein, 1988).
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Capitulo II: Cambio Organizacional en el Nuevo Institucionalismo Sociolégico

Nuevo institucionalismo sociolégico en los estudios organizacionales

Las organizaciones por su naturaleza interactGan con el entorno ! (medio
ambiente), y como resultado de esta interaccién, se ven impactadas por agentes
externos que generan cambios al interior de ellas (Hall, 1996; Hatch, 1997; March y
Olsen, 1997, Pfeffer, 2000; Scott y Meyer, 2001). Y por ello es importante identificar la

diferencia entre institucion y organizacion.

... una distincién fundamental... es la que se refiere a las instituciones y a las
organizaciones. Conceptualmente, lo que debemos diferenciar con claridad son
las reglas (las instituciones) de los jugadores (organizaciones). El propésito de
las reglas es definir la forma en que un juego se desarrollara. Pero el objetivo del
equipo, dado el conjunto de reglas, es ganar el juego a través de la combinacion
de aptitudes, estrategia y coordinacion mediante intervenciones limpias y, a

veces, sucias (North, 1990, citado por Romero, 2001: 21).

Cuando se habla de cambio necesariamente se debe hablar de toma de
decisiones y se tomara su analisis desde el nuevo institucionalismo, precisamente
nuevo institucionalismo sociolégico, siendo este el mas cercano a la compresion y
estudio de las organizaciones, desde la corriente de Weber para asi analizar el cambio

institucional, comprender los fendmenos sociales, organizacionales y la racionalidad

1 Asi pues, el entorno comprende practicamente todo lo ajeno a la organizacién: su <> (la base de conocimiento
de la que parte), la naturaleza de sus productos, clientes y competidores, si situacion geografica, el clima
econdmico, politico e incluso meteoroldgico en el que tiene que funcionar, etcétera” (Mintzberg, 1999:308)
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social postmoderna, con fundamento desde la teoria del comportamiento
organizacional en el afio 1977, y las aportaciones tedricas de, DiMaggio y Powell,
Thorton y Ocasio, Zucker para ello es importante definir que son las instituciones desde

el punto de vista de varios autores.

Para North (1990: 3, en Romero, 2001: 8) las instituciones “son las reglas del juego en
una sociedad o, mas formalmente, los constrefiimientos u obligaciones creados por los
(seres) humanos que le dan forma a la interaccion humana; en consecuencia, éstas
estructuran los alicientes en el intercambio humano, ya sea politico, social o
econdomico”; para Hatch (1986: 75) llama a una institucién como “una agrupacion social
legitimada. La institucion de que se trate en cada caso bien puede ser una familia, un
juego o una ceremonia” (Hatch, 1986: 75). Para Janowitz (1978, en Galaskiewics 2001:
363), define la construccién de instituciones como “aquellos esfuerzos conscientes por
dirigir el cambio social y por buscar controles sociales mas efectivos fundamentados en
la racionalidad”; Friedland y Alford (2001: 307) definen institucion como “...patrones
supraorganizacionales de la actividad humana por los cuales los individuos y las
organizaciones producen y reproducen su subsistencia material y organizan el tiempo
y el espacio, también son sistemas simbalicos, maneras de ordenar la realidad y, por
tanto, dan significado a la experiencia de tiempo y espacio”, siendo estos los que
introdujeron el término de l6gicas institucionales en el campo organizacional, al describir
contrastes presentados en las instituciones en tres puntos principales, la burocracia, el
capitalismo y la democracia politica, con formas diferenciadoras en sus creencias,
practicas y costumbres en conflicto (Thorton y Ocasio, 2008. p-100), “el mercado
capitalista, el estado burocrético, la democracia, la familia nuclear y la religion cristiana

son sectores institucionales clave, cada uno con su propia légica distintiva” Thorton y
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Ocasio, (2008. p-,104) y desde alli donde se tratara de dar explicacion al analisis de los
actores que hacen parte del caso de estudio, no como puntos aislados como tal, sino
bajo la perspectiva de logicas institucionales que convergen dentro de una misma

organizacion.

Tolbert y Zucker (1996: p 180 y 182), hacen hincapié en la institucionalizacién
como “un proceso central en la creacion y perpetuacion de grupos sociales” por medio
de cuatro fases: con la primera ambas hacen referencia en la innovacibn como
incorporacion de nuevas tecnologias a la organizacion, siendo este primer punto,
fundamental para el desarrollo de la presente investigacion, la segunda fase es la
habitualizacion como formas de comportamiento que toman los actores o grupos al
interior de la organizacion para dar solucion a los problemas; tercera, la objetivacion
por medio de los valores de los tomadores de decisiones en la difusion de la estructura,
y cuarta hacen énfasis en la sedimentacion como continuidad histérica de la estructura
a través del tiempo y diferentes generaciones de los actores de la organizacion
asegurando la permanencia y continuidad del proyecto educativo por medio de los
diferentes actores; pudiendo constatar con hechos la referencia de esta ultima fase en
la institucién educativa, como desde épocas pre-modernas incluso medievales han
persistido a través del tiempo hasta la actualidad, conservando su misma esencia y
conservacion de una pedagogia en valores cristianos, es por tal motivo que Jepperson

(2001: 195) utiliza el término persistencia en su definicion de institucion “las
instituciones son esos patrones sociales que, cuando se reproducen cronicamente,
deben su supervivencia a procesos sociales que se activan relativamente por si
mismos”. Por otro lado, se explica “Quizas la suposicion central del enfoque de la l6gica

institucional es que los intereses, identidades, valores y suposiciones de los individuos
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y las organizaciones estan incrustados dentro de las légicas institucionales

predominantes”. Thorton y Ocasio, (2008. p-103)

De esta forma el Nuevo Institucionalismo Sociologico surge desde la corriente
del comportamiento organizacional debido a la participacion que tienen los individuos
al interior de la organizacion desde puntos de vista normativos, culturales, regulativos,
gue se originan principalmente desde las instituciones y es por tal motivo que Powell y
DiMaggio mencionan que “el nuevo institucionalismo se basa —en el nivel micro- en una

teoria de la accion préactica” Romero, (1999. P17).

Entiendo ahora la diferencia entre institucion y organizacion, las organizaciones
desde su complejidad desarrollan patrones y caracteristicas que las hacen diferentes
las unas de las otras, por lo cual es importante conocer cOmo se comportan las légicas
institucionales al interior de las organizaciones de los diferentes actores, como lo sefiala
Jepperson (1999, p193-215), “... el institucionalismo tiende a ser tanto fenomenoldgico

como estructuralista”.

Por su parte DiMaggio y Powell (1991) se enfocan en las organizaciones como
sistemas sociales, incorporando en ellas elementos estandarizados provenientes del
entorno y dinamicas internas, al contemplar que una institucion son las reglas, politicas,
creencias, valores, conductas, procedimientos que se trasmiten, podemos decir que la
trasmision de creencias, valores y conductas desde la comunidad religiosa hacia toda

la organizacion educativa, nos encontramos ante una organizacion institucionalizada.
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Desde la perspectiva de Zucker, genera un enfoque en la persistencia cultural

“*

ligada a la institucionalizacion, desde la perspectiva etnometodologica “...el
conocimiento social una vez institucionalizado existe como un hecho, como parte de la
realidad objetiva y se puede trasmitir sobre esa base” (2001 p494). Tomando como
base lo anterior la sola transmisién de una cultura enfocada hacia lo religioso con unas
creencias, conductas y comportamientos especificos, que trascienden no solo en las
aulas de clase sino también a los grupos familiares que hacen parte de las instituciones
educativas bajo esta influencia, decimos que nos encontramos ante una organizacion
altamente institucionalizada, segun Zucker (2001) para considerar actos altamente
institucionalizados solo es necesario que una persona diga a otra como es la forma en
gue se hacen las cosas, donde lo moral se hace real definiendo el institucionalismo
como proceso “por medio del cual los actores individuales trasmiten lo que socialmente
se define como real y, al mismo tiempo, en cualquier punto del proceso, el significado

de un acto se puede definir, mas o0 menos, como parte dada por hecho de esta realidad

social” (Zucker, 1999: 129).

Para esto Zucker plantea 3 aspectos fundamentales de la persistencia cultural,
la primera se enfoca en que para la persistencia cultural debe ocurrir una trasmision de
una generacion a otra, segundo, cuando se transfiere se genera una conservacion de
la cultura y precisamente el grado de conservacién esta directamente relacionado con
el grado de institucionalizacién; y, tercero, cuando ocurre la conservacion
necesariamente la persistencia cultural depende de la resistencia al cambio, pero los
actos que se consideran altamente institucionalizados se resistiran al cambio por medio
de la influencia personal porque los considera hechos externos impuestos en un

escenario.
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Tomando como referencia los aportes de Zucker dara un mejor acercamiento a
responder el planteamiento del problema, al tomar la persistencia cultural de la
comunidad religiosa con sus actos, habitos, costumbres, tradiciones valores, como eje
principal para explicar porque nos encontramos ante una institucion altamente
institucionalizada, con trasmision y conservacion hacia toda la organizacion educativa,
pretendiendo encontrar la mejor forma de hacer esa transformacion hacia modelos mas
innovadores, sin perder su esencia cultural, pues al observar a la organizacion en un
tiempo critico como la pandemia, donde tanto el trabajo administrativo como la
formacion pedagdgica se ha realizado a través de medios virtuales, la trasmisién de
esos valores, costumbres, cultura no han sido tan notorios, perdiéndose ritos como la
oracion a mitad de la jornada, ceremonias, rituales que normalmente se hacian desde
la presencialidad. De lo anterior surge una pregunta: ¢es posible que instituciones
altamente institucionalizadas pierdan su naturaleza cuando ocurren cambios en el
entorno que no hacen posible su trasmision, conservacion y persistencia? “lo que
observamos en el mundo es incongruente con la forma en que las teorias
contemporaneas nos piden que hablemos” (March y Olsen, 1984: 747), o si ante
situaciones criticas y extremas como la contingencia por COVID-19, hace que las
organizaciones de este tipo entren en un proceso de limitacion siendo a su vez la
institucionalizacion “un proceso limitador que obliga a las unidades de una poblacion a

parecerse a otras que se enfrentan a las mismas limitaciones” (Powell, 2001: 251).

Para DiMaggio y Powell (2001), siendo una de las razones por las cuales desde
el vaticano se hace un llamado a “Reconstruir el pacto educativo global” esas

limitaciones estan llevando a todas las instituciones educativas a reinventarse, hacer
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procesos de cambio en las estructuras, perspectivas, competitividad, apertura global,

toma de decisiones, por mencionar algunas.

“el cambio de época, como algunos lo llaman, esta pidiendo urgentemente
un reinventarse, los métodos de la educacion, innovando, siendo creativos y
haciendo una planeacion; para ello, ... [ ], es importante tener claro qué clase

de sociedad e individuos queremos formar”. (Arquididcesis de Bogota, 2020).

Tomando como referencia el cambio desde el nuevo institucionalismo Tolbert y
Zucker (1996); Greenwood et al. (2006) presentan una propuesta de diferentes etapas
del cambio desde un enfoque neoinstitucional, como tal no existe una teoria
neoinstitucional del cambio, sin embargo, se han presentado investigaciones que tratan

de dar una respuesta a este enfoque desde varias etapas:

Figura 4: Etapas del Cambio desde el Enfoque Neo institucional

ETAPAS DEL CAMBIO DESDE EL ENFOQUE NEOINSTITUCIONAL

. Institucionalizacion I. Il.

Desinstitucionalizacion Preinstitucionalizacion
. Rutinas estables entre . Surge desde afuera del . Innowvacidn en las
participantes y estratificacién campo organizaciones
creciente. *  Inquietud social *  Cambios generados por
. Su dinamismeo interno limita a . Desajustes tecnoldgicos recien llegados
sus miembros *  Introduccion de nuevas ideas . Organizaciones mas

socializadas

Fuente: Elaboracion propia desde Tolbert y Zucker (1996); GreenWood et al. (2006)
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Thorton y Ocasio, (2008) definen las logicas institucionales como “patrones
socialmente construidos por medio de suposiciones, valores, creencias y reglas, por
medio de las cuales los individuos reproducen su subsistema material y simbdlico. Para

dar sentido a su realidad social.” (p-101).

En este sentido las logicas se pueden revisar desde el punto de vista de los
individuos, las organizaciones y las sociedades, comprendiendo el comportamiento
historico de los actores generado por con conjunto de valores, creencias, politicas,
reglas, rituales, practicas, cada uno de los actores presentan un enfoque particular y
especifico, encontrando diferencias y contrastes en cada una de las logicas, si bien al
existir una transferencia de conductas que, por lo general, generan una restriccion; por
otro lado, también podemos encontrar que son fuentes indispensables que generan
fuerzas de cambio. Y es asi como desde el enfoque de la comunidad religiosa
encontramos sacerdotes, consagrados laicos, desde la empresa actores laicos
externos a la comunidad y, desde la organizacién educativa, un conjunto entre ambos,
pero siempre la comunidad religiosa inmersa en cada una de las decisiones que se
toman al interior de la organizacién, marcando siempre su propia institucionalidad,
donde “las ldgicas institucionales definen el contenido y el significado de las
instituciones” Thorton y Ocasio, (2008. p, 100). “Cada una de los 6rdenes institucionales
tiene una légica central que guia sus principios organizativos y proporciona a los actores
sociales vocabularios de motivos y un sentido de si mismos (es decir, identidad)”.
(Friedland y Alford, 1991: 232, 248, 251-252) (citado en Thorton y Ocasio, 2008 p -

101).
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Si revisamos la literatura institucional y los puntos de vista de cada uno de los
autores, se encuentra un punto de convergencia entre diferentes corrientes donde ha
sido explicado, cémo la institucionalidad se encuentra enmarcada en un campo no solo
institucional sino también social, regulado por el comportamiento de actores,
organizaciones y sociedades, en busqueda de acciones de cambio, que a su vez
pueden desarrollar fuerzas de conflicto, y patrones histéricos de comportamientos.
(Friedland y Alford, 1991: 232, 248, 251-252) (citado en Thorton y Ocasio, 2008 p -

101).

Adaptacién al cambio hacia modelos de innovacidn en el nuevo institucionalismo
sociolégico en organizaciones educativas pertenecientes a comunidades
religiosas

El papel que juega el individuo al interior de las organizaciones por su haturaleza
qgue en ella cumplen es complejo, toda vez que las expectativas cambian conforme el
pensamiento evoluciona, o las necesidades sean cubiertas, es por tal motivo que en
cada una de las teorias se analiza y estudia de forma diferente, (Roethlisberger y
Dickson -1996) plantean que las exigencias de un determinado empleado dependen no

solamente sobre sus necesidades fisicas sino también sobre sus necesidades sociales.

Estas necesidades sociales y los sentimientos asociados con ellos varian con su
historia personal, condicion social, cultura y cambio y entorno del individuo, al igual que
las necesidades y sentimientos de personas estrechamente relacionadas con él, tanto
dentro como fuera del trabajo, sin variacion entre una organizacién formal, con

estructuras mejores consolidadas, delimitacibn de procesos, orientadas al logro vy
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consecucion de objetivos de impacto a toda la organizacion (Revista Forbes, Schawbel,
2013), ni en organizaciones informales con interacciones sociales, no oficiales, poco
planificadas, con bases mas de caracter emocional o amistad e intereses comunes,
presentando dificultades, ademas, no solo de indole interno sino también externo. Por
lo cual resulta complejo identificar y llegar a un estado de satisfaccion total y absoluta,
con un numero de variables tan amplio que impacta el pensamiento y necesidades del

individuo. (Roethlisberger & Dickson, 1966).

Las nuevas relaciones humanas comprenden aspectos importantes como
descentralizacion de las decisiones, delegacion de responsabilidades, participacion de
los individuos en la toma de decisiones, autoevaluacion y evaluacion del desemperio,
con el fin de lograr una mejor eficiencia al interior de la organizacion, buscando mejorar

las condiciones de vida del hombre.

Para lograr entender un poco la teoria de las nuevas relaciones humanas es
importante tener en cuenta que desde un inicio se pretendia cubrir las necesidades de
los individuos con teorias como la piramide de Maslow, donde se expone que los seres
humanos al interior de la organizacion presentan necesidades fisicas, fisiologicas,
sociales, de autorrealizacion, asi mismo teorias de los factores de Herzberg y teoria X
y Y de McGregor. Sin embargo, estas teorias han sido criticadas con el paso del tiempo,
asegurando que se puede pasar de una necesidad a otra sin tener que seguir una

secuencia.

Ahora bien analizando las nuevas relaciones humanas desde el punto de vista
de Argyris (1996) se busca un equilibro entre las necesidades humanas y las

necesidades de la organizacion, puede suceder que al momento que un individuo con
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altas capacidades y competencias necesarias para desempefiar determinado cargo,
ingresa en una organizacion altamente burocrética, rigida, puede conllevar que no se
sienta a gusto, no sea funcional para la organizacion y sus necesidades se reduzcan,
es por tal motivo que la estructura debe ser acorde a las demandas de los individuos y
viceversa, buscar mejorar las condiciones de vida, descentralizar las decisiones,
asignar responsabilidades de acuerdo al perfil y capacidades de cada individuo, con

miras a lograr una mayor eficiencia.

Una de las estrategias que debe tener en cuenta las organizaciones de hoy es
permitir que los actores que hacen parte de la organizacidbn tomen por si mismos
decisiones, asi sean pequefias o estratégicamente ya programadas, con el fin que estos
puedan asumir el riesgo de acertar o equivocarse, esto visto desde el punto de vista
psicosocial, porque la organizacion lo esta dotando de herramientas para satisfacer sus
necesidades y a su vez buscando que pueda lograr los objetivos planteados por la
organizacion, mediante el estudio del comportamiento de los individuos al interior de
las organizaciones, asi como la toma de decisiones y las respuestas organizacionales

hacia el entorno (Neale et al, 2006).

Podemos decir que las nuevas relaciones humanas buscan que un individuo se
sienta motivado y feliz al interior de las organizaciones, pero ¢es esto posible? o se
comienza a desdibujar la funcion de la organizacion como tal, para convertirse en una
institucion para cumplir metas y suefios personales; son muchos los cuestionamientos
que se plantean, pues en el futuro se puede presentar un cambio en la economia
sosteniendo una sociedad insatisfecha, buscando de lugar en lugar y organizacion en

organizacion como suplir esas necesidades, o podemos decir que es uno de los motivos
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por los cuales los jovenes toman la decision de buscar emprendimientos personales,
liberarse de estructuras burocraticas rigidas, para tener libertad en sus propias
decisiones, pero es necesario llegar a este punto, o los gerentes de la actualidad deben
buscar opciones de cambio para retener al personal y buscar mejores resultados

operacionales.

En este orden de ideas Argyris (1979) plantea el objetivo de desarrollar
diferentes propuestas de coémo redisefiar las organizaciones en pro de las capacidades
gue los seres humanos pueden ofrecer, por lo cual encuentra que las politicas de la
organizacion difieren en algunas ocasiones de los procesos de crecimiento de los
individuos, dando como recomendacion que ambas partes cedan en cierta medida,
entre el punto de vista de uno y del otro. Pero esta medida no es tan facil que en campo
suceda, si vemos organizaciones con enfoque mas industrial en los niveles mas bajos
con poca posibilidad de escoger y cambiar los procedimientos ya adaptados, donde por
lo general siguen las reglas, permiten que sea el jefe o lider encargado quien tome las
decisiones y genere las estrategias para el desarrollo de la labor, pero existe una gran
diferencia que acepten esta forma a que se sientan cdmodos. Otra forma de lograr
mejores niveles de satisfaccion del personal es cuando un individuo siente que logré
los objetivos y realizé un trabajo importante con mayor nivel de responsabilidad, esto
los hace sentir importantes, que pueden tomar decisiones de impacto en las

organizaciones.

Pero entonces qué sucede cuando encontramos organizaciones con poca
flexibilidad estructural, que son altamente institucionalizadas, para que los actores que

hacen parte de ella, adopten los modelos de cambio de una mejor manera, o si bien la
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misma resistencia se puede generar no solo en mandos medios y bajos sino también

en mandos tomadores de decisiones.

El cambio a través del tiempo se ha venido vinculado en las organizaciones
analizando tanto la gestion como la toma de decisiones desde perspectivas
institucionales como necesidad de las organizaciones por abrirse a un mundo
globalizado o en busqueda de esa alta competitividad, al entenderse las organizaciones
como sistemas abiertos, estos se consideran agentes del cambio tanto por relaciones
externas (entorno)? como por regulaciéon internas y como se encuentra vinculado el

cambio en el accionar humano y categorias institucionalizadas (Tsoukas y Chia, 2002).

Al revisar tedricamente el cambio en las organizaciones (Hall, 1996, p. 212).
plantea “se debe ver al cambio organizacional dentro de un amplio contexto que incluya
el ambiente, que en si consta de otras organizaciones al igual que patrones y cambios
sociales, politicos y econémicos y los mismos esfuerzos de cambio de las
organizaciones.” Asi misma toma en cuenta aspectos como la innovacién y tecnologia
como agentes de cambio al interior de las organizaciones, sin embargo, la mayoria de
conceptos de innovacion en las organizaciones se han estudiado desde aspectos
tecnologicos, mas que en las practicas organizacionales, administrativas, estructuras,
segun Damanpour y Evan, (1984) la primera tiene mejor adaptacion que la segunda y
se asimila de una mejor manera con menos grado de resistencia. En los procesos de
cambio en innovacion se definen varias etapas: iniciacion, implementacion, evaluacion
y rutina (persistencia), (Zaltman, Duncan y Holbeck, 1973; Hage 1980), siendo un

proceso constante que se vive en las organizaciones, se encuentran en constante

2 Daft (2012:140) define el entorno de la organizacién como “...todos los elementos que estan fuera de las
fronteras de la organizacion y tienen el potencial para afectarla en todo o en parte”.
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cambio, no solo desde utilizacion de nuevas tecnologias y modificacion en los procesos
internos sino también en la forma e interpretacion individual de cada uno de los actores

(Weick, 1979).

Para el analisis del proyecto de investigacion al hablar de modernidad y
postmodernidad es necesario hablar de cambio como factor principal en la evolucién y
desarrollo de las organizaciones y para ello es importante identificar que es el cambio?®
y la forma en como es asimilada la conducta, politicas y normas para el cumplimiento
de los objetivos, toda vez que las organizaciones al ser construidas de forma colectiva
con estados de nacimiento, crecimiento, evolucion y muerte, donde a lo largo de su vida
organizacional pasa por diferentes etapas de cambio, sin embargo para entender mejor
su conceptualizacion se analizaran diferentes conceptos de cambio segun diferentes

autores.

Tabla 1: Algunos conceptos teoricos del cambio organizacional

El cambio es visto como... Conceptos clave Autores representativos
La capacidad de los | Desarrollo organizacional Beckhard (1969); Burke
individuos para redefinir o (1983)

comportarse  en  forma

diferente
Actividad que transforma | Ecologia poblacional. Aldrich (1979); Freeman y
procesos y estructuras para Hanan (1989).

adaptarse al entorno.

El cambio como un proceso | Ambigliedad organizativa. Cohen et al. (1972); March y

3 “También se ha definido el concepto de cambio como aquella actividad tendiente la transformacién de los
procesos y estructuras de una organizacion, por medio de la cual las organizaciones pueden adaptarse a sus
medios ambientes y con ello, preservarse en el tiempo” (Coronilla y del Castillo, 2007:80).
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inconexo entre causas Yy Olsen (1976).

efectos.
Como distincion central de la | Gestion e innovacion. Brocka (1992); Champi y
planeacion estratégica. Hammer (1994); Gilbreath

(1989).

Una transformacion radical | Modificacion  radical de | Gaebler y Osborne (1994).

de las organizaciones. estructuras y relaciones.

Fuente: Manzano y De Luna (2011).

El cambio organizacional desde las l6gicas institucionales de la comunidad
religiosa, la institucién educativa y la empresa.

El cambio organizacional es un elemento fundamental para que las
organizaciones perduren en el tiempo, y se encuentren en constante adaptacion a sus
entornos y medio ambiente, comprendiendo las organizaciones como sistemas
adaptativos complejos, que no son de caracter lineal y que tienen la capacidad de
aprender, cambiar, transformarse y retroalimentarse para sobrevivir ante la turbulencia
del entorno, requiere de una toma de decisiones y unos gobiernos corporativos agiles,
flexibles, abiertos al cambio, a la innovacion y a los desarrollos tecnoldgicos, que
rompan los esquemas tradicionales y se adapten de forma flexible a las necesidades
del mercado, y en el caso de las organizaciones que pertenecen a comunidades
religiosas se pueda lograr un equilibrio entre la transformacion, esencia misma de la

institucionalizacién y la forma que permita educar nifios y jovenes para el futuro, con un
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impacto social en sus comunidades y entornos pero sin perder los valores, la

integralidad del ser, las creencias y las tradiciones religiosas.

Estos cambios en las instituciones educativas de caracter religioso, que se
encuentran permeadas por comunidades que imparten la ley y el orden, generan una
organizacion altamente burocratizada, con decisiones centralizadas, donde la
flexibilidad suele ser mas cerrada, con tendencia a que las decisiones se encuentren
permeadas por una sola légica institucional, "¢ Cémo pueden los actores cambiar
instituciones si sus acciones, intenciones y racionalidad estan todas condicionadas por
la misma institucion que desean cambiar" (Holm, 1995: 398), lo cual pone en duda la
existencia de una gobernanza viable y confiable, en virtud que si la l6gica institucional
de la comunidad religiosa desde su caracter social no logra un equilibrio con la légica
institucional de la empresa desde su caracter economico, dificilmente estas
organizaciones perduran en el tiempo, en virtud que las organizaciones en la actualidad

deben reaccionar con rapidez y adaptarse a los cambios del mercado.

En este sentido es cuando se encuentran las légicas institucionales entre la
comunidad religiosa, la tradicion y la religion, la institucién educativa con su caracter de
formar seres humanos integrales y la empresa en la generacidbn de recursos
econdmicos para sostener un proyecto educativo de forma viable, que cada dia obtenga
mayor posicionamiento y ventaja competitiva para ser elegido por los padres de familia
para el estudio de sus hijos, estando a la vanguardia no solo en temas religiosos, sino
en tecnologia, innovacion, bilingliismo y desarrollo, compitiendo con estandares y

modelos nacionales e internacional a nivel educativo, con un publico cada vez mas
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exigente en infraestructura, capacidad del personal docente, intercambios y movilidad
estudiantil, competitividad en competencias deportivas y académicas y utilizacion de
herramientas tecnoldgicas, lo cual lleva a romper el esquema de lo tradicional y de la

educacion religiosa del pasado hacia modelos pedagdgicos mas innovadores.

Comprendiendo la ldgica institucional que se encuentran en la comunidad
religiosa y su razén de ser de proteccion a las creencias y crecimiento de fieles en la
religion, son creadas y gobernadas las instituciones educativas de esta indole, como
ese motor o eslabdén que permite permear desde la primera infancia, donde se
desarrolla gran parte del cerebro de los seres humanos, su caracter, creencias,
comportamientos, como se puede impactar en la mentalidad de los nifios y jovenes
desde edades tempranas con creencias religiosas desde el esquema del modelo
educativo y la ensefianza de valores, institucionalizando tanto a las familias, maestros,
personal administrativo y los estudiantes, buscando de este modo la vigencia de la
religion, las creencias, el aumento de fieles y la permanencia y sostenibilidad de la

comunidad religiosa.

En este sentido el institucionalismo en las organizaciones educativas de esta
indole, inicia en los alumnos desde el proceso de inscripcién, la oracién diaria en el
proceso formativo, el contenido tematico de las materias, el vocabulario, el temor a
Dios, la restriccion de palabras, la ensefianza de valores esenciales, visita continua al
templo, el cumplimiento de los sacramentos bautismo, primera comunion y
confirmacion, lectura de la biblia, intercambios sociales con comunidades
desfavorecidas, creacion de sensibilidad social, seguimiento de costumbres y

tradiciones que quedan en esas vivencias iniciales de los seres humanos, donde incluso
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mucha de esa formacion que solia presentarse en el nucleo de las familias, pasoé en la
actualidad a ser esa principal fuente de formacién en valores los colegios o instituciones
educativas y podriamos decir que este fendmeno comienza a suceder desde el
momento en que se quebranta la figura familiar, el acompafiamiento por parte de padres

ausentes a causa de multiples ocupaciones.

En los maestros el grado de institucionalizacion inicia mediante la formacién
continua a nivel religioso, buscan dar continuidad a este conjunto de tradiciones y
creencias religiosas en los nifios, donde la transferencia de conocimiento viene
acompafiada de codigos, conductas, morales, reglas que son trasmitidas de generacion
en generacion, afo tras afo, y asi el hombre como tal evolucione siempre permanecera
tal grado de institucionalizacion como parte fundamental de la formacién del ser
humano, los maestros constantemente se encuentran en procesos de formacion,
capacitacion, acompafiados de retiros espirituales, por lo cual es fundamental que el

docente comparta la misma institucionalizacion.

En los padres de familia, mediante la escuela de padres permeada por los
sacerdotes e integrantes de las comunidades, el apoyo al matrimonio por medio de la
religion, los programas de ayudas, donaciones, acompafiamiento a charlas, cursos para
las familias, donde, las creencias, tradiciones y mensaje llega desde el nifio hacia las

familias en un segundo grado de transferencia.

En el personal administrativo se busca que las personas que hacen parte de la

organizacion presenten similitudes en formas de vida, pensamientos, estructuras de
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personalidad, comportamientos, creencias, formacion, asesorias espirituales, con el fin

de no perder la esencia de una organizacion gobernada por una comunidad religiosa.

Todo este institucionalismo genera una organizacion altamente burocratica, con
un gobierno corporativo principalmente cerrado entre los miembros de la comunidad
religiosa, de toma de decisiones muy centralizadas, que busca proteger la tradicion, la
esencia y la religion, con dificultades de adaptacion y cierto grado de resistencia al
cambio a esos rasgos de nuevas formas de organizacion, a la innovacion y al desarrollo
tecnoldgico, social y cultural de las nuevas generaciones, amenazando la permanencia
de la organizacion en el mercado real que se encuentra altamente regido por la légica

institucional de la empresa.

Sin embargo, a medida que el mismo ser humano ha evolucionado y a partir
aproximadamente en la década de los afios sesenta, es donde se comienza a
incorporar el término cambio en las organizaciones, aunque podemos decir que el
cambio surge desde la misma concepcion y evolucion del mismo ser humano y con el
nacimiento de nuevas generaciones se ha venido presentando una transformacion
paulatina de las instituciones de educacion de caracter religioso, anteriormente estas
eran mucho mas cerradas que en la actualidad, mucho mas paquidérmicas y
tradicionales, pero las nuevas visiones del mundo concebidas desde el liderazgo en
Roma han permitido su transformacion y adaptaciéon de forma lenta al observar la
amenaza de la perdurabilidad en el tiempo, no solo de las instituciones educativas sino
de la migracion constante de los fieles hacia otras religiones que parecen ser mas

amigables, juveniles y flexibles, lo cual ha conllevado a cambios de mentalidad y
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racionalidad a los miembros de la comunidad religiosa y a esos deseos de cambio

porque han perdido masa que al final representan poder, control politico y social.

Es asi como en un mundo cambiante que requieren multiples cambios se
encuentran estas instituciones que son organizaciones complejas adaptativas, donde
sus miembros se encuentran altamente institucionalizados en nombre de Dios, se
encuentran al frente ante logicas no solo religiosas sino empresariales, lo cual conlleva
a una toma de decisiones compleja, rompiendo paradigmas para permanecer en el
mercado, seguir vigentes y reinventandose cada dia para seguir consiguiendo fieles e
inculcandoles desde la base del modelo educativo y las edades tempranas los
pensamientos, creencias y tradiciones religiosas para que el institucionalismo se siga
conservando y transcendiendo entre generaciones, lo cual contribuye a la generacion
de poder y dominacién de la iglesia no solo con la palabra, sino en materia politica,

econdmica, social y cultural en la sociedad.

Desde los estudios de las organizaciones podemos decir que el cambio
comienza a observarse a partir de la concepcién de diferentes formas organizacionales,
diferentes a las estructuras burocraticas con un enfoque méas centralizado hacia
organizaciones modernas, Chandler (1987), y la misma concepcidén de organizacion
postmoderna para diferenciarla de la teoria cientifica, Clegg (1990), hacia modelos mas
flexibles siendo contrario a la burocracia, y si nos encontramos ante una organizacion
burocrética, altamente institucionalizada, con decisiones principalmente centralizadas
en una sola direccion, puede hacer ese cambio hacia modelos flexibles e innovadores,

o si por el contrario este tipo de organizaciones también pueden presentar rasgos de
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nuevas formas de organizacion, sin que su estructura rigida intervenga en este proceso
de transformacion y evolucion para alcanzar el éxito (Peters y Watjerman, 1982),
buscando ese compromiso colectivo donde se requiere flexibilizacion de las estructuras
y del poder hacia esa creacion colectiva desde el conocimiento organizacional (Crozier

y Frieberg, 1990).

Podemos decir que el cambio en las organizaciones se ha presentado con la
misma evolucion de las diferentes teorias organizacionales donde sus inicios se centran
en el taylorismo, la burocracia, contingencia, la escuela del comportamiento a la

actualidad, donde podemos visualizarlos desde diferentes enfoques:

Tabla 2: Evolucion teorias organizacionales

Teoria Autores
Mecanismo de competencia ymercados Perrow, Porter, Williamson
globales y locales
Mediante procesos de adaptacion Alstyne, Grandori Soda Astley
estructural
Liderazgo empresarial por medio de Barnard, Prahalad

procesos visionarios y cognitivos

Aprendizaje a través de procesos de Smircich y Subbart, Weick
gestion del conocimiento y saberes

organizacionales

Juegos politicos de los actores en Pfeffer y Salancik, Pettiegrew

procesos de confrontacién y negociacion
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Diferencia entre la empresa japonesa y la

Ouchi

americana

Construccion historica de la empresa Chandler
moderna

Racionalidad cuantitativa Montafio
Nuevas formas de organizacion Heyderbrand
Tipologia organizacional desde la Mintzberg

estructura

Relacion entre el actor y el sistema

Crozier y Friedberg

Tension entre la organizacion y el medio

ambiente

March y Olsen

Cambio desde la contingencia orientadas Donaldson
hacia el alto desempefio
Preinstitucionalizacion, Tolbert y Zucker

seminstitucionalizacién e

institucionalizacion

Fuente: Elaboracion Propia des

e Handbook, 2019. Vol 2. P 1011-1068
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Capitulo Ill. Innovacion En Organizaciones Educativas

La Educacion e importancia en la Evolucion de las Sociedades.

Antes de introducirnos en conocer y entender los origenes de la educacion,
principalmente en Colombia y América Latina, asi como la influencia que han tenido las
comunidades religiosas en ellas, es importante conocer que, desde el articulo 19 de la
constitucién politica y la ley 133 de 1994, se establece a Colombia como estado laico,
asi como la mayoria de paises del continente Americano como: Brasil, Ecuador, Perq,
Bolivia, Chile, Colombia, Cuba, Aruba, Bahamas, Canada, Curazao, Estados Unidos,
México, Paraguay, Nicaragua, Venezuela, Uruguay, Trinidad y Tobago y Sint Maarten.
Es importante identificar que al denominarse un estado laico no significa que rechaza
o excluye cualquier ideologia religiosa, sino que es neutral frente a cualquier
manifestacion religiosa, esta laicidad no tiene un enfoque hacia la prohibicion o
anulacion de una denominacién religioso sino un respeto, inclusion sin importar las

practicas o creencias de los ciudadanos sin imposicién de una préctica especifica.

Aungue muchos de estos paises desde la constitucion se han declarado laicos
en su cultura y tradiciones esta permeado el institucionalismo religioso principalmente
catdlico y cristiano protestante, sin embargo, este no sera nuestro punto de interés a
estudiar, sino en si la organizacion educativa bajo una institucionalizacion religiosa y
los desafios que enfrentan actualmente hacia la transformacion de procesos de

innovacion y tecnologia como rasgos de nuevas formas de organizacion.
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Retomando la concepcién de la educacion desde los origenes primitivos del ser
humano donde la educacion se impartia desde la familia de padres a hijos y asi de
generacion en generacion donde se ensefiaban normas de supervivencia basicas como
cazar, alimentarse, actividades agricolas, formas de supervivencia, entre otras, con la
colonizacion de los espafioles en territorios del continente americano se comenzaron a
formar los primeros sistemas educativos en aquellas costumbres y creencias de los
nuevos visitantes, principalmente con enfoque hacia lo religioso, se comenzaron a
ensefar, ademas, técnicas en escritura, matematicas, arquitectura, ingenieria, filosofia,
poesia, religion, incluso concomimiento en la lengua latina bajo la influencia de Roma,
asi como diferentes costumbres y ritos especiales, celebraciones festivas con una

importante participacion de la iglesia en estos.

Podemos decir que la misma evolucion del ser humano hace que por si misma
la educacion tenga la necesidad de actualizarse, de avanzar, de encontrar nuevas
formas pedagdgicas de instruir, orientar, transferir conocimiento a un ser humano con
necesidades académicas, profesionales, pero principalmente sociales, donde
anteriormente la responsabilidad de instruir en valores, principios, morales, creencias a
las sociedades era desde el nucleo familiar y si miramos actualmente esta figura de
familia nuclear que educa se ha venido perdiendo con los afios, toda vez que ambos
padres en muchos casos atienden compromisos laborales dejando parte de esta
formacion a las instituciones educativas y mas aun si tomamos como referencia que es
la educacion el proceso donde se transfieren no solo conocimientos si no también

valores, costumbres asi como reglas de conductas y comportamientos.
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La educacion en Colombia por lo general se ha caracterizado por estar
relacionada con organizaciones politicas y religiosas (Urrutia, 1976), lo que provoca que
este tipo de sistema esté en constante transformacion a medida que van cambiando
ese “liderazgo politico o religioso” a mediados de 1886 en la constitucién se habia
decretado que la educacion en el pais, asi se hubiera decretado como laica en 1870,
deberia estar regida por la iglesia catolica cesado de esta manera el conflicto entre el
estado y la iglesia (Duarte, 2003). Sin embargo, con la ley de 1892 se establecio que el
Estado seria el Unico ente regulador y supervisor de la educacién en el pais. Aunque la
iglesia catdlica presente gran impacto en el sistema educativo colombiano, Duarte
(2003) argumenta que la influencia de la iglesia catdlica en la educacion en Colombia
se ha permeado al tener participacion en el control de los contenidos de la educacion,
asi como poder sobre algunos miembros de la comunidad educativa como docentes y
empleados, teniendo ademas en la actualidad gran influencia de la Educacion Religiosa
Escolar (E.R.E) permeada en el sistema educativo colombiano asi se encuentre
denominado como estado laico. Esta E.R.E se encuentra permitida en todo el territorio
como una de las areas fundamentales en la educacién desde una pluralidad religiosa.

(Corte Constitucional, Sala Plena de la Corte Constitucional, C-555,1994).

Con la ley 56 de 1927 el gobierno decretd la obligatoriedad de la educacion
primaria para los nifios y abrié la posibilidad que los colegios, que en ese entonces eran
de cardcter publico, se pudieran organizar de forma privada y con libertad de ensefianza
y fue asi como se comenzaron a crear diferentes tipos de colegios con enfoques y
distinciones especificas, principalmente permeados la religion catélica, desde la
premisa que las “necesidades del nifio, profundizando en los aspectos del desarrollo

humano, entre ellos unos fundamentos antropoldgicos, fundamentos éticos,
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fundamentos psicolégicos, fundamentos epistemoldgicos, fundamentos pedagogicos y
fundamentos de derechos humanos” (Conferencia Episcopal Colombiana, 2009). Es asi
COmo poco a poco con los afios comenzaron a incorporarse otro tipo de ideologias y
creencias en los colegios, donde podemos encontrar colegios cristianos, judios,
protestantes o laicos y donde se ratifica con la Constitucion de 1991 la libertad de culto

e igualdad entre todas las religiones.

Innovacion en Organizaciones Educativas altamente Institucionalizadas

Al revisar uno de los textos mas importantes para dar explicacion a la
conformacion de la iglesia, su estructura y tu interés por la formacion académica por
medio de colegios religiosos nos encontramos con “El concilio Vaticano II” donde se
identifica a la iglesia como sociedad humana, colectiva y divina, fundada por Jesucristo
donde su principal funcion es ensefar a las sociedades para lograr la salvacion de la
humanidad y construir el reino de Dios, basados en los siguientes versiculos biblicos

de la biblia cristiana — catolica:

“id pues y haced discipulos por todo el mundo proclamando la buena nueva” (Mc

16, 1-15).

“id pues y haced discipulos a todas las naciones bautizandolos en el nombre del
Padre del Hijo, y del Espiritu Santo, ensefidndoles a guardar todo lo que yo os he

mandado” (Mt 28, 19 -20)

Por lo cual la iglesia bajo esta premisa comenz6 a cumplir con la misién de

ensafiar una vida en cristo desde el primer momento de su fundacién que fue en el
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pentecostés, desarrollando una transmision de la doctrina para defenderla de las
disensiones internas y las insidias externas, debido a la gran controversia que se
genero en aquella época respecto al judaismo, creando asi el “Primero Concilio”. De
esta manera se buscaba estudiar la palabra de Dios en el antiguo y nuevo testamento,
donde se encuentran pasajes de dificil comprension, buscando evitar distorsiones de la
doctrina y dificultad de entender las cartas de San Pablo, se constituye un sistema de
magisterio con énfasis en explicar la sencillez de la vida, muerte, resurreccion y doctrina

en Jesus. De esta forma nace el Magisterio doctrinal y auténtico:

Magisterio Doctrinal: Es aquel que la comunidad eclesial recibi6 desde los

antiguos padres, doctores y escritores eclesiasticos, en la actualidad se sigue
manejando por los tedlogos con la premisa de “como la iglesia ha creido y confesado

en cada tiempo su doctrina”

Magisterio Auténtico: Por medio del cual se declara con autoridad cada uno de

los puntos debatidos del mensaje divino.

De esta forma se da nacimiento al adoctrinamiento, explicacion de la palabra de Dios a
todos los cristianos, siendo la educacion una de las maneras de poder cumplir con este
servicio, y donde la iglesia ha evidenciado sus formas de cambio ytransformacién por
medio de los diferentes Concilios “Asamblea de obispos para debatir asuntos referentes
a la doctrina y disciplina de toda la iglesia” (Concilio Vaticano Il, 1987), donde se han
presentado alrededor de 21 concilios ecuménicos, siendo el primero en el afio 325 con
Constantino hasta llegar al concilio vaticano segundo en los afios 1962 — 1965, siendo

este ultimo diferente a los demas ya que fue con un enfoque pastoral de presentar a la
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humanidad una paz nueva, renovada de la iglesia y una manera de acercar al hombre

actual a una iglesia renovada.

Es asi como se define a la educacion, uno de los principales canales para
transmitir un mensaje de amor, paz y bondad, por medio de la vida de Jesucristo a toda
la humanidad por parte de la iglesia, donde la mayoria de las comunidades por medio
de los colegios prestan este servicio de evangelizacion, adaptandose a los procesos de
cambio desde la antigiedad hasta ahora. Para las comunidades religiosas es
importante comprender la evolucion del ser humano, revisando la experiencia de los
tiempos pasados, la evolucion de la ciencia, las diferencias culturales, siendo este
altimo uno de los pardmetros para conocer y entender al hombre de una mejor manera,
pues la misma iglesia en el tiempo ha venido aprendiendo de la transformacion del
hombre, para llevar el mensaje de Cristo teniendo en cuenta su diversidad de los
pueblos y sociedades, ha aprendido también a transformar la forma de entrega su
mensaje, de acuerdo a las diferencias culturales y generacionales. Es asi para la iglesia
poder incrementar el intercambio de la sabiduria divina en tiempos actuales, en un
mundo de cambios rapidos y variaciones en el pensamiento, se necesita de manera
particular a quienes viven en el mundo, que “conocen las diversas instituciones y
disciplinas y asimilan su mentalidad, sean o no creyentes” (Concilio Vaticano Il, 1987—

p 172).

Todas las personas sin importar su credo, raza, género, edad tienen derecho a
ser educados para encontrar unidad y paz en el mundo, desde la nifiez hasta la

adolescencia, teniendo en cuenta su evolucion psicoldgica, pedagogica y didactica para
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obtener una responsabilidad y rectitud en el desarrollo de la vida, por medio de valores
morales y amor a Dios; asimismo, se busca que los hijos de la iglesia presten su servicio

en el campo de la educacion para toda la humanidad teniendo en cuenta:

Hay que iniciarlos, conforme avanza su edad, en una positiva y prudente
educacion sexual. Hay que prepararlos, ademas, para la participacion en la vida social,
de forma que, bien instruidos con los medios necesarios y oportunos, puedan participar
activamente en los diversos grupos de la sociedad humana, estén dispuestos para el
didlogo con otros y presten su fructosa colaboracion a la consecucion del bien comun.

(Concilio Vaticano Il, 1987, p-411)

De esta manera encontramos el verdadero sentido y objetivo que tienen las
comunidades religiosas con la conformacion de organizaciones educativas,
principalmente en etapas basica y media y, aunque en nuestro estudio de caso se
presenta la oferta de un servicio por medio de una organizacién privada, estamos ante
un beneficio que en su concepcién politica es un bien publico, se pide desde la iglesia
que los colegios catolicos atiendan las necesidades del “mundo que progresa”
principalmente en ensefianza primaria y media quienes conforman el fundamento de la

educacion.
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Capitulo IV. Metodologia de la Investigacion

Fundamentacion de la perspectiva adoptada

La metodologia utilizada fue a través del método cualitativo, mediante la revision
tedrica, analisis documental, observacion participante, analisis del sector educativo,
elementos funcionales del cambio organizacional, logicas institucionales desde el
nuevo institucionalismo sociolégico, a partir de ello se formularon las categorias de
analisis en un estudio de caso, llevado a una revision precisa para indagar sobre la
pertinencia, factibilidad y relevancia del caso de estudio a investigar dentro de la

organizacion educativa.

La presente investigacion se realiz6 bajo el método analitico, sintético y
documental, en el cual se busca analizar el cambio organizacional, bajo la interaccion
de ldgicas institucionales de organizaciones educativas fundadas por comunidades

religiosas.

La metodologia de la investigacién cualitativa

Dentro de esta investigacion se trabaja por medio de metodologia cualitativa,
para dar respuesta a la pregunta de investigacion ¢Cémo se incorporan las l6gicas
institucionales en organizaciones educativas que pertenece a una comunidad religiosa,
analizada desde el cambio organizacional con miras hacia la transformaciéon en
procesos de innovacion?, bajo una observacion participante, de acuerdo con Taylor y
Bogan (1987. P 20), quienes exponen la metodologia cualitativa por medio de una

produccion de datos descriptivos teniendo en cuenta la conducta observable, donde
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cada uno de los investigadores generan y desarrollan conceptos, analisis,
interpretaciones por medio de una cantidad de datos y entender un contexto, mas no
para realizar una evaluacion de modelos o teorias anticipadas, por lo cual es importante
abordar el trabajo de investigacion bajo esta perspectiva dentro de escenarios

observables.

Dentro del caso de estudio se tomaran diferentes perspectivas entre cada una
de las ldgicas institucionales, no con el fin de buscar una verdad absoluta sino con la
intension de identificar y comprender las perspectivas organizacionales en cada uno de
los actores que hacen parte de ella y cdmo estas convergen dentro del campo
organizacional de una forma inductiva, dejando a un lado parametros, puntos de vista,
creencias, paradigmas personales, para analizarlo desde un punto humano, holistico
como unidad de analisis simple (Yin, 2003), flexible y neutro, enfocado principalmente
en los fendbmenos y contextos que se hallan con la convergencia de las l6gicas

institucionales en un campo de arena. (Taylor y Bogan, 1987. P 20).

El método del estudio de caso multiple

La metodologia de la investigacion se basa en un estudio de caso mudltiple
cualitativo para dar respuesta a la pregunta de investigacion, por medio de una revision
documental, entrevistas, observacion participante, apuntes, analisis histérico y
contemporaneo, en la linea de investigacion de Modernidad y diversidad Organizacional
del Doctorado en Estudios Organizacionales. En la formulacion de la pregunta se

pretende dar respuesta al “como” donde Yin (2003) expone en su explicacion de las
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diferentes estrategias del estudio de caso “En contraste, las preguntas "como "y "por
qué" son mas explicativas y probables para usar en estudios del caso, historias, y
experimentos como las estrategias de investigacion preferidas”, asi como se explica en

la siguiente tabla.

Tabla 3: Formulacion de la pregunta segun (Yin, 2003)

Forma de ¢ Requiere control ¢ Se enfoca sobre
Estrategia pregunta de sobre eventos de eventos
investigacion comportamiento? contemporaneos?
EXPERIMENTO Cémo, por qué S| Si
Quién, qué,
ENCUESTA dénde, cuantos, NO S
cuanto
) Quién, qué,
ANALISIS DE dénde, cuéntos, NO SIINO
ARCHIVO cuénto
HISTORIA Cuén, por qué NO NO
ESTUDIO DE
CASOS Cuén, por qué NO Si

Fuente: Cosmos corporaciéon referenciando en Yin,2003.

Por lo anterior se puede analizar la pregunta de investigacion desde el caso de
estudio multiple, toda vez que el enfoque estara centrado en organizaciones educativas
privadas de la ciudad de Medellin, pertenecientes a una comunidad religiosa, donde se
conjugan tres logicas institucionales: la organizacion educativa, la empresa y la

comunidad religiosa.

Los casos multiples si bien presentan un mayor reto al momento de aplicar un

analisis por la diferencia cultural, contextos, estructuras y composicién organizacional
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pueden llegar a presentar patrones semejantes que daran una mayor certeza al
momento de dar respuesta a la pregunta de investigacion al tratar de describir, explicar
diferentes tipos de fendmenos presentados en ellas, asi mismo Yin (2003) lo contempla
como una definicibn mas robusta al tener un enfoque en la replicacion del fenomeno
presentado, ya que se debe contar con la capacidad de contrastar los hallazgos
obtenidos en cada caso sujeto de analisis, en caso de presentarse similitudes en las
respuestas se trataria de una replicacion literal o, si por el contrario, los resultados son

contrarios se puede considerar una replicacion tedrica.

Para llevar a cabo el estudio de caso multiple se utilizara una unidad de analisis,
aunque sea evaluado en varias organizaciones educativas se busca analizar un
fendmeno similar presentado en cada una de ellas por medio de un estudio global por
medio de la triangulacion. Denzin (1978, p-291) lo define como “Es la combinacion de
metodologias en el estudio del mismo fendbmeno”, donde en una misma unidad de
analisis se pueden presentar perspectivas que pueden generar un patrén o acciones

de repeticion.

Instrumentos de estudio de la metodologia cualitativa

Para llevar a cabo la recolecciébn de informacién para el desarrollo de la
investigacion se utilizaran diferentes tipos de fuentes e instrumentos de informacion,
como entrevistas, revision documental, observacion participante para la toma de datos,

analisis de la informacion y comportamientos de los actores en momentos de cambio.

Los principales temas a desarrollar en el proceso de andlisis en la investigacién son:
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Figura 5: Proceso Andlisis de la investigacion

Directos: Indirectos
Cambio Rasgos de Nuevas
Organizacional Formas de

Organizacion

Logicas | t_thevor
Institucionales nstitucionatismo
Sociologico

Innovacién .
Toma de decisiones

Fuente: Elaboracién Propia

Unidad de observacion y actores

Tabla 4: Categorias de Analisis

Organizacién Comunidad Religiosa Empresa

Educativa
Grupo Administrativo Comunidad Sodalite Grupo alta direccion
Grupo Académico Grupo consejeros

Cambio en tecnologia e innovacion desde el institucionalismo

Nuevo Institucionalismo Sociol6gico

Rasgos de Nuevas Formas de Organizacién

Colegios Religiosos

Fuente: Elaboracion Propia
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En la tabla anterior podemos observar la forma en como se pueden integrar las
diferentes categorias de analisis y principales actores que las impactan, en este caso
la categoria desde el punto de vista de la organizacion educativa es estudiada desde la
participacion que tiene el grupo de administrativos y académicos en los procesos de
cambio y transformacion hacia procesos de innovacion, vistos desde el nuevo
institucionalismo sociolégico y rasgos de nuevas formas de organizacion, asi mismo la
comunidad religiosa se analizaran con el grupo de actores de consejeros y participantes
de la comunidad sodalite, y por parte de la empresa sera analizada desde los actores
de la alta direccidn. De esta manera se plantearan entrevistas con los diferentes actores
con el fin de estudiante su participacion e impacto en las diferentes categorias de

analisis.

Fuentes de informacion

e Observacion participante, entrevistas semi-estructuradas
Fuentes Primarias ® Revision de datos estadisticos, reuniones con la comunidad

» Analisis y sintesis documental de autores principales, investigaciones semejantes

® Observatorio educacion, Ministerio de Educacion, DANE, CONACED, Muestra de
colegios religiosos semejantes

Es importante dentro del andlisis de la organizacién, comprender su estructura y
la forma en como cada una de las légicas institucionales convergen entre si, en un
mismo entorno organizacional, para asi comprender cudl de las tres l6gicas presentar
mayor participacion en la toma de decisiones y si esto puede favorecer o perjudicar en

el avance hacia transformacion a procesos de innovacion.
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Asimismo, identificaremos la forma en como cada una de las logicas
institucionales se encuentran integradas en la estructura de la organizacién para asi
analizar de una mejor forma la participacion de cada una de ellas y el rol que asumen

en la toma de decisiones.

Figura 6: Integracion de las légicas institucionales presentes en la organizacién

Fuente: Elaboracién propia

Organizacion

Empresa
Educativa

Comunidad
Religiosa

Caracterizar las légicas
institucionales presentes en la
Organizacion

De esta forma podremos identificar la participaciéon que tiene cada una de las
l6gicas institucionales en la estructura de la organizacion, sus lineas de decision, la
forma en cdmo se integran, mezclan e, inclusive, cdmo algunos cargos pertenecen a
dos logicas simultAneamente, presentandose un traslape entre ellas, como desde el
maximo 6rgano la asamblea de accionista presenta actores de la comunidad religiosa
y empresa, el consejo de administracion presenta una integracién de las tres légicas: el
rector como miembro de la comunidad religiosa y, al mismo tiempo, pertenece a la
organizaciéon educativa en su quehacer, por lo cual es interesante hacer un analisis de

cudl légica puede tener mayor inclinacion al momento de tomar las decisiones.
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Recopilacion de informacion.

En la antigiedad se comienza a hablar del dialogo como generacion de
conocimiento en las obras de Platon, mediante el cambio y la incorporacion de las
Ciencias Sociales a través de los afios en proyectos de investigacion, la utilizacion de
este mecanismo en la transicion del conocimiento comenzo a darle origen a lo que en

la actualidad conocemos como la entrevista (Diaz, 2005).

Dentro de la metodologia de investigacion cualitativa se utilizan las entrevistas
como uno de los instrumentos principales de recoleccién de informacion, teniendo en
cuenta la posicion de Taylor y Bogan (1986) los cuales definen la entrevista como un
conjunto encuentros cara a cara entre el entrevistador y sus informantes, con el fin de
comprender las opiniones, experiencias, puntos de vista de los entrevistados como
generacion de conocimiento, de esta forma se pretende tener un mayor acercamiento
a darle respuesta a la formulacion del problema y objetivos, asi como determinar una

adecuada codificaciéon de la informacion.

En esta oportunidad se utiliza un tipo de entrevista semiestructurada, elaborando
un guion con preguntas definidas y organizadas de acuerdo a las categorias de analisis
y temas a trabajar, teniendo la oportunidad de interrelacionar los puntos a investigar de
una forma mas abierta con los actores, planificando la recoleccion de informacion en la

entrevista, utilizando el modelo presentado por Bisquerra (2004) en tres momentos:

a. Momento de preparacion: Se determinaran las preguntas de acuerdo con
los objetivos planteados, identificacion de los actores a entrevistar, seleccién de
preguntas de acuerdo con las categorias de andlisis, localizacién del lugar, materiales

y forma de desarrollo.
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b. Momento de Desarrollo: disefiar un guion tipo protocolo, para favorecer el
proceso de comunicacion, determinar la claridad de los objetivos, empatia e intercambio

de informacién de una forma mas natural

C. Momento de Valoracion: Determinar si las preguntas seleccionadas y las
respuestas obtenidas es informacion pertinente para darle respuesta a los objetivos y

pregunta de investigacion.

El siguiente instrumento, guion de entrevista, tiene como objeto analizar la
integracion de las légicas institucionales desde el cambio organizacional en los desafios
que enfrentan las organizaciones educativas pertenecientes a comunidades religiosas

en la transformacion hacia procesos de innovacion.

Comprender la estructura de la organizacion educativa y la influencia de la comunidad

religiosa para una transformacién hacia modelos mas innovadores.
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Tabla 5: instrumento de investigacion y matriz de congruencia

COMUNIDAD RELIGIOSA

¢ Cémo se encuentra
estructurada la comunidad
religiosa desde las diferentes

lineas organizacionales?

¢, Qué participacion tiene la
comunidad a nivel
académico yadministrativo

en el colegio?

¢, Qué factores influyeron en
la comunidad para la
creacioén delcolegio desde el
punto de vistasocial,
evangelizacion y

econdmico?

¢ Por qué es importante para
la comunidad la
conformacion de

instituciones educativas?

EMPRESA

¢, Qué factores influyeron para la
creacion del colegio desde el
puntode vista empresarial y que

objetivospersiguen?

¢ Como se toman las decisiones

enel colegio?

¢, Qué participacion tiene la
comunidad religiosa en la toma

dedecisiones del colegio?

¢ Como se definen los proyectos

enel colegio?

ORGANIZACION EDUCATIVA

¢, Qué factores influyeron para

lacreacion del colegio?

¢, Cual es el principal objetivo que
sepersigue desde el punto vista

académico en el colegio?

¢ Cémo se toman las
decisionesacadémicas dentro

del colegio?

¢,De qué manera se integra la
comunidad religiosa con los

aspectosacadémicos del colegio?

¢,Cual es la filosofia que presenta
en el colegio en su formacion

académica?
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Conformacion de los 6rganos de direccion, nombramiento del Rector, Consejo

Académico y demas 6rganos de toma de decisiones en el colegio.

COMUNIDAD RELIGIOSA EMPRESA ORGANIZACION EDUCATIVA

¢ Cémo se encuentran
estructurados los 6rganos
directivos en el colegio de

acuerdo a la comunidad religiosa y

como se determina su eleccion?

¢, Como ha sido la evolucion de
la comunidad religiosa en los

Ultimosafios en la organizacion?

¢, Qué peso tienen los miembros de
lacomunidad en la toma de
decisiones en la organizacion

educativa?

¢, Cémo se encuentran
estructurados los cargos directivos
en el colegio de acuerdo con los
cargos administrativos ycomo se

determina su eleccion?

¢,Coémo ha sido la evolucién que
ha presentado la empresa en los

ultimosafos?

¢, Qué estrategias se utilizan para
tenerel control de las decisiones de
una empresa que pertenece a una

comunidad religiosa?

¢,Como se encuentran
estructurados los cargos
directivosen el colegio de
acuerdo con los cargos
académicos y como se

determina su eleccion?

¢ Cémo ha sido la evolucién de
laoferta académica en los

ultimos afnos?

¢, Qué estrategias se utilizan
paratener el control de las
decisionesen el colegio desde

el punto de vista académico?

Analizar como pueden las organizaciones con filosofias religiosas no perder su

esencia al adaptarse al cambio en procesos de innovacion.

COMUNIDAD RELIGIOSA

¢, Qué estrategias ha desarrollado la

comunidad para entender y

EMPRESA
¢, Qué estrategias ha desarrollado

la empresa para entender y

ORGANIZACION EDUCATIVA

¢, Qué estrategias ha

desarrolladoel colegio para
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adaptarsea los procesos de

cambio?

¢, Qué proyectos de cambio e
innovacién han presentado en
losultimos afios y como ha
sido su proceso de

adaptacién?

¢,Como se construyen los proyectos
enlas organizaciones que
pertenecen a la comunidad

religiosa?

¢ Desde la comunidad qué
estrategias se utilizan para qué en
los procesos decambio no se pierda
la esencia de evangelizacién

continde con su filosofia?

¢,Como son las decisiones cuando
criterios empresariales de
contraponencon la filosofia de la

comunidad?

¢,Qué miembros de la
comunidadtoman decisiones

en cada circunstancia?

adaptarse alos procesos de

cambio?

¢, Qué proyectos de cambio e
innovacién han presentado en
losultimos afios y como ha
sido su proceso de

adaptaciéon?

¢,Como se construyen los proyectos
enla empresa con miras hacia

procesos de innovacion?

¢, Qué estrategias administrativas
se utilizan para lograr la
permanencia deuna empresa que
pertenece a una comunidad
religiosa en los procesos de

cambio?

¢,Como son las decisiones cuando
criterios empresariales de
contraponencon la filosofia de la

comunidad?

¢ Cémo se toman decisiones en
unaempresa que pertenece a una

comunidad religiosa?

entender y adaptarse a los

procesos de cambio?

¢, Qué proyectos de cambio e
innovacioén han presentado en
losultimos afios y como ha
sido su proceso de

adaptacion?

¢, Como se construyen los
proyectos innovadores en

elcolegio?

¢De qué manera se ha logrado
una persistencia a través del
tiempo de un colegio que
pertenece a una comunidad
religiosa en procesos de

cambio?

¢ Cémo son las decisiones
cuando criterios académicos
se contraponen con la filosofia

de lacomunidad?

¢Cémo se toman decisiones
enun colegio que pertenece a

unacomunidad religiosa?
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Matriz de Congruencia

Titulo
Comunidades Religiosas

Integracion de Ldgicas Institucionales en Procesos de Cambio e Innovacion en Organizaciones Educativas Pertenecientes a

Formulacion del

Problema ¢C6mo se incorporan las logicas institucionales en organizaciones educativasque pertenecen a una comunidad religiosa,
analizada desde el cambio organizacional con miras hacia la transformacion en procesos de innovacion?
Categorias Codificacion
Comunidad Religiosa C1
Empresa Cc2
Organizacion Educativa Cc3
- - » Categorias Dimension
iv iv ifi . u
Objetivo Objetivos Especificos Policit Pregunta
olicitemias | pep/IND Concepto
éPor qué para las comunidades
Analizar la integracion Nuevo religiosas es tan importante fundar
de las logicas Institucionalismo colegios en educacién inicial,
institucionales desde el _ ) DEP | Socioldgico (D2) basica y media?
cambio organizacional ¢ Analizar cobmo pueden las
en los desafios que organizaciones con filosofias éQué factores influyeron en la
enfrentan las religiosas no perder su C1-C3 comunidad para la creacion del
organizaciones esencia al adaptarse al cambio Nuevo colegio desde el punto de vista
educativas en procesos de innovacion. Institucionalismo social, evangelizacidon y
' o Co o
pertenecientes a DEP Socioldgico (D2) econdmico?
comunidades religiosas Cambio Organizacional | | .
en la transformacion DEP (1) ¢Qué estrategias ha desarrollado

la comunidad para entendery
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hacia procesos de
innovacion

adaptarse a los procesos de
cambio?

Légicas Institucionales

¢Qué participacion tiene la
comunidad a nivel académico y

IND (D3) administrativo en el colegio?
¢ Analizar cual légica
institucional presenta mayor ¢Desde la comunidad qué
influencia en el estrategias se utilizan para qué en
direccionamiento estratégico, Ci-C2-C3 los procesos de cambio no se
la comunidad religiosa, la Cambio Organizacional | pierda la esencia de evangelizacion
empresa o la organizacion DEP (D1) continde con su filosofia?
educativa.
¢Como se toman decisiones en un
Toma de decisiones colegio que pertenece a una
IND (D5) comunidad religiosa?
Nuevo ¢Coémo se encuentra estructurada
Institucionalismo la comunidad religiosa desde las
IND Socioldgico (D2) diferentes lineas organizacionales
e Comprender la estructura ¢Qué estrategias se utilizan para
de la organizacidn educativa y tener el control de las decisiones
la influencia de la comunidad c2-C3 Toma de decisiones de una empresa que pertenece a
religiosa para una IND (D5) una comunidad religiosa?
transformacién hacia modelos -
més innovadores ¢Como se encuentran
estructurados los cargos directivos
en el colegio de acuerdo con los
Rasgos Nuevas Formas | cargos administrativos y como se
IND de Organizacion (D4) determina su eleccién?
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¢ |dentificar qué nivel de
importancia tiene para una
organizacién educativa
transformarse en procesos de
innovacién sin dejar de ser
competitivas y sostenibles en
el tiempo.

C2-C3

Rasgos Nuevas Formas

éTienen establecido algun tipo de
proyecto o planes de

desarrollo con las organizaciones

IND de Organizacidn (D4) educativas?
¢Como han afrontado los procesos
de cambio con miras hacia la
Cambio Organizacional | innovacidn sin perder la
DEP (D1) institucionalidad?
Rasgos Nuevas Formas | ¢Cuales han sido los principales
de Organizacion (D4) - | agentes de cambio dentro del
Cambio Organizacional | colegio en los ultimos afios y como
DEP (D1) se han preparado para ellos?
¢, Coémo ha sido la evolucién que ha
Rasgos Nuevas Formas | presentado la empresa en los
IND de Organizacion (D4) Ultimos afios?
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Capitulo V: Trabajo de Campo

Las organizaciones educativas bajo estudio de caso se podran identificar

dentro del analisis a partir de diferentes codificaciones para asi poder visualizar sus

puntos semejantes y caracteristicas diferenciadoras e integracion con las teorias de

los estudios organizacionales y categorias de andlisis, de esta forma se pretende

dar respuesta a cada uno de los objetivos planteados, como se muestra en la

siguiente tabla:

Tabla 6: Codificacion de categorias

O1

02
03

C1
C2
C3
D1
D2

D3
D4
D5

Colegio Sagrado Corazon
Montemayor

Colegio Aspaen Alcazares
Colegio La Ensefianza
Barranquilla

Comunidad Religiosa
Empresa

Organizaciéon Educativa
Cambio Organizacional
Nuevo Institucionalismo
Religioso

Légicas Institucionales
Toma de Decisiones
Rasgos nuevas Formas de
Organizacion
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Contexto desde la Comunidad Religiosa C1:

Para comprender a qué se hace referencia cuando se menciona la légica
institucional desde el punto de vista de la comunidad es necesario explicar el
contexto de este tipo de organizacion, por lo cual es importante identificar algunos

de sus antecedentes:

Tabla 7: Contexto de la Comunidad Religiosa

item Concepto Cita

1 En los afios 50 surge la inquietud de (Merkle., 1997)
Martin Luther King ¢ Hacia donde
vamos?, {vamos hacia el caos o hacia la
comunidad? Tratando de comprender el
fendmeno del individualismo
contrarrestado con la modernizacién

2 Siglo XX a mitad de siglo comienzan a (Merkle., 1997)
surgir diferentes tipos de comunidades,
comunidad Europea, Comunidad de
Naciones Unidas, Comunidades sociales,
Creacion de Comunidad de Estados
Independientes

3 Desde el Concilio Vaticano Segundo, La Concilio Vaticano
iglesia presenta un cambio significativo Segundo

de renovacién desde las raices y
tiempos, contrarrestando a los religiosos
en sus estilos de vida consagrados a
Dios, con la modernidad

4 En el Congreso Internacional de la Unién (USG., 1994).
de Superiores Generales en Roma en el
afo 1993 se realiza un estudio donde se
obtienen importantes hallazgos para
reconocer la vida en comunidad,
haciendo énfasis en que la vida
comunitaria de los religiosos es conocida
como “Vida Fraterna” siendo
fundamental para cada actor religioso
como Unico y primer valor de la
comunidad
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Como denominacion el concepto de Comunidad varios autores lo han
revisado desde el punto de vista social, cultural, politico y religioso (Martinez V.,
2005), y retomando sus origenes incluso desde un comunismo y sociedad primitiva,
por la misma necesidad del ser humano de vivir en compafiia de otro, debido a la
misma necesidad de relacionamiento que tienen los seres humanos desde su

concepcidn emocional, psicoldgica y comportamental.

Como concepto ontologico nos podemos fundamentar en la tesis de (Jean
Luc Nancy, 2000), donde aborda conceptos de los filésofos Georges Bataille y M.
Heidegger, donde se refieren a la comunidad al “Estar-en-comun” tomando el ser
comun como un estado singular dentro de una convivencia en un espacio y tiempo,
donde al unirse esa singularidad entre unos y otros se comparte un “estar en comun”
estar en comunidad como forma de existencia de cada uno de los actores
singulares, bajo mecanismos de comunicacion (Martinez V., 2005), de esta forma y
tomando como referencia lo expuesto por Jean Luc Nancy en su tesis resalta que
la comunidad es un signo de comunion entre los miembros que la conforman, bajo
un grado de institucionalidad, creencia, cultura, patron de comportamiento, o
semejanzas en su pensar, convivir y actuar y es por esto que la mayoria de
agrupaciones religiosas se denominan comunidades ya que comparten una misma
creencia una misma raiz como piedra angular que forma la comunidad cristiana y
es Cristo Jesus como hijo de Dios, buscando un mismo objetivo entre los integrantes
gue la conforman, dar la buena nueva, al resto de la sociedad, construir el reino de

Dios por medio de la palabra divina y una vida consagrada para Cristo, por lo cual
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la comunidad se puede asociar como una constante convivencia y comunicacion de

los actores en un “estar en comun”. (Martinez V., 2005).

Desde el concepto psicolégico de la definicion de comunidad en el afio 1959
se analizaron alrededor de 94 definiciones encontrando alguna semejanza entre los
términos como: Relaciones, lazos comunes de interaccion social, localidad
compartida. (Sanchez V., 1996). Bernard (1973), de esta manera se trata de dar
definicion al concepto desde dos puntos de vista, uno desde el término “comunidad”
y otro desde la denominacion “la Comunidad”, el primero se encuentra mayormente
asociado a estados psicologicos y emocionales, pensamientos y creencias
personales, union de lazos emocionales, mientras que el segundo hace mas
referencia para identificar un territorio, (Sanchez V., 1996), esto quiere decir que
cuando se hace referencia a las definiciones de comunidad se puede identificar
aspectos que resaltan interacciones sociales, desde el hacer y el conocer asi como
también desde el sentir y el creer, compartiendo de esta manera puntos comunes,
donde a lo largo de la investigacion se ha identificado como institucién y el grado de
institucion depende de la Persistencia, Transmision y conservacion de la cultura,

gue se genera en el entorno (Zucker, 1999: 129).

Podemos encontrar a lo largo de la historia diferentes enfoques para
denominar a una comunidad, sin embargo, para el desarrollo y analisis de la
investigacion se tomara como referencia resaltar que la comunidad se encuentra
conformada de las interacciones y relaciones sociales entre sus integrantes desde
el punto de vista del hacer y del saber, presentandose estas relaciones sociales en
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un territorio social y comun, compartiendo una historia, desarrollando una identidad

para sentir que se estd en comunidad.

Asi mismo, al resaltar que la comunidad esta conformado por individuos
vinculados por un grado de autonomia, servicio, creencia, e interaccion, esos
individuos que la conforman no son estaticos, sino dinamicos, por lo cual hacen que
las comunidades se encuentren en constantes procesos de cambios y
transformacion, definiendo a la comunidad como una sociedad en movimiento de
acuerdo a la situaciones e informacion recibida del entorno, ese constante
movimiento le permite ser dinAmica y adaptarse indirectamente a los diferentes
procesos de cambio, siendo una construccion social constante y se desarrolla una
propuesta teorica en tres componentes: Pertenencia, Interrelacién y una Cultura
Comun, abriendo la posibilidad de definir el concepto de comunidad no solo desde
un reconocimiento de espacio fisico o territorial sino también desde un punto de

vista de comunidades de vida.

Pertenencia: Sentirse “parte de” o “identificado con”

Interrelacién: Comunicacién social en constante movimiento, con un nivel de
interdependencia donde cada individuo para hacer parte depende de los otros para

conformar la comunidad

Cultura  Comun: Compartir  creencias, valores, pensamientos,
comportamientos, ritos, objetos, conocida como la institucionalidad de un individuo

al hacer parte de un grupo o estado social.
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Las Comunidades Religiosas, en este caso, son consideradas “comunidades
por su alta institucionalidad y caracteristicas semejantes en los estilos de vida como
creencias, comportamientos, pensamientos, grado de identidad, y comunion”,
incluso consagrarse a un estilo de vida propio y Unico donde renuncian a sus
ndcleos familiares sanguineos para entregar su vida a Dios y a la comunidad por
medio del servicio, obediencia, y compromiso en la mayoria de los casos hasta el
final de sus vidas. Dentro de este espacio cada individuo que convive dentro de la
comunidad no solo encuentra un espacio para su crecimiento espiritual sino también
para cumplir metas de desarrollo personal, asi como sentirse que hacen parte de
un grupo y una colectividad donde se comparten ideales y pensamientos de forma

semejante.

Una de las comunidades religiosas que hacen parte de los colegios bajo
observacion es una comunidad que hace parte del Sodalicio de Vida Cristiana
fundada como institucion eclesial en diciembre de 1971 en Lima Pera y aprobada
por el Beato Papa Juan Pablo Il en el afio 1997, es una comunidad masculina que
se encuentra conformada por sacerdotes y laicos, llamados sodalites, como
sociedad de vida apostélica. Presenta una propuesta de formacion donde se busca
gue todas las personas que hacen parte de la comunidad se encuentren en un

proceso de formacién constante voluntaria.

Dentro del itinerario de formacién podemos encontrar:
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Tabla 8: Niveles de Formacion dentro de la Comunidad Religiosa

Tipo de Caracteristicas Duracion

Formacion

Aspirante Se requiere ser bautizado ymayor de edad para su 1 a 3 aflos
ingreso, con vocacion de servicio apostolico

Probando Para iniciar esta etapa elcandidato debe haber 2 afios
terminado sus estudios universitarios, iniciando
formalmente a la vida comunitaria, y se realiza
directamente en un centro de formacion

Formando Es una etapa de transicion hacia una vida 2 afios
apostolica demayor insercion en el mundo. Esta
etapa se realiza en una comunidad apostélica con
un formador asignado.

Consagracion Este compromiso expresaun rasgo esencial del No presenta
apostolica a carisma sodalites y su espiritu se conserva a lo un tiempo
Santa Maria largo de toda la vida. Estaconsagracion se realiza definido

poco antes de los compromisos temporales.

Compromisos  Es la ultima etapa de la formacién inicial del 2 a 9

Temporales de  sodalite enla cual la persona después de solicitar y afos

Plena ser admitido, emite los compromisos de plena
Disponibilidad  disponibilidad apostélica de forma temporal. En
Apostélica esta etapa se procura que el sodalite,

acompafado por las autoridades de la comunidad
en la cual vive, vaya encontrando su lugar en la
mision. Generalmente dura entre 4 y 5 afios. Al
final de esta etapa, la persona realiza un periodo
de integracion espiritual de toda su formacion
inicial de unos 8 meses aproximadamente.

Fuente: Elaboracién propia tomado de: https://sodalicio.org/formacion/
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Integrantes de la comunidad:

Sodalites: Personas entregadas a Dios para anunciar el evangelio bajo las
orientaciones del Magisterio de la Iglesia, para que las realidades terrenas se

ajusten al Plan de Dios. Pueden ser sodalites sacerdotes o sodalites laicos.

Adherente: Es una persona que se encuentra casada bajo la iglesia catdlica,
que se encuentren a disposicion para servir a la sociedad por medio del apostolado,
la pareja de esposos como familia realizan su adherencia a través de la

consagracion Mariana.

Afiliados: son sacerdotes diocesanos que participan y tienen una mision

apostélica sin perder su condicion de clérigos diocesanos.

Cooperadores: Como su nhombre lo indica cooperan y ayudan con diferentes

obras del Sodalicio, sin estar sometidos al régimen interno.

La estructura organizacional de la comunidad se encuentra conformada por

la Asamblea general

J Consejo superior
J Superior general
o Regiones

o Centros
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Contexto desde la organizacion Educativa

Antes de revisar cada una de las organizaciones sujetas bajo observacion en
el estudio de caso mudltiple, es importante conocer e identificar los pilares de las
organizaciones educativas desde su origen y como se han ido transformado a través

del tiempo, gracias a los cambios sociales y culturales de la humanidad.

Al revisar la historia podemos decir que las organizaciones tienen un inicio
desde la antigua Grecia principalmente en los tiempos de Socrates, donde fueron
transmitiendo a la sociedad en esa época ideas y creencias en diferentes aspectos,
Aristoteles desde el empirismo, Platén desde el idealismo y Sécrates desde el
intelectualismo, por lo cual se puede decir que la base principal del conocimiento
viene desde la corriente socratica aunque se pueden encontrar diferentes puntos de
vistas teoricos; estos enfoques estuvieron vigentes aproximadamente hasta la edad
Media, hasta que la iglesia en este caso la de corriente catélica tomo el control del
conocimiento y este no podia ser compartido entre la humanidad, solo los religiosos
estudiosos podian tener acceso de tan valiosa informacién, y en este punto se
podria plantear una pregunta, ¢en estos tiempos qué se podria reconocer como

conocimiento?.

Posteriormente en el momento de finalizar las cruzadas se comenzaron a
presentar actividades de comercio siendo una de las bases para desarrollar algunas
teorias de corriente humanista y renacentista, donde se presentaron algunos
conflictos con la iglesia siendo sus principales autores Newton, Descartes y Galileo,
de esta manera es como se comienza a dar paso a la burguesia, inicio de la

modernidad, evolucién en procesos politico, econémicos, tecnolégicos y sociales
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con el fin de alcanzar el dominio absoluto de la sociedad, es asi como se presentan
enfoques de la filosofia positivista y funcionalismo sociolégico para asi dominar el

pensamiento de las organizaciones principalmente educativas, Santana (1997).

Todos estos procesos comenzaron a presentar cambios en las sociedades y
en las organizaciones, asi mismo el desarrollo de competencias empiricas en las
diferentes actividades de comercio y manufactura fue despertando la necesidad que
las organizaciones educativas fijaran su atencion en torno a estas necesidades
presentadas al interior de las organizaciones industriales buscando asi instituciones
educativas descentralizadas y autonomas, Brinner (1998), pero a su vez con
estructuras rigidas principalmente abordadas desde la iglesia, ya que desde el
concilio Vaticano Il se crea la necesidad de crear el reino de Dios bajo una
modalidad educativa, ensefiando a la humanidad como llevar una vida recta desde
los ojos de Dios, acompafiando la transmisién del conocimiento con una transmision

espiritual y religiosa.

Al momento de llegar la modernidad se presentan entonces diferentes
necesidades para mejorar los procesos Yy resultados al interior de las

organizaciones.

Para comprender la organizacion educativa se puede tomar como referencia
la definicion de organizacion que hace Robbins (2004, p-6) comprendida como “una
unidad social coordinada deliberadamente y compuesta por dos 0 mas personas,
gue funcionan de manera mas 0 menos continua para alcanzar una meta o unas
metas comunes”, entonces se podria decir que la escuela es una organizacién al
contemplar cada uno de dichos elementos asi mismo que presenta inmersa en ella
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una cultura, procesos, sistemas, funciones que desarrollan los individuos que hacen
parte de ella, convergiendo competencias, conocimiento dentro de esquemas de
conducta, comportamientos, valores y actitudes compartidas, transmitiendo asi un
conocimiento a la comunidad académica impregnado de una cultura dentro del
proceso formativo y esa cultura educativa se define como el “conjunto de
conocimientos, estados de animo, acciones y nivel de desarrollo alcanzado por una
comunidad educativa” (Martinez y Pérez, 2003 p-16). Es por tal motivo que la
organizacion no solo es transmisora de conocimiento, ciencia, competencia técnica,
sino también de una cultura escolar conformada por normas, creencias, simbolos,

rituales, mitos, valores, que se puede traducir en grado e institucionalidad.

Es asi como cada organizacion educativa presenta una identidad propia, no
solo en los miembros directivos sino en toda la comunidad académica incluyendo
estudiantes y familias, para asi generar una orientacion de personas en este caso
nifios y nifias para lograr resultados dentro de una sociedad de forma integral, es
por tal motivo que la educacion, y principalmente en etapa escolar, no puede ser
tratada sin incorporar un conocimiento acompafiado de una formacioén en el ser, ya
gue su objetivo principal es entregarle a la sociedad personas capaces, educadas,
rectas, con valores, principios y en este caso, ademas con amor, respeto y temor a
Dios para que sean personas “de-bien” que aporten a una sociedad desde lo técnico

pero también desde lo humano.

Las organizaciones educativas y principalmente las de educacién inicial,
basica y media, vienen creando estrategias interesantes de cambio donde estan

incorporando un patron adicional a sus esquemas académicos y es el medio
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ambiente, el entorno, ya que es necesario agrupar a los estudiantes, no solo en la
bdsqueda de lograr objetivos académicos sino también sociales y humanos para

gue sean ejercidos en un entorno social (Hargreaves, 1998).

Caracteristicas de la Organizacion Educativa O1

El Colegio bajo observacién, mas que un Colegio tradicional es considerado
como una comunidad educativa, donde tiene un impacto no solo hacia los
estudiantes sino también hacia las familias y maestros, donde se ofrece una
formacién orientada a individuos con capacidad de enfrentar problemas complejos
y desafios mundiales por medio del liderazgo, con un alto compromiso humano y
cristiano para el desarrollo de pais, desde un punto de vista antropolégico integral,

bajo un fundamento en la fe y experiencia pedagodgica de la Iglesia Catélica.

Como premisa pedagdgica el colegio acompafiado de un plan de estudios,
presenta un enfoque en la amistad y cooperacion con el fin de desarrollar
capacidades comunicativas, en liderazgo social, investigacion, dominio de idiomas
como el inglésy francés, uso de recursos tecnolégicos, con el fin que los estudiantes
no solo reciban informacion, sino también obtengan habilidades en construir redes
de relaciones, conocimientos globales, siendo uno de los puntos para importantes
para dar explicacibn a la adaptaciéon del cambio para enfrentar desafios de

innovacion y tecnologia.
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Como antropologia cristiana, el colegio se enfoca en como llevar a la luz a
las personas por medio de la fe de la iglesia, concibiendo al ser humano como una
creacién bio-psico-espiritual y donde cada uno de esos elementos deben ser
desarrollados a lo largo de sus vidas, por lo cual se inicia su proceso de formacion
desde la nifiez a los 4 afios hasta la adolescencia, 16 afios, y asi poder lograr que
cada persona se desarrolle bajo una plenitud asumiendo responsabilidades y

desafios que se presentan en el mundo.

Identidad Organizacional: informacion tomada desde la plataforma del

colegio bajo analisis.

Misién: Somos una comunidad educativa, animada por la Familia Soddlite,
que brinda a sus miembros una sélida formacién personalizante e integral, basada

en los valores de la fe catolica.

Vision: Para el afio 2022, seguiremos siendo una institucion reconocida por
su riqueza humana y compromiso con la transformacién de la sociedad, desde una

mirada amplia, critica y profunda de la realidad.
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Valores

Formacion
Integral

*La educacion es una ayuda respetuosa para que las personas busqueny alcancen, desde sus aptitudes personales, el pleno
despliegue de sus capacidades en ordena su fin Gltimo y al bien de su projimoy la creacion, y tengan las herramientasy
convicciones para destacarse ante los desafios del mundo

Formacion
Personaliza
nte

*En el desarrollointegral reconocemos en cada persona un ser valiosoy tnico. Por ello orientamos respetuosamente a cada
estudiante para que descubrasuidentidad y luche por ser coherente con ella en su vida cotidiana

Formacién
Existencial

*Se ofrece un acompafiamiento encarnado en la realidad personal, que escucha, valoray ofrece respuestas tanto a sus
preguntas, busquedasy anhelos, como a sus frustraciones, heridas y limitaciones

pensamient
osolidoy
objetivo

#Es una caracteristica que acentia el hecho de que existe una realidad mas all4 de mis ideas y sentimientos. Estamarcala
estructuray la solidez del pensamiento en todas las dreas. Desde alli todas las materias se integran en la busqueday
conocimiento de la verdad

de'un
caracter
maduroy

solido

*Buscamos formar en un sefiorio personal que fortalezca el caracter. La voluntad se integra al conocimiento y actian

simultdneamente orientando todas las facultades humanas. Esto se desarrolla en un acompafiamiento al estudiante que respeta

su libertad y le propone un horizonte de vida exigente con acciones que definen y enriquecen su capacidad de asumir
responsabilidades ante si mismo y los demas

‘

*Es la orientacion de la formacion hacia una comprension de uno mismo y del mundo a la luz de la fe de la Iglesia Catdlica. En
este sentido, el colegio promueve un didlogo armonioso entre fe, razény ciencia como ambitos que se complementan y
enriguecen entre si

Formacion
Comunitaria

sConsideramos que toda la comunidad educativa cumple la responsabilidad de formary acompafiar. Para esto, formamos
comunidades solidas unidas por losideales y la amistad, promoviendo el apoyo mutuo desde nuestros conocimientos y
experiencia

*La formacion integral de la persona, el amor por su pais, el dominio de la investigacion y los idiomas capacitan a nuestros
estudiantes para el liderazgo y el servicio solidario. Pero no se trata sélo de tener las herramientas y conocimientos. Buscamos
que ellos se sientan responsables por sutierra y sus compatriotas y que experimenten el encuentroy la apertura al préjimo
como parte fundamental de su realizacién personal y del sentido de su existencia.

J

96



Propuesta Académica

El Colegio O1 bajo observacion presenta una propuesta académica dividida
por sesiones, de acuerdo con las edades y tiempos de formacién, asi mismo dando
cumplimiento a la normatividad colombiana, en este caso la ley 115 de 1994 (Ley

General de Educacion) en el articulo 11 donde se establece:

“ARTICULO 11.- Niveles de la educacion formal. La educacion formal

a que se refiere la presente Ley se organizara en tres (3) niveles:

a) El preescolar que comprendera minimo un grado obligatorio;

b) La educacion basica con una duracion de nueve (9) grados que
se desarrollara en dos ciclos: La educacion béasica primaria de cinco (5)

grados y la educacion basica secundaria de cuatro (4) grados, y

C) La educacién media con una duracion de dos (2) grados”

Dentro de los niveles académicos que se presentan en el colegio se

encuentran:

Pre-School: Para el colegio en este nivel se inicia con un proceso de
fundamentacion de la personalidad en el nifio y su desarrollo inicial espiritual, socio-
afectivo, cognitivo, comunicacion, y motricidad, teniendo en cuenta caracteristicas

especificas de acuerdo a la edad y entorno social, buscando una exploracion por el
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aprendizaje, desarrollo integral, dimensiones humanas para facilitar el proceso de

socializacion de los alumnos, asi como su transicion de la vida familiar a la escolar.

Caracteristicas:

Tabla 9: Niveles Académicos Pre-School en la Organizacion Educativa O1

Pre Kinder Nifios entre los 4y 5
anos

Kinder Nifios entre los 5y 6
afnos

Transicion Nifios entre los 6y 7
anos

Acompafamiento personalizado
Bilingliismo

Trabajo desde las dimensiones del
desarrollo

Metodologia basada en proyectos Ludico
Pedagadgicos

Manejo de la norma
Formacién en Valores

Investigacion

Elementary School: En este nivel académico se desarrolla en 5 afios, desde

el primer grado hasta quinto conocida como educacion basica primaria, donde se

hace énfasis en desarrollar una metodologia por proyectos a través de las diferentes

areas del conocimiento con una atencion personalizada.
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Caracteristicas:

Tabla 10: Niveles Académicos Elementary School en la Organizacion Educativa O1

Primer Nifios entre los 7y 8 Acompafnamiento personalizado
Grado afnos
Bilingliismo
Segundo Nifios entre los 8y 9 Plan de tutoria grupal
Grado afos

Investigacion

Tercer Nifios entre los 9y 10  Favorecemos el crecimiento personal y
Grado afios armoénico

Preparacion para los sacramentos

Cuarto Nifios entre los 10y 11

Grado afnos Preparacién para las pruebas SABER
Evaluacion desde el Decreto 1290

Quinto Nifios entre los 11y 12

Grado afios

Middle School: En este nivel se encuentran los grados de sexto a octavo de
bachillerato, donde se busca acompafar a los estudiantes en construir en la
conciencia de su propio yo, autonomia, por medio de un programa de consejeria
emocional, social y espiritual, para esto el colegio dentro de su estructura tiene un
area especifica dedicada a la consejeria conformada por psicologos, y consagrados

pertenecientes a la comunidad religiosa.
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Caracteristicas

Tabla 11. Niveles Académicos Middle School en la Organizaciéon Educativa O1

Sexto Grado Adolescentes entre los Propuesta bilingie

12 y 13 afios
Manejo de la norma
Séptimo Adolescentes entre los  Preparacion para los sacramentos
Grado 13y 14 afios
Plan de tutoria grupal
Octavo Adolescentes entre los Proyecto internacional (bilingtie)
Grado 14 y 15 afios

Enfasis en francés

Proyecto multicultural (area de inglés)

High School: Este nivel se encuentra integrado por los grados de noveno,
décimo y once, en este proceso se promueven los aspectos tanto académicos como
formativos, haciendo énfasis en el dialogo, confianza y trabajo en equipo, con el fin
de desarrollar las caracteristicas propias de la adolescencia: conciencia del propio
yo, autonomia, busqueda de experiencias y de habilidades del pensamiento.
Igualmente encuentran el apoyo y cercania necesaria proporcionada por la
Consejera de la seccion para aprender a manejar sus sentimientos y pensamientos,

identificandose afectivamente con el mundo que los rodea.
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Caracteristicas:

Tabla 12. Niveles Académicos High School en la Organizacion Educativa O1

Noveno Adolescentes entre los
Grado 15y 16 afios

Proyecto de orientacion profesional
Décimo Joévenes entre los 16 y  Proyecto internacional (bilingte)
Grado 17 afos 3 _

Enfasis en francés
Onceavo Jévenes entre los 17 y
Grado 18 afios

Proceso de Acompafiamiento

El proceso de Acompafamiento, visto desde la estructura organizacional se
encuentra dentro del “Equipo de formacion Integral” dividido en dos grandes areas:
una conformada por los coordinadores de escuelas, bibliotecélogo, auxiliares
administrativos, lideres de areas y docentes, y otra area por acompafiamiento,
consejeros, docentes CAP, direccion pastoral, donde se encuentra el capellan y la

coordinacién pastoral, ademas se encuentra el area de familia.

El equipo est4 conformado por profesionales en psicologia, docentes de
apoyo y miembros de la comunidad en acompafiamiento espiritual, para la
formacién e implementacién de herramientas de apoyo pedagdgico, emocional,

social y espiritual.
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Caracteristicas

Tabla 13. Procesos de apoyo académico en la Organizacion Educativa O1

Consejeria Conformado por el
equipo de
profesionales en

psicologia

CAP Centro de Apoyo

Pedagogico

Consejeria orienta experiencias formativas
por medio de asesorias individuales y
trabajos grupales dentro del contexto
educativo, encarnandolas en la realidad
concreta de cada alumno y grupo. Por
medio de estas actividades se busca lograr
el despliegue de las capacidades y
posibilidades de los estudiantes.

Es un espacio fundamental dentro del
acompafiamiento académico para
estudiantes y docentes, donde se brindan
herramientas para el trabajo integral con
nifos y jovenes que presentan necesidades
educativas especiales, asi como guia para
padres para mejorar el rendimiento

académicos de los estudiantes.
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PTG

Plan de Tutoria Grupal

Es un espacio de interaccion y de sana
convivencia escolar por medio del cual los
Consejeros y Directores de Grupo, buscan
transmitir y desarrollar una aproximacion a
la realidad, integrando los requerimientos
exigidos por el gobierno, la identidad
institucional y las necesidades particulares
de los estudiantes.

La ejecucion de la propuesta se realiza en
las aulas de clase, espacios donde el
orientador de cada grado brinda una
tematica asignada por periodo de acuerdo
al desarrollo evolutivo y buscar promover

espacios de salud mental positiva.

Caracteristicas de la Organizacion Educativa O2

La organizacién Educativa O2, es un colegio fundado bajo los principios

catélicos del Sacerdote San Josemaria Escriva de Belaguer inspirador de varios

colegios y universidades el rededor del mundo, donde utilizo palabras como “Haced

vosotros mismos los colegios donde queréis educar a vuestros hijos”, estas palabras

fueron incorporadas por un grupo de padres de familia que tuvieron la iniciativa en

el afio 1964 crear la organizacion Aspaen.

Las familias guiadas por profesionales en educacion, buscaban crear en

Colombia instituciones educativas que tuvieran un alto nivel académico de calidad,

donde incorporaran virtudes humanas y fueran estas el piral principal de la
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organizacion educativa, bajo las ensefianzas de la Iglesia Catolica, si bien no es un
colegio que es administrado por la iglesia catélica directamente si busca que todo
el sistema formativo y académico se encuentre bajo los principio y morales de la

iglesia catdlica.

El proyecto Educativo que maneja la comunidad en cada una de sus instituciones
se encuentra fundamentado en una educacion personalizada de nifios y nifias con

una participacién permanente de los padres de familia como principales formadores.

Misién: La Asociacidbn para la Ensefianza —Aspaen— es una entidad
colombiana, sin animo de lucro, con vision internacional, que dirige instituciones
educativas promovidas por padres de familia, destinadas a secundarlos en su

mision de ser los primeros educadores de sus hijos.

Su Proyecto Educativo se caracteriza por un enfoque pedagdgico de
formacién personal integral y educacién diferenciada de nifias y nifios, es apoyado
por un equipo de educadores y directivos, de alta calidad académica y profesional,

que actuan en unién con los padres de familia.

Prepara a sus estudiantes, desde el nivel maternal hasta la culminacion del
bachillerato, para que asuman la excelencia como estilo de vida en su familia, en la
universidad y en su desemperio profesional. A su vez, promueve en ellos un espiritu
solidario, comprometido con acciones de equidad social, vinculandolos a proyectos

de impacto que solucionen necesidades del entorno.

A través de su Proyecto Educativo buscar armonizar el trabajo de los diversos

agentes que interactian con el estudiante, contribuyendo a la unidad en su
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formacién. De tal forma, estimula y fomenta la formacion personal de los padres de
familia para que puedan ejercer cada vez mejor su responsabilidad de ser los
primeros educadores de sus hijos. De la misma manera, y en un ambiente
respetuoso de la libertad, forma al personal docente y no docente de sus colegios y
preescolares para que realicen su trabajo con la maxima perfeccién humana posible
en medio de una cultura de mejora continua, de tal forma que se comprometan con

una educacién de calidad total que contribuya al desarrollo de la sociedad.

A partir de una concepcion de la persona humana conforme con el Magisterio
de la Iglesia Catdlica, desarrolla su trabajo formativo contando con la asesoria

espiritual de la Prelatura del Opus Dei

Figura 7: Propdsito Principal del colegio

EXiStimOS... Para transformar la sociedad desde una

identidad cristiana.

s Para facilitar el proceso de
Para acompafiar y formar a los padres de descubrimiento de los talentos propios y

familia en la vifven_c_ia de su proyecto de la vocacién personal y profesional de i Para servir!
amiliar. nuestros estudiantes.

Fuente: Pagina web del colegio O2: https://aspaen.edu.co/somos-aspaen/#nuestra-historia
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Figura 8: Valores Organizacion Educativa O2

Trabajo bien

Hecho Responsabilidad

Alegria

Libertad Respeto Servicio

Justicia Generosidad

Principios

*Educamos a nuestros alumnos para la vida, la amistad, el trabajo, la familia
y la fe

*Formamos hombres y mujeres con espiritu de servicio para la sociedad

*Fundamentamos nuestra labor pedagdgica en una vision cristiana del ser

humano y de la vida.

*Promovemos una educacion integral y personalizada para hombres y

mujeres

*Formamos personas capaces de transformar su entorno, buscando siempre

hacer el bien
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*Creemos en el trabajo conjunto de los padres de familia y profesores en la

educacion de nuestros alumnos.

*Educamos en la libertad y para la libertad.

*Buscamos la formacién del caracter, el criterio y el desarrollo armonico de la
identidad personal de nuestros alumnos, a través de la puesta en practica de las

virtudes humanas.

*Creemos que el sentido de la inteligencia humana es la busqueda de la

verdad.

El Colegio O2 pertenece a una comunidad de padres de familia denominada
“Corporacion de Padres de Familia (CORPADE)” con funcion en diferentes ciudades
del pais con una red de aproximadamente 31 instituciones educativas con presencia
en 9 ciudades de Colombia y mas de 6 mil familias que hacen parte de la

organizacion.
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Fuente: Pagina web del colegio O2: https://aspaen.edu.co/somos-aspaen/#nuestra-historia

Proyecto Educativo:

El Proyecto educativo se encuentra aplicado de manera integral en cada una
de las organizaciones educativas que hace parte de la comunidad donde presentan

varios pilares de formacion:
Unidad Familia Colegio:

Padres de Familia: Se desarrolla un trabajo de formacién conjunta con cada
una de las familias de los estudiantes, donde se busca un compromiso
contante de los padres donde por medio de la escuela de padres se forman

constantemente no solo a los estudiantes sino también a las familias en los
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procesos académicos y humanos del acompafamiento requerido desde la

crianza

Profesores: Por medio de la formacion se busque que los docentes sean
ejemplo para asi ayudar a cada nifio y nifia a encontrar la mejor version de
si, por lo cual se facilitan espacios de trabajo en equipo con el fin de promover
la innovacion pedagogica y didactica pensando siempre en atender la

singularidad de cada estudiante.

Alumnos: Son el reflejo de una buena educacién impulsada por la familia y
hecha realidad en el colegio, en el colegio se busca mas que la excelencia
académica la integridad por lo cual se busca formar nifios capaces de sofar

libremente, visualizar el futuro con ilusion sirviendo y amando a los demas.

Enfoque Pedagogico:

Se busca la articulaciéon de una educacién personalizada donde cada uno de

los estudiantes como personas capaces puedan alcanzar un desarrollo en las cuatro

dimensiones que definen la identidad del ser humano: el cuerpo (fisica), el caracter

(afectivo), la inteligencia (cognitiva) y la libertad (volitiva), como resultado de la

formacion personalizada, se promueven estrategias didacticas de educacion mixta

en el preescolar y diferenciada en la etapa escolar (Primaria y Bachillerato) para

ofrecer a los nifios y nifias la formacién adecuada a sus necesidades especificas de

acuerdo a cada etapa del desarrollo.
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Figura 9: Estrategias de Formacion

Dentro de la formacion se han disefiado diferentes estrategias pedagdgicas

de forma articulada que favorece la formacion integral de los estudiantes como:

Acompafiamiento continuo

De la mano de directivos y docentes capacitados en
estrategias de formaci6n integral y personalizada, en
Aspaen ofrecemos acompariamiento individual a cada uno
de nuestros estudiantes durante todo su proceso escolar,
enfocados en guiar el proceso individual de cada persona
en la bisqueda de la mejor versién de si misma.

NOVUS A+

Como resultado del trabajo conjunto de Aspaen Colombia
y la Universidad de La Sabana, Novus A+ es una
herramienta que trabaja y desarrolla temas vitales como la
afectividad, sexualidad y salud humana en la formacion de
nuestros estudiantes. Novus A+ articula el trabajo de los

padres de familia como primeros formadores de sus hijos

y fortalece la relacion Familia - Colegio.

Estilo Educativo:

NOVUS

A través del trabajo en proyectos interdisciplinarios y
transdisciplinarios, nuestros estudiantes exploran temas y
situaciones importantes que se encuentran mas alla de las
areas del conocimiento tradicionales. Estos proyectos
promueven la investigacion e integran los conocimientos
para dar un sentido trascendente a su proyecto de vida.

PRIME

En los preescolares Aspaen trabajamos con nuestra
estrategia pedagdgica PRIME. A través de proyectos
lidicos integrales, implementamos actividades que tienen
en cuenta todas las dimensiones del desarrollo del ser
humano. Bajo esta estrategia, los nifios y nifias se
destacan como protagonistas de su propio proceso
educativo, la familia como eje radical de la formacion
infantil y nuestro equipo de profesoras como apoyo
orientador del proceso.

Ademas de las estrategias integrales pedagogicas la organizacién educativa

utiliza 7 aliados para acompafiar los procesos formativos

1. Educacién en la fe: Se inspira a cada uno de los estudiantes a vivir una

vida cristiana con autenticidad, de acuerdo con las ensefianzas de la iglesia catdlica.

2. Lideres con valores: se educa con valores a los lideres que requiere la
sociedad formando hombres y mujeres leales, responsables, solidario, autbnomos
y optimistas.
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3. Desarrollo de la Creatividad: a través de actividades culturales y artisticas,

los estudiantes desarrollan aptitudes creativas aplicables en la vida diaria.

4. Libertad y respeto: se busca que la formacién de cada estudiante se
desarrolle dentro de un ambiente de confianza que promueva la sana libertad y

respeto por los demas.

5. Proyeccion internacional: La internacionalizacion en el proyecto educativo
estd respaldada por la constante innovacion curricular, que responde a las

necesidades del mundo globalizado.

6. Vision profesional: Se ofrece a los estudiantes una educacion que sirve

como base para prestar un servicio a la sociedad basado en el trabajo bien hecho

7. Excelencia como estilo de vida: La excelencia en el ser y el actuar es el

resultado del desarrollo arménico de la personalidad y de la exigencia individual.

Caracteristicas Organizacién Educativa O3:

La organizacion Educativa O3 inicio el primero de febrero de 1941, se
compromete en ofrecer una educacién humanista cristiana que, desde el dialogo fe-
justicia, fe-cultura, fe-ciencia y tecnologia, incida en la formacién integral de las
personas y en la transformacion de la sociedad. Hoy cuenta con cerca de 800
estudiantes. Su Propuesta Pedagogica responde a los retos educativos que supone

una ciudad que se esta transformando y creciendo sosteniblemente.
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Partiendo de la base de que el ser humano es integral y Unico, cada
estudiante se convierte en el gestor de su propia formacion y desarrollo, en sus
dimensiones: bioldgicas, intelectuales, culturales, sociales y religiosas. En la
actualidad, la educacién personalizada se consolida como modelo pedagdgico, al
ver a la persona como un ser Unico e irrepetible, con posibilidades y limitaciones

diferentes en cada uno, influenciado por el ambiente en el que se desenvuelve.

El Colegio O3 busca ofrecer una propuesta educativa que responda a las
necesidades de cada personay que desarrolle todas sus potencialidades. Entiende
la diversidad como un valor y lo expresa desde un centro inclusivo que apuesta por
la igualdad de oportunidades y donde se vivencia que el ser diferente, la

heterogeneidad en si misma nos enriquece.

El docente se constituye en un mediador del aprendizaje, acompafnando el
desarrollo y crecimiento de cada persona, es testigo cercano, capaz de escuchary

de hacerse guia.

Hoy dia se necesitan personas autonomas, capaces de tomar decisiones,
trabajar en equipo, que sepan utilizar la informacién para resolver situaciones con
pensamiento critico, conscientes de sus capacidades y limitaciones de manera que
crezcan a través de sus fortalezas, con gran creatividad, y que se constituyan en

seres sociables.
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Mision: Ofrecer una educacién humanista cristiana que desde el dialogo fé-
justicia, fe-cultura, fe-ciencia y tecnologia, incida en la formacién integral de las

personas en la transformacion de la sociedad.

Figura 10: Valores Organizacion Educativa O3

Gratitud Integridad Solidaridad

Responsabilidad Sencillez Justicia

Honestidad Respeto Libertar

Propuesta Educativa:

La Organizacion educativa O3 tiene como objetivo principal acompafar y
potenciar los diferentes procesos y etapas que vivencian las estudiantes en su
ambito escolar, promoviendo el desarrollo de las dimensiones de manera integral.
Esta labor se desarrolla atendiendo de manera personal y/o grupal a las estudiantes
y sus familias, previniendo, identificando necesidades y orientando a través de la

implementacion de habilidades que favorezcan acciones psicoeducativas.
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Educando en emociones: La educacion emocional es una innovacion
educativa que se justifica en las necesidades sociales. La finalidad es el desarrollo
de competencias emocionales que contribuyan a un mejor bienestar personal y
social. El desarrollo de la competencia emocional, considerada como una
competencia basica para la vida, desemboca en la educacién emocional. Hay que
definir objetivos, asignar contenidos, planificar actividades, estrategias de
intervencion, etc., para poder disefiar programas de intervencion que van a ser

experimentados y evaluados.

Educacion Personalizada hacia la integralidad y singularidad: Cada nifio se
convierte en el gestor de su propia formacion y desarrollo, en sus dimensiones:
bioldgicas, intelectuales, culturales, sociales y religiosas. En la actualidad, la
educacién personalizada se consolida como modelo pedagdgico, al ver a la persona
como un ser unico e irrepetible, con posibilidades y limitaciones diferentes en cada
uno, influenciado por el ambiente en el que se desenvuelve, por lo cual se busca
ofrecer una propuesta educativa que responda a las necesidades de cada persona
y que desarrolle todas sus potencialidades. Entiende la diversidad como un valor y
lo expresa desde un centro inclusivo que apuesta por la igualdad de oportunidades
y donde se vivencia que el ser diferente, la heterogeneidad en si misma nos
enriquece. El docente se constituye en un mediador del aprendizaje, acompafiando
el desarrollo y crecimiento de cada persona, es testigo cercano, capaz de escuchar

y de hacerse guia.
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El colegio se encuentra Inspirado en el carisma de Juana de Lestonnac, al
servicio de la sociedad y de la Iglesia, ofrece una educacion evangelizadora
fundamentada en la persona, en Maria, modelo de mujer que da identidad y en el
mensaje de Jesus de Nazareth. La propuesta educativa plantea la evaluacién como
un proceso integral, continuo, objetivo y sistematico mediante el cual se identifican
los avances, las fortalezas y las dificultades de cada estudiante en su dinamica de
formacién y aprendizaje, para dar respuesta a las necesidades de cada momento

histérico.

Contextualizacion Educacion de Colegios Catélicos en Colombia

En Colombia existen alrededor de 13.700 colegios tanto publicos como
privados, donde aproximadamente 4.145 corresponden a colegios privados de los
cuales 890 pertenecen a colegios catélicos estamos hablando de aproximadamente
un 20% de los colegios privados en el pais donde su mayoria se encuentran
confederados en CONACED (Confederacion Nacional Catélica de Educacion), es
una corporacion colegial catolica de caracter privado en Colombia sin animo de lucro
que se fundo en el afio 1938 desde la iglesia Catdlica como necesidad de prestar
un servicio de educacion, donde brinda asesorias, acompafiamiento,
representacion a nivel nacional e internacional de las federaciones asociadas,

especificamente en Colombia comenzo a prestar sus servicios en el afio 1998.

Los Principales objetivos que busca cumplir CONACED en los colegios estan
fundamentados en tres principales enfoques:
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*El desarrollo de un proyecto educativo de calidad basado en el Evangelio y

el Magisterio de la Iglesia Catolica.

*Los procesos investigativos que permitan la produccion de un pensamiento

educativo propio.

*El fortalecimiento de la identidad y unidad gremial

Cuenta con 29 Confederaciones a nivel nacional, 49 comunidades

asociadas, haciendo presencia en las 6 principales regiones de Colombia.

Figura 11: Presencia CONACED a nivel Nacional

M Altiplanc [l Eje Cateter
m Bovyacda Santanderes
B Caribe Bsio

Fuente: https://conaced.edu.co/quienes-somos/

CONADED hace parte de una estructura internacional mas grande como
OIEC (Oficina internacional de la Educacién Catdlica) con impacto a nivel mundial

que busca promover una educacién, pajo la presencia activa de la iglesia en el
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mundo, asi mismo hace parte de otra confederacién como CIEC (Confederacion
Interamericana De Educacién Catodlica) la cual tiene presencia en América Latina
en 23 paises agrupados en 5 regiones: Norte, Caribe, Centro América, Andina y

Sur.

Por lo cual podemos identificar que los colegios que pertenecen a
comunidades religiosas no solo se rigen por entidades publicas como el Ministerio
de Educacion sino también por organizaciones catdlicas mas grandes a nivel
mundial que les permite tener un acompafamiento en su mision educativa bajo una

doctrina evangelizadora.

A la fecha se ha podido identificar el siguiente esquema que acompafa y

sirve de soporte a los colegios catélicos en Colombia.

Figura 12: PirAmide Confederaciones de educacion catdlica en el mundo

Vaticano - Roma

Fuente: Elaboracién propia
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En la siguiente grafica se puede evidenciar con mayor claridad el impacto
que tiene esta red de confederaciones internacionales en la educacion de colegios

catolicos en el mundo.

Figura 13: Presencia de OIEC a nivel mundial

NUMERO DE
REGONES  ESTUDIANTES PAISES

Africa

18 miembire isociados (congregacior

1 3 miembr
Fuente: Tomado de https://conaced.edu.co/quienes-somos/

Actualmente toda la red de Confederaciones para la educacion catdlica en el
mundo vienen trabajando sobre diferentes proyectos de investigacion para asi
poder atender las necesidades cambiantes del mundo, principalmente en cambios
en tecnologia, innovacion, comportamientos, transformacion pedagogica, por lo cual
desde el Vaticano se planteo trabajar bajo un proyecto educativo mundial llamado:
“Pacto Educativo Global”, creado por el actual Papa Francisco en septiembre del
afio 20019, quien hace un llamado de transformar la educacion por medio de redes
de relaciones humanas y abiertas para atender las necesidades de cambios,

culturales, sociales, comportamentales, tecnoldgicos que enfrenta el mundo
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principalmente de los jovenes, buscando un sistema de educacion mas abierta e

inclusiva.
El Pacto Educativo Global invita a trabajar bajo 5 pilares fundamentales:

Figura 14: Contexto para un pacto educativo
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Fuente: CIEC Confederacién Interamericana De Educacion Catélica, (2020)

De acuerdo con esto CONACED cre6 un plan de desarrollo para tres afios,
donde buscan trasmitir a las organizaciones educativas que pertenecen a
comunidades catolicas iniciar un proceso de cambio y transformacion por medio de
6 pasos fundamentales. El plan de desarrollo se establecio para los afios 2021, 2022
y 2023, para el afio 2021 se pretendio trabajar desde la centralidad de la persona

en la Aldea Educativa, en el afio 2022, se trabajé sobre la unidad en la diferencia:

119



Un nuevo modo de pensar, y en el afio 2023 el enfoque serd a través de educar

para vivir al servicio de los demés

Figura 15: Plan estratégico 2021 -2023 CONACED

PLAN ESTRATEGICO 2021-2023 R RS

€ s 2 &
La centralidad de la persona Unidad en la diferencia Educar para vivir al
en la Aldea Educativa Un nuevo modo de pensar. servicio de los demas

Elementos del pacto a que responde

1 Porer en ol centio de 1080
Proceso educativo formal ¢
informa! a la persona
2 Escuchar la voz de Jos o
a0clescernes y ovones

3 Fomentar la pleca
partcipacsdn de las rwhas y Ge
las povenes en Iy educecion oCON

7. Salvaguardar y cultivar nuestra casa comun...

Fuente: Plan de estratégico CONACED 2021 - 2023, tomado de:
https://www.flipsnack.com/Conacednacional/revista-cultura-edici-n-286.html

Aportes A los Estudios Organizacionales Desde el Analisis de Estudio de
Caso Mdltiple

Al momento de hacer una revision tedrica, contextual y aplicacion de los
instrumentos en cada una de las organizaciones bajo estudio, se logaron encontrar
aspectos fundamentales que seran de aporte importante para los estudios
organizacionales, en un primer momento nos encontramos bajo organizaciones

tradicionales, con un componente histérico y cultural interesante y una alta
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institucionalidad por sus raices y fuente que las origina. Cada una de ellas si bien
presentan rasgos de operacion, identidad y experiencias de cambio diferente, se
encuentran fundamentadas por una misma fuente y un mismo objetivo, formar seres
humanos integros, con valores, principios, buenas personas, que aporten a la
sociedad no solo desde su formacion académica sino desde una construccion de
una identidad hacia lo divino, lo sagrado, lo puro para la construccion del Reino de
Dios, siendo una forma de cumplir con el servicio mandado por Dios de predicar y
ensefiar una vida en Cristo, por medio de una transferencia institucional de
costumbre, reglas, politicas, rituales, doctrinas, impactando no solo en las bases del

pensamiento, sino también del conocimiento de la Comunidad Académica.

Son consideradas organizaciones porque se cumple con el objeto basico,
gue en este caso tomamos como referencia la vision de Scott (1992) “las
organizaciones se definen como colectividades, que se han establecido para la
consecucién de objetivos relativamente especificos a partir de una base mas o
menos continua” (p-488). Son organizaciones que persiguen la consecucion de
objetivos definidos y especificos, dirigidos y guiados por otros sistemas complejos
mas grandes, perfectamente estructurados, con el fin de no perder su “identidad” en
este caso esa identidad esta enmarcada bajo una institucionalidad religiosa o
creencia hacia lo Supremo hacia el creador y, en ese orden de ideas, es importante
no perderla sino mas bien transmitirlo de generacién en generacion. Si bien estas
organizaciones presentan caracteristicas que las diferencian, utilizando estrategias
administrativas y empresariales diferentes, en la construccion de sus planes

estratégicos, sistemas de comunicacién, construccion y seguimiento de politicas,
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normas, persiguen una meta comun. Construir el Reino de Dios, por medio del

servicio educativo y vocacional.

Para tratar de dar respuesta a los objetivos planteados se realizo la aplicacion

de un instrumento, donde se abordaron diferentes preguntas, para asi integrar tanto

el componente tedrico con el metodoldgico se buscar dar respuesta al siguiente

objetivo:

Tabla 14: Integracién de objetivos de la investigacion vs conceptos teéricos y

preguntas
Objetivos Dimension
E ifi Pregunta
speciiicos DEP/IND Concepto
¢Por qué para las comunidades
Nuevo religiosas es tan importante fundar
e Analizar cdmo Institucionalismo colegios en educacién inicial, basicay
pueden las DEP Socioldgico media?
organizaciones con — .
' , o éQué factores influyeron en la
filosofias religiosas . .. .
. Nuevo comunidad para la creacion del colegio
no perder su esencia o . . .
Institucionalismo desde el punto de vista social,
al adaptarse al o o L
. DEP Socioldgico evangelizacién y econémico?
cambio en procesos
de innovacion. ¢Qué estrategias ha desarrollado la
Cambio comunidad para entender y adaptarse a
DEP Organizacional los procesos de cambio?
) . ¢Qué participacion tiene la comunidad a
¢ Analizar cual logica - . - - .
T Légicas nivel académico y administrativo en el
institucional _ .
IND Institucionales colegio?
presenta mayor
influencia en el ¢Desde la comunidad qué estrategias se
direccionamiento utilizan para qué en los procesos de
estratégico, la cambio no se pierda la esencia de
comunidad religiosa, Cambio evangelizacién continle con su
la empresa o la DEP Organizacional filosofia?
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organizacion

¢Como se toman decisiones en un

educativa. colegio que pertenece a una comunidad
IND Toma de decisiones religiosa?
Objetivos Dimension
E ifi Pregunta
Slusdhilees DEP/IND Concepto
Nuevo ¢Cémo se encuentra estructurada la
e Comprender la Institucionalismo comunidad religiosa desde las
estructura de la IND Socioldgico diferentes lineas organizacionales
organizacién — - —
. ¢Qué estrategias se utilizan para tener
educativay la .
i . el control de las decisiones de una
influencia de la
. - empresa que pertenece a una
comunidad religiosa . . .
IND Toma de decisiones comunidad religiosa?
para una
transformacion hacia ¢Cémo se encuentran estructurados
modelos mas Rasgos Nuevas los cargos directivos en el colegio de
innovadores Formas de acuerdo a los cargos administrativos y
IND Organizacién como se determina su eleccion?
Rasgos Nuevas éTienen establecido algun tipo de
Formas de proyecto o planes de desarrollo con
* Identificar qué IND Organizacion las organizaciones educativas?
nivel de importancia
tiene para una ¢Cémo han afrontado los procesos de
organizacion Cambio cambio con miras hacia la innovacién
educativa DEP Organizacional sin perder la institucionalidad?
transformarse en ¢Cudles han sido los principales
procesos de Rasgos Nuevas agentes de cambio dentro del colegio
innovacion sin dejar Formas de en los Ultimos afios y como se han
de ser competitivas y DEP Organizacion preparado para ellos?
sostenibles en el
tiempo. Rasgos Nuevas ¢Cémo ha sido la evolucion que ha
Formas de presentado la empresa en los ultimos
IND Organizacion afnos?
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Capitulo VI. Analisis de Resultados
Para darle respuesta tanto a los objetivos como a las preguntas utilizadas que se

podran definir a continuacion:

Tabla 15: Perfil entrevistados y cuadro resultados de entrevistas

Numero Cadigo

. Rolenl Nivel . .
de Organiza Organizacion o en. é o e _de Perfil Religioso
. .. organizacion Estudio

Entrevista cion

El N.A CONACED Presidente Maestria Religiosa — Hermana
Colegio Sagrado

E2 01 Corazén Gerente Maestria Laico — Empresario
Montemayor

E3 03 Coleg~|o Rector Maestria Laico — Académico
Ensenanza
Colegio Laico -

E4 02 X 8 Rector Doctorado Empresario/Investiga
Alcazares .

dor/Escritor
Gerente Religioso -

C idad Regional d .

E5 o1 OI’T]L.mI @ eglona .e Maestria Consagrado
Religiosa Temporalidades . .

) comunidad religiosa
Colombia

Colegio Sagrado

E6 01 Corazon Rector Maestria Religioso - Sacerdote
Montemayor

Al momento de seleccionar las personas a entrevistar, en un primer
momento, se abordaron los rectores de cada organizacién educativa, asi como un
representante desde la comunidad religiosa, otro desde la empresa y un agente
externo a las 3 organizaciones analizadas, en este caso fue la presidenta de
CONACED la hermana Gloria, con el fin de identificar un punto de vista mas general
sobre los proceso de cambio y transformacién de las organizaciones educativas que

pertenecen a comunidades religiosas. Dentro de los aspectos en comun de las

124



personas entrevistas, se encontré6 que todas poseen perfiles académicos en
educacion superior, donde constantemente se encuentran en procesos de
actualizacion no solo académicamente sino también en formacién espiritual, uno de
los hallazgos importantes en el perfil de los entrevistados, es que principalmente
aquellos que son considerados Laicos, desarrollan un proceso de formacion
adicional denominado “Diaconado”, si bien no es de caracter obligatorio, la cultura
gue permea al interior de las organizaciones, y el don de servicio que cada uno tiene
llevan a las personas a tomar decisiones de ingresar a esta formacion, dicho
“Diaconado” se trata un ministerio de formacion para tomar ordenamiento ya sea
como obispos, sacerdotes o didconos y se trata de brindar apoyo y servicio en la
celebracion de las eucaristias, un proceso adicional que ayudar a permear la

institucionalidad al interior de la organizaciones educativas.

Para darle respuesta tanto a los objetivos y a la integracion de las categorias
de analisis y su relevancia con los componentes teéricos de los estudios
organizaciones, se identifican semejanzas y diferentes en cada una de las

entrevistas realizadas.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
Comunidad Religiosa: Icill%.N%so;cjrozsonlwos.una otganl.zailondmller??rla, nyest:a .mllsu.)n Ze encuentlra
Organizacién conformada e |r.1| a (Ies ee m.|sr310 génesis, da e u.c,ac:oon e;tadenda |g|ti:5|a(.:I ntznczsal\ f
por un grupo de personas, Por qué para Ias ;omlhelnzo 0 que existia efra u(r;a L:j ucaluoln ; asa a. ,es eled re 3y| esde a?dedyd
) . é
denominados religiosos que : > . e ahiya poco a pgcg sg ue dando mas la ilustracién ! el deseo de la necesi a. .e
se fundamentan en una comunidades religiosas es incorporar otras disciplinas. Pero antes lo que se ensefaba era algo a leer, escribir
creencia Divina y sagrada tan importante fundar 01-03 matematicas y para las mujeres manualidades, no habilidades. Eso era lo que se
. colegios en educacién o i i igi i
para promover un estilo de inici§| PR ens?nabca. IY Ia;pr:merés ess::e;as, !oues §on las tljeslas corpum,dades rellglolsas. Si
vida y ofertar un servicio , y ! aq‘w en olom iala u.nlver_5| :1‘1 mEas antlguadgs a Santo omasles u'n.ol e los
social para construir el reino primeros c'austros urlnver5|tar|os. r'lt’onces, |gamo§ nosotros, la mision nuestra
de Dios es evangelizar a través de la educacion, ese es el carisma. Y, de hecho. El lema de
CONACED es evangelizamos educando, educamos evangelizando.
E2: Esa misidn esta dada por el espiritu que acompana a la comunidad religiosa. Es
una comunidad religiosa que lleva mas de 40 afios, digamos, ejerciendo ese acento
apostolico que poseen a nivel mundial, pero que adicional acd en Colombia va
Organizacion Educativa: . , teniendo unos acentos propios. Por ejemplo, en la institucion donde se desarrolla
., , éPor qué para las L ) . . , .
Organizacion dedicada a la comunidades religiosas es ese ejercicio educativo en Colombia que es Bogotd y Medellin. Entonces digamos
transferencia institucional ) & gue en ese orden de ideas permiten y estando ya en estas dos ciudades, nos
tan importante fundar 01

académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

colegios en educacién
inicial, basica y media?

permite visualizar que esa misién que estd dentro de ese acento apostdlico que
tiene la comunidad frente a la educacidn, que sea realmente esa gente
transformante que la comunidad en cada una de las ciudades comienza a tener
ese nivel de aceptacion a esos cambios que se proponen. Y eso se ve reflejado en
el nivel de satisfaccién de nuestras familias y en ese crecimiento armadnico de
numero de estudiantes afo por afio.
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Organizacién Educativa:
Organizacion dedicada a la

éPor qué para las
comunidades religiosas es

E3: la primera cosa es que pertenecemos a una comunidad que es la Compaiiia de
Maria, cuya espiritualidad es la espiritualidad ignaciana, es decir, a donde el
discernimiento que llama San Ignacio es muy importante y en un discernimiento
incluye el estar muy conocer la realidad del entorno. Y digamos que gracias a todo
lo que ha sido la vida de la comunidad y entender la espiritualidad, entonces
significa dar una respuesta. Ojald lo mas 4agil y pertinente y acertada a ese
contexto interés por una parte del mundo.

R tan importante fundar 03 . S . .
transferencia institucional colegios en educacion Con la reforma. Correcto, entonces, como es la espiritualidad ignaciana, el mundo,
académica, personal y inicigl basica v media? digamos la realidad, no es vista con malos ojos como lo malo. Entonces nosotros
espiritual en de nifios entre ! ¥ ) estamos formando gente buena. ¢ Cierto? Frente a ese mundo terrible y perverso,
los 4 y 18 afios, por medio de yo creo que es claro, pasan cosas muy horribles, eso nadie lo niega. Pero lo que
formacidn inicial, basica 'y tratamos de ver es justamente tratar de reconstruir esa parte que también existe,
media, denominada en dentro de lo terrible formar nifias buenas para que aprendan a vivir de una
Colombia como Colegios manera mejor.
E4: En los anos 50 en Espaiia, en primer lugar, un grupo de familias quisieron un
colegio como muy ajustado a lo que ellos querian transmitir en materia de
aprendizajes, de formacion humana, de su antropologia, del ser humano, etc. Y
dijeron pues queremos, unos colegios distintos, nuevos, que sean de las familias al
, , servicio de las familias. Entonces dijeron listo, estd claro el proceso. En esa época
... . éPor qué para las , . , . .
Organizacién Educativa: . .. la mayoria de las instituciones pertenecian o al Estado o a una comunidad religiosa
o . comunidades religiosas es ., . .
Organizacion dedicada a la ) gue son muy buenos. De hecho, yo estudié en uno en Cali, dentro del colegio de
tan importante fundar 02

transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formaciodn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

colegios en educacién
inicial, basica y media?

los franciscanos, de los jesuitas, de las monjas de aqui o de alld ya. Y en Espafia
también existian otro tipo de colegios de una entidad privada, etcétera. No, no
gueremos ninguna de esas figuras juridicas, queremos un colegio de familias.
Entonces crearon el colegio. Dentro de los pilares educativos hay tres pilares
educativos de los colegios Aspaen a nivel nacional y a nivel global, porque
entonces nacié en Espafia y ahora hay colegios nuestros en Inglaterra, en Africa,
en Chile, en Estados Unidos, en Argentina, etc.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,

denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Por qué para las
comunidades religiosas es
tan importante fundar
colegios en educacién
inicial, basica y media?

o1

E5: Mira, ahi hay comunidades dentro de la Iglesia que una que su carisma es la
educacién en nosotros. Al principio no fue asi, pero como que en diferentes
lugares se fue presentando las circunstancias y sobre todo fue porque nos llaman
0 nos decian mira, esta este colegio que lo maneja. Ciertas personas ven ustedes
como funcionario lo pueden asumir entonces como nuestro marco poco amplio en
nuestro apostolado, es decir, con los jévenes, con las familias, acto de la calle, de
la cultura, como de la experiencia de tener un colegio, respondia a nuestro
carismay a lo que Dios nos pide. Entonces los primeros colegios crecieron, pero en
el Perq, en Lima, y lo fuimos aceptando justamente porque vimos también un
ambito muy interesante de evangelizacién y de educacion y de formacion, porque
va directamente, digamos, a los nifios y a los jévenes que van a ser las personas
gue lideren la sociedad a nivel laboral y familiar. Lo sé, nos parecié interesante ese
proyecto y a medida que fueron apareciendo lo que nos faltaba. cuando en la
formacion del ser humano, es decir, en las primeras etapas que viven los nifos
bebés incluidos incluso cuando uno lo ve en la formacién, en las familias, los nifios
van adquiriendo los principios de los valores, la educacién que levantando en este
caso los papds por ejemplo van adquiriendo esas primeras como columnas que le
van a permitir después poder enfrentarse al mundo en el cual estan. Vivimos
entonces, pero para nosotros es importante también el poder acompanar ¢ por
qué? Porque la educacién es eso, o sea, la educacién es acompaiiar a los papas en
la educacion y la formacion de los nifios y porque en esas primeras etapas es
importante todo lo que los nifios van a percibir, que empiecen a escuchar, a ver,
porque yo mas adolescentes o ya mayores ya tienen toda una estructura ya
formada y a veces es un poco un poco mds complicado el tema, el formar desde
las bases. Entonces élos nifios por qué? Porque podemos ayudar a formar desde la
base y darles las columnas fuertes, digamos de los principios centrales de quién es
la persona e importante, los valores, de verse como persona, de ver al otro
también como persona, de entrar en comunion con la otra persona, de
identificarse con la persona, que es lo que es importante también de estas
primeras etapas acompafiar a los papas en la formacion de las nifias.

128




CATEGORIA (DEFINICION
CONCEPTUAL)

PREGUNTAS

ORGANIZACION
DE IMPACTO

RESPUESTAS

Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,

denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde
el punto de vista social,
evangelizaciény
econdémico?

01-03

E1: Educar para construir el reino de Dios, ese es nuestro principal objetivo,
formar personas buenas, competentes para llevar una vida en cristo.

Empresa: Organizacién
dedicada a la planeacion,
organizacién, ejecucion, y
control de proyectos y
objetivos, con la finalidad de
generar recursos econémicos
para la sostenibilidad de este
y maximizacién de la riqueza
de sus socios

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde
el punto de vista social,
evangelizaciény
econémico?

o1

E2: La pregunta yo creo que tiene varias aristas que se pueden tocar dependiendo
el alcance que queramos en términos empresariales. Nosotros tuvimos muy
presente, primero, que esa busqueda de transformacién social que se busca a
través de la educacién tuviera unos pilares de caracter financiero administrativo y
gue le genere esa estructura base para ser viable en el tiempo al colegio.
Entonces, los objetivos yo creo que siguen los de cualquier tipo de empresa cuya
naturaleza es la generacidn de recursos. En este caso queda claro que esa
generacidn de recursos que sea perdurable en el tiempo debe tener una
estructura minima que influya en el deseo de que esa transformacién social
permanezca en la ciudad de Medellin, donde estaba radicado el colegio.

Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde
el punto de vista social,
evangelizaciény
econémico?

03

E3: la primera cosa es que pertenecemos a una comunidad que es la Compafiia de
Maria, cuya espiritualidad es la espiritualidad ignaciana, es decir, a donde el
discernimiento que llama San Ignacio es muy importante y en un discernimiento
incluye el estar mu
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,

denominados religiosos que
se fundamentan en una

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde

E4: Digamos que me fui al final para volver alli al origen de la historia de los
colegios. Los papds tenian la garantia de que siempre iba a haber una orientacién
moral acorde a la incidencia de la Iglesia Catdlica y que fuera coherente con esa
visién del ser humano y las virtudes cristianas. Entonces se hizo un acuerdo con el
Opus Dei en ese momento con el fundador del Opus Dei, que era San Josemaria,
organizacion catdlica que por cierto no es una comunidad, ya sea el Opus Dei, no

creencia Divina y sagrada el punto de vista social, 02 es una comunidad aqui para, para precisamente, sino que es una organizacion de
para promover un estilo de | evangelizaciény laicos donde hay taxistas, obreros, educadores, politicos, maestros, disefiadoras,
vida y ofertar un servicio econdémico? papds, mamas que esta expandida, pues en todo el mundo. Y entonces se dijo
social para construir el reino listo, lo puse. Nos va a garantizar que siempre que existan estos colegios todo el
de Dios. mundo va a haber un acompafiamiento para la orientacién moral, espiritual de la
institucion, o sea, como el alma del colegio.
E4: Dentro de los tres pilares educativos son unidad, familia, colegio, ese trabajo
en equipo, familia, colegio. Segundo, la inspiracién catdlica. Y tercero, la busqueda
de la excelencia personal mediante la educacién personalizada. Entonces, para
Organizacion Educativa: desarrollar esos tres pilares se tienen aliados y que brindan acompafiamiento,
Organizacion dedicada a la . . asesoria en los diversos campos. Por ejemplo, nosotros somos el primer colegio en
e ¢Qué factores influyeron . . . ) ! .
transferencia institucional las comunidades para Antioquia de ese bachillerato internacional. Ya estamos aliados con el BEl y el BEI
académica, personal y en ., . P nos presta un acompanamiento para obtener nuestros diplomas que dan la
espiritual en de nifios entre la creacion colegios desde 02 apertura en mas de 1000 universidades de nuestros estudiantes. Listo. Por otro

los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

el punto de vista social,
evangelizacidny
econdémico?

lado, somos aliados de una que se llama idéntitas, que es europea, que trabaja
todo el tema de capacitacidn de familia y profesores en el desarrollo armdnico, la
identidad personal. Entonces ese es un aliado nuestro. Para esa busqueda de la
excelencia personal, también trabajamos con Cambridge International para toda la
ensefianza y la profundizacién de nuestro proyecto, que es bilinglie, y nuestros
estudiantes obtienen el nivel B2 C1 de inglés al final de la escolaridad y hay una
serie de inversiones y actividades.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,

denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde
el punto de vista social,
evangelizaciény
econémico?

o1

E5: nuestro apostolado es. Es decir, nosotros nos consagramos para. Para para el
apostolado y el apostolado de todos los cristianos es un llamado que Dios nos hace
ser apostoles, es anunciar la Buena Nueva Era, anunciar que Jesus ha venido,
digamos, a reconciliarnos, a amarnos, que cree que Jesus es la respuesta para
nuestra propia vida y que sea el modelo en nuestra vida, para que nosotros
seamos personas buenas, coherentes, que ayudemos a los demas, que seamos
generosos con los demas que vivamos la caridad, que ayudemos a las otras, que
cada una de las personas para que puedan realizarse como hombre o como
mujer de en el marco o en su vida personal a nivel laboral, entonces de alguna
ayuda que nosotros préstamos a los demds, esa no es una ayuda abstracta, sino
centrada, digamos, en lo que Jesus nos muestra, de quien tenemos que sery
actuar desde ahora. El Sefior nos muestra un camino de vivir el amor, de vivir. La
generosidad de vivir. El poder vivir. La paz y la reconciliacién. Cada uno de
nosotros, en todo lo que nosotros hacemos en diferentes ambitos en los colegios o
en un grupo de hombres de confirmacion, o en un grupo de fe, o incluso en los
ambitos mas laborales también. Lo que nosotros queremos es que cada persona a
la cual nosotros nos acercamos pueda tener en nosotros una ayuda, digamos, o en
los proyectos que nosotros hacemos. Lo primero es el interés por la persona, que
la persona en lo que vaya haciendo en su propia vida puede ir encontrando. Pero
esto para que vaya encontrando su propia felicidad, su propia santidad, su propia
realizacion.
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Organizacién Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacion inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Qué factores influyeron
en las comunidades para
la creacidn colegios desde
el punto de vista social,
evangelizaciény
econémico?

o1

E6: no es un colegio fundado por la comunidad sino asumido afios después por la
comunidad, pero en la légica de quienes la fundaron fueron ex alumnas de un
colegio religioso muy tradicional que existio en la ciudad el Colegio del Sagrado
Corazén, era un colegio de monjas del Sagrado Corazén y cuando ellas tuvieron
que cerrar el colegio en Medellin por la zona de Buenos Aires en Miraflores, este
grupo de Exalumnas su reflexién era, que no se pierda la espiritualidad del colegio
donde estudiaron en ese momento, y que no se pierden esos valores que existian,
la busqueda de una educacion catdlica, que fuera un colegio muy centrado en la
familia, que fuera un colegio muy familiar que formara a los nifios en valores,
entonces el buscar conservar la tradicion en donde ellas fueron formadas y por
otro lado la inquietud en responder a las necesidades actuales, el colegio se funda
en 1995, entonces ellas también queriendo mantener la tradicién y responder a
las necesidades de la Medellin de los 90°s, dicen fundemos un colegio nuevo que
junte las dos cosas lo tradicional pero a su vez que sea un colegio donde la
investigacion sea un factor muy importante, un colegio bilinglie y con una tercera
lengua, un colegio campestre, mixto, entonces es como la busqueda de unir
tradicion y necesidades actuales lo que hace que surja el colegio Sagrado Corazén
Montemayor, por diversas cosas de la vida, hace 13 afios ellas nos entregan el
colegio a nosotros a la Comunidad, porque buscaban que eso fuera sostenido en el
tiempo por una comunidad religiosa.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
E1: Nosotros trabajamos con un plan estratégico, Si al pacto educativo global por
una educacion humana para el cuidado de la casa comun. Este es nuestro lemay
. - slogan para estos tres afios. Nosotros establecimos nuestra misién como
Comunidad Religiosa: ., . - , .
. corporacion colegial catélica, pero tenemos un contexto y aqui es donde viene, lo
Organizacion conformada . . . e .
dan los estatutos, el ideario de conocer y el horizonte institucional. Y ese horizonte
por un grupo de personas, N . S L .
. . éQué estrategias ha institucional esta iluminado por la Iglesia, porque nuestros referentes son de
denominados religiosos que . , ., L
desarrollado la Iglesia y de hecho aqui lo mostramos en la visidn, que es la evaluacién que
se fundamentan en una . - . . iy
creencia Divina v sagrada organizacion para 01-03 nosotros hicimos sobre nuestra Confederacion, porque se hizo una evaluacién de
y 38 . entender y adaptarse a como estabamos entonces algunas situaciones o aspectos a considerar como
para promover un estilo de . . L
. . los procesos de cambio? resultado de la ejecucidn para poder montar nuestro proyecto, que nos falta,
vida y ofertar un servicio . . o .
. . . como estamos, en qué nivel de crecimiento, etc. Y con eso entonces esta nuestra
social para construir el reino . o . . . .
. vision que nos ilumina para promover y actualizar la misién educativa de la Iglesia
de Dios. . .
desde el Pacto Educativo Global en los contextos locales, nacionales e
internacionales, mediante la consolidacién de alianzas estratégicas que
contribuyan al desarrollo de sus objetivos misionales que van a estar presentes.
Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la . . . .
e S~ . E3: Primero creo que es entender las necesidades particulares de sus vidas, que
transferencia institucional ¢Qué estrategias ha , . , . ) .
L. estd sucediendo en esos entornos y mas cuando venimos de sociedades con vidas
académica, personal y desarrollado la s . L . .
.. . o tan dificiles, contextos de violencia, inseguridad, entonces en el colegio buscamos
espiritual en de nifios entre organizacion para 03

los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

entender y adaptarse a
los procesos de cambio?

ser muy amigables con nuestra comunidad, que sepan que no somos ese colegio
castigador ni maltratador si no que convivimos en armonia por medio de la
observacién y comunicacién constante
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Organizacién Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

¢Qué estrategias ha
desarrollado la

E4: ¢ Cémo concretamos eso nosotros? Por ejemplo, nosotros Algunas decisiones
mias como rector ya se hacian de otra forma, pero una para intensificar eso es que
nosotros los estudiantes ingresan, por ejemplo, a las 8 de la mafiana. Es el horario
nuestro y salen a las tres y media lo mas grandecitos y demas de primaria y salen a
las tres o de siete a ocho. Siempre hay actividades de planeacidn, actividades de
capacitacién y actualizacidn. Y también cuando los estudiantes no han ingresado
antes, los profesores hacen unas jornadas de formacién y eso es lo que mantiene

espiritual en de nifios entre organizacion para 02 vigente nuestro estilo educativo. Y siempre recordando esos tres pilares,
los 4 y 18 afios, por medio de | entender y adaptarse a recordando la misidn para la que estamos, nuestro propdsito superior, que es
formacidn inicial, basica 'y los procesos de cambio? transformar a la sociedad desde una visién cristiana del ser humano. Entonces
media, denominada en siempre hay que estarlo refrescando. Y de hecho es muy natural que si alguien de
Colombia como Colegios pronto no se siente identificado con la misma persona y dice no como que este no
es mi lugar, como a veces de pronto nos ha pasado con el extranjero, sobre todo
como que llegd porque hablaba muy bien inglés y entonces tal y momento a otro,
el cdmo que se da cuenta de que se da el lugar equivocado.
E6: Pues una estrategia muy buena, es una estrategia halada del mundo
organizacional es la estrategia de los planes estratégicos, cuando haces un plan
estratégico una de las primeras cosas que tienes que hacer antes de plantearte
metas, objetivos es mirar el contexto, hacer un andlisis del contexto donde estas,
Organizacién Educativa: obviamente eso te aterriza mucho porque te hace mirar la realidad, las
Organizacion dedicada a la necesidades de la realidad, las oportunidades que hay los desarrollos que se
transferencia institucional ¢Qué estrategias ha vienen dando, los peligros de algunas cosas, las amenazas, etc, te hace aterrizary
académica, personal y desarrollado la te hace mirar bien y ver el contexto, y creo que eso es muy importante porque con
espiritual en de nifios entre organizacion para 01 base en esa mirada del contexto es que empiezas hacer reflexiones, juicios,

los 4 y 18 afios, por medio de
formaciodn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

entender y adaptarse a
los procesos de cambio?

miradas que te llevan a tomar decisiones, claro ese es en el contexto del plan
estratégico, pero ademas afio a afio, también tenemos herramientas desde el
analisis que hacemos de cada una de las areas anuales, la autoevaluacion que
nosotros hacemos en el colegio, que nos llevan a mirar también como est4 el
contexto, como estamos reaccionando, que cosas tenemos que mejorar o donde
tenemos que cambiar, que cosas tenemos innovar, etc, entonces ano a afo hay
una retroalimentacion y una reflexion de cémo estamos como vamos, que hay que
cambiar y que decisiones hay que tomar.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
o . E2: Esa pregunta es compleja porque podria decir uno que dependiendo el interés
Organizacion Educativa: . breg plejap q, P . . a P .
L . final de lo que se busca, pero podria también decirte que no necesariamente
Organizacion dedicada a la . . , . .
. N S sigue. Una de las tres, es decir, creo que faltaria una cuarta logica y la l6gica, la
transferencia institucional ¢Qué participacion tiene . . " .
L . . I6égica consensuada o que tiene presente la misidn y las bases del espiritu de lo
académica, personal y la comunidad a nivel . .. . . .
.. . .. gue es la comunidad religiosa, que tiene presente que esa misiéon es compartiday
espiritual en de nifios entre académicoy 01 L .. . . . . .
o . .. . es coherente con la decisién administrativa y que al interior del colegio se vive lo
los 4 y 18 afios, por medio de | administrativo en el . . .
. . . . gue estas dos también dentro de la decisidn les comparten. Ojo, no es que sea
formacion inicial, basicay colegio? . . .
media. denominada en solo un consenso. Obviamente hay un punto de partida y que esta dado por el
" . Consejo Administrativo, pero también es verdad que se tiene presente las tres
Colombia como Colegios .
realidades.
E2: Creo que esto va en coherencia con el tema del gobierno corporativo. Y es que
o la comunidad es un eje transversal a la toma de decisiones. Obviamente la toma
Empresa: Organizacion .. L .
. L, de decisiones estratégicas. La comunidad es la estructura base, la columna
dedicada a la planeacion, .
. ) ., N T vertebral sobre la cual se hace por efecto cascada. Una como una relacién con su
organizacion, ejecucion, y ¢Qué participacion tiene . . .. . .
. . misién como comunidad religiosa que lleva hacia el colegio. Entonces los acentos
control de proyectos y la comunidad a nivel o . . . L
L - _ principales de su misidn evangelizadora estan dados en la toma de decisiones, en
objetivos, con la finalidad de | académicoy 01

generar recursos econémicos
para la sostenibilidad de este
y maximizacion de la riqueza
de sus socios

administrativo en el
colegio?

la filosofia y en el espiritu que acompafia a nuestra institucién. Sin embargo, hay
una toma de decisiones propia en la naturaleza del area. Entonces, cuando
hablamos de lo administrativo financiero, efectivamente hay unos analisis donde
la comunidad estd entera, apoya. Y si bien puede que no tenga ese conocimiento
especifico del area, si permite tener la oportunidad de construir decisién en
compaiiia de aquellos que tienen ese conocimiento.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una

¢Qué participacion tiene
la comunidad a nivel

E3: Las hermanas de la comunidad religiosa ellas transitan, comemos juntos,
almorzamos juntos, hablamos, tenemos trabajo en comun. Entonces digamos que
no hay, no hay como oportunidad, como decir es que. Y no estan como locos
fiscalizando cierto como ser cierto, sino. ¢ Por qué?

Claro, entonces el colegio y la forma de la iniciativa dependen mucho también de
la comunidad religiosa, a la manera como ellas mismas han sido formadas y como

R académicoy 03 . . S }
creencia Divina y sagrada administrativo en el la espiritual. Por eso te digo que la espiritualidad es lo que, en fin, de cuentas,
para promover un estilo de colegio? aglutina y le da un caracter a toda accién misional. Entonces, si ella sabe que es
vida y ofertar un servicio glo: participativa en clase, el ser humano es el centro. Hay un discernimiento. Hay que
social para construir el reino formarse e ilustrarse con el conocimiento correspondiente al momento. Entonces
de Dios. eso permea todo el quehacer, inclusive para nosotros. La dificultad muchas veces
viene mds de nosotros, los laicos, que no creemos que eso pueda ser asi.
E4: total. Y es muy bueno porque es pues cémo afadir esa perspectiva a decir ve
. . es que no solo existe en los colegios que esta que son de religiosos, sino que ha
Comunidad Religiosa: q . L, glos q q 8 , q y
o unos que tienen una inspiracion y que puede ser muchas veces lastimosamente
Organizacion conformada , . , . .
hasta mas fuerte y marcada que en unos colegios que si se denominan de cierta
por un grupo de personas, A o I :
denominados religiosos que ¢Qué participacion tiene forma ya porque todo mundo sabe que es un cole inspirado por el Opus Dei DO
la comunidad a nivel tiene clarisimo, todo el mundo esta en las pdginas web y se lee la gente nueva es
se fundamentan en una L. . .
académico y 02 no distingues a esa Pero por ejemplo, nunca van a ver de rector a un sacerdote de

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

administrativo en el
colegio?

nuestro colegio, no porque sea malo, sino porque eso es asi ya ni como docentes,
ni tampoco esa consejeria, esa parte. Este es un capelldn exacto, que acompania,
que orienta, que trabaja en equipo con los profesores de religidn, pero tiene su
labor. Son dos capellanes de hecho para nuestro colegio, pero efectivamente
manejamos pues esa, digamos, visién que es la propia de la obra, de que los laicos
son quienes dirigen las instituciones que tenemos en todo el mundo
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Qué participacion tiene
la comunidad a nivel
académicoy
administrativo en el
colegio?

o1

E5: no hay una politica concreta, digamos, en nuestros colegios. Lo que si es
justamente porque los colegios pertenecen a la comunidad, como decia ahora en
la parte, digamos, mas de estructura a nivel organizacional hay una persona que
delega a otras para que puedan velar por la misién y la entidad de los colegios
publicos en los diferentes paises y en cada colegio en concreto. Si velamos para
gue nosotros, como sodalites, podamos ayudar en esa formacion, tanto en el aula
de clase como también a nivel administrativo, que es importante. Entonces, si
estamos involucrados en diferentes dreas que tenemos, por ejemplo, hay
sodalites, que son los rectores del colegio, o que acompanan en los comités
directivos, o que acompafan en las coordinaciones, o que son profesores también,
e incluso también que estan involucrados en toda la pastoral, también del colegio.
Que la pastoral es el drea concreta donde se vela para poder acompafiar a todo lo
educativo en su experiencia espiritual y apostélica. Entonces, si estamos en
diferentes dreas, el colegio, porque también nos parece importante para poder
velar y que nosotros recién estamos iniciando que somos una comunidad
relativamente joven de 50 anos a comparacién de otra, como los que ya han 40y
500 o 400 afios, incluso en la educacién. En estas primeras etapas en nuestros
colegios se puede tener presencia nuestra porque ayuda a ir velando. Por esa
entidad hoy en dia carisma que nosotros queremos o que Dios quiere por medio
de nosotros impregnar nuestros colegios y que sobre todo la identidad catdlica,
que no es solo la religién, sea la identidad catdlica, es sobre todo la formacién de
personas de preocuparnos por la persona, de que en la aproximacién en los
colegios no sea sélo a nivel académico y que saguemos estén eruditos o sabios,
sino todo lo contrario. Es que en los colegios y una instancia de fe que sepan
formar personas, entonces para nosotros es importante también nuestra
presencia para velar por ello, pero también un acercamiento con las familias o los
estudiantes que permiten también que incluso tengan una vision mas real y
natural de lo que es la Iglesia y que nos vean solo como consagrados o como
sacerdotes.
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Organizacién Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Qué participacion tiene
la comunidad a nivel
académico y
administrativo en el
colegio?

o1

E6: Si una cosa importante es que la comunidad no es como un ente que estd
arriba que vela por el funcionamiento del colegio, sino que la comunidad esta
inserta en el dia a dia del colegio, entonces hay personas de la comunidad que son
profesores de area, no solamente de religién sino de otras dreas nosotros tenemos
personas de la comunidad que ensefan ciencias, investigacion, profesores de
religion, yo mismo ensefio teoria constitucional a los muchachos mayores,
entonces la idea es que uno desde el aula estamos muy presentes en el
acompafiamiento de los estudiantes, no solo desde el drea pastoral, sino también
en actividades solidarias, cotidianas del colegio y obviamente yo como miembro
de la comunidad estoy en la rectoria, entonces la comunidad: 1. Acompaiia en el
trabajo dia a dia y el que es profesor pues obviamente hace parte de un equipo de
profesores, tiene su lider de area su coordinador especifico, entra en el engranaje
de todo el colegio; 2. Como comunidad tenemos instancias de reflexion sobre el
colegio, de lo que vamos viendo, como percibimos las necesidades que también
gue nosotros también vamos descubriendo en la elaboracidn del plan estratégico
la comunidad también entra como un miembro mds que ayuda a elaborar el plan
estratégico, entonces estamos muy presentes como en todas las instancias del
colegio
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
E1: Nosotros tenemos un ideario, y ese ideario en lo que nos da una ruta, nos da la
Comunidad Religiosa: filosofia y nos dice hacia dénde tenemos que dirigir también y cudl es nuestra
Organizacion conforrr;ada misidn, validando entonces en ese ideario y parte fundamentales es la
por un grupo de personas ; qué estrategias se evangelizacion y los tépicos que debemos tener como escuela catdlica, como
é . o . .
denominados religiosos q;e utilizan para qué en los colegio catélico. Entonces ese ideario es el que nos ayuda a en-rutar, como ese
<e fundamentan en una rocesos de cambio no se sentido de pertenencia no estd ligado a todos los documentos legales que hay que
creencia Divina v sagrada pierda la esencia de 01-03 tener y nuestros estatutos, son muy claros también. Entonces para eso nos ayuda
ara promover Zn eitilo de zvan elizacién continde el marco legal y en el marco espiritual también. CONACED ha hecho también
\F/)ida pofertar un servicio con sgu filosofia? ciertas producciones investigativas. Entonces nosotros tenemos una produccién
sociaT ara construir el reino ) gue se llama la serie Educacién en Colombia, entonces tenemos serie 1, serie 2...
de Dioz ya vamos en la serie 12. Entonces a través de eso también vamos acomodando esa
) misma identidad. Y una de las lineas estratégicas que nosotros estamos trabajando
es lo gremial y nos ayudar a trabajar con determinado horizonte
Oreanizacién Educativa: E2: Al estar esta comunidad animada por el Espiritu, tenemos que decir que ese
Organizaci()n dedicada a. Ia espiritu en términos eclesiales de nuestra Iglesia Catélica, cuando hablas de
& R équé estrategias se espiritu, ese espiritu me refiero a ese ADN, a esa capacidad de hacer lectura de la
transferencia institucional
L utilizan para qué en los realidad y que sea dentro de los signos de los tiempos y la transformante.
académica, personal
espiritual e’n de niﬁosyentre procesos de cambio no se o1 Entonces eso esta inspirado, obviamente, por todo lo que ha sido la historia de la

los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

pierda la esencia de
evangelizacién continue
con su filosofia?

Iglesia a lo largo de los siglos y por ende, creo que una buena forma de evidenciar
gue permanece es como la Iglesia también ha permanecido a lo largo del tiempo.
Es decir, tiene la capacidad de sostener aquello que hace parte de su estructura
propia desde la primera comunidad cristiana. Y segundo, tener la capacidad de
hacer lectura de los tiempos sin perder esa identidad.
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

équé estrategias se
utilizan para qué en los
procesos de cambio no se

E3: La convivencia diaria con las hermanas nos ayudar a que ese proceso de
evangelizacion e institucionalidad no se pierda y se vuelva mas como la cultura de
nuestro dia a dia, ellas comen con nosotros, nos acompafan en las aulas de clase,
estdn presentes en los pasillos, descansos en todas partes del colegio, y nos

espiritual en de nifios entre ) . 03 . .
los 4y 18 afios, por medio de pierda la esencia de asesoran constantemente, ahora también es importante que el cuerpo docente y
formacion inici'al basica y evangelizacién continte administrativo persigan los mismos objetivos del colegio o por lo menos los
. . con su filosofia? compartan, seria ilégico en un colegio catdlico tener un docente ateo, entonces
media, denominada en . ] . . .
. . buscamos a nuestro equipo de trabajo guarden una identidad similar.
Colombia como Colegios
Organizacion Educativa: . L . .
& L . E4: Para cumplir con el objetivo de un enfoque global internacional. Tenemos
Organizacion dedicada a la L . . ~ o L .

. équé estrategias se aliados para ensefiar programacion y lengua digital tenemos aliados para
transferencia institucional o ) . : . L . .
académica. personal utilizan para qué en los garantizar que siempre esa base esté solida, entonces el Opus Dei garantiza un

. P - ¥ procesos de cambio no se acompafiamiento, una asesoria gratuita, porque no hay ningin convenio
espiritual en de nifios entre 02

los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

pierda la esencia de
evangelizacién continte
con su filosofia?

econdmico con la obra y otra. Otro elemento es que también ayuda a que se viva
ese espiritu de lo a ir a buscar la santidad del trabajo y ensefiar a hacer el trabajo
bien hecho Dios. Es que algunos de los miembros del colegio y algunos de los
directivos o profesores somos del Opus Dei.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

équé estrategias se
utilizan para qué en los
procesos de cambio no se
pierda la esencia de
evangelizacién continte
con su filosofia?

o1

E5: Ahi es donde es importante que los comités que te mencionaba ahora, el
comité que vela por la entidad y la misidon de los colegios y que este comité esta
plasmado en los diferentes lugares donde estamos entonces y que vienen unas si,
unas politicas o unas lineas que vienen desde arriba. Este donde los colegios
tienen que ir respondiendo, tiene que seguir viviendo con esa misma identidad
entonces y que hace que uno no vaya a un colegio, su sodalite en Medellin, en
Bogotd, en Lima, Arequipa o en Chile y perciba ese mismo espiritu. Porque
efectivamente, desde arriba, o sea, desde las lineas generales es que vienen, como
decia yo, el Superior General, con su Consejo General. Hay unos lineamientos en
los cuales los colegios generales digo no, porque cada colegio también tiene su
sede en los paises que estan en las ciudades, que esta entre las personas que
estdn. Tienen una particularidad, pero las cosas esenciales y se viven justamente
porgue estan velando esa unidad, desde esa unidad, para que todos los colegios
respondan a ese. Y al decir que sea un colegio catélico, que es un colegio que se
preocupe por la persona, que se vele por los valores, que se acompafien a las
personas y que no sea un colegio que se preocupa solo por sacar buenos
estdndares académicos, sino sobre todo en formar a las personas. No creo que es
como es yo lo carismatico nuestro y que de ahi es que se organiza lo demas. Una
formacidn integral a nivel personal, intelectual y el nivel espiritual también, pero
gue vaya acompafiando esas dimensiones. Eso si, también que en los colegios no
pierdan, estén donde estén, digamos y segun lo que hay bien de lo social en
diferentes sitios. No se pierda, no se pierda su identidad. Y algo muy interesante es
gue a pesar de que la sociedad se esta alejando mas e incluso de los valores o de la
misma profesidn catélica, asimismo digamos, los papas buscan eso, muchos ya no
lo practican la religidn catdlica o esta no es evidente pero los mismos papds creen
en lo mejor para los hijos. Saben que en la formacién catélica pueden encontrar
porque estan seguros de que sus hijos van a ser formados como personasy
humanamente con unos valores.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una

équé estrategias se
utilizan para qué en los
procesos de cambio no se

E6: El colegio hace parte de CONACED, que es la confederacidn nacional de
colegios catdlicos, obviamente pues ahi nos reunirnos con muchos otros colegios,
gue si bien de comunidades distintas o de condiciones también geogréficas
distintas, econdmicas, etc., pero también una cosa muy interesante es que en esta
confederacidn nos une el mismo sentido de la educacidn que es velar por la
educacion catélica, es decir que la educacion sea ademas un sitio donde se busca

o . ) o1 ) . .
creencia Divina y sagrada pierda la esencia de el desarrollo integral de la persona pero ese desarrollo integral muy unido al
para promover un estilo de evangelizacién continte modelo de Cristo, como el Sefior que nos muestra el camino por donde el ser
vida y ofertar un servicio con su filosofia? humano se desarrolla plenamente, entonces obviamente eso nos une como
social para construir el reino confederacidn y nos une como miembros de la iglesia, a las ideas, proyectos que
de Dios. van surgiendo desde el vaticano desde el Santo Padre o desde la educacidn desde
la confederacion.
Organizaciéon Educativa:
Organizacion dedicada a la L .
R équé estrategias se
transferencia institucional i .
L utilizan para qué en los

académica, personal y . . - .

.. . procesos de cambio no se E6: Estando muy presentes en la vida cotidiana del colegio, creo que es una
espiritual en de nifios entre 01

los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

pierda la esencia de
evangelizacién continue
con su filosofia?

manera muy importante, participar de la vida cotidiana del colegio.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
Comunidad Religiosa: E1: Nosotros nos guiamos y nos regimos por e plena estratégico y los lineamientos
Organizacion conformada dados desde la confederacién episcopal y lineamientos dados desde el vaticano,
por un grupo de personas, . Como se toman sin embargo, todo lo que hacemos se hace a través de eventos de formacién,
denominados religiosos que decisiones en entonces ahi se les deja lineas a las instituciones educativas, porque las
se fundamentan en una organizaciones que 01-03 instituciones no podemos perder de vista que las instituciones son auténomas y
creencia Divina y sagrada pertenecen a una son administraciones centradas en pues en su contexto, si. Y entonces aqui viene
para promover un estilo de comunidad religiosa? la balanza, que lo que nosotros damos son iluminaciones, no son camisas de
vida y ofertar un servicio ) fuerza. Si tienen que irse por aca tienen no, porque cada organizacién, cada
social para construir el reino colegio, es auténoma. Asi es. Si nosotros damos lineas, damos orientaciones, pero
de Dios. cada colegio es auténomo.
E2: Esa pregunta nos lleva a algo muy particular que no aplica para todas las
organizaciones educativas con comunidad religiosa, si es que hay un gobierno
corporativo. Es decir, la comunidad religiosa tiene otros colegios y otros
establecimientos educativos en varias zonas de Sudamérica y Norteamérica. Por lo
Empresa: Organizacion anterior, el gobierno corporativo tiene ya una toma de decisiones basado segun la
. ks L, estructura en el alcance que se quiere tener. Entonces podria decirte que la toma
dedicada a la planeacion, .. . L .
. . ., . de decisiones, dependiendo del alcance de la decision, toca los diferentes
organizacion, ejecucién, y ¢Coémo se toman . . . . . .,
. estamentos a nivel superior del gobierno corporativo que ya se tiene... también
control de proyectos y decisiones en e . . L,
L - o tenemos que entender que esta institucidn educativa es una entidad sin animo de
objetivos, con la finalidad de | organizaciones que o1

generar recursos econémicos
para la sostenibilidad de este
y maximizacion de la riqueza
de sus socios

pertenecen a una
comunidad religiosa?

lucro, por ende, la idea es que todos los recursos generados vayan en proyectos de
reinversion de la misma institucién que buscamos o que prevalece. Obviamente el
tema educativo, aquellos proyectos que acompafian esa misién y esa estructura
de la estrategia a mediano plazo de la plataforma estratégica que tiene el colegio
para su crecimiento a lo largo del tiempo. Lo segundo que puedo decir es que las
decisiones no se toman Unicamente desde un punto de vista financiero, sino que
integra, como creo que he repetido en varias preguntas, ese acento de lo que
busca la comunidad religiosa en cada una de las ciudades aca en Colombia, tanto
en Medellin como en Bogota.
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

¢Cémo se toman
decisiones en

E3: Si bien las hermanas no se encuentran en la estructura académica ni
organizacional, todo el tiempo nos estdan acompafiando y asesorando en cuando a

espiritual en de nifios entre organizaciones que 03 las decisiones que se toman dentro del colegio y ya es algo natural antes de hacer
los 4 y 18 afios, por medio de | pertenecen a una cualquier cosa siempre les consultamos a ellas o se tienen en cuenta dentro de los
formacidn inicial, basica 'y comunidad religiosa? proyectos que se realizan dentro del colegio

media, denominada en

Colombia como Colegios

Organizacion Educativa: E4: Este Comité tiene, pues plena autonomia para definir la operacidn del colegio.
Organizacion dedicada a la Hay unos temas mds gruesos, como inversiones de cierto nivel que requieren la
transferencia institucional ¢Coémo se toman consulta, el drgano nacional, pero en lo que es la operacién del colegio. Pues yo
académica, personal y decisiones en creo que la clave esta en la seleccion de las personas, porque precisamente
espiritual en de nifios entre organizaciones que 02 tenemos cinco personas con toda una trayectoria profesional, con estudios de

los 4 y 18 ainos, por medio de
formacion inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

pertenecen a una
comunidad religiosa?

posgrado y el director académico tiene dos maestrias. El director de formacién
hombre a una, el rector tiene una maestria, una especializaciéon y un doctorado y
entonces ya se confia en nosotros ya la operacidn y las decisiones que
colectivamente tomamos.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una

¢Como se toman
decisiones en

E5: cada uno de nosotros tenemos este en una de si es la misma comunidad, tanto
local o general, nos da una misidn en concreto en el cual nosotros desarrollamos
en las comunidades que estamos en diferentes ciudades. Entonces parte de esa
misidon muchas veces puede ser la educacién, hermanos Que han estudiado o que
tienen las habilidades para el tema educativo. Que la misidn de la comunidad le
designa esa misidn o esa labor de trabajar. Sea en la parte pastoral, o sea en la
parte educativa, en Concreta he de ensefar, por ejemplo, o también designa al
rector o a los hermanos que ayudan también en la parte administrativa. O sea, la
designacién viene de la misma comunidad. A partir de la de las particularidades y

creencia Divina v sagrada organizaciones que o1 los perfiles que tiene cada hermano... Ya las decisiones se toman como también el
ara Dromover Zn eitilo de pertenecen a una colegio. El primer responsable es el pastor y el rector es el que le reporta en este
p. P .. comunidad religiosa? caso a este comité, que, si este comité es y tiene este peso de sodalite encargado,
vida y ofertar un servicio . . .
. . . el que incluso le da cuentas al superior general, digamos de la del andar del
social para construir el reino , . .
de Dios colegio. Pero la estructura como tal del colegio. Se va desarrollando la misma
) emocion, se va desarrollando con las personas que tienen, o sea, pueden tener o
no digamos soddlites o sacerdotes, pero el colegio se va dando y ambos son una
responsabilidad de cada una de las personas. Y como digo yo, si lo que es lo que si
esta involucrado la comunidad en concreto es en este comité que es el que vela
por el andar del colegio.
E6: Yo creo que hay integracidon, de hecho nosotros como comunidad sabemos vy
Comunidad Religiosa: tenemos claro que el colegio no es un negocio en el sentido esto no es una
Organizacion conformada sociedad anénima que busca generar pues recursos para distribuirlo entre los
por un grupo de personas, . Como se toman accionistas, esto es una institucion que busca cumplir el fin mas importante, no
denominados religiosos que decisiones en somos con animo de lucro, pero eso no significa que seamos con animo de
se fundamentan en una o perdida, somos una institucién que para poder brindar mejor la educacién a los
organizaciones que 01

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

pertenecen a una
comunidad religiosa?

nifios, para cumplir la finalidad, sabemos que necesitamos estar econémicamente
y financieramente muy bien organizados y consolidados, entonces no hay
contradicciones, si yo quiero evangelizar, si quiero educar bien, y mantenerme en
el tiempo y obviamente crecer en todo lo que necesitamos crecer, obviamente
econdmicamente tengo que estar bien, entonces en ese sentido no hay
contradiccidn si no que hace parte integral de lo que buscamos.
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Organizaciéon Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Cémo se toman
decisiones en
organizaciones que
pertenecen a una
comunidad religiosa?

01

E6: hay un plan estratégico que nosotros realizamos cada 5 afos, cada 5 afios
nosotros nos tomamos la tarea y el trabajo de realizar un plan estratégico donde
pues buscamos que estén integradas todas las areas del colegio, el drea directiva,
académica y curricular, administrativa de gestidn con la sociedad y con las
organizaciones, entonces marca el trabajo en los 5 afios, que es marcado en el PEI
(Proyecto Educativo Institucional) del Colegio, entonces dentro del PEI del colegio
donde esta toda la filosofia institucional, toda nuestra vision de la educacién de la
persona humana, como nuestros fundamentos, buscamos que eso se plasme o sea
guiado por un plan estratégico que nos orienta como la mirada a 5 afios, esa
mirada a 5 afios se baja a los planes operativos anuales donde también las
coordinaciones académicas tienen una labor fundamental, coordinacion
académica que a su vez tiene un trabajo directo con el equipo académico del
colegio donde estan los lideres de cada una de las dreas académicas, entonces
rectoria, coordinacién académica y lideres de areas, consejo académico, en el dia a
dia van plasmando el plan estratégico, el plan operativo anual, obviamente
evaluando constantemente el que hacer y tomando decisiones que de pronto que
se pueden haber escapado a la planificacidn, entonces en el dia a dia hay un
dialogo constante entre estas instancias, obviamente con los maestros de cada
materia de cada uno de los grados de los nifos.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

CONCEPTUAL) PREGUNTAS DE IMPACTO RESPUESTAS
E1: La confederacién Nacional Catdlica de Educacién - CONACED, somos una sola
organizacién y nos encontramos establecidos como agremiacién nacional, que
presta servicio a nuestros afiliados; Nuestros afiliados estdn conformados por las
comunidades religiosas que buscan establecer una misién educativa catdlica,
Comunidad Religiosa: actualmente estamos organizados en 29 federaciones en todo el pais y cada
Organizacion conformada federacién son las que afilian a las instituciones educativas. Nuestra misién como
por un grupo de personas, corporacion colegial somos de caracter privado sin animo de lucro, cumpliendo con
denominados religiosos que oy todo lo establecido dentro de la ley nacional, entonces en nuestra organizacion se
se fundamentan en una ¢Como se encuentra vinculan las federaciones, comunidades religiosas, agremiaciones, instituciones
estructurada la 01-03

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

Organizacion?

educativas catdlicas, asi como colegios parroquiales, delegaciones de la
arquididcesis que presentan la misma misidn educativa, esa misién estd encaminada
asesorar, acompafiar, representar y visibilizarlas en el ambito educativo, nacional e
internacional, asi como enlace con la estructura organizacional y pedagdgica que se
tiene desde el vaticano. Nuestra misiéon va mas alla de un trabajo de solo
acompafiamiento. Si no queremos apoyar en el ambito pastoral, pedagdgico y
administrativo a los colegios y federaciones afiliadas. También en este momento
estamos apoyando desde nuestro plan estratégico, el Pacto Educativo Global, que
es la iniciativa del Papa, porque la Confederacidn presté un servicio de Iglesia
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Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

¢Cémo se encuentra

E3:Es una organizacion con una estructura yo diria plana, se encuentra el
consejo académico, directivo, consejo de desarrollo Institucional, de hecho
las hermanas de la congregacion si bien no hacen parte dentro de esta
estructura, si realizan un acompafiamiento constante en los procesos y
estructuras dentro del colegio, genera un acompanamiento mas fraternal
gue burocratico... digamos entonces la burocracia, la burocracia tiene esta
institucion ha sido muy plana, no es este colegio, no tiene la secretaria del
secretario de yo no sé qué, sino que es la relacion y directa con nuestros

espiritual en de nifios entre estructurada la 03 . . .,

los 4y 18 afios, por medio de | Organizacion? padres de familia. Alguna vez le llama demasiado la atencién porque

formacion inici’al basica y entonces lo ve a uno de los corredores. A nosotros nos llaman por el nombre,

’

media, denominada en pero es ese primer rasgo, digamos, de cercania. Genera confianza. Entonces,

Colombia como Colegios la transformacién. como lograr que sea una clase como todo el mundo
quiere que como todos queremos que las nifas entiendan en nuestro caso
que la diferencia entre que estas mujeres entiendan, que logren utilizar su
conocimiento y que ademas se tomen buenas decisiones a partir de lldmelo
educacion tradicional, Ildmelo pedagogias activas, llamelo en ese marco.

Oreanizacion Educativa: E4: hay algunas personas muy poquitas profesionalmente con el nimero de

Organizacién dedicada a. Ia miembros, porque hoy los miembros del Opus Dei no te decian pues trabajan donde

tragnsferencia institucional guieran y trabajar en cualquier lugar, porque el 98% miembros son laicos, o sea,

académica. personal  CEmMo se encuentra personas que hay corriente y hay un 2% de sacerdotes que también brindan como

, é o . . .
espiritual enpde niﬁosyentre estructurada la 02 acompafiamiento a esos laicos de la obra que es el Opus Dei. Traduce obra de Dios

los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

Organizacion?

en latin y en espafol se dice obra de Dios y coloquialmente se dice la obra. Entonces
digamos que ese es el vinculo. Pero el colegio es un colegio tal cual y estan los
demas y por tanto, por eso, por ejemplo, entre otras cosas, no hacemos parte con
hacer porque no somos un colegio catdlico, en el sentido que se entiende
tradicionalmente
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Cémo se encuentra
estructurada la
Organizacion?

o1

E5: La comunidad religiosa estd estructurada con el superior general, que es el
primer responsable, el que lidera y acompafia a toda la comunidad religiosa y que a
su vez tiene un consejo superior que son hermanos, tanto laicos consagrados en
nuestro caso como sacerdotes que le acompafian a gobernar. Son personas que,
como el nombre lo dice, lo van aconsejando, lo han acompafiado fuera para las
diferentes tomas de decisiones a nivel apostdlico, a nivel espiritual y a nivel de la
mision misma de la comunidad. Y estos hermanos pertenecen al Consejo Superior,
también tienen diferentes responsabilidades que el Superior General les delega. Por
ejemplo, estd un economo o estd la persona o el hermano que se encarga de toda la
parte misional espiritual. Es decir que tanto de velar por y para la vida espiritual de
la misma comunidad de los hermanos en las comunidades, como en los procesos
también vocacionales de los hermanos que se preparan para sus compromisos
perpetuos o los hermanos que se cree que se preparan para el dia, para el
diaconado, para el sacerdocio y también hay otros mds, por ejemplo, que se encarga
de todo lo apostolico, se espera que al finy al cabo es el fin nuestro el apostolado. O
sea, Nosotros nos consagramos para el apostolado. Pues hay un hermano que vela
justamente por ese ambito apostélico, es decir, los proyectos que nosotros
tenemos, la misién concreta de las comunidades que tienen que ir como haciendo
sinergia con la comunidad generales y para donde estamos caminando en nuestro
apostolado, que tenemos varios ambitos, pero que como que resaltan el apostolado
con los jévenes, el apostolado con los mas necesitados o con las personas pobres y
digamos y con las familias pobres. Este y Ultimamente digamos que, si bien en el
inicio de nuestra comunidad no aparecia como algo prioritario, en ese periodo de
tiempo, que es también la educacidn en varios paises por distintas circunstancias
presentando como esta experiencia de tener colegios, pues es también el area
puesta se encarga por velar, digamos de la mision.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
Empresa: Organizacion
dedicada a la planeacion,
organizacion, ejecucion, y ¢Qué estrategias se utilizan oy S
E1l: No es que nosotros somos una sola organizacidn, la institucién, es una sola y como tal
control de proyectos y para tener el control de las S . . s
L - .. nosotros tenemos pues que también ir trabajando, realizamos analisis del contexto, de
objetivos, con la finalidad de decisiones de una empresa 01-03 . . o
o situaciones, de todo, pero como organizacién somos una, nosotros no actuamos como
generar recursos econémicos que pertenece a una ) . ) .
s . . empresa sino como espiritu, la identidad es una.
para la sostenibilidad de este y comunidad religiosa?
maximizacién de la riqueza de
Sus socios
E2: Esta toma de decisiones desde la gerencia quiero decir que tiene también un dambito que
esta relacionado y es que es gerente y representante legal de la empresa. Entonces, en un
sentido cubre aquellas funciones determinadas por la junta directiva del colegio, que lo
llamamos Consejo de Administracidn y que estructura desde los estatutos todo el alcance
L ue tiene el representante legal en la gerencia, es decir, vela, por ejemplo, por el
Empresa: Organizacion g . P [°8 & ’ ’ » PoT €jemplo, por €1
. L sostenimiento de aquellos indicadores que nos dan la oportunidad de tener la liquidez
dedicada a la planeacion, - . . - . .
R -, SN . - rentabilidad en niveles de endeudamiento éptimos para el crecimiento en el tiempo. El
organizacion, ejecucion, y ¢Qué estrategias se utilizan . ) . L
colegio, por ejemplo, vela por todos los temas legales en los cuales el colegio esta inmerso y
control de proyectos y para tener el control de las . . . . . - .
. - .. otras funciones, como te digo, que son construidos a través del consejo administrativo.
objetivos, con la finalidad de decisiones de una empresa o1

generar recursos econémicos
para la sostenibilidad de este y
maximizacién de la riqueza de
Sus socios

que pertenece a una
comunidad religiosa?

cuando hablamos de control de las decisiones tenemos que entender que esas también
pasan por un gobierno corporativo donde se da un alcance a la decision. Es decir, tenemos
que saber que la decisidn es conjunta, es colegiada, pero siempre teniendo presente esa
articulacion es integralidad o esa forma holistica de comprender cada una de las areas que
estan dentro de la influencia de la decisidn. Entonces, por ejemplo, una comunidad religiosa,
como explicaba anteriormente, no necesariamente es la que debe tomar la decisidon de qué
tasa de interés se va a adquirir con la obligacidn financiera de un banco. Sin embargo, esa
forma colegiada de la decisidn permite que la comunidad se entienda y sepa que lo que se
va a hacer tiene un impacto directo sobre la institucién.
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Empresa: Organizacion
dedicada a la planeacién,
organizacion, ejecucion, y
control de proyectos y

¢Qué estrategias se utilizan
para tener el control de las

E3: Nosotros no nos vemos como una empresa, de hecho, no nos preocupamos tanto por
ese proceso de generar recursos, ni nada de eso, el colegio si tiene unas pensiones con lo
que necesita sostenerse y pagar la ndmina y esas cosas, pero no sentimos g esa sea nuestra

objetivos, con la finalidad de decisiones de una empresa 03 . , . .
L esencia, se hace porque asi debe de funcionar, se toman estrategias del concepto de
generar recursos econémicos que pertenece a una . . .
- . . empresa, pero lo que realmente mueve el colegio es la mision de educar y evangelizar con la
para la sostenibilidad de este y comunidad religiosa? . -
S . ayuda de la comunidad religiosa,
maximizacién de la riqueza de
Sus socios
Organizacion Educativa:
Organizacién dedicada a la E4: Yo siempre hago que tengamos un gobierno que denominamos colegiado, es decir,
transferencia institucional ¢Qué estrategias se utilizan donde todos participan, donde todos opinan, donde se e se ven los consensos. Y el rector
académica, personal y espiritual | para tener el control de las termina definiendo el tema acorde a la ilustraciéon que todos tenemos. Y a su vez, algo muy
en de nifios entre los 4y 18 decisiones de una empresa 02 importante para mencionar, ademas de la configuracién juridica del colegio, es que somos

afos, por medio de formacién
inicial, basica y media,
denominada en Colombia como
Colegios

que pertenece a una
comunidad religiosa?

una entidad sin dnimo de lucro. Ya el sefior, pues yo diga que incide las decisiones porque el
75% de nuestros ingresos se vienen en némina y el resto se reinvierte en proyectos, en estas
alianzas y en los proyectos de formacion integral que tenemos el colegio.

151




CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
E1l: Quien nombra el presidente de la Confederacidén es el la Conferencia Episcopal.
Eso es en cuanto digamos nuestra misidn y visidn y el porqué de la Confederacién y
ya la estructura. Entonces nosotros tenemos en el primer nivel organizacional, la
Asamblea que es el érgano rector, sigue el presidente que es nombrado por la
Empresa: Organizacién Conferencia Episcopal. La Asamblea electiva nombrar una terna. Esa terna se pasa a
dedicada a la planeacién, la Conferencia Episcopal y la Conferencia de esa terna en Asamblea Plenaria eligen el
organizacién, ejecucién, y s~ presidente. La Asamblea Plenaria son los obispos los que eligen la Presidencia, y la
éComo se encuentran , . .
control de proyectos y Asamblea nuestra esta conformada por los presidentes de las federaciones, dos
. - estructurados los cargos . . . L
objetivos, con la finalidad de directivos en la 01-03 delegados o tres delegados, dependiendo la cantidad de comunidades religiosas
generar recursos o afiliadas, o sea de cada comunidad religiosa, se eligen tres personas que votan entre
L. organizacidon y como se . ., .
econdémicos para la . . ellos mismos. Hacen la eleccién dos delegados de los diocesanos que hacen parte
s determina su eleccién? , . . . . iy
sostenibilidad de este y después de la Conferencia Episcopal y miembros también por estatutos. El Comité
maximizacion de la riqueza Ejecutivo, que es el que sigue entonces Asamblea, presidente, Comité Ejecutivo,
de sus socios presidentes de federaciones, comités de federaciones y colegios afiliados. No es
como la estructura de construir escuelas. Entonces, una de las direcciones en la
pastoral, otra direccion, es la de formacion y de desarrollo. La otra es la direccidon
administrativa y la direccion juridica. Y todas, pues, estamos en funcién de los
colegios afiliados de las federaciones.
o, E1: En cuanto los cargos administrativos, nosotros tenemos el manual de
Empresa: Organizacién . L . . .
dedicada a la planeacién contratacidn para los cargos de la Confederacidn, tenemos cuales son los perfiles
B o porque tenemos perfiles de cargo y ahi en eso estan pues todas las caracteristicas
organizacion, ejecucion, y s L, o
control de proyectos ¢Cémo se encuentran que se dan y de hecho nosotros también tenemos un plan de formacién interno, no
obietivos conTa ﬁnaliiiad de estructurados los cargos digamos nosotros cumplimos todo lo de ley y tal vez eso es lo que nos diferencia de
J ’ directivos en la 01-03 otras organizaciones. Y es que nosotros no estamos, por cumplir con algo o por

generar recursos
econdmicos para la
sostenibilidad de este y
maximizacion de la riqueza
de sus socios

organizacién y como se
determina su elecciéon?

hacerle bien a alguien. O no. Nosotros tenemos, digamos, respondemos con todo lo
legal, nuestra Cdmara de Comercio y el sistema de salud y seguridad en el trabajo,
por ejemplo, no he podido entrar porque me hace falta. Ahorita ya me pidieron el
cambio de la camilla, entonces tengo que ir a comprar la camilla para poder entrar
porque antes se utilizaban las de madera, ahora no, ahora toca las de pasta.
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Entonces nosotros en el campo legal estamos bien estructurados y armados con
todo perfecto.

Empresa: Organizacién
dedicada a la planeacién,
organizacién, ejecucién, y
control de proyectos y
objetivos, con la finalidad de

éComo se encuentran
estructurados los cargos

E2: la Asamblea General de Accionistas se relne una vez al afio segun los estatutos,
se relne en el primer trimestre del afio y se encuentra conformada por miembros

generar recursos directivos.t?n la o1 de la comunidad religiosa, por el repre?sentante legal o gerente, que.en ese caso soy
econémicos para la organlzguon y com.o se yoy qu per'sonas cercanas a la comunidad que conforman el Consejo
- determina su eleccién? Administrativo.
sostenibilidad de este y
maximizacién de la riqueza
de sus socios
Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional ¢Coémo se encuentran E3: Existe un consejo académico, directivo, un comité de desarrollo institucional,
académica, personal y estructurados los cargos funcional muy similar a todos los colegios del pais, pero en su proceso de eleccién
espiritual en de nifios entre directivos en la 03 siempre participan las hermanas, se tienen unos perfiles establecidos donde nos

los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

organizacidn y como se
determina su eleccién?

garantice no solo el cumplimiento de competencias, si no también donde se
compartan estilos de vida y pensamientos similares a los nuestros.
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

éComo se encuentran
estructurados los cargos

E4: Nosotros tenemos un érgano principal en la Asamblea Nacional de Spiel ya tiene
esa asamblea. Seria un comité directivo nacional y un director ejecutivo, ese comité,
un director ejecutivo que el que se encarga. Bueno, una junta directiva nacional y un
director ejecutivo que se encarga de los nombramientos, por ejemplo, de todos los
rectores a nivel nacional y unay unas juntas locales. Donde estan los padres de familia,
los directivos y un consultor externo. Y ese es como el érgano maximo de gobierno,

espiritual en de nifios entre directivos en la 02 . X , . A
o . o esa junta de ciudad y mucho de verdad. De ese drgano se deriva un comité directivo
los 4 y 18 afios, por medio de | organizaciény como se - . . .
. . . . ., local donde estamos ya. La operacidn el colegio, que es el rector, junto con el director
formacién inicial, basicay determina su eleccién? ., . ) L . L . i .
. . de Informaciény Familia, el director académico, el director administrativo y financiero
media, denominada en , . .
. . y un delegado es para él como miembro de la Junta. Entonces los cinco somos los que
Colombia como Colegios L . ) .
dirigimos el colegio y cada uno tiene sus procesos a cargo, pues que con el mismo
nombre se detectan aqui.
E5: Digamos que cada colegio en este caso es el I-TEC que vaya realizando, porque la
idea es que vaya cumpliendo la misma misidon que la comunidad y a su vez también
en los diferentes territorios o paises que nosotros estamos. Hay una estructura
parecida a la comunidad donde viven los hermanos, tiene un superior, es el
responsable de velar por la vida, el carisma de los hermanos y en algunos casos hay
Comunidad Religiosa: también como un provincial o superior regional, creemos nosotros. En los paises
Organizacion conformada donde estamos acompafiados por sacerdotes y laicos... cada uno de nosotros
por un grupo de personas,  Cmo se encuentran tenemos este en una de si es la misma comunidad, tanto local o general, nos da una
denominados religiosos que misidn en concreto en el cual nosotros desarrollamos en las comunidades que
estructurados los cargos . . .
se fundamentan en una directivos en la o1 estamos en diferentes ciudades. Entonces parte de esa misién muchas veces puede

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

organizacién y como se
determina su eleccién?

ser la educacion, hermanos que tienen ¢Qué tiene? Que han estudiado o que tienen
las habilidades para el tema educativo. Que la misidon de la comunidad le designa esa
mision o esa labor de trabajar. Sea en la parte pastoral, o sea en la parte educativa,
en Concreta he de ensefiar, por ejemplo, o también designa al rector o a los
hermanos que ayudan también en la parte administrativa. O sea, la designacion
viene de la misma comunidad. A partir de la de las particularidades y los perfiles que
tiene cada hermano. Dentro del colegio esta el rector, esta un representante
también de la comunidad, estan profesores, exalumnos y padres de familia. Es
evidente que toma algunas decisiones, digamos, y este es el designado por el mismo
colegio menos.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una

éComo se encuentran
estructurados los cargos

E6: Cargo Rector: No estamos cerrados, pero en esta en la que esta el colegio si nos
parece importante que sea un miembro de la comunidad el que esté en la rectoria, y

N directivos en la o1 . . .
creencia Divina y sagrada o gue sea un canal y un nexo de comunicacion entre la comunidad educativa y la
para promover un estilo de organ|z§C|on Y com.o, > comunidad religiosa, que exista este nexo constante.
. . determina su eleccion?

vida y ofertar un servicio

social para construir el reino

de Dios.
E6: Pues en todos los cargos, pero especificamente en estos creo que podriamos
hablar de una triple idoneidad; 1. Una primera idoneidad es que la persona tiene que
estar intelectualmente capacitada para lo que va hacer, si voy hacer profesor de
matematicas tengo que saber de matematicas, hay ahi un primer filtro, o si voy hacer
coordinador tengo que tener un conocimiento y una experiencia en lo académico y
en lo que eso significa, en cada una de las dreas tiene q haber un conocimiento

Organizacién Educativa: particular, eso es como la primera idoneidad que a mi me parece muy importante, 2.

Organizacion dedicada a la La segunda idoneidad es la idoneidad personal, buscamos que las personas que

transferencia institucional ¢Cémo se encuentran entran hacer parte de nuestro equipo de trabajo que sean personas no perfectas

académica, personal y estructurados los cargos porque obviamente no hay seres humanos perfectos, pero que si sean personas con

espiritual en de nifios entre directivos en la 01 principios, personas buenas, personas que tengan una vida buena, que humanamente

los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

organizacién y como se
determina su eleccién?

sea gente bien formada pero con capacidades humanas importantes, que tengan
capacidad de dialogo, de acoger al otro, capacidad de escuchar, de querer mejorar,
de trabajar por ser mejor, que sea una persona sincera, confiable, que humanamente
sea una persona con principios, esa es como una segunda idoneidad, y la 3.
obviamente es un fuero muy interior pero también buscamos que la persona por lo
menos quiera o esté abierta a la experiencia del encuentro con Dios, no
necesariamente tiene que ser o que nosotros solamente contratemos personas
catdlicas y si no es catdlica no, porque tenemos personas de otras denominaciones
religiosas, pero si buscamos que por lo menos las personas tengan una sensibilidad o
una apertura frente a la dimension religiosa.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

CONCEPTUAL) PREGUNTAS DE IMPACTO RESPUESTAS
E1: Nosotros contamos con un plan estratégico, se encuentra alineado, no solo al
pacto educativo global si no a investigaciones que realizamos en el entorno, donde
se evalulan los desafios y lineas de trabajo, en este momento tenemos un plan
estratégico a 5 afios con 4 proyectos estratégicos donde se ejecuta y desarrollo
. . . nuestro plan. Este plan es socializado a todos los agremiados y se trabaja en
Comunidad Religiosa: . P , P g & . y . J. ,
o conjunto, asi como también se desarrollan mesas de trabajo y socializacién del
Organizacion conformada . ) .
- . . alcance de este. Sacamos unas revistas ya vamos en la serie 12, en la revista
por un grupo de personas, ¢éTienen establecido algln -, . . .
) - . Cultura, estos fueron con ocasiéon de la pandemia también. La unidad de
denominados religiosos que | tipo de proyecto o planes o . . .
. autoaprendizaje para la estrategia para la educacion en casa y los retos que se dio
se fundamentan en una de desarrollo con miras a . , .
01-03 en los foros que hicimos, Aqui estamos la muestra de todos los webinar que

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

transformacion en
procesos de innovacion o
adaptacion al cambio?

hicimos el afio pasado y este afio lo de comunicaciones. Cdmo estdn nuestras
redes en el aspecto juridico, que es otra de las areas que tenemos, entonces todo
lo que se logro contestar, el relacionamiento interinstitucional entonces con la
Conferencia Episcopal, con el Plan Desarrollo, con el Ministerio de Educacidn, el
Plan Decenal, que hemos trabajado muchisimo con él en el Plan Decenal, nosotros
estamos liderando la Mesa Dos del Plan Decenal que la de evaluacién y
seguimiento con el hoy, el DANE vy la DIAN con el DANE debié ser autocorreccion
con la Mesa Nacional, con el Senado. También he tenido que hacer mis
intervenciones humanas.
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Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

¢éTienen establecido algln
tipo de proyecto o planes
de desarrollo con miras a

E2: Los proyectos dentro del colegio, dependiendo también de su alcance, tienen
diferentes esferas de analisis. Por ejemplo, debemos tener presente que los
proyectos de innovacion obviamente son transversales a todo el tema de cambio
dentro de la organizacién que se estd dando por todo lo que son. Por ejemplo, el
crecimiento sostenido que estd haciendo el colegio me permite. Doy un ejemplo
concreto es que el colegio al tener un crecimiento armdnico por mas de cinco afios
en el nimero. El ingreso de estudiantes nos ha obligado a generar un nuevo

espiritual en de nifios entre transformacién en 01 espacio de crecimiento, un nuevo preescolar, este nuevo preescolar. Uno podria

los 4 y 18 afios, por medio de . . decir no, es que eso es solo infraestructura, pero lo que hemos hecho es que esa

formacion inicial, basicay proceso?’de mnovagon ° infraestructura, acompanada de todo ese cambio desde el entorno, en la parte de

media, denominada en adaptacion al cambio? innovacioén, por ejemplo, estamos hablando de que el nuevo preescolar tiene,

Colombia como Colegios entre otras cosas, una certificacién que se llama Certificacién Edge, que mide,
entre otras cosas, la eficiencia energética que tiene presente, por ejemplo, la
generacion de energia a través de celdas fotovoltaicas, que eso nos va a generar,
entre otras cosas, que sea un colegio catalogado como un colegio ambiental.

Empresa: Organizacién

dedicada a la planeacién,

organizacién, ejecucién, y éTienen establecido algun

control de proyectos y tipo de proyecto o planes E2: Eso digamos que marca no solo un alcance en torno al medio ambiente, sino

objetivos, con la finalidad de | de desarrollo con miras a o1 también financiero, por ejemplo, los bancos miran con muy buenos ojos. Incluso hay

generar recursos
econdmicos para la
sostenibilidad de este y
maximizacion de la riqueza
de sus socios

transformacion en
procesos de innovacion o
adaptacion al cambio?

un término que utilizan que son tasas de linea azul aquellos que tienen este tipo de
innovaciones y que nos favorece como organizacién.
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢éTienen establecido algln
tipo de proyecto o planes
de desarrollo con miras a
transformacion en
procesos de innovacion o
adaptacion al cambio?

02

E4: desde hace cuatro anos venimos trabajando un programa, por ejemplo, de
formacion en la afectividad, salud humana y sexualidad en equipo con las familias,
disefiado por 72 profesionales de nuestra Universidad de La Sabana. Se llama No
usa mas interés, se va a trabajar transversalmente y estd basada en una
plataforma virtual que tiene los contenidos que ayuda. A El sentido de propésito
de la intimidad, de la relacidn interpersonales, que es donde trabajé en el hogar,
en familia e hijo y a su vez también implementamos una capacitacion virtual desde
hace tres afios y medio y para todos los profesionales con una entidad que se
llama Identitas es una identificacidn personalizada de Europa. Entonces primero
empezamos un programa de formacién a los directivos presencial con los
directivos de identitas y después con una plataforma virtual en Mudo la
transmitimos a todos nuestros profesores y profesoras del colegio. Entonces eso
ha sido como los temas mas importantes. Ha habido otros, pues, por ejemplo, en
otros trabajamos con Teams, toda la toalla, el tema de comunicacién. Tenemos Big
desde hace un tiempo en la plataforma de gestién académica y bueno, y hemos
hecho también una migracién a reducir al maximo todo lo relacionado con el papel
o el papel, Y entonces también eso. Yo desde que llegué el rector dijo no nos
imprime un papel, puede ser que sea obligatorio. Entonces eso ha sido la principal,
pues como avances y tenemos muy consolidado un equipo de DTI CTl en el colegio,
pues tienen muy buenos elementos.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Tienen establecido algun
tipo de proyecto o planes
de desarrollo con miras a
transformacién en
procesos de innovacién o
adaptacion al cambio?

o1

E5: Mira, en los colegios se tiene un plan estratégico, digamos que también es lo
que le va dando los lineamientos al colegio adonde tiene que ir en un periodo de
tiempo, en tres o en cinco afos. Entonces Te decia que los colegios tienen un plan
estratégico a 3 0 5 afios que permite que el colegio vaya avanzando unido en
diferentes dreas, entonces este plan estratégico lo hacen a diferentes aqui en el
area administrativa educativa, ya que formativa el drea humana. Ese serd un
primer insumo para que el colegio vaya avanzando juntos, estén en una mision
concreta y digamos, sobre la marcha de la experiencia de estos comités, en
algunos colegios, ayuda para ir también ir analizando lo que se va viviendo en la
sociedad de afuera o la de los nuevos proyectos que se van lanzando y el didlogo
con las otras entidades educativas en las diferentes ciudades. Hay unos consejos
gue somos de diferentes colegios y se busca que reflejen e investigacion sobre la
educacién que se va viviendo, pues permite ver como el dia de las cosas que se van
viviendo también en la sociedad.
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Organizacién Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Tienen establecido algun
tipo de proyecto o planes
de desarrollo con miras a
transformacién en
procesos de innovacién o
adaptacion al cambio?

o1

E6: Aca en el colegio varios, hubo un proceso de cambios, por ejemplo hubo un
proceso de cambio en toda la planta fisica, la construccién del nuevo preescolar,
fue muy acompafiada por esto que te vengo diciendo, mirando cuales son las
necesidades, quienes somos, cuales son los valores fundamentales del colegio,
cuales son los que queremos expresar, como queremos que estén los nifios en este
contexto y con eso obviamente cuales son las necesidades actuales y con base en
eso, realizamos un planteamiento arquitecténico, como van a ser los salones, que
tienen que tener los salones de los nifios de 4 a 6 aiflos, como tienen que estar
disefados, que cosas tienen que tener, que no deben de tener, entonces por
ejemplo para nosotros en el preescolar era muy importante en medio de la sobre
estimulacién que tienen los nifios en la actualidad, una de las cosas que nosotros
veiamos era bueno hagamos un lugar aprovechando que estamos en medio de la
naturaleza, un lugar que no los sobre estimule mds, un lugar muy limpio, donde
las paredes sean muy limpias, evitando el ruido, donde mas bien la naturaleza y el
entorno se escuchen, entonces eso implica hacer los salones de una manera, los
techos de una manera, que eviten el ruido, la luz también, que los nifios tengan
una buena luz, etc., es toda una toma de decisiones para hacer un lugar
arquitecténicamente muy moderno, muy actual, que responda a las necesidades
de los nifos, pero también que exprese lo que nosotros somos, eso es como uno
de esos ejemplos. Y el otro esta es una decisidén mas viejita pero que todavia se
sigue dando frente a la tecnologia o algun tipo de laboratorio de computadores,
nuestra decisién fue decir saquemos este tipo de laboratorio y mas bien hagamos
laboratorios moviles, tengamos laboratorios como equipos de iPad, o de
computadores personales y que sean esos equipos los que vayan a los salones
cuando los profesores lo necesiten porque ahora las nuevas tecnologias deben de
estar insertas en el curriculo de tosas las areas, eso también fue una innovacion,
dejar los laboratorios como antiguamente se concebian para que sean trasladados
a las aulas de clase. También la necesidad de incluir energia fotovoltaica al colegio,
no solo porque reduce el costo de la energia sino también por todo lo que implica
para la formacion de los nifios a que vean que el colegio se preocupa por tener
cada vez mas energias limpias.
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CATEGORIA (DEFINICION
CONCEPTUAL)

PREGUNTAS

ORGANIZACION
DE IMPACTO

RESPUESTAS

Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Cémo han afrontado los
procesos de cambio con
miras hacia la innovacion
sin perder la
institucionalidad?

01-03

E1l: Yo creo que a nosotros nos correspondid también dar respuesta inmediata a una
situacion y a una realidad que no estaba programada ni planeada y poco a poco nos
fuimos ajustando y nivelando cargas. Entonces también sufrimos todo lo de lo de la
primera transicion a la virtualidad y aunque ya nosotros llevabamos un camino
ganado también, ya se habia hablado algo con las con nuestros colegios afiliados en
las distintas acciones que habiamos desarrollado y dentro de ese actuar, pues
nosotros desde las direcciones, porque la sede esta conformada por cuatro
direcciones, entonces esta la Presidencia, pero esta la direccién pastoral, porque
uno de nuestros objetivos es el campo pastoral y evangelizador. Somos colegial de
caracter evangelizador, pastoral, pedagdégico y gremial. Entonces, desde nuestras
direcciones nosotros nos estructuramos para poder brindar ese apoyo a los colegios
a través de acciones de formacién, desde estas direcciones se dio ese trabajo y
apoyar a las federaciones y a los colegios. Después de dos meses de vivir la
pandemia, como nos tocd al comienzo, fue practicamente un encierro total.
Nosotros levantamos un arte de cdmo estaban nuestros colegios e hicimos una
investigacion sobre CONACED en casa. Y entonces ahi e investigamos sobre cuatro
toépicos de cdmo estan las instituciones educativas, como les ha afectado, pues, esta
situacién de pandemia y hacia donde debemos direccionar. Entonces ahi se les hizo
su ayuda, su acompafiamiento, se les brindaron muchos insumos. Fue un trabajo
muy dificil. Muy bonito. Que se hizo esperar y fue muy interesante.
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Empresa: Organizacién
dedicada a la planeacién,
organizacién, ejecucién, y
control de proyectos y
objetivos, con la finalidad de
generar recursos econdémicos
para la sostenibilidad de este
y maximizacion de la riqueza
de sus socios

¢Cémo han afrontado los
procesos de cambio con
miras hacia la innovacion
sin perder la
institucionalidad?

o1

E2: El cambio en si mismo. Uno no lo puede catalogar como bueno ni malo, sino
dependiendo de qué resultado queremos obtener. Nosotros hemos establecido
entre las estrategias que es el gobierno corporativo, tenga unas politicas claras,
tenga unos protocolos, tenga unos alcances que permita entender el cambio dentro
de la dinamica propia de lo que pasa en el pais. Porque, como te digo, se tienen
varios colegios de la misma comunidad religiosa en el mundo. Entonces estd
determinando cudles son esos procesos de adaptacidn, dependiendo también de lo
gue esta viviendo cada pais. Entonces eso enriquece en gran medida la oportunidad
de tener una sinergia con los demas colegios y aprovechar las bondades y también
aquellos momentos, digamos, oportunidades de mejora que se han dado para que
los cambios estén en cultura y tengan la oportunidad de que permanezcan en el
tiempo aquellos que efectivamente, si es una mejora susceptible al interior de la
organizacion.
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Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacion inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Coémo han afrontado los
procesos de cambio con
miras hacia la innovacién
sin perder la
institucionalidad?

02

E4: Si sabes eso, me encanta que me lo preguntes, porque eso es un arte y yo he
trabajado, pues ademads de los 7 afios que llevo para Alcazares, también trabajé en
nuestro colegio en Cartagena. Estuve en varias posiciones como profesor directivo,
preceptor, que es como un coach que tiene los estudiantes. Y entonces uno se da
cuenta de que la mejor forma de garantizar el espiritu es. Formar a los
colaboradores y a su vez involucrar colaboradores que tengan una vision similar a lo
gue queremos transmitir, ya que decir. Por decirte asi o por decirlo en. Si tu, por
ejemplo, tienes un restaurante de carnes muy bueno y por ejemplo conoces a
Marmoleo, que es uno de mis preferidos, entonces claro, bueno, si el gerente es
muy amigo, entonces cuando tu tienes una entidad donde tienen claro esa actitud
de servicio, el amor por la carne, por la explicacién. Pues hombre, tienes que
conseguir gente que esté alineada con ese propdsito y no personas, por ejemplo,
que sean veganas. No, que es muy respetable. Ademas, tendrdn otro restaurante
mas apto para ellos, porque si no seria sdlo trabajar por publicidad. Ya entonces
tecndlogo yo traigo gente que estd alineada y precisamente yo soy muy defensor de
la libertad para educar. De hecho, tengo un libro y te mandaré ahora la informacidn,
porque pronto te pueden servir alimentos y muchisimo, porque tiene muchos temas
de legislacion educativa y temas de decisidn. Y yo pues propugnd por eso, porque
cada colegio sea muy auténomo en su proyecto educativo y les plantea a las familias
el enfoque que quiera, que si es mas artistico, que si es de formacion integral como
el nuestro, que si es mas tal que si es judio, que si es lo que sea y que la familia es
poder escoger. Y esa es la riqueza de la libertad educativa. De hecho, justo antes de
pasar a esta reunién estaba en otra donde estamos hablando del tema con una
persona de una organizacidén que es europea y muy del de la que hago parte. Y
entonces uno como logra garantizar su proyecto educativo, Pues formando a la
gente con una induccién, reduccidn y sobre todo que haya un conocimiento y la
idoneidad. O sea, yo digo que el proceso de seleccion es fundamental en todos los
eventos recientes
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Organizacién Educativa:
Organizaciéon dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacion inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Como han afrontado los
procesos de cambio con
miras hacia la innovacion
sin perder la
institucionalidad?

o1

E6: Que hace que un colegio religioso persista en el tiempo, yo creo que no solo
este, es la permanencia de la institucién que lo concibe, lo que habldbamos ahora
siempre me ha parecido muy interesante porque las instituciones religiosas
perduran en el tiempo, y uno dice pues como en qué cosas yo veo que utilizan el
mismo habito, que utilizan las mismas cosas y que hacen que perduren y otras como
tan innovadoras no, y yo creo que una es la conviccion que hace que una persona de
adhiera a una empresa por mas innovadora que sea o a una institucién religiosa,
cuando se entra a una institucion religiosa lo que te hace estar ahi es una conviccion
absolutamente vital que implica toda tu existencia, no solamente tu mundo laboral,
es decir yo quiero dedicarme a esto, a esta misién para toda mi vida, porque claro
para nuestro caso muy particular uno dice pues no solo de creyentes sino al
descubrir la vocacién, yo creo que Dios me llama a esto, me siento llamado a esto, y
Dios quiere que dedique mi vida a esto, lo que te une a esto es una conviccién muy
integral muy vital, no es solamente mi sitio de trabajo, el colegio es mi sitio de
trabajo, pero el colegio no es solamente me sitio de trabajo, es el sitio donde yo
descubro que estoy llamado por Dios a servir, entonces ese es como una primera
explicacion de la adhesidn a una institucion es distinta a la adhesion cuando yo me
adhiero a una empresa, que claro la puedo querer mucho y puedo sentirme muy
bien ahi pero sé que es mi sitio de trabajo, cuando una persona se adhiere a una
comunidad religiosa, no solamente descubre ahi un sitio de trabajo, sino que es un
sitio donde laboralmente se despliega espiritualmente, sus relaciones personales
estdn ahi, y obviamente esta la conviccion interior de descubrir ese llamado por
Dios para vivir ahi, entonces hay un lazo muy importante, y partiendo de esto,
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Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formacién inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Cémo han afrontado los
procesos de cambio con
miras hacia la innovacion
sin perder la
institucionalidad?

o1

E6: pues obviamente los colegios que pertenecen a una comunidad religiosa,
también se ven imbuidos entran dentro de esta légica, porque los consagrados que
trabajan ahi, no solamente trabajan ahi porque es su trabajo, porque tengo que
trabajar pues 8 horas y me pagan, no es solamente porque lo ven como una
obligacidn si no que es una vocacidn que en el mundo de la educacion eso es muy
normal en todo lado, quienes se dedica al mundo de la educacién en colegios laicos
o religiosos porque descubren que es una vocacién, sabemos que un maestro no va
ser millonario, pero quien se dedica a la educacién sabe eso ante mano, que puede
vivir bien, que no lo hace porque eso es un negocio, lo hace también porque es una
vocacién, entonces es algo comun en el mundo de la educacion, pero ademas en el
mundo de la educacidn religiosa, tienes el componente de la comunidad que lo
acompafia que esta ahi detras, que no solamente que no solamente lo acompafia
con una tradicion muy rica, sino con la dedicacidn de personas que estan ahi, por
ejemplo no sé pensemos en los colegios de la Compaiiia de Jesus de los Jesuitas,
existen desde el siglo XV, entonces imaginate la tradicion de 5 siglos, cuando una
persona entra a trabajar a un colegio Jesuita, esta entrando a trabajar en un colegio
que tiene 5 siglos de tradicidn de la manera de hacer las cosas de pensar, claro que
va cambiando que se va renovando, pero obviamente hay como un sustento
espiritual de tradiciones que lo acompafian y eso pues obviamente es muy potente.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

PREGUNTAS RESPUESTAS
CONCEPTUAL) DE IMPACTO
E1: Al desarrollar nuestro plan estratégico, analizamos los antecedentes, el entorno,
los agentes de cambio, de toda esa revisidon que nosotros hicimos, nos salieron
. . . entonces siete desafios, los siete desafios nosotros los construimos desde la
Comunidad Religiosa: . . . . . .
o necesidad y la intencionalidad. Entonces en nosotros sacamos una lista de cudles
Organizacion conformada , . ,
e . eran nuestros desafios, cudles eran nuestros retos, que habia que hacer, que nos
por un grupo de personas, éCuales han sido los ., - ¢ o L .
. . . hace falta de toda esa evaluacién que hicimos aca. Si, toda esta evaluacion. Hicimos
denominados religiosos que | principales agentes de . . , ,
, retos e intenciones, esos desafios. Entonces se construyeron esos desafios para
se fundamentan en una cambio dentro de la , . . ,
01-03 responder a las cuatro lineas que vamos a trabajar, estos tres primeros desafios no

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

organizacién en los
ultimos anos y como se
han preparado para ellos?

corresponden a la primera linea, que es identidad y sentido gremial. Los otros dos
corresponden a la linea de formacidn continua, acompafiamiento e innovacion
educativa y pastoral. los otros dos desafios. El primero corresponde al trabajo
articulado en red, que es una linea de accion y el ultimo desafio a comunicacién
estratégica. Si entonces vamos a trabajar siete desafios en cuatro lineas para el
trienio, si como estamos con el Pacto Educativo Global, el pacto educativo tiene
siempre siete lineas.
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Comunidad Religiosa:
Organizacion conformada
por un grupo de personas,
denominados religiosos que
se fundamentan en una
creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

¢Cuales han sido los
principales agentes de
cambio dentro de la
organizacién en los
ultimos anos y como se
han preparado para ellos?

01-03

E1l: Cada una de las lineas las distribuimos afio a afio para poder trabajarlas todas.
Entonces, si el pacto educativo es global, ese es el lema del trienio. Pero cada afio
tiene una especificidad. Y en torno a esto, por ejemplo, este afo la centralidad de la
persona en la aldea educativa. Estamos trabajando tres desafios, tres lineas de las
del pacto educativo, que es la persona en el centro, que es escuchar la voz de la
comunidad educativa y en la participacion de todos. Entonces, por eso nuestros
eventos se enfocaron a eso, porque el proximo afo la unidad es la diferencia, un
nuevo modo de pensar. Entonces ahi estamos educandonos para educary
especialmente para esa amistad social. Y el tercer dia, el tercer afio, educar para
vivir al servicio de los demds. Entonces ahi ya esta el compromiso de la amistad
social. Y transverso a estos tres estamos trabajando el cuidado de la casa como
entonces, ya que empezamos a desarrollar el primer afio la centralidad de la
persona en la aldea, como entonces lo vamos a hacer bajo cuatro proyectos. El
primer proyecto lo vamos a llamar vivir el espiritu, ahi vamos a trabajar la linea de
accién de identidad y sentido gremial con los desafios 1, 2 y 3 esta la justificacidn, es
el objetivo general y este es el plan de accion de esa linea. Si. Entonces el plan de
accidén tiene sus acciones estratégicas, las tematicas, los destinatarios del
cronograma y el indicador de medicién. El proyecto 2 formacidn y acompafiamiento
también. Qué linea estamos trabajando que dice desafio, justificacidn. Igual tiene
las acciones estratégicas, el plan de formacién, mientras en este de los otros
proyectos tienen mds amplio su uso. Un cronograma en el plan de formacién lo
hicimos anual. Si este proyecto se va a trabajar anualmente, entonces ahi estan
todas las acciones. Por ejemplo, el Congreso, esta la escuela catdlica como escenario
pedagdgico para promover la amistad social. Este nosotros lo trabajamos el afio
pasado y es el tema de nuestro Congreso este afio, porque ya estaba todo montado
dentro de este plan estratégico. el proyecto 3 Liderazgo en la formacidn desde la
reflexion y la investigacion estd en las lineas de accidon esta qué desafios,
justificacion y objetivos el proyecto 3 Liderazgo en la formacion Desde la reflexion y
la investigacidn estan las acciones estratégicas, las tematicas destinatario. Si,
entonces ese es el proyecto 3 y el proyecto 4. Acercar y acompafiar. La linea, la
justificacion. Ahi esta. Entonces ese es nuestro plan estratégico
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y

¢Cudles han sido los
principales agentes de
cambio dentro de la

E2: Yo creo que ahorita es el cambio mas interesante y que esta critica es el en el
gue surgio a raiz de la pandemia, que realmente nuestros colegios ya venian
transformandose también en revisidn, en curriculos mas flexibles, en
organizaciones, organizaciones mas horizontales que verticales, en

espiritual en de nifios entre L 01 . . . .
los 4 v 18 afios. bor medio de organizacion en los empoderamiento a los docentes, en el desarrollo de un aprendizaje mas auténomo.
y DR P , . Ultimos anos y como se Ya, ya veniamos trabajando en ese campo. La pandemia no acelerd, pero ya
formacioén inicial, basicay , . T .
. . han preparado para ellos? veniamos trabajando en eso. Ya, pues instituciones de muy, muy a las necesidades
media, denominada en -, . .
Colombia como Colegios del momento, también noble, liderando grandes cambios.
Organizacién Educativa:
?rga?lzauoh ‘.je‘i"iad‘a a I? ¢éCudles han sido los E3: Constantemente nos encontramos trabajando en procesos de cambio, por lo
ransterencia instituciona principales agentes de cual buscamos centrar nuestro enfoque educativo no solo en el conocimiento, si no
academuI:a, pjrsonal y cambio dentro de la preparar a nuestras nifias en temas reales de la vida, en su cotidianidad, basada en
espiritual en de nifios entre 03

los 4 y 18 afios, por medio de
formaciodn inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

organizacién en los
ultimos anos y como se
han preparado para ellos?

una espiritualidad, actualmente estamos trabajando un proyecto piloto de cambio y
es que nuestras nifias no realicen ejercicio una vez a la semana sino todos los dias,
con el fin de buscar mejorar no solo los estados de animo si no las condiciones se
suefio, capacidad intelectual, concentracion, y nos hemos dado cuenta que esto ha
mejorado enormemente el aprendizaje en las nifias.
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Organizacién Educativa:
Organizacién dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 afios, por medio de
formaciodn inicial, basicay
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Cuales han sido los
principales agentes de
cambio dentro de la
organizacién en los
Ultimos aflos y como se
han preparado para ellos?

02

E4: Muy bueno, muy bueno. Muy buena pregunta. Si nosotros primero hubo una
comunicacion muy fluida, porque afortunadamente. Estos directivos somos muy
jévenes, tenemos mucha facilidad con las tecnologias y una comunicacién muy
directa con las familias. Yo me acuerdo que el presidente que le tocé el domingo el
cierre de todo y el miércoles ya estaba yo haciendo un live con las familias,
conversando sobre todos los temas, de cémo ibamos a proceder y ya lo habiamos
hecho antes, pues actividades de capacitacidn por su antes de la pandemia,
hibridas, entonces comunicacién y después, a medida que se fue avanzando el
proceso de unas inversiones y unas contrataciones especiales, mantener esas
capacitaciones a reuniones con los profesores, esa formacién a las familias, que es
parte de ese primer pilar de unidad familia, colegio, sesiones y preguntar también
mucho a las familias cuando ibamos a abrir, cuando estabamos tomando decisiones.
Mandamos muchas encuestas para ver qué opina usted entraria, usted no entraria.
Estoy de acuerdo con eso para tener ese insumo y tomar las decisiones de la mejor
formacion. Si yo escucho mucho a las familias titulares muy cerca la con el consejo
de padres es fundamental el consejo de padres y tiene una relacién muy directa con
el rector para implementar pues todos los ajustes y mejoras que hay que hacer. Y
obviamente en el tema de virtualidad, pues no fue una excepcién, sino que hoy se
fortalecid ese vinculo y ese seguir transmitiendo ese espiritu fundacional del
colegio.
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CATEGORIA (DEFINICION

ORGANIZACION

CONCEPTUAL) PREGUNTAS DE IMPACTO RESPUESTAS
E1: Nosotros ofertamos un servicio publico administrado, prestado por
particulares. Nos dirigimos al derecho privado. Entonces ahi en eso, pues
Comunidad Religiosa: tenemos nuestra. Nuestra autonomia en el marco de la ley también digamos en
Organizacién conformada la parte pedagdgica, en la parte curricular, pues el seguimiento de todos los
por un grupo de personas, lineamientos que da el Ministerio de Educacion y si hemos logrado algunas
denominados religiosos que | ¢Cémo ha sido la intervenciones con el mismo ministerio. Por ejemplo, lo del auxilio para las
se fundamentan en una evolucion que ha o1.03 familias, con el icetex. Eso lo hablamos nosotros desde la Confederacién con el

creencia Divina y sagrada
para promover un estilo de
vida y ofertar un servicio
social para construir el reino
de Dios.

presentado la empresa en
los ultimos afios?

Ministerio de Educacion. Si, incluso fue en una reunién muy privada donde estaba
un delegado del Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Educacién, y estdbamos
con el vicepresidente, con Zedillo. Entonces, practicamente eso fue fruto de una
reflexiéon que nosotros hicimos frente al ministerio mas maravilloso, entonces
hemos logrado muchas intervenciones y hemos logrado muchas cosas. éPero es
fruto a la organizacidn? Si, que nosotros no estamos simplemente por decir que
no representamos colegios, sino que tenemos una organizacién muy, muy
vinculante.
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Organizacion Educativa:
Organizacion dedicada a la
transferencia institucional
académica, personal y
espiritual en de nifios entre
los 4 y 18 ainos, por medio de
formacidn inicial, basica 'y
media, denominada en
Colombia como Colegios

¢Como hassido la
evolucion que ha
presentado la empresa en
los Ultimos anos?

o1

E6: Hay un objetivo mas arriba del académico, hay un objetivo fundamental que
es formar personas integras, de formar hombres y mujeres que desarrollen su
personalidad, que crezcan como personas en el colegio desde los 4 aifos que
ingresan a pre kinder hasta los 18 afios que se estan graduando en undécimo,
entonces a lo largo de esos 14 afios cada uno de los nifios que comienzan, vayan
desplegandose y creciendo como personas, hombre y mujeres integros, buenos,
capaces, y obviamente dentro de esa formacién integral, entra como uno de los
componentes y de los fundamentos muy importantes la educacién académica,
gue no consiste en que tengan o en que reciban del colegio contenidos y se
aprendan contenidos, si no que su formacién académica sea una formacién en la
gue obviamente van aprender cosas, pero sobre todo a lo largo de los afios
puedan desarrollar una capacidad intelectual, capaz de abrirse a la verdad,
descubrir la realidad, capaz de preguntarse por las cosas que suceden a su
alrededor, capaz de tener una mentalidad y un pensamiento critico, lo académico
no se reduce a contenidos también los implica, pero busca es que tengan una
capacidad intelectual que puedan abrirse a la realidad.
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Para mejorar el proceso de andlisis se dejaron las respuestas de las
entrevistas lo méas explicitas posibles, ya que se busca mostrar la integracion de las
3 organizaciones educativas analizadas, si bien cada una presenta una identidad
de creacion, cultura, contexto diferente, las tres tienen en comuin una misma
identidad en la I6gica académica, empresarial, e institucionalidad religiosa, ya que
presentan objetivos comunes, “educar seres humanos integros, con principios,
valores, que le aporten bienestar a las comunidades, que sean personas de bien,
personas buenas” y a su vez se encuentra una identidad especifica en las 3
organizaciones, construir el reino de Dios por medio de la evangelizacion y la
educacion, ese es el llamado de servicio de las organizaciones educativas que

pertenecen a comunidades religiosas.

Asi mismo al utilizar un entrevistado ajeno a las 3 organizaciones, con una
vision mas global de la necesidad de fundar organizaciones educativas por medio
de las comunidades, se buscar mostrar a mayor detalle la integracion de las 3
|6gicas analizadas, la integracion de los objetivos desde la organizacion educativa,
la empresa y la comunidad religiosa. Asi mismo, se utiliz6 como herramienta de
analisis el software Atlas.Ti para tener una mejor comprension de la relacion entre

cada una de las categorias, actores y teoria encontrando lo siguiente:
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Tabla 16. Relacion marco tedrico y palabras claves de investigacion

Cambio Empresa Innovacién Nueva Instucionalismo... QOrganizacion Educativa Rasgos Nuevas Formas...

@ 1o @) 26 @2 (@F::] 13 )28 =2
15 5: Barba )10 9 8 1 1 1 2 22
I5| 33: Heydebrand Wolf_Nuevas formas... ") 58 15 1 5 3 24 61
K| 39: Ibarra Colado. Del “Nuevo Institu.. () 49 2 1 16 5 24
15| 93: LR1. Porras, De la competenciaal... )3 2 1 1 4
12| 94: LR1. Valdes, Raices cristianas de .. () 1 1 1
15| 109: LR4. Hasking, 2006, The social C... ) 16 13 3 16
15| 126: Ramirez, Vargas y De la Rosa )26 18 9 1 5 3 1 37
k5| 137: Tsoukas and Chia. OrgScience- (@] 2 2
=] 138: Vandekerckhove Tsoukas-BEQRe... () 3 3 3
12| 142: Zey Ferrel )35 16 4 20
=| 144: Ayuzabeth de la Rosa. Vista de T... )3 3 6 2 1 1l
=) 145: Zucker ) 57 26 1 _ 62
Totals 110 26 23 83 13 28 283

Si bien fue interesante utilizar las herramientas del software se encontrd una
debilidad y es que aquellos libros y articulos estudiados que se encontraban en
archivos como imagenes la aplicacion no logro identificarlos, por lo cual varios de
los autores presentados y analizados no fueron identificados por el programa, pero
es interesante identificar no solo la relevancia del campo teérico con los puntos
clave de la investigacion si no por la relacion teérica en cada uno de ellos, dando
fuerza y relevancia a los estudios organizacionales. Ya que se evidencia una linea
conductual en la teoria analizada, con las categorias y unidad de anlisis, siendo el
cambio y el nuevo institucionalismo sociolégico las teorias méas representativas

dentro de la investigacion.
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Tabla 17: Tabla de correlacion teoria y conceptos de la investigacion

LR1. Valdes, Raices cristianas
flassonenyds e
FERRSHa Chia.

_ OrgScience-

[ Zey Ferrel

*" |barra Colado. Del “Nuevo
Institucionalismo” a la “Nue...

' Cambio

| Ayuzabeth de la Rosa. Vista de
Teoria de la Organizacion y...

Innovacién

Nuevo Instucionalismo

Sociolégico
| Heydebrand Wolf_Nuevas

formas de organizacion

Organizacién Educativa

Binghass Ramirez, Vargas y De la Rosa

Rasgos Nuevas Formas de
Organizacién LR1. Porras, De la

competencia a...

Podemos observar en la gréfica anterior como el cambio y el nuevo
institucionalismo sociolégico son los dos campos tedricos que mas se resaltan en el
estudio realizado, ya que hace parte de las teorias centrales de la investigacion, y
como muchos de los autores los toman como complemento para dar explicacion a
sus teorias y evoluciones, siendo pertinente al aplicarlas proceso de andlisis. En
esta siguiente gréafica podemos ver de una forma mas clara la integracién de cada

una de ellas en esquema de red. También es interesante encontrar que ninguno de
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los autores relacionados ha utilizado investigaciones enfocados a comunidades
religiosas, por lo que fue un poco complejo agruparla en el analisis y estudio dentro
de la investigacion pero la forma en como se encuentra estructura y organizada si
tiene mucha relacion con el campo de los estudios organizacionales, al ser una de
las organizaciones mas institucionalizadas que se pueden encontrar en el mundo y

poco explorada y estudiada en el campo organizacional.

Si bien las organizaciones son creadas para producir un bien a la sociedad y
satisfacer unas necesidades especificas, muchas de ellas en américa y occidente
principalmente se encuentran permeadas por un grado de institucionalidad religioso,
y han sido poco exploradas desde este enfoque dentro de los estudios

organizacionales.

Figura 16: Red de relacion marco teérico y conceptos de investigacion

15| D 94:LR1. Valdes, Raices cristianas 15| D 109:LR4. Hasking. 2006, The social
de la economia de libre Construction of Organization
mercado —
_ =| D 145:Zucker
iE D 5:Barba | .. [

Cambio

B ' | D 126:Ramirez, Vargas y De la Rosa |

Empresa : B .
3 Innovacin = D 144:Ayuzabeth de la Rosa. Vista de
. Teoria de la Organizacion y
Nuevo Institucionalismo en
Anélisis Organizacional

Nuevo Instucionalismo
Sociolégico

1z D 93:LR1. Porras, De la competencia
a la Colaboracién

Rasgos Nuevas Formas de .
Organizacién S
Organizacion Educativa s

e - Comunidad Religiosa

15| D 33:Heydebrand Wolf_Nuevas

formas de organizacién ; — Tl
: 15 D 142:Zey Ferrel o

12 D 137:Tsoukas and Chia. =| D 138:Vandekerckhove-Tsoukas- 15 D 39:Ibarra Colado. Del “Nuevo
OrgScience- BEQReview Institucionalismo” a la “Nueva
Educacion Superior”_
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También se utilizé el mismo software para analizar las entrevistas y la integracion

de estas con las categorias de analisis y los estudios organizacionales.

Tabla 18. Tabla de correlacién entrevistas y conceptos de investigacion

767 ' Innovacién
04. Presidente CONACED ot
508

Cambio

02. Rector Alvaro José
Cifuentes

Empresa

O1. Rector Padre Juan David
Comunidad Religiosa

O1. Juan David Fernandez
Representante Legal

03. Rector Gustavo Rodriguez

Organizacion Educativa

O1. Renzo Pava. Consagrado

La tabla de correlacién de entrevistas y conceptos de investigacién, nos da una
aproximacion de los temas abordados y desarrollados a lo largo de las entrevistas,
trabajando en cada uno de ellos con conceptos claves desarrollados a lo largo de la
investigacion, la organizacion educativa presentd mayor alcance al ser el centro y
foco principal objeto de estudio, ya que los demas procesos se trabajan y
desprenden de ella, los procesos de cambio, innovacion, los objetivos desde la
empresa, desde la comunidad, se abordan desde la organizacién educativa, vista
por los entrevistados como un todo, al momento de hacer preguntas como cudl
l6gica presenta mayor representacion, se coincidia para ellos ver la organizacion
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educativa con un solo enfoque, las demas ldgicas para ellos hacen parte del proceso

misional educativo, como un proceso mas dentro de su estructura, sin embargo, asi

la organizacion educativa sea la mas mencionada a lo largo de las entrevistas se

encontr6 como hallazgo que en todos los niveles organizacionales, desde la

estructura, la cultura, la formacion, administracion, toma de decisiones, la

comunidad religiosa se encuentra permeada en cada uno de estos aspectos.

Tabla 19: Tabla relacion entrevistas y conceptos de investigacion

Cambio Comunidad...
) 27 () 55
= 1:01.JuanD.. ()26 620 1369
= 2 03.Rector... (1) 13 350 506
=) 3: 02.Rector.. () 26 125 609
=) 4 04.Presid.. () 13 767 509
= 5 01.Renzo.. (") 28 507 1870
= 6: O1.Rector... (1) 25 544 1499
Totals 2913 6362

Empresa
)17

498

359

98

39

2908

662

2306

Innovacion
(=) 10

244

84

362

494

1184

Organizacio...
- Totals
('s) 93

1246 3977
1075 2290
655 2684
10791 23556
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Figura 17: Red de relacion entrevistas y conceptos de investigacion

Cambio

D 5:01. Renzo Pava. Consagrado

=| D 6:01. Rector Padre Juan David

Organizacién Educativa

"| £/ D 1:01. Juan David Fernandez
Representante Legal

‘ =| D 3:02. Rector Alvaro José Cifuentes .

Innovacion

‘ D 2:03. Rector Gustavo Rodriguez }'

- R Empresa
= D 4:04. Presidente CONACED |

Comunidad Religiosa

Se puede evidenciar en las graficas anteriores que la categoria de analisis
gue mayor predominancia alcanzo en las entrevistas realizadas fue la organizacién
educativa con un total de 10.791 veces nombrada en el proceso de recoleccion de
informacion, seguida por comunidad religiosa con 6.362 veces, cambio con 2.913,
empresa con 2.306, e innovacion con 1.184; lo que significa que tanto las categorias
de andlisis como los temas principales a desarrollar fueron tratadas dentro del

proceso de entrevistas hacia expertos, encontrando hallazgos muy interesantes.

Para dar respuesta la pregunta de investigacion ¢Como se incorporan las
|6gicas institucionales en organizaciones educativas que pertenecen a una
comunidad religiosa, analizada desde el cambio organizacional con miras hacia la

transformacion en procesos de innovacion?
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La organizacién O1 analizada desde una visibn empresarial, en respuesta a
la entrevista realizada al Representante Legal Laico* Juan David Fernandez, y el
Rector el Padre Juan David Veldsquez, para integrar una de las categorias de
andlisis Empresa identificada como C2, podemos encontrar que desde esta logica
se busca por medio de la educacion una transformacion social, contemplando la
generacion de un pilar financiero y administrativo para ser sostenible en el tiempo y
genere una viabilidad para la operacién del colegio. Si bien las organizaciones
educativas en Colombia presentan una connotacién especial a diferencias de otros
paises y es que estas en su mayoria son creadas bajo un esquema juridico llamado
Sociedad Sin Animo de Lucro, las organizaciones educativas de educacion superior
IES, si presentan una diferencia y es que todas deben estar constituidas bajo esta
denominacion por la ley 30. segun la Camara de Comercio de Bogota (2022) las

define como:

“Las Entidades Sin Animo de Lucro son personas juridicas que se
constituyeron por la voluntad de asociacion o creacion de una 0 mas
personas (naturales o juridicas) para realizar actividades de beneficio de
asociados, terceras personas o comunidad en general, Las Esal no
persiguen el reparto de utilidades entre sus miembros”.

Ahora bien, en el caso de las organizaciones educativas con denominacién
religiosa, asi su principal objetivo es formar seres humanos integros para la
sociedad, también se persiguen objetivos como cualquier tipo de empresa cuya

naturaleza es la generacion de recursos, pero para que pueda ser perdurable en el

4 En las organizacionales Religiosas Catdlicas se le denomina a una persona Laica, aquella que no ha recibido
ninguna de las drdenes religiosas establecidas por la iglesia, y no hace parte del clero, como es el caso de los
sacerdotes, obispos, didconos, monjas, presbiteros, entre otros.
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tiempo debe contemplar una estructura que influya a su vez en la permanencia de
una transformacion social en este caso en la ciudad de Medellin, y es donde surge
la siguiente pregunta para comprender como pueden estas organizaciones no

perder su esencia a través del tiempo y adaptarse a los procesos de cambio.

Analizar como pueden las organizaciones con filosofias religiosas no

perder su esencia al adaptarse al cambio en procesos de innovacion.

El cambio como tal no lo catalogan como ni bueno ni malo, sino como una
forma de adaptacion de acuerdo a los procesos y proyectos que se busquen dentro
de la organizacion, como cualquier empresa se crean planes estratégicos con
politicas, alcances, protocolos, que les permite entender el cambio dentro de una
dindmica de pais y del mundo en general, al tener una vision estratégica
empresarial, les permite analizar el contexto desde una sinergia con lo demas
colegios, para diagnosticar, analizar, comprender y adaptar los procesos de cambio
al interior de la organizacibn educativa, aprovechando las bondades vy
oportunidades de mejora desde una colectividad, toda vez que todos los Colegios
Catolicos del pais hacen parte de una red nacional de colegios llamada CONACED
(Confederacion Nacional Catélica de Educacién), que a su vez como se menciono
anteriormente hace parte de otra red como CIEC (Confederacién Interamericana de
Educacion Catodlica) que rige para América Latina y el Caribe, y hace parte de OIEC
(Oficina Internacional de la Educacién Catodlica), que comprende Africa, América,
Asia, Europa, Medio Oriente, y se encuentran coordinadas por otra organizacion

mas grande llamada el Vaticano, como lo muestra la siguiente figura
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Figura 18: Enlace confederaciones globales de educacion catolica

COLEGIOS
CATOLICOS

Fuente: Elaboracion Propia

A los actores que hacen parte de este tipo de organizaciones sentir que es
una comunidad animada por el Espiritu, siendo ese espiritu el ADN, su identidad, la
capacidad de hacer lecturas a los contextos y realidades dentro de unos tiempos y
procesos de transformacion, esto quiere decir que la mirada de esas realidades se
hace teniendo en cuenta la historia de la iglesia a lo largo de los siglos para asi

hacer una lectura de los tiempos actuales sin perder su propia identidad.

La organizacion educativa O1, si bien hace parte de una comunidad religiosa,
su fundacién y creacién se dio por ex alumnas de un colegio religioso bastante
tradicional en la ciudad de Medellin, un colegio de monjas del Sagrado Corazoén,
gue tenian los deseos de continuar con un legado educativo, que no se perdiera la
espiritualidad y los valores que existian en esos tiempo, se buscaba que fuera un
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colegio muy familiar y conservar la tradicion donde ellas fueron formadas, en este
caso se buscaba crear un colegio que fuera tradicional religioso pero donde la
investigacion tuviera una participacion muy importante, que fuera un colegio
bilinglile, campestre, mixto, 13 afios después de haberse fundado el colegio se
entrega directamente a la comunidad religiosa porque el deseo de esas ex alumnas

y familias era que el colegio fuera sostenido por una comunidad religiosa.

Se apoyan en la creacién de planes estratégicos, la creacion de metas,
objetivos, visiones colectivas, hacer andlisis del contexto, es importante para la
continuidad y permanencia en el tiempo de cualquier organizacion, con base en ello
se realizan reflexiones, juicios y miradas que llevan a tomar decisiones a los
directivos de las organizaciones educativas en los procesos administrativos y
cambio y es cuando surge la pregunta, ¢Qué estrategias ha desarrollado la
comunidad para entender y adaptarse a los procesos de cambio? Podemos
encontrar que lo que permite que se de esa connotacién a través de los siglos es la
permanencia de la institucion que lo concibe, es la conviccidbn que hace que una
persona se adhiera a una empresa por mas innovadora que sea 0 a una institucion

religiosa.

Cuando se entra a una institucién religiosa lo que hace que las personas
permanezcan alli es una conviccion absolutamente vital que implica la existencia,
no solamente en un mundo laboral, es la vocacion que se presenta por un llamado
de Dios a servir, se convierte en la organizacion donde no es solamente un lugar
para ensefiar, para trasmitir, o donde se estudia si no que es ademas un lugar donde

las personas estan llamadas a servir a Dios y dar cumplimiento a sus creencias e
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identidad personal y espiritual. Se genera una adhesion, una adhesion que es
distinta en una organizacion tradicional o una empresa, a la adhesion que se crea
en organizaciones pertenecientes a comunidades religiosas, ya que no es
solamente un sitio de trabajo o el lugar donde se adquiere un conocimiento, sino
también donde se genera un crecimiento espiritual, los actores que hacen parte de
ella se ven imbuidos entran dentro de una légica, donde despliega una vocaciony
una permanencia institucional, entonces podemos decir que este tipo de
organizaciones que existen incluso desde el siglo XV, llevan aproximadamente 5
siglos de tradicién y permanencia, se vienen adaptando a los procesos de cambio
por la capacidad de analizar el entorno, por la actualizacion constante en el
conocimiento, pero también por la creencia, la vocacién y la identidad institucional

que se viene trasmitiendo de generacion en generacion.

Por su en la parte la organizacion O2 se conté con la oportunidad de
entrevistar al Rector Alvaro José Cifuentes, siendo uno de los colegios mas
reconocidos en la ciudad por su formacion académica pero principalmente por su
componente historico, religioso, y formacién en valores, guiado por una de las
comunidades mas tradicionales, altamente institucionalizadas no solo a nivel
nacional sino también internacional “Opus Dei”, sin embargo, esta organizacion
educativa tiene un connotacion especial a las demas y es que no pertenece
principalmente a una comunidad religiosa, sino que es acomparfada por ella en su
modelo pedagdgico. Uno de los principales factores que motivaron a la creacion de

esta organizacion fueron las familias, encontramos en el primer caso de la
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organizacion O1, la necesidad partié de un grupo de exalumnas que buscaban una

continuidad institucional, en este caso son las familias.

En los afios 50 en Espafia nace esa necesidad especifica de un grupo de
familias de conformar un colegio que se ajustara con sus formas de vida, creencias,
tradiciones, donde buscaban un estilo de educacion para sus hijos de acuerdo a sus
necesidades y brindara una continuidad de trasmisién en materia de aprendizaje,
formacion humana, antropologia, un colegio que sea de las familias al servicio de
las familias. En esos tiempos la mayoria de los colegios pertenecian o al Estado o
alguna Comunidad religiosa, y querian que fuera diferente, por lo cual toman la
decision de crear un colegio familiar iniciando en Espafia para luego tener mas
instituciones educativas de este tipo a nivel global como Inglaterra, Africa, Chile,

Estados Unidos, Argentina, Colombia, con tres pilares fundamentales:

Pilares de Formacion Aliados Estratégicos
Unidad — Familia — Colegio Padres de Familia
Inspiracion Catdlica Comunidad Opus Dei

Educacion Personalizada Internacional | Cambridge Assessment International
Education (CAIE)

Convenio Cambridge

Convenio 1B

Certification EFQM

Para lograr una sinergia en esos tres pilares fundamentales la Organizacion

02, busca aliados estratégicos que brindan asesoria y acompafiamiento en cada
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uno de los campos. Para el caso de estudio rescataremos el segundo pilar de
acompafiamiento catdlico, es por tal motivo que las familias buscaban una garantia
que siempre existiera una orientacion moral acorde a la incidencia de la iglesia
catdlica y se presentara una congruencia con la visién que deseaban para sus hijos
bajo las virtudes cristianas, en este caso existe la creencia que podriamos llamar
creencia institucional donde se tiene la conviccion que si los seres humanos son
guiados por este tipo de principios religiosos seran “buenas personas”, pero todo
parte es de la creencia y la cultura. De acuerdo a ello se realiza un acuerdo con el
Opus Dei si bien no es una comunidad religiosa es una comunidad organizada por
laicos con unos principios y unas creencias religiosas guiados por sacerdotes,
alrededor del mundo, generando unas acciones en los colegios de Aspen bajo una
orientacion moral, espiritual como alma principal del colegio, y esa transicion
cultural, humana y creencia es lo que ha permitido que la organizacion O2 perdure
en el tiempo y asi poder cumplir con sus objetivos con enfoque global internacional,
la relacion que se tiene con el Opus Dei no tiene una contraprestacion econémica,
la contraprestacion es que exista esa trasmision de ensefianza por medio del
espiritu de buscar una santidad en la ensefianza, de hacer un trabajo bien hecho
bajo la direccibn de Dios, por eso se busca que algunos de los profesores,
directivos, familias hagan parte del Opus Dei, que en latin traduce “Obra de Dios”,
por lo anterior al ser una organizacion que no se denomina en si Catolica porque no
hace parte de una comunidad religiosa, no hace parte de CONACED, aunque sus
costumbre e institucionalidad si trabajen bajo el esquema de costumbres catdlicas

y religiosas.
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En la Organizacion O3 se logro tener un acercamiento por medio de una
entrevista con el Rector Gustavo Rodriguez, donde manifesté que esta organizacion
educativa pertenece a una comunidad denominada La Compafiia de Maria, bajo el
discernimiento ignaciano que buscar conocer la realidad del entorno, para formar
personas buenas frente al “mundo terrible y perverso” tratando de reconstruir una
sociedad buena, construir el reino de Dios, es el argumento inicial que presenta el
rector para dar a conocer la principal mision del colegio por medio de la educacion
religiosa en este caso catdlica, una de las formas en que se complementan y tiene
semejanza a lo encontrado en la organizacion O1 y O2, es la cercania con las
familias, se busca trabajar muy de la mano con las familias para entender sus
necesidades creando lazos de confianza Familia — Colegio. La iniciativa del colegio
depende mucho de la comunidad religiosa, aunque las hermanas no se encuentran
en la figura administrativa y directiva, se involucran con la decision y actividades del
colegio de forma constante por medio de consejeria y acciones misionales, es un
colegio femenino tanto en su comunidad estudiantil como en la comunidad que hace
parte del colegio, por lo cual se trabaja mucho en la identidad de género desde los
principios catolicos, es interesante identificar que la principal forma para que este
tipo de organizaciones de adapten a los procesos de cambio e innovacion es la
lectura del entorno, la conexion con las familias, la formacion constante en
competencias técnicas y blandas acompafiados siempre por una identidad religiosa

y espiritual.

Otro factor importante encontrado tanto en las organizacion O1, O2 y O3 es

gue todas trabajan en la formacién de sus colaboradores, asi mismo involucrarlos
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en alcanzar una misma vision colectiva para que a su vez puedan trasmitirla al resto
de la comunidad académica y por ende a sus familias y nucleos cercanos, se busca
que las personas que hacen parte de este tipo de organizaciones se encuentren
alineadas con el propésito no solo de educar en el conocimiento sino también a
través del espiritu, por lo cual es clave fundamental rodearse y construir comunidad
que tengan semejanza en pensamiento, en estilo de vida y en tradiciones, también
es muy importante la formacion académica por lo cual es necesario que las
personas que hacen parte de este tipo de organizaciones educativas
constantemente se estén formando en las diferentes disciplinas adquiriendo
competencias técnicas y blandas para asi poder transmitirlos al cuerpo académico,
por lo cual es clave y fundamental los procesos de formacién, capacitacion,
induccion, re induccidn, donde se trabaje no solo sobre un conocimiento si no sobre
una idoneidad y es alli donde el proceso de seleccion toma gran importancia en
lograr esa permanencia e institucionalidad, como también crear cultura estar
trabajando y recordando a toda la comunidad cuales son los pilares fundamentales
de los colegios, su esencia para que no se pierda y continle delegandose de
generacion en generacion, “Siempre hay que estarlo refrescando” es una de las
palabras utilizadas por uno de los rectores de los colegios para explicar la forma de

crear permanencia a través del tiempo y de los procesos de cambio.

Para que este tipo de organizaciones educativas perduren en el tiempo y
puedan enfrentar los proceso de cambio e innovacion, es la forma en como se
encuentran organizadas y estructuradas, donde, para conseguir esos objetivos

realizan una lectura constante del contexto, del entorno, de las necesidades sociales
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y académicas que se presentan en el mundo y sobre esa dindmica se plantean
planes estratégicos que apuntan a la consecucion de esos objetivos y es cuando la
l6gica empresa entra hacer parte fundamental de la permanencia de este tipo de
organizaciones, ya que al ser figuras juridicas Sin Animo de Lucro se realiza una
reinversion aproximadamente del 75% en el servicio educativo y el resto en la
realizacion de proyectos con miras a crecimiento en infraestructura, innovacion y
tecnologia, logrando asi no solo una formacion integral si no a su vez un crecimiento
que perdure en el tiempo y se adapte a los proceso de cambio, pero esto se da
gracias a la permanencia de la creencia en las familias que busca este tipo de
colegios como apoyo en la crianza de sus hijos acompafada de una formacién

académica de alto nivel.

Los cambios que se han presentado a través del tiempo, principalmente
cambios en comportamientos y cambios tecnolégicos, no ha sido un punto de
quiebre para que se continle con esa permanencia desde la institucionalidad, ya
gue lo que ha cambiado es la forma, la herramienta para que se dé la trasmision,
mas no el espiritu, la creencia, la conviccidén de las personas que hacen parte de
este tipo de organizaciones, un ejemplo claro fue la cuarentena que vivimos en el
afio 2021, debido a la pandemia por COVID-19, fue un proceso de cambio dificil
para todo el mundo, y algunas industrias desde la operacién y la costumbre de cémo
se venian realizando las actividades, sin embargo las organizaciones educativas
fueron de las primeras organizaciones que se adaptaron y buscaron opciones
acompafadas por la tecnologia para manejar situaciones en medio de una

pandemia, pero lo que cambid fue la forma en como lograr esa trasmision, la
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herramienta, pero no la fuente, la esencia, la creencia y el espiritu, esa
institucionalidad continuo presente solo cambid que ya no se trasmitia por medio de
un aula de clase si no por medio de una mediacion TIC. Gracias a esa mediacion
TIC se logré continuar con un acercamiento con las familias, docentes, cuerpos
directivos y comunidad estudiantil, constantemente se realizaban encuestas,
buscando tener una retroalimentacion dia a dia de lo que estaba sucediendo con
las familias que hacen parte de los colegios, asi mismo, con los entornos para poder
asi tomar decisiones y reorganizar los procesos para no perder la consecucion de
los objetivos. Por lo cual mantener una comunicacion constante con los actores que
hacen parte de las organizaciones es también fundamental para la permanencia en

el tiempo.

Ahora bien, es importante encontrar como, en este tipo de organizaciones,
se toman las decisiones, si bien se utilizan mecanismo utilizamos en el campo
empresarial, de acuerdo con la forma en cémo se encuentran distribuidos los
gobiernos corporativos como, 6rganos directivos, como consejos directivos,
académicos, pedagdgicos, las comunidades religiosas hacen parte fundamental en

dicho proceso, ya sean como participantes fundamentales o consejeros.

Este tipo de organizaciones pertenecen a otras organizaciones que tienen
presencia en colegios en varios paises, por lo cual es fundamental tener una
revision tanto del alcance de las estructuras como del impacto de las decisiones, la
comunidad actia como eje transversal con participacion activa en las decisiones,

no solo académicas sino también estratégicas, entonces los enfoques principales
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de su mision evangelizadora se encuentran dados desde la toma de decisiones

global que se despliega al resto de la comunidad académica.

Sin embargo, podemos encontrar a su vez una toma de decisiones propia de
cada institucion en las diferentes areas y hay cierto nivel de autonomia, pero se
presenta una comunicacion y retroalimentacién constante al gobierno corporativo

de cada comunidad.

Para que se pueda dar una sostenibilidad y permanencia en el tiempo es
necesario utilizar herramientas administrativas como indicadores de gestion,
indicadores financieros, de rentabilidad, de liquidez, de endeudamiento, para lograr
sostener una operacion administrativa dentro de un servicio educativo y es donde
la légica empresa presenta una gran relevancia, se integran las 3 légicas
analizadas, la empresa, la organizacion y la comunidad religiosa, pero las dos
primeras siempre deben de contar con la tercer para tomar alguna decision de gran
importancia y relevancia al interior de colegio, por lo que podriamos decir que la
l6gica que presenta mayor poder en la toma de decisiones y estructura pedagdgica
y administrativa es la Comunidad Religiosa, siendo una connotacion que se
presenta en dos de las organizaciones analizadas ya que una de ellas no pertenece
a una comunidad religiosa como tal, es guiada por ellas, porque pertenecen a una

comunidad de familia como es el Opus Dei.
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Analizar cual légica institucional presenta mayor influencia en el
direccionamiento estratégico, la comunidad religiosa, la empresa o la

organizacion educativa.

Es importante resaltar que si bien la l6gica de la comunidad religiosa presenta
mayor énfasis en la toma de decisiones podriamos decir que se puede hablar de
una cuarta légica que se denominaria l6gica integral, ya que la comunidad no podria
cumplir con su mision sin la integracion de las demas, es necesario que trabajen de
una manera conjunta para que se pueda dar un cumplimiento en los objetivos
organizacionales, cada una depende de la otra para poder operar dentro de una

institucionalidad religiosa dentro de una organizacion educativa.

Logica Integral
Sociedad

Comunidad Educativa

NFO

Objetivos desde la
Comunidad
Religiosa

Fuente: Elaboracion Propia
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Para comprender mejor esa légica integral es necesario entender como
funciona la Comunidad Religiosa como gobierno corporativo, donde se entrevisto al
sefior Renzo Pava, Laico perteneciente a la comunidad religiosa que lidera uno de
los colegios, asi mismo es el director regional de las organizaciones de inversion

que pertenecen a dicho grupo.

La comunidad religiosa esta estructurada con el superior general, que es el
primer responsable, el que lidera y acompafa a toda la comunidad religiosa y que
a su vez tiene un consejo superior que son hermanos, tanto laicos consagrados
como sacerdotes que le acompafian a gobernar. Son personas que, como el nombre
lo dice, lo van aconsejando, lo han acompafiado para la toma de decisiones a nivel
apostolico, a nivel espiritual y a nivel de la misibn misma de la comunidad. Y estos
hermanos que pertenecen al Consejo Superior, también tienen diferentes
responsabilidades que el Superior General les delega. Por ejemplo, esta un
ecdnomo o esta la persona o el hermano que se encarga de toda la parte misional
espiritual. Es decir que vela por la via espiritual de la misma comunidad de los
hermanos® en las comunidades, como en los procesos también vocacionales de los
hermanos que se preparan para sus compromisos perpetuos dentro del servicio
encomendado por Dios. Dicho servicio se conoce como apostolado y cada
congregado tiene una misién de apostolado diferente, estan los que se dedican al
servicio de las comunidades, otros al apostolado con los jovenes, familias, con la

educacioén, esta ultima se genera desde una necesidad en si de la iglesia catdlica

5> Al interior de las comunidades la referencia “hermano” es la forma en como los consagrados se llaman los
unos a los otros, que significa hermanos en la fe.
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en impactar a la sociedad por medio de la educacion y nace desde el concilio
vaticano segundo, dar a conocer la palabra de las sagradas escrituras por medio de
la vocacion educativa, para asi construir el “Reino de Dios”, para anunciar la “Buena
Nueva”, que Jesus ha venido a reconciliar, amar, y por medio de eso se busca que
las personas del mundo conozcan que Jesus es la respuesta para sus vidas para
que sean unas personas buenas, coherentes, generosas con los demas, como tener

una vida desde el amor por medio de las ensefianzas de Jesus.

Lo que se busca desde las comunidades religiosas es que cada persona
pueda recibir una ayuda, encontrar su propia felicidad, su propia santidad a través
de una vida cristiana bajo los lineamientos de la iglesia catélica y es importante dar
a conocer esa institucionalidad esa vida en Jesus desde los primeros afios de vida,
por eso una de las principales fuentes de trasmitir ese estilo vida es por medio de la
educacién inicial con impacto en las familias y muchas veces esa necesidad de
tener una educaciéon fundamentada bajo principios religiosos no parte de las

comunidades en si, sino desde la familias catoélicas.

Ahora bien, las comunidades no se encuentran solas en este proceso de
trasmitir una identidad e institucionalidad religiosa, también existen diferentes tipos
de organizaciones que tienen una raiz desde el Vaticano, donde se construyen
proyectos de cambio para que la misibn de educar en el mundo bajo la
institucionalidad catélica no se pierda si no que continle a través del tiempo.

CONACED es una de ellas a nivel nacional

En este proceso se contd con el privilegio de entrevistar a la presidenta
Nacional de CONACED en Colombia, la hermana Gloria Patricia Corredor Mendoza,
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esta confederacion tiene alrededor de 29 federaciones (que son las comunidades
religiosas) y esas a su vez afilian a las diferentes instituciones educativas en las que
hacen parte). Su principal mision va mas alla de un trabajo de solo
acompafiamiento, sino buscan apoyar en el &mbito pastoral, pedagdgico y
administrativo a los colegios y federaciones afiliadas, por medio de un plan
estratégico acompafnado del Pacto Educativo Global, que es la iniciativa del Papa,
y el llamado por medio de las diferentes Confederaciones de aplicar los procesos
de cambio, innovacion y transformacién, asesorar, acompafar, representar y
visibilizar en el &mbito educativo, nacional e internacional a todas las comunidades
educativas que hacen parte de la red. Quien nombra el presidente de la
Confederacion es el la Conferencia Episcopal, existe una Asamblea plenaria que
esta conformada por los obispos los que eligen la Presidencia y la Asamblea
conformada por los presidentes de las comunidades religiosas, los presidentes de

las federaciones.

Una de las principales misiones de CONACED fue transformar la educacién
ya que anteriormente estaba basada desde el credo y la fe y poco a poco se fue
generando una necesidad de incorporar otras disciplinas, como ensefar a leer,
escribir, matematicas, manualidades y a través del tiempo se fueron ampliando las
necesidades de las comunidades en otros campos del conocimiento, pero sin perder
la mision principal evangelizar por medio de la educacion, siendo el Lema de
CONACED “Evangelizamos educando, educamos evangelizando” y en este tiempo

bajo la premisa del Pacto Educativo Global.
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Teniendo en cuenta lo anterior en cada uno de los colegios se encuentra
permeada la comunidad religiosa en todos los niveles organizacionales, tanto en
areas administrativas, académicas, pedagdgicas y estratégicas, con el fin de no
perder esa identidad que los caracterizas, asi mismo se encuentran los grupos de
consejeros que acompafian en el proceso de formacion no solo a los estudiantes

sino también a las familias y comunidad en general que hace parte de los colegios

Comprender la estructura de la organizacion educativa y la influencia
de la comunidad religiosa para una transformacion hacia modelos méas

innovadores

Al momento de analizar las 3 organizaciones educativas se encontré que
tanto la O1 y O3, presentan una estructura muy similar y un acompafamiento de la
comunidad religiosa desde la base hasta la linea estratégica como lo muestra las
figuras a continuacion, si bien las estructuras organizacionales de ambos colegios
se encuentran publicados en sus paginas web se tomé un modelo como referencia
que complementa a las dos organizaciones para dar una mejor explicacion del
impacto de la comunidad religiosa en la toma de decisiones tanto de continuidad de
su institucionalidad como participacibn en procesos y proyectos de cambio y

transformacion hacia modelos de innovacion.
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Figura 19: Modelo Estructura Organizacional, de las Organizaciones

Educativas O1y O3

1

‘ ‘- Y
'- "

La figura anterior es un ejemplo de una de las estructuras organizacionales de las
instituciones analizadas, con una tendencia a ser una organizacién mas horizontal
buscando analizar como las légicas institucionales tienen participacion en los
diferentes niveles y areas de la organizacion educativa. Por lo cual de acuerdo a la
forma en como se dividieron cada una de las l6gicas, a cada una se le dio un color
para identificarlas dentro de una linea de toma de decisiones en la estructura
organizacional. La légica “Organizacién Educativa” se le asigno el color verde, a la
l6gica “Comunidad Religiosa” se le asignd el color azul y por ultimo a la logica

‘empresa” se le asigno el color amarillo como se muestra a continuacion:
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Organizacion

Educag Comunidad

Religiosa

Empresa

Caracterizar las logicas
institucionales presentes en la
Organizacion

A continuacion, se muestra en la figura 20, como se incorporan estas tres

|6gicas desde la estructura organizacional.

Figura 20: Integracién de las logicas Institucionales con la estructura

organizacional
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Podemos observar en la figura anterior en cada una de las lineas jerarquicas
de la estructura se encuentra permeada en todos sus niveles por la comunidad
religiosa, pero especificamente para los grupos académicos y administrativos tiene
una representacion mas desde el acompafiamiento y consejeria espiritual, sin
embargo, encontramos que esta se encuentra incluida no solo en el proceso de
consejeria sino también en el académico como docentes, coordinadores,
acompafiamiento espiritual y psicologico, asi mismo en los procesos visiénales y
toma de decision estratégica desde la légica de los objetivos de la empresa y la
l6gica de los objetivos de la organizacidbn educativa siempre hay un

acompafiamiento de la légica de la comunidad religiosa.

Identificar qué nivel de importancia tiene para una organizacion
educativa transformarse en procesos de innovacion sin dejar de ser

competitivas y sostenibles en el tiempo.

Las tres organizaciones bajo analisis de estudio presentan la misma
caracteristica respecto a los procesos de cambio, transformacion a procesos de
innovacion, y es que dentro de sus planes estratégicos tienen contemplada esta
necesidad, no solo por mandato desde el vaticano, sino por la capacidad que tienen
de adaptarse a los entornos, leer los contextos y las necesidades de las sociedades,
al estar inmersos dentro de un proceso académico es obligacion estudiar,
actualizarse, obtener retroalimentaciéon de sus comunidades, denominando los

procesos de transformacion y cambio desde varios enfoques:

e Cambios Sociales

e Cambios Espirituales

198



e Cambios en Innovacion tecnoldgica

e Cambios en Innovacion pedagdgica

e Cambios en Innovacion metodoldgica

e Cambios en métodos administrativos

e Cambios en creacion de super equipos
e Cambios es tipologias familiares.

e Cambios en las necesidades del entorno

e Cambios ambientales, politicos y econdmicos.

Todos estos procesos de cambios deben de estar incorporados dentro de los planes
estratégicos que se realizan con visiones a 5 afios, pero con seguimientos anuales,
ademas al estar vigiladas y e inspeccionadas por las Secretarias de Educacion

municipales es necesario siempre trabajar en procesos de mejora continua.

Otro rasgo semejante encontrado en las 3 organizaciones, es que cuentan con
procesos de acreditacion en calidad, si bien no es un requisito de norma obligatorio
para los colegios, la mayoria de organizaciones educativas privadas en Colombia lo
realizan como mecanismo de posicionamiento y aseguramiento de la calidad para
sus comunidades académicas, siendo la mas comun “Certificacion de Calidad
ICONTEC”, donde a si mismo solicita realizar un proceso de mejora continua no
solo desde lo objetivos académicos, si no también administrativos, gerenciales e

impactos en las comunidades.
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Capitulo VII. Conclusion
Las comunidades religiosas al presentar patrones de alto grado de
institucionalizacion han tendido una importante participacion en la educacion de los
seres humanos no solo con la finalidad de desarrollar competencias en las
sociedades y prepararlos para un “futuro” sino también con el fin de no perder,

tradiciones, culturas, costumbres, ritos que hacen parte de su sistema religioso.

Aunque las organizaciones educativas pertenecientes a un sistema de
comunidad religiosa presentan estructuras organizativas establecidas y definidas,
las decisiones se encuentran principalmente centralizadas y permeadas por la

comunidad religiosa por encima de las demas ldgicas.

Una de las principales causas que ha permitido que organizaciones que
pertenecen a comunidades religiosas puedan permanecer a través del tiempo es
precisamente su alta institucionalidad basada en una transferencia de valores y
principios morales, éticos y religiosos, donde la iglesia en su principal 6rgano, siendo
una de las organizaciones que desde épocas medioevales continua vigente, con

una fuerte capacidad de adaptacion al cambio, a través del tiempo

Se observa que existe una légica que presenta una mayor influencia sobre
las demas, y es en este caso la comunidad religiosa, no solo por el poder que tiene
en la toma de decisiones, sino también por la especialidad y formacion que tienen
sus integrantes al interior de la organizacion educativa, ya que, dentro de su misma
concepcion, con actores capacitados, con niveles educativos superiores, inmersos
también dentro del conocimiento, no solo religioso sino también cientifico. Sin
embargo, se podria denominar una cuarta logica institucional que seria la légica
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integral, ya que dentro de las organizaciones educativas que pertenecen a
comunidades religiosas debe existir una integracion de las tres logicas “Empresa,
Comunidad Religiosa, Organizacion Educativa” para que se pueda dar
cumplimiento a los objetivos organizacionales y procesos de cambio,

transformacion e innovacion sin perder su identidad.

No es cambiar por cambiar, es identificar los isomorfismos desde el neo
institucionalismo, la forma de negociacion por parte de los actores, valoracion del
conocimiento, la forma en como se posicionan a través del tiempo, en primer lugar,
hay una serie de principios que tiene que ver con un tipo de conocimiento practico,
la doctrina, que lleva a una serie de practicas dentro de la sociedad y lleva a la

formacioén de buenos ciudadanos.

Las Organizaciones Educativas religiosas se estan enfrentando y analizando
los procesos de cambio a su alrededor, una de ellas es encontrar nuevas formas de
transmision de conocimiento, donde uno de los principales cambios que han
enfrentado en la actualidad es una educacion desde un nuevo escenario virtual, asi
mismo un llamado desde la confederacidén a realizar una transformaciéon en las

estructuras de los colegios catélicos, a ser mas planos flexibles y horizontales.

Teniendo en cuenta la transformacién y forma de transmitir el conocimiento,
los actores al interior de las organizaciones han recibido un sin numero de
directrices para atender la forma en como enfrentan el cambio, disefiando nuevas
estrategias para atender unas necesidades de conocimiento desde otra forma
pedagodgica virtual donde antes era una opcion, pero en la actualidad es una
obligacion.
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Las Organizaciones Educativas religiosas continan vigentes a través de los
afos, permanecen como forma de mediacion de relacion de los individuos. La
necesidad del ser humano de desarrollar algun tipo de fe, necesidad de un
comportamiento ético, de reconfortar sus almas y emociones por medio de una
creencia en algo superior, que es omnipresente omnisciente y omnipotente, y una
de las formas de encontrar esa mediacion es por medio de las organizaciones
educativas religiosas, porque creen en ellas, independiente que sean una fuente de
trabajo, se busca estar inmerso en ellas, no solo por una transferencia de
conocimiento si no por una confianza ética y moral, siendo un momento de
cosmovision epistémico que permite hacer méas funcional la vida los miembros de la
organizacion, ya que son personas que no van solo por el salario o porque tienen
que sacar adelante a sus hijos, hay otros elementos que son mas sélidos, una
confianza de pertenecer a un grupo que les brinde seguridad, una seguridad social,

educativa, econdémica, moral y espiritual.

Cambio y enfrentamiento con el presente, esta de por medio las creencias
formacion técnica y formacion espiritual y al hablar de las légicas y el enfrentamiento
da una habilidad con el presente; siendo las organizaciones educativas religiosas
muy importantes porque tienen una caracteristica que no se quedan solo en el
campo cognitivo si no en un escenario vivencial, con una orientacion hacia el futuro.
El dialogo que tienen los individuos con la sociedad, que se genera hacia la practica
con el deseo de un mejor escenario o un mejor futuro para la sociedad, eso las

caracteriza mucho, o se tiene la concepcion que no generan delincuentes, no
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generan personas que van atacar a otras 0 que sean nocivas para la sociedad
donde es importante destacar que este tipo de organizaciones aparecieron en la
sociedad para dar un beneficio a los individuos, familias, con un campo de accion

dentro de una sociedad.

Formar seres humanos integros a través de un servicio publico, operado por

organizaciones privadas.

Si bien en la teoria encontramos en las Nuevas formas de organizacién una
posicion desde Heyderbrand y es que para que las organizaciones presenten una
transformacién hacia nuevas formas de organizacion en cuando a la divisién del
trabajo, se puede presentar esa transformacién de una manera mas facil cuando
presentan estructuras mas flexibles, mas pequefias y aquellas que prestan un
servicio, sin embargo en este caso nos encontramos ante organizaciones que
prestan un servicio educativo, pero sus estructuras son burocraticas, piramidales
sin embargo han logrado hacer una transferencia hacia modelos de cambio,
innovacion y tecnologia, gracias a su nivel de institucionalidad y esa institucionalidad

hace que perduren en el tiempo a través de los siglos.

Cuando hablamos de légicas institucionales desde el nuevo institucionalismo
sociologico se resalta lo expuesto por Zucker (2001), donde plantea para que
existan actos altamente institucionalizados es suficiente que una persona diga a otra
cual es la forma de hacer las cosas, donde se presenta una trasmision,

conservacion y persistencia de la cultura. Para que se presente una persistencia
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cultural debe ocurrir una trasmision de una generacion a otra, segundo, cuando se
transfiere se genera una conservacion de la cultura, y precisamente el grado de
conservacion esta directamente relacionado con el grado de institucionalizacion; y
tercero cuando ocurre la conservacion necesariamente la persistencia cultural
depende de la resistencia al cambio, pero los actos que se consideran altamente
institucionalizados se resistiran al cambio por medio de la influencia personal porque
los considera hechos externos impuestos en un escenario. Ahora bien, en ese orden
de ideas en el caso de estudio multiple se encontr6 que se cumplen esos tres
aspectos trasmision, conservacion y persistencia cultural, encontrando rasgos de
organizacionales altamente institucionalizadas y esa permanencia a través del
tiempo sin perder una identidad en los procesos de cambio e innovacion no se
presentan especificamente por pertenecer a una comunidad religiosa si no por la
“Creencia” es la que ha permitido que se presente esa identidad en este tipo de

organizaciones.

Entonces para dar respuesta a la pregunta de la investigacion ¢Como se
incorporan las légicas institucionales en organizaciones educativas que pertenecen
a una comunidad religiosa, analizada desde el cambio organizacional con miras
hacia la transformacién en procesos de innovacién? Estas légicas se incorporan por
una cuarta légica de integracion entre las tres, donde se deben de complementar
con sinergia para que se puedan cumplir con los objetivos que las identifican, educar
para evangelizar, educar personas integras, en valores bajo unas premisas cristiana
catblicas, para entregarle a la sociedad personas buenas con conocimiento y

capacidades, logrando adaptarse a los procesos de cambio con miras hacia la
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transformacién en procesos de innovacion por medio de su alta institucionalidad que
es generada por las creencias, fundamentadas desde las familias y son esas
creencias de las familias las que hacen que este tipo de organizaciones
permanezcan en el tiempo acompafiadas dentro de una ldgica integral
(Organizacién Educativa, Empresa, Comunidad Religiosa) aplicando procesos de
institucionalizacion por medio de la transmision, conservacion y persistencia de la

cultura.
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