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INTBODUCCIOM GENERAL DEL TF.ABAJ0. 

\ Uno de l o a  Intoresss bQsico8  de la  P a i c o l o g f a   S o c i a l  e8 

e l  e s t u d i o  e i n t e r p r e t a c i 6 n  de l o s  fendrenos que m daa  en c; 

e l  seno de la Sociedad,  

\~ 

Estos  fendmenoa'generalmenta se presentan en  grupos h~ 

formales  o formales  y BU nsmifea tac i6n  OS diversa .  (. 

U la a c t u a l i d a d  ex is te  una inquietud por p a r t e  de un - 
grupo de Optometristaa ( X 1  Conseje D i r e c t i x o  d e l  Colegio  Na- 

c i o n a l  da Optometrfa) por c o n o c e r   c u a l  es  l a  percepcidn y :& 

d a  aún la actitud hacia el. ro) p r o f e s i o n a l  d e l  Optornctrista 

y la Carrera de GptometrhaS Este cuest ionamiento  surge  debido 

a que la Optometrfa a l o  l a r g o  de BU d e s a r r o l l o  se ha presen 

t a d o  con grandes o b s t h z l o s .  E s t a   s i t u a c i h  no solo se ha - 
. -  

presentado en nuestro pa l s  s i n o   t a b i b n  en las paises capita 

,, l istas y en las quo f o r m a  el bloque s s c i a l l n t a ,  tommdo di- 

f e r e n t e s   c a u c e s  en cada uno de acuerdo a las condic iones  t e e  

n o l b g i c a a ,   e c c n d n i c a s  y ~ o c : i a l e s .  
*. 

Asf tenomas dos t e n d e n c i a s  en el d e s a r r o l l o  de l a  Opto- 

metrfa, la primera en los paises capitalistas cuyas   or i cnta -  

c i o n a s  h n  servido  da combust.ible para acelerar e l  avance de 

l a  Optonotrfa  y l a  ,segunda,, de l o a  paises s o c i a l i s t a s ,   q u i e -  

nes dec id ieron  qu'e las c i e n c i a s   v i s u a l e s  deberlan ser contem 

pladas imicarncnte por el Oftalmdlogo de t a l  mmra que no - 
exista  la Optometrfa coma d i s c i p l i n a   i n d e p e n d i e n t e .  

I 

Emparedados entre estas  doa tahdenciae  quedan 103 paises 

en d e s a r r o l l o  como el nuesZ;ro, en l o s  quu l a  Optometrfa no i. 

h a  d e f i n i d o  claramente su c:ar&ter c i e n t f f i c o  y p r o f e s i o n a l  

pero  tampoco m? ha resignado a de~aparecer .  



. .  

Estas dos  tecdencias   on retornadas por  los Oftalm6logos y 

l o s  Optomctristas enpfricoa y tCcnicos ,  los primeros tienden a 

que d e s a p a r e z c a  la Optometrfa ya quo existe  un profes ional  Of= 

talmblogo que sup~estamente puede atender  todo l o  relacionado 

con las Cimcias  Visuales  y que  no considera  a la Optornetrfa - 
como Ciencia .  Po2 o t r o  l a d o ,  la  fecdencia a d e s a r r o l l a r  la Op- 

t o m e t r i a  COD finos  puramente  lucrativos esta r e p r e s e n t a d a  por 

l o a  Optoxct r fs tas  eqifricos y las cadenas de Opticaa,  
*, En medio de e s t a s  dos  tsndencias esta e l  Cptcmtrista Pro - 

f e s i o n a l  e l  cual no ha Cefi.aido o manifestado su postura al  - 
respecto. 

ti La t e o r f a  de la PsicoI .ogla   Social  que 3c considera  m58 - 
adecuada para  abordar e s t e  probleiaa es el de las Acti tudes ya 

que no s6 trata purmente die cuestiones c o g n c s c i t i v a s  o coaduz 

t ua l e s  sino de tendencias que s e  han m a i f e s t a d o  de acuerdo a 

distintas condiciones y hacia diferentes hechos. ', 
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7 )  Dado que no e x i s t e  material b i b l i o g d f i c o   e a p e c f f i c o  

del Rol Profesional del Optornetrista en Mgxico, se  hizo  uso 

de la informacidn que fue proporcionada por las Asociacionos 

antes mencionadas, e l  1.P.N'. y el I .N.T.O. 

c 
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INTRODUCCION DEL MARCO TEORICO. 

Para e s t a  i n v b a t i g a c i b n  88 d e s a r r o 1 1 6   e l   s i g u i e n t e  marco 

t e b r i c a ;  con el fin be e x p l i c i t a r  1s mayarfa de loa tdrmincrs 

que E J ~  u t i l i z a n ,  ya no unicimente est6  d i r i g i d a  a Ppsicblogos 

S o c i a l e s  s ino  que quizds sea nss importante para l o s  Optome- 

tristas en Mbxico, 

(A grandes razgos se hi:zo r e f e r e n c i a  da l a  t m e a  que rea- 

l i z a  ck P s i c d l o g o   S o c i a l ,  lo que e s t u d i a  í a  Psicoiogfa  S o c i a l  

el porque se enfocd l a  investigacidn dentro  d e l  procoso de - 
I n f l u e n c i a   S o c i a l   m i d i e n d o  :las A s t i t u d e s  de Pos individuos.  

Se d e f i n e   l o  que 8on Act i tudes  para un mayor entandiniea 

t o  al r e a l i z a r  el instrumento u t i l i z a d o  en esta i n v e s t i g a c i d n  

y l o s   d a t o s  que s e  obtuvieron ,  

- 

Se describe el termino Rol ,  como es u t i l i z a d o   p o r   l o s  . -  

PnicGlogos Sociales y que e s  e l  R o l   P r o f e s i o n a l   h a c i e n d o  men- 

ci6n d e l  R o l  Profesional del Optometr is ta  en M6xic0. - 
SE present6   dos  planes de e s t u d i o s  de l a  Carrera de Opto 

metr fa   que  existen ea el I>..F. y a mi parecer son los  mas re-- 

p r e s e n t a t i v o s  para medir  poster iormente  la Act i tud  de l o s  es- 

t u d i a n t e 8  hacia l a  Carrera d e  O p t o m c t r h ,  tanto d e l  1.P.N. - 
c o z 0  d e l  I . N . T . 0 ,  

-6- 



CAPITULO I. 

PSICQLOGIA SOCIAL Y PXOCESO DE I;?JFLUEYCIA SOCIAL. 

E l  intcrt?s  de algunos I ' s i c d l o g o s   S o c i a l e s  es entender  c'omo 

se in f luye  la g e n t e   e n t r e  sf:, aunque e e t a  i n f l u e n c i a  de una p e r  

sena a o b r e   o t r a  puede 8er  remota y a c c i d e n t a l .  

Las r e l a c i o n e s  de- peracma EL perscna se d i s t i n g u e n  no ~ 8 1 0  

por  e l  hecho de que los f a c t o r e s . * p s i c o l b g i c o s  puedan o c u r r i r  an 

ambas partes de u n a   r c l a c i b n ,  sino tambikn por su  c a r h e r  ao- 

c i a l ,  es d e c i r ,  las r e l a c i o n e s  humanas siempre se dan  en un '%I- 

b i e n t e   s o c i a l   o r g a n i z a d o ,  en una familia, en un grupo, en una - 
comunidad, en una naci(an,  que h a  d e s a r r o l l a d o   P 6 c n i c a s  , catego-  

rias,  reglas y v a l o r e s   s i g n i f i c a t i v o s  p a r a  las i n t e r a c c i o n e s : h u  

manas, se n e c e s i t a  una comprensibn de l a  a c c i d n   s e c f p r o c a  de - 
los miamos con e l  c o n t e x t o  Egocia1 en que ocurren.  

II  

Es por dsto  por l o  que e l  problema de l o s  0 2 t o m a t r f s t a o  en 

M&xico,  pueden s e r  es tudiados  desde un punto de v is ta  psicoso-" ,  

c ia l ,  ya que eat& d e n t r o  do una sociedad  en l a  cual, mbos   gru-  

pos,  ( e l  de l o s   O p t o m e t r i s t a s   e g r e s a d o s  de una e s c u e l a   p r o f e s i o  

rial, como aquellos emplr icos  o t b c n i c o s )   i n t e r a c t d a n   e n t r e  s t ,  

y lo que  tratamos de conocer  es la a c t i t u d  que ambos t i e n e n  so- 

bre un punto en camGn, su rol p r o f e s i o n a l  como Optometr is ta  y - 
l a  Carrera da Optometrfa. 

- 

Entonces la " P s i c o l o g h   S o c i a l ,  se ocupa, d e l  e s t u d i o  de - 
las r e l a c i o n e s  reales,  imaginadas o a n t i c i p a d a s ,  de una peraona 

con otra, d e n t r o  .de un c o n t e x t o   s o c i a l ,  en l a  medida ea que - 
a f e c t a n  8 103 individuos  comprometidoss1 (1) 



Ea por e l l o  q u e j l o s  Psicdlogos  Sociales es t& interesado8  

en e s t u d i a r  las condiciones  que llevan a una peraona a adecuar 

se al  j u i c i o  de otras, 'la0 condiciones que l l e v a n  a una perso-  

n?. a adecuarse  a l  juSciG: de o t r a s ,  'las condic iones  que determi - 
nan las L c t i t u d e s  de una  persona,  las condic ion3a que conducen 

J 

. 
a in terre l r i c ianarse   compet i t ivamente  o coopezativamente. E l  - 
Ysicdlogo   Soc ia l   t sm3idn se  i n t e r e s a  en e l  estudio de los efec 

t o s  de las a c t i t c d e a  de un individuo err sus r e l a c i o n e s   c o n   l o s  

- 
o t r o s  de las consecuenc ias  de las i n t c r a c c i o n a s   c o m p e t i t i v a s  o 

de cooperaci6n y de r e l a c i o n e s  similaresot 
L 

En es te  c a s o  se puede d e c i r  que exis te  una r e l a c i d n  de - 
c o m p e t e n c i a ,   e n t r e  ambos grupos de Optometristas, 

Ahora bien, u30 de l o s  procesos que mbs han i n t e r e s a d o  a 

l o s   P s i c d l o g o s   S o c i a l e s  eo el de Inf luencia  S o c i a l ,   d e n t r o  de 

eate tema es p o s i b l e   e s t u d i a r  l a  problcmat ica  de los  Optometris 

taso 
-. 

La I n f l u e n c i a   S o c i a l  ha sido es tudiada  por algunos inve-s- 

t i g a d o r e s  como Asch (1951) Milgram (1965) Latan6 y Darley .(1970) 

e l lo8   demostraron   cuan   suscept ib les  somos a l a  inf luencia  ejer 

cida por  Pa a c t i v i d a d  expresa o por la mera p r e s e n c i a  pasiva - 
de o t r a s   p e r s o n a s ,  ( 2 )  

-.. 

LDe ahf que la F s i c o l o g i a   S o c i a l   e s t u d i e  las mani fes tac io -  

nes de conportamiento  susci tadas  por l a  i n t e r a c c i d n  de una pez 

sona  con otras personas o,por l a  mera expectativa de t a l  inte- 

r a c c i d n ,  ) 



Dentro de e s t e   p r o c e s o  de Influencia S o c i a l  encontramos 

temas como; la i d e n t i d a d   s o c i a l ,  el apoyo s o c i a l  y la realidad 

s o c i a l .  

(La i d e n t i d a d  social se r e f i e r e  a la adhesidn que una per- 

sona s i e n t e  hacia las otras, tornadas  en forma individual  o co- 

l e c t i v a ,   s e n t i m i e n t o   q u e  le hace pensar que o c u p a ' m  lugar en 

l a  s o c i e d a d ,   S e   r e l a c i o n a   c o n  l a  i d e a  d e   p o s e e r   s t a t u s ,  enten -. 

dido 6 s t o  como p o s i c i d n   c o n c r e t a  o como la jerarqula que t5e - 
posee ante indiv iduos  relevantes. Concomitantemente l a  i d e n t l  

da6 s o c i a l   o f r e c e  un punto die apoyo s i g n i f i c a t i v o  para la par .- 

sona en tdrminos de pertenencia.)  " - 

Aquf es muy f d c i l   d e t e c t a r  como un Optornetrista  pertene-  

ce a u11 grupo s o c i a l   e s p e c f f ' i c o ,   o c u p a  un l u g a r  .en l a  Sociedad 

y supuestamente debe t e n e r  un s t a t u s  solo que d a t e  ha  s i d o  mo 

t i v o  de i n v o a t i g a c i b n ,   s a b e r  qua artatus t i ene  un O p t o n e t r i a t a  

egresado  de una e s c u e l a  Profesional y si e s t e  status d i f i e r e  

d e l  de un O p t o m e t r i s t a   t 6 c n i c o  o con el de un empfr ico ,  

E l  apoyo social alude a. l a  r e s p u e s t a   f a v o r a b l e  que una - 
persona o b t i e n e  d e  o t r a  y que apunta la  BUS s e c u e n c i a s  de con- 

d u c t a , ; E h  e s t e  s e n t i d o  puede a f i r m a r s e  que e l  apoyo proviene 

d c ' l o s  signos de aeconocimiento y aprobacih en t b r m i n o s   d e l  

r e f u e r z o   s o c i a l   o b t e n i d o  por a c c i o n e s  y a c t i t u d e s   v a l o r a d a o J  

Este toma tarabien parece inportante seaalar ya que serla 

i~ 

muy $til conocer  que t a n t o  a.poyo s o c i a l   t i e n e  un O@rnetrista 

dentro de l a  sociedad a la que pertenece. 

Lw real idad s o c i a l ,  se r e f i e r e  a la perspectiva que una 

persona   adquiere  de o t r a s  y comparte con ellas. Le s u m i n i s t r a  

un modo de concebir  el mundo que contr ibuye  a simplificar lo 

complejo y aclarar l o  m b i g u o  (3) , 
\ 
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En l a  p r e s e n t e   i n v e s t i , g a c i 6 n  se i n t e n t 6  aclarar c u a l  es 

l a  r e a l i d a d   s o c i a l  de un Optometriata en Mbxico. 

(“oscovic i  y Faucheux (1972) a l  e s t u d i a r  e l  proceso de - 
i n f l u e n c i a   s o c i a l ,   t a n b i d n  han d i s t i n g u i d o   t r e s   m o d a l i d a d e s  

de i n f l u e n c i a ,  que serfan las siguientes:  

La conformidad que se c a r a c t e r i z a  por l a  e x i s t e n c i a  do 

una norma  dominante y..por e l  hecho de que los i n d i v i d u o 8   a c e 2  

tan el sistema de comportamiento  pr ivi legiado  por  esa norma., \ 
Al parecer l o s   O p t s x a e t r i s t a s  en Mgiico han adoptado e s t e  

t i p o  de conducta. (Claro que Osta podrfa ser una h i p d t e s i s  - 
para f u t u r a s   i n v o s t i g a c i o n e s J .  

../ 

!La . Innovac i6n ,  muy a menudo se confunden las noc iones  de 

i n f l u e n c i a  y poder; la h f l u a n c i a  seria el hecho de  una mino- 

r i a  d e s p r o v i s t a  al p r i n c i p i o  de todo  podar pero con.un est i lo  

de comportamiento firme y r e s u e l t o   ( c o h e r e n t e ) ,  Esta n i n o r i a  

puede cambiar, por s u  conducta, el sistema de comportamiento 

de la mayorfa para reemplazar lo   por  o t r o  modelo. 1 - \  

Aquf p o d r l a   d e c i r s e  que algunos miembros d e l  Colegio Na- 

c i o n a l  de Optornetria  han  fungido como innovadores. 

La n o m a l i z a c i b n ,  remite a s i t u a c i o n e s  en las c u a l e s  no 

existe  una norma p r e v i a  y donde los su je tos  dudan en cuanto a 

las raapuestas   que han de dar .  Los s u j e t o s ,  a l  ejercer unos - 
sobre otros  una i n f l u e n c i a  rec fproca ,   convergen  hacia l a  nor-  

ma corn&. (4) 

Por la complej idad de este tema ser ia  posible  hacer un - 
amplio d e a a r r o l l ? ,   s i n  embargo en la p r e s e n t e   i n v e s t i g a c i d n  - 

-1 0- 



solo es necesarlO . conocer  a:Lgunos a s p e c t o s  generales del  pro- 

c e s o  de i n f l u e n c i a  soc ia l ,  tomaxiola como la  i n t e r a c c i d n  que 

existe  e n t r e  las personas .  Nos homos de e n f o c a r  m& ampliamen 

t e  en el ? s t u d i o  de las a c t i t u d e s  de las personas  que interac - 
túan entre sf, considerando a las a c t i t u d e s  como percepc iones  

acerca de las personas, las cosas o l o s  hechos ambientales. 

" - . " .. . . . - 

E s t o  se debe a que en :La p r e s e n t e  investigaci6n se midie - 
ron las a c t i t u d e s  de los Opitometristas C O ~  r e s p e c t o  a BU rol 

p r o f e s i o n a l  y l a  Carrera de O p t o ~ e t r i a .  

$. f Al d e f i n i r  las actitudes debe tomarse en cuenta, f.unda- 

mentalmente el modo en que tiispcnen al  individuo para conce- 
L- 

b i r  a l  mundo y reacciona m i t e  81 de determinada manara. E l  - 
e s t u d i o  de las a c t i t u d e s  posee singular u t i l i d a d  porque con- 

t r i b u y e  a exp l i car  las diferencias individuales en l a  forma- 

d e  r e a c c i o n a r   a a t e  una s i t u a c i 6 n  dada ,  brindan un resumen de 

l a  h i s t o r i a  de l a  e x p e r i e n c i a   s o c i a l  del  individuo y permiten 

p o r  l o  t a n t o ,  l a  p r e d i c c i h  acerca d e l  conportamiento s o c i a l  *. 

individual.  , 
- 2  
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CAPITULO I1 

TEOSIA DE LAS ACTITUDES. 

% a) Importanc ia   da1   es tudio  de las a c t i t u d e s   d e n t r o  de la P a i c o  - 
logla  Sooial, L 

E l  estudio de las a c t i t u d e s  ha ocupado,  desde hace mucho 

tiempo un l u g a r  cuy importante  dentro  de l a  P e i c c l o g f a   S o c i a l  

y ha s ido  un tema central de l a  i n v e s t i g a c i & n .  Y8 e s c r i t o r e s  - 
corno Thomas y Znaniecki  y Bogardu y Folsom (193 1) d e f i n i e r o n !  a 

l a  P s i c o l o g i a   S o c i a l  COMO e:L e s t u d i o   o i e n t f f i c o  de las A c t i t u -  

des 

A l l p o r t   r e c o p i l d  m& de 100 d e f i a i c i o n e s  d e l  t6rmino de-- 

A c t i t u d ,   l o  que  demuestra e:L inter48 manifestado por l o  Ppsicb- 

l o g o s  sobre e l  asunto. 

Los P s i c 6 l o g o ~ 3 S o c i a l e s   c o n t e m p o r h c o s  dedican una c u a r t a  

o una tercera parte  de sus :libros y q u i d  una mayor c a t i d a d  - 
de s u s   i n v e s t i g a c i o n e s  a las a c t i t u d e s  y su  medicidn (Sher i f  y 

S h a r i f ,  1 9 7 4 )  Su  importancia ha  llegado a t r a o c e n d e r   i n c l u s o  - 
a l  campo de l a  Psicologia  S o c i a l  y se ha  in t roduc ido  en o t r a s  

disciplinas como l a  S o c i o l o g i a  y la A n t r a p o l o g f a   S o c i a l .  

- 

Cabe preguntarse  porque t a n t o   i n t e r g s  en el eatudio de las 

A c t i t u d e s ,  

Aparte de algunas razones que  Al lport  expuso en su arti- 

culo sobre P s i c o l o g i a  S o c i a l  Aroldo Rodrigues porpone estas: 

a) Porque las a c t i t u d e s  nos ayudan a formar una idea mds 

estable de la r e a $ L L d  013 k a .  que vivimos, 

b) Porque las a c t i t u d e s  son -elenentos valiosos para l a  

p r e d i c c i d n  y c o n t r o l  de conductas.  
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c )  Porque las a c t i t u d e : ~  son base  de i m p o r t a n t e s   s i t u a c i o -  

n e s   s o c i a l e s  como las relaciones de amistad y c c n f l i c t o .  

d)  Porque las actituders han contr ibuido  mucho al entendi- 

miento de los procesos de i n f l u e n c i a  sscial y de e s t r u c t h r a c i 6 n ;  

c o g n o s c i t i v a .  

B) C m p o s i c i b n  y adquis ic idn  de las Act i tudes .  

- x  
+..,Las a c t i t u d e s  implican expectativas acerca do n u e s t r a   p r o  

p i a  conducta y de l a  conducta da l o s   o t r o s  y se v i n c u l a  con t o  

dos l o s  a s p e c t o s  de la vida s o c i a l .  

.L. 

Los gustos ,   modales  y .La moral que nos c a r a c t e r i z a  r e f l e -  

d m  n u e s t r a s   a c t i t u d e s ,  as€ como los v a l o r e s   s o c i a l e s  qua les  

s i r v e n  de base. 
~ 

La viai¿n  que un e s t u d i a n t e  o un egr8SadO de l a  Carrera 

de Optometr fa   t i ene  frente a 3u mundo y e l  modo en  que act6a - 
f r e n t e  a 6 1  puede ser entendido, en gran nedida, observando - -  

las a c t i t u d e s  que conforman su campo p s i c o l 6 g i c o .  

Las a c t i t u d e s  a l  i g u a l  que l o s  valores, son adquir idas  - 
como resu l tado  de l a  incorparac ibn  d e l  individ.uo a l o s  modos y 

c o s t m b r e s  de una sociedad.)  - 
DEFINICIONES. 

Dada l a  importancia  d e l  concepto de A c t i t u d ,  nUmbrOSOS - 
a u t o r e s  de C i s t i n t a s   d p o c a s  se n a  ocupA20 en d e s c r i b i r l o  cada 

vez con mayor presicibn.  , 

cont inuec ida  se presentan algunas de las d e f i n i c i o n e s  

cl6sicas consideradas  como m& r e p r e s e n t a t i v a s ,  
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A l l p o r t  l a  def ine  como "un estado mental  y n e r v i o s o  de 

dispos ic idn   organizado  a trwds de l a  exper ienc ia   que  ejer- 

c e  una inf luencia  d i r e c t i v a  o dintimica s o b r e  l a  respuesta - 
d e l  individuo a toea c l a s e  de o b j e t o s  y s i t u a c i o n e s  a que - 
se enfrenta *I. (5) 

Ernesto Moneses (1967) aporta  la s i g u i e n t e  d e f i n i c i b n ,  

La  a c t i t u d  es l a  p r o n t i t u d  para resolver p o s i t i v a  o negati -  

vamente a o b j e t o s  S sfmboloa ambientales. Se r e f i e r e  a l  in- 

dividuo y c o n s i d e r a   s u   o r i e n t a c i 6 n   r e s p e c t o  a l  ambiente. 

La a c t i t u d   s i g n i f i c a ;  'I) Orientacidn hacia un o b j e t o  - 
concepto y s i t u a c i b n ,  o l e j o s  de e l l o s .  2)  P r o n t i t u d  para - 
responder  en forma determinada a esos o b j e t o s ,   c o n c p e t o s  y 

s i t u a c i o n e s  y a l o s  r e l a c i o n a d o s  con e l l o s .  

Tanto a l a  orientacfon como l a  p r o n t i t u d  para responder 

r e v i s t e n  matices, emocionales ,   mot ivac ionales  e i n t e l e c t u a -  

les,  muchos de e l l a s  i n c o n s c i e n t e s ,  (6) 

En 1973 Boudon y e a z a r s f i e l d  describen la a c t i t u d  d e n t r o  

de la Psicologfa  Social ,  en cuantro elementos bien d e f i n i d o s  

1 ) E l  primero es su car&ter de v a r i a b l e   i n d e f i n i d a ,  no  d i -  

rectamente observable y no observado. Sobre e s t e  punto, de - 
gran importancia porque en el reside e l  c a r g c t e r   c f e n t f f i c o  

d e l  concepto ,  casi todos  l o s  a u t o r e s  e s t &  de acuerdo. 

2 )  La idea de a c t i t u d   d e s i g n a  una pr2paracibn especffica para 

la accidn, pero no cualquiel? t i p o  de preparacidn.  

Las ac t i tudes  implican una r e l a c i b n  sujeto-ob3eto on l a  

rnedi&.en que no sdLo caracterizan a las a c c i o n e s ,  s i n o  tam-' . 

b i d n  a l a  g e r s o n a ,  y en l a  medida tambign en que 8 8 t h  v i n c 2  



ladas a o b j e t o s  y s i t u a c i o n e s  a d i f e r e n c i a  de 1 o a . r a a g o s  carat 

t e r i o l d g i c o s  que no implican n i n g u n a   e a p e c i f i c a c i d n  de las si- 

- 
t u a c i o n e s *  Por o t r a  parte ,  las a c t i t u d e s  8on d i s p o s i c i o n e s  mas 

o menos duraderas ,   d ia t inguiendose  asf de las simples motiva- 

c iones ,   Poseen  adem& una v a l i d e z   r e l a t i v a m s n t e  generúl, dicho  

en o t r o s   t h a i n o s . ,  una determinada acti tud c o n v i e t t e n  en simi- 

lares o e q u i v a l e n t e s  l a  t o t a l i d a d  d e  un conjunto  de  estimulas 

o s i t u a c i o n e s  , 

3) E l  t e r c e r   e l e m e n t o  de esta nocidn es l a  idea de p o l a r i d a d ;  

en P s i c o l o g f a   S o c i a l   u n a   a c t i t u d  es siempre a c t i t u d  a f a v o r  o 

a c t i t u d  en c o n t r a .  Se p o d r f a   e x p r e s a r  o que son e l  equivalen- 

t e  subjetivo de los v a l o r e s ,  

4 )  Las A c t i t u d e s  se adquieren y son s u s c e p t i b l e s  do a c u s a r  los 

efectos de las i n f l u e n c i a s   e x t e r n a s .  

La confcjrmidad s o c i a l  es en r e a l i d a d  l a  formacidn de a c t i t u d e a  

adecuadas a l o s  v a l o r e s  y a, las f o r m a s   s o c i a l e s   t i p o ,  (7)  

Finalmente  l a  d e f i n i c i d n  de a c t i t u d  de Aroldo  Rodriguez' 

(1976) i n t e n t a   r e s u m i r  aquellas propiedades en las que l a  ma- 

y o r f a  de las d e f i n i c i o n e s  parecen e s t a r  esencialmente  de a c u e s  

do, It es una o r g z n i z a c i h   d u r a d e r a  de c r e e n c i a s  y cognic ionea  

en general ,  dotada de una czrga a f e c t i v a  en favor o en c o n t r a  

de un o b j e t o   s o c i a l   d e f i n i d o ,  que  predispone a una accidn co- 

herente   con las c o g n i c i o n e s  y a f e c t o s   r e l a t i v o s  a d i c h o   o b j e t o "  

S h e r i f  y Sheri f  (1974) Iran d e s c r i t o  una s e r i e  de c r i t e r i o s  

*. 

para d i s t i n g u i r  las a c t i t u d e s  de otros f a c t o r e s   i n t e r n o s .  

a) Usa a c t i t u d e s  DO son innatas. 

b) Las a c t i t u d e s  no son estados temporales d e l  organismo s i n o  

que se   es tab lwcen  con mayor o menor f u e r z a  una vez que se han 

configurado. 
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c )  Las a c t i t u d e s   e s t a b l e c e n  una r e l a c i 6 n  entre persona y los 

o b j e t o s ,  

d )  La r e l a c i 6 n  sxjeto o b j e t o   t i e n e   p r o p i e d a d e s   a f e c t i v o - m o t i  - 
s a c i o n a l e s ,  

e )  La f o r s a c i d n  de las actitudes incluyen l a  f o m a c i d n  de ac - 
t i t u d e s  en g e n e r a l   c a t e g o r h  que abarcan us mayor o menor - 
n6meso de items O d e c l m a c i o c e s .  

f) Loa p r i n c i p i ó s  aplicableJ E la formacidn Oe a c t i t u C e s  er 

g e n e r a l  se pueden aplicar a la formacidn de las a c t i t u d e s  so -. 

c ia les ,  Definen como a c t i t u d e s  nsociales lB aquellas que 86 - 
dir igen hacia o b j e t o s  sociale!s, valores, productos   especia-  

les, grupos e institucioneo, (8) 

c )  E s t r u c t u r a  de l a s  a c t i t u d e s .  

.A La mayoria de los autores consideran a las a c t i t u d e s  c o  - 
o10 compuestas por tres a i e u e u t o s  claramente d i s t i n t o s ,  

.+,, a) COMPONEXTE COGNOSCITIVO, se re f iere  a las percepc iones  del - 

i n d i v i d u o ,  a sus c r e e n c i a s  y e s t e r e o t i p o s ,  o sea, a la idea o 

conocimiento que se t i e n e  acerca d e l  objeto p s i c o l b g i c o ,  

Por l o  corn&, e s t e  componente 88  expresa a t r a v d s  de opi  - 
niones,  es el que cambia con mayor f a c i l i d a d ,  a no s e r  qiie - 
t r a t e  de creencias c e n t r a l e s  o muy implicadoras  d e l  ego (She- 

rif y-Cols, 1 9 6 5 )  t a m b i h  es c i e r t o  qae cuanta mayor i n f o m a -  

cidn se t iene sobre un objeto de actitud se e s t a  en mayor d i g  

posicidn de percibir  tanto 108 buenos como los aspectos del - 
mismo ( S c o t t ,  1969). 



. _  

4: b) COMPON3NTE P.FECTIV0, 88 r e f i e r e  a los  s e n t i m i e n t o s  de l a  per , 

sona con r e a p e c t o  31 o b j e t o ,  o sea, al modo en que valore l o s  - 
o b j e t o s  que est& i n c l u i d o s  en una c a t e g o r f a   c o n c r e t a .  

.I 

No cabe duda de que e l  componeute m& evidentemente carac- 

t e r f s t i c o  de has a c t i t u d e s  es e l  componente a f e c t i v o .  Para a2gg 

nos  ( f i s h b e i n  y Raven 1962) ea e l  h i c o  r e k l ,  porque las creen- 

cias y c o n d u c t a s   a s o c i a d a s  at una a c t i t u d  son ererr,entos a trave3 

de los c u a l e s  es p o s i b l e  med.irla, pero no son parte de l a  misma, 

Fishbein 1965 ,   muest ra  que c:u;into ~ a y o r  es e l   a f e c t o   r e l a c i o n a -  

do  con e s t a s  creenciaa, mayar es el a f e c t o  hacia e l  ob je to  de - 
a c t i t u d .  Por o t r a  p a r t e ,  Hmn a f l m a  que "el aspecto ,  emocional 

de las a c t i t u d e s  es a menudo el conpoliente m& profundamente en 

ra izado  y e l  m& r e s i s t e n t e  a l  cambio". 

4 - c )  COMPONEXTE DE COMPORTAMIEI?TO, se r e f i e z e  a las tendenc ias  o 

p r e d i s p o s i c i o n e s  a a c t u a r  de: a c u a r d 0 . a  l a  i d e a  y sent imiento  - 
que se t i e n e  deJ. obieta  a c t i t u d i n a l .  

De acuerdo a es to ,   genera l rnente  se acepta un nexo entre $1 

componente c o g n o a c i t i v o ,   p a r t i c u l a r m e n t e  las c r e e n c i a s   e v a l u a t i  

vas y l a  d i s p o s i c i d n  a respcnder  al objeto. Se p i e n s a  ademas - 
que las c r e e n c i a s   c v a 1 u a t i v a . s  y la d i s p o s i c i d n  a responder a l  - 
o b j e t o  t i e n d e n  a ser compatibles .  "las i n t e n s i o n e s  de comporta- 

m i e n t o   e s t &   r e l a c i o n a d a s  c m  l a  a c c i 6 n  ab ier ta ;  pero dsta degen 

do de las  costumbres, normas y o t r a s   a c t i t u d e s  que las que son 

directamente apropiadas r e s s e c t o  al comportamiento hacia un ob- 

j e t o  do a c t i t u d  concreto" ,  (9) 

- 

- 
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\ :. 

, 

. k M& adelaqte Triaqdls r3e s i e n t e  tentado  a " g e n e r a l i z a r  y 

d e c i r  que los cambios p e r c e p t i v o s  8011 f s c i l e s ,   p e r o  los cambios 

a f e e t i v o s  son m& d i f f c i l e s  y que l o s  cambios de cornportmierto  

son los m& c o s t o s o s " .  

E s t o s   t r e s  componentes de l a  a c t i t u d ,  variables jntercu- 

m e n t e s ,   e s t &   i n s t r u m e n t a l m e n t s   r e l a c i o n a d o s  y según la t e o r l a  

de  la Coherehncis ,  Osgood y Tmnembaum, 1955 ,  F e s t i n g e r  1957, 

Heider  1958, guardan entre ;sf una c i e r t a  armonfa y congruencia  

Un cambio en c u a l q u i e r a  d e  (9110s t i e n d e  a produci r  un mmbio - 
en l o s  o t r o s  dos, a f i n  de : ree taurar  la c o h e r e n c i a   i n t e r n a  den 

t r o  de la e s t r u c - b r a  total de l a  a c t i t u d .  Hay estudioff qua prue 

ban e s t a - r c l a c i b n  e s t r e c h a  e n t r e  los componentes. Rasenberg - 
1960, por  ejemplo, r e a l i z d  l u n  experimento que demuestra  que el 

cambio en e l  componente a f e c t i v o   d e  uca ac t i tud   produce  un cam 

b i o  c o h e r e n t e  en el componente c o g n o s c i t i v o  y v i c e v e r s a .  

- 
- 

I) 

Pero tambiCn hzy pruebas, t odada  escasas, de  que la r e a c  

cidn entre e s t o s  t res  componentes n o  es directa ni matem5tica, 

- s i n o  mas bien d g b i l ,  de manera que estos pueden canbiar  a dife 

rentes grados.  Un cambio  ocurrido en c u a l q u i e r a  de ellos puede 

i n c l u s o  no afectar para nada a los o t r o s   d o s   r e s t m t e 8 .  

-. 

- 

Por otra parte ,   usualmente  Be supone que las a c t i t u d e s  y 

l a  conducta tanbien son c o n g r u e n t e s   e n t r e  sf, se c r e e  que las 

a c i t u d e s  determinan y d i r i g e n  la conducta. Sin eabargo, es fre 

cuente   observar  grandes d i s c r e p a n c i a s  entre e l l a s ,  porque la 

conducta  esta  determinada no s o l o  por una gana de a c t i t u d e s  - 
d i v e r s a s  (Newcomb, Turner  y Canverse) s i n o  tambien por factores 

eiternos de l a  s i t u a c i d n   s o c i a l  inmediata. 

I) 

- 



Un e s t u d i o  ampliamate documentado d a  l a  P i e r e  (1934) de- 

muestra l a  f a l t a  de c o h e r e n c i a   e n t r e  las a c t i t u d e s   v e r b a l e s  y 

l a  c o n u d c t a   m a n i f i e s t a ,  otro e s t u d i o  de V a s s i l i o u ,  T r i a n d i s  y 

Orken (1968) prueba  que  canbib e l  componente p e r c e p t i v o  sin que 

cambiaran los componentes   a fect ivos  y de conportamiento,  La - 
g e n t e  n o  siempre  actf ia  de acuerdo  con l o  que c ree ,  sabe y sieg 

t e ,  Leo M a n  (1972) d a  t r e s   r a z o n e s  pzra explicar las d i v e r g e 2  

cias e n t r e   a c t i t u d  y conducta ;  

a) e l  n i v e l  de d i f e r e n c i a c i d n  y de complej idad de los t res  corn 

ponentes. 

b )  A c t i t u d e s   d i f e r e n t e s   t i e n e n  relacidn con un mismo a c t o  de - 
- 

conducta ;  

c )  e l  t i p o  de a c t i t u d  que  subyace en el p r e j u i c i o ,  COMO las as 

t i t u d e s   t q i n t e l t c t u a l i z z d a s n  que son ricas en c r e e n c i a s  y este-  

r e o t i p o s   p e r o   c a r e c e n  d e  t e n d e n c i a s   r e a l e s  a l a  accibn, (10) 

En suma, puede afirmarse que la c o h e r e n c i a   e n t r e  los con- 

ponentes se  d a  a menudo cuando e x i s t e   u n a   a c t i t u d  y comporta- , 

miento ,  ,afirmar que e x i s t e  una relacidn muy estrecha o negar - 
t o d a  relacidn p o s i b l e  es igualmente  ingenuo, "las a c t i t u d e s  - 
implican l o  que l a  g e n t e   p i e n s a  de s i e n t e   r e s p e c t o  a, y como - 
l e  gustarfa comportarse   respec to  a un o b j e t o  de a c t i t u d , .   S i n  

embargo, las a c t i t u d e s  n o  $03 cusa n e c e s a r i a  n i  s u g i c i e n t e  del  

conportamiento;  las actitudes  confuntamente  con las normas, las 

costumbres y las e x p e c t a c í n n e s  sobre retuerzo si", 
Pero aparte de l a  e s t r u c t u r a   i n t e n n a  de las a c t i t u d e s  (es - 

t r u c t u r a  - i n t r a g c t i t u d )  que supone c o h e r e n c i a   e n t r e  8.us t ree  



componentes,   aunque  esto no siempre pueda c o n s t a t a r s e ,  se habla  

de o t r a s   e s t r u c u t u r a s   i n t e r a t c t i t u d i n a l e s   q u e  tambidn suponen - 
c o h e r e n c i a  entre un c o n j u n t o  de a c t i t u d e s   d a d o ,  A la c o r r e l a c i d n  

e n t r e  es te  c o n j u n t o   d e   a c t i t u d e s  se l e  denomina "sistema Cognos- 

t i v o " .  

-9 d) Funciones.  , 

Otro elemento importante  que tambi6n determina desarroUo 

y cambio   de   ac t i tudes  los c o n s t i t u y e  la f u n c i d n   d e   s a t i s f a c c i d n  

de necesidaC y motivaciones  bssicas, 

S e g h  l a  t e o r l a  de Kat25 (1960) .las a c t i t u d e s   t i e n e n   c u a t r o  

funciones  distintas que s i r ven  para su  mantenimiento o p a r a  su . 

modif i c a c i d n  . 
a) ins t rumenta l  o a j u s t a t i v o  utilitaycia, O sea que busca  ha adap 

tacidn a l  medio complcjo de por sf, de modo que las a c t i t u d e s  - 
ado~tadas   procuren   mnximizar  las g r a t i f i c a c i o n e s  y minimizar los 

duo impidiendo el reconoc imiento  de verdades desagradables sobre  

sf mismo, 

c )  V a l o r - e x p r e s i v a ,  Esta funcibn permite a la persona expresar - 
sus valores fundamentales y por e s t o  o b t i e n e   s a t i s f a c c i o n e s .  

d) F u n c i h  de conocimiento,  se basa en la neces idad d e l  indivi- 

duo de d a r  e s t r u c t u r a  a su universo, de comprenderlo y de dar le  

s e n t i d o ,  (11) 



LOS principales t e b r i z o 8  de l o  que 8e ha dado en .llamar 

a n 8 1 i s i . s   f u n c i o n a l  de las a c t i t u d e s  est& ftmdamentalmente de 

CAPITULO I11 , 

ROL PROFESIOSAL DEL OPTOYEETBXSTA EX MEXICO. 

a) Concepto de Rol,  

Dentro  de  una  cultura cada p o s i c i d n  se a s o c i a  con un con - 
junto de normas o e x p e c t a t i v a s ,  Estas e x p e c t a t i v a s  especifican 

l o s  comportamientos  que e l  ocupante de una p o s i c i 6 n  puede d i r i  

gir adecuadamente hacia un ocupante de o t r a   p o s i c i 6 n  g ,  de ma- 

nera r e c f p r o c a ,  los comportanientos que un ocupante  de la o t r a  

posdcidn  puede d i r i g i r  adecuadamente, hacia el primero, E l  con- 

cepto de rol se r e l a c i o n a   c o n  estas e r p e c t a t i v a s ,  

- 

- \  

E l  u s o   a c t u a l  d e l  t6rm:ino r e f l e j a  por loomenos t res  con- 

c e p t u a l i z a c i o n e s   b a s t a n t e   d i s t i n t a s ;  

1 )  El r o l  c o n s i s t e  en el Sistema de expecta t ivas   que  exi s ten  - 
en el mundo s o c i a l  que  rodea a l  ocupante de una p o s i c i b n ,  expeg 

t a t i v a s   r e f e r e n t e s  a si comportamiento hacia los   ocupantes  de  

otras p o s i c i o n e s , ' P o d r f a  hablarse en e s t e  caso d e l  r o l  prescri-  

t o .  



2 )  ~1 r o l   c o n s i s t e  en a q u e l l a s   e x p e c t a t i v a s - e s p e c i f i c a s  que a l  

ocupante do una   pos ic idn   perc ibe  como a p l i c a b l e s  a su   propio  - 
comportamiento  cuanCo  interactúa  con  los ocupm-tes de o t r a  po- 

s i c i b n .  Puede  denominarse r o l   s u b j e t i v o .  

3 )  E l  r o l   c o l z s i s t e  en los   comportamientos   manifestados  especf- 

f i c o s  d e l  ocupante   de   una  posic idn  cuando  interactda  con  los  

ocupantes de a l g u n a   o t r a   p o s i c i b n .  Esta a c t i t u d  puede  denomi- 

n a r s e  el r o l  desempeñado, 

Eb e l  c a s o  d e l  Optometr is ta  estaremos u t i l i z a n d o  e l  r o l  

p r e s c r i t o .  

Sin  embargo, en g e n e r a l  se u t i l i z a  e l  t 6 r m i n o   " r o l n  para 

d e n o t a r  el desem2efio del   comportamiento de a q u e l l a  parte del 

s t a t u s  que "prescribe c6mo debe a c t u a r   e l   o c u p a n t e   d e l  status 

b) Funciones del Optometr is ta  en M6xic0, 

P a r a  hablar  de las func iones  d e l  Optornetrista en Mlbxico, 

tenemos  que hacer notar, que existen c i e r t a s   d i f e r e n c i a s ,  ya 

que son a q u e l l a s  que marca l a  e a c u e l a   p r o f e s i o n a l  y las que 

han marcado los Optometr is tas   empfr icos .  

Una de l a s  d i f e r e i n c i a . s   c o n s i s t e  en que a l  Optometr is ta  

P r o f e s i o n a l ,   n o  l e  i n t e r e s a .   t a n t o ,  l a  v e n t a  de a n t e o j o s  y l e n  

t e s  de c o n t a c t o ,  y a l  Optometr is ta   empir ico  si, ya que supuea I 

t a m e n t e   r e a l i z a  exhenes  de refraccidn con e l  fin de vender. 
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h o r a  b i e n ,  las funciones marcadas por l o s  Optometristas 

Profesionales son : 

Invest igac idn,   d lagn6st , i co ,   t ra tamiento ,   grevencibn,  re-  

h a b i l i t a c i b n  de anomalias del a p a r a t o  de la v i s i b n ,  por medio 

de l e n t e s ,   l e n t e s  de c o n t a c t o ,  telescopios, ayu4as v i s u a l e s ,  

terapias v i s u a l e s ,  aprendisado t d c n i c a s  y su fundameqto c ien-  

tifico a f i n  de hacer una  concreta   evaluacidn de donde se des 

prende u11 tratamiento o canalizacidu  adecuada.  



PLAKTEMIENTO DEL PROBLEXA. 

Actualmente el Rol p r o f e s i o n a l  del. O p t o a e t r i s t a  en Mbxico, 

ha tenido  a lgunos  cambios  co:n r e s p e c t o  a l  status que  ocupa en - 
esta sociedad y es  por e l l o ,  que algunos Optometr is tas  se han - 
dedicado a i n v e s t i g a r  el porlqub de e s t e  fenbmeno, para ello han 

r e q u e r i d o  l a  co laborac ibn   de   profes ionales   que  les ayuden a r e a  

l i z a r  esta t a r e a ,  y ya que es un problema de t i p o   p s i c o s o c i a l  

es i m p o r t a n t e   e s t u d i a r l o   d e n t r o  de l a  P s i c o l o g f a   S o c i a l  y con - 
e l l o  c o n t r i b u i r  p a r a  complementar e l  trabajo que l o a  Optometris 

tas r e a l i z a n  , 

- 

- 
ES importante  mencionar  que aqul en K;Qxico e x i s t e n  3 t i p o s  

de Optometr i s tas ;  

1) Los Optometr is tas   egresados de una e s c u e l a   P r o f e s i o n a l ,   q u i e  

nes han s i d o   d e f i n i d o s  como ' u n  p r o f e s i o n a l  de  las ciencias de - 
- 

. l a  S a l u d  capaz de i n v e s t i g a r ,   d i a g n o s t i c a r ,  tratar, prevenir,  

r e h a b i l i t a r  anomalias d e l  a p a r a t o  de l a  v i s i b n ,   p o r  medio de len 

t e s ,  l e n t e s  de c o n t a c t o ,   t e l e s c o p i o s ,   a y u d a s   v i s u a l e s ,  terapias 

v i s u a l e s ,   a p r e n d i e n d o  tecnicas y su fundamento c i e n t f f i c o  a '  fin 

de h a c e r  una c o n c r e t a   e v a l u a c i b n  de donde se desprende u11 trata- 

miento o c a n a l i z a c i d n  actecuas8a. 

2 )  Los optometr i s tas   enpfr i cos ,   son   aquel los   empleados  o duefios 

" 

de Opticas que en base a t 6 c : o i c a s  aprendidas en forma empfr ica  

pretenden e f e c t u a r  exhenes !de r e f r a c c i b n ,   i n d i c a n d o  01 uso de 

a n t e o j o s  y l e n t e s  de c o n t a c t o ,  



3) Los t e m i c o s  en @ptometrfa  egreaados del I n s t i t u t o   N a c i o n a l  

Tkcnico de Optomstrfe,  de quienes   todavfa   no  se pueda dar ur,a 

d c f i n i c i 6 n  exacta con respecto s u  301 P r o f e s i o n a l  como Optome- 

t r is ta ,  puesto  que  apenas ha egresado l a  la. geacrnzibn de alum - 
nos a f i n e s  de 1982 y l o s  que e jercfan la Optometrfa l o   h a c j a n  

como un Optometr is ta   empfr ico .  

Para una mejor conprensidn del problema  planteado,  es nece  - 
sario una breve resefla de l o s   a c o n t e c i m i e n t o s   h i s t d r i c o s  de la 

P r o f e s i 6 n  de Optoznetrista;  - 
Datan de 1 9 4 0  cuando es fundada l a  Asociacidn de Opticos 

y Optometr i s tas  de l a  República  Mexicana  quien  agrupa a 6 p t i c o s  

(dueAos de Opticas) y algunos  Optometristas  que habian obtenido 

s u s   e s t u d i o s  en l o s  Estados URidos de Norteamdrica. 

En 1 9 5 0  es fundada l a  Carrera de Optometrfa en la E s c u e l a  

S u p e r i o r  de Medicina del I n s t i t u t o   P o l i t 6 c n i c o   N a c i o n a l ,  por UIJ 

grupo de Oftalm6logos y Optometristas, .  
i 

Es en 1960 cuando esta e s c u e l a  (I.P.N.) da un reconocimieq 

t o  p r o f e s i o n a l   o t o r g a n d o   t f t u l o  a sus egresados.  
- \  

En 1968 se funda la  Asociacih Nacional  de Optometr is tas  

Egresados d e l  I.P.N. con l a  idea fundamental de terminar  con e l  

empirfsno  (personas  dedicadaes en f o r m a   p r k c t i c a ,  sin e s t u d i o s  - 
o f i c i a l e s ,  a desernpfia? c u a l q u i e r a  de las actividades propias  - 
de u11 o p t o m e t r i a t a   p r o f e s i o n a l ) ,  e l  c u a l  se sigue  incrementando 

principalmente   porque;  a)  E l  número de egresados a n i v e l  profe- 

s i o n a l  es i n s u f i c i e n t e .  b) La a c t i v i d a d   p r o f e s i o n a l  no est6  - 
r e g u l a r i z a d a  por las autor idades   correspondientes .  c )  La remu- 

n e r a c i d n   p o r   e s t o s  servicio8 es  muy buena. *._u :Y 

. 
I 
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Eh 1973 se o b t i e n e  l a  c g d u l a  p r o f e s i o n a l  para log egresados 

d e l  I.P.N. y en 1976 e l  r e g i s t r o  del t f t u l o   a n t e  la S e c r e t a r f a  - 
de S@ubridad y A s i s t e n c i a .  

En 1975 se   funda  el Co:legio  Nacional  de Optometrfa  con l a  - 
func idn   pr imordia l  de l u c h a r  por l a  l e g i s l a c i 6 n  de l a  profewi'on 

puesto  que a l a  fecha e l  enpir ismo  s igue sin c o n t r o l ,  

En 1976 se funda una nueva e s c u e l a ,  e l  I n s t i t u t o   N a c i o n a l  - 
T 6 c n i c o  en  Optometrla, 

S i n  embargo,  actualmente el enpir ismo  dentro  de l a  profes idn  

no h a  s ido  controlado  por   completo .  

Quienes  han puesto  gran i n t e r d s  en e l  problema  de  cual es - 
e l  301 P r o f e s i o n a l  del Optometr is ta  en Mkxico y de las , a c t i t u d e s  

que  presentan los es tudiant ' es  de la C a r r e r a  d e  Optornetria y l o s  

O p t o m e t r i s t a s ,  son los   mim'bros  del Conse jo   Direc t ivo  del Cole- 

g i o   n a c i o n a l  d e  Optometrfa,   quienes  forman parte del cuerpo  do- 

c e n t e  dol I.P.N. E l l o s  s e  han preocupado por tratar de -COHVENCEEl 

A- L,OS;AId3Rl$OS DE L A  NECESID.AD DE UN CAMBIO DE A C T I T U D ;  CON RES- 

PECTO A SU PROFESION, ES DElCIR, QUE CONTENPLEX  LA  CARRERA DE'OP - 

TOPIETRIA COMO UNA PROFESION DE GRAN ALCANCE.. C43RiX%PE$CO~TTBBWDSO 

G I C O  Y SOBRE TODO COMO UNA PROBLEMATICA DE S a U D  SOCIAL QUE EXL 

GE UNA PRONTA ATENCION. 

- 
- 

Para poder dar uda s o l u c i 6 n  a l a  p r c b l e m a t i c a  antes meccio 

nada,  es d e c i r ,  que se contemple a l a  Optometrfa como una  profe 

s idn  de gran a l c a n c e   c i e n t t f i c o  y t e c n o l d g i c o ,  es n e c e s a r i o  en 

primer l u g a r ,   c o n o c e r  cual es l a  a c t i t u d  de l o s   e s t u d i a n t e s  de 

la Carreza de Optornetria d e l  I ,P .N. 'y  l o s  egreaados de la misma 

- 
- 

t i e n e n  hacia su r o l  p r o f e s i o n a l ,  x* v 
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una a c t i t u d  

e n f r e n t a r s e  

que perrriitiera l a  superacih y la capaci tacibn para 

a s u  medio de trabajo. 
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OBJETIVOS, 

03JETIVO GEXZRAL. 

A E x p l o r a r  y descr ib i r  las a c t i t u d e s  de l o s   e s t t á d l a n t e s  y egre - 
sados  de la Carrera 'de Optometrfa del I.P.N. as1 como de l o s  - 
O p t o m e t r i s t a s   t e c n i c o s  y empfr icos ,   con   respec to  a l  Rol Profes io-  

nal y a. l a  C a r r e r a  de Optom.etr%a. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS, 

X e a l i z a r  una i n v e s t i g a a i d n  do campo. 
- C o n s t r u i r   u n a   e s c a l a  d.e Acti tud.  

Conocer l a  A c t i t u d  hac:ia e l  Rol Profesional de1  Optometrista 

de los e s t u d i a n t e s ,  cgresadlos, t d c n i c o s  y e r q l r i c o s   O p t o m e t r i s t a s .  

Conocer l a  A c t i t u d  de l a  nuestra de i n v e s t i g a c i d n  hacia la 

C a r r e r a  de Optometría,  

Que e s t a   i n v e s t i g a c i 6 n  sea'.el punto de part ida  para c o n t i -  
- \  

n u a r ,  en un f u t u r o ,  con a n t i l i s i a ,   c o m p a r a c i o n e s ,   e t c ,   r e l a c i o n a -  

dos con e s t e  problelaa y se obtenga m a  i n v e s t i g a c i b n  f inal ,  com- 

p l e t a ,  a c e r c a  de l a  Optometrfa en Mbxico, como un problema a o c i a l  

existente,  
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H IPOTES IS 

Hi.- La a c t i t u d ,  hacia e l  RoiL Profes ional  del   Optornetr i s ta ,  de 

108 e s t u d i a n t e s  de la C a r r e r a  de Optometrfa de la Escuela Supe 

rior de Nedic ina d e l  I .P.N.,  es m& favorable   que l a  a c t i t u d  

de los e s t u d i a n t e s  del  I n s t i t u t o  Nacional Tgcnico de Optornetria. 

H i i . -  La a c t i t u d  hacia el Rol P r o f e s i o n a l  do  l o s  Optometr is tas  

egresados de l a  Escuela Super ior  de Medicina, Carrera de Opto- 

m e t r f a  d e l  I.P.N. es m6s favorable que l a  a c t i t u d  de los Opto- 

a e t r i s t a s   e m p f r i c o s  y t b c n i c o s .  

1iiii.- La a c t i t u d  hacia la Carrera de Optometrfa es diferente  

en los e s t u d i a n t e s  a nivel  th!cnico y a n i v e l  p r a f e s i o n a l ,  

Hive- La a c t i t u d  de los e s t u d i a n t e s   d e  l a  E.S.M. carrera den 02 

t o n e t r f a   d e l  I.P.N. hacia el r o l   p r o f e s i o n a l  d e l  'Optometr is ta  

I 

es mas favorable que l a  de los egresados, 

Hv.- La a c t i t u d  de l o s  e s t u d i a n t e s  d e l  I.X.T.O. es m f h  favora-  

b l e  que la de l o s  Ehpfricos hacia el Rol P r o f e s i o n a l  d e l  Opto- 

metrista. 



VARIABLES . 
VARIABLES INDEPENDIEXTES . 
1) E s t u d i a n t e s  de l a  E s c u e l a   S u p e r i o r  de Medicina,  Carrera de 

Optometrfa,  de l  I n s t i t u t o   P o l i t d c n i c o   N a c i o n a l .  

2 )  E s t u d i a s t e s  d e l  I n s t i t u t o   N a c i o n a l   T 6 c n i c o  de Optometr$a. 

3) Egresados de l a  E.S.M. Carrera de Optometrfa del 1.P.N. 

4 )  Optometr is tas  mpfricos. 

VARIABLES DEPENDIENTES, 

1) A c t i t u d  hacia el Rol P r o f e s i o n a l  d e l  Optometr is ta ,  

2) A c t i t u d  hacia la  Carrera cte Optometrfa,  
‘ I  

DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES 

1 )  S u j e t o s  que  despues de terminar  su  educacidn media s u p e r i o r ,  

se i n s c r i b e  y c u r s a  l a  Carrera de Optometr is ta ,  en l a  E s c u e l a  

S u p e r i o r  de Medic ina,  d e l  I.I?.N. 

2 )  Su je tos   que  han. cursado la educacidn media, se i n c r i b e n  y 

cursan la Carrera de T6cniooT.bs Optometrfa,  en e l  I n s t i t u t o  Na- 

c ional  T6cnico  de Optometrfa,, 

* 

l 
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3)  Sujetos qoe han Obtenido el grado de Gptometristas en la 

Escueia  S u p e r i o r  de Medicina, d e l  I .P .N.  

4 )  S u j e t o s  que en forma pr&ztica se dedica a alguna de las 

a c t i - ? i d d e s  de l a  Optomstrfa.  

1 )  Es u n a  respueata favorable o des favorable  que un su je to  

t i e n e  h c i a  e l  Rol  Profesiomal del Optometrista, 

2 )  Respaesta favorable  o desfavorable h a c i a  l a  Carrera de' 

Optornetria emitida por cuallquier sujeto,  



MUESTRA. 

La muestra quedd c o n s t i t u i d a  por 100 s u j e t o s  de l a  

s iguiente   manera :  

GRUPO 1. E s t u d i a n t e s  de l a  E.S.M. Carrera de Optornetria 

d e l  I.P.N. n=25 . . 

GRUPO 2. E s t u d i a n t e s  d e l  I n s t i t u t o   N a c i o n a l   t d c n i c o  de 

O ~ t o m e t r f a .  n x25 

GRUPO 3 .  Egresados de l a  E.S.M. Carrera de Optometrfa -0 

d e l  I.P.N. n=25 

GRUPO 4. Optometr is tas  Empdricos. n =25 

TOTAL. N=100 

SUJETOS. 

Cwacteristicas de l o s   s u j e t o s  que componen l a  muestra;  

Sexo ; Masculino 6 femenino 

Estado C i v i l ;  S o l t e r o  6 casado 6 viudo 6 divorc iado  6 - - \  

I 

~ n i 6 n   L i b r e .  

EDAD ; 
Lugar de Nacimiento;   Norte 8 c e n t r o  b.,sur.  c 

Grado M a x i m 0  d e  e s t u d i o s ;  Primaria, Secundaria ,  Prepara- 
t o r i a  o similiar, t 6 c n i c o ,  - 

profes ional ,   pos t   grado .  
Centro de t r a b a j o ;  Optica, I n s t i t u c i h  de s a l u d ,  e s c u e l a ,  

Mixto , o t r o  . 
Puesto que desempefia; Optometr is ta ,   empleado,   profesor ,  - 

a d m i n i s t r a t i v o ,   m i x t o ,   o t r o .  
MOS desempeñando s u   t r a b a ; j o   a c t u a l ;  . 



ANALISIS DE LA MUESTRA. 

SEXO : 

60% Masculino 

40% Femenino. 

ESTADO CIVIL 

60 96 Solteros.  

37 . 14% Casados. 

2.86% ~ n i 6 n  l ibre .  

EDAD. 

28 años promedio; 57años m&:icimo, 19 minimo. 

EDUCACION : 

O Primaria 

8 . 5’7% Secundaria 

17.1% P r e p a r a t o r i a .  

2.86% TCcnico. 
/ 

I 

62.896 Profes ional .  

4.28% Post grado. 

4.28% Se abstuvieron de c o n t e s t a r .  

CENTRO DE TRABAJO. 

41 -43% Optica.  

7.1536 Inst i tuc i6 .n  de Salud. 

31.43% No trabajan 

12.85% Escuela  

2.8596 Mixto. 

4 . 29% Otyo . 
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PUESTO QUE DESEMPERA : 

32.86% Optometrista.  

4 .28% Otro 

30 96 No trabaJan 

2.86% Empleado 

5.71% Profesor 

20 % Admin i s t ra t i vo s  

3 % Mixto, 

Tiempo de t r a b a j o .  

4 &os promedio; ruinirno O ;  m&ximo 25, 
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TIPO DX INVESTIGACIOM 

La inveatigacidn que s e  l levii  a cabe fue un estudio 

de campo, descriptivo,  utilizaado un disefio factorial de 

2 x 2 es d e c i r ,  4 grupos con 2 mediciones en cada uno de 

el los .  



8 

INSTRUMEXTO 

Se construyd  una escala d e   a c t i t u d e s  de t i p o   L i k e r t  

s iguiendo e l  procedimiento que a cont inuac idn   se   presenta .  

1) Se construyd 62 a f i r m a c i o n e s   r e l a c i o n a d a s  con l o s  

o b j e t o s   a c t i t u d i n a l e s ;  .Rol p r o f e s i o n a l  d e l  Optometr is ta  y 

Carrera de Optometrfa. 

2 )  E l  formato de t a l e s   a f i r m a c i o n e s  ea una asevera- 

c idn  a l a  c u a l  los s u j e t o s  podran c o n t e s t a r :  

T.A. = S i  es t& t o t a l m e n t e  de acuerdo. 

Am = De acuerdo,  

'I. = Ni en acuerdo,  n i  en desacuerdo. 

D. = En desacuerdo. 

T.D. = Totalmente en Desacuerdo, 

3) Apl icac ibn  d e l  Instrumento. I'' ' , 

, 4 )  Existen r e a c t i v o s   f a . v o r a b l e s  y d e s f a v o r a b l e s  a l  ob 

j e t o   a c t i t u d i n a l .  

En l o s   r e a c t i v o s   f a v o r a b l e s  el peso de las r e s p u e s t a s  

es ass; T.A. = 5; R. = 4 ;  I o  = 3; D o  = 2 ;  T.D. = 1. 

En los r e a c t i v o s   d e s f a v o r a b l e s  e l  peso de las respues  - 
taa es asf; T.A. = 1; Am = 2 ;  I. - 3; D. = 2; T.D. - 1. 
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PROCEDIMIENTO 

1 )  Se h a b l d  con algunos miembros d e l  Co l e g i o  Nacional di? Opto- 

m e t r l a ,   q u i e n e s   m a n i f e s t a r o n  su inquie tud hacia el conocimien- 

t o  de l a  Actitud  que presen1;an l o s   e s t u d i a n t e s  y 0ptczetrista.s 

hacia su Carrera y Rol P r o f e s i o n a l .  

2 )  Se v i s i t 6  e l  I . N . T . O .  para s o l i c i t a r   i n f o r n a c i b n  del Plan  - 
de e s t u d i o s ,   o b j e t i v o s ,  e t c  ,. 
3 )  Se v i s i t 6  e l  I.P.N. Carrera de Optometrfa en la E.S.M. para 

c o n o c e r   e l  plan ' de e s t u d i o s ,   o b j e t i v o s ,  fundacidn de l a  escue-  

l a ,  etc .  

4)  Se r e c o l e c t 6   i n f o r m a c i 6 n  acerca de la h i s t o r i a  de 1s Optome I 

t r i a ,  escue las ,   Aeoc iac ione :3 ,  etc. 

5 )  Se v i s i t a r o n  Opticas donde se loca l izaron   Optornetr i skas ,  - 
t a n t o  egresados como enpfr icoa .  . .  

6 )  Se p l a n t e 6  el problema dts i n v e s t i g a c i d n ,  

7 )  Se e s t u d i d  desde un punto de vista deL Psic6logo S o c i a l .  
1 

87 1 Se s i g u i 6  una metodologfa.' 

9) Se apl ic6 el instrumento. 

10) Se c o d i f i c a r o n   l o s   d a t o s .  

1 1 )  Se obtuvireron c o n c l u s i o ~ ~ e s ,  con e l  anEilisis e i n t e r p r e t a -  

c i d n  de los r e s u l t a d o s .  

12) Se p r e s e n t 6  la i n v e s t i g a c i 6 n   c o n c l u i d a ,  
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ESTUDIANTES DEL INSTITUTO N.ACIONAL TECNICO DE OPTOM~ilIA. 

SEXO 0 

50.00 96 Masculino. 

50.00 ,"6 Femenino. 

ESTADO CIVIL. 

100.00 96 Solteros.  

ZDAD. 

20 a o s  promedio. 

LUGAZ DE HACIPIIENTO. 

100.00 % Centro. 

GRADO Dl3 ESCOLARIDAD MAXIMO, 

25.00 96 P r e p a r a t o r i a  o similar. 

25.00 96 Secundaria. 

50.00 96 Tgcnico  Optornetrista. 

CENTRO DE TRASAJO. 

25.00 96 Optica,  
:/ 

25.00 96 I n s t i t u c i d n  de sa1u.d. 

5 0 , O O  96 No trabaja. 

PUESTO QUE DESEMPE%A. 

25.00 % D i s t i n t o  a Optica. 

25.00 % Optometristas4 

50.00 5% no trabaja. 

TIE3íPO DE TRABAJO. 

25.00 S6 3 aaos. 

25.00 1 &SO. 

50.00 % nada. 

Acti tud hacia la carrera de  Optometria, x E 4.15. 

Actitud hacia e l  301 P r o f e s i o n a l ,  j ;  3,26, 

9 ;1 'j - 
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ESTUDIANTES DZL I ,PON . CARRERA DE OPTOFZETRIA. 

SEXO . 

ESTA30 CIVIL m 

88 % S o l t e r o s  

8 96 Casados 

4 % Unidn l i b r e ,  

EDAD m 

22 afios promedio. 

CUGAR DE NACIEIEXTO, 

12 $5 Norte ,  

64 % Centro 

24 $6 Sur,  

ESTUDIOS MAXIMOS 

20 y& P r e p a r a t o r i a  o similar,, 

80 % Profes ional .  

CENTXO DE TRAEAJO 

20 % Optica 

8 36 No trabaja en Optica. 

72 $ No trabaja, 

PUESTO QUE DESEXPgA 

4 ?4 Otro, 

8 % Admhistrativos 

12 % Optometristas 

4 Empleado 

72 % no trabaja 

TIEXPO DE TRABAJO. 

1 aiio promedio. 
40 



EG3ESADOS DE LA CARR33A DE OPTOMETRIA DEL 1 e P . H . -  

SEXO . 
48 K E?asculino 
52 % Femenino. 
ESTADO CNIL . 

60 % S o l t e r o  
40 35 Casado 
EDAD 
29 aiios promedio 
LUGAR DE NACIPIIENITO 
12 96 Norte 

A c t i t u d  h a c i a  la  Carrera, :x , 1 1 1  = 4.14 
Actitud hacia e l  Rol, x' = :3.68 



" 

IBTERPRETACION D3 LOS DATOS. 

E l  grupo de Optometr is tas  ernpfricos en su mayorfa son hom- 

b r e s  casac!os, con un promedio de 39 aflos de edad,  Su grado de - 
e s t u d i o s   d i f i e r e   c o n c e n t r a n d o s e  l a  mayorfa en Secundaria  (31.25) 

y B a c h i l l e r a t o  ( 37 .5%) .  La t o t a l i d a d  de e l l o s  trabajan on 0pt.i- 

ca como Optometr is tas  (43.?'5 % I  o Administrat ivos  (56.2596). 

Este   grupo de Optometristas  en l a  escala de a c t i t u d .  hacia 

la Carrera de Optometrfa  tuvo  una x' de 4.08 l o  que i n d i c a  una - 
a c t i t u d  m& b i e n  favorable,,  Esta situaci6n puede e x p l i c a r s e  de- 

bido a que tienen un prorned!io Ce t rabajo  en Optica de 12 aiíos 

y quizas para ellos repreacmte u n a  superacibn en s u   t r a b a j o ,  - 
algunos de ellos han enviad.0 a sus h i j o s  a e s t u d i a r  d i c h a  Carrs 

ra y piensan que es p o s i t i v o  s u  e x i s t e n c i a ,  

En r e l a c i d n  al R o l  del.  Optornetrista la ii f u e  de 3.56 l o  - 
q u e ' c o n s i d e r o  una a c t i t u d  n e u t r a l  con t e z d e n c i a  a ser  favorable 

Este  r e s u l t a d o  se debe a que e s t e  t i p o  de sujetos no perciben a l  

R o l  de O p t o n e t r i s t a  como una tarea al tamente  c ientf f ica ,  sino 

sus r e s p u e s t a s   t e n d i e r o n  a mani fes tar   que  e l  ro1 ,debe  ser  exclu 

s ivaslente  de a q u e l l a s   p e r s m a s  que l l even   t i empo  dentro  del glra 

PO quo ejercen la  Optonretrfa ya sea en forma empfr ica  o de cgrz 

aados de a lguna   escue la .  

- 
- 

- 
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E l  grupo de e s t u d i a n t e s  d e l  I.P.N. Carrera  de Optomeirfa,  

son hombres y mujeres en 811 mayorfa solteros, con un-,pronedio 

de edad de 22 d o s ,  La mayorfa de los encuestados est& por  

terminar su C a r r e r a  de Optornetrista (80%). La mayorfa de c:lss 

a h  no trabajan (12%). 

E s t e  grupo de   fu turos   Optometr i s tas ,  en l a  escala de ac- 

t i t u d  hacia la carrera de Optonetrfa tuvo una x' de 4.28 l o  qvie 

i n d i c a  una z c t i t u d   f a v o r a b l e ,   E s t o  puede e x p l i c a r s e   d e b i d o  a - 
que l a  mayorfa de e l l o s  es& por   t e rminar  l a  Carrera y e s t e  - 
hecho implica que han eatado en c o n t a c t o   d i r e c t o  con la escue- 

l a  y a b  cuando exist ieran zltas o bajas en e l  p l m  de estudios 

estan convencidos que la major manera para l legar  a Rer un buen L. 

Optometr is tas  ea estudiando. 

En relaci6n al B o l  dell Optornetrista l a  j ;  fc;e de 3.68 lo 

quo considero una a c t i t u d   f a v o r a b l e ,  E l l o s  perciben el rol. d e l  

. O2tometr i s ta  como una t a r e a  cfentffica en Zonde existen t e o r f a s .  

~ u e ~ n o ~ i s o f r ,  deben ser conoc idas  s%o l l e v a d a s  a l a  prgctica y \ 
_I \ 

e s t o  quiz& los d i f e r e n c f e  de los O p t o n ~ t r i s t a s   e r n p f r i c o s ,  
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E l  grupo de e s t u d i a n t e s  d e l  k s t i t u t o   N a c i o n a l   T k c n i c o  

de Optonetr fa ,  son hombres y mujeres nolteros, con un promo - 
d i o  de 20 afLos de edad. S u  grado de e s t u d i o s  d i f i e r e  , la - 
mayorfa est& por   t e rminar  l a  Carrera en d i c h o   i n s t i t u t o ,  - 
aunque es  s i g n i f i c a t i v o  que al. s e r  encuestados  mencionaban 

que solo tenfan  terminada Ita Secundarfa.La mayorfa de e l l o s  

a& no t r a b a j a n .  

Este grupo  tuvo  una de 4.15 en l a  escala de a c t i t u d  

hacia l a  Carrera de Optometrfalo que i n d i c a  una a c t i t u d  fa- 

v o r a b l e ,  aunque e l l o s  piensan qua l a  Carrera de Optometrfa 

puede ser  es tudiada  a níveK t d c n i c o  y no profesional, p a r a  

- 

eer un Optometr i s ta ,  s e g h  e l l o s   n o  se n e c e s i t a  una gran - 
p r e p a r a c i b n ,  aunque el hecho de estar  estudiando les pueda 

. ~" dar mas adelante una posicibn s a l i d a  ante autor idades  que 

les exigan de una   cons tanc ia  de es tudios .  
- I  

En r e l a c i d n  al R o l  P r o f e s i o n a l  l a  f u e  de 3.26, lo 

que indica   que   cons idero  m a  a c t i t u d   n e u t r a l ,   t e n d i e n d o  a 

no  ser  f a v o r a b l e ,   e s t o  pudiera deberse a que def ini t ivamen 

t e  ellos no ven al Optometr is ta  como un c i e n t f f i c o ,  sino - 
como c u a l q u i e r  o t r o  empleo de buena ramuneracidn y coloca- 

c i 6 n   i n m e d i a t a  . 

.II 
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E l  grupo  de  Optometristas  egresados de l a  Encuela   Super ior  

de  Medicina,  Carrera de Optomctrfa del I.P.N. fueron hombreo y 

mujeres  en s u  m a y o r f a   s o l t e r o s  (60%) con un promedio de 29 afios 

de  edad. Solo un 1296 ha continuado sus e s t u d i o s  a pootgrado,  - 
l a  mayorfa de los encuestados  trabajan en el 1.P.N. (36%) o en 

Optica (28%) como O p t o n t t r i s t a s  (4896) o p r o f e s o r e s  (17,1296). 

Eate  grupo  de  Optornetriotas en l a  escala de acti tud hacia 

l a  Carrera de 9ptomctrza  tuvo una x' de 4.14 l o  que i n d i c a  una 

a c t i t u d   f a v o r a b l e .  Esta s i t u a c i b n  88 e x p l i c a   f a c i l m e n t e  ya que 

la mayorfa a b  per tenecen  a la  E s c u e l a  de Cptometrfa y e s t o  los 

m a n t i e a e   a c t u a l i z a d o s .  

En relací611 a l  R o l   p r o f e s i o n a l  la x' f u e  de '3.58 l o  que - 
c o n s i d e r o  una a c t i t u d   f a v o r a b l e ,   d e b i d o  a que ellos consideran 

a 3.a Optometrsa como y a  profes iba  de caracter c i e n t f f i c o ,  en 

donde pueden l l e g w  a supertwse cada vez mas, ya que  t ienen - 
mayor campo de accidn d e n t r o  de la prsctica p r o f e s i o n a l ,  ,'ya 

que tienen diversidad en e l  cmpo de t r a b a j o .  
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P o r   o t r a  parte f u e   p o s i b l e  percibAr como i n f l u y e  un grupo 

a o t r o ,   f u e   p o s i b l e  medir 8x1s a c t i t u d e s  con r e s p e c t o  a un pro- 

blema e s p e c f f i c o ,  en este c a s o  e l  r o l   p r o f e s i o n a l  y l a  Carrera 

de Optometrfa. .’ 

Ahora   b ien ,  a l  medir las actitudes de l o s   O p t o m e t r i s t a a ,  

podemos predecir una conducta ,  nos damos c u e n t a  de la r e a l i d a d  

en que  vivimos  dentro de un c o n t e x t o   s o c i a l ,  ademas de que - 
estas a c t i t u d e s   p u d i e r a n  ser l a  base de i m p o r t a n t e s   s i t u a c i o n e s  

s o c i a l e s  en una relacidn de c o n f l i c t o .  

Al realizar e l  r e c o r r i d o  en las distintas insti8ncionea 

donde se l o c a l i z a n   O p t o m e t r i s t a s ,  ya f u e r a n   e g r e s a d o s ,   e s t u d i s  

t es  o e m p f r i c o s ,  es n o t o r i o  como es verdad que las a c t i t u d e s -  

t i e n e n  una e s t r u c t u r a ,  ya que es  p o s i b l e  percibir  l o s  3 compo- 

nentes que la forman; asi  tenemos, e l  componente c o g n o s c i t i v o ,  

donde los Optometr is tas   perc iben a o t r o s  Optometr is tas  de acuer  

do a sus c r e e n c i a s  y e s t e r e o t i p o s ,  muchaa v e c e s   p o r   p e r t e n e c e r  

a un g r u p o   e s p e c f f i c o   c o n  ciertas -normas e ideas establecidas, 

- 

Es aquf donde e s  evidente como e x i s t e n   d i s t i n t a s   o p i n i o n n e s  

de  l a  labor que r e a l i z a  un O p t o m e t r i s t a ,   e s t o  puede  comprobar- 

se de mejor  manera,  a l  escuchar  la8 opiniones  d e  108 encuesta-  

dos que a l  l e e r  las respuestas  sn=.e3,?ir istrurpento  aplicado.  

De igual   manera ,  e l  componente a f e c t i v o ,   e s t a b a  presente 

a l  perc ib i r  los s e n t i m i e n t o s  de l a  persona  con  respecto  a l  sta 

t u s  que  puede tener un Optometrista.  
I 

, 
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A l  r e f e r i r  e l  s t a t u s ,  apareceda e l  componente de compor- 

t a m i e n t o ,  ya que s e r i a  l a  t e n d e n c i a  o p r e d i s p o s i c i b a  a actuar 

Es importante seflalar, l o s   c o m e n t a r i o s  que se obtuvieron 

en e l  momento de rea l izar  :La i n v e s t i g a c i b n ,   e s p e c i f i c a m e n t e  al 

aplicar e l  instrumento.  

Es muy i n t e r e s a n t e   c o n o c e r  l a  s i t u a c i d n  de la Optometrla 

en  MQxico,   con  respecto  a s u   r e g l a m e n t a c i b n ,   p r o f e s i b n ,   f u e n t e  

de t r a b a j o ,  e t c ;  ya que en medio es  muy d i s c u t i d o .  

A l  aplicar e l  instrumento,  se obtuvo  mayor i n f o G a c i 6 n  al; 

percibir  la  a c t i t u d  de las personas   encuestadas  y m8s a b  a l  

escuchar   sus   comentar ios  que ldgicamente no eran e s c r i t o s .  

Es p o r   e l l o ,  que aún {cuando se p r e s e n t b ,  l o s  r e s u l t a d o s  

por  medio de p o r c e n t a j e 9  e;s n e c e s a r i o   e x p o n e r  l a  informacidn 

que verbalmente se obtuvo. 

1). A l  s o l i c i t a r   c o n t e i s t a r a n   e l   c u e s t i o n a r i o   l o s   e s t u d i a  - 
t e s  del I.P.N. se mostraro~n muy entusiasmados,  ya que saben - 
no se ha hecho  una  invest igacibn  con  respecto  a l a  opini6n - 
que 8e t i e n e  de l a  Optornetria en Mdxico; para e l l o s   e r a  muy - 
importante dar a conocer  sus sent irnientos  e ideas con respec- 

t o  a Porque se i n c r i b i e r o n  en la carrera y el querer  que 6sta 

sea d i f u n d i d a ,  ya que no els muy c o n o c i d a   n i   r e c o n o c i d a   s o c i a l  - 
mente. 

Ellos  quisieran que e x i s t i e r a . u n  mayor número de egreea- 

d o s i d e  l a  Carrera de Optometrsa d e l  1.P-N. o que se abfiera - 

"". . . . 



esta c a r r e r a  en o t r a s   e s c u e l a s  a n i v e l   p r o f e s i o n a ,   c o n  e l  f i n  

de ser  mayor  nfimero,  de personal   preparados para atender a una 

poblac i6n   .que ' requiere  d e  1.0s s e r v i c i o s  de un Optometr is ta ,  

2 )  Los e s t u d i a n t e s  del. I.N,T.O. se  m o s t r a r o n   r e c e l o s o s  a l  

s e r  encuestadog no aportarcm  gran  informacibn n i  verbalmente - 
n i  p o r   e s c r i t o ,  ya muchos die e l l o s  se abs tuvieron  de c o n t e s t a r  

e l  c u e s t i o n a r l o ,  

3) Los egresados d e l  I:.P.N, s l  ser  l o c a l i z a d o s  en Opticaa 

donde t r a b a j a n ,   a c e p t a r o n  de buena manera c o n t e s t a r  l a  encues- 

t a ,  aunque no dieron  mayores  informes  verbales,   pero si hic ie -  

ron  comentar ios  al final de l a  e n c u e s t a ,  e l  8096 de e l l o s ,  

4) Los Optometr i s tas   empfr icos ,   fueron   los  m& faci le8 de 

l o c a l i z a r ,   p e r o   e l  50% de  e l l o s  se  rehusaron a c o n t e s t a r  la - 
e n c u e s t a ,   a q u e l l o s   q u e  erm empleados  dijeron  que no estaban - 
a u t o r i z a d o s  a c o n t e s t a r  ningún t i p o  de e n c u e s t a s ,  debfa  p e d i r  

l a  a u t o r i z a c i d n  a l  gerente, 

Aquellos  que tenfan su. p r o p i a  Opt ica ,  r e l a c i o n a b a n  l a  en& 

cuesta  con  algún  problema q.ue pudieran tener pos ter iormente  de 

t i p o  l e g a l ,  l a  m a y o r í a   s o l i c i t a b a  ident i f icacidn d e l  encuesta-  

d o r  como e s t u d i a n t e  de P s i c o l o g f a   S o c i a l ,   e s t o  e s ,  con e l  f i n  

de saber que no exist16 ningún nexo p o l f t i c o  con l a  l e g a l i z a -  

cidn de 10s Optometr i s tas ,  

I 



Otro de los h a l l a z g o s  que 8e obtuvieron ,  en forma  informal ,  

ser6 que los Optometr is tas   empfr icoa con um promedio de edad de 

40 aiios o m& de. 10 a508 de e j e r c e r  la Optometrfa ,   tuvieron una 

forma de c o n t e s t a r  l a  e n c u e s t a  muy similar a la de l o s   r e c i e n  - 
egresados  de l  I.P.N. 

Esto pudiera  explicarse porqlie l o s  e m p f r i c o s   t i e n e n  madu- 

r e z ,   e x p e r i e n c i a ,  o quiz&  porque ambas c o s a s ,  hacen que p u e d a  

manipular de alguna manera s u s   r e s p u e s t a s ,  

La forma de c o n t e s t a r  de los Optometr is tas   empfr icos  de 

menos de 5 años de ?r&tica,, es similar a la de l o s  egresados 

d e l  I . N . T . 0 ,  

Q u i z a s  porque l a  esco lar idad  que   &tos   poseen  es similar, 

e-s d e c i r ,  como n i v e l   S e c u n d a r i a ,  
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CONCLUSIONES. 

1.- Los e s t u d i a n t e s  d e l  I.P.N. Carrera de Optometrfa,  m& 

n i f e s t a r o n  una a c t i t u d .   f a v o r a b l e  hacia l a  Carrera de 00- 

t o m e t r l a .  

2. -  LOS Optometr i s tas   empir icos ,   mani fes taron  una actio- 

t u d   f a v o r a b l e  hacia la.  Carrera de Optometrfa. 

3.-  Los e s t u d i a n t e s   d e l   I n s t i t u t o   N a c i o n a l   T 6 c n i c o  de - 
Optometrfa,   manifestaxon una a c t i t u d   f a v o r a b l e  hacia la  

Carrera de Optometrfa. 

4.- Los Egresados d e l  1.P.N. E s c u e l a   S u p e r i o r  de Medici-  

na Carrera de Optometr fa ,   mani fes taron   una   ac t i tud  favo- 

rab le  hacia la Carrera de Optometrla. 

5.- Los e s t u d i a n t e s  d e l  I .P .N .  Carrera de Optometrfa, ma 

" 

n i f e s t a r o n  una a c t i t u d   f a v o r a b l e  hacia el Rol P o r f e s i o n a l  

d e l  Optometr i s ta  en MQxico. 

6.0 Los Optometr iatas  empiricos, manifestaron  una actitÚd 

n e u t r a l ,   t e n d i e n d o  a f a v o r a b l e  hacia e l  Rol P r o f e s i o n a l  

d e l  Optometr is ta  en Mbxico. 

7.-Los E s t u d i a n t e s  d e l  . I . N . T . O .  manifestaron  una a c t i t u d  

n e u t r a l   t e n d i e n d o  a no favorable  hacia el Rol P r o f e s i o n a l  

d e l  Optometr is ta  en M&:xico. 

8.-Los Egresados de l a  E.S.M. Carrera de Optometrfa d e l  

I.P.N. manifestaron una a c t i t u d   f a v o r a b l e  Aacia el R o l  

del O p t o n e t r i s t a  en Mdxico. ' 
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De acuerdo.  a las HIPOTESIS planteadas  puedo conc lu i r   que :  
* .  . .  . .  

Hi.- La . a c t i t u d  Hacia e l  R o l   P r o f e s i o n a l  d e l  Optometr is ta  de 

l o s   e s t u d i a n t e s  de la Carrera de Optometr3a de l a  E.S..M. 

del 1.P.N. =SI= es m& faJorable que l a  a c t i t u d  de l o a  - 
e s t u d l a n t e s  d e l  I .N.X.O.  

* \ 

Hii.-..’&a a c t i t u d  hacia e l  Hol p r o f e s i o n a l  de l o s   O p t o m e t r i s t a a  

egresados  de l a  E.S.M. d e l  I.P.N. =SI= es m6s f a v o r a b l e  

que l a  a c t i t u d  de los Optometr is tas   empfr icos  y tdcnicos .  

Hiii.-La a c t i t u d  hacia la carrera de Optometrfa =SI* es distig 

t a  a los e s t u d i a n t e s  a nivel t e c n i c o  y a n i v e l  Psofesio- 

n a l ,  siendo mis f a v o r a b l e  a n i v e l   p r o f e s i o n a l ,  

Hiv.0 La a c t i t u d  de los e s t u d i a n t e s  de la E.S.M. Carrera de Op 

tometrfa del 1,P.N. hacia el Rol P r o f e s i o n a l   d e l  Optome- 

trists =SI= es laas favorable   que la de loa   Egresadoa.  

Hv.- La a c t i t u d  de l o s  e s t u d i a n t e s  d e l  I . N . T . O .  .;NO= es mas 

f a v o r a b l e  que la  de los empfr icos  hacía el Rol  Profesio 

n a l  del Optometrista.  
- 

. 
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ANEXOS. 

INSTRUMENTO DE APLICACION.  

PUTF-DE ESTUDIOS DE LA CARIiERA DE OPTOMETRIA DEL I .PON. 
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El presente cuestionario est& dirigido a e s t u d i a n t e s  y egresadoa 
' Y  

de' la Carrera de Optometrza. 

Pretondo obtener informacidn que permita conocer la opinidn hacia 

la Cmrera de Optometrfa, 
. -  . .  

Sus r e o p ~ k s t a s ,  son c o n f i d e n c i a l e s ,  servir& exclusivamente para 

f i n e s  esta2isticos y no p o d r h  ser utlizadas en su perjuicio, 
. -  

Si dosea hacer anotacioncm,  sirvase hacerlas al final del  cues-  

t i o n a r i o .  

. Agradecornoa por anticipac:ibn su colaboracidn que nos  ser& de gran 

UNIVERSIDAD AUTOIV@I.!A METROPOLITANA. 
PSICOLOGIA S O C I A L .  

SEXO: MASCULn'O FEMENINO 

ESTADO CQVIL: SOLTEBO CASADO VIUDO DIVOIiCIADO lEiIO1? L I B R E  

- - 
- - - - - 

EDkD: ABOS NESES - - 
LUGAR DE HACII*lIEHTO: 

GRADO FIAXD4O DE E S T U D I O S :  - 
CEXTRO DE TRABAJO: 

-, . 

PUESTO QUE D3SEMPERA : L 

CUAil'TOS AROS T I E N E  DESEMPEfiANDO SU TRABAJO ACTUAL: 



' /  

LOB s iguier tes  enmcicrdoa dascribm i o  que pudiera  80r Carrera 
.y 01 Rol Profs s iona l  d e l  Optonotrista en M&ico, D.F. 

Pfonoe bien su respuesta y cucando eat4  dacididofa), marque con - 
unta "X** an el par6ntas i s  que co:cresponds 8 la8 respuestas QUO mejor - 
representan otl.punto do viata. 

L a s  opciones sca laa siguientes: O 

TOA. Totalae,?ta de Acuerdo. 

I. N i  en acuerdo, ni en desacuerdo. 
D. Algo en Desacuerdo. 
TODO 2Totalnents on Deoact~erdo. \ 

- .  

y atender amstropfas. 
TOA. (2) A,  ( ) I, ( ) D. ( ) T O D O  ( 
7.- La remunaracl6n ecenbmica que t iene un Optomatrlsta al ser empleado 

car y atacder  alteraciones oculomotora8. 
T,A, ( ) A, (.4) 1. ( D o  ( ) ( 
9.- El Optonctrista profesional est& preparado pera prevenir anformed2 



10,- S1 e s tud ian te  dc ,la Carrera do Optccatria OQ la enaeí5.a a diagnos- 
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