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INTRODUCCION

La presente investigacidn es una recopilacién de datos gue
nos permite dar una visidén general de la conformacidn del
sector manufacturero en México; vy en forma especifica s& hizo
un  estudio a cerca del sector asutomotriz, ya que los
conceptos de globalizacidn che la produccidn, la
internacionalizacidn de los productos, la competitividad
internacional, 13 tecnologia mads actualizada en los procesos
de manufacturas en los wvehiculos son ya wna realidad en
nuestro palis.

El principal motivo gue nos impulsa a realizar dicha
investigacidn es el desconocimiento de la materiz, ademias de
existir ung carenciz de estudios 2 nivel investigacidn gue
permitan idantificar su importancia e impacto dentro de 1a
economia naciomal, por lo gue se tratd de abarcar tados los
aspectos gque conforman el sector auvtomotriz, mismos que
sirven de apoyo para conocer la dinamica de dicho sector.

Asimismn, para wso practico la investigacidn se dividid en
tres capitulos. Primeramente se hizo una semblanra del sector
manufacturero con el fin de dar a conccer someramente
la situacidn en la que se encuentra v a la que se enfrenta
nuestrao pals dentro de 1z economia global., Para una  mayor
comprensidn de la conformacidn del aparato econdmico
mexicano, &si como su participacidn &n la economiaz mundial.
Se presentd lo gue es el el sector manufacturero, los
productos mas exportados y su destino.,

Para finalizar y hacer mas representativa la investigacién
realirada, se trabazjd sobre un caso practico, el cual fue 1la
realizacidn de un estudic més o menos profundo sobre NISSAN
Mexicana. En este se dan a conocer aspectos descriptivos,
practiceos y estratégicos gque se utilizan para  lograr  su
excelencia.
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El capituleo II es la piedra angular de esta investigacidn,
ya que en &l se analiza mds 8 fondo el sector industrial que
origind dicha investigacidn. Ern &1 se da a conocer 1la
trayectoria que ha tenido la industria automotriz a traves
del tiempo; la forma en gue esta compuesto actualmente, las
ectratégias competitivas que ha utilizado y que se convierten

en ventajas. 5Se observo un aspecto fundamental en el
crecimiento de cualguier sector industrial y que es el apovo
del gobierno z $ravés de la expedicién de leyes Y

estzblecimiento de tratados como el actuzl acuerdo del libre
comercio.

Para fimalizar y hacer mas representativa la investigacidén
realizada se trabajd sobre un caseo practico. Este estudio se
enfoco sobre Nissan Mexicans, en donde primeramente se dan
a contcer aspectos destripitivos gue muestran la razdn de ser
de dicha empresa, se relato brevemente la historia gue ha
marcado Nissan Mexicana desde sus inicios la forma en la gue
se encuentra estructurada; las instalaciones con gue cuenta.
Es sabido gue cualguier empresa para permanscer ©n o una
posicidn defendible dentro del mercado, debe aplicar ciertas
estratégiass y Nissan no seria la excepcisdn, por ello se
dieron a conocer algunas de las tantas estratégias utilizadas
por la empresa en cuestidn.

s
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1.1 MEXICO EN LA ECONOMIA GLORAL

Al inicio de la decada de los ochentas, las economias de
de los paises desarrollados de occidente comienzan a salir de
la ¢risis ogue enfrentaron, como COMSBCUencia de los
crecientes precios de los energéticos; en lo politico, estos
mismos palises, rechazan las tendenciss socizlizantes gue
astuvieron de moda.

Japdn por su parte comienza a destacar como la potencia
econdmica gue con sus  productos y  tecnologia  invaden los
mercados del mundo. Un nuevo clima social de opinidn y  da
ideas comienza a trangformar la orientacidn ecaondmica,
politica yv social de lag naciones.

En este contexto, nuevas estratégias de desarrollo vy
crecimiento, comienzan a gastarse. En las empresas privadas
de los paises desarrollados, se empieza 2 hablar de alianzas
estratégicas entre empresas del mismo pais o con 1as de otro.
El objetivo s reforzar fuerzas y minimizar debilidades.

En un principio, pocos entendierdn la finalidad de estos
cambios. Fue en los paises con economias libersles, donde
estas alianzas estratégicas, trascienden 2 la empresa vy se
proyectan a nivel nacional. Se conforma asi el bhlogue de los
paises europeos, cuyo Drigenl fue el mercomu Yy Qque se
consalidarsd sl finalizar 1992.

lLos paises asidticos se constituyen en una cuenca
ecandmica encabezada por Japédn y Corea con un gran potencial.
En norteamérica, E.U. y Canada constituyen su propio mercado
comdn para reforzar su posicidn estratégica.

Fue tal el impacto que los nuevos polos de poder econdmico
causaron junto con sus planes de globlalizacidn, gque las
economias dirigidas, basadass en practicas proteccionistas no
pudieran permanscenr en BUS posturas tradicionales,
precipitandose cambios estructurales, orientados hacia la
liberacidn. Asi se empieza a conformar el entorno de los aRos
noventas.

La competitividad se va ternser que dar como una necesidad.
A nivel empresa, no se dard por st solz, 38 pesar de gque los
hombres gue la integram, la tienen en forma inherente v
personalizada, hay que estimularla y encausarla a nivel grupo
¥y equipo.

Zambranc Plant, Carlos. 'Un gran cambio'. Ed. FCE, Méxice
1090, pp. B0.
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Todo ssto forma uwun papel importantisime, el talento
directivo tanto 1 estratégico como el operacional. Este
talento directive, debe comunicarse en un ambiente de
confianza v participacidén, fijando metas y objetivos a2 traves
del desazrrollo de los recursos humanos vy su capacitacidn,

Retos adicionales a los que enfrentaran los empresarios
arnte la globalizacidén, es el cambio de su forma de pensar en
cuanto al desarrollo de nuevos productos, a s organizacidn,
a la identidad corporativa v 28 las politicas de marejo de los
recursos humanos.

Es en el area de recursos humanos, donde los cambios mas
significativos habran de darse, en una economia globalizada,
la necesidad de mejorar la productividad v la calidad para
competir se logra entre otrasgs cosas con iz orientacidn de los
recursns humanos hacia esos fines, sin dejar 8 un lado, 1la
importancia que tiene el sobresaltar en el trabajo del hombre
su dignidad, donde su bienestar material vy resglizacidén
personal son primordiales.

El cambio estructural gue sSe estas dando en el mundo,

traera cambios mas profundos en las relaciones
obrero—-patronales, estas se daran también en el marco de las
alianzas, para que a base de colaboracidédn mutua, en ver de

lucha de clases, se logre demandz, de otra forma =1 atrasa
econdmico serd mas profundo que en aguellas economias donde
todos trabajam para un mismo fin; la superacidén constante.

En sintesis la globalizacidén, nos enfrentz & un cambio
cultural que ha de darse dentro de iz empresa para lograr los
niveles de competitividad que ahora se reqguieren,

Est4a de moda el concepto de solidaridad, el cual debe
consistir en que el hombre se supere, en encaminar también la
educacidn hacia un concepto moderno, donde esté orientada a
ensefar a1 hombre a2 aprender vy pensar, pero sohre tado &
cresr ¥y a emprender.

Los adelantos tecrnolégicos rompleron lasg barreras
de las distancias y el perfeccionamiento del proceso
productive, aplicaron g1 ambito de la competencia.

En la decada que recien termind, observamos como l1a fusidn
de europa, les permitid consolidar su existencia y crear por
ensima de aguellos gue no la hicieron.
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8i a esto agregamos ]l reciente incremento de los paises
del petrédlec a nivel internacional Como medidas de
contingencia babran de llevarse a cabo para continuar
reduciendo el gasto pablico, reducir las existencias de
billetes y aplicar los nuevos ingresos de lo exterior al pago
¥y amortizacidén de la deuda externa; esto & su vez genera una
reduccidén en las tasas de intereses, gue han sidg también un
contrapeso en ] desarrollo de los dltimos afos.™

Ibid., p-107
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1.2 SECTOR MANUFACTURERD

Méuwico cuenta con una amplia y diversificada dotacidén de
recursos naturales —-petréleo, minerales, bosques y selvas,
suelos fértiles, extensos litorales, stc.—3 la transformacidén
de estos recursos comprende una gran cantidad de actividades
gue son escenciales pars el fortalecimiento de la economia
nacional.

Debido a gque la industrisz de transformacidn esta
conformada por un sin fin de actividades; se da la necesidad
de ordenesr esfuerzos y recursps;  tomando en cuenta  las
caracteristicas de los bienes producidos, los usos a que s
destinan, 21 procesc tecnoldgico vy la organizacidn de  Ia
produccidn, asi como los servicios que presta.

Para wuna mejor ubicacidédn y desarrollo de cada actividad se
considersd la estructura de las actividades en diferentes
regiones del pais, por lo cual, fue primordial articular vy
dividir a8 cada una de las acciones representandolas desde las
industrias alimenticias hasta las de maguinaria y equipo
siendo clasificadas como sigue.

Actividades de lz industriaz de transformacidn

.- Agropecuaria, silvicultura y pesca

2.~ Mineria

3.~ Industria

4.~ Construccidn

3.~ Electricidad

4.~ Comercia, restaurantes y hoteles

7.~ Transporte, alimentacidn y comunicaciones
8.~ Servicios comunales, sociales y personales

La sactividad manufacturera combina vy equilibra los
elementos, intereses, necesidades y prioridades; partiendo
del propésito de incrementar y racicnalizar la exportacidn de
los recursos, por lo cual juega un papel importante en el
crecimiento de la economia nacional.

Ltz industria manufacturera se conforma por los siguientes
sectores; (ue se caracterizan por su importancia en  los
flujos comerciasles.

Sectores de la industria manufacturera
1 Productos alimenticios,, bebidas y tabaco
11 Tertiles, prendas de vestir e industria

ITI Industrias de la madera y productos acerraderos, triplay
y tableros

11
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v Papel, productos del mismo, imprenta y editoriales

Vv Sustancias guimicas, derivadas del petrdleo, productos
de caucho v plasticos
V1 Productos de minerales no metalicos, exceptuando

derivados del peirdlen y carhdn
VII Industrias metalicas basicas
VILI Productos metalicos, meguinaria y edquipo

El sector manufacturero ha mostrado satisfactorios
crecimientos, pues HLL expansién SE ha acelerado
sustancialmente, a consecuencia, entre otros factores, de la
ampliacidén del mercado interno para bienes de consumo. A
diferencia del pasado, la demanda externa no fue el elemento
dinamizador, puesto que las exportaciones manufactureras, si
bien cuantiosas, se desaceleraron. El principal cambio en 1a
pauta del comportamiento del sector manufacturero fue el
repunte de la produccidn de los bienes de consumo no
duraderos, principalmente de la rama de alimentos, bebidas vy
tabaco, y de la persistenciz del dinamismo de los productos

metalicos vy de fabricacidn de magquinaria. En este rubro, la
industria automotriz siguid expandiendose sobre la base de
ampliaciones del mercado externo vy principalmente del
interno.

Ahora bien, dentro del sector automotriz se distinguen
otras divisiones:

a8) Fabricacidn de ensables de automdviles, autocbuses y sus
partes

h) Fabricacidn y ensamble de carrocerias y remolques pars
vehiculos automéviles

¢) Fabricacidn de motoras vy sus partes para vehiculos
automdviles

d) Fabricacidén de partes para el sistema de transmiciédn de
vehiculos automéviles

e) Fabricacidn de partes para el sistema de suspencidén de
vehiculos automdviles

) Fabricacidn de partes para €]l sistema de frenos para
vehiculos automoviles '

g) Fabricacidén de partes y accesorios paraza el sistema
eléctrico de vehiculos avtomdviles

h) Fabricacidén de otras partes y accesorios para vehiculos
avtomotores

Es sabido gue los diversos ssctores productivos para superar
las insuficiencias y desequilibrios fundamentales de sus
actividades, deben lograr una eficiente articulacidén de sus

RProOCesos de produccidn, distribucidén ¥ CONSLMD S
fortaleciendo asi e1 mercado interno vy emprendiendc un
esfuerzo decidido para dinamizar Y diversificar el

intercambio con el exterior vy sustituir eficientemente las
importaciones.
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En suma, todos los sectores interactuan vy se  influyen
reciprocamente; por estsz causa, el impulso que imprime a
cada uno de 2llos tendréa indudable influencia en los demas.
Asli el crecimiento esperado #n cada sector de la economias,
estara en funcidn de 1a reaccidn Y el crecimiento
correspondiente de cada uwno de los sectores y del todo
spcial.
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1.3 EXPORTACIONES Y SUS PRINCIPALES PRODUCTOS

1.3.1 Destino de las Exportaciones Mexicanas

Estados Unidos como principal comprador de nuestras
exportaciones s manifiesta a2 todo 1o largo del sector
manufacturero. Por lo tanto, puede particularizarse &l
comercio hacia Estados Unidos en el mismo argumento general,
en cuanto a2 la amplia variedad de ventajas competitivas, que
difieren &n importancia segan la indole de las distintas
industrias especi{ficas. Es decir, hay productos cuya ventaja
para exportarse a Estados Unidos, es su base de recursos
naturales, mientras otros son competitivos por tratarse de
productos madureos cuya tecnelogia se ha difundido con
relativo éxito en la industria mexicana, o bien, por senr
productos o partes de productos tecnoldgicamente dinadmicos en
gue un numero limitado de empresaes mexitangs y/0 subsidiarias
de empresas transnacionales bhan logrado niveles rarzonables de
competitividad.

Cabe smefMalar cdmo Estados Unidos manifiesta wna mayor
inclinacidén haciz las exportaciones mexicanas de ciertos
productos, como son los  basados en recursos naturales. En

cambin, las exportaciones de productos relativamente
nuevos o dinamicos tienden a8 estar mas diversificadas.
E.U., representéd aproximadamente dos tercios de las
Ccompras de estos productos, en los aMos recientes.

Entre estos productos de exportacidn mas diversificada
destacan materias plasticas y resinas sintéticas, placas vy
peliculas sensibilizadaes, barras macisas de hierro y acero,
maguinas de escribir y magquinas para procesar informacidn.

14
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CUADRD 1

Exportaciones manufactureras por pais de destino

e e S o ot Sy rer YEPOE PP APPSR PR TR PRI TS FrSCS S ey R WA LRSS Libim fmam LMt e LI AMLLL ML $54AS HBKL Lk St i shi et beiee FTTTS P e Ml M i LIS AL UL L AR R B Ht bk W s ST e e e

Pals 1984 (%) i985 (%)
Estados Unidos 84.5 3.6
Alemania 2.9 S0
Japdén 2.6 2.
Cuba 1.8 1.0
Espaifa 1.3 1.0
Canadéa 1.2 i.l
Brasil 1.2 0.9
Reino Unido 0.9 1.0
Italias 0.8 0.5
Panama 0.7 0.4
Guatemala 0.5 0.5
Francia D.4 0.4
Sz lvador 0.5 O.4
Total 98.8 95.9

ELABORADO POR UNGER, 18680, A PARTIR DE DATOR
PROPORCIONADOE POR LA SECOFI.

Los antecedentes de #2stos productos se distinguen debido a

st destino v tipo de operacidn comercial, vya que estan
basados en recursos naturales,madurcos, nuevos o dinamicos, lo
cual sugiere la existencia de una diversidad de venta jas

competitivas que, £n no pocas ocasiones, son egpecificas a
productos o empresas.

Nos interesa distinguir dos tipos de flujos comerciales:

las operacionss entre vendedores Y compradores
independientes, para lazs gue puede suponerse la prevalencia
de mercados relativamente diversificados, abiertos v

competitivos; v las operaciones entre filiales de, una misma
compafita transnacional gue pueden escapar a la seleccidn  por
costos comparativos y obedecer a8 racionalidades estratégicas
de internacionalizacidn que no toman en cuenta la comparacidn
entre opciones.,




Por elemplo, las exportaciones de automdviles, motores vy
partes automotrices, lo mismo que las de otros productos,
tecnolégicaments dinamicos o avanzados, como las placas vy
peliculas sensibilizades, méguinas de escribir y maguinas
para procesar informacidn y  sus piezas, SO0 n forma
caracteristica, operaciones entre filial mexicana y otras
filiales o la matriz., Los palses de destino nos descubren
cual es el caso: en autos y partes para auwtos, la  mayor
proporcidn se dirige al pais respectivo de las matrices, esto
es E.U., Alemania y Japdén. También las filiales de Canadd vy
otros pzises de América lLatina y &1 Caribe son de importancia
en algunas fracciones especificas.

CUADRO IT

Exportaciones por destino de los 91 productos principales

it S ki LIS Libig L4 et b4 e deri ke e e e e e tmpan e g Srpep gopgy ST HRIT STHEY YT . ATt SLLL PSS VAL AL WL i 4444 L i i b mrmar BLETE RIS AR A s Ut b mhbm wrbed e sbom e e meman ey Tt P9 i bred fre

Pais 1984 (%) 1985 (%)
Automdviles para transportar

H. 10 personas 100.0 100.0
Estados unidos 17.1 T2.9
Alemania Federal &b .4 9.4
Fanaméa 1.0 5.9
Nigeria 5.6 2.9
Repdblica Dominicana 0.2 1.4
Perda 0,0 i.1
Islas Bahamas 0.1 1.3
Puerto Rico &.4 1.2
Otros Z.2 4.1
Autemdviles para iransporiar
s. 10 personas 100.0 100.0
Republica Dominicana 26,9 0.0
Antillas Holandesas 0.0 90,1
Cuba 2.2 Sh
Guatemala 0.0 6.3
Otros 1.2 0.0

1é
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Pails 1984 (%) 1985 (%)

- AutomGviles para transporte

v de mercancia 100.0 100.0
Panaméa 22.5 &H. 3

~ Repdablica Dominicana i?.9 8.1

P Antillas HMolandesas is.8 2.9
Chile 13.9 10.0

- Estados Unidos 8.7 ag.1

, Honrnduras 9.3 I.6

— Buatemala 4,0 1.1
Cdaba G 1.0

~ Costa Rica 1.0 2.1

— El Salvadonr 1.9 0.7
Belice i.4 0.2

o islas bahamzas 1.2 4.1

; Otros 0.7 0,2

— Demids vehiculos autombviles 100.0 100.0

' Alemania Federal B8.4 0.0

-— Estados Unidos B.1 100.0
Guatemala 2.4 0.0

= Dtros 1.2 0.0
Partes para autombuiles

—

; Mcotores para automdviles 00,0 100.0

- Estados unidos 93,1 21.9
Alemania Federal bHaD 7.2

r- Canada O.6 Q.4

— Dtros 0.3 0.4

r Paries y piezas suelias (motor) 100.0 100.0

- Canada 63,4 az2.7
Estados Unidos 2F.58 29 .4

o Alemania Federal 8.2 7.9

§ Japdn 1.1 3.1

— Dtros 3.8 5.8

~ Muelies de hierro y acero 100,0 100.0

— Estados unidos 4.4 90.4
Canada S5.1 8.2

— Cuba Q.0 0.9

: Otros 0.3 0.5

-

-~

P
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Hojoa para muelles de hierro
¥ acero

El salvadonr

Cdaba

Estados Unidos
Alemania Federal

Costa Rica

Nicaragua

Gtros

Engranajes

Fstados unidos
Alemania Federal
Japdn

Canad&

Btros

Arboles, ejea y flachas
Brasil

Estados Unidos
Alemznia Federal
Bélgica~Luxemburgo
Australia

Otros

Qajas de velocidades
Estados Unidos
Canada

Coreas del Sur
Otros

Amortiguadores hidraulicos
Estados Unidos
Palses Bajos

Francia

Cubsa

Otros

Loas demds
Fstados Unidos
Alemania Federal
HFrasil
Nigeria
Noruega
Caba
Canada
Otros
BASADO EN

SIE,BANXICO Y SECOBI.

1984 (%) 1988 W)
1000 1G0.0
36.8 47 .0
18.0 ig.s
4.1 12.3
16.5 12.0
7.5 7.1
14.5 0.0
2.7 2.h
100,0 100.0
83.4 46,9
15.8 0.0
0.0 54,0
0.6 0.1
0.2 0.1
FO0.0
27.8 45 .9
29,2 i3
4.1 42.8
7.0 0.0
1.5 0.0
0.5 1.4
100.0
B&.0 99.9
13. 0,0
0.7 0.1
0.1 0.0
100.0
98.6 87.6
1.0 0.3
0.2 11.3
0.1 0.7
o1 0.1
100.0 100.0

83.5 86.4
4.5 7.9
4,0 1.6
2.3 0.6
2.2 Q.0
1.6 0.5
0.9 0.7
1.0 2.3

ESTADISTICAS DEL BANCO DE MEXICO,
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Cabe agregar, que la industria automptriz mexicana exporta
voldmenes significativos de vehiculos vy autopartes a varios
paises del mundo.

De 1983 a la fecha aumenta considerablemente el ndmero de
vehiculos mexicanos exportados; en 1980 se exportaron 18 @il
24% unidades en 1982, un ndmero adn menor: 18 mil 81%9. Perc la
situacidn cambia en 1983, cuando lz exportacién de vehiculos
empieza & crecer spstenidamente, pues hasta 1985, alo en gqgue
alcanza la cifra de 58 mil 423 unidades exportadas.

De las exportaciones realizadas por la industria automotriz
en general, el monto total debe desglosarse de la siguiente
manera: por exportaciones directas, esto es, la exportacidén de
vehiculos, herramental y componentes automotrices producidos
directamente por la industria avtoimotriz terminal. mientras
que por exportaciones indirectas, o sea, exportaciones de
componentes fabricados por empresas de la industria automotriz
de autopartes.

Las exportaciones mexicanas podrian ser mayores dentro del
comercio internacionzl, si no fuere porque los exportadores
se enfrentan a diversos obstaculos, como lo B2s, el
fuerte acostumbramiento a apoyarse con el equipo y magquinaria
llegada del exterior, en lugar de producir sus propios bienes
de capitaly por lo cual deviene la necesidad de mejorar las
plantas para asi{ poder aumentar la calidad del producto.

i9
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1.3.2 Principales productos de exportacidén

En México, en lo que se refiere a las exportaciones
que realiza, se da una alta concentracién de ellas en un
namero limitado de todos sus productos, basandose en los
tipous de mercanclia gue son importantes en las exportaciones
de nuestro pais vy su gradeo de complementariedad con la
produccidén destinada al mercado interno.

l.La participacidén por sectores vy productos en las
exportaciones de maufacturas mexicanas se concetra muy
significativamete en pocos sectores y productos gue son  los
que imprimen dinamismo a dichas exportaciones.

Cabe destacar que el TO% aproxiadamente de las
exportaciones manufactureras lo constituyen 51 productos: de
los cuales 10 represetan mas del 40% v que por orden de
importancia del petréleo—combustédleon {gas butano, gas
propane, gasdleo y gasolinal; vidrio o cristal y acidos
policarboxilicos. Ofros gque merecen mencionarse por =10
importancia incluyen legumbres y frutas procesadas, fibras
sintéticas, cemento hidradlico, tubos Y ttros de
hierro yv acero, automdviles para tranportar persgnas,
mAgQuinas paraprocesar infarﬂacién, piezas para instalaciones
eléctricas y otros menores.

Como podemos ver la importancia de los productos reside en
la ventaja comparativa, como son, los recursos naturales en
que se basan (petrdleo, camardn, plata, legumbres, etc.) vy
los productos o componentes de idustrias tecnolégicamente
avanzadas (motores automotrices, fibras sintéticas Y
magquinas para procesar  informacidn, etc.), al igual que
idustrias con difusidén tecnoldgica en escals internacional
(pieras eléctricas v quimicos basicos).

Es necesario hacer hincapié de que nuestros principales
productos exportados corresponden 2 la actividad de
industrias maduras y en menor escala a industrias tipificadas
com tecnoldgicamete dinamicas entre los que encontrariamos
quimicos, hierro y acero en barras vy tubos o calerias de
hierro y acero, automdédviles y méaguinas de oficina.

Fodemos observar gue algunos de los sectores dindmicos,
como  los  automdviles y  las maquinas de oficina tienen
ventajas comparativas adigionales, pues tienen la facilidad
de exportar partes, componentes o lineas estandarizadas de
equipos 2ntre subsidiarias de Una misma empresa,
aprovechandose asi la acumulacidén de las escalas integradas
por los varios mercadoes nacionales.

Datos exiraldos de Las exportaciones mexicanas ante la
restauraci®n indusirial internacional. Unger kurt, pg. 59
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Refiriendonons a los productos importantes, estos comprenden
mercancias de todos tipos, por lo cual se cpnecentraron los de
exportacidén significativa en cuatro grupos:

1) Productos intensivos en recursos naturales como lo es
el petrdlec.

i) Producttos de industriazs no intensivas en  recursos
naturales, qug pueden considerarse tecnoldgicamente
maduras; como lo es la industriz textil, del vestido,
del calzado, etc.

111 Productos de industrias no intensivas en  recursos
naturales gque se consideran tecnoldégicamente dinamicas,
tales Como maguinas para oficina, instrumentos
cientificos y de control, vy otros bienes de capital.

IV) Partes o componentes de produccidn en gran escala cuya
fabricacidén especializada se concentra en un  Namero
limitado de plantas en uwn nivel internacional, por
ejemplo partes automotrices vy  partes de enuipos vy
aparatos de televisidn.

Se encontraran algunas tendencias contradictorias en los
niveles de exportacién de estos grupos, debido a gue los
productos suelen aumentar o disminuir sus gxportaciones en un
periondo determinado. Esta variacidén se da por cuestiones
politicas, econdmicas, tecnoldgicas, etc.

CUADRD III

Exportaciones de manufacturas de los productos principales

Concepto 1984 1988
Industrias manufacturas 100.0 T, G

Total B4 producios imporiantes 72.7 T2.3

A> Alimentos y bebidas B.9 8.3
Camardén congelado 5.4 4., &4
Legumbres v frutas preparadas

y/o conservas 1.4 1.1
Café tostado 0.7 0.8
Manteca de cacao 0.3 0.4
Cerveza 0.5 0.9
Teguila y otros aguardientes 0.6 Qub

Clasificacidn dada por Unger,Kurt.
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Eoncepto 1984 1985
B) Textliles, Vestido y calzado 2.4 2.0
Articulos de tela y tejidos de
algoddédn vy fibras vegetales 0.5 0.3
Articulos de tela y tejidos de
seda y fibras artificiales O.4 0.4
Fibras textiles artificiales o
sintéticas 1.7 1.3
C> Industirias de la madera 1.2 1.2
Madera labrada en hojas y chapas 0.7 0.6
Muebles y artefactos de madera 0.9 0.6
DO Derivados del petréleo 1.6 2.2
Gasplina 5.8 .0
Casdleolgas—oil) 1.5 3.9
Combustélen(fuel-o0il) 2.4 .3
Gas butano y propano 0.9 2.2
E> Petroquimica 2.0 i.4
Amoniaco 1.1 0.5
Clorurog de polivinilo 1.0 0.8
F> Quimica .8 &0
Acidos policarboxilicos 1.9 2.3
Acido fluorhidrico 0.8 0.9
Colores v barnices preparados 0.7 0.9
Dtros productos farmacéuticos 0.4 0.3
Materias plasticas y resinas
sintéticas 1.2 1.0
Flacas y peliculas diversas 0.8 0.9
G) Productos plasticos y de caucho 0.4 0.6
Manufacturas materias practicas o
resinas 0.4 .6
H> Fabricacidén de otros productos
minerales 3.9 4.2
Cementos hidraulicos 1.2 1.4
Ladrillos, tabiques, lozas y tejas 0.4 0.4
Vidrio o cristal v sus manufacturas 1.9 2.4
I> Siderurgia 2.1 3.9
Hierro en barras y lingotes 1.3 0.6
Tubos, cafieriazs, hierro o gcero 1.8 1.3
Hierro/acero manufacturado en
diversas formas 2.1 1.4
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Concepto 1984 1985
J3 Minerometalurgia &.7 5.4
Plomo refinado 0.5 0.6
Plata en barras 4.9 4.1
Zinc afinado 1.2 Q.9
K2 Productos metalicos y
magquinaria 25.0 26.9
i. ~Automdviles 19.7 12.0
Automdviles para transporte
de personas i.6 1.5
Automdviles para transporte
de carga 0.4 0.3
Motores para automdviles 12.9 135.3
Muelles vy sus hojas para
automdéviles 0.6 Q.é
Fartes o piezas para motores 0.6 0.6
Partes sueltas para automéviles 3.6 3.1
2. -Otro equipo de transporte 0.3 0.4
Partes sueltas para aviones 0.3 0.4
8. ~Maquinaria no elécirica 2.1 3.9
Maguinas para escribir .5 0.4
Maguinas pars productos de
informacidn 0.8 1.1
Motores y magquinas motrices 0.2 0.3
Partes o piezas sueltas para
maguinas 0.7 1.6
4. - Moguinaria eléctrica
Cables aislados para electricidad 0.8 0.b
Dtros aparatos e instalaciones
eléctricas 0.5 0.5
Partes vy refacciones de radio y t.v. 0.2 0.7
Fiezas para instalaciones eléctricas 0.8 1.1
Transformadores eléctricos 0.3 G.4
5. ~-Inatrumenton de presicidn y
equipo profesional 0.3 Q.3
Aparatos fotograficos vy
cinematograficos 0.3 0.3
L) Otras industrias 0.4 0.5
Juguetes, juegos y articulos
para deportes 0.4 0.5

Como puede verse, son muy pocos los productos que realmente

tienen unaz participacidén destacada
exportadoras del pais.

en

las

actividades
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CAPITULO 2

LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ DENTRC DEL SECTOR MANUFACTURERO
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2.1 BREVE HISTORIA DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

El desarrollo de la industria automotriz tiene dos grandes
periodos. En el primero se constituyen las bases de su misma
existencia (192%~-1962) vy lo subdividimos en dos fases:
19251940 v 1940-1962. El segundo periodo es aguel en gue 1a
industria se consalida Y expande (1962-19270) hasta
convertirse en una de las mas dinamicas del sector
manufacturero, en terminog de capital invertido, ocupacidén,
productividad vy gamnancias .,

PRIMER PERIODO:

Para la industriaz automotriz, £l periodo de 1925-1%9462 es=
fundamental, pues es cuando se& sientan los elementos basicos
para su desarrollo y conformacidén estructural. La formacidén
de esta rama esta orientada, en lo general, por las mismas
pautas que norman el desarrollo capitazlistz del pafis. Como es
sabido, el desarrollo capitialista de Mésxico fue lento para el
periodo comprendido entre el final de la Revolucién Mexicana
y 1940, En adelante, el desarrollio fue, en cambio, acelerado
y sostenide’ . Elementos exteriores al pals han sido
determinanstes para estructurarlo, en terminos de experiencia
histérica, capital, tecnoldégica, stceters.

A partir de 1940, el proyecto de industrializar al pais se
transforme en el objetive central de toda la actividad
nacional y todas las fuerras sociales se orientan a2 lograrlo.
¥rn 2l caso de la industria automotriz es notoria la lentitud
del crecimiento para 1925-1940. Para operar plenamente, esta
actividad requiere de una gran cantidad de productos
industriales que provienen de otras rames (acero, vidrio,
plastico, etcetera). Por otro lado, requiere de un mercado
agspecifico gue esta ligado a leos niveles de ingreso de la
poblacidn vy pore altimo, depende de los elensntos
infraestructurales amplios {(red de carreteras, estaciones de

ANFRA, Asocociacidn Nacional de Fabricante de Productos
Autarndre El presenie b 4 futuro de La industria automotriz
mexicana , México 1973,

Camarend Luhrs Margarita, Capital - industiria
automotriz on México, TesLl profesional, Facultad de
economia de la UNAM, 1070,
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gasolina y servicios). 8in embarge, las condiciones del pais
en ese periodo eran tales gue no permitian el desarrollo de
una industria como la auwtomotriz. Justamente, los grupos

econdmicos y politicos estaban preocupados {(en 2] marco de la
industriz manufacturera) por desarrcllar las ramas econdmicas
productoras de mercancias de consumo no  durable (alimentos,
vestidos, calzado, etcetera)

Variocs de los reguerimientos para la rama auvtomotriz
estaban muy lejos de existir sn México v sdélo los podian
aportar los sectores capitalistas extranjeros, vy estos son
precisaments los encargados de fundar y desarrollar la rama,
bajo la mirada vigilante del Estado, primero, vy después con
su participacidén directa como empresario, sin menostcabar su
accidén reguladora. En tanto las fuerzas productivas y  las
condiciones infraestructurales no estuvieran medianamente
consolidadas, eria practicamente imposible desarreollar 1z
industria automotrizy por lo tanto, el Estada practicamente
abrié el camino al capital extranjero para operar en la rama.

Hasta 1925, los vehiculos gque circulaban en Méxica eran
importados y el régimen se limitaba & aplicar impuestos sohre
estos productos. En junio de 19259 se instala la primera
empresa que iniciara propiamente las actividades
industriales: la Ford Motor, que establece la primera plantsa
ensambladora. A partir de entonces la politica consistid en
reducir las aranceles de importacidédn en HS0%, para los
vehiculos no ensamblados, en relacidén con los aranceles
aplicados a la importacidn de unidades compéetas. Con esto se
pretendia impulsar los procesos de gnsamble . Asi pues, de
inmediato se aplica la primera medida que apuntz a consolidar
el inicio de la industria sn México. De 1923 basta 1947, no
s aplica otra medida en el campo de la rams auvutomotriz; pues
al ser ests rama una productora de bienes de consumo durante,
no estaba en el centro de los intereses del Estado v de los
capitalistas.

Adn asi, se alento la participacidn de diversos
destacamentos de la burguesia, gue fueron incorporandose a la
formacidn de la industria automotriz. Esto es demostrado por
la implantacidén de numerosas empresas en @1l periodo, entre
las que interesa destacar a8 la  International Harvester
establecids en 1934, La Generazl Motors de Mexico en 1933 vy
fabricas Automex en 1938 que se constituyd y  conservd bajo
dominio de capital nacional hasta 1971, afo en que es
absorbida por Chrysler Corpaoration,

'

La industria aulomotriz de wméxico, Ford de México,
editado en 1909%, pg. a
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De 1940 en adelante el desarrollo econdmico general del
pais atraviesa una fase de crecimiento acelerado y sostenido,
y en la rama auvtomotriz es bien elocuente este desarrollo,
pues s8 caracteriza un notable desarrollo en las ramas gque
producen bienes de consumoc durable Y algunos bienes
intermedios de capital.

La tendencia general de la industria impuso gue 21 Estado
participara de maners mas directa en la regulacidn Y
reglamentacidn de la rama automotriz. De este modo, se
astablecen una serie de medidas, que tienden & regular esta
actividad, manteniendo la tendencia de: sustituir
importaciones, ampliar la planta industrial automotriz
terminal vy auxiliar, regular el crecimiento geperal de la
rama, favorecer al capital sxtranjeroc gue se adapte a8 las
condiciones juridicas establecidas, e incorporar produccidén
nacional para favorecer z capitalistas nacionales autdnomos o
asocliados.

Se establecen otras empresas importantes: Diesel Nacional,
gn 1931 {(en un principio, el capitzl predominante es privado,
g partir de 1955 el Estado adguiere el control mayoritario);
Volkswagen de México en 19345 Mexicana de Autobuses en 1999
y Nissan Mexicana en 1961. De este modo, se formaron fuerzas
productivas basicas que, aunque dispersas y desintegradas, yva
constitufan una base suficiente para pasar a otro nivel de
desarrollo. Debido a que la estructura econdmica se habia
diversificado y profundizado en diversas ramasi la produccidn
de acero vy energéticos habia corecidoy en al aspecto
infragstructural se habia ampliado la red de carreteras y de
gasclineras. Estos elementos proporcionaron 21 nuevo salto de
la rama automotora, por lo cuzl, el capitalismo mexicano vya
se encontrabz en condiciones de estructurar uwuna sdélida
industria automotriz.

SEGUNDO PERIODO:

Este periodo se caracteriza por un desarrolleo acelerado y
sostenido; los niveles de produccidén, ensamble, ventas vy
exportacidn crecen de manera impresionante en la rama y s
constlida el proceso de monopolizacidn en el sector terminaljg
se consolida una base productiva en el sector asuxiliar; se
expande considerablemente el sector distributivo; el personal

ocupados — obreros y empleados -~ crecen notablemente; en
general, podemos seffalar que es up periodo culminante para lsa
industria auwtomotora, donde se forman NUEVas fuerzas
productivas vy s aproavechan mas racionalmente las ya

existentes.
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El Estado implanta en 1962 una politica econdmica
tendiente a8 una mayor regulacidén y proteccién del complejo
automotor. Los objetivos del decreto de 1942 eran: crear una
industria productora de automotores, mayor aprovechamiento de
los recursos disponibles y mayoer rendimiento de los vya
utilizados; crear una mayor cantidad de fuentes de trabajo;
fomentar el establecimiento de empresas con capital mexicano
conexas al ramo  automoiriz  integrandolas horizontzlmente
(sector_auxiliar) y disminuir la cantidad de oferentes en el
mercado .

En los siguientes alos e elaboran otros acuerdos vy
reglamentaciones gque foritalecieron los objetivos planteados
en 1962. En 19463 es emitida una Declaracidn de Exencidén, la
cual considera la industriz autometriz como nueva y basica vy
por lo mismo exenta de impuestos sustanciales. En 1969, se
eXxpirde wun acuerdo federal gque establece un sistema de
compensacidn de importaciones por exportaciones. El objetivo
es reducir el gasto de divisas generado por las
importaciones automotrices, que con @l decreto de
integracidn no sédlo s2 habhizn reducido, sino gque hablian
crecido sustanciazlmente; oitro propésito esencial era mejoranr
la balanza comercial mexicanz, estimulando las exportaciones
del sector. En 1969, 1970 vy 19271, &l Presupuesto de Egresos
de la federacidn, establece exencidn de impuestos
equivalente al 100% en las importaciones de los fabricantes
gue cumplieran con los programas de integracidn aprobados.
lLos objetivos de esta politica son: Estimular 2 las empresas
81l cumplimiento pleng de la integracidéng acelerar el
desarrollo de la idustria de autopartes (auvxiliar)y evitar el
incremento de los precios y procuranr ganamcias razonables a
los empresarios, adguirir maguinaria y =quipo con el objeto
de aumentar la productividads cubrir las deficiencias de la
produccidén de auwtopartes naciconales; lograr Lna mayonr
integracidén de tipo horizontal,.

En 1972, e#] Estado mexicano emite otro decreto, con el
abjeto de integrar vy regular en mayor proporcidén a  la
industria aubtomotriz. E1 decreto gue fija bases para el
desarrollo de ls industria automotriz se propuso cumplir los
siguientes objetivos: aumentar el empleo, crear una
estructura de oferta de vehiculos mas acorde con la capacidad

Por integracid®n vertical se entiends el gque una empresc

extranjera instale una planta engambladora ¥ las diversas
fAbricas de autoparies. Integracidn horizontal significa
establecer ampresas de autopartes con capital nacional yAO
eatatal, sin que eatén directaments subordinadas o las

necesidades de las ensambladoras internacionales.
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de compra existente; incrementar las exportaciones Y
disminuir las importaciones de productos automotores, nivelar
la balanza de pagos y generar divisas) aumentar la eficiencisa
en la planta productiva; fortalecer la participacién del
capital nacional privado en la industria; crear un  organismo
consultivo sobre la industrizjampliar los estimulos fiscales;
y reducir los modelos automotores.

El decreto de 1977, marca una nueva etapa promotoras  de
guportaciones, pues mantuvo la politica de proteger a2l sector
de autopartes, limitando a2 la integracidn de las empresas
terminales hacia la fabricacidédn de componentes, asi como
también la posibilidad de recurrir a la imporiacidn, adn
cuando se tratara de producir para exportar.

El auge de la economia mexicana posterior a 1978 {(entre

1970 y 1977 pericdo de inestabilidad) tuvo una Tfuerte
repercusidn sobre el sector automotriz: la demanda y  la
produccidén de automdvi les orecieron de Mmaners muy

significativa, por lo que se did un fuerte estimulo a2 los
nuevns provectos de  inversidén. En el periodo de 1982 vy 1983
la industria automotriz sufrid una fuerte contraccidén, y si
bien en los afios siguientes experimentd una recuperacidén
debido a gque los decretos constituyen la base del desarroollo
de la industriaz asutomotriz, pues promovieron varios efectos,.

Durante los afinos de 198%Y y 1990, se concentraron con todos
los sectores; gobierno, autopartes, distribuidores @
industria terminal, los decretos y sus Reglas de Aplicacidn
para el Fomentoc y Modernizacidn de esta industria. El decreto
permite qu& las industrias ferminnales establecidas &N
Méwico, utilicen sus excedentes de divisas para importar
vehiculos y de esta manera ofrecer ung mejor y mas amplia
gama de optiones a1 consumidor mexicanoy con el fin de
eliminar todos los obstaculos para gue la industria alcance
los niveles de competitividad gue le permitan insertarse en
las tendenciazs mundiales de globalizacidn.

El afMpo de 1990, reprezentd para esta  industria la
iniciacidn de wna nueva etapa, pues s evidente que se
encuentra en un mercado de expansidn, ya gue se predujo el
valumen mas a2lto de la historia de 1a industria automotriz
mexicana: 820 mil unidades.
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2.2 ANALISIS DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

2.2.1 Composicidn

La industriz automotriz mexican’ presenta una estructura
an la que son tres los sectores basicos: terminal, auxiliar v
distributive,

SECTOR TERMINAL

El sector terminal fabricz, ensambla v cubre el mercado
interno v externo, en términos de vehiculos automotores
agrupados &n cuatro areas: automédviles, camiones,
tractocamiones y autobuses integrales; los automéviles son
de cuatro tipos: populares, compactos, de lujo v deportivos.
Los camiones son vehiculos gue transportan diversos objetosy
los tractocamiones incluyen los transportes de gran peso  en
largos recorridos; y los autobuses integrales son aquellos
destinados al transporte colectivo.

Las empresas gue actualmente forman este sector son once.
Agrupadas por el origen de capital y el arez de produccidn,
mbtenemos la siguiente relacidn:

Las empresas btransnaciconales suman seis, distribuidas en
las siguietes Aareas: cinco de ellas producen autos Y
camiones: Nissan, Chryslier, Ford, General Motors ¥
Volkswagen. Y la dltima produce sdélo tractocamiones vy es
venwerth Mexicans.

Las empresas gstatales son tres: la Diesel Nacional, que

produce en las cuatro Areas: automdviles, camiones,
tractocamiones vy autobuses integrales; 1la seqgunda , es
Mexicana de Autobuses, produciendo dnicamente autobuses

integrales, y la tercera es FAMBA, que se dedica a producir
camiones y tractocamiones.

Las empresas nacionales privadas son dos principoalements:
Trailers de Monterrey, que produce camiones, tractocamiones
y autobuses integralesy y Mictor Patrén, fabricante de
autobuses integrales.
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CUADRO DE PRODUCCION

areas de Traclo- Autobuses
produceidn  Automoviles Camiones camiones integrales

s Nissan X X

!

t Chrysler X X

r

a Ford X X

n

Motors X X

e
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b4
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a Volkswagen
-

Fenworth
Mexicana X
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Comn podemos ver estas empresas constituyen la  fuerza
principal, en virtud de SUS recursos financieros,
tecnoldgicos v comerciales.

Bon siete las que dominan la produccidn, la tecnologia v

2]l mercado automotriz: Chrysler de México, Ford Motor,
General Motors de México, Volkswagen de México, ERenworth
Mexicana y Nissan Mexicana. En segundo lugar,las empresas

estatales son la fuerza mas importante enseguida de las
entranjeras: Diesel Nacional, FAMSA, Mexicana de Autobuses.

En tercer término estan las empresas de capital nacional
privado: Trailers de Monterrey, Victor Patrédn y Fabricas
Autocar Mexicana. Estas fuerzas ayudan a8 gue en la industria
automotriz los conceptos de globalizacidén de la produccidn,
la internacionalizacidn de los productos, la competitividad
internacional, la tecnologia més actuslizadas en los procescs
de manufactura vy en los vehliculos, sean ya una realidad en
nuestro pais.

SECTOR AUXILIAR

El sector auxiliar produce autoparies vy componentes
automotores para el consumo del sector terminal, para
exportacidén v para el consumidor en general. Este sector es
muy amplio, en virtud del ndamero tan elevado de partes vy
componentes de los vehiculos.

El sector fabricante de autopartes estd constituwido por
wuna cantidad mavor de smpresas, cuyo ndmero exacto es dificil
de determinpar.

En muchas ocaciones, incluso las empresas fabricantes de
autopartes son propiedad de las compaBiazs termingles. Las

ocho principales empresas fabricantes de autopartes, incritas
en la Bolsa Mexicana de Valores, son las siguientes:
Genaral Autapartes, Eaton, Spicer, Tremec,, Moresa, Perkins,

y Lisamex. La importancia econdmica de éstas no es sélo
palpable por su alta participacidn en las exportaciones de la
industria automotriz terminal; sino gue también puedes
ohservarse en las ventas netas de las empresas citadas.
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SECTOR DISTRIRUTIVO

Ezte sector esta compuesto por @1 grupo de empresas
encargadas de comercializar los productos de la  industria
automotriz. Este sector es amplisimo y se distribuye en  todo
2l territoric nacional, ademés, bhay otro sector cornexo a3 la
industria v el comercioc automotriz gque consiste en talleres
mecédnicos, comercios de refacciones, comercios de aceites vy
accesorios, centros de servicio independientes, etc.
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rme2 Ventajas Competitivas

Las ventajas competitivas constituyen los factores
explicativos de las grportaciones de México; y esto se debe a
que se define en cuanto 8 la base competitiva, dinamismo de
acuerdon con el ciclo de vida del producto, destino ¥
mortalidades de comercializacidén.

Para hacer mas comprensibles las ventajas competitivas que
utiliza 1a industria avtomotriz, se muestran 2n forma general
los siguientes factores como ventajas competitivas cjLie
utilizan las empresas exportadoras:

1) Las economias de escala.~- Ex cuandog 21 mercado e tan
grande que absorbe la mayor parte de la capacidad instalada vy
que coloca sdlo algunos excedentes en mercados de
exportacidn.

2} La eleccidén de una planta mexicana.- Tomandola como bDase
técnica y gue se establece con el compromiso de abastecer a
los paises mas cercanos desde ] inicio de su operacidén,
manteniendose al margen de comparaciones mas estrictas de
costos relativos.

3) Las economias de alcance en las empresas.- integradas
verticalmente v que exportan unz proporcidén considerable de su
produccidn en gperaciones intrafirma a2 los paiges de origen
de la matriz trasnacional.

4) Las economias de alcance. - para grupos de empresas muy
diversificados gue comparten getivos fijos 0o algunons canales
de disribucidn.

53) Las economias de acceso a la tecnologia restringida.-~ #n
donde los costos de investigsacidn y desarrollo son compartidos
con otras firmas.

&) Cuando la tecnologla sufre tan extensa difusidn gque ya no
representa una restriccidn a la produccidn competitiva.

7y La ventaja competitiva de partes y compongentes para un
mercado de reposicién de productos maduros.

8} La mano de obra (salario, productividad, calificacidn).
2} Las materias primas {(bajo costo, calidad, abasto).

10} Los recursos energeticeos.

Estas ventajos competitivas son consideradas por KkKurt Unger
an au libro. poge. 100-401.
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11) La cercania a los Estados Unidos de Norteamérica; que
como pudimos observar es el principal cliente para nuestras
exportaciones (costos menores por fletes, oportunidad en el
abastecimiento, costos de inventarios!).

Eomo vya& hemos manifestado anteriormente, 1a industria
automotriz mexicana esta constituida por un sector de emnpresas
terminales de auwtopartes. Estos sectores mantienen Luna
estrecha relacién, que implica un gran poder negociador entre
proveedores v compradores, por ejemplo, las empresas que
fabrican autopartes cuentan con la participacién de capital de
lags grandes empresas trasnaciocnales del sector terminal,
denotandose asi la importancia de las economias de alcance v
lag intermacionales de escala en la competitividad de
las exportazciones mericanas.

Las economias de alcance gue benefician a las
exportaciones de autopartes, que realiran algunos conglomerados
pueden ser segin su participacidn: individual o conjunta. vy
comd caso del comercio cautivo e intrafirma que tiene lugar en

@l interior de cada unoc de los grandes conglomerados
trasnacionales, comp son las exportacioes directas de matores
y otras partes, e dan economias en las funciones de

mercadeo, financiamiento y procuracidn, en comparacidn a 1los
dos costos que deben incurrirse cuando la operacidn es entre
independientes. Asi mismo se dan economias en  la produccidén
debido a8 gque su programa esta en estrecha relacidn con la
demanda esperada, dando lugar a ahorros &n 2] manejo de
inventarios, horas extras e imprevistos de otro tipo, gue
implican costos cuando se negocia sn forma independiente.

Las exportaciones de algunas auvtopartes por empresa de
participacidn conjunta en que la conversidn ha relacionado a
urn conglomerado trasnacional de la industriz terminazl con otro
canglomerado nacional recogen en adicidn s las sconomias de la
comercializacidn cautiva, las sconomias de alcance gue aporia
@]l socio nacional tanto en la integracidn vertical hacia las
mazterias primas por ellos producidas, como en materia del
aprendizaje, entrenamienta, instalaciones y acceso al dominico
tecnoldégico acumulados por la experiencia.

Todas estas sconomias se presentan desde el momento mismo
de instalar las nuevas plantas, de las cuales a su vez: s
aprovecha las exigentias de cambios tecnoldégicos de productoc v
de procesc, y con estialas adecuadas 2 las dimensiones de los
mercados internacionales.
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lLas mayores ventajas competitivas se dieron gracias & que
las inversiones gue se hicieron en el sector automotriz
fueron previstas para alcanzar economias de escala de
dimensidn internacional ¥y para aprovechar las esconomias de
alecance del conglomerado o de varions de ellos cuando son
conversiones. En cambio dentro de las exportaciones del
sector encontramos  también productos gque se exportan de
manera indirecta o derivadas vy gque se benefician al ser
demandadas cautivas hacia productores nacionales pars la
maturalera misma de cada producto.

Aungue se destaca que la industriz automotriz se subdivide
en grupos basados en el origen del capital y gque utilizan
distintas sstratégias por ejemplo, lasz empresas grandes gue
tienen vinculo de propiedad con empresas trasnazcionales
ensambladoras de automoviles, uwtilizan COmo ventaja
comparativa las economias de alcance.

Otro grupo se convierte en exportador indirecto gue se
benefician por las decisiones de octras empresas claves en la
produccidédn gue las arrastran en sus cadenas productivas.
Aunque también encontramos empresas con participacidén  de
capital extranjern pero que se mantienen independientes de la
ensambladora y gque prestan condiciones de exportacidn
diferente, en donde la importancia de las exxportacionss en
lag ventas totzles es menor, en este grupo encontramos una
tecnologia mas experimentada por 1o que los cambios
tecnolégicos se centran @n  reducir costos del proceseo  de
producgidn v elevar la calidad.

Por ¢ltimo encontramos al cuarto grupo de empresas que son
las de capital de cien por cientg nacional que tiene cierta
independencia con respaecto a8 las terminales y que son
enpresas individuales que 10 pertenscen & grupos
conformativos. Este grupo trata de perfeccionar los distintos
pasos de proceso v la integracidn entre ellos gque permita
consolidar las sconomlias de escala de potencizles.

Ex menester sefalar que el sector automotriz tiene rasgos
comunes que se conjugan con oires mas especificas a2 cadsa
empresa para dar por resultzdo las ventajas competitivas de
cada Ccaso.
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Politica econdmica

En 1951, se constituye 1a Asociacidén Mexicana de la
Industria Automotriz (AMIA) con el fin de agrupar a las
empresas armadoras de automéviles, camiones, tractores, y en
general , toda clase de equipos de autopropulsidén y con el
objeto de estudiar toda la problematica relacionada con el
desarrollo de ese sector industrial. Desde entonces la AMIA
es el organismo encargado de negociar con el Estado las
demadas de los empresarios del automdvil. Por otro lade, la
AMIA también negociaz con las empresas de la  industria
auxiliar.

Las empresas el sector avxiliar, debido a B
heterogensidad, se agrupan en tres organismos diferentes. El
primero, &8s la Asociacidn Nacional de Productos Autompirices;
el segundo #s la Seccidn de Fabricantes de Autopartes de la
Camara Nacional de la Industria de Transformacidny vy por
gltimo, la Asociacién Mexicana de Productores de Partes
Automotrices.

La politica econdmica que el Estado practica para la
industriz automotriz se ejecuta a través e cuatro
organismos:

— La Subdireccién de la Industria Auvtomotriz de la Secretaris

del Patriminio Nacional y Fomento Industrizl, gque se ocupa’
principalmente de gue =1 respaten los acuerdos
institucionales en materisa de politica industrial y

comeércizlizacidn interior y exterior,

-~ La Direccidén y Subdireccién General de Estuwdios Hacendarios

vy Asuntos Internacionales de la Secretariaza de hacienda vy
Crédito Pdblico, gue estd encargada de la observancia de los
acuerdos relacionados con importeciones,, exportaciones vy
politicas fiscal.

- lLa Secretaria de Relaciones Exteriores, que tiens la misidn
de vigilar un aspecto formzal pero no menos importante: guien
0 guiengs controlan gué porcentaje de las acciones de cadsa
empresa. De esta forma, registra los cambios operados en  la
propiedad de las empresas, SBan écstas nacionales n}
extranjeras.
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- La Comisién Intersecretarial de la Industria Automotriz, &n
la gque intervienen 12 Secretaria de Comercio y la Secretaria
de Hacienda, que es un organismo de consulta sobre los
asuntos fundamentales de ia rama; COme produccidén,
distribucidn, exportacidn.

La politica gubernamental mexicana respecto a la industria
automotriz ha resultado ser positiva para el desarrollo de
exportaciones con visidn a largo plaro. Esta afirmacidédn se
encuentra basada en tres decretos fundamentales para el
cercimiento de dicho sector industrial, en donde se busca
desarrollar una  industria nacional conjuntamente con el
impulso que se ofrece a la inversidn extranjera.

Para el sector auwtomotriz, la politica principal ha
intentado consolidar una industria nacional de autopartes
independiente de las ENPIresas ensambladoras Y lo

suficientemente eficiente como para participar en mercados
internacionales.

El decreto politico mas importante es el emitido en 1977
{fomento de la industria—auvwtomotriz)d ue promuave el
crecimiento en  las exportaciones del sector. Con esta
disposisidén las empresas terminales deberian de balancear con
exportaciones sus requerimientos de divisasy esto para cubrir
lag importaciones de partes y componentes necesarios, como
para el resto de pagos gue tuvieran gue hacer al exterior.
Dicha expectativa obliga 2 las empresas a decidirse por el
desarrollo de las exportaciones como una mejar opcidn para
cumplir con el egquilibriode divisas., A la promulgacidon del
decreto siguid un periodo de reaccidn de las emnpresas
terminales que anunciaraon nuevos proyectos de inversidn de
magnitudes considerables; los activos totales de la industria
terminal se multiplicaron por cuatro en un  lapso de cuatro
afios. Con lo gue para 1981, General Motors establece una
planta para motores de seis cilindross Missan construyd otro
complejo automotriz, en aguascalientes, que incluye la
fabricacidn de motores, ensamblado de autos ¥y  la produccidén
de transejes; V.W. amplid sus instzlaciones en puebla; Ford
invirtid en una planta para motores de cuatro cilindrogs vy
otra de ensamblaje de vehiculos, orientadas a la exportacidn.

Este crecimiento en plantas de exportacidn no fue la dnica
consecuencia, sino que se retoman bases del decreto emitido
en 19723 conllevando 23 ung expansidn en el sector de
autopartes de control nacional y no sélo se dejaria de
importar, ahora se daria uWuna mayer orientacidn del mismo
hacia el mercado externo. Los aspectos centrales consistieron
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en excluir a las terminales de 1la fabricacién de los
componentes restrigidos en exclusiva para otras empresas del
sector de auvtopartesy exigir unz mayor participacién de
capital macional en el sector de autopartes; y la exportacidon
indirecta de componentes por las empresas terminzles. Pero
cabe seffalar que cuande lIa materia prima para partes o
companentes no se encuentra disponible en México o no tiene
@l nivel de calidad v costo requerido, se pueden adguirir
materias primas de exportacidén. Favoreciendo con ello a las
empresas terminales, gque pueden obtener componentes de
fabricacidn nacional; de calidad vy costos equivalentes a3 los
extranjeros, pero con la ventaija adicional de s=ser elegibles
para los créditos por exportacion.

Después del gran crecimiento del sector automotriz surge
en 1983, la necesidad de un decreto gue regulara en curso del
fuevo modelo de exportador. Este decreto fus orientado en dos
direcciones:

1Y La recionalizacidédnn de la industriz terminal mediante la
reduccidn de modelos, aungue hay rasistencia de las
terminales a reducir modelos, pues es una de las armas de la
competencia internz, con el objeto de aumentar las economias
de escala;

2) Regularcidn de la forma en gue la industria termingl debe
incorporar al sector de azutopartes al dar cueta de las
exportaciones gue equilibran su presupuesto de divisas.

En esate sentido la principal medida =13 limitar
la composicidn del presupuesto de divisas de cads empresa
terminal al 30% de exportacidn directa por la empresa vy el
20% por operaciones de maguila, de manera gue minimo el 50%
corresponda a adquisiciones a2l sector de autopartes.

Como podemos observar, dentro del sector industrial
mexicano, 21 sector automotriz jusgas un papel preponderante.
De ahl que durante algun tiempo haya sido favorecido en gran
parte de su crecimiento por la politica econdmica del
gobierng mexicano.
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2.2.4 Secter auwtomoiriz en el Tratado del Libre Comercio

Las consecuencias derivadas para México de la recesidédn de
Estados Unidos se resentiran principalmente en el sector
manufacturero de exporiacidn de nuestro pais, y de una manera
muy especial en 21 automotriz, a raiz de 1la contraccidn
en los niveles de consumo estadounidense, observada desde el
sequndo trimestre de 1990 y exacerbada por la guerra en el
Pérsico.

Simbolo inconfundible de la sociedad estadounidense, el
automévil refleja a un tiempo, los suefios y pesadillas de una
colectividad social que enfrentada a lz recesidn econdmica v
la guerra, ha visto desplomarse en un I0%, en los dltimos 12
meses, &) valor de las acciones del trio de colosos de
Detroit.

Mévico depende de Estados Unidos en lo que respecta a dos
terceras partes de sy inversidén extranjera y ventas de

exportacidén. En el sector de manufacturas en general ,
diversas estimaciones sefialan gue las exportaciones se
reduciradn en 600 millones de dolares por cada punto

porcentual menos gue Estados Unidos registre en su PNB.

Particularmente se veri afectado el sector
automotriz. Para las plantas mexicanas, la postergacidn
del acostumbrado cambio de piel o renovacidn anual de esa
magiling convertida en extensidn para 21 individuo -el

automévil- podria significar una contraccidédn de 17% en el
total de ventas al exterior pues dicho sector registrd una
participacidn de esa magnitud en e] periocdo enero-septiembre
de 1990,

El mercado de autos en E.U. observéd durante 1990 el
desarrollo mas débil documentado de autos y camiones de carga
ligeray; cayeron a 13.8 millonpes de vehlculos, lo que
significa un decenso de 5.1¥% respecto 2 las ventas de 198%,
lLas de autos de 5 plazas, a diciembre promediaron wuna tasa
anual de 4.4 millones.

Ciertamente, las cifras de 1990 no son tan negativas en
comparacidn con 1983, cuando los estadounidenses compraron
sdlo i2.1 millones de vehiculos, pero diversos analistas de
la industria califican 21 afo pasado como wn +verdadero
desastre .,
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Para los fabricantes y muy en particular para el trio de
Detroit -Chrysler, Ford y General Motars— 1990 fue un aflo de
alta competenciz y marcada contraccién en el mercado. For lo
que respecta a las expectativas de este aflo, las estimaciones
realizadas antes de gque iniciara el conflicte del Pérsico
sefalaban un decenso de entre 2 y &% para las ventas de
vehiculos ruevos que los llevaria a3 niveles inferiores a los
13 millones de unidades.

En 1990, Ford y Chrysler gastaron sumas record en rebajas
v otras estratégias de comercializacidn, y sin embargo ambos
paerdieron participacidén en el mercado de autos y camiones
ligeros. En el caso de Ford, la participacién paso de 24.6%
en 1989 3 24% en 1990: mientras que Chrysler cayé a 12.3%
respecto de 13.8% previo.

Aungue los tres grandes de Detroit no han  abandonado sus
esfuerzos para reactivar la demanda por medio de la reduccidn
en los precios, las presiones finanpcigras gue enfrentan
estan obligando a considerar las posibilidades de poner en
practica planes de menor producciém e incremento de precios
para aumentar sus. ingresos independientemente del namero de
autps que vendan,”

La industria automotriz mexicana es consideradas una de las
ramas mas avanzadas en los mercados internacionales. S5in
embargo, W integracién  tanto horizontal como vertical
presenta fallas en el mercado interno por los bajos voldamenes
de produccidn de autopartes que se integran en el bien final.

Esto propicid que durante 1990 sus cuentas con el exterionr
se deterioraran sustancialmente al bajar =10 superavit
comercial en 77.3%, dado que su saldoc fue de apenas 369.4
millones de dolares, mientras que en 1989 se registrd un
amplio margen de ventaja entre exportaciones e importaciones,
arrojande asi un saldo a favor por mil 429 millones.

En afos anteriores, el saldo de esta rama industriazl con
@l resto del mundo llegd a2 sumar casi 2 mil millones de
délares, por 1o cue & la actualidad s refleja
inconsistencia en los niveles de produccidén domésticos de
autopartes.

lLa industria nacional de auntopartes ha tenido muy pocs
capacidad de respuesta ante el procesc de apertura comercial
segurido #n los dltimos afios, por lo que es factible que para
el aflo en curso -1991i- estz: ramg conjuntamente con ls
automptriz reporte un saldo negativo en la balanza comercial,

vEl financiero', Lunes 4 de Febrero de 1991,
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superior a los 800 millones de dolares, hecho gue no se habla
registrado por lo menos en los ultimos seis aMos, cuando las
armadoras sufrieron la peor crisis financiera de mercado.

8i bien, con las exportaciones totales de unidades y de
algunas refacciones se lograron captar recursos por un monto
de 4 mil 426.5 millones de dolares, qgue constituyeron un
crecimiento de 16.7%, =stas apenas pudieran compensar el
aumento de poco mas de cinco veces en gue 1o hicieron las
importaciones.

Durante el afio pasado las importaciones de la industria
acumularon egresos por 4 mil 571 millones de dolares,
resaltando las compras de material de ensamble para
auvtomdviles gue constituyen &2.5% del total.

fAsi, la industria automotriz no ha guedado exenta de
carencias tecnolégicas como las que afrontan otras ramas
industriales, que la llevan a depender de la oferts
internacional en ese sentido y gue le significan wuna seria
eragacioén al conjunto de la economia mexicana, sin gue sean
capaces de contener dicha dependencia.

La rama de refacciones automoctrices en el mercado interno
se vid influids negativamente por diversos factores, por
ejemplo, #1 limitado poder adguisitivo del consumidor, la
mayor presencia de productos importados, sobre todo por la
minima recuperacidén financiera gue tiene por la venta de sus
productos en &) extraniero, Los precios 8 nivel internacional
s0n menores & los que rigen en el mercado mexicano, lo cual
le2 impide recuperar sus costos de produccidn.

En este sentido, la mayor penetracidn de eMPresas
extranieras en el mercado doméstico puede conducir &8 un mayor
desequilibrio comercial gn las diferentes lineas que integran
la industria automotriz.

“EL financiero', Lunes 18 de mmayo de 1901,
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BALANZA COMERCIAL DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ Y DE AUTOPARTES

ENERO-DICIEMBRE

miles de dolares

1989 - 1990 VARIACION
Exportaciones 3792,73%9 4'426,579 16.7
Importaciones 27162,750 4°057,1458 87 .6
Saldo 1°629,989 369,434 ~77 .33

PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS
ENERO-DICIEMBRE

miles de dolares

Material de ensamble para autos 2'839,420
Refacciones para autos y camiones 581,005
Automdviles para transporte de personas 204,117
Motores y partes para autos 177,754
Otros 587,732

Ern tanto, el manejo del sector automotriz mexicans es un
as; yva que serd un aspecto delicadeo dentre del tratado
del libre comercio; pues, canadad resulta ser un destacado
gxportador vehicular, asi como también de partes automotrices
& Estados Unidos, por tal razén la industria mexicana de
este ramo trata de ser un gran competidor.

Al respecto cabe considerar gque canadd participa con  un
10% aproximadamente de las ventas de vehiculos en el mercado
estadounidense, en tanto que las exportacioness mexicanas de
estos productos solo han llegado a representar hasta el 1.7%.

Por otra parte, es evidente que existen varias diferencias
entre los dos principales segmentos que componen la industria
automoviliistica nacional en relacidén a 1a posicidn gque debera
asumir 21 gobierno mexicano en las negociaciones.
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L.a rama terminal esta controlada por empresas
transnacionales, principalmente estadounidenses, implicando
con ello una posicidn mas liberal en el T.L.C. y por otro
lado las ensambladoras ubicadas en México proponen © eliminar
los permisos de importacidn vy controles te precios,

sstandarizar las normas de calidad en los tres paises,
adecuar politicas aduanales, y establecer un periodo largo
para permitir la importacidsn de autos wusados . Por aotro
lado, los productores de autopartes estédan a favor de
¢ onegociar ung reduccidn de aranceles .,

L.a industria nacional automotriz, ¥ en particular 1la de
autopartes, enfrentan grandes retos con la integracidn
comercial, va gue tendra gue adecuar su produccidn & los
reguerimientos de las compafias transnacionales ensambladoras
y campetir indirectamente con productores canadienses, los
cuales actualmente ya cuentan con un  acuerdo bilateral de
libre comercio con Estados Unidos, y el cual México buscara
incorporarsele.

Se pilensa que la industria automotriz podria ser uwuna de
lags primeras ramas participantes de las negociaciones en el
T.L.C. , por estar considerada sumamente integrada,en todos
SUs aspectos, en comparacién con  las mas preparadas,
eficientes y maduras.

la industria automotriz en CanaddA tiene gran peso en su
sector manufacturero, por lo gue los fabricantes de vehiculos
vy sus partes han resultado beneficiados del tratado hilateral
que sostienen con Estados Unidos, conocido como  Auto-Pact.
Dicho acuerdo garantiza, bajo algunas normas, el accesoc libre
y sequro de vehiculos y sus partes al mercado norteamericancg
un acceso libre de impuestos si entran dentro de las nuevas
leyes de origen. De acuerdo con tales leyes, 3S0% del costo
directo de produccidn del cualguier vehiculo negociado debera
ser de origen canadiense o estadounidense, por lo cual amplia
ias oportunidades de los mapufactureros de partes canadienses
para integrarse a la produccidén de vehiculos fabricados en el
mismo pals o en Estados Unidos.

En Mérxico se establece el reglamento gque dice que &1 valor

agregado de la industria fterminal de origen naciocnal, debera
de ser de por 1o menos 346%,, con 1o gue, de incorporarse
rnuestro palis a2l acuerdo comercial existente entre E.U. ¥y
Canadd en el sector automotriz, la industria de autopartes
podria verse beneficiada en la medida fue cubra
satisfactoriamente con los reguerimientos de las tres

principales compafiazs ensambladoras de norteamerica, que se
han constituido en el eje de 1a integracidn regionsl de la
rama. Aun cuando las compalias ensambladoras nacionzlies son
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filiales de las tres grandes del norte, no quedan exentas de
compartir con las de otras naciones, ya que las desiciones
corporativas se basan en la competitividad internacional de
cada una de sus plantas.

Si hien estz podria ser la posicidn de México en las
negociaciones, habra de esperar la reaccidn por parte de los
productores estadounidenses y principzlmente de canada, sobre
todo si consideramos que estos dltimos son los que podrian
poner mayores trabas a8 las exiportaciones automotrices
mexicanas hacia los Estados Unidos.

Finalmente, la estrategiz de negociacidén del Tratado
Trilateral de Libre comercio deberd cumplir con cuatro puntos
basicos a efecto de gue la industriz automotriz mexicana no
se ver lesionada ni amenaszada.

Lo puntos a2 los gque se hace referencia son:

1.— Estimular el ensamble de vehiculos y produccidén de
autopartes en México, induciendo a una contribucidn mayor en
valor agregade doméstico y consumo intermedio de origen
nacional en los vehiculos y autopartes fabrigados en el pais.

2.~ Homologar los criterios en materia de practicas desleales
comg subsidios vy dumping, licencias y procedimientos de
importacidn, asi como de normas técnicaes.

2.~ Establecer un régimen de libre comercio en la industria
fabricante de automdédviles y componentes tan pronto como sea
posible.

4,— Alcanzar niveles internacionales de competitividad de 1la
industria, incluyendo &)l factor precios.

En torno al acuerdo tripartita, la industria mexicana
obtendrad beneficios tales como:

~ Ampliacién de los mercados de exportacidén a travées del
aprovechamiento de las ventajas comparativas que el pais
ofrece, especialirandose la produccidn para aprovechar
economias de escala y asi poder ofrecer a8l mercado interno
unaz gamz de vehicules con calidad y precios internacionales.

-~ El ftratzdo formaria un marco propicio para la promocién de
inversiones extranjeras en México, facilitando @l
establecimiento de empresas competitivas que aprovechen las
venta jas comparativas, calidad y costo de mano de obra,
energia, situacidn geografica, entre otros.
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- La industria auvtomotriz podrid incorporar  ftecnologia
avanzada, mejorando asi €] producto #n términos de precio,
calidad ¥ variedad, logrando a la vezr mejorar el nivel
competitivo de los productos en un mercado globalizado.

— Con la firma del Acuerdo de Libre Comercio se eliminaran
bharreras al comercio exterior, se reducird gradualmente las
barreras arancelarias y se eliminaran las no arancelarias.
Asimismo crecera la inversién vy la creacidén de empleos en
México.
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CAPITULO =

REPRESENTATIVIDAD DE LA NISSAN

EN EL SECTOR AUTOMOTRIZ MEXICANO
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Z.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

NISSAN Motor Co. LTD. es una empresa joven establecida en
1933, Bu gran desarrollo tecnolégico, calidad v alta
praductivicdad le han permitido diversificar su produccién
manufacturando desde magquinaria textil, industrial ¥
productos marinos, hasta equipo séreo espaciazl. Actualmente
ocupa unc de los lugares en la industria Automotriz Mandial.
Cuenta con pueve plantas de manufactura de componentes vy
ensambles de vehiculos =2n Japdn y con 24 plantas de ensamble
y manufactura en 22 paises de los cinco continentes, entre
los cuales, NISBAN Mexicana ccupa el segundo lugar en cuanto
a numero de personal y monto de inversidn se refiere.

NISSAN Mexicana &% una empresa fuerte que ha extendido sus
operaciones en diferentes partes del pails, gracias a su
gxtensa red de distribuidores. Ha realizado su mayor esfuerzo
en lo concerniente a2l desarrollo e implantacidén de proyvectos

destinados & contribuir, de manera real, en el avance
industrial de cada una de las ciudades en las gque existen
instalaciones NISSAN. Dichos proyectos estan relacionados

entre si, para fortalecer la produccidn de NISSAN en el
mercado nacional & internacional.
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Actualmente, NISSAN Mexicana exporita a diferentes paises:

Rsia: Japdn
Medio oriente:s Fuwait
Europa: Espafa
Norteamerica: .85 .A. Y Canada
Caribe: Antigia, Aruba, Bahamas,

Barbados, Bermuda, Curazao,
Cuba, Rep.Dominicana, Gran
Caliman, Guayana, Haiti,
San Martin, Puerto Rico,
Surinam.

Latinpamerica: Bolivia, Chile, Costa Rica
Ecuadar, £l Salvador,
Guatemala, Honduras, Perud
Nicaragua, Panama, Uruguay.

Ademas NISSAN Mexicana cuenta con manuales de desarrollo
organizacional, hecho benéfico para ellos, debido & gue
existe una descripcidén de puestos, se establecen metas en
forma mas especifica, determinandose asi el Byuiesn
funcionamiento de cada actividad y obtemiendo un alto nivel
de productividad.

Esta idea acerca de un Modelo Organizacional se origind
para evitar improductividad v obtener un crecimiento
adecuado; mejorando de esta forma también sus estratégias
competitivas.

Por lo tanto uno de los factores, entre otros, gque ayudan
al éxito de NISS5AN Mexicana, 5.A. de C.V. es el manejo de
Modelos Organizacionales propios de la cultura japonesas
entr los que se puede mencionar weta GENBA-FKANRI ,
RAC: creemos que este tema es complejo y amplio en su
planteamiento, por 1o cuzl se requeriria de un estudio
especifico y profundo.

Esta complejidad se encuentra también condicionada a lo
innaccesible de la informacidn.
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RASGOS ESPECIFICOS DE N I 8 8 A N

-

El nombre de N I 8 § A
NI -NTITUJON

SAN-8SANGYDO

Por lo que NI § 8 AN

S50
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F.2.1 Nombre

se compone de dos palabras:

significa Industriaz Japonsesa.
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3.2.2 LlLogotipo

El logotipo de lz empresz, se compone de:

- Un circulo rojo, gue simboliza « El sol naciente -

—-in rectangulo azul, atravezado gl centro del circulo,
1o cual manifiesta lz sinceridad gue es capaz de
penetrar al sol v al cielo vy

El nombre NTSSAN escrito en color blanco
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3.5 HISTORIA DE NISSAN MEXICANA S.A. DE C.V.

.a historia de NISSAN principia en el aBo de 1933 en Japén
cuando en Yokohama se establece la Yidosha Seizo Co. LTD.;
misma oque cambid 3] afo siguiente al nombre gue actualmente
lleva NISSAN Motor co. LTD.

En 1934, NISS&N Motor Co. LTD. produce =100 primer
automdvil que lleva por nombre DATSUN, gue significa £l hijo
de DAT. Derivado de las +tres firmas que financiaron la
fabricacidn del auto.

D -~ DEN
A~ ADYAMA
T =  TAKEUCHI

En 1939, NISSAN Motor Co. Limited, bajo la direccién de un
plan expancioniste y habiendo analizado lazs perspectivas del

mercado estadounidense, decide estratégicamente, enviar
algunos de sus vehiculos a8 México. Se tiene entonces el
proyecto - & mediano plazo - de instalar wna factoriaz en

nuestro pais.

De esta forma, N.M.C. comienza a exportar a3 1la Repdblics
Mexicana su modelo DATSUN Bluebird PL 211, con motor de 1200
centimetros cdbicos; gue e totalmente ensamblado en )
Japdn.

Los envios se efectuaron en forma directa por barcos desde
el Japdédn siendo recibidos en el puerto de acapulco para ser
distribuidos entre un reducido grupo de representantes de la
METLER .

Considerando el potencizl existente en el pais, en 1960
NISSAN Motor Co. deside iniciar &l enszamble del DATSUN
Bluebird, mismo que realiza en la planta de Willys Mexicana
-gque después se convirtid en vehiculos avtomotores mexicanos,
hoy liguidada—- en donde también se armaban otras marcas
europeas y americanags.

lLasg perspectivas de evolucidén de 1la empress Jjaponesa
continuan debido a2 la creciente expancion de la industrias
avtomotriz de México, el 11 de septiembre de 1961 se
constituye NISBAN Mexicana 5.A. de C.V., como wuna sociedad
mercantil con capital de 400 mil délares —-por esas fechas 5
millones de pesos— cuyos aportantes eran la propia NISSAN con
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un 85% y Marubeni Corp. con el 15%. Cabe mencionar gque esta
altima firma comercial contaba con xperienciz dentro del
mercado nacional.

NISBAN Mexicana 8S.A. de C.V. instalsa SUS oficinas
centrales en la QCd. de Méxicoy como importadora Yy
distribuidora de autos armados en su totzlidad en Japdn.

Se promulga en agosto de 1942 el decreto pavra la
integracidn nacional de la industria automotriz que prohibe
la importacidén de motores para automéviles y camiones asi
cono de conjuntos mecdnicos armados para su uso v ensamble.

Con base en lo anterior, NISSAN Mexicanaz, al tener en
claro que ya no podia sequir importando unidades, decide, con
la autorizacidén de N.M.C., permanecer en el mercado

conquistado durante cuatro afios; estableciendo wuna planta
para lo cual se llevan a cabo los estudios necesarios de
lpcalizacidn 2 inversidn.

A principios de 192463 la firma recibe el oficio en que la
macreataria de aindustris y comercio le autorizzba =H
permanencia en México con el modelo Bluebird PL 312 gue atn
era ensamblado en la planta de vallejo de Willys Mexicana.

Se coloca en 1965 la primera piedra de la planta de
manufactura de auwtomoviles DATSUN que la firma japonesa
construiria en una superficie de 410 mil metros cuadrados de
los cuzles 30 500 serian construidos v 22 mil corresponderian
a la planta principal, 1 300 para oficinas generales, 5 000

para almacenes, 1 700 para diversos servicios contando
también con la pista de pruebes para las unidades. Lag planta
s@ instalaria en gl municipioc de Tejalpa Mor. en la zona

industria Civac.

En ese aMo se ensamblaba la versidn PL 411 con motor de
1300 centimetros cdbicos del modelo Bluebird.

Ante la aceptacidn de la marca, reflejada en la creciente
demanda del consumidor mexicano; casi a wun alo de haberse
inicializado la construccidn de la planta NISSAN en Civac, en
mayo de 19746 se pone en marcha la factoria, cuyo programa de
produccidn para £s3s fechas fue de BOO unidades mensuales.

Paralelamente a la inaguracidn se monta una exposicidén de
fabricantes de autopartes gue operaban en &1 pals cono
fueron: Bendix, Champiocn, Edquipos Automotrices Mexicanos,
Productos especializados de acero, Tapetes Luxor, Resortes vy
productos metadlicos, Goodyear 0Oxo, GeneralPopo, Borg and
Beck, Moresa, ~Automanufacturas, Uniroyal, Reem Mexicana,
Premecna, Crinamex, Kelsey Hayes, Tebo, Clevite, Mex-par, vy
Automagneto DUrr Mexicana, entre otros.
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lL.os modelos a producirse en 1z planta NISSAN  fueron:
Sedan, Datsun Bluebird cuatro ptas., con motor de &7 H.P.y
1300 centimetros cubicosy vagoneta Datsun Bluebird de cuatro
velocidades vy camiones Datsun tipo Pick—up de uma tonelada.

Cabe mencionar gue esta primera y mas grande empresa Jque
NISSAN Japdn instalabz &n un pals extranjerco. Respecto al
porcenta je de piezas vy componentes de fabricacidédn con gque
inici® la fabricacidn, fue de 40% de componentes importados y
el 60% restante de proveedores nacionales.

A pocous dias de haberse puesto en marcha la factoria, en
julio lliega a las instalaciones de la nueva ensabladora, el
primer embargue de material CkD - carrocerias, chasis, motor,

partes y componentes— lo que permite que ese mismo dia salga
1a primera unidad completa v gue en agosto estuviesen listos
los primeros 50 Bluebird modelo PL 411, sedan de cuatro
velocidades.Previamente la compafia habla suscrito el
contrato colectivo de valores con el sindicato independiente
de trabajadores te NISSAN Mexicana.

Ee también en 19464 cuando se constituve y oficiazliza la
asociacion Datsun de lz Rep. Mexicana actualmente denominada
Asociacidn Nacional de Distribuidores de Automoviles NISSAN
(ANDANAC) .

En este ato, 1947, es lanzado el modeleo PL 411-UT, también
con urn motor de 1 300 cc. Al finalizar este afo, la factoria
totaliza 8 9500 unidades ensamhladas, entre sedanes, vagonetas
y comerciales.

Al afo siguiente, es lanzado szl mercado el modelo ML-510
(también con motor de 1 300 c.c). Al finaglizar este afo se
produce un total de 9 4674 unidades, poco mas de mil respecto
al aNo anterior.

De acuerdo con la promeocidédn mercadoldgica realizada en
sudamerica, en febrero de 1969 NISSAN Mexicana embarca
motores B la Rep. de Chile. En diciembre se alcanzs 1la
produccidn de la unidad en 30 oil, recordandose los diez alNos
de la llegada del Datsun a México.

Arontecimiento memorable, puss la compafila logra contruair
12 907 vehiculos. Ademas se hace pdblico gque eassta marca
aumentd mayormente su penetracidn en el mercado con relacidn
a su competencia, dado que logrd incrementar sus ventas en
4.4%.

B8e realiza, en el mes de mayo de 1970 el primer emmbargue
de partes Datsun con destinog 2 log E.U. de norteamérica. En
noviembre la armadora inagura su centro de capacitacidn de
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servicico en el D.F, Se inicié el fomento de las
exportaciones de diversas partes de accesorios Datsun de
procedencia mexicana, destinados 3 la uwunidn norteaméricana.
Ecste afo NISBAN mexicana cierra su produccidén con 15 429
unidades logrando unz penetracidn en el mercado de 8.3%.

En 1971 se produce £l Datsun 90 mil vy se concluye la
construccidén del laboraztorio de control de calidad y la pista
de pruebas en la planta de manufactura. Y a finales del mes
zale Tumbo 2 Japdn el primer smbargue de partes Datzun., En
iulio se pone en funcionamiento un nuevo almacen de partes vy
refacciones, localirado en la misma planta.

Se efectua un festival deportivo en la sede de la
factoria, con motivo de decimo aniversario de la
configuracidn de NISSAN. En noviembre es presentada la linea
de modelos 1972, la cual integra los dnicos vehiculos de
construccidn nacionzal que tienen inceorporado un sistema para
cantrolar la emisidédn de gases contaminantes, dias antes de
que entrara en vigor un reglamento gque al respecto emitic la
5.8.48. al término del afo, NISSAN reporta la fabricacidén de
17 600 unidades, logrando abarcar 2] B8.9% de penetracidén en
2]l mercado.

A principios de 1972 inicia operaciones la compafia
transportadora de automoviles 8.A.) cuya misién fue la de
trasladar sin rodar los vehiculos Datsun de la planta de
Cuermnavaca a8 la red de distribuidores integrada ya por &4
matrices y 18 sucursales. En octubre de este alo se publica
el decreto que fija las bases para el desarrollo de s
industria automotriz.

Para noviembre se lanzan los modelos 1973 que incorporan
el nuevo vehiculo J-1é6 con motor de 1 AQ0 cCc.c. ¥y con una
transmisidén automatica opcionzl, en tanto que los comerciales
se ofrece la nueva linea en su serie 2-620. En el tramnscurso
de este alo son transportados 420 vehiculos a centro vy
sudamerica. Al terminar este afo la penetracidédn =2n el mercado
doméstico fue de 2.9%. La produccién llegd a las 22 436
unidades.

Ui afio después es presentada la versidn VYiolet 1&0-7,
ademas se incrementa la produccidn de la unidad em 100 mil.
Al finmalizar el afo de 1973 1z ANDANAC repressnta a &7
distribuidores y 18 sucursales. En este afip 1l produccidén
alcanzéd las 25 3268 unidades logrando penetrar en el mercado
'n 9.0,
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NISSAN duplica su capital social en 1974 para que se
llegue a los 310 millomes de pesps paralelamente a3 ello
inicia la construccidn de su  segunda planta de produccidén
destinada & la fabricacidn de camiones ligeros vy que
tendria una superficie de 16 mil metros cuadrados. Se
incorpora a la gama de modelos de 1975 la marcas vagoneta
Violet WZ-710, misma que habria de comercializarse a través
de 74 matrices v 192 sucursales ton las cuales ya contaba 1la
red NISSAN.

B inicia el proceso de habilitacidén del Laboratoric de
AnAlisis de Emisidén de Gases, instalado en el centro de
capacitacidn y servicio, ¥ peosteriormente se pone en marcha
la segunda plantz destinada a producir camiones ligeros. A
finales de 1975 la red de distribuidores ya la integraban 73
matrices yv 21 sucursales.

Al affo, &5 puesto en marcha 2]l Laboratorio de Andlisis de
Bases, (197&), el primero de estz indole en toda américa
latina, en el gue se realizan prugbas de emisidn de gases de
contaminacién ambiental ., consumo de combustible en carretera
y de cuidad. Cabe mencionar gque aqul se efectdan prushas de
desarrollo para estas empresas como Ford y Renault.

En noviembre s lanzado &l VYicolet 140~ en versidén
modificada. En diciembre Datsun recibe el certificado de
calidad y prestigio de parte del congreso de proteccidén al
cansumidor A.C. por considerarsele gl vehiculo popular con
mayor preferencia =n £1 mercado. Para esa fecha las
distribuidoras totalizan 98 empresas, de las cusles 76 son
matrices y 22 sucursales NISSAN llega al 10% de penetracidn
del mercado, con ung produccidn de 3& 656 unidades.

8 inicia el afio de 1977 con una inversidn de 370 millones
de pesos para construir dos nuevas plantas, uwuna de motores
que se localizaba en &)1 mismo complejo Civae y obtro de
fundicidn ubicada dentro del Parque Industrial de Lerma Edo.
de México.

En julio es publicado el decreto para el fomento de la
industria avtomotriz, dando a conocer asi las reglas para su
aplicacidn.

En septiembre se embarca el primer envio de monoblocks v
multiples de escape, con destino 8 Japdédn. En este aflo se
lleva a cabo la presentacidén de los modelos 1978, que ya
presentan cambios como notorias modifigaciones en el motor
para mayor rentdimiento,.
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NIBSAN desde su establecimiento llega a los 25 mil
unidades, las cuales han sido comercializadas por la Red de
Distribuidares gue ya en este aNo sumaban 105. Para $erminar
este afo NISSMEX produce 42 7530 unidades, bajando a 9.1% en
su nivel de penetracidn en el mercado.

Er julino de 1978 se inagura la planta de motores dentro
del consejo de la firma auwtomotriz japonesa, en CUuernavacs.
La mencionada planta se erigid sobre una superficie de 7600
metros cuadrados con 197 maguinas, herramientas, cuatro
lineas de& magquinas de transferencia automatica, danda
geupacidén a cerca de 250 personas y  con  capacidad de
produccidén de 120 mil juegos de partes sueltas de motores, de
las cuales 604 se exportan a3 Japdn, lo gque representabha el
ingresc & México de 1530 millones de pesos. lLa inversién para
esta planta fue de 217 millones de pesos de los cuales el &67Y%
representd £] costo de maguinas vy equipo.

En julio del mismo afo, empieza a operar la planta de
fundicidén del hierro gris en Lerma, edo. de México. Esta
plante significd uwna inversidn nueva para suministrar
material en bruto. Se requirid un capital de mas de 297
millones te pesos para ponerla en marcha, dando ocupacidén =&
400 personas. La factoria cuenta con dos naves, iniciéd con
ung capacidad de 10 mil toneladas al afo, contandose para
2llo con tres hornos de fusidn de B toneladas, dos liness de
mildea, B sopladores de corazones y dos molinos de arena de
30 toneladas.

El nuevo modelo A-10 es presentado al mercado nacional en
sus  versiones sedan cuatro puertas y  Vagonets, siendo
comercializado 28 través de 111 distribuidores de 1los cuales
FQ son matrices vy 21 sucursales.

Al terminar 1978, la produccidn fue de 46 841 unidades, de
las cuales 3 &332 furon exuportadas.

A mediados de 1979 surge la unidad 300 mil, en la planta
Civac, inagurandose a la par el fuEva edificio de
procedimiento de disefo. En =sta aflo es presentada la versidén
dos puertas del modelo A-1G, edicién especial certificada,
iniciandose las aobras para la ampliacidén de la planta de
motores en Civac. Se inicia la exportacidén a Japdn, de partes
fundidas de motor, cien por ciento mexicanas de la planta
Lerma.
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Pfoeimismo son elaborados los vehiculos gque se exportan a
Ecuadar y Centro América a finales de este afo. Se determind
que el rendimiento de los vehiculos de la marca, =s zaceptable
en cuwanto 8 consumo de gasolina, etc. y 8 través, de pruebas
realizadas dentro del laboratorio de analisis de NISSAN. La
Red de Distribuidores ya se conformaba de 117 compafMias, 99
matrices y 18 sucursales. La produccidén de NISSAN llega a3 54
448 unidades, logrando abarcar el 1i% del mercado nacional.

Emn 1980, se da 2 conocer el Programs de Fomento para la
Industria Nacional Fabricante de Autopartes; se principia  la
construccidn de la nave cuwatro, en Civac, dirigida 3
prototipos de pruebas, asi como la ampligcidn en un A0Y% de la
planta de motores) la empresa rompe record de embargque de
unidades de exportacidn con destino a Ecuador, Chile vy
Bolivia. Para ssite momento son va 119 distribuldores, esto
contando 110 matrices y 9 sucursalesy la produccidén llega a
85 824 unidades, logrando el 10% de penetracidén.

Se coloca la primera piedra de 1o que serad al Almacén
Beneral de refacciones v que hoy se conoce como el Centro de
Refacciones v Servicio, ubicado en Toluca,Mex.. Mas adelante
s2 inicia la construccidédn de la plantea constructora de
motores NISSAN, en aguascalientes, asi como la ampliacidén vy
modernizacidn de las plantas de Cuernavac: y Lerma. A finales
de 1981, es presentado, en las instalacicones de la planta
Civac, el primer Sakurza, que serd destinado al mercado
mexicano, dentro de la categoria de los deportivos. Para elio
se aprovecha la estratégia publicitaria, instrumentada en

1979, basada en la tematica » Tesoros vivientes del JTapdno,
mediante ello se pretende dar atributos de calidad al
vehicula.

Lta Red de Distribucidn alcanza ya los 130 locales vyvse
produce 1z unidad 400 mil en la planta Civac.

En 198Y se pone en marcha el Centro de Distribucién de
Refacciones de NISSAN Mexicara, la inversidén relizada para el
almacén fue de 200 millones de pesos; gue se espigrzan a
manejar para servicio y refacciones de automdviles, 146
diferentes partes, se anuncia la fabricacidédn de la unidad
900 mil.

Ya para finalizar el aRlo se inazuguran dos plantas de
fundicidn de NIBSMEX, la primera en Lerma, gque se suma a 1a
¥a ubicada, para producir material fundido para monoblocks v
chumaceras,. Destaca por su importancia la inauguracidén de la
plantz de fundicidn de aluminio, en Aguascalientes, para la
cual se hizd una inversidn de 14 mil millones de pesos, dando
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emplens a 15300 personss. Los productos que se fabrican en  la
planta son: fundicidén de aluminico mditiple de admisidn,
tabezas de cilindros, carcaza de traseje, en magquinado se
produce; bielas, cigllefales, mdltiples de admisidn, cabera de
cilindro, monoblocks, flecha auxiliar, Aarbol de levas vy
mualtiple de escape. S& inicia la produccidédn en la planta de
fundicidn de Aguascalientes, de piezas de aluminio.

Se constituye la empress filial Industrias Nipomex del
Centro, 5.A4. de C.V., en Aguascalientes, empresa formada por
NIBSMEX, la cual fabricarfia transejes baratos y funciomales
que cubrieran inicialmente ] mercado nacional para despuds
alcanzar niveles internacionales.

Ya en 1985 arranca la produccidn de plantas de estampzado
de carrocerias, de ensamble y maguinadeo de motor, en  la
plants de aguastalientes.; se envia unae muestra de paneles =
NISSAN Motor Co. en Japdn,

Se publica el Decreto para la Racionalizacidén de la
Industria Automotriz, en el cual se destaca la necesidad de
disminuir lineas y modelos; buscar mercados de exportacidng
adecuar la oferta 2 las necesidades de la demanda ¥
actualizacion tecnoldégica .

Un rnuevs programa  comienza  la exportacién masiva de
productos fabricadeos en la planta de Bgs., se imicia con el
envio del motor tipo E, trasejes y partes estampadas ademas
e las unidades para pasajeros y comerciales.

Como seguimiento de la campafia de identidad corporativa
mundial para &l cambio de imagen de Datsun & NISS5AN, en 1984
se realiza en forma oficiel la transformacidén, que fue
desarrollads en Japdn con el fin de regular los aspectos de
acuerdo con su filosofiaz.

A principios de aMo son inaguradas las instalaciones del
Histema de Crédito Automotriz (SICREA). Un nuevo modelo surge
en el mercado en sustitucidn del A-10. Es el denominado B-1i
TSURU nombre de un ave legendariz del Japdn. Dentro de los
planes de exportacidn,, =1 mas importante es el envio de
unidades completas a latinoamérica v el Caribe.

Para la comercializacidn de los modelos de NISSBMEX, suman
va 150 distribuldoras.

En los primeros meses de 1989 NISSAN Mexicana es autoridad

para manejar sus exportaciones e importaciones bajo el
régimen de Déposito Industrial.

&0
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Por 1o cual, este afo se ingugura el laboratorio de
andlisis de emisidn de gases para vehlculos de exportacidn,
en la Od. de Tampico, Tamp. Se inicia la exportacidn de
unidades de pasajeros con destino a Puerto Rico.

El lanzamiento del TSURU zal mercado mexicano da sus
primeros frutos al colocar a NISSBAN en el primer lugar
nacional de ventas totales de vehiculos, logrando introducir
& 544 unidades, lo cual representa el 19.3% de penetracion. A
nivel deportive en México se inicid ya la efervescencia por
el mundial de futbol - México 86& . NISSBAN Mexicana y su  Red
de distribuidores firman wn contrato de copatrocinio con
Imevisidn para estar presentes en todas las transmisiones.

En 19846 durante los primeros meses s anuncia la inversidn
de 400 millones de ddlares para la ampliacidn de laz planta de
motores y ensambles. En tanto NISSAN obtiene la incitacidén de
para fabricar en México la mini camioneta ICHI VAN, vehiculo
que presenta caracteristicas de economizy se lamnza el modelo
conmemorativo NINTA mismo gque poses uwun motor  turboy para
finalizar el afo, 149 distribuidores comercializan ls marca.

La planta de manufacturas de automédviles MISSAN instalada
en Tajalpa, Mor. cumple 20 afios de haberse sstablecido.

NISBAN Mewxicana festeja el 29 aniversario de su  fundacidn
an México, tras esos  afos NISBAN-MEXICO se coloca como
segunda afiliada mas importante para NISSAN Motors Co.
dentro de sus 24 compalias en diversos paises del mundo, en
términos de monto de inversidn, ndamero de empresas vy 2scala
de produccidn.

Ern 1987, se lanza a la congquista del mercado mexicano con
los nuevas modelos de 1988. A partir del primero de ensro,
Industrias Nipomex S,A. de C.V. se fusionsg a NISSAN Mexicana,
en la planta de fAguascalientes.

NISSAN Mexicana alcanza el primer lugar en ventas de
unidades a nivel nacionerl & principios de 1988, En
Aguascalientes se produce @l motor 300 mil vy se festeja el
decimo aniversarico en la planta Lerma.

Para 1989 se celebra la produccidn de la unidad un milién
&n planta Civac, siendo la primera filial de uwultramar de
MISSAN Motors Co. LTD en lograrlo. Se realizd  la  produccidn
del transeje 500 mil y s inicid la produccidn del motor T/A
&@n Aguascalientes culminande con la fundicidn de 10 mil
toneladas de aluminio. Se inaguran AUEeYVAS oficinas
cooperativas enla ciudad de Méxiceo.

&1
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En 1990 se exporta el motor T/A producido £
Aguastalientes a E.U., v partes de dichos motores =2 Japdén.
Se comloca la primera piedra de la planta de ensamble unbicada
an Aguascalientes); se inigia la exportacidén de unidades &
Canada y se inaugura el centro de capacitacidn de planta
Civac en morelos.

&2



1

r

]

1

| I S T

r

A |

-~y

[

1 1

S

[

1

-4
-ud

F.3.1 Desarrollo ininterrumpido de NISSAN

Inmerso en un proceso constante de desarrcllo industria
desde que fue creada en 1233, 1la firma automovilistica
Japonesa NISHAN, ademas de S exitosa participacidén
avtomotriz en todo el mundo, hoy se conforma como una empresa
que ha incursionado con los mismos resultados en diversas
ramas industriales como la textil, 1la aerondutica, de
maquinaria industrial y de marina, entre otras.

fApenas un afo después de su ocreacidn, con el nombre de
DATSUN se iniciaron sus exportaciones 21 mercado australiano
y lo que hoy es NISSAN experimentd desde 1962 un creciente
fendmeno expansivo gue lo ha llevado a ser el cuarto
fabricante autompvilistico en términos de produccidn mundial
con la manufacturs de mas de tres millones de unidades al
aMo, las cuales se fabrican en 36 plantas de 22 palses del
mundo, dentro de los cuales se cuentan Inglaterra, Australia,
Estados Unidos, Espafia y, desde luego Ménico,

Durante algunos affos NISSAN ha sido el fabricante de autos
mas activo de Japédn, lo cual le ha permitido desarrollar
proyectos como el del vehiculo +para todo propésitor,
fabricado por FORD vy gue se venderid en Norteamerica a
principios del préxime afo  (1992) & través de los
distribuidores NISSAN. También el de un vehiculo de doble
traccidn para el mercado suropeo gue se fabricard en Espala,
agl como diversos gstudios conjuntos con Valkswagen y con
Daewoo Motor Company Corea, los cusles se han realizado en el
Centro de Capacitacidédn de NISBAN que se localiza en la ciudad
nipona de Yakohana.

En 21 campo de la regionalizacidn de sus pperaciones,
NISSAN ha tenido a los mercados eurocpeons y norteamericanos
comn log principales objetivos de este esfuerzo v en los
cugles ha logradeo introducirse con notable utilidad gracias
2l abastecimiento de partes y componentes, investigacidn,
desarrollo v a las oportunidades laborales gque ha brindado en
BEAS reqlones.

Esto promueve que en &l terreno de la produccidn la  firma
japonesa esté constantemente obteniendo nueveos logros; asi
tenemos que en abril de 1989 NISSAN Mexicanaz produjo  so
vehiculo » un millén +, al igual gqus NISSAN de Estados Unidos
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Yy para junio del mismo afo, la pauta nacional establecid un

record para un fabricante japonés con exportaciones acumuladas
que sobrepasaron las cien mil unidades, cifra gue ayudd para

que en el afio fiscal 1990, el cual termind el 31 de marzo, la

produccidn de NISSAN fuera del Japdn, fuese de 645 mil 802

unidades, lo cuwal representd mas de 20 por ciento de la

produccidén total de la empresa.

Pero toda gran produccidn tiene desde luego gue estar bien
apoyvada por unz labor de investigacidn y desarrollo, terrenos
en los cuales NIBBAN tiene en sus instalaciones de Michigan
al mas grande centro de investigacidn en el extranjero de un
fabricante japones. Al respecto NISSAN destina 80 millones de
délares en proyectos de investigacidén en E.U.,31 millones en
] Reino Unido, ademas de lo que canaliza en este sentido en
sus instalaciones y laboratorios de Bélgica y EspaNa.

Sobre su administracién, la firma nipona ha colocado en
todo el mundn a diversos profesionales regionales gue
formulan estratégias de negocios, unifican la comunicacidn
corporativa, las relaciones externas y syudan 2 canalizar las
operaciones financieras que concreta Japén.

Aunado a3 lo anterior, NISSAN contempla también dos
aspectos muy importantes en el terrenco de la industria
automovilistica: la proteccidn ambiental y la seguridad.

En cuanto a la proteccidén ambiental, la firma ha realizado
y reazliza estudios continuos sobre los efectos de los
clorofluorocarbones en la capa del ozono, por lo que ha
instalade v planez sustituir 2 este Ccomponente en todos los
procesos de limpieza; asi mismo ha desarrollado vehiculos que
funcionan con gasclinag o una mezcla de gasolina-metanol, con
pasrasos reciduons contaminantes y ademds de su constante
estudio con los componentes quimicos que hay en lz industria
automotriz, e importante sefalar gque +trabajz scobre el
desarrollo de autos gléciricos no contaminantes.

Sobre ls seguridad automovilistica, NISSAN idinstituyéd la
llamada proyveccidn haciz arriba, la cual prevee espegjos
automaticos antireflejantes, lamparas esguineraes y Una serie
de aditamentos para hacer del manejo la estabilidad mas
segura. De esta manera desarrolld la suspencidn Mulli-Link v
la suspencidn hidraulica activa.

Cabe destacar que NISSAN no solamente ha establecido
contacto con empresas y consorcios que se relacionan con  su
industria, sino gue ha realizado donaciones como la otorgada
a2 la Universidad Britanica de Ouford en 1979 para crear el
Instituto NISSAN de Estudios JIazponeses en =1t centro

&4
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educativo. Asimismo, desarrollo estudios y programas de
investigacidn cientifica vehicular de motor v tren motriz en
su Labpratorio Cegntral de Ingenieria.

Y como la superacidén y la excelenciz no deben tener
limites, NISSAN también ha incursionado con notable éxito en
ontras areas de la indusiria, entre las que podemos contar la
maguinaria espacial, negocios maritimos, la maquinaria
industrial y también la textil.

Sobre el particular, como ejemplo, podemos decir que 1z
firma nipona tiene mas de 37 afos participando activamente en
el programaz espacial de su pais; maneja cinco marinas
japonesas y fabrica desde 1970 motores, botes de pesca vy
yvates; la maquinariaz industrial es también para NISSAN otra
especiglidad: fabrica montacargas que gozan de gran demanda
en el mercado interno v en otros palises, ademas de gruas,
generadores y motores; finalmente la maguinaria textil se  ha
visto beneficiada notoriamente por productos NISSAN pues  son
reconocidos como un claro ejemplo de la maguinariz  total en
diversas partes del mundo.

A3
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.4 ESTRUCTURA ORBANIZACIONAL

En NISSAN estan organizados através de los siguientes
niveles jerarguicos para facilitar el buen desempefoc de sus
funciones:

FUNCIONARIOS: EMPLEADOS NIVELES
Director General VITI
Subdirecciones Cenerales VII
Direcciones VI
Subdirecciones v
Gerencias Iv
Jefaturas de Departamento ITI

El personal japonés se puede encontrar en casi  todos los
nmiveles jerarquicos de la estructura organizacional, a nivel
empleado administrativo, técnico, gerente o director de A4Area
puestos gue también son ocupados por personal mexicano. El
9% de su personal es de arigen mexicano.

En cuanto 8 la estructura organizacional a nivel mundial a
la cabecera de la organizacidn se encuentra NISSAN Tokio que
es la casa matriz vy las filiales gue se encuentran en los
distintos palises estan localizadas en niveles jerarquicos
diferentes, dependiendo del tipo de actividad gue rezlicen.

Es conveniente sefalar gue las directrices o politicas de

administracidén respecto ]l manejo del personal son marcadas
por la NISSAN Motors Co.

&b
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3.3 INSTALACIONES DE NISSAN MEXICANA

Cuernavaca: EM. 4.5 Carretera federal cuernavaca-cusutls,
Jiutepec Mor.

— Plantz de ensamble de autos y camiones ligeros

~ Maguilados: monoblocks, cabezas de cilindros, volante de
cigtueNal, soporte de balancines y codos de agua.

- Ensamble de motores

Oficinas Corporativas: Bv. insurgentes sur No.i1958, col.
florida, México D.F.

- S encuentra la direccidn general de la organizacidn

— Lag direcciones de administracidn financiera

~ Desarrollo de proyectos

- Abastecimiento y sistemas de informacidn

— Exportacisén, relaciones pablicas, ventas doméstitas vy
servicio.

Lerma: Circuito de industriz sur s/num,., pargue industrial
lerma edo. de México.

- Fundicidén de hierro gris y modular

- Monoblocks, cabeza de cilindros, maltiples de escape,
poleas de cigliefal, caja de direccién, soporte de motor,
volante de embrague, entre otros.

Centro de distribuciédn de refacciones: F.m. 97.3 carretera
federal México-Toluca.

-~ Almacena je de refacciones
= Atencidn a la Red de Distribuidores nacionales vy de
ultramar en abastecimiento de refacciones

De este centro se distribuyen las refacciones originales
NISSAMN a toda la Rep, Mexicana asl como a8 los paises & lus
agque exportan asutomdviles NIBSAN con el fin de mantenerlos
siempre en una adecuadas operacidn.

Desde su fupdacidén se ha fijado la misidn de contar en
todo momento con la disponibilidad de repuestos originales
brindando asi un servicio y mantenimiento pos-venta, a los

vehiculos manufacturados bajo marca NISSAN, Tanto los
accesorins NISSAN come los repuestos ariginales 50N
producidos con las mas estrictas normas de calidad v acordes
a la alta tecnologia japonesa, con lo cual los vehiculos

realzan sus liness y s@ conservan integramente.

Se establece un programa mensuzl y anual sobre estimacidn
de venta para pedir lo necesario.
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Aguascalientes: Km. 7% carretera federal Lagos de Moreno,
Ags.

- Fundicidn de aluminio

~ Mltiples de admisidn, cabnezas de cilindro, etc.

~ Maguilados CigtiuefNales, maltiples de admisidn,
monoblocks, etc.

- Ensamble y pruebas de motor

- Partes de estampados, cofres y puerias

~ Pisos maquinados y ensamblaje de trasejes

~ Inyeccién de plastico

Centro de capacitacidént Agustin Gutierrez 115 col. General
Anaya, México D.F.

—~ Dar apoyo a la Red de Distribuidores para respaldar la
calidad del producto

- Capacitar al personazl mecanico vy  administrativo de
servicio de toda la red
- S prepara  la literatura técnica para. un adecuado

mantenimiento preventivo y correctivo del producto

- 8@ realizan investigaciones sobre posible fallas en los
vehicules con 21 fin de apoyar en los programas de mejors
de la calidad

Laboratorio de analisis de emisidén de gases: Centro de
capacitaciéon Salvador Diaz Mirdn 810, Tampico, Tam.

- S& realizan pruebas de emisidn de gases para verificar la
eficiencia de los motores

Estacionamiento de motores pesados: FProl. Yacatazs s/num. col.
Santa Cruz Atoyac,México D.F.

~ Ewtacionamiento de camiones pesados que se utilizan parsa
2l transporte de partes entre las plantas

&8
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T.6 PERSPECTIVAS SOBRE ALGUNAS ESTRATEGIAS
ENPLEADAS POR NISMEX

NISSAN Mexicana, a nuestro criterio, es una de las
empresas mas representativas dentro del sector industrial 2l
que pertenecen. Y consideramos que el nivel alcanzado, como
una de las empresas lider en el mercado, se debe & su  buen

manejo de estratégias respecto a sUS cinco fuerzas
competitivas (proveedores, compradores, competencia directs
@ indirecta y productores sustitutos), pues estas permiten

identificar y aprovechar las ventajazs competitivas que tienen
sobre las obtras.

Es decir, para hater mas representativas dichas
estratégias podemos pbservar gue en funsidén del tipo de
auvtomédvil y mercado que abarca NISMEX, la principal
competencia es Volkswagen y Chrysler, sin embargo la

tendencia actual es producir autos sedanes y chicos, por lo
que todas las demas empresas armadoras también los estan
produciendn, lo cual hace que todas las compafias armadoras
tengan competencia en el mercado. Otra estratégia puede estar
constituida por el nivel tecnolégico en el que Ford, General
Metors, Yolkswagen o Chrysler y HNISSAN guardan wuna gran
similitud, sin embargo cabe aclarar gue cada una de ellas en
su momento ha marcado la pauta en la instalacidédn de nuevos
pProcesons.

Se destaca que las estratégias pueden no solo aplicarse al
exterior, sino fambién al interior de la empresaj; nosotros
observamos que en la empresa existe un programa anual de
eventos sociales, deportivos v culturales, para fomentar la
superacidn # integracidn de sus empleados y sus familias con
la empresa por ejemplo, torneo de boliche, sguash, futbol,
domind, festivales del dia de nifc, de la madre, de la
amistad, desayuno del Diz del personal femenino, fiesta de
finmn de afo y festinissan.
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Z.6.1 Estratégias spbre ventea de refacciones

NISSAN Motors Co. y NISSEAN Mexicana realizaron un convenio
con la finalidad de que paises de habla hispana que cuenten
con la distribucidn de la marca puedan trabajar de manera
coordinada con la Rep. Mexicana y con Japdn, en relacidn s la
deistribucidn de sus avtopartes en estos mercados y a la
filosofia mundial del cuidado del cliente y del servicio,
conceptos fundamentales gue han servido para alcanzar el
évito de la firma colocandola actualmente en &l cuarto
productor mundizl de vehiculos automotores.

El objetivo fundamentazl de esa estratégia es fortalecer
los lazos de comercializacidn y vincular la unificacidn de lo
gue es NISSAN Mexicana come proveedor para las naciones de
américa y por ende fortalecer la marca a nivel mundial.

3.46.2 Estratégiazs sobre proveedores

Z.6.2.1 NISSAN cuenta con  tres fuentes de proveeduria de
autopartes {(propia, industria local y de importacidén)

La produccidn propia la conforman partes que S50N
abastecidas por las plantas de Cuernavaca y Aguascalientes.

En &1 rengldén de proveedores nacionales se integran 1350
empresas de la industria de autopartes y en lo referente al
material importadeo (99%) proviene de la casa matriz en Japdn
y &l resto de proveedores norteaméricanos. De tal modo que
proveedores nacionales v la produccidén propia estan unidas al
material importado por los componentes que s& Tredquieregn  para
la fabricacidn de ensamblajes vy subensamblaje.

Esta proveduria se refiere no sé6lo de autopartes para
produccidn, sino también para la diztribucidén de refacciones.

£ decir, esto se hace ¢on el objeto de presentar un
pragrama integral vy estratégias de mejoramiento de las
operaciones de la red NISSBAN, proporcionar las herramientas
técnicas administrativas y comerciales para enfrentar retos y
espectativas de la década, mejorar el servicio con atencidén
preventa y el T.L.C.
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Feb.2.2 Exalta rcalidad de proveedores

Tres tipos de reconocimientos ha creado NISBSAN mexicana
para exaltar 1z calidad de su proveeduria doméstica.

- Excelencia SAIYUSH SHOH, a provesdores que mantengan
nivel de excelencia por mas de tres afios consecutivos.

- Ewvcelencia YUSHU SHOM a provesdores con las mas altas
calificaciones dentro del afNo.

- Mamstro de calidad para los proveedores con niveles de
excelencia en sistemas de calidad v en procesos productivos.

Los premios otorgados por NISSAN a sus proveedores se
bhasan en las politicas seguidas en lo referente a c«alidad,
costo y entregas oportunas con base en el desarrollo de
estratégias que sseaguran a3l maximo los niveles cualitativos vy
tode lo que ello conlleva.,

Z.6.5 Estratégias de produccidn

NISSAN Mexicana destacd dos programas de implementacidn
inmediata como son las de Reforma de Administracidn del Campo
instrumentado para la planta de ensamble - vy <camino & la
excelenciar—, todo esto con un sélo fin, llegar a la nueva
década con una nueva excelencia de calidad comparable a la
que brinda NISSAN Motors Co. vy buscar gue 1la brecha
tecnolégica de tres alos gue existe, desaparezca con 1a misma
excelencia producctiva fanto en México como en Japdn.
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3.6.4 Estrategias de exportacidn

Se espera que para 1992 y 1993 NISSAN Mexicana exporte
automéviles totalmente armados, al propic Japdn., Esto se
lograrda con la estratégia plantada en base a los avances
técnicos v tecnolégicos de la  industriz de autopartes que
opera en ls Rep. Mexicana, mismas que han permitido a las
plantas armadoras aqui instaladas lograr una competitividad
de caracter internacional.

Ademas de mantenimiento de ceroc inventario al tiempo de un
aumento en las ventas de exportacidn v locales, contribuira a
una eficientizracidén de las compaBiszs y 2 su ubicacidén en el
terrenn mundial de la industria.

F.6.9 Estrategia de compradores

fz el cliente el principal objetivo de atencidn para
NISSAN Mexicana: esta politica se ha promovido entre las
firmas que se encueptran en nuestro pais respecto a la
depuracidén de sus servicios y especialmente en lo gue se
refiers al servicio directo a8l cliente.

NISSAN ocupa un excelente nivel en el mercado mexicano,
gracias especialmente al trabajo realizado en sus Areas de
ingenieria y disefio en lo gque al factor técnico se refiere.

£s por ello que en ese campo ha logrado entre otras cosas
el establecimiento de:

1.~ La formacidén de Comité para la satisfacidn del cliente
el cual incluye al presidente S0ICHI AMEMIYA vy gue ha
permitido solucionar algunos de leos prioritarios problemas de
la empress.

2.~ Brupo de esfuerzoz combinados (TASK FORCE), al cual
involucra a las aress de ingenierf{a y de servicio, con el fin
de tener un tratamiento vy un seguimiento de los problemas de
la produccidén en 21 lanzamiento de nuevas unidades.

3.~ Unidén de esfuerzos entre planta y distribuidores,
mediante el sistema de <Distribuidores Claves la cual se
encarga de establecer comunicacidn en lo gque se refiere al
comportamiento del producto en campo.
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S5in embargo estos trabhajos sobre ingenieria vy disefflo no
servirian de mucho =i Mo se logra la lealtad de la clientela
gque estd mas ligada & la satisfaciidon con gl servicio gue a
1a obtenida con el preoducto, por lo que NISSAN ha
desarrollado las campafas de calidad en serviciosy las cuales
se hasan en:

.- Limpieza en operaciones y aparincia
2.~ Mantener contacto con los clientes
Se= Hacer en conjunto las tareazs de taller

Fubab, Estratégias de distribucion

Como mstratégias de distribucidn se formd la Asociacién
Nacional de Distribuidores de Atomdéviles Nissan ALC. (ANDANAC)
gue surgse despudés de cinco afflos de 1a creacidédn de NIBSAN
Mexicana, con €] objeto de vigilar y ayudar a las otras
enpresas dedicadas & la distribucidén. Y entre sus logros mas
impartantes es haber conformede la coreacidn de empresas =
nivel nacional como es SICREA, NIMEX y SIMEX.




CONCLUSIONES

Através de la presente investigacidn obtuvimos bases
suficientes que nos permite concluir gque el sector automotriz
se ha convertido, despuds del rubro petroguinmico, en el
segundo mas importante de México; debido a que en los dltimos
apos ha experimentado un repunte significativeo ofreciendo
grandes oportunidades de expansidn con resultados de la
adecuacidn de la politica sectorial con la politica de 1a
modernizacidn del palis, mediante la apertura comercial
entre otros.

Eg comprensible el potencial gue ha alcanzado la industria
automotriz en México, debido a que los vehiculos automotores
s@ han convertido en articulos de primera necesidad para
nuestro tiempo, £1llo se demuestra en la solidificacidn que
vive el sector, proyectandose como un importante generador de
emples v divisas para nuestro pais.

Ademis podemos observar que el sector avtomobriz ha tenido
un adecuado crecimiento a3 causa de las politicas
gubernamentales, inovaciones tecnoldgicas, melor manejo  de
algunos rasgos culturazles y un debido eguilibrio en 1la
balanza comercial.

Percibimos que no somos wuna sociedad de consumo de

productos procesados, como resulitado de que la mayoria
nuestra materia prima es exportada. Pero la industria
automotriz ha lograde conjuntar, en numero reducido, su

sector de autopartes con el terminal yv el distributivo,dada
la integracidén gue existe entre las empresas del ramo.

Al término de dicha investigaclidn s conclouyo gue el
sector industrial posee wuna gran capacidad de crecimiento vy
permanencia por la naturaleza del producto, y por la funcidn
gue desempefia dentro de la economia nacional; este nivel de
importancia se ha logrado debido a la adecuada wltilizacidn
de sus recursas y estratégias.
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Através del estudio de un caso practico como fue el de
NISSAN Mexicana captamos como integra sus procesos de
produccidén y distribucidén en faorma total a nuestra economia,
aungue es menester que también es upa empresa muy celoss  en
cuanto al manejo de su informacidn a pesar de que los
requerimientos de informacidn no san, por cuestiones de
espionaje, pues el ingreso & este sector estd altamente
restringido por barreras de entrada de distinta {ndole.
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EXPORTACIONES DE MAUFACTURAS DE
LOS

dustrias maufactureras
TAL 51 PRODUCTOS IMPORTATES

#limetos y Dbebidas

Textiles, vestido y
calzado

Idustrias de la madera

Derivados del petrolec
Petroguimica
Quimica

Productos plasticos
y de cauche

Fabricacion de otros
productos minerales

Siderurgia
Hinerometalurgia

Prodyctos metalicos y
maguinaria

1 Automoviles
~P/TRANSPFORTE DE PERSONAS
~-P/TRANSFORTE DE CARGA
~HOYORES P/AUTOKOVILES
-MUELLES Y SUS HOJAS

~PIEZAS P/AUTOHOTORES
~FARTES SUELTAS

z Otro equipo de transporte
3 Baquinaria no electrica
» Raguinaria electrica

s Instrumentos de precision
y equipo profesional

Otras industrias

1975

48,2

12.8

13.5

7.9

@.3
8.3
2.3
8.8
8.6
3.6

PRICIPALES PRODUCTOS

1976 1977 1978 1979 1988 1984 1982 1983 1984 1983
§7.2 57.3 58.8 59,4 62,4 67.2 71.2  7E.1 72,7 72.3

20.6 9.2 4.8 15.3 i%.3 13.9 16,90 i¢.9 8.5 8.3

1.7 2.9 2.3 i.9 1.3 1.4 1.3 .3 1.2 i.2

15. 8 16.7 18.7 18.5 2i.6 ig. 8 18.4 22.8 285.90 26.9%

1.1 11,9 13.7 14.2 i3.7 i1.9 14,3 17.9 19.7 19,5
8.6 8.6 1.6 3.5 3.6 2.2 2.8 i.9 i.6 i+5
é.5 0.8 1.2 $.9 .1 i.2 &.4 8,3 ¢. 4 0.3
2.3 3.9 3.6 1.9 ic 1.9 .3 19.4% 12,9 12,3
1.6 1.4 f.4 f.1 8.5 L 23 8.8 8,6 2.6 8.6
¢.3 .7 8.6 8.6 8.7 8.7 e.8 8.7 8.8 9.6
4.4 4.5 5.3 6.9 7.6 .2 3.9 3.1 3.6 3.1

8.3 LR 8.2 .3 8.3 .1 2.1 0.4 .3 a. 4

249 2.3 2.1 1.7 2.1 2.4 1.9 1.9 2.1 3.5

2.3 2e3 2.8 2.3 5.4 2.1 i.8 2.5 2.8 3.3

8,1 8.2 8.1 8.2 8.2 8.2 0.1 8.3 8.4 8.5
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