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1.1 El fendmeno del turismo. Objeto de estudio.

1.1.1 El Objeto y su historia

En el mundo de la segunda parte del siglo XX el turismo parece ser una de las
caracteristicas principales de su desarrollo cultural y social. Esto es un fenémeno de la
sociedad contemporanea basado en las crecientes necesidades de las personas del cambio de
ambiente, del conocimiento y la belleza, y es un producto de la creciente fusion de las
naciones y paises. El turismo es uno de los mayores fendomenos socioculturales y econdmicos
de nuestra época, vy a la vez, uno de los principales “"medios para hacernos comprender
nuestra ubicacion sociocultural”. (Garcia Canclini N. Las culturas populares en capitalismo.
México, 1982) Siendo esto uno de los objetivos del estudio antropoldgico — comprender
socio- y culturalmente los fendmenos — nos da la razén para el andlisis antropoldgico del
turismo. Para ello es muy importante en primer lugar, tener en cuenta un angulo de vista
historico hacia el turismo como concepto y practica.

La historia del turismo se calcula, segin algunas fuentes, desde los tiempos de los
Grandes Imperios de Oriente. (Coltrnan M. Introduccidn to travel and tourism. N.Y. 1989) Los
viajes eran realizados por razones mercantiles, militares, gubernamentales y religiosas. Cabe
mencionar el caso de los Juegos Olimpicos en la Grecia Antigua. Era la forma del turismo -
en el siglo VIII a.C. - acostumbrada en todo el mundo helénico, para participar o presenciar
las competencias deportivas. En el Imperio romano ya conocian el turismo como la practica
permanente. Los romanos establecieron la red de las casas de huéspedes a lo largo de sus
caminos principales, donde inclusive funcionaba un sistema de los signos que indicaba el tipo
de hotel y sus comodidades. Las villas para vacaciones de clase alta dominaban el paisaje de
la Bahia de Napoles. Los viajes no solamente lo practicaban los mercaderes, sino también ios
politicos, los oficiales, los cientificos y artistas. Y aungue este turismo no va mas lejos que
unas cientos millas de Roma, se puede decir que la primera cultura con turismo de tipo
masivo fue Imperio Romano donde en el segundo siglo D.C. el turismo estaba en su apogeo.
(Coltman M. Introduccion to travel and tourism. N.Y. 1989)

En la Edad Media destaca por sus célebres viajes el veneciano Marco Polo, que se hizo
famoso gracias a su libro de viajes. Los arabes y algunos comerciantes de Europa viajaban
para mantener el intercambio de los bienes entre su pais y el extranjero. Por motivos
religiosos miles de personas partian con regularidad de sus casas para visitar lugares
sagrados, monasterios, templos o a personajes eminentes de la religion. La Mecca y

Jerusalén han sido unos de los mas famosos lugares de la peregrinacién turistica que siguen



existiendo en nuestros dias.

No fue hasta el siglo XVII cuando empezd a incrementarse el numero de las personas
quienes visitaban los centros culturales y las ciudades grandes. Eran basicamente los ingleses
quienes viajaban en este tiempo. Para salir de viaje la gente tenia que recibir la licencia
especial que indicaba cuanto tiempo uno iba a estar afuera del pais, a donde se iba a ir y
cuanto dinero se poseia. Incluso, para los viajeros-estudiantes existian descuentos en algunos
servicios y las cartas de crédito para recibir dinero con el agente del duefio del banco.
(Coltman M. Introduccion to travel and tourism. N.Y. 1989) 2

En el siglo XVIII en Inglaterra se desarrollé el movimiento de los viajeros jovenes que
se denominaba usando el término francés el “Grand Tour”. Las personas Unicamente de
origen aristocratico realizaban este viaje para complementar su educacion o por interés
cultural organizando largos recorridos por diferentes paises europeos (Italia era el destino
principal). A tales viajeros empezaban a denominarlos “turistas”, término que mas tarde se
utilizara en Francia para designar a cada persona que viajaba. Los viajes de Grand Tour eran
siempre largos, poco confortables, muy caros y a veces hasta peligrosos. En este tiempo los
pocos viajeros eran principalmente la gente de la clase alta de sociedad.

La situacion cambid gracias a la Revolucion Industrial que durd en Europa desde
aproximadamente 1750 hasta 1850. La aparicion del ferrocarril provocd un incremento
notable en el numero de viajeros. Ademas, el desarrollo del capitalismo y la aparicion de la
clase media burguesa causé un cambio en el nivel social de los turistas. A mediados del siglo
XIX se organiz6 el primer viaje colectivo, utilizando el ferrocarril, gue movilizo 570 personas
en un viaje redondo (incluyendo transporte, hoteles y restaurantes). Fue realizado en 1851
por la primera agencia de viajes creada por Thomas Cook. (Callizo Soheiro J. Aproximacion a
la geografia del turismo. Madrid, 1991) Este acontecimiento era la sefial del surgimiento de
viajes en grupo. Como actividad, el turismo empieza a ser popular desde principios del siglo
XX, aunque todavia era practicado por personas con posibilidades financieras y sociales para
dedicarse a ello. Como nota Caren Kaplan, al terminar el siglo XIX, el viaje ha convertido en
el punto central de las capacidades imaginativas de la clase media y alta en Europa y Estados
Unidos. (Kaplan, Caren Question of travel: Postmodern Discourse of Displacement.
Durham,1996)

En la segunda mitad del siglo XX la extraordinaria expansion del turismo se hace
posible gracias a los siguientes factores:

a) El adelanto industrial alcanzado por algunos paises y el consecuente incremento en
los ingresos econdmicos de amplios sectores populares.
b) La promulgacion de leyes que declaran el derecho de los trabajadores para tener

vacaciones pagadas.

(89



) El aumento en el indice del nivel educativo.
d) Los avances en la tecnologia aplicada a los transportes (ferrocarril)
e) El mayor nimero de los servicios turisticos.

(Torres Padilla O. El turismo fendmeno social. México,1984)

Lo segundo que es importante para realizar el andlisis antropoldgico del fendmeno
turistico es concretar la definicion aproximada del término, para eso es Util conocer primero
su raiz etimoldgica. Las raices “tour” y “turn” proceden de latin, a saber, del sustantivo tornus
(“torno”) o del verbo “tornare” (girar) cuya connotacion es “viaje circular”. Unos
investigadores derivan el vocablo tour del antiguo hebreo, ya que aparece en la Biblia.
(Torres Padilla O. El turismo fendmeno social. México,1984)

Finalmente, en Europa el termino era tomado de la raiz francesa “tour” que quiere decir
“viaje circular, de vuelta a! punto de partida”, para ser utilizado en otros idiomas.

El término tourist aparece por primera vez en Gran Bretana. El Shorter Oxford English
Dictionary lo recoge por primera vez en 1800 para designar a los que realizan el Grand Tour.
Turista es la persona que hace una o mas excursiones por recreacion, por placer o cultura,
visitando varios lugares como sus objetos del interés, paisaje etcétera. En el afio 1811, la
mismo fuente cita el término tourism como la teoria y practica del viaje, donde el placer es
la motivacion fundamental.

Existen varias definiciones modernas de las palabras turismo y turista. Entre ellos esta
la famosa que propuso la Sociedad de las Naciones Unidas en 1937, que define como turista
a toda persona que viaje durante veinticuatro horas o mas por cualquier otro pais distinto al
de su residencia habitual. (Torres Padilla O. El turismo fenémeno social. México,1984) Pero
esta definicion era hecha con base en la ciencia estadistica. En otras definiciones se
presentaba que el turismo estaba basado en los elementos como sociales tanto psicologicos y
culturales. Por ejemplo, el turismo es el medio a través del cual la gente busca los beneficios
psicolégicos (cambios de ambiente psicologico) y las situaciones nuevas. (Tribe, John The
indiscipline of tourism. // Annals of tourism research, v.24, n.3, 1997)

Asimismo la definicion siguiente se concentra en el hecho del desplazamiento de los
turistas en el viaje: el movimiento temporal hacia los destinos afuera del lugar normal de
trabajo y residencia, las actividades realizadas durante la estancia, y las comodidades creadas
para necesidades de turistas. (Callizo Soheiro ]. Aproximacion a la geografia del turismo.
Madrid, 1991) Desde el punto de vista de la interaccion entre turistas y los anfitriones, por
ejemplo, urbanos vy indigenas, el turismo es la suma de los fendmenos y relaciones surgidas
de la interaccion de los turistas, gobiernos locales, comerciantes y comunidades anfitrionas.

Como se puede notar, cada definicibn muestra la teoria preferencial sobre la cual se

(V%)



construye el estudio o mejor dicho, revela el dngulo de vista metodolégico del autor hacia el
turismo. De este modo, con fines de analisis antropologico es menester unificar los criterios.
Por Io tanto, el turismo puede ser definido como un fendmeno social que consiste en el
desplazamiento voluntario y temporal de los individuos o grupos de personas por motivos de
recreacion, descanso, cultura, etcétera, en el que no ejercen ninguna actividad lucrativa, pero
se genera multiples interrelaciones de importancia cultural, social y econdémica. Con esta
ultima definicion se puede considerar al turismo como objeto de estudio antropoldgico.

En cuanto al sujeto, el turista, puede ser aceptado como “la persona que practica el
turismo, lo que hace que esa actividad aicance una proyeccion eminentemente hﬁmana”.
(Torres Padilla O. El turismo fendmeno social. México,1984) Desde este punto de vista, el
objeto de estudio sera la actividad turistica con caracteristicas poco comerciales o politicas: el
turismo de aventura y ecoturismo que estan adentro del concepto, ya aceptado por
antropologia, del turismo de alternativa.

Como la actividad que empieza a ser popular desde los principios del siglo XX, el
turismo va a alcanzar su verdadera fama para los afos 60. En este tiempo se establece el
nombrado turismo de masas o turismo popular. Este fendmeno acumula una gran cantidad
de gente. Por ejemplo, en funcion de ingresos los principales destinos en el mundo tienen la
siguiente cantidad por afo:

1992 - 310. 785 millones de dodlares
1993 - 317. 790 millones de ddlares
1994 - 351.179 millones de ddlares
1995 — 398.898 millones de dolares
1996~ 435.789 millones de dodlares
1997- 741 millones de ddlares
1998- 447.710 millones de dolares
(Organizacion Mundial del Turismo. Bardmetro de los viajes y del
turismo. 1998)

En el turismo mundial desde el afio 1992 hasta 1998 se acrecentaron las lliegadas en 122

mil turistas, a saber

1992 - 503. 148 millones
1993 - 517.148 millones
1994 - 544.524 millones
1995 - 564.025 millones
1996 ~ 596.076 millones
1997 ~ 613.078 millones



1998 - 625.236 millones  (Organizacion Mundial del Turismo. Bardmetro

de los viajes y del turismo. 1998 )

De aqui viene la denominacion “turismo masivo” que implica el desplazamiento y
recreacion de gran cantidad de gente formada en grupos, segun un Unico programa, horario
y con fines iguales. Desde punto de vista de algunos analistas contemporaneos, como por
ejemplo, M. Augé, es una forma de experiencia organizada, para evitar el contacto “real” con
el otro, que gira simplemente en torno a un mundo ya descubierto (incluso creado) por los
empresarios, empaquetado y puestc a la renta. (Auge Marc El viaje imposible, Barcelona,
1997) Aunque todavia esta forma del turismo esta desarrollandose y hasta sigue aumentando
la cantidad de participantes, la nueva se hace cada vez mas popular.

El concepto del turismo alternativo aparecid hace aproximadamente 20 afios. No
obstante, el fendmeno empezd a desarrollarse mucho antes, y el concepto aparecié como
una reaccion de la publicidad para crear una imagen al fendmeno ya existente. Esta nueva
actividad alternativa es una forma diferente de ocupar el ocio y de usar el espacio - hoy dia
esta activamente promovida en México y en todo el mundo. La alternativa esta en primer
lugar, en la tactica del movimiento por el espacio y la observacion de las cosas en el mundo,
cuando los turistas necesitan un contacto mas estrecho con los lugares que visitan. De esta
manera, la idea principal del turismo alternativo es observar y participar con el fin de
experimentar toda la gama de emociones que pueden llevar al encuentro cara a cara con lo
extrafio y desconocido. La “autenticidad” del viaje es la caracteristica mas importante de este
tipo del turismo desde el punto de vista antropologico y psicologico.

En nuestros tiempos se conocen diferentes formas del turismo alternativo:
ecoturismo, agroturismo, turismo étnico, turismo cultural, turismo arqueoldgico, turismo de
aventura, turismo mitico, etcétera. Todos estos formas y sus respectivos conceptos tienen
apenas unos 10-15 afios y a veces no estan muy bien definidos. Lo que los une es la nocidn
de alternativa, la autenticidad de la actividad turistica, como ya habiamos dicho. Como
objeto de estudio de esta tesis se escogieron las formas tal vez mas destacadas de turismo
alternativo: el turismo de aventura y el turismo ecologico o ecoturismo. En el trabajo se
examinara el nuevo modelo turistico que cambia la estrategia del viaje “redondo”,
permitiendo observar toda la diversidad del mundo y, al retomar la metafora de Marc Auge,
aprender nuevamente a ver.

El objetivo de la antropologia, segin M. Augé, es en primer lugar la idea sobre que los
demas se hacen de la relacidn de los unos con los otros: la primera alteridad que estudia el
antropologo comienza en él mismo. (Augé M. Hacia la antropologia de los mundos

contemporaneos. Barcelona, 1995) Este idea nos abre la puerta no solamente al nuevo sujeto



del estudio - el individuo - sino también al nuevo método y terreno. El dialogo entre el
observador y observado se reduce al analisis de la experiencia empirica de “si mismo”, y el
terreno puede ser representado por la “primera alteridad” de estudio antropoldgico - la
dimension sociocultural en donde los hombres que viven a tu lado aplican su vision del
mundo.

El terreno de la antropologia contemporanea , como sostiene M. Augé, debe limpiarse
de exotismo. Los otros, las “minorias”, los lejanos estan aqui, en la sociedad donde nosotros
vivimos. iEstudiar el otro en si mismo! Esto puede ser la consigna del nuevo método. La
dimension mitica esta cerca, alrededor, y los “otros” habitan en las dimensiones de nosotros
mismos. Estudiar el “exotismo” contemporaneo podria ser otra consigna para la antropologia
de hoy. Las imagenes exdticas del mundo de las sociedades con estilo de la vida tradicional,
a quienes denominan normalmente “los pueblos indigenas”, existen para nosotros
“civilizados” vy a través de nosotros se actualizan. La antropologia deberfa de seguir su propio
camino pero utilizar los métodos nuevos para estudiar las cosmovisiones contemporaneas,
gue pueden ser tan exdticas como los del mundo indigena mas lejano.

Con el fin de empezar el analisis antropolégico es necesario realizar una breve
descripcién historica del objeto. Ya que es importante saber ante todo, como estaba
constituido el nuevo modelo turistico en la dimension diacronica. La historia del turismo de
aventura y ecoturismo puede ser representada por la del montafiismo que desde su principio
constituia el estilo mas caracteristico de esta actividad. Ademas el interés meramente

turistico por la naturaleza empezo a formarse alrededor de la belleza de las montafas.

Las tentativas mas tempranas de ascensiones a las montanas eran inspiradas por los
motivos lejanos de exotismo o “deportismo”: para regalar victimas a los dioses, construir
altares, observar los alrededores de su territorio, o hacer las observaciones meteoroldgicas.

Una de las ascensiones mas tempranas conocidas histéricamente fue realizada con fines
exclusivamente militares. En 1519, el espanol Diego De Ordaz, conquista la cumbre del
Popocatepet!, 5452 m., con la finalidad de extraer azufre para la fabricacién de pélvora para
sus armas. Fue la primera y la Unica ascension en las Ameéricas durante mas de tres siglos.
La siguiente en 1880 al volcan Chimborazo se realizd ya con fines turisticos o deportivos.

Durante el siglo XVIII los filésofos naturales - los cientificos de aquellos tiempos —
empezaban a realizar las expediciones cientificas a los rincones mas lejanas del mundo. Los
minerdlogos, gedlogos, botanicos, zodlogos y otros emprendian los viajes al campo en los
Alpes Europeos para hacer las observaciones cientificas. Las montanas impresionaban mucho
a estos aficionados de naturaleza y de ciencia, que salian de excursiones a veces sin algun

objetivo practico. El montafiismo en el sentido moderno de la palabra nacié cuando el joven
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cientifico de Ginebra Horace-Bénédict de Saussure por primera vez en 1760 vio al pico mas
alto de Europa, Mont Blanc ( 4807m.) El determind que ascenderia a la montafia o se haria
responsable por lo que hiciera otro y ofrecid el premio para la primera ascension. Pero
solamente en 1786, 25 afios mas tarde, esto fue hecho por el médico de Chamonix Michel-
Gabriel Paccard y su portero Jacques Balmat. Al afo siguiente el mismo de Saussure subio a
la montafia. Después tuvo gque pasar mas que medio siglo hasta que empezaron las
ascensiones seguidas en los Alpes efectuados por escaladores ingleses.

Uno tras otro hasta 1870 los principales picos de los Alpes eran conquistados y los
escaladores empezaron a buscar nuevas y mas dificiles rutas para sus ascensiones. Cuando
se escalo todo lo posible en los Alpes, para finales del siglo XIX, los montafistas pusieron su
atencion a los Andes de Sudamérica, los Rockies de América Norte, el Caucaso de Rusia, los
picos de Africa y finalmente en el Himalaya. Desde este tiempo a los aficionados por las
ascensiones, se denominaban alpinistas, la palabra derivada, obviamente, del nombre de las
primeras montanas escaladas por el hombre. Desde la mitad del siglo XIX ya empezaron a
aparecer en Europa las escuelas de alpinismo, compuestas por gente de clase alta de la
sociedad. En el periodo mas excitante en los Alpes, desde 1870 hasta principios del siglo XX,
habia la competencia entre estas escuelas por poder denominarse los mejores en la conquista
de lo alto. La segunda parte del siglo XIX se llamé “El siglo de oro del alpinismo en Europa”.

Las primeras excursiones y ascensiones de caracter turistico y deportivo fueron
efectuadas exclusivamente por la gente de alta clase social, aristocracia y burguesia europea
que necesitaba ampliar el espacio funcional de su “habitat de significado” (utilizando la
metafora de Z. Bauman). Uno de los personajes eminentes era el Rey Albert de Bélgica que
escalaba en todas partes de los Alpes. Con los anos la posicion social de los aficionados de la
montana se cambiaba hacia las clases mas bajas. Aunque todavia el acceso a las montafas
era posible solamente para la gente con ingresos altos, ya empezaba fa division de la
actividad montafista en alpinismo y llamado “trekking” que era el estilo para los que no
tenian los recursos de dinero y tiempo. En los afos 30 del siglo XX ya se practicaba a la vez
estos dos tipos del montanismo. Al mismo tiempo empezaban a desarrollarse otros tipos de
turismo alternativo: canotaje, espeleologia, escalada en roca, equitacion turistica, etcétera.

La variabilidad de las subdimensiones aumentaba proporcionalmente a los logros de
la técnica y los avances de la civilizacion. Ademas, con el crecimiento del nivel de vida y
aumento de los recursos del tiempo libre, el grado social y econdmico de los montafistas y
otros turistas bajo significativamente. Desde la nobleza del siglo XVIII hasta los empleados y
obreros en el ultimo cuarto del siglo XX — esto puede ser el modelo de la caracteristica social
diacrdnica de los turistas.

El alpinismo o montafismo como tal con su caracter internacional empezé a formarse



desde las primeras décadas del siglo XX. Esto se puede observar a través de los
acontecimientos y actividad alpinista en las montanas de Himalaya en este tiempo, cuando la
region se estaba convirtiendo en un verdadero centro del alpinismo mundial. Los primeros
intentos de conquistar el Everest fueron emprendidos por los ingleses, empezando en 1920.
En 1924 dos montahistas, George Malory y Andrew Irvin lograron subir a la maxima altura
en el camino hacia la cumbre, mas de 8500 metros, y desaparecieron en las nieves de la gran
montafa. Durante los siguientes 30 afios emprendieron varios intentos las expediciones de
otros paises como Francia y Suiza. En 1953 fue un nuevo intento de la expedicion inglesa y
como resultado en la cumbre del Everest estd el primer hombre, el neozelandés Edmund
Hillary y su portero sherpa Tenzing Norgey. Desde ese tiempo que coincide con fa época de
fin de la Segunda Guerra Mundial, el montafiismo se convirtio en la aventura sin limites, para
muchos que trataban de conquistar las cumbres en todas las partes del mundo y otros

guienes simplemente salian a las montafias ya mas cercanas al hombre.



1.1.2 Analisis epistemoldgico del objeto

Regresamas ahora al concepto del turismo como tal, para ver como lo podemos aplicar al
estudio cientifico. Para este fin, el objeto del estudio tiene que ser examinado desde un punto
de vista epistemoldgico, es decir como forma de conocimiento. La epistemologia del turismo
trata de investigar la fuente de conocimiento turistico, la validez de este conocimiento, el uso
de conceptos, las fronteras del estudio y la categorizacion de este estudio como disciplina o
campo. (Tribe, John The indiscipline of tourism. // Annals of tourism research, v.24, n3,
1997)

Generalmente existen dos tipos de conocimiento sobre el turismo: el conocimiento que
tiene el estudio académico y 1o de la practica profesional de la administracidn turistica. Pero
parece que es necesario tener en cuenta un tercero, el de Jos mismos turistas como ellos
perciben y viven su actividad. La tesis se sostendra en dos tipos, el primero y el Ultimo, que
unen la experiencia propia del sujeto y el andlisis cientifico.

Es obvio que el turismo como fendmeno (social, cultural, econdmico, etc.) es mucho
mas amplio que el estudio del turismo (en sentido epistemoldgico): el estudio es sdlo unos
microcosmos del turismo como tal. En la tesis no se presentara el intento de realizar el otro
(después de muchos) estudio socioldgico del turismo, sino se hace una antropologia de este
fendmeno. Para esto en primer lugar, es menester definir qué parte del fenémeno turistico va
a ser examinado y como éste va a ser conceptualizado. Acerca de este Ultimo sera
conveniente hablar teniendo en cuenta la teoria del estudio antropoldgico. Lo tnico que se
puede decir aqui sobre lo primero, es que se planea presentar la antropologia de la actividad
turistica, el fenomeno que estd basado en el movimiento y el encuentro. En este caso, el
microcosmos del estudio académico se acerca al tamafio macrocosmico del fenomeno,
viéndolo con los ojos del sujeto (desde una perspectiva personal).

En ese trabajo pretendemos hacer el intento de formular la teoria de los estudios
turisticos. Podemos considerar que la teoria en esta area es posible. Pero a la vez no
tenemos derecho decir que el turismo constituye una disciplina o una ciencia. De hecho, los
conceptos sobre el turismo no forman una red distintiva de otros, el armazon tedrico, la via
légica que puede prestar al cientifico el método del analisis del mundo. No obstante, se
puede formar el campo de estudio con sus conceptos respectivos, aungue éstos no puedan
pertenecer exclusivamente al turismo. Este es el campo que usa el criterio de las disciplinas

contribuyentes: geografia, sociologia, economia y psicologia. Es muy interesante notar que en
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los articulos de la epistemologia del turismo se hace la division del turismo en los dos campos
del analisis: estudios comerciales y no-comerciales. Y normalmente los tedricos no incluyen la
antropologia entre las ciencias respectivas a estos campos. Sin embargo, para los estudios de
turismo esta ciencia debe de estar entre la filosofia (por sus fines y estilo discursivo),
psicologia y sociologia encargada de los estudios de la percepcion e imaginario turistico, las
tradiciones y habitos en el mundo del turismo, su influencia sociocultural. Como propone Cl.
Geertz, la antropologia en este marco puede elaborar el analisis cientifico de los valores,
estudio de los valores que pueden clarificar los procesos esenciales que regulan
normativamente la conducta”. El papel de la antropologia, como nota el autor, “en el analisis
de los valores es, no reemplazar la investigacion filosofica, sino hacerla relevante”. (Geertz Cl.
La interpretacion de las culturas. Barcelona, 1997)

Mas aun, las disciplinas como sociologia y geografia, que segin J. Tribe pertenecen al
campo comercial (Tribe, John The indiscipline of tourism. // Annals of tourism research,
v.24, n3, 1997), tienen que formar junto con la antropologia el campo no-comercial de los
estudios del turismo. A pesar de la multidisciplinaridad del conocimiento y del andlisis del
turismo, los estudios antropoidgicos de este fendomeno sumamente social y humano tienen
que ser completados. La antropologia en este marco tiene que estudiar los aspectos no-
comerciales del turismo. Como nota V. Smith, la interaccion humana, no comercial y
mercantil, es el factor clave en las cuestiones y paradojas del turismo. (en Burns, Peter An
introduction to tourism and anthropology. Routledge, 1999. p. 72) No obstante, el esbozo
sobre el mercado turistico como mundial tanto en el nivel local de estudio nos parece
conveniente para completar el analisis de los aspectos socioculturales.

En el estudio de sociologia del turismo desde ios afios 80 se ha comenzado a
desarrollar un nuevo enfoque que consiste en analizar su funcionamiento a través de la
aplicacion de la teoria general de los sistemas. Analizando el turismo desde el punto de vista
de esta teoria, este puede ser definido como un sistema abierto compuesto basicamente de
cinco elementos: uno dinamico, el turista; tres geograficos, la regién generadora, la ruta de
transito y la region de destino, y un elemento econdmico, conformado por la industria
turistica. Este sistema entra en funcionamiento a través de su elemento dindmico, el turista,
quien pone en movimiento a todo el sistema. Pero hay situaciones cuando el turista no es el
principal elemento: es seducido al consumo del turismo por la red de publicidad que evoca
las motivaciones diferentes de viaje. En efecto, el turista motivado por toda una serie de
razones, comienza a requerir un conjunto de servicios: el transporte, el alojamiento, la
alimentacion, el entretenimiento etcétera. Estos servicios, asi como las facilidades,
instalaciones y equipamientos capaces de permitirle una estancia agradable en el lugar de

destino, son brindados, en realidad, por un conjunto de empresas, que pueden ser tanto
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publicas como privadas. Este conjunto de empresas y su funcionamiento se puede
denominar el mercado turistico a través del cual el sistema turistico puede funcionar.

Como todas las acciones destinadas a incrementar el flujo de las corrientes turisticas
hacia un determinado destino van dirigidas a lograr una decision favorable del turista, el
marketing se ha convertido en un elemento vital dentro del conjunto de operaciones que
deben llevar a cabo todos los participantes en el mercado turistico. El marketing constituye el
principal instrumento de que se dispone para estimular el funcionamiento del sistema turistico
y para incrementar las corrientes turisticas hacia las regiones receptoras. El funcionamiento
del mercado turistico de acuerdo con el sistema de marketing comienza a principios de la
década de los cincuenta, como consecuencia de la entrada en la actividad turistica de una
serie de entidades industriales y financieras que tenian una vasta experiencia en otros
campos de negocios. Con la introduccion de las nuevas técnicas de marketing se cambia el
enfoque de la comercializacion del turismo: en Europa nace el concepto del producto turistico
y de la estandarizacion de la oferta, los que servian de base de boom que se produce en el
turismo mundial y que llega a su maximo esplendor a fines de la década de los sesenta y
principios de los setenta. Es precisamente en este periodo cuando el proceso de
comercializacion del turismo se deja de mirar hacia adentro, es decir, hacia los atractivos
turisticos, y se pasa a mirar hacia afuera, hacia el turista. Este factor, humano, estuvo en la
base de formacion durante los afos setenta del modelo contemporaneo del marketing en el
mercado turistico. Este modelo estd compuesto basicamente por las siguientes partes:

1. Obtencion de la informacion para la toma de decisiones
2. Toma de decisiones

3. Preparacion del plan integral de marketing

4, Ejecucién de los programas que integran el plan

5. Control de gestidn y evaluacion de resultados

De ese modo, el marketing en el campo del turismo se convierte en una verdadera
especialidad. Y puede ser determinado como todas aquellas acciones destinadas a la
promocion y venta de la oferta turistica, con el fin de estimular la afluencia de visitantes a un
determinado destino. Entre los objetivos principales de marketing son: por un lado
satisfacer al consumidor (en este caso el turista), y por otro, obtener un beneficio apropiado
para el pais o region.

El analisis del mercado de turismo alternativo, el objeto de la tesis, va a ser propuesto
en el segundo capitulo después de un adecuado trabajo de campo. La pregunta basica aqui
es: ¢Bajo cuales esquemas es posible el funcionamiento del mercado del turismo alternativo?

Antes de distinguir cudles son los aspectos gque pueden pertenecer al analisis

antropologico, es preciso hacer un esbozo histdrico de la antropologia del turismo. El estudio
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antropoldgico del turismo apenas ha empezado a desarrollarse hace poco mas que dos
décadas. Desde sus principios se ha caracterizado sobre todo por su tendencia al azar y a la
casualidad. (Smith V. ( comp.) Anfitriones e invitados: antropologia de! turismo. Madrid,
1992)

La mayoria de las investigaciones en esta materia eran realmente pobres o dispersas en
enfoques parciales. Se han concentrado basicamente, por ejemplo, en el pais o lugar del
destino turistico, interacciones entre los huéspedes y los viajeros, impactos ecologicos y los
problemas econdmicos del turismo. El ocio, las formas y motivaciones de viaje y el problema
del mercado turistico han sido los enfoques principales de la literatura antropologica de
caracter por excelencia socioldgica. Una gran area de investigacion que tiene en
consideracion a los seres humanos, estaba afuera del alcance de los antropdlogos. Desde los
afos 90 se empezd a formar un campo antropoldgico mas profundo. Dentro de este campo
se encuentra cada vez mas los materiaies acerca del turismo de alternativa, pero en forma
indirecta. Como, por ejemplo, la coleccion de los articulos bajo el nombre “Anfitriones e
Invitados” editada por Valene Smith, una de las principales especialistas en antropologia del
turismo. Su libro “Tourism alternatives” publicado en 1992 muestra todavia la tendencia
sociolégica en la cuestidn del turismo de alternativa. Varios articulos y publicaciones
periddicas con pocas excepciones, como por ejemplo, “Annals of Tourism Research”,
estaban dentro de los limites sociedad-ecologia-mercado en el estudio turistico.

Solamente los trabajos de los Ultimos cinco afos abren el camino para la teoria y el
método del estudio esencialmente antropoldgico del turismo. A la antropologia le interesa
como objeto de estudio en primer lugar la gente, las personas que tienen cualidad particular
gracias a sus ganas de viajar. Los objetivos, ideas y conceptos de esta gente pueden
estudiarse en el marco tedrico de la antropologia psicoldgica. Unos ejemplos excelentes de
ese tipo de investigaciones son articulos de Kevin W. Markwell sobre la fotografia en el
turismo ecoldgico y de Ernest Sternberg sobre imagenes turisticas. El Ultimo autor presenta
el analisis de la literatura sobre la experiencia turistica y el estudio de un caso particular de
lugar turistico donde se construye la “iconografia” turistica creada con base en la imaginacion
de la gente que viaja. (Ernest Sternberg The iconography of the tourism experince. // Annals
of Tourism Reseach, v.24, n.4) El trabajo sobre la fotografia analiza los datos empiricos
recolectados por el autor sobre el uso de la fotografia durante los viajes en naturaleza. Se
examina la distribucion temporal, las dimensiones sociales y espaciales de la fotografia: la
importancia y cantidad de unos y otras imagenes fotogréficas, el papel de fotografia en las
relaciones sociales de los participantes, etcétera. (Kevin W. Markwell dimensions of
Photography in a nature-based tour. // Annals of Tourism Research, v.24, n.1)

Uno de los enfoques tradicionales es el estudio del impacto sociocultural del turismo
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sobre los pueblos indigenas. En el caso de ecoturismo este problema recibe un enfoque
especial. Para estudiarlo, la antropologia cuenta con el material etnogréafico tanto escrito en
las revistas, paginas de Internet, etcétera como las publicaciones del trabajo de campo.
Desde el punto de vista de la antropologia simbdlica, el turismo alternativo implica el juego
de los simbolos que es el motor que mueve a las personas. El simbolo acumula y reinterpreta
la informacién existente sobre el lugar o territorio particular e ilustra la imagen que fue
creada durante afos por medio del turismo. Por ejemplo, los monumentos se convierten en
simbolos de lugares de interés turistico, como Torre Eiffel en Paris, o en simbolos del estilo
de vida tradicional como la Estatua de la Libertad en Nueva York. Ademds, las culturas
tradicionales pueden ser vistas como fuentes de creacion de los simbolos de lo exético. El
enfrentamiento con lo exctico en la cultura indigena y la necesidad de verlo para los turistas
se opone a la necesidad de sobrevivir en el mundo contemporaneo y, consecuentemente, a la
autocreacion de lo exdtico en los limites de su propia cultura por los pueblos nativos.

Asi, la semidtica del turismo podria efectuar el andlisis desde el punto de vista de la
comunicacion y el comportamiento. La aplicacion del método semidtico para el estudio del
turismo es un campo de investigacion recientemente nuevo. (Echtner Ch. M. The semiotic
paradigm: implications for tourism research // Tourism Management, 20, 1999)

La semidtica puede llevarnos al otro nuevo angulo de vista hacia el estudio antropoldgico
del turismo: el estructuralismo. Como ya hemos mencionado, epistemologicamente el
estudio del turismo no proporciona una via distinta de otras, el modelo estructurado del
analisis del mundo como lo hace la fisica y otras ciencias exactas. No obstante, es posible
tener en cuenta el caracter exclusivamente antropoldgico de la investigacion turistica, que
se puede aplicar al analisis estructural.

En primer lugar, el turismo puede ser examinado desde un punto de vista
estructural como una actividad que pertenece al campo de la cultura en el marco muy
complejo del mundo contemporaneo. Aqui el modelo estructuralista de la oposicion entre la
naturaleza y cultura representa la clave para analisis. ¢Ddnde se termina la naturaleza y
empieza la cultura? Alli donde la creatividad del ser humano construye un significado propio,
un valor especial para cualquier objeto o fendmeno del mundo. Por ejemplo, el montafismo
puede representar una nueva etapa, nuevo nivel de encuentro de la naturaleza con la cultura
a través del hombre: el consumo de la naturaleza con fin estético, no practico, no econémico.
La practica turistica es la actividad humana exclusivamente organizada, y tal vez puede
formar una quintaesencia de la experiencia espacial y comunicacional de la sociedad
“civilizada”. Todas las sociedades tradicionales son autosuficientes de algun modo. Las
fronteras de estas culturas se cruzan nada mas para ganancias mercantiles o militares. La

nuestra necesita cruzar los limites, requiere mas comunicacion de caracter no —mercantil y



mas conocimiento puro. Querer y poder salir de los limites de su propia cultura con fines
exclusivamente lucrativos significa tal vez el paso al estado de un nuevo orden sociocultural.
Segun CI. Lévi-Staruss, éste constituye una de fas caracteristicas basicas de la cultura, que
“utiliza” y transforma la vida “para realizar una sintesis de un nuevo orden”. (Lévi-Strauss Cl.
Las estructuras elementales de parentesco. México, 1992)

De esa manera, podemos oponer el estilo de vida “civilizado” con el turismo como su
punto culminante a la vida tradicional de los campesinos y minorias étnicas del mundo donde
lo natural constituye la base y el fondo existencia. Asi, la oposicion entre naturaleza y cultura

l”

puede ilustrar dos problemas: el de caracter “cuftural” de la aparicion del “sentido de viaje”
en la sociedad moderna, y el del enfrentamiento de dos tipos de visiones del mundo: el de
los turistas (cultura) y el de los pueblos indigenas (naturaleza).

Esta misma estructura puede ayudar a estudiar los modelos que se forman a través de
la actividad turistica, y como la gente utiliza esos modelos para construir sus mundos
sociales. El mundo de la gente dedicada al montafismo, ya recibid la caracteristica de
subcultura en el trabajo de un investigador ruso. ( Vaishlia V. Ei folklor de los turistas de
montana, SPb EU, 2000, en publicacién) La oposicion basica que representan esta subcultura
y el mundo normal es de la excepcionalidad con la cotidianidad. Lo extrafo, lo excepcional ,
lo extremo, lo dificil y pesado de la vida de gente de la montana esta en contradiccion con lo
cotidiano, lo normal, lo tipico, lo comln de la vida urbana o campesina. En fin, el método
estructural que tradicionalmente era aplicado al estudio de las sociedades del tercer mundo,
o los pueblos indigenas, deberia de comprobarse ahora en el analisis de reglas y sistemas
simbdlicos que existen en nuestra sociedad. El turismo contemporaneo propone para esto el
material abundante. La cuarta propuesta es ver la actividad turistica como un especifico
sistema social. El analisis de! turismo como movimiento social en la URRS y después en Rusia
flustrara ésta hipotesis en el cuarto capitulo de la tesis. Cabe mencionar que una de las
hipotesis de los afos 80 propone analizar al turismo como una manifestacion quasi-universal
de la necesidad humana del juego y recreacion. (Torres Padilla O. El turismo fendmeno
social. México,1984)

Al examinar, sin embargo, una serie de trabajos de investigacion en materia turistica nos
encontramos que la metodologia utilizada tiende a concentrarse en estudios de oferta y
demanda turistica, industria de hospedaje, etcétera. Como ya mencionamos, historicamente a
los antropodlogos les interesaban los defectos o los resultados del contacto entre tal
denominada cultura dominante y la cultura subordinada. Asi, segun los estudios
epistemoldgicos, la antropologia del turismo se convierte en el método que estudia solamente
las relaciones entre anfitriones e invitados. En fin, la antropologia deberia de retomar los

métodos (y objetos) de otras disciplinas, como la sicologia, que podria estudiar las
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motivaciones e imagenes en el turismo, la geografia que se dedica a los problemas del
espacio del turismo, la etnografia que, como ya vimos proporciona material para el analisis de
la imagen de lo exdtico, etcétera, y de este modo crear su propio estilo de investigacion. La
“antropologia de la experiencia”, el modelo de la cual propone V. Turner, podria ser la base
para el estudio del turismo. Esta, dice Turner, debe de tener en cuenta las propiedades
psicologicas de los individuos y también la cultura, que nunca es dada para un individuo, pero
se descubre a tientas. Una de las tareas de tal antropologia es comprender las estructuras de
la experiencia en el proceso actual de la vida social. (Turner V. From Ritual to Theatre. N.Y.
1992)

El estilo propiamente antropolégico aparece por primera vez en dos monografias
recientes: The Tourist Image: Myths and Myth Making in Tourism publicado en Londres en
1996 de Tom Selwyn que aplica la perspectiva antropoldgica al estudio de las “mitologias”
del turismo y analiza la relacion entre turismo, sociedad y cultura; y An Introduction to
Tourism and Anthropology, publicado en Londres en 1999 de Peter M. Burns. Esta ultima
monografia representa la primera tentativa de ver todo el complejo de problemas de
turismo desde el punto de vista antropolégico. A saber, el analisis de los temas posibles
para la antropologia de turismo, las tentativas de hacer la teoria de turismo viéndolo como el
sistema y no como proceso o fendmeno; la investigacion de las definiciones y discusiones
sobre los turistas en el mundo académico etcétera. En primer lugar el autor comprueba la
pertinencia del turismo al temario de la antropologia: “porque el turismo es la red global de
las actividades que cruza muchas culturas” y define el estudio antropoldgico del turismo como
el campo del conocimiento. P. Burns muestra y analiza varias perspectivas para estudiar el
fendmeno del turismo, entre otros, el turismo como rito de paso, en el marco de los
encuentros interculturales y como la inversion cultural. (Burns, Peter An introduction to
tourism and anthropology. Routledge, 1999)

Para entender los principios tedricos de antropologia de turismo que muestra P. Burns, es
menester ver los puntos de partida del encuentro del turismo con la antropologia. El primer
punto consiste en que la interaccion humana es el factor clave para muchas paradojas del
turismo. El segundo es lo que turismo implica los contactos entre las culturas y subculturas.
El tercero afirma que el turismo contribuye al la transformacion del mundo pre-industrial. Y el
cuarto, segun P. Burns, es que el turismo esta distribuido ampliamente en el la sociedad
humana y es identificable a todos niveles de la complejidad humana. En total el turismo esta
visto como parte del proceso social general, en el globo complejo y interconectado, que
ilustra la naturaleza de los sistemas de valores basicos en el mundo moderno. Los tres
principios tedricos de antropologia delturismo que ofrece Peter Burns en su libro son

siguientes:
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1. Los antropdlogos y otros cientificos sociales sostienen que fa gente y no el negocio esta
en el fondo de la necesidad de analisis antropoldgico del turismo.

2. Antropologia ofrece el intento del analisis critico del turismo a través de su red
comparativa, la habilidad de unir lo local y lo global reconociendo la interconexién de los
dominios econdmicos, ecologicos y sociales.

3. Esta ampliamente reconocido por los antropologos que en su mayoria el turismo
contemporaneo esta basado en la busqueda de “autentico Otro” y, en mismo tiempo, en la
busqueda de “autentico Yo".

De aqui surge la metodologia de los nuevos estudios que como ya mencionamos deberia
de utilizar las herramientas de otras disciplinas. Y ademas formulando una propia via de
analisis. Como nota T. Nunez, el estudio cientifico del turismo puede ser tratado con los
métodos y teorias tradicionales de la antropologia, al menos por el momento. (Smith V.
(comp.) Anfitriones e invitados: antropologia del turismo. Madrid, 1992) En este marco el
estudio turistico hoy puede y debe de convertirse en uno de los campos donde se estudia
nuestra propia cultura, el hombre que vive cerca o aqui mismo, a diferencia de los campos
clasicos lejanos y exoticos. La antropologia deberia comenzar por su propia casa.

Al terminar, proponemos distinguir cuatro grandes lineas estratégicas de investigacion
en el turismo alternativo que retoman los métodos de otros campos.

1. Como observa el antropologo japonés O.Yoshinobi, el discurso antropologico estd
basado en las diferencias culturales. (Yoshinobu O. Objectification of Culture: the creation of
culture and identity in the toursit World // Japanese journal of Ethnology, 1993, v.57, n. 4)

El turismo, que puede ser visto como subcultura, es uno de los campos mas importantes

para la investigacion antropoldgica acerca de esas diferencias en las condiciones de la
posmodernidad. En este caso el campo de turismo se utiliza para estudiar la creacion de las
imagenes exoticas en dos diferentes ordenes culturales: culturas tradicionales y cultura
“civilizada”.
2. Desde el punto de vista psicoldgico el estudio puede aclarar y examinar las fuerzas que
mueven al hombre moderno para hacerse turista y practicar turismo de alternativa. E! estudio
de los valores es el nucleo de este tema. Una teoria de los valores, la cual menciona Cl.
Geertz, “que considere la conducta de la gente real en sociedades reales con culturas reales
como su estimulo y su validacion” (Geertz Cl. La interpretacion de las culturas. Barcelona,
1997), podria contribuir a esta investigacion. Ademas, el tema implica el analisis de las
condiciones de la cultura moderna y contemporanea que llevan la gente a viajar y valorar el
sentido de la aventura.

3. El método estructural propone el estudio de diferentes sistemas simbdlicos que tienen

lugar en el turismo contemporaneg, los modelos socioculturales de los turistas con base en
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el concepto de oposicion entre naturaleza y cultura, el espacio turistico con el modelo de la
geografia francesa de P. Claval. (Claval, Paul Espacio y poder. México, 1982)

4. Con los métodos de la etnologia, usando material etnografico y ecoldgico elaborar la
investigacion sobre el turismo alternativo y la identidad étnica y cultural de los pueblos

indigenas, a saber, tanto la ecologia humana, como la ecologia ambiental.



1.2 Las dimensiones contemporaneas y el turismo

1.2.1 Las dimensiones y actores del turismo

La historia del turismo y el turismo de aventura en particular muestra una secuencia
especifica de acontecimientos que refleja un cambio progresivo en la actividad turistica y en
el modelo del turismo en general. ¢Por qué ocurre este cambio? El turismo como fenémeno
social y cultural muy complejo va al lado con los cambios socioculturales en el mundo donde
se fomenta. Cambia el sistema de poder, el modelo religioso y filosofico, la tecnologia
industrial y el transporte, Hegan nuevos descubrimientos, avances en la cultura, etcétera. El
turismo del principio del siglo XIX no es lo mismo que el de los finales, cuando esta en su
auge por la aparicion del ferrocarril en muchas partes del mundo. El sujeto de viaje es muy
amplio, como sostiene Caren Kaplan, historicamente, geograficamente y culturalmente.
(Kaplan, Caren Question of travel: Postmodern Discourse of Displacement. Durham,1996)

¢Por qué se le ocurrid al hombre conquistar sin alguna razon practica la primera
montaia en 1760, pero mucho antes en siglo XVI subir la otra con fines mercantiles?, éPor
qué miles de personas hacen lo mismo en nuestros dias y no lo hacian hace cien afios? No
solamente por los cambios tecnoldgicos y la evolucidon de nivel de vida y capacidad
consumidora, si ahora entre todos los paises no hay menos pobres que antes. Aigo pasa
con la vision del mundo que les hace interesarse mas activamente en lo que existe y lo que
ocurre en el mundo exterior. Este fendomeno podria ser definido como el cambio de la
cosmovision o de la ideologia segun Cl. Geertz ( imagen esquematica del orden social).
(Geertz Cl. La interpretacion de las culturas. Barcelona, 1997) Sin embargo, aqui la palabra
ideologia no lleva el caracter politico, y esta para explicar la nocion de cosmovision ( que no
implica lo religioso o cosmoldgico, sino social y valorativo).

Ademas, se puede diferenciar las cosmovisiones (0 conjuntos de las ideas y creencias,
visiones del mundo con orientaciones valorativas) unas y otras que se forman en diferentes
partes del mundo: la cosmovision de Norteamérica con su estilo de vida acelerado y los
valores econdmicos, la de Europa con su aficion al conocimiento y poder de la ley, la de
oriente con su tranquilidad tradicional, la de los musulmanes, etcétera. De igual modo se
puede hablar de la cosmovision o ideologia occidental contemporanea que reune a algunos

de éstos en un mundo de “la cultura occidental” que empezd a formarse desde finales de la

18



Primera Guerra Mundial. No obstante, si aceptamos la vision del mundo como el orden a
partir del cual pensamos”, (Foucault M. Las palabras y las cosas. 1991, siglo XXI, p.40) podria
distinguirse en el mundo varias cosmovisiones, los limites de los cuales no siempre coinciden
con las fronteras politicas, geograficas o étnicas.

Aqui me refiero a las fronteras ideograficas ( de “idea”), logicas y habituales ( del
“habito”) de las cosmovisiones. Estas fronteras pueden constituir un “espacio” particular

(adentro del cual se maneja la cosmovision), una dimension sociocultural
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la vision del mundo con claras orientaciones valorativas que corresponde al pasado de su
sociedad, en otras palabras no pertenece a ninguna tradicion.

Este problema del hombre “descentrado” de la sociedad post-industrial contemporanea
que pertenece casi totalmente a la dimension desestructurada de la contemporaneidad crea
un problema original para el analisis antropolédgico: estudiar las cosmovisiones (ideologias o
sistemas de pensar y actuar) nuevas creadas por la imaginacion del hombre y sociedad
moderna. El hecho de que todas las comunidades son imaginadas, como nota Caren Kaplan,
(Kaplan, Caren Question of travel: Postmodern Discourse of Displacement. Durham,1996)
pero pueden ser diferenciadas por el estilo de esa imaginacion, nos permite hacer la tentativa
de analisis de la dimension turistica alternativa y sus subdimensiones.

La cosmovision ( en ese contexto “imaginario” estereotipado) de la dimension del
turismo alternativo juegan uno de los papeles claves en la formacion de la vision del mundo
turistico contemporaneo. Cada uno de nosotros (no necesariamente el turista) esta en la
dimensidn particular de este mundo compartiendo con los otros su ideologia respectiva: las
costumbres, leyes, estrategias de la vida, tradicion, folclore etcétera. Al mismo tiempo todos
los turistas tienen la vision de! mundo propia que constituye su subdimension especifica.

En el turismo, la l6gica se maneja por el medio de las nociones de lugar e imagen y
del concepto de la interconexion entre los lugares y la gente. La vinculacion simbdlica entre
la persona y el lugar de su interés esta en el nivel ldgico del empleo del espacio desconocido,
lleno del valor con el cargo culturalmente significado. El conjunto de estos lugares, espacios
y personas que actuan alla, desde el punto de vista antropologico es el mundo turistico
especifico, la dimension cultural del turismo que maneja su vision del mundo propia. La
Ultima esta construida por el idioma simbdlico y la tradicion socioculturatl que se forma en
nuestro tiempo muy activamente. Esta dimersion se puede entender también como el circuito
peculiar de la informacion sociocultural de caracter turistico universal que nos ayuda a
conocer mejor las vias intrincadas de la modernidad. La variedad de la experiencia turistica
refleja y explica la complejidad del mundo fisico y social.

Saltando la barrera de! idioma, el turismo y en particular el turismo alternativo crea
su tradicion especifica de los lugares y las culturas. Es evidente la importancia del
conocimiento y la tradicion, como tal, en el mundo moderno para la interaccion de diferentes
culturas. El turismo alternativo con su propio “idioma” en que “hablan” todos los participantes
activos, facilita estas interacciones, les hace mdas visibles y cada vez mas populares. El
analisis semidtico que, como se dijo anteriormente, es aplicable al estudio del turismo, puede

analizar la dimension turistico-alternativa desde el punto de vista del “idioma” como el
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conjunto de simbolos manejados en el grupo.

La cosmovision creada en la dimension por el sistema de simbolos de caracter
turistico es el mundo “aparte” que se puede visitar solamente participando. En comparacion
con el turismo masivo, con sus imagenes estereotipadas mundialmente conocidos, el turismo
alternativo es una dimension bastante cerrada para el mundo anterior. Los lugares de interés
y tipos del destino turistico aqui tienen significacion exclusivamente para la gente que ya ha
entrado en ese mundo y de alguna manera le pertenece. La persona busca el lugar de su
interés segun la ldgica de la dimension y viaja a partir del modelo creado por su simbologia
e imaginario. Es menester notar que 1a légica y el modelo simbdlico de la dimension no tienen
fronteras politicas o geograficas, la usan personas en todos partes del mundo, la gente que
comparte el estilo de viaje alternativo. De este manera, los lugares y los hombres de la
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“ecimene globa funcionan en el sistema muy complejo de interdependencia y asi
constituyen los niveles diferentes de la dimension cultural turistica y su ideologia.

En efecto, la dimension del turismo alternativo es a su vez un mundo de “muchos
tipos de realismos”, donde existen los niveles diferentes. Estas subdimensiones, o subtipos
del turismo aiternativo creadas por la variedad de estilos de viaje, modelos del destino,
motivaciones, interacciones, etcétera, forman el verdadero objeto del estudio. Los problemas
de la ecologia, de las comunidades indigenas, del mercado turistico imaginario, todo sera
examinado desde el punto de vista de la gente, de la logica de viaje y su experiencia
simbdlica.

En este marco sera muy conveniente, interesante e importante en los limites de México
ver los modelos del turismo arqueoldgico (creado alrededor de los sitios arqueoldgicos mas
impresionantes), el turismo que se puede denominar mistico (que funciona en los lugares de
cultura tradicional mas impresionante para la imaginacion) y el fendmeno que se podria
llamar “turismo revolucionario” (el término propuesto por uno de los presidentes mexicanos
en relacion con los acontecimientos conocidos en Chiapas). Este ultimo esta desarrollado no
solamente en este regidn (en caso contrario, seria equivalente a la reduccion de
sentimientos de solidaridad, justicia etc. a turismo.) En la republica de Salvador unas
agencias de turismo alternativo ofrecen los four “revolucionarios”- los viajes por los lugares
de fa fama y memoria militar-revolucionaria en la selva. Los guias salen a trabajar en
uniforme de guerrero salvadoreno; las historias y mitos de la guerra es una parte intrinseca
del tour. La informacion esta disponible por la Internet y en inglés lo que implica el caracter
internaciconal de los clientes de agencia.

Las subdimensiones se distinguen, en primer lugar, por el modelo simbolico de viaje.
La primera division es entre el turismo de aventura y ecoturismo. Lo ultimo presenta la forma

organizada desde punto de vista ecoldgico del viaje por los destinos de interés natural. El
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modelo de ecoturismo varia desde lo mas acercado al turismo estructurado masivamente (la
vida en cabanas, con albercas y campos de golf) hasta tan denominado excursionismo
(salidas de excursion con mochilas y casas de campafa). En estas dos subdimensiones la
percepcion de la realidad, los motivos y fines de préctica turistica son diferentes. La mayoria
de los mochilleros, por ejemplo, no aceptan los campos de golf y la vida comoda en la
cabafa, igual que los que prefieren lo Gltimo casi nunca van a cargar mochila y pasar la
noche en casa de campana.

Los simbolos y valores de dos subdimensiones no coinciden de ningun fado salvo al
concepto comun “ecologia” que usan para denominarlas. No obstante, lo dltimo también nos
deja con la gran duda y pregunta: donde esta el verdadero eco-, y si existe como tal. En la
tesis va a ser examinado el caso del ecoturismo de tipo excursionista y en particular los
lugares mas populares de este estilo en México, como la Sierra Tarahumara. La subdimension
de ecoturismo excursionista esta muy ligada a la del turismo de aventura. Pero igual aqui
funcionan modelos simbodlicos diferentes. En primer lugar, para el turismo de aventura el
simbolo principal es la aventura misma. El sentido de aventura maneja todos los valores,
motivos y fines de viaje de la gente. La belleza natural y el descanso afuera de la zona
urbana se convierten en al condicion adicional. La ldgica del viaje gira alrededor de lugar o
lugares de aventura; el movimiento aqui adquiere el caracter principal. A su vez el turismo
de aventura tiene varias subdimensiones gque se difieren, de mejor manera, por el grado de
acercamiento al deporte o al turismo de tipo excursionista.

En la tesis se examinara la subdimension del montanismo que desde algin punto de
vista es mas representativo como la dimension sociocultural a través de todo el mundo. Los
casos particulares examinados: alpinismo en México, en el Himalaya y montafiismo en
Rusia. El primer caso y la cuestion de ecoturismo va a ver someter bajo el estudio con la base
en el trabajo de campo en las regiones de México. El analisis del alpinismo en el Himalaya o
como lo ya denominan himalayismo, va a ser efectuado con ayuda de las fuentes empiricas,
como Internet, libros, articulos etc. Este material va a servir en primer lugar para estudiar el
caso de “sentido de aventura” y sicologia de riesgo. El analisis social del montanismo va ver
efectuado a través de propia experiencia y conocimiento del autor sobre turismo de montana
en Rusia. Tres diferentes tipos de metodologia de investigacion: el “auto analisis” ( el objeto
- “yo”), el trabajo de campo con estudios de caso y estudio psicoantropologico estaran
presentados en la tesis. Estos tres campos de investigacion muestran que la subdimension
puede tener en diferentes regiones sus caracteristicas propias aunque en el nivel
internacional muestra la unidad dentro de todo genero del turismo de aventura.

En lo que concierne a la dimension social del montafiismo en Europa y Estados Unidos

(que tiene su campo mas destacado de accién en el Himalaya) se puede mas bien hablar de
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la sociedad montanista o alpinista. Es la red de los clubes cerrados y grupos de compafieros
separados uno de otro que no tienen la practica tipica y la tradicion turistico-deportiva. En
cambio, en Rusia (en la URSS) este ultimo permitido el crecimiento de la especie de
movimiento social, cuando la unidn en las sociedades y las practicas colectivistas en el
turismo aumentaban cualitativamente la cantidad de gente envuelta y la calidad de
preparacion deportiva. En Europa la calidad y alineacion de los equipos de montafia en
muchos casos dependen de las personas con bastante capital para financiar las
expediciones.

¢En que se distinguen en particular esos casos del turismo alternativo como la
dimension turistica? En primer lugar, la vision del mundo especifica que comparten todas las
personas participantes. £l nicleo de ese modelo de pensar y actuar podria ser ubicado en el
deseo de viajar activamente, lo que mueve a todos los movimientos de la gente desde la
eleccion de! destino hasta el estilo de la ropa. La motivacion para viajar puede ser distinta en
diferentes subdimensiones del turismo: la belleza de los lagos, bosques y cascadas, el desafio
de las montafas, o las aguas de los rios abruptos. El modelo del viaje es Gnico: movimiento
activo, exploracion y conocimiento creativo. La cara social de éstos dimensiones ahora es
muy abigarrada: entre los ecoturistas y mas entre montaiistas se encuentra gente de
diferentes niveles sociales. Asi como, por ejemplo, los cientificos profesionistas, obreros,
negociantes y empresarios. Y no solamente se difieren en el nivel economico. Las clases
altas de la sociedad, los que antes predominaban en el turismo, ahora ceden el paso a la
clase media-baja, ya que se subio el nivel del tiempo libre vacacional y del salario para todos
tipos de trabajadores. Ademas el nivel educativo, aunque también muy variable entre la
gente turistica, ahora permite la busqueda del conocimiento practico activo.

El conocimiento en turismo (cualquier tipo que sea) se adquiera a través de la
informacion recibida en el proceso de viaje. Aqui la informacion se concibe basicamente por
el medio visual, ya que la vista es lo gque gente usa mas para conocer otros lugares. Esto
hace del viaje una especie del espectaculo teatral que pasa ante de los ojos de los turistas
mientras ellos simplemente contemplan. Como dice Ulf Hannerz, “los turistas no participan, el
turismo en gran medida es una actividad de espectadores” (Hannerz U. Conexiones
transnacionales. Madrid, 1998) Pero entonces, la gente viaja no solamente “para poder ir a
otro sitio”. Lo Ultimo debe tener algun sentido para ellos, algo Util o agradable que merece la
pena ver y que no se encuentra en su sitio original. De este modo, la sociedad formada por
un grupo (étnico, linglistico etc.) de gente se abre hacia el conocimiento nuevo, la
informacién de otro rango, otro modelo de organizar el mundo. La idea de la sociedad
cerrada que habla adentro de si misma (Geifman Stein, Esther Deportes de alto riesgo y

perfil de la personalidad. México, UI 1992) (teniendo su propia sistema de significaciones) es
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cada vez menos funcionable. A través del turismo las sociedades y culturas estan en el
proceso de comunicacion, mas activo en nuestro tiempo.

Uno de las cuestiones principales del estudio del turismo es sobre el momento muy
delicado acerca de la comunicacion entre las culturas en proceso turistico. ¢Si en verdad esta
comunicacion entre turistas y “nativos” es mutua o al revés trae consigo problemas y peligros
como sociales tanto éticas? Lo que importa aqui es el hecho de la informacion y conocimiento
recibido por los turistas en el proceso de comunicacion. Dejamos al lado la percepcion de la
comunicacion desde el punto de vista exclusivamente linguistico y técnico, donde existe un
emisor y un receptor, pasando la transferencia de un mensaje estructurado lingiisticamente.

:Que tipo de modelo de comunicacién funciona en el turismo? Las personas se comunican
con el mundo exterior de ellos, e incluso consigo mismas, viendo las cosas, la gente
diferente, las costumbres, las artes, las mercancias. Aqui pasa la decodificacion de los
mensajes que el ambiente desconocido les comunica a los turistas. De hecho, a veces se
comunica de forma oral, si uno sabe escuchar los sonidos del mundo alrededor, sabe
“comunicarse” bien con la gente. En efecto, en la comunicacidon es clave el componente
mental donde en el juego esta el significado y sus ideas. Para descifrar este significado y, de
este modo, recibir informacion, es necesario tener en cuenta no solamente lo mental, pero
también lo fisico. El mundo fisico (artificial y natural) que comunica y se comunica a si mismo
a los ojos de ajenos, se convierte de ese modo en un emisor perfecto, que no cambia su
actitud, la calidad de su transmision, Aqui todo depende del! receptor.

En el turismo la comunicacion se realiza en dos niveles principales: el del “sentido de
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signos o significaciones” y el del “sentido expresivo o psysiondmico” lo que pertenece a la
llamada comunicacion existencial. En el seno de la epistemologia, el turismo ha desarrollado
la red de comunicacidn sobre los estudios turisticos que incluye las asociaciones
profesionales, conferencias, revistas, libros y los espacios virtuales en la Internet.

En el turismo, entre otros aspectos muy importantes, la comunicacion juega el papel
principal. Los turistas “descubren” a si mismos a través de ver otra gente, otras tierras,
costumbres y comportamientos. Las sociedades en el turismo de alguna manera se comparan
entre si por medio del proceso de conocimiento mutuo a una escala mayor que el politico-
oficial — a escala popular. El hecho de mostrar al huésped lo mejor que tienen, que producen,
que cantan, que cocinan crea el verdadero proceso de reconocimiento de su propia cultura.
Cualquier que sea el cddigo usado en la sociedad para comunicar cosas diferentes, el
desciframiento por los ajenos se facilita a lo mejor por el hecho de que los hombres se hacen
los objetos de si mismos a través del uso de los simbolos que ellos mismos crearon. En el
proceso del turismo, el desciframiento de la cultura ajena crea los simbolos universales.

En el viaje turistico la comunicacion es una cosa muy importante para su éxito. La
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comunicacion entre el guia y la gente en el grupo hace el four no simplemente agradable,
sino interesante y Util; la buena comunicacion entre los turistas y los huéspedes del lugar
visitado (el caso clasico de estudios antropoldgicos) es la base de cualquier viaje. Se refiere
también a la comunicacion entre las personas que viajan juntas. Por ejemplo en el turismo
alternativo, el buen equipo del turismo necesita la comunicacion bien puesta y de aito nivel
(para no tener que descifrar los cddigos de los compaiieros). El grupo tiene que manejar la
légica y el modelo unitario del viaje, de los fines y valores para gue la comunicacion sea mas
facil. Asi la comunicacion puede ser considerada como una de las leyes basicas del turismo.

La caracteristica principal del turismo es el movimiento, en la mayoria de los casos
transnacional, transcontinental, o por lo menos transregional y, en consecuencia, se puede
hablar sobre la interculturalidad del turismo. Las personas que participan en esta actividad
estan activamente inmersas en el flujo de la cultura entre fronteras étnicas, culturales de las
regiones, paises, continentes por el hecho de su movilidad. Asi UIf Hannerz nombra a los
turistas como la cuarta categoria social en la formacion de las ciudades mundiales, una de las
categorias exclusivamente transnacionales (Hannerz U. Conexiones transnacionales. Madrid,
1998)

El transnacionalismo de! turismo alternativo es evidente. La mayoria de los lugares vy las
rutas de interés estan siempre en otro parte del mundo, en otro extremo del continente. Un
ejemplo clasico es la region del Himalaya en Nepal que se convirtid en un nlcleo del turismo
internacional con la simbologia elaborada del caracter universal.

Los simbolos creados por los lugares y practicas se comparten dentro de las dimensiones o
subdimensiones  del turismo. Estas formaciones socioculturales son los principales
porteadores de [a transnacionalidad. Las dimensiones del turismo poseen algunas de las
caracteristicas de las “comunidades de sentimientos” (de A. Appadurai) un grupo que
empieza a imaginar y sentir las cosas conjuntamente (Appadurai A. Aqui y ahora. and
Ethnoscapes globales. in Modernity at large. Cultural dimensions of Globalization. Univ. Of
Minnesota Press, 1996)

La imaginacion compartida juega aqui una de los papeles claves. El deseo de viajar,
moverse, estar en contacto estrecho con la naturaleza o experimentar las sensaciones fuertes
de riesgo, todo eso muchas personas lo pueden compartir y actuar de la misma manera
formando asi el mundo del turismo alternativo. Efectivamente, como dice Appadurai, las
comunidades de sentimientos se pueden formarse en torno de un deporte. Pero lo mas
importante aqui (si no pensar en el nivel de unidad social turistica) es el hecho que las
dimensiones turisticas, igual como las comunidades de sentimientos son “frecuentemente
transnacionales, incluso postnacionales, u estan operados mas alla de las fronteras de la

nacion”. (Appadurai A. Aqui y ahora. and Ethnoscapes globales. in Modernity at large.
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Cultural dimensions of Globalization. Univ. Of Minnesota Press, 1996)

La transnacionalidad de las dimensiones del turismo alternativo esta no solamente en los
lugares o rutas comunes. Hoy dia estdn mas y mas parecidos a la comunidad de
sentimientos: comparten los valores, ideas acerca de la practica del turismo, elaboran cierta
ética profesional, tienen su propia historia y terminologia. Las personas de diferentes partes
del mundo entienden a los compaferos del estilo turistico que estan en misma dimension,
como que si hablaran el misma idioma. El ejemplo excelente de este hecho es la existencia
de los inmensos espacios virtuales en el mundo de Internet dedicados al turismo que estan
creados como ningun otra cosa hoy por las dimensiones y subdimensiones del turismo de
alternativa. En la WEB existe una cantidad inmensa de sitios sobre el turismo de alternativa.
A saber, los buscadores mas famosos: AOL Research, Yahoo!, Alta Vista, EuroSeek y otros.
Hay cerca de 61 mil sitios turisticos, entre los cuales sobre el turismo alternativo (incluso
ecoturismo) existen aproximadamente 35 % de sitios. Ellos contienen guias de viajes,
paginas de ayuda y preguntas para los turistas, relatos sobre excursiones y aventuras,
paginas de pubiicidad: las invitaciones a viajes con fotos, video-imagenes, textos descriptivos
de viajes, y los viajes virtuales. La mayoria de los sitios tiene origen norteamericano ( EU y
Canada) y europeo. De los sitios creados en México solamente en Yahoo! mexicano hay
cerca de 30 sitios de turismo de aventura y ecoturismo. Si tener en consideracion otros
posibles y la posibilidad de repeticién de los sitios en los buscadores diferentes, se calcula
que hay como 150 espacios virtuales para el turismo de alternativa. Cabe mencionar que Ia
actividad virtual tiene muy poco tiempo en este pais. Asimismo en Rusia, existe un poco
mas de 40 sitios sobre el turismo alternativo (informacion de Russia tourism page), pero cada
uno de estos contiene cerca de 15-20 subsitios (o sitios de referencia).

Hablando nada mas del mundo del montaiismo, la Internet maneja como 10
buscadores o sitios mayores, como por ejemplo MOUNTAIN. ZONE, para los aficionados de
montaia y roca, pero cada uno contiene varios sitios de referencia y estos a su vez tienen

subdimensiones.



1.2.2 La publicidad y los simbolos de turismo

Parece que el desafio para la antropologia aqui no esta solamente en la multiplicidad de
las cosmovisiones que tienen lugar (y tiempo) en las dimensiones correspondientes, sino
también en el problema de la diacronia y la sincronia. Estudiando el mundo tradicional
indigena siempre tenemos que entrar en la dimension historica (diacronica), aunque
examinando las culturas en su situacion contemporanea. El cuadro de la cultura tradicional
puede ser visto completo solo a través del cristal de la diacronia: del pasado al presente y al
futuro. En el caso de los estudios de la contemporaneidad del mundo “civilizado”, donde
opera la globalizacion, internacionalizacion, etcétera, hay que ver la variedad y toda la gama
de dimensiones en este momento dado (sincronia). El estudio de la dimension
contemporanea implica el lugar y el tiempo de “este momento” a la vez.

Como ya mencionamos, el turismo internacional crea la simbologia universal, la que
usan no solamente los participantes, sino todo el mundo. Aqui los medios masivos y la
publicidad juegan el papel clave. La imagen del lugar famoso de cualquier pais puede
convertirse en su simbolo, en simbolo de la nacidn a escala transnacional. El famoso Touwer
en Londres se hizo el simbolo de Inglaterra gracias al turismo. Los que viajaban a Per( o por
lo menos algun dia vieron la informacion turistica sobre este pais, no podian evitar el
encuentro con la ciudad de Machu Picchu.

Conviene apuntar que, en el proceso de la aparicion del deseo de viajar, la idea sobre
la localidad que va a visitarse desempefia un papel decisivo. Esta idea se forma previamente
a través de imagenes filmadas o reproducidas en carteles, o en folletos ilustrados con fotos
gue llevan la informacion correspondiente. Los esfuerzos que se dirijan a gestar la “idea”
acerca de un lugar turistico no son siempre veraces y correspondientes con exactitud a los
atractivos. La “idea” nos ofrece casi siempre los datos imaginarios.

En el sistema de la publicidad el turista entra en un proceso que confirma mas de las
veces las imagenes preparadas para él. Las modas turisticas evolucionan bajo el efecto de los
mensajes publicitarios; pero aqui intervienen también las condiciones de las vacaciones y la
reaccion de los usuarios. La publicidad orienta la sensibilidad y estructura en parte la
experiencia turistica. Ademads, la publicidad procede con una especie de ldgica de la
presencia, a través de las opciones de los consumidores. La “respuesta” de estos Ultimos a
las preguntas de los promotores de servicios pasa en gran parte por el ensueno y el

espectaculo. Antes de salir de viaje el turista examina las ofertas de la publicidad y empieza a
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sofiar sus vacaciones. Luego realiza un viaje y, gracias a las fotografias que se quedaron
después, continlia sonando, esperando las siguientes vacaciones. Con los anos, sus gustos y
sus suefos se transforman de acuerdo a las ofertas que le hace la publicidad.

En el turismo aiternativo la publicidad adquiere caracteristicas diferentes. Aqui los
lugares famosos mundialmente forman una red transnacional gue tiene sentido solo para los
aficionados del descanso, viaje o aventura en el medio natural. La publicidad cred las
diferentes subdimensiones del turismo ecolégico, por ejemplo. Variantes de los estilos del
pasatiempo en naturaleza con tipos de comodidades y diversiones diferentes forman la base
de la publicidad de! mercado turistico.

De otra manera, la publicidad en la dimensién del turismo de aventura ya no puede
cambiar o crear nuevos estilos, sin embargo crea la popularidad para los lugares de aventura
poco conocidos. Ademas, alrededor de los sitios ya explorados por turistas (como el
Himalaya, el Grand Canyon, los Alpes) se construye [a imagen de nivel mundial que sale
afuera de las fronteras de la dimension turistica. Cualquier publicidad se basa en la
imaginacion y el estereotipo. Lo primero juega el papel principal en el mundo de los mismos
turistas.

La imaginacion crea ante los ojos de la gente activa la imagen de un lugar ideal para
la aventura o para el descanso perfecto en la naturaleza asegurando con eso el éxito de la
publicidad. En efecto, la imaginacion, especialmente cuando es colectiva, puede convertirse
en el combustible para la accion.

En esto estd el juego principal de la publicidad del turismo alternativo, la formula es:
imagen - accion. La ficcion en la publicidad, como el fendmeno normal para todos los
negocios, en el turismo alternativo y mas en el de la aventura, es poco probable, mas bien es
completamente comprobable por la experiencia. De este modo, el turismo crea su propia
publicidad, la verifica y la rechaza. Para ese tipo de practica publicitaria no hay mejor imagen
que el del turismo mismo en accion. La dimension turistica de alternativa como la comunidad
donde la informacion fluye libremente y directa, puede comprobar la realidad o ficcidén de
cualquier tipo de la publicidad. Por ejemplo, si los compafieros o las refetrencias indirectas de
conocidos de dicen que el lugar es tal y tal, entonces uno va a creer lo mismo y actuar de
modo apropiado. Todas las revistas del turismo alternativo crean sus imagenes publicitarias
s6lo a través de la realidad comprobada por la accion. Pero para la gente que no pertenece a
la dimension turistica alternativa, la publicidad que pueden encontrar funciona con la base
de los estereotipos. Como en cualquier otro tipo de turismo masivo aqui se cambia la realidad
por la ficcion. En su “Viaje imposible” Marc Augé ilustra muy bien este sistema de
“calidoscopio ilusorio del turismo” que nos ofrece el “espectaculo estereotipado de un mundo

globalizado”. La publicidad y las agencias de viaje son las primeras “responsables de la
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ficcionalizacion del mundo, de su desrealizacion”.( Auge Marc El viaje imposible. Barcelona,
1997)

La gente que no participa, no viaja, sino solamente hace turismo no puede comprobar
sus imagenes con fa accidn y la realidad experimentada. De esta manera especifica crean los
estereotipos del mundo de viaje y aventura. Teniendo en cuenta sélo los esterectipos de
caracter comidn, y sin lugares particulares, se presenta la siguiente observacion
estereotipizada sobre el turismo de aventura: “las montanas escarpadas, los rios frios, los
bosques obscuros y extranos, y lo que esta afuera de la ciudad alld en la naturaleza es
inseguro y hasta peligroso, y es para la gente loca®. Para romper estos estereotipos falta lo

mas importante en el turismo alternativo: la accion.



1.3 Espacio del turismo: desplazamiento, viaje, migracion

El turismo en su sentido comin implica en primer lugar el movimiento, el desplazamiento
por la superficie terrestre. El modo o estilo del desplazamiento podria definir el tipo de
turismo, sus fines y motivos para escoger éste u otro tipo. Para examinar el modelo del
desplazamiento en diferentes tipos del turismo alternativo de hoy en primer lugar es
menester ver como éste estd influido por los cambios en el turismo y en la sociedad como
civilizacion moderna.

El desplazamiento con el fin de experimentar lo extrafo, lo otro sin algun interés
mercantil, militar o ritual era una practica nueva y exclusiva en los siglos pasados. Las
sociedades empezaron a interesarse activamente en las otras por pura curiosidad cuando se
iniciaron los cambios socioculturales y econdémicos fuertes. La gente se desplazaba siempre
en las épocas mas antiguas para realizar la busqueda de los alimentos, de piel de animales
para confeccionar la ropa, o durante la expansion territorial. Ese movimiento por el espacio
terrestre en aquel tiempo era peligroso y prolongado. Mas tarde, como ya mencionamos en el
esbozo histdrico, el desplazamiento puro con fines lucrativos se convirtié en una especie de
turismo. Pero era el turismo cuya practica quedaba abierta para un pequefio grupo de la
sociedad con recursos econdmicos altos - el “turismo elitista". El nivel econdmico de la
mayoria de la gente era bastante bajo: el tiempo de trabajo y los recursos econdémicos
adquiridos no eran proporcionales, y tiempo de descanso no permitia el descanso largo y
activo. El sistema del desplazamiento era primitivo, por falta de desarrollo tecnoldgico. Los
caminos buenos se encontraban en su etapa inicial, y las lineas férreas no existian. Los
medios de transporte eran rudimentarios, limitados, incomodos e inseguros; disponian de una
capacidad minima y no contaban con itinerarios fijos. El (nico medio de transporte
relativamente masivo que se usaba era el barco.

De esta manera el modelo del desplazamiento de aquella época se podria llamar
“monodimensional”. Como ejemplo excelente, en el famoso libro “La vuelta al mundo en
ochenta dias” de Julio Verne, se muestra el funcionamiento del sistema de transporte y
modelo del desplazamiento en aquel tiempo (primera parte del siglo XIX) para los viajes de
larga distancia. El viaje se acepta como algo dificil y complicado, lo que uno puede hacer
nada mas con fines lucrativos, y lo que requiere ademas de recursos financieros, inteligencia

e ingeniosidad. Aparte se destaca el modelo social del desplazamiento: viajan solo personas
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de grupos privilegiados de la sociedad, que es caracteristico, e incluso pueden subir su
posicion social gracias al viaje exitoso.

El cambio del modelo de desplazamiento ocurre con el cambio del sistema de la
sociedad hacia la sociedad capitalista. En una época mas temprana, - siglos XVIII — XIX - la
funcidon del capitalismo hacia el turismo era la acumulacion de recursos econdmicos en
manos de cierto estrato social. Con el dinero la elite tenia no solamente el tiempo, sino

también la posibilidad econémica de practicar el turismo. De tal manera, J. Urry vincula la
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época del “capitalismo liberal” con la forma de viaje individual por los ricos. (Urry J.
Consuming places. London- N.Y. Routledge, 1995) La Revolucion Industrial cambié las
herramientas, la forma de vida de las personas y el panorama de la sociedad, e influyo
profundamente en el modo del dezplazamiento por la tierra y en el turismo.

Con el desarrollo del sistema mundial capitalista se practica mas el turismo internacional
en donde participa una cantidad creciente de personas con los recursos econémicos y tempo
libre. En aquelia época el nuevo modelo de desplazamiento implica el uso del transporte del
ferrocarril con fines turisticos. Se inventan el automaovil y el avién, y empieza a generalizarse
el transporte en autobls. Se multiplican los caminos y aparecen las carreteras; se
perfeccionan las instalaciones para la navegacion y se abren nuevos puertos maritimos. La
posibilidad de utilizar nuevos medios de desplazamiento tanto terrestres, como maritimos,
cambia el sistema de viaje y el modelo del desplazamiento hacia el mas avanzado que se
podria denominar “multidimensional”.

E! capitalismo desarrollado a principios del siglo XX causo el crecimiento extraordinario
de la movilidad vy otras transformaciones contemporaneas. La influencia de del sistema
capitalista desde sus principios sobre la formacion del fendmeno turistico pasa a través del
cambio del modelo de desplazamiento. En primer lugar, tiene una gran importancia la
aparicion del tiempo libre para los diferentes niveles sociales y econdmicos de la poblacion.
En efecto, la caracteristica central de capitalismo es la regulacion del tiempo de trabajo, su
organizacion y estructuralizacion. Como consecuencia, la aparicion del tiempo de descanso
empezd a utilizarse para fines no-econdmicos, como el viaje y el turismo. Este hecho se
puede aplicar al tiempo del capitalismo ya desarrollado u “organizado” (el término que
propone J. Urry (Urry J. Consuming places. London- N.Y. Routledge, 1995)), cuando el viaje
se convierta en el turismo de tipo masivo.

Es la segunda parte del siglo XX cuando la sociedad humana se cambia hacia e! consumo
mas intenso, incluso, consumo estético, cultural de la informacion (la llamada Era de
informacién.) La informacion es el recurso basico en esta nueva forma de sociedad; una
gran parte de la fuerza laboral se empiea en ocupaciones informativas. Se tiende a considerar

a la Era de la informacidn como una reorientacion fundamental de las anteriores

31



disposiciones sociales. El turismo se cambié hacia mas intensivo y mas activo que empleaba
mucho los alcances de la informacion: se crea la publicidad turistica de diferentes formas
(incluso radio, television y video), aparecen mucho mas agencias de viajes.

El modelo de desplazamiento en ese tiempo podria ser denominado “unidimensional”.
La gente acepta al viaje como algo establecido en el orden mundial, como un imperativo
social, de mismo modo como la informacion y los medios de comunicacion. Los medios de
desplazamiento tales como el avion (el transporte mas masivo de todos en términos de
tiempo y espacio ahorrados), perfeccionados transportes terrestres y acuaticos, permitian al
turista trasladarse rapidamente a los lugares mas alejados del mundo. El desarrollo industrial
y la aparicién de nuevas tecnologias de transporte que usaban para el turismo, fue el
resultado de la transformacion de la sociedad capitalista en la sociedad industrial y post-
industrial.

La ultima etapa (post-industrial) donde la comunicacion y el conocimiento juegan el
papel clave, implica la aparicion del sistema del turismo como industria. Esto es el fendmeno
de los tiempos contemporaneos ( Ultimos 20 afos) en el cual la agencia de viaje se convierte
en la parte mas dindmica de la organizacion turistica. Sus ofertas de “paquetes”
(combinaciones) de diversa indole, parcial o totalmente a crédito; sistemas de reservaciones
para transporte, hoteles, espectaculos, etcétera constituyen una especie de estructura
transnacional muy rigida y bien organizada que tiene como base la ganancia comercial. El
desplazamiento asi pierde su funcién inicial — el viaje para observar un mundo extrafio y
desconocido y se convierte en un espectaculo pagado y estructurado. La semejanza de los
servicios y objetivos respectivos con los de la vida diaria hace del viaje el “no-movimiento”.
Con la comodidad vy rapidez del desplazamiento se pierde lo mas atractivo — la realidad de los
fenomenos y cosas del mundo observado. La tierra en estos viajes se queda “cuadriculada”,
dividida en recorridos y estadias. El nuevo modelo de desplazamiento propone ahora el
turismo de alternativa. Este modelo prefiere el paisaje natural y se constituye a través de las
imagenes verdaderas. El movimiento aqui adquiere caracter imperativo: la alternativa esta
en primer lugar en la accidon no sujetada bajo ningun esquema restringido. Por ejemplo, la
clave de la diversion en la tactica del turismo de aventura es el movimiento mismo.

Con base en el modelo de desplazamiento, el turismo se compara en algunas
investigaciones con la migracién. (Vuconiac, Boris Tourism and religion. Pergamon, 1996) En
primer lugar los modelos coinciden en el plano de la transnacionalidad de ambos fenémenos.
La base del turismo contemporaneo es la transnacionalidad o supranacionalidad donde el
turismo se superpone a las antiguas fronteras nacionales y geograficas, a cualquier barrera:

|ll

de idioma o religion. El caracter “explicitamente transnacional, incluso postnacional” de la

migracion lo recalca A. Appadurai. Para el autor la migracion “constituye un nuevo sentido de
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lo global como lo moderno y o moderno como lo global”. (A. Appadurai p. ¢) De misma
manera es posible hablar sobre el turismo donde lo global adquiere las caracteristicas
temporales.

En segundo plano, el caracter masivo de la migracion y el turismo permite hablar de la
coincidencia en los modelos. En el plano econdmico y socioldgico la masividad de migraciones
y el turismo genera ciertos tipos de problemas para los territorios y poblaciones receptoras.
Lo comUn en eso esta en la diferencia entre los ritmos de vida, costumbres, comportamientos
y acciones hacia el ambiente de los migrantes, turistas y residentes locales. Por ejemplo, el
incremento en el nimero de habitantes que ocurre en las areas receptoras es el problema
que trae consecuencias no solo econdmicas sino también sociales y culturales. Pero el
turismo a diferencia de la migracion tiene caracter temporal, y su masividad influye de modo
diferente en la poblacion y el territorio visitado. El tercer punto de coincidencia de los dos
modelos es el movimiento espacial — la condicion necesaria para la migracion y el turismo. Lo
ultimo, en efecto, depende mucho mas de ese factor de movimiento ya que implica el regreso
al lugar de residencia. Esta precisamente es una caracteristica transnacional. Pero en
algunos ocasiones como, por ejemplo, el caso de la migracion temporal de los trabajadores,
el movimiento es el factor principal de ese fenomeno. Ademas, el turismo es siempre una
practica voluntaria, en cambio la migracién - a veces - adquiere formas obligatorias.

En conformidad con estos hechos, el turismo puede ser clasificado como el movimiento
demografico temporal, voluntario y estacional. Como mencionamos antes, algunos autores,
como por ejemplo, B. Vuconic en su libro “Tourism and religion” califican al turismo como
una especie de migracion. La voluntariedad y temporalidad estan en la decision libre de los
turistas para el movimiento y la obligacion de regreso (para un legitimo turista); y la
estacionalidad esta vinculada con cierto tipo de temporada para la practica del turismo que
depende del clima del area visitada. Pero es obvio que la migracion y el turismo tienen fines
distintos y estan en diferentes dimensiones temporales. Lo Unico que hay de comun entre
estos dos fendmenos es la distancialidad y masividad. Si hacer el andlisis del mercado
turistico en total en el mundo, la cantidad de gente en el turismo prevalece la de migracion.
Ademas, se observa el aumento de turismo en el marco mundial cada ano en unos 15 -20
millones de personas, y la migracion es el fendmeno mucho mas complejo en este sentido
que depende de varios factores tanto politicos como sociales, y no se puede contemplar el
aumento de la cantidad de migrantes cada ano.

Cabe sefalar, que los paises mas visitados por los turistas en el mundo son: Francia,
Estados Unidos, Espafia, Italia y Hungria. Esto esta determinado en primer lugar por el valor
cultural y historico del pais a nivel mundial. En lo que se refiere a la migracion, la situacion

social y la politica exterior del pais influye mucho al flujo migratorio que recibe. Ademas,
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como vemos en el caso de Yugoslavia, la cantidad de migracion puede ser determinada por la
situacion politica en los paises vecinos.

Un hecho interesante, es que la primera explicacion tedrica del turismo como migracion
fue hecha por la iglesia catdlica. El Papa Pio XII en 1952 pronuncié el discurso en donde

n

comenté que “el verdadero y amplio concepto del turismo puede ser entendido
completamente como un fenémeno migratorio” (Velazquez Torres D. Modelo geografico de
ecoturismo. 1997 )

Un punto de vista muy original hacia el turismo presentan algunos autores que vinculan
este fendmeno con la religion. El turismo es una practica que se basa en el tiempo libre,
especificamente con el tiempo del ocio, por su origen y duracion; es el producto clasico del
ocio. La actividad espiritual principal es la contemplacion, que a su vez, es la parte esencial
del ocio. En conformidad con esto, el papel del turismo se observa como la posibilidad para
las personas de hacerse familiar con el mundo natural, con la naturaleza animada y no
animada de la creacion de Dios. Segun esta teoria a través del viaje, la observacion y la
experiencia, la gente establece conexidon con la creacion (Vuconiac, Boris Tourism and
religion. Pergamon, 1996)

Otros autores retoman la idea de un modo menos ideoldgico. Por ejemplo, en la teoria
del turismo de MacCannel el autor sostiene que el turismo es el equivalente moderno y
suplente de la religion. Basandose en la especie de la metafora religiosa, él acepta el turismo
como un ritual colectivo y compara las atracciones turisticas con los simbolos de los pueblos
“primitivos”. (MacCanel D. The tourist. London. 1989) De la misma manera se puede
comparar al turismo con la peregrinacion religiosa y la condicion de la gente con el estado
liminal de las personas en el rito cuando, segln Van Gennep, ocurre la separacion de la vida
normal social. En efecto, en el turismo, como se declara en unas conferencias
internacionales, los elementos espirituales deben de superar a los técnicos y materiales. En
fin, el turismo en este marco puede observarse como el proveedor de la bisqueda constante
del enriguecimiento espiritual del individuo y su autodesarrollo como persona.

El hecho de la movilidad del turismo como su caracteristica principal y del caracter de
preferencia espiritual (no-econdmico) de esta practica, nos lleva a la necesidad
epistemoldgica de situar el fendmeno en el espacio y tiempo. Para esto seria conveniente
efectuar el analisis del viaje como componente basico del turismo. El viaje en su sentido
clasico abarca, como nota J. Clifford, una variedad de practicas mas o menos voluntarias de
abandonar “el hogar” para ir a “otro lugar”.

La nocion de la “otredad” en este caso es basica para entender el término “viaje”, que
esta estructurado al lado y al mismo tiempo con lo primero. El exotismo es uno de los

motores que mueven el interés de las personas que viajan. El “Otro” es casi siempre lo
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exotico, lo extrafio que tiene que ser visto, observado, fotografiado. Igual como en el esbozo
antropologico de Marc Augé los otros “pasaron buena parte de su tiempo tratando de
situarse en el tiempo y de quienes los invadian”. (Auge M. Hacia la antropologia de los
mundos contemporaneos. Barcelona, 1995)

Ahora los tiempos ya estan equilibrados: las rutas turisticas pasan por los lugares
clasicos con la gente, los Otros, que saben sacar su beneficio de los extranjeros. La “otredad”
de los lugares en el viaje es la cuestion de uso del espacio desconocido.

Con base en la vinculacion simbdlica de los hombres y los lugares (el vinculo no
geografico) se elabord el concepto de los “scapes” diferentes de A. Appadurai. Anteriormente
habiamos analizado la nocidon de las “comunidades de sentimientos”. Los “scapes” es la
categoria mas amplia que refiere a los paisajes imaginarios, formados a través de la
interconexion de los hechos, cosas, acciones y lugares del mundo contemporéneo. Segtin
este concepto el fenomeno del turismo puede pertenecer a dos paisajes: al etnoscape que
constituye el mundo de movimiento de las identidades grupales (turistas, emigrantes,
refugiados), y al medioscape que crea las imagenes sobre el mundo real a través de
jos medios masivos. La vinculacion entre los lugares y los hombres en el viaje es, por
excelencia, imaginativa.

Aparte de la publicidad, el viajero misma tiene culpa de la creacion de las imagenes

I“

inauténticas. El “cierra” su vista pidiendo la maxima comodidad e identidad a las condiciones
del viaje con las de su vida cotidiana. Ademas, la falta de tiempo — aceleracidn del consumo
de las imagenes del mudo exterior trae consigo la percepcion inadecuada de su realidad,
como en un espejo torcido.

El modelo del turismo alternativo, en mayor grado turismo de aventura, implica otra
resolucion del problema de autenticidad. En este caso, experimentar el turismo es emprender
el viaje para descubrir nuevos paisajes y gente. Epistemologicamente esto significa realizar
las acciones hacia nuevos sentidos, nuevos espacios de la modernidad. A través de esto,
como dice Marc Augé, “el mundo contemporaneo continua siendo plural... y cada uno de los
mundos esta en comunicacion con los demas, cada uno posee por lo menos imagenes de los
otros”. (Auge M. Hacia la antropologia de los mundos contemporaneos. Barcelona, 1995)

No obstante, en el mundo contemporaneo plural el turismo alternativo no produce los
“mundos imaginados”, sino mas bien “otros realismos”, al retomar la metafora de A.
Appadurai. La actividad turistica en la realidad turistica de la “ecumene global” no crea las
imagenes, sino pone los limites, reordena los sentidos y significados. El turismo alternativo
siempre aspira a otro tipo de realismo, lo que uno puede aprovechar y disfrutar. Este tipo
del turismo a diferencia del turismo masivo, se concentra en los verdaderos “lugares” y utiliza

la diversidad del mundo, a micronivel, como el factor principal de su actividad. De esta
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manera, se forma el mundo donde la diversidad, como nota N. Garcia Canclini, no esta solo
en las tierras lejanas, sino aqui mismo. (Garcia Canclini N. De cdmo Cl. Geertz y Pieree
Bourdieu llegaron al exilio// Antropologial998, n.4 )

El realismo del mundo de turismo que pretendemos estudiar se formula a través de las
experiencias individuales en la microdimensién donde la autopercepcion juega un papel clave.
El concepto de los lugares “verdaderos” y los “sin autenticidad” es una propuesta del
antropdlogo francés Marc Augé. (Auge M. Los no lugares. Barcelona 1993) El sostiene que el
mundo del turismo de masas esta lleno de los no-lugares creados por el mundo de los bienes
materiales y la publicidad de la industria turistica. Los turistas encuentran alla solamente
aguello que esperaban encontrar. Estos lugares inauténticos, impersonalizados son muy
parecidos unos a otros y ofrecen un espectaculo estereotipado del mundo. Los no-lugares
contienen todas las formas posibles de cosas y condiciones del mundo cotidiano de las
comodidades y pierden con esto sus caracteristicas propias de un lugar original. Entre los no-
lugares se encuentran tanto los del interés propiamente turistico, como los vinculados con el
turismo directamente. Asi, por ejemplo, un aeropuerto estd compuesto de cosas conocidas
por todo el mundo y comodas para todos. Alla se encuentran las mercancias que pertenecen
al pais y a otros paises, a la vez. Es un lugar supranacional, postnacional. En cambio, “los
lugares” son espacios que no cambian su originalidad para servir a los gustos de los turistas.
Estos lugares verdaderos ofrecen toda la originalidad natural o artistica para los que quieren
y pueden ver. El encuentro con “los lugares” ofrece el turismo de alternativa.

En términos del desplazamiento por el territorio, el turismo no es simplemente el viaje
“para poder ir a otro sitio”, sino para “descubrir nuevos paisajes y nuevos hombres, abrir el
espacio de nuevos encuentros”. Auge Marc El viaje imposible. Barcelona, 1997) Los turistas
entran en contacto mas estrecho con los lugares que visitan a través de su actividad enérgica
dirigida constantemente hacia el habitat natural. Esta actividad se lleva a cabo siempre en
los lugares donde se halla el sentido significativo de cualquier tipo. Como dice M. Augé, sélo
me encuentro a mi mismo en aquellos lugares cuya funcionalidad es siempre operante. Y el
hecho de encontrarse a si mismo, es el objetivo tal vez mas significativo del turismo
alternativo.

La vinculacion simbdlica entre la persona vy el lugar de su interés esta en el nivel de
empleo del espacio desconacido. Lieno de valor con el cargo culturalmente significativo. De
hecho, como sostiene Paul Claval, el espacio es uno de los soportes privilegiados de la
actividad simbdlica. (Claval, Paul Espacio y poder. México, 1982) El espacio ya casi semi-
mitico que contiene todas las caracteristicas del lugar auténtico es la cadena montafiosa
Himalaya. Es el lugar de la tierra donde se encuentran las montahas mas altas del mundo y

donde esta la mayor acumulacion de ellas en el planeta. Por sus condiciones geologicas y
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climaticas es uno de los mas increibles fenomenos de la naturaleza. A saber, la diferencia de
alturas crea una diversidad de temperaturas y paisajes asombrosos. A la vez, esto es el
territorio de las culturas tradicionales muy originales que forman la unidad inseparable y
armonica con su medio ambiente transformandolo lo menos posible ( sin el animo de
idealizar).

El Himalaya es un ejemplo excelente de lugar con la “funcionalidad operante” de que habla
M. Augé. No es causada exclusivamente por ser el territorio mas espectacular del planeta. La
funcionalidad operante es en primer lugar la encrucijada de los sistemas simbdlicos de
diferentes tipos que suelen causar la accion intensa en sentido informativo. Es ademas, la
actividad de la gente que llega a encontrarse consigo mismo por medio de la comunicacion,
con la “otredad” vy dificuttad de la simbologia doble. Los riesgos del pasatiempo activo que
son inseparables de las maravillas de la naturaleza incrementan la “funcionalidad” del lugar.
Otro sitio, adentro del territorio del Himalaya con la maxima funcionalidad operante es la
montafia mas alta del mundo — Everest. La intensidad de la accion y la acumulacién densa de
simbolos alrededor de este lugar hace de ello parte de la tradicion montahista del mundo.
Ademas hay que notar que el Everest y el Himalaya en total pueden considerarse como uno
de los mas originales “espacios sociales transnacionales” los cuales menciona U. Beck.
(U.Beck ¢éQué es la globalizacion? Barcelona, 1997) La gente de todos los partes del planeta
experimenta aqui sus "otras realidades” de varios niveles compartiendo el espacio con cientos
de experimentadores iguales.

La espacialidad del turismo es otra caracteristica que cabe mencionar. En efecto, una de
las primeras definiciones cientificas del turismo lo acepta como “el vencimiento del espacio
por otras personas que influyen en un sitio donde no poseen lugar fijo de residencia. (Torres
Padilla O. El turismo fendmeno social. México,1984) En el turismo masivo este vencimiento
del espacio adquiere las caracteristicas del fendmeno con alto grado de homogeneidad socio-
espacial. De hecho, este tipo de turismo sacraliza el automovil como simbolo de viaje comodo
y rapido. Ei movimiento del caracter masivo aunque esta atraido por los espacios abiertos, los
consuma de modo avido y a fin de cuentas “vacio": el espacio “recorrido” no lleva el valor
sociocultural por la rapidez de la accion.

Ademas de ser avido consumidor del espacio, el turismo masivo, al parecer, lo
transforma y crea de este modo una estructura jerarquica de bienes y servicios turisticos.
Las areas turisticas manifiestan una tendencia a organizar el territorio que parece
aproximarse a la estructura espacial de los lugares centrales, como las ciudades. (Callizo
Soheiro J. Aproximacion a la geografia del turismo. Madrid, 1991) Por ejemplo, la aparicion
de los campos de golf y muchas otras comodidades en los territorios hechos para el descanso

natural, muestra la tendencia del turismo masivo a poner la mascara del ecoturismo.
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Desde el punto de vista de la percepcion del mundo turistico, el turismo de masas
también tiene su caracteristica particular. En la percepcion del espacio la calidad de imagen
para los turistas disminuye desde el centro hasta la periferia. En el limite, el espacio periférico
es percibido como un todo. Asi como el viaje a cierto lugar de republica Africana — Sudan, se
percibe por el piblico en total como el viaje a Africa. El punto en el mapa se expande hasta la
infinidad y a la vez disminuye el territorio hasta su tamano. El México, como la ciudad a veces
se percibe por los extranjeros como el pais en total, y el pais mismo como un punto en el
mapa.

Para el turismo alternativo, el eco-excursionismo y el turismo de aventura existen
diferentes modelos de la espacialidad. Su base es el conocimiento. Todo esfuerzo del hombre
desde el principio de su aparicion en el ecumeno, ha tenido por base ir perfeccionandose en
sentido intelectual de la palabra: conocer primero el mundo que lo rodea. El conocimiento
del mundo, del espacio ajeno e inexplorado fue el motor que movid a todos los grandes
descubrimientos geograficos, a los limites de los viajeros en los siglos pasados. De la misma
manera como se motivo las excursiones turisticas, ascensiones y viajes del turismo de
aventura del siglo XX. El espacio debe ser explorado, no recorrido. Ademas, el espacio es un
lugar practicado, como nota M. De Certeau. La diferencia entre un lugar y un espacio segun
él, estd en el movimiento. El lugar es “una configuracién instantanea de posiciones”, en
cambio el espacio es “un cruzamiento de movilidades”. El espacio “estd de alguna manera
animado por el conjunto de movimientos que, ahi se despliegan”. (De Certeau, Michel La
invencion de lo cotidiano. Artes de hacer. México, 1996) De esta manera el espacio del
turismo alternativo es un espacio doble, es decir, movimiento mas movimiento.

Los recorridos de las excursiones de esta practica no tienen solo un valor de
conocimiento verdadero, sino un valor practico que refleja la manera fundamental para el
hombre de ser en el mundo. La palabra “ser” aqui significa “estar”, significa la accion
creativa. En el proceso de apropiacion del espacio el viajero de algun modo lo crea; de la
misma manera que el espacio se apropia del viajero y crea y recrea su personalidad. En
efecto, el caminante, como nota de Certeau, constituye un cercay un /gjos, un agui'y un ala.
(De Certeau, Michel La invencion de lo cotidiano. Artes de hacer. México, 1996) Sin turismo
no existe (epistemoldgicamente) el espacio donde practicarlo; sin espacio conveniente no
existe el mismo turismo. Durante la excursion o la expedicion la gente “piensa” el espacio, asi
gue en el montafismo, por ejemplo, este factor es principal para el desplazamiento: saber a
donde ir y como moverse en las montafias. Para varias formas del turismo el mismo sentido,
el objetivo esta en el movimiento por el espacio, cuando “pensar” se convierte en “imaginar”
el paso siguiente, la parte del espacio que tiene que aparecer. El espacio vive asi bajo la

forma de imagenes mentales. (Claval, Paul Espacio y poder. México, 1982)
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No obstante, el hecho principal del turismo no es la imaginacion, sino la misma
posibilidad de desplazamiento con el fin de experimentar. La tercera base de la espacialidad
en el turismo alternativo es la disposicion a experimentar diferentes estados, acciones y
tiempos. Hay una retdrica de andar, como nota M. de Certeau, “un arte de dar vuelta a los
recorridos”. (De Certeau, Michel La invencion de lo cotidiano. Artes de hacer. México, 1996 )
Este arte de andar constituye la condicion principal para “experimentar”. Las personas
mismas, no el espacio, hacen de la excursion un pasatiempo rico de experiencias.

El movimiento en las excursiones y viajes del turismo de aventura y excursionismo esta
organizado a través de las rutas. Esta division del espacio y a la vez del tiempo recorrido de
un lugar a otro juega un papel organizador en los viajes a todos los niveles. La ruta divide al
espacio en partes, con cargo simbdlico diferente, el cual depende de muchos factores:
climaticos, geograficos y humanos. La ruta organiza y esquematiza el espacio dividiéndolo en
los lugares mas o menos “interesantes” y constituyendo de esa manera la geografia de la
dimension turistica.

Las rutas pueden ser de varios niveles de organizacion espacial dependiendo de la gente
participante y del ambiente donde se efectla. Ademas, se puede clasificar las rutas de
acuerdo con su nivel técnico de dificultad, a pesar que el destino a alcanzar sea el mismo.
Existen las excursiones sin ruta temporal, pero siempre con la division del espacio durante el
desplazamiento. E! estudio de la gente en el espacio turistico y las variedades de sus pasos
que son “hechuras del espacio” (De Certeau, Michel invencién de lo cotidiano. Artes de
hacer. México, 1996 ), de su comportamiento, sus objetivos e intereses resultara muy

fructifero en la investigacion antropoldgica de la vision del mundo turistica.
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1.4 Los problemas de campo del turismo alternativo.

Ecoturismo en México

Al empezar el analisis de un caso particular — los problemas del turismo ecoldgico en
México — seria conveniente definir la nocién de la ecologia misma. Segun el sentido comun, la
palabra ecologia se entiende como el estado del medio ambiente en cierto territorio o area
del planeta. Por ejemplo, muy frecuentemente se puede escuchar las frases tipo “los
problemas de ecologia en la region”. Pero esta definicion no es correcta. El mundo viviente
constituye una especie de gigantesco mecanismo, muy complejo, en el que cada uno de sus
elementos reacciona en cadena sobre todos los demas. A fin de comprender mejor el
funcionamiento del medio natural y de las leyes que lo rigen, se desarrolld una ciencia que
estudia el equilibrio natural: la ecologia. La ecologia estudia las relaciones entre los
organismos vivos y el medio en el cual se desarrollan, y la manera en que ésta influye sobre

III

los Ultimos. A su vez, lo que puede “estar mal” o “tener problemas” es ecosistema, y no
ecologia. Ademas, la palabra “ecologia” muy a menudo implica la lucha contra la
contaminacion del medio ambiente. Dicen que el gran objetivo de la ecologia es proteger la
naturaleza y al hombre mismo. Pero, muchos cientificos-ecologos no aceptan esta definicion.
La ecologia en primer lugar es la ciencia y los ecologos son bidlogos, quimicos, zodlogos,
botanicos, etcétera que investigan las condiciones de vida de los seres vivos en el ambiente
natural y los ecosistemas. De hecho, el termino “eco” significa “casa” es derivado del griego
antiguo, “eicos”. Entonces, la ecologia es el estudio de la casa, de lugar donde vives. Es el
saber del caracter natural sobre lo que ocurre en esta casa.

A pesar de esto, numerosas organizaciones no-cientificas como, por ejemplo, WWF -
World Wildlife Fund, se denominan ecoldgicos o ecologistas. Ellos tienen la finalidad de
proteger a la naturaleza y a menudo no estan vinculadas con la ciencia, sino con la ley y la
comunicacion masiva. Su llamamiento principal estda basado en la formula de que todos
podemos “adoptar un comportamiento ecoldgico si vamos a seguir ciertos principios”.

El modelo del ecoturismo o turismo ecoldgico estd basado en los mismos principios, el

primero de los cuales es “respetar la naturaleza”. En sentido comun de la palabra, igual
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confundido como con el primer termino, el ecoturismo significa lo siguiente: el viaje plus
ecologia. De la misma manera el término se usa en la prensa y la publicidad. Pero équé en
realidad implica este tipo de turismo? Claro que en ésta no tiene nada que ver con la ciencia
sobre el equilibrio natural. El turismo queda como siempre en el estilo del pasatiempo libre. El
“eco” convierta ese estilo en un tipo del comportamiento favorable para la “casa” donde
habita el hombre: para la naturaleza. Segun la definicién elaborada por el WWF el
ecoturismo, o turismo orientado hacia la naturaleza es un turismo hacia areas naturales sin
disturbar, con el objetivo especifico de admirar, estudiar y gozar del paisaje junto con su flora
y fauna. (The Ecoturism Society fact sheet collection. EEUU, 1996)

De este modo, como el turismo vinculado con las areas naturales, el término puede ser
sustituido por varios sindnimos que aparecieron en los Ultimos 10-5 afios y llevan mas o
menos el mismo significado. A saber, el turismo natural, turismo orientado a la naturaleza,
turismo de fauna, turismo medioambiental, turismo verde, turismo sustentable, turismo rural,
turismo basado-en-recursos, bioturismo, etcétera. Las caracteristicas descriptivas de los
sindnimos muestran la similitud en las bases tedricas. Por ejemplo, el turismo verde es aquel
que responde a las necesidades y problemas de las comunidades anfitriones y de los turistas,
y ademas esta a favor del medio ambiente. El turismo sustentable asegura que el indice del
uso de los recursos naturales es mantenido dentro de los limites de la regeneracion y
crecimiento natural.

Es dificil encontrar un pais o una region que no esté envuelta en la practica de
ecoturismo: Kenia, Perd, Costa Rica, Belice, Tailandia, Himalaya, Antarctida, Estados Unidos,
Colombia, Amazonas, etcétera. El ecoturismo esta promovido como la oportunidad para los
paises y regiones diferentes de desarrollar sus economias y proteger sus recursos naturales.
Las actividades basicas del ecoturismo son diferentes, por ejemplo, fotografias de naturaleza,
observacion de las aves, safari, excursionismo o trekking, etnoturismo, turismo arqueoldgico
y otros. Unos analistas incluyen aqui el montafismo y rafting en el rio, aunque estos de
mayor escala pertenecen al turismo de aventura. En realidad, el ecoturismo implica mucho
mas formas y practicas a algunas de las cuales es dificil a veces relacionar con el turismo
alternativo.

Gran parte de la practica ecoturistica conforma al turismo de tipo recreacional que
adopta la practica no activa del descanso. Son las formas mas cercanos al turismo masivo, ya
que requieren como vemos en el discurso sobre el espacio, la transformacion del territorio
ocupado para los fines de la masa turistica. Este es el agroturismo, turismo verde o turismo
rural, donde el modelo se fundamenta en la busqueda de la alteridad espacial o “cambio de
aires”. Pero lo (ltimo no cambia la misma estructura del descanso a la cual estan

acostumbrados los turistas: la construccion en el medio rural de los hoteles (estilo “rural”)
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con todas las comodidades como albercas y campos de golf (como por ejemplo en la Sierra
Gorda de Querétaro). La utilizacion turistica del medio ambiente tiene tendencia hacia la
uniformidad de la vida y la homogeneizacion de la experiencia turistica. El estandar del viaje
tipo “tour” prevalece en este modelo de ecoturismo. Pero en la tesis vamos a estudiar un
modelo diferente de turismo ecoldgico, basado en el verdadero equilibrio con el ambiente.

La practica que acabamos de examinar, igual que otras practicas ecoturisticas es un
gran negocio. Aunque aqui estan envueltas mas compaiias menores - como pequefias
agencias de viaje con un capital privado - que en el turismo masivo, el tamano del mercado
es considerable. Por ejemplo, entre los arribos turisticos a escala internacional en 1994 se
contd con 998- 393 millones de personas con el bagaje econdmico de 988-388 billones de
dolares EUA. Mientras las Hegadas del turismo natural cuentan con 157-236 millones de
personas y 93-223 hillones de dodlares; y del turismo ecoldgico tipo excursionismo con 79-157
millones de personas y 47-155 billones de dolares. (The Ecoturism Society fact sheet
collection. EEUU, 1996)

Lo gue significa que cerca del 35% de todos los negocios del turismo mundial son
negocios ecoturisticos. La actividad econdmica generada por el ecoturismo a escala local,
nacional e internacional es uno de los problemas actuales y caso de estudio para los
economistas. En lo que se refiere a la antropologia, es la investigacion, en primer lugar,
etnografica del ecoturismo en nivel local, a lo que se le denomina “estudio de caso”; y
posteriormente las generalizaciones analiticas a macronive! internacional, lo que nombran el
analisis antropoldgico.

El ecoturismo como fendmeno e industria fue desconocido todavia hace poco mas que
una década. Se hizo popular por dos causas diferentes: socio-cultural y economica. El estilo
de viaje natural era reconocido por pocos turistas de altos recursos econémicos, los cuales
empezaban a descubrir y disfrutar lugares de naturaleza salvaje y experiencias auténticas en
los pueblos exdticos. La segunda causa es el caso particular del pais de Africa Oriental Kenia
donde en los afios 70 “descubrieron” el modelo del ecoturismo. Kenia empezd a recolectar
cuotas de los turistas que llegaban a los safaris 0 a sus parques nacionales. El dinero sirvid
para apoyo y conservacion de las reservas naturales.

El turismo verde florecié de la misma manera que en los bosques tropicales de Costa
Rica y Belice; este Ultimo tuvo un éxito particular. Promoviéndose como destino “sin
ingredientes artificiales” Costa Rica ofrecia vacaciones ricas de las maravillas naturales y
aventura. El exotismo de los pueblos indigenas y monumentos arqueoldgicos causd la
aparicion del turismo étnico o etnoturismo y del turismo arqueoldgico en India, Tailandia,
Pert, Colombia, México, etcétera. Pero igual, como en el caso del turismo de aventura, el

fenomeno es el resultado del mercado y de la publicidad, mientras que la practica empezd a
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desarrollarse mucho antes y tiene ahora una tradicion de mas de treinta afios.

Es obvio que durante este periodo el turismo ecoldgico tuvo una conexion estrecha con
la “casa” natural del hombre y, consecuentemente, tenian que aparecer ciertos problemas en
ese campo. El mismo ecoturismo por definicion, como la actividad que preserva el medio
ambiente, debe de ser favorable para naturaleza y, de hecho, se constituyo como el turismo
que la mantiene y conserva. No obstante, esa actividad, como cualquier otro tipo de turismo,
siendo la practica basada en atractivos naturales, paraddjicamente, produce mas y mas
impactos ambientales y naturales. En primer lugar, por el hecho de que el ecoturismo se
convierte ahora en cierta manera en el turismo masivo. El problema esta en el planeamiento
del desarrolio de los recursos naturales atractivos. A saber, el turismo natural requiere varios
niveles de infraestructura (por la cantidad y “calidad” de la gente) y puede atraer miles de
personas que poseen muy poca conciencia de su propio impacto sobre 10s recursos naturales,
economicos y culturales locales. Con el fin de resolver estos problemas fue construido, en el
afo 1996, el modelo del llamado “ecoturismo sustentable” que estd determinado por los
flujos de la economia, sociedad y ecologia de cierta region. Pero en primer lugar, y en mayor
grado en el caso del ecoturismo tipo excursionista, es importante la conciencia “ecoldgica” de
los participantes.

Las organizaciones ecologistas y los promotores de! turismo verde llaman a los turistas a
adoptar las formas “ecoldgicas” del comportamiento. Anualmente se relne el Simposio
Internacional de Ecoturismo que esta elaborando la teoria ética y un codigo de
comportamiento en el medio natural. El ecoturismo, segun esta ética promueve los valores
no destructivos, estéticos y espirituales; lleva a los pueblos aborigenes la posibilidad de poder
economico y social en el campo del turismo. (Tourism and sustainable development:
monitoring, planning, managing. Univ. Waterloo,1992)

Una de las reuniones acerca de la teoria del ecoturismo acepta la filosofia y la practica de
esta actividad como la experiencia del viaje natural que contribuye a la conservacion del
medio ambiente y mantiene la integridad de los elementos naturales y socio-culturales.
Consecuentemente los principios de la filosofia ecoturistica son los siguientes: reconocimiento
de los limites de los recursos naturales, preocupacion por los medios culturales y sociales,
respeto a la diversidad étnica, valores extrinsecos, el comportamiento biocéntrico, el
desarrollo sustentable, la responsabilidad global asociada con el ecoturismo. (Tourism and
sustainable development: monitoring, planning, managing.Univ. Waterloo, 1992 ) Los cédigos
de la practica del ecoturismo segln estos principios estdn elaborados de manera igualitaria;
lo que failta es su aplicacion en la realidad de ios viajes naturales donde el papel clave lo
juegan los participantes.

Solamente el analisis de las practicas turisticas en nivel local e internacional a la vez,



puede mostrar si es posible - en la realidad - el funcionamiento de los principios filosoficos y
codigos del comportamiento natural. Ademas, es necesario una especie de investigacion de
antropologia psicologica de las personas que practican diferentes tipos de ecoturismo. Como
un ejemplo excelente puede servir la reconstruccion del perfil general del ecoturista que
ofrece la Sociedad Ecoturistica. Las caracteristicas del ecoturista tipico son las siguientes:

. edad: 35-54 afos

. educacion : colegio y educacion superior

. tipo favorito del destino turistico: bosque tropical

* motivacion de viaje: la naturaleza salvaje e intacta

) meses preferibles de viaje: junio, julio, agosto y septiembre
. duracion preferible de viaje: mas de 8 dias

. composicion del grupo: viaje en pareja

{ The Ecoturism Society fact sheet collection. EEUU, 1996)

Las cuestiones posibles de la antropologia por resolver son: ¢Por qué exactamente en ese
periodo de su vida el hombre se interesa en las actividades naturales?, éDe qué modo la
educacion superior modela los gustos de los turistas?, ¢éQué combinacion de caracteristicas
socioculturales y psiquicas lleva a la persona a aspirar a ese paisaje? {Como se conjugan la
duracion y el tipo de viaje y cuales son los viajes mas largos y cortos y por qué? ¢Cual es la
dindmica social del turismo, la psicologia del grupo en el viaje? Otro tipo de la reconstruccion
del perfil general de ecoturista lo ofrece la antropdloga Caren Kaplan: el viajero puede ser
caracterizado como el individuo occidental, usualmente de genero masculino, "blanco”, de los
recursos libres, educado, esta a la vanguardia de las ideas sobre artes y cultura y, sobre
todo, “humanista”. Aqui prevalecen las caracteristicas culturales y estereotipicas del turista,
de hecho, asi son en la mayoria de las peliculas. La imagen del viajero en otros paises se
maneja bajo las mismas categorias simbodlicas.

Cabe mencionar que para el analisis antropoldgico adecuado es necesario tener en
cuenta algunos otros problemas que al parecer es posible denominarlos “problemas de
campo del turismo”. La primera cuestion es sobre los tipos de atractividad y sus variantes en
el viaje ecoturistico. Los tres tipos basicos pueden ser de atractivo cultural, natural y
recreacional. El segundo factor importante en el analisis es sobre la locacion del lugar o ruta
del ecoturismo segun sus caracteristicas geograficas, naturales, atractivos, sociales y
culturales. La tercera cuestion es sobre las caracteristicas espaciales y temporales de cierto
tipo de turismo, el caracter del movimiento en el viaje. Uno de los problemas mas

importantes es sobre las caracteristicas de los turistas desde el punto de vista de su origen,
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estatus social, recursos econdmicos, actividades profesionales, etcétera. Los motivos vy fines
del viaje juegan un papel principal en este tipo de problema. Los factores culturales que son
los estimulos migratorios, la interaccion entre los visitantes y los “duefios” de los territorios
naturales, y los cambios en la cultura local constituyen el quinto tipo de problema del campo.

En la investigacion antropoldgica del ecoturismo parece ser la psicologia, la que podria
formar una herramienta separada a la investigacion. Uno de los ejemplos es el analisis del
comportamiento turistico a través de las tomas fotogréficas durante el viaje estilo natural.
¢Por qué y cuando toman fotos?, éCudles son las personas que mas toman fotos? En este
analisis se observa que los lugares mas populares resultan ser los de atractivo natural,
mientras que los sitios culturales estan en el segundo lugar. ¢las fotografias para memorizar
son el estimulo de un viaje ecoturistico? En este fenomeno “fotografico”, al parecer, se ubica
el sentido propio del ecoturismo: llegar y ver con sus propios 0jos. Y no necesariamente
tomar fotografias para decir después que se estuvo en el lugar, sino para ver otra vez su
belleza. La raiz psicoldgica del ecoturismo consiste, posiblemente, en la siguiente formula: es
el lugar mas bello del mundo y yo puedo estar (estoy) ahi.

Al tomar la tentativa de hacer la antropologia del ecoturismo en el siguiente capitulo
de la tesis, es conveniente empezar con un esbozo etnografico del campo de la investigacion.
Pero en primer lugar — dos palabras sobre el objeto — el ecoturismo en México. México es un
pais con una diversidad de flora Unica que obedece a que casi todos los ecosistemas del
mundo se dan aqui. La fauna de México es una de las mas diversas del planeta. En fin,
México es un pais de maravillas naturales — esta es la clave que mueve a todo el sistema del
turismo ecologico. Este sistema puede ser descrito brevemente por los pasos siguientes: de
las playas de “Maruata 200" como “el proyecto integrante” de ecoturismo recreacional, de las
maravillas de la ruta "Mundo Maya” en Chiapas y Yucatan como ejemplo del turismo eco-
arqueoldgico, a través de los caminos de Michoacan como el modelo del turismo verde en
desarrollo, hasta la Sierra Madre en Chihuahua como la region del ecoturismo ya constituido.

Este Ultimo sera el campo de la investigacion en la tesis.

Es necesario primero ubicar geograficamente el territorio que se requiere examinar.
Como espacio geografico-fisico la Sierra Tarahumara se constituye por un sistema montafioso
formado por la Sierra Madre Occidental. Este sistema se extiende a lo largo de la porcion
occidental del estado de Chihuahua y forma el macizo de montafias de grandes dimensiones,
tanto horizontales como verticales. En la Sierra Tarahumara generalmente se distinguen dos
zonas ecoldgicas que presentan marcadas diferencias: la Alta Tarahumara y la Baja

Tarahumara, llamadas también la Sierra y las Barrancas respectivamente. El area de la
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investigacion principal esta en la Gltima zona — las barrancas del rio Urique y Cobre, Barranca
de Batopilas y Barranca de Sinforosa con las poblaciones locales. La caracteristica principal de
Baja Tarahumara es la presencia de estas profundas barrancas o cafiones en donde se
desarrollan variadas asociaciones vegetales. En este tipo de clima, la temperatura llega a
alcanzar 40° en la sombra. En la Tarahumara Alta la temperatura desciende en algunas
ocasiones hasta 16° bajo cero. Esta es la zona boscosa donde abundan variedades de
coniferas. La altitud es el factor que imprime caracteres particulares al territorio Tarahumara
modificando regionalmente los climas y generando el etapismo vegetacional. Por ejemplo, los
rios debido a la topografia tienen escaso aprovechamiento agricola. (Hernandez J. Andlisis

geoecondmico del sistema regional de la Sierra Tarahumara. UNAM,1998)

Se eligid la region de la Sierra Tarahumara porque constituye un espacio geografico y
turistico Unico y casi olvidado en los analisis de los sistemas de turismo en México. Ademas,
esta area es un campo de estudio del viaje internacional, un espacio transnacional donde las
identidades de los extranjeros se entrecruzan con las de los otros turistas y la de los
indigenas. En tercer lugar, es una tierra muy bonita y rica ecoldgica y culturalmente. Los
ecosistemas Unicos de las barrancas y la cultura tradicional tarahumara crea un territorio
exclusivamente favorable para el analisis del “eco”, “tour”, tradiciones, identidades y
motivaciones del viaje.

Los tarahumara que viven en las dos zonas: las Barrancas y la Sierra, se denominan a si
mismos raramuri o “los de pies ligeros”. En 1980 se registrd un total de 57 118 hablantes de
lengua tarahumara en los estados de Chihuahua y Durango. Su idioma pertenece al grupo
Nahua-Cuitlateco, tronco Yutonahua, familia Pima-Cora y no tiene variantes dialectales.
(Benitez F. Viaje a Tarahumara. México, 1960)

La poblacion tiende a movilizarse segln sus necesidades: viven en cierta época cerca de
sus campos de cultivo, y en el invierno cambian su residencia, llevando sus animales a las
casas o cuevas de los cafiones profundos donde cuentan con mayor proteccion para el frio.
Las casas de tarahumara son de la forma rectangular, en la zona alta se hacen con madera o
con piedra, mientras en la zona baja — con piedra y barro. Su actividad principal es la
agricultura de temporada. En la parte alta siembran maiz, calabaza, papa, trigo y cebada; en
la baja — maiz, frijol, cebolla y chile. Las familias tienen cierto niUmero de ovejas y cabras que
pastan durante el verano. Asimismo practican caza y pesca para completar su alimentacion,
obtienen maderas de los bosques para la construccidon. Realizan las actividades comerciales
entre los habitantes de las dos zonas, la Alta y la Baja Tarahumara, asi como con los
mestizos. Ocasionalmente los hombres se contratan como peones y las mujeres hacen

artesanias, como objetos de barro, mantas, cobijas y fajas en telares de cintura. Estas
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artesanias juegan el papel clave en el mercado para los turistas.

La base de la organizacion social de los rardmuris es la familia nuclear integrada por
padre, madre e hijos solteros. El compadrazgo o parentesco ritual tiene cierta importancia
entre ellos, que han aceptado la religién catdlica, aunque limitdndola exclusivamente al
bautizo. En la region existe un sincretismo que se manifiesta en la presencia de elementos
tanto paganos como catdlicos. La gente tiene una concepcién animista del mundo, pues
dotan de espiritu a todo lo existente. En las ceremonias llamadas “tonares” se rinde culto a
los astros, al dios creador Onortame, asociado con el sol y al Evéruame, asociado con la
luna, a las deidades de los antepasados y a algunos animales. (Bennet W. Zingg R. Los
tarahumaras, una tribu india del norte de México, INI, 1978)

Los pueblos raramuris tienen sus propias autoridades. Hay un gobernador llamado
“sirlame” que tiene varios ayudantes. Su eleccién se realiza por votacion de los miembros de
la comunidad, y se mantienen en los puestos mientras los desempefian satisfactoriamente.

Es evidente, que esta informacion de caracter etnografico descriptivo no puede ser
completamente objetiva, ni tampoco reflejar veridicamente la situacion de hoy en dia en la
Sierra Tarahumara. En primer lugar, por el tiempo que ha pasado desde la acumulacion del
material por los etnografos la vida de los tarahumara ha cambiado significadamente en los
Ultimos 20 anos; y la causa principal de este cambio es el turismo. Lo Unico que no ha
cambiado es la relacion e interaccion de los tarahumara con su medio ambiente. Al usar la
palabra “ecologia” en su sentido comun, se podria decir que la ecologia de los raramuri (su
interaccion con el medio natural) tiene una influencia significativa en el caracter de su
economia y vida sociocultural. Las relaciones cultura-medio ambiente, como para muchas
otras etnias, estan formando una estructura basica que sirve para el mantenimiento y
desarrollo de la cultura tradicional del pueblo. Exactamente en esa estructura el turismo
ecoldgico que practican en esa area ejerce su influencia.

De aqui surge un problema meramente antropoldgico: del turismo y las minorias
culturales. A través del impacto en el medio ambiente el turismo cambia la situacion cultural y
social de la gente nativa, y al revés, cambiando las condiciones culturales y econdmicas
transforma el modelo de interaccidn hombre-naturaleza en la region. Con la intervencion del
turismo se cambia el caracter de mecanismos adoptivos def pueblo. Cabe mencionar que no
es simplemente el problema “ecoldgico” (como solian aceptarlo en unas investigaciones),
igual no es pura cuestion de relaciones entre anfitriones e invitados como en los trabajos de
antropologia recientes. Ni siquiera se puede afirmar con seguridad de cien por cientos que “el
turismo transforma la cultura del pueblo anfitridn en mercancia entatada para uso del turista,
y que “el nativo ha de mercantilizar su cultura para que el turista pague por ella”. (Jardao F.
Los mitos del turismo. Madrid, 1992)
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Por el contrario, unas investigaciones mencionan el hecho de que “muchas de las regiones
deprimidas tienen en el turismo tal vez su Uitimo recurso de salvacion, y en ocasiones es su
inica garantia de supervivencia”. ( Callizo Soheiro J. Aproximacion a la geografia del turismo.
Madrid, 1991) La situacidon es mucho mas complicada como parecen ser estos ejemplos. La
verdad de que los turistas ven a los nativos como mufiecos exodticos se transforma en la
especie de narrativa de la modernidad con el hecho de que los “nativos” podemos ser
nosotros mismos en el espacio de nuestra propia cultura (y de hecho a menudo lo somos)
observados por los turistas extranjeros y descubriendo que el Otro en realidad esta en uno
mismo.

El problema podria ser resuelto (epistemologicamente) viendolo desde el punto de vista
de las cosmovisiones contemporaneas. La cuestion del turismo y las minorias culturales se
convierte en el problema del encuentro de diferentes dimensiones socioculturales — los
mundos de la modernidad. Hay que tener en cuenta que estos mundos representan varias
dimensiones, tanto sociales como culturales y naturales, resulta que el problema esta en el
nivel de la comunicacién y el conocimiento. Los turistas se comunican no solo con sus amigos
y si mismos sino también con estos mundos externos, y estan envueltos en su vida, el
modelo dinamico de las regiones con sus caracteristicas geograficas, economicas, cuiturales
y étnicas particulares. Exactamente este factor de! dinamismo del modelo de la vida, vale la
pena tener en cuenta para cualquiera investigacion antropoldgica. Y, desde luego, les afecta
(en grado diferente) a los mundos de los nativos la actividad turistica dirigida normalmente a
la satisfaccion de sus deseos y ambiciones. Desde este punto de vista el turismo es la
actividad destructiva, y la antropologia debe prestar atencidon adecuada a este circulo de
problemas practicos.

Otro problema de caracter tedrico es el de alteridad del nativo. La cuestion principal
aqui es como se construye el encuentro con un autentico indigena segun el viaje turistico. Y
que es lo verdaderamente auténtico. Lo autentico puede tener diferentes connotaciones para
diversos puntos de vista. Lo que es autentico para un investigador- antropologo es una cosa,
para turista alternativo es otra, y para el visitante de la playa es tercero. Para el turismo
masivo con su necesidad de crear las imagenes estereotipicas lo autentico es en primer lugar
tipico: la comida tipica de la region, la artesania tipica, el traje tipico etc. Las caracteristicas
culturales se agrupan en ese caso en una especie de modelo estereotipado de un fendémeno
donde se pierdan su autenticidad para crear una imagen agradable. Lo autentico para el
antropdlogo es un fenémeno o objeto en el estado de menor perturbacion en comparacion
con su estado original {pueblos indigenas o “nativos” no afectados por el impacto de la
civilizacion). El turismo alternativo que requiere la experiencia verdadera de las cosas y

estados comprende lo autentico en primer lugar como algo tradicional. La tradicion en ese
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sentido es la originalidad, sobreviviente desde hace siglos, pero sin diferenciar las
caracteristicas propias de las culturas. El encuentro con el nativo auténtico en este caso de
viaje turistico se construye con base a la busqueda de lo tradicional y lo exdtico. A
diferencia del turismo masivo, que necesita el estdndar, la imagen tipificada de los indigenas,
aqui lo exdtico comprende las caracteristicas por el contenido y visualmente mas
interesantes, mas vivos de la cultura tradicional. El encuentro de lo exdtico es en primer
lugar el encuentro con otro mundo diferente, y con el Otro raro y extrano y tal vez un poco
peligroso, pero siempre interesante. Este encuentro implica el rompimiento de los esquemas
de la vida "normal” y conocimiento sobre el estilo de la vida distinto.

El primer mundo con que se encuentra la dimension turistica es el mundo natural. La
gente activa crea grandes problemas ecolégicos como resultado de sus aficiones por
naturaleza. Y esto debe de ser visto no solamente como la cuestion de “ecologia”, sino como
el problema de la ética humana, la “ecologia humana” (al retomar la frase tipica).

Lla dimension mas importante que entrecruza con la del turismo alternativo es
indudablemente la dimension social de las culturas tradicionales con sus estilos de vida,
costumbres y valores propios. En grandes rasgos, se trata del problema de las sociedades
“primitivas” versus sociedades “tecnificadas” que tiene muchas facetas y vias de resolucion.
Adentro de los limites de los problemas del turismo aiternativo el problema se convierte en el
conflicto entre lo natural y lo tecnificado. Esto puede ser el campo mas urgente de la
investigacion antropoldgica: el afecto que tienen los pueblos indigenas por parte de turismo
puede causar las consecuencias bastante tragicos, como para ellos tanto para los mismos
turistas. Si “acaban” los “ultimos salvajes” no vamos a tener mas el espacio para nuestro
turismo.

El ejemplo muy ilustrativo de este hecho es la vida del pueblo de familia linglistica tibeto-
mongoliana gue habita en los valles y pendientes del Himalaya. Historicamente los sherpa
eran los comerciantes que practicaban su negocio con Tibet con los ceros de bufalos y otros
articulos a través de paso Nangpa, mas que 5000 metros. Esta etnia cuenta con 30 000
personas en Nepal quienes son los budistas tibetanos de la secta Nyingmapa. Los sherpa
han cambiado su forma de vida para ofrecer sus servicios a los extranjeros. Para los ultimos,
“sherpa” tradicionalmente significa alguien que sube las cargas a las alturas de sierra por el
minimo de dinero gue le ofrecen. Pero los montafistas siempre olvidan (o no saben o no
piensan) de que los sherpa son ( segun pueblos vecinos) “gente de oriente” y que ellos no
siempre trabajaban cargando las cosas para los turistas. La economia de este pueblo ahora
depende en gran medida de este trabajo, su habitat natural también depende de los
extranjeros. E! modelo de la cultura tradicional de los sherpa se cambia a través de

interconexion con el modelo ajeno. Las vias y el futuro de este proceso son inciertos y pone
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bajo la amenaza la existencia misma del! pueblo.

La contemporaneidad, consecuentemente, tiene dos dimensiones reales*: dimension
indigena vy la “civilizada", aunque no separadas totalmente una de la otra. Hay que tener en
cuenta siempre la existencia de la primera dimension de las culturas tradicionales que puede
estar bajo la influencia fuerte de la nuestra. Pero todavia sigue teniendo sus propios leyes,
reglas, costumbres, en otras palabras su cultura que C. Lévi-Strauss llamé el conjunto de
sistemas simbdlicos, la relacion compleja que es posible, tan facilmente, destruir y jamas

poder restaurar.

* La division esta a nivel imaginario, a nivel de construccion del modelo, sin desconocer la existencia

de diversos grupos étnicos no-indigenas y no-campesinos involucrados en el turismo.
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1.5 El turismo de aventura: significados, redes, motivaciones

La necesidad de buscar, encontrar y estudiar el Otro en si mismo es un desafio verdadero
para el antropdiogo de los mundos contemporaneos. La investigacion de su propia dimension
implica los estudios de la “sincronidad diacronica”: analisis del fenémeno que puede durarse
pero tiene su sentido analitico solo en la contemporaneidad de hoy dia. De este modo en la
tesis se propone ofrecerles la antropologia con el objetivo de tipo “mi mismo” hecha en el
campo de la vision del mundo turistica especifica.

El estudio de las cosmovisiones contemporaneas del turismo alternativo resultaria
incompleto sin analisis antropoldgico de la dimension del turismo de aventura. Este en el
mayor grado que los otros tipos del turismo, suele formar un *mundo aparte”, una dimension
particular con su idioma simbolica, sus leyes, valores y costumbres. La caracteristica principal
de esa dimension es su forma sumamente cultural, porque las personas y actividades que lo
forman construyen la red de los signos y simbolos particulares manejados solamente por la
gente turistica. Turismo de aventura es la dimension mucho mas sdlida y completa que la del
ecoturismo, donde no hay a menudo participantes constantes, ni tradicion original. La
mayoria de la gente en ecoturismo practica su actividad de manera separada y ocasional, y
no comparte ninguna construccion simbdlica comun. Mas bien ellos participan en el mercado
tipico de los bienes y cosas, lo que organiza la vida de manera particular sin inftuir mucho en
su cosmovision. Si hablar de la identidad de los turistas “verdaderos” (de aventura) este
puede ser caracterizada por la respuesta posible a la pregunta: ¢Quién es usted? o ¢Quién es
el turista? Para los turistas de aventura no existe la respuesta, le van a contestar en forma
de la invitacion: “Venga con nosotros”. Alla en el viaje uno va a conocer a los turistas que
explotan y exploran el espacio con fin de conocer a si mismos, a los otros y a su ambiente
natural.

Aqui vamos a tratar de hacer la reconstruccion del perfil general de! turista de aventura
( bajo el modelo de ecoturismo). Sus caracteristicas tipicas son las siguientes:

. Edad: 18-35 anos

) Educacion : colegio

. Tipo favorito del destino turistico: las rocas y media montafia

. Motivacion de viaje: autoestimacion, el reto para conquistar
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. Meses preferibles de viaje: junio, julio, agosto y septiembre
. Duracion preferible de viaje: mas de 10 dias

. Composicion del grupo: viaje en equipo de 4-6 personas

En este marco es conveniente mencionar una subdimensién del turismo de alternativa,
mas bien del turismo de aventura, que en el mayor grado que los otros constituye un mundo
particular con su cosmovision. Esta dimensién tiene caracter supranacional y estd ubicado
geografica- y politicamente en todo el mundo. Esto es el mundo de los viajeros — peregrinos
que viven del viaje y en viaje casi constantemente y los cuales es posible nombrar "los
verdaderos turistas por estilo de vida”. Ellos no pueden pasar cualquier periodo del tiempo
continuo sin moverse, rechazando las fronteras politicas y regionales. Para esta gente no
existe la publicidad y las mercancias del mundo globalizado, solamente la tierra con sus
espacios desconocidos, accesos dificiles y distancias largas que esperan la respuesta a su
desafio. Para ellos no existen “los lugares”, sino la espacialidad del mundo. En la vida de esos
viajeros infinitos la nocion de cosmopolitismo encuentra su mejor realizacion. El viaje en
bicicleta por toda el Asia requiere como la pasion por el movimiento, tanto la tolerancia en
cuestiones sociales, religiosas y militares. Con participacion de estas personas existe y se esta
creando cada dia la visién del mundo particular como la construccion simbdlica del universo
con sus propios habitos, valores y estilo de la vida.

Precisamente por su estilo de la vida se distingue la dimension de! turismo de aventura
de todos los otros. Sus participantes muestran la gran unidad en términos del mundo
simbdlico. Los significados y formas significativas comunes estan compartidos por la gente
de subdimensiones diferentes, tales como: montafismo (alpinismo y turismo de montafa),
escalda en roca, bicicleta de montafna, “rafting” y canotaje, paraguayismo, parapente,
rappeling, buceo, espeleologia y otras.

Estos “mundos aparte” poseen como un simbolo comun la nocidén de aventura que es
la raiz en torno de la cual gira todo el sistema del turismo de aventura contemporaneo. V.
Turner tiene otro nombre para estas formas de turismo y deporte — los metageneros
liminoiodes de nuestra sociedad - lo que confirma su particularidad como dimension social
aparte. (Turner V. From Ritual to Theatre. N.Y. 1992)

Cabe mencionar que este tipo de actividades tienden a menudo denominarse “deportes”,
ya que su practica esta vinculada con el significativo esfuerzo fisico. Ademads, muchos de ellos
pertenecen a “los deportes de alto riesgo” que en nuestros tiempos son cada vez mas

A

populares. “Estamos en la era de las aventuras mas excitantes “ — proclama un sitio de
Internet sobre el turismo de aventura. Dejando al lado todavia el problema de la causa de

aparicion de “sentido de aventura” en nuestra época, examinamos su simbolo basico ~ la
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nocion de aventura.

Como cualquier otra cosmovision, el turismo de aventura tiene como base los valores
compartidos por la mayoria de los participantes. Uno de los basicos para la dimension de este
turismo es el objetivo de recibir la terapia mental y fisica, aun mas magica afuera del lugar de

|II

la “vida normal”. Otro es el espiritu de descubrimiento y aventura constante con el resultado
incierto. El enfrentamiento constante con el peligro para la salud y la vida pone los problemas
de los objetivos de excursiones y fos métodos de su logro en el mismo nivel con los valores
basicos de la humanidad. Con mas de medio siglo de la historia del turismo de aventura
todavia no estd claro que ciencia debe estudiar este tipo de problemas: la psicologia o
antropologia. A veces el problema cruza las fronteras de estas dos ciencias y entra en el
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espacio de fisiologia. El “apetito de aventura” crea las dificultades no solamente de caracter
socioldgicos: los deportes de alto riesgo donde el hombre enfrenta cara a cara con su cuerpo
son cada vez mas populares. Para unos aficionados la excursion de aventura a veces es
equivalente a la droga. Muchos alpinistas, por ejemplo, notan que es lo Unico posible
aislamiento mental y fisico que se puede sentir en las cumbres altas. Entonces, no es sélo el
deporte de alta competicion consigo mismo, como a menudo nombran al turismo de
aventura. La posibilidad de medir sus fuerzas va al lado con el deseo de experimentar el
estado de “otredad”, el placer increible que no puede ofrecer el ambiente y la actividad
urbana. El manejo de otra logica, la liberacion de los lazos que impone la sociedad es lo que
forma los valores del turismo de alternativa.

La misma pagina de Internet Hleva como el subtitulo las palabras muy significantes para
nuestro problema; “pura adrenalina”. Entonces, la aventura implica el sentimiento que como
el resultado fisiolégico tiene la aparicion de cierta cantidad de adrenalina en la sangre. Lo
Unico que puede ser es el sentido de riesgo. Para la practica de las “actividades peligrosas”
incluso estan creando las guias que deben de servir a la gente en su tiempo libre. El ocio ya
esta “pensado” en términos de riesgo. Las actividades tranquilas tienden a ser aburridos para
hombre de hoy. Como nota una de las recientes investigaciones en la cuestion de aventura,
el turismo de aventura es una actividad donde los participantes confrontan con la naturaleza
para poder experimentar el riesgo. (Walle Alf H. Pursuing risk or insight. Marketing
adventure. // Annals of Tourism Research. V.24. n.2,)

E! riesgo, segun las primeras teorias, es la motivacion inevitable para los que estan
envueltos en las actividades de aventura. Los aventureros se exponen a si mismos a la
peligrosidad por el estremecimiento y excitacion que esta involucra. Ademas, existe la
opinion que los aventureros mas experimentados buscan los niveles de riesgo mas elevados.
El aventurero tipico acepta el riesgo y desafios con la finalidad de experimentar

recompensas asociadas con la auto-actualizacion y las experiencias culminantes. Se considera
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que el riesgo permite a las personas llegar a la auto-actualizacion que es el objetivo final de
la vida (Walle Alf H. Pursuing risk or insight. Marketing adventure. // Annals of Tourism
Research. V.24. n.2,)

El analisis psicoldgico de esa cuestion podria servir mucho a la antropologia como el
soporte técnico. Los psicdlogos notan que la gente que participa en estas areas esta
continuamente planeado un “rendezvous” con la muerte. Mas que nada, el deseo de
participar en deportes de alto riesgo le da al hombre la actitud de vivir plenamente. éPero
que es, entonces, “la vida plena” para un hombre moderno? ¢Por qué lo necesita mas hoy, y
quienes son los que mas la requieren? Son las preguntas para contestar a los cuales es
necesario utilizar no solamente las herramientas psicoldgicas. Una especie del analisis
antropoldgico vale la pena aplicar aqui, porque el comportamiento de la gente aventurera es
culturalmente, simbdlicamente determinado por el orden moderno de las cosas en el mundo.

Las personas de aventura tienen una gran necesidad de cambio y variedad en sus

vidas. La sensacion de aventura y, respectivamente, de riesgo es un impulso, una urgencia,
una necesidad insatisfecha. (Geifman Stein, Esther Deportes de alto riesgo y perfil de la
personalidad. México, Ul 1992)
El interés en los deportes de alto riesgo es un fendmeno contrafébico. ( La contrafobia es
un término que denota la preferencia actual por o la blisqueda de la situacion a la que
persona fdbica tiene miedo.) De acuerdo con la teoria psicoanalitica, las defensas
contrafobicas pueden operar no solo en contra de la ansiedad, pero también en contra de los
deseos inconscientes inaceptables para el Yo y el Superyo. Existen muchas hipotesis
psicoldgicas que hablan de una base negativa o patoldgica acerca de la practica de deportes
de alto riesgo. En el sentido comun, en el comportamiento de aventura entre mas cerca un
acto voluntario lleva a la persona a la posibilidad de aniquilacion o dafio, mayor sea la
proporcion de la motivacion que surge del instinto de muerte. (Geifman Stein, Esther
Deportes de alto riesgo y perfil de la personalidad. México, UI 1992) El turismo de aventura
cada vez acumula mas y mas personas “adictas a peligro”, que no imaginan su existencia sin
el riesgo.

No obstante, el riesgo y el peligro como tales no pueden ser la razén basica para la
aventura. Digamos que no para todos aventureros estos factores son principales. Una de las
teorias de riesgo se enfoca en la sensacion de la profundidad o aclaracion en la persona
como objetivo de aventura. (Walle Alf H. Pursuing risk or insight. Marketing adventure. //
Annals of Tourism Research. V.24. n.2)

En efecto, si considerar la blsqueda de la sensacion del peligro como una conducta
designada a elevar la intensidad de la emocion, este puede ser logrado a través de

contemplacion de los paisajes impresionantes y la autoactualizacion al nivel de superacion de
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si mismo (no de su miedo) en medio de la naturaleza magnifica. Como nota un contemplador
de los Alpes, “esto da el sentimiento de una tremenda excitacion y nos llena con la intensidad
incomparable de las sensaciones. De la soledad, de la infinidad de hielo surge la sensacion
del anhelo para la accion”. (Simmel Georg The alpine journey // Theory, culture and
society.1991, v.8 ) Otra teoria, el concepto de “flow” que examina V. Turner, nos puede dar
la explicacion de lo que pasa durante la practica del turismo de aventura o deporte de riesgo.
La sensacion holistica que surge cuando uno actia con el envolvimiento total, el estado
donde las acciones siguen tras otras acciones segun una légica interna sin la intervencion de
la conciencia, cuando uno siente el control total sobre sus acciones y hay poca diferencia
entre uno mismo y medio ambiente, estimulo y respuesta, pasado, presente y futuro.
Escalada en roca y la montana son los mejores ejemplos para esa sensacion que nivela el
sentido del peligro y de las dificultades y retos. La experiencia creativa es una de las
caracteristicas basicas de todas las apariciones de flow. (Turner V. From Ritual to Theatre.
N.Y. 1992)

Pero en realidad el deseo para la accion esta formado en primer lugar por la motivacion
como el poder motor de las cosas en un individuo. En su lugar la motivacién esta promovida
por la fuerza de percepcion que crea el deseo de hacer algo. La motivacion es la
determinacion psicosocial del deseo que es fisiologico - cultural. Pero la resolucion verdadera
puede ser solamente por la realizacion de la motivacion. La motivacion y la emocidn estan
estrechamente unidas y resulta muy dificil hacer distinciones entre ellas. Un motivo suele
referirse a una necesidad, deseo o exigencia que energiza y dirige el comportamiento hacia
alguna meta. La motivacion es un fendmeno complejo del que frecuentemente es dificil
entender cdmo afecta a las decisiones y al comportamiento. Estar motivado implica a menudo
el deseo de alcanzar ciertos objetivos que puedan satisfacer nuestras necesidades. Se han
clasificado las fuentes de motivacién en intrinsecas y extrinsecas. Las primeras estan
vinculadas con diversion, autorealizacion y desarrollo de alguna habilidad. En cambio las
segundas, con una ganancia material, reconocimiento de logros y obtencién de poder. El
interés por realizarnos en cualquier deporte puede comprender ambos niveles de motivacion,
pero puede tener distinta influencia en cada persona. Para sentirse internamente motivado y
mantenerse en ese estado deben de existir ciertas condiciones personales. Pero lo mas
importante es que se obtiene altos niveles de actuacion cuando la motivacion responde maés a
factores internos que a externos. (Walle Alf H. Pursuing risk or insight. Marketing adventure.
// Annals of Tourism Research. V.24, n.2)

No obstante la motivacion también puede basarse en otro tipo de factores que no son
internos, ni externos. A estos factores seria posible denominarlos “factores de accidn”, lo que

se ilustra muy bien con la frase del discurso de J. Clifford sobre las acciones humanas: “El
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monte Everest esta simplemente alli y lo que hay que hacer con él, si uno siente la necesidad
de hacer algo con él, es escalarlo”. (Clifford, James Itinerarios transculturales. Gedisa, 1999)
Esta necesidad de “hacer algo” con el lugar, con el espacio desconocido implica también una
especie de ética que hay que seguir para lograr su reto. La ética estd constituida por un
conjunto de valores que se establecieron durante afios de historia del montafismo.

En efecto, es indudablemente que la ascension a la montafia Heva consigo los
verdaderos valores. La experiencia del alpinista se comparan con el trabajo artistico, el acto
de gran belleza humana. En la montana bajo la cumbre ocurre la verdadera ascension, pero
del espiritu, el cuerpo lo sigue.
¢Donde estd la frontera entre el problema psicoldgico del hombre de nuestro tiempo y el
trabajo del espiritu que lleva a la persona a superarse a si mismo?, ¢Qué es la aventura: el
nuevo tipo de arte (del espiritu) practicado por las personas que sienten falta del contenido
simbalico de lo tradicional? Estas cuestiones pueden ser examinadas por los
antropodlogos. Ademas nos enfrentamos con el problema del prestigio en la esfera turistica,
de lo que sustituye el desafio para si mismo en el desafio para los otros. ¢Qué tipo de
prestigio funciona aqui? El valor de la fama de ser “el primero motivd a muchos entusiastas
hacia las cumbres y logros a pesar de los peligros terribles. El primer hombre que subié a la
montana mas alta del mundo - junto con el sherpa Tenzing Norgay - el novozelandés
Edmund Hillary recibio el titulo de la nobleza inglesa “Sir” de las manos de Reina Britanica. El
prestigio de las cumbres funciona para los reyes. Pero mas bien aqui funciona el valor de [a
fuerza fisica y espiritual a escala humana universal. Los valores de una de las dimensiones de
este mundo difunde hacia otras partes. Los significados de la dimension alpinista adquieren
las formas significativas en otras dimensiones.

Después de la ascension victoriosa de Hillary y Norgay en 1953 la aceleracién del
ritmo de las ascensiones al Everest y todo el Himalaya lieva en los afios ochenta al verdadero
“boom” en las alturas. La primera mujer en la cumbre del Everest, la primera ascension en
solitario y la primera travesia de la cumbre del mundo - todos estos logros se realizaron
desafiando no sélo a los otros, sino a la misma muerte, lo mas enigmatico y “designificado”
en el mundo. La designificacion, la vaciedad simbdlica de la muerte atrae las visiones del
mundo supercargadas de simbolismo “civilizado”. Después de la primera ascension a la
cumbre del Everest sin oxigeno a finales de los afos setenta, las leyes de alto prestigio no
permitian usarlo. La “filosofia del montafiismo” establecia que nada puede estar entre el
alpinista y la montafa. El valor de la “naturalidad” y las ambiciones superaban el valor de lo
mas valioso en la tierra - la vida humana. La cuestion de la ética en el montafismo se hace
cada vez mas actual.

“El alpinismo ya no tiene las funciones morales”, dice un eminente montafista “no
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tiene nada que ver con la sabiduria y facilidad, con el bien y el mal”. El valor de honor a
veces la responsabilidad humana por los otros. La famosa “zona de la muerte”, el espacio en
la montana arriba de 7500 metros es la realidad verdadera. Pero esto no es solamente la
zona de posible muerte fisica sino de la muerte del humanismo humano. El problema que
hereda la antropologia puede ser el mas serio de hoy - el problema de la ética. (Si existe el
limite del humanisma?, ¢Ddnde y por qué entra este limite? Un ejemplo excelente de la ética
de alto rango es la frase del Coronel John Hunt -el jefe de la expedicion inglesa a Pico Lenin
en la cadena montafosa de Pamir - después de haber perdido dos amigos: “Nosotros no
combatimos contra las montafias”. La expedicion regresé a su casa para consolar a los
familiares.

Sin embargo como la ley indiscutible desde los primeros afios del montafiismo existe
el sentido de amistad y ayuda mutua. “No puedes ser un buen alpinista hasta que adquieres
el espiritu de compadrazgo” sostiene el primer alpinista sherpa en Everest - Tenzing Norgay,
“los amigos son tan importantes como los logros. El trabajo en equipo es una de las llaves al
exito”. En efecto ese trabajo siempre representa un reto un mundo por descubrir. De este
modo la comunicacion adecuada podria considerarse como una de las leyes del turismo de
aventura. Y otra ley — la fuerza fisica y moral que significa finalizar el viaje a pesar de todas
las dificultades. Al parecer el enigma del espiritu humano del siglo XX, es la pasién por las
aventuras que puede tener su adivinanza en el necesario intercambio de informacion entre el
uno y el “otro”, entre el uno y lo “otro” y dentro de si mismo.

La dimension turistica tiene su tradicion que se transmite de modo como se lo hace
cualquier otra tradicion: de los maestros a los alumnos, de padres a hijos. La tradicion puede
existir en las rutas y espacios del turismo tipicos para cada variedad, en uso de la ropa
especial que pertenece soio a la gente particular. El uso de los colores diferentes, por
gjemplo en la tradicion del turismo ruso marca la pertinencia de la persona a cierto nivel
jerarquico de la sociedad turistica. El mercado de los articulos para turismo constituye la red
real con su tradicion de moda, preferencias y comodidad.

La gran tradicion de nivel transnacional existe alrededor de la montafia mas alta del
mundo, el Everest. Esta tradicién empezd a formarse mucho antes de la aparicion de los
europeos en Nepal, aun cuando las primeras tribus de pueblos tibeto-mongoles entraron a
estas tierras. A la montafa siempre llamaron Sagarmatha o La Reina del aire. La adoraron
como la diosa, Madre del mundo. Los europeos empezaron la nueva tradicion, de conquista.
La adoraron también pero bajo el otro nombre hasta del otro genero, masculino "mount
Everest". La nueva tradicion se inicié con las primeras expediciones inglesas en 1921, con la
ascension tragica de Jorge Malory en 1924, con las primeras muertes. Este lugar con la

maxima funcionalidad operante se convirtié con el tiempo en el espacio mitico creando las
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leyendas que sobrepasaron las antiguas. El folclore creado durante los Gltimos décadas
convierte en los poemas y los capitulos de los libros. La leyenda dice como contesto a la
pregunta tipica "épor qué?™ G. Malory, el primer alpinista que trataba de subir al Everest:
"Porque esta alli".

La tradicion con las historias, cuentos folkloricos, guias de rutas, articulos, fotos,
paginas de Internet, poemas y canciones existe no solo sobre Everest y el Himalaya, sino en
otros cien lugares del planeta que merecen la atencién de los turistas. La aparicion de los
historiadores de la montafa alta y unos otros tipos de turismo, testifica sobre la necesidad
para el hombre de tradicionalizar sus acciones destacadas. Pero siempre hay que tener en
cuenta que el motor principal que mueva por la tradicion es la accion de las otras personas,
los adultos, los experimentados. Con el ejemplo de ellos las tradiciones locales del turismo se
transmiten a las otros generaciones, de hecho lo local como notd U.Hannerz, es una mejor
fuente de continuidad. (Hannerz U. Conexiones transnacionales. Madrid, 1998) Las
tradiciones continuas de turismo aunque sean muy locales convierten esta actividad a unas
de las mas "operantes" que son suficientes para darle sentido a la vida de los hombres.

£l ejemplo clasico de la tradicion turistica fuerte no se encuentra en ninguna otra parte
del mundo como en la dimension del turismo en Rusia. Ya habiamos comentando que la
dimension en donde funcionan los turistas estaba formando junto con el arte de los
cantautores. Las canciones de muchos de ellos eran dedicadas a los temas de turismo y
viajes constituyendo de este modo la tradicion folclérica. Es la tradicion verdadera en su
modelo clasico, ya que se transmite casi exclusivamente de manera oral. Ella relata las
historias verdaderas y inventadas, pero casi siempre tiene el contenido moralizado,
manipulando con las leyes y valores basicos de la vision del mundo de la gente que la
mantiene.

El mundo de montafismo del territorio de ex Union Soviética adquiere las caracteristicas
particulares de la dimension cultural, alld donde las circunstancias politicos y sociales crearon
las condiciones y costumbres originales para el desarrollo del turismo. En Rusia las personas
que practican el ecoturismo o turismo de aventura se difieren de los otros en primer lugar por
su nivel social: en términos de clase pertenecia siempre al mundo de inteligencia
profesionista. Paradojicamente ellos comparten los intereses con clase media y alta de los
paises europeos que tienen la posibilidad de tiempo y dinero para dedicarse a esta ocupacion.
Los primeros clubes de alpinismo habian sido creados por los aristdcratas europeos en la
segunda mitad del siglo XIX. Estos eran los centros donde reunian las personas de la
aristocracia y las clases poderosos de la sociedad. Eran las organizaciones totalmente
cerradas como los famosos clubes ingleses a donde no podian entrar los ajenos.

En la Union Soviética con su sistema organizacional y "comunal” muy fuerte la gente se
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reunia bajo la bandera de los sindicatos, los centros de juventud o comités de partido. La
consigna de estas organizaciones fue "todos juntos". Asi los turistas eran supuestamente
iguales a todas otros personas y neutrales en su posicion social. Pero en realidad (lo que
mostraba otra vez la incompetencia empirica del sistema socialista-comunista) no existia la
igualdad en este campo. Como ya habiamos mencionado en el mundo de turismo vivia la
gente denominada como "inteligencia". Los "todos juntos" convirtieron en la dimension
particular de gente con ciertas caracteristicas distintivas. Eran en primer lugar eran los
cientificos, los médicos, los profesores y maestros de colegios, los humanistas e ingenieros.
Estos formaban en la sociedad un circulo especifico de personas avanzadas en sentido como
intelectual tanto politico. Los activistas politicos, los actores y publicistas, los emigrantes eran
unos mas activos de ellos.

La dimension turistica era como una especie de la forma indirecta del protesto politico,
mas bien el protesto simbdlico: en este mundo habia creado la atmdsfera culturalmente y
simbolicamente diferente de lo que existia en la sociedad. Este fendmeno podria ser visto
como un peculiar movimiento social de acuerdo con Alan Touraine. (Touraine, Alan El
regreso del autor. Universidad de Buenos Aires, 1984) Saliendo de la realidad ideoldgica del
proceso social soviético, entrando al espacio de libertad y franqueza la gente turistica era
parte integrante de la especie de anti- régimen abajo del agua, afuera de cualquier control.
Airededor de esta actividad habia formado el mundo de los cantautores, los "bardes" cuyo
arte era totalmente opuesto a la ideologia del estado totalitario. Esta subdimension merece
también el estudio antropoldgico atento.

De este manera en los anos 60s las uniones turisticas constituidas principalmente por el
régimen pasaron a nivel de organizaciones populares ya no controlados ideclégicamente. La
cantidad de gente envuelta en el turismo permite sin duda hablar de la dimension especifica y
vision del mundo que estaba formando en su espacio. Cada tercera persona de la clase social
inteligencia profesionista, que abarca cerca de 20 millones personas, (alrededor de 7 millones
de personas) participaba mas o menos en las actividades de tipo turistico, incluyendo de este
manera su “habitat de significado" en la dimensidn turistica.

Para Rusia y los paises de Europa Oriental seria posible distinguir alrededor de cuatro
subdimensiones del turismo ecologico que incluye también el turismo de aventura. La gente
que prefiere salir a descansar al bosque y otro ambiente natural en lugar de la playa
pertenecen a la subdimension "turismo de caminata" que puede variarse entre los extremos
de deporte organizado hasta la actividad de aficionados. Por ejemplo, la orientacién
deportiva, la bicicleta entre los otros tipos de esta subdimension.

Otra subdimension es el "turismo de agua" con sus tipos como el canotaje, el rafting etc.

lo practican los a quienes le gusta el agua y pasatiempo activo en este elemento de la
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naturaleza. Tanto corno la ultima, esta actividad varia desde el tipo de descanso en fin de
semana hasta el deporte de alto riesgo n los rios caudalosos. El montanismo de diferentes
variantes, incluyendo a espeleologia, pertenece a la tercera subdimension que en unas
modalidades puede llamar el deporte, en otras es posiblemente no mas que el estilo de vida.
Los aficionados que practican el paracaidismo, el parapente, la bicicleta de montafia etc.
forman la cuarta subdimension del turismo que al parecer es una actividad deportiva, pero
pertenece sin duda al mundo de turismo ya que efectia en y por medio del habitat natural
del hombre.

Aungue a muchas subdimensiones de turismo se puede aplicar la caracteristica de
deporte, la participacion continua de gente que lleva esto como estilo de vida, permite
percibirla como el movimiento social. De aqui es necesario hablar sobre los participantes
desde el punto de vista de SU identidad social, que para el antropologo polaco Z. Mach es la
construccion simbodlica basada en las relaciones cambiados con el mundo externo. (Match Z.
Symbols, conflict and identity. Oxford, 1993) Los simbolos de la dimensidn turistica
compartidos por todos los participantes se distinguen de los que se estan construyendo en la
sociedad, el mundo externo para los turistas.

La identidad de cada uno de ellos y de las subdimensiones se formaba cada vez mas
sélida y especifica en la comunicacién con la comunidad totalitaria soviética. Esta solidaridad
se paso a los tiempos de la Rusia contemporanea postcomunista y permite ahora guardar las
mejores costumbres, valores y éxitos deportivos en el mundo de turismo. A pesar de esto se
siente la inversion de identidad social ya que la gente vive ahora en el mundo cada dia mas
cambiado vy diferente.

La identidad se crea en accidn (como sostiene Z.Mach), por eso los nuevos roles sociales
gue otorga la sociedad a todos sus miembros, y a la inteligencia en particular, cambian el tipo
de las relaciones con el mundo y consecuentemente cambian la identidad. Ahora la gente se
preocupa mas por el dinero, el modo de como ganar un poco mas para sobrevivir. Las
posiciones sociales de turistas en la sociedad cambiaban: ya no son la inteligencia de los 60-
70s, o mas bien la inteligencia se transformo en las personas multiocupacionadas. Los fisicos
nucleares, por ejemplo, que antes dedicaban todo el tiempo libre al turismo y la ciencia y

cuyo "habitat de significado™ se ubicaba totalmente en el mundo de laboratorio y las
montafias de Caucaso, hoy deben entrar en las mercancias complejas o trabajo duro y no
tienen la posibilidad de ser "turista por estilo de vida".

De este modo el mundo externo cambia la identidad social de turistas, pero no puede
cambiar su cosmovision. El taxista ex-ingeniero sigue siendo alpinista en su alma, habitos y
preferencias aunque ya no sale a las montanas. Los turistas dondequiera que trabajaran y

cuanto quiera que no entraran en su mundo de excursiones, se quedan los mismos

60



aficionados de la naturaleza y su actividad. La dimension simbdlica de turismo sigue
existiendo en los tiempos del "capitalismo salvaje", desempleo y crisis econdmico.

Aqui la estrategia social consiste en acumular el capital de honor y de prestigio a través
de los logros deportivos y turisticos. Por ejemplo, las personas eminentes del alpinismo
mundial pueden tener en si mismos el gran prestigio para cualquier club o organizacion, para
la revista o programa de television. De hecho, en este se basa usualmente la publicidad en la
esfera del turismo de aventura: la cosa (cualquier mercancia) tiene valor por ser presentado
con la imagen de la persona famosa, con su recomendacion (frase) escrita, o el video spot
con ella. Por ejemplo, durante mucho tiempo el color naranja de ropa representaba el mayor
grado de experiencia y consecuentemente del prestigio en el mundo del turismo de aventura
en Rusia.

La simbologia de aventura y del deporte extremo a menudo traspasa las fronteras de la
dimensidn y se utiliza en el mundo cotidiano en forma de las imagenes esterectipadas. Por
ejemplo, las palabras relacionadas con alta montafa, como el “Everest” aparece en las
bolsas, las mochilas escolares o hasta en los nombres de los perfumes (desodorantes etc.)
para los hombres simbolizando la fuerza fisica y caracter verdaderamente fuerte del hombre
como tal.

Una de las caracteristicas tipicas para dos corrientes de turismo, en Europa y en Rusia
en el marco de globalizacion es el origen urbano de esta aficion. La mayor parte de las
personas de dimensidn turistica pueden ser caracterizadas por la pertinencia a los
conglomerados urbanos o por lo menos a los centros urbanos medianos, diferentes por el
estilo de vida de los pueblos y el campo. La naturaleza urbana del "sentido de aventura” pone
la cuestion del espacic y tiempo turistico. éPor qué este tipo de actividad humana se
desarrolld exactamente en nuestro tiempo, mas tecnocratico e ‘“informacratico" (de
informacion) de todos los tiempos?

La insuficiencia de informacion valorizada culturalmente para cada "habitat de
significado" y para €l de la cultura en total, puede ser una de las causas de la busqueda
infinita de novedades y aventuras durante el siglo XX. Los grandes logros de la civilizacion en
la primera parte del centenario, los avances tecnologicos que habian apareciendo con rapidez
gigantesca en la segunda, todo esto hizo al hombre a buscar el equilibrio en su propia
cosmovision. El equilibrio entre la informacion tecnologicamente Gtil y para la civilizacién y la
que es util para el hombre como persona con el pensamiento creativo y la cultura podia ser
logrado solo a través de los nuevos fuentes. El espiritu humano *Convirtic en el Gnico
acumulador posible de esta informacion valiosa y las fuentes nuevos que él encontraba
pertenecian al habitat natural del hombre.

La actividad especifica del hombre en este habitat, que no era propio de él como clase,
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la superacion constante de las condiciones del medio ambiente y su propia naturaleza fisica
esta transformando por medio del espiritu en la informacion Util que elimina le presion del
tiempo y pone el hombre a la altura de sus antiguos dioses. De este modo la cultura cambia
sus significados logrando el equilibrio entre el espiritu, la tecnocracia y el habitat natural
humano.

El tiempo de! "sentido de aventura™ implica el empleo del espacio gue se sitda siempre
afuera de la zona urbana. El urbanismo con su esquematizacion cuadrada de todas las
manifestaciones de la vida no deja el espacio para la acumulacion de informacion
espiritualmente significada. Mas bien no la tiene, ya que es siempre el "no-lugar' para el
turismo es el espacio designificado. Ademas, este es un espacio cerrado que no implica el
funcionamiento a lo largo de eje "local-global' que es necesario en el viaje verdadero.

Cabe mencionar el problema de la naturaleza urbana del "apetito de aventura” que crece
cada vez mas y exige nuevas fuentes de satisfaccion. Al parecer, la cuestion esta en el nivel
de limitacion del espacio sociocultural. El espacio urbano esta supercargado con la
informacién simbdlica de un tipo peculiar donde lo cultural y lo natural esta en la jaula de la
tecnocracia. Atravesando las fronteras de la ciudad se pasan los limites socioculturales y
simbdlicos y se encuentran con otros modelos de simbolizacion del mundo, cambiados
también segun el tipo de turismo y nivel de aventura.

Es posible, por ejemplo, practicar el turismo natural o de aventura en los limites de su
propia pais, pero en este caso uno se cambia también mas o menos fuerte lo que UIf Hannerz

ne

llama "habitat de significado™. El grado de este cambio depende de muchos factores y puede
ser tan alto como en el extranjero tanto en su propia pais. Sin embargo, todavia se queda la
pregunta, ¢por qué el espiritu de viaje y aventura no nace en las zonas rurales, en el campo y
en los pueblos indigenas? Se podria suponer que en el espacio rural con el sistema simbodlica
cultural mas sdlida las personas experimentan la conexion mas fuerte consigo mismo, con su
cuerpo. El cuerpo de esta gente no necesita salir a los nuevos espacios ya que se siente bien
ubicado en la atmosfera ecoldgica natural y humana tradicionalmente organizada. En el
mundo rural se hace mas facil para la persona tomar conciencia de su propio cuerpo que es
muy indispensable para la relacion equilibrada consigo.

La gente urbanizada se equilibre mejor en los lugares diferentes a su zona y mucho
mejor en caso de experiencia extrema de fo bonito y lo dificil. Los mejores espacios para esto
son los mas atractivos, en ambos sentidos, lugares del planeta. El primer factor de
atractividad es, quizas, la belleza natural, los rasgos visibles de ambiente que llaman atencién
y exigen la contemplacion. Otra caracteristica, no menos importante del espacio de interés
turistico es su dificultad en sentido de exploracion. Lo mas atractivo para cualquier turista de

aventura es el lugar donde se puede encontrar las condiciones dificiles para la vida y
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actividad. Para los turistas de agua que practican el canotaje y rafting el espacio mejor es los
rios montafosas rapidos y peligrosos. Sin el peligro, sin el porcentaje adecuado de riesgo no
hay interés en el espacio explotado: el interés y peligro andan por el mismo camino.

Pero a pesar de todo, parece que el factor que desempena el papel clave para los
turistas es la oposicion. Es en primer lugar la oposicién entre la organizacion simbdlica del
medio ambiente natural y social. Ademas, la relacion de oposicion, de contradiccion cultural
entre dos tipos de sociedades: una muy cercana a la naturaleza y la otra alejada y
manipulada por el medio de la tecnologia. De ese manera, para encontrar un buen espacio
para el turismo hay gue buscar un medio diferente, con los significados opuestos de aquel
con el cual estan relacionadas las personas en su vida cotidiana. De hecho, existen unos
marcos invisibles, algo que sea posible llamar el espiritu del lugar, los que quedan en mente y
dejan la impresion, cuando llegas otra vez, que "el espacio habia abolido el tiempo". Estas en
este mismo lugar y en el mismo tiempo aunque tres afos después. "Otro" espacio siempre
atrae con su novedad, pero a la vez con su tradicionalidad de las vistas, olores, sonidos y
maravillas.

La dimensidn del turismo alternativo es el mundo particular, y es excepcional como
ningun otro especie de los mundos sociales porque la tierra, el mundo entero forma su parte.
Este mundo se percibe entero con sus lugares y espacios sagrados, con sus leyes tradiciones
y moral, con su moda y historia, Por definicion a menudo es la dimension de deporte en
algunos de sus modalidades, pero en practica es la dimensidn del espiritu humano del siglo
XX que rechaza la religiosidad oficial y actuando se pone a si mismo cara a cara con Dios.
Esta gobernada por la vision del mundo del hombre contemporaneo y la globalizacion

participa constantemente en su construccion.
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