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I NiRODUCCI ON 

El tend q,e aborda esta , r ‘ .es t ig~c ian  es zonocer- cud1 es ?o 

representacibn soc ia l  qLe se t i ene  sob-e e l  traéaJo en algunos de 

10s d i fe ren tes  sectores  de inte5-an la sociedad. estos sectgres 

son: e l  de estudiantes, p>-ofeslor ‘stas, campesinos v obreros. 

La *ep rese i ta i i 3n  c x i a l  es una manera de in te rpre ta-  .,’ de 

pensar  i ues t ra  r ea l  idad i o t i d iana ,  estando inmercns er! un 

murdn d e  objetos, de pers=nas, de acartecimientos e ideas que 

chvpa-timcs c?n 3 t . a ~  personas en x a s ~ o n e s  er  convergencia y en 

EP otp-as en divergencia. A s i  ectonces l a  reoiesentacian social 

que se +enoa en re lac ion  E un o t j e t o  es tará  determinada pot- el 

lugar oue ccuDe e l  incíiLiciLir o el grupo dentro de la estr-uctct+-a 

soci1al. 

En la representación 50Cia l  i n te rv ienen elementos de dive-sa 

naturaleza c o m o  le son los procesos cogni t ivos,  1 as 

inserciones s ~ c i a l e s , l o s  fac to res  afectidos, y las sirtemas de 

“a lores.  Es por ésta razón que l a  representación soc ia l  es l a  

recú;iit*- C C I ~ T ~  3 0  1 3  . i d a  zo t id i i na ,  es ; i e z i r .  135 

representaciones saciales nos g u í a n  ei l a  for-aj. de nombrar y 

uefinir ?OS d i s t i n t o s  aspectos de r s e s t r a  rea l i dad  cot id iana. 

Este p-nsÉniento soc ia l  z s  r o r s t i t u f e  a p a - - t i -  d e  l a s  

e-oer im-.as y pr-ac-+:cas sciziales del sci:e+o G gri-po. a d m a s  de 

lac, ~n * C  Pmac i mes. LO- oc irr 1 er t-  5 j .  mcaeias de aensamierto que 

tec-be L 2 :e han transmrtido 5 Lt-a\es de las t i ad i c ia res ,  

l a  educac::n v la r o m u r i - s ~ior~ scirial. 

E l  - , * a h a ~ o ,  ten= pr i nc ipa? de esta investigacioq, ha s i d o  
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abordado o r s d e  d i f e r e n t e s  cienc;.as s o c i a l e s  como: l a  Ecmomle, le 

CoczoloQl a. l a  A n t r D p o l o - l ~ . r i e r ' - i a s  q b e  I C  hap e s t u d i a d o  < e s d e  su 

p e r c p e c t  i\  a y que han apc i r iado  d i v e r s o s  e i m p c r t a n t a s  

- ~ n o c i r n i e n t ~ s . $ i n  embargo, c o n i i d e r c  que a h o r a  e l  tu rn=  es p a r a  la 

F-sicoloqfa Socia?. q,ie c o n r r r b L y a  a esta g r a n  5 a m a  3e 

c o n o c . m i e n t c i  da-tdo sLi eqfoquí, p z i c ~ i o c i a l ,  el  c u a l  es d e  9-an 

,rnp . - tancia  pava 1 -  sci:iedad, ?c>ruue e? +-abajo e l  g ran  -&:do 

t letet-miva p a r t e  d e  SCI * d n c i o r w n i e n t o  ?o s61@ e n  el s s p e c t s  

e r cn3mi z c ,  si70 adc-náz en a s p e i t ú s  sociales como sor los 

t r o m p c r - t a m i i e n L o =  de l a s  p e r s o n a s ,  ? a =  a c t i t i i d e s .  I d s  o p i r i o n e s ,  

'IPS Juii135; t o d o s  estos dSppCtCE e n f o c a d o s  dl  t r a b a j o ,  10s i u d l e 5  

nos Dei  it?- i o n c c e r  a s c e c t a s  dc? n u e i t r  3 re31idad c o t i d i a n a .  

ER e s t a  i n i e s t i g a c i b n  han s i d o  consid2rados d i f e r P n t e s  d o m i n i i s  

ciue pueden t e n e r  a l g u n a  reiaci m i o n  l a  r e p t - e s e n t a c i b n  s o c i a l  

s o b r e  €1  t t - s b a j o  g u e  'enc,a rada uno de los d i f e r e n t e s  sectores 

ar,tes menc ionadzs .  Los dominics q u e  han s i d o  retornados s on  los 

siGc l e n t e s :  R e l i o i o s c ,  M o r a l .  S o c i a l .  Econ4mic0, Político. 

Ps i  oi6gaco. Fi l x i ó f  ~ C G ,  J c i r i d i c ~ ,  E t i c o ,  B i o l ó g i c o ,  E d u c a t i v o  y 

C u l t c .  .71.Estr>s d?mir. ,3s s u r - i e r o n  a p a r t i r -  d e  una r e f l e x i z n  

t e 6 r i c a  ciel tema. es preciso s e F l e i a r  q u e  Dueden e n c o n t r a r s e  o no ,  

i ? r i r i q - ~ e c c ~ r s e  o =iDar-Ezer otros. 

Adenar de q c e  = - i p c n c ~  a e !os d - f e - e n t e s  camb ios  q u i  Q a m  

i - i r g i c o  et- l a  apoc- cr i t empor -anea  en la o u e  se refiere a 

cltuariz-es d e r t r o  5 r l  t r a k a i c .  c o m o  har, sido ! a  p a r t - c i p a c i o n  

femenina er campss que estabar  ~ ~ e s i ~ - , i d o s  solo al se>.o -asculino. 

e?  g r i n  =u5e que * P o r i  tier- id i n  ciativa ; r i  acia, Que  m a i o r  



nur- ro  i n t e c t - a n t e s  ie l a  tarn1113 x o r t e n  u70 ayud? p a r a  el 

~i m s ? t e - i f f i e v t o  d e  l a  misma. l a  a i * u a l  crisis econ6mi ra  que 

a t r a v i e s a  el Fa is  ,la ccal ejerce una f u e r t e  ; * e s i s n  en  ids 

pe t - s o r a s  y e1 aumento d e l  d e s e m p l e o  !+ subempleo ,  que d e  a -guna  

manera i n f l u y e n  en  l a  v i d a  c c t i i i a n a  de l a s  p e - s a n a s  J 

“vef iejai-se” en  l a s  r e p r e s e n t a r i o n e s  sociales s o b r e  e l  traba,ic. 

F a r a  podor- conocer-  ?as t ec! e o e n t a c i  -- E J C ~ Z ?  qtie t - e n e n  c a d a  

una d e  :os sectores s e l e c c i o n a d o s  se r e a l i z a r o n  una serie d e  

e r s t i - i v i s t a s  =on c a d a  u7a d e  l a s  p e r s o n a s  p e r t e n e c i e n t e s  a los 

d i f e r e r ; t c i i  sectores p a r a  poder- r e r a b o r  l a  i n f o rmac :  Sn n e c e s a r i a  

as1 como tarnbxen i d e r t i f i c a r  1 O i  d o m i n i c s  y f a c t o r e s  qcie pc,eden 

tener- reliicibri CDT 5u r e p r e s e n t a c i b n  socia l .  

C a s  r e p r e s e n t a < -  i o n e s  sociales se pceden  cbservar er m u l t i p l e s  

QcaSicqeti p o r  ejemplo en  los d i w z u r s o s  q u e  c i r c i i l a n , v e h f  c u l a d a s  e n  

los 7ensisjes P imásenes  m e d i a t i c a s ,  e n  lcs c o m p o r t a m i e n t o s  y 

en l a s  c 5 p o s i c i o n e s . F o r  es ta  -a2617 se escogib como instr-umento d e  

ésta i n v e s t i g a c i 5 1  la5 e n t r e v i s t a s  > los c u e s t i o n a r i o s ,  pf i r  set- 

’ e s  p e ’ a b r a í  porta;o-ac d e  r e ~ r e s e n t a c i b n  socaal. 

La i m p o r t a n c i a  q u e  t i e n e  l a  t - e p r e s e ” t a c i ó n  soclai p a r a  l a  

PSiCOiOOi a S o c i a l  es m u y  r-elevaqte pot-aue l a s  r e p r e s e n t a c i o n e s  

sociales so‘i fendmenos comclejo<s p s r a  s i e m p r e  activos y ac tuando  

ern !a v i d a  s c z i a ! .  l a  r i q u e z a  d e  s u s  e1ernen)cs: ‘.%iores. 

c r-eenc i as.  ac t  i t u d e s ,  OD in i ones, i f i d g enes ,  1 d e o l ó g  icos, norms t 1 d o s ,  

y c c g n i t . v o s  sor siempr-e o r 5 a n i z a d o s  y d i c e n  ~ ’ Q O  s o b r e  el 

estado dé? la r e a l i d a d .  Por eso l a  t e o r e s e n t a c i b ?  social d e b e  :e 

ser --ri z~bjéto ae e s t u d i o  t o t a l m e n t e  leg í t imo d e b i d o  a s u  
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MARCO TEORICO 

I-  EL TPFiBAJO. 

1 . 1  EL TRABAJO C9VO FPCTOH DETERMINANTE DE L A  VIDA SOCIA- HUMANA. 

El esfuerzo aue ha hecho el :ser humano por medio del trabajo 

para obtener los recursos necesarios para la ~.obievivencia 

individual y colectiva es tan antigua como la propia humanidad, es 

un hecho indiscutible que el trabajo del hombre influyó de manera 

determinante en la historia de l a  humanidad. 

Algo tan cotidianamente humai?o como el trabajo ha traspasado 

diferentes situaciones sociohistóricas, en dichas situaciones han 

estadc irimersos diversos protagonistas, tramas y escenarios. Su 

funcionamiento y orqanización ha reflejado en la sociedad tanto 

s:~temas socioeconómicos como noclones sobre el significado del 

traba,io. es decir, las diferentes situaciones y estructuras 

sociales por l a r  que ha pasado históricamente el trabajo 

iesc l a v i  l:ud ser-vi dumb re, asa1 ar- i ado) han ocasionado di feren tes 

conct'pciones del mismo, en otras palabras diferentes 

representaciones soc i a 1 es. Rep resen tac iones hechas por 1 os 

integrantes de la sociedad siendo determinadas relativamente por 

~1 lugar que ocupe el individuo o el grupo en la estructura 

social. 

La forma d e  se- d e  las personas, su identidad social y la forma 

en que perciben ;a realiGad est.bn inf luenciadas por la historia 

social y personal, el media cultural en el que viven, por- el lugar 

que oruFan en el seni3 de  la estructura social y por 13s 

e:.!perienc:iac, znn l ac  que se enfl--entan en su vida rotldiana, así en 
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conclusión l a  dxsión de la realidad nu es la misma pira todas las 

persc‘naa v en cuarto a i a s  representaciones socLales 

algunas serán diferentes v otras comunes y compartidas por ios 

i nd i v i duos, grupos o colec t i vi úades. 

En l.is concepciones surgidas a través del tiempo existen formas 

de representation social, pensamientos sociales heterog6neos y a 

su vez homogéneos para grupos d e  personas. En estas 

reoresentac iones soc 1 a les intervienen elemen tos de diversa 

naturaleza: procesos cogrii tivos, relaciones sociales, factores 

afectivos, sistemas de valores entre otros. 

Viviiondo en un mundo donde nada se obtiene a titulo gratuito y 

donde la satisfacción de las necesidades más elementales y 

esenciales cuestan esfuerzos Y sudores, sobre todo en 1- 

comienzos de la vida, cuando la humanidad posee escasos medios 

para arrancar a l a  naturaleza lo necesario para el propio sostén 

los hombres han dejado experimentar desde el comienzo de su 

existencia en el mundo la necesidad del trabajo y su importancia. 

generávdose a su vez diferentes nociones en torno a él. 

&si por ejemplo en la Esclavitud época histS-ica donde existe 

la materializacibn absoluta del concept1 trabajo, quedando 

reducido a la copdición d e  s i ~ p l e  ObJetO material, arrastrando 

consigo a l a  persona humana. En esta época existe una seoaracrón 

entre el trabajo mar,ual y el trabajo intelectual aue caracteriza 

la5 relaciines de produccibn er la ioCieda2 esclasista, siendo el 

tr3baJO flaico propio d e  los esclavos y el trabajo intelectual es 

el monopolio d e  l a  clase de los propietarios de 105 esclavos. 

‘GGrizAlez., 19eii 



11 

Los protagonistas de aquel la época y de acuerdo a l a  c lase que 

perteneclan y a l  t rabajo ai!= aesempeñaban, 1 1  recons t ru i r  su 

real idad, lo que v i v ían  cotidiar.amente, hacía que cada ind iv iduo 

tuvier-a una representacidn sobre e l  trabaJo que podía l l e g a r  a 

fusionarse con o t ras  representaciones y dar paso a nuevas 

representaciones sociales. 

En l o  Que respecta a l a  c lase burguesa tenían como idea que e l  

t rabaja f í s i c o  era algo humi l lante y e l  desprecio a l  trabaJo 

manual era t a l  que e l  esclavo y e l  obrero eran socialmente 

desoreciados por e l  hecho de que ademds de ser trabaJadores v i v ían  

en una s i  tuacidn de dependencia personal. 

Y muclhos pensadores como Federico Engels quien opinaba que l a  

e5CdlLAtidd a l l 1  donde ocupa l a  forma Fr- lncipal  de produccibn, hace 

de l  trabaJo una act iv idad s e r v i l  y de a l l 1  deshonrosa para los 

hombres l i b res .  tBonzález.. 1981) 

Pero habla quienes no opinaban de l a  misma forma como e l  

f i losofo * r i t e s  quien d i s f  cutaba con-versando con los 

picapeareros y afirmaba con su pecul iar  método de didlogo que l a  

f e l i c i d a d  consiste más que en v i v i r  en l a  ociosidad en entregarse 

a una ocupación u t i 1  para l a  cual  se posean facultades y que son 

m á s  Justos los que t rabajan que l o s  ociosos. A estos pensamientos 

se unlan l os  de P i e r r e  Saccard cuyes palabras erdn I' La pobreza no 

elirnenta al pobr-e", " Un hombre caldo en l a  pabreza no puede 

asegurarse l a  ex is tenc ia si no posee al menos un 

oficio". (Gonzalez., 1981) 

Pero (cabe señalar que e x i s t í a  e l  o t r o  lado de 1 3  moneda, los 
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eaclavo!a quienes  tenlan una representac ión s o c i a l  sobre  el 

t r a b a j o ,  i a  cua l  no e r a  d e l  todo po s i t i v a ,  pero  esto se deb fa  a 

l a  s i t u ac i ón  en l a  que se encontraban. es d e c i r ,  a l a  r e a l i d ad  

que estaban viviendo.  Cuanto m6s duro  y penoso era el t r a b a j o  que 

desempel7aban diar iamente los hombres debieron s e n t i r l o  como una 

maldiciOn y una condena Que pesa rá  sob re  su  e s t i r p e  y d e  l a  

cua l  eira p r ec i s o  buscar- los medios de  evad i r se .  (Vázouez., 1770) 

Con 121 tiempo, el menosprecio po r  el t r a b a j o  r ebasó  los limites 

d e l  purm t r a b a j o  manual haciendose ex tens i vo  a los ingenieros ,  

técnicos  y a lgunos  a r t i s t a s  como los e scu l to re s .  

A s í  en l a  v i d a  d e  l o s  hombres l a  noción de  t r a b a j o  ha estado 

durante micho  tiempo enturb iada  por l a  l a c r a  d e  una maldicibn.  

v i s t a  como una f a t a l i d a d  que g r a v i t a  s ob r e  l a  ccndición humana. 

Po r  '5u p a r t e  l a  t r ad i c i 6n  t eó l o g i c a  Judeo-cr ist iana  v i ene  a 

remarcar esta representac ión s ob r e  el t r a b a j o  l a  cua l  hace 

hincapiie en el t r a b a j o  como consecuencia y c a s t i g o  d e l  pecado 

o r i g i n a l  añadiendo que e l  hombre ganará el pan con el sudor d e  su  

f r en t e .  esta l e y  dura SE funde en l a  mectal idad comun con. l a  idea  

pagana d e  l a  f a t a l i d a d  a l a  cua l  e l  hombre no puede n i  debe 

sus t r ae r sc .  Pero  hay que s eña l a r  que en cada r e l i g i ó n  e x i s t e  una 

forma d'e r ep resenta r l o .  (Rugqiero. ,  1983) 

Tieliipo después en l a  Edad Media e l  t r a b a j o  e r a  considerado cornu 

una rnercancla con l a  cua e r a  p . ~ s i b l e  e l e v a r s e  s o c i a l  y 

económizamente. En esta fcse  kistbrica surge como segunda forma d e  

organizacitm de l  traba.30: a servidumbre, en donde e i  a c t o -  

p r i n c i p a l  era e l  s i e r v o  ie l a  g l e b a  que ya no es un bomb-e s ~ - ,  

derechos. denouJada Z e  sí nismc,  .a d i f e r e n c i a  d e l  e sc l avo ,  ah2r.a 



es an hombre suJeto a un Facto de prestación de se rv i c ios  y 

contr-ibuiziones, e l  sier-'.'o es  un ina iv iduo agregada a i a  t i e r r a  y 

además sometido a e l l a .  unido a l  Señor feudal por un contrate 

e x p l i c i t s .  e l  cual  contenía derechos y obligaciones reclorocas. e? 

Señor 13 defiende v e l  s ie rvo  le paga con se rv i c ios  

personales. (González., 1981) 

Este t i p o  de organization en e l  t rabajo  generaba d i ferentes 

representaciones sobre e l  t rabaja,  hasta 1 legar a perder- 

consideracibn social .  se habiaba en ese entonces de muchos o f i c i o s  

como de actividades sCrdidas y deshonrosas; comc l o s  oficios que 

s t i a n  

vidad 

estaban en un continuó contacto con l a  sangre. 

Transcurridos vat-ias s i g l o s  despues aparece e l  c r  

e l  s i g l o  X I V  con una nueva idea de l  t raba jo  como act  

smo en 

L i t 1 1  y 

digna de acuerdo csn el concepto b f b l i c o  y c o n t r a r i o  a l a  d e  

l o s  f i l o s 6 f o s  antiguos. 

En donde aparece e l  t rabajo manual como t i t u l o  de honor, 

transformando e l  concepto de t raba jo  en medio de l i be rac idn  y 

signo de diyoidad. Así dentra de l a  creencia teofógica l a  pereza 

era considerada como enemiga de l  alma. (Huggiero., 1983) 

Esta conceptualizacibn de l  t rabajo comlenza a cambiar cuando l a  

l g l e s i a  se convierte en un i n s t l t u c i ó n  r e l i g i o s a  y ahi comienzan a 

ver a l  traba30 cMn0 medio de mortification, así nuevamente aumenta 

e l  menosprecio por el trabaJo, se general iza en t re  l as  personas la 

idea de que el t rabajo manual embrutece a 1 3  

persona.<ñugyiero..~983) 

Sin embargo l a s  períonar que se encontraban dentro de o t r a  

creencia teoi6gicr:como e l  protestantismo tenian o t r a  conceDcion 



d i f e r e r t e  de l  t r -ba jo  y oDinaban que l a  \erdadera grandeza de un 

país  nc esta en +uncibp de sus e.itos bél icos sino que depende 

cabre todo de l a  labor iosidad y honradez del  pueblo.la ideoloqía 

i j rotestaf i te a t t  ibuye un gran ba lo r  a l  trabaJo. 

Todo!. i o5  o f i c i o s  inc luso l o s  mds bajos adquieren una nueva 

dignidad, pues cada hombre fue llamado por Dios para r e a l i z a r  una 

tarea personal en consonancia :on sa vocacidn o sus posibi l idades. 

Pot- %u par te Lutero próximo todavía a l a  Edad Media consideraba 

la vocat:ibn como un estado en e l  cual  e’, hombre debía t rabaJar al 

servic i (3 de Dios- (González., 1 9 B l )  

Dentro de eate mundo de p.ensamientoa siempre había 

pensamientos heteroqéneos para muchos. el buen cumplimiento de una 

vocación profes ional  es una bendición de Dios, para o t ros  l o s  

o f i c i o s  manuales los Juzgaban como ofensivos e in jur iosos.  

fWos m á s  tarde l a s  d i f e ren tes  co r r i en tes  dejarán paso a nuevas 

ideas acerca del  trabalo, superando e l  secular desprecio. E l  

vocablo t raba jo  5613 comprendla en t re  sus acepciones l a s  

act iv ieades profesionales de indole económicas contrapuestas a l a s  

a c t i v i d ~ d e s  nobles, p o l i  t i c a r ,  m i l i t a r e s ,  r e l i g i o s a s  que no 5e 

consideraban c o n s t i t u t i v a s  de trabajo.  Los trabajadores ocupaban 

la par te  i n f e r i o r  de la escala social y 10s no trabajadores fueran 

ociosos o oa r t l c i pes  de las act iv idades nobles se encon$raban en 

10. par te  m á s  a l t a  de l a  pirámide. (Stanley., 1936) 

Esta d iscr iminac ior  ha perdurado hasta épocas recientes, oero no 

sin transformaciones: e l  t rabajo se ha ida  ident i f icando más y 

mis can l a  act iv idad d e l  obrero. con e l  t r a k a ~ c  manual. 

Lo. e/oic.zion tecrica pc.. o t r z  p a r t e  conduce a una euolucien de 



l a s  d i f e renc ias  existentes ent re l o s  diversos t i p o s  de trabajo, 

señaladamente en t re  l o s  traba2os manuales y l o s  que no 10 son. Los 

progresos de l  maquinismo en todas las formas de actividad, sean 

estas agrlcolas, comerciales e i ndus t r i a les  reducen l a  pa r te  que 

corresponde a l  manejo d i r e c t o  de l a s  herramientas. Como 

consecuencia las personas que se encuentran trabajando frer?te a 

una máquina y por var ias horas de labor t ienen una representación 

soc ia l  d i f e ren te  a o t ras  en l o  que respecta a su 

trabajo.(Brown.,1988).Cuectibn que habrá de comprobarse en esta 

invest  icgación. 

C o n  al advenimiento d e l  Socialismo e l  cual  es considerado como 

e l  t-esptmsable de haber l levado un cambio t o t a l  en l a  idea 

t rad i c iona l  de l  t rabajo,el  t rabajo cobra un nuevo sent ido en l a  

perspectiva soc ia l i s ta .E l  Capitalismo negaba l a  humanidad de l  

t rabajo a l  hacer de 01 una mercancía y por su par te  e l  Socialismo 

quiere irestaurarlo en su dignidad, será un honor y una fe l i c i dad .  

Para e l  Socialismo el t rabajo revela l a  grandeza de l  hombre por 

ser un instrumento de conquista y de adiestramiento de la 

naturaleza, celebrando la contr ibucidn a l  progreso y en p ro  de la 

humanidad. (Enciclopedia H i s t o r i a  Social  de l  Trabajo.,1965) 

Por o t r o  lado. una co r r i en te  r e l i g i o s a  como e l  catol ic ismo 

soc ia l  acude a r e h a b i l i t a r  el t rabajo y a o to rga r le  un va lor  

social ,  s i n  q u i t a r  a este su carácter de pena deducida del  pecado. 

Como hemos v i s t o  en esta r e v i s i b n  h i s t 6 r i c a  general sobre e l  

papel clel t rabajo en l a  sociedad y cuán d i ferentes ideas, 

pensamientos, opiniones que se con jugan formando diversas 

conceptual i iaciones sobre el t rabajo en l a s  que se encuentran 
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entrelazados difere~t-es dominj.os como el econ6mic0, e1 tItOrd1, 

el socia1,el fildsof ico, el biológico,entre ofros.Además de la 

influen.cia que tienen las condiciones de trabajo,las relaciones 

sociales. Conceptualizaciones que se plasman en representaciones 

sociales que se hacen a partir d e  la reconstrucci6n social 

de la realidad tanto por el individuo coma por los grupos, en donde 

lo más importante es su vida cotidiana.Por esta razón se 

puede encontrar una diversidad que entre las representaciones 

sociales que han @:<istido a lo largo d e  la historia humana y que 

gran parte ha sido determinada por el trabajo. 

Es preciso remarcar que cada grupo social construye una 

representación social del trabajo que puede ser distinta o igual a 

la de otros grupos sociales y que está representación está 

compuesta de factores morales, afectivos, culturales, de 

tradici6n entre otros; y del lugar en el que se encuentran 

socialmente, por esa existen diferencias entre las personas que 

se encontraban en la Esclavitud, en la Edad Media, en la 

época Industrial, pot-que su realidad social y su vida cotidiana no 

er-an las mismas. 

pero en estos momentos me pregunto: Qué estard pasando 

actualmente en torno al trabajo?, Cuál será la representacidn 

social que tienen las personas. sobre el trabajo?. Cuando en esta 

época el mundo ha cambiado tanto, por ejemplo parece que el 

Socialismo no era realmente 10 que se suponía, cuando la 

libertad y la democracia comienzan a valorarse m á s  como los 

casos específicos de las Alemanias y de la Uni6n Covietica y no 

sólo en l a  Eurtioa del Este sino tambien en América iatina. Y 



nuevamerte pregunto: Que pasará en ( I é x i c o , m i  país’. Por esta 

raz6n l a  presente xnveatigacihn está basada en una pequeña parte 

de los mexicanos, que puede no ser representativa por el gran 

número die poblacidn en México y por las limitaciones que pueden 

existir, pero sl puede llegar e ser significativa y de alguna 

forma darnos a conocer cuál en la representacidn social que se 

tiene sabre el trabajo en algunos de los diferentes sectores 

que integran nuestra sociedad aquí en México  en el año de 1990. 
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El ti-abaJO Junto con la razdn y el progreso caristituve uno de 

de 105 mitos fundamentales de la era industrial, acreditado 

historicamente por su capacidad que posee de movilizar, 

cohesionat-. legitimar y orientar. a los individuos dentro de la 

vida social. En la mentalidad moderna se considera la producción 

como un importante valor, también l a  propia cotidianidad del 

del trabaJ0 tiene un valor- considerable porque su 

retroalimentacidn práctica es importante para la representaci6n 

socia? que sobre el trabajo se tenga. 

Burgueses y proletarios, protestantes y cátolicos, liberales y 

conservadores, comunistas y fascistas idolatrizan el trabajo como 

el principal eje productor de derecho y deber. ética y polltica, 

humanismo y c c  1tura.Existiendc en ellos conceptualizaciones 

sobre el trabaJ0 en la que intervienen aspectos sociales 

morales, sociales, filosóficos, pcilí ticas, religiosos entre 

otros.Dichas conceotualiza~iones puede? ser similares o 

diferentes entre ellas, por el hecho de que además de 

intervenir las aspectos mencionados también es de gran 

importancia su v ida  cotidiana camn: el lugar de trabajo, las 

condiciones del mismo. sus creencias, tradiciones.Otros creen que 

el trabaJ0 es saluaable desde el punto de vista moral, pero 

simultdnramente consideran Que no nos dedicaríamos con tanto 

empeño si no estuvieramos obligados a hacerlo ya que para 

mucias pes-sonas el orinci3al incentigo motivacional del 

trabaJo e- el dinero d ri neqr’ivo furdamental os el temor a l  
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desempleo. (Brown, 1982). Todavía se supone que la mayorfa de 

la qente no trabaja voluntariamente. 

El concepto trabajador era maneJado y atribuido sólo a las 

personas que se encontraban en un estado servil, en estos tiempos 

el concepto trabajador es atribuido a la gran mayorfa de los 

c itidaddnos como proletarios y prop ietarios. 

La civilización que hemos heredado podrfa definirse como 

aquella que puso fin a la creenlcia de que el trabajo era pura 

maldicióii. (Ginner, 1984) 

Clhorii el sentido común de los ciudadanos de los 

palses industrializados del +siglo XX se encuentra apoyado 

sobre 1 i i  obviedad del signi.ficado del trabajo en la vida 

personal,, social y cultura.1, pero qué pasará en los 

Dalses sí’mi-industriali~ados o en vias d e  desarrollo, cuál será el 

sentido común que cantribuye a que lleguen a construirse las 

rep resen tac i oties soc i a 1 es. 

E? trabajo en l a  era contemporánea está asociado a la tarea que 

permite (lanarse la v i d a  a l  individuo que lo realiza, a quien 

mantiene much0 tiempo ocupado, del cual exige esfuerzo flsico y 

mental y al que proporciona satnsfacción en algunos casos, dinero, 

independencia y sentimiento de utilidad. (Ibañez, 1988) 

&sf 91 valor del tiempo esta relacionado con el del trabajo, 

por eso una de las ideas y opini.ones e5 de que el tiempo es oro y 

dinero, desde la mentalidad laboriosa, el tiempo resulta 

transformable en oro y en dinero sólo mediante el trabajo. Debe 

reconocet-se que los individuos trabajan tanto para vivir como para 

sentirse útiles, solicitados y para obtener una posición social en 
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algunos de l o s  est ratos que integran nuestra sociedad. es así como 

se puede gustar o no del  trabajo. Y que en esta. invest igación se 

t r a t a r á  de observar en l o s  cuatro sectores seleccionados. 

Dentro de l a s  sociedades en nuestra época parece ser que no 

ex is ten funciones humildes o degradantes siempre y cuando no 

deter ioren e l  orden soc ia l .  ahora l a  humanidad es redimida por su 

u t i l i d a d  y por l a  importancia de l  Tin común que se rea l iza.  Lo 

único degradante en l a  sociedad moderna es e l  ocio, aunque todavía 

está demasiado arraigada l a  idea de que e l  ocioso se daña a si 

mismo,es, por esta razón que es preciso seKalar e incu lcar  l a  

opini6n de que además de per judicarse a sí mismo también l o  hace a 

quien t raba ja  y sobre todo a l a  comunidad entera. 

Se ham presentado cambios considerables en l a s  socieaades como 

e l  impacto de l a s  nuevas tecnologías, l a  revolución que ha 

provocado l a  micro-electr6nica, t a l  vez a l t e r a r b  e l  papel que 

e l  t rabajo representa en l a  v ida humana disminuyendo su necesidad 

en algunos casos pero nunca e l  imindndola por completo, porque 

a pesar de e l  gran avance tecnolbgico, siempre será necesaria l a  

mano del. hzmbre aunOue só lo 5ea para opr imi r  un botón, por esta 

razón siempre e x i s t i r á  el t r a b a j o  humano, aún cuando l a  

i n t e l i g e n c i a  y e l  t rabajo del hombre cada vez más 10 disminuyen, 

por e l  hecho de que é l  crea l a  tecnología. Además, ocasionando un 

g i r o  cas i  t o t a l  ya ase parece que ahora los bieries sor mas 

imoortantes qtie e l  t raba jo  y l a  producti~;idad i n  es más que el 

emp 1 en. 

La pemrc'ida orogt-esiva de La comDetitividad del  mnsculo humans 

ron r-e=oecto a ?i maauinat-i% y l a  so f i s t i cada  3er-o r t ráct ica 



computadora c o n l i e \ a  I l a  devaluación mercant i l  de l  tt-abaJo. 

Sin enibar-go,a l o  largo de l a  era i n d u s t r i a l ,  el trabaJo ha 

adquir ido progresiva centra l idad c u l t u r a l ,  a l  m i s m o  tiempo que 

que la t-~?presentacibn soc ia l  se ha ido desplazando desde l a  

ronsideraci3n económica hasta c o m o  un medio de accidn 

soc ia l  (!ba?íez, 1988). 

E l  tr.aha;o es algo que r e a l i z a  l a  mayorfa pa r te  de l a  

Doblac ior i .  es uno y un iversa l  por eso l a  representacibn s o c i a l  

de l  t iat iaJo const i tuye una t-efepencia c lave tanto para l a  

e w l i c a c i ó n  y predizcibn de l a s  act i tudes y comportamientos de 

la gente con respecto a l a  a c t ~ v i d a d  econ6micamente productiva, 

a51 como para l a  resolución y prevencidn de sus componentes 

psicosrniales.  

Er e l  s iguiente c a p f t u l o  exp l i co  quo es la Representación 

Social. cemo se forma, sus elementos Y sus contr ibuciones tanto 

para l a  c,ociedad como para l a  Psicologla Social. 

CDn Todo lo que conl leva l a  era moderna y l a  i n i c iada  

"Posaodeiridad", ES necesar'ic3 preguntarnos cuál  será l a  

Representación Social que se t i ene  sabre e l  t rabaJ0 a sólo una 

decada de tern inar  e l  s i g l o  XX. 



11- L A  REPRESENTACION SOCIAL. 

1 I - 1 L A  RECONCTRUCCI3N SOCIAL DE  LA REALIDAD. 

La forma de ser de las personas, su ident idad soc ia l  y l a  forma 

en que perciben l a  rea l idad iistán inf luenciadas por e l  medio 

c u l t u r a l  en e l  que viven. pot- la transmisi6n cte tradiciones, 

creencias y valores. por e l  lucjhr aue ocuoan en el cena de l a  

est ructura soc ia l  y por la5 exi3eriencias con l a s  que se afrontan a 

d ia r i o .  Es c l a r o  ent3nces que Las mú l t i p les  cosas que hacernos o 

que nos ocurren en un d l a  cusiiquiera de nuestra v ida cotidiana, n i  

qctedan c:rabidas,ni oDedecen pci- l o  general a reglas ecjpecíf ica6. 

Esto s i q n i f i c a  Que l o s  acontectmientoc que se producen en nuestra 

v ida d i a r i a :  las informaciones que nos iiegan, los comentarios Q U ~  

escuchamos. l a s  conversaciones que mantenernos y las re laciones que 

establecemos con los demás suelen presentar un c i e r t o  grado de 

ambigueclad. S i n  duda esta ambiiauedad favorece l a  pos ib i l i dad  d e  

que cacla persona se forme su propia opinibn y elabore su 

o a r t i c u l a r  visitn ?E. l a  rea l idad social .  es decir .  cada uno de los 

i n d i v i d ~ o s  hará una recorstruccib? de l a  rea l idad soc ia l  que puede 

l a  l lega-  a ser semejante o ci i ferente c m  respecto a 

reconstr*uicibn qcxe hagan ids o’:ra= Dersonas. 

Las inserciones de l  rndivid.to en difet-entes categorlas soc a les 

y su sidrr ispciór a d i s t i n t o s  gruoos ccns t i t J~ ien  fuentes de 

determinación ccte i n r i d e r  con fuerza en la elabnración i~divi5ual 

ae  l a  reialraad soc ia l .  

Por  c s o  e l  es?ud:D de 13s representacioqes sociales es 3e ;+-an 



importanizia porque es el estudio del conjunto de ideas, de 

coniucta+s , de los lazos humanos que a travos de las palabras van 

y vienen y constituyen durante un lapso de tiempo que puede ser 

corto o larao nuestro medio cultural, que no es otra cosa que 

nuestra 'real idad. (Moscovici, 1979) 

Como *acabo de mencionar dentro oe la reconstrucción social de 

l a  realidad, el transcurrir del tiemoo es un factor importante, 

p0rcic.e conlleva cambios y por lo tanto. nuevas evperiencias y 

nuevas real idades. 

Cabe 3eñalar que no sólo ei ipaso del tiempo puede ocasionar 

nuevas risa1 idades, sino también los aspectos s o ~ i o e ~ ~ n ó m i ~ a s  y 

socioculturales tienen un papel importante en l a  vida cotidiana de 

las ~ers(3nas. Para comprender mejor est2 basta con un ejemplo: 

La visi6n de la realidad de un jornalero y la visión de un 

directivir> de una empresa no pueden ser las m i s m a s .  ( IbaKez,1988) 

k t t - o  de las reconstrucciones de la realidad social, ademls, 

de l a  importancia del tiempo, de las situaciones socioeconómicas y 

~oci~culturales. de la transmisión de tradiciones, de creencias Y 

valor-is. existe otro factor de m a y o r  importancia para la 

reconstruccion de la realidad social. este factor es el 

LENGUAJE, por medio de el l a s  representaciones sociales prleden 

circular en l a  sociedad y pueden llogar a ser diferentes o 

semejantes entre ellas. 

La antrOpOAO~ia cultural 'ha mostrado cómo influyen ?as 

cateyorlas linquísticas y conceptuales propias de cada cultura 

sobre las representaciones de l a  realidad tanto física como 
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socia i .  {Ibaiíez. 1988’. EntonceGs l a s  ObjetivaClOrieS comanes de id 

v i d a  cot.idiana esta? sustentadas nor l a  s i g n i f i c a c i ó n  l i n g u i s t i c a .  

Segun Bet-ger y Luckpan en 1‘?06 sostienen que la vida cot id iana 

es sobretodo v ida con e? 1enguaJe que compartimos con nuestros 

semejantes, por l o  tanto la c3tnprensión de l  lenguaJe es esencial 

para ~ u ~ i l q u i e r  comprensión de La rea l idad de l a  v ida cot id iana. 

Los especia l is tas en Ciencias Sociales con gran conocimiento 

c i e n t i t i c o  y s u f i c i e n t e  obJetividad. admiten que l a  rea l idad 

va r ía  ccin l o s  d r s t i n t o s  protagcmistas zociales e5 ahí donde rad ica 

e l  mecariismo responsable de l a  ex is tenc ia de real idades plurales.  

En la exis tenc ia de :-ealidades que pueden ser homogéneas o 

heterog&neas, l a s  redes de comi-micación mediadoras o informales 

interbie=nen en su elaboración abren l a  v i a  a l o s  procesos de 

in f luencia,  hasta l l e g a r  a l a  inanipulaci6n social ,  se t r a t a  de 

factores determinantes en l a  construcción represenfat ivs 

(Jodelet, 1909). 

Se d ice entonces que e::isten diversas real idades porque l a  

propia rea l idad inccrpor-a en si misma y como par te c o n s t i t u t i v a  de 

sl misma, una s e r i e  de ca rac te r í s t i cas  que provienen de la 

act i \ id.*d desarrol lada Dor 105 i rd i v iduos  en e l  proceso que l e s  

l l e v a  a foimar su propia vis1617 de l a  rea l idad en o t ras  palabras 

dendrfa a ser e l  zampo de representacibn que t i ene  cada uno de los 

i n d , \ i d u o s  y que m a s  adf lante de-ttro d e  este cap i tu lo  explicar6 

COT mayor detenxm:ento. 

E l  pensarlierta snzzal no espera a que aparecieran los 



estiidiosos de las representaciones sociales, se trata de una 

preoc~parior que viene ce 1 ~ ~ 0 3  y que no ha cesado de estar 

preseqte en la Psi~ología Social desde sus inicios, aunque fuesen 

cambiandr, los enisques teóricos y lac terminologias utilizada%, 

pot- ejemiplo: el temprano interés que manifestaror los psicológos 

sociales por el concepto de actitud y las innumerables 

investigaciones que dedicaron a ese tenómeno constituyen claros 

indicios de ? a  importancia que concedfan i las estructuras 

cognitivas, soc~almente adquiridas. que orientan las reacciones de 

las pers8onas ante los objetos de su realidad cotidiana. 

Muchos pensadores positivistas han sostenido que la realidad en 

si no puede ser conocida y que 5610 tenemos acceso a la realidad 

fenornen1i:a. Para ellos l a  afirmacibn de que se reacciona anteela 

realidad en si les parecería una afirmacidn trivial y obvia. 

Pero es importante señalar qiue para que la Psicología Social 

tenga un papel importante y digino dentro de las ciencias sociales 

debe deJar- a un lado la tendencia positivista que considera al 

individuo como un ser pasivo e inerte teniendo acción sólo cuando 

una fuerza externa lo produce, además, de el análisis que hace de 

los fenóin@nos tratándolos como 5 1  fueran realidades abstractas y 

en el Bntasrs que pone en 1 3 s  estt-ucturas de comportamiento 

deJando de lado 10 vital par-a l a  sobrevivencia de la Psicclogía 

Social que es l a  importante sigi?ificación de lo social, es decir 

10 que el individuo representa en l a  sociedad y lo que la sociedad 

representa en el individuo. 

Es por ésta raz6n que l a  Fsicología Social debe penetrar en la 



i d e o l o g i a .  p e r s  no  en  una i c l e o l o g í a  individual, 51no en  una 

i d e o l o g í a  gruoa.1, - ebe  i n t e r e s a r s e  en  cómo v i v e n ,  cómo p l i n s a n ,  

s i e n t e n  y ac túan  los s u j e t o s  s o c i a l e s  e s t u d i a n d o  l a  r e a l i d a d  

s o c i a l  y l a  v i s i ó n  d e l  mundo d e  las pe r sonas .  

En l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  s o b r e  el e s t u d i o  d e  las r e p r e s e n t a c i o n e s  

s o c i a l e s ;  se han emprend ido  e s t u d i o s  sobre los r a z o n a m i e n t o s  que  

hacen las p e r s o n a s  er. su vida c o t i d i a n a  v sotire l a s  c a t e g o r í a s  que  

u t i l i z a n  espcn táneamente  p e r a  d a r  c u e n t a  d e  l a  r e a l i d a d  , esto 

ha pe rm i . t i d o  i r  c o n o c i e n d o  p o c o  a pcco l a s  leyes y l a  l ó g i c a  

d e l  p e n s a m i e n t o  s o c i a l ,  es d e c i r ,  el t i p o  d e  pensamiep to  

que  u t i l . i z a m o s  como miembros d e  una s o c i e d a d  y d e  una c u l t u r a .  

p a r a  f o r j a r  n u e s t r a  v i s i ó n  d e  l a s  p e r s onas ,  d e  l a s  cosas, d e  

l a s  r e a l i d a d e s  y d e  los acon t c i c im i en t o s  que  covstr-c,yen n u e s t r o  

mundo. (: I b añe z ,  1988). 

Di f 1 c : i lmen t e  se pod rá  e x p l i c a r  l a s  r e a c c i o n e s ,  l a s  c o n d u c t a s  y 

en  d e f i n i t i v a  l a  P s i c o l o g í a  de los seres humanos c o n c r e t o s  v 

r e a l e s , c r i  na  consegu imos  d e s c i ' f r a r  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  f o rmac i 6n  

d e l  pensamien to  social qc!e le  135  p r o p i o ,  a s í  como los mecanismos 

d e  s u  f u n c i o n a m i e n t o  y l a  e s t r u c t u r a  que  adop ta .  

E s  i m p o r t a n t e  r e c a l c a r  que  no hay  más r e a l i d a d  que  l a  r e a l i d a d  

tal y coma l a  d e s c i f r a m o s ,  es d e c i r ,  s on  13s s i g n i f i c a d c - s  que  le 

a t r i b u i m o s  los que  van a c o n s t . : t t u í r l o  como l a  ú n i c a  r e a l i d a d  que  

p a r a  n o s o t r o s  existe e f e c t i vamc in t e .Y  zoma op inan  Bet-ger y Lctcl;man 

(1986) €?sa r e a l i d a d  v a  a t e n e r  un s i g n i f i c a d o  s u b j e t i v o  de un 

mundo c o h e r e n t e ,  como c o n s e c u e n c i a  es l a  ú n i c a  r e a l i d a d  que  puede 

temer- pc?r c o n s i g u i e n t e  efectos s o b r e  n o s o t r o s .  



Dentro de l a  histor  ra de la Psrcologla Sucia1 existe una línea 

de evolucibn que comienza con las frabaJ05 de principio de siglo 

que se refieren a l a s  actitudes y que desembocan varias d e a d a s  

despues c.obre las dos grandes orientaciones que están compitiendo 

hoy rn dfa para dar cuenta del pensamiento social: La teorla de la 

Reprwentaci6n Social y el Cognitiviimo Social por otra parte. 



1 I . Z  F E R F I L  H(I53DFICCI DEL CPYCEPTCI DE REPRESENTCICIOih SOCIAL. 

E l  c c n c e o t o  d e  r e p r e s e n t a c i b n  aDareC i6  en  la S o c i o l o g l a  en  e l  

año d e  1695, p e r o  en  d i c h a  c i e n c i a  l a  r e p r e s e n t a c i ó n  es o l v l d a d a  

oor  un l a r g o  t i empo .  

En e f e c t o  E m i l e  Durkheim (1858-1917! c o n s i d e r a d o  en  F r a n c i a  

como el f u n d a d o r  d e  l a  C o c i o l o q l a ,  o pot- l o  menos d e  una c o r r i e n t e  

d e  e s t u d i o s  sobre l a  n a t u r a l e z a  d e l  hecho  s o c i a l  y las l e y e s  que  

r i g e n  l a  e v a l ~ i c i ó n  d e  l a  s o c i e d a d ,  f u e  el p r i m e r a  en i d e n t i f i c a r  

l o a  e l e m e n t o s  como l a s  c r e e n c i a s .  los v a l o r e s ,  l a s  a c t i t u d e s ,  l a s  

imagenes., las i d e o l o g l a s ,  las normas, como pt--0ducciones m e n t a l e s  

s o c i a l e s .  que denenden d e  l a  " i c i eac i ón  c o l e c t i v a " ,  es d e c i r ,  una 

soc'edsd! es un s i s t e m a  d e  r e l a c i o n o s  y p o r  e s t a  r a z ón  es 

i m p o r t a n t e  s e ñ a l a r  c u e t n o  es a p a r t i r  d e  l o  i n d i v i d u a l  que  se d e b e  

comprendler l a  s o c i a l  s ino  a p a r t i r -  d e l  hecho  d e  a s o c i a c i ó n ,  ya  que 

l a  v i d a  humana es una v i d a  asoc:iativa.Dut-kheim l l ama  a l  hecho d e  

a s o c i a c i ó n  como el s u s t r a t o  d e  l o  s o c i a l .  (F i l lou: . : ,  1965). 

Pero l a  a s o c i a c i ó n  toma c l iv t?rsas  f o rmas  según l a  o r g a n i z a c i d n  

s o c i a l  que  se ha c o n s t i t u i d o  en un momento dado. P a r a  Durkheim una 

a s o c i a c i o n  es p o r  e s e n c i a  d inámica  y c readora .D inámica  p o r q u e  

e s t á  c o n i s t i t s i d a  d e  i n t e r a c c i d n  v c r e a d o r a  p o r q u e  es c r e a d o r a  d e  

fenómenris eme r g en t e s .  de algo riue'ro. d e  h e c h o s  s c c i a l e i .  p e r o  

estos h e c h o s  s o c i a l e s  no  aoar-etren d e  un sólo g o l p e  ya  que  hay 

g raduac : gnes  o r e c c n s t r u c c i o n e s  c o l e c t i v a s  que 1 l e g a n  a t e n e r  una 

e s p e c i s  d e  autonomf S~ además. ! S e  c r - i s t a l i r a n  en i n s t i t s c i o n e s  y e-. 

tosac m s i t o r i a l e s  ..' a z.- vez c o n s t i t u y e n  e n  l a s  c o n c i e n c i a s  su 

t a s e  d e  e ,  : s t r c i a  ~ c r  ici med : ia s  d e  s o c i a i i z a c i a n .  
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Para D~irkheim ia "ideacibn ~olectiva" obedece a un deterqlnlsmo 

propio:  lss corrientes de ~pinihn, de sim~atla que aparecer en tun 

momento dado en una sociedad evalucionan y pueden llegar- a ser las 

causas de SL' funcionamiento. iFi1 lous, 1965' 

For esta razon Durkherm piensa que la Cociolriqia no podia deJar 

de lado a l a  Fsicoloqia porque l a  sociedad no puede constitui-se 

sin penetrar- en las conciencias individuales, ya que muchos de los 

estados menti.les tienen un origem social. 

Para  él no puede haber un individuo ais ado, es decir, la idea 

de un individuo sin lo social no existe,ya que la vida social esta 

hecha de representaciones colectivas como o son los mitos, las 

leyendas populares. las creencias morales, las tradiciones, las 

opi~iines qve son propias de un grupo social y transmitidas a 

trav@s de las interacciones sociales y por medio de l a  

comunicacidn social. 

Duri.he im acuR6 entonces el término de "representacioones 

colectivas" para designar de e$,ta forma el fenbmeno social a 

partir del cual se construyen las diversas representaciones 

indivi duet les. 

Las representaciones colectivas son producciones mentales 

colectivas que trasc,enden a los individuos particulares y forman 

p a r t e  del bagaze cultural de una sociedad,en base a ellas se 

forman las representaciones indrviduales en donde la expresión es 

DarticL.;arizada y adaptada a las caracterlsticas que tenga cada 

individuo. 

La socriedad proporcima a lar. personas los conceptos con 10s 

cuales c>iionsan y con los que coiistrciven sus elabo-aciones mentales 
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particu,ar-es, en 1 t - a ~  p a l s b t  38  105 conceptcs que permiten 

pt-cdu.-:r el pensamientc :-di\idual que no e5 producido por el 

indíviiluo, poi que la sociedad proparciona en forma de 

represontacioqes colectivas l a  ratriz a partir ae la cual l as  

perc-anas praducen sus representaciones individuales, pet-a e5t3 

matriz la encuentra el icclividuo ya hecha en la sociedad donde 

vive y 1 0  que d i c e  Moscovici (1Q61) posteriormente es que 5410 hará 

una reconstrucción de su realidad. (Ibañez, 1988). 

En esos años Dur-lheim lamevta que no haya un Psicología Social 

que estudiar-á las formar de idearión colectiva ya que para él la 

unica relacidn ertre l a  Cociolcigía y la Psicología son las leyes 

de la ideacibn colectiva.Du-kheim considera que l a  Psicología 

Socia debería estudiar 13s leyes prnpias de las representaciones 

colec ivas, las maneras sociales del ser. los modos de oensar y 

actuar. 

Durhheim acotaba c0f-1 el concepto de representacidn colectiva el 

fenómeno social de primera maqnitud para explicar la relación 

entre el irdividuo y la sociedad,asl como para comprender el 

pensamiento sccial. Posteriormente otros estudios como ei de Tarde 

(1701) sobre los procesos c~nve~rsacionales; los trabajo de Berger 

y L~ckman (1967) sobre cdmo se construye la visiSn de la r-ealidad; 

el traba~o sabre e1 interaccionismo simbólico de Mead-iodos estos 

conocimientos carecían de 11-1 prircioio unificado- que permitiera 

intestdt en tina l~isma Fersuecti.a la enclicacion dei origen y de 

la rattirsleza re1 pensa>nievto c:crial.  1 -  

Pero a p r i ? c i a i a ~  d e  l a  decada de :o= 6r.i 5 aparece la propuesta 

del p s i c o i s g >  =aciai 5eqe Y o ~ c o ~ i c i  ;_iien r - e t 3 m a  e? ~ 1 e - a  1 



olvidado concepto que años atrás; Durkheim había elabor-ado "Las 

repiesentaciones colectivas". D e r 0  al retomarlo Moscovici da una 

nueva vida a l  ar;Alisis e insiste en la importancia de la 

especificidad de los fendmenos representativos en las sociedades 

contemporraneas que caracterizan la intensidad la f luides de los 

cambios y comunicaciones. el desarrollo de l a  ciencia, la 

plura1ida.d y la mobifidad social.. (Jodelet, 1989) 

Pero esta propuesta de Moscovici llamada Representación social 

no era del todo aceptada porque! el conductismo era un fuerte 

contrincante a pesar de que para estos años (60 5) el conductismo 

hab ia  iniciado un fase d e  declive, sin embargo, su predominio 

sequia siendo demasiado importante para que las aportaciones de 

Iloscovici pudieran ser aceptadais sin recelo,además de que la 

netadolopla utilizada por Moscovici como eran las entrevistas y el 

análisis de contenido de artículos distaban mucho de gozar de 

respeto casi .reverencia1 que suscitaban los experimentos de 

laboratorio. (Ibañez. 1988) 

Pero el conductismo no era el único responsable d e  las 

resistencias que despertaron l a s  representaciones sociales, es 

preciso considerar otros factores como el psicoloqicismo, porque 

hasta hoy en dla buena parte de la Psicología Social sigue 

privilegiando el estudio de 103 procesos individuales y sigue 

considerando lo social sólo como un valor añadido a los 

mecavismos psicol6gicos de naturaleza individua1,por otro  lado la 

imagen quia se tiene en los Estados Unidos en lo que se refiere a 

los t r a ba j o s  de procedencia europea y en particular a los de 

origen frrnces, no es del todo satisfactoria. 



Pero a pesar de todos estos cbstáculos, Moscovici logró obtefier 

a tr-av&s de sus investigaciones un lugar para la Ftepresentacion 

Sacia; dectro de l a  Psicologla Social contemporánea, lugar que 

cada ve;2 es más ~ i y n i f  icativn.Porque dentro de la Psicologla 

Social hubo cambios importantes, como lo fue el paso de l a s  

cogniciones sociales a las representaciones sociales. 

La Cognici6n Social se encontrata en un estancamiento, pot-que 

s31c se limitaba a un solo aspocto como lo era la percepcidn y por 

otro lacio, la realidad era considerada como neutra, es decir, ni 

social. ni objetiva. 

Pero a partir de las investigaciones hechas por Moscovici se 

reconoce que la información que nos llega del mundo exterior esti 

formada no por una realidad neutra. sino por teorias y 

preconcepciones que forman el ,mundo para nosotros. 

" No solamente nuestras iimagenes del mundo social 

snr i  un reflejo de los acontecimientos del mundo so- 

cial, sino Que los acontecimientos mismos del mundo 

social pueden ser los reflejos y los productos de 

nuí?stras imagen- del mundo social. " 

(Moscovici, 1981.18) 

Pero según la Cognición Social considera al individuo como la 

base de la realidad psfauica, mientras que todo el grupo sólo es 

un derivado, ademhs supone que una inteligencia humana dada, est& 

en todas: partes y siempre es identica a e l l a  misma significando 

que las individuos deben seguir las mismas re5ias mentales y 

lógicas en todas lac, circunstancias y como con5ecuencia se genera 

l a  imperrneabilidad de la infortnaciCn y 10% errores d e  atribución 

causa 1 .  
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Además;, l a  Coq-tici6n Soc i a l  no considera  l a  importancia d e l  

s en t ido  común, es d e c i r ,  l a  lógitca d e l  hombre d e  l a  ca l le  e s t á  

totalment;e desp rov i s t a  d e  v a l o r  po r  ser rudimentar ia  comparada con 

la del s a b i o  o c i e n t f f i c o ,  l l eg i i  a cons ide ra r se  como c a s i  anormal 

o incluscj pa to i6g i ca ,  pero en l i i  Representacián S oc i a l  el s en t ido  

común es de  gran importancia. ( Ploscovici,  1981) 

En l a  Representación Soc i a l  este pr3ceso de  pensamiento parece  

perfectaniente normal y has ta  apropiado.  A l o  que Heider  en 1958 

reitera clue pa ra  poder e x p l i c a r  el comportamiento s o c i a l  se debe 

tomar en cuenta l a  p s i c o l o g í a  d e l  s en t ido  común, pa ra  comorender 

m a s  profundamente e s t a  cuest ión proporc ionaré  un ejemplo: si una 

persona c:ree que l a  l e c tu r a  d e  l a s  c a r t a s  (tarot) predicen su  

futuro ,  f?s impo:-tante tomar en cuenta esta c reenc i a  porque puede 

e x p l i c a r  s u s  esperanzas v l o  ma?; importante su s  acc iones  dentro  

d e l  mundo s o c i a l .  (Moscovoci, 1981) 

AKos  cfesoués en e l  pe r í odo  p o s t e r i o r  a l a  segunda gue r ra  

mundial 1Florece en Francia  durante  mas d e  v e i n t e  años una e scue l a  

d e  invest igac ion sob re  represen taciomes s o c i a l e s ,  el o r i g en  de  

esta escue l a  se remonta a 1961 año de  l a  pub l i cac idn  de  rtoscovrci 

"La psvchanalyse: son image e t  'son pub l i c "  ( E l  p s i c o a n i l i s i s :  s u  

imágen y su  pub l i co  ) (Farr .  198; ) 

Pese  a que l a  r e f e r enc i a  a l  o s i c o a n d l i s i s  actuaba d e  p r i n c i p i o  

organizador  de l  t l t u l o .  el contenido de  l a  ob ra  no se d i r i y i a  

tanto  a l a s  oersonas interesadas en ids apor tac l anes  de Freud c n m o  

lo e r a  p , a r a  las oersonas preocupadss por  entende-  l a  na tu ra l eza  

d e l  censamiento s o c i a l .  E l  p s i c o a n á l i s i s  tan 5610 cons t i t u í a  un 

otJeto oue permit fa  i !ustr -ar  el mado de  const i tuc i4n Y los 
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mecanismos funzionales de las representaciones socia1es.Así la 

obra d e  Moscovici estaba más dirigida para socrol6gos y 

p~icosociol6gos que para psicoanalistas y psicológos cllnicos. 

Esta publicaci6n no pasarla desapercibida entre 10s psicológos 

sociales por lo menos en el ámblito europeo. (lbañez, 1988) 

En los estudios franceses sobre las repr-esentacignes saciales 

se encuentran una d e  las pocas áreas de " dialogo entre una 

forma s~cial6gica de la psicologla social y la moderna p5lCOlOgla. 

Las investigaciones sobre " realidad social '* es el princ-pal 

motivo que caracteriza a Qran Fiarte de la investigación francesa. 

Es importante seña-lar que las representaciones " colectivas " y 

" sociales 'I no deben ser zonsi.deradas como idénticas, por un lado 

pari Durkheim las colectivas son pasivas y para Moscovici las 

socia le^^ son dinámicas, lo Qnic:o que se puede decir es que son 

suficientemente similares como para justificar el tratamiento d e l  

estudio de las representaciories sociales como una psicoloqia 

social ~~ociolbgicd. ( Far-.r. 1983) 

Para estudiar las represent:iciones sociales se debe ir más allá 

de la psicología del individuo,. Por su parte Farr opina que " s i  

bien quienes estudian 135 repr-esentaciones sociales no son 

durkheiniianos en sentido estricto, son al menos psicol5gos 

socialec: " ( Farr, 1983) 

La tE?orla de 1s Representación Social ha conquistado POCO a 

poco un -econocimiento que ia 'sit-ua actualmente en un orimer p l m o  

aentro cle I C  F'sicologla Sacia? de carte europeo. Los articulos, 

libros y tesis dedicados al tema alcanzan ya un importante 

numero.Discxclinas L - E C I R ~ S  a l a  Psicoloqía Social emoiezan a 
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utilizar el concepto de Hepreseritacisn Social en PUS respectivos 

campos, pior ejemplo: La Cocioloc~f a, la Antropología, las Ciencias 

Politicas, y l a  historia especialmente en la perspectiva inauqurada 

por la historxa de las mentalid.ades. 

Las giincipales áreas que se han investigado están relacionadas 

Lon l a  enfermedad (tanto física como mental}, la representacidn 

del espacio, del cuerpc, de la educacibn, de l a  Justicia, entre 

otras. 

ñ partir ae los ultimo5 años setenta, las representaciones 

sociales han entrado en una dinamica de estudio abriéndose de esta 

f o r m a  un nuevo Deríodo de su historia. 



i i . Z  EL LONCEPTO i?E KEPSESEhTACION SOCIAL. 

M o s c o ~ i c i  nos d ice que en c r i ~ n c i p i o  de cuenta no es nada f á c i l  

caotar e l  concectcr. (Moscovici. lC?7b ,  La d i f i c u l t a d  se encuentra en 

que e l  ccincento de reprecentacidn soc ia l  es complejo, porque en e l  

confluyer nociones de procedencia sociclogica, t a l e s  como l a  de la 

c u l t u t a  y ia de ia ideologia, tambien nociones d e  or igen 

p5icoldgico como l a  de l a  imdgen y a de l  persamiento. 

La int roduccibn d e l  concepto de representacidn soc ia l  ha 

marcado un cambio de qran impori.anc a en l o  que se r e f i e r e  ai 

dnál lS i5  d e l  comportamiento,El c:oncepto se caracter iza nor dos 

rasgos, Pur  un lado su ubicación est rateg ica en la interseccion de 

la sociclogía y de l a  psicologla,  l o  cual l e  conv ier te  en UP 

concept3 psicosociolóyico y por o t r o  lado su conformacibn 

pol imor fa ya que recoge e in tegra toda una s e r i e  de conceptos Que 

presentan un alcarce más r e s t r i n g i d o  que el propio concepto de 

representacidn soc ia l .  (Ibifíez, 1988) 

Estas is'acterísticas conv'erten a l  concepto de remresentaci6n 

soc ia l  en un cancemto macro que apunta hacia un cor junto de 

fen6menoi como: elementos i n f o i a a t i v o s  cognit ivos, ideolócicos, 

normativos, creencias, valores, act i tudes. opiniones, imágenes que 

en l a  mayoría de l a s  veces son estudiados aislaoamente.Wuizá l a  

natut-alnza misma de los fenomenos a l o s  qus alude e? concept; 

requiere un grado de comp1e;idad conceptual. 

Por %ado= fcs frn6mrios que acabo CP  mercionar. e l  t i p o  de 

reaiirad soc ia l  a i  que sounta e l  concepso estara forniada oe 
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elementos de diversa naturaleza como lo son ?os procesos 

cognitivoe;. inserciones sociales. factores afectivos y sistemas de 

valor-e?s. 

Por su parte Denise Jodelet en 1986 aPiade: 

'I &si entonces la noción del concepto de representación con-- 

cierne a la manera en o-te nosotros, suJetos sociales les 

aprendemos los acontecimientos de l a  vida diaria, las caric- 

terjsticas de nuestro medii, ambiente, las informaciones aue 

en <?I circula. a las persnnas de nuestro entorno prdximo Q 

1ejiino.Er pocas palabras e 1 corocimiento espontáneo, ingenuo 

oue tantc interesa en la ac~tualidad a las ciencias sociales, 

ese que habitualmente se denomina conocimiento de sentido - 

ccmnun o bien pensamiento natura1,por oposicion al cientlfico. 

Est@ conocimiento se constituye a partir de nuestras experi- 

encia5,pero también de l as  informaciones,conocimientos y mo- 

delos de pensamiento que recibimos y transmitimos a través - 

de la tradición, la educaciión y la comunicación social.Esto 

es cm conocimiento socialmente elaborado y compartido; baJo 

sus multiples aspectos intenta dominar esencialmente nuestro 

entorno,compr-ender y explicar los hechos e ideas que pueblan 

nuecbtro universtj de vida o que surgen en é1,actuar sobre Y 

con otras 3ersonas, situarrros respecta a ellas, responder a 

las oreguntas que nos plantea el mundo " 1 

I. C ~ : a l o  en J ~d.1eL.D. La rapresen?a;iOr soc~al: fancne-ir 

cor -opto y l a c r i a  En Y G L C C V L C L , ~ .  Pscs l og io  SocizL. . ima. , 

p 473. 
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Fero t3mbién o t r o  autor-: Eolse (1484) pone énfa.=,:s en clue 

aiemaa de todc l o  mencionado por 'odelet e x i s t e  dna ln t ima  

cone. ibn ent re representaciones sociales y c i e r t c s  factci-es 

sur iuestructut-ales t a l e s  como los  luqares o posiciones 

sociaiménte de f i n idcs  que son +Lindame-ta;es para que las personas 

h a g a n  cIna rEconstruccion de l a  r.eaiidad. en otras palabras, l a  

representación sacia1 Que haya l a  persopa con e-espezto a algo 

estará deter7inada Dory e l  lugar z i e  ocape dentt-c de ia estt-Jctura 

Social - 
For esta razón una r e ~ r e s e n t a c i b n  soc ia l  no puede pensarse como 

vpa eSstracción desconectada de l a s  estrhcturas sociales en l a s  

que se enmarca. (IbaKez, 1988) 

En l o  que respecta a l  p r i n c i p a l  psicolóqo soc ia l  e investigador 

de l a  representación social ,  Serge Moscovici, pretende marcar l a  

d i f e renc ia  ent re l a s  representaciones y l as  o t ras  formas de 

pensaGiento soc ia l  como son l o s  mitos, la ideologla, l a  c ienc ia o 

simplemente l a s  v is iones d e l  murido,pese a que l a s  representaciones 

sociales ccrnpa-ten aspectos comunes con cada una de e l las.  

ante todo productos 

la 

1 as 

que emanan de 

lo tanto sobre 

Las representaciones sociales son 

soc 1 ocu 1 t u ra  les. es dec i r, esi t ruc turas 

soc:eaad y que nos informan por 

c a r a c t e r l s t i c a s  de l a  proz ia SOE iedad. 

Coicretameqte las  reoresentariones soc d ies son muy import ntes 

porque pfrmiter l  d e s c r i b i r  c i e r t a s  característ ic;s de una sociedad 

i n  un marento prec iso de su h i s t o r i a .  es importante hacer menci6n 

que ia t-epresentacióq es a la vez pensamienta cons t i t u ida  y 
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pensamiento constituyente. porque primero las representaciones 

sociales se transforman efectivamente en productos que intervienen 

en la vida social como estructuras preformadas a partir de las 

cuales se interpreta por ejemplo: la realidad, es decir,nos 

informan sobre los rasgos de la sociedad en la que se han 

formado Y segundo porque las representaciones sociales no sólo 

"ref lejan" l a  realidad, sino que intervienen en su elaboraci6n. 

En definitiva el concepto de' representaci6n social se presenta 

como un concepto complejo, polifacético, difícil de encerrar en 

una expresibn condensada y con la ayuda de unas pocas palabras. 

Pero afirmo que comple-~o no significa necesariamente confuso, lo 

Que hace la comple~idad del concepto es sin duda l a  articulación 

de esas diversas características que difícilmente pueden 

integrarse en una sola unidad, sin dejar de lado un cierto grado 

de flexibilidad, que en ocasiones puede traer como consecuencia la 

aparición de ambiquedad y de vaguedad, 

Sin embargo, el concepto de representaci6n social ha llegado a 

ser un concf%pto central y común a todas las ciencias sociales. 
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11.4  TEDRIA DE Lci REFPESENTACION SOCIAL. 

La teorfa de la Representación Social constituve tan 5610 una 

manera Darticular de enfocar la reconstrucción social de la 

realiaad, pero este enfoque presenta la gran ventaja de poder 

situarse en el lugar donde se conjugan las dimensiones coqnitivas 

y las dimensiones socia1ea.Representar o representarse corresponde 

al acto de pensamiento por el cual un sujeto se relaciona con un 

objeto que puede ser una perscina, una cosa, un acontecimiento 

material, psíquico o social, un fenómeno natural, una teorfa, una 

idea, este objeto puede ser real o imaginario, la relación con el 

objeto es necesaria,porqae no hay representación sin 

objeto,a.demás, ese objeto o ese alguien debe generar 

cuest ionamien tos. compor tami en tos. pensamientos. opiniones, entre 

0tros.Ez.e objeto o ese alguien debe ser un aspecto relevante 

dentro dle l a  vida individual y social. 

DIMENSION SOCIAL. 

Las reDreaentariones sociales se construyen a partir- de una 

serie de materiales de muy diversas procedencias, gran parte 

proviene! del fondo cultural acumulado en la sociedad el cual 

c i r c ~ i a  en toda elia bajo iii for-ma d e  creencias amcliamemte 

compartidas, de valores considerados como básicos v referencias 

hist6ric:as v cultura?e~ Que llegan a conformar ? a  memoria de la 

sociedacl y hasta ? a  propia identidad de la misma. 

io sc!cial interviene de var:ias maneras, a traves del contexto 

ccncr-etc) en que se sitrian los .individuas y los grupos. de los 



los mar-cos de aprehensidn que pi-aporciona el baQaJe cultural, de 

LOS cÓl iq35,  valores e ideclogias relarionadas con posiciones y 

oerteneqc ias sociales específicas. 

La comvnicacidn social constituye una aportación importante 

para former rep-esentaciones sociales, porque ella sirve de puente 

para que exista UR continuo f 1u.10 de imágenes; valores, o~iniones, 

JUICIOS, ~'TOrmaCiones que a veces no5 impactan sin que ni 

siquiera n15 demos plenamente cuenta de ello. El impacto puede ser 

significativo a l  grado de hacer desaparecer y aparecer 

sentimientcs, maneras de dir iqirmos hacia personas u Objetos, de 

.ruzgar actos, de modificar nuestras actitudes y opiniones. 

Tambien l a  eyperiencia personal es un importante factor. esta 

experiencia es variable seyún la is  distintas ubicaciones sociales, 

poroue condiciona l a  relaciónl con el objeto, as1 como l a  

naturaleza del conocimiento que se alcanza sobre el. 

DI IQZNSX ON COGNI TI VA. 

En esta dimension toman parte formas que pueden lleqar- a ser 

complejas como las imágenes que condensan un conjunto de 

significadas, sistemas d e  referencia que nos permiten interpretar 

lo que nos sucede e incluso dar un sentido a lo inesperado, 

categori as aue sirven para clasificar las circunstancias, los 

fen6menos f los individuos con quienes tenemos algo que ver-, 

teorlas que permiten establecer hechos sobre ellos, como l a  

Fltribucien Social. (Jodelet, 1986) 

Ademla enfatiza el papel de los aspectos simbólicos, su 

importancia significativa y l a  forma en que pueden ser 
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ir! t erp ret ados pc' 10s 1 nd ivid*-.o=; - 
Todos estos elementos contr-iouyen a la configuración d e  16 

Heoresentacidn Social que entre,azados los aspectas cogniti.das Y 

los asaectos sociales la constituyen. 

Todas las interacciones humarias que hayan tenido lugar entre 

dos indik iduos o entre dos grupos, presuponen representaciones, es 

esto mismo io que hace su espec..ficidad:e? hecho supremo de la 

~nteracc ión humana. A r i  entonces son sociales 1 as 

representaciones. .sencillamente porque son colectivas. es decir,. 

poraue san compartidas por corijuntos m a s  3 menos amplios de 

personas. illoscovici, 1979) 

La -elacibn que existe  entre la Psicología Social y las 

representaciones sociales e5 que si la Fsicologla Cecial a f i r m a  

ser uca disciplina de lac; interaccibnes, entonces las 

representaciones son supremas para ella. 

Las representaciones sociale:; tienen una existencia real. lo 

importante, lo esencial preside en l a  realidad Y no áolamente en 

el concepto. son tan reales tanto como el lenguaJe, el dinero o la 

enfermedad mental. Ellas 5e presentan ante nosotros de forma casi 

material por ser prod;ctos de ridestras acciones y de nuestras 

iomunizaciones, ccririciona y determiia casi todos 195 aspectos de 

la vida social. 

So? producidas PO*- los indivzduos en el curso de constantes 

intercambios, de coooeracicnes y no aisladainente. Una vez oue son 

producidas, viven 58-1 lapso de vida en el cual se desplazan, se 

combinan. se atraen v se oponen, en este transcurso de tiempo se 
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pueden generar  nueras t-.epra?seri tac icnes ,  mientras que las 

a n t e r i o r e s  desaparecen.  (Moscovici ,  1979! 

En o t r a s  p a l a b r a s  l a  Representación Soc i a l  es a l a  vez 

pensamiento cons t i t u i do  y const i tuyente .  

PENCCIMIENTO CONSTITUIDO: Porque se transforman en productos que 

interv ienen en la v i da  s o c i a l  como es t ruc tu ras  que han s i d o  

formadas y d p a r t i r  d e  l a s  cua l e s  se in te rp re ta .  e s t a s  e s t r u c tu r a s  

nos infolrman cua l e s  son 5us condic iones  d e  producción, adeinás, de  

l o s  r a s g a s  d e  l a  sociedad en donde han s i d o  producidas.  

PENSAMIENTO CONSTITUYENTE: Pcrque l a  Represenracibn Soc i a l  

cons t i tuye  el o b j e t o  que representa ,  e5 dec i r ,  es un f a c t o r  

c o ns t i t u t i vo  d e  l a  p roF ia  r e a l i d ad .  

For  estas razones l a  Repressntación Soc i a l  es un proceso  d e  

RECONSiRlJCCION DE LA REALIDAD. IEspero que con l a  s i gu i en t e  b reve  

e xp l i c a c i ón  quede c l a r o  el porque se hab l a  d e  reconstrucción.  

Las representac iones  sociale45 contr ibuyen a c on f i gu r a r  a l a  

r e a l i d a d  s o c i a l  y a l  mismo tiempo forman p a r t e  d e  e l l a ,  t a m b i h  

contr ibuyen en l a  conotruccióc2 d e l  o b j e t o  del cual  son una 

represen1;acib-i. Pe ro  hay que toner c l a r o  que aunqite l a  

representar ión scriai construye en pa r t e  su o b j e t o  y que tambien 

en e s t a  construcción intervitmen o t r o s  f a c t o r e s  c a m  l a s  

inset-ciones s o c i a l e s .  l a s  act ivxdades  s imbó l i ca s  d e l  s u j e t o  y l o s  

ma t e r i a l r s  soc iocu l  t u r a l e s .  l a s  formas p r i n c i p a l e s  d e  nuestro  

medio s o c i a l  y f l s i c o  están detrirminadas por  representac iones  y 

nosotros   mismo^ nos  encontramos dentro  d e  e l l a s .  Por  eso debemos 

co nc l u i r  que lejos de  cons t ru i r  la. r e a l i d ad  como un s u j e t o  



soberano l o  que hace es RECONSRUIRLA. 

La consecuencia de l a s  representaciones sociales es que una vez 

que una imagen b ien de f i n ida  se ha propagado en l a  sociedad, esta 

imágen deja hue l l a  en e l  pensamiento. en l a s  relaciones humanas, 

en e l  lenguaje y e l  comportamiento. Y s i  antes e ra  p e r i f é r i c a  a l  

asentarse se convier te  en centra l ,  en ideologia.Pero hay que 

ac la ra r  que no todas l a s  representaciones sociales l legan a ser 

ideoioqi i is, esto e s t a r l a  determinado por que tan importante y 

s i g n i f  i c i i t i v a  es para los sujetos o grupos. íHoscovici, 1961) 

Las representaciones soc ia les deben ser abordadas como e l  

producto y como e l  proceso de una ac t i v idad  de apropiación de l a  

l a  r e a l i c l d  por el set- humano con el concurso de otro, ademds, 

como l a  ~ f l abo rac i6n  p s i c o l b g i ~ ~ a  y soc ia l  de l a  real idad. La 

importancia social de l a s  representaciones soc ia les es que a a 

través d e  e l l a s  5e canalizan lo!: cambios que t ienen lugar en t re  

ncsotros y l a  rea l i dad  que afrontamos, guiándonos en nuestras 

acciones y cambios cotidianos. 

Cas representaciones socialies siemove van a apelar a l a  

búsqueda de l a  causalidad de lac; cosas, de l  porque de l  pensamiento 

soc ia l  y d e  los modelos de sociedad. Por todas estas ha l legado l a  

era en que lar -epresentaciones sociales caracter izan l a s  

nuevas formas de pensamiento. 
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I I. 4.1 CONTENIDO DE UNA REPRESENTACION SOCIAL. 

E l  contenido cie una representación s o c i a l  cualquiera que sea la 

naturaleza e:*acta de sus elementos, 5e puede anal izar  a traves de 

var ias dimensiones qcie son: La act i tud.  e l  campo de representacibn 

y l a  Lr.fmrmacibn. 

LA ACTITUD. 

Se manif iesta como l a  disposic ión más o genos fadorable que 

t i ene  una persona hacia e l  CbJetO de la representacibn y expresa 

por l o  t sn to  la or ientac ión evaluat iva en re lac idn  al ObJetO. 

E l  componente a c t i t u d i n a l  dinamiza y or ien ta  l a s  conductas 

hacia e l  obJeto representado, suscitando un conjunto de reacciones 

emocionales e impl icardo a las personas con mayor o menor 

intensidad. (Herzl ich, 1975) 

EL CAMPO DE REPRESEHTACION. 

Hace referenc ia a l a  ordenacidn v a la JerarqUiZaCidn de los 

elementos que configuran e l  contenido de l a  misma. Se t r a t a  

concretamente del  t i p o  de organxzacibn in terna que adoptan los 

elementos cuando quedan integrados en l a  representacibn. 

E l  campo de representación se organiza en torno a l  esquema 

f i g u r a t i i s .  este esquema n o  solo const i tuye l a  pa r te  m h s  s6 l i da  y 

más  stable de ia representacicn, r i n c  que eJerce una fcincion 

organizador-a Dara el conJirrlto de ?a reoresentacibn. (tier21 ich. í 975 i  

Esta dimencihri nos r e q i t e  a ;a idea de imd5en.de madelo soc ia i .a l  

ronté- ido concreto v Iip:taúo de las piooosiciones aue se r e f i e r e n  

a 'ir aspez-2 p-ecisz deL ~ b , i e t c  de la representac'on, es iec i t - .  



los elemisntos.La amp l i t ud  d e  e s t a  d 

c o n s t i t o . f e n  v a r í a n .  í H o s c o v i i i ,  í9&í 

LA  INFOFMACION. 

eyiste cn campo. una irrbqen donde hay una unidad 

mensibn y los 

je:-at-qui zada 

pc?ntos que 
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d z  

la 

La i n f o rmac i bn  pue se tie+ie s o b r e  ios o b j e t o s  representados 

varia n o t a b l e m e n t e  t a n t a  en  calidad como en c a n t i d a d .  los med ios  

d e  a c c e s a  a l a  infor-maclón es muy var:ab?e, segün los d i v e r s o s  

ob:etos.Se r e l a c i o n a  con  la o r g a n i z a c i o n  que  posee un s u j e t o  o 

g r u p o  ion r e s p e c t o  a un o b j e t o  soc :a l .  (Moscovici., 1961) 

- 

La i n f o r m a c i b n  s u r g e  d e  un c o n t a c t o  d i r e c t o  c on  el Objeto y d e  

la5 p r á c t i c a s  que  uno d e s a r r o l  f a en r e l a c i 6 n  a él. (He r z l  ich, 1975) 



11.4.2 DINAMICA DE UNA REPRESENTACION. 

E l  a n d l i s i s  d e l  conte r ido  dc! l a  representac idn s o c i a l  no puede 

darnos 5 ino una v in i bn  re: ativamente e s t á t i c a .E l  problema 

e s enc i a l  s ub s i s t e :  Como se lor-ma una representaci6n s o c i a l - ,  

h a l e s  con los procesas  po r  10s que fc.nciona>. 

H! respecto  se enrci:trarári muchas puntos comunes con io5 

ca r a c t e r e s  atr ibuiooa a los procesos  cognosc i t i vos ,  contr ibuyen a 

una ed i+ i cac i an  o r i g i n a l :  a t r abes  d e  l a  dinámica de  l a  

represeptac ibn s o c i a l ,  a s i s t imos  a l a  construccibn s o c i a l  d e  l o  

r e a l .  /L(terzlich. 1975, - 

LA OBJETIVACION. 

La  objet ivaciein e x p l i c a  uria d i s po s i c i ón  p a r t i c u l a r  de los 

conocimientos concernieptes  ail Ob j e to  ú e  l a  representac ión 

s o c i a l .  (Acosta,Ur- ibe. .  1976) 

Puede d e f i n i r s e  como una opieración formadora d e  imagen y 

estructut%ante,  es dec i r ,  a l  poner en imágenes las nociones 

abs t r ac ta s ,  hace corresconoer cosas  con paiabr-as da,  cuerpo a 

esquema: conceptuales .  

L a  0bJetiVdCi:n oreserta t r e s  fases netameite d i f e r enc i a b l e s :  

l a  c c - c + r ~ r : i : ~  = e l e c t i \ a .  l a  esouematizaci6n estructurhnte  y l a  

natc, r- o 1 : zac i t in.  

LCI CONCTKULCLJN SELECTIVA: Se t r a t z  de l  przcesc  q ed i i n t e  el cual  

:os ~ i c t i n t o ~  G ~ - Z I - ~ S  c;ciaies ) los ind iv iduos  que los integrar, se 

apropian l a s  infcaimaciones \ l i is sater-es de UT: objets determinado. 

Es ta  opt cpiación c3n51ste eri t-etener c i e r t o s  elementos d e  
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i n f c , -mac i z q ,  recnazand: otr-oc que Casan d e s a p e r c i b i d o s  O se 

o l b  i d an  rdp i d emen t e .  

LA ESGIUEPCTIZ~CION EST5UCTURANTE:Los d i v e r c z s  e l e m e n t a s  le 

i n i o r m a i i ó n  qLie ya ha? s i d o  s e l e r i i o n a d o s  y c o n v e n i e n t e m e n t e  

a d a p t a d o s  a través d e l  pt-ocEso d e  aprooiacion, se o r g a n i z a  p a r a  

p r o p o r c i o n a r  una im i g en  d e l  o b j e t o  r e p r e s e n t a d o  s u f i c i e n t e m e n t e  

c o h e r e n t e  L f á c i l m e n t e  exDresable; e? r e s u l t a d o  d e  l a  o r g a n i z a c i ó n  

for ma el  esquema f i g u r a t i v o  quE' r e p e r c u t e  s o b r e  l a  r e p r e s e n t a c i 6 n  

d á n d o l e  s u  s i g n i f i c a d o  e s e n c i a l .  

El e s q u e m a  f i g u r a t i v o  a d q u i e r e  un e s t a t u s  o n t o l 6 g i c o  q u e  lo  sitúa 

como un componente  más d e  l a  r e a l i d a d  o b j e t i v a ,  el esquema 

f i g u r a t i v o  ES el r e s u l t a d o  d e  un proceso d e  r e c o n s t r u c c i ó n  soc ia l ,  

p a s a  a E e r  un o h . r t o  que ' v a  e5,taba ah í " .  espet-ando que  pud ié ramos  

p e r c i b i r  :e y r e c o n s t r u i r l o .  

LA NATUFALIZACION: Se ha l lamacio n a t u r a l i z a c i ó n  a l  p r o c e s o  p o r  el 

c u a l  !or c o n c e p t o s  se trani fot-man e n  vet-dade-as c a t e g o r í a s  d e l  

l e n g u a ~ r  y d e l  e n t e n d i m i e n t o ,  f?stas c a t e g o r í a s  son sociales y sor, 

ap rop i a c i a s  p a r a  o r d e n a r  los a c o n t e c i m i e n t o s  c o n c r e t o s  y p a r a  ser 

F L ~ t ~ l U ~ S ~  COI- ellC35. 

EL MECAHISMO DE ANCLAJE. 

CL f ~ i n r i ó n  corsiste e n  i n t e q r a r  la i n f o r m a c i ó n  s o b r e  un ObJetO,  

üortt-e c le  nues t - o  s i s t o m n  d e  pensamien to  t a l  y como es ta  y a  

c o r , s t i t u i l o . A s f  e l  a n c l a j e  es el mecanismo que  oermite a f r o n t a r  

la5 l n n c w a z i o n e s  o i3 toma d e  c Iont3c to  c o n  o b J e t o s  q u e  n o  n o s  son 

f am i l i a r e= .Además  e-press el enraizemiento s o c i a l  d e  l a 5  

r e @ r € s e r 8 t a c i 3 n e s  v sci denondenc ia  d e  las d i v e r s a s  i n s e r c i o n e s  

socialec.Lis i n n n v a i i a n - s  no 5017 t r a t a d a s  Dor i g u a l  p o r  t a d n r  los 
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qruoos sociales.los intereses y los valores propios de loc 

diuer-scs c(t-c;Dos actuan sobre los mecanismos de selecci4n d e  

la inforniacibn. abriendo más o menos los esquemas establecidos 

oara ? a  1-~novacibn Dueda ser integrada. 

El a n c - l a j e  s i g n i f i c a  tamar ~ .na  palabra, un hecho, un objeto, 

una idea. una imagen v vo lver las habituales. es decir, s i g n i t i c a  

c l a s i f i r a r  y noirbrar a p a r t i r  de una pet-spectiva el objeto y 

E l t u a r l o  en una de nuestras cat i igor las prefer idas,  e t i s u e t a r l o  por 

una o upas palabras de ndest*-o lenguaje. pader hablar de é l  a 

pensarlo. comunicarlo. Por eso irada ind iv iduo o grupo organiza, 

jerarqcriza y reconstruve, lo que al f i n a l  será su representacibn 

sobre el objeto. 
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I I. 4.3 CONDICIONES DE EMERGENCIA DE UNA RJZPRESENTACION SOCIAL. 

Se han zons iderado tres condiciones d e  emergencia respecto  z 

l a s  condic iones  d e  apa r i c i ón  d e  una representac ión s o c i a l .  

a) DISPEIRSION Y DECFACE DE L A  iNFORMAC1ON:En el medio s o c i a l  e l  

a_ i jeto  está expuesto a un sinnúmero de  informaciones, que se 

presentan de  manera d i spe r sa ,  ia t r avés  de  las comunicaciones, de  

las t r ad i c i ones ,  de  l a  cu l tu ra ,  d e  l a s  r e l ac iones  s o c i a l e s ,  

en t r e  otras. po r  l o  que el s u j e t o  t i ene  que i n t e g r a r l a s  y 

o r g a r i t a r l a s  d e  manera s e l e c t i v a .  La etapa  de d e s f a r e  se da en t r e  

l a  información que en un momento dado t i ene  el su j e t o  y l a  que 

set-la r iecesaria  pa ra  c o n s t i t u i r  e l  fundamento s ó l i d o  de l  

tonocimi.ento. !Acosta;Urihe. ,  19'78) 

b) FOCCILIZACION: E l  grado de  in te re s ,  invo lucrac ión Y 

consecuencias  Gue un grtipo t i ene  o ex t r a e  con respecto  a cua lqu i e r  

o b j e t o ,  va r l a  d e  acuerdo a l o s  c r i t e r i o s  s o c i a l e s  y a l  l uga r  que 

ocupe eji i nd iv iduo  o e l  grupo dentr-o d e  13 e s t ruc tu ra  s o c i a l .  es 

d e c i r ,  1.a v ida  co t i d i ana  t i ene  un lugar determinante en el i n t e r é s  

que precjente e l  indiv iduo o grupo an te  el o b j e t o  d e  representación 

s o c i a l .  <Acosta ;Ur ibe . ,  197üi 

c) PHEC!:ON A L A  INFEEENCIA: Decendiendo d e  las inc i t ac iones  d e l  

medio s en t idas  Dor e l  s u j e t o  (3 grupo, existir& un proceso de 

t r ans i c i ón  que va  d e  l a  confirmación a i a  i n f e renc i a  respecto  a 

10s o b j e t e s  que l o  rodean; e l  grado de  p re s i ón  a l a  i n f e renc i a  se 

ccrresporde  con el grado de  pres i fm pa ra  l a  acci'n. 

rhcosta: Lit - ibe. ,  i Y 7 8 )  
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E l  Juego de estas tres condiciones determina tanto l a  

naturaleza de l a  organizacien coqnoscitiva que constituve una 

representaci6n social como .su existencia y su qrado de 

85 t ruc t urac 1617. 

Estas condiciones 501-1 el " reflejo " de l a  situacidn social 

actual, en l a  cual se canalizan los cambias y las  conductas 

den t r o  cle la sociFdad . en ellas se f o r m a  l a  representacibn 

socldl, su estructura y su e:istencia. 
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I I I .  I MPORTANCI A DE L A  REPRESENTACI ON SOCIAL PARA L A  PSI COLOGI A 

socr AL. 

Fct- mricIho tiempo la P s i c o l a c i a  S o c i a ?  5e ?a v is to  i n f l - i i d a  p o r  

corriertes ql-e han sa-9100 e n  loss waisec. z n g l o s a j o n e s ,  bdJ0 una 

c o n c e p c i ó n  t o t a i m e r t z  psicologizante d e  l a  r e a l i d a d  social. 

fuet-remer!l:e iigiaaa a la p s i c c f o g t j .  g e r e r a l .  

Ee-tb-o d e  ~ s t r  -onte.:to. es z x r ~ r ~ ~ s i b ~ e  zue -tan  r;srte de los 

%taba JLF hewar sido ot r e n t a d a o  t-ac d fer9menos observables, 

mec tles >,' cuantificables, sobre 1.0s sue se puede ejercer un 

c-et-to t ipo  d- covtrol .  los que hasta l a  fecha. no sin 

e "cepc :nres ,  p -edorrnar i  en ei c a m p O  de la Fnicologia 

Cdclal .  IG~ost-ct A. y U r i b e  F., 1978) 

E l  cas13 de l a  c o n c e p t u a l i z a c i ó n  t r a d i c i o v a l  s o b r e  o p i n i ó n  Y 

a c t :  tud.  oet-mite d s t a c a r  la s u p e r i o r i d a d  del c o n c e p t o :  

r e p r e s e n t a r i d n  sorial, s o b r e  l a s  c o n c e p c i o n e s  q u e  han predominado  

e? l a  Psicología C a c i a l ,  d i c h a  c o n c e p t o  a m p l í a  y enriquece el  

a n á i i i i s  $de  l a  c o n d u c t a  humana. ( H e r z i x c h .  19751 

t 

La coi7~an c s n s t i t c i y e  3 la r e c e u e s t a  m a n i t i e s t a  verbalizada. 

p o i  l o  s'-ie es o b s e * v s i - l e  y s i s c e p t i b l e  de medic:ón.La a c t i t u d  es 

mas c o m p l e j a  arte I &  c ~ i n i & n  por  t e n e r  un carácter laterite, es 

rc?temc?eda CCTG ,t ' s z ~ i ~ i s t a  a r t i c i ~ a d ;  a l a  acciCn. 

En cambiz l a  t - eoresentac -Cn.  : \esta u1.e es un D r o c e s o  de 

r e c c n s t r u c c i c n  c e  ?o : s s - .  , rtua s i m c l t a r e a m e n t e  s o b r e  el es+ímulc 

y sobre 1 3  t 'ESC-sE-? .  

La ~?t-c"~-icci-r  del YonceDto de r e o r e s e n t a c i o n  s o c i a l  mi-ca ur 

c i r n b i ~  furdamergts E- e? sr idi? is  P teót izo d e l  c o r p o r t a m i e n t s .  
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i n + r o d u c i e n d o  e1 e s t u d i o  Se su dlrnenri6n s o c i a l  Y 51Bbh~ : ca .  

Los trabajos szbre l a  r e p r e s e n t a c i o n ,  p o s i b i l i t a n  un nuedo 

campo d e  e s t c a i o  v o pet inie~tac7tio e n  la Fsicolo~ía Socla?.Le 

noc ! 3n  d e  r e p t - e s e n t a r i ó n  soria l  permite h a c e r  una di5tinciOq entr-e  

:os eleme-ttos ot7eti 3s 10 uria s i t u a c i b n  y el s i g q i f i c a d o  QUE 

estor T I S R C =  t-evie:er car l c s  s u j e t c i s  que p a r t i c i p a n  EI? d i c 3 a  

c.-.~ioc:rr. cA:csta 4. y L r i t e  F., 19-8) 

- . c i i c . a ? a l m e i t e  !a F'c.i:-.~IcGía 3 r > c i ~ ?  SE ha de3 ; rado  o. Aos 

E s t L d i i i s  n i n u ~ i o ~ c s  y d e + a i i a d o 5 ,  ce-tt áridose e s e n c i a l m e n t e  e n  ins 

procesos p s r c o l t q i r o s  b a o i c o s  t a l e s  como l a  p e r c e p c i ó n .  la 

motivacion e t c . .  En el me~or d e  los casos abot-danda ciertos 

a?cce í i )S  ~ci;oscziaies c o m p l e j o s  c o m o  la i n f l u e ~ c i a  social. l a  

5üci~Iizazion, etc..Sin embar-qa estos e ; tud ios  han sido c i r c r a l e s  

p o r q u e  t i e n d e n  a g e p e r a l i z a r  y explicar a p a r t i r  r3e una ~ i s i b n  

~sicoioyicista d e  l a  r e a l i d a d  s o c i a l ,  además, por-que e n  l a  mayo r í a  

de  l a s  veLes o m i t e n  l a  d e b i d a  i m p o r t a n c i a  d e  lac, i m p l i c a c i o n e s  que  

l o  s o c i a l  l o  slmb6lico t i e n e n  p a r a  e -  i a d i v i d u o .  

En c a s b  a,  la r e p r e s e n t a c i o n  s o c i a l  apunta  a l a  t - e i n s e r c i d n  d e l  

ist\ ; i -  3~ .o= mcdcs d e  conocimiento s ~ c i a l  y d e  los ~ r 3 c e s ~ 5  

~ i r n u ? l i z ~ ~  er. e l a z i  3 ran  ?as rcqductas. '+I- c t r c  1390 p l z m t e a  ze 

manet-a d i f e r e n t e  el prcb l ema  d e  las i e l a c i o n e s  e n t r e  el campo 

a s i r o l 2 g i c o  L. o: campo soria?. For-2ue se n i e ü a  a c z n t e m p i a r  € 1  

r e 7 c a m i e n t o  comc una simole ~ s r i e d a d .  s i m p l e  e p r e a i e n  d e  IC> 

i n d A k i d 4 - a l  v por ¡de la n o c i @ n  de r e o - o ~ e n t a c i S n  s o c i a l  r r a r : f i e i t a  

un estcie* - io  pat- in t t -oduc i r ,  l a  d i  e r s i e a d  d e  a= .etos, oe 

cordicic7es o d e  sit ' iacioros sociales p a r t i c u l a r e s  3 11s qcie se 

1 r . s e r t r n  - 0 5  : r id i .  .dmias. t A c o c t a  A.  \i ~ r i b e  F.. 1978) 
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I '  La reprGsentaciOn es ur.a ncieva unidad de enfoque Dara la 

Fs ico loq ía  Social. prometedora cara la-, otras ciencias sociales. I' 

(Jodelet., 198¿) 1 

Ademas porque l a  representacidn es uno de los instrumentas 

gracias a l  cual el individuo, D el grupo aprhende su entorna, uno 

d e  los niveles donde las estructuras sociales le son accesiales. 

dicha representación desempeña un papel en la formación ae las 

comunicaciones y de ?as conductas socieles." (Herzlich, 1975) 2 

Es preciso tener claro cue io que importa para la 

representación social, no es conocer como :e representa 

individualmente algún objeto, idea,irnágen,etc..sino la concepción 

o representación que de ese obJeto,idea, imágen se ha formado un 

grupo.Forque a traves de esa representación se canalizan los 

cambios que tienen lugar entre nosotros y la realidad que 

afrontamos como 'sociedad. 

La teoría de l a  Representación Social dentro de l a  Fsicología 

Social. es una teoría globalizadora y con un alcance mayor para 

poder entender el comportamiento social, en comparación con otras 

teorlac que existen también en la Psicología Social como: la 

teorla die las Actitudes, la teorla de la Percepción Social, la 

teoría de la Motivación, entre otras.Estas teorías sólo abarcan y 

analizan un aspecto dei comportamiento social, dejando de lado 

aspectos que también forman parte del mismo. En cambio, l a  

Representación Social es una teoría que integra aspectos como: los 

1. crtado en  JodeLo1.D. La RepresantaaOn SocLak fen.Sme-os. 
concepts 7 teoría . E? MOSCOVLCL.S. P8rcoLoqía Sacral. 1-6 .p. 679. 

2 .  Citad@ en Her=¡ rch.c. L u  Reprasentacidn SocraL: santido de 1 
concorta En M-sc 3~ \cL,S introd iccu5n a l a  P S L C O . ~ ~ ~  a 

Sccial. 19.5. ,p 3Pi 
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JUiCios tde valor, las opiniones, las imágenes, las actitudes; 

aspectos culturales como las trazíicioner,las cieencxas. 

For esto la teoria de la Representación Social es importante 

para la Psicología Social. porque al abarcar varios aspectos. 

nos ofrece una información bastante amplia de nuestra realidad 

social. es decir, nos dice lo que opinamos, lo que pensamos, 

nuestra actitud ante un ObJeto social como lo es en esta 

Investigacibn el TrabaJ0.A partir de estos aspectos se pueden 

observar y "predeci*-" los cambios que pueden suceder en nuestra 

sociedad. 

Además, la Representaci5n So'cial tiene como objetivo el estudio 

y análisis de aspectos relevantes dentro de la vida social, en el 

sentido de que a traves de ella. se pueden estudiar aspectos que de 

alguna manera generen cuestionamientos, opiniones, actitudes; 

pudiéndose decir aspectos que qeneren "conflicto" en las personas. 

como consecuencia se produzcan comportamientos spciales que nos 

digan algo sobre n-.eatra realidad social. Por estas razones 

l a  Recresentación Social no se ocupa de aspectos que 

llegaran a ser triviales para Ita sociedad. 

Considero importante que todo Frsico16go Social 5e aboque a teorías 

como ésta. teorlas que sean de orden social y no equigoque el 

Canino usando teorlas clínici3s. que aunque no dejan d e  ser 

importantes no se encuentran dentro de nuestro ámbito. 

Las r-epresentaciones sociales han entrado en una gran dinámica 

de estuclio dentro d e  l a  Psicologla Social, abriéndose un nuevo 

perlodo de su historia. 



H E T O D O L O G I A  
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TEMA: '* IEPRESENTACION SOCIAL DEL TRABAJO *' 

PROBLEMA GENERAL: Cual es la Representación Social que se tiene 

sobre e 1  tratajo. en algunos de los diferentes sectores 

ivtegrarites d e  la sociedad 

PROBLEMS ESF'ECIFICOS: La Representacidn Social de cada uro de los 

sectores,: Prof es ion istas, Obret-os, Campesinos y es tud ian tes. 

OBJETIVO GENERAL: Conocer l a  Representación Social que se tiene 

sobre el trabajo. 

Identificar cuáles son los dominios y factores que componen l a  

representacidn social. 

OBJETIVOiS ESPECIFICOS: Cznocer la representacidn social sobre el 

trabaJo en cada uno de los sectores que componen l a  muestra: 

Prof esicn is tas, Obreros, Campestinos y Estud ian trs. 

Conocer cuál es la relación que, tienen los dominios que existen 

alrededor del trabajo Y qile puedeh influir en la representación 

social del mismo. 

Identificar qdé dominio (5) influyen en cada t-epresentaciCn social 

del trabojcs en cada uno de 10s diferentes sectores. 

Identif ice,+- 105 factqzres aue Duecen tener relacion con la 

repcesen tacidn ael trabaJo. 



POBLACI ON. 

SECT0FtE.S: profes ion is ta,  abrer-o. campesino y 

estudiant 1 1 .  

VARI. -LES 

POBLACI ONALES: Edad 

Sexo 

Escolarrdad 

Ocupac i&n 

Re1 i q i ó n  

Estado C i v i l  

Lugar de trabaJo 

DEFI NI CI  OlWS CONCEPTUALES. 

REPRESEHTACION SOCIAL: Manera pat t i c u l a r  de enfocat la 

tecorstruccibn social de l a  r e a l i d a j .  en ella se conjugan 

dimensionies cogni t ivas y dimensiopes sociales, reoreeentarce es i 1  

acto ae persamierto por e l  cual  e l  su je to  se relaciona cor e l  

ObJet@ qus Puede sor una persora. una cosa. un acontecimiento 

mater ia l ,  p % i q u ~ c o  o sociol ,  cn *enómeno natural .  una ~dea,  este 

obJeto puebo set- real o imaoinario. Cada uno de l c s  inc ' iv iduos se 

representa a d i z ? o  obje'o da manera d i fe ren te  o s i r i i l a r  u las 

~ t ?  as cer sonaa estas represertaclm-tes pueden l l e g a r  a sor  

horncueleas 3 Peteiogeneac a l as  demhs persoqas o iitup3s. 

TRABAJW. Act iv idad manual o i n t e l e c t u a l  d e l  s.es 5umano. 
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SECTOR PROFESIONISTA: Gt cpc iie Dersonaá que t ienen una 

1 i cenc iat i i ra  cono r-eac isito minimcr y que ademas realizan SU 

t-abajo acintro de su profesión. 

SECTOR OBRERO: G r u p o  de personas que trabajan en TabriCd y su 

t rabajo p,dede ser manual o con la avuda de maouinarla. 

SECTOR CAMPESINO: Grupo de personas que t rabajan en e l  campo. 

el manejo. tratamiento y cl;Itivo de l a  t i e r r a .  

SECTOR ESTUDIANTIL: Grupo de personas que 5e dedican 

aprendizaje, a? estudio. 

cGn 

al 

Los dominios que se conslderriron amportantes en re lac ibn con l a  

Representacidn Sscial del trab;ijO. sur51eron a p a r t i r  de i,na 

refleuion t eó r i ca  que se h i z o  a l  analizar ei problema, 519 

embargo, en e l  t rabaJ0 de campo  reai izado, éstos puedon 

encontrai.se o no, ampliarse o aparecer otros. 

DOMINIO: F’oaer o re lac ión  qldo 5 -  tiene sobre algo.  

DOHINIO RELIGIOSO: Es el d c a i r l o  Gue phjr-ca el cumplimiento de un 

deber-. med i an  t e  la 3b 1 1 gac ion de  cJnc ienc 1 a. 

Felar-Sn cgn € 1  traba]:: F i t . 0 ~ ~  el tr-abajs es el cump1imieP:n d e  

,tn deber  por se- ua c a s t i g o  03ra el homb-e pc)r io= pecados 

comeCij?s Y tambion se relociofia pcrqu- es cansidsrado como una 

bera ic i6n ce t,;-s. 
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DOMINIO MORAL: E s  e l  domirio que encefía l as  reglas que  deben 

seoc,it-ce cara  hacer- el bien y e b i t a r  el pal en l a  sociedad. 

Relación COT el trabajo: F3rque se consider-a iomz una a c t i c i d i d  

sa,udable par-a e l  hombre y para l a  sociedad. para e ,  homb-e por 

se- una reaiizaci5n persor,al y para la sociedad por ser el t rabajo 

vn medio por- e l  ius: 5e avanza y se desar ro l l a  l a  sociedad. 

DOMINIO SOCIAL: Se t t -at-  de l  dominio que pretende mantener un 

orden soi;ial v ~ . n  mejoramiento para l a  sociedad. 

Kela.ri6n cor e l  trabajo: Forque es con5iderado irnportante por l a  

util.dad que t i eqe  pera la sociedad. siempre y cuando sea para 

b:en d e  ~ 1 1 3  y asi  mar,tener un rJrden s ~ c i a l  armónico. 

W i U N i O  ECONOKiCI3 Es e l  dominio que se mcarqa de la vida y 

a c t i v i d ~ d  econ6mica de l a  sociedad. 

RelaciOn con el trabajo: Fxrque se ?e considera un medio e f e c t i v o  

para la cbtencidn de dinero pasando a 5er el traba30 er ocasiones 

una recersidad p a r i  sobrev iv i r .  

DOlllNlO POLITICO: E z t e  d i m i i i a  aba r c a  izs asuntas qite in:zr-esan 

81  Estadc. a d e m d 5 ,  ei rod0 ie d i r i ~ i r  c conducii- un asunto para 

alcanzar !-*n +;n aeternirscio. 

Relación con el tt atz1o:FÜ-que tr-avPc de su manejo es c ~ t ~ l i x a d o  

D+ra  e l can -  a r  f ines determilados er! asuntgs acie interesan al 

Es t ado .  
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DOMINIO PSICOLOGICO: Se ref le t -e  a l  aspecto sobre la sat is facc i3n c 

13 no sat is facc ibn DerSonai. 

RslariCIn con el trabajo:  E=, co~s ide rado  como inedio etect: o 

para a l z a n z a r -  ura  meta, una rea l i zac ión  persona?, 

satisfacición, placer. también puede ser considerado c o m a  una 

ob 1 1 gac it%, un esf  uerzn. una esc 1 av 1 tud. 

DOMINIO 'FILOSOFICO: E l  dciminio abarca el sistema de or- inclpios que 

se establecen para aqrupar c i e r t o s  hechos, ademds de las causas y 

efectcs íe las cosas. 

Relación con e l  trabajo: Porque hay una visión f i l o s ó f i c a  sobre e l  

traba.Jo qcif dlce Que e l  trabaJi p u r i f i c a  a l  hombre en cuerpo y 

alma. 

DOMINIO JURIDICO: Se r e f i e r e  al der-echo y se asusta a é l .  

Relacidn con el trabajo: Porque dependiendo d e l  trabaJo que se 

rea l iza.  si este es perJudic ia1 para l a  sociedad se establecen 

sansiones legales. 

DOMINIO ETICO: Se r e f i e r e  a ics dcmlnios de l a  mcr-al. 

Relacibn con e l  t rabsjo:  ='orque e x i r t e  una visien que considera a l  

tt-ata:c i c c ~ z  a l z c  :,er,a a m a l o ;  ~ 1 5 ~  p;'sitiy.c 3 3egati .o ~ " - a  e l  

+I nmk --e. 
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buen fvncionamieito del organismo bioioqicamente y mentalmente . o 
D o r  el contrario lo destr-uye. 

DOKíNIO EDUCATIVO: SE refiere & la instruccion d e  la enseRsnza, a 

la adquisición de la cultura. 

Helacibn con el trabajo: En que de acuerdo con el nivel educativo 

varia l a  cultiira o el n i v e l  de conocimiento y en consecuencia las 

concepciones sobre el trabaJ0. 
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SUJETOS: LOS sccJetDs QUE :r+egrar ssta lnvest igaci=n flier-un 

personas Que se encg-[entran ecitres l o s  19 v 61-3 años de edad. el 

numero t c t z i  de pet-rc?;.i oue :miaron Lat-te en l a  invest igacion 

fueron 184 cantidad d i v i d i d a  er, t r e s  p-aporci ines cada una 

oerteneciente a cada uno ie los pasos Que se s ic~uieron en l a  

invest igación. 

,l ,4----- EFtt*evirtas. 

40----- F i  lot;^^). 

Cuestio?ario f i n a l .  

_- 
184 ----- Total .  

En cada Lna de las partes de l a  invest igacion un 50% eran del  sexo 

femenino y e l  o t r o  50% eran de l  sexo masculino. En cada uno de los 

sectores. e l  nthnero t o t a l  de? sujetos que lo integraron 

estaba d i v i d i d o  en t re  e l  50% de personas de l  sexo femenino 

y e l  otrci 50:L del sexo masculino. 

MUESTRA: La muestra celecciovada pav-a l l e v a r  a cabo ésta 

invest igacibn se encuevtra comor.endida dentro de 1-s habi tantes d e  

l a  Ciudac =e Texcocc. ciudad ~ 1 - 1 ~ '  st? localiza en e l  Estado de 

MPxico. a c?lc a:] i m .  CP la gran crbe. e l  D i s t r i t o  Federal. 

Lar razanes por- ?as cua l e s  se ~ 1 ~ ~ 0 ~ 1 6  esta muestra fueron por- 

l as  ventajas cse 5 0  ten iar  para loca!i=ar 1 ~ 1 5  cuatro sectores aus 

fct-maron pa*-+e be i a  inkest,Sacibn, ooruue a l  estar fuera del  

D i s t r i t o  Feder-31 se podía7 enc in t ra -  rnr' más f a c i l i d a d  los 
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zampecino~c y en l a  Ciudad de Te:.cuco los obreros, los 

pr3+asionistas Y ic5 estudi3ctes. 

MUESTREO: La tecnica usada p a r a  seleccionar la muestra fue a 

ti-aves de un MUESTRE0 POI? CUOTA. Esta técnica es d e  LLSO común en 

encuestas de opini6n pciblica. Al usar esta técnica el investigador 

selecciona de acuerdo con 5c1 criterio iin número determinado de 

individt-os <cuota) de cada uno de los diferentes sectores de l a  

poblacibn. E i  investigador sefecciona" arbitrariamente .' un número 

predeterfcinado de individuos. Geperclmente las cuotas se 

determinan en un intento por caracterizar la población, pero la 

seleccio7 no necesariamente 5e lleva a cabo de manera aleatoria. 

(Mendenh~ll.. 1978) 

Los su,ietos d e  cada sector 5e eligieron a l  azar, después a l  

hacer el vaciado de datos se comparaban algunos aspectos con los 

resiisitcs que se habían determrnado CGOO caracteristicas d e  cada 

sector, las cuales fueron: en los campesinos que como grado 

escolar mínimamente tuviet-an l a  educoción primaria, los límites en 

la edad, que los profesionistas se dedicarán a su profesión y 

que los ~!st~diantes no trabajaran: si las persomas no cumpllan 

estos t-ec:sFE:tos se rechazaban y se escoglan otros.las variables 

pobiarionales q-!e se consiCera?-ar fueron: edad, sexo, escolaridad 

ocupación. religión. estado c i v i l  y iuyar de trabajo. 

Estas var-iabiss sa ;onsiiieraron porquo son importantes para la 

H e p r e s i n t a c i ó n  que 5Dar-e el trabajo se tenga en cada unc ne los 

c;ectxt-es., ya aue ollas nss dice!? datos importantes concernientes a 

su \:da c c t i ~ i m a . L o e  sectci-Es yue f xe ron  srleccio~adoí se 
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c-nsizlerai-or comc . E ~ E  mCss  u ~ r a  i ~ v e i t i i a c i h n ,  porque e l  tema 

aue se s\t-=rac €5 el irabajc ,de ahí se escogieran ?os  sec t o  t-es 

'7-te t ~ c n e ?  up raze1 i rnportrqte der;trc- d e  l a  s i tuac ión  labora;, a 

e-cención del  sector e s t u d i a n t i l  Que *ue e l  u?ico sector que no 

t r  & b a l a .  !per-o sc' impcrtancia r-eside en coriocer que siensan los 

i?tcidiantes er torno al t raba jo  

PROFESIONISTAS. 

5 ,  biio din censo ie la parte  centro de !a Ziudad de Texcoco. 

re? is+*-ando todos los estabiecimientos en donde se anunciaban 

Frofer ior ;stas como par  ejemplo: despachos, consul tor ios mt5dicos.y 

en -scuelai. De ahf se se lecr io raron  al azar a los su~etos j  en los 

t r e s  pasos de '3ue consto la investigación: entcevistas, p i l o t e 0  y 

cues t ionar io  f : na i .E l  únizo r e q u i s i t o  p r i n c i p a l  era que 

e je rc ie ran  su profesión. 

OBREROS. 

Se v i s i t a r o n  t r e s  i ndus t r i as  o fábr icas  que se encuentran en la 

Ciudad de Texcoco, ccmo lo tuermn: 7apetes Luxor C.G. de C . V . ;  

Let i l l e r a  Texcocc S.4. de C.V. y Creaciones Rocío. En estas 

Fabricas se p i d i ó  permiso pat 3. poda*- ap l i ca r  cada una de l o s  

pasos, en alqiinas. de e l l a s  se tu;.o l a  i a c r l i d a d  de poder 

aC1:rar e l  xnstrcimento aentro de ¡a Fhbrxca, en o t ras  como lo fue 

en Tapetes Lu>:or 'I*-i-it.o slqLinas ccrplicaciones .' entonces coma unica 

a l * E - r a t i v s .  se aDlic6 +UE a de l a  fabr:za en el horario de :a 

corrida y s _o hora d s  s a l i d a  en l a  vla puzlira. 



CAMPES1 NO!% 

Se esco4ieroP tr-es peaueños poblados d i fe rec tes  que ez.tLcdioran 

de r t ro  de lo- l i m i t e s  de l a  Ciudid de Texcoco y se ~ 1 5 ~ 1 6  € 1  mismo 

c-oceaimicinto pav-a seleczicnar a Ice sv:etos en cada uno de las 

oasos de La investigaci6n.Ce acudio a sus casas, recsrr iendo el 

iugat- y l a s  mismas pers3nas pr-oporr;ionaban a o t r o  campesino, se 

acudio tambien a l o s  l i qa res  donde se reunen los señores 

e - i da ta r los .  

ESTUDI ANTICS. 

FLcerc- seieccionados en escvelas de Educacibn Media Superior y de 

de -na Escuela de Educaci6n Supei-ior y e l  único r e q u i s i t o  era que 

no t rabajaran sienda una cual idad importante para la 

1 n ves t i g ac: i bn . 

I NSTRUMENTO. 

Fara la rf?colección de l a  información se usaron l o s  s igu ien tes  

instrumentos: 

G U I A  DE ENTREVICTCI: La cual  fue ije t i p o  estructurado con e l  f i n  de 

recoger clatos ). hechos concretos, todas l a s  en t rev is tas  se 

encuentr-av grabadas y Dor e l  numero de e l l a s  sdlo se presentan en 

esta invest iqaciSn cinco tran'scripriones do l a s  ve in t i cua t ro  

en t rev is tas  totales.  La quia  de en t rev i s ta  proporc-on5 informacion 

vá l ida  y mu\ i m p n .  tan te  psra la invest igación . cor  esta r a z ó n  se 

analizt detenidamente cada una e l l a s  Y do la que l a s  personas 
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mencionaron se encontraron las bases Dara el siguiente paso de la 

investigacción. VER CINEXO N. 1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6 .  

CUECTIONCM?IO PILOTO: Este cuestionario se les aplicó por escrito y 

las preguntas de las que consistla eran de tipo proyectivo para 

que el sujeto diera 5u opinión de acuerdo a su criterio sobre lo 

aue pensaba sobre el trabajo, teind principal de la investigación. 

VER 4tNEXO N.7 

Fclsteriorrnente con la información que fue recabada del 

cuestionario piloto, se hizo un andlisis de frecuencias y 

porcenta~es con el fin de 1ocali;rar las preguntas que no ayudaban 

muchc para la 1nvestigaci6n y potjer modificarlas, estructurando lo 

que seria el último paso. 

CUESTIONARIO FINAL: Este cuestionario constó de 20 preguntas de 

opción rnúltip e, las opciones que tuvo cada una de las preguntas 

5e elaboraron a partir de las entrevistas y del cuetionario 

piloto. Entre l a s  preguntas se er1cuertran:de opinión, de JUiCiO, 

de puntos d e  vista, de considerdciii, sobre su vida cotidiana 

entre otras.ademds, las variables poblacionales de suma 

importancia Para l a  investigación. VER ANEXO N.9. 

PROCEDIHiENiO. 

ESTRATEGI A DE I NVESiI GACI OH. 

Se realizaron un total de 24 Entrevistas l a s  cuales fueron 

grabadas, estuvieron divididas por partes iguales en los 4 

sectores que componen la muestra.es decir, 6 entrevistas para cada 
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sector y de cada 6. 3 eran persones del se’:o femenino y 3 del 

manculinu.Los sujctos fiteron escosidos al azar en cada sector. 

Posteriormente se h i zo  un ana1ic.i~ de conteniea de la informacibn 

proporcionada en las entrevistas y se elaboro el cuestionarro 

piloto el cual se aplicó a 41) s~jetos, divididos en los 4 sectores 

por partes iguales, 10 sujetos para cada uno -# de los 10, 5 eran 

del s e x o  femenino y los otros 5 del masculina. Nuevamente se 

reestructuró el cuestiorario y se elaboró lo que sería el 

cuestionario final el cual se aplico a 1ZG suJetos, de los cuales 

fueron 3(-i para cada uno de los sectores,de los 30, 15 eran del 

sexo femenino y 15 del masculino. 
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DESCRIPCION DE LA  MUESTRA 

La muestra que integr2 la investiyación comprendió 184 sujetos 

en total, los cuales estuvieron distribuidos en las tres fases que 

se siguieron en esta investiyacion que fueron: l as  entrevistas, el 

cuestionario piloto y el cuestionario final. 

La siguiente descripción de la muestra se refiere a los 120 

sujetos que integraron la muestra final, seleccionada para 

aplicarles el cuestionarxo f i n a l ,  estos se encontraban divididos 

entre los cuatro sectores: profesionistas, obreros, campesinos y 

estudiantes. Coda sector con un total de 30 sujetos. 

Los sujetos que conprendierm esta muestra se encuentran dentro 

de un rango que va desde loa 15 a los 60 años, este rango de edad 

se seleccionb por el hecho de que se tenían sectores como el de 

estudiantes int-grados por los de Educaci6n Media Superior y 

Superior; y por el sector campesino en el que podía haber personas 

ci@ mayor edad. 

A cuntinuacibn se presentan l a s  frecuencias y los porcentajes que 

tuvieron cada uno de los rangos. Estan presentados en orden de 

mavor a menor f recuenc i a. 



70 

EDAI? 

21-25 

Z0-3Q 

15-2V 

36-40 

31-35 

56-60 

41-45 

46-50 

51-55 

FRECUENCX A PORCENTAJE 

71 25.8 % 

18 15. C) x 

16 15.3 % 

14 1 1 . 7  x 

1 I 10.8 % 

13 10.8 % 

8 6.7 % 

a 3.3 % 

3 2.5 X 

1 zis 10O. 0% 

Como se pluede observar l a  muestra estcvo integrada en mayor 

proporciún por personas Jovenas que se encuentran en un rango que 

va de los, 15 a l o r  4'5 años. 

Por l o  que respecta a la var iab le sexo, el Su% de l a  muestra l o  

integr-5 €11 sexo femeninc Y e l  otro 50% e l  masculino.Esta divrsibn 

tamiiién se d i 6  en cada uno de l o s  sectores. es decir ,  que de 30 

sci'etcs que i i tegrat-on cada sector, 

femenino y 15 a l  masculino. 

SEXO FRECUENCIA 

MACCULINCI 60 

FEEEN I NO !:. 

15 oerteneclan a l  sexo 

PORCENTAJE 

50% 

50% 

1 io lÜO.O% 



71 

La Escolaridad de los  suJeto5 que integr-arm la muestra fue la 

siguiente: 

ESCOLARi D.AD FRECUENCIA 

UN I VERS I DAD 

TERMINADA 

UN I VERS I DAD 

NO TERM I ?!ADA 

PK IfiARI A 

SECUPIDAR 1 2  

F REPARFiTGR i CI 

COMEHC IAL 

30 

15 

36 

19 

18 

2 

PORCENTAJE 

24.9% 

12.4% 

30.0% 

15.8% 

15.0% 

1.7% 

120 100.0% 

En ‘ S t a  variable se tom6 como cualidad importante que los 

tuvieran nninimamente estudias de educacibn primaria.  

En e l  s iguiente cuadro se puede mbservar la ocupación que tienen 

los sujetos que integraron la muestra. E l  orden en que se 

presentan es de acuerdo a la mayor frecuencia. 

sujetos 
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OCUPACI Ob1 

ESTUDIANTES 

CAMPES I NCIS 

F‘ROFEC I ON I STAS 

OBRERO E S P E C I A L  I ZADO 

OFHER9 MAiNUAL 

EMPLEADO 

OBRERO CALIFICADO 

GERENTE 

FRECUENCIA 

3 0 

30 

23 

2 0 

8 

c -8 

2 

2 

PORCENTAJE 

25.0% 

25.0% 

19.2% 

16.7X 

6. n 
4.22 

1.7% 

1.7% 

- 

120 100.0% 

En esta variable, en 105 sectores profesionista y obrero 

hubo subdivisiones. las cuales fueron realizadas desde l a  forma en 

que se iban a codificar. 

Sobre la reli~ión que tienen las personas, en el siguiente cuadro 

se puede  observar que la gran maycrfa de las personas tienen como 

religión l a  católica. 

RELI GI ON FRECUEKI A 

Z OTOL I CA 163 

SIN RELIGION 1 1  

NO CATOLIIX  o 

PORCENTAJE 

85.8% . 
9.2% 

5.0% 

Cornu se ruede art-ecia” dent-o de le variable que se refiere al 

estado cit.:l de las personas.  el mayor porcentaje se encuentra en 

los casados y los áolteros. 



ESTADO C I V I L  

CASAQO 

SOLTERO 

v I UBO 

LjNIOhi LIBRE 

73 

FRECUENCIA 

6s 

54 

1 

PORCENTAJE 

a-. 57. 

45.0% 

1 . n  

. 8:. 

E7 

PJr lo que respecta a l a  var iable  que se refler-s a l  l u g a r  de 

trabajo, el sector estudiantil E’n ningún caso coritesco cual era su 

lugar de traba,o, por esta razón el número total de suJetos es de 

90 * 

LUGAR DE TRABAJO 

CAMPO 

FABRICA 

DECPC1CHOEi 

CONSULTOR i OS 

EMPRESA 

ECCUELCIC 

FREClRNCI A 

30 

30 

1 2  

1 2  

4 

2 

PORCENi AT E 

25.0% 

25.0% 

1 ri. 0% 

9.2% 

4.1% 

1.7.. 



Er ~i siq: . ierte :uaot-c se ouede %i-t--eciat- el numet-n d e  SL, etos que 

integr-aron cada uno d e  los  secto-es. 

STCTOR FRECUENCIA 

CCIMPECI VO 3 0 

OBRERO 3 (3 

FROFES I ORlt STA 30 

ES TUD I F N T  :[ L 30 

PORCENTAJE 

25.0% 

25 . (3.. 
35.0% 

25. ‘3% 
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A N A L 1  S I  S E I N T E R P R E T A C I O N  

D E  R E S U L T A D O S  
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S e  ela?orb un c~.estioraw:o e-, e A  *ue .as p r ~ q c - t ~ s  r?od:an 

set- ~ - c c ? c i d a c  poi c ~ i + : c ~ ? e r - ~  QE 12s strtotes, D ?  t iPTid3 d e  ~c<e  

cad<  seczz -  p ~ s e e  - ?  u ,.(irsc~ ~ - r+ -+ ic t l l i t -  en  l o  qite se retiere 

al t r i b a l 0  qde oesenpeñan.  a ii v i d a  c o t ~ d ~ a n a ,  lo cual 

pueae  p e r m i t i r  l i  DoSibi?i5ad d e  c o m o i r a c i ó n  entre cada urlo de 

los set-to ES y S L ~  r e p i e s e r t t a c i 6 ?  s o c i a l ,  además. o o d e r  o b s e r v a r  sr 

r e c r e s e r t a c i c m e s  sociales d e  los sectores s c n  s i m i l a r e s  

a u i t e - o p t e s .  s -  har v a r i a d c  a l a i  p-ept'esentacicnes sociaies 

que e , f r c t i e r o n  en o t r a s  epocas o si e x i s t e n  eiementos que 

e s t u v i e r o n  en  el les v que  t o d a v i a  se e n c u e n t r e n  p r e s e n t e s .  

E l  corc-?i-lc de la Hepr-esentacidn Social d e l  t r a b a J o  se puede  

a n a l i z a r  a t r a v e s  d i  :as 3 d imens i ones  que i r t e g r a n  m a  

R e p t - e i e n t s c i b n  Social q u e  son: L A  INFORMACILJN. EL CAMPO LiE 

FEPFESENTACION 'r La ACTI'UD. 

E s t a s  +res dimensiones -@s dan unc i d e a  d e l  z n n t e n i d o  de ¡a 

s c i b r  Soc ia l  y ae sci s e n t i d o .  A c o n t i n u a c i b n  se pr-esenta 

el a n a l i s i s  e i n x e r - p r e t a z i ó n  de cada  una d e  l a s  pr'eguvtas que 

+ 2rmar oat te ¿el ;ae i>¿.3na* i i  f i r - ? ,  e s ~ 3 -  p t equn+as  se 

r ? a c i f i c a r o n  e~ lac tres n i r n e n i i c r e s  a n t e s  mencionadas.  

I NFOMACI ON I 

Es l a  a .  ciersi6n QL!e POS 2 ~ : e  sot!+-t. la orgai1zazi2n de ?os 

z o ~ c z ~ ~ i i e - t o s  cLe ~ z s e s  c r u p 3  co- *E-De;*a a un o b j e t o  social, 

er esCe t ? ? ~  e el - = a b * i - .  

Lac pr-e-untas del ccec-tiDnaF - i r  a l  q u i  i r t i c - a n  la C L ~ E ~ S ~ C T  d e  

l i  ' r F Z F * Q C I ? N  for - 3 s  c*cu is r+es :  
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- E r  su opinian. Cual  cree usted que sea l a  a c t i v i d a d  qc<e t i ene  

mayop- importancia e? la vida  cot id iana d e  las personas" 

a Las re1 ac i ones sac i a L e5. 

b) E l  hoqair. 

c) Tener c n a  Fasic lbn soclal. 

d) El  tt-abidJO. 

e) La suoeración persor:al. 

CUAllRo I 

RESULTADOS TOTALES COBRE LAS OPC IONEC 

PORCENTAJE. 

OFCION FRECUENCIA 

E 51 

D 37 

B 12 

C 1 1  

A 7 

NO CCINT. 2 

QUE TUVIERON MAYOF\ 

PORCENThJE 

42.57. 

30.8% 

19.0% 

9.2% 

5.8;; 

1.7% 

120 100.0% 

Como se 2uedc apreciar e l  por-centaJe nds a l t o  lo t i ene  la 

respuesta que se r e f i e r e  a la nuperacibn personal, segu ida  con un 

porcentaJe menor l a  que se re f ier -e al trabaJo. 

E l  sector ccn m a j o r  porcentaJe en la 0 ~ ~ 1 6 n  E es e l  profes ion is ta,  

quienes creen que pava l a s  o t ras  nersanas In m i s  importante es la 

superaci:n oersorjal y el sectsr clue cree que l o  %ás importante 
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p a r a  l a s  perscrtas es e i  trabajo, es e l  campesino. En estas 

resG-ieátas se ,,e r e f l e i a d a  l a  imoartancia qcie l e  dan cada uno de 

l o s  sectores a l  t raba jo  deperdiendo de l a  act iv idad que r-eaiizan. 

y de ahí to extrspolan a l a s  dem,bs personas. por lo que respecta 

a l  sector obrero y e s t u d i a n t i l  c o n  porcenta:es menores, tambien 

opinan que l a  superacibn personal es 10 más xmportante. 

CuAcXw, I1 

E N  EL CUAIFC) SIGLIIENTE SE PRESENTGTI LOS SECTORES QUE TWJIERON EL 

PORCENTAJE MAYOR, EN L A S  CPCIONE!; QUE FUERON MAC CONTESTADAS. 

OPCION SECTOF. FREIXENCIA PORCENTAJE 

E PROFEC I ON I STA 17 14.2% 

9 CAMPES I h0 12 1 o. 0% 

* la frecuencra y el porcentaje E,, refLoren al total que tuvo eL 

sector. dontro del resultado total de L a  cpcrón. 

Lac, personas aue contestaron l a  tctpción E se  encuentran en t re  l o s  

15 y 40 dilos, después de este raingo e l  porcentaje disminuye, de lo 

cual  se puede i n t e r p r e t a r  que l a5  personas que se encuentran en t re  

los 4 2  v 5 0  años ya no consideran l a  superacidn personal como 1u 

mas importante para l a s  demás personas se puede pensar que ya no 

piensan así porque para e l l o 5  ya no es tan importante i a  

superaci6n persona1,puede ser qu8e para e l l o s  ex is ian o t ras  cosas 

más impor'tantes como podr la  ser e l  ingreso economico.Por su pa r te  

l a s  personás que contestaron aue e l  t ranajo es lo más importante 

para las  personas, Eor las persoms que se encuentran crntre l os  36 

y 60 afíc.5. 
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COAORO 12 

OFC I ON 

E 

D 

RANGO 

15-40 años 

41-60 años 

36-60 años 

15-35 años 

FRECLIENC IFI PORCENTFIJE 

44 36.4X 

7 6.1% 

-- 
51 42.5% 

22 

15 

18.3% 

12.5% 

-- 
37 30.0% 

Se las 51 personas que contestaron la 0~cit51-1 E el porcenta;e mayor 

lo tienen las personas del sexo femenino.En la opclón D, 10 tiene 

el sexo nasculino.De lo cual se puede interpretar que para los 

hombres el trabaJo tiene una importancia mayor, que para las 

mujeres. 

CuACRo I3 

OFCION S E X O  

E FEE. 

WFISr,. 

FRECUENCIA 

27 

24 

PORCENTAJE 

L i .  5% 

20. <I% 

-- 

D FEM. 

RASC. 

42.5% 

14.2% 

16.7% 
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En l o  que se r-efier-e a l as  dos cipciones contestadas con los mas 

e l t o s  porcenta?es, en l a  opciun E l a r  personas que contestarop son 

l a s  que tiener, E d ~ c & c i b n  Ci iDEr iar  y en ? a  ovcibn I? l e s  que t ienen 

edacación pr imaria.  De lo cua l  se pi.ede pensar que l a  e s c o l í r i i a d  

es importante en sus respuestas. 

Lac person35 q c , e  ccntestaron l a  opción E ,se eniuentran con un 

mismo aorcentaje lec, casados y l o s  solteroc,  en comparaci5n con la 

oDci0n D donde lcs casados t ienen el mavcr porcentaie.Ce puede 

i n t e r p r e t a r  que las  persanaz casadas creen que e l  t raba jo  es io 

más importante Para las  demnás perszmas, d e  1 3  cual SE  puede pensar. 

que es por su condxcibn d e  casado, porque conforme a l a  t rad i c ibn  

a e l  hombre se le Fa enseñado aue er éi,el que debe trabaJar y 

mantener I su f a m i l i a  y con mayor razbn a l  tener responsabilidades 

mayores c o m o  lo es la de tener un hogar. 

- En su o ~ i n i o n ,  Qué cree usted que sea e l  trabaJOI 

a)  Una faceta m á s  en l a  vida. 

b) Una distraccibn. 

c )  Una a r t i d i d a d  en ' a  que el 5er t u m a n n  se desarro l ta  v se 

supera. 

d) Una ac'tib idad que genera ingr-esos economicos. 

e )  Una obLi&ación. 
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LVACRO 2 

RESULTADOS TOTPLCC S O F W  LAS OPCIONES QUE TüVIERON MAkOP 

FOR E N T A  JE: . 
OPC I ON 

C 

D 

E 

A 

B 

NO CONI. 

FRECUENCIA 

81 

19 

14 

3 

2 

1 

PORCENTAJE 

67.5% 

' 15.8% 

11.7% 

2.5% 

1.7% 

- 8% 

120 iUO.O% 

Como se puede apreciar una pr@DOrCi6n de l  67.5%, bastante 

signif . c a i . i v a  para l a  investic,ac ión opinan que e l  trabaJo es l a  

ac t i v idad  pcr- la cual el ser hvmano se desa r ro l l a  y se supera, 

raspuesta que se re lac iona con e l  aspectc moral por ser 

considerada e l  t raba jo  como un medio saludable para e l  su je to  y 

para  l a  sociedad. l a  segunda opclan más contestada en l a  i u a l  se 

dice  que (-1 tt-abaj3 es la act iv idad que genera ingreso5 económicos 

y con ctn t iorcertaje meno'- se cree que ee_ una obl igaci6n. 

€1 sector profesroniz ta tiene sl porcentaje m a s  ~ l t o  en  l a  opr icn 

C, en !a ooci5n D e l  sector campesino y en l a  E con e l  mi5mo 

p o r c m t a i e  el sector- obrero v e l  campesino. 
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EN El- CUADRO C I S L I E W E  SE PQ€CENTAF' LnS CE3TOREC ?JUE T f l Y I E i O N  EL 

POF'CENTAJE '%YOP FN LAC EFCIObJES QLF FLiEP3P4 MPS CONTEETADAS. 

OFCIJN CESTOR FRECUENCIA PUF.CEWTAJE 

c PYOFESI3NISTA E7 22.5% 

o CAMPES I NO 7 5 .  ax 

E CAMPES IN0 & 5. C'? 

OHRERO 6 5. 0% 

* La f r e c ' s n a a  y eL porcrniap s.e rofrrrrn al  total que tuvo e? 

sector, dentro del. resultado totaL de L a  c~pctbn. 

De las personas  que contestaron l a  opción C er? lo que se r e f i e r e  a 

la edad, están en un ranga que albarca de los 15 a 40 años, aespues 

el po rcenta j e  disminuye con ?as Dersonas mayores. de  l o  cua l  se 

puede pen'sar que l a r  personas j6vene-s s ienten a el t r a b a j o  como un 

medio para superarse  y d e s a r r o l l a r s e  como seres humanos, sob re  l as  

personas mayores se pudiera  pensar  que p a r s  ellas el t r a b a j o  

s i g n i f i c a  entre l o  mas imcortante el medio por  el cual viden. 

CUAORO 22 

O F T  I ON RANG@ FPECUENCJA P O R C E U A J E  . 
C 15-4':) años 66 55% 

41-00 años 15 12.4;. 

--- 

81 67.5;. 

L a s  [lersmas aue creen que e l  trabaje, QS :a cctiviaact  que penera 

inq-esos econbmicos son las L-iErsonas m a x i o r e s  y los que creen que 

es uria ot.iipaci6n ce  encventt-an en t re  los 15 y 4v aRos. 
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Las personas de l  sexo femenino ciontestaron con mayor porcentaJe en 

l a  opcidn C ,  de l o  cual  se puede pensar que el sexo femenino a 

t raves de l  t raba jo  se supera y $se desarrol la,  también e l  sexo 

femenino t i ene  e l  más a l t o  porcentaje en l a  opcidn en l a  que se 

cree que e l  trabaJo e5 l a  ac t i v idad  que genera ingresos 

econórni to!%. 

CuAoRO 23 

OPC ION SEXO FRECUENCIA PORCENTAJE 

C FEM . 42 35.8% 

nncc . 38 31.7% 

D FEN. 10 0.3% 

MASC. 9 7.5% 

Las personas que contestaron l a  opcidn C, son l o s  Que t ienen 

estudios u n i v e r s i t a r i o s  y de preparatoria, en comparación con los 

que creen que e l  t raba jo  es una obl igaci6n que só lo  t ienen 

educaci6n primaria. es importante recordar que estas personas son 

campesinos ) obreros, l o  que me Lleva a pensar que l o  creen como 

una ob l i g rc ión  pero desde e l  punto de v i s t a  económico, en donde e l  

traba30 eei considerado como e l  medio e fec t i vo  para la obtencien 

clel d inero y así poder sobrev iv i r ,  por esta raz6n lo sienten como 

una ob1 igaicic5n. 

Las personas que creen que e l  t r i ibaJo es l a  ac t i v idad  en l a  que e l  

ser humano se desarro l la  y se super-a, t ienen por ocupaciCn su 

profesidn y en esta misma opcidn e l  porcentaJe mencr l o  t ienen los 

empleados, de lo que se puede pensar- que los profesionrstas 

piensan a r l  poroue el t r a b a j o  qcic, rea l i zan  en l a  mayorra de !us 
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cosoc, es ir leoenc' irnte, ES decir ,  aue e l l o s  trabajan por su cuenta 

por esta razón pueden pensar que a traves de l  t rabajo se 

desarrc i lan Y se superan, en comparacibn con l a s  personas que 

trabajan dependiendo de otras, como lo son l o s  empleados, 

s i tuac idn que muchas veces es l imi tada, aunque estas personan 

tengan aspiraciones y metas por consegGir. 

Como se puede apreciar las oersunas que piensar que pot- medio ae l  

t rabajo e !  ser humaclo se desarro l la  y se supera, e l  porcentaje más 

a l t o  10 tiienen las personas casadas, ta-bíen en l a  opcidn D y ecl 

l a  E. Se rauede i n t e r p r e t a r  que l a s  personas casadas piensan en el 

t rabaJ0 como una ac t i v idad  que genera ingresos económicos y como 

una oblig.ici6n por l a s  responsabilidades que tienen. 

CUAOSO 2A 

OPC I ON €DO. C I V I L  FRECUENCIA FDRCENTAJE 

C SOLTERO 138 31.7% 

CASADO 43 3s. 5y. 

D SOLTERO 7 6.7% 

CASADO LO 7.5% 

SOLTERO 4 z. 3% 

CASPSO 9 7.5% 

E 

- Considerarla usted que alguna de las  causas por l a s  que e l  ser 

humano t rabaja es: 

a) Para s; t t is fa isr  sus necesidades. 

0 ie zzcicrfad hace cce el hombre trabaje. 

c) A l a  epoca en la qiiz r.os encontramos. 



d i  For la f a l t a  de recut-sos econ15micos. 

e) Foroiue se t iene  que sobrevivii-. 

cuAoRo3 

RECULTRDOS TOTALES SOBRE LAS OPCIONES 

PORCENTAJE. 

OPC I ON FRECUENCIA 

A 45 

D 27 

E 22 

C 19 

E ' 6  

NO CCINT. 1 

1 20 

Como se  puede apreciar en estas respuestas 

QUE TUVIERON MAYOR 

PORCENTAJE 

37.5% 

22.5% 

18.3% 

15.8% 

5. ox 

-8% 

100.0% 

las causas de mayor 

consideraclcn estAn dentro de lo económico, porque los t r e s  

primeros porcentaJes más altos elstan relacionados con el aspecto 

econ6mlc0, se considera que es por l a  sa t ls facc i6n  d e  necesidades, 

por la fal . ta de recbr-so5 econ6rnicos y porque se t iene  que 

5obrevivir.. Es necesario conocer que personas fueron l a s  qite 

c ieron estas t-esrjuestas. 

Los sectares o u r  t ienen e l  m á s  a l t o  porcentaJe en la opción A son 

el pr-ofesionlsta, seguido por el estud ian t i l ,  l a  edad de estas 

personas están en el rango que va de 13s 15 a los 40 años y en las  

pet-sonas mayores d 1 sminuye. 
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CUAaEo 31 

OPC I ON 

A 

RANGO FRECUENCIA 

15-40 años 39 

41-60 aRos 6 

PDFICENTAJE 

-_ -2.L. 57. 

5.0% 

~. 

45 37.5% 

El sector con más a l t o  porcentaje en pensar que l a  causa e5 La 

f a l t a  de recurcros econ6micos~ es e l  sector obrero, por 10 que 

respecta a l a  edad, en todos los  rangos ex is te  un oorcentaje 

importante,de lo cual se puede pensar que independientemente de l a  

edad que tengan ids personas se piensa que l a  Causa es lo 

económico. El sector que piensa que l a  causa es porque se t iene 

que v i v i r ,  es e l  .campesino con e l  mayor porcentaje, estas 

personasse encuentran ent re los  40 y 60 años. Se puede 

in te rp re ta r  que las personas de mayor edad consideran a l  t rabajo 

como e l  medio para poder v i v i r .  

I 

C u m  32 

EN EL CUADRO SIGUIENTE SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJIE M Y O R  , EN LAC OPCIONES QUE FUERON McIS CONTESTADRC. 

OPC I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

~G PROFECIONISTA 19 15.8x 

D OBRERO 12 10.ox 

E CAMPES I NO 1 o 8.3% 

* La fr8mcuoncra y o\ porcentaje se rolirron al total que tuvo . el 

sector. dentro del rrsultado total do ia opc:ón. 
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El mayor porcentaje en la opcibn A lo tienen las personas úel sexo 

femenino, eri la opción D las Fersoqac del sexo masculino y en la 

opci6n E nuevamente el sexo femenino. 

Sobre l a  escolaridad, las personas que tienen education superior 

son las que contestaron con mayor porcentaje la opcibn A y en las 

otra5 dos opciones I? y E los más; altos porcentajes los tienen lar 

personas que tienen educación pvimaria. De lo cual me lleva a 

pensar que las personas con un nivel educativo alto piensan en el 

trabajo como el medio para satisfacer sus necesidades las cuales 

pueden i r  m á s  a116 de l a s  necesrdades primarias y las personas con 

un nivel educativo inferior pier!san en el trabajo como el medio 

para vivir, dándole mayor importancia a necesidades basicas como 

el camer, el vestir.Ce puede pensar que se debe al hecho de que a l  

tener ur. nivel educativo inferior,en algunos casus no tienen 

mejores oportunidades de conseguir otro trabajo, por esta razón 

consideran a su tr-abajo como el medio de vida. 

De las tres opcinner cor, m á s  altos oarcentajes, en la opcitm A el 

mayor porcentaje io tienen loa solteros y en las otras dos 

O D C I O ~ O S  el porcentaje mayor lo tienen los casados.De lo que se 

puede pensar que se debe a ql-re y a  tienen una responsabilidad mayor 

como es l a  d e  tener una familia. 
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CUAllRo 33 

OFC I ON 

A 

n 

E 

EDO. CIVIL FRECUENCIA PORCENTAJE 

SOLTERO 23 19.2% 

CASADO 22 18.3% 

SOLTERO 8 6.7% 

CACAW 17 14.2% 

SOLTERO 9 7.5% 

CACfiSDO 12 1 o. 0% 

- Considera  usted que el trabajo fue inveritado por: 

a )  ñlgunii persona. 

b )  E l  sistema lo  invent& 

c>  Nad ie  lo  inventó  

d )  E s  inna to  e n  el hombre. 

e) Ent re  t oda s  las personas  l o  inventaron. 

al- 4. 

RESULTADOS TOTALES SOBRE LAC OPCIONES 

PORCENiA JE. 

OPC I ON FRECUENCIA 

D 48 

E 35 

B 16 

A 9 

C 7 

Nai CONT. 5 

-- 
12:3 

QUE TUVIERON M Y O R  

PORCENTAJE 

40. OI. 

29.2% 

13.3% 

7.5% 

5.8% 

4.2% 

100.0% 
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El porcentaje del 40.0% un poco menos de l a  mitad del total de las 

personas que integraron la miuestra, lo cual es bastante 

signifi=ativo, estas personas consideran que el trabajo es innatc. 

en el hombre, de lo cual se puede interpretar que desde que el 

hombre existe el trabaJo tdmbiec?, otro importante porcentaje es el 

de la opción E con un 29.Z consideran que el. trabajo entre todas 

las  personas lo inventaron y con un porcentaje menor lo cual no 

quiere decir que no sea significativo, el 13.3x piensa que e? 

sistema lo invente. 

El sector- con más alto porcentaje en la opci6n D lo tiene el 

profesionista, despues el sector estudiantil y algo importante es 

que el sector que tiene el menor porcentaje es el obrero. En 1 i  

opcibn E, el sector campesino tiene el más a l t o  porcentaje y en 

esta opci61-1 el porcentaje menor lo tiene el sector 

profesionrsta.ios que contestaron con mayor porcentaje la opción B 

fuo el !sector obrero.Ce puede pensar que en el sector 

prafesionista existe una tendencia individualista en io que 

t,especta al trebaj0,por su p a r t e  los campesinos tienen una 

tendencia mas colectiva sobre el trabajo y 10s obreros no sienten 

ül t -abaJo como parte de eilos sino como algo impuesto por otros. 

UJc>rlRo 41 

EN EL CUADR3 S I W I E N T E  SE FRE5EP:TAN LOS SECTORES QUE TüVIEctON EL 

FORCENTAJfI 9CI';OR. EN L A S  OF'C!ONEC QUE FUERON MAC CONTESTADAS. 



OFC I ON SECTOF FRECUENCIA 

D PqOFESIONISTA 21 

E CAMPES I NO 16 

B OBRERO 5 

* L a  fro<:uoncra y el porcrntap 8s rrfreren al 

sector. dentro del resultado total de L a  opcr6n. 

PORCENTAJE 

17.5x 

13.3% 

4.2x 

totat quo tuvo el 

Las personas que contestaron que e l  t rabajo es innato en e l  hombre 

se encuentt-an en un rango oue va. de io5  15 a los 35 años y l as  

personas que p i ~ n s a n  Que e l  t rabajo se invento ent re todas l a s  

personas. e l  porcentaje mayor 1c1 t ienen l a s  que están en t re  l o s  35 

y 60 años.por ú l t imo  l a s  personas que piensan que el t rabajo lo 

invento e l  sistema estdn en t re  los 21 y 35 años. 

CuACRo 42 

OPCION 

D 

E 

RANGO FREctlENC I A PORCENTAJE 

15-35 años 35 29.1% 

36-60 años 1 3  10.9X 

31-60 años 21 17.6% 

15-30 años 14 11.6% 

B 21-35 años 1 o 8.3% 

36-60 años 6 J. 0% 5 

Cobre l a  ocupaci6n de l a s  personas, como se puedo observar unos se 

dedican a su profesibn. o t ros  ai campo y o t ros  a t raba ja r  en 

fabr ica.  Se puede in te rp re ta r  que ex i s te  una r e l a c i m  de l o  que 

Fiensan las  ~ E - Y O T ~ E  con e l  t rabajo que desempeñan y quizás por e l  

lugar en Idontie trabajan y por e l  t i n o  de t rabajo de real izan. 
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Sobre l a  13pcibn D t ienen e l  mi5mo porcentaje e l  sex3 femenino y 21 

masculino, su escolaridad es Educacibn SuDerior-.En l a  opc16n E e l  

sexa femenino t ienen el porcentaje mayor y en l a  opción B el seyo 

masculino,. En estas dos i~pciones las personas t ienen 

educacion primaria. Esto m e  l l e v a  a persar que ademas de l a  

ac t i v idad  que desempeñan, l a  escolaridad tamblen es importante. 

c u m  43 

OPC I ON 

D 

E 

SEXO FRECIJENCIA FOHCENTAJE 

FEN. 24 20.0% 

MAC¿. 2 4 20. oi( 

FEM. 1 '? 15.0% 

tlecc. 1 ti 13.3 .  

B FEM. B S. 0% 

MC\SC. 1 o 8.3% 

Sobre e l  estado c i v i l  de las personas que contestaron l a  opcibn D 

con e l  mismo porcentaje se encuentran los casados y l o s  

s~nlter@s.E:n la opción E los casados a l  i gua l  que en l a  opción B. 

Los pt-cfec;ionistas que trabajan en consul tor ios,  despachos y los 

estudiantes que no trabajan piencian que e l  traDaJo es inhato eti e l  

hombre, pcir ctt-o lado ids personas que trabajan en e l  campo son 

las que piensan que entp-o todas lac, personas lo inventaron y los 

que trabajan en iazt- ic&s p:ensap qye e? sistema lo invent5.La 

relacrtm que se establece entré! el t r a b a j a  que rea l i zan  l a s  

De-sonas */ sc'i respuestas.se puec!e pensar q u e  t iene que ver con 10 

que piensan sob,-e el o r i gen  d e l  t r a b a j o , p o ~ -  ejemplo el t rabajo de l  

profes ion is ta.  se puede dec i r  queb es independiente porque paede no 
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deoender c m  gran mecida de  otros,pudiendose llamar " l i b r e " , a  

p a r t i r  d e  e s t o  niirge su respuesta  que es: que el t r a b a j o  es innato 

e n  el hsmbre y también Que es el medio por e? c ~ a l  e l  hombre se 

supera y d e s a r r o l l a .  

- C o n s i d e r a  usted que l a  consecuencia d e l  

es : 

a)  Deteriora el cuerpo. 

b) E s  fuente  d e  s a lud  mental. 

c )  Da f o r t a l e z a  a l  cuerpo. 

d) Producr? cansancio.  

e )  Es sa ludab l e .  

CUADRO 5 

RESULTADOS TOTALES SOBRE LAC OPCIONES 

POf3CENTAJEI. 

OPC I OF1 FRECUENCIA 

B 45 

C 22 

E 22 

E 21 

a 0 

NO CONT. 

120 

t r a b a j o  en e l  organismo 

W E  TUVIERON M Y O R  

PORCENTAJE. 

37.5% 

18.Z% 

18.3% 

17.5% 

6.7% 

1.7% 

1 OO. 0% 

Como se puede ap r e c i e r  l o s  d o s  primeros porcenta jes  se r e f i e r e n  a 
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que e l  t r a b a j o  pr-oporciona saldcl meqtai y da  for -taieza al cuerpo, 

e s t a s  p r i n c i c a l g s  respisestas  estan t-elacronadas con el domirio 

bio169:co en el s e n t i i o  en que se considera  a i  t r a b a j o  como 

necesa r i o  para el buen funcionamiento d e l  organismo tanto  en el 

aspecto  f f s i c o  como en el mental. 

E ?  secto -  qt-ie contesto  con mas a l to  porcenta je  l a  opcion E f u e  e l  

p r c f e s x c ~ i s t a , s e g u i d o  con un po i c en t a j e  menor el e s tu d i an t i l .  En 

;a segunda opc i4n , l a  B el  s ec to r  con mayor porcentaJe  f u e  e l  

c a s p e s i n 0 . E ~  importante nc pasa r  po r  a l t o  l a  que p iensa  el s e c t o r  

obrero  auf? t i ene  los  po rcenta j e s  más a l t o s  en l a  opcidn D y A 

czrsiderarido que e l  t r a b a j o  j e t e r i o r a  el cuerpo y produce 

cansancio .3o  lo que puedo pensar  que e s t a s  respuestas  en grar 

par+e  est:in determinadas po r  e l  trabajo que desempeñan y quizá5 

por las condiciones en l a s  que t r aba j an .  

CUAIlRo 51 

EN EL CIGCJIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJE MAYOR, EN L A C  OPCIONES W E  FUERON HAS CONTESTADAS. 

@QC T ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE. 

B PROFESIONICTA 20 16.7% 

C CAMPES I NO 9 7.5% 

D OBREPO 10 a. 3% 

la IresrioncLa y el porcentaje se refreren al total qua tuvo 

soctür. dentro do\ roiultsd> total de I.; opcrón.  

Las personas aue contesraron la opci3n EC se encuentran en t r e  

15 y l o s  30 &os, en l a  opcibn C estdn en un r a i g o  que v a  de  

34 a los 6t-I aRos. En ! a  opcibh D se encuentran en t r e  los 21 y 

40 años. 

01 

1 os 

los 

1 o5 
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RANGO 

15-33 aEos 

31-60 años 

C 36-60 años 

15-35 años 

D 21-40 años 

15-20,4 1-60 iRo= 

FRECfiENC: I A 

78 

17 

14 

8 

14 

8 

FOHCENTAJE 

23.42. 

14.1% 

10.9% 

7.5% 

11.7% 

6. 6% 

Se puede apreciar que las  personas jovenes piensan que el trabaJo 

da salud inental y l a s  personas mayores consideran que da fo r ta leza  

a l  cuerpo.Se puede i n t e r p r e t a r  que tanto los Jovenes como l a s  

personas imayores piensan en el trabaJo como algo saludable para e l  

organismo. 

La ocupacidn de l a s  personas que contestaron l a  opci6n B son l o s  

que ejercen su profes idn y los estudiantes que no trabajan, por io 

tanto su escolaridad es Educacidn Media Superior y Superior. La 

ocupacion de l a s  personas que contestaron que da fo r ta leza  a l  

cuerpo son los que trabajan en e l  campo y su escolaridad es 

educac16ri pr imaria.  Cobre l a s  personas que piensan que e l  traba30 

produce cansancio y de te r io ra  e l  cuerpo son l o s  obreros y en 

esDecial los obreros manuales, que también t ienen un nivel baJo 

en escolairidad. Sobre l a  opción E, e l  sectcJr que t i ene  el mayor 

porcentaje 8s e l  cznpesivo,quienes tamliién opinan que da 

to r ta leza  al cuerpg.Esto me l l e v a  a pensar que la ocuoaci5n que 

t ienen ido  personas > el lugar en e l  que trabajan es un fac to r  



determinante en lo que piensan sobre e l  t rabajo.  

For 10 que respecta al estado c i v i l ,  l o s  que contestaron que el 

t rabajo e 5  fuente de salud mental, el mayor porcentaJe 10 t ienen 

10s solteiros y los que contestaron que es da fo r ta leza  a l  cuerpo 

son l a s  personas casadas. 

a) E l  desi irrol19 de la sociedad. 

b )  Mejoral- a l o s  seres humanos. 

c ) Super-arse i nd i v i dcia  lmen te. 

d) E l  sostenimiento de l a s  personas. 

e )  Ayudarnos en t re  todos. 

CUAIRO 6 

RESULTADOS TOTALES 

PORCENTAJE. 

OPC 1 ON 

A 

B 

E 

C 

D 

SOBRE L A S  OPCIONES 

FEECUENC I A 

45 

22 

22 

20 

1 1  

120 

Como se puede apreciar- et- es t ro  respuestas 

que el t rabajo s icve pars el desar ro l l o  de 

- Piensa i-sted que e l  t rabajo en l a  sociedad s i r v e  para: 

c q x i 6 n  cor m o y c i r  pcrcentaje. seguida por la segunda opciSn que es 

QUE TUVIERON MAYOR 

PORCENTAJE. 

37.5% 

18.3% 

18.3Y. 

16.7X  

9.2% 

1 OO. 0% 

l as  personas piensan 

la sociedad, que es l a  
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mejorar a los seres humanos y despues ayudarnos entre todos.se 

puede interpretar que estas respuestas estan relacionadas con los 

dominios inoral y social ,  por considerar a l  trabajo como spludable 

para e l  hombre y para l a  sociedad, siempre y cuando sea en su 

beneficio. 

E l  sector que tiene e l  m á s  a l to  porcentaje en l a  opción 6 ,  es el 

sector profesionista, seguido con un porcentaje menor e l  sector 

estudiantil .  En l a  opción EI y en l a  E e l  sector- campesino tiene 

los mds a l tos  porcentajes, es  importante señalar que en estas dos 

opciones iel sector obrero tiene los  m á s  bajos porcentajes. Esta me 

l leva a pensar que los campesinos piensan en e l  trabajo como algo 

colectivo, en e l  sentido del bienestar de las  personas.También se 

puede pensar que existe una relación entre 10 que opinan y l a  

forma en (que realizan su trabajo en cada uno de los sectores, por 

ejemplo 1 , ~ s  campesinos ven todo e l  desarrollo de su trabajo desde 

el' cultivo de l a  t ierra  hasta que se da e l  fruto de su  trabajo;en 

comparaciih con los obreros que l a  gran mayoría sólo ven una parte 

del producto pues est6 más dividido e l  trabajo, lo  cual les  l leva 

a valorar e l  trabajo de manera diferente,en e l  sentido de e l  

beneficio que puede aportar a los individuos, a l a  sociedad. 

CWAORO 61 

EN EL SIGUIENTE CUADRO SE FF:ECENTAN LOS SECTORES PLiE TUVIERON EL 

FORCENTAJIE MhYOR, EN LAS OPCIONES QUE FUERON MAC CONTESThDhS. 

OFC I ON SECTCR FRECUENCIA PORCENTAJE 

P PROFESIONICTA 16 . 13.3% 

P CAMPES I NE ? 5. 32 

E CAMFES I NO P -: * 5% 
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* La frecUencia y el pc7riant.a.w so refLoren al tstal quo tuvo el 

sector. dentro del. resultado toiaL de La o p a o n .  

Las porsanas quienes piensar que el t rabajo s i r v e  para e l  

desa r ro l l o  de la sociedad, están en t re  los 21 y lo5 30 aRos.LaS 

personas que contestaron que e l  t rabajo s i r v e  para mejorar a los 

seres humanos están en un rango que vade los 36 a los 60 años,@n 

l a  opción E tamhien es el mismo rango. 

OPC I ON RANGO FRECUENCICI PORCENTAJE 

A 21-30 años 26 21.6% 

1!5-20,31-60 años 19 15.9% 

% 36-60 años 12 9.9% 

15-35 años 10 8.4% 

De lo quie se puede pensar que los jovenes piensan en e l  desa r ro l l o  

de l a  sociedad, aspecto ingortante, por o t r o  lado las personas 

mayores piensan en el mejoramismto de l o s  seres huranos, pero se 

podría d e c i r  que más individualmente. 

Las personas que respondieron c:on mayor porcentaje la opción CI son 

de l  sexa femenino y en las o t ras  dos opciones B y E e l  sexo 

masculino t i ene  e l  mds a l t o  poruentaje. 

Cobre la escola-ridad, l a s  perscmas que t ienen un n i v e l  más a l to  

como educaci6n media super ior  y super ior  respondieron que el 

t r aba jo  s i r v e  cara e l  decarru1:lo de la sociedad, por su pa r te  l o s  

que respcndiet-on que el t r a b - j o  s i r v e  para mejorar a los seres 

humanos y para ayuearnos entt-e todGs, t i e r e n  la educaci6n prlmaria 

De lo ccial se puede pensar- que l a  escolarldad que t ienen las 

perscnars es importacte para lo que piensan, aciemds, estas 
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 respuesta^; están relacionadas con el dominio edccativo y cult_iril  

porque daendiecdu d e l  nivel educativ9 se puede pensar diferente 

con respecto al tt-abajo. 

For lo que respecta al estado civil, los solteros tienen el m á s  

alto porccmtaje en la opción 6 y C, por el contrario en las 

opciones 13 y E el mayor porcentaje lo tienen 10s casados. De lo 

cual se puede pensar que los solteros piensan en el desarrollo d e  

la sociedad porque rfrn no tienen responsabilidades mayores como 

las personas que son casadas. 

CAW0 DE REPRESENTACION. 

Esta dimensióo de la Representaci6o-i Social nos remite a la idea, a 

la imáqen, al modelo social, a l  contenido concreto y limitado de 

las proposiciones que se refieren a un aspecto preciso del objeto 

de la Reprmesentación Social, dentro de esta dimenrib existen los 

Juicios, 1,as imágenes, las opiniones. Las preguntas que estan 

úentro de cesta dimensidn son las siquientea: 

- Dentro de estas actividades pira usted cuál es l a  m á s  

i r n ~  or t an t c :: 

8 )  Relacionarse con otras personas. 

b )  El trabajo. 

c )  €1 hoqar.  

d) El estudio 

o )  CIyudar SI las ciernas personas. 
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RESULTADOS T O T k f S  E C f c E  LAS OFCILINES 

F f ihCEF l i i  JE . 
OFC I CIN FRECUENCI4 

8 28 

D 28 

A 2 (7 

C 15 

E 1: 

P!c! CCIFJT. 6 

- 
POGCENTA JE 

31. 7'. 

23.3% 

16.7% 

12.5% 

10.0% 

5 * I>/. 

120 

E? maycr :>orcenta:e en la opción B, auienes consideran que cl 

trabaJ0 e<% IC m A s  importante, l o  t ienen e l  sector obrero  y después 

cqn un poi-centale menor e l  sector camDjesino y ei prcfesionista  en 

este coso e l  sector estudiantx l  t ienen un porcentaje mlnlmo por el 

!-echo de que RG tt-ati?jan, pcr e l  coctrat-io t iene  el pcjrcentaJe mnds 

alta e- 1,s or;clbn 2. qLte E S  el estudio. 

CUAMiO 71 

EN EL SIG'JIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL  

P'GFiIENiAíE MAf(35.  Ei\I L.1S OPCIONES LIUE FIiEF'ON MAS CONTECThDAS. 

CIF'C I oiu CECTOK FEiECL ENT I A FOSCENTAJE 

H CEiF:EF:C 1: 1 v .  85: 

D E C T L Z I W T I L  24 20.0% 

CI FRDFECICNISTA 8 6.7% 
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* Los frozuoncia y el  porcentaje se roflaren a1 total que tuvo el 

moctar. dentro dol resultado totaL do La o p c ~ 6 n  

Por SQ p a r t e  e l  sector p r o f e s i s n i ~ t a  t i e n e  el mds a l t o  po t - c en t aJe  

en l a  o p c i ó n  6. p o r  l o  q u e  r e s p e c t a  a l a  o p c i d n  E el sector con 

,.rayor p o r c e n t c j e  es el campes ino .  De l o  c u a l  se puede  p e n s a r  que 

el sector o b r e r o  c o n s i d e r a  a l  t r a b a J c  como más importante p o r  el 

a s ~ e c t o  e#-ootmicc, mier,tr-as q u e  ti1 sector p r o f e c i o ? i s t a ,  ademas de 

io ecuncmicu,  corsider-a l a s  r e l a c i o n e s  c on  o t r a s  p e r s onas .  

En  esta pi-egunta l a  r e s p u e s t a  can  mayor pot-centa, is  es l a  d e  el 

t r a b a j o  y se puede  o b s e r v a r  que  l a s  p e r s o n a s  que c o n t e s t a r a n  estj. 

auci6n estdn e n t r @  los 21 y los 40 años, d e  l o  c u a l  se puede  

pensar- que l a s  p e r s o n a s  jdvenes le dan un i m p c - t a - c i a  mayor-  a l  

t r ahaJ - i ,  puede c o f f i i d e r a r - s e  que este r a n g o  d e  edad  es dnnde e x i s t e  

una mabor-  d e d i c a c i S n  h a c i a  el t i '3oajo .  p e r o  esto no q u i e r e  d e c i r  

qiue entre  más mayst-es e s t a  d e d r c a c i d n  SPC menor, sino que e s t a s  

pier i -?as ademhs d e  ot egarle impor-tancla a l  t r a b a j o ,  pueden 

E'' . s t i  o:ra? cnsas también i m p o r t a n t e s  como el hogar-, su  tamilia. 

UJACRO 72 

C)PC I ON FANGO FRECUENCIfi PORCENTAJE 

B 21-40 años  10 23.2% 

15-2r'. 4 1 -60 años 1 o 6.5% 

D 15-25 años 25 21:). ' ,:I 

Sobt-e e! seT:o, el p o r c e n t a j e  mayor e n  l a  o p c i ~ n  B I C  tieren l a s  

p e r s o n a s  d e ?  sexo m a s c u l i n o  y e l  menu- l a s  d e l  sevo t o m e n i ~ o .  

OPC I ON SEXO FRECUENL'ICI PORCENTAJE. 

B FEM . 18 1s. 0 A  

HASC. 211 16.7% 
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De lo cLiai se puede pensar que para  l o s  hombres es más importante 

el trabajci pot- razones que pueden s e r  de t r ad i c i b n ,  de cu l t u r a  y 

educacibn. 

Las  personas que contestaron con el porcenta je  más a l t o  que el, 

t r a b a j o  era l o  más importante son l a s  que t ieven educaci6n 

pñimar ia ,seguido  can un porcenta je  menor l a s  que tienen educación 

super io r .  De io que me l l e v a  a pensar es que l a s  personas 

independientemente d e l  n i v e l  e s co l a r ,  l e  dan una gran importancia 

a l  t r a ba j o ,  aunque esta importancia puede s e r  desde d i f e r e n t e s  

arpectoe ,eotos  matices pueden estar determinados por d i f e r e n t e s  

razones,  por ejemplo: que las personas  que tienen educaci6n 

pr-imaria en  l a  mayoría de los rasos tienen pocas oportunidades 

para  encontrar  un mejor empleo. 

Como se puede a p r e c i a r  l o s  obreros  son l o s  que más importancia l e  

dan a l  t r a b a j o ,  seguidos  par  l o s  campesinos, po r  su p a r t e  los 

p r o f e s i o n l s t a s  también, además, l e  dan una importancia 

c i rqni f icakiva  a l a s  r e l a c i one s  s o c i a l e s .  

Sobr- l o  que respecta  a l  estado c i v i l ,  los casados son los que le 

otorgan esa importancia a l  t raba jo .  

CUAOR, 7 3  

OFCLON EDO. C I V I L  FRECUENCIA FORCENTAJE. 

B SOLTERUC 13 10.8% 

CACCIDOS 23 19.2% 

Se puede Densat- que  esa importancia reside en 1 a s  

responsabi l id8des  que tieven. 
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- Desde su, punt5 de vista, Qué significa para usted su trabaJo? 

ai  E l  medio para obtener una poslclbn social. 

bi Una act.lvldad mas en su vida. 

ci Una fuente de ingresos económicos. 

d) Una actividad que le produce cansancio. 

e) Una actividad que tiene que satisfacer. 

CUAORO 8 

RESLILTRDOS TOTALES samE LAS OPCIONES QUE TUVIERON HAYOR 

PORCENTAJE. 

OPCION 

C 

E 

A 

P 

NO CONT. 

FRECUENCIA 

60 

33 

14 

12 

1 

PORCENTAJE 

50. OX 

27.5% 

11.7% 

10. ox 

.8X 

120 LOO. 0% 

Coma se puede apreciar e1 50.0% de l a  muestra piensa que su 

trabajo significa una fuente de ingresos económicos. 

Nuevamente en esta pregunta se corrobora que el ssctor que piensa 

que su trabajo es fuente de ingresos econbmicos, @s el sector 

ubrero.El sector con ma5 alto porcentaje en la opción E es el 

sector profesionista, para ellos su trabajo rigcifica una 

necesidad que tienen qile saticfacer.Por otra pa.rte se encuentra el 

c-ectar Estudiantxl que tiene el porcentaje mayor en la opción A, 

para e:lcts significa. el medio para obtener una posición social. De 
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l o  que se puede pensar e s  que para los obret-os lo m A s  importante 

de su t r a b a j o  e s  e l  aspecto econbmico, 51tuaci6n que no d e j a  de 

e s t a r  presente  en l o s  p r o f e s i on i s t a s ,  pero que no e s  lo más 

importante,porque e l l o s  ex i s ten  o t r o s  f a c t o r e s  importantes como l a  

sa-t is faccitm personal, el p l a ce r  de t r a b a j a r  y de s e n t i r s e  

ú t i l ;  s i tuac iones  que para  lcs o b i - e r ~ s  tlo son tar, s i q n i f i c a t i v a s .  

oUIu3Ro 81 

EN EL S1GUI:ENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJE MAYDR,EN LAC OPCIONES QUE FUERON LAS MAC CONTESTADAS. 

OFC I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

C OBRERO 22 18.5% 

E PAOFESIONISTA 12 10. ox 

A ECTUDICUUTIL 10 a. 3% 

* La frecuencia y el porc-ntap se refieren al total que tuvo el 

rector, dentro dol re8ubado lotal de La opcibn. 

La5 personas de l  sexo femenino tienen al mayor por'centaje, para  

e l l a s  su t r a b a j o  s i g n i f i c a  una fuente de ingresos  econbnicos. 

CUACSlO 82 

OPC I ON SEXO FRECCIENC I A  PORCENTAJE 

C FEN. .-. 7 4. -b 26.7% 

MASC. 28 23.3% 

Con respecto  a su e sco l a r i dad  tienen educaci6n pr imar ia .  en 

comparaciC1n con l as  personas que tienen educación media super io r  y 

super-ior, quienrrj opir.an que su t r a b a j a  s i g n i f i c a  una necesidad 

que tierier, QUE s a t i s f a c e r  y e l  media para obtener una posici i in 

sccia l .Es importanto s eña l a r  que l a  esco la r idad  es un f a c t o r  
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importante porque las personas que 5610 t ienen primaria, su 

trabajo ~ , i g n i f i c a  el medio para v iv l r ,porque como l o  mencione 

estas personas t ienen pocas opcrtunidades para encontrar un mejor 

t rabajo y esto muchas veces puede deberse ai n i v e l  escolar que 

tienen, por- eso las personae valoran así el trabajo, ademds,pueden 

el istir otrvs factores de i gua l  importancia. 

Las percnn¿is para l as  cuales su t rabajo s i g n i f i c a  fuente de 

ingresos ecronómico5 son las personas casadas y por el con t ra r i o  

loc so l te ros  opinan cue e5 el medio de obtener una posic ibn 

sockal, per-o no hay que o l v i d a r  que son estudiantes y que no 

trabajan. 

- Desde su punto de v is ta ,  Qué piensa usted sobre e l  t rabajo? 

a) Es l a  ac t i v idad  por la cual se o b t i e n e c i  ingresos económicos 

b) Es una bendición de Dios. 

c )  Es fuente de vida. 

d> Es l a  ac t i v idad  p r i n c i p a l  en e l  ser humano 

e) Es la act iv idad de m a y o r  responsabilidad. 
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OPC I ON 

D 

E 

A 

C 

B 

CUAIRO 9. 

SECULTfADOC TOTALES COBRE L A S  OPCIONES 

PORCENTAJE,, 

FRECUEN~ICI 

33 

30 

-2 

18 

14 

3 

- 

NO CONT. 

QUE TUVIERON MAYOR 

PORCENTAJE. 

27.5% 

25. 0% 

t8. ZX 

15.0% 

1 1 . 7 %  

2.5% 

120 100.0:'. 

EL sector que t i ene  el mayor porcentaje en l a  opci6n D,es e i  

estudiact  1 ,  quienes piensan que el t r aba jo  es l a  ac t i v idad  

p r i n c i o a l  en e l  ser humano y tambien que es l a  de mayor 

responsab lidad,pet-o hay que tm@r en cuenta que en ente sector no 

t rabajar , ,  aspec'o m u y  importante porque s i n  t raba ja r  lo piensan E l  

sector obrero t ienen e l  m a s  alto porcentaje en l a  opción A, 

quienes piensan que es la actrv idad por l a  cual  se obtienen 

ingresos inqresos econ6micos.El sectcr  campeelno t i ene  e i  

p o r c e n t a x  m á s  a l t o  en la opción C ,  es decir ,  que 10 consideran 

como fuente de vida, es importante señalar que en esta opción e l  

menor porcentaje io t lenen l o s  obrer-os.De lo cual  se puede pensar 

que la consideracidn que hace el sector campesino puede ser- 

por Su relacibn con la t i e r r a .  porque a o a r t i r  de ella se generan 

los alimentos y se puede v r v i r ,  por 5u par te  la consideiación que 
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hacen 105 obre ros  pitede aebe r se  en  gran pa r t e  a l  traba30 que 

r e a l i z a n  y a l a 5  c c r i l c l o n e s  en l a s  que 1 3  r e a l i z an .  

aJAOR0 9J 

EM EL SIGUIENTE CUADRO SE PRESENTAN Los SE;TORES QUE TUVIERON EL 

PCECENTAJE YAVCIR. EN LAC OPCIONES QUE FUERON MAC CONTECTADQC. 

OF'C I ON SECTOR FRECUENCIA PORCEN TAJE. 

D ESTUDIANTIL 11 9.2% 

E ECTUDI6NTXL 8 8.2% 

A OBRERO 10 8.3% 

* La frecuencta y eL porcentaje se refieren aL total qJe L U V O  el 

cecior. donLt-3 del rrcuLiado total de La opctbn. 

Las personas que contestaron con un porcentaJe  mayor en l a  opción 

D y en l a  E se encuentran en t r e  Los 15 y los 30 años. 

OJAmO 92 

OPC I ON RANGO FRECUENCIA WRCENTA JE 

D 15-30 años 23 19.1 

31-60 aff05 10 0.4% 

Las persoinas que l o  consideran como fuente de v ida  59 encuentran 

en t r e  io5 51 y 6Q añoos. De lo  que se puede pensar es que las 

personas mayores l o  consideran coma fuente  de v ida ,  de 

sob rev ivenc i a  pr incipalmente,  ya que pueden existir otros f a c t o r e s  

como la s . a t i s f acc ión  oersonal  qce pueden obtener  de  su  tt-abaJo. 

Las per-scinas rise contestaron con ma5 a l t o  porcenta j e  en l a  opción 

U son les de l  sexo  masculino, pero  en id opci6n E l o s  dos SBXOS 

t i e n e n  el mismo porcenta je .  
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CUAORO 93 

w c  I ON S E X O  FRECUENCIA WHCENTf4 JE 

D FEM. 12 1 a. I:>% 

MACC. -. 7' 1 17.5% 

E FEN. 1 5  12.5% 

MA5C. x 5 12.5% 

Como se puede apreciar las mujeres no piensan que es l a  actividad 

p'rincipal en el ser humano, se puede pensar que para ellas existen 

otras actividades mi5 importantes, pero si 10 consideran coma la 

actividad de mayor responsabilidad. 

Sobre la escolaridad de las personas que contestaron con los nds 

altos porcentajes en las opciones D y E tienen educación media 

superior y superior, por otra parte las personas que piensan que 

es fuente de vida y bendición de Dios son las personas que tienen 

primaria. Se puede pensar que las personas que tienen primaria, 

pi.ensan ein el trabajo c o m o  el medio de vida y sobrevivencia; le 

otorgan un valor sumamente importante, relacionado con 

aspectos econbmicas y religiosos. En las opciones D y E se 

c:onjupan otp-os dominios ademáE, del edurativo,como el dominio 

social, el mot-al, el filosófico. 

-- En su apinl5n. Cuál cree usted que sea la razón por la que la 

gente trabaja'? 

a)  For sat isfaccibn personal. 

!I) Por ntllgaci6n. 

c >  For necesidal. 

d i  Por :a obtencibn del dinero. 
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~UAORO m. 

RESULTADOS TOTALES COBRE LAS OPCIRNEC QUE TUVIEHON HAYDR 

PORCENTf4JE. 

OFC I ON FRECUENCIA 

NO CONT. 

71 

21 

12 

9 

6 

1 

120 

Como se puede ap r e c i a r  más del 

PORCWT&JE. 

59.2% 

17.5% 

10. CIX 

7.5% 

5.0% 

-8% 

100.07. 

50.0% d e  las personas que 

integraron l a  muestra piensan que l a  r-arón por l a  que l a  g e r t e  

t r a baJ a  e:; F 3 r  necesidad.  

Los sectaves que tuvieron el mds a l to  po rcentaJe  en l a  opcibn C 

son el s e c t o r  campesino y e l  s e c t o r  obrero ,  respuesta  que se 

r e l a c i ona  con e l  aspecto económico.El s e c t o r  e s tu d i an t i l  t i ene  el 

vas a l t o  porcenta je  en l a  segunda opcion más contestada,  piensan 

que ei poi- l a  obtención d e l  d ine ro  y po r  ser independientes.  Lo 

cual  me l l e v a  a Densa? es que s e  ve refleJada l o  que e l l o s  quieren 

5er.DrJr su pat-te e l  s e c t o r  p r o f e s i o p l s t a  t i ene  el po rcenta j e  más 

a l t o  el l a  opc16n A, quienes piensan que l a  razón es por 

s a t i s f a c c i ón  personal ,  oar  otra pa r t e  es impor tmte  señalar- que  

los unicos que tuvieron po rcenta j e  en l a  opcion B es el sec to r  

obrer-o. 
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CUAUKl Rl 

EN EL CIGl1:ENTE TUCIDRO SE FRESENTAN LOS SEETOREC QUE TUVIER'JN E L  

PORCENTAJE: MAYOR, EN LAC OPCIONES QUE FUERON MAC CONTECTGDbS 

OFC I ON SECTOR FRECUENCIA POfiCENThJE 

c CAMPEE I NO 19 15. ax 

OBRERO 19 15. ax 

D ESTUDIANTIL 9 7.5x 

A PRDFECIONISTA 0 6.7% 

Las  personas que contestaron con l o s  más a l t o s  po rcentaJes  en l a  

opci6n C cistan e n t r e  los 21 y l o s  40 aRos. 

@FC I ON RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE 

C 21-40 años 47 39.2% 

15-20,41-60  ROS 24 23. 0% 

Sobre l a  (esco lar idad de  las personas  que respondieron en l a  opcidn 

C t ienen l a  educacldn p r imar i a  y en a lgunos  casos la 

secunder:a.Como se mencionó estas personas son campesinos y 

ob*-eros l o s  cua l e s  t ienen como l u g a r  de  t r a b a j o  el campo y l a  

fAbrica.E:n e s t a  opción e l  mayor po rcenta j e  lo t ienen las personas  

c:asadas. 

Despues de  a n a l i z a r  e s t o s  da tos  se puede i n t e rp r e t a r  que las 

respuestas  dependen en qran p a r t e  de  el t r a b a j o  que desempeñan las 

personas.  ademds también in f luyen l a s  condic iones  en l a s  que viven 

e s t o  me l l e v a  a pensar  que leí personas piensan que l as  demás 

personae t r aba j an  por  l o  que e l l o s  lo  hacen. 
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- ~ { s t e d  se imagina que e l  t r a n a j ~  nac ld  por :  

a ?  For-que se t en í a  auE t r a b s j a r  l a  t ier* -a .  

b) For ia oc ios idad  de l  hombre 

c I  Porque a l gu l en  lo invent6 pa ra  obtener ganancias  y ayudar a los 

demas. 

di) Po r  l a  necesidad d e l  hombre. 

EL> Pcrque había muchas cnsas por t r a b a j a r  

s cb  rev  1 v i r  . 
(XIADRO u 

RECULTflDOC TOTALES COBFE LQS OFXIONES 

PORCENTAJE. 

OFC I ON 

11 57 

E 40 

c 11 

A 7 

e 3 

FRECUEYC I H 

rdo CONT. - 

..- 1 “0 

Como se puede ap r e c i a r  c a s i  e l  50.0% de  la 

que nos ayudarían a 

QUE Tü’JlEFiON i?AYOR 

PORCENTAJE 

47.5% 

33.3. 

9.2% 

S. 8% 

2 . x  

1 OO. Ci% 

muestra imaqinan aue 

f u e  po r  l a  necesidad del  hombre, sequldo por un 33.3% de personas 

que inraginan que  era poraue habiz  cosas por t r a b a J a r  que nos 

avudarlan a s ob r ev i v i r ,  estas respuestas  se encuentran 

r e l ac ionadas  con e l  aspecto econ6mlco. er, donde el t r a b a j o  pasa a 

ser un medic d e  sobrevivencia .  tamb16n esta re lac ionado con el 

aspecto  b i o l 5 g i c o  po r  c o ~ s i d e r i , - s e  el t raba>@ COITD fuente  v ida ,de  

SalUd. 
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E l  s e c t o r  que t i ene  el m á s  a l t o  porceq ta j e  en l a  opci6n D es el  

s e c t o r  p r o f e s i o n i s t a  y con un po rcenta j e  menor le s iguen el r e c t a r  

QbrerQ y e l  e s t u d i a n t i l .  For  i o  que r e spec ta  a l a  segunda OpCi6n 

mdE; contestada,  el s e c t o r  con nias a l t o  po rcenta j e  es el campesino. 

<NADR<3 u1 

EN EL SIEUIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJE MFIYOE, EN LAS OPCIONES QUE FUERON MAC CONTESTADCIS. 

OPC I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTCIJE 

D PROFECIONLSTA 22 18.3X 

E CAMPES I NO 16 13.3% 

* la f recuenc ia  y 01 porcentaje se re f toren a\. totaL que tuvo  el 

sector, dentro del resultado to ta l  ¿e La opcr6n. 

Las personas  que respondleron que era por la necesrdad d e l  hombre 

se encuentran en t r e  los 21 y 105 40 años y las personas que se 

imaginan q u ~  nac ió  porqua hab l a  C Q S ~ S  por  t r a b aJa r  que nos  

ayudarían a s o b r e v i v i r  están en t r e  los 31 y 60 años. 

CUAaM u2 

OPC I ON RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE. 

D 21-40 años 43 35.9% 

15-20.41-60 años 14 21.1% 

E si-&<> afíoE 23 19.0% 

i5-x~ años 17 1 4 . X  

Tanto el  se::^ masculino coma el femenino se imaginan que e l  

t r a t a j o  nac i o  p3r l a  necesidad d e l  hombre, también los dos sexos 

se ima'inan que era porque se tertian que t r a b aJa r  COSd5 que nos 

avudarlain a sob rov i b i r .  
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CUALiRc, U 3  

OPC I ON 

D 

E 

S E X O  FRECUENCIA PORCENTAJE 

FEPi 28 23.32 

MASC. 29 24.3% 

FEM. 20 i 6 . 7 X  

MASC. 21, 16.7% 

Sobre  l a  e sco l a r i dad  de  las  personas l o s  que t ienen educacidn 

primaria son los que se imaginan que nac i6  porque se tenían 

que t r a b a J a r  a lgunas  casas  y las personas  que dicen que e r a  por  l a  

necesidad del  hombre son las personas  que t ienen educaci6n 

superior, lo que me l l e v a  a pensar  es que l a  esco l a r i dad  y l a  

c u l t u r a  d e  lar personas es un factor importante a l  igual  que su 

v i da  co t id i ana .  

-- En su opinidn con que relaciona 91 traba303 

a) Con l a  obtención de  b i enes  mater ia les .  

t;: !.a maa,uinaria. 

c !  La ag r * i cu l tu ra .  

d t  El d-riero. 

e )  Los quehaceres del hoqar. 
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cuALx\oP 

RESULTADOS TOTCILEC 

PORCENl AJE . 
Of C I ¿IN 

R 

I) 

c: 

B 

E 

NO CONT. 

SOPRE LAS OPCIONES 

FRECUENCIA 

53 

29 

15 

10 

5 

7 

Q L E  TUViEHON MAYOR 

PORCENTAJE. 

44.2X 

24.2% 

12.5% 

B. 3% 

5.0% 

5.8% 

120 100.0% 

Corno se puede ap r e c i a r  l a  mayoria d e  las personas  re lac ionan el 

t r a b a j o  cor i  e l  aspecto  econbmico, con I r  o b t e n c i h  de  b i enes  

r na t e r - i e l ~ >~  y con un po rcentaJe  rnenor con l a  obtención d e l  d inero .  

Los s e c t o r e s  que tukieron los po rcenta j e s  m á s  altos son: En l a  

opciSn pi CCI e l  mismo porcenta j e  e s t a  e l  s e c t o r  p r o f e s i on i s t a  y el 

s s tud i an t i  1 .  En l a  segunda opci6n, el s e c t o r  con mayor po rcenta j e  

es el e s tud i an t r l .  Y a q u l  e l  menor po rcenta j e  es para los 

campesinos quienes lo r e l ac ionan  con l a  a g r i cu l t u r a .  

CUAIllo R J  

EN EL CI(3UIENTE C U A D W  SE PRECEYTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

FORCENTfkJE MCIVOñ. EN LAS ‘3FCIONEC QUE F’IEHON MAE CONTESTADAS. 

OFC 13N ‘kCT9b F&ECUENL,A FORCENTAJCi 

A PWFECIONICTA 17 14.2% 

EST‘JDIPN’IL 17 14.2% 

n ES ‘ J C  I A N T  J L  1 (3 0.3% 
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* La fracuencia > el parsentala 03 refreran aL t o t d  que tuvo el 

sector. dentro del rasuLLado total do la opcrbn. 

Las personas que relacionan el trata30 can la obtencidn de bienes 

materialé?s esthn entre los 1 5  y los 40 años, en las personas 

mayores e?1 porcentaje disminuye. Esto sucede tambiBn en la opcibn 

D. 

GUAORO P J  

OPC I ON 

A 

RANGO FREtUENCIA PORCENTAJE 

15-40 añcs 

41-60 años 

46 

7 

38.5Y 

5.77. 

D 15-30 anos 18 15.0% 

31-60 años 11 9.2% 

Lo que SI? puede interpretar es que las personas mayores pp lo 

relacionan d e  manera tan significativa con lo material, es decir, 

con el aspecto econ6mic0, para ellos puede existir otras cosas de 

importancia como l a  salud o l a  sobrevivencia. 

Es importante sefíalar que tanto el se.:o femenino como el masculino 

lo relacionan con l a  obtención de bienes materiales y la obtencion 

de? dinern. por-que ia diferencia en el pot-centaje es mlnima. 

CUAORO P2’ 

OPC I ON SEXO FRECUENCIA 

6 FEM . 24 

M A X  . 29 

D FEP. 15 

MASC. 14 

PORCENT&JE 

20. ti:< 

2 4 . Z  

13.5% 

1 1 . 7 %  
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SobrE l a  e s co l a r i d ad  de l a s  personas  que contestaron con l o s  más 

a l t o s  porcenta jes  en l a s  opciones  A y D son las personas que 

t ienen ediicaciim media supe r i o r  y super io r .  €5 impor-tante recordar  

que los e!ítudiantes no t raba jan ,  se puede pensar que s i n  t r a b a j a r  

re lac ionan  al t r a b a j o  con e1 aspecto  e c o n h i c o .  

Por  o t r a  p a r t e  los campesinos l o  re lac ionan  con l a  a g r i c u l t u r a  y 

l o s  obreros  Ion l a  maquinaria. 

Se ouede rnterpretar  que existe una predominancia con respecto  a 

l o  econdmiu~ por l o s  a l t o s  porcenta jes ,  pero  también es importante 

\.erque la?; personas re lac ionan  el t r a b a j o  con l a  a c t i v i d ad  que 

rea1izan;:ambién t i ene  importancia l a s  condic iones  e n  l a s  que lo 

r e a l i z an  as1 como también su vid<a cot id iana .  

- FI su  j u i c i o  l o  que lo  motiva a t r a b a j a r  esz 

e )  CU b i ene s t a r  dentro  de  l a  sociedad.  

b) La5 s a t i s f a c c i o n e s  que se obtienen. 

c) E l  ingreso  económico. 

d )  La necesidad. 

e) S e n t i r s e  útil. 
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QJAoRo13 

RESULTADOS TCTALES SOBRE LAS OPCIONES QUE TLIVIEKON MCIYSH 

I’OFiCENTAJfE. 

a3PC I ON 

B 

E 

c 

D 

A 

FRECUENC I A 

- 
L. 9 

90 

28 

15 

8 

PORCENTAJE. 

32.5% 

25.9% 

23.3X 

12.5% 

6.7% 

120 loo. 0% 

Como se puede apreciar l as  personas se sienten motivadas a 

trabajar por las satisfacciones que se obtienen es mayor y les 

sipuen cnn un 25.0X los que lo hacen por sentirse útil. DeJando 

hasta el tercer lugar con un 25.3X el aspecto económico, esta 

respuesta se contradice con varias respuestas anteriores en donde 

el aspecto e&on6mico sobresalla. Se puede pensar que las personas 

5e sienten motivadas a trabajar por aspectos psicológicos, sin 

embargc, el aspecto económico juega un papel fundamental en la 

situación laboral. 

El sector que tiene el m i s  alto porcentaJe en la o ~ c i ó n  Ei es el 

estudiantil, seguido con un psrcentaje menor, el sector 

prcltfeaionista.El sector con mayor porcentaJe en l a  opcian E. es el 

campesino. Por lo que r-eioecta a I C  opción C nuevamente el sector 

obrero tiene el ma,.or  porcentaJe. 
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CuAoRO l331 

EN EL SIGUIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

F'OHCENTAJE MAYOR, EN LAC r)PCIONE:C QUE FUERON MAC CONTESTP3AS. 

í3PC I ON SECTOR FRECUENCIC! PORCENTAJE. 

b ESTUDIANTIL 18 15.0% 

E CAMFEC IN0 12 10.0% 

A3 OBFiERO 17 14.2% 

* L a  frrcuoncray et porcentaje se refaoron al totaL quo tuvo el 

sector. dentro deL rrsuLtado LoLaL de L a  opcrbn. 

Las persu~as  que tienen el m á s  alto porcentaae en la opcidn B se 

encuentran ent re  los 21 y los 30 años. En la opción E las personas 

que contestaron con mayor porcentaje están entre 

CUAaEo Di: 

OPC I ON RANGO FRECUENCIA 

B 21-30 aPios 27 

15-20,31-60  ROS 12 

E 31-60 años 17 

15-50 años 13 

De lo cual se puede i n t e r p r e t a r  que las personas 

los moti,va a t raba jar  es sent i rse  útil. 

los 31 y 60 años. 

PORCENTAJE 

22.5% 

10.0% 

14. I% 

10. Y% 

mayores 10 que 

L a s  perrmnas con e l  porcontaJe m á s  alto en l a  opción B ron l as  del 

sexo marscullno y en la OpCidn E tambien. 

@FCION SEXO FRECUENCIA PDRCEN FAJE 

P FEN - 17  14.2% 

CuAoRO 03 

MASC. 22 1 0. Y A .  

E FEV. 1 1  9.2:: 

MACC. 19 15.8% 
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La esco l a r i dad  de  l i s  personas que contestaron con e l  p o r c e n t a J e  

nnabor en l a  opción B. tienen educacldn rnedla superlot’ y supe r i o r .  

Las perscinas que contestaron las cttt-as dos opciones l a  E y C 

t ienen eclucacibn pr imar ia .  De l o  cua l  se puede pensar- que las 

personas con grado supe r i o r  5e i nc l inan  mas a l  aspecto  

psicolbgico, a las s a t i s f a c c i o n e s  pe r sona l e s  y l o s  que tienen 

pr imar ia ,  hacia e l  aspecto  económico, pet-o tamblén e l  aspecto 

psicológ~co es importante. 

- En su opinibn,  Qué piensa usted que p a s a r i a  si de  pronto riadie 

t t-ab a J aria 7 

a)  No se podr-ia s o b r e v i v i r .  

b) No habrla orden s o c i a l .  

c )  Entrariamos en c r i s i s .  

d )  Nad i r  gana r í a  d inero .  

e )  No p a s a r i a  nada importante. 

aMmm u. 

RESUCTAUOS TOTCILES SOBRE LAS OPCIONES QUE TUVIERON MA)OH 

PORCENTPIJE. 

OPCION 

C 

k 

B 

D 

IJC COFJT. 

FRECUENCIA 

52 

42 

21 

-+ - 
3 

PORCENTAJE 

43.3% 

35.0% 

17.5% 

1.7% 

2.5% 

120 tilo. 0% 



120 

Como se puede observar l a  mayoría de las personas piensan que 

entraríamos en c r i s i s  y que además no se podría sobrevivir,dejando 

a un lada e l  aspecto econ6nico concreto c o o  l o  es e l  dinero. Las 

t-espuestas m á s  s i g n i f i c a t i v a s  están relacionadas con e l  aspecto 

soc ia l  par-qce con e l  traba30 se puede sobrev iv i r ,  además de 5u 

importancia en la sociedad, por é l  se puede log ra r  un orden socia: 

y no estar  en c r i s i s .  

E l  sector con mayor porcentaJe en l a  opción C es e l  sector obrero, 

despubs can menores porcentaJes se encuentran l o s  demás sectores. 

E 1  sector catnpesinc piensa que no se podría sobrev iv i r .  El sector 

e s t u d i a n t i l  por su pa r te  t i ene  el porcentaje mas a l t o  en l a  opcidn 

B que d ice  que no habría orden soc ia l .  

CUADRO u 1  

EN EL CIEIUIENTE CUADRO SE PRESENTFIN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJE PlAYORN EN LAC OPCIONES QUE FUERON HAC f¡NTESTC\DAS. 

OPC I ON CECTOE FRECUENCIA PORCENTA JE . 
C OBRERO 15 12.5% 

FI CAMFESINCI 14 11.7x 

* la irecuencia y rl porcentaje mo refrorer, aL total quo tuvo aL 

mrctor. dontro dot remullado total do La opcdn.  

Las perconas que contestaron COR mayor porcentaje l a  opción C 

estsn entre 12s 21 y 105 40 años y en l a  opcióri CI en var ios rangos 

t ienen e l  mismo porcentaje en: 15-20, 21-25, 31-35.41-45. Se puede 

in te rp re ta r  que taqto l o s  jovsnes como las  personas mayores 

corsideran a l  t rabajo como un f a c t o r  importante p a r r  la sociedad 

por  Qenerar orden soc ia l .  



E l  s e so  masculino t i e n e  e l  po rcentaJe  mas a l t o  en l a s  personas 

que piensan que habr-fa c r i s i s , t amb ién  en Las personas que piensan 

que no se pod r l a  s o b r e v i v i r .  

CUADRO 142 

OPC I ON 

C 

A 

SEXO FRE.CUENC I A PORCENTFIJE 

FEN. 24 20.0% 

MASC. 20 23.3% 

F E W  19 15.8% 

MASC. 23 19.2% 

De lo  que se puede pensar  es que para  los h@mbres el %f.abajo tiene 

una impor-tancia r e l evante .  

Sobre  l a  esco l a r i dad  de  las personas,  l as  que piensan que 

entrar íamos en c r i s i s  y no se podr i a  v i v i r ,  t ienen educación 

p r imar i a  y las personas  que piensan que no hab r í a  orden s oc i a?  

t ienen educación media supe r i o r .  Lo cual  me lleva a pensar  que ia 

e sco l a r i dad  es un f a c t o r  impor-tante, porque las personas con 

p r imar i a  consideran a l  t r a b a j o  como el medio d e  

sobreviviencia.Tamb1On se puede d e c i r  que io5 dominios s o c i a l  y 

c u l t u r a l  son importantes. 

- CI su j u i c i o ,  Cual cree usted que sea la  a c t l t u d  que t ienen l a  

mayoria d e  los mexicanos ccn r e spec ta  a l  trabajo- ’  

a? Es  p o s i t i v a .  

b) Es d e  i r r e sponsab i l i dad .  

c )  E s  conformista.  

d )  E s  negat iva .  

e) Es de  empeEo )’ respeto .  
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CuAoRO 6 

HESULTCI30S TOTFILES SOBRE La3 

PORCENTCIJtI. 

OPC I ON 

C 47 

B -. 3 

A 31 

E 1-3 

D 5 

NO CONT. 1 

FRECUENC I A 

7 

O<CIONEC PCiE TLWIERON MAYOR 

PORCENTAJE 

39.2% 

27.5% 

17.5% 

10.9% 

4.2% 

. 0:4 

1 20 100.0% 

Como s e  puede aprec ia r  l a  mayor p a r t e  de l a  muestra p iensa  que l a  

a c t i t ud  que t i ene  el mexicano e s  conformista y l a  segunda opción 

mds contecitada p iensa  que e s  de i r r e sponsab i l i d ad .  De lo cua l  s e  

puede i n t e rp r e t a r  que e l  á&.7%, es d e c i r ,  más de l  50.0% de l as  

personae clue integraron l a  muestra p iensa  que l a  ac t i tud  del  

mexicano c.on respecto  a l  trabajo e s  des favorab le .  

E l  sector- con rnds a l t o  porcenta je  en l a  opci6n C y E< e s  e l  sector  

e s t u d i a n t i l ,  pero hay que señalar. que e s t e  sector- no t r a b a j a ,  l o  

que m e  l l e v a  a Densar que desde el e x t e r i o r  l a s  cosas se pueden 

ver  desde otro punto v i s + a , r on  respecto  a l a s  personas que si 

t raba jan  como l o s  sector-es campesinc y obrero ,  quienes tienen 10s 

mas a l t a s  porcenta :es  en las opciones A y E. 
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CUAMXO 6 1  

EN EL SISlJIENTE CUADHCJ SE FYECENTFIN LI?C SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJEE MAYOY, EN LAC OPCIONES QUE FUERON MAS CC?NTECTC&DAC. 

OPC I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE. 

C ESTUDIbNTIL 15 12.5X 

B ESTUDIANTIL 11 9.2% 

* la frecuencia y el porcentaje GO refLeren al total que tuvo al 

sector, drntro dol rrrultadc totaL do La opc~ón. 

Las personas que contestaron con los más a l t o s  po rcenta j e s  en las 

opciones C: y B se encuentran ent-e l o s  15 y 105 25 años. E l  sexo  

masculino t i e n e  el mayor po rcenta j e  en l a  opción C, que piensan 

que e5 coriformista y el sexo femeniqo p i ensa  que l a  a c t i t u d  es de  

i r r e sponsab i l i dad .  Por su  p a r t e  el s e c t o r  campesino quienes 

piensan que l a  a c t i t ud  es p o s i t i v a  t ienen en t r e  los 36 y 55 años. 

Se puede nnterpretar  que l a  edad es importante para 10 que puedan 

pensar  lar: personas,  p e r o  lo  más importante es el t r a b a j o  que 

desempeñari . 
Sobre l a  e sco l a r i dad ,  las personas que t ienen n i v e l  educat ivo  a l t o  

opinan que no es f a vo r ab l e  l a  ac t i tud  que t ienen l o s  mexicanos y 

I a s  personas que 5610 t ienen p r imar i a  opinar  que l a  ac t i tud  es 

f a vo r ab l e ,  pero  no hay que o l v i d a r  que l a s  personas que piensan 

que l a  acicitud es des f avo rab l e  con los estudiantes ,  los cu a l e s  no 

t r eba j an ,  es dec i r ,  no han estado dentro  d e  l a  s i tuac i6n  l abova l ,  

b a b r l a  que espera? a cue entraran en e l l a  pa ra  poder s abe r  si 

dentro  op:inan de l a  misma forma 
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ACT1 TUD. 

Es l a  or ientac ión c loba l  hacia el objeto de representacibn 

social, esta puede 5er favorable o desfavorable.Las preguntas que 

se encuentran dentro de es ta  dimensión son las ~ i q u i e n t e s :  

- En su erpiníón, cómo considerar la usted a l  trabaJo? 

a) Es butrno. 

b )  E s  fui’nte de vida. 

c) Es ob je to  de disputa. 

d )  Es un cast igo por l o s  pecados de l  hombre. 

e) Es el medio por el cual e l  hoir?bre se p u r i f i c a  en cuerpo y alma. 

RECULTAD13C 

PORCENTAJE, 

OPC I ON 

EI 

P 

E 

C 

D 

TOTALES SOBRE LEIS OPCIONES 

CuALZRo 6 

FRECUENCIA 

55 

AB 

9 

4 

3 

1 

- 
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LIO CONT. 

QUE TUVIERON HAYOR 

PORCENTAJE. 

45.8% 

40.0% 

7.5% 

3.3% 

2.5% 

- 8 %  

100.0% 

Coma se puede apreciar un porcentaje s i g n i f i c a t i v o  del  45.0% 

consideran a l  t rabajo como bueno y como fuente de v ida can el 40%, 

can cin porcentaje menor como e l  medio por  el cual  e l  hombre se 

pur i f ice.Estas respuestas se encuentran relacionadas con l o s  

dominiosamorai y f i l o s b f i c o .  por considerar lo como una a c t i v  dad 

saludable para el hombre y la sociedad. 



€1 sectoi- con m a s  a l t o  porcentaje en la opcibn A, es el sector 

profeslonista,’ieguidc! cor un porcentaje menor los demás 

nectorea.En l a  segunda opcidn R el sector campesino t l ene  el mayor 

por-centa je, sequido con porcentaJes menores por los 3tros 

sectores. CUAORO I61 

EN EL SIB’JIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS SECTORES QUE TUVIERON EL 

POHCENTCIJE MFiYOH, EN LAC OPCIONES QUE FUERON MAS CONTESTADAS. 

OPC I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

A PROFESIONICTA 16 13.3X 

B CAMPESINO 14 11.  7.L 

* La frmcuencra y r L  porcrntaje se rdroren  a L  total. que Cuvs el 

sector,denLro d r l  resultado total. de L a  o p c d n  

Las personas que lo consider-aron como bueno se encuentran en t re  

los 15 y l o s  40 años, después el porcentaje disninuye.Por lo que 

respecta a las personas que 10 consideran como fuente d e  v ida se 

encuantvan entr-e 105 31 y 60 anos. CUAIlw s 2  

OPCION RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE 

A 15-40 años 4s 37.5y. 

41-60 años 10 8.3% 

P 31-60 años 35 29.2% 

15-30 años 13 10.8% 

De lo ciual se auede rn te rp re ta r  que l a s  personas Jovenes t ienen 

una a c t i t r d  mas favorable hacia el trabaJo. 

En lo que respecta al sexo, l e s  personas que lo consideran como 

Duer3, con el maycrr- pc-centajc lo t i ene  el sexo femenino, esto m e  
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hace pensar  que se debe a que e n  l a s  mujeres no esta muy presente 

l a  idea de t rabajo como algo que si no se hace no se sobrevive y 

l o  digo porque l a s  personas que o consideran como fuente de v ida 

e l  mayor porcentaje l o  t i e n e  e l  sexo masculino. CuAoRO a3 

OFC I ON SEXO FRECUENCIA FORCENTCIJE 

R FEH. 13 27.5% 

nnsc. 22 18.3% 

B FEH. 19 15.8% 

NASC. 29 24.2% 

Sobre la escolaridad de l a s  Dersonas que l o  consideran como bueno, 

t ienen un n i v e l  educativo a l to .  por o t r a  p a r t e  l a s  personas que l o  

consideran como fuente de v ida  só lo  t ienen l a  educación primaria. 

Tamóién e's importante observar cual  es e l  estado c i v i l  de l a s  

personas que respondieron a l a s  respuestas con más a l t o s  

porcentajes, l as  personas que lo consideran como bueno son l o s  

solteros >r l o s  que lo cons~deran como fuente de vida, san ids 

personas casadas, se puede i n t e r p r e t a r  que los casados 10 

considera1 asl .  por ser fundamental pat-a sobrev iv i r ,  y por lar 

resposabil idades que tienen. 

- Er su v ida d i a r i a ,  Cómo v i v e  y s iente usted su trabajo' 

a)  Como a i ~ o  natura l .  

b) Como una ObliQaCibn 

c) Con de3icaciCin y respcto. 

d )  Como uina imposrcibn. 

e) Con qusto. 



CUADRO I7 

RESULTADOS TOTGLES C O ~ E  LAS OPCIONES QUE TVVIEPON MfivaR 

PORCENTAJE. 

aFc I ON 

A 

E 

1: 

I3 

D 

NO CONT. 

FRECUENCIA 

39 

33 

32 

14 

1 

1 

PORCENTAJE. 

32.5% 

27.5% 

26.7% 

11.7% 

.8% 

-8% 

120 100.0% 

E l  sector. que t i ene  e l  mayor poi-centrje en l a  opción ñ es el 

profesior i is ta,  quienes viven y sienten su t rabajo como al50 

natura l .  En la segunda opc16n, el sector campesino t i ene  el m a y o r  

porcenta.ie,lo v iven y sienten con gusto.En l a  tercera opcidn el 

sector p ro fes ion i s ta  nuevamente, 10 viven y sienten con dedicacidn 

y respeto. CUAIRO ai 

EN EL SIGUIENTE CUADRO SE  PRESENTAN LOS CECTOKES QUE TUViERON EL 

PORCENTAJE MAYOR, EN LAS OPCIONES QUE FUERON MAC CONTESTADAC. 

w c  I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

fi PROFESIONISTA 13 10. WL 

E CAMPES I NO 13 1 o. 0-4 

C DROFESIONISTA 1 1  9.2% 

C o n  esta d i s t r i b u c i ó n  que k ~ b ~  en las -esouesta% se puele 

i n te rp -e ta r  que deoendiendo rn gran par te  del tt-abaJo que 

desempeñin las personas, se der iva l a  a c t i t u d  hacla e l  m r s m c .  par 
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ejemplo los profes ion is tas 10 viwen y sienten c o m o  algo nataral y 

l e  otargari dedicaci6n y r-espeto. parecldo a como l u  sienten los 

campesinos, quienes 1 0  sienten y viven con gusto, a pesar de las 

di ferenc ias que ex is ten en t re  estos dos sectores en cuanto a n i v e l  

esc3lar y act iv idades que t-ealizsin, pudibdose dec i r  que uno es 

mlc i n t e l e c t u a l  y e l  o t r o  m á s  f í s i c o ,  e l  t raba jo  es valorado de l a  

misma forma y l a  a c t i t u d  hacia e l ,  es favorable, pet-o hav una 

e:tcepciór, en var ias otr-as preguntas, el sector obrero nu se 

i n c l i n a n  por- esta act i tud.  l o  que me hace pensar es que se debe a 

a l  t raba jo  que reaiizan,ellos lo consideran como fuente  de  

sobrevivencia pera a l  mismo tiempo como una imposición, una 

oh 1 ioac ión. 

Cobre l a  edad se puede d e c i r  que tanto los ~ovenes c o m o  las 

pet-sonas mayores, la a c t i t u d  que t ienen hacia e l  t rabajo es 

favorable. 

- De l a  act iv idad que desempeña, Qué aspecto es el que m á s  l e  

agrada? 

a) Las sat isfacciones personales que l e  proporciona el t rabajar.  

b )  La obtenclan de l  dinero. 

C) su t rabajo.  

d i  Cuando termina de t rabajar .  

e )  Ap*.-er<de.- cosas  nuevas. 
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PECLli~A!2175 TOTALES COBPE l-95 OFCIONE3 

POPCENT ATE 

OPC I El-! 

E CB 

A 46 

B 13 

C 6 

D 5 

No CONT. 2 

FPEWENC I A PUFCEMTAJE. 

40.0% 

38.3% 

1 0. 8% 

5.0% 

4.2Y. 

1.7% 

120 

El sector que tuvo el porcentaje mayor en 

100.ox 

la oacibn E es el sector 

estudiantil, lo que m6s le gusta de la actividad que desempeña es 

aprender nuevas cosas. En la segunda opción, ei sector con m á s  

alto porcentaje es el protesionista a quienes les agrada las 

satisfacciones personales. Por su parte el sector obrero tienen el 

Dorcentaje mayor en la opcidn H, que se refiere a la obtencidn del 

dinero. Cabe señalar que es también el sector con mAs porcentaJe 

en l a  cpcion qde se refiere a czanclo termina de trabaJar.CUAORO * 
EN EL CIGLIENTE CUADRO SE F’RE3E.NTAI.I LOS C-1CCTa3PEC QUE T b V I E W h  EL 

PORCENTAJE MAYOR, EN LAS OPCIONES QUE FUERON MAS CONTESTADAS. 

oec I I JW CELTSr F4ECUEi I i A  P0FCENT-i JE. 

E ECTUD I HrJT I L 17 14. ZX 

A %QFES I Or4 I ST6 18 15. U*/. 

* La f rocuarcra  v o1 porcantaie so  r d r e r e n  at total quo tuvo -L 

s e - t o r .  derrr; &L -asuLtado totat do La opcr6n. 
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Se puede observar que tanto en los estudiantes y los 

profesionista5,un aspecto pt incipal dentro de sus actividades es 

qce estas les proporcionen satisfacción personal, srtuaclon que se 

relaciona con el dominio psicolóqico, que se refiere a 1 3  

iatisfaccibq que puede proporcionarle el traba~a. 

Las personas que tienen el más alto porcentaje en la opcidn E 

estnn entre 13s 21 v los 25 años, con el mismo porcentaJe estas 

personas son del sexo femenino v masculine, su escolaridad es 

educacicn !super-io- y son solteros.las personas que les agrada las 

'iatisfacionea per-sonales tienen entre los 15 y los 4 v  años, en las 

personas mayores el porcentaje disminuye. CUADRO 

OPC I ON RANGO FlFKCUENCI A PORCENTAJE. 

A 15-4U años 38 31.7% 

41-60 aRos 8 4.7% 

De lo cual se puede pensar que p a r a  las personas mayores las 

natic.facciones personales no les son tan importantes, para ellos 

existen otras cosas principales como 1 3  sobrevivencia. 

Por su Darte  al sector- obrero, les agrada la obtencion del dinero 

y cuando terminan da trabajar, El sector campesino, les agrada su 

trabaJ0,sOn personas de edad entre los 36 y 55 años del seso 

masculino y su reliyion es la catDlica.De lo cual se puede pensar 

pensar que los estudiantes por el hecho de que no trabrijan, la 

m i c o  que les agrada es aprender nuevas cosas, los profesionistas 

además de los aspectos económicos, sociales y morales, e:.:stc un 

un aspecto que tambien tiene ~mpartancia como lo es el psico l=a i -  

co, paro hay que aclat-at- que no salo ep esto sector- e i ' i z tE ,  
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talihi& e i  los e s tu2 -a r t e s  y 1 0 5  campesinos. por su pa r t e  ?os 

obreros le dan cenos :m~nt-tanc:a, r c rque  e l  105 cons~r feran RAS 

imDartargte e l  aspecto ecor;úmico. 

- DE l a  ac t i \ i d ac  que desempeña qué aspecto e5 el que m a s  Le 

d isrJuc ta  -' 

a )  Las limitariz~es que l e  impoTien. 

h) Que su t r a b a j o  PE sea reronocido.  

c )  ND le d i s gu s t a  nada. 

d) Estar er? un lii5ar en donde r o  l e  agrada. 

e )  Qc.e las perscnas cop. las  q*-ie convive RD ie aporten nada. 

c u m  2B 

RESULTADOS TCiT4LES SORPE LAS OPCIONES QUE TUVIERON MAYOk 

F)ORCENTCIJE. 

OPC I ON 

B 

E 

c 

H 

D 

NO CONT. 

FRECUENCIA 

47 

27 

21 

17 

4 

4 

POKCENTtl JE 

39.2% 

22.5% 

17.5% 

14.2% 

3.3% 

3. 3. 

- 
1 20 100. Oí. 

E l  s e c t o r  cor, mayor porcenta j e  cin l a  opción B es e l  campesino, es 

dec i r ,  que lo cue m6í les d i i q u s t a  es que ELI traba30 no sea 

reccnociclo y con un porcenta j e  menor l e  sigue e l  oeztor  obrera .  La 

segunda :ipci5r, m a 5  contestoda e5 l a  opcibn E y pr e l l a  01 sector 



132 

con mayor porcentaje es el es tud ian t i l ,  a quienes l o  que mas l e5  

disgusta es que las  personas cor) l a s  que conviven no l e  aporten 

nada. Es importante seRalar que e l  sector p ro fes ion is ta  t iene  e l  

más a l t o  porcentsJe en la opci6n & que se r e f i e r e  a l a s  

l imi tacicmes que les impmen. UJALRO 

EN EL SIGUIENTE CUADRO SE PRESENTAN LOS CECTOHES QVE TUVIERON EL 

"0F.CEVTA.X MAYOR, EN L A S  CIFCXONES QClE FUERON MAS CONTECTQDAS. 

OF'C I ON SECTOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

B CCIWPES I NO 15 12.5% 

E ESTUDIANTIL 12 10. ox 

la frecuencra y el porcentaje se rofieren aL total quo tuvo 01 

sector. drni.ra c i d  resultado tútal de io opcr6n. 

Con estos porcentajes, los cuales fueron l o s  más a l t o s  en todas 

l a s  opciones, se puede i n t e r p r e t a r  que es i npor tan t r  da r le  un 

valor a ]!os sectores campesino y obrero por  e l  hecho de que opinan 

que su t raba jo  no es reconocido, lo cual puede generar una a c t i t u d  

poco favcx-able h a c i a  e l  t raba jo  y por lo tanto a l a  sociedad. 

€1 mayor porcentaje de l a s  personas que piensan que su t raba jo  no 

es reconocido l o  t i r oe  el sc::o femenino, ademas estas personas 

56io ticcien educacibn pr imar ia  'y se dedican a l  t rabajo y a l  hoqar. 

De !o que se puede pensar es que e l  t rabajo femenino hasta hoy, no 

ha s ido valoradc. aUoR0 a 2  

OPC ION S E X O  FRECUENCIA 

B FEM. 28 

W A X .  1 9  

POHCENTA JE 

23.2% 

16. OI. 
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- La aci ; i tud que t i e n e  usted sr-te el t r a b a j o  es: 

a )  De respeto .  

h i  P o s i i i v a .  

C J  Q veces buena. 

3 )  D e  malestar .  

e) Con E*smero y amor. CuAUao a. 

F’ESULTADOS TOTALES SOERE LAC; OPC IOWEC QUE TUVIEROi‘l MAYOR 

PORCENTAJE. 

OPC XQN 

13 

NO1 CONT. 

FRECUENC 1 A 

58 

33 

15 

11 

1 

2 

PORCENTAJE 

48. SA 

27.3% 

12.5% 

9.2% 

-0% 

1.7% 

E l  sectotr con mayor po rcenta j e  en la opcibn El, es e l  e s tu d i an t i l ,  

qu ienes  opinan que su a c t i t ud  an te  el t r a b a j o  es po s i t i v a ,  con un 

po rcenta j e  mencr le  s i g u e  el sector p ro f e s i on i s t a .  en esta opción 

es importante s eña l a r  q1-te el s e c t o r  ob re ro  t i ene  el menot- 

porcenta je .Sobre  l a  opci6n P el sectat. con mayor porcentaJe  es P I  

obrero ,  seguida  can un menor po rcenta j e  el s e c t o r  p r o t e s i on i s t a .  

Por su p a r t e  e l  sector campesinG t l ene  el po i r en t aJe  mds a l to  en 

l a  oocidn E que se r e f i e r e  a l a  ac t i t ud  d e  esmev-o v amor- .  
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EN EL SIGUIENTE CUADRO SE FHESENTAN LO$ SECTORES QUE TUVIERON EL 

PORCENTAJE MAYOP. EN LfXi OPCLONEC QUE FUERON MAC CONTESTAGAS. 

OPC I ON SECTOR FRECUENC 1 A FOtiCENTAJE. 
I 

B ESTUDIANTIL 21 17.5% 

A OBRERO r 7  L a  10.8% 

* La iroouoncra y el porcentaje se rofteron aL total. que tuvo et 

soctcr, dontro dol reoultado toLaL do La opcrOn. 

De lo cual  se pceie pensar que l a  a c t i t u d  de l a s  personas ante e l  

t rabaja e s  favorable. 

Las personas mayores son l a s  que t ienen una a c t i t u d  de esmero y 

amor, es desir ,  favorable. Se encuentran eo t re  los 36 y 60 años. 

Sobre lo que respecta a l  sexo, la ac t r tud  favorable l a  timen las 

personas del  sexo masculino y las d e l  sexo femenino se encuentran 

con mayor. porcentaje en l a s  o t r a s  opciones. 

tos estudiantes quienes no trabajan t ienen una a c t i t u d  p o s i t i v a  

ante e l  trabaJo, de l o  cua l  5e puede pensar que se debe a que no 

se han enfrentado a l o  que impl ica l a  s i t u a c i h  laboral ,  pera esto 

no quiere dec i r  que estando dentro d e  la s i tuac ibn laboral ,  l a  

a c t  i tud cje torne desf avorab 1 e. 

Es importavte señalar que en todas l a s  oreguntas que formaron el 

c-eatronario f ina l ,  todas l a s  personas que respondieron con 105 

más altos; porcentajes t ienen como r e l i g i o n  l a  c a t j l i c a .  

De lo cue1 se puede i n t e r a r e t a r  que este aspecto reiigicso t i ene  

una gran importancia para l o  ULIO las personas pieqsen sobre e l  tra- 

bajo, pues puede ser co-'iderado c o m o  tina bendición de Dios o como 

sin cast igo.  
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C O N C L U S I O N E S  
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CONCLUSIONES 

De los sectores qcir integ!-at--on l a  mQestra se ronciuye lu 

sigttienise = 

Se puede conclsir que cada uno de los sectores tiene una 

conceptualización sobre el trabajo donde intervienen diterentas 

arpectcci como lo sc)n los factores afoctivos, las  inserciones 

socia.?eci, los sistemas de valores, además se ccrjugan 

diferentes dominios como: el psicolOgico, el económico, el social, 

el moral, el religicso entre otros. Todos estos aspectos son 

vehfculñidos a través de l a s  opiniones, las creencias, las  

imágenes, IGs juicios. Por medio de los cuales 5e reconstruye l a  

vida ccitidiana, formándose as1 la Reoresentación Social del 

trabajo. 

A continuación se pPeáentan las conclusionei de cada uno de los 

sectares que integraron la muestra. 

SECTOR PROFESIONISTA 

LOS profesionistas que integraron ?a muestra fueron 

Médicos, ADoGado- , Arcdi tec:os, Oduntologos, Maestros, entre 

otros.El trat?a:o aue deserce5ar. el nivel eEcolar, su vida 

cctadiana son factures liso-tantes para 1s corceptualizacidr que 

tienen sobre e, tr-i.csJo. 

Curno se pudo observar ep los cuadros oresentodoe en el capitulo 

a i te rzor ,  el sector prcf~sionirta piensa en el trabajo como e? 
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medio por el cual se pueae obtener satisfacción personal, ÜlCanLar 

metas :., sentirse útil pera  l a  !sociedad. En este sector el dominio 

econ6mic:o 5e encuentra presente, aunque no es tan primor-dial 

porque ~ ! 1  los también consideran importante otros aspectos como 

l a  srtisfaccióri personal, el placer de trabajar. De lo cual se 

puede decir- que el dominio psic:oi6gico es uno de los aspectos 

importantes dentro de l a  representación social que tienen sobre el 

traba J O.  

Se puede concluir que el trabajo que desempeñan y las condiciones 

en las qde realizan su trabajo son determinantes en la 

conceptualizacibn que ’ hacen sobre el trabajo, además, de la 

importancia que tiene su vida cotidiana. En l a  mayoría de los 

casos, trabajan por su cuenta, es decir, de manera independiente. 

se puede concluir que ésta 5ftUaCim los  lleva a pensar que a 

traves d e l  trabajo el hombre se  supera y se desarrolla. 

Opi?an que el trabajo es el medio para satisfacer sus necesidades, 

e‘to me Iieva a pensar que las necesidades de este sector pueden 

ir más a l l á  de l a s  necosidades p-imarias como lo son el comer, el 

v e s t i r ;  necesidades primarias que para 105 otros sectores como el 

obrero y el campesinc, son relevantes en su vida cotidiana. 

E l  sectot prcfesiorista en comparación con el sector campesino 

quienes consideran a l  t rabajo  como algo m á s  colectivo, mas 

social; efi el caso del orofesionista, éste e5 m á s  considerado 

desde el puito de vista individ~ral. En los profesionistas chiste 

una “apra.piaci6n” do su trabajo, en el sentido de que tienen un3 

PersPectiva m a s  individualista, porque ellos no piensan en el 

trabajo ccmo a l g o  colectivo. por. su par-te solo !es rnteresa su 
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t rabajo y coma corsecueqcia su bienestar: este aspecto t i ene  

rtzlacibr. con la que ellos oiensan sabre e l  or igen del  

trabejo,piensan que e l  t rana jo  es innato en el hombre. 

E l  traba:io que desempeña este sector se puede considerar más 

i n t e l e c t u a l  que f l s i co .  en el entendida de que e l  trahaJ0 f l s i c o  

requiere más el esfuerzo f i s i co ,  es decir ,  el t rabajo mdS pesad0 

como podt-la ser, e l  t rabajo aue desempeñan los  sectores obrero 

y caspec~no. Fe:-a esto no debe entenderse de t a l  manera que se 

llegará 2% pensar que en el tr-abajo i n t e l e c t u a l  no existe e l  

erf l lerzo f í s i c o ,  l a  condicidn de su trabaJo l o s  l l e v a  a opinar que 

la consecuencia que t i ene  e l  t rabajo en el arganismo es que l e s  

proporciona salud mental I 

En este *settor se considera a l  t r aba jo  como I a  ac t i v idad  que s i r v e  

para el t jesarro l lo  de l a  sociedad, factor importante por medio d e l  

cual se qener-a orden social, este aspecto está relacionado con el 

dominio social ,  por  considerarse ai t r aba jo  como benéfico para l a  

socieoad. Aqul es immortar.te señalar que este sector t i ene  

educaciCin superior, por e l  con t ra r i o  las personas que t ienen 

educación pr imar ia  lo consideran COIDE) l a  act iv idad que s i r v e  para 

e l  sostcnimiento de las personas.De 10 cual  se puede conc iu i r  que 

la c u l t u r a  es 3n aspecto m u y  i r p o r t a n t e  en i a  conceptusl izacion 

que t ienen sobre e i  t rabajo,  además. de su v ida diar-ia.Ce puede 

conc lu i r  que l a s  personas oue t ienen un n i d e l  ba;o en cuanto a 

edLcsci6n piev5a.n en el t rabajo c o m o  e1 medio de vida. de sci 

sostenimiento, esto puede debersse a que por el hecho de  que n o  

t ieoe? un n i l e l  e l t o  er; educaci6r. no t ienen l a s  mismas 

oc,t-tm;oadez que 13s ~ r 0 7 ~ s i o n i s t a s  en conseguir mejorsr 



trabajos. de ahí la importancia dada a su trdbdJ0 y ei 

considerarlo como el medio de sobrevivencia. 

Adem2~5, para el sector profosicmista el trabajo significa m a  

necesidad1 que tienen que satisfacer, de lo cual se puede pensar 

que esta necesidad es de tipo psicológico, atinque el aapecto 

ecanbmiccr no deja de estar presente.Opinan que las personas 

trabajan por satisfacci6n personal. se puede decir que el trabaJo 

que realizan es determinante para l a s  opiniones que dan. piensan 

que l a s  demás personas trabajan por lo que allos lo hacen. 

Se puede concluir que la Representación Social sobre el trabajo 

que tiene? el sector profesionicta gira en torna a: 

- aspectos psicolO~ico~: sat isfaccicn personal (placer de 

trabajar,, de sevtirse útil), superación personal ( realización d e  

metas), tendencia individualista en el sentido de bienestar, 

corsideriacion del trabajo como una necesidad que tienen que 

sat isfacter. 

- aspec,tos sociales y morales: consideración del trabajo como 

fuente generadora de orden social, como medio por el cual l a  

sociedad 6s supera y desarrolla. 

- aspector econ6micos: satisfacción da necesidades, se trabaja 

por necesidad. 

- aspecto bio1Cgico:el t r ab i j a  proporciona salud mental. 

- asoecto fil6sofico: el trabaJo es bueno pars el kombre, se 

purifice, en cuerpo y alma. 



140 

SECTOR CAMPESINO 

P a r i  e s t o  s e c t o r  l o  mas impcrtante SE e l  t r aba jo ,  porque lo 

considel-an como e l  medio oe v ida ,  pa ra  este s e c t o r  el aspecto  

p s i co l o g i co  es importante, per@ no tarito como l o  es pa ra  el secza r  

p r o f e a  i on i s t a  . 
Para  l o s  campesinr-s s u  t r a b a j o  es fuente  d e  v i d a  por  medio d e  el 

pueden s iat is facer  sus  necesidades;  comc mencionaron en a lgunas  de  

las en t r ev i s t a s  que si no t raba jaban no comían y cómo iban a 

mantener a su  f am i l i a ,  s e  puede conc l u i r  Que sus necesidades son 

esencialrnepte p r imar i a s ,  d e  ahi el é n f a s i s  en cons ide ra r  a l  

traba30 c ~ ~ m o  e l  meaio de  sob-ev ivencia .  

Este s e c t o r  p i ensa  que e l  t r a b a j o  l o  inventaron en t r e  todas l a s  

personas  p a r r  5u sostenimiento,  se pueda c o n c l u i r  que piensan en 

el traba. ío  como a l g o  r o l e c t i v o ,  más s o c i a l ,  inclinb.idose hac i a  el 

hienestat- d e  las personas,  en este aspecto  se puede pensar  que 

existe una r e l a c i ón  con l o  que piensan sobre l a  natu ra l eza  d e l  

t r a b a j o  que es d e  t i p o  s o c i a l ,  porque se considera  quo en t r e  tmdas 

las personas  l o  inventaron.  

Scjbre l a  e s co l a r i d ad  que t i e n e  el s e c t o r  que ea l a  educaciur. 

p r imar i a  se Fuede conc l u i r  Que va loran el t r a b a j o  po r  aspectos  

económicoc, c u n ~  el ,medic d s  vida: estc üLisds deteíse d que oi 

n i v e l  que t ienen en cuanso a educacion,por  l o  cua l  no t ienen 

oportupidad d e  o t r o  tratcajo, 8011 estnr ratones  l a s  aue exp l i can  l a  

importancia que 1.s utor--gari a i  t--aba;o. l a  va l o rac ion  de su  t r a b a j e  

ES muy a'l.ta, EE_L*D vier :e  a t - e i t e r a r l o  l o  zue en una de  ? a s  

er,tr-ev:Cbas resocndi r ron  4'-te s i  e:ics no t raba jaban c5mo 
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so b r ev i v i r l an  los que están en el D i s t r i t o  Fede ra l ;  v a l o rac idn  

que es c i e r t a .  Además, c r e o  que esta va lo rac ión  de  su  t r a b a j o  

radica también en que este s e c t o r  ve  su  t r a b a j o  desde  el c u l t l v o  

de  !a tierra has ta  que se da  e l  f r u t o  d e  su  t r a b a j o .  

C i tuacibn que en e l  caso d e  l o s  ob re ros  no sucede, va que en la  

mayorla d e  1 0 %  casos s ó l o  su  t r a b a j o  comprende una pa r t e  pa ra  la 

realizacijn de l  prnducto. Se puede c cnT lu i r  que el v a l o r  que se le  

da a l  t r a % a j o  e-3 a p a r t i r  de e l  b e n e f i c i o  que puede apo r ta r  a l o s  

indiv iduos ,  a l a  sociedad, este aspecto  se r e l a c i ona  con e l  

dominio Soc i a l  por- cons ide ra r se  a l  t r a b a j o  bueno pa ra  l a  

sociedad,  en e l  s en t ido  d e  SU  b ene f i c i o .  

AdeniS%,da que opinan que e l  t r a b a j o  se debe r e spe ta r .  porque 

g r a c i a s  a 01 sobt-eviven, piensari que el t r a b a j o  hay que s e n t i r l o  y 

v i v i r l o  con amor, en a l gunas  d e  las e n t r e v i s t a s  mencionaron que si 

el t r a b a j o  no se hace con amor, no  hay nada, que es n-esariq 

t ene r l e  amor a l  t r a b a j o  p a r a  que este r e s u l t e  bueno. 

E l  t r a b a j o  que desempeña este s ec to r  es l abo r i o so ,  l a  mayor p a r t e  

l a  r e a l i z a n  con sus  manos. t raba jando y cu l t i vando  la t i e r r a . C e  

puede conc l u i r  qi.0 esta s i tuac ión  los l l e v e  a pensar  que el 

t r a % a J o  da  f o r t a l e z a  a l  cciet-po, porque a lgunos  campesinos 

exprose-on que si r.c t raoa jahan s e  s ec t i an  mal y que a l  e s t a r  

tratiaJando su cuerpo es;aDa sa ludab i e ,  existe una r e l a c i on  con el 

3f3minio Di016giccl porque el t raba j .3  en este sector- es considerado 

neceGdr-! 2 p a r i  el buen funzionamiento d e l  organismo. 

E s  impcrtante eeEala- que e l  sectcir campesino es uno de l o s  

s ec to re s  a .os cua l e s  lo que mbe iei d i s gu s t a  d e  ELI t r a b a j o  es que 

o s t e  - ~ c  cc~a ?-eroroc:iJ. 
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Por es ta  razón piense ULIC e-tc sector- es de gran imoortanzia para 

l a  sorzedad pot- set- el sector, mas cnido ent re los sectores 

ziue integt-s.-xm - a  auestra. el s$,s -mido en lu qiso se t-ef:ere a 

manera de  Densar, poraue en 9-15 respuestas ?os matices 

tuet.-,n minimos en cor-ar-acicn de los encantrados en los 

o t ~ o s  sectores. También sobre su comportaaieTto, porque a io l a r go  

de la aiaiicacióri de l  instrumento, las mismas porsonas me 

proporci.3naban l o s  nombres y dirocclones de otros campesinos i o  

cual realmente me pareció importante, porqlte e7 las o t r o i  sectores 

camc en e:L pro fes ion i s ta  y obrero nunca sucedió. 

Su traba.io es importantísirno para el  país, por esta razón 

considero necesario que en esta &paca se l e s  de e l  lugar que 

met-ecer, y no se l e s  abandone en lo que se r e f i e r e  a 

oportunidades, ayuda y prestazianes; porque H é x  i co  necesita do 

sectores ~ i c i d o s  que luchen por e l  progreso y e l  desarro l lo  social .  

5e pciede conc lu i r  que ia Hepr-ecentación Social de l  t rabajo que 

txene el sector carnoesino g i r a  en torno a: 

- aspectos re1  igiosas: por considerarse el t t-abajo como una 

bendición de iios. 

- aípect rs  econbmicos: porque se t rabaja por necesidad, por 

considerarse e l  t rabajo como medio de vida. 

- aspecto biológico:  m o r  c3nsidorarse el t rabajo necz'sario para 

el buen +u!-,cionamiento del c.rijar.is.nro. 

- assect82 socia l :  ?orcie  el t r aba jo  es necesario para e? 

soste- j i r iento de la5 persoriic. D0rau.e su natc!r-aleza es de  IDO 

social. pat- los benefrc ios qué puede dar- al indi i / id i io y a la 

sociedad. 

? 
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-- escecto  p s i c ~ l 6 g i c o :  po r  l a  sat isfacciop personal  que obtienen 

;1 v z i o r e r  su t r a b a j o  CC)I-ICI necesa r i o  para la sociedad.  porque 

npinan que a l  t r a b a j c  hav qce resps 'ar lo  Y t ene r l e  anor o d r a  que 

e s t e  r e s u l t e  bueno: además porque s ienten que su  t r a b a j o  no es 

r ec  onoc 1 do. 

- arpectii educat ivo :  porqce e l  n i -e l  educative? Que t ienen las 

l l e v a  a v a l o r a r  su traSa:o como e l  medio d e  vida. 

SECTOR (XJRERO * 

Las condic iones  en l a s  cue r e a l i z a r  su  t r a b a j o  como l o  es en una 

f d b r i c a ,  f r e n t e  a una maquina, con una larga jornada de  

t r a b a j o  qcie a veces rebasa  l a s  ocho horas  d i a r i a s ,  t r a b a j o  que l a  

en l a  m a y o r r f a  de los casos no es remunerado como deb i e ra  s e r l o . P n r  

o t r o  lado  e x i s t en  otros aspec tos  importantes como lo  es s u  v i d a  

co t id i ana  en l a  que t ienen r e sponsab i l i dades  cam0 lo es su f a m i l i a  

porque l a  mayorla d e  l a s  personas d e  e s t e  s e c t o r  y '  d e l  s e c t o r  

campesino son personas casadas. Se  puede conc l u i r  que estas 

razones es l o  que l o s  l l e v a  a v a l o r a r  a l  t r a b a j o  desde el  asperto 

eccnomiLo.a5: l o  que mas les ag-ada y les preocupa es l a  

ohtancibn d e  d ine rc .  

E s t e  sector considera  a l  tr'abado como e l  medio P O -  ei cual  ee 

obtienen ii-tgrescs ocone-icos. además es el sector que c i en t e  s u  

t raba  J o  c c m o  "r a ot l i g ec iCn  co?siderzndoio tambien carno una 

lnpOsici6nn,. Se puede conc l u i r  qcie lo sienten c o m n  una & i i g a c i c n  

desde 01  pun-o d e  v i s t a  econcmico porque s i n  el t r a b aJo  no D@dr-ia? 

v 1 c i r ' .  cc*n'a mencionaron en a lgunos  casos  aue S I  no 
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t - ~ b aJaban , qu i en  les i b a  a d a r  d e  comet-. En e s t e  s e c t o r  a l  i gua l  

que en e l  s e c t o r  campesino se d e j a  un poco de  i ado  l a  

s a t i r f a c c i ó n  personal  pa ra  pasar. a lo  más importante como lo e5 

La sobrevivencia, en e s t a  conceptua l izac ión d e l  t r a b a J o  existe una 

t -e lación con el dominio ecor16mico principalmente,  porque e l  

t r a b a j o  es conside iado como el niedio e f e c t i v o .  pa ra  l a  obtsnción 

d e l  d i ne ro  y p o t -  e s t a  razbn €1 t r a b a j o  pasa a ssr una ner s s ldad  

p t- 1 mor d i a 1 . 
Tanto  e s t e  sec$ot- como e l  s e c t o r  campesino t ienen un n i v e l  b a j o  en 

lo  que -,e r e f i e r e  a l  n i v e l  e s co l a r ,  d e  l o  cua l  se puede pensar  que 

e s t a  v a r i a b l e  t i ene  gran importancia porque a l  no tener  acceso a 

o t r c s  t r a b a j o s  por- el grado e s c o l a r  que poseen, s u  mundo l a b o r a l  

e s  Limitado, pudiendose c cnc l u i r  que por- e s t o  l a s  personas 

consideran a l  t r a b a j o  como l a  fuente  de  sobrevivencía ,  sin d a r l e  

u r a  importancia cons ide rab l e  a otros f a c t o r e s  como el p s i co l b g i co .  

Esto s e c t o r  no c r e e  que el t r a b a j o  es innato en el  hombre, n i  que 

en t r e  todñs las personas l o  inventt>ron come sucede en e l  s e c t o r  

campesino ,para Este s e c t o r  el t r a b a j o  lo invent6 el sistema, 

de  lo cua:! se puede conc l u i r  que se debe a l a  e i tuac i6n  en l a  que 

se encuentran laborando, es decir, a l a 5  condic iones  en las que 

r e a i i z an  c;u t!.abaJO y a l  t ipo de t r s b a j 0  que hacen. porque l a  

mryorla  dc? e i t a c  peí 5c.iets t ienen un t r a b a j o  duro y posado e n  e l  

que se r.eauiEre tie un es fuef -zo  f i s i c o  cons ide rab l e  y coma 

canseruancir  e l  des;aste i :áico e% ma rot- . se puede decir  que 

e'otas circ:unstetnr;as l o s  l levar :  a pensar  que el t rPbdJO  lo 

invento €01 sistema y po r  e s t a  raz4n l o  s ienten como una 

impciiciCn.En e s t a  conccptua l izac i6n los dom:?ici p s ~ c c i ~ g i c c  y 
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p o l l t i c o  son factores importantes.Porque por e1 aspecto 

ps ico ldq ico se considera como una obl igación, un 

esfuerza, aunque dentra de esto e l  aspecto eccnbmic~ ruega un 

papel reievante.Eq l o  que se r e f i e r e  a l  aspecto p o l i t i c o  porque se 

cree que e l  t rabajo fue inventado por e l  sistema y a través de su 

rrranejo e5 u t i l i z a d o  para alcanzar f i n e s  que só lo l e  lntr&San a l  

Estado. 

Además,clonsideran que e l  t rabajo pr-odure cansancio y de te r iq ra  e l  

cuerpo, ,en esta respuesta es c l a r o  que se debe a su trabajo, a l a  

ac t i v idad  aue real izan, a l a  l a rga  jornada de trabajo. 

For esta raz6n considero también importante que este sector no 

debe abandonarse, porque también es un sector. unido y l a  f a l t a  de 

atenci6n genera problemas 1abor.ales como l a s  huelgas, l a s  tomas de 

l a s  empresan.Al i qua l  que e l  sector campesino, considera también 

que su t r aba jo  no es reconocido l o  cual  puede generar una a c t i t u d  

desfavorable hacia e l  trabajo, y por lo tanto, generar problemas 

para l a  sociedad como l a  escases de ar t ícu los,  ml t ines y huelgas, 

en t re  otros. Por eso creo conveniente que se l e s  de e l  va lor  y l a  

importancia que merecen porque son también seres humanos y s i n  su 

trabajo, Qué haríamos?. 

L.a Hepr9sentacibn Social de l  t rabajo que t i ene  este sector g i r a  en 

tr?+-no a: 

- aspectos económicos: pcrque el traba.30 2s considerado c o m o  e l  

medio pava obtcne- bisneE materisles, porqile a través de el 5e 

sobrevive. 

- asoecto bioibqico:  pot-cue =e p i i n r a  q:le e l  t rabajo prodiice 

can-an.cic y detsrio--a el c’trpo, e5 decir ,  que e l  :raDa.io destruye 

el orqcn:=rc. 
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- asoebto r e i  igioso: po!-qbE en  ocas icnes  se rcmsidera e l  t r a b a j o  

coma un ' cantigo d e  DICS.  

- aspecto  p á i co l ó g i co :  porque s ienten su  t r a b a j o  Lomo una 

obligacii5n y como consecuencia como una imposición, dejando d e  

lado el .aspecto que se refiere a l a  s a t i s f a c c i h  personai ,  a l  

p l a c e r  d e  t r a b a j a r .  

- aspecto  p o l í t i c o :  porque se p i ensa  que e l  t r a b a j o  l o  inventó e l  

s istema,considerando a l  t r a b a j o  como una i m ~ o s i c i 6 n ,  además de  

tener  r e l a c i ón  s ob r e  lo  que piensan sobre el o r i gen  de l  t r aba jo .  

t SECTOR ESTUDIAHTIL 

Es te  s e c t o r  e5 importante pa ra  l a  i r v e s t i g a c i ón  porque f u e  el 

iínico sector que no se encuentra dentro  d e  l a  sitciacibn l a b o r a l .  

Es importante s eña l a r  que d e  todos l o s  cues t i ona r i o s  ap l i cados  a 

este s ec to r  en ningún caso  contestaron cua l  e r a  el l uga r  d e  

trabaJo, de  l o  cua l  se puede pensar  que l a  a c t i v i d ad  que 

desempeñain como l o  e5 l a  d e  ser e s tud i an tes  no e% considerada como 

un t r abaJo .Se  pud ie ra  concluir que a pesar d e l  n i v e l  

educa t i vo , só lo  piensan que a l  h ab l a r  d e  t r a b a j o  se r e f i e r e  al 

es fue rzo  d e  t i p o  flsico.es d o c i r , a l  t r a b a j e  manus1 y no a l  

de  tipo ante l ec tua l .Es to  me l l e v a  a conc lu i r  que aún en e s t a  epoca 

el t r a b a j o  i n t e l e c tua l  n o  ha s i d o  reconocido como t a l ,  es 

d e c i r ,  aun l a s  pe-sonas t ienen l a  idfa de  que e l  t r a b a j o  s a l o  e s  

el de  tzpo f f s i c o .  

Es te  5ectc.r p:ensa que a trevés d e l  t r a b a j o  el hombre se supera y 

5e d e s a i - c l l a .  Se p c i ~ d e  concxuir  que e s t e  sects*- responde asi 

O 
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porque no se han enfrentado al campo l a bo r a l ,  no se han percatado 

o r.0 ran exrer-.imentado 1i.s l i r . i t?c :ones  aue Qudiera haber comG lo 

es e l  desempleo, l a  gran abundancia d e  p r o f e s i on i s t a s .  S i n  

embargo, c r eo  que es un punto c l a v e  pa ra  que se d e  un cambio en 

nues t r a  <sociedad y que esa opinidn que t ienen los es tud i an tes  no 

5e quede 5510 en esr). sin-;, que se conv ie r t a  en a l g o  r e a l ,  porque 

en los  jóvenes SF oncLentra determinada en gran p a r t e  e l  

f','tcr-ü c't? nuestra  s 0 c i e d a d . E ~  impct-tante retorna- 5u concepcion 

qLie t ienen sobre  e?  t r a ba j o ,  ya que s i n  e s t a r  dentro  de  

la situac:i6n l a bo r a l ,  10 va loran como a l g o  importante para el 

indiv iduo y l a  sociedad. 

E s t e  impcirtante mencionar que este s e c t o r  también cons ide ra  l a  

sat1sfacc:ión personal ,  e l  aspecto  p5ICO16Qic0, s i n  d e j a r  d e  l ado  

e1 a5peit.o scononicu. 

El que consideren que el t r a b a j o  l e e  proporc iona .salud mental, 5e 

debe en qrsn medida a que l a  ac t i v i d ad  que r e a l i z a n  es más de  t i p o  

I n t e l e c tua l ,  por  eso se inc l inan m á 5  hac i a  l o  mental que hac i a  10 

f l S l C 0 .  

Opinan acemds, qui- el t r a b a j o  es 01 medio po r  e l  cual se pueds 

obtener pos i c idn  s o c i a l  dentro  d e  l a  soc iedad,  considerando que es 

la ac t ik idad  p r i - c i p a l  en el. ser- humano y l a  de mayor 

t -esponsabi l idad,  pern es importante r eco rda r  que é s t e  es el único 

s e c t ~ r  G i i e  no t r a ba j a ,  lo cua l  no qti iere d e c i r  que po r  el hecho de  

que no trabaJen pimse-3 de  e s t a  manera, s i n g  lo que hay que tener- 

en cuenta es l a  i f fportancia  que los estudiantes le  otorgan a l  

trabajo, a*;n cuando no se encuer.tr-an t raba jando.  i o  c . la !  es un 

aspecto inportante  qce hay cue reácatar .  porque zarno l o  mencione 
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antes er;i las manos de nosotr-os los jbvenen se encuentra el 

progresa, y el desarrrllo de nuestra sciciedad. 

La Representacion Social del trabaJ0 que tiene este sector qir-a en 

torno a: 

- aspecto social: porque se considera ai trabajo como el medro 

por el cual e? individuo se supera y desarrolla: tambien por el 

beneficio que significa Pars la sociedad 

- aspecto psicoioq~co: porque piensan que el tiabajo es el medio 

para obtener satisfa.cci6n personal y e1 medio por el cual se puedti 

cbtener una posición social. 

- aspecto biol6qicc?: porque SE' considera a l  trabajo como fuente 

de salud mental. 

- aspecto económico: porque piensan que la gente trabaja por 

necesidad. lo cual hace de el trabajo una necesidad para vivir. 

ademds, d e  que piensan qae por medio d e  é l  se obtienen ingresos 

e c on 6m i cos. 

- aspecto moral: porque piensan que el trabajo es la principal 

actividad en el ser humano y la d e  mayor responsabilidad, por 

considerar que es bueno para el hombre y pa-3 la sociedad siempre 

que este sea ep su beneficio. 

Como se pudo apreciar existe una predominio en considerar a l  

trabajo como e? medio efectivo de obtener ingresos eccnOm:cos, en 

l o r  cuatrc seztorec, DePo es iiroortante señalar que las persolas 

canceptualizan a l  trabajo relacionándolo con la actividad que 

realizin. tanbien tiene una influencia consiler&:e las 

condi::ones en las cuales realizan s. trabajo y pot- +,upciestc 5 -  



150 

v l d a  cotiZizt-.ii. nsr  ES%^ t-azón se dan 135 d i f e r en t e s  matices 

que arabamfc d e  r?enciunar e n  cada u n o  de ?os sec to re s .  

PuEde decir-se que l a  kepresentazión Socia.1 d e l  t r a b aJ0  que cine 

a los cua t r o  s e c t c r r s  que in teg ra ran  l a  mueztra, g i r a  dentrc  d e  €1 

sspecto  econ6mico.En e l l a  interv ienen:  l a  s i tuaz i bn  en l a  que se 

encuentran laborando las personas,  l a  ac tua l  c r i s i s  

econ4mica.enrre o t r a s  cosas .  Por  e s t o  se puode d e c i r  que e s t a  

representac ión s o c i a l  es c en t r a l .  Por. nt.t-a  arte los matices que 

exister: en cada uno de  los sec to re s ,  es dec i r ,  las 

conceptua l izac iopes  sob re  el t r a b a j o  forman l o  que puede l lamarse  

representac iones  s o c i a l e s  p e r i f e r i c a s ,  en l a s  cu a l e s  cada s e c t o r  

l e  otorga una importancia a l  t r aba jo .  

Sabre  l a  Representaci6n Soc i a l  c en t r a l  que e x i s t e  en los sec to re s ,  

es d e c i r ,  la HepresentaciSn Soc i a l  que los cine,esto se concluyo 

porcrue de  los resc: l tados obtenidos se puede ap r e c i a r  que 

indepenCientomente de el s ec to r ,  de  e l  t r a b a j o  que r e a l i z an ,  d e  id 

edad, A E  e: sexo, de  l a  esco l a r i dad :  las  personas piensan en e l  

t r a b a j o  romo el  medio P O -  el cua l  se cbt ienen ingresos  económicos 

que nos ayiidar! L v i v i r .  Abemás, d e  que ¡a mayoría de  las personas 

se imaginan que el tt-e.ba;o nacid  pcr  l a  necesidad d e l  hombre y 

pot-ciiie se tenf an cosas  po r  trzba jar que nos eyudarian a sobrevi>. : i r  

For  e s t o  el trabajo es. c o n s i ~ e r a d o  como un medio d e  v ida .  

Tambicn 1s mayoría ie l a s  pet-conas ccnsi -eran a l  traba20 comc un 

f a c t o r  imoc?-tz.ote a t r a ve s  de?  cua l  SE qerte?a orden social, adem35 

de  ser s a l udab l e  para e l  ho:nb:-e y bueno pa ra  l a  sociedad,  siempre 

y cctnndci sea en su h e r e f i c i c .  
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Exzst le+-on aiqunas n-egcir t s s  dentt-s ?e: cu e s t r o r a r i o  que cons idero  

q u e  deber 5et- ana l i z ad s s  de manera g l o b a l ,  Po+-que en las 

t-esultacics que se obtatiercin lcs  matices fueron pocos. 

Eá importante obser ;er  que cuarxh se les prequntaba a las per5onas 

cuál es el rnr>tivo que l o s  imulsa a t rabaJar , respondieran que era 

l a  s a t i r f a c c i b n  per-scnal y por s e n t i r s e  ú t i l e s ,  respdestas  que 

están r e l ac ionadas  c3n el d-mrr  io ~clcal6ylc3. zero la importancia 

ie esto rfside e- qce  cuando se les preguntaba pot- las demás 

personas  respondian que la gente  t r a b a j a  por el ingreso  econ6mico. 

De lo cual  se puede conc l u i r  Que ex i s t en  concepciones 

i nd i v i dua l i s t a5  sob re  el trabaJ0,además de las concepciones 

SOC 1 ales. 

Esta  lo  v i ene  a a f i rmar  l a  pregunta s ob r e  cua l  e r a  l a  a c t i t u d  que 

t en l a  la mayorla d e  los mexicanms con r e spec to  a l  t r a b a j o ;  en 

esta prequnta 1 0 5  mayores po rcenta j e s  l o  tuvieron l as  opciones que 

j ec l an  que es ccnformista y de i t - r e sp~ nsab i l i d ad .  pe ro  es 

imDortants s eña l a r  que el s ec to r  e s t u d i a n t i l  es el que p i ensa  asL, 

e s t o  m e  l l e v a  a xoncluir que decioe el e x t e r i o r ,  es dec i r .  f u e r a  de 

l a  situacibn l a bo r a l .  las c ~ s a s  se puedm ve r  desde o t r o  punto de 

vista .  can respecto  a las  Ferscrae  que si t r aba j an  como ?os 

c s m p e s i ~ c s ,  ob re rc s  y prct fes ionictas .  que o ~ i n e n  que l a  ac t i tud  

qde t ienen io5 ipexicanos hac i a  e l  t r a ba j o  e5 pos i t i v a .  r avo rab l e ,  

d e  erceño y respeto .  

L r p 1  1s EscClat-idad es taTbier un f a c t o r  importante porque las 

oersonas que tienen educacibn p r imar i a  opinan que l a  actitud es 

++bot s- le ** 13s pe.-c,cnac i , e  tie-e-i educacic? SupE*-lor p ier ism Que 

es des+a..zr-at.lé. = i n  enbar;=. ostsz per-silrae q ~ e  son ~ P E  
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e s tud i a , í t e s  zuandc 5e les pregunta par’ SL! a c t i tud  dicen que es 

pos:ti.;a y i n  a t r a s  r e scues ta s  se va l o r a  al tr-abajc como l a  

actividad p r inc i pa l  en el ser humana y l a  d e  mayor-  

r -espcnsabi l idsd,  se puede c o n z l c i r  que lo que opinan las personas 

e s t a  determinado ademhs. d e  SLI t r a b a j o ,  d e  las condic iones  en las 

que lo r e a l i z an .  po r  si! vida cot iadiana ,  pero también por  ? a  

historia per-sonal de cada una de  e l l a s .  

Es :mportAr,te rotc-at- l a  r-eoresentación sccia! soCre el 

trabajD IPOrque nos ofrece :.nfo-maciOn r-elevante d e  l a  que está 

sucediendo en nues t r a  r e a l i d a d  co t id i ana ,  de  ?os cambios y de  los 

comaortarnient~~j  que pueden generar-se en e l  futuro .  

Sabre  e! sexo do l a s  per-sinas, 156 puede conc l u i r  que para los 

homb-es c?l t r a b a j o  es más importante que pa ra  l as  mujeres, se 

p-cede dec- ir  que el papel  que t ienen es r e l e v an t e  y que a pesa r  de  

los cambios que  se han dado en !.a sociedad como por ejemplo el ~ U E  

l a s  mujeres t r aba?en ,  todavia SE? encLentra a r r a i g ada  l a  idea  d e  

~ U E  e l  hom5-e es el que t:*aba!a y sos t i ene  a l a  f am i l i a ,  ya que 

tradicior ,a lmsnte %e le eriseRa que es el, el que debe mantener a l a  

familia y t r a b a j a r .  

Sobre ! a s  pewionas q-le p lensan que sc. tr’abaJc! no es reCOnGcld0 la 

mayoria s:m de l  sexo femenino. c f i  1.- c u a l  se puede concluir. que 

hasta hoy el t r a ba j o  fsmer.ino no ha s ido  reconocido o va lorado,  n i  

econani c amnte .  n i  5oc is 1 men te. 

Iiidepé.nd;c?ntemontr de  l a  edad de i + =  pe.-.sii-as, de ITS rifer-eni;es 

s ec to re s ,  del nivel edricativc, de 1 ~ s  lugares de trabajo se 

cunciders a i  k ” a b a . 1 ~  come un factcr- impor tante ,  por- m o d ? =  do l  cua l  

se genere ? - - Y e n  =aciii .adei-ae. de  ser bueno Ciar-a e l  homt>?-.e y pa+-a 

l a  SO::GL?? ~ 1 0 ~ 7 í 3 t  I T L I E  p a r a  SCI b i n e + i ~ z o .  
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€ 7  t-espues+ü 3 rtra -e LAS. ~ r i n c ~ p a i e s  preguntas d e  1s 

irvestigacibn zue es: C L > ~  e5 l a  rep*-ecentacibn social del 

%,rabajoi'. Fuejcl co-ci- ir que la represen'acion social del traba30 

gira en torna a los siguientes dominios. 

- Dcminio Económico: por considerar a l  trabajo como el medio pCr 

el cita1 se obtienen ingresos económiccs. quo SOR esenciales par-a 

el sosCenimiE-to de 1 3 s  personas. 

- D o f r i ~ i o  5ociel: porque ei trabajo es ~ ~ ~ = i d e t - a d o  *1ti? para i d  

sociedad, sietr'cre Que sea en beneficio de ella, además, se 

concidera r o m o  ei medid-por el cual SE Genera order; s~cial. 

- Ecmioio Reiiqioso: este dominio se ~r-esenta en dos facetas. 

potuue el trabajo se considera como una bendiciór de Dios y 

tambien es c ~ n ~ i d e r a d o  como un castiyc del mismo. 

- Dominio Moral: porque el t rabajo  es reconocido como una 

actividad saludable para el hombre y para la sociedad, para el 

hombs-e nor ser una realizaciún personal y para l a  sociedad po-ziue 

a través de é l  se avanza y se desarrolla. 

- L'ominio Fsicolo~ico: este dominio también 5e presenta en dcs 

facetas, l a  yrimera parque P: t.rabaio Eá consideraao como L D  medi- 

efectivo para a?;an=ar metas. tea?izaciSn. satisfacci5n y p i ~ c e r  

:et-aonel: la 5eg:bnda faceta es Dorqitf  se c-insiaera a l  t rabajo  como 

una oDligaci5n, un rsfue.-zc. 

- Dnr in io  Riri!3gico: oorqLz el t i a b a j c  ss ne;esa--n para 01 buen 

funzions3ientc 5 ~ 1  cv-ganis-c birlcgica-eqte v me-ta'qerte. 

- Domi?ir E+i=o: paroue eyiste l a  v i i i ó n  GL.e coisidera a1 traba~u 

comc. bUE?c. =¿?,a iasit: JC z a r 2  el hcmbte. 
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Es así cmmo se for-.ria l a  Repreeentari6r Social  del Trabajo. en 

vuestra sociedad, representariSn que es importante porque 

desempeZ.3 un piioe? fundamental er l a  formacion oe l a s  

comunica~~ones  y dr  las conductas sociales, es decir, a t ravés de 

l a  Repre;entacibn Social  d e l  Ti-ahaJI se cana l i zan  l o s  cavbiJs que 

t ienen lugar  en ndestra sociedad y predecir  los cambios cue pueden 

suceder en e.la. ezcec almente i j e r t ro  de l a  situacibn labora l .  

Pctque c.cmo h e  mencicmario, la 9epresentacion 3oc:al ES l a  

reconst rucc ion  de nuestra  realidad social. 



A N E X O S 
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ANEXO N. 1 

GUIA DE ENTREVISTA. 

EDAD SEXO ESCOLAR1 DAD 

OCUPACION RELIGION ESTADO 

CI VIL- 

2 . -  En su i p in iC3 .  Cuál ES l a  act i , idad  m a s  importante par-a Listed.? 

For ou&? 

2.- Cu41 c r e e  ustea que s e a  l a  ac t i v idad  ras importante para  el 

ser humano ? Por  qué3 

3.- C ó m i ~  d e f i n i r l a  usted a l  t r a b a j a ?  

4.-  qué se imagina usted que es el t r aba jo?  

5.- Qué p i ensa  usted d e l  t r aba jo?  

6.- Cud.Les cree usted que sean l a s  razones por l a s  qua l a  gente  

t r aba  Jd 

7.- A qué a t r i b u y e  ustea  que e l  ser humano tenga que t r aba j a r .?  

8.- Cómo se imagina usted que nació el t r a b a j o  ? 

9.- Cr-ec? usted que a l gu i en  haya inventado el t r a b a j o  ? P o i  qce? 

Fa - a  qué.? 

10.- Cori que cc5a5 r e l s c i a q a r i a  asted  el t raba jo '  

1 1 .  - L6no v i v e  usted c ~ ~ i c ! i a n ~ - ~ s ~ t e  su  t r a b a j o "  

12.- OuC, es lo que m a r  io G u s t a  d e  l a  actividad qJe 3eaempeRa 

Pot- nu&-* 
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13.- Giue es l o  Due mbs l e  d i s g u s t a  de  l a  a c t i v i d sd  

a u r  c'esempeRaí' 

For  que?' 

14. -  Qué a c t i t ud  t i ene  usted ante  e l  t r a ba j o  .7 

15.- Que es 10 que lo motiva a usted.  para  trabajar -  '? 

16.- QUO pasarfa s i  d e  pronto  nad i e  t r a b a j a r a ,  ? Por  qué? 

1 7 . -  Cua les  c r e e  usted q;ce sean l a s  consecuencias de l  t r a b a j o ,  en  

ter-minas de sa lud ec el organismo? 

18.- En su opini6n,  Para qué creel usted que s i r v a  el t r a b a j o  en la 

soc i edad'? 

GRACIAS POR SU COLABORGCION. 
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ANEXO N.2 

C1 aves: 

SEP- Sector  es tud iante  C Educacii5n Media superior) 

SEU- C Educación Superior > 

SP- Sector  Prof e s i on i s t a .  

SO- Cector Obrero. 

SC- Sector  Canpesino. 

ENTREVICTtQ 1 SEP. 

EDAD 18 años. 

SEXO femenino. 

ECCOLARIDPD Preparatoria.  

OCUPACION Estudiante. 

RELIGION Cat6lica. 

ECTFiDO CIVIL Soltera.  

RECFUECTPiS. 

1.- Pues, ayudar en la =asa a m x  hermana, hacer l a s  cocas de l a  

comidla,  el ouehacer. 

2.- E L  trabaj3 para  t r a t a r  de ~ i i l l r  adelanto v ser,  pues meJores. 

25.- Comc una l sbor  mc,y rnvortante. en donde se descubren nuevas 

c 3 5 a ~ i  a l a  vez confcr-me lo va haziendo el 5omDre. 

4.- Pues.. . . . , . . . . . . . p u e s  algo de l o  oue v i v e  e l  bombre, 

ind  iepensablemente. 



5.- Fét-a mi e5 algo ? L I E  [Jreferiria estar trabajando 

estudiando. 

6.- í.-'ecj, pot- l a  nezecidad. i33r el dinero más que nada, 

ecorioml a. 

7.- Priniero que nada por falta ae recursos econ6micos. 

8.- For l a  ociosidad del hombre. 
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que 

la 

9. -  invi?ntado no, sinplemevte ine imagino que pues el primer hombre 

e7 10 qismo que no hacia nada. 10 primero que se le ocurrió 

fue trabaJar, no. 

1V. - . . . . . . . . . . . . c 6 m o  relacionaría 

se. 

(explicacibn) . . . . . . . . . . . no 

11.- Cbno vivo...... no entiendo muy bien esa pregunta . . . y  o no 

t r<ib a J O .  

12.- En e? estudio Dor ejemplo que es lo que ma5 m e  

gusta ...p ues por eJemplo como exponer un tema o algo 

a'il (explicacibn). . . 
13.- Lo que m á s  m e  disgusta es que no haya clases, nos l a  Dasarnas 

afuera For qué? porque los maestros no llegan en estos días 

habido constantemente dials sin clases, ni siquiera una 

tenemos. 

14. -  . . . . . . .Me guáta, me agrada el trabajo. 

15.- es..... pues, no hacer alqo,es lo que mds me....oues si. 

16.- Pues sim~lemente nadie qanarla nada, existirla pura oobreza y 

nada más. sin poder comet-, ni p o d e r  vestir. alga.  

17.- QUE' alQunos PO- exceso ae trab2J0, también pues ha habido 

enfermedades o accidentes, aúe se y c  en distintos tipos de 

t reba :T. 

19.- .. ... F L I ~ C   ara me:r)rarla l a  s~riedaa ,' a 13s  set-es, a l a s  

p e e  szrtas =<'E I - +E ; *  an es2 rcciedad. 



160 

ANEXO N.2 

ENTPEVICTA 2 CP 

EDAD. 40 años 

SEXO Femenino 

ESCOLARIDAD Titulo d e  maestra. 

OCUPACION Maestra y ama Go casa. 

RELIGION. Cató1 ica.  

ESTfWO C I V I L  Casaaa. 

RESWECTiFIS. 

1.- Dentro de mi trabaJo o en m i  vida en general (dentro de 10 que 

usted quiera declr-1 pues ayudar a mis hiJ05,Ser útil, para que 

el los puedan real izar-se. 

2.- La actividad...pues hay muchas actividades importantes (Cómo 

cubles) C O ~ O  el sobrevivir, sentirse parte de un qrupo Dara poder 

desar-r-ol l a r  cualouier actividad. 

3.- Como una actividad que nos permite lleyar a algún fin. 

4.- Pues una actividad. realizar a 1 ~ 0 .  

5.- Que es lo mejor- que podemos tener. 

6.- Pues pueden ser varias, por las necesidades que tenemos en 

tener una casa, la alimentación, vestido. 

7.- Pues /o c r e o  que va e5 el mismo sistema en el que nosotros 

estamLs hace este inzegr-ar-nos a l a  Eociedad como seres utries. 

e.- ........ runca me habla puesto a pensar- eEto. . .  por l a  misma 

necee-da3 del hombr-e. no. l a  necesidad nos hizo empezar- a 

construir qulzas una casa, a conatr-uir un vestido. 
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9 . -  Fties no. en e s r e z i a l  no, tanto  como que a l q i u i en  nos hub i e ra  

c'icho e s t e  e5 el t r a t a j o .  vanos a hace r l o ,  se hace asl .  na 

1Q.- Cosas materia les '  cDn todo a q u e l l o  que pa ra  m i  es u t i l ,  que a 

t r a vé s  de l  t r a b a j o  l o  oueda yc a d q u i r i r .  

11.-  Pues lo  realizo con gusto.  

12.- Cono maestra? pues 3. m i  pe gusta  i m D a + - t i r  Clases, io h i c e  por  

vocaci67 r(o poro-re a l gu i en  m e  hubiera  inc? inado  hac i a  esta 

pt-ntesitm,  LES sobre toa7 me gusta  mucho p l a t i c a r  z ~ n  l o s  

J6vene5, por  vet- no nomás l a  p a r t e  c i e n t í f i c a  poder ayudar verdad, 

s in=  más quo nada a p l i c a r ,  Que ellos pctedar, a c l i c i r  l o  que e5t3 

haciendo, en l a  v i da  d i a - í s ,  cuando /o veo qlie a lquien lo  l o g r a  es 

l a  mayoir- zatisfacci5n. 

1Z. -  Pues las 1irn : tac ione~ que nos pueden da r  nuestras  

autor idades ,  e s o  es 10 que a m i  m e  f r u s t r a .  

11. - Siempre POSI t 1 vamer te. 

15.- E l  s e n t i r s e  u t r l .  

16.- Y o  c r e o  que si t endr í a  consecuencias  muy grandes,  no, porque 

s i  ya e45i5amos acostumbradas 3 t ene r  c i e r t a s  cosas ,  a l a  mejor 

c!Ltert-iamos segui - iars  tenierrdr, por o t r o  medio. 

17.- FUCZS e l  t raba :u  eí zueno, amotivsaente nos l l e n a  e i  saber  que 

scmc)s u t i l e c .  acie podci~ios desempeñar una ac t i v idad .  

1 E . -  Pi-ies para  ayudar ai orogreso, pues i o r qu e  si fueramoa OC~SSOE 

estar íamos contr ibuyendo a l o  cont ra r i o .  no3 
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ANEXO N.3 

ENTREVISTA Z SO. 

E D A ü  21 años 

SEXO macicc. 1 ino 

ESCOLAR1 DAD Secundaria.  

RELI9ION c a t 6 l i c a  

OCiJPAC 1 ON Ob r e  ro. 

ESTA3D C I V I L  Unión l i b r e .  

RESPUESTAS. 

1. -  De aqui de l a  fyente  de  t rdbdJ0 ,  donde t r a b a j o  es de l o  

me jorc i to  que hay. 

~ . - N D  pries todos quis ieramos e s t a r  sentadas  en  una s i l l a ,  no?, 

e s t a r  da! l i cenc iados ,  d e  l o  qua? se pueda, Lo mejor, pero  si no se 

puede por  e l  ?studio .  s i  no llcgamos por neces idades . .  . . por- f a l t a  

de d i  net.0, t a m b  i en. 

7 -  _.. ( exp l i cac i tm!  Pues es, nnnu e5,  o sea  de  cansado y todo eso se 

r e f i e f - e ,  pero  no na es cansado., e s t a  t ranqu i lo ,  digamrs no nos 

cor-r-eteiin coma e s c l a va s  vordad., pero  si sal imos a lga  cansados, 

fatic,adc)s, no, por-que son v a r i a s  horas .  

4 . -  Tranqui lo ,  nu me l o  itriagin(> que es pesado, n i  cansadísimo que 

d i gamos a so f ocar-se. 

5 . -  Que algclnas beres  ouede sei- blieno, poro . .  .... la mayor p a r t e  no 

tacto. 

6 . -  For l a  necesidad, S I  uno va es casado, porrrür ctno e s t a  

estudiSrido y n3 le a lcanza  a sus padres  y no tenga p a r i  mantener 

5US FStLJdIOS.  
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7.- Pues p a r i  z 3 n e r -  2 3 - 3  ma-tenerse, ~ a t - a  v e s t i r .  

8. -  Comprando y cxnier:ou, c ~ m o  cult:~:a* las cosas, pues eso es un 

t rabajo {a para comer. 

9.- Yo digo que no. i n  inventamos ent re todos. l o s  humanas.no,no, 

nadie io invent3 especialqente porque todos l o  necesitamos para 

t raba ja r  y para comer. 

10.- ierpl icacrbn!.  . . . .Pues hav maquinaria, a mano, pero pues 

ahora hay mdn maquinaria zue na-a, ahora ya se trabaJa más la 

maquinaria. 

1 1 . -  C6mo v i v o  en e l  trabdJO,Xi=' pues si en e l  tPdbaJ0 v i v o  bien o 

no lo v i v o  muy sea no v i v o  muy mal que digamos, no muy cansado, 

mal y hasta eso está b ien ahor i ta.  

12.- El desar ro l l o  de l a s  koblas, o sea l a  a c t i v  

elaborando e l  tapete. 

13.- Gplastar lana y empacar Pcir qué? es muy 

sudado, noo ah1 e5 l a  muerte. 

14. - Pues a veces buena. 

dad que trabajo, 

cansado, es muy 

15.- Qué! me czxige a t rabajar,  no.?, mis necesidades OGE) t r a i g o  de 

l a  casa para mantener e l a  fam:tlia. 

16. - &qui en L u x i r .  pces quiebra. 

17.- Fues aquí tenemos equipo de protección, de contarninacion. 

pues t e n e m o s  equipo de protecc:5r, naca m á s  serla eso i pero qui? 

cress que suceda con el organi!mo al t rabajar?)  a base dC la 

contaminación n aué'? ( p a r  e.iemD,:o de  tu  traba,io) pues la 

ver-adad... se llega. a caesar, l l e g a  a uno a r e s u l t a r  despues con 

enfermedades. 

13. -  F'ai-a sostene-nos +&or, @are ir creciendc la ciunad.  para 

e= ta,- m e  J ores. 
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ANEXO N. 4 

Ent rev i s ta  4 SC 

EDAD S6 años 

SEXO masculino 

ECCOLeRIDAD 2 aPío de primar-id. 

OCUPKION E l  campo. 

RELIGION cat6lica 

ESTADO CIVIL casado. 

RESPUESTCIC. 

1.- Pues e l  c a m p o  (Por- que?) pues me gusta trabaJar. 

2.- El campo. 

3.- Para mi es una i l u s i 6 n  (Por qué?) pues porque de eso como, me 

man tenqo. 

4.- Pues el t rabajo es el de ser- campesino. 

5.- Pues pienso que d e  él debo de comer, d e l  t rabaio debo de 

comer. 

6.- Pues para poderse mantener-. por esa traS3Ja uno. 

7.- A qué!, debe de  trabaJar para poder- sobrevlv i r ,  porche en esta 

epoca si no t rabaja uno no come.. 

8 . -  Pues el traba.10 nació en e l  rampo. porque a l l 1  empezo a ser e l  

campes i no. 

Q. -  Fue5 y o  rr-eo que si. z.1 inventaron el trabaJn porque 5 1  f-3 io 

hubieran inventado no trabaJarLa uno. 

10.- . . . .. . . no tenqo respuesta vara..  . . . . 
ll.-TrzDaJards, j 1 . d ~  del trabaJar. 
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12.- E l  t r aba jo ,  p1 campo. 

13.-  No fie d i s gu s t a  porque me gusta  t r a b a j a r .  me gusta  mucho el 

campo. 

14.- íexp l icac i6nf  ... E l  t r a b a j o  m e  gusta  mucho, no me cae  ni 

n i  bien. 

15.- Pue5 es que me gusta mucho t r a baJ3 r .  

5 . -  Pues se mor i r l a  uno, porque no comerla uno, porque debo 

t r a b a j a r  para  comer. 

17. -  No (pues nada, a l  con t r a r i o ,  f o r t a l e c e  a uno. 

m a  1 

de 

18.- Para s obvev i v i r ,  . t iene que s e r v i r  para  s o b r e v i v i r  uno, para  

mantener-re uno. 
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ANEXO N.5 

ENTREVISTA 5 CC 

EDFID 52 años 

SEXO f emen ino  

EJCOLAHlDAD 3er. primaria. 

OCUPACICIN E l  hogar, e l  campo Y e l  cuidado de animales. 

RELIGION cat61 ica.  

ESTCIDO CIVIL casada. 

RESPUESTAS. 

1.-  Pues como en e l  hogar, todo l o  relacionado con e l  hogar (Por 

qu+T) pues si porque en e l  hoqer. es el lugar de una mujer, que 

debe unci de es ta r  en 5us activxdades. 

2.- Pues, s i  es de l a  mujer, su c&sa, su t raba jo  que tenga en su 

casa, es l a  ac t i v idad  que debe uno de tener, e l  hombre pus su 

t rabajo para l a  sostenci6n de ciu hogar, de su fami l ia.  

3.- Pues no como una o b l i ~ a c i b r i ,  pero como una ca t i v idad  normal, 

en que t i ene  una que trabajar,  no nada más para sostenerse, para 

l o  que a uno se l e  ofreica,  para una enfermedad, para alguna o t r a  

cosa se necesi ta e l  " inern. 

4.- Pues e l  t raba j2  n i  es una obl iqación, n i  es un este, una 

diversibn, solo qae deFie unc t r a b a j a -  a fuerza. eso es que cuando 

es una persma normal debe uno de t rabajar  +orzosamente d e h e  una 

d e  t rabajar .  

s.- -. Pues del  trabaJo. e l  t raba jo  es como una Dendicien porque si 

n o  t r oba ja  uno no come, IO mantiene uno a su fami l ia ,  no t i ene  uno 

l a  c a p x i x a u  izara sokr-e ' iv i r  m g  er su casa. 
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6. -  Pues l a  gente t rabaja,  pues tiay unos por necesidad, por 

m a n t e n e r -  el ~ o Q a r  =I+*-ZE, hc-, ?e muchas formas de mantl-i-ler e l  

hogar- y k,ay o t ros  por- v i c i o s  o jzor cualquier cosa, par enfermedad 

t i ene  *-!no que t rabajar .  

7.- Pc;eE si no ?rabaja ria come Con qtie.7 Con que va a comer? yo si 

viene u q c )  Que no t rabaja no le (joy de comer, t i ene  que t rabajar  a 

fuerza. 

5.- Fue5 el traba.jo me i i iaaino que, pues que e l  t rabaio es d e  l a  

t i e r r a .  c.ino t rabaja uno tambieri l a  t i e r r a ,  no hay para sob rev i v i r  

Lon que sabrevive uno7 

9. -  No, nadie ha inventado e l  t rabajo.  nosotros ent re l a s  

;erier.aciones. entre los humanos pues inventamos l a s  cosas, c a m 0  

vamos a hacer esto, como vamos bacor el otro,  =om0 vamos a hacer 

un \estido, un t rabajo de quehac:er d e  hombre o cualquier o t r a  

cosa, má5, adelante el pensamiento que e l  hombre. 

1 0 . -  Pues el t rabajo l o  re lac iono con, pues con t raba ja r  de una 

cosa Dor ejemplo que yo soy mujer, pues t raba ja r  en m i  casa, s i  

tenyo que supongamos pa' coser, pa' t e j e r  o para cualquier cosa, 

pues es una ganancia, s i  no tengo una act iv idad, pues no hay 

tt-abajo Que puedo hacer? no puedo hacer nada (usted lo 

re lac iona r ia  con el dinero) pues si con e l  d inero porque s i n  

dinero no 58 compra nada y no se come. 

1 1 . -  Pues hay de poco a peco, dé! a l  p a s i t o  pues trabajando, en la 

casa, e n  € 1  campa, con mis animales, as1 yo temprano m e  tengo que 

levantar p a r a  Doder, pues de l o  que tengo do m i s  animales. 

1 2 . -  Y o  me qusta todo. lo del  campo. l o  de la casa, m i s  enfermos, 

y todo eso. ese es ni: trabaja, todo me qusta. 
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13.-  Del t r3bzJo me disgusta en qc.e nu se hace, sá en q1-E ur3 

percc’na sea lenta, no 10 hags ,  ami me c,-tstan l a s  cosas prxnto. 

14. Pues tengo en Que se dete de hacer- =on mas esmero, aunque i-? 

muy cuidadosamente, pero se debe de hacer este, pues a51 

cotidianamente, con precsucibl’ y con amor, porque si no hay amor 

para una cosa no hay nada. 

15.- Pues a t raba ja r  para sobrovi-.*ir, pzr-que en este mu’ldc) pbode 

anhelar \para un paseo, pues ya n o  alcanza e l  dinero. 

16.- Pues nos rnoririamos de hambre, pus que otro, unos a loci atr-us 

nos tendrlamos que comer. porque s i  ya no t rabaja uno ,ya no 

produce liada, n i  e? campo n i  nada. 

17.- Bueino depende l a  persona que sea act iva,  que l e  guste.que 

tenga amor en l o  que va hacer, que este m á s  o menos que se 

alimente, aunque no muy bien, pero que se al imente aunque sea con 

f r i j o l e s ,  unas t o r t i l l a s  pero que tenga la bar r i ga  l lena, porque 

una perscma que no come, pues nmás  no t i ene  a l i e n t o  de t rabajar,  

de hacer su trabajo. 

18.- Pue!. l a  sociedad mire cas i  francamente, l a  sociedad yo l o  he  

v i s t o  en gente que t i ene  dinero, t i ene  amor a su trabajo, que ns 

le gusta es ta r  sin dinero y haeta come más mal que nosctros, 

porque yia lo v i ,  yo t rabaje con unos mi l lonar ios,  )J con una taza 

de café negro YO no me manfecgo. yc ya estuve trabajandg con unos 

nleasres ./ como nos ibancs por hzv  a vender m i  t r a b a j o  y e l  con 

una taxa d e  café. yo mE r.üerc di? hamore, cna .;arda con c h i l ?  c 

algo, o Lina casa a s í .  pero que este l l e n a  m i  barr-iqa. porque si nc 

ni Ganas t i ene  iinc. ae hacer digo CCmo.? namhs es ta r ía  yo durmienaa. 

rjorque les  fiterz6.s se :TI acabar,.. 



169 

ANEXO N.6 

ENTREVISTA 6 SP 

EDAD 46 ai?íos 

SEXO Mascidl ina  

ESCOLARIDAD L icenc i a tu ra  en  derecho. 

OCUPACION Pbogado 

RELIGION ICatOlica. 

ESTADO CIVIL Casado. 

RECFUECTA9. 

1.- Pues para m i  l a  abogacia  (Por qué?) porque es una c a r r e r a  

donde cuentan mucho lcs va lo re s ,  se e j e r cen  ya lo  d i c e  l o s  

mandamientos d e l  abogado: l a  ac t i v idad  d e l  abogado re e J e r c e  

pensando y es una a c t i v i d ad  que a m i  me atrae mucho, el d í a  que no 

m e  a t r a i g a  m e  retira a hacer  o t r a  cosa. 

2.- . . . . . pues hay. .  . . . . act iv idad?.  . . . . .pues e l  t r a b a j o  honesto. 

2.- Es l a  a c t i v i d ad  humana. 

4.- l o  mejor  que puede tener  el hombre. 

5.- Pues es una a c t i v i d ad  que debe desa r - ro l l a r se  honestamente de  

acuerdo a l a  capacidad de  uno. 

6.- Pat- niscesida4, p e i o  por gusto tambien. 

7.- Porque es una necesidad,  nad i e  le va a da r  d e  comer si no 

t r ab B .j a. 

P.- Por  la e s c l a v i t ud .  no?. 

9.- Nc,, e l  s istema.  

I::).- Con toco. e s t2  r e l a z i z ms do  COT, todo o l  t-abaJO. c u ~ l q c i ~ ~ r  
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ac t i v idad ,  cua l qu i e r  p r o f e s i & ,  todo es t r a b a j o .  

11 . -  Pueci yo lo v i vo  !LO VIVO!  y nada más. 

12.- De mi t r a b a j o  como abogado l o  que más me gus ta  es pues 

e s t ud i a r  honestamente l o s  casos.,  s e r v i r  honestamente. 

13.- D e  mi t r a b a j o  que no sea reconocido (Por que?) por  

indifEr-e:-!cia, par  inrapacidad,  : ineptitud d e  l a  personas que debe 

de  Yalnrair e i  t r a b a j o  d e  uno. 

14.- re mucho respeto ,  yo r e spe to  m i  t r aba jo .  

15.-Pues son las s a t i s f a c c i one s  que uno l l e v a  en l a  v l da ,  con 10s  

r e su l t ados  d e  l a  a c t i v i d ad  que uno r e a l i z a ,  es l o  que lo motiva a 

urio porque no hay reconocimiento a veces n i  d e l  c l i e n t e ,  en 

asuntos clelicados, graves ,  pues el c l i e n t e  no v a l o r a  a veces  que 

uno a est:udiado a fondo un negocio,  se ha desvelado,  se ha 

sact - i f icado,  no ha conviv ido  a veces 105 f i n e s  d e  semana con su 

f a m i l i a  po r  estudiar- un asunto, y a veces l o r  c l i e n t e s  ron así tan 

i nd i f e r en t e s  a su problema que no lo  va loran.  

16.- Si de pt-onto, pues se p a r a r l a  todo, l a  ac t i v idad ,  en el 

mundo, ser1 amos automatas, no haríamos nada. 

17.- Pues depende en que l uga r  p r e s t e  su t r a b a j o ,  si es una 

f a b r i c a  va a tener  consecuencias  desas t rosas ,  no, si  no t i ene  l o s  

meeios adecuados o e : : i g i dos  por l a  Ley Federal  d e l  Traba jo  pa ra  

desempePIair una ac t i v idad  pues VIL  a tener  consecuencias v e g i t i v a a .  

v a  adquir . i r  un3 enfemedad.  eri v i r t ud  precisamente d e l  medio 

ambiente que t r a b a j e  el t r aba j ado r ,  en donde desempeñe PUS labores 

icon rsspezto a su t rdbaJO ! ,  DUCI sa ludab l e ,  pues yo c r eo  oue es 

por- el de te r : o ro  ncrmal que uno .a adquir ionog p a r  el dass--t-a:i3 
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de l a  actividad que uno ejerce, se va deteriorando, 

necesariamente, uno v a  disninuyendo su capacidad inteiectual :om0 

visual. la retentiva 5~ 1s va, uno se aatoa?3liza, se da cuenta 

de esas situaciones, a veces también olvida uno, digo la retentiva 

se le va disminuyendo, no retiene o no te acuerdas. 

18.- E l  trabajo es una posiciein dentro del medio social como 

obrero, como profesionista, es para ocupar un lugar, 

desgraciadamente es número uno dentro d e  l a  sociedad, de acuerdo a 

la rituaci6n económica que unci tenga ... desgraciadamente en una 

sociedad capitalista así 10 valoran, consumista, cuánto tienes, 

cadnto vas gastar es lo que vales, aunque uno se oponga. 
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ANEXO N.7 

CUEST1 0.NARI O PI LOTO 

CUESTIONARIO COBRE LA VIDA COTIDIANA 

DATOS. 

EDAD- 

SEXO- 

ESCOLARIDAD 

OCUPAC I C)N 

RELIGION 

ESTADO CIVIL 

LUGAR DE TRABAJO 

SECTOR- 

INSTRUCCIONES. 

El interés de este cuestionario es conocer algunos aspectos de la 

vida cotidiana de las personas con resoecto a las actividades que 

realizan. Por lo que le pedimos nos conteste todo el 

cuestionario.Harque ccn una í X ! la respuesta que considere usted 

la mas importante para cada una de las preguntas. Todas sus 

respuestas son de gran importancia. 

1 . -  Dentro d e  estes actividadee pa-ir usted cuál seria la más 

importan te' 

a (  ) Relacionarse cur otras personas. 

b (  ) E l  trabaJo. 

c (  El hogar. 

d '  E l  (ostudio. 
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e (  f Ayudar a las  demás persona!s. 

2.- En SLI opinión,  Cual c r e e  us-ted que s e a  l a  ac t i v idad  que t i ene  

mayor imcmrtancia en l a  v i d a  co t id i ana  de las personas'? 

a (  ) Las  r e l a c i one s  s o c i a l e s .  

b (  ) E l  hogar. 

c i  ) Tener una pos i c i ón  s o c i a l .  

" d (  ) E i  I ra -ba jo .  

e <  ) La s u p e r a c i h  personal .  

3.- Desde su  punto d e  v i s t a ,  PucS s i g n i f i c a  pa ra  usted su  t r aba jo?  

a (  1 E l  medio pa ra  obtener una pos i c i ón  s o c i a l .  

b i  ) Una a c t i v i d ad  normal en el ser humano. 

c( ) Una fuente  d e  ing re sos  ecoriómicos. 

d !  1 Una ac t i v i d ad  que produce cansancio.  

e (  ) Una necesidad d e l  hombre. 

4.- En SUI opinión,  Qué c r e e  ustc-d que sea el t r a b a j o ?  

a (  ) Una de  l as  ac t i v i d ade s  d e l  ser humano. 

b (  ) Una d i s t r a c c i h .  

c (  ) Una ac t i v idad  e n  l a  que el ser humano se d e s a r r o l l a  y se 

supera. 

d( ) Una a c t i v i d ad  que genera ing re sos  econ6nicos. 

c(  i Una ob l i p r c i ón .  

5.- Desde! su punto de  v i s t a .  Puck p i ensa  usted  sob re  el t r a b a j o?  

a (  ) E s  l a  actibidad por- l a  cuali se obtienen ing re sos  económicos. 

b( ) Es l a  ac t i v idad  p r i nc i p a l  en el ser humano. 

c (  1 Es und. b m a i c i b n  d e  Dios.  

d (  ) Es tuente de  v ? d a .  
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e (  ) Es una carga en la v ida de l  hombre. 

b.- Considera usted que l a  r a z ó n  por la que la gente tr~abaJa es: 

a (  ) Por sa t is facc ión  personal. 

b (  f Por obl igación. 

c (  ) Por necesidad. 

d (  ) Por l a  obtención da1 dinero. 

e (  ) Por mantener algunos vicios.. 

7.- Considerarla usted que alguna de l a s  causas por l as  que e l  ser 

humano ti-aba j a  es: 

a (  1 Paria sa t i s face r  su5 necesildades. 

b (  i E ?  sistema es e l  causante de que e l  hombre trabaje. 

c( 1 A l a  época en l a  que nos encontramos. 

d (  ) Por l a  f a l ta  de recursos económicos. 

e (  ) Porque t iene  que sobrev iv i r .  

0.- Usted se imagina que el t raba jo  nació por: 

a (  ) Porque se ten ia  que t raba ja r  l a  t i e r r a .  

b (  ) Por- l a  ociosidad de l  hombre. 

c (  ) Porique alguien lo invento para obtener gansncias y ayudar a 

los demas. 

d (  ) Por la necesidad d e l  hombre. 

e !  1 Por la esclavitud. 

9.- Considera usted que el t raba jo  fue inventado por: 

s i  ) FIlguFa persona. 

b f  ) El sistema lo invente. 

ci ) Nadie 10 i rvent6.  

\ j (  1 Es innato en el hombre. 
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e i  ) Entre tsdas 13s personas 11- 

inver! tarcm . 
10.- En :áu opinibn usted r e l a c i ona  el t r a b i ~ c  con: 

a (  Con l a  obtencibn de b ienes  materiales.. 

b (  > Car, l a  mao!Jinaria. 

c (  Con l a  ag r i cu l t u r a .  

d (  l Con el d inero .  

e (  ) Con los quehaceres d e l  koqar-. 

11.- En !su v i da  d i a r i a ,  Cómo v i v e  y s i e n t e  usted su t r a b a j o?  

a (  ) Can!sadamente. 

b (  ) Con ob l i gac ión .  

c (  ) Con dedicac ión y respeto .  

d (  ) Como un e s fue rzo .  

e( ) Con gusto. 

12.- De l a  act i\ . idad que desempeña, Qué aspectos  son l o s  que más 

le gustaii? 

a i  ) Las s a t i s f a c c i one s  pe r sona l e s  que l e  proporciona el trabajat - .  

b í  ) La obtención de1 dinero. 

c (  1 Su t r aba jo .  

d (  ) Cuando termina de  t r a ba j a r .  

e( i E s h d i a r .  

13.- De la  a c t i v i d ad  qtie desenipeña, QuB aspectos  son los  que mas 

l e  c!isqust.an '7 

a (  ' Las limitaciones aue l e  imponen. 

b (  ) Que su t r a b a j c  no sea recanocldo.  

cí ) No 12 d i s oa s t a  nad3. 
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d (  ’ Estar  en un ?uga- donde no le agt-add. 

e (  ) Nc tener buenos OrOfeS3reS. 

14.-  La ac t i t ud  que t i ene  usted ante  el t r a b a J o  es: 

a (  ) De i-espeto. 

b (  ) P a r i t i v a ,  le  gusta  trabajar. 

c( ) A viBces buena. 

d i  ) Negat iva .  no le  g a s t a  t r ab . a j a r .  

e( ) Con esmet’ü y a m o r .  

15.- 6 51.1 j ~ i i c i o ,  lo  que l o  motiva a t r a b a j a r  e s :  

a (  ) Qlcanza r  una pos i c i ón  s o c i a l .  

b í  1 Las s a t i s f a c c i one s  que se lcbtienen. 

c t  ) €1 ingreso  económico. 

d (  ) La necesidad.  

e (  ) Sen t i r s e  Qti l .  

16.-  En !su opinión,  Qué piensa  ique p a s a r l a  si d e  pronto nadie 

t roba  Jar;L? 

a (  ) No !%e podr í a  s ob r ev i v i r .  

b i  ) No h a b r l a  orden s o c i a l .  

c (  ) Se inorir la .  

d í  ) Nad:iE Ganaría clinero. 

e (  ) No pasarla cada impgrtante. 

17.-  Con5;idet-á Lsted que l a  consecuencia d e l  t r a b a j o  en e¡ 

organ i smc3 es: 

a í ) Frociucé enf erTedides.  

b( ) E s  ‘fuente d e  salud rrental. 

c !  ) Da .fortaleza al cuerDo. 

d i  ) Fr-xiuce cansq r r i o .  
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ei Es sa ludab le .  

19.- Fiersa u s t e d  que e l  tr-abajo en l a  sociedad sirve para: 

e <  ) El desab-rcilo de la e ~ z i e d e d .  

b i  ) Ye:J-at- a los Eerec humdnG5. 

c( ) Dar- pos ic ión  s o c i a l .  

d i  ) E l  snrtenimiento de las oeraonas. 

e (  ) Ayudar-nos entr-e t@da,r. 

19.- Er; su Cci."16n, Cómo conside-a-fa i$.=ted ai tr-abaJo' 

a (  ) Es  biieno. 

b( ) Ea fuente dignidad. 

ct ) E s  o b ~ e t o  d e  disputa. 

d (  ) Es malo. 

e i  ) Es el medio por e l  c u a l  e l  hombre se p u r i f i c a  en cuerpo y 

a l m a .  

20.- Piensa  usted que l a  a c t i t u d  del mexicano con respecto a l  

t raba jo  es: 

a <  ) Es pos i t i v a .  

b (  1 E5 de irrespo-sabil1dad. 

c (  ) Es c o r f o r m i s t a .  

ii ) Es neciatida. 

e( ) Es da empeño y r-esoeto. 

GRACIAS. 
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ANEXO N.9 

CüESTI OMAiU O FI  NAL 

EDAD- 

SEXO- 

ECCOLAF L 1)kD 

OCUF'AC ION - 
HELI G ION- 

ESTADO CIVIL 

LUGAR DE TRABAJO 

INCTRUCC1ONES. 

El intcrC?s de este  cuest ionario es conocer algunos aspectos de la 

vida cot id iana da l a s  personas con respecto a las actividades que 

real izan.Por lo que le pedimos nos conteste todo el cuestionario. 

Parque ccin una ( X 1 l a  respuesta que considere usted la m a s  

importante para cada una de l a s  prequntac-Todas sus respuestas son 

d e  gran importancia. 

2 . -  Dentro de estas actividades cara usted cual es la mds 

1 mpo r t an te .  

a !  ) Reiaziocarse ccin otras p i ; - s c n a ~ .  

b( ) El trabajo. 

c (  ) E l  hogar-. 

d( ) E l  estczíio. 
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2.- En SL. opiniqn, C ~ d l  Yree gJist.ecf CLle sea ?ñ a-tividad uve rienen 

maycr i r ~ o r t a ~ c i a  e? la . i t a  c o t i d i a n a  b e  l i s  personas- 

a (  ' Las relaciones s o c i a l e c .  

b í  El hoga-. 

z (  Tener x a  Fosician social. 

d' ) E1 t rdtaJ0 .  

e( f La superacl6n per-sonsi. 

7.- L l e c j É r  =u cuntn  de v l s t a .  Qrlí2 significcr para ~izited 5ci +-abaJc- 

a (  ) El nnedio pare. cibtener una posición social. 

b (  ) Una actividad mds en su vida. 

c i  ? 'Jna fuente dE ingresos econbmicos. 

d( Una actividad que le produce cansancio. 

e( ) U n i  necesidad que tiene que s a t i s f a c e r .  

4.- En su opinibn, Qu4 cree usted que sea el trabaJO-' 

a (  ) Una faceta mAs en l a  vida. 

b (  ) Una distracción. 

cí 1 Una actividad en l a  que el ser humano se desarrolia y se 

supera. 

d (  ) Una actividad que qenera ingresos econbmicos. 

e( ) Una o b l i g a z i b n .  

5.- Desde su punto de vista.. QvC Diensa usted sobre el trattaJo? 

a (  1 Es la actividad Dor l a  cual se obtienen iqgresos  económico^. 

b i  ) E s  una trer,c!icim 3s Dzas. 

c !  > E5 fuents de v i d a .  

dí ) Es la aztividad pr-incioal en el ser 

E( Es la actividad de ~ ~ : J Q V  responsabi 

nunanc. 

idad. 
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6.- En ~ L I  opinior. Cud1 cree usted que sea le rnz6n pet- l a  9tie la 

Gep te t riib a J s -' 

a (  ) Por sat is facc ión personal. 

b( ) for- oblrgacion. 

c (  ) Por necesidad. 

d (  1 Por l a  obtenci6n del  dinero. 

et i Por ser independiente. 

7.- Conside+-aria usted qire a1gLm3 de l e s  causas =or- 13s que e' ser 

humano tt-abaJa es: 

a (  ) Par.3 sa t i s face r  sus necesidades. 

b (  ) La r;ociedad hace qc;e e l  hombre trabaje.  

c (  i A l a  -+poca en la que nos encontramos. 

d (  ) For la f a l t a  de recursos econ3micos. 

e (  ) Porque t i ene  que sobrev iv i r .  

8.- Llsteri se imagina que e l  trabaJo nac id por: 

a (  ) Forque se ten la  que t r a b a J r r  l a  t i e r r a .  

b (  ) Por la ociosidad d e l  hombre. 

cí ) Porque alguien lo inventó para obtener ganancias y ayudar a 

los demA!;. 

d( ) Por l a  necesidad d e l  hombre. 

e (  For(iue había muchas cosas por traSaJar que nos ayudarian a 

sobrevi-- :re 

9 . -  Canskder-a Qsted w-ie e: t r a b i J 0  fue inventado por:  

a (  ) Alguna  et-sona. 

b (  ) El .sistema lo invente. 

c (  1 Nad ie  lo invent.*. 

d (  ) Es innato en e l  horntro. 
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e( ) Entre todas las personas Lo inventaron. 

10.-  En su opinión usted relaciona el trabajo con: 

a <  1 LE obtencian de bienes materiales. 

b( 1 La. maquinaria. 

c! > La agricultura. 

d (  ) El dinero. 

e( ) LOS quehaceres del hogar. 

11.- En su vida diaria,Cbmo vive y siente usted  SI-! tt-3baJa.l' 

a (  ) Conio algo natural. 

b (  ) Conto una obligacibn. 

cf 1 Con dedicación y respeto. 

d( ) Conio una imposicibn. 

e( ) Con gusto. 

12.- De la actividad que desempeña, Que aspecto es el que más ie 

agrada? 

a (  ) Lac; satisfacciones personeles que le proporciona el trabajar. 

b( ) La obtención del dinero. 

C( ) SU trabdJ0. 

d( ) Cuando termina de trabaja-. 

e( ) Aprender nue\as cosas. 

13.- De la actividab que desempeña, Que aspecto es el que más le 

di squrt a,? 

a (  ) Las,  limitaciones qcie le imponen. 

b i  ) Que su traba20 nc sea -rc:mocido. 

c '  ) No le disgusta nada. 

d( 1 Estar- er, un l c g e i  donde r?c) le agrada. 

E( ) Q.io L a s  per io ras  c z n  la5 .:!!-IE .rcn\i+.en ?c? le aporten nada. 
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14. -  La ac t i t ud  que t iene  usted ante  e l  t r a b aJ@  es: 

a i  ) De respeto .  

b (  ) P o s i t i v a .  

c( A Veces buena. 

d i  : De malestar .  

e i  ’ Con esmero y a m a r .  

15.- Fi su J U I C ~ O .  lo que l o  motiva a t r a baJa r  es: 

a (  ) Su bienestar dent-o de  l a  sociedad. 

b (  ) Las satisfacc:ones que se obtienen.  

c (  > E l  i ng re so  economico. 

d i  ) La necesidad.  

e( ) Sen t i r s e  util. 

16.- En 5u opinibn.  Q u é  oieqsa usted que p a s a r l a  si de pronto 

nadie t r a ba j a r a3  

a (  ) No 5e pod r l a  s ob r ev i v i r .  

b i  ) No IhabrLa orden social .  

c( ) Entrar iamos en crisis. 

d( ’ Nadie ~ a n a r l a  d:nero. 

e (  ) No i 2acar la  nada importante. 

17.- ConsiderS usted  que l a  c o n s e c ~ ~ e n c i a  d e l  t r a b a j o  en e l  

o r  yar: 1 c ,m a  es: 

a (  ) Dete r i o r a  e i  cuerro. 

b (  ) €E fuente de saluc! mental. 

c (  ) Da fqrtaleza a l  cuerpo. 

d i  1 Produce cansaícxo. 

e( ) Es s a l - i d ab l e .  
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:3 . -  Piense usted e1 trabajii, +r: ;a soci~cai ZL? -V+  ~ z r a :  

a( ) E l  tiesar-roi19 d e  l a  soc iedad.  

b ( ) Me jrzrar a. 135 seres h:-.minoz. 

c í 1 Supisrarse individualmente.  

d( 1 E l  sostenimiento d e  las personas.  

e <  ) Ayuiiarnocj en t r e  todos. 

19.- En !su opir . icn,  Cómo consid~er-ar ia  usted a l  tva.bajo.? 

a (  ) E s  lxirno. 

b í  ) Es . fuente de  vi-. 

c! ) E s  o b j e t o  de  d isputa .  

d i  ) Es ikn c a s t i g o  por  los pecados d e l  hombre. 

e <  ) Es ieI medio por el cual el hombre se p u r i f i c a  en cuerpo y 

a l m a .  

20.- 6 s u  J u i c i o .  Cud1 c r e e  usted que 5ea la ac t i tud  que t ienen l a  

mayorla $de los mexicanos coi; respecto  al trabajo '?  

a (  1 Es ; pos i t i va .  

b! 1 Es de i r r e sponsab i l i dad .  

cí  ) Es #conformista. 

d i  ) E5 negativ.3. 

e (  f E s  de ernper3 y respeto .  

GHaC IPS. 
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