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Ahora. por todos lados  escuchamos que nuestra ciudad e s t a  en 

c . ( - ia i s   cco lógica ,  a l  igual que nuestro país y e l  planeta 

entero. La infurmaci6n sobre cuestiones del medio ambiente 

l lega d e  muchos Lados: de la   te levis i6n.  de la  radro. de l o a  

periAd1cos y rev is tas ;  t<+rnbi&n s u r g e  de charlas con nuectror, 

amigos, parientes o compañeros d e  la   escuela  y del  tra.5aJu. kl 

Gobierno ha aplicad?  diversas medidas para preven~r  y controlar 

e l  fenómeno de l a  contamlnacibn. con es tas  medidas vinculadas a 

diversas  acciones  dirlyidas  al  mejoramiento y suhstituci6n de 

combustibles, se p r e t e n d e  atenuar  las  tendencias  observadas en 

ia.s concerttraciones de contamlnantes en la. atmósfera. 



Entre  las  nedldas me se h s n  a.plicado. se encuentran el usar 

uasolina  oxiumada icomo l a  que s e   u t i l i z a  en D e n v e r .  ,Colorado 

en e1 Sur de California):  introduccidn de ads para ba-iar e l  

azufre de lac  termoelCctr1ca.s: cambio de motores a los  

camionE?s: verification de todos 105 tm0to1-e~ de los automoviles; 

qaso?lna.!:s) s in  plomo: convertidores  catal í t lcus en los  autos 

nue':cs: e1 c i e r r e  d e  :a  Refirleria 1 8  de M a r z o  en Atrcapotzalco: 

lmplar~taciin  del Programa "H0.v no Clrcctla" v la preparación d s  

"1r1 pro~i-arna intear;al que explica cual es el   orlaen d e  l a  

cnntaminaciin.  c~l.dlec, son sus efec tos  sobre la  salud v cudles 

=on las  decislurtes que vara a oermitir  frenar el crecimiento de 

e s t e  problema. 

El  Gobifrno a.firma clue cart los 1ndLtirtrlales  empresarios se h a  

avanzado en 1.3 concertación d e  compromisos Para l a  reducción de 

1.3. contaminaci6n. sin embarqo. e s t e  fenómeno cor+tinl:ta 

a4ravdndose. 
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Otro qru.po eroloqista .  llamado "Sociedad de A r Q u i t e c t n s  

E c o l o a i S t a 5  de M1:.:1co". c o r l s t r I u v 6  en 1988 l a  rJa.a*. Eco1oaiz t .a  

d e l  B o s q u e   d e   C h a p Ü l t e p e c .  con el o b j e t o  d e  d i f ~ . . ~ n d i r  aspecto5 

r e l a t i v o s  a la protercitn y p r e s e r v a c i 6 n  d e l  medio ambiente. 

dicha casa a t r a v e s  d e  uno de sus muros t i t u l a d o  "de  los  

( S )  E l  Did, 29 de diciembre d e  1791, F 6 q .  2 



horrores", da. a conocer- que en la clcldad de MC:.:lco. se emiten 

m i s  de 14,00(:i toneladas dlar lac,  de basurs. y m6s de lCK4 to::1-os 

industriales:  que en el Valle de Mlxico.  clrccllan mSc- de dos 

millones  Quinientos mil vehículos y se a5ientan mas de 3 3  m 1 1  

lndustrias Que arrc,)an 1 4  mil toneladas  diarias de 

contaminanteá. La Casa Ecol6qica. no silo se  l imita a enumerar 

lo-, problemas sino que tambier1 ofrece  aLterr1ativa.s a traves de 

las cuales e::hor%a a los ciudadanos  a Participar  activamente, 

para coadyuvar en l a  solucibn de 10s retos  Dresentes para 

beneficio de l e  población en qeneral y de los  niños an 

pa.rt icular.  

La  cnntaminariórl del alre es u n  problema d e l  oue t;r>dos somos 

responsables en  mayor o mencr proporclón. asimlsmo l a s  medidas 

que cada  Quien  adopte para ELI solución  seran  benbficas pars. 

todos  los grupos soclalss. 
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Dentro  del Ambit0 d e  la   Psrcoloqía  Social .   resulta  interesante 

estudiar e l  fenómeno d e  ?a  contamlnación d e l  a i r e ,  va que 

afec ta  a 1B millones d e  habitantes d e  la c1uda.d de MLx~co:  

dicho fen6meno podría ser abordado  desde diferentes enfoqccee: 

actitudes.  dinimica de c t r u ~ o ~ ,  representacldn socisl, minorias 

actlvas  (qrupos  ecoioqistas) ,   social ización,   influencia  soclal .  

comurt I cac i ó n  ma5 i va, en k re  o t 1-05. 

E l  propósito d e  esta  investiqación es t raba jar  con un u r u p o  de 

p a d r e s  d e  familia con los cuales  5e pretertde conocer e l   t i p o  de 

información Q U ~  tienen  acerca de l o s  e fec tos  que l a  

contaminación e j e r c e  en l a  salud Y conocer su actitud  antes Y 

despues de r e c i b i r  p1Atira.s p r o f e ~ l o n a l e s  par m+dicos del IMSS. 

en relación a dichos  efectos.  Para e s t o ,  se midiá a  traves de 

una escala  de Lik:er-t. s i  se da un cambio en su act i tud  ante   la  

contaminaci6n  deseues d e  escuchar las  o l a t i c a s  mencionadas. 

Se considera que una oosible  soluci6n al fcn6meno de la 

contaminación se podria.  dar si cada uno d e  nosotros modificamos 

muchos de ncteátros  habitoá de consiumo y conductas  cotidia.nas. 

asi como nuestra  actitud e n  relacion a este fen6merlo. 
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Era un esfuerzo coniunto.  9s importante 1 1 ~ : . a r  a cabo 

investigaciones  sue  nos  slrvan  para conocer e  interpretar lvna 

p a r t e  de la reslidad de nuestro oafs en cuanto a actitudes en 

grupos de padre% de familia a n t e  el DrOblEmJ de 1s. 

contaminaci6n y SLI posible camblo de actitud, cambio qi1.e 5e 

podría promover en qran e5cala. llevando a cabo  investipaciones 

como  esta  a todas las escuelas, no sólo secundarias 5 1 r , ~  

primarias y de educación s u p e r i o r ,  en el Distrito  Federal 

itreas conurbadas, con la. ayuda del sobierno e instituciones 

civiles y/o privadas. 
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2.1 CONTAMINACION ATMOSFERICA (CAUSAS Y EFECTOS) 

El alre  constituye uno  de los elementos basicos de todo  ser 

V I V O .  Diariamente  nuestros  pulmones filtran unoá 15 k:ilogramos 

de aire  atmosfbrico,  mientras qua sólo absorbemos 2.5 Kp. de 

agua y menos de 1.5 tt'q. de alimentos. 

Por ello debemos  estar  conscientes del Deliclro que representa 

una  atmósfera  contaminada ya que con el advenimiento de la era 

~ndustrial, el problema de la contaminación  adauiere  toda su 

magnitud. lleqando en nuestros  días  a  constitulr un motivo de 

inquletvd creciente en las zonas  urbanas  e industriales. 

,>PUB entendemos por contaminación atmosfgrica? El Conseao de 

Europa dio en 1967 la siquiente definición: "Hav polución del 

alre  cuando la presencia de una  sustancia  extraña o 13 

variación xmportartte en  la proporción de sus constituyentes, es 

susceptible de provocar efectos  perjudiciales o de cre2r 

molestias,  teniendo en cuenta el estado de los conocimientos 

clentíf~cos d e l  rnomento"(4) 



L O  Q L . ~  pravors  l a  znrtaminación son los aqentes contaminantes. 

qases y sólidos, que se concentran en tiuspensión en la 

at;mC.z.fera y cuI'as potenciales  fuente5 de oriqen son las 

slqu~entes: 

F'r-ocesos rndustr1ales. que a pesar de ciertas med1da.j 

preventivas  const~tuyen  uno de los principales focos 

cc\rttaminsnCcs. 

Combustiones dom8stlca- e industriales, principslmente 10s 

combustibles s & l i d o z  !carbin) gue nraducen humos. polvo  ' J  

óxido de azufre. 

Vehículos de motor, cuya densidad en las reoiones m u y  

urbanizadas  determina una elevada  contaminacion 

atmosf&rics (ó::ido de carbono). plomo. ó:<ido de  nltróqeno, 

partículas sólrdas. 

La basura, que a l  extenderse en el amblente con el viento. 

deja contaminantes  daX1nos a l a  s a l l - l d .  

ExiFten clasrf icadaa mas de un centenar de sustancias 

contaminantes de la a t m ó s f e r a .  Las m65 rmportantes 5nrI el 

1 1  



dióxido de carbono, los áxidos  de  nltróqeno,  los  hidrocarburos 

  ase osos liberados  tras  una  combustión  lncomoleta de los 

hidrocarburos  llquidos, el plomo, los tluowros. etc. 

El dióxido  de  azufre es uno de los  contaminantes  mas  habltuales 

y representativos del aire de nuestra c l c t d a d .  Procede de l a  

combustion de carborles o de aceit-.s minerales utill-ados en 13 

p?od~-mcc lbn  de erlei q l a ,  cn la Jndustr ia  y en l a  calefacc~.on 

dome .j :; 1 cd . 

A l  ser quemados  dichos  combustibles, el azufre que cclntienen es 

liberado a l a  atmósfera en forma de dióxido dr azufre o gas 

sulfuroso. El principal  peligro  que  presenta el dióxido de 

azufre sort las  reacciones  químicas  que  bajo  ciertas  condiclones 

(humedad)  transfcrman el dióxido en trióxldo,  dando  lugar al 

nacimiento  de  aerosoles de acid0  sulfhrico. 

Estos aerosolas  son  sumamente  peligrosos,  originando el 

fenómeno  conocido con el nombre de smog (termino  proveniente 

del ingles) smoke, humo y fog, niebla.(5) 

( 5 )  Cantú  Martinez,  Pedro  Cbsar.  Contaminaciin  Ambiental. Ed. 
Diana., Mb: : l co ,  1992, Pdq. 21 



Son tristemente celebres los  smoa del  Valle d e l  Masa (5Olqica) 

en 19311 v especialmente en Londres e n  1952. Los polucionantes 

sul.turados  alcanzaron en l a  . qran u r b e  londinense c i f r a s  

elevadísimas. de hasta LC) veces por enc~ma  del  contenido 

normal: se ca.lculan en m a s  d e  4 m 1 1  las  defunciones  atribuidas 

en dicha ocasi6rq al srnoq.(b) 

E l  dibxido de carbono o qas carbtrnrco proviene de l a  combctstlón 

de los  compuestos orq6nicos. Su emisión en l a  atmósfera 

inf  luve en e l  recalentamiento  atmosferico. 

Entre 1 .35  ~ o l u c l u n e ~  mine:-ales se c i t a n   e l  fllior v sus 

derivados. d e  oriyer, industr ia l :   e l   ~ lomo que proviene de los 

vehlculos de motor. en donde se añade a la gasolina para 

impedir detonaciones  (en un lz t ro  de cpsolina ouede haber ha.sta 

un gramo de derivados  del plomo!. 

i t )  Bibl ioteca   Salvat .  Grandes Temas: L~d~..Contaminación. Eialvat 
Editores.  S .   A .  Barcelona 197s. Pdct. 32 



Ef rctos I 

Las  corsecuencias a larao  plazo de la contamina.ci&n  atmosf6rica 

e n  el  hombre son muv pel iqrosas.  Histórlcamente. l a  

contaminación del aire se percibía  como  las  molestias  causadas 

por  el humo: ahora con los innumerables  Drocesos  industrlsles Y 

l a  qran cantidad de contaminantes ~ u i m i c o s  emitidos ai aire, la 

incldencia  de  enfermedades  relacionadas con la corttamlnacion 

atmosfbrica ha aumentado por efecto de las  proporciones 

alarmantes que esta ha adquirido.  Entre  las m6s frecuentes 

destacan e]. enfisema pctlmonar. la bronquitis  crónlca. el cancer 

de pulmón,  arteriosclerosis  (enfermedid desenerat iva que 

propicia la muerte  precoz),  cancer en la piel,  enfermedades 

nerviosas,  fuertes  dolores de cabeza  entre otras. 

Ademas de  los efectos de l a  contaminación en  el hombre,  existen 

los efectos en los animales,  quienes no escapan a &tos. el 

perro es con mas frecuencia  una de las especies  anlmaler mda 

afectadas por la contaminación del aire mostrando a meraudo 

siunos  evidentes de trastornos  resoirstorlos Y malestias 

di versas. 
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Los efectos de  la contaminación en los vesetales  son  bastante 

conocidos. Ciertas  plantas han sido  utilizadas  como 

indicadores  permanentes del qrado de contaminación por Ins 

efectos que esta  tiene en sus funciones vitales (nutrición. 

crecimiento.  reproduccioni. Un  e.!emolo de ello lo tenemos en 

la desapariciin del liauen en nuestra ciudad Y que siqve 

estando  oresente en nl:ccleos urbanos no contaminados. 

Asimismo la contaminación  atmosferica  tiene influencia en el 

aatrimonio  artístico del país .  Muchos monumentos  expuestns a 

la intemperie  son  atacados por humos Y 6cidos. siendo 

especialmente  qrave el oroblema de la  "su1fatac:iÓn de las 

rsiedras cal izas" . 

P o r  liltimo. 1a.s consecuencias de alqunas formas de 

contamlnaci6n  estan poniendo en pelisro el equilibrio de tode 

la bibsfera. el qas carbonlco est$. oroduciendo seqlln alyunos 

especialistas, un recalentamiento de la atmósfera terrestre. 

provocando  cambios en  el clima como: lluvias en los meses 

invernales Y calor  cada vez m 6 5  intenso entre otros. 



2.2 TEORIA DE ACTITUDES 

2.2.1 Concepto de Actitud. 

La actitud es uno de los conceotor m 6 5  dtiles que han 

desarrollado los Dsicóloqos para tratar de explicar la 

orqanización de  la experiencia y la conducta. 

,<.Que es la actitud? 

Casi todos  tenemos una idea de su significado. S i n  embarso en 

Psicoloqía Soclal  debe def inirse cuidadosamente  este concepto 

si lo vamos  a emplear para explicar la conducta de la oente. 

Se considera a l a  actitud  como  una predisposición permanente 

del individuo a reaccionar en  un determinado  sentido,  sea cual 

sea la situación. En t4rminos  qenerales la actitud nos hace 

reaccionar en pro o en contra  respecto a cualquier  elemento del 

medio externo. Se habla  tambien  de actitud para caracterizar 

t.l.na constante del comportamiento. 

16 



Una  definición muv sencilla la suQiri¿ Bem. "Las  actitudes son 

lo Que  nos uclsta y nos  dlsgusta.  Son  nuestras  afinidades Y 

aversiones hacia ob letos. si tcmclones.  personas. orupos y 

cctalqurer otro  aspecto  identificable  de  nuestro  ambiente. 

incluso  ideac  abstractas y politicas  sociales"(7) Así. l a s  

actitudes  son  nuestros  sentimientos  evaluadores  (bueno/malo). 

hacia  determinados  blancos:  son  afectivas y emocionales. Esta 

cuaiidad  afectiva o evaluativa  es  probablemente la 

característica m65 importante del concepto de actitud.  Las 

actitudes  se refieren  primordialmente  a lo favorable de 

nuestros  sentimientos hacia un blanco en particular. 

Cook: y Selltez (1964) consideran las  actitu.de5 como una 

dioposiciin  fundamental  Que  interviene  junto con otras 

influencias en la determinacion de una  diversidad  de  conductas 

hacia un objeto o clases de objetos, los cuales incluyen 

declaraciones de creencias y sentimientos del  ob.ieto v acclorles 

de  aproximación-evitación con respecto de e?l. (8)  

(7) Perlman. D. y Cozbv. P.C., Psicoloclla Social. Ed. 

(8) Summer. Gene F. Medición  de ActiturJes.  Ed. Trillas.  M1xlco 
Interamericans.  Mbxico. 1987. PAcl. 74 

19-76. PAQ. 13. 
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Para Summer y Thurrtone, las actitudes son "...la suma total de 

inclinaciones y sentimientos,  Drejulcios y distorsiones. 

nociones preconcebidas. ideas, temores,  amenazas v convicciones 

de un individuo acerca de un asunto específico"!9) 

Las  actitudes Que mas se h a n  investioado han sldn hacia qrupos 

de personas (negros. judíos. muieres),  Droblemas  sociale6 

(aborto. pena dq muerte) e ideoloqías  (comunismo. la existencia 

de Dios). 

Los sentimientos de  la qente  hacia estos  asuntos sort 

peneralmente muy fuertes. 

Las actitudes imolican expectativas  acerca de nuestra  propia 

conducta y la conducta de los otros Y se vincula con todos los 

aspectos de la vida social: por ende. rus  m8ltioles  efectos son 

evidentes a nuestro  alrededor. Los gustos. los modales i' la 

moral que nos caracterizan.  reflejan nuestras  actitudes, así 

como los valores sociales gue les sirven de base. La visión 

sue un individuo tiene de su mundo y el modo en aue actCta 

18 



frente a el. pueden ser e n t e n d i d o s .  en qran medida o b s e r v a n d o  

las actitudes q u e  conforman s u  campo p s i c o l ó o i r o .  



... 



2.2.3 Estructura icomnonentes) de las   act i tudes  

Hay muchos t l o u s  de act i tud y muchos procesos  psicológlcos 

implicados en s u  e:.:presiin, Pera se hace una dist inción entre 

los  comoonentes d e  la   act i tud.  

SegQn k:atr y Stotiand (1759) y t<r.ecn y colaboradores i1962) l a s  

act i tudes  t ienerr t re5 componentes: 

a) Coynosclt1vo.-  Creencias.  estereotipos,  ldeas y 

percepclones d e l  individuo  acerca  del  objeto. E l  termirlo 

opinión se usa como substituto  del componente coqnoscltlvo, 

especialmente cuando l a  oolnióin es d e  importancia cor! respecto 

a  una cc!estiÓn o aroblema. 

b )  Emocional.- Tambibn llamado afect ivu.  Son las emociones y 

sentimientos  ligados con el abJet0 de la a c t i t u d ;   e s   e l  

componente m& res i s tente  al cambio. 

c) Comportamental .- Disposición conductual  del  individuo a 

responder a l  objeto. es !a tertderlria 3. actuar o reacrzonar de 



Actualmente, alg~-!.rtos t e ó r i c o s  1 - 1 0  estAn de acuerdo en clue 13.5 

s.ct;itudes  estan  determinadas par fvetntes  coqnoscit lvaá, 

s fec tzvas  y tendenciales.  & t o s  a.flrmArl oue las a c t i t u d e s  

pcrfden ser 1r l f lu ida.s   por   factores Que no lmo l lcan  !u.rI 

runocimiento acerca d e l   o b ~ e t o .  que e l   a f e c t o  puede estar 

asoclado con un   ob ie to  o problema,  ~ndepend~entemente de 

nuestras creenzlas  acerca de &te. Zajonc.  af l rma que 1 s ~  

e~:Dusic iones  repet idas de un i f i d i v i d u o  o e s t i m u l o s   p a r t i c u l a r e s  

aumenta la actitud ind1viaua.1 hacia  el estimulo. Clue I s  

e: :Dosic ion  repet lda a ur, o b ~ e t o  nos d l r i o e  a qustar  mfis  del  

ob je to .  (12i 

(1Z)Periman. D. ,Y Corby. P.C. P s r c o l o ~ í a  S o ~ j 2 . L .  Ed. 
Interamericana,  Maxico, lSW, P6o. 97. 



gtro  oroceso que  puede juqar un papel  importante en l a  

formaci6n de las  act i tudes  s in  incluir   creencias  es   el  

condiciona.miento cl i is ico que ocurre cuando un estimulo evoca 

una resnuesta. P o r  ejemplo s i  un animal recibe una descarqa 

e12c t r i ca .  lnmediatamente despu& de la presentación d e  un 

sonido  particular.  entonces. despues d e  c i e r t o  nl:tmero de toaues 

Cl surtido produce sianos d e  mlj.scit.los tensos,  temor, e t c .  

Muchas de nuestras  actitudes  tal  v e z  incluyen  alq~ln  efecto de 

condicionamiento r1651co. Una tarde  placentera  alrededor de 

una. hoquera  zncrementa e l  glusto por  e s t e  hecho: el   tener 

ornblemrs  durante una v i s i t a  a. una ciudad ioor eJemplo  perder 

e l   bo lso ! ,  proporciona  sentrmientos  desfavorables hacla esa 

ciudad we no fueron  antecedidos por las creencias:  de alcpin 

modo rl efec to   se  encadena  directamente con l a  clctdad. 

independientemente de las   creencias  acerca de e l l a .  

2.3 EL CAMBIO DE ACTITUD. 

L a  distinclón  entre l a  formación de las   act i tudes  y e l  cambio 

de las mismas es hasta  c ierto punto a r b i t r a r i a ,  las actitudes 

hac-ia LIT; objeto ,  persona o problema se forman  cuando SE? obtiene 



~nformación ( y  forman creencias)  acerca del ob.1et-o v;o cuando 

e l   a fec to  se vincula  directamente al ob.1rtn a. travCs de 

procesos como la  simple e pos1r16n v e l  rondirlonamiento 

c l&is~co .  En f o r m a  s i m i l a r ,   e l  cambio de rct l tudes nrurre 

cuando desarrollamos nueva.s creencias v cambla.moá las  v1eja:s 

scarca  del  objeto v / o  cvandn rltuevas afectos  vlenert a ser 

.rondicionados al  obJeto. Así, e l  cambio de acti tudes abarca 

las mismos procesos bS.s.slcos que 1s formación de las  act-ltudes. 

Existe una diferencia  importante:  el  individuo todav ía  

conserva alglunos srntimientos  hacia. el obdeto. Est05 

:;entimientos  preexlsten pueden producir  resistencia a la  nueva 

informacion. 

E l  cambio de creencia.5 es un componente importante d e l  cambio 

de a.ctitudcs.  Si  se qtuieren modificar los sentimientos de 

alauier!  hacia un ob.1eto  primero se intentara cambiar las  

cr'eenclas de I s  persona h&,.c~a es te .  

Las actitudec  del  individuo pueden cambiar en funcibn de la 

información que rec ibe :   la   lectura  de un ar t i cu lo  



o e r i o d i s t ? . c o .  una emisiórl de radio o te levis ión,   e l   d iscurso de 

un can->dato en las   e lecc iones   a l  que escuchamos en e l   pa t io  de 

'.~.r~a e s c ~ ~ ~ e l a ;  llr la  c o n v e r ~ ~ a c ~ ó n  con "!rl amiyo, un vecino o cm 

cole , -~a.  E r ,  f in  t13;30 e l l o  puede ilevarnos a tomar poc,iciÓn 

respecto a u n  problema, una persona o un grupo s o c l a l ,  o bien 

puede hacerr1o:S cambiar de opirliQrt  debido a que los arqumentos 

~ . : t i I~ ;zaclns  n u 5  han convencido. E l  a r t i cu lo  de periódico,   la  

emisión de radio o te levis ión.   e l   d iscurso de1 candidato. e l  

Alegatr) del. ami i~o  G de:. rc;mpa;l;er.o de  traba..]^, todos e l l o s  

constituyen L : I - I ~  manera de inf luencia   socla l  de cuyo ertudio se 

encarga  la Psrcologia Sc?cial. 

2.3.1 La inf lcrencia Social  y e l  proceso de cambio d e  

act i tud.  

La inf luencia   socia l  no e s  u n  proceso  uniforme y no sigue un 

proceso  ilrlico. Kelman (1'561), t a  distinguido tres modos  de 

a b o r d a r  e s t e  problema: 

a )  La inf luencia   socia l  sobre l o s   j u i c i o s  y opinionec, que 

resul ta  d e  las  presiones a l a  conformidad. 



c) L a  Influencia  social Que -,e derlva de las cowtunicaclrjrles 

persuasivas  provenlentes de fuentes  prestigiosas.  

En e l  proceso llamado consentirnientu, el   sujeto  acepta  la  

1r!flctencla porque r..spera ubtener una reacción  favorable de otra  

persona o grupo. iday situaciones en las  que l a  persona recibe 

la  presiór; de un grupo para aceptar una opinión u un julclc? 

contrario a lo que e1 cree ,  el "aceptar"  esta  influencia  tiene 

s u  base en un deseo de conformarse a lo que los demas esperan 

de & l .  para obtener  gratif icaciones o evitar  sanciones. En es te  

caso s e  adopta pCtblicamente una act i tud,  sin que  haya una. 

aceptac~An  real  interna. En e l  momento  que la  presl6n 



desaparece. e l  individcto reqresa a su opinicin or io ina l .  U n  

e,iemolo  podría s e r   e l  de los  empleados de algunas 

inst i tuciones .  que son enviados Sara apoyar a u n  partido 

p o l í t i c o  con e l  cual no simpatizan Y despu&s son oratif icados 

por e l  “aooyo“  brindado. 

E l  segundo proceso de cambio de act i tud llamado ident i f icación.  

ocurre i u a n d o  un individuo adopta. las  actrtudes rfe un qrupo 

poraue SU relación con ¡a persona o e l  cjrupo l e  aqradan v 

forman parte de l a  imayen  que t iene de sí mismo. 

El qW”p0 primario al que e l  irtdivlduo e s t &   a f i l i a d o ,   e ~ e r c e  tlrta 

i n f  luencia  social  normativa. Las ~nteracciones  en la   familla 

son la  fuente de las primeras y m6s fuertes ~ n f  luencias  sobre 

las actitudes d e l  Individuo. Los padres transf ierert a ‘sus 

hi.:os SUS op~n~oona~.   pre ju ic ios  y preferencias a travCs  del 

proceso de rdentrficacci6n. E l  adherirse a las nmrrnds  de u r u w  

prooorciona  seuuridad y la   sat is facc ión de saber que no se es ta  

solo, que  no se er la rirtica person3 con c ier ta   act i tud.  

E l  f i l 6 s o f o  Santavana !152‘.) expresó e s t a  idea en SCI cuncjcido 



El te rcer  proceso de lnfluencia  social  se r e f l e r e  a la 

Comunicación Persuasiva. 

La cOmllnlcacion persussiva  emitida por fuentes  veraces v d i q n a s  

de confianza, t iene gran &: : I t0  en e l  cambio de act i tud de los 

ind1vxduos. ki tos  aceDtan Is. influencia aorque los aportes 

uersuasivos  coinciden con su sistema de vs.lor y pr'uducen 

sat ls facc ión  intr ínseca .  

(13)Mann. L e ó n .  Elementos de Psicoloqia S o c d .  Ed. Limusa, 
M&:.:lco, 1979. 

i l4jlbidem 



Alounas de las conclusiones mits importantes de los experimentos 

realizados por los psicóloqos  arriba  mencronador se resumen a 

rclntir-Iuaclón: 

- E l  modo en que se exprese, 5e orqartlce y presente su 

comunicación persuasiva. determina en forma  importante la 

manera en que es percibido. 

- Si una  cuestión tuviera dos opciones posibles, una. 

comunicación  que presente los pros y los contras de las 

dos opiniones sera mas eficaz que una comunicacitn en la 

que sólo  se  considera una de las dos  opciones. 

- Si los problemas son tan complejos que el auditorio no 

esta en posibilidad  de sacar por sí mismo la conclusión 

deseada, la comunicación  sera mas eficaz si re saca en su 

luoar l a  conclusión. 



Las referencias  emocionales que despiertan miedo o 

agresión son m6s e fec t ivas  con la qente  lonorante, de  DOC^ 

inte l igencia ,  que  con qente  bien formada.  pero oueder: 

tener un efecto  contrario y l levar  a rearclones d e  deferisa 

que  implden la  aceptación del mensade. 

- Alqunas personas son mas f d c i l e s  de convencer aue otras .  

En general. las mujeres sor1 m a s  f a c i l e í  de persuadir Que 

los hombres: los individuos  soc~almente  aislados y l a  

gente que sufre  sentimientos d e  ba.ja autoestima. sort 

l e s  a la. persuación. tambi&n muy sensib 

La gente que exper imenta &xi to  o recibe  ~.probaciórt  socraL 

p o r  sus esfuerzos de particloación o posicion que defiende 

e n  la  comunicari6n. t iene  m6s probabilidades de adoptar 

la nueva acti tud que ~ u i e n e s  no reciben  sratif icación.  

En l a  comunicación  persuasiva el  receptor  del mensa.ie 

aeneralmente no tiene  cportunidad de expresar su punto de vista 

o re futar   e l  mensaie. 



L a  nueva información. l a  nueva exeer ienc ia  pueden l l e v a r  a 

l o q r a r  el cambio  de a c t i t u d .  Una persona que e s t u v r e r e  a favzi- 

de l a  Pena  de muerte, puede e s t a r  en c o n t r a  de ella: un 

creyente  perder  la f e :  un a teo   conve r t i r se .  A s í  ~ c ! e s .  lac  

a c t i t u d e s  pueden cambiar. En Ps ico lna ia   Soc ia l   se   en t iende por 

cambio  de a c t i t u d .  el estr ld io  de l as   cond ic iones  en las c u a l e ~  

l a s   p o s i c i o n e s   i n d i v i d u a l e s  o co1ectiva.s cambiarl de sentido LI 

in tens idad.  

En es te   t raba io  de i nves t i qac lón   se  empleó el tercer   proceso 

  comunicación p e r s u a s i v a i .   a l   t r a t a r  de l o o r a r  urt camblu de 

a c t i t u d  en los  padres de f a m i l i a ,  una  vez que hubiesen 

~ s r u c h a d o  las p l 4 , t i c a s  de los medicos  del IMSS.. ert r e l a c l 6 n  

con los daños aue l a  contamlnación  causa en la s a l u d .  
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2 . 4  Las GRUPOS. 

Et l rno loq ia:   E l   termino  f ranc4s  Sroope ( y r u p o )  es  rec ien te .  

Proviene d e l  i t a l i a n o  Groppn o r,crupoo. tb rmino   t&cn ico  de l a s  

b e l l a s   a r t e s  Q L ( ~  decigna a. v a r i u n  individuos, p in tados  0 

osculprdos, que ComcmrlerI un tema,, i 15) 

La p r i m e r a   a p a r i c l t n  l~teraria. del ter-mino se debe a Mollere. 

en I_rn t e x t o  poco c o n o c l l a   E l  Poeme 5 u  Val-De Grace (19h9).  E l  

t:ocablo .je ext rende  pronto al 1enuua.je corriente y deszqna  un 

con.iunto de elementos.  una categoría de seres o de ob.jeto+. 

S610 hacia  mediados  de l   s ig lo  X V I I I .  grupo  desiyna. en f ranc& 

una reun  i6n  de personas. i 16) 



comoorta.miento que id controlan, unos obietivos que la d r r i c l e r l  

y .  finalmente e > , ~ = t e  en todos ello.; una conciencia de 

D ~ T  $%rerev  a l  qrupn. 

Los ccrupos seqQn su oriqen se c1asriics.n en dar formas: 

Grc!aos construidos. 3.1 no ser rtatctrales se t i e n ~ n  sue 

formar. estos urc!pos se h.acen por l a  d e c r s i ó n  de las 

personas; por io genera! se forman con alqQn prouósito 

o finalidad. 

ir) Grupos primarios: 

El clrupo primario es aquel que a la vez es de contacto 

d1rec : to .  afectivo ',' espontdneo. Qste,  qeneralrnente sera d e  

" 
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tamaño peoueño (la famllia nuclear!. 

El qrupo primario o qrupo pequeño. presenta 1a.c sicI~-~.1ent-es 

característlcac: 

- Trrlnen  en  comlln v de manera activa, los mismos  obletrvoz 

-dotados de cierta  permanencia- asumidos  como ob.ietzvo5 

del Grupo Que resillonden a diferentes  intereses de los 

miembros y sort va lor i zados  por ellos. 

- Relaciones afectivas que pueden  lleqar a ser entre los 

miembros (simcatias, antipatias. etc.i y aue puedan 

constituir  subgrupos de afinidades. 



Firme irtterdepertdencl~ de los miembros y sentimlentos de 

solidaridad: urt1ir t  moral de los  inteqrantes  del ctruDo 

fuera de l a s  rectniones y de las acclones comurtes. 

- Diferenciación de roleá  entre 105 mlembroc,. 

- Constitución de rtormas. de creenclas,  de slqnos y de ritos 

prclpios  del urclpo (1enqua.le y c ó d i ~ o  dei  qrupo;. 

Kurt L e w I n  deflne el q r u p o  pequeKo por la. lrtterdeoendencla 

entre  sus miembros: C a t t s l l ,  por l a  sa t rs facc i in  aue procura a 

las  necesldadcs d e  sus miembros: Moreno por las a,f irtidades 

entre ellor: \' bales ,  por 13s comunicaciones en e l   i n t e r i o r  del 

u r u p a  v l a  lItteracc16n que de eila..r-  resulta  entre  todos 10.5 

miembros. ( 17) 



bj Grupos Secundarios. 

Se orclanizan para loyrar determinado ob.ietivo, su= 

relaciones son reguladas por normas. por lo oeneral sort 

QrUpos qrandes. En este  tipo de qrupos la convivencia de 

los individuos y su relación entre sf rto es muy estrecha. 

se reunen pocas veces v corto tiempo para tratar  alqunos 

asuntos. Su mayor  ~~ir~culaciórt es para realizar una. tarea 

o para dar opiniones  e inicia.tiva, para la realización 

correcta de las tareas. Estos  qrupos son complementarios 

en nuestra  vida; esto es, todos  necesitamos del qrupo 

primario y para complementar  nuestras  actividades se da  la 

incorporación a qruDos secundarios. 

2.4.3 Los qrupos Y el cambio de actitud. 

El hecho de que diferente5 qrupos  impliquen distintos tlpos de 

a.ctitud expllca la enorme rmporta.ncra de 1.05 orupos ~ 3 r 3  E! 

ca.mbio de actitud. Muchos de los camblos de actitud en la vida 

de una persona son resultado de cambios de a.ctrtud en los 

miembros del ccrupo.  Tambiert 5e  depende de nuestros  ami505 y 



compd6ero.i para  obtener  informacr6n. Desde que el n l ñ o   e n t r a  a 

l a  escuela,   pr inc ipa lmente ert los añas de secundar ia.  los 

comva6eros 51ri 'en coma c!n lmpcr tan te  grupo de referencia. -un 

grupo cuyas c reenc ias ,   ac t i tudes  y conductas  proporcionan urt 

estandar d traa.'& d e l  cual l os   i r l d i v iduos   se  comoaran a si 

mismos-. 

Mclchrs 'veces se  adoptan l a s  act i tudes ,   c reenc ias .   cor td~c tas  y 

formas de v e s t i r  de los campañeros  debido a w e  se quier-e zer 

popular y aceptado. 

Newcomb (1943) i n v e s t i u ó  105 camblns en los va lo res  Y a c t i t u d e s  

de muchachas es tud ian tes  de 1s. Univers idad de Benninston 

durante 10s años de 1935 a 1939. 1.3 mavoria de las estudiantes 

provenían de fami 1 ids r ic3.s y antecedentes  conservadares, 

habían  adoptado los va lo res  Y creencias  conservadores de st-\á 

padres. Por e.iemolo. como novatas. mas de 60% de las 

es tud ian tes  apovab3.n a l  candldaCo repubilcano para 13. 

ores idenc ia .  A s í  mismo sosteníar l   op in iones  neqat ivas  hac ia la 
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pente pobre Y hacia  otros qrupos btnicos. atribufan los apur'c)s 

de esta gente a def iclenrlas o disposiciones personales. mas 

aue a problemas sociales y de la situac16n. 

En la Universidad, las estudiantes interactuabart con ia 

facultad  aue  como qrupo. daba  cabida a valores muy dlferentes. 

Estaban  mucho mas comprometidas a la crítica Y J. la iusticia 

sor-lal. apovaban las politicas liberales. 

El efecto del cambio de val*Dres fue que  a los cuatro años de 

estar en bennlnqton, un aran Dorcentaje de las estudiantes 

adoptó los valores y creencias de la facultad liberal Y rechazo 

los valores oaternos. 

Aunque el &O!/. habían a.poyado  al candidato  republicano en el 

primer aRo. sólo el 15% lo apoyaron en su último año. 

Asf  mlsmo las estudiantes que cambiaron hacia valorea mas 

liberales fueron mas populares con las demds estudiantes y mais 

activas políticamente. 
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3.2 OBJETIVOS. 

a.2.1 Conocer e l   t ipo de información que los  padres de - 
fatnil la tienen  acerca d e  los efectos  que l a  

contaminarión e.ierce en la salud. 

-7 d.2.2 

3.2.4 

Determinar s i  se registran cambios en l a  

información desputis de recibir l a s   p l l t i c a s  medi 

cas acerca de los efectos  aue l a  ron%amina.ciort 

e ierce  en la  salud. 

Conocer s i  los padres de familia pract1ca.n a l ~ ~ l n  

t ipo de mei idas  cue a y ~ - ! r j e r ~  a di F , ~ I ~ I L ! I  r el 

problema de l a  contaminación. 

Ident i f i car  los far tores  aue se asocia.n a la  

act i tud de los  padres de familia en relación a l  

fenómerlo de l a  contaminación del. a i r e .  
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3.2.5 Conocer  la  actitud  de !os oadres  de famllia ante 

el  problema  de la contaminaci6n  del  aire. 

3.2.6 Determinar si se re515trarl camblos en su actitud 

despcr&.s de recibir la% pl6i;rcas  m&dlcas  acerca 

de los efectos que la contam~nación ejerce  en la 

salud. 

3.3 HIPOTESIS 

3.2,- 1 LOS padres  de  familia  carecen  de  informaclbn 

acerca de los efectos  que la  contaminaci6n 

ejerce en la salud. 

3 . 3 - 2  Los conocimrentus  de  los  padres de familla sor; 

mayores despct45  de reclbir  información  profesiu- 

n a l  acerca de ios efectos que la  contaminacibn 

ejerce en la salud. 
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3 . 4  VARIABLES 

V a r i a b l e s   i l l i l e o e r t d l e n t e s :  

- Se::@ 

- Edad 

- E 5 c o l a r i d a d  

- Estado C i v l l  

- O c u p a c i ó n  

- P l L t i c a s   l n f o r m a t i v a s  p o r  m b d i c c s   d e l  IMSS. 

V a r i a b l e s   d e p e n d i e n t e s :  

- I n f o r m a o i o n  

- R c t   i t u d  

- C a m b i o   d e   a c t i t u d   d e  los  p a d r e s   d e  familia 

a n t e  el o r o b l e m a   d e  la  c o n t a m i n a c i ó n .  

-. 3 . 4 . 1  3ef i n i c i ó n   c o n c e p t u a l   d e   v a r i a b l e s :  

- Sr:.:o: 

C o n d i c i ó n  o c i r c u n s t a n c i a   o r g a n i c a   q u e  d l s . -  

t i r l g u e  a l  h o m b r e   d e  l a  m u j e r .  

- E d a d :  

T i e m p o   t r a n s c u r r i d o   d e s d e  el n a c i m i e n t o   d e  

urt i n d i v i d u o  hasta el m o m e n t o  a c t u a l ,  si se 

c o n s e r v a  con v i da. 
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- Escolaridad: 

Grado de educación  formal aue un estudiante 

sigue en una institución  docente y oue de- 

termina en c i e r t a  forma el   nivel   cultural .  

- Estado Civ i l :  

Condlción de cada Dersorla en relación cork 

los derechos y ob l igac iones   c iv i les  en ODO- 

sic.ión a l o s  mil.itares y e c l e s i a s t i c o s .  

- 0cu.oaciÓn: 

Principal  actividad u o f i c i o  remunerado en 

que  una persona emplea la  mayor parte de su 

t iempo 

- P16ticas  informativas por m+dicos del IMSS: 

E:<.~nsiciór!  tem6tica de ideas y conceptos. 

diriyrdos a un g r u p o  de individuos c i e r t a s  

característ icas  respecto a la contamina- 

c: i ó rl . 
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3 . 4 . 2  

- Información: 

Contenido de los  mensajes transm 

traves de l a s  plAitica5 dirigidas 

d r @ s  de famil la ,  por m&dicos del 

l t i d o s  a 

a los  pa- 

IMSS. 

- A c t  1 t u d :  

0rqanirac;ón que t iene un lndivlduo en 

cuanto a sus sentimientos.  creencias y pre- 

disposiciones para  cumportarse d e l  modo en 

que lo  hace hacia un o b j e t o  en part icular .  

- Cambio  de acti tud:  

Cambio en la organización de u n  lndrviduo 

en cuanto a sus sentimientos, creencias y 

predisposlclones para  cambiar su comporta- 

miento hacia u n  objeto  en part icular .  

Def  in1ción  operacional d e  variables:  

- se>:o: 

Se trabajó cor1 ambos sexos, mascullno y fe- 

men i no. 
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- Edad: 

Padres de famr 1 i a de entre 35 y 50 años. 

- Escolar~dad: 

N i v e l  mAximo de estudios que hubieran cur- 

sado los padres de familia. 

- Estado Civil: 

Situación legal de los padres de familia. 

con respecto  a su pareja. 

- Ocupación : 

Principal  actividad a la cual se dediquen 

los padres de familia 

- Actitud: 

Postura  que los padres de familla tienen 

ante La contaminaclón del aire. 



- Cambio  de act i tud d e  los padres de familla 

ante   e l  fenómeno de l a  contamina.ci6n del 

a i re :  

Postura de los padres d e  faml l i a  y su even- 

tual cambio ante el ferlómerlo d e  l a  contami-. 

nación. s e  medlra a traves d e  una esca la  de 

acti tudes  t ipo Likert. 

Los datos como sexo,  edad, escolaridad,   estado  civi l  

y ocupación, se reg is t raron   a l   in ic io  del  cuestio- 

nario de conocimientos. 

3.5 TIPO DE INVESTIGACION. 

Se  considera una investiqación  cuasi-experimental, en vir-  

t u d  de que los  sujetos no fueron  elegidos  al azar, s e   I l e -  

v ó  a cabo en u n  ambiente  conocido por el su je to   ( escue la ) .  

Asimismo se  Introdujo un ronj?rnto de DlditlCas. 
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Z . L . ~ . ;  Clna vez informados d e l  objetivo de la 

reunión y teniendo  conoclmlento de 

cuales  eran los padres  de  familia que 

se lbara a inscribir, se les  aplicaron 

a esto3  tanto  el  cuestionario  de  cono- 

cimierltos  como la escala  de actitudes 

tipo  Likert. Estos instrumentos  fue- 

ron  piloteados  en  la  Escuela  Secunda- 

ria No. 218, con 50 padres de famllia 

con  las mismas caracteristicas  que 

las que se previeron  en los sujetos de 

esta investigación. 



Z.6.3 

3 . 6 . 2 . 4  Las ~ 1 A t i c a s   s e  impartieron a l o s  

padres que se   ~nscr ib ieron .   los   cua les  

fueron un t o t a l  d e  32. 

Instrumentos: 

3 .6 .2 .1  Se  aplicó un cuestionario  mixto  pre- 

guntas ab ier tas  y cerradas, para  co- 

nocer l a  información que l o s  padres 

de familia  t ienen  acerca d e  los efec-  

tos  que la contaminación e Jerce  en l a  

salud, asi coma saber si practican  al-  

guna  medida antlcontaminante.  (anexo 3 )  

3.6.3.2 Se aplicó una escala  de actitudes tipo 

Likert  (anexo 4 ) ,  para conocer la ac- 

t i t u d  d e  los  padres de famil la   ante   e l  

problema de l a  corttamin?ciin. 

(Los  instrumentos r,e aplicaron  pre y 

post a 1s información. 



3.6.3.; Los ~nstrumentos se pll~te~tron en 1. 

Esclueia Secundarla. No. 218.  cor! S!., 03.- 

d r e s  de tamrlia con las mismas carac- 

terfsticas  que las que se han requerl- 

do para  105 su.ietos de esta investiqa- 

ci Ln 

La finalidad del oiloteo  fue basica- 

mente  precisar aquellos items o reac- 

tivos  que en realidad  oroporcionarian 

información Dara los objetivos de la 

investiqaciin 'r' para ase~l-rrarse de i a  

claridad de cada  afirmación.  asi  como 

de la terminoloqía que se empieó. 

Una v e z  ~iloteado se llevi a cabo urta 

discr1mirracr1Ón dc> items,  para e l a h - - .  

rar  el cuestionarru f rnal.  

De los SO items. discrlminaron 16 los 

cuales, se utiliraron  oara elabovar 15. 

escala de Likert. as1 como 1 6  de las  

afirmaciones  restantes *,' QUE no 



discriminaron, en l a s  cuales los 

sujetos daban información m u y  inte- 

resante acerca de su opinion en  re- 

lacihn a la contaminación. 

3.6.3.4 Historia de los Instrumentos. 

Likert (1932) desarroll6 una  tlcnica 

para medir  las actitudes  que se ha 

mantenido como uno de los mltodos m6s 

aceptados. 

La Escala de Likert es  una  tlcnica pa- 

ra medir actitudes, que se  elabora con 

un cuestionario inicial con afirmacio- 

nes de las cuales la mitad son desfa- 

vorables al objeto  medido y la otra 

mitad son favorables, &stas  se inter- 

calan, para equilibrar el instrumento. 

Se trabajó con 5 alternativas: 

a )  TA (Totalmente de acuerdo) 

b) DA (De  acuerdo ) 



c )  NN (Ni de acuerdo n i  erl desacuer- 

do 

d )  ED (En desacuerdo) 

e) TD (Totalmente en desacuerdo). 

Las opciones se calificaron de l a  si- 

guiente manera: 

(TA=l, DA=2, NN=3, ED=4, TD=S) y 

ITA-5, DA=4, NN=3, ED=2, TD-l), 

la primera opción para los puntos fa- 

vorables, y la segunda para los des- 

favorables. 

Una puntuación alta,  refleja actitu- 

des favorables hacia las medidas para 

hacer frente  a la contaminación y una 

puntuación baja, refleja actitudes 

desfavorables hacia las medidas para 

hacer frente  a la contaminación. 
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i.r 2 TRATGMIENTU DE LOS DF1705. 
~ .. - 

Se realizaron oruebs~ "t" oara  la discrimlnaciin de item.;. 

tablas  cruzadas y pruebas  de chi cuadrada  con cl.n nivel  de 

erobabilidad de .O5 oara la  información. así  mismo prLteba5 

I I  t $ 8  

sultados de oain16n v actitudes. 

cor1  un nivel de probabi 1 idad  de .O5 Dara obtener  re- 

Pars l a  re~lización de la investiqación 5e utilizo una 

romoutadora. 386 SX. emple6ndose  como  procesador de pala- 

bras al Word versión 5 y el eaauete  estadistico NI=%, 

"Number  Crurtcher  Sta.tistlca1  Svstem"(vers1Ón  estudlantll). 

para las  qrdficas se utilize.  el  Microsoft Works de  Win-- 

dorrs . 
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I V  RESULTADOS. 

El aropósito de esta investiyación es conocer el tipo de 

informaciAn que tienen los padres de famiiia en relación 

a la contaminación, asi como conocer BUS actitudes  antes 

y  despubs de recibir platicas  profesionales por mCdicos 

del IMSS, relacionadas con este tema. 

4.1 Perfil de los sujetos: 

El nllmero de padres de familia al empezar el curso 

fue de 33, de los cuales el 21% son hombres y el 79% 

son mujeres; el 63.6% se  encuentran  entre los 35-42 

años de edad y el 36.4% oscilan  entre los 43-50 años. 

En la g r 6 f  ica 1, podemos  observar que el porcentaje 

de mujeres es mayor  que el  de hombres, as í  como que 

es mayor el g r u p o  de edad que se  encuentra  entre los 

25-42 años. 

El 24.2% son  madres  solteras, de las cuales el 100% 

trabajan (87.5% como  empleadas y el 12.5% como obre- 

ras )  : los padres de f ami 1 ia casados, suma.n un 66.7%. 

57 



GRAFICA I 



de &tos el 68.2% traba.ran como empleados, el 13.&7+ 

como  obreros v el 18.2% se dedican al houar: el núme- 

ro de divorciados es de 3%. los cuales traba.1an romo 

empleados: los viudos son el 6.1%. de Bstos l a  mitad 

trabajan  como empleados v 50% como obreros. 

En ha orafica 2 se  destaca que el porcenta.ie mas alto 

lo tienen los oadrea de fami 1 id casados,  5eyuido por 

el de madres  solteras,  viudos y por Qltrmo divorria- 

d05. A s í  mismo aoreciamos que el,mayor porceotaie de 

ocuoaclón lo tienen  los empleados.  seguido Dor el  de 

ubreros v finalmente las oersonas oue se dedican al 

hogar. 

Relacionado con la escolaridad. de los hombres e? 

42.9X tienen preparatoria: el 42.9% carrera or-ofeslo- 

rtal v el 14.3% carrera tecnica. De las mujeres, el 

26.9% tienen  primaria; el 30.8% secundarla: 22.1% 

carrera  comercial: el 11.5% carrera orofesional Y el 

3.8% carrera t&cnica. 
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En la qraf ica  3 s e  observa que los hombres tienen 

m a 5  escolaridad que las  fnuJeres,  así como que n i n -  

quna persona  del  sexo mascctlirlo tiene carrera comer- 

c i a l ,  la. cual generalmewi;? es  cursada por las  mcr.Je- 

res 

Final  izaron  el  curso 27 personas, o sea que un 1 9 %  abandonaron 

e i  c'.lr=s12, las  rctales son mujeres  entre 43-50 años, s o l t e r a s ,  

que % r a b a ] a n  romo empleada5 y obreras,  cor1 preparatoria,  

car-¡-era profesiorla1 y carrera tbcnica. 
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Es curioso  señalar que  ninquna  persona con primaria, secundaria 

y carrera comercial deserto del curso. 

Como  se  observa, la gente que abandono el curso  es la que 

tiene mas escolaridad,  auiza porque  creen  tener tambi4n mas 

preparación en cuestiones ambientales. 

Se considera que la asistencla del 81% es un indicador de l a  

motivación  e  interbs que los medicos que imparticron el curso, 

despertaron en los sujetos. 

4.2 Presentación de  resultados: 

A continuación  se muestran los resultados del estudio,  a 

partir de un desarrollo  estadlstico en fcrrlc!.Ón de tablas 

cruzadas y pruebas de  chi cuadrada pars  el anrilisis de los 

conocimientos  antes y despubs del cur50 (iniormacion que 

se presenta en tablas donde se analiza la posible  influen- 

cia en sus corlocimientos de las variables sexo. edad, es- 

tado civil,  ocupación y escolaridadi.  Se presentan g r l f i -  

cas que permiten la comparación directa. Asimismo  5e 

muestran resultados de las actitudes y opiniones,  antes y 

de-pubs del curso a partir  de pruebas "t" . 



4.3 Conuclmientos antes v desDues del curso. 

Hubo 8 Dreountas relacionadas con l a  contaminación 

clue a continuacihn se aescrlben. 

C.QUE ES CONTAM I NAC I ON? 

fiNTES 

C h l  cuadrada G . L .  &lid 

Sexo "L. 60 3 0.45 

Edad (3.38 3 (3.94 

Edo.Civ. 9.37 9 o . 40 

r3cupación 3.13 6 (3.79 

Escolarld. 23.80 18 (3. 15 

DESPUES 

Chi cuadrada G.L. Alfa 

9.64 2 U. 00 

1.98 ", [).37 

1.98 b ( 3 . 9 2  

1.42 4 (3.84 

24.28 12 o.(:): 

Tabla 1 

En los datos  contenidos en la  tabla 1. se  aprecia clfiue en esta 

prequrtta, ertadisticamente,  antes del curso no e:.:Iste 

diferencia  significativa en ninyuna de las  variables. Dec,ouBs 

del curso si hav diferencia  significativa en sexo y escolaridad 

va aue el  88.9!/, d e  los suietoa respondieron blert.  de &tos el 



57.1% de los hombres conceotQan l a  contaminación como 

sustancias  nocivas en e l   a l r e  v en e l  aoua, mientras oue el 

1OC!% de l a s  mu.ieres l a  conceptba de esa manera; e l  38.6% de los 

hombres dicen que es desequilibrio  ambiental y e l  14.3% de 

e l l o s  opinan que e5 lo  Que afecta  la   salud de los seres  vivos 

( qrdf i cs. 4 > . 

Tenemos tambi4n d i ferenc ia   s iqnl f i ca t iva  despuCs del  curso en 

escolaridad.   el  813.9% d e  l o s  encuestados  contestaron 

acertadamente. de e s t o s   e l  100% de los aue cuentan con 

primaria.  secundaria v carrera  comercial  respondieron  bien. 

mientras aue s ó l o   e l  66.7% de los que tienen  oreparatoria: 75% 

de carrera  profesional v 07; de carrera  tkcnica  contestaron 

correctamente (qrAf i ca  5 ) .  

Se puede apreciar mayor aprnvechamiento en ei curso en cuanto  a 

e s t a  prequnta en l a s  mcr.jeres. as í  como  en las  oersor~as Que 

tienen menor escolaridad  (orimarla.  secundarra v carrera 

comercial) .  A l i n  antes del  curso, fueron las  mujeres  la5 aue 

tenían mas conocimlentos.  siendo e l l a s   l a s  de  menor 

escolaridad. por l o  aue se  aprecia aue no  hav correlación  entre 

escolaridad v conocimientos. 



RESP : ' SUSTXVCIAS NOCIVAS EN EL AIRE Y EpIj EL AGUA 
RESP 2 ' LO QLE AFECTA LA SALUD DE LOS SERES VIVOS. 
RESP 3 : DESEQUZLBRIO A M B I E N T A L .  

E S P  4 : NO RESPONDIO 
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RESP 1 : SUSTANCIAS NOCIVAS EN EL AIRE Y EN EX AGUA.  @E3PUESTA CORRECTA). 
ESP 2 : LO QUE AFECTA LA SALUD DE LOS SE!RES VIVOS. 
RESP 3 : DESEQUILIBRIO A M B I E N T A L .  
RESP 4 : NO RESPONDIO. 
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ANTES 

C h i   c u a d r a d a  G .  L Alfa 

Se :.: o 5.77 2 j .(J5 

Edad 6.85 2 0.(]3 

E d o .   C i v .  5.63 6 0.46 

O c u p a c i o n  7 . i 4  3 0 . 11-1 

E s c o l a r 1   d a d  23.88 1 8  C!. i 5  

DESPUES 

( D e s D u B s  d e l  curso l a s  

t a b l a s  no dan nincyirt re- 

s u l t a d o  ya q u e  e l  10i1% 

d e  ios sr[Jetos cantes-- 

t a r o n  acer+adamente) 

T a b l a  L 

Como se Duede a p r e c i a r  en la tabla  2. antes d e l  curso e x i s t e  

diferenria s i g n i f i c a t i v a  e n  s e x o  y e d a d ,  ya q u e  e l  60.6% d e  l o s  

entrevlstados si saben que c , l y n l f l c a  IMECU, t o d o s  los  h o m b r e s  

l o  s a b e n ,  mientras q u e  solamente l a  m i t a d  d e  las m u j e r e s  

r e s p o n d i e r o n  correctamente, 19.3% de e l las  d i j e r o n   q u e  

s lqnIfica I n d u s t r i a s   M e x i c a n a s  y C a l i d a d  d e l  Aire. 30.8% 

opinaron q u e  es I n d u s t r i a s   M e x i c a n a s  y C a l i d a d   d e l  a i re  

< q r . . d f  i \:a 6 f . 
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RESP 1 : INDICE ME?TROPOLlTANO DE LA CALIDAD DEL AIRE.(RESPUESTA 
CORRECTA). 
RESP 2 : INDUSTRIAS MEXICANAS Y CALIDAD DEL AIRE 
RESP 3 : INIDICE MEXICANO DE LA CALIDAD DEL A I R E .  



La otra  variable  sianificatlva  antes del curso es la edad. Del 

grupo  que se  encuentra  entre los 35-42 años, el 71.4% 

contestaron  acertadamente,  mientras  que  sólo el 41.7% de las 

personas con 43-50 respondieron bien. (gr0fica 7 ) .  

As;í vemos  que en esta  pregunta,  antes del curso  habia  mayor 

conocimiento en los hombres, así como en el grupo de gente mas 

Joven 

Despues del curso, el 100% de  los  padres de familia, 

independientemente de su sexo, edad,  estado  civil,  ocupación y 

escolaridad,  contestaron  acertadamente. 

El curso fue aprovechado en  un 100%. 
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RESP 1 : INDICE METROFOLITANO DE LA CALIDAD DEL AIRE.(R.ESPUESTA 
CORRECTA). 
RESP 2 : INDUSTRIAS MEXICANAS Y CALIDAD DEL A I R E .  

RESP 3 : INJDICE MEXICANO DE LA CALIDAD DEL AIRE. 
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.:CUAL ES L A  MEJOR HORA PARA HACER EJERCICIO EN EPOCAS 

INVERNALES? 

ANTES DESPUES 

Chi  cuadrada G . L .  Alfa. C h i  cuadrada G.L A l f a  

Se ?: o 1 .:4 2 0.91 0.36 1 (S . 54 

Edad 4.57 & 0 . 1 (3 1.76 1 o. 18 

Edo. C i v .  6.75 6 0.34 0.61 5 t s  . 89 
Ocupaci 6n 11.18 4 0.02 8 . 30 2 (3 . (:I 1 
Esco la r idad  23.88 18 O.lC, 4.56 6 0 . SO 

Tabla 3 

.7-, 

En esta  tab la.   se  aor-er ia  Que  solamente en ocupac ión   ex is te  una 

d i f e r e n c i a   s i q n i f l c a t i v a   a n t e s  y despues del   curso. Antes e l  

42.4% de los   su je tos   con tes taron   b ien .  de los cuales e1 54.2% 

son empleados. e l  25% se dedican a l  hooar. Despu$p. e l  46.3% 

de los s u j e t o s  va sabfarj l a   r e s p u s t a   c o r r e c t a .  de &tos e l  1 0 0 %  

son  empleados. el 1cIO% obreros y el 46.7% se dedican a l  houar. 

Hubo u n  aprovechamiento  del 100% en l a  qente que traba.1a. va 

aue en la5 personas- que se dedican al hoarr ,  aun desoues de l  

curso hubo un 33.3% que no supieron la  respuesta   cor rec ta  

f u r 6 f  1 ca 8 )  



¿CUAL ES LA W O R  HORA PARA HACER EJERCICIO ]EN POCAS INVERNfiES? 

RESP 1 : MAfbWA. 

RESP 2 : TARDE. 

RESP 3 : NOCHE (RESPUESTA CORRECTA) 
ORAFICA 8 



,-:,.ANTE  QUE  AUTORIDAD SE QUEJARIA  USTED  SI  POR EJEMPLO UN VECINO 

SUYO CONTAMINA  QUEMANDO  LLANTAS? 

ANTES 

C h l  cuadrada G . L  Alfa 

S E! :.; o 2.92 2 (:I . 23 
Edad o. 1 1  2 0 . 94 

Edo.  Civ. 4.12 6 0.65 

Ocupac i 6 n 3.13 b 0.79 

Escolaridad 15.51 12 (IJ.21 

DESPUES 

( Despues del  curso  las 

tablas  no  dan ninglln 

resultado  ya que todos 

los su jetos  contestaron 

acertadamente!. 

Tabla 4 

En la tabla 4 se aprecia  que en esta  prequnt&  antes  del cursa 

no  existe  diferencia  slgnificativa  en ningurla  de  las  variables 

estudiadas,  asimismo que 105 padres de familia  tuvieron un 

aprovechamiento del 100% ya que despues  del curso todos  ellos, 

independientemente  de su sexo, edad,  estado  civil,  ocupación y 

escolaridad.  respondieron  acertadamente. 
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LHASTA  CUANTOS  IMECAS L A  ORGANIZACION  MUNDIAL DE L A  SALUD 

CONSIDERA  &CEPTABLE  LA  CALIDAD DEL A I R E ?  

ANTES 

Chi cuadrada G . L .  Alta 

Sexo 5.14 2 0.04 

Edad o.  1s 2 0.92 

Edo. Civ. 3.7s 6 0.71 

Ocupación 2.06 4 0.72 

Escolaridad 11.00  12  0.52 

DESPUES 

(Despues del curso las 

tablas no dan ningC1.n 

resultado  ya que todos 

los sujetos  contestaron 

correctamente) 

Tabla 5 

Como nos indica la tabla 5, en esta pregunta, antes del curso 

Qnicamente en  la variable sexo, hay una diferencia 

significativa ya que el 45.5% de los sujetos contestaron 

correctamente, de los cuales el 85.7% de los hombres sí sabian 

que  hasta 100 IMECAS, la Organización Mundial  de la Salud, 

considera  aceptable la calidad del aire, mientras que sólo el 

34.6% de las mujeres lo sablan. (grlfica 9) 

Despues del curso, el 100% de los sujetos  contestaron bien no 

importando  su  sexo, edad, estado  civil,  ocupación y 

escolaridad. 
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¿HASTA CUANTOS IMECAS LA ORGANEACION MUNDIAL DE LA SALUD CONSIDERA 
ACEPTABLELACALDADDH,AIRE? 

RESP 1 : 100 (RESPUESTA  CORRECTA) 

RESP 2 : 125. 

E S P  3 : 150. 

GRAFICA 9 



.:.CUAL ES L A  CAUSA PRINCIPAL DE L A  CONTC¡MINACION? 

ANTES DESPUES 

C h i  cuadrada G . L .  Alfa Chi cuadrada G.L. Alfa 

Sexo (:I . 92 3 0.82 1.29 2 0.52 

Edad h.81. 3 0 . ( j ?  c t  . 22 2 0.89 

Edo. C i v .  7.32 9 (:I . S(:, 6.46 4 <:I . 37 

Ocupac~.ón 13"31 6 o.(j;5 5. S8 4 (3 , 23 

Escolaridad 22.77 l a  0.lY 8.87 12 0.71 

Tabla b 

En este cuestionamiento no hay respuesta  correca ni incorrecta,  

puesto que e5 s u  opinión en cuanto  a que piensan e l l o s  que es 

la causa principal de l a  cantaminación,  encontr6ndose que 

~:~nicamente  antes  del curso, en la   var iable  occtpación e x i s t e  

di ferencia   s ignif icatrva ya  que el X..% de los empleados 

opinan que son los  automóviles,  el 20.8% de e l l o s  dicen que  sort 

las   industr ias ,   e l  8.3% piensan que e s   l a  basura y e l  37.5% 

opinan que son l as   t res   causas ;  de los obreros ,   e l  60% piensan 

que son los  automoviles, el 40% dicen que es 13. basura. de los 

encuestadns aue se dedican a l  hoqar. e ;  't.!/, piensan que =ora lac, 



cQUE MEEIDAS PRACTICA USTED PARA COMBATIR L A  CONTAMINACI~N DEL 

AIRE? 

PlNTES EESPUES 

C h l   c u a d r a d a  O.L.  Alfa C h i  c u a d r a d a  G . L .  filfa 

Sexo 1.48 7 d 0.64 2 .40  3 (3.47 

E d a d  6 .  (36 3 u , 1 o 6.42 .z 0 . 09 
E d o .  C i v .  8 . 1 5  9 (>.S1 3 I. 13 9 ( 5  . 98 
O c u o a c i ó n  5 . 1 1  6 O. 52 2.62  6 0.85 

E s c o l a r i d a d  23.13 LB 0.18 15.55 18 0.62 

Ta.bla  7 

En l a  t a b l a  7 . encontramos Due no e:.riste d i f e r e n c i a  

s i g n i f i c a t i v a  en n i r l y u n o   d e  los f a c t o r e s ,  sin embarqo es 

i m p o r t a n t e   s e ñ a l a r   q u e   t o d o s  los s u j e t o s  ya antes d e l  cctrso 



$UAL ES LA CAUSA PRINCIPAL DE LA CONTAMINACION? 

c 5 t  I I c 

RESP 1 : LOS  AUTOMOVILES. 
E S P  2 : LAS INDUSTRIAS. 
RESP 3 : LA BASURA. 
RErP 4 : TODAS LAS AhTlZ!ICS¿ES. 



pract icaban  med~dac  ant icontaminantes,  y que despues de l  curso 

se  re forzaron  estas,  en la g r A f i c a  11 se aprec ia  que an tes   de l  

cursa. el 57.1%  de los hombres separan la basura en o r g l n i c a  e 

1nc\rcjanira; 14.3% ahorran l u z . :  28.6% a.horran  agua y ningurlo de 

e l i g s   o r a c t l c a  las 3 medidas. 

De las  m u  jerec, el 46.2% separan l a  basura en organ ica  e 

inurgart i ra;  34.6% ahorran l u z ;  15.4% ahorran agua y 2.EX 

p rac t i ca r l  las  5 medidas. 

P~SDUBS del  curso, e l  57.1% de l o s  hombres reportar!  aue sepa.ran 

1.a basura en organica e i r~o rgan ica ;  42.9% separan la  basura, 

ahor ran   luz  y aqua. De l a s  mu j e r r s  el 30% separan l a  basura; 

15.3% ahorran luz; 5.1% ahorran agua y SO:/, p r a c t i c a n   l a s  3 

medidas,  por IC? que 5e puede ap rec ia r .  de acuerdo con lo que 

nos d icen los padres de f a m i l i a   e x i s t e  m& conc ienc la  en c~ la r l to  

a sus acciones en 5 í .  

Es c o n s i d e r a b l e   e l  número de padres de f a m i l i a  que p o s t e r i o r   a l  

curso repo r tan  aue p r a c t i c a n   l a s   t r e s  medidas ( g r a f i c a   1 1 ) .  



¿QUE MEDIDAS PRACTICA USTED PARA COMBATR LA CONTAMiNACION DEL AIRE? 

€ E S P  1 : SEPARA LA BASURA EN ORGANIC4 E INORGANICA 
RESP 2 : AHORRO DE LUZ. 
RESP 3 : AHORRO DE ACKIA. 
E S P  4 : TODAS LAS ANTERIORES. 
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En  la tabla  ocho  observamas que 8inicamente desoues del cut-so en 

estado civil existe una  diferencia  siqnifzcatlva. v a  nue el 

28.4% de los pa,dres solteros dicen que la contaminacitn c a l ~ s a  

cancer en la Diel y el 71.4% opinan  aue causa. enfermedades 

respiratorias:  de  los casados, el 5.9% dicen que origina. cancer 

en  la  piel '1 el ?4.1% enfsrmedades  respiratorias: el 1 ( X : t %  ilfe 

1 ~ s  divorciadas  opinan que causa  cdncer en la  piel:  de 1 0 ~  

viudc6 la m i t a d  dicen a+.te provoca  cdncer en la Diel y 5ii!+ .:iren 

que enfermedades  -espiratorias (crr6f ica 1 2 ) -  
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Como oodemos  observar,  despues del curso, los  padres de familia 

en general  tienen mas conocimiento del peligro  que es la 

contaminación  para la salud de los seres humanos. 

4.4 Resultados de actitudes: 

L a  escala de actitudes  cuenta con LL react  ivos,  con 

un rango de punta-~e de 16 a 80 y un puntaje  promedlo 

de 32. Desde antes de las platicar, el grupo  tuvo  una 

actitud  positiva ya que al ser voluntaria la particl- 

paciór!  en dlchas  platicas, la gente  que  optó  por to- 

marlas demostró  tener  conciencia  ambiental y obtuvie- 

ron una  media  total de 47.03 de actitudes  favorables 

hacia  las  medidas para combatir la contaminaciin, las 

cuales se reforzaron con la información que recibie- 

ron ya  que la media  total  despues de las  pllticas au- 

mentó a 51.03. Por lo tanto se recomienda  que se im- 

partan cursos  sobre la contaminación a padres de  fa- 

milia  no  dnicamente en escuelas  secundarlas, sino en 

todos los niveles ya que  esto  contribuiria a disml- 

nuir  dicho fenómetto que se agrava día  con d ía  y al 

que no podemos  permanecer  indiferentes. 

De  acuerdo con las  pruebas "t", a  continuación  se  presentan los 

items en que se  obtuvo una  diferencia  significativa en las  dos 

aplicaciones. 



1-1 

1-7 

1-8 

1-10 

Compartir el auto disminuye la contaminaclón del a i r e  

Implantar el programa "Dos días sin auto"  mejararía 

el ambiente. 

Desconozco la problematica real de la contaminación. 

Media= CIntes 3.22 t= -4.99 Alfa= 0.0(3 

Despues 4.55 

S i  pudiera compraría otro auto para usarlo el día que 

mi coche no circula. 

Media=  Antes 3.62 t =  -3.22 A l f a =  0.00 

Despues 4.65 



Media:. Antes 1 .55  

Despues 2 . 1 1  

1 - 1 5  Aunque el  transporte  pdblico  fuera m6s e f i c i e n t e ,  yo 

preferivia  usar mi coche. 

Media= Antes 4.  o3 

Despues 4.62 

De acuerdo con los  resultados  anteriores,   la  media nor, reporta 

que  los  suJetos  reforzaron su act i tud  posi t iva   ante   e l  las 

medidas Esara hacer frente a 1s cüntaminación, a s í  mismo e x i s t e  

una d i f e r e n c i a   s i g r ~ i f l c a t ~ v a  en e1 antes y despues, ya que 1 0 5  

padres de familia estdn mds áe  acuerdo en compartir su auto ,  

incluso en prescindir de es te  dos d f a s  a la  semana para que e l  

aire que se respira  sea mas limpio, despcres del curso informan 

que estar1 m65 de acuerdo en que ya no desconocen la  

problematica de l a  contaminación  del a. ire ,  así mismo dicen que 
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a.urloue pudieran no comprar ían  o t ro  auto para   usa r lo  el c11.a que 

su. coche no c l rcu la ,  que ? a  p a r t l c i p a c i i n  de cada l n d ~ v l d ~ c o  es 

impor tante y no 5610 los programar; ant icontamlnantes  de l  

+ti;?rno. Mani f ies tan  que s i  e l   t r a n s p o r t e   p Q b l l c o   f u e r a  m a s  

e f i . c i en te   l o   c rsa r ia r l  en lugar  de su coche. 

ni;í vemos que los padres de f a m i l i a   t l e n e n  una a c t i t u d  m6s 

p o s j t i v a   a n t e  las medidas  para  combatir l a   p r o b l e m 6 t i c a  de l a  

contaminación y que estarían dispuestos a renunc ia r  a algunas 

comodidades p a r a  ayudar  a mejorar  nuestro  medio  ambiente. 

Items que  no p r e s e n t a n   d i f e r e n c i a   s i g n i f l c a t l v a :  

1-2 L a  contaminación no afecta  personalmente m i  v ida .  

Media= Antes 4.33 t= “77 A l f a =  0.44 

Despugs  4.48 

La p a r t l c i p a c i i n   c i u d a d a n a  en eco log ía   con t r ibuye a 

dlsmincair l a  contaminación. 
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Me a 1. a =: F l r t C e r i  1.96 

D e s p u C s  2.22 

Media= A n t e s  3 . B l  

D e s p u b s  4 . 1 4  

1-9 L a s  i n d u s t r i a s   d e t i e n e n   p a r c i a l m e n t e  la p r o d u c c i ó n  

cuarldu Ins i n d i c e s   d e   c o n t a m i n a c i ó n   s o r t  ele,fados. 

Media= Grites 2 . 5 Y  t =  - . S 3  A l f a =  0 . 9 9  

D e s p u e s  2.77 



1" 1 1  

1-1.3 

1-16 

Y a  no me afecta  respirar  aire contaminado en esta 

ciudad. 

Media- Antes 1.74 t =  1.36 Alfa= 0 .18  

Despu&?s 2.14 

El humo de l a s  industr~as  contamina m6s que e l  de los 

autos. 

Media= Antes 2.40 t =  -1.53 Alfa= 0.1.3 

De-pubs 2 



En el   a .ndlisis  d e  estos  reactivos en cuanto a l a s  medias Cstas 

son mayoref despues  del curso. l o  cual nos reoorta una 

reaiirmaci6n y aumento  de l a  ac'citctd d e  los padres d e  familia 

en favor d e  l a s  m e d l d a s  para  hacer  frente a l a  contaminación. 

en cuartto al A l f a ,  rho se obtuvo una d i ferenc ia   s iqnl f i ca t iva ,  

l o  cual nos dice que BU act i tud que ya por s í  misma era  

posit iva.  en estos items no cambió en fnrma s i g n l f i c a t i v a .  

4.5 Resultados de opinión. 

En cuanto 3. los  resultados de l a  opln16n de 10s S U . J ~ -  

tos encuestados,  ia media to ta l  de los 16 items  antes 

del curso es de 63.51- y despues de & t e  es de 67.40 

por lo  que podernos apreciar que su oplrtión es m6s fa-- 

voratle  una. v e z  que Tecibieron e?  cctr5.~'. En cuanto 

a l  nivel de s i g n i f i c a n c l a   s e  obtuvo una " t "  de --? L."  5'7. 

y u r I  Filfa d e  0 . 0 1 ,  lo  cual 1-105 reporta .una diferencia 

s i g n i f i c a t i v a  en 21 resultado total y esto nos habla 

del  &situ de 105 m&dicná que impartieron el curso y 

del. entusiasmo e inter&s d e  los  padres de familla que  

se preocupan por meJor-.ar su medio ambiente. 
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Items que  presentan  diferencia aigniflcativa de acuerdo con las 

pruebas " t "  . 

1-22 E l  cortsumlcjmo contribuye a la rontamlnación del aire. 

Media= Antes 3.62 t =  -2.75 Alfa 0.Gl 

Despues 4.22 

1-25 Los ciudadanos debemos  participar decididamente en la 

lucha contra la contaminacian. 

Media= Antes 4.48 t=  -2.07 Alfa= r:1.04 

Desputs 4. a5 

1-28 Ahorrando  eneryia  elbctrica  contribuyo a mejorar el 

ambiente. 
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5 -29 Las vehiculos en mal estado provocan l a  mayor parte 

de l a  contaminaci&n. 

Media=  Arltes 3.88 

D e s p u P s  4 .44  

Como podemos observar,   las medias nos reportan que la  oplni6n 

de los su je tos  en estos  items  es m6s fuerte despu& d e  r e c i b l r  

el cc~rso.  F\umentan su opinión en cuanto a que e l  cortsum15mo 

contribuye a l a  contaminación  del a i r e  y que l o s  ciudadanos 

debemos part ic ipar  con decision en la lucha  contra  la 

contamirtacivn. A s i  mismo rjlcen que ahorrar energía   e l&ctr ica  

e5 una contrihuci&n a mejorar el ambiente y que los vehiculos 

en mal estado provocan l a  mayor parte de l a  rontamlnacldn, 

En estos   react ivos   la   di ferencla   es   s lgnif icatrva en el   antes-  

despuPs, l o  que nos sigue canfirmando el   forta lec imiento d e  su 

op~nibn en favor d e  l a s  medidas que s e  adoptan para  hacer 

frente a l a  contaminación. 



Itemc que no presentar!  diferencia significativa. 

1-1 7 El. prcrblema  de la contamlr!ac~C.n es alarmante 

Media= Antes 4.77 t= .70 A l f a =  r:).4e 

DesouCs 4.70 

1 - 1 8  Es necesario  hacerse un chequeo  anual de las v i a s  

respirator ias  debido a la  contaminac16n  del a i r e .  

1 - 1 9  E l  gobierrto debería  adoptar medidas dr6st icas  para 

frenar  la  contamrnación. 

Media= Antes 4 . 5 1  t=  -.a4 Alfa= (:l.¿& 

DespclPs 4.62 



1-21 L a  mcdernización de la ciudad debe incluir un buen 

sistema de semaforos. 

Media= Antes 4.25 

D e s p u k  4.03 

i' -.,7-1; .. &. i Solucionar  el pr-cjblema  de la contaminación es respon- 

sabilidad d~ todos los  habitantes del D .  F .  

Media= Antes 4.37 t:: -1.36 A l f a =  O. 1 0  

DesouCs 4 . ';7(2 

I: -24 A las  :rtdustrlales  les  interesa m6s aumerttar su capl- 

tal  que ccrldar el medio ambiente. 

Media= Antes 4.25 t= -.67 Alfa= 0.50 

DesnuBs 4.40 

1-36 LOS vehículos con motor en mal estado deben ret irarse  

de la  circulación. 

Medin= Antes 1 . 4 4  t =  .2f3 Alfa= 0.77 

Despu&s 4.37 

82 



1-27 

1-31 

E l  qcsbierno deberia poner lnspertore-, para que se 

respeten l as  med1da.s curltra la contamlnari6n del 

a i re .  

Media= Antes 4 .44  t -  -1 alfa= (3.32 

Despues  4.62 

Me interesa estar informado de l o s  indices de conta- 

minación que puedan perjudicarme. 

Media= Antes 4 .  S1 t = (1) 

DespctBs 4 .5  1 



1 - :! *3 
4L. I A ~  comurar  articulos  de  unlcel  (vasos,  platos  dese- 

chable~, etc. I conti-ibuyo a contaminar  el  ambiente. 

Media= Antes 4.37 

Desoues 4.40 

En estos  reartlvos  las  medias  son  ligeramente  di.ferentes.  lo 

que significa  que Ins sujetos  mantienen su opiniC.n  despues  del 

curso. Llama  la  atención  tres  items  en  que bajo aunque 

levemente la media: "El problema  de  la  contaminación  es 

alarmante". "la modernización de la ciudad  debe  incluir  un 

buen  sistema.  de semhtoros" y "los vehiculos  en  mal  estado  deben 

retirarse  de  la  circularlón"  en  este  ~Iltimo  item existe 

contradicción  con el item 29 que  plantea  que "Los vehfculos en 

mal estado  provocan la  mayor  parte  de  la  contaminación" ya que 

 QUI rlo s ó i c ~  no b a ~ o  ia media sirto que  aumento 

signific:ativa.mente. e.;to  nc!s lndlca  que  los  sujetos  oplnan 

que 105 vehiculos en mal  estado  provocan  la  mayor  parte  de  ia 

contaminación, y e5t6n  de  acuerdo  en que sean  retirados de 

la circulacidn,  esto a pesar de que la ~nvestiyación se llevó 

a cabo en la sEcundaria nllmero 7 0  de la colonla  Romero  Rubio en 
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i a  rctal. e x i s t e  cl.n nivel  socloeconómlco medio b a j o ,  y alin a s i .  

los padres de fa.milia  aceptan que los  vehlculos en  mal estado 

sean  r-etir-ados de la   c l rculacldn.  

v CCJ~.JCLUSI~JNES: 

5.1 Respuesta a las  hic,btec,Is. 

A l  I r t ic lar   la   ~nvest igaclán 5e plantearon Las sicJu1entes 

hipótesis :  

- "Los padres de fa.milia  carecen de información acerca de 

105 efec tos  que l a  contamlnac~bn  ejerce en la   sa lud" ,  e s t u  

s e  planteo en base a que se pensaba que e x i s t e  1.ndiferen- 

c i a  d e  la  gente  ante  las. medidas que se adoptart pard dis- 

mirtuir- la.  contaminaclon y que es to  sucede por falt3 de 

información.  Sin embargo I n 5  resultados  señalan que io5 

sujetos  encuestados si tertian  informaclon, y que no eran 

indlferentes ant;? e l  problema. d e  l a  contaminación. l o  cual 

!3L(E.de ruceder porque a l  CLII-'BO se quedo 1s yénte qu.e qcciza 

estaba m A s  ~iotlvada y me~or  ~nformada. Sus conocimientos 

f ~ e r o r ~  s ~ q n f  1c:atl.vamente reforzados por e l  curso imparti- 

do. 



LCE datos  de las tablac, cruzadas.  pruebas de chi  cuadrada y 

pruebas  "t"  nos  reoortan  que  efectivamente 12s r u ~ e t o s  esthn 

mi:; informados  despuds del. curso. el cual  tuvo mu:; buena 

aceptaciitrr. 

I "Los padres  de  familla  no  practican  medidas que ayuden a 

disminuir el oroblema  de la contaminaci6n." 

A q u i  los resultados nos indican que los sujetos sí practl- 

catra.n medidas  anticontaminantes, s i n  enbargo despuOs d e l  

curso se  reforzaron ya que al final  de &te hubo un aumen- 

to considerable en los padres  de  familia que al ~ n i c i o  S&-  

lo llevaban a CabG itna o dos medidas. al f inal~zar el cur- 

so un qrarl nQmero  de  sujetos  reportan  que  aumentaron sus 

practicas  ant~contaminantes. 

- "El sexo, la edad, la escolarldad, el estado  civil y 1 9  

ocupación son factores que se asocian a la actitud  de 105 

padres  de  familia  en  relación a la contaminacion. 



las  de menor  escolaridad.  son  ellas las que mas sabian que 

es la contaminaci6n,  antes y despues del curso, por  lo 

cual aquí no existe  correlación  entre  escalaridad y rono- 

cimientos. 

En cambio en  la pregunta LQuB es IMECA? son los hombres 

los  que en forma  total  sabían  desde antes del curso 51-1 

significado por  lo que en se puede  considerar  que  aquí si 

existe  correlación entre escolaridad y conocimientos. 

En cuanto  a  Lcudl es la mejor hora para  hacer ejercicio en 

&pocas  invernales?  encontramos  que el factor  que se  asocia  es 

el de ocupación, ya que despuds del c~trso de l as  personas  que 

trabajan el total sabía l a  respuesta  correcta,  mientras que la 

gente  que se dedica al hogar  todavía alyctrtos de ellos no 

contertaron  adecuadamente. 

En  la pregunta ;.Hasta cuAntos  Imecas la Orgardización Mundial de 

la Salud  considera  aceptable la calidad del aire?, el factor 

que  aquí se  asocia  antes del curso  es el de sexo, en donde los 

hombres en su mayoría  conte6taron  acertadamente. 
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Como oodemas  apreciar. antes del curso es donde en la mayoria 

de las  preguntas se asocian  los  factores  a la actitud  de  los 

padres  de familia, ya que despu&s del curso  independientemente 

de su sexo, edad,  estado  civil,  ocupación y escolaridad  los 

padres de familia en casi todas las  preguntas  tuvieron un 

aprovechamiento del 1 0 0 %  

- "La actitud de  los padres de famil ia es desfavorable  ante 

el problema de la contaminación".  Esta  hip6tesis se plan- 

te& en base a que se tenía la creencia  que  las  sujetos en- 

cuestados no tenian  información  acerca de los efectos que 

la contaminación  ejerce en  la salud. y que por 10 tanto su 

actitud  era  desfavorable. sin embargo los resultados nos 

dicen  que  los  padres de familia ya antes del curso  tenian 

una  actitud  positiva  ante la adopción  de  medidas para  com- 

batir la contaminación. 

" "La  actitud de los  padres de familia es diferente  despuls 

de recibir  información  profesional  acerca de los efectos 

que la contaminación  ejerce en  la salud". 
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Como hemos venido  aoreciando. l a   a c t i t u d  de ?os ~ a d r e r s  de 

f a m i l i a  se re fo rzó  desou&s del   curso en tavor  de l a s  medidas 

oara   en f ren tar   e l   p rob lema de l a  contaminación. 

5.2 Conc lus*&n   f i na l :  

La p o b l a c i ó n   p a r t i c i p a n t e  en e l   c u r s o   f u e  muy heteroy@nea  ya 

que l a  gran  mayoria son mujeres de l as   cua les  un porcenta je  

impor tante son  madres s o l t e r a s  que t r a b a   j a n ,   e l  rttimero de 

viudos y d ivorc iados  son tambien  mujeres  trabajadoras. los 

hombres  son los que cuentan con  mayor esco la r idad,   as í  mismo l a  

mayoría de l o s   s u j e t o s  se encuentran en e l  grupo de gente mas 

~ ~ v e r l  que es tan   en t re  105 35-42 años de edad, Hubo un  pequeño 

porcenta je  de Dersonae que abandonaron e l   c u r s o  las cuales cabe 

ilec.tsoar que  son mujeres de e n t r e  los 43-50 años, s o l t e r a s  que 

t r aba jan  como empleadas y obreras,  con p repara to r ia ,   ca r re ra  

p ro fes iona l  y ca r re ra   t ecn i ca .  

La gente que f i n a l i z ó  el curso fue  un 81% lo que se  considera 

un i n d i c a d o r   d e l   i n t e r &  y mot ivac ión por e l  curso. 

Los padres de f a m i l i a  que tomaron e l  curso, su  dec is ión  por  si 

misma demuestra un i n t e r k  por los problemas  ambientales, 1.0 
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5.3 Proouestas: 

Ll.evar a cabo t rabS.10~ que sensibilicen a los  padres  de 

familia ert fa,dor de  la contaminación. 

" 

Realizar  el  estudio  en por lo menos  dos  niveles  socio- 

económicos  diferentes, ya que  sería  interesante saber si 

la misma r-espus?sta Eje obtiene en ambos. 

" Divj.dlr- los items en factores.  para  que  el  arllllsis sea 

enfocado  hacia  temas  especfficos por ejemplo industrias, 

gobierno,  etc. 

- Cuidar  que  el nlimero de  hombres y mujeres sea el  mismo 

para  poder  inferir- qu& sucede con el 5exo en t8rminos de 

lnformaclón. 
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ANEXO 1 

ESCUELA  SECUNDARIA  NO. 70 "MAHATMA GANDHI" 

HOJA DE INSCRIPCION AL CURSO SOBRE " L A  CONTAMINACION" 

NOMBRE 

DOMICILIO 

"" 

DESEA  QUEDAR  INSCRITUiA) EN EL CURSU S I  NO-".- 



ANEXO 2 

CURSO DIRIGIDO A PADRES DE  FAMILIA SUBRE "LA CONTAMINACION" 



ANEXO 2 

CURSO  DIRIGIDO A PADRES  DE  FAMILIA SOBRE 
" L A  CONTAMINACION" 

PRIMEP  DIA: 

- INAUGIJRAClCJN DEL  CURSO 

- DEFINICION  DE  CONTAMINACION 
- GENERAL  II?AEES 
- PROYECLION  DE  PELICULA 

( L a  Contaminación) 
- PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

1 5 '  
1 S '  

SEGUNDO  D  I A : 

- PRINCIPALES  AGENTES  DE  LA CONTA- 
MINACION 15' 

ECOLOGICO 
( C o n  proyección de diapositivas) 

- EL PROBLEMA  DEMOGRAFICO Y LA 
1 5 '  

CONTAMINACION 1 5 ' - PREGUNTAS Y RESPUESTAS 15 '  

- L A  DESTRUCCION  EEL  EQUILIBRIO 

TERCEFi  D  I  A : 

- LOS PRODIJCTOS DE DESECHO  DOMESTICO 15'  
- LOS  VERTEDEROS  DE  BASURA COMO FOCOS 

-- LOS  PLAGUICIDAS 
- PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

CUMTAM I  NANTES 15 '  
1 5  
15' 

TOTAL 60 ' 
""" 



CUARTO  DIA: 

- LAS  INDUSTRIAS Y LOS  AUTOMOVILES 

- RECICLAJE  DE  LOS  PRODUCTOS 
COHO CONTAMINANTES 15' 

( C o n  proyección de diapositivas) 15' 
- CONSECUENCIAS  DE L& CONTAMINACION 1 5 '  
- PREGUNTAS Y RESPUESTAS 1 5 '  

TOTAL 60 ' 

D I A .  

- ALTERNATIVAS  DE  SOLUCION 

- PREGUNTAS Y RESPUESTAS 
( C o n  proyección de diapositivas) 1 5 .  

15 '  
- APLICACION  FINAL  DE  CUESTIONARIOS 
- CLAUSURA  DEL  CURSO 

25' 
05 ' 

TOTAL 6 0 ' 



GNEXO -3 

CUESTIONARIO DE CONOCIMIEMTOS SOBRE CONTAMINACI3N 
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ANEXO 3 



5 .  . i C u ; r l  es l a  causa orirlcipal de la contaminaci6n en el. 
D. F.? 

a! Los xLtom6viles í j  

b )  Las industrias o 
c! L a  basura ( 1  
d) Las t res   anter iures  o 
e )  Otras  (especif  lquel 0 

7. ,:..QL& medidas practica  usted para combatir l a  contaml- 
naci6n  del a i r e ?  

a )  Separar la basura en oroAnica e inorgdnica i ! 
b! Ahorro de luz 0 
ci  &horro de aqua o 
d i  Las t res   anter iores  0 
e) Otraá (esaecif   isuei  



ANEXO 4 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES  TIPO LIKERT 

98 



ANEXO 4 

I NSTRIJCC IONES : 

A contlnua.ci6n  encontrar&  usted una serie de afirmaciones 
sobre   e l  medio ambiente. Lea cada una  de ella5 y marque 
cor! f-crta " X "  (eauis )  la opciin Que mas se acerque  a su forma 
d e  per15ar. No exlstert  respuestas buenas ni malas. La 
informaclcin aLce noá proporclone  ser6 mane.lada d e  manera 
estrict3.mrnte  conf t d c r t c i a l .  Trate de  rto cie.iar nrncruna 51n 

contestar.  
L e  damos las gr.sclas p n r  su colaboración. 

Favor de contestar d e  s.cuerdo a l a  s l ~ u i e n t e   l i s t a  de 
opciones donde: 

< 5 )  TOTALMENTE DE iiCUEP.DO. ........... < T A j  
( 4 )  = DE ACUERDO.......................(DA) 
(3 ) = M I  DE ACUERDO N I  EN DESACUERDO. .. ( NN f 
( 2 i  = EN DESACUERDO....................!ED) 
t . 1 )  = TOTALMENTE  EN  DESACUERDO.........(TD) 

Ejemplo: 

Llenar e l  tanque de qazm11rta a.1 mAiximo contribuye a 
contaminar e l  a l r e .  

Si usted  estuviera  totalmente d e  acuerdo ( T A )  con e s t a  
afirmación, la respuesta s e r i a  el  nQmero 5 colocado  dentro 
del par@nteáis (5). 

l .  Comoartlr el   auto d i s -  
minl-!ve 1s. contam~nación 
dei aire .  E> 4 3  2 1 i i  

2 .  L a  contamina.c~in nn afec-  
ta personalmente m i  vida. 5 3 3 2 i ( 1  

3. L a  participación de los  
ciudadanos en l a  ecolo- 
qla.  contribuye a d l s m l -  
nuir l a  contaminaci&n. 5 4 x 1  - 1 ( >  

4 .  E l  oobierno no clausura 
i n du-, t r i as aunque sean 
altamente  contaminantes S 4 3 - 3 1 o 



1 0 . 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

lb. 

17. 

18. 

Implantar  en forma Derma- 
nente el Drourama "Dos 
dfas sin auto" me.iora.ria 
el ambiente. c 4 2 - 1 i ?  -, 

Desconozco la problem6ti- 
ca reai de la contami na- 
cion  del  aire. 5 4 3  - 1 i ;t 

- 

La5  industrias  detlenen 
parcialmente la produc- 
cián  cuando las indices 
de contaminación  son  ele- 
vados. 5 4 3 -  L 1 0 

Si Dudiera comDraria 
otro  auto pa.ra usarlo el 
dla que m i  cache  no  cir- 
cula. 5 4 3 2  1 (. ) 

E l  gobierno  sanciona a 
las  indttstrias  contami- 
nan  tes. 5 4 3 2  1 o 

Los qrupos ecoloqistas 
sólo buscan  publlcidad. 5 4 3 2 1 0 

Y a  no me  afecta  respi- 
ra.r aire  contaminado  en 
esta  ciudad. 5 4 3  3 - 1 ( :  

Los proaramas anticon- 
taminantes  dei  uobierno 
son insuf  Icientes  para 
reducir la contaminación 5 4 3 2 1 ;I 

Aunque el transporte PIí- 
blico fuera m6s eficien- 
te, yo nreferiria  usar m 1  
coche. 5 4 3 7  A 1 o 

E l  humo de la-, industrias 
conta.mina m h a  Dite el de 
1 o5 S.+-! t o5 , 5 4 3 ,  c. 

El Droblema de la  conta- 
minación es alarmante. 5 4 ' ;  .-. - 
Es r;ececarlo hacerse L!n 
cheoueo  anual  de  las  via-, 
recpirator:as  debidlo a l a  
contaminación  del  alre. 5 4 3 L 7 

1 0 

1 f .  

1 ( i  



19. 

21 * 

3 -i 
Ai. 

23. 

24. 

25 - 

27.  

36. 

2 4 .  

E l  ootrerno  deber-ia 
adoptar  medidas  dr&s- 
t i c a s  pa.ra f r e n a r   l a  
contamlnación. 5 4 d  L 1 \ )  

- - 
. /  

E l  consctmi=mo contrlbfu- 
ye a l a  contaminación 
d e l   a l r e .  5 4  3 L. 1 0 7 -., 

S o l u c i o n a r   e l  DrOblema 
de la.   contamlnaci in es 
responsabr 1 1  dad de to -  
dos las  hab: tantes  de l  
D. F. 5 4 3  2 1 o 

A l a s   i n d u s t r r a s  les 
i n t e r e s a  m a 5  3.umerbtar 
su c a p i t a l  que caldar 
e?  medlo  ambrente. 5 4 7, 3 i 1 o 

Los ciudadanos debemos 
p a r t i c i p a r  decididamen- 
te en la l u c h a  cont ra  
l e  contamlnaclór~.  c ;1 -,. .y. . ,  i 1 f i  

Las vehícu los con  motor 
en  mal estado deben r e -  
t i r a r s e  de l a  c i rcula-  
ción. 5 4 ,  7 L 1 0 

E l  gobiernri  debería PO- 
raer inspec tores  cara. 
que se rezoeten las me- 
d i d a s  cont ra  ia contami- 
n a c: 1 6 n . 5 4  - 1 o 

-l 

- 
3 7 

Ahorrando  enerqla  e lec- 
tr ica.  cont r ibuyn a mejo- 
rar e l  ambiente. 5 4 2 .. 1 0 - 



30. En Los programas esco- 
lares  debería incluir- 
se un curso sobre l a  
conservación de los re- 
cursos naturales. 5 4  .2 - 1 7 ,-, 

31. We  interesa  estar In- 
formado de indices de 
contaminación que pue-  
dan perjudicarme. 5 4 3 L  -, 1 

32. A l  Comprar artlculos 
de unicel. (vasos,  la- 
to6 desechabler,  etc.) 
contrzbuyo  a contarni 
nar el ambiente. 5 4 d  7 -, 1 

& 


