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INTRODUCCION.

La hip6tesis fundamental de esta investigacion es que en estos tiempos de globalizacion , €l mejor modo para
observar y entender 1o que sucede en la complejared de relaciones sociales, es individualizar las vias, nudosy
ramificaciones alo largo de los que circula el poder.

Esta perspectiva no la escojo por casualidad . Se funda en la constatacion de que las relaciones sociales se
encuentran, por decirlo de algin modo, mezcladas con € poder. En ellas € poder se manifiesta como
elemento vital. A través de @ se organizan los grupos humanos desde los més simples hasta los més
complegos, dentro de los cudles hombres y mujeres se intercambian objetos, sentimientos, mensges, valores,
es decir, formas simbdlicas. Pero las estructuras portadoras de estos intercambios son estructuras de poder que

nacen y existen para gercitarlo y es por esto que la familia como estructura social debe ser y es considerada

en estainvestigacién como una estructura donde reside €l poder.l

En eda reflexion antropolégica aportaré algunos elementos que considero importantes para un tema
omnipresente pero poco estudiado: las relaciones de poder y dominacion que se generan a interior de
unidades productivas de tipo familiar; especificamente las dedicadas a la elaboracion de calzado en Ciudad

Nezahualcoyatl, Edo. De México.’L os estudios hechos d respecto han atendido sdlo a causas y explicaciones

eﬂructuraleﬁs, es decir, abordan € tema del poder de estructura a estructura, sin profundizar del todo en la

observacion de los diversos sujetos emparentados que interactuan a interior de estas familias, en donde

existen practicas y mecanismos de control y poder, gjercidos de manera “ideal”, godelerianamente habl ando”.
¢Porque hacer un estudio sobre e poder en estos microespacios?. Precisamente porque para la gran mayoria
de las personas, las relaciones que més les afectan son aquellas que son caracteristicas de los contextos
sociales en los que vive su vida diaria: € hogar. Este es € caso que nos interesa, en donde los individuos
emparentados pasan la mayor parte de su tiempo interactuando. Estos contextos estén organizados en formas
complgas. se observan desigualdades y asimetrias de poder y recursos. Asi, la familia es un modelo de
desigualdad. La autoridad de los padres es sentida desde la mas temprana edad y fuertemente interiorizada, a

igua que ladelostiosy abuelos. Los hermanos menores se sienten también inferiores en relacidn con los

! «Egtructura de poder se refiere a cualquier conjunto sistémico de relaciones a través de la cuales los actores o las partes
manifiestan sus preocupacionesrelativaspor €l control sobre el ambientey el poder sobre sussemejantes’. (Adams:1975).
NOTA: El término ambiente es utilizado por Adams, no solo refiriéndose al clima, recursos naturales, etc, sino también al
comportamiento delos demas, al hablay a otros seres humanos.

Dado el carécter clandestino de estos taller es, précticamente, no existen datos precisos con respecto ala produccién del calzado

en Ciudad Neza, sin embargo, a nivel nacional, ésta se localiza basicamente en tres ciudades: Ledn Gto; Guadalajara Jal; y €
Distrito Federal, incluyendo su &rea conurbada o periférica, con 38%, 20% y 42% de produccion, respectivamente, dentro del
42% correspondiente al D.F. y su periferia se incluye €l resto del pais. La industria del calzado en el D.F. y su &rea conurbada
produce generalmente calzado de dama en sus diferentes modalidades (CANAICAL :México, 1995). En lo que respecta a Ciudad
Nezahualcoyotl, cabe sefialar que las actividades manufatureras no han tenido un crecimiento significativo. Es caracteristico en
esta actividades, ser industrias familiaresy caseras.
3Véasepor g emplo, con perspectivas diferentes: Labarthe, 1978, Nieto,1987.
4 Al respecto, me refiero a un poder gercido consciente o inconscientemente, ya que como sefiala Godelier “al decir realidades
ideales me refiero a todas las formas de pensamiento implicadas en la produccion y reproduccién de las relaciones sociales,
ademas la palabra “Idéel” sirve para designar todas las formas de pensamiento conscientes o inconscientes, cognitivas o no
cognitivas sin excluir o privilegiar a ninguna’ (1989:6).



mayores, mas fuertes y maduros. La diferencia entre los sexos, construida socialmente y reforzada por la
cultura implica una desigualdad, generalmente bgjo la forma de la superioridad del hombre, més fuerte
fisicamente, a veces bagjo la forma de dominacion de la mujer. A partir de estas y otras formas simbdlicas, €
poder es gercido entre los individuos modificando sus actitudes, su discurso, y su vida cotidiana. Al
reorientar e poder hacia el terreno de las formas simbdlicas, la “ideologia’ juega un papel importante en la
vida familiar; vista hasta cierto punto como un campo de competencia en que la lucha se da mediante palabras
y simbolos, asi como mediante lafuerzafisica® . En e caso de las familias estudiadas, €l modus operandi de
la ideologia es la “unificacion” en € cua segin Thompson “ las relaciones de dominacion se pueden
establecer y sostener, s se construye en € plano simbdlico, una forma de unidad que abarque a los
individuos en unaidentidad colectiva, sin tomar en cuenta las diferencias y divisiones que puedan separarlas’
(1993:70). Podemos ver entonces que €l dominio puede ser mas efectivo s se utilizan medios socializados en
los que d subordinado, siente a través de un proceso de identificacion, que comparte € poder del lider aquien
sigue. No obstante en €l caracter simbdlico de lavida socia se hace evidente que en las familias zapateras, las
formas smbdlicas implican relaciones de poder, formas de conflicto, desigualdades en términos de la
distribucién de recursos, etc. Asi, las relaciones sociales se desarrollan y mantienen mediante simbol os, como
apunta Abner Cohen: “ Los antropdlogos observamos a los grupos solo a través de su ssimbolismo: Vaores,
normas, reglas y conceptos abstractos como el honor, e prestigio, € rango, la justicia, € bien'y e ma son
tangibles gracias d simbolismo, y de esta forma ayudan a los hombres en sociedad a conocer su existencia, a
comprenderlos y relacionarl os con su vida diaria’ (1979:72). En sintesis, los simbol os influyen y son influidos
por las relaciones de poder.

Al inicio de esta investigacion sostuve que mi preocupacion es con € poder mismo, pero su relacion
intelectual no esta limitada a la politica 0 a la ciencia politica. El poder opera de manera tan cierta en la
familia como en € Estado, y € papel de la familia es claramente un asunto de poder . Para su andlisis, es
necesario acercarse a una definicion. Aunque es pertinente advertir que las definiciones hechas a respecto
tienden necesariamente a ser arbitrarias, provisionales y transitorias. El poder yo lo definiria como la
capacidad de afectar, cambiar e influir en otras personas. Para otros autores, por giemplo, Richard N. Adams:
“el poder es de manera fundamental, la forma en que “controlamos’ racionalmente a los seres humanos es una
parte del sistema de control, del esfuerzo mayor de los seres humanos por adaptarse, por dominar su medio
ambiente, por lograr que este se conforme a sus deseos y manera de pensar. De hecho € gercicio del poder
puede ser extremadamente complgjo, manifestdndose a través de conjuntos de relaciones sociales y por medio
de lamanipulacién de simbolos’ (1983:25).

En otro registro Foucault acota: “ € poder es una basta tecnologia que araviesa € conjunto de relaciones
sociales, a partir de un cierto tipo peculiar de estrategias y tacticas especificas’ (1980:44). El socidlogo Max
Weber aport6 definiciones de poder y autoridad que estan ampliamente aceptadas entre los cientificos

sociales y que también utilizan algunos antropologos. Seguin Weber, “ € poder esla capacidad de influir en el

° En este sentido, la “ideologia” que propone John B. Thompson se perfila como “ parte integral de esta lucha y es un rasgo
constitutivo de una vida social que se sostiene y reproduce, cuestiona y transforma por medio de acciones e interacciones que
incluyen el inter cambio continuo delaformassimbdlicas.



comportamiento de las personas , incluso contra su voluntad. La autoridad es € derecho plblicamente
reconocido a gjercer € poder y arespaldarlo con €l uso de la fuerza.” Hay quienes intentan separar estos dos
conceptos argumentando que @ poder es uno que se gerce de estructura a estructura y la autoridad esla que
operaal interior de estas. Esta separacion carece de sentido si analizamos €l concepto de autoridad en Adams,
en donde “ la autoridad de un hombre descansa en Ultimainstancia en su capacidad para premiar y castigar,es
decir, quien esté dotado de poder tendra autoridad, por gjemplo; una autoridad politica es una persona dotada
de poder politico y una autoridad en € arte chino es una persona que controla informacién y conocimiento
acerca de ese tema. Un gemplo maés claro es la descripcion de un cambio en la autoridad paternal de una
comunidad bahamefia. La comunidad se basaba en la agricultura y la pesca de subsistencia. Gracias a de
sarrollo econdmico, la generacion més joven dispuso crecientemente de mano de obra asalariada. Cuando se
puso en claro que los jévenes ya no dependian de sus padres para su subsistencia y que podian obtener 1o que
necesitaran con dinero ganado fuera de la familia , la autoridad paterna se derrumbd. La autoridad...existe
porque quienes tienen autoridad también tienen poder sobre quienes los obedecen”(1983). Vemos entonces
que laautoridad y € poder son conceptos inherentes. Decir que una orden esta autorizada sdlo significa que
estd apoyada por € poder o €l control.

Asi pues, siendo € poder un fendmeno abstracto, ambiguo y difuso, no podra ser susceptible de definicidn
precisa. Cabe sefialar, Sn embargo, que la cuestion del poder es de fundamental importancia en lainteraccion
del hombre con su medio, consigo mismo y con las relaciones interpersonales o relaciones sociales. El poder
afecta todos |os aspectos de la vida humana: es indludible. Incluso su misma omnipresencia suele inducir a
sodayarlo como problema merecedor de serio andlisis tedrico y de estudio empirico. Evocando a Devereux
(1994) pudiera suceder que e antropdlogo, estudioso del poder, se sintiera amenazado por un problema, en
el cud, é mismo participa alavez como sujeto y como objeto. Inevitablemente, €l estudioso del poder forma
parte de algin sistema de poder y no puede escapar a cierto grado de involucramiento. Durante € desarrollo
del trabgjo etnogréfico se podra observar que € asunto del poder esta necesariamente ligado con estadios de
posicién, jerarquiay privilegios, construidos a partir de formas smbdlicas. En este sentido, observaremos un
poder socializado, € cudl queda caracterizado por €l interés de metas grupales en la unidad productiva, que
ayuden amovilizarlas, formularlas y proveer |os medios paralograrlas.

Para el andlisis de las relaciones de poder en éste trabgjo, se utilizard una perspectiva comparativa donde se
toman dos casos de unidades familiares zapateras, con religiones diferentes: catdlicos y protestantes. Esto con
el fin de observar de que manerainfluyen cada una de estas religiones en cada uno de los jefes familiares para
el gercicio de la autoridad, la disciplinay el control que de éstos se deriva, dado que no se puede estudiar
completamente a la familia sin tener en cuenta los valores religiosos ocultos y declarados, y las influencias
gercidas por e factor religioso en € control y en la definicion de objetivos, debido a que las creencias y las
précticas religiosas se consideran como reali dades social es que influyen profundamente en la conducta social.
Incluso, lareligion ha sido desde muy antiguo, una de las formas con que la familia, e clan o latribu tratan y
resuelven los problemas méas fundamentales para su supervivencia. En este sentido, se pretende observar
cuales son las formas y mecanismos de control, €l nivel de flexibilidad y rigidez existente en cada uno de los

casos de acuerdo con las peculiaridades y con la autonomia de su propio espacio sociocultural. Respecto de



los subordinados (hijos) se analizard la capacidad de cada uno de €ellos para gjercer control sobre los demas
miembros con base en la adquisicion de conocimientos y habilidades sean estos intelectuales o laborales y
finalmente la capacidad para trabajar en equipo.

Asi, contemplamos a la familia en su participacion en e proceso de sociaizacion politica, encontramos su
carécter de sistematizadora de relaciones de poder. Esto implica que dentro de la dinamica de interaccion
familiar, es posible captar procesos especificos de adquisicion, control y distribucidn de poder, para efectos de
toma de decisiones que conciernen a cada miembro de la familiay a ésta en su conjunto. Para tal efecto, €
marco tedrico que tratard de articular y explicar las relaciones de poder al interior de éstas unidades, estara
inmerso basicamente,en los estudios de Adams sobre “Poder y control” en su libro Energia y Estructura y
“La Estructuraciéon del Poder” en La Red de la Expansion Humana, en donde explica la diferencia existente
entre € poder y € control, aunque en muchos macroandlisis son tratados como sinénimos. El control es una
relacion no reciproca en e sentido de que existe entre un actor (por jemplo un zapatero) y un el emento del
ambiente (su conocimiento acerca del oficio) que no puede reaccionar racionalmente ante las espectativas
conductistas compartidas. En cambio € poder “es una relacion social que descansa en agun patron de
controles y es reciproca. Es decir, ambos miembros de la relacion actdan en términos de su propio interés, y
especificamente lo hacen en términos de los controles que cada uno tenga sobre elementos que interesen a
otro”. Por giemplo, un miembro familiar que quiera aprender el oficio zapatero se encontrara completamente
bajo e poder del jefe familiar a controlar su propia disponibilidad y conducta. El jefe familiar controla una
parte del ambiente del intenso interés del aprendiz por acceder a oficio. Por otro lado si e apréndiz opta por
dejar de aprender € dficio, esto significa que tiene e control de si mismo para hacerlo. Si tras algin tiempo
de subordinacion decide gjercer e escaso control que posee, es decir, desistir, podra hacerlo ssmplemente y
dedicarse a otra cosa. Mientras existan entre los actores agunas diferencias de control, existira la
potencialidad del poder dentro de las relaciones. Esto sugiere otra caracteristica importante de los sistemas de
poder ya que: “estdn potenciamente presentes en todas las relaciones sociales’(Adams. 1978: 44). Sin
embargo, ésta omnipresencia no debe verse, como a go amenazante o peligroso. Por € contrario, € poder en
efecto es una de las principales fuerzas dinamicas de la sociedad humana. Como apunta Adams. “Es una
reflexion del éxito en la dominacién y el control del ambiente y es una medida de ese éxito. La especie
humana en conjunto- y la sociedades de seres humanos por separado- sobrevive y florece por virtud de este
control y permanece integrada por virtud del poder gercido entre sus miembros’ (idem.: 45). Estas teorias
estarén apoyadas entre otros autores,en M. Foucault con su estudio sobre La Microfisica del Poder, Maurice
Godelier en Lo ideal y lo Material, y € articulo de Abner Cohen sobre € “Andisis del Simbolismo en las
Relaciones de Poder” en Antropologia Politica. Estos cuatro autores tienen en comun, que explican € poder
desde un punto de vista microsociol 6gico desde distintos angulos: Adams lo explica en términos de energia,
es decir €l control sobre el ambiente. Foucault investiga el poder en sus extremidades donde se vuel ve capilar,
de asirlo en sus formas e instituciones més locales, més regionales, “ali donde adopta la forma de técnicas’
(1980). Goddlier hace incapie en los elementos “ideales’ que actlan en € seno de las relaciones sociales, es
decir, a poder gercido de manera consciente o inconsciente; en este sentido, la familia se manifiesta como un

contencioso social y es de importancia saber como se gerce € poder en esas relaciones. En tanto, Abner



Cohen observa € poder en relacion con |os simbol os “un hombre ambicioso y listo, capaz de mangjar a otros,
debe ser capaz de mangar simbolos a interpretarlos y reinterpretarlos’ (1979: 68). En este sentido, €
gercicio del poder se vuelve extremadamente complego “manifestdndose a través de conjuntos de relaciones
sociales y por medio de la manipulacion de simbolos’ (Adams: 25). Con estasteorias setratard de sustentar
lainvestigacion empirica sobre los comportamientos e interacciones que operan, tanto a nivel espacial como
a nivel tempora en la dinamica familiar, dado que e poder ha recibido la mayor parte de la atencion de
quienes se interesan en la politica, debido —segln los politologos- a que ahi se manifiesta con mayor claridad,
lo cual explica que muchos de €ellos hayan considerado € tema demasiado difuso o estéril para e andlisis
empirico. En esta investigacion consideraré que e entendimiento del poder es necesario también para €
estudio de la cultura misma y de la red de relaciones sociales que se manifiestan en ella. Las cuestiones
siguientes se intentardn responder sobre la base de la investigacién empirica redizada: ¢, Cudles son las
formas smbodlicas operantes en las relaciones de poder ? ¢, Cuales son més eficazes para d mantenimiento y
reproduccion de las relaciones de poder en cada una de las familias ? y finadmente. ¢De que manera se
manipulan los simbol os para el gercicio del poder?

Con base en estas cuestiones se tratara de comprender |a dinamica de estas relaciones social es implicadas con

€l poder y con la accion simbdlica en contextos social es especificos.



CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICO.

Con unasuperficie de 63.44 Km. Cuadradas, la altitud en la cabecera del municipio al canza 2240m. s.n.m. Su
clima se clasifica como templado subhumedo. Colinda al norte con Ecatepec, a Sur con el D.Fy La Paz d
este con Texcoco y Chimalhuacan y a oeste con € D.F.

Actualmente Nezahual coyotl es € municipio més densamente poblado del pais, desde € punto de vista de su
extension territorial 0.003% de lanacion y 0.3% del Estado.

Segln datos de los Censos Generales de Poblacion y Vivienda en 1990, Neza registra una poblacién de
1,256,115 habitantes, con una tasa de crecimiento anua de —0.65% respecto de la correspondiente a 1980, la
cua era de 1,341,230 de habitantes y un aumento de 8.74% en € transcurso de la década anterior. Esta
situacion reflgia una muy marcada disminucién de la tasa de crecimiento poblacional que ha modificado €
perfil demogréfico del municipio, dando por resultado una baja considerable de poblacion. En 1990, d 59%
de los habitantes en Neza habian nacido en otras entidades, gran parte de los migrantes son originarios de los
Estados centrales del pais. D.F, Oaxaca, Michoacén, Guanajuato, Hidalgo, Veracruz, etc®. La ciudad central
es la que aporta mayores flujos migratorios debido a que la mayoria de la gente sdlo cambia de residencia en
la periferia de la Ciudad de México. El extenuante crecimiento poblacional generado desde antes de su
ereccion como municipio se explica en funcidn de las corrientes migratorias originadas principamente del
centro del pais, formando un apéndice de la Ciudad de México. Sin embargo, esimportante destacar que en la
década pasada fue uno de los municipios mexiquenses cuya tasa de crecimiento disminuyo.

La elevadas concentracién demografica acarrea consecuencias multiples, ya que genera grandes grupos
depoblacién urbana marginada, desempleo que a su vez origina lainseguridad piblica, abasto deficiente., etc.
La estructura productiva de municipio esta basada primordialmente en los sectores productivos, los cuales
requieren de un proceso de modernizacion para la generacion de empleos y elevar € nivel de ingresos de la
poblacidn. Las actividades manufactureras de mayor importancia para la industria municipa no hatenido un
crecimiento significativo. Es caracteristico en estas actividades, ser indudtrias familiaresy caseras.

En 1989,seglin los Ultimos datos censaes, habia un total de 22,893 unidades econdémicas que empleaban
aproximadamente a 87,912 personas, 21.3%de la PEA de municipi o Sin embargo de acuerd con
informacién de la tesoreria municipa del ayuntamiento de Nezahualcoyatl, en el afio de 1994 se encuentran
registradas 34,102 unidades econdmicas de las cuaes 20,904 corresponden a sector comercial, 7,298 a
industrial y ,900 al sector servicios’con estos datos se intuye un aumento de la PEA que se emplea en €

muni cipio; no obstante buena parte de la poblacion laboraen e D.F. y otros municipios periféricos.

® FUENTE: XI Censo General de Poblacién y Vivienda 1990, Edo. De M éxico, PERFIL Sociodemogr &fico, INEGI, Pag. 30.
" FUENTE: X Censo Comercial y X Censo de Servicios. INEGI y Nezahualcoyotl, Cuaderno de informacién Basica para la
glaneaci()n municipal, INEGI, Pag. 29.

FUENTE: Tesoreria Municipal del ayuntamiento de Nezahualcoyotl.



Laindustria manufacturera en Neza es después del comercio, la actividad que genera mas empleos. La mayor
parte de la produccién industrial del municipio correspondiod a la industria maquiladora, gran parte de la
poblacion se dedicaa maquilarle alaindustria del vestido.

En términos generales, la PEA del municipio se haincrementado a una tasa media anual del 9.3% durante los
ultimos 20 afios dando por resultado que en 1990 la PEA ascendiera de 140,781 exigentes en 1980 a

412,3079, aunando a esto que el grupo de poblacion de entre 15 y 24 afios de edad que son los que demandan
trabgjo, es el que aumenta més rapidamente.

5,900 al sector servicios™con estos datos se intuye un aumento de la PEA que se emplea en & municipio; no
obstante buena parte de la poblacién labora en € D.F. y otros municipios periféricos.

Laindustria manufacturera en Neza es después del comercio, la actividad que genera mas empleos. La mayor
parte de la produccion industrial del municipio correspondiod a la industria maquiladora, gran parte de la
poblacion se dedicaa maquilarle alaindustria del vestido.

En términos generales, la PEA del municipio se haincrementado a una tasa media anual del 9.3% durante los
ultimos 20 afios dando por resultado que en 1990 la PEA ascendiera de 140,781 exigentes en 1980 a

412,30711, aunando a esto que & grupo de poblacién de entre 15 y 24 afios de edad que son |os que demandan

trabgjo, es el que aumenta més rapidamente.

9 FUENTE: IX y XI Censos Gener alesde Poblacion 1970y 1990, INEGI.
0 FUENTE: Tesoreriam unicipal del ayuntamiento de Nezahualcoyotl.
1 EUENTE: IX y XI Censos Gener alesde Pablacion 1970y 1990, INEGI.



SITUACION ACTUAL DEL CALZADO A NIVEL NACIONAL.

La produccién del cazado a nivel nacional esta localizada practicamente en tres ciudades. Ledon Gto;
Guadalajara Jal; y en el Distrito Federal, incluyendo su aea conurbada o periferia

En Ledn se produce aproximadamente 38% del cazado nacional, en Guadalgjara20% y € 42% en e D.F. y
su &ea conurbada junto con € resto del pais. Estas tres principales zonas se han especializado en la fabriacion
de diferentes articulos, observando al grupo social al que se dirigey € tipo de materiales que intervienen en
su manufactura

La industria del calzado en Ledn se ha especializado en la daboracién de bota vaquera y en zapato para
hombre, asi como calzado para nifios. En Guadalgara, la produccion se encuadra en la elaboracion del

calzado de vestir y casua paradamay en menor medida para caballero. Asimismo en el D.F. y su periferia, se

fabrica generalmente calzado de dama en sus diferentes modalidades'® Por otro lado la industria del calzado
se tambalea debido a la competencia externa y la caida del mercado interno, “su produccion ha disminuido
45% en los Ultimos cuatro afios, situacion que provoco el cierre de mas de 600 empresasy el despido de cerca
de 130,000 trabajadores’ (El Universal, 4/04/94).

Otro factor que ha daflado a la industria del calzado es € casi imposible acceso a los créditos de la banca de
desarrollo ya que “el tamafio de las empresas —92% son micro y pequefias- hace gque estos no cuenten con las
garantias suficientes para d otorgamiento de financiamientos, y con ello se dificultala modernizacion y por el
ende € aumento de la produccion para lograr la tan deseada competitividad internacional” (CANAICAL:
México, 1995). “De ser uno de los productos que mas se vendian en € exterior & calzado mexicano “dio
pasos dras’ puesto que en 1993 dej6 d percibir 94 millones de ddlares. Eso significd que @ sector perdiera
53.63% del mercado foréneo con el que contaba” (FUENTE: Referencia 1 Bancomext).

Juan Jost Lezama de € financiero del 28 de enero de 1995, sefiala que “segun datos de la CANAICAL, €
95% de las empresas de este ramo, estan calificadas como pequefias y micro, las que se conocen como “ picas’
o talleres familiares. En 1993 habia 4,981 establecimientos de la industria del calzado conformados de la

siguiente manera; 13

TAMANO #ESTABLECIMIENTOS %
Micro (1-15 empleados) 4,070 81.7%
Pequefia (16-100) 751 15.1%
Mediana (101-250) 121 2.4%
Grande (250- més) 39 0.8%

Asi, el empleo del sector calzado crece en 1991 en un 2.24%, inicia una disminucion en 1992 con —4.03% , -
8.00% en 1993, -0.94% en 1994 y —12.77% en 1995, por tanto, €l empleo del sector calzado disminuye en un

—8.86% en e periodo 1992-94.** Como se pudo observar en este apartado, la industria del cdzado se

12 camaraNacional delalndustria del Calzado (CANAICAL), México D.F, 1996.
B EUENTE: Bancomext, M éxico, 1995, p. 10 gci Consultorial ndustrial, SA.deC.V.
14 FUENTE. Op; Cit. P. 11.




encuentra en francarecesion, ya que ha disminuido €l nimero de empleados y € volumen de ventas. Durante
1993, @ PIB tuvo una disminucién estimada de 1.6% con respecto a 1992. S e dice que en & mediano plazo
se espera una recuperacion de la actividad econdmica de las empresas del sector, inducida por € programa

“México Shoeing” y lareestructuracién de sus planta.
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LA FAMILIA COMO DIMENSION ANALITICA.

El objetivo de esta investigacion no es posible si no se asigna prioridad a los estilos de desarrollo entendidos
fundamentalmente como estrategias de supervivencia familiar o estrategias familiares de vida. Estas
modalidades cotidianas (diversidad de estilos de vida) en que se satisfacen las necesidades individuales no
pueden ser comprendidas sin la referencia al contexto y dinamica de las unidades familiares a las que
pertenece el individuo alo largo de su ciclo vital. Y que a su vez edtas unidades se constituyen y acotan en
funcion de susinterrelaciones con otras instituciones sociales, seglin los ciclos de la naturaleza y los ciclos del
desarrollo. La dimensién microsocial y microgloba que representa el foco de andlisis sobre la esfera familiar
es sin lugar a duda también estratégico. Posibilita una escala de andlisis en la que serescata la diversidad, la
cotidianidad, lainterdependenciay la energia solidaria. Todas ellas, fuentes inexploradas del autodesarrollo y
de todo proceso de desarrollo endégeno y autosostenido.

La familia es la unidad mediadora por excelencia entre € individuo y la sociedad y este transito pasa por las
determinaciones que le impone su pertenencia de clase. Es un objeto propio de las mesopoaliticas, es decir, de
politicas que establecen un vinculo entre el nivel macro y el nivel micro y que se refieren directamente ala
vida de las personas. Por otro lado, se hace necesario acotar para efectos de esta investigacion las formas
simbdlicas funcionales en las que la familia Opera en cada contexto sociocultural, asi como distinguir a lo
interno de ella misma, las heterogéneas y cambiantes necesidades de sus miembros (la familia no es una
unidad monoalitica, de consenso, ni estética). Levi Strauss define a la familia como “un grupo social que
posee, por |0 menos tres caracteristicas: 1) Tiene su origen en € matrimonio. 2) Esta formado por el marido la
esposa y |os hijos (as) nacidos del matrimonio, aunque es concebible que otros parientes encuentren su lugar
cerca del grupo nuclear. 3) Los miembros de la familia estan unidos por a) lazos legales, b) derechos y
obligaciones econémicas, religiosas y de otro tipo y ¢) unared precisa de derechos y prohibiciones sexuales,
maés una cantidad variable y diversificada de sentimientos psicoldgicos, tales como amor, afecto, respeto,
temor, etc. (1991: 17). ParaLevi Strauss la sociedad es parte de la cultura, y lafamilianace a nive social, de
aquellos requisitos naturales sin los cuaes no podria existir la sociedad y, por tanto tampoco la humanidad.
En sintesis, “la existencia de familia es, al mismo tiempo, la condicién y la negacion de la sociedad” (idem:
49). Por su parte @ antropdlogo Oscar Lewis en sus Ensayos Antropoldgicos hace una comparacion en la
dindmica familiar de dos familias y concluye que “en €l estudio de familias especificas de cualquier parte del
mundo, €l elemento universal a saber, “la unidad psicolégica de la humanidad”, se presenta con mucho mayor
intensidad que en la descripciones de unidades més grandes, como una comunidad , 1o cua es comprensible
debido a diversos factores. En los estudios de familias completas estamos frente a tipos de conducta mucho
maés reales, no ideadles, y no se pierde de vista a individuo entre conceptos abstractos como los de cultura,
funcion y status’ (1986: 382).

Por otro lado, dado que € parentesco es e motor primario de la cooperacion social, éste sera la primera
dimension anditica definitoria de las familias estudiadas, pero para fines de esta investigacion no me serd
practico referirme a arbol genealdgico de todos los ascendientes, descendientes y colaterales que conforman

una familia extensa. De este amplio conjunto seleccionamos estratégicamente a las primeras unidades



11

funcionales que me interesa andizar: las familias dementales o los nicleos familiares (padre, madre y/o
hijos). Una vez constituido € nucleo conyugal, los hijos y su crianza ameritan de la convivenciay por tanto
de la corresidencia. Se constituye @ hogar o el grupo domeéstico integrado por personas que comparten techo,
ollay pote comin (articulan una unidad de ingreso y gasto, es decir, una economia comuan). Para |os casos
estudiados, e hogar como lugar de trabgjo abre la posibilidad de una interaccion més intensa entre los
miembros. La familia existe y se desempefia como una unidad social significante no sdlo mediante formulas
grupdes restringidas (hogares familiares facilmente ubicables dentro de unidades habitacionales fisicamente
delimitadas) sno también en forma de relaciones de reciprocidad més amplias. Las intermediaciones
solidarias, para la reproduccion materia y social de los individuos trasciende los limites del hogar y se dan
entre familiares, incluso distantes fisicamente.

Las unidades familiares, en sus variantes funcionales mencionadas, son importantes para la sociedad , pero se
conoce poco sobre las interacciones entre los miembros en términos de la interdependencia entre dos variables
principales: lasrelaciones de poder y e acto simbdlico.*®

15 Vease: Smbolismo y poder “Un estudio antr opoldgico sobre compadrazgo y priostazgo en una comunidad andina” (M ontesdel
Castillo: 1989) y Estructura Smbolica del Poder “ Teoriay Practica DE LA Comunicacion Publica” (Pross:1980).
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EL INICIO: LA FUNDACION DEL TALLER.

CASO | ( FAMILIA CATOLICA).

En este caso, € jefe familiar — Sr. Ugalde- nace en 1939 en la ciudad de México, desde muy pequefio pasa

(cuatro o cinco afios aproximadamente) por un proceso laboral, en donde experimenta el sometimiento a las
normas laborales y sociales, que operaban en los distintos espacios en los que trabgj6 antes y después de ser
zapatero, ya que a diferencia de casi todas las familias zapateras, € sefior Ugalde, no adquiere este oficio por
via hereditaria, sin embargo, por € hecho de haber vivido y nacido en una zona zapatera (la colonia Morel 0s)
adopta € oficio, lo vive y lo reproduce, maés tarde a interior de su familia. Asi, la vida labora del sefior
Ugalde, inicia muy tempranamente, dado que é y sus dos hermanos fueron abandonados por e padre, cas
desde que nacieron, y siendo € mayor “no tuve més, que trabgar para ayudar a mi madre’. Su madre
trabgjaba en la Merced vendiendo quesadillas y fruta picada. Al respecto € sefior Ugalde comenta: “yo d
principio le ayudaba pero cuando estuve un poco mas grande (como a los ocho afios) empecé a vender chicles,
después vendi jugos de naranja también vendi gelatinas, vendia de “todo” y a ultimo fui bolero ( su Gltimo
trabajo de nifio) alos catorce afios ingresa a trabajar en un taller de calzado como aprendiz 0 “zorra’ como se
les solia llamar. En este taller trabaja un afio en e cudl aprende un poco € oficio, més tarde ingresa a otro
taller y ahi permanece por dos afios, en los que aprende todavia més. A los 17 afios ingresa a una fabrica de
pantunflas en donde se pasa toda una vida, ahi labord durante 30 afios y ahi mismo conocid a su Unica esposa.
Cuando cumple 22 afios nace su media hermanay permanece soltero hasta cuando ésta cumple sais afios, es
decir, se casa dos 28 afios. Su esposa aunque, originaria también de la colonia Morelos, vivia en Cd.
Nezahualcoyoatl. Al casarse, se van a vivir ahi con sus padres. Con € paso del tiempo e sefior Ugalde fue
construyendo € predio — que en ese tiempo solo contaba con tres cuartos- y sus suegros deciden venderselo.
Actuamente, €l predio es un pequefio edificio que consta de planta baja y tres pisos: en la planta bajay €
primer piso vive la familia Ugalde y los otros dos son departamentos que renta. Cuando le pregunté d sefior
Ugalde como fue que construyd ese edificio trabgjando en una fabrica percibiendo apenas dos salarios
minimos, me comenta lo siguiente: “mire, yo siempre he sido muy luchén y poco chupador, “me fascina
tomar” pero sdlo en ocasiones importantes y ademas con medida, desde los Ultimos diez afios que estuve en la
fabrica los fines de semana hacia mis parecitos y los vendia; anteriormente me decian €l “chacharitas’ porque
yo vendia desde una licuadora hasta un “tacuche”... vendia todo lo que me encargaba la gente.”

El sefior Ugalde nunca pensd en salirse de la fabrica, teniala idea de que s se salia no sobreviviria, a este
respecto comenta lo siguiente: “en treinta afios que duré en la fabrica solo falté diez veces la mitad de dlas
por causas de fuerza mayor y la otramitad por circunstancias comunes, y gracias a una de éstas circunstancias
fue que decidi salirme de lafabricay poner mi propio taller: resulta que un dia, un amigo mio llegé ami casa
y me invité a tomar, a lo cua yo me negué por no fatar ami trabgjo, total que me convencid; y ya en la
platica me metié laidea de poner mi propio taller, pasaron los diasy ami se me haciaimposible salirme dela

fabrica, me daba miedo. Mi amigo me seguia motivando y un dia me dijo: mira, s no te sales de esa fabrica
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ya no me hables cabron... lo pensé muy bien y por fin me decidi y lo hice. Pues gracias a dios con ese taller
hice muchas cosas: me compré tres casas las hice departamentos y las renté”.

Como podremos ver afondo més adelante, en este ramo de laindustria, la eaboracion del calzado sellevaa
cabo através de una edtricta division del trabajo, es decir, existen diversas especialidades departamentales, en
donde, incluso la mujer rediza una de élas en especifico, € “adornado” del calzado ( € términado). El
reducido nivel tecnolégico utilizado en estos espacios productivos explica que gran parte del proceso es
trabgjado manualmente. Asi, d sefior Ugalde, solo dominaba una parte del proceso, a momento de fundar su
propio taller, gradual mente fue dominando por completo € oficio, no obstante, esto le cost6 soportar burlasy
librar batallas verbales con algunos zapateros que cuando no ven en su “maistro” (término utilizado en €l
ambiente zapatero parareferirse a duefio del taller) un saber absoluto en el ramo “ hacen lo que quieren en e
taller*® Fue hasta este momento cuando dominé bien € ofici 0, en que € taller empez6 a dar frutos ya que de
este modo “se tiene un mayor control del material, por que cuando no sabe uno, los trabajadores aprovechan
para robar”. El sefior Ugalde sempre utiliz6 trabajadores externos y llegd a producir hasta mil pares a la
semana los cuales se vendian entre los tianguistas de la zona. “ pero esos tiempos ya pasaron y |os aproveche
bien, “ora’ ya esta més dificil, todo se fue para arriba y cadavez hay mas competencia...ya no es como antes,
“ora’ los pocos pares que salen ala semana |os vendemos nosotros mismos en los tianguis’. Empero como ya
he mencionado, mi intencion no es observar € poder en e campo externo de la relacion patron-obrero sino,
en las relaciones de poder que se generan entre los miembros emparentados que conforman estas
microempresas de calzado que tienen la particularidad de operar sobre la base de “unidades’ familiares
preexistentes.

Finalmente, con respecto a lareligidn, € sefior Ugalde se considera un hombre con mucha fe en Dios, pero:
“no voy mucho a laiglesia; mi madre era catdlica, pero nunca me ensefié a ser un ferviente catdlico, quiza
porque nuestra vida era de nada més trabajar, ademas, |as religiones son puro negocio, no hacen realmente lo
que predican, por gemplo, hay sacerdotes que “train” carro del afio y con que lo compran s no es con €
dinero de la gente fanética e ignorante que se deja engafiar. Es otro de los motivos por 1os que no asisto
mucho alaiglesid’. Actuamente, d sefior Ugalde ya esta pensando en dejar de trabgjar y pasarle € taller a
uno de sus hijos “€l taller ahi estd para quien quiera trabajarlo, yo ya quiero vivir més tranquilo, ya trabajé

mucho y voy avivir demisrentas’.

CASO Il ( FAMILIA PROTESTANTE).

La vida labora del sefior Quintero se desarrolla en un principio en su natal Jalapa Edo. de Veracruz donde

desde nifio se inicio en el oficio zapatero heredado de su padre. El aprendizaje del oficio fue interrumpido

16 Al respecto, Foucault infiere que el poder y el saber se encuentran vinculados dilécticamente. La permanente articulacion
dialéctica de poder y de saber, se evidencian desde el momento en que nos cercioramos de que €l poder, no solo necesita de ciertas
formas de saber sino que ademas el mismo poder “crea objetos de saber, los hace emer ger, acumula infor maciones, las utiliza. No
puede compr ender se nada del saber econémico, sino se sabe como se g ercia en su cotidianidad el poder y el poder econémico. El
gercicio del poder crea perpetuamente saber einver samente el saber conlleva efectos de poder” (Foucault,1980:75).
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momentaneamente por la separacion de sus padres, motivo por € cua llega a la Ciudad de México en
companiia de su madre, ala edad de ocho afios. En la ciudad trabajo en varios talleres manufactureros, en los
cudles duraba muy poco tiempo debido a que —segun € sefior Quintero- “era yo muy chico 'y como la mayoria
de los que trabajaban en esos talleres eran gente més grande que yo, me pegaban mucho, me hacian la vida
imposible”. Por este motivo su madre |o sacaba de los trabgjos, y subsistian solo con € trabgjo de ésta, quien
se desempefiaba en una tortilleria, ganando tan poco, que solo nos acanzaba para medio comer”. Al no
aguantar la situacion que estaban viviendo, su madre decide mandarlo a Jadapa para que trabgjara con su
padre; asi fue como d oficio zapatero volvid a entrar en lavida del sefior Quintero. Pasaron seis afios durante
los cudles pudo aprender bien € dficio y decide nuevamente venir a la Ciudad de México, pero esta vez o
hace en compafiia de su novia (quien es actualmente su esposa), para este tiempo, contaba ya con quince afios
de edad (su esposa tenia trece o catorce afios). Cuando Ilegaron, una de sus hermanas —que también habia
[legado con su madre afios atrés- ya se habia casado y vivia rentando un departamento. El sefior Quintero no
tenia donde vivir, por lo que decide pedirle un espacio provisional mientras encontraba trabgo. La hermana
acepta, pero la estancia dura muy poco, debido a que no habia trabajo y “no podiamos estar viviendo en la
casa de mi hermana sin aportar dinero”. Casualmente llega su padre de Jalapa a visitarlos y como lo ve sin
trabgjo, le propone que se regrese con € a Veracruz, éste acepta y asi 10 hace junto con su esposa. Ya
nuevamente en Jalapavivey trabaja en la casa de su padre. Al cabo del tiempo se presentan problemas con su
madrastra, y opta por rentar un cuarto, para este tiempo ya dominaba € oficio zapatero y nace su primer hijo.
Durante su estancia en la Ciudad de México habia conocido una familia zapatera, la cual en ese tiempo no le
pudo dar trabajo, porque no habia. Un dia recibe una carta del jefe de ésta familia en donde le dice que tiene
mucho trabgjo, que S le interesaba, se fuera para México. Nuevamente d sefior Quintero decide regresar ala
ciudad de México atrabagjar con esta familia que habia conocido tiempo atras.

Unavez instalado en la ciudad, empez0 atrabgjar en este taller. Pasd € tiempo y su vida empezd a sumergirse
en el acohol agrados extremos. Para este tiempo ya contaba con cinco hijos.

En € taller donde laboraba, se practicaba lareligion que profesa actualmente. Hasta ese momento, su religion
era catdlica. A causa del alcoholismo, sufre una enfermedad grave y manda llamar a su casa d jefe de la
familia donde laboraba, quien era pastor de un templo, y que desde que lo conocid: “me hablaba del
evangelio, nada mas que yo nunca quise entrarle. Llegd esavez ami casay empez6 a orar por mi, puso sus
manos sobre mi cabeza, siguié orando y cuando termind, empecé a moverme cosa que no podia hacer antes;
entonces me di cuenta del milagro de la oracion. Le di las gracias a “maistro” y me dijo: No me des las

gracias a mi, ahora mismo ve a templo y dale gracias a Dios. A partir de ese momento cambié mi vida
totalmente y asi fue como me acerqué a Dios” 1 pass @ tiempo y d sefior Quintero siguié trabgjando en

diversostalleres delaciudad con sushijos. Finalmente, en 1975 aproximadamente, llegaavivir en ciudad

En la descripcién etnogr éfica se observa que en cuanto a larelacion y ala conversion religiosa “la experiencia delavidaen la
ciudad crea un trasfondo importante, para e cambid en la adhesién religiosa de los migrantes. El nuevo culto permite la
integracion a un grupo social cohesivo y protector, en un medio potencialmente hostil. EI converso obtendra répidamente un
status en un entorno anénimo que desconoce’ (Gar ma 1992:35).
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Nezahualcoyatl por medio del pastor que “lo sand” quien le presté un predio para que no siguiera pagando
renta y principalmente para que se encargara de un templo de la zona. A partir de aqui, empieza su ascenso
jerérquico dentro de la “Iglesia Evangélica Pentecostés’. Cada templo perteneciente a ésta, es manejada por
un pastor, € cual se subordina a jefe de la seccidn a la que pertenece dicho templo. Cada seccidn cuenta con
un determinado niimero de templ os, formandose asi un grupo de secciones lidereadas por un jerarca absoluto,
posicién que ocupa € jefe de esta familia quien a mismo tiempo tradada su poder a la unidad doméstica.
Como podemos observar no es una familia protestante comin y corriente, aqui el jefe de familia es jefe de la
unidad productiva y jerarca de una ingtitucion religiosa simultaneamente. La idea de montar € taller nace

segin e jefe familiar con la finalidad de “ser independientes, pero sobre todo buscando un ascenso

econémico.” 18

Delas historias |aborales se deduce que d lider o jefe de la empresa surge a partir de haber vivido desde su
juventud todo un proceso de trabajo, en e cual, las representaciones normativas — que se encuentran al
interior de estas relaciones socialess se reproducirdn una vez fundado € taller, con base en las
representaciones que haga e jefe familiar de esas relaciones, representacion que legitima o niega la
autenticidad de tales relaciones. En palabras de Godelier “ Estos dos conjuntos de representaciones pertenecen
ala consciencia, es decir, ala parte consciente del pensamiento, pero remiten a principios que escapan a ésta,
y que tienen sus origenes y sus fundamentos en la parte inconsciente del pensamiento y del ser
humano” (1989: 8).

En otro nivel, las representaciones normativas — seglin Godelier- son un elemento indispensable para la
reproduccion o produccion de dichas relaciones. Esta bifuncionaidad de las representaciones normativas las
coloca en una posicion un tanto paraddjica, ya que como podemos ver, las normas- siguiendo a Godelier-
“deben existir previamente; deben estar en los individuos, antes de funcionar como sus principios para sus
acciones entre dlos, principios que son los que organizan por eso mismo, las relaciones que se crean entre
ellos’ (idem).

Este es € sentido que quise transmitir a lector en la parte introductoria de este escrito, a incluir la palabra
“ideal” o “idéel” , empleada por Godelier (1989) para designar “un complegjo conjunto de formas, de
contenidos, de principios y de niveles mentaes que desempefian un papel esencia en € proceso de
produccion de la sociedad “(idem). Algunos autores soslayan la importancia de las “realidades ideales’ a las
que Godelier se refiere como “todas las formas de pensamiento implicadas en la produccion y la reproduccion
de las relaciones sociaes’ (ibidem). Estos niveles mentalisticos conscientes o inconscientes generan en €

individuo, entre otras cosas, deseos de poder. Y asi, podemos ver que éste no solo se obtiene a través de la

18 Existe un contrasentido entrelo que algunos estudios sobre €l protestantismo teorizan y lo observado en la familia protestante.
Segun estastesis existe una ética protestante basada en un racionalismo econémico que tiene como finalidad, acumular capital en
el gjercicio de una profesion (cfr. Max Weber, La ética protestante). Asi mismo Garma sefiala que en los protestantismos actuales
se propone una ética del trabajo que funciona como una alta valorizacion del ahorro y la disciplina con la misma finalidad de
ascenso econémico (ibid:32). En la familia estudiada no se observa una ética protestante orientada a privilegiar lo econémico, lo
que se observa es una ética de acumulacion de poder religioso, con base en unaracionalidad del comportamiento. Esto contradice
también la afirmacion del jefe familiar en cuanto a la busgueda de un ascenso econémico ya que se observa en esta familia una
ética protestante orientada primordialmente a privilegiar lo religioso-politico ( poder ) y sdlo subsidiariamente o econémico.
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rigueza, sino a través de la autoridad familiar, prestigios, privilegios, entre otras formas simbdlicas. La
distribucién desigual de los recursos y privilegios en las familias y en general entre los grupos humanos, me
ha conducido a la redlizacion de este escrito, a través de una motivacion personal que siempre me ha
cuestionado € “porque’ del poder. Generalmente los grupos humanos tienen necesidades relacionadas con
una variedad de circunstancias materiales, como momentos sociales, politicos, geogréficos, etc. En los casos
estudiados se observa que las necesidades colectivas, se integran, se desintegran, se internalizan, se
externalizan, todo en un proceso dindmico que apunta ala adaptacion y solucion de problemas de cada una de
estas familias, en donde su fuerza social radica precisamente en esta suerte de “unidad” como instrumento
ideol6gico a la manera de Thompson (1994). Para todo esto se trazan proyectos y se hacen planes que para ser
logrados deben tener un organismo o un sistema de organizacidn que todos reconocen y aceptan, con base en
alguno de los sistemas elegidos por € grupo y de acuerdo a las formas simbdlicas transmitidas y ensefiadas
por €l lider o jefe familiar.

Este proceso de aceptacion se explica— segin Goddier — s se presta atencion a los elementos “idedles’ que
actlian en el seno de lasrelaciones sociales, ya que en palabras de este autor, “e consentimiento solo se puede
instaurar si hay un conjunto de representaciones, de realidades ideaes que comparten los dominados y los

dominantesy que favorecen su progreso en comin” (1989).
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LOS HIJOS.

En parte de la cultura urbana, al igual que en muchas culturas rurales y tradicionales, la primogenitura suele
ser muy valorada, como lo demuestran los casos estudiados en donde € hijo mayor es e heredero, ya sea de
bienes materiales o de posiciones de autoridad dentro de la familia. De tal manera que ante la ausencia del
padre e hijo se convierte en d nuevo jefe familiar, es decir, € primogénito hereda € poder y la mayor
responsabilidad en el hogar. Por otro lado y complementariamente, la situacion se invierte, en €l caso de los
hijos menores de las familias estudiadas quienes quedan un tanto exentos de responsabilidades,
protegiéndoseles, siendo los “consentidos’. Son los casos donde € menor hace uso de su relativa pequefiez
para manipular la situacion, gerciendo de esamanera una peculiar forma de poder.

Por otro lado, la diferencia entre los sexos, también marca una posicion jerérquica a interior de las familias.
Es comin ver en nuestro medio que € hijo varon tenga una serie de privilegios que a la mujer no se le dan,
por gjemplo, a hombre sele dgja salir solo, regresar méstarde, irse con los amigos, etc. En cambio ala mujer
se le cuida, se le restringe, tiene que sdir en compafiia de un “chaperdn”, regresar a cierta hora, etc. No
obstante, también la mujer hard uso de su género para manipular la situacion y conseguir la satisfaccion de
sus necesidades. Asi cada quien tendra su manera particular de obtener y gercer poder, lo que se day matiza
en lasrelaciones eslalucha por € poder, sin embargo, los hermanos en la familia son un factor que estimulay
contribuye al desarrollo de la sociaizacion dentro de una estructura de poder familiar. En los casos estudiados
se pudo percibir que € poder opera en ambas familias, en donde €l poder de uno de los hermanos es aceptado
por todos los deméas e implica en quien lo gerce el desarrallo de actitudes de gran responsabilidad hacia los
demas miembros de la familia. Esto, ala vez que puede favorecer ala familiatambién tiende a debilitar a sus
miembros, fomentando en ell os actitudes de dependencia y subordinacién hacia @ hermano exitoso y asegura
al mismo tiempo su posicion de privilegio y de control sobre los demas. La posicion de poder de un hermano,
es consecuencia, no slo de su posicion edad- sexo sino determinada por su mayor capacidad, destreza,
habilidad o dotes especiales requeridos en la unidad productiva. As el hermano dotado en forma superior o
con las caracteristicas que € jefe familiar demande, puede interferir o influir en el desarrollo de su hermano.
Por giemplo ser primogénito podria significar cierta tendencia a responsabilizarse demasiado, a someterseala
autoridad, pero no necesariamente tiene que ser asi, a contrario, se observo particularmente en el caso 11, que
el primogénito es un sujeto que lgjos de mostrar las caracteristicas mencionadas adopta una actitud de
renuncia afavor de un hermano menor y le atribuyé a éste @ papel de lider.

Por dltimo sefialo que la lucha por € poder entre los hermanos también puede ser un desplazamiento
inconsciente de la lucha original con los jefes familiares, es decir, en la medida en que los hermanos mayores
sienten que el poder de los padres estd més ala de su acance, concentrardn sus energias a conquistar €
poderio entre sus hermanos menores. En genera en ambos casos € poder de decision esta centralizado en los
jefes de familia en mayor 0 menor medida en cada uno de los casos. Las decisiones pueden ser definitivas e
inapelables. Pueden dar margen a una posible negociacion, modificacion e incluso evasion. Los jefes de
familia tienden a ser valer sus criterios de forma ambigua, confusa o contradictoria, puede recurrirse d

didogo y a andlisis en grupo antes de que uno de los padres o de los hijos tome la decision fina, ésta
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decision puede estar sujeta a discusion y virtual rectificacion posterior 0 bien considerarsele rigida e
inapelable. Y es precisamente & conjunto de particularidades inherentes a proceso de asumir y distribuir la
autoridad y la responsabilidad y de tomar y gercer las decisiones, 1o que en e individuo queda basi camente
mar cado.

A continuacion con base en los siguientes esquemas describiré brevemente las historias laborales de cada uno
de los miembros que componen las familias estudiadas:

Genealogia CASO |

ATO

1c 2s 3s 4s 5s

Nota: (1,2..) Posiciéon que ocupael hijo en € grupo familiar por orden de nacimiento y estado civil (C: casado,

S: soltero).

A : Hombre
O : Mujer

= : Vinculo matrimonial

Jorge (1c). Su edad actual 31 afios, sdlo termind la secundaria, se caso alos 23 afios y desde este momento, es
considerado por su padre “harina de otro costal”, es decir, segun € jefe familiar, ya no participa directamente
en latoma de decisiones que conciernen a la familia aunque “a veces s se le pide opinion”. Es padre de tres
hijos de una sola mujer; su historia laboral es muy corta ya que solo ha tenido tres trabagjos en su vida: El
primero cuando trabagj6é en € taller de su padre, después, trabagjé por dos afios en un barco turistico de los
[lamados “ cruceros’, en donde se desempefiaba como destazador de carne. Con los ddlares ahorrados en ese
trabgjo, regresa y abre su propio taller de calzado, € cual no le duré mucho tiempo debido segin é a que:
“tenia muchas broncas con mi esposa porque me celaba mucho con |as adornadoras y mejor decidi cerrarlo”.
A raiz de esto vuelve d taller de su padre, donde ahora trabaja pensando en volver a barco mas adelante.
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Alberto (2s). Es considerado por €l jefe familiar como su “brazo derecho” en todo lo que concierne a la
unidad doméstica, cuenta con veintisiete afios de edad, sempre ha trabajado en €l taller familiar, estudia la
preparatoria abierta. Al preguntarle porque a esa edad apenas termina € nivel medio superior, responde lo
siguiente: “es que cuando sali de la secundaria ya no quise seguir estudiando y estuve como ocho afios nada
maés trabgjando en € taller, noméas que a mi papa siempre le ha gustado que estudiemos y me convencié de
gue terminarala “prepa’ y que si agarraba € hilo hiciera una carrera’. Su vida social se desarrolla en ciudad
Neza y en algunas ocasiones en los antros de la zona centro de la cuidad de México. Asiste mucho a las
discotheques, usa arete y peinaala moda, a este respecto, € jefe familiar sefial 6 en aguna de las entrevistas:
“mientras me respondan bien en la escuela o en € trabajo dlos pueden divertirse y vestirse como quieran,
aungue sin exageraciones’. Su meta es seguir trabajando en el taller, ya que sefidla: “la verdad no me gusta
estudiar lo que me gusta es “€ hillete” y ademas me gusta este trabgjo porque yo se que trabajando bien de
aqui “sale” paratodo.

Sofia (3s). Como se puede observar en € esquema, es la Unica mujer entre los hermanos que componen esta
familia, tiene veintitres afios, estudia en la normal de maestros y trabgja en la empresa familiar vendiendo €
calzado junto con su hermano (2s). Siempre hatrabajado en la empresa familiar, inicialmente le ayudaba a la
madre a “adornar” (terminado del calzado) el calzado. Poco a poco fue aprendiendo a vender debido a que
[levaba los aimentos a su padre o a sus hermanos a tianguis donde vendian €l calzado. Finamente se le
asigna permanentemente esta funcion, ya que seguin € jefe familiar “es la funcién que sabe realizar muy bien
ademés son las mujeres las que tienen mayor facilidad de tratar con la clienteld’. Su red social se centra
principamente en la escuela y muy poco en su colonia debido a las restricciones a que es sometida por €
padre quien a respecto comenta: “las mujeres corren mas peligro en las calles, por eso no ladgo muchoir a
bailes 0 adiscos; si ladegjo tener novio pero que lavengaaver aqui y cuando vaa salir debe llegar temprano”.
Por ahora tiene como meta terminar sus estudios para: “tener un poco més de independencia en lo persona y

en lo econdmico.

Sergio (4s). Estudiante de Biologia en la UAM Xochimilco trabgja en € taller muy poco tiempo, € jefe
familiar le otorga todas las facilidades para que estudie todo € tiempo que sea necesario. Cuenta con 22 afios
de edad y esla “cartafuerte’ dd jefe familiar en € campo del estudio. Cas todo €l dialo pasa en la escuela,
asi que su red social estatgjida en este espacio. Le gusta mucho asistir a bailes pero generalmente lo hace en
los que se arganizan en la universidad. Cabe mencionar que los privilegios de que goza este miembro familiar
no los gozaba anteriormente, al igual que todos sempre tuvo que trabagjar un tiempo considerable en €l taler;
es hasta cuando entra a la universidad a estudiar esta carrera considerada por € jefe familiar “la de mayor
dificultad requiere de mayor tiempo para desarrollarla’. Su meta es terminar la carrera para “ darle una
satisfaccion ami papay asi poder agradecerle todo lo que ha hecho por nosotros’.

Jaime (5s). Es @ hijo con mayores consideraciones en la unidad doméstica el jefe familiar lo menciona como
el “consentido de la casa’. Tiene 19 afios, estudia la preparatoria, trabaja en el taler medio tiempo. Es un

joven que mantiene unarelacion muy estrecha con sus padres en € hogar, tiene la inquietud de terminar una
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profesion. Su red social se desarrolla en la escuela y en su colonia, le gusta asigtir a fiestas y de vez en

cuando “me gustair ala disco cuando me da “chance’ mi jefe.

Genealogia CASO Il

A -o

LTI LRI

1c 2c

9s

Miguel (1c). Es € caso en donde existe muy poca relacion entre éste y e jefe familiar, esto puede ser
explicado por los constantes problemas que a través del tiempo han tenido.

1c tiene actualmente 44 afios de edad, a los veinte afos degja de trabgjar con su padre y busca un empleo, lo
encuentra por medio de uno de los patrones del taler donde trabajaban. El trabajo consistia en elaborar
posters de artistas y todo lo relacionado a impresos decorativos. Se casd a los 26 afios y es padre de cuatro
hijos. Después trabajé en un hospital en €l area de cocina este trabajo también o consiguid por medio de otro
duefio de uno de los tall eres en donde trabajaba su padre. En estos dos trabgjos se le fueron diez afios. Cuando
tenia aproximadamente 30 afios, su padre decide fundar su propio taller y lo invita a formar parte en la
“empresa’ junto con e resto de sus hijos. Este acepta einician atrabajar, pero al paso del tiempo empezaron a
surgir diferencias tanto en € ambito laboral como en € extra laboral, sobre todo con € jefe familiar que
influenciado por la religion empieza por limitar considerablemente la distribucion de los ingresos y por otra
parte gjercia un mayor control en la conducta de los miembros familiares cosa que afect6 principa mente a
1c,2cy 8s, quienes solian ser los més “liberales’.

Todo esto merma las relaciones al interior de la unidad y se empieza a desintegrar € grupo con la sdida
principalmente de los miembros casados entre ellos 1c quien a partir de ese momento decide no trabajar més
con su padre e inicia a laborar en otros talleres como “cortador” funcién que no ha degjado de desempefiar
hasta ahora.

Ismael (2¢). A los 13 afios empieza a trabgjar, debido a que no quiso seguir estudiando. Trabajé en una
vulcanizadora por dos afios, después su padre se lo lleva a taller donde trabajaba debido a que: “es que
empece a llegar tarde a la casa por irme con los cuates por eso mi papa me meti6 a trabgjar con €”. Sin

embargo, lamedida no tuvo éxito ya que de cualquier manera, 2c selasingeniaba parasalirse de su casaeirse
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con losamigosy alos 17 afios empieza a caer en las drogas a grado tal que ala edad de 19 o 20 afios se va de
Su casay se convierte en madrina de un grupo de agentes judiciaes: “ Durante dos afios me la pasé
“chupando” y drogandome. Andaba con los “judas’ atracando a la gente y luego nos ibamos a los bares, a
veces me quedaba en hoteles o con las vigias, hasta que ya me andaban quebrando y me tuve que “safar”.
Volvi alacasay le tuve que pedir perdon a mi jefe, aunque € ni nadie de mi familia supieron que yo me
drogaba, si sabian que tomaba, pero tenian la seguridad que se me quitaria  vicio. Todavia paso un afio en
gue me tuve que estar drogando a escondidas, hasta que me casé a los 23 afios y poco a poco fui dgjando la
droga por mi mismo. Segui trabajando con mi jefe y aprendi a“cortar”, puse mi propio taller, pero quebreé por
gue empecé a prestarle dinero a mis cufiados y nunca me pagaron, y me empezé air mal, volvi atrabajar con
mi jefe pero surgieron problemas de dinero y hasta la fecha sigo trabajando en talleres como “cortador”.

Actualmente 2c tiene 42 afios, una esposa y tres hijos.

Juan (3c). Es la autoridad moral entre los hermanos de esta familia ya que a diferencia de los anteriores, es €
maés religioso ya que asiste con mucha frecuencia al templo de la religion que se profesa en la familia.
Empez6 atrabajar con su padre desde | os 15 afios de edad cuando cursaba el tercer afio de secundaria, la cua
ya no quiso concluir porque debia muchas materias. Siempre trabgj6 a lado de su padre en diversos talleres
de calzado mientras estuvo soltero hasta los 30 afios. Dos afios después fundan su propio taller é y su padre
junto con los demés hermanos, tres afios mas tarde, por diversos motivos se fragmenta la “empresa’ y los
casados deciden, uno por uno, salirse atrabgjar por su lado, mientras que los solteros y €l jefe familiar siguen
trabajando aunque produciendo mucho menos de lo que anteriormente se producia. No obstante, 3c nunca ha
dejado de preocuparse por la unidad domeéstica tanto en o laboral como en lo familiar ayudando en la medida
de sus posibilidades. Naci6 en la ciudad de México actualmente tiene 40 afios una esposa, tuvo un hijo, pero

falleci6. No ha vudto hatener otro.

Roberto (4c). Al igual que el caso anterior, 4c también trabaj6 desde muy chico con su padre, debido segin é
a que no habia recursos econémi cos para seguir estudiando: “solo terminé la secundaria y después mi papame
dijo que s queria seguir estudiando habia que trabgjar para pagarme mis estudios, pero la verdad yo ya no
quise estudiar, y me puse a trabajar con € y aprendi bien e oficio porque me gustaba’. Empieza a trabajar a
los 15 afios aunque de hecho desde mas pequefios. “ ibamos | os sébados a ayudarle a mi papa, entonces yamas
0 menos teniamos unaidea de como se iba haciendo el zapato. Cuando tenia 20 afios yo ya sabia “montar” y
me fui atrabgjar por mi cuenta para ganar mi propio dinero y es que mi papa sempre nos daba muy poquito”.
Sin embargo, siempre tuvo que aportar la mitad de su suedo a la casa mientras permaneci6 soltero. A los 24
afos se casa con una adornadora de uno de los tall eres donde trabajaba. También seintegré a taller queinicié
su padre, pero los conflictos no se hicieron esperar y decidio salirse del grupo. Poco tiempo después se asocia
con un persongje de laluchalibre llamado “huracan Ramirez” einician un taller en Ledn Gto. Lugar de donde
no se ha movido hasta la fecha. Slo viene a la ciudad de México cada 15 dias cuando viene a entregar la
mercancia y de paso va a visitar a jefe de familia. Nacio en la ciudad de México actualmente cuenta con 38
afios de edad.



22

Carlos (5s). Nacido en la ciudad de México, alos 13 afios |0 mandaban a dgarles la comida a su papay sus
hermanos a taller donde laboraban. Termind la secundariay se puso a trabgjar por que no le gusté la escuela,
siempre o ocuparon como pegador ( €l que se dedica a pegarle la sudla alos zapatos) . Actuamente, es quien
se encarga del funcionamiento del taller en coordinacion con € jefe familiar. Cuenta con 34 afios de edad y
piensa casarse muy pronto con una joven gque conocio en € templo. Siempre ha trabgjado a lado de su padre
aungue, afirma: “Para mi fue muy dificil en afios anteriores por que mi padre siempre ha sido muy estricto
CON nosotros, siempre teniamos que llegar temprano a la casa porque nos cerraba la puerta, entonces nos
teniamos que sdltar la barda para entrar y a otro dia nos regafiaba y a veces hasta nos pegaba, pero se va uno

acostumbrando y con e tiempo hastale agradeces atus jefes’.

Absalon (6s). Naci6 en la ciudad de México, a igud que los demas solo terminé la secundariay se dedico a
trabagjar, siempre en € ramo del calzado. Trabaja en otros talleres cuando se escasea € trabajo en € taller
familiar. Tiene 32 afios de edad y empieza a independizarse fabricando sus propios pares de calzado en €
taller de su padre mismos que su novia le ayuda a vender entre los conocidos y en los tianguis de lazona . Su
vida social extralaboral la desarrolla basicamente en el templo donde conoci6 a su novia. Actualmente piensa

casarsey seguir siendo independiente en € ambito laboral.

Israel (7¢). A los 14 afiosiniciasu vida laboral, en lostalleres donde trabaj 6 su padre, primero le ayudaba a €,
después le llamé la atencién una parte del proceso del calzado que se llama € “maquinado” (consiste en
armar y coser las piezas del corte del zapato) lo aprendid bien y hasta ahora es a lo que se dedica, trabagjando
para otros talleres y también para e de la familia Se casa a los 25 afios, reside en € predio donde se
encuentra el taller, propiedad de su padre quien no le cobra renta, pero cuando no tiene dinero para pagarle lo
del maguinado, se lo paga después, de esa manera se ayudan mutuamente. Su independencialaboral se genera
araiz de su matrimonio y de las pocas espectativas que visilumbraba d taller familiar. Actualmente tiene 30

anos, una esposa y dos hijos. Su meta es montar su propio taller.

Neptali (8s). Su vidalaboral lainiciaen € taler familiar, sin embargo alos 17 afios opta por trabajar en otros
talleres ya que nunca le gusté ser controlado por su padre o por sus hermanos mayores tanto en e ambito
laboral como en el extralaboral. No obstante, nunca haroto totalmente sus vinculos con lafamilia dado que

cuando su padre le pide que le sague algun trabgjo urgente este lo hace sin cobrarle un centavo. Al respecto
comenta: “cuando puedo le ayudo a mi jefe por que é fue quien me ensefid a trabgjar y a valerme por mi
mismo, asi que de alguna manera tengo que agradecerle, ademas todavia vivo en su casa y aungue de todos
modos tengo que entrarle con el gasto, no puedo dejar de ayudar en lo que se pueda’. Al preguntarle porque
no trabgja de tiempo completo con su familia contesta lo siguiente: “es que la verdad a mi sempre me ha
gustado divertirme, ir a fiestas 0 a bales y tu sabes que eso es en la noche, entonces mi papa siempre ha
querido que lleguemos temprano ala casa, por eso siempre tenia problemas con €l y no trabgjaba a gusto en €l
taller, ademas tampoco me gusté que mis carnales grandes me mandaran, prefiero que me manden otros que

no son de mi familia, ahora con los afios como que ya pienso diferente porque a fin y a cabo creo que
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siempre voy a necesitar de la familia ya sea moral o econémicamente. Actualmente 8s tiene 28 afios de edad,

estudi6 hastala secundaria sin concluirla,su meta es trabgjar mas para ahorrar dinero y casarse.

Sadl (9s). Al igua que todos, trabajé desde pequefio, sin embargo é s pudo concluir una carrera técnica
como contador privado en € Conalep ya que se le presentaron mayores posibilidades econémicas para tal
proposito. Actualmente sigue trabgjando en el taller de su padre como administrador del mismo, ademas de
gue gerce su carrera administrando los recursos que se generan en los templos que su padre controla,
empleando lamitad de su tiempo en € taler y la otramitad en la oficina de los templos de lareligion que se

profesaen lafamilia

Los dos casos anteriores nos muestran que los actores (hijos) se encuentran inconscientemente atrapados
dentro de un universo significativo de lealtad laboral, en donde algunos miembros no pueden dispersarse
totalmente del grupo porque de algin modo, el jefe familiar representa € honor de la familia por €l hecho de
haber adquirido a través de éste, la experiencia laboral. Empero, lo significativo en estos casos es que las
relaciones padre-hijo estdn atravesadas por € hecho de ser a mismo tiempo, relaciones de patrén y
trabgjador. En este sentido, d jefe familiar desarrolla un uso estratégico de los miembros familiares, para
asegurar la continuidad de la unidad productiva. En el caso Il seingta alos hijos a incorporarse a proceso de
trabajo como trabajadores directos. En € caso I, como se cuenta con mayores recursos se hace una
planificacion sistematizada a largo plazo, en donde existe la misma percepcion de la familia como una
inversion o como una fuente de recursos que pueden utilizarse estratégicamente: aqui se insta a los hijos a
estudiar, para posteriormente ubicarlos en puestos claves del negocio. Por supuesto, esto resultard
dependiendo de la decision, intereses y valores de cada uno de los miembros. Asi |os padres tendrén ciertas
ventgjas estratégicas sobre los hijos, pero los hijos tendran control sobre sus padres a causa de las
circunstancias técticas inmediatas. En este sentido, Adams observa una distincion importante entre la
estrategia y la téctica del poder donde “la estrategia serefiere alaasignacion derecursos y a plan deaccion
globales mientras que la téctica se refiere a la disposicion y a plan inmediatos a pequefia escala. Las
actividades de los actores se basan en decisiones racionales, las que a su vez se definen en términos de algin
conjunto de intereses y valores que forman parte de un proceso cultural continuo. Ademés, la manipulacion o
el gercicio de un control de un actor sobre d ambiente de otro, puede traducirse instantaneamente en una
relacion interpersonal que, en formaimplicita, puede ser a la vez coercitiva y cooperativa ya que contiene la
operacion potencia de las sanciones. El poder es asi, claramente una cuestion de relacion entre las
partes’ (1983:33).

Ahora, dado que € taller es considerado un patrimonio familiar, cuando surgen conflictos € oficio permanece
en los miembros familiares y ser zapatero sigue siendo € patrimonio familiar. Los hijos contindian

desarrollando € oficio porque es lo que les ensefio € jefe familiar y porque es € Unico trabgjo que les

Vetactica: implica acciones o medios...que se distinguen de las estr ategias por que tienen menor importancia parael resultado de
una conducta, o tienen menor magnitud, u ocurren a menor distancia, de una base de operaciones’, destinada a lograr un
propésito dado” (Adams: 1978: 33).
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permitira sobrevivir. Continuar con € oficio les permitira reconocerse, valorarse'y ser zapatero sera motivo de
orgullo y de honor; simbolos que los hara distintos y que creard en €llos un fuerte sentido de identidad y
exclusividad con respecto a otras familias. Como pudimos observar en los dos casos todos |os hijos varones
en edad de trabagjar son incorporados en diferentes formas y desempefiando distintas tareas en la unidad
productiva de sus padres. En € caso Il los miembros de la familia desempefian un papel central como fuerza
de trabajo dentro del proceso productivo tornandose asi como elementos centrales para su funcionamiento.

En e caso | los miembros familiares no son necesariamente requeridos como trabajadores directos, ya que
solo se dedican ala ventadel calzado y rara vez participan directamente en la elaboracién del calzado. Vemos
entonces, que ya no hablamos slo de los pequefios talleres familiares, donde la familia se constituye en un
recurso fundamental e insustituible. En los dos casos estudiados, la familia y e taller contindan
profundamente entrelazados y esta relacién es un rasgo que permea las decisiones de los productores
independientemente del tamafio y capacidad de acumulacion de cada uno de los talleres. La percepcion
colectiva del taler como patrimonio familiar, hace que los roles se superpongan que los recursos se
confundan y que las decisiones no puedan separarse facilmente en un &mbito familiar y un ambito productivo.
La percepcidn del taller como patrimonio familiar es un aspecto sociocultural que condiciona las decisiones
de los jefes familiares a la hora de fundar un taler. Condicionantes que establecen obstacul os, influencias y

posibilidades que son tomados en cuenta a momento de tomar decisionesy planificar estrategias.
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LA ORGANIZACION Y DIVISION DEL TRABAJO EN LA EMPRESA.

CASO | ( Familia Ugalde: Catdlicos).

Como ya vimos, esta familia esta formada por siete miembros: padre , madre y cinco hijos, de los cuaes solo
€l mayor es casado, y € es quien se encarga del taller cuando no esta e jefe de familia, sin embargo €l trato
gue se le da con respecto a los demés es un tanto diferente por € hecho de ser casado: se le asigna un sueldo
fijo y un horario de entrada, no obstante goza de algunos privilegios en relacion con |os trabajadores externos
(asalariados): puede llegar mas tarde en ciertas ocasiones o se le otorga algin dinero extra cuando |0 necesita.
Su funcidn es cas la misma que la que desempefia € jefe familiar: consiste en proporcionar material a los
trabajadores, y si es necesario también participa directamente en el proceso de trabajo. Para ganarse un dinero
extra, los sbados vende la mercancia elaborada en los tianguis, aumentando un poco €l precio ya establecido
del calzado.

Los dos hijos mayores dentro de los solteros (un varén y una mujer) se encargan de laventa de la mercancia
elaborada, labor querealizan en |os diferentes tianguis de lazona. La funcion la combinan con sus horarios de
estudio, es decir, por las mafianas atiende €l puesto la persona que estudia por las tardes y viceversa; cuando
alguno de ellos no puede asistir al tianguis, d jefe de familiao quien este disponible losreleva.

El pentltimo de los hijos se dedica a estudiar por las mafianas y por lastardes en € taller redizando diversas
labores, ya sea que tenga que ir a comprar alguin insumo o a participar en alguna parte del proceso productivo
dentro del taller. Finalmente, a hijo menor es a quien menos se le exige su participacion en € trabgjo, sin
embargo, tiene que acudir a llamado del jefe cuando se le requiera.

El jefe de familia es también € jefe dd taller, y como tal, su funcion radica en coordinar € proceso de
produccién, asignando a cada trabagjador la cantidad de pares que tendran que producir durante d dia,
supervisando el trabgjo y en ocasiones participando directamente en la elaboracién del mismo, con € fin de

indicar a los trabagjadores como desea que se trabgje € calzado y para que la produccion fluya con mayor

rapi dez.2% Por otro lado, se encarga también de la compra de insumos que se redliza cada semanay quellevaa
cabo en coordinacion con € hijo 4s dado que las decisiones con respecto a esta funcién (cuantitativa y
cualitativamente) es un punto inicial del que parte la organizacion del proceso productivo, estas decisiones se
veran condicionadas por las necesidades y gastos del grupo familiar.

La participacion de la madre en €l proceso productivo es escaso, salvo cuando es muy necesario, por gemplo
cuando alguna adornadora no asiste d trabgjo o cuando hay demasiado, sin embargo su labor principa
consiste en tener listo el desayuno y la comida a la hora requerida por el jefe de familia. Ademés en esta
familia, ellaestaa pendiente de que los hijos cumplan con sus funciones correspondientes, [lamando la

0 Generalmente, el Unico trabajador que domina todo el oficio zapatero en el que se incluyen todas las especialidades
departamentales, es el “encargado del taller”. Su participacion en el proceso productivo ya no tiene que ver con el trabajo
concreto; su experiencia, como “zapatero de todo a todo”, se utiliza en la supervision que ahora ejerce sobre e trabajo
(Nieto,1987,73).
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atencion y en ocasiones imponiendo sanciones a cualquiera que no lo haga, sin querer decir con esto que €

padre carezca de autoridad, simplemente cede autoridad a ésta con €l fin de evitar lo mas posible, conflictos

gue generen tensones a interior dela unidad productiva21

CASO Il (Familia Quintero: Protestentes).

En este caso todos |os miembros son participantes directos del proceso productivo. De |os nueve hijos del
sefior Quintero (jefe de familia) solamente los cuatro menores (solteros) trabajan en € taller. EI mayor de
ellos (5s) se encarga de coordinar € proceso productivo: obtencién de pedidos, (trato con los clientes) compra
de insumos, distribucion del trabgjo, (decidir sobre la produccion que se tendra que redlizar a diario) y en

ciertos momentos participar directamente en € proceso de trabgo, desempefidandose como “pegador”

(ensuel ado).22 Todas estas actividades son redizadas en compafiia de alguno de los miembros que € jefe
familiar designey a término de su realizacion recibe un informe detallado de las mismas, por gemplo, sele
informa, cuanto se compré de material, € aumento en los precios de materia prima, como se negocié con el
comprador, etc. Esta constante comunicacion con €l jefe de familia nos indica que la funcién que rediza e
hijo mayor en la unidad productiva supone, en el plano simbdlico, una posicion jerérquica con respecto a los
demas miembros ya que la funcion de estos se limita a proceso de trabgjo, reduciéndose de esta forma sus
posibilidades de participar en latoma de decisiones ya que como apunta Adams “Cuando un individuo toma
decisiones gracias a otra persona que retiene @ control bésico decimos que € primero tiene poder derivado
del segundo” (1978:91).

Lafuncion del hijo que le sigue a mayor (6s) consiste en preparar las “tareas’ (cantidad de pares de calzado
de color y modelo especificos) parainiciar e “montado” ( pegar €l corte en lahorma del zapato). El siguiente
hijo (8s) se desempefia como “cortador” (cortar de las hojas de pidl, cada una de las piezas que conforma un
modelo). El cuarto y Ultimo de los hijos solteros (9s) , se encarga de ponerle € tacon a calzado. El sefior
Quintero se encarga de “montar”, con ayuda de alguno de | os hijos, toda la produccion de la semanaya que
“ninguno de ellos o sabe hacer rgpido” como me lo dijo en una de las entrevistas.

L os hijos casados colaboran voluntariamente en € taller de su padre ya que, como hemos visto, todos trabajan
en diferentes talleres. Por gemplo: 7c es“maquinista’ y le ayuda a su padre maquinandol e la produccion de
la semana que cuando no tiene para pagarle le paga después o le paga en partes. 1c es “cortador” y su
participacion précticamente es nula, sin embargo es su esposa la que trabagja en € taler adornando toda la
produccién cobrando un poco menos del precio manejado en otros talleres. 2c también es cortador durante €
dia trabgja en otro taler y por la noche le trabgja a su padre cobrandole menos del precio pagado en otros
talleres. El siguiente hijo 3c es “montador” la ayuda que este aporta ala familia es de singular importanciaya
que é es quien se encarga de “montar” gratuitamente cuando € jefe familiar se ausenta del taller ademés

Al respecto existe una explicacion: “otorgar poder es permitir que otra persona tome la decision referente al gercicio del
goder, pero el otorganteretieneel control del cual se derivael poder”. (Adams, 1978:91).
2 \Vease: L asituacion delos obreros del calzado en Ledn Gto. (Nieto, 1987:133).
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siempre esta al tanto de lo que sucede en la familia, tanto en lo laboral como en lo familiar. Su papel es como
el de un asesor externo del jefe familiar, debido a que mantiene una fuerte influencia en la toma de decisiones
de la familia, esto debido a que es d mas religioso de todos y dado que en esta familia la religion juega un
papel de singular importancia, 3c adquiere una posicion de poder prepodenrante, ya que la jerarquia moral
opera—en este caso- sobre lajerarquialaboral.

El hijo 4c como ya dije tiene su propio taler en Ledn Gto. Este colabora con su padre mandandole insumos
primordialmente piel, debido a que en buena cantidad le cuesta més barato que compréndolo agqui en la
ciudad. No obstante, la ayuda es reciproca porque comenta € sefior Quintero “Aqui yo le doy a su mujer €

gasto cada semanay é me lo paga cada 15 o 20 dias con pidl o charol.

Como hemos visto, en este tipo de talleres se realiza todo el proceso productivo desde la compra de materias
primas hasta la eaboracién final del producto, que como se pudo observar, en € caso | son vendidos
directamente a publico por los propios productores, mientras que € caso |1 la venta serediza indirectamente
al publico através de un intermediario que son las zapaterias de la zona.

Esta polarizacion de funciones genera una jerarquizacion simbdlica ya que por un lado los miembros que se
dedican directamente a trabajo productivo tienden a ser controlados por aquel o aquellos encargados de la
organizacion en la empresa: la cantidad que se producird, los horarios de trabgjo, la compra de insumos, €
manegjo y la distribucion de los ingresos, etc. De tal forma que si hablamos de control, éste incluird
necesariamente a latomay gecucion de decisiones por tanto “quien gjerce el control puede ser un individuo
0 alguna unidad social que posea una estructura propia de poder interno” (Adams,1978: 29). Asi, los jefes
familiares en coordinacion con el hijo mayor controlan la organizacion del trabajo estratégicamente creando
ambientes mas propicios para un reparto racional del trabgjo. Este control sobre d ambiente es manejado por
Adams, desde e punto de vista energético sefialando que todo lo que existe en el ambiente es unaforma de
energia, dandole mayor importancia a las formas de energia relacionadas con |a subsistencia de la sociedad:
los recursos basicos y |os medios de produccion pero sefiala, “dado que |as sociedades definiran en forma
diferente lo que sea importante en e ambiente, no resultara facil trazar una lista formal de elementos que
tengan una importancia igua y comin para todas las sociedades. Sin embargo, es posible reconocer que €
control sobre |os elementos que la sociedad defina como importantes provee a estudioso de una herramienta
de doble filo, ya que puede comparar € control relativo gercido por esta sociedad sobre el ambiente con €
control gercido por otra sociedad y obtener asi, alguna nocién de su posicion relativa en la evolucion de la
cultura. También puede examinar la organizacion efectiva de los controles gercidos por los miembros de la
sociedad y ver como se relacionan entre si y con otras soci edades con las que entren en contacto” (1983:28).
Asi pues, este control sobre € ambiente nos sirve como una herramienta para € andisis interno de estas
familias y para la comparacion de una familia con otra. Para Adams, todo € ambiente del hombre esta
compuesto de formas y procesos de energia que pueden medirse en términos de la cantidad de energia
potencial mente disponible para su conversién o que se esta convirtiendo. “un flujo de energia es un proceso

de conversion de energia de una forma o estado a otro” (ibidem).
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Para e estudio de las relaciones de poder en estas unidades domésticas, se hace necesario mencionar la
existencia entre sus miembros de valores e intereses comunes como: la imagen de un padre sabio y
responsable, la primogenitura, laideade un patrimonio familiar o e ssmple orgullo de ser zapatero.

De tal forma que aungue estos valores e intereses se comparten con otros, estos tienden a individualizarse
entre los miembros que participan en la unidad productiva. En las familias estudiadas los aspectos
socioculturales dan cuenta de un conjunto de valores, creencias y pautas de comportamiento compartidos por
la familia, los cuales resultan sumamente importantes en virtud de que ellos pueden moldear la fisonomia y
funcionamiento de la unidad productiva Por otro lado, estas formas simbdlicas referidas a los aspectos
socioculturales por pertenecer a familias exclusivas con un cierto nivel de homogeneidad y con una identidad
propia, estan dominados por una pauta de cooperacion y solidaridad entre sus miembros. El taller como
patrimonio familiar incide de diferentes formas en la dinamica interna de estas microempresas. Larelacion
entre el &mbito familiar y € ambito productivo se deja ver en la frecuente indistincién entre el presupuesto
familiar y presupuesto del negocio, en la complementariedad de los roles familiares y las funciones
desempefiadas en d taller, en la confusion entre prestigio familiar y desempefio de la unidad productiva o en
la superposicion de los horarios, rutinas 'y espacios familiares con los de la esfera productiva. Es claro pues,
que la percepcion dd taller como patrimonio familiar —en los dos casos- condiciona las relaciones al interior
de laempresa.

Por lo anterior, a estudiar € poder o que meinteresa es no tanto la tasa de flujo o la conversién de energia,
sino como apunta Adams. “el control que un actor, una parte o una unidad de operacion gerce sobre algin
conjunto de formas o flujos de energia que forma parte del ambiente significativo de otro actor, estas formas o
flujos de energia deben ser pertinentes para algin sistema de vaor y significado, es decir deben ser
culturalmente reconocidos“.

Para Adams, es d control del ambiente por parte del actor 1o que constituye la base del poder socia, sin
embargo, esa base silo puede operar s es culturalmente reconocida por otros actores. Ahora, es posible que €
reconocimiento no afecte €l control, pero afectara la capacidad para usar ese control e influir sobre los demés.
En losdiagramas 1 y 2 se observa como estén estructuradas las jerarquias de poder entre |os actores de cada
una de las familias en | os diferentes espacios que componen la unidad doméstica.

En € caso | vemos que € jefe familiar (ego) y su esposa mantienen el control en e ambito laboral y mora
sobre todos los miembros de la familia a la vez que transfieren € poder de toma de decisiones a 2s quien
gerce control sobre todos |os miembros que conforman la unidad productiva excepto sobre 1c quien retiene
en d plano simbdlico, cierta jerarquia por ser € hermano mayor, este silo se somete y recibe poder del jefe
familiar gerciendo control sobre los trabajadores no emparentados (Rcl y Rc2) y sobre un pariente (tia) que
trabaja como adornadora. 3s recibe poder ddl jefe familiar a través de 2s en & espacio de trabgo y gerce
cierto control sobre 4s 'y 5s, asi como sobre la tia. 4s posee ligeramente méas poder que 5s en e espacio de
trabajo ya que su capacidad en la actividad productiva es mayor, esto quiere decir que bajo las condiciones

tecnoldgicas mas smples, € posible poder independiente de un individuo varia con la edad, € sexo, d
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conocimiento, la habilidad y muchos otros factores®. Se observa pues que e control otorga poder, y ese poder
provee a su vez nuevo acceso a control de simbolos y otras formas de energia. Por gemplo, “si A controla el
ambiente de B, podra usar ese control para exigir que B le conceda mayores controles, o € control de
simbolos sobre otros ambientes controlados por B”(Adams, 1983:57). En consecuencia € poder
independiente resulta crucial para determinar porque se escoge a cierta persona, y no a otra, como lider o jefe.
“A medida que avanza la tecnologia (conocimientos, habilidades y materiales), a medida que se vuelve més
complejo € control del ambiente, el poder independiente cambia en unaforma extrafia’ (idem.: 56).

En & diagrama 1 se observa que 1c y 2s mantienen € mismo nivel jerarquico a interior de la unidad
doméstica. Lo mismo sucede con 4s 'y 5s en donde los dos actores reconocen que son inferiores del mismo
superior (ego) o que son superiores del mismo inferior (Rc, Rcly Rc2). Debo aclarar que ninguna de estas
formas es definitiva porque solo establecen donde se encuentran las dos partes en relacion con un tercero. La
prueba verdadera, la confrontacién, ocurre cuando los dos actores se relacionan de ta modo que sus
actividades ponen a prueba el poder relativo de cada uno. De tal forma que 2s no puede gjercer poder sobre 1c
por que su posicion como hermano menor inhibe tal gercicio. De igual forma 1c no puede controlar a 2s
Porque la posicion de poder de 2s es mayor que lade 1c d interior de la unidad productiva por € hecho de
poseer un mayor control de los recursos concedido por € jefe familiar en € grupo de los solteros.

La confrontacién entre los poderes relativos de las partes determina la naturaleza de los niveles. Tales
poderes, en este caso, son equivalentes, de modo que los actores (1c y 2s) se encuentran en € mismo nivel y
por otro lado ocurre que € poder de uno es mayor que € del otro, (3s sobre 4sy 5s, y 4s sobre 5s) de modo

que uno queda como superordinado y otro como subordinado.

2 Cuando un actor retienelatomade decisionesy el control serefiereal poder independiente (Adams,1983:56).
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|:| = Espacio trabajo-religién (residentes y trabajaderes emparentados).
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O

= Emparentades que trabajan en otros talleres.
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Re = Trabajaderes externos (religisn catélica).
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En e caso |1, también € jefe familiar mantiene € control sobre todos los miembros en |os espacios laboral y
extra laboral, sdlo que agqui la religion es fundamental para la distribucion del poder por parte dd jefe
familiar. En € diagrama vemos como EGO delega tal poder a 3c que lo coloca en €l nivel mas ato de la
estructura jerérquica debido a que su participacion en la institucién religiosa de la familia es muy marcada,
envistiéndose de esta forma de autoridad moral y religiosa, controlando desde afuera a todos los miembros
que trabgjan en la unidad productiva ya que éste no reside ni labora en la unidad doméstica. Cabe mencionar
gue @ papel de 3c -como figura centra a quien se le ha concedido poder- se ve limitado porque
frecuentemente tiene que negociar con un tercero 5s quien mantiene el control en lo que respecta a la unidad
productiva. El éxito de la negociacion consiste en lograr que € tercero 5s también conceda poder d
intermediario 3¢ para que las otras partes estén dispuestas a volverlo a utilizar como intermediario. 1c,2c,4c y
8s renuncian a poder perdiendo el control de una parte del ambiente, es decir pierden el derecho alatomade
decisiones al interior de la unidad domeéstica. Esto no significa que carezcan de poder, porque precisamente su
poder relativo lo utilizan para escapar del control gercido por € jefe familiar por 1o cua deciden no formar
parte en la unidad productiva. En conclusion tenemos por un lado la situacién de un poder delegado en el que
los actores 3c y 5s reciben poder de una fuente comin EGO. Ahora, dado que d delegador concede a estos
individuos, podra manipular sus concesiones de poder para gercer poder sobre cada uno de ellos. Por |o tanto,
la delegacidn de poder vuelve inevitablemente dependiente a receptor y mientras € individuo dotado de
poder o desee, € superior tendrd poder adicional sobre . Vemos pues, que € poder delegado es concedido
por un superordinado (ego) a un subordinado (3sy 5s). En otro nivel, se observa un poder asignado en donde
6s y 9s conceden poder a 5s en € espacio de trabgjo. En este caso, € poder asignado convierte a un
coordinado 5s, es decir un igual, en un superordinado. Lo mismo sucede con 3c quien recibe poder de 5s, 6s
9sy 7c en el espacio moral y religioso, es decir, funge como un intermediario cultural en donde este individuo
manipula significados y valores entre los miembros. No obstante, “aunque € intermediario sirve para
negociar entre los intereses de los miembros del nivel inferior y los del nivel superior, subsiste la tendencia
dd intermediario a favorecer a una de las partes frente a la otra. Al principio, tal tendencia puede deberse
simplemente a cualquiera de una serie de preferencias u obligaciones que puede experimentar €
intermediario. Pero a medida que pasa d tiempo y el intermediario obtiene experiencia, se acentuara su
tendencia a favorecer ala parte que tenga mayor poder sobre él; a su vez, esa parte serd a menudo la que tenga
la mayor cantidad de poder estratégico en € conjunto del sstema’ (Adams ). Asimismo, 7c también funge
como un intermediario, dentro del espacio mord y religioso pero al interior de la unidad doméstica. Dado
que es corresidente de la misma, su papel juega una suerte de intermediario inmediato en donde 8s, 6sy 9s le
asignan poder. En o que respecta ala unidad productiva 6sy 9s reciben poder de 5s para gjercer poder sobre
los trabagjadores externos (Rx y Rc) en donde Rx es medio hermano de EGO. Vemos pues, que “la autoridad
reside necesariamente en un acuerdo entre los individuos que la reconocen, pero ese acuerdo descansa a su
vez en el gercicio o laevidencia del poder, ya sea pasado, futuro o ambas cosas. S e individuo investido de
autoridad no se desempefia satisfactoriamente 0 no apoya sus decisiones en el poder, su autoridad tendera a
verse desafiada” (idem).
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Lo siguiente intentara explicar a lector de una manera mas clara los diagramas 1y 2, en donde la estructura
jerérquica de las dos familias es la misma con la diferencia de que la familia catdlica representa en mayor
grado las nuevas tendencias en cuanto a larelacion entre padres e hijos. En cambio, la familia protestante es
bastante mésrigida en este sentido.

Como ya mencioné los dos casos conservan la misma estructura jerarquica por tanto la explicacion se dara
para los dos diagramas En estos se pueden observar cinco espacios rosa(escuadra), rojo(rectangulo) rosa
(cuadro), verde (circulo) y morado (circulo). Observandolos de adentro hacia afuera se tiene en primer lugar
€l espacio rosa (escuadra) que es d taller de la familia donde interactuan principalmente los hijos solteros y
donde los conflictos que se dan en ese espacio son de tipo laboral. El siguiente espacio es €l rojo (rectangulo),
que comprende el dmbito religioso, el cua representa lainfluencia de este aspecto en las cuestiones |aborales,
€s por eso que se observa al recténgulo abrazando a la escuadra. Por tanto las jerarquias en € ambito laboral
son influidas por el comportamiento religioso o moral de los miembros familiares. El espacio rosa (cuadro) es
launidad domégticay en él se dalarelacion de poder moral, laboral o religiosa que existe entre los hermanos
casados y solteros residentes en la misma unidad doméstica y donde las relaciones de poder se mezclan, es
decir quien tenga mayor jerarquia en €l &mbito laboral, no quiere decir que también latenga en lo religioso o
en lomoral; esto 1o marcan las flechas en curva, las cuaes indican quien tiene o quien gerceinfluenciaen lo
moral y en lo religioso. Lo mismo sucede con las lineas punteadas, pero éstas funcionan para la relacion de
poder en lo laboral. El circulo verde indica la residencia de emparentados o residentes Unicamente, es decir,
los hermanos que s6lo viven en la misma unidad doméstica pero que no trabgjan ali. En el caso 2 se observa
como €l hijo numero 8 se encuentra entre el cuadro rosay € circulo verde esto se explica porque éste tiene
constantes problemas con €l jefe familiar y entray sae de la unidad doméstica, es decir a veces trabgja en €
taller y en ocasiones sdlo es residente de la unidad doméstica. El circulo azul se refiere alos hermanos que
viven en lamisma calle como sucede en € caso 2 con € hijol y 4, aunque éste se encuentra entre €l espacio
azul y afuera del diagrama, debido a que trabaja fuera de la Ciudad y sdlo visita a su familia -que vive en la
misma calle- cada 15 dias. Finalmente, tenemas |os miembros que estén fuera del diagrama los cudles son los
gue viven en otras colonias distantes y que pueden o no trabgjar en la unidad doméstica, pero que mantienen
cierto nivel en la estructura jerarquica como es € caso de la familia protestante, en donde se observa que €
hijo 3 es quien esta por encima de todos en o que respecta ala jerarquia mora y religiosa esto debido, como
ya se menciond a que éste es el miembro que mas participa en las actividades religiosas, y € que se comporta
de acuerdo a las exigencias de su doctrina, por tanto recibe del jefe familiar e poder para controlar o influir
en la conducta de los demés miembros. Ahora los trabajadores externos (Rx y Rc) son |os trabajadores que no
son miembros de lafamilianuclear.

Vemos pues que la dos familias son unidades cohesivas fuertes que representan grupos relativamente
cerrados. Cada una se mantiene unida por los lazos familiares tradicionaes de lealtad y autoridad paterna,
fines econdmicos comunes y dependencia mutua. En cuanto a las relaciones entre los conyuges y de estos
ultimos con |os hijos, como ya menciong, la familia Ugalde (catdlicos) representa en mayor grado las nuevas
tendencias del catolicismo, en donde se observd un ambiente mas hogarefio, un tanto mas libre y democratico

y en términos generales mas rico en bienes y en la variedad de opciones y vivencias, mientras que la familia
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Quintero (protestantes) paraddjicamente, son un giemplo del antiguo esquema catolico en la cual se observa
mas autoritarismo por lo que existe mayor represion y la individualidad , la expresividad y la “libertad”
personal son menores.
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CONFLICTOS INTRAFAMILIARES Y MECANISMOS DE CONTROL.

En los diagramas anteriores pudimos ver la complgjidad de las relaciones parentales, laborales y jerérquicas
presentes en cada uno de los talleres, sin embargo cada caso representa una estructura particular de estas

relaciones. Veamoslo detenidamente observando los conflictos que se generan en cada uno de 10s casos.

Caso | (Familia Catdlica).

Los conflictos que se generan al interior de esta familia se fundan en el control que se hace de | os recursos o
ingresos que se generan en la unidad productiva , asi como por los privilegios diferenciados, los cuales
marcan posiciones jerérquicas manipuladas por € jefe familiar, para efectos de integracion y reproduccion del
taller familiar. Una de las estrategias que maneja € sefior Ugalde, es otorgar €l derecho a su mujer de
distribuir los ingresos, es decir, la enviste de autoridad, con la finalidad de no tensar la relaciones laborales,
ademés de que como cuenta € sefior Ugalde: “ esla mujer la que tiene un mejor control del dinero”. Otra de
las estrategias que adopta e jefe familiar es tratar que la distribucion de ingresos se tornen menos
jararquizados, aungque no pueda evitarlo del todo ya que como & mismo comenta: “ siempre trato de ser igual
con todos, aungue por l6gica Sempre el mayor tiene méas necesidades econdmicas, entonces hay que darle un
poco més’.

Dado que en este caso |os hijos son jévenes de entre 20 y 26 afios (en € grupo de los solteros) los conflictos
se tornan mas frecuentes en el dmbito del consumo suntuario como: vestimenta costosa en genera y de un
tercer tipo como diversiones, aparatos electronicos, usos del auto, es decir, bienes de ato valor ssmbalico. De
modo que |as posiciones jerarquicas en esta familia, se observan en este ambito ya que, el hecho de que algin
miembro de la familia goce de mayores privilegios tanto econémicos como sociales, marca una jerarquia de
poder de unos sobre otros. Asi encontramos que €l hijo 2s goza de mayores beneficios econémicos y mayores
derechos de autodeterminacion que el padre le otorga, siempre y cuando esté respondiendo a las funciones
encomendadas por éste. La hija 3s esta sujeta en mayor medida a la autoridad del padre, aunque goza de
algunas prerrogativas por ser participante directa en las actividades de laempresa.

El conflicto se gesta con mayor frecuencia con € hermano 4s, cuando por gemplo, este observa que su

hermano mayor (2s) viste con mejores prendas (con mayor vaor simbolico) o cuando € padre le otorga

. L . . 24 .
mayor libertad, inicia una pugna por igualar o a menos acercarse a tener 1os mismos derechos™ . Lo mismo

24 En este sentido Foucault advierte gue “se educa a las poblaciones enter as para que se maten mutuamente por la necesidad que
tienen de subsistir”(1983: 164-165). En este punto, Foucault desea dar a entender que el poder en la guerra no solo es el poder
tanatico de matar y destruir vidas, va mas alla, arguyendo que la guerra representa una lucha por la sobrevivencia, por la
riqueza, por e predominio delavoluntad de poder. Etc. Entonces la guerra seria unavoluntad de poder, una necesidad “er otica”
devida.
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sucede con €l hijo menor 5s quien también manifiesta sus incorformidades. De tal modo que para garantizar la
integracion y reproduccidn del grupo, € jefe familiar, resuelve este tipo de conflictos cediendo un poco alas
exigencias de los hermanos menores, manipulando los bienes de consumo (simbolos de poder). De tal forma
gue & conflicto sea—si no totalmente abatido- controlado por decirl o de alguna forma. Se observa pues, que
lo que hace que a poder se le acepté, es que simplemente no pesa como una fuerza que dice “no”, sino que
de hecho es atravesado, produce cosas, induce placer, forma saber, produce discursos, es preciso considerarlo
como una red reproductiva que atraviesa todo € cuerpo socia, més que como una instancia negativa que tiene
como funcién reprimir. En este mismo sentido, Adams afirma lo siguiente: “para mantener su liderazgo
cabecilla debe satisfacer constantemente a los miembras, o cual suele explicar no sdlo la exibicion exitosa de
habilidades de liderazgo, sino también, hasta cierto punto, diversiones y ritos, regaos, etc.” (1978: 93).
Siguiendo con € conflicto, otro de los motivos que o generan y que afectan las relaciones laboraes es €l
referido a la importancia que le da € padre de familia a desempefio de los hijos en sus estudios, a respecto
comenta: “yo no les exijo que trabgjen en d taller cuando estén ocupados en |o de su escuela pero s no me
responden en ello, ahi si me enojo mucho, porque mi funcion agui estrabajar para que ellos se preparen”. Este
aspecto es detal importancia para el jefe familiar que de no cumplirse impone sanciones, principalmente alos
hijos menores, ya que “con el mayor soy més directo: si no estudias ponte a trabgjar, asi que é ya sabe lo que
tiene que hacer”.
El horario de llegada a casa que € jefe familiar impone, es otra causa que origina conflictos y que ademas
mar ca claramente una desigualdad moldeada por edad y sexo. El conflicto se desarrolla porque con frecuencia
los miembros sobrepasan el limite de tolerancia establecido. Los limites estan establecidos jerarquicamente:
El hijo 2s puede llegar por giemplo ala 3 de la mafiana (los fines de semana) o no llegar, previo aviso d jefe.
La hija 3s debe avisar a donde va y debe llegar a las diez de la noche, maximo a las 11. 4s tiene que pedir
permiso para llegar a la misma hora que € mayor y no puede faltar a la casa. Findmente el menor 5s debe
pedir permiso y su hora de llegada es fijada por €l jefe, dependiendo el lugar a donde vaya. Todo este tipo de
conflictos merman las relaciones laborales internas e impiden €l funcionamiento del taller familiar. Por tanto
el jefe opta —inconsciente o conscientemente- por establecer estrategias y mecanismos de consenso en donde
los miembros de mayor edad —en este caso- aportan opiniones para tomar decisiones, aungue finalmente las
maés importantes son tomadas por € jefe familiar, laesposay € hijo mayor. Por giemplo, paralaresolucién de
los conflictos laborales y familiares el padre siempre pide la colaboracion de la madre como elemento
mediador, ya que, como ella no trabgja en €l taller, no esta sujeta a las tensiones que se generan durante €
proceso productivo. Esta estrategia es utilizada por €l jefe, como mecanismo de integracidn y continuidad de
la unidad doméstica, es decir, como un mecanismo de control que tiene como finalidad evitar lo méas posible
confrontaciones directas con los hijos, ya que con estos interactua diariamente. Al respecto € sefior Ugalde
indica “ mi esposa se encarga de decirles para no tener problemas con ellos, aunque cuando es necesario si
intervengo yo”. En este sentido podemos introducir una explicacion de transferencia de poder para esta

situacion, en laque setransfiere el control no asi € poder. “S A cede el control y el poder aB, diremos que
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ha habido una transferencia de control, y supondremos que A ha perdido todo & poder contingente. En
cambio, cuando hablamos del poder que ha sido concedido o asignado, estaremos refiriéndonos a situaciones
donde € controlador original ha retenido por o menos cierto grado de control y no harenunciado a poder

gue gerce sobre la persona a la que ha concedido poder” (1983: 55). En este caso. Lo que transfiere € jefe
familiar alamadrey a hijo mayor es el derecho atomar decisiones, con el supuesto de que ésteretiene el
control y permanece detras de los nuevos gercitadores del poder apoyando sus decisiones.

En este caso, vemos que el poder esta orientado hacia las cosas materiales. En este sentido, valdria la pena
evocar la definicion de Hobbes, citada por Adams a este respecto: “cualquier cosa puede convertirse en la
base del poder: una casa, un enredo amoroso, unaidea, pueden convertirse en instrumentos en manos de quien
busque poder. Pero para convertirlos en poder, e buscador de poder debe encontrar seres humanos que
valoricen éstas cosas suficientemente para seguir su liderazgo en su busqueda. Por lo tanto € poder supone
siempre varios seres humanos que se unen en la blisqueda de un objetivo comin”. (1983: 35). Es probable que
laidea central que debemos tener en cuentaa discutir los valores en el contexto del poder sea que los valores
se adscriben a las cosas como apunta Adams: “es incorrecto afirmar que los individuos buscan vaores,
excepto en un sentido metaforico, 1o que buscan son cosas, es decir, flujos y formas de energia, alos que han
imputado valor” (ibidem). En este sentido, debemos reconocer |a capacidad que tienen | os seres humanos para
simbolizar. Como en este caso, € hecho de que € jefe familiar otorgue mayores recursos y privilegios a hijo
mayor 2s, siendo actos fisicos, descansan también en e acuerdo cultural existente acerca del contexto y €
significado, por gemplo, de la primogenitura. Lo que tenemos aqui, es € control de un simbolo que enviste
de poder al hijo mayor y se manifiesta através de las cosas, por gjemplo: se observa que € hijo mayor tiene la
posibilidad de vestir con prendas de mejor marca, usa joyas, usa d auto del jefe familiar, tiene mayor libertad
en cuanto a horarios de llegada, etc. El control de todos estos elementos es control de formas y flujos de
energia. Estas formas y flujos de energia, por poco importantes y triviales que parezcan en términos de
energia, son aceptados colectivamente como representaciones de cierto proceso complejo. Asi pues. “el
control del simbolo descansa en agin punto sobre una asignacion de poder a un individuo o una unidad
especificos para que redicen, bagjo ciertas condiciones reconocidas, un acto ritual; este acto ritual es un
simbolo que lleva un significado equivalente a todos los que comparten esa cultura particular. El control del
simbolo se compone asi, en realidad, de una combinacion particular de control y poder. Algin conjunto de
personas, o de unidades social es que controlan cierta porcién importante del ambiente, entregan su derecho de
toma de decisiones, es decir, su poder potencia” (idem.:41). Para mantener limitadas las actividades de este
individuo, ésta persona o unidades sociales se ponen de acuerdo sobre algun control ritual o control de
simbolos que indicara d momento en que dicho individuo este gerciendo este poder derivado bgo
circunstancias aprobadas, esto quiere decir que la posicion de poder del hermano mayor debe ser
consecuencia, no solo de su posicion edad, sexo, sino determinada por su mayor capacidad, destreza o dotes
especial es requeridos en la unidad productiva.

L as personas que conceden el poder restringen el uso de este poder a ciertas Situaciones. Asi pues, “ € uso del

control del simbolo sdlo transmite significado si se usa bgjo las circunstancias rituales correctas. Si se usa
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correctamente, se reconocerd € poder en accién ; S se usa incorrectamente, no se reconocera € poder”
(ibidem).

CASO I (Familia protestante).

En este caso d conflicto se funda principalmente en e terreno de lo religioso dado € fuerte poder que posee
el jefe familiar en su inditucion rdigiosa. De tal forma que € jefe familiar impone totalmente este poder a
interior de su familia, determinando una muy marcada “racionalidad del comportamiento” , originada en un
impulso —consciente o0 inconsciente- irresistible para acumular poder en e dmbito religioso, es decir, € jefe
trata de que sus hijos observen una conducta intachable que los haga merecedores de ocupar posiciones
importantes dentro de la estructura familiar y religiosa y por otro lado, € buen comportamiento de los suyos
evitard manchar la imagen “pulcra’ que la comunidad religiosa guarda de €. Asi encontramos un fuerte
manejo de los valores religiosos que e jefe familiar hace parad control y mantenimiento del poder, o que ha

generado constantes rupturas a interior de la unidad productiva, aunque por otro lado también hay quienes

reconocen y comparten estos valores, sometiéndose a las pautas de conducta impuestas por € padre25. Cada
uno de los miembros debe asistir al templo en determinados dias de la semana. Los dias que no les toca asistir
y que generalmente son usados para distracciones, la hora de llegada a casa no debe pasar de entre once y
doce de lanoche, de no ser asi, al diasiguiente d jefe familiar toma cartas en el asunto Ilamando fuertemente
la atencion a quien haya violado estaregla generandose asi, € conflicto que afectalasrdacionesen el taler.
La conducta en la vida social extra labora es controlada y vigilada enérgicamente por € jefe familiar y su
esposa quien también funge como pastora de otro templo.

Los hijos que intentan adoptar |as reglas mas liberales del “Nuevo mundo”’, se ven limitados, atados a laviga
religion, con sus sanciones y sus tabues, por € control de los jefes familiares, hasta que la frustracion se
convierte en rebelion y la unidad familiar resulta destruida. En este sentido Adams acota que: “la
manipulacion o el gercicio del control de un actor sobre e ambiente de otro puede traducirse
instantdneamente en una relacién interpersonal, que en forma implicita puede ser a la vez coercitiva y
cooperativa, ya que contiene la operacion potencial de las sanciones; € poder es asi unarelacion que existe
por referencia a cosas que pueden describirse como externas a cualquier actor particular: las formas y los
flujos de energia, y la equivalencia de los valores’ (1987). Vemos como lareligion en este caso, se convierte

% Foucault indica gue: no hay que analizar e poder en el campo de la subjetividad de los individuos que detentan el poder
sefialando que: “no tiene sentido preguntar se por lasintencionesy lavoluntad delos poderosos. De lo que setrata es deinvestigar
la estructura microfisica del poder, el conjunto de préacticas y dispositivos tecnolégicos de dominacién. El poder en e mundo
contemporaneo se reproduce a través de ciertos lugares tacticos y estratégicos que los individuos ocupan dentro de las
instituciones, por lo tanto, no es importante la voluntad ni la ideologia de los sujetos particulares; interesan mas los puestos
especificos mediante los cuales se reproducen las practicas de poder”(Foucault, 1980: 157). Este planteamiento es coherente con
su concepcién de poder como tecnologia, como conjunto de estrategias y dispositivos anénimos que producen for mas cir culantes
micr ofisicas de dominacién, pero, no se debe dejar a un lado —como lo ilustra la descripcidn etnografica referida a esta cita- la
subjetividad como expresion de la necesidad de dominar que tienen los poderosos y de servir que tienen los subordinados.
Debemos recordar que el poder también seinterioriza en los individuos desde que se es nifio, a través de la familia, mediante la
imposicién dela ley del padre, o como lo percibe Weber arguyendo que el poder implica una racionalidad en donde la tradicion,
el carismadel lider, se construyen en diferentestipos de dominacion. Todos en su conjunto estan inmer sos de subjetividad.
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en un simbolo vivo de la identidad y de la unidad del grupo, simbolo que € jefe familiar se encarga de
manipular, para efectos de “integracion” de la unidad productiva. Al preguntarle a sefior Quintero s la
religion le ha servido como un mecanismo de integracién, me contesta o siguiente; “basdndome en lo que
dijo “Jests’ he tratado que mis hijos se comporten de la mejor manera posible y lleven una vida ordenada’.
La mecanica que utiliza € sefior Quintero para la construccidn de posiciones jerérquicas se enmarca en €
ambito de lo religioso ya que en este caso, d hijo mayor 1c no participa précticamente en los asuntos de la
unidad doméstica, es decir, no existe ninguna relacion entre éste y e jefe familiar, esto se explica por los
constantes problemas que se daban entre ellos, debido seglin me contaron : “Es que la verdad a mi me gusta
un poco e “desmadre” y eso a mi papa es lo que mas le molesta, por eso no trabajo con é”. Por otro lado e
sefior Quintero relata: “ese no trabaja conmigo porque aqui no puede hacer de las suyas, casi no lo veo, llega
siempre alas diez de la noche de trabgjar. Diario pasa a la casa (casi todos viven en lamisma cale) a avisar
que ya llegd, y se va, y cuando no lo hace, ya se que llegé borracho o Ilegd muy tarde”. Asi, € poder y €
control sera transferido a los miembros que mejor conducta observen y ademas por los hijos que més se
acerquen a participar en las actividades religiosas, ademas del buen desempefio en las actividades laborales.
El caso dd hijo 2c ilustra también esta afirmacion, en donde € individuo tampoco es integrado a grupo
laboral, ya que tampoco se quiso someter a control gercido en la familia. Lo mismo sucedi6 con € hijo 8s
quien no le interesd compartir con el grupo los valoresreligiososinculcados en la unidad familiar.

Otra causa de conflicto que se genera en esta familia, se debe a la reparticidn de los ingresos que € jefe de
familia realiza en forma muy limitada, generando incorformidades. Los ingresos se realizan en forma muy
reducida. Esta causa de conflicto se observé mas agudizada entre los hijos casados que anteriormente
laboraban con é jefe de familia debido a que este se negaba a mejorarles |0 asignado, motivo por e cual
decidieron buscar otro trabgjo, originandose asi la disgregacion de miembros en la unidad productiva. Lo
mismo sucede con € hijo 8s quien suele no trabajar en ciertos periodos, porque segin d sefior Quintero...” no
le gusta trabgjar conmigo por que nada més le gusta andar en la calle y tengo problemas con €. Es muy

noviero y lo que le doy, segiin é no le acanza jes un desorden i”.

Si tratamos de comparar los mecanismos de control utilizados en las dos familias, podemos ver como éstas
adoptan formas simbdlicas diferentes para lograr los mismos tipos de funciones simbdlicas. Por gemplo
vemos como cada uno de los grupos tienen sus propios simbolos de distincion, es decir de identidad y
exclusividad, lo cua es logrado a través de formas simbdlicas diferentes. creencias, geneadogias, estilos
especiales de vida, nociones de pureza, y correccion ,etc. Obviamente, como pudimos observar, existen otras
formas simbdlicas que no estan incluidas ni en la categoria del parentesco ni en la dd ritual. Existe la
tendencia a olvidarnos de edta diversidad de formas simbdlicas cuando estudiamos las sociedades
preindustriales de cambio o las sociedades mas desarrolladas. En tales casos, |os simbol os de parentesco y de
ritual pierden su significado y entonces tendemos a hablar de “desintegracion social” o cuando nos referimos
al ritual en particular de “secularizacion”. Aunque los simbolos rituales y los simbol os de parentesco puedan
caer en desuso en la sociedad moderna, otros simbolos ocupan su lugar articulando las funciones smbdlicas

vigjas, tanto como las nuevas, como apunta Cohen “un cambio de forma simbdlica no ocasiona un cambio de
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funcion simbdlica, porque la misma funcion puede lograrse con nuevas formas. Igualmente, una continuidad
de forma simbdlica no necesita ocasionar autométicamente una continuidad de funcion simbdlica, pues la
misma forma puede cumplir nuevas funciones. El desafio de la antropologia politica reside en €l andlisis de
esta implicacion dinamica del smbolismo o de la costumbre, en las relaciones de cambio del poder entre
individuosy grupos’. (1979: 61).

En los casos estudiados, vemos como |os jefes familiares adoptan diferentes formas simbodlicas para lograr 1os
mismos ti pos de funciones simbdlicas de acuerdo a sus especificidades culturales. Por gjemplo, en el caso Il €
jefe de la familia protestante se opone categoricamente a empleo del baile y de bebidas alcohdlicas en su
simbolismo, en € caso | € jefe de la familia catdlica hace un uso estratégico de estos simbolos en su
estructura interna, pero finalmente, los dos jefes logran su objetivo, que es: la “unidad” que garantiza la
continuidad del grupo. A este respecto, Cohen sefida que “en épocas de cambio a gunas formas simbdlicas de
los hombres, pueden proporcionar soluciones mejores a los problemas generales de un grupo que otros
simbolos, y aquellos hombres que los crean, movilizan y articulan pueden llegar a ser lideresy conseguir que
sus simbol os sean adoptados por € grupo” (idem.: 62). En el caso Il creo que todos estaremos

de acuerdo en que los valores religiosos en la vida familiar se profundizan con un enfoque funciona ya que
lacreenciay las précticas religiosas son consideradas por €l jefe familiar como unarealidad social que influye
profundamente en la conducta social de lafamilia Vemos pues, que a pesar de cuanto se ha escrito sobre la
organizacion de lafamilia, lareligion sigue siendo, en gran parte, una cuestion familiar, una lealtad heredada,
una experiencia de grupo. De modo tal, que cuando las actitudes y | os val ores religiosos estéan implicitosen la
vida familiar existe una fuerte tendencia a creer que todo algjamiento de lareligion familiar es una desledtad
hacia |os padres, como se observa en el caso || donde los motivos de la rebelidn de tres de los miembros son
asi muy diversos. A veces € acto de la rebeion se desea por s mismo, como ocurre con algunas
indiscreciones sexuales juveniles (8s) . A veces d acto es en si mismo desagradable, pero precioso como
simbolo de liberacion; algo asi como fumarse €l primer cigarrillo de mariguana (2s). De mismo modo la
negativa a ir a la iglesia con la familia puede tener una base intelectual sana o ser , Unicamente, un acto
simbolico (1s). Pero e antropdlogo que ha tenido € privilegio de recibir las confidencias de los jévenes

rebeldes saben que, a menudo, € centro mismo del ataque es la rdigidn, con todas sus exigencias e
implicaci ones %
En estainvestigacion se observa como las relaciones de poder se desarrollan y mantienen mediante simbolos.
Valores, normas, reglas, y conceptos abstractos como e honor, e prestigio, € rango, etc. Todos estos
elementos son tangibles gracias a simbolismo que los lideres familiares utilizan como mecanismos de

control, generando inevitablemente, conflictos entre los miembros del grupo. Ciertamente a elaborar esta

% Garma entiendela rebeldia como un tipo de movilidad religiosa, que consiste en el camino quesigue el creyente que se convierte en
apostata o hereje. Esto se refiere “al individuo que habiendo abrazado la verdadera religion, la abandona por completo. Puede irse
otra religion, volviéndose un hereje, un ser que se desvia de las supuestas verdades religiosas. También puede renunciar a toda
creencia religiosa. El individuo llega a pensar que todas las religiones son igualmente falsas. Ya no cree en nada. Es un ateo y es
posible que también se haya convertido en un apéstata” (Garma, 1997: 158). Llama la atencién que el problema de la apostasia se
ligue precisamente a los hijos de los pastores, quienes desconocen experiencias comunes a la poblacién, como las fiestas o el baile.
Los padres conversos, por lo menos conocian éstas experiencias de primera mano y habian renunciado a ellas después de haberlas
vivido, pero los hijos, en cambio, no habian tenido estas experiencias por lo cual se sentian muy atraidos por ellas, no obstante que
les estaban prohibidas. No se podria aplicar esto a todos los hijos de conversos, pero ciertamente en la casa de un pastor o
predicador, las normas religiosas deben ser cumplidas de una manera muy estricta (ibidem).
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funcion del simbolismo, “ Gluckman llega a declarar que € ritua y el ceremonial no sdlo, expresan cohesion
imprimen en la gente @ valor de la sociedad, y sus sentimientos sociales, sino que exageran los conflictos
reales de las normas socia esy afirma que existe unidad a pesar de los conflictos (Cohen, 1979).
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CONCLUSION.

A lolargo del presente escrito pude observar que las relaciones de los miembros de las familias zapateras
estudiadas, son descritas més acertadamente en términos de los patrones generados por la uniformidad de
habitos y asociaciones. Tales patrones se forman dentro de la vida de la familia 'y su trabgjo cotidiano. Las
relaciones de los padres con los hijos caen reiteradamente en patrones regulares de esta clase que difieren
poco de un taller aotro.

En términos simplistas, la posicion de los padres es una de subordinantes y la de los hijos una de
subordinados. Sin embargo, la edad épera como forma simbdlica cambiando un poco los modos de dirigirse
unos a otros y los tratos y consideraciones reciprocos en las relaciones internas de estas familias zapateras.
Las posiciones de poder relativo de las partes se establecen en términos de los acontecimientos que ocurran
entre ellas. Estos acontecimientos se suceden al paso de los afios y redefinen o modifican las relaciones en su
transcurso. Por giemplo, cuando un miembro de la familia se casa su posicion jerérquica tiende a cambiar o
cuando se genera un conflicto y alguno de los miembros tiene que salir del grupo.

Los aflos de asociacion familiar en los actos y los acontecimientos de una vida en comin, construyen
adaptaciones muy solidas y lazos emocionales muy intimos entre todos |os miembros que comparten la vida
en el taller. Los lazos son compatibles, 10s gjustes se hacen tanto en el &mbito laboral como en el extralaboral
a través de la manipulacion de simbolos. Hay reciprocidad de obligaciones y expectativas. En este sentido
Adams afirma que “el marco psicol 6gico con € que trabgja cada individuo debe ser tal que las consecuencias
provean a los diversos actores de expectativas conductistas equivalentes. Hay una participacion de
entendimiento y expectativas, aunque la Unica forma especifica del entendimiento de cada individuo dado
pudiera seguramente, bgjo andlisis resultar ser de una configuracion muy diferente de la de otros
participantes. (idem.: 34).

Asi, toda lafamilia participa en las actividades ddl taller. Las tareas variaron de acuerdo con la edad, € sexo,
y la posicion o jerarquiarelativa, € grupo trabaja en un esfuerzo “armoénico” en € que se observd un ritmo
definido. Las tareas divididas en formas diversas y dirigidas por € jefe familiar, se correlacionan con la meta
perseguida. En este contexto de esfuerzo “concertado” se hacen evidentes los mecanismos de control
gercidos entre los miembros familiares, sin embargo, éstos no se limitan Unicamente a proceso productivo,
sino que se extienden hacia todo € campo del comportamiento del individuo. Los jefes familiares imponen —
consciente o inconscientemente- obligaciones, sentimientos y valores, controlan la accion y las actitudes
individuales y mangjan una norma de comparacion entre € calzado hecho en “nuestro propio taller” y € de
otros.

En estas unidades productivas d “empresario” es también d esposo, padre y duefio del taller. Al interior del
grupo tiene el papel de controlador, sometido a las restricciones convencionales de su autoridad, ya que (en
los talleres familiares) a mayor autoridad aumenta €l grado de responsabilidad. En |o que respecta al proceso
productivo, pudimos ver que éste dirige la actividad de la familia que trabgja a unisono. En su papel de
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director, se ocupa de que todo € proceso por € que pasa la eaboracion del calzado salga lo megor posible,
ademés controla toda la produccion de la cua es informado por € hijo mayor —o € se encarga- de lo que se
vende. Por otro lado, le corresponde redizar todo el trabgjo que presente mayor dificultad, ya que es él quien
posee todo & conocimiento referido al proceso productivo. La utilidad generada por tal trabajo queda a su
disposicion; la distribucién del ingreso entre las necesidades familiares y las exigencias del taller depende de
sus decisiones, sin embargo, se observd que éstas respondieron a un gjuste consensual entre é 'y las esposas,
afavor del grupo.

Aungue pueden distribuir como quieran los recursos ganados con € trabajo del grupo, los hijos sempre
esperan recibir su parte en proporcion a trabajo que desarrollan de lo contrario esto dara lugar a
inconformidades que por o regular desencadenan en conflictos.

Por otro lado, la division del trabajo entre los miembros surge en un campo de intereses y obligaciones més
amplios. Forma parte del comportamiento reciproco entre estos y el jefe familiar. La ensefianza recibida por
cada uno desde la nifiez en € trabajo zapatero pone de manifiesto este hecho. Cada hijo aprende a guna parte
del proceso productivo en la economia zapatera como una preparacion extra para e futuro. A este respecto,
podemos ver como “los simbolos también objetivan los roles y les dan una redlidad que se separa de las
personalidades individuales de sus detentadores. Los hombres son instruidos en sus roles, instalados en €l os,
y ayudados a desempefiar sus deberes en € curso de una serie de actividades simbdlicas estilizadas”
(Cohen:1979). Al objetivar rolesy relaciones, el simbolismo logra un tipo de estabilidad y continuidad sin €
cual lavidasocial no puede existir. En estos términos €l poder es un proceso variable.

La variabilidad del poder que gira en torno a este tipo de division del trabgjo, evidencia el carécter
simbdlicamente determinado de las distinciones y su génesisen lasrelaciones de poder.

Ladivision del trabajo con base en la edad indica también posiciones jerarquicas en la estructura familiar, son
parte de la conducta esperada del zapatero como miembro familiar y se configuran en su interrelacion dentro
dedl grupo.

El control que se gerce entre los miembros en e trabgjo y en la vida de la familia en general mostraron un
patrén constante en las dos familias estudiadas. Como ya vimos, € jefe familiar es @ duefio y director de la
empresa, en él est representado el poder a interior de ella, controlando el proceso productivo y |os ingresos
generados de la venta del calzado, asi, los hijos trabgjan bgo la mirada de éste y consultan con é las
decisiones que se tomaran para € desarrollo de la actividad laboral no importando la edad de los miembros.
Bagjo estos términos, € individuo crece y toma su lugar en los sistemas de control gercidos en la familia
zapatera, es parte de la unidad productiva que es a la vez su propia familia. Las técnicas del oficio se le
trangmiten por medio del padre o de los hermanos mayores quienes poseen € conocimiento y las habilidades
necesarias para gjercer control sobre los hermanos menores. A este respecto Adams maneja un concepto clave
para entender claramente como se gerce control através de la transmisién de conocimientos. que es € de la
tecnologia e término lo usa en un sentido amplio: “se refiere a un conjunto de conocimientos, habilidades y
materiales para modificar € orden (es decir, las relaciones espacio-tiempo) de algun conjunto de formas de
energia’. (idem.: 31). Es importante recordar que € control incluye muchas cosas entre ellas la posesion de

ciertas habilidades por parte de un individuo. “Mientras que €l control se refiere alas cosas, ocurre a menudo
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gue los seres humanos son tales cosas’ (idem.: 39). Bgjo estos sistemas de control € individuo adquiere los
conocimientos que le permitiran formar su propia familia zapatera, y de esta forma generar la continuidad de
la unidad productiva.

En otro nivel, & conocimiento adquirido es algo més que tecnoldgico per se; recibe en d taller todo
adiestramiento que lo convierte en un miembro exclusivo de su clase. A medida que € individuo crece,
aprende y trabagja en alguna parte del proceso productivo, se va generando un proceso de valorizacion de las
técnicas aprendidas, € padre esta a tanto de que el hijo aprenda bien todo lo que se le ensefia. El proceso es
gradual. Forma parte de la experiencia diaria alo largo de mucho tiempo: a la edad de 7 u 8 afios empieza a
relacionarse cada vez més con sus hermanos mayores y a reaizar peguefias encomiendas que |o ponen masy
maés en contacto con la unidad productiva y sus sistemas de control. Adn después de vol verse adulto, mientras
permanezca en la unidad productiva, no escapara de la direccion del jefe familiar. Asi pues, € hijo crece
dentro del complejo total del poder familiar empero, por otro lado, desarrolla los sentimientos de afecto y
dependencia hacia sus padres y hermanos, por e cuidado y atencidn que recibe de ellos. Aprende el codigo de
conducta constitutivo de las maneras tradicionales de su grupo y las relaciones reciprocas dentro de la familia
Esta conducta va desde los mandados que hace para los miembros de la familia hasta € aprendizaje de la
religion que se profesa en ella. Quisiera detenerme a hablar un poco sobre este punto. Dado que lareligion se
constituye como un producto del grupo, es decir, de individuos intimamente asociados en las tareas esencia es
de procurarse los medios necesarios de subsistencia, que se enfrentan juntos con riesgos elementaes y que
sati sfacen juntos las necesidades bésicas; la religion se convierte (principalmente en el caso 1) en €l principal
medio simbdlico que funda la identidad y la unidad del grupo. Simbolos que, por otro lado, los jefes
familiares utilizan como herramientas ideolégicas para mantener € control en la unidad productiva, de
acuerdo a sus respectivas éicas religiosas. Para € caso |, la concepcion clésica weberiana dice que «
protestante generabariquezas en €l estricto sentido de una profesidn, porque su posicion eraindicio de que “él
sefior”, que es e que dpera en los espacios mas infimos de la vida, esta con la criatura. En este sentido, €
protestante no tiene otra disyuntiva que hacerse rico, ya que Dios derrama sobre sus el egidos sus dones. Esta
version clasica no Opera en la familia protestante estudiada, ya que se observa que ésta, no es la Unica
racionalidad (la econémica ) que suele funcionar en e protestantismo. Existe una suerte de “economia
externa’ (en tiempo y espacio ) originada de un impulso irresistible por acumular y concentrar poder en todos
los &mbitos de la vida, por parte del jefe familiar quien hace un uso atamente racionalizado de las relaciones
interreligiosas para la obtencion, consolidacion y mantenimiento de poder. Como sefiadla Bastian: “teniendo en
cuenta la evolucion global de los protestantismos latinoamericanos desde la segunda mitad del siglo XIX
hasta nuestros dias, forzosamente sorprenden la mutacion que han experimentado en € transcurso de los
ultimos 30 afios. En términos generales se puede inferir que si los protestantismos del siglo XI1X emergen de
la cultura politica del liberalismo radical, democrética y promotora de una pedagogia de la voluntad
individual, los protestantismos populares y |os pentecostalismos actuales, provienen de la culturareligiosa del
catolicismo popular, corporativo y autoritario. Mientras que los primeros eran unareligion de lo escrito, de la
educacion civica y racional, los segundos son unareligion de lo oral semianalfabeta y efervescente. Mientras

que los unos eran portadores de précticas incalculadoras de valores democraticos liberaes, los otros
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trangmiten modelos caudillistas de control religioso y social” (1994: 300). En otro ambito, cabe mencionar
gue las normas que rigen la conducta de los jefes familiares se proyectan como una suerte de sintesis de sus
valores conscientes y de las motivaciones muchas veces reprimidas en el inconsciente. Estas normas querigen
la actitud y la ideologia, se rectifican y adaptan de acuerdo con la pautas socioculturales de los grupos de
referencia en los cuales participan. Los parametros que se obtienen dentro de la estructura de autoridad y
dominacion familiar, se congtituyen en pardmetros estables para los hijos en su ulterior incorporacion en la
vida sociopolitica. La integracion de la identidad ideoldgica concreta que asume € individuo se efectua en
forma tardia y secundaria, a partir de actividades creadas por € sistema de racionalidad e irracionalidad,
rigidez y flexibilidad; estabilidad e inestabilidad que se aprenden dentro de la familia.

Asi, e dominio paterno continua en mayor o menor medida en estas familias, mientras viva el padre. Adn
cuando la mayor parte de la actividad laboral recaiga en los hijos, estos no tienen el control de ladireccidn de
las actividades del taller, ni la disposicion del ingreso en su totalidad. Aun cuando los hijos que trabgjan en
otros talleres temporal 0 permanentemente, tienen que aportar una parte de su dinero paralos gastos de la casa
mientras permanezca en ella. Se observa entonces @ control que el padre gjerce sobre todas |as actividades de
los hijos. Tdl control no se limitaa hecho de trabgjar juntos. El jefe funge como juez de Ultima instancia que
otorga “ castigos’ o sanciones por las desviaciones en la norma de conducta en todos | os &mbitos. Tiene poder
pleno para el gercicio de la disciplina, no obstante nada impide € desarrollo de gran orgullo mutuo del hijo
por su experimentado y habil tutor y capitan en el trabgjo y del jefe por un posible sucesor y compafiero
trabajador meritorio y habil, pero por otro lado, toda la conducta desarrollada en la relacion se contrapone a
surgimiento de una simpatia mutua sdlida. Como consecuencia los antagonismos, inherentes a tal situacion,
estallan con frecuencia cuando surgen conflictos.

Como podemos observar, la division del trabgjo entre los miembros y e jefe familiar es algo mas que un
arreglo en laadminigtracion de la empresa. Es parte en forma directa de los sistemas de controles, deberes 'y
sentimientos que articulan la vida de la familia en su totalidad. El aprendizaje y la larga subordinacion de los
hijos en d trabajo zapatero, reflejan su relacion con los padres de manera global.

En conclusion, en éste trabajo se hace patente la intensainteraccion que se genera entre los miembros de estas
familias, por e hecho de que sus relaciones familiares estén asociadas directamente a espacio laboral, en
donde el contacto entre los hermanos en estos dos dmbitos genera relaciones de poder y paraddjicamente,
genera también, relaciones de afecto y de ayuda mutua. Esto no sucede en otras familias en las cuales, las
relaciones entre hermanos son afectadas por los logros de cada cual, de modo que la disparidad ocupaciona o
de posicién entre hermanos se traduce generalmente en una distancia afectivay en una falta de identificacion,
y entre hermanos de sexos distintos y entre hermanas a menudo significa una identificacién no reciproca del
hermano de posicion mas bgja con e hermano exitoso de la familia. Por € contrario, los hermanos que
caminan juntos hacia €l éxito o hacia el fracaso se unen méas. La similitud en las circunstancias de la vida, ya

sean de triunfo o de derrota, y el apoyo mutuo, reafirman loslazos en las familias zapateras.
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