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vy INTRODUCCION
S
En casi todos los paises del MUNdOVIA peouera industria v la microindusiria han venido impactando significativamente en [a

su contribucion al crecimiento del PIB (Producto Interno Bruto). No han sido solo paises en

creacion de empleos vy en
s derivados del « recimiento de este subgrupo industrial, También los paises desarrollados

desarnollo los gue han obrenido beneficio
st han visto favorecidos por la actividad dinamica de las industrias.

Considerando oue la indusria Textil de 1 «onfeccion se sitia como una de las actividades microindustriales mas populares que

EN NUESTRO PAIS y QUE CUENTA (ON LN poRrcenTaje bastante elevado de establecimientos industriales dentro de Areas

EXISTEN
geograficas muy limitadas (Puebla, Distrito Federal prine ipalmente).

En el marco de una nueva y moderna AperTura «omercial con América del Norre, la industria micro y pegueNa vuelven a ser

objero de las politicas qubernamentales oue observan en ellas amplias posibilidades de crecimiento, ademas de SER UN IMPORTANTE

renglon de |a estrategia comercial ante el mundo competitivo.

La nueva estrategia ante €l mundo debe incluir no solo Grandes inversiones y pRivaTizacion, sino También la generacion de
EMPRESAS MiCRO Y peEQUENAs QUE como las de la industria de la confeccion aporten los exormes Recursos uE México NECESITA para

hacer frente A un mundo competitivo.

Bajo esta perspecTiva se esTa Gestando un Nuevo modelo econémico mediante la concertacion y Queremos influir en su disefo.
NUESTRA INVESTIGACION puGNA POR ofRecer la perspectiva esratégica de los micro v pequeNos empresarios QuE formAN parte de UN
modelo de economia de mercado, ante la apertura comercial a fin de Que su espiritu empresarial se raduzca en fomento A la

compeTencia, empleos, empresas y por ende beneficios para el pais.

LA importancia de la investigacion, se explica si se considera Que en los paises e desarrollo fa mayoria de las empresas son

peoueNas. Se puede afirmar Que la instiucion mas popular después de la familia, €5 la microempresa.

En Indonesia por ejemplo, el 85% de las empresas Tienen menos de veinte empleados, en Guatemala el 71.6%, env Brasil €

68.4%, en Venezuela el 62.5% y en Per0 el 63.5%.




En América Latina la MicroEMpResa es Tan antigua como la colonizacion y proporciona desde entonces empleo A Un NGmEro
elevado de personas (QuE va desde el 40% Hasta el 70%) de la fuerza de Trabajo.

Es1a renovada importancia se debe principalmente al fracaso de las estre:egias de industrializacion que han sequido los paises
en desarrollo. Es evidente oue la estrarificacién v las politicas de promocion de exportaciones y sustitucion de las mismas solé
favonece A empresas medianas v Grandes, provocando el mayor desempleo y endeudamiento Que jamas se alld registrado en estos
paises (enTre los cuales SE ENCUENTRA México). La nueva estrategia debe incluir No solo Grandes iNVERsiONES y pRivaTizacion, sino

tamb én la generacion de empResas micro y pEQUENAs QUE NO solo subsisTan, SiNO QUE CREZCAN ARMONICAMENTE CON El EnToRNO

econdmico mundial.

De: significativa importancia, es la de investigar cuales son los desafios y oportunidades ue enfrenta la Industria Texril de la

Conieccion en el marco de una zona de libre comercio con Aménrica del Norte,

Les empresas MicRo y peQueNas ofrecen la perspectiva de uN crecimiento siendo este a largo plazo dentro del cual la Planeacion

Estratégica juega un papel dererminante en el plan futuro de desarrollo. 1 2 9 2 1 9
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"Los < awbios No sE dan aislados sino ToTalmente inHERenTEs A CircunsTANCias QUE WA EXpERIENCIA NoOs ENsENANZA como
fundamentales v oue yA es Tiempo de evaluarlos, considerarlos y actuar A partir de la esTrategia de crecimiento de la empresa y et

medio."

- W ITTFTE X N CEE - A AN Sy =5

La Plaveacion Estratégica, considerada por fos estudiosos de la Administracion y los Negocios como una arma fundamental de

la calidad £~ la Adwministracion es hoy en dia uno de los parimerros a evaluar para constituir €l crecimiento complevo y ordenado

o v pp e

de las micro y pegueNas industrias del pais.

1. Rodriquez Leonanrdo. "La peQueNa microempresa en los paises en desarrollo *, Texros, Sepriembre, 1988, p.18.



OBJETIVOS GENERALES

3ETIVOS QUE SE PERSIGUEN:
. Conocen las fuerzas v debilidades oue tiene la industria de la Confeccion ante el Tratado de Libre Comercio.

2. Adentificar los parametros yue bloguean a la indusTria confeccionista y Que logran

hacerla poco competitiva en los merd ados inTernacionales.

3 .-Deverminar el proceso de planeacion Que SiGUEN ESTAS microindustrias para diseNar

sus productos finales.

4.. Conocer las estrategias de mercado oue de manera formal € informal siquen estas

MICROEMPRESAS.

5.. Conocer cual gs la perspectiva de éxito o fracaso oue le ofrecen las estrategias de

mercado.

6. Saber cual s la rendenc ia de estas micro y PEQUENAS EMPRESAS CONFECCIONISTAS ANTE

el Tratado de Libre Comercio.

7.-Delinear una perspectiva de comperitividad de la confeccion sobre el mercado

iNTERNACiONAL
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HIPOTESIS PARA MICRO Y PEQUENOS INDUSTRIALES.

1.-El micro y pegueRo empresario « onfeccionistas recibe financiamientos adecuados  las necesidades de su

NEGOCIO.

El microempREsario « onfec ¢ ionista ~o rec ibe financiamientos adecuados a las necesidades de su negocio.
2.- La creacion de disefos propios det « onfec cjonista le pROPORCIONA UNA VENTAjA COMPETITIVA.
La creacion de disefios propios del « onfec cionista No le pROPORCIONA UNA VENTAjA COMPETITIVA.

3.. El confeccionista reacciona imitando 2 los disenos de moda del exranjero limitando su capacidad de

compertidor.

E! confeccionista Reacciona imitando A los disero de moda del exranjero no limitando esto, su capacidad de

comperidor.

4.. El confeccionista tiene la abilidad de invovar diseRos de moda.

El confeccionista no Tiene la Habilidad para innovar diseNos de moda.

5.- La falra de imagen de sus productos permite €l facil ACCES(; de producros sustitutos.
La falra de imagen de sus productos, ~o permirte el ficil acceso de productos sustitutos.

6.- Mediante la produccion coordinada de mic roindustriales

del ramo, estos TENdRAN AccEsO A merc ados inTernacionales.

Mediante la produccion coordinada de microindustriales del ramo, estos no TendrRAN Acceso A mercados

internacionales.
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7. La calidad de las confeccionEs mexic anas representan Un obsTAculo para su comercializacion.
La ¢ alidad de las confecCIONES MEXiC ANAS N0 RepREsenTan v obsTAclo para su comeRCIAlIZACION.

8.. Anie la aperrura comercial, €l Conbroiioninia nue CLENTE CON UNA MARCA propia en sus productos podra

 OMPETIR CON [0S NUEVOS MiCROEMPRESARIOS dil mamo

Ante la apertura comercial el confeccionisra it « LENTE CON UNA MARCA propia EN sus productos no podra

 OMPETIR CON los NUEVOS MICROEMPRESARIOS del ravo.

9. Las estrategias de mercado son el pusio esencial para lograr ser un compeTidor potencial en el

EXTRANJERO.

Las estrategias de mercado No son el pusto esencial para- tograr ser un comperidor porencial en el

EXTRANJERO.
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HIPOTESIS PARA CONSUMIDORES.

1. El consumidor compna prendas de vesrir sin importarle el precio del producro.
El consumidor < ompra prendas de vestir importandole €l precio del producro.
2.- Al consumidor le imponta la calidad de Lna prenda de vestir al comprarla.
Al consumidor no le imponrTa la calidad de t~a prenda de vestin al comprarla.
7.~ Al comprar prendas de vestir €l consemidor vo se Rige por la moda ExisTENTE.
Al comprar prendas de vestin el consumidor se rige por la moda existente.
4.. El consumidor adpuiere las prendas de vestiz por |a marca QUE ESTAS POSEEN.
El consumidor no adguiere las prendas de vestir por la maRca QUE EsTAS POSEEN.
5.. El consumidor adouiere las prendas de vestir en funcién de sus necesidades.
E! consumidor adouiere las prendas de vestir sin contemplar sus Necesidades.
6.- El consumidor adguicre las pgewdas de vestir' de acuerdo coN su .( Apf\CidAd ECONGMICA.,
El <,6Nsumidon ~no adouiert las prendas de vestir de acuerdo a su capacidad econdmica.
7.- El consumidor hace un analisis detallado de la prenda para adouirirla.
El consumidon no Hace un analisis detallado de la prenda para AdQUiRi‘RlA.
8.- El consumidor adouiere las prendas de vestir conforme a la Temporada.
El consumidor no adouiere tas prendas de vestir conforma a la Temporada.
9./ El consumidor AdOU;ERE las prendas de vestir « uando esTAN Estas en oferta.
El consumidor no adouiere las prendas de vestir « uando estas estan en oferta.
El consumidor solo adouiere prendas exTranjeras.

El consumidor adeuiere prendas sin importarle la nacionalidad de estas.




DESCRIPCION DE LA INDUSTRIA TEXTIL EN MEXICO

N México como en o1ros paises en desarrollo, la MicROEMPRESA REDRESENTA UN IMPORTANTE papel en la economia del Pais.

De acuerdo con informes recientes a microewpresa ex México, representa el 2.3% del PIB, el 6% del empleo y el 11.4%

nOmero de establecimientos. En el sector industrial b wic roindustria representa €l 77.7% del toral de empresas, el 11.3%

personal ocupado y contribuye con €l 6% de los impuesros.”2

Jno de los aspecros mAs relevantes de los Ulrimos 1%os ha sido la capacidad demostrada en la creacion de empleos, ya Que aln

época de crisis ha mantenido una Generacion nera del 6% de nuevos empleos.

A pEQUERA empresa Representa el 17.8% del ~Umero de establecimientos y proporciona empleos al 23.6% del secror

usTRial.

LA MicRO y peQueNa indusTRia en conjunto Rrepresenta €l 94.8% de las facrorias en México y proporciona el 34.9% de los

pleos del secror.

En los Oliimos cinco avos la microindusiria «onfeccionista se Ma desarrollado en forma independiente, sujerandose

incipalmente a las leyes del mercado permitiendo asi su crecimiento y dinamismo actual.

. SECOFI. "Evaluacién de {a industria manufacturera 1988-1990, por sectores econdmicos. D.G. de la industria micro y

:oueNa.", Publicaciones SECOFI, 1991.

!




isis ECONOMICA QUE AMENAZADA CON conventirse en un problema politico, obligo al Gobierno a combarir la inflacion,
> CERRAR EMPRESAS ¥ A PENsAR en poliTicas econémicas Realistas, Tales como la aperTURA de la economia. A partir de este
~ modelo economico basado en la concertacion Macia el interior de las estructuras indusniales del pais se esd forjando y

industria rextil jueGa un papel mas gue importante, vital para el desarrollo del Pais.

icroempresa puede ser promovida por cualouier entidad con influencia en la vida social y economica del pais, pues en

NSTANCGIA CONsisTE £ soliciTar una nUeva actitud de tas personas ante el Trabajo, [a economia v la crisis en lugar de esperar

{ENTE Y A VECES dESESPERAAMENTE.

INAS MICROEMPRESAS POR SUS CARACTERISTICAS fiEve poto [UTURO, OTRAS EN cambio son suscepribles de TeCNificacion,

miento de producrividad y adecuacion al mere ado, «Lalidades que les permirirdn uv buen ritvo de crecimiento.

decisiones de politica econémica ya Tomadas por €l Gobierno (TLC), riende a acelerar la medornizacion econdmica, pero

SOMETER A las empresas de 70dos los TAMAROS A LNA MAYOR COMPETENCIA ¥ A MAYORES EXIGENCIAS.

capacidad pana la microempresa busca elevar la « omperitividad a fin de oue las microempresas sean viablg; de lo contrario

ARECERAN.

ises como Francia, Iralia, Espafa, Japon v Los Estados Unidos de Norteamerica, han desarrollado una estructura de

sempresas ue Ha facilitado la Hexibilidad de las estrucTuras productivas v la modernizacion de la economia sin desempleo.




INDUSTRIA TEXTIL

PRODUCCION, PROCESOS Y CADENA PRODUCTIVA

" En el periodo comprendido de 1986 a 1990, L industria 1exril participd, en promedio, con el 2.5% y el 12% del PIB
oral y de la industria manufacTurera, RespecTivanenre.”?

LA paRTICIpACiON dE EsTA industria €n la e onvomia se ha mantenido pracricamente constante durante €l periodo.

El toral de establecimientos de la industria rexril s <k ula en alrededor de 11 mil, gue genera cerca de 850 mil empleos. La

wavoria de estos establecimientos y empleos e localizan en el sector de confeccion, gue es la acrividad mAs intensiva en la
urilizacion de mano de obra.

Con base en los procesos de produccion ge la indusinia desarrolla pueden identificarse Tres sectores. En primer lugar, el
sector productor de fibras sintéticas y artificiales., las fibras sintéricas son elaboradas a partir de derivados del perrdleo v las
arrificiales a panir, ENTRE OTRas MATERiAS priMas, de ¢ elulosa.

En lo sucesivo £sTe SECTOR SErRA mencionado « omo el SECTOR DE FIBRAS.

3. Estos totales fueron obrenidos por estimaciones de la Asociacion Nacional de la Industria Quimica, La CAmara Nacional de la
Industria Textil y 14 Cémara Nacional de Ia Indusria del Vestido. EL Sistemas de Cuenvas Nacionales informo €l promedio de

ocupaciones remuneradas de la indusrria 1exiil, siendo de 280,134 lo oue s eouivalente Al 11.5% de L industria
manufacTureRA. »
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sequndo lugar el SECTOR TEXTIL, oue abarca la febricacion de fibras naturales de todo tipo de hilados y rjidos, telas y
-abados, asi como de peroductos Terminados procesados directamente a Travez del tejido (incluyendo alfombras). Por Glrimo
CTOR DE CONFECCION, &s decir, la fabricacién de ropa y de otras prendas incluyendo la confeccién en piel y cuero.

FIBRAS

sector de FIBRAS s invensivo en capital v suele estan « oncentrado en un pegueno nomero de empresas. En México, esta
ado por mueve compaRias QUE GENERAN 19 wil twpleos ev forma diRECTA QUE REPRESENTAN alrededor del 2% del toral de

»nas ocupadas por la industria.

produccion esta distribuida geograficamente de s siquiente manera: ’

JALISCO 24 % DISTRITO FEDERAL 7%

NUEVO LEON 22 % TAMAULIPAS 24 %

QUERETARO 19 % TLAXCALA 2 % S;
MEXICO 14 % VERACRUZ 8 %

a panricipaciondel capital exiranjeros la produccion de fibras varia de acuerdo al tipo de fibras y al sector industrial v se

A QUE SU PARTICIpACION alcanza el 20%.

v gk iy e




néxico exisie una adecuada inteGracion entre las erapas del proceso productivo de las fibras sintéricas v arificiales.
o pais €s avtosuficiente en el abasto de marerias primas para la fabricacion de estas FIBRAS y un importante (34 % del
lo mundial) expriador de varias de ellas s el caso del ankidridoterefralico (TPA) dimiril terefralato (DMT) y glicol.

embargo, en €l caso de algunos de los perroguimicos bAsicos encadenados a estas maTERias pRimas por ejemplo el para

la produccion nacional No €s sUFICIENTE v 5 NECESARIOS RECURIR A iMPORTACIONES PARA CoMplEMENTARLA.

:cor de fibras de NUEsTRO pais £s compeTitivo a ~ivel Internacional en funcion de sus niveles de producividad, tecnologia,

ibilidad de marerias primas locales, precio, calidad v experiencia en los mercados inTernacionales.

TEXTILES

sector TEXTIL no €s Tan inTEnsivo eN capital como el de fibras, ni Tan inTensivo en mano de obra como el de la confeccion.
ibargo, los avances Tecnoldgicos juegan un papel cada vez mis importante en la modernizacion de fa industria, incluyendo

pracién a las modas.

£cToR €sTa consTiTuido por 2.249 empresas oue Generan 250 mil empleos,. esto €s, cerca del 28% del toral de la industria
EL 86% de loos establecimientos son peouesos o micros, y el 70% de las empresas se localizan en los estados de Puebla
, México. 7696, y el Distrito Federal 18 %.

i alqunas exepciones, la mayoria de las empresas son mexicanas va oue la parricipacién de los capitates extranjeros no
et 10%.

el sector TEXTIL coexisten mérodos de produccion rradicionales y modernos y en General, México cuenta con Tecnologia y
»s eQuivalentes a los gue se emplean en paises mas desrrollados en la elaboracion de telas y Tejidos, destacando la avanzada
ogia oue st uriliza en la fabricacion de hilados de fibras naturales. En lo referente a la fabricacion de AlfpmbnAs tambien se
\ con TecNologia y maguinaria equivalentes A la urilizada en el resto del mundo, sin embargo pare de la capacidad instalada

UENTRA OCIOSA,

ioue €l SECTOR €s compETiTivo INTERNACIONAMENTE, EN alquNos casos Esta comperitividad s& ve afectada por el |~suflcu=_m£

STRO dE MATERiAS PRiMAS NATURALES ¥ OTROS iNSUMOS, asi « omo poR el REZAGO EN INVERSION y TECNOlOGiA.




CONFECCION

procesos de CONFECCION won intensivos en mano de obra. Para efecros pracricos el 5096 de los costos de produccion
rven los marteriales v €l 0 % restante la mano de obra. El sector cuenta con 9,127 empresas y Genera mas de 600 wil

s direcros, oue represenian cerca del 70% del total de la indusria.

Ajo costo de entrada A EsTE sECTOR A permitido el establec imiento de locales pequenos muchos de ellos con menos de 10
s, dispensos en Toda la Repiblica. EL 96% de tos esrablec imientos son MiCRO O PEQUENAS EMPRESAS Y muchas se: encuenTRAN
wdes ciudades particularmente en la Ciudad de Mexico v en la frontera Norte. Con algunas excepciones, particularmente

ndustria maguiladora la mayoria de las empresas sov vexic avas en un 100 %.

ECTOR NO TiENE SERiOS problemas con €l abastecimiento de insumos. No obstante enfrenta algunas dificuliades por los atros

; de los mareriales para la produccién v su poco versarilidad ante los cambios de la moda.

COMERCIALIZACION

~ excepcion de las fibras sintéricas v amtificiales v alqunvos de sus hilados, asi como de ciertos hilados de algodon, la
cializacion de los productos mexicanos es debil en €l exterior. Esta debilidad se explica, en gran parte, por el efecto
o oue tiene las cuotas gue Estados Unidos impone a los productos Texiles mecinados por el Acuerdo Mulrifibras al inhibir

enrsion en canales de comercializacion ante la incervidumbre de lograr un mayor acceso gue justifiQue estas inversiones.

MAOQOUILADORAS

s maguiladoras Textiles juegan un imporiante papel en la generacion de empleos ya ue actualmente ocupan alrededor de 42

iersonas, lo gue representa el 9.5% del toral o« Lpado en el secror.

| nOmero de plantas para productos textiles mosréd una Tendencia ascendente en los afos 80’s, llegando a 24%
slecimientos en 1989, lo gue represento €l 14.8% del 1oral. La participacion de los establecivientos textiles en el valor
:gado 1otal de la industria maguiladora fue de 6% en 1990 y la mayor parte esta dedicada de lleno a la confeccion de ropa
uyendo las confecciones en cuero y pieles. .
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COMERCIO CON ESTADOS

UNIDOS Y CANADA

La industria texil mexicana, excluyendo a las maguiladoras, registRé un superavit en su Balanza Comercial con el mundo entre

1985y 1988. A partir de 1989 la industria mosiro un déficir, oue se explica por el dinAmismo de {as imporraciones.

Esia informacion se puede observar en los Graficos oue se ofrecen sobre la Balanza Comenrcial Textil de México con €l Mundo

‘ver anexo, cuadro 1), Balanza con Estados Unidos (ver anexo, cuadro 2), Balanza con CanadA (ver anexo, cuadro 3), en ellas
se ilustra la parricipacion de Estados Unidos y CanadA en fas importaciones mexicanas.

{
]

7



MICRO Y PEQUENA EMPRESA

WCON.

+dives Nllacionarios mosirados por €l Banco de México, Han reestructurado los diversos concepros @ue existen en
ir- Ry
« a la lilinicion de micro y PEQUENAS EMPRESAS: POR gjemplo en (4 primera REUNION dE apoyo A la mediana empresa

cvel 17 de Marzo de 1983, <e dieron A conocer las modificaciones en relacion al capital contable como determinantes
v : ‘
il € nsTrumento definiTorio del 1amafo y concepro de cada empresa. Con lo QUE RESPECTA A NUESTRO TEMA EN UN

i el movio de la inversion era de 100,000 hasta 10 wmillones, ahora flucria de 1 a 50 millones.

w:l de nrsonal ocupado era de T Hasta 10 trabajadores en la micro y de 1 hasta 15 mabajadores ev la peouea,

x lo ahors ambas de 1 Hasta 1% trabajadores.

W sira onis, algunas instituciones las clasifican por sus caracteristicas estrucTurales, ya oue las variables oue normalmente

1~ paaa illo, son: Nimero de trabajadores y Capiral inverrido.

CRITERIO PARA SU CLASIFICACION

1§ varins criterios para clasificar a la wmicro y peguena empresa y en realidad existen muy pocos diferencias entre ambas;

aificacion de ésta, va de acuerdo A {os objerivos gue persiGue, asi como por los factores Que comunmente son Tomados en

i acion y son los siquientes:

A) Pon el nOmero de trabajadores.

») Por el capiral contable.

c) Pon los activos fijos.

d) Fen la tecnvologia ApliCAdA.

€) Por el valor de su pnoducciéiN.

f) Par las ventas NETAS, ENTRE OTROS.
Dacron Alfred W. Klein economista, desarnrollé para el Banco de México, un mabajo sobre (a péouefm indusTriA EN NUESTRO
ENUMERA n s juicio las caracreristicas principales de este ripo de empresas:
U ramafi corresponde Al grado de limitacion de los programas de Trabajo de cada una de ellas y ala capacidad de los
ES-Rios para administrarlos.

REN A v mercado limitado o dentro de un mercado mas amplio a un reducido NOmero de clientes.




JRICAN PRt 05 ~OMUNES CON TENDENCiA A UNA cierra especialidad, usandosencillos procesos de produccién.

lizan wari e ¢ drivas locales de Facil acceso no siempre conservables o bien maTeRiales semi-terminados .

sevoresa: s oopenan directamente en la elaboracion, o en la supervision mediante un reducido ndmero de capataces.
sponen di 1g710s financieros bastante limitados.

1s dUESOS v ORESARIOS TIENE A sU carGo la venta directa de los productos o supervisan €sta en forma directa.

ss <istemas « ¢ ovrol vy convabilidad Tienden A TENER « OMUNMENTE ERRORES.

ra estree oy oA la clasificacion la marca de la siquiente forma:

oTiEven ¢ - scasa la especializacion en la adwinistracion, ya oue Generalmente &s un solo Hombre el oue administra y dirige

PRESA
xiste LN ¢ > a0 estrecHo y directo entre el dueno v los empleados.

Jificilvent: v Jden obrener recursos financieros en el mercado de capiral.

MICRO Y PEQUENA

CARACTERISTICAS DEL AMBITO DE OPERACION ESTRATEGICA

AR
e

EN la geniralicad de los casos el gerente genenal es el duefo.

e
<

= AT

El qerente eviral efectua casi Todas las funciones de la direccion.

Eadeiadie s

Su Awbitc 1z pErAciOn es social.

wad

et

Orgaviza 1 °n con cARACTERisTICAs sencillas.
Propieda i v ividual.
El gerents - 1dminisTrador conoce perfectamente al personal y sus funciones dentro de la organizacion.

Debido a 1 falra de planeacion registran un alro

cenTaje di acasos.
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i.-Acruan en un mercado local dificilmente definido y sujero a muchos inponderables en el gusto del cliente y sarisfaccion.
Los fracasos y CRITERiOS EN diVERsOs paises se utilizan para ambas organizacionss.

El Gobierno Mexicano apoya al Micro y Pegueio industrial, por 1al motivo ha creado organismos, los cuales enmarcan a la

1ediana empresa bajo diversos criterios.

En el siguiente cuadro mencionaremos alGunos comunes:

CANTIDAD CRITERIO CLASIFICACION
NAFIN No.de TnAb;\jAdones 1 a 1% empleos.

TANACINTRA No.de Trabajadores 1 a 1% empleos.

3EC. TRABAJIO No. de Trabajadores 1 a 22 empleos.

SERVICIO NAC. NO. de Trabajadores % trabajadores

JE ADIESTRA- minimo.

VMIENTO DE LA

VANO DE OBRA.

La pEQURA EMPRESA DRACTICAMENTE SE ENCUENTRA EN Todo €l TERRiTORIO MAcional, lo cual debe coadyuvar a alcanzar un desarrollo
egional mas equilibrado.

Sin embarGo, A pEsar de su IMPORTANCIA, ESTE SECTOR SE ENCUANTRA Rezagado, fragmentado y desarticulado de fa Gran empresa,
o cual se ha Traducido en una escaza producrividad y bajos niveles de calidad, asi como en una potencial barrera para .su
JARTiCipACion en los mercados inrernacionales.

Asimismo, se enfrenta a una deficiente adminisiracion  de Tipo familiar Que se caracteriza’ por la existencia de un hombre
oRQUESTA, ENcARGAdO Al mismo Tiempo, de las finanzas, {a administracion, las ventas y la produccion.

_Aunado A lo anterior, afronta problemas de acceso al crédito; de falia de capacitacion de su personal; de obsolencia en su
eguipo ; de una limitada culrura comercial y mercadolégica, erc.

Por lo que se refiere a la apertura comercial, si bien esta ha implicado el cierre de varias peguemas industrias, las Que han
sobrevivido A esTe proceso y las Que Han surgide En. aNos Recientes, han logrado de una U oTra forRMA MEjORAR sus pRoOCESOS
productivos, aln cuando la comperencia del esterior sique siendo un serio problema para este Tipo de empresas.
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Por ello, elevar la productividad y favorecer su gestacion y crecimiento, son condiciones fundamentales para formalecer el

mErcado iNTERNO Y por ENdE para iNncReMENTAR €l empleo y elevar el nivel de vida de la poblacion.
Sin embargo, sus bajos ingresos han fomentado la informalidad de sus actividades y como se seNAlS, rambién han complicado el
acceso al financiamiento, lo cual Ha generado un circulo viciasos ue s necesario romper; de ahi que el Gobierno através de la

Secrerania de Comercio y Fomento Indusirial, de Nacional Financiera principalmente, haya puesto en marcha una serie de

mecanismos para estimular su desarrollo.

A principios de 1991, €l Gobierno Federal dié a conocer €l programa para la Modernizacion y Desarrotlo de la Industria
Micro, Peguena y Mediana, en €l oue se establecieron siete esmrategias bAsicas para apoyar el desarrollo  de este tipo de
empResas, y QUE persiGueN los siquienes fines:

a) Incrementar la eficiencia producriva.

b) Impulsar la adopcion de normas de calidad y la capacitacion gerencial y de mano de obra.

¢) Organizar empresas de Comercio Exterior.

d) Fomentar la especializacion en productos y procesos en los ue st puedan desarrollar ventajas comperitivas,

£) Conrinuar con la desrequlacion, desconcentracion y simplificacion administrariva.

f) Convocar A una participacion de los sectores privado y social, sin la cual no es posible €l logro de los objerivos.

Dicho programa programa también prevende el QuE se GEneRre la ORGANIZACION iNTEREMPREsaRiAl, A fin de oue las EMPRESAS SUMEN
sus esfuerzos para Trabajar y aprovechar inTeGralmente so solo sus venTajas, sino También las gue se deriven de sus clientes y

proveedoRes.

Omra prioridad €s alcanzar una parricipacion mas activa de las pegueNas compadias en €l ‘Comercio Internacional, ya sea

através de la promocién directa, o eN mANCUERNA con las exportadoras.

Asimismo, €l programa persique oue el crédito sea oportuno, suficiente y adecuado para los difrentes estratos industriales, no

solo para darles lipuidez y capiral de Trabajo, sino para impulsar su crecimiento y modernizacion.

Ojald que estos objerivos se logren, pues' Mas alla de los peligros y limitaciones Que enfrentan este Tipo de empresas
particularmente la de la Conleccién, la economia mexicana ouede ENCINTRAR EN ESTE SECTOR UNA GRaN oporTunidad para ampliar su
base industrial.

Adn cuando el reTo paresca muy Grande, impulsar y hacer eficiente y comperitiva A la MiCRO y PEQUERA EMPRESA, REPRESENTA UNA
1area QuE de NiNGUNA forma se debe de menospRreciar.




LA MICRO Y PEQUENAS CONFECCIONISTAS DE MEXico,
; OUE ESTRATEGIA SEGUIR ?

£ cara al Trarado de Libre Comercio, practicamente Todos los organismas GubernamENTales y del sector privado relacionados
la MicRO y PEQUENA EMPRESA CONFECCIONISTA EXPRESAN SU PREOCUPACION POR SU SITUACION Y PERSPECTIVAS. Y NO €5 DARA MENOS Si
sconoce oue la mayoria de los establecimientos confeccionistas en México son Micro o Peguenos, Adméas de SErR iIMPORTANTES

:radores de empleo.

N la actual Adwministracion Gubernamental se ha aunado  en las medidas encaminadas a simplificar los trmites Triburarios de
sEcToR, asi como de programas de CAPACITACION, asistencia Técnica y desarrollo recnologico para el sector. También en el
ito fiNanciero, A Través de Bancomexr se prerender otorgan $700 wmillones de dolares A microempresarios exportadores v la

ica de Fomento canalizari una buena suma oue se canalizari al beneficio de 300,000 compadias.

Yro mecanismo &s el de se Ha anunciado el forralecimiento de organismos Que funcionan como intermediarios financieros, Tales

a0 uniones de crédito y las sociedades de ahorro principalmente.

Zon una vision a mediano plazo - y con la experiencia pue viven los modelos Iraliano y Japones - , se ha podido proponen la
EGRACION dE PEQUNAS EMPRESAS EN CONsoRcios afin de incremerar su capacidad de gestion, asi como de su acceso al

anciamiento y la Tecvoldgia para abarir cosros.

Es fRecUENTE ObSERVAR A EMPRESARIOS MICRO y PeQuENOs, QUE CiTen los obstaculos gue enfrentan para acceder a un crédito por
rre de las instituciones, junto con su alio costo. Ademas de [a carencia de apoyo en materia Tecnologica Que les permita

PERAR sU REZAGO hisTORico.

Sin duda alguan un acercamiento a la solucion de esta problematica real Que somere A los MicRo y PEQUENGS EMPRESARIOS TIENE

1€ pasanr por la modificacién profunda de la esrructura actual del sector; asi las acciones oue se emprendan ahora TendRAN

utos solo en €l Tiempo, admAs de oue este alcance dependera de los programas GubernamenTales v su correcta aplicacion.

Asi, 1a atencidn de las cuestiones de corto plazo no Es el Unico Rero para este segmento del aparato productivo. En realidad el
ivel gue exige la apertura comercial plantéa nuevos desafios en mareria de Calidad y Producrividad.

El dezplazamiento de la produccion nacional por el creciente flujo de imporraciones de ropa, coloca a muchas entidades
vipresariales en riesgo de desaparecer, si nvo logran consolidarse a los cambios de ritmo gue hia impuesto a aperTura econdmica.

Ante Tal siTuacion €s Necesario Que las comparias den respuesta conociendo su situacion ante el Tratado de Libre Comercio y
bservar en 1a Planeacion Estratégica la herramienta fundamental ue en el presente ayude a definir ampliamente su labor y
undamento en la economia del pais.

B Mnin 204 b amd -




e S e e A

TRATADO DE LIBRE COMERCIO

La industria mexicana lleva al rededor de 7 afos preparandose para participar en el comercio mundial globalizado. Durante
esta emapa la CONCAMIN Ha insistido en Que la comperitividad es un loc.™ "z debe ser de inTerés para Toda la sociedad
vexicana. Es decir A las empresas corresponde la eficiencia, eficacia y productividad, mientras al gobierno y al resto de
sociedad les corresponde @uE existan condiciones politico, administrativas y sociales propicias para el mejoramiento del aparato

producrivo nacional y con €l el del empleo.

Esta oportunidad de México de parricipar en el comercio mundial globalizado parece estar mas cerca Que Nunca, ya Que la
firma del TRATADO DE LIBRE COMERCIO entre México, Estados Unidos y Canada € iNMINENTE.

Las negociaciones a la fecha estn Terminadas, €l paso siguiente son los TrRAmites Que Haran del documento, primERAMENTE UN
acuerdo ejecutivo entre los Gobiernos, para oue los poderes legislativos de los TRes paises lo conviertan posteriormenTe en ey,

para regular el comportamiento comercial 1anto de los gobiernos como de los parriculares en Toda el Area de Norteamérica.

A partir de ahora se debera de poner especial arencion por parte de los empresarios, los Tabajadores y el Gobierno en la
creacion de programas dirigidos a la exporTacion, Que aporten a Nuestro pais las dividsas NecesaRias, No solo para conTinuar el
proceso de modernizacion sino para financiar nuesTro dearrollo dado nuestro bajo nivel de ahorro interno v de intermediacion

financiera.

Es asi entonces como la orientacion de la politica industrial  medicana hacia el mercado externo surge como la * gran

esperanza®, de gue los mexicanos podamos hacer el Tratado de Libre Comenrcio el instrumento idoneo para darle A nNuesTRo

El Trarado de Libre Comenrcio tiene implicaciones politicas y eCoNOMicAs QuE PUEDEN REPRESENTAR CIiERTAS VENTAjAs y TAMbién

cieras desventajas para Mexico seGUn la anticipacion de alqunos investigadores.

Las relaciones entre México y Estados Unidos son muy positivas, pero mucho va a depender de lo Que suceda con el Tratado

pARA SEGUIR con Tales relaciones de iGual manera en el futuro .

En caso de oue el TLC, ouedara blogueado en lo gue Resta del sexenio el Presidente Salinas va A TENER QUE AGUANTAR ATAQUES Y
preciones sumamente fuertes dentro del pais para responder ante el pueblo y la clase politica, dentro de estas condiciones seria
mucho mas dificil sequir colaborando con el Gobierno Estadounidense en cuestiones como el Narcotrifico, la migracion y el

medio ambiente.

A pesar de oue seria dificil la aprovacion del TLC por la situacion econdmica de Estados Unidos ( de recesion ) ya se logro, lo
unico Que fala es gue se firme la iniciacion de este, pue seria librar €l Glrimo obstaculo de estas Negociaciones.

Parect ue 1a recesion de Estados Unidos no esta agobiando a México, hasta el momento, pero la economia seGuiRA por Varios
afos. Esto tiene Que afectar la confianza del sector privado en México, las inversiones, el mercado para los productores
mexicanos en Estados Unidos, 1anTo los beneficios de este rmatado como los peligros son mucho mas reducidos para México oue
par lus Estados Unidos. El peligro principal se presenta en el sector agricola sobre Todo para los productores de maiz.
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1ara México el TLC s muy impoRTante para su politica INTERNA y deberi Tener mucho cuidado con la migracion del campo a

ciudades. Esrados Unidos reconoce ese peligro y esta dispuesto a hacer cncesiones en ese ambito, ya Que le inTEresa PRECIONAR

en €l sector perrolero y automorriz donde formara posiciones protecionistas.

1 tratado de Libre Comencio puede ser la medida necesaria y suficiente para consolidar en México la 1asa de crecimiento

Noémico mas alra en fos Glrimos 10 o 15 afos. Si México pasara de un crecimiento de 4.7 % a uno de 6 o 7%, esto seria

.solucion a mediado y largo plazo a sus problemas.

2| TLC podria hacre de México la potencia econsmica del rercer mundo y También el mejor exporradon.

2] TLC se relaciona con TRes aspectos bAsicos:
INA EsTRATEGIA ECONOMiCA mucho mAs amplia, oue empezo con la apertura obrenida del GATT, encaminada a la formacion de

QuUES COMERCIALES.

‘stados Unidos Tiene QUE asociarse con su blogue Geografico natural, Norteamérica. Ante esto México no puede estar afuera

e todo recordando gue durante la époéA de 1960 prerendio divensificar su mercado sin £xito alguno,

s una medida ideoldgica con efectos psicoldgicos inmediatos. En México se plantea modificar 1a forma protecrora del Estado

viendo una politica de modernizacion economica, lo gue implica arender las necesidades del comercio exrerior.

Despues de Tres sexenios N los gue México mantuvo actitudes beligerantes hacia Estados Unidos, el actual Gobierno no

cidio establecer buenas relaciones bilaterales con un Tratado de Libre Comencio.
El Tratado €s un conjunto de Reglas QUE los Tres paises acordaron panra vender y comprar productor de América del Norre. Se
ma de Libre Comercio poroue estas Reglas definen como y cuando se eliminaran las barreas al libre paso de los productos y

wicios eNTRe {as NACiONES; €sTo Es, como y cuando se eliminaran los permisos, las cuotas y las licencias ademas de la tarifas y

anceles., €s decir los impuesTos UE sE cobRAR POR IMPORTAR UNA MERCANCIA.

VENTAJAS Y RETOS DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO

.- Vincula A México a uno de los centros de la economia mundial.

.~ Asuqura N acceso amplio v. permanente de nUesTROs productos al ran mercado de América del Norre, gue tiene mis de 360
illones de personas. Por lo 1anto da mAs empleo a los mexicanos al produciR PARA MAS GENTE A MENOR COSTO Y CON MEYOR

iciencia.
.- El Tratado da reglas claras y certidumbres al intercambio con €l NoRrre.

-~ Se podraA especializar la produccién donde se Tienen ventajas de climas, recursos y habilidades y se podra urilizar Tecnologia

iAs avanzada.

i Se ENCONTRATA mis variedad de producros de mejor calidad y a mAs bajo precio.




pagado para los mexicanos, mas inversion y crecimientos rapido.

El marado it was eupleo y MEJOR

Los prodi sores. |05 COMERCIANTES, los Trabajadores y Quiene ofrecen servicios Terdrin Que esforzarse MAs para competin
de DUEN PRECIO, ¥ APRENDER A ADADTARSE; SE TIENE QUE seGuir saneando la economia y

eficazmen £, rnes er anticuios de calidad v
CARRETERAS SERViCiOs y @uE las indusTRias y empRESas llequen A donde vive la

HACER « % ¢t A NMRACSTRUCTURA de COMUNICACIONES,

GENTE.

"y tan os o matado de Libre Comercio, pORQUE QUEREMOS QUE 1A ECONOMIA CREZCA A TASAS MAs altas y por lo Tanto, con

INCREME S roc -~ [ producTividad pARA PROPORCIONAR salanios reales mas altos a los Trabajadores sobre una base PERMANANTE"4

ey P il

4. Sali-a« it {ortani Carlos. INFORME Ccon mortivo de la firma del Thatado de Libre Comercio, Agosto, 1992,
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Acaso en las NEGociaciones, sin embargo, podria TENER dos CONSECUENCias NeGaTivas para nuestro pais:
i 3 idente v su adwministracion; a fin de cuentas, el ratado .
Eria UN GOIpE SEVERO paRA €l pres y o : ” e solo & uNa pieza clave para la
jia Economica, sino QUE implica UN ENORME Ri€sGo politico para el Gobierno en estas Negaciaciones.
;unda causa seria UN Golpe a la reforma econdmica como resuliado de nlrerar sus expecrativas, ademas de oue dependenia

aplero de la mavera como el Gobierno MANEja sU proCEsO politico.

lo 1anto, cualQUiER INTENTO POR PREVENIR €sta Reforma se TRADUCIRIA EN UN MENOR CRECIMIENTO, EN MENORES Niveles de

5 v €N menor numero de fuentes de empleo para los mexicanos.

«cuerdo exitoso no sole formaleceria al gobierno sino oue le conferiria a la reforma una dinamica propia. La reforma se
Tiria en algo dispensable v obligatorio para los gobiernos fururos, Tanto en TERMiINOS politicos como en TErminos

aicos; de oTra MANERA, la compeTencia del pais No se manTendRia asi como su estabilidad. México pasaria a formar parte del

fo mas grande del mundo.

wcionalidad de acuerdo del libre comercio Tanto econdmica como politica, se inscribe en €l panorama mAs amplio de la

\ por la comperitividad entre los grandes blogues economicos del mundo.

TRATADO DEL LIBRE COMERCIO &s, en el (limo de los casos, una pieza central del proceso de reesmructuracion
rial pue se lleva a cabo en Todo €l mundo, en amas de elevar la producrividad y ser compeTiTivos INTERNACIONAIMENTE.

PROGRAMA GENERAL DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO

Tinuacion se Trata dE dar un proGrama general de lo gue €5 y representa el ratado de fibre comercio (TLC), en América

loRTE.

12 de agosto de 1992, el Secremario de ComeRrcio y Fomento Industrial de México, Jaime Serra; €l Ministro de Industria,
Cia, TEcNoloq'l'A- y Comercio Internacional de Canadi, Michael Wilson; v la representante comercial-de Estados Unidos,

A Hills, concluyeron las negociaciones del TLC.

v es1a aparTado se exponen los principios y aspiraciones que constituyen el fundamento del Ratado. Los TRes paises confirman: -

ompromiso de promover €l empleo y el crecimiento econdmico, mediante la expansion del comercio y las oportunidades de

sion en la zona de libre comercio.

IETIVOS Y OTRAS DISPOSICIONES INICIALES
as disposiciones iniciales del TLC establecen formalmente una zona de libre comercio entre México, Canada y Estados Unidos,

:onformidad con el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y. Comercio (GATT).

os objerivos del tratado son: eliminar barreras al comercio, pROMOVER CONDICIONES PARA UNA COMPETENCIA jUSTA, INCREMENTAR
oportunidades de inversién, proporcionar proteccion adecuada a los derechos de propiedad intelecrual, establecen
scedimientos efecrivos para la aplicacion del tratado v la solucion de conmroversias, asi como fomentar la cooperacién




lareral, regional y mulrilaeral. Para efecros de iNTERPRETACION EN CASO de conflicro, se establece oue prevalecerin las
posiciones del ratado sobre las de oTros convenios AUNQUE EXISTEN EXCEPCIONES A ESTA REGlA GEnERal.

Por ejemplo, las disposiciones en mareria comercial, en algunos convenios ambientales prevalecerin sobre el TLC, de

NFormidad con gl reouisito de minimizar la incomparibilidad de estos convenios con el TLC.

REGLAS DE ORIGEN

EL TLC prevee la eliminacion de Todas las 1asas arancelarias sobre los bienes Que son oRiginarios de México, Canada y Estados

vidos en el TRanscurso de un periodo de TrRansicioN.

Para determinar cuales bienes son suscepTibles de recibir Trato Arancelario preferencial, son necesarias las reglas de origen.

Las disposiciones sobre Rreglas de origen conenidas en el Tratado estan disefadas para:
wseGurar Que las venTajas del TLC se oTorGuen solo a bienes producidos en la region de América del Norte y no A bienes Que se

s\boren ToTAl O EN SU MAYOR PARTE POR OTROS PAISES.
Establecer reglas claras y obtener resulrados previsibles.
Reducir los obsiaculos administrativos para los exporTadores, imporTtadores y productores oue Realicen acrividades comerciales

| €l marco del TRatado.

Las reglas de origen disponen QuE los bienes se consideran originarios de la region cuando se produzcan en su Totalidad en los

vises de América del Norrte.

Los bienes QuE CONTENGAN maTeRriales QuE No provenGan de [a zona Tambien se consideran oRiGinaRrios, siempre y cuando los
areRiales ajenos A la region sean Transformados en cualouier pais socio del TLC. Dicho tratado contiene una disposicion similar
la existente en el acuerdo de libre comercio entre Canada y Estados Unidos (ALC), Que permite considerar los bienes como
tiginarios cuando el bien Terminado se designe especificamente en la misma subpartida arancelaria QuE sus componentes y cumpla

el Reguisito de contenido regional.

El porcentaje especifico de contenido Rregional podra calcularse urilizando el mérodo de valor de Transicion o el de costo nero.
| mérodo de valor de Transicion de basa en el precio pagado o pagadero por un bien, lo QUE EViTA RECURRIR A sisTemas contables

mplejos.

El mérodo de costo nefo sustrae del costo total del bien, los costos porRegalias, promacion de ventas empague y embaroue.

ADMINISTRACION ADUANERA

Con el propésito de aseGurar de QuUE solo se oTorGe TRaTo Arancelario preferencial a los bienes ue cumplan en las reglas de
rigen y de oue los importadores, exporiadores y productores de los Tres paises obrengan certidumbre vy simplificacion

dministrativa. EL TLC incluye disposiciones en materia aduanera Que establecen:

fape: . m:L
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MENTOS uniformes QUE asequran la aplicACion, AdmiNiSTRACION E INTERpRETACION CONGRUENTE de las nreglas de op; .
ORIGEN,

“errificado de oRiGeN uniforme, asi como Reuisitos de centificados y procedimientos a SEGUIR PoR los importadon
€S y

adores oLt reclamen Tratao aranceralio preferencial.
Jisitos comunes para la contabilidad de dickos bienes.

A<, TANTO nara importadores v exportadores como para las auroridades aduaneras sobre la verificacion del origen de los

i

sluciones revias sobre gl origen de los bienes emitida por la autoridad aduanera del pais Al QUE vayan A iMpORTARSE.

£ el pas inporiador ororque Alos imporiadores EN su TerriTorio, y A los exportadores y productores de otRo pais
,susTanciamenTe los mismos derechos ue los otorgados para solicitar la revision € impugnar las detenminaciones de oRiGen y

ZONES PREVIAS.
rupo de rabajo mrilateral oue se ocupara de modificaciones ulreriores A las reglas de origen y a los reglamentos uniformes.

wos espe iticos para la pronta solucion de controvensias entre los TRES paisEs siGNATARIOS, €N TORNO a las reglas de origen.

COMERCIO DE BIENES

170 nacional. EL TLC incorpora el princio fundamental del Trato nacional del GATT. Los bienes importados a un pais miembro

TLC, de orro de ellos, no serin objero de discriminacion.

ceso A mercados. Esias dispocisiones establecen las reglas relativas a los aranceles y otros gastos asi como a Rresmricciones
\TITATIVAS ENTRE [As QUE SE ENCUENTRAN cuoTAs, licencias, permisos y Reguisitos de PRECiOS A IMPORTACIONES O EXPORTACIONES QUE

irAN Al couercio de bienes.

liminacion de aranceles. En el TLC se dispone la eliminacion progresiva de Todas las tasas arancelarias sobre bienes Que sean
siderados provenientes de Aménica del Norte conforma a las reglas de origen. Para la mayoria de los bienes las vasas

nczlarias vigentes seran eliminadas inmediatamente, o de manera gradual, en 7 o 10 erapas anuales iguales.

Reestricciones a las importaciones y a las exportaciones. Los Tres paises eliminarin las probiibiciones y reesmricciones
writativas, Tales como cuotas o permisos de imporTacion que se aplican en frontera. Sin embargo, cada pais miembro se
ierva €l derecho de imponer restricciones en frontera limitadas por ejemplo, para la proteccion de la vida o {a salud humana,
imal o vegeral o del medio ambiente. ‘

Devolucion de aranceles. EL TLC establece reglas para la devolucion de aranceles, o programas de devolucion o exencién de
Anceles en los mareriales gue sean urilizados en la produccion de bienes Que subsecUENTEMENTE sE EXPORTEN A otra pais miembro
L TLC. Los programas vigentes de devolucion de aranceles serin eliminados €l 1o. de enero de 2001 para el comercio entre
Jéxica y Estados Unidos y entre Miéxico y Canada.
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£l Tratado extendera por dos afos &l plazo establecido v el ALC para la elinacion de programas de devolucion de aranceles

. Derechos de Tramite aduaneros. Los mes paises acordaron No aplicar NUEVOs cargos como los. referentes al *Derecho de
procesamiento de mercancias”, de Estados Unidos o los * Derechos de A aduanero”, de México. México eliminara estos
derechos sobre los bienes originarios de América del Norte a mas Tardar ei O de Junio de 1999. Asimismo, Estados Unidos

eliminara A mAs rardar en la misma fecha, los derechos de este Tipo gue aplica a los bienes originarios de México.

Respecto a los bienes oridinarios de Canadi, Estados Unodos esta reduciendo estos derechios, mismos Que puedaran eliminados

el 1o. de Enero de 1994, seqin lo dispuesto env el ALC entre E.U.A y CanadA.

. Exencion de aranceles. El TLC prohibe la adapracion de nuevos programas de exencion arancelaria o de la devolucion de
aranceles, con base en reguisitos dE desempeRo. Los progRramas exisTentes eN México se eliminaran a mAs 1ardar el primero de
enero de 2001, De conformidad con las obligaciones del ALC, Canada eliminara los programas de devolucion de aranceles €l
l1o.de enero de 1998.

- Impuestos a la exportacion. El tratado prohibe fijar impuestos A |a exportacion, excepto cuando estos También se apliuen a
los bienes oue se destinen al consumo inTeErno. Se preveen algunas exepciones Que permitiran A México aplicar impuestos a la
EXpORTACION para hacer frente a una escazes grave de alimentos vy de bienes de consumo basico.

. Ormas medidas retacionadas con la exportacion. Cuando un pais miembro del TLC imponga una Restriccion de un producro:
1.- No debera reducir la proporcién de la oferta roral de ese producto Que se ponga a dispocision de los otros paises miembros,
por debajo del nivel existente durante los Tres aRos anteriores v otro periodo acordado. '

2.- No debera imponer uN precio mayor en las expograciones a otro pais miembro del TLC, oue el precio interno.

3.- No debera entorpecer los canales normales de suministro.

- Libre importacion. El Trarado a las personas de rabajo sujeras a las dispocisiones sobre entrada Temporal del TLC, inmoducir

A TERRiTorio de los paises miembros sin pago de arancel v por un periodo limitado eguipo profesional € insTrumentos de Trabajo.
- Mercado de Pais de Origen. Estas dispocisiones tiene como obijerive reducir costos innecesarios y facilitar el Flujo comercial

dentro de la region asequrando ademAs oue los compradores Tengen informacion precisa sobre €l pais de origen de los bienes.

- Bebidas alcolélicas- producros distintivos. Los tres paises kan combenido proteger como producros distintivos al Teguila, al
Mezcal, al Canadian Whiskey, al Bourbon Whiskey v al Tenesee Whiskey. '
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MEDIDAS SANITARIAS Y FITOSANITARIAS 129219

En esia pante del marado se establecen precepros para el desarrollo, adopcion y ejecucion de medidas SANiTARIAS y
rosaniTarias, s decir, aouellas oue adopTen para proTeger la vida o la salud humana animal o vegeral de los riesgos pue SURGEN A

lagas de animales o vegelales o de adiTivos o susTACias CONTAMINANTES O Alimenvos.

- Principales derechos y obligaciones. El ratado confirma €l derecho de cada pais para determinar el nivel de proreccion
witaria y firosanitaria oue considere adecuado v dispone oue cada pais puede alcanzar 1al nivel de proteccion mediante las

iedidas antes mencionadas QUE:
.- Se fundamenten en principios cientificos v en Lva eualuacion de riesgo.
.- Se aplipuen solo EN Grado NECESARIO paARA PROPOR( ioNAR (A PROTECCIGN NECESARIA POR UN pAIS.

5. No se Traduzcan en discriminacion injustific ada o en restricciones encubiertas al comercio.

NORMAS TECNICAS

Aoui se hace neferencia a las medidas de normalizacion, es decir, A las normas oficiales, A las reglamentaciones técnicas del
gobierno y A los procesos urilizados para deTrminar si estas medidas se cumplen. Asimismo, reconece el papel fundamental oue
1ales medidas desempenan en la promocion de la sequridad y en la proteccion de la vida y la salud humana, animal y vegemal, del
medio ambiente y de los consumidores. Los TrRes paises convinieron eN No urilizar estas medidas como obstaculos innecesanios al

COMERCiO ¥ por TanTo colaboracion para mejorar v hacerlas comparibles en la zona de libre comercio.

MEDIDAS DE EMERGENCIA

EN es1a seccion se establecen reglas y procedimientos conforme a las cuales los paises miembros del TLC, podrin adoprar
medidas de salvaguarda para brindar alivio temporal a las indusmias afectadas desfavorablemente por incrementos subitos y
sustanciales de imporraciones Que Resulten de reducciones arancelarias derivadas del marado. ’

Una salvaguarda global es la gue se adopra frente a incrementos sibitos en las impoRrraciones provenientes de todos los paises.
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Destacan las dispocisiones sobre la regla de origen y la eliminacion de cuoras a productos oue cumplan.

SUPRIME UNA DARRERA IMPORTANTE A £STA actividad, en particular ala Que Tiene ¢ - racion exporradonra.

Se habren posibilidades para oue la industria entre al mercado. Puede estimular la inversion y el desarrollo integral. La regla
origen, desde los hilos v relas fabricados en la region ha de favorecerla. La de confeccion debe usar hilos y telas de la zona.
s frabricantes han de enfrentar UNa inTEnsa comperencia de los textileros estadounidences. EL fin principal de la negociacion,
| paeticular de los Estados Unidos, es desplazar 2 los ompetidores asidticos (la comperencia europea implica productos
ferenciados oue ~o afectan a la industria regional). Se van a estimilar la inversion nacional, coinversiones entre lo TRes
tegrantes del ratado v el establecimiento en Mexico de empResas ASiATICAS y EUROPEAS QUE VENGAN A aprovechar las ventajas

ompararivas gue brinda el pais y £l acceso al mercado mas importante del mundo.

Para los fibreros implica ue AdopTen una NUEVA esTraTegia inTERNAGional de produccion y de abastecimiento para competir con
RO PROJUCTORES EXTRANJEROS REGIONALES.

Ex el acuerdo arancelario, el 45% de las exporraciones a Estados Unidos queda libre de arancel inmediato y solo 20% de los

“stadounidenses se desgrava. Da Tiempo para gue la industria mexicana se adapre: Posicion invermedia Que favoRece TANTO A
»1roducTORES COMO A CONsUmiIdOREs.

Para los arriculos gue no Tiene desgravacion se eliminan los * picos arancelarios' impoestos por E.U., mayores al 50%
desfavorables para la industria nacional.

Alora €l arancel miximo de aranoue €s 20%, €l mismo gue aplica México. El arreglo sobre salvaguardas nos beneficia, pues

Evita QUE sEamos afertados por N exceso de importaciones. Se Rreestablece por Tres atos el Arancel promedio a la enTRada en
vigor del Trarado, si se da la situacion anTerion.

El desafio es aprovechar estas oportunidades v construir una planta Textil comperitiva y eficiente con respecto 4 la Region y el
resto del mundo.

SERVICIOS FINANCIEROS

El TLC establece un enfogue integral sustentado en principios sobre tas dispocisiones gubernamentales que requlan la
pResTacion de servicios financieros.

Los precepros de esta seccion se aplican a las medidas oue afectan la prestacion de servicios por instiTuciones financieras de
Banca, Sequros, Valores y Orros senvicios financigros. Adicionalmente, cada pais define sus compromisos especificos de

liberacion, los periodos de Transcicion para apegarse a los principios Acordados y algunas resérvas a dichos principios.

INDUSTRIA TEXTIL
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. parte del tarado contiene reglas especiales para el comencio de fibras, hilos, Textiles y prendas de vestin en ¢ MeRcado de
ica del Nomre. Las disposiciones del Tratado relativas a vexriles y prendas dE VESTIR prevaleceran sobre la del ACUERDGO
TIFIBRAS y otros convenios iNTERNACioNAlEs sobre comencio de productos Textiles de los cuales los paises contratantes del

SEAN miembros.

. Eliminacion de barreras arancelarias v no aRaNCElaRias. Los Tres paises eliminaran de inmediato o gradual, en un periodo
mo de 10 aRos sus TasA Arancelarias para productos Texriles v del vestido producidos en América del Norte gue cumplan con
eglas de origen establecidas en €l Tratado. Ademas que Estados Unidos eliminara inmediatamente las cuotas de impoRrtacion y
idades para los productos mexicanos de este Tipo ( VER, anexo 4 ), v en forma gradual para los productos manufacturados en

ico oue no cumplan con la regla de origen. Ningun pais podrd inTRoducir coutas nuevas excepro de conformidad con las

ocisiones especificas sobre salvaquardas.

Salvaguardas. Si durante un periode de Transicion, los productores de Textiles y prendas de vestiR enfrentan daNos Graves a
s del aumento de las importaciones delos productos provenientes de otro pais miembro del TLC, el pais importador podrad,
A proporcionar alivio Temporal A esa indusiria, elevar las 1asa arancelarias o, con excepcion del comercio enre CanadA y
\dos Unidos, imponer cuotas a las importaciones con apego a las dispocisiones especificas. En el caso de bienes oue satisfagan

reglas de origen del TLC €l pais importador solo podra adoprar salvaguardas arancelarias.

.- Reglas de origen. En materia 1extil, el Tratado coniene reglas de origen especificas Que determinan si los producros texiles
el vestido importados pueden gozar de Trato arancelario preferencial. Para la mayoria de los productos las reglas de origen
de " hilo en adelante ", lo oue significa ue los Texiles v las prendas de vestiR para Gozar de trato preferencial, deben
orarse A partir de hilo producido ex un pais miembro del TLC. Se establece una Regla de fibras en adelante para ciertos

»ducros 1ales como hilos de algodon y de fibras sintéricas y anrificiales.

'Fibras env Adelante®, significa oue los productos Textiles y del producto deben elaborarse a partin de fibras producidas en un
s miembro. En algunos otros casos Tambieén podran calificar para recibir trato profesional. Las prendas de vestir cortadas y
adas en un pais miembro de Telas imporadas QuE los paises signaTarios consideren QUE existe oferTa insuficienTe como seda, lino

siertas Telas de fabricacion de camisas.

En respuesta a las necesidades de América del Norie, se establecen dispocisiones llamadas * cupos de preferencia arancelaria ',
nforme A las cuales los productos Textiles y del vestido fabricados en los paises de la region, pero ~no cumplan con las reglas de

tigen podran Gozar También de un Trato Arancelario preferencial hasta niveles especificos de imporracion.

Han sido incrementados los cupos para CanadA. oue fueron incluidos para el ALC y se les ha establecido una 1asa de

wecimiento anual durante los primeros 5 atos por los menos.

Los paises miembros del TLC efecruaran una revision general de las reglas de origen para textiles y prendas de vestir antes del

o. de enero de 1998. Mientras 1anTo, los paises podrin convocar a consulras sobre la pasibilidad de aplicar reglas de origen:

istintas A bienes especificos, Tomando en cuenta la condiciones particulares prevalecientes en €l mercado de la zona de libre

omercio ademAs se acordo un procedimMienTo para permiTir ajustes anuales alos niveles de los cupos para preferencia arancelaria.

4.- Reguisitos de eripuerado. Un comité de eriouetado de productos texiles, integrado por miembros del gobierno y del sector
wivado formulari recomendaciones para evitar que las diferencias entre los Rrequisitos de eriguetado de los mes paises se

‘onstiTuyan en obstaculos innecesarios al comercio, este comité definiri un plan de TRabajo para el desarrollo de Rrequisitos




s de eTiouerado, incluyendo pictogramas y simbolos, instrucciones de cuidado, informacion sobre fibras y mérod
Merodaos PARA

6n de eTigueTas.

EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO EN LA CONFECCLON
MEXICANA

INDUSTRIA TEXTIL : LA CONFECCION

/A por demas dECiR QUE NO €S UN SECRETO QUE UNO de los principales secTores QuE se veran perjudicados con el proceso de

ra acelerada dela economia iniciado a fines de los ochenta es la industria de la CONFECCION.

sten muchos factores por los cuales podemos decir oue esta industria sufRiRA €N TéRminos GeneRrales, producto de esta
ura comenrcial con América del norte. Una de las cosas de las gue se han Quejado muchos empresarios de este sector, Es la
wacion deswedida de ropa ( y en esto hay oue sumar grandes cantidades de ropa usadague se iMpORTA A UN PRECIO EN
o bajo, v oue s vende en enormes cantidades en NuesTRo pais) Que st vende en el mercado nacional A precios demasiado

o dentro de este sector industrial existen Grandes esperanzas en cuanto A poder desarrollarse; y uno de los portavoces
ales de esva positiva posicion es €l presidente de 1a Camara Nacional de la Industria del Vestido *Vicror Miklos .*

El horizonte gue st Habre con el Tratado de Libre Comercio para la exporiacion de ropa, €s PROMISORIO AUNQUE €s viTal Que

dusTria presente un cambio "%

s1A induSTRIA £STA sUMAMENTE maneatada por las reestricciones del Acuerdo Mulrifibras ( oue mAs Tarde se explicaran como una
entaja del secror. ) oue lejos de ayudar al sector lo estanca y lo condiciona a una comperencia desleal en los mercados

Rnacionales.

s NECEsARIO sabER si con esta apertura comercial, la industria de la confeccion se ha podido recuperar y hasta cierto punto
CER. EN NUESTRA opini6n si se Ha dado pero como es obvio No plenamente pues uno de los iMPACTOS MAS IMPORTANTES QUE
femos menCioNAR para QuE No s de asi €s, el hecho de la desviacion de parte de los recursos del aparato comercial (dentro
este s encuenTran las Tiendas departamentales y los almacenes de ropa) hacia la compra de productos gue no se vendieron en
tiempos ue estaban calculados y, que desde lueqo frenaron la capacidad de recompra de estas Tiendas y almacenes, en virrud

QUE sk Estaban cargando de inventarios.

Miklos Victor. * La confeccion motor de la economia * en: Industria, XXIY, México, 1990, p'12.




nadie puede escapar de la mente Que ja habido cierma recesion en el mercado y en consecuencia biemos armavezade po
" UN

do en el cual la capacidad de compra del salario disminuyd, y esto sin duda se refleja en fa reduccian de VENTas de

actones como lo €s la ropa.

ro sinduda a partir de esta década oue es cuando se ha presentado UN LEVE CRECIMIENTO ECONOMICO €N el poder adousirivo,

ha producido QUE eMpiECE A RECUPERARSE dE AlGUNA MANERA ESTA CURVA de caida vista AROS aTRas.

oy podemos observar en la industria de la confeccion, gue los salanios reales de un Trabajador con cierto ~nivel de

riencia y producrividad en su Trabajo llegan a ser el doble, o un paco mas del salario minimo.

o podemos dejar de lado la presencia de una fuerte comperencia internacional. Ha entrado muchisima ropa A raiz de la
ura comercial con los paises del Norte. Pero no Hemos escapado a gue muchas veces lleguen producros ue no se pudieron

JCAR €N OTROS paises, como Estados Unidos, oue es uno de los mercados mas grandes del mundo para el consumo de ropa y

£ CUOTAS PARA SU IMPORTACION.

ina manera de como funciona el mercado inTernacional de ropa, es oue cuando un pais ORriental satura su cuota en Estados
dos, y Todavia viene saldos de confeccion, los fabricantes buscan vender ese remanente. Pero, si la ropa de Temporada o se

\ A TiEmpo, cuando se QUIERe colocar en oTro mercado mas accesible de enTrada seis meses despues, pierde Granparte de su

iR comercial en dicho mercado.

uchos de los fabricantes gue viven esta realidad, han encontrado en México un mercado demasiado Fértil a sus producros.

RIMERO, PORQUE NO TENIAMOS EN México €sos pRoduCTOs EXTRANJEROS Y ENTONCES ENTRAN A PRECiOs infERiORes 4 los originalmente

blecidos .para el producto, dado Que No enconTRARON mErcado.

equndo, de la misma manera recibimos saldos, Que no por fuerza son de mala calidad, pero si productos Que ya perdieron su
mento de venta, y ue conforme pasa el Tiempo perderin en forma dramatica su valor en el mercado, en dondé resubra por
ais dificil pue un fabricante nacional pueda comperir con ellos ( agui ENTRA EN juego un factor muy importante, el estar a la

da con productos de calidad ).

Pero durante Estos ANos @uE Hemos estado viviendo de alquna manera aislados, protegidos ante la entrada de productos
manjeros; s el factor para decir oue México vive uno o dos afios atras de la moda internacional. Sin embargo, conforma se

n ido perdiendo las fronteras, Nos Hemos dado cuenta de como se viste [a GENTE y QUE CONSUME EN OTRAS PARTES.
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PERSPECTIVA ANTE EL TRATADO DE " '8RE COME‘R‘CIO

LA PERSPECTIVA QUE TIENE ESTA indusTria con €l Tratado de Libre Comencio, esta en Que si Hay o no TLC real. EN general los
:reados estan demendando en la ropa lo gue se llama "ouick response’; oue significa QUE UNA pERsona va A la Tienda, compra
i prenda, v cuando llega a la caja Hay una peguefa maguinita electonica gue “lee” el cadigo de barrmras gue contiene el
woducto. En €s momento, la tienda registra lo oue el cliente se esta lievando, v al final del dia o de la semana, se conoce

actamente la rendencia del gusto y lo buscan los clientes en el mercado.

L tragedia de muchos almacenes oue confronTan problemas econémicos muy serios, sobre Todo en Estados Unidos, € oue lE
:ndian al publico lo gue pensaban ellos Que gueria. Pero su inteligencia Recayo en entenden que el piblico tiene su propio gusto

hay ue darle lo gue pide.

MedianTe Estos sistemas de informacion inmediata, la vienda puede pedin Al proveedor lo oue uiere para sarisfacer ampliamente

\ demanda del pablico consumidor.

La problematica del Acuerdo Muliifibras, de alguna manera puede ser menor debido a oue el Tratado de Libre Comercio va a
star por encima de este acuerdo; pues No puede ir en contra de €l ( ya Que &s internacional ), pero si puede facilitar fas

welaciones comerciales entre los TRES paises.

Si bien €s cierto hasta ahoma, las cuotas Man sido in freno psicoldgico a la invension en la industria vextil y de ta confeccion;
1as1a AHORA Es CUANDO EMPDIEZAN A SURGIR CUESTIONAMIENTOS COMO PORQUE VOY A iNVERTIR EN UNA EMDRESA QUE pueda fabricar muchas
prendas, si ouizas A medio camino se meacaba la cuota y me Tengo ue guedar con lo que fabrigue, y No TEnGo mercado inTernvo
para desplazar el producto.

Al eliminar este fenomeno, esperamos Que Haya una inversion mucho mAas sequra. Frente a la perspectiva del TLC, nuestra
ubicacion geografica y (a rapidez con oue podamos responder A estas demandas, €s un elemento impoRrTanTisimo de EsTRATEGiCA
COMPETITivA.

Aunoue pueda paracer demagogico, hemos dicho oue si No hacemos los cambios ahora, van ha venir otros de fuera y los van a
hacre por Nosotros, y ellos van a acabar siendo duefios de las empresas y entonces la disolucion: de las miles de Micros y
PEQUERAS EMPRESAS QUE SE ENCUENTRAN denTro de esTe Ramo sera irreversible y perjudicial no ‘solo para la industria Texil y en
parricular de la confeccion, sino para Toda [a economia del pais en donde ReperciTiRia enoRMEMENTE.

México Tiene, como deciamos, una ubicacion geogrifica enviviable, y esto no fo vemos solo Nosotros Que TRatamos de
establecer los pro’s y los conTras, ya oue recientemente hemos Tenido las visitas de distinos reprssentantes de paises Tales como:

Corea, Hong Kong, Espada, Indonesia, l1alia dentro de muchos mas gue Tiene el inTeres de invertir en México AnTE su siTUACION
acrual. '




portantes personajes de la Industria del Vestido handicho que dentro de la industnia de ta confecyic
. . - .. R . CClon, M
a de cinco a diez aNos, se convertiria en el crisol de la moda Americana. Es decir, podemos crean UNA

Xico en un |

. e . . P . dekd[m -
rcinlizadora, ya oue el verdadero neqocio (Este es un punto de vista de la GENTE MAs inmiscuida dentro de los ritruna
PRacesos, de

uccion y de diseRo de modas de MUCHAS MICROS v PEQUENAS EMPRESAS QUE VEN CON buenos ojos la apertupa Comenciat) de 1
‘ 13

SCCION NO EST €N coser, sino e el diseno v la mercadorecnia,

sto atraves de un adecuado desarrollo de NUESTRAS EMPRESAS, POJEMOS SER MAS creativos, y podemos influir o incidir con una

aja economica en el valor agregado de gue damos A vuestros producros.

1 hecko de oue se este exportando Hoy en dia hacia otros wencados, el gue en Reiteradas ocasiones se hayan obrenido premios
diseRo internacional, guiere decir oue México esta marando de salir del cascaron en el Que se encontrabA v Que ascendia a
; de 40 afos de estar jugando con un mercado demasiado restringido.

Una de las inguietudes planteadas en los Estados Unidos, €s QuE SE TEME QUE muchas de las fuentes de trabajo se vean en la
cesidad imperante de emigrar hacia México, lo OUE REpRESENTARIA UN SERiO problema de desempleo; pero auneue Todo esto
sdria darse, €s algo muy Relativo ya oue el 57% de la ropa Que sE CONSUME €N los Estados Unidos esta hecha en el esmranjero .

Esto significa oue estos empleos ya se perdieron hace mucho Tiempo, y estan en los paises Que actualmente son los proveedonres
rincipales como 1o €s el caso de: Bangladesh, Pakistan, La India y omros mas. Lo que podgia suceder en Todo caso, seria Que las
sentes de Trabajo QuE se fuERON A ORiENTE, podRAN GENERaRse EN México: Pero, los oue se puedaron en Estados Unidos ya

Anaron {a baratla, pues han sobrevivido ante la GRaN COMPETENCIA QUE EXISTE ENTRE los provecdORES EXTRANJEROS Y ENTONCES

JOTENDRIAN QUE VEniR A MExico.

Lo oue si puede danse es oue los Que ahora se encuenTran lejos, son los tendran la inpuierud de venir a buscar & instalarse en el

mercado MEXICAND, AUNQUE EsTO significa un costo muy considerable.

Algo oue sin duda es de mucha importancia es oue T0dos los MiCRO y PEQUENOS EMPRESARIOS NO TIENE QUE ESPERAR oue_ el
Tratado de Libre Comercio se dé, para cambiar sus ESTRUCTURAS ADMiNiSTRATIVAS, ORGANiZATIVAS y pROdUCTiVAS, YA QUE los cambios
estrATEGicOs llevan TiEmpo, £s NECESARIO enTonces gue empiecen desde alora (prnsando en €l RETRASO QUE EXISTE POR PARTE de ellos)

A QUE la peErspeCTiva [a TIENE ya EN SUS MANOS si s€ HACEN EsTos cambios.

México Tiene 10do lo NeCesario para converirse en un verdadero impulsor de la industria de la confeccidn, pero se REQUIERE
de la PARTICIPACION y CONCRETIZACION dE esTas EmpRresas para AfronTar los cambios con personalidad, .cARACTER y una Nueva cutrura
rendiEnTE A UN COMERCio inTERNacional y de mixima comperencia en donde se tiene Que hechar mano  de todos los recursas

necesarios para llegar a un desarrollo por demas productivo para NO PERECER ANTE ESTA ADERTURA COMERCAL.




PLANEACION ESTRATEGICA

w dia, b industria Textil Tiene UN peso deTerminante en la ECONOMiA mexicana, pero Al mismo TIEMPO demanda mAs Apoyo para

. una mayor comperitividad dado oue en etla se cifra una parre significativa de los éiros en et TLC.

falra de recunsos, W comperencia desteal y b exorme cantidad de Trabas en la obrencion de créditos son los principales
ilemas de este secTor.
\jo Estos parrones de consideracion la industria rexiil ev especifico de (s confeccion debera, reflexionan acenrca de la sfuerzas

bilidades oue posee €l sector arando de esta farma de establecer planes oue si bien €s cierto careceran de formalidad en la

oria de ellos, si ayudarin a definir mejor la posicion del micro y pegueRo empRresario dentro de su sector de acrividad y de su
acio.

STE RECONOCIMIENTO siN duda representa un problemas de naturaleza dificil de resolver para estos hombres de empresa en
anrollo, y mas complicado AN si pensamos oue en la rama de la confeccion microoindustrial Representa uno de los rubros mas

/ados dentro del Producto Interno Bruto (PIB) vomal

Zste capitulo prevende precisamente dar solucion a este problema que se complica en el marco de la aperTura EconGmica acrual
¢ vivimos, conociendo priveramente la naturalez “del problema y posteriormente ahondar ev una propuesta real del
NoCimienTo administrativo estratégico aplicado A esta realidad ue ofrece oportunidades indudablemente, €l problema es saber

ando y como aprovecharlas. . .

CReAR UNA VENTAja compeTiTiva, dererminar las fuerzas del mercado, planear tictica y estratégicamente son algunos de los temas

Wi TRaTAdOS ¥ QUE serviran de marco para establecer nUEsTRA propuesia A un modelo de esTraTegia compeiTiva de un mercado

JE €5 mil porciento mAs Grande Que el nuesTRo.

£l conocimiento del medio, la experiencia en el ramo Tendra {a mayor imporTancia como armas oue el microempresarios debe de

PRENER A USAR.
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PLANEACION ESTRATEGICA DE LA INDUSTRIA

TECEDENTES Y DEFINICION,

«cerca de la planea: ion estrateqica, paia comprenderla y asimilarla partiremos de sus origenes, los cuales indican indican que
sTraTeGiA Nace de la palabra * esmarigos ¥, oue significa Jefe del Ejercito. Tradicionalmente usada en el Terreno de la s

RACiONES GUERReRas. Hoy en dia la Lomategia no solo s privilegiada a este Tipo de operaciones wilitares, sino Que se Ha

onocido CoMo UNA HERRamIENTA isporT nTe de ayuda a las organizaciones.

fanold Koorz, men: iona EN su obra ' Flementos de Adwministracion *, gue la estrategia s un programa general de accion y

ribucion de esfuerzos y Recursos para lograr objeTivos amplios.

s dice oue €l proceso de la Planeacios Estratégica es el centro de la misma y que este debe de evolucionar para [elamente a las

esidades y complejidades cambiantes ce las coorponaciones y de los negocios para llegar a un equilibrio practico enme la

JANizacion y el medio ambiente.

Zsto da pie al plan esTratéGico QUE s Lv producTo QUE SURGE A RAiZ de los esfuerzos de planeacion Que realiza la empresa.
Lo ANTERIORMENTE EXPUESTO PRETENdE aRNOS UNA VisioN MAs clara de la planeacion estrategica, esTE CONCEpTO No €S NUEVO
scubrimiento o una especialidad aisiada. sino Que &s el proceso de explorary dar REspUESTA A PREGUNTAS como:
HACiA.d(l)NdE NECESITAMOS iR y cuando. ?
. Tenemos el Negocio adecuado. ?
- Tendremos Una Recompensa eouivalente al esfuerzo. ?
;, Cuales son nueszros principales objerivos. ?
¢ Cuando seran obsoletos nuestros producros. ? -
¢ El mercado aumenta o en realidad disminuye. ?
Para la mayoria de las empresa llamense micro, peuefas o Grandes COORPORACIONES, EXISTE UNA SEPARACION ENTRE €l prondstico

bjerivo de las ventas y las urilidades presentes y los deseos de la abra direccion. Esta separacion no se puede eliminar mediante la

laneacion Estratégica

i+
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Lo

N siN NUMERO de sinonimos AL TERMING: Planeacion a largo piazo cr

ratégica describe L eneralicad de concepciones.

1cion Estratégica en MEXICO SE INICIA CON UN AUGE E impoRTascia Cx
wollados. Los afos 70’ establecen a la Planeacion Estate jir a ¢ m

IRESENTES EN lAS EMPRESAS EN £505 MOMENTOS.
nsecuencia de la maia conceprualizacion v la invadectada anlic. cic
Los argumentos de disculpa fueron muchas, ~o es aplicadh: el sy

ias fueron peores.

aRos 80’s la plANEACION ESTRATEGICA REAPARECE V SE CONVIERT: £ in

>eQueNos v medianos. mAs sin embargo No se le da el Lgar € impori -

de la teoria organizacional, al desarrollo de las organizac o s,

ma década un cambio profundo en el entorno dentro de N 1€ -TRC pre

wmediato y a Tomar decisiones futuras rapidas de fondo para pocer
is economica TRemenda, con una inflacion de mas del 1007 con
deudamiento exaerno de los mas alros registrados a nivil wurdin
s A sU CRecimienTo y desarrollo.

JIONES €sTRATEGICAS fueron Tomadas v asi fuimos Testigos de L: gran
u planeacion v lograron ademas de subsistir crecer y observar ev b
iON.

cipales Acciones estratégicas fueron:

VES.

iSICIONES.

sus campos de actividad economica.

uevos mercados.

LARSE EN AREAS especificas.

mpresas No RENTADlEs A oTras peERsonAs ya meTidas EN

omercial, concientes de experiencia en el ramo.

porativa, INTEGRADA, ETC. Pero cada vez mas el

10 as - gespues de su aparicion del término en

v panacea del desarrollo y solucién a todos los

e la misma, encuentra su crisis a finales de los

i PROPUESTO, NO ESTAMOS PREparados, erc., las

RTANTE CONCEPTO N la mente de los empResarios

sia QUE RealmENTE Tiene para ayudar al iqual gue
)bliga a las empresas (principalmente medianas) a
+ir adelante.

s de dempleo crecientes, mercados estarizados y

ofrecian a las empResas especrativas Muy poco

vridad de eMpREsAs QUE ESCOGIERON ESTRATEGiAS A
+ Tualidad su cateqonia de Gran empresa o bien de




o se puede observar NiNiGUNA dE EsTas Acciones estratégicas responde A programaciones del fururo, a planes derallados o
sstirvir el criterio de los directores o dueios de empresas. Sino oue responde a estruciuras de planes de las QUE EsTA
anda la empresa y oue medianie los esfuerzos realizados por la misma logran sus beneficios Actuales.

WJie constituye N negocio pana venderlo a la menor brevedad posible, sino oue siempre se debe pensar como ESTRATEGA, EN
'’

er en el campo de la compeTencia a partir del conocimiento del negocio, y de los desafios y oportunidades oue el entorno L&

ICA.

\RA UNESTRATEGO No hay deseos TERCOs sobRe manTener lo QuE TARdE O TEMPRANO TERMINARA COMG EMPEZO, €5 ser solo un buen

YOSITO.

oy en dia €l EMpRESARIC PARECE haber entendido oue la planeacion estratégica s un importante medio gue le permite definir

sbjETiVOS, ORIENTAR SU ESTRATEGIA Y NO considerarla como la {lave del &ito y la fortuna.

ajo este marco podemos definin A la Planeacion Estratégica retomando las condiciones de A. STEINER, en su libro

neacion Estrarégica." a la realidad mexicana.

A PLANEACION ESTRATEGICA ENTENDIDA COMO UNA ESTRUCTURA DE PLANES DENTRO DE UNA COMPANIA,
EL ESFUERZO MAS O MENOS FORMAL Y SISTEMATICO POR ESTABLECER SUS PROPOSITOS, OBJETIVOS,
LITICAS Y ESTRATEGIAS BASICAS PARA DESARROLLAR PLANES DETALLADOS ANTE SU ENTORNQO A BASE DE
A ESTRUCTURA DE PROCESOS DE DECISION A PARTIR DE HECHOS Y ESTIMACIONES ESTABLECIDAS.

n genaral la Planeacion Estratégica nos sirve para decidir en forma anticipada sobre el gue hacer, como hacerlo, cuando y
in lo Uevaria a cabo. Tratamos mediante la planeacion estratégica de llenar el vacio gue existe enTRe donde estamos y a donde

remos llegar, permitiendo gue las cosas posibles ocurran lo oue de 0TRA MANERA NO OCURRIRIAN.

\wunoue el futuro Exacto rama vez puede ser predecible y los factores gue van mas Alla de nuesTrRo control pueden inTerferir AN

« los mejores planes, sin la planeacion los eventos se dejan al azar.

Sin embargo la planeacion estratégica requiere- ate todo de la habilidad de actuar sobre la Teoria, y cambiar el futuro, s ser

1z de oue la gente actue en forma diferente A como lo Haria, o a como lo hace.

A continuacion, llevaremos la esrratéqia al campo del conocimiento gue nos ocupa TrRatando de establecer y delimitar A la
NEACION esTraTEGicA N Términos de la realidad de este imporiante sector de la economia mexicana en el marco de la
sbalizacion de la economia y con un mercado de América del Norte gue es €l principio de una importanmre decisién estratégica

| MiCRO y PEQUENO EMPRESARIO MEXICANO.

CALIDAD TOTAL, Si PERO

NECESITAMOS UN POCO DE SENTIDO EMPRESARIAL.



As NUEVAS CONCICIONES ECONOMICAS SO TAN cAmbianTes gue obligan al empresanio a estar AlERTA v ESTADECER estRatéqins oue I
witan enfrentar con éxito todo ese Gran cimulo de cuestiones gue conforman hoy en dia su mundo. Uno de los nyevos
inos oue ha buscado es el de la calidad toral, esas dos palabras gue pocos conocen, pero de las gue Todos hablan.

JesaforTUNADAMENTE, ESTE CONCEPTO - base del éxito de la RECUERACION econdmic s dE JAPON - sE ha confundido. Se ha pasado

alro gue es un medio para lograr {a comperitividad y alcanzar las meTas Que se ha trasado dererminada empResa.

ENEMOS QUE €sTaR concientes de oue el dominio pleno o los resulrados exitosos con la implatacion de la calidad toral se obriene 1

:l mediano y largo plazos.

*Debido a su ineficiencia y falra de '
acidad durante el afo cerraron el el pais mas de ;
3,000 micros, PEQUENAS v MEJIANAS EMPRESAS, ESTO SE '
i€ al hechbio de pue sus direcTivos se NiEgan A -~
lanTar programas de calidad 1otal y se limiten a
sistir con merodos obsoleros de 1rabajo y rela-
~ con el personal. Destacando Que los sectores
c1ados son el Textil, zapatero y juguerero, ya -

: No capTaron los concepros de modernizacion y -~
idad Toral gue son necesarios para el desarrollo

las industrias."6

De fa misma manera, debemos Tener cuidado de no caer en el error de QuE, al ser Todo un proceso y un cambio filosélico, la

idad Total se TrRaduzca sélo en erogaciones,Recortes de personal y papeles gue mas bien estorban,

Kazaga Yamazeki Linda. "Cerracon 23 mil Microempresas”, El financiera, 16 de Diciembre de 1992.
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Para aTeNdeR a esta situacion, es indudable oue Todos los Que pARTICIPAN EN UNA EMDRESA dESEAN SUPERAR Su posicién actual, y

/s cabezas a pesar de TENER poca preparacion deben de estar al dia en informacion sencilla pero confiable a fin de aplicar el

STEMA QUE SE PROPONE.

Dos PREGUNTAS ESTRATEGICAS Saltan para RESPONCERSE EN ESTE MOMENTO:
- .- CoMO ESTAMOS EN ESTOS MOMENTOS ?
2.-¢ En dondé gueremos estar en los promixos cinco o 10 afos ?

La respuesta A la primera consideracion es la siquiente: Consiste en un analisis del microempresario repondiendose sobre el
como lleva actualmente la Adwministracion de A empresa, como es la sarisfaccion de sus clientes, considerar fas devoluciones,
Tomar N cuenta las bonificaciones | la preferencia gue puede Tener €l consumidor sobre los productos de los comperidones v et

poroue de su actual acritud.

Conorer v evaluar el servicio poSTERIOR QUE PROpORCIONAMOS, la presentacion el empagug, la presencia de nosotros como

AGENTEs dE VenTAs, ETC.

En el caso de grandes coorporaciones la solucion a esta estratégia es el de realizar un estudio de mercado, pero en las micro y
PEQUERAS EMPRESAS QUE POR su costo No pueden llevarlo a cabo deben de recurrir A su experiencia para poder iniCiaR Acciones

CORRECTIVAS.

Habria también oue evaluar por parte de estos empresarios como se lleva a cabo su proceso productivo. Para ello es
imperativo ponderar los desperdicios, la duplicidad de funciones, los Tiempos muertos las descomposturas de maguinaria y eQuipo,
el No TENER una Refaccion importante en el almacen, las materias primas de mala calidad, la inoportuna entrega de materiales, los
errores propios de la falia de capacitacion del personal y todos aguellos costos ocasionales oue se Generan por no llevar
CORRECTAMENTE las acTividades basicas.

En el renglon administrativo proponemos gue los empresarios deben revizar desde la mision u objerivo social inicial, y
compararalo con las necesidades acruales, ya oue puede ser el momento de redefinirla. ’

Para contestar A la sequnda pregunta sobre dondé Queremos estar dentro de algunos aNos, € Necesario gue los
MICROEMPRESARiOs obseRven sus posibilidades de sequir en €l mercado, preocupanse por su TecNologia, y observar su orGaniGrama
actual. * al ojo del amo engorda el caballo” reza un dicho popular campirano.




A parTirt dE ESTE MOMENTO ESTAMOS EN posibilidades de esTrucTurar los programas Necesarios y las ocasiones de mejora continua,

Al reflexionar lo anterior el empresario, junto con su personal debe definir los puntos criticos QUE limitan su desemperio. Ello
permitind diseNar A esTRaTEGIA Hacia UN MEjoR proceso, lo cual implica eliminar TRabas. Para lograrlo debe buscar ta sencillez

los planteamientos v logros, asi, sinterizar los esfuerzos v establecer y evaluar las meTas pRecisas.

Prerendemos oue los microempresarios desarrollen un poco de sentido comin y aprovechen la Experiencia Que les dan los aRos
frente del negocio, asi como la de sus colaboradores encuantoa creatividad, rRecordar la iMpoRTANCiA de definir primero lo
SICO PARA INCORPORARSE CON EXITO Al NUEVO (ONTEXTO €CONGMICO, TANTO Nacioanl como internacional. Solo asi encontRaRA
tento cualouier accion de mejora continua, € insistivos de la sencillez y claridad con oue plantee la estrategia A sequir

pendera el Exito o fracaso de su EMpResa.

PRINCIPALES ACCIONES ESTRATEGICAS DE LA INDUSTRIA
CONFECCIONISTA EMPRENDIDAS POR EL GOBIERNO
FEDERAL

LA Experiencia EN OTROS paises sobre el Tema de desirnollo A Micro y pequeNos empresarios siRve de base para poder adaprarse
1 México y volver més eficiente y productivo al sector asi como los mecanismos para agilizar €l acceso al financiamiento a dicho

cror de la economia.

"Papa el Gobierno Federal es muy importante el desarrollo de industria pequeda y medianA. ANTES  €STE SECTOR SURTIA )

ndamentalmente al mercado local y competia con la gran empresa. Estamos trarado de adoprar un modelo diferente para gue sea
ICIENTE ¥ COMPETITIVA" 7.




anchez Uqanre Fernando. "Peguedos Empresarios det Mundo Unidos®, Expansién, XXIV, No.788, 1992

: busca e~ ¢t vodelo apoyo financiero en materia de capacitacion de desarrollo Tecnolégico para que se modernice.

i

ay dos tormt las QUE SE QuiEReN Trasplantar A México: El modelo Iraliano y el modelo Japones. ( aqui englobariamos A otros

s de Avia - 11v0 CASO ES MUy parecido ).

EL MODELO ITALIANO

N Inalin v ndustria pegueRa EsTA organizada para comerciar ( a fin de tener acceso A mercado Nacionales como del
ANjERO ), para desarrollar Tecnologia comin, capacitarse y financiarse a costos comperitivos. Es preciso decir QuE €sto No se
oGrado fusionando empresas. Cada una mantiene su independencia. Lo gue han hecho es crar organismos de vinculacion a los
llaman * ovsorcios de empresas”. Por ejemplo en Italia donde el calzado s ampliamente comperitivo, las empresas son Talleres
veRos de 1po arvesanal. Estas firmas se vinculan con los consorcios y estos contartan Al mejor diseRador ( Que cobra
ANTE, pLes s €l mejor ), uiEN €s pagado por Todas las integrantes del consorcio. De este modo se hacen disetos de Glrima

a, 1o mis rxclusivo del mercado y son fabricados por compaias peguenias.

| consorcio rambén Tiene acceso A los Bancos y lineas de Crédito al hacerlo de manera global las peguedas unidades

ducrivas obriene las mismas condiones de contratacion Que Tendria una empresa GRANde y 1A misma vENTAja dE NEGOCIACION

NTE A Un Baxnco.

EN EL COMERCIO EXTERIOR. | o

En €l comencio exterior el consorcio posee contactos o hasta UNa RepResentacion propia. Esto reduce mucho el costo de -

:eso al mercado externo para cada empresa.

En matenia recnologica sucede algo similar al Tener la confianza de una gran empresa para hacer maer ta maguinaria de punta
cualguier parte del mundo.




EL MODELO JAPONES

CAso Japonés &s inpReciaoNanTe. Se conoce solo a los grandes consorcios de ese pais, si bien ms de la miad de ta poblecion
strial la reali; an ompakiss peguenas. Cuando se ven los productos japoneses, por ejemplo una grabadora SONY lo que s
S ESA MARCA [OR SO UNC SE IMAGINA QUE €sa empresa fabrica todo. La verdad es oue el consorcio casi No Hace mnada: S
;i6n es ponenie A warca Realizar el diseRo v hacer alqunos cOMPANENTES QUE pueden ser muy imporianTes desde el punto de
A esTRATEGCO para dante identidad al producto, v @ue no se desean ponen a disposicion de la industria en General.

3¢ro 1odo lo demis es conratado por fuera, fundamentalemente con empresas medianas y PEQUENAS. En algunos casos Hay
}CONTRATAGION de Jos o res Niveles, volviendose una especie de pirAmide EN CUyA PUNTA SE ENCUENTRA SONY, que es la pue
mercializa €l srocucio, lo diseRa, le da el nombre, mienTras Que en la base hay muchas companias PEQUERAS QUE TIENEN cOMO

srento la fuersa de la grav empresa

Nosotros pevsam »s gue EsTE puede y debe SEr UN ESQUEMA QUE sE adopre cada vez Mas a sectores como el eléctrico, Texily

ntomorriz. donde N > Todos los componentes deben ser-fabricados por una sola firma.

la especiAl"u—\(:ic‘m hace s la q:_éme y A las empresa mas diesras.

La venTaja de este espuema €s QuE la industria mediana y pequera se inTernacionaliza de manera indisrecta eN €l MOMENTO N QUE

a compania gieande exporta un producto, el pEQUENC EMPRESARiO También esta exportando.

El pegueiio indisstrial vo puede, Ni esta obligado ATENER UNA ORGANIZACION de mercadeo en el exterior poreuE su vinculo es la

GRAN empresa Esto permite oue la finma pegueia pueda internacionalizarse y loGRaR Asi compeTiR.

Esros enfogut peErmiTEN oue las empRresas peQuENas y medianas SEAN COMPETTivAs.

UNO DE LOS GRANDES PROBLEMAS DEL SECTOR

EL FINANCIAMIENTO




2oMO st sabe NAFINSA, ha renido una Tansformacion radical, antes era el Banco de las empresas quebradas. Se dedicaba a
y A financiar a las papaestarales, lo Que impedia QUE SE OCUPARA realmente de su funcion. Ahora este enfoque ha cambiado por
1plero v ya adopto de manena « lana y decidida su vocacion primordial. * El apoyo a la micro y peQueNa empresa *.

“l cambio ha sido imporTante, no €s la solucion. cabal del problema, pero hace poco Tiempo  NAFINSA, estaba apoyando a
vos de 10,000 empresas PEQUENAS MIENTRAS QUE AHORA ADOYA A CERCA de 70,000, aumentando en un 700%. Esa cantidad es

uficiente, no ha alcanzado la mera final pero si se han observando resulrados.

El rramite para obrener un crédito es sencillo y basicAMENTE No EXISTE GRAN problema para conseguirlo, asi lo expresamos en

€ Rabajo. ( Ver anexo, cuadro 9 ).

REALIDADES DE LA ESTRATEGIA ACTUAI.
FUERZAS Y DEBILIDADES ANTE EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO

ACCESO AL MERCADO DE ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA Y
. CANADA , ’

Los productos de la industria textil mexicana enfrRentan una serie de barreras para enrar al mercado de Estados Unidos y

.ANAdA como. son las aranceles alros y las cuoras.

BARRERAS ARANCELARIAS

Los producios taxtiles nacionales enfrRentan una arancel maximo de 57% para entrar a Estados Unidos y de 0% a Canadi.

viéxico, por su parte, iNpone un arancel maximo de 209 a las importaciones de Texiles de cualouier pais.

El /.RRANCEI ponderado ue impone Estados Unidos- a los producros textiles mexicanos es de 68% en fibras, 9% en Texiiles y
8.5% en confeccion la proTeccion arancelaria en aQuel pais s mayor justamente en Aguellos productos en los Que México €s mis
comperitivo. En 1990, el arancel ponderado en Estados Unidos para los productos canadienses fue de 6.8% para fibras, 6,2%
para textiles y 15.8% para confeccion lo gue coloco A México en una siTuacion desventajosa 1anto por el Nivel arancelario
VigenTe como por el proceso de desGravacion en marcha.

|
|
é
g




BARRERAS NO ARANCELARIAS

* CUOTAS *

as IMPORTACIONES MEXICANAS ENFRENTAN CUOTAS PARA ENTRAR al marcado de Estados Unidos, esto es, limites arriba de los cuales
jnos productos No pueden ser exportados a s pais. En la actualidad, €l 719 de las exportaciones mexicanas A Estados

dos estA sujero a cuoras fijas por el convenio Bilareral Texril firmado con ese pais en €l marco del ACUERO MULTIFIBRAS.

as couTas han Tenido €l efecto de limitar la invension de la industria no solo en maguinaRia y planTa sino Tambien en canales de:
aercializacion. Canadi aunoue Es signatario del AMF, no impone cuotas A México PERO EXIGE UN PERMisO PREVIO A 5

sortacion lo ue le permite frenar las importaciones en un momento dado.

JTRAS BARRERAS AL COMERCIO *

La Ley de los Estados Unidos no permite oue la ropa del ejercité {a proveean fabaicantes exmanjeros. Esto impide el acceso a

i parte imporTante del mercado de la confeccion s ese pais.

IMPUESTOS COMPENSATORIOS *

En €l avo de 1989, Estados Unidos determingG un impuesto compensatorio preliminar de 1,76% ( ad valorem ), en contra de
roductos Textiles mexicanos oue afectd A 200 empresas, por lo cual en 1990, México sélo exporté a Estados Unidos 118

1dd. bajo fracciones SUJETAS A ESTE iMpUESTO.

LA PRINCIPAL BARRERA DE MEXICO CON EL MUNDO

EL ACUERDO MULTIFIBRAS

En la historia del Comercio Internacional, la industria Texril ha sido una de las industrias oue ha recibido mayor proteccion.




| inveres por proteger A la industria Textil €5 Que nrepresenta una imporiante fueNTe de empleo v constiruye un secror
wsiderable de la economia de los paises. Esto a dado lugar a practicas prOTECCiONiSTAS SiN PARALELD por parte de las naciones
arrolladas en contra de aguellas QUE Gozan de ventajas compararivas en |a exporracion de productos Textiles casi todas ellas en

s de desarrollo.

Estados Unidos empezo a promover acuerdos de ordenacion del mercado mundial de texiiles, despues de la segunda Guerra
ndial, especialmentyve a partir de los aios 60’s. En 1974 se firmo el ACUERDO MULTIFIBRAS (AMF), renovado en 1977,

181, 1986y 1991, mismo QUE ESTARA N ViGoR hasta diciembre de 1992.

El AMF, establecié mecAnisMos para AseGURAR la reduccion de barremas al comercio de vexiles a si lograr una liberacion

wadual y ordenada del mercado.

7a se ha Nevado a cabo a Trave’s de la firma de acuerdo Bilaterales entre los paises imporTadores y exporTadoRres, oue establecen

so1as A la imporTacion de rextiles, de manera puE No distorsionen el mercado interno de los exportadores.
El AMF requla €l 66% del mercado internacional de textiles, que llego a 196 mil millones de délares (wmdd), en 1990.
México parricipé con 0.7% de es 1ol mientras oue Estados Unidos con el 20.7%.

El AMF, suscrité por 41 paises sea traducido en [a imposicion de cuotas a las exporraciones de textiles a los paises

esarrollados, principatmente a Estados Unidos, de manera gue estas no crezcan més alla de un 6% anual.

La existencia de cuotas va EN CONTRA de las normas del GATT, por lo oue el AMF, €s considerado como una exepcion del
rismo. En la Ronda de Uruguay del GATT se esta discuvido la manera. de desmantelar paularinamente el AMF € integrar €l

-omercio de textiles a las reglas generales a TRavés de un acuerdo marco.

Dados los acuerdos de la Ronda para llegar a una solucién al respecto 'se combino la prolongacion del AMF hasta Diciembre
Je 1992, o en su defecro hasta el final de la Ronda. Los paises exporiadores demandan €l desmantelamiento del AMF a mediano

plazo mientras gue los imporradores solicitan un periodo mAs (argo de TRansiCiON.

LA ESPECTATIVA ESTRATEGICA DESDE EL
TRATADO DE LIBRE COMERCIO

SITUACIONES.

i
i
i
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E! objerivo mexicano en la negociacion del comercio texil es el de Tencr un acceso amplio a los mercados de esosg paises, €l
,

mafo del mercado de Esrados Unidos se aprecia claramente cuando st considera oue El consumo de fibras de 1odo Tipo de

srsona €s de 20.2 Kilogramos al a0, MiENTRAS QUE N México solo asciende a 5.5 Kilogramos.

El rener un mayor acceso A los mercados prevendra crear las escalas de produccion, abatiendo asi los costos uniraniois.
simismo, se fomentard la creacion de empleos en la industria Textil de nuestro pais, v ~os daria preferencia sobre orros
roveedones en €l mercado particularmente de Asia. La industria mexicana podRia iNCREMENTAR sUs EXpORTACiones y modificar su
omposicion de manrea 1al oue la participacion de las confecciones fabricads con insuMOs MEXICANOS AUMENTARA como Ultimo
slabon de la cadena Texil, la confeccion es potencialmente la punta de lanza para 1oda la industria. Al mismo Tiempo Tendria que
angjarse la calidad de algunos producros de algodon, polyester y nylon, formalerce el segmento de acabados dentro del secror

oxtil y abrirse nuevos y mejones canales de comercializacion.

U~ Trarado de Libre Comercio abriria nuevas oportunidades para complementar los factores de la produccion en los Tres

wises v los volveria mas comperitivos frente al resto del mundo.
"GRUPO ESPECIAL DE NEGOClAéION PARA LA INDUSTRIA TEXTIL"

En el momento de planearse la estructura de los qrupos de mabajo para la negociacion del TLC, con Estados Unidos y
Canadi, México se pronuncié por la formacion de un grupo especial para discutir Todo lo relacionado con la industria vexiil.
A propuesta estvo fundamentada en la importacia economica de esta industria en los Tres paises, en especial su papel en la

;ENeracoN de empleos. Estados Unidos y Canada estuvieron de acuerdo con la propuesta mexicana.

"BARRERAS ARANCELARIAS®

El objerivo de México, €s lograr la eliminacion de aranceles para Tener un acceso mAs franco A los mercados de Estados
Unidos y Canada, al mismo tiempo oue se establece un plazo para la modernizacion de la industria mexicana. Ademas, los Textiles

mexicanos enfrentan aranceles ponderados mis alros gue Canadi para enrar a Estados Unidos, lo oue lo coloca en una situacion

de desventaja.
"BARRERAS NO ARANCELARIAS®

México También se propone por 1a eliminacion de cuoras a las exportaciones nacionales a fos Estados Unidos y sus Argumentos

son los siquientes:

- En primer lugar, la existencia de cuoras a las importaciones provenientes de México, es iNncongruente con el Acuerdo

Mutrifibras.

- En sequndo, México es el Onico pais de los Tres involucrados en las negociaciones gue enfrenta cuotas, lo ue le coloca en un

situacion de asimerria.

- En tercero las cuotas han tenido un efecto perverso en la inversion de la indusria ex México al inhibirla o solo en maguinaria
Y EQuipo sino en canales de comercializacion como se indico anteriormente ( ver, SUPRA , Tratado de Libre Comercio ).




cuarto lugar, las EXpORTACIONES de productos Textiles mexicanos NO soN una amenaza para Estados Unidos YA QUE Estas

ssentaron, en 1990 solo el 3.2% de las importaciones Textiles torales de ese pais, siendo los paises asidricos los principales

eedoRes.

xico buscari Tanbién oUE €l ReQuisiTo de perRmiso previo de IMPORTACION pARA iw.1iles QUE Existe eN CanadA No sE convierTa

futuro N UNA barrera al comercio para productos MEXicanos.

EGLA RIGEN "

ral €s Negociar Reglas de oRriGen oue permitan un balance entre dos principios: Por un lado beneficiar a

objerivo fun
ioN y, por €l otro, permitir €l desarrollo de una mayor comperitividad de los productores de la region

roducTores de {a

'E A OTROS PAISES.

‘ROS ASPECTOS LA NEGOCIACION

rdas para la industria textil. el objerivo de nuestro pais es: el establecimiento de salvaguandas que

| mercado mexicano en caso de ue Haya un INCREMENTO REpENTINOG dE iMpORTACiones Que inTRoduzcan

v relacion a salv
ritan la proveccid
IRCIONES.

v lo referente a v ado, st busca la introduccion de un sistema de eriguerado mrilateral gue protega al consumidor con

rmacion sobre €l ofilEn composicion y cuidado del producto, entrRe omos reguisitos.

VENTAJA COMPETITIVA

tégica aplicada a las situaciones del ambiente Que se vive en la realidad mexicana,logramos establecer una

nA area de oportunidad en base al analisis de situacioones del ambiente interno del sector y exrerno de la

~ la planeacié

TAJA COMPETITH

NOMIA.
| area de runidad de México esta en aGregarle valor a las cosas Que HAcE, a sus productos, A sus MATERIAS DRiMAS, A su
ACITACIO su dedicacion por el Trabajo, a sus servicios. Noes la mano de obra barata la oue ha de asequrarnos un

enido, Ni Hay oue apostarle todas las canas a la maguiladora.

TERiAS PRIMAS siN AGRAGARLES valor NO Es GENERAR RiQUEZA. La Ripueza estA en |a cabeza de la gente, de hecho el valor

recnologia*8

hace falra gue las empresas definany pue Quieren vender, cuando lo Quieren Vender y a uiéN se lo Quieren vender,
105 1AN sencillos pero imporrantes como estos facilitaran €l hecho de UNa TENER una ventaja_sobre los Que apenas

EACION EsTRATEGICA No existen deseos necios de empresarios, hay razones de peso para considerar el campo

y enfrRenTar las adversidaes del medio ambiente.
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peQUENAS Enpresa ¥, Expansion, XXIV, No. %99, p.92.

uiz Duran Clemente. * Una politica de apovo a las micro y

Un conocido profesor en esmrategia competitiva de la Universidad de Harvad, Michael Porter, dice oue las diferentes naciones

REGIONES TIENE SUS PROPIAS CARACTERISTICAS Y VENTAjAS COMPETITIVAS.

En méxico es definitivamente su posicion Geografica su ventaja natural, esta situada en el centro del mundo con acceso a Todos

s mercados, a mas de Tener las caracteristicas de uva civdad oue Tiene |a fronTeERa con el mercado mAs Grande del mundo y Que

1a prevendiendo aprovecharlo al maximo.

Las acrividades primarias deben de TENER UN RESURGiMiENTO, pERO aHORA cON UN enfooue mAs industrial, mAs A la TRansformacion.

Una de las estrategias clave para integrarse a la contienda con algo ue ofrecerle al consumidor se ENCUENTRA €N QUE EsTE
ombine su labor de produccion con las importaciones. Esto se explica A manera de un mecanismo propio del industrial para
alpar €l medio a guE se va a enfrentar para poder por un lado obien crear barreras o bien prOpoNER su estraTegia AnTE Tal

" Los comperidores porenciales suceptibles de entrar al mercado constituyen una amenaza oue la empresa debe circunscribir y

onTRa lo" cual Hay QuE proteGerse creando barreras de EdeA 9

Los compeTidoRres potenciales se enmarcan entre los siquientes grupos:

Las empResas EXTERNAS Al pnoduuofmenc;\dé oue podria facilmente superar los obsticulos a la entrada.
Las empresas para las cuales una entrada consTiTuiRia una sineRgia manifiesta.

Las EMDRESAS PARA las cuales la entrada €s la prolongacion logica de su estratégin.

Los clientes o proovedones pueden integrarce hacia arriba o hacia abajo ( Porter, 1982, p. 55.).

La imponvancia de la amenaza depende de la buena barrera de entrada ue debera estar con el vigor de las reacciones con las

QUE SE ESPERA ENCONTRAR El comperidor porencial.

B Y Tt L PP

9. Ponrter Michael. * El andlisis de las fuerzas competitivas * eN Ventaja competitiva, 1982, p,1%4-155.




ARRERAs de entrada Que pueden establecer son las siquienes :

Anear su produccion Tomando como parimemro el ~ivel de importacion las economias de escala obligan a un Nuevo

idor A ARRANCAR A GRAN Escala, coN el RiesGo de inc Lrnin « on dEsvenTaja €N L0s COSTES.

ecesidades de financiamiento pueden ser considerables, ~o solamente para la produccion si no Tambien para aspectos como

iro a clienves y los gastos de publicidad.

‘ceso a los canales de distribucion: Los disribuidores pueden ser negativos si se Trata de Referenciar un producto

:NTARIO, A VECEs Hay Necesidad de CREAR UN Nuevo ¢ anal.

zc1o de la experiencia de Tentados por el productor establecido puede ser, muy iMpoRTANTE, EN particular si conocemos QuE

Tores Textil y confeccion Tiene una intensa cantidad de mano de obra.

TAMANO DE LA MUESTRA

a efectos de uand determinacién de un universo dentro de NuEsTRO conTexto indusrial, ubicamos al Distrito Federal, ya oue
daros proporcionados por la Camara Nacional Textil, el Disrito Fedenral cuenta en la rama de la confeccion con 2794

ecimientos, siendo el mAs RepResentarivo de ESTE SECTOR EN esTa Rama. { VER anexo, cuadro 4 ).
IMITAMOS NUESTRO UNiVERSO CON base A secToRes Que inTeGranlas indusTria Textil, sobre el regisro @ue proporciona la Cimara

mal de la Industria Textil, ademas de la estructura ue Guarda la industria de la confeccion por establecimientos dentro del

asiMisMo SE TOMARON EN cUANTA los criTerios de clasificacion de la micro, pequeNa y mediana empresa.

DETERMINACION DE LA MUESTRA

ra la obtencién de la muestra se utilizd €l criterio del muestreo aleatorio simple considerando gue tenemos una poblecion

de 2794 establecimientos y con la siguiente formula.
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La formula de aplicacion es:

DONDE: _ !

N b
~ = Tamafo de la muestra.

N = Tamaio de la poblacion.

Z = Coeficiente de confianza.
p = probabilidad de un evento. (Buena Informacion)
@ = no probabilidad. ( Mala informacion )

£ = ERROR MAXiMO Admisible.

Es importante sevalar oué porcentaje de confiabilidad se desea en dicha muestra, o sea la mayor informacion se encuentre
denvtro de los intervalos de confianza ya fijados de antemano. '

Al igual el error minimo en €l gue puede caer el muestreo debido al azar, ya que dificilmente el resuliado de una encuesta por
muestReo estara compleramente deacuerdo con el gue se ubiera obrenido, urilizando senso al efectuar las encuestas en todo
NUESTRO UNiVERso, €s por ello pue la diferencia entre ambos es el error de muesTreo.

Confiabilidad estandarizada

95% =(2.=1,96)-.475

475 475

2.5- 2.5
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Para una muesTra aleatoria simple, Poch ( 1978, p,97-99 ) sefala las formulas QUE AconTINUACION se incluyen siendo la

iimera para poblaciones finitas y la sequnda para pobleciones infinitas.

Para muestras de pobleciones finitas ( N < 5000 )

N2 2

N = wvrrrrir

Ne2 + 12 2

'ara muestras de poblaciones infinitas (N > 3000 :
22 2
| = cvrrvrce

€2

donde :

+ = Tamafio de la muestra,

N
!
|

N = Tamafo de la poblacion.

1 = Coeficiente de confianza.
Cuasivarianza poblacional (pe en dicotmia)

e = Error mAximo admisible.’

Los valores de z cornesponden a los siguientes datos :

p ® ]
0.9 0.1 1.64485
0.95 0.05 1.95996

0.99 0.01  2.57572 -

0.995 0.005 2.82




0.999 0.001 3.2905%3
0.9995 0.0007% 348

0.9999 0.0001 5.89
0.9999% 0.00005 4.04
0.9999995 0.000000% 7.00

_0s valores QUE CORRESPONAEN A P Y @ EN CUASIVARIANZA:

p 0 (1
0.1 0.9 0.09
0.2 0.8 0.16
0.3 0.7 0.21
0.4 0.6 0.24
0.5 0.5 0.25
0.6 0.4 : 0.24
0.7 0.3 0.21
0.8 0.2 0.16
0.9 0.1 : 0.9

Se observara gue si la aproximacion se da ha dos digitos despues del punto decimal, la aproximacion a la disribucion normal
sera mucho mayor. La maxima variabilidad posible se encuantra en la combinacion P = 0.5., ¢ = 0.5, con la cual se obrendra la

MAYOR MUESTRA posible.

Cuando No se conoce la varianza puede sequinse uno de los

CAMINOS SIGUIENTES:

1) Tomar la muestra del mayor Tamafo posible. La muestra obrenida la podemos dividir en subgrupos o estratos (afijacion). Este
procedimiento puede incluir la misma cantidad de casos por estrato ( afijacion uniforme ), proporcional al nimero de elemnTos y

a las desviacion estandar de cada estrato ( afijacion oprima ).

Cuando la forma elegida es el muestreo sistemarica, Tomamos los elementos poblacionales pue deberin formar la muestra, de (K)
en (K)elementos, a partin de uno de ellos elegido aleatoriamente entre los gue ocupan los lugares del primero al K-simos,
incluyendo ambos extremos.

Una forma alrerna consiste en la utilidad del muesreo en conglomerados cambiando la unidad fisica elemental, por unidades de
MUESTREO QUE CoMpReNdAN UN GRupode las primeras este procedimiento es Factible si las unidadés Fisicas elementale sse encuenTRAN
disribuidads en forma aleatoria en cada uno de los conglomerados o bien, si urilizamos una afijacion uniforme gue permita el

balanceo entre las caregorias urilizadas.

—— .



cuarto lugar, las exportaciones de productos Textiles mexicanos No son una amenaza para Estados Unidos ya oue espag

ssentaron, en 1990 solo €l 3.2% de las imporraciones textiles Totales de ese pais, siendo los paises asidticos los principales

eedores.

ico buscara Tanbién QuE €l ReguisiTo dE permiso previé de iMpORTACION pARA iw.1iiEs QUE ExisTe en CanadA No se convierta

fururo en Una barnera Al COMERCiO paRA pROAUCTOS MEXICANOS.

EGLAS DE ORIGEN "

objerivo fundamental &s NeGociar reglas de origen gue permitan un balance entre dos principios: Por un lado beneficiar a

sroducrores de [a region y, por el otro, permitir €l desarrollo de una mayor comperitividad de los productores de la region

'E A OTROS PAISES.

'ROS ASPECTOS DE LA NEGOCIACION

v nelacion A salvaguardas para la industria Textil. el objerivo de nuestro pais €s: el establecimiento de salvaguardas oue

1ian la proveccion del mercado mexicano en caso de QuE Haya UN iNCREMENTO REPENTINO dE IMPORTACiONES QuE iNntroduzcan

IRCIONES.

v lo referente A eripuerado, se busca la introduccion de un sistema de eriguerado mrilateral Que protega al consumidor con

rmacion sobre el origen composicion y cuidado del producto, enTRe otros ReqQuisiTos.

VENTAJA COMPETITIVA N ‘

~ la planeacion estratégica aplicada a las siruaciones del ambiente ue se vive en la realidad mexicana,logramos establecer una
taja compeTiTiva y una area de oportunidad en base al analisis de situacioones del ambiente interno del sector y externo de la

NOMIA.

1 area de oportunidad de México esta en agregarle valor a las cosas que HacE, A sus productos, A sus MATERiAS pRiMAs, A SU
ACTTACION, A su dedicacion por el Rabajo, a sus servicios. Noes la mano de obra barata la oue ha de asequrarnos un

cimiento sostenido, ni Hay Que apostarle Todas las cantas a la maguiladona.

Venden mMATERiAS pRimas sin agragarles valor NO €s GENERAR RiQueza. La rigueza est en la cabeza de la gente, de hecho el valor

egado es la Tecnologia®

En realidad hace falra gue las empresas definan gue guieren vender, cuando lo Quiereny vEnder v A ouién s lo uieren vender,
iNiR aspectos Tan sencillos pero imporTantes como estos facilitaran €l Hecho de una TENER UNa venTaja_ sobre los Que apenas

PiEZAN.

En la planeacion esmratégica o existen deseos necios de empresarios, hay razones de peso para considerar €l campo
mpeTiTivo y enfrentar las adversidaes del medio ambiente.
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Ruiz Durdn Clemente. " Una politica de apoyo a las micro y peouENas enpresa ¥, Expansion, XXIV, No. 599, p.92,

Un conocido profesor en estrareqia comperitiva de la Universidad de Harvad, Michael Porter, dice Que las diferentes naciones

REGIONES TIENE SUS PROPIAS CARACTERISTICAS Y VENTAJAS COMPETITIVAS.

En méxico €s definiTivAMENTE su POSICION GEoGRAfica su venTaja NaTuRal, esTA siruada en el centro del mundo con acceso a todos
s mercados, A mAs de Tener las caracreristicas de Lna civdad QUE TiEne la frontera con el mercado mas grande del mundo v Que

A prevendiendo aprovecharlo al maximo.

Las acrividades primanias deben de TENER UN RESURGIMIENTO, PERO AHORA CON UN enfooue mas industrial, MAs A la TRansformacion.

Una de las estrategias clave para inTerarse a la contienda con algo que ofrecerie al CONSUMIdOR SE ENCUENTRA EN QUE ESTE
ombine su labor de produccion con las importaciones. Esto s explica a manera de un mecanismo propio del industrial para
wipar €l medio a Que se va a enfrentar para poder por un lado obien crear barreras o bien prROponER su estraTeGiA AnTE Tal

iITUACION.

" Los comperidores porenciales suceptibles de entrar al mercado consTiTuyen Una amenaza Que |a empresa debe circunscribir v
‘onTRA lo’ cual hay Que protegerse creando barreras de entrada .. 9

Los comperidores poTenciales sE ENMARCAN NTRE lOS SIGUIENTES GRUPOS:
- Las empRresas ExTERNAS Al pnoducromencp.dc; oue podria facilwente superar los obsticulos a la entrada.
- Las empresas para las cuales una entrada ConsTiTuiRiA UNA SiNERGiA maNifiesTa.
- Las empresas para las cuales la entrada es la prolongacion légica de su esTraTEGiA.
- Los clientes o proovedores pueden iNTEGRARCE hacia arriba o hacia abajo ( Porver, 1982, p. 55.).

La imporrancia de la amenaza depende de la buena barrera de entrada gue debera estar con el vigor de las reacciones con las

QUE SE ESPERA ENCONTRAR €l competidor porencial.

B e e L TP

9. Porter Michael. * El analisis de las fuerzas comperitivas * N VenTaja comperitiva, 1982, p,154-155.




arreras de entrada oue pueden establecer son las siquientes

Anear su produccion Tomando como paramerro el ~ivel de impoRrTacion las economias de escala obligan A un ~uevo

idoRr A ARRANCAR A GRAN £scala, con el Riesgo de ine Lrrir « on desventaja en los costes.

ecesidades de financiamiento pueden ser considerables, o solamente para la produccién si no TAamMbIiEN PARA ASPECTOS COMO

ito a clientes y los gastos de publicidad.

‘ceso a los canales de distribucion: Los distribuidones pueden ser Negativos si se Trata de referenciar un producto

:NTaRiO, A veces Hay necesidad de crear UN NUEVO anal.

:cto de la experiencia de 1entados por el producior establecido puede ser, muy iMPORTANTE, EN pARTiCUlAR i coNOCEMOS QUE

ToRes Textil y confeccion Tiene una intensa cantidad de mano de obra.

TAMANO DE LA MUESTRA

A efecros de uand dererminacion de un universo dentro de nuesTro contexto industrial, ubicamos al Distrito Federal, ya que
datos proporcionados por la Camara Nacional Textil, €l Diswito Federal cuenta en |a rama de la confeccion con 2794

ecimientos, siendo €l mAs REPRESENTATIVO dE ESTE SECTOR EN €STA RaMA. ( VER ANEXO, cuadro 4 ).
iMiTAMOS NUESTRO UNIVERSO con base a secTores gue integranlas industria Texil, sobre el regisTro Que proporciona la Camara -

mal de la Industria Textil, ademas de la estrucTura Que Guarda la industria de la confeccidn por establecimientos dentro del

asimisMo se Tomaron €N cuanta los criterios de clasificacion de la micro, pegueRa y mediana empresa.

DETERMINACION DE LA MUESTRA

ra la obtencién de la muestra se urilizé €l criterio del muestreo aleatorio simple considerando gue tenemos una poblecion
de 2794 establecimientos y con la siguiente formula.
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La formula de aplicacion es:

N= NZ2po
Ne2+Z2po

DONDE:

n = Tamafo de la muesTrA.

N = Tamaro de la poblacion.
Z = Coeficiente de confianza.

probabilidad de un evento. (Buena Informacion)

h=)
I}

no probabilidad. ( Mala informacion )

©
1

= ERROR MAXimO admisible.

Es importante sefalar oué porcentaje de confiabilidad se desea en dicha muestra, o sea la mayor iNFORMACION SE ENCUENTRE
dentro de los intervalos de confianza va fijados de antemano. '

Al igual el error minimo en el oue puede caer el muestreo debido al azar, ya oue dificilmente el resulrado de una encuesta por
muesTReo estara compleramente deacuerdo con el Que se ubiera obtenido, urilizando senso al efecruar las encuesias en todo
NUESTRO UNivERso, s por ello oue a diferencia entre ambos €s el error de muestreo.

Confiabilidad estandarizada

95% = ( Z.= 1,96 )-.47%

475 47%

2.5 2.5
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Para UNA mUESTRA AlEaTORiA simple, Pock ( 1978, p,97-99 ) semala las formulas Que acontinuacion se incluyen siendo la

Wimera para poblaciones finitas y la segunda para pobleciones infiniras.

Para muestras de pobleciones finitas ( N < 3000 )

Nz2 2

= srrivsos

Ne2 + 22 2

‘ara muesTras de poblaciones infinitas (N > 3000 ) :
22 2
| = vovrnros

€2

)ONdE H

3
}

v = Tamafo de la muestra.

N = Tamaro de la poblacion.

1 = Coceficiente de confianza.
Cuasivarianza poblacional (pe en dicotmia)

£ = Error mAximo adwmisible.”

Los valores de z corresponden a los siguientes dartos :

p 0 t

0.9 0.1 1.64485
0.95 0.05 1.95996

0.99 0.01 2.57572 - -

0.995 0.005 2.82




0.999 0.001 3.29053
0.9995 0.0005 3 48

0.9999 0.0001 3.89
0.99995 0.00005 4.04
0.9999995 0.0000005 5.00

_0s valores Que CORRESPONEN A P Yy @ EN CUASIVARIANZA:

p Q pe

0.1 0.9 0.09
0.2 0.8 0.16 1
0.7 0.7 0.21

0.4 0.6 0.24

0.% 0.5 0.25

0.6 0.4 . 0.24

0.7 0.3 0.21

0.8 0.2 0.16

0.9 0.1 : 0.9

Se observara Que si la aproximacion se da ha dos digitos despues del punto decimal, la aproximacion a la distribucion normal
seri mucho mayor. La maxima variabilidad posible se encuantra en la combinacion P = 0.5., ¢ = 0.5, con la cual se obrendra la

MAYOR MUESTRA posible.

Cuando no se conoce la varianza puede sequirse uno de los

CAMINOS SIGUIENTES:

1) Tomar la muesira del mayor tamafo posible. La muestra obrenida la podemos dividir en subgrupos o estratos (afijacion). Este

procedimiento puede incluir la misma cantidad de casos por esmrato ( afijacion uniforme ), proporcional al nimero de elemntos y

A las desviacion estandar de cada estrato ( afijacion oprima ).

Cuando la forma elegida es el muestreo sistemAtico, Tomamos los elementos poblacionales gue deberin formar [a muestra, de (K)
en (K)elementos, a partir de uno de ellos elegido aleatoriamente entre los gue ocupan los lugares del primero al K-ésimos,
incluyendo ambos extremos.

Una forma alrerna consiste en la urilidad del muestreo en conglomerados cambiando la unidad fisica elemental, por unidades de
MUESTREO QUE COMPRENdAN UN Grupode las primeras este procedimiento es factible si las unidades fisicas elementale sse encUENTRAN
distribuidads en forma aleatoria en cada uno de los conglomerados o bien, si urilizamos una afijacion uniforme Que permita el
balanceo entre las caregorias urilizadas.

———— _



os procedimientos sevalados se basan en la Homogeneidad de la poblacion de donde exmraimos la muesr. Sin embargo, uNa
wa de generalizar oue sea Homogenea es la wrilizacion del proceso aleatorivo gue lo garanize, lograndose por este hecho la

resentatividad de b muesma, no dependiendo del Tamao de esta, sino del procedimiento probabilistico uritizado.

El grado de generalizacion de los restlirados rampoco depende del nOmeRo dE casos, si No QuE se fundamenTa mAs firmemente
e la base de la recopilacion oue puede ser direc1a « uando los resulrados s verifican contra UN GrUPO similar y con el mismo

scedimiento, o Dien sisTemATICAMENTE cuando se varian las caracteristicas del Grupo original, asi como las técnicas empleadas

vreniendo constante salo el efecto Que gueremos medir.

IRMULA:

=Z2PQN
_NE2 72 (PO)

'= 2794
2=95%=1,96X1.96 = 3.8416
2=9%=.09X.09 =.008]

=.%0

) =.%0

SUSTITUYENDO:

(1.96 )2 (.5)(.5) 2794

B Y Tl I

2794(.09)2 + (1.96)2 (.5) (.5)

2683.3576

N = sersrsrrm s

23. 5918

ét
!
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UNIVERSO = 2794 94establecimientos

MUESTRA N = 1 14 cugsTioNARiOS.

///// R R R T NP P PV L L PP

N

.100) =114

N reeee 100) = 0408017
2794

Es el porcentaje de la poblacion reguerido por la muestra.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION REALIZADA

CRITERIOS ESTADISTICOS PARA DETERMINAR
EL TAMANO DE LAS MUESTRAS A INVESTIGAR ]

* TAMANO DE LA POBLACION INDUSTRIAL:

. 2794 Establecimientos industriales dedicados a la confeccion de prendas de vestir 1anTo cuero como en Telas.
* TAMANO DE LA MUESYRA SELECCIONADA ESTADISTICAMENTE:
- 114 ELEMENTOS ENCUESTADOS .

* TAMANO DE LA POBLACIONDE CONSUMIDORES A INVESTIGAR:

« INFINITA. ¢

* TAMANO DE LA MUESTRA SELECCIONADA POR UN CRITERIO ESTADISTICO SEGUN SE CITA EN LA OBRA DE
(POCK, 1978).

» 786 ENCUESTAS POR UN CRITERIO DE AFHACION PROPORCIONAL EN LOS ESTRATOS SOCIALES.




CONCLUSION GENERAL

Despues de Haber terminado la investiGacion, podemos observar uE los micro y peoueNos empresarios de la industria de la
onfecCion, sE enfrentan a cierta actitud  por parie de los consumidores, Tendiente hacia el consumismo de marcas Que segUN
los, les GaranTiza UNA mayor calidad. Los wic roevpresarios producen en su mayoria prendas de vestir sacrificando la calidad,

ArA RedUCIR sus cosTos v Asi ofRECER UN PRECiO mas accesible.

Esto repercute directamente en €l consumidor va oue Este piensa Que un bajo precio no demuestra la calidad del producro.
“on €sTas caracteristicas prefiEre no compararlo. Vemos como existe una Relacion muy estrecha de la vision que Tiene el

onsumidor con respecto al precio v la marca; va oue piensa oue con esto llega a una mejor calidad.

Existe una Tendencia del casi 59% de las empresas ue si han contemplado unirse en procesos productivos continuos con
7TRAS MiCROEMPRESAs, para poder elaborar mejores productos en vias a la exportacionen el marco del T.L.C., ya que st han dado

venta de gue es una alrernariva de desarrolio.

EN cuanto a sus canales de distribucion, observamos gue no Tienen Grandes problemas, ya oue la mayonia de gstos empresagios
ienden sus productos TanTo en bazares, TianGuis v Tierdas comerciales o especializadas; atacando asi varios segmentos de mercado,

ogrando con esto planTear sus EsTRATEGiAS de merc ado.

En cuanto A la disposicion de las empresas de adouirir creditos, nos dimos cuenta gue la mayoria, si decea créditos para
fesarrollarse, pero esto Ha sido limitado por falia de conocimiento; significa oue No son conocidos los procedimientos Que se

EQUIEREN pAarA lo mismo; por lo gue la mayoria recurre a los bancos de primer piso, los cuales no son los adecuados a sus

vecesidades.

Por orro lado se ohserva ue existe poco aporo por parte de la Cimara Texil, para fomentar creaciones en disenos,
CAPACITACION, CcOMERCIAliZaCiON, obtencion de wareria prima asi como asesoria administrativa y ORrGanizativa en las micro y
peoueas industrias confeccionisTas, ya QUE €N su mayoria TRabajaN COMO CREEN QUE €5 MEjOR; siN EistiR SUFICIENTE COMUNICACION

ENTRE ESTOS Y SU CAMARA.

Sin embargo, debe considerarse oue la mayoria de las empresas del secTor, TiENE UNA CONsTITUCION corporaTiva familiar, lo cual
puede costituir UN obstaculo A esta modalidad de asociacion, gue bien se puede lograr mediante la forma de convencimiento de
ORGANisMOs Que fueron creados para este cometido, « Lmpliendo realmente con su labor de desarrollo del sector industrial.

RIS
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CONCLUSIONES.

1.- Para la Hipotesis NOMERO UNO, TENEMOS QUE EsTA se nieGa. El micro empresario confeccionista no recibe financiamientos
adecuados a las nececidades de su ~egocio. El 75% de los microempresarios tiene el conocimiento de la existencia de
instituciones de banca de desarrallo, v oue Nacional Financigra otorgo financiamientos a negocios como el de la confeccion,
pERO EsTo no s suficiente para €l mic ROEMPRESARIO MexicANO se iNTERESA EN pedir créditos; va oue el 41.25% de los
confeccionistas Tienen una falra de informacion de las instituciones QuE oTorgan lo financiamientos, A demas de uN exceso de
reguisitos por cubrir, siendo oue Hay disposicion a pedir prestamos por parte del 67.5% de los confecciomistas, para ampliar o
modernizan sus neGocios, razon por la cual el 42.5% de los microindusriales prefieren elfinanciamiento de los Bancos

Comerciales A 7azas muy alias de inTeres.

2.. Acerca de los disenos de confeccion y ta imporTancia para los microempresarios, observamos QUE NUESTRA HipGTEsis NOUMERO
dos se confirma. Para el confeccionista, la falra de diseno representa un verdadero problema de comperitividad para su negocio;
Si bien es cierto que el diseNo No s gl principal paramerro para comperir en €l mercado de confeccion. Este

hecho se basa en oue los consumidores exigen disenos que el confeccionista no le puede ofrecer, ya que ellos mismos son
disefadores de sus productos ypocos confeceionistas, se preocupan por conocer los gastos de los consumidores; obreniendo sus
diseRos de revistas principalmente, razon por la cual los confeccionistas mexicanos son imitadores de moda extranjera. Esto limita
su parTicipacion en el mercado nacional e inTernacional, ya oue_ hecho de-entrar un producto a destiempo en el mercado, cuando
esTe vA sTA saturado de productos extranjeros, limita el posicionamiento esmatégico de Tiempo de respuesta a los cambios de la

moda.

3., En la investigacion realizada encontramos gue las hiporesis NOMERO TRES y cUATRO SE NiEGAN, YA QUE el microindustrial de la
confeccion, no tiene la capacidad para invovar disefos de moda, unicamente un 16.25% de los confeccionistas TIENEN
diseNadores propios, hecho que justifica €l pue se conviertan en imitadores de moda, sin embargo, €s cierto pue no Tienen la
capacidad de crear disenos de moda, pero existe la posicion por parte del 82.5% de esTAS PERSONAS PARA CAPACITARCE EN MATERIA
de diseno, ya oue representa una verdadera necesidad panra el desarrollo de sus empresas, sieMpre y cuando NO REPRESENTE UN

costo muy alto

4.. Con respecto a la hiportesis nUmero seis concluimos Que el micrRoempRresario mexicano Tiene UNA Actitud Negativa hacia la
UNION CON OTROS MiCROEMPREsaRios del mismo ramo, por el hecho de sentirce desplazados de L autoridad adouirida y por falra de
convocimiento de la organizacion de una sociedad producriva; esto basandonos en el porcentaje de un 61.25% de las Respuestas
NEGATIVAs QUE fueron contestadas, mientras oue el 38.78% respondié alirmativamente, estos demuestran Que Tienen disposicion a
producir mediante procesos coordinados con empresas del mismo ramo. UN ejemplo de esto €s en la confeccion de una camisa,
EXISTIRIA UNA PERSONA ENCARGAdA de fabricar cuellos, otra mangas y por Glrimo €l encargada de armarla y empacarla; logrando asi
una mayor producrividad, especializando y «alidad en el producto. Logrando con esto una disminucion en los costos praducida
por la maximacién de los insumos.
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5. Siendo ue para el mismo empresario, el lineamiento de la calidad lo reconoce como el principal para comperin en el

mercado, Tanto Nacional como extranjero; se entiende Que la hiporesis NOMERO SIETE €S confirmada, ya oue el microempresario

reconoce Que la demanda de sus productos se basa en la calidad.
Este es sin duda un problema de segmentacion de mercado.

Resulra imporrante de resaltar oue un 30% aproximadamente de las microindustrias sacrifican un factor importante como lo
es la calidad, para deviar su estrategia de mercado A oTros QuUE NO [0 SON, QUE Si SE QUIERE MANTENER O elevar el nNivel de ésta, se
TIENE QUE INCURRIR EN costos elevados, 1o @UE no permiTiria a los micROEMPRESARiOs MANTENERCE A larGo plazo en un mercado

donde el nivel comperitivoes muy elevado
El microEMPRESARiO SE ENFRENTA A UNa CitLacion dual para satisfacer el mercado :

. Por una parte, atender el mercado «onsumidor de marcas, considerando gue Al consumir UNA mARca, EsTA obreniendo

calidad a pesar de un precio elevado.
- El segmento gue reclama calidad v precio sin importar  mMARcA.-

Esta disyuntiva obliga al microempresario a penvsar y definir, Que segmento de mercado debe atacar, en base a las

CARACTERisTiCAs dE sus productos.

6.. Podemos decir oue la comercializacion de los productos mexicanos hacia €l exterior es débil. Esta debilidad se explica en
gran parte por €l efecto nocivo Que Tiene las cuotas de los Estados Unidos de Norteamérica -sobre los productos Texiiles
mexicanos, mediante el acuerdo Mulrifibras, el cual limita la penerraciéh de productos mexicanos al mercado extranjero, al
inibir la invension en canales de comercializacion, ante la incertidumbre de lograr un mayor acceso Que justifioue estas
INVERCIONES. ' ' A

Resulra importante mencionar oue mediante el T.L.C., se tiene contemplada la desaparicion de dicho acuerdo; lo ue Haria
oue las puertas de mercados extranjeros se abrieran de forma imporTANTE para los productos Textiles mexicanos, por lo Que
podemos concluir gue la rama de a confeccion no sera Tan golpeada o afectada por la apertura comercial; sin embargo, existe la
posibilidad de posicionarse de un mayor segmento de mercado, TENER UN Acceso MAs diRecto A marterias primas de mayor calidad y

lograr un ahorro en costos, Todo esto, siempre y cuando puedan implementar estratégias de mercado imporrantes, Tales como :

Precio, oferta, comencializacion directa, erc. Esto significa gue la hipéresis planteada nimero nueve, se confirma.

7.- A través de la firma de un Tratado de Libre Comercio
coN América del Norte, México gana con €sTo QuUE SE supRriMan Todas las cuoras existerntes en Estados Unidos. De 1al forma
México podra vender hilos, Telas y prendas de vestin Hechas en México en las cantidades deseadas.

De inmediato se Quitan los impuestos para casi la mitad de los producros oue México vende a Estados Unidos. Los productos
MEXICANOS SERAN MAs baratos ue los extranjeros. Pra la omra mitad se bajan los impuestos oue en algunos casos llegaban al 659,
A solamente 20% como mAximo. ‘




Estos seran eliminados en un plazo de 10 aRos.

Canadi suprime de inmediato los impuestos para el 19% de nugsTras EXpORT ™« IONES -
A cambio los productos de Canada y Estados Unidos sin pagar impuestos vendran A México pero de una forma mas [enta.

México eliminari cuando se apruebe el Tratado sus impuestos asolo un 20% de sus compras textiles en Estados Unidos y al

4.7% en Canada.

Represeniando esto un incRemento considerable de la creacion de empleos ademis de mejores remuneraciones, o las ya

EXISTENTES MEjor pagadas. EsTo si pensamos oue estaremos dentro de un mercado oue consume 1000% mas oue en la actualidad.

8. De acuerdo a la hiporesis planteada nimero 9, la cual nos habla de la falia de imagen sobre los productos mexicanos
logrando oue exista un facil acceso de productos sustitutos. Sobre esto cabe mencionar oue la mercadotecnis complera, permite
la peneracion en mercados externos ya ue el mercado internacional de las prendas de vestir de baja calidad, esti dominado por
paises asidticos (Hong Kong, Korea v Taiwan, e1c)

£s10 €s UN FACTOR dETerminanTE, ya QUE en México afecta directamente, esto significa, oue los consumidores mexicanos de prendas
de vestir se dejen llevar por apariencias hacia un mercado exTranjero, pensando oue las prendas de vestir importadas son mejores
oUE las oue se Fabrican en MExico, esto se debe precisamente al malinchismo y desconocimiento de la gente por la verdadera

calidad confeccionista.

Los consumidores mexicanos piensan Que adeuiriendo prendas de vestir exTranjeras TendrAn una calidad superior A un costo
menor. Estadisticamente hablando €l 77.5% de los consumidores, saben Que estas prendas de vestir son de baja calidad, ya que

las han adouirido, dandose cuenta de esto.

Por omra parte €l 22.5% de los consumidores no Tiene conocimiento de esto. Estos productos siguen siendo adouiridos ya
QUE TiENE UN cosTo muy accesible al cada vez mas dereriorado salario mexicano, y apanentemente Tienen calidad.

A diferencia de lo planteado anteriormente existen orros productores como son: Francia £ Ialia, oue Tiene la concentacion de
exportaciones de alra calidad. Esto afecta a México directamente, ya Que en ese pais existen prendas de vestir de alra calidad a un

precio muy elevado, debido a factores ajenos gue afecran directamente a los producrores nacionales como son:

El riempo Que 1ardan en TERmINAR UNA prenda, diseNos propios, lo cual reguiere de la concentracion de disemadores exclusivos,
telas de mayor calidad, una mejor confeccion y un perfecto acabado Textil.

En resumen, el TENER MayoR acceso A mercado inTErnacionales permitia ampliar las escalas de produccion, abariendo asi los
COSTOS UNITARIOS, Asi mismo fomentando la creacion de empleos e la industria Textil de NuesTRo pais y Nos dard preferencia sobre
otros proveedores del mercado particurmente de Asia.

La industria mexicana podra incremental sus exparraciones y modoficar su composicion de manera 1al gue, la participacion de
las confecciones fabricadas con insumos mexicanos aumenTani, ya Que la confeccion es porencialmente la punta de lanza para roda

la industria textil. Al mismo Tiempo Tiene Que mejorarse fa calidad de los productos, fortalecese ampliamente €l sector de acabados
dentro del sector textil y abrirse A



nuEvos canales de comercializacion.

RECOMENDACICNES

De acuerdo con las caracteriticas observadas sobre las fuerzas y debilidades ue presenta el sector de la confeccion en
México, y los desafios ue Tiene de enfrentar en el marco de la apertura comenrcial, las siquientes recomendaciones ESTAN
encaminadas A PROPONER UNA sOWUCON TENTATIVA v UNA estrateia a seGuir medianTe su eleccion, sobre la base de nuesmros
conocimientos N plANEACion estratEGica A fin de formalecer los puntos gue lleven A una indusTria Que No ha sido aprovechiada a su

maxima capacidad v pue ha logrado mantenerse dentro de la economia del pais.

1.- Es indispensable pue organismos coordinadores de este sector Tales como: (CANATEX, CANACINTRA, CNIV) se preocupen
por la modernizacion del aparato indusrial, por su crecimiento, desarrollo y comperirividad de las empresas en mercados
inTernacionales o ravez de la creacion de institutos oue bRINDEN AsesoRia y Apoyos TEcnicos A Micro y peuenos industriales del

ramo 1extil de confeccion encaminados a lograr objerivos Tan amplios como los siguientes:

* Eficiencia para ofrecer articulos de diseRo creativo y ATRacTivo Al cada VEz mAs exiGenTe consumidor.

* Producrividad, favoreciendo asi las economias de escala que dificulran ampliamente a compETidORES QUE QUIERAN ARRANCAR COMO
Nuevos, adwas de permitirles Crear su venaja comperitiva en el coste unitario de los articulos, compitiendo asi con precios de

mercado internacional.

* Calidad. adopar a [a calidad como una filosofia k_iefvmo de sus onqA&iuciones al inTerior, TanTo como al exterior. Se prerende

oue los productos Tengan amplia Aceptacion en los mercados internacionales de consumo de ropa.

* .
* Oportunidad. Tener la consciencia de la opontunidad, y estar a la caza de mercados en los Que la confeccion mexicana es
preferida sobre la de otros paises.

_ * L calidad 1oral como su nueva culrura.

2.- El desarrollo y crecimiento de este sector, en lo @ue respecia a lo financiero, se néouiene oue las instituciones de Banaca de
Desarrollo ( NAFIN ) principalmente, brinden verdadera informacion y haga fluir el crédito A TRavés de campanas ampliamenTe
difundidas de publicidad sobre €l producio oue ofrecen y sobre las acrividades para lo cual fueron creadas, llegando hasta el
propio micro y peguetio indusirial mostrando las caracteristicas de sus proGramas de desarrollo (ver anexo, éUAdRO M,
sustituyendo asi el principal problema de estos organismos Que es la desinformacion porencial, la cual provoca entre el medio
PEQUERO empRresarial QuUE estos elijan opciones por el financiamiento nada adecuadas A las realidades y capacidades de la industria.

3.-  El imporrantisimo renglon de la Calidad y la Producrividad se pueden ver mejoradas A Través de la creacion de procesos
producrivos coordinados. Ya Que si se TRabaja en




fabricacion especializada de partes de cinfeccion, supone Que sera el camino viable para lograr una competencia mAs

gnificativa con sus homélogos.

El proceso productivo consistiria €N QUE dE UN cierto nOmero de microy peous ;- industriales de un giro comin, cada uno de
ipecializara produciendo una pieza de una confeccion "X*, v asi cada uno, Hasta uN Glrimo QUE iNTEGRARA Toda A prenda y alN
tros gue se dedicaran al Empague v otros a la comercializacion. Estos blogues permiten establecer una alianza estratégica en la
UE NiNiGUN miembro pierde se autonomia y auToridad, AdemAs la especializacion en un producto, permite una ventaja sobre los

omperidores en UN proceso productivo den de SE CONJUGE la producrividad con la calidad de fabricacion.

4.. En el Tratado de Libre Comercio puede aprovechar las oporunidades y afrontar los desafios siempre QUE EsTe preparado

ara ello, por lo gue es vital gue conozca y actue en el momento indicado sobre la base del aprovechamiento estratégico.

INTRE OTRAS opoRTUNidades:

* Aprovechar la oporrunidad gue le brinda el Tratado de Libre Comencio en €l ofrecimiento de nuevas y mejores recnologias,
aaquinARias Textiles y de confeccion Que al EnTRAR EN ViGor No pagaran la Gran cantidad de impuesTos QUE AcTUAlMENTE pagan y

JUE INCREMENTAN sus cosTos Hasta en un 100% .

* Aprovechar la oportunidad de Tener el REcURso mAs escaso de este Nuvo blogue comercial. La mano de obra abundante con

la Que cuenta México.

* La oportunidad de contar con un mercado en el se contiene A la poblacion de consumidores mAs Grande del mundo.
* La facilidad Que representa adguirir insumos de imporracion a bajo costo por frontera libre.
* Formar parte ‘e uno de los principales blogues econémicos del undo moderno.

5. Mediante alianzas estratégicas con sus Homologos se puede Tener un Acceso Rrapido A los mercados via empresas de
comercializacion, favoreciendo esto a las economias de escala al ampliag el volumen de ventas como resulrado de los acuerdo de

distribucién -en los diferentes mercados.

6.- La Subcontratacion. Se debe de Tomar en cuenta gue la subcontratacién implica UN inNTERES EN varias erapas de la
produccion, desde los insumos hasta el producio tinal, a diferencia de la miguila que incluye solamente una etapa del proceso
producrivo ( ensamble final ). :

EsTe €5 UNA SUGERENCIA QuUE urgE considearla a la modernizacién. No pueden Ni deben sequirsele dando Todo aa 1a maguila, la
subcontraacién implica cualouier parte del proceso productivo, v si al saber ue se esta subcontartando con calidad desde el
PRINCIO ESTO NOS AsEGURA Rresultados positivos.

7.- Si 1enemos UN importante segmento del mercado interesado en la compra de marcas, el neGocio de las Licencias y Franguicias
puede ser uN elemento vital para rescatar y explotar esta parte del mercado.

Las empresas pueden realizar alianzas ventajosas con sus companeras del esterior mediante el contrato de Franguicia. Las
franguicias en punto de veNnTA representan venTajas con Relacion al sistema de tiendas en propiedad del producTor, ya Que




iiTen UN servicio directo y ATEncion de postventa al cliente y €l ususario de la franguicia TIENE UN MEjOR conocimiento del

ado local.

Adwministracion del Negocio. Los contratos de Administracion y apoyo con is - iones de desarrollo de la industria Tales

> NAFIN, constituyen una modalidad de lo Que llamamos alianzas estratégicas oue pueden ser contempladas en el proceso de

:RNiZACION € EsTAs indusTrias del sector Textil mexicano.

Uniones de Crédito. Dadas las carencias comunes detectadas, en las ue se manifiestan problemas para mantener los niveles
uados de produccion por el dificil acceso a los mercados de marerias primas v financieros, las dificulrades para comercializar
sroducios y satisfacer las necesidades de capacitacion v asistencia Técnica, se ha definido al proyecto union de crédito como

de los mas adecuados para sarisfacer las carencias v aprovechar oportunidades.

»s Obijerivos QuE persiGUE:

risfacer las necesidades de financiamiento de sus socios.

lQuUiRIR mATERIAS primas EN COMUN.

tomover la organizacion para la comercializacion y venta en comon de los productos.

icarGarse por parte de los socios de la compra, venTa y arrendamientos de MAQUINARIA , CONSTRUCCION Y AdMiNiWCiéN.
os Beneficios Porenciales Son Entre Otros:

Mejor aprovechamiento de los factores de la pnoducc.iér; por parte de los socios.

Mejorar la capacidad de gestion de rodos los asociados.

Facilitar y tener capacidad a la exporracion. i )

Facilita la complementacion del proceso comercializador de la confeccion en el mundo.

. Por lo gue st refiere a una politica de promocion gue. permita dar un salto Tecnolégico a las micro y peguesias industrias se

de pensar en dos formas:

A primera sustentada en el desarrollo de ta Tecnologia hacia el interior de las propias microempresas y en la cual el sector

sernamenTal podria contribuir mediante un Esouema ue inTerrelaciones a las instituciones de educacion superior con la

roempResa, ademas de la investigacion.

A seGunda se puede ArRGumenTar QuE el horizonte de planeacion del microempresario es del corro plazo, por lo gue podria
isarse e fimar convenios de subcontratacion no para el abastecimiento remporal, sino con una vision de mas largo plazo afin

formar Nucleos mas sélidos de micro y pegueRias empresa en forma horizonTal A las Grandes empResas.




ecesita acabar con 1 Relacion jerdrouica QuE se ha dado en este GrRupo de empresas, puesto QUE NO Tiene cabida en las

formas de indusmrializacion QUE vive la economia globalizada.

s elementos @ue se Han mencionado asi como el contenido general de la presente investigacion podrian inducir A UN

iento en la perspectiva de modernidad v ~vo de subsistencia.




