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INTRODUCCION

A finales del afio 2002, en un noticiero de radio escuché la frase “genoma
humano”, en ese entonces invitaban al publico en general para asistir al avant premier
del programa “El humano del futuro”, de Discovery channel y BBC, la cita seria el 16 de
enero de 2003 en la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Auténoma de
México. Ese dia, al término de la proyeccion, se realizdé un panel con especialistas en
biologia molecular y en medicina gendmica, con preguntas y respuestas, de entre las
cuales una voz expresd que “en México estaba en marcha un Instituto de medicina
genomica”, esta frase en partricular avivo mas la propia curiosidad y ademas de lo visto
y escuchado en la sesion permitié6 formular mas preguntas, pero ahora desde una
perspectiva organizacional, ;quiénes y como lo estan organizando?, ;desde cuando?,
(,como es ese proyecto?, como por golpe de suerte, para quien escribe, respondia a ;qué
fenémeno de organizacion se puede estudiar? Sin embargo el afinar estas primeras
dudas requiri6 de diversas sesiones académicas, de recoleccion de notas y de asistir a
eventos relacionados con temas de organziaciones, de genomica en salud humana y
otros afines.

El siguiente paso fue fundamentar esa idea de investigacion y dar seguimiento al
proceso de generacion del Instituto Nacional de Medicina Gendmica (INMEGEN). Cabe
anotar que al presentar este proyecto de investigacion, en el afio 2003, ain no existia
fisica, ni formal, ni institucionalmente el actual INMEGEN, por lo que investigar una
organizacion que estraba en planes parecia poco comun, arriesgado o quiza extrailo,
sobre todo si debia responder al “;cémo vas a investigar una organizacion que ain no
existe?” Entonces se trabajaba un protocolo de investigacion sobre el desarrollo del
proyecto de organizacion, los agentes que lo ejecutaban y las circunstancias que
imperaban.

El devenir de los hechos, entre ellos el Decreto presidencial que reconoce
institucionalmente al INMEGEN en el afio 2004, el apoyo académico recibido, sesiones
informativas y la cooperacion de profesores, entrevistados y amigos, ademds de la
propia conviccion, condujeron a redisefiar el protocolo de investigacion y asi se arrib6 a

esta Bio-organizacion y genonautas' en México, que es el seguimiento organizacional

! Neologismo propuesto por Victor Valdés Lopez, para referir a los bidlogos moleculares -“que observan
constelaciones genomicas” (Valdés, et al., 2004:35). El cual aqui se hace extensivo a quienes estudian



de una de las repercusiones del Proyecto Genoma humano en nuestro pais. Se tratd
entonces de reconstruir la biografia, la factibilidad y la organizacion del INMEGEN, una
de las entidades dedicadas a dicha materia pero mediante la forma de Instituto Nacional
de Salud, misma que es una de las formas organizacionales generadoras de
investigacion y capacitacion de mas alto nivel en salud en México. La emergencia y
establecimiento de dicha entidad social se constituyeron entonces en el fenomeno de
investigacion.

El titulo del documento tiene implicitos el objeto de estudio, la organizacion y se
propone la bio-organizacion. El objetivo de investigacion es “el identificar, conocer,
describir y explicar el proceso genético organizacional, las modalidades de organizacion
generadas en ¢l, asi como los factores de factibilidad para organizar y establecer al

INMEGEN” y derivado de ambos las preguntas de investigacion fueron:

1. (Como fue el proceso genético del Instituto Nacional de Medicina Genémica
(INMEGEN)?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar la reconstruccion del
proceso genético del Instituto Nacional de Medicina Gendmica (INMEGEN), esto
es su biograﬁa.2

2. (Como fueron las modalidades de organizacion utilizadas para constituir al
Instituto?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar las formas
organizacionales generadas en el proceso genético del Instituto. A partir del
estudio y conocimiento de las acciones de sus organizadores y del ambiente en
el que se gesto dicha entidad social.

3. (Queé factores hicieron factible organizar al Instituto en México?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar qué elementos y
condiciones hicieron factible el organizar y el establecer al Instituto en México.

Estos cometidos se resolvieron con el auxilio de la metodologia cualitativa, en

particular con el estudio de caso, en el que se coordinaron tres variantes el narrativo o

genomas, ahora nombrados como genomistas, pero también a otros especialistas que confluyen en esta
muldisciplinaria area del conocimiento.

? Una nocién similar a esta BIO-GRAFIA, respecto de los rasgos expresados, es la “memoria de la
organizacion”, de Stogdill (1967:61), que si bien no la define de forma explicita, se puede inferir su
contenido a partir de como la describe: “La memoria de un organizacion reside no solo en los recuerdos
de sus agentes individualmente considerados, sino también en los archivos escritos, cuando de dispone de
ellos. El facil acceso a la informacion almacenada suele proporcionar una importante ventaja para la
supervivencia; pero la memoria puede convertirse en un obstaculo.” Puede afirmarse que se trata de la
historia de la organizacion, que reside tanto en la memoria de sus agentes, como en documentos. Donde la
utilizacion que se haga de ella puede estar guiada por diversas razones. Aqui corresponde al nacimiento
de una organizacion, atendiendo tanto a la memoria de sus organizadores como a los documentos
correspondientes.
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clasico, el de trazado historico y el sociométrico o de red social. Otro puntal fue la
adopcion de determinados criterios fenomenologicos y etnometodologicos, es decir, se
configuré un fenomeno de investigacion inserto en el discurso y en las practicas desde
las perspectivas objetiva y subjetiva de los agentes participantes en la formacion de la
nueva entidad. En esta logica las unidades de analisis son los seres humanos, en
particular determinadas formas de socializacion; pero también sus productos, sean éstos
la formacion de estrategias, de grupos y de organizaciones.

Con tales criterios fenomenologicos y etnometodologicos la organizacion
estudiada fue interpretada de forma dual, esto es, por un lado se tratd de la organizacion
como accion social y societal, estratégica, cooperativa y asociativa; pero también se
tratd de una entidad o unidad social emergida en una determinada sociedad y ambientes
organizacionales e institucionales. Y con este proceder las variables de analisis son los
procesos y subprocesos de organizacion y su abordaje implico desde el agente
individual, como agentes colectivos, es decir, el grupo, la organizacion y constelaciones
de organizaciones. Esta perspectiva constituyd un enfoque contextual o multinivel,
mismo que se expilica mas adelante.

Para dar cause a lo anterior se utilizaron distintas fuentes de informacion,
mismas que se clasificaron de forma sencilla, entre primarias porque fueron emitidas
directamente por los participantes en el proceso de generar y organizar al Instituto y las
de tipo secundario provinieron de agentes externos. Ambas fuentes estuvieron contienen
materiales escritos, registros, videos y entrevistas. Las utimas fueron disefiadas
considerando los cometidos de este escrito y atendiendo a la especialidad del agente
entrevistado, en promedio se hicieron doce preguntas escritas, sin embargo se adiciond
mayor informacion en el transcurso de y al final de cada entrevista. Estas y otras
especificaciones de las entrevistas estan detalladas en el capitulo tres.

En el discurso expositivo de este documento se distinguen cuatro tipos de
analisis, uno conceptual, otro contextual, el que aplica el método documental de
interpretacion y el metaforico. El analisis conceptual, donde se distinguié entre
conceptos nominales o definitorios y los operacionales o de referencia empirica, con
ellos se disefio y fue operativo cumplir con el objetivo de investigacion y responder a
las cuestiones planteadas, justificar la metodologia y herramientas utilizadas. Es
relevante porque este documento y discurso escrito atendid para su formacion a
diferentes discursos, desde el oral, pasando por el escrito, el institucional y el de

opinién, todos ellos relativos a la generacion, factibilidad y organizar al Instituto. En
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ellos se encontraron diferentes significados y fueron canalizados para obtener
resultados. Este analisis conceptual permitié proponer un modelo teorético de organizar.

El analisis contextual o multinivel, comprende de forma agregada dos niveles,
uno grupal que comprende al individuo y al grupo, ambos estan insertos en el otro nivel,
llamado organizacional que contiene a la organizacion y a los ambientes
organizacionales (constelaciones de organizaciones afines y hasta isomorficas), e
institucionales, ambos dentro de una determinada. Se recurri6 a la homologacioén de
procesos, que de ninguna manera implica reduccionismo o explicar en términos de un
nivel los resultados de otro (falacias), sino que al mantener a la accién y a la entidad
como objetos de estudio se desarrollaron y trabajaron los diferentes procesos
organizativos que tuvieron lugar durante la formacion y establecimiento del Instituto.

El analisis donde se utilizé el método documental de interpretacion obligd a un
desmonte del discurso, distinguiendo entre el de tipo subjetivo y el objetivo, el primero
refiere las practicas y vivencencias de los agentes, ademas de la reflexion que ellos
mismos hacen de sus vivencioas; en tanto que el discurso institucional es el encontrado
en documentos oficiales y otra en informacion poublica, de divulgacion e informativa.
En el analisis metaférico se adopta a la metafora como un instrumento de anélisis,
sostenido en procederes teorico y desarrollado con base en los testimonios recopilados
en las entrevistas. Este andlisis aporta y complementa al discurso institucional, pues
deja en manifiesto el mundo subjetivo y las vivencias de los agentes participantes en un
mismo proceso.

Es asi que el disefio de esta investigacion puede resumirse en el esquerma I.1.
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Esguema |.1. Disefio de la investigacion realizada

Esquemall.l. Disefio de la investigacion realizada

~ N
AREASDEL CONOCIMIENTO CONVOCADAS
Estudios organizacionales (EO), medicina gendmica,
disciplinas de apoyo: Sociologia, Politica, Economia,
Administracién y Management )

/
DELIMITACION DEL OBSERVABLE A
INVESTIGAR
Fenomenologia, sociologia comprensiva (subjetividad,
objetividad) y sociologia empirica, etnometodologia

v

FENOMENO DE INVESTIGACION
El proceso genético analiticamente expuesto en dos

A
A 4

-

OBJETO DE INVESTIGACION

La organizacién:

subprocesos: —> C .y

1) El de organizar: Configuracion y elementos de omoacclony
s Como entidad social

factibilidad.

-

2) El de establecer: Insercion y permanencia de la
\(bi 0) organizacion en el ambiente

v

OBJETIVO DE INVESTIGACION

/

PREGUNTASDE INVESTIGACION

1.¢Como fue el proceso genético del Instituto

“Identificar, conocer, describir y explicar el
proceso genético organizacional, las
modalidades de organizacion generadas en él,
asi como los factores de factibilidad para
organizar y establecer al INMEGEN”

Nacional de Medicina Genémica (INMEGEN)?
2.;,Como fueron las modalidades de organizacioén
utilizadas para constituir al Instituto?

3.;,Qué factores hicieron factible organizar al
Instituto en México?

¥

METODOLOGIA CUALITATIVA
Estudio de caso: Clasico, trazado historico y
sociomeétrico
Homologia de acciones entre el nivel grupal y el

INSTRUMENTOS METODOLOGICOS
Observacion no participante
Entrevistas semiestructuradas
Analisis conceptual, contextual, documental de
interpretacion y metaforico

Observacion no

participante organizaciones

organizacional

Identificacion de agentes organizadores
participantes, instituciones y

Preparacion de entrevista

Recoleccion de documentos
que se constituyeron el
fuentes de informacion y su
clasificacion

—_—

Ejecucion de la entrevista

la investigacion y cuestionari

Entrevistas
semiestructuradas

a los agentes del grupo
organizador

*Realizar protocolo de entrevista,
incluyendo caracteristicas generales de

*Contactar a los agentes a
entrevistar
*Solicitud de entrevista

0 L,
*Realizacion de

«Disefio de carta de presentaciony de =~ ——p ]

solicitud de entrevista para entrevista. entrev1s.tas. i

*Solicitud al Posgrado de EO para visto -Trasc.rlpcwn y entn?ga al

bueno y aval de las cartas de entrev1stado_de¥ ,audlo y

presentacion para entrevistas de la transcripcion
Anélisis: conceptual, Identificacion, interpretacion
contextual, . . . . y triangulacion de datos
documental de Anlisis de lanM?.Clon por niveles — | Descripcién de hechos
interpretacion y grupal y organizacional Presentacion de resultados
metaférico

Fuente: Elaboracion propia.
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Este disefio estructurd a la investigacion realizada en dos lineas de accion, la
primera fue la construccién del un mapa tedrico, el cual queda complementado con la
segunda que consistioé en el trabajo de campo realizado. El mapa teorico soporta la
descripcion del objeto y del fenomeno de investigacion, el objetivo y las preguntas de
investigacion, los niveles, variables y factores de analisis, asi como los instrumentos
analiticos aplicables; de igual modo proporciona diversas respuestas a las preguntas de
investigacion. El trabajo de campo refiere al estudio de caso el cual ofrece respuestas
particulares a las cuestiones objetivo. Aqui también se cuenta con un soporte teorico.

Para fines de exposicion este documento se estructurd en un capitulado, cuya
ordenacion da cuenta de lo aqui investigado, descrito y explicado. Esto es, el primer
capitulo es el contexto de lo indagado, hace las presentaciones de los bios, los
genonautas y los estudios organizacionales, pero también se encuentra el Proyecto
Genoma Humano (PGH), implicaciones sociales, éticas, juridicas, politicas y
organizacionales, asi como algunos modelos de organizacion biotecnologicos.

El capitulo dos constituye el soporte tedrico, la intelligibilité u organizacion de
los saberes que estan relacionados con los objetivos de esta investigacion, los cuales
permiten conocer algunas de las diferentes vias explicativas. Es también un soporte
teorico para identeificar, construir el objeto, el fendmeno bajo estudio y abordarlos
disefiando una metodologia que combina diferentes modalidades, del mismo modo
proporciona un antecedente técnico que responde conceptualmente a las preguntas de
investigacion, puesto que alberga conceptos nominales y operacionales, mismos que a
su vez posibilitaron proponer otros conceptos, tales como el de bio-organizacion,
voluntad organizada y la delimitacion del science manager, entre otros que se indican
en su momento.

El capitulo tres expone la estrategia metodologica del trabajo de campo
realizado, esto es el estudio de caso y la estrategia metodologica que hizo operativo
sistematizar la informacion y datos, disefiando los procedimientos utilizando para hello
instrumentos metodologicoas cualitativos ya probados por otros investigadores, aqui se
desarrolla, con soporte tedrico, anotan los la forma en la que se delimitaron el
observable, las variables, los factores,los niveles de andlisis y las herramientas
utilizadas.

El capitulo cuatro es el estudio de caso, el trabajo empirico o de campo, aqui se

reconstruye el proceso genético del INMEGEN, el cual se analizé en dos subprocesos, el
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de organizar y el de establecimiento. El desarrollo de cada uno de ellos permiutid
identificar y exponer los factores de factibilidad o de realizacion y concrecion del
Instituto. De manera colateral se encontraron y expusieron os retos enfrentados por los
organizadores en este proceso y se complementaron con las soluciones que adoptaron.
Otra logica complementaria fue la que reunid al discurso institucional de la nueva
organizacion, con el de las vivencias personales de los participantes, esto se llevo al
cabo con el andlisis metaforico, el cual también aportdé factores organizacionales y
nuevas metaforas sobre la medicina genomica. Este disefio de investigacion, su
desarrollo, resultados y conclusiones fueron resumidos en términos generales en el

esquema [.2.
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Esgquema | .2. Mapa tedrico y trabajo de campo de la investigacion

Esquema |.2. Mapa tedrico y trabajo de campo de la investigacion

LDISENO DE LA INVESTIGACION > ESTRUCTURACION ]

—> MAPA TEORICO
CAPITULO 1: CONTEXTO CAPITULO 2: INTELLIBILLITE ~-SABERES
Teoria de campo
Bios y genonautas en salud humana Modelos de investigacion social
Proyecto genoma humano: Una vista Organizacidn-accién: Procesos genético,
organizacional organizador, de gestion y estratégico
Estudios organizacionales y Bios Organizacion-entidad social: Disefio, proyecto,

. . .. factibilidad y establecimiento
Estudios organizacionales y Medicina . . L
gendmica Individuo y grupo: Estrategias asociativas

Modelos de organizacion biotecnoldgicos Ambiente organizacional e institucional:
) e Estrategias asociativas

La Bio-organizacion . . L

Ambiente y campo bio-organizacional

—> TRABAJO DE CAMPO

CAPITULO 3:METODOLOGIA CAPITULO 4:ESTUDIO DE CASO
Cualitativa para investigacion en ciencias . L .
sociales Biografia: Proceso genético del inmegen
Observable a investigar Factores de factibilidad, retos y soluciones
Estrategia metodologica del estudio de Discurso institucional
caso Construccion subjetiva del organizar al
Instrumentos metodolégicos utilizados INMEGEN
Caracteristicas de las entrevistas OTROS RESULTADOS
realizadas

CONCLUSIONES
BIOGRAFIA: Proceso genético del INMEGEN en el discurso institucional y en el subjetivo de los
organizadores

Identificacion de proyectos de organizacion, de asociaciones grupales y organizacionales

Identificacion de negociaciones entre los organizadores y agentes del ambiente cientifico, politico,
social e institucional

RETOS Y SOLUCIONES durante la generacion, el organizar y el establecimiento del INMEGEN
FACTORES DE FACTIBILIDAD

Grupo organizador integrado con agentes Science manager

Convocatoria y reclutamiento de especialistas de diferentes disciplinas

Proyecto de organizacion: identificacion del estado del arte de la disciplina a desarrollar, disefio,
planeacion y programacion, solucion de retos

Establecimiento de asociaciones organizacionales
Financiamiento publico y privado
Difusion de la propuesta

PROPUESTA DE MODELO TEORETICO ORGANIZACIONAL

Fuente: Elaboracion propia.
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Se concluye recapitulando esquematicamente los aspectos implicitos en el titulo
y se indican otras posibles oportunidades de investigacion, derivadas de la conjuncion

de bios, genonautas y de estudiosos de la organizacion, quiza organonautas.
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11. ESTUDIOS ORGANIZACIONALES Y MEDICINA GENOMICA: LA
ORGANIZACION COMO PUNTO DE ENCUENTRO

En términos generales este primer capitulo constituye el espacio discursivo en el
que se presentan areas del conocimiento de las ciencias sociales, estudios
organizacionales, asi como de las naturales, biotecnologia de la salud humana, que
tienen como punto de convergencia a la organizacion. Se persigue revisar el contexto
que sienta las bases para estudiar una de las repercusiones organizacionales del Proyecto
Genoma Humano en México, la cual fue acotada al hecho de la generacion de una
entidad social, esto es, una organizacion planeada, disefiada y construida para

desarrollar la medicina gendmica en el pais.

“De dos que caminan juntos, uno ve lo que el otro no ve” Platon
(citado en Gonzdlez Valenzuela, 2004: 67)

(Qué pueden tener en comun los denominados estudios organizacionales y la
medicina gendémica? Se reconoce en ellas, lo mismo que en otras disciplinas, la
existencia de distintos universos conceptuales y practicos, condiciones histéricas y
sociales; asi como mecanismos para la continuidad, desarrollo y reproduccion de sus
respectivos conocimientos; también se encuentran en ellas dindmicas sociales entre los
cientificos que en ellas participan y otras relaciones entre las organizaciones en las que
se desenvuelven. Empero lo anterior es claro que los estudios organizacionales estan
fundados en las ciencias sociales, en tanto que la medicina genomica pertenece a la
biotecnologia de la salud. Los primeros giran en torno a la organizacion que aprendida y
expuesta desde muy diversas disciplinas, enfoques tedricos y practicos atiende
fendomenos sociales. Sin embargo la segunda enfocada al estudio del genoma humano
para encontrar aplicaciones en la salud, también requiere a disciplinas sociales, tales
como la filosofia, con la ética y particularmente la bioética, el derecho, la economia, la
sociologia y la administracion de biotecnologia, por citar algunas.

La conversacion entre estudios organizacionales y medicina gendmica, inicia
con las debidas presentaciones, es asi que se expusieron aspectos significativos de
ambas areas. De los estudios organizacionales se expusieron sus rasgos caracteristicos,

abordados en forma general, para ubicar y exponer una perspectiva especifica para
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aprehender a la organizacion. Esto es, aqui se adoptd la linea de la accidon organizada, la
cual aqui permitié proponer descriptivamente a la organizacién en una forma dual, por
un lado como accién (acto de organizar), sea proceso o estrategia; y por otro como una
entidad o un instrumento social. Esta perspectiva se juzg6 valida y pertinente en la
medida en que conjuga un sentido tedrico y practico.

El presentar a los bios y los genonautas en salud humana permite incorporar una
vision general sobre biotecnologia y ciencias gendmicas, en particular la medicina
gendmica, esto es porque sus aspectos técnicos superan los limites del presente
documento, por lo que la atencidon se posa en sus aspectos sociales. Se dedica un
apartado al Proyecto Genoma Humano (PGH), del cual se realizO una vista
organizacional, es decir, se describen sus caracteristicas y se integré a las entidades
convocadas para su desarrollo, sus actividades, resultados e implicaciones sociales. Y
con este contexto se desarrollaron cuestiones particulares derivadas de los resultados de
la primera fase de dicho proyecto, como son los dilemas y debates sociales del impacto
de la informacién y conocimiento del genoma humano en la sociedad.

Se despliegan aspectos sobre la condicion natural y hereditaria del ser humano y
su comportamiento aprendido socialmente, esto es conocido como el debate entre
nature y nurture, la genetizacion de la sociedad que se relaciona con el uso de la
informacion genética, aspectos que son extensivos al trabajo, pero también al Estado,
que es donde se encuentran los particulares del bio-poder y la biopolitica. También
estan las cuestiones de ética, en particular de bioética y biomedicina, donde se observan
nuevas relaciones entre el médico y el paciente, ademas de cuestiones juridicas
particulares, tanto nacionales como internacionales, donde sobresale la nueva linea de
trabajo, que algunos autores proponen como derecho geondmico.

Un primer punto de encuentro entre estudios organizacionales y medicina
genomica se encuentra en el discurso. Por lo que se incluyeron aquellos elementos que
los primeros estudian de la biotecnologia, particularmente las redes de aprendizaje y la
industria biotecnologica, joint venturesy otros patrones de colaboracion y de asociacion
sinérgica de Powell, Koput y Smith-Doerr (1996). Asi como la propuestas que sobre
investigacion y tecnologia propone Escobar (1994), esto es la tecnosociabilidad, la
biosociabilidad y cibercultura.

Enseguida se tocan aspectos organizacionales en biotecnologia, donde se
exponen a los biobusinessy la relevancia de aspectos conexos como son las patentes, la

innovacion y la vinculacion academia-industria. Y se desarrollan como modelos de
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organizacion biotecnologicos los casos de organizaciones cientificas en 4reas
biotecnoldgicas, tales la biologia molecular, el genoma humano, la biologia de sistemas
y la biologia de nanosistemas.

Es asi que se propone como un punto de encuentro para los estudios
organizacionales y la medicina genomica a la organizacion. Y de manera muy particular
el nacimiento de una organizaciéon abocada a la medicina genomica en México. Este
particular se tratd como un fendmeno de la realidad social, dentro del cual se encuentran
como observables el proceso de generacion, los agentes individuales y colectivos
participantes, asi como las condiciones historicas, organizacionales e institucionales que

lo rodearon.

1.2. LOSESTUDIOS ORGANIZACIONALES

Este campo de conocimiento referido en inglés como Organization Sudies fue
nombrado en castellano como Estudios Organizacionales, de los cuales se anota en
términos generales que su objeto de trabajo es la organizacion. Misma que ha sido
entendida, estudiada y expresada en distintas investigaciones y corrientes tedricas. Uno
de sus origenes teoricos, segun Perrucci y Potter (1989:1) se encuentra en la sociologia,
en ésta disciplina hacia los afios 1940 y 1950 el estudio de la organizacidn, su
significado como unidad social, permitiria entender a la sociedad moderna. En este
sentido se reconoce a la sociedad como el espacio la organizacion, en esta direccion y
con base en Mayntz (1963,1972) se acentiian las caracteristicas de la llamada sociedad
contemporanea, también denominada como sociedad democratica de masas, capitalista
avanzada, sociedad de prevision y también organizada. Esta ultima en particular podria
ser representativa del como se desenvuelven las anteriores en su conjunto, tal como se

aprecia en la siguiente cita:

“Nuestra sociedad contemporanea... Igualmente podria Illamarsele sociedad
organizada, ya que se caracteriza por su organizacion multifacético y por el nimero
elevado de formaciones sociales complejas, conscientes de sus fines y
racionalmente constituidas. Tales formaciones son las instituciones burocratizadas
que han surgido en los campos mas importantes de la vida, como, por ejemplo, las
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empresas, los hospitales, las prisiones, las escuelas, las universidades, los
departamentos de la Administracion, las grandes unidades militares y las iglesias.
También pertenecen a estas formaciones las asociaciones, ya sean partidos,
sindicatos, asociaciones profesionales, econdmicas, de victimas de la guerra o de
exiliados.” (Mayntz, 1963,1972:11).

Tales formaciones sociales definidas arriba como “instituciones burocratizadas”
nacientes en distintos ambitos de actividad guardan relacion con lo que Simmel (1972:
XXVI, XXVII) caracteriza como estructuras sociales, que son la objetivacion de las
llamadas “formas sociales”, entendidas éstas ,en la sociologia de Simmel, como ciertas
modos elementales de interaccion social o estructuras institucionalizadas, autbnomas y
que pueden ser un modo genérico de la sociedad (Ibid, p. XXVII); pues ésta existe como
una forma donde la experiencia puede ser organizada.

El estudio de la organizacion y la construccion del campo de estudio también se
puede observar través de revistas especializadas. Por citar un caso, Porter (1996: 262) se
remonta a los afios de 1950, donde existieron diferentes ‘“nacimientos”, anota, en el
campo de los estudios organizacionales, pues a mediados de esa década, en 1956, se
lanz6 la Administrative Science Quarterly, configurando un campo multidisciplinario,
compardndolo con una “industria en crecimiento”, que segin afirmacién del mismo
autor (lbid, 1996:268) ha producido libros, articulos, revistas, teorias, paradigmas,
estudiantes, pero también confusion.

De hecho los estudios de la organizacion, abunda March (1996:278), estuvieron
dispersos durante el siglo veinte, particularmente entre las dos guerras mundiales. En la
década de los sesenta no existia una estructura genealdgica de citas definida, se
distinguia a los “clasicos” desde distintas fuentes de las ciencias sociales. El campo
contenia a estudiantes de multiples disciplinas, profesiones, asociaciones y tradiciones;
y permanecid por su relacion con disciplinas mas establecidas, por ideas, personal y
legitimacion. Es asi que el crecimiento del estudio de las organizaciones fue paralelo al
de las técnicas manageriales, a su ensefianza en las universidades y a las consultorias.

Respecto a la definicion de los estudios organizacionales, Clegg y Hardy

(1996,1999a:3) enfatizan que la tarea no es facil y los exponen como:

13

. una serie de conversaciones, en particular, aquellas de investigadores de
estudios organizacionales quienes ayudan a constituir organizaciones a través de
términos derivados de paradigmas, métodos e hipotesis, ellos mismos derivados de
otras conversaciones... nosotros creemos que hay conversaciones con vocabularios
y gramdticas emergentes y con varios grados de discontinuidad. A veces estdn
marcadas por voces desde el centro del analisis y de la practica, a veces ellas
parecen venir desde la izquierda del campo, inesperadas. Ellas reflejan, reproducen
y refutan las tradiciones del discurso que han marcado el estudio de las
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organizaciones y de las practicas en las cuales los miembros de las organizaciones
se involucran. Ellos relatan a las organizaciones como objetos empiricos, a la
organizacion como proceso social y a las intersecciones y brechas entre y dentro de
ellas.”(Ibid, 1996,1999: 3).

En esta propuesta se argumenta que los estudios organizacionales son una
especie de didlogos entre estudiosos de la organizacion. Donde ésta se configura en
dichas conversaciones por medio de términos derivados de paradigmas, métodos e
hipotesis y como resultado se tiene que la organizacion tiene varias acepciones, pues €s
discurso teorico, objeto de empirico, un proceso social o aquello que resulte de la
interseccion o brechas entre alguno de los tres (1bid,1996b:3). Para estos autores las
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organizaciones son sitios de accion social situada mas o menos abiertos hacia
conocimientos disciplinarios formales y explicitamente organizados, tales como
mercadotecnia, produccion, y asi sucesivamente, y también hacia practicas
conversacionales plantadas en la amplia fabrica social, tales como, género, etnicidad y
otras relaciones sociales definidas socialmente...” (Clegg y Hardy, 1996b:4). De igual
modo prestan particular atencion a la diferencia entre organizaciones, organizacion y
organizar (Organizations, organization y organizing), donde las primeras son objetos
empiricos, en singular la organizacion es un discurso tedrico y el organizar u organizing
es un proceso social (1996b:3).

A primera vista en la légica de analisis arriba expuesta los estudios
organizacionales, pudiera resultar tautologica al leer en ella: “conversaciones entre
investigadores de organizaciones que hablan sobre organizaciones”; sin embargo
quedan expuestos, no en términos del que son, sino mas bien sobre cOmMo se conforman
y cOMO SON, pues no expresan que sean un area del conocimiento o disciplina cientifica,
sino como un foro de discusion y reflexion sobre un solo observable, la organizacion,
por vias® de observacién, comprension e investigacion tan variadas como conversadores
participantes existan. Aqui se considera pertinente que para denominar y significar a los
estudios organizacionales precisa distinguir entre el qué del cOmo. En este sentido aqui
se manifiesta que en términos de qué son los estudios organizacionales se les puede

conceptuar nominalmente como un area del conocimiento que inserta en las ciencias

3 Brown (1992:77) sefiala al respecto de los paradigmas en estudios organizacionales que, precisamente el
concepto de paradigma, ha ocasionado malos entendidos como dificultades al tomarlo de una forma
parcial. Cita a Masterman (1970), quien indica que la formulacion original de Kuhn ha sido manipulado
[su significado] en 21 diferentes formas. Y destaca que la interpretacion convencional en teoria de la
organizacion difiere de la formulacion original de sus caracteristicas epistemologicas. A esto se aflade la
existencia de voces argumentando lo siguiente: “... la diversidad de paradigmas estimula la innovacion”
(Pffefer, cita a otros autores, 1997:195).
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sociales’ reune a diferentes doctrinas, disciplinas, metodologias, investigaciones y
métodos de evaluacion, resultados teodricos y practicos que con un mismo objeto de
estudio (observable) pueden comunicarse con otras areas del conocimiento y con la
realidad social. Respecto al como de los estudios organizacionales,” aqui se permite un
concepto operacional, esto es atender las dinamicas de relaciones entre quienes estudian
y desarrollan conocimiento, esto es un tipo de sociologia de tales estudios. Bajo esta
distincion la definicion de Clegg y Hardy solo representaria una parte de la dinamica de
estructuras de accion social dentro de los estudios organizacionales. La cual puede no
diferir de las practicas de otras areas del conocimiento, en las cuales, pueden estar
presentes diferentes grupos de discusion, de trabajo y de investigacion, asi como
diferentes taxonomias u ordenaciones, conforme a lo que estudian y a distintas
corrientes de pensamiento, 16gicas o racionalidades y practicas de los integrantes de la
comunidad cientifica que corresponda.

En continuidad con el aspecto operacional de los estudios organizacionales, es
decir, el cOmMoO son, otra via explicativa aqui presentada se sustenta en el aparato tedrico
del campo de Bourdieu, mismo que se aborda en el siguiente capitulo, donde tales
estudios conformarian un campo cientifico en el cual habria de predominar el capital
cultural entre sus agentes participantes, los cuales comparten un habitus. Sin embargo
hay matices, pues dada la composicion heterogénea de los estudios organizacionales, se
pueden encontrar subcampos compuestos por agentes y grupos, con habitus, o
costumbres allegadas a determinadas corrientes de pensamiento y que poseen capitales
culturales, simbdlicos, econdémicos y politicos. De estas composiciones habran de
resultar la construccion y reconstruccion de enfoques sobre la organizacion, distintas
perspectivas de abordar la investigacion, la institucionalizacion de perspectivas tedricas,

el posicionamiento de teorias y de autores mediante referencias tedricas. Pero también

* Los estudios organizacionales también son significados nominalmente como una “disciplina emergente
a discusion” (Barba, 2004 168); también como una “interdisciplina” que estudia organizaciones y que es
diferente de la teoria administrativa, de la teoria de la organizacion, de la sociologia de las organizaciones
y del andlisis organizacional (Ibid, 162-66).

> En términos de cOmMo son los Estudios organizacionales, lo que puede ser un concepto operacional,
también se le define en términos de su estatus, como se enuncia en las siguiente cita textual: “No se trata
de un area de conocimiento como las otras, no existe ninguna licenciatura con esta denominacion, sino
mas bien sus planteamiento son incorporados al interior de algunas de ellas —tal como acontece en los
casos de algunos programas de la UAM, la UNAM y El Colegio de México. No se trata, en el caso
mexicano, de una derivacion de la Sociologia, como pudiera suceder, en gran medida, en el caso francés,
sino que ha sido desarrollada principalmente, a menos en sus origenes, desde la Administracion. Su
incorporacion se realiza basicamente a nivel de posgrado; ello nos habla en realidad de los Estudios
Organizacionales como una posibilidad de encuentro de varias disciplinas.” (Montafio, 2000).
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las variadas propuestas de solucidon a problemas sobre la organizacion como fenémeno
de la realidad social.

Se puede afirmar que los estudios organizacionales, en su condicion de area del
conocimiento social comprenden acciones y diversos discursos en torno a la
organizacion. Esta, dentro de los citados estudios adquiere multiples significados,
probablemente en funcion de distintos acontecimientos sociales, historicos y presentes;
diferentes vertientes tedricas y autores (cldsicos, modernos y posmodernos, por
ejemplo), la riqueza de formas organizacionales observadas y estudiadas en distintas
latitudes. De esto ultimo se tienen corrientes angléfonas, francofonas, germanicas,
asiaticas, latinas. Pero también, por lo que podria llamarse “situs disciplinario”, es decir,
segun la ubicacion, de los estudios organizacionales en las propias organizaciones, por
ejemplo, los estudios organizacionales en las escuelas de negocios de E.U.A. (Pfeffer,

1997:189); o en revistas especializadas en la materia (Ibid, pp.190,191).
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1.3. BIOS Y GENONAUTAS EN SALUD HUMANA: BIOTECNOLOGIA Y
MEDICINA GENOMICA

“... el nuevo conocimiento gendmico modificard la percepcién sobre nosotros mismos y

nuestro lugar en el planeta, e indudablemente entrard en conflicto con valotes tradicionales.
Ademds, no debe olvidarse que, de cualquier manera, las herramientas del DNA recombinante y
el conocimiento sobre los genomas y los proteomas estdn ya con nosotros,

Y que tenemos la obligacion de usarlos no sélo para beneficio de la raza humana sino

de la vida misma.”

(Bolivar, 2004:113)

Tal parece que en los albores del nuevo siglo o milenio exigirdn del estudioso,

de manera apremiante, un saber cada vez menos encasillado en compartimientos especializados y, por

el contrario, mds atento a esas zonas difusas donde convergen los saberes plurales y universales y en las cuales
el “pensamiento claro” tendrd que ceder, necesariamente, al “pensamiento dilemdtico”.

(Vizquez, 2004:95)

En este discurso escrito los bios, los genonautas se reunieron para conocer,
describir y explicar como se genera una organizacion, como son las modalidades de su
organizar y qué factores la hacen posible. Estas interrogantes se posan sobre una entidad
social inmersa en la biotecnologia moderna en el area de la salud humana,
particularmente el caso de la medicina gendmica, que es donde se encuentra el
INMEGEN en México.

. , . . . . 6
Por etimologia, el bio proveniente del griego refiere a “vida”

(RAE) y es
también un prefijo que hace referencia a la biotecnologia. Esta utiliza diferentes técnicas
para aplicar las propiedades de los seres vivos en la produccion de bienes y servicios; y
ha sido utilizada desde la antigiiedad, un ejemplo es el caso de la fermentacion de los
alimentos (Mufioz, 2001:11). Ya en la modernidad la biotecnologia incorpora los
adelantos de la biologia molecular y de la genética molecular, teniendo amplio espectro
para aplicar los conocimientos de las ciencias de la vida en la resolucion de problemas
en diferentes campos de actividad (Ibid, p. 19).

El uso de seres vivos para producir bienes y servicios precisa atender criterios

cualitativos, tales como el respeto, el uso inteligente para aplicarlo a diferentes

actividades sociales, tal como lo explica la siguiente cita:

“La biotecnologia moderna se puede definir como una actividad multidisciplinaria,
cuyo sustento es el conocimiento de frontera generado en diversas disciplinas (entre
otras, la biologia molecular, la ingenieria bioquimica, la microbiologia, la genomica

® La discusion sobre la vida supera los alcances de este documento, sélo se indica que existen discusiones
respecto de su tratamiento, segun Atlan y Bousquet (1994,1997) sefialan que: “La vida no existe como
objeto de investigacion cientifica, pero es evidente que como experiencia interior y realidad social,
opuesta ala muerte, jla vida existe! Lo que ha desaparecido es la distincion entre la vida como objeto de
investigacion y lo inanimado, lo inerte.” (Ibid, p.48).



25

y la inmunologia), que permite el estudio integral y la manipulacion de los sistemas
bioldgicos (microbios, plantas y animales). A partir de dicho estudio y de la
manipulacion de los sistemas bioldgicos [mediante técnicas de ingenieria genética],
la biotecnologia moderna busca hacer un uso inteligente, respetuoso y sustentable
de la biodiversidad, mediante el desarrollo de tecnologia eficaz, limpia y
competitiva, para facilitar la solucion de problemas importantes en sectores tales
como el de la salud, el agropecuario, el industrial y del medio ambiente.” (Bolivar
Zapata, €t al, 2004:10 y Bolivar Zapata, €t al, 2001,2002:20).

De todas las areas de aplicacion, aqui se hace mayor énfasis en la biotecnologia
en salud humana, pues es el ambito en el que se encuentra la gendmica. Esta rama de la
biotecnologia estd dedicada a secuenciar genes y a determinar qué proteinas codifican
(Tambornini, 2003:10), estas acciones hacen precisa la inclusion del genoma y se

ilustran en la siguiente cita:

“Esta rama de la biotecnologia [la genomica] se dedica a la secuenciacion de
genes y a la determinacion de las proteinas que éstas codifican. El genoma es el
conjunto de genes que tiene un organismo y su secuenciacion es el primer paso de
toda investigacion genomica... Podria definirse como el hecho de descubrir el
manuscrito de una civilizacion desconocida: sabemos que tenemos algo
importante entre manos, pero no podemos interpretar su contenido al desconocer
el lenguaje en el que fue escrito. El segundo paso, entonces, es comprender cual
es la funcion de cada uno de los genes que integran un organismo.” (Tambornini,
2003:82).

Enseguida se expone una muestra del potencial de la biotecnologia moderna en
salud humana, en particular con la mejora, precision y sensibilidad de diagnoésticos, el
desarrollo de farmacos y de vacunas y de terapias (Pappas, 1994: 4,5), donde se indica
que uno de los impactos importantes en el area fue el descubrimiento de la estructura de
la doble hélice del ADN,” en 1953, de Watson y Crick (Ibid, p.7).

Las técnicas de la gendmica y el desciframiento de la secuencia del genoma
humano han permitido conocer la forma en la que estan organizados los genes humanos,
encontrar diferencias (polimorfismos genéticos) en ellos, mismas que dan Ila
individualidad genética y la predisposicion, igualmente genética, a enfermedades. Al
respecto de éstas se prevé que dichos conocimientos permitiran enfrentarlas de forma
individualizada con diagnostico genético, farmacogendmica y terapia génica (Bolivar,
2004: 105). El primero atafie a la deteccion y diagnostico de manera anticipada de
enfermedades, con ello un individuo podria disefiar una estrategia de vida, contar con un

tratamiento médico adecuado e individual (Ibid, p. 106). La farmacogendémica se enfoca

" En espafiol las siglas ADN, para acido desoxirribonucleico y en inglés se anota como DNA
(desoxyribonucleic acid), ambas siglas son aceptadas por la Real Academia de la Lengua Espafiola
(Gonzalez, 2005:15, nota 1).
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a la generacion de productos farmacéuticos para el tratamiento de problemas clinicos
identificar diferencias en la accidbn de medicamentos, con el fin de producir
medicamentos para cada individuo (Ibid, p. 109). Y la terapia génica, que con base en
que aun con procedimientos de diagnostico existen enfermedades genéticas, esta
estrategia intenta curar deficiencias genéticas y su metodologia implica introducir
copias de genes normales que sustituyan la funcion de aquellos genes enfermos o
mutados y asi curar la enfermedad (Ibid, p. 111). Sobre estas técnicas también precisa
asentar que es necesario desarrollar marcos juridicos y acciones sociales que den cabida
a la mejora de la calidad de vida (Ibid, p. 113).

Otra rama inserta dentro de la biotecnologia de salud humana es la medicina

(3

gendmica,® la cual consiste en: ... la identificacion de las variaciones en el genoma
humano que confieren riesgo a padecer enfermedades comunes, esta disciplina dara
lugar a una practica médica mas individualizada, mas preventiva y mas predictiva”
(Guttmacher y Collins, citados por Jiménez y Silva, 2005:26); todo esto mediante la
identificacion de las variaciones en la secuencia del genoma humano en seres nacidos,
donde el objetivo es contar con técnicas individualizadas, predictivas y preventivas
(Ibid, p. 29). Entre las aplicaciones de la medicina gendmica esta el diagnostico basado
en el ADN, -que ya se comercializa-, es capaz de impactar el desarrollo cientifico y
tecnoldgico, la generacion de nuevos productos y servicios, el comercio, comunicacion
y la organizacion social; se le presenta como “un instrumento estratégico de desarrollo”
(Ibid, p.28).

En este contexto el “genonauta”, neologismo propuesto por Victor Valdés
Lopez, para referir a los bidlogos moleculares -“que observan constelaciones
gendémicas” (Valdés, et al., 2004:35)-, “... que llevan a cabo analisis teoricos de las
secuencias de genes y genomas. Metaforicamente, al igual que Jason y los argonautas,
«navegan en mares desconocidos de DNA».” (lbid, p. 148). Con este apoyo aqui se
permite hacer una observacion, pues si bien esta definicion sélo atiende al bidlogo
molecular, podrian incluirse como genonautas en esas constelaciones gendmicas a otros

cientificos que trabajan en algiin aspecto, sea secuencia de genes y genomas, pero

¥ Jiménez y Silva afirman diferencias entre la medicina gendmica y otras areas: “... los estudios de la
secuencia del genoma humano normalmente se llevan a cabo en muestras de ADN obtenidos de sangre
venosa. Por lo tanto, la medicina gendmica no tiene relacion con la clonacion de seres humanos, ni con la
manipulacion en los procedimientos de reproduccion asistida o la manipulacion de embriones humanos.
Mas atn, la medicina gendémica no estd dirigida a la seleccion de embriones con determinadas
caracteristicas genéticas, sino a establecer recomendaciones en el estilo de vida de individuos ya nacidos,
fundamentalmente en los adultos.” (2005:29).
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también en aspectos sociales del mismo, dado que dichas actividades tienen derramas e
implicaciones en diversas areas de la actividad humana, asi como en la esfera subjetiva

de los individuos y de la sociedad.

1.4. EL PROYECTO GENOMA HUMANO Y SUSASPECTOS SOCIALES

“Ninguno de los [lamados avances deja de mostrar la confluencia de muchas racionalidades
7y un choque de tecnologias, desde la (sic) productivas

hasta las que manipulan la identidad,

pasando por las tecnologias del poder 'y de los significados.”

(Deutscher Bundestag, citado por Lolas, 2004:76)

En secciones anteriores se expusieron aspectos relativos a la biotecnologia en
salud humana, en este apartado se incluyen caracteristicas del Proyecto Genoma
Humano (PGH), empresa cientifica que han impactado multiples esferas de la vida
biologica y social de los seres vivos. Se desarrollan las caracteristicas del Proyecto que
estuvo a cargo del consorcio publico, asi como el de la iniciativa privada. Se adicionan
cuestiones sociales conexas con los resultados de la primera etapa del PGH, entre los
cuales estan las discusiones acerca del individuo biologico y social, tocando al “ser”
cuando se aborda al determinismo y el reduccionismo genéticos, ambas cuestionan el
qué es ser humano, entre aquello heredado y lo socialmente adquirido (nature y
nurture). De aqui la importancia de la asimilacion y del tratamiento de la informacion
genética en la sociedad, pues de su conocimiento, acceso y utilizacion pueden derivarse
dilemas ya conocidos en la sociedad, tales como la discriminacion, acceso al trabajo, el
poder, pero ahora con la premisa del conocimiento de las caracteristicas biologicas
especificas del ser humano.

Aqui se consideraron aquellos elementos sociales que mantiene relacion con lo
conocido de la primera parte del PGH’ aqui se abordaron cuestiones especificas relativas
al biopoder, a la bioética ya al derecho gendmico; donde se destacan la utilizacion de
poder politico sobre la sociedad, sobre la vida y la muerte en ella. Pero también otros
tipos de aplicaciones para el prefijo bio, como es el caso de la bioética y la biomedicina,

esto es, entre vida, biologia y ética, que llaman a la reflexion sobre la aplicacion de la

? La segunda fase de este proyecto fue el HapMap (mapa de haplotipos), mismo que se anuncié en 2001 y
del que se anotan otros detalles mas adelante.
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tecnologia y la conveniencia ética y moral de aquella. Estos aspectos permiten traer a
colacion al derecho gendémico.

Los antecedentes del Proyecto Genoma Humano se encuentran en la década de
los afos ochenta, en Estados Unidos de Norteamérica (E.U.A.), en 1984, derivado de una
reunion cientifica cuyo objetivo era evaluar si el analisis del ADN permitiria descubrir
mutaciones genéticas en los sobrevivientes a las bombas atomicas (Kraus y Cabral,
1999:46). La citada reunion fue convocada por el Departamento de Energia de los
E.U.A., en Alta, Utha, para preguntar a expertos en analisis de ADN si podian identificar
un aumento de mutaciones en los sobrevivientes de las explosiones de Hiroshima y
Nagasaki, concluyendo en que la metodologia, para ese tiempo, no era lo
suficientemente sensible (Lisker, 2003:63). Asi el Proyecto Genoma Humano inici6
oficialmente en octubre de 1990,'" entonces se proyectaba que duraria 15 afios, sin
embargo se terminé en trece. Estuvo a cargo del Departamento de Energia de los E.U.A.
y por los Institutos Nacionales de Salud de la misma nacién (PGH1, 2006), pero también
contd con la participacion de investigadores, de laboratorios y de institutos de
investigacion de otros paises. Enseguida, la tabla 1.1 contiene los objetivos, los
participantes, los presupuestos financieros y los resultados del PGH a cargo del

consorcio publico.

12 Otra fuente sefiala la existencia de una iniciativa sobre genoma humano anterior a la de 1986 de la
DOE, en los laboratorios nacionales, los cuales son expertos en areas de investigacion genomica y
cuentan con amplio historial en la conduccién de grandes proyectos multidisciplinarios. (PGH4, 2006).
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Tabla 1.1. Generalidades del PGH: Objetivos, participantes y resultados

“Como consecuencia de mi trabajo sobre secuenciamiento en ODNA, f

fui invitado a [a primera reunién sobre el proyecto genoma humano,

celebrada en mayo de 1985 en Santa Cruz.

E[ mayor objetivo del proyecto genoma humano fue secuenciar o determinar el orden de las letras de DNA
en [os 24 cromosomas presentes en cada una de nuestras células.

Veinte expertos en la reunion concluyeron que el proyecto era técnicamente factible,

no obstante dificil; aunque hubo divisiones entre ellos debido a las enormes dificultades,

el proyecto fue una buena idea”
(Dr. Leroy Hood

(2004a:4)

OBJETIVOS

» Entre las metas del proyecto estuvieron el determinar la secuencia completa de los tres billones de subunidades
(bases), identificar todos los genes humanos y ponerlos a disposicion para posteriores estudios bioldgicos. (PGH2,
2006).

» Como parte del PGH, se realiz6 de forma paralela la secuencia de organismos modelo, entre ellos el E. coli, que
ayudaria a desarrollar tecnologia, asi como a interpretar la funcién de genes humanos. (PGH2, 2006).

» Identificar todos los aproximadamente 20,000-25,000 genes en el ADN humano. (PGH1, 2006).

» Determinar la secuenciaQ de los 3 billones de pares de bases quimicas que constituyen el ADN humano.
.(PGH1,2006)

» Almacenar esta informacion en bases de datos. (PGH1, 2006).

» Mejorar las herramientas para analisis de datos. (PGH1, 2006).

» Transferir las tecnologias al sector privado. (PGH1, 2006).

» Atender (adress) las implicaciones éticas, legales y sociales (Ethical, Legal, and Social Issues, ELSI) que podrian
resultar del proyecto. (PGHI1, 2006).

» A ELSI la DOE y el NIH destinaron de 3 a 5% del presupuesto anual. (PGH2, 2006).

PARTICIPANTES

Cientificos de 20 centros de secuenciacion de China, Francia, Alemania, Gran Bretafia, Japon y Estados Unidos, donde
las instituciones que generaron mas secuencias fueron: Baylor College of Medicine, Houston; Washington University
School of Medicine, St. Louis; Whitehead Institute/MIT Center for Genome Research, Cambridge, Mass.; DOE,
Genome Institute, Walnut Creek, Calif.; y The Wellcome Trust Sanger Institute cerca de Cambridge, Inglaterra. (PGH3,
2003).

Contintia
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Tabla 1.1. Generalidades del PGH: Objetivos, participantes y resultados

Continuacion

PRESUPUESTOS FINANCIEROS

Con un costo de alrededor tres billones de dolares entre 1990 y 2003 cubri6 actividades cientificas relacionadas con
gendémica (enfermedades humanas, organismos experimentales: bacteria, levadura, gusanos, mosca y raton), desarrollo
de nuevas tecnologias para investigacion bioldgica y médica, métodos de computacionales para el analisis de genomas
y las implicaciones éticas, legales y sociales relacionadas con la materia. (PGH3, 2003).

El International Consortium remite al Instituto Nacional de Investigacion del Genoma Humano (Nacional Human
Genome Research Institute) para una explicacion del presupuesto.* Y desglosa el presupuesto del Proyecto Genoma
Humano como sigue:

Presupuesto del Proyecto Genoma Humano
ANO DOE NIH* U.S. Total
1988 10.7 17.2 27.9
1989 18.5 28.2 46.7
1990 27.2 59.5 86.7
1991 47.4 87.4 134.8
1992 594 104.8 164.2
1993 63.0 106.1 169.1
1994 63.3 127.0 190.3
1995 68.7 153.8 222.5
1996 73.9 169.3 243.2
1997 77.9 188.9 266.8
1998 85.5 2183 303.8
1999 89.9 225.7 315.6
2000 88.9 271.7 360.6
2001 86.4 3084 394.8
2002 90.1 346.7 4343
2003 64.2 372.8 437
* NOTA: Estos niimeros no incluyen fondos de construccion, mismos que son una pequeiia parte del presupuesto.
Fuente: Tomado de PGH3, 2006.

Continta
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Tabla 1.1. Generalidades del PGH: Objetivos, participantes y resultados

Continuacion

RESULTADOS

» En 1989 se fund6 el Nacional Human Genome Research Institute (NHGRI) para apoya al Proyecto Genoma Humano.
(NIH, 2005).

» El Programa Genoma Humano del Departamento de Energia y el Instituto Nacional de Investigacion en Genoma
Humano, integrante de los institutos Nacionales de Salud apoyaron al Proyecto Genoma Humano de E.U.A. (PGH2,
2006).

» En febrero del 2001 se publico el primer borrador del PGH en la revista Nature por parte del grupo de cientificos del
consorcio internacional y en la revista Science por el grupo de la compaiiia privada Celera Genomics, entonces se
calculd que el PHG finalizara en el afio 2003.(Cabral, 2000).

» El Consorcio Internacional de secuenciacion del genoma humano dirigido por el Instituto Nacional de Investigacion
del Genoma Humano (NHGRI, por sus siglas en inglés) y por el Departamento de Energia (DOE) anunciaron el 14 de

abril de 2003‘ que el Proyecto del Genoma Humano se habia completado -la secuencia del genoma humano en un
99% con una precision del 99.99%-, y se publicé el 24 de abril del mismo afio en la revista Nature, fecha que
coincidio con el cincuenta aniversario de la publicacion del articulo sobre la estructura de la doble hélice de James
Watson y Francis Crack. El Dr. Crick fue el primer Director del Proyecto del Genoma Humano. (PGH3, 2003).

» El desarrollo de tecnologias especializadas, como el caso de lectores genéticos, computadoras (Enriquez, 2000,
2004:99).

» La informacion resultante del PGH generada puesta a disposicion de los cientificos, investigadores y de la industria
por medio de bases de datos publicas, pero también en bases de datos de compaiiias privadas de servicios de
informacion para biotecnologistas. (PGH3, 2003).

Hasta el 2006, segun informacion proporcionada por el sitio del PGH, al menos 18 paises habian establecido programas
de investigacion en genoma humano, entre los cuales estaban los siguientes: Australia, Brasil, Canadd, China,
Dinamarca, Unién Europea, Francia, Alemania, Israel, Italia, Japon, Corea, México, Paises bajos (Netherlands), Rusia,
Suecia, Reino unido y los Estados Unidos de Norteamérica. (PGH2, 2006).

Algunos paises desarrollados han participado por medio del estudio de técnicas de biologia molecular para la
investigacion en genoma, asi como con estudios de organismos que interesan a determinada region geogréafica. La
Organizaciéon Genoma Humano, HUGO por sus siglas en inglés (Human Genome Organisation (Sic)) ha coordinado la
colaboracidn internacional en el PGH. (PGH2, 2006).

NOTAS:

# El secuenciar es la determinacion del orden de los nucledtidos (secuencias base) en una molécula de ADN, o en una
molécula de ARN, o el orden de aminoacidos en una proteina. (DOE Human Genome Program 1992:42).

* “For an explanation of the NIH budget, contact the Office of Human Genome Communications, National Human
Genome Research Institute, National Institutes of Health; 301/402-0911. See also a Table of major government and
nonprofit genomics research funders, 1998-2000 compiled as part of the World Survey of Genomics Research of the
Stanford-in-Washington Program” (PGH3, 2006).

4 En este periodo se dieron a conocer avances, tales como, el borrador de la secuencia del genoma del ratén, publicado
en diciembre de 2002, el borrador inicial de la secuencia genémica de la rata, en noviembre de 2002, la identificacion
de mas de tres millones de variaciones genéticas humanas, llamadas polimorfismos de un solo nucleétido (SNIP’s) y la
extension de ADN complementario (cDNAs) para mas del 70 % de los genes humanos conocidos y del raton. (PGH3,
2003).

Fuente: Elaboracion propia con base en las referencias citadas:

Cabral, Antonio R. (2000) http://www.jornada.unam.mx/2000/07/04/cien-genoma.html. Lunes en la Ciencia, 2 de julio

del 2000 (26 de marzo de 2006).

Enriquez (2000,2004 :99)

PGH1 (2006) What is the Human Genome Project?
http://www.ornl.gov/sci/techresources/Human_Genome/project/about.shtml (16 de mayo de 2006)

PGH2, Human Genome Project, Frequently Asked Questions
http://www.ornl.gov/sci/techresources/Human_Genome/fag/fags1.shtml (16 de mayo de 2006)

PGH3 (2003) International Consortium Completes Human Genome. All Goals Achieved; New Vision for Genome
Research Unveiled. BETHESDA, Md., April 14, 2003. http://www.ornl.gov/.../Human_Genome/
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Otra iniciativa cercana al PGH publico, emergid en 1998, se tratd de CELERA
GENOMICS una empresa privada fundada y encabezada por el Dr. Craig Venter, quien
anuncio sus metas de secuenciacion. Si bien hubo criticas en el sentido de la duplicacion
de trabajos y la competencia entre el Consorcio Publico y CELERA GENOMICS por
terminar antes la secuenciacion del genoma humano, tuvieron coincidencias parciales
debido a que sus lineas de trabajo fueron distintas. (PGH4, 2006). La empresa privada
secuencio6 el genoma humano utilizando una técnica disefiada por el Dr. Venter llamada
“shotgun sequencing strategy”, que en espafiol nombran como “secuencia de
casamiento del genoma” (CELERA, 2006), que fue distinta a la utilizada por el Consorcio
Publico, dado que éste utilizdo mapas o cartografias (Gonzalez, 2005:29).

Con esta segunda propuesta se cred un sector industrial nuevo (Enriquez,
2000,2004:178), inicid la secuenciacion de otros organismos (bacteria que produce
meningitis, primer genoma completo publicado en 1995) (lbid, 2000,2004:89), la
Archea (antigua) Methanococus jannaschii (Ibid, 2000,2004:131); el de la mosca de la
fruta y del raton, por citar s6lo unos ejemplos. Desde el afio 2002 las secuencias de
genomas de organismos no humanos se compararon con la del humano, con lo que se
desarroll6 la genémica comparativa'', con lo que se encontraron similitudes entre el
genoma humano con los genomas del perro y del chimpancé, por ejemplo. La
informacion generada de la secuencia del genoma humano también se aplico para
investigar enfermedades, como es el caso particular del cancer de seno (Venter, 2004:
Conferencia Magistral).

A la par de las citadas secuenciaciones de genomas se afirma que no se puede
definir a un organismo sdlo por su codigo genético (Ibidem) y que el hecho de conocer
la secuencia del genoma humano no significa el cierre de la investigacién en esta
materia, se trata tan solo un contexto temporal como se reproduce en la siguiente cita:
“Obtener la secuencia de un genoma no es el final... s6lo el principio” Craig Venter

(Citado en Enriquez, 2000,2004:210).12 Tanto el PGH del Consorcio publico, como el

' Sobre este aspecto, Jiménez y Silva (2005) anotan, “El PGH ha estimulado el desarrollo de la gendmica
comparativa, cuyo proposito es entender como las especies han evolucionado y cual es la funcion de los
genes... mediante el analisis y la comparacion de genomas de diferentes especies” (2005:19).

12 A este respecto se tiene la siguiente cita del mismo Dr. Craig Venter: “La secuenciacion del genoma. ..
es solo el principio de la gendmica... es el primer paso en un futuro de descubrimientos e innovaciones
que la gendmica permitird, que los sectores publico y privado deben perseguir juntos... Una expansion,
involucrando asociaciones (partnership) que han hecho posible los descubrimientos en genomica humana
y que ahora equilibran la realizacion de esos descubrimientos en beneficio de cada uno... Yo creo que las
politicas que hemos seguido ayudaran a fortalecer esta asociacion, permitiendo que los descubrimientos
gendmicos y las innovaciones se movilicen provechosamente hacia el beneficio de nuestra nacion y de
toda la humanidad.” (PGH4, 2006).
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proyecto de CELERA GENOMICS presentaron el primer borrador del PGH el 12 de febrero
del afio 2001."

Para 2001 se dio a conocer el Proyecto HapMap, esto es el mapa mundial de
haplotipos,'* asi como la Human Proteome Organization (HUPO), enfocada a proteinas
de la sangre, del higado y del cerebro humanos (Gonzélez, 2005:30). Se derivan asi
diversas investigaciones, que son declaradas como “era posgendmica”'’ y comprenden
el transcriptoma (el repertorio de las moléculas de RNA mensajero que se expresan) y el
proteoma (el andlisis de las proteinas y su condicion, ya sea normal o patologica). El
aprovechamiento de la informacién se dirige hacia el disefio nuevos farmacos,
identificar individuos con idiosincrasias a farmacos,'® que ha dado origen a la nueva
disciplina denominada farmacogenémica'’, asi como la terapia génica'® (Velazquez,
2000:75). En términos de innovaciones metodologicas y de la organizacion del trabajo
en analisis de genomas, Auffray (1996,2004:76) explica la existencia de “centros
genoma”, esto es, “... equipos que trabajan de manera artesanal en los laboratorios de

investigacion de los organismos publicos y de la universidades.”, cuyo bajo costo los

" En la reunion celebrada en junio de 2000 entre los Doctores Craig Venter y Francis Collins, en la
oficina del Presidente Clinton convinieron trabajar conjuntamente para terminar las secuencias de ADN al
mismo tiempo (Pérez, 2002:222).

' El haplotipo es “La combinacién de alelos, uno de origen paterno y otro materno, en un determinado
locus génico” (Velazquez, 2004:149); donde los alelos son: “Formas alternativas que puede tener un gen,
por ejemplo, un gen para un grupo sanguineo puede tener el alelo A, B u O.” (Ibid, p.143) y el “locus” es:
“Sitio de un cromosoma que ocupa una alelo de un gen. Es un vocablo latino, cuyo plural es l0ci (sitios).”
(Ibid, p. 150).

A raiz de la consolidacion del programa genético en los ultimos afos, la postgendmica es el punto de
partida para las investigaciones en el futuro. Al estudio del transcriptoma (el repertorio de las moléculas
de RNA mensajero que se expresan) y el proteoma (el andlisis de las proteinas y su condicion, ya sea
normal o patoldgica), se le ha llamado comtinmente postgendomica (Elementos, 2003:3). A este respecto
Jiménez-Sanchez y Silva-Zolezzi (2005:21) Anotan que después del afio 2000 se definieron nuevas
metas, una vez terminada la secuenciacion del genoma humano, entre las cuales, el Consorcio para el
Desarrollo de la Enciclopedia de los Elementos del ADN (ENCODE) (lbid, 2005:22), para utilizar e
interpretar la secuencia del genoma humano.

6 «La idiosincrasia a un medicamento, a lo que se refiere ese término es a las reacciones idiosincrasicas,
quiere decir, efectos secundarios adversos a los medicamentos. Se les llama reacciones idiosincraticas
porque se atribuyen a la naturaleza propia de quien las desarrolla. Y es que antes no sabiamos bien a bien
por qué, sabiamos que pocas personas, pero podian desarrollar efectos secundarios y se le llamaban
reacciones idiosicraticas. Esto quiere decir que las variaciones en el genoma humano, hay unas de ellas,
que pueden predecir quien va a tener estas reacciones idiosincrasicas o efectos adversos, que pueden ir
desde un rash y comezon, hasta, terapia intensiva y hospitalizarlos. Como son los efectos secundarios de
los medicamentos.” Dr. Gerardo Jiménez Sanchez. Entrevista realizada por la autora, 10 de marzo de
2006.

"7 La farmacogenomica, que estudia la respuesta conjunta de multiples genes a un farmaco a diferencia de
la farmacogenética tradicional, que estudia un solo gen a la vez. (Velazquez, 2000:75).

18 «Al contarse con todos los genes humanos aislados, se abrirdn grandes oportunidades en el tratamiento
de enfermedades, mediante la introduccion de genes al organismo. Esta nueva modalidad terapéutica,
conocida como terapia génica, abrira una amplia gama de oportunidades de tratamiento para
enfermedades genéticas mendelianas, tales como la hemofilia o la fibrosis quistica, asi como para
enfermedades adquiridas como neoplasias y el SIDA” (Ibidem).
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hizo ser utilizados a gran escala. Se trata de laboratorios del tamafio de un departamento
o Instituto de investigacidon, que movilizan unas cuantas personas (investigadores,
ingenieros y técnicos), inspirados en métodos industriales, para construir mapas del

genoma. Con base en lo expuesto hasta aqui expuesto se elaboro el siguiente esquema:
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Esquema 1.1. Proyecto Genoma Humano (PGH): Una vista organizacional

Esguema 1.1. Proyecto Genoma Humano (PGH): Una vista organizacional

. EXPERIENCIA
MASA CRITICA FINANCIAMIENTOS
CONOCIMIENTOS | INVESTIGACION CONOCIMIENTO LEGISLACION
EN EL AMBIENTE v | TECNOLOGIAS "| ORGANIZACIONES
ACADEMIA
INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONES
| PROYECTO DEL GENOMA HUMANO (1990)* |
I
_________ +._._._._._._._._._._._.-._._._._._._._._._+._._._._._._._._. [rormemm s o
Department of INSTITUTOS Instituto Nacional
ALIANZAS Energy U.S.A. NACIONALES DE » de Investigacion
INSTITUCIONALES (DOE) SALUD * del Genoma
Humano (NHGRI,
OBIETIVOS Y PROYECTOS: 1989) *
Organ.ismos humanos, otrf)s . Laboratorios,
FINANCIAMIENTO organismos modelo.. Implicaciones Universidades,
étlca§, legale§ y Sf)(nales (ELS! por sociedades y centros
sus siglas en inglés) “genoma”
SQNSOIF{CIO, PIC,JBI{#ICO Acuerdo CELERA Organizacion del
1r. Dr. rrancis Collns . .
PROYECTOS Y International Human en Casa Dir. Dr. Craig Genoma Humano
ORGANIZACIONES Genome Sequence B Blanca [ Venter. ~ Empresa | | HUGO (Human
Consortium* EUA privada Genome
v pz.lra. ’ v Organization)
: CENTROS DE terminar | | LABORATORIOS
COOPERACION INVESTIGACION DE 2001 PRIVADOS COOPERACION
Iy NATUR IENCE | EMPRESARIAL
(publicacion inglesa. 12 de (publicacion E.U.A. 12 de
______________________________ _|.._febrerode2001) _ _ . _ _{ {febrerode200n) . _ . _._._ _[._._.__._._._._._._._.]
CONCLUYE la ETAPA: SECUENCIA
CONOCIMIENTOS DELGENOMA HUMANO 12 febrero de 2001 | | INICIA 2a ETAPA: HapMap
EN EL AMBIENTE Informacion depositada en el Banco electrénico PROTEOMA HUMANO " y
INTERNACIONAL de datos (GenBank ) acceso publico por Internet HUPO
ALGUNOS ESPACIOS:
-SOCIALES: naturey nurture,determinismo, reduccionismo, genetizacion, trabajo, discriminacion,
libertad y dignidad.

-JURIDICAS: Derecho genémico y bioderecho,+ instrumentos juridicos vigentes y

BIOSY perspectivas
GENONAUTAS -ORGANIZACIONES: Laboratorios, Universidades, empresas, consorcios, alianzas,
comités.

-POLITICAS: Biopolitica bio-poder

-M EDICAS: Farmacogendmica, medicina genémica, terapia génica.

-BIOMEDICASY BIOETICAS: Dilemas, gen-ética,? ?ética médica, aspectos nuevos y
no nuevos

-ECONOM I COS: Biobusiness, patentes, innovacién, globalizacién

-TECNOL OGICAS: Innovacion, conocimiento, globalizacion

SIMBOLOS
NOTAS

* NIH (2005) . * * NHGRI. Siglas del National Human Genome Research Institute NTH (2005)

? Jiménez-Sanchez y Silva-Zolezzi (2005:21). También Gonzélez (2005:213) sefiala que en el afio 2003 James Watson anuncio
el inicio de la protedmica.

Espacios organizacionales —oreee Representacion de fronteras entre espacios relacionados

?? Gen-ética es un término sefialado por Gonzalez Valenzuela (2005:37) para la ética de la genética, en cuanto a sus
investigacion y aplicaciones

+ Muiioz (2002:198)

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes citadas en las NOTAS, ademéas de Pérez Tamayo (2002), Wrigth Clayton
(2003), Auffray (2004), Shuster (2002) y Foucault (1997, 2002).
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Enseguida se incluyen algunos aspectos sociales del PGH, aqui fueron
considerados aquellas perspectivas y explicaciones sobre la percepcion del ser humano
biolégico y genético, con el ser social luego de los resultados de la primera fase del
Proyecto, asi como otros impactos sociales, en espacios tales como la afectacion en el
trabajo al considerar la informacion genética; en politica se esbozd el poder y las
técnicas en el uso del conocimiento, delineando una discusion sobre efectos negativos
del uso del conocimiento; en cuestiones de ética, se presentan a la bioética y a la ética

médica y se cierran estos elementos con cuestiones sobre derecho genomico.

1.4.1. Algunos espacios sociales: Naturey nurture

Las siguientes secciones se desarrollan algunos escenarios que guardan relacion
con el PGH. En un esfuerzo explicativo aqui fueron rubricados como espacios sociales,
politicos, €ticos y juridicos. A colacion de algunas implicaciones de los conocimientos
de dicho Proyecto, en particular en ambitos sociales en sentido extenso, se presenta un
bosquejo, en primer término sobre la relacion entre el ser humano y sus propiedades
genéticas y en seguida, se agrega la intervencion de ciertas variables sociales, como el
caso del poder y las técnicas en el uso del conocimiento, esbozando una discusion sobre
efectos negativos del uso del conocimiento. Sobre el primer aspecto Gonzilez

Valenzuela (2004) advierte que:

“... lo que en principio es importante y digno de tomarse en cuenta es la creciente
conciencia de que 10s genes no son el Unico factor determinante de la salud, sino
que existe, por necesidad, una reciproca accion entre lo dado genéticamente y lo
adquirido del medio tanto natural como cultural. O sea: la debatida cuestion del
vinculo entre nature y nurture —segun los conocidos términos ingleses- lo que se da
por naturaleza y lo que se obtiene por educacion o crianza; por nutricién —diriamos-
no sélo fisica, sino espiritual: educativa, moral, social; la interrelacion en suma
entre naturay cultura...” (Ibid, 2004:60).

Esta discusion entre naturey nurture permite atender al determinismo genético y
al reduccionismo genético. Ambos términos segin Shuster (2002:30) indican lo
siguiente: “Determinismo genético es la creencia de que los genes determinan quienes

somos, incluyendo las caracteristicas de comportamiento. Reducionismo genético es la
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creencia de que comprendiendo a los humanos en el nivel molecular, conoceremos que
es ser humanos.”

A este respecto el Doctor Antonio Velazquez Arellano anota lo siguiente: “Pero
es muy importante aclarar que no existe el determinismo o la fatalidad genéticos: el
fenotipo es el resultado de las continuas interacciones entre los genes y el entorno; «yo
SOy yo y mi circunstancia», como bien lo intuy6 Ortega y Gassett”. (Velazquez, 1995).
En este contexto adquiere relevancia la informacion genética. El término “informacion
genética”, o “genetic information” segtin explica Wright Clayton (2003:562) se emplea
en distintas formas y tiempos, a veces significa la influencia de todo el genoma, otras
refiere al reconocimiento de desérdenes de un solo gen (single-gen) o a los resultados de
pruebas basadas en el DNA.

Es asi que tanto la herencia como la cultura influyen en el ser humano y en el ser
social. A este respecto, Sagols (2005) expone que la informacion genética afecta lo que
se entiende por ser humano, pues al manifestar tendencias hacia enfermedades, bases de
caracteristicas psicoldgicas (inteligencia y emociones) parece revelar el destino del
hombre, pero le niega libertad y dignidad, con la amenaza de discriminacion,
estigmatizacion y exclusidon social debido a la conformacion genética, asi como el
riesgo a la intimidad o privacidad al revelar los datos genéticos.

Las citadas observaciones se tratan de “determinaciones o propensiones
genéticas” no de determinismo absoluto; destacando en este contexto la necesidad de
contar con formacion ético-humanista, para contender con la discriminacion.” En tanto
que el reduccionismo genético es la creencia en virtud de la cual se comprende al ser
humano en virtud de entenderlo a nivel molecular (Shuster, 2002:30). Ambas
perspectivas conducen a otro aspecto de este espacio social: A la genetizacion de la

sociedad.

" Respecto del determinismo Pérez Tamayo (2002:223) sefiala dos criticas opositoras al PGH, una
proveniente de cientificos (genetistas inclusive y otros de filiacion filosofica marxista) es que dicho
proyecto ignora o minimiza factores externos en la determinacion del fenotipo. La otra es de la Iglesia
catodlica, apostolica y romana que lo considera una curiosidad «arrogante y perversa» de los promotores,
que sus investigaciones pretenden «jugar a Dios». Con este trasfondo anota que “El determinismo llevado
a ultranza elimina el libre albedrio junto con la responsabilidad del individuo por sus acciones, y sanciona
la irreversibilidad de las diferencias hereditarias en la capacidad intelectual, que por lo tanto no pueden
modificarse por medio de la educacion.” (Ibid, 2002:224).
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1.4.2. Genetizacion de la sociedad e informacion genética

En esta seccion se tienen aspectos ciertas implicaciones sociales de la
trascendencia que pueden tener “los genes” en las personas, tanto en su calidad de ser
bioldgico, como de ser social. La genetizacion de la vida estimula reflexiones sobre el
conocimiento del destino genético de la persona, resaltando que éste puede diferir del
destino, sin el adjetivo “genético”, de la misma, lo cual se debe a la influencia del
ambiente. El destino genético de la persona puede generar la categoria de los sanos
enfermos, esto es, personas que al poseer alguna disposicion genética a ciertos
trastornos deban ser tratados aun sin presentar sintomas (Lolas, 2004:82). Esta primera
distincion entre las personas permite acentuar la relevancia de la informacion del
genoma en ellas preponderantemente el uso de la misma. Esto ultimo es materia de
amplias discusiones, por ejemplo en un lado se encuentran posturas afines a la siguiente

frase:

“La informacion genética aporta grandes beneficios para el
conocimiento, la medicina y nuestras vidas pero, parece conllevar un
determinismo que nos convierte en vulnerables ante terceros e incluso
ante nuestros propios recursos éticos, psicologicos y sociales [...] la
tendencia determinista que acompafia a la informacion genética afecta
no solo la existencia del individuo que requiere de ella sino incluso,
mas alla de los datos concretos, afecta la idea de nosotros mismos en
tanto seres humanos en general” (Sagols, 2005).

Por otra parte en el uso de la informacion genética puede estar latente la
posibilidad de practicas discriminatorias causadas por las caracteristicas genéticas de los
individuos® y sea ejercida por entidades laborales o de seguros (Gonzalez Martin,
2002:141,142). Estos aspectos revelan la necesidad de regular juridicamente la
confidencialidad de dicha informacién, misma que debe procesarse para diagnostico,
prevencion y tratamiento médico, o para investigacion con el consentimiento de la
persona (Ibid, 2002:143). En este sentido se incluyen enseguida algunos aspectos

representativos.

2% Se advierte el riesgo de que “Si no se crean garantias adecuadas, la revolucién genética puede
representar un paso hacia delante para lo cientifico y dos hacia atras para los derechos individuales. El
mal uso de de la informacion genética puede dar origen a una nueva clase de desprivilegiados: los
genéticamente desafortunados.” Jeffords, James, et al. citado en Bolis (2002:18).
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1.4.3. Informacion genética y el &mbito laboral

En el ambito laboral, por ejemplo, el conocer los riesgos genéticos es de interés
para el trabajador (que prevenga, se trate, cambie de empleo o renuncie a obtener uno
nuevo, para garantizar su seguridad), para el empleador (respecto de reduccion de costos
de enfermedades potenciales de sus trabajadores, tanto en la actividad productiva, bajas,
laborales, jubilaciones anticipadas, etcétera), asi como para terceros relacionados con la
empresa y para el Estado, en su funcién de prevencion de accidentes y proteccion de
salud de trabajadores (Ibid, 2002:145), sin embargo también esta presente el riesgo de la
discriminacion laboral.

Se trata de atender un dilema que enfrenta al principio de publicidad y al de
privacidad en materia laboral, a este respecto Vazquez (2004:102-104) alude a
problemas de discriminacion, por parte de empleadores o de aseguradoras, donde
pudieran implementar politicas de contratacion, para negar empleo o seguro, utilizando
la informacion genética,”’ por lo que se deben ponerse limites al principio de
publicidad, tomando en cuenta que también el trabajador esta obligado a revelar al
empleador informacion necesaria por cuestiones de idoneidad.

En seguida, con los elementos de discriminacion arriba referidos, se agrega otra
perspectiva respecto del uso de la informacion genética de forma negativa (como una
forma de discriminacion), por parte de empleadores y compaiiias de seguros, pues segun
explica Pérez Tamayo (2002:228; 230), no es un problema nuevo, sino “... una forma
de comportamiento social muy antiguo”, la discriminacion al tomar diferentes bases,
sean de tipo racial, ideoldgica, econdmica, por género, religion y actualmente la
informacion genética justifica el trato desigual a los individuos. Segin Wrigth Clayton
(2003) el uso de la informacion genética también afecta a la disposicion® a practicarse

examenes genéticos.

21 A este respecto Véazquez refiere que ... el peligro de estas acciones discriminatorias, a partir de las
investigaciones genéticas, es que se puede crear la existencia de un nuevo grupo de parias, formados por
quienes tienen una tendencia bioldgica a presentar ciertas pautas de comportamiento socialmente
indeseables si se encuentran en un ambiente propicio” (Ibid, 2004:104).

22 Por citar un ejemplo, se tiene en el caso de los Estados Unidos de Norteamérica, que las personas
refieren, como mejor razon, su temor a perder el aseguramiento para evitar examenes genéticos, la
discriminacion de compafiias aseguradoras. Estas por su parte afirman no aplicar dichas pruebas para
obtener informacion genética, pero que de estar disponible, debieran ser libres para usarla, refiriendo la
necesidad de evitar el “riesgo moral” (“moral hazard”) (Wrigth Clayton, 2003).
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1.4.4. Biopoder y biopolitica

Se exponen algunos escenarios de la influencia del poder (en tanto variable
social que expresa el ejercicio del control), en la generacion y utilizacion de los
conocimientos relativos a las caracteristicas biologicas particulares del individuo, el
primero de ellos se encuentra en la politica, donde se destacan la bio-politica de la
poblacion de Shuster (2002) y la anatomopolitica y biopolitica de Foucault
(1997,2002). En este orden la bio-politica se abord6 en el marco del PGH, en particular
su programa ELSI,> donde entre los aspectos que comprende se encuentra un pequefio
recorrido historico, en el cual se acentuan las practicas de médicos nazis y su programa
de limpieza racial ocurrida entre los afios de 1930 y 1940.

Shuster (2002:31) advierte que el mal uso de los resultados del Proyecto
Genoma Humano (PGH) podrian crear nuevas clases bajas, (Genes-ricos <GeneRich> vs
los Naturales y los Defectuosos) y “... un ostracismo sistematico de los «incapaces
genéticos» (genetically unfit)” (Ibidem). Situacion que puede ser deterministica
(destructiva de derechos y dignidad humanos), lo que haria problematica la aplicacion
benéfica de la medicina curativa. Puesto que afirma: “La sociedad tendria una poderosa
herramienta genética para controlar a los individuos por medio de series completas de
etiquetacion e intervenciones: unas bio-politicas de la poblacion” (Ibidem).

La anatomopolitica y la biopolitica son desarrolladas por Foucault (1997,2002),
quien destaca como un fenomeno del siglo XIX al “... ejercicio del poder sobre el
hombre en cuanto ser viviente, una especie de estatizacion de lo bioldgico o, al menos,
cierta tendencia conducente a lo que podria denominarse estatizacion de lo biologico
(Ibid, p. 217). Los antecedentes de este particular los centra en los siglos XVII y XVII
con el derecho de vida y muerte, en esos siglos aparecieron técnicas de poder centradas
en el cuerpo individual, para su distribucion espacial (separacion, alineamiento,
vigilancia) y la organizacion del rededor (Ibid, pp. 218,219), donde tales técnicas (de

racionalizacion y economicas inclusive) supervisaron y adiestraron al cuerpo (lbid, p.

 Programa ELS, por sus siglas en inglés Ethical, Legal and Social sigues, fue establecido para dirigir las
implicaciones €ticas, legales sociales del mismo proyecto, en cuatro aspectos: “1) cuando y como las
pruebas genéticas deben ser introducidos en la practica médica; 2) como la confidencialidad y privacidad
de la informacion genética podria ser preservada; 3) como la discriminacion genética podria ser prevenida
y 4) como el PGH afectaria nuestro concepto de enfermedad, normalidad (normalcy) y humanidad”
(Shuster, 2002:31).
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219), entendiéndolo como hombre vivo, viviente y especie (Ibid, p. 220). Aqui el
ejercicio del pode rece en el individuo, es lo que denomina anatomopolpitica (Ibidem).

Posteriormente al aplicar técnicas sobre multiples cuerpos, sobre procesos
relativos al nacimiento, muerte, produccion y enfermedad, entre otras, ya no se trata de
la anatomopolitica sino de biopolitica de la especie humana (Ibidem), mas precisamente
de la poblacion como problema politico, cientifico, bioldgico y de poder. Aqui tienen
cabida fendomenos colectivos desarrollados en la duracion, es decir: “La biopolitica
abordara, en suma, los acontecimientos aleatorios que se producen en una poblacion
tomada en su duracion.” (Ibid, p. 222).

En este sentido Foucault expone ademas del cuerpo individual y a los cuerpos de
la poblacion,** aquellos de tipo econdémico y politico. Ademas distingue para el cuerpo
individual una serie cuerpo-organismo-disciplina-instituciones; en tanto que para la
poblacion corresponde poblacion-procesos biologicos-mecanismos reguladores-Estado,
y aqui sitiia al conjunto biologico y estatal, la biorregulacion por el Estado. En la
actualidad destaca otros mecanismos de poder politico, un caso especial se manifiestan
la capacidad de fabricar y utilizar la bomba atomica, que “... va a desbordar cualquier
soberania humana” (Ibid, 1997,2002:229).

Con los elementos de la bio-politica, la anatomopolitica, la biopolitica y la
biorregulacion, aqui fue posible advertir que si bien ahora la posibilidad de conocer se
extiende hasta niveles moleculares del ser humano y de otras formas de vida, han
existido practicas con propodsitos que han faltado a la no maleficencia en el cuerpo
humano en distintas épocas, donde se han registrado practicas de control y dominacion
entre seres humanos en ambitos territoriales, econdmicos, de politica y su forma
extrema, la guerra.”’ De esta forma queda asentado que las formas de dominacién han
tenido, con base en los recursos de la época, intereses y actores, distintas expresiones.

Los argumentos anteriores permiten de igual modo dimensionar y colocar en

perspectiva a las implicaciones, usos e impactos que tienen los conocimientos derivados

* Sobre el Foucault ejemplifica el derecho soberano de vida y muerte con la dictadura franquista, como
ejercicio del biopoder politico controlando y regulando la vida y muerte de las personas (lbid, p.225).

> Ejemplos de esto se encuentra en el uso de seres humanos para investigaciéon en proyectos de guerra
biologica, en particular el caso de la division del ejército japonés, creada en 1918, y que seria después
conocida como la unidad 731, siendo en 1931 cuando dicha unidad se traslada a Manchuria y utilizara
prisioneros como sujetos de experimentacion (Lema, 2002:25). Un caso anterior, en 1763, proximo a la
Guerra Francesa e India en colonias inglesas de América del Norte, donde un fuerte al ser superado en
nimero y carente de recursos convencionales, dice el autor, en un “gesto de buena voluntad”, un jefe
inglés obsequid a los nativos mantas de un hospital que habian sido utilizadas por enfermos de viruela
(Ibid, 2002:24). Son s6lo un par de muestras lamentables y que ilustran el uso no benéfico del
conocimiento.
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y palpables del PGH. Pues como se anoto, desde el nivel del ser humano bioldgico,
donde se alberga su informacion genética, hasta su ser social, son las acciones,
racionalidades, circunstancias y evidentemente los seres humanos, poblaciones y
sociedades, algunos de los actores responsables de un a utilizacion ética de esos
conocimientos, pues como se sefiald el uso no benéfico de los conocimientos y de las
técnicas, lamentablemente, ha estado presente es distintos ambitos y épocas.

Para concluir esta seccion se cita la percepcion del riesgo por parte de los
ciudadanos, determinadas por los informes y resultados presentados por los expertos, de
tomando en cuenta que el avance de las biotecnologias puede superar a los sistemas de
informaciéon y comunicacion, de aqui el que para enfrentar esa situacion se realicen
evaluacion social de la (bio) tecnologia y analisis de percepcion y comprension publica
de la misma (Muiioz, 2001:93). Sobre este particular, se puede destacar la sincronicidad
entre la generacion del conocimiento y su divulgacion, asi como lo sefialado por
Gonzélez Valenzuela (2004:59) en que: “Lo original y revolucionario que la nueva
genética trae consigo se mide, en efecto, no s6lo por los logros alcanzados hasta ahora,
sino muy sefialadamente por |0 que anuncia o promete ser.” Con lo hasta aqui anotado
se pude aseverar la relevancia de la interpretacion, vivencia o asimilacion del

conocimiento disponible en un determinado campo.

1.4.5. Puntales de ética: Bioética y ética médica

En secciones anteriores se expusieron términos con el prefijo bio, entre ellos el
de bioética. Este se encuentra dentro de la filosofia y se profundiza en la ética. Aqui se
exponen caracteristicas generales de aquella, asi como de la biomedicina, ademas de
algunos puntos de referencia que guardan relacion con el PGH y la medicina genémica.

En este entendido, la bioética,”® precisa Gracia (1998:11):

“... es un neologismo introducido en el idioma inglés por Potter el afio 1970... Su
éxito ha sido proporcional a su propia indefinicion. De hecho, cada uno lo ha
interpretado a su modo y manera, de acuerdo con su profesion o ideologia... Gran
piarte de la ambigiiedad del término bioética se debe a la propia de las palabras que
la componen. El término vida es tan amplio, que puede ser interpretado de modos

2% E] término bioética, segun aclara Pérez Tamayo (2002:11,12) aparece en el Diccionario de la Real
Academia Espafola en 1992 y cita la definicion “Disciplina cientifica que estudia los aspectos éticos de la
medicina y la biologia en general, asi como de las relaciones del hombre con los restantes seres vivos.”

(Ibidem).
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muy distintos, tanto deontologico («santidad de vida») [éticas de raiz teologica,
judias, cristianas y musulmanas] como teleologicos («calidad de vida») [éticas
seculares, las utilitaristas]... Hay una tltima fuente de ambigiliedad, ya que la propia
estructura de la palabra no permite saber si se concede prioridad a la biologia sobre
la ética [«biologia de la ética»] o a la ética sobre la biologia [«ética de la biologia»]”

Sobre el particular de las ciencias gendmicas, en materia humana, Gracia
(1998:12,13) sefiala la importancia social del descubrimiento del coédigo genético en los
afios sesenta, haciendo hincapié en cierto caracter de riesgo. Esto es partiendo de la
ingenieria genética, las técnicas de reproduccion asistida y la posibilidad de
manipulacion del genoma humano, con técnicas del ADN recombinante, trae al escenario

la siguiente cuestion:

“si todo lo técnicamente correcto es éticamente bueno. Cierto que esas técnicas no
pueden ser condenadas de modo global como inmorales... Parece que, como
minimo, deberian aceptarse como éticas o morales todas aquellas actuaciones en el
genoma que tuvieran por objeto corregir eso que, con lenguaje eufemistico se
denominan «errores» congénitos. ;Pero deben también permitirse las actuaciones en
el genoma que no tienen por objeto corregir defectos congénitos sino perfeccionar
la naturaleza humana? ;Quién establece esos canones de perfeccion? Esta es sin
duda, una de las razones historicas del surgimiento de la bioética” (Ibid, 1998:13).

Sobre la bioética trata en el desarrollo de la disciplina la existencia de cuatro
principios:*’ justicia, no maleficencia, beneficencia y autonomia (Ibid, 1998: 91-97). En

cuanto a la Etica médica queda expuesta como:

“el conjunto de valores, principios morales y acciones relevantes del personal
responsable de la salud (médicos, enfermeras, técnicos y funcionarios) dirigidas a
cumplir con los objetivos de la medicina. Por lo tanto, se trata de una forma de ética
profesional, o sea de un disciplina que se ocupa del comportamiento moral de los
profesionistas de la salud cuando actiian como tales. La ética médica es especifica, o
sea que su contenido no es aplicable al de otras profesiones, como leyes, ingenieria
o musica;...” (Ibid, 2002:12).

De acuerdo con Vazquez (2004:95) junto con el conocimiento de la propia

constitucion genética, la lucha con las enfermedades y la posibilidad de transparentar

7 Al respecto de tales principios, sefiala que sus origenes estan en una publicacion de Sir David Ross,
quien “... concibi6 a la vida moral como fundada sobre ciertos principios basicos y autoevidentes que
todos los seres humanos consideran en principio (o prima facie) obligatorios, tales como cumplir las
promesas, reparar los dafios, agradecer los servicios o los regalos, evitar el dafio a otros, ser justo, etc.
Ross incluy6é en su lista de principios prima facie tres de los cuatro de la bioética: justicia, no-
maleficencia y beneficencia. Y ademas afirmd que el principio de no-maleficencia (no producir dafio)
tiene prioridad sobre el principio de beneficencia (hacer el bien)” (Ibid, 1998: 91). Expone que
Beauchamp y Childress, [autores de Principles of Biomedical Ethics] interpretaron la expresion: “deberes
prima facie” distintamente y por tanto no otorgaron criterios de prioridad o rango jerarquico a sus
principios. (Ibidem).
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nuestro genoma, se encuentran un sentimiento de desconfianza y temores fundados;
dicha desconfianza, precisa Lisker (2004:102) es sobre el uso de los resultados del
Proyecto Internacional Genoma Humano (PIGH).”® En esta materia existen foros de
discusion académica en distintas disciplinas donde se aportan reflexiones y propuestas
para estos temas. A este respecto se tiene presente que en este campo se trabaja con
dilemas, entendiendo a éstos, segiin Lolas (Conferencia magistral, 2006) como
“problemas cuya solucion es otro problema”, que hay que poner en perspectiva, pues
existen principios éticos y marcos justificados [propone la bionGmica como conjunto de
normas] racionalmente pero que no dicen como aplicarlos, se trata de casuismo.

Sobre ética y genomica, Gonzalez Valenzuela (2004:64) explica sobre la “Etica
genomica” y de una propuesta donde el término inglés gen-ethics® fusiona ambos
conceptos (en espafiol implicaria usar el guion: gen-ética). Siguiendo su exposicion, en
particular la que se enfoca dicha ética para las ciencias genomitas, llama la atencion
sobre un desafio: “para quién la medicina genémica”, donde deja ver la necesidad del
pais [México] de un desarrollo autonomo y de una medicina genémica propia, para las
necesidades particulares de la poblacion y asegurar la soberania del propio patrimonio
genético. Sobre la medicina gendmica advierte que su practica implica equidad y
justicia, que concilie dimensiones, de enfermedades comunes y minoritarias, publica y
privada, hecho que ya ocurre en la medicina (Ibid, 2004:65). De tal forma que ha de

enfrentar las siguientes cuestiones:

1) Las posiciones dogmaticas y fundamentalistas, que suelen tener
las religiones, refractarias a los avances cientificos y
tecnologicos, reacias a reconocer y aceptar cambios
histéricos, (culturales y morales) que estos avances
traen consigo.

2) Dogmatismos de la soberbia cientificista y tecnocratica, que se
traducen en reductivismos y pragmatismos extremos,
que no reconocen la especificidad del orden de lo
propiamente humano y su racionalidad propia
[irreductible a criterios cuantitativos de las
tecnociencias] (Ibid, 2004: 66), que no perciben que
lo que pertenece a lo cualitativo (valoracion, mundo

* El Dr. Lisker refiere en su trabajo al Proyecto Internacional Genoma Humano (PIGH), en tanto que el
resto de las fuentes utilizadas en este documento lo nombran como Proyecto Genoma Humano.

¥ Gonzalez aclara que en inglés existe el concepto “genethics” para referir a la ética de la genética, lo que
es distinto a “genetics”’, que en espafiol esa letra “h” no existe, por lo que se afiade el guion. (Ibid, 37.
Nota 24). Se incluye en el concepto el tratamiento de los problemas suscitados por la investigacion
genética y sus aplicaciones.
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simbolico, humanismo) equivale a supersticion (lbid,
2004:67).

En este contexto los agentes colectivos identificados son los comités
multidisciplinarios de bioética, que como los cita Gonzalez Valenzuela (2005:63) que
dentro del trabajo cientifico y tecnologico, retinen a especialistas en ciencias de la vida,

juristas, filésofos, antropdlogos, socidlogos, etcétera.

1.4.6. Puntales juridicos: Derecho genomico

Aqui se esbozan algunos aspectos de las implicaciones legales derivadas de los
primeros resultados del PGH. Por un lado se cuentan con marcos juridicos e
institucionales ya existentes, por otro se abren foros de discusion multidisciplinarios
para formular aquellos que respondan a los nuevos escenarios, frente a los cuales se
gesto el llamado derecho gendmico. En el primer caso se cuenta con la aplicacion de las
normativas generales vigentes, asi como de aquellas mas especificas que respondan con
mas precision a las situaciones que se presentaran como novedosas y complejas, ambas
hacen un llamado al cémo legislar, al debate social, a la relacion de la investigacion
cientifica con la bioética y con los derechos humanos, el respeto y limites de la libertad
de investigacion y el valor juridico de los instrumentos internacionales (Dario,
2002:53,54). En este marco aqui se destacaron aspectos puntuales respecto de la
informacion genética, algunos derechos, codigos y Declaraciones internacionales
actuales.

El anélisis de los beneficios y desventajas del uso de la informacion genética ha
derivado en declaraciones de organismos internacionales, como la “Declaracion
Internacional sobre los datos genéticos humanos” de la UNESCO, que proporciona
parametros éticos, legales y sociales de accion, considerando la libertad de
investigacion, los derechos de los pacientes, interés de la sociedad y patentes (Sagols,
2005). Por otro lado, el genoma humano en términos juridicos segun explica Flores

(2005) se involucra con el derecho civil, y con los derechos de la personalidad,* de los

*® Entre los dafios que se le pueden infringir a los derechos a la personalidad estan: 1) la injerencia
indebida a la privacidad genética de una persona, 2) atentar contra su dignidad, esto es discriminacion
fundada en causas genéticas; 3) alteracion al genoma (dafio al sujeto por nacer cuando, por técnicas in
vitro, no medie razon para prevenir una enfermedad, se altere su genoma, en su fenotipo [aspecto fisico]);
4) seleccion de sexo; 5) danos por negar el conocimiento del origen genético de una persona menor de
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contratos, de la familia, de propiedad industrial e inclusive de responsabilidad civil. En
México la regulacion de la ciencia gendmica, segun plantea Arellano Méndez (2005) no
debe impedir el derecho al acceso a los avances de la ciencia.

En el ambito internacional se han realizado foros de discusion de los que han

emanado Declaraciones, como son:

1. La Declaracion Universal sobre el Genoma Humano®' y los
Derechos Humanos (DUGHyDH), aprobada el 11 de
noviembre de 1997 por la Conferencia General de la
UNESCO, en su 29" Reunion por unanimidad y por
aclamacion.

2. Convenio Europeo de Derechos humanos y Biomedicina
(CEDHyB) (Ramirez Garcia,2005)*

3. Declaraciéon Universal de Derechos Humanos.

La DUGHyDH, afirma Lisker (2004:105) tiene el mérito del “... equilibrio que
establece entre la garantia del respeto de los derechos y las libertades fundamentales y la
necesidad de garantizar la libertad de la investigacion.” Esta Declaracion contiene los

siguientes rubros:

La dignidad humana y el genoma humano,
Derechos de las personas interesadas,
Investigaciones sobre el genoma humano
Condiciones de ejercicio de la actividad cientifica
Solidaridad y cooperacion internacional

Fomento de los principios de la declaracion

mmoaow>

edad; 6) dafios a la individualidad genética (se presentaria si se clonara a una persona); 7)
comercializacion del material genético de una persona sin su consentimiento; 8) dafios psicologicos (el
hecho de conocer que se padece o padecera una enfermedad genética puede generar este tipo de
afectacion, por lo que se recomienda asesoramiento psicologico, juridico y médico); 9) Dafio biologico
(dafios en la salud de las personas que puede derivarse de practicas genéticas). Donde la reparacion de
dafios a la persona se contempla en el Marco juridico mexicano, dentro de la institucion de dafio moral.
Flores Avalos (2005).
3! La Declaracién Universal sobre el Genoma Humano y los Derechos humanos, se aprobo el 11 de
noviembre de 1997 por la conferencia Genera, en su 29* reunion, por unanimidad y aclamacion,
constituyéndose en el primer instrumento universal en biologia (Lisker, 2004:105).
32 Algunas coincidencias mas significativas entre la DUGHyDH y el CEDHyB seflaladas por Ramirez
Garcia Hugo Saul (2005):

a. La dignidad humana como fundamento.

b. Primacia de la persona humana.

c. Principio de no discriminacion.

d. Consentimiento informado y Confidencialidad.

e. Libertad de investigacion.

f. Condiciones para la investigacion y experimentacion con seres humanos.

h. Prohibicion de la clonacion dirigida al nacimiento de seres humanos y de las

intervenciones genéticas en la linea germinal.
i. Fomento del debate ptblico.
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G. Aplicacion de la Declaracion. (Ibid, 2004:105-113).

El CEDHyB es un instrumento del Derecho internacional publico y entre sus
atributos estan el ser juridicamente vinculante y susceptible de reservas, ampliaciones y
reformas (Ramirez Garcia, 2005). Por su parte, la Declaracion Universal de Derechos
Humanos contiene rubros sobre la dignidad y valor del ser humano, igualdad ante la
Ley, proteccion a personas vulnerables y el derecho a no ser objeto de experimentacion
médica o cientifica sin libre consentimiento (Dario, 2002:57). En esta seccion se
incluyen los Codigos [como reguladores y promotores de ciertos principios] en especial
los de ética en investigacion, tales como el Codigo de Nuremberg,” la Declaracion de
Helsinki** que buscan proteger a poblaciones vulnerables (pacientes, soldados, presos,
nifios, personas con discapacidades mentales y otras), coinciden en que los sujetos a
investigacion sepan que pueden retirar se de la investigacion en cualquier momento,
consideraciones sobre protocolos de investigacion,” también en que la aprobacion de
dichos procedimientos de investigacion habran de ser evaluados por organismos
independientes, tales como el comité de ética u otro (Luna, 2002:92-95).

Existen nuevas categorias normativas, el derecho genémico y el bioderecho. El
primero es: “Conjunto de normas que regulan el uso tecnoldgico del genoma humano.”,
en tanto que el Bioderecho es: “... la formalizacion de la proteccion juridica de la vida
frente a la tecnologia biologica.” (Mufioz de Alba, 2002:198). En cuanto a las
regulaciones sobre gendmica se encuentran los siguientes principios basicos, derivados

de aquellos paises que tienen regulaciones sobre el particular:

“a) Privacidad de la informacion genética.
b) El uso del consentimiento informado.
¢) La no discriminacion por el uso de la informacion genética.

d) Prohibicion de lucro en el uso de partes del cuerpo humano.

3 El Codigo de Nuremberg tiene como antecedente el juicio realizado a médicos alemanes nazis en 1945,
el documento abunda sobre protocolos de investigacion en los que participen sujetos humanos, al
consentimiento voluntario de las personas sujetas a determinado experimento médico, la realizacion de
pruebas en animales, la direccion de dichos proyectos habra de recaer en personas cientificamente
calificadas, los riesgos, entre otros aspectos. (Murphy, 2004:307,308).

** La Declaraciéon de Helsinki fue desarrollada por la World Medical Association en 1964. Expone
principios éticos, es una guia para médicos y otros participantes en investigacion médica que involucre a
seres humanos, hasta el 2004 ha sido modificada en cinco ocasiones. (Murphy, 2004:309-313).

3% Respecto a protocolos de investigacion se hace referencia a la utilizacién de animales para realizar
pruebas, antes que en seres humanos. Sobre este particular la Declaracion de Helsinki expone el trato
respetuoso hacia los animales.
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e) La reglamentacion sobre el uso de la tecnologia genética tanto en

reproduccion como en la investigacion.” (1bidem).

El derecho en medicina gendmica se ilustra con siguiente cita: “Se trata, en ultima
instancia, de equilibrar, a través de marcos juridicos eficaces, los beneficios que la medicina
genOmica puede aportar, con los riesgos que podria generar”. (Dra. Bolis, en Reunion
Internacional de Expertos sobre Derecho Gendmico, 2006). Los anteriores aspectos tratados
proporcionan parametros y directrices sobre normatividades enfocadas a las situaciones de
facto derivadas de los conocimientos del genoma humano, muchas de ellas puntualizan
sobre la proteccion al ser humano y social en cuanto a su integridad fisica, como en sus

derechos humanos y sociales.

15. PRESENCIA DE LA BIOTECNOLOGIA EN LOS ESTUDIOS
ORGANIZACIONALES: REDES, TECNOSOCIALIDAD,
BIOSOCIALIDAD Y CYBERIA

En secciones anteriores se presenté un discurso de la organizacion,’® en este
apartado se presta particular atencion al qué aspectos contemplan de la biotecnologia y
al como lo hacen. Se describen algunos escenarios organizacionales en el campo de la
tecnologia, anotados por Reed (1996:49), uno corresponde a la re-emergencia, como
estrategia de investigacion, del interés en aproximaciones contemporaneas basadas en
conocimiento, como el caso de la teoria del actor-red de Law [A Sociology of monsters,
1991; Organizing modernity, 1994]. En este orden también tienen cabida los “circuitos”
de control, significado y disefio, generados por las tecnologias de la informacion, donde
el conocimiento tecnologico puede transformar, minar o evadir las estructuras sociales y
econdémicas existentes, como lo exponen Scarbrough y Corbett [Technology and
organization, 1992]. Y precisamente sobre dinamicas internas entre actores

involucrados en tecnologia, se retoma a Reed, quien llama la atencion sobre nuevos

3¢ E] soporte tedrico aqui considerado se denominé como “discurso de la organizacién”, lo que obliga a
reconocer que una discusion a fondo de aquella supera los alcances de este escrito. Esto se revela al
sefialar la observacion de Friedberg (1997), quien anota que tan solo la nocién de aquella se hace
compleja (complexificacition), porque disefia un objeto social particular SUi generisy en una perspectiva
analitica mas amplia la organizacion es mas que dicho objeto, es también un proceso de construccion de
un orden local, presente en la construccion de la accidn colectiva de los hombres. (Ibid, pp.39, 40).
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sitios de conflicto y de control entorno a nuevas tecnologias y cita a Escobar [Welcome
to cyberia, 1994] para referir, el rol de la cibercultura en las sociedades posmodernas, a

la inteligencia artificial y a la biotecnologia.

“... los cuales transforman radicalmente las relaciones entre maquinas, cuerpos y
comportamientos, desestabilizan la division convencional de trabajo entre ciencia,
tecnologia y sociedad. En vez de las distinciones categoéricas tradicionales entre
‘naturaleza’ y ‘sociedad’, ‘un nuevo orden de la produccion de la vida, la naturaleza
y el cuerpo a través de intervenciones tecnoldgicas bioldgicamente basadas”
(Escobar, 1994:214; citado por Reed, 1996:49)

Para aproximarse a los campos “bio”, particularmente desde ambitos sociales
mas que médicos, se trataron aspectos sobre la biotecnologia moderna, en particular se
sobre algunas implicaciones del genoma humano en la sociedad. Se recalca el término
“humano” porque otros organismos vivos también tienen genoma.

13

En términos generales el concepto “genoma” refiere a lo siguiente: “... es un
vocablo compuesto de la union de las palabras “genes” y “cromosomas”,’’ es el
conjunto de todos los genes que define en forma completa la naturaleza de un
organismo vivo. Por ejemplo, el genoma humano es equiparable a un manual de
instrucciones que especifica la estructura, funciones y caracteristicas de los seres
humanos, incluyendo sus rasgos fisicos y de caracter, su predisposicion a padecer
cualquier enfermedad (no so6lo las hereditarias) asi como sus potencialidades.”
(Velazquez, 1995).

Una vez indicado el genoma humano, los “bios” son tratados con base el una
revision mas detallada de ciertos conceptos de Escobar (1994). El primero de ellos es el
de cibercultura,”® que hace referencia a nuevas tecnologias en inteligencia artificial
(computadora y tecnologias de la informacion) y la biotecnologia, esta basada en dos

regimenes, el relacionado con la inteligencia artificial, denominado tecnosocialidad

(technosociality) y el régimen de la biosocialidad (biosociality) (Ibid, 1994:214). Este

13

37 Los cromosomas son “... segmentos de DNA del genoma de un organismo con lo necesario para
replicarse de una generacion a otra y repetirse en dos células hijas... Los seres humanos tienen 46
cromosomas... los genes del cuerpo estan contenidos dentro de estos 46 cromosomas nucleares [nicleo
de la célula] y en el cromosoma mitocondrial.” (Velazquez, 2004:145).
8 . , . . .
Esta propuesta proviene de la antropologia. Toca diversos aspectos, tales como el ciberespacio, el
cyborg, comunidades virtuales, complejidad y caos, innovacion; relaciones econémico-politicas en estas
materia de nuevas tecnologias, entre paises pobres y ricos; produccion de valor. Refiere estudios
etnograficos sobre la produccion de subjetividades en nuevas tecnologias, diversidad bioldgica como
valor, por citar algunos aspectos del trabajo. Sin embargo aqui se destacaron aquellos relativos a la
biotecnologia y en particular su perspectiva sobre el Proyecto del Genoma Humano.
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ultimo es precisamente el que permite incorporar temas de biotecnologia en el discurso
organizacional.

Escobar (1994:217), refiere al nuevo conocimiento y a las configuraciones de
poder como estrechamente vinculadas a la vida y al trabajo, como en el caso del
Proyecto Genoma Humano, donde acentta la vinculacion entre la nueva genética con
técnicas computacionales (biochips). A la par de esto, con el discurso de las
enfermedades genéticas, los expertos en salud y reformadores despliegan practicas de
transformacion biosocial que no se han presenciado desde hace dos siglos y se destaca
la importancia de las relaciones entre aspectos sociales y culturales con ciencias y

(3

tecnologias de la vida, como lo explica el propio Escobar: “... es necesario poner
atencion a las relaciones sociales y culturales de la ciencia y la tecnologia como
mecanismos centrales para la produccion de la vida y la cultura en el siglo 21.”
(Ibidem). Con estos elementos se puede deducir que el capital (econémico) tiene un
papel sobresaliente en ese proceso de reinvencion de la vida y de la sociedad. Sobre este
particular quizd exista la posibilidad de que el genoma humano, en cuanto a su
conocimiento, investigacion, productos derivados y aplicados en forma de técnicas y de
productos, encuentren un lugar en la légica econdémica de mercado y pudieran ser un
bien aplicable a determinados espacios sociales (salud, ética, decisiones politicas, por
ejemplo) y de este modo sea muy importante para la reestructuracion capitalista y para
otros debates.

También sobresale el papel de la informacion, la ciencia y la tecnologia para el
capitalismo, respecto de la creacion de valor (lbid, pp.220, 221), ademas de las formas
de apropiacion cientificas de la vida y del trabajo, que debido al capital adquieren
nuevos rasgos, como la sobreposicion de la academia, la industria y el campo
biotecnoldgico (lbid, cita a Rabinom, 1992). En este sentido la biotecnologia, es
entendida como un cluster de técnicas emergentes, fuerzas que han producido una
“biorrevolucion” en el tercer mundo. Es asi que Escobar recomienda la reestructuracion
de relaciones politicas y macroecondémicas entre paises pobres y ricos, aludiendo a una
“nueva dependencia”, a negociarse entre ambas partes, por medio de una agresiva
modernizacion a la par de la reforma social (Ibid, 1994:220). En esta direccion, afirma
que el primer paso para la innovacion tecnoldgica en el tercer mundo es “acrecentar la
«autoestima tecnologica»” (Ibid, 1994:221).

Estas consideraciones sobre la relacion entre academia, industria y

biotecnologia, dan pie para presentar ahora el estudio de Powell, Koput y Smith-Doerr
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(1996), quienes trabajaron las redes de aprendizaje® (1bid, 1996:116). En ellas acentiian
el conocimiento, la colaboracion y alianzas entre firmas de investigacién y desarrollo
biotecnoldgicos, la existencia de joint ventures y otros patrones de colaboracion, en los
que se comparten riesgos, se obtiene acceso a mercados y se retnen otras habilidades
complementarias.

En cuanto a la creacion del conocimiento, ésta se da al interior de una
comunidad por lo que no se limita a las firmas (lbid, 1996:118). En éstas el
conocimiento (el know-how) puede ser es critico y requerir de “capacidad absorbente”
de investigacion y desarrollo, de forma interna y externa, lo que significa evaluar a la
investigacion que se hace fuera, acceder a noticias y recursos que no pueden generarse
internamente [cita a Nelson, 1990]. Estos planteamientos hacen énfasis en que la
capacidad de colaboracion de las firmas, no so6lo consiste en manejar relaciones
bivalentes, sino también rutinas [cooperativas] para asociacion sinérgica (lbid,
1996:119), mismas que también permiten mantener multiples vinculos.

Es asi que las alianzas de investigacion y desarrollo permiten enfrentar cambios,
a este respecto sefialan expresamente que: “el conocimiento facilita el uso de otro
conocimiento.” (Ibid, 1996:120) y también que la colaboracion en investigacion y
desarrollo son: “... un boleto de admision a una red de informacioén y un vehiculo para
la rapida comunicacion de nuevas sobre oportunidades y obstaculos.” (Ibidem).

La cooperacion y dinamica de tales alianzas entre firmas se basa en acciones
cooperativas, pues al relacionarse con otras similares adquiere experiencia y reputacion
como socio (partner). Se configuran asi redes de cooperacion, entre ellas estan las
asociaciones formales (partnership), pero también relaciones informales donde la
informacién que pasa en esa red esta influenciada por la posicién de cada participante
en la estructura de la industria (Ibid, 1996: 121). Se considera entonces que la
reputacion de la firma y su visibilidad le permiten acceder a recursos, lo mismo que
atraer a empleados talentosos, de esta forma la ubicacion de la red marca la naturaleza
de la competencia.

Powell et al. (1996:122) hablan respecto de la industria biotecnoldgica como una
ciencia joven basada en la industria y destacan el caso de la estructura de la doble hélice

descrita por Watson y Crick en los afios cincuenta; reconocen que la biotecnologia se

% Las redes de aprendizaje que proponen destaca por un lado, la colaboracién interorganizacional, pero
no como medio compensador de habilidades internas; y por otro, no ser vistas como series de
transacciones discretas. Esto es, el valor de la firma como colaborador se relaciona con las ventajas y con
el fortalecimiento de competencias internas.
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origind en laboratorios de universidades y en institutos de investigacién, pero fue
comercialmente explotada por pequefias compaifiias basadas en ciencia. Afirman que la
biotecnologia no es una industria per se, si no “... un conjunto de tecnologias con el
potencial para transformar varios campos -farmaceutico, quimico, agricultura, ciencia
veterinaria, medicina, hasta la disposicion de sobrantes [even waste disposal]” (lbid,
p.123). En el particular de la industria de la biotecnologia humana, se remiten a los afios
ochenta, en los Estados unidos de Norteamérica, cuando se hizo patente la necesidad de
contar con habilidades en investigacion basica y aplicada, asi como de procedimientos
de prueba clinica (clinical testing procedures), manufactura, mercadotecnia y
distribucion, conocimiento y experiencia y proceso regulatorio (Ibid, 1996:124). Esto
porque enfatizan que en el campo de la biotecnologia humana es de suma importancia la
excelencia cientifica ademas se requiere inversion en investigacion y desarrollo, trabajar
en proyectos, publicacion y participacion en la comunidad cientifica (incluyendo a
estudiantes) y hacer coparticipes a las companias. Ademas de las diferentes formas de
management y de organizacion entre las firmas de la industria biotecnologica,” las
cuales se diferencian de acuerdo al proceso de investigacion al que estan enfocadas.

En el caso de México, se destacan las investigaciones que en materia de
biotecnologia, sus areas, organizaciones y actividades, mismas que estan desarrolladas
en Bolivar, et al. (2001,2002) “Biotecnologia moderna para el desarrollo de México en
el siglo XXI: Retos y oportunidades”; Bolivar, (2003) “Recomendaciones para el
desarrollo y consolidacion de la biotecnologia en México” y Bolivar, et al. (2004)
“Fundamentos y casos exitosos de la biotecnologia moderna”, trabajos que muestran,
entre otros muchos aspectos, la masa critica con la que cuenta el pais en dicha materia,
la formacidon de investigadores, organizaciones, redes y lineas de investigacion, los
marcos juridicos, la vinculacion industria e instituciones de investigacion, comunicacion
social, el fomento y el desarrollo tecnoldgicos. De estos trabajos se desprenden
recomendaciones para impulsar el area en el pais, de acuerdo a la situacion reinante en
dichos periodos. Y resulta pertinente anotar que los fueron un apoyo para ubicar a la
organizacion materia de estudio de la presente tesis y que los algunos de sus contenidos,
en especial aquellos que refieren a la biotecnologia de la salud y a la propuesta de

organizacion previa al actual Instituto Nacional de Medicina Genomica.

40 Powell, Koput y Smith-Doerr citan como ejemplo, que entre firmas biotecnoldgicas y compaiiias
farmacéuticas la principal diferencia entre management y organizacion es el proceso de investigacion,
mas cercano a las ciencias basicas (1996:124).
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1.6. ASPECTOS  ORGANIZACIONALES EN BIOTECNOLOGIA:
BIOBUSINESS, PATENTES, INNOVACION Y VINCULACION
ACADEMIA INDUSTRIA

En la seccion sobre bios y genonautas se explicd que dentro de la biotecnologia
moderna se desarrollaban bienes y servicios para diferentes aplicaciones. Ahora se
indica en torno a este particular la existencia de organizaciones responsables de su
generacion, pero también de su comercializacion. Un caso particular es el de los
biobusiness,"' que son de naturaleza especulativa y desarrollan estos productos para
usos humano, veterinario o agricola (Pappas, 1994:9). Se puede afirmar que se trata de
empresas 0 negocios en biotecnologia encargados de producir y comercializar los
productos biotecnologicos. Estas organizaciones, bajo la forma de empresas pueden
tener esquemas organizativos distintos a las otras organizaciones que también generan
ese tipo de servicios y productos, como pueden ser Instituciones gubernamentales,
Universidades y otros centros de investigacion.**

Un perfil organizacional de los biobusiness se encuentra en Pappas (1994), quien
anota que es debido a la revolucion biotecnologica que la organizacién y las
responsabilidades de quienes laboran en investigacion y desarrollo se han definido y
desarrollado gradualmente, conforme al crecimiento de las companias (Ibid, 1994: 62);
de tal forma especifica que entre las habilidades de los empleados de compaiiias

biotecnoldgicas se encuentran las siguientes:

» Conocimiento cientifico especifico, dentro del capo de interés
del empleado; general, concerniente a investigacion
cientifica diversa, metodologia entre otras; y
experimental, para razonar, disefiar y conducir
protocolos experimentales.

» Supervision, dirigir y motivar al personal, comunicar metas
cientificas y de la compaiiia a los empleados.

» Organizacional, priorizar y completar tareas cientificas,
mantener registros de laboratorios, suministros y
protocolos de seguridad. Participar en reuniones con
cientificos, personal administrativo y otro personal.

! Pappas anota a la biotecnologia como biobusiness (Ibidem).
“2 Un ejemplo donde exponen los trabajos en organizaciones de investigacion en biotecnologia en

México, se encuentra en las observaciones, resultados y propuestas desarrolladas en Bolivar Zapata, et al.
(2004; 2001,2002, y 2003).
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» Comunicacion verbal eficaz, para comunicar y organizar
informar datos experimentales, opiniones a los
investigadores de reuniones cientificas y simposio.

» Personal, habilidad para trabajar con los compafieros empleados
en forma cooperativa, proveer iniciativa, si en
necesario, para generar sentido de trabajo en equipo y
producir sensacion de cooperacion y satisfaccion, sin
enemistad.

» Adicionales, flexibilidad cuando cambien la investigacion y
otras prioridades de la compaiia, habilidad para
trabajar con la minima supervision, demostrar
responsabilidad en los asuntos de la compatiia, mostrar
iniciativa para su desarrollo, conducir y completar,
investigacion y otros proyectos de importancia para la
compaiiia. (Pappas, 1994: 63).

Con estas caracteristicas el perfil de biobusiness y de sus integrantes lo hace
susceptible de requerir de esquemas manageriales y de adaptarse a esquemas de
mercado, en vias similares a las que utilizan otras empresas. A este respecto, se hace
hincapi¢ en aspectos tales como la innovacion, las patentes, la inversion en
investigacion y desarrollo, la vinculacion de la academia con la industria, cada una de
las relacionadas tanto con la biotecnologia como con las organizaciones que intervienen
en ella.

En este tenor, se presenta como una formula que conjunta tanto los biobusiness ,
como los aspectos del parrafo anterior, se trata de la propuesta de Laclette (2005), quien

expone la siguiente expresion:

Invencion + Comercializacion = Innovacion (1bidem).

Esta formula consiste en llevar los resultados de una idea hasta su
comercializacion y en este orden de ideas, la innovacion, la investigacion y el desarrollo
tecnologico son los elementos motrices importantes en el desarrollo econdémico
(Laclette, 2005). La inversion en investigacion y desarrollo, puede involucrar tanto al
Estado como a la iniciativa privada.

Otro aspecto relevante en materia de comercializaciéon de los productos
biotecnoldgicos, son las patentes; las cuales involucran conocimiento. Y en materia de
derecho se anota, de acuerdo con Becerra (2005) que el conocimiento tecnolédgico esta
protegido bajo regimenes de legislacion de la propiedad intelectual, via patentes, secreto

industrial, marcas, derechos de autor, etcétera, por lo que adquiere valor especial en el



55

mercado.* Es por ello que precisa distinguir entre tipos de conocimiento, para tal efecto
Becerra (2005) cita los cuatro tipos de conocimiento de Paul Hirst, que se explican en la

siguiente cita:

“1. Conocimiento cientifico.- Conocimiento tedrico-fundamentado publicamente
reproducible y que puede utilizarse para elementos materiales o procesos sociales.
2.- Conocimiento rutinario-informacion.- que se recopila por instituciones y que es
agregada o segmentada por convencidon, como el registro electoral... este
conocimiento puede ser de mercado o publico, dependiendo de la agencia que lo
recopila y las reglas prevalecientes, 3. Conocimiento definido como propiedad
intelectual, patentes, copyright... 4. Conocimiento tacito, habilidades artesanales,
conocimiento implicito de marcas, conciencia de reputaciones, etcétera.”

Dichos conocimientos pueden dividirse en publicos o disponibles en el mercado
y transmitibles y no transmitibles. En este contexto se habla de economia del
conocimiento, de acuerdo con y agrega que ademas de la proteccion es necesario un
sistema integral del conocimiento.

La vinculacion academia industria, en este caso biotecnoldgica, ofrece la
oportunidad de presentar al bioempresario, término con el que se nombra a quien se
desempefia en negocios con productos biotecnologicos. Un ejemplo de bioempresario lo
proporciona Tambornini (2003:127,128), en el caso del proyecto biotecnologico
emprendido por el Dr. William Rutter, Pablo Valenzuela y Edward Penhoet, los dos
ultimos exalumnos de la Universidad de California, en Berkeley; quienes se asociaron
para establecer la compafiia Chiron, que desarrolld un método para crear la primera

vacuna recombinante.

* En Meéxico, desde 1991 las parametros de proteccion intelectual se adecuaron a los estandares
internacionales, se creo el Instituto de Proteccion de la Propiedad Industrial (IMPI), resultados de los
requerimientos del cambio tecnoldgico y de entrada al Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN). Becerra Ramirez (2005).
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1.7.MODEL OS DE ORGANIZACION BIOTECNOLOGICOS

“Cas tnstituciones que puedan adaptarse a las oportunidades pioneras del presente
se posicionardn para inventar el futuro”.

Dr. Leroy Hood

(2004a:6)

Entonces nuevas ideas hacen clara la necesidad de nuevas estructuras organizacionales.
Y también estoy convencido que los académicos
tendrian la obligacion de transferir sus conocimientos,
dificifmente ganados, a la sociedad.
Dr. Leroy Hood
(2004a:4)

Se incluyeron en este apartado final algunos casos representativos de
organizacion insertos en el area biotecnologica. Ellas se consideraron como modelos
para revisar en ellas caracteristicas en sus procesos de formacion, de gestion y de

interaccion con su ambiente.

1.7.1. Modelos organizacionales es areas biotecnologicas: Biologia molecular, genoma
humano, biologia de sistemas y biologia de nanosistemas

“It doesn'’t bother me in the slightest...
In the end what counts is what you do”

[Ante el escepticismo de voces que
critican la biologia de sistemas y
(a creacidn de instrumentos nanotecnoldgicos]

Dr. Leroy Hood
(The Economist Technology Quarterly, 2005:38)

Los modelos de organizacion en las areas citadas en el titulo son tratados
mediante la exposicion de la experiencia del Dr. Leroy Hood, médico que entre su
amplia carrera fue uno de los promotores del proyecto para la secuencia del genoma
humano, cuando varios de sus contemporaneos tenian duda sobre su variabilidad (The
Economist Technology Quarterly, 2005:37). El participé en la primera discusion para dicha
empresa en 1985. Dicha reunion fue en mayo, en Santa Cruz, con veinte expertos que
concluyeron que el proyecto era técnicamente factible, aunque dificil; €l concluy6 que
revolucionaria a la biologia y a la medicina y que proveeria el desarrollo de nuevas y

poderosas tecnologias (Hood, 2004a:4). Presidente y co-fundador del Instituto de
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Biologia de Sistemas (Institute for Systems Biology) y de mas de diez compaiiias,*

incluyendo Applied Biosystems [Compaiiia dedicada a la instrumentacion molecular],
Amgen (ésta la firma biotecnologica més grande en el mundo); tiene 14 patentes,
premios y es coautor de libros de texto sobre biologia.

En 1970, cuando era profesor asistente en el laboratorio Caltech, cae en cuenta
de la necesidad reinventar nuevas herramientas que conduzcan el descubrimiento
biologico. Ahi se invent6 el secuenciador de proteinas mas sensitivo a los anteriores.
Mismo que a sugerencia de un amigo de producirlo en masa y luego de 19 rechazos un
empresario (venture capitalist) apoyo el prototipo. Caltech para esos afios contaba con
poco mas de diez personas asociadas y para 1990 eran mas de cien. Entonces el Dr.
Hood (The Economist Technology Quarterly, 2005:38) se mostrd interesado en la creacion de
un nuevo Departamento transdisciplinario (cross-disciplinary) que reuniera a bidlogos,
quimicos e ingenieros, pero la iniciativa fue rechazada.®

En 1992 fue invitado a dirigir el nuevo Departamento de Biotecnologia
Molecular (Department of molecular Biotechnology, MBT) en la Universidad de
Washington, en Seatle, el mismo que oper6 dos de los 16 centros para la secuenciacion
del genoma humano, (v. Tabla 1.3.) y uno de sus miembros colaboré en la creacion del
campo de la protedmica, que cataloga a las proteinas por medio de las cuales el genoma
provee las instrucciones. En el afio 2000 forma el Institute for Systems Biology (ISB),
con un staff superior a los 170 miembros, incluyendo a Michael Phelps, inventor de la
tomografia de emision de positrones, director del Departamento de Farmacologia
médica y molecular y James Heath, quien perteneci6 al grupo que descubrio los
“buckyballs” -moléculas de carbon similares a pelotas (soccer-ball)-,con quienes
fundaron una alianza, la NanoSystems Biology Alliance, para el desarrollo de un
nanosensor para hacer mediciones en muestras de sangre y para el desarrollo en masa de
herramientas para ese proposito, que puedan usarse por investigadores cientificos, aun

en laboratorios pequefios.

* El Dr. Hood apunta que ha fundado, cofundado y puesto en marcha doce compaiiias, incluyendo
Amgen, Systemix, Rosetta y Macrogenics, muchas han sido exitosas (Hood, 2004a:4).

* El Dr. Hood, anota que en afio 1982 reuni6 un equipo transdisciplinario que incluyé a un quimico, un
ingeniero, un cientifico en computacion y un bidlogo que generarian conceptos que tres aflos después
guiarian al primer prototipo del instrumento secuenciador de ADN. Y convencido de que la el campo de
la biologia avanzaria con la creacion de un Departamento transdisciplinario, donde la biologia utilizara
instrumentos computacionales. Sin embargo aunque quimicos e ingenieros fueron entusiastas con el
proyecto, el resto incluyendo al entonces Director no y tuvo que explorar las posibilidades de concretarlo
en otra institucion académica. (Hood, 2004a, 5).
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Sobre sus experiencias en Caltech, Applied Biosystems y los otros casos
descritos anota algunas acciones que fueron ejecutadas para concretar sus proyectos, a

saber (Hood, 2004a:4):

1. Acudir con el CEO (Chief Ejecutive Officer) y no con
managers de nivel medio, con nuevas ideas. Vision
dificil de vender a quienes estan preocupados por
ganancias y pérdidas.

2. Ninguna de las compaifiias preexistentes a las que intentd
vender sus ideas pudo haber tenido el compromiso
total, contrataron a magnificos -cientificos, o
consiguieron el esfuerzo necesario para trasladar
sus instrumentos de la etapa de prototipo a la del

instrumento.
3. Las nuevas 1ideas necesitaron nuevas estructuras
organizacionales.

4. Los académicos deben tener la obligacion de transferir su
conocimiento a la sociedad.

Se anota en la tabla 1.2 las propuestas de creacion de este tipo de organizaciones

desde la experiencia del Dr. Hood (2004a:6):
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Tabla 1.2. Dos casos de creacion de organizaciones biotecnoldgicas

ORGANIZACION Department of molecular . .
BIOTECNOLOGICA Biotechnology (MBT) Institute for Systems Biology (ISB)

» Creacion del Instituto dedicado a la
biologia de sistemas, la cual hace
posible la medicina predictiva,
preventiva y personalizada.

» Anterior a la biologia de sistemas se ha
estudiado un gen o una proteina a la
vez. La biologia de sistemas estudiaria

» Crear un nuevo Departamento cl copjunto de tales glemento.s y sus
A relaciones para explicar los sistemas o
transdisciplinario donde la . o
biologia progresara por medio propledfades emergentes de los ultimos
OBIJETIVO R en términos de interacciones de los
de la utilizacion de
instrumentos elgmentos. . .
. » La biologia de sistemas tiene como parte
computacionales. Y

esencial:

0 El desarrollo de nuevas herramientas
para realizar una medicion global y
comprensible de la informacion
biologica.

0 El desarrollo de herramientas
computacionales para analizar esos
amplios conjuntos de datos.

1) Establecer un ambiente | 1) Dr, Hood se retira de la Universidad de
transdisciplinario. Y allegarse Washington.
de bidlogos que realicen | 2) Se asocia con dos agentes (cofundadores)
biologia de sistemas. de sobresaliente trayectoria
2) Con el apoyo de $ 12 millones (descubridores o pioneros en un area
PLAN DE CREACION de Bill Gates arranco el primer d§! conocimiento) .
Departamento 3) Creacion e un ambiente
transdisciplinario de biologia. transdisciplinario.

Establecer las facilidades para alta

producciéon gendmica y protedmica (high-

throughtput), junto con infraestructura
computacional.

Continta
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Tabla 1.2. Dos casos de creacion de organizaciones biotecnologicas

Continuacion
ORGANIZACION Department of molecular . .
BIOTECNOLOGICA Biotechnology (MBT) Institute for Systems Biology (ISB)
Exito en los siguientes aspectos: 1) El ISB es pionero en el campo de la
1) Dos de sus profesores son biologia de sistemas.
pioneros en el campo de la | 2) EI ISB tiene una red de académicos y de
protedmica (estudio global de industriales, que le permiten el
las proteinas) desarrollo de nuevas aproximaciones,
2) Desarrollo de software clave instrumentos y herramientas
para el proyecto del genoma matematicas y computacionales.
humano. 3) Ademas de la asociacion anterior, estan
3) Invencion de la tecnologia ink- otros tres grupos de capital (venture
RESULTADOS j€t para chips sintetizadores de capital), una compaiiia de
ADN (ahora comercializados construccion de laboratorio.
por Agilent) 4) El ISB cre6 la Corporacion Accelerator.
4) Desarrollo de un multiparametro Compailia para comercializar las
ordenador de celdas ideas mas avanzadas (cutting-edge)
(multiparameter cell sorter) emergidas de la biologia de sistemas.
5) Dos profesores guiaron dos de | 5) Los grupos de capital (venture groups)
los 16 centros sobre el genoma aportaron $15 millones para arrancar
humano en E.U.A. nuevas  compaiiias, para la
construccion del laboratorio.
1)Una nueva idea, la biologia | 1) De la sefialada estructura organizacional
transdisciplinaria, necesitd una se han generado otras tres compaiiias.
nueva estructura | 2) Ha forjado la convergencia de la
organizacional para realizarse. biotecnologia, las tecnologias de la
2)Las instituciones académicas informacion y la nanotecnologia.
tienen un papel importante en | 3) Ha producido capital y dos Centros para
EXPERIENCIAS la sociedad, fie edpcacién y proteémica e inmunidfid innata (i nnate
ORGANIZACIONALES apoyo o asistencia escolar inmunity) en los Institutos Nacionales

(becas). Y como otra
burocracia establecida no se
acomoda facilmente al tipo de
oportunidades de cambio de
paradigmas.

de Salud (NIH, por sus siglas en inglés)

4) Las estructuras  burocraticas  estan
moldeadas (honed) por el pasado y
presente. Tienen dificultades para
responder a nuevas oportunidades,
tanto en la academia como en la
industria.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hood, 2004a, pp. 4-6.

A lo anterior se afiade (2004b:6) que la creacion de oportunidades de negocios,

provenientes de cambios en ordenes cientificos, tecnologicos, médicos y sociales, en el

campo biotecnoldgico requieren de las mismas cualidades y capacidades que los

empresarios: Pasion, determinacion, habilidad para crear y comunicar una vision,

habilidad para juzgar talento, ejecucion excepcional y habilidades basicas de negocios.

Lo mismo que un conocimiento especial [de acuerdo con el campo en el que se

gjecutard, que puede ser cambiante], pues advierte que ‘“no por cualquier medio se

garantiza el éxito” (Ibidem); asi como la comprension y desarrollo del campo de

cuestiones sociales y éticas.
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1.7.2. Modelos organizacionales sobre gestion de conocimiento biotecnologico:
Incubadoras de empresas en biotecnologia, clusters de conocimiento o de
innovacion y Corporacion de proyectos estratégicos

A diferencia de los casos anteriores aqui se tienen modelos mas generales, pero
bajo los cuales se canaliza y gestiona el conocimiento relacionado con la tecnologia y la
innovacion. Se destacaron aquellas caracteristicas que hacen operativas a empresas que
innovan.

Las incubadoras de empresa aqui consideradas fueron tomadas del estudio de
caso de Mufioz y Tognato (1992) realizado en Colombia, ellos las definen como:
“Instituciones que aceleran el proceso de creacion, crecimiento y consolidacion de
empresas innovadoras a partir de las capacidades emprendedoras de los ciudadanos”. Y

el proceso de incubar una empresa se represento graficamente en el esquema 1.2.

Esquema 1.2. Proceso de incubacion de empresas
Esguema 1.2. Proceso de incubacion de empresas
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Fuente: Elaboracion propia con base en Mufioz, Catalina y Tognato, Carlo (1992), p.2.
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En esa experiencia se hizo una comparacion entre las practicas de incubacion
estadounidense, de la National Business Incubation Association (NBIA) con la
incubadora de negocios en biotecnologia colombiana, INBIO (v. ANEXO I1). Los autores
refieren que en Colombia existe un Sistema Nacional de Creacion e Incubacion de
empresas y un marco legal, una Ley de ciencia y tecnologia, asi como de
racionalizacion del gasto publico; de esta forma con base en el estudio de veintitrés
incubadoras de empresas obtienen como resultado que las mejores practicas
estadounidenses no fueron utiles como parametro para evaluar el desempefio de una
incubadora de empresa colombiana, que pueden ser referencias como guias de accion a
futuro, pero que las incubadoras de empresas colombianas deben generar sus propios.

El segundo modelo refiere a los clusters de conocimiento, también conocidos
como clusters de innovacion, se describen desde la exposicion de Kempner (2007),
quien los describe como organizaciones de redes que favorecen la construccion de
economias basadas en el conocimiento, favorecen el intercambio de informacion, la
prestacion de servicios y compartir el conocimiento, ademas de la comercializacion, la
complementariedad de negocios. Bajo esta forma de organizaciéon se conjugan la
investigacion, el equipo especializado de trabajo, los insumos, capitales, servicio y
como muy importante, para el desarrollo de clusters de innovacion en México en

ciencias de la vida, segiin Kempner los siguientes elementos:

1. Activos e instituciones para desarrollar e implementar una
estrategia en el sector de ciencias de la vida.

2. Las forma de organizar las empresas (para mejorar la
productividad) y los esfuerzos en politica de
desarrollo econémico; que optimice la capacidad
nacional de desarrollo.

3. Lideres de las areas académicas, privadas y publicas.

4. La interaccion entre organizaciones de redes para explotar

los activos nacionales y establecer fortalezas de la
region y conectarse con las de otras regiones.

Y el tercer punto incluido en esta seccion es el caso de la Corporacion de
proyectos estratégicos, se trata del caso de una organizacion de reciente creacion en el

estado de Nuevo Leon, México, bajo la forma de:

“Organismo publico descentralizado de participacion ciudadana de la
Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio y
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autonomia técnica y de gestion para el cumplimiento de su objeto... El objeto de
la Corporacion es planear, disefiar, integrar, y en su caso administrar, programas y
proyectos estratégicos para el desarrollo de Nuevo Ledn. Esta Corporacion
impulsara cada proyecto bajo un enfoque integral mismo que incorporara la
colaboracion y participacion activa de los sectores productivos de la academia, de
las instituciones financieras nacionales e internacionales, que en forma conjunta
con las distintas autoridades del orden federal, estatal y federal, sumaran
esfuerzos y acciones para la consecucion de los objetivos planteados.” (Decreto,
10/111/2004. Arts. 3 y 4).

De este organismo, de vigencia indeterminada y que puede concluirse por
consenso de los firmantes. Tiene su actividad en el area del desarrollo de proyectos, acto
que formalizan mediante la firma de un convenio*® (CONVENIO, noviembre de 2004), en
el que participan el Gobierno del Estado, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
la Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn, El Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM) y la Universidad de Monterrey; dentro del Plan
Estatal de Desarrollo 2004-2009. Para la creacion de un “Parque de Investigacion e
Innovaciéon Tecnologica”, buscando convertir a la ciudad de Monterrey en, lo que

denominan, ‘“Ciudad Internacional del Conocimiento”. Definiendo cinco areas

estratégicas:
1. Biotecnologia
2. Mecatronica
3. Tecnologias de informacién y comunicaciones
4. Salud
5. Nanotecnologia

Cada entidad firmante se comprometi6 en el proyecto con la donacién de terreno
(Gobierno del Estado), con la construccion de centros especializados (CONACYT,
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, ITEMS, Universidad de Monterrey), definiendo
que sus creaciones, innovaciones y desarrollos les seran de su propiedad. Asi estas
organizaciones forman una alianza, en un marco institucional, que es el Plan Estatal de
Desarrollo 2004-2009, Nuevo Leon, entre cuyos objetivos destaca el impulso del
desarrollo tecnologico y el establecimiento de empresas de conocimiento, la proyeccion
internacional de la educacion impartida en excitado estado, el desarrollo de
infraestructura urbana necesaria; la competitividad de los sectores publico y privado

para el desarrollo econdmico.

46 E] Instituto de innovacion y transferencia de tecnologia de Nuevo Ledn también firmé un convenio de
colaboracion con Nacional Financiera, cada uno en su ambito de operacion para: “... identificar,
promover y apoyar proyectos viables a ser financiados que permitan la creacion, fortalecimiento y
expansion de las micro, pequefias y medianas empresas en nuestro pais, y con ello, la generacion de
empleos.” (CONVENIO, 2005).
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A continuacion se despliega el soporte tedrico, los saberes que posibilitan
identificar, conocer, describir y explicar cuestiones técnicas, asi como respuestas

tedricas a las preguntas de investigacion.
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2. INTELLIGIBILITE PARA CONOCER A LA ORGANIZACION

El término intelligibilité, de Stengers y Bailly (1987:222) refiere a los dominios
y a las diferentes formas en las que distintos saberes exponen sus problemas, tratan y
definen sus objetos o dominios. En el presente estudio de caso se contemplaron saberes
de los estudios organizacionales, asi como de otras areas del conocimiento de las
ciencias sociales. Todos ellos estan articulados en un discurso, cuya intelligibilité tiene
un fin descriptivo de conceptos y otro explicativo de resultados tedricos obtenidos en
estudios e investigaciones realizadas por distintos investigadores en las areas del
conocimiento arriba citadas que guardan relacion con la génesis y factibilidad
organizacionales, de la organizacion, como accién y como entidad; considerando los
marcos interpretativos para su analisis organizacional, asi como los contextos y
dominios de cada propuesta. Y la disposicion de estos saberes utilizo la logica
expositiva de la teoria del campo de Bourdieu.

Se inicia con los modelos de investigacion social, en particular los teoréticos y
las metaforas, asi como los organizacionales enfocados al management. Con base en
ellos se desarrollaron los conceptos nominales y operacionales que aqui competen, pues
son patrones abstractos que permiten coordinar, describir y explicar el observable
investigado: La organizacion, que si bien ya ha sido caracterizada como una accion y
como una entidad, en este capitulo se despliegan aspectos puntuales por un lado los que
tienen que ver con el proceso de organizar, que contiene acciones en proceso (actio,
segin Schiitz, 1932, 1993: 68,69), donde se encontraron los procesos de los tipos
genético, organizador, de gestidon y estratégicos. Por otro lado estan los actos terminados
y constituidos (actum, Ibidem), que corresponden al proceso de establecimiento de la
nueva entidad social y convocan al disefio, proyecto y factibilidad de la organizacion.
Estos saberes proporcionan respuesta teorica a las preguntas de investigacion,
expresadas en la introduccion, para tal efecto fueron reformuladas en términos genéricos
como sigue: 1. ;COMO es el proceso genético de una organizacion?, 2. ;COMO son las
modalidades de organizacion utilizadas para constituir a una organizacion? y 3. ;Qué
factores hacen factible organizar a una nueva organizacion?

Si bien estos aspectos tienen como punto central a la organizacion, en
congruencia con el disefio analitico del estudio de caso precisa incluir al nivel grupal y

al ambiente. En el primero se revisaron las modalidades de organizacion, es decir las
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estrategias asociativas de los agentes que colateralmente incluyen a su formacion y
como factores de factibilidad se incluyen algunos tipos de asociacion. Estos elementos
son revisados de forma homologa para el ambiente organizacional e institucional, donde
se hallaron asociaciones y relaciones entre organizaciones, prestando atencion a que
ellas existen en marcos institucionales correspondientes a la sociedad en la que se

encuentren. Estas propuestas se articularon graficamente en el esquema 2.1.

Esquema 2.1. La or ganizacion como accion y como entidad social

Esquema2.1. La organizacion como accion y como entidad social
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Fuente: Elaboracion propia.
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21 LA ORGANIZACION: RACIONALIDADES PARA COMPRENDERLA
COMO ACCION Y COMO ENTIDAD SOCIAL

El discurso organizacional sobre su objeto de estudio es vasto y complejo, por lo
cual aqui se consideré como punto de referencia la perspectiva tedrica de Reed (1996),
quien para aproximarse al estudio de la organizacion, proporciona logicas o
racionalidades. Estas fueron base para articular y asentar el qué se comprende por
organizacion y el como se le estudia en este documento. Esto es aprehendida en forma
dual, esto es como accion y como entidad social, permite estudiar procesos
organizativos y entidades sociales, ademas sienta las bases para el concepto, aqui
propuesto de bio-organizacion, la cual fue desarrollada en las secciones finales de este
capitulo. Las directrices trazadas por Reed (1996) se enmarcan en el analisis

organizacional y son resumidas en la tabla 2.1.

Tabla 2.1. Marcos interpretativos para el andlisis de la organizacion

Marcos

Interpretativos Problematica Perspectivas Contextos

meta-

narrativos

Racionalidad Orden Teoria organizacional clasica (Classical | Desde el Estado
OT), administracion cientifica, teoria de | benefactor a Estado
decision. Taylor, Fayol, Simon. industrial

Integracion Consenso Relaciones humanas, nuevas relaciones Desde el capitalismo
humanas, funcionalismo, teoria de la empresarial hasta el
contingencia, teoria de sistemas, cultura capitalismo del
corporativa, Durkheim, Barnard, Mayo, bienestar.

Parsons

Mercado Libertad Teoria de la firma, econdmica Desde el capitalismo
institucional, costos de transaccion, managerial hasta el
teoria de la agencia, dependencia de capitalismo neoliberal.
recursos, ecologia de la poblacion, teoria
organizacional liberal Cyert y March,

Williamson.

Poder Dominacion Nuevo radicalismo weberiano, marxismo | Desde el colectivismo
critico/ estructural, proceso laboral, liberal al corporativismo
teoria institucional, Weber y Marx. por contratos.

Conocimiento | Control Etnométodo, cultura Desde el
organizacional/simbolismo, industrialismo/modernid
posestructuralismo, ad hasta el
posfordismo/modernismo, Foucault, posindustrialismo/posm
Garfinkel, teoria del actor-red. odernidad.

Justicia Participacion Etica de negocios, moralidad y De la represiva a la
Comportamiento organizacional (OB, democracia
Organizational behavior), democracia participativa.
industrial, teoria de la participacion,
teoria critica, Habermas

Fuente: Tomado de Tabla 1. “Analytical narratives in organization analysis”, en Reed, Michael (1996:34).
Traslacion propia.
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Estos marcos indican diferentes vias de razonamiento para identificar, describir
y explicar los constituyentes de la organizacién. Asi se conformaron las series guia: 1)
Racionalidad-orden, 2) Integracion-consenso, 3) Mercado-libertad, 4) Poder-
dominacion, 5) Conocimiento-control, 6) Justicia-participacion. Las cuales tienen
alguna participacion en el trabajo aqui realizado. Sin embargo se ponderaron, aquellas
que son congruentes con el objetivo y preguntas de investigacion aqui propuestas. De
tal forma aqui se adoptaron dos sentidos del concepto organizacion y quedaron

expresados de las siguientes formas

1. ORGANIZACION - ACCION PROCESO SOCIAL, como accion
organizada. Involucra subprocesos de acciones,
reglas entre la colectividad de agentes. Y esta
representada por medio de ciclos o temporalidad. Es
pro-activa con los ambientes en los que se encuentra.

2. ORGANIZACION - ENTIDAD SOCIAL TECNOLOGICA en una
calidad de objeto empirico, de estudio y como
entidad social. Representada en los conjuntos
sociales productivos o de servicios, reconocidos por
el Estado y que pueden ser configurados por agentes
en funcion de determinadas motivaciones y
necesidades colectivas.

En el primer caso, se trata de un acto coordinado y colectivo; de aqui el énfasis
sobre la accion y flujos de actos completados y en marcha, proponiendo tres
perspectivas descriptivas de la organizacion-accion: como campo y habitus de
Bourdieu, en tanto forma de interaccion social con Simmel y como un proceso
tecnologico. Se atiende la accidon organizada y la colectiva, exponiendo las dindmicas
individuales, grupales y de otras formaciones sociales. Para la segunda oOptica la
organizacion-entidad, significa una forma social que puede ser instrumental.

Con base en esta propuesta de de las disciplinas que confluyen en los estudios
organizacionales aqui se privilegio a la sociologia para exponer uno de sus origenes y
ubicar a la organizacion en estrechamente vinculada con la sociedad, compartiendo este
espacio con otras formas sociales. De igual modo también se nombran aportaciones

. . ., . .47
manageriales y aquellas basadas en la organizacion de la ciencia.”’ Sobresale este

*"Los conceptos de ciencia, método y tecnologia requieren un anélisis que superan el alcance del presente
documento. Sobre el primero de ellos Rosenblueth (1971:160) sefialdo “La vaguedad del concepto que
tienen gran parte de los hombres de ciencia sobre su disciplina, se hace ostensible en los asertos que
hacen sobre ciencia, o han hecho algunos de ellos [...] Woodger, en su tratado sobre los Principios
bioldgicos dice: “una ciencia es un conjunto sistematizado de proposiciones que se refieren a un tema
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recorrido ademds de la organizacidon, el proceso de organizar. Es asi que se
proporcionan marcos interpretativos que permitan analizarlos.

De las racionalidades antes expuestas, para explicar a la organizaciéon como
accion y como entidad, aqui se consideraron cuatro de ellas y fueron el soporte para
formular el concepto de organizacion para este trabajo de investigacion, ademas de

esbozar la propuesta de bio-organizacion y se describen en el esquema 2.2.

determinado.” De acuerdo con esta definicion, una coleccion de chistes sobre los pericos, en que
aparecieran éstos por orden alfabético, seria un tratado cientifico”. El método cientifico, en términos de
Pérez Tamayo (1998:253,254) se considera como: “... la suma de los principios tedricos, de las reglas de
conducta y de las operaciones mentales y manuales que usaron en el pasado y hoy siguen usando los
hombres de ciencia para generar nuevos conocimientos cientificos...los principales esquemas propuestos
sobre este método a través de la historia pueden clasificarse en las siguientes cuatro categorias: 1) Método
indicativo-deductivo, 2) Método a priori-deductivo, 3) Método hipotético-deductivo, 4) No hay tal
método. Y la tecnologia, segiin Primo (1994:251)es producto de un conocimiento, de la investigacion
aplicada -a diferencia de la investigacion que busca el conocimiento del universo-, que genera un
producto como materiales, procesos, equipos, etcétera, para la cual se desarrolla una técnica.
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Esguema 2.2. Elementos tedricos para la propuesta de organizacion y bio-organizacion

Esquema 2.2 Elementos tedricos para la propuesta de organizacion y bio-organizacion

ANALISIS ORGANIZACIONAL >Recionalided | »{ Orden | p{  Teoriadelaorganizacion |
Marcos interpretativos™ >Integracion ]—>[ Consenso ]_’[ Teoria de la contingencia ]
La organizacion: Objeto
fenimeno de hwﬁjgad; »Poder }»{ Dominacion | Teoria insitucional ]
: >Conociriento] -  Control | Etnomeétodo. Teoria del actor-red |
]
L ! J
%
]
v
CONCEPTO DE ORGANIZACION
PROPUESTO
. N A Agente individual ]_,[ dividual )
. e indivi Accién indivi
1. Objeto Objeto de ; :
> . a Kk : - !
empirico™ * estudio Agente colectivo: » Accion cooperativa y estratégica)
\ Grupo y Organizacion de grupo y organizacional —
i i i v . )
e ™ Yo - ~ Biotecnologia
2. Accion: Accion de Acci6n organizada Teoria de campo de Bourdieu modema
Hp| <~ Accion: . organizar —> (1994,1997). Donde: Modelos y
Proceso soci y - itus) (capital) + =
(orgarizng) Accion colectiva [(h'abca]) (capital) + campo )" formas de
— . N J . Y, organizacion
i i ! biotecnologicas
4 N . . o ﬁ (o or . )
«Forma social Forma de interaccion soci Acaon—s(t;cor;rglls gaed mteé;a;fcl:loctlz)
3. Entidad i social: Sociabilidad y i .
ng social > 'IJ‘IS!IUIIEIK(? Relaciones entre agentes de Sirmmel (1972) Ambiente
*Unidad social L ) E organizacional
+Conjunto 4 ' e institucional
;'_/ productivo ( ) (&cién-m tecnolégico: Sociedad
\ *Agrupacion Objetivo e instrumento Flujos de transacciones, de /
| humana de un grupo de agentes conocimientos y de informacion
i \_ J U ) \de ScalbroughyCotbett(1992))J
\ I
\J
1
|
1
1

* Con base en Marcos interpretativos meta-narrativos de Reed (1996)
** Se afiade el perfil de organizacion como un objeto empirico solo para términos de exposicion analitica y discursiva.

Factores simultaneos

Fuente: Elaboracion propia y con elementos de los autores sefialados.
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Para exponer este sentido dual de la organizacion® se toman las acepciones de
Bernoux (2002, nota 1) quien sefiala dos sentidos del término “organizacion”: El
primero refiere a las reglas en el grupo para organizar su vida colectiva; el segundo
refiere que son conjuntos productivos, que no tienen el estatus de empresa, como son;
un hospital, una escuela publica, que son organizaciones, por oposicion, dice, a
empresas privadas. Y afiade, entonces, que para hablar de accion humana habra de
referir el sentido que los individuos otorgan a sus actos (Ibid, p.11). Se tiene asi que con
el término organizacién se puede designar a una accion coordinadora de la vida
colectiva. Por otro lado, si bien antepone a los conjuntos no empresariales con los que si
lo son, reconoce que una organizacion es un conjunto productivo de algin servicio.

Otro examen sobre la organizacion es el de Brown (1992), quien precisa que
aquella ha estado relacionada al desarrollo de la ciencia y ha sido manifestacion de
analisis cientifico desde Comte, con la organizacion como forma de racionalidad
instrumental, pasando en todo este tiempo por estudiosos psicélogos, que atendieron al
comportamiento y al accién de los individuos en la organizacion, al analisis de la
administracion, desde el best way [de la Administracion cientifica de Taylor] y
desarrollo de estrategias, hasta el impacto de tecnologias de la informacion. Este
enfoque, que se puede nombrar de ciencia (scientism), demanda procedimientos
cientificos de las ciencias naturales aplicados al mundo social.

Otro enfoques es el relacionado con la naturaleza social de la ciencia y queda
expuesto con los argumentos de Burrell y Morgan (1979:1), cuya tesis afirma que: “...
todas las teorias de la organizacion estan basadas en una filosofia de la ciencia y en una
teoria de la sociedad.” Es asi que parten de las aproximaciones de cientificos sociales,
acerca de las afirmaciones sobre la naturaleza del mundo social y de la manera de
investigarlo, distinguen tres naturalezas (lbid, p.1,2), la primera se ocupa de la esencia
del fenomeno bajo investigacion (naturaleza ontologica), la segunda es sobre
afirmaciones y fundamentos de conocimiento, de su comunicacion y manera de
obtenerlo (naturaleza epistemologica) y la tercera tiene que ver con las relaciones entre
humanos y su medio ambiente (naturaleza humana), las tres con implicaciones de

naturaleza metodologica. De tales razonamientos, ambos autores, distinguen

8 Scarbrough y Corbett (1992:18) sefialan que la palabra “organizacion” deriva del griego “organon” que
significa herramienta. Gaill (1987:246) anota que la nocion de organizacion viene de Aristoteles. Otra
vision mas sugiere que el término nace de la evolucion de las empresas, a principios del siglo veinte,
como una caracteristica de los tiempos modernos. (Livian, 2000:13)
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aproximaciones subjetivistas y objetivistas: nominalismo VS realismo, anti-positivismo
VS positivismo, voluntarismo VS determinismo e teoria ideografica VS teoria
nomotética.*

El contraste a dicha orientacion de ciencia, explica Brown (1992), esta dado por
la aproximacion relativista de la teoria de la organizacion [una de las corrientes de los
estudios organizacionales], lo que dio como consecuencia, desde los afios ochenta, una
reaccion en contra de tal perspectiva de ciencia. Entonces, Weick en 1985 (citado por
Brown, 1992:74) explicd que la meta ya no era el comportamiento en la organizacion,
sino que las metas son descubiertas por la accidn y criticaba que la explicacion racional
se usaba para justificar acciones retrospectivamente mas que para dirigirlas, propuso
entonces a la organizacion como un sistema flojamente acoplado, donde la accion, la
interaccion y el discurso son medios de aseguramiento del orden. En este sentido, el
énfasis se desplaz6 de la organizacion hacia el proceso de organizar. De estas
propuestas teoricas se observa que la organizacion es objeto de estudio, pero también el

proceso de organizar, esto es sus acciones.

2.1.1. La accion para estudiar a la organizacion

El término accién incorpora, con base en Schiitz (1932, 1993: 68,69), dos

significados:

1. Una Objetividad: El acto™ constituido, una unidad o completada
o producto terminado. Es decir, acto terminado y
constituido (actum). Que como ya esta realizado se le
puede considerar independiente del sujeto que actia y
de sus vivencias.

> Al hacer una parafrasis de los elementos de Burell y Morgan (1979), los estudios organizacionales,
comprenden diversas corrientes ontoldgicas, epistemologicas, metodologicas y de relaciones humanas,
que combinan perspectivas, tiempos y acontecimientos. De tal forma se distinguen como corrientes
constituyentes las siguientes: teoria de acuerdo a paradigmas sociales (Burrell y Morgan.1979):
funcionalismo (sistema social, burocracia), de sociologia interpretativa (fenomenologia), de paradigmas
interpretativos (etnometodologia, interaccionismo simbolico); paradigmas radicales: radical humanismo y
anti-organizacion (Anti-Organisation (sic) Theory), estructuralismo radical y teoria radical de la

organizacion.
%0 Se diferencia entre acto y accidn, el primero como producto terminado, presupone una acciéon y puede
considerarse independiente del sujeto act@ate y vivencial. En tanto que la accion esta “... ligada al

suceso” (Schiitz, 1932, 1993: 69), a la persona y sus vivencias.
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2. Un flujo o secuencia de hechos, un proceso de produccion de
algo, una realizacion. Esto es una accidon en progreso
(actio)

De ambas acepciones de la accion, aqui se estima su caracter objetivo, al estar
planteada como independiente del individuo y de sus vivencias, esto es como un
proceso que comprende secuencias de hechos en marcha. Como consecuencia de
caracterizarla independiente de la voluntad del sujeto, permite objetivarla. En esta forma
la accidon es aséptica de subjetividades y por un lado puede ser un concepto en la
dinamica de la dotacion de significado, pero también ese planteamiento hace que ella
adopte la forma de una herramienta analitica para estudiar, describir y explicar un
observable.

En términos de la presente investigacion, la accion como concepto dota de
significado, describe y explicar el objeto y fenomeno indagado, pero también como
herramienta analitica basada en los significados de Schiitz (1932, 1993) permite abordar
a la accion en las vivencias de los agentes, asi como la reflexion que realicen sobre sus
vivencias.”' Y de esta forma se plantea a la organizacién como un proceso de la accién
individual y por agregacion de ella, también como un proceso de la accion organizada y
colectiva de agentes. En este documento se significo a la organizacion en términos de

accion organizada y colectiva de los agentes se realiza por tres vias explicativas:

1) Relacionada con el campo y su habitus en la teoria de Bourdieu
2) Como una forma de interaccion social de Simmel (1972)

3) La accion como proceso tecnologico.

1) La accion relacionada con el campo y su habitus en la teoria de Bourdieu. Se
tomaron aspectos puntuales de la teoria de campo de Bourdieu (1994,1997), la cual se
abordara con mas detalle en el capitulo 3. En este punto se anota que la accion se
sustenta en la nocion de habitus, dado que la mayor parte de las acciones humanas
parten de algo distinto a la intencion, pues la accion es interpretada como orientada a
cierto fin. Esto significa que el agente ... hace lo que hay que hacer en el momento en
que hay que hacerlo, sin tener necesidad de plantear explicitamente como fin lo que hay

que hacer. No necesita saber conscientemente lo que hace para hacerlo” (Bourdieu,

5! En términos de Schiitz (1932,1993:174-177) se refiere a la accion social.
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1994,1997:166), entonces el agente no requiere plantearse explicitamente, salvo en
situaciones criticas, aquello que los demas pueden hacer a cambio (Ibidem).

2) Como una forma de interaccion social de Simmel (1972). Para Simmel los
individuos interactan®® en razon de ciertos propésitos (razones instrumentales); o para
satisfacer necesidades emocionales (razones expresivas) (Ibid, p. XXV). Y en este
sentido anota que la “Humanidad ha creado la asociacion como una forma general de
vida” (Ibid, p.36). En esa socialidad de la especie humana, también se contiene lo no
social, ambos para examinar a la experiencia humana; cuyo contenido objetivo es el que
se observa y estudia. Asi todos los contenidos de la vida son resultado de dos
categorias: 1) Las que tienen que ver con el desarrollo social, donde dichos contenidos
se tornan en objetos de interacciones humanas, o se justifican; y 2) Respecto de su
contenido objetivo, son como elementos de logica, técnica, estética o metafisica
continuos, poseen significados en si mismos y no estan en realidades historicas que
dependan de relaciones sociales. A estas dos categorias agrega otras cuatro perspectivas

(Ibid, pp. 37,38):

1. Todos los contenidos de la vida nacen de los individuos.

2. El individuo vy la sociedad™ son, historica y normativamente,
juzgados como conceptos metodologicos. Mas que
dividirlos en eventos y condiciones en si mismos se
organizan en diferentes puntos de vista.

3. Humanidad, misma que no posee contexto concreto, ni
conciencia unificada, ni desarrollo continuo, es una
“idea”, como la “naturaleza” y quizd también
“sociedad”, es una categoria en la cual el fendémeno
individual puede ser observado.

4. Tales categorias fundamentales, en términos de experiencia
humana pueden verse como: 1) sociedad, 2) cultura
objetiva, 3) personalidad individual y 4) humanidad
(Ibid, p. 38. Nota 1).

En este sentido, Simmel explica que los contenidos de la vida social también
pueden ordenarse en mundos de arte, conocimiento, valores, religion y asi

sucesivamente (Ibid, p. XVII). De esta forma los contenidos de las relaciones sociales,

52 Simmel (1972: XL) abunda en que “... las formas de sociabilidad son creadas para satisfacer sus
necesidades pero el establecimiento exitoso de la socialidad entre gran numero de individuos se arriesga
la integridad del individuo. Esto debido a que la interaccion social descansa sobre la base de cualidades
compartidas y comprendidas que hacen responsabilidad reciproca” (Ibid,1972:XL)

3 En este punto de su explicacion, Simmel (1972:40) expone que por determinados construcciones
auxiliares ideales la sociedad como un concepto para estudiar la vida.
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como formas de interaccidon social estdn ordenados con cierta identidad, estructura y
significado a través de las formas (Ibid, p. XXXII). Las formas se corresponden con el
intercambio, el conflicto, la dominacion, la prostitucion y la sociabilidad. De las cuales
aqui se presta atencion al conflicto y a la sociabilidad, porque en ellos se incluyen
elementos de organizacion como accion en los términos antes expuestos. El primero es
constitutivo del orden social y también es reconocido por causar o por modificar grupos
de interés, unificaciones y organizaciones, ademas de ser la mas vivida interaccion,
como factor de disociacion; siendo el odio, la envidia, la necesidad y el deseo, las
causas del conflicto. Estd trazado para resolver dualismos divergentes y lograr algun
tipo de unidad y resuelve la tension entre contrastes (Ibid, pp.70, 71,77), sin embargo,
las relaciones de conflicto no producen, por si mismas, una estructura social, s6lo en
cooperacion con fuerzas unificadas, en grupo.

En tanto que la sociabilidad, es una abstraccion de la asociacion (lbid, p.133).
Siendo en ella donde se expresan los procesos de asociacion de los individuos, como los
de alta unidad, en el caso de la sociedad, asi como los motivos para tales uniones, sean
economicos, ideales, bélicos y eroticos, religiosos y caritativos. Mismos que para ser
satisfechos toman innumerables formas de la vida social, tales como intercambio de
estimulos (Ibid, p.127), asociaciones, definidas como interaccion, que aparece de forma
pura y estilizada entre iguales (Ibid, p.133), donde la sociabilidad es el desempefio de la
forma de la asociacion (play-form of association).

Ambas formas de interaccion social, de union y de disociacion, en el contexto de
la sociedad se erigen como unidades basicas capaces de conformar agregados u otras
entidades sociales, como seria el caso de una organizacion. De tal forma, al tomarlos
como construcciones analiticas para estudiar al ambito enddgeno de la organizacion, se
constituiran en series de interacciones o de procesos sociales.

3) La accion como proceso tecnoldgico implica atender a la particular
estructuracion de las actividades ejecutadas para el funcionamiento de la organizacion.
Este particular que da explicado bajo determinadas formas de interaccion, que a decir de
Child, son: “... modos de organizacion de los flujos de transacciones, de conocimientos
y de informacién (citado por Scarbrough y Corbett, 1992:12). Luego la acciéon como
proceso tecnologico, segun Scarbrough y Corbett (1992:12), estd basada en los cambios
experimentados por las organizaciones de negocios, en los afios ochenta, las cuales son
caracterizadas como “modos de organizar” los flujos de transacciones, de

conocimientos y de informacion (citan a Child). Asi los artefactos tecnologicos y las
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estructuras de la organizacion pueden verse como un fluido consecuente de
interacciones entre procesos de invencion, de produccion y de intercambio.

En esta propuesta se indica que la organizacion, abordada como procesos de
trabajo (invencion, produccion e intercambio), de transacciones de conocimientos y de
informacion. En este sentido, Scarbrough y Corbett (1992:12, 13 )al abordar el control
sefialan diferentes formas, una de ellas es vincular las estructuras de control
organizacional y las formas de conocimiento organizacional, éstas expresadas como
“recetas” de asimilacion industrial o como eleccion estratégica. Y agregan que,
producto de la interaccion entre estructuras de control organizacional con las formas de
conocimiento, se obtienen implicaciones, tanto en el disefio estratégico de la

organizacion, como en el disefio de la tecnologia.

2.1.2. La organizacion como accion organizada y como accion colectiva

Para describir a la accidon organizada se recurrid a la teoria de la organizacion, en
particular a la propuesta de Livian (2000), quien describe a la accidén organizada como:
“... la necesaria cooperacion entre varios individuos que quieren realizar en conjunto
algin propdsito” (Ibid, p. 7), afiade que puede suscitar tensiones entre los miembros y
sin embargo, aquellos implicados en la accion organizada tienen que asegurar la
cooperacion. Y de este modo, la accion organizada adquiere diferentes formas de
estructuracion, por ejemplo desde una perspectiva econdmica existen organizaciones,
instituciones donde el mercado tiene un rol esencial. En este contexto y siguiendo a
Livian, la organizacidon nace en el momento en el que se manifiesta y concreta el doble
movimiento, de division y de cooperacion (Ibid, pp. 9,10). También sugiere las

siguientes tres modalidades de coordinacion para esta accion organizada:

1. La organizacién. Como rasgo distintivo del siglo veinte, al ser
creadas en las sociedades en distintos ambitos
(empresa, ejército, iglesia, hospital...)

2. La red. Una formalizacion relacional entre agentes
economicos, bajo la nocidén de “red”, término que si
bien tiene multiples definiciones, tienen en comun
rasgos como: la red se define por un conjunto de
relaciones de intercambios, puede tomar formas
multiples, cambiar rapidamente y puede funcionar de
manera informal.
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3. Las convenciones. Propuesta por economistas para explicar
ciertos fendmenos, en particular el como se realiza la
coordinacién entre agentes econdmicos. De aqui se
evidencia un cuadro comun que permita la accion,
mismos que se denomina “convencion”. Esta es
entonces “... un sistema de referencia y de valores
que permiten a los agentes econdmicos con intereses
opuestos la definicion y la realizacion de objetivos
comunes” (lbid, p.14) Esta aceptacion de reglas
comunes permite a los agentes limitar la
incertidumbre y facilita la coordinaciéon de sus
acciones. Otro término afin a la accién organizada,
es el caso de la accion colectiva.

En cuanto a la accion colectiva, se toma como referencia a la accion social de
Schiitz (1932,1993), quien a su vez marca su diferencia con la accion social de Weber -
para quien adquiere la cualidad de social, en virtud de los significados adjudicados por
los individuos actuantes (considerar la conducta de otros), partiendo de las “vivencias
intencionales conscientes dirigida hacia el yo del otro” (Ibid, p. 174). Es decir, a los
actos del yo intencionalmente dirigidos hacia otro, esto es la orientacion-otro como si
fuera otro yo que han sido proyectadas previamente. Entonces la conducta social
también tiene un rasgo de vivencia intencional hacia el otro y surge como actividad
simultanea.

Otra perspectiva sobre la accion colectiva esta desarrollada por Olson (1971) y
Hardin (1982) e involucra grupos de individuos y motivaciones. Esto es, Olson
proporciona una vision econdmica de la accidon colectiva y en esos términos desarrolla
su estudio de grupos. Critica la vision de que los grupos actian para servir a un interés u
objetivo comun; en funcidén de que cada individuo, racional y auto-interesado, participa
y colabora en el grupo porque de esa forma lograria mejor su objetivo. Es asi que Olson
(1971:1,2) sefiala que solo con coercion, o de forma no voluntaria, el individuo actiia
para lograr el interés comun o de grupo.

Por las tltimas afirmaciones, Olson anota que en la mayor parte de la accion, no
toda, tomada por los grupos, pasa por la organizacion, o asociacion como también la
caracteriza. Asienta que si la organizacion no hace algo mas alla del interés de sus
miembros entonces perecera, de aqui el que exista mas alla de tales intereses (lbid, p.6).
Revela también la existencia de una accion no organizada (unorganized action), la cual
sirve al del interés individual o personal, es una acciéon mas eficiente para el individuo

que para la organizacion, por eso la refiere como “jugar en solitario” (Ibid, p. 7). En
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Olson la organizacion desempefia una accion donde existan intereses comunes o de
grupo, pero también puede servir al interés individual, asi su caracteristica es el mejorar
el interés comiin de grupos de individuos.

Por otro lado se tiene la propuesta de Hardin (1982), quien con base en la teoria
de Olson elabora un planteamiento al descomponer acciones grupales en acciones
individuales para explicar las consecuencias colectivas en términos de motivaciones
individuales (Ibid, p. 2). Para ello se basa en la accion colectiva de Olson, en particular
del grupo, en los bienes publicos y en el dilema del prisionero. Hardin anota que los
involucrados (jugadores) disefian estructuras estratégicas de cooperacion, o de no
cooperacion y desercion. De tal forma el individuo decide las acciones como miembro
del grupo y presume que los intereses individuales anteceden al interés colectivo (Ibid,
pp- 22-25). En esta perspectiva teorica las acciones cooperativas se reunen en individuos
y en grupos, destaca que los ultimos han sido organizados por sociabilidad y pueden
cooperar o no hacerlo, para promover sus intereses. En este punto distingue entre grupos
espontaneos y grupos orientados por algin comportamiento, como es el caso de los
grupos de interés politico (Ibid, p.31).

Con los planteamientos de Olson (1971) y de Hardin (1982) se destacan dos vias
de realizar la cooperacion entre los individuos, una es voluntaria y otra es bajo coercion.
Se tiene al individuo particular, racional y auto-interesado, que busca su propio interés y
que ejecuta una accion desorganizada, al no pertenecer a grupos ni a la organizacion.
También estan los individuos congregados que cooperan de forma voluntaria o
coaccionada, sirviendo tanto a un interés individual como a uno colectivo, para ello
actuan subordinando el interés individual al colectivo, disenando estructuras de
cooperacion, en este sentido cabe la distincion entre grupos espontineos y los
orientados por un comportamiento deliberado y especifico. Donde las congregaciones
espontaneas carecen del tipo de cooperacion que promueve ciertos intereses. En tanto
que el los grupos organizados se mueven con determinada racionalidad, motivaciones e
intereses. La cooperacion asi analizada también define las formas de relaciones
adoptadas por los agentes organizados.

Para abundar sobre la cooperacion se retoma a Bernoux (2002) quien expone lo
siguiente: “El concepto de cooperacion corresponde a ese nuevo modo relacional. El se
define como un ajuste (gjustement) no formalizado y no conflictual entre actores. Los
componentes de la cooperacion no revelan entonces ni la relacién jerarquica, ni el

intercambio mercantil sino mas bien un intercambio gratuito.” (Ibidem). Se trata
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entonces de una forma de accion organizada cuyo fin ultimo puede servir a determinado
interés colectivo logrado por medio de alguna formacion social. Con estas lineas
argumentativas Bernoux destaca la imposibilidad de hablar acerca de la accién humana
sin referir los significados que los individuos dan a sus actos, en este sentido las
organizaciones pueden caracterizarse por estructuras formales impuestas por el

management, misma que sera aceptada por los trabajadores, a través de interacciones.

Por las opciones propuestas por las teorias revisadas se logré atender a la

organizacion como una modalidad de la accidon organizada y en ellas al individuo al

grupo.

2.1.3. La organizacion como entidad social y como objeto empirico

Para Lourau (1975:116) existen formas sociales entre las que estan el grupo, la
comunidad, la institucion, la sociedad y la organizacion. Sin embargo ésta se distingue
de las anteriores en su caracter un tanto instrumental. A propdsito de esto se incluye
ahora una diferencia, en congruencia con la linea de las formas sociales, pero en
palabras de otro autor, quien define a la organizaciéon como sigue: “[la organizacion]...
es una gran asociacion de personas regidas seglin lineas impersonales, establecida para
conseguir objetivos especificos.” (Guiddens, 1991:307). De esta forma la organizacion
es una entidad social (una forma social), deliberadamente disefiada y constituida por
asociaciones de ciertos agentes que ejecutan acciones conducentes a objetivos
especificos.

La organizacion-entidad se objetiva dando por resultado el poder representarla
como objeto de estudio y empirico, al ser una forma social especifica, pero también
puede ser una unidad social concreta como instrumento para asociar personas e intereses
para un objetivo particular. Donde este ultimo caracter es extensivo a los dos anteriores,
sea como al ser para el primer caso desde su sentido etimoldgico, proveniente del ser
instrumento, es decir, como tipo de herramienta social disefiada y operada por los
agentes.

Estas posibles vias explicativas, de objetivar a la organizacion también se
encuentran en los estudios organizacionales, como se aprecia en el siguiente fragmento

de Etzioni (1964):
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“Las organizaciones son unidades sociales (o agrupaciones humanas)
deliberadamente construidas y reconstruidas para procurar metas especificas [en
este punto incluye una cita (no. 2) de Parsons]. Corporaciones, ejército, escuelas,
hospitales, iglesias y prisiones estan incluidas; tribus, clases, grupos étnicos, grupos
de amigos y familias estan excluidas. Las organizaciones estan caracterizadas por:
(1) division de trabajo, poder y responsabilidades de comunicacion, divisiones que
no son al azar o disefiadas tradicionalmente, sino deliberadamente planeadas para
mejorar la realizacion de metas especificas; (2) la presencia de uno o mas centros de
poder, mismos que controlan los esfuerzos concertados de la organizacion y los
dirigen hacia sus metas; esos centros de poder también deben revisar continuamente
el desempefio de la organizacion y el redisefio de su estructura, donde
necesariamente, incrementar su eficiencia; (3) sustitucion de personal, i.e. personas
poco satisfactorias pueden ser removidas y asignar a otras sus tareas. La
organizacion puede también combinar su personal por medio de la transferencia y la
promocion.” (Etzioni, 1964:3)

La organizacion como entidad y como forma social persigue fines [metas o
propositos] especificos que son “su razén de ser” (Ibid, p. 5), esta constituida por los
agentes de manera deliberada, racional e instrumental para satisfacer determinados
propositos.”* Es una entidad social disefiada como instrumento -en contraste con
sistemas sociales naturales, como el caso de la familia y la comunidad-, donde el
individuo esta involucrado™ en ella para realizar sus metas (Etzioni en Pugh et al.,
1971: 30,31), razén por la cual enfatiza su desempefio y cambia sus practicas.
Derivandose de esto el problema de controlar el comportamiento de sus integrantes,
para lo cual cuenta con sistemas formales de control, con reconocimientos y sanciones.
Estas formas de control se basan en tres tipos de poder, con base en los cuales clasifica a

la organizacion en tres tipos (Ibid, pp.32, 33):

1) Coercitivas, por aplicar fuerza fisica, dolor fisico o muerte, como el caso de
los campos de concentracion y hospitales psiquiatricos [custodia mental
hospital]).

2) Remunerativas o utilitarias por descansar en la manipulacion de recursos

materiales [dinero] por parte de la organizacion, donde el sistema de

% Dentro de los Estudios organizacionales esta es una perspectiva moderna, dentro de la teoria
organizacional como perspectiva clasica de la organizacion.

> Etzioni anota que el individuo se involucra con la organizacion de tres maneras: 1) Involucramiento
alineativo, es negativo y denota disociacion de la organizacion por el integrante, como el caso de
convictos y prisioneros. 2) Involucramiento calculativo, puede ser negativa o positiva, pues la relacion del
integrante hacia la organizacion es poco intensa o ligera y 3) Involucramiento moral es positivo, favorable
e intenso, por el compromiso, como el caso de algin miembro de un partido (Etzioni en Pugh et al., 1971:
32,33)
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recompensas se basa en la remuneracion, aqui ubica a las organizaciones
empresariales o de negocios.

3)Normativa o identidad (identitive) que se basa en la manipulacion y
distribucioén de simbolos (amor, afecto, prestigio), el poder que rige a este
tipo de organizaciones también puede nombrarse como sugestivo; como
ejemplos incluye a organizaciones religiosas, universidades y asociaciones

voluntarias.

Una vez presentados los estudios organizacionales y el tipo de organizacion aqui
ponderada, en este punto se hace efectiva la oportunidad de fundamentar el qué siendo
aquellos un area del conocimiento en la que concurren doctrinas y disciplinas varias y
cOmMo se presentan en ellos dinamicas de relaciones, entonces se abre paso al discurso e
incursion del area y campo biotecnologico dentro de los estudios organizacionales y
derivado de esa conjuncion se esta en condiciones de proponer aqui a la bio-

organizacion.

2.2. EL ESTUDIO DE LA ORGANIZACION POR MEDIO DE MODELOS

En términos generales un modelo “... es una representacion simplificada de la
realidad. Un modelo es simplificado porque nunca captura la realidad en su completa
complejidad. Un modelo describe unas cuantas dimensiones. Muchos tipos de modelos
pueden ser usados para representar la realidad” (Daft, 1983:21),° entre los diferentes
modelos Daft incluye los tipos matematicos, fisicos, verbales y organizacionales. Para
el analisis realizado en las ciencias sociales, explica Galtung (1970: 29), existen
modelos de investigacion tales cuyas unidades de anélisis son los individuos, mismos
que han sido caracterizados por multiples variables, éstas a propuesta del mismo autor,
pueden ser publicas o privadas; permanentes o temporales.

En las variables publicas o privadas los valores individuales “... son conocidos y

conocen para ser conocidos por otros” (The individual values are known and known to

% Otra perspectiva similar sobre el modelo esta dada por Hanline (1993), quien lo define en los siguientes
términos: “... representacion simplificada de algo mas complejo, pero, para ser ttil, debe ser un resumen
que no descuidar algin elemento significativo de aquel original méas complejo. Los modelos reflejarian
disefios conceptuales, objetos fisicos, conjuntos de circunstancias y mezclas de tales elementos. Los
modelos son utiles para explicar y ensefiar; para predecir y para planear.” (lbid, p.9).
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be known by others) (Ibidem), como es el caso de la edad, sexo, ocupacion, etcétera; las
variables privadas, son aquellas que podrian ser conocidas, como es el caso de los
planes a futuro, las actitudes o patrones de comportamiento. Para las variables
temporales y las permanentes su valor puede ser relativo y con periodos fluctuantes.

Galtung, (1970:30-32) combina las variables anteriores y obtiene tipos tales como:

1. Variables de antecedentes. Se trata de la variable publica y
permanente [en un periodo] dentro de un sistema
de interaccion dado, es estructural (de estructura de
sociedades) y un ejemplo es la sociedad de un pais.

2. Variables de personalidad. Refieren a las caracteristicas
propias del individuo (de personalidad) y tienen un
caracter de latente.

3. Variables de actitudes y de comportamiento. Contienen
aquellas caracteristicas anotadas en su nombre y
también otras que puedan caracterizar al individuo.

Estas tres tienen en comun la propiedad de ser temporales y se obtienen en la
recoleccion de datos por medio de cuestionarios o de entrevistas. Y con base en ellas
Galtung presenta cuatro modelos para las relaciones entre ella estan cuatro tipos:

1) El psicologico (con variables de personalidad y elementos de
comportamiento), 2) El sociologico (variables de antecedentes), 3) El socio-psicologico
(variables de antecedentes y de personalidad) y 4) El variable de intervencion
(intervening variable) (variables de antecedentes y de personalidad). Los dos ultimos
son interdisciplinarios y la diferencia consiste en que en el tercer modelo las
caracteristicas de personalidad son fuentes independientes que producen elementos de
comportamiento de manera conjunta con las caracteristicas de antecedente social. En
tanto que para el cuarto modelo se parte de que ciertas condiciones sociales definidas
por un conjunto de variables de antecedentes, producen cierta estructura de personalidad
y ésta produce ciertos elementos de comportamiento.

Respecto al proceso de organizar, Friedberg (1997:30) sefiala que al explicar un
fendmeno particular contingente, como es la accion social, en términos de que ninguna
ley universal, determinismo o principio abstracto puede explicar su dindmica especifica
implica su caracter local, esto es, fundado en el conocimiento empirico de las acciones
reales de actores y condiciones especificas de su cooperacion en ese contexto particular.

Ademas se ha de considerar que de acuerdo con la prioridad del descubrimiento, de la
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estructuracion de dicha accion se desarrollan modelos descriptivos e interpretativos que
atienden a esas particularidades.

Por otro lado se tienen a los modelos prescriptivos, como el caso de los
manageriales. Para tratarlos se tomaron los planteamientos de Friedberg (1997), quien
refiere que conforme a la prioridad del descubrimiento, de la estructuracion de la accion
social se desarrollan modelos descriptivos e interpretativos que atienden a las
particularidades competentes, pero también estan los modelos prescriptitos, como el
caso de los manageriales. Caracteriza a los modelos locales [los que estan en un
contexto particular’’] como “una armadura intelectual para explorar la realidad empirica
para poner en evidencia e interrogar a los hechos y para poder asi respetar la
particularidad del contexto de la accion que se quiere estudiar” (lbid, p. 31), se trata
dice, de un conjunto de interdependencias empiricas. De esta forma afirma que la

concepcion del fendmeno es mas humana y menos positivista.

2.2.1. Modelos teoréticos y metaforas: Parangdn y bases para su aplicacion

Se describio al modelo como una representacion simplificada de la realidad y
enmarcado en la practica de investigacion social, destaca aspectos particulares del
individuo social, que se compone de variables, implica recoleccion de datos que
involucra el uso de de alguna herramienta particular. Estos rasgos expresan una forma
alternativa para el estudio del fendémeno de investigacion social. Otro proceder esta
contenido en los modelos teoréticos, mismos que también fungen como medios de
representacion, pero enfatizan en su método la utilizacion de un determinado lenguaje,
de una forma de hablar particular, segun explica Black (1966:225) y su uso queda
expuesto en los siguientes términos:
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. el uso de los modelos teoréticos consiste en introducir un nuevo lenguaje o
dialecto, sugerido por una teoria conocida pero ampliado a un nuevo dominio de
aplicacion. Esta propuesta, sin embargo, pasa por alto que el nuevo idioma es
siempre una descripcion de algin objeto o sistema definido (el modelo mismo); y
si existe un cambio en la forma de expresarse y de manifestarse, también existe la
pretendida pintura de un objeto o sistema especifico, que invita a investigaciones

57 Friedberg (1997) caracteriza a los modelos locales como “una armadura intelectual para explorar la
realidad empirica para poner en evidencia e interrogar a los hechos y para poder asi respetar la
particularidad del contexto de la accion que se quiere estudiar” (Ibid, p. 31), se trata dice, de un conjunto
de interdependencias empiricas. De esta forma afirma que e la concepcion del fendmeno es mas humana y
menos positivista.
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ulteriores. El modelo teorético no necesita ser construido: basta describirlo.”
(Black, 1996: 225,226)

El modelo teorético describe propiedades deliberadamente asignadas y requiere

de ciertas condiciones de uso, que pueden resumirse como sigue:

1. Tener un campo de investigacion en el que se han
distinguido ciertos hechos y regularidades.

2. La necesidad de explicarlos, de entender los términos
aplicables al dominio, entender su corpus de
conocimientos y de conjeturas, de vincularlos con
otras esferas del conocimiento.

3. Describir pormenores pertinentes de ciertas entidades
(objetos, materiales, mecanismos, sistemas,
estructuras) de un dominio secundario no
problematico, familiar o mejor organizado.

4. Disponer de reglas de traduccion, explicitas o implicitas,
para trasladar enunciados del campo primario u
original al secundario.

5. Con reglas de correlacion traducir inferencias de las
asunciones hechas en el campo secundario y
contrastarlas con los datos conocidos o predichos
del campo primario. (Ibid, pp. 226,227)

La identidad de la estructura es clave en las transacciones entre los dominios
primario u original y el secundario (el descrito). El ultimo es isomorfico con el primero,
que es el dominio de aplicacion y es la base y justificacion racional, esto es, el
fundamento objetivo, razones que lo justifican y que lo hacen susceptible a evaluacion y
critica (Ibid, p. 233). Black también indica que trabajar con modelos permite remplazar
las abstracciones y formulas matematicas por imagenes u otras formas de
representacion, donde mas que ver o imaginar un determinado fendmeno u objeto
permite conocerlos (Ibid, p. 228). El modelo precisa sustentarse en una teoria asentada y
explorada; puede sugerir hipotesis nuevas, requiere de conocimiento figural o captacion
intuitiva del mismo, en cuanto a sus alcances y dominio para facilitar el paso de algin
aspecto del modelo a otro y deja ver detalles y nuevas vinculaciones y segiin Black el
modelo puede ser un tipo mas general de metafora.

La metéafora, en cambio, tiene un horizonte interpretativo mayor al del mero

estilo discursivo, esto es en palabras del mismo autor:

“ Una metafora memorable tiene fuerza para poner en relaciéon cognoscitiva y
emotiva dos dominios separados, al emplear un lenguaje directamente
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apropiada a uno como lente para contemplar el otro: las implicaciones,
sugerencias y valores sustentes entrelazados con el uso literal de la expresion
metaférica nos permiten ver un nuevo tema de una forma nueva... el
pensamiento metaférico es un modo peculiar de lograr una penetracion
intelectual, que no ha de interpretarse como un sustituto ornamental del
pensamiento llano,” (Black, 1996: 232)

De esta forma la metafora™ se elabora y entiende en saberes proverbiales, en
tanto que el modelo cientifico exige el dominio de una teoria cientifica (Ibid, p. 234). La
metafora es una oracion, o bien una expresion, en donde s6lo unas palabras expresan el
sentido metaforico y el resto no (tienen un valor literal), pues donde todas ellas tienen
ese sentido es en el proverbio, en la alegoria o en el acertijo (Ibid, pp. 38,39). La
metafora, en Black, pertenece a la semantica, al significado y no a la sintaxis o estudio
fisico del lenguaje y ha de tomar en cuenta las circunstancias en las que se emplean.

La propuesta de Black ofrece tres enfoques de analisis para la metafora, el
sustitutivo, el comparativo y el interactivo. El primero sostiene que una expresion
metaforica es utilizada en lugar de otras de tipo literal, aunque el significado pudo
haberse transmitido literalmente cabe la posibilidad de que no haya un equivalente en el
lenguaje utilizado. Esta situacion permite insertar a la catacresis definida como “...el
uso de un vocablo en un sentido nuevo con objeto de rellenar una laguna en el
vocabulario... mas si la catacresis se pone al servicio de una necesidad genuina, el
nuevo sentido que asi se introduce pasa rapidamente a formar parte del sentido
literal...” (Ibid, p. 43) mismo que desaparece cuando acierta, es decir, cuando su
sentido es literal. La interpretacion de la metafora se hace al invertir la sustitucion de la
frase metaforica por la literal. Es como un uso indirecto de frases.

Un caso especial del enfoque sustitutivo es el comparativo, donde la metafora es
un simil o comparacidon condensados, aqui también la frase metaférica puede sustituirse
por aquella literal equivalente debido a la semejanza entre ambas, o parecido literal,
donde la metéfora crea la similitud. Su interpretacion se basa en que las dos frases, la
metaforica y la literal, exponen aspectos analogos (Ibid, pp.46, 47). Es una comparacion
entre los objetos de las frases. El tercer enfoque, el interactivo, pone en conjuncion los

significados de los asuntos [0 sistemas de conceptos] de la metafora, siendo uno de ellos

3% Black elabora como una figura similar a la metafora al “arquetipo conceptual”, que refiere como: ...
un repertorio sistematico de ideas por medio del cual un pensador dado describe, por extension analdgica,
cierto dominio al que tales ideas no sean aplicables inmediata y literalmente. Asi, una exposicion
detallada de un arquetipo determinado requeriria una lista de palabras y expresiones clave y una serie de
enunciados de sus interconexiones y de sus significados paradigmaticos en el campo de donde se los haya
extraido; lo cual podria complementarse con un analisis de las formas de realizar la extension de los
significados originales mediante los usos analogicos.” (Ibid, 1966:236)
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el principal y el otro subsidiario, éste tiene un sistema de tdpicos o de afirmaciones
sobre un particular, asumiendo que las personas de una determinada cultura lo
comparten (Ibid, pp. 49,50). Ademas reconoce las reglas sintacticas y semanticas del
uso de las palabras, sus sentidos.

Se distingue a la metafora principal como aquella que puede implicar otras
tantas subordinadas, todas ellas dentro del mismo campo del discurso. En el enfoque
interactivo se construye una configuracion de implicaciones de usos literales de las
expresiones utilizadas en las metaforas; cuya aplicacion permite determinar (conocer y
percibir) a través de un sistema de conceptos, caracteristicas de la metafora principal a
través de las subordinadas y a la inversa, es decir, a partir de las tltimas conocer

particularidades de las primeras.

2.2.2. Metaforas para el estudio de la organizacion

La metafora se ostenta aqui como instrumento metodologico para describir el
surgimiento de la organizacion desde la vivencia de los protagonistas a las acciones
organizativas del proceso. Para tal fin se exponen dos estudios, la de Morgan (1986) y la
de Putnam. El primero destaca a la metafora como una guia para entender a la
organizacion, mas que como recurso que embellece al discurso. Esto implica una forma
de pensamiento y de observar, para ¢l la metafora permite entender un elemento se
experiencia en términos de otro y otorga asi sefiales, de aqui su hincapié en leer
comprensivamente, previa observacion, en este caso de la naturaleza de la organizacion.

En el analisis metaforico de Morgan (1986:332) incluye dos pasos de aplicacion:

1. Producir una lectura diagndstico de la situacion a ser
investigada usando las diferentes metaforas para
identificar o acentuar los aspectos clave de la
situacion.

2. Hacer una evaluacion del significado de las diferentes
interpretaciones asi producidas.

Con ambos se explora la complejidad de la organizacion de forma descriptiva y
prescriptiva. Morgan desarrolla siete metaforas de la organizacion, donde utiliza siete

imagenes y sus correspondientes imagenes, las cuales se resumen en la tabla 2.2.



Tabla 2.2. Imagenes y metaforas de la organizaciéon en Morgan
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Biologia
METAFORA Mecanica | Biologica theéfletlca Antropologia | Politica Psicoldgica Politica
organizacion
Organismo Sistema Prision Instrumento
IMAGEN Maquina e Cerebro Cultura o de
VIvO Politico mental . iy
dominacion
Sistemas de
Procesos de gobierno
LA Sistemas informacion. | Fendmeno Prision Dominacién
ORGANIZACI Maquina . . ’ . P
P abiertos Sistemas cultural Sistemas de | psiquica
ON COMO... . .
holograficos actividad
politica
Organizaci | Importancia | Toma  de | Contexto Analisis de | Inconsciente | Control y
on del decisiones, | cultural intereses, y la | politica
burocratica | ambiente. disefio Culturas conflicto, organizacion
Administra | Teoria de la | organizacio | corporativas y | poder. con aspectos | Politicas
cion contingenci | nal. subculturas. de organizacio-
cientifica. a, de la sexualidad, nales, estrés
ecologia de familia, mental,
ELEMENTOS poblaciones muerte, adlctgs al
inmortalidad, | trabajo,
PARA SU ansiedad enfermedad
ANALISIS L7 .
mufiecas. ocupacional,
explotacion
de
empleados
por parte de
la
organizacion

Fuente: Elaboracion propia con base en Morgan (1986) y Livian (2000:17)

Las metaforas pueden representar aspectos particulares de la organizacion, sean
procesos, relaciones, acciones, simbolos que tienen lugar en su interior, asi como las
relaciones que guarde dicha entidad social con el ambiente. Con Putnam et al.” (1996,
1999) se exponen los clusters de metaforas, cuyo contexto es el de la comunicacion
organizacional, entendida como “el estudio de mensajes, informacidn, significado y
actividad simbolica que constituye a las organizaciones” (Putnam y Cheney, 1985
citados por Putnam et al., 1996, 1999:127).

Por su parte, los citados clusters agrupan a metaforas o submetaforas distintas

pero con categorias interrelacionadas y pueden ser siete tipos: conducta, lente, conexion

%9 Putnam et al. (1996,1999:128) asientan que en teoria organizacional el analisis de metéforas contribuye
a la construccion de la teoria. Para ellos las metaforas de Morgan (1982, 1986) son “... hipdtesis
(assumptions) ontoldgicas de diferentes visiones de la organizacion.
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(linkage), desempefio, simbolo, voz (voice) y discurso; todas ellas, sin ser exhaustivas

segun sus autores, quedan resumidas en la tabla 2.3.

Tabla 2.3. Clusters de metaforas de Putnam, Nelson y Chapman

:;z/l E TAFO Conducta* Lente* Conexion* | Desempefio** | Simbolo** Voz** Discurso**

» Contenedores| Sistemas | Redes o Fenomeno Autora de “Coro” de Textos de
o canales | preceptua | sistemas de | cultural. nuevas voces clasesy
para flujos | les. individuos articulacion | silenciosas | didlogos.

LA de interconec- | Acciones es entre los | y sonantes.
ORGANI- informacion| Como tados. coordinadas. miembros

ZACION > Sistemas “0jos”. organizacio

COMO... fisicos. nales.

» Corredores
para la
conducta.

» Comunicaci- | La Comunicac | Comunicacion | Comunicaci | Comunicaci | Comunicaci
on como comunica | i6n para como 6n como on como on como
transmision.| cioén conectar o | interaccion interpretaci | expresion o | conversaci-

como vincular. social. Y como | 6nde supresion on.
proceso consecuencia ciertas de las voces
de del proceso formas dela
ELEMEN- . . . .
TOS filtrado. colaborativo. literarias. organizaci-
PARA SU Los on.
ANALISIS integrantes
organizacio
nales crean
e
interpretan
actividades
simbolicas.

» Herramienta, | Guardaba | Red, Estatutos Semidtica, Distorsion Lenguaje,
canal y rreras puente, (enactments), signo, dela conversar,
media. (gatekepp | fronterasy | co-produccion, | culturay comunicaci | lingiiistica,

METAFO- er), relaciones. | dramay significados | 6ny actos de

RASQUE sensor y anécdotas. compartidos | supresion discurso,

INCLUYE escudo. del emociones
conflicto. y practicas
Acceso ala | discursivas.
voZ.

* Cluster de metaforas basadas en la transmision de la comunicacion.
** Cluster de metaforas basadas en el significado, la interpretacion, el dar sentido (sensemaking) al organizar.

Fuente: Elaboracion propia con base en Putnam et al (1996,1999: 128-146).

Aqui las metaforas crean e interpretan la realidad social, orientan las

percepciones, conceptualizaciones y entendimiento de una figura con base en otra. En

esta seccion se expusieron las caracteristicas e interpretaciones de los metaforas, se

presté atencién a su configuracion porque mas adelante, en el capitulo cuatro, se

obtuvieron metaforas sobre procesos de organizar y sobre medicina genomica.
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2.2.3. Modelos organizacionales enfocados al management

Los modelos manageriales son prescriptivos y en los estudios organizacionales,
segin argumenta Friedberg (1997:31, 37), las aportaciones de la economia, del
management y de la decision, al permitir comprender la génesis y la evolucion de las
formas organizacionales, lo mismo que el impacto de sus estructuras y dinamicas
internas sobre decisiones, ubicacion de recursos de las firmas y empresarios. Se
exponen generalidades de representaciones organizacionales enfocadas al management.
Para el caso que aqui ocupa los elementos significativos son los actos de organizar,
integrados en un disefio conceptual estructurado en procesos y circunstancias de los
mismos, donde éstas al ser retrospectivas habran de exponer por medio del discurso sus
caracteristicas y patrones. Esta propuesta se corresponde con la perspectiva aqui
adoptada de considerar a la organizacion como accién. Y encuentra otra base en el
aporte teorico de Daft (1983: 21), quien asienta que los modelos de organizacion
permiten representarla y son una técnica para entender a las relaciones organizacionales,
describe dimensiones [niveles de analisis: individuo, grupo, organizacion, comunidad y
ambiente] que pueden, medirse matematicamente, representarse fisicamente, detectar
problemas potenciales, de manera grafica el modelo hace un analisis de la organizacion,
mismo que el modelo verbal puede describir.

En este sentido y siguiendo a Daft, las relaciones organizacionales representadas
en modelos contienen variables o caracteristicas, que pueden medirse y ser
representativas de aspectos clave de la misma, lo mismo que patrones y procesos. Para
el segundo caso aqui propuesto de considerar a la organizacién como un proceso social,
se toma como un modelo representativo el de Abrahamsson (1993:130-133), el cual esta
inserto en una logica de remontar las limitaciones del enfoque racionalista de la
organizacion, (el cual ubica a la existencia de la organizacion en sus tareas); para ello
nombra a una organizacion con una estructura dirigida por metas, a las cuales se
subordinan el resto de sus constituyentes, bajo esta perspectiva incluye en su modelo los

elementos de la siguiente tabla 2.4.
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Tabla 2.4. Modelo de organizacién como estructura dirigida a metas de Abrahamsson

SIETE .
ELEMENTOS DESCRIPCION ELEMENTOS CONEXOS
1 HISTORIA DE LA La cual fue creada y Los dirigentes ta}mbién se vieron afectfitdgs por
ORGANIZACION dc?s.arrollada por un grupo de fuerzas del ambiente y otros factores 16gicos
dirigentes (mandators) internos.
Las organizaciones como En la organizacion existen también conflictos de
2LA productos de la conciencia intereses y poderes opuestos.
ORGANIZACION (consciousness) colectiva, son
COMO instrumentos de los intereses del
PRODUCTOS DE grupo de dirigentes, quienes
LA CONCIENCIA planean racionalmente las
estructuras.
Se encamina hacia la La racionalidad esta circunscrita en los procesos
racionalidad, optimizar, pero es | econdmicos, tecnologicos y politicos de la
3 EL DIRIGENTE forzado por circunstancias para | sociedad, lo mismo que a las actividades de
trabajar en un bajo nivel de otros dirigentes.
aspiraciones (satisfacciones)
El dirigente que esté al frente de las actividades
de la organizacion es ejecutivo.
Las funciones del dirigente responden a las
necesidades de:
S ., 1. Motivos econémicos: Gestionar el tiempo y
Cuando inicia una organizacion -
los recursos econdmicos.
4 INICIO DE LA puede haber pocas personas Y 2.Motivos _de competencia: Conocimiento
ORGANIZACION aumenta conformg NI especial  para  solucionar  problemas
como por las modificaciones de L. . .
las condiciones externas. adm}nlstratlvos 0 tecnicos. .
3.Motivo de continuidad: Planeacion a largo
plazo
4. Motivo de movilizacién: Aplicar recursos de
la organizacion para apoyar los objetivos
directivos.
Para administrar a la
5 EL EJECUTIVO organizacion, su produccion, |  smmmemeee-
recursos humanos y materiales.
SIETE DESCRIPCION ELEMENTOS CONEXOS
ELEMENTOS
El tamafio y composicion de
la fuerza de trabajo, que
6 FUERZA DE depepden de los facto.res del
TRABAJO ambiente (cpmpetenma de | -
otras organizaciones) y las
metas de los directores y de
sus representantes.
Depende parcialmente de los | La organizacion no tiene control sobre
7 ESTRUCTURA | planes de los dirigentes factores del ambiente, tales como relaciones
DE LA (sobre produccion, personal, | de mercado, legislacion, etcétera.
ORGANIZACION | etcétera), lo mismo que de

los factores del ambiente.

Fuente: Elaboracién propia, con base en Abrahamsson (1993:130-133)
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Los siete elementos se corresponden con los tres tipos primarios de la teoria de

la organizacion propuesta por Abrahamsson (1993:132) como sigue:

1. Teoria de la burocracia con elementos econdémicos,
tecnoldgicos y politicos, incluyendo a la conciencia
colectiva, a los dirigentes o grupo de interés y las
posibilidades de comunicacion.

2. Teoria de la administraciéon con los motivos economicos, de
competencia, de continuidad y de movilizacion,
con la estructura de la organizacién y las funciones
ejecutivas.

3. Teoria del ajuste (adjustment) sociotécnico que incluye el
tamafio y la composicion de la fuerza de trabajo y a
los empleados.

A esta perspectiva se afladen los modelos desarrollados por Hanline (1993),
tomando ciertas caracteristicas de ellos como representativas de los actos de organizar y
del proceso que los contiene. Hanline (1993:47) presenta como modelos de
organizacion los siguientes: el normativo, también nombrado como industrial o de
negocios, el burocratico, el de comportamiento o de ciencias sociales, el de management
(comparado y de acuerdo colectivo), asi como aquellos correspondientes a formas de
organizacion especificas, tales como el constitucional, el profesional, el de cooperativas,
aquellos pertenecientes a determinadas sociedades y el modelo consejo-matriz (council-
matrix). De ellos se atendi6é de forma particular al primero para términos de exponer la
conjuncion proceso-organizar, mas adelante se atenderan rasgos del resto de ellos.

El modelo normativo, industrial o de negocios estd basado en el management
tradicional o clasico, identificado con los trabajos de Frederick Taylor, Henri Fayol y
James D. Money, que se describen mas abajo. Se presentan en la tabla 2.5,

caracteristicas del citado modelo:
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Tabla 2.5. Caracteristicas del modelo normativo, industrial o de negocios basado en el
management tradicional o clasico

ELEMENTO DESCRIPCION

INTENCION DE LA Tiene que ser establecida y conocida por sus miembros
ORGANIZACION

FILOSOFIA GUIA | Fundamentos psiquicos o relaciones humanas, por la cual se ligan éstas.
DIVISION DE La distribucion entre los miembros, que permite la especializacion de grupos de
TRABAJO trabajo en determinadas unidades.

La coordinacion se logra por medio de la autoridad y la responsabilidad entre
COORDINACION superiores y subordinados, entre los modos de coordinacion esta la
institucionalizacién del management y la linea staff y la estructura organizacional.

Muestra como las organizaciones combinan personas y procesos.

Sus bases se encuentran en los trabajos de Taylor, Fayol y Money, en la teoria
MANAGEMENT economica, previa a la de la organizacion, donde el trabajo es un recurso
economico de la organizacion y distingue entre funciones de empresarios y las de
trabajo.

Es la representacion de la estructura.
La estructura resume la institucionalizacion del management, existe la forma de

JERARQUIA linea staff que posee division del trabajo, arreglos de autoridad, delegacion de
autoridad.
OPERACIONES Que son planeadas por el proceso de produccion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hanline (1993)

El primer caso es Frederick Taylor y su obra “The Principles of Scientific
Management” —término acufiado por Brandeis hacia 1910, pero adoptado por Taylor en
1910-, destaca la el “mecanismo del management”, cuya esencia era el estudio de los
métodos utilizados, la combinacién de elementos no existentes en el pasado (viejo
conocimiento) recolectarlos, analizarlos, agruparlos y clasificarlos en leyes que
constituyeran una ciencia, destacando mas actitud mental hacia el trabajo, con
obligaciones y responsabilidades, division del trabajo, la armonia (no discordia), la
cooperacion mas que el individualismo, maximo rendimiento y el desarrollo de cada
uno para su eficiencia y prosperidad (Hanline ,1993:53,54).

Por su parte, Henri Fayol clasifico el trabajo del management, en su “General
and Industrial Management” —de 1916 en Francia y en 1949 en Estados unidos-, sobre
la universalidad del management, clasifica a las actividades empresariales en: técnicas
(produccion, manufactura, adaptacion), comerciales (compras, ventas), financieras
(busqueda y uso optimo de capital); de seguridad (proteccion y propiedad de las
personas), de contabilidad (almacén, costos, balances, estadisticas) y manageriales

(planeacion, organizacion, direccion, coordinacion y control) (Ibid, p. 69), destaca como
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actividades manageriales a la planeacion, la organizacion, la direcciéon o mando, la
coordinacién y el control.

La planeacion incluye al plan de accion por etapas, con métodos, para facilitar el
uso de recursos, la organizacion, para proveer aquello que permite el funcionamiento de
la entidad, incluye a la humana y a la de materiales, la direccion ejercida segin cargo y
responsabilidad de cada unidad de la organizacion formada; la coordinacion armoniza
las actividades para facilitar las tareas, acordar recursos y las acciones, y adaptar los
medios para los fines; el control es verificar que las situaciones ocurran conforme al

plan adoptado. Fayol aporta sus catorce principios de management:

1) Division del trabajo.

2)  Autoridad y responsabilidad

3) Disciplina

4) Unidad de comando

5) Unidad de direccion

6) Subordinacion del interés individual al interés general.
7)  Remuneracion del personal.

8) Centralizacion

9) Linea de autoridad (scalar chain)

10) Orden

11) Equidad

12) Estabilidad y solvencia del personal (stability of tenure of personnel)
13) Iniciativa

14) Espiritu de grupo(lbid, pp. 74-79)

Y la tercera aportacion es la de James D. Mooney aporta los principios de
organizacion, -inicia con “Onward Industry” en 1931 en coautora con Alan C. y en
1939-, y en “The Principles or Organization” (1947), donde anota que la organizacion
significa orden y como corolario, un procedimiento organizado y ordenado (Ibid,
1993:85). Mooney estudia a la organizacion como un proceso, donde quienes la
integran (constituency) pueden ser identificados. Parte de que las personas integran y
usan el proceso, sefala que las organizaciones son creaciones de las personas, cuyos
objetivos estan definidos por lo que denomina “doctrina” y al ser entendidos por todos
los miembros de la organizacion puede lograrse el cometido.

Mooney distingue entre organizacion y administracion, la primera se
caracteristica por ser completa (completeness), por lo que la segunda es un elemento de
la primera y presupone algo tangible para administrar. Sus principios de organizacion

son el de coordinacion (con su principio de autoridad) y el escalar (con su principio
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funcional). El primero, de coordinacidn, tiene su principio, el de autoridad, la que a su
vez reside en el individuo, descansa en el grupo y se establece previamente al liderazgo.

La coordinacion debe basarse en una comunidad o mutualidad de interés en
lograr el objeto deseado, mas que administrarlos, entendimiento entre ellos del
propdsito y que cada grupo que represente a la organizacion debe entender como y por
qué el logro del proposito es esencial para el beneficio de todos (Ibid, 1993:87). Entre
los miembros de la organizacion distingue entre manager y no-managers mas que
empleados o subordinados, la coordinacion trata no de que los miembros tengan un
interés idéntico sino el lograr una integracion de varios intereses.

El principio escalar (scalar principle) (Ibid, 1993:89), en un proceso donde la
autoridad, opera desde los niveles mas altos de la organizacion, por medio de la linea de
autoridad (“scalar chain”), misma que es referida como una forma jerarquica de la
organizacion. La autoridad bajo la forma de liderazgo es determinante de este principio,
puede delegarse y distribuirse en la organizacion. El principio funcional refiere a la
distribucion de tareas o funciones, donde si bien reconoce diversas variedades,
considera a tres como comunes de las organizaciones(Hanline,1993:91): 1) las
determinativas, se trata de las funciones que determinan el objetivo, 2) funciones
aplicativas que estdn encaminadas a su logro y 3) funciones interpretativas que
interpretan las decisiones conforme a las reglas de procedimiento previamente
determinadas, sefiala que en el gobierno secular se trata de funciones legislativas,
ejecutivas y judiciales.

De este funcionalismo, Mooney (Ibid, pp. 92-95) distingue al servicio “staff”
que consiste en asesoria y consejo, siendo sus fases la informativa, la asesoria y la
superintendencia (supervisory) (servicio de conocimiento) y lo identifica como una
extension de la personalidad del ejecutivo, una manera de estar presente en la
organizacion donde ademas recibe ayuda de los demas para formar y ejecutar los planes.
Este servicio adoptara la forma de “consejo staff organizado” (organized staff counsel)
que apoye a la linea de liderazgo en las grandes organizaciones. Y en general todas lar
organizaciones tienen el servicio staff conocido como “consejo consultivo”.

El particular de modelos de organizacidn por su extension podria sugerir tema de
otra investigacion, por lo que los elementos aqui compilados no buscan ser exhaustivos
sino una muestra representativa de situaciones y organizaciones, asi como de los
procesos de organizar. En esta direccion se examinan un modelo de organizar, tres

modelos para planificar la y la estrategia como una forma particular de accion en el
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campo de la organizacion accion y entidad. Proporcionando una perspectiva dialogiza
que exhiba estos aspectos pero a través de la metafora. En los modelos de organizacion
expuestos se tienen en cuenta tanto las caracteristicas propias del modelo, visto como
instrumento descriptivo de la organizacion, atendiendo al concepto y significado que se
le asigne y al objetivo perseguido, hard hincapi¢ en alguna dimension y variables, lo
mismo que sus transformaciones y evolucion en la sociedad y ambiente.

Los modelos y teorias organizacionales expuestos se constituyen en referentes
descriptivos y explicativos de los elementos considerados para el disefio, desarrollo,
desempefio, proyecto y administracién de una organizacion, particularmente de la aqui
nombrada bio-organizacion, que preliminarmente se perfila como una entidad formal y
especializada en una determinada area biotecnologica. De igual manera al hacer el
recuento tedrico ofrecen alternativas varias que permiten desplegar, por un lado aquellos
planteamientos teoricos que explican, por medio de la metafora, el mundo vivencial y
de apreciacion subjetiva y de relaciones objetivas del fendmeno aqui estudiado, en voz
de quienes lo experimentaron y actuaron. Y en otra via descriptiva y explicativa se
desarrollan posteriormente aquellas propuestas que tratan a los procesos, esto es, a las
acciones discursivas de los modelos, concernientes al fendmeno y objeto de estudio que

aqui conciernen.

2.3. INTELLIBILITE SOBRE LA ORGANIZACION-ACCION POR MEDIO DE
PROCESOS

Los modelos de organizacion, en tanto representaciones abstractas ofrecen
descripciones generales acerca de la organizacion. Este apartado expone la parte
operativa, es decir compila saberes de la organizacion-accion, que es representada por

medio de procesos, en particular los siguientes cinco:

1. El genético, corresponde a la génesis y biografia organizacional
El organizador, esto es el organizing o accion de organizar
El de gestion, que atafie a la planificacion y

El estratégico, que muestra a la estrategia y al analisis organizacional

A

El de formulacion como proceso de resolucion de problemas
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El primero retne las dos acepciones de organizacion (accion y entidad social),
los cuatro restantes ponderan diferentes acciones que recaen sobre la organizacion-

entidad.

2.3.1. El proceso genético de una organizacion

Los “procesos genéticos”, explican Atlan y Bousquet (1994, 1997:37), han sido
tratados por filésofos desde la Edad Media hasta el siglo XVIII. Mismos que no guardan
relacion con la genética, pues tienen que ver con el sentido de una génesis, esto es,
producir un desarrollo o una forma. En los estudios organizacionales, Friedberg
(1997:37), reconoce como aportacion de la sociologia la atenciéon a los mecanismos
sociales que permiten la creacion y el mantenimiento de las organizaciones, mismas que
caracteriza como “formas particulares de vida colectiva”. En este sentido Friedberg
(1997:40) apunta que los hombres se organizan para realizar un proyecto que tienen en
mente, asegurando un minimo de coordinacion y de ajuste entre los comportamientos,
sin los cuales ninguna accidon colectiva es posible. Enseguida se muestran algunas
perspectivas sobre el proceso genético de algunas organizaciones, los cuales incluyen
diferentes procesos que conducen a conformar una organizacion.

La primera de ellas se relaciona con la termodinamica socio-economica de Lloyd
(1962:29), en la que reconoce la actividad ordenada del grupo como una organizacion,
bajo dos supuestos: el que la organizacion viene a ser tal “... si un grupo de gente
reconoce que el efecto sinérgico resultara de la accion de grupo cooperativa propuesta”
y si “... el objetivo de una organizacion es maximizar el efecto Sinérgico”; anota que la
sinergia tiene que ver con que la accién cooperativa supera a la suma de dada parte en
particular, entonces la accién sinérgica guiara hacia una estado de orden mayor o
potencial (Ibid, p. 30). Lloyd sefiala que al preguntarse acerca del por qué se forma la
organizacion o, por qué el individuo se retne en organizaciones se han de revisar los
motivos o las necesidades humanas insatisfechas (Ibid, p. 31); en este sentido afirma
que los “diferentes tipos de organizaciones se derivan de sus significados, desde la
satisfaccion que ofrecen para diferentes niveles de necesidades” (Ibid, p. 33) y describe
al proceso genético de una organizacion en los términos que se muestran en el esquema

2.3.
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Esgquema 2.3. El proceso genético de una organizacion segin Lloyd

Esguema 2.3. El proceso genético de una organizacion segun Lloyd
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Otra perspectiva aqui considerada sobre como se crea la organizacion es la de
MacRae Jr. (1976) quien primero caracteriza aquella como “una estructura social
deliberadamente formada para un proposito especifico” (Ibid, p. 253) y resalta su
importancia en razén de que es tanto instrumento de accion deliberada, como fuente que
constrifie las elecciones. MacRae Jr. refiere que en economia se ha evaluado la
formacion de organizaciones, en particular de firmas, sobre qué hacen y por qué existen,
en contraste con las relaciones de intercambio individual, como una caracteristica del
mercado, de esta forma la firma se justifican porque internalizar los efectos externos, o
bien, para crear un mercado con un ntcleo de central de comunicacion (Ibid, p. 254),
afiade que desde la economia se atiende si es deseable organizaciones, asi como la ética
de la satisfaccion de preferencias, donde éstas justifican la constitucion de Ia
organizacion(lbid, p. 256). Por lo que reconoce que pueden cambiar una vez formado
dicho organismo, entonces desarrollar las nuevas preferencias puede juzgarse con otras
bases.

MacRae Jr. (1976:255) hace una distincion en cuanto a la generacion de
asociaciones entre individuos y la de organizaciones, anota que la formacion y
disolucion de coaliciones entre politicos profesionales puede explicarse en términos de
calculos racionales, pero que la formacion de partidos politicos puede involucrar
vinculos mas duraderos (lasting ties), llama la atencion sobre la durabilidad variable de
los nuevos grupos, misma que puede involucrar al ambiente del grupo, las necesidades
y la permanencia de sus integrantes.

Otra explicacion sobre génesis organizacional estd en la teoria de la organizacion
Silverman (1970,1975) explica el origen de la organizacion relacionado con la
sociedad y con aquellos interesados en su formacion, como se representa en el esquema

2.4.

60 “Cualquier explicacion sobre el origen de las organizaciones debe tomar claramente en cuenta la
naturaleza de la sociedad en la cual ellas surgen... A fin de explicar el nimero y la naturaleza de las
organizaciones creadas en cualquier €poca, resulta en consecuencia necesario considerar la etapa de
desarrollo de la sociedad y el tipo de condiciones contextuales en la cual aquellas deben adaptarse... la
explicacion en funcion del enfoque accional comenzaria con el hecho de que las organizaciones son creadas
por una persona o un grupo especifico. Resulta entonces necesario preguntar quiénes son esas personas y
cual es la naturaleza de los fines y definiciones de la situacion que los llevan a formar una organizacion con
una meta particular.” Silverman (1970,1975:187)
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Esquema 2.4. El proceso genético de una organizacion segiin Silverman
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Fuente: Elaboracion propia con base en Silverman (1970,1975:187).

Silverman (1970,1975:21,22), expone a la teoria de la organizacion como
ocupada por ciertos tipos de la vida social organizada, distingue entre las organizaciones
formales o complejas y la organizacion social. Las primeras son creadas con el fin de
lograr metas, poseen normas que prevén y moldean la conducta orientdndola hacia
aquellas, tienen estructura formal, con modos de comunicacién y de direccion
estipulados. En tanto que la organizacion social no tiene metas o normas expresas que
configuren una estructura formal. Las caracteristicas de la organizacion de acuerdo con

Silverman (1970,1975:27,28) son un tipo de ordenacion social, que son faciles de
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percibir como artefactos, creados ex profeso para determinados propoésitos; quienes las
fundan les asignan normas, lineas de autoridad y comunicacidén para asegurar que se
alcancen los propodsitos. En su calidad de instrumentos las relaciones, que los
participantes buscan coordinar y controlar, son menos cuestionadas. Y las
organizaciones deben atender los cambios en las relaciones sociales y sus “reglas del
juego”, en el ambito de la sociedad.

De las propuesta desarrolladas se puede encontrar que la formacion de una
nueva entidad, deliberadamente constituida, ese situa en determinadas condiciones a las
que se adaptaran dentro de cierta sociedad. Del mismo modo que la organizacion, al ser
objetivo de un grupo, puede adquirir una calidad de instrumento para hacer sinérgica su
accion cooperativa, donde se presumen un interés, necesidades a cubrir y el la obtencion
de beneficios tanto individuales, como colectivos. La organizacion, en tanto entidad
social integra diferentes formas de interaccion social, que son ordenadas y coordinadas
a través de centros de poder y estructuras formales, que trazan lineas de autoridad,
normas, dividen responsabilidades, trabajo, comunicacion.

En tanto que la sociedad equivaldria al habitat (vida social) en el que tiene lugar
el proceso genético organizacional y que alberga de igual modo a otras formas de
organizacion. Los elementos contemplados en este apartado dan cuenta de las
caracteristicas genéticas de una organizacion de una forma abstracta, por lo que su
correlato empirico u operativo se encuentra en las ultimas secciones de este capitulo,
donde se tratan a los modelos de organizacion y proyectos biotecnolégicos.

De lo anterior se destaca que el cardcter nacimiento de una organizacion esta
vinculado tipo de sociedad que la alberga y por afadidura su contexto temporal. Donde
partiendo de la accidn, el proceso inicia con la persona o con el grupo, cuyo objetivo es
crear una organizacion, por lo que se les presta atencion, lo mismo que a sus fines y a

como definen su situacion.

2.3.1.1. De la iniciativa individual a la accion colectiva en hechos: Voluntad organizada

La iniciativa individual es importante en la generacion de una nueva entidad
social, y al agregar distintas individuales se le nombra aqui como ‘“voluntad
organizada”, la cual reune agentes, acciones, asi como sus elementos objetivos y

subjetivos que van configurando las situaciones desde las cuales se disefia un proyecto
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comun. Donde, respecto de la accion, se retoma del primer capitulo, que la accion en
solitario (Olson, 1971) puede no requerir formar una organizacion, en tanto que los
moviles de algliin agente, puede estimularlo a actuar en forma asociativa y agruparse
para dar lugar a entidades (organizaciones) por medio de las cuales se pueden coincidir
intereses particulares con los grupales, actuando de forma cooperativa.

Una primera aproximacion al dmbito de las motivaciones es por medio de la
voluntad y la accién; ambos se encuentran en la ética aristotélica, donde: “la voluntad
humana es la causa de la accion” (Aristoteles, Etica), donde se resaltando ademés las
capacidades para crear y producir del hombre, quien lo hace a partir de ciertas causas o
principios originarios,’" hechos y acciones. En estos juicios son constantes, tanto en el
hombre como en sus hechos y acciones, el cambio. De este modo, la voluntad humana
es la determinacion para generar acciones y hechos. Otra vision de la voluntad humana
afiade factores subjetivos a esta capacidad, cuando se le afirma que aquella “... es una
confluencia de sentimientos, pasiones, intereses, creencias, etc., y es ese complejo
conjunto conflictivo lo que configura los motivos de las acciones.” (Serrano, 1998:10).
De tal forma se trata de esa capacidad creadora se le dota de sentido, o de motivaciones
para ser ejecutada.

También se incluye la llamada “naturaleza voluntaria de la accion” de Schiitz,
1932,1993:70), para quien el fundamento significativo de la propia conducta se
encuentra, afirma Schiitz,”® por un lado en eventos futuros que se propone producir,
donde por medio de cierta conducta se cumple un fin deseado y por otro, en el
fundamento significativo de su conducta basado en experiencias pasadas, que son las
que producen ese comportamiento. Esta descripcion de voluntad se mantiene en el nivel
individual. Sin embargo afiadirle el adjetivo organizacional permite dar cuenta del
agente organizado, por medio de alguna forma social, sea ésta un grupo o una

organizacion, en donde mas que forman agrupaciones existen interrelaciones entre

%! Se afiade que para Aristoteles la voluntad comprende tanto lo realizable, como lo no realizable; como el
querer y desear ser inmortales pero no se puede determinar o proponer serlo. Diferencia al objeto de la
determinacion del fin de la misma, pues el primero se constituye en medios para alcanzarlo, el ejemplo es
que no se decide estar sano, sino que la decision recae en los medios para lograr la salud. De esta forma
tiene lugar la eleccion, el poder escoger entre una y otra cosa (Aristoteles, Etica).

62 E] fundamento significativo de la propia conducta se encuentra conforme a Schiitz en “... una serie de
eventos futuros cuya ocurrencia me propongo producir... Pero hay un segundo sentido... de fundamento
significativo de mi conducta. En este caso me refiero a mis experiencias pasadas que me llevaron a
comportarme como lo hago. En el primer caso considero mi conducta como el medio de cumplir cierto
fin deseado... En el segundo caso, considero mi conducta presente como el resultado de experiencias
pasadas, como el efecto de «causas» precedentes.” (Schiitz, 1932,1993:57,58)
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voluntades, motivaciones, objetivos y fines de ellos, generando ese efecto sinérgico de
ser més que la suma de los integrantes.

La transicion de la voluntad individual a la organizada. Se trata aqui de voluntad
encaminada a la accioén racional (en alguna de las modalidades aqui desarrolladas),
ejecutada o proyectada. Lo que marca una separacion, un tanto artificial, de las
motivaciones subjetivas. Este tltimo sentido tiene mas afinidad con las afirmaciones
hechas por Ahrne y Papakostas (1994:155), sobre que las organizaciones estan
influenciadas, solo de forma indirecta, por los deseos y metas de afiliaciones
individuales. Se tiene asi que en la organizacion, los suefios, visiones y esperanzas de
las personas estan “filtrados” en procesos de decision y en coordinacion de acciones, asi
como en procesos sociales, que dejan esas visiones al interior de las organizaciones. Y
se desvanecen en la competencia con otras organizaciones. Lo anterior se relaciona con
la accion colectiva, en virtud de que la voluntad conlleva a la accién, de esta forma, la
voluntad organizada atiende las consecuencias colectivas de las acciones individuales
(Hardin, 1982); lo mismo que a grupos y organizaciones o asociaciones, segin Olson
(1971). Aqui resta considerar un contraste, pues Olson asienta que solo con coercion, de
forma no voluntaria, el individuo actua para lograr el interés comtn o de grupo. Bajo
esta premisa se observa aqui, que si bien el individuo voluntariamente no actuaria,
resulta relevante el hecho de tratarse de un individuo que actia en una organizacion, no
en un grupo no organizado, lo que hace que la accion, incluso la no voluntaria, tenga
por resultados tanto patrones de conducta y de comportamiento orientados por objetivos

y metas comunes, y por lo tanto de acciones de conjunto.

2.3.2. El proceso organizador: Organizing, accion de organizar de Weick

El término organizing trasladado al espafiol como organizar, a modo de acto, se
le utiliza aqui de ambas formas buscando evitar repeticiones. Desarrollado por Weick
(1969) en “The social psychology of organizing” -texto en el que se discute el proceso
de organizar y el como emerge la organizacion-. El organizing (lbid, p.1), esta
incorporado a procesos distintos, desde los que crean, mantienen y hasta aquellos que
disuelven colectividades sociales. Todos ellos constituyen el trabajo del organizar
(organizing), nombrando como organizacion a las formas en las que tales procesos se

ejecutan, esto sugiere (Ibid, pp. 90,91) que una organizacion puede definirse en
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términos de proceso de organizar, es decir, la primera es la via por la cual ocurre el
segundo.

De esta forma la organizacion es fluida, cambiante y serd una entidad solo
cuando esa fluidez se “congele” en determinado momento, donde el organizar es el
resolver la incertidumbre en un ambiente establecido, por medio de comportamientos
interrelacionados en procesos relatados condicionalmente. Es asi que los citados
comportamientos (lbid, p. 91) son los elementos basicos constituyentes de cualquier
organizacion y son repetitivos, reciprocos y contingentes entre dos o mas actores.
Donde uno “usa” (uses) al otro, pero también es “usado” (used) para la realizacion de
actividades que aisladamente no podrian lograr.

Entonces el proceso® para Weick “... consiste de comportamientos individuales
que estan entrelazados entre dos o mas personas” (Ibid, p. 43). Tales acciones contienen
una secuencia que implica la formacion del grupo y de reglas, donde (citando a
Allaport, Ibid, p. 44) se especifica que la convergencia de ideas de como puede
formarse la estructura, precede y es condicion necesaria para que emerja el grupo.

De acuerdo a los comportamientos de tales procesos la organizacion queda
descrita como “... la coordinacidn racional de las actividades de un niimero de personas
para el logro de algun propdsito o meta explicita y comun, a través de la division de
trabajo y de funciones, de una jerarquia de autoridad y responsabilidad” (Schein, 1965,
citado por Weick, 1969:2). En contraste con esta cita Weick anade (Ibid, pp.7, 8) que el
organizar no necesariamente es un esfuerzo para lograr alguna meta especifica, esto es,
que en la secuencia del proceso las acciones precedan a las metas, situacion que refiere
al funcionamiento de la organizacion.

Este marco interpretativo de la organizacion integra distintos componentes
tedricos (Ibid. pp.36-40): el proceso de organizar, el control, las metas, procesos de
atencion (attentional processes), flexibilidad y estabilidad, el ambiente de informacion.
Respecto al proceso de organizar, se asienta su condicion de constante modificacion,
debida a la informacién con la que opera la organizacion. El control es ejercido sobre
las relaciones, no en las personas, esto funciona debido a la “condicionalidad”, es decir,
conforme a la manera y el grado en el que las relaciones de dos componentes estén

influidas por un tercer componente, esto es de acuerdo a relaciones causales.

8 Weick (1969:90), basa al proceso en comportamientos interrelacionados y afines que forman un
sistema. Esto es, tales relaciones de causacion mutua hacen que el proceso se divida en sistemas. Pero
también las relaciones controlan al sistema.
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Sobre las metas existen dos perspectivas, la primera es que las personas se
organizan [accidn concertada] para lograrlas; pueden exponerse como acciones
previamente ejecutadas, a manera de sumario de acciones previas, mismas que pueden
mejorarse cuando los miembros de la organizacion revisen lo que pasdé como
consecuencia de acciones previas. La otra perspectiva es que las metas estén mas
relacionadas con las actividades actuales de la organizacion.

El proceso de atencion se relaciona con los proceso percepcion de los miembros,
de conjuntos de percepcion basados en experiencias pasadas del actor, quien crea y
reacciona ante el ambiente (organizacional), por lo que es relevante cuestionar sobre la
situacion presente del actor, que controla la forma en la que estd atendiendo a la
experiencia pasada. Se tiene ademas que la percepcion puede ser mas compleja que el
fenomeno atendido. La flexibilidad y estabilidad, cuyos requerimientos apara ser
cumplimentados son mutuamente excluyentes, uno esta a expensas del otro, por un lado
la flexibilidad requiere de modificar practicas comunes, mas que cambios pasajeros que
puedan adaptarse del ambiente; pero por orto lado esta dindmica pede dificultar la
permanencia, continuidad y sentido de identidad.

Y el ambiente de informacién le permite operar a la organizacion, donde las
actividades de organizar (organizing) otorga factibilidad y certidumbre entre
posibilidades de accion. El modelo de organizar tiene como contexto la “estructura
colectiva” de Allport (citando por Weick: 1969:44) la cual se forma con la convergencia
de intereses, esta coincidencia es condicion previa a la creacion del grupo [este
compuesto de individuos y definido con base en comportamientos observables (Ibid, p.
47)]. Una vez que éste se constituye concurren reglas que mantienen juntos a sus
integrantes; ademas existe la posibilidad de que en esas reuniones se incremente entre
sus miembros la necesidad-satisfaccion y la autoexpresion.

Entonces la estructura colectiva tiene lugar cuando un individuo o un grupo de
ellos para desempefiar un acto, o para tener una experiencia, que deseen ejecutar,
precisan que otro u otros lleven a cabo actos similares o complementarios. Su
morfologia y existencia esta planteada en el cambio, entre una corriente de hechos en
curso que enfrentan las personas, por lo que dicha figura emerge para producir un orden
y regularidad. Con estos elementos, la certidumbre y la prediccion en dicha corriente
cambiante se establece al tomar una porcion de los eventos en marcha, es decir al

establecer lo que Weick (1969:45) llama ciclo.



105

El ciclo, en términos de Weick, se instituye al considerar los comportamientos
reciprocos de las personas, es decir, que el comportamiento de uno sea valioso para otro
y viceversa, ademas de que tales comportamientos tendran que ser interestructurados y
repetitivos. Donde el énfasis radica en los comportamientos y no en las personas. Para
Weick (Ibid, p.47) algin integrante puede estar en un grupo y pertenecer también a
otros, pues se encuentra dentro del grupo en tanto que parte de su comportamiento
permanezca interrelacionado con el resto de los pertenecientes al grupo, pero sera
externo al tiempo en que dicho individuo busque fuera del grupo a personas
significativas que puedan acercarle a otros comportamientos; de esta manera una misma
persona esta dentro del grupo y es miembro de otros, situacion que denomina “inclusion
parcial”.

Donde las conductas que compromete el individuo en cada grupo, se manifiestan
en la ejecucion de sus tareas, pues por medio de ellas se evidencian los lazos que
mantiene con los otros. De igual modo el tiempo que invierte en su ejecucion, las
habilidades que requiere el individuo para ellas, revelando cuan en serio toma sus
labores en el grupo y por ende a éste. Tanto los distintos comportamientos como sus
combinaciones, son los elementos basicos que integran al proceso de organizar. Este
contiene a otros procesos, mismos que pueden modificarse dependiendo de Ia
informacion de la que se alimentan. Weick (lbid, pp.54, 55) enfatiza la evolucion
sociocultural, el como ocurre, donde el individuo, el grupo o diferentes grupos
desempefian distintos procesos; de tal forma con base en el modelo de la evolucion
sociocultural de Donald T. Campbell, Weick distingue a tres procesos responsables de
la evolucién y son: la variacion, la seleccion y la retencion. Donde equipara a las
caracteristicas socioculturales con la evolucidn biologica.

El proceso de organizar opera en un ambiente basado en interpretaciones
retrospectivas de acciones ya completadas (Ibid, p. 91), mismas que son controladas por
el conocimiento pasado y parcialmente por eventos externos. En esta direccion el
ambiente es construido por los individuos de forma retrospectiva. Asi el modelo fue

aqui representado en el esquema 2.5.
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Esquema 2.5. El modelo de organizar de Weick

Esguema 2.5. El modelo de organizar de Weick

(+6-)

+ + l +
Cambio ecolégico —— Ambigiiedad ——>» Ambigiedad ——»  Ambigiiedad

Ambigiiedad Reunionde Ambigliedad Reunionde  Ambigiiedad Reunion de

removida reglas removida reglas removida reglas
Ciclos Ciclos Ciclos
seleccionados seleccionados seleccionados
AMBIGUEDAD SELECCION RETENCION

Fuente: Tomado de Weick, 1969:93. Traslacion propia

Este modelo propuesto por Weick (1969:94) ilustra una secuencia, asumiendo la
existencia de cierta ambigiiedad (equivocality) producida por un repentino cambio
ecolégico y que ella es a su vez la entrada principal para establecer el proceso. Dicha
ambigiiedad conduce a un pequefio niimero de reglas que se activa, un grupo de ciclos,
un monto de ambigiiedad se remueve y con menor ambigiiedad en la entrada entonces
busca el proceso de seleccion. Inicia otra secuencia similar dejando aiin menos
ambigiiedad en la otra entrada y cuando ésta busca el proceso de retencion habra
diversas reglas activadas, algunos ciclos seleccionados y menos ambigiiedad removida.

Se trata de tres procesos interrelacionados, ambigiiedad, seleccion y retencion.
Mismos que se representan en el esquema relacionados [relaciones hipotéticas] entre si
por medio de las flechas. Donde el primero crea la informacion que el sistema adapta y
remueve un poco de ambigiiedad, sin embargo el mayor monto de ésta lo quita el

proceso de seleccion, éste con base en el criterio de la experiencia pasada, separa y
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admite aquella informacién que satisface el criterio y de esta forma ordena la
informaciéon ambigua; en este proceso pasa la informacion y puede contradecir o
reafirmar al contenido preexistente.

El proceso de retencion, o de acumulacion, expele algo de ambigiiedad al
integrar nuevos items a los ya existentes; también la reorganizacion interna de la
informacion en el sistema de retencion elimina la ambigliedad producida por las
contradicciones. Las reglas determinan el nimero de ciclos de comportamiento
interrelacionados que van a ser reunidos para la real remocion de ambigiiedad. Los
procesos referidos pueden ser desempefiados por el dyad, que se trata mas adelante, o
bien, cada proceso estar a cargo departamentos separados; o los tres desempefiarse en
cada departamento de la organizacion (Ibid, p. 96). El modelo muestra de que manera

las situaciones se relatan y cuales son las consecuencias de ello.

2.3.3. El proceso de gestion: Planificacion normativa y estratégica; tactica y operativa
de Pineault y Daveluy

Los tres modelos de planificacion propuestos por Pineault y Daveluy (1987:12)
se encuentran en el campo de la planificacion (planning) de la salud, donde se
caracteriza a la planificacion como una funciéon administrativa integrante de un proceso
de gestion en una vision prospectiva. La planificacion guarda una relacion de
“causalidad entre la accion tomada y los resultados no alcanzados” (Ibidem), es decir, la
relacion entre acciones propuestas y €xitos perseguidos. Se trata de una planificacion
que si bien esta contenida en un documento, es a la vez un proceso continuo y dinamico,
capaz de adaptarse continuamente a diversas situaciones.

Asi explicada, la planificacion es multidisciplinaria, al tener en cuenta las
diferentes perspectivas disciplinarias que se expresan sobre la planificacion. En ella
participan diferentes actores y sus intereses en el proceso de planificacion. Esta dirigida
por un planificador, que puede o no ser el responsable de todo el proceso, pues existe
quien apadrina (sponsorphip) el proyecto, a saber, el director general, el consejo de
administracion, entre otros, lo que hace necesario asociar a cada etapa del proyecto con
su respectivo padrino, para que en virtud de la participacion las soluciones propuestas se
puedan aplicar (Ibid, p.13). Y tiene como objetivo llegar a un plan detallado de

actividades, que es lo que se conoce como un programa.
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Pineault y Daveluy describen a la planificacion en general con base en los

siguientes cuatro criterios:

“1. el nivel o la extension del proceso;

2. la perspectiva organizacional o poblacional;

3. el enfoque racional y el pragmatico;

4. el contexto sociopolitico o el entorno de la planificacion”
(Ibid, p.14)

Cada uno de ellos fue desglosado y ordenado en el esquema 2.6.
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Esgquema 2.6. Los cuatro criterios de la planificacion en general de Pineault y Daveluy

Esquema 2.6. Los cuatro criterios de la planificacion en general de Pineault y Daveluy

CRITERIO CARACTERISTICAS GENERALES
La planificacion como accién
o ) Planificacion a largo plazo.

1 PIanlfl@uon nor mativa Orientaciones Puede cambiar valores o ideologia para el

odepalitica logro de objetivos
NIVEL O Decide prioridades d i6 Iternati
EXTENSION o . cide Bgon es de accion y alternativas a

° . futuro. La estrategia representa un plan de

DEL ¢ 2 Planificacion estrategica Ubica fines accion para realiz%r obIFetivos, gons,ri),derando
PROCESO elementos internos de Ia organizacion y los

Integra red
organizada
Sistema
integrado de
planificacién

con elementos
independiente

del entorno.

o e AL LA Estructura y programa actividades
3° Planificacion tactica o Objetivos recursos pa}rlzf alcgarnzar objetivos. L}é
egtructural generales y planeacion integra a la programacion. El
na Gspecificos programa conti€ne al proyecto.
e . Fija objetivos i o
4° Planificacion operativa oﬂeracfonales y %,‘f;’;%?%‘é‘s’gg‘ooﬂfsé corto
pone en marchi actividades, calendario de
L el programa ejecucion y gestion de recursos.

INSTITUCIO-
NAL
ORGANIZA-
CIONAL O
POBLACIO-
NAL

La organizacién como centro del proceso de planificacion.

Las perspectivas de
organizacion tienen que ver
con ¢l management y la

(¢ administracion.

En perspectiva institucional ul
organizacional el entorno lo
constituye la poblacion.

La logica poblacional se relaciona
con la poblacion atendida y los
organismos que prestan los
SErvicios.

No toma en cuenta la realidad organizacional, es decir, la situacion prevalente, los recursos de su
organizacion y los contratiempos.

(La planificacién puede representar a los elementos estratégicos utilizados por el planificador en el
proceso para aplicar el plan. Distingue dos modelos: Racional y pragmatico.

ENFOQUE

PRAGMATICA

Modédo racional

Propio de la tecnocracia, basado en datos
técnicos y objetivos (duros o cuantitativos), con

Modelo pragmético
Su meta es la accion, considera los elementos
de factibilidad para el proceso de

un experfo en alguna disciplina que puede influir | Planificacion. . .
RACIONAL O C con SES valores é‘%“fas altel?}laﬁvi P Considera los elementos sociopoliticos como
Expresado en un documento técnico y logico. ) significativos para el proceso. )
i Sus métodos utilizados se basan mas en las

Utiliza datos cientificos ¥ de investigacion para
%poyar las propuestas del plan.

) ) ciencias sociales [mds cualitativos y con
¢ realiza en un sistema cerrado. El plan es ideal.

métodos subjetivos] y buscan incluir la
%{)ini(’)n de los grupos interesados.

papel del experto es menos importante.
L J Elplan es el posible o realizable.

SEGUN EL
CONTEXTO

SOCIOPOLITICO
O ENTORNO

(" Los tipos de planificacion pueden corresponder a los regimenes sociopoliticos.
Con base en Blum (1981) la planificacion en tanto factor representa un proceso para realizar fines

Existen distintos tipos de planificacion:
1) “dejar hacer” (laissez-faire) sin planificacion, actian las leyes del mercado.
2) por etapas de adaptacion con planificacion minima, de soluciones faciles a situaciones
3) de la distribucion que es igualmente minima y a corto plazo; concede recursos segin eficacia de
programas y prioridades.
4) por etapas, para el presente y a corto plazo, analiza problemas en contexto de objetivos sociales
y define programas de intervencion.
5) de explotacion oportuna, planificacion segin tendencias futuras, éstas las utiliza en la
disposicion de recursos para tener un resultado.
6) de exploracion, planifica para el futuro, con futuras tendencias a partir de la situacion actual,
busca influir los acontecimientos en sentido deseado y reparte los recursos en consecuencia.
7) normativa, planifica el futuro, sobre el estado futuro deseado, distribuye recursos para que
programas y tendencias futuras se modifiquen segun el objetivo deseado.
8) global completa y sistematica, planificacion y toma de decisiones con base en el futuro que se
persigue, distribuyendo los recursos en consecuencia.

.

Fuente: Elaboracion propia con base en Pineault y Daveluy (1987:14-37)
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Si bien los modelos de planificacién arriba expuestos tienen un enfoque
prospectivo, no se contrapone con el presente estudio de caso que es retrospectivo, por
el hecho de que en éste se reviven las situaciones y acciones pasadas, que tuvieron lugar
en un especifico momento historico, durante el cual se realizaron estudios prospectivos
que guiaron el curso de los planes, programas y estrategias de la entonces futura

organizacion.

2.3.4. El proceso estratégico: La estrategia en el analisis organizacional

En este apartado se desataca la insercion de la estrategia en el ambito
organizacional, asi como su caracter instrumental a proposito de generar, organizar y
establecer una organizacion. En razon de lo cual se incluyeron los discursos de algunos
autores que tratan dichos particulares, pues se considera que la pretension de discutir
significados etimoldgicos o su génesis serian materia de otros escritos.

Una vinculacion de la estrategia vinculada con el andlisis organizacional se
encuentra en el ensayo® de Ramirez y Navarro (2001), donde se atiende su origenes en
la milicia, del griego strategia o estratega que significa general (Ibid, p. 54), donde su
objetivo es el disefio de direccionalidad, destacando un espacio de lucha, en donde una
estrategia busca vencer a la de otro (enemigo). Dicha nocion, trasladada al ambito
empresarial, comparte la competencia o rivalidad, donde la estrategia consiste en hacer
que la organizacién gane o sobreviva en competencia, conflicto e incertidumbre.
Posterior a la competencia la estrategia es la forma generadora de resultados racionales,
consensos, liderazgos, reduccion de incertidumbre organizacional para el logro de

objetivos o fines esperados, (Ibid, pp.53-55).

6 Ramirez y Navarro (2001) estudian a la estrategia, a través de su discurso, pero de forma compartida
con el discurso de la teoria de la organizacion. (Ibid, 2001:65) , en este sentido, de las propuestas que
ellos retoman aqui se destaca la de Kgniths y Morgan (1991), quienes resumen el estudio de la estrategia
en tres modelos, el racional, el sociopolitico y la estrategia como discurso. Donde los de tipo racional
[planeacion racional], son ortodoxos y desarrollados por escuelas de negocios y compaiiias, incluyendo
las escuelas de Mintzberg de disefio, de planeacion y la posicional. Los modelos sociopoliticos los
representa con trabajos de Cyert y March, Petigrew [proceso de negociacion entre elementos del
ambiente], retoma a Mintzberg [proceso de negociacion dentro de la organizacion]. Y la estrategia como
discurso es la propia de Kgniths y Morgan, como reaccion a los de tipo racional (de los afios sesenta).
Entonces la estrategia mas que mecanismo racional, politico o ambiental, es también un discurso que
constituye y resuelve problemas (Ibid, p. 68).
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En esta perspectiva el desarrollo del estudio de la estrategia, pasa por 1) la etapa
racional (factor para la eficiencia), 2) la politica (forma para entender y dirigir el poder
dentro de las organizaciones y generar consensos y 3) la empresarial encabezada por el
lider. La primera comprende entre los afios 1960 y 1970. Aqui la estrategia, ligada a la
planeacion estratégica de los afios sesenta, es un constructo racional, una respuesta
racional a problemas de la organizacion, a la cual le ajusta estructuras internas y
recursos. En esta descripcion, la estrategia asi descrita es un razonamiento deductivo y
un conjunto de técnicas para administrar y dirigir negocios. Aqui los gerentes son pieza
clave, al ser portadores de cambio, adaptacion y direccion racional.

Entre las décadas de los setenta y ochenta, al afiadir las variables poder y cultura,
la estrategia se nombra como un constructo politico y grosso modo es una salida
negociada de relaciones politicas que puedan surgir. En estas direcciones entre 1960 y
1980, la estrategia corporativa se rige por el paradigma cartesiano, por los limites
racionales (Ibid, pp. 56-61). En la estrategia empresarial y el lider, de los anos ochenta,
se analiza a la estrategia junto con factores de tipo, 1) politicos, 2) de contingencia, 3)
culturales y motivacionales. Mismos que se corresponden con las 16gicas de procesos de
tipo politico y de negociaciones dentro de la organizacion, de adaptacion y respuesta a
elementos del ambiente; motivacionales y culturales, respectivamente.

La légica racional sigue siendo una constante y agregan que la accion estratégica
es: “...el resultado de la actividad humana colectivamente organizada, de Ia
interrelacion entre los individuos quienes contribuyen a la produccion y la reproduccion
de las estrategias en la organizacion, cuya estructura refleja las decisiones estratégicas y
un ambiente cuyas fuerzas son a priori incontrolables.” (Séguin y Rouleau, 1995,
citados por Ramirez y Navarro, 2001:73). Para destacar que la estrategia es resultante de
individuos, organizacion y ambiente. En esta misma linea basan y caracterizan su
propuesta de cinco enfoques del concepto de estrategia conforme a los tres citados
niveles de analisis, que tomadas de la sintesis de Ramirez y Navarro (Ibid, p.84, Cuadro

7) son:

1. Clasico: Trata al gerente como el Unico participante racional.
La organizacion es sistema unitario externo a los
individuos y se basa en amplia cooperacion. El
ambiente como otras firmas econoémicas. Equilibrio
o adaptacion.

2. Contingente: El gerente tiene una actuacion limitada
(determinismo estructural). La organizacion resulta
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de wvariables estructurales o de parametros
mediaticos entre ambiente y cambio. El ambiente
como otras firmas econdmicas que limitan y
determinan.

3. Sociopolitico: El individuo tiene capacidad para la accion.
La organizacion como conjunto de grupos,
coaliciones y sistema de acciones concretas. El
ambiente como firmas y comunidades, econdmicas
y sociales, complejas y limitantes, pero con
posibilidad de intervencion.

4. Sociocognitivo: El individuo constituido fuera de sus
experiencias e interacciones. La organizacion como
una realidad construida por el individuo o por
grupos. El ambiente como una realidad subjetiva
construida por individuos o por grupos.

5. Ciritico: El individuo esta limitado para actuar por si mismo
pero no esta del todo determinado. La organizacion
como un fendémeno de la accion individual y
colectiva. El ambiente como un contexto
organizacional y socioeconémico. Comunicacion y
transmision del discurso.

Los elementos recopilados de esta propuesta han destacado ciertos factores del
presentes en el estudio de caso realizado, comenzando por los niveles de analisis: grupal
(individuo y grupo) y el organizacional (organizacion y ambientes). Incluye también
variables, como el poder y la negociacion, las culturales (entre ellas las motivaciones);
elementos contingentes, por los cuales la organizacién se adapta y responde a su
ambiente (constituido por otras organizaciones). Se agregan la accidon cooperativa, las
coaliciones, los intercambios entre la organizacion y el ambiente; asi como el mundo
cognitivo, del individuo y de los grupos, expresado fuera de experiencias [objetivas]
construyendo, tanto a la organizacion como al ambiente). Con base en esta exposicion
persiste y predomina el agente racional, que actia en funcion de objetivos y de
motivaciones, que se encarga de la accion estratégica bajo condiciones de competencia
y rivalidad con otros agentes. Estas acciones son homologas a la estrategia en
organizacion, pues ésta también posee objetivos, disefio racional, elementos politicos y
de negociacion con el ambiente, asociaciones con otras entidades, como se aprecia en el
proceso de formulacion.

Se incluyen ahora dos acepciones mas de la estrategia, una que aqui se interpreto
con un caracter instrumental y otra general con Mintzberg (1998,1999). La primera es
Hofer y Schendel, (1978) donde la estrategia, en términos generales es un instrumento,

(13

como se aprecia en su concepto: “... nosotros definimos ampliamente a la estrategia
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como el ajuste (match) que una organizacion hace entre sus recursos internos y sus
habilidades (en ocasiones colectivamente llamadas competencias) y las oportunidades y
riesgos creados por su ambiente externo... la estrategia es el mayor vinculo entre las
metas y los objetivos que la organizacion quiere lograr y utiliza varias politicas de area
y planes operativos para guiar las actividades del dia a dia.”(Ibid, pp.12, 13). Se tiene

299

asi un “para qué” de la estrategia, a especificar su caracter practico u operacional. De las
diez escuelas propuestas por Mintzberg (1998,1999) aqui se destacaron cuatro: 1. la de
planificacion, 2. la empresarial, 3. la de poder, la ambiental y la de configuracion; pues
son las que tienen mas cercania con los campos que abrieron este capitulo y se muestran

en la tabla 2.6.

Tabla 2.6. La estrategia: Cinco escuelas de Mintzberg et al.

Factor de analisi

Escuela

Modelo

Proceso genético

Estrategia

Como proceso de

Se insertd6 en la educacion

Las estrategias deben originarse en

concepcion. del management, de grandes | procesos controlados y deliberados
negocios y procedimientos | de la planificacion formal y estar
Cercana al | gubernamentales. sustentada por técnicas.
1. Planificacion “management La estrategia es responsabilidad
(pp.69-108.) estratégico” del directivo superior, quien
también las programa.
Su aplicacion debe atender a los
objetivos, presupuestos,
programas y planes operativos.
Como proceso | Inicia asociada con el | La estrategia por la personalidad
visionario. liderazgo personalizado del | empresarial busca nuevas
fundador de la empresa y se | oportunidades.

2. Empresarial
(pp- 163-192.)

Dentro del campo
del management.

Importancia de la
empresa y de la
personalidad
empresarial

ha extendido a otros estilos
de liderazgos
personalizados, preactivos y
resueltos en organizaciones.

En la organizaciéon empresarial el
poder [relacionado con el carisma]
estd concentrado en el principal
directivo.

En la creacion de la estrategia el
directivo decide entre
incertidumbre., donde es
importante la  expansion y
crecimiento de la organizacion
empresarial.

Continta
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Tabla 2.6. La estrategia: Cinco escuelas de Mintzberg et al.

Continuacion

Factor de analisi

Escuela

Modelo

Proceso genético

Estrategia

3. Poder
(pp. 296-330)

Como proceso de

negociacion.

Tiene como
antecedente a la
escuela de
aprendizaje.

Distingue  entre
micropoder y
macropoder.  El
primero esta

dentro de la
organizacion vy
puede ser legitimo
o alegitimo. El
macropoder es el
uso del poder por
parte de la
organizacion.

El poder como ejercicio de
influencia economica y de
otros tipos.

Destaca la creacion de
estrategias cooperativas
entre organizaciones, donde
la organizacion ya no trabaja
en solitario sino que se
convierte en un proceso
conjunto con otros socios. A

esto también lo llama:
Cadenas, estrategia
colectiva, empresas
conjuntas, alianzas
estratégicas y fuentes

externas de estrategia.

La estrategia se forma como un
proceso de influencia, que usa el
poder y la politica para negociar
estrategias a favor de intereses
particulares.

Su creacion puede ser como
proceso de planificacion y analisis,
de conocimiento y aprendizaje, de
negociacion y concesiones entre
individuos.

En el micropoder incluye la forma
de la  organizacibn = como
coaliciones de individuos y de
grupos, con diferencias de valores,
intereses y percepciones de 1
realidad (Bolman y Deal, 1997
citados por Mintzberg,
1998,1999:301).

En el macropoder considera la
interdependencia de la
organizacion y su entorno. Donde
la primera intenta depender menos
de ambiente, mediante acuerdos,
adaptaciones a sistemas, o con
medios informales o clandestinos.

Continta
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Continuacion

4. Ambiental
(pp-359-379)

Como
reactivo.

proceso

El ambiente o
entorno como un
actor. También
como un lugar.

Esta escuela es la

base para la
ecologia de
poblaciéon  cuyo

modelo es el de
variacion-
seleccion-
retencion

Tiene su origen en la teoria
de la contingencia, la cual se
oponia a la “mejor manera”
[best way] del management
clésico.

Al surgir una compaiiia hay
cambios en la poblacion, la
innovacion le da ventaja,

pero sobrevive por su
capacidad para  adquirir
recursos, los cuales son

finitos en su entorno. (Ibid,
p. 368)

En la teoria institucional el
entorno es un depdsito de
recursos  econdémicos y
simbolicos y consiste en
interacciones entre
proveedores, consumidores,
reguladores, organismos
gubernamentales y
competidores.  Aqui  se
encuentra el isomorfismo
institucional, que es la
convergencia por imitacion
entre organizaciones (lbid,
pp. 371).

El ambiente crea a la estrategia y
el liderazgo y la organizacion se
subordinan al ambiente externo.

La organizacion permanece en
nichos de tipo ecolodgico y
sobreviven o mueren en la medida
en que disponen de recursos.

5. Configuracion
(pp-381-438)

Como proceso de
transformacion
Management
estratégico.
Retine aspectos de
las otras escuelas,
las cuales son
COmo  procesos:
De concepcion
(disefio), formal
(planificacion),
analitico
(posicionamiento),
visionario
(empresarial),
mental
(cognoscitiva),
emergente
(aprendizaje), de
negociacion
(poder), colectivo
(cultural),
reactivo.

Su enfoque se encuentra en
las ciencias sociales y en el
management estratégico. Asi
como en el libro “Strategy
and Structure: Chapters in
the history of the Industrial
Enterprise”  (1962), de
Alfred D. Chandler.

“El  desarrollo de wuna
organizacion es una
actividad (1) planeada, (2)
que abarca toda la
organizacion y (3) manejada
desde la cima para (4)
aumentar su eficacia y su
salud mediante 5)
intervenciones planificadas
en sus “procesos” mediante
conocimientos de las
ciencias de la conducta
(Beckhard, 1969:9, italicas
del original que fue citado
por Minztberg,
1998,1999:415)

La creacion de la estrategia
implica la eliminacion de las
anteriores, para que la
organizacion se transforme.

Su disefio puede ser conceptual o

de planificacion formal, con
planes, perspectivas y quiza
estratagemas.

Considera el cambio (planificado,
impulsado y evolucionado).

Fuente: Elaboracion propia con base en Minzberg (1998,1999).
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El desarrollar a la estrategia dentro de los estudios organizacionales, asi como en

el analisis organizacional, asienta bases tedricas que permiten afirmar a la estrategia en

correspondencia con la organizacion, asentandola como una forma de accion, tanto para

organizar como para resolver problemas.

2.3.5. Proceso de formulacién como proceso de resolucion de problemas

El proceso de formulacion de la estrategia conforme a Hofer y Schendel

(1978:12,13) esta a cargo de la organizacion, aqui la estrategia es una cierta

combinacion entre los recursos internos y habilidades (competencias), asi como

oportunidades y riesgos creados por el ambiente externo.®” También es tratada como el

vinculo entre metas y objetivos de la organizacion, mismos se cumplen conforme planes

y funciones de cada area funcional. Y la definen®® como: “El patron fundamental de

recursos aplicados, presentes y planeados; interacciones ambientales que indican como

la organizacion lograra los objetivos” (Ibid, p. 25). Esta direccion exige efectividad y

eficacia de parte de la organizacion, lo que requiere que la estrategia se componga de

los siguientes componentes:

1. El scope: Esto es, el grado de interacciones, presentes y
planeadas, de la organizacion con su ambiente.

55 Hofer y Schendel también distinguen, de las diferentes definiciones que exponen sobre la estrategia,
dos aspectos comunes (1978:24):

1. Para cualquier accion, incluido el logro de objetivos, la organizacion debe aplicar
algunos de sus recursos, por lo que la estrategia debe describir los patrones para aplicar los
recursos.
2. Para lograra cualquier objetivo, la organizacion tendra que interactuar con un ambiente
externo.

% Hofer y Schendel (1978:24) observan de forma particular el caso de las firmas, sefialando que varios
objetivos individuales pueden cumplirse con cinco pasos (1bid, 1978:22):

1. Revisar si los objetivos seleccionados pueden lograrse simultdneamente, lo mismo que
si se pueden cumplir de forma individual.

2. Los objetivos revisados deben ser ordenados para establecer las prioridades para la
accion.

3. Cada objetivo revisado debe dividirse en subobjetivos aplicables a los distintos negocios
en los que la firma compita.

4. Estos objetivos internamente consistentes y prioridades deben cotejarse con las
estrategias corporativas y de negocios, de que dispone la firma; las oportunidades de
mercado y riesgos, para ver si cada objetivo del conjunto puede ser concretado.
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2. Despliegue de recursos (resource deployments): Es decir, el
nivel y patrones de recursos, pasados y presentes;
asi como las habilidades que permiten alcanzar
metas y objetivos. Este componente se le refiere
como competencias distintivas de la organizacion.

3. Ventajas competitivas: Como las posiciones Unicas que
desarrolla la  organizacion frente a  sus
competidoras. Se logra por medio del despliegue
de recursos y/o las decisiones del scope.

4. Sinergia: Efectos reunidos que buscan el despliegue de los
recursos de la organizacion y/o las decisiones del
scope.

El proceso de formulacion, es a su vez un proceso de resolucion de problemas,
que puede representarse en modelos que incluyen los siguientes elementos (lbid, pp.

46,47):

1. Identificacién de la estrategia: Evaluar la estrategia actual y
los componentes estratégicos.

2. Analisis ambiental: Evaluar ambientes competitivos,
identificar oportunidades y amenazas para la
organizacion.

3. Analisis de recursos: Evaluar habilidades principales y
recursos disponibles para cerrar las brechas
identificadas en el siguiente paso.

4. Analisis de separacion o brecha (gap): Comparacion entre
objetivos de la organizacion, estrategia y recursos,
con las amenazas en el ambiente para determinar el
cambio requerido en la estrategia actual.

5. Alternativas  estratégicas: Identificacion de opciones
estratégicas en las que la nueva estrategia puede
construirse.

6. Evaluacion de la estrategia: Evaluar opciones estratégicas en
funcion de wvalores y objetivos de accionistas,
managers y otras fuentes de poder, de recursos
disponibles, de oportunidades y amenazas en el
ambiente, para identificar aquellas que satisfagan
todas las demandas.

7. Eleccion estratégica: Seleccionar una o mas opciones
estratégicas para su implementacion.

En esta perspectiva se considera que en primer lugar esta el proceso de
formulacién de metas y enseguida el proceso de formulacion de la estrategia, en la
logica que los objetivos preceden a su consecucion (lbid, pp. 50, 53). Sin embargo

advierten que los dos citados procesos pueden, en algunas organizaciones, coexistir
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hasta no ser diferenciados. De esta forma dividen la formulacion de la estrategia en el
nivel corporativo, el de negocios y la de area funcional. Identifican al menos tres

componentes de la estrategia siguientes (Ibid, p. 201):

1. Despliegue de recursos. Donde, tanto acciones como
objetivos han de lograrse con la creacion de
habilidades basicas, asi como la procuracion y de
recursos.

2. El scope. Entendido como el rango interacciones de la
organizacion con el ambiente; por lo que se
describe en términos de segmentos de producto-
mercado (descritos en términos de geografia,
tecnologia, canales de distribucion y otros
parametros).

3. La ventaja competitiva. Puede ser resultado del
posicionamiento producto-mercado, o bien del
despliegue de recursos y habilidades; pero no de
ambas.

A lo anterior se afladen subestrategias comunes a los niveles de formulacion
corporativo y de negocios, en particular para la toma de decisiones (Ibid, p. 202): 1) La
generacion de recursos, 2) El portafolio o componente de posicion competitivo, donde
describe la aplicacion de recursos para lograr ventaja sobre los competidores y 3)
componente politico, para asegurar la cooperacion de otras partes, con el fin de alcanzar
conjuntamente objetivos que en forma individual no se lograria. Y finalmente las
subestrategias de y tipo econdémico incluyen la generacion de recursos, estrategias de

portafolio, de inversion y posicion competitiva.

2.4. INTELLIBILITE SOBRE LA ORGANIZACION-ENTIDAD SOCIAL EN
FORMACION: DISENO, PROYECTO Y SU FACTIBILIDAD

El surgimiento de una nueva entidad social (organizacion), puede explicarse
tedricamente en su el disefio, en el proyecto de organizacion y en determinados factores

o elementos necesarios para que sea factible concretarla.
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2.4.1. Tres D de la organizacion: Disefio, desarrollo y desempefio

El concepto de las tres D de la organizacion es tomado de Frenk (2003:136),
propuesta cuyo contexto es la organizacion de la ciencia, de la investigacion cientifica
realizada en instituciones complejas con estructura formal, division de tareas y
procedimiento explicitos. En este sentido el estudio cientifico de la organizacién puede

extenderse a la investigacion cientifica, destacando la necesidad de atender dicha tercia:

1) Disefio organizacional: Refiere a la definicion de la mision y
al establecimiento de una estructura que incluya las
responsabilidades de cada miembro de Ia
organizacion, las lineas de autoridad,
comunicacion y control. Se trata de un proceso
interno generalmente influido por factores externos
y que comprende mecanismos para que la
organizacion se adapte a su entorno e incluso
pueda influir en él.

2) Desarrollo organizacional: Incluye procesos, formales e
informales, que permiten a la organizacion cumplir
su mision, via realizar las potencialidades de sus
miembros y el establecimiento de vinculos de
mutuo beneficio entre ellos y la organizacion, asi
como entre ésta y su entorno.

3) Desempefio organizacional: Refiere a los resultados en
términos de efectividad y la eficiencia en el
cumplimiento de la mision y los objetivos.

Las tres D son enfocadas a las organizaciones de investigacion,’” que estan
encargadas de generara nuevos conocimientos, mismas que pueden ejercer funciones de
educacion y de servicio. El propdsito de la tercia (Ibid, p.148) es mejorar su desempefio
respecto de la produccion de conocimientos y también permiten, por medio del disefio,

incorporar elementos que promuevan la utilizacion del conocimiento producido.

57 Frenk (203:149) distingue dos perspectivas de la investigacion, una ... como medio utilitario para el
desarrollo econdmico” y otra “ ... como un fin es si mismo, parte de algo mas general llamado cultura”
[Cita a Pérez Tamayo,1986]



120

2.4.2. La organizacion del proyecto y el equipo encargado: Administracion y fases

En esta seccion se incluyen elementos teoricos que describen como se inicia,
desarrolla y concluye un proyecto, los factores que involucra asi como los espacios que
los rodean. Con base en las descripciones aqui presentadas se adelanta que el proyecto
puede ser un cometido organizacional, es decir la organizacion u organizing del
proyecto, una empresa en la que sistematicamente se ordenan, ejecuta y controlan
acciones, de acuerdo con el nivel de avance en las actividades propuestas, mismas que
estan enfocadas a objetivos y metas puntuales. Se muestran aqui perfiles de proyectos
realizados por entidades que buscan la obtencion de productos o sistemas. En
consecuencia estos planteamientos descubren varias logicas de accion, con las cuales se
puede dar por descrito como se realiza un proyecto cuyo objetivo o fin ultimo sea lograr
constituir una nueva organizacion.

Se incluyeron algunos resultados de estudios practicos sobre estos particulares.
Todos ellos relacionados con la administraciéon de proyectos, marco en el cual se
destaca la figura del gerente de proyectos, objetivos, estrategias, control, evaluacion y
factores clave para cumplir eficaz y eficientemente los cometidos para los cuales se
disefia el proyecto. Al respecto, Morris (1990:15,17) sefiala que la comprension del
desarrollo de un proyecto puede ser de forma intuitiva, o bien, depender de
conocimientos especializados sobre la tecnologia del proyecto y sobre la industria, o
adquirirla por medio de estudios formales, porque los proyectos tienen a un patrén
similar.

Con base en la perspectiva de sistemas Morris destaca que un proyecto debe ser
trabajado como organizaciones exitosamente reguladas; donde es necesario definir
objetivos, reconocer el cambio, los subsistemas y sus interrelaciones. Estas ultimas se
refieren a los subsistemas del proyecto, distinguiendo aqui a tres tipos: 1) los derivados
del ciclo de vida del proyecto, 2) los que se derivan de sus niveles de administracion y
3) los provenientes de sus caracteristicas operacionales. Y tomando en consideracion las
interrelaciones ente ellos y el manejo de las propias interrelaciones. En el proyecto es
preciso incorporar a la retroalimentacion, al desarrollo de la informacién y al control de
proyectos de multinivel, asi como la utilizaciéon de técnicas de sistemas, tales como,

analisis e ingenieria de sistemas, modelos de simulacion.
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El proceso del desarrollo de proyectos descrito por Morris (1990:18-23) esta
enmarcado en la administracion de proyectos, donde cada proyecto inicia con una idea,
que al ser examinada se puede determinar su factibilidad financiera y econéomica. De
este modo, el proyecto es analizado en series de subsistemas, especificamente en tres
tipos: 1) los relativos al ciclo de vida del proyecto, 2) aquellos referentes a sus niveles
de administracion y 3) a sus caracteristicas operacionales. Sobre el primer punto se tiene
que el ciclo de vida esta dividido en cuatro etapas consecutivas: De factibilidad, de
disefio, de produccion y de culminacidon y puesta en marcha del proyecto. Entre cada
etapa ubica los llamados puntos de cambio o interrelaciones dinamicas del proyecto,
que van de la factibilidad al disefio, de éste a la produccion y de ésta a la culminacion y
puesta en marcha.

Los subsistemas en los niveles de administracién o de actividad administrativa,
se distinguen en tres géneros: Nivel de alta gerencia, el de administracion de nivel
medio y el de administracion técnica. Y los subsistemas derivados de las caracteristicas
operacionales del proyecto son de dos clases, aquellos trabajos realizados con el mundo
exterior y los que tienen lugar dentro del proyecto. Estos elementos y sus descripciones
quedan mas desarrollados en el esquema 2.7. Otro aspecto relevante para el proyecto es
la integracion organizacional [“empuje conjunto”] (Ibid, p. 26), misma que es necesaria
cuando metas y objetivos de una empresa hacen que distintos grupos trabajen juntos, en
un ambiente complejo y cambiante, cuando la tecnologia es incierta o compleja, en
casos en los que la empresas estén cambiando répidamente o si es compleja

organizacionalmente.
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Esgquema 2.7. Administracion del proyecto, subsistemas, procesos y acciones

Esguema 2.7. Administracion del proyecto, subsistemas, procesos y acciones
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Dentro del proceso que implica la formulacion y desarrollo del proyecto se
suscitan problemas y sus soluciones en corto tiempo, los conflictos organizacionales y
los compromisos (Morris, 1990:30), ademas de balances y verificaciones
organizacionales para mantener interrelaciones delimitadas, distinguiendo entre la
administracion de proyectos, el control de los mismos, los grupos funcionales y los
subproyectos. Los mecanismos anotados hasta este punto se complementan atendiendo
de manera particular al ciclo de vida del proyecto, especificamente en aquellos
enfocados al disefio de nuevos productos o servicios. Para ello Adams y Barndt
(1990:250) explican que un proyecto tiene un ciclo de vida claro, finito y definido,
rasgos que lo diferencian de la organizacion funcional. Subrayan que los conceptos
sobre proyectos modernos atraviesan limites corporativos, industriales 'y
gubernamentales para del desarrollo de productos de tecnologia avanzada, planteando
proposiciones para predecir la conducta de los proyectos a través de los ciclos de vida,

considerando las variables teoricas de la organizacion.

2.4.3. Ciclo de vida del proyecto

Adams y Barndt® (1990) presentan a las organizaciones de proyectos de
propositos especiales, moldeados por fines o tareas especificas basadas en el programa.
De igual manera resuelven problemas especificos (por ejemplo donde la matriz u
organizacion patrocinadora carece de experiencia). Asientan que el patrocinador del
proyecto, sobre un producto o sistema nuevo, estdn sujetos a especificaciones de
gjecucion, a tiempos y limitaciones de presupuesto, que en conjunto definen el término
del proyecto, es asi que cumplido el objetivo del mismo, el proyecto pierde su proposito
de existencia y se disuelve (Ibid, p. 252). Asi la organizacion del proyecto se representa
en el esquema 3.6.

Al analizar el ciclo de vida del proyecto de ambos autores se destaca el proceso

interno del mismo, donde se identifican agentes colectivos, como son la organizacion

8 Adams y Barndt (1990:252) sefialan que el proyecto y el programa tienen la misma base tedrica de la
administracion y sefialan que la teoria del ciclo de vida es aplicable a programas y a proyectos. Distingue
al programa como el esfuerzo para concretar el objetivo final y al proyecto, como las actividades de una
organizacion que llevan a fines especializados con apoyo del programa. Sin embargo utilizan
intercambiablemente los términos administracion de proyectos o administracion de programas.
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patrocinadora o matriz y al equipo responsable de la ejecucion de tareas,
particularmente especialistas técnicos. Estas ultimas se agrupan de acuerdo al grado de
maduracion del proyecto, por lo que van desde un planteamiento en ideas (qué), hasta la
eleccion de personal, alternativas, tiempos, medios y recursos (como y con qué), hasta
la puesta en marcha, donde a medida en que se concretan los fines se cierran etapas y se
reorganizan nuevamente los factores desplegados en este proceso de organizacion del
proyecto.

Los agentes y acciones participantes parten de un acuerdo de responsabilidades y
compromisos para concretar un fin (nacimiento). Acto seguido es la ordenacion
planeada, programada de acciones mas la asignacion de personal, tiempo y recursos
(crecimiento); La ejecucion de planes y programas, la aplicacion de recursos
(declinaciéon)® y la concrecién del fin, donde se obtiene el producto o sistema buscados
(muere). Se indica que las aqui identificadas como trayectorias, en Adams y Barndt se
corresponden con el curso del proyecto, descomponen el proyecto en cuatro fases: I)
Conceptual, IT) Planeacion, IIT) Ejecucion y IV) Terminacion. En esta secuencia, cada
etapa guarda relaciones con variables organizacionales, que los autores consideran sin
variacion y presentes a lo largo del desarrollo del proyecto, tales como: Clima,
conflicto, satisfaccion en el trabajo, el tamafio de la organizacion y la estructura, a la
que llaman nivel de burocracia de la organizacion. Estos elementos fueron aqui

representados en el esquema 2.8.

% Es importante sefialar que Adams y Barndt (1990:252) no hacen expresa una etapa de “declinacion del
proyecto”, pues ellos pronostican que una vez que crece y se expande el proyecto, entonces muere. Sin
embargo en este mismo discurso sefialan este punto, en el que el proyecto declina conforme los fines se
acercan a su consumacion. En razon de lo cual aqui se considerd pertinente hacer explicito este punto de
inflexion en el citado curso del proyecto.
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Esgquema 2.8. Ciclo de vida y administracion del proyecto

Esquema 2.8. Ciclo de vida y administracion del proyecto
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Terminar el proyecto )

Transferir o concluir obligaciones

.

/Clima, como descripcién de la organizacién como un todo \
Conflicto, la administracion del proyecto es interfuncional y entra en conflicto con la estructura de la organizacion

Satisfaccion en el trabajo, respuesta afectiva del individuo hacia su trabajo

Tamafio de la organizacién influye en la aptitud de innovar, en la orientacion de la tarea, el reto del trabajo, en la
orientacion cientifica y técnica. Tiene relacién con la formalizacién de la organizacioén. Podria permitir ahorros
por la especializacion funcional mayor.

Estructura o nivel de burocracia de la organizacién, como variacion de una estructura de la organizacion mecanica a la
organica. En la primera la comunicacién es hacia abajo, formalizacion de reglas y procedimientos, adhesion a
la cadena de mando; cooperacion baja intergrupos, y retroalimentacion no frecuente. La estructura orgénica,
tiene alta cooperacion entre grupos, retroalimentacion de tareas, canales de comunicacion abiertos,

\ formalizacion baja de reglas y procedimientos y falta de adherencia a la cadena de mando. /

7

Fuente: Elaboracion propia con base en Adams y Barndt (1990), p. 251 y Tablas 12-1 y Figura 12-1, pp. 253, 254, 255.
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El proyecto y las acciones que conlleva pueden ser interpretados como un
proceso de génesis de una organizacion, sin embargo aqui se consideré como un
proceso de organizar, que incluye acciones generales para guiar la conduccion de

diferentes acciones e integrarlas en una empresa comun.

2.4.4. Factores que influyen en la factibilidad del proyecto

Una vez anotadas las caracteristicas y la operatividad del proyecto se anotan
aquellos factores que influyen en su factibilidad, es decir, en el “poder hacer”. Esta
ultima accion puede estar relacionada con el éxito, en la medida en que la realizacion de
alguna empresa sea eficaz, es decir, que cumpla los objetivos que persigue y obtenga
resultados en consecuencia. De esta forma se entienden como equivalentes a la
factibilidad y al éxito de un proyecto. En estos términos, de acuerdo con Bakert,
Murphy y Fisher (1990:722) el éxito de un proyecto no se limita a su conclusion
conforme a lo programado, a las restricciones presupuestales y a la satisfaccion de
criterios de desempefio técnicos.

Con base en la investigacion que realizaron, en 650 proyectos concluidos,
definen el éxito de un proyecto, como: “Si el proyecto cumple con las especificaciones
de desempefio técnico y/o con la mision que debe realizar, y si existe un alto nivel de
satisfaccion con respecto a los resultados del proyecto entre: la gente en la organizacion
matriz, la gente clave en la organizacion del cliente, la gente clave en el equipo
encargado del proyecto y en los usuarios claves o clientela del esfuerzo del proyecto, el
proyecto se considera un éxito total.” (Ibidem). En esta propuesta se distinguen dos
tipos de organizaciones: Cliente y matriz; la primera es la patrocinadora, que aprueba y
proporciona fondos, en tanto que la segunda es la de casa [compafiia que realiza el
proyecto], se tiene al equipo responsable del proyecto, al gerente de proyecto que lo
encabeza.

En esta propuesta se distinguen diferentes formas organizacionales y apuntan las

siguientes estrategias de direccion para el proyecto (Ibid, pp. 727-733):

1. En términos generales para proyectos grandes y de larga
duracion es importante que el gerente de proyecto
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tenga bajo su control todas las funciones claves del
equipo responsable del mismo.

2. Tanto la organizacién cliente, la que patrocind, aprobo y
proporcion6 fondos para el proyecto; como la
organizacion matriz (la de casa) establezcan metas
claras y definitivas para el proyecto.

a. Cuando ambas organizaciones estan de acuerdo, lo mismo
que el equipo encargado del proyecto, en las metas
se puede tener €xito; lo mismo que en fijar los
criterios de éxito, mismos que son relevantes para
proyectos con  ambientes  legales-politicos
complejos, que sean grandes o realizados en una
organizacion en la que hay cambios importantes.

3. Que el equipo encargado del proyecto tenga control de las
decisiones internas.

4. Es preciso delegarle al gerente de proyecto autoridad para
tomar decisiones respecto del proyecto y para
dirigir a equipo que esta a cargo.

5. La toma de decisiones y la solucion de problemas, de forma
participativa, esta correlacionada con el éxito de los
proyectos [que los autores estudiaron]

6. Desde el punto de vista administrativo, no de juicio de valor,
reducir, evitar o esquivar la participacion publica
hasta donde sea posible. Aunque si bien reconocen
que dicha participacion en requerimiento legal para
muchos proyectos publicos.

7. La creaciéon de mecanismos organizacionales, mediante la
cooperacion con entidades gubernamentales
(cooperacion entre agencias gubernamentales,
intergubernamentales y agencias integradoras), a
menudo  producen  estructuras  burocraticas
elaboradas, retraso en decisiones, entorpecimiento
y éxitos disminuidos.”

" Este séptimo punto, en particular se comenta porque el discurso manejado por los autores
implicitamente relaciona a la estructura burocratica con “retraso en decisiones, entorpecimiento y éxitos
disminuidos”, panorama que contrasta diametralmente con los postulados tedricos de la burocracia de
Weber (1964:716-718), para quien la burocracia moderna tiene las siguientes funciones:

L.

IIL.

111

Iv.

V.

VL

Principio de atribuciones oficiales fijas [esfera oficial], ordenadas por reglas, leyes o reglamento
administrativo. Con distribucion de deberes oficiales, poderes de mando necesarios determinados
mediante normas y medios coactivos.

Principio de la jerarquia funcional y de tramitacion, esto es, un sistema firmemente organizado de
mando y subordinaciéon mutua de autoridades, donde le mando inferior pueda apelar a la superior.

La administracion moderna se basa en documentos (expedientes), si bien separa la esfera privada de
la ptiblica. La actividad burocratica es una situacion que se encuentra tanto en oficinas publicas como
en las privadas.

La actividad burocratica especializada presupone un concienzudo aprendizaje profesional. Lo que es
valido para la empresa privada y para funcionarios publicos.

El desempefio del cargo exige todo el rendimiento del funcionario.

El citado desempefio se realiza segiin normas generales susceptibles de aprendizaje. Conocer estas
normas representa la introduccion de tecnologia especial (jurisprudencia, administracion, ciencias
comerciales) que poseen los empleados.

Para Weber el cargo es una profesion que exige conocimientos firmemente prescritos, que requieren
intensa actividad y pruebas especiales para ocuparlo.
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8. Son relevantes las habilidades técnicas, humanas vy
administrativas de un gerente de proyectos, asi
como las técnicas.

Con base en esta propuesta los siguientes siete factores son determinantes en el

éxito percibido del proyecto (Bakert, Murphy y Fisher, 1990:735, Tabla 33-5):

—

Coordinacion y relaciones
2. Oportunidad del proyecto
a. Estructura y control

3. Singularidad del proyecto

a. Importancia y exposicion publica
Enfasis y consenso sobre los criterios del éxito
Presion competitiva y presupuestaria
Sobre optimismo inicial, dificultad conceptual
Construccion de las capacidades internas

N s

Los contenidos expuestos sobre la organizacion del proyecto han integrado lo
mismo agentes, estrategias, recursos y otras variables organizacionales. De estos
componentes atendieron aspectos puntuales de los agentes, del ambiente, que en
conjunciéon con los modelos de organizacion dentro de ambientes y campos

biotecnoldgicos se conjugaron para exponer el estudio de caso de la bio-organizacion.

25. EL GRUPO COMO FORMACION SOCIETAL: SU ORGANIZAR Y
ESTRATEGIAS ASOCIATIVAS COMO ANTESALA DE LA
ORGANIZACION-ENTIDAD

Se parti6 de la afirmacion sociologica de que el grupo y la organizacién son
formaciones societales o de asociacion, o bien formas de la vida social y de
interacciones entre individuos (Wolf, 1950: XXX1v, 87). Esta logica de ordenacion, de
asociaciones, puede encontrarse, con las respectivas distancias conceptuales y
metodoldgicas que implican, entre organizaciones. Pues el ambiente organizacional es
el espacio de relaciones o acciones pro-activas y en constante reordenacion, entre
organizaciones (agentes colectivos) y atendiendo a un marco institucional
correspondiente a la sociedad en la que se encuentren.

El grupo como forma social particular, de acciones asociativas entre individuos,
mejor referido en términos de Chinoy (1961,1996:110) como colectividad humana, se

caracteriza por determinados lazos, esto es, en términos de Chinoy una “El grupo social
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se caracteriza, pues, por tres atributos: interaccion regulada, valores y creencias
compartidas o semejantes...” (Ibidem). El grupo puede ser primario y secundario; el
primero se caracteriza por las relaciones personal y espontaneas entre sus miembros,
cuya cohesion se sostiene por el valor que confieren a tales vinculos. El grupo
secundario (Ibid, 1961,1966:113) comprende al primario y mantiene reunidos a sus
integrantes por obligacion referida a una finalidad explicita de la organizacion.

En economia, el grupo primario de Olson (1971), descrito como pequefio, cuyos
miembros mantienen relaciones estrechas. Sin embargo, también contempla que, tanto
en grupos pequenios como en grandes, todos sus miembros tienen un interés comun en
obtener un beneficio colectivo, pagando el costo de dicho interés comun, pues puede no
ser compartido; situacion observada en organizaciones que tienen un proposito
economico (lbid, p.17, 18,21). Y que este particular puede resolverse de forma
satisfactoria, estudiando los costos y los beneficios de los cursos alternativos de accion
de individuos en grupos de diferentes tamafios.

En politica, desde una perspectiva del conflicto politico, se anotan distintas

clasificaciones del grupo:

» Los cuasi-grupos (quasi-groups):

e El interactivo que refiere a “... una red egocéntrica
planeada/construida intencionalmente...”
(Laumann y Marsden, 1979:715), y

e El clasificatorio es “... esencialmente una categoria
de personas que comparten intereses comunes sin
una organizacion social definida” (1bidem)

> El action set es “... un grupo de actores que forman una
alianza temporal en busqueda de un propodsito
estrictamente delimitado” (lbidem); dos aspectos
que guardan relacion con el action set, en lo que
toca a la interdependencia y participacion de los
miembros del son la faccion y la coalicion; ambos,
insertos en la dindmica de una campafia politica o
de comportamiento electoral.

» La faccién comprende rasgos del clique, aunque se limita y
su continuidad es imprecisa.

» La coalicidén, es un término mas difuso, y describe al grupo
de actores, que calculan racionalmente la ventaja,
orientados de forma individual, anadiendo, segln la
cita que Laumann y Marsden (1979:715) hace de
Riker (1968), que la coalicion estd formada por
grupos de personas reunidas para obtener un fin.
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En esta seccion se retoma la teoria del campo de Bourdieu y Loic (1995) y con
esa base la palabra estrategia se utiliza con una intencion tedrica, de designar “... las
lineas de accion objetivamente orientadas que los agentes sociales construyen sin cesar
en la practica y se definen en el encuentro entre el habitus y una coyuntura especial del
campo;...” (Bourdieu y Loic, 1995:89). Se expuso entonces que el campo estd regido
por un capital especifico, cuyo poseedor ejerce poder e influencia en él, asi como en los
instrumentos que aqui funcionan.

En este contexto las estrategias de los agentes dependen de dos hechos: 1) De la
posicion del agente en el campo, esto es, de la distribucion del capital especifico y 2) De
la percepcion o punto de vista sobre el campo, considerada desde un punto dentro del
mismo (Ibid, pp. 68, 69); se revela entonces la ocurrencia de relaciones de fuerzas y de
luchas para cambiar 1) y 2) constituyéndose asi en un sitio de cambio permanente. En ¢l
existen, mas que partes o componentes, subcampos con una logica, reglas y
regularidades propias. De lo anterior se destacan las logicas de accion estratégicas y
politicas bajo las cuales los agentes se organizan y concretan sus intereses u objetivos.
Por lo que corresponde enseguida desplegar las formas de organizacion de los agentes,
desde la asociacion basica de dos agentes (individuales, grupales u organizacionales)
hasta llegar a redes de accion.

El grupo y sus integrantes, en particular sus acciones, se atendieron para exponer
algunas relaciones que emergen entre los integrantes de las organizaciones. De igual
modo da cuenta como pueden ser precedente y fundamento de una nueva organizacion o
entidad social. Se hizo hincapié¢ en aquellas acciones que vinculan a los agentes, desde
unidades minimas de dos o tres integrantes, como en los casos de dyadsy tryads, hasta
la formacion de grupos y de redes interpersonales, mismas que permiten estudiar con
mas detalles a los vinculos interpersonales y las afiliaciones de los agentes con las

organizaciones.

2.5.1. Dyadsy tryads

El dyad segun presenta Wolf (1950:118) es la estructura social mas simple entre
dos elementos que interactian. Y agrega (Ibid, pp.122, 123) que es una asociacion ente
dos miembros, lo cual es condicion bajo la cual existen diversas asociaciones y se

caracteriza, primero porque no se altera su naturaleza sociologica aun frente a las
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variaciones de individuos y motivos. En segundo término también es posible que el
dyad exista entre grupos (familias, estados y diversas organizaciones). En cuyo caso se
diferencia de otros grupos por los tipos de relaciones establecidas entre sus dos
integrantes, estas relaciones “diadicas” (dyadic) pueden ser por ejemplo de amistad o el
matrimonio monogamo. Se caracteriza entonces por la presencia de elementos tales
como la trivialidad y la intimidad.

La primera entendida como la repeticion de contenidos, situaciones dentro de la
relacion, como una medida de frecuencia (Ibid, p.125), la intimidad (Ibid, p.126), refiere
a las relaciones de interdependencia personal, donde lo “intimo” es cualitativo y se
deriva de la inclinacion individual. El dyad representa la primera sintesis social y
unificacion, asi como la primera separacion y antitesis (Ibid, p.145), la relacion entre
dos elementos es una unidad y el centro de interés que los confronta. El triad es una
configuracion que opera entre tres elementos sociales (Wolff, 1950:145, 146,149). Es
del mismo modo un esquema en razéon de su composicion minima de integrantes. Lo
que supone alguna alianza para la consecucion de propdsitos, asi el grupo puede
formarse mediante la funcion del tercer elemento.

Se tiene entonces que los tres elementos estdn cercanos y forman un grupo,
permanente o momentaneo. En la estructura del triad existe un mediador, que puede no
ser especificamente elegido, conocido o designado como tal. Donde el tercer elemento
puede funcionar para “...servir o dafiar al grupo como un todo” y se le puede nombrar
tertius gaudens (el tercero que disfruta/ “the third who enjoys”) (Wolf, 1950:154),
siendo un grupo o una persona. Y en caso de conflicto entre las partes este tercero, mas
que tener un rol pasivo, puede mantener a lo otros dos juntos o controlados [lo que
supone de ambos una union o mutualidad dependiente hacia el tercero] y hacer ganar a
alguno de los dos elementos o conjuntos en pugna.

Otro caso es cuando esta tercera parte obtiene ventaja debido a la accion en su
beneficio (o para su mismo proposito) por parte de alguna de los otros dos conjuntos
que disputan, pues en este aso el tertius gaudens no necesita tomar la iniciativa (Ibid,
p.155). En esta direccion la imparcialidad de aquel tiene que ver con la actitud hacia los
otros dos elementos, de su posibilidad de tomar decisiones bajo ciertas condiciones. En
las combinaciones de sus tres componentes puede emerger el conflicto beneficiando a
alguno, pero también es posible que el tercero lo propicie para lograr una posicion
dominante (Ibid, p. 162). De hecho los integrantes pueden actuar bajo la premisa de

“divide y gobierna”, otra estrategia es apoyar al mas fuerte intentando suprimir al resto.



132

Es asi que en esta forma de asociacion existe la posibilidad de combinaciones que
puedan contener relaciones de poder favorables o contrarias entre si.

Las relaciones entre los elementos se basan en su conocimiento de las
condiciones externas y de su empatia con la situacion interna, asi como de sus medios
(Ibid, p. 168). Por lo aqui expuesto se puede asentar que en esta forma asociacion existe
una estructura compuesta por un mediador (asignado o no) y por otras dos fracciones
que guardan determinadas interrelaciones con el primero. Donde los tres componentes
pueden ser un individuo, un grupo, una organizacion, o un Estado. Y que en el triad
tienen lugar reordenaciones entre los integrantes en funcion de sus propodsitos, recursos,
poder y condiciones bajo las que tomen decisiones. Enseguida se anotan aspectos de
asociacion de mas de dos y tres agentes, como es la red. En esta direccion se retoma a
Weick (1969:98), quien anota que el dyad, es inestable y puede considerarsele como la

unidad basica de ella.

2.5.2. Redes interpersonales

La red ilustra la inclusion parcial anotada anteriormente con Weick (1969:98), es
decir, destaca que un integrante del grupo es ambivalente, pues tiende a ser a un tiempo
un individuo y accion colectiva. Aspectos orientados hacia el comportamiento
seleccionado de los individuos y no sobre las personas. Se considerd en primer término
la propuesta de Hernandez (1997:705) el término “red” aparecid en antropologia para
describir y explicar las relaciones personales que mezclan lo mismo la familia, las
practicas religiosas y el trabajo. Y que de acuerdo a como se ha desarrollado el estudio
de la red en antropologia, el tamafio de la misma variard conforme la suma de vinculos
personales y agrega, citando la propuesta Barnes, J.A., la utilizacion del término para
todas las relaciones que un individuo mantiene, tratando como relaciones parciales
cuando sean aisladas por el investigador.

Sin embargo, hace notar que es correcta pero riesgosa, pues cada persona puede
ser centro de la estrella y a la vez, parte de otra, que en caso de continuar de esa manera
la red resultaria ser la sociedad. La red tiene implicita a las relaciones interpersonales
arriba enunciadas y “... se aplica a las relaciones personales y concretamente a la
interaccion de un sujeto central con varios individuos mas [...] las redes son aplicables

a los individuos y no a los agregados sociales... explica como se agrupan e interactuan
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los individuos que intervienen en las instituciones” (Hernandez, 1997: 705) De esta
forma una red personal consiste en “las relaciones del conjunto de roles que
desempefia... sera el conjunto de vinculos que ha generado un individuo en todos sus
roles... La red personal sera el conjunto de vinculos que ha generado un individuo en
todos sus roles. A su vez, cada rol dara lugar a una subred” (Ibid, p. 708).

Se destaca de la citada definicion el rol es importante, donde, para el mismo
autor, la identificacion del rol central depende del “... tiempo, la atencion y los
principales esfuerzos del individuo, de tal manera que de ¢l dependen su prestigio y

113

estatus (Ibid, p. 710)”, anade el elemento amistad, entendida como “... mas que un

vinculo ético entre dos o mas personas... es el resultado de que los individuos
compartan formas de vida, educacion, trabajo, y quizds, aspiraciones. El principal
estimulo de la amistad es, sin duda, la cercania” (lbid, p. 711). Estos tipos de
asociaciones y las subredes instrumentales se forman para alcanzar un objetivo
determinado, cuyo lazo de union es el interés calculado. Pero también existen subredes
de amistad, donde los objetivos particulares, dice, “son parte del conjunto de
afinidades” (Ibid, p. 713)

Otra posicion sobre el término de redes es el de Huerta (s/f), quien distingue tres

sentidos:

1) Designa a un grupo de personas reunidas con un mismo
objetivo —sentido que coincide con la propuesta de
Hernandez (1997)-. Esta enfocado a la ensefianza,
nombrando a los “colegios invisibles o redes de
pares”

2) La red puede comprender a instituciones, colectividades u
otras entidades, conservando “la idea de malla y de
comunicacion”

3) Mezcla las dos anteriores, pues, si bien cita el caso de red de
informacion y telematicas (“campus virtual”), las
caracteriza como una reunion de organismos o de
personas que tienen una estrategia comun.

De esta forma las redes interpersonales se generan a consecuencia de reuniones
deliberadas e instrumentales de agentes individuales. Aspecto que corresponderia a un
nivel descriptivo tal que permite revisar en su interior particularidades de tales

reuniones, asunto que se desarrolla en el siguiente apartado.
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2.5.3. Vinculos personales y afiliaciones organizacionales

Los vinculos personales comprenden a las relaciones interpersonales y otros
mecanismos que permiten la cohesion en el grupo. Para su exposicion se retoma a
Hernandez (1997:700), quien indica que de elementos subjetivos, de corte emocional y
la solidaridad, emanan reglas que guian la conducta del grupo. Donde los grupos son

13

definidos como: . constituidos por personas que interactian...” (Ibid, p. 704),
Hernandez especifica el proposito compartido, pues su ausencia significaria “una simple
unién de conocidos” (Ibidem). Y a la reciprocidad, es decir: “... el requisito de ayudar y
de no perjudicar a quien antes ha ayudado a alguien... (...la disposicion a ayudar, pues
de esa manera el individuo sera ayudado por los demas) no se deriva del sentimiento
sino del convencimiento” (Gouldner citado por Ibid, 1997: 701).

En este sentido, anota la posibilidad de que alguien imponga a otro la obligacion
de ayuda (Gouldner citado por Hernandez, 1997:701), aspecto que sefala, para Weber
seria dominacion no legitima. Agrega (Ibid, 1997: 702) con base en Goldner que “no
siempre hay célculo de interés en una relacion personal, sino que puede haber un
intercambio de ayuda basado en un principio moral”. Una lectura de Hernandez
(1997:702), al respecto de las relaciones personales permite separara a las relaciones
personales: ... regidas por la identificacion entre individuos, es decir, en las cuales esta

(13

presente la amistad...”, de aquellas donde “... un poderoso concede seguridad y
subsistencia a cambio de trabajo y servicios personales..., se trata de imposicion, es
decir, de un intercambio utilitario que alguien obliga a otro a aceptar”.

El otro caso refiere la presencia del calculo de interés, coyuntural, temporal, que

13

es fragil e inestable, pues “... al satisfacerse el objetivo buscado no hay necesidad
alguna de mantener los vinculos, y menos ain de generar un compromiso personal
duradero” (lbid, p. 703). Donde para lograr la durabilidad de la relacion personal, la
lealtad personal, dependiente no de los intereses, “... sino de la amistad y de compartir
ideas, principios, aspiraciones; es decir, se trata de la confluencia de diversas
caracteristicas que son comunes a los miembros del grupo y que los identifican en
general” (Ibidem)

La afiliacion del individuo a la organizacion de acuerdo con Ahrne (1990:126)

significa estar registrado en una organizacion. Se tiene también que las afiliaciones

individuales a las organizaciones son conexiones basicas entre las ultimas a y la vida



135

diaria, establecen obligaciones y derechos; el estar sujeto a reglas internas de la
organizacion y estar dentro de la estructura de autoridad de la misma (Ibid, pp. 52-54).
Lo anterior puede implicar adquirir una identidad organizacional y una historia de
desempefio dentro de la organizacion, pues el estar afiliado conlleva a ser parte de la
organizacion. La afiliacion se adquiere entonces por diferentes formas, puede ser
voluntaria u obligatoria. La ultima se logra mediante el pago de una cuota, por ser
empleado, o inclusive por estar encarcelado.

Las diferencias entre afiliaciones voluntarias u obligatorias implicaran los tipos
de involucramiento de los individuos y los recursos de poder que las organizaciones
pueden utilizar. Esta distincion en las formas de afiliaciones conlleva amplias categorias
de organizaciones y guarda correspondencia con una forma de organizacién con
implicaciones jerarquicas. Asi pues, por lo antes expuesto se resume que las afiliaciones
o las relaciones que sostiene el individuo con las organizaciones pueden definir formas
de socializacion de los mismos, asi como la adquisicion de identidades, recursos,

obligaciones y derechos organizacionales.

26. EL INDIVIDUO-AGENTE Y SU ACCION RACIONAL EN LA
ORGANIZACION

El agente se atendié en singular con base en Pfeffer (1982,1992:54), en cuyo
planteamiento expone al individuo y a su accion consciente (premeditada y guiada por
intencidon o proposito), estudios que provienen de la psicologia social o industrial y
constituyen la base explicativa para teorias de las expectativas, de las necesidades y de
las politicas; mismas que comparten, de acuerdo con el citado autor los siguientes

elementos:

1) Analisis que parte de conceptos de nivel individual
(preferencias, metas, valores o necesidades)
2) La conducta es la operacion de un proceso de eleccion que
maximiza el valor o utilidad racional
3) Dicho proceso se basa en:
i. La satisfaccion de algunas necesidades, metas y
preferencias valoradas, o
ii. La adopcion de una acciéon coherente con algunas
actitudes, creencias o juicios de valor
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iii. Supone el calculo racional’' sobre alguna propiedad
del modo de ser en el nivel individual (Ibidem)

La accion racional individual, siguiendo a Pfeffer (1982,1992:56), se enfoca en
el individuo como fuente de la conducta y los problemas son en funcién de motivacion,
necesidades, predisposiciones o expectativas individuales. De este modo forma las
personas actores sociales autdbnomos, con libre albedrio y capacidad para toma racional
de decisiones.

Esta accion racional individual no esta aislada esta influida por el ambiente en el
que se toma. En razén de esto aqui se proponen como contextos para diferentes acciones
racionales individuales a la teoria de campo, que se desarrolla en la seccion contigua,
mediante la cual se evidencian distintos escenarios en funcioén del espacio en que se
desenvuelve el agente, en donde toma decisiones y donde guarda relacién con otros

agentes y otras racionalidades.

2.7. LOS AGENTES Y SUS LOGICAS DE ACCION SEGUN LOS CAMPOS
PROPUESTOS POR BOURDIEU

En el apartado anterior se expuso al individuo movido por diferentes motivos y
capaz de adoptar diversas conductas, una opcion pragmatica para acercarse al estudio de
las acciones estratégicas y asociativas de ellos en funciéon de objetivos particulares, es
atender a los espacios, procederes y campos en los que se ubican. Para ello se recurri6 al

marco tedrico de Bourdieu y Loic (1995) donde se entiende por campo lo siguiente:

113

. una red o configuracion de relaciones objetivas entre posiciones. Estas
posiciones se definen objetivamente en su existencia y en las determinaciones que
imponen a sus ocupantes, ya sean agentes o instituciones, por su situacion (situs)
actual y potencial en la estructura de la distribucion de las diferentes especies de
poder (o de capital) —cuya posesion implica el acceso a las ganancias especificas
que estan en juego dentro del campo- y, de paso, por sus relaciones objetivas con

™ Peffer (1982,1992:54), sefiala como problemas del modelo racional:

1. La suposicion de preexistencia de proposito o intencion

2. Tendencia a ignorar efectos del contexto sobre la conducta

3. Uso de construcciones a nivel individual para elaborar teorias de la conducta
colectiva o de macronivel

4. Dependencia de supuestos cognoscitivos y procedimientos sobre la informacion
de causas de la actividad humana

5. Dependencia de construcciones hipotéticas alojadas en la mente lo que dificulta
su observacion y medicion

6. Su naturaleza tautologica
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las demas posiciones (dominacion, subordinacion, homologia, etc.)” (Bourdieu y
Loic, 1995)

El campo, segiin Bourdieu y Loic (1995:65-69) se configura en relacion con el
capital especifico, puesto que so6lo existe y funciona en relacion a él; pero también con
la distribucion del mismo y con la percepcion del campo [del agente] desde una
posicion interna. En este particular sefialan que las estructuraciones, objetiva y
subjetiva, compiten por producir un mundo comdn, con un consenso minimo.’* Es por
ello que el agente que posee un capital especifico dentro de un campo, se enviste de
poder en el campo, porque a partir del capital existe,” influye, se posiciona y configura
sus estrategias. Dentro del campo tiene lugar relaciones de fuerzas y luchas para
cambiarlas, por lo que se caracteriza como un sitio € cambio permanente, con su propia
logica, reglas, regularidades. Otro rasgo, es la posesion de barreras de ingreso tacitas o
institucionalizadas (Ibid, 1995:66,67) que hacen que exista la produccion de diferencia,
de tal forma que el ingreso al campo estara regulado por determinadas definiciones,
exigencias del campo.

Existen campos diferenciados que pueden ser de los tipos cientifico, religioso,
filosofico, artistico, burocratico, entre otros (Bourdieu, 1994,1997:85,91); ademas de
subcampos, los cuales corresponden a espacios dentro del campo, por ejemplo en el
campo artistico se puede encontrar en el caso del teatro a los subcampos de produccion,
de la gran produccion y de la restringida la su propio mercado (Ibid, 1994,1997:66).
Entre los campos existen diferencias, las cuales estan dadas por la posesion del capital
que impere, por ejemplo los intelectuales son propietarios del capital cultural y a la vez
pueden ser relativamente pobres en capital econdémico, situacidon que es
proporcionalmente inversa a los empresarios de la industria y del comercio, quienes son
ricos en capital econémico y relativamente pobres en capital cultural (Ibidem), lo que

denota la estructura del campo del poder.

> Bourdieu aborda la percepciéon del mundo social, en el que la estructuraciéon objetiva y subjetiva
compiten por producir un mundo comiin, o de sentido comun, con un consenso minimo. Donde la
estructuracion objetiva es socialmente estructurada, donde se atribuye a los agentes o a las instituciones
propiedades, que pueden combinarse. Y la subjetiva parte de los esquemas de percepcion y apreciacion,
mismos que en términos de relaciones de poder simbolico, estan inscritos en el lenguaje. (Bourdieu,
1987,1996:136)

 Esta propuesta se plantea en un marco de relaciones objetivas independientes de la conciencia y
voluntad humana (Bourdieu y Loic, 1995:64) Este aspecto, es abordado con mayor detalle en la seccion
relativa a las acciones cooperativas, dado que este mismo autor en su propio discurso abre la posibilidad
de a la subjetividad cuando refiere a la percepcion que tienen los agentes del campo (lbid, p.68)
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Para realizar el estudio del campo Bourdieu y Loic (1995: 69,70) expresan que
primero se requiere analizar la posicion del campo en relacion al campo de poder, en
este sentido se distingue entre fraccion dominante y dominada. Enseguida, establecer la
estructura objetiva de las relaciones ocupadas [trayectoria o las posiciones ocupadas por
el agente] por los agentes o por las instituciones que compiten dentro del campo y
analizar los habitus’™ de los agentes, este queda definido en la siguiente cita:

13

un sistema socialmente construido de disposiciones estructuradas y
estructurantes adquirido mediante la practica y orientado hacia funciones
practicas [...] Hablar de habitus es plantear que lo individual, e incluso lo
personal, lo subjetivo, es social, a saber, colectivo. El habitus es una
subjetividad socializada... La relacion entre el habitus y el campo es... una
relacion de condicionamiento: el campo estructura el habitus... Pero también es
una relacion de conocimiento o construccidn cognoscitiva: el habitus
contribuye a constituir el campo como medio significante, dotado de sentido y
de valia, donde vale la pena desplegar las propias energias [...] la nocion de
habitus... permite entender y explicar la constancia de las disposiciones, gustos
y preferencias” (Bourdieu y Loic, 1995:83,87,88)

El capital es otro elemento del campo y puede ser de varias clases: econéomico,
cultural (o informacional de tipo incorporado, objetivado e institucionalizado), social
(suma de recursos, actuales o potenciales, de un individuo o grupo, con los que
mantienen red duradera de relaciones, conocimientos y reconocimientos mutuos mas o
menos institucionalizados, un caso concreto es la autoridad cientifica) y simbolico
(Bourdieu y Loic, 1995:81,82). Este ultimo en particular es una combinacion entre el
capital econdémico o cultural cuando es reconocido, en el entran en juego las
percepciones del mundo social,” tanto objetivas como subjetivas (Bourdieu,
1987,1996:138). El capital es cualquier propiedad (capital fisico, econdmico, cultural,
social) que los agentes sociales perciben, conocen y distinguen, confiriéndoles algiin
valor (Bourdieu, 1994, 1997:108) y esta basado en el conocimiento y en el

reconocimiento (Ibid, 1994, 1997:152).

™ Bourdieu y Loic utilizan la palabra “habitus” en lugar de la “costumbre” (Ibid, p.82). En la nota 12 de
la obra citada se explica que la nocién de habitus permite a Bourdieu construir una teoria de las
estructuras capaz de considerar el como sobrevive la accion al poder coercitivo de la estructura. (Ibid,
1995:98)

> Bourdieu aborda la percepcion del mundo social, en el que la estructuraciéon objetiva y subjetiva
compiten por producir un mundo comuin, o de sentido comun, con un consenso minimo. Donde la
estructuracion objetiva es socialmente estructurada, donde se atribuye a los agentes o a las instituciones
propiedades, que pueden combinarse. Y la subjetiva parte de los esquemas de percepcion y apreciacion,
mismos que en términos de relaciones de poder simbolico, estan inscritos en el lenguaje. (Bourdieu,
1987,1996:136)
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Otro capital es el de tipo politico, el cual es el que procura privilegios y
ganancias, como lo hace el capital econdmico, a este campo politico lo diferencia del
campo del poder en que éste, en particular, es un espacio de las relaciones de fuerza
entre los diferentes capitales, para dominar al campo correspondiente, donde se
enfrentan agentes o instituciones [red de coacciones cruzadas] por la posesion de un
capital, que les permita ocupar posiciones dominantes (I1bid, 1994, 1997, pp.50,51). En
este contexto indica que el término estrategia es utilizado para designar a las lineas de
accion objetivamente orientadas, las cuales son construidas por los agentes sociales y
son definidas en virtud del habitus y de una coyuntura del campo (Bourdieu y Loic,
1995:89).

Se puede afirmar que el campo atiende a las acciones objetivas y subjetivas de
de los agentes, lo mismo que a sus practicas.”® En ellos los agentes desarrollan un
habitus, es decir, un “sistema socialmente construido” de disposiciones con orientacion
practica, que integra diversos ordenamientos que dan forma y significado al campo y
puede ser un medio para explicar la permanencia de disposiciones de los agentes. Y se
regira por algun capital especifico, en virtud del cual, los agentes sociales delimitan sus
lineas de accidén y de comportamiento, mediante el uso de calculos estratégicos y
considerando tanto alguna situaciéon o circunstancia particular del campo, cuanto las

percepciones de los otros agentes del campo.

2.7.1. Campo y habitus racional y ético-fronesis

En este apartado se hacen extensivas las caracteristicas del campo de Bourdieu
antes explicado a ciertos aspectos del mundo ético del agente ético-fronesis, esto es, la
libertad del individuo “de” y “para” elegir y actuar conforme a la experiencia del
agente. Para indicar a su posicion racional agente se exponen dos aspectos preliminares:
la accion y relacion social de Weber (1964:18,19), la primera orientada por la accion de
otros, es externa y no refiere a la simple expectativa de la reacciéon de objetos

materiales, a cualquier contacto entre hombres, o a imitar a los otros, sino es la accion

"® Bourdieu, en su trabajo sobre la distincién, refiere en su analisis de las practicas de campos diferentes y
por tanto de logicas y formas de realizacion igualmente distintas, que bajo la formula: [(habitus) (capital)
+ campo = practica], desaparece la estructura de aquellas unidades (como el estilo de vida del agente) que
por su diversidad disimula las practicas de campos distintos y de formas diversas de realizacion. Al
permitir crear clases de agentes [intelectuales, artistas, burgués o fraccion de clase dominante, etc.] con
sistemas de disposiciones, habitus, homogéneos. (Bourdieu, 2002:99,100)
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que guarda cierta intencionalidad, que esta influida por la accidon de otros, es decir,
orientar la accidn por la accion de otros. La relacidon social es una conducta de varios,
reciproca con la probabilidad de actuar socialmente, en una forma o sentido indicable
(Ibid, p. 21). De tal manera que Weber afirma que toda accion social puede adoptar los

siguientes cuatro tipos de racionalidad:

1) Con arreglos a fines, esto es medios con arreglo a fines,
accion orientada por los fines.

2) Con arreglo a valores, determinada por la creencia en el
valor —ético, estético, religioso u otro que sea
interpretado como valor.

3) La afectiva, determinada por
sentimentales actuales”

4) La tradicional que la determina una costumbre arraigada.

3

afectos y estados

En una lectura de su explicacion se tiene que la accion social puede combinar
estas cuatro categorias de racionalidad, pues en cierta manera, cada una pondera alguna
actuacion del agente, un comportamiento y el significar la propia realidad; decisiones,
intereses e interrelacion o comunicacion con aquello que rodea al agente racional, sea la
busqueda de un objetivo, los valores, los sentimientos o la tradicion. Sin embargo cabe
advertir que comprenderia a cualquier accion social, lo cual le confiere un caracter de
generalidad, de tal forma que pudiera ser posible seleccionar algunas acciones sociales y
manifestar cuales de los cuatro criterios generales podria predominar en las acciones de
los agentes en sus determinados campos.

Para presentar el mundo ético del agente, es preciso distinguir entre ética y Una
aproximacion a la primera invita a la reflexion: “La ética demanda el valor necesario
para enfrentar la moral, demanda el valor necesario para enfrentar la moral, requiere
individuos capaces de romper con ella y crear algo nuevo, esto es: requiere valentia para
ser libres no solo de, sino ante todo, libres para: para comprometerse con la creacion
propia, con los valores propios.” (Rivero, 2004:47. Cursivas de la autora). La moral, por
su etimologia en latin, significa costumbre, costumbres de una sociedad; pretende
justificar dogmas, en donde el individuo acepta, sin cuestionar, las normas de la
sociedad (Rivero, 2004:46). Se asienta entonces, que ambos estan en niveles distintos,
en tanto que la ética pertenece al individuo, la moral a la sociedad.

Esta posible asimetria permite adoptar criterios no siempre sincronizados, pues

el agente, puede ser moral y no ético o a la inversa; esto es, al seguir al pie de la letra los
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codigos morales, por consecuencia se actua moralmente, pero no se es €tico, porque no
esta pensando por cuenta propia (Ibid, p. 48). La posicion ética permite la inclusién una
racionalidad, en el que existe el actuar conforme a la capacidad (libertad) de hacer y
aquella para hacer. Con esta orientacion se puede actuar apelando a la fronesis
(phronesis). La phronesis, en bioética filosofica, significa, junto con el primitivo sentido
de la prudentia latina, no tanto lo que nosotros también llamamos prudencia, sino ante
todo sapiencia, en el sentido de la sabiduria préctica o moral... la phronesis: la
sapiencia €tica para armonizar lo abstracto y lo concreto, lo ideal y lo real, lo universal y
lo particular.” (Gonzélez, 2004: 68,69). Esta vision de la racionalidad implica un agente

que elige, actaa, con arreglo a los criterios que dicta la experiencia del agente.

2.7.2. Campo y habitus politico

Se trata aqui al agente politico expuesto desde la teoria politica de Duverger
(1970). En primer término se anotan generalidades la politica, como un campo que

7 . . .7 . cr
el cual tiene su mejor expresion y organizacion en el

atafie al estudio del poder,’
Estado. Duverger en su propuesta distingue dos niveles de analisis: la micropolitica, de
las relaciones interindividuales, fundadas en el contacto personal y el de Ia
macropolitica, de los grandes conjuntos donde el contacto personal no existe, pues es

3

remplazado por, lo que llama, relaciones mediatizadas, administrativas o “... por un
contacto teatral y ficticio (el apreton de manos del ministro, el discurso del jefe del
Estado)” (Ibid. 1970:13).

En este terreno Duverger (1970:178) especifica que las estrategias politicas
tienen como fondo un plan preconcebido, elaborado, que prevé las acciones (ataques)
propias y las del adversario, ademas de los medios para enfrentarlos. Asi el plan de

lucha es la estrategia y sus componentes (acciones sobre el adversario y réplicas a ellas)

" Duverger (1970) caracteriza al poder en el marco del Estado. Donde el poder enfrenta lo mismo a
comunidades (entre categorias sociales y grupos intermedios) que a individuos dentro de la sociedad
global. Enuncia al poder como “... una organizacion estructurada, jerarquizada.” (Ibid, p. 12) Y agrega
que en términos generales hay dos tesis sobre la politica, la primera la sustenta como una lucha que
asegura a los individuos o grupos que detentan el poder, el dominio sobre la sociedad. La segunda es la
politica consistente en un esfuerzo porque reine el orden y la justicia, donde el poder asegura el interés
general y el bien comin contra presiones individuales (Ibid, p.15). Donde una u otra perspectiva puede
estar condicionada por la situacién social dada entre los participantes, sean éstos personas y clases
oprimidas, o bien clases acomodadas y satisfechas.
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son las tacticas. En esa linea de lucha politica se inserta a la integracion’® del mismo,
¢sta es complemento de la primera y la define como “... el proceso de unificacion de
una sociedad, que tiende a convertirla en una civitas armoniosa, basada en un orden que
cada uno de sus miembros siente como tal.

Por integracion politica se designa la parte que ocupa en este proceso el poder
organizado, el gobierno, el Estado... La integracion supone no solamente la supresion
de los conflictos, sino también el desarrollo de la solidaridad.” (Ibid, p. 205).” Donde,
si bien no se elimina la lucha y la violencia,™® porque so6lo se remplaza por algin otro
tipo (fisica, legal y juridica). Entonces mas que encauzar la lucha politica, se trata de
terminarla, por medio del ajuste de intereses estableciendo compromisos (Ibid, pp.
209,210), asi limitar la violencia constituye un compromiso, cooperacion y una forma
de integracion. Distingue asi dos técnicas de compromiso: la negociacion y el arbitraje,
donde los adversarios se ponen de acuerdo, discuten y definen la solucion.

Conforme al objetivo de la presente investigacion, los elementos considerados
permiten representar al agente politico, como el que desempeiia acciones politicas,
actuando en campos de cooperacion y de conflicto, pero también de integracion de
agentes racionales, mismos que desarrollan estrategias para sus propositos, sean €stos de
cambiar o de conservar algin orden particular. La micropolitica corresponde asi a la
esfera mas cercana del agente, en donde imperan los contactos interpersonales En tanto
que la macropolitica haria las veces de “relaciones mediatizadas”, una especie de
protocolo social. Tanto en una como en otra los agentes adoptan determinada posicion
respecto de las circunstancias que les rodean, de sus intereses y delimitaran en

consecuencia sus planes de accion.

78 Tanto la integracion como la lucha politica son elementos que toman forma en un 4mbito de sistemas
de partidos, donde Duverger (1970) anota que “La lucha politica reducida a su mayor simplicidad y a su
elemento fundamental, no consiste sino en el enfrentamiento entre a aquellos que estan casi totalmente
satisfechos del orden existente y que, por lo tanto, quieren conservarlo, y los insatisfechos con este orden,
que, en consecuencia, quieren cambiarlo.” (Ibid, p.179).

" La solidaridad para Duverger (1970) es “...resultado... de la propia estructura de la vida comunitaria,
en la que cada uno tiene necesidad de los otros, de acuerdo con un entrelazado de cambios mutuos (Ibid,
p.214)

% En el contexto de la integracion, la politica se presenta como un esfuerzo por eliminar la violencia,
misma que no es suprimida totalmente, pues s6lo se remplaza por algiin otro tipo, como pueden ser fisica,
legal y juridica. Afiade que mas que encauzar la lucha politica, se trata de terminarla, por medio del ajuste
de intereses; estableciendo compromisos (Ibid, p. 209)
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2.7.3. Campo y habitus cientifico y el subcampo cientifico en genémica

Se anotan algunos aspectos sobre el campo del quehacer cientifico, sus agentes y
estrategias asociativas, donde el capital es el conocimiento. Este es particular, de
acuerdo con Pérez Tamayo (1991:342), dentro del mundo moderno confiere el “Poder

Hacer” y lo expresa como sigue:
y

“El conocimiento cientifico es un conocimiento relacionado muy directamente
con la realidad, es o pretende ser un retrato de la realidad; ya sabemos que ésta
es demasiado compleja como para que la podamos incorporar completa.
Llamamos conocimiento cientifico a los modelos o aproximaciones a la manera
como estd estructurada y como funciona la realidad, el secreto que tiene el
conocimiento es que nos permite funcionar dentro de ella, aprovecharla para
nosotros mismos; en ausencia del conocimiento sin el “know how” no se pueden
hacer las cosas” (Pérez Tamayo:342)

Esta cita proporciona el espacio para configurar al conocimiento cientifico como
un capital, porque le confiere la capacidad de modificar la realidad. El agente natural es
el cientifico y el subcampo esta dado por el espacio de organizaciones enfocadas a las
actividades del conocimiento y de la investigacion. Es este sentido se destaca el rol de
cientifico en la organizacion, para ello se presenta la propuesta de Blume (1974:99),
quien al referir a las asociaciones de cientificos distingue analiticamente entre el
“cientifico” (scientist) [“cientifico publico™], el “profesional” [“cientifico privado™] y el
“empleado” [“cientifico organizacional”], donde los cientificos en tanto dicho caracter,
sean de alguno de los tipos citados, estaran interesados en reunirse en asociaciones que
les apoyen a desempeiiar dicho rol.*’

Estos aspectos pueden vincularse tanto a la identidad de la actividad cientifica,
como a las funciones desempefniadas. Estos aspectos quedan ilustrados con Sagasti

(Sagasti, 1977, citado en Casas, 2004:94), respecto a la planeacion de la ciencia y la

8l “Thus, scientist qua scientist (wWheter scientist, profesional, or employee) will be interested in joining
associations helping them perform that (scientific) role which they regard themselves as filling.” (Blume,
1974:99). Aqui se agrego el significado del término “qua” que es:

Qua: prep. [L, which way, as. fr, abl. Sing. fem. of qui who — more at WHO] (1647): in the capacity or
character of: AS «confusion of the rol of scientist~ scientist with that of scientist as citizen — Philip
Handlen.

L Latin

(1647) this is the date of the earliest recorded use in English.

¢ illustrative quotation.

Merriam- Webster’s Collegiate Dictionary. (2001) Tenth edition. U.S.A.
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tecnologia, donde la toma de decisiones involucra ademas de cientificos, a determinadas

perspectivas sobre la ciencia, a partir de las cuales pudieran actuar y son:

» Cientificos tecnoeconomicista, aquel que considera a la
ciencia y a la tecnologia como medio para acelerar
el desarrollo socioeconémico

» Cientificos liberales, cuyo principal interés es la ciencia

» Cientificos que proponen el crecimiento, que no atribuyen a
la ciencia ni a la tecnologia algin papel en el
proceso de desarrollo (Sagasti, 1977, citado por
Casas, 2004:94)

De esta forma la identidad que los cientificos otorgan a su actividad esta
circunscrita al proceso de socializacion, donde el compartir una ideologia comun, da a
la gente sentimientos de solidaridad, de comunidad, de ser parte de otros grupos, sin
perder de vista que la comunidad cientifica estd orientada a producir conocimiento
(Fortes y Adler, 1994:75). Se trata pues de ese sentido de pertenencia, o de afiliacion,
del agente a una comunidad.

Lo anterior revela la existencia de la comunidad cientifica® y de las formas de
organizar sus actividades,® esto es la division del trabajo en la ciencia, donde existe un
sistema de recompensas, de tipo honorifico, que comprende el reconocimiento. Este se
logra haciendo investigacion y publicandola (Barnes, 1985,1987:42,43). Aspecto que
marca diferencia con aquellos no inmiscuidos en la comunidad cientifica, pues esos
actos otorgan a sus miembros, con experiencia en la profesion cientifica, credibilidad,
dando el reconocimiento del cientifico (Ibid, pp. 46, 47). Con estos criterios se distingue
una jerarquia entre la comunidad cientifica, basada en los reconocimientos, experiencia
profesional y credibilidad de sus integrantes.

Ademas dicha comunidad tiene normas que regulan la interaccion de la
comunidad, al respecto MacRae, Jr. (1976:14) indica dos tipos, la primera acentia la

evaluacion publica de un investigador, hecha por otro colega en su disciplina o

82 Un término similar es el de “sociedad cientifica”, que refiere a las asociaciones de cientificos,
motivados por metas mas alla de la ciencia,

% Las formas en las que se organizan los miembros de alguna especialidad [subcampo], con base en la
cita que Becher (1989,2001:70) hace de Bucher y Strauss (1961), involucra aspectos tales como: la
posesion de ideologia, misiones, el que desarrollan fraternidades de colegas, liderazgos, formas y medios
de organizacion y tacticas para llevar a la practica sus ideas.
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especialidad.84 Y la segunda combina la originalidad o “la contribucién al
conocimiento”, la innovacidon con cierto conservadurismo. Esto ultimo distingue entre
lo nuevo y la ciencia estatica, como sistema cerrado de ideas, que se mantienen a través
de la socializacion y el control social. Es sefialar la ocurrencia de los cambios ocurridos
en la sociedad industrial.® Lo que permite destacar la flexibilidad de las practicas
cientificas, al desarrollar conocimiento enfocado al sector productivo.

En un contexto de dependencia mutua entre cientificos la cooperacion entre ellos
puede ser de tipo funcional o estratégica (Whitley, 2000:88,89). En la primera, los
cientificos utilizan resultados especificos, ideas y procedimientos de sus colegas
especialistas para construir el conocimiento. Y en la dependencia estratégica también
hay coordinacion de cientificos, de caracter técnico, que trata de integrar las
contribuciones de especialistas para metas comunes, que involucran la organizacion de
programas y de proyectos conforme a prioridades e intereses particulares. La
dependencia politica entre cientificos es como una actividad politica, donde se ordenan
agendas de investigacion, se determina la distribucion de recursos y afecta las carreras
en organizaciones de renombre, asi como en organizaciones de empleo (Ibid, p.89).

El esquema del campo aqui descrito congrega a determinados agentes, cuyas
actividades, conductas y posturas son diferenciadas conforme a sus actividades. Forman
una comunidad, en el que adquieren una identidad, al compartir determinadas
ideologias, cuyas actividades estan divididas, coordinadas y planeadas. Se trata de un
campo en el que predomina un sistema de recompensa basado en el reconocimiento. Y
queda indicado que la actividad cientifica puede generarse en ambitos publicos y
privados. Enseguida se especifican caracteristicas particulares sobre la estructura del
campo, asi como la vinculacién al agente cientifico con la sociedad.

En este campo cientifico aqui se adiciono otro rasgo del habitusy practicas en el
campo cientifico, este tiene que ver con la nocion de cultura epistémica de Knorr-

(13

Cetina, quien la describe como: el conjunto de practicas, relaciones sociales,
productos y valores que caracterizan a un area del trabajo cientifico.” (Knorr-Cetina, K.,
citado en Lolas, 2004:71). Con esta afirmacion se hacen patentes ciertas formas de

socializacién en el campo cientifico. Sin embargo, pueden sobreentenderse la existencia

8 En esa comunidad cientifica se reconoce la existencia de grupos especializados [dentro de disciplinas
cientificas] que adquieren conocimiento relevante, vocabulario y habilidades, a través del estudio gradual
y de la disciplina (MacRae Jr. 1976:8).

% Sobre este particular, Elliott (1976, 1980) sefiala que: “La investigacion cientifica y el desarrollo
técnico ahora son realizados por grupos de investigacion, ya estén directamente empleados por la empresa
o bien trabajen en instituciones estatales o universitarias de investigacion” (1bid, p. 80).
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de diferentes culturas y procesos sociales. Entre estos se incluirian cuestiones
subjetivas, relacionales y practicas entre lo agentes cientificos como seres sociales. En
este contexto de las culturas epistémicos, Lolas (2004) destaca que en el trabajo
cientifico hay diferentes culturas y practicas entre campos de la ciencia, que se hacen
patentes con lo que significan nociones que les pueden ser comunes, por ejemplo

8 (1bid, p.72), donde segun el ambito cientifico en el que

“experimento” o “laboratorio
esas palabras se signifiquen se despliegan individuos, grupos, practicas de los
cientificos.

Con los elementos aqui abordados, se anota que en el primer capitulo al
conceptuar a los estudios organizacionales se distinguio entre el qué y el cOmo. En este
punto se puede afirmar que el cOmo los representa con caracteristicas de un campo
cientifico. De esta forma para el caso de las ciencias gendmicas, se le puede describir
como un campo cientifico y con base en la descripcion que Lolas (2004) hace sobre la
genomica en relacion con la academia, la industria y la creencia popular, se obtiene un
panorama del subcampo cientifico en genémica. Aqui la investigacion de laboratorio es
altamente especializada, incursionan consorcios internacionales y la industria, se
requieren de inversiones, la autoria individual del experimento se diluye, hay redes de
cientificos en redes formales e informales, con comunidad de intereses.

Respecto al campo de la gendémica puede afiadirse que convoca a diferentes

racionalidades, agentes y procederes, tal como se ilustra con la siguiente cita:

“... la moderna genémica produce una cultura epistémico mixta, criolla, un hibrido
entre laboratorio convencional y experimento transaccional. Hay, ademads, un
interesante proceso de «hibridizacion» con las culturas epistémicos, popular e
implicita en una forma que no se observa en la fisica de alta energia, la astronomia o la
investigacion espacial. Esta hibridizacion se produce porque todo el mundo, esto es,
toda la gente, tiene alguna concepcion de qué significa ser individuo humano y el
conocimiento lo entrelaza facilmente con creencias, mitos y tradiciones firmemente
arraigados en la cultura [...] Estos atributos, mas la importancia econémica (que
comparte con otras formas de hig science) hacen de la gendémica un campo
especialmente propicio para estudiar los procesos sociales por los cuales se

8 14 descripcion que Lolas (2004) hace del laboratorio ilustra el campo y el habitus cientificos que aqui
ocupa, por ello se reproduce su definicion: “El laboratorio es un transductor social, pues convierte datos y
lecturas de instrumentos en procesos sociales que incluyen interacciones de personas, formulaciones
politicas, aplicaciones practicas y expectativas societarias. Ciertamente, el laboratorio, atin cuando es un
espacio fisico, es mas propiamente un lugar social, pues se constituye no solamente con los objetos y las
personas sino, muy importantemente, por las relaciones de estas entre si y con los objetos, ademas de
incluir actividades de vinculacion externa, a través de publicaciones técnicas, informes de agencias
financiadotas, comunicaciones publicas, seminarios especializados y concurrencia a congresos y
reuniones cientificas. El laboratorio es una institucion social de la cual derivan prestigio, poder y muchas
practicas sociales.” (Ibid, p. 72).
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construyen, desconstruyen y reconstruyen certidumbres, nociones, esperanzas y
deseos.” (Lolas, 2004:.74)

Este campo internamente puede operara como otro del tipo cientifico y hasta
puede presentar racionalidades y acciones de otros campos (econdmicas, politicas,
éticas, por ejemplo) y de manera similar ser susceptible de ser conocido e interpretado

por otros campos y racionalidades.

2.7.4. Campo y habitus managerial y el espacio del science manager

Esta perspectiva guarda relacion con aquellos agentes que dirigen, gestionan o
administran una organizacion. Si bien el management®’ se relaciona con los negocios
puede hacerse extensivo a otro tipo de organizaciones, asi el agente manager® puede
asegurar la cooperacion organizacional (Robles, 2006:25), pues su funcion es trabajar
en la supervivencia del sistema cooperativo en la organizacion. Estas funciones del
agente manager son mas precisas, en ¢l caso de los biobusiness, como se anot6 en el
primer capitulo, con Pappas, (1994), asi como con las organizaciones de ciencia y los
modelos de organizacion biotecnologicos. En este contexto mas adelante se precisara al
agente manager, como science manager,” un gestor de ciencia que se trata
detenidamente mas adelante.

En términos de este documento resultan representativos del campo managerial el
campo de las organizaciones insertas en biotecnologia de la salud, asi como aquellos

agentes encargados del disefiar, planear, dirigir y evaluar organizaciones. A este

%7 Robles (2006:19,20) Sefiala respecto de las distintas traducciones del término management al espaiiol:
administracion, direccion y gestion. Haciendo hincapié en su caracter econémico. Caracterizado como
una disciplina cuyo objetivo es maximizar los beneficios monetarios de negocios y corporaciones.

8 Similar al manager se tiene la figura del empresario, misma que estd ampliamente descrita en la
siguiente cita: “... una figura rectora de la sociedad industrial... con frecuencia combinaba los papeles de
innovador técnico, capitalista (es decir, quien aportaba el capital y recibia el beneficio) y gerente... al
aumentar la dimension y la complejidad de las actividades industriales hubo una desmembracion de estas
funciones. El cambio mas significativo lo constituy6 la separacion de la propiedad y el control; es decir,
el propietario y aportador del capital ya no dirigia la fabrica, sino que empleaba a un director para que
actuase en su nombre... Las técnicas de direccion, que en su época simplemente eran transmitidas por la
costumbre y la experiencia, ahora son desarrolladas y puestas en practica por un grupo independiente de
“cientificos de la direccion”. De este modo tenemos un nimero de grupos, cada uno de los cuales
comparte cierto grado de control sobre la empresa, utilizando todos ellos complicadas técnicas
especializadas. Cada grupo de ha convertido en una profesion especializada y separada: directores,
cientificos, ingenieros, investigadores operacionales, expertos de mercado, etc.” (Elliott, 1980:79,80).

% En este trabajo se conservé el término en inglés de science manager, dada la diversidad de traslaciones
al espafiol del término manager; aqui se interpretd como un gestor de ciencia y de organizaciones insertas
en el campo cientifico.
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respecto se presentaron los casos de los aqui denominados modelos de organizacion

biotecnoldgicos.

2.8. EL SCIENCE MANAGER: AGENTE POLIFUNCIONAL PARA FORMAR
ORGANIZACIONES ENFOCADAS AL CONOCIMIENTO Y A LA
INVESTIGACION

En la seccion anterior se asentd al campo cientifico como el espacio de
desarrollo para el science manager. Se trata un agente que se encuentra a la vez en el
campo cientifico y en el managerial, sin embargo también incluiria rasgos de los
campos politico, racional y ético (fronesis); en funcion de que también posee ciertos
capitales preponderantes en los citados campos.

En el campo cientifico se encontraron tres caracterizaciones cercanas al science
manager, las cuales fueron propuestas por Pérez (2002) y son: El investigador
cientifico, el profesor cientifico y el administrador de la ciencia (Ibid, p. 90). Los tres
permiten diferenciar roles y acciones distintos de agentes de un mismo campo. Y sus

caracteristicas se anotan en la siguiente cita.

“... existen en este torturado final del siglo XX por lo menos tres tipos diferentes
de hombres de ciencia, cada uno desempefiando un papel absolutamente
indispensable, no sélo para el funcionamiento adecuado sino hasta para la
existencia misma de los otros dos. Los 1lamar¢ el investigador, el profesor y el
administrador... El investigador cientifico... El interés primario de este tipo de
H. sapiens... es el conocimiento cientifico per se... El profesor cientifico es un
sujeto completamente diferente. Aunque su pasion es la misma (la ciencia) su
objetivo no es ampliarla sino difundirla, a través de la educacién formal, de la
divulgacion oficial o de la simple vivencia cotidiana [...] el administrador de la
ciencia. Es el mas recién llegado de los tres. Aparecié como consecuencia de la
institucionalizacion y el crecimiento de la ciencia, lo que se inicié lentamente a
fines del siglo pasado, se aceler6 después de la primera Guerra Mundial y se
transform6 en una avalancha incontenible (por lo menos en EUA) después del
Sputnik I.” (Pérez, 2002:89-91).

El administrador de ciencia en particular, de acuerdo con el mismo Doctor, tiene
un papel activo en la administracion de las instituciones de investigacion cientifica. Y
no se trata de investigadores en activo que desempefien tal papel, porque eso constituiria
una fuga de cerebros. Las caracteristicas de este administrador de ciencia son un punto
de referencia para el science manager.

Con esta base ahora se incorpora la definicion del science manager, expresada

durante el Simposio “La ciencia en México”, realizado en México en 1974. En ese
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evento se trataron temas diversos y entre ellos estuvo el papel de quienes trabajaban en
areas cientificas en la sociedad. En este particular, se hizo hincapié en la necesidad de
impulsar la investigacion cientifica en el pais. Y a este respecto las posiciones se
dividian entre aquellas que estaban a favor de la direccion del Estado y quienes estaban
en contra, se llamo la atencidon sobre la difusion de la ciencia a la sociedad, la
comunicacion entre los propios cientificos, la influencia en materia de ciencia y
tecnologia de otros paises.

Y en ese contexto el Doctor Wionczek, segiin consta en su intervencion, sefiald

lo siguiente:

“... (para hacer ciencia hoy, de manera mas o menos decente, bastan cerebros y
recursos financieros o se necesita algo mas? A mi parecer lo que nos falta, mas
que cualquier otra cosa en México, son los que en otras sociedades llaman
science managers, la gente que crea, construye, empuja un centro de
investigacion de cierto tamafio y que tiene habilidades politicas... En otras
palabras, se trata de educar a la gente que sepa como negociar con los que al
final de cuentas toman decisiones, dan dinero, fijan las prioridades, permiten u
obstaculizan el desarrollo cientifica y tecnologico” (Wionczek, 1974:158)

En esa misma intervencion Wionczek puntualizd que hacer ciencia basica o
aplicada, a excepcion de las matematicas, requeria de relacionarse con el conjunto del
sistema cientifico, con la realidad social y con las masas criticas de investigadores;
ademas de -no ser posible hacer “ciencia a medio tiempo”-, contar con acceso a
informacion cientifica internacional actualizada. Se sefialaba que la produccion
cientifica dependia de cierta eficiencia institucional, de aqui la necesidad de
reestructurar el marco institucional de las actividades cientificas. Ademas de que los
investigadores cientificos fuesen organizadores de institutos cientificos, que son los
centros en los que el cientifico hace ciencia (Ibid, pp. 157).

Con base en los elementos arriba anotados, se tiene que el science manager es
un agente que reune tres perfiles, tanto profesionales como funcionales: El cientifico, el
managerial u organizador y el politico. Tienen capacidad para generar centros de
investigacion, son capaces de negociar con aquellos que toman decisiones en materia de
desarrollo cientifico y tecnoldgico, asi como con aquellos que proporcionan el
financiamiento.

Una vez caracterizado al science manager, se atiende ahora al tipo especifico de
organizacion generado por dichos agentes. Si bien se mencionaron a los centros de

investigacion, éstos pueden ser incluidos en las llamadas “organizaciones especializadas
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en investigacion”. Se trata de entidades sociales enfocadas al conocimiento y a la
investigacion. Las organizaciones dedicadas a la investigacion de acuerdo con Frenk
(2003) también pueden incluir educacion y servicio. Esta propuesta también sefiala el
aspecto de la “fuga interna de cerebros”, un fenémeno que ocurre, explica, cuando un
investigador abandona su actividad cientifica por la administrativa y cuando el sistema
de incentivos privilegia a la Gltima.

De la combinacion entre la decision del investigador (actividad cientifica o
administrativa) y de las recompensas que obtenga a raiz de ello, se reconoce la
proximidad de ambos ambitos de accidon. Y reconoce que no son excluyentes, cuando
Frenk (Ibid, p. 138) anota que si bien el investigador, en la madurez de su carrera, deba
ocupar posiciones dirigentes en el propio campo de investigacion, el problema existe
cuando las recompensas economicas superan las preferencias del investigador por las
labores académicas y lo fuerzan a convertirse en funcionario. Y con estos elementos
propone para reducir “la fuga de cerebros” la adherencia a cuatro principios rectores: 1)
El de carreras paralelas, 2) de autonomia académica, 3) del sacrifico administrativo y 4)
de los incentivos invertidos (Ibidem).

En este contexto para el disefio y desarrollo de organizaciones de investigacion
incluyen, en cuatro principios, profesiones y funciones del investigador y del

funcionario.

1) El principio de las carreras paralelas. Sefiala que la carrera
de investigador debe ser paralela y diferenciada a
la carrera de administrador. Que la via de ascenso
para el primero sea hacia niveles de investigador y
no de puestos directivos. Pues ambas carreras
operan bajo supuestos de organizacion distintos.
Para el investigador la autoridad proviene de los
conocimientos y productividad cientifica, en tanto
que para el la administrativa la autoridad es
jerarquica y depende del puesto. Una solucion seria
diferenciar ~ sus  aspectos  funcionales y
profesionales.

2) El principio de la autonomia académica. EIl trabajo
académico, la investigacion, el proceso intelectual
que obtiene un descubrimiento no puede
codificarse ni reducirse a rutinas, requiere de
autonomia. Y puede no ajustarse a presiones
coyunturales a las que el administrador puede
responder. Es posible que aparezca el conflicto
debido a discrepancias entre el académico, quien
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reconoce la autoridad derivada del conocimiento y
directivos [administrador] ajenos al trabajo
académico. Una solucion es el respeto a la
autonomia académica del investigador, que implica
cuadros de mando de las instituciones de
investigacion a cargo de investigadores.

3) El principio del sacrificio administrativo. La contradiccion
entre los dos anteriores se resuelve mediante el
sacrificio administrativo [respecto de colegas y
comunidad cientifica], esto es, que el ejercicio del
puesto administrativo a cargo del investigador no
es recompensa.

4) El principio de los incentivos invertidos. Este como
corolario practico del inmediato anterior. Destaca
el sistema de incentivos, para que el investigador
no abandone la carrera académica por la
administrativa y de esta forma contribuya a la fuga
interna de cerebros. Que los incentivos estimulen al
ascenso en la propia carrera académica y no hacia
la administrativa. (Ibid, pp.138-140)

Los aspectos desarrollados por esta propuesta se enfocan a la salud publica y en
particular a las escuelas dedicadas a dicha disciplina % (Frenk, 2003:141). Aqui se
destaca el disefio y el desarrollo de las organizaciones dedicadas a la investigacion y
busca mejorar su desempeiio, promoviendo la utilizacion del conocimiento producido
(Ibid, p. 148). Y por otro lado permite ilustrar este tipo de organizaciones en un ambito
cientifico particular, el de la salud ptblica. Aqui se destaca el estilo de liderazgo en la
citada area, pues en ella se incluye la atencién a su entorno (detectar necesidades
insatisfechas y oportunidades para guiar las prioridades), ademas de la utilizacion de los
conocimientos en nuevos desarrollos tecnoldgicos o en procesos de toma de decisiones.
Estos aspectos son importantes porque si bien tratan a organizaciones que generan

.. ., . J 91 . .
conocimientos, también expone la necesidad de utilizarlos.”” En este sentido se tiene

% Frenk (2003:143-148) enfatiza que ante la complejidad de los sistemas de salud el reto para las escuelas
de salud es su transformacion en agentes que conduzcan el cambio en la salud, que implica mirar al
entorno y su complejidad; asi como la “voluntad de introspeccion” para renovar esquemas de
organizacion. Lo que requiere de “féormulas innovadoras de disefio organizacional y de desarrollo
institucional” para que la reforma contenga: 1) Clara definicion de la mision: Actividades de la educacion
superior: a) especializacion donde se aplican los conocimientos, b) educacion académica preparacion para
reproducir conocimientos y c¢) educacion continua para actualizacion. 2) Concretar la unidad entre
educacion superior y la investigacion. 3) Renovar las estructuras organizacionales. 4) Planeacion
estratégica.

°! Frenk explica que este tipo de organizaciones habran de equilibrar el valor de la excelencia con el de
pertinencia. Donde el primero, “... consiste en la adherencia estricta a una serie de reglas de la
investigacion que le confieren validez objetiva a los resultados™ (Ibid, 2003:149). Y la pertinencia a la
toma de decisiones “... es la capacidad de la investigacion para abordar problemas que requieren
solucién” (Ibidem).



152

que la investigacidon genera conocimiento, que reduce la incertidumbre y quien toma
decisiones (decisor) puede utilizarlo y con otras consideraciones

En el contexto de la organizaciéon enfocada a la investigacion, que genera
conocimiento; el decisor es el agente que guarda cierta similitud con el science
manager. Esto es porque utiliza el conocimiento generado por la organizacion y toma
decisiones respecto de ella -aspectos que también denotan rasgos del administrador de
ciencia (Peréz, 2002:91), al ser el encargado de administrar a las instituciones de
investigacion cientifica-. Sin embargo, no quedan especificas las habilidades politicas y
de negociacion del decisor. El science manager fue descrito con atributos que lo
rebasan al ser generador de organizaciones, cientifico, habilidoso managerial y
politicamente, aspectos que se ya se expresaron en los modelos de organizacion
biotecnoldgicos.

Por lo hasta aqui expuesto se puede caracterizar al science manager como un
agente cuyo perfil operativo reune profesiones y funciones de académico-investigador,
de funcionario-directivo y con capacidades de negociacion politicas con terceros
agentes (quienes toman decisiones, dan financiamiento y quienes fijan prioridades en
materia de desarrollo cientifico y tecnologico). Es a la vez un agente que actiia racional
e instrumentalmente en virtud de un objetivo concreto y planificado, que consiste en
generar y en administrar a una organizacion de investigacion y que genera
conocimiento.

Con base en los elementos incluidos en esta seccion, donde se tomod como
modelo a una organizacion de conocimiento e investigacion, se puede aseverar que el
science manager actia en estructuras organizadas en las que desempefia acciones que
requieren conocimientos especializados. También desarrolla relaciones y comunicacion
con otros agentes, obteniendo objetivos particulares, como puede ser, por ejemplo el
desarrollo de un conocimiento especializado, o el organizar algin centro de
investigacion. Ademas es un agente, que en su faceta de cientifico esta al dia sobre la

informacion cientifica.
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2.8.1. El grupo de science manager: Un ejemplo sobre su accion

El science manager también desarrolla estrategias asociativas y de cooperacion,
para ilustrar este particular se presentan algunos elementos y peculiaridades sobre el
trabajo de un equipo de science managers, esto se hizo al analizar el trabajo de un grupo
de science managers, el cual fue aqui caracterizado como un grupo organizado,
deliberada e instrumentalmente constituido por agentes con perfiles profesionales y
operativos, que permite generar un efecto sinérgico y conduce a la obtencion de un
objetivo comun, similar al caso de los modelos organizacionales biotecnologicos. Se
trata de un grupo organizado de agentes science manager, que se formo
deliberadamente dentro de un Departamento, por una situaciéon que sefiala un reto
especifico. Los science managers pertenecen a distintos campos disciplinarios (debido a
la profesion de cada agente), conocen la labor cientifica, su praxis, métodos y aplicacion
encauzada en la tecnologia, todos ellos elementos que conforman el campo y habitus de
sus acciones (Organizing-accion cientifica), que por una razon-objetivo especifico estan
agrupados para colaborar en una organizacion-entidad de investigacion. Esta trama de

agentes, acciones y objetivos fueron recogidos y representados en el esquema 2.9.
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Esquema 2.9. El grupo de science managers: Modelo de estructura de organizacion

Esguema 2.9. El grupo de science managers: Modelo de estructura de organizacion
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Responsable de organizar el cambio y traslado de oficinas del
KDepanamento. )

Supervisa unidades técnicas

\ v

| INCLUSION PARCIAL

¥

ESTRUCTURA COLECTIVA

* Todos tienen un portafolio de actividades

Fuente: Elaboracion propia con base en The Science Senior Management Team (2000) y elementos de Weick (1969)
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Este grupo organizado de science managers genera, desarrolla y pone en marcha
proyectos especializados, con el fin de dar solucién a problemas complejos. Retinen
diversos conocimientos para cubrir diversos aspectos de su mision. Y de manera
particular, como se ilustra con el caso aqui considerado, se conservan las caracteristicas
individuales del science manager, es decir, cada integrante de este grupo tiene
conocimiento y experiencia en al menos dos areas del conocimiento y en comun
conocen de procesos organizativos o de gestion.

Una vez desarrolladas las caracteristicas del nivel grupal, con el agente y con el
grupo, asi como de la organizacion corresponde el turno al nivel ambiental, donde esta

la organizacion respecto a otras entidades sociales y a las instituciones de la sociedad.

29. EL AMBIENTE ORGANIZACIONAL E  INSTITUCIONAL:
ESTRATEGIASASOCIATIVASENTRE ORGANIZACIONES

Se considerd al ambiente organizacional como aquel espacio en el que se
desarrollan algunas formas de relaciones o procesos que emergen entre las
organizaciones, lo que guarda relacion con el campo organizacional de DiMaggio y

Powell (1999). Sin embargo aqui se propone un par de matices:

1) El referido campo organizacional enfatiza el carécter
empresarial. Aqui se extiende a organizaciones de
investigacion, donde la competencia, las practicas
y las nuevas organizaciones trascienden el dmbito
de mercado, pudiendo asi incluir al conocimiento
especializado y a la tecnologia, no soélo
organizacional sino de otras areas del
conocimiento, que demuestran su influencia en la
configuracion de  practicas y  estructuras
funcionales en las organizaciones.

2) El ambiente organizacional e institucional es fuente de
relaciones con otras entidades, espacio para la
obtencion de recursos. Es susceptible de ser
modificado por el surgimiento de una nueva
organizacion, en este sentido, el ambiente se
conforma de relaciones pro-activas, es decir en
constante reajuste e interrelacion.
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El sentido de ambiente aqui utilizado mantiene en comun con el campo
organizacional, la atencion a la totalidad de actores mas importantes y a las instituciones
y queda configurado por tres elementos: a) Determinados tipos de relaciones
interorganizacionales’ dentro de una actividad comun, b) las organizaciones (agentes
colectivos) y ¢) a las instituciones que los rigen en una sociedad determinada.

Al respecto de relaciones interorganizacionales, de acuerdo con Perrucci y Potter
(1989) desde los afios 1960 se han trabajado sobre su conceptualizacion, como
subtopico del andlisis organizacional, como una subdisciplina importante en la
sociologia. Se trata asi de mostrar como son algunas relaciones entre organizaciones.

Otra advertencia en este sentido es la de Ahrne (1994:116), quien destaca que las
interacciones entre diferentes tipos de organizaciones no han sido teorizadas
adecuadamente. Sefiala que las formas en las que interactian son similares, en especial
anota que para las organizaciones involucradas tanto en procesos econdémicos como en
politicos es casi imposible separar unas de otras, pues comparten modos de interaccion
similares. De tal modo sugiere para el analisis de la capacidad para actuar de la
organizacion precisa discutir sobre el poder” y los recursos.

Se destaca entonces el poder de una organizacidon en relacién con otra entidad
similar, con la que puede guardar cierta dependencia. Aqui se observa una homologia a
la situacion que impera en el nivel de la interaccion humana (Ahrne, 1994:117), donde
la adquisicion y conservacion de recursos les permite ser mas poderosos y poder afectar
las acciones de otras organizaciones,’* situacion que también puede estar presente entre
organizaciones, guardando las correspondientes diferencias entre los niveles de

agregacion. Por otro lado, el ambiente institucional comprende a las instituciones

%2 Perrucci y Potter (1989: VII) observan la tendencia a investigar sobre relaciones interorganizacionales
respecto de la facilidad en la adquisicién de recursos y a que son bases para coaliciones y accion
colectiva. Dicha propension la marcan en los ultimos 15 afios, considerando que su publicacion es de
1989.

% Llama la atencién su indicacion al comparar poder, en inglés power y be able, con el vocablo francés
pouvoir, lengua en la cual tiene ambas connotaciones (Ahrne, 1994:117) En esta linea, el ultimo sentido
puede ser similar en espafiol.

% Ahrne y Johansson (1994:114,115), inscriben a las personas dentro de un marco referencial que es la
sociedad, via sus afiliaciones organizacionales, esto es, respecto de las posiciones que tengan en las
organizaciones. En tanto que las organizaciones, como unidades sociales, afirman, no estan coordinadas
dentro de un orden mayor, tal como un sistema o una sociedad. Porque en el terreno social existen otros
fenémenos sociales, ademas de las organizaciones, como es el caso de las instituciones, normas y
lenguajes. Pero no hay una unidad con poder o autoridad para controlar o estructurar a las organizaciones.
Esto tultimo tiene como contexto que las organizaciones no forman sociedades ni sistemas (capitalismo,
socialismo u otro tipo), hay solo constelaciones de organizaciones, donde empresas y otras organizaciones
interactuan, lo mismo que con familias y Estados. Donde, en particular, la influencia de empresas
capitalistas, en una constelacion de organizaciones, es contingente a los recursos particulares de poder, en
relacion a los recursos de otras organizaciones.
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sociales que rigen la vida social, tomando particular importancia aquellas que rigen el
funcionamiento de entidades sociales, como son normas y reglamentos en una sociedad

determinada.

2.9.1. Forma organizacional e institucionalizacion

De acuerdo con DiMaggio y Powell (1991, 1999:104), argumentan con base en
la burocratizacion y la racionalidad de Weber que las organizaciones se han hecho mas
homogéneas y que la burocracia es la forma organizacional mas comun. Y proponen
que tanto la burocratizacion [de tipo weberiana] y otras formas organizacionales son
resultado de la estructuracion de campos organizacionales, donde los tultimos los

refieren como:

“... aquellas organizaciones que, en conjunto, constituyen un area reconocida de
la vida institucional: los proveedores principales, los consumidores de recursos y
productos, las agencias reguladoras y otras organizaciones que dan productos
similares. La virtud de esta unidad de analisis es que nos hace prestar atencion no
solo a las empresas competidoras... o a las redes interorganizacionales... sino
también a la totalidad de los actores importantes... La estructura de un campo
organizacional no puede determinarse a priori, sino que debe definirse con base
en la investigacion empirica. Los campos existen en la medida en que estan
definidos institucionalmente. El proceso de definicion institucional, o
“estructuracion”, consiste en cuatro etapas: un aumento en el grado de interaccion
entre las organizaciones en el campo; el surgimiento de estructuras
interorganizacionales de dominio y de patrones de coalicion claramente
definidos; un incremento en la carga de informacion de la que deben ocuparse las
organizaciones que participan en un campo; y el desarrollo de la conciencia entre
los participantes de un conjunto de organizaciones de que estan en una empresa
comun [citan a DiMaggio, 1983]” (DiMaggio y Powell (1991, 1999:106)

En el campo organizacional las organizaciones pueden cambiar metas,
desarrollar nuevas practicas y nuevas organizaciones pueden ingresar. Advierten que las
decisiones forman un ambiente que pueden limitar su cambio posterior. Por otro lado la
adopcion de innovaciones organizacionales estd motivada por el deseo de mejorar el
desempefio. En cuanto a la institucionalizacion, en lineas anteriores se considera que los
campos organizacionales estan definidos institucionalmente y que en el proceso
institucional o estructuracion tienen lugar interacciones entre organizaciones,
estructuras de dominio, patrones de coalicion, informacioén entre las participantes del
campo y su conciencia de participacion en una tarea comun. Esto es el marco

institucional configura formas y practicas entre organizaciones.
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En razén de lo cual se precisa que la institucionalizacion, de acuerdo con
Jepperson (1993:195,200) es el proceso para alcanzar la institucion, siendo ésta un
orden o patron social, éstos como secuencias de interaccion estandarizadas y
persistentes en la interaccion social; alcanzado por cierto estado o sociedad; lo que
también la denota como un proceso de reproduccion. Las instituciones sobreviven por
procesos sociales y no por la accion colectiva, ésta como forma de reproduccion
diferente que sigue sus problemas. A este respecto se anota que se cumple con las
instituciones y se toma accion al alejarse de ellas no al participar en ellas.

Se trata de instituciones como estructuras restrictivas que autorizan y controlan a
la vez (Ibid, p.197). Y en una definicion rigurosa son: “las instituciones son sistemas de
programas o de gobierno socialmente construidos y reproducidos rutinariamente (ceteris
paribus). Funcionan como elementos relativos de ambientes restrictivos y estan
acompafiadas de explicaciones que se dan por hecho.” (Ibid, p. 201). Bajo esta
perspectiva, Jepperson (1993:203, 204) anota que la institucionalizacion se puede llevar
a cabo a través de tres formas: 1) la organizacion formal, 2) de los regimenes y 3) de la
cultura, que son tres portadores primarios. Y distingue a los dos ultimos como tipos
primarios de institucionalizacion informalmente organizada.

Asi la institucionalizacion por medio de regimenes, es aquella en algin sistema
de autoridad central, con reglas y sanciones explicitamente codificadas (un sistema legal
0 una profesion) pero sin incorporacion primaria en un aparato organizacional formal
(como el caso de un sindicato criminal). Por otro la do la institucionalizacion en la
cultura, también sin la representacion primaria en la organizacion formal y sin autoridad
formal, es por medio de las reglas (de habitos o convenciones), de procedimientos y de
metas, sin embargo también produce orientaciones y comportamientos restrictivos en el
ambiente social.

Al lado de las tres formas de institucionalizacion anotadas se afiade que el grado
de la misma puede ser mesurable en funcion de la vulnerabilidad que tenga hacia la
intervencion social. Luego la institucion sera menos sensible a la intervencion social si
estd mas vinculada con las restricciones sociales, por ejemplo con una autoridad moral.
Donde una institucion serd mas institucionalizada (Ibid, pp. 205,206), en la medida en
que sea amplia su accion colectiva y si estd incorporada en una estructura de
instituciones. Esto ultimo puede ser, por el periodo amplio en el que otras practicas se
han adoptado a ella, por su establecimiento mas central en la estructura; por estar

integrada en ésta por medio de explicaciones basadas en principios y en reglas comunes.
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Del mismo modo la institucionalizacién depende del que se da por hecha, lo que
sucede cuando los miembros de la colectividad no estan conscientes de ella, luego no la
cuestionan, lo que hace de la institucion menos propensa a intervencion y puede

permanecer.

2.9.2. Interaccion organizacional, difusién institucional y la constelacion de
organizaciones

Entre las diferentes interacciones que se propician entre organizaciones, se
destacan las de tipo asociativo. De este modo se tom¢ la propuesta que denota una cierta
congregacion de organizaciones, se trata de lo que inician describiendo Ahrne y
Papakostas (1994:132) como “constelacion de organizaciones”, la cual se tomo mas que
como mero estilo del lenguaje, porque su significado alude a las posiciones de
organizaciones, no a comunidades de ellas. Estos autores indican que si bien,
geograficamente existe alguna constelacion de organizaciones, ellas podrian no tener
interdependencias.

Y aunque en el terreno social la constelacion de organizaciones no estd
integrada, esto no quiere decir que sea desordenada o caotica, sino una especie, dicen de
“desorden congelado” (lbid, p.133), donde las relaciones de dependencia y de poder
estan escondidas. Se trata dicen de: “... una descripcion de las organizaciones que son
relevantes para un grupo de personas en su vida diaria. Las organizaciones dentro de
una constelacion no necesariamente interactian unas con otras, sino que tiene lugar la
cooperacion o la competencia con otras organizaciones” (Ibid, pp.133, 134).

Dicha constelacion existe cerca de otras al mismo tiempo, pero con distintos
origenes y relaciones futuras de interdependencia. Y las constelaciones son importantes
para explicar la emergencia de nuevas formas y estructuras de organizaciones (Ibid, pp.
137,138), ya que pueden coincidir en una constelacion y tiempo particulares; donde las
nuevas formas de organizacion frecuentemente se producen por oportunidad, por una
peculiar combinacion de procesos dentro de la constelacion.

En esta propuesta se observo las nuevas formas de organizacion no corresponden
a transformaciones graduales de formas previas, sino que son creadas durante periodos
es estabilizacion o con pocos cambios (Ibid, pp. 138,139), lo que refiere a condiciones

apropiadas para su creacion. Entonces el argumento es que la secuencia de desarrollo de
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las organizaciones dentro de la constelacion, como una secuencia natural, puede ser
contradicha con la difusion real de las organizaciones. En este contexto, la introduccion
de formas organizacionales, en las constelaciones, tiene un efecto sobre el disefio
particular de la organizacién, mismo que es contingente sobre las relaciones con otras
organizaciones. Es decir, el disefio de una forma de organizacion depende de la
presencia o ausencia de otras organizaciones en la constelacion.

Un tema relacionado con lo anterior es la difusion institucional (Ahrne y
Papakostas, 1994:148), misma que tiene que ver con la diseminacién de formas de
organizacion hecha no por una organizacion en si, sino por aquellos que aprendieron la
forma de organizar y que intentan establecerla en otro sitio, pero no como una extension
de una organizacion existente, sino como una nueva organizacion. Este proceder lo
atribuye a la gente que migra entre regiones dentro de un pais, o bien entre paises. La
difusion de relaciones de interdependencia entre viejas y nuevas organizaciones no es
tan obvia como podria serlo al atender a una sola organizacion. Lo que existe es
dependencia de nuevas ideas e intercambio entre esas organizaciones y en este contexto
afiade lo siguiente:

“Aun si tales organizaciones [viejas y nuevas] son formalmente entidades
separadas, ellas podrian estar conectadas a través de aquello que nosotros
llamamos organizacion de organizaciones... Probablemente la organizacién de
organizaciones mas conocida son Naciones Unidas... Las organizaciones de
organizaciones son particularmente importantes para entender la promocion del
proceso institucional. Ellas retinen estandares de reglas, formas y actividades se
los miembros de las organizaciones. Ellas también pueden estar activamente
involucradas en el establecimiento de nuevas organizaciones. En esta forma los

recursos son transferidos a nuevas organizaciones...” (Ahrne y Papakostas,
1994:148,149)% *°

La constelacion de organizaciones representa a su vez el campo de accidon de
tales entidades, asi como sus estrategias asociativas y de utilizacion de los recursos de

cada organizacion y del conjunto de ellas, por medio de la difusion institucional.

% Ahrne distingue entre organizaciones con individuos con afiliaciones individuales y organizaciones
donde los “miembros” son otras organizaciones”, donde elementos tales como posiciones, poder,
autoridad y coordinaciéon son distintos entre organizaciones de organizaciones y la organizaciéon en
singular.(1994:149).

% Ahrne y Johansson aclaran (1994:149) que tales organismos pueden no ser internacionales, detalla el
caso de la extension de las organizaciones y actividades del Estado, que se han afectado por procesos
institucionales e isomorficos.
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2.9.3. Relaciones interorganizacionales, redes organizacionales/Actor colectivo e
isomorfismo organizacional

El modelo interorganizacional, de acuerdo con Patrick Allen (1974), enfoca a la
organizacion que opera dentro de un ambiente en el que, a su vez, existen otras
organizaciones; asume que todas ellas mantienen una interdependencia, en un grado que
depende del intercambio de recursos escasos. Afiade que las organizaciones
interdependientes tienden a desarrollar estrategias de cooperacion entre ellas (cita a
Thompson y a McEwen, 1958, Evan, 1966 y Thompson, 1967. Ibid, p. 394); dichos

mecanismos de cooperacion pueden ser de tres tipos, seglin cita a Thompson:

1. Contratacion (contracting): tiende a ocurrir siempre que
ambos, la oferta y la demanda para el recurso esté
concentrada entre unas cuantas organizaciones.

2. Cooptaciéon (coopting): ocurre siempre que la oferta de un
recurso particular esté concentrada en pocas
organizaciones, pero la demanda para dichos
recurso, esté dispersa entre muchas organizaciones
y

3. Coalicion (coalescing): cuando, ambos, oferta y demanda
del recurso estén concentradas entre pocas
organizaciones, pero el control proporcionado por
la contratacion sea inadecuado, entonces, las
organizaciones tienden a coaligarse.

Patrick Allen (1974), cita a Parsons (1960) para sefalar que las relaciones entre
una organizacion y su ambiente estan vigiladas y mediadas por los miembros
institucionales, o del nivel ¢lite, dentro de la organizacién. Un planteamiento en la
misma linea de interaccion entre organizaciones se encuentra en Ahrne (1990:97, 98,
99), quien expone lo comun que resulta que los conceptos al respecto sean dos: los
mercados, respecto de empresas capitalistas y las politicas en cuanto a partidos
politicos. Anade como ejemplos de formas de interaccion las que tienen lugar entre
Estados-nacion, empresas capitalistas, asociaciones voluntarias y familias, o
combinacion entre pares de ellos cuatro; donde por citar s6lo algunos tipos, se tiene
entre Estados-Nacion, la diplomacia y guerra; para las segundas la competencia de
mercados y carteles, para las terceras encuentros deportivos y competencia politica en

elecciones y entre las familias, el sistema de parentesco y las reglas de casamiento.
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Lo anterior permite exponer las posibilidades de interacciones, encuentros o
confrontaciones, sectores, donde el establecimiento de normas para tales contiendas es
dificil, afiade que las interacciones entre sectores significa imponen demandas sobre las
actividades de las organizaciones de otros sectores (Ahrne, 1990:101), para que hagan
aquello que de otra forma no harian o, bien, detendria alguna de sus operaciones (Ibid,
p. 102). Respecto de las organizaciones de un mismo sector, afiade (Ibid, p. 138), que
tienen cualidades en comun, que son similares, pero también lo son a otros sectores,
sobre todo si operan en la misma ubicacion; donde las organizaciones de distintos
sectores que interactiian en un terreno particular pueden adquirir rasgos comunes, tales
como, simbolos culturales o lenguajes, pero puntualiza que tales similitudes pueden ser
superficiales.

En un ambiente de firmas de varios sectores de paises como Estados Unidos,
Japon y algunos europeos, Alter y Hage (1993), afirman en un contexto de cooperacion
—que no excluye el conflicto, recalcan-, entre lo que llaman redes
interorganizacionales,”’ que las joint ventures, las asociaciones, las redes promocionales
y obligational networks, también incluyen en su obra a las alianzas estratégicas,
clusters, cartel, gurupu y keiretsu, consorcios; son arreglos institucionales que se han
utilizado para coordinar actividades y que atraviesan los limites organizacionales (lbid,
p- 1). Su tesis es que son nuevos mecanismos para coordinar y controlar a diferentes
sectores de la economia que estan emergiendo.

Tales redes interorganizacionales, dicen sus proponentes, pueden describirse en
términos de sus procesos y desempeiios, los cuales identifican en cuatro caracteristicas

comunes a todas las formas (Ibid, p. 79):

1. Ser estructuras cognitivas. Donde los individuos que
conforman la red comparten el marco conceptual y
tienen percepciones y objetivos comunes en
relaciones de cooperacion, sobre competencias
técnicas, juicios técnicos y sobre estrategias
relativas a sus ambientes; aunque tales aspectos
coincidentes no implicarian un arreglo en métodos
y estrategias usadas, por lo que puede existir
conflicto.

2. No son jerarquicas. Estan constituidos por vinculos laterales,
aunque pueden no estar influenciadas por sus

%7 Tales redes interorganizacionales estan inscritas en un ambiente econémico para buscar el beneficio de
asociaciones voluntarias privadas, agencias de gobierno, y firmas de los sectores que adoptan alguna de
estas modalidades.
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ambientes y pueden variar en grado de autonomia
que tienen aquellos que las constituyen.

3. Tienen division de trabajo.

4. Son auto-regulados. Como no son jerarquicas, se extiende
tal condicion a las decisiones de sus estructuras.
Luego entonces el orden entre ellas se establece
por medio de procesos negociados; de acuerdos
mutuos entre los miembros.

Tanto las redes de organizaciones como sus estructuras y medios de operacion
corresponden al perfil profesional y funcional de dichas entidades colectivas. A esto se
agrega ahora que las redes y alianzas estratégicas son algunas formas organizacionales.
Se trata de tipos particulares de asociacion entre organizaciones, que pueden tener cierto
caracter instrumental, constituyéndose asi en una estrategia de la organizacion. Las
redes de organizaciones también nombradas como actores colectivos,” de acuerdo con

(13

Perrucci y Potter (1989) son: centros emergentes de poder e influencia en la
sociedad,... Las redes estan compuestas de organizaciones diversas que podrian estar
sujetas a control regulatorio en materia de sus metas particulares y funciones. Pero las
acciones e intereses de la colectividad no estian identificadas dentro de los limites
existentes de regulacion.” (Ibid, p.13).

Sin embargo los medios por los que ellas pueden dominar y ajustarse al
ambiente se expresan en el concepto de isomorfismo (DiMaggio y Powell, 1991,
1999:107-108), mismo que esta inserto en la logica de su propuesta de campo
organizacional, en el cual las formas organizacionales tienen a la homogeneizacion. De
esta forma el isomorfismo contiene a la ultima y lo caracterizan, con base en otros
autores, como un proceso de imitacion de formas de organizacién entre aquellas que

comparten condiciones ambientales, por lo que existe compatibilidad con el ambiente y

las formas organizacionales son isomorfas con las otras del ambiente. El agente toma

% Se trata aqui al actor colectivo en términos de los estudios organizacionales. Donde los planteamientos
aqui expuestos hacen énfasis en procesos asociativos. Lo que marca cierta distancia del actor colectivo en
materia politica. Por ejemplo, el actor colectivo también se encuentra en el andlisis de Laumann y
Marsden (1979:717) sobre estructuras de oposicion en élites politicas. Se basa en los conceptos de clique,
circulo social y comunidad élite y lo definen como “... la ordenacién de todos los miembros en un sistema
de toma de decisiones que: 1) comparten una preferencia comtn en alguna materia de mutuo interés, 2)
estan en una red de comunicacion efectiva unos con otros.” Dentro del actor organizado se encuentran
aquellas personas que comparten subjetivamente un resultado esperado especifico. Dicho actor no
requiere que alguno de sus integrantes esté “activamente involucrado” en la resolucion del resultado, en
este caso, podria ser un grupo latente, ya que los miembros poseerian dos condiciones, necesarias pero no
suficientes, de la accion colectiva, el compartir preferencias y los canales de comunicacion preexistentes.
Este actor colectivo posee tamafio, densidad de contactos de comunicacion, o de recursos controlados por
los miembros, tales recursos podrian ser mostrados para influir en la posibilidad y en el caracter de su
participacion en una controversia.
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decisiones organizacionales y puede aprender ciertas respuestas y actuar en
consecuencia al seleccionar las formas.

En este marco la competencia entre organizaciones es por recursos, clientes,
poder politico, legitimidad institucional, buena condicion social y econdémica (lbid,
p-109). Entonces los procesos o mecanismos de semejanza entre organizaciones pueden

ser isomoficas como lo explica la siguiente cita:

“1) el isomorfismo coercitivo, que se debe a influencias politicas y al problema
de legitimidad; 2) el isomorfismo mimético, que resulta de respuestas
estandares a la incertidumbre, y 3) el isomorfismo normativo, asociado con la
profesionalizacion. Esta tipologia es analitica: los tipos no siempre son
empiricamente distintos... No obstante, auque los tres tipos se mezclan en
ambientes empiricos, tienden a derivar de condiciones distintas y pueden
conducir a resultados diferentes™” (DiMaggio y Powell, 1991, 1999:109)

El isomorfismo organizacional, denota coémo dichas entidades se generan,
adaptan, permanecen y reproducen en el campo, en palabras de DiMaggio y Powell
(1991, 1999), pero también en el ambiente aqui considerado. Es asi que el Gltimo queda
compuesto por relaciones interorganizacionales, por agentes colectivos, por formas
organizacionales y por instituciones sociales.

Una vez descritos los tipos de relaciones bajo las cuales puede enmarcarse la
actuacion de las organizaciones, se describe al aqui denominado “ambiente bio”, que se
enviste como un concepto operacional dado su enfoque empirico y que encuentra sus

elementos de facto el area biotecnoldgica.

% En el isomorfismo coercitivo se destacan las presiones, formales e informales, de unas organizaciones
sobre otras, asi como las de tipo cultural de la sociedad en la que funcionan. El isomorfismo mimético
resalta que las organizaciones imitan el modelo de otras y asi se construyen; dicha copia puede ser de
forma deliberada, por medio de consultoras u confederaciones, o involuntariamente via transferencia o
rotacion de empleados, debido a la incertidumbre, a la baja comprension de tecnologias organizacionales,
por metas ambiguas o si el ambiente crea incertidumbre simboélica. Donde la innovacion [organizacional]
se puede explicar por el modelado organizacional. El isomorfismo normativo responde a la
profesionalizacion de quienes estan vinculados con organizaciones. Aqui se incluyen la educacion formal
y la legitimidad tienen una base cognoscitiva producida por profesionales universitarios y por otro lado
estan las redes profesionales. Asi las universidades y centros de ensefianza técnica profesional pueden
generar normas organizacionales entre gerentes profesionales y su personal. Existe en el isomorfismo
normativo la filtracion de personal (via contratacion de personal), que es el mecanismo de seleccion con
base en atributos comunes. Es relevante que colocan como simultaneos la profesionalizacion de la
gerencia y la estructuracion de los campo organizacionales. En forma similar las asociaciones
profesionales y de oficios definen y promulgan reglas cobre la conducta organizacional y profesional.
(Ibid, pp. 109-115). Como observacion adicional se asienta que segun palabras de sus autores se trata de
“isomorfismos institucionales”, sin embargo no distinguen entre institucion y organizacion.
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2.10. AMBIENTE Y CAMPO BIO- ORGANIZACIONAL

Se distingue entre ambiente y campo, pues si bien ambos tienen aspectos
paralelos, como son las relaciones objetivas entre agentes (individuales o colectivos),
las percepciones o acciones subjetivas de los agentes individuales; el disefio de
estrategias y estructuras de organizacion. La principal distincion estd en su nivel
contextual y en los elementos de agregacion. Esto es, en tanto que un campo se
estructura segin Bourdieu como: [(habitus) (capital) + campo = practica] y pueden
existir subcampos dentro del campo con logicas estructurales semejantes a la descrita
entre corchetes. En tanto que el ambiente no tiene una estructura definida con esta
puntualidad.

La dinamica de relaciones asociativas, estratégicas y de interdependencia entre
organizaciones fue tratada arriba sin un referente operacional especifico, por lo que se
arriesga la afirmacion de que esos elementos son tedricamente aplicables en un
ambiente de organizaciones e industria biotecnologica. Con esta logica el ambiente
biotecnoldgico estad conformado por constelaciones de organizaciones, que aunque con
lineas de conocimiento distintos, pertenecen a un sector que mantiene relacion con
distintos ambitos sociales, institucionales, econdomicos, académicos, la poblacion, por
citar algunos.

Y para ilustrarlo se tomaron casos particulares de distintas latitudes, pero sobre
los genonautas, redes, alianzas estratégicas y otros vinculos desarrollados entre firmas
biotecnoldgicas, biobusiness, el mismo PGH, asi como otros ambientes con los que
puede tener alguna comunicacion, como pueden ser los ambientes social, médico,
politico, ético, juridico y hasta el global. Asi el “ambiente bio” también se generan
formas de organizacion social particulares, deliberadamente construidas por agentes
capacitados y especializados, con voluntades, motivaciones o racionalidades multiples
de especializarse en una parcela de esa realidad. De esta forma el ambiente bio es el
escenario en el que nacidé el INMEGEN, mismo que términos expositivos se acota al
campo biotecnologico, considerandolo a la vez como un sector social rodeado de otras
instancias, tales como culturales, cientificas, juridicas, economicas, laborales y

organizacionales por nombrar a las aqui tratadas.
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2.11. BIOS+ORGANIZACION: LA BIO-ORGANIZACION

En secciones anteriores se desarrollaron aspectos sobre estudios
organizacionales, se expuso a la organizacion como acciéon y como entidad social. Asi
como elementos sobre biotecnologia de salud humana, en particular medicina gendmica,
y se atendieron algunos modelos de organizacion biotecnoldgicos, como es el caso de
los biobusiness. Con estos elementos se dieron las bases para configurar a la bio-
organizacion,'” concepto propuesta para significar a una organizacion o entidad social
inserta en la dinamica de generar bienes y servicios biotecnologicos y que puede tener o
no fines de lucro.

En el estudio de caso aqui realizado el término bio-organizacion es utilizado
como una metafora, pues permite resumir el proceso genético, es decir, la biografia de
una organizacion inserta en el area biotecnoldgica, sobre todo porque integra tanto las
acciones encaminadas a formarla, como al resultado de éstas que fue precisamente una

nueva entidad social.

100 . , . , . i
En términos tedricos su marco referencial se configur6 con las propuestas compiladas en este capitulo
y en términos operativos permite perfilar a la organizacion sujeta del estudio de caso aqui realizado.
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3. METODOLOGIiA DEL ESTUDIO DE CASO

La conducta por este camino [el de la ciencia] implica la autoconciencia;
La instrumentacion del trabajo es una derivacién técnica.

Elmétodo no es originariamente un instrumento del trabajo,

como [a brifjula no es la inspiracién del explorador.

La metodo-logia es la vocacién de vivir explorando el logos.

(Nicol, 1990:93,94,)

En el desarrollo del capitulo se exponen los soportes tedricos pertinentes al
aspecto tratado en cada seccion, ademas se enuncian y describen aquellas acciones
realizadas, que comprende desde la delimitacion del espacio de investigacion, el
fendmeno, objeto, objetivo, preguntas de investigacion, asi como los niveles, variables y
factores de andlisis. Se indica los particulares de la obtencion y clasificacion de
informacioén, su tratamiento para la determinacion de los datos y su tratamiento para la
obtencion de resultados. De igual forma se exponen las caracteristicas de las entrevistas

realizadas.

3.1. LA METODOLOGIA CUALITATIVA PARA LA INVESTIGACION EN
CIENCIAS SOCIALES

La metodologia cualitativa permite destacar las cualidades, formas vy
caracteristicas de hechos del mundo social. Puede hacer uso de datos numéricos, y
permite comprender y estudiar algin fendmeno social. Se caracteriza, segiin expone
Ruiz (1999:21), por utilizar multiples fuentes de datos y parte de la observacion directa
de los fendmenos sociales, en particular “... el comportamiento de los individuos en las
actividades que a ellos mismos les interesan.” (Ibid, p. 22) Sin embargo, en términos
generales, hablar de métodos cualitativos no tiene un significado preciso en ciencias
sociales, sino que comprende técnicas interpretativas para “...describir, descodificar,
traducir y sintetizar el significado, no la frecuencia, de hechos que acaecen mas o menos
naturalmente en el mundo social.” (Ibidem). Buscan la estructura de lo que ocurre en la
realidad. Algunas de las caracteristicas de este tipo de investigacion quedan resumidas

en las tablas 2.1 y 2.2.
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Tabla 3.1. Caracteristicas de la metodologia cualitativa

METODOLOGIA CUALITATIVA

La metodologia cualitativa, segin March et al. (1999, en Mercado 2002:462) permite comprension a
profundidad del fenomeno a investigar o evaluar y es util cuando existe, sefiala, “...carga de significados,
estereotipos y prejuicios asociados al objeto de estudio.”

CRITICAS

VENTAJAS

Estas criticas provienen de sectores ligados a la
investigacion biomédica y son:

» Ser un conjunto de anécdotas y opiniones
personales, con escasa fiabilidad en sus

resultados.

Estar contaminados de la subjetividad del
investigador.

La dificultad de ser reproducida por otros
investigadores.

Generaliza los resultados obtenidos.

Ser aplicables so6lo en determinadas
circunstancias y momentos particulares.

Que los resultados suelen no concordar entre
diferentes observadores. (March et al.
(1999, en Mercado 2002:464).

YV VYV V VY

Segun, Britten y Fisher (citados en March et al.
(1999, en Mercado 2002:464) se tienen:

» Profundidad de analisis de la informacion
cualitativa.

» Pretenden dar cuenta de elementos de
comprension de  los  factores  que
intervienen en determinado problema y

captar aspectos significativos “... que, ain
careciendo de la  representatividad

estadistica que confiere el soporte de una
muestra de la poblacion objeto reestudio,
ofrece informacion valida de cara a la
explicacion.” (March et al. (1999, en
Mercado 2002:464).

Fuente: Elaboracion propia con base en March et al. (1999) en Mercado (2002: 462 y 464).
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Tabla 3.2. Procedimientos para asegurar el rigor de la investigacion cualitativa

PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION

1. El proceso de seleccion
de los participantes

» La estrategia de muestreo, incluye a participantes con un perfil
definido previamente [grupo de referencia]. O bien, que vivan
circunstancias relevantes en relacion con el objeto de estudio.

» La muestra es representativa no en sentido estadistico, sino opiniones
de gente distinta que permita conocer, interpretar y analizar
diferentes perspectivas.

» Lo anterior permite al investigador incluir deliberadamente a los
participantes que reunan el perfil y seleccionar a informantes clave
con accedo a informacion especifica.

2.Las técnicas de recogida
de informacion

» Los registros se mantienen en grabaciones de los discursos en grupos
focales o en las entrevistas. Que incrementa la fiabilidad del

analisis.

Es preciso describir los controles realizados y analizar si pudieron
afectar los resultados.

Sefialar el consenso entre las opiniones de los participantes: “aisladas,
consensuadas, mayoritarias, discordantes...”

3. Si la informacion ha
alcanzado el “punto de
saturacion”

La informacién saturada se obtiene al contrastar resultados entre
grupos del mismo segmento seleccionado.

Dicha informacidn garantiza la fiabilidad de la técnica y la validez de
los resultados.

Cuando la informacidn se obtiene de un solo caso es necesario anotar
sus caracteristicas y su contexto.

Para las conclusiones sobre el comportamiento observado. El
observador tuvo que haber presenciado gran niimero de actividades
insitu.

» Distinguir entre observacion directa y otras fuentes de informacion.

vV VY Vv V| V VYV

4. Procedimiento de
analisis

»  Su descripcion minuciosa puede garantizar la validez de los resultados
y la replicabilidad del estudio.
» Los datos obtenidos son textos transcritos que expresan el discurso de
cierto grupo. Se analizan utilizando técnicas de analisis del lenguaje.
» Un procedimiento de analisis es la triangulacion:
a) De resultados: Contrasta de forma independiente resultados entre
investigadores, del mismo material de analisis.
b) De resultados: Contrastacién entre los obtenidos por una técnica
y los de otra.
¢) De testimonios orales con informes escritos (Petrus 1997, citado
por el autor)
» La triangulacion de resultados controla la
investigador durante el andlisis y valida los resultados.

subjetividad  del

5. Descripcion de los
resultados obtenidos
diferenciandolos con
claridad de su
interpretacion

» Hacer distincion entre datos, procedimiento analitico e interpretacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en March et al. (1999) en Mercado (2002:467-470).

Por lo arriba sefialado se puede argumentar que la metodologia cualitativa es

variada, trabaja con métodos interpretativos y posee técnicas de elaboracion distintas y

mecanismos de validacion. Es una herramienta para la interpretacion de fendomenos

sociales. Respecto a los insumos para realizar la indagacion, se tiene presente la

existencia de diferentes estrategias para recolectar y analizar la evidencia empirica. De
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tal forma, el uso de cada una de ellas depende del propdsito (exploratorio, descriptivo o
explicativo) buscado (Yin, 2003: 3) y el uso de cada estrategia dependera de tres
condiciones: 1) el tipo de pregunta de investigacion, 2) del grado de control que el
investigador tiene sobre eventos de comportamiento y 3) del grado del enfoque sobre lo
contemporaneo como opuesto a los eventos historicos. Donde el primero reune
preguntas tales como quién, qué, donde, como y por qué (Ibid, p. 5), las tres primeras se
dirigen a la descripcion de la incidencia o prevalencia de un fendémeno, o si es
predictivo, ese trata de sus consecuencias.

Las interrogantes ;jcomo? y ;por qué? -que aqui interesan-, son mas explicativas
y apropiadas para guiar la utilizacion del estudio de caso, historias y experimentos. Y no
requieren que el investigador tenga control sobre los eventos de comportamiento y la
diferencia en el enfoque que atiende esta indicada en sus nombres (Ibid, pp. 5-7). Dada
la amplitud y variedad de las rutas de investigacion cualitativas, se tomo el estudio de
caso debido a las preguntas que se busco responder, que caen en la forma de como y qué

de la génesis organizacional del INMEGEN.

3.1.1. El estudio de caso, sus particularidades y tipos utilizados: Clasico, trazado
historico y sociométrico

El estudio de caso como una estrategia de metodologia cualitativa es materia de
debate, segun Stake (1994:237), pues se considera que el término “estudio” es ambiguo.
Sin embargo puede definirse como un proceso de aprendizaje (sobre el caso) y como el
producto de nuestro aprendizaje. En el que puede existir un interés intrinseco o
instrumental. De manera complementaria se encuentran también la complejidad,
singularidad y el que operar en distintos contextos: fisico, econdomico, ético y estético.
Respecto de su forma, tiene subsecciones, grupos, ocasiones y concatenacion de
dominios -éste en particular examina complejidades y se le denomina estudio de caso
holistico (Ibid, p. 239)-. Y por lo que toca al aprendizaje en el estudio de caso, se tiene,
que dado el fendmeno, esta modalidad da la oportunidad de estudiarlo y de aprender.

Las responsabilidades conceptuales del estudio de caso son requeridas las

siguientes actividades (Ibid, pp.243,244):

1. Limitar el caso, conceptuar el objeto de estudio
2. Seleccionar el fendmeno o temas
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Buscar patrones de informacion para desarrollar los temas
Triangular observaciones clave

Seleccionar interpretaciones alternativas para proponer
Desarrollar afirmaciones o generalizaciones sobre el caso.

AN S

Se indican enseguida algunos de los factores recomendados por K.M. Branch et

al. & DEO (2001:18) para la seleccion del caso de estudio, como son:

1. El interés, si provee bases para explorar y responder
oportunamente a cuestiones sobre qué, como y por
qué ha pasado;

2. Si el caso es tipico, representativo de un problema importante;

3. El acceso y disponibilidad de la informacién, si hay
participantes clave con conocimientos y dispuestos a
participar y colaborar;

4. Si ha pasado el tiempo suficiente para proveer informacion
valida; otro factor es la instrumentalidad, es decir, si
los hallazgos seran utiles para intervencion, si
aquellos involucrados en el estudio o que reciben los
resultados tienen control sobre eventos, o si los
resultados estaran disponibles para tomar informar
decisiones y acciones.

5. Y si la informacidn que provea contribuird a una amplia agenda
de investigacion, es decir, de provee un nuevo o
diferente tipo de caso, un ejemplo de un contexto
distinto, una oportunidad para examinar diferentes
consecuencias o resultados, o contribuye al analisis de
un portafolio de proyectos, programas o capacidades.

En la citada fuente se exponen once métodos para la investigacion en estudio de
caso, de los cuales aqui se tomaron para la investigacion los siguientes tres: 1) El de tipo
clasico y narrativo, 2) el de trazado historico y 3) el sociométrico o red social. Cuyas

caracteristicas e instrumentos se resumen en la tabla 3.3.
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TIPO Y CARACTERISTICAS

ELEMENTOS PARA EL ANALISIS

1) CLASICO Y NARRATIVO:

Meétodo basado en registros y entrevistas. Permite
investigar una amplia audiencia, con marco de
analisis flexible, puede enfocarse a un solo
evento o a multiples en un periodo.

Una desventaja es que entre la comunidad cientifica
y académica se le considera evidencia
anecddtica, menos persuasiva que evidencia
cualitativa.

Dicha desventaja se puede aminorar con rigurosos
recoleccion de datos, andlisis y presentacion.

DATOS: Entrevistas con participantes, observadores y
aquellos afectados, registros del caso. Proyectos, programas
o registros, reportes y otra documentacion. Nuevas
historias, boletines de prensa (press releases), articulos de
revistas y periodicos.

UNIDADES DE M EDIDA: Eventos, lineas de tiempo.

HERRAMIENTAS ANALITICAS: Entrevistas personales o
por teléfono, examenes y cuestionarios enviados por correo
postal o electronico. Analisis de textos, analisis estadistico
suplementario de datos secundarios. )

SITUACIONES DE APLICACION*: Atiende
retrospectivamente series de eventos que atribuidos a un
particular; tienen consecuencias notables, Tienden a
enfocarse al como y por qué de ciertos eventos contribuyen
a la consecuencia, porque fueron importantes y qué
lecciones pueden aprenderse.

2) TRAZADO HISTORICO:

Indica el desarrollo o la evolucién desde la
investigacion, sea para una consecuencia
significativa a futuro, o identificando desarrollos
anteriores.

Por lo que puede ser prospectivo o retrospectivo. El
primero inicia con la investigacion de interés,
traza y relata hacia el futuro la evolucion de
eventos subsecuentes hasta un punto final.

En tanto que el retrospectivo inicia con la
consecuencia de interés y traza el antecedente
para identificar etapas criticas o desarrollos que
fueron instrumentales para la consecuencia.

Permite entender mejor el desarrollo del proceso
evolutivo de la ciencia y la tecnologia, a futuro
sugiere que inversion tendria éxito y hacia el
pasado genera métricas del desempefio.

Una desventaja es que generalmente comprende una
compleja cadena de eventos, de multiples fuentes
y organizaciones y muchos investigadores
involucrados, que dificulta establecer la
atribucion entre agencias, investigadores e
investigacion.

Y el de tipo prospectivo puede no guiar a una
consecuencia de interés y finiquitar el estudio, en
tanto que de forma retrospectiva, la desventaja es
que la consecuencia objetivo puede no estar
vinculada en los antecedentes como esperaba la
investigacion de interés.

DATOS: Entrevistas con participantes,
aquellos afectados, registros del caso,
historicos.

UNIDADES DE MEDIDA: Antecedentes y
consecuentes, lineas de tiempo, relaciones y redes.

HERRAMIENTAS ANALITICAS: entrevistas,
investigacion de documentos historicos, articulos nuevos y
revistas, informacion vinculada con datos o secuencias
identificadas, trazado de vinculos, arboles de eventos (para
estudios de caso retrospectivos), arboles de decision (para
estudios de caso prospectivos), andlisis de influencia y
analisis de citas y bibliométricos, estudios de analisis de
contenido. Identificacion de desarrollos clave y eventos en
un registro evolutivo, vinculos y mediciones estadisticas
fuertemente relacionadas. }

SITUACIONES DE APLICACION*: Mas que trazar la
evolucion de todo un programa de investigacion, permite
trazar la evolucion de algin resultado individual de
particular interés, una fase del programa, algin campo o
topico.

observadores 'y
documentos

eventos

Continta
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Tabla 3.3. Métodos de estudio de caso

Continuacion

TIPO Y CARACTERISTICAS

ELEMENTOS PARA EL ANALISIS

3) SOCIOMETRICO O RED SOCIAL:

Evalta vinculos de comunicacion y relaciones de
intercambio  entre  investigadores, permite
apreciar la importancia y esfera de influencia de
su trabajo. La red de comunicaciéon multinivel
puede desarrollarse desde los datos y puede
incluir  afiliaciones de investigadores y
disciplinas, asi como la importancia de su
trabajo.

Revela las relaciones de trabajo, formales e
informales, asi como la influencia de un campo
sobre otro.

Tiene como ventaja que sus resultados indican el rol
otorgado por la institucion, se puede combinar
con otros métodos de evaluacion.

Una desventaja es que no provee mediciones de
valor cuantitativas, la dificultad para establecer
claramente los limites de la red.

Misma que se construye con base en las respuestas
obtenidas.

Y entre sus caracteristicas estan nombres de autores,
sus articulos, colaboradores; puede incluir
diferentes disciplinas y hacer comparaciones.

DATOS: Entrevistas y cuestionarios con participantes,
observadores y afectados (nombres y relaciones), sobre
relaciones y redes, bases de datos, de nombres y de
publicaciones, Observacion directa, Curriculum Vitae de
cientificos, patentes y citas de publicaciones, nuevas
publicaciones, articulos, reportes de campo y propuestas.
Registros, organigramas, listas de miembros.

UNIDADES DE MEDIDA: Patrones de relaciones
personales, caracteristicas de la red, vinculos y rutas
(pathways). Redes relacionales de investigadores,
descripciones de carreras y de capacidades.

HERRAMIENTAS ANALITICAS: Software de analisis de
red, andlisis de co-nominaciébn y co-citacion. Redes
relacionales de investigadores, descripciones de las carreras
y capacidades emergentes. )

SITUACIONES DE APLICACION*: Puede utilizarse para
evaluar programas de ciencia basica, donde la medicion
cualitativa de suministros y resultados es mas dificil. Para
analisis de colaboracion cientifica, examinar la estructura
de redes cientificas. Para evaluar el impacto de
investigacion sobre el desarrollo del capital humano.
Elaborar mapas de carreras de los investigadores
involucrados en proyectos de ciencia y en tecnologia,
facilidades y rasgos en contra.

NOTAS:

* Este método fue tomado del documento citado e la fuente, mismo que se enfoca a proyectos de investigacion
cientifica, de aqui el que las situaciones de aplicacion tengan el perfil de un programa de ciencia basica.

Fuente: Elaboracion propia con base en K.M. Branch et al. & DEO (2001:20-22, A-1 a A-3, A-13 a A-15, A-27 a A-

29)

Aqui se utilizo el estudio de caso de tres tipos: 1) clasico y narrativo, 2) de

trazado historico y 3) sociométrico o red social. Los cuales fueron aplicables debido a

que el primero tiene un enfoque retrospectivo de eventos atribuibles a un particular, se

enfoca al como y al por qué de tal evento. El segundo traza la evolucion de un resultado

en alguna materia. En tanto que el tercero permite evaluar la colaboracion (entre

cientificos, por ejemplo), elaborar mapas de carreras de aquellos involucrados en

proyectos especificos. Por otro lado, los perfiles de los tipos de estudio de caso

seleccionados permiten responder a las preguntas objetivo, que son de los tipos ;coOmo?

y (qué? Esta combinacion de tipos tiene la ventaja de que al compartir rasgos, respecto

de los datos, unidades de medida y herramientas analiticas y situaciones de aplicacion,

permitieron disefiar una estrategia de investigacion multinivel y multidisciplinaria.
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3.1.2. Fuentes de informacion utilizadas

La distincion entre datos e informacion se realiza propiamente en el Capitulo 4,
por lo que en esta seccion se refieren las caracteristicas del material utilizado para
desarrollar este trabajo. Para ello se apuntan las caracteristicas tedricas basicas que
habran de reunir los materiales. Tales criterios fueron tomados de Eco (1977, 1999:71-
77), quien respecto de la asequibilidad de las fuentes de informacion, es importante
definir el objeto de la tesis. De esto se derivard la clasificacion de las fuentes,
distinguiendo, para los libros, a las de tipo primario y las secundarias.

Si son de “primera o de segunda mano”, esto es, seran primarias las ediciones
originales y las criticas de las obras que competen. Y son fuentes secundarias las que
son elaboradas por otros autores. Se deduce que tomando como referencia el objeto y el
fenomeno de estudio del presente caso de estudio, las caracteristicas antes descritas
podrian extrapolarse a otro tipo de documentos, tales como, articulos de revistas y
periodisticos, videos, entrevistas, entre otros.

Para el estudio de caso dicha distinciéon cobro relevancia para determinar las
caracteristicas del grupo organizador del proyecto del INMEGEN, asi como del ambiente
organizacional e institucional del fenomeno bajo estudio; dado que se realizod
triangulacion entre ambas fuentes para precisar los resultados. Dicho lo anterior, para
esta investigacion, las fuentes primarias comprenden aquellos documentos generados
por los agentes organizadores del Instituto nacional de medicina genomica, desde el
inicio del proyecto, en 1999, hasta su decreto de creacion, en 2004, considerando del
mismo modo aquel de fechas posteriores aportaron informacion nueva.

Y las fuentes de informacion secundaria, correspondieron a los documentos
generados por los agentes que no participaron directamente como organizadores y

ejecutores del INMEGEN. Tales como:

» Eventos académicos: Conferencias, congresos, seminarios,
simposia, talleres (v. ANEXOI)

» Entrevistas con agentes: Grabadas y transcritas.

» Informes y documentos de paginas electronicas
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3.1.2.1. Fuentes primarias

Conforme a los agentes que la generaron se integran de la siguiente forma:

1. Estudios organizacionales. Para elaborar el marco tedrico
referencial del objeto de la investigacion, que permite
describir el objeto y fendmeno de estudio. Tomada en
los cursos, bibliografia y eventos académicos de
maestria y de doctorado.

2. Del INMEGEN, FUNSALUD, Secretaria de Salud, UNAM. Cuya
finalidad fue atender al fendmeno de investigacion.

3. De las entrevistas realizadas a las siguientes personas:

» Dr. Guillermo Soberén Acevedo.
Secretario Ejecutivo de la Comision Nacional de
Bioética.

» Dr. Gerardo Jiménez Sanchez.
Director del Instituto Nacional de Medicina
GenoOmica.

» Dr. Antonio Velazquez Arellano.
Coordinador de la Unidad de Genética de la Nutricion y jefe
del Departamento de Medicina de Biomédicas. Universidad
Nacional Autonoma de México.

» Dra. Maria Teresa Tusié¢ Luna.
Jefe de la Unidad de Biologia Molecular y Medicina
Genomica del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran.

» Dr. Rubén Lisker Yourkowitzky.
Director de Investigacion Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricion Salvador Zubiran.

» Dr. Juan Pedro Laclette San Roman.
Director del Instituto de Investigaciones Biomédicas.
Universidad Nacional Autéonoma de México.

» Dr. Santiago March Mifsut.
Director de Ensefianza e Investigacion del Instituto Nacional
de Medicina Genomica.

» Mtro. José Cuauhtémoc Valdés Olmedo.
Coordinador General de la Fundacion Mexicana para la
Salud.

» Dr. Diego Valadés Rios.
Director del Instituto de Investigaciones Juridicas.
Universidad Nacional Autéonoma de México.

» Licenciado Roberto Ortega Lomelin.
Grupo Asesoria Estratégica.

» Mtro. Jorge Espinosa Fernandez.
Grupo Asesoria Estratégica.



3.1.2.2. Fuentes secundarias

1. Recopilacion de teorias de la accion, sobre la formacion de
organizaciones, estrategias en los  Estudios
organizacionales

2. Se incluyeron temas de otras areas de conocimiento y
doctrinas, tales como etnometodologia, filosofia y
bioética, derecho, sociologia.

3. Y con base en las caracteristicas de la organizacion estudiada,
de los procesos que tuvieron lugar en su formacion, se
distinguieron dos vertientes de informacion:

3.1.

3.2.

Sobre la medicina gendémica, sus aspectos
técnicos, informacion de divulgacion, sus
implicaciones éticas, sociales y juridicas; asi
como el estado del arte de dicho conocimiento
en el mundo y su incursion en México.

Sobre la creacion y el establecimiento del
INMEGEN. Misma que fue generada por las
organizaciones participantes en la alianza
estratégica institucional constituida por la
Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), la Fundacién Mexicana para la Salud
(FUNSALUD), el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT) y la Secretaria de Salud
(SsA). Asi  como aquella informacion
periodistica.
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La distincion entre las fuentes y los datos recopilados para el presente ejercicio

académico se atiende en la tabla 3.4.

Tabla 3.4. Tipos de fuentes, datos y parametros considerados

FUENTES DE INFORMACION

DATOS

(Parametros considerados: Criterios preguntados en la entrevista a los agentes)

Fuentes primarias y secundarias:
» Documentos de trabajo
» Informes de actividades
» Declaraciones
» Conferencias,
Entrevistas

noticias

ANALISIS REALIZADO

Analisis de discurso conceptual

Método documental de
interpretacion

Analisis de discurso contextual

Analisis metaforico

VXS o 0 kW e

10.
1.

12.

Razones para establecer la medicina genomica en México

Labores desempefiadas por el agente entrevistado en el proyecto
INMEGEN

Criterios del disefio del INMEGEN, esquema de organizacioén y
proyecto INMEGEN.

Factores clave en el éxito en la organizacion y establecimiento
del INMEGEN

Problemas enfrentados y sus soluciones durante el proceso del
proyecto INMEGEN

Estado del arte cientifico, legal, social y ético al momento de
iniciar el proyecto INMEGEN

Procesos de negociacion con las dos Legislaturas

Insercion del INMEGEN al ambiente institucional

Importancia de la SOMEGEN y del PATRONATO para el
INMEGEN

Otros agentes a entrevistar.

Metaforas con las que identifican al proyecto INMEGEN en el
contexto en el que se desarrollo.

Aspectos relacionados con lo anterior y no contemplados en el
cuestionario.

Fuente: Elaboracion propia.

Estas fuentes de informacion, permitieron hacer triangulaciones y sistematizar datos.
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3.2. DELIMITACION DEL OBSERVABLE A INVESTIGAR

“El acto mismo de elegir conceptos y distinguir entre sucesos

involucra al investigador en [a construccién e interpretacion de los sucesos,
 éste nunca es un proceso exento de valor o intelectualmente neutral

por el hecho mismo de que se requiere un juicio:

eljuicio aplicado por el investigador individual o por un grupo de investigadores.”
Pfeffer (1982,1992:47)

3.2.1. Objetividad y subjetividad en la investigacion

La investigacion de los fendmenos sociales tiene implicito un vivido interés
personal en una realidad particular, misma que puede ser deliberadamente elegida. Pero
también conlleva la realizacion de diversas acciones, que pueden resumirse en el
identificar, conocer, describir y explicar algin &mbito, circunstancia, fendmeno u objeto
de un tiempo y espacios determinados. Ese fendmeno u objeto a investigar habra de
pasar por los filtros de la subjetividad y de la objetividad; pues se encuentra con las
perspectivas, juicios y vivencias individuales de quien investiga, pero también, con su
ambito externo, en el que se encuentran el sistema formal de investigacion, perspectivas
tedricas, las metodologias y los sistemas de evaluacion y reconocimiento de una
comunidad cientifica.

La subjetividad y la objetividad permiten comprender algiin aspecto de la vida o
del mundo. A este respecto Nagel (1986,1996:11-13), al atender la problematica de
como combinar la perspectiva personal de alguien que estd en el mundo, con la
concepcion objetiva del ultimo; explica como trasciende el punto de vista personal o
subjetivo hacia la objetividad de la siguiente forma: El punto de partida es la opinion
personal y se trata de un proceso de salir de si mismo y trascenderlo. De esta forma
emerge una nueva concepcion, €sta es corregible o confirmable y junto con su mundo
son susceptibles de ser tomadas como nuevo punto de partida, asi se repite el
alejamiento y se vuelve a formar una nueva concepcion. El haber trascendido el punto
de vista personal e integrarse al mundo que se va a comprender se logro acercarse a la
objetividad, pues segliin esta perspectiva “Una concepcion, o forma de pensar es mas

objetiva que otra si depende menos de las especificidades de la estructura y la posicion
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del individuo en el mundo, o del caracter del tipo particular de criatura que es.” (Ibid,
p-13).

Sin embargo, en esta mecanica de abandono de la esfera personal, existen al
menos tres aspectos a considerar, el primero tienen en cuenta que el limite para salir de
si mismo es el mismo ser: “Empero, puesto que somos quienes somos, no nos esta dado
salir por completo de nosotros mismos.” (Ibid, p.15), aunado a esto se tiene que la
persona esta en el mundo, que es mas grande que ella, y su comprension de aquel sera
parcial. El segundo aspecto sefiala como indispensable el mantener la relacién entre
objetividad y realidad, donde la realidad queda expuesta como: “... un conjunto de
esferas concéntricas que se van revelando de manera progresiva a medida que nos
alejamos gradualmente de las contingencias del yo.” (Ibid, p. 13), a esto se afiade que la
concepcion de las cosas depende tanto de ese mundo y de la propia constitucion o punto
de vista individual (Ibid, p.14).

El tercer aspecto tiene que ver con tres riesgos de la falsa objetivacion, la
excesiva impersonalidad y el conflicto entre la concepcion subjetiva y objetiva de la
misma cosa. El primer riesgo, consiste en aplicar ese proceso de alejamiento de lo
subjetivo, en areas para las que no funciona. Aqui también se incluye a la obstinacion
objetiva de reducir un tipo de objeto, en términos de la comprension objetiva de otro. La
excesiva impersonalidad reconoce la escision entre el yo real, el de la perspectiva
humana y el yo objetivo, aqui el riesgo consiste en que ese yo objetivo puede hacer que
parezca limitado el interés en la perspectiva empirica y vida individual del yo real (ética
y vida personal), lo que conduce a problemas de integracion entre ambos (1bid, p.126).
El tercer riesgo es el conflicto entre la concepcion objetiva y subjetiva de la misma cosa.
Se trata de un problema insoluble, puesto que la concepcion objetiva puede no resultar
armonica con la subjetiva de un mismo particular, ademéas de la posibilidad de que la
posicion subjetiva no esta facultada para reconocer su propia subjetividad y sobrevivir
(Ibid, p.127).

Con base en las propuestas de la sociologia comprensiva de Schiitz (1932,1993:
61-63), se tienen los términos de significado (o sentido), subjetivo y objetivo. El
primero estd en la mente del actor, en tanto que el significado objetivo, se encuentra en
el contexto del significado, como expresiones consideradas en funcion de lo que

significan. Donde Schiitz explica sobre el uso que da al «significado»:
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“... quiere decir que un ser racional asume una cierta actitud hacia un objeto
cualquiera con el que se enfrenta... los fendmenos del mundo exterior no so6lo tiene
significado para usted y para mi, para F y para S [quienes viven en sus vivencias
subjetivas y reflexionan sobre ellas], sino para cualquiera que viva en €l... Solo hay
un mundo externo, el mundo publico, y se da igualmente a todos nosotros. Por lo
tanto, todo acto mio mediante el cual doto al mundo de significado se remonta a
algun acto de dotacion de significado... de parte de usted con respecto al mismo
mundo. El significado se constituye, por lo tanto, como un fenémeno intersubjetivo
(Ibid, p.62)

Ambas significaciones del mundo, por un lado el “vivir en sus vivencias

subjetivas” y por otro, el reflexionar sobre las mismas, son interpretadas como sigue:

“... puedo atender a los fendomenos del mundo externo, que se presentan como
indicaciones de la conciencia de otras personas, e interpretarlos por si mismos.
Cuando lo hago, digo de ellos que tienen significado objetivo. Por otro lado, puedo
mirar mas alla y a través de estas indicaciones externas, para penetrar en el proceso
constituyente que ocurre dentro de la conciencia viva de otro ser racional. Lo que
me interesa entonces es el significado subjetivo.” (Ibid. 1932, 1993: 67)

Es asi como los anteriormente denominados elementos objetivos y subjetivos,
quedan especificados como significado objetivo y subjetivo que pueden ser
interpretados. El primero por medio de las indicaciones externas de la conciencia,
intencional, los demas; en tanto que el segundo al ingresar en la forma en que se integra
tal conciencia del agente.

La subjetividad y la objetividad tienen preponderancia en esta investigacion,
desde varias perspectivas, la primera es respecto del fenomeno de investigacion aqui
tratado, pues subjetivamente se percibié como un estudio de caso organizacional a la
generacion de una nueva entidad dedicada a la medicina genémica en México, mediante
procesos o acciones concatenadas para organizar y establecer dicha organizacion. Asi la
objetividad se encuentra en los hechos externos a esta perspectiva, los cuales le otorgan
referencia empirica y alejamiento. Otra perspectiva atafie al fendmeno y objeto de
estudio, donde el criterio de subjetividad se refirid a las vivencias de los agentes
participantes, aqui entrevistados. Las cuales fueron expresadas en forma de metaforas y
de perspectivas personales en torno a su participacion en el proceso de organizar al
Instituto. En tanto que la parte objetiva identifica los actos terminados y de la secuencia
de hechos -actum y actio respectivamente, de acuerdo con Schiitz (1932, 1993)-,
puntualizando la capacidad de accion y resultados de los agentes, individuales y
organizacionales, que dieron lugar al Instituto Nacional de Medicina Genomica

(INMEGEN).
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3.2.2. Espacios discursivos, conceptuales y nominales de la investigacion

El espacio tiene distintas vias explicativas; puede ser tangible o intangible, un
lugar, fisico o territorial, o bien, ser inmaterial. En todos los casos define fronteras para
los diversos elementos que alberga, al unificar criterios de semejanza en un ambiente de
certidumbre, pero también puede contener lugares de incertidumbre (Pérez-Taylor,
2002:141). El espacio en el tiempo puede permanecer, modifica la estructura de sus
componentes para asegurar la existencia material y conceptual de los elementos que
contiene (lbid, p. 143), en su interior se generan procesos de inclusion y de exclusion.
Bajo estas premisas algln aspecto del espacio puede ser un objeto de estudio. Este se
materializa y define en la medida en la que se le dota de significacion, es decir, se
enuncia su existencia bajo una construccion abstracta de la realidad. Este objeto
observado se encuentra en un hecho que puede estudiarse y permanecer en el tiempo
como un proceso real a partir del conocimiento tedrico existente, de lo contrario es
sentido comun generalizado, es asi que, siguiendo con Pérez, el observable es “... el
resultado primigenio de primera vista y s6lo demuestra que esta creacién es el primer
momento de un trabajo, aunque para muchos sea el definitivo.”(Ibid, p. 144).

Lo anterior proporciona la figura de un espacio lleno de elementos afines,
reunidos en razéon de su similitud, cuyas fronteras delimitan la certidumbre, pero
también existe la incertidumbre. Estas caracteristicas tienen afinidad con la propuesta de
Simmel (1972), quien en términos sociologicos, asienta al espacio como vacio, el cual
se llena por la accion reciproca que tiene lugar entre los hombres, se trata entonces de
algo lleno de formas de socializacion. En Simmel (1972:646,647), el espacio es vacio, y
debido a la accion reciproca [relacidon], que tiene lugar entre los hombres, lo convierte
en algo lleno de formas de socializacion. Para Simmel la frase “accion reciproca «entre»
hombres”, ha de entenderse tomando en cuenta que el “entre” refiere a la reciprocidad
funcional, sea entre los portadores de la sustancia, o bien, entre el espacio que cada uno
de ellos ocupa (Ibid, p. 645).

La citada accion tiene lugar cuando entran en contacto un determinado niimero
de personas que viven aisladas en determinados limites espaciales, donde cada cual

llena el espacio con su sustancia y actividad. Se trata entonces del espacio de las formas
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de socializacién'"' y de la accion reciproca, ambas caracterizadas por la exclusividad
del espacio. Cuando ellas son trasladadas a los objetos, puede confundirse el organismo
social con su extension territorial, adquiriendo asi un carécter tinico, ejemplo de esto es
el Estado, significado como la asociacion que comprende todas asociaciones y posee un
territorio, en sentido similar el municipio, pero en menor exclusividad al estar
comprendido en el primero (Ibid, pp.646, 647). El espacio de las formas de
socializacion también puede dividirse en unidades y de esta forma, por causa y por
efecto, se encuentran limitados (lbid, p. 649), ésto implica acotar espacios de distinta
indole, fisicos, naturales, o bien, politicos, sociologicos, psicoldgicos, por ejemplo.

Las formas de socializacién y la accidén reciproca encuentran su lugar en un

espacio discursivo. Este ultimo habra de configurarse en el discurso, mismo que segun

Lemert (1937, 1979) es:

“El discurso, lo mas simplemente definido, es el lenguaje usado. El lenguaje en uso
es siempre indéxico; esto es, habla siempre, con y sin excepcion, funciones para
referir a otra habla (cita a Garfinkel y a Sacks 1970), tal como trabajos escritos con
referencia a otros textos. Puesto que el discurso es de este modo con-textuado (con-
texted), el podria ser entendido como una labor de producir texto (cita a Eco 1976,
Derrida 1976 y Foucault 1972). Esto significa que el discurso es al menos tres
cosas: 1) una practica social, 2) un evento material, 3) un producto resultante de las
condiciones sociales... [1]es una practica social en la que los textos no son epifanias
de la mente trascendente de un autor [...] [2]el discurso en una practica social, el
discurso es un evento publico... [3] los textos son productos de condiciones
sociales... Los mecanismos que gobiernan la produccion de textos son,
sociolégicamente revisados, los mecanismos sociales que permiten y obligan un
discurso normal (SiC)... esos mecanismos son las condiciones sociales necesarias
para un formacion discursiva dada y uno no puede exactamente leer algun texto
particular (tedrico o de la vida diaria) sin, hasta cierto punto, entrar en el analisis de
su formacion discursiva (cita a Foucault 1972 y a Kristeva, 1974).” (Ibid, pp.9, 10).

Con estas acepciones del discurso se tiene, que el escrito de esta investigacion es
un discurso material y concreto sobre eventos determinados y en condiciones
temporales y espaciales particulares. Es el se encuentran observables, eventos, practicas,
y resultados o productos que se encontraron en ciertas condiciones temporales sociales y
que para efectos de su estudio y analisis aqui se colocaron en términos de objetividad y

de subjetividad (en el discurso). Enseguida se describen los espacios discursivos,

113

%1 Se destacan ciertas afinidades con el espacio social Bourdieu, el cual lo describe como: “... una
representacion abstracta, producida al precio de un trabajo especifico de construccion y que proporciona,
a la manera de un mapa, una vision a vista de pajaro, un punto de vista sobre el conjunto de puntos a
partir de los cuales los agentes ordinarios (entre los cuales se encuentran el socidlogo o el propio lector en
sus conductas ordinarias) dirigen sus miradas hacia el mundo social.” (Ibid,1979,2002:169)
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conceptuales y nominales, en los que se localizan: 1) el fenémeno, 2) el objeto y 3) el
objetivo de investigacion del presente discurso.

El espacio conceptual nominal corresponde tanto a las corrientes tedricas, de los

estudios organizacionales y de otros campos del conocimiento tales como el
biotecnolégico y el genomico. De esta forma los discursos aqui convocados
respondieron, con sus teorias, conceptos y definiciones a las preguntas de investigacion
planteadas; pero también permitieron sentar las bases para proponer conceptos tales
como el de “bio-organizacion”, “biobusiness”, “voluntad organizada”, ‘“génesis
organizacional o proceso genético organizacional” y “proceso de organizar”, entre otros
que se especifican mas adelante. En cambio, el espacio discursivo comprende, por un
lado, la retrospectiva de acciones y de formas de socializacion encontradas en el
seguimiento historico del discurso organizacional y en entrevistas semiestructuradas a
los agentes promotores del INMEGEN, distinguiendo en éstos elementos objetivos y
subjetivos. Y por otro lado, esta investigacion conformo su propio espacio dialégico, al
conjugar significados, explicaciones y practicas sociales involucradas en los procesos de
la génesis del Instituto.

El espacio conceptual operacional de esta investigacion es el discurso vertido par

describir y explicar al estudio de caso realizado, en el cual se encuentra las formas de
socializacion y de las acciones de organizar que rodearon el hecho de la generacion y

establecimiento del Instituto.

3.2.3. Fendmeno, objeto, objetivos y preguntas de investigacion

Con base en las caracteristicas del espacio expuestas, el fendmeno de
investigacion_queda descrito como: El proceso genético, es decir, el surgimiento de una
organizacion cientifica en México, atendiendo las caracteristicas del proceso y
subprocesos de organizacion, las modalidades de organizacion utilizadas para
constituirla y los elementos clave para su factibilidad organizacional y su insercion en el
ambiente. Dicho fendémeno se situa temporalmente, durante los afios que van de 1998 a
2004 y se expresd en conceptos nominales y operacionales. El fenomeno de
investigacion configura un espacio, en el cual se identifica como observable, objeto de
investigacion en este caso, a la organizacion, ésta adoptada en una doble acepcion, una

como entidad social, en cuyo interior se albergan formas de socializacion. Y la otra



185

como accion, esto es el acto de organizar las acciones, también nombrado en inglés
como organizing, éste y otros elementos del organizar. Una vez identificados el
fenomeno y el objeto de investigacion, se plantea como objetivo el identificar, conocer,
describir y explicar el proceso genético organizacional, las modalidades de organizacion
generadas en ¢él, asi como los factores de factibilidad para organizar y establecer al
INMEGEN. Con este proposito se plantearon las siguientes tres preguntas de

investigacion a responder:

1. (Como fue el proceso genético del Instituto Nacional de Medicina Gendmica
(INMEGEN)?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar la reconstruccion del
proceso genético del Instituto Nacional de Medicina Gendémica (INMEGEN), esto
es su biografia.

2. (COmo fueron las modalidades de organizacion utilizadas para constituir al Instituto?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar las formas
organizacionales generadas en el proceso genético del Instituto. A partir del
estudio y conocimiento de las acciones de sus organizadores y del ambiente en
el que se gesto dicha entidad social

3. (Qué factores hicieron factible organizar al Instituto en México?
Se investigd para conocer, identificar, describir y explicar qué elementos y
condiciones hicieron factible el organizar y el establecer al Instituto en México.

Los diferentes espacios del fendmeno de investigacion le procuran a esta
investigacion un universo acotado a observables de accion y de secuencias de ellas
(procesos), en un periodo definido, dentro del cual se pueden estudiar las distintas
formas de socializacion enfocadas a las formas de organizacidn, suscitadas entre los
agentes organizadores del Instituto, reconociendo sus conocimientos y sus praxis. La
perspectiva de esta investigacion se enfoca las acciones objetivas de los agentes
participantes en el proceso genético del INMEGEN. El significado objetivo corresponden
al como “vivieron en sus vivencias” y el significado subjetivo es su propia reflexion
sobre sus acciones en el proceso de generar al Instituto. Ambas se obtuvieron en las
entrevistas realizadas, en cuyo discurso retrospectivo, se distinguieron como
significados objetivos a todas las acciones que los entrevistaron expresaron haber
realizado, con otros agentes y los resultados que obtuvieron. En tanto que las de corte
subjetivo fueron las interpretaciones que dichos entrevistados hicieron respecto de su

participacion en la organizacion del Instituto.
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Estos criterios de dotacioén de significado también se encuentran en el discurso
de esta investigacion, por un lado se presentan apartados objetivos y subjetivos, los
primeros corresponden al soporte teérico, de los estudios organizacionales y de aquellas
teorias de la biotecnologica, genémica y bioé€tica pertinentes a los temas aqui tratados.
También se tomo con caracter de objetivo, el discurso oficial dado a conocer
publicamente por los organizadores del INMEGEN. Por complemento el discurso

subjetivo se obtuvo de las entrevistas, en forma de opiniones personales y metaforas.

3.2.4. Analisis del fendbmeno y objeto de investigacion: Proceso y subprocesos
descriptivos

Para analizar el espacio del fenomeno de investigacion y el observable se
tomaron, ademas de algunas corrientes de los estudios organizacionales, otras de ciertas
disciplinas y doctrinas de apoyo, una de ellas es la fenomenologia, la cual permite
atender a la accion, la sociologia comprensiva para tratar a la subjetividad y objetividad
de los agentes, en tanto que la etnometodologia permite articular acciones y agentes.
Las dos primeras areas citadas ya fueron abordadas en secciones anteriores. Por lo se
pondera aqui a la etnometodologia, dicho término fue acufiado por Garfinkel (1967),
quien la define como: “... la investigacion de las propiedades racionales de expresiones
indéxicas y otras acciones practicas como resultados contingentes en curso de practicas
artificiales organizadas de la vida diaria...” (Ibid, p. 11); donde las “expresiones
indéxicas”, las toma de Husserl y se refieren a: “... expresiones cuyo sentido no puede
ser decidido por un auditor sin el necesario conocimiento o presuncion de algo acerca de
la biografia y los propdsitos de quien usa la expresion, de las circunstancias en que las
expreso, el curso previo de la conversacion, o por la particular relacion del actual o
potencial relacion que existe entre la expresion y el auditor.” (Husserl citado por
Garfinkel, p. 4). Ganfinkel utiliza en su obra el método documental de interpretacion
para acercarse al conocimiento y a su razonamiento socioldgico practico del sentido
comun en las estructuras sociales.

Un par de elementos adicionales a lo arriba expuesto son aspectos
metodoldgicos. El primero de ellos es de Cicourel (1937,1979), quien explica a la

etnometodologia como: “... el estudio (logos) de los «métodos» (etno) de la gente para
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producir un sentido de estructura para la vida social”'® (Ibid, p.168). El segundo
atiende al método cualitativo etnometodolégico. Este, de acuerdo con Rodriguez, et al.
(1996:41) se realiza en el discurso, en un analisis del mismo, donde se observan, anotan

y registran datos en audio y video. Y en esta direccion puntualiza lo siguiente:

“La etnometodologia intenta estudiar los fendmenos sociales incorporados a
nuestros discursos y nuestras acciones a través del analisis de las actividades
humanas. La caracteristica distintiva de este método radica en su interés por
centrarse en el estudio de los métodos o estrategias empleadas por las personas para
construir, dar sentido y significado a sus practicas sociales cotidianas... Los
etnometodologos refuerzan la idea de que el mundo social estd compuesto de
significados y puntos de vista compartidos.” (Ibid, 1996:50)

De esta forma el método cualitativo de la etnometodologia utiliza al discurso. El
cual es también un medio por el cual se estudian las formas en las que se construye el
sentido y se asigna significado a las practicas sociales. En el entendido de que quienes
realizan tales acciones comparten un mundo social. De esta forma dicho estudio, de
acuerdo con Rodriguez, et al., puede efectuarse atendiendo a objetos tradicionales, tales
como educacion, justicia, organizaciones, instituciones. Pero también se pueden atender

13

procesos sociales, asumiendo que las acciones de las personas sélo pueden
explicarse en referencia al contexto dentro del cual tuvieron lugar” (Ibidem). EI método
etnometodologico también realiza analisis conversacionales, atendiendo la estructura y
propiedades del lenguaje.

Con base en las definiciones y puntos de referencia arriba expuestos, el
fenémeno de investigacion, la génesis organizacional, configura un espacio social, del
cual se observaron acciones, identificando que tipo y como se ejecutaron para hacer
factible una nueva organizacion. Desde esta perspectiva se considera que no se tratd de
un fendémeno aislado, que sucedid en un ambiente social, institucional y organizacional
conviviendo con agentes externos y circunstancias de distinta indole.

El estudio de las acciones de quienes formaron al Instituto, se tomaron en el
contexto en el que sucedieron y para su andlisis se correlacionaron con el objeto de
estudio, de aqui la emergencia de acciones de organizar como entidad social y como
accion. Las primeras corresponden a las de individuos, del grupo organizador y las de la
organizacion, esto es, la accion organizada y la colectiva, lo cual se corresponde con
formas de socializacion cooperativas particularmente. En tanto que las acciones, como

actos de organizar, estdn afectadas por su temporalidad, esto es acciones en proceso,

102 - . . L ,
A lo largo del documento, se recurri6 a traslaciones libres, en inglés y en francés.
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como es el caso de las de “organizar” y las acciones terminadas como son las “acciones
de establecimiento”.

La clasificacion de acciones observadas permitio establecer que el objeto de
estudio podia ser conocido, descrito y explicado en términos del proceso genético de la
organizacion, el cual estuvo integrado por agentes, acciones y campos de actividad y se
puede dividir en dos subprocesos: El de organizacion o de organizar (organizing) y el
de establecimiento. Las modalidades de organizacion se expresan en modelos
organizacionales y los elementos de factibilidad para la generacion del nuevo Instituto
en México se explican conceptual y nominalmente basados en los los siguientes
conceptos: 1) El science manager y su grupo organizador, 2) El proyecto de
organizacion, la bio-organizacion y sus estrategias y 3) El ambiente organizacional e

institucional. Estos se desglosan por niveles en la siguiente seccion.

3.2.5. Niveles y homologias de analisis para la investigacion

El proceso genético del Instituto desarrollado en un periodo de seis afios y
aquellas acciones organizacionales que contuvo fueron divididas, en términos
meramente expositivos y descriptivos en dos subprocesos, uno denominado subproceso
de organizar, que alberga agentes, acciones y estrategias (individuales y colectivos)
realizados desde que se ided una organizacion a propoésito de la medicina gendmica, los
proyectos de organizacion que existieron, el disefio y estrategias de lo que seria el
INMEGEN. El segundo subproceso se denomind de establecimiento y comprendioé a
todas aquellas acciones que tuvieron lugar cuando ya estaba delimitada la nueva
organizacion como INMEGEN y aquello que se realiz6 para su establecimiento formal y
legal.

Para examinar el proceso genético del Instituto se siguieron criterios del analisis
contextual o multinivel, en este punto se aclara que su légica indica que un nivel esta
contenida en otro mayor. Para esta investigacion se identificaron, construyeron y

ordenaron dos niveles de analisis, uno grupal y otro organizacional, donde:

1. Nivel grupal: Es el espacio contextual del individual. Comprende
al grupo, éste significado como una entidad o agente colectivo y
que tiene un campo de accion determinado.
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2. Nivel organizacional: Contiene al nivel grupal y a la organizacion,
ésta corresponde a la organizacidon-entidad, sus caracteristicas y su
relaciéon con otras organizaciones y con las instituciones de la
sociedad a la que pertenece.

Si bien, la separacion se niveles corresponde a fines expositivos, en la biografia
del Instituto se observaron hechos simultaneos y correlacionados. Es asi que en
términos mas abstractos se permite anotar que en este orden de andlisis cabe una
analogia entre niveles, es decir, dado que ambos niveles se enfocan a las formas y
modalidades de organizacién adoptadas por determinados agentes, pertenecientes a
campos de actividades distintos, pero reunidos con un mismo objetivo. Se trata entonces
del estudio de acciones comunes pero en niveles de analisis distintos, por lo que la
homologia tiene lugar al establecer puentes descriptivos entre aquellas acciones
efectuadas en el nivel grupal y sus homologas en el organizacional.

Al atender las acciones organizativas que integraron al proceso genético de la
organizacion en el nivel grupal y en el nivel organizacional se atendi6 al mismo objeto y
fenémeno de investigacion, pero en dos niveles de andlisis y de agregacion. Tal
situacion da cuenta de la homologia o paralelismo metodologicos. Donde por
homologia o paralelismo de se entiende que se trata de “la cosa y la misma cosa pero

9103

expresada en dos modos™ " (Spinoza citada por Simmel, 1971:38). Con estos elementos

de fondo los niveles y su homologia se presentan en la tabla 3.5.

103 «one and the same thing, but expreessed in two modes”, visién que corresponde a la existencia

cosmica-absoluta de Spinoza citada por Simmel (1971:38)
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Tabla 3.5. Niveles de analisis y su homologia con base en acciones de organizar
NIVEL DE AGENTE CONCEPTOS CONCEPTOS EIEII”?RB;[EOI\Ii?/giAIES
ANALISIS NOMINALES OPERACIONALES DE ANALISIS
Perfil profesional y Acciones
Individuo Science manager funcional individuales de
organizar
G Vinculaciones y afiliaciones | Acciones grupales
rupal . 4
Voluntad organizada* para organizarse
Grupo Grupo organizador*® entorno a un
objetivo de
organizacion
Proceso de organizar:
Génesis organizacional
Proceso de establecimiento: | Acciones grupales
Proyecto de S .
N Establecimiento formal y de organizar a la
organizacion .
legal nueva entidad
Factibilidad organizacional
via factores
Colectivo Organizacion Perfiles organizacionales .
- = . Acciones del grupo
similares: Biobusiness, .
. . . organizador
biologia de sistemas,
) desplegadas en la
Bio-organizacion* 1ncubad9ra de empresas organizacion
Estrategias desplegadas
Pmp,u.e sta de mo de%o Acciones de la
teorético organizacional* a oreanizacién
propésito del INMEGEN &
Otros agentes colectivos con
Organizacional: los que interactud el grupo
Constelacion de organ@zadpr y las nueva Acciones de la
. . organizaciones organizacion organizacion y de
Colectivo Ambiente Marcos institucionales y otras
Institucional: sociales a los que se organizaciones

Instituciones sociales

incorporo la nueva entidad

NOTAS: * Conceptos propuestos por la autora

Fuente: Elaboracion propia.

Con este proceder se reconocen las particularidades de cada nivel, de corte

tedrico, que se tratan en el siguiente capitulo; como en su praxis con al concretarse los

hechos del fenémeno estudiado. Pero también se verifica el rigor del procedimiento de

homologar acciones entre niveles, evitando el riesgo de obtener conclusiones de un

nivel a partir de otro. Para este particular se presentan las variables y los factores de

analisis.
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3.2.6. Variables y factores de analisis

Para definir las variables y los factores de analisis se utiliz6 la metodologia de
Galtug (1970), quien sefiala que los datos son obtenidos de los registros del cientifico
social y tratan de alguna seccion de la realidad social. Asi, los elementos o unidades de
analisis son los seres humanos, o bien, los productos de ellos (Ibid, p.9). En tanto que
las variables o dimensiones a investigar son el conjunto de condiciones bajo las cuales
se estudian las unidades. Los valores de las variables estudiadas son las respuestas o
consecuencias cuando las unidades estan expuestas a las condiciones bajo las cuales el
cientifico social las estudia (Ibid, pp. 9,10). Con base en este aparato teorico adoptado,
en este trabajo se utilizo el término “factor” para indicar que cualidades especificas de
las variables se estudiaron y permite precision en la exposicion y explicacion de la
seccion de la realidad aqui estudiada.

Con estos elementos en el presente estudio de caso, para los niveles de andlisis
se adoptd el criterio contextual o multinivel. Mismo que implica una integracion de
niveles inferiores dentro de superiores. Esto significa que el agente individual esta
inmerso en el grupo. El altimo, a su vez se encuentra dentro de la organizacion y ella es
un integrante del ambiente, mismo que se compone de otras organizaciones e
instituciones, asi el nivel de analisis grupal comprende al agente individual (sus
acciones y campo de accion) y al grupo (entidad o agente colectivo y acciones). Bajo
este proceder se busco estudiar las particulares formas modalidades de organizacion
adoptadas por determinados agentes sociales pertenecientes a diferentes campos de
accion y del conocimiento reunidos bajo el objetivo de una organizacion; aqui se
conjugan tanto seres humanos como productos que generaron para constituirse en
unidades o elementos de analisis de esta investigacion cualitativa en ciencias sociales.
Por su parte, el nivel organizacional considera a la organizacion en forma dual, por un
lado como accién o acto de organizar, pero también es organizacion-entidad con rasgos
particulares y con capacidad de relacionarse con otras organizaciones y con las
instituciones de la sociedad a la que pertenece.

En cuanto a las variables de andlisis, es decir las condiciones bajo las cuales se
estudian las citadas unidades, tienen que ver con un enfoque de acciones de organizar
concatenadas que conforman procesos, aqui delimitados al de tipo genético de una

organizacion, constituido por dos subprocesos el de organizar y el de establecimiento;
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sus valores correspondieron a las caracteristicas temporales y situacionales, de 6rdenes
diversos tales como sociales, institucionales, organizacionales, cientificas, politicas,
juridicas, éticas y religiosos, en las cuales se concretaron tales procesos. Es asi que los
factores de analisis corresponden al science manager, al grupo organizador, el proyecto
de organizacion, la (bio) organizacion generada y por ultimo el ambiente organizacional
e institucional que los roded. Estas consideraciones desarrolladas se presentaron en los

esquemas 3.1y 3.2.
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Esquema 3.1. Disefio de la investigacion

Esquema 3.1. Disefio de la investigacion

ESPACIO DE LA INVESTIGACION

Organizacion y Biotecnologia de la salud gendmica y sectores sociales en México 1998-2004.
Instituto Nacional de Medicina Genomica INMEGEN

3 3 OBJETIVO DE INVESTIGACION
FENOMENO DE INVESTIGACION

Identificar, conocer, describir y explicar el proceso

Proceso genético del INMEGEN genético organizacional, las modalidades de

Subpr de oreanizacion v ds organizacion generadas en él, asi como los factores
UDproceso de organizacion y de de factibilidad para organizar y establecer el

establecimiento INMEGEN

v

/ \ / PREGUNTASOBJETIVO

OBJETO DE INVESTIGACION

1. {COmo fue el proceso genético del Instituto
Nacional de Medicina Gendmica

L . > INME: 2
1. La organizacion-accion > ,( GEN)? . L

L, . 2. {Como fueron las modalidades de organizacion
2. La organizacion-entidad utilizadas para constituir al Instituto?

3. (Qué factores hicieron factible organizar al

/ K Instituto en México?

|
v

METODOLOGIA CUALITATIVA ESTUDIO DE CASO
Perspectiva etnometodologica De los tipos:
Observacion no participante Clasico o narrativo
Método documental de interpretacion Trazado historico
Analisis contextual, conceptual y metaforico Sociométrico red social

I |
/UNI DADESDE ANALISIS /VAR'AB'-ES DE ANA'—'S'S\ KNIVELES DE ANALIS

-
\_

M rzow )

©/ \ J

Proceso, subprocesos de

1. El ser humano: Tipos de e :
social sacian orgamzacwny.amblente 1. Grupal
2 Prod del ser b ) contextual (sociales, )
- Productos del ser umano: cientificas, juridicas, politicas, 2. Organizacional

rupo, la organizacion y su : E
ambiente social e éticas ) durante el periodo de

institucional 1998 a 2004
N 7 NG J

Fuente: Elaboracion propia.
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Esquema 3.2. Analisis del estudio de caso

Esgquema 3.2. Analisis del estudio de caso

\

ANALISIS
CONCEPTUAL

ANALISISMETAFORICO

METAFORAS sobre el proceso de organizar una entidad social,
tipos de socializacion

PERSPECTIVAS personales
kIDENTIFICACION de factores de factibilidad desde las metaforas J

4 N [

RECOPILACION y estudio de
teoria, conceptos nominales y
operacionales, asi como de casos

A 4

empiricos
PROPUESTAS: Bio-organizacion, e - N
factibilidad organizacional, voluntad R ANALISISCONTEXTUAL
organizada, grupo organizado y i
Modelo teorético de organizar Datos agregados del estudio de caso
\- J

v
NIVEL ORGANIZACIONAL

(Nivel superior)

AMBIENTE
) U.A)
v ORGANIZACION
NIVEL GRUPAL (UA) Intraorganizacif)nal y
macroprocesos: Procesos
(Nivel inferior) entre organizaciones
Interorganizacional y
MAacroprocesos:
Procesos al interior de Agente colectivo:
GRUPO la organizacién 1. Alianza estratégica
(UA) Estrategias de asociacion:
INDIVIDUO Agente colectivo: Alianza estratégica entre
Microprocesos (Bio) Organizacion organizaciones cuyo
U.A) . T .
intragrupales objetivo es generar a la
Interpersonal y . Anteproyectos de nueva entidad
Microprocesos intragrupales Agente colegtlvo. organizacion:
Grupo organizador Objetivos, planeacion Agente colectivo:
Caracteristicas: y estrategias 2. Constelacién de
Agente individual: Desarrollo de organizaciones
Science manager conocimiento y Proyecto de Caracteristicas: Formas de
L. tecnologias organizacion: Disefio, accion organizada entre
Caract.e risticas: Peﬁ,i! especializadas por planeacion, objetivos, entidades sociales
pr0f6,819na1 (formacién medio de una (bio) estrategias y
acad@mlca) y pefﬁl . organizacion resultados FEl ambiente organizacional
funglfmal (exyp.enenma de de un campo de accidn al
gestion y politica) Estrategias de Estrategias que se integra la nueva
Estrategias de asociacion: asociacion: organizacionales, de entidad
Vinculos y afiliaciones Formacion del gestion, politicas,
organziacionales grupo organizador cientificas y juridicas El ambiente institucional:
Voluntad para relacionarse con Instituciones sociales que
organizada el ambiente indican los espacios de
accioén
F.A.
ENDOGENOS FA.
EXOGENOS

SIGLAS: U.A. Unidad de analisis

F.A. FACTORES DE ANALISIS

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3. ESTRATEGIA METODOL OGICA DEL ESTUDIO DE CASO

Es esta seccion se presenta la estrategia metodologica que da cause al trabajo de
investigacion, mismo que fue dividido en una fase tedrica y en otra de campo. Se
describen las acciones realizadas, los recursos utilizados y los procedimientos para su
sistematizacion y presentacion. La estrategia metodoldgica o el camino trazado para

realizar el estudio de caso incluyeron las siguientes acciones:

1. Se realizé con las bases de la metodologia cualitativa, en
particular el estudio de caso, combinando tres de sus
modalidades, el clasico, el trazado histérico y el
sociométrico.

2. Se tomaron las bases teéricas de los estudios organizacionales,
incluyendo también aspectos particulares de areas
como politica, economia, asi como topicos sobre
biotecnologia de la salud, en particular de la medicina
genomica.

3. El objeto de investigacion, la organizacion, es pertinente para
en el contexto y conocimientos de los estudios
organizacionales. Donde el estudio de caso que aqui
se tratd presenta rasgos especificos en razéon de su
temporalidad y objetivos de la nueva organizacion.

4. El fenémeno de investigacion es relevante en distintos
contextos, pues la generacion, configuracion y
establecimiento del INMEGEN en México, puede
analizarse desde otras areas del conocimiento tanto en
el ambito nacional, como en el internacional.

5. La observacion no participante fue el primer paso para la
comprension, descripcion y explicacion del estudio de
caso.

6. Se efectuaron analisis documental y conceptual de las fuentes
de informacion, otro de tipo contextual de los
elementos constituyentes del fendmeno, asi como un
analisis metaforico. Y entrevistas a los agentes que
participaron en la creacion y puesta en marcha del
Instituto.

3.3.1. Supuestos conceptuales y factores de analisis: Acciones estudiadas

Los supuestos conceptuales bajo los cuales se ordenaron las variables utilizadas

se compilaron en la tabla 3.6.
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Tabla 3.6. Supuestos conceptuales de analisis

NIVEL GRUPAL

NIVEL ORGANIZACIONAL

» El agente, representa al individuo racional,
poseedor de subjetividad y
objetividad para ejecutar acciones.

» El grupo es producto de acciones
cooperativas individuales. Y en
referencia a la organizacion puede
identificarse como un estado previo a

» La organizacion como actividad puede asumir las formas
de: accion cooperativa, estrategia, objetivo y como
instrumento de un grupo de agentes.

» La organizacion como entidad o unidad social. Es espacio
de interacciones sociales. Una vez establecida
busca concretar sus objetivos formales y
permanecer en el ambiente vinculandose

ella.

formal.

institucional y organizacionalmente via su objetivo

» El ambiente como una construccion abstracta que
funciona como un campo en el que interactian
organizaciones, instituciones, sociedad y agentes
en lo particular.

Fuente: Elaboracion propia con base en la propuesta de estrategia metodoldgica.

Con estos referentes se especifican en la tabla 3.7., los factores y las acciones

que se contemplaron en el presente trabajo.

Tabla 3.7. Factores de analisis y acciones especificas

FACTORES** DESCRIPCION TIPO DE ACCION
La accion Es la organizacion en tanto accion, es el | > Estratégica: Managerial y gestion,
(organizing, accion acto de organizar* financiera, conocimiento, juridica.
organizada) Supone accidn racional organizada. » Cooperativa: Asociaciones,

Existe cooperacion voluntaria

Es una estrategia a estar guiada por un
objetivo, planeada y. controlada.

Es una unidad operativa integrante del
proceso.

Cambia conforme al tipo de interaccion
social.

vinculos, redes, afiliaciones.
» Organizacional: Referida a la que
tiene lugar entre organizaciones.

El agente science
manager

Agente individual: Perfiles y estrategias
Representa al individuo ejecutor de
acciones

Vinculacion interpersonal
Afiliacion con organizaciones

El grupo organizador

Agente colectivo: Perfiles y estrategias

Resultado de la voluntad organizad y de
la accion colectiva de agentes
individuales.

Tanto el perfil individual como los
aspectos grupales aqui sefialados
corresponden al nivel intragrupal, al
atender los microprocesos
interpersonales

Acciones organizativas para generar,
establecer y mantener a la
organizacion

Continta
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Tabla 3.7. Factores de analisis y acciones especificas

Continuacion

FACTORES**

DESCRIPCION

TIPO DE ACCION

La bio- organizacion

Agente colectivo: Perfil y estrategias

Es una entidad o formacion inserta y
adaptada a una determinada
sociedad.

Es un instrumento para el logro de
objetivos grupales.

Se atiende a las acciones y relaciones
intraorganizacionales, es decir, los
macroprocesos al interior de la
organizacion.

Acciones o estrategias para interactuar
con otras organizaciones, con
instituciones sociales.

Acciones en proceso.

Acciones terminadas.

El ambiente
organizacional y el
institucional

Es una construccion abstracta.

Representa al conjunto de
organizaciones y de instituciones de
un determinado campo.

Representa al conjunto de recursos y de

Acciones de intercambio.

Acciones asociacion entre
organizaciones.

Acciones y relaciones
interorganizacionales

escenarios en los que actian las
organizaciones, los grupos y los
agentes.

Se atiende a las acciones
interorganiacionales, las acciones y
relaciones de la bio-orgazniacién con
otras entidades

* Se consideraron la dimensiones objetiva y subjetiva de la accion, en un nivel individual, en tanto que en el
nivel grupal se trataron a la accion colectiva y la organizada. Para ilustrar estas acotaciones se toma la
aseveracion de Bernoux (2002), quien asienta que para atender a la accion humana es preciso referir las
perspectivas de sentido que los individuos otorgan a sus actos, que son “...las reglas en el grupo para
organizar su vida colectiva” y “...los conjuntos productivos, que no tienen el estatus de empresa, como son;
un hospital, una escuela publica, que son organizaciones”. Se anota también que este acto de organizar en
nombrado en inglés como organizing.

** Los factores aqui enunciados fueron tratados en su caracter endogeno y otro exdégeno, dependiendo del
rasgo observado y de su relacion con los otros considerados.

Fuente: Elaboracion propia.

Para conocer el como se genera una organizacion-entidad en medicina
gendmica, en México y como fueron las modalidades de organizacion-accion, asi como
el qué elementos la hicieron factible aqui se llevaron al cabo acciones que se muestran

enseguida.

3.3.2. Procedimientos realizados para el estudio de caso

Una vez expuestas las bases teoricas y metodologicas del presente estudio de

caso, asi como las herramientas correspondientes y los resultados esperados se

coordinaron en la tabla 3.8.
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Tabla 3.8. Procedimientos para el estudio de caso por niveles de analisis y herramientas

metodoldgicas

NIVELES
DE ANALISIS

HERRAMIENTAS
METODOL OGICA*

GRUPAL: GRUPO

ORGANIZADOR Y SCIENCE

MANAGER

ORGANIZACIONAL:
ORGANIZACION Y AMBIENTE

ANALISIS: CONCEPTUAL,
CONTEXTUAL Y
DOCUMENTAL DE
INTERPRETACION.

Con base en el discurso formal
(documentos escritos, en
video, en eventos académicos
y entrevistas)

METAFORA (analisis
metaforico)
OBSERVACION NO
PARTICIPANTE*

ENTREVISTAS SEMI
ESTRUCTURADAS

(con los agentes organizadores
de la nueva entidad)

Analisis de documentos y de
entrevistas.

Estudio de caso clasico o narrativo:

Entrevistas semiestructuradas,
personales con participantes,
observadores y aquellos
afectados.

Estudio de caso trazado historico:

Analisis de influencia, vinculos.
Estudio de caso sociométrico o red
social: relaciones y redes, bases

de datos, de nombres y de

publicaciones, Observacion

directa, Curriculum Vitae
Triangulacion entre testimonios.
Tablas de datos en las que se
renombrd a los agentes, tanto del
grupo organizador, como de otros
que confluyeron en el proceso.
Metafora:
Morgan (1986) y Putnam, et al.

(1996,1999).

Analisis de documentos: Registros del
caso. Proyectos, programas o registros,
reportes** y otra documentacion

Triangulacion entre fuentes.

Estudio de caso clasico o narrativo:
Entrevistas semiestructuradas,
personales con participantes,
observadores y aquellos afectados.

Estudio de caso trazado historico:
Investigacion de documentos historicos,
articulos nuevos y revistas, informacion
vinculada con datos o secuencias
identificadas, trazado de vinculos,
arboles de eventos (para estudios de
caso retrospectivos).

Identificacion de desarrollos clave y
eventos en un registro evolutivo,
vinculos

Analisis de documentos: Registros del
caso. Proyectos, programas o registros,

reportes y otra documentacion.

Continta
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Tabla 3.8. Procedimientos para el estudio de caso por niveles de analisis y herramientas

metodologicas
Continuacion
Identificar a los agentes Reconstrpcci_o’p del proceso genético de la
organizadores que lideraron el organizacién: incluyendo los de
proceso y proyecto de organizar al organizacion y de establecimiento.
; ) Identificacion y analisis del proyecto de
Instituto. Asi como a los agentes organizacion, sus estrategias,
externos. circunstancias y resultados.

Reconocer  perfil  del  grupo | Identificacion las etapas del proceso,
entrevistado 'y las labores resultados, elementos constitutivos y los
desempefiadas por el agente factores de factibilidad
entrevistado en el proyecto | Identificar alianzas, asociaciones con otras
INMEGEN. ) organizaciones, métodos y esquemas de

Identificacion de agentes science vinculacioén.
manager. Identificar estrategias organizacionales.

Identificar vinculos personales y | Reconstruccion de los ambientes del

afiliaciones o redes. proceso genético de la organizacion y
»  Perfil profesional desglose de sus elementos constitutivos
» Experiencia Factores clave en el éxito en la
» Recursos organizacion y establecimiento del
» Vinculos interpersonales y INMEGEN
afiliaciones institucionales Problemas enfrentados y sus soluciones
» Meétodos y esquemas de durante el proceso del proyecto
vinculacion. INMEGEN
RESULTADOS Identificar procesos de formacion de | Procesos de negociacion con las dos
ESPERADOS grupos, de negociacion entre los Legislaturas que atendieron el proyecto
agentes organizadores y aquellos INMEGEN.
del ambiente.
» Desarrollar conocimiento y
tecnologias especializadas
por medio de una (bio)
organizacion
» Iniciativa individual.
» Estrategias para establecerla
» Formacion del grupo
organizador
Separar “the Narrated Self” y “the
Narrating Self” esto es, aquello
que se narra y quien lo hace.
Expresar las vivencias subjetivas de
los agentes respecto de los actos
de organizar al Instituto.
Caracterizar al Instituto como
organizacion y a sus procesos
desde la perspectiva de los agentes
que participaron en su formacion;
con un criterio retrospectivo.
NOTAS

* Las herramientas metodologicas aqui contempladas corresponden con a las utilizadas en las tres modalidades de
estudio de caso aqui consideradas, clasico, trazado histdrico y sociométrico.

** Los documentos emitidos publicamente por la alianza estratégica conformada por la UNAM, FUNSALUD,
CONACYT y la SSA, asi como de otras organizaciones se consideraron como discurso formal.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4. INSTRUMENTOS METODOL OGICOS UTILIZADOS PARA EL ESTUDIO
DE CASO

Los instrumentos metodologicos utilizados fueron: La observacion no
participante, el analisis conceptual, el método documental de interpretacion, la metafora
(analisis metaforico) y las entrevistas. Se incluyeron las bases tedricas de cada uno de
ellos y se describe su correspondiente aplicacion en el presente estudio de caso. Para el
primer instrumento, se tiene que la observacion fue no participante, porque quien realizo
la presente investigacion tuvo un papel externo al fenomeno social estudiado. Este tuvo
un seguimiento desde sus fases tempranas de organizacion y hasta que se concreto el
Instituto. El analisis conceptual permitié trabajar en el discurso, los conceptos, los
significados para describir y explicar teéricamente el objeto estudiado y narrar el
organizar del fendmeno aqui delimitado. En consecuencia, el método documental de
interpretacion, como se anota en la seccion correspondiente, compendia el objeto
observado, reconstruye su historia de vida, a través de la informacion recabada. Por su
parte la metafora aqui es presentada como un recurso metodoldgico que actia en el
discurso y que permite comprender aspectos nuevos o una percepcion diferente del
mismo fenomeno estudiado y desde las voces y vivencias de quienes lo generaron.

En el caso de las entrevistas se consideraron sus caracteristicas tedricas y
practicas. Entre las primeras se tienen a sus definiciones. Y de orden practico, desde su
disefio hasta las condiciones de aplicacion, esto es su temporalidad y mecanismos, los
agentes entrevistados, tanto en los criterios para su seleccion, como las consideraciones

de confidencialidad aplicables al uso de la informacion proporcionada por aquellos.

3.4.1. Observacion no participante

La observacion como técnica se distingue en participante y en no participante. Y
puede definirsela en relacion a determinados comportamientos, acciones 'y

procedimientos, los cuales quedan expresados en la siguiente cita:

“Por observacion se entienden técnicas muy diversas —y, en parte, muy heterogéneas-
de la obtencion de datos. En ella se incluye tanto la observacion participante, tal y
como encuentra aplicacion... como la observacion no participante de
comportamientos colectivos en condiciones controladas ... los procedimientos de
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observacion siempre se dirigen a conductas concretas, a la accion o interaccion
humanas en situaciones sociales mas o menos simples o complejas... la observacion
se refiere siempre a un comportamiento dotado tanto de un sentido subjetivo como
de una significacion social objetiva” (Mayntz, et al. 1975:113).

En la observacion participante el observador puede asumir varios roles sociales
en el sistema sociocultural y permite comprender un determinado comportamiento (1bid,
p.129), en tanto que la observacion no participante el observador al estar fuera de las
situaciones sociales observadas, puede atender la dinamica de los procesos sociales y no
provocaria, como en el otro tipo, el surgimiento, por su participacion, secuencias de
comportamiento. La observacion no participante requiere conocer a los observados, al
tiempo que permite observar y anotar conforme se originan los fenomenos (Ibid, pp.
128,129). El inconveniente es el grado de influencia del observador, esto es, el que se
conozca la presencia del observador podria afectar la validez de los resultados.

Para el estudio de caso se observo el fenomeno de generacion del Instituto desde
fuera, realizada en los eventos académicos realizador por los agentes organizadores del
INMEGEN (en ANEXO 1), lo que permiti6 elaborar un esquema, en el que se anotaron los
datos sobre el estado que guardaba el proceso de establecer dicha organizacién. Con
este proceso en marcha, a los agentes que comunicaban sobre el particular se les

identificod como los conocedores, participantes y organizadores directos.

3.4.2. El anélisis conceptual

En la presente seccién se exponen los elementos tedricos de los tres tipos de
analisis indicados en el subtitulo. El primero de ellos, el anélisis conceptual, con base en
la investigacion social empirica de Mayntz, et al. (pp.13, 15) -donde los conceptos
determinan lo que debe observarse o investigarse-, marco en el cual el investigador, no
actia directamente con la realidad, sino con un mundo empirico preformado mediante
los conceptos presentes en el lenguaje. De esta forma se presentan el significado
nominal (de significado) y el real (propiedades esenciales del objeto, afirmaciones de
naturaleza del fendémeno, objeto conocido y calificado) del concepto y después su
definicion operacional. Es asi que lo nominal y real del concepto quedan explicados al
asentar que aquel permite aprehender y experimentar al objeto de forma distanciada, a

medida en que se le nombra y ordena conceptualmente, definiendo al concepto como:
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“... un contenido figurativo designado por un término concreto (o, en su caso por
una combinacion verbal)... el concepto no es nunca, por mas que esto pueda
parecer evidente, idéntico a los fenomenos a los que se refiere su contenido
figurativo... tampoco de puede derivar de un mero concepto un enunciado sobre la
realidad.” (Ibidem)

Mayntz (Ibidem) sefala que el analisis conceptual pone de manifiesto los
fenomenos o circunstancias en las que se estaba pensando al momento de emplear la
palabra correspondiente. Los conceptos entonces ordenan el mundo empirico [esquemas
conceptuales de la realidad], sin que ese arreglo corresponda a una estructura objetiva
de la realidad. Es importante sefalar sobre la selectividad de percepcion, mas que casual
o arbitraria, tiene que ver con los intereses; con lo que se percibe como significativo del
mundo empirico, aqui el juicio de valor, en virtud del cual el concepto adquiere un
caracter axiologico [valores]. De éste se distinguen elementos valorativos y descriptivos
de los conceptos, como es el caso de aquellos referentes a fenomenos sociales. Para
efectos de la investigacion la formulacion de conceptos habra de atender a las funciones

y a los requisitos que satisfacen a éstas, mismos que quedan resumidos en la tabla 3.9.

Tabla 3.9. Funciones y requisitos de los conceptos

REQUISITOS A SATISFACER PARA
FUNCIONES DE LOS CONCEPTOS CUMPLIR LAS FUNCIONES
1. Cognitiva o de ordenacion: Ordenan 1. Existencia de acuerdo y continuidad en la
la percepcion. atribucion de determinados contenidos
2.Evaluativo o valorativa. Valoran lo figurativos.
percibido. Importante para 2.Que los conceptos estén definidos con
determinar el objetivo precision, que su contenido semantico
epistemoldgico de las ciencias habra de estar establecido.
sociales, para formular problemas 3.Tener una referencia empirica, referirse a
de investigacion y obtencion de algo aprehensible, observable.
conclusiones a partir de
resultados. Este tercer requisito se constituye en una regla
3. Pragmatica: Guian la accion valida para conceptos de las ciencias sociales,
individual. que dicho autor designa como substanciales o
4. Comunicativa: Facilitan la extra-logicos, que designan a fendémenos del
comunicacion. campo de areas sociales.
Fuente: Elaboracion propia con base en Mayntz (1975:15)

Los conceptos refieren tanto a unidades sociales como a sus propiedades o
caracteristicas. Los primeros Es asi que distingue tres unidades sociales que pueden ser
el objeto de una investigacion y son: 1) individuos como seres sociales, 2) productos del
quehacer humano, materiales o inmateriales, como ideas, valoraciones y normas y 3)
colectividades o grupos sociales, desde reuniones hasta grupos grandes y organizados,

como sociedades. (Ibid, p.16). Tales unidades de investigacion son extraidas ... del
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universo de posibles objetos de observacién mediante una descripcidon mas precisa a
través de propiedades concretas, formando de esta manera clases de objetos. (lbid,
p-17).

Las propiedades, atributos o caracteristicas de las unidades sociales, que son las
que atiende el investigador mas que a la totalidad de aquellas, tienen sentido so6lo
cuando refieren a unidades concretas, no conforme a lo investigado, sino segin
propiedades individuales o conducta de individuos y propiedades colectivas de
integracion de sociedades. Donde las propiedades individuales refieren al ser (edad,
sexo, inteligencia, satisfaccion), al hacer de las personas y a las relaciones entre ellas
(Ibid, p.17). Estas tienen tres propiedades las relacionales, las de contexto y las de
disposicion. Las primeras, caracterizan al individuo por las relaciones que guarda con
otros agentes determinados, es decir, amigo, superior, o por actividad, el caso de la
obediencia. En tanto que las propiedades de contexto ubican la pertenencia del
individuo a un grupo particular, esto es por nacionalidad o afiliacion a cierta
organizacion (Ibidem). Y finalmente las propiedades de disposicion se basan en el
concepto de disposicion, como “... la propiedad de comportarse, transformarse o,...
reaccionar de una manera muy concreta bajo determinadas condiciones.” (Ibidem, nota
2, cursivas del autor).

Las propiedades colectivas pueden tener las mismas distinciones de las
individuales, considerando que hay propiedades que se deducen de indicaciones de los
individuos integrantes de la colectividad o grupo (propiedades agregativas o analiticas),
como serian edad media de escolares de una clase, porcentaje de obreros de una fabrica.
Sin embargo, otras propiedades colectivas no pueden ser deducidas de este modo, se
trata entonces con propiedades globales.

Los conceptos pueden ser cuantitativos, cuando sus propiedades son mesurables,
y cualitativos cuando aluden a la manera, los cuales también pueden ser medidos. (Ibid,
p. 18). Pueden ser generales, que refieren a unidades sociales o clases de objetos
[pluralidad de objetos]; individuales si atienden a casos concretos que precisan de
determinacion espacial o temporal. Mayntz (pp.18-20) especifica que los conceptos
sociologicos son ahistdricos relacionados con fendomenos sociales objetos de la
sociologia, a saber, la sociedad y la accion social, tales como: interaccion, accion,
sancion, y posiblemente grupo, norma y conflicto.

La definicion operacional o instrumental del concepto, més que de corte nominal

y real es “... un proceso de conversion en técnicas o, en su caso, operaciones, necesario
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en la investigacién para todo concepto, sin importar que esté¢ definido nominal o
realmente.” (Ibid, p. 26), supone una referencia empirica, considerandola directa si el
fendmeno puede observarse de forma inmediata, explica el proceso de observacion -con
ello define, por ejemplo, el tamafio del grupo y nimero de miembros (Ibid, p. 27)-. En
caso de que el fenomeno no sea aprehensible directamente (Ibid, p.28), previa reflexion
y deduccién de vias y de hechos que denoten la presencia del fendmeno perceptible; se
sefalan atributos que valdran como indicadores del mismo, para lo cual se
operacionalizan104 los atributos particulares, es decir, se indica cuando de habla de
cierto atributo, para que de esta manera sea posible decidir la presencia e intensidad de
hechos para deducir determinados fenomenos conceptualmente caracterizados.

Y también se pueden elaborar indicadores para otros conceptos con referencia
empirica indirecta y convertirlos en operaciones de prueba (test) o de investigacion, en
este particular caso se ha de tener presente que el fenomeno que se quiere expresar con
el concepto nunca es idéntico a lo que se hace valer con su indicador. Los elementos
considerados en la anterior exposicion ubican al “concepto” dentro de las ciencias
sociales, en particular en la sociologia. Campo social con el cual los Estudios
organizacionales guardan una relacion estrecha, como se aprecia al tomar como muestra
la definicion de concepto, que dentro de la teoria de la Organizacion, Hatch
(1997:10,11) define como “canastas vacias a ser llenadas con experiencia” (“Concepts
are like empty baskets to be filled with experience”), proveen categorias para clases,
para organizar y para almacenamiento de experiencia'® y con ello hacen posible
comunicar conocimiento.

Para efectos de la presente investigacion, el andlisis conceptual se utilizo
tomando como fuentes los discursos, escritos o de otro tipo, de los agentes
organizadores. Y tomando como puntos de referencia base los conceptos aqui
propuestos, tales como: el science manager y el grupo organizador, la (bio)

organizacion para identificar al INMEGEN y el ambiente.

194 Esta actividad de operacionalizar los conceptos también vale para los de tipo nominal y real; donde si
las primeras se establecieron para investigacion es mas facil de hacer operativa que la real, porque
coincide el concepto con la definicion operacional, por ejemplo definir la capacidad de relacionarse con el

namero de elecciones de un individuo en un test sociométrico. (Ibid, 1975:30)

105 En este punto, Hatch (1997) define el concepto de abstraccion con base la definicion del diccionario

Webster New World, donde aquel es la: “formacion de una idea por separacion mental desde instancias
particulares” (“formation o fan idea by menta separation from particular instantes”). NOTA: Por ser
definiciones en otro idioma se han trascrito las oraciones originales.
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3.4.3. El analisis contextual o multinivel

El segundo tipo de analisis utilizado es el contextual, también conocido como
multinivel, mismo que tiene como objeto las relaciones, en particular aquellas que
conectan simultaneamente a distintos niveles de agregacion de unidades u objetos de
investigacion, rasgos que se expresan en el fragmento contiguo:

“Ahora bien, junto con aquellas hipdtesis en las que son individuos y aquellas otras
en las que son grupos los que constituyen las unidades de investigacion, existen
otras que conectan simultdneamente ambos niveles de consideracion en la medida
en que interesa descubrir la influencia de determinadas caracteristicas del entorno,
situacionales o contextuales, en caracteristicas personales, tales como actitudes o
formas de comportamiento. La investigacion de este tipo de relaciones se
denomina andlisis contextual. En ¢l las caracteristicas contextuales son grupales
referidas a individuo; caracterizan a un individuo por su pertenencia a un grupo de
caracteristicas... En las relaciones que son el objeto del analisis contextual las
caracteristicas contextuales desempefian normalmente el papel de variable
independiente... el analisis se refiere siempre a individuos en cuanto unidades de
investigacion. Si en una relacion bifactorial a trifactorial todas las caracteristicas

son grupales, no cabe hablar de analisis contextual” (Mayntz, 1975: 272, cursivas
del autor)

Se distingue en el analisis contextual como datos agregados a las variables que
constituyen un determinado nivel, por ejemplo el grupo seria un nivel superior
compuesto por las propiedades del nivel inferior, a saber, sus integrantes individuos. En
este sentido se tienen dos posibles efectos (Diez, 2003), el primero de composicion,
ocurrido cuando las diferencias entre grupos o entre contextos resultan de las
caracteristicas de los individuos que componen a los grupos. En tanto que el segundo
efecto, el contextual, refiere a los efectos de una variable definida en un nivel superior,
sobre los resultados en otra del nivel inferior, una vez controlados los factores de
confusion en el ultimo.

En lo que toca al tipo de inferencias realizadas en esta técnica analitica se presta
atencion a dos falacias (Ibidem), la atomista que surge cuando se infieren conclusiones
sobre la variabilidad entre unidades de un nivel con datos de otro nivel. Esto pude
suceder asi porque las asociaciones entre variables de un nivel, pueden ser distintas a las
asociaciones entre variables analogas pero del otro nivel. La otra falacia es la ecoldgica
y tiene lugar cuando se infieren conclusiones en un nivel inferior a partir de los datos
del nivel superior, es decir, si se usan datos del nivel superior para concluir sobre la

variabilidad entre unidades del nivel inferior.
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3.4.4. El método documental de interpretacion

El método documental de interpretacion, descrito en la etnometodologia de
Garfinkel (1967:76), se utiliza en investigacion socioldgica y también se le conoce
como “método de entendimiento, introspeccion afin (Sympathetic introspection),
método de perspicacia, método de intuicion, método interpretativo, método clinico,
entendimiento empatico” (Garfinkel, 1967:95, Nota 6). El citado autor lo sitia en un
contexto de “conocimiento del sentido comun de estructuras sociales” y basado en
Schutz, describe la existencia de una “cultura comun”, que refiere a los fundamentos
socialmente sancionados y compartidos por los miembros de la sociedad, donde ellos a
partir de compartir esa condicion [del descubrimiento desde y dentro de la sociedad]
ellos describen los hechos de la vida diaria, pues tienen un conocimiento de ambientes
organizados socialmente de acciones concertadas, que es lo que denomina como
conocimiento de sentido comun de estructuras sociales (Ibid, p.76). Es asi que el
investigador puede presuponer conocer tales estructuras, decidir que observa y qué
puede esperar de futuros desarrollos por su historia, entonces elige entre cursos
alternativos de accion, decidir materia, hipotesis (Ibid, p.77). Con estas bases se pueden
exponer sus particularidades.

El método documental de interpretacion (Ibid, p. 95) hace un compendio del
objeto, utilizando algun rasgo observado de aquello referido para que sea un indicador
del asunto que interesa, se utiliza si el investigador esta construyendo una historia de
vida (o natural), una biografia. Permite mas que descripciones parciales, es decir,
procedimientos rigurosos donde las descripciones tienen interés por un campo definido
y exhaustivo de posibles observables. Es posible que en el intento de reconstruir las
relaciones entre procedimientos reportados y los resultados haya huecos de informacion.

En cuyo caso es preciso revisar si la relacion entre lo observado y la ocurrencia
son idénticos, es decir ubicar la correcta correspondencia para su significacion y lectura
sobre fundamentos razonables (I1bid, p. 96). Los elementos aqui incluidos son relevantes
para el trabajo de campo aqui realizado, en particular el andlisis de las fuentes de
informacion recopilada, porque se elabord una interpretacion de los hechos relatados
por quienes los generaron, situacion que puede ser distinta a la observacion literal
[descripcion literal rigurosa de propiedades fisicas y bioldgicas de eventos

sociologicos]. A este respecto, por un lado exige del investigador decidir los pasos que
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definan una solucion adecuada, antes de emprender operaciones, con lo cual las
posibilidades de las proposiciones seran decididas en cuanto a que ocurran o no.

Esto es, la investigacion documental de interpretacion, segin Garfinkel, ...
involucra la formulacion de y solucion para el problema de evidencia socioldgica en
términos que permitan una solucion descriptiva... El problema de la evidencia consiste
en tareas de crear o preparar (making) este hecho inteligible.” (Ibid, p. 103). Este
método permite trabajar las fuentes de informacion recopiladas, procesarlas en datos e
interpretar su contenido, para exponerlo en términos de quienes actuaron y relataron sus
acciones, desde sus vivencias y en ellas. Pero también de cémo reflexionaron sobre las
mismas, de aqui el hecho de que en el presente documento, se utilizaran tanto de
métodos enfocados al tratamiento de documentos y la adopcion de la metafora como
una herramienta de interpretacion de hechos. De tal forma la combinacion de métodos
permite atender la vision objetiva y la subjetiva de los agentes considerados para el

estudio sobre el particular de generar una organizacion nueva.

3.4.5. La metafora como una herramienta para interpretacion

Se desarrollan en esta seccion se anotan las caracteristicas de la metafora en
tanto herramienta analitica, asi como su utilizacion. En esta direccion se tiene que la
metafora constituye un recurso para expresar las vivencias subjetivas de los agentes. En
cuanto a su significacion se tiene que: “Metafora [metd = camino] significa
transferencia, traslacion” (Nicol, 1990:93), para los griegos'* la expresion de sus ideas
era directa, sin imagenes o figuras del lenguaje, explica Nicol (Ibidem). En una
perspectiva contemporanea se le define como una comparacion no explicita y entorno a
ella existen discusiones sobre su pertenencia al lenguaje emotivo y al estado psicoldgico
del hablante, o bien, si es generadora de conocimiento para ser utilizada en ciencias
(Garza, 1998:9,10). La metafora, segin Kuhn es una analogia y constituyente
fundamental de las teorias que expresan; establece relaciones entre el lenguaje cientifico
y el mundo. Relaciones que pueden cambiar conforme se modifique la teoria y las redes

de similaridades con las que se comprende a la naturaleza.

1% Nicol explica que los presocraticos expresaban sus ideas, que pueden parecer metaforas, sin que ellos
poseyeran un vocabulario filosofico acreditado. Es decir, hablaban un lenguaje distinto al de sus
contemporaneos, por lo que es metaforico si es visto desde fuera, donde ya estan definidos los conceptos.

(Ibidem)
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Garza explica que para Kunhn los términos lingiiisticos estdn dentro de la teoria
y adquieren sentido a través de aquella teoria en la que aparecen, siendo preciso
considerar la época y el lenguaje utilizado en la misma, pues el lenguaje es el que se
acomoda al mundo, segun dicho autor. Propone pues que la metafora en la ciencia, es un
llamado de atencion a las similitudes entre lo percibido en la naturaleza y en la sociedad
(Ibid, pp. 18-22). En una linea similar, para Max Black (citado por Ibid, 1998: 24), la
metafora permite comprender algo nuevo. Y puede haber metaforas muertas y vivas o
activas, de éstas las del tipo fuerte son las que dan a conocer algo nuevo y sorprendente,
con alto grado de implicacion (que el citado autor designa como resonancia). Distingue
en la metafora al sujeto primario, quien es el que se compara y al sujeto secundario que
es el sistema, determinado por un conjunto de opiniones compartidas por los miembros
de una comunidad. Donde en el enunciado metaforico ambos sujetos interactuan y se
indican cambios. Es asi que la metafora proporciona conocimiento, dice algo nuevo del
mundo y permite ver aspectos de la realidad que no se habian percibido.

Para los objetivos del presente estudio de caso la metafora es considerada como
generadora de conocimiento, permite atender a la esfera subjetiva de los agentes, de sus
acciones, en el proceso de formar al Instituto. En razon de lo cual se solicitdé de forma
explicita a los agentes entrevistados una metafora sobre el proyecto INMEGEN. Este
ejercicio busco poner de manifiesto su vision interpretativa y sus conceptos. Perspectiva
que complementa al discurso escrito y formal de las fuentes primarias y secundarias de
informacion. En términos organizacionales para describir al INMEGEN se tomaron dos
propuestas de metaforas para el andlisis de organizaciones, las de Morgan (1986) y las
de Putnam, Philips y Chapman (1996,1999) El método de Morgan comprende dos
pasos, el primero es una lectura diagnostico de la situacion a investigar, utilizando las
diferentes metaforas para identificar o destacar aspectos clave de la situacion y el
segundo paso es hacer una evaluacion critica del significado de las diferentes
interpretaciones producidas de ese modo. En tanto que la de Putnam, et al.
(1996,1999:127) sugieren que las metaforas son mas que ornamentos que decoran el
lenguaje, pues permiten entender la vida organizacional. Ambas perspectivas son

abordadas en el analisis de entrevistas del estudio de caso.
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3.4.6. Objetivismo y subjetivismo en la interpretacion

Es importante para la interpretacion de las entrevistas, anotar como se utilizo la
informacion proporcionada por los agentes. De esto dependieron tanto la identificacion
de datos, en términos de la investigacion, como el distinguir entre la propia perspectiva
del agente entrevistado y el fenomeno investigado. A este respecto se exponen un par de
posibilidades al respecto de las perspectivas anotadas por Giglia (2002:29), la primera
de ellas, explica, tiene que ver con “... lo que tiene de particular esa especifica vision
del sujeto”, en tanto que la otra refiere a “... la tentacion de tomar el testimonio como
simple reflejo de una determinada situaciéon o condicion socio historica”; con ambas
citas se identifica que la primera forma parte del subjetivismo y la segunda del
objetivismo, segin la autora. Estas precisiones tienen relevancia para distinguir, en la
informacion recopilada, documental y de las entrevistas, aspectos que interesan para

responder a las preguntas de investigacion.

3.4.7. Entrevistas: Elementos tedricos

La entrevista en investigacion social, de acuerdo con Enrique (s/f: 228,229),

(13

recopila informaciéon para la construccion del sentido social de la conducta
individual o el grupo de referencia de ese individuo... es una conversacion entre dos
personas, un entrevistador y un informante, dirigida y registrada por el entrevistador con
el proposito de establecer un discurso conversacional, continuo y con una cierta linea
argumenta —no fragmentado, segmentado, precodificado y cerrado por un cuestionario
previo- del entrevistado sobre un tema definido en el marco de la investigacion”. Y
puede utilizarse para reconstruir acciones pasadas.

Es asi que el analisis del discurso de las entrevistas realizadas se tratd como un
discurso, mismo que se sometio a los diferentes analisis aqui expuestos para responder a
las tres preguntas de investigacion, asi como en la reconstruccion del proceso de

generar, organizar al INMEGEN. Algunas consideraciones particulares se detallan

enseguida.
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3.5. CARACTERISTICASDE LASENTREVISTASREALIZADAS

El presente estudio de caso fue realizado como tesis doctoral en estudios
organizacionales, de la Universidad Autonoma Metropolitana, unidad Iztapalapa.
Posgrado que otorgd el apoyo con las cartas de presentacion y de solicitud de

entrevistas, para realizar las entrevistas.

3.5.1. Temporalidad de la entrevista en el estudio de caso

Durante el afio 2003 se realizaron algunos sondeos entre asesores politicos,'”’
posteriormente, entre los afios 2005 y 2006 se realizaron las entrevistas, para entonces
ya estaba en marcha el INMEGEN, es aqui que se obtuvieron narraciones retrospectivas
sobre las acciones y los hechos de organizar dicha entidad. Se tiene entonces que los
antecedentes del Instituto, es decir, las primeras propuestas de generar una organizacion
sobre medicina gendémica en México se dieron en 1998. En el ano 2001, el
establecimiento del Consorcio Promotor para el Instituto de Medicina Gendmica sienta
el antecedente mas perfilado a la figura de un Instituto Nacional de Salud. Estos sucesos
en el tiempo aunados a la capacidad de accion de los entrevistados en el proceso
genético del Instituto, dieron como una primera consecuencia que las narraciones
obtenidas de las entrevistas estuvieran, en mayor o en menor medida, presentes en la

memoria de los entrevistados.

3.5.2. Caracteristicas y guion del cuestionario

Se formul6 un primer cuestionario de diecinueve preguntas abiertas, un segundo
de veintiocho, que solo se aplico dos veces, dado que se hicieron evidentes las

redundancias, de ahi que el cuestionario final se redujo a un intervalo de doce preguntas.

197 A este respecto, se tuvo oportunidad de entrevistar a algunos Asesores politicos, asi como, Secretarios
Técnicos de algunos Diputados de la LVIII Legislatura, quienes, explicaron la situacion del la propuesta
del Instituto de medicina gendmica, ademas proporcionaron el material visual (version de presentaciones
en power point, texto e imagenes) y escrito (el cual es el mismo documento que estuvo en el portal del
Consorcio Promotor del Instituto de Medicina Gendémica), con los cuales trabajaron con los organizadores
del proyecto INMEGEN. Cabe anotar que en estos casos particulares las entrevistas no fueron grabadas,
sin embargo, el agente entrevistado superviso las notas tomadas en la sesion y proporcionaron sus datos
particulares, tales como nombre, cargo y numero telefonico.
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Donde la inclusién de alguna otra pregunta especifica, fue posible gracias a la
colaboracion del entrevistado en aclarar dudas particulares surgidas en la marcha de la
entrevista. Aspectos que variaron dependiendo del perfil profesional y de Ia
participacion del agente entrevistado en el proceso de formacion y establecimiento del
INMEGEN. Las preguntas adicionales fueron sobre alguna explicacion mas detallada -y
en un nivel comprensible'®-, de ciertos aspectos técnicos de la materia o especialidad
del agente entrevistado; asi como informacion curricular. Y el cuestionario entregado a

los entrevistados incluyd los siguientes reactivos:

Razones para establecer la medicina gendémica en México
Labores desempenadas por el agente entrevistado en el
proyecto INMEGEN.

3. Criterios del disefio del INMEGEN, esquema de organizacion y
proyecto INMEGEN.

4. Factores clave en el éxito en la organizacion y establecimiento
del INMEGEN.

5. Problemas enfrentados y sus soluciones durante el proceso del
proyecto INMEGEN.

6. Estado del arte cientifico, legal, social y ético al momento de
iniciar el proyecto INMEGEN.

7. Procesos de negociacion con las dos Legislaturas.

8. Insercion del INMEGEN al ambiente institucional

9. Importancia de la SOMEGEN y del PATRONATO para el
INMEGEN

10. Otros agentes a entrevistar.

11. Metaforas con las que identifican al proyecto INMEGEN en el
contexto en el que se desarrollo.

12. Aspectos relacionados con lo anterior y no contemplados en el
cuestionario.

N —

3.5.3. Criterios de seleccion de los agentes entrevistados

De acuerdo con el perfil de la investigacion aqui realizada y para el logro de los
objetivos perseguidos, la metodologia cualitativa utilizada no requirié la delimitacion
estadistica de una muestra. Por lo que el criterio de seleccion adoptado fue la capacidad
de accion de los agentes organizadores en la formacion y establecimiento del Instituto.
La cual se determind, en un primer momento, por medio del analisis documental,'” con

la informacién emitida por los organizadores del Instituto y por agentes externos. Una

1% Se refiere el término “comprensible”, para quien entrevistd, quien valga decir, no posee formacion
profesional médica.

199 E] analisis documental, los registros y los sondeos realizados en la observacion no participante
quedaron clasificados de forma confidencial, por los que s6lo se menciona su realizacion.
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primera seleccion incluy6 a los miembros mas citados en dichas fuentes, este criterio se
reforz6 con la observacion no participante, realizada en eventos académicos
relacionados con el tema de la medicina gendmica y areas vecinas, donde se procedio de
manera similar tomando registros de aquellos que promovian la iniciativa de formar al
INMEGEN en tales eventos. En esta forma se delimitd la muestra que comprendia a
quienes podrian ser entrevistados. Posteriormente los resultados obtenidos por medios
documentales y con la citada modalidad de observacion fue cotejada.

La seleccion de los agentes hecha por medios documentales y de observacion
directa fue cotejada y posteriormente corregida con las respuestas proporcionadas por
los propios agentes entrevistados, por medio de la pregunta expresa: “;A quiénes
considera Ud. es pertinente entrevistar [sobre el nacimiento del INMEGEN]? Y con este

proceder se configur6 una cadena de agentes.

3.5.4. Agentes identificados en el proceso genético del Instituto

Una vez identificados los agentes, fueron caracterizados conforme a las
actividades que realizaron en el periodo comprendido entre la aparicion de la propuesta
de organizacion hasta el establecimiento formal-legal del Instituto (1998-2004). De esta
forma a los diferentes agentes participantes se les designd una categoria analitica como

se indica en la tabla 3.10.
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Tabla 3.10. Asignacién de categorias analiticas a los agentes identificados

CATEGORIA
ANALITICA

DESCRIPCION

Aquellos agentes involucrados directamente con la formacion, gestion

Grupo organizador y concrecion del Instituto Nacional de Medicina Gendmica
(INMEGEN).
Grupo de cientificos y Profes1onales gspecmhzados en alguna' area del’ conocimiento
. particular, pudiendo comprender medicina, genética humana,
profesionales o
gendmica humana, derecho, entre otras.
Incluye a legisladores, diputados o senadores, directamente
Grupo de politicos relacionados con la toma de decisiones en el proceso de

institucionalizacion del INMEGEN

Grupo empresarial

Empresarios y firmas de la iniciativa privada.

Grupo religioso

Solo contempla al sector de la Iglesia catdlica. Y se identificé por
medio de los documentos.

Instituciones sociales

Leyes, reglamentos. Identificadas por documentos.

Institutos  nacionales de salud, Institutos de investigacién
Instituciones pertenecientes a la Universidad Nacional Auténoma de México, en
adelante UNAM.
0 . Asociaciones cientificas. Medios de comunicacién que siguieron las
rganizaciones

noticias del proyecto INMEGEN.

Fuente: Elaboracion propia.

En las siguientes secciones se hacen las especificaciones correspondientes para

el grupo organizador, mismo que es el punto de referencia para el presente trabajo. De
tal forma se distinguen a las acciones de los demas agentes como parte del ambiente que

lo rodearon.

3.5.5. Particularidades de los agentes entrevistados

Las entrevistas que apoyaron en la realizacion del presente trabajo académico

fueron otorgadas por los profesionales abajo enunciados y en las fechas indicadas en la

tabla 3.11.
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Tabla 3.11. Agentes entrevistados para la investigacion

Fernandez

NO. DE FECHAS DE AGENTE CARGO DEL
ENTREVISTAS REALIZACION ENTREVISTADO ENTREVISTADO
1 29 de agosto de 2005 Dr. Guillermo Soberén Director Comision Nacional
Acevedo de Bioética
1) 1de sep‘qembre de 2005 Mitro. Cuauhtémoc Valdés COOI‘dlI}Z}dOI‘ Geperal de
2 2) 9 de septiembre de 2005 Olmedo Fundacion Mexicana para la
Salud (FUNSALUD)
18 de enero de 2006. Dr. Juan Pedro Laclette San Dlrectpr dgl Instltgto @e.
1 Roman Investigaciones Biomédicas
de la UNAM
26 de enero de 2006 Coordinador de la Unidad
de Genética de la Nutricion.
| Dr. Antonio Velazquez Instituto de Investigaciones
Arellano Biomédicas UNAM.
Instituto Nacional de
Pediatria
6 de marzo de 2006 Jefa de la Unidad de
Biologia Molecular y
1 Dra. Maria Teresa Tusié Medicina Genomica.
Luna Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran
2 1) 9 de marzo de 2006 Dr. Gerardo Jiménez Director Instituto Nacional
2) 10 de marzo de 2006 Sanchez de Medicina Gendmica
30 de marzo de 2006 Director de Investigacion.
| Dr. Rubén Lisker Instituto Nacional de
Yourkowitzky Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran
10 de abril de 2006 Director de Ensefanza e
. . Investigacion. Instituto
1 Dr. Santiago March Mifsut Nacional de Medicina
Genomica
18 de abril de 2006 Director Instituto de
1 Dr. Diego Valadés Rios Investigaciones Juridicas.
UNAM
1 16 de mayo de 2006 Lic. Roberto Ortega Director Grupo Asesoria
Lomelin Estratégica
| 16 de mayo de 2006 Mtro. Jorge Espinosa Grupo Asesoria Estratégica

Entrevistas realizadas por la autora

Los entrevistados proporcionaron testimonios retrospectivos, en funcion del

cuestionario de la entrevista y amablemente accedieron a despejar algunas dudas de la

entrevistadora respecto de la medicina gendmica. Los entrevistados también a

proveyeron de informacion adicional sobre el tema de la presente tesis e informacion de

divulgacion relativos a diversos aspectos de las ciencias genomicas en México, de la

medicina gendmica asi como de otros temas afines.
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3.5.6. Sobre la confidencialidad de la informacién proporcionada por los agentes
entrevistados

Se pondera en esta seccion tanto la proteccion como el manejo de los
testimonios proporcionados al entrevistador. En este sentido se subraya un
cuestionamiento propuesto por Roncaglia (2004: parrafo 4) sobre ;si el entrevistado esta
realmente enterado y consciente (intelectual y emocionalmente preparado) para las
consecuencias y vulnerabilidades que podrian suscitarse después de la entrevista? Cuya
respuesta puede sobrepasar la sola guarda de la confidencialidad y del anonimato, para
proteger a los entrevistados; pues incluye el hecho de que los propios testimoniales
pueden estar lejos de ser proteccion de ellos mismos.

Se concluye entonces que el entrevistador se convierte en guardian y protector
de las transcripciones y cintas, pero también tiene a su cargo la responsabilidad de
proteger a los autores, es decir, la edicion del material. Es asi que para fines de
confidencialidad'"” se asign6 aleatoriamente, a cada uno de los entrevistados, una de las
claves abajo presentadas, las cuales fueron disefiadas libremente y tuvieron plena

aplicacion en el estudio de caso del capitulo 4.

Clave asignada a cada agente entrevistado
Ge:
E
Juz
Gyg:
Cix
Ges
Jus
Ger
Ge:
Jui
Gy

Fuente: Libre asignacion realizada por la autora.

En cuanto a las entrevistas, todas fueron grabadas, y su transcripcion fue de tipo
estenografico, es decir, se incluyeron textualmente las voces del entrevistado y del
entrevistador, sefialando los sonidos ajenos, provenientes del ambiente, presentes al

momento de realizar la grabacion (teléfono, trafico u otros), que en un momento dado

110 &, ; . . Lot P
Soélo en el caso de epigrafes y de notas conceptuales, donde se explican cuestiones técnicas, si se
anotd el nombre del quien los proporciond.
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pudieron interferir con los didlogos, donde si correspondia, en las transcripciones se
indicaron expresamente las “palabras y frases no audibles. En todos los casos los
originales quedaron en posesion de la entrevistadora y de aquellos se realizé una copia
en papel y otra en disco compacto, mismas que fueron entregadas, cuando estuvieron

listas, a ocho de los once entrevistados.

3.5.7. Mecanica seguida durante la entrevista

En el proceso de aplicar la entrevista se realizd un guion que contenia un
resumen ejecutivo del perfil de la investigacion en curso que incluyo el titulo, el
objetivo de investigacion, la metodologia a utilizar, asi como datos de la entrevistadora;
ademas del cuestionario. Esto tuvo como objetivo enterar al entrevistado de las razones
por las cuales se les solicitaba la entrevista, asi como los fines de la investigacion.
Durante la entrevista, para la dindmica de preguntas y respuestas, se consultdo al
entrevistado sobre como abordar los particulares que interesaron al presente estudio y se

obtuvieron un par de opciones:

1. Seguir la serie de cuestionamientos, como eje de referencia, o
bien,

2. El entrevistado eligioé “referir su participacion en el proyecto

INMEGEN”.!!!

En el periodo de realizacion de las entrevistas, entre 2005 y 2006, cada
entrevistado respondid ponderando aspectos de sus respectivos campos del
conocimiento y experiencia en el ejercicio de su especialidad, proporcionaron asi
contexto y el campo, en el sentido tedrico anotado en el capitulo anterior, de su
participacion, refiriendo su propia experiencia en el proceso. Aqui sobresale que los
entrevistados son especialistas expertos en distintas areas del conocimiento y gracias a
las observaciones que hicieron a la autora sobre las preguntas de las entrevistas se
obtuvieron varios resultados. Uno de ellos fue el refinar el cuestionario, para “saber
como y qué preguntar” a un especialista, 1o que se plasmo en reactivos mas especificos.

Esto se concretd en razon de las explicaciones verbales proporcionadas por los

"1 Esta modalidad esta incluida en el reactivo “2. Labores desempefiadas por el agente entrevistado en el
proyecto INMEGEN” y proporciond una vision general tanto del como y qué del proceso de generar al
INMEGEN, como de la propia participacion del entrevistado en aquel.
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entrevistados y de los materiales escritos y la bibliografia sugerida por los entrevistados,
en algunos casos.

Otro resultado fue que la informacion proporcionada se constituydo en un
referente bibliografico publico de algunos aspectos preguntados en las entrevistas. Y de
la conjuncion de los dos anteriores fue posible explicar caracteristicas puntuales de la
organizacion y establecimiento del Instituto. Finalmente, por qué no decirlo, se obtuvo
una ensefanza metodologica, familiaridad y comprension de cuestiones técnicas de la

medicina gendmica y de temas afines a ella.

3.5.8. Consideraciones teorico-metodoldgicas para el examen del contenido de las
entrevistas

Se han tomaron las siguientes consideraciones metodologicas en el examen,

ordenacion y presentacion del contenido de las entrevistas:

1. Similitud entre argumentos, en dicha situacién, sélo se refuerza
la linea conductora de los procesos a presentar.
Posible discrepancia entre testimonios. En tal estadio
lejos de tomar partido entre ellas, se recurre a la
triangulacion entre testimonios de agentes, asi como
otras fuentes de informacion para presentar el
resultado mas consensuado en el discurso.

2. Deteccion de informacion implicita: En el analisis y revision de
las aportaciones de las entrevistas y demas material se
detectan datos que no estan contenidos en las fuentes
de informacion impresas o en internet.

Con estos tres puntos como referencia se trae a colacion la diferencia que plantea
Irina Roncaglia (2004: parrafo 3) entre “the Narrated Self” y “the Narrating Self”, esto
es, el ser narrado y la narracion del ser, donde la diferencia estriba en que el primero
atafie al sujeto sobre el que se cuenta, en tanto que el segundo es el resultado del
anterior. A estas dos perspectivas la autora indica que dicha relacion es fundamental
porque marca toda la narracion, por indicar la necesidad de reconocer silencios,
repeticiones, indicaciones visuales y orales, codigos culturales y lingiiisticos, porque
ellos otorgan matices al manuscrito.

Esta distincion entre el ser y su narracion, separa a la esfera subjetiva (el ser) de
su imagen (su narracioén), donde la tltima en forma es parte del discurso, mismo que

aqui se toma como un recurso objetivo. De tal manera aqui se tiene que, con base en el
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objetivo perseguido, se distinguieron dos tipos de narraciones, las subjetivas y las
objetivas. Las primeras derivadas de las entrevistas realizadas y de documentos oficiales
emitidos por los organizadores del Instituto, en donde quienes comunicaron expresaron
percepciones personales sobre alguno de los aspectos aqui estudiados -génesis,
organizacion, organizar y factibilidad de una nueva entidad-; en tanto que las
narraciones objetivas correspondieron a las acciones realizadas de manera individual y
colectiva, con motivo de organizar y establecer formar al Instituto. Con esta diferencia
se tiene que, el primer discurso fue la base para el analisis metaforico, en tanto que el
segundo configurd un discurso retrospectivo con el cual se reconstruyd el proceso
genético del Instituto, se observaron, describieron y explicaron los procesos (organizar y
establecimiento), acciones (estrategias) y ambientes (organizacional e institucional) que

lo acompafiaron.
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4. ESTUDIO DE CASO: ORGANIZAR Y ESTABLECER LA BIO-
ORGANIZACION INMEGEN

El estudio de caso desarrollado cumple y coordina las caracteristicas de los tipos
clasico y narrativo, de trazado historico y sociométrico o de red social, cuyas
particularidades se expusieron en el capitulo anterior y son congruentes entre si. Esto es,
el primero de ellos permiti6 enfocar a los como de la investigacion, el seguimiento
historico o biografico del Instituto, consecuencias y resultados. El segundo refuerza lo
anterior con lineas de tiempo, relaciones y redes; asi el tercero permitidé analizar la
capacidad de accion de los agentes organizadores, examinar sus vinculos y afiliaciones
en multiniveles. Y tienen en comin la realizacion de entrevistas con los participantes y
observadores, analisis de textos y de registros.

Enseguida se explica la forma en la que se organizé y procesé la informacion

recopilada.

4.1. Modelo para el andlisis de datos del grupo organizador

La informacion estd basada en las respuestas obtenidas de las entrevistas. En
ellas se cuestiond sobre “el proyecto INMEGEN”, el cual con base en los criterios
teoricos, se le identifica como el proceso de genético de la organizacion, que involucra
acciones de organizar, de planeacion, estratégicas, que conformarian el subproceso de
organizacion. En tanto que el subproceso de establecimiento se integra por aquellas
acciones orientadas a la institucionalizacion oficial del Instituto, mismo que emerge
dentro de la estructura gubernamental, adquiriendo asi reconocimiento institucional. Se
presenta aqui una propuesta de modelo teorético-organizacional, es teorético por ser la
representacion y construccion abstracta de factores representativos del fenomeno bajo
estudio y es organizacional en la medida en que representa formas de organizacion,

tanto de acciones (organizing), como de entidades colectivas sociales formales.

4.1.1. Supuestos conceptuales del modelo de analisis de datos

Se parte de la observacion, analisis e identificacion en el discurso de acciones

organizativas de los agentes; prestando atencion al contexto dentro del cual tuvieron
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lugar; esto es se retoman las esferas de accion subjetivas y objetivas de los agentes
participantes en el proceso genético del INMEGEN, en particular aquellas ligadas al

organizarlo. Y con base en los elementos te'ricos del capitulo anterior aqui se

establecieron los supuestos de la tabla 4.1.

Tabla 4.1. Supuestos conceptuales del modelo de analisis de datos

FACTORES DESCRIPCION TIPO DE ACCION
La accion Es la organizacion en tanto accion, es el » Estratégica: Managerial y
organizing* gestion, financiera,
Supone accion racional organizada. conocimiento, juridica.
Existe cooperacion voluntaria » Cooperativa: Asociaciones,
Es una estrategia a estar guiada por un vinculos, redes, afiliaciones.
objetivo, planeada y. controlada. » Organizacional: Referida a la
Es una unidad operativa integrante del que tiene lugar  entre
proceso. organizaciones.
Cambia conforme al tipo de interaccion
social.
El agente Agente individual Vinculacién interpersonal
Representa al individuo ejecutor de Afiliacion con organizaciones
acciones
El grupo Agente colectivo Acciones organizativas para

Resultado de la voluntad organizad y de la
accion colectiva de agentes individuales.

generar, establecer y mantener a
la organizacion

La organizacion

Agente colectivo

Es una entidad o formacion inserta y
adaptada a una determinada sociedad.

Es un instrumento para el logro de objetivos
grupales

Acciones o estrategias para
interactuar con otras
organizaciones, con
instituciones sociales.

Acciones en proceso.

Acciones terminadas.

El ambiente

Es una construccion abstracta.

Representa al conjunto de organizaciones y
de instituciones de un determinado
campo.

Representa al conjunto de recursos y de
escenarios en los que actfian las
organizaciones, los grupos y los agentes.

Acciones de intercambio.
Acciones asociacion entre
organizaciones.

* Considerando la accion referida en el capitulo anterior. Que comprende la accion objetiva y la
subjetiva del agente, asi como la accion colectiva y la organizada. Para ilustrar estas acotaciones se
toma la aseveracion de Bernoux (2002), quien asienta que para atender a la accion humana es preciso
referir las perspectivas de sentido que los individuos otorgan a sus actos, que son “...las reglas en el
grupo para organizar su vida colectiva” y “...los conjuntos productivos, que no tienen el estatus de
empresa, como son; un hospital, una escuela publica, que son organizaciones”

Fuente: Elaboracion propia.

Las consideraciones sobre los datos y herramientas utilizadas fueron expuestas
en el segundo capitulo, por lo que aqui se ponen en practica con las fuentes de

informacién documental y de entrevistas recopiladas.
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4.1.2. Caracteristicas de las categorias analiticas

Se describen aqui los perfiles de los agentes colectivos, o grupos, presentados en

el segundo capitulo:

Organizador

Cientificos y profesionales
Empresarial,

Instituciones

Instituciones sociales
Organizaciones
Organizador

Politicos

Religiosos

WX R DD

Donde, en el discurso analizado esta presente el término institucion y el de
organizacion En el caso de las instituciones sociales, se toma en su sentido tedrico,
como aquellas convenciones y ordenamientos, las demas categorias estan integradas por
agentes pertenecientes a determinado campo de actividad. Con base en esta clasificacion
de categorias, los datos correspondientes a cada grupo son consecuencia de la
ordenacion de las respuestas obtenidas por los agentes entrevistados, mismo que
conforma un grupo, que aqui se le identifica como el grupo organizador. Afirmacion
que se sustentard mas adelante dada la relevancia de la participacion que ellos tuvieron
en el proceso genético del INMEGEN. De esta forma, a cada uno de ellos se le identifico
con la enumeracion de la lista contigua, para efectos de presentar a los datos que

proporcionaron.

Claves asignadas a los agentes entrevistados
Clave asignada
Ge:

GYs
Juz
Gy:
Cis
Ge:
Jus
Ga
Ge
Jus
Gg1

Fuente: Libre asignacion.
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Una vez asentados los criterios con los que se identifican los conceptos y las
categorias analiticas utilizadas para el desarrollo del estudio de caso, se exponen

enseguida a las cualidades de los agentes entrevistados.

4.2. EL GRUPO ORGANIZADOR'Y SU DISCURSO OBJETIVO

Esta segunda seccion incluye las caracteristicas de los agentes entrevistados y las
estructuras sociales sefialadas por ellos en las entrevistas realizadas. Aspectos que son
parte fundamental para el proceso genético del INMEGEN, como se argumentara en el

desarrollo del Capitulo.

4.2.1. Perfil profesional de los entrevistados

Las relaciones sefialadas por los agentes entrevistados permiten configurar las
redes que los vinculan con el proyecto de organizar al INMEGEN. Se identifica en su
discurso, la relevancia de sus participaciones, en razon de la frecuencia con que fueron
enunciados y por las descripciones sobre su participacion y actividad. Del mismo modo
descubren vinculos interpersonales establecidos entre los agentes. Aspectos que en
conjunto aportan una vision sobre el peso de los micro y macro procesos para la
formacion del grupo que encabeza el proyecto del Instituto, sus estrategias y voluntad
organizada en funcion de un objetivo compartido. Para estos fines se presenta en la tabla
contigua los resultados de la revision curricular de los agentes entrevistados, donde se

presenta el resultado global de los perfiles en la tabla 4.2,
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Tabla 4.2. Resumen de perfiles profesionales de los agentes entrevistados

(Nacionales e
Internacionales en
areas médicas y de
gestion)

FORMACION Un agente con licenciatura, dos de ellos con grado de maestria y el resto con
ACADEMICA doctorado y postoctorados
SALUD ADMINISTRATIVAS JURIDICAS
Meédicina
Genética molecular Planeacion de Derecho
Genética humana negocios constitucional
y biologia molecular Direccion de empresas
ESPECIALIDADES Gendmica humana Investigaci()n de Sociedades
Enfermedades comunes de operaciones mercantiles
impacto epidemiologico Consultores.
(diabetes, hipertension,
obesidad)
Medicina gendmica
Anatomia patologica.
Investigacion en areas de la salud
Investigadores pertenecientes al Sistema Nacional de Investigadores: Eméritos
y Niveles 1T y III.
EXPERIENCIA EN Miembros de sociedades cientificas nacionales e internacionales
LA ACADEMIA E Docencia e investigacion, incluye experiencia como profesores invitados en
INVESTIGACION Universidades Internacionales
Formacion para desarrollar proyectos en medicina genomica.
Formacion de proyectos universitarios de investigacion en salud]
Temas bioéticos
RECONOCIMIENTOS | Doctorados Honoris Causa

Miembros de Academias de ciencias nacionales e internacionales
Participacion en Asociaciones especializadas nacionales y extranjeras
Premios por investigaciones en salud, nacionales de ciencias

Premios de investigacion en ciencias de la salud internacionales.

EXPERIENCIA DE
GESTION, POLITICA
Y JURIDICA

(En la administracion
publica como en la
iniciativa privada)

Experiencia en proyectos
administrativos

Experiencia en organizacion del
Sistema de Salud en México
Fundacion de Organizaciones de
investigacion y de sociedades civiles
(asociaciones de especialistas)
Direccion de Institutos de
investigacion

Direccion de Unidades y
Departamentos de investigacion, asi
como de organizaciones privadas.
Direccién de organismos publicos.

Oficialia mayor en la

Secretaria de Salud

Director General de Asuntos
Juridicos de la Secretaria de Salud
Diputado Federal

Rector de la UNAM

Secretario de Salud

Abogado General de la Universidad

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas.
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De los datos presentados en la tabla anterior se anotan las siguientes precisiones
respecto de las conjunciones de las especialidades y las actividades de los agentes
entrevistados, éstas en particular definen las actividades desarrolladas por el agente
entrevistado en el proyecto INMEGEN y con ello se obtienen directrices sobre su
capacidad de accion. Y respecto de los agentes convocados, se encontré que provinieron
de diferentes disciplinas, donde cada gente posee al menos conocimiento en dos areas

del conocimiento, tal como se muestra en la tabla 4.3.

Tabla 4.3. Resumen de perfiles por especialidades y actividades funcionales de los
agentes entrevistados
Especialidades conjuntas de los agentes Actividades conjuntas de los agentes

Medicina* + Ciencias administrativas Docencia + Investigacion en areas de la salud

Sector salud + Derecho Investigacion en areas de la salud + Investigacion

Ciencias corporativas + Derecho corporativa

Bioética + genética humana Investigacion en areas de la salud + Investigacion
juridica

*Genética humana + genémica humana Investigacion en éreas de la salud + Investigacion en
bioética

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas.

Se obtiene como resultado que los agentes entrevistados desempefian, como
parte de su ejercicio profesional, actividades en las que se relacionan areas del
conocimiento propias de su historial académico y las combinan con otras actividades
pertenecientes a ambitos distintos a los de sus areas de formacion inicial. Adquiriendo

también experiencia en diferentes espacios de actividad.

4.2.2. Redes, vinculos y capacidad de accion en el proyecto INMEGEN

Las redes y los vinculos sefialados por los agentes también son producto de la
revision tanto curricular como de la informacion proporcionada por los agentes en las
entrevistas. Destacando en esta seccion a las relaciones objetivas vinculantes entre
agentes, asi como sus respectivas capacidades de accion en la organizacion del proyecto

INMEGEN. Estos elementos se concentran en la tabla 4.4.
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Tabla 4.4. Capacidad de accion y vinculos interpersonales de los agentes entrevistados

AGENTE AGENEIETI}{]%:\]EII;?A%%OR EL CAPACIDAD DE VINCULOS
ENTREVISTADO . ACCION* INTERPERSONALES
(clave asignada)
G P PP
Ges CP
Profesora emérita de la UNAM * e
Consultor internacional P
Gey Coordinador de los Institutos P
Nacionales de Salud
Cix (P PP
Director del CONACYT CP
Director del CONACYT (distinto al
anteriormente citado)
Ger ce PP Ge: " con Gy
Ge, Secretario de Salud cP
Alto empresario C
Ger Cce PP Ge, "“con Gc
Ge, P PP
” 6o cr
Coordinador de los Institutos C
Nacionales de Salud
Ciy (P PP
Ger P PP
Ger P PP
Ciy Profesora emérita de la UNAM * ce
Ju P
Profesora de la UNAM P
G ce PP Ggr " con Ge
Ge, P PP
o Gg: P
gL’] cP
Ga ce PP Gg: " con Gy
Investigadora de un Instituto de c
investigacion de la UNAM
Investigador de un Instituto de
Gg: investigacion de la UNAM
Ggs
Investigador de un Instituto de
investigacion de la UNAM (distinto C
al anteriormente citado)
Ger P PP
Ge P PP
o Profesora emérita de la UNAM * ce
Gg1 ce
Ciy ce
Gg> P

Contintia
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Tabla 4.4. Capacidad de accion y vinculos interpersonales de los agentes entrevistados

Continuacion
AGENTE AGENEI]\EIT%RE;\I;ZII;?;)D%OR EL CAPACIDAD DE VINCULOS
ENTREVISTADO . ACCION* INTERPERSONALES
(clave asignada)
Ge: A cP PP Ge: " con Ge,
Ga P PP Ju; "“con Ge
Gez P PP
T Juz e
Profesora emérita de la UNAM * e
Ga ce PP Ju, ““con G
Jus Go cP PP
Diputado Federal CcP
7 Ga Ce PP Jus "“con Ge
? Go P PP
SIGLAS UTILIZADAS
%,I;{P})I\IPCAHI};{C]I)I;E?I\;FIEOYE CTO Participante principal en la medida en la que fue identificado y referido
INMEGEN por todos agentes entrevistados

(CP) COLABORADOR EN EL | Colaborador en el proyecto; como participante y ejecutor de alguna fase
PROYECTO del mismo.

Conocedor; ya que pudo no haber tenido una participacion directa en el

(C) CONOCEDOR proyecto INMEGEN.

SIMBOLOSUTILIZADOS

* .
Se trata de la misma profesora

2 No refiere agentes a entrevistar.
RL" Relacion laboral anterior al proyecto de organizacion segun lo refiere el entrevistado con el agente (Clave
agente)
Relacion académica anterior al proyecto de organizacion segln lo refiere el entrevistado con el agente
(Clave agente)
*Funcion realizada: Representante institucional, actividades en un Comité del Consorcio Promotor, tales
como, organizacion y financiamiento, difusion y organizacion de actividades académicas

NOTA: Los agentes refieren tanto en relaciones laborales como académicas vinculos de amistad.

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas realizadas

De los datos exhibidos se citan textualmente los nombres de otros agentes,
indicando el estado de involucramiento en el proyecto de realizar al INMEGEN. Se
detecté del mismo modo una red principal de vinculos académicos y laborales, donde se
concentran a los agentes con el nivel mas cercano de relacion con el citado proyecto,

revelando al nucleo de gestion y de toma de decisiones de aquel.
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4.2.3. Vinculos y afiliaciones: El grupo organizador y sus acciones

Se representa por medio de una red, configurada con base en las respuestas
obtenidas en las entrevistas realizadas, aquellos agentes principales y la naturaleza de
los vinculos que establecieron, asi como la percepcion sobre la capacidad de accion de
los agentes en el proyecto INMEGEN. Se observa que de los agentes entrevistados los
mas citados fueron los agentes Gc;y Gz, con 9 de 11 citas, seguidos por el agente (i;
con 3 y los agentes Gg:y Gg: con dos citas. Esto puede revelar la constitucion de un
grupo compacto de organizadores y responsables del disefio del proyecto
organizacional, la toma de decisiones, la formulacion de estrategias, el control y
evaluacion del desempeiio de actividades. A los otros agentes mas citados se les
reconoce su capacidad de accion relativamente proxima con los anteriores, respecto de
relaciones laborales y académicas. Si bien se considera la frecuencia en que fueron
citados, de igual modo, se esta reflejando la percepcion de los agentes entrevistados
sobre el nivel de actuacion de los agentes mas nombrados en la configuracidon y puesta
en marcha del proyecto INMEGEN. La situacion relacional de tales aspectos se ilustra en

los esquemas 4.1.y 4.2.
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Esquema 4.1. Percepcion del nivel de actuacion de los agentes en el proyecto
INMEGEN

Esguema 4.1 Percepcion del nivel de actuacion de los agentes en el proyecto INMEGEN

CAMPOS en los que tienen participacion los agentes de esta

AGENTES RED CONFORMADA red ¥k
\ CIENT{FICO MANAGERIAL POLITICO
Formacién Experiencia profesional: i Ejercicio
Participantes académica Puestos directivos en grofe.smna.l:
.. SRR R ‘uncionario
principalesen —p > AdIIIlIllStI‘aClOfl l?ubhca, piblico en nivel
el proyecto A Federal, en México. Asl | girectivo
INMEGEN ] como en organizaciones
' de la iniciativa privada
:
N\ 1
v
CIENTIFICO Experiencia profesional:
Colaboradores > ; Puestos directivos en
en el proyecto® g Areas del Instituciones de
conocimiento: investigacion cientifica
Ciencias afines a su formacién
_ biologicas y profesional en la
de la salud Administracion Publica
Federal
— _/
~
CAPITALES reunidos por los agentes de la red: Simbdlico,
cultural o informacional, cientifico, econdmico, politico y
social
STMBOLOS

——» Referencias entre agentes respecto de aspectos organizativos del proyecto INMEGEN

< ---9» Simultaneidad

NOTAS
* Un agente entrevistado reconoce entre estos tres agentes a un actor fundador del INMEGEN, en razon de la idea inicial de gestar un
proyecto sobre area de gendmica humana en México
3¢k Identificacion hecha por la autora con base en los perfiles profesionales de los agentes participantes en esta red. Tomando en
consideracion su experiencia en distintos campos de actividad.

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas realizadas por la autora.
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El esquema revela el mayor peso de dos agentes, y de ello destaca el Gc;como el
agente mas citado, respecto de su peso en las actividades propias del proyecto de
organizar al Instituto. También resultado de las entrevistas se configur6 la siguiente red
de vinculos interpersonales y de relaciones laborales ya académicas fundamentalmente

referidas por los entrevistados y que se presenta enseguida.

Esguema 4.2. Vinculos interpersonales: Laborales y académicos referidos por los
entrevistados

Esguema 4.2. Vinculos interpersonales: Laborales y académicos referidos por los
entrevistados

SIGLAS
RAp Relacion académica previa % Vinculacion no especificada por los agentes
RLp Relacion laboral previa entrevistados

RL Relacién laboral

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas realizadas por la autora
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En el esquema esta relacionado al anterior y detalla el grupo de trabajo que
rodea a los agentes que conforman el nucleo de organizacion (grupo organizador). Se
aclara que solo se han ilustrado relaciones objetivas, esto es de corte profesional y de
trabajo, asi como académicos segin corresponda al perfil del agente. Por lo que so6lo
quedan en nivel de mencién que en algunos agentes refirieron también contar con lazos
de amistad. Procediendo de este modo se obtienen las redes sociales, entre individuos y
grupos, formados con propoésitos deliberados. Y para ubicarlas en el ambiente
organizacional se incluyeron sus afiliaciones, mismas que denotan los lazos o vinculos
que sostienen con distintas organizaciones, los cuales se presenta en la Tabla 4.5.,
apoyados en los niveles jerarquicos que ocupaban los agentes entrevistados en el tiempo

en el que se organizo6 al Instituto.

Tabla 4.5. Afiliaciones de los agentes con organizaciones*

Coordinador general de la Fundacion Mexicana para la Salud

Coordinador General Unidad de Genética de la Nutricion Instituto de Investigaciones
Biomédicas UNAM

Despacho Grupo Asesoria Estratégica

Director de Ensefianza e Investigacion del Instituto Nacional de Medicina Gendmica
Director de investigacion del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador
Zubiran

Director del Instituto de Investigaciones Biomédicas de la Universidad Nacional Auténoma de
México.

Director del Instituto de Investigaciones Juridicas

Director del Instituto Nacional de Medicina Gendémica

Director General de la Comision Nacional de Bioética

Jefe de la Unidad de Biologia Molecular y Medicina Genomica del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

Vicepresidente de la Academia Mexicana de Ciencias.

*Representadas por los cargos en funcion de los agentes al momento de realizar las entrevistas

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas realizadas

Una vez distinguidos a los agentes que llevaron al cabo el proceso genético del
INMEGEN se desarrollan las caracteristicas del ultimo. Parte de este proposito fue
caracterizar a los agentes organizadores para establecer la influencia de sus
conocimientos, experiencias, vinculos laborales y académicos, asi como afiliaciones
organizacionales. Todas ellas como sustrato para la puesta en marcha del proyecto

INMEGEN.
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4.3. BIOGRAFiIA: PROCESO GENETICO DEL INMEGEN POR ETAPAS,
FACTORESY ESTRATEGIAS EN EL DISCURSO OBJETIVO DE LOS
ORGANIZADORES

Se asignd el término “discurso objetivo” al expresado por los agentes
entrevistados, en donde argumentaron sus capacidades de accion, el calculo racional de
sus estrategias a proposito del proyecto en el cual participaban. Tales razonamientos
estuvieron acompanados de documentos avalados por las organizaciones a las que
pertenecian. Pero también por la congruencia en los eventos expuestos entre los
diferentes testimonios proporcionados. El proceso genético del Instituto para efectos de
exposicion, fue desglosado en etapas y en fases particulares, desarrolladas en distintos
apartados. Dado que en el momento en que ocurrieron pudieron presentarse de forma
simultanea.

En las siguientes subsecciones se despliegan las caracteristicas del proyecto que
fue organizar y establecer al INMEGEN. Se realizd un compendio de las acciones
descritas por los agentes entrevistados. Ponderando aquellas versiones, en las que el
propio entrevistado manifest6é haber tenido una participacion directa en el proyecto. Se
adelanta que el resto de los agentes sefialaron tener conocimiento del proyecto y lo
describieron en términos generales. Todas ellas se presentan bajo una logica expositiva
que distingue varias etapas, compuestas por fases, acciones y agentes.

Cada etapa se ordend con base en los criterios de la estructura colectiva, del
ciclo y de la inclusion parcial anotados en el capitulo 3. Se retoma entonces, que la
estructura colectiva se conforma en funcion de la convergencia de intereses y la
consecuente formacion de grupos, la concurrencia de reglas que cohesionan a los
integrantes y sus comportamientos, quedando establecida cuando los integrantes para
actuar requieren que otros actlien e forma similar o complementaria, tomando en cuenta
las circunstancias cambiantes y eventos en marcha.

Con tales elementos se puede establecer un ciclo, que se integra por los
comportamientos especificos de las personas, donde uno en particular, es significativo
para otro y viceversa, asi mismo es interestructurado y repetitivo. La “inclusion
parcial”, por su parte, tiene que ver con que los agentes pueden pertenecer a varios
grupos, siendo por medio de los comportamientos ejecutados por un agente que se
hacen evidentes los lazos que mantiene con otros. También se retoma que estos

elementos integran un proceso de organizar.
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Y por otro lado, el citado proceso también tiene un caracter social, en el que se
presentan asociaciones primarias entre agentes, encontrando desde la estructura social
mas simple, hasta grupos y organizaciones. Destacando la existencia de redes
interpersonales y otros micro y macro procesos, cuya accion organizada desemboca en
la concrecion de un objetivo comun, todos ellos insertos en ambientes, temporales o
sociales, particulares.

De este modo se entiende como “proyecto INMEGEN” a las acciones de
organizar, el antes nombrado oganizing, de la futura organizacién objetivo. Este
recuento esta basado en la informacion recabada de las entrevistas realizadas, haciendo
hincapié sobre si la etapa esta relatada por agentes del grupo organizador, o bien en el
caso de que el propio entrevistado refiera conocer el proceso sin tener una participacion
directa. En términos de presentacion y para fines descriptivos, se distinguieron en el
discurso recabado las siguientes seis etapas, con base en las cuales se exponen distintas
fases que manifiestan las relaciones objetivas entre agentes (individuales, grupales y

organizacionales), factores y tiempos particulares en que se conjugaron todos ellos.

Primera etapa: Iniciativa original

Segunda etapa: Proyectos de organizacion

Tercera etapa: Estudio de factibilidad

Cuarta etapa: Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica

Quinta etapa: Negociaciones con el Congreso de la Union

YV V V V V V

Sexta etapa: El Instituto Nacional de Medicina Gendémica

Cada una de ellas se acompafia con un esquema, que ilustra e integra a
determinadas variables y factores, mismos que permiten anotar observaciones
especificas, donde se manifiestan tanto las particularidades del proceso de que se trate,
como un ejercicio reflexivo, en el que se hace un contraste entre el fendmeno de generar
esta organizacion contado por sus protagonistas, con las formulaciones o hipotesis

planteadas en esta investigacion.
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4.3.1. Primera etapa: Iniciativa original. Fases, agentes y estrategias

Este primer ciclo comprende desde el ambiente en el que se gestd una idea
particular, sus fundamentos, motivaciones e inquietudes, asi como una voluntad
individual en una propuesta especifica. Siguiendo el proceso, se registran sus
transformaciones, tanto entre las asociaciones entre agentes, como en la propuesta de
organizacion y en los procederes organizativos a seguir. Los contenidos de esta etapa
inicial muestran como se produce socialmente la transicion de una idea individual, al
concepto y a su praxis.

Si bien se reconoce la existencia de multiples agentes y esfuerzos, esta
presentacion de agentes (individuales y colectivos), de acciones y ambientes tiene como
eje rector el seguimiento del como se gestd el INMEGEN. Por lo que se hizo un
eslabonamiento de fases, con hechos puntuales explicados por los agentes entrevistados.
Se indica que esta primera etapa del proceso genético organizacional esta directamente
relacionada con el discurso compilado en las entrevistas y sus componentes se ilustran

en el esquema 4.3.
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Esquema 4.3. Proceso genético del INMEGEN. Primera etapa: Iniciativa original

Esguema 4. 3. Proceso genético del INMEGEN. Primera etapa: Iniciativa original

| FASE

ORIGEN Y
FUNDAMENTO DE
LA IDEA

La idea de desarrollar
conocimientos
especificos derivados
del Proyecto
Internacional del
Genoma humano.

}

Conocimiento del
inicio y desarrollo
del PIGH en
E.U.A. Aos

ochenta.

i

Dr. Antonio

Velazquez
Arellano

—

via

y

R

1 Vinculos
académicos
con agentes

participantes
en el PIGH

]

2 Publicaciones

—

Grupos de
trabajo,
Bro uestas y
UlS
Proyecto
Universitario
Genoma
Humano.

Eventos
académicos y
publicaciones
para impulsar
el estudio del
enoma
umano en

México.

|

DECADA DE LOS ANOS
OCHENTA

\

Participar en la aplicacion del
conocimiento que va a surgir del PIGH

)

v

[ BUSQUEDA DE APOYO INSTI’IUCIONAL]

I FASE 111 FASE
FORMACION DE REDES FORMACION DEL PRIMER
SOCIALES GRUPO DE TRABAJO
Entre agentes individuales y Ordenacion de actividades y
colectivos propuestas de trabajo
| P
| L | Elaboracién de Primera
Dyad y tryad Afiliaciones proyectos sobre propuesta de
organizacionales EL esarrollo de organizacién
conocimiento
especializado
A A A 4 \ 4
4 N N e ~N
PRIMER DYAD UNAM. IIB. Primera reunién Propuesta
Dr. Antonio | UGN* del proyecto de del Centro
Velédzquez Arellano| medicina
con el Dr. FUNSALUD ** endmica de .
Guillermo Soberén| \_ J % de ode Medicina
Acevedo 1999, i Gendmica
- _¢_/ \_ /
r N e—— ™
REPATRIACION Universidad de
Johns Jopkins
del Dr. Gerardo || Research associate
Jiménez Sanchez en Johns Hopkins.
Instituto Howard
Hughes
— . p
ACRONIMOS Y SIMBOLOS
PRIMER TRYAD Recoger o
1998 informacion y Programa Universitariode
conocimientos PUI S Investigacién en Salud, Universidad
o Dr. Guillermo | , | necesarios para Nacional Auténoma de México
¥ Soberon »| plantearlo a un (UNAM)
Acevedo grupo de ]
investigadores més , 1B Instituto de Investigaciones
Dr. Antonio amplio Biomédicas. UNAM. Instituto
Velazquez Nacional de Pediatria (INP)
©)| Arellano UGN Unidad de Genética de la
Convocatoria a Iy
%ilé(gleérzmdo investigadores de Nutricion
laUNAMy de los *% FUNSALUD Fundacion
Institutos Méxicana para la Salud
Nacionales de
wxx Actade la primera reunion del
proyecto de medicina genomica,
celebrada el dia 5 de marzo de 1999,

alas 8:00 horas en las instalaciones
de la Fundacién Mexicana para la
Salud.”
GSA/JCVO/GJS/jevo/yvr/lunes 22 de
marzo de 1999.

Segundo dyad: Dr. Arellano
y Dr. Jiménez

FINALES DE LOS ANOS NOVENTA

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada en las entrevistas realizadas por la autora.
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De conformidad con los criterios tedrico-metodologicos utilizados en este
trabajo, ese primer ciclo mas que relatar una vision historica, se exhibe en términos de
un modelo de organizacién inicial, el punto de partida del proceso genético que aqui
ocupa. Distinguiendo tres fases en esta etapa:

I FASE: Origen v fundamento de la idea: Se ubica en la década de los afios

ochenta, donde se forma la idea original, de participar de los conocimientos derivados
del PGH, en E.U.A. y desarrollarlos en México. Su contexto fue el conocimiento cercano
sobre lo que fue el citado proyecto, por medio del contacto con sus participantes. Y el
posterior despliegue de trabajos y propuestas para impulsar el estudio del genoma
humano en México. Esta tarea estuvo a cargo de un agente y su grupo de trabajo,
localizados en una organizacion, cuyos nombres aparecen en el esquema anterior.

Il FASE: Formacién de redes sociales: A partir de los afios noventa se sitian

esta segunda fase y la tercera. Una forma de analizar el proceso en esta etapa de
arranque es el seguimiento de las asociaciones y afiliaciones suscitadas entre los agentes
iniciadores del proyecto INMEGEN. De esta forma, en la fase dos el primer dyad se
generd en razon de buscar apoyo a la idea original, indicada en la fase anterior. Otro
objetivo de esta asociacion fue generar las condiciones para la consecucion de otro
puntal, mismo que se expreso en el requerimiento de la repatriacion de otro agente, en
virtud de valuar y apreciar sus cualidades, como idoneas para participar en la iniciativa.
Y con esto se conforma el primer tryad. Los agentes participantes se organizan,
despliegan sus voluntades y capitales y trazan estrategias. Reconociendo las afiliaciones
de los agentes se distingue que una de sus primeras estrategias fue convocar a otros
agentes, miembros de aquellas organizaciones con las cuales mantienen afiliaciones
para empezar a investigar la propuesta planteada en el dyad. Otra estrategia fue la
blisqueda de apoyo institucional.

III FASE: Formacion del primer grupo de trabajo: En continuidad con las redes

sociales, aqui se trata de la siguiente forma de asociacion, el grupo. Mismos que se
integro con los agentes convocados y bajo la direccion de uno de los agentes del dyad.
Aqui la organizacion de acciones se formaliza y se obtienen propuestas conjuntas. El
objetivo inicial de aprovechar los conocimientos aprovechables derivados del PGH en
Meéxico, queda determinado al desarrollo de la medicina genémica. Ademas se elabora

un primer proyecto de organizacion, que fue el Centro de Medicina Gendmica.
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En esta primera etapa se plantean las siguientes observaciones. Una sobre el
mecanismo de operacion de esta etapa y la segunda es sobre el rol de la organizacion en
este proceso. Para el primer caso se tiene que la motivacion inicial discurre por una
voluntad racional y acciones en consecuencia, que guardan similitud con las practicas
del campo en el cual se gestd, de origen cientifico. Estas fueron resultado de
argumentaciones fundamentadas y con ello se tuvo acceso al apoyo. Y debido a las
acciones motoras de cooperacion se atiende a la progresiva agregacion de agentes
(individuales y colectivos) a una iniciativa.

Otro sefialamiento es sobre la transformacion paulatina de objetivos, al pasar de
una propuesta mas amplia a una puntal, esto es, de participar de los conocimientos del
PGH a la medicina gendmica. Se observa que el objetivo que movid este proceso
genético adquirid6 mayor precision conforme se establecieron mas contactos entre
agentes. Los agentes promotores, que iniciaron las primeras asociaciones, se
organizaron mediante estrategias de asociacion cooperativa y de negociacion entre
agentes individuales, desplegando sus capitales (simbolico, cultural, politico y social)
conformando a una parte rectora del grupo organizador del proceso.

A los ultimos se les presenta como agentes individuales inmersos en redes
sociales, con distintos vinculos académicos y con afiliaciones laborales. Quienes, a lo
largo del proceso, renuevan dichas relaciones mediante acciones deliberadas.
Particularmente formando nuevas y temporales estructuras sociales, mediante las cuales
se sientan bases para generar acciones sinérgicas, que favorecen la concrecion de tareas,
que serian mas complejas de consumar de forma individual.

Se advierte que el objetivo de los agentes no era la organizacidén-entidad como
tal, sino una motivacion de caracter cientifico, que era el desarrollo de un espacio de
estudio e investigacion especializados. Con base en la masa critica y trabajos existentes
en el pais. Sin embargo en la secuencia del proceso el encauzamiento de agentes,
esfuerzos, capitales, estrategias se obtiene mediante formas de organizacion que van

desde el dyad, el tryad y el grupo, hasta plantear una organizacion basada en ciencia.
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4.3.1.1. Primera propuesta de proyecto de organizacion: El Centro de medicina
gendmica y molecular

Aqui se rescataron dos propuestas de proyecto de organizacion, el primero
versaba sobre “El Centro de medicina genémica y molecular”, que no llegd a término.
Esta propuesta sufrio modificaciones y emergiéo un segundo proyecto, pero no de
“centro” sino de “Instituto” sobre medicina gendmica, el cual culminé con el INMEGEN.
Es de resaltar que en un principio al nuevo organismo se le nombra como “Centro de
medicina genémica y molecular”, en cambio en el siguiente proyecto, que se presenta
mas adelante, el término molecular ya no aparece. Esta aparente diferencia de
enunciacion lleva consigo reconfiguraciones en las estructuras sociales establecidas,
entre los agentes participantes, en la primera etapa, lo mismo que la precision del
objetivo perseguido por la futura entidad.

La exposicion del disefno, desarrollo y desempefio organizacionales, de la
primera propuesta son muy generales y planteaba realizar ciertas acciones, tales como:
Programas de trabajo, presupuestos, preparacion de personal, adquisicion de recursos,
adaptacioén o construccion de instalaciones y sefala relaciones con agentes externos.
Todo esto como parte del desarrollo para cumplir el objetivo de trabajar la medicina
genomica molecular. Destacan como estrategias organizativas la formacion de alianzas
estratégicas con otras organizaciones, que sean o reconocidas institucionalmente,
indicando el tipo de relaciones que mantendrd con organismos de su ambiente
organizacional e institucional.

A su interior denota, entre sus objetivos organizacionales, a la medicina, la
investigacion y a la ensefianza, sin embargo éstas no indican tareas especificas. Este
proyecto tiene a un coordinador, que tedricamente se le puede asociar como
planificador. Quien es el agente responsable. En esta propuesta queda indicada una
estructura organizacional que delinea jerarquias y niveles de autoridad que
comprenderia: Consejo Directivo y su Director General, Presidente Ejecutivo y
Secretario. Y se plantea un proceso planificador, programado. Estos elementos quedan

dispuestos en el esquema 4.4.
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Esquema 4.4. Proceso genético del INMEGEN. Primera etapa: Proyecto de
organizacion

Esquema 4. 4. Proceso genético del INMEGEN. Primera etapa: Proyecto de organizacion

FASEI
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AMBIENTE
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reglamentacion en México
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\_]undlca )
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Ly| 4a 2003-2005.
Consolidacion de esfuerzos
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Fuente: Elaboracion propia con base en Velazquez Arellano, Antonio. “Perspectivas. Hacia la medicina gendmica en México”, en Velazquez
Arellano, Antonio, et al. (2000:73-76).



240

La planeacion y programacion de actividades se comentan enseguida con base
en los criterios del modelo de gestion sefialado en el capitulo tres En particular con los
modulos de la propuesta de Pineault y Daveluy. Dicho esto, el periodo de planeacion de
un lustro (1999-2005), comprende una primera etapa que congrega las directrices a
seguir, fines, objetivos y decisiones a corto y largo plazo, equivalentes a los rasgos
descritos de la planeacion normativa, estratégica, tactica y operativa de los mencionados
autores.

En cuanto a la citada reconfiguracidon social, se encontré que en parte fue
producto de perspectivas diferentes adoptadas por los grupos participantes en el
proyecto de organizacion. Las cuales comprendieron basicamente dos aspectos: El
primero tuvo que ver con el apoyo de un grupo a una forma organizacional especifica,
siendo en ese periodo la red o un instituto nacional de salud, tales disefios eran algunas
de las propuestas discutidas en los primeros trabajos organizativos, de las cuales se
adoptaria aquella para configurar a la nueva entidad especializada en un area especifica
de la medicina. Y el segundo aspecto de la reconfiguracion, tuvo que ver con los
criterios especializados, segiin la disciplina y area del conocimiento, que harian
operativo el desarrollo de la medicina gendmica en México.

Tales circunstancias guardan relacion directa con las decisiones y acciones
tomadas por los agentes, de forma individual y grupal, siendo relevante en el cambio de
las estructuras sociales iniciales (dyads y tryads) el término de la participacion de uno
de los agentes promotores de esta propuesta, lo que genera cambios tanto en las
posiciones del grupo inicial, como en las posteriores propuestas de organizacion. Por lo
que eventualmente, a medida que se agregan mads agentes a ese objetivo y se conforman
grupos de trabajo, se tiene como consecuencia de sus deliberaciones y consensos una
propuesta de organizacion con nuevos elementos.

El proyecto denominado “Centro de medicina genémica y molecular” qued6 a
tras y se disefio el “Centro de Medicina Genémica” (CEMEGEN, s/f), mismo que
constituye un anteproyecto de organizacion del actual INMEGEN. Dicha propuesta se
apoyo6 en el convenio (alianza) establecida entre la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), la Secretaria de Salud (SSA), el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT) y la Fundacion Mexicana para la Salud (FUNSALUD). Cada una
de ellas aportd diferentes capitales; la primera con infraestructura e investigacion en

areas afines a la gendmica, la Secretaria conduce el Sistema Nacional de Salud y los
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Institutos Nacionales de Salud, en los que también existe investigacion. El CONACYT
tiene a su cargo la politica cientifica nacional y la Fundacidén que tiene participacion del
sector privado. Se reunen asi, los sectores publico, con autoridades en materia de salud,
en ciencia y tecnologia, con el respaldo cientifico de la Universidad y con la
participacion del sector privado.

El CEMEGEN anunciaba como areas de investigacion, el estudio de genémica
comparada, genémica funcional, bioinformatica, salud publica, genética de poblaciones,
farmacogenomica, terapia génica y aspectos éticos, legales, sociales y politicos. Y
generarian farmacos mas eficaces, vacunas, formas de diagnéstico y tratamiento de
enfermedades. En su estructura orgéanica ya convocaba a la colaboracion nacional e
internacional, con profesionales en genémica y en areas afines, figuraba un Coordinador
ejecutivo, un Secretario Técnico y Representantes de las organizaciones que firmaron el

convenio (Ibidem).

4.3.2. Segunda etapa: El proyectos de organizacion Centro de medicina gendmica

Esta segunda etapa comprende una propuesta de organizacion que quedd en ese
nivel y las acciones que definieron al INMEGEN. Para el primer caso se presenta al
proyecto de organizacién denominado “Centro de medicina genomica”,'” el cual esta
expresado en un documento técnico y 16gico'"? que fue resultado del trabajo conjunto de
un grupo de agentes con distintas afiliaciones organizacionales. Esta etapa comprende
dos fases. La primera inicia con la presentacion del proyecto “Centro de medicina

gendmica”. Haciendo hincapi€ en su cardcter de propuesta organizacional. Pues si bien,

como organizacion-entidad no se concretd, en su calidad de proyecto facilitdo la

"2 Este Centro fue una propuesta del afio 2000 desarrollada en el Documento de trabajo (2000). En
dicho documento se expreso el panorama en el que se encuentra la medicina gendmica, por lo que retine
diversos aspectos sobre las investigaciones del genoma humano y de otros genomas, perspectivas de
investigacion biomédica, aplicaciones y consecuencias derivadas de dicho conocimiento. También hacen
hincapié en el uso de la informacion bioldgica del ser humano, para lo que se refirieron consecuencias
éticas, legales, sociales y politicas del conocer el genoma humano, se su uso. Pero también se hizo
énfasis en que estaban pendientes precisiones, la incorporacién de otros elementos, discusiones y
escrutinios, los cuales guiarian las tareas del grupo de tomadores de decisiones, de los académicos y de
los inversionistas acerca de la factibilidad del proyecto. (Documento de trabajo, 2000).

'3 Se anota, como aspecto particular, que estas acciones de reunir en un documento técnico el resultado
de propuestas y de directrices de trabajo, tienen cierta correspondencia tedrica con los aspectos sefialados
del enfoque racional de la planificacion de Pineault y Daveluy del capitulo anterior.
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organizacion de agentes, esfuerzos, capitales y demds recursos activos en un
determinado espacio.

La primera fase revela la conformacion de un grupo organizador compacto que
guid los trabajos indagatorios sobre la factibilidad de desarrollo de la medicina
genomica en México. Esto coincide con la secuencia anotada en la primera fase de la
etapa anterior. Y agrega el proceso en el nivel institucional. Aqui el grupo organizador
hace contacto con titulares de la Secretaria de Salud, del CONACYT, de la UNAM y de
FUNSALUD. Las acciones se encaminaron a hacer de su conocimiento el esfuerzo
organizativo en torno a un conocimiento especializado, realizado en el pais por
investigadores, que a futuro requeriria de su evaluacion.

Esa estrategia constituyd un canal de comunicaciéon con las instancias cuyo
ambito de competencia y de accion les confieren la autoridad institucional para calificar
la propuesta. Esta se mantuvo atin con las circunstancias del ambiente imperante en ese
periodo, la mas sobresaliente fue el cambio de administracion presidencial. Ocurrié que
la iniciativa de establecer una organizacion cientifica se plante6 al final de un sexenio,
por lo que se tuvo que presentar posteriormente a la nueva administracion. Esta

secuencia de eventos se ilustra en el esquema 4.5.
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Esquema 4.5. Proceso genético del INMEGEN. Segunda etapa: Cambios en el
proyecto de organizacion

Esguema4. 5. Proceso genético del INMEGEN. Segunda etapa: Cambios en el proyecto de organizacion
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*En 1989, el Instituto Nacional de Salud Pablica surge como oportunidad para desarrollarla. Por restricciones, en el sexenio de Miguel de la Madrid, se
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opemtlvostenntloos”(Ftagtmmodeemrewsta Ge, Agente entrevistado. Realizada en 2005)

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada en las entrevistas realizadas a los Agentes Gc, G, Ciy, G,
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En el nivel organizacional, se tiene que las organizaciones mas activas fueron
FUNSALUD, donde se encontraba el Doctor Guillermo Soberén Acevedo, quien dirigio
el proyecto INMEGEN, as6 como la Secretaria de Salud y en comunicacion con el

CONACYT, como se expone en la siguiente cita textual:

“Dentro del proyecto, cuando estaba en la Fundacion, se revisé esta posibilidad de
llevarla a cabo en el sexenio anterior y las autoridades de aquel entonces,
principalmente de la SSA y del CONACYT es que, pues era fin del sexenio y que
iba a ser dificil poder introducir a esa altura del sexenio un tema novedoso como
éste y que entonces era preferible ahondar mas, en distintas actividades, para que
las nuevas autoridades estuvieran en posibilidad de incluirlo.” (Fragmento de
entrevista: Ge; Agente entrevistado.)

Es preciso sefialar que esta acotacion, de acuerdo al periodo que relata,
corresponde a la propuesta del “Centro de Medicina Gendmica”, sin embargo permite
ilustrar las tareas que en ese momento se proyectaban como necesarias e incluye
acciones resultantes del estudio de factibilidad, que se trata en la siguiente etapa. Se
menciona como un proyecto, puesto que sucedieron cambios diversos que produjeron
otros planes organizativos y por ende otra forma de organizacion. Y se agregan como
otras propuestas de organizacion al Instituto de investigacion de la UNAM, quizd como
unidad periférica del 1IB. Es decir, el INMEGEN como resultado de sucesivas
deliberaciones entre los agentes organizadores, pero también por las comunicaciones

establecidas con agentes externos al proyecto original.

4.3.3. Tercera etapa: Estudio de factibilidad

La propuesta del “Centro de Medicina Gendémica”, de la etapa anterior se
modificé dando paso al perfil de Instituto nacional de salud. Esta decision es la que se
expone en esta tercera etapa, por medio del estudio de factibilidad, ahondando en los
procedimientos, en sus resultados y en las acciones ejecutadas en consecuencia. Se trato
de un estudio realizado a cargo de sesenta investigadores aproximadamente, de distintas
disciplinas y organizaciones, incluyendo nacionales y extranjeras, publicas y privadas.
Con una duracion de un afio y al cabo de procesos con distintas deliberaciones,
experiencias de los agentes consultados y de estudios de factibilidad se establecio que el

la forma organizacional a seguir fuera un instituto Nacional de Salud. Fundamentando
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dicha decision en un proyecto planeado que ese tipo de organizaciones conjugan
“...investigacion, docencia de alto nivel y la prestacion de servicios con altos estandares
de calidad.” (Fragmento de entrevista: Ge; Agente entrevistado).

Como referencia para estos cambios en las dindmicas de los grupos y de las
circunstancias del proceso de organizar a la nueva organizacion se anota enseguida la

existencia de deliberaciones:

“... basicamente lo que examinamos en un principio, fue el tipo de institucion en el
que se podria establecer el estudio de la medicina gendmica en el pais. Pensamos
desde, una dependencia universitaria, o sea, que fuera un Instituto de la UNAM, o
de otra universidad, que fuera, una dependencia, una institucion dependiente
directamente de la Secretaria de Salud... con diferentes modalidades, que podia ser
una Direccion general, o un o6rgano desconcentrado... pensamos en un Instituto
Nacional de Salud como otra opcion, por supuesto y también analizamos el modelo
de una estructura estrictamente de caracter privado, o sea, una sociedad civil, que
pudiera recibir aportaciones o participacion o apoyo del sector publico y también
del sector académico, o sea, algo que pudiera recibir tanto el apoyo de las
instituciones académicas como la UNAM, como del gobierno, a través de la
Secretaria de, de Salud.

Digamos este fue el elenco amplio, esquematico que estuvimos analizando que
estuvimos analizando en un principio y por supuesto, la idea dominante desde un
principio fue la de que, lo ideal seria un Instituto Nacional de Salud. Solamente
que eso, representaba problemas de organizacion mas complejos.” (Fragmento de
entrevista: Ju; Agente entrevistado.)

Esta propuesta del Instituto Nacional de Salud se puso en marcha y de acuerdo
con el discurso de los agentes entrevistados el proceso correspondiente a esta etapa de
evaluacion de la factibilidad del INMEGEN se elabor6 el esquema 4.6. y se distinguen
tres fases:

I FASE: Estudio de factibilidad 2001. Por un lado se evalua la propuesta de

organizacion. Se establece una difusion organizacional, es decir se establecen nuevas
formas de organizacion, particularmente el caso de la alianza estratégica entre
organizaciones. Mismas que aportan recursos y encargan a un grupo multidisciplinar
realizar el estudio de factibilidad, con mayor rigor institucional (al documento descrito
en la segunda etapa). Con el fin de identificar aquellos elementos de corte econdémico,
social, politico, tecnoldgico y éticos que incidieran en la realizacion del Instituto.
Tomando experiencia y modelos organizativos de otros paises disefian el modelo de
vinculacion horizontal, que toma caracteristicas de los modelos de red, en el caso
brasileno y el centralizado de China. Estas particularidades a su vez se integran a las

formas existentes en México, como es el caso de la figura de Instituto Nacional de
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Salud, que permite tener cierto grado de autonomia y desarrollar labores de
investigacion, docencia y prestacion de servicios.

II FASE: Ambiente institucional y social. Se indica que el proyecto INMEGEN

fue difundido, ademas de en la comunidad académica, también a otros grupos sociales,
como fueron los casos del sector politico y de la Iglesia. En el nivel institucional se hace
referencia a la necesidad de desarrollar a la medicina genémica, como prioridad en
salud, en el Plan Nacional de Salud.

IIT FASE: Producto. Uno de los agentes entrevistados refirio como resultado del

estudio de factibilidad, como su producto (de aqui el nombre) a la consecuciéon de la
propuesta del INMEGEN. Misma que requirio, por los requisitos formales para instaurar
en México un Instituto Nacional de Salud, las modificaciones a la Ley General de Salud
y la de Institutos Nacionales de Salud. En razon de lo cual se prepard una iniciativa para
ser presentada a la Camara de Diputados. Dejando s6lo como sefialamiento que en ese
contacto se establecieron comunicaciones, discusiones y mesas informativas para dar a

conocer a la medicina gendmica y distanciarla de otras lineas de investigacion.
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Esquema 4.6. Proceso genético del INMEGEN. Tercera etapa: Estudio de factibilidad
Esquema 4. 6. Proceso genético del INMEGEN. Tercera etapa: Estudio de factibilidad
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién proporcionada en las entrevistas realizadas a los Agentes Gc,, Gc,, Ge,, Ge,,

Ciy, Juy, Ju,Jus.
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En esta tercera etapa que comprende el estudio de factibilidad se hicieron las
acotaciones siguientes. La primera es sobre los criterios adoptados en la forma
organizacional adoptada, donde una vez decidido el caracter de Instituto Nacional de
Salud, se presentaron sefialamientos en el discurso de los entrevistados donde se indica
apreciaciones contrastantes sobre la vinculacion horizontal, por un lado se le reconoce
como una forma ya conocida y cita el caso del Instituto Nacional de Salud, pero por otro
lado, otros agentes acentiian que la vinculacion horizontal tiene mayores ventajas al

reunir experiencias nuevas en la propuesta INMEGEN:

113

. el perfil del INMEGEN que se concibi6 desde el principio, fue un Instituto
horizontal, o sea, la mayor parte de los Institutos Nacionales de Salud, por ejemplo
Nutricioén, bueno, pues esta abocado a asuntos relacionados con problemas de la
nutricion, cardiologia, pues, muy claro, problemas del corazén, cancerologia,
cancer, este, enfermedades pulmonares, en fin, que el tnico otro Instituto que tiene
una proyeccion horizontal es Salud Publica, o sea, Salud Publica es un Instituto
que se relaciona horizontalmente con todos los demas Institutos de Salud Publica,
porque es su competencia, son, no un tipo de enfermedades en particular, sino
todas las enfermedades. Entonces, medicina gendmica tiene ese mismo perfil, es
un Instituto que puede interaccionar con todos los demas Institutos Nacionales de
Salud, como todo el Sistema de Salud, es, de lo que se trata no es de una
especialidad, sino de un tipo de acercamiento, a la medicina, que son todas esta
nuevas metodologias genomicas” (Fragmento de entrevista: (i; Agente
entrevistado.)

Se hace hincapié que la figura de organizacion seleccionada esta sujeta a un
marco juridico, de aqui se aprecia que los procesos de gestion estuvieran fuertemente
vinculados con criterios legales, siguiendo también los lineamientos juridicos
estipulados en la Ley General de Salud y en la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud. Se destaca también el trabajo multidisciplinario encabezado por un objetivo
comin y bajo la tutela institucional. De la cual se derivaron igualmente apoyos
financieros y de comunicacion.

Donde las caracteristicas de los trabajos multidisciplinarios, operaciones y
resultados para la siguiente etapa, en la que se expone al Consorcio Promotor del
Instituto de Medicina Gendmica. Una organizacion finita, instrumentada para cumplir el
objetivo, indicado en su nombre y que concluye una vez que completa su cometido: El

sentar las bases para formar e instaurar al INMEGEN.
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4.3.4. Cuarta etapa: Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica

La cuarta etapa se ocupa de las caracteristicas, atribuciones y finiquito del citado
Consorcio. Asi como de los rasgos del proyecto INMEGEN. El primero queda descrito en
el siguiente fragmento:

13

. el Consorcio Promotor no es el Instituto. No es algo que se convirtiera en el
Instituto, son dos cosas diferentes. Es un concepto muy interesante...* de tener
una organizacion, que en este caso fue el Consorcio Promotor, que de manera
participativa, multidisciplinaria, preparara un proyecto y lo impulsara, como un
proyecto conjunto de varias Instituciones, publica y privadas, entonces es algo muy
caracteristico de este Instituto y muy importante... hubo esta organizacion que es el
Consorcio Promotor...> precisamente, para impulsar la creacion, de lo que en su
momento seria, se decidio, seria el Instituto. (Fragmento de entrevista: Ju; Agente
entrevistado. * pausa hecha por el entrevistado.)

De inicio, con este fragmento se plantea, al Consorcio promotor como una
organizacion. Sin embargo se hace hincapié de que se trata de un tipo particular. Esto
es, en el capitulo anterior se expusieron algunas teorias explicativas sobre la formacion
de estas entidades sociales, destacando su caracter deliberado de su creacion, por lo
general de agentes individuales, donde se pueden reunir a otros guiados por objetivos
comunes, que participan cooperativa o coercitivamente en este proceso. En este nivel de
exposicion el concepto del Consorcio promotor fue producto de agentes colectivos, es
decir de organizaciones tales como la UNAM, la SSA, CONACYT y FUNSALUD, siendo
formalizada por medio de un convenio de colaboracion entre ellas.

Una vez expresadas estas consideraciones iniciales sobre el citado Consorcio su
origen, disefio y atribuciones se compilaron en el esquema 4.7., donde se distinguen dos
fases:

I FASE: Consorcio Promotor del Instituto de medicina gendmica. Se origina

después de la firma de la firma del convenio entre la SSA, la UNAM, FUNSALUD vy el
CONACYT. Alianza institucional, que retine autoridades en salud, en ciencia y
tecnologia, la participacion académica y la empresarial, respectivamente. Donde cada
una aportd recursos econémicos y de trabajo en sus respectiva areas, para elaborar el
estudio de factibilidad y para el funcionamiento del Consorcio.

IT FASE: Disefio, acciones y atribuciones. Describe la estructura y niveles de

organizacion de la nueva entidad. Integrada por un Consejo Directivo, la Junta de

titulares, la Direccion y distintos Comités enfocado a tareas particulares. Explicando
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como se realizo su integracion. Destacando como la funcion principal del Consorcio la
realizacion de estudios, la preparacion del proyecto para impulsar la creacion del
INMEGEN.

III FASE: Finiquito del consorcio. Se indica un ciclo de cinco afios vida.

Dejando a las dos subsecciones siguientes la presentacion de las estrategias

implementadas por el Consorcio con el ambiente, el finiquito y otros aspectos conexos.
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Esquema 4.7. Proceso genético del INMEGEN. Cuarta etapa: Consorcio Promotor del
Instituto de Medicina Genomica

Esquema 4. 7. Proceso genético del INMEGEN. Cuarta etapa: Consorcio Promotor del Instituto de Medicina Genoémica

I FASE Il FASE 11 FASE
C?EISST(;IT{SIT%P]?S}\\A’IS;I%IE\?EL DISENO FINIQUITO DEL CONSORCIO
GENOMICA ACCIONES Y ATRIBUCIONES
. . . L Se le otorgd un plazo do de
Noviembre 2001 Su origen Estructura, niveles de organizacion cinco afios
(. . . R (
Ahanza estratégica fomallea entre CONSEJO DIRECTIVO
instituciones: Convenio en 2001 entre
SSA, UNAM, FUNSALUD y — Se integr6 por un representante de
CONACYT cada Institucion
. J
Cada una hizo una aportacién v Presentaba informe:
financiera J [ N\ de avances. Se les
JUNTA DE TITULARES hacfan consultas
En el se conjugaront: A La constituyeron el Secretario de
. . Salud, el Director General del
* }i‘a selcrgtana rectora en materia CONACYT vy el Presidente del
. Aecfﬁ e}lmi ca Consgjo Directivo de FUNSALUD
« Organo especializado en la Eran los interventores
ciencia y la tecnologia en J
México v
* Organismo privado y ———— ( ] A V-
especializado DIRECCION Se realiz6 un
N Designacion conjunta del Dr.
ESTUDIO DE Gerardo Jiménez Sanchez& como
N FﬁCTIBILIDADl KDirector del Consorcio Promotor
aportaciones para e
gungonqnﬂento%el ¥
\_Consorcio .
- 1 2 ( COMITES h NOTAS Y SIMBOLOS
2001. Firma de convenio De Planeacion, Ensefianza,
para establecer al Consorcio Investigacion, Proyectos Explicaciones dadas por agentes
—> Proctlpqtor del Instituto de Estos Cor(rilités intqrviqier(g) 1en el entrevistados:
medicina genomica esquema de organizacion de
" J \Ingtituto ++ . ) *Go **Ge, TGe, +gu, A+ Ju
/ \ & ElDr. Gerardo Jiménez era
IIJ UNAM investigador residente de FUNSALUD
Particip6 haciendo ladl % 1°25% en México y 75% en Baltimore
revision tematica juridica, 0 509 0 iti
nacional e internacional, l»  ACCIONES Y ATRIBUCIONES i igé’ y 5&4’ en "adzasf,}“" Balti
relacionada con la medicina o en Mexico y 25% en Baltimore
gendmica.+ ! Hasta incorporarse al Consorcio
Permiti6 definir algunos (Primeras acciones: Desarrollar Promotor
P P junt 1
llnnft_es alaactividad y i ggttlli]duil(l): Ié}zglﬁi\l,lgs p})}rcégr glel::]lz 11 Instituto de Investigaciones Juridicas
contirmar cue(sitlf)nes juridico- Lp| para la creacion y el desarrollo de la UNAM
\orgamzatlvas el proyecto / del Instituto de medicina + ELIIJ UNAM realiz6 las
\_gendmica** D, consideraciones legales del genoma
humano y de la medicina genomica en
/FUNSALUD organizé un \ — Meéxico al momento de plantear la
grupo de asociagos, La promocion del centro de medicina genémica en México. Tocando
Formando un grupo > medicina genomica y del temas como el aprovechamiento del
econdmico para el estudio de desarrollo integral en esa la material genético. Temas ampliamente
factibilidad y para el »a especialidad+ reconocidos en el campo de la bioética,
Consorcio Promotor. Asi b < aunque tienen expresion juridica ++
como publicaciones: (Pre impul A fs oo
, parar € impulsar un proyecto ++Comités asesores. Formados por académicos,
Cuadernos nimeros 38 y 40 conjunto de varias Instituciones, personas con experjencia en administracion
Contratacion, compra de Ly publica y privadas, para la lgubhce}ﬁ:emgresarlos (sector privado,
equipo, renta de local y creacion, de lo que en su UNSALUD .
\donativos, vigilancia J momento seria, se decidi, seria el Los ltimos por sus trayectoriasy
Instituto++ experiencias propusieron estos criterios, en
J su momento, dentro del Consorcio

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién proporcionada en las entrevistas realizadas a los Agentes Gc,, Gc,, Ge,Ge,, Cij, Ju,, Ju, Ju;
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En esta cuarta etapa, se observo que las declaraciones hechas en el discurso de
los agentes entrevistados, en particular de quienes participaron en dicho Consorcio.
Donde se expresan conceptos sobre aquel refiriéndolo como una entidad organizadora y
ejecutora de planes operativos para asentar al INMEGEN. Se hace énfasis en que el
Consorcio no es organizativamente hablando un antecedente del mismo. Es decir, se
traté de una especie de entidad social gestora, pero no fue una organizacion, ni proyecto
de organizacidon (en el sentido descrito aqui en la segunda etapa), previo al Instituto.

Luego, al haber sido producto de otras organizaciones, su origen encuentra
similitudes con el concepto de una “constelacion de organizaciones”, anotados en el
capitulo anterior, donde organizaciones de distintos ambitos interactuan, en este caso,
bajo relaciones de cooperacion. El matiz aqui estd dado en que, el producto de esas
interacciones de organizaciones distintas, fue la generacion de una organizacion
temporal. Y se le adjudica esa categoria en virtud de haber sido una entidad social
formalizada, con una estructura administrativa y operativa, con planeacion y programas
ejecutados y evaluados, con objetivos y division de trabajo formal.

Se tiene que los distintos agentes especializados fueron responsables de
operaciones puntuales. Se distingue entre ellos un nucleo de organizacion que tomaba
decisiones y dirigia los cursos de accion a seguir. Asi, el conjunto de estos aspectos
diferencian al Consorcio Promotor del instituto de medicina gendémica de alguna forma
de grupo organizado de agentes. En cuanto a los agentes del grupo organizador, se
realiz6 una relacion deliberada entre el perfil profesional de los agentes participantes en
el disefio del Consorcio con la estructura organizacional del mismo.

Con el fin de destacar que en ¢l se invitd a profesionales en areas juridicas,
cuyos conocimientos y experiencias se agregaron a sus correspondientes del grupo
organizador, cuyo perfil general, se corresponde con lo que tedricamente se planted aqui
como science manager, esto es otro perfil que combina igualmente conocimientos y
experiencia en un area del conocimiento, en este caso de la salud humana, con
habilidades y destrezas administrativas y politicas. Dando el efecto sinérgico de
combinar diferentes disciplinas para un objetivo comun y la multiplicacion de

resultados.
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4.3.4.1. Estrategias del Consorcio Promotor del Instituto de medicina gendmica con su
ambiente

“Este Consorcio Promotor, en determinado momento, no sélo fue el
encargado de desarrollar los estudios de factibilidad, los documentos de
propuesta de creacién del Instituto, sino también, pues de hablary
convencer algunos, politicos a cargo de la toma de decisiones, entrevistas
con los legisladores, en fin, tuvo un papel miiltiple, variado. Algunas
eran actividades netamente de reflexion cientifica-académica y otras eran
actividades, relacion con industriales, fomentar el interés de los
industriales, en fin, fueron actividades muy diversas.”

Dr. Juan Pedro Laclette San Romdn.

(en entrevista realizada por la autora)

Los aspectos tocados en las fases antes descritas, analizaron los factores
endogenos del Consorcio. Por lo que esta subseccion se enfoca a los de corte exdgeno,
en particular a las estrategias que implementé como entidad colectiva en relacion al
ambiente en el que funciond. Una de ellas consistio en labores de divulgacion a la
sociedad, utilizando medios electronicos, de comunicacién, con eventos tales como
congresos, conferencias con profesionales muy distinguidos en ciencias gendmicas.

Otra estrategia remarcada por los agentes entrevistados fue lo que denominaron
“vinculacion horizontal”, cuyo objetivo fue: “Conocer organizaciones, como trabajan,
qué requerimientos.” (Fragmento de entrevista: Ge; Agente entrevistado.). El mecanismo de
dicha estrategia fue el establecimiento de convenios con otras organizaciones. Donde se
establecerian acuerdos de cooperacion, intercambios de experiencias, realizar
observaciones sobre esquemas de operacion, infraestructuras; asi como el desarrollo a
futuro de proyectos especificos. Donde los convenios, con base en informacion
proporcionada por Ge; Agente entrevistado, establecerian vinculaciones de los siguientes
tipos:

» Clinica. Abarcando instituciones que desarrollan trabajos en
enfermedades de origen gendmico, particularmente
aquellos primeros proyectos ya realizados en México.

» Con universidades. Destacando el caso de la UNAM, institucion
que imparte la licenciatura en ciencias gendmicas.

» La empresarial. En particular con la industria farmacéutica,
cuyo fin seria el desarrollo de productos. Proyectando
que el Instituto desarrolle tecnologia propia y
productos que atiendan problemas de salud en el pais.

» La de transferencia de tecnologia. Para desarrollarla en el pais
y aplicarla.
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4.3.4.2. El finiquito del Consorcio Promotor del Instituto de medicina gendémica y
después...

“El Consorcio se finiquitd con todas las de la ley, rindi6 cuentas a los que lo
apoyaron, dio frutos: INMEGEN, despaché para ver recursos y cometidos.” (Fragmento de
entrevista: Ge; Agente entrevistado.). De acuerdo con uno de los agentes participantes en el
Consorcio promotor y que se integré al INMEGEN una vez establecido sefialo aspectos
relevantes a la transicion que significo pasar del Consorcio promotor al INMEGEN, entre
ellos remarco el cambio significativo entre el primero que no pertenecia al esquema de
la administracion publica, con el Instituto que si estd sujeto al sistema de la
administracion publica federal, con requerimientos de un organismo publico

descentralizado, afiadiendo que fue una etapa prevista:

“... pues si costd un poco de trabajo irse incorporando a todos los requerimientos
de un organismo publico descentralizado. Sin embargo, esto se fue preparando
desde antes de la creacion del Instituto, por lo tanto, si bien fue una transicion
complicada, no fue una transicion abrupta, sino que fue una transicion gradual.
Pero si, siempre con un grado de, de complejidad.” (Fragmento de entrevista: Ge,
Agente entrevistado.)

Se agrega entonces que el Consorcio ademas de las funciones aqui sefialadas
como proyectivas en la formacion del INMEGEN, incluy6 una base operativa inicial para
el Instituto, que previé los posibles cambios. Enseguida se incluyen algunos aspectos
particulares de esta cuarta etapa.

La informacién vertida en esta seccion es resultado de las respuestas dadas a la
pregunta expresa sobre las caracteristicas del Consorcio Promotor del Instituto de
medicina genémica. Este particular que no fue tratado por uno de los agentes
entrevistados, quien no participara en el Consorcio, lo que conduce a tratar el discurso
de diez agentes entrevistados, del cual seis de ellos conocid a los participantes y el
proceso inicial de formacion del INMEGEN. El discurso de los cuatro agentes restantes
inicia la descripcion de los origenes del Instituto a partir de la formacion del Consorcio
Promotor del Instituto de medicina gendémica y del estudio de factibilidad realizado.

Otro sefialamiento, que podria tildarse de enunciacion, tiene que ver con el
nombre de la organizacion instrumentada: Consorcio Promotor del Instituto de

Medicina Genomica, que omite la palabra “Nacional”. Este aspecto sobresale debido a
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que en la segunda etapa, aqui descrita, se indico a finales de los afios noventa la
realizacion del diagndstico para evaluar los requerimientos de la importancia de la
medicina gendmica en México y la propuesta para desarrollar una institucion dedicada a
ella. Enseguida para el afio 2000-2001 se realiz6 el estudio de factibilidad dando por
resultado que el objetivo era a figura de Instituto Nacional de Salud. Decision que ya se

conocia en la fecha en que se firmo6 el convenio para generar al citado Consorcio.

4.3.5. Quinta etapa: Negociaciones del grupo organizador con Legislaturas y
Comisiones del Congreso de la Union

Se advierte que en el discurso correspondiente a los procesos de negociacion y
de comunicacion entre organizadores del Instituto y las Legislaturas, se describen
eventos en orden secuencial, sin precisar a que Legislaturas se refieren. Sin embargo,
mas adelante, en el discurso institucional del Instituto. En cuanto al orden de
exposicion, se tiene que debido a la separacion del proceso aqui tratado, por etapas, esta
quinta es la parte complementaria de la tltima fase de la tercera etapa y se complementa
con otros aspectos explicados por los agentes entrevistados. Se presentan entonces dos
esquemas relacionados entre si, el 4.8a., que comprende dos primeras etapas y el 4.8b.,
que complementa otra etapa del proceso relacionada con la de esta seccion.

De la III FASE: Producto. Se retoma el esquema de la etapa tres, al que se le

agregaron otros factores. A partir de la decision de establecer un Instituto Nacional de
Salud, el requerimiento era una modificacion a los ordenamientos correspondientes: La
Ley General de Salud y la Ley de los Institutos Nacionales de Salud. Estas iniciativas de
modificacion, fueron encabezadas por el Coordinador de Sector, la Secretaria de Salud.
La ultima a su vez también realizd gestiones ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. En este proceso también intervinieron otras instancias gubernamentales, tales
como la Secretaria de Gobernacion y la Consejeria juridica, de parte del Ejecutivo
federal, que es la instancia que revisa las iniciativas.

I FASE: Presentacion de la iniciativa. De la fase anterior se ponderaron algunas

acciones realizadas en la Camara de Diputados (Camara baja). De los contactos
establecidos entre el grupo que presentd las iniciativas de modificacion a las citadas
Leyes y las instancias correspondientes de la primera Legislatura que las atendio,

destacaron las discusiones suscitadas. Particularmente sobre la medicina gendmica,
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materia del recién planteado Instituto. Se realizaron sesiones para diferenciarla de la
clonacidn, que es una linea de investigacion distinta. Y las iniciativas de modificacion

quedaron pendientes.
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Esquema 4.8.a. Proceso genético del INMEGEN. Quinta etapa: Negociaciones del
grupo organizador con Legislaturas y comisiones del Congreso de la Union

Esguema 4. 8.a. Proceso genético del INMEGEN. Quinta etapa: Negociaciones del grupo organizador
con Legislaturas y Comisiones del Congreso de la Union

Il FASE* | FASE
PRODUCTO PRESENTACION DE LA
INICIATIVA
Iniciativa de ley Rasgos del proceso en la Cdmara de Diputados
Organizacion disefiada: INMEGEN

| v

Propuesta Instituto Nacional de Temas sustantivos de la practica de medicina Desde el punto de
Medicina Gendmica gendmica, de investigacion++ vista juridico su

A 4

) C J regulacion no debia
v g . ser materia de la
Iniciativa de Ley: ) . La regulacion propia de las actividades de Ley++
R 1nvest1ga01on la prestacion de servicios médicos,
Modificacion a la Ley Generak »| estan reguladas por la Ley General de Salud...” +
de Salud L J
Modificacion a la Ley de los »| “LaLey de los Institutos Nacionales de Salud, es un En el debate
Institutos Nacwnales de Salud ) ordenamiento de caracter organico, no son surgieron temas
ordenamientos sustantivos, ese ordenamiento de sustantivos que se
salud rige a todos los Institutos, en cuanto a su debieron resolver
El Coordmador de Sector |_Organizacion.”++ ) en la Ley organica,
prepara la iniciativa SSA flﬁzggzgsle; la
situacion del
Instituto++
4—[ Gesti()n con SHCP ]
\ 4
Se presenta en 1a Camara de > DOS LEGISLATURAS H
Dlputados
Dlscusmnes para diferenciar a ) Una primera donde se La segunda aprob6 la
la clonacion de la medicina present6 la iniciativa LS .
genémica iniciativa. Con cierta
S . . .
Se discutieron acotacion &
- — ~ aspectos relativos ala
/ Pluralidad de decisiones+ materia del Instituto
Requeria contar con el ]
apoyo del gobierno, del NOTAS Y SIMBOLOS
Congreso, porque tenia que
9 darse a través de una

Fase correspondiente a la

decision legislativa. tercera etapa: Estudio de

Ejecutivo

Decisiones en la SSA, de instancias / federal que es la factibilidad.
la SHCP, de la Presidencia »  instancia que
\de la republica revisa todas las + Agente Ju 2
v ++  Agente Ju,
Secretaria de Consejeria T,
{ Gobernacion ] [ juridica ] Agente Ju,

o El proceso entre Camaras de
Diputados y de Senadores se
aborda en el esquema
complementario a este.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada en las entrevistas realizadas a los Agentes Ju,, Ju,, Ju,
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I FASE: Primera y segunda Legislaturas de la Camara de Diputados.
Comprende aquellos aspectos mencionados por los entrevistados sobre las
negociaciones entre los organizadores del Instituto y las respectivas Legislaturas y
comisiones, en Camara de Diputados y en la de Senadores del Congreso de la Union. Se
hacen explicitas algunas particularidades del proceso de organizacion. En particular el
desarrollo de los hechos con las Legislaturas, en Camara de Diputados, que fue donde
se presentd la iniciativa de modificacion a la Leyes antes citadas, para establecer la
figura del INMEGEN. Se advierte que en este discurso la perspectiva es desde aquellos
agentes que participaron y que conocieron sobre las labores relazadas con tales
instancias de gobierno. En razon de lo cual, las caracteristicas del clima politico a ese
momento son tangentes a ellas.

Se tiene que las propuestas fueron recibidas por una primera Legislatura, donde
se destaca que la situacion imperante en las comunicaciones establecidas, fue una
asociacion entre el tema de la clonacion con el de la medicina genémica. De tal forma,
las propuestas revisadas no fueron aprobadas. Luego tiene lugar el cambio de
Legislaturas y se le presentan las propuestas a la recién llegada. Y en consecuencia se
realizan foros y seminarios sobre la medicina genémica, donde se le distingue y separa
de otras lineas de investigacion. Asi las Comisiones las aprueban, las pasaron al pleno y
las votaron.

Las propuestas se enviaron a la Camara de Senadores, donde se revisaron y se

hicieron modificaciones, como se explica en la siguiente cita:

“Fueron dos legislaturas, entonces, en la primera legislatura realmente no logramos
deslindar el tema, fue hasta la siguiente legislatura en la que ya se logrd. Y todavia
en el Decreto de creacion del Instituto le pusieron un candado, de que no se iba
hacer, este, trabajos de clonacion. En la primera version y que bueno, nosotros en
aras de que se concretara esto, dijimos “bueno, pues, digo no tiene sentido que lo
pongan en el Decreto de creacion”, pero, mas vale que lo pongan y que acepten la
creacion del Instituto...del INMEGEN. Y también pusieron otro candado, de que
en la Junta de Gobierno participara un legislador, cosa que era totalmente anémala,
pero a esas alturas era, es, tan complicado que...

-Leticia: (para qué querian un legislador ahi?

-No sé, eh, las Juntas de Gobierno de los Institutos jno tienen legisladores!”. Era
un ambiente muy, muy complejo, eh...asi que tuvo, tuvo sus dificultades y
sobretodo, pues se prolongdé mucho.” (Fragmento de entrevista: (i; Agente
entrevistado)
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Al respecto de las discusiones en los temas que se vincularon con la medicina

genOmica se tienen dos testimonios:

“Lo que en algun momento complico el escenario fue el hecho de que,
aparentemente se vinculo a la aprobacion de la generacion del Instituto con otros
aspectos que no tenian directamente que ver con lo que es la medicina gendomica
pero que, algunos legisladores veian como una oportunidad de, eh, desatorar, o de
legislar aspectos que habian sido muy controversiales desde hacia ya mucho
tiempo como aspectos de reproduccion asistida, derecho al aborto, manejo de
células troncales para medicina regenerativa, etcétera. Entonces, ésto retraso la
aprobacion del proyecto, pero finalmente se pudo desvincular estas dos iniciativas,
una, la generacion del Instituto y otra, todos estos aspectos de regulacion y se
aprobd...” (Fragmento de entrevista: Gg,Agente entrevistado)

En el particular de las discusiones tematicas entre legisladores y especialistas en
aquellas areas que se presentaron, tuvieron lugar situaciones, en las que algunas areas se
interrelacionaban de tal forma que el apoyo a una de ellas, podia significar un retroceso

en otra. Como se expresa en el siguiente fragmento:

“En aquel momento, en aquella, este, meses, me invitaron por parte del Foro
Consultivo de Ciencia y Tecnologia a participar en distintos foros, o seminarios, en
donde estabamos, varios investigadores y, eh, diputados o senadores, en donde
realmente habia que convencerlos de que areas como la de investigacion en células
madre, era una area de desarrollo intenso en México, desde hace ya varios afios, en
donde ya existen recursos humanos de alto nivel capacitados trabajando desde hace
ya mucho tiempo, por lo menos dos décadas, en donde ya se han generado
investigadores, eh, a partir de recursos humanos de posgrado, etcétera y que bueno,
pues era un area que no sélo no tendria que retroceder, sino que tendria que
apoyarse porque estudia aspectos diferentes a lo que seria la medicina gendmica.

Y en aquel momento a mi me tocd hacer algunas exposiciones con respecto a los
alcances y las limitaciones de la medicina genémica, ;jno? Porque la manera como
se estaba manejando en aquel momento la creacion del Instituto, era como si la
capacidad de generacion de informacion, a partir de la generacion del Instituto de
Medicina Genomica fuera capaz de resolver aspectos preventivos, terapéuticos,
etcétera y realmente no se manifestaban de manera muy abierta las limitaciones en
cuanto a los tiempos, a los lapsos que se tenian que suceder.

El hecho de que bueno es un area incipiente, de incipiente creacion en México, que
como cualquier area tiene que tener un tiempo de desarrollo y que quiza, como
pasa en otras areas, no todos los conocimientos que se generan, en la parte basica,
pueden ser aplicables, eh, a mediano o largo plazo, entonces, yo recuerdo tener la
oportunidad en varios foros, exponer esto, exponer por un lado, el area y los
avances de la UNAM, de investigadores de la UNAM y de otros sitios en la
posible aplicacion de los conocimientos derivados de la investigacion en células
troncales y por otro exponerles un poco las limitaciones que los conocimientos
derivados de la medicina genomica podian tener. ” (Fragmentos consecutivos de
entrevista: Gg, Agente entrevistado.)
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Aspectos conexos a los tratados en esta cita se plantean mas adelante, al tratar a
los factores clave que hicieron factible al Instituto, asi como a lo que hicieron frente los
organizadores.

IIT FASE: Camara de Senadores y disposiciones legislativas. Inicia a partir de las

modificaciones a las propuestas hechas por los Senadores, misma que fue devuelta a los
Diputados, para posteriormente, con ambas Camaras de acuerdo, en el afio 2004, se
envian las propuestas al Presidente de la Republica. Quien esta facultado para firmar el
Decreto de Ley. Acto que se llevo al cabo creandose asi el INMEGEN. Se indica al final
de la cuarta fase que la incorporacion del Instituto al ambiente institucional mexicano
ocurre en el nivel de que surge como Instituto Nacional de Salud, con reconocimiento e
las Leyes, que fueron modificadas, siendo parte del conjunto de los institutos ya
existentes. Otro aspecto relevante para el establecimiento del INMEGEN, presente en el
discurso recopilado en la entrevistas, son las discusiones técnicas de temas entre
especialistas y legisladores. Y colateral a esto, la mencion en estos foros de temas
distintos al de la medicina gendmica, como se anota la siguiente cita:

13

. estoy convencido de que, independientemente de los beneficios directos que
implica el establecimiento de este Instituto Nacional de Medicina Gendmica,
tendra otros de caracter indirecto, porque ha permitido que muchos temas, que, no
habian encontrado eco en el pais, sean por lo menos discutidos... otro tema tan
interesante y no esta directamente vinculado con esto, pero forma parte del capitulo
de modernizacion de nuestra legislacion; es el de la eutanasia eh... y bueno, pues,
células troncales, mas adelante, se tendria que discutir también el tema de la
clonacion, supongo que no dentro de mucho tiempo. Son cuestiones que no deben
esperar demasiado, porque la mayor parte de los paises se estan moviendo, bueno,
no la mayor parte de los paises, los paises de alto nivel de desarrollo cientifico, se
estan moviendo con una velocidad jenorme!”(Fragmento de entrevista: Ju; Agente
entrevistado.)

IV FASE: Camaras, D.O.F. ¢ INMEGEN. Luego de las deliberaciones realizadas en

el Senado, la propuesta hecha en la Camara de Diputados, se modifica y se devuelve a la
Camara baja. Para al final, con ambas Camaras de acuerdo. Las iniciativas fueron
enviadas al representante del Poder Ejecutivo, quien facultado para aprobar Decretos,
firma el correspondiente Decreto Oficial de la Federaciéon, con el que se crea
institucionalmente el INMEGEN, el 19 de julio de 2004 y con esto se integré al conjunto
de los Institutos existentes. Los eventos presentados en las fases II, IIl y IV de esta

quinta etapa se encuentran en el esquema 4.8b.
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Esquema 4.8.b. Proceso genético del INMEGEN. Quinta etapa: Negociaciones del grupo
organizador con Legislaturas y comisiones del Congreso de la Union

Esguema 4. 8.b. Proceso genético del INMEGEN. Quinta etapa: Negociaciones del grupo organizador con Legislaturas y
Comisiones del Congreso de la Unién
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Los aspectos considerados en esta etapa preliminar al establecimiento del
INMEGEN ademas de reconstruir una secuencia de hechos permitio el reconocimiento de
tipo de relaciones objetivas entre agentes de distintos campos de actividad, dado que
solo se incluyeron las perspectivas de aquellos agentes que promovieron la iniciativa de

generar al Instituto.

4.3.6. Sexta etapa: El Instituto Nacional de Medicina Genémica

Esta etapa contiene subsecciones que comprenden las explicaciones del discurso
de los entrevistados, en torno al ambiente imperante al momento de plantear el
desarrollo de la medicina genomica en México. Algunas consideraciones sobre
proyectos en el area gendémica humana. Después se trata el disefio del INMEGEN,
algunas consideraciones sobre este. El establecimiento del Instituto, su incorporacion

institucional y algunas de sus estrategias de sobrevivencia en el ambiente.

4.3.6.1. Argumentos para desarrollar la medicina gendémica en México

Se hace una compilacion de aquellos discursos que explicaron ;qué motivo a
desarrollar la medicina gendémica en México?, se reproduce enseguida una de las

respuestas proporcionadas:

“Avance de las condiciones de vida, en general, y de la medicina en particular,
llevaron a la necesidad de desarrollar la medicina gendmica en nuestro pais.

En la década de los ochenta se desarrolla el Proyecto del Genoma Humano y
México no participd en el proceso, por circunstancias no faciles de determinar,
habida cuenta de que existian grupos en biologia molecular, biotecnologia, en la
UNAM, En la Universidad de Nuevo Leon, el IMSS Guadalajara; aparentemente
faltaba el apoyo explicito del gobierno para aquellas cuestiones.

[...]

Para finales de los noventa, el Dr. Antonio Velazquez, trabajaba en defectos
congénitos en el Instituto Nacional de Pediatria, con Biomédicos de la UNAM
expresO la necesidad de que México no podia quedarse atras [Anécdota de un
especialista ganador del Premio Nobel que dijo “México perdi6 el tren al no
participar en el Proyecto del genoma humano”], lo acompafi6 Gerardo Jiménez,
quien fue su alumno en el tema de defectos congénitos y lo canalizdo a Johns
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Hopkins, en el campo relacionado con defectos congénitos, tuvo oportunidad de
contactos.” (Fragmentos consecutivos de entrevista: Ge; Agente entrevistado.)

Otros argumentos encontrados en las entrevistas, sobre razones para desarrollar
la medicina gendémica en México, fueron: La existencia en el pais de investigadores, asi
como trabajos de investigacion y resultados en areas afines a la gendmica, asi como la

inquietud de no haber participado en el PGH.

4.3.6.2. La medicina genémica en México antes del INMEGEN: Aspectos sobre practicas
y organizacion

Se presentan algunos rubros del ambiente organizacional imperante en México
al iniciar la propuesta de creacion del INMEGEN. Por medio de la atencidon a casos
particulares de profesionales y sus grupos de trabajo en areas vecinas a la medicina
gendmica. Se hizo hincapié en las experiencias, investigacion y academia desarrolladas
en organizaciones e instituciones especificas. Todos ellos aportados en las entrevistas
realizadas. En primer lugar se dispuso una panordmica sobre los trabajos realizados en
México en ciencias genOmicas, misma que incluye descripciones anteriores y

contemporaneas al INMEGEN y sus detalles fueron expuestos en la siguiente forma:

“-;Cudl era la situacién del pais respecto de conocimientos y otros posibles
elementos necesarios para concretarlo?

Pues, indudablemente nuestro desarrollo en ciencias genoémicas es insuficiente y
también sin lugar a dudas, que en la UNAM, es una de las instituciones de,
iprincipales! en donde se ha venido dando el desarrollo, pero verdaderamente hace
cinco afios, le estoy hablando hace cinco, seis afios, verdaderamente el desarrollo
era mucho menor... y sin duda, que los principales especialistas que venian
incorporando este enfoque gendmico estaban en la UNAM.

A partir de entonces, por ejemplo la UNAM cred un servicio de secuenciacion
masiva de DNA, en Cuernavaca, una supercomputadora, un cluster de computo,
posteriormente se cred la licenciatura en ciencias genomicas y finalmente se
redefini6 la vocacion del antiguo Centro de investigacion en fijacion de nitrogeno,
como el actual Centro de Ciencias Genomicas y la aplicacion de estas
metodologias, de este enfoque mas integral en biomedicina ha venido creciendo
considerablemente.

Por ejemplo en CINVESTAV... el Centro Unidad Nacional o Centro Nacional de
Secuenciacion de DNA, o de Ciencias Gendmicas... pero que ellos, hoy por hoy
tienen la mayor infraestructura para secuenciacion de DNA... Entonces, en aquella
época en que surge la idea, quedd claro que la UNAM tenia que ser un
participante, desde el punto de vista cientifico, crucial para el desarrollo del
proyecto.” (Fragmentos de entrevista: Ci; Agente entrevistado.)
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Se destacan aspectos puntuales sobre el desarrollo en México de areas como la
genética, en estudios e investigaciones especializadas en determinadas enfermedades.
Desarrolladas en varias organizaciones, resaltando los casos particulares de la UNAM y
de los Institutos Nacionales de Salud. En el discurso de los agentes entrevistados
sobresalen los casos particulares del Doctor Antonio Velazquez Arellano, y el de la
Doctora Maria Teresa Tusié Luna, quienes habian trabajado en materia de medicina

gendmica en México''* antes del INMEGEN: en el siguiente fragmento:

“... la Doctora Maria Teresa Tusié Luna... quien, habia obtenido su Doctorado en
genética humana molecular, en la Universidad de Cornell, en Nueva York... y
quien habia recibido una formacién que incluia el poder desarrollar proyectos en
medicina gendmica, en aquel tiempo, principios de los noventa, eran muy pocas las
personas en el mundo en general y en México, pues no habia nadie y la
incorporacion de la Doctora Tusié fue algo muy importante y la Doctora Tusié fue,
no solamente incorporada a la UNAM, al Instituto de Investigaciones Biomédicas,
sino en particular a esta Unidad de genética de la nutricion, en donde trabajo
muchos afios, como jefe de grupo de investigacion.

Y empez6 a desarrollar investigaciones sobre medicina gendmica, en particular
relacionadas a diabetes y relacionadas arterosclerosis... Es una investigadora muy
reconocida, ha recibido premios, tiene muchisimas publicaciones, ha formado
alumnos a nivel de Doctorado, que son ahora investigadores independientes y esto
se hizo aqui, hasta que su grupo crecido en una forma tal, que ya el espacio
resultaba insuficiente y ademas ya necesitaba, ya se requeria de un nivel mas alto,
entonces, tuvimos, que era conveniente --- con el Director del Instituto de
Investigaciones Biomédicas, que en ese tiempo era el Doctor Carlos Larralde, con
el Director del Instituto Nacional de Nutricion, que en ese tiempo era el Doctor
Donato Alarcon Segovia, este, y finalmente, se cre6 la Unidad de Medicina
Genomica, en el Instituto Nacional de la Nutricion... que ha resultado todo un
éxito, pionera, muy productiva, este, un par de aflos antes de la creacion del
Instituto Nacional de Medicina Gendmica, dos o tres afios antes.

Pero la Doctora Tusié llevaba haciendo medicina genémica muchos aflos antes...
Esta muy avanzada la Unidad, es una unidad muy grande que trabaja muy bien, de
mucho prestigio internacional, tiene muchas publicaciones y como le digo ha
formado investigadores.

Y luego, eh, también en el Instituto de Investigaciones Biomédicas, se reorganizo y
uno de sus departamentos, es justamente el Departamento de Medicina Gendmica
y Toxicologia Ambiental, cuya jefe de departamento, es la Doctora Maria Eugenia

"4 En México también se habia desarrollado la genomica de plantas:

“Por otro lado, también desde el principio de los noventa, en el Centro de Fijacion de
Nitrégeno de la UNAM, en Cuernavaca, eh, bajo el liderazgo de los Doctores Jaime Mora
Selis y del Doctor Rafael Palacios de la Lama, se empezo a trabajar en gendmica, ya no
humana, sino gendomica de plantas y de, sobre todo de una bacteria, que fija el nitrégeno, en,
que se llama rhizobium, rhizobium etli y ahi se logr6 el primer esfuerzo exitoso mexicano, de
secuenciar por completo un genoma de un organismo vivo... Ademas, de que, eh, también se
contribuy6 a, mucho de lo que sabemos de biologia molecular se ha aprendido en una bacteria
que se llama escherichia coli y el genoma de escherichia coli pues era muy importante
secuenciarlo y esto se hizo por un consorcio internacional, pero uno de los investigadores
fundamentales en la secuenciacion, en el desciframiento del genoma de escherichia coli, fue
el Doctor Julio Collado, también del Centro de Fijacion de, de Nitrogeno.” (Fragmento de
entrevista: Gg; Agente entrevistado)
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Gonsebatt. Todo esto, entonces siguid... son como las, como un arbol que va
dando... (Fragmento de entrevista: Gg1 Agente entrevistado)

Luego de esta exposicion, se incluyeron otros elementos, que hacen énfasis en
las practicas especificas realizadas por agentes del subcampo cientifco de la gendmica,
como es el caso de la realizacion de proyectos en gendmica humana y se le diferencia de

aqellos en genética y es representativo de la situacion de ambas materias en México.

“La genética humana es un area que se desarrolldé desde hace mucho tiempo, que
en particular, tenia que ver con el estudio de enfermedades poco comunes, como
las enfermedades que son causadas por la alteracion de un gen, o aquellas que
tenian anormalidades a nivel cromosomico... De hecho es un area relativamente
fuerte en México, donde hay muchos grupos desde hace ya varias décadas,
trabajando en distintas enfermedades, en distintos aspectos de la genética humana.
De hecho hay grupos fuertes también de citogenética, esto es, al estudiar las
enfermedades genéticas desde el punto de vista cromosomico...

A diferencia de la genética humana, la gendmica es un area distinta, que busca
definir el origen genético pero de enfermedades comunes, como la diabetes, la
hipertension, la obesidad, etcétera. En éstas enfermedades participan genes, pero
en cada paciente es un conjunto de genes, los que predisponen a la enfermedad.
Entonces las estrategias metodologicas y los enfoques de planeacion de los
proyectos son completamente distintos de los de la genética humana... Y es en
ésta area donde hay muy, muy poca gente... que puede desarrollar proyectos de
esta naturaleza.

[...]

Entonces, en este momento somos de los pocos grupos que tienen ya varios afios
trabajando en aspectos de genémica humana o medicina gendomica. Y es en ésta
area donde hay muy, muy poca gente que puede desarrollar proyectos de esta
naturaleza.

[...]

Eh, la genética y la genémica humana depende de la identificacion y la
accesibilidad de estudiar familias, mas que grupos de pacientes. Lo que se estudian
son familias y este es un substrato importantisimo para investigacion en estas dos
areas, tanto en genética como en gendmica... y la magnitud de los problemas de
salud, que estamos, en los que estamos interesados; digamos.

Meéxico es un pais en el que se puede tener, todavia, acceso, estudio a nucleos
familiares relativamente grandes, en padecimientos muy frecuentes, en donde
probablemente el componente genético, la participacion de genes sea distinta a la
que ocurre en poblacion caucasica y por lo tanto la definicion de los genes en
poblacion mestiza mexicana cobra una importancia muy particular, porque hay que
realmente estudiar poblacion mexicana para entender los genes y los mecanismos
que estan detras del origen de estas enfermedades, ademas de lo que pudiera
estudiarse o investigarse en poblacion México-americana, por ejemplo, en Estados
Unidos. ” (Fragmentos consecutivos de entrevista realizada a la Dra. Maria Teresa
Tusié Luna en 2006)

Estos fragmentos considerados asientan que en México, previo a la gendmica
humana, el campo de la genética estaba desarrollado y contintia haciéndolo. Y que
dados los perfiles de una y otra disciplina, se desarrollan practicas particulares, que la

distancian entre si. Particularmente en sus estrategias metodologicas y enfoques de
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planeacion, segin se argumentd en la cita inmediata anterior. Se hace referencia
también al desarrollo de grupos de investigacion, de formacion de profesionales de
posgrado, de proyectos de investigacion; asi como la generacion de unidades de
organizacion y de organizaciones dedicadas al desarrollo de ciencias genomicas
humana. Pero también, en genomica de plantas.

Otros aspecto a destacar tiene que ver con el paulatino desarrollo de la medicina
gendmica en México. Ademas de como se reconfiguran los campos disciplinarios con la
incursiéon de conocimientos nuevos. Particularmente se refiere el caso en el que
profesionales en el area de la genética desarrollan también la genémica, en particular la

medicina gendmica, como lo apunta la siguiente cita:

113

a mi regreso a México me interesé¢ ya por el estudio de enfermedades mas
comunes, mas frecuentes, por el impacto epidemiologico y sobre los gastos del
sector salud, etcétera, para la definicion de estas enfermedades y de manera
gradual o paulatina junto con la gente, junto con mi grupo de investigacion, hemos
transitado de la genética humana a la gendmica... Eh, para ello, pues han pasado
varios afios, cerca de diez afos ya, en el que tenemos distintos proyectos, hemos
requerido de la colaboracion o de la interaccion con distintos grupos en el
extranjero, para el desarrollo de proyectos de investigacion, que se desarrollaban a
partir de estancias de investigacion de mis estudiantes de doctorado.” (Fragmento
de entrevista realizada a la Dra. Maria Teresa Tusié¢ Luna en 2006)

De estos fragmentos, las particularidades técnicas propias de cada 4area
enunciada en las citas se incluyeron a nivel de mencion, por estar lejos del alcance del
presente escrito. Lo que corresponde es acentuar las practicas y estrategias
organizativas, entre algunos profesionales de este campo. Aqui destacan el trabajo en
grupos y las estrategias de colaboracion con otros homologos, en funcion de lo cual
establecen formas de organizacion muy similares a las llamadas ‘“‘organizaciones
basadas en ciencia” en Mé¢éxico, esto es existe cierto isomorfismo organizacional. E
respecto a los agentes, se expresa el nivel de especializacion, actualizacion en sus
respectivos campos, asi como el conocimiento que tienen unos grupos de trabajo sobre

las labores de otros, tanto en su area o disciplina de estudio, como en el de otras afines.
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4.3.6.3. Disefio del INMEGEN

“El Instituto consta entonces de dreas de investigacion, de ensefianza,
pero también de una unidad de propiedad intelectual,

de una incubadora de empresas y una unidad de vinculacion

con el sector académico, con el sector médico y con el sector empresarial.”
(Dr. Gerardo Jiménez Sdnchez.

entrevista por la autora)

El disefo de la forma organizacional del INMEGEN fue resultado operativo de la
accion organizada de agentes especializados, en areas afines al perfil de organizacion
que habrian de generar. Se destaca la existencia de distintas alternativas, o proyectos de
organizacion, para desarrollar la medicina gendmica en el pais. Ademas se consideraron
a los agentes participantes, a sus capitales, al marco institucional en el que desempefian
sus labores, asi como aquel en el cual proyectaban incursionar. Y tomando en cuenta las
caracteristicas y requerimientos de las actividades propias del campo de la disciplina
nueva a implementar. El grupo organizador, los agentes titulares que les asesoraban y
otros especialistas que colaboraron en distintas etapas del proyecto. Definieron y
tomaron la decision final del Instituto Nacional de Salud, como se aprecia en las dos

siguientes citas:

“La historia es: Se debia hacer a través de un Centro de investigacion, segtn el
estudio de factibilidad. El Rector, sefialdé el Doctor Juan Ramon, que debia ser
Instituto Nacional de Salud, que conjuga los tres, investigacion, docencia de alto
nivel y la prestacion de servicios con altos estdndares de calidad. Uno de los
planteamientos del Estudio de factibilidad era ser Instituto de la UNAM (limitante:
contacto con pacientes), otros decian: organizacion mixta... El Doctor Juan
Ramoén de la Fuente, anotd, que porque la docencia se dard mdas natural, la
investigacion basica y la prestacion de servicios. Del Estudio de factibilidad y de
estudios técnicos se derivo que el INMEGEN no daria mas que casos clinicos que
requirieran investigaciéon gendmica especifica, porque no se daria abasto. Lo
natural era el propio Instituto de salud.” (Fragmento de entrevista: Ge; Agente
entrevistado.)

“... que tendria un perfil de Instituto Nacional de Salud, pero ademas con otras
caracteristicas que era, con un esquema de vinculacion horizontal, porque en
materia de medicina gendmica, no se trataba de concentrar en este Instituto todos
los recursos, sino que fuera el centro especializado, pero también, que también se
pudiera generar una red, en donde, se conjugaran todos los recursos y esfuerzos
que ya muchas instituciones, de manera aislada, pero de manera importante,
pudieran estar realizando, o pueden realizar, en materia de medicina gendémica.”
(Fragmento de entrevista: Ju, Agente entrevistado.)
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Se mantiene la estrategia de formacion de alianzas y de redes de comunicacion,
de recursos y de cooperacion en materias relativas al area objetivo de la nueva

organizacion.

“De tal forma que lo que escogimos para México fue un modelo de una plataforma
nacional en medicina gendmica, pero coordinada por un Instituto Nacional de
Salud y es asi que por ejemplo hoy, tan es asi que incorporamos el concepto de la
vinculacion horizontal, a este, a este Instituto y hoy tenemos, e¢h, convenios e
interacciones de trabajo con estados como Yucatan, Sonora, Veracruz, Guerrero,
Zacatecas, eh, entre otros, Morelos, eh, tenemos vinculaciones con el sector
empresarial, con el sector, tanto a nivel nacional, como a nivel internacional.

De tal forma que ese concepto de la vinculacion horizontal lo recogimos desde el
primer dia y es una de las ventajas competitivas de este Instituto. Y bueno con
base en eso y una vez teniendo en mente todos los elementos que queriamos poner
tanto de ensefianza, de divulgacion, de administracion esbelta y eficaz, eh, de
aspectos éticos, legales y sociales, armamos un organigrama con las bases, con
base en lo que la ley sefiala para instituciones y organismos descentralizados como
éste y asi fue como surgi6 la estructura del INMEGEN.” (Fragmento de entrevista:
Gc; Agente entrevistado.)

Donde, las actividades particulares que habria de desarrollar, se expusieron

desde la perspectiva juridico-organizativa del Instituto en los siguientes términos:

“... desde antes de que se tomara la decision de que seria un Instituto y en esto
fueron varias las consideraciones que se hicieron, muy significativas, habria que
pensar en una organizacidn que tuviera ciertas caracteristicas y entre ellas,
indudablemente ser una institucion con vocacion a la investigacion, en estas
materias, no tanto una organizacion dedicada a la actividad asistencial... sino, se
trata mas bien de otra linea de trabajo, de otro ambito de accidén, en un momento,
el de la investigacion y también el de la formacion de los recursos humanos,
especializados.

[...]

al tomarse la decision de que fuera una institucion de caracter publico
evidentemente tendria que estar en el sector salud. Y en el sector salud tiene la
peculiaridad de que los Institutos Nacionales de Salud, que son las organizaciones
juridicas mas afines al énfasis en la investigacion y en la formacion de recursos
humanos especializados.

[...]

Entonces, de esta manera, esta Ley ofrecia una ventaja, de ya tener las definiciones
basicas de estructuracion del Instituto y algunos conceptos fundamentales sobre las
actividades de investigacion, la atencion médica, manejo de recursos aportados por
terceros. En fin, ciertas ventajas, también algunas limitaciones, esto a lo que
conduce es que, lo que se perdiera la oportunidad de tener un mecanismo de
creaciéon agil del Instituto como organismo descentralizado, que hubiera sido
mediante Decreto presidencial, entonces la decision se hubiera tomado inicamente
en el ambito del poder Ejecutivo federal, evidentemente por todas las instituciones
involucradas... entonces, al tener este contexto juridico definido por la Ley de los
Institutos, bueno, habia que reformar la Ley de los Institutos Nacionales de Salud
para poder crear al Instituto, entonces, se tomo la determinacion de crear el
Consorcio Promotor, ya seria del Instituto de Medicina Gendmica, que como
forma de organizacion legal se considero la posibilidad de que fuera una
asociacion civil. La que formaran parte FUNSALUD, la Secretaria de Salud, la
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UNAM y el CONACYT. En fin, las mismas restricciones de caracter juridico
condujeron a que fuera mas practico constituir un fideicomiso, como una opcioén
mas agil y mas practica para que fuera una organizacion, digamos inicial de este
proyecto.

[...]

Bueno, este, ;se tom¢ algiin esquema de organizacion?, pues si, si la decision
juridica, la opcion, es decir, los organismos descentralizados son una forma de
organizacion juridica y eso es la forma de organizacion juridica, por excelencia, de
la administracion publica paraestatal y esa es la opcion que se tomo después de
analizar las otras posibilidades de organizacion, como entidad publica y como
entidad privada también, se analizaron todas las opciones y sin duda, ser un
Instituto Nacional venia a ser la mejor de todas las alternativas. Analizado
congruentemente con los elementos que ese grupo amplio de trabajo habia
considerado. (Fragmentos de entrevista: Ju; Agente entrevistado.)

Con base en estos criterios el Instituto hubo de configurarse con una estructura
formal, que establece una division de trabajos, una jerarquia lineal, con autoridad de
arriba hacia abajo, con un nucleo de organizacion, en el cual recaen la toma de
decisiones y los cursos de accion. De igual modo, posee unidades operativas definidas
conforme a sus lineas de trabajo y ambitos de accion. En el discurso de las entrevistas,
se encontrd también una observacion puntual sobre el disefio del INMEGEN que expresa

lo siguiente:

113

. como esta pensado el Instituto de Medicina Gendmica, es como un Instituto
Nacional de Salud, pero que no va a tener un componente asistencial, sino va a
tener un area, en donde se van a manejar protocolos de aplicacion clinica, pero
cuando haya esos desarrollos, cuando la investigacion haya dado ciertos
conocimientos para que puedan haber algunos conocimientos que puedan llegar a
ser cosas aplicadas a diagnosticos, a tratamiento, etcétera. Entonces, la interaccion
con otros Institutos Nacionales de Salud, con otras Instituciones de Salud, pues va
a tener que ser muy estrecha

[...]

. me parece que con el tiempo esta idea original de que fuera un Instituto de
Investigacion, eh, fue acomodandose mas a aspectos administrativos, que aspectos
académicos... ya que la gendmica humana o medicina gendémica requiere de
investigacion... basica, con proyeccion a ciertas aplicaciones, pero con un énfasis
muy importante en la investigacion basica.” (Fragmentos de entrevista: Gg, Agente
entrevistado.)

El diseo del Instituto consider6d los requerimientos juridico-organizacionales
establecidos para los Institutos Nacionales de Salud. Pero también, en su forma
organizacional se basd en estudios comparativos de otros modelos de Institutos
similares en otros paises, destacando el de China que es centralizado, asi como el de

Brasil, que es por redes. Donde para el INMEGEN disefiaron un modelo que combinara

ventajas de ambos esquemas, dando por resultado lo que denominaron como
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“vinculacion horizontal”, por medio de la cual establecieron convenios, de intercambio

de trabajo con otras organizaciones:

“De tal forma que ese concepto de la vinculacion horizontal lo recogimos desde el
primer dia y es una de las ventajas competitivas de este Instituto. Y bueno con base
en eso y una vez teniendo en mente todos los elementos que queriamos poner tanto
de enseflanza, de divulgacion, de administracion esbelta y eficaz, eh, de aspectos
éticos, legales y sociales, armamos un organigrama con base en lo que la ley sefiala
para instituciones y organismos descentralizados como éste y asi fue como surgio
la estructura del INMEGEN.” (Fragmento de entrevista Dr. Gerardo Jiménez
Sanchez. Realizada en 2006.)

Se encuentra en el disefio de la forma organizacional del INMEGEN la
combinacion de preceptos legales, técnicos propios del conocimiento que desarrollard y

manageriales.

4.3.6.4. Establecimiento del INMEGEN

Una vez concretados los requerimientos juridico-administrativos de la figura de
Instituto Nacional de Salud. Establecida su estructura organizacional y con el
reconocimiento institucional, otorgado al final del proceso realizado en el Congreso de
la Unién y en el Ejecutivo Federal y con la firma del Decreto de creacion del INMEGEN.

Se tiene que: “... en el momento en que se crea el Instituto, pues ya se vuelve una dependencia de la

Secretaria de Salud... se formuld un vinculo, en principio, cuando casi todo esto era una idea, establecer
relaciones con... organizaciones académicas, organizaciones politicas, organizaciones, eh, con industria,

muy, muy diversa” (Fragmento de entrevista: Ci; Agente entrevistado.)
El Instituto recién creado tuvo desde su planeacion planteadas sus funciones y

entre aquellas actividades que desempefia de inicio se tiene una primera cita:

“Como una Instituciéon seria, como una Instituciéon que tiene un programa de
trabajo, una Institucion que tiene bien claros sus alcances y los beneficios que le va
a dar a la sociedad y como una Institucion de formacion de recursos humanos de
excelencia, de desarrollo de proyectos de investigacion y por supuesto una mision
que nunca hay que olvidar que es la de divulgacion de informacion veraz y
objetiva a la sociedad y en general, al mundo de habla hispana.

... algo que es muy importante subrayar es que el INMEGEN es el primer Instituto
Nacional de Salud, cuya creacion fue aprobada por el Congreso... Lo cual, pues,
forma parte de nuestra naciente democracia. Pero ésto, también le da como
institucion una credibilidad y una legitimidad... que se esta capitalizando y que es
importante siempre tener en cuenta.” (Fragmentos de entrevista: Ge, Agente
entrevistado.)
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Se reconoce al término del proceso de formalizacion juridica del Instituto,
plasmado en un Decreto presidencial, como el surgimiento de la figura. Y por el propio
devenir de eventos, el Instituto, en tanto organizacion-entidad, debia ejecutar aquellas
directrices de operacion, internas y con su ambiente, asentadas desde el Consorcio

Promotor del Instituto de medicina genomica.

4.3.6.5. La incorporacion institucional del INMEGEN y algunas estrategias de insercion
al ambiente

¢Como se incorpord el INMEGEN al ambiente institucional. ..?

Pues nacio ya incorporado, jverdad?

(Dr. Guillermo Soberon Acevedo.
Entrevista realizada por la autora)

El nuevo Instituto se incorpora al conjunto de los Institutos Nacionales de Salud,
que eran nueve para el afio 2004, los cuales pertenecen al tercer nivel de atencion de

salud:

“Los nueve institutos tienen orientacion por una enfermedad o por poblacion
(pediatria, perinatologia). El Instituto Nacional de Salud Publica se convierte en el
primer instituto diferente, para atender a poblaciones, investiga la salud de las
poblaciones, como se organizan los servicios. Se convierte en la segunda
generacion de institutos. En 2004 el INMEGEN, la diferencia surge en que es
planeado, llevé cinco afios su gestacion. Atraviesa las areas de otros, via
horizontal, para trabajar con ellos, por ejemplo con cancer, colaboraciéon con
ellos.” (Fragmento de entrevista: Ge; Agente entrevistado.)

De acuerdo con explicacion del autor de la cita anterior, la prestacion de
servicios, por niveles de salud, estd dividida en tres niveles de atencidn: el primero
atiende a la poblacion en general, en el segundo nivel intervienen cuatro especialidades:
cirugia, medicina interna, gineco-obstetricia y pediatria. Y el tercer nivel es mas
especifico, atiende a una especialidad. También desarrolla vinculos con otras

organizaciones:

113

. el concepto de este Instituto se inserta en el conjunto, en el concierto de los
Institutos Nacionales de Salud es muy significativo y a que se inserta con su
relacion con otras instituciones de investigacion, de la UNAM, de la
Metropolitana, del CINVESTAV, de instituciones estatales de investigacion,
privadas, etcétera. Es algo también muy peculiar, porque, porque no, no tiene este
Instituto al resto, asi como los demas Institutos a cubrir solamente un area de la
medicina... como el instituto de cardiologia, el de psiquiatria, etcétera... sino que
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este, eh, viene a establecer una forma, no solamente, de existir y de operar, hacia
su interior ;si? Y con quien ----- servicios como funcion, de alguna manera con los
Institutos, sino con una vision muy hacia al exterior, hacia la coordinacion, a la
participacion con el sector privado, con otras instituciones, la cual viene a ser una
caracteristica muy especial que vale la pena valorarla y darle seguimiento.

[...] este Instituto ha tenido una vocacion de participacion y esfuerzo, porque pasa
con las ciencias gendmicas y con la biotecnologia etcétera que rompen barreras de
actividad, donde vinculan distintas clases de conocimientos, distintas
especialidades, distintas instituciones, esto es lo que hacen que estos campos de
conocimiento nuevo prosperen, vamos, el surgimiento mismo de esta disciplina es
el resultado de la conjuncion de otras disciplinas y de posibilidades tecnologicas,
esto naturalmente tiene una vocacion de este... de crecer estableciendo vinculos...
hacia fuera...” (Fragmentos de entrevista: Ju; Agente entrevistado.)

El disefio del Instituto contempld tanto el funcionamiento interno, como las
relaciones o vinculos a establecer con otras entidades del ambiente organizacional,
institucional, disciplinario, tecnoldgico, politico y social al cual se inserta. Enseguida se
recopilan aquellos factores que incidieron en la formacion del Instituto. Los cuales se

dividieron en claves para su factibilidad y como diques o retos para su constitucion.

4.4. FACTORES DE FACTIBILIDAD, RETOSY SOLUCIONES DEL PROCESO
GENETICO DEL INMEGEN

Se retinen aquellos factores que hicieron factible la organizacion y el
establecimiento del INMEGEN, asi como aquellas situaciones que en un momento
constituyeron un problema o reto para tales fines. Todos ellos derivados del discurso

objetivo expuesto en la seccion anterior.

4.4.1. Factores clave para la factibilidad del proyecto INMEGEN

Estos factores son resultado del analisis realizado en las entrevistas recabadas.
Se compilaron aquellas respuestas dadas a la pregunta expresa, sobre qué factores
consideraron como clave para la factibilidad o éxito del proyecto INMEGEN y los

factores sefialados por los agentes entrevistados se exponen en la tabla 4.6.
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Tabla 4.6. Factores clave para la factibilidad del proyecto INMEGEN

1. La oportuna identificacion de un conocimiento que tendria gran impacto sobre muchas personas al
mismo tiempo*

2. La participacion activa, experiencia y guia del Dr. Guillermo Soberon Acevedo. Asi como del Dr.
Gerardo Jiménez Sanchez.

a. Capacidades, perfiles profesionales y de experiencia.

3. La participacion de instituciones del sector publico y privado, pertenecientes al gobierno, a la
academia y cientifico, al empresarial: SSA, CONACYT, UNAM y FUNSALUD.

a. Contribuciones con recursos, talento y con todo el acervo que se encuentra en cada una de las
instituciones. Para estudios ejecutivos y de detalle que contribuirian al establecimiento de
este Instituto

b. Direccion de una de las organizaciones participantes como instancia de analisis técnico,
economico, financiero y legal del proyecto.

c. Estudio de factibilidad

d. Convencimiento de las autoridades, respecto del proyecto y sus caracteristicas operativas.
Voluntad politica.

e. Procesos de negociacion y de informacion con Diputados y Senadores.

4.  El proceso de planeacion del Instituto.
a. Elproyecto: Claridad y precision de sus alcances.
b. Los participantes de multiples disciplinas, pertenecientes a diversas instituciones y
organizaciones.
El Consorcio Promotor del Instituto de medicina gendmica
6. Laaceptacion social del INMEGEN.

a. Campafias de comunicacion: Dirigida a expertos, investigadores, académicos y a la sociedad
en su conjunto.

7.  Fuentes de financiamiento.

e

* Dr Gerardo Jiménez Sanchez

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas.

A estos factores se afaden enseguida aquellos otros que constituyeron, en su

momento, retos en el proceso de generar al Instituto.
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4.4.2. Retos y soluciones durante el proceso del proyecto INMEGEN

Una vez expuestos aquellos factores clave para la formacion y establecimiento
del INMEGEN. Identificados por los agentes participantes en el proceso. Se incluyen
también aquellos otros que constituyeron la contraparte y la solucion que adoptaron. De

esta forma retos y soluciones quedaron compilados en la tabla 4.7.

Tabla 4.7. Factores enfrentados y soluciones durante el establecimiento del
INMEGEN

FACTOR SOLUCION
Aportaciones institucionales.
Fideicomiso.
Financiamiento al iniciar el proyecto. Aplicacion en el Consorcio Promotor del Instituto

de medicina gendmica
La necesidad de modificaciones en los recursos a
utilizar, con base en estudios realizados.

La posibilidad de no contar con el Fin del conflicto y reanudacion de actividades de la
compromiso de la UNAM debido al paro Universidad.
estudiantil (cuotas).

El seguimiento, en las dos Legislaturas, de Sesiones de informacion. Con especialistas en areas

S . K 1T ndientes.
la iniciativa de modificaciones para crear al correspondientes
INMEGEN. .., , . .,
a exposicion de las lineas de investigacion
L de las 1 d t
Negociaciones con los legisladores: La principales del INMEGEN, que se tenian
confusién de la medicina gendmica con contempladas para su creacion, en las que no existia

clonacién. Asi como con células troncales.* | ¢l tema de las células troncales.

Los dirigentes politicos y administrativos, asi como
los medios de comunicacion vayan adquiriendo un
mayor conocimiento de los temas discutidos.

La citada confusion fue extensiva a grupos
representantes de la Iglesia catolica y una
asociacion civil.

Desconocimiento del tema de ciencia
gendmicas.

Continta
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Tabla 4.7. Factores enfrentados y
INMEGEN

soluciones durante el establecimiento del

Continuacion

FACTOR

SOLUCION

Oposicion de grupos de derecha, dentro
entre diputados y Senadores, que objetaban
la realizacion de estudios tipo clonacion
humana.

Modificaciones realizadas en la Camara de Senadores,
donde se distinguia entre medicina genomica y otras
lineas de investigacion.

Asentaron la restriccion al Instituto para que
no realizara ningun tipo de estudio de
clonacion humana.*

El Instituto estuvo de acuerdo en aceptar la
restriccion, porque no realizaria este tipo de estudios.

La pretension de asociar la creacion del
INMEGEN con la definicion de Leyes sobre
clonacion, salud reproductiva.

Insistencia en sesiones informativas para deslindar
esas discusiones de la medicina gendémica y del
proyecto del Instituto. Durante el periodo del
Consorcio Promotor del Instituto de medicina
gendmica.

El reto de que aprobaran en el congreso los
recursos para un instituto con estas
caracteristicas. En un ambiente de escasez
presupuestal.

El niimero y la calidad de los recursos
humanos para desarrollar proyectos en
medicina gendmica, existentes al tiempo de
plantear la propuesta del Instituto.

Reclutamiento de los existentes y preparacion de
recursos humanos.

El ir logrando posicionamiento en la
comunidad cientifica y académica en el pais
y en el exterior.

La infraestructura.

Reuniones académicas, cursos y foros con expertos en
areas afines a la medicina gendmica, tales como la
biologia  molecular, inmunologia,  patologia,
farmacologia, epidemiologia. Ademas de aspectos
éticos y bioéticos de la medicina genémica, sobre sus
alcances y limitaciones.

El Consorcio Promotor del Instituto de medicina
genodmica:

Establecimiento de grupos de investigadores,
en la Ciudad de México y en el resto de la
Republica, para acercar el proyecto.
Mostrando sus alcances y avances.

Vinculacion e interaccion en el ambitd
académico, cientifico y con la sociedad.

Convencimiento sobre la factibilidad del proyecto. De
la importancia de creacion del Instituto.

* La existencia de discusiones sobre esas lineas de investigacion fueron expuestas durante la Quinta
etapa: Negociaciones del grupo organizador con Legislaturas y Comisiones del Congreso de la

Union.

Fuente: Elaboracion propia con base en la entrevistas realizadas.
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Se hace hincapié¢ en que los temas que se discutieron fueron medicina genémica,
clonacion, células troncales, reproduccion asistida, derecho al aborto y otros relativos a
la vida. Sobre este particular, los agentes entrevistados explicaron, que cada linea de
investigacion es distinta. Y que precisaba ademas separarlas entre si, para que en un
momento en que se preparan las reglamentaciones a esos propoésitos, no se afectaran
entre si. Ademas de tomar en cuenta la existencia de trabajos avanzados de
investigacion en algunas de esas lineas de investigacion, como seria en caso de las
células troncales.

Lo retos enfrentados durante el proceso comprendieron factores de corte
econdmico-financiero, de dialogo y negociacion con agentes externos al proyecto, pero
que tenian la autoridad institucional para llevar al cabo el establecimiento formal del
INMEGEN. Asi como de tipo técnico-académicos, propios de los requerimientos del
proyecto del Instituto, que incluyen personal calificado, infraestructura y equipo. Donde
sus correspondientes estrategias de atencion comprendieron, desde aportaciones
econémicas canalizadas, mediante fideicomisos firmados entre las instituciones
participantes. Hasta la informacion, didlogo y negociacion con terceros agentes, para
puntualizar el objetivo de la propuesta que plantearon los organizadores.

Otra cuestion indicada fue la atencién a eventos externos a este proceso
estudiado, tales como el conflicto suscitado en la UNAM con las cuotas; que podia, en un
momento dado, comprometer la participacion de la Universidad. Por otro lado,
estuvieron las condiciones del clima politico al interior del Congreso de la unién, los
posicionamientos de los grupos politicos. Aspectos que se trataron de forma tangencial

en la presente exposicion.

4.5. EL DISCURSO INSTITUCIONAL DEL INMEGEN

El discurso institucional es analizado conforme a los criterios expuestos en el
método de interpretacion documental, por medio del cual se al objeto observado: la
formacion del Instituto, reconstruyendo su historia de vida a través de la informacion.
Esta proveniente, de organizadores y de agentes externos al proyecto, que por via
institucional, fue emitida por medios escritos y electronicos, asi como en foros

académicos realizados en el pais.
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En la seccion anterior se analizd el proceso genético del INMEGEN desde el
discurso objetivo de los agentes organizadores, expresado en las entrevistas, se
identificaron ciclos, etapas, factores, agentes, individuales y colectivos, con sus
estrategias desarrolladas. Exposicion que tiene correspondencia con la observacion
literal, esto es, lo que en el capitulo anterior se citdé como “la descripcion literal rigurosa
de propiedades fisicas y biologicas de eventos socioldgicos”. Por lo que ahora se
muestra el discurso institucional, donde el objeto y fenomeno de esta investigacion, la
organizacion y el proceso por el cual surgid, respectivamente, son compendiados
utilizando el criterio, o rasgo observado, de organizacidén-accion, a través del cual el

hecho inteligible es el proceso genético del Instituto y sus subprocesos.

4.5.1. La propuesta INMEGEN en el contexto del desarrollo biotecnologico de México

Se incluyeron aqui las presentaciones de Bolivar Zapata et al. (2001,2002) y de
los agentes legislativos. La primera expone el desarrollo de la biotecnologia moderna en
Meéxico, en sectores como agricola, medio ambiente y biodiversidad, marina y
acuacultura, pecuario, industria y salud. Dentro del ultimo refiere a la medicina
molecular y ciencia gendémica, respecto de sus caracteristicas y alcances, que van desde
la capacidad para detectar genes asociados a enfermedades monogénicas y las
complejas multigénicas; como diagnosticos (de tipo genético, p.178) y tratamientos.

Estas areas son calificadas de estratégicas y recomiendan sean realizadas en
centros de investigacion y de servicios, con recursos humanos especializados e
infraestructura requerida (Ibid, 2000,2001:172). Acentta la necesidad de que México
disminuya su dependencia tecnoldgica y atendiendo a los cambios en perfiles
demograficos y epidemiologicos en el pais redefinir prioridades, ... con un enfoque de
costo-efectividad, de manera que sea posible racionalizar la inversion en estrategias de
diagnéstico con uso Optimo de los escasos recursos disponibles,...” (lbid,
2000,2001:179). En el particular de la medicina molecular y ciencia gendmica refieren,
las limitaciones de la primera para tratar enfermedades familiares multigénicas y de la

ciencia gendmica que atiende:

“... la caracterizacion global y simultdnea de la expresion y funciéon de todos los
genes (genoma) de un organismo en condiciones de salud y enfermedad, y oftrece,
en el caso del genoma humano, nuevas oportunidades para descubrir cada vez con
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mayor facilidad los genes asociados a enfermedades monogénicas, asi como las
complejas bases de los desordenes multigénicos.” (Chakravati, 1999; Risco, 2000,
citado en Ibid, 2000,2001).

Este trabajo es previo a la terminacion de la primera parte del PGH, por lo que
proyectaban (lbid, 2000,2001:181), que la secuencia completa del genoma humano,
tendria repercusion en la medicina molecular, en aspectos técnicos propios de la
disciplina, como en requerimientos de tecnologia compleja y alto costo. Y ente las
necesidades y prioridades que detectaron en ese periodo mencionan el interés sobre la
farmacogenomica y llaman la atencion sobre la falta de apoyo en esta area
(biotecnologia moderna en salud), poniendo referencia especial en el apoyo a consolidar
el “... Centro de Medicina Genoémica y Molecular, que estad en proceso de creacion
como resultado de la cooperacion entre la Universidad Nacional Auténoma de México,
la Secretaria de Salud, la Fundacion Mexicana para la Salud y el CONACYT. Debe
mantenerse también el apoyo a los pocos grupos mexicanos que realizan investigacion
de calidad en esta area.” (Ibid, 2000,2001:182.)

Para el ano 2003 Bolivar et al. en “Recomendaciones para el desarrollo y
consolidacion de la biotecnologia en México”, proponen dentro de las
“recomendaciones para el desarrollo y consolidacion de infraestructura en
biotecnologia”, criterios para crear nuevos centros y consolidar los existentes, tales
como: 1) la existencia de una masa critica reinvestigadores, 2) condiciones
institucionales que garanticen su funcionamiento (estatutos, fuentes de financiamiento
endogenas y exogenas), y 3) la pertinencia del Centro-laboratorio, donde se contempla
matematica, la vinculacion con la industria, la distribucion regional, la vinculacion con
la comunidad de su campo y asociacién de los centros a programas que involucren
metodologias mas convencionales (Ibid, 2003:63). Incluye dentro de las propuestas o
nuevos centros, que encontraron en su investigacion, la iniciativa en el area de la salud,
del “Instituto Nacional de Medicina Genémica (INMEGEN) Consorcio” (Ibid, 2003:64.
Tablal.), siendo el ultimo quien lo propone.

Para ese mismo afio, en esa investigacion, consideraron que dicha iniciativa
debia ser promovida y apoyada de inmediato (Ibid, 2003:65). Describen la mision del
INMEGEN como “... generar y aplicar el conocimiento derivado del genoma humano
para mejorar la salud de los mexicanos, mediante el disefio de intervenciones de
prevencion, diagndstico y tratamiento de las enfermedades comunes. Impulsar la

formacion de recursos humanos de alto nivel, la innovacion tecnologica y la divulgacion
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del conocimiento sobre medicina genomica.” (Ibid, p.71); anotan que fue propuesto por
un consorcio formado por la Secretaria de Salud, la UNAM, la Fundacién Mexicana para
la Salud y por el CONACYT, por lo que afirman cuanta con solidez institucional.
También refieren la escasez de recursos humanos en esta nueva area, pero sefalan el
esquema de reclutamiento de investigadores. Y sefialan la pertinencia del Instituto de la

siguiente forma:

“La creacion del Instituto es pertinente con base en la importancia de desarrollar
la Medicina Genomica en México y al objetivo del Instituto de vincular
horizontalmente instituciones publicas y privadas tanto nacionales come
extranjeras, para desarrollar esta drea de manera integral en el pais.”

Por otro lado esta propuesta también se encontré en los campos que aqui se

identificaron como grupos politicos y se enumeran a continuacion:

1. En Camara de Diputados: Dos Dictamenes a discusion:

e De la Comision de Salud, con proyecto de decreto que adiciona una fraccion V
bis al articulo 5° y un articulo 7 Bis al Capitulo I del Titulo Segundo de la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud.

e De las Comisiones Unidas de Salud, y de Ciencia y Tecnologia, con proyecto de
decreto que adiciona la fraccion IX bis al articulo 3°, adiciona un Titulo Quinto
Bis y su Capitulo Unico, denominado "El Genoma Humano", y el articulo 421
Bis a la Ley General de Salud.

2. En Camara de Senadores: Punto de acuerdo por el que se propone la
descentralizacion del Instituto Nacional de Medicina Genémica.
Publicado en la Gaceta Parlamentaria el 20 de agosto de 2004.

3. En Cémara de Diputados: Dictamen de la minuta con proyecto de Decreto
que adiciona una fraccion V BIS al articulo 5, y un articulo 7 BIS
al Capitulo I del Titulo segundo, de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud. Publicado en la Gaceta Parlamentaria el 27
de abril de 2004. Aqui se anota que las Secretarias de Hacienda y
Crédito Publico y de Salud, el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia haran lo necesario para incorporar en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion correspondiente al ejercicio
presupuestal del afio 2004.

4. En Cémara de Diputados: Dictamen de la minuta con proyecto de Decreto
que adiciona una fraccion V BIS al Articulo 5, y un Articulo 7
BIS al Capitulo I del Titulo Segundo, de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud. En el se anotan como antecedentes, del 2
de diciembre de 2003, que la Camara de Diputados aprobd la
minuta con proyecto en el que adiciona loa fraccion y articulo
citados. Que fue turnada a la Camara se Senadores. Donde el 4
de diciembre de 2003 la Camara de Diputados recibid el oficio.
Las acciones realizadas en las Comisiones: Seminario de
clonacion y células troncales en 2003 por la de Ciencia y
Tecnologia y de Salud y Seguridad Social; asi como el Foro
sobre genoma humano en 2004, en Comisiones unidas de Salud
y Seguridad Social y de Ciencia y Tecnologia.
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5. En camara de Diputados: Decreto por el que se adiciona un fraccion V bis al
articulo 5, y un articulo 7 bis al Capitulo I del Titulo Segundo, de
la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

Como antecedentes en este campo se tiene la creacion de la Comision Nacional
para el Genoma Humano. Cuyo objetivo fue “coordinar las politicas y acciones de las
dependencias e instituciones educativas y de salud, relativas a la investigacion,
desarrollo tecnoldgico, ensefianza, atencion médica y, en general, al conocimiento sobre
el genoma humano.” El 19 de octubre de 2000, que se abrogd ese mismo afio.' "

Y en medios de comunicacion se encontrd el seguimiento hecho al tema del
genoma humano y a la creacion del Instituto de Medicina Genémica, como se llamaba

® como la UNAM, el Instituto

en 2003, en paginas de organizaciones académicas,''
Politécnico Nacional (IPN), asi como de periddicos de circulacion nacional entre el afio
2000 y 2004.""7 Se tiene también el estudio de temas relativos al genoma humano, en
ambitos juridicos.''® Estas menciones no son exhaustivas, se tomaron como ejemplos
representativos de la divulgacion sobre temas de genoma humano, medicina genémica y

la propuesta del INMEGEN, en el ambito nacional.

4.5.2. El INMEGEN por sus organizadores

El discurso institucional inicia con el documento: “Centro de Medicina
Genomica. Desarrollo de la medicina genémica en México.” Documento de trabajo.

Noviembre de 2000. Editado por la UNAM, la SSA, el CONACYT y FUNSALUD. Que fue

151 a Comision Nacional para el Genoma humano se cre6 mediante firma del acuerdo presidencial de creacion: 19
de octubre de 2000. Entra En vigor al dia siguiente de su publicacion en el diario Oficial de la Federacion: 23 de octubre de 2000.
ACUERDO por e qe s cea la  Comision Nacional paa e  Genoma  Humano”
http:/fwww salud.gobmx/umidades/cdimom/compi/accngh hitml

Firma de acuerdo presidencial que ABROGA el Acuerdo Presidencial por el que se cre6 la Comision
Nacional para el Genoma Humano, publicado el 23 de octubre de 2000. Diario Oficial de la Federacion,
Publicaciones de la Secretaria de Salud., en httpz/Awww.salud gobnx/unidades/dgaj/archivos/archivos/doflagosto/020804 Lhtm

16 En el canal de noticias “Once TV”, sobre todo entre 1 afio 2000 y 2004; asi como en la Gaceta
Universitaria de la UNAM, en el mismo periodo.

"' Entre los afios 2000 y 2004 en los diarios GRUPO REFORMA y la JORNADA.

Se sefiald como fin de la busqueda el afio 2004, que fue cuando se establecié institucionalmente el
INMEGEN.

"8 Uno de los eventos que traté de forma particular los aspectos juridicos del genoma humano en
América fue el “Seminario Internacional sobre Legislacion en materia de Genoma Humano en América
Latina y el Caribe.”, llevado al cabo en el Instituto de Investigaciones Juridicas de UNAM, el 17 y 18 de
noviembre de 2005. Otro mas fue el “Congreso Internacional Salud y Derecho. 26 de enero de 2006.”, en
el mismo Instituto.
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la propuesta anterior al INMEGEN, '’ que contaria con la participacion de las cuatro
instituciones, con la repatriacion del Dr. Gerardo Jiménez Sanchez y los objetivos que

figuraron en ese escrito eran:

1. Reunion de recursos humanos y recursos para desarrollar la medicina
genomica

2. Aspectos técnicos de la medicina genémica:
e Herramientas de diagnodstico

Lineas de investigacion

Programas académicos de posgrado y de actualizacion

Divulgacion profesional ya la publico en general

Nucleo de investigacién en medicina gendmica y en aspectos éticos,

legales, sociales y politicos. (Ibid, p.15)

Respecto a su forma organizacional se tiene: “...el Centro se constituird de acuerdo a

una formula orgénica y un arreglo funcional que le permita lograr sus propositos. Este documento aporta
los elementos que justifican su creacion; su estructura organizacional, quedando por definirse sus

funciones de acuerdo a su misiéon y objetivos con base en los lineamientos juridicos contenidos en la Ley
para el Fomento de la Investigacion Cientifica y Tecnolégica.” (Ibid, p. 16).

En ese momento y con base en las opciones revisadas, con la participacion del 11J
de la UNAM, la forma seleccionada era la de una asociacion civil. De esta forma, el
proyecto iniciaba y la decision fue tomada con base en actividades de planeacion

113

estratégica y managerial, como se observa en la cita siguiente: ““... considerando las
necesidades de gobierno, administracion, investigacion, actividad clinica, desarrollo
tecnoldgico, financiamiento, relaciones laborales y servicios que se pretende ofrezca el
Centro.” (Documento de trabajo, 2000:16). En cuanto a su estructura organizativa el

siguiente esquema 4.9.

191 a propuesta del Centro de Medicina Genomica fue difundida por medios de circulacion nacional,
ver. Centro de Medicina Gendmica, en http://www.jornada.unam.mx/2001/02/19/cien-centro.html (26 de
marzo de 2007)
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Esquema 4.9. Centro de Medicina Genomica

Esquema 4.9. Centro de Medicina Genoémica

Centro de Medicina Genémica
(noviembre 2000)

Asamblea General

Patronato 4|

Consejo Directivo

Director
Consejo
Asesor
[ | | |
Area Area de Area de Area de Area
Meédica Salud Publica Investigacion Enseflanza Administrativa
Diagnéstico Tamizaje Investigaciones Programas Finanzas
C genomicas de pregrado
Tratamiento Vigilancia .. (s oserado Informatica
epidemio](’)gica Bioinformatica y posg
Ecogendmica C Intercambio Personal
: Budisdionr , seademes
Educacion liticos Recursos
politicos o s .
para la salud Difusion materiales
Terapéutica .
molecular Logistica
Desarrollo de
aplicaciones
clinicas y
comerciales

Fuente: Tomado de Centro de Medicina Genémica. Desarrollo de la medicina genémica en México. Documento de trabajo.
Noviembre de 2000. UNAM. SSA. CONACYT. FUNSALUD. p.19.

Sus componentes
de organizacion incluian: Gobierno, participacion adecuada en la toma de decisiones
sobre recursos y programas. Administracion, ejecucion de programas; Investigacion
conforme a criterios éticos, calidad y de libertad de investigacion, con cuerpos
colegiados. Consideraba servicios clinicos, de investigacion y desarrollo tecnologico,
docencia, asistencia e investigacion clinica en medicina gendmica. Ademas de
vinculacién con el sector salud. Para su financiamiento contemplaron consideraba: «...la

posibilidad de generar ingresos producto de la comercializacion de servicios de medicina genémica, asi
como donativos, principalmente del extranjero, ingresos que deberan tener un ejercicio flexible, oportuno

y en forma auténoma” (Documento de trabajo, 2000:18)
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También considerd el disefio fisico del Centro, distribuyendo fisicamente las
actividades del mismo. Por otro lado la planeacion para concretar este organismo era

propuesta en cuatro etapas (Documento de trabajo,2000: 21-23):

I. Planeacién, organizacién reparacion _ (1999-2000):  Identifica
participantes, fundamentacion y bases para su creacion,
formalizacion del Centro mediante aprobacion de las cuatro
instituciones, en convenio de colaboracion para formar la
Asociacion civil. Identificacion y seleccion de recursos humanos
para su posterior invitacion. Identificacion de Centros y
propuestas de ellos, en el pais y en el extranjero, para planear
estrategias de colaboracion e intercambio de experiencias.
Busqueda del espacio fisico para establecerse y difusion de la
medicina gendmica.

II. Definiciéon de programa de trabajo preliminar, presupuesto tentativo, plan

de desarrollo y establecimiento de alianzas con instituciones en
el extranjero (2000-2001). Ejecucion del plan de desarrollo y

planteamiento del presupuesto, para instalaciones, recursos
fisicos y materiales. Para desarrollarse en siete afios. Formacion
de recursos humanos. Construccion de la planta fisica.
Formacion de alianzas estratégicas con el sector privado e
instituciones extranjeras, entre las primeras serian Howard
Hughes Medical Institute, Johns Hopkins University y Nacional
Science Foundation de Estados Unidos.

III. Establecimiento de las lineas de investigacion a desarrollar y equipamiento
fino de las instalaciones (2001-2003). Contando con los recursos
humanos, se repatriarin investigadores. Equipamiento de
instalaciones, oficinas, bioterio, biblioteca, cafeteria, area de
bioinformatica. Creacion de plazas. Inicio de proyectos de
investigacion, con los que se seleccionaron los investigadores.

IV. Consolidacién de esfuerzos realizados (2004-2006). Proyectos de
investigacion en fase de productividad. Interaccion con centros
de investigacion similares. Generacion de conocimientos sobre
el genoma humano, algunos de ellos derivados en productos y
servicios para la sociedad. Financiamiento de sectores de la
sociedad, dentro del marco de la Ley para el fomento de la
investigacion cientifica y tecnologica, con Fondos CONACYT,
el establecimiento de fideicomisos y mecanismos para recabar
recursos publicos y privados para proyectos, programas de
becas. Asi como del sector privado, la industria farmacéutica
nacional tendria un nicho de mercado para participar.
Aportaciones de la UNAM, econémicas y del terreno para la
infraestructura fisica del Centro. Considerando también el apoyo
de organizaciones extranjeras. Todos ello para sustentar el
desarrollo del proyecto, costos de operacion y de mantenimiento,

salarios y presupuesto para los primeros cinco afios.

Después de esta propuesta el proceso que diera origen a la decision de establecer

un nuevo Instituto Nacional de Salud que a resumida en el esquema siguiente:
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Esquema 4.10. Origen del INMEGEN

Esquema 4.10. Origen del INMEGEN

FINALES 1999 PRINCIOS 2000
4 (- s r e . . ., N
Dr. Gerardo Integracion de Estudiar situacion actual y
Jiménez Sénchez grupos de trabajo posibilidades para
FUNSALUD con —» aprovechar informacion y
Dr. Antonio investigadores de ﬁonocimiento del genoma
. umano
L Velazquez Arellano \la UNAM e INS ) )
OCTUBRE 2000-
AGOSTO 2001 3/10/ 2000 X
s - - - ( - )
Organiza Convenio sucrito ESTUDIO DE Convenio sucrito . )
grupo de por Titulares de FACTIBILIDAD por Titulares de B"ﬁ‘{gg{‘é‘i’h aD esear:g)rlrllci)cc{iie
representantes la IUNAM, SSA, Para establecer un laUNAM, SSA, ¢ en México. Centro de
de cada CONACYTy centro de medicina] | CONACYTy Medicina Genomica.
\1nst1tu010n FUNSALUD gendmica \FUNSALUD Es diagnéstico. Presenta
4 razones para desarrollar la
Supervision © 27/08/2001 medicina gendmica y para

Coordinador
ejecutivo:
Dr.Guillermg

A

y

Entrega a los
Titulares

22/11/2001

y

Colaboraron
61 personas
+

Viabilidad
para
establecer
Instituto de
medicina
genomica

Asesoria
técnica de
despachos de
consultoria

especializada

/1. Planeacion y desarrollo del INMEGEN: \

Definicion juridica, estructuras organica y
académica, programatica y presupuestal;
lineamientos de propiedad intelectual,
ubicacion fisica

. Gestion de recursos , presupuesto de inversion,
operacion y vinculacion para etapas iniciales
del Instituto

. Investigacion cientifica, enseflanzay = |
vinculacion horizontal. Lineas de investigacion,
programas de ensefianza y vinculacién con
Instituciones nacionales y extranjeras

. Recursos humanos y administracion académica.
Identificacion, seleccion y entrenamiento

Divulgacion cientifica. A la sociedad. Diseflo

de estrategias para ese fin. j

Sus Titulares signan
nuevo convenio para
establecer al

definir estrategia de
\part1c1pac16n

organizacion
Ubicada en sector
salud, como Instituto
Nacional de

CONSORCIO
PROMOTOR DEL
INSTITUTO DE
MEDICINA
GENOMICA
ENERO 2002
@ ESTRUCTURA ) El Consorcio es un
Cuerpos colegiados: Comités: | | nuevo organismo
Cientifico asesor, de Obietivo: Promover
Organizacion y financiamiento, rea{izar estudios y
de Programas y de Aspectos ejecutivos y de detalle
éticos de la medicina genomica. para crear al Instituto de
Grupo (?ed trabajo so‘t{re medicina genémica
ropiedad intelectua i i6 i
\P P ) Q/' inculacién horizontal J
(" PROGRAMA GENERAL )| [~ ACTIVIDADES |\
DE TRABAJO 2002: Desarrollo de programas
Objetivos y estrategias. para originar al INMEGEN
Programas ) -Precisar marco juridico
-Logro de recursos
-Identificar lineas de
investigacion
-Vinculacion horizontal
-Identificar recursos
\_ humanos

SIGLAS Y SIMBOLOS

INS Institutos Nacionales de Salud
Humano

+ De instituciones del sector salud, universidades y centros de investigacion.
Nacionales y del extranjero

©Periodo en el que se establecié la Comisién Nacional para el Genoma

Fuente: Elaboracion propia con base en Informe de Actividades 2002. pp. 17-24.
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En cuanto a la estructura organica del Consorcio Promotor se tiene una similar a

la del proyecto de organizacion anterior, como se aprecia en el esquema 4.11

Esquema 4.11. Estructura del Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica

Esquema 4.11. Estructura del Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica

Junta de Titulares
) SEE—
Comité Comité de
Cientifico Programas
\ Consejo Directivo
Comité de Comité sobre
Organizacion y Aspectos
Financiamiento éticos
Y, .,
Coordinacion
General
Coordinacion Coordinacion Coordinacion Coordinacion
Académica Juridica Financiera Administracion

Fuente: Tomado de Informe de Actividades 2002. “Estructura del Consorcio”. p. 25.

Los dos esquemas siguientes dan cuenta resumida del Proyecto INMEGEN, durante 2002-
2003, asi como el paso del Consorcio Promotor del Instituto de medicina genomica al
INMEGEN. El 4.12., es el del proyecto INMEGEN donde queda establecido que la nueva
organizacion seria un Instituto Nacional de salud, que es una organizacion de tercer nivel en el
sistema de salud. Por su parte, el esquema 4.13., compendia las actividades de la organizacion
creada para construir al Instituto, la cual se llamé Consorcio Promotor del Instituto de medicina

gendmica. Aqui se aportan periodos precisos y una vision esquematica de acciones simultaneas.
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Esquema 4.12. Proyecto INMEGEN 2002-2003

Esguema 4.12. Proyecto INMEGEN 2002-2003

PRINCIPIOS 2002

29/04/2003

24/06/2003

Srio. de Salud
gestiond visita al
Presidente de la

Encomendo a titulares

de SSA y CONACYT
rever recursos
ederales para etapas

Visita al Gobernador de
Morelos. Se le present6 el
proyecto y se le requirid
alp\}oyo ara ubicar al

INMG )

Republica iniciales en 2003 N en Cuernavaca
Tnstituto (" CAMARA DE DIPUTADOS | [ Conforme a la Ley
acional iciati p
de Salud ILIECISEIV; de LVIII Legislatura Federal de Entidades
reformar la —» -Comision de Salud Paraestatales y a la
LINS e incluir -Comision de Ciencia y | LINS
\_al INMEGEN ) Tecnologia ¥
Prgsentaci?n(eis a é’u{lciongrio(si v A Y
sobre resultados del Estudio de ~
factibilidad y medicina genomica. Incorporar Se les proporcion6 el ESTRUCTURA
Asi como a grugos: Institutos i’er(égLS(Lse(sl?(} de Estudio de factibilidad DEL INMEGEN
galc’:rlg;i?llggteede ia_{%((i? con Egresgs dela Propuesta organica del ~
Federacién INMEGEN
- J

*

Secretario de Salud

Junta de gobierno: Sancionara el Estatuto
Organico del Instituto y es presidida por el

"[ Director General

Asuntos juridicos

_>[ Patronato

Secretaria general

Relaciones interinstitucionales

| Consejo Asesor externo

_,[

programacion

Consejo Técnico de administracion y

"[ Organo vigilancia

"[ Contraloria interna

 J L JC_ __JL_ _J__J

docencia, desarrollo tecnolégico
administracion

{

Componentes de Investigacion basica,

y

1

2002

PROGRAMA GENERAL DE TRABAJO

ﬂreas de investigacion propuestas:
1.

(o Y B SV R S ]

) 4

\o

7. Identificacion de perfiles genéticos
8.

\

Gendmica estructural
. Genomica comparada
. GenOmica funcional
. Bioinformatica

. Terapéutica

. Aspectos éticos, legales y sociales de la
medicina genoémica

Ensayos clinicos
. Desarrollo tecnologico

/

Doctorado en Ciencias Médicas,

Programas docentes: Curso de posgrado:
Introduccion a la medicina gendomica.
Dentro del Pro(%rama de Maestria y

Odontoldgicas y de la Salud. UNAM.

_’[ Convenio con el INP

K

publicaciones

Congresos, seminarios, simposia,

Preparacion del Convenio de colaboracion
con el Instituto Nacional de Ciencia
Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

_.[

FUNSALUD: CONVOCATORIA AL ]
Premio Silanes-INMEGEN

->[ Vinculacién horizontal*

—>[Visitas a organizaciones similares

—

Ley de los Institutos

SIGLAS Nacionales de Salud

LINS

HUGO

Organizacion Mundial
del Genoma Humano

% La asistencia médica se desarrollard a
través de otras instituciones de salud
(vinculacion horizontal)

Fuente: Elaboracion propia con base en Informe de Actividades 2002. pp. 31-67.




287

Esgquema 4.13. Ciclo, actividades y objetivo del Consorcio Promotor del Instituto de

medicina gendmica

Esguema 4. 13. Ciclo, actividades y objetivo del Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica

p
CONSORCIO PROMOTOR DEL GRUPOS DE APOYO LE Glﬁigf\?g DEL PERFIL
INSTITUTO DE MEDICINA ORGANIZACIONAL

A INMEGEN
GENOMICA Fundacion Gonzalo Rio
. Arronte

Actividades Finiquito del 02 /12/2003 <«——» 2003
realizadas al 2004 Consorcio

Vinculacion hori 1 _" FUNSALUD Cémara de Proyecto
—P[ inculacion horizonta Diputados aprobo arquitectoénico

("Convenio con el ) S S
onvenio con e >
Grupo de apoyo de 37 se crea el

Traslational Genomics
Research Institute.
\_26/08/2003 y,

60n instituciones de Morelos,
Sinaloa, Nuevo Leon,
Aguascalientes, Edo. de
éxico, Yucatan, Zacatecas
(Universidad Auténoma de
\Zacatecas), Colima

/

_>[Recepci6n de solicitudes de aspirantes]

( Organizacion de una base de datos
H»| para el posterior reclutamiento que
L realice el INMEGEN

(" Organizacion del Centro de
Informacién y Documentacion en
medicineiv%en()mica

\_(CID/INMEGEN) )

~

Promovié y apoyo la creacion de la
| »| Sociedad Mexicana de Medicina
Genomica, A.C. (SOMEGEN)

. J

( . .7

Realizacion de Cursos,
> Congresos, simposia, seminarios,
| revistas de divulgacion

( Programa: Practicas Corporativas
H» de los alumnos del IPADE en el

asociados interesados:
Ramo farmacéutico,
servicios de salud,
seguros

Silanes, GSK, MSD,
NOVARTIS

2003-2004

INMEGEN*

29 /04/2004 Calculo y solicitud de
recursos a se aplicados
en el proyecto
“Establecimiento del
Instituto de Medicina

Gendmica”
Establecer 1a. Unidad

Camara de

Senadores aprobo
la modificacién a
la LINS

"[ Club de industriales ]

Desarrollo del Proyecto
de Desarrollo Integral
2003-2012

ﬁara fundamentar decisiones\
sobre la construccion y puesta
en marcha de instalaciones

Flujo de recursos para inicio
de operaciones

Referencia para planeacion a
detalle del trabajo académico
del instituto

Integra informacion se
recursos materiales,
financiero y humanos a

mediano plazo
\mediano p J

INMEGEN
v N v
OBIETIVO _RESULTADOS
s ) Estudio estratégico de requerimientos
Disefio del sistema organizacionales para cumplir objetivos de
INMEGEN eficiencia, obtener ventajas competitivas
Operacion de Bases para establecer la unidad de incubadora
de empresas. Desarrollo de productos y

Incubadora de servicios
empresas INMEGEN

. Modelo de operacion de Unidades de Alta
Iflmda(lieslde Alta tecnologia para atender demandas de servicio
\ ccnologia _/ \del INMEGEN v de otros organismos publicos

Segtn criterios de la SHCP

Analisis Costo-Eficiencia para la creacion del INMEGEN

Para demostrar la factibilidad y viabilidad del proyecto de inversion, segun
costos de inversion, gastos de operacion y beneficios esperados

de Investigacion del
Instituto

v

14/07/2004

ESTRUCTURA
ORGANICA
Director General
Director de Area
Jefe de Departamento

Titular del
Ejecutivo Federal
promulga las
modificaciones a
la LINS

19/07/2004

Firma del Decreto
de Creacion del
INMEGEN

20/07/2004

Expide el Decreto
de Creacion del
INMEGEN

Publicado en el
D.O.F

ESTABLECIMIENTO
DEL INMEGEN

SIMBOLOS Y SIGLAS

* Legislatura LIX D.O.F. Diario Oficial de la Federacion

IPADE Instituto Panamericano de Alta Direccion
de Empresas

Fuente: Elaboracion propia, con base en Informe de Actividades 2003-2004. p. 25
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Para exponer las primeras acciones que se proyectaba efectuaria el INMEGEN se elaboro

el esquema 4.14.

Esquema 4.14. Programa de trabajo del INMEGEN: Estrategias

Esgquema 4.14. Programa de trabajo del INMEGEN: Estrategias

Pro
Nacional de
Salud 2001-2006

Investi;

Programa de accion:
i6n en Salud
2001-206 (PAIS)

Para innovar requiere:
Transferir tecnologias,

generar, diseminar y aplicar
conocimiento cientifico

i PROGRAMA DE
Creaciéndel | | TRABAJO PARA EL
ESTABLECIMIENTO
19/07/2004 | | INICIAL DEL INMEG

Nueve estrategias |

¥

/3. Ensefianza de excelencia en medicina N\

medicina genémica, educacion continua.
Centro de Informacion y Documentacion

\informacic')n académica, Divulgacion Y,

~

Vinculacion externa en colaboracion en

investigacion y formacion de recursos

nfraestructura

. o 4

1 Disefio organizacional: Zi Invpst{gacién &;iqntiﬁca de genOmica:
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Con estas presentaciones se expusieron, tanto aspectos tocados en las
entrevistas, como otros que tienen mayor detalle, como es el caso de programas y
estrategias especificas para la organizacion. Ambos discursos el literal de las entrevistas
y el institucional de los pasados esquemas se complementa con el de corte subjetivo.
Este procedente de las entrevistas, considerd las perspectivas y metaforas sobre la
accion de organizar, es decir, sobre el proyecto INMEGEN. De la siguiente seccion fue
posible obtener factores clave en las acciones de los agentes participantes, asi como una

aproximacion a la naturaleza de las actividades a desempenar por el Instituto.

4.6. CONSTRUCCION SUBJETIVA DEL ORGANIZAR AL INMEGEN:
ANALISISMETAFORICO

Se plante6 desde el inicio de este documento una division entre espacios
objetivos y subjetivos, mismos que se encuentran en la exposicion de los discursos,
institucional y aquel expresado en las entrevistas. En este ultimo es donde se ubica al
mundo subjetivo de los agentes entrevistados. A este respecto se acota que si bien las
metaforas pudieron ser parte del estilo discursivo, parte del lenguaje del hablante, dado
el soporte teodrico tratado en el segundo capitulo, se consideraron las metaforas
proporcionadas por el entrevistado a una pregunta expresa: una metafora sobre el
proyecto INMEGEN, como un instrumento que permitié obtener mas detalles sobre los
procesos aqui estudiados.

Se anota que hubo casos en los que la persona entrevistada prefirio expresar un
posicionamiento respecto de dicho proyecto. De esta forma se distinguieron tres
perspectivas del discurso recopilado: 1) Explicacion proporcionada en la entrevista, 2)
Figura expresada en la explicacion del proceso y 3) Metafora proporcionada por el
agente entrevistado. Esta division permitié estructurar esta seccion entre la perspectiva
metaforica del proceso de organizar al INMEGEN, en sus distintas etapas. Se presentan
enseguida los resultados agregados de metaforas y perspectivas, mencionando aquellas
que sefialaron los agentes entrevistados sobre la medicina gendémica, el area de trabajo
del INMEGEN. La forma extensa de estos aspectos se encuentra en el ANEXO IlI. Estos
elementos permitieron construir, dar sentido y significado a sus practicas sociales

cotidianas el como “vivieron en sus vivencias” los agentes organizadores.
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4.6.1. Desmonte del discurso metaforico: Factores organizacionales

Las metaforas fueron planteadas, en el segundo capitulo, desde wvarias
perspectivas, una de ellas, apunta que permiten recrear las vivencias subjetivas de los
agentes. Otra refiere a comparaciones no explicitas; al establecimiento de relaciones
entre el lenguaje cientifico y el mundo y por ultimo la metafora como que proporciona
conocimiento, al decir algo nuevo del mundo, revelando aspectos de la realidad que no
se habian percibido. En términos organizacionales, se consideraron las metaforas de
Morgan: Maquina, organismo vivo, cerebro, cultura, sistema politico, prision mental,
instrumento de dominacion. Y los siete tipos de clusters de metaforas y submetaforas de
Putnam et al.: Conducta, lente, conexion (linkage), desempeiio, simbolo, voz (voice) y
discurso. Con las que, segun sus autores, se crea e interpreta la realidad social, orientan
las percepciones, conceptualizaciones y entendimiento de una figura con base en otra.

Una vez retomados estos aspectos, se tiene que las metaforas recaen sobre la
organizacion-entidad. Si bien aqui se incluy¢ al acto de organizar, esto es la formacion
del Instituto, es por medio de las figuras que utilizan las propuestas teodricas aqui
consideradas, que se explican: 1) Tanto la situacion aqui investigada como, 2) Una
evaluacion del significado de las diferentes interpretaciones asi producidas.
Correspondiendo, la primera al proceso y los modelos de organizar al INMEGEN, junto
con sus factores de factibilidad. Y la evaluacion correspondera a los factores
organizacionales derivados de estas comparaciones no explicitas o metaforas de los
agentes entrevistados.

En el desglose de los elementos de la metafora se utiliz6 una logica similar al de
clusters de metaforas, separando cada elemento identificado, de cuerdo con los factores
de analisis planteados en el segundo capitulo, que son para el nivel del grupo:
Estrategias y perfiles del grupo organizador y del agente science manager. Y para la
organizacion: estrategias organizacionales, perfil y estrategias del proyecto de

organizacion, ambiente como espacio social de procesos organizacionales.
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4.6.2. Metaforas sobre el proyecto INMEGEN y factores organizacionales identificados

Las metaforas y las perspectivas encontradas se ordenaron en la tabla 4.8, donde
se incluyen los tipos, descripcion y los factores clave identificados, desde el discurso

subjetivo y de percepci’“on de los entrevistados.

Tabla 4.8. Metaforas sobre el proyecto INMEGEN

METAFORAS DESCRIPCION FACTORES CLAVE
gse‘ttlrz/?:erjsll?; tl;llos para que La prevision operativa del nuevo instituto
Surgimiento de una idea  original,

Una gran obra Constelacion: desarrollarla y consolidarla.
Diferentes estrellas (elementos
planetarios) en posicion y tiempo | Participacion de agentes de diferentes
especificos. campos de actividad.
Big bang: Reunién de clementos Conjuncion  de  diferentes  agentes
pOSitiVOS' optimistas, inteligentes profe?sionales y cOmpromiso en un proyecto
corresponsables, visionarios para comun.

El proyecto generar un proyecto. Fuerza . . .

INMEGEN Sinergia en sus aportaciones, para el

expansiva.

surgimiento del Instituto

Proyecto Manhattan: Pensar en
un paso decisivo y trascendente
en el desarrollo de la ciencia.

Inauguracion, actividades pioneras:
Desarrollo de areas del conocimiento
especializadas.

Proyecto “foquito”: Labor
callada, constante, precisa y
terminable. Encargado a un grupo
para unificar las frecuencias
eléctricas de todo el pais. Lo
logré y desaparecio.

Trabajo por objetivos.
Actividades especificas realizadas en grupo.

Proyectos enfocados a cumplir un objetivo y
finiquitarse al concretarlo.

La creacion del
INMEGEN

Subirse al tren como pais, con la
creacion del INMEGEN.

Participacion de cientificos y de recursos
institucionales en proyectos de alta
tecnologia.

Continta
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Tabla 4.8. Metaforas sobre ¢l proyecto INMEGEN
Continuacion

Guerra, batalla y general: Para | Atencion a las condiciones y situacion de la
poner a México en la vanguardia | ciencia, educacion y en particular de la

de la medicina y con la medicina | salud, en el pais.

genomica atender a pacientes y
prevenir enfermedades. Posible comparacion de los aspectos
Importancia de la salud, la anteriores en relacion a otros paises.
educacion y la ciencia.

El establecimiento
del INMEGEN

Deslinde de la medicina gendmica de
suposiciones ajenas a dicha disciplina.*

* Las explicaciones proporcionadas en las entrevistas seflalan que la clonacion es una linea de
investigacion distinta a la medicina genomica. Que tiene relacion con el genoma humano. Y que sobre
clonacion existen multiples discusiones en foros internacionales y suposiciones, en particular sobre
clonacion humana. (Agentes Gci, Gg1, Ggs, Juz)

Fuente: Elaboracion propia, con base en entrevistas y en el ANEXO |11,

Se plante6 de inicio una discusion, sobre si la metafora es un estilo que
embellece el discurso, del orador en el caso de las entrevistas, pero también como una
via para conocer algo nuevo. En este caso, aplicando el segundo criterio se obtuvieron
factores organizacionales involucrados en el proceso genético del INMEGEN que van
desde la prevision, la planeacion, sinergias por trabajo en equipos multidisciplinarios, el
desarrollo de nuevos conocimientos y la concrecion de una organizacion partiendo de

una idea original.

4.6.3. Perspectivas sobre el proyecto INMEGEN vy factores organizacionales
identificados

En la tabla 4.9se exponen las perspectivas de los agentes entrevistados, de las
cuales se obtuvieron otros factores que complementan a los enumerados en la

subseccidn anterior.

Tabla 4.9. Perspectivas sobre el proyecto INMEGEN

PERSPECTIVAS FACTORES CLAVE

El proceso de organizar a | » Cooperacion entre agentes.
los agentes participantes | > Colaboracion, interés y aportacion de ideas.

El proceso de desarrollar | > Acciones razonadas y concretadas en tiempos pertinentes
el proyecto INMEGEN » El desarrollo paulatino de acciones

» Reunion de agentes especializados en distintas areas del conocimiento.
» Planeacion y disefio organizacionales.
» Participacion de la iniciativa publica y de la privada.

e Aportaciones de recursos econdmicos, evaluacion de su aplicacion.

El proyecto INMEGEN

Fuente: Elaboracion propia, con base en entrevistas y en el ANEXO I11.




293

El resto de los factores organizacionales enfatiza estrategias de cooperacion
entre agentes individuales y colectivos. La prevision, planeacion y programacion, de
actividades en un proyecto de organizacion y la relevancia de los factores economicos
para concretarlo. Por otro lado, estan los factores técnicos, los cuales tienen relacion con

la materia objetivo del Instituto. Particular que se trata enseguida.

4.6.4. Explicaciones y metaforas sobre la medicina genomica: Las tres D del
INMEGEN

Es preciso sefialar que las especificaciones técnicas estan fuera del alcance de
este documento, por lo cual las explicaciones y metaforas sobre la medicina gendmica
permiten aproximaciones a la materia de trabajo del Instituto. Dicho esto, la tabla 4.10

proporciona un panorama sobre este particular.

Tabla 4.10. Perspectiva: Explicacion sobre la practica médica actual y la de
gendmica

MEDICINA ACTUAL MEDICINA GENOMICA

1° Prediccion - 2° Prevencion.

Estudio del ADN aplicado a la practica médica.
Personalizada, en dosis dptimas con minima toxicidad.
Técnicas de estudio del genoma.*

1° Diagndstico - 2° Prevencion.

* Otra explicacion sobre medicina gendmica se encuentra en la seccion 4.3.6.2. La medicina
gendmica en México antes del INMEGEN: Aspectos sobre practicas y organizacion

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevista hecha al Dr. Rubén Lisker Yourkowitzky.
Realizada por la autora en 2006.

Estos elementos también atafien a las practicas ejecutadas en un campo
cientifico, el subcampo de la medicina. Donde se atisba que nuevos conocimientos
modifican el estado de los conocimientos ya existentes, pero también sus practicas.

Otras metaforas -obtenidas con el criterio de clusters de metaforas-,
proporcionadas en el discurso subjetivo de los entrevistados tienen que ver con la
materia de trabajo de la organizacion, en este caso sobre el genoma de los mexicanos,

mismas que se muestran en la tabla 4.11.
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Tabla 4.11. Metafora sobre el genoma de los mexicanos
METAFORA PRINCIPAL: Mapa de carreteras.
Genoma de mestizos mexicanos

OBJETIVO* Identificar cada uno de los fantasmas de la carretera que
identifican cada kilometro de la carretera. Sin referir ciudades o
pueblos.

SUBMETAFORA, Los fantasmas como marcadores.

OBJETIVO, Una vez concluido lo anterior iniciar otros proyectos:

o Identificacion de genes o variaciones en el genoma humano
que confieren riesgo a padecer obesidad, diabetes o lupus.

SUBMETAFORA, Los genes serian los pueblos y las ciudades dentro del mapa

OBJETIVO; Asentar una estructura para investigadores del pais que quieran
identificar regiones o genes de riesgo a enfermedades comunes.

RESULTADO ESPERADO Con un mapa van a llegar mucho muy rapido a pueblos y a

carreteras:

e Tendran cada vez mas impacto en la practica médica para
identificar, regiones de riesgo o proteccion a enfermedades
comunes.

* “El mapa inicial del genoma de los mexicanos, no debe identificar genes que predispongan

enfermedades, jno!, solo identifica marcadores a lo largo de la carretera.”

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las entrevistas realizadas.

Si bien se presentan caracteristicas y puntos focales sobre el area de trabajo del
INMEGEN, en términos organizacionales estas actividades implican lineas de trabajo
particulares, sus propias practicas, objetivos proyectados y resultados esperados por la

organizacion.

4.7. OTROSRESULTADOS

Ademas de loa notado en seciones anteriores, aqui se observa que el estado
germinal de la organizacion, visto como un proceso social se compone por un agente
individual vinculado y afiliado en una campo cientifico, donde esta en contacto con
conocimientos especializados y nuevos. Se genera la iniciativa, voluntad de un agente,
sobre una idea original. Esta se va configurando, pasando por estados de propuesta y
luego de proyecto, planeacion y estrategias especificas. Al ir incorporando a mas
agentes, la ruta critica del proceso genético del INMEGEN se recapitula como se indica

en la tabla 4.12.



295

Tabla 4.12. Ruta critica del proceso genético del INMEGEN

1. Iniciativa individual:
1.1. Idea original
1.2. Trabajos a proposito
1.3. Blisqueda de apoyo

2. Dyad: Dr. Antonio Velazquez Arellano y Dr. Soberén Acevedo.
3. Triad: Dr. Antonio Velazquez Arellano, Dr. Soberon Acevedo y Dr. Gerardo Jiménez Sanchez.

4. Grupo interdisciplinario: Con especialistas de la UNAM y de los Institutos Nacionales de Salud.
4.1. Actividad: Documento diagnostico

5. Alianza estratégica organizacional: SSA, CONACYT, UNAM, FUNSALUD. Convocatoria inicial
y posteriormente se formaliza mediante convenio.

5.1. Actividad: Estudio de Factibilidad

5.2. Aportacion de recursos técnicos y econdmicos.

5.3. Fideicomiso.

6. Organizacion temporal, instrumental, con un objetivo especifico: Consorcio Promotor del instituto
de medicina genomica.
6.1. Estudios de detalle, diseflo de estrategias, planeacion y ejecucion.
6.1.1.Formacion de grupos multidisciplinarios enfocados a tareas especificas
6.2. Negociacion con agentes externos al proyecto INMEGEN
6.2.1. Empresarios, politicos, asociaciones civiles, grupos religiosos. Académicos e
investigadores de areas vecinas a la medicina genoémica.

7. Proceso legislativo
7.1. Modificaciones a la Ley General de Salud ya a la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud:
7.1.1. Iniciativas de Ley.
7.1.2. Presentacion en la Comision correspondiente de la Legislatura en Camara de
Diputados.
7.1.3. Negociaciones, discusiones y sesiones informativas.
7.1.4. Cambio de Legislatura.
7.2. Comunicacion, discusiones entre Camara de Diputados y de Senadores
7.2.1. Negociaciones, discusiones y sesiones informativas.
7.2.2. Consenso entre ambas Camaras
7.3. Presentacion al Poder Ejecutivo:
7.3.1. Deliberacion y posterior firma del Decreto para establecer institucionalmente
al INMEGEN

8. Establecimiento formal del Instituto:
8.1. Continuidad de las directrices organizacionales planteadas desde el Consorcio Promotor
del instituto de medicina gendmica.
8.2. Primeras actividades del INMEGEN.

Fuente: Elaboracion propia.

En el analisis de documentos y de acuerdo con el discurso institucional se tiene
como antecedente del INMEGEN, la propuesta del Centro de Genémica y Molecular, el
Centro de Medicina Gendmica, para desarrollar la medicina genémica en México. El
primero fue una forma organizacional que no se concreto, el segundo fue el antecedente

que guardd mas similitud con el perfil organizacional del actual Instituto. Entre ellos
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emergieron como propuestas de organizacion la asociacion civil, un Instituto de
investigacion de la UNAM, y la figura de un Instituto Nacional de Salud, donde cada una
de ellas fue evaluada por los organizadores es funcion de sus respectivas estructuras
administrativas, financiamiento, generacion y aplicacion de recursos. En esta dinamica
como mera observacion tedrica quedan indicadas que cada modelo de organizacion
propuesto implicaria diferentes practicas, referentes al estudio de la medicina genémica
en México, a la conformacion de grupos de investigacion, distintos perfiles de proyectos
de organizacion, asi como vinculaciones con otras organizaciones y evidentemente
relaciones con la sociedad.

El respecto de los proyectos de organizacidon, como se observé con los
anteproyectos propuestos, por un lado, pudieran estar vinculados, con las practicas y
organizacion-accion particulares en el campo cientifico al que pertenecen. Pero también
en tanto procesos social, el hecho de que algunos de los proyectos no se concretaran
pudieran sugerir dinamicas de reconfiguracion en objetivos, en toma de decisiones,
diferencias en las posesiones de capitales simbolicos, politicos, econdémicos, por
ejemplo. Asi como la duracion, formacion y cambios en los vinculos interpersonales,
laborales, académicos u otros arreglos dentro del grupo de los agentes organizadores. Lo
mismo que las relaciones con su ambiente organizacional e institucional, en el cual
emergieron las propuestas, aunado con los requerimientos financieros, de profesionales
especializados para tales proyectos, infraestructura o estrategias de prevision,
planeacion y ejecucion proyectadas.

Se establecid una relacion directa entre agentes y organizacion. Donde los
primeros poseedores de conocimientos, aprendizajes, experiencias y recursos
organizacionales (asequibles mediante afiliaciones) se expresan en el proyecto de
organizacion INMEGEN, lo mismo en su disefio, ejecucion, estrategias y entrega de
resultados. Bajo esta logica de procedimiento, para explicar el proyecto de organizacion
se plante6 una relacion implicita entre su objetivo y sus futuras actividades o funciones.
De esta forma, auque la naturaleza especializada del primero, la medicina gendmica,
rebasa los objetivos del presente documento. Con base en las definiciones y
explicaciones proporcionadas por los agentes entrevistados, resulta que el area objetivo
a desarrollar por la nueva organizacién plantea requerimientos técnicos, éticos,
juridicos, organizacionales y sociales especificos.

Los ultimos aspectos configuran, en teoria y praxis, a una organizacion basada

en ciencia, se fundamenta que el INMEGEN es una bio-organizacion, perteneciente a la
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biotecnologia en salud. Y con perfiles organizativos que comprenden grupos directivos
especializados en el area que buscan desarrollar, con entrenamiento managerial, asi
como capacidad de convocatoria a otros agentes especializados de distintas areas que
pueden apoyar al proyecto, mismos que manifiestan las caracteristicas del science
manager. El proyecto es en si mismo una estrategia de organizacion de agentes,
conocimientos, recursos y capitales, individuales y colectivos; que se ejecuta con otras
estrategias particulares, aqui divididas en endogenas y exogenas. Las primeras ataiien al
grupo organizador y a la organizacion instrumental promotora (alianza estratégica
expresada en el consorcio Promotor del Instituto de Medicina Genomica) y el disefio del
nuevo Instituto. En tanto que las estrategias exdgenas son las que le permitieron a la
organizacion promotora comunicarse y negociar con agentes, individuales y colectivos
de sus ambientes organizacional e institucional.

Si bien se hizo hincapié en la relacion entre los perfiles profesionales de quienes
generaron, hicieron factible y organizaron al Instituto, a las diferentes areas
especializadas que conjuntd, sus requerimientos, proyectos y estrategias. Es muy
probable que otras organizaciones retnan estos elementos, lo cual podria sugerir
uniformidad, sin embargo la diferencia estda dada por ciertos patrones de accion y
organizacionales de las entidades insertas en la llamada big science, en este caso
biotecnoldgicas. Es decir, con base en los modelos organizacionales desarrollados en el
primer capitulo se tiene la conjuncion en el grupo organizador,'* de capitales culturales
y cientificos, cultural o de reconocimiento en el propio campo de accion y en otros, la
capacidad de negociacion politica con agentes responsables de la toma de decisiones en
politica cientifica, la capacidad de convocatoria del sector empresarial, asi como
habilidades, experticia y experiencia cientifica, managerial, politica, juridica y
econdmica en organizaciones. Asi como la versatilidad de los agentes organiadores

Para delimitar las etapas y fases del proceso genético del INMEGEN, con base en
los discursos recopilados en las entrevistas a proposito de la formacion del Instituto, se
observaron en las descripciones los hechos coincidentes y de la frecuencia de citas se

delimitaron fases, con tiempos, acciones y agentes particulares. En cada una de ellas,

120 Otro rasgo de este grupo es su capacidad para generar y establecer formas de socializacion de
cooperacion, que van desde la formacion de dyas, tryads, hasta grupos y organizaciones. Otro rasgo es la
versatilidad de los agentes individuales del grupo, pues pueden pertenecer, a un mismo tiempo, a
diferentes grupos y organizaciones, lo cual les genera mayor acervo de capitales. Estos tltimos guardan
relacion con lo que Weick (Op. cit) menciond en su modelo como de “estructura social” e “inclusion
parcial”.
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con el apoyo de los soportes tedricos recabados de los modelos estratégicos de Pineault
y Daveluy (1987), se distinguieron los plazos del proceso y las perspectivas poblacional
y organizacional para el proyecto de la nueva organizacion estudiada; del modelo
racional, se hicieron patentes la figura del experto, la identificacion de documentos de
trabajo y estudios de factibilidad, la planeacion y su ejecucion. También se considero el
contexto sociopolitico en el cual se desarrolld el proyecto INMEGEN, donde se anota la
similitud de acciones con dos estilos de planificacion'?': el primero que presenta
estrategias por etapas, para el presente y a corto plazo, analiza problemas en el contexto
de objetivos sociales y define programas de intervenciéon y el segundo, que es de tipo
global, completa y sistematica, donde la planificacion y toma de decisiones se basa en el
futuro que se persigue y asi se distribuyen los recursos.

Una observacion general, sobre la accion estratégica de los organizadores,
basada en lo expuesto por Ramirez y Navarro (2001) y Minstnzberg et al. (1998,1999),
es que fue resultado de actividad humana deliberada, planeada y controlada con
conocimientos gerenciales; a los que se pueden afiadir acciones organizadas, colectivas
y asociativas con participacion de agentes diversos en un ambiente determinado y
teniendo presente en sus estrategias dos enfoques: El sociopolitico, por la capacidad de
accion de cada agente, donde la organizacion emerge de grupos y coaliciones, en un
ambiente donde existen otras organizaciones limitantes pero con posibilidad de
intervencion. En cuanto al enfoque cognitivo, se discrepa respecto de excluir las
experiencias e interacciones del individuo, que en el caso estudiado fueron relevantes. Y
se empata con la organizacion construida por el individuo y el grupo, como se refleja en
los anteproyectos y proyectos de organizacion.

Se observéd también en la formulacion de sus estrategias'**: La evaluaciéon de
ambiente organizacional, para establecer futuras alianzas estratégicas de cooperacion e
intercambio (de conocimientos, aprendizaje y otros recursos). Lo mismo que al
ambiente institucional, que fue basico, dado el perfil del INMEGEN, para disefar su

estructura orgénica y establecerlo institucionalmente, donde se ponderaron:

121 Ambos corresponden con los tipos 4 y 8 que se describen en el ¢
122 Algunos de estos rasgos guardan relacion con las escuelas de Minzberg (Op. cit) compiladas en el
capitulo 3.
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» Criterios de innovacion y de organizacion esbelta o plana, esto es con el
menor monto de niveles organizacionales, s6lo los requeridos en sus sistema
de operacion.

» La evaluacion de los recursos propios y aquellos que serian asequibles en el
ambiente al que se insertarian.

» La preparacion de planes alternativos de accion.

» El desarrollo de ventajas competitivas, mismas que fueron difundidas entre
agentes del propio campo cientifico en el que actuan, como en el politico
(dados los requerimientos por la naturaleza del Instituto Nacional de Salud),

con diferentes grupos de la sociedad.

Como rasgos del disefio de la nueva organizacion se destaca como una de sus
estrategias de sobrevivencia, la posibilidad de autofinanciamiento por medio de la
comercializacion de productos derivados de la disciplina que desarrollan, el apoyo
financiero, técnico, legal de los sectores publico y empresarial. Su disefio organizacional
se ajustd a las especificaciones organicas legales de un Instituto Nacional de Salud, en
cual cuenta del PATRONATO, por medio del cual se apoya la participacion de agentes y
recursos provenientes de distintas organizaciones. Otra estrategia es de tipo tecnologica,
al incluir en sus planes y programas el desarrollo de tecnologias propias, con la
cooperacion de otras organizaciones similares nacionales y extranjeras; también se
incluye la capacitacion y entrenamiento de nuevos especialistas y la realizacion de
investigaciones con objetivos precisos que puedan generar resultados en forma de
conocimientos y de productos. Aqui se observa que el componente asistencial del
Instituto, que lo vincula con la poblacion abierta de la sociedad esta planeado para ser
ejecutado por medio de otras instituciones de salud.

En cuanto al disefio de la estructura organizacional, mas que el estudio de
organigramas, jerarquias y trabajos, se destaca que alberga mecanismos especializados
para desarrollar la medicina genémica, la cual se complementa con el estudio de sus
aspectos sociales, éticos, legales, directivos y administrativos. Entre los tltimos llama la
atencion la estrategia del desarrollo de empresas al interior del Instituto, que cubririan
estandares de propiedad intelectual y de comercializacion de bienes y servicios; lo cual
caracteriza al Instituto como generador de organizaciones.

La exposicion de los factores de factibilidad del Instituto tuvo su contraparte en

la identificacion de los conflictos que enfrentaron los organizadores y promotores. Asi
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elementos a favor y adversos estuvieron vinculados con la naturaleza o perfil de
organizacion a realizar, cuyas acciones fueron: La cooperacion, acciones organizadas,
deliberadas, planeadas y proyectadas para incursionar en campos nuevos, la
convocatoria y logro de participacion de agentes de varios campos de actividad y la
atencion a los aspectos técnicos y de negociacion con terceros agentes.

En cuanto a la organizacion-entidad, se tiene que en teoria una organizacion
puede ser un instrumento para los intereses de un grupo, sin embargo el proyecto
INMEGEN, de acuerdo con testimonios y fuentes de informacion, fue sustentado bajo una
premisa de un bien colectivo. En todo caso la organizacion-instrumento fue el
Consorcio Promotor del Instituto de medicina genémica, puesto que coordind el sistema
de planeacion, la ejecucion y rendicion de cuentas a quienes lo originaron con un solo
proposito, que fue establecer al INMEGEN.

Se advierte que, el nivel aspiracional de los dirigentes, en tanto agentes
individuales, no fue considerado en la presente investigacion. En todo caso se refirio a
la voluntad individual y luego a la organizada desde una perspectiva racional-
instrumental, ética-fronesis (sabiduria practica), politica y empresarial, que ponderan
acciones guiadas por objetivos grupales, u organizacionales, mas que como aspiraciones
personales.

El modelo de organizacion de este nuevo Instituto se baso en las secuencias de
subprocesos, reconfiguraciones de vinculos interpersonales, laborales y académicos, asi
como la formacion de asociaciones entre agentes grupales. En el nivel de
organizaciones, se formaron alianzas estratégicas entre instituciones con diferentes
perfiles, o campos de actividad, que reunieron aportaciones (financiera, técnicas,
conocimientos, asesorias, entre otros), para prever, planear, organizar, ejecutar y evaluar
planes, programas y estrategias, regidas por un objetivo comiin. Este, se observa, no
cambid, pues tanto en anteproyectos, como en el que se concreté fue el mismo: El
desarrollo de una disciplina del conocimiento por medio de la creacion de una estructura

social, siendo la ultima una organizacion nueva.
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CONCLUSIONES

La coincidencia entre discursos bios, gendmico y organizacional fue el proceso
genético de una organizacion inserta en un area nueva del conocimiento como es la
medicina gendmica. Se permitid un juego de imagenes entre los términos utilizados, por
un lado el paralelismo entre el proceso genético con la biografia, donde si bien ésta
corresponde a un ser vivo se homologa, que no reduce, a la generacion o génesis de una
nueva entidad, también llamada organizacidon. Y é€sta por veces fue accion y otras fue
agente colectivo. Y al distinguir lo genético o generativo, de la genética y ésta de la
genomica se encontraron diferentes practicas y formas de socializacion entre cientificos,
politicos, juristas, filosofos y otros agentes de la sociedad. Donde result6é preponderante
atender la generacion, asimilacién, difusion, implicaciones y utilizacion del
conocimiento nuevo encontrado tanto en ambitos cientificos como en la esfera de la
experiencia profesional y funcional de los participantes.

La mencion de agente colectivo, o en su caso individual, dependi6é del grado de
agregacion que mantuviera y del ambiente que le rodeara, asi se presento la secuencia
agente individual, grupal y organizacional. Y los agentes especificos aqui presentados
fueron:

123 y el science manager.

e Agentes individuales, el genonauta
e Agentes colectivos, el grupo organizador, la organizacion temporal y la

organizacion objetivo.

Enseguida se hace una compilacion de resultados y la propuesta que los integra,
se tiene asi tres apartados, el primero es la bio-grafia de la bio-organizacién, la
separacion con guiones da cuenta del discurso escrito de un proceso bio, esto es la
generacion de una nueva entidad, dentro del area biotecnoldgica en salud humana. El
segundo apartado es la factibilidad y el modelo teorético organizacional de la bio-
organziacion INMEGEN; donde con base en los factores resultantes del estudio de caso se

propuso un modelo teorético organizacional. Y la tercera y ultima parte deja indicados

'2 En un parangén se tiene que el genonauta estd inmerso en el campo cientifico, subcampo de las
ciencias genomicas, con el genoma como el objeto de estudio representativo. El estudioso de la
organizacion, también nombrado como organizacion6logo podria ser un “organonauta”, por su etimologia
de organizacion, “organon” o herramienta, en el subcampo de ciencias sociales, donde la organizacion es
objeto de estudio y a la vez herramienta para quienes la estudian o desempefian alguna actividad en ella.



303

aquellos aspectos que se quedan en el tintero, pero que pueden ser objeto de otras

investigaciones relacionadas con el tema que dio pi¢ a la presente.

BIO-GRAFIA DE LA BIO-ORGANIZACION

El proceso genético de la entidad estudiada siguié los criterios de una
investigacion cualitativa, que adoptd el estudio de caso en tres vertientes, narrativo,
trazado histérico y de redes, con el fin de responder a tres preguntas de investigacion: 1.
(Como fue el proceso genético del Instituto Nacional de Medicina Gendmica
(INMEGEN)?, 2. ;Como fueron las modalidades de organizacion utilizadas para
constituir al Instituto? y 3 ;Qué factores hicieron factible organizar al Instituto en
Meéxico? La primera es equivalente a la biografia de la bio-organizacion INMEGEN, la
segunda articula actos de organizar de agentes individuales y colectivos enfocados a
crear una organizacion entidad, en tanto que la tercera fue producto de la identificacion
de factores clave permitieron pasar de la idea a la concrecion de una organizacion
especializada en un conocimiento de vanguardia en México. Estos elementos fueron
atendidos en un discurso de conceptos nominales y operacionales, el primero
corresponde al soporte tedrico que da respuesta a cada pegunta, en tanto que el de tipo
operativo quedo plasmado con el estudio de caso.

Aqui las respuestas se acotan al recuento de aspectos que proporcionan una
respuesta panoramica. La primera pregunta 1: ;COmo fue el proceso genético del
Instituto Nacional de Medicina Genoémica? Se puede resumir en los esquemas A y B.

El esquema A ordena los criterios analiticos de esta investigacion con los
resultados del estudio de caso. Los primeros se encuentran en la columna izquierda del
esquema y de manera agregada, partiendo del nivel individual, seguido por el grupal y
el organizacional, se desplegaron por columnas cada aspecto estudiado. Con esto se

buscé una vision de conjunto.
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Esguema A. Proceso genético del INMEGEN: Anélisis organizacional

Esquama A Proceso genético del INVIEGEN : Andlisis organizacional
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Fuente: Flaboracion propia con base en el estudio de caso.
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Esquema B. Bio-grafia de la bio-organizacion
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El esquema B coordina el proceso genético y los subprocesos organizacionales
del Instituto, con su proyecto de organizaciéon. El primero muestra a los agentes
involucrados asi como a sus acciones. En tanto que el proyecto de organizacion
INMEGEN queda resumido como un modelo de organizar, con caracteristicas y
elementos de factibilidad para generar una nueva organizacion, en este caso una bio-
organizacion.

Asi al final del esquema, estan desglosados los agentes, el grupo organizador y
la nueva organizacién, los tres vinculados por acciones de organizar, en proceso y
terminadas, tales como el disefio de la nueva organizacién, su planeacion y sus
estrategias.

Con esta vision general se puede abordar la respuesta para la pregunta: ;COomo
fueron las modalidades de organizacion utilizadas para constituir al Instituto? Misma
que se resumid en los esquemas C y D, el primero reline conceptos nominales y
operacionales de acuerdo con los niveles analiticos aqui empleados, mismos que se
ordenaron en la columna izquierda del esquema, desplegando a la derecha los factores y
las acciones organizadas segiin cada agente, sea éste individual o colectivo.

Se representd en el nivel individual, el recorrido en acciones, que inicia con una
idea, voluntad individual hasta ir agregando agentes, por medio de asociaciones simples
(dyad y tyad), reuniendo procesos cognitivos, experiencia, vinculos interpersonales y
afiliaciones establecidas con organizaciones. Estos elementos sientan la base para el
nivel grupal, donde se hace hincapié¢ en el grupo organizador, el cual esta dirigido por
agentes con perfiles science manager, retine a otros agentes y asi conforma una base
multidisciplinaria. Con ésta modalidad se toman decisiones para disefar el proyecto de
(bio) organizacion, asi este grupo esté a cargo de la toma de decisiones, de la planeacion
de programas operativos y de las estrategias adoptadas.

Este grupo organizador disefio, ejecuto y finiquité una organizacion temporal,
que fue el Consorcio Promotor del Instituto de medicina genomica, se tratd de una
entidad instrumental que tuvo como objeto y fin dirigir el proyecto de organizacion y
ejecutar las estrategias, entre las cuales se encontraron de tipo juridico, de gestion, éticas
y de conocimiento; para lograr la organizacion objetivo.

Dicha organizacion objetivo es la resultante de los pasos anteriores, desde la
concepcion de una idea, hasta la agregacion de distintos agentes, recursos y vinculos, asi

como de un proceso de planeacion. La nueva entidad ya establecida retoma las
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directrices de la organizacion temporal, de esta forma se da continuidad a la planeacion

y programas planteadas desde el proyecto de organizacion.

Esguema C. Acciones organizadas en multiniveles de la nueva bio-organizacion

Esquema C. Acciones organizadas en multiniveles de la nueva bio-organizacién
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El esquema D incorpora a los elementos anteriores al ambiente, aqui se
desarrolla el nivel organizacional. Se representa el ciclo de vida del proyecto INMEGEN,
por medio de una grafica basada en Morris (1990), pero a la que aqui se le incorporaron
otros aspectos.

El punto de partida es la grafica, cuyo eje horizontal representa la secuencia
temporal, del periodo 1998 al 2004, para cada una de las seis etapas en las que se
describié el proceso genético del INMEGEN. Debajo de cada una se anot6 de forma
resumida las fases que comprendid. En tanto que el eje vertical corresponde a las
acciones organizativas (organizing) de la nueva entidad, cada una de ellas tiene que ver
con las etapas y fases referidas.

A este grafico se anexaron elementos ambientales. Estos se ubicaron en el
costado izquierdo inferior del esquema formando dos renglones, que dividen al
ambiente nacional del internacional y utilizan el eje horizontal del grafico,
representativo del tiempo, para hacer un recuento de aquellas circunstancias externas a

los organizadores ocurridas durante la generacion del Instituto.
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LA FACTIBILIDAD Y EL MODELO TEORETICO ORGANIZACIONAL DE
LA BIO-ORGANIZACION INMEGEN

Se propone un modelo teorético organizacional, que consiste en una
construccion abstracta para representar graficamente los resultados obtenidos en esta
investigacion, tanto de aspectos tedricos como en el estudio de caso. Esta propuesta
reune los factores de factibilidad para organizar al Instituto en México encontrados y las
acciones de organizar involucradas en el proceso genético del INMEGEN. Todos los

cuales se representan en el esquema E.

Esquema E. Modelo teorético organizacional: Circuito de factores del proceso genético,
factibilidad y organizar de la bio-orgazniacion

Esguema E. Modelo teorético organizacional: Circuito de factores del proceso genético, factibilidad y organizar de la bio-organizacion
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Se trata de la representacion grafica de un circuito de acciones y niveles de
agregacion, ordenados en tripletas donde cada punto es un factor y en su centro expresa
la accion que en conjunto pueden llevar al cabo.

El punto de partida tiene a la cabeza a un agente individual y polifuncional,
llamado science manager, el cual al agregarse forma un grupo organizador, cuyo primer
paso hacia la formacion de la nueva entidad es contar con un proyecto de organizacion.
En este primer tridngulo se hace la transicion de la voluntad individual hacia la de tipo
organizada.

El anterior esta eslabonado con otras dos tripletas, cada una da seguimiento al
proyecto de organizacion y otra al grupo organizador. La primera apoya a dicho
proyecto en estrategias y en la organizacion-entidad y aqui se encuentran el proceso de
planeacion y estrategias especificas: organizacionales, de gestion, politicas, cientificas y
juridicas. La segunda tercia es la base del grupo organizador el cual comparte a la
organizacion-entidad, en este caso ésta es el objetivo del citado grupo, siendo el tercer
componente el ambiente; asi se trata aqui de los procesos de negociacion entre agentes
organizadores y diferentes agentes externos para establecer a la organizacion objetivo.

De las anteriores asociaciones se desprenden otras tres vinculadas. La primera
anota los puntos de apoyo para la estrategia, que son por un lado el conocimiento y por
otro la ejecucion, esta combinacion da cuenta de las acciones en proceso y las
terminadas con miras a objetivos, donde son relevantes la direccion, gestion, evaluacion
y resultados. La segunda tercia reune a la organizacion con el conocimiento y con otras
organizaciones, aqui compete el ambito de la bio-organizacion, una entidad social que
emplea conocimiento especializado y que guarda relacidon con otras organizaciones del
ambiente.

Y el tercer grupo integra al ambiente, donde estan las organizaciones y las
instituciones de la sociedad, por lo que representan el marco normativo de la sociedad
en la que actaan las constelaciones de organizaciones y las relaciones entre ellas.

Este esquema también puede formar combinaciones, bajo la base de mantener
tres factores, con el fin de mantener en el centro aquellas acciones y factores

competentes.



312

EN EL TINTERO...

Al cierre de este escrito es preciso sefialar que quedaron pendientes al menos

siguientes puntos:

1. La reconstruccion del proceso genético del INMEGEN desde la perspectiva
de grupos politicos, religiosos y otros grupos sociales.

2. La perspectiva simbolica del proceso genético del INMEGEN.

3. El impacto que los resultados de esta nueva organizacion tendran en la
sociedad, donde ocupen un primer plano los dilemas entre lo ficticio
(ciencia y derecho ficcion), lo factible y lo que existe en términos de
tecnologias y beneficios palpables a la salud.

4. La situacion organizacional del science manager biotecnologico, el
bioempresario y los bionegocios, las incubadoras de empresas y los
clusters de conocimiento y la gestion del conocimiento especializado en
México; asi como la transferencia de modelos entre entidades bio-
organizacionales locales y extranjeras.

5. Y colaterales a los anteriores, los procesos genéticos de otras entidades
biotecnoldgicas, en especial la generacion de estrategias para el desarrollo
tecnologico del pais.

Estos incisos son solo posibles perspectivas que aqui se observan y de ninguna

manera son conclusivas, son si acaso invitaciones de investigacion.

Leticia Mendoza Martinez.

Letymendoza@gmail.com
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ANEXO I. EVENTOS EN LOS QUE SE REALIZO LA OBSERVACION DEL
FENOMENO DE ESTUDIO. RELACIONADOS CON AREAS DE LA SALUD,
BIOETICA Y MEDICINA GENOMICA

ANEXO I.1. ANO 2003
ANEXO I.2. ANO 2004
ANEXO 1.3. ANO 2005
ANEXO I.4. ANO 2006

ANEXO 1.1. ANO 2003

TIPO DE EVENTO

CARACTERISTICAS

Avant premier del

“El humano del futuro” y panel de especialistas en medicina genémica. Discovery

programa. Channel, BBC Facultad de medicina de la Universidad Nacional
Autéonoma de México.
16 de enero de 2003.
Entrada libre.

Seminario. “Evaluacion de sistemas y servicios de salud”.
Maestria en medicina social, UAM-X. Centro de investigacion en
Sistemas de salud, INP.
Profesores titulares: Mtra. Norma Lara Flores, Dr. René Leyva Flores,
Mtro. Juan Francisco Molina Rodriguez, Dr. Sergio Lopez Moreno, Dra.
Oliva Lopez Arellano. Universidad Auténoma Metropolitana. Unidad
Xochimilco.
Duracion: 20 horas. 21 al 25 de abril de 2003.

Conferencia. “De la Genética a la Gendémica”.

Dr. Francisco Bolivar Zapata.

El Colegio Nacional. Aula Mayor.
11 de junio de 2003.

Entrada libre.

Sesién conjunta

“Tecnologia para la salud. Una vision integral”.
Academia Nacional de Medicina y la Fundacion mexicana para la salud.
Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
Coordinador. Dr. Manuel Ruiz de Chavez.
23 de julio de 2003.
Entrada libre.

Sesion cultural
conmemor ativa.

“DNA medio siglo.” Coordinaciéon Dr. Roberto Kretschmer. Academia Nacional
de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
24 de julio de 2003.
Entrada libre.
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Continuacion

TIPO DE EVENTO

CARACTERISTICAS

Simposio.

“Mestizaje y Racismo: Aspectos Biologicos del Concepto de Raza.”
Universidad Nacional Auténoma de México.
13 y 14 de octubre de 2003.
Entrada libre.

Conferencia magistral

"Diversidad del genoma" Dr. Howard M Cann y
"Variaciones en el genoma mitocondrial: origenes ancestrales, enfermedades
actuales". Dr. Douglas Wallace.
Universidad Nacional Auténoma de México.
14 de octubre de 2003.
Entrada libre.

Foro informativo

Foro informativo de Biotecnologia y Bioseguridad.
LIX Legislatura. Camara de Diputados del H. Congreso de la Union.
Foro norte. Edificio A. Congreso de la Union.
Dr. Francisco Bolivar Zapata. Dr. Luis Herrera Estrella. Dr. Victor
Manuel Villalobos Arambula.
19 de noviembre de 2003.
Entrada libre.

Simposio internacional.

“La medicina gendmica: Una nueva era en el cuidado de la salud.”
Consorcio Promotor del Instituto de medicina gendémica.
Facultad de Medicina. Universidad Nacional Auténoma de México.
2 de diciembre de 2003.
Entrada libre.

Simposio.

“La vida humana.”
El Colegio Nacional.
13 y 14 de noviembre de 203.
Entrada libre.

Simposio.

“Descubridores de la vida.”
El Colegio Nacional. Aula Mayor.
26 de noviembre de 2003.
Entrada libre.

Conferencia magistral

“Retos éticos legales y sociales de la medicina genoémica.”
Dra. Ellen Wrigth Clayton
Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
2 de diciembre 2003.
Entrada libre.
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ANEXO I.2. ANO 2004

TIPO DE EVENTO CARACTERISTICAS

Curso. “Medicina gendmica y bioética”
Profesora titular: Dra. Ma. Elisa Alonso. Dra. Astrid Rasmussen.
Programa de Maestria y Doctorado en Ciencias Médicas, Odontologicas
y de la Salud. Universidad Nacional Auténoma de México.
Duracién de 30 horas. 3 de marzo al 30 de junio de 2004.

Congreso Primer Congreso Nacional de Medicina Genémica.
Instituto Nacional de Medicina Gendémica.
Consorcio Promotor del Instituto de Medicina Genémica.
Meéxico, D.F., 25 al 27 de agosto de 2004.

Conferencia “Clonacion reproductiva en seres humanos”
Dr. Rodolfo Vazquez y Dr. Ruy Pérez Tamayo.
Dentro del ciclo de conferencias del Consejo de Bioética, en la Facultad
de Filosofia y letras de la Universidad Nacional Auténoma de México.

30 de agosto de 2004.
Entrada libre.
ANEXO 1.3. ANO 2005
TIPO DE EVENTO CARACTERISTICAS.
Simposio. “XX Aniversario de FUNSALUD Innovacion, Competitividad y Salud: Un reto del

sistema de salud en México”
Coordinador: Dr. Manuel H. Ruiz de Chavez.
Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
20 de abril de 2005.
Entrada libre.

Simposio I nternacional. “Aplicaciones Clinicas de la medicina genomica en cancer”
Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
24 de mayo de 2005.
Entrada libre.

Simposio. “Formar médicos competentes. «Una estrategia para el futuro»”
Coordinadora: Dra. Ma. Eugenia Ponce de Le6n.
Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo XXI.
8 de junio de 2005.
Entrada libre.

Seminario. “La Salud de los mexicanos en el siglo XXI: Un futuro con responsabilidad de
todos”
Fundacion Mexicana para la Salud. 1985-205.
Hotel Camino Real, Cd. de México.
13 y 14 de junio de 2005.
Entrada libre.

Diplomado Universitario Diplomado Universitario de Bioética.
Programa de Maestria y Doctorado en Ciencias Médicas, Odontologicas
y de la Salud.
Universidad Nacional Auténoma de México. Posgrado.
Duracion: 126 horas. 09 de agosto al 29 de octubre de 2005.
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ANEXO 1.3. ANO 2005

Continuacion

TIPO DE EVENTO

CARACTERISTICAS.

Conferencia magistral

“La biologia y el futuro de la medicina gendémica”
Dr. Lee H. Hartwell. Premio Nobel en fisiologia y medicina. Director del
Fred Hutchinson Cancer Research Center, E.U.A.
El Colegio Nacional. Aula Mayor.
6 de octubre de 2005.
Entrada libre.

Conferencia magistral

Dr Fernando Lolas Stepke.
Instituto Nacional de Medicina Genomica (INMEGEN)
28 de octubre de 2005.
Entrada libre.

Seminario
I nternacional

“Legislacion en materia de genoma humano en América Latina y el Caribe”
Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. UNESCO. Comision
Nacional de Bioética.
Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Autébnoma
de México.
17 y 18 de noviembre de 2005.

ANEXO |.4. ANO 2006

TIPO DE EVENTO

CARACTERISTICAS

Taller

INMEGEN-IPADE: “INMEGEN: Innovacion en las ciencias de la vida”.
Instituto Nacional de Medicina Genémica (INMEGEN) -
Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresas (IPADE)
Impartido por el Dr. Gerardo Jiménez Sanchez y el Ing. Enrique
Taracena Figueroa.
15:00 hrs. A 17:00 hrs.
Hotel Royal Pedregal.
31 de marzo de 2006.
Entrada libre.

Conferencia magistral.

“Las variaciones en el genoma humano y la predisposicion a enfermedades
comunes”

Dr. David Altshuler.

Instituto Nacional de Medicina Gendémica.

Sociedad Mexicana de Medicina Gendmica.

Academia Nacional de Medicina.

Academia Nacional de Medicina. Centro Médico Nacional Siglo

XXI.

21 de febrero de 206. 18:00 hrs.

Entrada libre.

Congreso I nternacional

Salud y Derecho.
Instituto de Investigaciones Juridicas. Universidad Nacional
Autéonoma de México.
24 al 27 de enero de 2006.

Congreso Nacional

IT Congreso Nacional de Medicina Gendmica
Instituto Nacional de Medicina Geonomica.
Sociedad Mexicana de Medicina Gendmica.
Hotel Royal Pedregal.
25 al 27 de octubre de 2006.
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ANEXO II. NOTAS SOBRE LAS MEJORES PRACTICAS ESTADOUNIDENSES
DE ACUERDO CON MUNOZ Y TOGNATO

Mejores practicas estadounidenses

Practicas

Actividades

I. Programas de asistencia en
negocios

1. Mantenerse como ente activo dentro de los planes de
desarrollo econdmico de la comunidad

2. Mejorar el bienestar de la comunidad a la cual la
incubadora pertenece

3. Tener prioridades en las metas establecidas

4. Tener un tiempo establecido para su creacion y
desarrollo

5. Buscar aprobacion de la comunidad en donde va a ser
ubicada la incubadora

6. Tener como prioridad la prestacion de servicios y
beneficios a la comunidad

7. Enfocarse desde sus inicios a conseguir masa critica

8. Tener un ambiente que permita la creacion de clusters

9. Esperar resultados en un plazo prudente

10. Seleccionar el director apropiado

11. Estimar el rol de la incubadora

12. Desarrollar habilidades para conseguir recursos

II. Infraestructura profesional

13. Los estudios y experiencia previos del director

14. Tener estrategias para atraer y mantener mentores

II1. Capitalizacion y
financiacion de los
emprendedores

15. Tener un estudio de factibilidad

16. Tener un plan de negocios

17. Establecer la Mision de la incubadora

18. Tener un plan para atraer inversionistas angeles

19. Tener un plan para atraer inversionistas de riesgo

IV. Red de emprendedores

20. Alcanzar una masa critica determinada

21. Fomentar el surgimiento de la sinergia

22. Ser parte de una red de incubadoras

V. Comercializacion y
transferencia de tecnologia

23. El manejo de propiedad intelectual

VI. Vinculos con
universidades y entes
gubernamentales

24. Tener vinculos con universidades

25. Tener vinculos con entes gubernamentales

VI. (sic) Instalaciones basicas

26. Locacion

VIII. Directivas y personal

27. Establecer un equipo de gerencia

IX. Seleccion del
Emprendedor y Graduacion

28. Tener un programa de Seleccion para el empleador

29. Tener un programa de Graduacion para el
emprendedor

X. Programa de evaluacion de
la incubadora

30. Tener un programa de evaluacion de la incubadora

Fuente: Tomado de Muiioz y Tognato (1992)
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ANEXO Ill. METAFORAS Y PERSPECTIVAS SOBRE EL PROYECTO
INMEGEN Y SOBRE LA MEDICINA GENOMICA

ANEXO I11.1. Metaforas sobre el proyecto INMEGEN
ANEXO |11.2. Perspectivas sobre el proyecto INMEGEN
ANEXO [11.3. Perspectiva y metafora sobre la medicina genémica
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ANEXO [11.1. Metaforas sobre el proyecto INMEGEN

SOBRE EL PROYECTO
INMEGEN

N . . . . ’
* “Esto quiere decir, como, preparar todo listo, para que cuando, jalaramos los

hilos de la carpa, estuviera rapidamente una carpa, y no que el Congreso de la

Union fuera a generar un Instituto y ese dia nos pusiéramos a pensar: ;cOmo le
I

vamos hacer?” (Expresion tomada de entrevista a Gc,.)

El contexto de la expresion es la explicacion sobre el proceso: Alianza institucional, acto seguido el
estudio de factibilidad, la formacion de Instituto Nacional de Salud, en esta época del pais, por mandato
del Congreso, el Consorcio Promotor (convenio de la primera alianza) para estudios ejecutivos y de
detalle.

* “Bueno, el proyecto del INMEGEN, yo diria que hay diferentes etapas del
proyecto, que tienen, pueden compararse con metaforas, diferentes.

La primera se refiere a... al llevar a cabo una, el principio de una gran obra y para
que esto pudiera llevarse a cabo, en la forma como se ha llevado a cabo, ch, ahi,
seria digamos comparable con la existencia de una constelacion, especifica, cuando
se requieren diferentes estrellas, en el mejor de los sentidos, en lo politico, en lo
econdmico, en lo académico, en la cuestion publica, que estan en este caso, que son
la representacion de diferentes grupos de trabajo y cuando, estas, eh, elementos
planetarios, elementos de la constelacion se ponen en una posicion especifica, en
un tiempo especifico, en un momento especifico, donde, jdificilmente!, esta
constelacion va volver a existir y se aprovecha esta constelacion surge y se
consolida esta idea.” (Fragmento de entrevista: Gc,.)

* “...es irreductible a una sola metafora, si pensaramos que es algo asi como un,
es como un big bang, donde se retinen otras, eh, elementos, una gran cantidad de
elementos, todos positivos, optimistas, inteligentes, corresponsables, visionarios
para generar un proyecto, que yo creo que es una fuerza expansiva y lo va a ser y
lo va a demostrar con el tiempo, yo creo es un, es un... es un gran acontecimiento,
ver el surgimiento de una, no es una estrella, es un universo, es una gran cosa, s
un gran acontecimiento...” (Fragmento de entrevista: Jus.)

% ““... qué metafora... yo usaria dos metaforas: una, la del proyecto Manhattan, sin
pretender comparar el proyecto, al proyecto Manhattan, pero era una cosa de ese
tamafio. Porque era tirarle a lo grande, tirar a un area nueva del conocimiento,
como era el desarrollo de la medicina; centrado en la semilla que puede ser tan
relevante como la de otros Institutos de salud en México...

Para mi seria mucho mas gratificante que en quince, veinte afios, viera que han
salido generaciones de, de jovenes formados en, en el INMEGEN, entonces era un
proyecto de pensar en grande, como lo que fue el proyecto Manhattan, pensar en
un paso decisivo y trascendente en el desarrollo de la ciencia.

Y el otro paradigma que se ha de emular es el del “foquito”... usted lo recuerda,
fue una labor callada, constante, precisa y terminable. La Republica mexicana no
tenia... electricidad proyecto, nos encargaron a un grupo, que fue la comision
electrificadota... que generé un mufiequito que era el foquito, que, pues le decian
“cofito”, mas que “foquito”, y tuve la encomienda que, que lo que habia que hacer
era unificar las frecuencias eléctricas de todo el pais. Hace...aflos, lo logré y
desaparecio, sin esquelas, sin grandes, este lamentos de que se haya muerto, murid
porque tenia que morir, a lo que habia cometido... igual el Consorcio, el proyecto,
murid, porque logré su cometido. Entonces quisimos hacer algo grande, creo que
lo logramos, estuvimos conscientes de que una vez logrado... ahi nos vemos,
porque hay otros proyectos que hacer... en términos administrativos.” (Fragmentos
de entrevista: Ge;.)

Continua
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ANEXO I11.1. Metaforas sobre el proyecto INMEGEN

Continuacion

SOBRE LA CREACION
DEL INMEGEN

% “Entonces, yo diria que, lo que a mi me parece es, de la creacion del
INMEGEN, es que como pais, como comunidad cientifica, nos hemos quedado al
margen en muchos grandes proyectos cientificos.

Por ejemplo, nos quedamos al margen en el Proyecto del Genoma Humano,
Meéxico no participd, cuando desde hace tiempo existia la capacidad para hacer una
parte modesta, pero, tenemos los cientificos para haber participado y en ese
sentido, es un poco la metafora de que «se nos van los trenes, no nos subimos a los
trenes, pasan los trenes y se nos van»

“Y yo diria que en el caso del Instituto de Medicina, de la creacion del Instituto
Nacional de Medicina Gendmico, con todos sus retrasos, pero, a mi me gustaria
pensar que en esta area nos vamos a poder subir al tren como pais... esa es la
metafora.” (Fragmento de entrevista: (i;.)

SOBRE EL
ESTABLECIMIENTO DEL
INMEGEN

# “F] es el gran general... si esta guerra se gand para México... Esta batalla, que

no es para clonar niflos... sino para poner a México en la vanguardia de la
medicina y para darle a los pacientes mexicanos, los que tienen enfermedades y
aquellos que pudieran tenerlas y que gracias a la medicina genomica no las van a
tener porque se les van a poder prevenir esas enfermedades... este... pero eso no,
eso no tiene importancia para todo el mundo... eh, quizad nosotros porque somos
médicos estamos sesgados y creemos que lo mas importante que hay es la salud
este, o que la educacion, o que la ciencia, esas son cosas interesantes, ;verdad?,
que estarian, que paises ricos pues les den importancia, pero, pues también hay que
ver México cOmo esta.

Pero, bueno, yo tengo esos prejuicios y cada uno tenemos nuestros prejuicios”
(Fragmento de entrevista: Gg;.)

SIMBOLOS:

* Explicacion proporcionada en la entrevista.

*“Figura expresada en el discurso explicativo del proceso.
% Metafora proporcionada por el agente entrevistado.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las entrevistas realizadas.
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ANEXO [11.2. Perspectivas sobre el proyecto INMEGEN

SOBRE EL PROCESO DE
ORGANIZAR A LOS AGENTES
PARTICIPANTES

*<“Todos colaboraron con mucho gusto y aportaban muy buenas ideas y se
interesaron y en fin”. (Expresion tomada de entrevista: Gcl.)

SOBRE EL PROCESO DE
DESARROLLAR EL
PROYECTO INMEGEN

*“pues lo que queremos, que se vaya desarrollando, pisando el primer

escalon, ya que lo piso el, lo determina bien, pisa el segundo escalon y...
yéndonos con mucho cuidado...” (Expresion tomada de entrevista: Gcl.)

SOBRE EL PROYECTO
INMEGEN

* « esto es una concurrencia de oportunidades, especialidades, de

conocimiento, de momento, de personajes claros y con una brillantez
extraordinaria, con una determinacion, con una vision de futuro, que puesto
todo eso junto hacen posible el surgimiento de una Institucion... (Fragmento
entrevista: Jus.)

* “Pues, no es metafora lo que voy a decir, pero lo que me gustaria comentar

es que, es una Institucion que fue planeada, que fue disefiada... de una forma
muy cuidadosa, de una forma muy profesional, de acuerdo a los, a los nuevos
sistemas de disefio organizacional que existen, en el cual incluy6 tanto al
sector publico como al sector privado...” (Fragmento de entrevista: Ge.)

* “Yo creo que fue una experiencia muy exitosa entre organizaciones publicas

y privadas, en el tiempo, respaldado por recursos.” (Fragmento de entrevista:

Ger.)

SOBRE EL PROYECTO INMEGEN:

* « . lo que yo entiendo es un proyecto muy logico... muy razonado...”

(Fragmento de entrevista: Ggs.)

* “Pyes a mi me parece que se dio un proceso muy bien organizado...”
(Fragmento de entrevista: (iy.)

SIMBOLOS:

* Explicacion proporcionada en la entrevista. Se distinguié de alguna otra

figura expresada en el discurso explicativo del proceso, asi como de una
metafora expresa proporcionada por el agente entrevistado.

v . . . .
*Figura expresada en el discurso explicativo del proceso.

% Metafora proporcionada por el agente entrevistado.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las entrevistas realizadas.
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ectiva y metafora sobre la medicina genémica

PERSPECTIVA SOBRE LA
MEDICINA GENOMICA

* «__la medicina genémica, no es mas que la aplicacion, del estudio directo del

ADN a la practica médica y creo que esto va a tener muchas ventajas va a cambiar
la forma como se hace la medicina. En la actualidad la medicina es: diagnostico
seguido de tratamiento, esa es la medicina actual.

En estos que hay, en base a la medicina genomica, va ser: prediccion seguida de
prevencion... Lo que quiere decir que en esto, se va a poder predecir, desde muy
temprano, en el embrion incluso, a qué enfermedades, naturalmente genéticas va a
estar expuesto un recién nacido y podran tomarse medidas para prevenirlo (Sic),
entonces, por eso veo que va a cambiar el paradigma ..., que seria también muy
importante, ;no? va a llegar una medicina mas personalizada, por ejemplo, para
decir esto mejor, un ejemplo seria, en la actualidad se daba para tal enfermedad, tal
medicamento saben que unos responden bien, otros no responden y otros se
intoxican con el medicamento.

Entonces, todo esto estd, en parte importante, depende de los genes que cada quien
tenga. Entonces se podra saber, que dosis cada individuo con tal enfermedad
debera darsele para que tenga optimo beneficio con minimo de toxicidad. Esto no
se hace ahora, ya, pero mas tarde se podra hacer, yo creo, en un futuro préximo.”
(Fragmento de entrevista Dr. Rubén Lisker Yourkowitzky. Realizada en 2006.)

METAFORA SOBRE EL
MAPA DEL GENOMA DE
LOS MEXICANOS

* <« el mapa inicial del genoma de los mexicanos, en donde podriamos pensar en

una metafora, en la que, el mapa del genoma de los mexicanos se trata, como la
elaboracion de un mapa de carreteras, en donde, lo que vamos hacer con el estudio
de los genomas de los mestizos mexicanos, es identificar cada uno de los fantasmas
de la carretera que identifican cada kilometro de la carretera y dicen:«aqui esta el
kilometro uno, luego aqui el dos, luego aqui el tres»

*Sin referirnos a ninguna ciudad ni a ningun pueblo, solamente, este mapa del
genoma de los mexicanos nos permitiria el dibujar y restablecer los fantasmas de la
carretera jen! la carretera, es decir, marcadores en la gran carretera del genoma
humano, para que después pasemos a otros proyectos, de gran importancia para la
salud publica como la identificacion de genes o variaciones en el genoma humano
que confieren riesgo a padecer obesidad, o diabetes, o lupus.

Esos genes serian los pueblos y las ciudades dentro del mapa, por, para que
podamos llegar a los pueblos y a las ciudades primero necesitamos un mapa, hacer
un mapa y marcar cada kilémetro puede resultar hasta aburrido, pero cuando los
investigadores mexicanos quieren llegar a conocer los genes que predispongan a
enfermedades comunes, es decir, el mapa es, ojo, el mapa no identifica ciudades ni
pueblos, el mapa inicial del genoma de los mexicanos, no debe identificar genes
que predispongan a enfermedades, jno!, s6lo identifica marcadores a lo largo de la
carretera.

Esto va asentando una estructura fundamental para los investigadores de nuestro
pais que quieran identificar regiones o genes de riesgo a enfermedades comunes,
en donde, con un mapa van a llegar mucho muy rapido a pueblos y a carreteras,
que eso si, tendran cada vez mas impacto en la practica médica para identificar
regiones de riesgo o proteccion a enfermedades comunes.” (Entrevista Dr. Gerardo
Jiménez Sanchez. Realizada en 2006.)

SIMBOLOS:

* Explicacion proporcionada en la entrevista, conlleva definiciones, por lo que se
anota el nombre de quien la expreso.

N . . . .

*Figura expresada en el discurso explicativo del proceso.

% Metafora proporcionada por el agente entrevistado.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las entrevistas realizadas.
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