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I. SUPOSICIONES

De la poblacién en México.
1.- Se estima que el crecimiento de la poblacién en méxico, para los proximos 5
afios, sera entre 100.2 y 131.7 millones de habitantes. (CUADRO NO. 1)

De la oferta y demanda de Educacion Superior y de Posgrado.
1.- La matricula total de educacién Superior, pasé de 271,275 alumnos en 1970
a 1 256,942 en 1989.

2.- La distribucién de la matricula de Licenciatura por area de conocimiento
muestra una concentracion de casi 50% en el area de ciencias sociales y
administrativas y menos de 3% en las ciencias béasicas y en las humanidades.

3.- La participacion de la mujer en la matricula de Licenciatura se ncrementa en
la misma proporcién en que disminuye la matricula masculina en todo el pais.
(CUADRO No. 2)

4.- E! incremento nacional de la matricula en las ciencias sociales y
ministrativas de 1980 a 1989 es del 10%; mientras que la matricula femenina,
para el mismo periodo, se incrementa también en un 10%. (GRAFICAS 1Y 2).

5.- El programa para modernizacién educativa contempla extender la oferta de
educacion superior universitaria de acuerdo con una distribucion equilibrada de la
matricula de las propias instituciones educativas y bajo las siguientes pautas:

a) Universidades con mas de 30 mil alumnos deberan regionalizar crecimiento.

b) Universidades con matricula entre 10 mil y 30 mil alumnos deberan establecer
politicas de crecimiento moderado.

¢) Universidades con matricula menor a 10 mil alumnos deben planear su creci-
miento para alcanzar un crecimineto adecuado.

6.- El sistema universitario publico en 1987, 67% de la investigacion se
concentraba en la UNAM, 10% en la Universidad Autonoma Metropolitana y 23%
en las Universidades de los Estados.

7.- En cuanto a la educacién de posgrado, ésta mostré una expansion en los
ultimos ocho arfios (1982 - 1990) del 7.2% anual, pero la poblacion atendida
representa unicamente 3.3% de la educacion superior.

8.- La matricula de maestria se incrementd 61% en ese periodo; en cambio, la
correspondiente al doctorado disminuyé.



9.- Existen marcadas preferencias disciplinarias. Las areas de sociales y
administrativas y de salud, atienden 67% de la matricula de los programas de
especializacion, 45% de la maestria y 57% del doctorado.

10.- Geograficamente la matricula esta concentrada:
50% se localiza en el Distrito Federal
32% en cinco Estados y el
18% restante en otros 23 Estados.

ll. OBJETIVOS

A corto plazo.
1.- Lacreacién de nuevos posgrados en el drea de sociales y administrativas de
la Unidad Iztapaiapa de la Universidad Auténoma Metropolitana.

A largo plazo.
1.- Crecimiento equilibrado de posgrados de alta calidad al interior de la
Universidad Metropolitana Iztapalapa.

2.- Reducir el costo de las politicas publicas de altas inversiones para los
nuevos posgrados.

3.- Vinculacién de los nuevos posgrados en Administracion con las areas de
investigacién resueltas a responder a la problematica del sector productivo.

lll. ANALISIS DEL AMBIENTE

Oportunidades.

1.- El aumento de la matricula universitaria en todo el pais, pone de manifiesto
una marcada preferenciade la poblacion estudianti por las carreras
administrativas y sociales.



En la Unidad de iztapalapa de la UAM, el tamaiio de la matricula en
Ciencias Sociales (CSH) es de 4 850 alumnos; para un total de 10 923 alumnos
de Licenciatura. (GRAFICA No. 3)

De las Transformaciones de la Globalizacion.

1.- En el marco del acuerdo ftrilateral de Libre Comercio, diversas instituciones
educativas estan llevando a cabo la revision de los planes y programas de estudio
de distintas carreras profesionales.

2.- Esta revisién obedece a criterios normativos de las negociaciones del TLC,
en donde se establecen los requisitos minimos que deberan cumplir las
universidades e instituciones con el fin de certificar la formacién y las habilidades
de profesionistas competentes ante los servicios profesionales que provengan
del extranjero.

3.- Otro criterio normativo es la acreditacion que es un proceso através del cual
se evaluaran las instituciones de educacién superior y programas. En tanto que la
certificacion se refiere al reconocimiento que otorgan asociaciones no
guebernamentales a la persona que provenga de un programa o institucion
acreditada.

4.- La licenciatura, después de la firma del TLC, es el proceso por el cual una
agencia de gobierno otorga permiso a personas que hayan alcanzado las
calificaciones predeterminadas para emplearse.

2.- El primer ingreso en el trimestre 94 - Primavera (94 - P), contiene 1390
alumnos matriculados de la siguiente manera:

CIENCIAS SOCIALES CIENCIAS BASICAS CIENCIAS BIOLOGICAS
Y HUMANIDADES E INGENIERIA Y DE LA SALUD
Administracion 127 Matematicas 56 Biologia 61
Antropologia social 48 Computaciéon 96 Hidrobiologia 20
Letras Hipamic. 34 Fisica 22 Biol. Exp. 23
Economia 68 Quimica 12 Ing. Bioq. Industrial 100
Sociologfa 61 ing. Electrénica 91 Ing. en Alimentos 123
Historia 45 Ing. Biomédica 77 Produccién Animal 17
Linguistica 20 Ing. en Energia 51

Filosofia 37 Ing. Quimica 50

Ciencia Politica 62 Ing. Hidroldgica 13

Psic. Social 76

TOTAL 78 TOTAL 468 TOTAL 344

GRAN TOTAL 1390




3.- La carrera con la matricula mas grande, corresponde a la Licenciatura en
Administracién seguida de la carrera de Ingenieria de los Alimentos.
La concentracion de éstas disciplinas, abre la posibilidad en el disefio de

posgrados multidisciplinarios.

4.- La estructura actual del posgrado en Iztapalapa es la siguiente:

Divisién

Ciencias Basicas

e Ingenierfa

Ciencias Sociales

y Humanidades

Posgrado

Maestria en Flsica

Maestria en Quimica

Maestria en Matemd.

Maestria en Ing.
Quimica

Maestria en Ing.
Biomédica

Doctorado en
Clencias

Maestria en Historia

Maestrfa en Filosofia
de fa Ciencia

UNIDAD IZTAPALAPA

Trimestre

94-P

Publicacién
Convocatoria

10y 24 abril
8 mayo

31 julio
14'Y 28 agosto

30 octubre
13y 27 nov.

31 julio
14y 28 agosto

30 octubre
13y 27 nov.

10y 24 abril
8 mayo

31 julio
14y 28 agosto

30 octubre
13y 27 nov.

10y 24 abrit
8 mayo

31 julio

14 y 28 agosto
31 julio

14 y 28 agosto

10y 24 abril
8 de mayo

31 julio
14 agosto

30 octubre
13y 27 nov.

10y 24 abril

8 mayo

31 julio

14y 28 agosto

31 julio
14y 28 agosto

Distribucién y Registro

de Solicitudes
11 abril - 13 mayo 1994

8 agosto - 9 sep. 1994
7 nov. - 9 dic. 1994
8 agosto - 9 sep. 1994
7 nov. - 9 dic. 1994
11 abril - 13 mayo 1994
8 agosto - 9 sep. 1994
7 nov. - 9 dic. 1984

11 abril - 13 mayo 1994
y
8 agosto - 2 sep. 1994

éagosm-gsep.1994
18 abyil - 2 mayo 1994
8 - 22 agosto

7 - 21 noviembre

11 abril - 13 mayo 1994
y
8 agosto - 9 sep. 1994

8 agosto - 9 sep. 1994

Inicio

de Clases
25 julio 1994
24 oct. 1994
6 feb. 1995
24 oct. 1994
6 feb. 1995
25 julio 1994
24 oct. 1994

6 feb. 1995

24 oct. 1994

24 oct. 1994
25 julio 1994
24 oct. 1994
6 feb. 1995

6 feb. 1995

6 feb. 1995



Maestrfa en Sociolo~ 95-1 31 julio 8 agosto - 9 sep. 1994 6 feb. 1995
gla del Trabajo 14y 28 agosto y

30 octubre 7 nov. - 9 dic. 1994

13y 27 nov.
Espec. Mtrfa Doctora-  94-O 31 julio 8 agosto - 9 sep. 1994 24 oct. 1994
do en Antropologia 14y 28 agosto
Doctorado en Ciencias  95-1 30 octubre 7 nov. - 9 dic. 1994 6 feb. 1995
Econbmicas 13y 27 nov.

Ciencias Biolégi- Maestria en Biologfa 95 30 octubre 7 nov. 9 dic. 1994 6 feb. 1995
cas y de [a Salud Experimental 13y 27 nov.

Maestria en Biologia 95- 30 octubre 7 nov. - 9 dic. 1994 6 feb. 1995
de la Reproduccién 13y 27 nov.
Animal 31 julio

14y 28 agosto 8 agosto - 9 nov. 1984
Especialidad en 94-P 10y 24 abril 11 abril - 13 mayo 1994
Biotecnologia 8 de mayo

94-0 13 julio
14y 28 agosto 8 agosto - 9 sep. 1994
95 30 octubre
13y 27 nov. 7 nov. - 9 dic 1994

Problemas.
1.- Existe un desequilibrio entre el tamario de la matricula en administracion y la
ausencia de posgrados en la misma érea.

2.- Esta carencia se convierte en una debilidad potencial frente al crecimiento
futuro de otras universidades.

3.- Lacreacion de nuevos posgrados en Administracion sera congruente con los
objetivos del programa para la modernizacién educativa en sentido del tamario de
la institucién, é&reas prioritarias del desarrollo nacional y el exceso de
especializacion en este nivel educativo que debe evitarse.

4.- El posgrado requiere personal especializado, instalaciones, equipo,
intercambio, evaluacién, documentacion e informacién de dificil acopio. Al
traducirse en proyectos, estos generalmente no maduran en corto tiempo y
necesitan apoyos institucionales y financieros sostenidos.

5.- Escasa vinculacién del posgrado nacional con el sector productivo del pais.
6.- Los niveles salariales comparativos dan origen a una alta rotacion del

personal y a emigracion en busca de mejores condiciones de desarrolio personal
en este nivel educativo.






ANEXO 1.

TABLAS, GRAFICAS Y CUADROS
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CUADRO 2.

ENTIDAD

AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA S.
CAMPECHE

COAHUILA
COLIMA
CHIAPAS
CHIHUAHUA

DISTRITO FEDERAL
DURANGO
GUANAJUATO
GUERRERO

HIDALGO

JALISCO

ESTADO DE MEXICO
MICHOACAN

MORELOS
NAYARIT
NUEVO LEON
OAXACA

PUEBLA
QUERETARO
QUINTANA ROO
SAN LUIS POTOSI

SINALOA
SONORA
TABASCO
TAMAULIPAS

TLAXCALA
VERACRUZ
YUCATAN
ZACATECAS

TOTAL NACIONAL

HOMBRE

69.90%
67.79%
77.70%
69.06%

71.51%
73.17%
78.04%
71.40%

69.78%
72.36%
71.81%
81.84%

69.39%
71.11%
68.44%
72.28%

69.99%
73.13%
70.39%
71.48%

65.13%
72.15%
87.44%
67.40%

74.86%
72.48%
76.39%
67.50%

62.03%
67.89%
72.77%
73.94%

70.20%

Fuente: Anuarios ANUIES 1980 Y 1989.

MUJER

30.10%
32.21%
22.30%
30.94%

28.49%
26.83%
21.96%
28.60%

30.22%
27.64%
28.19%
18.16%

30.61%

31.56%
21.72%

30.01%
26.87%
29.61%
28.52%

34.87%
27.85%
12.56%
32.60%

25.14%
27.52%
23.61%
32.50%

37.97%
32.11%
271.23%
26.06%

29.80%

HOMBRE

57.82%
56.30%
63.98%
61.32%

62.40%
69.79%
66.57%
60.81%

58.70%
60.52%
60.73%
61.86%

61.10%
63.86%
62.23%
62.12%

55.88%
56.09%
61.90%
63.57%

58.94%
62.56%
68.68%
55.74%

60.40%
58.30%
68.06%
58.93%

58.66%
66.41%
65.03%
62.25%

60.91%

PROPORCION POR SEXO DE LA MATRICULA (Licenciatura)
1980 - 1989

MUJER

42.18%
43.70%
36.02%
38.68%

37.60%
39.21%
33.43%
39.19%

41.30%
39.48%
39.27%
38.14%

38.90%
36.14%
37.67%
37.88%

4.21%
43.91%
38.10%
36.43%

41.06%
37.44%
31.32%
44.26%

39.60%
41.70%
31.94%
41.07%

41.34%
33.59%
34.97%
37.75%

39.09%
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PLAN DE MERCADEO

I. OBJETIVOS

1.- Posicionar el nuevo posgrado de edministracién en la Unidad iztapalapa de
la Universidad Metropolitana, dentro de la oferta de posgrados, como un nuevo
modelo educativo para el afio 2000.

2.- ldentificar las areas de la funcién administrativa con mayor interés entre los
alumnos de las tres divisiones, los investigadores de esta disciplina y el sector
productivo.

3.- Equilibrio en la distribucién del posgrado al interior de la universidad.

4.- Incrementar la matricula del posgrado entre 1 y 2% anual.

il. ESTRATEGIAS DE MERCADEO

1.- Determinar las preferencias de los estudientes de la licenciatura en
administracién, através de una muestra representativa, por las siguientes areas
de conocimiento. (ANEXO Il. Tabla 1.)

2.- Determinar el lugar que ocupan los posgrados de otras universidades, en la
opinién de los estudiantes locales en lo que respecta a las areas de su
preferencia.

3.- Disefar el contenido de los nuevos planes y programas de posgrado en
administracion.

4.- Diferenciacién de los nuevos posgrados de los que se estan ofreciendo en la
actualidad como posgrados integrales o multidisciplinarios.

Con base en los supuestos de que:



(1) Técnicamente es factible crear un posgrado afin a la Licenciatura en
Administracion y a la Ingenieria de los Alimentos.
(2) Econémicamente es factible, utilizando la infraestructura actual y su planta

docente. .
(3) Debido al tamafio de ambas carreras, existe un numero suficiente de

estudiantes que optarian por un posgrado multidisciplinario.

5.- Lanzamiento de dos maestrias en administracién y una integral.

lil. ESTRATEGIAS SOBRE EL PRODUCTO

1. Estrategia de Cobertura de Mercado.

a) Especializacion del producto.

El objetivo de la estrategia de especializaciéon de producto es el de ofrecer el
posgrado en administracion a todos los grupos de estudiantes en sus tres
divisiones.

eI B! CSH CBS

(. AGROPECUARIAS
C. NAT. Y EXACTAS
SALUD
EDUC. Y HUMANID
SOC. Y ADVAS.
ING. ¥ TECN.

Interdisciplinariedad de los posgrados en Administracién una vez alcanzado
el mercado meta.

b) Articular la investigacion del posgrado con las necesidades del sector
productivo y las espectativas de los aspirantes al posgrado.

c) Establecer mecanismos de concertacién entre la universidad, el sector
productivo y el gobiermno, con el fin de aportar financiamiento a la investigacién del



posgrado, através de becas/investigacion dirigidas por profesores de alto nivel
académico.

d) Continuar con el actual financiamiento educativo.

2. Diserio del posgrado.

a) La planta docente del posgrado debera estar integrada por profesores de
tiempo completo y de la mas alta calidad académica.

b) Actualizacion de los programas de maestria, especializacion y doctorado,
incorporando el contexto de la creciente participacion de la mujer en medio
laboral y educativo.

c) Evaluacién de los aspirantes en relacion al perfil académico de ingreso y la
continuidad de una investigacion especifica.

d) Impacto social del posgrado através del perfil académico de egreso y de los
rendimientos de la investigacion misma.

3. Mercado Meta

Através de la segmentacion de mercado del posgrado es posible definir el
objetivo del mercado: Los alumnos de Ciencias Sociales y Humanidades dentro y
fuera de la Universidad con un ingreso familiar de N$ 5,000.00 a 10,000.00 que
vivan al sur del Distrito Federal.

Liston CBI CSH CBS

C. AGROPECUARIAS
C. NAT. Y EXACTAS
SALUD
EDUC. Y HUMANID.
ING. Y TECN.

C. SOC. Y ADVAS,




MENOS DE
N$5,000.00

INGRESO FAMILIAR DEL ASPIRANTE

NS 5,000.00
¥$10,000.00

SUR

ORIENTE

¥$10,000.00
N$25,000.00

MAS DE
N$25,000.00

PONIENTE

NORTE

4. Asignacion de precio y margenes de Beneficio.

El objetivo que se establece para la fijacion de precios de los posgrados en
administraciéon y de los posgrados integrales, son con base en cuotas promedio
estimadas.

a)

crecimiento anual del 1.5%

Inscrtpeibn Valor por
Trimestre Anualidad Trimestral crédito
Mex. Ext. Mex, Ext. Mex. Ext.
94 - I 92.96 | 464.97| 932.99 | 484.97| 15.49 | 77.49
Posgrada Duracids Créditos em promedio Misimo de créditos
@ cursar ¢m cada por plan de esendios
trimestre
especiglidad 3 trimestres 26 80
masstria 6 trimestres 26 160
doctarads 9 trimesires 40 360

Precio estimado para el posgrado en administraciéon con base en tasa de




b) Precio estimado para la maestria en administracion multidisciplinaria o
integral, con base en la tasa del 2% al concluir las dos maestrias en

administracion.
Posgrado Duracién | Créditos en promedio | Minimo de créditos
a cursar en cada | por plan de estudios
trimestre
especialidad | 3 trimestres 26 80
maesiria 6 trimestres 26 160
doctorado 9 trimestres 40 360
Cuotas Estimadas
. Inscripcion Valor por
Trimestre Anualidad Trimestral crédito
Mex. | Ext. | Mex. | Ext. | Mex. | Ext.
94 - | 97.64 | 488.22| 97.64 | 488.22) 16.26 | 81.36




c) Margenes de Beneficio.”

Precio de Venta:

Costos fijos totales 1,174.15
Costos variables totales 10.,567.41
Costos totales 11,741.56

Numero de posgrados 3
Costo del Posgrado 11,624.16

Beneficio 51%
Precio del Posgrado 23,483.14

Margenes de Beneficio.

Precio del Posgrado 23,483.14

Menos Beneficio 51%

Precio al Aspirante 11,624.15

Ventas Netas 23,483.14 100%
Costo de Ventas 11,624.15 49%
Margen Beneficio 11,858.99 51%

*Estimados con base a a un prorateo entre los 3 posgrados y sus posibles
modalidades. (esp. maest. doctorado)

IV. PLAN DE DISTRIBUCION

1. El edificio L y L1 tiene capacidad suficientepara programar horarios y salones
en sus instalaciones para los posgrados en Administracion.



2. Ejecucion del plan de distribucion.

a) Programar la utilizacion de profesores y salones de clase en el edificio de
posgrado con tres grupos de Maestria, dos de Administracion y uno Integral.

Maestria

Materias

Horas por semana

Finanzas

Sistema Financiero Mexicano
Finanzas Bursatiles

Finanzas de la Empresa
Mercado de Valores
Matematicas Financieras

Seminario de Inv. Financiera

a N W NN

Alta Direccién Empresarial

Capital Humano y Desarrolio
Organizacional

Puestos, Salarios y
Productividad

Administracién de la
Tecnologia en Alimentos

Estrategias Competitivas para
Alimentos.

Tecnologia de Alimentos

Produccién e investigacién
de Operaciones en Alimentos

El ejemplo anterior es un modelo hipotético de la programacién de los nuevos
posgrados, ya que aun no han sido creados; se requeria ademas una lista de los
profesores del posgrado y de las materias que impartiran. Una vez que se tiene
esta informacién, se procederia a programar los horarios de los grupos en los
salones correspondientes, por materia de estudio.

b) Organizacion de los procedimientos de la imparticion de los posgrados,
através de una coordinacion de maestria en administracion.



V. PLAN DE PUBLICIDAD

1. OBJETIVOS

a) Posicionar los posgrados integrales como una novedad educativa de
integraciéon tecnocientifica y humanistica, para diferenciarios de ia oferta
existentre.

b) Difusién bajo el concepto de modernos equipos, instalaciones y materiales
de consuita.

i) Acceso a redes internacionales de informacion.
i) Equipo de computo con méas de 400 computadoras.

c) Orientacién de la investigacion de los nuevos posgrados a las areas del
desarrolio nacional prioritarias.

2. MEDIOS PUBLICITARIOS

OBJETIVO
Cobertura del mayor nimero de aspirantes al posgrado, tanto locales como de
otras universidades.

A) Anuncios Publicitarios en Revistas y Periédicos. (Nexos, Proceso, Linea
Universitaria, Vueita, Excélsior, Universal, Tiempo Libre, etc.)

B) Anuncios Publicitarios en Radio
C) Anuncios Publicitarios en Carteles
D)Anuncios Publicitarios en publicaciones internas. (Gacetas folletos, programas,
graficos, tripticos, etc.)
EJECUCION DE MEDIOS
a) Revistas externas. La publicidad se visualizara en pagina completa.

b)_ Revistas internas. Proporcionar informaciéon referente a requisitos de
admision, objetivos del posgrado, horarios y contenido temético.



c) Medios electronicos. Mensajes cortos repetidos con frases de cortesia y
haciendo referencia la alta calidad de los equipos, instalaciones y profesores del
posgrado; asi como también al prestigio de la universidad.

ASIGNACION DE COSTOS DE PUBLICIDAD

Costo anual Costo Porcentual (en miles)
Medios Gréficos 21,890 12%
Medios Electrénicos 154,000 84%
Revistas Externas 8,160 4%
Revistas internas 0 0%
TOTAL 184,050 100%

VI. PLAN FINANCIERO Y DE VENTAS

1. OBJETIVOS DE VENTA

A)Con la palicicacion del plan de mercadeo la participaciéon del mercado sera del
1.5% mayor que la actual, y para el segundo afio del 2% anual.

El mercado meta inicial para los posgrados en administracion es de 4 850
posibles aspirantes; y, para el segundo afio, sera de 10 923 en total, que es
cuando se alcanzara la especializacion del producto mediante la maestria integral
en administracién.

B)En el segundo afio habran de cumplirse los objetivos de mercadeo en un 50%.
Al lanzar la maestria integral en administracion se cumpliran en un 100%

C)EI mercado potencial del posgrado en administraciondisminuira al término del
40 afio, y debera resegmentarse nuevamente el mercado.



2. OBJETIVOS FINANCIEROS

a) El margen de beneficio esperado en el segundo afio es del 51% con el nivel de
precios actual incrementado en un 1.5% del término del cuarto afio, el beneficio
esperado sera del 55% en relacién a un incremento de la cuota vigente en un 2%
para la maestria integral.

b) Las ventas netas, per capita, al finalizar el segundo afio seran de N$ 23,483.00
por alumno. Mientras que al finalizar el cuarto afio, se tendran N$ 23,600.00 por
alumno en el posgrado integral.

c) El total de ventas netas estimado para los tres posgrados al término del 49 afio
seran de N$ 70,566.00 por alumno matriculado por cada una de las tres maestrias
en administracion.

d) Determinar el valor presente de monto al término del cuarto afio.

e) El margen de beneficio del 51% corresponde a un mercado meta determinado.
Podria ampliarse al reglamentar nuevamente el mercado.

PLAN FINANCIERO Y DE VENTAS
(EN MILES)
ANO 2 ANO 4

Mercado Total (Posgrados) 686 927 1042 545
Participacion 1.5% 2.0%
Publicidad 184.0 552.0
Total de Publicidad 736.0
Margen de Beneficios 11 858.99
Margen de Beneficios Acumulados 12 096.16 1 067 309.1
Margen de Beneficio 51% 55%



GANANCIAS ESTIMADAS PARA LOS CUATRO PRIMEROS ANOS

GANANCIAS PARA EL SEGUNDO ANO

Ventas estimadas (N$ 11,624.15) (60 alumnos) N$ 21,330.00
Costo de ventas

Costos variables N$ 1,174.15

Costos fijos N$10.567.41
Utilidad neta N$11,858.15

GANANCIAS PARA EL CUARTO ANO

Ventas estimadas (N$ 11,629.96) (90 alumnos) N$ 38,255.00
Costo de ventas

Costos variables N$ 526.39

Costos fijos N$13,737.63

Utilidad neta N$15,264.02



ANEXO Il1.

TABLAS, GRAFICAS Y CUADROS



CUADRO 1.

ADMINISTRACION
GENERAL

1) ACTUALIZACION DE LA TEORIA.
ADMINISTRATIVA,

2) ADMINISTRACION GENERAL.

3) TEORIA DE LA ORGANIZACION.

4) CONTROL DE GESTION.

5) PLANEACION ESTRATEGICA.

8) APLICACION DE LA METODOLOGIA

DE LA INVESTIGACION EN LA ADMINISTRACION.

7) TEORIA DE LAS DECISIONES.

8) DISENO DE MODELOS ORGANIZACIONALES.

§) MODELOS DE MEJORAMIENTO Y DE

CAMBIO.

10) MODELO DE DIAGNOSTICO ORGANIZACION
Y CONTROL.

11) OTROS.

3) DERECHO ECOLOGICO.

4) DERECHO DE LA COMUNICACION

£ INFORMACION (ESPACIO DE LA

PRIVACIDAD).

§) DERECHO TECNOLOGICO.

6) DERECHO EMPRESARIAL.

7) DERECHO MERCANTIL.

8) DERECHO

9) FIGURAS CONTRACTUALES DE

ADICION (MONOPOULIOS Y GRANDES
IONALES).

PERSONAL

1) CAPACITACION Y DESARROLLO DE
PERSONAL.

2) RELACIONES INDUSTRIALES Y
LABORALES.

3) SEGURIDAD £ HIGIENE EN EL
TRABAJO.

4) MOTIVACION Y LIDERAZGO.

5) PROGRAMACION DE AMBIENTES

O ORGANIZACIONAL.
8) ANALISIS DE PUESTOS Y POLITICA
DE SALARIOS Y REMUNERACIONES.
10) SOPORTE ESTRUCTURAL DE LA
FUNCION DE PERSONAL.
11) OTROS.

5) ECONOMIA DE COMERCIO
INTERNACIONAL.

ADMINISTRACION
PUBLICA

1) FINANZAS Y CONTRALORIA
PUBLICA.

2) ADMINISTRACION DE SERVICIOS
PUBLICOS,

3) ADMINISTRACION Y EMPRESA
PU

BLICA.
4) ANALISIS DE PROYECTOS DEL
SECTOR PUBLICO.

MERCADQTECNIA

1) ESTRATEGIAS COMPETTTIVAS
PARA EL. COMERCIO INTERNACIONAL.

)
5) INVESTIGACION DE MERCADOS.

6) ESTRATEGIA PROMOCIONAL DE LAS
EMPRESAS.

7) PLANEACION ESTRATEGICA EN
MERCADOTECNIA.

9
10) DIRECCION DE MERCADOTECNIA
11) OTROS:

PRODUCCION

1) ACTUALIZACION DE LA

ADMINISTRACION DE LA

PRODUCCION.

2) ADMINISTRACION DE COMPRAS

ALMACENES Y TRANSPORTES.

3) MATEMATICAS, ESTADISTICA E

INVESTIGACION DE OPERACIONES.

4) PLANEACION ESTRATEGICA DE
PRODUCCION.

LA
5) DIRECCION DE OPERACION Y
PRODUCTIVIDAD.

6) COSTOS INDUSTRIALES.

7) MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
INDUSTRMLES.
8) CONTROL DE CALIDAD.
£) RUTA CRITICA Y TIEMPOS Y
MOVIMIENTOS.
10) DISTRIBUCION DE PLANTA Y
EQUIPO.
11) OTRO:

11) OTROS:

6) INFORMATICA PARA GESTION GERENCIAL.
7) SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

8) TOMA DE DECISIONES EN LA

ADMINISTRACION.
§) NUEVOS ENFOQUES PARA ADMINISTRAR
EN TIEMPOS DE CRISIS,

10) PLANEACION PROSPECTIVA Y
CONTINGENTE. OTRO.



