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INTRODUCCION 

I 

Los problemas  que  han  surgido  en  la  Ciudad  de  México a  raíz de su 

desmedido  crecimiento  durante  las  últimas  décadas  van  desde  efectos 

nocivos  en  la  salud  física y mental de sus habitantes,  hasta los de 

asentamientas  humanos y falta de servicios  públicos.  De  esta  manera 

surgen  nuevos  problemas, y nuevas  alternativas  para  resolverlos. 

En  el  sector  de  transportes,  por  ejemplo,  desde  hace  algunos  años  han 

surgido  organizaciones  privadas  que,  con  su  intervención,  han  tratado 

' al  mismo tiempo de ofrecer  el  servicio de transporte de pasajeros, 

resolver  el  problema  del  desempleo o subempleo  entre sus integrantes. " - 

Así,  han  surgido  cooperativas  de  transporte de pasajeros  que  se  suman 

a los sistemas  de  transporte  que el Gobierno  del  D.F.  controla. 

El objeto de este  trabajo  se  centra  en  el c s . L u d i w h o E r . a t i v a :  

La  "Ruta 14" pe.&eneciente a la FederacGn de Operadores . . d e  Taxis.en 

e_l..Distrito.Federal y la  República  Mexicana.  Con  base  en  este  análisis 

pretendemos  determinar  si  esta.  organización  representa una. vexdadera 

-_ " _-..-. .. I .,r- - -  - - -  - " "_ 

alternativa de desarrollo  para  el  socio  cooperativista o es  solamente 

una  forma  más  de  explotación,por -_,. - parte de sus difigerates. 
. .  -. .. . 

Para  desarrollar  este  trabajo  fue  necesario  acudir a las  siguientes 

. fuentes de información: 

a)  Bibliográfica y hemerográfica 

b) Coordinación  General  de  Transporte  del  D.D.F. 

c) Dirigentes y Trabajadores de la  Ruta 14 

d) Comisión\de Vialidad y Transporte  Urbano  (Covitur) 

e) Dirección  General de Autotransporte  Urbano 

De  esta  manera los primeros  dos  capítulos  contienen  información 

general  sobre  el  cooperativismo  en  México y el  problema  urbano  en el 

D.F. y área  metropolitana. Los siguientes  capítulos  están  centrados 

en  el  análisis  de la  cooperativa  Ruta 14 desde su conformación, su 

actual  organización, sus perspectivas y sus limitantes. 

El capítulo V desglosa los resultados  que  arrojó la  investigación de 

campo  efectuada  entre los socios  de la  cooperativa.  Cabe  aclarar, 

entonces,  que  en  la  conformación de este  trabajo  se  desarrolló  tanto 

la  investigación  bibliográfica  como  la  de  campo a través de una 
encuesta  realizada  en  el  seno  mismo  de  la  cooperativa. 



No obstante,  una  seria  limitación  encontrada  en  el  momento  de  realizar 

la  investigación de campo  la  constituyó  el  hecho de que  existe  temor 

a las  represalias  que  pudieran  ejercer  en su contra los dirigentes de 

La  Ruta 14, por eso,  considerando  esta  situación  procedimos  con  el 

mayor  tacto  posible  al  momento  de  practicar  la  encuesta  para  no  caer 

en  contradicciones,  ni  cometer  errores de apreciación  en  los  datos 

recabados. 

Las  conclusiones  a  que  dio  lugar  el  presente  se  encuentran  sintetizadas 

' al  final de la  obra y son  muestra  palpable  del  actual  acontecer de una 

organización  de  nuestro  tiempo:  La  Cooperativa  Ruta 14. " - 



CAPITULO  I 

GENERALIDADES  SOBRE  EL  COOPERATIVISMO. 

A )  ANTECEDENTES  HISTORICOS. 

La.-causa-..q-ue  dic;, origen  al  cooperativismo . .  f w... la.,..I.Le- 

gada  de  la . -  Revoluci6n  Indus,t.xial,  hacia f ine'S''aSl..Si- 

jo consigo,  el  contacto  con  nuevas  formas  de  sociedad 

y el  desarrollo  de  ideas  polIticas y religiosas  conci - 

bieron  la  creaci6n  de  este  tipo  de  organizaciones - - 

principalmente  en  Inglaterra, en Francia y en  Alema- 
" - 

nia,  palses  donde  el  desarrollo  comercial  e  industrial 

ocasionaron  graves  desajustes  econ6micos. 

yos cooperativos.  La  causa  directa fue el  desempleo 

y la explotaci6n . .  que  sufrían los trabajado-:es, debido 
" ". ._.I... "."". .. - . .-... "_. .. ~ ..... "." 

. .. 

a  que  las  nuevas  mdquinas  desplazaban  mano  de  obra y 

cuando  esta  era  empleada,  se  hacla  trabajar  a l o s  o- 

breros 14 y hasta 16 horas  diarias,  sin  descanso  domi - 

nical,  ni  prestaciones  de  servicios  médicos  porque  en 

aquella  epoca  no  existlan  Leyes  de  Trabajo. 

para  remediarun  poco  la  miseria  en que se encontraban ."I_, ".". _" "__ .. .-.- -~ . - .  

Independientemente  de  otros  hombres  interesados  en re - 

solver  el  problema  se  citan  con  frecuencia  a  Roberto 

Owen y a Guillermo  King,  que  tuvieron mucho, que  ver 

en el movimiento  del  cooperativismo. 



Owen  destac6  por  su  esp€ri.tu progresistaycomo admi- 

nistrador  de  una  fdbrica  textil  trat6  de  llevar  a  la 

realidad  las  tesis  propuestas  en su libro "Una Nueva 

Vista  de la Sociedad";  tomando  medidas  al  interior  de 

- la  empresa:  Prohibici6n  del  trabajo  nocturno a muje- 

res y niños,  reduccidn  de  la  jornada  laboral,  seguros 

contra  enfermedades,  construcci6n  de  habitaciones pa- 

ra los obreros,  creacidn  de  escuelas  para los hijos - 
de los trabajadores,  establecimiento  de  una  seccidn - 
de consumo,  etc. 

_.  - 
Esta  actividad  encontrd  simpatizantes  que  apoyaron - 

las constantes  peticiones  al  Parlamento  para  Legislar 

sobre  "Villas  de  Cooperaci6n"  que  podrlan  resolver el 

problema.socia1. 

Owen  atacd  las  injusticias  del  capitalismo y a la  i- 

glesia  con lo cual  se  encontr6  con  la  oposicidn  de  la 

burguesla y emigrd  hacia los Estados  Unidos  con  la  in 

tenci6n  de  poner  en  prdctic3  sus  ideas  en  New  Harmony, 

donde  fund6  asociaciones  de  trabajadores  de  tipo  co- 

lectivo,  las  que  fracasaron  por  las  discerciones  de 

- 

los miembros.  Decide  regresar  a su patria  donde  se - 

encontrd  con  que la  inquietud  por el  cooperativismo - 
se  manifestaba  a  traves  de  la  organizaci6n  obrera, - 

era  considerado  como  un  gran  lider y tenla  muchos  dis 

clpulos;  entre  ellos  Guillermo  King,  quien  se  bas6  en 

- 

10s ensayos  de  Owen  para  formar  organizaciones  que - 
las  llamó  Sociedades  Cooperativas,  aproximadamente  en 



3 

-~ 1882. La totalidad  de  estas  organizaciones  fracasa- 

ron,  despues  de 1840 ya casi  no  existlan  cooperativas 

Posteriormente,  el 21 de  diciembre de 1844 surgid  en 

Rochdale,  un  poblado  ocupado  por  tejedores  de  lana  y 

artesanos,  una  sociedad  cooperativa  de  consumo  a  la - 

que  llamaron "Los Equitativos  Pioneros  de  Rochdale". 

Los pioneros  estaban  temerosos  y  su  inicio  fue  dema- 

siado  pobre  pero  en  cambio  mantenlan  una  unidad  poco 

cornfin en  aquella  epoca;  finalmente  lograron  estabili- 

zarse  firmemente.  La  causa  de  su  triunfo  fue  que  re- 
_.  - 

cogieron  las  experiencias  de  anteriores  cooperativas 

que  hablan  fracasado,  procurando  no  caer  en los mis- 

mos  errores.  Este  exit0  marc6  las  leyes  sobre  las - 

que  iba  a  descansar  el'cooperativismo  moderno. 

El programa de los pioneros  se  proponla  realizar  un - 

beneficio  pecuniario  y  mejorar  las  condiciones  domes- 

ticas y sociales  mediante  el  ahorro de un  capital  in- 

tegrado  por  acciones  a  fin  de  llevar  a  la  prdctica - 

16s siguientes  planes: 

- Abrir  un  almacen  para  la  venta de provisiones,  ro- 

pa,  etc. 

- Comprar o construir  habitaciones  a los miembros - 
que  deseen  ayudarse  mutuamente  para  mejorar  su  con - 

dicidn  de  vida. 

- Fabricar  artlculos  necesarios  para  proporcionar - 

trabajo  a los miembros  que  estuvieran desocupados. 



- Adqui . r i r  tierras q u e   s e r j á n z u l t i v a d a s  For 10s so- 

cios  desocupados o c u y o   t r a b a j o   f u e r a  mal remunera - 

do. 

- O r g a n i z a r  l a s  f u e r z a s  de l a  p r o d u c c i b n ,  de l a  d i s -  

t r i b u c i d n  , de l a  e d u c a c i 6 n  y s u  propio g o b i e r n o ,  

es decir ,  establecer u n a   c o l o n i a   a u t d n o m a   e n  l a  - 
c u a l  los i n t e r e s e s   e s t a r B n u n i d o s .  La  sociedad a- 

y u d a d a a  las  otras  cooperativas para establecer co - 

l o n i a s  similares. 

f 

Las reglas de f u n c i o n a m i e n t o s   q u e   o b s e r v a n  l a s  coope- 

rat ivas  de consumo de todo e l  mundo, se b a s a n   p r i n c i -  
" - 

p a l m e n t e   e n  l as  normas de a c t u a c i d n  de l o s  p i o n e r o s  - 
de R o c h d a l e .  

F ! r ,  q u i e n e s   e n   s u s  escritos d e f e n d i e r o n  a l a s  - 
Clases trabajadoras. FOURIER p r o p o n l a  l a  c r e a c i d n  de 

" F a l a n t e r i o s "  o c o m u n i d a d e s   i n t e g r a d a s  por sociedades 

aut6nomas de p r o d u c c i d n  y de consumo. 



tareq .."..- de. . .  Zrgafi.za5.. " aq,wiaciones . . .. obreras . " .de  praducci6n 

industrial  financiadas  y  asistidas  tecnicamente  por - 

el  Estado,  llamadas  "Talleres  Sociales".  En ..L. cambio , - 
BQUCHEZ 11".. fund6  asociaciones obreras~basado en  el  prin- 

cipio  de  ayuda  mutua, o sea  sin  esperar  ayuda  del  GQ- 

bierno;  conforme  a  este  modelc  se  formaron  muchas coo - 

. .  

-~ 

perativas  algunas  de  las  cuales  lograron  sobrevivir - 
hasta  la  Primera  GuerrapdMllndial. 

Las  reglas  de  funcionamiento  de  las  actuales  coopera- 

tivas de  producción  industrial  se  deben  a los notablg 

ensayos  de  estos  dirigentes,  de ah€ que  se  diga  que - 
" - 

Francia  es  la  patria  de  las  cooperativas  industriales. 

Mientras  tanto, e n s m a n i a  J.m*,"*"v.",p l a ~ , ~ p o b , r e ~ z ~ a ~ ~ ~ ~ e , . l ~ , ~  ..obreros 

y campesinos  era  alarmante  por lo que la  idea  de  crear 

cooperativas  estaba  basada  en los ensayos  que  hablan 
I -  -, - 

hecho  Inglaterra  y  Francia,  pero  no  tuvieron  mayor &- 

xito  por lo que deciden "." fundar ___.___ ._ ~ , , ,  , I _ " .  .. ~oopera,t,ivas,~,,de, cr6d.i- 

to. 

Los creadores de este  tipo  de  cooperativas  fuexon -- 
HERMAN  SHULZ-E  DELITZSCH y FEDERICO  GUILLERMO  RAFFEI- 

S g p ;  su lucha  principal  fue  desde sus principios,  la 

liberación  de los trabajadores  de los usureros  y  ex- 

plotadores  de  todo  genero.  SHULZE  DELITZSCH  tabajd 

principalmente  en  las  ciudades  organizando  a los arte 

. Ir_ ~ -,.=-- . . "" -.. , ,~ -. ,, . . . .. . . . . .  

S!,!. I -  

- 

sanos, obreros,  empleados y pequeños  industriales  en 

asociaciones  de  ahorro  y  crgdito,  en 1867 siendo  dipu - 



tado, logr-6 la expedi.ci6n de una  ley  que  protegla  es- 

te  tipo  de  asociaciones;  por su parte  FEDRICO  RAFFEI- 

SEN se dedicd a la organizaci6n  de  cooperativas  de - 

credito  entre  campesinos,  para 1876 fund6  un  Banco - 
Central  con  todas  las  cooperativas  de  este  tipo.  Es- 

te  dirigente  consagr6  gran  parte  de  su  vida al movi- 

miento  cooperativo.universa1. 

El  cooperativismo  de  credito  tuvo  un  gran  exit0  por lo 

que  otros  países  europeos  siguieron  sus  pasos,  exten- 

diéndose  despues  hacia  America.  Aunque  en  otros  pal- 

ses  hubo  intentos  de  organizar  asociaciones  cooperati - 

vas es en  estos  palses  en los cuales  es  más  represen- 

" - 

tativo  su  desarrollo. 

En  nuestro  país, los antecedentes m6s remotos  de  la - 
cooperacidn  se  encuentran  dentro  de  la  organizacidn - a 

graria  de los aztecas, en el  llamado  CALPULLI o tierm 

de los Barrios,  cuya  propiedad  y  usufructo  eran  comu- 

nes: el  usufructo  era  transmisible  y  para  tener  dere- 

cho a 61, se  tenla que cultivar la  tierra  sin  inte- - 
rrupción. 

En la epoca  de  la  Colonia  empiezan  a  gestarse  otras - 

formas  de  mayor  afinidad  con  el  sistema  cooperativo, 

siendo as€ como  surgen  las  Cajas  de  Comunidades  Indl 

genas  y los Pósitos  Coloniales. 

- 

Las  Cajas  de  Comunidades  manejaban  un  fondo comfin in- 



tegrado  por  las  aportaciones de los  indxgenas de un - 
poblado y uti l izado  para  sufragar l o s  gastos de l a  co - 

munidad; actuaban como i n s t i t u c i o n e s  de ahorro,  previ - 

s i d n  y prestamos. Debido a l o s  malos  manejos de sus 

administradores s u  funcionamiento no fue muy durade- 

r o ,  dando lugar a la   apar ic idn  de los Pósi tos  que ' -  

cons is t ian  e n  un almacen c e n t r a l  e n  los  que los  a g r i -  

" 

cultores  depositaban  sus  cosechas  para los tiempos de 

escasez ,  mds tarde  se  convirtieron en c a j a s  de ahorro 

con e l  o b j e t o  de proporcionar  semilla a los  labrado- 

r e s ,   l a  que deberlan  devolver e n  e l  tiempo estipulado 

más un c i e r t o   i n t e r e s .  Los  fondos de l o s  pdsitos f u e  - 

ron en aumento pero a causa  de . los   t rastornos  de l a  - 
epoca y pozte-riormente a l a  Guerra de Independencia - 

desaparee&ezon totalme-nt,e.  Las  alhdndigas a l   i g u a l  - 

que l o s  p6si tos   fueron  inst i tuciones  que se  organiza- 

-. . . ~  .._, 

rón como graneros, s o l o  que fueron  establecidos en - 

las  ciudades con e l   o b j e t o  de el iminar a l o s  acapara- 

c dores . y l levar   directamente   la   producci6n  a l  consumi- 

d o r ;   e s t a s   i n s t i t u c i o n e s   s e  pueden considerar como e l  

antecedente de las  cooperativas de consumo. 

Otra de l a s  formas socioecon6micas que constituyen e l  

germen de formación de las  sociedades  obreras y que a 

l a   p o s t r e   i b a n  a transformarse en cooperativas,  l o  -- 

constituyen los  Gremios surgidos  para  reglamentar  las 

act ividades  de l a s  diferentes ramas de a r t e s  y of ic ias ,  

Los gremios  fueron  disueltos  durante l a  Colonia, aun- 



q u e   p r d c t i c a m e n t e   s i g u i e r o n   f u n c i o n a n d o .  En 1 8 4 3  vol - 

v i e r o n  a s u r g i r  a l  f u n d a r s e  l a  Junta  de Fomento de A r  - 

t e s a n o s ,   q u e   r e a g r u p d  a los  gremios dispersos y l o s  - a 

l e n t 6   e n   s u   l u c h a   c o n t r a  l a s  ideas, libre-cambistas - 
que estaban l l e v a n d o  a l a  r u i n a  a l o s  a r t e s a n o s  mexi 

c a n o s .  

- 
” 

Los Gremios h a c l a n   i n v i t a c i d n  formal para q u e   s u s  so- 

c ios  y e l  p u e b l o   e n   g e n e r a l   c r e a r a n  ca jas  de a h o r r o s ,  

l a  p r i m e r a   q u e  se f u n d 6   f u e   e n  e l  año de 1 8 3 9  y se de - 

nomin6 Sociedad M e r c a n t i l  y de S e g u r i d a d  de l a  Caja - 

de Ahorros de O r i z a b a   q u e   f u n c i o n a b a  como b a n c o  y ca- 
“ - 

j a  de a h o r r o s   p a r a  combatir l a  u s u r a  y se p r o p o n l a  l a  

c r e a c i 6 n  de c e n t r o s  de b e n e f i c e n c i a   p ú b l i c a ;  e s ta  h e  

l a  primera cooperativa de credit0 que e x i s t i d  e n  Mexi - 

co . 

S . p ” b s - ~ , s ~ . ~ . h ~ . . q , u e  d e c i d e n  ”\%,”*. ” l . l _ ~  -.., ..- crear *.:,”L. -,-. . , , l a s  S o c i e d a d e s  

M u t u a l i s s ~ t a , s ,  .L... . . , m e d i a n t e  l a  c r e a c i 6 n  de un fondo de a s i s  - 

t e n c i a  mutua  con l a s  a p o r t a c i o n e s  de los socios ,  l l e -  

gando a a d q u i r i r  un formidable e s p l e n d o r ,  pero a eon- 

s e c u e n c i a  de problemas i n t e r n o s   e m p i e z a n  a d e c l i n a r  - 
s u  desarrollo.  

Las ideas de l  cooperativismo se d i f u n d i e r o n   p o r  todo 

e l  mundo y e n  Mexico 1 -,&j&ias.*.” t o  

tas  ..comenzaran & - p e n s a r  . e n  la .... gmsihAlidad de t r a n s f o r  ”-. . . “-..I .._., ,,*%.“,S”.*%”- 



Toc6  la  decisidn  al  gremio  de  sastres  y  el 16 de  sep 

tiembre  de 1873 anunciaron  en  el  Clrculo  Obrero  de - 
- 

Mexico  en  una  sesidn  solemne  que  organizaban  la  pri- 

mera  cooperativa.  Grandes  eran  las  esperanzas  de - 
l o s  obreros  en  este  primer  experimento  cooperativo, 

“ - 

pero  poco  habla  de  durar  la  armonla  entre los socios, 

el  ánimo  fue  decayendo  en  virtud  de  las  divisiones - 
de los dirigentes  originando  el  cierre  de  la  misma, 

tres  años más tarde. . 

Otros  mutualistas  siguieron  el  ejemplo y en 1876 se 

constituye  la  primera  cooperativa  de  consumidores - 
integrada  por los obreros  ferroviarios  de  la  colonia 

Buenavista  con  el  fin  de  abatir  la  miseria y el  au- 

mento  de  precios  en los artlculos  de  primera  necesi- 

dad.  Pero  debido  a  la  falta  de  experiencia,  a  la - 
precaria  situacidn  que  vivlan y a  las  presiones  de 

los intermediarios,  no  lleg6 a funcionar  en  forma  de 

bida. 

- 

Una  nueva  etapa  del  cooperativismo  se  inicia  con  la 

promulgacidn  en 1889 del  C6digo  de  Comercio  que  re- 



glamentd  la  organizacidn  y  funcionamienta  de  las -- 
Cooperativas  con  un  criterio  mercantil,  alejando  de 

los principios  en  que  se  fundaba  el  movimiento  en - 
otras  partes  del  mundo.  Como  consecuencia,  la  forma - 

ci6n  de  cooperativas  fue  mlnima.  Sin  embargo,  las - 
ideas  cooperativas  hablan  permanecido  vivas en 10s - 
elementos  de  la.,,,ideologla  anarquista  a  traves  del  ma 

gonismo. 

"_I.- 

" 

----"- . . ", . ... _ . I _ _ _ . . .  . . ;I 

. .  " , . . "  

. 

Posteriormente,  vino  la  Revolucidn  Mexicana  que abr5 

un  ancho  cauce  al  movimiento  cooperativo  en  Mexico; 

experimentando  una  nueva  Qpoca  de  auge,  con  un  cardc - 

ter  más  polltico que  organizativo  y  promovido  por  in - 

" - 

telectuales  y  profesionales,  que  en 1917 fundan  el - 
Partido  Cooperatista  Nacional,  que  logr6  elegir  gran 

nGmero  de  diputados  federales  y  varios  gobernadores 

estatales.  Tiempo  despues,  este  partido  fue  liquida - 

do  por  el  Gral.  Plutarco  Ellas  Calles  al  asumir  la - 

presidencia. 

si por  una  parte,  Calles  destruy6  el  Partido  Coopera 

tista,  por  la  otra  decidi6  impulsar  el  movimiento, - 
especialmente  de  tipo  agrlcola;  despues  de  un  viaje 

que  hizo  a  Alemania,  llamdndole  la  atenci6n  las  coo- 

perativas  de  credit0  rural  con  el  objeto  de  implan- 

tarlas  en  Mexico.  Con  esa  idea  promulg6,  en 1927, - 
la  primera  Ley de  Sociedades  Cooperativas. 

- 

! 

Durante  el  regimen  del  General  Abelardo L. Rodrlguez 



te ,   obedecla  a los pr inc ip ios   doc t r inar ios  d e l  -ope- 

rativismo  universal ,  en l o  que respecta  a l a   i g u a l -  

dad del   voto ,  a l a  d i s t r i b u c i b n  de rendimientos, a l  

). I .1 . . 

rggimen de responsabilidad y a l   c a r d c t e r  no l u c r a t i -  

vo. 

La ley ,   has ta  hoy  en dla  vigente f u e  promulgada en 

febrero de 1 9 3 8 ,  por e l  General La.zar-0  C$rden.3sI - a 

q u i e n  se  l e  considera como e l  gran  impulsor  del movi 

miento  cooperativo,  considerdndolo como va l ioso  ins- 
- ... - 

trumento de desarro l lo  econdmico s o c i a l  que puede - 

c o n u i b u i r  ."_.* a un reparto mbs equi ta t ivo  d e l  i..ng.raso. 

Pese a defectos  de contextura  ideoldgica y de planea - 

c ión   tecn ica ,  nunca e l  cooperativismo  habla  recibido 

un impulso mds decidido y t rascedenta l .  Dos grandes 

cooperativas  fueron  creadas e n  esa  epoca:   Talleres 

Gráficos de l a  Naci6n y La Cooperativa de Obreros de 

Vestuario y Equipo ;  la   primera,   dedicada a l a s   a r t e s  

g r s f i c a s  y l a  segunda, a l a   f a b r i c a c i d n  de vestuario  

ail servicio  del   Gobierno,  de igual  forma se  organiza 

ron e n  cooperativa los  ingenios  "Erciliano  Zapata" y 

" E l  Mantel' . 

- 

Viene despues Avila Camacho; funda e l  Banco Nacional 

de Fomento Cooperativo, S .A.  e n  1 9 4 1 ,  que r i n d i d  tan 

tos benef ic ios  a muchas cooperativas  hasta s u  desapa 

r i c i b n ,  con l o  que se  ve la   par t i c ipac ibn   de l   Es tado  

para  ayudar a l  movimiento;  colaborb en l a   c r e a c i d n  - 

- 

- 



de la Confederaci6n  Nacional  Cooperativa  que  unific6 

en una  sola  central al cooperativismo. A l  termino - 
de su gobierno  sobrevino  un  perlodo  de  estancamiento 

entre los perlodos  presidenciales  de  Miguel  AlemSn - 
a  Dlaz  Ordaz,  para  seguir  despues  una ekag.3 ...de,.. remi  - 

ma&QQ,,_,.del sistema  cooperativo  .mexicano,  el  cual  con - 
tinud J. ~ 4Ppez ~i,. Pq&i&@; aEoyando ,.. . . . ,- 

en forma  decidida  .al  movimiento  de diversos-modos; - 

crea la Comisi6n  para  coordinar-,.las  labores  ,de  Fonen - 

tc;b..iC.wQgr.&ix,o .para  coor,dinar  las  labores  de  las  dis - 

& i +& Jr% L l w  ir ., ).Ir 
" 

L intas ..-. . ", -. , ,, dependencias, ."", . . . del, Gobierno en materia  coop,era- 

tiva y promulga  el Plan Nacio.na1 de  Fomento Coope,ra- 

tivo  con- ..". . el-,que en  forma  planficiada  se  lograr5  el - 
desarrollo  que  realmente  requiere  el  .-movirnientq CQQ- 

Psx.&t&~g&e?iGGnO..~ 
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B ) DERECHO COOPERATIVO. 

1 Conceptos .  

En p r i m e r   t é r m i n o   h a b l a r e m o s   d e  l a  p a l a b r a   C o o p e r a r ,  

q u e   s i g n i f i c a   o b r a r   c o n j u n t a m e n t e   p a r a  un f i n   d e t e r -  

m i n a d o ;   d e   a q u í   s e   d e r i v a  l a  e x p r e s i ó n   c o o p e r a c i ó n ,  

que   denota  l a  a c c i ó n  y e f e c t o   d e   o b r a r   c o n j u n t a m e n -  

" 

t e  p a r a   a l c a n z a r  un o b j e t i v o .  

Por  l o  a n t e r i o r ,   s e   d i c e   q u e   S o c i e d a d   C o o p e r a t i v a  - 
e s   u n a   a s o c i a c i ó n   d e   p e r s o n a s   q u e   d e s a r r o l l a n  a c t i v i  

1 . 1 "  6." -.. I , -...i . +, *.*I-^ ;,~.. ~. 
" - 

. .  . **.- 
**"' - , I  . - 

,.d 

dades   de   orden   , económico  y s o c i a l   . c o n   o b j e t o  . .. d e   p r o  - 

c u r a r s e   e l  mayor   b . i .enestar-p.os+bIe . , .   basados.en l a  - -  
* ?? 

i d e a   d e  l a  c o o p e r a c i h .   p a r a   l o g r a r  e s t e  p r o p b s i t o ;  - 
d e   a c u e r d o   c o n  l a  d o c t r i n a   c o o p e r a t i v a ,  e s  u n a   a s o - -  

c i a c i ó n   d e   p e r s o n a s  y n o   d e   c a p i t a l e s   c o n t r o l a d a   d e -  

m o c r á t i c a m e n t e ,   q u e   t i e . n e  ,.p.o.r. ; o b j  ego l a . . s a t . i . S . f a c c i 6 n  

d e   n e c e s i d a d e s   d e   o r d e n   e c o n ó m i c o  y s o c i a l  -&.e,  s u s  - -  
"LI1*,".ur". a . s o c i a d o s ,  . s i e n d o  los r e n d - i m i e n t o s   q u e   s e   o b t i e n e n ,  

d i s t r i b u í d o s   e n   p r o p o r c i ó n  a l a s  o p e r a c i o n e s  r e a l i z a  - 

- . . ~  . . \  

d a s   p o r   c a d a  uno d e   e l l o s .  La Ley Genera l  " (  . , ~  , --.,:r* de   So .c ie - ,  

d a d e s   C o o p e r a t i v a s  l a  d e f i n e  como e l  conj.unto,,.de. ik- 

d i v i d u o s   d e  l a  c l a s e  t r a b a j a d o r a  qu~e. a l o r t e n  a.  la - -  
s o c i e d a d   s u   t r a b a j o   p e r s o n a l  o s e  a p r o v i s i o n e n  a t r a  

v é s   d e   e l l a   p r o c u r a n d o   e l   m e j o r a m i e n t o   e c o n ó m i c o  y 
"""~~" - ."~~--~~."..."._.__"__I __-._. .~. "._. :l..." , -" . ". ..-.-.-._..I." 

s p c i a l  mediante  ... l a  a c c i ó n   c o n j u n t a .  .en .una, ,~o.br. .a ,c_ole~ 

t i v a .  

:'I- ... .*.,. 

_ _ _ j  -,,,". IIL _I*. - . S . '  i( .I,' *. ' . . **..m** . ",. "..~" , , ~ . . ~  . :., . . ..- .~ .... . . I  

- 
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Las -- _- c o o p e r a t i v a - s  a!. . i r s e   e x t e n d i e n d o  Forman ..&&era- 
._,._~.<"....n..,."l ."." ' '. 

d o s  .,.. e s t o s   o r g a n i s m o s   i n t e g r a n   l o   q u e  se denomina . A  - -  
S i s t e m a  Cooperativo,~.~~"-const. i . . t- la.)r&.. .  U%." una  .nueva , ."e. ~ "I" e s  - -  
t r u c t u r a   e c o n 6 m i c , a , ,  y , . s - ~ c i a l ,  A l a  acción-..G.gmbi;ada 

d e   t o d a s  l a s  i n s t i t u c i o n e s   c o o p e r a t i v a s  .,....-C;uyo ".~.,*.e. o b j e -  

t o   e s  i r  d e s p l a z a n d o  a o t r o s  s..istemas económicas  .,se 

l e  l lama Mgvl.miento C.gQ.g.s;.xartivo, a l e n t a d o   p o r  los 

p r i n c i p i o s   d e  l a  d o c t r i n a   c o o p e r a t i v a .   P o r   G l t i m o ,  

" 
"'" 

".- .. ~~ I. ~ 

. .  

p r á c t i c a  que  fundamente . y .. e s t r u c t u r e  a un n u e v o   r é -  

g i m e n   s o c i a l  , j u r í d i c o  , . ,eco~n,Z,m~co.~.3rl.pa11~~ca,~.,.do~- 
_. .~,, I .. .._ 

. ... . , 
" I- "F?Aw,..+a, ."m -,_: , .. _. . .  

\ (i %. .., ,"S.". 
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2 )  Marco   Lega l .  

La n e c e s i d a d   d e   e s t a b l e c e r   n o r m a s   j u r í d i c a s   e s p e c i a  - 

l e s  para e l  movimiento se  d e j ó   s e n t i r   p l e n a m e n t e  a 

f i n e s   d e l   s i g l o   p a s a d o ;  ya que l a s  e x i s t e n t e s  no sa-  

t i s f a c í a n   s u   a s p i r a c i ó n   p o r q u e  jamás se  a c e p t ó   q u e  

e l ' s i s t e m a   c o o p e r a t i v o   f u e r e  s o l o  u n a   i d e a   d e   b e n e f i  - 

cencia o un impulso a l a  m u t u a l i d a d ,   s i n o   q u e  era  - 
u n a   n u e v a   a c t i v i d a d  para l a  c u a l  se p r e c i s a b a  l e g i s -  

l a r  e s p e c i a l m e n t e .  

Fue  en e l  Código  de  Comercio  promulgado e l  1 5  d e   s e p  

tiembre de 1 8 8 9 ,  cuando  por  primera v e z  se  e s t a b l e  - 
c i ó  l a  r e g u l a c i ó n   j u r í d i c a   d e  l a s  S o c i e d a d e s   c o o p e r a  - 



t i v a s .  En d icho   Código   no  s e  e s t a b l e c í a   d i f e r e n c i a  - 
a l g u n a   e n t r e  l a s  c o o p e r a t i v a s  y l a s  Soc iedades   Anóni -  

mas, ya q u e   r e d u c í a   e l   r a d i o   d e   a c c i ó n   d e   a q u e l l a s  a c  - 

t i v i d a d e s   e s t r i c t a m e n t e   m e r c a n t i l e s .  Para los coope-  

r a t i v i s t a s  de l a  época  e s t a  l e g i s l a c i ó n   s i e m p r e   c o n s  - 

t i t u y ó  un o b s t á c u l o   i n s a l v a b l e ,   p u e s  a medida  que se 

c o n o c í a n   c o n   p r e c i s i ó n  los p , r i n c i p i o s  y f i n a l i d a d e s  - 
d e l   c o o p e r a t i v i s m o ,   s e   a p r e c i a b a  l a  d i s t a n c i a   e n t r e  - 

" 

éstos y l a s  normas l e g a l e s  e x i s t e n t e s .  
" - 

Estas  d i s p o s i c i o n e s   f u e r o n   l a s   q u e   r i g i e r o n   d u r a n t e  

e l  p e r í o d o   P o r f i r i s t a  y aún   después   de  l a  R e v o l u c i ó n ,  

e l  p r i m e r   i n t e n t o   f o r m a l   p o r  crear  n o r m a s   j u r í d i c a s  

m m a t e r i a   c o o p e r a t i v a   f u e   e n  1 9 2 7 ;  cuando e l  Congre-  

s o  de  l a  Unión ,  S i n   d e r o g a r   e x p r e s a n e d e  l a s  d i s p o s i -  

c i o n e s   d e l   C 6 d i g o   d e   C o m e r c i o ,   e x p i d i ó  l a  p r i m e r a  - -  
L e y   G e n e r a l   d e   S o c i e d a d e s   C o o p e r a t i v a s .   D e s d e   e l  - -  
p u n t o   d e   v i s t a   l e g a l ,  s e  d e c í a   q u e  l a  c i t a d a  Ley e r a  

i n c o n s t i t u c i o n a l ,   p u e s t o   q u e   e l   C o n g r e s o ,   c o n f o r m e  - 
a l a  C o n s t i t u c i ó n   d e  1 9 1 7 ,  c a r e c í a  d e   f a c u l t a d e s  pa-  

r a  ' l e g i s l a r   e n   m a t e r i a   d e   c o o p e r a t i v a s .  No o b s t a n t e  

l a  b u e n a   i n t e n c i ó n ,  no c o n v e n c i ó  a l  movimiento  coope - 

r a t i v o ,   p u e s t o   q u e   á u n   o b e d e c í a n   s u s   n o r m a s  a l a s  -- 
d i s p o s i c i o n e s   d e   t i p o   m e r c a n t i l   q u e  para  l a s   c o o p e r a  - 

t i v a s   e s t a t u í a  e l  Código  de   Comercio .  

Cuando s e  r e a l i z ó  un i m p u l s o   v i g o r o s o  para c rear  l a s  



n o r m a s   d e   d e r e c h o   c o o p e r a t i v o   d e  un modo d e f i n i t i v o ,  

f u e   d u r a n t e   e l   r é g i m e n   d e l   G e n e r a l   A b e l a r d o  L.  R o - -  

d r í q u e z .  E l  E j e c u t i v o   o b t u v o   d e l   C o n g r e s o   d e  l a  -- 
" U n i ó n   f a c u l t a d e s   e x t r a o r d i n a r i a s   e n   d e c r e t o   e s p e  - 

c i a 1   d e l  6 d e   e n e r o   d e  1 9 3 3 ,  para e x p e d i r   u n a   n u e v a  

L e y   G e n e r a l   d e   S o c i e d a d e s   C o o p e r a t i v a s ;   c o n s i d e r a d a  

como l a  más o r t o d o x a   s o b r e  l a  mater ia  ,y e n   e l l a   s e  

t r a t a b a   d e   c o r r e g i r  los e r r o r e s   e n   q u e  se h a b í a   i n -  

c u r r i d o   e n  l a  a n t e r i o r ,  a l  mismo t i e m p o   p e r m i t í a  - -  
u n a   m a y o r   c l a r i d a d   d e   t é r m i n o s  y d e   f u n c i o n a m i e n t o  

- .  - 

para f a c i l i t a r  l a  o r g a n i z a c i ó n   d e   c u a l q u i e r   t i p o   d e  

s o c i e d a d   c o o p e r a t i v a ;   e s t e   n u e v o   p a s o   a b r i ó  campo - 
s i n   l í m i t e s  a l a s  p o s i b i l i d a d e s   o r g a n i z a t i v a s   d e l  - 
c o o p e r a t i v i s m o   n a c i o n a i .   S i n   e m b a r g o ,   n o   l o g r a   e v i -  

t a r  que l a  I n s t i t u c i ó n  sea a p r o v e c h a d a  como d i s f r a z  

p o r   e m p r e s a s   d e   t i p o  c a p i t a l i s t a .  

Es p o r   e l l o  que  en e l  año  de  w38, e l  Congreso  de  - 
l a  Unión ,  a i n i c i a t i v a   d e l   E j e c u t i v o   F e d e r a l ,   e x p i -  

d i ó  l a  t e r c e r a - . L . e y . , . . a r a l   d e   S o c i e d a d e s   _ C o o , p e r a t i -  
-"u _114>.~"-*___~' -..- 

"W 
vas q u e   a c t u a l m e n t e  ,,-. L , .. r e g u l a  , . . . e l m o v i m i e n t o   c o o p e r a t i v o  

,~ . - ..-. ."*C ,F. ~- I .  . : I./. - 

como fuente . , . , .de   cooperac i t in   dentro   de  las c l a s e s  trq - 
b a j   a d o r a s ,  como med.lo apropiado  para r o b u s t e c e r l a s .  

(S.*. 
.~ .- -.- . _. . ", . _. - I . -_ .+ 

&arte  de l a  Ley G e n e r a l   d e   S o c i e d a d e s   C o o p e r a t i v , a s  

hay o t r a s  l e y e s  que  fomentan de m a n e r a   s u s t a n c i a l  - 

http://fuente.,.,.de
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a l  c o o p e r a t i v i s m o ,   e n t r e   e l l a s  se t i e n e  a l a  Ley Or 

g á n i c a   d e  l a  A d m i n i s t r a c i 6 n   P ú b l i c a ,   q u e   e s t a b l e c e  

l a s  . f a c u l t a d e s   d e  l a s  S e c r e t a r í a s  de  Estado  par, ,q" . fo - 

mentar  e l  c o o p e r a t i v i s m o  y d e  r e g i s t r a r  y .v ig , i$ar  - 
s u   f u n c i o n a m i e n t o ,   d e p e n d i e n d o   d e l   t i p o   d e   c o o p e r a -  

t i v a   d e  que se  t r a t e .   E s t a s   s o n :  La S e c r e t a r í a   d e  

P a t r i m o n i o  y F o m e n t o   I n d u s t r i a l ;   S e c r e t a r í a  d e  Comer - 

'.r -__ "̂..."... (.'. ..S . .". . .. - ~.~..d~" 

.._ , .  - . -.-*<m 

" 

*c. I 

"*.-.-.,.-I, _: 

l a  f a c u l t a d  para promover l a  f o r m a c i ó n   d e   c o o p e r a t i  

v a s   d e   p r o d u c c i ó n  y d e   c o n s u m o   e n   l o s   e j i d o s .  ,.$sí 

. ",,I, . .I. . . ,.. , ,. "*.a - , . ,..",-" ." - 

mismo -b".,,,.- la Le.y ,&e A s . o c i , a c i o n e s   A g r í c o l a s   e s t a b l e c e  - 
que l a  f i n a l i d a d  Gltima d e  l a s  a s o c i a c i o n e s  agr.-ko-. 

l a s  s e r í a  f u n d a r   c o o p e r a t i v a s   a g r í c o 4 a s .  

.,- X..+.,. ., 

c iedad,e S .,An6.aima.s. L i m i t a c i ó n   e s e n c i a l   p a r a  .que- en 
-----"-."*.*.~, . . ~ . ~  ...,,.._ ,+*r-. . . , ' 

n u e s t r o   p a í s . .  , .. s e   o r g a n i c e n  y f u n c i o n e n   c o o p e r a t i v a s  . . . _ _ ,  .. -. . . i_( .,..., , _ - * a / .  ,' .-.''. "' ~ ..,. , . , ..: .".".. ' 



L !J 

3 E s t a t u t o   J u r í d i c o   d e l   S o c i o .  

para - ... ... ser , . ....._ s o c i o  __..* .. . ,. de   una   coo ,pe . ra t iva . se .   deb .er8 .   presen-  

t a r  a n t e   e l   c o n s e j o   d e   a d m i n i s t r a c i ó n   u n a   s o l i c , i t u d  

p o r   e s c r i t o ,   a p o y a d a   p o r   d o s - . m i e m b r o s   d e  l a  s o c i e - -  

dad,  & s i e n d o  tempor.al..su i n g r e s o   h a . s t , a  la r a t i f i c a - -  

c i ó n   d e  l a  a s a m b l e a   g e n e r a l  más p r ó x i m a ;   e n t r e   l o s -  

r e q u i s i t o s   q u e   s e   r e q u i e r e n , .  se  e n c u e n t y a n :  
" - 

- S e r   t r a b a j a d o r   e n   a l g u n a   d e  l a s  a c t i v i d a d e s   r e l a  - 

c i o n a d a s   c o n   e l   o b j e t o   s o c i a l .  

- A p o r t a r   s u   t r a b a j o   p e r s o n a l   e n   c u a l q u i e r a   d e  l a s  

a c t i v i d a d e s   i n h e r e n t ' e s   a l   o b j e t o   d e  l a  s o c i e d a d .  
i 

- P r e s e n t a r   s u   d o c u m e n t a c i ó n   p e r s o n a l  

k 
- S u s c r i b i r   p o r   l o  menos un c e r t i f i c a d o   d e   a p o r t a -  

c i ó n .  

t 

\%, 

- No p e r t e n e c e r  a o t r a   c o o p e r a t i v a  u o t r a   e m p r e s a  

e n  l a  que   desempeñe   func iones   seme jantes  a l a s  - 
, q u e   t u v i e r e   e n  l a  c o o p e r a t i v a .  
L.- 
A l  c u m p l i r  c o n   l o s   r e q u i s i t o s   a n t e r i o r e s  no   habrá  i m  - 

pedimento   a lguno aara  q u e   d e   i n m e d i a t o  pase a formar 

p a r t e  d e  l a  c o o p e r a t i v a ;  a l  i n g r e s a r  a e l l a   a d q u i e r e  

s u s   d e r e c h o s  y sus o b l i g a c i o n e s ,   e l l o s   s o n :  

- L i q u i d a r  e l  v a l o r  d e l  c e r t i f i c a d o   d e   a p o r t a c i ó n .  

- C o n c u r r i r  a l a s  a s a m b l e a s   g e n e r a l e s  y e j e r c i t a r  

e l   d e r e c h o  de v o t o .  



- P e r c i b i r  l o s  r e n d i m i e n t o s   q u e   s e   o b t e n g a n   e n  ca-  

" 

d a   e j e r c i c i o .  

- S o l i c i t a r  y o b t e n e r   t o d a   c l a s e  de i n f o r m e s  r e s -  

p e c t o  a l a s  a c t i v i d a d e s   d e  l a  s o c i e d a d .  

- Desempeñar los c a r g o s   q u e  l e  encomiende l a  asam- 

b l e a   g e n e r a l .  

- Cumplir  con l a s  demás d i s p o s i c i o n e s   d e  l a  l e y  y s u  

Reglamento"', e l   R e g l a m e n t o   I n t e r n o ,   l a s   b a s e s  - 
i :  c o n s t i t u t i v a s  y 1.0s a c u e r d o s   d e  l a  asamblea   gene-  

_ .  - 
r a l .  

La p é r d i d a   d e   c a l i d a d   d e   s o c i o   d e   u n a   s o c i e d a d   c o o p e  

r a t i v a  "._ . . se -. p i e r d e  ". p o r :  .*, . m u e r t e ,   s e p a r a c i ó n   v o l u n t a T i a ,  

e x c l u s i ó n  %_ * * . f .  ..,*- p o r   c a p a c i d a d  f í s i c a  o impedimento l e g a l  - 
para desempeñar e l  t r a b a j o   q u e   c o r r e s p o n d a   e n  l a  

c o o p e r a t i v a .  .i La r e n u n c i a   d e  un s o c i o   d e b e r á   p r e s e n -  

t a r s e  a l  C o n s e j o   d e   A d m i n i s t r a c i ó n   q u e   r e s o l v e r á   p r o  - 

v i s i o n a l m e n t e   s o b r e  e l l a ,  y e s t a   r e s o l u c i ó n   t e n d r á  

CI "- I-.. 
. ~. . .. _. "." 

- .- . *.* , .  

e f e c t o   d e   s e p a r a c i ó n   v o l u n t a r i a .   E n t r e  l a s  c a u s a s  - ._ I .  

q u e   t e n d r á   u n a   c o o p e r a t i v a  para e x c l u i r  a un miembro 
.,.&"" .. .".V.,. . . I *  

1 

- No l i q u i d a r  e l  v a l o r   d e l   c e r t i f i c - a d o   d e ; . , a g p z g Z b i ó n  
b-+. 

_I. . .." ,. 

- Negqrse s i n  m o t i v a  ,j us-ti-fi-cad.0,  ,a_desempe.ñar ". . los . 

c a r g o s   q u e  l e  encomienden los ó r g a n o s   d e   l a . , , s o c i e -  
, -,- - .. . .~ 

- Observar  .e ,  u mala c o n d u c t a .  
'I". . ," '4 



F a l t a r  a l  cumpl imiento  de c u a l e s q u i e r a   o t r a   o b l i  . . ". . "i 9 .  %.o".,:'.>.- _r . . , l ~ I  .* - 

Cuando un s o c i o   c o n s i d e r e   q u e   s u   e x c l u s i ó n   h a   s i d o  

i n j u s t i f i c a d a ,   o c u r r i r á  a l a  S e c r e t a r í a   d e   T r a b a j o  y 
" 

- */  S e   r e f i e r e  a l a  Ley G e n e r a l   d e   S o c i e d a d e s   C o o p e r a -  

t i v a s .  

P r e v i s i ó n   S o c i a l ,  y p r e v i a  l a  demostrac ión   de   que  

l a  Asamblea G e n e r a l   v i o l ó   l o s   p r e c e p t o s   l e g a i e s  - 
q u e   e s t a b l e z c a n  l a s  c a u s a s   d e   e x c l u s i ó n ,   o r d e n a r á  

l a  r e p o s i c i ó n   d e l   s o c i o   e x c l u í d o .  

4 )  G$blerno  de  l a  S o c i e d a d   C o o p e r a t i v a .  

Para e l  b u e n   f u n c i o n a m i e n t o  y a d m i n i s t r a c i ó n   d e   u n a  

s o c i e d a d   c o o p e r a t i v a ,  l a s  a c c i o n e s   r e c a e r á n   s o b r e  l a  

a s a m b l e a   g e n e r a l ,   e l   C o n s e j o   d e   A d m i n i s t r a c i ó n ,  e l  

C o n s e j o   d e   V i g i l a n c i a  y las d e m á s   c o m i s i o n e s   q u e   s e  

formen.  

t 

La  Asamblea  General   órgano máximo d e   a u t o r i d a d  . y  s u s  

a c u e r d o s   o b l i g a n  a t o d o s  los s o c i o s ,   r e s o l v e r á   s o b r e  

t o d o s  los a s u n t o s  y p r o b l e m a s   d e   i m p o r t a n c i a  para l a  

s o c i e d a d  y e s t a b l e c e r á  l a s  r e g l a s  g e n e r a l e s   q u e   d e b e n  

normar e l   f u n c i o n a m i e n t o   s o c i a l ,  y además  deberá   cono - 

ter de :  

- A c e p t a c i ó n ,   e x c l u s i ó n  y s e p a r a c i ó n   v o l u n t a r i a   d e  so - 

c i o s .  



- C a m b i o s   g e n e r a l e s   e n   e l   s i s t e m a   p r o d u c t i v o .  

- Aumento o d i s m i n u c i ó n   d e l  c a p i t a l  s o c i a l .  

- Nombrar y remover a l o s   c o n s e j e r o s .  

” - Los p l a n e s   e c o n ó m i c o s  y f i n a n c i e r o s .  

- I n f o r m e s   d e   l o s   c o n s e j o s  y c o m i s i o n e s .  

- A p l i c a c i ó n   d e   m e d i d a s   d i s c i p l i n a r i a s .  

- R e p a r t o   d e   r e n d i m i e n t o s .  

Las a s a m b l e a s   g e n e r a l e s   p u e d e n   s e r   o r d i n a r i a s  o e x t r a  - 

o r d i n a r i a s .  Las p r i m e r a s  se  c e l e b r a r á n   a n u a l m - & ñ t e  y 

l a s  segundas  cada  vez  que l a s  c i r c u n s t a n c i a s   l o   r e  - -  
q u i e r a n .   D e b e n   s e r   c o n v o c a d a s   c o n   c i n c o   d l a s   d e   a n t i -  

c i p a c i ó n ,   p o r   l o   m e n o s ,  s i  n o   s e   r e u n e   e l   n ú m e r o   S u f i  - 

c i e n t e   d e   s o c i o s ,  s e  convocará   nuevamente ,  y l a  asam- 

b l e a   p o d r á  ce lebrarse  e n  e s t e  c a s o   c o n  e l  número  de s o  - 

c i o s   q u e   c o n c u r r a n .  

E l  _I C o n s e j o   d e  ~. , A d ; m i n i s t r a c i ó n ” ~ e ~  .*.”, .,~, .. . . :,S... e ~ . . ~ ~ . ~ , e j _ e c u t . l ~ o  - 
de l a  asamb y t e n d r á  l a  r e p r e s e n t a c i ó n   d e  

l a ,  s o c i e d a d  y l a  firma s o c i a l   d e  l a  misma. Puede  de-  

s i g n a r  a l  G e r e n t e   c o n  l a  f a c u l t a d  y r e p r e s e n t a c i ó n   q u e  

l e  a s i g n e ,  a s í  como a los c o m i s i o n a d o s  que s e  e n c a r  - 
g u e n   d e   a d m i n i s t r a r  l a s  s e c c i o n e s   e s p e c i a l e s .   E s t e  

C o n s e j o  e s t a r á  i n t e g r a d o   p o r  e l  P r e S i d e n t e ,   S e c r e t a r i o ,  

T e s o r e r o  y d e m á s   c o m i s i o n a d o s ;   e s t o s   n o m b r a m i e n t o s   l o s  

hará l a  Asamblea G e n e r a l   p o r   m a y o r í a  de v o t o s ,  durando 

en s u  c a r g o  no más d e   d o s   a ñ o s ,  y s ó l o   p o d r 5 n  s e r  - -  
r e e l e c t o s   d e s p u é s   d e   t r a n s c u r r i d o   i g u a l   p e r í o d o  a p a r -  

L”. . . “..N 



” 

t i r  d e l   t é r m i n o   d e   s u   e j e r c i c i o .   T e n d r á   l a s   s i g u i e n t e s  

f a c u l t a d e s  y o b l i g a c i o n e s ,   e n t r e   o t r a s :  

- Formular  e l  R e g l a m e n t o   d e   A d m i n i s t r a c i ó n  y s o m e t e r -  

l o  a l a  c o n s i d e r a c i ó n   d e  l a  Asambaka  General .  

- E l a b o r a r  los p l a n e s   e c o n ó m i c o s  y f i n a n c i e r o s ,  a s í  

como l o s  p r e s u p u e s t o s   d e   i n g r e s o  y e g r e s o s   d e  ca -  

d a   e j e r c i c i o   s o c i a l .  

- ‘Tener a d i s p o s i c i ó n   d e  l o s  s o c i o s  los e s t a d o s  f i -  

n a n c i e r o s .  ” - 

- D e s i g n a r  a un Gerente   Genera l  a l  c u a l   p o d r á   d e l e -  

g a r  a l g u n a s   d e   s u s   f a c u l t a d e s .  

- S e s i o n a r   c u a n d o   m e n o s   c a d a   q u i n c e   d l a s .  

- D e t e r m i n a r   c u á n d o   d e b e n   c e l e b r a r s e  l a s  asambleas .  

- A d m i s i ó n   p r o v i s i o n a l   d e   n u e v o s   s o c i o s .  

- Llevar  un l i b r o  de r e g i s t r o   d e   s o c i o s .  

- R e p r e s e n t a r  a l a   s o c i e d a d   a n t e  l a s  a u t o r i d a d e s   a d -  

mmistrat ivas  o judiciales 

- D e s i g n a r  a l o s  c o m i s i o n a d o s   q u e   s e   e n c a r g u e n   d e   a d -  

, m i n i s t r a r  l a s  s e c c i o n e s  e s p e c i a l e s .  

! 

Los  m i e m b r o s   d e l   C o n s e j o   d e   A d m l n i s t r a c i ó n  serán remo- 

v i d o s  de s u s   p u e s t o s   p o r  l a  a s a m b l e a   g e n e r a l  s i  no cum - 

p l e n  l a s  d i s p o s i c i o n e s   a n t e r i o r e s .  

E l  C o n s e j o   d e   V i g i l a n c i a ,  e j e r c e r á  l a  s u p e r v i s i ó n   d e  

t o d a s  l a s  a c t i v i d a d e s   d e   l a   s o c i e d a d  y s e   i n t e g r a r á  - 
por e l  P r e s i d e n t e ,   S e c r e t a r i o  y V o c a l e s  , d e s i g n a d o s -  



en l a  misma forma y c o n   i g u a l   d u r a c i ó n   q u e  e l  C o n s e j o  

d e   A d m i n i s t r a c i ó n .   T e n d r á   a m p l i a s   f a c u l t a d e s  para: 

- V i g i l a r  que se cumpla l o  d i s p u e s t o   e n   l o s   R e g l a m e n -  

" t o s   q u e   p o n g a   e n   v i g o r  l a  s o c i e d a d ,  a s í  como l o s  - -  
a c u e r d o s   d e  l a  a s a m b l e a   g e n e r a l ,  

- A s i s t i r  a l a s  j u n t a s   d e l   C o n s e j o   d e   A d m i n i s t r a "  

c i ó n .  

- Reunirse  cuando  menos  cada mes. 

- V i g i l a r   e l   e m p l e o   d e  los f o n d o s .  " - 

- Cuidar   que l a  c o n t a b i l i d a d  se  l l e v e   c o n  l a  d e b i d a  

p u n t ~ a l i d a d  y c o r r e c c i ó n   e n   l i b r o s   a u t o r i z a d o s  y 

que los b a l a n c e s  se  p r a c t i q u e n  a t i empo y se  den 

a c o n o c e r  a l o s   s o c i o s .  

Para e l  ó p t i m o   d e s a r r o l l o   d e  l a  s o c i e d a d   c o o p e r a t i v a ,  

l a  a s a m b l e a   g e n e r a l   n o m b r a   t a m b i é n   c o m i s i o n e s  espec ia -  

l e s  como s o n :   d e   C o n c i l i a c i ó n  y A r b i t r a j e ,   d e   P r e v i  - -  
s i ó n   S o c i a l ,   d e   E d u c a c i ó n   C o o p e r a t i v a ,   d e   C o n t r o l   T é c n i  

c o ,   d e   P r e c i o s ,   e t c .  
- 

5) E x t i n c i o n  de l a  S o c i e d a d   C o o p e r a t i v a .  

E x t i n c i ó n   d e   l a s   c o o p e r a t i v a s  como p e r s o n a s   j u r í d i c a s  

se  da  a l  t é r m i n o   d e  l a  d i s o l u c i ó n  y l i q u i d a c i ó n   r e s p e c -  

t i v a .  

La L e y   G e n e r a l   d e   S o c i e d a d e s   C o o p e r a t i v a s   e n   s u   A r t í c u -  

lo 4 6 ,  e s t a b l e c e  como c a u s a s   d e   d i s o l u c i ó n   l o s   s i g u i e n -  

t e s :  

- La v o l u n t a d   d e  l a s  dos  t e r c e r a s  p a r t e s  d e   l o s   s o c i o s .  

- La d i s m i n u c i ó n  d e l  número  de s o c i o s  a menos d e   d i e z .  



s i  l l e g a r a  a consumarse  e l  o b j e t o   d e  l a  s o c i e d a d .  

- E l  e s t a d o   e c o n ó m i c o   d e   l a   s o c i e d a d   n o   p e r m i t a   c o n  - 
t i n u a r   l a s   o p e r a c i o n e s .  

- La c a n c e l a c i ó n   q u e   h a g a   l a   S e c r e t a r Z a  de T r a b a j o  

y P r e v i s i ó n   S o c i a l   d e   l a   a u t o r i z a c i ó n   p a r a   f u n c i o  

n a r .  

- 

La l i q u i d a c i i j n   s e   e n t i e n d e  como e l   p r o c e s o   l l e v a d o  a 

c a b o   p o r   l a   c o m i s i d n   l i q u i d a d o r a   q u e   c o n d u z c a  a h a c e r  

e f e c t i v o s  los c r é d i t o s  y c u m p l i r  c o n   l a s   o b l i g a c i o n e s ,  

a l   i n i c i a r s e   e s t e   p r o c e d i m i e n t o ,   l a s   a u t o r i d a d e s   j u d i  

c i a l e s   d a r á n   a v i s o  a l a  S e c r e t a r í a   d e   T r a b a j o   p a r a  

q u e   s e   a n o t e   e n  e l  R e g i s t r o   d e   l a   S o c i e d a d   d e   q u e   s e  

t r a t e   c o n   l a s   p a l a b r a s   " e n   l i q u i d a c i ó n " .  A l  c o n c l u i r  

e l   p r o c e d i m i e n t o   o r d e n a r a n  a l a  p r o p i a   S e c r e t a r r a   l a  

C a n c e l a c i ó n  de d i c h o   r e g i s t r o  y su p u b l i c a c i ó n   e n   e l  - 
D i a r i o   O f i c i a l   d e   l a   F e d e r a c i ó n .  

- 



c ) Los P r i n c i p i o s   U n i v e r s a l e s   d e l   C o o p e r a t i v i s m o .  
" 

Desde e l  c o m i e n z o   d e l   p r e s e n t e   s i g l o   s e   c o m e n z 6  a r e  - 

clamar c o n   i n s i s t e n c i a   q u e  e l  m o v i m i e n t o   c o o p e r a t i v o  

d e f i n i e r a   s u   p o s i c i ó n   d o c t r i n a l ,   p u e s t o   q u e   h a b í a   r e a  - 

l i z a d o  un a v a n c e   f u l g u r a n t e   e n  los  p a í s e s   e u r o p e o s .  

Con e s t e   m o t i v o ,  l a  A l i a n z a   C o o p e r a t i v a   I n t e r n a c i o n a l  

( A . C . 1 1 ,  e n   s u   c o n g r e s o   d e  1 9 3 7  aprobó  por   unanimidad 

s i e t e   p r i n c i p i o s   f u n d a m e n t a l e s   c a r a c t e r í s t i c o s   d e l  mo - 

v i m i e n t o   c o o p e r a t i v o   u n i v e r s a l ;   e s t o s   p r i n c i p i o s  - -  
e r a n :   A d h e s i ó n   l i b r e ,   c o n t r o l   d e m o c r á t i c o ,   d e v o l u c i ó n  

d e   e x c e d e n t e s   d e   a c u e r d o   c o n  l a s  o p e r a c i o n e s   r e a l i z a -  

d a s ,   i n t e r é s   l i m i t a d o  a l  c a p i t a l ,  n e u t r a l i d a d   p o l í t i -  

ca  y r e l i g i o s a ,   v e n t a  a l  c o n t a d o  y fomento  de l a  e n s e  - 

fianza. 

Después  de 2 9  a ñ o s   d e   v i g e n c i a  se o b s e r v ó   q u e   h a b í a n  

cambiado l a s  c o n d i c i o n e s   s o c i a l e s ,   p o l í t i c a s  y econó - 

micas en  l a  m a r c h a   d e l   c o o p e r a t i v i s m o ;   d e t e r m i n á n d o -  

s e  q u e   a l g u n o s   p r i n c i p i o s  ya n o   e r a n   o p e r a n t e s  y por  

l o  mismo h a b z a   q u e   r e v i s a r l o s .   P o r  e s t a  r a z ó n   e n  - 
1966 en  e l  C o n g r e s o   c e l e b r a d o   e n   V i e n a ,   A u s t r i a ;  l a  

A l i a n z a   d i s c u t i ó  y aprobó  s e i s  p r i n c i p i o s   f u n d a m e n -  

t a l e s ,  h a s t a  hoy  en d í a  v i g e n t e s .   U i c h o s   p r i n c i p i o s  

son l o s  s i g u i e n t e s :  



1. - LIBRE ADHESION. La Adhesión a c u a l q u i e r   s o c i e d a d  

c o o p e r a t i v a  h a  de  ser  v o l u n t a r i a  y s i n   r e s t r i c -  

c i ó n  a r t i f i c i a l  o d i s c r i m i n a c i ó n   s o c i a l ,  r a c i a l ,  

p o l f t i c a  o r e l i g i o s a   p a r a   t o d a s  l a s  personas   que  

p u e d a n   h a c e r   u s o   d e   l o s   s e r v i c i o s  y e s t é n  d i s - -  

p u e s t o s  a a c e p t a r  l a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s   d e   s e r -  

s o c i o .  A l  c o o p e r a t i v i s m o   p u e d e n   p e r t e n e c e r   t o -  

d o s  l o s  hombres  que a s í  l o  m a n i f i e s t e n   l i b r e m e n t e ,  

que   sean   honrados  y de b u e n a   f e .  
" - 

2 . -  CONTROL D E M O C R A T I C 0 . -  Las s o c i e d a d e s   c o o p e r a t i v a s  

s o n   o r g a n i z a c i o n e s   d e m o c r á t i c a s ;   s u s   o p e r a c i o n e s  

deben s e r  a d m i n i s t r a d a s   p o r   p e r s o n a s   d e s i g n a d a s  

según l a  m o d a l i d a d   - e s t a b l e c i d a   p o r  los s o c i o s  y 

con  l a  o b l i g a c i ó n   d e   r e n d i r l e s   c u e n t a   d e   s u  ac-  

c i e n .  Los  miembros  de l a s  c o o p e r a t i v a s   d e b e n  go - 

zar  de igual  d e r e c h o  a v o t o   ( u n a   p e r s o n a   u n   v o t o ,  

i n d e p e n d i e n t e m e n t e   d e   s u   a p o r t a c i ó n   e c o n ó m i c a ) ,  y 

d e   p a r t i c i p a r   e n  l a s  d e c i s i o n e s   e n   i g u a l d a d   d e   c o n  - 

! 
d i c i o n e s  a los demás. La p r á c t i c a   d e  e s t e  p r i n c i -  

p i o   e n t r a ñ a   l a   r e a l i z a c i ó n   d e  l a  d e m o c r a c i a   e c o n b -  

mica, s o c i a l  y p o l í t i c a .  

3. IN'I'ERESES LIMITADOS AL CAPITAL. . .  Los  a p o r t e s   d e   c a -  
. _ .  

p i t a 1   d e b e n   s o l a m e n t e   r e c i b i r   u n a  t a s a  de i n t e r é s  e s  - 

t r i c t a m e n t e   l i m i t a d o  s i  f u e r a   e s t a b l e c i d a   a l g u n a .  



Esta  aceptación en algunos  casos puede ser   necesar ia ,  

pues e l   i n t e r é s  ha resul tado un buen estímulo  para - 
que l o s  socios  suscriban mayor  número de c e r t i f i c a  - 
dos de aportaciBn y c a p i t a l i c e n  s u s  rendimientos; -- 
con objeto  de que las   cooperat ivas  puedan ensanchar 

s u  radio  de  acción. 

" 

. _. 

4 .  DISTRIBUCION DE L O S  EXCEDENTES EN PROPORCION AL VOLU - 

MEN DE LAS OPERACIONES REALIZADAS, -I Los excedentes,  

s i  los hay) pertenecen a l o s  soc ios  y deben d i s t r + - -  

buirse de manera t a l  que nlngCin soc lo  gane a cos ta .de  

" - 

otro .   Esto  puede Hacerse a decisi'ón d e  l o s  s o d o s  

como s i g u e :  

-. Medi'ante l a  cre-acMn de un fondo para el. gu.t&ro 

creclmfento de la   cooperat lva .  

- Medilante e l  estableci'mlento de  s e r v l c i o s  % m u -  

nes .Q.? 

-. Por medi'o de l a  dj!str2:BuciSn- sntre los: socios 

e n  prdoporcibn de sus transacc3ones con l a  so -. 
". . 

, cfedad. 

Estos  excedentes ge reparten en la? cooperatlyaq. d e  

i consumo, e n  razan  del monto de compras rea l jzadas  
i 
I para  cada  soci'o; e n  las   cooperat lvas  de producción 

1 de  acuerdo con e l  trabajo  aportado: en l a s   c o o p e r a t i  

vas de crédl , to ,  tomando  en cuenta l o s  in tergses  pa- 

I 

- 

te gados,   etc .  

http://costa.de


5. EDUCACION COOPERATIVA.- Las  cooperativas deben - 
dest inar  y a p l i c a r  fondos  para l a  educación  de 

sus s o c i o s ,   d i r e c t i v o s ,  empleados y público e n  - 

general,   sobre l o s  pr inc ip ios  y técn icas  de l a  

cooperación  tanto en s u s  aspectos  económicos, - 
como  en los democráticos. 

La educación  cooperativa  incluye: 

- Una enseñanza  académica  pero, también p r á c t i c a ,  

-. l o  que se aprende pero,  también como se  aprende, 

-. El proceso  educativo que dura  toda l a  vida. 

-I ~a incorporación a l  proceso de educación y r e  - 
educación. 

El 'ohjet ivo  pr imordial  de l a  educacien.  es e l  de 

crear  "Conciencta  Cooperativa"  entre los  socios .  

6 .  I N T E G R A C I 6 N . -  Todas las  organzzaciones  cooperati  - 

vas  con e l  f i n  de  servl'r  mejor a los in tereses  

de sus asociados y de s u s  comunidades  deben  coo-. 

perar  activamente  de  todos l o s  modos pos ib les  - 
con otras   cooperat ivas   locales ,   nacionales  o i n -  

ternac2onales.  

\ 

E s  e l  único  principio que l a  A . C .  I.. exhorta a --. 

l o s  soc ios  con e l  f i n  de s e r v i r  a l o s  f i n e s  de 

l a   c o o p e r a t i v a .  



d e   t o d o s  los  t i p o s , .  

- - ,  



CAPITULO I1 

LA PROBLEMATICA  DEL  TRANSPORTE  URBANO. 

A. DESARROLLO  DEMOGRAFICO EN EL D.F. 
" 

S e   h a   p o d i d o   o b s e r v a r   d u r a n t e  l a s  Últimas 4 d é c a d a s  - 
" -~ . 

que e l  c r e c i m i e n t o   d e m o g r á f i c o   e n   l a  Cd. d e   M é x i c o   h a  
. - . .  

avanzado a p a s o s   a g i g a n t a d o s .   T a l  e s  a s í  que s e  h a b l a  

d e  s e r  l a  c i u d a d  más p o b l a d a   e n  e l  mundo. C l a r o  e s t á -  

, .~. ". . . 

q u e   d e n t r o   d e  e s t e  r u b r o  s e  c o n s i d e r a  a l  D i s t r i t o   F e -  

d e r a l  y e l  á rea  M e t r o p o l i t a n a ,  es d e c i r  los m u n i c i -  - 
" - 

p i o s   d e l   E d o .   d e   M é x i c o   q u e   c o l i n d a n   c o n  e l  D.F. 

La t a b l a  No. 1 n o s   m u e s t r a  e l  aumento  de l a  p o b l a c i ó n  

en e l  D.F.  en l o  que va d e  e s t e  s i g l o .  

TABLA No. 1 

POBLACION  DEL DISTRITO FEDERAL ( 1 9 0 0  - 1 9 8 0 )  

1 9 0 0   5 4 1 , 5 1 6   1 9 5 0   3 , 0 5 0 , 4 4 2  

1 9 1 0   7 2 0 , 7 5 3   1 9 6 0   4 , 8 7 0 , 8 7 6  

1 9 2 1   9 0 6 , 0 6 3   1 9 7 0   6 , 8 7 4 , 1 6 5  

1 9 3 0   1 , 2 2 9 , 5 7 6   1 9 8 0   8 , 8 3 1 , 0 7 9  

1 9 4 0   1 , 7 5 7 , 5 3 0  

FUENTE: A n u a r i o   d e   V i a l i d a d  y T r a n s p o r t e   1 9 8 3 .   p á g .  2 
D e p t o .   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l .  
C o o r d i n a c i ó n   G e n e r a l   d e l   T r a n s p o r t e .  



En l a   a n t e r i o r   t a b l a  podemos o b s e r v a r   c o n   c l a r i d a d  - 

q u e   e n t r e   1 9 4 0  y 1 9 5 0   p r á c t i c a m e n t e  s e  d u p l i c ó   l a  po-  

b l a c i ó n   r e s i d e n t e  en e l  D.F. y p o s t e r i o r m e n t e   h a   s e - -  

guido  un a l t o   g r a d o   d e   d e s a r r o l l o .   T a m b i é n  es d u r a n t e  

e s t e   l a p s o   e n   q u e  "se i n i c i a b a  l a  u r b a n i z a c i ó n  a c e l e -  

r a d a   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l ,   e l   c u a l   r e g i s t r ó   e n t r e  - - 

1 9 4 0  y 1 9 5 0  u n   i n c r e m e n t o   d e m o g r á f i c o   d e  6 . 3 %  a n u a l , -  

l a  m a y o r   t a s a   d e   c r e c i m i e n t o   d e   l a   p o b l a c i ó n   u r b a n a  - 

en l o  q u e   v a   d e l   s i g l o . "  ( 1 )  
" - 

Aunada a e s t a   c r e c i e n t e   p o b l a c i ó n   d e l   D . F .  "Los q u i n -  

c e   m u n i c i p i o s   d e l   E s t a d o  d e  Pléxico ,   con-urbanos  con - 
e l   D i s t r i t o   F e d e r a l   a c u s a r o n   u n a   p o b l a c i ó n   c o n j u n t a  - 

d e   4 , 8 2 0 , 0 8 1   h a b i t a n t e s  e-O. P o r  l o  t a n t o ,   e n   e s e  

a ñ o ,  la..pp_b..la~.ih d.el á r e a  .~ . . "  M e t r o p o l i t a n a  - .~ d e  l a  Ciudad 

de   México  e ra  de 1 3 , 6 5 1 , 1 6 0  h a b i t a n t e s . "  ( 2 )  
~ 1- 

. ...- 

La t a b l a  No. 2 n o s   m u e s t r a  l a  p o b l a c i ó n   d e l   á r e a  me-- 

t r o p o l i t a n a   e n   1 9 8 0   p o r   d e l e g a c i o n e s  y m u n i c i p i o s .  

" 



TABLA No. 2 

POBLACION  DEL  AREA  METROPOLINATA A 1 9 8 0 .  

DELEGAC I O N  No. de HABIT. NJNICIPIO . No. de HABIT. 
~~~~~ ~~ 

~ 1.- Gustavo A. Madero 1,513,360 1. NezahualcÓyotl 1,341,230 

2.- Iztapalapa  1,262,354 2. Ecatepec  784,507 

3. - Cuauht6moc 814,983  3.  Tlalnepantla  778,173 

4.  - V. Carranza  692,896  4. Naucalpan 730,170 

5. - A. ObregÓn 639,213 5 .  Atizapán  de Z. 202,248 

6 . -  Azcapotzalco  601,524  6.  Cuautitlan Izcalli  173,754 

7. - Coyoacán 597,129 7 .  Tultitlán  136,829 

8. - Iztacalco  570,377  8.  Nicolás Romero 112 , 645 

9. - Benito Juárez  544,882 9 .  Texcoco  105,851 

10.- Miguel Hidalgo  543,062 10. La Paz 99,436 

11. - Tlalpan  368,974 11. Coacalco  97,353 

12.- Xochimilco  217,481  12.  Chalco 78 , 393 

13.- M. Contreras  173 , 105  13.  Huixquilucan  78,149 

14. - Tláhuac 146 , 9 23 14,  Chimalhuacán 61,816 

15. - Ctiaj imalpa 91,200 15.  Cuautitlán  de R.R.  39 527 

16. - Milpa Alta 53,616 SUBTOTAL EDO. DE MM. 820,081 

SUBTOTAL D. F. 8,831,079 

POBLACION  DEL  AREA  METROPOLITANA 1 3 ,   6 5 1 , 1 6 0  

FUENTE: A n u a r i o   d e   V i a l i d a d  y T r a n s p o r t e   1 9 8 3 .  p á g .  2 
Depto.  Del D i s t r i t o   F e d e r a l .  
C o o r d i n a c i ó n   G e n e r a l   d e l   T r a n s p o r t e .  

" 



S i n   e m b a r g o ,   l o s   d a t o s   a n t e s   m e n c i o n a d o s   c o r r e s p o n d e n -  

a 1 9 8 0 .  En l a  a c t u a l i d a d ,  como e s   o b v i o   s u p o n e r l o ,   h a -  

c r e c i d o  a r i t m o   g a l o p a n t e .  Hacia 1 9 8 4  s e  e s t i m a b a   u n a -  

p o b l a c i ó n   c e r c a n a  a 9 , 6 0 0 , 0 0 0   h a b i t a n t e s  en e l  D.F. y -  

d e   6 , 2 6 0 , 2 0 0   h a b i t a n t e s  en l o s   m u n i c i p i o s   c o n u r b a n o s  - 

d e l  Edo.  de  México  en 1 9 8 3 ,  l a  que  sumada  daba  un t o - -  

t a l   d e   1 5 , 8 6 0 , 2 0 0   p e r s o n a s   c o n v i v i e n d o   e n  l a  g r a n   c i u -  

d a d .   A c t u a l m e n t e   s e   e s t i m a   u n a   p o b l a c i ó n   t o t a l   c e r c a n a  

a 1 7 , 0 0 0 , 0 0 0   d e   h a b i t a n t e s ,  m i s m o s   q u e   e x i g e n   s e r v i -  - 

c i o s   u r b a n o s   i n d i v i d u a l e s  y c o l e c t i v o s .  
_.  - 

x-k, d e   n u e v a s  %. y m a y o r e s   n e c e s i d a d e s   q u e   e x i g e n  1 )  r á p i d a -  

y ~ -  . e f e ~ t i - V a - r e s p u e s t a   d e  pax+& n.a.. s ó l o   d e  l a s  a u t o r i d a -  

d e s   s i n o   t a m b i e n   d e  l o s  c iudadanos  que  conviven  en e s -  

t a  g r a n   u r b e .   P r o b l e m a s  o n e c e s i d a d e s   q u e   a n t e s  no s e -  

-. I-"..- . 

c o n o c í a n  o e r a n  a pequeña e s c a l a ,  s u r g e n   a h o r a   a g i g a n -  

t a d o s   p o r  l a  b r u t a l  masa humana q u e   l o s   p r o v o c a .  As$ - 

s..e e x i g e n   . m a y o r e s  " cantida.des. ,_ ,de .. ~ a g u a   g o t a b l e ,   e n e r g i a -  . -  

eLéctri-ca,  t e l é f o n o s ,   s e r v i c i o s   d e   t r a n s p o r t e  y - c - o w n i  - 

c a c i ó n . . e . t c .   P e r o   t a m b i é n   h a n   a p a r e c i d o   n Q e v o s   p r o b l e - -  

mas como l a  c o n t a m i n a c i ó n   a m b i e n t a l ,  l a  f a l t a  d e   e s p a -  

c i o s   v e r d e s ,   e l   d e t e r i o r o   e c o l ó g i c o   e t c .  



_i  J 

go . c a l i f i c a d a  ,~,",. ..,... . . - c o n   s u s   o b v i a s  ._ .I c o n s e . c u e n c i g s  1 s o ~ i a l a s :  - 

desempleo o subempleo,   aumento d e  l a  d e l i n c u e n c i a  - - --". ..._ . . ,._. 
. , ,  

e t c .  



B. EL SERVICIO DEL TRANSPORTE URBANO, 

Hemos m e n c i o n a d o   q u e   e x i s t e n   a c t u a l m e n t e   c e r c a   d e  1 7 -  

m i l l o n e s   d e   h a b i t a n t e s  en l a  Crl. de   México  y zona  pe-  

r i f k r i c a ;   p o b l a c i 6 n   q u e   s e   m o v i l i z a   p a r a   a c u d i r  a s u s  

l u g a r e s   d e   e m p l e o ,   e s t u d i o   e t c .   P a r a   h a c e r   f r e n t e  a - 

l a   e x t r a o r d i n a r i a  demanda  que e s t o   s i g n i f i c a   s e   c u e n -  

t a  c o n   u n   s i s t e m a   d e   t r a n s p o r t e   p ú b l i c o   b a s t a n t e  com- 

p l e j o .  
" - 

D i c h o   s i s t e m a   i n c l u y e   t a n t o  a l  s e c t o r   p ú b l i c o  como a l  

s e c t o r   p r i v a d o .  En l a   t a b l a  No. 3 s e   d e s g l o s a   e l   s i s -  

tema a l u d i d o   e n   t o d o s   l o s   s u b s i s t e m a s   q u e  l o  i n t e g r a n  

a s i  como los v i a j e s - p e r s o n a   p o r  d'ia  en e l  Area  metro-  

p o l i n a t a  a q u e   d a   s e r v i c i o   c a d a   u n o .  



8 ,  0 ,  # I  - 

TABLA No. 3 

DISTRIBUCION MODAL  DE VIAJES-PERSONA POR D I A  EN EL 
AREA  METROPOLITANA  DE LA C I U D A D  DE blEXICO,  D.F. A- 

1 9 8 3 .  

MEDIO  TODOS LOS VIAJES PORCENTAJE 
~~ ~~~ ~ 

1. Metro ( Inc l  . Transbordos) 6 , 515 , 716 

2 .  Autobús  Urbano 5,821 , 759 

3. Automovil part icular   4 ,267 ,815  

4.  Autobb suburbano 

5 .  Taxi  Colectivo 

6.  Trol ebús 

7. Autobús escolar  

8 .  Tax i   l ibre  y de s i t i o  

9 .   B i c i c l e t a  

10. Tranvía 

11. Camión 

12. Motocicleta 

SUMA 

3,157,929 

1,838,715 

280,614 

191,612 

- 154,802 

90,929 

59,035 

29,158 

15,498 

22,413,582 
. . .  

. .  

29,08 

25,98 

19,04 

14.04 
_.  - 

8 ,20  

1.25 

0.85 

O .69 

0.41 

O. 26 

O.  13 

O. 07 

100.00. 

FUENTE: A n u a r i o   d e   V i a l i d a d  y T r a n s p o r t e   1 9 8 4 ,  - 
pág.   31 .  
D e p t o .   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l .  
C o o r d i n a c i ó n   G e n e r a l   d e l   T r a n s p o r t e .  

Como s e  p u e d e   o b s e r v a r  l a  m o v i l i z a c i ó n   d e  l a  p o b l a -  - 

c i ó n  es sumamente a l t a  d e   a h í   q u e  e l  p r o b l e m a   d e l  - -  

t r a n s p o r t e  . .._ -urban.Q . y  suburbano  sea d e   c a p i t a l   i m p o r t a n  

c i a  en l a  a c t u a l i d a d .  

“I_ - . . .  .- . . .. I_ - 



1 .  

S i n   e m b a r g o ,   c a b e  a c l a r a r  q u e   u n   g r a n   p o r c e n t a j e   d e  - 

e s t o s   v i a j e s   n o   s o n   t e r m i n a l e s ,   e s   d e c i r ,   u n a   g r a n  - 

c a n t i d a d   d e   u s u a r i o s   d e   m e d i o s   d e   t r a n s p o r t e   l o s   u t i -  

l i z a n   s o l o   p a r a   e n l a z a r c e   c o n   o t r o s  m6s y a s i  c o n -  - 

c l u i r  su d e s t i n o   r e a l .  Así, e l  S i s t e m a   d e   T r a n s p o r t e -  

C o l e c t i v o   ( M e t r o )   s e   c o n v i e r t e  en l a  e s p i n a   d o r s a l   d e  

l a  Cd. d e   M é x i c o ,  ya que c a s i  t o d a s  l a s  r u t a s   d e   a u t o  

b u s e s   u r b a n o s  y s u b u r b a n o s ,  t a x i s  c o l e c t i v o s  y t r o l e -  

buses   convergen   en  6 1 .  

- 

-. - 

EL SECTOR P U B L I C O .  

Para h a c e r   f r e n t e   a l   p r o b l e m a   d e l   t r a n s p o r t e   u r b a n o  - 

en l a  Cd. d e   M é x i c o ,  e l  G o b i e r n o   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l  

h a   i n t e r v e n i d o   c o n  un Comple jo  sistema d e   t r a n s p o r t e -  

que  poco a p o c o   h a   i d o   c r e c i e n d o   t a n t o   e n   t a m a ñ o  como 

e n   c o s t o s ,  ya q u e   s u b s i d i a   c o n   f u e r t e s   c a n t i d a d e s   d e -  

d i n e r o  a l o s   d i v e r s o s   s u b s i s t e m a s   q u e   l o   c o n f o r m a n .  

a ) . M E T R O .  

"La c o n s t r u c c i ó n   d e l   m e t r o   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l  fue  - 
4 

i n i c i a d a   e n   1 % 6 7 ,   c o m p l e t á n d o s e   4 0 . 8 1  K m ,  e n   t r e s  l i -  

n e a s ,   p a r a   1 9 7 2 .  De 1972 a 1 9 8 3  s e  a m p l i ó   u n a   l í n e a  y 

s e   c o n s t r u y e r o n  3 más. D u r a n t e   1 9 8 3  s e  a m p l i ó  m&s l a -  

l í n e a  3 ,  d e   Z a p a t a  a U n i v e r s i d a d  y s e  t e r m i n ó  l a  Li-- 

n e a  6 . .  . Completándose un t o t a l   d e   9 3 . 1 5  Km",  ( 3 )  

" E l  t r e n   m e t r o p o l i t a n o   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l ,   m e j o r  - 

c o n o c i d o  como e l  m e t r o ,   h a   i d o   c r e c i e n d o  y t r a n s p o r - -  



4 n 

t a n d o   c a d a   v e z  m$s p a s a j e r o s .  Es e l  más r á p i d o  y e f i -  

c i e n t e   d e   t o d o s  l o s  t r a n s p o r t e s   p ú b l i c o s  y s u   v e l o c i -  

d a d   c o m e r c i a l   d e  3 5  Km/h y s u   b a j a   t a r i f a   l o  ha  hecho 

muy p o p u l a r .  

Durante  1 9 8 4  s e   a m p l i a r o n  2 l i n e a s  más l a  1 y l a  2 y -  

. s e  t e r m i n ó   l a   c o n s t r u c c i ó n   d e l   t r a m o   n o r t e   d e  l a  Li-- 

n e a  7 ,  con  l o  que a l  f i n a l   d e l   a ñ o  s e  l l e g ó  a 1 0 2 . 5  - 
K m ,  e n   o p e r a c i ó n ,   c o n  9 9  e s t a c i o n e s " ,  .. ( 4 )  

Debido a l a  d i s t r i b u c i ó n  y d i r e c c i ó n   d e  sus l i n e a s ,  - 
a s í  como a su  b a j o   c o s t o ,  e l  m e t r o   s e   h a   c o n v e r t i d o  - 
en e l  sistema más b a r a t o   r á p i d o  y e f i c i e n t e   c o n  que - 

... - 

c u e n t a  l a  Cd. de   b léxico .  

Hacia e l  año  de  1 9 8 4  e l  p r o m e d i o   d e   p a s a j e r o s  en  un - 

d í a   l a b o r a b l e  l l e g ó  a 3 , 9 2 8 , 6 9 9  ( 5 )  

b )  . AUTOBUSES """ URB.Abi06. 
-...,__.I. -" 

' I E l -  18 d e   . a g o s t o  .de 1981 f u e   c r e a d o   e l  organismG..pÚ - 

b l l c o  ., ... d e s c e n t r a l i z a d o  "Autotransporte.s..-Urb.an,os . d e  P.a- 

s a j e r o s  R - 1 0 0 "  y e l  3c d e   s e p t i e m b r e   d e l  mismo año - 
f u e   p u b l i c a d a  l a  r e v o c a c i ó n   d e   t o d a s  l a s  c o n c e s i o n e s -  

o t o r g a d a s  a p a r t i c u l a r e s   p a r a  l a  p r e s t a c i ó n  d e l  s e r v i  - 

cia d e   t r a n s p o r t e   u r b a n o   d e   p a s a j e r o s   e n   a u t o b u s e s ,  - 
en l a  Cd. d e   M é x i c o .   E s t e   o r g a n i s m o  fue i n t e g r a d o   c o n  

b i e n e s   d e  l o s  e x p e r m i s i o n a r i o s .  

H a c i a  1 9 8 4  s e  t e n í a  un t o t a l   d e  7 , 1 6 0  a u t o b u s e s .  E l  - 

p r o m e d i o   d e   u n i d a d e s   e n   s e r v i c i o  es d e  5 , 6 4 6  u n i d a d e s  



d e   l u n e s  a v i e r n e s  y d e  2 , 5 8 1  l o s   s á b a d o s  y domingos; 

En 1 9 8 4   f u e r o n   t r a n s p o r t a d o s   1 , 9 2 0   m i l l o n e s   d e   p a s a j e  - 

r o s ,  l o  que  da u n   p . r o m e d i o   g l o b a l   d e   5 , 2 6 0 , 2 7 4   p a s a j e  - 

r o s   p o r   d í a " .  ( 6 )  

E l  sistema c u b r e  l a s  1 6   d e l e g a c i o n e s   p o l í t i c a s   d e l  - 
D.F.  y s e  combina ,  en l a  m a y o r í a   d e   l o s   c a s o s ,   c o n  e l  

metro  y con e l  s i s t e m a   d e   t r a n s p o r t e s   e l é c t r i c o s ,  a s ;  

como e l  s i s t e m a   d e   a u t o b u s e s   s u b u r b a n o s   q u e   d a   s e r v i -  

c i o  a l o s   m u n i c i p i o s   a d y a c e n t e s   d e l   E d o .   d e   b l é x i c o .  

c )  . TROLEBUSES Y TRANVIAS. 

E l   t r a n s p o r t e   u r b a n o   d e   p a s a j e r o s  en v e h í c u l o s   c o n  - 

p r o p u l s i ó n   e l é c t r i c a  es  u n o   d e   l o s  s istemas más v i e - -  

j o s   d e   l a   c a p i t a l ,  e l  o r g a n i s m o   d e s c e n t r a l i z a d o   S e r v i  - 

cia d e   T r a n s p o r t e s   E l é c t r i c o s   d e l  D.F. s i g u e   a d e l a n t e  

s u  t a r e a  d e   a m p l i a r  l a  r e d  y c u b r i r  más áreas  de l a  - 
c i u d a d .  L o s  o b j e t i v o s   q u e  s e  p e r s i g u e n   s o n   e l   d e   o u t i  - 

mizar, d e s a r r o l l a r  y m o d e r n i z a r   e l   e q u i p o  e i n f r a e s - -  

t r u c t u r a   d e  l a  r e d   d e   t r o l e b u s e s  y t r a n v í a s .   R e c o n o - -  

c i e n d o  l a s  v e n t a j a s   d e   e s t o s   m e d i o s   d e   t r a n s p o r t e ,  - -  

c o n   s u s  c a r a c t e r í s t i c a s  p r o p i a s   d e   s e g u r i d a d ,   c o m o d i -  

dad y n u l a   c o n t a m i n a c i ó n ,  e l  g o b i e r n o   d e  l a  c i u d a d  - -  

t ra ta  d e   a p r o v e c h a r   e n   m a y o r   g r a d o   e s t o s   m e d i o s   d e  - 
t r a n s p o r t e   d e   p a s a . j   e r o s  . 

. . . " e l  t o t a l   d e   p a s a j e r o s   t r a n s p o r t a d o s  en t r o l e b u s -  

d u r a n t e   1 9 8 4   f u e   d e   2 0 3 , 3 1 9 , 8 7 2   l o   q u e   s i g n i f i c a   u n  - 



.?. 

promedio general de 5 5 7 , 0 4 0  pasajeros  transportados--  

p o r  d í a . "  ( 7 )  

P o r  10 que conscierne a t r a n v i a s   a l   i n i c i a r s e   l a  cons - 

trucción de los e j e s   v i a l e s ,   s e   s u p r i m i e r o n   l a  mayor- 

parte  de kstas   l íneas  y ,  en 1984,  se  suspendierón  las 

Gltimas dos que v e d a n  operando  de  Taxqueña a X o c h i - -  

m i l c o  y Taxqueña a Tlalpan  para  dar  paso a l  "Tren l i -  

gero"  cuyas c a r a c t e r i s t i c a s   p r i n c i p a l e s  son l a s  s i -  - 

guientes : " - 

- Capacidad de 1 0 , 0 0 0  a 3 5 , 0 0 0  pasajeros/hora 

- Protecc iones   l a tera les  a lo largo de l a   r u t a  

- Paradas  distanciadas a 7 5 0  m 

- Un mínimo de c r u c e s - v i a l e s  a n ive l  

- Pasos de peatones  para  acceso a los paraderos 

- Nuevo sistema de semáforos en los cruces .  



2. LA 1NICIA.TIVA PRIVADA, 

Además d e   l o s   s i s t e m a s   d e   t r a n s p o r t e   u r b a n o   q u e   c o n t r o  
.. . - 

l a  e l  Gobierno   de  l a  C i u d a d   d e   b l é x i c o ,   t a m b i é n   l a   i n i -  

c i a t i v a   p r i v a d a   i n t e r v i e n e   p a r a  t r a t a r  d e   r e s o l v e r   l a -  

c r e c i e n t - e  demanda d e   v i a j e s .  De e s t a  manera. e l  . . s e r v i - -  

c i o   d e  t a x i s  s e   h a   i n c r e m e n t a d o  en l o s   d l t i m o s   a ñ o s .  

a ) .  TAXIS LIBRES Y DE SITIO.  

Anal izando l a  t a b l a  3 podemos o b s e r v a r   q u e   e s t - e - s i s t e -  

ma d e   t r a n s p o r t e   t r a n s p o r t a   d i a r i a m e n t e   a l  0 . 6 9 %  de l a  

p o b l a c i ó n   q u e   s e   d e s p l a z a   d e n t r o   d e  l a  c i u d a d  de Méxi- 

c o ,  es d e c i r   r e a l i z a  1 5 4 , 8 0 2  v i a j e s - p e r s o n a   e n  un d í a .  

S i n   e m b a r g o ,   c a b e   h a c e r   l a   a c l a r a c i ó n   q u e   e l   s e r v i c i o -  

q u e   p r e s t a   e s t e   s i s t e m a  e s ,  en l a  m a y o r í a   d e   l o s   c a s o s  

un v i a j e   t o t a l ,   e s   d e c i r ,   c u b r e  e l  v i a j e   i n t e g r o   d e l  - 

u s u a r i o   h a s t a   s u   d e s t i n o   f i n a l .  

D u r a n t e   l o s   ú l t i m o s   a ñ o s  y d e b i d o  a l a  g r a n  demanda d e  

t F a n s p o r t e ,  e l  g o b i e r n o   c a p i t a l i n o  s e  v i o   o b l i g a d o  a - 
e x t e n d e r   c o n c e s i o n e s  a p a r t i c u l a r e s   q u e   s o l i c i t a b a n  - 

p l a c a s   d e   s e r v i c i o   p a r a   t r a n s p o r t e   d e   p a s a j e r o s ,   a n t e -  

e s t a   s i t u a c i ó n   s e   p e r m i t i ó  l a  c i r c u l a c i 6 n   d e   v e h í c u l o s  

s i n   p l a c a s   d e   s e r v i c i o   p a r a   p r o p o r c i o n a r   t r a n s p o r t a -  - 
c i ó n ,  a e s t o s   n u e v o s   s e  l e s  denomin6 " taxis  tolerados". 

A c t u a l m e n t e  s e  s i g u e  l a  p o l í t i c a   d e   i n t e g r a r  a los t a -  

x i s  t o l e r a d o s  a los sistemas ya e s t a b l e c i d o s ,   p a r a  - - 



e l l o   s e   l e s  ha so l i c i tado   var ios   requis i tos  y s e   l e s -  

ha dotado  gradualmente de placas de s e r v i c i o .  

b ) .  TAXIS  COLECTIVOS. 

L O S  t a x i s   c o l e c t i v o s  mueven un t o t a l  de 1 , 8 3 8 , 7 1 5  v i a  

j e s  persona  diariamente. La mayoría  de  estos  viajes - 
solo  representan un tramo d e l   v i a j e   t o t a l  de los usua 

r i o s ,  pernit i6ndoles  enlazarse con o t r o  medio  de - - 

- 

- 

transporte.  

" - 
En e l   s e r v i c i o  de tax is   co lec t ivos   se   inc luyen  automo 

v i l e s  y camionetas  combis, dando s e r v i c i o  en 2 0 3  Tu-- 

- 

t a s  y 4 6 6  ramales. (Un ramal es un subruta  dentro  del 

espacio  geográfico de l a   r u t a ) .  

E n  sus  orígenes ,los t a x i s   c o l e c t i v o s   s e  agruparon  en- 

Cooperativas  de  Transporte  rigiéndose de acuerdo a l a  

Ley General de Sociedades  Cooperativas y a l   Reglawn-  

t o  de l a  Ley General de  Sociedades  Cooperativas. 

En este   caso  anal izaremos  la   cooperat iva  de transpor- 

te..ruta 14 para  observar  su  formación,  desarrollo y - 

perspectivas.  



CAPITULO I11 

LA COOPERATIVA "RUTA 14" 

A l  FORMACION DE LA COOPERATIVA. 

l .  ANTECEDENTES. 

L,a r u t a   1 4   s e   f o r m ó   a p r o x i m a d a m e n t e   e n   e l  año~.vLGe- - 

1 9 6 0 .  D s i g i n a l m e n t e   t e n í a   e l   n o m b r e   d e   " C o a l i c i ó n   d e  

Tax&s".del. S u r e s t e " ,   h e r o n  un grupo de t a x i s   s i n -  

i t i n e r a r i o   f i j o ,  l a s  o f i c i n a s   s e   e n c o n t r a b a n  -en l a s -  

e s q u i n a s   q u e   h o y   s e   c o n o c e n  como Ayuntamiento y E r m i  

t a  I z t a p a l a p a   ( a  un c o s t a d o   d e  l a  D e l e g a c i ó n   I z t a p a  

l a p a ,  e n   c u y a   e x p l a n a d a   s e   r e a l i z a b a n   l a s   a s a m b l e a s ) .  

.~ ~ ~. c - .  _ _  ." 

- 

- 

P o r   n e c e s i d a d   d e   t e n e r .  una f u e n t e   d e .   i n g r e s o s .  . (por - 

f a l t a  de  empleo).   un  grupo  de 6 p e r s o n a s   t w - i e r o n  fa- 

. . i d e a   d e   f o r m a r   u n   s i t i o   d e  t a x i s  qu.e n o   t e n í a n . u n a  - 

r u t a  f i j a .  A l   p r i n c i p i o   s e   s o l i c i t a r ó n   e n t r e   l o s   c o -  

n o c i d o s   d e   l o s   s o c i o s  a más p e r s o n a s ,   q u e   t e n i e n d o  - 

un v e h í c u l o   q u e   r e u n i e r a n   l o s   r e q u i s i t o s  pa.ra o f r e - -  

c e r  e l  s e r v i c i o ,   p u d i e r a n   f o r m a r   p a r t e - d e l .   g r u p o  Da- 

ra s a t i s f a c e r  l a  demanda  que  aumentaba  constantemen- 

t e .  

. - 

. -  " .. .. - "" , . . . 

.. ,, 

" .. . . ._ .. 

- - - 
. .  

La i d e a   d e   f o r m a r   u n a   R u t a   c o n   i t i n e r a r i o   f i j o   s u r ' - -  

g1.ó d e b i d o  a q u e   s e   o b s e r v ó   q u e   e x i s t í a n   a l g u n a s  z o -  

n a s  en I z t a p a l a p a   q u e   r e q u e r í a n  d e  mayor  nú,mero d e  - 

v e h í c u l o s   p o r  l a  c a n t i d a d   d e   p e r s o n a s   q u e   n e c e s i t a - -  



ban e l  . s . e s v i c i o   d e   t r a n s p o r t e ,  1,a.s áre.as d.e"mayor - 

a f l u e n c i a   d e   p a s a j e r o s   f u e r ó n  (y s i g u e n   s - i e a d o ) - C a r -  

c e l   d e   M u j e r e s ; .   l a   C o l .   S a n t a   C r u z ;  e l ,  Pant.e.6n.. ci-- 

v i l  y e l  V e r g e l :  

2 .  OBJETIVO. 

C u a l q u i e r   o r g a n i z a c i ó n   p o r   p e q u e ñ a   q u e  s e a ,  s i e m p r e  

p e r s e g u i r á  un o b j e t i v o ,  y en_La-uq .xeyat iva   "Ruta  - 

14"  los o b j e t i v o s  a s e g u i r   s o n :  
. . ".-."". 

" - 

- Dar un  buen s e r v i c i o  a l o s   p a s a j e r o s ,  

- Mantener  l a  f u e n t e   d e   e m p l e o .  

- Ayudar a s o l u c i o n a r   l o s   p r o b l e m a s   d e   t r a n s p o r t e  a l  

p ú b l i c o .  

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.  

1. O R G A N I Z A C I O N .  

Todo n e g o c i o  para s u   b u e n   f u n c i o n a m i e n t o   n e c e s i t a  - 

d e l   e s t a b l e c i m i e n t o   u n a   o r g a n i z a c i ó n   q u e   r e s p o n d a  - 

a ..sus n e c e s i d a d e s  y r e q u e r i m i e n t o s .   A n t e   e s t o ,  l a - '  - 

c o o p e r a t i v a   " R u t a  1 4 "  nos   da  a c o n o c e r   s u   o r g a n i g r a -  

ma d e  l a  f o r m a   s i g u i e n t e :  

DIRIGENTE JEFE DE SERVICIO 

ABOGADO ASESOR JURIDIC0 SOCIOS DOCTORES 

SECRETARIA SECRETARIA 

CHOFER DE GRUA U J E R O  



2 .  REGLAMENTO INTERNO. 

E l  r e g l a m e n t o   i n t e r n o   o r i e n t a d o   p a r a  e l  buen  mane,jo- 

de  l a  o r g a n i z a c i ó n  y d i s c i p l i n a   d e  1.0s s o c i . o s ,  s e  - 

e n c u e n t r z   d e l i n e a d o   p o r   l o s   s i g u i e n t e s   p u n t o s :  

- Dar b u e n   s e r v i c i o ,   s o b r e   t o d o   e n   h o r a s   d e  may-or - 

demanda d e   t r a n s p o r t e   d e   p a s a j e r c j s   [ e n   h n r a s   p i c o ) ,  

- Tener   en   buen   es tado  l a  u n i d a d ,  

- Documentos  de l a  unidad en r e g l a .  

- No p e r t e n e c e r  a o t r a   R u t a   s i m u l t á n e a m e n t e ,  
" 

- L i m p i e z a   p e r s o n a l  y d e l   v e h í c u l o .  

- No m a n e j a r  e n   e s t a d o   d e   e b r i e d a d ,  

- A s i s t i r  a a s a m b l e a s   ( d o s   v e c e s  a l  año),  

- Cumplir   con l a s  cuot 'as   semanales 

- P o r t a r  l a  c r e d e n c i a l   d e   l a   F e d e r a c i Ó n - - - e A . - h o r e s   d e -  

t r a b a j o .  



De l o s  mecanismos de control que existen en l a  organizaci6n se 

t iene que : 

En l a s  b a s e s   d e l   m e t r o   p o r t a l e s  l o s  despachadores   no  

permiten.   que  en  cada  base  s e  e n c u e n t r e n  más d e   t r e s -  

v e h í c u l o s   e s p e r a n d o  a l o s   p a s a j e r o s ,   l o s  mandan  a - 

f o r m a r  a l  c a l l e j ó n   q u e  s e  e n c u e n t r a  en P l u t a r c o  - - 

E l i a s ,  e n t r e  l a s  c a l l e s   d e   B e n i t o   J u á r e z  y V i c t o r  - - 

Hugo, y l o s  mandan l lamar cuando l e s   t o c a  su t u r n o .  

S-emanal.m.ente c a d a   s o c i o   d e b e   p a g a r   u n a   c u a t a   , - f i j a   d e  

$ 1 , 5 0 0 . 0 0  para e l  s o s t e n i m i e n t o   d e  l a  o r g a n i z a c i ó n , -  

j cuando un s o c i o   d e j a   d e   p a g a r   c u a t r o   s e m a n a s   c o n s e c u  

t i v a s   s i n   p r e v i o   a . v i s o ,   s e  l e  d a   d e   b a j a   d e f i n i t i v a -  

. 

- 

, d e  l a  R u t a ,  

Los r e p r e s e n t a n t e s   d e   c a d a   - r a m a l   ( J e f e s  de S e r v i c i o )  

s u p e r v i s a n   r e g u l a r m e n t e   e n  l a s  b a s e s   q u e   l e s   c o r r e s  

ponde,  que l o s   s o c i o s  den  un  buen s e r v i c i o ,   p r i n c i -  

p a l m e n t e   e n   d i a s  y h o r a s  en q u e   a u m e n t a   c o n s i d e r a b l e  

m,ente l a  demanda  de t r a n s p o r t e .  La-. f a l t a s   q u e   s u e - -  

l e h   c o m e t e r   l o s   s o c i o s .   s o n :  

- 

- 

- Cargar p a s a j e  a l  f i n a l   d e  l a s  f i l a s  - p a r a ~ a b r a r  - 

p o r   e n c i m a   d e   l a   t a r i f a   a u t o r i z a d a .  

- E s c o g e r  e l  p a s a j e   ( S e ñ o r i t a s ) ,  
I 

~ -   legar a l a  b a s e  y p l a t i c a r   c o n   o t r o s   c o m p a ñ e r o s .  

- I n g e r i r   b e b i d a s   a l c o h ó l i c a s  a l  p r e s t a r   e l   s e r v i c i o .  

- Los d í a s  d e  l l u v i a s   c o b r a r  más d e   l o   q u e   f i j a   l a  - i 



t a r i f a   a u t o r i z a d a ,  ', 
1 + No l l e g a r  a l a s  bases en horas   en   que  s e  n e c e s i t a n  

I 
~ p o r  l a  gran  demanda d e   t r a n s p o r t e   d e   p a s a j e r o s ,  
i 

$, S i  s e  s o r p r e n d e  a a l g ú n   s o c i o   c o m e t i e n d o   d i c h a s  f a l -  

t a s  pr imero  s e  l l a m a  l a  a t e n c i ó n ,  s i  r e i n c i d e  s e  l e -  

j suspende  de  8 a 1 5  d i a s ,  y s i  v u e l v e  a r e i n c i d i r   e s -  

i s u s p e n d i d o   d e f i n i t i v a m e n t e .  
I 

Cada j e f e  d e - . _ s e , r v i c i o   c o n t r o l a  su  Yamal y e n t r e g a  - 

c u e n t a   d e  l a s  c u o t a s   d e   l o s   s o c i o s   c a d a   s e m a n a ' a l -  
" - 

d i r i g e n t e . q u i e n  toma l a  d e c i s i ó n   d e l   d e s t i n o   q u e   . s e -  

da a l o s  f o n d o s   e n   c o o r d i n a c i ó n   c o n  l o s  j e f e s  y e l - - -  

a s e s o r   j u r í d i c o .  
.., .". - . 



4 .  SERVICIOS Y / O  PRESTACIONES. 

L O S  SERVICIOS Y / O  PRESTACIONES QUE TIENEN L O S  SOCIOS 

POR PARTE DE LA ORGANIZACION SON: 

- s e g u r o   d e   V i d a   e n   c a s o   d e   f a l l e c e r   a c c i d e n t a l m e n t e  
. .  

d u r a n t e  e l  t r a b a - j o  ( $  5 0 0 , 0 0 0 . 0 0 ) .  

- Ayuda económica  en c a s o   d e   a c c i d e n t e .  

6 0 %  en e l   p r i m e r   a c c i d e n t e   e n  e l  año.  

4 0 %  d e l   c o s t o   e c o n ó m i c o   e n  e l  2' a c c i d e n t e  en e l -  

año. 
_ .  - 

2 0 %  d e l   c o s t o   e c o n ó m i c o   e n   e l  3 "  a c c i d e n t e   e n   e l -  

año. 

- A s e s o r í a   J u r í d i c a   e n   c a s o   d e   a c c i d e n t e  a l  d e s a r r o -  

l l a r  e l  t r a b a j o .  

- S e r v i c i o   M k d i c o   G e n e r a l .  

- S e r v i c i o   M k d i c o   D e n t a l .  

Para q u e   e l   s o c i o   p u e d a   g o z a r   d e   e s t o s   s e r v i c i o s  - 

d e b e   c o n t a r   c o n  l a  c r e d e n c i a l   d e  l a  F e d e r a c i ó n   d e  - 

O p e r a d o r e s   d e   T a x i s   e n  e l  D i s t r i t o   F e d e r a l  y en l a  - 

Repf ib l i ca   Mexicana ,que  s e  e n c u e n t r a .   u b i c a d a   e n   l a  - 

Calz.  E r m i t a   I z t a p a l a p a   2 5 8 8   C o l .   J a c a r a n d a s ,  y e s - -  

t.ar a l   c o r r i e n t e   d e   s u s   c u o t a s   s e m a n a l e s .  

C .  RELACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES U ORGANISMOS, 

Dentro   de  l a s  r e l a c i o n e s   q u e   m a n t i e n e  e s t a  a s o c i a -  - 

c i ó n   d e s t a c a n  por s u   i m p o r t a n c i a  l a s  s i g u i e n t e s :  



- La F e d e r a c i ó n   d e   O p e r a d o r e s   d e  Taxis  en e l  D i s t r i -  

t o   F e d e r a l  y en 1.a R e p ú b l i c a   M e x i c a n a ,   q u e  es - - 

q u i e n   e x p i d e  l a s  c r e d e n c i a l e s  a l o s   s o c i o s .  

- E l  D e p a r t a m e n t o   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l ,   d i r e c t a m e n t e  

con  l a  C o o r d i n a c i ó n   G e n e r a l   d e   A u t o t r a n s p o r t e   U r b a  - 

no y a l g u n a s   o c a s i o n e s   c o n  l a  C o o r d i n a c i ó n   G e n e r a l  

d e l   T r a n s p o r t e .  Que son l a s  q u e   o t o r g a n  l a  c o n c e - -  

s i ó n  o p e r m i s o   a l   p a r t i c u l a r  en c u a n t o  a l a   a u t o r i  - 

z a c i ó n   f o r m a l   p a r a   p o d e r   t r a b a j a r .  _ .  - 

- E l  P a r t i d o   R e v o l u c i o n a r i o   I n s t i t u c i o n a l  y l a  Con-- 

f e d e r a c i ó n   N a c i o n a l   d e   O r g a n i z a c i o n e s   P o p u l a r e s .  - 

Q u i e n e s   p a r t i c i p a n  en l o s   A s u n t o s   L a b o r a l e s  y P o l í  - 

t i c o s .  

- La D i r e c c i ó n   G e n e r a l   d e   A u t o t r a n s p o r t e   U r b a n o ,  - -  

q u i e n   e x p i d e  l a  s o l i c i t u d   p a r a   i n g r e s a r  a l a  R u t a -  

\y o t o r g a  l a  c o n c e s i ó n  a l a  misma; y 

- La T e s o r e r í a   d e l   D i s t r i t o   F e d e r a l d c p e n d e n c i a   a n t e  l a  

cual se realizan l o s  pagos de impuestos,  derechos de placas 

multas,   infracciones,  etc.  Y que junto con l a  BirecciBn  General 

de Autotransporte Urbano f i j a  l a  tarifa autorizada que  deben 

cobrar  los  taxis  colectivos  por tramo recorrido. 



- 

CAPITULO IV 

ALCANCES Y LIMITACIONES  DEL  SOCIO  COOPERATIVISTA. 

A. DESARROLLO  ECONOMICO-SOCIAL 

1 ) .  ANTECEDENTES. 

a ) .  LABORALES. 

El ” coo_perativismo ”_ en . & m . s ~ o r t e   c o l e c t i v o   s u x e  - 

también - -, ._ ,. ,, en e l   m u n ~ o  ,... c . ~ . - - a r a ~ - ~ ~ e c n a . t i ~ . . . . p . a r a  e l  t r a -  

baja%dor  dese.m,pleado.a.  . .sulaa&~~&do, p a r a  .,”I. - . . .. c o n  j ~ _ . _  . e l i o ‘ c o n - -  . ’ 

t r i b u i r  a u n a   s o l u c i ó n  d,e ,de-sarro.ll.a.. e n . s l  . , ~ ; f , ~ ~ ~ , p o ~ ~ F , t e  

y en e s p e c i a l   e n  l a  c r e a c i ó n   d e  fu.ente,s, , .~e, , ,emp.l~.o.  

--” ”“. ”.. ._ , _ _  ~ I ..-,~*.* 

. _.-\Y.I”_ - I. ” ’  ,“.. , _.”. 

3 %  *..̂U .*.u 

*_”.‘”. . *U,.(.. ,. . .. . 

~” - _,_. .“ . “” .... - . . _ ,  , . .  



b ) .  ECONOMICOS. 

Otra a l t e r n a t i v a   p a r a   e l   t r a b a j a d o r  es e l  d e   l o o r a r  3 - 

m e j o r e s   n i v e l e s   e c o n ó m i c o s  ya sea  en e l  m e j o r a m i e n t o -  

d e   s u s   c o n d i c i o n e s   m a t e r i a l e s  a s i  como en l o s   c u l t u r a  - 

l e s .  

E s t e  - t i p o   d e   c o o p e r a t i v a   d e  - s e r v i d o  y enfocándonos  - 

también  en l a  "Ruta  14" ,   con e l  t iempo y l a  p r á c t i c a -  

- A&wLd.el ,.n,ive'lf__ d e  vi ,da .   de l   agremiado  a l  tene;..,-J.g - 

o s i b i l i d a d   d e   c o n v e r t i r s e   e n   p r o p i e t a r i o   d e   u n a  o -  

I ,".,.. *=>J...\ x 1 " -  . 

P,. . , ,. .. . , *. . . nl. . . u " _ _  ~ . ~ - .  .,.. ," .".. ,, - ..=,. . . I . "m" 

~.,." más un~idade,s .  

- T r a b a j a r  a, b a s e . d e .   c o m x s i o n e s ,  es d e c i r ,  .I_- . - . e l  _,. ..l... ".". s a l d o -  " " 

d e   l o s   i n g r e s o s   d e l   d í a   q u e d a n  e n   p o d e r   d e l  ALEX$-- 

d o r  ... I . \  " y/o  .p.rop.ie_tcg_rio. 

.",.... - .. ". ., ,,, , t .. . .- 

C O N D I C I O N  ACTUAL. 

c ios  es que erns~-g. t i p o . . d e   t r a b a . j o  l e s  r e s u l t 2   d e - i s u  - - 
, ". 7 

L..."" . ' 
., . 

a g r a d o ,   p o r q u e   p a r a   e l l o s   n o  e x i s t e  i m p l a n t a c i ó n   d e  - 

un h o r a r i o   f i j o ,   l o   c u a l  l e s  p e r m i t e   q u e   p u e d a n   T e a l i  - 

zar o t r a s   a c t i v i d a d e s ,  por e j e m p l o   t r a b a j a r  un n e g o - -  

c i o   p r o p i o   e n   a l g u n a   e m p r e s a ,  o p o d e r s e   d e d i c a r  a l  es - 

t u d i o   p r o f e s i o n a l ,   O t r o   a s p e c t o  es que para a l g u n o s  - 

w - .-. .I" ." 

r e s u l t a   s e r   s u  "Modus v ivendus"  mismo  que l e s   p e r m i t e  

c u b r i r  sus n e c e s i d a d e s   d i a r i a s ,  

http://base.de
http://tipo..de


J 't 

h a s t a   . p o r   c i n c o   p e c g : a n a s .  
" - 

F i n a l m e n t e ,  e u a d o  d e   e d u c a c i 6 n   q u e   p F e s e n t a   c a d a  - 
a g r e m i a d o   v a   d e s d e   p r i m a r i a   h a s t a  ,%m .nivel .  s.ups-x,i,or,- 

e n c o n t r á n d o s e   d e   e s t o s   Ú l t i m o s  a C o n t a d o r e s   P G b l i c o s ,  

11". ." .'~"*.".... '.." -.... ..L__._ .".~,*-~.~"~. ,-. _l*, .. .I .-- " 3  

L . . . " ,  ... 

L i c e n c i a d o s  en  Derecho y A d m i n i s t r a c i ó n ,  as: como un-  

Educador  y un   Doctor   en   Medic ina .  



3 .  PERSPECTIVAS 

"__._ E l  a c e l e r a d o   c r e c i m i e n t o   d e  l a  po.blaci,ón..,-aeg.. la 

Ciudad  de Méxiea (como s e   m e n c i o n ó   e n   e l   C a p í -  

~ . "  .,_._ .. ^. 

l a   a m p l i a c i ó n  * .  y / o  .creación d e   n u e v a s . , r u , t , a L d e  

apoyo  que.. c u b - ~ a n , . , . ~ o N . . d g ~ ~ - - q u ,  s . o - l i c a _  " e 1 u - 
" ~ 



B. PARTICIPACION COOPERATIVA. 

L o s   s o c i o s  y c h o f e r e s   d e  l a  r u t a  14 p a r t i c i p a n  u 
de l a  c o o p e r a t i v a   e n   f o r m a  más bj.ten.,.,~a.s.,lva .d~bi-&- . ,zl -  

hecho   de   que   carecen  ................ de  esti .mu1o.s qu.e J . o s . . m , g ~ j ~ g ~ n ~ a -  

r.3 ,desempeñarse   en  forma  adecuada.  En e l   s i g u i e n t e  - 

a p a r t a d o  s e  d e t a l l a n  los v i c i o s  y a n o m a l í a s   q u e   d e s - -  

v i r t d a n  los p i r n c i p i o s  y metas p o r  l o s  c u a l e s   f u e  - -  

"-"-. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ......... 
------"+ -.-.-,.. .I< ........... 

L -,.,. "" "(.. */I  .A-.- . . 

. . . .  I.. ..- 

c r e a d a   e s t a   c o o p e r a t i v a  y que  no s e  h a n   l o g r a d o ,  s a l -  

v o   a l g u n o s .  
" - 

P a r a   f i n e s  de e s t e   e s t u d i o   d i v i d i r e m o s   l a   p a r t i c i p a  - 
" ....... " *.. " .... "" ,,a". nb l ' . . . - . .  u.- .. "> 

c i ó n  ' :d. c o o p e r a t i v a   e n   d o s   g r u p . o s :  Fo.rmaL 

a ) .  JA.RTICIPACION . . .  FORMA*L. 

La c o o p e r a t i v a   c o n v o c a  a r e u n i ó n   o r d i n a r i a " ,  l o s  ................. prime-  

r o s   d i a s   d e   c a d a   a ñ o ,  para . .. e s t o   e f e c t ú a   d o s  o t r e s  - 
" ,- 

. .  
............ . __.I,_ . .  , .. I(- 

" 
.. ~ -. )I _ _  .._ ~ ." ,,- ..-. .- ,- - - 'c_ _ _ _  __. -_."_-_I___~"-."/ ...- 

-"-..b...C ..._I..._......... 

s e s i o n e s   c , a d a   d $ a   c i t a n d o   e n   c a d a   u n a  a un ramal a s í  

h a s t a   t e r m i n a r   c o n  los 3 1  ramales, ......... Sin  embargo,   son - 
. , , I  ".*"X". ...... .. ..,..* 2," .... .............. ,".." ".~ . . , . 

I.,". I .. . . . . . . . . . .  e.*. .................. Y"lx.. ... .-..-., ........... 

p o c o s  " ". l o s  s o c i o s   q u e   a s i s t e n  a estas  r e u n i o n _ e s ~ ~ . , . ~ ~ b i -  

da a l   h e c h o   d e   q u e  no  e x i s t e   c o n t r o l   d e . . a s i ~ t . ~ i a ,  - 

además  en l a  m a y o r ' í a   d e   l o s   c a s o s )  s e  t r a t a  m e u - -  --.-"-A"- ,rny(n*r** ..... . - ~ - , ~  ..... ..._ ~.,.~-.~ ..,. * - ..-.---- -1" -e '"'1 ---.'e- 

niones   m'anipuladas  -,<"-.~,* ........ ..-. ,pV" c-" e ~ - . * d o n d e .  sólo s e  da  . x a r t i c i p a c i ó n -  '._" _. ... ..-_ . *rur .".,. m 

a "__ los . .  s o c i o s  1""" cuando l o s  d i r i g e n t e s   n o   v e n . , a - L s . , a s ; t r ; , s  . . .  - 

s u s   i n t e r e s e s  o n o   a p a r e c e n   b r o t e s   d e   d e s c o n t e n t o .  

.......... ". ... ..... ~ .,-. "Iw-I ...... I _ I  ~ _ . . . I .  

" . , 

. . .  

.......... -- .-I-. .""""" . . .  

. . . . .  .,,_I. .",,-, .... , y  .. . .  . , , .(. "*.,..i._ _ _  



u n a s   h o r a s   a n t e s ,   c o n   e l   o b j e t o   d e   m a n t e n e r  a l o s  s o -  

c i o s   p o c o  o mal i n f o r m a d o s   s o b r e  sus d e r e c h o s ,   o b l i g a  

cienes o problemas  que l e s  a t a ñ e n   d i r e c t a m e n t e .  

- 

En e l   s e n o  mismo d e  l a  r u t a  s e  han g e s t a d o   t a m b i h  - 
"."."",%__. .. 

e n   a l g u n o s  . . ramales e x i s t e n  - . .  . e q u i p o s  I .."_ ..",...-.".-- d e  .."..I" f u t b o l  "I...I ".. q u e   p r a c  

t i c a n  es t.e.. deparGf.e..-:k-gS rni&ee+e*-de ~ 

. I -.X"_._. .- . ...,."_"... A. - 



g r a n  -p.e,s,.o d e n t r a , . d & c - k s s g + s s * ,   p o r   e l l o  es que-  

p r á c t i c a m e n t e   h a n   p a s a d o   d e s a p e r c i b i d o s  en l a   r u t a  - -  
" - 

14. 

De c u a l q u i e r   m a n e r a   e x i s t e n   c i e r t o s   l a z o s   d e  un,iÓn - 
"" -.. . ... "_ "_ l."l._.,"_ , ~ . .  . .  

e n t r e  -" l o s  .---- t rahaj .a .bres ,  l a z o s   q u e  no L u - r g c n   n e c e s a r i a  

m e n t e   d e  un grupo  formal o i n f o r m a l ,   s i n o   p o - r   e l  s o l o  

- 
." 

h e c h o   d e   p e r t e n e c e r  a 
. ". 

.. 
ruta , . ,y   desempeñar  . . "I un 

t r a b a j o  .*"., i g y a l ,  a s í  e n   c a s o   d e   a c c i d e n t e s   d e   t r i i n s i t o ,  
,..-.+,"+ 

f a l l a s  m e c á n i c a s ,   p o n c h a d u r a s  e t c ,  S e   p r e s t a n   u n o s  a -  



otros  ayuda económica y moral  que a l i v i e  en c i e r t a  - 
forma las  necesidades  del  compañero en s i tuac ión  d i - -  

f i c i l  . 



C) LIMITANTES  DE  DESARROLLO 

1. INTERNAS 

a )  ANOMALIAS  FUNCIONALES 

- El. s e r . v i c i g d s - . g r u a n o  "X._ es " . e f i c i e n t - e  . _ -  para- .t,od~s , J L m e n  

preferencia  los- . .oonocidos  de . . ,l .~s j e fes  de seyvS$i~o.,,._o*&e 

q u l e n ~ f l a n e j a  l a  g r u a ,  est.e s e r v i c i o   d e b e   s e r  gcatuitQ,g- ,no 

siempre es así.  

- E l  monto de las a p o r t a c i o n e s   s e r n a n l e s   e s   f i j a d o   a r b i t r a r " j * g m c a t e  
L .... . ." . 
por e l  d i r i g e n t e  I." ... en  co.prdinación  con l o s . . ; j e f e . s , . d e . - ~ , ~ .  e 

impuesto a los t l s o c i o s   c o a p e r a t i v i - s t a s "  , qwienes"-ven 

obl igados  a pagar lo que l e s  exige,n para. .teuer-d.wzx.ha a 

t r a b a  j ax.* 

- El s e r v i c i o  médico  que  deben d i s f r u t a r  l o s  " soc ips  
r.-"*Ln*.*ml- --- .-.. . in, ~ , , ~. 

,,.,, S ~ ~ S - ~ e " . .  h m W C 0 .  $S  ...p 170POr.CiOnadO ..debid,Q.-&..f&t*-bos 
-"> <.., , , . . . _  .. . , . ... . 

médicos  .&emma&men-te no .se .encuentran en  sus consubtorim .*dan 

c i ta  , p a r a . ' ~ ~ a n i d b . " ~ 1 1 0 . ~ -  nwewtan .prsese.ntes ; e l  l l sociol l   acude a l  

m é d i c o   p a r t i c u l a r  para a t e n d e r s e  y no perder  más tiempo, 

mientras  los doctores   de  l a  Ruta   perc iben un s u e l d o   s i n   m e r e c e r l o .  



- Cuando  se  sorprende a algún  compañero  cometiendo  alguna  falta o 

no  siguiendo  las  normas  qu'e  existen  en  la Ruta, se  le  debe 

sancionar  en  caso  de  ser  conocido de alguién  importante  dentro 

de la  misma, sólo se le  llama  la  atención  amistosamente  aunque 

reincida  en  la  falta;  sino  es  conocido o familiar de algún 

jefe de servicio o del  dirigente  entonces sí se  aplica la 

sanción  correspondiente a .la  falta. 



I ,  

b) EDUCACION COOPERATIVA. 

62 

,La e d u c a r & ~ P r ~ n ~ e l  PRIpoFtascte . d e n t - c o . .  de..-La . . c o a p e w v a ,  

dependiendo de e l l a ,  en muehas o c a s i o n e s , .  e l  é x i t o  o e l  f r a c a s o  "de -la 

misma; por lo que se h a c e   n e c e s a r i o  que todas  las  cooperat ivas   deben 

h a c e r  una p r o v i s i ó n  para l a  educación de s u s   s o c i o s ,   c o n s e j e r o s  y 

empleados así  como d e l   p ú b l i c o  en g e n e r a l ,   s o b r e   l o s   p r i n c i p i o s  y 

t é c n i c a s  de l a  c o o p e r a c i ó n ;   t a n t o  en lo económico como en l o  

, _ .  .. . . 

I democrático.  

E s   d e c i r ,  las empr.e.s,as c o o p e r a t i v a s   d e b e n   d e s t i n a r  de los 

rendimientos  repar t ib les  al-firta-Lizas eL.. . . e ; j e r c i c ~ Q , , ~ . ~ ~ l ,  un 

p o r c e n t a j e   s u f i c i e n t e  para i n t e g r a r  e l  fondo .de eduoaeión.  

c o a p e c a W a .  

Todo lo a n t e r i o r  no se   observa   en  la "Coop.erati,v~.-Ru,ta 14". 

" - 

1 I  *&-.- . .. .__ 

C )  CUOTAS EXTRAOFICIALES 

S e   l e s  lama. . c u o t a s _ . ~ ~ a o f i c i a l . ~ ~ -  a Las-apartaciQpe,s  -Que ha.ca~-L-os 

s o c i o s   p a r a   f e s t e j o s  que s e   l l e v a n  a cabo a n u a l ~ ~ ~ ~ , . - c f ~ ~ ~ ~ ~ - ~ ~ - s u  
.-'".".".,w:,-4,-*w"" .Lili .ri:.-..&". ..&+.A. c .... ,.. . . . .r.,,*q""-. 

oi-ga-~i~ación., espec ia lmente  . -  ... e l  d e l  d í a  12 de di&ie&re;   otras   cuotas  

que  no son f i j a s  pero que deben d a r s e , s e   r e a l i z a n  quando  suceden 

a c c i d e n t e s  via- a 'ornada de . w j o  como son:  

- Choques o a t rope l larn ientos .  

E s t a s   c u o t a s  aunque no s o n   o f i c i a l e s  de alguna  forma  son  obligaciones 

mora les ,  y s i  no s e  a justan a el:Las, sus mismos compañeros l e s  dan l a  

espalda.  

. . o 

-4"- 



LIMITANTES  DE  DESARROLLO ( 2 EXTERNAS) 
\ , "  .. I.. 

A pesar de que . la , mayoría , ,. . .  .de .&~s~.'!~o~,ios~.. amperatiuis.tas"  entreyistados 

no  mencionaron  tenex  problemas , d e  mlud, al.guzzs--sJ-lo  ace&ca.r.on.,wtos 

.problemas  son -or~~ginados.-ps~.-eL hacho. ..de. permanecer  generalmente miis. de 

8 horas s e n t a ~ . Q s _ _ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ a - r l t e ,  sufrir  tensiones  nerviosas  por el 

tráfico  lento a que  se  enfrentan  diariamente,  no  comer a sus  horas o 

comer  en l a  calle  en  lugares  insalubres  etc. 

\. 

b) SERVICIOS  PUBLICOS _.  - 

Lc&,Ghaferes .*de 1.0s taxis calsct.ivos, son víctl'm%s de,extorsion.es I . ,  por 

w t e .  de los motociclistas,  patrulleros y oficiales  de  servi&os 

públicos, los choferes  se  ven  forzados a dar  dinero a éstas  personas 

'. para  que los dejen  seguir  trabajando y que  les  sean  devueltos  sus 

documentos  (tarjeta de circulación y licencia  de  conducir)  que  les 

son  recogidos  con  anterioridad. 

c) FALTA DE  CREDIT0 

i 
1 
\ 
i 

Si  las  cooperativas  funcionaran  como  tales  podrían  dar  origen a 

nuevas  cooperativas  complementarias  de  ellas  mismas,  la  directiva de 

la  Ruta 14 podría  invertir  el  sobrante  del  pago de sus socios  en 

adquirir  refaccionarias,  talleres  mecánicos o lograr  financiamiento 

para  adquirir  nuevas  unidades,  llantas y otros  accesorios,  si 

existiera  financiamiento  para 10,s "socios",  éstos  tendrían  mayor 

oportunidad  para  seguir  prestando  un  buen  servicio  teniendo  en  buen 

estado  mecánico  la  unidad. 

\ 
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CAPITULO V 

ANALISIS DE LOS RESULTADOS. 

Con r e f e r e n c i a  a l  . t r a b a j o   r e a l i z a d o ,  s e  i n i c i ó  una - 

i n v e s t i g a c i ó n   q u e   p e r m i t i ó   a p r e c i a r  y medir  en  forma 

c u a n t i t a t i v a  l a  t e n d e n c i a   d e l   n i v e l   e c o n ó m i c o - s o c i a l  

d e l   s o c i o   c o o p e r a t i v i s t a   d e   l a   " R u t a   1 4 " .  A t r a v é s  - 

de l a  e l a b o r a c i ó n   d e  un c u e s t i o n a r i o   c o n   v e i n t e   p r e -  

gur ,Tas .   (Que  nos   acercaran a l a   s i t u a c i ó n   r e a l  d e l  - 

s o c i o   c o o p e r a t i v i s t a .  
" - 

E s t e   c u e s t i o n a r i o   f u e   a p l i c a d o  a c i n c u e n t a   s o c i o s  y -  

o t r o   c u e s t i o n a r i o  s e  l e  formuló a l  R e p r e s e n t a n t e  ( n i  
r i g e n t e )   d e  l a  C o o p e r a t i v a .  

- 

La a p l i c a c i ó n   d e  los c u e s t i o n a r i o s  s e  r e a l i z ó  median 

t e   e n t r e v i s t a s   c o n  los miembros y d i r i g e n t e s ,   c o m p l e  

t a n d o   c o n   o b s e r v a c i o n e s  y p l a t i c a s   c o n   a l g u n o s   o t r o s  

- 

- 

miembros  de l a  c o o p e r a t i v a .  

E.n n o   p o c o s   c a s o s   h u b o   n e c e s i d a d   d e   v i s i t a r  más de - 

u i a   v e z  a l a s  c o o p e r a t i v a s   p a r a   l o g r a r  l a s  r e s p u e s - -  

t a s  a l  c u e s t i o n a r i o .  

E l  p r o c e s a m i e n t o   g e n e r a l   d e   l a   i n f o r m a c i b n  s e  obtuvo  

m e d i a n t e  l a  r e a l i z a . c i Ó n   d e   u n a   t a b u l a c i ó n   m a n u a l   p a -  

ra  d e   a h í   d e t e r m i n a . r  l a  m e d i a ,   m e d i a n a ,  moda y l a  - -  

r e p r e s e n t a c i ó n   d e  l o s  d a t o s  e i n t e r p r e t a c i ó n   d e   l o s -  

mismos. 
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1) DISTRIBUCION DE LA FRECUENCIA. 
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R = 80-42+1=39 

= 3  39 t. 3 = 13 INTERVALOS  DE  CLASE. 



I ,  

- 

- 8 0  

- 7 7  

- 74 

- 7 1  

- 6 8  

- 6 5  

- 6 2  

- 59 

- 56  

- 5 3  

- 5 0  

- 47 

- 4 4  

2 )  " M E D  I A  

- 

- 78 

- 7 5  

- 72 

- 6 9  

- 66  

- 6 3  

- 6 0  

- 5 7  

- 54 

- 5 1  

- 48 

- 4 5  

- 4 2  

f 

4 

1 

3 

3 

7 

6 

' 3  

6 

4 

3 

2 

6 

2 

5 0  

P.M. - 

79  

76  

7 3  

7 0  

6 9  

6 4  

6 1  

58 

5 5  

52 

4 9  

4 6  

4 3  

3 1 6  

76 

219 
" - 

2 1 0  

4 8 3  I.4= (f  .Dm) 

3 8 4  

1 8 3  

348 M= 3055-61 .1  

2 2 0  

" 

50  

1 5 6  

98   N=61.1  

276  

8 6  

3 0 5 5  



- - 

- 3 0  - 

- 77  - 
- 74 - 

- 7 1  - 

- 6 8  - 

- 6 5  - 

- 6 2  - 

- 59 - 

- 56 - 
- 53 - 

- 5 0  - 

- 47  - 
- 4 4  - 

Md = + 

, 8, S /  . 

3 )  " M E D I A N A "  

.I "' 

- 

78 - 
7 5  - 
7 2  - 
6 9  - 

6 6  - 

6 3  - 

6 0  - 

5 7  - 

54 - 
5 1  - 

48 - 
4 5  - 

4 2  - 

f 

4 

1 

3 

3 

7 

6 

3 

6 

4 

3 

2 

6 

1 

- P.M. - (f. pm) - f a  

- 79  - 
- 76 - 
- 7 3  - 
- 7 0  - 
- 6 7  - 

- 6 4  - 

- 6 1  - 
- 58 - 
- 5 5  - 
- 5 2  - 
- - 4 9  - 
- 46 - 

3 1 6  - 5 0  

7 6  - 4 6  

1 2 9  - 4 5  

2 1 0  - 4 2  

4 8 3  - 3 9  

3 8 4  - 3 2  

18 3 - 26 

348  - 23 

2 2 0  - 17 

1 5 6  - 1 3  

9 8  - 1 0  

276  - 8  

" ~ 

L - 4 3  - 8 6  - 2  

5 0   3 0 5 5  

n/2 = 50/2 = 2 5  

f a  = 2 3  

f = 3  

25 - 23 2 Md = 5 9 . 5 0  + ( ) 3 = 5 9 . 5 0  + (7) 3 = 5 9 . 5 0  + ( . 6 )  6 

Md = 5 9 . 5 0  + 3 . 3 3  = 6 2 . 8 3  

Md = 6 2 . 8 3  



4) " bl O D  A " 

8 0  

77 

74 

71 

68 

65 

62 

59 

56 

53 

5 0  

47 

44 

78 

75 

72 

69 

66 

63 

60 

57 

54 

51 

48 

45 

42 

3 

3 

7 

6 

3 

6 

4 

3 

2 

6 

2 

INTERVALO MODAL = 68  

PM (f. pm) 

79  316 

76  76 

73  219 

70  210 

67  483 

64  384 

61 18 3 

58  348 

55 220 

52  156 

49  98 

46  276 

43  86 

66 

f a  

50 

46 

45 

42 - -  - 

39 

32 

26 

23 

17 

13 

10 

8 

2 

Pbl MODAL = 67 



B) INTERPRETACION DE DATOS. 

l .  t a b u l a c i o n   m a n u a l .  

E s t e  método  supone l a  c o n d e n s a c i ó n   d e   d a t o s   p o r   m e d i o  

d e  un t r a t a m i e n t o   d e   c l a s i f i c a c i ó n  y a.grupamien.to  de- 

l o s  m i s m o s .   S e   r e a l i z a   p o r   m e d i o   d e   t a b l a s  o c u a d r o s -  

e s t a d f s t i c o s  donde s e   r e g i s t r a n   l o s   d a t o s   c l a s i f i c a - -  

dos  e n   c o l u m n a s ,   h i l e r a s  o f i l a s  . L a   i n t e r p r . e t a c i Ó n -  

d e  l a  h o j a   d e   t a b u l a c i ó n   e s  l a  s i g u i e n t e :  

Colocamos  en e l  l a d o   i z q u i e r d o  e l  número d e l  c u e s t i o -  

n a r i o   q u e  s e  t a b u l a  y en l a  p a r t e  s u p e r i o r   l a s   p r e g u n  

t.as . 
- 

Cada  una  de l a s  v e i n t e   p r e g u n t a s  d e l  c u e s t i o n a r i o   t u -  

v i e r o n  un p o r c e n t a j e   q u e   e r a   e n t r e  8 % ,  5 %  y 2 %  en l a s  

p r e g u n t a s   q u e   p o r  sus c a r a c t e r í s t i c a s   t e n i a n   q u e  s e r -  

a b i e r t a s ,  s e l e c c i o n a m o s  l a s  r e s p u e s t a s   q u e   c o n  más - 

f r e c u e n c i a   r e p e t i a n  y l a s  c l a s i f i c a m o s  en a s p e c t o s   d e  

a t u e r d o  a l  c r i t e r i o   d e l   t r a b a j o   p a r a  f a c i l i t a r  l a  t a -  

b u l a c i ó n  y p r e c i s i l j n   d e  l a s  p r e g u n t a s .  

En l a  Gltima columna  de l a  h o j a   e s t a   s e ñ a l a d o  e l  p o r -  

c e n t a j e   d e   c a d a  u n o   d e   l o s   s o c i o s   c o o p e r a t i v i s t a s ,  l a -  

cua l  r e s p o n d e  a l a  d e f i n i c i ó n   d e l   p r o b l e m a   d e l   t r a b a -  

j o ,  tomando  en c o n s i d e r a c i 6 n   u n a   e s c a l a   d e  1 0 0 %  p a r a  

t o d o s   a q u e l l o s   q u e   r e b a s a n  e l  5 0 % .  



t i v i s t a  y l o s  que  no  a1canza.n   ese  5 0 %  ( q u e   s o n   e s c a - -  

sos)  no l e s  r e p r e s e n t a   u n a   a l t e r n a t i v a .   T a l  y como s e  

observa   en  l a  g r a f i c a   c i r c u l a r ,   c u y o s   d a t o s   f u e r o n  - 

tomados  de l a  hoja de tabulacidn manual. 

- 

2. CUADRO DE DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS. 

C o n s i s t e  en e l  ord.enamiento y c l a s i f i c a c i ó n   d e  los da 

t o s  d e   a l g u n a   m a n e r a   s i s t e m á t i c a  a l a  ( h o j a ) - p G e s e n t a  

c i ó n   t a b u l a r   d e  los d a t o s .  

- 

- 

En los p a s o s   q u e   s e g u i m o s   p a r a   s u   c o n s t r u c c i ó n   f u e  n.e 

c e s a r i o   t e n e r Ñ   1 )   E l   c o n j u n t o   d e   d a t o s .  2 )  E l   Ordena  

m i e n t o   d e   e s o s   d a t o s  en f o r m a   d e s c e n d e n t e .  

- 

- 

Una vez ordenado e l   c u a d r o ,  s e  sacÓ e l  r a n g o ,   q u e   e s -  

d e  l a  l i s t a  d e   p u n t u a c i ó n ,  s e  l e  r e s t a  a l a  puntua-  - 
c i ó n   m a y o r  l a  menor, s u m á n d o l e   ( u n o )   p a r a   o b t e n e r   l a  - 

d i s t r i b u c i ó n   d e   f r e c u e n c i a   a g r u p a d a .  

E n  n u e s t r o   c a s o   l a   p u n t u a c i ó n   m a y o r   f u e  8 0  y l a  menor 

4 2  a l a  d i f e r e n c i a   d e  e s t a s  p u n t u a c i o n e s   s e   l e  suma - 

e l  nGmero 1 y nos  da como r e s u l t a d o  3 9  v e c e s  en que - 
s e  p r e s e n t a   c a d a   p u n t u a c i ó n .  

Tomamos un i n t e r v a l o   d e  3 y l o  d i v i d i m o s   e n t r e  l a s  39  

v e c e s   p a r a   t r a b a j a r   s o b r e  1 3  g r u p o s   d e   s o c i o s   c o o p e r a  

t i v i s t a s .  

- 



E l  i n t e r v a l o   e l e g i d o   a r b i t r a r i a m e n t e  es más f a c t i b l e  

p a r a  sacar e l   p u n t o   m e d i o ,   q u e   e s  e l  v a l o r   q u e   r e p r e  

s e n t a   t o d a s   l a s   p u n t u a c i o n e s   q u e   e s t i í n   d e n t r o   d e   u n -  

i n t e r v a l o   d e   c l a s e  y para c a l c u l a r l o   s e   u t i l i z e  l a  - 

s i g u i e n t e   f 6 r m u l a :  

- 

PM = 

pm = Punto  medio 

Ls + L i  
2 

LS = L i m i t e   s u p e r i o r  

L i  = L i m i t e   i n f e r i o r  

i = I n t e r v a l o   d e   { c l a s e  

E s t o   l o   v e r e m o s   c o n   m a y o r   c l a r i d a d   e n  l a s  medidas d e  

t e n d e n c i a   c e n t r a l  ( l a  m e d i a   a r i t m é t i c a ,   m e d i a n a  y mo - 
d a )   v e r   s i g u i e n t e   p u n t o .  

3 .  LA MEDIA ARITMETICA. 

Nos p e r m i t i ó   o b t e n e r  e l  promedio   sobre  un c o n j u n t o  - 
d e   p u n t u a c i o n e s .  Se  d e f i n e  como l a  suma t o t a l   d e  pun - 
t u a c i o n e s   d i v i d i d a s   e n t r e   e l  número t o t a l   d e   l a s  mis 

mas. 

- 

L O S  p a s o s   q u e   s e g u i m o s   f u e r o n   l o s   s i g u i e n t e s :  

1 )   S e   o r d e n a r o n  l a s  p u n t u a c i o n e s  

2 )  S e   e s t a b l e c i e r o n   l o s   i n t e r v a l o s   d e  c l a s e  

3 )  S e   m a r c a r o n   l a s   f r e c u e n c i a s  y s e  sumaron 

4 )  S e   e s t a b l e c i e r o n   l o s   p u n t o s   m e d i o s   d e   c a d a   i n t e r -  

v a l o   d e   c l a s e .  



5 )  S e   m u l t i p l i c a r o n   l a s   f r e c u e n c i a s   p o r   l o s   p u n t o s  - 

medios 

6 )  S e   s u s t i t u y e r o n  los d a t o s  en 1.a s i g u i e n t e   f ó r m u l a  

M =  x(F.Pm) 
N 

Sumator ia   de  l a s  p u n t u a c i o n e s  

F = F r e c u e n c i a  

Pm= Punto  medio 

N = Número d e   P u n t u a c i o n e s  " - 

Con l a   s u s t i t u c i ó n   d e   l o s   v a l o r e s  en l a   f ó r m u l a  - 

obtuvimos  que e l  v a l o r   d e  l a  media = 6 1 . 1   q u e  es l a  

c i f r a  r e p r e s e n t a t i v a   d e   t o d o   e l   g r u p o .  

4 .  MEDIANA. 

Es l a  c i f ra  n u m é r i c a   q u e   d i v i d e   u n   c o n j u n t o   d e   d a - -  

t o s  e n   d o s   p a r t e s   i g u a l e s ,  es d e c i r   p o r   e n c i m a  o - 

a r r i b a   d e   e s e   v a l o r   n u m e r i c 0   h a b r a  un 5 0 %  d e   d a t o s -  

y.. p o r   a b a j o   d e  esa c i f ra  e s t a b a  e l  o t r o  5 0 % .  

La forma  en  que s e   s a c o   f u e   d e  l a  s i g u i e n t e   m a n e r a :  

1)  Se  orden.aron l a s  p u n t u a c i o n e s  

2) S e   e s t a b l e c i e r o n   l o s   i n t e r v a l o s   d e   c l a s e .  

3 )  S e   s e ñ a l a r o n  l a s  f r e c u e n c i a s   d e   c a d a   i n t e r v a l o  - 

d e  c l a s e  y l a s  sumanas. 

4 )  Determinamos l a  f r e c u e n c i a   a c u m u l a t i v a  

5 )  S e   c a l c u l o  e l  n6m. d e   c a s o s   q u e   r e p r e s e n t a n  e l  - 



r 

5 0 %  s o b r e  e l  t o t a l .  

6 )  S e   e n c o n t r ó  e l  i n t e r v a l o   d e   c l a s e   p a r a  e l  c u a l  l a  

f r e c u e n c i a   a c u m u l a t i v a  es i g u a l  o menor que e l  - 

ntímero r e q u e r i d o   d e   c a s o s .  

7 )  S e   d e t e r m i n ó   c u a l  es l a  f r e c u e n c i a  simple s u p e -  - 

r i o r  a l a  d e l   i n t e r v a l o   e l e g i d o .  

8 )  S e  tomó  en c u e n t a  e l  l i m i t e  r e a l   d e l  l i m i t e  supe-  

r i o r   d e l   i n t e r v a l o   e l e g i d o .  

" - 
Fórmula  Md = Ls + ( n/2 - F a )  

f 
L S  = Limite  S u p e r i o r  (REAL) 

n/2 = Número me c a s o s   e n t r e  2 

Fa = Frecuencia   Acumulada 

f = F r e c u c n c i a  

= i n t e r v a l o  

Con l a   a p l i c a c . i 6 n   d e  l a  f ó r m u l a  e l  v a l o r  para nues  - 

t r a  mediana   fue  6 2 . 8 3 ,  

5.  MODA. 

Es l a  p u n t u a c i ó n   q u e  en. un c o n j u n t o   d e   d a t o s   a p a r e -  

c e  más f r e c u e n t e  o s e a ,  e l  v a l o r   d e  l a  d i s t r i b u c i ó n  

que t i e n e  m a y o r   f r e c u e n c i a .  

Su o b t e n c i 6 n   f u e   d e   u n a   m a n e r a   d i r e c t a   q u e   c o n s i s -  

t i Ó  e n   s e ñ a l a r  e l  i n t e r v a l o  d c  c l a s e  d e  l a   d i s t r i b u  

c i ó n   a g r u p a d a   q u e   t e n g a  l a  m a y o r   f r e c u e n c i a  y a  &te  

s e  l e  denomina   In terva lo   Modal .  

- 



También s e  s e ñ a l a  e l  p u n t o   m e d i o   d e l   i n t e r v a l o   d e  - 

c l a s e  q u e   t i e n e   l a  mayor f r e c u e n c i a  y s e   l e  denomina- 

punto  medio  modal.  

En n u e s t r o   c a s o   e l   i n t e r v a l o   m o d a l  es 6 8 - 6 6  ya que e l  

ntímero 7 es nues t ro   punto   modal  d e  a h i  q u e   n u e s t r o  - 

PM blodal = 6 7 .   V e r s e   c u a d r o   d e   l a  Moda. 
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Frecuencia Acumulada 



CONCLUSIONES 

.I Para .*" . ._ l a  mayorfa de las  per -sonas   entrev is tadss ,  . ,:*,.-.., . .. es l a  . ... ún$,c,a,;f,uerx&&e .,'. . . , __ j_  -e.",. , 

",.""VSv empleo "" 9 e",$-&~~p".a _ p e r s " ~ p a s ~  que ,. . 9 .,u"~__. s iendo . P r o f e s i , o n i s t a s , , . , , . ~ ~ e , ~ l ~ ~ ~ e n  
t7,abajar en l o s  taxis c o l e c t i v o s   p u e s   l e s  es  d i f í c i l   b u s c a r   o t r o  

t r a b a j o  o donde hans.encontrado l e s  pagan muy g o c o  y manifie,stza&ue 

ganan más corno. c h o f e r e s  ~ de un. vehículo. 

*.'\" ., . .  

P e r t e n e c e r  a l a  Ruta 14 es un negocio  para l o s  " s o c i o s   c o o p e r a t i v i s t a s "  

que  aunque sean   explotados   por   sus   d i r igentes  y extors ionados p?r,,,Jos 

agent,es b., de, t r á n s i . t o  y s e r v i c i o s   p ú b l i c o s ,  s,igu.en perc.l,b&endo  buen,gs 

ganancias .  

También e s  

demostrado a l  observarse  las  medidas que tornan p a r a  e l i m i n a r  l o s  

esfuerzos que r e a l i z a n   q u i e n e s   t r a t a n  de q u i t a r l e s  e l  puesto.  

rh,',.... . . 

1 .  

__ .;Lcu~dir.i,gmtes~-.de, la, miqqa, e s t o  queda- 

Los s o c i o s   c o o p e r a t i v i s t a s   l u c h a n   p o r   s o b r e v i v i r   c ~ . ~ d i . c i g n e s  

a d v e r s a s ,   e l  monto,  de. sus   percepc iones  a l  d í a ,  s o n   s u f i c i e n t e s  para 
."" "_._. .._ .' I .  -- . "_. _ I  . .... ~ 

1 1 

l o g r a r   u n , d e s a r r o l l o   e c o n ó m i c o ,   p e r o  no e s t á n   e n  capacidad de . -. 
iF 

organizarse  para que l a  d i r e c t i v a  de l a  o r g a n i z a c i ó n   s e a  cambiada y 

l o s  fondos-que se generan  con las  aportaciones  sean  encaminadas a l a  

formación d e  o t r a s   c o o p e r a t i v a s  de apoyo, como t a l l e r e s  mecánicos y 

adquis ic ión   de   t i endas  y r e f a c c i o n a r i a s ;  no se   . cuenta   con . . e l  ,apoyo 

f i n a n c i e r o  y s e  pue-de formar una caja .de ahorro  para imRlantgr ,  el 

q o y o  d e l  c ré .d i to .  

,. . ,. . ,. : d 

<"'X!<, ,*' .N 

I .. , 



A continuación  presentarnos  algunos  problemas que se encontraron como 

r e s u l t a d o  de l a  i n v e s t i g a c i ó n  y proponemos a l g u n a s   p o s i b l e s s o l u c i o n e s .  



SINTESIS  DE LA PROBLEMATICA 

2. .Falta de créditos 
, . I ._...I_XX - ~ . - 

bancarios. 
, ~ ..P. 

asistenciales. . .  . ... . "" . 

I .  5. Inoperancia de lasses- - 
~ "C" 

taciones ya establecidas .. . . .  . . .,,. ,_"," 

6. Larga permanencia,en los - 4 .  .."4" "...__"" _.__ - ."" ." 
puestos  directivos. 

% ..-; .̂ .. _. 

7. P e a s  con los pasa_jecos 
II..- .^__ ..".".." 'r -'.I'L 

por  alza  de  tarifa. .;---.- ..VI,. ,, _" _,_.. 

9. Te~lls&..nerviosa  por el 
"." - . ~  . ._._ .,. 

tráfico  vehicular. ... I &m, 

ACCIONES  CORRECTIVAS 

- Establecimiento  de  programas 
.-  - .. - ,  .".,"""..,".. -_-.___IN 

de  educación  cooperativa  para l o s  

socios. 
. . . - ,  .. .. 

_. ., ,,.,~.. ', 

- Creación de un  organismo  encargado 
de  avalar  al  trabajador  ante  las 

instituciones .de cré.di,t y ob-S.eaciSn 

de préstamos, wxeqi.blq. 
-.----"~"" 

- Establecer  convenios.  con . IMSS,  as,sa  

radoras,  y  otras  organizacio2es  .que 

puedan  brindar-  estos  .servicios. 

" - 

- Crea~~..#a.,.~all,~res -de servicio y 

establecimiento de refaccionarias 

para los socios  de  la  Ruta 1-4. 

- Cuidadosa  selección  del  personal  que 
proporcione los servicios  de grua, 

asesoría  legal y servi-cio  médicos. 

(Cos .actuales son familiares o amigos 

_ "  I '" . ,. . ,  ., ' , ~ "  

..* I 

. . . - . ,I . ~ . . . I L I  ., .-L.. 

del  líder). 

- Este  problema  escapa de la  esfeca 
administrativa  por  ,ser  puramente 

político. 4 .. i up . 

- Gestionar  ante  la  Tesorería  del D-:D,F. 

la  autorización  del  alza  de  tarifas 

en  forma  simultánea  con  el  alza de_ 

combustibles. 

._., . ._ , .l,l ,. 
.. . I . _  ;. ..* ,. , " 

.. . 

~ j_ ,-, __*I. .."?0. -3 

- Descanso  obligatorio de 1 a 2 día,s 
por  semana  para  esparcimiento y 

recuperación  física. 

.. . t . ,i.; 

"li R?, *.P. 
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