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1. Introduccién

Los evidentes avances en el modelo de universidades, iniciando por el modelo aleméan
en el que primaba el conocimiento cientifico por encima de las demandas establecidas a
nivel social y de mercado laboral (Apaza, 2015), pasando por el modelo tradicional y el
actual modelo de universidad en la sociedad del conocimiento evidencian como “Las
universidades de mayor categoria en la actualidad, son las que hacen importantes
contribuciones al progreso del conocimiento mediante la investigacion, las que ensefian
con los programas de estudios y los métodos pedagdgicos mas innovadores, bajo las
condiciones mas propicias, haciendo de la investigacion un componente integral de la
ensefianza de pregrado y las que producen profesionales que se destacan debido a su
éxito en ambitos altamente competitivos durante su educacién, y (lo que es mas

importante) después de su graduacion.” (Salmi, 2009).

Al tener formas particulares de organizacién, se muestra de acuerdo al ultimo informe
de politica del Banco Mundial como la contribucién de la educacion terciaria® al desarrollo
econdémico sostenible, al tener un modo de organizacion o gobernanza interior basados
en la sociedad del conocimiento y en cuyos sistemas de ensefianza muestren un alto
rendimiento abarcando una amplia gama de modelos institucionales en la que prevalece
no solo las universidades de investigacion, sino también institutos politécnicos, escuelas
de humanidades, colegios comunitarios, universidades abiertas, etc. ,que en conjunto
producen la variedad de trabajadores y empleados calificados para el mercado laboral
que la sociedad necesita, mostrando como cada tipo de institucion tiene un papel
importante que desempefiar, en los que la confluencia de distintos componentes del
sistema permiten un desarrollo equilibrado que aporta y contribuye no solo al desarrollo

regional y nacional, sino a la preocupacion e inquietud de los gobiernos, por el aporte al

1 El Sistema Nacional de Educacién Terciaria (SNET), se concibe como una organizacion de los diferentes
niveles de educacién post-media, el cual comprende dos rutas o dos opciones educativas diferenciadas
segln su orientacion académica u ocupacional, ordenadas segun grados de complejidad y especializacion
y, con posibilidades de transito y reconocimiento entre ellas. Las dos rutas son: i) educacion universitaria
y ii) formacion profesional (técnica).
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avance de la sociedad, (Salmi, 2009)

El cuestionamiento con relaciébn al proceso formativo que, desde la Institucion
Universitaria Pascual Bravo; en el alcance o formacién de estrategias que permitan
formar en el hacer y configurarse como una Institucion netamente tecnoldgica, es a partir
de un régimen organizacional que permita un mayor nivel de competitividad y una

integracion de procesos en ensefianza y aprendizaje.

Para Hall, (1992), una organizaciéon es: “Una colectividad con una frontera
relativamente identificable, un orden normativo, niveles de autoridad, sistemas de
comunicaciones y sistemas de coordinacion de membresias; esta colectividad existe de
manera continua en un ambiente y se involucra en actividades que se relacionan por lo
general con un conjunto de metas; las actividades tienen resultados para los miembros
de la organizacion, la organizacion misma y la sociedad, por otro lado para Montafio una
organizacion es un: Espacio multidimensional, donde se cruzan logicas de accién
distintas —técnica, econdmica, politica, emotiva, cultural, etcétera, en la cual intervienen
multiples actores, con intereses propios que hacen del conflicto y el poder, ingredientes
basicos de su funcionamiento; construida sobre diversas estructuras y representando
multiples proyectos, dificilmente disociables del resto de las demas construcciones

sociales que conforman la vida cotidiana, (Montafio, 2001).

Los Estudios Organizacionales (en adelante, E.O) ayudan a definir el entorno
empresarial a través de términos derivados de paradigmas, métodos y suposiciones,
ellos mismos derivados de anteriores conversaciones” (Clegg, Hardy, & Nord , 1996), de
acuerdo Ramirez, Rosas, & Vargas, (2016) quienes plantean que los E.O. estan
centrados en estudiar analiticamente el conjunto de elementos, circunstancias y/o
procesos necesarios para entender la realidad organizacional con el fin de reconocer su
compleja naturaleza; asi como de innovaciéon, en el que puedan aplicarse los
conocimientos adquiridos en la transformacién e impacto del desarrollo econémico y
social a nivel regional y asi mismo en el fomento de proyectos emprendedores y en

profesionales altamente cualificados como agentes de cambio para la sociedad.
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Teniendo como base estas definiciones pudiera pensarse que la Institucion
Universitaria Pascual Bravo, cuenta con una estructura interna de gobierno y gestion
particular, en la cual su proceso de transformacion esta dado por las continuas demandas
del medio y por sostener pese a las distintas transformaciones sociales un modelo

tecnoldgico que le impide adentrarse en la actual sociedad del conocimiento.

La Institucion Universitaria Pascual Bravo, cuya realidad ha sido propia, ha obtenido
reconocimiento por: su quehacer en la préactica y su vinculacion con el medio productivo,
en la cual se destaca la evaluacién de la calidad que hacen los empresarios y su conexion
directa con el sector productivo, lo que en esta busqueda de legitimidad ha creado
mecanismos de autorregulacién y de control social como proceso de institucionalizacién
al interior de su gobierno. No obstante, frente a los desafios actuales de la sociedad del
conocimiento, los avances no son suficientes y se requiere de una refundacion en su

régimen organizacional como se asienta en esta tesis.

Lo que remite a la historia de la institucion entendiendo como la misma inicié como
una Escuela de Artes y Oficios en 1938 centrandose en formacion de aprendices, para
luego transformarse en un Instituto Técnico Superior en 1950, en la cual su enfoque
estaba en la formacion de Técnicos Superiores, hacia el afio de 1982 se convierte en un
Instituto Tecnoldgico con formacion de Técnicos y Tecnodlogos, en cuya transformacion
se obtienen las bases para la concepcion como Institucion Universitaria, en el 2007,
centrado en niveles de formacion, técnica, tecnologica, Ingenieria y Maestria y con la

proyeccion de llegar a doctorados con condiciones de alta calidad Institucional.

Lo anterior pone de manifiesto una serie de aspectos de reflexion en cuanto a como
se organiza la Institucion en el ambito de la educacion superior donde se utiliza una
orientacion cientifica y la formacién se da desde un enfoque multidisciplinario. Al llevar
la organizacion a la educacion superior surgen una serie de retos en cuanto a su estudio
y debate desde otras disciplinas que trascienden, la fisica, la biologia, la antropologia, la
historia, sociologia y la administraciéon y a la forma en que esta se organiza en la

instituciéon de educacion superior en el marco de facultades.
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Es importante en este punto enmarcar la situacién problema en la organizacion caso
de estudio, entendiendo que la formacién en que la Institucion esta organizada en un
nivel profesional, tiene légicas diferentes a los de otras universidades. Dado que los
pascualinos tienen su propia organizacion y son diferentes a los estudiantes de otras
instituciones, por la forma en que asumen los procesos e incluso en su comportamiento

profesional.

Igualmente se evidencia que tanto estudiantes como docentes son un grupo
homogéneo con una cultura relativamente fuerte. Entre ellos se da una mayor
interaccion, comparten experiencias y presentan objetivos comunes, y tienen grupos
informales muy cohesionados, generando todo esto una identidad claramente definida.
Asi mismo, no responden a la misma logica de otras universidades generando problemas
cuando deben interactuar en equipos multidisciplinarios convirtiéndose esto en una

fuente generadora de conflicto.

Contrariamente, estos potenciales positivos se ven contrarrestados por la mayor
importancia y tiempo que los profesores han centrado su quehacer en la docencia
dejando de lado las otras funciones de la educacion superior como son: La investigacion
y la extensioén (vinculacion), las cuales cobran mayor importancia, ya que conlleva un
cambio en la forma de ejercer la labor profesoral. Uno de los principales objetivos de la
educacion superior es la produccién de conocimiento y es dificil que esto pueda lograrse

si los profesores no se involucran en la investigacion.

Con lo revisado hasta ahora se reafirma la idea de que la Institucion puede tener su
propia organizacién y la posibilidad de su estudio desde la perspectiva de los Estudios
Organizacionales, por tanto, para el desarrollo del presente trabajo se revisaran la
evolucion de los modelos de universidad, su funcionalidad y régimen organizacional
hasta llegar a la Universidad Tecnoldgica, cuyo enfoque se encuentra en el saber hacer,
y contrastarlo con el actual modelo de universidad en la sociedad del conocimiento, en
la cual, el enfoque desde todos los ambitos de la persona lo enmarcan como actor social

de importancia, que a traves de su interaccion puede o no tener un efecto innovador y
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transformador de la sociedad. El propésito es llegar a la Universidad tecnologica y el
modelo de competencias: su contextualizacion como base de su naturaleza, alcances y
limitaciones en una sociedad del conocimiento y asi como su posible acercamiento con

la Institucién Universitaria Pascual Bravo.

Especificamente, se miraran los modelos contemporaneos de la Universidad en una
sociedad del conocimiento, una caracterizaciéon del modelo Tuning y otros, como el
modelo de Universidad Emprendedora de Burton Clark, el modelo de la triple Hélice y el

triangulo de Rene Bedard.

Consecuentemente con el objeto de estudio y su evolucion, se definira el papel de la
Universidad en las transformaciones sociales en América Latina, en Colombia y

particularmente en Medellin, cayendo en la Institucion Universitaria Pascual Bravo.

A partir de lo planteado anteriormente se construira el marco tedrico-metodolégico,
proponiendo las categorias operacionales de analisis encaminadas a verificar
empiricamente las hipotesis o preguntas de investigacion. Se revisaran los hallazgos y

resultados del proyecto.

1.1.Planteamiento del problema

A pesar de la insistencia mundial en la pertinencia del conocimiento y el
reconocimiento generalizado de su capacidad de transformar la vida social, en Colombia
existe un distanciamiento entre la investigacion que se realiza en las universidades y los
espacios en los cuales estas podrian convertirse en un valor agregado para la sociedad
y para la transformacion de sus condiciones materiales, (Misas, 2004), no puede dejarse
de lado la importancia del conocimiento cientifico en la produccion de riqueza y en la
solucion de necesidades sociales, la generacion y posterior apropiacion de resultados de
investigacion, permiten en muchos sentidos disminuir la brecha entre los distintos

actores, como bien social que conduce a transformaciones de importancia.
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Las Universidades en la actualidad pasaron a ser organismos sociales con una
profunda demanda de necesidades insatisfechas, en las cuales se produce conocimiento
sobre conocimiento, por lo que se dejo de lado el aprovechar las bondades de constituir
su nuevo paradigma organizacional (Didriksson, 2014). Sin embargo, es importante
reconocer el proceso transformador que tiene la Universidad como institucion que
configura a través de su interaccion econdmica y social procesos de desarrollo local y
regional, en los que se debe anotar que para ocupar un lugar estratégico en la sociedad,
como actor social prominente, exige un proceso de transformacién de sus programas
curriculares y de investigacion que conlleve a establecer un dialogo productivo en el que
se evidencien su importancia y calidad, mas alla de una configuracion connotativa desde

los procesos de medicion actual.

La Institucién Universitaria Pascual Bravo, a nivel histérico ha centrado su quehacer
en la docencia, dejando de lado la investigacion y la extension, lo que la ubica dentro de
un modelo dominante que se asemeja en lo fundamental al Modelo Francés o
Napolednico, el cual esta concebido para dar respuesta a las necesidades de un
mercado laboral, configurAndose como una Institucion mas al servicio del estado que de
la sociedad en si misma, (Apaza, 2015) por otro lado, la gobernanza universitaria
involucra dos dimensiones fundamentales, la autonomia que determina la dinamica y
flexibilidad de la funcién social, y por otro lado las restricciones estructurales en la
eleccion del equipo directivo y el presupuesto, determinando en estas dos vias el grado
0 no de transformacion que pueda darse en los procesos que determinen innovacion y

emprendimiento, (Salmi, 2009).

Visto desde un enfoque organizacional puede observarse como la dindmica
institucional en estas dos variables interfieren en el proceso de transformacion
institucional y social. En cuanto a la primer variable, al depender en su estructura
jerarquica del Ministerio de Educacion Nacional, Municipio de Medellin, Consejo Directivo
y demds entes internos a nivel institucional, la IUPB carece de la autonomia para la
transformacion de politicas. Asi, con relacion a la eleccion del rector y su correspondiente

equipo de liderazgo, la Institucion cuenta en el Consejo Directivo que es quien lo designa,
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con 4 personas al interior y 5 mas externas a ella como son: Delegado de la Presidencia
de la Republica, Delegado del Ministerio de Educacion, Delegado del Municipio de
Medellin, Ex Rector Universitario y un Representante del Sector Productivo, lo que coarta
la agilidad en la toma de decisiones y la creaciéon de estructuras mas flexibles y

dinamicas.

Por lo que se refiere a las ciuestiones presupuestales, segunda variable condicionante
de las funciones misionales de la Universidad Publica en la era del conocimiento, y lo
gue en esta dimension se refiere al regimen organizaciona actual de IUPB, se podria
determinar que en cierto sentido se cuenta con un mayor indice de autonomia en
condiciones de autorregulacion interna, que se predica en las “practicas innovadoras de
la trasparencia y rendicion de cuentas” lo que en dicho contexto significa “dar pruebas
de un uso eficiente y eficaz del dinero publico”. Sin embargo, con estas “practicas
innovadoras” mas que articular procesos de cambio y de mejora al interior de la
institucién, en la practica se sustituyen las funciones sustantivas por el simple
cumplimiento de disposiciones presupuestales (como la reduccion de presupuestos,

entre otros) que no propician y en ocasiones obstaculizan su mision (Kehm, 2012).

Como lo enuncia Kehm en su libro la nueva gobernanza en los sistemas universitarios,
el poder de decision asignado a los stakeholders en temas estratégicos constituye la
base la autonomia de las universidades en la actualidad, estableciendo con ello que la
definicion de calidad como excelencia académica sea complementada con la nocion de
relevancia; lo que afecta no solo a los contenidos curriculares, sino también al enfoque

de la investigacion, (Kehm, 2012).

1.2.Preguntas de investigacion

1.2.1. Pregunta central

¢ Es la Institucion Universitaria Pascual Bravo, un agente de cambio social a través de
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su configuracién institucional y organizacional, o solo es un actor que responde a las

necesidades de mantenimiento del status quo social?

1.2.2. Preguntas especificas
¢, Cual es el régimen organizacional actual de la Institucion Universitaria Pascual

Bravo?

¢De qué forma puede analizase la funcion de las Instituciones de Educacion Superior
en el contexto social actual y como se puede aplicar a la Institucion Universitaria Pascual

Bravo?

1.3.Estructura de la tesis

En el capitulo 1, se presenta el planteamiento del problema en el contexto actual de
una sociedad del conocimiento y funciones misionales consecuentes de la Universidad
Publica. Bajo este marco se formulan las preguntas central y especificas de la

investigacion.

Bajo este referente, en el capitulo 2, se describen los modelos de universidades que
histéricamente han tenido lugar, destacando su funcionalidad y papel social asi como el
regimen organizacional consecuentes. De este modo, presentar los antecedentes,

evolucion y estado del arte del problema que se estudia.

Con la perspectiva del problema de investigacion y estado del arte que actuialmente
presenta, se formula en el capitulo 3 el marco teorico consistente con las pretensiones
de la investigacion, a saber, la dualidad de dimensiones analiticas de la Universidad
Pulblica: por una parte el papel social de la Universidad, en cuanto agente de cambio
social en una era del conocimiento; por la otra, el regimen organizacional que se requiere
para el cumplimiento de esta funciébn misional. Y la propuesta del concepto de

gobernanza que condensa esta dualidad.
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El capitulo 4, contiene la la estrategia metodologica para el logro de los objetivos de
la tesis, entre lo que destaca el metodo de la observacion participante como eje central
de la estrategia, consecuente con mi posicion como Decano en la IUPB. Asi mismo, las
entrevistas semiestructuradas con actores principales complementadas con la
investigacion documental, se presentan los hallazgos de la observacion del contexto
organizacional y de gobernanza en la Institucién Universitaria Pascual Bravo asi como el

analisis de los resultados.

Finalmente, en el capitulo 5, se presentan conclusiones del ejercicio investigativo
contrastando con los planteamientos tedricos. Se divide en tres apartados: las
conclusiones teoricas alrededor del concepto de gobernanza como categoria central de
analisis; en la dimension empirica, en torno al regimen organizacional en la IUPB y su
distancia para una gobernanza universitaria que la consolide como agente de cambio
social; las conclusiones relativas al caminoi a seguir en la IUPB en cuanto a la necesidad
de re-fundar la Institucién, lo cual se presenta no solo como necesidad de esta institucion

sino en general de todas las Universidades Publicas en Colombia y América Latina.
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2. Evolucién de la Universidad.

2.1. Los modelos universitarios tradicionales

El gran cambio de la universidad medieval a la universidad moderna se da a principios
del siglo XIX, dando origen a tres modelos de universidades con diferentes enfoques,
gue constituyeron la plataforma de universidad de aquel siglo, los cuales se identificaban
como: el alemén humboldtiano, el francés o napoleodnico y el anglosajon, (Apaza, 2015),
simultdneamente se debe anotar que respondian a las exigencias de la sociedad de la
época, cuya organizacion social el estado-nacion liberal adquiria importancia como

nuevo modelo y en segundo lugar, el surgimiento del desarrollo industrial, (Mora, 2004).

El modelo aleman

Llamado igualmente humboldtiano, lo constituian las instituciones publicas, en las
cuales se contrataban los funcionarios publicos como profesores y como meta el
conocimiento cientifico; la formacion de las personas con amplio conocimiento era el
objetivo en ella, sin relacionarse de manera esencial con las necesidades de mercado

laboral o demanda de la sociedad.

Los aspectos que este modelo trata de manera relevante fueron en primer lugar la
concepcion de la idea de la universidad como imagen o reflejo de la ciencia; donde la
docencia y la investigacion se convirtieron en pilares fundamentales para la educacion.
Hacer filosofia para la educacion universitaria alemana tradicional, era estudiar o
investigar lo que implicaba hacer ciencia; en segundo lugar, su exclusiva finalidad
cientifica, que generaba una marcada distincién de su desarrollo y cualquier actividad
gue pudiera producirse de esta; en este modelo se destaca que la universidad tenia como
fin la generacion del conocimiento sin la preocupacién o distraccién de la aplicacion,
adicionalmente perseguia hacer avanzar la sociedad de manera social, cultural y
econdmica con personas formadas cientificamente, vision proveniente del idealismo que

vivio Alemania en el siglo XVIII (Mora, 2004).
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El modelo francés

También llamado napolebnico, tuvo por objetivo formar a los profesionales que
necesitaba el Estado- nacion burocrético recién organizado por la Francia napoleonica;
las universidades se convirtieron en parte de la administracion del Estado para formar a
los profesionales que ese mismo Estado necesitaba; los profesores se hacian
funcionarios publicos, servidores del Estado y formaban parte de cuerpos nacionales de
funcionarios; la autonomia institucional era inexistente ya que los objetivos de las
instituciones y los programas de estudio tenian un caracter nacional; sin embargo, el
poder del profesorado de rango superior era relevante dado su caracter de casta nacional
de elevado prestigio, lo que le permitia influir notablemente en la elaboracion de los
programas y en la definicion de las politicas universitarias; las instituciones estarian al
servicio del Estado mas que de la sociedad. EI modelo, exportado a otros paises del sur
de Europa, tuvo éxito también para la consolidacién de las estructuras del estado liberal;
el énfasis estaba dado en la docencia, por sobre la investigacién, (Apaza, 2015). Este
modelo ha sido el mas dominante en gran parte del espectro universitario en el mundo.
Ensefianza profesional uniforme, confiada a un cuerpo organizado institucional y que

corresponderia a un tipo de sociedad cerrada y de alguna forma autarquica (Plata, 2006).

El modelo anglosajon

Este modelo no convirti6 en estatales a las universidades, manteniéndolas en el
estatus de instituciones privadas, que todas las universidades europeas tenian hasta
principios del siglo XIX. Poseia dos versiones diferentes; la britanica y la norteamericana:
Las universidades britanicas que nunca dejaron de ser autbnomas, porque formalmente
siempre fueron instituciones privadas; y el modelo norteamericano que se caracterizd
casi desde su origen por una mayor apertura a las demandas sociales y por una
organizacion empresarial de las estructuras internas, (Apaza, 2015). llamado también
Oxbridge por la simbiosis entre la Universidad de Oxford y la de Cambridge, que
representaban el modelo inglés, y la educacién general y liberal en medio del saber

universal, que se corresponderia con modelo de organizacion social y econdmica, abierta
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y de libre cambio (Plata, 2006).

2.2. Modelos contemporaneos de las universidades

Los tres modelos de universidades que surgieron en los inicios del siglo XIX, fueron
entremezclando sus caracteristicas con el paso del tiempo, dando paso a otros modelos
considerados contemporaneos, (Apaza, 2015).

Al hablar de la nueva educacién superior es importante resaltar que esta cambiando
debido a la necesidad de modificar el modelo de formacién; respondiendo a las
necesidades del nuevo contexto, donde el nuevo modelo de universidad; se caracteriza
por la globalizacibn que exige competir en un entorno global; La universalidad que
muestra la importancia de servir a todos y en todo momento; y la necesidad de dar
respuesta a las demandas de la sociedad del conocimiento. En la global sociedad, es
obvio la globalizacién del contexto de la educativo superior, y el mercado laboral, sobre
todo el de los graduados universitarios, donde se le esta haciendo global en un doble
sentido: no solo los graduados trabajan con creciente frecuencia en otros paises, sino
gue lo hacen en compafiias transnacionales cuyos métodos de trabajo, de organizacién
y de actividades tienen un caracter global; La globalizacion también implica la velocidad
con la que se mueve el conocimiento. La relativa estabilidad de las profesiones, tipica de
la era industrial, ligada a unos conocimientos constantes y a un entorno especifico, ya
no es la situacion imperante. Esta sociedad global al resaltar la competencia global de
instituciones de educacidén superior, evidencia el aparente peligro para la actual
estructura de las universidades tradicionales de la posibilidad de perder su privilegio

nacional de ser expendedoras de titulos académicos.

Con el fin de las universidades responder con rapidez y solvencia a los cambios de
contexto, dejan de ser las misma de antes, y se convierten en nuevas instituciones que
adoptan nuevos objetivos y acojan mecanismos flexibles de adaptacién continua a esos

objetivos, siendo este el reto para las instituciones universitarias modernas (Mora, 2004).
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Organizaciones vinculadas con el mundo de la educacion, la UNESCO, la Direccion
General de Educacion y Cultura de la Comision Europea, entre las mas conocidas,

vienen anunciando una nueva sociedad marcada por el conocimiento.

Los cambios, con diferentes matices, segun las caracteristicas y nivel de desarrollo de
cada lugar, afectan profundamente todos los ambitos de la actividad econdmica, cultural
y social de cada pais. Se asiste al nacimiento de una nueva sociedad donde la calidad,
la gestion y la velocidad de la informacion se convierten en factor clave de la
competitividad tanto para el conjunto de los oferentes como para los demandantes. Los
cambios son tan intensos, que se puede considerar conduce a una nueva era a la que
se puede llamar sociedad de la informacion, o sociedad del conocimiento (Garcia A. ,
2015).

El entorno de las universidades esta cambiando en esta sociedad que emerge, con
caracteristicas como la aceleracion de la innovacion cientifica y tecnolégica, la rapidez
de los flujos de informacién en una nueva dimension del espacio y del tiempo, el aumento
del riesgo en la mayoria de los fendmenos, de la complejidad, de la no-linealidad y de la
circularidad (Mora, 2004).

En este contexto es responsabilidad de las universidades formar futuros profesionales
gue posean un perfil amplio, verséatil, conciencia sobre sus deberes y responsabilidades,
formacion teodrica profunda, habilidades profesionales desarrolladas y sistematizadas,
creatividad, desarrollando en el alumno la capacidad intelectual y habilidades que le
permitan separar lo esencial de lo secundario y mediante la abstraccion y la
generalizacion, revelar la esencia de los conceptos nuevos, es decir, lograr
independencia cognoscitiva. Ademas, estos profesionales deberan continuar su
formacion durante toda su vida, para adaptarse con facilidad a los cambios, seleccionar
la informacion y conocimiento adecuado que les permita mejorar su productividad y su

capacidad para competir (Garcia A. , 2015).

El valor econdmico de la educacion, y en particular de la superior, ha estado latente
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desde el siglo XIX, cuando las universidades se dispusieron a dar respuesta a las nuevas
demandas de la era industrial. Sin embargo, fue en la segunda mitad del siglo XX cuando
el valor econémico de la educacion fue universalmente reconocido por los analistas
(Mora y Vidal, 2003). Durante ese periodo, que fue testigo de un gran desarrollo
tecnoldgico, los expertos empezaron a percibir con claridad que ese desarrollo solo era
posible si se disponia de recursos humanos muy cualificados. En la sociedad del
conocimiento, a diferencia de la sociedad industrial, se considera que son el
conocimiento y la tecnologia, y ya no la mera produccion industrial, los elementos de

mayor impacto para el desarrollo econémico y social de las comunidades (Mora, 2004).

Por otro lado, reconocer que la causa principal de la falta de conocimiento es
principalmente el exceso de informacion, ademas de la falta de habilidad para procesar
la informacion necesaria en este contexto donde se encuentra hoy. Para que esta
informacion se convierta en conocimiento es necesario la puesta en marcha, desarrollo
y mantenimiento de una serie de estrategias, que incluyan la seleccién de aquella
informacién relevante de interés y el analisis desde una postura reflexiva, intentando

profundizar en cada uno de los elementos (Garcia A. , 2015).

Es necesario contar con herramientas conceptuales y practicas que permitan al
profesional lograr independencia cognoscitiva y desarrollar las acciones propias de su
actividad en forma reflexiva y creativa, siendo ademas capaz de seguir aprendiendo,
adaptandose a los cambios, cambiando los modelos y metodologias toda vez que sea
necesario; en consecuencia, la capacitacion deja de ser un evento puntual para

convertirse en un proceso necesariamente permanente (Garcia A. , 2015).

El uso intensivo del conocimiento es la base de la sociedad que se pretende, este
conocimiento se genera a partir del procesamiento de la informacion, que cada dia es
mayor y que requiere habilidades diferentes, tales como sistematizacion, organizacion y
filtrado. Ya no es tan necesario saber mucho de mucho, lo importante es saber donde

buscar y saber aprender en el momento en que se necesite (Garcia A. , 2015).
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Caracterizando los componentes del proceso ensefianza-aprendizaje se observa que
los componentes basicos de este proceso son: profesor, estudiante, contenidos y

sistemas tecnologicos (Garcia A. , 2015).

En el sistema tradicional estos se esquematizan como se aprecian en la Figura 1;
donde el profesor es el actor principal, “duefio” de los contenidos y conocimientos que
se transfieren al alumno de forma casi unidireccional. El alumno es un actor pasivo,
receptor de la informacion. El soporte tecnoldgico es utilizado por el profesor como

herramienta de apoyo auxiliar (Garcia A. , 2015).

Contenido

Profesor

Estudiante

Sistema
Tecnoldgico

Figura 1. Esquema de los componentes del proceso ensefianza-aprendizaje sistema

tradicional.

Fuente: (Garcia A. , 2015)

En el nuevo modelo de la sociedad del conocimiento sitla a la ensefianza en un nuevo
paradigma que da lugar a nuevas metodologias y nuevos roles docentes, mas centrado
en el disefio y la gestion de actividades y entornos de aprendizaje, en la investigacion
sobre la practica, seleccion de recursos, en la orientacién, asesoramiento y dinamica de
grupos, en la evaluacion formativa y en la motivacion de los estudiantes. El profesor, en
este escenario, adquiere un rol de tutor, moderador y guia del estudiante en el proceso,
siendo su responsabilidad el filtro y seleccién de los contenidos en correspondencia con
los objetivos pedagoégicos perseguidos, asi como también promover el desarrollo de
actitudes favorables hacia el conocimiento, haciendo notar la diferencia de calidad entre
diferentes informaciones y aproximando la ensefianza a la investigacion y a la actividad

productiva y social, para brindar una mayor solidez a los conocimientos adquiridos.
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Sistema

Profesor Estudiante

Tecnoldgico

Ca—— Contenido C—

Figura 2. Esquema de los componentes del proceso ensefianza-aprendizaje de

modelos de la sociedad del conocimiento.

Fuente (Garcia A. , 2015).

Ahora se incide mas en las actividades que realizan los estudiantes, dirigidas a la
construccidon de conocimientos y su aplicacion practica, que en la transmision de
informacién y su memorizacion por parte de los estudiantes. El alumno se transforma asi
en el actor principal que toma un papel activo y hace del estudiar un proceso voluntario
y deliberado, aprendiendo a procesar la informacion para la construccion del
conocimiento que le permitira establecer relaciones y conexiones significativas, extraer
conclusiones y hacer comparaciones entre el nuevo conocimiento y los previamente
adquiridos. El sistema tecnoldgico funciona como repositorio de contenido y medio de
interaccidon entre profesor-estudiante. Se lo reconoce como “plataforma” o “entorno”, y
brinda servicios de comunicacion tales como foro, chat, video y también otros para disefio

de contenidos, evaluaciones, estadisticas, seguimiento, etc. (Garcia A. , 2015).

2.2.1. Modelo de la sociedad industrial.

La concepcion de la universidad de la sociedad industrial se trataba de un modelo de
universidad, que podia diferenciarse de los rigidos modelos del siglo XIX que redisefiaba
a la universidad acorde a las demandas del nuevo mundo; Modelos como la universidad
moderna de Brunner, de la universidad contempordnea de Tunnermann Bernheim o la

universidad integrada de Jofré Vartanian. Fueron los que expresaban a la sociedad de
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ese tiempo; que de manera resumida era la universidad basada en la cultura empresarial

e integrada a los intereses de los sectores productivos (Plata, 2006).

La relacion universidad-desarrollo se concretd a través de las politicas del Estado y
de los organismos internacionales relacionados directamente o indirectamente con la
educacion. En ese sentido, las politicas que llevaron al cambio entre el “Estado de
bienestar” y el “Estado neoliberal”’, en el contexto de la globalizacién, se manifestaron
con mucha claridad en los cambios de las politicas para la educacion superior (Plata,
2006).

Desde esta época el conocimiento se comienza a desarrollar fuera de las
universidades, lo que muestra que no es la Unica institucién en el &mbito de la Educacion
Superior, y que la estructura, rigida y poco flexible le evita ocupar el lugar preferencial en
esta labor, dificultandole adaptarse a las exigencias del mercado del conocimiento;
reflejando una necesidad de ser reconocida en el contexto mundial con un papel
significativo de trasformacion (De la Cruz & Sasia, 2008).

Mirando la universidad, su responsabilidad social desde la éptica del compromiso por
construir ciudadania, ha reaccionado ante la necesidad de tener que ir transformando
paulatinamente sus estructuras de gestién, formacion e investigacion para adaptarlas a
las exigencias del contexto competitivo (De la Cruz & Sasia, 2008). Entendiendo que uno
de los elementos nucleares de la responsabilidad de la universidad se articula en torno

a la idea de ciudadania practica (De la Cruz & Sasia, 2008).

2.2.2. Modelo Triple hélice

Desde el siglo pasado se ha estudiado el Estado, la Universidad y la Empresa
analizandolos como un modelo, propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff en 1997 (Castillo
H., 2010).

Este modelo pretende que el accionar de la Universidad sea un creador de
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conocimiento, que juega un papel primordial entre la relacion empresa y gobierno; y
como éstos se desarrollan para crear innovacion en las organizaciones como fuente de
creacion del conocimiento. Este modelo es un proceso intelectual orientado a visualizar
la evolucion de las relaciones entre universidad-sociedad, y por otro lado caracterizado
por la intervencion de la universidad en los procesos econdmicos y sociales (Castillo H.
, 2010).

El modelo de la Triple Hélice y sus implicaciones ha recibido gran atencion en el
mundo occidental como un medio para fomentar las innovaciones y el crecimiento, lo que
implica la creacion de un clima y ciertas actitudes que permitan la coordinacién entre las
partes involucradas en crear un ambiente de innovacion, este tipo de actividad, se ha
desarrollado en economia emergentes, como por ejemplo en el sur de Africa, Asia, y
América Latina (Castillo H. , 2010).

Este modelo permite una vinculacion entre disciplinas y conocimientos, donde la
universidad tiene un papel estratégico y es la base para generar las relaciones con la
empresa. Los desarrollos de estas relaciones se han discutido ampliamente en diferentes
tipos de investigaciones que pretenden tratar de desarrollar las acciones
correspondientes entre gobierno, empresa, universidad. Este modelo, propone una
gradual disminucion de las diferencias entre disciplinas y entre distintos tipos de
conocimientos, asi como entre las diferentes instancias relacionadas con la vinculacion
entre la universidad, la empresa y el gobierno, que permite el andlisis desde la Optica
particular de cada caso, por pares o bien en una forma integral. Uno de los objetivos de
la Triple Hélice es la busqueda de un modelo que refleje la complejidad del concepto de
vinculacion, tomando en cuenta el entorno en el cual se fundamentan las relaciones entre

los agentes de la vinculacion (Castillo H. , 2010).

Utilizar modelos de teorias organizacionales de la administracion han permitido hacer
analisis del comportamiento de las |.E.S en estas Ultimas décadas como, por ejemplo,
utilizando el modelo The Big Three Model of Change, de Kanter, se interpretaron las

razones que llevaron a los cambios del esquema de gobierno. Desde un nivel de analisis
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externo, las condiciones del entorno cambiaron radicalmente en la segunda mitad del
siglo XX. El incremento en el nUmero de instituciones de educacion superior, el mayor
namero de estudiantes, la creacibn de nuevos programas, la reglamentacion de la
actividad por parte del gobierno y el avance en la industrializaciéon en Colombia, entre

otros, fueron factores que llevaron a la Universidad a modificar su estructura de gobierno.

En el escenario de cambios estratégicos en las |.E.S es necesario mencionar que las
acciones realizadas al implantar los cambios son las que determinan su concretizacion,
como por ejemplo, en el tema de la proteccibn ambiental y conservacién; en la
conferencia de Estocolmo en 1972, la educacion fue reconocida oficialmente a nivel
internacional para desempefiar un papel importante en el fomento de la protecciéon
ambiental y conservacion (Lozano et al., 2015). En este contexto, las Instituciones de
Educacion Superior, han desarrollado y firmado una serie de declaraciones, cartas, e
iniciativas para proporcionar directrices 0 marcos para demostrar su compromiso
(Lozano et al., 2015).

Lo anterior se combina con la transformacion que muchos de los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, han enfrentado de su
sistema de educacion superior en la Ultima década, reflejando el impacto combinado de
tres tipos de factores; factores de estimulo; factores de ruptura (disrupcion); y factores
de crisis (Salmi, 2013).

2.2.3. El Modelo Tunning

En Europa, uno los cambios en el contexto de las universidades fue el proceso de
armonizacion de la educacion superior, conocido como proceso de Bolonia. La
preocupacion por los problemas de la educacion superior europea llevé a 29 ministros
de educacion del continente a firmar la Declaracion de Bolonia (1999), que fue el punto
de partida del importante proceso de renovacién en el que se inmergieron las

universidades europeas.
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La Declaracion de Bolonia sefalé que era necesario desarrollar Europa, fortaleciendo
sus dimensiones intelectual, cultural, social, cientifica y tecnologica. Igualmente, indico
que era importante asegurar que el atractivo de la educacion superior europea fuera tan
alto como el de sus tradiciones culturales. Mejorando el atractivo y la aplicabilidad de la
educacion superior al desarrollo de la sociedad en el sentido mas amplio, siendo los

principios que inspiraron la Declaracion de Bolonia.

En el desarrollo de dicha declaracion se sefialaba que para el afio 2010, se deberia
haber establecido el Espacio Europeo de Educacién Superior, con el fin de alcanzar las
tres metas de mejorar la competitividad y el atractivo internacional de la educacion
superior europea; mejorar la empleabilidad de los graduados europeos; y desarrollar la

movilidad interna y externa de estudiantes y de graduados.

En el marco del desarrollo de la declaracion de Bolofia con el deseo de recopilar y
unificar las experiencias vividas por las universidades europeas durante las
trasformaciones que implicaron la introduccion de los modelos de sociedad del
conocimiento, se propuso inicialmente para Europa el proyecto Tuning que realizd sus
primeros pasos como un instrumento que propende por la integracién del Espacio de
Educacién Superior Europeo, ayudando asi a las instituciones europeas transitar el

camino para ese proceso.

Gracias a la experiencia recopilada desde su inicio el proyecto se convirti6 en una
metodologia internacionalmente reconocida, construida por las universidades para las
universidades, que facilita el proceso de integracion que posibilita la creacién de un
entorno de trabajo para que los académicos puedan llegar a puntos de referencia, de
comprension y de confluencia. Esta metodologia genera espacios que permiten acordar,
templar, afinar las estructuras educativas en cuanto a las titulaciones, de manera que
puedan ser comprendidas, comparadas y reconocidas en las areas comunes de Europa
inicialmente, y posteriormente Ameérica Latina. Mediante el proyecto Tuning se desea

reflejar la idea de busqueda de puntos de acuerdo, de convergencia y de entendimiento
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mutuo, que faciliten la comprension de las estructuras educativas. Estos puntos de
referencia identificados son importantes para construir los lazos que sirvan en el

reconocimiento de las titulaciones.

En América latina el proyecto Tuning quiere lograr centrar y afinar las estructuras
educativas, debido al surgimiento a menudo de factores sociales que no pueden ser
determinados ni explicados en su total complejidad; sino por la responsabilidad de la
academia de abrir espacios donde la comunidad en general tenga la seguridad de la
informacion, y las universidades se constituyan en un eje colaborativo y simultaneo de
toda la region (Garcia A. , 2015).

Lo anterior lleva a plantear que algunos vacios conceptuales, epistemologicos genera
ausencia de consenso sobre el concepto de competencia al igual que algunos vacios
metodoldgicos, derivados de la exuberancia de una amplia terminologia relacionada, que
no favorece a las Instituciones de Educacion Superior a avanzar en su implementacion
curricular y didactica, restando rigor o confundiendo el desarrollo pedagogico. Por otro
parte, el discurso de las competencias refleja multiples detractores cuando se analiza el
componente de evaluacion, debido a que con frecuencia no cuenta con conceptos

definidos, restandole precision y validez a este proceso. (Cabra, 2008)

El cruce de variables de los 3 actores estratégicos con relacion a las preguntas
evaluadas de las competencias desarrolladas en los estudiantes de la Institucién
Universitaria Pascual Bravo, mostraron como estos presentan una prevalencia en la
capacidad en la toma de decisiones, habilidades interpersonales, trabajo en equipo,
capacidad en el desarrollo de actividades y proyectos de manera multidisciplinar,
compromiso ético y capacidad de aprender, lo cual de acuerdo a la definicion de proyecto
social educativo, muestra como a traves de la estimulacion de conocimiento y habilidades
en el area de saber especifico desde la Ingenieria Eléctrica, se integran capacidades en

el saber ser de los estudiantes, en cuyo enfoque de gobernanza se mejoran no solo las
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condiciones de vida, sino su entorno, su capacidad de interaccion con el otro, y por ende
se evidencia un desempefio caracteristico relevante en la sociedad como actor
estratégico en el campo laboral, siendo estos empleados en un 100% segun el
observatorio laboral y en cuyos ingresos se denota un valor por encima de la media
nacional, determinando con ello una mejora sustancial en las condiciones de buena vida
en la interaccion de empresa, estado, sociedad, en cuyo eje articular como universidad
se transfiere al medio estudiantes calificados en competencias que determinan su

calidad.

2.3. LaNueva Universidad un resumen de la educacion contemporanea hacia

un concepto de Gobernanza Universitaria.

Resumiendo las ideas tratadas en esos ultimos apartados se puede decir que la
concepcion de la nueva universidad, se sostiene en la construccion de una identidad que
hace posible la fortaleza institucional enraizada en la problematica social, en la
comprensién de la necesidad de impulsar un desarrollo original, en la basqueda de
reconstituir las capacidades de las personas como actores reales de su proceso cognitivo
y en evitar que la educacion siga siendo un mecanismo de desigualdad, violencia,
competencia mercantil y de diferenciacidén. Esta concepcion alternativa, supone pensar
la calidad educativa distinta a la que se promueve de resultados, examenes estandares
y rankings, sino desde las condiciones en las que puede lograrse la transformaciéon de
las personas hacia una ciudadania con valores de bienestar general, de confianza y de
alta capacidad para mejorar la sociedad en la que vive y trabaja desde el valor social del
conocimiento y del aprendizaje que demuestra en la practica cotidiana. En las
experiencias que se tienen de desarrollos de cambios de modelo universitario, se
muestra que el cambio parte desde los cuerpos directivos bajo contexto de alta exigencia
social y comunitaria, y se pone en marcha bajo formas de auto-regulacién y proceso de
acuerdos, donde las formulaciones de proyectos tengan una vision de largo plazo y
voluntades de altura para hacer participar a los actores centrales de los procesos
educativos, y asi propiciar cambio con estructuras mas flexibles y dindmicas
(Takayanagui, 2014).
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La nueva universidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior, implicé un
proceso administrativo de adaptacién de titulaciones y procedimientos, al mismo tiempo
gue un cambio educativo centrado en el estudiante. Asi, pasé de un modelo basado en
la acumulacién de conocimientos a otro basado en una actitud permanente y activa para
el aprendizaje, donde el alumno fuera el agente activo del proceso de aprendizaje, y no
solo en un determinado momento, sino de forma permanente y continua a lo largo de
toda la vida (Mora, 2004).

La Nueva universidad desde esta perspectiva plantea la misiéon, disefio y desarrollo
del proyecto educativo, donde se plantea 3 aspectos importantes, el primero que el
estudiante es el centro de todo el proceso formativo, seguido de que una metodologia
docente activa favorece la formacién de personas y profesionales mas versatiles y
empleables; y por dltimo que se aprende de manera permanente y es necesario hacer
un seguimiento de este proceso, también de manera permanente, siendo la evaluacion
clave para poder evidenciar que se han cumplido los objetivos formativos propuestos
(Esteve & Gisbert, 2011).

Los anteriores aspectos son fundamentales en el direccionamiento que debe tener la
actual universidad para lograr los objetivos planteados y que solo las relaciones directas
con sus politicas de gobernanza permitirdn la ejecucién de los mismos con un minimo

de efectividad.

Existe un conjunto de politicas gubernamentales orientadas explicitamente a estimular
una doble diferenciacion, por un lado, una distincion entre los sistemas de educaciéon
superior, tanto en el eje publico/privado, como en el interior de cada uno de esos
subsistemas; por otro lado, la diferenciacion de los individuos y las instituciones en
términos de prestigio, reconocimiento y acceso a fondos publicos especiales (A. Acosta,
2000).

2.4. El modelo latinoamericano.
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Ameérica Latina inicio durante el siglo XX, a partir de la Reforma de Cérdoba de 1918,
un modelo especifico de universidad, caracterizado por la autonomia de sus instituciones
publicas, un marco de gestion basado en la modalidad de co-gobierno, la presencia
destacada de la educacion monopdlica publica, la gratuidad de su acceso, una estructura
corporativista de gestion en su interior y un rol del Estado orientado al suministro de los
recursos financieros. El modelo dominante en Latinoamérica se asemeja en lo
fundamental al napolednico, y esta concebido para dar respuesta a las necesidades de

un mercado laboral caracterizado por:

e Profesiones bien definidas, con escasa intercomunicacion, con competencias
profesionales claras, y en muchos casos, hasta legalmente fijadas. La escasa
intercomunicacion que las profesiones tienen entre ellas, hace que las
competencias requeridas sean siempre especificas y relacionadas con un

aspecto concreto del mundo laboral (Mora, 2004).

e Profesiones estables, cuyas exigencias de competencia profesional cambiaban
poco a lo largo de la vida profesional. El sistema de educacion superior, y de
alguna manera el del conjunto del sistema educativo, daba respuesta a estas
necesidades especificas del mercado laboral. La palabra «licenciado», de tanto
arraigo en el sistema universitario latino, representaba bien ese sentido que se
le dio a la universidad como otorgadora de licencias para ejercer las
profesiones, las universidades formaban ensefiando el estado del arte en cada
profesion, ya que se trataba de formar profesiones que iban a ser estables

durante mucho tiempo, (Apaza, 2015).

A nivel historico puede identificarse el impacto que la ciencia y la tecnologia ha tenido
en las transformaciones importantes de nuestra sociedad y la evidente necesidad de
vincular estas estrategias en las declaraciones politicas y gubernamentales, por tanto,
puede verse como en el siglo XVIlI con las primeras ideas de Francis Bacon este
proclamé la revolucion de la ciencia en funcion del bienestar de los seres humanos.

Siglos después, el informe de Vannevar Busch, en 1945, titulado Ciencia, la frontera sin
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fin, considerado un documento fundacional de la moderna politica cientifica, planteaba
la necesidad de que la ciencia cumpliera su mision ante la sociedad, que satisficiera las
necesidades sociales del pueblo norteamericano, en un contexto de guerra mundial,
(Milanés, Solis, & Navarrete , 2010).

Es alli donde es importante tener en cuenta, como la Universidad a través de su
vinculacién con el estado cuenta con una intervencién de relevancia en el impacto que
desde sus distintas orientaciones pueden darse a nivel social y econémico, la creacién
de distintos modelos, y los continuos avances determinados en la misma, evidencian
como es un actor principal en el eje de transformacion necesaria para el avance en el
impacto social, siendo el econdémico de una mayor visibilidad, como lo afirman Milanés,
Solis, & Navarrete ,(2010) en los afios 60, un estudio demostr6 que de 70 000 proyectos
americanos en educacion, solo 70 tuvieron una influencia significativa en las politicas y
practicas educacionales, mostrando como los cambios mas facilmente visibles son los
gue se asocian con la economia; sin embargo, los mas dificiles e importantes son
aquellos que afectan las condiciones de vida de las personas, dado que la medicién de
impacto social no solo puede medirse en funcion de logros y resultados sino con los

efectos y los beneficios percibidos.

"El impacto de la ciencia y la innovacion tecnoldgica pudiera concebirse como el
cambio o conjunto de cambios duraderos que se producen en la sociedad, la economia,
la ciencia, la tecnologia y el medio ambiente, que mejoran sus indicadores, como
resultado de la ejecucion de acciones de I+D+i, que introducen valor agregado a los
productos, servicios, procesos Yy tecnologias" (Quevedo , Chia , & Rodriguez , 2002).

Puede verse como la transformacion de la universidad en el contexto de la sociedad
del conocimiento, responde también a los multiples transformaciones sociales que se
han dado en los ultimos afos, sus ideales, expectativas y su vision de mundo, en el que
el saber tecnoldgico, en el manejo de la informacién y el conocimiento son considerados
recursos econdmicos estratégicos y agentes basicos de transformacion social, (Castillo

& Gamboa, 2012), mostrando su relevante responsabilidad en formar futuros



34

profesionales que posean un perfil amplio, versatil, con formacién teodrica profunda,
habilidades profesionales desarrolladas y sistematizadas, creatividad, asi mismo,
desarrollando en el alumno la capacidad intelectual y habilidades que le permitan separar
lo esencial de lo secundario y mediante la abstraccion y la generalizacion, revelar la
esencia de los conceptos nuevos, es decir, lograr independencia cognoscitiva, (Paur,
Rosanigo, & Bramati, 2006).

Un estudio realizado por la CEPAL establece 12 afios de escolaridad como umbral
minimo para que un individuo salga de la pobreza. Segun este organismo el analisis
respecto del salario de quienes se incorporan al mercado de trabajo indica que “en la
regiébn completar el ciclo secundario y cursar como minimo 12 afios de estudio es béasico

para tener acceso al bienestar”.

Desde un punto de vista econdmico, mayores niveles educativos se asocian a una
mayor productividad y, por lo tanto, pueden conducir a un mayor crecimiento econémico,
(Organization of American States OAS, 2016, p. 89), considerando al individuo como
unidad de analisis, se demuestra que existe una relacion de causalidad entre educacion
e ingresos, indicando que mayores niveles de educacion estan asociados a mayores
retornos econdmicos, (Organization of American States OAS, 2016, p. 88). Por otro lado,
se muestra como de acuerdo al informe de Medellin como vamos 2017, dentro de los
items en los cuales se distribuyé la inversion municipal, la educacién superior ocupo el
cuarto lugar con una participacion de 5,3% entre 2016 y 2017, siendo la mas baja en
relaciéon con los dos periodos anteriores, o que muestra la brecha que debe romperse
para garantizar una transformacion social y economica a través de los procesos
educacionales presentes y futuros, a nivel mundial se cuenta con el modelo tuning, ya
mencionado como parte de los modelos contemporaneos en las universidades en el cual
se evidencia como las competencias genéricas son aquellas que permitiran a los
ciudadanos adaptarse a los desafios que le presenta la sociedad cada dia, por medio de
un pensamiento flexible, saber interpretar, enfrentar y resolver situaciones problematicas
y afrontar las incertidumbres. Asi mismo, le facilitaran ser protagonistas de su propio

aprendizaje, dado que mediante estas desarrolla capacidades esenciales en la sociedad
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del conocimiento, como lo son: buscar, comparar, seleccionar y evaluar informacion
(proveniente de todas las fuentes, desde una biblioteca o internet hasta un profesional u
otro estudiante), aprender continuamente, comprender lo aprendido y actualizarlo,

(Ministerio de Educacion Nacional, 2009).

Se entiende también como la formacion en TIC, es predominante en la generacion de
capacidades para buscar, comparar, seleccionar y evaluar informacion, necesidad que
ya ha sido reconocida por entes gubernamentales quienes a través del desarrollo de
proyectos, han buscado desarrollar alianzas con distintas Universidades que permita en
este sentido fortalecer esta falencia, en Medellin se cuenta con el proyecto @Medellin,
en el cual se ofrece formacién integral con apoyo en tecnologias, garantizando una

amplitud en la cobertura y una formacion de calidad

Este proyecto cuenta con 5 espacios tecnolégicos en los corregimientos de Medellin:
Santa Elena, San Cristobal, Altavista, Palmitas y San Antonio de Prado, pensados para
descentralizar la oferta de formacion continua y acercarla a las comunidades, integrando
el uso de herramientas TIC y promoviendo el acceso a la conectividad como generadora
de oportunidades. De acuerdo con la demanda de formacién y las dinamicas de
participacion de la comunidad, cada corregimiento tiene su programacioén académica,
disefiada en el marco de la cultura digital, (@Medellin, 2018), proyecto en el cual se
vincula la Institucion Universitaria Pascual Bravo, a través de la Maestria en Disefio y
Evaluacion de proyectos y la Tecnologia en Desarrollo de Software, proyectos que
buscan impactar la forma en que se transfiere el conocimiento y asi mismo desarrollar

estrategias que impacten en igual o mayor medida la sociedad.

Los evidentes estudios en los procesos de transformacion social que se dan por
intermedio de la educacion recibida, muestra como, la misma es fundamental en el
cambio no solo econdémico sino social, influyendo en el avance de las sociedades, “la
experiencia mundial muestra la existencia de una estrecha correlacién entre el nivel
de desarrollo de los paises, en su sentido amplio, con la fortaleza de sus sistemas

educativos y de investigacion cientifica y tecnoldgica. Segun estudios de la Organizacion
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para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos un afio adicional de escolaridad
incrementa el PIB per capita de un pais entre 4 y 7%” (Organizacion para la Cooperacion

y el Desarrollo Econémicos, 2009).

El informe de revision de politicas nacionales de educacion desarrollado para
Colombia, muestra como en el pais se necesita fijar expectativas claras de los valores,
los conocimientos y las competencias que deben adquirir los estudiantes en cada etapa
del ciclo educativo, ya que a pesar de que se ha avanzado en el disefio de politicas,
muchos de los docentes y directivos aun carecen de las capacidades para analizar la
informacion y asi mismo documentar las politicas y practicas, como estrategia para

fortalecer la sociedad.

Por otro lado, a pesar de la buena interaccién entre actores que se muestra a nivel
nacional, aun no se cuenta con capacidades de interrelacionar la empresa, el estado y
la sociedad, a través de dinamicas que conlleven a una relacion mas efectiva para el
empleo y el crecimiento social, determinado en gran parte por las competencias béasicas
insuficientes con las que estos emigran de la educaciéon tanto basica como media,
determinando con ello el nivel de importancia que tiene la educacion superior, en la
disminucién de la brecha social determinada por las competencias adquiridas en la

misma.

Puede analizarse también como cerca del 84% de las personas con educacion
superior estdn empleadas, comparado con el 72% entre aquellos con un nivel de
educacion media, los graduados de educacién superior colombianos tienen mas
posibilidades de conseguir empleo formal, mejor remunerado y mas seguro, sin embargo,
es importante destacar del informe de revision de politicas nacionales en educacion. La
educacion en Colombia, desarrollado por la OCDE en asocio con el Ministerio de
Educacion Nacional, (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

OCDE, 2016), como dentro de sus principales hallazgos se encuentra lo siguiente:
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Los egresados bachilleres en Colombia se encuentran mucho menos preparados
para ingresar y triunfar en la educacion superior que sSus pares en paises
competidores, ya que son mas jévenes y han alcanzado estdndares educativos
mas bajos, a excepcidn de quienes estudiaron en colegios privados elitistas. Esto
genera inequidad en el acceso de los estudiantes menos favorecidos y altas tasas
de desercion.

Los sistemas de asignacion de recursos publicos entre las Instituciones de
Educacion Superior no estan correctamente alineados con las necesidades
econdmicas del pais y las aspiraciones de los estudiantes. Tampoco tienen
suficientemente en cuenta las diferencias entre instituciones en cuanto a calidad,
desempeifio y rentabilidad.

El sistema de aseguramiento de calidad de la educacion superior aln necesita
considerables mejoras, especialmente en lo que corresponde a instituciones y
programas no universitarios.

Los estudiantes, sus familias y los proveedores de educacion superior por igual
perciben la educacion tecnoldgica y técnica profesional que es vital para la
economia del pais como el "pariente pobre" del sector universitario. Muchos
proveedores de educacion técnica y tecnoldgica preferirian subir al nivel de
universidad en vez de enfocarse en convertirse en excelentes instituciones
técnicas y tecnoldgicas; muchos de sus estudiantes quieren pasar a la universidad
y no al mercado laboral después de su graduacion.

Colombia aun tiene mucho por hacer para abrir caminos y trampolines a través
del sistema para los estudiantes que quieren avanzar a otros niveles de educacion
superior. Seria util contar con una jerarquia méas simple y clara de titulaciones de
educacioén superior y cualificaciones.

También hay margen para mejorar los vinculos entre instituciones, especialmente
universidades publicas y empleadores; el nivel de la inversion en investigacion; la
transparencia de muchos procesos y decisiones importantes, entre ellos los
acuerdos financieros de las instituciones privadas; rendicién de cuentas sobre
resultados y utilizacion de recursos, y la internacionalizacién del sistema de

educacion superior.
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Descripcién que ya habiamos realizado en la problematica del proyecto, y que es
fuente fundamental del presente desarrollo a través de la interaccidon con la gobernanza
institucional y como la distribucidon de recursos interfiere en la dinAmica efectiva de la

transformacion social a través de la educacion.

2.5. Transformaciones sociales en Colombiay Medellin

2.5.1. Colombiay su evolucion bajo el contexto del modelo de universidad.

Bajo el contexto del origen de la Universidad moderna es importante resaltar como
estas se caracterizan por una fuerte presencia del estado como principal apoyo en
procesos de secularizacion, racionalizacién, burocratizacion y especializacion, puede
notarse entonces como tanto en el modelo francés y aleman los profesores eran
funcionarios publicos e integraban la administracion de sus instituciones, de manera mas
centralizada y disciplinaria en el caso francés; més descentralizada y competitiva en el
aleman. Desde el punto de vista de la financiacion institucional, ambos modelos
experimentan durante el siglo XIX una parecida evolucion: se tornan dependientes del
presupuesto fiscal, la intervencién del estado en temas de su naturaleza, orientacion de
la investigacion, intervencién que se vuelve compleja e invasiva, (Brunner, 2011),
muchas de las actividades administrativas de promocion de docentes y organizacion
interna tienden a burocratizarse, por tanto a pesar de quererse dotar de autonomia en
su toma de decisiones los modelos universitarios responden a procesos engorrosos que
limitan su proyeccién y manejo, en Colombia particularmente a pesar de que se evidencia
una mejor gestién y distribucion de los fondos, se enfrentan dos retos cruciales: cerrar
las brechas existentes en términos de participacion y mejorar la calidad de la educacion
para todos. ya que a pesar de que la misma integra distintos actores y por tanto podria
decirse que cuenta con procesos de pluralidad, la base de recursos técnicos y financieros
sigue siendo insuficiente para sus procesos de gestion, (Organizacion para la

Cooperacién y el Desarrollo Econémicos OCDE, 2016)

En el contexto historico del modelo de universidades, Colombia ha seguido los pasos
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de la universidad francesa que organiz6 Napoledn como conglomerado de escuelas
profesionales, cuyo esquema es el clasico de division por Facultades que perdura
todavia en la gran mayoria de nuestras instituciones de educacion superior, por otro lado,
puede notarse como esta hace parte en su mayoria de partidos politicos limitando su
estructura de gobierno, ya que esta sujeta a las directrices establecidas por los mismos,
el desarrollo del sistema universitario no se ha centrado en una sola macro institucion en
alguna ciudad o en la capital, como ha sido mas o menos comln que acontezca en otros

paises latinoamericanos, (Osorio & Ossa, 2001).

En la década de los 80 por el decreto de 080 surgen procesos mediante los cuales se
organiza el Sistema de educacion post secundaria, en el cual se decretan la formacién
intermedia profesional, la formacién tecnoldgica, la formacion universitaria y la formacién
avanzada, cuyas particularidades las jerarquizaban en Institutos de Formacién
Profesional, Institutos Tecnoldgicos e Instituciones Universitarias, en dicho decreto de
igual forma se estableci6 el estado como ente financiador de la educacion publica oficial,
en la década de los 90, a través del “Plan de Apertura Educativa 1991-1994” se ocupo
de revisar las bases de nuestro sistema educativo, y de dibujar las metas hacia las cuales
deberia dirigirse el trabajo de las instituciones de educacion, Hacia mediados de la
década de los 90 el Decreto 1444 introduce un cambio en el perfil del profesor
universitario y se la juega a favor de un docente investigador, (Osorio & Ossa, 2001),
dichos cambios aunque estructurales en su normativa, muestran como la universidad
colombiana aun responde a modelos tradicionales, que no permiten avanzar en politicas
publicas que promuevan un mayor indice de evaluacion de la calidad y en la mejora de
instrumentos para la promocion de la investigacion, la Institucién Universitaria Pascual
Bravo, particularmente aun responde al modelo de formacion tecnoldgica en la cual se
ocupa una mayor parte en el hacer, con énfasis en la practica, el cual a pesar de su gran
componente humanistico y social, no cuenta con una predominancia de formacion

cientifica e investigativa, que le permita adentrarse en procesos de innovacion.

Los instrumentos de politica constituyen un indicador muy eficaz para comprender y

rastrear el cambio de politicas en el tiempo, (Lascoumes & Le Galé, 2007), es alli donde
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importante determinar como la asignacion recursos para el desarrollo de estrategias en
la Universidad, delimitan o expanden el acceso a procesos estratégicos que permitan
proyectar a la Universidad Publica en una dinamica de desarrollo integral, la Institucion
Universitaria Pascual Bravo en los procesos de institucionalidad denota como de su
presupuesto total solo recibe un 2% para apoyo a la investigacion, lo que la establece en
una posicion de desventaja frente al creciente indice de universidades privadas y al

aumento discriminado de procesos de evaluacion.

Las continuas transformaciones a nivel educativo exigen que las Instituciones de
Educaciéon Superior avancen de manera vertiginosa, de alli la importancia de analizar a
la Institucion Educativa Pascual Bravo, para conocer como desde su gobernanza impacta
la transformacion personal de sus estudiantes, quienes a su vez son aporte en el avance

de la ciudad, la regién y el pais.

Los cambios en el medio ambiente y la crisis de insostenibilidad, que en la actualidad
se encuentre un mayor indice de pobreza la cual se duplicé a lo largo de los afios 80,
aumentando de 35.7 millones en 1980, a 73.1 en 1990 en latinoamérica (Becerril, 2015),
y la inequidad que demarca que el 1% de la poblacion representa el 50% del ingreso total
en escala mundial (Girén, 2015), conceptos de importancia al definir y orientar el papel
de las Empresas en la Responsabilidad social y en como su compromiso con la misma
puede aportar al desarrollo econémico, mediante la integracién de empleados, familias,
comunidad y sociedad en general para aportar a mejores niveles de calidad de vida
(Olarte & Rios, 2015)

En el &mbito educativo, este concepto encuentra su referente en la funcién social que
se le atribuye a las Instituciones de Educacion Superior, frente a su compromiso como
pilar del desarrollo y la transformacion del orden econémico y social de las comunidades
gue interactian en el territorio, lo cual implica ocuparse también de su dimensién ética,
inculcando capacidades a sus educandos como ciudadanos responsables (Olarte &
Rios, 2015). Es por esta razdn que es importante trabajar sobre algunos aspectos que
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influyen directamente en la proyeccion de las Instituciones de Educacién Superior tales
como; La media del indice de cobertura, que para la mayoria de los paises miembros de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE, al 2008 fue del
67,1%, y en Colombia paso6 del 35,5% en el 2009 al 45,5 % en el 2013 de un 50%
propuesto por el gobierno para el 2014, (Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econémicos OCDE, 2016 & Ministerio de Educacién Nacional, 2011).

El mejoramiento de la calidad de la Educacién Superior ha sido una de las grandes
metas de la ultima década, no solo para Colombia sino para todos los paises
latinoamericanos, y es claro la directa relacion de esta meta con la gobernanza de las

instituciones dedicadas a esta labor.

Las politicas educativas expresan lo que se espera de las reformas entendidas como
el conjunto de lineamientos, declarativos y prescriptivos tomadas por el Estado (Vazquez,
2015).

El Departamento de Antioquia, y mas especificamente la Alcaldia de Medellin ha
propuesto estrategias para mejorar la calidad de la educacién en la regién, de alli el
planteamiento del andlisis de la gobernanza universitaria de la Institucion Universitaria
Pascual Bravo, que permita generar sinergia al interior de la institucion y que promueva
su proyecto social educativo en el alcance del impacto esperado de la estrategia local
del mejoramiento de la calidad, contrastando su compromiso definido en el concepto de

Responsabilidad Social con las politicas establecidas por el gobierno local y nacional.

Por otro lado se mencion6 a lo largo de este trabajo, que los fendbmenos que se
encuentran implicitos en el concepto de Responsabilidad Social (RS) tales como; la
atencion a las crisis de insostenibilidad que afecta a la humanidad, el cambio climatico
como los fenédmeno relacionado con el ciclo de sedimentos de embalse que
mundialmente en promedio al afo pierden alrededor del 0,75 % de su capacidad
(Francésa & Bussib, 2014); la destruccion de los recursos naturales con la afectacion del
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medio ambiente del cual se reporta que del 13% al 27% de las cargas de enfermedades
de los paises podria prevenirse mejorando el medio ambiente ( Ballestera, Llopb, Querol,
& Espluguesa, 2014). La constituir un fendmeno reciente derivado de la globalizacion, es
una sefial de que las universidades viven en una época de mediciones y comparaciones.
Intensificando la competencia entre las universidades en diferentes ambitos de la gestion
universitaria, cubriendo aspectos como la obtencion de mayores fondos y recursos

financieros (Villasefior, Moreno, & Florez, 2015).

Los rankings han logrado posicionarse como herramientas utiles para la generacion
de recursos en las universidades, pues contienen la capacidad de impactar de manera
substancial en la internacionalizacion de las universidades. El éxito de los rankings se
fundamenta en su pretendido valor informativo para la toma de decisiones (Villasefior,
Moreno, & Florez, 2015).

Al entender la gobernanza como la relacion de la Universidad con el estado, las
autoridades publicas y la sociedad, se puede decir que el desempefio de los egresados
en el entorno laboral son esfuerzos en la construccion institucional que requiere un grado
de actividad y energia institucional , lo cual demanda innovacioén, transformacion y

autodeterminacion institucional (Morales & Prieto, 2016).

2.5.2. Cambio estratégico en las instituciones de educacion superior.

Utilizar modelos de teorias organizacionales de la administracion han permitido hacer
andlisis del comportamiento de las I.E.S en estas ultimas décadas, como, por ejemplo,
utilizando el modelo The Big Three Model of Change, de Kanter, se interpretaron las
razones que llevaron a los cambios del esquema de gobierno. Desde un nivel de analisis
externo, las condiciones del entorno cambiaron radicalmente en la segunda mitad del
siglo XX. El incremento en el numero de instituciones de educacion superior, el mayor
namero de estudiantes, la creacion de nuevos programas, la reglamentacion de la
actividad por parte del gobierno y el avance en la industrializacion en Colombia, entre

otros, fueron factores que llevaron a la Universidad a modificar su estructura de gobierno.
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Desde un nivel de analisis interno u organizacional, los cambios en la estructura de
gobierno permitieron la cooptacién de los Consiliarios y propiciaron el desarrollo del juicio
moral para la Universidad. Finalmente, en lo individual se presentd una reconfiguracion
en la estructura de poder debido a que los Consiliarios y el Rector lograron un mayor
nivel de poder derivado de las reformas realizadas a las Constituciones (Trujillo D. &
Guzman V., 2008).

En el escenario de cambios estratégicos en las I.E.S es necesario mencionar que las
acciones realizadas al implantar los cambios son las que determinan su concretizacion,
como por ejemplo, en el tema de la proteccion ambiental y conservacion; en la
conferencia de Estocolmo en 1972, la educacién fue reconocida oficialmente a nivel
internacional para desempefar un papel importante en el fomento de la proteccién
ambiental y conservacion (Lozano et al.,, 2015). En este contexto, las I.LE.S han
desarrollado y firmado una serie de declaraciones, cartas, e iniciativas para proporcionar

directrices o marcos de referencia para demostrar su compromiso (Lozano et al., 2015).

Lo anterior se combina con la transformacion que muchos de los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE, han enfrentado de
su sistema de educacién superior en la Gltima década, reflejando el impacto combinado
de tres tipos de factores; factores de estimulo, factores de ruptura (disrupcion) y factores
de crisis, (Salmi, 2009).

Los factores de estimulo provienen de proyectos de gobierno que apuntan
directamente a la educacion superior como pilar fundamental del desarrollo econémico y

social de los paises, (Salmi, 2009).

Los factores de ruptura corresponden a innovaciones tecnoldgicas, nuevas
modalidades de rendicion de cuenta, y tendencias globales que influyen directamente en
la manera en que las Instituciones de Educacion Superior ensefian y funcionan, (Salmi,
2009).

Los factores de crisis provienen de las dificultades econdmicas y financieras surgidas
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desde 2008, que impactan negativamente en los presupuestos nhacionales para
educacion superior, en la capacidad de los estudiantes y de sus familias para contribuir
al gasto educativo, y en las oportunidades de empleo para los egresados de la educacion
superior, (Salmi, 2009).

Las politicas de educacion superior en Colombia han presentado cambios relevantes
desde inicio de la década de los 90 del siglo pasado, a partir de la entrada en vigor de la
Ley 30 de 1992, y desde la administracion de Andrés Pastrana (1998 2002), que fue
continuada por la llamada Revolucion Educativa de Alvaro Uribe (2002-2010), y puesta
en valoracion para implementar mejoras, con la misién de la prosperidad educativa,
(Rodriguez, 2011)

El Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior es el conjunto de fuentes
de informacion, procedimientos, actores y datos, organizados de manera coherente y
organica para brindar a la sociedad, la comunidad académica, el Estado y demas actores
interesados en la Educacion Superior colombiana, informacion actualizada, completa y
oportuna sobre las Instituciones de Educacion Superior, sus programas y directivas, Y,
en general, sobre los recursos y servicios dispuestos por el Estado, las Instituciones de
Educacién Superior, y los demas actores involucrados en el proceso educativo, los
objetivos fundamentales del Sistema son brindar a la sociedad, las Instituciones de
Educacién Superior y el Estado informacion completa, veraz y oportuna sobre el sector,
de manera que facilite el disefio de politicas y la toma de decisiones informadas

(Ministerio de Educacion Nacional, 2011).

La evaluacion de la calidad en el campo de la acreditacion en Colombia implica un
ejercicio complejo que, aunque se apoya en algunos referentes cuantitativos, no puede
renunciar a su caracter interpretativo. El proceso seguido por el Consejo Nacional de
Acreditacion es hermenéutico, en tanto interpreta el sentido que tiene un hecho en un

contexto institucional y social especifico (Consejo Nacional de Acreditacion CNA, 2014).

2.5.3. Estructura de Gobhierno en Pascual Bravo
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A continuacion, se muestra como se encuentra constituido el gobierno de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo, el cual como se enuncid anteriormente, coarta en muchos
sentidos el avance a nivel de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en sus procesos, dado la
estructura jerarquica presentada en la cual la toma de decisiones esta determinada por
politicas publicas sustentadas por una interpretacion de lo social y por nociones del modo
de regulacion previsto, a nivel de ciudad y al poco apoyo econémico limitan de manera
significativa el trabajo académico e investigativo para un cambio de paradigma a nivel
social.

El poder formal en la toma de decisiones de la Institucién esta parametrizado por las
normas que regulan las instituciones de Educacion Superior, de Colombia a través de la
Ley 30 de 1992. Tiene como entes directivos de alto nivel, el Consejo Directivo, Consejo
Académico y la Rectoria. La participacion del Rector como miembro colaborador del

Consejo Directivo con voz, pero sin voto.

Consejo Directivo: Es el ente de gobierno encargado de tomar las principales
decisiones de la organizacion, alli se centra la definicion de reglamentos y politicas de
toda la Institucion, también la elaboracion de los planes institucionales y el nombramiento
del Rector. Cada Consejo Directivo estd conformado por nueve (9) miembros, de los
cuales, solo 4 son internos y 5 externos a ella, lo cual coloca en desventaja en el

momento de tomar decisiones de todo tipo en la Institucién.

El consejo académico, es la maxima autoridad académica de la Institucion y érgano
asesor del Rector. Estéa integrado por:

a. El Rector, quien lo preside.

b. Los vicerrectores de la Institucion.

c. Los decanos de la Institucion.

d. Un profesor, un estudiante y sus respectivos suplentes, elegidos mediante

votacion universal y secreta.

El rector, es el encargado de dirigir la organizacion, nombrar y remover el personal de
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la Institucion, aprobar el presupuesto de la universidad, expedir los manuales de

funciones y requisitos, los procedimientos administrativos, entre otros.

Los requisitos para ocupar este cargo: Es ser profesional. Segun lo anterior, llama la
atencion los pocos requisitos exigidos para ocupar un cargo tan importante como es la
Rectoria, el cual tiene la mision de direccionar y proyectar la Institucion; dado que en
cualquier organizacion que pretende ser competitiva a nivel internacional los estandares
de formacion, experiencia y capacidad son muy superiores a los exigidos en la

Institucion.

En la Institucion, las actividades del Consejo Directivo, el Consejo Académico y el Rector,
tienen un bajo grado de especializacion, aunque las funciones estan debidamente
descritas en el Estatuto General (Ver Anexo 2), el control de la realizacién de las
actividades o funciones o el proceso que se debe seguir no es posible estandarizarlo,

aunque se presentan cada afo rendicion de cuentas a la comunidad.

A continuacién en la Tabla 1, se explicitan los pardmetros de gobierno de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo tales como:

e Ente que emite la norma de creacion.

e Tipo acto administrativo norma de creacion.

e Numero Norma de Creacion

e Fecha Norma de Creacion

e Acreditacion de Alta Calidad

e Programas Vigentes

e Acuerdo Por el cual se expide el Estatuto General de la Institucion

e Plan de Desarrollo Institucional

e Gobierno de la Institucion.

e Constitucion del Consejo Directivo

e Constitucion del Consejo Académico

e FEleccion del Rector



a7

Tabla 1. Gobierno de la Institucion Universitaria Pascual Bravo.

GOBIERNO DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA PASCUAL BRAVO

Ente que emite Ila
norma de creacion.

Tipo acto

Gobierno Nacional

administrativo norma de | DECRETO
creacion.

Nimero Norma de|108
Creacion

Fecha Norma de | 18/01/1950
Creacion

JAcreditada Alta No
Calidad?

Programas Vigentes 41

Acuerdo Por el cual se
expide el Estatuto
General de la Institucion

ACUERDO No. 012 (22 de julio de 2010)

Plan de Desarrollo | Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2011-2020 la
Institucional excelencia académica e innovacion
. ARTICULO 10. La direccion de la institucion corresponde al
Gobierno de la T : .
Institucion. Consejo Directivo, al Consejo Académico y al Rector, los

cuales ejercen el Gobierno de la Institucion.

Constitucion del

Consejo Directivo

ARTICULO 11. EL CONSEJO DIRECTIVO. El Consejo
Directivo es el maximo 6rgano de la institucién y estara
integrado por:
a. El Alcalde del Municipio de Medellin o su delegado,
quien lo presidira
b. Un miembro designado por el Presidente de la
Republica, que haya tenido vinculos con el sector
universitario.
c. El Ministro de Educacion Nacional o su delegado.
d. Un decano, en representacion de las directivas
académicas, designado por el Consejo Académico.
e. Un profesor vinculado de tiempo completo o medio
tiempo de la institucion y su suplente, elegidos
mediante votacion secreta por los profesores
vinculados a la institucion
f. Un estudiante de la institucion y su suplente,




48

GOBIERNO DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA PASCUAL BRAVO

J-

. Un egresado de la institucion y su suplente,

. Un representante del sector productivo, elegido por

elegidos mediante votacion secreta por los
estudiantes con matricula vigente.

designado por el Consejo Directivo de terna
presentada por los egresados miembros de los
Consejos de Facultad.

el Consejo Directivo de terna presentada por el
comité intergremial de Antioquia a solicitud del
mismo Consegjo.

Un ex-rector universitario elegido por el Consejo
Directivo, de terna presentada por el Presidente del
Consejo.

El Rector de la institucién, con voz y sin voto.

Constitucion del
Consejo Académico

ARTICULO 17. CONSEJO ACADEMICO. El Consejo
Académico es la méaxima autoridad académica de la
institucion y érgano asesor del Rector. Esta integrado por:

a

b,
C.
d.

El Rector, quien lo presidira.

Los vicerrectores de la institucion.

Los decanos de la institucion.

Un profesor, un estudiante y sus respectivos
suplentes, elegidos mediante votacion universal y
secreta.

Eleccién del Rector

ARTICULO 22. El Rector sera designado por el Consejo
Directivo para un periodo de cuatro (4) afios, de acuerdo
con reglamentacion que para el efecto expida el Consejo
Directivo, y podré ser reelegido solo por una vez.

Fuente: Elaboracion Propia.

3. Marco Teodrico

3.1. Lagobernanza como una categoria de andlisis de la organizacion.
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El Estado por si solo es incapaz de darle solucion a los problemas estructurales y sociales
de la Universidad, razon por la cual se piensa en la participacion activa de la comunidad
a través de los diferentes grupos que la representan, esto trae consigo el concepto de la
gobernanza y el papel que deben tener cada uno de los actores involucrados en el
proceso de toma de decisiones de una organizacion, haciendo especial énfasis en las
Instituciones de Educacion Superior en su régimen institucional y organizacional, para

saber si es un agente de cambio social.

En los ultimos afos, el uso del término “gobernanza” (traduccién espanola mas aceptada
del término inglés governance) se ha extendido de una manera importante en las ciencias
politicas, la administracién publica, la economia, los estudios del desarrollo, los think
tanks, los organismos internacionales y los tomadores de decisiones, particularmente en
las instituciones de la Union Europea y los gobiernos de Europa y Norteamérica. (Porras,
2016). El significadio de gobernanza proviene del griego kubernan (dirigir la nave) y del
“latin Gubernare, Gobernantia,y en ambos casos se refiere al gobierno. Es hasta el siglo
XX que en el marco del nuevo institucionlismo (de Coase y sobre todo de Wiliamnson)
gue el concepto ser remite tambien el regimen organizacional de la empresa privada, y
en este sentido, a cualquier organizacion publica, priivada o social, por lo que, en esta
tesis, la aplicamos al régimen organizacional de la Universidad Publica. La idea principal
es utilizar una concepcioén amplia de la Universidad, es decir, tanto en el nivel de una
organizacion especifica como en su calidad de institucion y como tal generadora o fuente
de normas que orientan o condicionan conductas”, (Lascoumes P. L., 2014). De este
modo, se aplica el concepto de “interaccion social” de Kooiman, para estudiar la
Universidad Publica en toda su diversidad, dinamismo y complejidad en su interaccion
con la politica publica (normas, instituciones) y actores sociales como se aprecia en el

siguiente grafico:
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PENTAGONO DE LA ACCION PUBLICA. Pierre Lascoumes y Patrick Le Gales.

INSTITUCIONES:

— ( Normas, )
_ Marcos de accnon / s
B REPRESENTACIONES: 1\

| Categarizacion oe los asuntos, |
g \_ ideas valores simboks
e \ . >
8 B = =
S "ACTORES: .
£ { Intereses,
= estrategias ;
o) ] recursos 7
3 e -y
14 Z PROCESOS: N
Movilizacion, )
/ _coaliciones/confictos
RESULTADOS N

| Efectosgenerados, outputs |
\_ Resultados, otucomes /

Figura 3. Adaptacion de Pierre Lascoumes y Patrick Le Gales.

Fuente. Sociologia de la accion publica: una mirada a nuevos enfoques (Otélora, Sociologia de la accién publica: una

mirada a nuevos enfoques, 2015)

Asi, para conocer el modelo de gobernanza de la Institucion Universitaria Pascual Bravo,
las relaciones entre las distintas variables seran analizadas a partir de las siguientes
categorias:

e Los actores, los cuales pueden ser individuos o entes colectivos, que estan
dotados de intereses y de recursos, disponen de una cierta autonomia para
desarrollar estrategias, tienen capacidad para hacer elecciones, y estdn mas o
menos guiados por sus intereses materiales y simbdlicos.

e Las representaciones, las cuales son los marcos cognitivos y normativos que dan
un sentido a sus acciones, las condicionan, pero también las reflejan. Las
representaciones califican los temas y los relacionan con los valores y los
simbolos.

e Las instituciones son los marcos de accién, es decir, las normas, reglas, rutinas y

procedimientos que orientan las interacciones.

Los resultados son por un lado los efectos producidos sobre las organizaciones y los

comportamientos (outputs, salidas) para las universidades, los cuales se encuentran
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centrados en los tres macroprocesos de Docencia, Investigacion y Extension, por el otro,
las consecuencias de la accion publica, que son los impactos sobre el problema que se
desea tratar (outcomes, (resultados)), los cuales estarian relacionados con los impactos
en la sociedad de estos macroprocesos. Se adiciona al pentagono de la accién publica

por parte del autor la retroalimentacion, como una autoevaluacién del proceso.

A nivel mundial puede notarse como las ideas, el conocimiento y la innovacion, son los
motores que mueven el crecimiento econémico y el desarrollo de los paises, (Cabrero,
2017) lo que implica una continua interaccion con los distintos actores que pueden
promover estos cambios, entendiendo que un pais solo puede desarrollarse bajo la figura
de una gestién efectiva de los recursos destinados a la generacién y transferencia de
conocimiento, surge entonces la importancia de entender la relacion de gobierno de
autoridad con la universidad como actor social de transformacion, reconociendo que es
a través de la autoridad publica con la poblacion objetivo donde se implementan las
politicas publicas, (Lascoumes & Le Gale, 2007), bajo este contexto puede entenderse
como la relacién de gobernanza de la Institucion Universitaria Pascual Bravo, se ve
interferida por su forma de gobierno en la cual, desde sus inicios en el afio 1938, cuenta
con una composicion interna a nivel directivo mayoritariamente de entes
gubernamentales, los cuales interfieren en sus decisiones y porcentaje de apoyo a la
investigacion, se denota un manejo en el Consejo Directivo en su orden asi: En la
presidencia por la Alcaldia de Medellin, un miembro designado por el Presidente de la
Republica, el Ministro de Educacion Nacional, el Decano como representante de la
Universidad, un docente, un estudiante, un egresado, un representante del sector
productivo, un ex-rector universitario y el Rector actual de la institucién, con voz pero sin
voto, a pesar de que se cuenta con avances superficiales en cuanto a cambios
institucionales analizados en el contexto historico de la Institucion, puede decirse que
gran parte de estos no son significativos con relacion a las demandas establecidas a
nivel social, en las que se denota la necesidad de implementar una politica de ciencia y
tecnologia, que suponga un mayor indice de apoyo al avance de la estructura a nivel de
ciudad, que permita profundizar los cambios, en ciencia, tecnologia e innovacion, ya que

como lo afirman (Lascoumes & Le Galé, 2007), las verdaderas transformaciones han ido
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acompafados del desarrollo de un conjunto de politicas e instrumentos técnicos y
sociales que organizan las relaciones entre el poder publico y sus destinatarios en
funcion de las representaciones y significaciones, las cuales en si mismas constituyen o
no el avance representativo del desarrollo de los cambios determinantes en el ambito de
la educacion superior, los obstaculos mas relevantes para alcanzar las metas de gestion

no estan vinculados a aspectos técnicos, sino a limites institucionales y politicos.

3.2. Tipos de gobernanza: enfoque estructural y dindmico.

Para Kooiman, el concepto de "gobernanza" se ha convertido en una palabra clave a
través de las ciencias sociales y politicas (Kooiman, Governing as governance, 2003),
desarrolla su trabajo seminal en el campo para mapear y demostrar la utilidad de una
perspectiva sociopolitica para nuestra comprension de las formas contemporaneas de
gobierno, gobernanza y gobernabilidad. Un tema central del enfoque es la nocién de
gobernanza, como un proceso de interaccién entre diferentes actores sociales y politicos
y las interdependencias crecientes entre los dos a medida que las sociedades modernas
se vuelven cada vez mas complejas, dinamicas y diversas. A partir de una amplia gama
de conocimientos interdisciplinarios, avanza hacia un marco conceptual integral que
busca capturar los diferentes elementos, modos y 6rdenes de gobierno y gobernanza.
Se emplean una serie de distinciones utiles, por ejemplo, entre el yo, el "co" y los modos
jerarquicos, y entre el primer, segundo o meta orden para ilustrar las muchas estructuras

y niveles diferentes de la gobernanza moderna actual (Kooiman, 2003).

La perspectiva de la gobernanza interactiva parte del supuesto que las sociedades son
gobernadas por una combinacién de esfuerzos de gobernacion. Estas mezclas de
gobernacion son “respuestas” para cada crecimiento social de la diversidad, la dinamica
y la complejidad, y responde a temas sociales tales como la pobreza y el cambio

climatico. (Kooiman, 1993)

Teoricamente la perspectiva interactiva sobre gobernanza que las sociedades estan

construidas de un amplio nimero de actores, que estan constrefiidos o posibilitados en
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Sus acciones por estructuras.
En esta perspectiva, los actores son cualquier unidad social que posee poder de acciéon
y agencia. Esto incluye individuos, asociaciones, lideres, firmas, departamentos y

cuerpos internacionales.

La estructura se refiere a los marcos al interior de los cuales estos actores operan,
limitando o amplificando sus acciones potenciales, por lo que deben tomarlos en cuenta.

Estos marcos incluyen a la cultura, la ley, acuerdos y posibilidades materiales y técnicas.

El enfoque de gobernanza interactiva propone que varios actores en diferentes
posiciones y niveles de la sociedad estan involucrados en la gobernanza, Existe también
un lado normativo de la ecuacion, una comprension que una amplia participacion social
en la gobernanza es una expresion de democracia y por lo tanto de un estado deseable

de las cosas.

La gobernanza interactiva sugiere también que existen diferencias importantes entre
administracion, disefio de politicas y gobernanza. Se parte del punto de vista que la
gobernanza es un término mas inclusivo, seguido por la politica, y siendo la

administracion el mas instrumental de los conceptos.

De este modo, la gobernanza considera tendencias de largo plazo y requerimientos
relacionados con los recursos naturales, basandose en una evaluacion de las
instituciones y en una discusion de los valores a ser alcanzados. El disefio de politicas
trata con temas especificos en tiempos mas apretados, mientras que la administracion

enfrenta con las dimensiones practicas de su operacion.
El enfoque interactivo de gobernanza sugiere relacionar la gobernabilidad con las
cualidades del objeto (el sistema a ser gobernado), su sujeto (el sistema de gobernacion)

y la relacion entre los dos.

Lo que gobierna, lo que es gobernado y la naturaleza entre lo que gobierna y lo
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gobernado, todo esto, contribuyen a la gobernabilidad.
La gobernabilidad puede ser definida como: la capacidad total de la gobernanza de

cualquier entidad social o sistema.

El enfoque interactivo asume que la condicién de gobernabilidad de cualquier sistema

estd cambiando continuamente en respuesta a factores externos e internos.

El punto de partida para desarrollar el concepto de gobernabilidad es considerar tres
conjuntos de variables que contribuyen a la gobernabilidad de las entidades sociales y
los recursos naturales de los cuales dependen. Estas entidades son las siguientes:

“sistema a ser gobernado”, “sistema de gobernacion”, e “interacciones de gobernanza.

Sistema Social
Sistema de PRINCIPIOS/VALORES
gobernacion INSTITUCIONES
RESOLUCION DE Rasgos
PROBLEMAS centrales:
Interacciones de - Diversid_e_xd
gobernanza - Complejidad
- Dinamica
) SISTEMA HUMANO
Sistemaa ser
gobemado SISTEMA NATURAL

Figura 4. Marco integrado de gobernabilidad de un sistema social

Fuente: (Kooiman, Governing as governance, 2003)

La gobernabilidad de cualquier sistema social depende de la naturaleza del sistema a
ser gobernado, del sistema de gobernacion, y de las interacciones de gobernanza
tomados en conjunto. A continuacion, se analizan estos elementos.

1. Gobernabilidad y el sistema a ser gobernado. Los que gobiernan deben tomar en
cuenta el hecho que los sistemas tienen varias escalas temporales y espaciales,
asi como caracteristicas de complejidad, diversidad y dinamismo.

2. Gobernabilidad y el sistema de gobernacién. La gobernabilidad desde el punto de

vista del sistema de gobernacion es la capacidad para obtener, organizar y llevar



55

a cabo interacciones de gobernacion frente a la diversidad, complejidad y
dinamismo. La gobernabilidad es el balance entre la capacidad de gobernacion
de los sistemas y las necesidades del sistema a ser gobernado, a través de

interacciones de gobernanza jugando un papel intermediario.

Elementos de Gobernanza:

+Imagen
+ Instrumento
*Accion

Orden de Gobernanza:
21z el In:::‘;zzli%rl:es Primer
CPmpl?Jldad Estructura +Segundo
Dinamismo Meta

Modos de gobernanza:

+Auto-gobernanza
+Jerarquia de gobernanza
«Co- gobernanza

Figura 5. Componentes del modelo de gobernanza interactiva

Fuente: (Kooiman, Governing as governance, 2003)

3. Elementos de gobernanza

Las imagenes contienen supuestos sobre asuntos fundamentales como la
relacion entre sociedad y naturaleza, la esencia de la humanidad, y el papel del
gobierno, y lo central para la gobernanza es reconocer que tan explicitas y
sistematicas son estas imagenes. Las imagenes incluyen visiones, conocimientos,
hechos, juicios, supuestos, hipotesis, convicciones, fines y objetivos;

Los instrumentos ligan las imagenes con la accion, pero no son medios neutrales
ya gque su disefio, eleccion y aplicacion frecuentemente hacen surgir conflictos.
Las posiciones de los actores dentro de la sociedad determina el rango de
disponibilidad de los instrumentos;

Las acciones son las realizaciones de una intencion que tienen un efecto sobre

algo o sobre alguien. Esto incluye tanto la aplicacién rutinaria de politicas publicas
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segun un conjunto de directrices como la movilizacidén de actores en una nueva e
inexplorada direccion. La interacciones de gobernacion que son la esencia de esta

perspectiva emergen directamente de aqui

Orden de la gobernanza. El orden de la gobernanza puede concebirse como tres
circulos conceéntricos insertados, como las capas de la cebollas, los cuales estan
cercanamente relacionados y disponibles:

La gobernanza de primer orden tiene lugar cuando las personas y sus
organizaciones interactian con el proposito de resolver problemas sociales y crear
nuevas oportunidades. Esto proporciona los medios de resolver el constante
torrente lujo en la superficie del sistema a ser gobernando.

La gobernanza de segundo orden se centra en el arreglo institucional al interior
del cual la gobernacion de primer orden toma lugar. Las instituciones*
proporcionan el marco al interior del cual la gobernanza de primer tiene lugar, y
constituye la arena de encuentro para los que son gobernados y los que
gobiernan. La gobernanza de segundo orden implica la reconsideracion y
adaptacién de los parametros de la gobernanza de primer orden.

La gobernanza de tercer orden (meta) alimenta, liga y evalta el ejercicio de
gobernacion. En la gobernanza de tercer orden, tanto los gobernantes como los
gobernados toman cada uno formula normas a traves de las cuales juzgaran uno
al otro y también al proceso de medicién., asi como caracteristicas de

complejidad, diversidad y dinamismao.

Orden de la gobernanza. El orden de la gobernanza se concibe como tres circulos
concéntricos insertados, como capas de cebollas, los cuales estan intimamente
relacionados y disponibles:

La gobernanza de primer orden tiene lugar cuando las personas y sus
organizaciones interactiian con el propésito de resolver problemas sociales y crear
nuevas oportunidades. Esto proporciona los medios de resolver el constante
torrente de problemas en la superficie del sistema a ser gobernando.

La gobernanza de segundo orden se centra en el arreglo institucional al interior
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del cual la gobernacibn de primer orden toma lugar. Las instituciones*
proporcionan el marco al interior del cual la gobernanza de primer tiene lugar, y
constituye la arena de encuentro para los gobernados y los gobernantes. La
gobernanza de segundo orden implica la reconsideracion y adaptacion de los
parametros de la gobernanza de primer orden.

e La gobernanza de tercer orden (meta) alimenta, liga y evalla el ejercicio de
gobernacion. En la gobernanza de tercer orden, tanto los gobernantes como los
gobernados toman cada uno formula normas a través de las cuales juzgaran uno
al otro y también al proceso de medicion., asi como caracteristicas de
complejidad, diversidad y dinamismao.

3.3. Innovacion y Transformacion Social

Para Aguilar Villanueva, el concepto de gobernanza se enfoca al proceso de
gobernacion e indaga en el gobierno como actor, pero va mas alla e incluye a los sectores

sociales (Aguilar, 2006).

La gobernanza abarca tanto al gobierno (organizacién que representa al Estado,
estructurada con base en poderes generales y leyes para ordenar y dirigir a la sociedad)
como a la gobernabilidad (capacidades del gobierno para cumplir sus funciones, por lo
gue centra su interés en cédmo dotar al gobierno de las capacidades institucionales,
econOmicas y de legitimidad para guiar a la sociedad), ya que se requiere de un gobierno
eficiente pero reconoce que, aun en la situacion de un gobierno con recursos suficientes,
en la realidad contemporanea de mayor complejidad sociopolitica se requiere de la

cooperacion de los actores sociales (Aguilar, 2006).

Para Peters y Pierre, en el 2005, los cambios del Estado que desencadenaron la nueva
concepcion de gobernanza se encuentran la “crisis financiera del Estado, el cambio
ideologico hacia el mercado, la globalizacion, el fracaso del Estado, la aparicion de la
nueva gestion publica, el cambio social y las complejidades crecientes, las nuevas

fuentes de gobernanza y el legado de la tradicional politica de la rendiciéon de cuentas”
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(Peters B. Guy, 2012)

La importancia de instituciones que estructuran la interaccion econémica y social en el
proceso del desarrollo local y regional. Esto ha sido un avance importante desde el
estructuralismo espacial y el estructuralismo econémico de la teoria de la dependencia

en los estudios regionales de la “primera generacion” (Helmsing A. H., 1999)

Para Hodgson (1999, 2002) y Gomez (2008) enfatizan en el proceso de reflexion de los
actores sociales cuando se produce un vacio institucional, es decir, cuando las acciones
ya no generan los resultados esperados (Hodgson, 1999). Esta reflexion involucra
aprendizaje y desarrollo de nuevos marcos cognitivos, resultado de la innovacion
institucional. Para el C“institucionalismo suave” de los estudios regionales, la
gobernabilidad y aprendizaje social son conceptos clave que se basan implicitamente en

este tipo de procesos.

De este modo, puede decirse que la existencia de fallas del gobierno como el fracaso en
la implementacion de politicas publicas, demuestra la necesidad de incorporar el
concepto de gobernanza desde el inicio del proceso de creacion de dichas politicas,
puesto que a lo largo del tiempo se ha podido vislumbrar que éstas generalmente no
alcanzan a cumplir las metas que se proponen, por “la capacidad de resistencia de

grupos de interés y de coaliciones poderosas” (Lascoumes & Le Galé, 2007).

Para evitar que se continlen generando procesos de disefio e implementacion de
politicas publicas ineficientes, ineficaces e inefectivas, se hace necesario crear “formas
horizontales de interaccion entre los actores, interdependencias, autonomizacion de
sectores y de redes en relaciéon con el Estado, procesos de coordinacion de actores
politicos y sociales, y formas renovadas de negociaciones, de limitaciones y de

incentivos” (Lascoumes P. L., 2014)

3.4. Tipologias de la Gobernanza

La gobernanza es (o por lo menos deberia ser) mas que un conjunto de reglas normativas
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de gestion publica, impuestas para implementar politicas neoliberales. Desde nuestro
punto de vista, la gobernanza debe percibirse como un proyecto y proceso para la
definicion democratica de objetivos de interés publico y la implementacion participativa
de medidas para alcanzarlos En este contexto, se reconocen explicitamente los
conflictos y tensiones a raiz de intereses contrapuestos; pero al mismo tiempo se destaca
la necesidad de expresar y negociar dichos intereses no solo en el ambito administrativo-
institucional formalmente establecido, sino también mediante diferentes plataformas
fuera de la influencia directa de las instituciones gubernamentales . (Brenner, y otros,
2015). Es importante resaltar el cambio de mirada desde los procesos para comprender

mejor la gestion publica de las universidades.

Para (Brenner, y otros, 2015), la gobernanza como un proceso de organizacion,
participacion, negociacion y acuerdos entre instituciones y actores (agentes), en diversas
escalas (local, regional, nacional e internacional) y diversos ambitos del mundo
economico-social (certificaciones, cadenas globales de produccion agricola o
manufacturera 0 pagos por servicios ambientales), que determinan las formas y
modalidades que definen un territorio en particular. Es decir, estudiamos al territorio no
solo como repositorio de la gobernanza sino como elemento constitutivo de los procesos
que la configuran. El entrecruzamiento de estas tematicas (escalas y ambito
socioeconémico) no solo permite desarrollar un analisis mas complejo y dinamico de las
formas de organizacién econdmico-social de los territorios, sino también permite abordar
uno de los dilemas actuales de las ciencias sociales: la combinacién entre procesos
sistémico-globales y la especificidad de cada territorio, para dar cuenta de las dindmicas
interrelaciones que caracterizan los procesos multiescalares. (Brenner, y otros, 2015) La
gobernanza toma un calibre diferente bajo este contexto y el concepto de territorio

asegura un analisis mas fino de las situaciones sociales y la institucion.

La gobernanza sin adjetivos es simplemente una hipétesis que invita a un programa de
Trabajo futuro. Usando este criterio tedrico, una primera revision da por resultado cerca
de 61 nociones o definiciones. Aunque algunas de éstas hacen referencia a

problematicas particulares o sectores de politica publica, todas parecen tener intenciones



60

explicativas que superan las categorias de tales problematicas u sectores. En la lista se
mencionan algunas referencias bibliograficas que las han analizado, incluyendo el
término original en inglés cuando la definicibn no es tan conocida en espafiol. Se
presentan con el intento de una clasificacion o agrupacion minima, haciendo referencia
a enfogues o elementos similares. Como siempre, tanto el listado como esta clasificacion

inicial son una hipétesis que debe ser evaluada con mayor profundidad:

Tabla 2. Definiciones de gobernanza.

DEFINICIONES DE GOBERNANZA.

Mas generales, con mayor grado de abstraccion

Gobernanza como teoria (Stoker, 1998).

Gobernanza como marco analitico (Pierre & Peters, 2000).

Gobernanza/gobernacion (Aguilar, 2006).

Gobernanza como practica (B evir, 2011).

Gobernanza como dilema (Bevir, 2011).

Gobernanza como estructura (Pierre & Peters, 2000).

Gobernanza como proceso (Pierre & Peters, 2000).

Gobernanza como programa de investigacion interdisciplinaria (Levi-Faur, 2012).

© X N o g B~ W NP>

Gobernanza como técnica del poder (a la Foucaull. como instrumento de la

gobermentalidad ) (Bassols, 2011).

10. | Gobernanza como un sistema socio-cibernético (Peters, 2012).

11. | Gobernanza como equilibrio entre mercado, gobierno y sociedad civil (RAE,2016).

B. | Actores /instituciones /recursos sociales

12. | Gobernanza social [societal governance] (Kooiman, 2000).

13. | Gobernanza privada | [i. e. generada por actores o instituciones privadas] (Stringham,
2015).

14. | Gobernanza privada Il [i. e.como la transicion de las jerarquias a las redes en las

dinamicas sociales] (Kersbergen & Waarden, 2004).

15. | Gobernanza como autoorganizacion (Kersbergen & Waarclen, 2004).

16. | Gobernanza como empoderamiento de los sectores mas margina dos de la sociedad
(Selee y Santin, 2006).




DEFINICIONES DE GOBERNANZA.

17.

Gobernanza como rendicidon de cuentas del gobierno a los ciudadanos o como

"relacion reciproca" entre gobierno y ciudadanos (Selee y Santin, 2006).

18.

Gobernanza como redes sociales, no necesariamente vinculadas a las politicas
publicas (Matonyte & Bucaite, 2007).

C. | Capacidades de timoneo del Estado-gobierno

19. | Metagobernanza [Meta- gobernance ] (Sorensen, 2006).

20. | Gobernanza regulatoria [regulatory gobernance ] (Lobel, 2012).

21. | Gobernanza sin gobierno [ gobernance whitout ;gobernment] (Rhodes, 1996).

22. | Gobernanza sin el Estado; gobernanza como el Estado minimo (Risse, 2011).

23. | Gobernanza como Nueva Gestion Publica (NGP) [New PublicManagement, NPM]
(Rhodes, 2000).

D. | Redefinicion de lo publico

24. | Gobernanza publica (Skelcher, Mathur, Smith, 2005).

25. | Nueva gobernanza (Pierre & Peters. 2000).

26. | Gobernanza moderna (Kooiman, 1993).

27. | Gobernanza suave [sotf governance] (Brandsen, Boogers, & Tops, 2006 ).

28. | Gobernanza como régimen; gobernanza local como régimen urbano ( Jonh, 20 01).

29. | Gobernanza como un continuum entre gobierno y gobernanza (Pie rre&. Peters,
2000).

30. | Gobernanza variante, la cual genera diferentes combinaciones de acuerdo a los
atributos que se consideren [recombinant governance]{Crouch, 2005).

31. | Gobernanza evolutiva [Evolutionary gobernance] (Assche, Beunen, & Duineveld,
2014).

E. | Nuevos instrumentos para el timoneo

32. | E-gobernanza o e-gobierno [e-governance] (United Nations Educational, Scientific,
and Cultural Organization. UNESCO, 2005)

33. | Gobernanza de las Tecnologias de la Informacién [IT gobernance] (Calder, 2005)

34. | Gobernanza como la introduccion de Nuevos Instrumentos de Politica Publica (NIPP)
[New Policy Instrumens, NPI) {Jordan, Wurzel, & Zito, 2005)

35. | Gobernanza como governancing [el disefio desde el gobierno de sistemas
descentrados basados en NIPP] (Levi-Faur, 2012).

F. | Enfasis en lo Normativo/democracia
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36. | Buena gobernanza [goodgovenance] (World Bank, 1992).

37. | Gobernanza democrética (Bevir, 2010).

38. | Anclaje democrético de la gobernanza [democratic anchorage of governance]
(Skelcher, Kilijn, Kibler, Sorcnsen, & Sullivan, 2011).

G. | Redes

39. | Red es de gobernanza [governance networks] (Rhodes, 1997).

40. | Gobernanza de (por) redes [network govemance] (Provan & Kenis. 2008)

41. | Anglo-gobernanza [Anglo- gobernance] (Marinetto, 2003)

H. | Empresas / organizaciones

42. | Gobernanza corporativa [corporate governance] (Rhodes, 2000).

43. | Gobernanza organizativa [organizational governanc]e (Wittek & Bunt, 2003).

l. Relaciones internacionales

44. | Gobernanza como interdependencia internacional (Roscnau, 1992).

45. | Gobernanza global (Kacowiez, 2012).

46. | Gobernanza regional (Krahmann, 2003).

J. | Esferas territoriales

47. | Gobernanza nacion al (Krahmann , 2003).

48. | Gobernanza metropolitana (Moya, 20 13).

49. | Gobernanza local (Guarneros-Meza, 2008)

50. | Gobernanza multinivel [Multi-level governance] (H oogh e & M arks , 2003)

51. | Region-gobernanza (Porras, 2007a).

K. | Economia

52. | Gobernanza como la Nueva Economia Politica (Rhodes, 2000).

53. | Gobernanza econdmica o de la economia con y sin el Estado (Kersbergen &
Waarden, 2004).

L. Interfaces publico- privada

54. | Gobernanza participativa (participatory governance) (Fung & Wright, 2001)

55. | Gobernanza interactiva [mteractive govemance] (Torfing, Peters, Pierre, & Sorensen,
2012).

56. | Gobernanza colaborativa [collaborative govemance] (Kirk & Nabatchi, 2015; Paquet,
2009a.

M. | Evolucién de los cuerpos de la literatura de la gobernanza
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DEFINICIONES DE GOBERNANZA.
57. | Gobernanza plural (Beaumont& Nicholls, 2008)

58. | Gobernanza de la tercera ola [third wave of governance] (Rhodes. 2012). Esta
definicion implica que hay gobernanza de la primera y de la segunda olas.

59. | Gobernanza comparada [comparative governance] (Bevir, Rhodcs, &Weller, 2003).

N. | Visiones criticas

60. | Gobernanza como proceso de privatizacion de la politica o0 como una politica
neoliberal (Geddes, 2005).

61. | Gobernanza como instrumento de hegemonia (Davies, 2011a).

Fuente: Gobernanza. Propuestas, limites y perspectivas. Francisco Porras

Como se menciond arriba, esta lista no diferencia entre criterios heuristicos, teorias en
sentido nato, nuevos modelos de gobierno, proyectos estratégicos de cambio o de
estudio, ni realidades sociales. Es una enumeracion que tampoco distingue entre
propuestas como las de Aguilar (2006), Kooiman (2000) y Rhodes (1997), que
claramente son resultado de un proceso de sintesis que trata de consolidar y hacer
avanzar el contenido teérico de la gobernanza, y las de Crouch (2005) y Risse (2011),
gue son fundamentalmente estipulativas, dirigidas a la generacion de indicadores o0 a la
discusion de casos de gobernanza definidos de manera estrecha. Muy importante
entender que el termino de gobernanza ha sido acufiado en mdltiples factores y esta

basta conceptualizacion ha dado confusiones.

Los conceptos de legitimidad y efectividad de la estructura de gobierno, esta
representado en la Figura 6, constituyéndose en una herramienta que permite observar

las dinamicas y tendencias del cambio organizacional, (Brunner, 2011)
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Gestién burocridtica

BUROCRATICO COLEGIAL

Externo Interno
Principal/agente Colegial

EMPRENDEDOR DE PARTES INTERESADAS

Gestion emprendedora

Figura 6. Régimen de Gobernanza configurados sobre los ejes de legitimidad y

efectividad.

Fuente: (Brunner, 2011)

El eje horizontal representa el gobierno regido por el principio de legitimidad, en el
extremo izquierdo el modelo mas comun desde el comienzo de la modernidad, la
presencia de un principal externo (un organismo del Estado, habitualmente el ministerio
de educacién o una oficina especializada de éste). En el extremo opuesto el modelo méas
antiguo e ideoldgicamente apreciado por la academia; el colegial o de gobierno interno
compartido entre los profesores. (Encarna la universidad de los funcionarios; expresa a

la Instituciones de Educacion Superior como comunidad de eruditos) (Brunner, 2011)

El eje vertical representa la gestién conducida por el principio de efectividad, en la parte
superior un modelo de gestion burocratica (referidas a jerarquias formales, conductas
regladas, posiciones detentadas impersonalmente, entrenamiento para el cargo,
especializacion de funciones, etc.) y en la parte inferior un modelo emprendedor de
gestion (caracterizado por el impulso espontaneo hacia la accién; el espiritu que mueve
a la empresa en condiciones de mercado, intercambio y competencia; de lucha y
permanente adaptacion para sobrevivir en las cambiantes condiciones del mercado),
(Brunner, 2011)
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3.4.1. Gobernanza en las instituciones de educacién superior.
A través del institucionalismo cobra mas sentido la distincién entre gobernabilidad y
gobernanza (Guerrero, M, Solis, P, & Gomez, J, 2010). Las Instituciones de Educacion
Superior para convertirse y mantenerse como Instituciones eficientes y competitivas,
tienen el reto de generar, gestionar y difundir conocimiento en un mundo globalizado,
caracterizado por un entorno cambiante, lleno de incertidumbres, donde la magnitud, la
velocidad y el impacto de dichos cambios obligan a una gestion que supere los retos y
se adapte eficientemente; redisefiando sus estructuras y procedimientos de gobierno y
gestion, para aumentar sus capacidades estratégicas identificando areas prioritarias,
planificando con criterios de realidad sus objetivos de docencia, investigacion, extension,
gestién, responsabilidad social y sustentabilidad; al igual que desarrollando vy
manteniendo sistemas de informacién que permitan la toma de decisiones oportunas

dentro de su propia autonomia, (Aguilera & Pavon, 2013).

“La educacion superior, aun en aquellas carreras que tienen perfiles profesionales
claros, debe tener unos objetivos mas amplios que las competencias. Ademas, no
puede limitarse a actuaciones exitosas en situaciones predecibles, debe ir mas
lejos, planteando posibles respuestas innovadoras o creativas en situaciones no
predecibles. Con el discurso de las competencias se pierden otros vocabularios
relevantes en la ensefianza: la comprensién, la critica, la interdisciplinariedad y la

sabiduria, entre otros”, (Bolivar, 2007)

Basados en estas caracteristicas, la gobernabilidad se puede expresar como la
capacidad conferida por la gobernanza, entendiéndose por gobernanza la interaccion
entre actores estratégicos causada por la arquitectura institucional; y la gobernabilidad
como la capacidad que dicha interaccién proporciona al sistema de trasformar sus
necesidades o preferencias en politicas efectivas, (Guerrero, M, Solis, P, & Gomez, J,
2010).

Por otra parte se define la gobernanza como las practicas del buen gobierno; y el

gobierno como el uso de las técnicas adecuadas para conseguir resultados éticos,
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eficaces, eficientes y con respeto por los equilibrios de intereses de los actores sociales
(Aguilera & Pavon, 2013). Igualmente la manera en que las instituciones se hallan
organizadas y son operadas internamente desde el punto de vista de su gobierno y
gestién y sus relaciones con entidades y actores externos con vistas a asegurar los
objetivos de la educacion superior se entiende como gobernanza en el campo de las
Instituciones de Educacion Superior, (Brunner, 2011). Es por esto que la gobernabilidad
en las Instituciones de Educacion Superior no solo es poder entender quién y como
gobierna, sino los efectos que se producen en el ejercicio del poder y la aceptacion que

se tiene por parte de los actores principales de las instituciones, (Placencia, et al., 2011).

El gobierno es una de las dimensiones mas complejas de las Instituciones de educacion
superior. A lo largo de la historia de estas, la estructura y los procesos de las directivas
han representado un espacio de coordinacién académica, igual que de confrontacion y
negociacion tanto al interior como al exterior de la Instituciones de Educacién Superior
En tal sentido, para entender la creciente complejidad de las Instituciones de Educacién
Superior la articulacion académica, politica y administrativa de individuos y saberes que

tiene lugar en el gobierno su estudio constituye un aporte fundamental.

Ante la importancia creciente del conocimiento en la sociedad moderna, las instituciones
especializadas en su produccion, conservacion y transmision, constituyen un ambito
estratégico, cuya importancia para los estados es cada vez mayor (Mollis, 2014). Por lo
gue, tener en cuenta las tres diosas de la administracion publica en esta época, que son

la equidad, la calidad y la eficiencia (Milanés, Solis, & Navarrete , 2010)

La Innovacion como insumo y elemento para la gobernanza en la educacion superior y
los esfuerzos en la mejora de la educacién y de las competencias deben complementarse
con avances en el area de innovacion, para lograr un incremento en la productividad
laboral, generar empleos de calidad y reducir los niveles de informalidad, logrando asi el
sentido de una buena gobernanza (Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos OCDE, 2016).
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El desempefio de los paises depende de la capacidad de construir las competencias
para innovar y difundir innovaciones en el sistema productivo. Esta dependencia se
acentla ante la fragmentacion productiva y el desarrollo de las cadenas globales de
valor, dejando a la innovacién con una responsabilidad central en el desarrollo de la
competitividad. En este sentido, dada la complementariedad con las politicas de
educacion y de competencias, América Latina debe actualizar su agenda de politicas en
materia de ciencia, tecnologia e innovacion, fomentando una cooperacién regional que
permita reforzar los esfuerzos nacionales (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos OCDE, 2016).

A pesar de los avances en materia de inversion en investigacion y desarrollo (I1+D), el
stock de capital de innovacion de América Latina, que representa una medida adicional
de las competencias, es significativamente menor en relacion a las economias OCDE
(Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OCDE, 2016). El
crecimiento inclusivo requiere de mas y mejor innovacion. El capital de innovacion
representa un indicador adicional de competencias que mide la capacidad para innovar
y diseminar la innovacion. El stock de capital de innovacion es significativamente inferior
en América Latina (13% del PIB) que en los paises de la OCDE (30% del PIB)
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OCDE, 2016). Ademas,
en la region este activo se compone esencialmente del stock de educacion terciaria,
mientras en paises de la OCDE se basa en el gasto en actividades de I+D. Este resultado
subraya la importancia de fortalecer los vinculos entre las instituciones de educacién
terciaria y el sector privado en el &mbito de ciencia y tecnologia para guiar e incentivar
mejor las actividades de 1+D. Es fundamental que los avances en la gobernanza de las
instituciones del sector de ciencia y tecnologia se fortalezcan, con el objetivo de
desarrollar un marco institucional eficiente y completo para la difusién de la tecnologia y

la innovacion.

La complementariedad entre el sistema educativo y la capacidad de innovacion en
América Latina necesita mayor atencion. La inversion en I1+D en América Latina continla

significativamente por debajo de los niveles de las economias de la OCDE. El gasto de
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las empresas de la region en I+D es reducido, fundamentalmente debido a la existencia
de condiciones que limitan la rentabilidad de este tipo de inversion. En particular, el gasto
total en I+D se situ6 en América Latina en torno al 0.4% del PIB para el afio 2010,
mientras que la 1+D financiada por el sector privado ha venido representando alrededor
de una cuarta parte del total. La atraccion de IED supone una oportunidad para el
desarrollo de competencias e innovacion en América Latina. Asi, las inversiones en
proyectos I1+D apenas tienen una participacion del 2% de las inversiones en nuevas
instalaciones totales en la region, frente al 4% en el promedio de la OCDE. Ademas, se
requiere un ambiente institucional y de politicas favorable para evitar que las nuevas
tecnologias se transformen en un enclave con escasas conexiones con el resto del
sistema productivo (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
OCDE, 2016).

Para la buena gobernanza universitaria es necesario mejorar aspectos como; la
participacion activa de los miembros de la comunidad de las I.E.S. en las discusiones y
decisiones inherentes a la vida institucional; EI compromiso y pertenencia de los
miembros de la comunidad frente al proyecto educativo institucional; el liderazgo de los
miembros de la comunidad universitaria para la consolidacion de las funciones
sustantivas, las dimensiones y ejes del proyecto educativo institucional; la formulacion
de un plan de desarrollo realmente participativo, el cual permita el crecimiento armoénico

e integral de la Instituciones de Educacion Superior, (Aguilera & Pavén, 2013).

El régimen de gobernanza de las instituciones define su modo de insercion en el sistema
social, desde el punto de vista de las reglas y de los comportamientos que rigen su
estructura y su funcionamiento interno, asi como las relaciones con los otros actores
externos (Guerrero, M, Solis, P, & Gémez, J, 2010). Igualmente se mencionan cinco
niveles interconectados al hablar de la gobernanza, el hogar, la comunidad, el gobierno
local, el gobierno nacional y las instituciones globales; las instituciones y los actores
involucrados en los procesos de gobernanza varian dependiendo del nivel, para
comprender a grandes rasgos su interaccion observar la Figura 7, en la cual se muestra

la activacion del capital social en red, en concordancia con la activacion del modelo de
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Figura 7. Activacion del Capital Social en Red para el Desarrollo Local Sostenible

Fuente: La educacion superior frente a las tendencias sociales del contexto (Escorcia, Gutiérrez, & Henriquez, 2007).

La construccién de nuevas instituciones es un proceso caracterizado por dependencia
de camino, en el cual, las instituciones (re)forman el camino de desarrollo de un area
hacia una direccién determinada. Utilizando diversos recursos de poder, diferentes
grupos sociales que luchan por controlar este proceso (Helmsing & Fonseca, 2011)

Para las intituciones y los procesos de construccion de nuevas instituciones, Helmsing y
Fonseca, Definen las “instituciones” como arreglos durables entre actores sociales. Por
una parte y de acuerdo con Hodgson (2002) se puede distinguir entre:
a. Habitos y convenciones que han surgido de procesos historicos y que forman
parte de la cultura.
b. Instituciones que surgen de préacticas locales, y
c. “Instituciones disefadas”, las cuales son objeto de politicas (publicas y privadas).

Por otra, podemos diferenciar entre arreglos institucionales que se refieren a aspectos
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especificos de un sector o territorio y el ambiente institucional que es constituido por
reglas basicas y genéricas. Las instituciones y los actores no son independientes, sino
que los actores influyen sobre la construccion de instituciones y al mismo tiempo son

influidos en sus valores por las instituciones existentes.

El rol del Estado es fundamental para generar un cambio en las reglas e influir sobre la

direccion del cambio de las reglas. (Helmsing & Ellinger , 2011).

Los empresarios son uno de los protagonistas principales en la construccion de
instituciones. Los empresarios actian ya sea como individuos y/o a través de gremios
organizados. En el primer caso, el interés en el cambio institucional puede basarse en
intereses privados y particulares, mientras que los gremios buscan muchas veces una
mayor concertacion entre miembros para llegar a formular intereses colectivos. Los

gremios también son un vehiculo para ejercer presion sobre el Estado.

Es importante reconocer empresarios cataliticos, quienes buscan romper instituciones
existentes y crear nuevas dentro de un esquema schumpeteriano de destruccion creativa
de innovacion. Otro tipo de empresarios, que denominamos no cataliticos, buscan
nuevas oportunidades dentro de las reglas y organizacion econdémica existentes (Binks,
1990)

Los temas principales en la investigacion sobre la gobernanza estan relacionados con
las estructuras de toma de decisiones, sus procesos y sus objetivos. Uno de ellos es la
forma de liderazgo y estructura administrativa en instituciones de educacion superior,
(Kehn, 2011), Sin embargo, actualmente no hay una definicion unificada y ampliamente
aceptada de buena gobernanza. El concepto incluye nociones de transparencia,
eficiencia, participacion, responsabilidad, estado de derecho y de justicia, (Kehn, 2011),
todas ellas relacionadas directamente con el proyecto social educativo, donde la
Institucién Universitaria Pascual Bravo, presenta gran fortaleza, dada la amplitud de
competencias generadas en sus estudiantes desde el saber ser y el saber hacer donde

se apunta al objetivo de lograr el equilibrio que debe existir entre el ser humano y la
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naturaleza, entre el ser humano y los otros y el ser humano consigo mismo para generar
un mundo armoénico en una sociedad del conocimiento interconectado y sostenible,
(Aznar & Martinez, 2014)

La gobernanza es un nuevo concepto que en su definicibn general analiza el
funcionamiento del Estado pero también su interaccion y relacion con otros actores
publicos y privados, (Launay, 2006). Entendida la Institucion Universitaria Pascual Bravo
como actor publico, se puede decir que su relacion con la misma debe ser prioritaria, ya
gue esta, es vista como pilar que imparte gran parte de la estructura de los valores
necesarios para que los autores partidarios de la gobernanza (con orientacion
normativa), puedan ser funcionales. Las instituciones de Educacion Superior deben
someterse a cambios en su gobernanza universitaria contemplando transformaciones en
la estructura organizacional y representativa, (Alcantara, 2014), que busque impulsar la
flexibilidad, a la vez que fortalezca la academia y la organizacion sustentada en
evaluacion permanente de procesos Yy resultados, autonomia de sus partes,
horizontalidad, responsabilidad compartida, cooperacion y compromiso social,
(Alcantara, 2014), dicho de otro modo, para cumplir esta mision la Organizacién de
Cooperaciéon y Desarrollo Econémico (OCDE), afirma que las instituciones de educacién
superior, deben identificar areas prioritarias y destinar recursos a ellas, como lo enuncian,
(Morales & Prieto, 2016), la gobernanza en la educacién superior hace relacion a la
forma en que las instituciones se encuentran organizadas y operadas internamente y
como estas se relacionan con el exterior, como apropian, legitiman y demuestran una
estructura de gobierno apropiada, que demuestren una capacidad de respuesta a las
demandas, su proceso de adaptacion al cambio demostrado por intermedio de la

estructura fortalecida que se evidencia en su interior.

El reto fuerte de las universidades, como promotoras de la sociedad de conocimiento,
reside en establecer valores que les permita cumplir un propésito social, para lo cual
deben transformarse continuamente y asumirse como un agente privilegiado de cambio.
Es asi como las instituciones transitan por una constante transformacion al asumir los

lineamientos que tienden a la modernizacion organizacional. Pero dicha modernizacion
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se cristaliza en diversos modos de organizacion que responden a la especificidad
organizacional de cada Institucion. Esta diversidad organizacional de las mismas
constituye una fuente de avatares que trastocan en mayor o menor medida las funciones

sustantivas de cada Institucion (Barba Alvarez, 2012)



4. Metodologia

4.1.Estrategia metodologica
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En la siguiente tabla, se presenta la relacion entre los objetivos de la investigacion, el marco teodrico, la aproximacion

metodoldgica y las técnicas de recoleccion de informacion que resume la metodologia del proceso investigativo.

Tabla 3. Relacion entre los objetivos de la investigacion, el marco teorico, la aproximacion metodologica

Objetivos o Aproximacion o . _ .
i Marco teorico . Técnicas de recoleccion de informacion

Especificos metodoldgica

Gobernanza y Reuniones y actas de reuniones del Consejo

. o Observacion | . o
Universitaria Directivo y Consejo Académico .
Se hara la identificacion de la estructura
Identificar el o o . o
regimen de Conceptos organizacional de la Institucion Universitaria Pascual
gobernanza de | te¢ricos de Bravo y sus componentes: 1) Nivel Institucional, 2)
la IUPB
Contrastando | Gobernanza, Nivel Divisional y 3) Nivel Operativo, en la
los Gobernanza Estudio de identificacion de parametros de disefio dentro del
lineamientos
teoricos de la | Universitaria caso Revision mapa de procesos, ubicados como 1) Centralizacion,
Gobernanza g ., :
con la documental |2) Especializacién, y 3) Formalizacion, que permiten
organiza- Politicas identificar los entes de direccion, al correlacionar
cion formal de
L publicas quienes toman las decisiones mas importantes para la
la Institucion.
organizacion, los procedimientos para delegar
Capital social funciones y responsabilidades, y la formalizacion de
Teoria las normas que regulan los comportamientos de los
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Objetivos . Aproximacion o . . »
i Marco teorico o Técnicas de recoleccion de informacion
Especificos metodologica
Burocratica miembros de la INSTITUCION UNIVERSITARIA
PASCUAL BRAVO.
Teoria de la
contingencia
Documentos en los cuales se crea la estructura de
Construccionism la Institucion Universitaria Pascual Bravo
0 moderado (resoluciones, acuerdos, politicas, etc.).
- Institucién de Se haréa el 1. Su capacidad de analisis y sintesis
Identificar la By . . N
., educacion desarrollo de 2. Su capacidad de organizar y planificar
funcion de una
institucion de | SUPErior 30 3. Sus conocimientos generales basicos
educacion encuestas a 4. Su conocimiento basico de profesion
superior en Conceptos docentes 5. Su comunicacién oral y escrita en la propia lengug
una sociedad |teoricos de: Estudio de |internos de 6. Su conocimiento de una segunda Lengua
del Institucién de caso la Institucién 7. Su habilidades basicas de manejo del ordenador
conocimiento y | educacion en el area de 8. Su habilidades de gestion de la informacion
sucontraste | syperior Ingenieria (habilidades para buscar y analizar informacion
con la practica Eléctricay proveniente de fuentes diversas)
cotidiana en . . L
Tipos de 32 9. Su capacidad de resolucion de problemas
Pascual Bravo ) ) ) o
universidades encuestas a 10. Su capacidad de toma de decisiones

1
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Objetivos
Especificos

Marco teérico

Aproximacion

metodoldgica

Técnicas de recoleccion de informacion

Funciéon de una
institucion de
educacion

superior

empresas
del sector
industrial, en
las cuales se
miden en los
estudiantes
de manera
continua el

saber hacer.

11. Su capacidad critica y autocritica

12. Su trabajo en equipo

13. Su habilidades interpersonales

14. Su capacidad de trabajar en un equipo
interdisciplinar

15. Su capacidad para comunicarse con expertos de
otras areas

16. Su apreciacion de la diversidad y multiculturalidad

17. Su habilidad de trabajar en un contexto
internacional

18. Su compromiso ético

19. Su capacidad de Aplicar los conocimientos en la
practica

20. Su habilidades de investigar

21. Su capacidad de aprender

22. Su capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones

23. Su capacidad para generar nuevas ideas
(Creatividad)

24. Su liderazgo
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Objetivos _ Aproximacion ' _ . .
i Marco teorico o Técnicas de recoleccion de informacion
Especificos metodologica
o Documentos internos de la Institucion Universitaria
Revision '
Pascual Bravo (politicas, planes, programas,
documental

proyectos, lineamientos, acuerdos, resoluciones, etc.).

Fuente. Elaboracion propia

Los Vinculos de la Estrategia.

Como se aprecia en el grafico, la estrategia se desenvuelve en dos planos de modo consistente con la dualidad
conceptual de la Gobernanza en cuanto a su estatuto de organizacion y al mismo tiempo como institucion que influye y
puede llegar a determinar el cambio institucional y social. Asi por lo que se refioere al primer nivel se trata de identificar el
regimen de gobernanza de la IUPB Contrastando los lineamientos teoricos de la Gobernanza con la organizacion formal
de la Institucion. De este modo, como se indica en el cuadro, se contrastan los conceptos de Gobernanza Universitaria
Politicas publicas, Capital social y Construccionismo Moderado con los conceptos de Centrallizacién, Especializacion y
Formalizacion que permiten identificar los procesos funcionales y toma de decisiones en Pascual Bravo que, lejos de la
teoria de la gobernanza, responden al Modelo de Burocracia de Weber y principios de la Teoria de la Contingencia. Todo
ello, a partir de una revision de los Documentos en los cuales se crea la estructura de la Institucién Universitaria Pascual
Bravo (resoluciones, acuerdos, politicas, etc.).

Por lo que se refiere a la Identificacion de la funcidon de una institucion de educacidén superior en una sociedad del
conocimiento y su contraste con la practica cotidiana en Pascual Bravo, se realizaron 30 encuestas a docentes internos de
la Institucion en el area de Ingenieria Eléctrica y 32 encuestas a empresas del sector industrial, en las cuales se miden en
los estudiantes de manera continua el saber hacer. De este modo, se pudo verificar el alcance del impacto social de Pascual

Bravo a partir de las 24 preguntas que aparecen en la ultima columna del cuadro, referidas a las técnicas de recoleccion
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de la informacion y que se definieron conforme al modelo Tunning para medir en los estudiantes de manera continua el

saber hacer.
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4.2. Lalnstitucion Universitaria Pascual Bravo como el Objeto del estudio de

Caso.

La historia de la I.U. Pascual Bravo, esta inspirada en la vida del personaje histérico
Pascual Bravo Echeverri, lider politico y visionario, quien, guiado por sus ideales de
justicia, creia que con educacion se podia brindar una mejor calidad de vida a los

ciudadanos e impulsar el desarrollo, social, econémico y cultural del pais.

Pascual Bravo Echeverri (1838 - 1864). Realizé estudios de matemaéticas, fisica e
historia en el Colegio San José de Medellin. Como politico particip6é en la Legislatura
Constituyente del Estado y en la Constitucién de Rionegro. Siendo Presidente provisorio
de Antioquia (1863-1864), propendio por el funcionamiento de la Casa de la Moneda de
Medellin, consiguié que se editara un periddico estatal llamado “Gaceta Oficial”’; se
interesod por las vias de comunicacion de Antioquia con el mar, organizo la penitenciaria
y la Escuela de Artes y Oficios. Fue un hombre de letras y entre sus obras se conocen:
"A la libertad”, "Oracion" y "Espiritualismo” insertas en la obra "Antioquia Literaria", de

don Juan José Molina.

4.2.1. Nacimiento del "Pascual Bravo" como Institucion Educativa.

En 1930, gracias al desarrollo de la industria naciente surge la necesidad de empezar
a formar personal calificado, con un aprendizaje que pudiera ayudar a mejorar el nivel de
vida de las familias y asi permitir a los obreros vincularse al proceso productivo. Por esto,
en 1933, surge la idea de conformar una escuela de artes y oficios que les proporcionara
a las personas desempeiiarse en otro tipo de actividades, ya que la demanda de la

naciente industria antioquefia exigia trabajadores especializados.

La Institucion Universitaria Pascual Bravo, se encuentra ubicada en el departamento
de Antioquia, en la ciudad de Medellin caracterizada por ser el centro de desarrollo mas
importante del pais, lo que determina una significativa actividad laboral, al igual que un

desarrollo paralelo en los campos cientifico, tecnolégico y cultural.
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Antioquia es un departamento que ha tenido una alta participacion en los programas
de generacion eléctrica a nivel nacional y ha desempafiado papeles destacados en el
desarrollo de la economia regional, pues el sector eléctrico se ha convertido en una
fuente para incentivar la produccion de otros subsectores y promocionar una estructura
de tal manera que se aproveche el cuantioso potencial que reside en los recursos

hidricos y fisicos del departamento.

En el afio 1935 la Asamblea Departamental de Antioquia por Ordenanza 037 cre0 la
Escuela de Artes y Oficios anexa a la Universidad de Antioquia. Esta inicié sus
actividades con especialidades técnicas como: Mecanica, carpinteria, latoneria,

electricidad y fundicién. Su primera sede fue en Girardot con Pichincha.

En el afio 1938 por Ordenanza 056 cambia su nhombre por el de Escuela Pascual
Bravo Echeverri en homenaje a quien habia fundado la primera Escuela de Artes y

Oficios.

En el afio 1939 por medio del Decreto No 2350 del Ejecutivo Nacional, el Ministerio de

Educacién se hace cargo del plantel.

En 1940 se organiza el internado, donde se orientaba la educacion bajo las
modalidades técnicas con el objeto de preparar al alumno en las necesidades crecientes

de la industria y el comercio.

En 1942 se traslada al sector de Robledo La Pilarica, donde funciona hasta la fecha

La ley 143 del afio 1948 organiza la educacién técnica y determina en el articulo 5° la

conversion de las Escuelas de Bogota y Medellin en Institutos Técnicos Superiores.

En el afio 1950, mediante Decreto 108, la escuela Pascual Bravo se convierte en
Instituto Técnico Superior Pascual Bravo con dependencia directa del Ministerio de

educacion Nacional.
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Para esta época se contaba con las siguientes modalidades:
e Mecénica

e Dibujo técnico

e Metalisteria

e Ebanisteria

e Electricidad mecéanica automotriz

e Fundicién

En 1965, el Instituto Técnico Superior Pascual Bravo empez0 a recibir mujeres en los

cursos de Disefio de Arquitectura y en la Facultad de Electronica.

En 1966, se crearon los programas intermedios de caracter tecnoldgico en Electronica
y Produccién industrial. En 1972, el Ministerio de Educacién Nacional, aprueba el
programa de Tecnologia Electronica. En 1973, se aprueba el programa en Sistemas
Industriales. En 1975, la Junta Directiva del ICFES le concede licencia de funcionamiento
al programa de Tecnologia Mecanica. En 1981, el Ministerio de Educacion Nacional

aprueba el programa de Tecnologia Eléctrica.

En 1981 el Ministerio de Educacién Nacional por Resolucion 199 de julio 14 da la
aprobacion del programa de Tecnologia Eléctrica. Y mediante la Resolucion 054 de

febrero 13 de 2008, se crea el Programa de Eléctrica a Distancia.

Laley 52 de 1982 reorganiza el Instituto Técnico Superior Pascual Bravo y lo convierte
en un establecimiento publico de caracter académico del orden nacional, como un
organismo con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente,
adscrito al Ministerio de Educacion Nacional y lo denomina Instituto Tecnolégico Pascual

Bravo.

En 1982, el Congreso de la Republica, reorganiza el "Instituto Técnico Superior
Pascual Bravo" como “Instituto Tecnolégico Pascual Bravo" y le da autonomia

administrativa, personeria juridica y patrimonio independiente.
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En 1984, el Pascual Bravo dio inicio a los programas de educacion superior en la
modalidad de educacion abierta y a distancia, con los programas de Tecnologia
Mecénica, Tecnologia Electrénica y Tecnologia Eléctrica en algunos municipios de
Antioquia, como: Sonson, Rionegro, Marinilla, Yolombo, Yarumal, Andes, el Carmen de

Viboral y el Santuario.

En 2007, el Ministerio de Educacion Nacional, aval6 la transformacion del Instituto en

Institucion Universitaria Pascual Bravo.

Bajo la Resolucion Numero 1237 de 16 de marzo el Instituto Tecnoldgico Pascual
Bravo, cambia de su caracter y se convierte en Institucion Universitaria; Mediante
acuerdo 28 de 2008, el Tecnoldgico Pascual Bravo, queda adscrito al Municipio de
Medellin.

Atendiendo el reglamento de la ley 30 de 1992 y su Decreto Reglamentario 1403 de
1993 que faculta a las Instituciones de Educacion Superior para la creacion de programas
académicos y notificarlos al Ministerio de Educacién Nacional a través del ICFES,
potestad que se desarrolla en virtud del principio de autonomia de las Instituciones de
Educacién Superior, y apoyados en la resolucién 13 de febrero de 2008, se crea el

programa de Tecnologia a Eléctrica a Distancia

En el afio 2009 el programa de Tecnologia Eléctrica recibe del Ministerio de Educacion
Nacional la acreditacién de alta calidad por seis (6) afios mediante resolucién 4293 del
30 de junio de 2009.

El 16 de septiembre de 2009 bajo la Resolucion 6457 se aprueba la Ingenieria
Eléctrica por parte del Ministerio de Educacion Nacional asignando el codigo SNIES
54862. En este mismo mes se abre la convocatoria a los aspirantes a este programa de

formacion profesional.
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En noviembre de 2009, bajo la direccion de la doctora Maria Consuelo Moreno Orrego,
rectora en ese entonces, se inicia el proceso de formacion de la primera cohorte para la
cual fueron admitidos 80 estudiantes. El responsable de administrar el desarrollo de las
actividades de este programa fue el ingeniero Bayron Alvarez quien en ese momento se

desempeiiaba como jefe del entonces departamento de eléctrica y afines.

La primera cohorte se gradua en julio del afio 2012, en esta ocasion la 1.U. Pascual
Bravo otorga el titulo a 69 nuevos profesionales en Ingenieria Eléctrica.

En la actualidad (afio 2018) se han admitido diez y siete cohortes, el programa se
ofrece en la modalidad presencial, ofreciendo ademas la posibilidad de continuar su

itinerario formativo a los tecnélogos electricistas ya graduados en la I.U. Pascual Bravo.

En el aflo 2015 el programa de Tecnologia Electromecéanica recibe del Ministerio de
Educaciéon Nacional la acreditacién de alta calidad por seis (6) afios mediante resolucion
20946 del 11 de diciembre de 2015.

En el afio 2016 el programa de Tecnologia Eléctrica recibe del Ministerio de Educacion
Nacional la re - acreditacion de alta calidad por seis (4) afios mediante resolucion 19149
del 30 de septiembre de 2016.

4.2.2. Normatividad de la Institucion.

La Institucion Universitaria Pascual Bravo es un establecimiento publico con
Personeria Juridica, autonomia administrativa, patrimonio independiente y su
especialidad es prestar el servicio publico de educacién superior en la modalidad

tecnoldgica.

En el afio de 1935, La Asamblea de Antioquia por medio de la Ordenanza nimero 037
crea la “Escuela de Artes y Oficios” anexa a la Universidad de Antioquia, cambiando
luego su nombre por el de “Escuela de Artes y Oficios Pascual Bravo”, en honor al héroe
antioguefio. Como entidad estatal descentralizada surgié en el afio 1982 con la

expedicion de la Ley 52 de ese afio.
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Esta adscrita al Ministerio de Educacion Nacional y toda su actividad administrativa se

inspira en el principio de la legalidad.

Las normas que en la actualidad regulan su actuacion son:

La Constitucion Politica, en lo atinente a la administracion publica y al servicio
publico de la educacion

La Ley 30 de 1992, por la cual se reorganiz6 el servicio publico de la educacion
y sus Decretos reglamentarios

La Ley 80 de 1993 Estatuto de Contratacion de la Administracion Publica

La Ley 87 de 1993 reguladora del Sistema de Control Interno

La Ley 136 de 1994 relativa a las inhabilidades de los Concejales y Diputados
La Ley 190 de 1995 Estatuto Anticorrupcion

La Ley 200 de 1995 Cadigo Disciplinario Unico

La Ley 443 de 1998 reguladora de la Carrera Administrativa

La Ley 489 de 1998 por la cual se modernizé el Estado

Ley 749 de 2002, sobre la educacion técnica y tecnologica

Decreto 1295 de 2010.

Decreto 1075 de 2015

Y como entidad de educacion superior tiene su normatividad interna esencial para el

logro de su mision fundamentada en la Ley 30 de educacion superior, las principales

normas son:
Proyecto Educativo Institucional. Anexo 1
El Reglamento Estudiantil. Anexo 2
El Estatuto Docente. Anexo 3

Tabla 4. Normas externas (Leyes, Decretos, Acuerdos y Resoluciones) del programa'y

de la Institucion
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Normas externas (Leyes, Decretos, Acuerdos y Resoluciones) del programa

y de la Institucion

La Ley 30 de 1992, por la cual se

reorganiz0 el servicio publico de la

educacién y sus Decretos reglamentarios

La Ley 80 de 1993 Estatuto de

Contratacion de la Administracion

Publica

La resolucion 2594 de 19 de febrero de
2002 por

condiciones minimas de calidad y demas

el cual se establece Ilas

requisitos para otorgar acreditacion en alta

calidad.

La Ley 87 de 1993 reguladora del
Sistema de Control Interno

Decreto 1295 de abril 20 de 2010 por el
cual se establece las condiciones de calidad
y demas requisitos para el obtencién de
registro  calificado

para  programas

académicos de educacion superior.

Ley 60 de 1993, por lo cual se dictan
normas organicas sobre la distribucion
de competencia de conformidad con los
ARTICULOS 353 357 DE LA constitucién

politica y se dictan otras disposiciones

Ley 1188 de 2008 por la cual se regula el
de de

educacion superior y se dictan otras

registro calificado programas

disposiciones.

La Ley 136 de 1994 relativa a las
inhabilidades de

Diputados

los Concejales vy

La resolucion 4293 de 30 de Junio de
2009

condiciones minimas de calidad y demas

por el cual se establece las

requisitos para renovar acreditacion de alta

calidad.

Ley general de educacion 115 del 8 de
febrero de 1994.

La resolucion 2747 de 6 de Abril de 2011
resuelve otorgar por 7 afios e registro
calificado del programa, contados a partir de
la resolucion 4293 de 30 de Junio de 2009.

La Ley 190 de 1995 Estatuto

Anticorrupcion

Decreto 108 del afo 1950, Convierte la
escuela Pascual Bravo en Instituto Técnico

Superior Pascual Bravo con dependencia

La Ley 200 de

Disciplinario tnico

1995 Cédigo
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Normas externas (Leyes, Decretos, Acuerdos y Resoluciones) del programa

y de la Institucion

directa del Ministerio de educacién

Nacional.

Ley 52 de 1982. Por la cual se
reorganiza el Instituto Técnico Superior

Pascual Bravo

Decreto 350 de 1996, reconoce el
tecnolégico como Institucion

Universitaria.

Decreto 2563 de 1990 por las cuales se
determinan las responsabilidades de pago
de las prestaciones del personal docente
nacional y nacionalizado y se dictan otras

disposiciones.

La Ley 443 de 1998 reguladora de la

Carrera Administrativa

Ley 29 de 1990. Ley marco de ciencia y
tecnologia. Ley 1286 de 2009 que modifica
al anterior transformando a Colciencias en

departamento administrativo.

Ley 749 de 2002, sobre la educacion

técnica y tecnolégica

Decreto 1075 de 2015

Decreto Unico reglamentario del sector

educacion

Fuente: Elaboracion propia

4.2.3. Sintesis del Proyecto Educativo Institucional.

En los referentes institucionales que aparecen en el PEI (Ver Anexo 1. Proyecto

educativo Institucional) vemos que la Institucion Universitaria Pascual Bravo es una

institucion estatal del orden municipal que desarrolla el servicio publico de la Educacion

Superior con criterios de excelencia académica, ética y responsabilidad social. En

ejercicio de la autonomia universitaria, de las libertades de ensefianza, aprendizaje,

investigacion y catedra que garantiza la Constitucién Politica, y abierta a todas las

corrientes del pensamiento, cumple mediante la investigacion, la docencia y la extension,

la mision de actuar como centro de creacion, preservacion, transmision y difusion del
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conocimiento y de la cultura.

Como quehacer fundamental, y en virtud de su caréacter transformador, la Institucion
busca influir en todos los sectores sociales mediante actividades de investigacion, de
innovacion, de docencia y de extension; esta presente en la vida cotidiana de la sociedad
por medio de la actividad profesional de sus egresados; vela por la formacion de habitos
cientificos y por la creacion de estrategias pedagogicas que desarrollen la inteligencia y
la creatividad, orientadas al mejoramiento de la vida, al respeto a la dignidad del hombre

y a la armonia de éste con sus semejantes y con la naturaleza.

4.3. Tipo deinvestigacion: Empirica

Una investigacion es empirica cuando intenta dejarse guiar por los hechos y la
observacion y no por la sola reflexion, en cuyo caso se busca responder la pregunta de
cémo la Institucién Universitaria Pascual Bravo interfiere en la transformacion social de
la ciudad y como a través de distintas hipotesis se busca determinar los distintos
elementos que interfieren en el nivel de impacto social que a través de su gobernanza

institucional puede o no otorgar a nivel de sociedad, empresa y estado.

44. Meétodo de investigacion: Observacion cientifica

El cual consiste en la identificacién de la percepcién directa del objeto de estudio en
la gobernanza de la Institucion Universitaria Pascual Bravo, para de esta forma reconocer

como es su interaccién con la realidad, se realizara a través de los siguientes métodos:
Observacion simple de manera espontanea, consciente y sin perjuicios.

Observacion sistematica en la se requiere cierto control para garantizar su objetividad,
en la cual se definiran distintos aspectos por los estudiantes y el sector industrial,
buscando con ello obtener un resultado basado en la objetividad del manejo de los

procesos internos y como estos se interrelacionan con las capacidades transferidas.

Por otro lado, se utilizara el estudio de caso descriptivo, con el objetivo de reconocer
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el manejo interno de la Institucion, a través de su contexto real, en la seleccion de la

institucion objeto del presente proyecto se tuvo en cuenta lo siguiente:

Que tuviera dentro de sus componentes no solo la educacion tecnoldgica sino la superior.
Ubicacion en la ciudad de Medellin, La posibilidad de acceso a la informacion secundaria
respecto al manejo interno de su gobierno y su interrelacion con actores del sistema de

investigacion e innovacion.

Elementos que determinaron la eleccion en la Institucién Universitaria Pascual Bravo,
guien cuenta con distintas caracteristicas en su gobierno universitario, que le permiten
incidir en distintas dindmicas a nivel de ciudad, e impactar a través de transformaciones
internas los procesos que se dan a nivel de ciudad y que por tanto interfieren a nivel de

pais.
4.5. Levantamiento de informacidén secundaria
e Analisis de la conformacion del cuerpo directivo de la I.U. Pascual Bravo:

conformacion, perfiles y funciones.

e Analisis de documentos relacionados con el tema de investigacion: actas,

acuerdos, entre otros.

4.6. Levantamiento de informacion primaria

Observacion en reuniones de comité primario, Consejo Directivo, Consejo Académico

y grupos primarios.

Encuestas: Se desarrollaron 30 encuestas a docentes internos de la Institucién en el

area de Ingenieria Eléctrica y 32 encuestas a empresas del sector industrial.

Lugares: Las observaciones se llevaran a cabo en las instalaciones de la Institucion

Universitaria Pascual Bravo.
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Las Encuestas se realizaran por Google Drive con una invitacion directa y recordacion

telefénica.

Poblacién: 62 personas adultas, miembros de la comunidad de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo, distribuidos asi:

e 30 docentes internos

e 32 empresas del sector industrial

e Guias de observacion y entrevistas:

Para la observacion se utilizé una guia de fendmenos y comportamientos a observar,

construida a partir de la revision teérica.

Para la realizacion de las encuestas se utilizd una guia de preguntas abiertas

construida a partir de los objetivos especificos y de los resultados de la observacion.

Para llegar a conclusiones en el analisis desde un enfoque de gobernanza
universitaria de la Institucion Universitaria Pascual Bravo, es necesario ahondar en los
diferentes conceptos. A través del tipo de investigacioén descriptiva, se narrarbn a manera
de ensayo, los rasgos, cualidades y atributos y su interaccién con diferentes autores vy
como enuncian en sus investigaciones su relacion de gobernanza con el entorno
educativo, y como a través de su interpretacion se pueden hilar o desarrollar las ideas
del andlisis de la gobernanza universitaria, la metodologia usada para el desarrollo del
andlisis estara centrada inicialmente en mostrar la relacion de la gobernanza y la
educaciéon superior, y su estrecha relacion con el estudio de caso de la Institucién
Universitaria Pascual Bravo, quien a través del método cualitativo de encuestas buscara
explicar y correlacionar con el fin de estandarizar conceptos que se encuentran
estrechamente relacionados con el gobierno de la Institucion, se realizard ademas un
estudio comparativo entre el modelo Tuning y el gobierno de la Institucion, con el fin de
reconocer las falencias en el mismo y el enfoque para la reestructuracion necesaria de

conceptos a nivel interno.
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5. Andlisis de resultados

Se parte del desglose de resultados del analisis de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, el reconocimiento de su estructura organizacional, como base para la
identificacion de su modelo de gobernanza, la estructura en la toma de decisiones y
como estas inciden en el producto final que se transfiere a la sociedad:

Alineados al término de gobernanza universitaria entendido desde su definicion
conceptual como «Arte 0 manera de gobernar que se propone como objetivo el logro
de un desarrollo econémico, social e institucional duradero, promoviendo un sano
equilibrio entre el Estado, la sociedad civil y el mercado de la economia» (Rubio, 2012,
pag. 85), es importante estudiar como desde el andlisis de la estructura interna de la
Institucion Universitaria Pascual Bravo y al identificar los componentes internos de la
misma, puede llegarse a un mayor entendimiento de las variables que la encajan dentro
de las teorias organizacionales, que en si mismas, definen su funcionamiento interno y
como desde su gobernanza se interrelaciona para cumplir las metas propuestas e
impactar a los actores estratégicos que interaccionan en ella como son la Empresa, el
estado y la Institucién misma, definido como la accion principal de la Universidad como
creadora de conocimiento, y que cumple un papel fundamental en el relacionamiento
entre la empresa y el gobierno, para crear innovacion en las organizaciones, (Chang,
2010), por lo anterior a continuacién se analizan los niveles definidos en la institucion y
su funcionamiento, para concluir como su modo de gobierno actual la ubica dentro de

parametros especificos.

La estructura organizacional de la I.U.P.B en la identificacion de sus componentes
presenta lo siguiente: 1) Nivel Institucional, 2) Nivel Divisional y 3) Nivel Operativo, en
la identificacion de parametros de disefio dentro del mapa de procesos, ubicados como
1) Centralizaciéon, 2) Especializacion, y 3) Formalizacion, que permiten identificar los
entes de Direccion, al correlacionar quienes toman las decisiones mas importantes para

la organizacion, los procedimientos para delegar funciones y responsabilidades, y la



90

formalizacion de las normas que regulan los comportamientos de los miembros de la
I.LU.P.B. La informacién es tomada del organigrama, informacion institucional y el

estatuto general de la Institucion.

5.1. Nivel institucional como mando estratégico

Centralizacion: El poder formal en la toma de decisiones de la I.U.P.B esta
parametrizada por las normas que regulan las instituciones de Educacion Superior, a
través de la Ley 30 de 1992. Tiene como entes directivos de alto nivel, el Consejo
Directivo, Consejo Académico y la Rectoria. La participacion del Rector como miembro

colaborador del Consejo Directivo con voz, pero sin voto.

Consejo Directivo: Es el ente encargado de tomar las principales decisiones de la
organizacion, alli se centra la definicion de reglamentos y politicas de toda la Institucion,
también la elaboracion de los planes institucionales y el nombramiento del Rector. Cada
Consejo Directivo esta conformado por nueve (9) miembros, de los cuales, varios son

representantes del Estado; Hay representantes de:

e El Alcalde del Municipio de Medellin o su delegado, quien lo presidira

e Un miembro designado por el Presidente de la Republica, que haya tenido
vinculos con el sector universitario.

e El Ministro de Educacion Nacional o su delegado.

e Un Representante de las directivas académicas, designado por el Consejo
Académico.

e Un profesor vinculado de tiempo completo o medio tiempo de la Institucion y su
suplente, elegidos mediante votacion secreta por los profesores vinculados a la
Institucion

e Un estudiante de la Institucion y su suplente, elegidos mediante votacion secreta
por los estudiantes con matricula vigente. 11

e Un egresado de la Institucion y su suplente, designado por el Consejo Directivo
de terna presentada por los egresados miembros de los Consejos de Facultad.
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e Un representante del sector productivo, elegido por el Consejo Directivo de terna
presentada por el comité intergremial de Antioquia a solicitud del mismo Consejo.

e Un ex-rector universitario elegido por el Consejo Directivo, de terna presentada
por el Presidente del Consejo.

e EIl Rector de la Institucion, con voz y sin voto.

Evidenciando que dentro de su estructura se cuenta con 3 representantes del Estado
y un representante del sector productivo, lo que muestra una disparidad en la estrategia

y en la toma de decisiones.

5.2. Nivel jeréarquico

5.2.1. Rector
Es el encargado de dirigir la organizacion, nombrar y remover el personal de la
Institucidn, aprobar el gasto del presupuesto de la universidad, expedir los manuales de

funciones y requisitos, los procedimientos administrativos, entre otros.

Los requisitos para ocupar este cargo: Es ser profesional lo que llama la atencion al
contar con tan pocos requisitos exigidos para ocupar un cargo tan importante desde un
enfoque gerencial, el cual tiene la misiéon de direccionar y proyectar la Institucion; dado
gue en cualquier organizacion que pretende ser competitiva a nivel internacional los
estandares de formacion, experiencia y capacidad son muy superiores a los exigidos en

la Institucion.

5.2.2. Consejo Académico

Es la maxima autoridad académica de la Institucion y érgano asesor del Rector. Esta

integrado por:

e El Rector, quien lo presidira.

e Los vicerrectores de la Institucion.
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e Los decanos de la Institucion.

e Un profesor, un estudiante y sus respectivos suplentes, elegidos mediante
votacion universal y secreta.

Especializacion: En la Institucion, las actividades del Consejo Directivo, el Consejo
Académico y el Rector, tienen un bajo grado de especializacién, aunque las funciones
estan debidamente descritas en el Estatuto General, el control de la realizacion de las
actividades o funciones o el proceso que se debe seguir no es posible estandarizarlo.
De otra parte, presenta amplitud horizontal dado que cada integrante de los entes de
Direccion y Gobierno presenta varias funciones. Adicional a lo anterior, segun la
estructura del puesto, una persona supervisa varias tareas por lo que presenta amplitud

vertical.

Formalizacion: El grado de formalizacion para el nivel institucional es bajo, debido a
que las funciones de los entes de Direccion y Gobierno no se encuentran
estandarizadas, ni el comportamiento de sus miembros es guiado por procedimientos,

gracias a la complejidad de los cargos.

Staff de apoyo y tecnoestructura: El mando estratégico cuenta con una estructura de
apoyo sélida, que tiene gran importancia porque son quienes dan acompafiamiento
constante a las Directivas de la Institucion, facilitando la toma de decisiones y el

crecimiento de la organizacion.

La estructura de la Institucion, tiene tres frentes;

e Gestidon de comunicacion institucional,

e Gestion de direccionamiento estratégico
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e Gestion integral (calidad, ambiental, seguridad y salud en el trabajo).

5.3. Nivel divisional

Linea media Centralizacion: El poder formal de la toma de decisiones en la linea media

en la Institucién estd dado a través de las Vicerrectorias (ver Tabla 1).

Tabla 5. Vicerrectorias en la Institucion Universitaria Pascual Bravo

VICERRECTORIAS
Académica Direccion estratégica que lidera, administra y coordina la
Administrativa y Dirigir y coordinar lo referente a la ejecucion de las
Financiera operaciones financieras; planear y ordenar las actividades
Investigaciones Investigacion, desarrollo tecnoldgico y la innovaciéon de la
Institucion

Fuente. Elaboracion propia

Especializaciéon: La Institucién presenta un bajo grado de especializacion,
pese a que las funciones estan debidamente descritas en el Estatuto General o
en las resoluciones internas. El control de la realizacion de las actividades o
funciones esta dado a través de los resultados de la gestion de cada una de las
Vicerrectorias. De otra parte, presenta amplitud horizontal dado que cada una
debe cumplir con varias funciones. Adicionalmente, segun la caracteristica del
puesto, cada vicerrectoria supervisa varias tareas por lo que presenta amplitud

vertical.

Formalizacion: En la Institucién la formalizacion esta dada de acuerdo a las
reglas, definidas en el Estatuto y las resoluciones internas; sin embargo, a la hora
de la ejecucién de las funciones no es facil estandarizar el comportamiento de

sus miembros, debido a la complejidad de los cargos.
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Staff de apoyo y tecnoestructura Centralizacion: el staff de apoyo y la tecnoestructura,
por su naturaleza de soportar 0 acompafar no tienen ninguna posibilidad en la toma de
decisiones, sus funciones principales son de asesoria al mando estratégico y la linea

media o en el desarrollo de procesos en el nivel operativo.

Tabla 6. Estructura del Staff de apoyo

ESTRUCTURA DEL STAFF DE APOYO

Comité de Sistemas de control

Comité de Salud Ocupacional.

1
2
3. Division del Medio Universitario.
4

Oficina de Proyeccion Social

5. Comité de Méritos y Estimulos

Fuente. Elaboracion propia

5.4. Nivel operacional

La universidad presenta una sélida estructura a nivel operacional, con tres oficinas
que apoyan lo relacionado con la infraestructura e informacion, dos oficinas que apoyan
las actividades de los estudiantes (biblioteca y quejas y reclamos) y una division de

servicios generales.

Centralizaciéon: En el nivel operacional no existe la posibilidad de toma de decisiones,
dado que alli se opera a través de las decisiones tomadas en el nivel institucional y en

el nivel divisional.

Especializacién: Los docentes en la Institucion presentan altos grados de
especializacion y a la vez autonomia en el desempefio de sus funciones, siguen
patrones estandarizados normalmente establecidos por los entes de direccion. Ademas,

presenta amplitud horizontal dado que cada docente ejerce varias funciones.
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Formalizacion: La Institucion instaura una serie de reglas para diferentes tipos de
situaciones, las cuales son presentadas a través de manuales de procedimientos y

flujogramas.

Indicadores de Gestion (IG)
La pretension de esta categoria es hacer un comparativo de algunas variables de la
Institucién, que puedan determinar la eficiencia y efectividad de su gestion. Las

categorias que se tendran en cuenta en el andlisis de los indicadores de gestion son:
e Formacion académica de los docentes,
e Programas acreditados de alta calidad,
e Estadisticas poblacionales,
e Examenes de calidad ECAES,

e Articulos indexados en Revistas Especializadas, informacion obtenida de
Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior (SNIES), correspondiente
al periodo 2017.

5.4.1. Formacion académica de los docentes

Segun el decreto 1075 de 2015, el personal académico debera tener niveles de
formacion pedagdgica y profesional necesarios para desarrollar satisfactoriamente las
actividades académicas en correspondencia con la naturaleza, modalidad,
metodologia, estructura y complejidad del programa. A continuacion, se especifica la
formacion de los docentes de Institucion, teniendo en cuenta pregrado, especializacion,

magister y doctorado.
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Tabla 7. Formacion de los docentes, afo 2017

NIVEL DE FORMACION NUMERO DE DOCENTES
Pregrado 163

Especializaciéon 134

Magister 136

Doctores 9

Fuente. Elaboracion propia

Se puede identificar que, pese a las exigencias de la Institucion y el Estado en
relacion con la formacion de los docentes, aun se cuenta con un promedio muy alto de
docentes que tienen como base de su formacion Unicamente el pregrado, el promedio
es 36,87 %.

En cuanto a los docentes que cuentan con maestria; el promedio es del 30,76 %.
Aparte, los docentes que cuentan con doctorado es del 2,03 %, el porcentaje es
preocupante, debido a que es una variable exigida por el gobierno nacional para la
acreditacion institucional y la acreditacion de programas de alta calidad de la

Institucion.

5.4.2. Programas académicos de calidad
Dentro de las distintas modalidades propuestas en el plan de estudios se relacionan
a continuacion los programas que cuentan con acreditacion de alta calidad y el total

de programas presentes en la Institucion.
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Tabla 8. Programas de pregrado, posgrado vs programas de pregrado acreditados

con alta calidad, afio 2017

NO. DE
PROGRAMAS

PROGRAMAS
Total de Programas de Pregrado 17
Programas de Pregrado acreditados con alta calidad 3
Programas de posgrado 2

Fuente. Elaboracion propia

La Institucion ofrece a la comunidad estudiantil 17 programas de pregrado, de los

cuales 3 estan acreditados con alta calidad; sin embargo, es importante analizar los

programas de pregrado vs programas de pregrado acreditados con alta calidad de

Institucion es del 17,64%, un promedio muy bajo en relacion a los esfuerzos que se

realizan a nivel interno para conservar una competitividad en el mercado.

5.4.3. Estadisticas poblacionales

Tabla 9. NUumero de graduados entre los afios 2012 a 2017 en las categorias de

pregrado y posgrado.
NIVEL DE 2012 2013 2014 2015 2016 2017
FORMACION
Pregrado 645 743 790 832 840 935
Posgrado 4 12 9 20 30 32

Fuente. Elaboracion propia

El total de estudiantes graduados en pregrado en el periodo 2012 - 2017 es de

97,81% en pregrado y el 2,19 % posgrado. En este analisis es importante resaltar que

la Institucion tiene un bajo porcentaje de graduados posgrado y que a la fecha no tiene

graduados en maestria ni doctorado.
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5.4.4. Examenes de calidad ECAES

Los examenes de Estado de Calidad de la Educacion Superior (ECAES) son las
pruebas académicas de caracter oficial y obligatorio que forman parte de un conjunto
de instrumentos que la normatividad dispone para evaluar la calidad del servicio
educativo. A continuacion, se observa los estudiantes que presentaron el examen
ECAES y obtuvieron un puntaje superior al 75%. En este analisis se tuvo en cuenta la

totalidad de estudiantes graduados en el periodo 2017.

Tabla 10. Examen de ECAES con puntaje superior al 75% periodo 2017

EXAMENES DE CALIDAD ECAES NUMERO DE ESTUDIANTES

Estudiantes con Puntajes superiores al 75% 175

Nivel de Inglés de estudiantes en B2 - ECAES| 8

Graduados Pregrado 926

Porcentaje Total Pregrado/ECAES Sup 75% 18,9

Fuente. Elaboracion propia

Los estudiantes que presentaron el examen, se graduaron y lograron un porcentaje
superior al 75%, tan solo fue el 22,4% y nivel de inglés en B2 fue el 1 %. Estos resultados
generan inquietud y se sigue trabajando para mejorar estos resultados.

5.4.5. Investigacion y articulos indexados en revistas especializadas
La investigacion es una de las tres funciones misionales de la Institucién de
Educacion Superior, para este analisis se toman los grupos de investigacion

categorizados en el periodo 2018.
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Tabla 11. Grupos de investigacion categorizados en 2017

Categoria COLCIENCIAS Numero de grupos
Al 0
A 0
B 2
C 3
Total Grupos 5

Fuente. Elaboracion propia

De acuerdo a la clasificacion de los grupos de investigacion en la convocatoria de
Colciencias, durante el periodo 2017, se encontré que hay 5 grupos categorizados en B
y C.

Segun los resultados anteriores, se demuestra que la investigacién no ha sido una
prioridad para la Institucion ni para el Estado, quiza por la falta de recursos econémicos
o tal vez hay una falta de interés por parte de las directivas, docentes y estudiantes de
buscar el conocimiento a través de la experiencia propia; sin embargo, la sociedad en
general espera que se fortalezca la investigacion en la Institucion porque con ella se
podra aportar contenidos que eleven el nivel académico. Por otro lado, permitira tanto
al docente como al estudiante traspasar la barrera existente entre el estudiante y el
profesional, el cual generara un valor agregado a la sociedad, dado que permitira que

los nuevos profesionales sean mas competitivos e innovadores en el sector productivo.

De lo anterior podemos concluir que en la Institucién se encontré que las practicas
administrativas utilizadas estan fundamentadas principalmente en la teoria de la
burocracia y de la contingencia. La Institucién hace uso de los elementos de la teoria
de la burocracia dados por Weber. Se identifica claramente la subordinacion segun la
escala jerarquica, parametrizada a traves del organigrama de la Institucion, y desde
luego, el cumplimiento de la normatividad; no solo la establecida por el Estado, sino

también las normas estipuladas dentro de la Institucion. Por otra parte, en relacién a la
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teoria de la contingencia, se evidencia el uso de las variables estructurales, segun
Lawrence y Lorsch; los grados diferenciales en los distintos niveles de formalizacion,
centralizacion y especializacion, llevandolas a ser organizaciones mecanicas-
centralizadas, lo que impide actuar de manera mas adaptada a los cambios que genera

el entorno no solo nacional sino también el internacional.

La estructura organizacional, en el Nivel Institucional, en el mando estratégico, esta
regulada por el Estado a través de las leyes y decretos. Alli se establecen los principales
organos de direccién e impone la presencia del Estado de manera significativa en el
Consejo Directivo, el ente mas importante de direccion y toma de decisiones en las
universidades. Es evidente que en Colombia no es suficiente que el Estado lidere los
procesos de educacion a través de las reformas legales y los aportes financieros, sino
gue ademas exige su participacion activa en los procesos de toma de decisiones de las
instituciones de Educacién Superior publicas.

El directivo méas importante de la institucion es el Rector, quien cumple con un
conjunto importante de funciones relacionadas con la gestion estratégica,
principalmente la evaluaciéon, planificacién, calidad y desarrollo, asi como la
comunicacién y vinculacién institucional; sin embargo, causa curiosidad los requisitos
basicos exigidos para ocupar este cargo. No son coherentes los requisitos que se
exigen para un docente de carrera con los que se exige para la persona mas importante

de la Institucion.

El Nivel Divisional esta integrado por las vicerrectorias, la mayoria se ocupan

Unicamente de la administracion, la parte financiera, la académica y la Investigacion.

La asignacion de los recursos financieros no es suficiente, ni siquiera se puede
calificar como la necesaria; y lo que se aporta a la Institucion, se aleja de lo justo,
transparente y equitativo. De otra parte, hay incongruencia entre los aportes y lo que se

espera de la calidad de la educacion superior.
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Los pasos dados hacia la calidad de la educacion superior han sido cortos y lentos;
es necesaria una renovacion en la docencia, no solo en la formacion académica de los
docentes sino también en los desarrollos tecnolégicos y la apropiacion de los mismos;
actualizaciones constantes que mejoren sus capacidades did4cticas y sus métodos de
ensefanza y de esta forma, fortalecer la calidad de la educacion, partiendo de la base

fundamental de la misma que son los docentes.

Los resultados del examen de ECAES no son congruentes con los indices de calidad
gue se han analizado para la Institucion, lo que deja un sinsabor, debido a que los

resultados no son los mejores, y los mejores no son los esperados.

La intencion del Estado en relacién a la integralidad de la docencia, la investigacion
y la extension universitaria se encuentra lejos de alcanzar; con esfuerzo se logra
desarrollar medianamente la docencia; no hay crecimiento ni desarrollo en la

investigacion y menos de extension universitaria.

No existe una manera Unica de administrar la Institucién de Educacién Superior, ni
tampoco garantiza que esta mejor definida su estructura organizacional o que recibe
mayores recursos financieros y humanos, obtenga los resultados que se esperan o se
necesitan. Es claro que se deben hacer cambios importantes, porque se demostré que
la Institucion no es competitiva a nivel internacional; se debe elevar la calidad de la
educacion y generar profesionales creativos, que tengan la capacidad de innovar y
competir a nivel internacional, que puedan aportar cambios que generen valor agregado

a la economia y a la sociedad en general.

Teniendo en cuenta lo anterior, todos los agentes que participan en los procesos de
educacién tendran que hacer un mejor esfuerzo para elevar la calidad de la educacion

en Colombia, no solo a través de la generacién de mayores y equitativos recursos a la
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Institucidén sino también a través de las politicas que permitan tener mayor autonomia

universitaria.

55. Comparativo con el modelo Tuning y su avance al modelo de

competencias de la Institucién Universitaria Pascual Bravo.

Entendido desde el concepto de la Universidad como eje principal de gobierno en la
transformacion y ejercicio de creacion de seres humanos competitivos y dinamicos, con
la capacidad de generar nuevos conocimientos para promover el crecimiento econémico
y social, (Garcia A. , 2013) se realiza un analisis de la aproximacion del modelo de
gobernanza actual en la Institucién Universitaria Pascual Bravo con relaciéon al modelo
basado en competencias Tuning, el cual por medio de la determinacién de competencias
genéricas y especificas busca impactar a nivel social en el ser, en el hacer y en el saber
hacer, teniendo en cuenta que el mismo, no se centra en los sistemas educativos
(responsabilidad de los gobiernos) sino en las estructuras y el contenido de los estudios
(responsabilidad de las instituciones de educacion superior), (Bravo, 2015)

Por tanto, tomando como referencia a la planta docente de la Institucién y empresas
como actores estratégicos, en la determinaciéon de un comparativo con el modelo tuning
se desarrollaron 30 encuestas a docentes internos de la Instituciébn en el area de
Ingenieria Eléctrica y 32 encuestas a empresas del sector industrial, en las cudles los
estudiantes miden de manera continua el saber hacer, obteniendo en cada una el
resultado de las competencias determinadas en el modelo, en las cuales se solicito
calificar de 1 a 5 siendo 1 el valor mas bajo y 5 el valor mas alto, los valores obtenidos

para cada cuestionamiento fueron los siguientes:
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Tabla 12. Resultados de la encuesta en relacion con las competencias de los

estudiantes y egresados de la Institucion Universitaria Pascual Bravo

RESULTADOS DEL ANALISIS DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

Competencias instrumentales

Capacidad de anélisis y sintesis

Medicion en 5 19,3
Medicion en 4 61,5
Medicion en 3 17,9
Medicion en 2 1,95
Capacidad de organizar y planificar

Medicion en 5 24,05%
Medicion en 4 61,50%
Medicién en 3 12,80%
Medicion en 2 1,65%
Conocimiento generales basicos

Medicién en 5 29,40%
Medicion en 4 48,20%
Medicion en 3 22,40%
Conocimiento basico de la profesion

Medicién en 5 32,75%
Medicion en 4 56,15%
Medicién en 3 11,30%
Comunicacion oral y escrita en la propia lengua

Medicion en 5 15,95
Medicién en 4 48,2
Medicion en 3 32,6
Medicion en 2 3,25
En segunda lengua

Medicion en 5 0
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RESULTADOS DEL ANALISIS DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

Medicion en 4 17,75
Medicion en 3 51,5
Medicion en 2 24,45
Medicion en 1 6,8
Manejo del ordenador

Medicion en 5 27,5
Medicion en 4 58,05
Medicién en 3 12,9
Medicion en 2 1,75
Medicion en 1 0
Habilidad en gestionar informacién

Medicion en 5 19
Medicion en 4 50
Medicién en 3 29,15
Medicion en 2 2
Medicion en 1 0
Resolucion de problemas

Medicion en 5 27,6
Medicion en 4 57,8
Medicién en 3 12,9
Medicion en 2 1,75
Medicion en 1 0
Capacidad en latoma de decisiones

Medicion en 5 32,2
Medicion en 4 59,7
Medicion en 3 8,25
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0

Critica y autocritica
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RESULTADOS DEL ANALISIS DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS
Medicion en 5 19,4
Medicion en 4 59,45
Medicion en 3 19,45
Medicion en 2 1,65
Medicion en 1 0
Trabajo en equipo
Medicion en 5 45
Medicion en 4 41,95
Medicion en 3 13,05
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0
Habilidades interpersonales
Medicién en 5 38,65
Medicion en 4 51,65
Medicion en 3 9,7
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0
Trabajo en equipo multidisciplinar
Medicion en 5 33,85
Medicion en 4 55
Medicion en 3 11,2
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0
Comunicacion con expertos de otras areas
Medicion en 5 17,6
Medicion en 4 63,05
Medicion en 3 17,75
Medicion en 2 1,9
Medicion en 1 0
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RESULTADOS DEL ANALISIS DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

Diversidad y multiculturalidad

Medicion en 5 29,3
Medicion en 4 46,55
Medicion en 3 24,15
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0

Trabajar en contextos internacionales

Medicion en 5 11,15
Medicion en 4 38,65
Medicion en 3 43,45
Medicion en 2 7,5
Medicion en 1 0

Compromiso ético

Medicion en 5 51,55
Medicion en 4 35,55
Medicion en 3 12,75
Medicion en 2 1
Medicion en 1 0

Competencias sistémicas

Aplicar conocimientos en la practica

Medicién en 5 47,3
Medicion en 4 38,2
Medicion en 3 14,45
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0

Habilidades para investigar

Medicién en 5 19,15

Medicién en 4 43,55
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RESULTADOS DEL ANALISIS DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS
Medicion en 3 29,05
Medicion en 2 8,4
Medicion en 1 0
Capacidad de aprender
Medicion en 5 38,65
Medicion en 4 46,8
Medicion en 3 12,9
Medicion en 2 1,5
Medicion en 1 0
Adaptacién a nuevas situaciones
Medicién en 5 30,55
Medicion en 4 58,35
Medicién en 3 10,3
Medicion en 2 1
Medicion en 1 0
Generar nuevas ideas
Medicién en 5 28,85
Medicion en 4 58,2
Medicion en 3 11,25
Medicion en 2 1,5
Medicion en 1 0
Liderazgo
Medicién en 5 33,45
Medicion en 4 50,3
Medicion en 3 16,25
Medicion en 2 0
Medicion en 1 0

Fuente. Elaboracion propia
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Determinado por el enfoque de competencias genéricas y especificas medidas en las
areas teméticas de las preguntas establecidas en el modelo tuning, con una prevalencia
a la orientacion del reconocimiento de habilidades, conocimiento y contenido de los
estudiantes de la institucién, se puede decir que tras hacer la lectura de las encuestas
para ambos actores estratégicos la Institucién Universitaria Pascual Bravo, se encuentra
en un porcentaje de aproximacion a las competencias del modelo tuning en promedio

general lo siguiente:

Medicion en 5 28,1854167
Medicion en 4 50,14375
Medicion en 3 18,9875
Medicion en 2 2,5256875
Medicion en 1 0,28333333

Lo que mide segun las lineas de enfoque del modelo la 1 y 2 de su referencia, un
estado de aproximacibn en las competencias interpersonales, sistémicas e
instrumentales un puntaje predominante en 4 con un 50.1%, lo que muestra como la
institucién ha mostrado un enfoque dominante desde el hacer, sin dar una formacion que
permita preparar a los estudiantes para un modelo de sociedad contemporanea en la
cual se da relevancia al manejo de una segunda lengua y a la capacidad autocritica que
le permita dominar y enfocar su conocimiento hacia la innovacién y el desarrollo de
habilidades tecnolégicas, se destaca también la relevancia en el hacer de parte de la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, de acuerdo a los resultados obtenidos del
Observatorio laboral para la educacion, en el cual de acuerdo al dltimo reporte la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, en el cruce de los datos académicos de los
graduados con los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, especificamente los
relacionados con los aportes al régimen contributivo de salud (EPS), de las
administradoras de riesgos laborales (ARL) y de las administradoras de fondos de
pensiones (AFP), los cuales se registran en la Planilla Integrada de Liquidacién de
Aportes (PILA) que administra el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la del Registro
Unico de Aportantes (RUA) administrada por la Unidad de Gestion Pensional y

Parafiscales (UGPP), (Observatorio Laboral para la Educacion, 2016), mostré un alto
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indice de empleabilidad, aunado a un mayor % de pago con relacion al indice nacional
para personal graduadas en las mismas carreras, por lo que puede decirse que la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, mas alla de considerar los titulos como un factor
de relevancia en el proceso de formacion, al medir las competencias genéricas como lo
hace el modelo tuning desde el punto de vista instrumental, interpersonal y sistémico, y
especificamente de acuerdo al area relacionadas con el desarrollo de destrezas técnicas
en el hacer y el enfoque desde el conocimiento, hacen que el perfil del estudiante de la
Institucion y del egresado presente un mayor atractivo al permitir un mayor indice de
flexibilidad y autonomia en la construccion del curriculo, al evidenciar mayores fortalezas
en el saber hacer y su pertinencia social y académica en la demostracion de liderazgo,
trabajo en equipo y compromiso social.
5.6. Definicién de Estudiante

Es necesario hacer una redefinicion del concepto de estudiante y mostrar la
evolucion para la Institucion sobre lo que es en el momento actual, en el marco de la

Sociedad del Conocimiento.

En 1860 Pascual Bravo Echeverri escribia:

“El estado deberia facilitar al pueblo el aprendizaje de artes y oficios, con la
intencion clara de moldear y enderezar, mediante el ejemplo y el estudio teérico y
practico, las vidas sin bruajula y sin método”.

Pascual Bravo Echeverri (1838 - 1864).

En el 2018, hago un acercamiento tomando como base, a Reuven Feuerstein y como
entorno la Sociedad del Conocimiento:
“Es un potencial para desarrollar, en torno a un objeto de formacion, que el

escoge como proyecto a lo largo de su vida”.

Adaptacion del autor, de Reuven Feuerstein (1921 — 2014).
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Conclusiones

A.Dimension tedrica:

i. Elconcepto general de gobernanza responde a la necesidad de un enfoque amplio
para el estudio de la Universidad Publica tanto a nivel de organizacion especifica
como a nivel institucional, en tanto fuente de normas que interaccionan con el
marco institucional de las politicas publicas que en primer instancia acotan su
actuacion, y en este sentido, la Universidad contribuye a la conservacion del estatus
guo social; pero potencialmente pueden modificar dicho marco y reorientarlo al
cambio social, en la medida en que consolide su estatuto de Agente de Cambio
Social mediante el fortalecimiento y consolidacion de su regimen de gobernanza
Universitaria.

ii. Parala construccion de este concepto de Gobernanza Universitaria se partié de un
enfoque sociologico amplio de modo que se incorporaran todos los elementos de
diversidad, dinamismo y complejidad que implica el estudios de la Universidad
como organizacion particular y al mismo tiempo como articulador de la accioén social
con la gestion estatal en la que descansa su capacidad potencial copmo agente de
cambio social.

iii. Para tratar el tema de la innovacion y transformacion social, se recurrié a las

aportaciones de la economia evolutiva con la incorporacién del territorio como

catgoria central de andliosis asi como del neoinstitucionalismo econémico con la
referencia de autores como Guiddens, Helsimg y Hodgson y para la construccion

de tipologias de la gobernanza, bajo esta perspectiova territorialista se retomo a

Torres, Velazquez y Rosales, autores adscritos a la geografia de la gobernanza,

las cuales fueron adecuadas para el desenvolvimiento de la tesis doctoral.

B.Dimension empirica.

i. En el desarrollo de la investigacion, se evidencia como el concepto de gobernanza
universitaria se encuentra aun en proceso de estructuracién en la Institucion
Universitaria Pascual Bravo, pues no hay un consenso sobre lo que significa. Se

encuentran casos en los que muchas de las definiciones se acufian mas a la
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creacion de politicas y reglamentaciones por parte del gobierno, que al trabajo
concertado y participativo de diferentes actores con cuotas e intereses distintas de
poder. También existen otros planteamientos que la definen como campos de
concertacion y toma de decisiones. Se asocia mas al término de “buena
gobernanza” establecido por los organismos internacionales, donde se convierte
mas en un discurso, que busca la conservacion del status quo del sistema
capitalista, en donde los problemas no son colectivos o sociales, sino por el
contrario, individuales y se trata de generar lineamientos y directrices que ayuden
a que ese individuo pueda obtener el mejor provecho de las situaciones, sin
importar realmente lo que aqueje o requiera la sociedad.

En cuanto al regimen de gobernanza universitaria en la Institucién Universitaria
Pascual Bravo se encontro que mas que gobernanza, las practicas administrativas
estan fundamentadas principalmente en la teoria de la burocracia y la contingencia.
Se identifica claramente la subordinacidén segun la escala jerarquica, parametrizada
a través del organigrama, y desde luego, el cumplimiento de la normatividad; no
solo la establecida por el Estado, sino también las normas estipuladas dentro de la
Institucidn. Por otra parte, en relacion a la teoria de la contingencia, se evidencia el
uso de las variables estructurales, los grados diferenciales en los distintos niveles
de formalizacién, centralizacion y especializacion, llevandola a ser una organizacion
mecanica-centralizada, lo que impide actuar de manera mas adaptada a los
cambios que genera el entorno no solo nacional sino también el internacional.

La estructura organizacional, en el nivel institucional, en el mando estratégico, esta
regulada por el Estado a través de las leyes y decretos. Alli se establecen los
principales 6rganos de direccion e impone la presencia del Estado de manera
significativa en el Consejo Directivo, el ente mas importante de direccion y toma de
decisiones en la universidad. Es evidente que en Colombia no es suficiente que el
Estado lidere los procesos de educacion a través de las reformas legales y los
aportes financieros, sino que ademas exige su participacion activa en los procesos
de toma de decisiones de la institucién por ser de Educacién Superior Publica.

El directivo mas importante de la institucién es el Rector, quien cumple con un

conjunto importante de funciones relacionadas con la gestion estratégica,
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principalmente la evaluacion, planificacion, calidad y desarrollo, asi como la
comunicacion y vinculacion institucional; sin embargo, causa curiosidad los
requisitos bésicos exigidos para ocupar este cargo. No son coherentes los
requisitos que se exigen para un docente de catedra con los que se exige para la
persona mas importante de las instituciones de Educacion Superior. El Nivel
Divisional esta integrado por las vicerrectorias, la mayoria se ocupan Unicamente
de la administracion, la parte financiera, la académica y la Investigacion.

v. La asignacion de los recursos financieros no es suficiente, ni siquiera se puede
calificar como la necesaria; y 1o que se aporta a la Institucion, se aleja de lo justo,
transparente y equitativo; De otra parte, hay incongruencia entre los aportes y lo
gue se espera de la calidad de la educacién superior, no hay manera de mejorar la
educacion en Colombia sino a través de una verdadera inversion por parte del
Estado. En esta dimension, las posibilidades de una autonomia financiera, como la
planteada por Burton R Clark, condicidn necesaria para una plena Gobernanza
Universitaria, esta muy distante de las capacidades institucionales del conjunto de
Profesores de IUPB.

vi. Los pasos dados hacia la calidad de la educacién superior han sido cortos y lentos;
es necesaria una renovacion en la docencia, no solo en la formacién académica de
los docentes sino también en los desarrollos tecnolégicos y la apropiacion de los
mismos; actualizaciones constantes que mejoren sus capacidades didacticas y sus
métodos de ensefianza y de esta forma, fortalecer la calidad de la educacion,
partiendo de la base fundamental de la misma que son los docentes. Los resultados
del examen de ECAES no son congruentes con los indices de calidad que se han
analizado para la Institucion, lo que deja un sinsabor, debido a que los resultados
no son los mejores y los mejores no son los esperados.

vi. No existe la garantia que estd es la mejor estructura organizacional o que
recibiendo mayores recursos financieros y humanos, obtenga los resultados que se
esperan o se necesitan. Es claro que se deben hacer cambios importantes, porque
se demostré que la Institucibn no es competitiva a nivel internacional; se debe
elevar la calidad de la educacién y generar profesionales creativas, que tengan la

capacidad de innovar y competir a nivel internacional, que puedan aportar cambios
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gue generen valor agregado a la economia y a la sociedad en general.

viii.  En cuanto al Analiis de la funcion de una institucion de educacion superior en el
contexto social actual la Institucion Universitaria Pascual Bravo ha mostrado un
enfoque dominante desde el hacer, sin dar una formacion que permita preparar a
los estudiantes para un modelo de sociedad contemporanea en la cual se da
relevancia al manejo de una segunda lengua y a la capacidad autocritica que le
permita dominar y enfocar su conocimiento hacia la innovacién y el desarrollo de
habilidades tecnolégicas

ix. Mas alla de considerar los titulos como un factor de relevancia en el proceso de
formacion, al medir las competencias genéricas como lo hace el modelo tuning
desde el punto de vista instrumental, interpersonal y sistémico, y especificamente
de acuerdo al &rea relacionadas con el desarrollo de destrezas técnicas en el hacer
y el enfoque desde el conocimiento, hacen que el perfil del estudiante de la
Institucidon y del egresado presente un mayor atractivo al permitir un mayor indice
de flexibilidad y autonomia en la construccion del curriculo, al evidenciar mayores
fortalezas en el saber hacer y su pertinencia social y académica en la demostracion

de liderazgo, trabajo en equipo y compromiso social.

C.Que sigue: Recomendaciones

i.  Se requiere cambiar (Refundar) la estructura de la gobernanza universitaria de la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, a través de la creacion de politicas publicas
participativas y congruentes con las necesidades y nuevos entornos de los actores
acordadas entre si, de tal manera que la participacion no dependa del funcionario
de turno, ni de los esfuerzos individuales de los actores, sino de una posicion de
ciudad, bajo la cual cada integrante asuma su rol y su responsabilidad en el manejo
de la Institucion.

ii. Se esta haciendo una Agenda Estratégica 2020 — 2038 la cual sera cumplida a
través de planes de desarrollo cuatrienales por los rectores nombrados hasta

cumplir 100 afios.
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Anexos

Anexo 1. Proyecto Educativo Institucional

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PEI

Ejercicio de construccion participativa

Coordinacién y redaccion:
José Mario Calle Palacio

Juan Guillermo Rivera Berrio

Presentacion

La Institucién Universitaria Pascual Bravo es una institucion de caracter publico y del
orden municipal, comprometida con el mejoramiento de la calidad, la responsabilidad
social, la interaccién efectiva con el sector productivo y, como apuesta de inclusion

educativa, con los mejores estandares de formacion integral.

El proyecto educativo institucional de la Institucion Universitaria Pascual Bravo, es el
resultado de un ejercicio de trabajo colaborativo realizado entre los diferentes actores
de la Institucion. Tiene como propdésito principal servir de referente para el desarrollo
institucional y enmarcar conceptualmente aspectos fundantes del quehacer Pascualino,
asi como plantear algunas visiones de las funciones misionales consagradas en la Ley
30 de 1992, en consonancia con las caracteristicas y los aspectos a evaluar que

propone el CNA en los Lineamientos para la Acreditacion Institucional 2015.

La premisa generadora de esta actualizaciéon ha sido la necesidad de contar con un
documento de facil divulgacion y apropiaciéon por parte de toda la comunidad
institucional, que sirva como una referencia conceptual, que se amplia y detalla en los
documentos propios de cada programa académico, direccion, vicerrectoria 0

dependencia, y que se constituyen en el acervo documental e insumos de gestion de
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las distintas instancias que conforman la Institucion.

Historia de la Institucion

Contar la historia de la Institucion Universitaria Pascual Bravo no es una tarea ni
corta ni facil, ya que recoge episodios de la realidad social, politica, industrial y
educativa de una regidén. Sin embargo, es de gran valor conocer que, desde sus
origenes, ésta se funda con el propdsito de contribuir al desarrollo y el fortalecimiento
de capacidades laborales mediante la cualificacion de personas en el ambito de la
técnica, bajo el modelo de escuela de Artes y Oficios, tendencia propia de la década de
los treinta en el siglo pasado. Esta tendencia tiene origen en los ideales del procer
antioquefio Pascual Bravo Echeverri quien, desde su preocupacién por la educacion,
sienta las bases para crear y desarrollar modelos educativos de formacién para el
trabajo que luego se consolidarian en las Escuelas de Artes y Oficios. En
conmemoracion a su natalicio, en 1938 se crea la institucion educativa con el nombre
de "Escuela de Artes y Oficios Pascual Bravo". Fendmenos como la creciente
industrializacion del Valle de Aburr4, asi como el nacimiento de empresas y la
expansion econdmica consecuencia de las migraciones de la postguerra, de la primera
guerra mundial, permitieron el origen de una identidad formativa orientada hacia la
industria y la técnica, vocacion que se mantiene hasta hoy en consonancia con los

cambios propios de las tecnologias y las sociedades.

Desde sus inicios, la Institucion ha asumido con entereza, calidad y compromiso los
retos que el sistema educativo y la demanda imponian. Si bien ha cambiado su
naturaleza juridica en consonancia con las normas vigentes para cada época, ha sabido
conservar su caracter y el nombre que le ha valido reconocimiento y relevancia. En
1950 transita pues su naturaleza de: "Escuela Industrial de Artes y Oficios Pascual

Bravo" a "Instituto Técnico Superior Pascual Bravo".

Como efecto de su mejoramiento continuo, calidad y reconocimiento, en 1966
desarrolla programas académicos de nivel intermedio y caracter tecnoldgico orientados

hacia la electronica y la produccion industrial. Es en 1982 cuando se consolida como
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"Instituto Tecnologico Pascual Bravo" y recibe del Congreso de la Republica, mediante
la Ley 52 de ese mismo afio, la autonomia administrativa, personeria juridica y
patrimonio independiente, en consecuencia, en 1984, da inicio a programas de
educacion superior en la modalidad abierta y a distancia, atendiendo demandas de
distintas subregiones del Departamento de Antioquia en programas de gran pertinencia

e impacto como Tecnologia Mecéanica, Tecnologia Electrénica y Tecnologia Eléctrica.

En el afio 2007, el Ministerio de Educacion Nacional, otorga el cambio de naturaleza
a Institucion Universitaria, y se descentraliza del nivel central al municipal, mediante el

Acuerdo 28 de 2008, condicién que mantiene hasta hoy.

La Institucion ha sabido revalorar su nombre, asi como el del personaje histérico,
Don Pascual Bravo Echeverri, de quien se retoma el arraigo en armonia con una vision
de region, respetuosa del saber, del saber hacer y de la dignidad humana. Hoy, afios
después del nacimiento del précer antioquefio y del origen de la Institucion se
conservan los mas solidos principios en articulacion con las distintas necesidades de la

épocay el contexto.

Filosofia institucional

Misién

Somos una Institucién Universitaria, lider en Educacion Superior Tecnholdgica,
comprometida socialmente, con certificacion de calidad en nuestros procesos y en
busca de la excelencia académica, a través de modelos pedagodgicos dindmicos que
respondan a las necesidades de la region y del pais.

Visién

En el 2020 seremos una Institucion Publica de Educacion Superior con acreditacion
de alta calidad institucional en sus programas académicos, mediante la modernizacion,
innovacion y la incursién a nivel internacional, con un sistema de gestion integral

certificado con transparencia y responsabilidad social.
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Objeto

La busqueda, desarrollo y difusion del conocimiento en los campos de las
humanidades, la ciencia, las artes, la técnica y la tecnologia, mediante las actividades
de investigacion, docencia, extension y proyeccion social realizadas en los programas
de Educacion Superior de pregrado y posgrado con metodologias presencial, abierta y
a distancia, incluyendo educacién virtual, puestas al servicio de una concepcion integral

del hombre y de la sociedad.

Valores Institucionales

Pertinencia: Entendida como el compromiso de los integrantes de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo en el cumplimiento de la vision, la mision, las politicas, los
valores y los principios en que se fundamenta la vida institucional, con el fin de generar
sentimientos de identificacion y pertinencia, en torno a lo que representa la Institucion
para cada uno de sus miembros y para la sociedad.

Respeto: entendido como el reconocimiento de los integrantes de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo por los limites entre el ser y el deber ser, entre las
relaciones que se generan en los procesos laborales; implica reconocer y acatar las
normas establecidas para la convivencia y el trabajo que rigen la vida de la Institucion.

Justicia: entendida como la practica de equidad y la igualdad de oportunidades que
son ofrecidas a cada uno de los integrantes de la comunidad de la la Institucién
Universitaria Pascual Bravo, sin que primen las jerarquias desestabilizadoras y el trafico
de influencias.

Responsabilidad: es el compromiso ético que se adquiere con la Institucion
Universitaria Pascual Bravo y los demas integrantes de la Institucién, en el
cumplimiento de los deberes encomendados, asi mismo, es entendida como la
capacidad para asumir las consecuencias de nuestros actos.

Participacion: el derecho y el deber que tienen los diferentes estamentos a
intervenir,democratica y oportunamente en los procesos que dan vida al desarrollo
institucional.

Liderazgo: entendido como la capacidad de los integrantes de la Instituciéon

Universitaria Pascual Bravo, de tomar la iniciativa para promover e incentivar el
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mejoramiento personal y del entorno. Contribuir al desarrollo de la sociedad a través de
la puesta en escena, de sus conocimientos y la practica de valores ciudadanos.

Conocimiento: entendido como el conjunto de saberes objetivos, técnicos, cientificos
y estéticos, que sirven de guia para la accion académica, para decidir qué hacer en
cada momento y mejorar las consecuencias de esos actos; esto facilita la busqueda del
bien comun y la puesta del saber al servicio de los demas, generando criterios para

asumir lo local y lo global.

Pluralidad: se entiende como el reconocimiento de la diversidad de posturas
ideologicas, culturales, étnicas, de género, de edad y otras condiciones individuales
basadas en el principio de inclusion que garantiza la Constitucion Colombiana.

Solidaridad: entendida como el compromiso, apoyo y respaldo de los integrantes de
la Instituciéon Universitaria Pascual Bravo, con el fin de proteger los intereses colectivos
y patrimoniales de la Institucidn; con oportunidad para la convivencia y garantizando el
bienestar de sus comunidades en situaciones de dificultades sociales, marginacl0n,
exclusiéon y riesgo; en aras de una formacién humana y social.

Creatividad: entendida como la habilidad de los integrantes de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo para resolver problemas de la vida cotidiana de manera
eficaz e innovadora, a través del conocimiento y la convivencia social. Una comunidad
con capacidad de plantear alternativas que permitan superar los obstaculos que surjan
en el desempefio de la actividad académica, laboral y social.

Declaraciones institucionales

La Institucion Universitaria Pascual Bravo, se define como un escenario plural de
educacion superior, de arraigada tradicién y una apuesta de futuro en la formacion
tecnoldgica y humanista. Dicha formacion se concibe mas alla de los niveles de estudio
definidos por la ley, para entenderse como la esencia del ser y el hacer institucional, en
consonancia con las diversas interacciones con la sociedad, el sector productivo y el
pais, en procura de una formacion integral que vincule el ser, el saber y el saber hacer
contextualizado, en el marco del desarrollo personal, familiar, social y productivo de la

region y el pais.
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Como protagonista de la transformacién social, la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, tiene un compromiso por la construccién de un entorno sostenible, donde el
conocimiento tecnoldgico da respuesta a los retos aqui planteados: eficiencia en el
aprovechamiento de los recursos y servicios, convivencia armonica y de respeto por la

pluralidad y cuidando de manera responsable el medio ambiente.

La Institucién Universitaria Pascual Bravo, declara su vocacién tecnoldgica como eje
formativo e identitario. Asimismo, se concibe y concibe la educacién como el medio de
transformacion social, responsabilidad que ha asumido la Institucion desde sus
origenes y mantiene vigente. Este compromiso se evidencia, entre otros, en su caracter
publico, los estratos socioeconémicos de donde proviene la mayoria de sus
estudiantes, la gestiobn de recursos para garantizar el ingreso, la permanencia y la
graduacion con criterios de calidad y pertinencia y su responsabilidad con el entorno

social y productivo.

Esta Institucion se reconoce como un escenario de renovaciones, con gran
capacidad de invencidon y reinvencion, adaptable a los cambios en procura del
mejoramiento permanente, resiliente, inclusiva y pertinente. Caracteristicas que le han

permitido ser una muestra de historia viva y de transformacion de una region.

La Institucién Universitaria Pascual Bravo, asume su papel como generadora de
transformaciones de orden académico, social, tecnoldgica, metodoldgica e innovadora
a partir de su quehacer misional, reconociendo su historia, creciendo y mejorando en
Su presente para apostarle a un mejor futuro como lider en formacién tecnoldgica para
el desarrollo de la Institucién y de la region de manera integral, teniendo como

compromiso permanente la calidad en sus procesos y la transparencia en su gestion.

La formacion
Es un proceso continuo e integrado del aprender y saber haciendo con el ser en
convivencia, en un intercambio permanente de experiencias entre comunidad

académica, investigativa y de innovacion e institucional con el sector productivo y social,
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asi como con el sector publico. La tarea formativa de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, no se concentra en la idea clasica monodireccional donde el Unico que se forma
es el estudiante. Aqui se desarrolla un modelo de formacion multidireccional, donde la
academia, la docencia, la administracion, la investigacion y la extension crecen en
interacciones pertinentes para el desarrollo integral del ser, la Instituciéon, a comunidad

y su entorno, en un marco de desarrollo del bienestar institucional.

El modelo educativo

La Institucion Universitaria Pascual Bravo, consciente de su papel en la
transformacion de la historia social y productiva de la region, ha aprendido a
reinventarse y readaptarse a través de los afios, conservando y afianzando su identidad
como lider en formacién tecnoldgica. Prueba de esto es la comprension que ha
desarrollado del fenbmeno educativo y de su traduccion al contexto, lo que ha permitido
implementar modelos y metodologias que favorecen la construccion del conocimiento
en consonancia con el objeto que tiene como Institucion, el cual es: "la busqueda,
desarrollo y difusion del conocimiento en los campos de las humanidades, la ciencia,
las artes, la técnica y la tecnologia, mediante las actividades de investigacion, docencia,
extension y proyeccion social realizadas en los programas de Educacién Superior de
pregrado y posgrado con metodologias presencial, abierta y a distancia, incluyendo
educacion virtual, puestas al servicio de una concepcion integral del hombre y de la

sociedad".

Hoy, ante un mundo tan dinamico y complejo resultaria inatil pensar que una
institucion contemple su hacer formativo recorriendo un Gnico camino. Por esta razén
la Institucion Universitaria Pascual Bravo, concibe, adopta, adapta e implementa un
modelo pedagdgico plural que permite responder con la mejor calidad y la mayor
pertinencia a las necesidades de los distintos contextos y medios para garantizar la

formacion integral.

Por esto, corrientes como el constructivismo, el construccionismo y el conectivismo;

conceptos como curriculos integradores por competencias de las dimensiones de ser,
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el saber y el saber hacer en contexto; la presencia activa de las TIC en los procesos
formativos, son elementos clave de la concepcién educativa de construccion del

conocimiento que tiene la Institucion.

El docente/tutor

Se concibe como un todo (ser integral) en el que se articulan las mas altas calidades
humanas con las destrezas técnicas y el conocimiento aplicado a la construccion del
conocimiento entre los miembros de la comunidad educativa, pues esta claro que
durante el ejercicio del rol de docente /tutor, este sigue construyéndose desde lo
disciplinar, lo técnico y lo humano: Nada de lo anterior se desarrolla por fuera del
universo de relaciones que se trenzan entre éste, el docente /tutor y la Institucién, los
estudiantes, la empresa y el entorno, con una vision critica y profundamente social de

los procesos de construccién del conocimiento.

Varias son las caracteristicas del docente/tutor de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, pero es de resaltar su estrecho vinculo con las realidades del sector productivo,
esta relacion docente, curriculo, estudiante y sector productivo determina una de las
grandes fortalezas institucionales. Adicionalmente, a esta relacion surge la
investigacion como elemento relacional que permite que el desarrollo del conocimiento
genere innovaciones de valor e impacto real, haciendo del docente/tutor, un

investigador.

El estudiante

Sin lugar a dudas el estudiante es la razén de ser de la Institucién Universitaria
Pascual Bravo, que desde sus origenes ha estado encaminada a contribuir al desarrollo
productivo y social a través de la cualificacion y formacion de los ciudadanos, enfocando
sus esfuerzos en aquellos que no podrian hacerlo en otras instituciones por aspectos

como el laboral o el socio econdmico, entre otros.

Nuestros estudiantes se definen como personas orgullosas de ser miembros de esta

comunidad; agradecidos con la oportunidad de transformarse por medio de la
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educacion y comprometidos con la idea de ser participes de la construccién de una
mejor sociedad. Reconocen el valor de la oportunidad, la importancia de una educacion
gue compromete, tanto el saber tedrico y el practico, como la mirada al ser humano
desde sus diferencias, capacidades y aspiraciones. A su vez, son conscientes de los
grandes esfuerzos que tienen que hacer para la permanencia, pero igualmente
reconocen la relevancia de la exigencia en la formacion y el desarrollo del caracter
autonomo y responsable, aspectos que define la Institucion como determinantes para
la formacion del ciudadano y la construccién de ciudadania.

Una particularidad de la poblacion estudiantil de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo es su vinculo con el sector productivo, realidad que hace del proceso de
construcciéon del conocimiento una interaccibn mas concreta entre el sujeto que
construye, el contexto que le nutre y el docente/ tutor con el que media. Esto permite
entender por qué la Institucion sigue fiel a su tarea de contribuir al desarrollo regional
desde el perfeccionamiento de las competencias de sus estudiantes en contexto,
contando asi con una poblacién que se puede definir como trabajadores que estudian,
en su mayoria. Ademas, los estudiantes admiten y valoran la cercania de sus
docentes/tutores y reconocen el papel fundamental de las TIC como mediadoras de
gran valor para el logro de sus metas educativas y personales, y estiman el sentido
funcional, practico y pertinente del conocimiento que construyen. De otro lado, la
interaccién con ambientes de aprendizaje que simulan la realidad empresarial, asi como
los elementos didacticos, le permiten afianzar mas sus conocimientos y estar mejor

preparados para el devenir laboral.

La investigacion y la innovacién

En la Institucion Universitaria Pascual Bravo se entiende y se implementa un modelo
de investigacion tecnoldgica que conduzca a la innovacion, con el rigor de la ciencia,
como respuesta a las necesidades del entorno econdémico, social y tecnoldgico del nivel
internacional, nacional o local. Por tradicion, la Institucion ha establecido un estrecho
vinculo con el sector productivo, en procura de que dicho hacer investigativo y de

innovacion trascienda de la dimension tedrica y llegue a ser una respuesta real y
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efectiva a necesidades reales. En este contexto:

Se promueve el desarrollo de politicas e instrumentos para administrar, evaluar,
proteger y reconocer la propiedad intelectual de los desarrollos en tecnologia e

innovacion.

Se adopta la estrategia de lineas de investigacion, estructuradas en torno a los
objetos de conocimiento tecnolégico propios y concordantes con los objetos de

formacion de los programas académicos y los requerimientos de desarrollo de la region.

Desde las lineas de investigacién se consolidan las fortalezas institucionales, se
fundamentan los programas académicos, se establecen relaciones con los sectores
sociales y productivos, se fortalece la docencia investigativa, se genera la investigacion
formativa y se proyecta el desarrollo de nuevos programas académicos en el ambito de

pregrado y el postgrado.

En el campo de la investigacion formativa, las lineas se conciben como el campo
mas propicio para la consolidacion de la comunidad académica, en tanto que permiten
la articulacién de todos sus académicos en torno a la problematizacion, discusion,
argumentacion y socializacién de los objetos de conocimiento y de formacion, los
confronta con su propio saber y los convoca, desde lo conceptual y metodolégico, a la

formulacién y desarrollo de las respectivas lineas y proyectos de investigacion.

Las relaciones con el entorno

Mas all4 de lo definido por la normatividad nacional, la Institucion Universitaria
Pascual Bravo entiende e implementa un modelo de extension que le permite, no solo
llevar las fortalezas institucionales a otros sectores (empresariales o sociales), sino
crear una plataforma que favorezca la apropiacion social del conocimiento, la
transferencia del mismo y el fortalecimiento de las relaciones de la Institucion con
diversos actores del progreso regional y nacional, con el fin de hacerse participe de los

cambios y visible no solo en los contextos académicos, sino también de transformacion
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social y productiva del pais.

En ese sentido, la Extension en la Institucion es la forma por medio de la cual se
hace socialmente util el conocimiento; se constituye en el proceso de construccion de
una cultura ciudadana y cumple una funcidn social basica, inherente al quehacer
cotidiano de la Institucion e intimamente ligada a la docencia y a la investigacion
mediante el desarrollo de una accion pedagdgica de doble via, donde institucion y

sociedad se retroalimentan.

La Extensién, como proyecto académico, garantizard que sus actividades se

enmarquen en los principios que orientan las demas acciones de la Institucion.

En desarrollo del Principio de Responsabilidad Social de la institucién, que tiene
como responsabilidad prioritaria servir a los sectores mas vulnerables de la sociedad
con los instrumentos del conocimiento; las unidades académicas Yy los diversos
servicios de Extension, con base en sus fortalezas, desarrollaran programas, proyectos
y actividades de extension de naturaleza solidaria. La Extension debera generar
impacto positivo, tanto en el medio como en la comunidad universitaria, para lo cual la
oferta de programas y de proyectos de extension se hara con base en la trayectoria y
en la experiencia académica y cientifica del personal. La Institucién reconocera y
estimulara las ejecutorias de sus empleados y docentes en el campo de la extensiéon
solidaria, que no conducen a ninguna remuneracion adicional, mediante el
reconocimiento de estas actividades como acciones adicionales a sus actividades

programadas.

A lo largo del proceso de formacion, el estudiante evidenciard las relaciones entre el
conocimiento y su aplicacion en el medio, y desarrollard una actitud de compromiso
social; en este sentido, la institucion propiciara prioritariamente la participacion de
estudiantes en aquellos programas, proyectos o actividades de extension en los que

sea pertinente.
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La internacionalizacion

Se concibe e implementa como un eje de desarrollo institucional, es decir, del que
son participes todos los miembros de la comunidad universitaria, con el fin de favorecer
el mejoramiento continuo a través de alianzas pertinentes, generacion de escenarios
de cooperacion bilateral y la consolidacion de relaciones de importancia estratégica
para el desarrollo de la Mision institucional. La Institucion Universitaria Pascual Bravo
es consciente del papel que cumple el ejercicio del relacionamiento nacional e
internacional con actores de distinto nivel, razén por la cual asume el componente de
cooperacion, relaciones internacionales e internacionalizacion como elemento clave del

progreso institucional. Por ello, la Institucion promueve:

El desarrollo de capacidades y habilidades profesionales y socioculturales al interior
de la institucion, amplias, flexibles, abiertas, incluyentes que provienen de
manifestaciones sociales y formas de relacionamiento distintas de la propia, que
facilitan el entendimiento de la diversidad y la tolerancia, como elementos de éxito en
el compromiso de la formacién de ciudadanos del mundo con un alto sentido de

pertenencia y valoracion por lo que le es propio.

El reconocimiento a la imagen y visibilidad, producto del trabajo por excelencia, la
innovacion, la eficiencia, y el compromiso con los procesos académicos, la

investigacion cientifica y tecnoldgica.

Las estrategias de vinculacion institucional, sistematicas y pertinentes a las
funciones sustantivas de la educacion superior, con instituciones educativas, agencias
para la educacion superior, la investigacion, el arte y la cultura, organizaciones

internacionales, organismos no gubernamentales, centros de investigacion, entre otros.

Bienestar Institucional
El principio rector del Bienestar Institucional es el Desarrollo Humano, entendido

como formacion y calidad de vida, incluyendo realidades de mayor proyeccion del ser
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en todas sus dimensiones como individuo y como miembro activo de la sociedad,

principio de que se fundamenta en:

Formacion Integral. Contribuye al desarrollo de las diferentes dimensiones del ser

humano en el contexto de la vida universitaria y su proyeccion en la sociedad.

Calidad De Vida. Propicia la satisfaccion de necesidades que repercuten en el
desarrollo de los individuos y sus multiples potencialidades. Vivir bien equivale a tener

calidad de vida, y por consiguiente a tener una vida digna.

Construccién De Comunidad. El bienestar de la comunidad institucional debe estar
ligado al proyecto educativo y a la misién institucional: La comunidad que aprende, que
ensefa, que investiga, que aplica el conocimiento, requiere de condiciones que hagan
esto posible. Las ejecuciones de todas estas actividades constituyen el desarrollo

integral de las personas que conforman la comunidad académica.

La administracion

La Institucion Universitaria Pascual Bravo asume que la administracion de la misma
es mucho mas que el cumplimiento de las normas y las leyes. Se concibe como una
Institucion que entiende y ejecuta una administracién de recursos y de talento humano
bajo principios de eficiencia y transparencia en el marco del respeto y la valoracién del
ser; que se concibe mas como una gestora de recursos para el desarrollo, que entiende
el papel social que cumple una institucion de conocimiento a través de la educacién y
la innovacion, en la transformacién de una regién que no se limita a una idea geografica
del territorio. Tiene, ademas, como principio que la instancia administrativa esta al

servicio de la instancia académica.

En las regiones
La presencia de la Institucién Universitaria Pascual Bravo en las regiones responde
a la firme conviccion de que la educacién es el motor del desarrollo y equidad, por tal

motivo y de manera siempre articulada con el sector productivo, las organizaciones
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sociales y la administracion de los distintos entes territoriales, la Institucion hace
presencia en el territorio con los mismos criterios de calidad y pertinencia, siempre en

procura del mejoramiento personal de los ciudadanos y productivo de la regién.

Dicha presencia permite que desde la mediacion virtual o la educacion abierta 'y a
distancia, se desarrollen procesos formativos de alto valor diferencial en las regiones.
Es decir, que la Institucion no aspira llevar lo mismo a todas, sino ser una respuesta

puntual a las necesidades de los territorios donde hace presencia.

Las sinergias

Con el apoyo de la Agencia para la Educacion Superior de Medellin - SAPIENCIA-,
la Institucién se compromete a crear sinergias con las otras instituciones de educacion
superior del orden municipal que, por su caracter, tienen objetivos comunes, lo cual
posibilita mejores interacciones entre las partes y menores esfuerzos para impactar
en los contextos internos y externos. Las sinergias académicas y administrativas que
responden al postulado aristotélico "el todo no es igual a la suma de sus partes"
permitiran la creacién de condiciones de calidad que posibiliten la acreditacion de

programas y de las instituciones.

Un acercamiento a la formacién tecnolégica

La Institucion Universitaria Pascual Bravo entiende la tecnologia mas alla de un
eslabon mas en la cadena formativa delimitado por un nimero de semestres. La asume.
como un universo particular de relaciones, saberes y haceres, en el que se desarrolla
un nivel de apropiacion e intervencién de un objeto tecnoldgico definido, con un
alcance propio segun el ciclo de formacion, es decir que, desde el nivel técnico hasta
el doctoral, se puede transitar sobre dicho objeto tecnoldgico solo que con distintos
niveles de complejidad. Prueba de esto es la oferta académica de la institucion, que
abarca la formacion tecnologica desde un nivel tecnolégico, profesional universitario y

de posgrado.

Finalmente, las declaraciones aqui consignadas hacen que la Institucion se presente
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ante su comunidad educativa ante el sector productivo y la sociedad en general como
lo que es, una apuesta decidida por la formacion tecnoldgica con la mejor calidad y
pertinencia en la oferta; una co-constructora de conocimiento, investigacion e
innovacion de la mano de las necesidades del sector productivo, y trabajadora
permanente en procura de ofrecer a la sociedad profesionales integros capaces de ser

participes y corresponsables de las transformaciones del pais.



m ACTA DE DISERTACION PUBLICA

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA No.00204

Matricula: 2153806101
4 N R

ANALISIS DE LA GOBERNANZA

UNIVERSITARIA Y SU IMPACTO En la Ciudad de México, se presentaron a las 16:00 horas
EN LA TRANSFORMACION del dia 10 del mes de septiembre del afio 2018 en la Unidad
INSTITUCIONAL CASO DE Iztapalapa de la Universidad Auténoma Metropolitana, los
ESTUDIO: INSTITUCION suscritos miembros del jurado:

UNIVERSITARIA PACUAL BRAVO
DR. GERMAN VARGAS LARIOS

DR. LUIS MANUEL JUNCOS QUIANE
DR. GUILLERMO RAMIREZ MARTINEZ

\ o
Bajo la Presidencia del primero y con caracter de
[ <) Secretario el ultimo, se reunieron a la presentacidén de la
Disertacién Publica cuya denominacién aparece al margen,
para la obtencién del grado de:
";.. =t DOCTOR EN ESTUDIOS ORGANIZACIONALES
G DE: BAYRON ALVAREZ ARBOLEDA
i
B

y de acuerdo con el articulo 78 fraccidén IV del Reglamento
de Estudios Superiores de la Universidad Autdénoma

/g / / Metropolitana, los miembros del jurado resolvieron:
oty flsttie

BAYRON ALVAREZ ARBOLEDA

ALUMNO , .
: 7 ; : /,l ol ge }',74 Y
REWSO BRI SO ¥ *r{" W

Acto continuo, el presidente del Jjurado comunicé al
interesado el resultado de 1la evaluacién y, en caso
aprobatorio, le fue tomada la protesta.

LIC. JULIO CES ISASSI
DIRECTOR DE SIS COLARES
. J J
4 N 4 N
DIRECTOR DE LA DIVISION DE CSH PRESIDENTE
%
) - -
DR. JUAN MA| L HERRERA CABALLERO DR. GERMAN VARGAS LARIOS
\ - \ J
4 6 \ 4 R
VOCAL SECRETARIO
DR. LUIS MANUEL JUNCOS QUIANE DR. GUILLERMO RAMIREZ MARTINEZ
. J . »




