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INTRODUCCION

Toda Institucidn puede considerarse como un sistema,
es decir, un conjunto de elementos interactuantes entre si,
cuya interrelacidn dindmica le permiten conservar cierto es-
tado , mismo que se altera cuando cualesquiefa de sus elemen
tos experimentan alghGn cambio. En la Universidad Autdnoma -
Metropolitana un cambio se estd dando al iniciarse el proyec
to de implantacibén del sistema de Presupuesto por Programas
(PPP). Este cambio alterard en algGn sentido su funcionamien
to. '

Una de las alteraciones posiblemente se dé en el com-
portamiento de los niveles directivos de la Institucidén y por
ende en su funcionamiento y es este hecho lo que ha motivado
nuestro interé&s en indagar sobre la actitud que tienen los --
funcionarios universitarios ante este cambio, (ya que es el -
elemento humano el que di movimiento a la organizacidén). Otra
razén que despertS nuestro interés es poder realizar una in--
vestigacidn sobre un hecho administrativo importante sobre el
que nadie lo ha hecho. Asi como la posibilidad de que los re
sultados obtenidos puedan servir a la administracidén de la --
U.A.M., a través de la utilidad que la Comisidn para implan--
tar este sistema presupuestario en la Institucidn pueda encon
trar.

La investigacidén la llevamos a cabo finicamente en 1la
Unidad Iztapalapa, tomando como muestra un 44.11% del total
de los directivos de la UAM-I, en base a entrevistas guiadas
por un cuestionario que disefiamos para tal efecto. Y apegan
donos en todo el desarrollo de dicha investigacidén en el mé-
todo cientifico.

En el numeral I exponemos el problema, motivo de es-




ta investigacién; en el II la teoria base, con la evolucidén
histérica tanto del presupuestb y sus caracteristicas como
del presupuesto por programas; en el III se delimita el ob-
jeto de estudio, sus antecedentes y singularidades; en el -
IV las premisas que consideramos y la hipdtesis que plantea
mos; en el V la comprobacifén o desaprobacibén de la hipdtesis;
en el VI las conclusiones; en el VII las observaciones; en el
VIII las recomendaciones; y por iltimo los conceptos basicos
usados en esta investigacidén y la bibliografia.




I PROBLEMA

(QUE PREDISPOSICION TIENEN LOS
DIRECTIVOS DE LA UNIVERSIDAD -
AUTONOMA METROPOLITANA - IZTA-
PALAPA HACIA LA IMPLANTACION -
DE LA TECNICA DE PRESUPUESTO -
POR PROGRAMAS EN ESTA INSTITU-
CION?




II. MARCO TEORICO

1. EVOLUCION HISTORICA DEL PRESUPUESTO

Desde que aparece la idea rudimentaria de presupues
to, €ste ha sido una herramienta importante en la economia
de las organizaciones humanas, y con la evolucidn de las fun
ciones del Estado y también de la evolucidén tecnolégica de
la empresa privada, esta herramienta técnica ha tenido impor
tante influencia en el desarrollo de la historia de las ins-
tituciones ptGiblicas y privadas; por tal motivo consideramos
importante hacer una breve exposicidn histbrica de su evolu-
cidn en algunos otros paises y en México.

a) En el Mundo

La idea de presupuesto ha existido desde hace ya va
rios siglos, y su origen se asocia generalmente con la admi
nistracidon ptGblica. '

Asi, "...los egipcios hacian estimaciones para pro-
nosticar los resultados de sus cosechas de trigo, con obje-
to de prevenir los afios de escasez... Los romanos estimaban
las posibilidades de pago de los pueblos conquistados, para
exigirles el tributo correspondiente. Sin embargo, no fué
sino hasta fines del siglo XVIII cuando el presupﬁesto co-
menzd a utilizarse como ayuda de la administracibén pfiblica,
al someter al ministro de finanzas de Inglaterra a la consi
deracidn del parlamento, sus planes de gastos para el perio
do fiscal inmediato siguiente, incluyendo un resumen de gas
tos del afio anterior,. y un programa de impuestos y recomen-




. . . )
dacioncs para su apllcacmn".(1

Posteriormente en Francia, en donde se considera -
que la palabra "presupuesto' proviene del francés antiguo
"BOUGETTE", que significa BOLSA (y que mds tarde en inglés
se le 1lamdé BUDGET), que se asociaba con control de gastos,
se adoptd el presupuesto, aproximadamente en el afio de 1820,
posteriormente se acogid en otros paises europeos y en 1821
por Estados Unidos de Norteamérica, en donde todavia se des
tacaba la idea de control de gastos. En el presente siglo,
‘en este Giltimo pais, se ha dedicado mucha atencidén a los -
presupuestos oficiéles, estableciéndose la Ley del Presupues
to Nacional en 1921 como instrumento de la administracidn gu
bernamental.

En cuanto al preSupuesto en el Sector Privado, poco
después de la Primera Guerra Mundial (1914 - 18), 1los ihdug
triales empezaron a interesarse por la utilizacidn del pre;
supuesto al ver las ventajas que podrian obtener en su con-
trol de gastos, creciendo con rapidez la adopcidn de este -
(2) A partir de 1921 1a utilizacidn del -
presupuesto, como herramienta de la empresa privada en Esta

procedimiento

- dos Unidos, ha tenido una creciente evolucidén por la inves-
tigacidn de que ha sido objeto este tema y creemos que tan-
to el desarrollo de esta técnica como de otras complementa-
rias, han contribuido al desarrollo de los métbdos adminis-
trativos y por tanto de la empresa. ‘

Debido a la creciente complejidad para dirigir las
grandes organizaciones, las técnicas administrativas se han

( 1) Cristé6bal del Rio, Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNAM, .
Méx. 1975, p. I-14.

( 2 ) Héctor Salas Gonzilez, Control Presupuestal de los Negocios, 2a.
Ed., Editorial Hesago, Méx. 1963, pp. 20-21.
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ido refinando y particularmenie el presupuesto, el cual, a
través de la automatizacién de la informacidén que origind -
el descubrimiento de la computadora, se especializd dando -
lugar a la técnica denominada comunmente como PRESUPUESTO -
POR PROGRAMA.

El sistema de Presupuesto por Programa y Activida-
des, (que en espafiol PPP significa: planeacidén, programa-
cién y presupuesto, y que en inglés PPB, significa: Pla-
nning, programming and budgefting), se establecid por pri
mera vez en el gobierno de Estados Unidos de Norteamérica,
en el ejército, en la marina y en la aviacidén. En 1946 el
Depto. de Marina presentd su presupuesto para 1948 con dos
sistemas de clasificaciones: una por objeto y otra por pro
gramas. Posteriormente se establecid en todo el Ministe-
rio de Defensa, y de ahi se extendid hacia toda la adminis
tracidén piblica estatal y federal. En 1956 se establecen
cambios que ponen especial énfasis en la medicidén de los -
costos de las actividades a realizar para cumplir los pro-
gramas. En 1961 se introducen reformas para mejorar el --
control presupuestario por parte del ejecutivo y el legis-

(3) c

lativo.

En otros paises de economia mixta, o de economia -
centralizada, tanto desarrollados como subdesarrollados, se
ha ido implantando este sistema como herramienta activa pa
ra la realizacién de los planes de desarrollo de la econo-
mia nacional. Asi por ejemplo, en Francia que es uno de -
los paises en donde los métodos de anidlisis y planeacidn -
de desarrollo han registrado un notable progreso, en los -

(3 ) Gonzalo Martner, Planificacién y Presupuesto por Programas, 10a.
Ed., Editorial Siglo XXI , Méx. 1978, pp. 71 y 72.




filtimos afios, se formulan los presupuestos en base a las -
necesidades de corto y largo plazo; En Suecia, cada depen-
dencia adapta sus gastos a las exigencias de su programa y
a las limitaciones legales existentes, las empresas plblicas
tienen su cuenta corriente en el Banco y algunas estén facul
tadas para extender cheques que sean transferidos de la cuen
ta del Estado a la cuenta propia de la empresa pliblica. En
la U.R.S.S., el presupuesto estatal constituye el plan finan
ciero bdsico del Estado, su utilizacién centralizada permi-
te al gobierno afianzar el desarrollo de todas las ramas de

su economia y de la cultura en correspondencia con el Plan
. . 4
Econdmico Nacional. (%)

En varios paises de Latinoamérica se han realizado
ensayos en materia de planificacidén del desarrollo y de pro
gramacidn presupuestaria quehan tratado de sustituir el pre
supuesto tradicional; pero la crisis financiera de muchos -
paises y la urgencia de ejecutar programas de desarrollo han
ocasionado que los recursos se asignen en funcidn de ciertas
prioridades, y es asi como se fija en el presupuesto la res-
ponsabilidad especifica y se did flexibilidad a los planes (5).

Estas reformas han encontrado dificultades en su ope
racidén, que de alguna manera se han tratado de subsanar pro
moviendo el intercambio de conocimientos y experiencias so-
bre los sistemas y procedimientos de la planeacidn, progra-
macidn y presupuestacidn, por medio de los Seminarios Inter
américanos de Presupuesto, que se celebran anualmente a par
tir de 1971 en diferentes paises de América Latina. (9

( 4 ) Francisco Vazquez Arroyo, Presupuesto por Programas para el Sec-

' tor Piblico de México, 3a. Ed., Ed. UNAM, Méx. 1979, pp. 18-19.

( 5 ) Gonzalo Martner, Planificacién y Presupuestacién por Programas,
10a. Ed., Editorial Siglo XXI, Méx. 1978, pp. 81

( 6 ) Administracifén Presupuestaria, UNAM, Asociacién Interamericana
de Presupuesto Pablico y Organizacidén de Estados Americanos, -
Méx. 1980. pp. 10 y 11.




Después del Presupuesfo por Programas aparecid una
reforma presupuestaria denomianda Presupuesto Base Cero, -
con éste ha surgido un sistema que esencialmente incorpora
el presupuesto al proceso administrativo; constituyendo --
ambos conceptos: presupuesto'y sistema de administracidn -
una sola idea.

Este Presupuesto Base Cero aparece en la industria
privada, como una técnica para la planeaéiéﬁ, en 196%. Los
administradores de Texas Instrument, la concibieron debido
a la necesidad de examinar y reducir los gastos fijos. Pos
teriormente, debido a los resultados obtenidos sobre reduc
cién de presupuesto, se ha ido adoptando su uso tanto en -
las empresas privadas como en la pﬁblica.(7) En la adminis
tracidén pfiblica de Los Estados Unidos de Norteamérica este
sistema se introduce inicialmente en 1971, en el Estado de
Georgia por su gobernador de entonces Jimmy Carter. En --
1976 se adopta esta técnica en once Estados md@s. Cuando -
Carter llega a la presidencia, en 1977, did gran impulso al
presupuesto Base Cero; en este afio los expertos estimaban
que para 1980 se aplicaria en veinticinco de los cincuenta

(8)

Estados de la Unidén Américana.

b) En México

Por lo que respecta a México, la informacidén a que
se hard referencia es a partir de 1917 cuando Venustiano -
Carranza presentd un informe de la Administracidén PGblica,
sefialando que respecto al presupuesto no se podian calcular

( 7 ) Rubén Vilchis, et al., Viabilidad de Aplicacién del Presupuesto
Base Cero en México, Serie Praxis 22, Cuadernos INAP, Méx. 1979.
p-12, :

( 8) Ob. cit. p.28




los egresos de la campafia de 1la Lucha Armada. Después de
la promulgacién de la Constitucidén de este aﬁotse cred el
Departamento de Contraloria que tenia entre sus funciones
ejecutar y vigilar el aspecto presupuestario, posteriormen
te en 1928 se cred una Comisidén dedicada exlusivamente a -
preparar la observancia de la Ley Orgénica del Presupuesto,
que tenia las siguientes funciones:

- Preparar y formular el presupuesto anual de
la Federacién.

- Vigilar la estructura, ejecucidn del Presu-
puesto de Egresos aprobado por la Camara de
Diputados. '

- Revisidén de las previsiones de egresos.

- Elaboracidn de estudio sobre organizacidén -
administrativa.

Mis tarde, en junio del mismo afio esta Comisidn se
trasformd en el Departamento de Presupuesto. En enero de
1934, pasa a ser Direccibn General de Egresos y posterior-
mente Subsecretaria de Egresos recayendo en ésta la mayor
parte de la actividad presupuestal. Participando en esta
funcidén, la Secretaria de Hacienda, los poderes Ejecutivo
y Judicial y la Secretaria de la Presidencia.

Aqui se le llama presupuesto {inicamente a la previ-
sién de los egresos, mientras que las estimaciones de los -
ingresos, asi como a las disposiciones legales relacionadas
con ellos, se presentan en la Ley de los Ingresos de la Fe-
deracidén (o del Estado, o Entidad Federativa que correspon-
da). E1 presupuesto de egresos es la autorizacidn expedida
por la Camara de Diputados, a iniciativa del Ejecutivo, pa-
ra costear las actividades oficiales, obras y servicios p@
blicos a cargo del'gobierno, durante el periodo de un afio.

(9).




En lo que respecta a la utjilizacibn del presupuesto
en el Sector Privado de México; de acuerdo a las investiga-

ciones de Hé&ctor Salas Gonzélez(10 )

» llevadas a cabo apro-
ximadamente, de 1947 a 1962, solamente algunas empresas pre
paraban presupuestos parciales, ya que sdlo contemplaban seg
mentos de la organizacién adoleciendo de una coordinacién - «

general derivada de un sistema presupuestario.

Las primeras companias que establecieron sistemas de
presupuestos, fueron lasAtrasnacionales General Motors, Co.
y Ford Motors, Co., obteniendo resultados satisfactorios.
Sin embargo a finales de 1961 se observd un creciente inte-
rés de las empresas hacia el control presupuestal, debido a
las ventajas que éste proporciona como herramienta de planea
cibén del gasto.

'Este interés por racionalizar el gasto y canalizarlo

de acuerdo a las necesidades del desarrollo, se vé vertida -
en la idea de introducir la nueva técnicé presupuestal cono-
cida como el Presupuesto por Programas en el Sector PGblico.
Asi para aplicar este sistema presupuestario en la adminis-
tracién p@blica mexicana, se hicieron experimentos en depen
dencias del Sector Central: Un primer intento lo realizé

la Secretaria de Obras P@iblicas en el afio de 1964, poste-
riormente se experimenté'en la Secretarfa de Agricultura y
Ganaderfia. En lo que respecta al Sector Paraestatal: La -
Universidad Nacional Autb6noma de México hace modificaciones
en su sistema presupuestario desde 1966, con el fin de im-
plantarlo en 1968: en el Instituto Mexicano del Petr6leo se
aprobd esta técnica en 1969; pero es apenas en 1971 cuando |

( 9 ) Adalberto Saldana, Teoria y Préctica del Presupuesto por Progra-
ma en México, la. Ed., Editorial INAP, M&x. 1977, pp. 451 y 452.

(10 ) HBctor Salas Gonz&lez, Control Presupuestal de los Negocios, 2a.
Ed., Editorial Hesago, M&x. 1963, pp. 21 y 22.




se d& un crecimiento regular de la aplicacibn de esta técni
ca. Es asfi, que con el objeto de agilizar la introduccibn
e implantacifn de esta técnica en la administracién pdblica
federal, a fines de 1976 se regularizaron una serie de re-
formas en esta materia: como consecuencia de la Reforma Ad-~
ministrativa de 1976. En ese mismo ano se crea la Secreta-
ria de Programacidn y Presupuesto con fundamento en la Ley
Orgénica de la Administracibn PGblica Federal. Con la crea
cibén de esta Ley y la de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
-P@blico, que entr6 en vigor el 1°de enero de 1977, se abro-
gan las Leyes de Secretarias y Departamentos de Estado de -
1958 y la Ley Orgdnica del Presupuesto de Egresos de la Fe-
deracibn de 1937. E1l Ejecutivo Federal aplica la Ley de -
Presupuesto, Contabilidad y Gasto PGblico a través de la Se
cretaria de Programacifn y Presupuesto. Esta Secretarfa se
encarga de las actividades de programacibn, presupuestac16n
‘control y evaluacibn del gasto piblico federal.

Con esta serie de reformas se didé lugar a una-nue-
va estructura programdtica con el fin de acoplar el presupues
to por programas a la administracibén pGblica de Mé&xico, con
lo cual se pretendid mejorar la aplicacién de los recursos -
materiales, humanos y financieros y con ello obtener mejores
rendimientos.

Debido a los buenos resultados obtenidos, el Presu
puesto por Programas despertd interés en el Sector Privado
y se empezé a adoptar en empresas de gran magnitud, conside
randose como un instrumento b&sico para la toma de decisio-
nes y para una justa y equitativa distribucién de recursos.
(11).

(11 ) Cristabal del Rfo, Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNaM,
Méx. 1975, p. I-4. v
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Sin embargo, en 1979 la nueva modalidad del presu-
puesto denominada Presupuesto Base Cerqo, y que anteriormente
citamos, despertd interés en la empresa p@iblica mexicana. En
la Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidrdulicos se reali
zaron investigaciones para estudiar la viabilidad de aplica-
cibn de esta forma de presupuestaCién y se experimentd en el
presupuesto de esta dependencia gubernamental para el afio de
1980. Los resultados que se obtuvieron fueron; por una par-
te, gque a esa fecha no era posible aplicarlo, ya gue antes -
era necesario adecuar su infraestructura administrativa, para
asi recibir los beneficios del Presupuesto Base Cero. Pero,
por otra parte también se afirmd que debido a las funciones
de esta dependencia, tal té&cnica seria muy Gtil para estable
cer prioridades. En esta etapa de experimentacién las reduc
ciones de gasto sb6lo fueron en funcibén de la disminucibn del
ritmo de variacién de la tasa de crecimiento del gasto pd-
blico. (12) '

(12 ) Rubén Vilchis, et al., Viabilidad de Aplicacién del Presupuesto
Base Cero en M&xico, Serie Praxis 22, Cuadernos INAP, MSx. 1979
. 12 . ) R
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2. EL PRESUPUESTO

a) Conceptualizacidn

EtimolGgicamente la palabra '"presupuesto' se compo
ne de dos raices latinas: PRE, que significa "antes de'" y SU
PUESTO, que significa '"hecho'. Por lo tanto '"presupuesto’ -
(13)

significa etimolégicamente '"antes de lo hecho'.

Segtin el Diccionario Larousse '"presupuesto" es: Su
posicidn, Ingresos y Gastos para un periodo de tiempo deter-
minado de una corporacifn, de un organismo pGblico, de un Es
tado. Cé&lculo anticipado del coste de una obra. (14)

Cristobal del Rio, nos dice: "En términos genera-
les, la palabra presupuesto. adoptada por la economfia indus-
trial, es: la técnica de planeacién y predeterminacidén de -
cifras sobre bases estadisticas y apreciaciones de hechos y
fen6menos aleatorios.... Refiri&ndonos al presupuesto como
herramienta de la administracidén, se le puede conceptuar co
mo: La estimacidn programada, en forma sistemidtica de las -
condiciones de operacitén y de los resultados a obtener por
un organismo, en un periodo determinado." (15)

En la enciclopedia Salvat, estd definido como: Pre
supuesto Econdmico: Estimacién de los ingresos y gastos que
para un periodo determinado de tiempo realizan las unidades
econbdmicas. Presupuesto de la Empresa: Tiene como objeto -
designar'un programa del conjunto de las actividades de 1la

(13 ) Cristobal del Rio, ‘Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNAM,
Méx. 1975, pag. 1-4.

(14 ) Garcia, Rambn, Pelayo y Gross, Pequefio Larousse Ilustrado, 11a. Ed.
Fdiciones Larousse, Méx. 1975, pag. 836

(15 ) Cristobal del Rio, Técnica Presupuestal S5a. Ed., Editorial UNAM,
Méx. 1975, pag. I-5.
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empresa o de una sola actividad. Los presupuestos mas usua

les son los de ventas, compras, stocks, produccidn, costos,
inversiones y caja. Presupuesto Nacional: Es la expresidn
contable del plan econdmico del Estado. Los principios que
informan el presupuesto han sufrido una evolucién paralela
a la que ha experimentado el Estado en su intervencibén en -
la economia. Actualmente el presupuesto es un instrumento
de politica econfmica a la vez que un medio de informacidn.

(16)

Por ello se le llama también presupuesto econémico.

Por lo tanto, y desde el punto de vista administra
tivo, consideramos que el presupuesto es un instrumento de
planeacidn y control, donde los planes de operacién y 1los
indices de controles se traducen a cifras de dinero, ya -
que calcula anticipadamente —para un periodo de tiempo de
terminado en una determinada entidad— los ingresos y gas-
tos que son necesarios para lograr los resultados a que se
quiere llegar, y a la vez, y durante la operacidén, es un -
punto de comparacidén entre lo obtenido y lo planeado. Es-
tos pronbsticos se basan en estadisticas, hechos histéri-
cos y estimaciones de hechos aleatorios asi como en poli-
ticas econbémicas de la empresa.

b) El1 Presupuesto en la Administraci6n

En la actualidad el presupuesto es considerado co-
mo una herramienta indispensable para 1la adecuada'realiza-.
cibn del Proceso Administrativo, ya que en todas las eta-
pas de la administracidn, en mayor o _menor grado intervie

(16 ) Enciclopedia Salvat, D1Lc1onar10 Tomo 10, Ed. Salvat Editores,
S.A., 1976 Pp.2725
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ne, teniendo mayor relevancia en la planeacién y sobre to-

do en el control. Para explicar un poco mids la importancia
del presupuesto en la administracidn a continuacidn se des-
taca el papel que tiene en cada una de las etapas del cita-
do proceso administrativo:

Planeacidn

El presupuesto en si, es un plan esencialmente nu
mérico que se anticipa a las operaciones que se pretenden -
llevar a cabo, por loquees la base para proyectar los posi-
bles resultados a futuro.

Direccidn

Es una herramienta de enorme utilidad para la toma
de dicisiones, y ayuda a la funcidn ejecutiva para guiar y
supervisar a los subordinados, de acuerdo con lo planeado.
Proporcionando a la alta direccidén una visién de todo el --
conjunto de la organizacidnm.

Coordinacidn
El presupuesto tiene una influencia coordinadora,

ya que para su elaboracidn necesita auxiliarse de todos los
departamentos, de tal manera que se va creando una cadena -
de dependencia entre ellos, y va engranando todas las fun-

ciones de la empresa, por lo que ayuda al equilibrio armo-

nioso de todas las actividades, hacia un mismo objetivo.

Control

El presupuesto es la base para la comparacidn en-
'tre éste, que es lo estimado, y los resultados reales, dan
do lugar a variaciones o desviaciones, que se deberin de -
analizar y estudiar para implantar las medidas correctivas
‘para el préximo presupuesto.
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c) Clasificacidn del .Presupuesto

Al presupuesto comunmente se le clasifica de dife-
rentes formas, lo cual obedece a sus caracteristicas parti-
culares, y de acuerdo a sus aspectos sobresalientes, asi -
por ejemplo, una de las clasificaciones aceptadas por varios

autores es la basada en los siguientes puntos:

c.1. Por el Tipo de Empresa pueden ser:

c.1.1. PGblicos: Son los que realizan los Gobier-
nos, Estados, empresas descentra
lizadas, etc. para controlar 1las
finanzas de sus diferentes depen
dencias. Teniendo como finalidad
satisfacer las necesidades pGbli
cas.

c.1.2, Privados: Son los presupuestos que utilizan
las empreéas particulares como --
instrumento de su administracidn,
su finalidad es obtener utilida-
des.

c.+2. Por su Contenido, pueden ser:

c.2.1. Principales: Es un resumen de todos los pre
supuestos de la empresa, en.€l se
presentan los elementos modulares
de la organizaciédn.

C.2.2, Auxiliares: Los presupuestos auxiliares, -
son los que muestran en forma ana
o ' litica las operaciones de cada de

partamento que integra la organi-
zacibn de la empresa.




c.3. 'Por su Forma:

c.3.1. Flexibles:

C.3.';2.a FijOS:
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Son los que permiten cierta elas
ticidad por sus fluctuaciones pro
pias, ldégicas o necesarias.

Son los que permanecen invaria-
bles durante el periodo presupues
tario, tratando de apegarse lo --
més posible a su contenido.

c.4. Por su Duracidn:

Es el lapso que abarca el presupuesto, depen-

de del tipo de empresa y de la exactitud y deta-

l1le que se desee,

ya que a mayor tiempo correspon

de menor precisidn y andlisis, y pueden ser:

c.4.1. Cortos:

c.4.2. Largos:

Son de un afio o menos, dan mayor
precisidn y mayor anilisis.

Los que son por mids de un afio, -
proporcionan menor precisién y -
andlisis.

Ambos tipos de presupuestos son Gtiles e impor

tantes para los directivos de la empresa.

c.5+ Por la Técnica de Evaluacibn:

¢.5.1. Estimados:

Son los que se formulan sobre -
bases empiricas, dando una proba
bilidad mds o menos razonable de

.que suceda lo planeado.

c.5.2. Estandard:

Formulados sobre bases casi cien
tificas, por lo que las posibili-
dades de error son minimas, repre
sentan los resultados que se deben
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de obtener.

c.6. Por su Reflejo en los Estados Financieros:

c.6.1. De Situacidn Financiera: Por medio del Ba-
lance General Presupuestado, se
muestra en forma estdtica la po-
sicidn de la empresa en el futu-
ro.

c.6.2. De Resultados: Muestra las posibles utili-
dades en un periodo futuro.

c.6.3. De Costos: Toman como base los prondsticos
de ventas y reflejan a futuro --
las erogaciones que se efectua-
rdn por concepto del Costo Total

c.7. Por las Finalidades que Pretende:

c.7.1. De promocidn: se basa en los ingresos y -- -
égresos del periodo presupuestal
y se presentan como proyectos fi
nancieros y de expansidn.

c.7.2. De aplicaci6n: Son pronbsticos generales -
de la distribucién de los recur-
sos actuales, o futuros de la --
empresa. Sirve para solicitudes
de créditos.

c.7.3. Por Programas: Expresan el gasto, en rela-
cidn con los objetivos que se --
persiguen, determinando el costo
de las actividades concretas que
realiza para llevar a cabo los -
programas a su cargo.
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c.7.4. De Fusién: Son para determinar las opera-
ciones futuras que puedan resul
tar de una conjuncidn de empre-

(17)

sas.

c.7.5. Base Cero: Este tipo de presupuesto debe -
justificar todos sus programas -
al iniciar el ejercicio, como si
todos fueran totalmente nuevos.
Esta técnica permite eliminar -
los programas de baja prioridad
y mejorar 1la efectividad de los

(18)

programas en uso.

Cabe sefialar que la clasificacibn no significa -
que una parte de ésta sea independiente de la otra, ya que
en un sistema de control presupuestario pueden estar reuni
das varias o todas las clasificaciones.

d) El1 Proceso Presupuestario

El Proceso del Presupuesto, es un ciclo que tiene
tres etapas: elaboracidn; operacidn y ejecucidn; y, control
y evaluacidn.

d.1. Elaboracidn: Es la recopilacidn de la informa
cibn financiera, su procesamien-
to, las negociaciones ante las -
autoridades respectivas, la apro

(17) Cristobal del Rio, Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNAM,
Méx. 1975, pp. 13, 15, 16.

(18) Alfonso Mejia F., Viabilidad de Aplicacién del Presupuesto Base -
Cero en México, Serie Praxis, No. 22, p. 14
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bacidén del proyecto y la re-ela
‘boracidn.

d.2. Operacidén y Ejecucidén: Es el inicio de las ac -
tividades en un nuevo periodo --
presupuestario en la organizacidn,
en donde se tiene la expectativa
de cumplir con lo propuesto.

d.3. Control y Evaluacidn: Es establecer mecanis-
mos de vigilancia y ajuste en el
ejercicio del presupuesto; asi -
como la evaluacidn de las desvia
ciones, su analisis y la implan-
tacidn de medidas correctivas.

3. EL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS ' :

a) Conceptualizacidn

.E1 Presupuesto por Programa es '"... un sistema en
que se presta particular atencidn a las cosas que un gobier
no realiza, mads bien que a las cosas que adquiere. Las co-
sas que un gobierno adquiere tales como: servicios persona-
les, provisiones, equipos, etc., no son, naturalmente, sino
medios que emplea para el cumplimiento de sus funciones.
Las cosas que un gobierno realiza en cumplimiento de sus --
funciones pueden ser: carreteras, escuelas, tierras bonifi-
cadas, casos tramitados y resultados, permisos expedidos, -
informes preparados o cualquiera de las innumerables cosas
-que se pueden definir. Lo que no queda claro en los siste-
mas presupuestarios tradicionales es esta relacidn entre co
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%

sas que el gobierno adquiere y las cosas que realiza." (19)

"El Presupuesto por Programa es un conjunto de -
técnicas y procedimientos que sistemidticamente ordenados,
en forma de programas y proyectos, muestran las tareas a
efectuar sefialando objetivos especificos y sus costos de
ejecucidn, ademds de racionalizar el gasto pGblico, mejo
rando la seleccién de las actividades gubernamentales".

"El presupuesto por Programas es el instrumento
que cumple el propdsito de combinar los recursos disponi-
bles en el futuro inmediato con las metas a corto plazo,
creadas para la ejecucidn de los objetivos de largo y me-

diano plazo". (20)

Para Adalberto Saldafia (21) el Presupuesto por -
Programas "... es una técnica programdtico-financiera que
busca establecer relaciones estrechas entre objetivos anua
les fijados y los recursos necesarios para alcanzar estos
objetivos..., Es un sistema de asignacidén de recursos que -
promueve el logro y satisfaccidn de las necesidades, median
te el uso RACIONAL* de los mismos .

...busca no sdlo controlar el presupuesto en -
cuanto a gasto, sino que ademds ejerza un control en rela-
cidn al gasto autorizado en funcidn de programas concretos,
asegurando se cumplan de acuerdo a ellos; esto es, a grupos
de actividades dirijidas hacia el mismo objetivo..., permi-

* Este autor entiende como RACIONALIDAD en las ciencias econémicas,
a la persecusién de finalidades viables y coherentes entre si, con
el empleo de medios apropiados a las finalidades perseguidas.

"~ (19) Gonzalo Martner, Planificacifn y Presupuesto por Programas, 10a.
Ed., Editorial Siglo XXI , Méx. 1978, p. 195.

(20) Cristobal del Rio, Técnica Presupuestal, S5a. Ed., Editorial UNAM,
Méx. 1975, p. I-24.

(21) Adalberto Saldafia, Teoria y Prictica del Presupuesto por Progra-
mas en México, 1a. Ed., Editorial INAP, Méx. 1977, pp. 25, 26, 27.
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te que se evalfie la eficiencia y eficacia en el gasto y en

la productividad... persigue superar los defectos del presu
puesto tradicional... medinate la formulacién y ejecucibn -
de un documento en funcidn de la especificacidn exacta de -
los planes de trabajo y la asignacidn de los recursos para

el cumplimiento de las metas fijadas en ellos'.

Por lo tanto, consideramos que el Presupuesto por -
Programa es una especializacidn de la técnica presupuesta-
ria. Es todo un sistema ordenado en programas, en los cua-
les se encuentran expresados claramente sus objetivos, es-
tdn detalladas todas sus actividades y tareas, asi como el
tiempo y costo que se necesitan para su ejecucidn; y si es-
ta técnica se utiliza adecuadamente, puede ser un instrumen
to muy importante en un sistema administrativo al lograr -
una verdadera racionalidad en el uso de los recursos.

b) Caracteristicas del Presupuesto por Programa

- Es un sistema porque estid formado por diversas par-
tes correlacionadas entre si, convirtiéndolo en un-
todo integrado.

- Es global porque se relaciona con todos los compo -
nentes del proceso administrativo.

- Es un sistema auxiliar de la administracibén, porque
en si mismo no es suficiente.

- Su propbsito es ayudar a lograr un objetivo con 1la
utilizacidén de recursos escasos.

- Este sistema estd integrado por las funciones: pla-
neacidn, programacidn, presupuesto, control y eva-
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- El1 Presupuesto por Programa opera a través de capta
cibén, andlisis y presentacidén de informacidn cuali-
tativa y cuantitativa para la toma de decisiones so
bre objetivos, caminos alternativas, preparacién de
1la accidén y reajuste. '

- E1 Presupuesto por Programas al introducir la opera
cidn conjunta de las funciones de planeacidn, pro-
gramacidn, presupuestacidn, control y evaluacibn, -
hace consistente la administracién, produciendo un
efecto sinergético mayor al beneficio de su suma.

(22)

c) Conceptos Programidticos

La técnica del Presupuesto por Programa tiene sus -
términos propios, estos conceptos se presentan en el si-
guiente esquema, y a continuacidn se explican:

( 22) Adalberto Saldafia, Teoria y Practica del Presupﬁesto por Progra-
ma en México, 1a. Ed., Editorial INAP, Méx. 1977, p. 100 .




(3]
[

OBJETIVOS POSIBLES DENTRO DE CADA AREA

OBJETIVOS SUSTENTADOS POR LEY

OBJETIVOS ESPECIFICOS OPERATIVOS

FUNCIONES AGREGADAS

PROGRAMA
SUBPROGRAMA
DE SERVICIO DE INVERSION
U OPERACION 0 DE CAPITAL
ACTIVIDAD PROYECTO
TAREA OBRA

ACCION | TRABAJO




c.1.

c. 4.

c.5.:

c.6.

c.8.

c.9.

Objetivos Posibles Dentro de Cada Area.- Se -

analizan ampliamente las necesidades a satisfa-
cer, es decir 1o que deberia ser y hacer la de-
pendencia.

Objetivos Sustentados por Ley.- Son los esta

blecidos en la ley que le es propia a la depen-
dencia. '

Objetivos Especificos Operativos.- Son aque-

llos que realiza la dependencia afio con afio, y
se comprenden en los objetivos sustentados por
ley.

Funciones Agregadas.- Son las facultades tra
ducidas en funciones para la dependencia, las -

cuales deben considerarse en forma agregada.
 Programa.- Es el instrumento principal que -
la dependencia usa para delimitar un conjunto

coherente y homogéneo de funciones.

Subprograma.- Es la subdivisidén de un Pro-

grama, cuando éste es muy complejo y cuando sus
metas se pueden subdividir y también represen-
ta un nivel de costeo.

Programas de Inversidn.- Cuando sus metas -
son bienes de capital.

Proyecto.- Es un conjunto de obras integra-
das que se realizan en programas de inversidn
o desarrollo. )

Obra.- Es el conjunto de trabajos para rea-
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lizarse en un proyecto y que pueden funcionar
como unidades independientes.

c.10. Trabajo.- Es el esfuerzo sistemédtico para e-
jecutar una de las fases del proceso de una obra

c.11. Programa de Servicio u Operacidn.- Su meta -

€s un servicio.

c.12. Actividad.- Es el conjunto de tareas en don-
de pueden identificarse los que realizan el pro
grama o subprograma y su costo.

c. 13, Tarea.- Es una divisidn menor de las activi-
dades, integradas por acciones, en las que se -
distinguen las partes de un proceso.

c.14. Accidn.- Es como la cé&lula Gltima de detalle
administrativo que integra el proceso de las --

tareas. (23)

d.) Impléntacién del Presupuesto por Programa

El procedimiento de implantacidn del Presupuesto por
Programa tiene siete etapas:

d.1. El Proceso de Programa del Presupuesto.- Es-

pecifica cuales son las unidades administrati-
vas que van a participar y su costo, es decir,

(23) Adalberto Saldafia, Teoria y Prictica del Presupuesto por Progra-
ma en México, la. Ed., Editorial INAP, Méx. 1977, p. 100, 101 y
102. ' S
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doS-

d.4.

d.5.

- d.6.
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que a nivel macroeconémico se observa cuanto -

absorve del PNB cada unidad administrativa. Es

la fijacidn de las cuotas del ingreso nacional

que absorbe el sector pliblico y es el estable-

cimiento de cuotas para distribuir los recursos
en las dependencias, haciendo la diferenciacidn
entre las partidas que se destinan a inversio-

nes y las que van a los fondos de consumo.

Determinacidn _de los Programas de Trabajo.

En cada unidad administrativa se desarrolla a
través de la Secretaria de Programacidn y Pre
supuesto, al elaborar el programa de trabajo-
se definen también 1la responsabilidad'de los
funcionarios respectivos. '

Responsabilidad.- Se hace un estudio de 1la

estructura administrativa, para responsabili-

zar a cada departamento de un programa comple

to o parte de 1. Este andlisis evita la du-

plicacidn de actividades y delimita las respon
sabilidades.

Determinacidn de Metas y Resultados.- Se de-

finen las metas a alcanzar dentro de cada pro-
grama o actividad, es la jerarquizacidn de 1los
objetivos y metas.

Cdlculo de Costos.- Es calcular el costo de

los insumos que se requieren para llevar a ca-
bo el programa. ‘

Sistemas de Informacidn Interna.- Se debe or

ganizar un sistema de informes internos, para -
poder comparar los resultados que se obtengan,




d.7.
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con el programa establecido y establecer los -
avances, retrocesos y trayectoria del programa.

‘Sistemas de Cuentas.- Se debe establecer un

sistema de cuentas para realizar el control y
el registro de los gastos incurridos en cada -
programa, estos registros contables se elaboran
de forma que puedan adaptarse a los diferentes
conceptos a la estructura misma de los progra-
mas, clasificando los gastos en unidades respec

tivas del trabajo realizado. (24)

e) Elementos de Apoyo’

Para que se aplique el sistema de Presupuesto por -

Programa y Actividades, es necesario que tenga los siguien

tes elementos de apoyo:

A

€.1.

Politicos.- Necesita el apoyo de las autori
dades politicas para su aplicacidén, ya que cual
quier nueva técnica tiende al rechazo de la gen
te, 1o que implica que se esté en desacuerdo.
Por 1o que se requiere que las personas que es
tin en un alto nivel administrativo y toman de
cisiones, si estén de acuerdo-con estos progra
mas.

Oficina Central dt¢ Presupuesto.- Es conve-

niente que se forme un grupo de trabajo al ni
vel de oficina central de presupuesto, que ten

(24) Cristobal del Rio,'Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNAM,

Méx. 1975, p. I-26.
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ga a su cargo el disefio del sistema de presu-
puesto por programas y lo organice.

€.3. " Adiestramiento Y'ngaéitaciéh.— Organizar -

‘seminarios en los que participen tanto funcio-
narios de dependencias del gobierno como de --
los organismos descentralizados, para que en -
conjunto elaboren las modalidades de aplicacidn
del sistema en sus respectivas dependencias.

€. 4. " Manuales, Instructivos y Formularios.- Que

se formulen manuales, instructivos y formula-
rios para que las unidades administrativas for
mulen sus programas y peticiones de gastos.

e.5. Difusidén del Presupuesto por Programas.- Es

conveniente dar a conocer esta técnica a todos
los niveles de la administracidén, asi como a -
la opinidn pGblica.

e.6. Staff de Asesoria.- Que exista un staff pa

ra detectar cambios en el presupuesto por pro
grama y no perder su trayectoria, asi como, -
que dé asesoria a las unidades administrativas
en la preparacidén de los programas y peticio-
nes de gastos.

e.7. Coordinacidn. - Coordinar los programas y -

preparar el proyecto de presupuesto en base
a las técnicas del presupuesto por programas.

( 25)

(25) Cristobal del Rio, Técnica Presupuestal, 5a. Ed., Editorial UNAM,
Méx. 1975, p. I - 27.
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f) Ventajas y Limitaciones del Presupuesto por Pro-

grama

De acuerdo con Adalberto Saldafia, el Presupuesto por,
Programas lleva ventajas importantes, pero también tiene sus
desventajas, en comparacidn con el presupuesto tradicional, "
y son las que a continuacidén se mencionan:

f.1. Ven;ajas

- El sistema de Presupuestos por Programas 1o
gra la combinacidn y coordinacidn de la pla
neacidn y presupuestacidn, asi la planeacidn
financiera se combina con la operativa, con
trolando en forma parcial y final los resul
tados. )

- Permite a los administradores conocer lo -
que realizan y seleccionar fines y objeti-
vos cuantitativa y cualitativamente. Asi
mediante el uso de metas se di la evalua-
cidn y el control de sus programas, con 1lo
cual se determinan en forma mas clara sus
responsabilidades.

- Reduccidn de costos. Al requerir mayor in-
formacidn se detecta cuando hay duplicacidn
de funciones, y con la utilizacién de indi-
ces de rendimiento se facilitan las decisio
nes para disminuir costos.

- Se estiman mejor los resultados finales por
la descripcidn detallada de 1o que se va a
hacer, es decir, hay mds claridad de obje-
tivos.




f.2.

E 3

Su estructura es mas objetiva por lo que se
logra una aplicacién m&s racional de los re
cursos.

Propicia nuevas fuentes de informacién, que

son indispensables en la toma de decisiones.

Control de la ejecucidn del programa. A --
través de los iIndices de aprovechamiento, -
se evaltia la eficiencia en operacidn de ca-
da una de las dependencias encargadas de la
ejecucibn de los proyectos. Debido a este
control y a la acumulacidén de informacidn -
en forma sistemitica, se puede apreciar con
mayor claridad el requerimiento de las nece
sidades.

Desventajas

La dificultad para romper con los criterios
anteriores de presupuestacidn, asi como pa-
ra obtener el apoyo politico interno.

Resistencia al proceso de racionalizacidn
por parte de los ejecutivos, a los que el
presupuesto por programa exige definicidn
de objetivos y cuantificacidén de metas, so
licitud reflexionada y distribucibén de sus
recursos presupuestales.

Exige un mayor grado de calificacién del -
elemento humano.

Implica un esfuerzo de capacitacidn para a-
decuarse a las técnicas del sistema por par
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te de los administradores, y, por ende, una -
resistencia.

- . Puede resultar caro en términos de costos abso
lutos en su uso, por los escasos recursos de -
tiempo y personal técnico.

- La cantidad enorme de informacidn puede confun
dir o entorpecer las actividades de los fuacip
narios y/o programadores.

De acuerdo al juicio de Adalberto Saldafia, (26 ) 40
se puede decir si las ventajas son mis grandes que las des-
ventajas, ya que ambas son potenciales, pero un hreSUpuesto
por programas bien disefiado e implantado con cuidado, apor-
ta beneficios mayores que sus costos. Y, la mejor manera -
de obtener beneficios sin las desventajas es aplicar los --
principios del presupuesto por programas al sistema mismo;

o sea, identificar sus objetivos y metas, precisar las eta-

pas necesarias y analizar los factores que influyen en la -

situacidén que se propone afectar.

(26 ) Adalberto Saldafia, Teoria y Prictica del Presupuesto por Progra-
ma en México, la. Ed. Editorial INAP, Méx. 1977, pp. 127 - 129.
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I1I. PROYECTO DE IMPLANTACION DEL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, U. TZTAPALAPA

1. EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL PPP EN LA UAM-TI,

a) AﬁfeéédéhtGS'ﬁe”ia'UAM

{La Universidad Auténoma Metropolitana se cred por
Decreto del Congreso de la Unidn el 13 de diciembre de 1972,

} publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 17 del
\?\mismo mes y afio. Su creacidn surgib como consecuencia del es-
tudio realizado por la Asociacidn Nacional de Universidades
e Institutos de Ensefianza Superior, sobre una nueva proyec-
ci6n universitaria presentada el 29 de mayo de 1973,
De acuerdo a la Ley Orginica de la UAM, esta Insti-
tucidn surge como un organismo descentralizado del Estado, .

con personalidad juridica y patrimonio propio.

La Universidad tiene, entre otras, las siguientes
facultades:

a) Organizarse dentro de un régimen de desconcentra-
.¢cién funcional y administrativa, como lo estime
conveniente.

b) Planear y programar la ensefianza que imparte y
sus actividades de investigacidén y de difusidn
cultural, conforme a los principios de libertad
de cAtedra y de investigacién.

El patrimonio de 1la Universidad se constituye por:
‘a) Los ingresos que obtiene por los servicios que
presta, ’

b) Los fondos que 1le asigna el Consejo Nacional de
Fomento Educativo; y ' _

c) Los bienes, derechos y demds ingresos que adquie-’
ra por cualquier titulo legal.
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gﬁn la Universidad Autbnoma Metropolitana se esta-
bleci6, desde su inicio, la desconcentracidn de las funcio-
nes académicas y administrativas, para lo cual se dcterminé
la creacidn de tres unidades académicas: Azcapotzalco, Izta
palapa y Xochimilco, articuladas por una Rectoria General
que tiene a su cargo la coordinacidn general de actividades
y la responsabilidad del desarrollo y crecimiento de 1la Uni
versidad, asi como de las politicas generales de 1la Institu

cién,

V‘LCU\“ DUe cren Cormo B OV AQSQM\\Q\;EL. ab v aulLr\uma %SC \e a ’*“\)W'\Q\

(=N
“eviie ‘ e Qm\éd\df Lese3Ngagin

La UAM comenzd a preStar Sus se?%1c1o$ de docencia
el 30 de septiembre de 1974 en la Unidad Iztapalapa, poste- A L

riormente se inaugurd la Unidad Azcapotzalco y por filtimo
w ¥
la Unidad Xochlmllcq}j g

i) Objetivos de la UAM 3
T T 2

(% En su documento constitutivo (su Ley Orginica), 1la
UAM establece como su objeto:

a) Impartir educacién superior de Licenciatura, R
\ Maestria y Doctorado, y cursos de actualizacién }
y especializacifn, procurando que la formacién |

de profesionales corresponda a las necesidades

de la sociedad;

~* b) Organizar y desarrollar actividades de investiga- ~
A cién humanistica y cientifica, en atencién a pro-
blemas nacionales y en relacién con las condicio- |,
nes del desenvolvimiento histérico; y :
-c) Preservar y difundir 1la cultura,;f : - ‘

1

ceolizes 6eh-TAe \\’\\) v cvNne conlorme cloy o >N RPey ée\“d/‘r‘*é -
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ii) Estructura General de la UAM

La UAM adquirid personalidad juridica con la crea-
cidn de su Ley Orgénica, la cual fundamentd su creacibn y
estructura. Este documento sefiala como 6rganos principales
de 1a Institucibén a los siguientes:

I La Junta Directiva //vﬂ
@i> El Colegio Académicof/
IIT El1 Rector General "

IV E1 Patronato s Y

v ‘Los Consejo Académicos
VI Los Rectores
VII Los Consejos Divisionales

VIII Los Directores de Divisién
IX Los Jefes de Devartamento

&LLas tres Unidades Académicas que se planearon, ac-
tualmente funcionan con sistemas educativos de caracteristi-
cas propias y enfoque diferente, presentan alternativas.mul—
~ tiples, pero a la vez estén dentro de un marco comfn de obje
 tivos y politicas, ya que la Rectoria y Secretaria General
coordinan a las Rectorias y Secretarias de cadaUnidad, exis-
tiendo también una interrelacidn entre las tres Unidades, a
este nivel:)

La estructura general de la Institucidn se presenta
en el Organigrama No. 1.
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b) Antecedentes de la UAM, Unidad Tztapalapa.

La UAM-I es la Unidad Académica con la que se ini-
cian las funciones de la UAM, como institucidn de educacién
superior y de investigacidn.

Las bases que se establecieron para el proyecto aca
démico de esta Unidad fueron principalmente: lograr una al-
ta calidad académica ligada Intimamente a la investigacién,
con la finalidad de formar profesionales con conocimiento e
intereses orientados hacia el avance cientifico, tecnoldgi-
co Y humanistico del pafis; ofrecer nuevas alternativas de
‘educacibn orientadas de manera mis objetiva y realista a
contribuir en la solucidén de problemas nacionales; y con lo
anterior delinear una personalidad académica singular y pro

pia de 1la Institucién. (¢9)

Los factores que se tomaron en cuenta para estable-
cer el proyecto académico de la UAM-I fueron particularmen-
te los siguientes: las escasas perspectivas de incorporarse
a las fuentes de trabajo que tienen los egresados de algu-
nas licenciaturas tradicionales en nuestro pais; la demanda
actual y futura de profesionales; la inadecuacién entre los
planes y programas de estudio con los objetivos terminales
de las diferentes licenciaturas; la desvinculacién de 1la
universidad con la vida productiva del pais; la escasa par-
ticipacibn del estudiante universitario con la problemitica
nacional; los cada vez mids elevados costos de la educacidn
superior, asi como la cada vez mis evidente incapacidad del
sistema econfmico para apoyarla suficientemente; la desco-
nexién entre el sistema cientifico y tecnolbgico nacional
con los programas de educacidén media superior y superior,
~que permitan fortalecer el desarrollo independiente de 1la

(29) Informe de Actividades 1974-1977, Unidad Iztapalapa- Oficina de
Publicaciones- UAM-I, México 1977, pp. 12 y 13.
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investigacién cientifica y tecnoldgica; el cada vez mis ele
vado nimero de aspirantes a ingresar en las universidades,
hecho que determina un sistema educativo despersonalizado
en donde el profesor tiene que atenter a un gran nfimero de
educandos.

Considerando la problemdtica de educacidn éuperior
del pais se determind disefiar un sistema de educacidn uni-
versitaria en la UAM, tendiente a permitir un proceso educa
tivo y cultural de la nacidén, tomando en consideracidén 1la
gran importancia del manejo del mé&todo cientifico para que
el conocimiento pueda adquirir un significado y elimine 1los
limites convencionales entre las diferentes disciplinas pa-
ra lograr una formacidén interdisciplinaria.

i) Objetivos de la UAM-I,.

A partir de los objetivos generales de la UAM, cada
una de las tres Unidades Académicas definidé sus objetivos
particulares, siendo los de la Unidad Iztapalapa los siguien
tes:

i.1. Mantener un alto nivel de docencia e investi-
gacidén, y estimular la interdisciplinariedad
entre ambas.

i.2. Procurar que la informacién cientifica sea ac-
tualizada y rigurosa.

i.3. Fomentar la continuidad y los vinculos entre
la ensefianza y la investigacidén cientifica.




Pede
L ]
&>
°

Enfatizar la flexibilidad de los plancs de es-
tudio y de los métodos de ensefianza, asi como
de la organizacidén académica en genecral.

i.5. Fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje me
diante una formacidén didictica complementaria
de los profesores. '

fds
L[]
(=)}
.

Estimular en todos los miembros de la comunidad
el desarrollo de la capacidad de enjuiciamiento
critico y propiciar, en un clima de muto respe-
to, la libre discusidn.

i.7. Fomentar la conciencia social de los estudian-
tes y del resto de la comunidad universitaria
mediante el contacto con las necesidades socia-
les.

ii) Estructura de la UAM-I

La estructura académica de la Unidad Iztapalapa es-
t8 constituida por tres Divisiones Académicas:

Divisidn de Ciencias Bisicas e Ingenieria
Divisién de Ciencias Biol&gicas y de la Salud
Divisidén de Ciencias Sociales y Humanidades

Estas tres divisiones se establecieron por &dreas de
conocimiento y cada una de ellas agrupa a varios departamen
tos académicos.
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El Departamento Académico es la unidad bdsica de
profesores e investigadores responsables de la docencia y
de la investigacifn en un campo especializado del conoci-
miento.

Los Departamentos Académicos se integraron de acuer
do a conjuntos homogéneos de disciplinas especicas, y ellos’
imparten las unidadesde ensefianza-aprendizaje establecidas
en los planes de estudio de las distintas Licenciaturas. Es
ta organizacién departamental di gran flexibilidad a 1a
creacifn de nuevas licenciaturas, algunas de las cuales son
interdisciplinarias, e integran U.E.A. de varios Departamen -
tos. Esto permite que profesionales con diferente conforma-
ci6n colaboren, enfrentdndose a la solucidn de problemas co
munes y un ambiente de amplia comunicacifn de conocimientos,
procedimientos y enfoques,

En cuanto a la estructura administrativa de la UAM-
Iztapalapa, &sta se ha tratado de ir adecuando-al proceso
evolutivo de la Institucién, con el fin de que sea mis efec
tivo su apoyo fundamental a las actividades académicas bési
cas. La coordinacibén y sistematizacidén de 1la administraq}én
universitaria intenta utilizar con mayor eficacia los recur
sos disponibles, asi como hacer mis expeditas las operacio-
nes.

La estructura de la UAM-I se presenta en el siguien
te organigrama. '
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[

c) Antecedentes del Proyecto del Presupuesto por

Programas en la Universidad Autdnoma Metropoli-

tana.

En la Universidad Autdnoma Metropolitana se empezd
a tener interés en la té&cnica +del Presupuesto por Programas
en 1980, cuando el entonces Rector General de la Instituciédn,
Dr. Fernando Salmerdén Roiz, pidid asesoria a especialistas
en el tema, tanto sobre el mencionado sistema, como sobre la
viabilidad de aplicarlo en esta Institucién. Como resultado
de esta asesoria, el Rector quedd convencido de la factibili
dad de 1la aplicacidén de esta técnica y de las ventajas que
representaria para la administracién de la Universidad, y
fué asi como se decidif presentar la propuesta de adoptar el
sistemas presupuestario programitico ante el Colegio Acadé-
mico. Este drgano de gobierno universitario, en su sesibn
del dia 24 de noviembre de 1980, aprobd que el presupuesto
anual de egresos de la UAM se presentara bajo el sistema de
Presupuesto por Programas. En esta sesidén se elaboraron tam
bién las siguientes: '

REGLAS MINIMAS PARA LA FORMULACION DEL PRESUPUESTO ANUAL
DE EGRESOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

1a. El Presupuesto Anual de Egresos de la Universidad
Auténoma Metropolitana se presentari configurado
bajo el sistema de Presupuesto por Programa.

2a. Previa la ﬁresentacién del Presupuesto Anual de
- Egresos por Programas, sefimpqrtirén'cursos de ca
pacitacifén al personal que participa en la elabo-

racidén del presupuesto de la Universidad, a fin
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de que &ste se interiorice y conozca técnicamentc
la estructura y detalle de un presupuesto por pro-
gramas, ‘

3a. En tanto se establecen las bases técnicas para la
presentacién del Presupuesto Anual de Egresos por
Programas de la Universidad, en 1982 se iniciard
la conformacién de un presupuesto de apertura pro-
gramitica, mismo que serviri de transito entre el
actual, por destino del gasto, y el que se propone.

4a, Se elaborarian formatos comunes con objeto de inte-
grar la informacidn necesaria para la elaboracidén
y presentacidén del Presupuesto de Apertura Progra-
mitica.,

Sa. Se formulari un listado de programas posibles, a
efecto de que las Divisiones Académicas puedan
orientar sus trabajos en la elaboracibn de sus
presupuestos con orientacién programitica. (30)

Una vez determinadas estas bases, se inici6é el pro-
yecto a partir del 23 de febrero de 1981, con la creacibn
de una "Comisidén para la Implantacidén del Presupuesto por
Programas en la UAM", formada por:

- Cuatro representantes de cada una de las tres Uni
dades Académicas.
- Un responsable a nivel de Rectorfia General.

Contando estas personas con la asesoria de un ex-
perto externo. '

30) Documentos mecanografiados de la Seccidn de Organizacién, Métodos
y Procedimientos de la Oficina de Planeacién de la UAM-I.
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El trabajo inicial de esta Comisidén fué decterminar
el plan de trabajo a seguir y el tiempo de duracién del mis
mo. E1 plan de trabajo se propueso que constara de tres fa-
ses: Planeacidn (de marzo a agosfo de 1981), Programacidn
(de septiembre de 1981 a marzo de 1982) y Presupuestacidn
(de abril a julio de 1982),

Al 7 de junio de 1981, la citada comisidn presentd
un informe sobre el grado de avance del Proyecto para la Im
plantacidn del PPP en la UAM, ante una reunién de Rectores
y secretarios ampliada que se 1llevd a cabo los dias 8 y 9
del mismo mes, en la cual se observaron y analizaron 1los
avances del proyecto, asi como los problemas a que se enfren
taban, por lo que se vid la necesidad de nombrar un represen
tante permanente en cada Unidad. Este representante ademas
de ser el enlace entre su Unidad y la Comisidn para la im-
plantacién del PPP en la UAM, a nivel Rectoria General, coor
dinaria a una Comisién creada bara los mismos fines, pero a
nivel Unidad Acadé&mica.

d) Fase de Planeacidn

El principio de esta fase fuf analizar los documentos
normativos que existen en la UAM (Ley Orgénica, Reglamentos,
etc.), con el fin de identificar los objetivos bisicos de 1la
Institucibn, sus funciones y las politicas generales que ri-
gen sus funciones. Una vez identificados los objetivos insti
tucionales, se pudo concretar el marco en el cual cada Uni-
dad deberia integrar sus propios objetivos, funciones y poli
ticas; asi como su je}araufé pbf niveles: a—priﬁer nivel se
determinaron los de la Unidad Académica y en el segundo ni-
vel los de Divisién o Coordinacibn. En esta fase también se




hizo labor de informacidén y capacitacidén del personal par-
ticipante en la elaboracidn del presupuesto, con la finali-
dad de familiarizarlo con esta t&cnica y su estructura, de

acuerdo a la segunda regla para la formulacién del Presu-

puesto Anual de Egresos‘de la UAM.

Los objetivos institucionales que se identificaron
en esta fase son los siguientes:

"I) Impartir educacifn superior de licenciatura,
maestria y doctorado, y cursos de actualiza-
cidén y especializacidn, en sus modalidades
escolar y extraescolar, procurando que la for
macidn de profesionales corresponda a las ne-
cisades de la sociedad;

II) Organizar y desarrollar actividades de inves
tigacidn humanistica y cientifica, en aten-
cién, primordialmente, a los problemas nacio
nales y en relacidén con las condiciones del
desenvolvimiento histérico; y

III) Preservar y difundir la'cultura."(31)

Asi mismo se ‘identificaron las funciones biasicas y
de apoyo que se llevan a cabo para lograr los anteriores
objetivos, y que son:

" FUNCIONES BASICAS:

I. Docencia
IT. Investigacibn

(31) Documentos proporcionados por la Seccidén de OMP (Orga-
nizacidén, Métodos y Procedimientos) de la Oficina de
Planeacién de la UAM-I
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III. Preservacidén y Difusidén de la Cultura
IV. Servicio Social.

FUNCIONES DE APOYO:

V. Direcciédn
VI. Planeacidn Institucional e Informacién
VII. Apoyo Académico

VIII. Apoyo Administrativo. " (32)

Y, finalmente, las politicas generales que rigen 1las
funciones de la UAM y que se mencionan a continuacidn:

Politicas de la Funcidén I, Docencia:

i) "La Universidad deberi contribuir, en forma cada vez
mids importante, a la atencidén de la demanda estu-
diantil a nivel de licenciatura en el 4rea metropo-
litana de la ciudad de México. Esto implica que el
cupo para alumnos de primer ingreso debe ser tal
que la poblacidn total de las Unidades llegue a al-
canzar la cifra de 15,000 alumnos que se ha fijado
como capacidad de las mismas a mds tardar en el afio
de 1985,

El 90 por ciento de estos alumnos, aproximadamemnte,
deberd ser de nivel licenciatura y el resto, de ni-
vel de posgrado.

ii) Con objeto de utilizar mids eficientemente los recur
.sos, y tomando en cuenta la escasez de personal aca
démico altamente calificado en algunas disciplinas,
es conveniente Que las Divsiones definan &reas prio

(32) Documentos proporcionados por la Seccidn de OMP,.UAM-I,
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ritarias de desarrollo que no repitan las definidas
en la misma Divisién de otra Unidad..

Los sistemas de ensefianza-aprendizaje que se utili-

‘cen en la Universidad deberdn ser de la mds alta ca

lidad dentro de las limitaciones presupuestales y
sin que se desatiendan los programas de investiga-
cibn y de preservacidn y difusidn de la cultura. Se
deberin establecer programas que tiendan a evitar
el ausentismo y la desercidn escolar.

El proceso de ensefianza-aprendizaje deberd:

- Vincular la docencia, la investigacidn y el servi
cio.

- Procurar que se establezcan relaciones, a través
de métodos cientificos, entre los conocimientos
obtenidos en distintas disciplinas cientificas y
humanisticas. '

- Procurar la integracidén de grupos de trabajo entre
los alumnos como una forma de participar en las di
ferentes actividades del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

- Fomentar en los alumnos la bfisqueda de conocimien-
tos en fuentes distintas de las referidas en 1los
programas de estudio.

- Procurar la formacidén de grupos pequefios en la dis
tribucidén de los alumnos correspondientes a cada
unidad de ensefianza-aprendizaje, con el propdsito
de optimizar el logro de los objetivos y la aplica-
cién de las caracteristicas de los estudios de edu

cacidén superior.

Ya que la formacidén de profesionales debe correspon-
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der a las necesidades de la sociedad, dcberi darsc
prioridad a carreras y programas de posgrado que
estén vinculados a dichas necesidades. Se deberd es
timular el ingreso de los alumnos a los estudios de
posgrado con el propdésito de complementar su forma-
cidén en las actividades de investigacidén y de docen
cia. Es conveniente ofrecer carreras y programas de
posgrado que se complementenentre si y que favorez-
can la formacién integral de los alumnos; también es
conveniente que los programas de posgrado que planee
cada Unidad se puedan apoyar en programas de licen-
ciatura ya existentes, (33)

Politicas de la Funcidn II, Investigacidn:

"Los proyectos de investigacidn deberdn integrarse en

programas de investigacidn que incluyan varios proyec
tos sobre el mismo tdvico, evitando donde sea posi-
ble, la proliferacidn de pequefios proyectos aislados.
Los proyectos, al integrarse en base a programas y
no en base a disciplinas, promoverin la confluencia
de inveétigadores de las divisiones académicas, dén-
dole un caricter interdisciplinario a la investiga-
cibén, mediante el aprovechamiento de los recursos
existentes y asegurando la generacidn colectiva del
conocimiento.

Al establecer los programas de investigacidn, se
atenderd a las prioridades y recomendaciones que se
establezcan en el Plan Nacional de Educacidn Supe-
rior y en el Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia,
sin que esto signifique que 1la Universidad renuncie
a establecer sus propias prioridades, establecidas
en sus objetivos institucionales." (34)

Documentos de la Seccidén de OMP, UAM-I.
Idem .
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Politicas de la Funcidén III, Preservacidén y Difu-
sidén de la Cultura:

i) "Los programas de Preservacidn y Difusién de la Cul
tura deberin:

- Crear una identificacidn propia en el medio so-
cial, a través del desarrollo y difusidén de sus
actividades y de una publicidad institucional
que presente una imagen coherente, dindmica y
atractiva de la Universidad.

- Extender al mayor nlimero posible de miembros de
la sociedad diversas manifestaciones cientificas,
humanisticas y artisticas, con el oropdsito de
contribuir al desarrollo individual.

- Procurar la relacién entre los diferentes conoci-
mientos cientificos, humanisticos y actividades
artisticas.

- Coadyuvar al desarrollo de los planes y programas

de estudio y de los nroyectos de investigacidn.

ii) Los programas de Preservacién y Difusién de la Cul-
tura deberin considerar los siguientes factores:

- Las caracteristicas de las actividades que pre-
‘tenden extender.

- E1 nivel medio de formacidn y el nfimero de los
miembros de la sociedad a los cuales se dirigen.

- La posibilidad econdmica de los beneficiarios
cuando asi lo requiera el programa.

- Las condiciones sociales en las que se vayan a
desarrollar los programas.

o - Los medios de comunicacién id6neos." (35)

(35) Documentos de la Seccién de OMP, UAM-I.
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Politicas de la Tuncidon IV, Servicio Social

i) Se establecerin anualmente temas prioritarios pa-
ra la elaboracidén de los programas de servicio SO
cial, en funcidén de las necesidades sociales, de
las condiciones del desenvolvimiento histdrico y
de los planes y programas de estudio.

[
[wH
et

En la prestacidn del servicio social, se deberian
aplicar los conocimientos obtenidos v poner en
prictica las capacidades desarrolladas por los
alumnos en los estudios de educacidn superior.
Asimismo, se fomentard la integracidn de gruvos de
trabajo entre alumnos de una o varias carreras.

Se deberid procurar el desarrollo continuo de los

[
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programas de servicio social, por medio de la ads-
cripcibén de alumnos a las diferentes etapas de rea
lizacidn de objetivos.

iv) En el procedimiento para acreditar el servicio so-
cial, se deberan considerar los siguientes facto-
res:

- E1 cumplimiento de objetivos de los programas a
- corto, mediano o largo plazo.

- La relacidn del servicio social prestado con los
planes y programas de estudio.

- La duracidn del servicio social en funcidn de
las horas empleadas.

- La informacién proporcionada por los alumnos,
profesores y autoridades universitarias resvec-

- to a la prestacidn del servicio social.
- La informacidn proveniente de instancias dife-

rentes a las anteriores."(36)

(36) Documentos de 1la Seccidén de OMP, UAM-I.
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Politicas de 1a Funcidén VI, Plancacidn Institucio-
nal e informacidn.

i) "La Universidad deberid desarrollar un proceso de pla-

[N
v
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neacidén institucional con el nropdsito de coordinar
sistematicamente sus actividades, estableciendo un
sistema de politicas y de normas que orienten y ri-
jan la docencia, la investigacidn, la difusidn y
preservacidn de la cultura y aquellas actividades

necesarias para el cumplimiento de su objeto.

La Universidad debera diagnosticar y definir las
dreas prioritarias dentro de la problemdtica social
del pais hacia las cuales pueda orientar preferente
mente sus actividades de investigacidén, de docencia
y de preservacidn y difusidén de la cultura.

Los programas para desarrollar las actividades ins-
titucionales se establecerdn a largo, mediano y cor
to plazo.

La duracidn de los programas de largo plazo serid a
cuatro afios. Estos programas constituiridn el plan
institucional en el que se determinardn las orienta
ciones, los objetivos generales y las prioridades.

La duracidn de los programas a mediano plazo seri
de dos afios. Estos programas preveerin preparin el
cumplimiento de las orientaciones, los objetivos ge
nerales y las prioridades del plan institucional.

La duracidén de los programas a corto plazo seri de

un afio. Estos programas sefialardn las acciones espe
cificas e inmediatas a realizar, con base en la pre
visidén y preparacidén de los programas de mediano -




iv)

(37)

i
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plazo y determinarin los recursos humanos, materia-

les y financieros requeridos para su cumplimiento.

Se deberd considerar en la elaboracidn de los progra-

mas los siguientes factores generales:

- Recursos humanos, materiales y financieros requeri
dos.

- Necesidades de la sociedad y servicio que se pueda
prestar. ’

- Necesidades actuales y previsibles de la Universi-
dad.

- Los resultados de la investigacidén institucional.

- Experiencias propias y de otras instituciones en
actividades similares.

- Criterios de oportunidad y de viabilidad.

La Universidad deberd establecer los mecanismos que
permitan conocer el desarrollo de los programas en
relacidén a los objetivos planteados y a los recursos
necesarios, para que se decida sobre su continuacién
o modificacidn. Las actividades de planeacidn, presu
puestacidn, evaluacidn y control de los proyectos y
programas se llevarin a cabo por las entidades ejecu
toras correspondientes.

La toma de decisiones, las actividades de nlaneacién,
presupuestacidn, evaluacidn y control, asi como las
actividades de administracidn universitaria deberin
apoyarse en sistemas de informacién computarizados y

permanentemente actualizados." (37)

Documentos de la Seccidn de OMP, UAM-I.
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Politicas de la Funcién VII, Apoyo Académico.

i) "Los programas de apoyo académico deberdn propiciar
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iv)

condiciones adecuadas para desarrollar las activida
des de educacidn sunerior, de investigacidn y de
preservacién y difusidén de la cultura que deben cum
plir los miembros del personal acad@mico.

La Universidad debera desarrollar estudios que le
permitan determinar cudles son las necesidades de la
sociedad a las que debe atender prioritariamente.
para esto, deberd emplear un enfoque de caricter
prospectivo para platear el tipo de sociedad que
considere deseable y no un enfoque que se base en -
una simple proyeccidén de la situacidn actual. Los

resultados de estos estudios, una vez obtenidos,

servirin para formular, revisar y actualizar perid-
dicamente los ofrecimientos de programas académicos. .

La formacibn continua y superacidn del personal aca-
démico serd una practica que debe responder a nece-
sidades de docencia e investigacidn,

Se deberid procurar la familiarizacidén del personal
de nuevo ingreso en las modalidades educativo-acadé
micas de la Universidad a través de programas de in
ternalizacién. ‘

Los Programas para el ingreso de alumnos deberén:

v.1. Determinar los criterios fundamentales de admi
sidn en base a los conocimientos, capacidades
cognoscitivas y habilidades té&cnicas. '

v.2. Procurar el ingreso de alumnos que puedan dedi
car tiempo completo a sus estudios, con el fin




de optimizar el cumplimiento de los propdsitos

y el desarrollo de las caracteristicas conteni

das en las politicas de docencia.

v.3. Considerar los siguientes factores:

- La demanda actual y previsible de estudian-

' diantes que pretendan ingresar a la institu
cidn. ' '

- Las posibles bajas temporales y definitivas
de alumnos.

- E1 posible reingreso de alumnos.

- Equilibrio entre las carreras, el ingreso de
alumnos y la planeacidn institucional.

v.4 Determinar los criterios y normas que regirén
las revalidaciones y el establecimiento de
equivalencias de los estudios de educacién su-
perior.

v.5. Considerar el apoyo financiero, para los alum-
nos de escasos recursos econdmicos, como una
forma de procurar su incorporacidn o permanen-

cia en la Universidad."(38)

Politicas de la Funcién VII, Apoyo Administrativo.

i) "El ingreso y promocién del personal académico deberid
responder a las necesidades de docencia, investiga-
cibén y preservacidén y difusién de la cultura.

[ N
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Como la Universidad destinari una parte importante
de sus recursos a las labores de investigacidn, se
mantendri la politica de tener una planta considera
ble de profesores de carrera que puedan destinar
una parte sustancial de su tiempo a estas labores.
Se considera conveniente que, cuando las Unidades

(38) Documentos de la Secci6én de GMP, UAM-I
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estén saturadas, del 60 al 70 por ciento de los gru
pos sean atendidos por profesores de carrera y ¢l
resto nor profesores de tiempo parcial,

El perSonal administrativo que se dedique a las la-
bores de preservacidn y difusidén de la cultura y a
los servicios de apoyo académico v administrativo
deberd ser de alto nivel nrofesional. El1 presupuesto
que se destine al pago de sueldos de este personal
deberd ser aproximadamente del 35 al 40 por ciento
del monto de los sueldos del personal académico to-
tal en cada Unidad.

Se deberdn considerar estimulos para el personal
académico que se distinga en sus actividades de in-
vestigacidn y docencia o preservacidn y difusién de
la cultura.

Al establecer y desarrollar los programas y proyec-
tos académicos y administrativos, se buscari obtener
apoyo humano, material y financiero externo necesa-
rio, a través de la celebracién de convenios con ins
tituciones nacionales o extranjeras, pGiblicas o pri-
vadas.

Todas las actividades que se incluyan en el Plan Ins
titucional tendrin una repercusidén presupuestal. Por
tanto, es necesario definir el monto aproximado de

los recursos econdmicos de que dispondri la Univer-

sidad para la realizacidn de sus actividades. En es-

ta etapa, se estima razonable que para condiciones de
Unidades saturadas el presupuesto total de_gastbs de
operacidn sea igual al nGmero de alumnos multiplicado
por $35,000.00 a costo de 1978 (39). '

Documentos de 1la Seccidn de OMP, UAM-I,
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e) Fase de Programacidn.

_ En esta etapa la tarea de la comisién fué determinar
la estructura programdtica de la Institucién, tratando de
unificar criterios en la elaboracién de las estructuras pro
gramiticas de cada Unidad, de acuerdo a sus funciones comu-
nes —identificadas en la etapa de planeacidn-, con el fin de
facilitar la integracidn y consistencia del sistema.

Se elaboraron unos formatos (Anexo 1), en base a los
cuales cada jefe de Seccidn describid sus actividades y ac-
ciones.

Al analizar la informacidén obtenida de las secciones,
se trataron de homogeneizar estas actividades y acciones en
un marco general, de acuerdo a su semejanza..

Cabe aclarar que estos trabajos fueron elaborados
por la Comisibdn de cada Unidad, y que aGn cuando se reunian
perifdicamente para coordinar la uniformidad de los proyec-
tos, el grado de avande en cada una de las Unidades Académi-
cas no fué el mismo.(40)

f) Fase de Presupuestacidn. .

Los trabajos de esta etapa correspondena cada una de
las entidades de cada Unidad Académica de la Institucién,
contando con la asesoria de la Comisidén correspondiente de
cada Unidad, y dicha etapa afin no se termina.

(40) Informacidén verbal obtenida de miembros de las Comisio
nes.




g) Fase de Control y Evaluacién.

Se llevard a cabo desde el ejercicio presupucstal
de 1983, que serd cuando se inicie, pricticamente, la aper
tura programitica en la UAM. El1 control segGin la planeacidn
del sistema servird de autocontrol a cada dependencia uni-
versitaria, y tanto €ste como la evaluacién se harin ade-
mas en sentido vertical, y ademis se espera que los resul-
tados obtenidos de este ciclo, como de los subsecuentes,

sirvan de retroalimentacidn para ir afinando el sistema.

h) El1 Proyecto de implantacidén del PPP en la UAM-1I.

Como anteriormente mencionamos, en cada una de las
Unidades se nombr6 una comisifn encargada de realizar los
trabajos tendientes a la implantacién del Sistema de PPP
en la Universidad, en el caso de la Unidad Iztapalapa esta
comisidn estd integrada por:

i) El1 Jefe de la Secidén de Organizacidén, Métodos
y Procedimientos (OMP).
ii) El Coordinador de Servicios Administrativos
iii) E1 Jefe de la Seccidén de Presupuestos, de la
Coord. de Servs. Admvos, y ‘
iv) Los Asistentes Administrativos de cada una de
las tres Divisiones Académicas. '

El Jefe de la Seccién de O0.M.P. es el representan-
te de la Unidad Iztapalapa ante Rectoria Ggheral y es tam-
bién el coordinador del Proyecto de Implantacidén del PPP
en la UAM en la Unidad Iztapalapa. '




58

h.1 Fase de Planeacidn

En la UAM-I, esta fase se inicid aproximadamente en -
marzo de 1981 y consistid en organizar el trabajo, para lo
cual primeramente se llevaron a cabo plidticas con los coordi
nadores, jefes de seccibn y asistentes administrativos de --
cada Divisidn académica, con el fin de informarles sobre 1la
futura implantacidn del PPP, asi como de explicarles las ca
racteristicas de este sistema presupuestario. Posteriormen-
te se les solicitd que informaran a la Comisifn sobre las ac
tividades que realizaba cada dependencia, sus interrelacio -
nes y las personas que intervienen. Con esta informacibn se
pudo detectar si existfa duplicidad de funciones entre algu-
nas 84reas, y sobre todo, se empezaron a enmarcar las funcio-
nes para ir iniciando la estructura programitica.

Se planea que para el ejercicio presupuestal de la --
UAM de 1983 se lleve a cabo una prueba en paralelo, que con-
siste en llevar al mismo tiempo tanto el Presupuesto Tradi --
cional como el Presupuesto por Programas para observar cémo
funciona este Gltimo, sus desviaciones y sus alcances.

Esta prueba serviri para corfegir posibles errores e
ir afinando el sistema a fin de iniciar su implantacidn en -
la presupuestacidn y ejercicio de 1984,

Esta fase de planeacidn se termind por julio de 1981.

h.2 FASE DE PROGRAMACION

Esta segunda fase se inicid aproximadamente en septiem
‘bre de 1981.

Con la informacién obtenida de cada una .de las depen-
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dencias de las tres unidades, la Comisidn para la implan -
tacibén del PPP en la UAM a nivel Rectoria General, se avo-
c6 a analizar las actividades que se realizaban, con el --
fin de dar una cierta uniformidad a sus descripciones y --
con ello detectar programas derivados de las funciones béa-
sicas y de apoyo,con lo cual se 1llegd a determinar el or -
den que se seguiri para la estructura programitica de 1la
institucifn y que es la siguiente:

Funcidn

Programa

Subprograma

Proyecto

Subproyecto

Actividad

Como indicamos anteriormente, las funciones bfsicas
se identificaron a partir de los objetivos institucionales
plasmados en la Ley Org&nica de la UAM, las cuales son comu
nes a las tres Unidades Académicas y a Rectoria General en
la funcién de Preservacidén y Difusién de la Cultura. Las ;
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funciones de apoyo también son comunes a ellas, asi como a .
Rectoria General. Aunque cada Unidad Académica tiene sus -
caracteristicas particulares, se logr6 una uniformidad has-
ta el nivel de subprograma. A partir de los proyectos va -
rian €stos, de acuerdo con las peculiaridades de cada Uni -
dad, aunque en algunos casos pueden coincidir los subproyec
tos ya son especificos a cada dependencia universitaria, y

las actividades se contemplan dentro de ellos.

En Iztapalapa, como en las otras dos Unidades, para
llegar a la aprobacibn definitiva de los presupuestos acadg
micos, se tiene que seguir el siguiente proceso:

lo. Inicialmente son recopilados y revisados por el
Jefe de Area y/o Departamento, para poder pasar
al siguiente paso, o en caso contrario son regre
sados para una reformulacién

20. Después son sometidos ante el Colegio de Profeso
res del Area y/o Departamento, el cual los tiene
que aprobar para seguir el proceso.

30, Mas tarde &stos, son entregados al Secretario --
Académico de 1la Divisifn correspondiente, quien
a su vez los revisa, o los retorna para su refor
mulacibn. '

40, E1 Secretario Académico los lleva ante .el Conse-
jo Divisional quien los analiza y en su caso, ==
los aprueba.
So. Despu&s pasan los proyectos aprobados ante la de
liberacidén del Consejo Académico de la Unidad.

6o. Posteriormente los proyectos han de ser llevados
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Al Secretario General de la Institucibn quien --.
los presentard ante el Colegio Acad@&mico para su
aprobacifn o desaprobacidn final.

Como puede observarse este proceso que es determina-
do por la Ley Orgafiica, requiere de cierto tiempo para lo- -
grar la aprobacidn de un presupuesto académico, en cambio,
en el caso de los presupuestos administrativos el proceso -
es mis sencillo, ya que se someten directamente al Secreta-
rio de la Unidad, quien, de acuerdo a los 1limites de su ni-
vel de toma de decisibn, los aprobarid o desaprobari y en --
otros casos los someteri a la decisitn del Rector de la --
Unidad o del Secretario General de la Institucidn.

Por 1o anterior, la fase de programacidén ha sido mis
compleja en el inicio de la implantacidén del Presupuesto par
Programas en la UAM y se ha llevado mis tiempo.

Actualmente la estructura programitica de la Unidad
Iztapaiapa ya se completd, pero debido a que esti en vias -
de aprobacibn por los drganos respectivos no pudimos obte -
ner una informacidn mis amplia que pudiera publicarse.

Recientemente la Comisisén a nivel de la UAM,'reanali-
z6 las funciones que habia definido inicialmente, y se estd
planteando la posible fusifn de dos funciones bidsicas y dos
de apoyo: la de Servicio Social con la de Difusién y Preser
vacibén de la Cultura y la de Direccibn con la Planeacibn --

Institucional, por considerar que son complementarias entre
si.

Con lo anterior quedarian seis funciones:. 3 bésicas
y 3 de apoyo.

h.3 Fase de Presupuestacibn.
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En la Unidad Iztapalapa esta fase se inicié apro-
ximadamente en junio de 1982, en la cual fue necesario con-
siderar indices de incrementos de costos con el fin de pre-
veer futuras variaciones posibles, consecuencia de la infla
cibén econdmica, asi también se consideraron los imprevistos.

La informacidén completa respecto a esta fase fampg
co la pudimos obtener, en virtud de que aln estd incompleta.
Hasta que se termine se presentard para su aprobacidén y sbélo
entonces podria ser publicada.

h.4 Fase de Control, ' .

El control del presupuesto, segln se ha planeado,
se pretende 1llevarlo a cabo desde el primer afio en que se -
ejercite el PPP, para lo cual cada Seccidén, Coordinacidn, --
Area, Departamento y Divisibn, presentard un informe trimes-
tral, y al final del ejercicio uno anual, ante la instancia
inmediata superior. ’
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IV. HIPOTESIS

1. PREMISAS

a) El Presupuesto por Programas es una técnica que
se empezbd a aplicar a partir de la Reforma Admi
nistrativa en la administracidn pﬁblica de Méxi
co, que entrd en vigor a partir del 1°de enero
de 1977.

b) En las dependencias gubernamentales el Presupuei
to por Programas es requisito indispensable para
presentar el presupuesto anual de egresos ante -
la Secretaria de Programacidn y Presupuestos.

. ¢) Por comentarios que hemos escuchado, en reitera-
das ocasiones, de personas que laboran en algu-
nas dependencias gubernamentales, creemos que -
en algunos casos, el Presupuesto por Programas
Ginicamente funciona como un requisito de presen
tacidn sin utilizar las ventajas que proporcio-
na éste para hacer mis eficiente y eficaz el --
funcionamiento de tales empresas.

d) Por platicas sostenidas con personas que traba-
jan en la Universidad Nacional Autdnoma de Méxi
' co, conocemos que en esta Institucidén en ocasio
nes, se elabora un importante proyecto de inves
tigacidén y que cuando estid en marcha, se detie-
ne para elaborar otro completamente diferente,
‘debido a distintas causas, lo cual representa -
un desperdicio de tiempo y de recursos. Y que
por esta causa no creen que el Presupuesto por




Programas sea garantia de racionalizacibn del -
gasto, ya que a veces no se reinician los proyec
tos y otras los resultados parciales que se ha-
bian obtenido, pierden actualidad.

e) Por entrevistas previas realizadas en la U.A.M.,
hechas a personas involucradas en alguna forma
a la presupuestacidn de la Institucidn, recopi-
lamos diversos comentarios, en el sentido de -
que el Sistema de Presupuesto por Programas no
es apropiado, que no se puede llevar aqui porque
es muy dificil medir algunos costos tales como:

- E1 que representa para la Institucidn cada -
alumno, ya que no se puede saber en cuanto -
tiempo terminarad su licenciatura.

- El1 que representa cada alumno que deserta.

- E1 que implican determinadas investigaciones,v
que estén expuestas a muchos factores externos
que no se pueden predecir y que impiden hacer
un prondéstico del costo y tiempo que llevarén.

f) Asi mismo escuchamos, de algunas personas, que -
la administracidn universitaria debe de ser sen-
cilla, argumentando que hasta el mismo Rector lo

*
expresd en una conferencia reciente.

g) También obtuvimos las declaraciones de que en la

U.A.M. continuamente hay movimientos de personal

* No nos fué posible conseguir las Memorias de la conferencia a que -
hicieron referencias estas personas: ‘




h)

i)
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a nivel directivo y que por estd razdn los pro-
gramas que pucdan estar llevando en determinadas
entidades —administrativas o académicas— de la
U.A.M., pueden quedar truncados con el adveni-
miento del nuevo funcionario.

‘Que debido a este constante cambio y la comple-

jidad del Sistema de Presupuesto por Programas,
en ocasiones el tiempo que se llevard en capaci
tar a estas personas representaria para la Ins-
titucidn despilfarro de recursos en lugar de ra
cionalizacidén del gasto. ’

Asimismo, a criterio de algunos, debido a que no
es posible calcular la devaluacidn del peso, -
tampoco se pueden predeterminar los costos rea-
les de los programas, (por los constantes cam-
bios que hay en los precios de los recursos de
todo tipo), y que no seria razonable implantar
este sistema en la U.A.M., ya que no representa
ria una mayor eficiencia para la Institucidn en
estos momentos. '

Que el tiempo que se llevarid elaborar un proyec

to, en muchas ocasiones serd tiempo perdido, de

bido a la reduccidn del presupuesto determinado

por el Gobierno y la creciente inflacidén econd-

mica del pais; que si hasta ahora siempre se ha

tenido dificultad para obtener recursos para -

llevar a cabo los planes, con mayor razén se ten
dran problemas, tanto para lograr asignaciones

presupuestales como para predeterminar costos.

Otras personas, que estédn relacionadas directa
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o indirectamente con la implantacién del Presu-
puesto por Programas en la U.A.M., nos comunica-
ron que tuvieron platicas con algunos directivos
de la institucidn sobre este tema; al inicio de-
la fase de programacidn, y que notaban en ellos
una clara resistencia.

En virtud de que en la U.A.M. esti en marcha el Pro
yecto de Implantacidn del Presupuesto por Programas, y con-
siderando las anteriores premisas que deja entrever una pre
disposicidén de resistencia y/o rechazo, fué nuestro interés
indagar si realmente existia esta actitud de los directivos
de la Institucidn hacia tal implantacidén, para lo cual plan
teamos la siguiente hipbtesis: '
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La predisposicidén que tienen 1los directivos de la
UAM-Iztapalapa hacia la implantacién del PPP, es de resis
tencia y hasta rechazo, debido a: la tendencia natural que

tiene el ser humano de resistirse al

cambio; que es una

técnica compleja; que se tiene que dedicar mucho tiempo a
a éste; que el costo de implantacién y de operacidn es al-

to; y, que no mejorard la eficiencia en la administracidn.

3. VARIABLES

Variable Dependiente:

La predisposicidn que tie
nen los directivos de 1la
UAM-I hacia la implanta-
cibén del PPP, es de tresis
tencia y hasta de rechazo,
debido a

Variables Independientes:

- La tendencia natural que

tiene el ser humano de re-
sistirse al cambio.

- Que
- Que

cho
- Que

es una técnica compleja.

se tiene que dedicar mu-
tiempo a éste.

el costo de su implan-

tacifén y operacibén es alto.

- Que no mejorari la eficien-

cia

en la administracidn de

la Universidad.
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V.  COMPROBACION O DESAPROBACION DE HIPOTESIS

Para comprobar la veracidad de las hipdtesis que plan-
temos disefiamos un cuestionario en el que tratamos de in-
cluir sus variables. Este cuestionario nos sirvid de base
para llevar a cabo entrevistas aplicadas a una muestra
que comprendid el 44.11% de las personas que tienen un
puesto de direccidn en la Universidad Auténoma Metropo-
litana, Unidad Iztapalapa, entre Jefes de Seccidn, Coor-
- dinadores, Directores de Divisidn Académica, Jefes de De-
partamento y Jefes de Area.

El formato del cuestionario lo anexamos en las hojas si-
guientes. Posteriormente en un Cuadro de Resultados se mues
tran las respuestas referidas a cada variable de la hipéte-
sis, el nGmero de personas que dieron cada una de esas res-
puestas , y el porcentaje que representaron. Después se pre
senta la interpretacidén que dimos a tales resultados.
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CUESTIONARIO NUM.

.

DATOS GENEPALES.

-

DIRECCION ‘ __! SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO ' ::I AREA
. 1
COORDINACION __| SECCION
OTRO

TIEMPO EN EL CARGO '~~~ """

NECESIDAD DE CAMBIO.

1.- (INTERVIENE EN LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE SU DE-
PENDENCIA?

1.1.‘[:] ST
1.2. [ ] wo ‘

~2.- DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE SU DEPENDENCIA, ;COMO

CONSIDERA QUE ES LA PRESUPUESTACION ACTUAL (POR DESTI-
NO DE GASTO?

2.1. [ muy aprop1ADA
2.2. [] aprop1ADA
2.3. [ 1NADECUADA
2.4 [ | MUY INADECUADA

2.s. [_] otro ESPECIFICAR
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6.- 4COMO CONSIDERA QUE SERA LA IMPLANTACION DEL PPP, EN
CUANTO A SU COMPLEJIDAD? '

6.1. [_| muy compLIcADO

6.2. | | COMPLICADO

6.5. [ ] COMPLICADO AL PRINCIPIO
6.4. [ | FACIL

6.5. [_| OTRO ESPECIFICAR

IV. TIEMPO QUE REQUIERE EL PPP.

a) EN SU FORMULACION:

7.- (QUE DIFERENCIA, EN TIEMPO, CALCULA QUE HAY ENTRE LA
ELABORACION DEL PRESUPUESTO ACTUAL Y LA DEL P.P.P?

7.1. [] NO SABRIA CALCULARLO
7.2. [:l MUCHO MAYOR

7.3. [_] Mavor

7.4. || ES IGUAL

7.5. [ ] muy poco

b) CAPACITACION PARA LA NUEVA TECNICA

8.- $(QUE SIGNIFICA PARA USTED EL TIEMPO EMPLEADO EN SESIO-
NES DE ORIENTACION Y ASESORIA PARA LA IMPLANTACION DEL -
PPP? '

8.1. | | MUCHO TIEMPO EXTRA INNECESARIO
8.2. [:] POCO TIEMPO INNECESARIO

r— . ’
- 8.3, L_J IGUAL AL TIEMPO QUE SE DEDICA AL ACTUAL PRESUP.

8.4. ‘[:] FOCO TIEMPO, QUE ES NECESARIO

- 8.5. [:] MAYOR TIEMPO, QUE ES NECESARIO
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V. COSTO

9.- (CONSIDERA QUE LA TECNICA DEL PPP AUMENTARA LOS COSTOS
DE OPERACION DE SU DEPENDENCIA?

9.1. | CONSIDERABLEMENTE

9.2. UN POCO

B
N

9.3. '[: NO SE ALTERARAN
-

904. '|

SERAN MENORES

Ay

9.5. | | NO SE

10.- ;POR QUE?

10.1. SE REQUIERE DE MAS PERSONAS

I

10.2. | | SE REQUIERE CAPACITAR AL ACTUAL PERSONAL
10.3. | | AMBAS COSAS
10.4. [j POR LAS HORAS/HOMBRE QUE SE DEDICARAN A SU
| ELABORACION.
{
10.5. ‘[:} OTROS ESPECIFIQUE

VI. EFICIENCIA -

11.- (CREE QUE EL PPP MEJORARA LA ADMINISTRACION DE LA UAM?

11.1. [ ] o sE
12.2. [_| SOLO COMPLICARA LAS FUNCIONES DEL DIRECTIVO
- 12.3. [ | LA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA DEPENDE DE CADA

CADA ADMINISTRADOR
12.4. [j SERA IGUAL

11.5. [:] SI, NOTABLEMENTE
‘-‘ POR QUE ? .........................

A S B - 30 s O R . e s i . . e et e




12.~ :(CONSIDERA QUE EN EL ESTADO ACTUAL DE CRISIS ECONOMI-
CA, EL PPP AYUDARA A LA MEJOR ASIGNACION DE RECURSO0S?

12.1. ll NO

12.2. | TAL vEZ

12.3. D S1

12.4. [_| oTros ' ESPECIFICAR

7

13.- POR LO QUE CONOCE DENTRO Y FUERA LA UA.M, (CREE QUE EL
PRESUPUESTO POR PROGRAMAS OPERARA SOLO COMO UN REQUISI
TO DE PRESENTACION?

131, [ ] s1

13.2. || EN ALGUNAS AREAS

13.3. || No SE

13.4, D NO

13.5. || OTRO ESPECIFIQUE ~
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3.- ¢(CONOCE EL PRESUPUESTO POR PROGRAMAS?
¢EN QUE GRADO?

sa. [

3.2. »

O

3.3, |
3.4, ‘[]
3.5, ]

NADA

MUY POCO

ELEMENTALMENTE

SUFICIENTEMENTE

AMPLIAMENTE

4,- ;COMO CALIFICA EL CAMBIO DEL SISTEMA PRESUPUESTARIO AC-
TUAL AL DE PRESUPUESTO POR PROGRAMAS?

e, [
0.2, [
05, [
o [
05, [

MUY INNECESARIO
INNECESARTO
CONVENIENTE.
MUY NECESARIO

OTRO ESPECIFICAR I

COMPLEJIDAD DEL SISTEMA DEL PPP.

5.- &HAlTRABAJADd ANTERIORMENTE CON LA TECNICA DEL PPP?

s.1. [

SI 5.2. || NO

(CUANTO TIEMPO? .
JEN DONDE? = =~
(EN QUE PUESTO? °

e e A P




Z.= UUADRU DE RESULTADOS

VARIABLES

_ : NUMERO DE '

CONSIDERADAS RESPUESTAS OBTENIDAS PERSONAS PORCENTAJE %

NECESIDAD Considera que la presupuestacién actual es adecuada 12 40

DE CAMBIO Considera que la presupuestacifn actual es inadecuada 30
Considera que la presupuestacidn actual es muy inadecuada 30
Conoce el Presupuesto por Programas muy poco 3 10
Conoce el Presupuesto por Programas elementalmente 15 50
Conoce el Presupuesto por Programas suficientemente 8 26.66
Conoce el Presupuesto por Programas ampliamente 4 13,33
Considera que el cambio del Presupuesto Trad.al PPP es innecesario 2 6.66
Considera que el cambio del Pre. Actual al PPP es conveniente 11 36,66
Considera que el cambio del pre. Actual al PPP es muy necesario 16 53,33
Considera que el cambio del pre. actual al PPP como un paliativo 1 3,33

1

COMPLEJIDAD DEL Anteriormente han trabajado con la técnica de PPP 10

SISTEMA PPP , 33.33
Anteriormente no han trabajado con la té&cnica de PPP 20 66.66
Considera que la implantacifn del PPP va a ser muy complicado 2 6.66
Considera que la implantacidn del PPP va a ser complicado 3 10
Considera que la implantacidén del PPP va a ser complicado al '

principio 18 60

Considera que la implantacibn del PPP va a ser ficil 7 23,33

174




" NUMERO DE

. VARTABLES _
CONSIDERADAS RESPUESTAS ~ OBTENIDAS PERSONAS | FORCENTAJE %
TIEMPO QUE No sabe calcular la diferencia en tiempo que existe en 1la
REQUIERE EL PPP elaboracidn del presupuesto tradicional y el PPP 1 3.33
_ Considera que en la prictica del PPP el tiempo es mayor al PT 18 60
4) OPERACION Considera que en la prédctica del PPP el tiempo es igual al PT 5 16.66
Considera que en la prictica del PPP el tiempo es menor al PT 6 20
») CAPACITACION Cansidera que el tiempo dedicado a asesorfas es muy innecesario 5 16,66
' Considera que el tiempo dedicado a asesorias es innecesario 3 10
Considera que el tiempo dedicado a asesorias es indiferente 1 3.33
Considera que el tiempo dedicado a asesorias es necesario 5 16,66
Considera que el tiempo dedicado a asesorfas es muy necesario 16 53,33
COSTO Cree que el PPP aumentard los costos de operacifn cons1derab1e' 1 3.33
E— , mente '
Cree que el PPP aumentari los costos de operacibn un pocc 1 3.33
Cree que el PPP no alterari los costos de operacibn 20 66.66
Crég que serin menores los costos de operacién con el PPP S 16.66
No sabe si el PPP aumentari los costos de operacidn 10
" EFICIENCIA No sabe si el PPP mejorard la administracidn de la UAM 3.33
Considera que el PPP sblo complicari las funciones del d1rect1vo 3.33
Considera que el PPP no mejorari la administracién de la UAM 10
Considera que el PPP mejorari la administracibn de la UAM sensi- .
blemente 25 83,33
Cree que el PPP no ayudari a mejorar la asignacibn de recursos 3 10
Cree que el PPP tal vez ayudarf a mejorar la asignacibn de --
recursos., 4 ‘ 13.33

S




NUMERO DE |

VARIABLES

CONSIDERADAS RESPUESTAS ~ OBTENIDAS PERSONAS | PORCENTAJE %
Cree que el PPP ayudari a mejorar la asignacibn de recursos 12 76.66
E1l PPP operari s6lo como un requisitb de presentacibn 17 56.66
El PPP operari en algunas 4reas como un requisito de presen

. ' tacibn— 3.33

No sabe si el PPP operari como un requisito de presentacibn 10
El1 PPP no operarf como un requisito de presentacién 20
E1 PPP no operard como requisitos de presentacifn, si los me
canismos de control no son burocriticos. 3

10

9.
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3. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

a) Necesidad de Cambio

El 40% de los entrevistados consideran que el pre
supuesto por destino de gasto es adecuado a sus dependen-
cias, un 30% lo considera inadecuado y otro 30% muy inade-
cuado. Por tanto se puede considerar que un 60% est&n con
~sientes de que la forma actual de presutpuestar nb‘es la -
m&s conveniente para la UAM-I. '

El conocimiento que declararon tener sobre el sis
tema de Presupuesto por Programa fu€: de un minimo grado -
el 10% de los entrevistados, elemental en un 50%, suficien
te en un 26.6% y ampliamente en un 13.33%, de lo cual resul
ta que un 90% de entrevistados conoce al menos elementalmen
te el Presupuesto por Programas. -

En cuanto a la necesidad de un cambio en la presu-
puestacifn, un 6.66% cree que es innecesario, un 36.66% con
veniente y un 53.3% muy necesario, y el otro 3.33% no lo ca
lifica en este rubro. Por lo cual la gran mayoria si consi
deran que hay una necesidad de cambio para la forma de pre-
supuestacién.

b) Complejidad del Sistema de PPP

- ‘El 34% anteriormente han participado de alguna for
ma en trabajos presupuestados por este sistema y el 66% no.

El 6% considera que la implantacifn va a ser muy -
complicada, el 10% que serd complicada, el 60% que seri com
plicada al principio y el 23.3% que seri fécil. Por lo an-
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terjior se deduce que mis de la mitad de los entrevistados
esperan con la pré&ctica asimilar el sistema.

c) Tiempo que requiere el PPP

Un 60% de los entrevistados supone gue el tiempo
de elaboraciftn del PPP si serf mayor al tiempo dedicado al
actual presupuesto, un 20% cree que serd menor:; el 16.6% -
que serd iqual y el 3.33% considerd que no sabria calcular
lo.

Y también consider6 un 53.3% que el tiempo dedica
do a asesorfas era muy necesario; un 16.66% que era necesa
rio; otro 16.66% muy innecesario y un 3.3% no diferencié.

Por lo anterior deducimos que se relacionan en pos
centaje del 60% y del 53.3% de los entrevistados que supone
que hay que dedicar m8s tiempo tanto al aprendizaje como a
la elaboracibn del PPP.

d) Costo

El 66.6% de los entrevistados opinan que los cos-
tos de operacibn no se alteran con el PPP; un 16.6% que se
rdn menores; un 3.33% que los aumentard un poco, otro 3.33%
que los aumentar§ considerablemente y un 10% declaré que no-
podrfa calcular. La mayorfa de los entrevistados no consi-

dera que se aumenten los costos.

e) Eficiencia

El 8.33% de los entrevistados considera que la ad-
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ninistracién de la UAM se mejorard sensiblemente, un 10%
gue no se mejorard, un 3.3% que complicard las funciones
del directivo, y otro 3.3% expres6 que no puede predecir
lo. ' '

Asf mismo un 76.6% cree que si{ mejorard la asig
nacién de recursos, un 13.3% piensa que tal vez, y un 10%

cree que no la mejorar§.

También expresaron los entrevistados en un 56.6%
que consideran que el PPP s6lo operar8 como un requisito
de presentacifn, un 3.3% que s6lo serd en algunas &reas,
un 20% considerd que no operar8 solamente como tal; un 10%
dij6 que para que &sto no sucediera era necesario que los
mecanismos de control cumplieran su funcibn; y un 33% de-

clar6 que no sabria contestar.

En las respuestas de estas preguntas parece que
existe una cierta contradiccifn ya que aunque hay marcada
tendencia a considerar que con el PPP se mejorard tanto la
administraci6n de la UAM como la asignacibn de recursos, a
la vez m8s de la mitad (56%) de las personas entrevistadas
estimbé que el PPP operaré sb6lo como requisito de presenta-
cibn. Sin embargo consideramos; por los comentarios expre
sados por los entrevistados, que né existe tal contradic-
cibn sino, que més bien, se trata de una actitud de descon
fianza a que el funcionamiento de este sistema se pueda -
ver entorpecido por diversos factores, entre ellos: gque no
haya una capacitacib6n y asesoria adecuadas, que no coopere
la mayoria de los académicos, gue no exista la plena con-
viccibn de las autoridades sobre’ los beneficios del siste
ma, que no se dé el control por las instancias respectivas,
etc.
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VI CONCLUSIONES

Conclusibn General

Nuestra hipStesis se cumplié'en forma parcial:

La predisposicidn que tienen los directivos
de la UAM-I hacia la implantacibn del Presu
puesto por Programas es de cierta resisten-
cia, pero sin llegar al rechazo.

Esta conclusibn se basa tanto en gue en las respues

tas no se observd una tendencia muy definida hacia una sola

direccién, como en las conclusiones parciales gque a continua

cibn se expresan:

Respecto a la variable "necesidad de cambio" la hi-
p6tesis se cumplid en parte, ya que el hecho de que
un 40% dijo que el actual presupuesto (por destino-
de gasto) era apropiado para sus actividades, demues
tra que hay una cierta resistencia hacia el cambio.
Ademis, la falta de consistencia gue se nota entre
conveniente y muy necesario (36.66% + 53.33% = 89.9%)
también lo demuestra, ya que sb6lo un 6.66% conside

r6 innecesario el cambio.

Por tanto la hipbtesis es rechazada por un 60% de -
los resultados, y se puede considerar que este por-
centaje tiene una buena disposicibn hacia el cambio.




En cuanto a la variahle "complejidad del sistema
de Presupuesto por Pragrama" la mayoria de los -
entrevistados y los que no han tenido experien-
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cia en presupuestacifn por este sistema, como --

parte de los que sf la han tenido, consideran --

que si serd compleja, pero sblo al principio.

Por tanto podemos concluir que si se cumple, afn
cuando los entrevistados esperan asimilar con la
prictica el sistema. '

Por lo que se refiere a la variable ;tiempo" se
estimd que el Presupuesto por Programa si requie
re de mayor tiempo, que el sistema actual, tanto
en su formulacibn como al inicio de su implanta-
cibn por las asesorifas y capacitacifn que son ne
cesarias.

Entonces creemos que siI se cumple la hipbtesis -
respecto a esta variable de tiempo.

En relacibn a la variable de "costos", no se cum
1i6 la hipStesis ya que s6lo un 6.6% consider§ -
que si se aumentar&n los costos.

Respecto a la variable "eficiencia" una gran ma-
yoria de los entrevistados declaré que el Presu-
puesto por Programa si mejorard la asignacidn de
recursos y por lo tanto su administracidn.

Por lo que consideramos que no se cumple en esta
variable la hip6tesis.
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Asi mismo, en las respuestas a una pregunta (la No.
13 del cuestionario), formulada para medir esta misma varia-
ble, denotamos que hay una cierta desconfianza a que en la -
préctica del sistema de presupuesto por programas intervengan
factores que puedan entorpecerla tales como: deficiencia en -
la capacitacibn y asesorfas, falta de cooperacibn de los aca-
démicos, falta de conviccifn de la alta direccibn sobre los
beneficios del sistema y/o falta de interés, y que no se ejer
za el control adecuado por las instancias respectivas, tanto
en el caso del 8rea académica, como de los administrativos.

Por tanto otra conclusibn accesoria es que;
Existe cierta desconfianza en los directivos de
la UAM-I a que el presupuesto por programas pue
da ejercerse adecuadamente en la institucibn, y
que con ello el esfuerzo y tiempo invertido en
su elaboracibén no sean valorados y aprovechados.
Lo cual afirma en parte la hip6tesis planteada
como predisposicibn de resistencia hacia la im-
plantacifn de este sistema por esta desconfian-
za.

O tal vez serfa més correcto plantearla como -~
otra hipStesis del mismo problema de esta inves
tigacibn, en la cual las variables independien-
tes serian los factores que pueden entorpecer -
la préctica del Presupuesto por Programas, y que
por tanto como hipbtesis tendria que probarse.

Por las anteriores conclusiones, podemos replan-
~ tear la hipbtesis inicial de la siguiente forma:
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Por las anteriores conclusiones, podemos replantear
la hipStesis inicial de la siguiente formas

La Predisposicibn que tienen los directivos
de la UAM~I hacia la implantacibn del Presu
puesto por Programas, es de algo de resisten
cia pero sin llegar al rechazo, debido a que:

- Es una técnica que serd compleja al ini-
cio de su implantacidn.

- Serd necesaria dedjicar tiempo a su apren
dizaje.

- Su formulacibn se llevari m8s tiempo que
la del presupuesto actual.




VII OBSERVACIONES

Ademés de lo anterior pudimos recabar algunos co-

mentarios que consideramos importantes transcribir como in

formacibén accesoria:

a)

b)

c)

d)

e)

Varios de los entrevistados no han recibido -
una orientacidn directa de la Comisibn de Iz-
tapalapa sobre la forma de elaborar sus pro-
gramas. Y algunos otros no han recibido nin-
guna orientacidn.

Los que la han recibido consideran que ha sido
muy general y difusa. Y que no tienen un crite
rio bien definido y uniforme los miembros de -
esta comisibn.

Que el Presupuesto por Programa opera con efi-
cacia en empresas-de tipo lucrativo y que en -
la implantacifén de este sistema se estd tratan
do a la UAM-I como si fuera una entidad del -
mismo tipo. Que sI es viable aplicar esta téc
nica en la Institucidn, pero gque para que sea
eficaz es necesario tomar en cuenta sus carac-
teristicas particulares.

Por la misma razbn, se siente una imposicidn -

"hacia un encasillamiento y adem8s una restric-

cibén respecto a la creatividad.

El método no es lo més importante, sino la foE
ma en que se lleve a cabo.




f)

h)

1)

3)

k)

1)
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Los problemas actuales de presupuestacibén no
se derivan de la técnica actual en si, sino

del retardo con que se reciben los recursos.

El presupuesto por programa es sblo un palia
tivo, ya que para mejorar el funcionamiento
de la UAM-I, seria necesario revisar‘toda la
estructura, la forma en que se planeb6 y la -
realidad de su funcionamiento.

Otra opinifn que escuchamos, por parte de los
académicos es que consideran que el aparato -
administrativo est8 para resolverles sus pro-
blemas de esta indole y no para crearles més
con la implantacifn del Presupuesto por Pro-
gramas. '

Asf mismo, algunos administrativos conside-~
ran que los académicos no comperenden sus fun
ciones y no coperan con ellos para lograr que
los servicios de los primeros sean oportunos
y eficientes.

Algunos directivgs piensan que las ventajas
que les va a dar el Pfesupuesto por Progra-~
mas, entre otras, serd que tendr&n mis faci
lidad de obtener m8s recursos.

Otra opinibn fue que, el presupuesto por pro

gramas es lo mismo gue el presupuesto por des
tino de gasto, que lo finico que cambia es el

nombre.

Otro directivo considera que los problemas de
presupuestacibn en la UAM no est&n ligados -
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al método presupuestal, sino a la tardia con
que llegan los recursos.




VII RECOMENDACIONES

Considerando las conclusiones y observaciones obteni

das de esta investigacibn, nos permitimos hacer las siguien-

tes recomendaciones, que creemos podrian coadyuvar a vencer

la predisposicibdn de resistencia de alqunos directivos de la

UAM-I hacia la implantacién del Presupuesto por Programas, -~

asi como aclarar las dudas de otros y mejorar su comprensidn

hacia el sistema:

1. Elaborar un instructivo lo mis breve y claro po-

sible dirigido a los directivos, gue contenga:

a)

b)

c).

4a)

e)

f)

Lo gue es el Presupuesto por Programas, a -
grandes rasgos.

C6mo se est8 concibiendo en la’ UAM.

C6émo se elabora un proyecto; ejemplificando
con dos modelos sencillos: uno de proyecto
acad&mico y otro de proyecto administrativo.
Cada uno de ellos con dos 6 mas subproyectos
y sus actividades.

Reglas precisas que deben sequirse para la
elaboracib6n del Presupuesto por Programas.

Informacibn sobre las ventajas que proporcio

‘nari el PPP tanto-a la Universidad como a -

cada directivo, tales como servir de guia pa
ra alcanzar sus metas, autocontrol, reconoci
miento del mérito, etc.

Informacibén y explicacibdn sobre las instan-




g)

h)
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cias a las que corresponde la planeacibn, -
programacibn y presupuestacién, control y -
evaluacién de cada proyecto, para que vean

la importancia de la participacibn de cada

directivo en este sistema.

Explicacibn acerca de que los proyectos que
actualmente se estén solicitando a los direc
tivos serd la base de la implantacibn y que
adem8§s la estructura program&tica actual -
no ser& la definitiva, sino que se iré afi-
nando por retroalimentacidn afio con ano.

Un énfasis sobre la importancia que tiené la
cooperacibn de todas y cada una de las perso
nas que intervienen en los proyectos y en su
elaboracibn subproyectos y actividades y que
se les participe en la forma mis adecuada.

Elaborar y distribuir este folleto lo m&s pron-

to posible.

Proporcionar asesorfa en forma directa a guienes

no se les ha dado, ademS8s hacerles saber que pue

den contar con ella cuando la soliciten y quié-

nes estén comisionados para tal fin.

Elaborar cuestinarios que sirvan de retroalimen

tacibn (quiz& anb6nimos) para mejorar la estruc-

tura del Presupuesto por Programas.

- = ey o




5.
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De ser posible organizar una o varias conferen-
cias sobre el tema, con ponentes que tengan o, -
hayan tenido experiencia sobre el PPP en insti-

tuciones similares a la UAM.

~Solicitar la cooperacibn del Departamento de Eco

nomia, del Area de Administracibn y quiz& de al-
gunos otros Departamentos de la Unidad Iztapala-
pa para que los alumnos realiceﬁ investigaciones
sobre este tema en la propia Unidad, dirigidos -
por los profesores de asignaturas especificas o

afines a dicho tema. Y gue estas investigacio-

nes sean recopiladas por la Comisibn de iztapalg
pa, con el fin de utilizarlas como retroalimenta
cifn para el sistema de Presupuesto por Programa.
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DEFINICION DE CONCEPTOS

Académicos.- Personal que se dedica a las actividades de
docencia, investigacifn y difusidn de la cul
tura en la UAM.

Administrativos.- Personal que se dedica a apoyar las ac-
tividades de los académicos en la UAM. '

Administracibn.- Conjunto de procedimientos y técnicas sis
temdticamente ordenados, que conducen al me-
jor aprovechamiento de los recursos materia-
les y humanos que intervienen en la estructu

ra y manejo de los organismos sociales.

Complejo.- Conjunto de elementos asociados entre si, cuya
comprensifn resulta un tanto dfficil.

Complejidad.- Referente a compleja.

Dependencia.- Oficina (coordinacién, seccibn, direcciébn,
departamento, o &rea) dependiente de la Uni
dad Académica de Iztapalapa.

Directivos.-~ Personal académico o administrativo, que tie
ne que ver con la planeacibén, direccidn y -
control de las actividades de la dependencia
universitaria a su cargo.

Eficencia.- Es el resultado de la aplicacibén coordinada
‘de un conjunto de procedimientos y técnicas
que conducen a la buena marcha de una empre
sa y al mejor logro de los fines perseguidos.
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Eficacia.- Es el resultado de la aplicacién de un conjun ;
to de procedimientos y técnicas que condu- .
cen al logro de los fines perseguidos.

Herramienta.- Instrumento para lograr una eficiente admi
nistracibn.

Implantacidn.- Introducir, instaurar, establecer algo.
Metas.- Fin determinado al que se desea llegar.

Objetivo.- Es a lo que se desea llegar después de haber
seguido un proceso y de haberse cumplido me i
tas que ayuden a llegar al término del pro-
ceso con el fin deseado.

Operacibn.- Medios que se ponen en juego para conseguir

un resultado.
Predisposicibén.- Tener inclinacibn hacia algo.

Presupuesto.- Instrumento de planeacifn y control, donde
los planes de operacibdn y los fndices de --
controles se traducen a cifras de dinero --
calculado anticipadémente, para un perfodo
de tiempo determinado y en determinada enti
dad.

Programa.- Instrumento principal que usa una dependencia
para delimitar un conjunto coherente y homo
géneo de funciones. '

Racionalidad.- Persecusibén de finalidades viables y cohe
' rente entre s{, con el empleo de medios apro
piados a las finalidades perseguidas.
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Rechazo.- No aceptar, desairar, repudiar algo.
Resistencia.- Lo que se opone-a la accibn de una fuerza.

Sistema.- M&todo organizado de abastecer a todo director
' con todos los datos, y de &stos solamente -
aquellos que necesite para tomar decisiones,
en el momento oportuno y adecuado, y en for
ma a que ayude a su criterio y estimulen su
accibn.

T&cnica.- Conjunto de procedimientos de una ciencia y ha
bilidad para usar esos procedimientos.

Tendencia.- Inclinacibn hacia algo.
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