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La presente investigacion esta enfocada a uno de tantos problemas sociales y su
repercusion en la planta productiva, en la que el factor mas importante es el
humano, pues el bienestar de cada uno de los trabajadores, de su integridad moral y
fisica dependera el buen manejo de los demas factores, lo cual repercutirad en los
beneficios obtenidos, tanto a nivel individual, como organizacional y mucho mas

importante a nivel nacional.

Al contar con un trabajador que goza de una buena salud, podra desarrollar
correctamente su trabajo, esto implica la posibilidad de generar para él y su familia a
través del salario, satisfactores a diversas necesidades cuya consecucion requieren
de las posibilidades de educacién, habitacion, recreacién y seguridad social.

Por otra parte, el desarrollo de cualquier nacion a su vez dependera en gran
medida del incremento en la productividad, la cual no es posible lograr sin la
preservacion de la integridad del trabajador y su capacidad de trabajo.

También debe ser tomado en cuenta que es mas costoso hacer pagos para
reparar averias, curar lesiones, indemnizar accidentados y cargar con tiempos
perdidos que tomar medidas preventivas, planear y aprovechar esas fugas
transformandolas en beneﬂg:ios.

Es por esto, que debemos observar y comprender que la prevision de
accidentes y enfermedades es el medio que nos permitira transformar esas pérdidas
en ganancias, ya sean éstas humanas o econbémicas.

Ademas, es importante no olvidar que la seguridad e higiene es una
responsabilidad tanto personal como colectiva. Y especialmente en el caso de todos
los administradores, tienen la obligacion de prevenir los accidentes y enfermedades
a los que estén expuestos las personas sobre las que tienen una influencia directa o
indirecta asi como también fomentar en ellas el convencimiento y la actitud de
trabajar siempre con seguridad.



MARCO TEORICO

L DESARROLLO HISTORICO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE

Desde el siglo XVIl con la aparicién de la maquinaria en Inglaterra, seguida por su
empleo creciente en los Estados Unidos de América y otros paises, ocurrié en el
siglo XIX la Revoluciéon Industrial, la cual tuvo y ha tenido como resultado hasta
nuestros dias un incremento en los riesgos de trabajo y por lo tanto en los
accidentes, viéndose obligado el trabajador a prestar sus servicios la mayoria de las
veces bajo condiciones extremas de inseguridad. Por esto la seguridad industrial ha
adquirido una gran importancia y ha tenido que evolucionar pues la salud del
trabajador se ve reflejada en la salud de la comunidad y en las condiciones
socioeconomicas de un pais.

Al inicio del maquinismo, aproximadamente de 1789 a 1919, las principales
causas generadoras de accidentes se derivan a condiciones fisicas (humos, gases,
polvos, ruido, temperatura, iluminacién, radiaciones, etc.) o a mecanismos
peligrosos (condiciones inseguras de maquinaria, herramientas, instalaciones o
edificios), por lo que se tenian que tomar como precauciones preventivas la
adecuacion de las condiciones fisicas de las instalaciones, edificios, maquinas y
equipos, es decir se realizaba un control en los llamados factores técnicos de la

produccién.

De 1920 a 1929 se reconoce la importancia de la participacion del trabajador
en la prevencion de accidentes, los cuales eran causados el 85% por un acto.o
practica insegura (actos personales que en la ejecucion exponen a las personas a
sufrir un accidente) y el 15% por condiciones fisicas 0 mecanicas peligrosas (riesgos
que hay en los materiales, maquinas, edificios que rodean a un individuo, etc.)
dandose como medida preventiva el control técnico, no basandose en la instruccién
a los trabajadores y a la supervision.



De 1930 a 1950, se reconoce la importancia de la conducta humana y la
influencia del medio extra laboral en la produccién de accidentes del trabajo de los
cuales el 98% era generado por una combinacién de acto inseguro y condicién
peligrosa y el 2% era considerado como casual, la prevencién adoptada fue poner
mas cuidado a la formacién de los trabajadores y a otros aspectos de los factores
humanos, como son: la educacion, supervisién, asignacién del trabajo adecuado al
trabajador, motivacién al trabajo, tratamiento medico y tratamiento psiquiatrico,
ademas del control técnico adoptado antes.

De 1951 a la fecha se ha reconocido la participac‘i‘én de los trabéjadores en
las areas de seguridad e higiene, con todas sus implicaciones, politicas, econémicas
y sociales. Tomando en cuenta que las principales causas generadoras de
accidentes se deben a la combinacién de acto seguro, condicién peligrosa y rechazo
a las condiciones y medio ambiente de trabajo, por lo que se han tomado como
medidas preventivas de los mismos, el control técnico, la instruccién, la supervisién
técnica, la adecuacién del medio ambiente del trabajo, el desarrollo de
potencialidades del trabajador y la participacién de los trabajadores en la
organizacion del trabajo. Mas no se debe dejar de considerar que algunas
organizaciones en la actualidad han seguido manteniendo una estructura
demasiado rigida que no acepta la participacibn de los trabajadores en la
organizacion del trabajo, por lo que se ven limitadas en la prevencién de accidentes,
al no considerar las aportaciones de los principales afectados por las condiciones
inseguras.



1.1 SEGURIDAD E HIGIENE EN ESTADOS UNIDOS

En Estados Unidos, antes del siglo XX, las organizaciones eran responsables de
dafos, accidentes, lesiones y decesos de los empleados sélo en el grado como su
responsabilidad pudiera probarse en una corte de ley. El empieado lesionado tenia
que demandar a la empresa. Sin embargo, como la mayoria de los empleados no
tenian los medios financieros para hacer eso, muy pocas demandas se decidian a
favor del empleado. Finalmente, a principios del siglo XX, se aprobaron varias leyes
estatales de indemnizacién para el obrero. En 1917, la Suprema Corte de Estados
Unidos aprobs estas leyes, y desde entonces todos los estados han aprobaron
estatutos de indemnizacién para el obrero.

El criterio sobre el que se sustentaron las leyes de indemnizacion del obrero
es que una empresa es financieramente responsable de todos los accidentes que se
deben al empleo o se presentan durante el transcurso del mismo,
independientemente de si esto fue culpa del trabajador. La mayoria de las empresas
se aseguraban contra este riesgo con una aseguradora privada o estatal, pero
algunas organizaciones por su situacién financiera no podian asegurarse. Los
beneficios para los empleados lesionados segln las leyes de indemnizacién eran de
dos tipos: indemnizaciéon substituta para regular y prestaciones médicas. Los
porcentajes reales de pagos de sueldos y prestaciones para los empleados variaban
de un estado a otro. Los pagos en los diversos estados también varian de acuerdo
con la duracién de la incapacidad que suele clasificarse de cuatro formas: total
temporal, total permanente, parcial permanente, o fallecimiento. Las leyes de
indemnizacion para el obrero las solia administrar una comisién industrial estatal
que investigaba y otorgaba indemnizaciones por lesiones. Aunque los empleados
podian apelar las decisiones de la comisién en el sistema judicial, pero la inmensa
mayoria de los trabajadores lesionados aceptan la decisién de la comision.

Las leyes de indemnizacién del obrero eran obligatorias u opcionales. Todas

las empresas sujetas a las leyes obligatorias estan obligadas a acatarlas y a cumplir



con sus disposiciones para la indemnizacién por lesiones laborales. Estos actos
tambien eran obligatorios para el empleado. Una ley opcional es aquella en la cual
la empresa tiene la opcidn de aceptar o rechazar las estipulaciones. Aunque la
mayoria de los patrones elige aceptar la ley, algunos no. En estos ultimos casos, los
empleados eran incapaces de obtener una indemnizaciéon a no ser que entablaran
una demanda por dafios. Las leyes opcionales también permiten que el empleado
rechace la proteccién, pero en la practica esto ocurre rara vez.

Después de existir estas condiciones de desigualdad en los diferentes
estados, considerando diferentes indemnizaciones y diferentes riesgos de trabajo la
ley estipuld para todos los estados y para todos los empleados federales, los
mismos béneﬂcios de indemnizacién del obrero a través de una escala que refleja
los sueldos semanales. Estos beneficios también podian cubrir los costos de
atencidn médica y la capacitacién en rehabilitacion.

Las leyes originalmente, proporcionaban beneficios por incapacidad total
temporal de hasta mas o menos dos tercios del sueldo semanal medio. Pero estos
porcentajés eran restringidos por limites maximos de délares mensuales. Estos
beneficios también estaban limitados por un maximo especificado de semanas por
las cuales podian pagarse y por un total maximo. Actualmente, la mayoria de los
pagos reales por beneficios caen muy por debajo del 50 por ciento de los sueldos

semanales promedio.

Las prestaciones de indemnizacion para el obrero prescritas por ley en los
Estados Unidos en general las financian las empresas. En algunos estados se
requiere que los empleados contribuyan un poco, pero estos fondos sélo cubren una
pequefia parte de los gastos necesarios para pagar los beneficios. En generai, se
usan dos métodos para cubrir los riesgos de indemnizacién del obrero. En un
método, el estado opera un sistema de seguros al que las empresas pueden unirse
de modo voluntario u obligatorio. Otro método es que los estados permitan a las

empresas asegurarse con compaiias privadas. En algunos estados La comisiéon
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que administra la compensacién del trabajador puede certificar a las empresas para
que administren sus propios riesgos sin ningun tipo de seguro.

Bajo la mayoria de los planes de seguro estatales y privados, la empresa y el
empleado se benefician al mantener buenos registros de seguridad. A las empresas
se les clasifica de acuerdo con la experiencia en accidentes, y sus costos de
seguros de accidentes se determinan sobre esta base. En muchos planes de
compensacion, se alienta a los empleados para que respeten las normas de
seguridad. En algunos estados las prestaciones de un empleado, por ley, se
reducen en un porcentaje especificado si se descubre que el trabajador dejo
voluntariamente de usar los dispositivos de seguridad que la empresa le
proporcionaba, si voluntariamente no respetd las reglas de seguridad, o si el
empleado se lesiond por encontrarse intoxicado.

Como las estipulaciones de la indemnizacién para el obrero variaban de un
estado a otro y las podia administrar una comisién industrial estatal o, en algunos
casos, por el sistema judicial estatal, fue dificil estandarizarlas a un nivel nacional.
Sin embargo en 1971 el presidente Nixon nombré una comisiébn nacional para
estudiar las leyes estatales de indemnizacion para el empleado. Como resultado de
este estudio se resolvieron muchas de las desigualdades entre los estados. Por
ejemplo, antes de la investigacion de 1971, algunos estados excluian ciertas
categorias de empleados de las prestaciones de indemnizacion del obrero. Algunos
estados excluian a granjeros, pequefios comerciantes y empleados publicos. En
otros se excluian a los empleados domésticos, empleados temporales y sirvientes.
El estudio nacional recomendd que las estipulaciones se extendieran a todas las
ocupaciones e industrias y que se incluyera a los empleados temporales, si estaban
afiliados al Seguro Social. La tendencia en la Legislacién reciente ha sido ampliar la
cobertura a las clases de empleados que se indicaban en el informe de la comisién.
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Aunque histéricamente el criterio de la indemnizacién del obrero era
compensar a los trabajadores por la pérdida de sueldos como resultado de una
restriccion en su capacidad de ganancias, en algunos estados los empleados
recibian prestaciones a pesar de que su capacidad de ingresos no estaba limitada a
consecuencia de un accidente.

La comision del presidente Nixon también descubrié incongruencias entre los
estados en lo concerniente a una “estipulacion de accidente” antes de que pudiera
concederse una compensacion para el obrero. Aunque algunos estados insistian en
que un accidente debia ocurrir, otros no veian ninguna necesidad de la estipulacién
de accidente. La comisién recomendaba que esta estipulacion de accidente se
discontinuara. Posteriormente, muchos estados han incluido prestaciones de

rehabilitacion en su cobertura de indemnizaciéon del obrero.

El 29 de diciembre de 1970 se establecié una nueva politica nacional cuando
el presidente Richard M. Nixon firmé el Williams-Steiger Occupational Safety and
Health Act de 1970. Tratandose ésta quiza de una de las legislaciones mas
importantes que el Congreso de Estados Unidos ha adoptado, pues estaba dirigida
a proteger a 55 millones de personas. El propésito de esta legislaciéon que entr6é en
vigor el 28 de abril de 1971, era asegurar condiciones laborales seguras y sanas
para los trabajadores del pais. Esta Ley estipula que cada empresa tiene el deber
de proporcionarles a sus empleados un lugar de trabajo que esté libre de riesgos
reconocidos que causen o puedan causar la muerte o un dafo fisico grave. Aunque
las empresas han aceptado desde hace mucho tiempo este deber como una
obligacién moral inherente a la direccion de sus negocios, el Williams-Steiger Act le
confiere responsabilidades especificas a cada empresa y las somete también a
sanciones que se aplican cuando infringen estas responsabilidades.

En general, los estandares de salud y seguridad en el trabajo consisten en
reglas para evitar peligros que la investigacion y la experiencia consideran
perjudiciales para la seguridad y la salud personal. Un ejemplo de esto serian las
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normas de proteccion contra los incendios. Sin embargo, muchas de esas normas
so6lo se aplican a los trabajadores mientras se dedican a una actividad especifica,
como el manejo de gases comprimidos. Es obligacion de todas las empresas y
empleados conocer las normas aplicables y respetarlas siempre. ElI Occupational
Safety and Health Act autoriza al Secretarlo del Trabajo a promulgar, como normas
de salud y seguridad ocupacionales, las normas federales actuales y cualesquier
otras normas que tengan un consenso nacional. Ademas, el poder de revisar,
modificar o revocar las normas existentes y generar otras nuevas. Esta Ley también
estipula el establecimiento de normas temporales y de emergencia, efectivas
inmediatamente después de su publicacion en el Registro Federal, cuando se
descubra que los empleados estan expuestos a un grave peligro.

Cualquier empleado que crea que existe una violaciébn de una norma de
salud o seguridad en el trabajo puede solicitar una inspeccién si lo solicita por
escrito al Departamento del Trabajo. Este aviso debe mencionar razones
especificas y llevar una copia, la cual se remite a la empresa sin identificar al
quejoso.

Para el cumplimiento de las normas, los agentes del Secretario del Trabajo
estan encargados de realizan inspecciones en el lugar de trabajo. Estos agentes,
que suelen ser ingenieros de seguridad o higienistas industriales, pueden entrar en
cualquier area de trabajo en cualquier momento razonable para inspeccionar las
instalaciones. El inspector también puede consultar en privado a los empleados,
propietarios y operadores. Esta ley permite que una empresa o un representante de
ésta acomparie al inspector durante su examen del lugar de trabajo. Cuando una
investigacion revela una infraccién, se le notifica a la empresa la naturaleza
especifica de la violacion. Los citatorios deben colocarse en un lugar visible y deben
tener una fecha limite para corregir las infracciones. Mediante un procedimiento
legal muy complicado es posible revisar las notificaciones y prorrogar su fecha
limite.
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Con el propésito de que esta ley fuera cumplida, las empresas estan
obligadas a mantener registros de ciertas actividades, segun esa ley, y a ponerios a
disposicién del Secretario del Trabajo. Las empresas también deben tener registros
exactos de fallecimiento, lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo.
También se les puede pedir que mantengan registros exactos de la exposicién de
los empleados a materiales potencialmente toxicos o a agentes fisicos nocivos.
Ademas, una empresa debe alertar diariamente a cualquier empleado sobre una

exposicion excesiva y explicar las medidas correctivas correspondientes.

El Secretario del trabajo también estd encargado de emitir normas para
instar a las empresas a mantener a sus empleados informados acerca de las
protecciones para el trabajador y las obligaciones de la empresa segun la ley,
" mediante la localizacion de avisos en lugares visibles o por cualquier otro medio
apropiado la informacion que las empresas estan obligadas a darles a sus
empleados.

El reglamento de la ley de 1970 requiere que todos los establecimientos
sujetos a la misma, mantengan registros de riesgos o enfermedades que hayan

ocurrido.

La ley establece que la Secretaria del Trabajo realice programas para la
educacion y la capacitacion de empleados y patrones con el fin de reconocer, evitar
y prevenir las condiciones laborales inseguras e insalubres. La ley estipula también
programas de educacién y capacitacion para formar personal calificado que haga
cumplir los objetivos de la ley.

El Instituto nacional de salud y seguridad ocupacionales tiene como funcién
principalmente llevar a cabo las actividades de investigacion y educacién que la ley
le asigna. Ademas, el instituto esta autorizado a desarrollar y establecer normas
recomendadas de salud y seguridad ocupacionales; para investigar y elaborar

programas experimentales que el director del instituto considera necesarios en el
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desarrollo de criterios para normas nuevas y mejores de salud y seguridad en el
trabajo y para hacerle recomendaciones a la Secretaria del Trabajo acerca de

normas nuevas y mejores.

Los principales esfuerzos para hacer cumplir la ley se enfocaron a cinco
grandes industrias con los peores registros de seguridad industrial que eran
empresas estibadoras de techos y laminas de metal, productos derivados, equipo
diverso de transporte, y madera y sus derivados. Sin embargo, la mayoria de las
quejas de los empleados recibidas durante los seis primeros meses desde que entrd
en vigor la ley, se referian mas a la salud que a los peligros de seguridad. Las
quejas incluian aspectos como polvo, humo y otras condiciones ambientales.

Aproximadamente tres cuartas partes de los 29,255 lugares de trabajo
inspeccionados durante el primer afio de operacién infringian varias normas. E! 45
por ciento de los establecimientos fueron sancionados.

En 1978 La Suprema Corte de Justicia de Estados Unidos, dictaminé que
una inspeccién sin orden judicial en un negocio era anticonstitucional. Sin embargo,
continué sus inspecciones como siempre a no ser que un propietario negara el

acceso a su negocio.

Casi desde sus comienzos, la OSHA ha recibido muchas criticas por lo que
se ha denominado vejacién innecesaria y actitud demasiado rigida. La OSHA ha
creado y promulgado literalmente miles y miles normas que gobiernan la salud y la
seguridad del ambiente laboral dichas empresas han presentado quejas en el
sentido de que estas normas son injustas, que significan una gran carga econémica
y que en tienen poca o ninguna importancia. Debido a estas quejas la OSHA abolié
varios centenares de las normas importantes. Permitiéndose que las empresas les
proporcionen a los empleados equipos de proteccion, en vez de hacer
modificaciones costosas en el equipo y los procesos.
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Aunque las disposiciones de la OSHA se han concentrado plenamente en
las normas de seguridad para las organizaciones comerciales industriales, en la
actualidad se da especial importancia a los peligros materia de salud a largo plazo.
Parte de este interés se basa en que los riesgos de salud son mas sutiles y menos

evidentes en el ambiente de trabajo.
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1.2 SEGURIDAD E HIGIENE EN MEXICO

En México, al igual que en Estados Unidos, se han ido dando avances
considerables, pues en la constitucién de 1857 la prevision social fue anunciada
sélo como una intencion, la cual manifesté una conceptualizacion de riesgo
profesional. En la ley propuesta por José Vicente Villada gobernador del estado de
México en 1904, quien asenté en su articulo tercero: “Cuando por motivo del trabajo
que se encargue a los trabajadores asalariados o que disfruten de su sueldo que se
hace referencia en los articulos anteriores y en el 1787 del cddigo, sufran estos un
accidente, que les cause la muerte, alguna lesién o alguna enfermedad que les
impida trabajar, la empresa o negociacion que reciba sus servicios estara obligada a
pagar sin perjuicio alguno el salario que se debiera devengar por causa del trabajo.
Si se presume que el accidente sobrevino con motivo del trabajo o que el obrero se
consagraba mientras no se pruebe lo contrario.”

En 1906 fue promulgada una ley por el gobernador del Estado de Nuevo
Ledn, Bernardo Reyes, cuyos articulos primero y segundo asientan: “El propietario
de alguna empresa de las que enumera esta ley sera responsable civilmente de los
accidentes que ocurran a sus empleados y operarios en el desempeno de su
trabajo. No dan origen o responsabilidad civil al empresario, de los accidentes que
se deban a alguna de las siguientes causas:

1. Fuerza mayor extrafa a la industria de que se trate.
2. Negligencia inexcusable o culpa grave de la victima.
3. Intencién del empleado u operario de causarse ese dafo.*

Estas leyes sirvieron de base para generar toda una actitud, una legislacion
cuyo objetivo pretendia ser la proteccion del trabajador a través del desarrollo del

trabajo seguro. Ya en la constitucién de 1917, especificamente en el articulo 123
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formulando por la comisiéon que presidid Paston Rouaix y que redacté Natividad
Macias, sefialaba que no sb6lo se imponia el aseguramiento de las condiciones
humanas del trabajo, sino también las de salubridad; las de preservacion moral y,
desde luego, las garantias para los riesgos que amenazan al obrero en el ejercicio
del empleo, también se proponia fomentar la organizacion de establecimientos de
beneficencia e instituciones de prevision social para asistir a los enfermos y ayudar
a los invalidos, asi como a ese gran numero de trabajadores privados

involuntariamente.

Las fracciones XII, XIII, XIV, XV, XXV, XXIX y XXX del articulo 123 de dicha
constitucién, establecen la obligacién del patrén de proporcionar a los trabajadores
habitaciones, el establecimiento de mercados publicos e instalaciones de edificios
destinados a los servicios municipales y centros recreativos, en los centros de
trabajo; la responsabilidad del trabajo y las enfermedades profesionales sufridas con
motivo o en ejercicio de la profesién o del trabajo que ejecuten; el establecimiento
de la obligacién a cargo del patron de observar, en las instalaciones de sus
establecimientos, los preceptos legales sobre higiene y seguridad, asi como la
adopcioén de las medidas adecuadas para la prevencion de accidentes, la creacién
de bolsas de trabajo; el seguro social y la constitucién de sociedades cooperativas
para la construccion de casas baratas e higiénicas.

Los Estados de Veracruz, el 14 de enero de 1918 y Yucatan el 2 de oqtubre
de 1918, fueron los primeros en expedir las leyes locales de trabajo que modelaron
a legislaciones posteriores y sirvieron de antecedente a la Ley Federal del Trabajo
de 1931.

Después de 14 afos de expedida la constitucion, el Congreso de la Unién
promulgo el 18 de Agosto de 1931 la Ley del Trabajo. Esta ley reglamentaria del
articulo 123 constitucional en sus articulos 284, 285 y 286 present6 lo que debe
entenderse por riesgo profesional, enfermedad y accidente profesional.
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El 31 de diciembre de 1942 se expidié por decreto la Ley del Seguro Social,
al promulgarse esta ley, en sus articulos 35 y 36 se definié 1o que debia entenderse
por riesgo profesional, y con las adiciones del 2 de diciembre de 1956, consideré al
accidente como riesgo profesional.

En 1969 fue modificada la Ley del Trabajo, marcando un avance definitivo en
relacion con la concepcion legalista del riesgo profesional pues lo actualiza con las
ideas mas modernas precisas y justas. En sus articulos 471, 474 y 475 redefine los
conceptos de riesgo de trabajo; accidentes y enfermedades de trabajo, en el articulo
490 indica que a faltas inexcusables del patron se eleva hasta el 25% la
indemnizacion a que tuviera derecho el trabajador.

Como consecuencia de esta ley Federal que entr6 en vigor en 1970 se
promulgd otra ley del Seguro Social el primero de abril de 1973, abrogd a la de 1942
en sus articulos 48, 49 y 50 adoptd6 las definiciones de la Ley Federal del Trabajo en
cuanto a sus sefialamientos sobre riesgos de trabajo, accidente y enfermedad
derivados del desempedio de una labor.

El 12 de junio de 1978 se promulga el Reglamento General de Seguridad e
Higiene del Trabajo, que contempla disposiciones especificas sobre riesgos que se
generan en las empresas con motivo de su que hacer cotidiano y sefialando por
medio de instructivos y normas condiciones ambientales en beneficio de la salud de
los trabajadores.

Cuando no existia la Ley Federai del Trabajo y sélo existia él articulo 123
constitucional, en las industrias se desconocia la proteccion del trabajador. Si algin
trabajador se lesionaba lo enviaban a la institucién de salud oficial o privada, o era
atendido por un médico particular sin que hubiese obligacion material 0 moral para
atenderlo u otorgarle prestaciones. Se argumentaba que el trabajador se habia
lesionado por su culpa y sélo él era el responsable. No se conocian las
enfermedades profesionales.
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En 1931 aparece la Ley Federal del Trabajo con la reglamentacion del
articulo 123 constitucional, indicandose servicios basicos de seguridad laboral y
obligacién patronal.

En 1934 aparece el Reglamento de Medidas Preventivas para evitar
accidentes en el trabajo; poco tiempo después el Reglamento de Labores Peligrosas
e Insalubres para la Mujer y Menores de Edad, el Reglamento de Higiene del
Trabajo y el Reglamento de Higiene Industrial; pero la mayoria de sus disposiciones
no eran cumplidas.

En 1943 se funda la Sociedad Mexicana de Medicina del Trabajo con el
objetivo de resolver problemas de esta materia. En este mismo afio se crea la
Asociacion Mexicana de Higiene y Seguridad, A. C.

En 1981 aparece el Reglamento de Clasificacion de Empresa vy
Determinacién del Grado de Riesgo del Trabajo del IMSS. En 1997 aparece el
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo.

México cuenta, al igual que Estados Unidos, con un organismo encargado de
realizar estudios, proponer normas, realizar inspecciones a los centros de trabajo,
dar las sanciones que ameriten por el incumplimiento de alguna disposicién, en fin,
todo lo que concierne a seguridad e higiene, siendo el organismo encargado de
dichas actividades la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. También se ha
avanzado en materia de indemnizaciones, pues estan establecidos los montos que
corresponden a cada tipo de incapacidad, segun sea el salario que estaba
percibiendo el trabajador antes de haber sufrido el accidente o enfermedad.
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Por todo lo anterior se puede decir que en México la prevision social no es una
actitud estatal surgida circunstancialmente, sino que nace simultineamente del
propio Derecho Mexicano del Trabajo, la cual se enmarca en la constitucién como
una garantia social.




. CONCEPTOS BASICOS DE SEGURIDAD E HIGIENE

La seguridad e higiene industrial tienen gran importancia en la actualidad, debido a
la preocupacién humanitaria por el bienestar de los trabajadores pues no debe
considerarse al trabajador como una maquina, un insumo, ni una materia prima, sino
como un ser humano que vive, siente y tiene necesidades que satisfacer, por lo que
el patrdbn debe al igual que las maquinas, herramientas u edificios tratar de
mantenerlos en buen estado, interviniendo en la recuperacion del trabajador cuando

éste sufra un accidente.

También se le ha dado mas importancia a la seguridad e higiene, por la
relacién que tiene en el costo que implica a las empresas el tener tiempo perdido
por lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, pues se incrementan los
pagos de servicios médicos, hospitalizaciones, pago de indemnizaciones, por
incapacidad temporal, parcial, total o la muerte del trabajador; asi como algunos
costos ocultos o indirectos que consideran el tiempo perdido en comentarios, tiempo
no laborado por el traslado del lesionado, tiempo perdido en el adiestramiento del
suplente, perdidas de materias primas por el accidente, reparacién y limpieza de la
magquinaria o herramientas ligadas con el accidente, consumo innecesario de
energia, disminucién del rendimiento de los trabajadores en general, disminucién del
rendimiento del trabajador lesionado al regresar de nuevo a su empleo, y
' prestaciones contractuales que es preciso satisfacer aun cuando el trabajador no
produzca, como las vacaciones, aguinaldo, reparto de utilidades, etc.
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1.1 HIGIENE INDUSTRIAL

La Higiene industrial es definida como (Arias, 1973), el conjunto de conocimientos y
técnicas encaminadas a reconocer, controlar y evaluar aquellos factores del
ambiente, psicolégico o tensiones que provienen del trabajo y que pueden causar
enfermedades o deterioros en la salud de los trabajadores.

La higiene industrial debe analizarse desde dos puntos de vista:

1. El ambiente laboral o higiene de la planta, este consiste en proporcionar al
trabajador un ambiente adecuado para el desarrollo de sus actividades,
cuidando su salud para mejorar y aumentar la produccion.

2. El trabajador o higiene del trabajador, enfocada en cuanto a la salud del
trabajador, la relaciéon que tiene con el medio y los habitos personales.

SALUD, es el estado o nivel de equilibrio corporal, este concepto se divide
en dos:

o La salud fisica, se da cuando todos los componentes organices y corporales
de un organismo funcionan adecuadamente, es decir, sin dolor, enfermedad
o decadencia.

e La salud mental, se da cuando una persona u organizacion esta bien
adaptada, tiene una percepcién exacta de la realidad y puede ajustarse de
modo razonable y exitoso al estrés y a las frustraciones de la vida.

ENFERMEDAD, es definida en el articulo 475 de la Ley Federal del Trabajo
como todo estado patoldgico derivado de la accién continuada de una causa que
{enga origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador se vea
obligado a prestar sus servicios, también se puede considerar como una alteracion
de la salud producida por un agente biolégico, algun factor fisico, quimico o
ambiental que actua lentamente pero en forma continua y repentina.
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Segun Arias Galicia, algunos de los factores que pueden afectar la salud,
produciendo enfermedades son:

* Quimicos: Son las materias primas de naturaleza quimica que en su manejo o
transformacibn son capaces por si mismos o mediante sus derivados de
desprender particulas solidas, liquidas o gaseosas que absorbe el trabajador por
medio de la piel, el aparato respiratorio y el digestivo, son capaces de generar
enfermedades.

o Fisicos: Son todos aquellos en los que el ambiente normal cambia, rompiéndose
el equilibrio entre el organismo y su medio. Dentro de estos se citan defectos de
iluminacion, calor o frio extremos, ruido y humedad excesivos, exceso o defecto
de presidn atmosférica, presencia de polvos en la atmdsfera, radioactividad,
irritantes en la piel, etc.

¢ Biolégicos: Tienen como origen la fijacién dentro y/o fuera del organismo o la
impregnacion del mismo, por animales protozoarios o estaslosairios, parasitos o

toxinas de bacteria que provocan el desarrolio de alguna enfermedad.

¢ De fuerza de trabajo: Son todos aquellos que modifican el estado de reposo o
de movimiento de una parte o de la totalidad de! cuerpo vivo, capaces de
provocar enfermedades o lesiones.

e Psicolégicos: Se refieren al medio tensiones en el que se desempeiia el trabajo,
debido a que este puede causar alteraciones en la personalidad de los
trabajadores.
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1.2 SEGURIDAD INDUSTRIAL

Es el conjunto de técnicas que se ocupan del reconocimiento, evaluacion y control
de los riesgos del trabajo, capaces de originar accidentes, es un estado que implica
la ausencia de dafos y peligros.

RIESGO DE TRABAJO es definido en el articulo 473 de la Ley Federal del
Trabajo, como todos los accidentes o enfermedades a que estan expuestos los

trabajadores con motivo de su trabajo.

Se deben de tratar de detectar los riesgos para eliminar las causas de

accidentes.

ACCIDENTE DE TRABAJO, segin el articulo 474 de la Ley Federal del
Trabajo, es toda lesién organica o perturbacion psiquica o funcional permanente o
transitoria, inmediata o posterior, 0 la muerte producida repentinamente en ejercicio
o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se
presente, duedando incluidos los accidentes producidos al trasladarse el trabajador
de su domicilio al lugar de trabajo.

Los accidentes de trabajo deben ser investigados porque solamente con el
conocimiento de los factores que los propician, puede evitarse en el futuro su
repeticion mediante la aplicaciéon de medidas preventivas, preservando asi la salud
de los trabajadores. Todo accidente ocasiona dafios a la familia, a las empresas y a
la comunidad.

De acuerdo a Arias Galicia, las causas de los accidentes de trabajo pueden
dividirse en dos:

1. Directas o préximas, son consideradas como causas inmediatas, debidas a:
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e Condiciones inseguras, son las causas que se derivan del medio en el
cual los trabajadores realizan sus labores, son los riesgos que hay en las
maquinarias, materiales o edificios que rodean al individuo y que
presentan un peligro de accidente, las condiciones inseguras mas
frecuentes son: Estructuras inseguras de edificios y locales; falta de
medios de prevenciéon y protecciéon contra incendios; Instalaciones en
maquinaria y equipo impropiamente disefiadas; proteccién inadecuada,
deficiente o inexistente en la maquinaria, en el equipo o en las
instalaciones eléctricas; herramientas manuales, eléctricas, neumaticas y
portatiles defectuosas; equipo de proteccion personal defectuoso,
inadecuado o faltante; falta de orden y limpieza; avisos o sefiales de
seguridad e higiene insuficientes o faltantes, etc.

e Practicas o actos inseguros, estas dependen de las acciones del propio
trabajador que pueden dar como resultado un accidente. Los actos
inseguros se pueden deber a la falta de capacitacion y adiestramiento en
el puesto de trabajo, el desconocimiento de las medidas preventivas de
accidentes laborales y la carencia de habitos de seguridad en el trabajo,
asi como también a la excesiva confianza, la actitud de incumplimiento a
normas y procedimientos de trabajo establecidos como seguros, la
irresponsabilidad, la fatiga y la disminucion de la habilidad del trabajador.

2. Indirectas o remotas, son ajenas a las condiciones biolégicas intrinsecas del
accidentado, aunque pueden estar subordinadas o no al medio en que se trabaja

en forma normal.
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I1.3 SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Es la disciplina que tiene por objeto el reconocimiento, la evaluacién y el control de
aquellos factores del ambiente de trabajo que pueden causar enfermedades o
accidentes a los trabajadores.

Es necesario establecer medidas para proteger la salud de los trabajadores,
pues de esta dependera una mejor productividad; si la salud y las condiciones de
seguridad de la organizacion es mala, se pondra en riesgo de adquirir
enfermedades profesionales o de sufrir un riesgo al trabajador, lo cual puede traer

como consecuencias las siguientes:

¢ Incapacidad temporal: Es la imposibilidad de trabajar durante un periodo
limitado y que, al terminar, deja al lesionado tan apto como antes del accidente
para efectuar su trabajo.

¢ Incapacidad temporal o permanente: Es la imposibilidad parcial del cuerpo de
un sujeto para efectuar su trabajo y que permanece durante toda la vida del
lesionado

¢ Incapacidad total permanente: es la incapacidad plena o de funciones de un
lesionado, que permanecen durante toda la vida, por ejemplo la perdida de los
dos ojos, la perdida de los dos brazos, de las dos piernas, etc.

e Muerte, es el grado extremo de los accidentes.

Para poder realizar el pago de la incapacidad se debe tomar como base el
salario diario que perciba el trabajador al ocurrir el riesgo, no pudiendo ser este

menor al salario minimo.

La indemnizacion por incapacidad temporal consistira segin el articulo
491 de la LFT en el pago integro del salario que se deje de percibir mientras
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subsista la imposibilidad de trabajar, este pago se ara desde el primer dia de la
incapacidad.

La indemnizacion por incapacidad permanente parcial sera de acuerdo el
articulo 492 y 493 de la LFT el pago del tanto por ciento que fija la tabla de
valuacion de incapacidades, calculado sobre el importe que corresponde entre el
maximo y el minimo establecidos, tomando en consideracion la edad del trabajador,
la importancia de la incapacidad y la mayor o menor aptitud para ejercer actividades

remuneradas, semejantes a su profesién u oficio.

Si la incapacidad parcial consiste en perdida absoluta de las facultades o
aptitudes el trabajador para desempefiar su profesién, la junta de Conciliacién y
Arbitraje podra aumentar la indemnizacion hasta el monto que le corresponderia por
incapacidad total.

Si el riesgo produce una incapacidad permanente total, los articulos 500 y

502 de la LFT establece el pago de la indemnizacion de la siguiente manera:

I Dos meses de salario por concepto de gastos funerarios, y

1. El pago de la indemnizacién por una cantidad equivalente al importe de
setecientos treinta dias de salario, sin deducir la indemnizacién que percibi6
el trabajador durante el tiempo que estuvo sometido al régimen de
incapacidad temporal.
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Ill. TECNICAS PARA DISMINUIR EI NUMERO DE ACCIDENTES

Algunas empresas han empleado diversas técnicas para tratar de disminuir al
maximo el nimero de accidentes que puedan surgir en el centro de trabajo, las
técnicas mas utilizadas consisten en:

o Cursos basados en el espiritu de competencia, relativos a alguna actividad,
como: el menor numero de horas-hombre perdidas por accidentes, menor
numero de accidentes en un periodo determinado, entre diferentes
departamentos o plantas

¢ Distinciones por haber cursado alguna materia de seguridad

o Establecer metas, por ejemplo: dias trabajados satisfactoriamente sin tener
accidentes

¢ Informacién de casos reales ocurridos en la organizacion o en otras

e Ceremonias y festejos de seguridad recalcando la importancia de esta, etc.

Para poder llevar un mejor control de la seguridad, se han desarrollado
algunas técnicas comparativas que ayudan a observar en qué grado de riesgo de
accidentes se encuentra una empresa y poder tomar medidas para prevenirlos,
antes estas técnicas s6lo se podian utilizar para comparaciones internas de la
empresa, sin poderse realizar comparaciones con otras del mismo ramo.
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.1 Determinacion de Indices.

En la actualidad se pueden realizar comparaciones internas y externas de los
registros de seguridad e higiene gracias a la utilizacion de los indices de gravedad y
de frecuencia, los cuales sirven para conocer el estado que guarda una empresa en
materia de seguridad, a demas de ser utilizados para clasificar a una determinada
empresa en la tabla de riesgos e incapacidades del Instituto Mexicano del Seguro
Social y determinar la prima que debe pagar a dicho organismo.

De acuerdo al Reglamento para la clasificacién de empresas y determinacién
de la prima en el seguro de Riesgos de Trabajo, en sus articulos 20, 23, 24 y 25,
considera al indice de frecuencia, indice de gravedad y la siniestridad, como:

“ El indice de frecuencia es la probabilidad de que ocurra un siniestro
en un dia laborable y se obtiene al dividir el niUmero de casos de riesgo
de trabajo terminados el lapso que se analice, entre el numero de dias

de exposicién al riesgo, conforme a la formula siguiente:
IF = n/(N*300)

Donde:
n = Numero de casos de trabajos terminados
N = Ndmero de trabajadores expuestos a los riesgos
300 = Numero estimado de dias laborales por afio

El indice de gravedad es el tiempo perdido en promedio por riesgos
de trabajo que produzcan incapacidades temporales, permanentes o
totales y defunciones. Dicho indice se obtiene al dividir los dias perdidos
para el trabajo debido a incapacidades temporales, permanentes
parciales o totales y defunciones, entre el nimero de casos de riesgos
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de trabajo terminados en el lapso que se analice, conforme a la formula

siguiente:
Ig =300 * ((S/365) + v *(1+D)) /n
Donde:
S = Total de dias subsidiados a causa de incapacidad temporal
365 = Numero de dias naturales del afio
\Y = 28 afios, que es la duracion promedio de vida activa de un
individuo que no haya sido victima de un accidente mortal o
incapacidad permanente total.
i = Suma de los porcentajes de las incapacidades permanentes,
parciales y totales divididas entre 100
D = Numero de defunciones

La siniestridad se obtendra con base en los casos de riesgos de
trabajo terminados durante el periodo comprendido entre el primero de
enero y el 31 de diciembre del afio de que se trate. No se tomara en
cuenta para la siniestridad de las empresas, los accidentes que ocurran
a los trabajadores al trasladarse de su domicilio al centro de trabajo o
viceversa. |

La siniestridad de la empresa se obtiene muitiplicando el IF por el IG
del lapso que se analice de acuerdo a la formula siguiente:

Siniestridad = IF *IG ?

Segln el articuio 26 de la misma ley, la determinacién de la prima a cubrir
en el Seguro de Riesgo de Trabajo, por las empresas, se obtendra, al multiplicar la
siniestridad de la empresa por un factor de prima y al producto se le sumara el
0.0025, conforme a la formula siguiente:
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Prima = ((S/365) + v * (1 + D)) * (FIN) + M

Donde:

-n
i

2.9 que es el factor de la prima

=
u

.0025, que es la prima minima de riesgo.

Los indices de accidentes pueden verse afectados por los siguientes factores
(Sikula y Mackena, 1989):

e Factor industrial: Se debe considerar el tipo de industria, pues de ésta y de los
procesos que se realizan en ella depende en gran medida el nimero de
accidentes originados en el centro de trabajo; muchos sectores de la industria
pesada tienen la incidencia mas elevada de accidentes y lesiones y algunas
industrias por ejemplo la de alimentacién, papel y transporte tienen riesgos
relativamente bajos.

¢ Factor tamaiio. También debe de considerarse el tamaiio de la empresa, pues la
mayoria de las empresas muy pequefias, de menos de 20 empleados y las muy
grandes de 2500 empleados a mas son las organizaciones mas seguras,
mientras que las compafias mas peligrosas son las que cuentan con 50 a 1 000
empleados.

¢ Factor de criterio administrativo, también influyen en el nimero de accidentes
y lesiones de la compafiia e industria la cantidad de dinero, tiempo y esfuerzo
que la administracién dedica a la prevencion de los accidentes.
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lll.2 Benchmarking

Otra técnica para conocer la situacion en la que se encuentra la empresa respecto a
la seguridad e higiene es: El Benchmarking en la seguridad e higiene.

Se desarroll6 esta técnica debido a la necesidad cada vez més latente, de
que las empresas puedan alcanzar a una categoria de clase mundial, para esto se
ha hecho necesario contar con un verdadero sistema de higiene y seguridad que les
permita lograr todas sus operaciones en forma segura y sin riesgos, para poder
obtener beneficios tales como:

a) Reduccion de desperdicio

b) Disminucién de costos

c) Mejor empleo de los recursos

d) Disminucién del indice de siniestridad
e) Una operacién cada vez mas exitosa
f) Superioridad competitiva

g) Un mejor clima laboral, etc. |

El Bechmarking es una técnica que busca las mejores préacticas de la industria
para adaptarlas en la propia empresa, logrando con ello un desempefrio de alto nivel,
para esto es necesario cambiar la forma de hacer el trabajo, terminando con la mala
costumbre de hacerlo de una forma inadecuada y adoptar la mejor que exista.

Para poder aplicar esta técnica, se deben conocer las operaciones de la
empresa a la que se aplicara, se debe conocer a los competidores, incluir lo mejor
de las operaciones de la competencia, en la empresa estudiada, obtener
superioridad ante la competencia y mantener siempre el espiritu de superacion.
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El bechmarking, consta de ocho pasos, para su aplicacion, los cuales son:

1) Saber a qué aplicar el Bechmarking, se puede aplicar a toda la empresa u
operacion de la misma ya sea de produccién o de servicios.

2) Posteriormente se identificaran las compafiias comparables, esto es,
encontrar empresas donde realicen operaciones similares a las de la
empresa estudiada, considerando que si es una empresa con varias
sucursales se puede hacer comparacién entre estas.

3) Se debe determinar un método para recopilar datos, para esto se deben
considerar las publicaciones y revisibn de bibliografia, encuestas y
cuestionarios, entrevistas, visitas a plantas, etc. Después de haber
seleccionado el instrumento que se utilizara, se deben de realizar pruebas
piloto para ver si logramos el objetivo.

4) Una vez que realizamos la recopilacion y el analisis de datos esto nos
permitiran realizar una evaluaciéon de la brecha competitiva, es decir, qué
tanto dista nuestra forma de hacer las cosas respecto a nuestra
competencia, la distancia puede ser positiva (nuestros procesos son
superiores), negativa (existe deficiencia de nuestros procesos, respecto a
la empresa comparada) y nula (no existe diferencia con la empresa
comparada)

5) Antes de presentar el proyecto a los directivos y personal de nuestra
planta, es necesario hacer una proyeccion de cuales serian los resultados
que se pueden esperar al aplicar el Bechmarking a nuestra empresa y
cudles serian las consecuencias de permanecer al margen de dichas
aplicaciones.

6) Una vez que ya tenemos preparado el material para nuestro personal, es
muy importante el que transmitamos tanto las buenas como las malas
noticias resultado de nuestra investigacion y que planteemos en forma
‘clara y concreta nuestra posicion actual asi como la necesidad que
tenemos de mejorar y las posibles consecuencias que acarrearia nuestra
indiferencia a los hallazgos encontrados.




7)

8)

34

Después de haber comunicado los hallazgos es imprescindible establecer
metas y objetivos claros para las areas involucradas en forma escrita con
el fin de crear compromisos y evitar que todo quede en buenas
intenciones.

Como ultimo paso se debe poner en marcha los planes y metas, llevando
a cabo un monitoreo constante para evaluar su avance, asi como realizar
los ajustes que puedan presentarse en forma imprevista durante el
proceso de aplicacion.
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.3 EQUIPO DE PROTECCION

Ademas de las técnicas utilizadas las empresas se han visto en la necesidad de

recurrir a equipo de proteccion tanto colectiva como personal.

El equipo de proteccién personal para los diferentes empleados y obreros de
un centro de trabajo, tienen como base las medidas de higiene y seguridad en
general, el acondicionamiento del medio fisico de trabajo y la protecciéon personal
colectiva. Dentro de las medidas de proteccidén colectiva. Dentro de las medidas de
proteccion colectiva encontramos los dispositivos de sequridad relativos a los
sistemas de acondicionamiento para las partes peligrosas de la maquinaria y las
condiciones higiénicas que deben cumplirse.

1.3.1 Equipo de proteccion personal

Se debe entender por equipo de proteccidén personal desde las prendas de vestir
normales hasta los accesorios que sobre las mismas se colocan los trabajadores
para evitar personalmente los riesgos de profesionales. Estos equipos deben de ser
proporcionados a los trabajadores por medio de las empresas independientemente
de los dispositivos de seguridad colectiva instalados en el centro de trabajo, los
trabajadores se deben obligar a usarlos a fin de prepararse en contra de los riesgos
que en forma directa los amenazan, su uso requerirda del entrenamiento
proporcionado por la comisién de Seguridad e Higiene, para poder evitar en mayor
medida los riesgos debidos a los actos inseguros. A continuacion se da una
clasificacion del equipo de proteccion utilizado de acuerdo a las partes del cuerpo
que se encargan de proteger (Lozano, 1989).

CABEZA
e Las viseras y' gorras, sirven para cubrir el cuero cabelludo y parte del resto de

la cabeza, pues al mismo tiempo que recogen los cabellos las gorras defienden




de las radiaciones solares intensas y de los polvos o impurezas del aire
atmosférico del local de trabajo, viciado por el proceso de elaboracidon. Las
viseras deben usarse especiaimente cuando se trabaja en sitios donde existen
focos luminosos intensos, ya sean artificiales o el sol mismo, siempre y cuando
no sea necesario el uso de anteojos.
Cascos metalicos o de fibra de vidrio comprimida, deben usarse para
proteger el craneo, cuando hay exposicidn a choques intensos, el requisito que
deben cumplir es que debe existir espacio libre entre el casco y el craneo, esto
se da mediante el soporte que ofrece una banda intermedia.
Gafas o anteojos, sirven para proteger los érganos de la visién, existen gran
variedad de estos, de acuerdo al trabajo que se desemperie, por ejemplo:

* Anteojos inastillables para trabajos en arena

* Antéojos inastillables para operaciones con maquinaria para labrar

madera

*  Anteojos ahumados para trabajos con soldadura autégena y eléctrica

* Anteojos de cristal neutro para trabajos en medio polvoso

* Anteojos inastillables para trabajos con aire comprimido

* Anteojos obscuros con sales de plomo en su estructura, para trabajos

frente a radiaciones ionizantes

* Anteojos de cristal neutro para el manejo de sustancias toxicas, etc.
Las caretas son accesorios de seguridad ajustable al nivel de la frente para
proteger la cara, la proteccion puede extenderse hasta la parte inferior del
cuello, de acuerdo con el tamafo de la propia careta. Las caretas pueden estar
hechas de mica, acrilico o plastico transparente.
Los yeimos, se usan principalmente para trabajos de soldadura eléctrica
autégena, por lo que la superficie exterior debe ser incombustible y dieléctrica y
deben ser construidos con materiales metalicos o fibra de vidrio fuertemente
comprimida. Presentan una ventana donde se adaptan cristales para que sea
posible la visidn, algunos se pueden adaptar directamente a la cabeza, a fin de
facilitar el juego libre de las manos y otros presentan mango en la parte inferior
para que el mismo trabajador pueda sostenerio.
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Los respiradores o mascarillas, sirven para proteger la boca y la nariz a fin de
evitar el acceso hacia los aparatos digestivo y respiratorio de sustancias
capaces de causar riesgos profesionales, existen gran variedad de ellos pero
sus partes fundamentales siempre son:

* El filtro encargado de desalojar el aire de las particulas nocivas.

* Las valvulas de respiracion conectadas al filtro.

* Cuerpo de la mascarilla.

*  Medios de sostén.

Las orejeras, son amortiguadores del ruido y se colocan en los pabellones

auriculares para disminuir su intensidad.

TRONCO Y EXTREMIDADES

El overol, tiene por objeto cubrir todo el cuerpo, desde el cuello, incluyendo las
extremidades superiores e inferiores, este debe ser resistente y favorecer la
transpiracion, debe permitir libertad de movimientos, debe ser proporcionado de
acuerdo a la talla de cada trabajador, no debe tener cintas o accesorios
externos, debe tener cierres voluntarios al nivel de los tobillos y de los pufios,
debe poseer bolsas interiores con cierres relampagos, y no deben poseer
botones ni estar hechos de colores brillantes.

TRONCO

Las batas, los mandiles y delantales deben usarse sobre el overol cuando se
trabaja en lugares sucios, humedos o polvosos.

Las chaquetas, deben usarse en trabajos de soldadura, deben ser ajustados al
cuerpo y no poseer multiples costuras, deben ser de material incombustible
prefiriéndose el asbesto y el cuero de res curtido al cromo.

Los petos, también son destinados a los soldadores, estos se utilizan para
sustituir a las chaquetas.
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MIEMBROS SUPERIORES

Las mangas, pueden ser de tela lavable, plastico, hule, asbesto o piel de res

curtida al cromo, dependiendo de la actividad que se realice.

Los guantes, sirven para proteger las manos, también existen gran variedad de

ellos, de los cuales debe elegirse el adecuado a la actividad a la que se

dediquen, algunos tipos de guantes son:

* Guantes impermeables hechos de hule

* Guantes de cuero o lona con grapas metalicas en la cara palmar

* Guantes de material incombustible

* Guantes impermeables protegidos interiormente con sales de plomo

* Guantes de piel delgada y suave con perforaciones en el dorso y
protecciones de los de los dedos a la mitad. '

Manoplas, se diferencian de los guantes en que los cuatro Ultimos dedos se

encuentran contenidos dentro de una misma cavidad, permaneciendo el pulgar

en forma aislada

Los mitones, son parecidos a los guantes, pero estos llegan a los dos tercios

inferiores del antebrazo.

Los dedales, protegen aisladamente los dedos, su uso es limitado,

principalmente entre oficinistas y costureras.

Los cinturones, deben estar hechos de material resistente, se colocan al nivel

de la cintura, deben de ser utilizados por todos los trabajadores, a fin de

amortiguar cambios bruscos de presion cobre las paredes abdominales.

ORGANOS GENITALES

» Los suspensores, permiten resguardar los érganos genitales, contra posibles

riesgos, algunos estan hechos de tela ahulada resistente y otros poseen concha
metalica a nivel de la regién central.
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GLANDULAS MAMANRIAS

Los brassieres, permiten resguardar los senos contra posibles riesgos, estan
hechos de fibra comprimida resistente, se ajusta por medio de correas elasticas
sobre el brassiere de uso diario.

MIEMBROS INFERIORES

Los pantalones, sirven para proteger las extremidades inferiores

Las pierneras, se colocan sobre el pantalon para obtener mejor proteccién,
cuando es necesario

Los zapatos, se utilizan para proteger los pies, deben de ser codmodos,
provistos de suela de cuero, madera, hule, etc. de dos a tres centimetros de
espesor y cuya naturaleza depende del trabajo que se desempefie, cuero, lona,
piel, etc. Algunos tipos especiales de calzado son:

* Zapatos impermeables

* Pantuflas impermeables

* Zapatos con elasticos laterales que permiten facilmente sacar el pie

* Zapatos de madera

* Zapatos con suela de hule o de madera

* Zapatos de material incombustible hechos de piel de res curtida al cromo

" = Zapatos con puntera de acero

Las pantuflas, se usan en trabajos ligeros especialmente por las mujeres

Las botas, pueden usarse en lugar de zapatos o sobre de ellos, pueden llegar a
la mitad de la pierna o hasta el tercio superior del muslo.

Las medias y calcetines, sirven para conservar el calor y evitar perdidas de
energia

Las polainas, se usan para proteger la cara dorsal del pie y la pierna, pueden
ser de cuero, lona o laminas de acero.
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li.3.2 Equipo de seguridad colectiva

Son los sistemas de acondicionamiento que se emplean en el centro de trabajo en
funcidon de la naturaleza de la produccién y que evitan riesgos profesionales de
caracter colectivo, estos equipos se pueden ligar 0 no a la construccidon del centro
de trabajo, pero tienen una mayor relacibn con la maquinaria, accesorios,
herramientas, materias primas, instalaciones eléctricas, generadores de vapor y
todos los enceres, vehiculos o artefactos que se emplean en la produccion.

Es importante establecer equipos de seguridad colectiva para disminuir las
condiciones peligrosas que puedan dar origen a los riesgos de trabajo, para esto se
debe proteger a la maquinaria a través de la instalacion de dispositivos de
acondicionamiento para poder proteger no sélo a los trabajadores que manejen las
maquinas, sino en general a todas las personas ligadas directa o indirectamente al
centro de trabajo, asi como al capital invertido.

Se debe de acondicionar una cubierta o resguardo para las partes peligrosas
de toda magquinaria, estas cubiertas deben de evitar el acceso a la zona de peligro,
no deben ocasionar molestias ni inconvenientes al trabajador permitiendo que se
realice el procedimiento productivo en la forma adecuada, deben funcionar
adecuadamente y prefereritemente deben formar parte de la maquina, permitir el
mantenimiento, lubricaciéon y reparacion de la maquina, resistir los golpes y los
chogues, ser incombustibles y resistentes a la corrosion y proteger en un campo
amplio de'accic')n.

Las partes consideradas como peligrosas de las maquinas, por lo que deben
ser protegidas son:

o Las bandas, pueden provocar lesiones traumaticas desde la simple contusién
hasta el arrancamiento de las extremidades, estrangulamientos y choques
traumaticos, que provoquen la muerte. El peligro ocasionado por las bandas




aumenta si los trabajadores usan cintas, corbatas, adornos en los vestidos o
cabellos largos. Las bandas representan un riesgo latente pues al reventarse se
convierten en proyectiles que pueden provocar hasta la muerte, por eso deben
ser cubiertas.

e Las flechas de transmision, pueden ser aéreas o terrestres, cuando son
aéreas la proteccién deberd establecerse en la parte inferior y cuando son
terrestres, la proteccién debera tener la forma de U invertida. Las flechas no
deben estar situadas en lugares o sitios de transito.

e Las poleas de transmision, estan unidas a las maquinas que reciben la
energia eléctrica para transformarla en movimiento o forman parte de las flechas
transmisoras, éstas pueden ser planas, concavas o convexas. Comlinmente
todas las maquinas traen cubiertas las poleas, pero cuando no lo estan conviene
que la proteccion de la banda o la flecha se extienda a la polea.

e Motores, toda maquinaria requiere de la existencia de motores, ya sea
generadores de energia eléctrica o transformadores de la misma, todos los
motores representan un peligro potencial que es preciso eliminar por medio de
cubiertas con barandales tubulares en todo su contorno.

e Engranes se encargan de transmitir o transformar la energia recibida, se debe
cubrir todo el engrane para evitar machacamientos.

e Cables de energia eléctrica, sirven para alimentar a los motores de
transformacién, por lo general son de alta tensién, debido a eso deben ser
aislados o si se puede deben ser subterraneos, para evitar riesgos de descargas
de energia.

Algunas maquinas pueden ser consideradas como peligrosas debido a la gran
velocidad con que trabajan, por lo tanto se debe poner mayor atencién y cuidado
sobre ellas implantando medidas efectivas para prevenir riesgos ocasionados por su
utilizacién. Algunas maquinas peligrosas son:

*  Maquinas troqueladoras

*  Planchadoras de pieles

* Grlas, ya sean méviles, semifijas o fijas




Palas mecanicas
Montacargas
Canastillas aéreas
Plumas

Carros de ferrocarril

Guillotinas eléctricas, etc.
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i1.4 SENALAMIENTOS DE SEGURIDAD E HIGIENE

Ademas de los dispositivos de proteccion colectiva y personal es necesario reforzar
la seguridad del centro de trabajo con la utilizacién de sefialamientos de seguridad e
higiene, por lo tanto es util conocer el significado de los colores y las formas
geométricas utilizadas en los mismos.

La Norma Oficial Mexicana 026-STPS-1998, determina que en todos los
centros de trabajo deben utilizarse sefialamientos para la transportacién, terrestre,
maritima, fluvial o aérea, que sea competencia de la Secretaria de Comunicaciones
y Transporte; para identificar riesgos por fluidos conducidos en tuberias
subterraneas u ocultas, ductos eléctricos y tuberias en centrales nucleares; asi
como también en las tuberias instaladas en las plantas potablilizadoras de agua y
en todas los que sea necesario. Esta misma norma indica los colores de seguridad y
colores contrastantes, asi como su significado, como se presenta en {a tabla |:

Tabla 1. Colores de seguridad e higiene

COLOR |SIGNIFICADO INDICACIONES Y PRECISIONES
Rojo Paro Alto y dispositivos de desconexién para
emergencia
Prohibicidn Sefalamientos para prohibir acciones
especificas

Materias, equipo y sistemas para | Identificacién y localizacién
combate de incendios

Amarillo | Advertencia Atencion, precaucién y verificacion
Delimitacién de areas Limite de areas restringidas o de usos
especiales
Advertencia de peligros por|indica la presencia de material
radiaciones ionizantes radioactivo
Verde Condicién segura Salidas de emergencia, rutas de

primeros auxilios.

Azul Obligacién Para realizar acciones especificas

Fuente: Diario oficial, 13 de octubre de 1998.

evacuacioén, zonas de seguridad vy
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Cuando sea necesario contrastar el color de seguridad con otro, para

mejorar su percepcion, se debe seguir la siguiente recomendacién:

Tabla 1.1 Colores de seguridad y colores contrastantes

Color de seguridad | Color contrastante
Rojo Blanco

Amarillo Negro

Verde Blanco, Magneta
Azul Blanco

Fuente: Diario oficial, 13 de octubre de 1998.

También las tuberias que conducen fluidos deben ser identificadas con
colores, informacién complementaria e indicaciones de la direccidén del flujo.

Tabla 1.2 Los colores de seguridad utilizados para tuberias son:

COLOR |SIGNIFICADO

Rojo Identificacién de tuberias contra incendio
Amarillo | Identificacién de fluidos peligrosos
Verde Identificacidn de fluidos de bajo riesgo

Fuente: Diario oficial, 13 de octubre de 1998.

Generalmente el color de la tuberia es una clave genérica, por la cual hay
que especificar sobre la tuberia el nombre del liquido y algunos datos importantes,
como son el sentido de circulacién, la mayoria de las industrias mexicanas utilizan
los colore en las tuberias de la siguiente forma:

Tabla 1.3 Colores de seguridad mas utilizados en industrias mexicanas

COLOR SIGNIFICADO

Aluminio Vapor

Azul Agua

Negro Combustible

Café claro Diesel

Rojo Gas, agua contra incendio
Café obscuro Lubricantes

Blanco Aire a presién

Negro Lineas eléctricas

Franjas combinadas Particulas suspendidas
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COLOR SIGNIFICADO

Amarillo Soluciones corrosivas

Convencional especifico |Productos especificos
Fuente: Diario oficial, 13 de octubre de 1998.

La utilizacion de sefales de seguridad e higiene en el centro de trabajo es

una técnica de previsidn contra accidentes y enfermedades de trabajo, las sefiales

deben cumplir los siguientes requisitos:

Atraer la atencidn de los trabajadores a los que esta destinado el mensaje,
Conducir a una sola interpretacién,

Ser claras para facilitar su interpretacion,

Informar sobre la accion especifica a seguir en cada caso, y

Ser factible de cumplirse en la practica.

Las sefnales de seguridad e higiene pueden estar acompainadas con un texto

que refuerce la informacién de las formas geomeétricas, las cuales tendran el

significado como se muestra a continuacion.

Tabla 2. Formas geométricas para las sefiales de seguridad e higiene

FIGURA SIGNIFICADO

PROHIBICION
prohibicidén de una accién susceptible de provocar un
riesgo.

OBLIGACION
Descripcion de una accion obligatoria

PRECAUCION
Advierte de un peligro

> 0]o

INFORMACION

|

] Proporciona informacién para casos de emergencia.

Fuente: Diario oficial, 13 de octubre de 1998.
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IV. SEGURIDAD E HIGIENE COMO FACTORES MOTIVACIONALES

La motivacion es la labor mas importante y compleja que debe realizar la direccion,
pues a través de ella se lograra que los trabajadores realicen de la mejor forma sus
labores, logrando con esto la ejecucion de los objetivos ya establecidos de acuerdo
con los estandares o patrones esperados.

La motivacion esta constituida por todos aquellos elementos capaces de
provocar, mantener, mover, conducir, dirigir e impulsar la conducta hacia un
objetivo, por todos aquelios factores que originan conductas, considerandose a los
factores tanto bioldgicos (el hambre, la sed, el suefio, la reproduccién, respirar, etc.),
como psicolégicos (Inteligencia, aprendizaje, elementos inconscientes, etc.) y aun a
los de tipo social y cultural (los valores, normas, etc.).

Para saber que es lo que motiva a una persona, es necesario primero
reconocer que aunque la conducta que tome sea diferente a las demas personas,
las razones fundamentales para su que hacer son muy similares. Es necesario
reconocer que cada individuo tiene una personalidad propia, Gnica y diferente a
cualquier otra, la cual no puede ser encasillada como agradable, comunicativa o
amistosa o0 como de mal genio o desagradable, sospechosa o defensiva, la
personalidad de un individuo es la suma total de lo que la persona es: la ropa que
viste, la comida que prefiere, la conversacion que disfruta o la que evita, las
maneras o los gestos utilizados, su forma de pensar, como maneja sus situaciones
personales, etc. (Bittel/Newstrom, 1992).

La mayoria de las conductas que ejercen las personas son aprendidas,
debido a que la sociedad va moldeando la personalidad, va moldeando el
comportamiento de cada individuo, creandole necesidades. La sociedad determina
en gran medida si la conducta es adecuada o no, si la forma en que reacciona a un
estimulo es el adecuado. Por ejemplo, un determinado grupo de individuos es muy
probable que se vean motivados por los mismos factores. Cuando una persona
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recibe un estiimulo, se espera una respuesta de ella, si esta respuesta es positiva el
estimulo le estara propiciando una recompensa, y si es negativa este estimulo, sera
recibido como una sancion. Al presentarse un estimulo varias veces, se espera que

las respuestas dadas permanezcan constantes, como se muestra en la figura.

3. Proceso de aprendizaje

Ceatmu

Sancién [€4— Respuesta ———»{ Recompensa

No «— ¢Adecuada? —p Si

Probabilidad de que se

repita la misma respuesta
ante estimulos semejantes

Fuente: Arias Galicia, 1973, “Administracion de recursos humanos”. Ed. Trillas

Muchas veces es utilizada la motivacion en el trabajo como una forma de
manipular a los trabajadores para que realicen lo mejor posible, en menos tiempo y
con menos desperdicios el trabajo, se trata en este caso de lograr que el trabajador
aprecie su trabajo como un fin que debe alcanzar y no como un medio para obtener
una recompensa (salario), se trata entonces de hacer que el trabajo por si mismo
sea gratificante, esto se hace conociendo primero cuales son los objetivos que
desean alcanzar los trabajadores, para asi poder mandar los estimulos adecuados
ya sea recompensas O sanciones, para tratar de influir sobre la conducta de los
miembros.
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Se espera entonces, que una vez recibida un estimulo, pudiéndose entender
ésta en términos de seguridad e higiene, como la preocupacién de los patrones por
la seguridad de los trabajadores, haciéndola mostrar a través de proporcionarles
equipo de proteccion persona; sancionandolos cuando fumen en lugares prohibido,
entren a lugares restringidos, etc.; brindandoles la capacitacién necesaria ya sea en
seguridad o higiene o para encontrar la mejor forma de realizar su trabajo;
manteniendo en buen estado el edificio en el que trabajen; proporcionando
dispositivos de seguridad para la maquinaria utilizada por ellos de tal forma que la
hagan menos peligrosa, y de muchas otras formas que se podran encontrar
observando al trabajador y al ambiente laboral, los individuos se sentiran motivados
a realizar su trabajo con mas orden, mas limpieza, mas responsabilidad y una mejor
disciplina, lo cual se vera reflejado en un menor niumero de accidentes, una mayor
higiene, una mayor productividad y por lo tanto un mayor numero de beneficios para
los trabajadores y patrones.

El individuo manifiesta su conducta fincada en su personalidad, pero
condicionada en parte por su ambiente cultural y por la organizacién, por ejemplo:
un individuo puede estar motivado a utilizar adecuadamente el equipo de proteccién
personal que le proporcioné la empresa, pero si el resto del grupo de trabajo al cual
pertenece se niega a usarlo, es muy probable que el primer individuo cambie para
quedar bien con el grupo. Por lo tanto, es importante, como ya fue mencionado,
captar cuales son los objetivos que persiguen la mayoria de los trabajadores, cuales
estimulos satisfara a un mayor numero de personas.

Por lo tanto la mayoria de las personas se ven motivadas o buscan satisfacer
sus necesidades en forma similar, a continuacién se presenta la jerarquia de las
necesidades de Maslow, la cual establece que Ila naturaleza humana posee en
orden de predominio, cuatro necesidades basicas (fisioldgicas, de seguridad,
sociales y de estima) y una de crecimiento (autorrealizacion), que le son inherentes.

Las necesidades se satisfacen en el orden en el que fueron anotadas de tal forma
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que cuando la necesidad nimero uno ha sido satisfecha, la numero dos se activa y

asi sucesivamente. Y cuando las personas ya cubrieron sus necesidades basicas se

veran motivadas por las necesidades de crecimiento.

4. Jerarquia de las necesidades de Masiow

5 De
crecimiento
4
3
Basicas
2

5. De autorrealizaciéon. La persona desea

realizarse a través del desarrollo de su
propia potencialidad, desea tener poder,
perfeccionarse.

. De estima. Necesita sentirse estimado

dentro de un contexto, sentirse valioso y
respetado, tener prestigio,
reconocimiento, atencién, importancia,
etc.

. Sociales. Necesita relacionarse

afectivamente con ofra personas,
requiere aliarse, vivir dentro de una
comunidad, sentir que pertenece a un
grupo y que se le acepta dentro del
mismo.

. De seguridad. El hombre necesita

sentirse salvo de accidentes y de dolor,
de competidores o de criminales,
necesita no sentirse amenazado por las
circunstancias o por el medio.

. Fisiolégicas. Son aquellas

indispensables para la conservacion de
la vida, aquellas que surgen de la
naturaleza fisica, como la necesidad de
alimento, de reproduccién, oir, ver,
respirar, sentir y dormir.

Fuente: Arias Galicia, 1973, “Administracion de Recursos Humanos”, Ed Trillas
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V. PERSONAS ENCARGADAS DE LA SEGURIDAD E HIGIENE

Los responsables de llevar a cabo la investigacion de los accidentes vy
enfermedades de trabajo son en primera instancia las Comisiones de Seguridad e
Higiene en el interior de la empresa y en segunda instancia los organismos e
instituciones por parte del gobierno federal: El Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), ya que
estas tienen como objetivo fundamental la preservacién del factor humano como
motor de la vida econdmica del pais.




V.1  Las comisiones de seguridad e higiene:

Las comisiones de seguridad e higiene son o6rganos legales que reflejan la
responsabilidad obrero-patronal compartida, su ultima finalidad es contribuir con el
mas completo estado de bienestar fisico y psiquico social. El articulo 509 de la LFT
determina que en cada empresa o establecimiento se deben organizar las
comisiones de seguridad e higiene que se juzgue necesarias, las cuales deberan
estar compuestas por igual nUmero de representantes de los trabajadores y del
patrén, para investigar las causas de los accidentes y enfermedades, proponer
medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan.

Los requisitos que es necesario cumplir para formar parte de las comisiones
son los siguientes:

a) Ser trabajador de la empresa, vinculado al proceso de trabajo, ya sea
representante de los trabajadores o de la empresa, pues es necesario que se
conozca el proceso de elaboracién y las maquinas que se utilizan.

b) No ser trabajador eventual.

c) No ser trabajador a destajo, a menos que todos o la gran mayoria laboren
dentro de ese régimen.

d) Ser mayor de edad.

e) Poseer la instruccidon y experiencia necesarias para desempefiar bien su
cargo, deben poseer un nivel cultural aceptable para el desempefio de sus
funciones.

f) Haber demostrado honorabilidad y sentido de responsabilidad.

g) Gozar de la estimacién de los trabajadores, para ser obedecido.

h) No ser afecto a bebidas alcohdlicas, drogas enervantes o al juego, con el fin
de evitar que personas sin responsabilidad formen parte de las comisiones.

i) De preferencia ser jefe de familia, pues se considera que sera mas
responsable.
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Las principales obligaciones de las comisiones de seguridad e higiene son
las siguientes:

A. Investigar las causas de los accidentes y enfermedades profesionales, con el
fin de conocer la causa y eliminarla para evitar subsecuentes riesgos de la
misma naturaleza.

B. Establecer o dictar medidas para prevenir el maximo los riesgos que se
presenten dentro de la fabrica, indicar a quien corresponda, las medidas de
higiene y de seguridad que la empresa debe cumplir.

C. Vigilar que se cumplan las disposiciones de higiene y seguridad establecidas
en los reglamentos o que se dicten y que tienden a conservar la salud de los
trabajadores.

D. Poner en conocimiento del patrén y de las autoridades respectivas las
violaciones de los trabajadores a las disposiciones dictadas. El conocimiento
al patron para que éste logre poner el correctivo necesario; el conocimiento a
las autoridades es para que por medio del conocimiento legal si procede, se
hagan cumplir las disposiciones dictadas que tienden a disminuir los riesgos
profesionales.

E. Dar instrucciones sobre medidas preventivas a los trabajadores para

orientarlos sobre el peligro en el trabajo que desempefian.

Ademas de estas comisiones se podran integrar Comisiones Centrales
cuando la empresa cuente con varios establecimientos en la ciudad y Comisiones
Estatales cuando las empresas tengan establecimientos en diferentes municipios
en un estado. Estas comisiones podran estar constituidas con so6lo dos
representantes, uno de parte del patrén y el otro del trabajador.
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V.2 Organo encargado de vigilar las condiciones de seguridad e higiene

Ef titulo sexto del RFSHMAT menciona que la Secretaria a través de la Inspeccién
Federal del Trabajo tiene a su cargo la vigilancia del cumplimiento de las
disposiciones aplicables en materia de seguridad e higiene, ésta cuenta con el
auxilio de las autoridades del trabajo y las entidades federativas del D.F. La
vigilancia del cumplimiento de las normas se puede realizar por conducto de las
unidades de verificacion, laboratorios de pruebas y organismos de certificacion.

A demas la Secretaria tendra a su cargo la decisién de realizar verificaciones
en el centro de trabajo con el fin de observar si se estda dando cumplimiento a lo
dispuesto en materia de seguridad e higiene. Por cada visita que realice la
Secretaria, se levantara un acta, la cual debera contener segun lo dispone el articulo
67 de la Ley Federal del Procedimiento Administrativo los siguientes datos:

I.  Nombre, denominacién o razon social del visitado.

ll. Hora dia mes, y afio en que se inicie y concluya la diligencia.

. Calle, nimero, poblacién o colonia, teléfono u otra forma de comunicacion
disponible, municipio o delegacion, coédigo postal y entidad federativa en
que se encuentre ubicado el lugar en que se practique la visita.

IV. Numero y fecha del oficio de comisidn que la motivo.

V. Nombre y cargo de la persona con quien se entendi6 la diligencia.

VI. Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos.

VII. Datos relativos a la actuacion.

V1. Declaracién del visitado, si quisiera hacerla; y

IX. Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia incluyendo los de
quien la hubiere llevado a cabo.
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V.3 La Comisién Central Mixta y la Comision Local Mixta

El IMSS ha promovido la creacién de dos tipos de comisiones, la Comision Central

Mixta y la Comisién Local Mixta.

La Comisién Central Mixta estd auxiliada por una comisién asesora o
consultiva, constituida por expertos de distintas disciplinas profesionales en el
campo laboral, cuya designacion es efectuada por el IMSS y los sindicatos en forma
convencional. Esta comision se encarga de notificar a las diferentes dependencias
del IMSS las deficiencias encontradas en los centros de trabajo, coordina y autoriza
siempre los trabajos de las subcomisiones, en lo referente a organizacion de cursos,
conferencias, juntas de las subcomisiones y de éstas con los centros de trabajo,
también se encarga de tomar las resoluciones referentes a las deficiencias
encontradas que deban gestionarse ante el IMSS u otras autoridades. Esta comisién
funciona por medio de sesiones, en las cuales se debe levantar una acta por
cuadruplicado, debiéndose entregar el original al archivo de la Comisién Central y
las copias a los representantes sindicales, a la comisién local y a la Secretaria del
Trabajo, réspectivamente.

La Comisién Local Mixta, se integra con igual numero de representantes de
la institucion y del sindicato, siendo su niGmero promedio de cuatro miembros, entre
estas comisiones y las comisiones de seguridad e higiene en el trabajo no existe
gran diferencia. '

Las comisiones central mixta y local mixta tienen las siguientes
responsabilidades:

o Detectar las causas de los accidentes profesionales.
¢ Promover medidas para prevenirlos.

o Observar que se cumplan las disposiciones legales y reglamentarias al
respecto.

¢ Vigilar que se cumplan las medidas preventivas dictadas.



¢ Dar instrucciones sobre medidas preventivas a los trabajadores.

¢ Poner en practica todas las iniciativas de prevision.
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VI. DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE SEGURIDAD E
HIGIENE

En el tema de seguridad e higiene industrial, se han establecido una gran cantidad
de normas y leyes que se deben cumpilir, pues es un tema de gran relevancia al
tratar de algo tan importante como la salud y bienestar humanos, debido a esto se
han realizado numerosos estudios en este tema, para poder determinar en que
condiciones puede operar mejor una empresa sin dejar de lado nunca los recursos
humanos.

VI.1 Proteccion a mujeres y menores de edad

La Constitucion en el articulo 123 hace mencién de la prohibicion de realizar labores
insalubres o peligrosas por menores de 16 afos, asi como la protecciébn a mujeres
embarazadas, también menciona que son responsabilidad de los empresarios los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales de sus trabajadores, por lo
que deberan pagar la indemnizacién correspondiente segin haya traido como

consecuencia la muerte o algun tipo de incapacidad.

Por otra parte la Ley Federal del Trabajo en su titulo quinto, capitulo primero,
establece que se debe proteger a las mujeres gestantes o en periodo de lactancia,
no asignandola para trabajos nocturnos, ni dandole horas extraordinarias, asi como
ningun otro trabajo que represente un peligro para su salud en relacién con la
gestacién. Y en el capitulo dos menciona de la proteccién a los menores de edad,
pues tampoco se podra disfrutar del servicio de mayores de 14 afios y menores de
16 en condiciones peligrosas o insalubres o en aquellos trabajos superiores a sus
fuerzas, no trabajando mas de 6 horas diarias ni horas extra.
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Vi.2 Indemnizaciones

En titulo noveno de la Ley Federal del Trabajo hace referencia los accidentes
de trabajo, las enfermedades de trabajo, las consecuencias que puede producir un
riesgo de trabajo, los tipos de incapacidades que pueden tener los trabajadores, asi
como las indemnizaciones por riesgo de trabajo que puedan producir estas
incapacidades, tomando como base el salario diario que perciba el trabajador al
ocurrir el riesgo y los aumentos posteriores que correspondan al empleo que se

encontraba desempefiando antes de ser incapacitado.

La indemnizaciéon otorgada por una incapacidad temporal, consistira en el
pago integro del salario, la correspondiente a la incapacidad parcial, sera
determinada con base a la tabla de evaluacién de incapacidades, la indemnizacién
por incapacidad permanente total consistira en una cantidad equivalente al importe
de mil noventa y cinco dias de salario. Cuando el riesgo trae consigo la muerte, la
indemnizacién comprenderd dos meses de salario por concepto de gastos
funerarios y el pago de setecientos treinta dias de salario, sin tomar en cuenta el
tiempo de indemnizacién que percibié el trabajador durante el tiempo que estuvo
sometido a incapacidad temporal.

El articulo 488 menciona los hechos que exceptuan las obligaciones de los
patrones, estas excepciones se dan si el accidente surge cuando el trabajador se
encuentra en estado de embriaguez, bajo accién de un narcético o drogé enervante,
si el trabajador se ocasiona intencionalmente una lesién o si surge la incapacidad
por alguna rifia o intento se suicidio.

V1.3 Obligaciones del patron

El articulo 504 se refiere a las obligaciones especiales que los patrones tienen, para

ofrecer condiciones seguras e higiénicas, dentro de las cuales tenemos: la de
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mantener en el lugar de trabajo el medicamento y materiales de curacién necesarios
para los priméros auxilios 'y adiestrar personal para que los preste, cuando la
empresa tenga mas de 100 trabajadores debe contar con los servicios de un médico
cirujano y una enfermera, y cuando sean mas de 300 trabajadores se debe
acondicionar un pequefio hospital, para dar atencidén médica cuando sea requerida,
el trabajador también estd obligado a dar aviso a la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social 0 a la Junta de Conciliacion y Arbitraje en las 72 horas siguientes
de los accidentes ocurridos o de la muerte del trabajador en caso de que esta
ocurra. Por otra parte el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene en el Medio
Ambiente de Trabajo (RFSHMAT) en su articulo 17 establece como obligaciones de
los patrones efectuar estudios en materia de seguridad e higiene para la prevencion
de riesgos, elaborar el programa de seguridad e higiene, capacitar y adiestrar a los
trabajadores sobre la prevenciéon de riesgos y atencién de emergencias, participar
en la integracion de las comisiones de seguridad e higiene, entre otras.

El aviso al que se refiere el punto anterior, segun lo establece la NOM-021-
STPS-1994, debe hacerse por escrito conteniendo los siguientes datos: Nombre y
domicilio de la empresa, nombre y domicilio del trabajador, asi como su puesto o
categoria y monto de salario, lugar y hora del accidente con expresion sucinta de los
hechos, nombre y domicilio de las personas que presenciaron el accidente (sélo en
caso de accidente se agrega este dato); lugar en que se presta o haya prestado
atencion médica al accidentado y nombre o nombres de las personas que pudieran

tener derecho a la indemnizacién correspondiente en caso de fallecimiento.

A demas de los avisos el patrén esta obligado a llevar un registro de los
avisos de los accidentes o enfermedades de trabajo que ocurran con el objeto de
proporcionarselos a las autoridades correspondientes cuando éstas lo requieran a
fin de llevar la estadistica nacional de los riesgos de trabajo.
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V1.4 Comisiones de seguridad e higiene

El articulo 509 de la Ley Federal del Trabajo dice que en todas las empresas
se deben organizar las comisiones de seguridad e higiene que juzgue necesarias,
las cuales estaran integradas por igual numero de representantes de los patrones y
los trabajadores, estas comisiones estaran a cargo de la investigacion de las causas
de accidentes y enfermedades en el trabajo, asi como proponer medidas para su

prevencion y vigilar que se cumplan.

Los trabajadores por su parte segun lo establecido en RFSHMAT deben
observar las medidas preventivas de seguridad e higiene, designar a sus
representantes ante la Comisién de Seguridad e Higiene del Centro de Trabajo,
participar en los cursos de capacitacion y adiestramiento proporcionados por el
patrén, conducirse con probidad en el centro de trabajo, someterse a los examenes
médicos necesarios y utilizar el equipo de proteccidon personal proporcionado, por el

patrdn, entre otras.

VL5 Condiciones de seguridad del centro de trabajo

En el centro de trabajo se deben observar varias medidas de seguridad,
tanto en las instalaciones, maquinaria, equipos, materiales y sustancias requeridas
para la operacién de la empresa, como en las condiciones higiénicas necesarias
para proteger la salud del trabajador, algunas de las medidas que se deben de
considerar se encuentran establecidas en el RFHMAT y en las Normas Oficiales
Mexicanas (NOM) establecidas por la Secretaria del Trabajo y Previsidbn Social
(STPS). A continuacién se nombran las mas importantes.
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V1.6 Seguridad en edificios, locales, instalaciones y areas de los centros de
trabajo

La NOM-001-STPS vy el titulo segundo, capitulo primero del RFSHMAT se
refiere a las condiciones de seguridad de los edificios, locales, instalaciones y areas
de los centros de trabajo, mencionan la forma en que deben estar construidas las
areas de los centros de trabajo y la obligacién de los patrones a delimitarlas de
acuerdo a lo que fueron destinadas, por ejempio transito de personas y vehiculos,
salidas de emergencia, etc. Las principales caracteristicas que deben cumplir los
edificios, son: tener una altura minima de 2.5 m. entre el piso y el techo; el espacio
libre entre cada trabajador debe ser por lo menos de 2 m?; los techos y las paredes
deben soportar la accién de las fuerzas debidas a los fenédmenos meteoroldgicos,
deben de ser impermeables y de materiales aislantes térmicos y no téxicos; las
paredes deben estar limpias y deben de ser de colores claros; los pisos deben estar
limpios, tener superficies antirresbalantes, y contar con un sistema de drenaje con
rejillas, coladeras o cualquier otro medio seguro, las areas del piso destinadas al
transito de los trabajadores deben de ser llanas y seguras, y las destinadas al
transito y estacionamiento de vehiculos, manejo de materiales y equipos, deben ser
exclusivas para su uso y estar delimitadas por avisos o sefales. Se debe contar con
escaleras 0 rampas que comuniquen a sus diferentes niveles; las escaleras deben
tener un ancho minimo lde 1.20 m., deben tener barandillas en sus lados
descubiertos; las rampas para mantenimiento deben tener una anchura minima de
60 cm. con una pendiente préxima de 17° y deben tener protecciones laterales; las
escalas fijas deben de ser de un ancho minimo de 40 cm. y una distancia entre
peldafios no mayor de 50 cm.; las escalas fijas tienen proteccion circundante a partir
de 2 m. del piso hasta 90 cm. a partir del dltimo nivel; las escalas fijas deben tener
descansos y plataformas por lo menos cada 10 m. de altura; las escalas moviles no
deben tener una longitud mayor de 6 m.

El titulo ségundo, capitulo segundo del RFSHMAT y la NOM-STPS-1993
estipulan que los centros de trabajo deben contar con las medidas de proteccion y



prevencic')n\, asi como el sistema y equipos para el combate contra incendios. El
patron debe conocer el grado de riesgo de cada una de las sustancias que se
manejan en el centro de trabajo, deben estar destinados lugares especiales, para la
fabricacién almacenamiento o manejo de mercancias, materias primas, productos o
subproductos que implican riesgo de incendio, estos lugares deben contar con la
ventilacion adecuada para evitar el riesgo de explosion, debe estar restringido el
acceso a toda persona no autorizada, deben tener sefiales que indiquen la
prohibicidn, accidn de mando, precaucion, informacién de peligro, asi como de
dispositivos de seguros. El equipo para la extincién del incendio debe ser el
adecuado al grado de riesgo y la clase de fuego que entrafien; los equipos portatiles
manuales deben estar colocados a una distancia no mayor de 15 m. de separacidén
entre uno y otro, a una altura maxima de 1.50 m., en sitios donde la temperatura no
exceda de 50°C y no se menor de 0°C, sefialando que ahi se encuentran, deben
estar protegidos de la intemperie, en sitios de facil acceso, libres de obstaculos y
deben contar con una fuente automatica para el suministro de energia; lo equipos
mbéviles, deben estar protegidos de la intemperie, colocados en un lugar visible,
donde la temperatura no exceda de 50°C y no sea menor de 0°C.

VI.7 Condiciones de seguridad en Maquinaria, Equipos y Accesorios

E! titulo segundo, capitulo tercero del RFSHMAT y la NOM-004-STPS-1994
disponen que la maquinaria, equipos y accesorios en los centros de trabajo cuenten
con las condiciones de seguridad e higiene requeridas, por lo que se deberan
someter a mantenimiento preventivo, asi como dar capacitacion si es necesaria para
el manejo de la magquinaria, equipo y accesorios. Para mayor proteccién y
prevencion establece que los extremos de los cables de los equipos de izar deben
estar anclados firmemente en la parte inferior de los tambores, tener marcada su
capacidad maxima de carga util en kilogramos y toneladas y contar con frenos
disefiados e instalados. Las puertas de los accesos para cargar deben estar

provistas de dispositivos de enclavamiento, de tal forma que se inmovilice la cabina
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cuando esté abierta cualquier puerta, los montacargas, tractores y carretillas
autopropulsadas deben tener un asiento personal que permita estar asegurado a la
estructura del vehiculo, un espejo retrovisor, un extintor del equipo, resguardos
metalicos para la proteccidon del operador en la parte delantera, trasera y superior.
Los transportadores de carga deben estar marcados también con la maxima
capacidad de carga y estar provistos de dispositivos de parada en sus extremo

V1.8 Seguridad en las instalaciones eléctricas

El titulo segundo, capitulo cuatro del RFSHMAT y la NOM-STPS-1993
mencionan las condiciones que deben tener las instalaciones eléctricas
permanentes o provisionales en los centros de trabajo, estas deben disefiarse e
instalarse con los dispositivos y protecciones de seguridad, asi como sefialarse de
acuerdo al voltaje y corriente de la carga instalada, se les debe dar mantenimiento a
las instalaciones eléctricas, se debe evitar la generaciébn y acumulacién de
electricidad estatica en el centro de trabajo, deben estar conectadas a tierra las
instalaciones metalicas que no estan destinadas a conducir energia eléctrica y las
instalaciones metalicas destinadas a conducir energia eléctrica deben estar
ubicadas en zonas donde no se manejen, almacenen o transporten sustancias
inflamables o explosivas.

VL9 Medidas a cumplir en el manejo de materiales en general y sustancias
quimicas peligrosas

El titulo segundo, capitulo sexto del RFSHMAT, la NOM-005-STPS-1993, la
NOM-008-STPS-1993, la NOM-009-1994 y la NOM-010-STPS-1994, establecen las
medidas que se deben cumplir para el manejo, transporte y almacenamiento de
materiales en general y sustancias quimicas peligrosas. Se deban establecer los
procedimientos de seguridad para el almacenamiento, transporte y manejo de
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sustancias inflamables, combustibles, corrosivas, irritantes o toxicas del centro de
trabajo. No se debe permitir-la acumulacion en el piso de desperdicios impregnados
de dichas sustancias; estas sustancias no deben estar expuestas a fuentes
naturales o artificiales de calor para evitar que se calienten; Los recipientes fijos de
sustancias inflamables o combustibles deben estar colocadas sobre cimientaciones
de material resistente al fuego, deben estar identificadas con letreros y estar
llenados al 90% de su capacidad, deben tener dispositivos que eviten se rebase el
limite establecido asi como algunos arrestadores de flama de relevo de presion,
manteniéndose cerrados hasta el momento de usarse,; Las sustancias inflamables
no deben ser descargadas al drenaje municipal, los medios utilizados para el
transporte de sustancias inflamables, combustibles o liquidos a altas temperaturas,
deben de ser identificadas con sefialamientos y estar protegidas para evitar que
sean dafadas; se deben limitar a cantidades requeridas por dia de trabajo; debe
designar al personal autorizado para llevar a cabo esas actividades asi como contar
con las instalaciones y areas de trabajo con condiciones de seguridad e higiene
para sustancias peligrosas; se deben realizar verificaciones periédicas en los
sistemas y equipos que se utilizan para el transporte de sustancias quimicas
peligrosas, observando que no tengan fuentes cercanas que generen calor, chispa o
flama, que estén conectadas eléctricamente a tierra y que estén limpias para evitar

el acumulamiento de sustancias explosivas.

VI.10 Condiciones de seguridad cuando se genera ruido y vibraciones en el
centro de trabajo

El titulo tercero, capitulo primero del RFSHMAT, la NOM-011-STPS-1994 y la
NOM-080-STPS-1993, mencionan que en los centros de trabajo donde se genere
ruido y vibraciones que puedan alterar la salud de los trabajadores se debe elaborar
el programa de seguridad e higiene, asi como establecer los controles necesarios
en las fuentes de emision y practicar los examenes médicos correspondientes a los

trabajadores. Antes de llevar a cabo la aplicacién del procedimiento de evaluacion
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del ruido en el ambiente laboral, debe realizarse la determinacion del nivel sonoro
continuo, esto se realiza mediante un recorrido con un sondémetro por las zonas de
evaluacion, para determinar de una manera objetiva las caracteristicas del nivel
sonoro “A”, la evaluacion debe realizarse como minimo, durante una jornada laboral
de 8 horas y en aquella jornada que bajo condiciones normales de operacion,
presente los niveles mas altos de ruido, se ubicaran los puntos de medicion de
acuerdo a las necesidades y caracteristicas de cada local de trabajo, debe
efectuarse mediante el gradiente de presidn sonora, la evaluacién se debe efectuar
en tres periodos de observacion siempre y cuando las caracteristicas del proceso no
cambien durante la jornada de trabajo. El patrén debe conservar, mantener
actualizado y exhibir a las autoridades laborales el expediente de registro de los
niveles sonoros continuos equivalentes y/o de ruido impulsivo, y los tiempos de
exposicion de los trabajadores, también debera informar a los trabajadores de las
posibles alteraciones a la salud por exposicién a ruido.

VI.11 Disposiciones a cumplir cuando se generen radiaciones ionizantes y no

ionizantes en los centros de trabajo

El titulo tercero, capitulo segundo del RFSHMAT, la NOM-012-STPS-1994 y
la NOM-013-STPS-1993 menciona las medidas que se deben de tomar en cuenta
en los lugares de trabajo donde se generen radiaciones ionizantes y
electromagnéticas no ionizantes. Se debe llevar a cabo el reconocimiento,
evaluacion y control de las radiaciones ionizantes y las electromagnéticas no
ionizantes, practicar los examenes médicos correspondientes a los trabajadores, se
deben identificar las fuentes generadoras o emisoras de radiaciébn ionizantes,
restringiendo y contornado el acceso las zonas en donde se encuentren estas, se
deben conocer las caracteristicas de cada fuente emisora utilizada, deben estar
colocados los sefialamientos relativos a la exposicion a dichas radiaciones, se debe
de tener un registro de las personas que estan expuestas a radiaciones ionizantes,
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estas personas deben ser mayores de 18 afios, los patrones deben vigilar que los
trabajadores no reciban equivalentes de dosis superiores a los limites establecidos.

V1.12 Medidas a tomar cuando se utilicen sustancias quimicas contaminantes
liquidas y gaseosas

El titulo tercero, capitulo tercero del RFSHMAT y la NON-114-STPS-1994
establecen que en los centros de trabajo donde su utilicen sustancias quimicas
contaminantes liquidas o gaseosas el patron debe establecer las medidas de
seguridad e higiene asi como practicar los examenes médicos especificos a los
trabajadores expuestos. La empresa debe tener un listado de sustancias quimicas
que se utilizan en el centro de trabajo con la clasificacién de riesgo correspondiente,
se deben identificar a las sustancias quimicas y sus recipientes por el nombre o
cbédigo de la sustancia, tipo y grado de riesgo, colores, forma geométrica,
informacién complementaria, etc. Se debe tener un sistema para la identificacién y
comunicacion de riesgos por sustancias quimicas la cual consiste en: Informacién
contenida en la norma, sefalizacion de los riesgos, capacitacion y comunicacion a

los trabajadores y una hoja de datos de seguridad para sustancias quimicas.

VI.13 Disposiciones referentes a las presiones ambientales anormales en el
centro de trabajo

El titulo tercero, capitulo quinto del RFSHMAT y la NOM-014-STPS-1993, se
refieren ba las presiones ambientales anormales en el centro de trabajo, menciona
que se debe realizar el reconocimiento y la evaluacion de las presiones ambientales
anormales a las que estén expuestos los trabajadores, tomando en cuento los
rangos de presion atmosférica y tiempos de exposicién de los trabajadores,
existiendo la obligacion de los patrones a realizar examenes médicos a los
trabajadores que estén expuestos a las presiones ambientales anormales, para




prevenir y proteger la salud del trabajador. Si la presién anormal baja es menor de
522 mmHg. La jornada maxima de trabajo debe ser de 4 horas diarias, cuando se
trabaja a presiones ambientales anormales el patrén debe proporcionar un mes
como periodo de adaptacion a los nuevos trabajadores. Se deben tener identificadas
las fuentes que generan las condiciones térmicas elevadas o abatidas y
determinado el nimero de trabajadores expuestos a estas.

VI1.14 Disposiciones a cumplir cuando haya Malas condiciones térmicas en los

centros de trabajo

El titulo tercero capitulo seis y la NOM-015-STPS-1994, se refiere alas
medidas que se deben establecen en los centros de trabajo donde se generen
condiciones térmicas capaces de alterar la salud de los trabajadores. Se debe
elaborar el programa de seguridad e higiene y practicar los examenes médicos
correspondientes. La temperatura corporal medida en la cavidad oral, no debe
exceder del valor de 38 °C. Cuando esto suceda, el trabajador debe ser retirado por
el patrén de su puesto de trabajo y con propodsitos preventivos, puesto en
observacién para determinar si los sintomas son resultantes de la condicién térmica
0 se debe a patologia intercurrente. Cuando se trate de condiciones ambientales
abatidas, la temperatura corporal del trabajador no debe ser menor de 36 °C,
cuando esto suceda, no debe ser expuesto el trabajador a la condicién térmica que
produce este efecto. Se deben identificar las fuentes que generen condiciones
térmicas anormales y su radio de accién, se debe determinar el numero de
trabajadores expuestos, seleccionar la instrumentacién y método para evaluar las
condiciones térmicas elevadas o abatidas en los centros de trabajo.
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VI.15 Requisitos de iluminacion

El titulo tercero, capitulo siete del RFSHMAT y la NOM-025-1994, mencionan
que las areas, planos y lugares de trabajo deben contar con condiciones y niveles
de iluminacién adecuados a la actividad que se realice, asi como llevar a cabo el
reconocimiento, evaluacién y control de las condiciones y niveles de iluminacion y
practicar examenes médicos. El patron debe acondicionar la iluminacién en los
centros de frabajo e instalar los luminarios en una posicién adecuada, cuando sea
necesario utilizar lamparas especiales (germicidas, bactericidas o0 que generen
radiaciones), el patrén debe establecer medidas adecuadas para proteger a los
trabajadores. La iluminacién de los accesos, escaleras, lugares destinados al
transito o a servicios de los trabajadores y los que se utilizan para almacenes deben
tener una intensidad minima de 100 unidades lux, medidas en plano horizontal
sobre el piso auna alturade 75cma 1m.

VI.16 Medidas a tomar en materia de ventilacion

El titulo tercero, capitulo octavo det RFSHMAT y la NOM-016-STPS-1994, se
refiere a las medidas que se deben tomar en los centros de trabajo donde existan
condiciones o0 contaminacion ambiental capaces de alterar la salud de los
trabajadores, tomando en cuenta la ventilacion natural o artificial y la calidad y
volumen del aire. Se debe de realizar el reconocimiento, evaluacién y control de la
ventilacion. Durante las labores de trabajo la ventilacidn debe ser la adecuada, se
debe disponer de un sistema para extraer los polvos, humos, gases, vapores 0
neblinas generadas por sustancias quimicas, se debe de tratar de evitar los cambios
bruscos de temperatura a los trabajadores expuestos. En donde se produzcan,
manejen o almacenen sustancias combustibles, inflamables o explosivas, se debe
de contar con un sistema de ventilacion que evite la presencia de atmosféricas
explosivas o inflamables, para evitar riesgos de incendio, intoxicacion o explosién.
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V1.17 Higiene en el centro de trabajo

Titulo tercero, capitulo décimo del RFSHMAT y NOM-018-STPS-1993,
relativas a establecimiento de sistemas higiénicos de agua potable, lavabos,
regaderas, vestidores y casilleros, lugares higiénicos para el consumo de alimentos,
asi como excusados y mingitorios dotados de agua corriente, separados los que
estan destinados a los hombres del de las mujeres. Las regaderas deben de tener
servicios de agua corriente, fria y caliente con desague al albafal, se deben
encontrar aseadas, lavadas al termino de cada jornada, deben tener ventilacién e
iluminacion adecuada, paredes, pisos y muros impermeabilizados, se debe contar
con una regadera por cada 15 trabajadores. Los vestidores deben estar aseados,
lavados y desinfectados después de cada turno, deben de tener ventilacion e
iluminaciéon adecuada, pisos antirresbalantes, suficiente espacio y asientos para el

numero de usuarios del servicio.

El titulo tercero, capitulo 12 del RFSHMAT hace mencién de que la limpieza
se debe realizar por lo menos al termino de cada turno de trabajo en los locales de
los centros de trabajo, la maquinaria y las instalaciones, se deben de identificar,
clasificar manejar y controlar los desperdicios que se generen debido a la actividad

de la empresa.
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VIl. SEGURIDAD E HIGIENE EN LITOGRAFICA DELTA

Litografica Delta es una empresa que tiene mas de 30 afios de operacién en el
mercado de Artes Gréficas de México, fue galardonada con el Premio Nacional de
las Artes en 1992, por la realizacién de la obra “Nuchapa”, Ediciones Tecolotl, en el
rubro de trabajos artisticos de trabajos artisticos. En el area internacional fue
galardonada con el primer lugar en la categoria de miscelaneos en el “Segundo
Concurso Iberoamericano de Productos Graficos Juan Pablos”, realizado en Buenos
Aires Argentina en Octubre de 1994.

Litografica Delta se encuentra ubicada en la calle Pascual Orozco No. 47,
Colonia Flores Magon, Delegaciéon Iztacalco, Codigo Postal 08640 Distrito Federal,
entre calle Francisco | Madero y Julio Garcia. Tiene colindancia norte, con una
empresa del mismo giro y colindancia sur con una escuela. EIl CROQUIS de
localizacion se muestra en el anexo 1.

La' empresa cuenta con una superficie total de 3420.25m?y una superficie
construida de 451897 m?, la superficie construida consta de dos areas destinadas a
produccion, un area de oficinas, un area de vigilancia, el comedor, servicios
sanitarios a bajo del area de oficinas y estacionamiento, como se muestra en el

anexo 1.

Litografica Delta S.A de C.V esta determinada por el Reglamento de
Clasificaciéon de Empresas y Determinacion del Grado de Riesgo del Seguro de
Riesgos del trabajador del IMSS como una empresa perteneciente al grupo 29,
clase lll, considerandose con un grado de riesgo 3, o sea como Industria Editorial,
de Impresion y Conexas, dedicada a la actividad de impresion, encuadernacion y
actividades conexas. Comprende a las empresas que se dedican a la impresion y/o
encuadernacion de periddicos, revistas, libros y similares, asi como la fabricacién de
calcomanias, trabajos de serigrafia, litografia, proceso de fotocopiado y fotograbado,



70

grabado en placas metalicas fabricacién de elises y tipos para imprentas y otros
trabajos relacionados con la impresidn y edicién, incluyendo trabajos de fotolito.

Los productos que ofrece a sus clientes son: cajas, tarjetas, maquilas,
cenefas, etiquetas y estampas, cartulinas, cuadernos y blocks, libros y revistas,
entre otras. Para la elaboracion de estos productos utiliza como materia prima
papel, cartén, tinta, laminas y papel fotografico.

Las medidas a tomar en materia de seguridad e higiene de la empresa son
propuestas por el asesor en recursos humanos de la empresa el cual se encuentra
ubicado en el organigrama que se muestra en el anexo 2, estas medidas deben ser
aprobadas por la direccién administrativa y la direccion general especialmente, pero
debido a que es un tema de gran interés para toda la empresa, las decisiones son
tomadas en una junta con el propoésito de obtener la informacién mas relevante que
pueda aportar cada persona y determinar la viabilidad de realizar cada accion.

La empresa se encuentra integrada especialmente por 109 personas que se
encuentran distribuidos en 4 departamentos especiaimente, los cuales estan
integrados por diferentes puestos como se muestra en la tabla 5.

La principal maquinaria y/o equipo utilizado en el proceso de trabajo, consta
de impresoras, troqueladoras, guillotinas, dobladoras, pegadoras vy
encuadernadoras, como se especifica en la tabla 6

El 90% de la maquinaria y tecnologia utilizadas para la operacién de la empresa
es de procedencia extranjera por lo que solo un 10% de esta es nacional. El 95% de
las actividades realizadas para la elaboracién de los productos lleva a cabo con la
utilizacibn de estas maquinas, 0 sea que es un trabajo 95% mecanizado. La
magquinaria y tecnologia es utilizada en un 90% de su capacidad instalada.




71

5. Numero de personas que integran a la empresa segun el departamento y

puesto que ocupan.

DEPARTAMENTO PUESTOS N. DE PERSONAS.
ACABADO Ayudante de labores varias 48
Cortador 3
Supervisor 1
Doblador 3
Chofer 2
57
MAQUINAS Prensista 5
Ayudante de labores varias 19
Feeder 4
Mecéanico 1
29
TRANSPORTE | Transporte 1
Ayudante de transporte 6
7
2
ADMINISTRACION | Supervisor 4
Secretaria 1
Chofer 4
Ayudante de contabilidad 1
Recepcionista 1
Gerente administrativo 1
Gerente de ventas 1
Contador 1
Jefe de recursos humanos 16

TOTAL: 109
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6. Maquinaria y/o equipo que utiliza Litografica Delta en su proceso productivo

IMPRESORAS:

= Tres prensas Offset “Roland Parva” 69 *90, un color

= Dos prensas Offset “Planeta” 70*99.2, dos colores

= Una prensa Offset “Rolauns Ultra” 89*126, cuatro colores

* Una prensa Offset “Komori” serie Lithrone 40 L540.11 de 72*103, cinco colores,
con sistema “Offset Seco”

= Dos Rotativas “Harris” M1000 de cuatro cuerpos con desarrollo de 58 cms. Y
rolio a 90 cms. Una de ellas con hojeado en linea, con ocho colores

= Una rotativa V-25 de 4 cuerpos de desarrollo de 58 cms. Y rollo a 90 cms.

GUILLOTINAS:
= Dos guillotinas electronicas “Krause”
= Dos guillotinas marca “Schneider”

TROQUELADORAS:
= Una troqueladora marca “Bobst” 90 automatica 63*90
» Una troqueladora marca “TMZ” D-40 automatica 90*130

PEGADORAS:
= Una pegadora lineal de fondo automatico “Jagenberg”
= Una pegadora lineal y fondo automatico y cuatro esquinas, marca “Universe”

DOBLADORAS:
= Dos dobladoras marca “M:B:O” de alta velocidad
= Dos dobladoras marca “Polograph”

ENCUADERNADORAS:

* Tres encuadernadoras a grapa, con 10 estaciones “Muller Martini”

= Una encuadernadora con Norbinder integrado, 15 estaciones para encuadernar
libros con lomo pegado hasta 480 paginas, marca “Muller Martini” .

= Una encuadernadora con 20 estaciones para encuadernar con lomo pegado
marca “Golf Wholenberg”

Se cuenta con dos horarios de trabajo, el de oficinas y el de produccion, el
de oficinas es de nueve de la mafana a seis y media de la tarde y el de produccion
es de siete de la mafiana a cuatro y media de la tarde. Por lo que solo se tiene un
solo turno de trabajo, en el cual no hay rotacion de personal ni tampoco se

contempla la rotacién de personal entre las diferentes areas.
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El proceso de produccion se puede describir en cuatro actividades
generales, estas son: Transporte, impresion, acabados y embarques, a continuacion

se detalla el proc

€S0.

7. Proceso general

TRANSPORTE

IMPRESION ACABADOS EMBARQUES
7.1 Proceso de transporte
Recepcion  del  materiall |[Exposicion del material Revelado de la Engornar la placa
\ 1 , - -
fotografico fotografico a una placa laca

7.2 Proceso de impresion

Montar el [Poner alcohol Isopropilico, agua Montar la placa qu Poner la tinta en &
Hule solucion de fuente en la fuente iviene del transporte tintora
[l
. !
Se pasa gasolina, goma y limpiadon [Encender la) Poner  papel o Se sensibiliza 1
de placas en la placa para limpiars maquina artulina en el placa
de la tinta imprimir onedor
Se lava el tintadora con gasolina Se cambia la solucidn de fuente cuando
petroleo a se haya pasado la tinta adentro
7.3 Proceso de acabado
Caja Se suaje en  un Se desbarba | |Se pega la caja
[ traqueladora l
T T
: eterminacion dell [POSTER Se corta al tamaiio Se empaca
Recepcion  de|  ihroces0 de acabado que— -
material impreso deba seguir r
1 |
REVISTA | _ISe  dobla los|_ [Se  engrapa el [Se corta 'en tre‘s‘
pliegos ejemplar lados
7.4 Proceso de embarques
del material deg__ [Distribucion del embarque

ecepcion
acabados

ntrega al cliente
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Litografica Delta se ha preocupado por mantener en buenas condiciones los
asuntos legales, por lo tanto a procurado tener un buen cumplimiento en materia de
seguridad e higiene, cubriendo en la mejor medida con los requisitos o

especificaciones que esta dicta.

El reglamento interior de trabajo de la empresa en sus clausulas 32, 33, 34,
35, 36, 37, 38, 39, 40, 41y 42 da a conocer a todos los trabajadores de la empresa
algunas disposiciones que deberan seguir y en dado caso de no ser cumplidas se
hace mencién de las sanciones a las que seran acreedores, como se muestra en el

anexo 3.

Dado que es un requisito para toda empresa el tener integrada una comisién
de seguridad e higiene, Delta tiene registrada su comisién con el numero
092258719007, esta comisidn se encarga de realizar las investigaciones de riesgos
de trabajo, analizar las acciones que deben ser tomadas con el fin de prevenir
accidentes y enfermedades, asi como de todo lo concerniente en la materia de

seguridad e higiene.

Los integrantes de la comision de seguridad e higiene reciben capacitacion
para el mejor desempefio de sus labores, esta capacitacion es proporcionada por la
misma empresa o en su caso los integrantes de la misma son enviados a tomar los
cursos correspondientes a la Asociacién de Industriales Litograficos de México de la
cual es miembro la empresa. Esta asociacién se encarga en gran parte de capacitar
a sus miembros para un mejor desempefio de sus actividades, para mejorar la
calidad de sus productos y hacer mas competitivas a las empresas que la integran,
mediante la actualizacién en todo lo que concierne a las empresas litograficas. La
asociacién proporciona a todas las empresas que la integran un programa de
actividades anual en el cual incluye lo correspondiente a seguridad e higiene.

En Delta se realizan recorridos de seguridad e higiene en el centro de

trabajo una ves al mes, y se proporciona capacitacién a los trabajadores en esta
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materia por [0 menos dos veces por afio, se realizan simulacros de evacuacién en

caso de incendio, por lo menos tres veces al afio.

Las estadisticas para el pago de la prima al Seguro Social muestran que el
total de accidentes ocurridos en de 2997 a 1998 ha disminuido considerablemente,
debido a la especial a tensién que se le ha dado a la seguridad e higiene, en la tabla
siguiente se muestra un cuadro comparativo de estas estadisticas.

8. Comparacion de accidentes ocurridos, total de trabajadores, dias de
indemnizacion y prima pagada en 1995, 1997, 1998.

Afo 1995 1997 1998
Total de trabajadores 102 118 126
Total de accidentes 18 25 , 16
Dias de indemnizacién 452 419 235
Prima 3.87045% | 2.87045%

Del total de accidentes ocurridos en 1998 el 75% de estos (16 accidentes)
correspondieron a los hombres, mientras que el 25% (4) correspondié a las mujeres.
De los 235 dias subsidiados el 75.1% (177 dias) correspondi6é a los hombres y el
24.68% (58 dias) a las mujeres.

De 272,160 horas que debian ser trabajadas en el afo se perdieron 2,115
horas debido a alguna indemnizacion.

9. El total de accidentes distribuidos por departamento se muestra a

continuacion:

DEPARTAMENTO |NUMERO DE ACCIDENTES |DE DIAS DE INDEMNIZACION
Maquinas 6 98
Transporte 2 51
Control de calidad 1 17
Choferes 1 7
Acabado 5 58
Mantenimiento 1 4
Total 16 235




A demas con el fin de que las personas que laboren en Litografica Delta
tuvieran conocimientos sobre la importancia de la seguridad y la higiene, desde el
momento de la primera entrevista realizada para contratar personal, a las personas
interesadas que acudieron a la empresa se les dio a leer unas medidas de
seguridad e higiene que se muestran en el anexo 9 en donde se les da a conocer
algunos conceptos indispensables sobre éste tema, asi como algunas de las
medidas que deben cumplir en caso de suceder algiin accidente, ya sea este un
incendio, un sismo o cualquier otro. Después de que era debidamente leido este
material se procedid a aplicar un cuestionario para poder observar que tanta
informacién habian retenido, pues esta les seria util al ser un empleado de la
empresa.
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METODO

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

La elaboracion de esta tesis tiene como objetivo fundamental poder conocer cuales
son las condiciones de seguridad e higiene que prevalecen en la empresa
Litografica Delta, especificamente en sus departamentoé de acabado y maquinas,
con el fin de determinar un conjunto de medidas a tomar para mejorar dichas
condiciones, debido a la gran importancia que estas tienen en el ambiente de
trabajo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Reconocer la importancia que tiene la seguridad e higiene en el trabajo a través
de la informacién mas importante sobre este tema.

e Conocer cudles son las diferencias en las conceptualizaciones y analisis de las
enfermedades y los accidentes de trabajo.

e Conocer los principales requisitos que deben cumplir todas las empresas
mexicanas de acuerdo a lo legislado en la materia.

e Elaborar, aplicar y evaluar un instrumento para recolectar la informacion acerca
de las condiciones de seguridad e higiene que prevalecen en Litografica Delta.

e Analizar los datos obtenidos mediante la aplicacion del instrumento y formular
las medidas a seguir con el fin de mejorar las condiciones de seguridad e
higiene.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

¢ Existe diferencia de opiniones acerca de las condiciones de seguridad e higiene
que prevalecen en la empresa Litografica Delta S.A de C.V, entre los trabajadores
que laboran en ella? '

o ; Existe diferencia de opiniones entre el personal del departamento de maquinas
- hombres vy el personal del departamento de acabados - mujeres?

o Existe diferencia de opiniones entre los trabajadores que tienen mayor
antigliedad y los que tienen menor antigiedad de los departamentos ya

mencionados?

o ,;Existe diferencia de opiniones entre los trabajadores de mayor edad y los de
menor edad de los mismos departamentos?
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DEFINICION DE VARIABLES:

Variable independiente: las condiciones de seguridad que prevalecen en la

empresa Litografica Delta S.A de C.V.

Variable dependiente: La opinién que tienen los trabajadores de las condiciones de
seguridad e higiene que prevalecen en su centro de trabajo.




80

HIPOTESIS:

1. El personal del departamento de maquinas considera que las condiciones de
seguridad e higiene en la empresa son muy buenas y el personal que labora en
el departamento de acabado las considera malas.

2. Los trabajadores que tienen menos de un afio laborando en la empresa
consideran como buenas las condiciones de seguridad e higiene y los que

tienen mas de un afio las consideran como malas.

3. Los trabajadores que tienen menos de 30 afos consideran como buenas las
condiciones de seguridad e higiene y los que tienen mas de 30 afos las

consideran como malas.
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SUJETOS:

Para fines de la investigacion he decidido utilizar como sujetos, al personal de los
departamentos de acabado y de maquinas de la empresa Litografica Delta, S. A. de
C. V., debido a que son los departamentos que cuentan con un gran nimero de
trabajadores y por lo tanto tienen que realizar a su vez un mayor nimero de

actividades el proceso productivo.

Se tomaron en forma aleatoria a 18 personas de cada departamento, de una
poblacién por departamento de 29 en el departamento de maquinas y 57 del
departamento de acabado.

Cabe mencionar que el departamento de acabado esta integrado en su gran
mayoria por mujeres, debido a lo cual los instrumentos fueron aplicados sélo a
mujeres de este departamento. Y el departamento de maquinas esta integrado solo
por hombres.

La edad de los integrantes de estos departamento oscila entre los 16 y los 50
afos de edad.

El nivel educativo de las personas que trabajan en uno y otro departamento

se encuentra entre primaria concluida y nivel medio superior concluido.

En estos departamentos encontramos tanto a personas que acaban de
ingresar a la empresa como a personas que llevan hasta 22 afios trabajando en ella.
Estas personas trabajan en la empresa de lunes a viernes de 7:00 de la manana a
4:00 de la tarde.
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JUSTIFICACION :

La decision de realizar este estudio, se debe a la gran importancia que la seguridad
e higiene esta teniendo en la actualidad en México, pues hay un gran nimero de
organismos preocupados y encargados de vigilar que los trabajadores laboren en
las mejores condiciones posibles, con el fin de conservar la salud y el bienestar de
los mismos. Ademas, es indispensable saber como es percibida la seguridad e
higiene en el centro de trabajo, en este caso la empresa Litografica Delta, por sus
trabajadores, pues de ahi se pueden derivar una serie de‘medidas a seguir, que en
su caso podrian ser las mas indispensables de realizar en el corto plazo.

Es importante saber la opinidn de los trabajadores debido a que ellos son los
que se estaran enfrentando dia a dia con las condiciones de seguridad e higiene
que prevalezcan en su centro de trabajo, y por lo tanto, son ellos los que realmente
se daran cuenta de las cosas que los pueden poner en riesgo ya sea de sufrir algin
accidente o alguna enfermedad de trabajo.

Fueron elegidos los departamentos de acabado y maquinas de la empresa
ya mencionada, debido a que son estos departamentos los que cuentan con el
mayor numero de empleados y tienen la mayor cantidad de actividades productivas
a realizar, lo que los lieva a trabajar con mas maquinaria, herramientas, utensilios y
sustancias que los demas trabajadores, por lo que estaran mas expuestos a los
accidentes o enfermedades.
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INSTRUMENTO:

El instrumento de mediciéon utilizado, consiste en una escala de actitudes tipo
Lickert, con 55 afirmaciones que deben ser contestadas de acuerdo a lo que
consideren los trabajadores, ya sea que estén totaimente de acuerdo, desacuerdo,
indeciso, desacuerdo o totalmente desacuerdo. Fue utilizado este instrumento
debido a que nos permite medir la opinidon que tienen las personas acerca de las
condiciones de seguridad e higiene, estas afirmaciones permiten determinar que tan

favorable o desfavorable es una determinada condicién para un trabajador.

La escala de actitudes fue complementada con un cuestionario cerrado de
20 preguntas, que contemplan tanto preguntas dicotémicas como preguntas de
hasta 10 posibles respuestas.

Como complemento a este instrumento utilice unos formatos, para tratar de
determinar cuales son las condiciones de seguridad e higiene en las que realmente
se encuentran laborando los trabajadores de Litografica Delta, estos formatos se
muestran en el anexo 6. La elaboracion de estos formatos, consistié en la revision
de aquellas Normas oficiales Mexicanas de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, que son aplicables a la empresa, asi como del Reglamento de Seguridad e
Higiene y Medio Ambiente de Trabajo y del formato que aplica la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social cuando hace alguna inspeccion en ailguna empresa, el

formato que es aplicado en las inspecciones se muestra en el anexo 5.
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PROCEDIMIENTO:

Con el objeto de analizar los datos recabados al aplicar el instrumento, primero fue
necesario obtener el grado de discriminacién de la escala tipo Likert, aplicando la
siguiente férmula:

2(x)+1
X+x

Discriminacion= —

Después de eliminar aquelios itemes que no resultaron significativos, fue
necesario verificar si el instrumento elaborado cumplia con la validez tedrica y la

validez por consistencia, esto fue realizado a través de la siguiente formula:

Re= n; (1_ niZXijz—Zijj
n;—1 n; 2 Xi* - (2 X)?

Al haber confirmado que el instrumento cumplia con la validez y consistencia
se prosiguié a calcular los siguientes datos: Media, desviacién estandar, moda,
mediana, frecuencias, porcentajes y correlaciones respecto a la opinibn de
seguridad e higiene y la edad, antigliedad y departamento.

Para probar las hipétesis planteadas acerca de si existian diferencias de
opiniones de los trabajadores, dependiendo de la edad de los mismos, la antigliedad
que tuvieran en la empresa y el departamento en el que trabajaban, fue aplicada la
siguiente formula:

n(ad - be)
(a+b)(c+d)(a+c)(b+d)

X =
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Para el analisis de las preguntas diferenciales fue utilizada la formula

siguiente:

Np - (x-.5)
gz )

vNpq

Y por ultimo para analizar las preguntas de varias opciones soélo fue posible
obtener la frecuencia y el porcentaje que representaban estos sobre el total de los
resultados.

También con ios datos de la escala tipo Likert, fue determinada la direccion
que tuvieron los trabajadores al contestar el instrumento, mediante las siguientes

consideraciones:

Fanatismo: Aquellas personas que se inclinaron a contestar totalmente de

acuerdo o totalmente desacuerdo.

¢ Indecision: Los que se inclinaron a responder la mayoria de las veces como
indeciso.

e Evasion: Los que contestaron de acuerdo o desacuerdo.

o Reticencia: los que contestaron la mayoria de las veces totalmente desacuerdo
o desacuerdo.

e Aquiescencia: Los que se inclinaron a contestar totalmente de acuerdo o

desacuerdo.

Para evaluar el instrumento utilizado como complemento para la obtencién
de datos referentes a las condiciones de seguridad e higiene, fueron utilizadas las
formulas elaboradas por el Ing. Eugenio Manilla Calder6n, quien elaboro el
instrumento, la aplicacion de las formulas tuvo el objetivo de observar que tan
eficiente o ineficiente es Litografica Delta al observar determinadas medidas, y por
ultimo se obtuvo el porcentaje de las causas correspondiente al encargado de
personal, a produccion, a la Comision de Seguridad e Higiene, a la direccién y en




ocasiones especiales al encargado de mantenimiento. A continuacién se muestran
las formulas utilizadas.

(B*1)+(R*0.5)
B+R+M+IN+II

Eficiencia =

Ineficiencia = 100 - Eficiencia

Donde:

B = Suma de 1's en la columna bueno.

R = Suma de 1's en la columna regular.

M = Suma de 17s en la columna malo. ,

IN = Suma de 1's en la columna inexistente necesario.
Il = Suma de 1's en la columna inexistente innecesario.

El analisis de las causas se calculd asi:

Suma de las causas (ya sea del encargado de personal, de la
Analisis casual = Comision de Seguridad e Higiene, de produccién, de la
direccion, o de mantenimiento)

Suma del total de causas.
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RESULTADOS

Los resultados obtenidos de la aplicacion de los cuestionarios se muestran en el
anexo 8.

Primera hipotesis:

La primera hipétesis establece que los trabajadores del departamento de maquinas
tienen mejores opiniones acerca de las condiciones de seguridad e higiene de la
empresa Litografica Delta S.A de C.V y que las trabajadoras del departamento de
acabado tienen peores opiniones de las condiciones de seguridad e higiene de la
empresa, esta hipétesis ha sido rechazada, por lo cual se puede decir que no existe
diferencia de opinién entre los trabajadores del departamento de acabado y
maquinas de la empresa Litografica Delta S.A de C.V, o sea que los trabajadores
consideran que la empresa proporciona las mismas condiciones de trabajo para
todos sus empleados.

En ambos departamentos estan de acuerdo que en la empresa hay presiéon
continuamente; que las cosas estan desorganizadas; que parece haber siempre
urgencia en todo; que no tienen la posibilidad de relajase en horas de trabajo; a
menudo tienen que trabajar tiempo extra; los bafios estan sucios, nunca hay. jabén
ni toallas para lavarse y secarse las manos; se generan ruidos y polvos en el lugar
de trabajo; no se les exige que usen ropa especial; ni cuentan con el equipo de
proteccién especial para manejar las sustancias peligrosas; ni se les pidié al
momento de ingresar a la empresa que se realizaran algin examen medico; en
ambos departamentos consideran que el espacio libre en el que se trabaja es el
adecuado; la mayoria de las personas saben de la existencia del botiquin de
primeros auxilios, sélo cuatro de las personés del departamento de acabado no
saben de su existencia y una de! departamento de maquinas, dos personas de cada
departamento han pedido algin medicamento del botiquin.
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De las personas que contestaron el cuestionario ocho personas han sufrido
algun accidente de trabajo, de las cuales seis pertenecen al departamento de
acabado y dos al de maquinas. Estos accidentes ocurrieron la mayoria de las veces
entre las 10:00 y las 13:00 horas.

Al personal de ambos departamentos se les ha dado capacitacion en materia
de seguridad e higiene, las personas que recibieron esta capacitacion consideraron
que fue util para la realizacién de su trabajo.

Mientras que de 18 personas que contestaron el cuestionario diez del
departamento de acabado y ocho del departamento de maquinas mencionaron
haber enfermado debido a las condiciones en las que trabajan, especialmente por la
presencia de polvos y ruido, estos accidentes o enfermedades de trabajo han
generado la mayoria de las veces mas de 30 dias de incapacidad.

Se puede observar una pequefa diferencia en el equipo de proteccion que
consideran necesario para realizar su trabajo, pues en el departamento de
magquinas consideran mas til: los respiradores, guantes, zapatos y gafas o
anteojos, esto se debe a que el trabajo que realizan requiere del manejo de tintas,
para imprimir, maquinas que ponen en peligro las manos y que expulsan polvos 0
gases. Las personas del departamento de acabado consideran como equipo de
proteccion necesario: zapatos, cinturones, orejeras y batas, debido a las sustancias

que manejan y que en ocasiones tienen que levantar objetos.

Catorce personas del departamento de maquinas conocen las rutas de
evacuacion y nueve del departamento de acabado.

A veintinueve de las treinta y seis personas se les ha proporcionado equipo
de proteccién personal, dieciséis de las cuales pertenecen al departamento de
magquinas y solo trece al departamento de acabado, el equipo proporcionado consta
de: batas, guantes, cinturones y zapatos.
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Segunda hipétesis:

La segunda hipétesis plantea que las personas que tienen mas antigliedad en la
empresa consideran como peores las condiciones de seguridad e higiene, mientras
que las que tienen menos tiempo trabajando en la empresa las consideran mejores,
esta hipdtesis es aceptada con una probabilidad de p<0.05, por lo que se puede
afirmar que los trabajadores de la empresa Litografica Delta S.A de C.V de sus
departamentos de maquinas y acabado, que tienen mas tiempo trabajando en la
empresa opinan que no son buenas las condiciones en las que trabajan y los

trabajadores de menos antigliedad opinan que son un poco mejores.

Los que tienen mas tiempo trabajando en la empresa, consideran: que hay
presion continuamente; que las cosas en la empresa estan desorganizadas; que
siempre parece haber urgencia en todo; que no se pueden relajar en horas de
trabajo, que a menudo deben trabajar tiempo extra, que los bafos siempre estan
sucios y no cuentan con jabén ni toallas para lavarse y secarse las manos; que se
generan ruido y polvos en el lugar donde trabajan; que no se les exige ropa especial
ni cuentan con el equipo de proteccidon personal adecuado. Mientras que las
personas que tienen menos tiempo trabajando en la empresa, consideran mejores
las condiciones en que trabajan, sin que esto signifique que dejen de ser malas, y
opinan que hay presibn en la empresa; que las cosas estdn un poco
desorganizadas; que a veces parece haber urgencia en todo; que a veces tiene que
trabajar tiempo extra; que a veces estan sucios los bafios ni hay papel ni toallas
para lavarse y secarse las manos; que hay ruido y presencia de polvos, etc.

De los treinta y seis cuestionarios aplicados cinco personas de las que tenian
mayor antigiedad han sufrido algin accidente de trabajo y tres con menor tiempo
trabajando, esta diferencia se debe a que algunos tienen menos de un mes
trabajando en la empresa.




90

Tres de las personas que tenian menos tiempo trabajando en la empresa no
sabian de la existencia del botiquin de primeros auxilios y dos de las personas que
tenian mayor antigliedad tampoco lo conocian, por lo que se pude decir que no se
da a conocer la existencia de este por medio de los directivos o supervisores se
enteran de la existencia de éste por la relaciéon entre compaferos y no por la via
formal. 4

Existe una relacién entre el tiempo que tienen los trabajadores en la empresa
y el nimero de cursos de capacitacién recibida, los que tienen una mayor
antigliedad, han asistido a un mayor nimero de cursos de capacitacién que los que
tienen menor antigliedad.

Cinco personas con mayor antigiedad en la empresa y tres con menor
antigliedad han sufrido algun accidente, mientras que doce con mayor antigliedad y
seis con menor antigliedad han enfermado debido a las condiciones en las que
trabajan.

Los que tienen mas tiempo trabajando en la empresa, consideran mas util,
para la realizacidbn de su trabajo, el siguiente equipo de proteccion personal:
anteojos, respiradores, batas, guantes, cinturones y zapatos. Los de menor
antigiedad consideran de mayor utilidad los zapatos, cinturones y guantes.

Diez de los de menor antigliedad y trece de mayor antigliedad conocen las
rutas de evacuacion.
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Tercera hipétesis:

La dltima hipotesis plantea que los trabajadores que tienen menor edad consideran
como mejores las condiciones de seguridad e higiene y los trabajadores de mas
edad opinan que son peores. Esta hipotesis es rechazada con un margen de errror
del 10%, por lo cual se puede decir que los trabajdodres de Litografica Delta de los
departamentos de acabado y maquinas no difieren en opiniones acerca de las
condiciones de seguridad e higiene dependiendo de la edad de los mismos.

Los trabajadores que tienen mas de veinticuatro afios de edad, consideran
que estan bajo presion continuamente; que las cosas estan desorganizadas; que
siempre parece haber urgencia en todo; que hay mucho ruido; que se les permite
usar la ropa que deseen; que no tienen la posibilidad de relajarse en horas de
trabajo; que no esta decorada adecuadamente la empresa; que tienen que trabajar
constantemente tiempo extra; que los bafios no estan aseados, ni cuentan con
jabén ni toallas para lavarse y secarse las manos; y no cuentan con el equipo de
proteccién adecuado; se generan polvos y ruido en el lugar donde trabaja. Mientras
que los que tienen menos de veinticuatro afios de edad consideran malas las
condiciones de seguridad e higiene, pero en menor grado que las de mas edad, si
que llegue a diferir significativamente.

Sélo tres trabajadores de menos de veinticuatro afios de edad y seis de mas
de veinticuatro afios de edad han sufrido algin accidente, asi como cinco de los de
menor edad y doce de los de mayor edad han enfermado debido a las condiciones
en las que trabajan, por lo que los de menos edad han tenido a su vez menos dias
de incapacidad que los de mayor edad.

Mientras que sélo ocho de los trabajadores de menos edad y dieciocho de
los de mayor edad han recibido capacitacién en materia de seguridad e higiene,
esto se debe especialmente a que los de menor edad, tienen a su vez menor tiempo
trabajando en la empresa (hay una correlacion positiva entre la edad y la antigiiedad
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con una probabilidad de p<0.05). Por lo tanto a los de menos edad se les a
proporcionado a su vez menos equipo de proteccion que a los de mas edad.




93

Clasificacion de las personas segun sus respuestas:

Al analizar los datos también se pudo observar la tendencia que tenian los

trabajadores al responder los cuestionarios, observandose que:

» Dieciocho de las personas que contestaron los cuestionarios tendieron a la
aquiescencia, es decir contestaron la mayoria de las veces totalmente de
acuerdo o de acuerdo.

» Nueve de las personas fueron evasivas, 0 sea contestaron de acuerdo o
desacuerdo.

» Ocho de las personas que contestaron tendieron al fanatismo, es decir
contestaron casi siempre, totalmente de acuerdo o totaimente desacuerdo.

» Solo una persona tendié a la reticencia, es decir contesté en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo.

Por lo tanto se puede decir que la mayoria de las personas opinaron que las
condiciones de seguridad e higiene en la empresa no son buenas.
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Resultados de los formatos aplicados a la empresa:

El andlisis de los formatos, nos muestra como la empresa tiende a la falta del
cumplimiento de los requisitos indispensables de algunas normas oficiales
Mexicanas de la Secretaria del Trabajo y Previsidbn Social, asi como también del
Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo y de los requisitos
que especifica el formato que aplica la Secretaria del Trabajo y Prevision Social al
realizar sus inspecciones, debiéndose esta tendencia a que no se ha atendido a las

recomendaciones y requisitos legales.
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CONCLUSIONES:

Es fundamental para toda aquella persona que tenga a su cargo a gente
subordinada, proporcionarles a estos las mejores condiciones de seguridad e
higiene posibles, pues no se debe dejar de lado que los trabajadores son el principal
recurso con el que cuenta una empresa, y en la medida en que estos se encuentren
en buenas condiciones, podran desempefiar su trabajo en una mejor forma,
repercutiendo esto en ganancias tanto para cada trabajador que se podra sentir
satisfecho en la realizacion de su trabajo, como para los duefios de la empresa pues
podran obtener un mejor aprovechamiento de los otros recursos con los que cuenta
la empresa, como son: materias primas y capital, repercutiendo esto en una mejor

productividad y ganancias.

En cada empresa siempre debe ser tomada en cuenta la opiniéon de los
trabajadores, pues estos son los que estan interactuando directamente con las
condiciones de seguridad e higiene reales de la empresa, por lo tanto ellos podran
especificar cuales son los problemas a los que se estan enfrentando y a la vez
podran dar soluciones a ellos. Nunca debe ser ignorada la opinién de ningun
trabajador, no importando la edad o antigiedad de los mismos, pues dependiendo
de ello se podran tener diferentes opiniones y sugerencias que puedan ser
empleadas. Cabe mencionar que siempre toda empresa debe proporcionar
condiciones laborales semejantes a todos los trabajadores, por lo que no debera

haber diferencias o preferencias hacia ningun trabajador.

En la empresa Litografica Delta S.A. de C.V. se puede observar que se esta
teniendo cada vez mas interés en materia de seguridad e higiene, por lo que se han
propuesto mejorar dia cdn dia las condiciones de trabajo, no simplemente por el
hecho de que cada vez haya mas disposiciones legales que cumplir, sino porque se
han dado cuenta de la importancia que significa mantener unas buenas condiciones
de seguridad e higiene para los trabajadores, pues al mejorar estas, a su vez se

reducira el numero de dias perdidos por incapacidad, asi como el tiempo perdido
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que ocasiona atender a un accidentado o enfermo y el retraso que genera un
accidente en la produccidn de los demas trabajadores.

En esta empresa se esta empezando a crear una conciencia de lo que
implica el mantener unas buenas condiciones de seguridad e higiene, pues se
comienza a difundir ésta especialmente en los puestos administrativos, para que en
el momento en que se requiera su participacién para llevar a cabo el establecimiento
y aplicacion de medidas que mejoren dichas condiciones, se tenga una participacion
satisfactoria, y a la vez pueda ser difundida a través de todo el personal de la
empresa.

Una de las labores mas importantes de todo administrador es el preocuparse
por el desarrollo e integridad de las personas que tiene a su cargo, por €so es
indispensable que tenga un constante acercamiento con sus trabajadores, para
poder determinar los problemas a los que se enfrentan y darles la solucién mas
acertada, siempre tomando en cuanta su opinién pues al sentirse ellos tomados en
cuenta participaran con un mayor entusiasmo y al proponer ellos algunas soluciones
a los problemas se veran ellos comprometidos a seguirlas. De una buena

comunicacion entre ambas partes se tendran unos mejores resultados.
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RECOMENDACIONES QUE DEBE SEGUIR LITOGRAFICA DELTA PARA
MEJORAR SUS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE:

e Iniciar una campafa de toma de conciencia sobre la seguridad e higiene en el
centro de trabajo y sobre las medidas preventivas que deben ser tomadas, asi
como la difusién de lo que se esta haciendo para mejorar dichas condiciones.

s Proporcionar el equipo de proteccidn adecuado a las actividades que realiza
cada trabajador, especialmente zapatos, cinturones, batas, guantes, anteojos y
respiradores. »

o Integrar el botiquin de primeros auxilios con el material indispensable.

« Elaborar un programa de seguridad e higiene.

e Elaborar una lista de las personas que tengan acceso a los materiales en
general, y sustancias quimicas peligrosas.

o Elaborar una lista actualizada de los miembros de la Comisidon de Seguridad e
Higiene de la empresa y publicaria.

¢ Registrar los accidentes y enfermedades ocurridos.

e Elaborar los procedimientos a seguir para la proteccion y combate contra
incendio.

e Elaborar un registro de antecedentes y alteraciones de recipientes sujetos a
presion y de la maquinaria y equipo en general.

e Elaborar un listado de las sustancias quimicas que se utilizan en el centro de
trabajo con la clasificacion del riesgo correspondiente.

o Determinar y difundir las salidas de emergencia o rutas de evacuacion,
adecuadas para el personal en general y para las personas incapacitadas.

o lIdentificar con sefales: las mercancias, materias primas, productos o
subproductos; areas, locales o edificios que impliquen riesgos en general o
riesgos de incendio; los lugares destinados a la estiba y desestiba, sefialarlos
con su altura maxima; la capacidad maxima de carga de los transformadores de
carga, los lugares de almacenamiento de sustancias quimicas; las sustancias
quimicas y sus recipientes por el nombre o cédigo de las sustancias, tipo, grado
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de riesgo, colores y forma geométrica, informaciéon complementaria, etc.; y el
voltaje y corriente de carga instalada, las instalaciones eléctricas y los circuitos
de los tableros de distribucidén de energia eléctrica.

Informar a los trabajadores de los riesgos de trabajo a los que estan expuestos.
Practicar simulacros de incendio y sismo, cuando menos una vez al afio.
Capacitar a los trabajadores en materia de seguridad e higiene;: sobre la
correcta interpretacion de los elementos de sefalizacién; la utilizacién de la
magquinaria; cdmo levantar objetos, etc.

Destinar lugares higiénicos para el consumo de alimentos; establecer sistemas
higiénicos de agua potable; realizar la limpieza al termino de cada turno en la
empresa en general y especificamente en los sanitarios y pisos.

Realizar las verificaciones para revisar las condiciones de seguridad e higiene
en los edificios, locales, instalaciones y las areas de los centros de trabajo.
Efectuar estudios de seguridad e higiene sobre el grado de incendio o explosién
de cada una de las sustancias quimicas, sobre el ruido, vibraciones e
iluminacion; y sobre las radiaciones ionizantes y electromagnéticas.

Realizar examenes médicos de ingreso y periddicos a los trabajadores;
examenes de la vista y de la audicion.

Mantener buenas condiciones de ventilacion e iluminacién.

Optimizar el funcionamiento de la Comisién de Seguridad e Higiene de la
empresa, capacitando a sus integrantes y verificando que cumplan con las
actividades que les corresponde realizar.
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ANEXO 1

CROQUIS DE LOCALIZACION DE LITOGRAFICA DELTA, S.ADEC.V.

Pascual Orozco No. 47 Codigo Postal 08640 Iztacalco México 8, D.F.

l

CALZ. DE LAVIGA

MADERO

CHIMALPOPOCA

ZAPOTLA

PASCUAL OROZCO 47

PLUTARCO ELIAS CALLES

FRANSISCO

o

DISTRIBUCION DE LA PLANTA

ENTRADA

PASCUAL OROZCO
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ANEXO 3

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABJO CONVENIDO, POR UNA PARTE, POR “LITOGRAFICA DELTA, SA", Y POR OTRA, EL
SINDICATO DE TRABAJDORES DE LA EMPREESA “LITOGRAFICA DELTA, S.A", CON FORME AL CUAL SE DESARROLLAN
LAS LABORES Y SE REGIRA EL PERSONALDE LA CITADA EMPRESA, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES CLAUSULAS:

REGLAS DE SEGURIDAD

32. Las labores que se ejecutan en los diversos departamentos, secciones o dependencias de la "EMPRESA™ no son peligrosas ni
insalubres; sin embargo, algunas de ellas requieren especial cuidado, por lo que los trabajadores deben sujetarse estrictamente a
las ordenes e instrucciones que en cada caso les den sus jefes, asi como utilizar los elementos que para su seguridad personal les
da la empresa.

33. A fin de evitar accidentes, queda estrictamente prohibida la entrada de personal a cualquier Departamento o Seccién fuera del
que corresponda, salvo el caso de que el ejercicio normal de su trabajo asi lo requiera, pero cuidando de su seguridad personal y sin
inferir en las funciones o la seguridad de los demas trabajadores. Las personas ajenas a la “EMPRESA” solamente podran entrar a
los establecimientos acompaiiados por Funcionarios, Empleados o Trabajadores autorizados para ello.

34. En el desempeiio de sus labores los trabajadores deberan invariablemente utilizar el equipo de proteccion adecuado a cada una
de las especialidades, tales como, segun sea el caso, cascos, guantes, anteocjos, caretas, otc. Este equipo de proteccion sera
proporcionado por la "EMPRESA” y en ningin caso podra ser sacado fuera de las instalaciones de la “EMPRESA” .

35. La violacién de las prohibiciones de fumar, encender fuego, cerillos o flamas, en lugares donde eso este prohibido, se sancionara
desde una suspencion de tres dias hasta la rescision del contrato del infractor, segln hubiese puesto en peligro la seguridad de sus
compafieros y de los equipas e instalaciones.

36. En caso de fuego, el o los trabajadores que lo descubran, solicitaran ei auxilio de sus compafiero y, en todo caso, utilizarén
inmediatamente los extinguidores destinados para tal objeto, avisando lo mas rapidamente posible a sus jefes y a la gerencia de la
“EMPRESA".

37. Quedan estrictamente prohibidas las colectas, rifas, loterias, ventas, prestamos, cobranzas, apuestas y agio, asi como los
juegos, bromas, maldades, aitercados o rifias deniro de todo el perimetro de l0s establecimientos, aplicandose las sanciones
correspondientes al infractor.

38. Todos los trabajadores estan obligados a prevenir y evitar cuaiquier genero de accidentes y riesgos a {a salud y a la vida, que
redunden en su propio perjuicio 0 en el de otras personas, por lo que deben de obedecer y respetar las correspondientes
disposiciones y recomendaciones superiores.

39, Para el servicio de primeros auxilios en caso de accidentes o enfermedades que exijan pronta atencién, la “EMPRESA”
mantendra un botiquin surtido y equipado con las medicinas y elementos mas indispensables.

40. Los trabajadores seran examinados a su ingreso posteriormente en forma periédica por los médicos que la “EMPRESA"
designe, para determinar la capacidad fisica y mental de los propios trabajadores para el desempefio de sus funcione. Al efecto se
estara a lo dispuesto por los reglamentos de salubridad y leyes relativas a la ley del Seguro Social, siendo causa de rescision del
contrato el no cumplir con dichas disposiciones.

41. Las siguientes son las instituciones y personas a quienes sa puede llamar en caso de accidente o alguna otra emergencia:

INSTITUCIONES TELEFONOS

Cruz Roja 540-00-74 540-00-75
Bomberos 522-15-20

Policia det Distrito Federal 518-06-40

Seguro social $25-90-20
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA:

Manuel Cafiibe Angeles 575-08-49

Administrador generat

42. De acuerdo con la Ley, tanto la “EMPRESA” como los trabajadores se sujetan a la Ley del Seguro Social, la “NEGOCIACION" se
obliga a inscribir a todos sus trabajadores en el Instituto Mexicano del Seguro Social y pagara las cuotas correspondientes que son
a cargo de la misma "EMPRESA". Por lo tanto, cualquier responsabilidad por accidents o por enfermedad profesional o no
profesional, deber& ser cubierta por el instituto Mexicano del Seguro Social. En ios casos de enfermedades, la "EMPRESA™ no
tendra obligacion alguna de cubrir los tres primeros dias que se abstiene de pagar ei Seguro Social.
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ANEXO 4. GRAFICAS COMPARATIVAS DE ACCIDENTES

0 995 (1) 1997 (2) T
otal de trabajadores 102 118 ki
Total de accidentes 18 25
Dias de indemnizacion 452 419 235
Prima en porcentaJe 3,870.45 2,870.45
TOTAL DE TRABAJADORES POR ANO EN : 1 TOTAL DE ACCIDENTES POR ANO EN LITOGRAFICA
LITOGRAFICA DELTA I DELTA
TR |
A 150 A 3
NoB ‘NoC
. AJ 100 i pGCl2o i .
@ Total de trabajadores| DE @ Total de accidentes
DEA | E 10 — T e T2
b 50 ‘ NT
o i ; ES ¢
RE 1 2 3 J

>
Z)
=]

I — ) !
DIAS DE INDEMNIZACION POR ANO EN i PRIMA A PAGAR AL IMSS POR LITOGRAFICA '
LITOGRAFICA DELTAS.ADE C.V 3 DELTAS.ADEC.V
[ |
§ |@Dias de indemnizaciol) “ {@Prima en porcentaje)|
P |
[ 1
| |
P
1
DISTRIBUCION DE LOS DIAS SUBSIDIADQS Y LOS ACCIDENTES POR SEXO, EN EL ANO DE 1998.
[SEXO DIAS SUBSIDIADOS  |No. DE ACCIDENTES
asculino 12
Femenino I .
ofal —75
DISTRIBUCION DE LOS DIAS i DISTRIBUCION DE LOS ACCIDENTES |
SUBSIDIADOS POR SEXO POR SEXO ‘
Femenino Femenino
25% P 25%
|
Masculino |
75% Masculino i
75% |

4
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NUMERU DE DEDIASDE |
DEPARTAMENTO ACCIDENTES INDEMNIZACION
aquinas 5 k1]
Transporte Z 51
ontrol de calidad 1 17

Choferes 1 T

Acabado | 58

Mantenimiento : 1 4

Total 18 235

. . ‘ -~
TOTAL DE ACCIDENTES POR . . DIAS DE INDEMIZACION POR
DEPARTAMENTO EN 1998 P DEPARTAMENTO EN 1998
‘WMequinas | —_—
b @ Magquinas
mygiransporte ;
OControlde ! ‘mgTransporte
. calidad . :
igChoferes | ‘g Control de
i o ! i
\@Acabado | 1\ | calidad
| 1. ‘g Choferes
'm Mantenimient :
I o k
wTotal % ® Acabado A
;\;. Mantenimiento
| -]
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HIGIENE Y EL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO 2 |2 FHE 3 ﬁ%

PATRON

EL PATRON ADOPTA DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LAS ACTIVIDADES
LABORALES Y PROCESOS INDUSTRIALES QUE SE REALIZAN EN EL CENTRO DH
TRABAJO. LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE PERTINENTES, PARA PREVENIR
POR UNA PARTE ACCIDENTES EN EL USO DE MAQUINARIA, EQUIPO
llNSTRUMENTOS Y MATERIALES, Y POR OTRA ENFERMEDADES POR LA EXPOSICION

A LOS AGENTES QUIMICOS, FISICOS, BIOLOGICOS, ERGONOMICOS Y]
PSICOLOGICOS

EL PATRON SE RESPONSABILIZA DE QUE SE PRACTIQUEN LOS EXAMENEY
MEDICOS DE INGRESO, PERIODICOS Y ESPECIALES A LOS TRABAJADORES

IHPATRON INFORMA A LOS TRABAJADORES RESPECTO DE LOS RIESGOS

RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD LABORAL ESPECIFICA QUE DESARROLLEN

IEL PATRON EFECTUA ESTUDIOS EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EU
TRABAJO

EL PATRON DETERMINA Y CONSERVA DENTRO DE LOS NIVELES PERMISIBLES LAS
CONDICIONES AMBIENTALES DEL CENTRQ DE TRABAJO

EL PATRON COLOCA EN LUGARES VISIBLES, AVISOS O SENALES DE SEGURIDAD §
HIGIENE PARA LA PREVENCION DE RIESGOS

EL PATRON ELABORA EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE Y LOS
PROGRAMAS Y MANUALES ESPECIFICOS REQUERIDOS

EL PATRON CAPACITA Y ADIESTRA A LOS TRABAJADORES SOBRE LA PREVENCION
DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS

EL PATRON PERMITE LA INSPECCION Y VIGILANCIA QUE LA SECRETARIA O LAS
AUTORIDADES LABORALES QUE ACTUEN EN SU AUXILIO PRACTIQUEN EN LOS
CENTROS DE TRABAJO

EL PATRON PRESENTA A LA SECRETARIA CUANDO ESTA ASi LO REQUIERE, LOS
DICTAMENES EMITIDOS POR LAS UNIDADES DE VERIFICACION

EL PATRON INSTALA Y MANTIENE EN CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO
DISPOSITIVOS PERMANENTES, PARA LOS CASOS DE EMERGENCIA Y ACTIVIDADES
PELIGROSAS

IEL PATRON DA AVISO A LA SECRETARIA DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO QUH
OCURREN

IEL PATRON PARTICIPA EN LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA
COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO

JEL PATRON PROMUEVE QUE EN EL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO SH
ESTABLEZCAN DISPOSICIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

TRABAJADOR

EL TRABAJADOR OBSERVA LAS MEDIDAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD E HIGIENE

INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTQ DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE DEU

IEL TRABAJADOR DESIGNA A SUS REPRESENTANTES Y PARTICIPA EN LA
CENTRO DE TRABAJO

EL TRABAJADOR DA AVISO AL PATRON O A LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENH
SOBRE LAS CONDICIONES O ACTOS INSEGUROS QUE OBSERVEN Y DE LO
ACCIDENTES DE TRABAJO QUE OCURRAN

EL  TRABAJADOR PARTICIPA EN LOS CURSOS DE CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO

IEL TRABAJADOR SE CONDUCE EN EL CENTRO DE TRABAJO CON LA PROBIDAD Y|
CUIDADOS NECESARIOS PARA EVITAR ACCIDENTES
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|§L TRABAJADOR SE SOMETE A LOS EXAMENES MEDICOS NECESARIOS

EL TRABAJADOR UTILIZA EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAY
PROPORCIONADO POR EL PATRON

LOS EDIFICIOS Y LOCALES ESTAN DISENADOS Y CONSTRUIDOS CON
ELEMENTOS ARQUITECTONICOS REQUERIDOS PARA SERVICIOS
ACONDICIONAMIENTO ~ AMBIENTAL, COMUNICACION, INSTALACIONES A
DESNIVEL, CIRCULACION, SALIDAS DE USO NORMAL Y DE EMERGENCIA Y]
ZONAS DE REUNION EN EMERGENCIAS

LAS AREAS DE RECEPCION DE MATERIALES, ALMACENAMIENTO, DE PROCESOS
Y OPERACION, MANTENIMIENTO, TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS
SALIDAS Y AREAS DE EMERGENCIA Y DEMAS AREAS DEL TRABAJO, ESTAN
DELIMITADAS

JEN EL DISENO, CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES SH
OBSERVARON CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN ALTURAS O
SUBTERRANEOQOS

LAS AREAS DE TRANSITO CON CIRCULACION PEATONAL Y VEHICULAR SON
INDEPENDIENTES, ESTAN DELIMITADAS Y SENALIZADAS

SE CUENTA CON DRENAJES PLUVIALES E INDUSTRIALES INDEPENDIENTES

PREVENCION, CONTROL Y COMBATE CONTRA INCENDIOS

SE CUENTA CON MEDIDAS DE PREVENCION Y PROTECCION, Y CON SISTEMAS
JIEQUIPOS PARA EL COMBATE CONTRA INCENDIOS

EXISTEN AREAS DISENADAS, CONSTRUIDAS Y CONTROLADAS DE ACUERDO AU
TIPO Y GRADO DE RIESGO

IEL PATRON ELABORA UN ESTUDIO PARA DETERMINAR EL GRADO DE RIESGO §

INCENDIO O EXPLOSION

HIGIENE, PARA EL USO, MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE LOS

|EL PATRON ELABORA EL PROGRAMA Y LOS PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD B
MATERIALES CON RIESGO DE INCENDIO

SE TIENEN SISTEMAS PARA DETECTAR Y EXTINGUIR INCENDIOS, DE ACUERDQ
AL TIPO Y GRADO DE RIESGO

SE ORGANIZAN BRIGADAS CONTRA INCENDIOS EN FUNCION DEL TIPO Y GRADQ
DE RIESGO

SE PRACTICAN CUANDO MENOS UNA VES AL ANO SIMULACROS DE INCENDIQ
EN EL TRABAJO

EQUIPO, MAQUINARIA, RECIPIENTES Y GENERADORES DE VAPOR OF
CALDERAS

SE TIENE LA AUTORIZACION DE LA SECRETARIA PARA LA UTILIZACION DH

iRECIPIENTES SUJETOS A PRESION Y GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS

EL PATRON DA AVISO POR ESCRITO A LA SECRETARIA ANTES DE LA FECHA DE
INICIO DE FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS

ICUANDO SE MODIFICA LA INSTALACION O LAS CONDICIONES DE OPERACION DE
LOS RECIPIENTES SUJETOS A PRESION, GENERADORES DE VAPCR O
CALDERAS, EL PATRON DA AVISO POR ESCRITO A LA SECRETARIA

OPERACIONES Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

LA MAQUINARIA Y EQUIPO CUENTA CON LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
[HIGIENE REQUERIDAS

TODAS LAS PARTES MOVIBLES DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO Y SU
PROTECCION SE REVISAN Y SOMETEN A MANTENIMIENTO

EL PATRON CONSERVA DURANTE LA VIDA UTIL DE LOS RECIPIENTES SUJETOS
A PRESION Y GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS LOS ANTECEDENTES DH
REPARACIONES, MODIFICACIONES Y CONDICIONES DE OPERACION Y]
MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS )

SE CUENTA CON EL PERSONAL CAPACITADO PARA EL MANEJO DH
MONTACARGAS, CALDERAS Y DEMAS MAQUINARIA Y EQUIPO

SE TIENE EL PERSONAL, MAQUINARIA, MATERIALES Y PROCEDIMIENTOS PA
LA ATENCION DE EMERGENCIAS

IiQUIPOS PARA SOLDAR Y CORTAR
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SE OPERAN EN CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

SE TIENE EL PROGRAMA PARA LA REALIZACION DE TRABAJOS DE SOLADURA Y]
CORTE, EN CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

HAY AREAS DESTINADAS ESPECIFICAMENTE A TRABAJOS DE SOLDADURA Y
CORTE, CON VENTILACION NATURAL Y EXTRACCION ARTIFICIAL, PANTALLAS Dd
PROTECCION DEL ENTORNO, SISTEMAS DE AISLAMIENTO DE CORRIENTH
ELECTRICA, INSTALACIONES ELECTRICAS EN CONDICIONES DE SEGURIDAD H
HIGIENE, ETC.

LEL PATRON DOTO AL OPERARIO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

CONTENEDORES DE ACETILENO Y OXIGENO SE REALIZA EN LAS CONDICIONES

EL MANEJO. TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE LOS RECIPIENTE
DE SEGURIDAD E HIGIENE

LOS MOTORES, GENERADORES, RECTIFICADORES Y TRANSFORMADORES EN
LAS MAQUINAS ELECTRICAS DE ARCO PARA SOLDAR O CORTAR Y TODAS LA%
PARTES CONDUCTORAS DE CORRIENTE, ESTAN AISLADAS Y PROTEGIDAS

ES INSTALACIONES ELECTRICAS

DE SEGURIDAD, A DEMAS ESTAN SENALIZADAS DE ACUERDO AL VOLTAJE

IESTAN DISENADAS E INSTALADAS CON LOS DISPOSITIVOS Y PROTECCIONE
CORRIENTE DE CARGA INSTALADA

EL SERVICIO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO A LAS INSTALACIONES
ELECTRICAS SE REALIZA POR PERSONAL CAPACITADO

LOS CIRCUITOS DE LOS TABLEROS DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
ESTAN SENALIZADOS E IDENTIFICADOS

SE CONTROLA LA ELECTRICIDAD ESTATICA DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES
DE LA EMPRESA

DE LAS HERRAMIENTAS

LAS HERRAMIENTAS ESTAN SELECCIONADAS DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS Y PARA LA ACTIVIDAD Y TIPO DE TRABAJO A
DESARROLLAR

LAS HERRAMIENTAS SON VERIFICADAS PERIODICAMENTE EN SU
FUNCIONAMIENTO

EL TRABAJADOR CUENTA, DE ACUERDO A LA NATURALEZA DEL TRABAJO CON
CINTURONES, PORTA HERRAMIENTA,, BOLSAS O CAJAS PARA EL TRANSPORTH
Y ALMACENAMIENTO DE HERRAMIENTAS

EL PATRON LE PROPORCIONO AL TRABAJADOR LAS INSTRUCCIONES POR
ESCRITO PARA LA UTILIZACION Y CONTROL DE LAS HERRAMIENTAS

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES EN GENERAL Y
SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

SU MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO SE REALIZA EN CONDICIONES
[TECNICAS DE SEGURIDAD

LOS REQUERIMIENTOS PARA EL MANEJO, TRANSPORTE, PROCESO Y]
ALMACENAMIENTO DE ESAS SUSTANCIAS, ESTAN INCLUIDOS EN EL PROGRAMA
DE SEGURIDAD E HIGIENE

SE CUENTA CON UNA RELACION DE PERSONAL AUTORIZADO PARA LLEVAR A
CABQ LAS ACTIVIDADES DE MANEJO, TRANSPORTE, Y ALMACENAMIENTO DH

MATERIALES Y SUSTANCIAS PELIGROSAS
EL PATRON ESTABLECE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y LOS SISTEMAS PARA LA
ATENCION DE EMERGENCIAS

SE CUENTA CON UN SISTEMA DE COMUNICACION DE RIESGOS QUE PERMITEN
AL TRABAJADOR REALIZAR SUS ACTIVIDADES

CUANDO EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES EN
GENERAL, MATERIALES O SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS SE REALIZA EN
FORMA MANUAL EL PATRON REALIZA UN ESTUDIO DE ESTAS ACTIVIDADES

CUANDO EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES EN
GENERAL, MATERIALES O SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS SE REALIZA EN
FORMA AUTOMATICA LOS SISTEMAS Y DISPOSITIVOS TIENEN DISPOSITIVOS DH
PARO Y SEGURIDAD, AVISO DE LA CAPACIDAD MAXIMA DE CARGA
SENALIZACION AUDIBLE O VISIBLE Y CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
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|EL PATRON COMUNICA A LOS TRABAJADORES LAS MEDIDAS PREVENTIVAS

CORRECTIVAS, PARA EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

EL PATRON ELABORA Y DIFUNDE ENTRE LOS TRABAJADORES LAS HOJAS DE
DATOS DE SEGURIDAD DE LOS MATERIALES Y SUSTANCIAS QUIMICA
PELIGROSAS

SE CUENTA CON EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA TRANSPORTH
DE MATERIALES Y SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

SE PROPORCIONA MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
EQUIPOS PARA EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DH
IMATERIALES EN GENERAL

LAS MANIOBRAS DE ESTIBA Y DESESTIBA, ENTREGA Y RECEPCION DH
MATERIALES EN GENERAL, SE REALIZA BAJO CONDICIONES DE SEGURIDAD H
HIGIENE

CUANDO SE TRANSPORTAN MATERIALES EN GENERAL, MATERIALES O
SUSTANCIAS QUIMICAS A GRANEL, SE CONTROLAN PARA EVITAR
IDISEMINACION

LOS SISTEMAS Y EQUIPOS PARA EL MANEJO, TRANSPORTE Y]
ALMACENAMIENTO DE MATERIALES Y SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS SON
SOMETIDOS A CONTROL PARA SU DESCONTAMINARON

EL ALMACENAMIENTO DE MATERIALES EN GENERAL SE REALIZA EN LUGARES
DESTINADOS PARA ELLO

JRUIDO Y VIBRACIONES

EL PATRON ELABORA EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LO
CENTROS DE TRABAJO DONOE SE GENEREN RUIDO Y VIBRACIONES

IEL PATRON INSTRUMENTA LOS CONTROLES NECESARIOS EN LAS FUENTES DE
EMISION

SE PRACTICAN LOS EXAMENES MEDICOS ESPECIFICOS A LOS TRABAJADORE
EXPUESTOS A RUIDO O VIBRACIONES

RADIACIONES JIONIZANTES Y ELECTROMAGNETICAS NO IONIZANTES

SE CUENTA CON LA AUTORIZACION EXPEDIDA POR LA COMISION NACIONAL DH
SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDIAS, PARA EL USO, MANEJO
ALMACENAMIENTO O TRANSPORTE DE FUENTES DE RADIACION IONIZANTE

SE LLEVA A CABO EL RECONOCIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DH
RADIACIONES ELECTROMAGNETICAS NO IONIZANTES

SE PRACTICAN EXAMENES MEDICOS ESPECIFICOS A LOS TRABAJADORES

T T T YT T T T T T S TR T =
SUSTANCIAS QUIMICAS CONTAMINANTE SOLIDAS, LIQUIDAS O GASEOSAS

EL PATRON ESTABLECE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL US
DE SUSTANCIAS QUIMICAS, SOLIDAS O GASEQSAS

[SE REALIZAN EXAMENES MEDICOS ESPECIFICOS A LOS TRABAJADORES

EL PATRON ESTABLECE EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE QUH
PERMITE MEJORAR LAS CONDICIONES DEL MEDIO AMBIENTE LABORAL

[A GENTES CONTAMINANTES BIOLOGICOS

EL PATRON IDENTIFICA, EVALUA Y CONTROLA LA EXPOSICION A AGENTE
CONTAMINANTES BIOLOGICOS

EL PATRON ELABORA Y DIFUNDE ENTRE LOS TRABAJADORES PROGRAMAS DH
SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL USO, MANEJO, TRANSPORTE
ALMACENAMIENTO Y DESECHO DE MATERIALES CONTAMINADOS CON
MICROORGANISMOS PATOGENOS

IESTAN IDENTIFICAS Y SENALADAS LAS AREAS DE RIESGO

ILOS TRABAJADORES CUENTAN CON EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
ESPECIFICO

|EL PATRON CUENTA CON UN REGISTRO DEL PERSONAL AUTORIZADO PARA LA
EJECUCION DE ACTIVIDADES QUE IMPLIQUEN UN RIESGO

BESIONES AMBIENTALES ANORMALES

EL PATRON ELABORO EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE DONDE SH
REALIZAN ACTIVIDADES DONDE SE EXPONEN A CONDICIONES AMBIENTALES
ANORMALES
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SE REALIZA EL RECONOCIMIENTO Y EVALUACION DE LAS PRESIONEY
AMBIENTALES ANORMALES

FLOS TRABAJADORES SE REALIZAN LOS EXAMENES MEDICOS REQUERIDOS

CONDICIONES TERMICAS DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

[SE CUENTA CON UN PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE DONDE SURGE
CONDICIONES TERMICAS CAPASES DE ALTERAR LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES

LOS TRABAJADORES SE PRACTICAN LOS EXAMENES MEDICOS

ILUMINACION

LAS AREAS PLANOS Y LUGARES DE TRABAJO CUENTAN CON LA ILUMINACION
ADECUADA

SE REALIZA EL RECONOCIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DE LAS
CONDICIONES Y NIVELES DE ILUMINACION DE LAS AREAS, PLANOS Y LUGARES
DE TRABAJO

LOS TRABAJADORES SE PRACTICAN LOS EXAMENES MEDICOS

VENTILACION

ART!FICIAL ADECUADA

EL CENTRO DE TRABAJO CUENTA CON UNA VENTILACION NATURAL Cf

N

HAY UN PROGRAMA DE VERIFICACION Y DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y|
CORRECTIVO DE LOS SISTEMAS DE VENTILACION ARTIFICIAL

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EL PATRON DOTA A LOS TRABAJADORES DEL EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL ADECUADO

[ERGONOMIA

EL PATRON TOMA EN CUENTA LOS ASPECTOS ERGONOMICOS EN LAY
INSTALACIONES, MAQUINARIA, EQUIPO O HERRAMIENTAS DEL CENTRO DH
TRABAJO

LOS SERVICIOS PARA EL PERSONAL

EL PATRON ESTABLECE PARA EL USO DE LOS TRABAJADORES, SISTEMA
HIGIENICOS DE AGUA POTABLE

EL PATRON ESTABLECE PARA EL USO DE LOS TRABAJADORES, LAVABOS
REGADERAS, VESTIDORES Y CASILLEROS, ASI COMO EXCUSADOS Y
MINGITORIOS DOTADOS DE AGUA CORRIENTE, SEPARADOS LOS DE HOMBRES
Y MUJERES Y MARCADOS CON AVISOS Y SENALES QUE LOS IDENTIFIQUEN

EL PATRON DESTINA LUGARES HIGIENICOS PARA EL CONSUMO DE ALIMENTOS
Y PARA LA UBICACION DE TOMAS DE AGUA POTABLE CON DOTACION DE VASOS
DESECHABLES

WLOS LAVABOS ESTAN UBICADOS CONTIGUOS A LAS AREAS DE TRABAJO, A LOS
SERVICIOS DE SANITARIOS Y A LOS COMEDORES

DEL ORDEN Y LA LIMPIEZA

EXISTE UN PROGRAMA PARA EL ORDEN Y LA LIMPIEZA DE LOS LOCALES DEL
CENTRO DE TRABAJO, LA MAQUINARIA Y LAS INSTALACIONES

SE REALIZA LA LIMPIEZA POR LO MENOS AL TERMINO DE CADA TURNO DH
TRABAJO

LOS SERVICIOS SANITARIOS ESTAN EN CONDICIONES DE USO HIGIENICAS

LA BASURA Y LOS DESPERDICIOS SE CLASIFICAN, IDENTIFICAN, MANEJAN
CONTROLAN DE MANERA ADECUADA

FLOS INSTRUMENTOS Y SUSTANCIAS QUIMICAS QUE SE UTILIZAN PARA EL ASEQ
SON ADECUADAS PARA EL TIPO DE LIMPIEZA QUE SE REQUIERA

LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

ESTA INTEGRADA LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

LA COMISIONE DE SEGURIDAD E HIGIENE INVESTIGA LAS CAUSAS DE LOS
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO

LA COMISIONE DE SEGURIDAD E HIGIENE VIGILA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES LEGALES

LA COMISIONE DE SEGURIDAD E HIGIENE PROPONE AL PATRON MEDIDAS
PREVENTIVAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO
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AVISOS Y ESTADISTICAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO

HEEREREE

EL PATRON DA AVISO POR ESCRITO A LA SECRETARIA DE LOS ACCIDENTES

DE TRABAJO

EL PATRON ELABORA Y COMUNICA A LOS TRABAJADORES Y A LA COMISION D
SEGURIDAD E HIGIENE, LAS ESTADISTICAS DE LOS RIESGOS DE TRABAJ
ACAECIDOS EN EL TRANSCURSO DEL ANO, INFORMANDO LAS CAUSAS QUE L

EL PATRON ELABORA UN DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
HIGIENE QUE PREVALECEN EN EL CENTRO DE TRABAJO

EL PATRON ESTABLECE POR ESCRITO Y LLEVA A CABO UN PROGRAMA DE
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

UNA VEZ AL ANO EL PROGRAMA O LA RELACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD H

IEL PATRON ELABORA, EVALUA Y ACTUALIZA PERIODICAMENTE, POR LO MENO:!
HIGIENE

EL PATRON DIFUNDE Y EJECUTA EL PROGRAMA O LA RELACION DE MEDIDAS
DE SEGURIDAD E HIGIENE

CAPACITACION

EL PATRON CAPACITA A LOS TRABAJADORES, INFORMANDOLES SOBRE LO
RIESGOS DE TRABAJO INHERENTES A SUS LABORES Y LAS MEDIDAY
PREVENTIVAS PARA EVITARLOS

EL PATRON EVALUA LOS RESULTADOS DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION Y|

ADIESTRAMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

EL PATRON EXHIBE LA CONSTANCIA DE HABILIDADES LABORALES DEY
PERSONAL, CUANDO LA SECRETARIA ASI LO REQUIERE

LOS TRABAJADORES SON CAPACITADOS ODEBIDAMENTE PARA EL US
ADECUADO Y SEGUROQ DE LAS HERRAMIENTAS DE TRABAJO

CONSERVACION, MANTENIMIENTO, ALMACENAMIENTO Y REPOSICION DEY

EL PATRON CAPACITA Y ADIESTRA A LOS TRABAJADORES SOBRE EL USO,
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EL PATRON HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS TRABAJADORES EL PROGRAMA
DE SEGURIDAD E HIGIENE

" TS Ty TSy
SERVICIOS PREVENTIVOS DE MEDICINA EN EL TRABAJO

S~ TN YT =T T ey =S TV P—— M — YT T e
LOS SERVICIOS PREVENTIVOS DE MEDICINA EN EL TRABAJO SE INSTITUYEN
ATENDIENDO LA NATURALEZA, CARACTERISTICA DE LA ACTIVIDAD LABORAL Y]
INUMERO DE TRABAJADORES EXPUESTOS

EXTERNA O BRINDADOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA PROPIA

[LOS SERVICIOS DE MEDICINA DE TRABAJO SON PROPORCIONADOS EN FORMA
EMPRESA

ES PATRON ES RESPONSABLE DE VIGILAR LA COORDINACION DE LA
EJECUCION DEL PROGRAMA PREVENTIVO DE ALUD

LOS MEDICOS DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS COMUNICAN AL PATRON LOS
RESULTADOS DE LOS EXAMENES MEDICOS

LOS MEDICOS COADYUVAN A LA ORIENTACION DE LOS TRABAJADORES EN
MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS DE TRABAJO

LOS SERVICIOS PREVENTIVOS E SEGURIDAD E HIGIENE DESARROLLAN LA
INVESTIGACION DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EU
TRABAJO, INVESTIGAN LAS CAUSAS PRODUCTORAS DE ACCIDENTES
INCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO, PROPORCIONA EY
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES AMBIENTALES, DESARROLLA EU
PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE Y DETERMINAN LOS AGENTES A LOY
QUE ESTAN EXPUESTOS LOS TRABAJADORES, MEDIANTE EL RECONOCIMIENTQ
Y EVALUACION DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

EXISTEN SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LA EMPRESA

TRABAJO DE MENORES, MUJERES EN GESTACION Y LACTANCIA

SE UTILIZA EL TRABAJO DE MUJERES EN PERIODO DE D152 EN LABORE
DONDE EXISTA EXPOSICION A SUSTANCIAS QUIMICAS CAPACES DE ACTUA
SOBRE LA VIDA Y SALUD DEL A153
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LOS PATRONES OBSERVAN LAS PRESCRIPCIONES MEDICAS PARA LA
PROTECCION DE LA SALUD DE LAS TRABAJADORAS GESTANTES Y DEY

PRODUCTO DE LA CONCEPCION 1
'SE UTILIZA A PERSONAS DE 14 A 16 ANOS DE EDAD EN LABORES PELIGROSAS H .
INSALUBRES 1

SE UTILIZA EL TRABAJO DE LOS MENORES DE 18 ANOS DE EDAD EN LABORES

QUE INPLIQUEN EXPOSICION A RADIACIONES IONZANTES !
1104y 23554} /|

EFICIERCTIAY, 48%
— ANALTSTS CASUAL (%) TO 3] T6] 35T 3




CONCEPTOS

ALIFICACION CAUSA
EVALUACION _DE LA _ NOM-001-STPS-1994 T
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E 2 5
HIGENE EN LOS EDIFICIOS, LOCALES, s % o
INSTALACIONES Y AREAS DE CENTROS DE| | E % gg %
TRABAJO L EEEEERIEE

CONFIRMAR QUE CADA UNA DE SUS PARTES ESTEN EN OPTIMAS CONDICIONES

LOS PATRONES LLEVAN A CABO VERIFICACIONES PERIODICAS PARA
DE FUNCIONAMIENTO

-

DISPONER DEL ESPACIO SUFICIENTE Y SEGURO DE ACUERDO AL USO AL QUH

ILOS CENTROS DE TRABAJO, LOCALES Y EDIFICIOS ESTAN DELIMITADOS PARA
FUERON DISENADOS

LA ALTURA MINIMA DEL PISO AL TECHO ES DE 2.5M Y EL ESPACIO LIBRE POR
CADA TRABAJADOR ES POR LO MENOS 10 METROS CUBICOS, LA SUPERFICIH
lLIBRE POR TRABAJADOR NO ES MENOR DE 2 METROS CUADRADOS

LOS FENOMENOS METEOROLOGICOS Y SON DE MATERIALES AISLANTES

ILOS TECHOS Y PAREDES SOPORTAN LA ACCION DE LAS FUERZAS DEBIDAS A
TERMICOS Y NO TOXICOS

LAS PAREDES ESTAN LIMPIAS Y SON DE COLORES CLAROS

LOS PISOS ESTAN LIMPIOS Y TIENEN SUPERFICIES ANTIRRESVALANTES

LAS SUPERFICIES PARA EL TRANSITO DE LOS TRABAJADORES SON LLANAS Y]
SEGURAS

LAS AREAS DEL PISO DESTINADAS AL TRANSITO Y ESTACIONAMIENTO D
VEHICULOS, MANEJO DE MATERIALES Y EQUIPOS, SON EXCLUSIVOS PARA SU
USO Y ESTAN DELIMITADOS POR SENALES Y AVISOS

LOS PISOS TIENEN UN SISTEMA DE DRENAJE CON REJILLAS, COLADERAS O
CUALQUIER OTRO MEDIO SEGURO

LOS PATIOS QUE TIENEN ZANJAS, REGISTROS, POZOS U ABERTURAS Y|
DESNIVELES, TIENE PROTECCION (CUBIERTAS, CERCAS O RESGUARDOS PARA
EVITAR RIESGOS)

LAS PUERTAS DE ACCESQO A LOS PATIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO
TIENEN SUFICIENTE ESPACIO PARA PERMITIR EL TRANSITO DH
TRABAJADORES, VEHICULOS O TRENES, SON EXCLUSIVAS PARA EL USO QUE
SE LES DESTINO Y TIENEN AVIOS Y SENALES DE_SEGURIDAD

SE CUENTA CON ESCALERAS O RAMPAS QUE COMUNICAN A SUS DIFERENTEY
InveLES

LAS ESCALERAS TIENEN UN ANCHO MINIMO DE UN METRO CON VEINTH
CENTIMETROS, EXCEPTO LAS DE MANTENIMIENTO

EL ANCHO DE LAS HUELLAS DE LOS ESCALONES ES MAYOR DE 25 CM. Y EU
PERALTE MENOR DE 18 CM.

LAS ESCALERAS TIENEN BARANDILLAS A LOS LADOS DESCUBIERTOS, A UNA
ALTURA MAYOR O IGUAL A NOVENTA CENTIMETROS

LOS PASAMANOS SON CONTINUQS, LISOS Y PULIDOS EN CADA TRAMO DE LA
ESCALERA

PENDIENTE MAYOR DEL 10 % A UN ANGULO MAYOR DE 6 GRADOS CON

LAS RAMPAS PARA EL TRANSITO DE LOS TRABAJADORES NO TIENEN UNA
RESPECTO A LA HORIZONTAL

LAS RAMPAS TIENEN UN ANCHO MINIMO DE VEINTE CENTIMETROS Y TIENEN
BARANDILLAS EN SUS LADOS DESCUBIERTOS

LAS RAMPAS PARA MANTENIMIENTO TIENEN UNA ALTURA MINIMA DE 60 CM.

UNA PENDIENTE MAXIMA DE 17 % Y TIENEN PROTECCIONES LATERALES

LAS RAMPAS ESTAN CONSTRUIDAS CON MATERIALES RESISTENTES, QUE

SOPORTAN LAS CARGAS MAXIMAS A LAS QUE SON SOMETIDAS
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LAS ESCALAS FIJAS SON METALICAS O DE MATERIALES DE GRADO D
RESISTENCIA MECANICA SIMILAR

LAS ESCALAS FIJAS TIENEN UNA ANCHO MINIMO DE 40 CM. Y UNA DISTANCIA
ENTRE PELDANOS NO MAYOR DE 50 CM.
LAS ESCALAS FIJAS TIENEN PROTECCION CIRCUNDANTE A PARTIR DE DO

METROS DEL PISO HASTA 90 CENTIMETROS POR ENCIMA DEL ULTIMO NIVEL

LAS ESCALAS FIJAS TIENEN ESCALAS Y PLATAFORMAS POR LO MENOS CADA 10

M. DE ALTURA

SPACIOS LIBRES Y DISTANCIA ENTRE PELDANOS DE LAS ESCALAS FIJAS

LAS ESCALAS MOVILES CUMPLEN CON LOS REQUISITOS DE ANCHURA
E
PERO NO TIENEN UNA LONGITUD MAYOR DE 6 M.

LOS CORREDORES Y GUIAS SOBRE LAS QUE SE DESPLAZAN LAS ESCALAY
MOVILES SON CAPACES DE SOPORTAR CARGAS MAXIMAS A LAS QUE SERAN

SOMETIDAS : !
TOTALES 4 Of /111 ©

EFICIENCIA Y 42.3
ANALISTS CASUAL %) of 47] 4] 48
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CONCEPTOS CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 002-STPS-1993

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD|

PARA LA PREVENCION Y PROTECCION CONTRA

ICOMISION DE SEGURIDAD

PRODUCCION

NCARGADO DE PERSONAL
DIRECCION

NEXISTENTE INNECESARIO
ENEXISTENTE NECESARIO

UENO
EGULAR
ALO

INCENDIO EN LOS CENTROS DE TRABAJO

-
-
-

—
-

EL PATRON INFORMA A LOS TRABAJADORES Y A LA COMISION MIXTA DB
SEGURIDAD E HIGIENE DEL RIESGO, E INDICA LAS MEDIDAS A SEGUIR
F. PATRON PROPORCIONA A LOS TRABAJADORES LA CAPACITACION Y

R

ADIESTRAMIENTO PARA LA PREVENCION, PROTECCION Y COMBATE CONTRA
INCENDIOS 1 1 1
IEL PATRON DA A CONOCER EL PROGRAMA DE PREVENCION, PROTECCION Y|

COMBATE CONTRA {NCENDIOS A LA COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE 1 1
IEL PATRON DOTA EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL A LA BRIGADA
BOMBEROS O CUADRILLAS CONTRA INCENDIOS 1
EL PATRON ESTABLECE POR ESCRITO UN PLAN DE EMERGENCIA PARA
DISPONER DE UN SISTEMA DE ALARMA AUDIBLE Y/O VISIBLE PARA ADVERTIR
AL PERSONAL EN CASO DE EMERGENCIA 1 1
IiL PATRON MANTIENE IDENTIFICADAS LAS MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS

PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS CON SENALES DE SEGURIDAD, DE ACUERDO A
LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS 1 1 1
FEL PATRON ESTABLECE POR ESCRITO LOS PROCEDIMIENTOS DE OPERACION Y|

SEGURIDAD NECESARIOS EN LAS AREAS, LOCALES O EDIFICIOS EN DONDE SH
MANEJEN MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS

PARA PREVENIR LOS RIESGOS DE INCENDIO 1 1 1
LOS TRABAJADORES CUMPLEN LAS MEDIDAS DE PREVENCION, PROTECCION Y|

COMBATE CONTRA INCENDIOS, ESTABLECIDAS POR EL PATRON 1 1

LOS TRABAJADORES PARTICIPAN EN LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION Y]

ADIESTRAMIENTO DE PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS 1 1 1
EL TRABAJADOR PRESTA SUS SERVICIOS DE AUXILIO EN CUALQUIER TIEMP

QUE SEA NECESARIO 1 1 1

[AS AREAS, LOCALES O EDIFICIOS, DESTINADOS A LA FABRICACION
ALMACENAMIENTO O MANEJO DE MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS
PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE IMPLICAN RIESGO DE INCENDIO, SON DH
MATERIALES RESISTENTES 1
[AS AREAS. LOCALES O EDIFICIOS, DESTINADOS A LA FABRICACION
ALMACENAMIENTO O MANEJO DE MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS
PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE IMPLICAN RIESGO DE INCENDIO
CUENTAN CON LA VENTILACION SUFICIENTE 1
|cAs AREAS, LOCALES O EDIFICIOS, DESTINADOS A LA FABRICACION
ALMACENAMIENTO O MANEJO DE MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS
PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE IMPLICAN RIESGO DE INCENDIO, TIENEN
ACCESO RESTRINGIDO A PERSONAL NO AUTORIZADO 1 1 1
[AS AREAS, LOCALES O EDIFICIOS, DESTINADOS A LA FABRICACION

ALMACENAMIENTO O MANEJO DE MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS
PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE IMPLICAN RIESGO DE INCENDIO, ESTAM
AISLADOS DE CUALQUIER FUENTE DE CALOR Y EQUIPOS ELECTRICOS 1
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ALMACENAMIENTO O MANEJO DE MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS
PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE IMPLICAN RIESGO DE INCENDIO, CUENTA
ICON SENALAMIENTOS DE PROHIBICION

ILAS AREAS, LOCALES O EDIFICIOS, DESTINADOS A LA FABRICACION

LOS MATERIALES PIROFORICOS SON ALMACENADOS EN RECIPIENTES QUH
CONTIENEN SUSTANCIAS INHIBIDORAS EN CADA CASQ

LOS MATERIALES EXPLOSIVOS ESTAN AISLADOS

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO TIENE SALIDAS DE EMERGENCIA PARA
iPERMH'!R DESALOJAR A LOS TRABAJADORES EN UN TIEMPO NO MAYOR A TRES

MINUTOS O SE TIENE ACCESO A LUGARES LIBRES DE RIESGQO O INCENDIO
IDENTIFICADOS CON AVISOS O SENALES VISIBLES

LOS ELEVADORES NO ESTAN CONSIDERADOS COMO SALIDAS DE EMERGENCIA

POR LO TANTO TIENEN UN AVISO DE NO SE USE EN CASO DE INCENDIO

LAS PUERTAS DE SALIDA DE EMERGENCIA SE ABREN FACILMENTE, EN EL
SENTIDO DE LA SALIDA Y COMUNICAN A UN DESCANSO

SE CUENTA CON EL EQUIPQ PARA LA EXTINCION DE INCENDIO EN RELACION Al
GRADO O RIESGO Y LA CLASE DE FUEGO QUE ENTRANEN

LOS EQUIPOS PORTATILES MANUALES ESTAN COLOCADOS A UNA DISTANCIA
NO MAYOR DE 15 METROS DE SEPARACION ENTRE UNQ Y OTRO, A UNA ALTURA
MAXIMA DE 1.5 CM., EN SITIOS DONDE LA TEMPERATURA NO EXCEDE LOS 50
GRADOS CENTIGRADOS Y NO SEA MENOR DE 0 GRADOS CENTIGRADOS

ILOS EQUIPOS MOVILES, ESTAN PROTEGIDOS DE LA INTERPERIE, COLOCADO!
EN UN LUGAR VISIBLE, DONDE LA TEMPERATURA NO EXCEDA DE 50 GRADOH
CENTIGRADOS Y NO SEA MENOR DE 0 GRADOS CENTIGRADOS

LOS EQUIPOS PORTATILES ESTAN PROTEGIDOS DE LA INTERPERIE, EN SITIOS
DE FACIL ACCESO Y LIBRES DE OBSTACULOS, CUENTAN CON UN
SENALAMIENTO Y TIENEN UNA FUENTE AUTONOMA PARA EL SUMINISTRO DH

ENERGIA
TOTALES

3‘6!0120140

EFICIENCIA %

ANALTSTS CASUAL %)

T
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CONCEPTOS
EVALUACION DE LA NOM-004-STPS-1994RELATIVA|

O

ALIFICACION CAUSA

A LOS SISTEMAS DE PROTECCION Y]
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD EN LA
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS EN LOS|

ECCION

NCARGADD DE PERSURAL

OMISION DE SEGURIDAD

UENO
EGULAR
ALO
RODUCCION

CENTROS DE TRABAJO
mmmmw

OPERACION, MANTENIMIENTO Y LOS PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD, Y LOS

|PROPORCIONA A SUS TRABAJADORES 1 1 1
IEL PATRON MANTIENE CERRADAS EN EL CUBO DEL ASCENSOR PARA CARGA

LOS ASCENSOS DEL FONDO DEL POZOQ Y SUS ASCENSOS AL COBERTIZO 1
lEL PATRON DISPONE DE LOS SERVICIOS Y/O MAQUINARIA Y EQUIPO DH
BLOQUEO DE LA ENERGIA PRIMARIA 1
EL TRABAJADOR PARTICIPA EN LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO QUE
IﬁINDA EL PATRON 1 1 1
IEL TRABAJADOR CUMPLE CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD ESTABLECIDAS
POR EL PATRON 1 1 1
EL TRABAJADOR USA EN FORMA ADECUADA LOS SISTEMAS DE PROTECCION Y]
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD DE LA MAQUINARIA, EQUIPO Y ACCESORIOS DE
TRABAJO 1
EL TRABAJADOR REPORTA AL PATRON CUANDO LOS SISTEMAS DH
PROTECCION Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD PARA LA MAQUINARIA, EQUIPO Y]
ACCESORIOS DE TRABAJO SE ENCUENTRAN DETERIORADOS 1
JLOS ESTREOS DE LOS TAMBORES DE LOS CABLES DE LOS APARATOS DE [ZAR

ESTAN ANCLADOS FIRMEMENTE EN LA PARTE INFERIOR DEL TAMBOR 1
LOS EQUIPOS DE IZAR TIENEN UNA MARCA DE LA MAXIMA CARGA UTIL EN
KILOGRAMOS Y TONELADAS 1
LOS EQUIPOS DE 1ZAR CUENTAN CON FRENOS DISENADOS E INSTALADOS 1

LAS PUERTAS DE LOS ASCENSORES PARA CARGAR, DEBEN ESTAR PROVISTOS
DE DISPOSITIVOS DE ENCLAVAMIENTO, DE TAL FORMA QUE SE INMOVILICE LA
CABINA CUANDO ESTA ABIERTA CUALQUIER PUERTA 1
LOS MONTACARGAS, TRACTORES Y CARRETILLAS AUTOPROPULSORAS
TIENEN UN ASIENTO PERSONAL ASEGURADO A LA ESTRUCTURA DEL
VEHICULO,UN ESPEJO RETROVISOR,UN EXTINTOR Y RESGUARDQOS METALICQS
EN LA PARTE DELANTERA, TRASERA Y SUPERIOR 1
LOS TRANSPORTADORES DE CARGA ESTAN MARCADOS CON LA MAXIMA
CAPACIDAD DE CARGA Y CUENTAN CON DISPOSITIVOS DE PARADA EN SUS
EXTREMOS 1
TOTALES 313285404 0f 440f4}0

EFICIENCIA % 34.62

ANALISIS CASUAL (%) oI 50[ Qli"[




CONCEPTOS

EL PATRON INFORMA A LOS TRABAJADORES Y A LA COMISION MIXTA D
SEGURIDAD E HIGIENE, DE LOS RIESGO, EL ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y|
MANEJO DE DICHAS SUSTANCIAS

cauricacion]  causa
EVALUACION DE LA  NOM-005-STPS-1993 .
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD| ?é
EN LOS CENTROS DE TRABAJO PARA EL % % I
ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y MANEJO DE| & 3 % 3 g
SUSTANCIAS INFLAMABLES Y COMBUSTIBLES % 5 ; 3 § x

-
-

EL PATRON DOTA A LOS TRABAJADORES DEL EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL :

IEL PATRON IDENTIFICA LAS ZONAS DE RIESGO DE INCENDIO

EL PATRON INSTALA SISTEMAS DE CONTROL EN LOS CENTROS DE TRABAJQ
DONDE SE GENEREN VAPORES, GASES, POLVOS, O FIBRAS INFLAMABLES O
COMBUSTIBLES

LOS TRABAJADORES CUMPLEN CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
ESTABLECIDAS POR EL PATRON

LOS TRABAJADORES USAN EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL DH
ACUERDO A LAS INDICACIONES DEL PATRON

JEN LOS LOCALES DONDE SE ALMACENA, TRANSPORTA O MANEJAN
SUSTANCIAS INFLAMABLES O COMBUSTIBLES, NO SE PERMITE LA
IACUMULACION DE ESTAS EN EL PISO Y SE EVITA QUE SE ENCUENTREN CERCA
DE FUENTES NATURALES O ARTIFICIALES DE CALOR

LAS SUSTANCIAS INFLAMABLES NO SON DESCARGADAS EN EL DRENAJH
IMUNICIPAL

LAS SUSTANCIAS INFLAMABLES , COMBUSTIBLES O LIQUIDAS A ALTAY
TEMPERATURAS QUE SE TRANSPORTAN EN TUBERIAS, SE IDENTIFICAN CON
SENALAMIENTOS Y SE ENCUENTRAN PROTEGIDAS PARA EVITAR QUE SEAN
{DANADAS

EL MANEJO DE SUSTANCIAS INFLAMABLES O COMBUSTIBLES SE LIMITA A
CANTIDADES REQUERIDAS POR DIA DE TRABAJO Y SE MANEJAN CUANDO AS

COS DE SEGURIDAD 1 i

WB&WM'g CEENEEEBEE
EFICIENGIA % 50

ANALTSIS CASUAL %) IERE
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CONCEPTOS

CALIFICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA  NOM-006-STPS-1993.
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E

HIGIENE PARA LA ESTIBA Y DESESTIBA DE LOS

OEND

MATERIALES EN LOS CENTROS DE TRABAJO

EGULAK
LO

NCARGADU DE PERSUNAL
OMISION DE SEGURIDAD

RODUCCION
RECCION

e T B 7o P p— S S ——
EL PATRON CAPACITA Y ADIESTRA A LOS TRABAJADORES EN EU
ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y MANEJO DE MATERIALES

-

-
-
-

ADIESTRAMIENTO Y OBSERVA LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE DISPONE EL

EL TRABAJADOR PARTICIPA EN LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y|
PATRON

LOS ESPACIOS DESTINADOS PARA LA ESTIBA Y DESESTIBA ESTAN
DELIMITADQOS PARA DIFERENCIARLOS DE LOS DE TRANSITO

LOS ESPACIOS DESTINADOS PARA LA ESTIBA Y DESESTIBA TIENEN UNA
ALTURA MAXIMA SENALADA

=

LOS ESPACIOS DESTINADOS PARA LA ESTIBA Y DESESTIBA ESTAN UBICADOS
EN UN LUGAR SEGURO QUE PERMITE LA LIBRE CIRCULACION DEL PERSONAL Y]

LOS VEHICULOS 1

F)s ESPACIOS DESTINADOS A LA ESTIBA Y DESESTIBA, PERMITEN EL ACCESO

AL EQUIPO CONTRA INCENDIO 1

PRODUCCION, QUE ESTAN LIBRES DE TRANSITO DE LOS PASILLOS

|ESTA DESTINADO UN ESPACIO PARA ESTIBAR MATERIALES EN LAS AREAS DF
DESTINADOS AL PERSONAL Y/O VEHICULOS, PERMITEN LOS MOVIMIENTOS

SEGUROS DE LOS TRABAJADORES Y EL LIBRE ACCESQO DEL EQUIPO MOVIL 1

LOS ESPACIOS DESTINADOS A LA ESTIBA Y DESESTIBA CUENTAN CON BUENA

JILUMINACION Y VENTILACION 1

TOTALES y

131 31 3] of

EFICIENCIA %

62.5

ANALISITS CASUAL %)

37f o] 27] zl
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CONCEPTOS

ALIFICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 009-STPS-1994
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE PARA EL ALMACENAMIENTO,
TRANSPORTE Y MANEJO DE SUSTANCIAS
CORROSIVAS, IRRITANTES Y TOXICAS EN LOS

UENO

EGULAR
'\AALO

NEXISTENTE INNECESARIO

CENTROS DE TRABAJO
EL PATRON MODIFICA LOS PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO O LOS EQUIPOS QU
GENERAN DICHOS RIESGOS

CARGADO DE PERSONAL
ICOMISION DE SEGURIDAD

RODUCCION
IRECCION

-
-
—-

HIGIENE, AS| COMO LAS HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD POR SUSTANCIA QUE

FL PATRON ELABORA LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD H
MANEJA

FL PATRON CAPACITA Y ADIESTRA A LOS TRABAJADORES EN LOY

PROCEDIMIENTOS PARA PREVENIR RIESGOS

EL PATRON ESTABLECE POR ESCRITO LOS TRABAJOS QUE ENTRANE
EXPOSICION A DICHAS SUSTANCIAS

[EL PATRON INFORMA AL LOS TRABAJADORES DE LOS RIESGOS QUE IMPLICA EY

USO Y MANEJO DE SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES O TOXICAS

JEL PATRON INSTALA LOS DISPOSITIVOS DE CONTROL EN LOS CENTROS DE
TRABAJO, DONDE SE PRODUCEN GASES, VAPORES, EMANACIONES, O POLVOS
CON MOTIVO DEL MANEJO DE DICHAS SUSTANCIAS

LOS TRABAJADORES CUMPLEN CON LAS DISPOSICIONES DE SEGURIDAD H
HIGIENE ESTABLECIDAS POR EL PATRON

JLOS TRABAJADORES PARTICIPAN EL LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y]
ADIESTRAMIENTO PROPORCIONADAS POR EL PATRON

LOS TRABAJADORES USAN EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAY
IPROPORCIONADO POR EL PATRON

LAS SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES O TOXICAS SE ALMACENAN EN
AREAS DESTINADAS PARA ELLO

LOS RECIPIENTES UTILIZADOS PARA ALMACENAR LAS SUSTANCIAS, ESTAN
IDENTIFICADOS CON AVISOS Y SENALES

LOS RECIPIENTES TIENEN DISPOSITIVOS DE PROTECCION CONTRA CAIDAS
GOLPES O VIBRACIONES

rEL LLENADO DE LOS RECIPIENTES NO REBASA EL 90% DE SU CAPACIDAD

FSTAS SUSTANCIAS SE TRANSPORTAN CON MEDIDAS DE SEGURIDAD

EL EQUIPO DESTINADO PARA EL. TRANSPORTE CUENTA CON LOS DISPOSITIVOS

DE SEGURIDAD
TOTALES

26.6

EFICIENCIA Y.
ANALTSTS CASUAL (%)

Ol 36‘ 36‘ 28'
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CONCEPTOS

ALIFICACION CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 010-STPS-1994
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E

HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO, DONDE

SE  PRODUZCAN, MANEJEN, ALMACENEN| % 2

T )
SUSTANCIAS QUIMICAS CAPACES DE GENERAR 4]
CONTAMINACION EN EL MEDIO AMBIENTE| || & & B 1]
LABORAL LEREEERER

EL PATRON ADOPTA MEDIDAS PREVENTIVAS TOMANDO EN CUENTA LA
NATURALEZA DEL TRABAJO Y EN SU CASO; LAS CARACTERISTICAS FiISICO-
QUIMICAS Y TOXICOLQGICAS DE LAS SUSTANCIAS, LAS CARACTERISTICAS DE
LAS FUENTES GENERADORAS Y LLAS CARACTERISTICAS, LA NATURALEZA, EL
TIEMPO Y FRECUENCIA DE LA EXPOSICION DE LOS TRABAJADORES A DICHAS
SUSTANCIAS

EL PATRON EVALUA Y CONTROLA LO NECESARIO PARA PREVENIR
IALTERACIONES EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

EL PATRON LLEVA, CONSERVA, MANTIENEN ACTUALIZADOS Y MUESTRA A LAY
AUTORIDADES COMPETENTES EL REGISTRO DE LOS NIVELES DB
CONCENTRACION DE LAS SUSTANCIAS QUIMICAS

EL PATRON ELABORA LOS PROCEDIMIENTOS DE SALUD, SEGURIDAD E HIGIENH
PARA LOS TRABAJADORES QUE ESTEN EXPUESTOS A LAS SUSTANCIAY
QUIMICAS

EL PATRON INFORMA A LOS TRABAJADORES DE LAS POSIBLES ALTERACIONES
EN SU SALUD POR LA EXPOSICION A LAS SUSTANCIAS QUIMICAY
CONTAMINANTES EN EL AMBIENTE LABORAL

SE ENCUENTRAN SENALADOS CON AVISOS DE SEGURIDAD LOS LOCALES DE

ALMACENAMIENTO Y LAS ZONAS DE EXPLOSION DE DICHAS SUSTANCIAS

LOS TRABAJADORES COLABORAN CON LAS MEDIDAS DE EVALUACION Y

OBSERVAN LAS DE CONTROL QUE SE ESTABLECEN EN EL CENTROS DE TRAJO

LOS TRABAJADORES PARTICIPAN EN LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTQ
|PrOPORCIONADO POR EL PATRON

LOS TRABAJADORES UTILIZAN EL EQUIPO DE PROTECCION PROPORCIONADO
POR EL PATRON

TOTALES

Of 9f Of of 2§ 9} O

EFICIENCIA %

ANALISIS CASUAL (%)

o| 45] 10] 45[
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CONCEPTOS

CALI

FICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 011-STPS-1994
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE

SE GENERE RUIDO

UENO
REGULAR

MALO

INEXISTENTE INNECESARIO

INEXISTENTE NECESARIO
ENCARGADO DE PERSONAL

ICOMISION DE SEGURIDAD

IPRODUCCION
DIRECCION

EL PATRON EFECTUA EL RECONOCIMIENTO Y LA EVALUACION A FIN DH
CONOCER LAS CARACTERISTICAS DEL RUIDO Y SUS COMPONENTES DE
FRECUENCIA

-

PREVENIR ALTERACIONES EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES, TOMANDO EN

EL PATRON CUMPLE CON LAS MEDIDAS DE CONTROL NECESARIAS PARA
CUENTA LA NATURALEZA DEL TRABAJO

EL PATRON CONSERVA, MANTIENE ACTUALIZADO Y EXHIBE A LAY
[AUTORIDADES LABORALES EL EXPEDIENTE DE REGISTRO DE LOS NIVELES
SONOROS CONTINUOS EQUIVALENTES Y/O DE RUDO IMPULSIVO: Y LOS
TIEMPOS DE EXPOSICION DE LOS TRABAJADORES

EL PATRON INFORMA A SUS TRABAJADORES Y A LA COMISION MIXTA DB
SEGURIDAD E HIGIENE DE LAS POSIBLES ALTERACIONES EN LA SALUD POR)
EXPOSICION AL RUIDO

EL TRABAJADOR COLABORA CON LAS MEDIDAS DE EVALUACION Y OBSERVA
LAS DE CONTROL QUE SE ESTABLEZCAN EN EL CENTRO DE TRABAJO

LA COMISION MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE COLABORA EN EL DESARROLLO)
DEL PROGRAMA DE PROTECCION A LA AUDICION

LAS AUTORIDADES DEL TRABAJO, LOS TRABAJADORES Y PATRONES
PROMUEVEN, MEDIANTE EXAMENES MEDICOS INICIALES Y PERIODICOS, EU
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE SALUD

>

of 1

EFICIENCIA %

ANALISTS CASUAL (%)

YEY| 8]’50]—"




CONCEPTOS

CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 016-STPS-1994 B
A 4 D
B
RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E g
LL)
&)
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO) | £ B z
DB b E R
REFERENTE A LA VENTILACION D P E

DURANTE LAS LABORES, LA VENTILACION ES LA ADECUADA

EL PATRON ELABORA EL PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR Y MANTENER LA
VENTILACION ADECUADA

EL PATRON INFORMA A LOS TRABAJADORES Y A LA COMISION MIXTA DE LAS
AREAS EN LAS QUE EXISTE RIESGO DE EXPOSICION A DEFICIENCIA DH
OXIGENO Y DE LOS SISTEMAS DE CONTROL PARA PROTEGER SU SALUD Y VIDA

LOS TRABAJADORES OBSERVAN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE DISPONGA
EL PATRON PARA MANTENER LA VENTILACION ADECUADA

SE DISPONE .DE UN SISTEMA PARA EXTRAER LOS POLVOS, HUMOS, GASES
VAPORES O NEBLINAS DE SUSTANCIAS QUIMICAS

SE TRATAN DE EVITAR LOS CAMBIOS BRUSCOS DE TEMPERATURA DE LOY
TRABAJADORES EXPUESTOS

JEN DONDE SE PRODUCEN, MANEJAN O ALMACENAN SUSTANCIAY
COMBUSTIBLES, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SE CUENTA CON UN SISTEMA DH
VENTILACION QUE EVITA LA PRESENCIA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS O
INFLAMABLES

FN DONDE SE PRODUCEN, MANEJAN O ALMACENAN SUSTANCIAS IRRITANTES
CORROSIVAS Y TOXICAS SE DISPONE DE SISTEMAS DE VENTILACION PARA

JEVITAR RIESGOS DE INCENDIO, INTOXICACION O EXPLOSION
wﬂ

A EEEERERNER

EFICIENCIA %

14.28

ANALISTS CASUAL T%)

ol 33[ 17] soL
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CONCEPTOS

EL PATRON ELABORA POR ESCRITO Y CONSERVA LOS ESTUDIOS Y ANALISIS D

RIESGO PARA DETERMINAR EL USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 017-STPS-1994 ]
k(.
% R
a
RELATIVA AL EQUIPO DE PROTECCION §§
u b
PERSONAL PARA LOS TRABAJADORES EN LOS| | géé%
B LEEERED
CENTROS DE TRABAJO CELEREBE

-
-

EQUIPO DE PROTECCION A LA AUTORIDAD LABORAL, CUANDO ESTA LQ

EL PATRON PROPORCIONA LA INFORMACION DE LOS RIESGOS DE UTILIZAR EL
SOLICITA

EL PATRON ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS DE ACUERDO A LOJ
REQUERIMIENTOS DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EL PATRON PROPORCIONA A LOS TRABAJADORES LA CAPACITACION Y EL
ADIESTRAMIENTO PARA EL USO, LIMPIEZA, MANTENIMIENTO, LIMITACIONES Y|
ALMACENAMIENTO DEL EQUIPO DE PROTECCION

EL PATRON INFORMA A LA COMISION MIXTA DE LOS REQUERIMIENTOS DEY
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EL PATRON DOTA A LOS TRABAJADORES CON EL EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL

lEL TRABAJADOR USA EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

EL TRABAJADOR PARTICIPA Y PONE EN PRACTICA LA CAPACITACION
ESPECIFICA RECIBIDA

EL TRABAJADOR CUMPLE CON LOS PROGRAMAS DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO ESTABLECIDOS

EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PROTEGE DEL RIESGO ESPECIFICO

EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL SE USA PERSONALMENTE

EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL TIENE UN METODO DE MANTENIMIENTO

EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL TIENE ESTABLECIDO UN TIEMPO DH
USO Y VIDA UTIL

[EL EQUIPO™ DE PROTECCION PERSONAL ESTA ACORDE CON LAY

CARACTERISTICAS Y DIMENSIONES FISICAS DE LOS TRABAJADORES
“TOTALES

2161 1] 0

|

'o'“gse

EFICIENCIA %

35.71

ANALISTS CASUAL %)

ol 41' zal 38
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EL PATRON PARTICIPA EN LA INTEGRACION Y VIGILA EL FUNCIONAMIENTO D
LA COMISION, NOMBRANDO A SUS REPRESENTANTES

CONCEPTOS cauricacion ] causa
EVALUACION DE LA  NOM-019-STPS-1993
RELATIVA A LA CONSTITUCION, REGISTRO Y] %% é
FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES DE % § % I
SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE EO é g % §§
TRABAJO U EDOPREE

JEL PATRON PROPORCIONA A LOS INTEGRANTES DE LA COMISION LA

CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

EL PATRON ATIENDE A LAS RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE QUH
SENALA LA COMISION

EL PATRON DA LAS FACILIDADES Y PERMISOS NECESARIOS A LOH
INTEGRANTES DE LA COMISION PARA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
DENTRO DE LOS CENTROS DE TRABAJO

EL PATRON PROPORCIONA A LA COMISION LA INFORMACION QUE LE SOLICITH
SOBRE LOS PROCESOS DE TRABAJO, LAS MATERIAS PRIMAS Y SUSTANCIAS
UTILIZADAS EN LOS MISMOS, LAS INCIDENCIAS, ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES DE TRABAJO Y EL RESULTADO DE LAS INVESTIGACIONES
REALIZADAS CON MOTIVO DE LOS RIESGOS QCURRIDOS

S NO CONTABA CON SINDICATO LA EMPRESA, EL PATRON REQUIERE A LOS
TRABAJADORES PARA QUE NOMBREN A SUS REPRESENTANTES EN LA
COMISION

FEL PATRON REALIZA LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y ORIENTACION

SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO PROPUESTAS POR LA COMISION

EL PATRON FIJA Y MANTIENE EN UN LUGAR VISIBLE LA RELACION ACTUALIZADA
DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION, PRECISANDO EL PUESTO, TURNO Y]
AREA DE TRABAJO DE CADA UNO DE ELLOS

LOS TRABAJADORES DESIGNAN A SUS REPRESENTANTES QUE INTEGRARAN LA
COMISION

LOS TRABAJADORES PARTICIPAN COMO MIEMBROS DE LAS COMISIONES
CUANDO SON DESIGNADOS, Y APOYAN EL FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION
PROPORCIONANDO INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES PELIGROSAS Y LA
REQUERIDA PARA LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES EN EL
TRABAJO

LOS TRABAJADORES ATIENDEN A LAS RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD
HIGIENE QUE LE SENALE LA COMISION

MAYOR DE 30 DIAS HABILES, A PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION DH

IFA COMISION SE INTEGRA EN LOS CENTROS DE TRABAJO EN UN PLAZO NQ
ACTIVIDADES DE LOS MISMOS

EL PATRON FORMALIZA LA CONSTITUCION DE LA COMISION EN SESION CON
LOS MIEMBROS QUE SE HAYAN SELECCIONADO Y CON LA REPRESENTACION
DEL SINDICATO, SI LO HAY. EN ESTA SESION SE LEVANTA EL ACTA DE
INTEGRACION CORRESPONDIENTE

LA REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES ESTA CONFORMADA PO
[AQUELLOS QUE DESEMPENAN SUS LABORES DIRECTAMENTE EN EL CENTR
DE TRABAJO Y PREFERENTEMENTE QUE TENGAN CONOCIMIENTOS Q
EXPERIENCIA EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

LA REPRESENTACION PATRONAL ESTA CONFORMADA, DE PREFERENCIA CON

LOS RESPONSABLES DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS EN MEDICINA Y

SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

125



LA COMISION ESTA INTEGRADA POR IGUAL NUMERO DE REPRESENTANTES DEL
PATRON Y LOS TRABAJADORES

ILA COMISION ESTABLECE EL PROGRAMA ANUAL DE VERIFICACIONES

BIMESTRALES O TRIMESTRALES SEGUN LO ACORDADO EN EL PROGRAMA

ILA COMISION REALIZA LAS VERIFICACIONES PROGRAMADAS, MENSUALES
ANUAL

LA COMISION EFECTUA LAS VERIFICACIONES EXTRAORDINARIAS EN CASO DE
ACCIDENTES O ENFERMEDADES DE TRABAJO QUE GENEREN DEFUNCIONES O
INCAPACIDAD PERMANENTE, CAMBIOS EN EL PROCESO DE TRABAJO Y|
CUANDO REPORTEN CONDICIONES PELIGROSAS QUE A JUICIO DE LA PROPIA
COMISION ASILO AMERITEN

LA COMISION LEVANTA UN ACTA POR CADA UNA DE LAS VERIFICACIONES
ANOTANDO LAS CONDICIONES PELIGROSAS, VIOLACIONES QUE EXISTAN
PROPUESTAS DE MEDIDAS PARA SU CORRECCION , RESULTADOS DE LAY
RECOMENDACIONES ATENDIDAS Y EL PROCESO DE RESOLUCION DE LAS QUH
QUEDEN PENDIENTES

!LA COMISION INVESTIGA, ANALIZA Y REGISTRA EN EL ACTA DE VERIFICACION

TRABAJO Y PROPONEN MEDIDAS PARA PREVENIRLOS

DE LA COMISION LAS CAUSAS DE LOS ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DH-

|LA COMISION ATIENDE Y ASIENTA EN LAS ACTAS DE VERIFICACION DE A
COMISION, LAS CONDICIONES PELIGROSAS QUE LE SENALEN LOS
TRABAJADORES, EMITIENDO LAS OBSERVACIONES QUE CORRESPONDAN
JHACIENDOLAS DEL CONOCHMIENTO DEL PATRON DE MANERA INMEDIATA
—_______________ TOTALES

Al of 1 ofof 15
EFICIENCIA % 56.82
ANALTSIS CASUAL (%) o] so] 7] 53]
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CONCEPTOS

CALI

FICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 021-STPS-1994
RELATIVA A LOS REQUERIMIENTOS ]
CARACTERISTICAS DE LOS INFORMES DE LOS
RIESGOS DE TRABAJO QUE OCURRAN, PARA

INTEGRAR ESTADISTICAS

UENO
REGULAR

'MALO

EL PATRON DA AVISO DE LOS RIESGOS REALIZADOS A LA SECRETARIA DEU
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL O A LAS DELEGACIONES FEDERALES DE|
TRABAJO O AL INSPECTOR DEL TRABAJO O A LA JUNTA DE CONCILIACIO
PERMANENTE O A LA JUNTA DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, DENTRO DE LAS
72 HR. SIGUIENTES A SU REALIZACION, EN CASO DE ACCIDENTE, O DE SU
DETECCION EN CASO DE ENFERMEDAD

NEXISTENTE INNECESARIO

NEXISTENTE NECESARIO

NCARGADO DE PERSONAL
[COMISION DE SEGURIDAD

PRODUCCION
PDIRECCION

JEL PATRON DA A CONOCER A tA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE, LOY
ACCIDENTES DE TRABAJO QUE OCURRAN O LAS ENFERMEDADES QUE SH
DETECTEN

EL PATRON LLEVA UN REGISTRO DE LOS AVISOS DE LOS ACCIDENTES q
ENFERMEDADES DE TRABAJO QUE OCURRAN

EL PATRON O SU REPRESENTANTE FIRMA Y PRESENTA EL INFORME DH
ACCIDENTE O ENFERMEDAD, DEBIDAMENTE REGISTRADO

TOTALES

EFICIENCIA %

ANALISIS CASUAL (%)

ol 20[ ﬂ ao[
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CONCEPTOS

ALIFICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 025-STPS-1994
RELATIVA A LOS NIVELES Y CONDICIONES DE

ILUMINACION QUE DEBEN TENER LOS CENTROS

UENO

NEXISTENTE INNECESARIO

REGULAR
MALO

NCARGADO DE PERSONAL
COMISION DE SEGURIDAD

RODUCCION

NEXISTENTE NECESARIO
DIRECCION

ANTENIMIENTO

DE TRABAJO
EL PATRON EFECTUA EL RECONOCIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DE A
ILUMINACION DEL CENTRO DE TRABAJO

-
oy

-

-

EL PATRON ACONDICIONA LA ILUMINACION EN LOS CENTROS DE TRABAJO H
INSTALA LOS LUMINARIOS EN UNA POSICION ADECUADA

-

pry

—-

EL PATRON CONOCE LAS CARACTERISTICAS DE SU CENTRO DE TRABAJO Y EY
TIPO DE ACTIVIDADES PARA PROPORCIONAR LUZ ADECUADA

TRABAJADORES QUE REALIZAN ACTIVIDADES ESPECIALES CON ILUMINACION

EL PATRON EFECTUA EXAMENES DE LA VISTA CADA ANO A LOY
ESPECIFICA

EL TRABAJADOR CUMPLE CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENH

ESTABLECIDAS POR EL PATRON

EL TRABAJADOR COLABORA CON LOS EXAMENES MEDICOS QUE SE LE
PRACTICA

[OS MIEMBROS DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE VIGILAN QUE LA

ILUMINACION SEA ADECUADA A LAS NECESIDADES DEL CENTRO DE TRABAJO

EL PATRON LE DA MANTENIMIENTO CONSTANTE A LOS EQUIPOS CON EL FiN DH
MANTENER EL NIVEL DE ILUMINACION NECESARIO

CUANDO SE UTILIZAN LAMPARAS ESPECIALES, EL PATRON ESTABLECE LAS
MEDIDAS ADECUADAS PARA PROTEGER AL TRABAJADOR

LA ILUMINACION DE LOS ACCESOS, ESCALERAS, LUGARES DESTINADOS Al
TRANSITO O A SERVICIOS DE LOS TRABAJADORES Y LOS QUE SE UTILIZAN
PARA ALMACENES, TIENEN UNA INTENSIDAD MINIMA DE 100 UNIDADES LUZ
MEDIDAS EN PLANO HORIZONTAL SOBRE EL PISO A UNA ALTURA DE 75 CM. A
UN METRO

ILA INSTALACION ES ADECUADA A LAS NECESIDADES DEL PROCESO

LOS MATERIALES DE LOS REFLECTORES NO PRODUCEN POLVOS, VAPORES O

HUMOS TOXICOS
TOTALES

3] of 9

4

5

0

EFICIENCIA %

ANALTSIS CASUAL (%)

o]ﬁ[za 7] s}
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CONCEPTOS

CALIFICACION

CAUSA

EVALUACION DE LA NOM 026-STPS-1998
RELATIVA A LOS COLORES Y SENALES DE
SEGURIDAD E HIGIENE E IDENTIFICACION DE

RIESGOS POR FLUIDOS CONDUCIDOS EN
TUBERIAS

EL PATRON ESTABLECE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA ASEGURAR QUE LA

SENALES Y LA APLICACION DEL COLOR EN LAS SENALES SEA LA ADECUADA

EGULAR
ALO

NCARGADD DE PERSOURAL
OMISTON DE SEGURIDAD

RODUCCION
IRECCION

-
-
-

EL PATRON ESTABLECE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA LA IDENTIFICAGCION
iQE LOS RIESGOS POR FLUIDOS CONDUCIDOS EN TUBERIAS

|EL PATRON PROPORCIONA CAPACITACION A LOS TRABAJADORES SOBRE LA

CORRECTA INTERPRETACION DE LOS ELEMENTOS DE SENALIZACION

EL PATRON GARANTIZA QUE LA APLICACION DEL COLOR, LA SENALIZACION ¥

LA IDENTIFICACION DE LAS TUBERIAS ESTEN SUJETAS A UN MANTENIMIENTO

JEL PATRON UBICA LAS SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE DE TAL MANERA

QUE PUEDAN SER OBSERVADAS E INTERPRETADAS POR LOS TRABAJADORES

lEL TRABAJADOR PARTICIPA EN LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION

lEL TRABAJADOR RESPETA Y APLICA LOS ELEMENTOS DE SENALIZACION

LA SENAL ESTA CUBIERTA 50 % DEL AREA TOTAL CON EL COLOR DE
SEGURIDAD ADECUADO

NO HAY USO INDISCRIMINADO DE SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE

EL COLOR DE LOS SIMBOLOS ES CONTRASTANTE AL DE LA SENAL DH
SEGURIDAD E HIGIENE

JUNA DE LAS DIMENSIONES DEL SIMBOLO ES MAYOR AL 60 % DE LA ALTURA DB
LA SENAL

SOLAMENTE LAS SENALES DE INFORMACION CONTIENEN TEXTOS DENTRO DE
SUS LIMITES

LAS SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE DE PROHIBICION TIENEN COLOR
BLANCO DE FONDO, SUS BANDAS 'i'RANSVERSALES Y HORIZONTALES SON
ROJAS, EL SIMBOLO ESTA EN EL FONDO, EL COLOR DEL SIMBOLO ES NEGRO, Y]
EL COLOR ROJO CUBRE POR LO MENOS EL 35 % DE LA SUPERFICIE TOTAL

EN CONDICIONES NORMALES LA SUPERFICIE DE LA SENAL DE SEGURIDAD H
HIGIENE EXISTE ILUMINACION DE 50 LX COMO MINIMO

LAS TUBERIAS ESTAN IDENTIFICADAS DE ACUERDO AL COLOR ESTABLECIDO
ROJO, TUBERIAS CONTRA INCENDIO; AMARILLO, FLUIDOS PELIGROSOS; VERDH
FLUIDOS DE BAJO RIESGO. A DEMAS DEL COLOR SE CUENTA CON
INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA NATURALEZA DEL RIESGO

TOTALES

-~

1565‘1

EFICIENCIA %

63.3

ANALISIS CASUAL (%)

5[ 32] 32] zel
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CONCEPTOS CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 027-STPS-1994| ol L
z (ol (e
szl 1o
w12 |1z
[} wi% 3
. w (u)J a |O
RELATIVA A LAS SENALES Y AVISOS DE Z12|¢ (5
w iw Jo UDJ %
EER 1251z
| Zl1glelzI8 16
g =3 = (Ul (o S ¥ 11
% 5 lo (2 1%] °<: [ 8 O
WO [ X X100 |12 10 |¥
SEGURIDAD E HIGIENE IDP ul §_”z‘ 21218z |&
e
RO HAY UN USO INDISCRIMINADO DE SENALES DE SEGURIDAD E HIGIEN et
COMO TECNICA DE PREVENCION CONTRA ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DS
TRABAJO 1
AL UTILIZAR OTRAS SENALES O COLORES PARA INDICACIONES AJENAS A
SEGURIDAD E HIGIENE, ESTOS NO COINCIDEN CON LOS DE SEGURIDAD E

ISj LES DA MANTENIMIENTO A LAS SENALES Y AVISOS DE SEGURIDAD H
HIGIENE

INTERPRETACION DE LOS MENSAJES QUE LAS SENALES Y AVISOS CONTIENEN

E PATRON CAPACITA Y ADIESTRA A LOS TRABAJADORES EN LA
Y EN LAS ACCIONES QUE DEBEN EFECTUAR

JLAS SENALES Y AVISOS ATRAEN LA ATENCION DEL TRABAJADOR O
TRABAJADORES A LOS QUE FUERON DESTINADOS

LAS SENALES Y AVISOS DAN A CONOCER EL RIESGO CON ANTICIPACION

LAS SENALES Y AVISOS CONDUCEN A UNA INTERPRETACION UNICA

LAS SENALES Y AVISOS SON CLARAS PARA FACILITAR SU INTERPRETACION

LAS SENALES Y AVISOS OFRECEN LA POSIBILIDAD REAL PARA CUMPLIR CON LQ
{INDICADO EN ELLOS

JLAS SENALES Y AVISOS ESTAN UBICADOS DE TAL FORMA QUE PUEDEN SER
OBSERVADOQS E INTERPRETADOS

LOS AVISOS DE SEGURIDAD E HIGIENE TIENEN TEXTOS BREVES, CONCRETOS Y]

OFRECEN LA POSIBILIDAD REAL PARA CUMPLIR CON LO INDICADO EN EL MISMO

LOS AVISOS USADOS COMO COMPLEMENTO DE UNA SENAL DE SEGURIDAD §
HIGIENE TIENEN COLOR BLANCO DE FONDO Y SE ENCUENTRA DE BAJO DE LA
SENAL

CUANDO EL AVISO NO ESTA ASOCIADO A UNA SENAL DE SEGURIDAD E HIGIENE
EL COLOR DE FONDO DE ESTE ES BLANCO Y EL TEXTO NEGRO

T o] o] of of 3 11 3] of 71 ol
EFICIENCIA % 76.9
ANALISTS CASUAL (%) 20]




CONCEPTOS CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 080-STPS-199. HIGIENE ]
cER
INDUSTRIAL - MEDIO AMBIENTE LABORAL - of
LRBEL
v 4 [e]
Bl ERERRR
DETERMINACION DEL NIVEL SONORO CONTINuO EEEBEEEE [

EL RECONOCIMIENTO INICIAL SE REALIZA DE UNA FORMA PREVIA A LA
APLICACION DEL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DEL RUIDO EN EL AMBIENTH
LABORAL

—_

-

SE REALIZA UN RECORRIDO CON SONOMETRO POR LAS ZONAS DE
EVALUACION PARA DETERMINAR DE UNA MANERA MAS OBJETIVA LAS
CARACTERISTICAS DEL NIVEL SONORQ "A"

SE ESTABLECE EL PROGRAMA DE EVALUACION, DESPUES DEL RECORRIDO

JESTE PROGRAMA ES PRESENTADO A LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

DE 8 H. Y EN LA JORNADA QUE BAJO CONDICIONES NORMALES DE OPERACION

lLA EVALUACION SE REALIZA COMO MINIMO DURANTE UNA JORNADA LABORAL
PRESENTE LOS NIVELES MAS ALTOS DE RUIDO

SE UBICAN LOS PUNTOS DE MEDICION, EN FUNCION DE LAS NECESIDADES Y|
CARACTERISTICAS DE CADA LOCAL DE TRABAJO, Y SE EFECTUA MEDIANTE EU
GRADIENTE DE PRESION SONORA

SE EFECTUAN SOLO TRES PERIODOS DE OBSERVACION, SIEMPRE Y CUANDQ

LAS CARACTERISTICAS DEL AMBIENTE NO CAMBIEN DURANTE LA JORNADA

SE CALCULA EL NIVEL SONORO "A" PROMEDIO DEL PUNTO EVALUADO

SE ELABORA EL MAPA ISONIVEL DE LA ZONA EVALUADA Y EL PLANO DH
DISTRIBUCION

SE CALCULA EL NSCE DE EXPOSICION DE CADA TRABAJADOR

LA EVALUACION SE REALIZA DURANTE LA JORNADA LABORAL DE 8 H.

St EL NIVEL SONORO "A" VARIA ENTRE UN DIA Y OTRO LA EVALUACION DEBH
REALIZARSE COMO MINIMO DURANTE LA JORNADA QUE BAJO CONDICIONES

1

NORMALES DE OPERACION PRESENTE LOS NIVELES MAS ALTOS DE RUIDO
ﬂ

O

o] 1vf O OIOi

EFICIENCIA Y.

— ANALISIS CASUAL (%]

Ol Ol °L°'I
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CONCEPTOS CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 113-.STPS-1994
£ b
5 <
b B
i B
B
Rz
s 4
D DL
[y = 5 B
B S EEBR
EBEREBEBE
RELATIVA AL CALZADO DE PROTECCION D [0 £ EBE
EL CALZADO DE PROTECCION SE ADAPTA A LA CONFIGURACION DE LOS PIES
1
EL CALZADO DE PROTECCION TIENE ESTABLECIDAS LAS DIMENCIONES
ESPECIFICAS DE LA TALLA CON EL SISTEMA METRICO DECIMAL EN LUGAR
VISIBLE 1 1
EL CALZADO DE PROTECCION UTILIZA COLORANTES Y ADITIVOS CUANDQ
ESTOS NO PRODUZCAN DERMATOSIS A LOS PIES DE LOS TRABAJADORES 1 1
EL MATERIAL DEL CALZADO DE PROTECCION RESISTE LOS ESFUERZOS A LOS
QUE SON EXPUESTOS 1 1
LAS SUELAS DEL CALZADO DE PROTECCON RESISTEN EL ESFUERZO AL QUE
SON SOMETIDOS, DAN EL MEJOR RENDIMIENTO, CONFORD DURABILIDAD Y|
ANTIDERRAPABILIDAD POSIBLES 1 1
TOTALES 1] 2] o] of 2§ of 4] of of o
EFICIENCIA % 40
ANALISIS CASUAL (%) 0] o of of 0
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CONCEPTOS CALIFICACION CAUSA
EVALUACION DE LA NOM 114-STPS-1994 SISTEMA| 1L
= <L
EEL G
PARA LA IDENTIFICACION Y COMUNICACION DE § @ E g
Z12 |5
RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS EN LOS| | :;”J %‘ 8 218 z
CENTROS DE TRABAJO R el

e — —————————————————————————————
|LA EMPRESA TIENE UN LISTADO DE SUSTANCIAS QUIMICAS QUE SE UTILIZAN
EN EL CENTRO DE TRABAJO CON LA CLASIFICACION DE RIESGO
CORRESPONDIENTE

—-
-
-

SE IDENTIFICAN A LAS SUSTANCIAS QUIMICAS Y SUS RECIPIENTES POR EL1
NOMBRE O CODIGO DE LA SUSTANCIA, TIPO, GRADO DE RIESGO, COLORES
FORMA GEOMETRICA, ENFORMACION COMPLEMENTARIA, ETC

SE CUENTA CON UN SISTEMA PARA LA IDENTIFICACION Y COMUNICACION DS
RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS, LO CUAL CONSISTE EN : INFORMACION
CONTENIDA EN LA NORMA, SENALIZACION DE LOS RIESGOS, CAPACITACION Y|
COMUNICACION A LOS TRABAJADORES Y HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD)
PARA SUSTANCIAS QUIMICAS

L T

TOTALES ol of of of 3] 1 3f 3] o] o
EFICIENCIA % 0
ANALTSISTASUALT%) TATA3[437 0]
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ANEXO 7

CUESTIONARIO SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE

LA APLICACION DE ESTE CUESTIONARIO TIENE COMO UNICO FIN EVALUAR LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LAS QUE ESTAS TRABAJANDO, PARA
PODER LLEVAR A CABO UNA MEJORA, POR ESO ES INDISPENSABLE QUE
CONTESTES LO MAS SINCERAMENTE POSIBLE.

LEE CUIDADOSAMENTE CADA AFIRMACION Y DESPUES MARCA CON UNA CRUZ LA
RESPUESTA ELEGIDA, YA SEA TOTALMENTE DE ACUERDO (T.A), DE ACUERDO (A),
INDECISO (I), DESACUERDO (D) O TOTALMENTE DESACUERDO (T.D), EN LA HOJA
DE RESPUESTAS (QUE SE ENCUENTRA ANEXA)

En esta empresa hay presion continuamente

En la empresa las cosas estan a veces bastante desorganizadas

En general en el sitio donde trabajo se siente mucho calor

En la empresa parece haber urgencia en todo

En la empresa hay mucho ruido

El personal no puede usar cualquier tipo de ropa si lo desea

En la empresa la iluminacion es muy buena

El personal no tiene la posibilidad de relajarse durante las horas de trabajo
El espacio de trabajo estd muy iibre de gente

10. Nadie trabaja en exceso

11. Los supervisores no mantienen una vigilancia estrecha sobre sus empleados
12. No hay presiones de tiempo

13. La realizacion de los trabajos asignados no se explica con detalle

14. El color del lugar de trabajo es muy agradable

15. Los empleados pueden terminar tranquilos su trabajo

16. En el lugar de trabajo a veces se sienten muchas corrientes de aire

17. La decoracion del lugar de trabajo no es agradable

18. Hay limites de tiempo para cubrir el trabajo

19. Hay un ambiente agradable en el lugar de trabajo

20. Las herramiantas para trabajar no estan visuaimente bien arreglados

21. A menudo el personal tiene que trabajar tiempo extra para realizar su trabajo
22. Los supervisores no animan a los empleados a ser limpios

23. Ellugar de trabajo nunca esta bien ventilado

24. Los empleados pueden realizar su trabajo sin presién

25. Sé de la existencia de la Comision de Seguridad e Higiene de la empresa
26. El lugar de trabajo no es seguro

27. En el lugar de trabajo se cuenta con equipos de combate contra incendio (extintores)
28. La maquinaria con la que trabajo no es segura

29. Cuento con equipo de proteccion personal adecuado a mi trabajo

30. Los supervisores no animan a los empleados a ser ordenados

31. Hay un ambiente novedoso en el lugar de trabajo

32. En la empresa la temperatura es adecuada (no hace ni mucho frio ni mucho calor)
33. El lugar destinado al consumo de alimentos nunca esta limpio

34. Los bafios no estan aseados

35. En la empresa no hay regaderas con agua

36. Los vestidores estan sucios

37. No hay senales de seguridad e higiene en el sitio de trabajo

CONDR DW=
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38. No entiendo lo que me indican las sefiales de seguridad e higiene

39. En el lugar de trabajo no se cuenta con un depésito de agua potable destinada a su
consumo

40. Sirequiero manejar sustancias peligrosas no cuento con equipo de proteccion

41. La empresa no me ha proporcionado el equipo necesario para protegerme de accidentes

42. En general el comedor esta sucio

43. Se generan polvos en el lugar donde trabajo

44. Hay vapores o neblinas de sustancias quimicas en el lugar donde trabajo

45, Los pasilios estan despejados

46. Los pasillos no estan delimitados con franjas amarilias

47. Los pasillos no son lo suficientemente amplios para el paso de los trabajadores

48. Los patrones no me proporcionan la ropa adecuada para trabajar

49. No sé como usar los extintores contra incendio

50. En el lugar donde trabajo se generan humos

51. En el bafio del centro de trabajo no hay jab6n para asearnos las manos

52. Los alimentos disponibles en el comedor son higiénicos

53. Las condiciones de seguridad en el centro de trabajo son por lo general muy buenas

54. En el bafio del centro de trabajo no hay toallas para secarnos las manos

55. Se sienten vibraciones en el lugar donde trabajo

CONTESTA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

56. ¢ Has recibido capacitacién en materia de seguridad e higiene?
Si () No ()

57. Si contestaste afirmativamente la pregunta anterior ;Qué tema se tratd en dicha
capacitacién?

Primeros auxilios () Uso adecuado de la maquinaria ()
Levantar objetos () ~Uso de extintores ()
Higiene y Seguridad () Otros

58.; Qué tan util fue para la realizacién de tu trabajo?
Totalmente utit ( ) Util ( ) Indeciso () Indtil ( ) . Totalmente Inatil ( )

59. ¢ Has sufrido algun accidente en tu trabajo (en el dltimo afio)?
Si () No ()

60. Si contestaste afirmativamente la pregunta anterior, contesta las siguientes tres
preguntas. ¢ Qué parte(s) del cuerpo te lastimaste?

Ojos ( Brazos ()
Cabeza () Dedos del pie ()
Tronco () Pierna ()
Dedos de las manos () Pie ()
Manos () Otra ()

61. s Porqué sucedi6 el accidente?
Porque estaba desordenado el lugar (
Falta de equipo de proteccion (
Imprudencia de un compafiero (
Otras (

) Mala supervisién

) Ropa no apropiada
)
)

o~~~
N st

Maquina defectuosa



136

62.; Entre qué hora y qué hora sucedi6 el accidente?

De 7:00a10:00 ()

De 10:00 a 13:00 ()

De 13:00 a 16:30 ()

63. ;Debido a las condiciones en las que trabajas te has enfermado?

Si () No ()

64. Si contestaste afirmativamente la pregunta anterior ; A qué consideras que se debio?
Ruido () lluminacién inadecuada ()
Frio () Sustancias quimicas ()
Calor () Los movimientos que realizo ()
Presencia de gases () Tensién o presion ()
Presencia de polvos ()

65. ; Has sido indemnizado por alguna enfermedad o accidente?
Si () No ()

66. Si contestaste afirmativamente, ; Cuantos dias?

Det1a3l () De3a7 () De7a15 ()
De 15a30 () Mas de 30 ()
67. ; Qué equipo crees necesario para protegerte de accidentes o enfermedades?
Cascos o gorras () Batas ()
Gafas o anteojos () Guantes ()
Caretas () Cinturones ()
Respiradores () Zapatos adecuados ()
Orejeras ()

68. Para ingresar a trabajar a esta empresa, ¢, Fue requerido realizar algin examen médico?
Si () No ()

69. ; Conoces las rutas de evacuacion para utilizar en caso de sismo, incendio o cualquier
otro riesgo?
Si () No ()

70. En caso de haber contestado afirmativamente la pregunta anterior ;Quién te informé6?
Cuales son las rutas de evacuacion

El patron () El supervisor ()
La Comision de Seguridad e Higiene () Un companiero ()
Otro

71. ¢ Sabes de la existencia de un botiquin de primeros auxilios en tu centro de trabajo?
Si () No ()

72.Si contestaste afirmativamente la pregunta anterior jhas requerido de algun
medicamento del botiquin?
Si () No ()
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73. Menciona cuél medicamento fue

74. ¢ El botiquin contaba con el medicamento que t requerias?

Si () No ()

75. ¢ Qué equipo de proteccién te ha proporcionado la empresa?
Cascos o gorras () Batas ()
Gafas o anteojos () Guantes ()
Caretas () Cinturones ()
Respiradores () Zapatos adecuadas ()
Orejeras ()

76. ¢ Cuado fue la ultima vez que te proporcioinaron equipo de proteccion?

Mas de 1 afio () 1 aflo ()
6 meses () Otro

DATOS PERSONALES:

Edad Sexo Departamentd

Nivel de ingresos Antiguedad
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HOJA DE RESPUESTAS
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MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE

1. Con el fin de proporcionar una mayor seguridad en el trabajo la empresa lleva acabo el
reconocimiento, evacuacidon y el control de aquellos factores que puedan causar
accidentes o enfermedades de trabajo, entendiéndose por accidente de trabajo a toda
lesion organica o perturbacion psiquica o funcional permanente o transitoria, inmediata o
posterior, producida repentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo, quedando
incluidos los accidentes producidos al trasladares el trabajador de su domicilio al lugar de
trabajo y viceversa. Mientras que enfermedad de trabajo es aquella causada por un
agente biolégico o factor fisico, quimico o ambiental que actua latentemente pero en
forma continua y repentina.

2. Todos los trabajadores deben observar las medidas preventivas de seguridad e higiene
establecidas por la empresa

3. Todos los trabajadores estan obligados a prevenir y evitar cualquier genero de accidentes
y riesgos a la salud y a la vida que redunden en su propio perjuicio o en el de otras
personas.

4. Se debe dar aviso al patrén o a la Comision de Seguridad e Higiene en el centro de
trabajo de las condiciones o actos inseguros y de los accidentes que ocurran en la
empresa.

5. En caso de que exista una condicién o acto inseguro todos los trabajadores estan
autorizados para accionar la alarma.

6. Con el fin de determinar la capacidad fisica y mental de los trabajadores se realizaran
examenes médicos de ingreso o periddicos si asi lo determina el patron.

7. Todos los trabajadores estan obligados a participar en los cursos de capacitaron y
adiestramiento en materia de seguridad e higiene que el patrén considere necesarios
para prevenir riesgos.

8. La empresa proporciona el equipo de proteccién personal requerido de acuerdo a las
actividades que realice el trabajador , sera obligacion de los trabajadores usar y mantener
en buen estado el equipo de proteccion proporcionado, el cual puede constar de:

Zapatos camisola

faja : tapones auditivos
pantalon cubre bocas
guantes

9. Queda prohibido fumar, encender fuego, cerillos o flamas en lugares donde exista riesgo
de incendio.

10. Todos los trabajadores deben cumplir con las medias de prevencion, proteccién y
combate contra incendios establecidas por el patrén, y prestar sus servicios de auxilio en
cualquier tiempo que sea necesario.

11. En caso de fuego, el o los trabajadores que lo descubran, solicitaran el auxilio de sus
compaiieros y utilizaran inmediatamente los extinguidores destinados para tal objeto,
avisando lo as rapido posible a sus jefes 0 a la gerencia de ia empresa.
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12. Queda estrictamente prohibido realizar juegos, bromas, maldades, altercados o rifias asi
como también realizar colectas, rifas, loterias, ventas, prestamos, cobranzas, apuestas y
agio ni cualquier acto que distraiga la atencion a los demas trabajadores y que pueda
originar algun riesgo de trabajo.

13. Para el servicio de bomberos auxilios en caso de accidentes o enfermedades, la empresa
mantendra un botiquin surtido y equipado con los medicamentos y elementos mas
indispensables, los cuales son:

Apositos estériles

Vendas elasticas

Tela adhesiva

Abatelenguas

Férula de cartén de 15X60 cm.

Mascarilla para respiracion artificial

Mascarilla nariz-boca con fulle sin contacto directo de boca a boca o un equipo de

funcién semejante

Algodén

Alcohol de 90°

Solucién antiséptica

Termbmetro oral

Tijera recta

14. Todos los trabajadores seran inscritos al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
15. Es necesario que ios trabajadores conozcan el significado de las figuras geométricas y de
los colores de las sefiales de seguridad e higiene, asi como también el significado de los

colores de las tuberias, pues es obligacién de todos los trabajadores respetarias y
aplicarlas.

Significado de los colores de los sefialamientos:

COLOR SIGNIFICADO

Rojo Paro, prohibicién, materias, equipo y sistemas de combate contra incendios

Amarillo Advertencia, Delimitacion de é&reas y advertencia de peligros por
radiaciones ionizantes

Verde Condicion segura

Azul Obligaciéon
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Significado de las formas geométricas para las sefiales de seguridad e higiene:

FORMA GEOMETRICA SIGNIFICADO

Prohibicion

Obligaciéon

Precahucién

Informacion

>10|©
U

Los colores de seguridad utilizados para las tuberias y su significado son los

siguientes:
COLOR SIGNIFICADO
Rojo Identificacion de tuberias contra incendio
Amarillo Identificacion de fluidos peligrosos
Verde Identificacion de fluidos de bajo riesgo
16. Cuando los sistemas de proteccion y los dispositivos de seguridad para la maquinaria,

17.

18.

19.

equipo y accesorios de trabajo se encuentren deteriorados, debe de ser reportado al
patrén o a la Comision de Seguridad e Higiene en el centro de trabajo.

La empresa cuenta con una caseta de alta tension, a la cual solo podran tener acceso las
personas que cuenten con autorizacion del patron.

Las sustancias consideradas como peligrosas deben ser manejada adecuadamente y
con autorizacion de los patrones, para prevenir y proteger de quemaduras, irritaciones o
intoxicaciones en los centros de trabajo.

En caso de sismo, debes conservar la caima y tratar de salir a la zona de seguridad
ubicada en el patio, esto se debe hacer en orden, recordando no empujar, no correr y no
gritar, se deben utilizar las escaleras-de servicio. Si te encuentras lejos de la salida te
debes ubicar de bajo de una mesa o escritorio, cubriéndote con ambas manos la cabeza
y colocandolas junto a las rodillas o coléquese bajo una columna. Si decide salir a la calle
dirijase a grandes espacios abiertos, lejos de edificios y lineas eléctricas. Después dei
sismo evite tocar o pisar cualquier cable suelo o caido, verifique si hay lesionados y
busque ayuda medica de ser necesaria.
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20. Todos los trabajadores deben colaborar en los simulacros para estar preparados y saber

que hacer en caso de sismo o incendio.

21.En caso de accidente o alguna otra emergencia se puede llamar a las siguientes

instituciones:

INSTITUCION TELEFONOS

Cruz Roja 39511 11 557 57 57

Bomberos 7 68 37 00 7 68 35 44 7 68 34 00 7 68
36 33

Policia del D.F 6258008 6258646 62577 22 6 25
77 24

Seguro Social 2110245 2110018 01 800 905 6900

Emergencias (policia bomberos y|080

ambulancias)
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CUESTIONARIO SOBRE SEGURIDAD

Nombre del trabajador:

LEE CUIDADOSAMENTE CADA ENUNCIADO Y DESPUES MARCA LA O LAS RESPUESTAS QUE
CONSIDERES CORRECTAS.

1. ¢Quien o quienes estan encargados de llevar a cabo el reconocimiento, la evaluacion y el
control de todos los factores que puedan causar accidentes 0 enfermedades de trabajo

El patrén ()
Los trabajadores ()
La Comision de Seguridad e Higiene de la empresa ()

2. Los accidentes ocurridos al trasladarse el trabajador de su domicilio al lugar de trabajo y
viceversa, pueden considerarse como:
Enfermedades de trabajo
Riesgos de trabajo
Accidentes de trabajo

— N St

3. Seguir todas las medidas de seguridad e higiene, participar en los cursos de capacitacion
y adiestramiento y realizarse los examenes médicos de ingreso y periédicos es obligacion
de: .

El patron
Los trabajadores
La Comisién de Seguridad e Higiene de la empresa

o~~~
N N St

4. A quien se debe dar aviso de las condiciones o actos inseguros y de los accidentes que
ocurran en la empresa.
A los compafieros de trabajo
Al patrén
Ala Comision de Seguridad de Higiene del centro de trabajo

— o~ —

)
)
)

S. A los zapatos, faja, pantalén, guantes, camisola, tapones auditivos y cubre bocas
proporcionados por el patrén se les conoce como:
Equipo de proteccion colectiva
Objetos para trabajar
Equipo de proteccion personal

o~~~

)
)
)
6. Que simbolo significa prohibicion

O 0 » 0
/\ () ()

7. Que simbolo sirve para dar informacion.

() @ ()

O
/\ 0 ()
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8. Que simbolo determina una obligacién.

() @ | 0)

() O)

>0

9. Que simbolo significa precaucioén.

() D ()

) ()

>0

10. Se utiliza este color para determinar areas y advertencia de peligros por radiaciones
ionizantes
Rojo
Amarillo
Verde
Azul

—~ e~~~

11. Que color significa que hay una condicion segura
Rojo ()
Amarillo ()
Verde ()
Azul ()

=

~— e O

12. Que color determina una prohibicion
Rojo
Amarillo
Verde

Azul

I~~~

13. Al observar este color sabremos que estamos obligados a cumplir con lo que se
especifica
Rojo
Amarillo
Verde
Azul

o~ — o~~~

14. Tienen acceso a la caseta de alta tension
Todos los trabajadores
Solo los patrones
Los trabajadores autorizados por el patrén

_—~—~
S Nt S

COMPLETA LOS SIGUIENTES ENUNCIIADOS

15. En caso de que exista una condicion o acto inseguro todos los trabajadores estan
autorizados para
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16. Se debe solicitar el auxilio de sus comparieros y utilizar inmediatamente los extintores en
caso de que exista un

17. Los apositos estériles, vendas elésticas, tela adhesiva, abatelenguas y tijera recta, son
algunos elementos que debe contener el

18. Conservar la calma, tratar de salir a 1a zona de seguridad recordando no empujar, no
correr, ni gritar son algunas recomendaciones a seguir en caso de

19. En caso de sismo si te encuentras lejos de la salida debes ubicarte de bajo
de cubriéndote con las manos la cabeza.




ANEXO 8

ANALISIS DE LOS DATOS

20 48.00 Maquinas
23 84.00 maquinas
28 84.00 acabado
19 1 acabado
21 1 acabado
25 5.0 acabado
21 3.5 maquinas
37 120.0 maquinas
18 6.0 maquinas
19 9.0 maquinas
17 19.0 maquinas
22 0.1 acabado
21 10.0 acabado
26 720 acabado
16 0.5 acabado
24 66.0 maquinas
24 60.0 maquinas
maquinas
20 48.0 maquinas
31 132.0 maquinas
27 96.0 maquinas
32 156.0 magquinas
47 31.0 acabado
20 12.0 acabado
48 192.0 maquinas
35 0.5 maquinas
23 20.0 maquinas
28 12.0 acabado
40 48.0 acabado
22 12.0 acabado
50 60.0 acabado
42 110.0 acabado
25 72.0 acabado
45 36.0 acabado
22 48.0 acabado
31 72.0 magquinas

146
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DISCRIMINACION POR PEARSON

Factor de
discriminacion § 0.667| 0.667| 0.042| 0.500] 0.742f 0.778{ 0.137| 0.628{ 0.500| 0.026| -0.520] -0.416
1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0
X X X X

Factor de
discriminacion | -0.423] 0.026) 0.122) 0.073] 0.486| 0.273] 0.297| -0.421] 0.696} -0.754| -0.400 0024
0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 o
X X X X X X X X X x

Factor de
discriminacion | -0.081| -0.576| 0.273] -0.737| 0.268{ -0.815{ 0.097| 0.000] -0.500| 0.382] -0.931| 0.102,
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
X X X X x X X x 3 X 3

Factor de
discriminacion | -0.333] -0.911] -0.818| 0.512] -0.351] -0.842] 0.720| -0.174] -0.405{ 0.050| -0.826 0
0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 °
X X X x X X x X x «

Factor de
discriminacion | -0.423| -0.822| 0.900{ -0.273{ 0.286| 0.933] -0.347
0 0 1 0 [+] 1 0
X X X X X

VALIDEZ Y CONSISTENCIA DEL INSTRUMENTO

105381318 |rc
0.326666667 |t
Es aceptada

VALORES ASIGNADOS A LAS RESPUESTAS

-

Maquinas
Acabado 2
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13

10

12

1156

625
1296
1296
1156

1369

961
1521
1024

900
1024

784
784
784
729
729
676

324
441

529
441

441
1681

1600
1089

529
625
1226

900
784
1156

625
729
676

81314

34
25
36
36

34
37

31

39
32
30
32

28

28
28

27

27

26

18
21

23

21

21

41

40
33

23

25
35
30
28
34
25
27

26

1052 31934




7 2 2 10
6 4 3 7
7 0 7 2 12
3 1 10 5 8
6 0 8 6 8
5 3 6 3 8
10 1 3 5 8
9 2 3 3 9
6 3 5 4 7
11 1 2 4 9
5 1 8 2 11
0 2 12 1 11
5 3 6 1 10
10 2 2 2 10
5 3 6 1 10
1 2 1 2 10
5 4 5 0 10
12 0 2 3 1
8 2 4 0 12
12 0 2 1 13
8 1 5 0 13
9 2 3 1 11
11 0 3 2 12
11 0 3 2 12
6 1 6 6 6
3 5 6 4 5
0 1 13 2 1
7 2 5 0 12
7 a 7 2 12
2 1 11 4 9
0 0 14 1 13
7 3 4 1 10
2 2 10 3 9
4 1 8 1 11
5 2 7 1 11
10 ] 4 3 1

CORRELACIONES
Edad 0.005| 0.035| -0.08| 0.092| -0.063] -0.005] -0.046] -0.214] -0.063] -0.095| -0.158] -0.008
Jantiguedad -0.23] -0.138[ 0.115] -0.151] 0.141] 0.0548] 0.112] 0.0247] -0.244] 0.1678] 0.184] -0.287|
Edad 0.313] 0.2996
[antigiedas  J0.0915[0.2893

149



150

i sulzye'e vro weyed
U : ouabny @ pepy ap ; P _unsie oN _ N =
| Ua saiopefeqen so ueBua anb peponBave & ep opuaipusdop oS0 >dfzyec 'S peponouy
nBas X9
salopefeqen soj 9p Pepa e} ap opuaPUSGap auiBry sulzvee o2z pepa
pepundas ap souondo sey ap Eie0eY SEUONNO 3P SEDUAIAPP UKSIXD ON|
uojsnysuo) X 2

onb (v dep |e £ susbyy o

se anue x

susibiy e

susiBiy » pepynBes sp seuoqudo sey £ PEp® v anue .y




151

Correlacion Fi entre edad y antigiledad.

T otel
1 5 1
6 12 1

19 17 Wm—

0= o,.wn-vﬁn: IConclusién: Si existe una corelacion significativa entre la edad y |

JantigOedad.
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0] 1 0 1 1 1 0 0 1
0 1 1 0 1 0 0 0 O{pastillas y gasas
0 0 1 0 1 1 1
1 1 1 1 1 1 0 0 Ofaspirinas
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 Q 1 0 0 0lgrajeas para dolor de cabeza
0 1 1 1 1 0 0 0 0|pastillas para dolor de estomago
0 0 1 0 0 0 0 1
1 1 0 0 0 0 O|merticlate
1 1 1 1 1 1 0 0
0 1 1 1 0 0 0 1
1 1 1 1 1 0 0 1
0 1 0 1 1 1 0 0 1
0 0 1 0 1 0 0 0 0
0 1 0 1 1 0 1 1
0 1 0 0 1 0 0 0 1|para gripa , tos y dolor de cabeza
0 1 1 1 1 0 0 0 0|desenfriol
1 1 0 1 1 1 0 0 1{gasas, mertiolate, antibioticos, vendas
0 1 0 1 1 1 o] 0 1
0 0 0 0 1 1 0 0 1}pentrexil
0 1 0 0 1 0 0 0 0|sal de uvas
0 1 0 1 1 0 0 0 1|Neomelubrina, alkarserses, sal de uvas
1 1 1 1 0 0 0 Ofanalgesicos
1 1 1 1 1 0 0 0 Olanalgesicos
0 1 1 0 0 0 Ofpastillas
1 1 0 0 0 1
0 0 1 0 1 1 1
1 0 1 0 1 1 0 0 0O|pastilla para dolor de estomago
0 1 0 1 1 0 0 0 1|prodolina y gotas
1 1 0 1 1 1 0 0 1}analgesicos
0 0 0 1 0 0 0 1{alcohol, peal
Q 1 0 1 1 0 0 0 toailas, aspirinas, desenfrioles y curitas
0 1 0 0 1 0 0 1
0 0 0 0 1 0 0 0 0O{aspirina, desenfriol
0 1 0 0 1 0 0 0 0|spalmos sivalgina
0 1 0 1 1 0 1 0 1]analgesicos
28] 157 20] 31 13 5 5[ 12
8| 17| 12 4] 23| 31| 28] 14
36) 32) 32| 35| 36 36 33| 26
3.17| 0.18] 1.24] 4.391 1.50| 4.17| 3.83] 0.20
p<.01] ns { ns |p<.01| ns {p<.01|p<.01| ns
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11.5

c|13} 25.0
e|18| 346

Cursos de capacitacion sobre
seguridad e higiene
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2| 3 4 5
%] 2 1 0 24
551 6 ) ) 0825

Frecuencias de las respuestas
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%

12.5
25.0
25.0
25.0
0.0
12.5
0.0
0.0
0.0

12.5

=S| O] OJO| = OINININ] -}

Partes del cuerpo lastimadas
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L 11.1
0.0
11.1
1.1
22.2
0.0
44 4

Q|=»jo|Q|0|Tin
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