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INTRODUCCION

Quizé lo unico que justifica al hombre de sus constantes caidas es el afan de
conocer la verdad de todo cuanto le rodea, los hombres mas pasivos aceptan la verdad que
otros les proporcionan; los rebeldes buscan su propio trozo de verdad para unirlo a lo que se

disputan acaloradamente unos cuantos.

En este afan de conocer la verdad el hombre se ha tropezado muchas veces, es cierto
que ha encontrado muchos aciertos pero también muchas dificultades. Sin embargo el
hombre ha logrado alcanzar una de las etapas mas altas del conocimiento, en donde el ser
humano ha ejercido un gran poder sobre el dominio de su medio ambiente, pero también ha
encontrado sus mas grandes dificultades como son: la destruccion de el hombre por el

hombre, la mas alta codicia del hombre por ambicionar cada vez mas.

El enorme desarrollo de la ciencia y la tecnologia le ha permitido mantener
demasiado control de las cosas, le ha permitido depender menos de la ayuda de los
hombres, debido a que la mayoria de los artefactos sofisticados sustituyen paulatinamente la

labor de el hombre.

La vida corre a un ritmo muy apresurado, el sistema de produccion genera una
dinamica en las relaciones de sociales, en donde cada vez se requiere mas de participacion,

habilidad e inteligencia en esta sociedad de competencia.

Uno de los grandes problemas que sufrimos en las sociedades urbanizadas es el
contante aceleramiento de la vida; pareciera que el tiempo ya no nos alcanza y entonces
siempre tenemos que estar con el tiempo medido y programando actividades para que nos

rinda el tiempo.



La movilidad fisica en las grandes ciudades es uno de los aspectos que mas nos
atafien, tenemos diversidad de actividades que hacer como lo es el trabajo, la escuela, el
negocio etc,. Casi siempre andamos de un lugar a otro, en esta trayectoria de ida y venida es
lo que algunos autores han denominado “no-lugares” ( Mabel Piccini, en Ciudades de Fin
de Siglo, Anuario de POLIS 93), esta propagacion de los no-lugares , es la de un conjunto
de individuos que los que hacen es pasar en sus roles mas o menos transitorios : como
clientes, pasajeros, usuarios, oyentes, consumidores etc,. y en donde no estan identificados,
ni socializados, ni localizados, y es curioso analizar que gran parte de el tiempo lo pasamos
fuera de nuestro hogar.

En una sociedad de consumo, en donde se le da mas prioridad a los valores
materiales, en base a la cantidad y calidad de los productos consumidos, y se tiende a
valorar todo desde el punto de vista economico; y en concreto para los individuos definir su
razoén de ser y existir en base a los productos consumidos Leén, Olabarria(1991). Es
importante cuestionarnos bajo este contexto urbano, qué pasa con nuestros espacios de
convivencia, con el espacio de interaccion social, con el espacio vital de el ser humano,
entendido como un lugar en donde se construye su identidad a partir de el reconocimiento
de los otros y el trazado de la memoria compartida, (Marck Augé, en Mabbel Piccini).

El presente trabajo tiene la finalidad de indagar algunos de los factores generados
por la sociedad moderna, como lo es la movilidad fisica y falta de espacios de socializacion,
y en qué medida afectan al grupo familiar. Si tomamos como base que la interaccién y la
comunicacion son uno de los factores mas importantes para el establecimiento y desarrollo
de los grupos humanos.

(En qué medida estd presente la movilidad fisica y la falta de espacios de
socializacion ?, ;, como se manifiesta en nuestra relacién intrafamiliar ?, ; Coémo influye?, ;,
En qué medida ;deteriora al grupo familiar? tomando en cuenta a la familia como el nicleo
mas importante para el buen desarrollo biolégico, psicologico y social; ademas de que el
grupo familiar es el grupo por excelencia socializador para el establecimiento de las

relaciones humanas.



JUSTIFICACION

El presente estudio tiene la finalidad de analizar como la generacion de las formas
atomizadas de vida ( movilidad fisica ) y la falta de espacios de socializacion, inciden en
una falta de interaccion personal cara-cara y en la alteracion de las relaciones sociales
familiares en general.

La interaccion lleva implicitamente conjugado los procesos que subyacen a todo
grupo social, como lo es la comunicacion, las normas, los valores, las reglas intergrupales
etc,.

Debido a que la Comunicacion juega un papel muy importante dentro de la
relaciones sociales; y sirve como via de vinculo en la transmision de la cultura : creencias,
valores, informacion. Asi mismo, la comunicacion le da significado a los actos de los
individuos, es pues importante sefialar su funcidén y en que medida esta siendo afectada por

las diversas formas de vida que impone la sociedad moderna.

Por tanto, es preciso analizar y estudiar en qué medida factores de la sociedad
moderna ( movilidad fisica y falta de espacios de socializacidn ) permean la comunicacion e
interaccion familiar. Si tomamos como premisa basica a la familia como la institucion por
excelencia socializadora, y ademas, es portadora de valores, normas, creencias etc.,
considero que es de suma importancia analizar cdmo y de qué manera este ndcleo social
estan siendo afectadas bajo el contexto de la modernidad.

Conocer los aspectos en los que se fundamenta las relaciones sociales en la
actualidad, analizar los problemas que enfrentamos como sociedad en cuanto a la
interaccion y comunicacion familiar y al constante desgaste de las relaciones sociales; nos
permite conocer las funciones de los procesos grupales que se generan en los grupos
familiares de la actual sociedad moderna. En esta medida proponer alternativas de solucion

a dichos problemas sociales en posteriores estudios.



ANTECEDENTES

En nuestra sociedad actual, hemos sido testigos de los cambios vertiginosos que ha
atravesado nuestro pais; de los grandes cambios culturales, sociales, econémicos, politicos,
etc,. De cdmo la ciencia y la tecnologia ha invadido todas las esferas de la vida, y vemos
como se refleja a cada momento de nuestra vida, pues la creacion de diversos artefactos
sofisticados constantemente estdn supliendo el trabajo del ser humano: debido a que la
gente depende cada vez mas vez de estos medios de comunicacién; como lo son la
computadora, el teléfono celular, los fax, las telecomunicaciones, las redes

computacionales, etc.

Pero sobre todo hemos sido testigos de los grandes cambios que ha sufrido la
comunicacion en si, la comunicacion definida como parte esencial del entendimiento
humano: aquella que se ejerce entre dos 0 mas personas en las que no estan mediadas por
ninguin medio mecanico o técnico( teléfonos celulares, telecomunicaciones ), o incluso las
comunicaciones informales( en donde la presion del tiempo genera comunicaciones
superficiales y casi herméticas; en el sentido de que no se logran una profundizaciéon de una
charla amena ). Muchas de estas formas de comunicar es por las condiciones en que nos
hayamos insertos dentro del sistema de vida moderno, que implican nuevas formas de

Interactuar.

Muchos de los problemas que enfrenta la sociedad moderna en cuanto a las
relaciones sociales humanas han sido estudiadas por muchos autores, que nos brindan un
panorama desde sus diversos enfoques; asi, por ejemplo, tenemos que Fromm nos habla
desde su perspectiva psicoanalitica el sentir del hombre moderno; en sentido genérico, es
decir, el hombre, enajenado y envuido de valores materiales dentro de el sistema de
produccion capitalista, siente desde lo mas profundo de su ser , un vacio, que no logra
entender siempre. Surge un tipo de vacio existencial, debido a la decadencia de los valores
que le daban supremacia a aspectos como el amor, la solidaridad, la cooperacién etc; y que

ahora en la actualidad estan asiendo suplidos en gran medida por los valores de mercados y



de tipo consumista; debido en gran parte, a la autonomia e individualidad que genera el
sistema capitalistas, Fromm(1970).

En las ciudades mas industrializadas, las relaciones afectivas cada vez van quedando
delegadas a un plano secundario, pues el mismo ambiente auténomo e individualista ha
creado en gran medida que las relaciones se tornen mas practicas e independientes, y que la
gente no dependa de otros, mas que de si mismo. Ademas de los valores que van
asimilando la poblacion por los medios de difusiéon masiva y el contante bombardeo de los

mensajes que generan las empresas productivas, (ibid 1970).

La gente se vuelve mas funcional, y el valor de las relaciones afectivas se va
desgastando; entonces experimentan un vacio existencial que tratan de llenar con valores
materiales que se encuentren a su disposicion y que lo satisfagan. Por lo tanto les hace feliz
comparar objetos lujuriosos, artefactos sofisticados; porque ciertamente lo distingue y -los
hace revivir a cada momento, sintiéndose ellos morir - . Cuando en realidad, lo Unico que

hacen es suplir el calor humano que han ido perdiendo constantemente, Baudrillard(1969).

Como ya hemos anotado anteriormente, éstos valores que han ido en decadencia -
amor, solidaridad, compaferismo.. - y no ha sido prioridad de la sociedad moderna su
origen; en realidad los valores materiales son tan viejos como el mismo hombre, sin
embargo anteriormente se conjugaban con los denominados valores espirituales que le
daban significado a los comportamientos sociales, y en la actualidad entran en detrimento

estos mismos valores Ledn, Olabarria(1991).

Una de las caracteristicas mas comunes que subyacen a la industrializacion y a las
ciudades urbanizadas son la mass-media, dentro del cual vemos como los individuos juegan
un papel minimo para la integracién de un todo; es decir, la integracion de la masa en
donde no existe nombres propios, ni caracteristicas definidas de cada miembros. “La
ciudad es ahora una aglomeracién de viviendas donde cada quien tiene su lugar para

apartarse de los demas y recorre tramos grandes en el automovil o en el metro, en las cudles
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el aislamiento persiste{estos caminos conducen a la autonomia de las personas y de una
nueva cultura democratica' Gubern(1987).

Sin embargo, paralela a esta crisis de los valores, surge a nuevas formas de
resguardar la identidad, de salvaguardarla en medio de este mundo cambiante. Como ya lo
han hecho notar algunos autores; por ejemplo en 1989, cuando se crea en México la
sociedad Mexicana Para la Investigacion Escéptica ( SOMIE), el presidente de la misma
Mario Méndez Acosta, menciona en la primera Conferencia Latinoamericana para la
Investigacion Cientifica de los alegatos de lo paranormal; que la pérdida de autoestima, la
fe en el futuro y la crisis de la religiones tradicionales que ya no convencen a la gente, han
provocado una proliferacion, en los ultimos tiempos de pseudociencias como las llamadas
medicinales tradicionales como la astrologia, o doctrinas que se basan en fendomenos
magicos o paranormales sustentados por curanderos y predicadores de todo tipo, como parte
de una movimiento mistico presente tanto en los paises desarrollados como en los

subdesarrollados, y se esta convirtiendo hoy en una arma ideoldgica de dominacion.

Méndez hace una serie de criticas a estas pseudociencias ya que la mayoria de las
veces son charlatanerias o supersticiones que entran en contradiccion con las leyes de Ia
naturaleza, otro de los aspectos que se mencionan también acerca de los cursos de
entrenamiento de transformando mistico- religioso que imparten en el plano ejecutivo, en
empresas que le ofrecen al patron un mayor rendimiento de sus trabajadores, con bases
solidas de amor y justicia, cuando en realidad estas convierten al trabajador en un ser
obediente de la jerarquia que incluso llega a sacrificarse por el bien de la empresa, que no

son mas que actitudes de comercio en una sociedad moderna, fuente de consumo masivo.

Finalmente Méndez menciona que las creencia dogmaticas siempre han sido
instrumento de dominacion y hoy forman parte del movimiento mistico internacional que

responde a las necesidades de una sociedad automatizada, mecanizada, en lo que lo maés

' Término utilizado por Gubern al designar el aumento de lo privado y la comunicacién a distancias *
Democracia audiovisual”, que basicamente su funcion es afianzar la razén individual, la igualdad y la
libertad ante la multiplicidad y diversos puntos de vista,el aumento de los diversos medios de comunicacion
de la esfera publica, los dispositivos audiovisuales y la grandes centrales de informacion, genera una unidad
dialéctica de distancia y proximidad que regula la interaccién urbana de la relacion social, Bubern(18987).
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importante son los bienes y se dejan de lado las relaciones interpersonales. La falta de
alternativas, de formacion de la cultura, la falta de apoyo y desolidaridad social hacen que
muchos charlatanes, predicadores y doctrinas sean acogidas por la gente debido a que le
dan lo que no pude darle el sistema social: compaiiia, apoyo, seguridad y la posibilidad de
discutir cosas que nunca se habian cuestionado, (Araceli Herndndez, Movimientos

magicos y pseudomisticos, Periddico, seccion cultural, 11 de noviembre de 1989).

Lo importante a rescatar aqui es precisamente como a raiz de la falta del “vinculo
social” se ha generado esta ausentismo social, y que de alguna manera trata de ser llenado
de distintas maneras.

Otras esferas en donde podemos ver reflejados estos problemas, son el auge que
ultimamente han tenido los libros de superacion personal. El conocido psicélogo social,
Pablo Fernandez Christlieb hace una critica al respecto y menciona que debido a que en la
actualidad, la técnica y la ciencia todo o casi todo resuelven , ; porqué no habria de arreglar
una vida ?, y hace una serie de critica a estos libros mencionando que parece ser una
especie de recetario; como si la resolucion de los problemas sociales que nos acontecen

dependiera de la conducta del lector.

Y lo que oftece el libro es arreglar la existencia, como si fuera tan facil subsanar
todos los problemas que abarcan; desde el aspecto individual, familiar, social, econdmico
etc,. Ademas menciona que antes la gente no tenia que leer estos libros porque existian més
espacios de convivencia donde se podia charlar, conversar, hablar de los chismes etc,. * En
la actualidad  se puede observar en la gente una enorme soledad, porque antes las
personas no necesitaban recurrir a estos materiales puesto que eran temas de los que se
hablaba con la familia, amigos ,en las fiestas, los cuentos, las narraciones, la gente iba
resolviendo y entendiendo su vida a partir de sus pldticas, conversaciones, chismes o
anécdotas....pero ;jque estd pasando ahora ?, que toda esta comunicacion cotidiana se ha
ido perdiendo, porque ya no tiene uno con quien hablar, y tenemos que recurrir al
autodidactismo en cuestiones de existencia o de felicidad; porque ademds a través de esta

charla cotidiana uno podia aprender, a partir de estas conversaciones, pero ahora se han
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reducido en gran medida porque la mayor carencia que enfrenta la sociedad actual es la
falta de “vinculo social” y de pertenencia a un lugar, a un grupo, a un ser cosmico etc,.
Porque gran parte de la pérdida de sentido es la forma de vida que llevamos en la que se
valora mdas el aspecto productivo del individuo por encima del humano”, (Christlieb,
Ofrecen garantia tecnoldgica para arreglar la existencia, Periddico Reforma, seccion

cultural, 12 de agosto de 1994).
Bajo éste contexto, salta a la vista una pregunta : ; Qué esta pasando con los

espacios de socializacién en la familia mexicana ?, ; En qué medida nos afectan ? y

Cuales son las posibles soluciones y alternativas ?.
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CAPITULO 1 SOCIEDAD MODERNA

El siglo XX ha sido un periodo en donde el ser humano ha logrado alcanzar una de
las etapas mas altas del conocimiento, en donde el ser humano ha ejercido un gran poder
sobre el dominio de su medio ambiente, pero también ha encontrado su mas grandes
dificultades.

El constante desarrollo de la ciencia y la tecnologia le ha permitido mantener
demasiado control y dominio sobre las cosas, le ha permitido depender menos de la ayuda
de los hombres debido a que la mayoria de los artefactos sofisticados sustituyen

paulatinamente la labor del hombre.

Janorama historico geveral.

Desde la Revolucién Industrial hasta nuestros dias hemos podido constatar los
grandes descubrimientos que ha logrado alcanzar el hombre; primero con la invencién de
la maquina de vapor y mas tarde fueron descubriendo maquinas mas complicadas pero que
requerian escasamente de la actividad del ser humano. El Ludismo y el Cartismo fueron
los movimientos de lucha contra este gran desarrollo que se avecinaba; movimientos de
lucha por la regresion a un sistema que ya no era posible interrumpir. El capitalismo entraba

en sus fases mas importantes para su desarrollo y prolongacion.

En la actualidad es imprescindible los cambios que han sufrido las sociedades en
sus diferentes modalidades: culturales, econdmicas, sociales, politicas, religiosas etc,. hasta
nuestros dias; sin embargo hay que cuestionarse nuevamente ;Qué son las sociedades

modernas?, ;A qué aludimos cuando hablamos de las sociedades modernas?.

En un sentido genérico podemos decir que se pueden llamar sociedades modernas
cuando han logrado un punto 6ptimo de civilizacion, de gran desarrollo tecnolégico y

cientifico.
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La modernizacion, desde el punto de vista historico, es el proceso de cambio hacia
los tipos de sistemas sociales, econdémicos y politicos que se establecieron en la Europa
Occidental y América Latina del Norte; desde el siglo XVII hasta el siglo XIX, se
extendieron después a otros paises de Europa, en los siglos XIX y XX a la América del Sur,

y a los continentes Asiatico y Africano, Eisenstad (1986).

La modernizacion se presentd de diversas formas dentro de las zonas
geograficas y en periodos diferentes. Por ejemplo en Europa Occidental se origina en
estados feudales o absolutistas y su poblacion en gran medida era urbana; en Europa
Oriental se origina en estados autocraticos y sociedades menos urbanizadas; en los Estados
Unidos nacieron de procesos de colonizacion en donde existia un peso muy grande de la

ideologia religiosa.

En América Latina basicamente se origind en las sociedades oligarquicas de la
conquista y de la colonia; los estados en que se conforma la sociedad moderna son muy
diferentes y la manera que se presentaron dependiendo de las condiciones en que entrod
modernizacidn, inciden esencialmente en los perfiles que actualmente adquiere cada pais en
su desarrollo econdmico, politico y social.

Sin embargo, existen una caracteristicas esencial que distingue a estas sociedades:
que es la manera en que las estructuras de su organizacion son afectadas por las estructuras
econémicas, ‘“la movilidad social “que designa el proceso mediante el cual las grandes
agrupaciones de viejos vinculos sociales, econémicos y psicologicos se desgastan y se
rompen; y las personas quedan libres para absorber nuevas pautas de socializacion y

conducta, (Karl Deutch, citado por Eisenstad 1986).

Es interesante mencionar como éstos aspectos de modernizacion, que tienen que ver
con un cambio estructural de los estados de organizacion precedente viene a trastocar
multiples aspectos de la vida humana, rompe con viejas ideas e implantan nuevas; crea

nuevos roles sociales, y cambios en las esferas culturales, politicas, econémicas, etc,.
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El hombre al liberarse de los atavismos de la antigua organizacion colonial, se
encuentra redimido, para poder vender su mano de obra, ya no depender de otras
organizaciones. Al institucionalizarse los mercados de vida, la ley de la oferta y la
demanda guiara en gran medida los aspectos de la economia del pais, se generan nuevas
formas de organizacion: la generacion multiples medios de comunicacion; la generacién de
la mass-media; se acelera el proceso de urbanizacion, que tiene que ver con la migracion de
la poblacion de campo a la ciudad y el consiguiente abandono de tareas agricolas. En la
vida de la politica van prefigurando el nacimiento de nuevas esferas de poder, utilizando
mecanismos y estrategias politicas e influencia sutiles; se da una pauta para el desarrollo
intelectual; se da apertura a los grandes descubrimientos, el desarrollo de la ciencia y la

tecnologia.

Pero veamos cuatro aspectos que nos brindan un panorama interesante de la

apertura de nuevas formas de vida que ofrece la sociedad moderna.

Aspecto politico:

- Se caracteriza primero por una creciente extension del campo territorial y especialmente
por la intensificacion de poder en las entidades centrales legales administrativas, politicas
de la sociedad.

- Alcanzan una expansion territorial dentro de los organismos politicos pluralistas, en
libertades publicas y en iniciativas politicas y culturales de bienestar.

- Una caracteristica general de la sociedad moderna, fue la diferenciacion estructural
continua de las grandes esferas institucionales de la sociedad; es decir, como antiguamente
estaban bien clasificadas las clases de poder, por ejemplo la nobleza, los plebeyos etc,.. Asi
como la s organizacion de las formas de estado. Ahora se presentan grandes diferencias en
las distintas capas de la sociedad, el auge de la clase media, baja, alta; que mas adelante se

perfilan mas radicalmente.

Aspecto cultural:
Se abren nuevas perspectivas de campo de accion para penetrarse de conocimientos

como la filosofia, ciencia, religion, la difusion de la alfabetizaciéon de la educacion secular;
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liberandolos de alguna manera de las grandes ataduras de la religion dogmadtica, y por
consecuencia la apertura de nuevos comportamientos de los individuos y de la sociedad. El
conocimiento abre puertas para formar nuevos enfoques acerca de la vida y del ser humano
. Creandose asi un sistema mas intelectual y mas complejo, para cultivar y perfeccionar los
roles de la especialidad, basados en disciplinas intelectuales aunado a la expansion de los

medios de comunicacidn de ésta manera se difunde hacia las demas esferas de la sociedad.

Aspecto social:

A partir de el desarrollo de las unidades de produccién de la economia se genera
simultaneamente nuevas ocupaciones y actividades; surgen nuevos roles sociales: técnicos,
profesionales, personal administrativo, etc,. y que actiian a la vez como impulso para el
nacimiento de diferentes formas de comunicacion, y que al mismo tiempo generan

asociaciones profesionales.

Es importante enmarcar la divisién de el trabajo, porque a partir de alli podemos
darnos cuenta de cdmo en base a ello se diversifican los roles sociales; y sobre todo la
repercusion que genera dicha funcion en sus distintos ambitos:

- El debilitamiento del parentesco y la diversificacion de los roles sociales genera un
perceptible decaimiento de las relaciones interpersonales debido a la movilidad fisica.
- Se crean las bases estrechas de asociaciones especializadas: empresas publicas y priVadas,

servicio de salud, organizaciones jurisdiccionales etc,.

Una caracteristica capital de la sociedad moderna es la orientacién basica hacia un
consenso de masas. Consideraremos aqui dos aspectos interesantes de ellas. Por un lado la

masa como desintegracién, y por el otro como simbolo de identidad.

El primer aspecto de disgregacion, lo referimos basicamente a que la gente envuida
en el anonimato, se encuentra en las calles convertidos en sus distintos roles; ya sea en
parques, en el cine; filtrados en los distintos medios de comunicacién masiva, no entran en

una real interaccion personal con la gente, y es que gran arte de el tiempo nos encontramos
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inmiscuidos en estas situaciones. En donde las sociedades urbanas tienden a convertirse, de
modo creciente, en un lugar sin centro, son sociedades de una exuberante excentricidad,
Mabel Piccini (1988), - “en este laboratorio, como rasgo constitutivo, se evidencian los
trazos de la dispersion, lo que algunos llaman la desterritorialidad las sociedades
modernas-. Los efectos para los habitantes de las ciudades podrian ser descritos como una

suerte de deslocalizacion y, en su limite, de deslocalizacion de la vida colectiva”.

Y dentro de la identidad, que basicamente funciona como unidad de la poblacion en
cuanto a determinados aspectos que los hace comunes. La nacién surge como una nueva
identidad politica y cultural mas importante en la sociedad moderna , con la posibilidad de

un orden social, Eisenstad(1986).

Dentro de ellas obviamente se generan nuevas entidades de identidad institucionales
mas estrechas; como es el nacionalismo, que surgié como una verdadera identidad politica
y cultural colectiva méds comtin; que junto con ellas se crearon nuevas entidades politicas y
sociales que se representan bajo modalidades institucionales con unidades locales y

universales.

Con la apertura de la sociedad moderna, también se crean nuevas identidades
sociales, porque adquieren nuevos conocimientos, nuevo enfoques de la vida y nuevos
estilos de vida; quedando atrds, de esta manera las creencias tradicionales vy

convencionalismos.

Aspecto educativo:

La educacion dentro de la modernizacion fue uno de los aspectos que mas
importancia tienen; pues gracias a ello se generé nuevos conocimientos, se abren areas y
campos laborales; se desarrollan estudios en las distintas disciplinas, y esto permite un buen
desarrollo de cualquier pais pero también hay que agregar, genera importantes vias de

dominio y de poder.
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Pautas de YVodernizacion en Amériea  Lativa.

Hemos abordado algunas caracteristicas generales de las sociedades modernas , pero
como ya hemos anotado anteriormente estas pautas de modernizacion, no se dieron de igual
manera en todos los continentes. Sabemos que cada sociedad responde a necesidades que

tienen que ver con el origen de su historia, desarrollo y evolucion.

Es importante mencionar las condiciones en que se abrié camino la modernizacion
en América Latina; para poder entender mejor las condiciones en las que nos encontramos

actualmente.

En América Latina la situacién inicial de el siglo XIX se caracterizd por el
predominio de las élites oligarquicas mas o menos estables, en donde su estructura
organizativa-cultural se orientaba hacia la Europa metropolitana y en lo econdémico basado

sobre la propiedad de la tierra y en algunas profesiones urbanas tradicionales, Otto(1986).

Como sabemos las élites oligarquicas, formaban un monopolio bastante poderoso;
en donde no tenian cabida los demas sectores de la poblacion y por si fuera poco pasaban
casi desapercibidas para las autoridades, la mayor parte de la poblacidén se componia de
indigenas, las clases medias, criollas o inmigrantes, los cuales se encontraban concentradas
totalmente en sus propias comunidades por lo que limitaban en gran medida su

participacion en un ambito de mayor alcance.

Eran sectores casi cerrados dentro de sus propios esquemas, no existia una
articulacion coherente o compatible a los intereses generales o por lo menos a las
necesidades minimas que demandaba la poblacion, por lo tanto la relacidén que existia entre
la autoridad y el poder era casi nula y bastante débil.

El monopolio de la oligarquia era bastante cegado, y mantenia una fuerte orientacion
conservadora sobre del poder; lo impedia una visién mas amplia de las resoluciones a los

problemas y transformaciones que experimentando la sociedad.
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No promovieron orientaciones ideoldgicas en la poblacion , y desarrollaron muy
pocos simbolos sociales, politicos y culturales de identidad en la poblacidn, y los reducidos
simbolos que desarrollaron no respondian en lo minimo a las necesidades de la poblacion;
ademas de que no promovieron organizacion politica y social que demandaba entonces las

sociedades latinoamericanas.

En cuanto a su economia estaban fuertemente ligados a Europa y después a E.U; en
general proveian de materias primas a los mercados internacionales mientras que se
convertian a su vez en mercados para los productos manufactureros de las metrdpolis
econdmicas.

Sin embargo en el udltimo tercio del siglo XX, existieron en los paises
latinoamericanos movimientos de protesta; de inconformidad al sistema social que
prevalecia hasta entonces; se debid bdsicamente los intereses tan extrapolados que existian
entre los sectores de la poblacidn, - estado oligarquico y pueblo- por no haber una
identidad general comun; pero sobre todo porque la sociedad en si misma exigia seguir

desarrollandose.

En los grupos de protesta, predominaba la orientacion sindicalista, grupos indigenas,
rebeliones campesinas, y una escasa organizacion y articulacion politica o conexiones con
los medios urbanos.

Es muy interesante abordar algunos de los problemas que tuvieron que enfrentar los
paises latinoamericanos; en sus intentos por guiar una ruta de cambio, de transformacion,
de, de modernizacién. Guiados generalmente por los modelos europeos, adoptando estilos
de vida y una enorme influencia de las fuerzas externas producidas por la expansion
econdmica mundial que al mismo tiempo dieron lugar a una creciente movilizacion y

diferenciacion social.

Este nuevo esquema de organizacion procedente del nacimiento de la sociedad
moderna en los paises latinoamericanos, que los estudiosos del tema han denominado

“dualidad estructural”, Otto(1986) a la coexistencia de algunas estructuras precedentes y la
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combinacion de estructuras modernas, bajo las condiciones de cambio social continuo , de
diferentes sectores sociales, en especial de uno tradicional desorganizado y otro moderno,
pero igualmente desintegrado y desequilibrado. Ambas siguieron coexistiendo de alguna
manera pero sin una logica o secuencia; de manera que estos factores dieron lugar a un
creciente desarrollo de la urbanizacidén que no siempre correspondid con un progreso
paralelo de la industrializacidn, creciente politizacion de los grupos y de estratos mas
amplios , una creciente exposicion de los diversos medios de comunicacion de masas, esto

iba unido a un alto indice de desorganizacion familiar, delincuencia, crimenes etc,.

Uno de los aspectos mas importantes dentro de esta dualidad estructural , es
precisamente el separatismo que existia dentro de el sector rural y el urbano; puesto que
pareciera que como antecedente a el sistema oligarquico; también se repetia la historia solo
que ahora con distintas etiquetas. Cabe sefialar que México es una excepcidn entre los
paises latinoamericanos, puesto que a raiz de la Revolucién Mexicana de 1910, los
intereses de los campesinos saltan a la vista y se reintegran dentro de el plan de trabajo para
el pais; o por lo menos tienen mds ventajas en comparacion con los demas paises

latinoamericanos.
Respecto a esta cuestion estudios estadisticos de urbanizaciéon en América latina,
afirman que la ciudad de México pasara a ser en el afio 2000, la mayor region metropolitana

del mundo con cerca de 32 millones de habitantes Castells(1981).

Esto nos brinda una idea de las condiciones sociales en las que vivimos, debido a la

contradiccion que enfrentamos dentro de la estructura dual.

YPNodernizacion ep YFHéxico.

La modernizacién en México tiene que ver con los procesos de transformacion de la

estructura econdmica, social y politica. Como hemos anotado anteriormente México es un
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pais que como fragmento del continente latinoamericanos también ha sufrido una serie de

consecuencias que responden a una légica de las sociedades dependientes.

Cuando hablamos de sociedades dependientes lo referimos a el proceso de
subordinacién que desde afios anteriores hemos experimentado;  primero con el
sometimiento que representaba la Colonia (fuertemente ligado a la metropoli europea) en
tanto que dominio econémico, politico y religioso; mas tarde dependencia economica que
ejerce desde hace afios los Estados Unidos, que con la importaciéon de produccion de la
ciencia, tecnologia y hasta ideologia ejerce un gran dominio; y actualmente el monopolio
intelectual ( la fuga de cerebros, brinda medios benéficos y de gran ayuda a la gente
preparada, para poder explotar sus conocimientos y capacidad, de ésta manera beneficiarse

en su produccién).

Es preciso conocer pautas histdricas de la modernizacién en México y los procesos
en que se han ido desarrollando hasta llegar a nuestras condiciones actuales. Para ello

haremos una origen de su historia, desarrollo y evolucién.

Es importante mencionar las condiciones en que se abridé camino la modernizacion
en América latina; para poder entender mejor las condiciones en las que nos encontramos

actualmente.

En América latina la situacion inicial del siglo XIX caracterizé el predominio de las
élites oligarquicas mas o menos estables, en donde su estructura organizativa-cultural se
orientaba hacia la Europa metropolitana y en lo econdmica basado sobre la propiedad de la

tierra y en algunas profesiones urbanas tradicionales Otto(1986).

Como sabemos, las élites oligarquicas , formaban un monopolio bastante poderoso;
en donde no tenia cabida la participacién de los demas sectores de la poblacion y por si
fuera poco pasaban casi desapercibidas para las autoridades. La mayor parte de la poblacién

se componian de indigenas, las clases medias, criollas o inmigrantes los cuéles se
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encontraban concentradas totalmente en sus propias comunidades por lo que limitaba en
gran medida su participacion en una ambito de mayor alcance.

La metrépoli oligarquica eran sectores casi encerrados dentro de su propios
esquemas, no existia una articulacion coherente o compatible a los intereses de la poblacion
y las élites oligarquicas. La autoridades no cubrian las necesidades minimas que demandaba
la poblacion, en tanto que dominio econdmico, politico y religioso. Mas tarde la
dependencia econdmica que ejerce desde hace afios los Estados Unidos, que con la
importaciéon de produccién de ciencia, tecnologia y hasta de ideologia ejerce un gran
dominio; y actualmente el monopolio intelectual ( la fuga de cerebros, brinda medios
benéficos y de gran ayuda a la gente preparada, para poder explotar sus conocimientos, y de

esta manera beneficiarse en su produccion).

Es mas preciso conocer pautas historicas de la Modernizacion en México y los
Procesos en que se han ido desarrollando hasta llegar a nuestras condiciones actuales. Para

ello haremos una breve revision histdrica de el capitalismo en México.

La modernizacion en México implica necesariamente cambios estructurales del
sistema de produccion y relaciones sociales. ”Desde el punto de vista capitalista, cuando
su tarea se orientaba mds hacia los cambios en las relaciones de produccion y su
consecuente desarrollo; hasta convertirse en las relaciones de produccion dominante o

determinantes en la reproduccion del sistema social ”, Pefia(1983).

Dicho proceso de cambio ha surgido a partir de grandes acontecimientos socio-
hitdricos en donde examinamos la funcion que ha ejercido la clase pudiente (poseedora de
los medios de produccién) y la clase oprimida ( que vende su fuerza de trabajo al duefio).
La convergencia entre ambas clases durante la historia ha sido un proceso de lucha; de

avances y retrocesos.

;Qué es el Capitalismo Mexicano? ;Existe realmente un Capitalismo

Mexicano ? ;Qué tipo de Capitalismo practicamos ? , el capitalismo en México se
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desarrolla por etapas basadas sobre relaciones sociales - infraestructura y superestructura - .
El capitalismo surgié al interior de las relaciones sociales existentes bajo multiples

estimulos , entre ellos la influencia externa (ibid 1983) .

Hemos podido constatar, como desde la colonia las estructuras que se establecieron
fueron impuestas brutalmente por la cultura hispana que regulaba las relaciones productivas
y por consecuencia la generacion de las condiciones sociales. Lo cudl generé un enorme
sistema de interdependencia entre la Nueva Espaila y Espafia se encargaba de ordenar y
vigilar la explotacion de la colonia. Lo mismo sucedia en la Nueva Espafia , se genero un
sistema de antagonismo muy marcado; por un lado las élites despdticas- tributarias y por el

otro, la comunidades indigenas.

De forma similar a un feudalismo decadente y encuadrado en condicion de
colonialismo; la explotacién brutal hacia la poblacion indigena y las distintas formas de
explotacion: esclavitud y servidumbre; algunas practicas mercantilistas y el poder real.
Estas formas de relaciones sociales establecidas generaron un proceso de desarrollo, que
basicamente se orientaba a dos tendencias esenciales:

1.- De sustentar la formaciéon de una burguesia que proporcionaba otras formas de
organizacion.

2.- Continuar en su afan desgastado de fijacidon en la encomienda (formas de dominacion
por parte de los hacendados)

Estas fuertes estructuras en cierta medida no permiten la liberacion abierta de un
capitalismo; sin embargo con el nacimiento de la Independencia rompen en cierta menear
con esta esfera politica - que mas tarde representarian las mismas esferas de poder, s6lo que

de una manera impregnada de los estatutos de la ideologia positivista.
La destruccion de este sistema did lugar a la expulsion empresarial que ya era una

necesidad social incluyendo la transformacion de la propiedad de la tierra y formas de

explotacion; para lo que se requeria la eliminacion de la iglesia y la milicia en las grandes
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propiedades y de los que ostentaban el poder que tuvieron que sufrir un deterioro

imprescindible.

Y la acumulacién originaria debia culminar con la formacién y vigencia de las
relaciones de produccion sociales; es decir, dictadas por la ley - el valor correspondiente al
modo de produccioén capitalista - y poco a poco se organizaron los medios politicos y

sociales para lograrlo.

Hemos visto brevemente este proceso, en el que se desarrollan las bases del
capitalismo mexicano, que inciden necesariamente con la influencia externa, producidas

por la expansion econémica mundial que se empezaba a generar.

México actualmente es uno de los paises mas urbanizados del continente
latinoamericano que tiene que ver con el “modelo estructural dual” del que ya hemos
hablado anteriormente. Debido al desarrollo desequilibrado: la coexistencia de algunas
estructuras precedentes y la combinacion de las estructuras modernas, bajo condiciones de
un cambio social continuo; éstos factores dieron lugar a un creciente desarrollo de la
urbanizacion que no siempre correspondio a un progreso paralelo de la industrializacion, (
creciente politizacion de los grupos y de los estratos mas amplios, una creciente exposicion
de los medios de comunicacion de masas, unido a un alto indice de desorganizacion

familiar etc,.).

Sin embargo, y a pesar de ello, la sociedad mexicana sigue su curso ; y la constante
lucha por enrolarse dentro de el proceso universal del desarrollo econémico. Y la
posibilidad de generar nuevas pautas de organizacion social y econdmica; en donde, si bien
es clerto que experimento y experimentara retrocesos y avances, también es cierto que en el
proceso de desarrollo tendra que enfrentar nuevos retos . Finalmente vemos reflejado en

nuestra forma de vida éstas pautas de conducta de la sociedad moderna .
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CAPITULO 11 “SOCIEDAD MODERNA Y FAMILIA”

Para analizar mucho de lo que hemos venido diciendo sobre los factores que
caracterizan a la sociedad moderna, es importante analizar a la familia en si misma , qué es
y como es conceptualizada dentro de la sociedad moderna, de qué manera ha ido

evolucionando y como se concibe hoy en la actualidad.

La familia es tan vieja como el hombre mismo, sin embargo debemos analizar
algunos de los cambios socioestructurales por los que ha atravesado. Habria que
preguntarnos por principio de cuentas /que es la familia ?; en realidad son tantos los
enfoques y las perspectivas de los distintos autores estudiosos de el tema; que nos

limitaremos a decir s6lo algunas de ellas.

Primero, hablar de la familia nos remite a reconocer una de las caracteristicas mas
importantes del ser humano, que es la de vivir en sociedad. El hombre para poder satisfacer
sus necesidades bioldgicas, psicologicas y sociales; requiere siempre de participar y
moverse dentro de los diferentes grupos en su vida diaria.

Por medio de esta permanente interaccion, es como va obteniendo los
conocimientos que nos permiten cubrir las necesidades que todo ser humano tiene. Uno de
los grupos mas esenciales en la vida de un individuo es el grupo familiar; considerado el un
nucleo primario y fundamental para proveer de satisfaccion las necesidades basicas del

hombre.

La familia representa una de las bases primordiales para el buen desarrollo bio-
psico-social de los individuos; debido a que en las primeras etapas de su desarrollo es
donde encuentra plena respuesta a sus necesidades, para que de ésta manera pueda lograr un

desarrollo sano y para lograr un buen crecimiento y desarrollo, Azcona (1974).
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La familia ha tenido una larga historia; desde el momento en que el ser humano
apareci6 sobre la tierra, ha sufrido grandes modificaciones, de acuerdo a cada region
geografica dependiendo el contexto en que se encuentre. Sin embargo existen ciertas
caracteristicas comunes a todas ellas que nos permites tener una vision amplia de la
evolucién de la familia; que mas adelante analizaremos, por lo pronto veremos cual es el

origen de la familia, de acuerdo a los distintos enfoques que nos presentan.

(Jrigep de la familia

Antecedentes.

Existen muchas explicaciones del origen histérico de la familia que se remota al
origen mismo de el hombre primitivo; y aunque no existe un total acuerdo de como ha
surgido y cuales son las etapas de su evolucion, mencionaremos algunas de las mas

representativas.

La teoria de la promiscuidad sexual, primera etapa por la que debid pasar la familia,
en la que entre el padre y la madre no existia una relacién consuetudinaria de relaciones de
obligaciones que el padre pueda tener hacia los hijos, (Bachofen, citado por Engels,

prefacio a la primera edicion, 1884, en Origen y evolucion de la familia 1985).

Sin embargo en algunos estudios basados en los conocimientos de los primates y
pueblos primitivos, afirman que los hombres primitivos buscaban apoyo y refugio con sus
semejantes para cubrir necesidades de orden primario - apoyo para defenderse en grupo
contra los enemigos, la recoleccion de los alimentos, la construccion de su habitat etc,.- lo

cudl implicaba generar necesariamente relaciones interpersonales mas o menos estables,

Lefero(1983).

Desde el enfoque psicoanalitico mencionan que el primer tipo de familia humana era

totalmente patriarcal, en donde el varon-jefe tenia prioridad sobre todas las mujeres de su

grupo,
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y para ello expulsaba a los hijos en la medida que crecian y se hacian adultos competidores;
esto por consecuencia gener6 agresividad por parte de los hijos que acababan odiando a su
padre y finalmente matandolo; y que después ellos tenian sentimientos de culpa, el caso del
Complejo de Edipo, Fromm(1970).

Sin embargo criticos de el tema contradicen ésta teoria afirmando que ninguna de las
especies existentes de primates sociales, expulsarian a los varones adultos y recurririan al
asesinato de los viejos, pues esto provocaria un serio perjuicio para la supervivencia de
grupo como tal; el cual requiere de la solidaridad interna para luchar contra los elementos

hostiles del exterior, incluso contra los otros grupos de la especie, Azcona(1974).

Desavvollo y evolucion de la familin.

Existen diversidad de enfoques, los cudles algunos se contradicen y algunos se
complementan. Lo cierto es que no hay verdad absoluta sobre el tema: el origen y desarrollo
de la familia debid ser muy relativo dependiendo de muchos factores y de el desarrollo de
las civilizaciones en los distintos lugares geograficos respondiendo a factores de orden:
economico, social, cultural etc,. Sin embargo y a pesar de las contrariedades los estudiosos
de el tema hacen una clasificacion de las etapas de desarrollo mas prominentes dentro dela

historia. Asi el autor Azcona nos propone las siguientes etapas.

Ira Etapa: La promiscuidad sexual: se caracteriza por la nula existencia de vinculos
permanentes entre el padre y la madre; es decir, no existe una reglamentacion

consuetudinaria de las relaciones y obligaciones que el padre pueda tener hacia los hijos.
2da Etapa: Cenogdmia: se caracteriza porque un grupo especifico de mujeres mantienen

relaciones sexuales con un grupo determinado de hombres; existe una reglamentacion de las

relaciones de los diferentes esposos y del cuidado y crianza hacia sus hijos.
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3ra Etapa: Poligamia: es uno de los fenomenos que la historia nos muestra con mas
claridad en su evolucion y se pueden hablar de dos aspectos:
a) la poliandria: en donde la mujer tiene varios maridos. Es una familia que lleva al
matriarcado, es decir, el parentesco se determina por la linea femenina; se ha clasificado
esta etapa como referente al momento en que el hombre se convierte en un grupo
sedentario, -cuando aparece la agricultura, la ganaderia- etc,.

b) la poligenia: se da cuando el hombre tiene varias mujeres.

4ta Etapa: Patriarcal monogamica: se puede considerar como el antecedente de la familia
moderna, que caracteriza a la figura preponderante del padre, que representa el centro de
actividades economicas y técnicas interiores de la familia. Para que tuviera lugar este
sistema, se desarrollaron muchos patrones sociales y culturales: la influencia de la religion
catdlica ejercio dominio en el desarrollo juridico y politico; sobre todo el imperio romano,

fue decisivo para institucionalizar el concepto de la familia patriarcal monogamica.

A pesar de ello se afirma que siempre existio una tendencia central de
mantenimiento de relaciones sexuales permanentes, al mismo tiempo ésto daba cabida al
establecimiento del la institucion de la familia; en donde el individuo cubre necesidades de
orden primario: abrigo, el hambre, sed, etc,. y su subsistencia dependera del grado de ayuda
mutua que se brinden. El hombre primitivo no plantea sus egoismos en términos de
autonomia personal, sino que busca su seguridad en la solidaridad de el grupo al que

pertenece, y la familia viene a ser un medio para la realizacion de ésta actividad,

Lefiero(1976).

Otro factor importante para la institucionalizacion de la familia, es la reproduccion -
humana, que es un factor de desarrollo vital para el grupo, y un recurso para reforzarlo con
los hijos, el trabajo comun y la lucha por la existencia. Una vez asegurada la existencia
basica surgen nuevas necesidades en otros niveles; de la subsistencia se pasa a la aspiracién

de hegemonia, y del poder de unos grupos frente a otros también; se pasa a la busqueda del
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bienestar, a la superacién del temor, dando énfasis al placer. Aparece un cambio de actitud

que va de la inseguridad a la satisfaccion y a la defensa , al poder.

Una de las clasificaciones mas importantes dentro de el desarrollo de la familia

segin Lefiero(1976), es la siguiente:

La familia conyugal : esta constituida por un grupo intimo y fuertemente organizado, en
funcién de los lazos conyugales de los cuales se derivaron sus descendientes inmediatos,
basicamente padres- hijos.
La familia consanguinea: esta constituida por un grupo mas o menos amplio en el que
predominan las normas dominadas del parentesco consanguineo, es decir, las relaciones
padres-hijos, que existen entre hermanos, parientes colaterales, todas en funcién del circulo
consanguineo.

Existen tres etapas de desarrollo y evolucién de la familia conyugal-consanguinea,

que no se contraponen sino que se complementan,(ibid 1976).
Antigiiedad:

El surgimiento de la familia consanguinea nace del debilitamiento de un grupo, ya
sea una tribu u otra forma de organizacidn, la cual cubria necesidades primarias que todo
grupo tiene. Los tedricos mencionan que cuando ésta organizacion fue perdiendo poder,
tanto en el orden politico, como en el econdémico; se empieza a dar prioridad a la familia
consanguinea como nucleo social de trabajo y supervivencia. Dentro de la familia
consanguinea se genera un sistema de autoridad politica, las uniones conyugales quedan

condicionadas a las normas de relacion consanguinea.

En el trayecto de su desarrollo surgen diferentes modalidades de estructuras familiares, pero

las mas trascendentes son: matriarcado y patriarcado.

Edad Media Occidental:
Con los ajustes sociales, econdmicos y culturales que sufre la sociedad, la dindmica

de la familia va adquiriendo nuevas modalidades en los distintos estratos sociales y grupos
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sociales. Junto con el relativo establecimiento de la familia consanguinea como nucleo

social mas relevante, se generan nuevas modalidades dentro de otras esferas de la sociedad.

El sistema feudal en Europa fue una premisa importante para reforzar la familia
consanguinea; sin embargo, no sucedia lo mismo para los estratos rurales mas débiles,
puesto que con el despojo de la antigua proteccion que mantenian durante el auge de el
imperio romano se ven desprotejidos y esto empieza a generar el predominio de la familia
conyugal.

Dentro de la etapa de la conquista generan nuevos ajustes en la sociedad, nuevas
formas de vida y por lo tanto nuevas pautas de socializacion. Con los distintos pueblos
conquistadores y con sus nuevas aportaciones culturales diversas; modifican las estructuras
establecidas. El crecimiento de las ciudades medievales y el sistema que tiene como base de
produccion de la tierra, marcan rasgos principales del mantenimiento de la familia
consanguinea, puesto que de ésta manera la nobleza reafirmaba su poder. Los siervos
rurales, por su parte viven situaciones similares, en cuanto a el mantenimiento de relaciones
estrechas, puesto que con el advenimiento de la agricultura intensiva también la familia

consanguinea refuerza su grupo, que de hecho es un grupo de trabajo.

Pero la situacion va evolucionando y con el advenimiento de la revolucidn industrial
surgen nuevos estratos sociales; al crearse una clase poseedora de los medios de
produccidn, surge una clase pequefio burguesa en donde el modelo ideal de familia es la
familia conyugal. De ésta manera se le da prioridad a los valores de el liberalismo
individualista, que genera nuevos esquemas de vida, con la liberacion de el antiguo sistema
feudal, el hombre es arrojado al trabajo asalariado, que le imprime un sello de

independencia y autonomia, lo cual favorece para establecer el modelo de familia conyugal.

Historia Moderna de la familia:
Con el advenimiento de la industrializacién y el crecimiento de la cultura moderna

urbana y tecnoldgica, la vida se torna diferente; surgen nuevas formas de relacionarse con

respecto a la familia.
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La civilizacion occidental exalta, en forma universal el valor de la familia conyugal,
tanto como un principio bioldgico-natural, como con valores propios del renacimiento y la
reforma protestante; adquiere importancia el amor romantico individual, el puritanismo
sexual; el derecho de la filiacion y herencia directa a los hijos. La libertad de eleccion, la
liberacion femenina etc,. toda ésta ideologia es importada a los diversos continentes a través

del colonialismo, tanto en América, Asia y Africa, Christopher(1968).

La familia conyugal es prioridad de la sociedad moderna y que ha diferencia de la
familia consanguinea cambia el numero de miembros, quedando circunscrita a la
generacion de abuelos, los padres y los hijos; y aunque sostienen relaciones muy estrechas
con los parientes lejanos, éstos quedan excluidos de el nucleo familiar. A este tipo de
familia se le ha denominado familia conyugal extensa, que sigue siendo comun en las zonas
rurales; pero en las ciudades de los paises industrializados la familia conyugal extensa se
ha reducido quedando limitada a la institucidn del matrimonio padre, madre e hijos,(ibid

1968).

En general las relaciones que se dan dentro de esta clase de familia estan orientados
a la adopcion de nuevos valores; como pueden ser la mayor participacion de los miembros
de la familia, generacion de una comunicacion mas abierta, detrimento de los valores

morales ortodoxos.

Luncion que ejerce la _Lamilia.

Desde el punto de vista socioldgico, la familia es considerada como una unidad que
esta subordinada a la estructura de la sociedad; la cudl es resultado de la conducta de miles
de individuos que forman una comunidad, y que con su conducta adquieren lo que se

denomina “el cardcter social “, dependiendo de las caracteristicas particulares de cada

sociedad, Lefiero(1983).
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El hombre como ser social requiere para el logro de sus bienes y servicios entrar en
comunicacion con sus semejantes dentro de los diversos grupos que le rodean - grupo
familiar, escolar, de oficina, deportivo etc,. - La interaccién del individuo con los grupos de
pertenencia o preferencia, implica necesariamente generar pautas de conducta entre los
miembros de el grupo; como por ejemplo, valores, normas, organizacion etc.; y que por
consecuencia, al no llevar a cabo las reglas de conducta establecidos, el individuo se hara
acreedor de sanciones y castigos; y por temor se ajuste a los preceptos establecidos por la
sociedad.

La familia estd encargada de realizar diversas funciones para el crecimiento integro
de el individuo. Una de las mas importantes, es el papel que desempaiia para el desarrollo
social del nifio; que se emprende en el momento mismo de iniciacion de la vida, es decir,
surge primero del hecho bioldgico y después de la larga dependencia de el nifio con su
medio ambiente. Porque dentro de el grupo familiar el nifio aprende a respetar normas y
reglas establecidas; asimilar valores, aprende la cooperacion, el derecho ajeno, y cédmo

entablar relaciones sociales, CH. Biihler(1965).

El fendmeno emocional - afecto, respeto, carifio- es crucial bajo éste contexto, pues
le brindara al nifio seguridad y proteccion para poder enfrentar a la sociedad; ademas que le

ayudara a definir su personalidad, Benedek(1970).

La familia es el espacio en donde se generan gran parte de las experiencias humanas
y es en gran medida la configuracion de el sentido del grupo y la razén de ser; en donde se
comparten normas, reglas, valores etc,; y de ésta manera el individuo le adjudica valores a
sus estatutos de raciocinio. Y por tanto, es donde adquiere una parte fundamental en la
construccion de su universo simbélico’, es decir, cuando adquiere sentido a lo que hace y

realiza, Berger y Luckman (1986).

* El universo simbélico es la configuracién de la razon de ser en la vida, y el individuo es capaz de funcionar
adecuadamente siempre y cuando su mundo socialmente construido tenga significado y sentido para ély sea
compartido por otros; * Cuando por alguna circunstancia la construccién del universo del universo simbdlico
deje de tener plausibilidad, se ve impedido a construir total o parcialmente un mundo de significados, o bien
adoptar otro universo distinto al anteriorque le de mejor sentido a su existencia”, Berger y Luckman(1986),
p-p 188-190.
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La familia responde a un proceso de compleja interaccion entre la sociedad y el
individuo, sin embargo su institucionalizacion tiene sus base mds reconditas en algunas

explicaciones esenciales, Lefiero(1979):

1.- Busqueda de proteccion y seguridad: La busqueda de seguridad se relacionan de
manera ciclica en cada generacion; primeramente el ser humano experimenta un terrible
inseguridad después de abandonar el claustro materno, y por consecuencia tiene la
necesidad vital de ser protegido ante el medio extrafio y hostil en los primeros afios de vida.
Después el comportamiento de el padre responde a la necesidad de actuar en un sentido
protector; es decir, lo que antes se recibié después se da como impulso vital de la especie;
los hijos que han sido criados y al llegar a ser padres ellos mismos tienden a generar la
misma funcioén que ejercieron con ellos. Finalmente el ciclo vital de el género humano, es
una conjugacion de las dos anteriores etapas; cuando se llega a la vejez, el hombre busca
nuevamente seguridad pero también el reconocimiento a su accion anteriormente

protectora, (ibid 1983).

2.- Dialéctica entre el impulso imitativo y asimilativo, por un lado y el creativo e
innovador, por el otro: Estas dos tendencias de herencia e inercia respoude al desarrollo
social frente a la modificacion y el cambio; es decir, debido a que la familia de origen
brinda pautas o formas de comportamiento en el niicleo familiar, de manera similar en que
ha sido formado el individuo; asi mismo €l formara su propio nucleo familiar. Le toca a
cada uno recrear esas pautas de comportamiento aprendidas y asimiladas al formar su
propio hogar, y esperar que ésta a su vez se desencadene en un nuevo germen para las

siguientes, (ibid 1983)

3.- Necesidad de afecto: a) sentimiento amoroso de permanencia en la seguridad afectiva,
necesaria en la vida cotidiana y fuente de impulso; b) sentimiento afectivo en el que aparece
lo erdtico como uno de los principales motores de vida. El primero tiene que ver con la
etapa infantil, en la cudl el nifio experimenta el deseo de ser amado, de ser protegido por sus
padres, que implica dentro de el desarrollo psicoldgico de el nifio, la maduracion

emocional. El segundo tiene que ver, mas bien con el amor que se experimenta en las etapas

34



de adulto en pareja, noviazgo o matrimonio, en donde se genera también el deseo y placer
sexual mas propio de la busqueda amatoria. Ambos encuentran en la familia gran parte de
su sentido, aunque de hecho pueden encontrarse fuera de ella, en distintas formas; sin
embargo la integracion de ambos sentimientos mantienen a la institucion familiar, (ibid

1983).

&L probleman familiov ep una sociedad moderna.

La familia como institucion social ha ido perdiendo fuerza debido a las condiciones

de vida que genera una sociedad moderna como la nuestra.

Después de la post-guerra mundial, para México representé un crecimiento
economico en la industrializacion moderna y una fuerte influencia que ejercid los E.U, es
decir nuestro pais experimentaba un cambio de costumbres en cuanto a la moral sexual; que
era muy puritana; después mas abierta; vy actualmente liberalizada. Esto implica
necesariamente apertura en distintos ambitos sociales: difusidon de la cultura, creacion de
diversas formas de comunicacidn y un notable incremento de consumo masivo ideologico
en la sociedad, que en gran medida fue importada por los Estados Unidos,

Christopher(1968).

Esto generd en gran medida nuevas pautas de organizacion social y la generacion de

nuevas pautas de comportamiento.

Algunos de los aspectos que nos interesa rescatar para nuestro fin y que mas
repercuten en la poblacion urbana son: la movilidad fisica y la atomizacion de las formas de

vida.

La movilidad fisica hace referencia a como el establecimiento y desarrollo de los
medios de transporte modernos, las nuevas formas de comunicacion, la division de el
trabajo (que generd la diversificacion de nuevos roles sociales), el desarrollo de la
educacion (que amplia el campo del conocimientos convirtiéndose en campos

especializados que al mismo tiempo generd nuevas areas de trabajo) generd una
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movilizaciéon de la poblacion realizando actividades en donde se ejercian las distintas

funciones y roles sociales, (ibid 1968).

Por otra parte la atomizacién, de las formas de vida vuelven maés funcional al
hombre y coarta en gran medida las posibles interacciones. Por ejemplo, en la comunidad
humana moderna; los alimentos preparados, las conservas, las lavanderias auténomas,
forman parte casi esencial de la forma de vida de la poblacién. La apertura de las mujeres
en ocupaciones atractivas y bien pagadas, han contribuido mucho a disminuir la
importancia que antes se le daba al matrimonio; pues el rol que tradicionalmente se le habia
adjudicado a la mujer cada vez ha ido perdiendo fuerza, la mujer se ha enrolado
constantemente a actividades productivas en el ambito politico, econdmico e intelectual: el

llamado “liberalismo femenino”, (ibid 1968).

En las actuales condiciones, hombres y mujeres pueden satisfacer sus necesidades
sexuales aunque no exista ningun tipo de asociacién conyugal Con el desarrollo de una
serie de técnicas anticonceptivas efectivas; las necesidades sexuales pueden satisfacerse sin
ninguna unioén permanente o a exponerse a serias dificultades; esto permite en gran medida
entender porqué los valores y normas morales establecidas por la antigua institucion

familiar han ido en constante desgaste supliéndose por otros nuevos, (ibid 1968).

Es importante analizar la estructura familiar dentro de una sociedad en donde la
civilizacion moderna ha privado a la familia de muchas de las funciones que antes reforzaba

el vinculo filial de una manera absorbente.

Pero las condiciones de vida actual han creado diversas modalidades de la
interaccion familiar y de su estructura. Esto nos permite entender porqué el rompimiento de
las raices mismas de la familia consanguinea, la cual se torno una vieja idea, que se

practicaria mas en las zonas rurales y en algunas dinastias de la ciudad capitalina,

Lefiero(1983).
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Mientras los vinculos de parentesco eran fuertes y las asociaciones cerradas, el
grupo consanguineo podia ejercer una fuerte presion sobre sus miembros. Existia una fuerte
asimilacion de valores, normas morales; pues las creencias que se inculcaban en el seno
familiar se respetaban por temor al castigo; la presion que se ejercia dentro de el grupo era

muy fuerte y existia un severo miedo de violar las reglas establecidas,("bid 1983).

Los nuevos matrimonios en la actualidad pueden separarse sin temor al castigo de
sus padres y a la pérdida de las ventajas que se tenian con la familia consanguineas y que

ahora son practicamente inexistentes.

Sin embargo, atin y a pesar de todos los factores que afectan a la pérdida constante
del vinculo filial, la familia sigue siendo el mejor organismo para el cuidado y sobre todo,
para la socializacion de el niflo; exige no sélo la satisfaccion de sus necesidades fisicas sino
también de atencidn y amor personalizados, ya que ninguna institucion puede satisfacerla.
Los nifios educados en condiciones de reproduccidon en serie, inevitable en dichas
instituciones (guarderias, escuelas, internados etc,.), raramente tienen un desarrollo normal
de la personalidad y acostumbran a encontrar grandes dificultades para adaptarse a las

condiciones de vida cotidiana, (Raph Linton, citado por Lefiero, 1983).
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CAPITULO 111 “LA COMUNICACION COMO PREMISA
INDISPENSABLE PARA LA UNIDAD DE GRUPO”

(LA FAMILIA)

a5 bases de la comunicacion.

Al cuestionarnos ;Qué es la comunicacién ?, quizé nos parezca muy logico, pues a
diario nos comunicamos con nuestros semejantes: amigos, familiares, vecinos etc., sin
embargo existen muchas formas de comunicarse, y la manera en que éstas se llevan a cabo

es crucial para su desarrollo; dependiendo los fines que ésta tenga.

Asi los artefactos sofisticados creados por la ciencia y la tecnologia, son una forma
de comunicar; sin embargo éstas se encuentra orientados hacia lo que se ha denominado
“revolucion informatica”, Gubern(1978) en donde no existe una interaccion personal cara-
cara. O bien las comunicaciones artificiales que hemos experimentado alguna vez, ya que
por la presion de tiempo se generan: saludos breves; cuando la jornada del dia es pesada las
personas lo unico que desean es descansar y lo que hacen es transmitirse informaciéon mas
que una comunicacion. O bien las comunicaciones que se tornan mas concretas, en donde la
comunicacion que se genera; es una relacion de intercambio, de reciprocidad, de didlogo; en
donde la gente pueda comprenderse y compartir experiencias, A.N.D.F.A.(1970) y éste tipo

de comunicacion es la que nos interesa rescatar para nuestros fines.

La comunicacion es una forma de interactuar socialmente, los seres humanos se
adaptan a su medio ambiente a través de la interaccion y de sus efectos, de ésta es como van
construyendo su realidad, a través de pautas de conducta que les permite comunicarse
mediante significaciones compartidas; y éstas a su vez le brindan la capacidad de llegar la

formalizar éstas pautas de conducta que se traducen en distintas modalidades,
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comopuedenser: habitos, costumbres, tipificaciones, simbologias compartidas por los

miembros de un determinado grupo etc,.

Estas modalidades siguen determinados procesos para que se lleguen a
institucionalizar los distintos significados compartidos por una sociedad, Berger y

Luckman(1986).

La comunicacion se deriva de la raiz comunidad, de comunion; expresa algo que se
comparte, que se tiene o que se vive en comun. La comunicacion es el proceso de hacer
comunes o intercambiar los estudios subjetivos, tales como ideas, sentimientos, creencias y
que generalmente se dan mediante el lenguaje; aunque también por medio de
representaciones visuales, imitaciones y sugerencias(Luciano Gallino, Diccionario de

sociologia, 1989).

De ésta manera la comunicacion en los grupos humanos es el factor principal de su
unidad y de su continuidad, asi como el vehiculo de la cultura. Una comunicacion
adecuada es la base misma de la sociedad humana, la comunicacién es una expresion que
incluye todos los procedimientos por medio de los cudles una mente puede afectar a

otra.(ibid 1989).

La comunicacion comunmente se ha entendido como dos formas primordiales que

entran dentro de el juego de la comunicacion; Scott y Powers(1985).
a) Acto de informar, transmitir, emitir (del verbo comunicar)

b) Didlogo, intercambio, relacion de compartir, de hallarse en correspondencia, en una

reciprocidad ( del verbo comunicarse).

Este tipo de comunicacién es la que nos interesa rescatar dentro de el contexto de la

modernidad - didlogo intrafamiliar - comunicacion intrafamiliar.
Existen cuatro factores que conforman a toda comunicacion A.N.D.F.A(1970).
1.- El comunicador: el que inicia el proceso,

2.- El comunicante: el recipiente de la comunicacion,
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3.- El contenido de la comunicacion: que es la base social, en el organismo viviente, es
decir, las significaciones compartidas por una sociedad (valores, normas, patrones de
conducta etc,.) que es esencial para su desarrollo y existencia continua de los grupos y para

la interrelacion entre ellos.

_Lormas de comunicacion:

La comunicacion verbal: Son aquellos significados que codificados en palabras, nos
permiten designar a determinadas cosas, lugares, situaciones, acontecimientos de la misma

manera; es decir, compartiendo simbolos en comun, Hibels(1978).

A través de nuestra interaccion somos capaces de compartir nuestras experiencias,
sin embargo nos encontramos limitados ante ésta situacidén, debido a que nosotros no
vivimos una verdadera realidad; esto es, vivimos dentro de los confines de nuestras

experiencias individuales y los significados que les damos a través de dichas experiencias

(ibid 1978).

Por medio de nuestras experiencias somos capaces de transmitirlas, relatarlas y
compartirlas via la comunicacion; para que lo que decimos tenga validez es necesario
asegurar que los demas entiendan los simbolos verbales que usamos, y que entendamos los
que ellos usan. Si bien es cierto que la comunicacidn verbal es una de las formas mas
esenciales para el entendimientos humano, también es cierto que es fuente de muchas

confusiones o de interpretaciones equivocas.

La comunicacion no verbal: El comportamiento no verbal se refiere a las sefiales que les

ha aludido un significado y no al proceso de atribucion de el significado, Knapp(1994).

La comunicacion tiene diversas connotaciones, el movimiento de el cuerpo o

comportamiento cinésico que comprende: los gestos, los movimientos corporales, las
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extremidades, las manos, la cabeza, los pies, las expresiones faciales: sonrisas; la conducta
de los ojos: parpados, direccion de la mirada; la postura: dejar caer los hombros; inclinar la
cabeza etc,. Algunos tienen la intencién de comunicar, otros son meramente expresivos.
Algunos proporcionan informacion acerca de las emociones, mientras que otros dan a

conocer rasgos de la personalidad o actitudes, ( ibid 1994).

La comunicacion interpersonal: Es entendida como una comunicacion simbdlica verbal y
no verbalmente; reveladora, transaccional, multifuncional y que puede ser intencionada e
inintensionada y que implica necesidades. Es sin duda, mucho mas compleja requiere que
los participantes representen los papeles de la fuente y del receptor al mismo tiempo, Scott
y Powers(1985). Es decir que a medida que las personas se dan la oportunidad de
conocerse, la una sabra mas de la otra; si por ejemplo, se entabla una comunicacién
ocasional; s6lo sabremos algunas caracteristicas generales y tal vez culturales; pero si la
platica se extiende un poco mas se sabra los datos sociograficos, y si la relacion se prolonga

se sabran datos mas profundos y personales de los individuos implicados.

La comunicacion interpersonal implica predisposiciones, intentos de influir y
sentirse comodos al compartir la humanidad, y que frecuentemente tiene lugar bajo el
contexto interrelacional cara-cara. Sin embargo no se limita a un modo de conducta

concreta o a un contexto en particular, (ibid 1985).

En la comunicacion interpersonal se debe satisfacer al menos 2 patrones de conducta
social: a) \por un lado la comunicacién interpersonal es cuando las conductas
comunicativas estan orientadas a la satisfaccion de las necesidades que no se pueden llenar
sin beneficio para otros seres humanos (ayuda mutua, cooperacion), necesidades
psicoldgicas claramente personales e interpersonales. b) por el otro, cuando las conductas

comunicativas contribuyen a mantener una relacion interpersonal gratificante.

[.a comunicacion se puede llamar legitimamente interpersonal cuando los modelos
que muestra contienen al menos uno de los criterios asociados a la satisfaccion inicial y

continuada de necesidades personales e interpersonales.

41



o8 comupicacion familinr.

La comunicacién interpersonal juega un papel muy importante para el buen
funcionamiento de las relaciones familiares. Para que se produzca la interaccion debe
existir cierto grado de coordinacion y de engranaje entre los miembros del grupo; esto
puede desarrollarse hasta convertirse en una pauta de interaccion estable , y el caracter de

ésta pauta constituye la relacion entre ellos, Gonzéalez(1978).

Uno de los aspectos mas importantes es precisamente la frecuencia de la interaccion
que se da para que se determinen algunas de las relaciones entre los miembros de las

familias.

Por otra parte el estudio de la comunicacion humana se puede dividir en tres areas:

sintdctica, semantica y pragmatica Watzlawick(1986).

La primera se encarga de estudiar los problemas relativos a la transmision de
informacion ( problemas de codificacidn, canales, capacidades, ruido etc,.); la semantica se
encarga de el significado, ya que transmitir una serie de simbolos con correccidon sintactica,
no sirve de nada sino se toma en cuenta el significado; por ultimo la pragmatica en donde se

estudia como y de qué manera la comunicacion humana afecta la conducta.

En la pragmatica es donde habremos de hacer énfasis, porque implica cémo puede
afectar la transferencia comunicativa a la conducta de las personas; ya que es por medio de
la comunicacién que los seres humanos aprenden a convivir con sus semejantes; a través de
ella se estructura la identidad, el conocimiento de si mismos, se sobrevive en la sociedad,

etc,.

La comunicacién humana es el resultado de las manifestaciones observables de las

relaciones entre los seres humanos .

Dependiendo de cémo se establezca la comunicacion sera como se generen las
relaciones interpersonales en la convivencia humana. Para poder entender mejor las

relaciones interpersonales Watzlawick mencionan cinco principios fundamentales en que
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sustenta la comunicacién los cuales afectan decisivamente en el comportamiento de los

individuos.

a).- Primer principio: nos dice que es imposible no comunicarse dado que la comunicacion
implica un comportamiento, y es imposible dejar de observar un comportamiento en un
momento dado. Ademas el ser humano no puede dejar de comunicar: actividad, inactividad,
silencio (que también es una forma de comunicar) y esto siempre tendra un valor de

mensaje para el receptor.

b).-Segundo principio: dice que toda comunicacion implica un compromiso y por lo tanto
define la relacion entre dos individuos mas - ante cualquier causa hay un efecto - por lo que
surge otro principio que se desprende casi del primero porque afirman que la comunicacion
tiene un nivel de contenido de referencia (que es el mensaje que se transmite), y un nivel
relacional o conativo ( que es como debe de entenderse el mensaje, es la relacion que

existe dentro de los comunicantes).

¢) Tercer principio: es el que nos habla de la puntuacion en los intercambios de mensajes
entre los comunicantes, esto quiere decir que cada mensaje que uno de los comunicantes
envie marcara ciertas conductas en el receptor; pero a su vez el receptor, al comportarse de
tal manera marcara también cierta conducta en el emisor. Sélo que cada uno reconocera que
el que actua se debe en gran parte a lo que el otro le esta marcando; de ésta manera vendra
una serie ininterrumpida de intercambios comunicacionales, los cudles marcan pautas de

conducta.

d) Cuarto principio: es el que dice que la comunicacion digital y analogica (verbal- no
verbal), no se contraponen sino que se complementan, como ya hemos anotado
anteriormente los humanos nos comunicamos no solamente verbalmente ( lenguaje escrito
o hablado) sino que nos comunicamos por medio de movimientos corporales: posturas,

gestos, expresiones faciales, la inflexion de la voz etc,.

e) Quinto principio: que forma parte de la estructura de los intercambios
comunicacionales, es donde la comunicaciéon que se establece entre individuos, debe
existir relaciones basadas en la igualdad, en donde las personas que participan tienden a

equiparar la comunicacién, en donde exista no una imposicion sino equidad. La
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comunicacion ética, entendida como aquella en la que la comunicacion existe el
reconocimiento del otro como capaz de argumentar. Y por otro lado la interaccion
complementaria se caracteriza la diferencia (que no siempre van a pensar exactamente lo
mismo aunque compartan determinados valores culturales y sociales), ya que en este

caso una de los participantes complementa al otro.

Estos cinco principios que son caracteristicas de las estructuras de la comunicacion,
pueden observarse en las relaciones interpersonales que se dan dentro de las familias, y
dependiendo de la forma en que se estructuren dara resultados favorables o desfavorables

para el desarrollo de la familia.

oa_perspectiva en el ahovdaje de la sociedad moderna y el problema de

la comunicacion.

La comunicacién como parte inherente al ser humano es siempre un factor que esta
en constante cambio y transformacién; se ha dicho que el hombre tiene una tendencia a

resistir lo nuevo.

Asi con la evolucion de 1a humanidad nos damos cuenta de las diversas modalidades
que ha adoptado la comunicacién: Los hombres primitivos representaban sus sentimientos,
ideas, creencias, temores; una de las mas representativas, es lo que los antropologos
denominan arte rupestre, a través de €éstos dibujos plasmaban todas sus creencias y
sentimientos compartidos por un grupo; otra forma de comunicarse era los llamados
Jjeroglificos, que era una escritura representada en cddigos, en los cuales se transmitir

informacion, Lean(1981).

Obviamente fueron evolucionando sus sistemas de comunicacién; a medida que
crece el ser humano como especie y se desarrolla en sus facultades cognitivas, comienza a

inventar nuevos mecanismos de comunicacion.
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Desde las primeras culturas o civilizaciones hasta nuestras actuales sociedades a
habido un recambio en las distintas formas de comunicar. Asi surgen multifacéticas formas
de comunicacién en los seres humanos; sin embargo, a raiz de la llamada Revolucion
Industrial adquieren mucho auge los medios de comunicacién masiva (imprenta, cartel,

telégrafo, teléfono, los primeros aviones, la television, red telefonica, red eléctrica. etc,.)

Otra de las modalidades que adquieren gran importancia para el entendimiento de
los seres humanos; son por ejemplo, los tratados a nivel institucional como el Estado, las
convenios de los partidos politicos, tratados internacionales, convenios nacionales,
convenios internacion o de paises, el dialogo, la conversacion; hasta llegar a las

comunicaciones interpersonales, intrafamiliares etc,.

Con el advenimiento de la llamada “ Revolucion Informdtica”, el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia adquieren mucho auge los diversos medios de comunicacion mas

sofisticados.

La generacion de las diversas formas de comunicacion nos llevan casi por

consecuencia a la generacion de nuevas formas de comportamiento social.

Asi, por ejemplo, resulta sencillo entablar una comunicacion a largas distancias, via
las telecomunicaciones’ Gubern(1987); las distintas formas de comunicarse por aparatos
electronicos la obtencion de informacion de distinta indole reduce su proceso de llegada,
gracias a las redes computacionales, computadoras, celulares, centro de comunicaciones,
tele-escuela, teletexto, videotex, video compra a distancia, videoconferencia,

telecomunicaciones etc,.

> Haciendo referencia al problema que enfrentan las sociedades Post-Industriales Gubern nos presenta un
ejemplo muy ilustrativo de como puede influir las diversas formas de comunicacion en las relaciones
interpersonales: ** las telecomunicaciones que un habitante pronuncie una conferencia en Tokio, sin salir de
Roma, pero no le permite estrechar la mano del coléga de Tokio, ni ir a tomar una tasa de sake con él, ni
oler los crisantemos de aquella ciudad. Se trata en efecto,- continiia diciendo- de un modelo que se define
por la comunidad sin proximidad fisica, por la interaccion a través de aparatos intermediarios tecnologicos,
por la comunicacion sin contacto”, ; Una revolucién mass-mediatica ?,  El simio Informatizado,
Gubern,(1987).
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La sociedad moderna y la interaccion.

La sociedad actual ha generado una forma de vida mas independiente, autonoma
practica, funcional. Asi por ejemplo ya no necesitamos ir al gimnasio, pues la difusion de

los aparatos autoserviciales, suple ésta actividad y facilmente se practica en casa.

Por ofra parte, la crisis de las esferas publicas que se han considerado por mucho
tiempo lugares de socializacién en un espacio compartido jubilosamente (ibid 1987); como
lo es el teatro, el cine; las plazas publicas han ido en decadencia, debido a el
autodidactismo, y la autonomia es lo que representan las formas de forma de vida

impuestas por la sociedad industrial.

El slogan prominente de la sociedad industrial a/ do-it-yourself (hagalo usted
mismo), representa la funcionalidad del esquema moderno de vida el slogan: las tiendas de
autoservicio, las videograbadoras, audiolibros, fibras oOpticas, videocompras,

computadoras, teleescuela, red computacional, etc,(ibid 1987).

En una sociedad en la que se habla ya de una patologia psicosomdtica del sking
hunger (hambre de piel), es menester valorar cuidadosamente la distincion entre la
comunicacion informatica (que las nuevas tecnologias potencian) y la comunicacion

sensorio-afectivas (que las nuevas tecnologias merman), ( ibid 1978).

Otro de los factores que caracterizan a las sociedades actuales es la escision entre lo
social y lo individual, (Mabel Piccini, Ciudades de fin de siglo;, en POLIS 93, Anuario de
Sociologia; lo social como un mundo de imégenes e informaciones que transforman los
vehiculos que las sociedades con el espacio, el tiempo y los individuos, es decir, las
colectividades abstractas. Comunmente llamadas mass-media en donde se hace presente el

desmoronamiento de lo social en la vida publica, la proliferacién de los no-lugares’.

Los no lugares es también una coleccién de individuos que lo Gnico que hacen es

pasar, convertidos en sus roles mds o menos transitorios: clientes, pasajeros, usuarios,

* La nocién de los no lugares surge de un modo de distinguir un tipo de espacios que se erigen por
contraposicién a lo que se ha entendido tradicionalmente como un lugar antropoldgico, aquel en el que el
individuo construye su identidad, el reconocimiento de Iso otros y el trazado de la memoria compartida, (Marc
Augé, citado por Mabel Piccini 1995).
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oyentes, consumidores, etc., que no estan identificados, socializados ni localizados (

nombre, profesion, lugar de nacimiento) mas que a la entrada o salida de el paso).

Es decir, los espacios del anonimato, en donde se implementa el triunfo de la
comunicacion a distancia, la movilizacion de las masas, los agrupamientos en las calles, en
el metro, en la ciudad; generan un creciente anonimato de las gentes que andan en su
mundo, caminando en direcciones distintas y casi sin percibirse el uno de el otro, y gran

parte de el tiempo nos encontramos inmiscuidos en esta aglomeracion.

Por otra parte, la individualidad, la primacia del ambito privado en contraparte con
el ambito publico . El triunfo de la privacidad doméstica en donde la funcion de la familia
tiene un papel trascendente que se asocia con la teoria del principio del origen bioldgico- el

imperativo territorial de remoto origen alimenticio’, Gubern (1987).

Otro enfoque interesante, es el de la sobrevivencia de la familia son dos funciones
que la han conservado el ambito familiar privado que son: la socializacion de los nifios y el
apoyo emocional para los miembros adultos de la sociedad., (Talcott Parsons, citado por

Gubern, 1987).

A pesar de la dicotomia y de todo éste proceso de tecnificacion y desarrollo, sigue
prevaleciendo el ambito de lo privado familiar; en la actual sociedad, el hogar aparece,
como foro protector de las interrelaciones afectivas y se erige como refugio opuesto al
espacio competitivo laboral, a la competitiva de las zonas comunales y al deterioro también
de los espacios publicos y son vistos como territorios de creciente inseguridad. Esta
inseguridad es denominada por Gubern como “el otro generalizado”, es el enemigo el
competidor , el otro es el que abarrota las autopistas, las carreteras y que impide avanzar

fluidamente, quien llena y ensucia las playas.

* La teoria del principio biolégico de territorialidad marca la importancia de la vida en grupo familiar, que
alude desde los inicios mas remotos de la vida, “La sobrevivencia del miicleo familiar estd inscrito en el
celerebro reptiliano, (cuyo origen se remota a unos 2000 mil afios) y que el hombre todavia conserva en la
Jormacion reticular mesoencefdlica; el mesoencéfalo y las bases de el cerebro. En consecuencia el hombre
como los demds restantes vertebrados, es un ser territorial que asocia la idea de seguridad a un territorio
propio de su fijacion o pertenencia. Este fenémeno biosocioldgico conduce a una escala macroscdpica, a la
institucion de los territorios patrias y a las guerras en su defensa”( Claustrofilia versus agorafilia en una
sociedad Post-Industrial, El simio Informatizado de Gubern, 1987).
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Las sociedades actuales pueden ser concebidas como triunfo de lo urbano, como el
sistema de actividad y desarrollo en todos los lugares , en las ciudades y en el campo; en los
pueblos y en los barrios. A partir de las redes materiales e inmateriales del conjunto de
objetos y técnicas que ponen a circular las formas de vida moderna ( Francoise Choay, en

ciudades de fin de siglo).

Asi mismo la difusion actual de las nuevas tecnologias de la informacion replantean
la cuestion de las identidades culturales. Pues no afectan sélo las sociedades en vias de
desarrollo sino que también a los paises mas desarrollados de Europa occidental que revela

. . , (1. . . . . 6
la implantacion cada vez mas sélida , de un modo de vida multifuncional y estandarizado”.

Asi por ejemplo, la crisis de la religion catélica, las diversas ideologias y modelos
de vida de los paises mas adelantados han creado diversas formas y estilos de vida
diferentes; debido al creciente consumo que ha generado en el individuo una forma de vida

en donde se valora mas el aspecto material, una atomizacion en la gente, Christlieb(1994).

Las diversas formas de interaccionar bajo el contexto de las sociedades modernas,
conducen a replantear la cuestidon de las identidades individuales y colectivas; porque si la
identidad de los grupos por diversas que sean sus origenes, dependen del lugar o territorio
de origen que los funda y los retine; las nuevas configuraciones urbanas poner en cuestion
la estabilidad ante este deterioro; es importante plantear a la vez , nuevos problemas
relativos a una idea y a un sentimiento de comunidad y permanencia, (Mabel Piccini,

Ciudades de fin de siglo; en POLIS 93, Anuario de sociologia).

¢ “Observamos simplemente, al ciudadano belga que va a trabjar a Bruselas en su coche aleman a una
multinacional que tiene que tiene su cede central en Canada. En su despacho trabaja con una efieciente
computadora fancesa. Al medio dia, toma su almuerzo en un restaurante italiano. Al regresar de su casa por la
tarde, coloca en su magnetoscopio japonés una videocassette con una pelicula de Hollywood que contempla
en su televisor horlandés ..., etc., no cuestiona probablemente la integridad
de su identidad cultural belga , ni su ferviente patriotismo”. Y sin embargo su vida se encuentra integrada por
una gran variedad de productos de origen multinacional, con los que convive.

Aunque este ejemplo nos suele un poco alejado de nuestro contexto, sabemos que sucede algo similar
en nuestra cultura mexicana, debido al constante bombardeo de la tecnologia, impantada de divesras manera
en nuesra forma de vida.
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CAPITULO IV “LA INTERACCION Y SUS BASES”.

(Jrigen _de la_interaccion.

En todas las épocas de la historia los seres humanos trabajan para disponer de techo
y alimento, asi como para satisfacer otras necesidades; generalmente éstos trabajos son

realizados por grupos cooperativos.

La interaccién social tiene sus raices mas importantes desde el inicio de la vida de
cualquier ser humano. La interaccion es muy importante para el completo desarrolio
psiquico de el ser humano. “Gran parte la desdicha que abruma al individuo, incluso
aquella que proviene del trastorno mental, se vincula con el fracaso de las relaciones
interpersonales”, Argyle(1969).

La mayoria de los problemas sociales residen en la ruptura de la comunicacion y
cooperacion entre razas y clases distintas y entre grupos que realizan un trabajo en comun,
(ibid 1969).

Seglin Argyle la interaccidn social esta preprogramada por estructuras neurologicas
innatas resultantes de la seleccion natural y por normas culturales que representan
soluciones colectivas.

La primera tiene que ver con un orden bioldgico:

El hambre y la sed: En las sociedades primitivas el hambre y la sed tiene un efecto directo

sobre la vida grupal y la conducta social, porque requiere de una organizacion para la caza y
la recoleccién de alimentos, en las sociedades avanzadas los vinculos son menos directos,

pero de igual manera requiere de la interaccion.

La conducta sexual: En el plano biologico, la motivacion sexual es indispensable para

preservar la especie - pero no para que el individuo sobreviva, sin embargo
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numerososestudios al respecto nos mencionan la vitalidad y la importancia de la sexualidad

en el individuo, (Morris 1964, citado por Argyle 1969).

La agresién: Como sintoma de defensa y de preservar la seguridad, requiere siempre de la
ayuda de otros, que le conlleva a inventar estrategias para resolver el conflicto, pero

slempre se encuentra en interaccion.

Dependencia: Como ya hemos sefialado, el individuo depende bédsicamente desde el
momento en que nace, pues necesitan alimento y proteccién de la madre. El ser humano
requiere un largo periodo de cuidado familiar y de aprendizaje infantil, la conducta de
dependencia incluye tocar, aferrarse a la madre, estar junto a ella, buscar atencion y
seguridad, muestra se seguridad y carifio. Y cuando crece va a encontrarse en constante
interaccion mutua de dependencia con otros factores dentro de los cudles se desenvuelva

(trabajo, juego deportivos, escuela etc,.).

Conducta gregaria: Se refiere a la conducta de los individuos que adopta la forma de

actividades conjuntas como el trabajo, el juego, el trabajo etc,. Uno de los elementos
cruciales dentro de la interaccion es la conversacion que se compone de
elementos tales como: la proximidad fisica, el contacto visual, y estilos amistosos de
conducta verba y no verbal. Estas relaciones pueden tener muchas modalidades: querer

establecer relaciones amistosas, ser aceptado socialmente etc,.

Autoestima: es un proceso motivacional que depende de la recepcion de respuestas
adecuadas de los demas hacia el individuo; esta conducta es resultado de una estructura
cognitiva llamada autoimagen; querer ser reconocido y aceptado por sus cualidades, ( ibid
1969).

El segundo aspecto, se refiere a como los antiguos miembros de la sociedad
elaboran pautas de interaccion, en donde incorporan reglas y normas culturales, que se

aprenden y se ensefian.
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De ésta manera los seres humanos se socializan de dos maneras, la primera es do
orden bioldgico y la otra de orden cultural; en donde aprenden pautas de interaccion basicas

y reglas que gobiernan las distintas situaciones de la sociedad en que viven.

Una de las caracteristicas mas importantes de el ser humano es el lenguaje verbal, lo
cudl hace que su conducta difiera mucho de la de los animales; es por consecuencia que su
interaccion social depende hasta cierto punto del habla; ya que de ésta manera aprenden, se

socializan y transmiten el contenido de la cultura, Argyle(1969).

Hablar de la interaccion nos remite a hablar de uno de las estructuras mas
importantes en donde se desenvuelve el individuo, y en donde encuentran sentido a sus

acciones, dentro de la vida en grupo.

El grupo es la unidad bésica en la organizacion de lo seres humanos, el individuo
pertenece a un grupo que influye y es influido de manera decisiva.
Algunas de la definiciones mas representativas citadas por Gonzalez Nunez(1978), son las

siguientes:

Olmsted(1963): un grupo es un nimero reducido de miembros que interaccionan cara-
cara y forman lo que se conoce como grupo primario, se caracteriza por tener
fines comunes, en la medida en que los miembros de el grupo persigan fines
interdependientes.
Lindreng(1975): Define a los grupos primarios como aquellos en los que las relaciones
interpersonales se llevan a cabo directamente y con gran frecuencia. Suelen

realizarse en el plano mas intimo y existe mayor cohesion entre sus miembros.

Sprott(1958): Opina que la interaccion de los miembros es basica para definir a un grupo.
Para este autor, el grupo en sentido psicosociolégico , es un pluralidad de personas que
interaccionan en un momento dado, més de lo que interacciona con cualquier otra persona.

Homans(1959): la interaccién de los miembros es el criterio Gnico para la existencia de el

grupo.
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Smith: Considera a la consciencia de el grupo como el grupo de el mismo. El grupo social
como una unidad consistente en un grupo plural de organismos.

Lewin(1948): Pertenecer al mismo grupos social implica interacciones concretas y
dinamicas entre los miembros que lo integran: los grupos fuertes y bien organizados, lejos
de ser homogéneos contienen una gran variedad de subgrupos e individuos con distintos

enfoque, que hacen que sea un equipo equilibrado.

Clasificacion del grupo y sus pautas de interacciop.

Berbard clasifica a los grupos de dos maneras: de contacto directo e indirecto,

Bernard 1945, citado por Gonzalez Nunez 1978).

a) Los grupos de contacto directo: comprenden grupos primarios que organizan o integran

la conducta o el cardcter de los individuos.

b) Los grupos de contacto indirecto: son formativos de caracter y de caracter mas

administrativos.

Los grupos primarios son una organizacion de relaciones personales directas en la
cual se selecciona la personalidad o la conducta de los individuos desde los primeros afios (
la familia en donde el nifio se desarrolla, grupo de amigos etc,.), en donde el contacto de los
miembros es directo cara-cara y existe una relaciéon emocional entre ellos; mientras que el
grupo derivado es una organizacion de relaciones directas o indirectas de los individuos y
abarcan todas las formas de agrupaciones elaboradas a partir de grupos primarios.( la
escuela, trabajo, de algin deporte etc,., el contacto es directo y la comunicacion se realiza

para su transmisién, medios intermediarios,(ibid 1946).
Algunos de los aspectos que Malcom y Knowes consideran que son propiedades

comunes a todos los grupos que se deben tener cuenta para poder estudiar al grupo, son los

siguientes (Malcom y Knowes 19635, citado por Gonzalez Nufiez 1978).
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a) Los antecedentes: Causa de la unificacién del grupo

b) Esquema: Patrén de participacion, el grado de participacion de los miembros direccion
de la relaciones existentes, es decir si sus relaciones son :

- unidireccionales: si las decisiones de grupo se toman de la autoridad hacia los demas
miembros.

- bidireccional: si las decisiones que se llevan a cabo toman en cuanta tanto a los
integrantes y a la autoridad.

- multidireccional: cuando todos los miembros tienen la capacidad de ser escuchados y

formar parte de las decisiones.

Se considera que mientras mayor es la participacion de los individuos hacia el logros
de los objetivos comunes hay menor grado de resistencia al cambio y existe por tanto mayor

productividad y mas satisfaccion personal.

¢) Comunicacion: el proceso a través del cudl es posible la transmision de ideas,
sentimientos o creencias entre las personas, hace posible la comprension entre los

individuos a la vez que también entre grupos y sociedades etc,.

La utilizacién del lenguaje oral o escrito , es el lenguaje verbal el que se utiliza con
mayor frecuencia, existe otra modalidad que es la comunicacidén no verbal y esto hace
referencia a las posturas , silencios, gestos faciales que también tienen mucho que
comunicar.

La comunicacién intergrupo es también uno de los aspectos relevante para que se

establezcan buenas relaciones entre el grupo y también buenas interacciones personales.

La comunicacién se clasifica por ser activa e interactiva, hay posibilidad de
comunicar. Para que se constituya un grupo no basta que cierta proximidad fisica facilite la
presencia simultdnea de un numero determinados de individuos, es preciso ademas, es
preciso que se establezca la comunicacion entre los miembros, éste sistema de

comunicacion para que sea completo tiene que involucrar a todos los miembros ya que de
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otra manera se salen eslabones de la cadena que provoca distorsién en la comunicacion; su
ausencia o un mal sistema comunicativo afecta la cohesion e integracién del mismo, (ibid
1870).

d) Cohesion: Esta propiedad ha sido definida por Sprott, como " e/ campo total de fuerzas
motivantes que actuan sobre los miembros para mantenerse en el grupo”, (Sprott 1975,
citado por Gonzalez Nuiiez 1978). Este campo de fuerzas ejerce atraccion sobre los
individuos; las limitaciones, asi como el tipo de meta a alcanzar, o por lo menos la

actividad que el grupo se fija.

e) atmosfera: se refiere a la disposicion de animo o sentimientos que se encuentran
definidos dentro del grupo. La atmdsfera del grupo estd determinada por factores tanto
externos como internos. Entre los primeros se incluye la comunicacidn, los aspectos
emocionales de los integrantes, ¢l tipo de direccion, la propia estructura organizacional
etc,. entre los segundos, factores externos, se pueden mencionar la imagen del grupo , las
oportunidades de desarrollo y de la aceptacion del grupo a la sociedad, (la atmosfera del

grupo puede ser cordial, tensa formal, libre, autoritaria etc,.).

f) Las normas: la reglas que rigen la conducta de los individuos del grupo y que en
conjunto forman lo que se denomina codigo; el objetivo es propiciar una estructura estable
en pro de los objetivos planeados, uno de los factores esenciales de la cohesion de el grupo
son el asimilamiento de las normas, “ sélo a partir de ese momento (aquel en el que se
realiza la cohesion) se puede hablar de la de la existencia de el grupo”, (J. Marsonneuve,

citado por Drevillan 1978).

g) Patron sociométrico: se puede definir como las relaciones de simpatia o antipatia que

existen entre los elementos de todo el grupo.

h) Estructura y Organizacion: Todo grupo tiene una organizacién visible e invisible. La
primera se refiere a la organizacion de el trabajo, y la segunda se refiere a los
conocimientos no reglamentados, basados en criterios implicitos tales como la

influencia, la antigiiedad, poder, habilidades etc,.
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i) Procedimientos : medios utilizados para lograr objetivos .
j) Metas y fines: hacia los que se dirige las actividades de grupo.

k) Papeles o roles: dentro del grupo se desempefian roles o funciones.

1.- Estructura jerarquica y diferenciacion de roles.

Generalmente entre los grupos se establecen relaciones de jerarquia, es decir,
quienes llevan la batuta; siempre existird un lider, y éste como hemos visto puede ser
democratico autocratico, Laizzer faire(dejar hacer, dejar pasar); lo importante a rescatar en
éste momento, es la estructura que se genera dentro de el grupo. ” El surgimiento de una
Jjerarquia de liderazgo parece ser una caracteristica universal de los grupos humanos, a la
cudl se llega parcialmente por el método de ensayo error, como el mejor medio de lograr

que la tarea se realice”, Cazby(1985).

2.- Estructura afectiva:

Dentro de la estructura afectiva se mencionan basicamente tres tipos de grupo en los
que los individuos generan sentimientos de afectividad: la familia, el trabajo, el grupo de
amigos, la existencia de grupos de amigos generalmente se debe a que los miembros se
simpatizan entre si; los grupos de amigos se componen basicamente de iguales, es decir,
comparte similares valores, normas culturales, principios morales etc,.( aunque no es una
regla universal), ““ se ha dicho que el grupo de amigos cumple la funcion de integrar a las
Jamilias y organizaciones; proporcionando canales de comunicacion y satisfaciendo al
mismo tiempo, las necesidades sociales de el individuo”. En las diversas faces de el ciclo

vital, el hombre pasa por distintos periodos de su vida en los tres grupos, (ibid 1985).
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Luncion y formacion de el grupo.

Uno de los aspectos mas interesantes que nos mencionan los estudiosos de grupos
sociales, que tiene que ver con la importancia de la cercania; es decir los individuos que
conviven frecuentemente con determinadas personas; tenemos mas probabilidad; hay mas
probabilidad de crear relaciones de amistad, de noviazgo, enemistad etc,. Encontramos
entonces que las personas desarrollan relaciones de simpatia sobre todo porque estan cerca,
no es que se acerquen porque estén simpaticas, Drevillan(1978). Sin embargo esto no es un
factor totalmente determinante, evidentemente existen otros factores que van a influir como

son la comunicacién, compartir valores similares, contexto sociocultural etc,.

Desarrollo de las relaciones sociales:

Generalmente la gente desarrolla relaciones con las demas gentes, sin embargo no
todas son iguales ni tampoco se desarrollan de la misma manera; es por ello que se
clasifica las etapas de desarrollo de las relaciones humanas, algunos autores proponen que

estas relaciones se van dando por etapas o bien por grados.

Asi tenemos que los autores Levinger y Snoek ( citados por Pelman Cazby, 1985,
cap. 8), piensan que la gente pasa por una serie de etapas o grados conforme se desarrollan
las relaciones. Estas etapas se llaman contacto cero , contacto superficial, reciprocidad.

Etapas de Levinger de las relaciones,(Levinger y Snoek 1972, citado por Cazby 1985).

1.- Contacto cero: dos personas no relacionadas.

Se considera a toda la gente que esta al rededor de nosotros, en relacion con el

numero de personas que conocemos. Aun cuando las dos personas no tengan relacion es
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mportante conocer los factores que conducirdn al conocimiento mutuo y al inicio de una
relacion.

- factor determinante: propincuidad (cercania fisica), muchos datos demuestran que la
propincuidad de hecho es un determinante de simpatia, (Festinger, Schachler, Back ,1950,

citados por Cazby 1985).

1.- El conocimiento: Es el conocimiento unilateral, en el cual, solo una persona conoce a la
otra. El conocimiento bilateral es probable si se conocen ambas personas ( y st se sabe que

la otra la conoce). No hay interaccion verdadera si la impresion del otro estd basada en
caracteristicas externas observables, como la ropa las facciones fisicas o el modo como la
personas parece actuar con las demds. Percepcion, atribucién, dependen del grado en que

hayamos conocido a la persona.

2.- Contacto superficial: actitudes bilaterales, alguna interaccion.

En esta etapa los dos individuos empiezan a interactuar , la naturaleza de la
interaccion es muy superficial y predecible, como por ejemplo, saber de su escuela o

trabajo, el deseo de ocupacidn, entretenimiento, interese y actividades.

La teoria del intercambio social , enfatiza que para que la relacion continte , cada
persona en una interaccidn debe reforzar a la otra .
Un factor importante dentro de esta etapa, es similitud de actitud. Una persona se

sentira mas atraido por una persona cuando comparten 7 de 10 actividades.
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3.- Reciprocidad Continua: interaccion menor.
|

interaccion moda interaccion mayor

La reciprocidad es el proceso continuo en el cudl los dos circulos o personas
comienzan a superponerse. En el grado inicial de superposicion, en donde los individuos de
la interaccién empiezan a pasar mas tiempo juntos a descubrirse mas profundamente y a

dar mds informacién intima, (Levingery Snoek 1972,citado por Cazby 1985).

Cuando uno experimenta sentimientos acerca de cosas y acerca de otra persona, se
intercambian expresiones verbales como las no verbales, es ésta la etapa en donde se

considera una reciprocidad, el agradarse mutuamente.

fuerzas que mantienen o desaparecen al grupo:

Existen algunas situaciones en las que el individuo se sienta frustrado al encontrarse
dentro de un grupo porque no cumple las expectativas que el individuo quiere, o por no
acatarse a las normas y por este mismo hecho pueden actuar en otro sentido y ser negativas.
O por otro lado si el individuo por distintas razones es se ve forzado a mantenerse en el
grupo, ya sea porque tenga que cumplir una norma o x razén, lo cual implica una tension en
general de un grupo aumentard y puede desencadenar emociones negativas,

Druvillan(1978).
Aunque no debemos olvidar que las relaciones de dependencia constitutivas del

grupo, son también estabilizadoras. Porque como ya hemos anotado anteriormente la

interdependencia es una de las caracteristicas del grupo, debido a que es una unidad, todos
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van a depender en gran medida de todos los miembros de alguna manera. Si se vive en
grupo es porque se requiere de la ayuda de los otros para realizar ciertas actividades o para
satisfacer sus necesidades, (ibid 1978). Por consiguiente , los integrantes van a establecer

lazos de dependencia mutua o también relaciones relativamente jerarquicas.

Son muchos los mecanismos a la vez muy activos y muy observables. Contribuyen a
mantener las normas del grupo, su cohesion. Es importante establecer la diferencia entre la
constancia del grupo y su resistencia al cambio. Puede advertirse en los grupos cierto tipo
de tensiones que tienden a conservarles el equilibrio.

- Las presiones internas: se derivan de su propio poder.

- Presiones internas hacia la unanimidad: mantienen la unidad de metas, esto permite la
evolucion del cambio como un acuerdo.

- Presiones disociativas: el grado relativo de cohesion se debe a que existen objetivos
diferentes, incompatibles; las conductas militares, distorsionan la comunicacion.

Se puede decir verdaderamente , que un grupo nace , alcanza su madurez y muere,

(ibid 1978).

<25 conducias grupales.

-El grupo vive y se conduce .

- La organizacién del grupo, se fundamenta en su cambio social, es decir, que el grupo se
define claramente con relacion a los otros grupos y a sus subgrupos; establece las barreras,
los medios de comunicacién; pero también y sobre todo, las metas para alcanzar sus
objetivos. De ésta manera los miembros pueden tener una visidn clara del grupo. Pero las
metas y los medios marcan las funciones que hay que asumir para avanzar. Por lo que se
crea de ésta manera la diferenciacion de los roles, y es ahi donde entran en accién los

modelos sociales de los grupos, Druvillan(1978).

Existen 3 elementos de la conducta grupal segin Homans:



a) la actividad: Es el rol que juegan dentro de el grupo y en base a ello la actividad que por

consecuencia les corresponde hacer, para conservar el mantenimiento dentro de el grupo.

b) la interaccion: Es la relacion que existe dentro de los miembros de el grupo, y al mismo

tiempo como sus roles estan influyendo para el establecimiento de dichas interacciones.

¢) el sentimiento: Es la suma de las sensaciones interiores, sean fisicas o mentales, que un

miembro de un grupo experimenta con respecto a lo que el grupo hace.

- Las normas: el codigo de conducta que implicita o explicitamente , consciente o

inconsciente el grupo adapta por considerarlo justo o adecuado. el grupo adopta.

- Sistema externo: sea las relaciones entre el grupo y su ambiente y que pueden afectar a la

conducta de aquel.

- Sistema interno: sea los sentimientos reciprocos del grupo que pueden afectar su

conducta, Homans(1977).

Estos elementos y procesos de conducta son los que revela al grupo pequefio,
cuando se lo estudia en forma minuciosa: establece sus propias respuestas organicamente
determina sus propios medios de control, deriva sus propias posibilidades de adaptacion,

elaboracion y cambio.
El equilibrio dindmico caracteriza probablemente las unidades mds bastas de la

sociedad; los elementos que se aislan constituyen verdaderos uniformidades, ellos aparecen

en todos los grupos, (ibid 1977).
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o8 _intevaccion familiar.

El nacleo familiar se compone de los progenitores (hijos e hijas) que se puede
considerar como un sistema de roles: pares de los padres; pares de los hermanos mayores y
pares de los hermanos menores; aunque no siempre se da de esta modalidad. Es decir, la
familia es en potencia, un sistema de roles. La relacion basica entre cada par de posiciones
son muy similares en todas las sociedades humanas. Por ejemplo entre los hermanos
menores hay una relacion de compaiierismo de juego; entre los mayores existe una relacion
de cooperacion econdémica, moderada responsabilidad de los mayores en la ensefianza y
disciplina de los menores, Cazby(1985).

La familia posee algunos caracteres propios de la organizacién formal: un conjunto
de posiciones , cada una de ellas asociada con un rol; en donde se genera pautas de

interaccion con lo demas miembros de el grupo.

Es importante hacer mencién de la importancia de la socializacion en la familia
debido a que nuestro objeto de estudio es la familia, y analizar sus interacciones, nos

permite establecer un esquema conceptual de la vida del grupo de la familia.

La familia es probablemente el agente mas importante de la socializacion, al intentar
socializar al niflo, los padres establecer reglas y pretenden imponer los castigos y

recompensas que se veran reforzadas por el ejemplo. CH. Buhler(1965).

Uno de los aspectos mas interesantes dentro de la funcion de la familia para con los hijos,
es el desarrollo moral que se ejerce en ellos; el cual consiste en un sistema de reglas que se
van asimilando en la conciencia de los nifios y que generara pautas de conducta; y su
esencia radica en el respeto que el individuo adquiere hacia esas reglas, (Piaget 1932, citado

por Cazby 1985).

Algunos de los aspectos mas importantes que se asimilan en el seno familiar y que

en gran medida determinan la personalidad el individuo son los siguientes
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- Calor humano y afecto: La relacion emocional entre los padres y el nifio, forman el

contexto dentro del cudl la socializacion ocurre dentro de la familia. Por lo general el amor
y el afecto de los padres facilitan la socializacion de el nifio. Mientras que el rechazo y la
hostilidad de éstos, a menudo se relacionan con conductas antisociales (Patterson 1976,

Hoffman 1970; citados por Cazby 1985).

Los tedricos de la agresion como Bowley y los tedricos neopsicoanalistas como
Erikson, subrayan el papel del amor de los padres en el establecimiento de la confianza en
la gente y en una orientacion positiva de cooperacion social. Contrariamente, los nifios que
experimentan relaciones paternoinfantiles frias y de rechazo, sospecharian de los demas y

desarrollaran una orientacion negativa de hostilidad social, (ibid 1985).

- Disciplina: Los padres intentan desarrollar pautas de conducta en donde se respeten
normas y reglas basadas en diversidad de técnicas para inculcarles diversos valores; y es
precisamente en ese momento donde se va a desarrollar un sentido moral de el nifio.
Debido a que la crisis de disciplina son frecuentes durante los primeros afios, basicamente
creen que las reglas deben de ser obedecidas para evitar castigos, mds que, porque éstas
sean justas o correctas. Es frecuente uso de la disciplina del retiro de amar, promoverd la
internalizacion — moral. Desarrollan sistemas morales rigidos e inflexibles. No han

desarrollado realmente un principio de orientacion moral de nifio bueno o malo” (Wright

1967, Hoftman 1979; citados por Cazby 1985) .
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Es muy comuin hablar de la sociedad moderna, es incluso bastante interesante ver y
oir de los grandes descubrimientos tecnoldgicos y cientificos. El hombre en sentido

genérico, esta alcanzando una cima en los conocimientos cientificos.

Como en la medicina por ejemplo, los trasplantes de nuevos 6rganos posibilitan
complementar organismos completos humanos, y tener una vida normal. La realidad virtual
que nos permite experimentar sensaciones que en apariencia son reales; cuando lo que se
estimula solo son los sentidos a base de un ambiente artificial. Las nuevas redes
computaciones que facilitan la comunicacion de grandes empresas, sectores publicos y
privados etc.

Es sobre todo bastante interesante analizar cOmo estos aspectos van siendo parte de
la forma de vida de la gente; y la manera en que se va asimilando como parte casi esencial
del sistema de vida de las grandes ciudades, que cada vez se va expandiendo en lugares
geograficos y estd encontrando cabida en grandes metropolis; en donde la industrializacién

y la tecnologia se expande cada vez mas.

En nuestro entorno podemos darnos cuenta de cémo las diversas formas de
modernidad van siendo adaptadas; la gente va familiarizdndose con los artefactos
sofisticados en donde los individuos interactiian mas con los aparatos que con las mismas
personas, el prototipo personalizado: Nintendo, computadoras, videograbadoras,
audiolibros,  realidad virtual, videocasseteras, redes computacionales, cable-vision,
teléfonos celulares, viper, etc,. Si  bien, es cierto hablar de una  “cultura

" 7 . . . g ., .
tecnocratica”’ en las sociedades industrializadas, también es cierto hablar de que esta

7 Cultura tecnocrdtica, término utilizado por Gubern, lo refiere a como toda la tecnologia que se genera en las
ciudades mas industrializadas se esta penetrando; y cémo se ve proyectada en nuestra forma de vida,y de qué
manera se ve infiltrada a través de los diversos medios de difusién, que constituyen la célula de consumo
comercial, cultural e ideolégico, (Gubern, “El simio informatizado”, 1978 Cap v, Claustrofilia versus
Agorafillia en la sociedad post-industrial)..
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cultura ain no es homogénea ni se presenta de la misma manera en los distintos paises.
Sabemos de antemano que cada sociedad responde a distintas necesidades dependiendo de

los distintos factores sociales, economicos, politicos, culturales etc,.

Aqui debemos de ser muy precavidos y no pasar desapercibidos problemas que
enfrentan los paises en vias de desarrollo. En donde a veces se adoptan modelos de paises
mas industrializados y que la mayoria de las ocasiones no cuadran con las necesidades de la
sociedad. Porque mientras que en los lugares mas céntricos de la ciudad se encuentran la
vida sofisticada y la admisién de artefactos modernos; en los lugares aledafios existen
zonas marginadas, en donde apenas y se tienen conocimientos de la existencia de los dichos

aparatos.

Sin embargo, aun y con todos esos problemas podemos ver como en nuestra
sociedad actual ésta “cultura tecnocratica” de alguna manera estd siendo adaptada en
nuestro pais.

Aunque no se hable de una alta tecnologia e industrializacién en la ciudad de
México, es bien cierto hablar de como las diversas formas de implantacion de dichas
tecnologias y el rol de vida de las urbes esta repercutiendo en nuestra forma de vida, y
sobre todo, de qué manera se va asimilando como parte de la vida cotidiana en la

construccion de nuestra realidad.

Vemos en nuestro entorno inmediato formas de vida que en reducidas ocasiones nos
detenemos a pensar, sobre lo que estd pasando con nuestras vidas; ; a qué ldgica responde
todo este ir y venir de la vida cotidiana ?. ; Es que a veces nos encontramos tan
ensimismados en nuestras actividades del diario, que no nos damos cuenta de que llevamos
una vida tan apresurada que casi ya no hay tiempo para convivir; ni brindarnos tiempo para

nosotros mismos; para nuestros familiares y amigos etc.,?.
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Es decir, de qué manera las nuevas formas de comunicacién e interaccion
generados por la sociedad moderna, y el ritmo de vida tan apresurado que suelen llevar las

ciudades inciden en una falta de espacios de socializacion.

Primeramente habria que cuestionarnos ;ja qué nos referimos cuando hablamos de
espacios de “socializacion™?. Los espacios de socializacion  entendidos como parte del
espacio vital de el ser humano, en el cual el individuo desarrolla potencialidades para su
pleno desarrollo fisco y mental, E Patridge, CH Biihler ( 1965 ). Una parte crucial de esta
recreacion es el juego o actividad fisica, el cual proporciona la posibilidad de recrear las
partes fatigadas del sistema nervioso; por otra parte, la vida del juego en grupo brinda
experiencia en las relaciones sociales, porque mientras se relacionan con otros compafieros
se aprende la cooperacion, se descubre el derecho ajeno y cémo conducirse dentro de el

grupo social; finalmente, el juego es necesario para la salud mental.

Las autoridades de higiene y desarrollo sefialan la gran importancia de la recreacion
y la consideran indispensable para la obtenciéon de una personalidad equilibrada ( ibid,

1969).

Los espacios de socializacion como momento ludico de recreaciéon, que designa
toda clase de distraccion fuera del trabajo, que al mismo tiempo sirve como recurso de
distraccion y descanso: deporte, juegos en equipo, platicas familiares, juegos en los que se

intercambien experiencias, ideas etc,.

En nuestra sociedad moderna, nos damos cuenta cdmo estos espacios han ido en
decadencia constantemente, porque el sistema de produccion que caracteriza a las
sociedades capitalistas, que a su ves nos enrola en una constante competencia. Los duefios
de los medios de produccion y la clase proletaria, luchan por sobrevivir y al mismo tiempo
genera una ideologia que nos envuelve con valores que le dan supremacia mas al aspecto

econémico que al aspecto espiritual (el amor, la solidaridad, la razon etc,.)
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La vida cada vez corre a un ritmo mas apresurado, donde el tiempo nos aplasta de
una manera casi voraz y siempre andamos con el tiempo medido. Es preciso enfocar uno de
los problemas mas comunes que enfrentamos como ciudad urbana, que es la del “tiempo™;
en realidad casi ya “no hay tiempo”; suele decir la gente. En el grupo familiar por ejemplo,
los miembros del mismo por lo general tienen diversas actividades y ocupaciones que casi

todo el tiempo se encuentran fuera de su hogar y casi no hay tiempo para convivir.

. Qué pasa con la interaccion y comunicacion de el grupo familiar?. Si partimos de
que la interaccion es premisa primordial para que el grupo pueda mantenerse en armonia,

mantener y unificar las ideas y creencias.

Es un problema comun en la poblacién; ya lo hacia notar Christielb - diciendo que
una de las carencias que enfrentamos como sociedad es la falta de vinculo social -( Pablo
Fernandez Christlieb “Ofrecen garantia tecnoldgica para arreglar la existencia” Periddico
Reforma, 12 de agosto de 1994), haciendo referencia a la manera en que los multifacéticos
aparatos sofisticados y medios de comunicacion han creado actitudes autodidactas debido a
la constante interaccion con dichos aparatos y por consecuencia la  irremediable

dependencia.

Otro de los factores mas comunes es la mass-media entendida como la acaparazon
de gente por los distintos medios de comunicaciéon. O como lo llamaria Marc Augé ““los no-
lugares” ( citado por Mabel Piccini, en Ciudades de fin de siglo, Anuario, POLIS 93) estos
no- lugares, son basicamente los espacios de soledad, de ensimismamiento que
generalmente vive el individuo, perdido en el anonimato de las masas; y habla precisamente
de como la expansion de estos "no-lugares” es también la de el conjunto de individuos que
lo unico que hacen es pasar, convertidos en sus roles mas o menos transitorios en clientes,
pasajeros, usuarios, oyentes, consumidores, que no estan identificados, socializados, ni
localizados ( nombre, profesion, lugar de nacimiento ) mds que a la entrada y salida del sitio

de paso y que gran parte de su tiempo se encuentra en situaciones de este tipo.
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Asi mismo, la mass-media “ funciona como cemento cohesivo de las fabulaciones y
mitologias, compartidas primera por audiencias nacionales y hoy por audiencias
planetarias; pero la vida emocional y afectiva ampliamente compartida en las sociedades
primitivas, caracterizada por estrechas relaciones interpersonales, asi como por ritos y
ceremonias en las que participaba activamente toda la comunidad, ha sido substituida con
los mass- media, por la "coparticion vicarial y colectiva", pero compartimentada y
fisicamente escindida, en las telenovelas, concursos y competiciones deportivas, emitidas
por las grandes cadenas de television” Gubern(1978). Lo cual genera un desgaste en las
relaciones interpersonales, en tanto que se tornan mas breves, mds mecanicas; y se lleven a

cabo en el plano mas esencial.

Dadas las condiciones que plantea el contexto de la modernidad, sobre las relaciones
sociales y sus interacciones personales; cabe cuestionarse ;qué sucede con las relaciones
intrafamiliares actuales?. Si la familia es un grupo que es por antonomasia agente de
socializaciéon humana, y portador de valores y creencias que supone la cohabitacion ritual
en un espacio compartido jubilosamente para reafirmar su vitalidad y cohesion a través de
la interaccion cara-cara, (Qué pasa entonces pasa con la interaccion y comunicacion
familiar ?; si las premisas primordiales de la vida de grupo, son la vinculacion; y éste es
precisamente uno de los problemas que adolece la sociedad modemna, ;bajo que aspectos se
sustenta las interacciones familiares?, ; Cuales son los factores méds comunes que

fragmentan esta interaccion ?.
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HIPOTESIS:

La falta de espacios de socializacion familiar es provocada por la movilidad fisica y

la atomizacion de las formas de vida.

DEFINICION CONCEPTUAL:

Espacios de socializacion familiar: Los espacios de socializacion entendidos como un
momento lidico de recreacion, que designa toda clase de distraccion fuera de el trabajo, que
al mismo tiempo sirve como recurso de distraccion y descanso: juegos en equipo o
individualmente; actividades recreativas familiares (salidas de paseo, juegos en los que se

intercambien ideas, experiencias, ideas, platicas intrafamiliares etc,.)

Falta de espacios de socializacion: ausencia de eles espacios de socializacion.

Movilidad Fisica: Entendida como toda actividad que comprenda encontrarse fuera de el
hogar debido a actividades extrafamiliares tales como: el trabajo, escuela, negocio etc,. y
que implique un desgaste fisico, y que por circunstancias tanto sociales como econdmicas

se vea en la necesidad de enrolarse en ellas, encontrarse en constante actividad.

Atomizacion de las formas de vida: Las formas atomizadas entendidas como parte
inherente a nuestro sistema social de vida moderna, y donde pasamos gran parte de nuestro
tiempo. En el que mientras estamos situados fisicamente a lado de otras personas de una
forma masificada ( bloques de pisos, metro, medios de transporte masivos, plazas, calles
etc,.) nos vemos impedidos de una verdadera relacion personal, es decir, la coleccion de
individuos que lo unico pasar convertidos en sus roles mas o menos transitorios (usuarios,

clientes, pasajeros, oyentes, consumidores etc,.
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OBJETIVOS:

1.- Estudiar la interaccion familiar dentro de el contexto de la modernidad, atendiendo
basicamente dos factores que intervienen dentro de la vida de las urbes: movilizacién fisica

y la falta de espacios de socializacién familiar.

1.1 Conocer de qué manera la movilidad fisica afecta la comunicacion familiar.

1.2 Conocer cuales son las formas de interaccion familiar que se presentan.

1.3 Conocer los factores que provocan la falta de espacios de interaccion cara-

cara en las familias.

METODOLOGIA:

Para poder realizar la investigacion, y poder analizar qué tanto los factores que
mencionamos dentro del marco conceptual respecto a la sociedad moderna estan influyendo
de alguna manera en la comunicacién e interaccion familiar; qué tanto estos factores
permean la practica de una interaccion mas afectiva dentro de los integrantes de el nucleo
familiar. Tomando en cuenta la importancia que implica la interaccion familiar para poder
desarrollar y sobrevivir el grupo familiar; y cémo estos factores brindan unidad y apoyo a

los miembros del grupo via la comunicacion.

Para ello se llevd a cabo un estudio de caso, de 2 o 3 familias, hubicadas dentro del
medio urbano capitalino, en donde podimos dar cuenta de los factores que mencionamos
con respecto a la sociedad moderna.

Se tomo como referencia algunas caracteristicas especificas para poder identificar

las familias que habremos de analizar.
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A familias como hemos visto, no necesariamente son grupos unidos por el
parentesco consanguineo, también pueden ser familias que mantengan lazos de amistad. o
que por diversas circunstancias se encuentren viviendo bajo el mismo techo.

- Las familias: con lazos de parentesco o no, que tengan un hogar en comun ( casa,
departamento etc,.)
- Las familias que pertenezcan a una clase media ( entendiendo, clase media, a las familias

cuyos integrantes tengan diversas actividades para el sostén del grupo).

Para guiar el estudio se realizar6 una entrevista a profundidad; se hizo todo lo
posible por entrevistar al grupo familiar en conjunto; guiados por una filmacion se pudo
captar lo que el grupo en conjunto nos transmitio, con respecto a su interaccion, a su

comunicacion, su convivencia , etc,.

Los topicos de la investigacion son en si mismos las guias de las entrevistas que nos
dard cabida para poder adentrarnos dentro los grupos familiares y poder conocer sus

interacciones y sus relaciones de los miembros de las familias.

La entrevista fué guiada por tres ejes principalmente: la movilidad fisica, espacios

de socializacion y procesos de interaccion grupal.

Como ya hemos anotado anteriormente, el grupo social, es una unidad viva, que
requiere de muchos procesos dindmicos, que le sirven de sustento para mantener su propia
vitalidad. Como lo es la interaccién, la comunicacién, , las relaciones que se establezcan
dentro del grupo, etc,. Todos éstos factores se encuentran intimamente ligados entre si, pero
tomaremos unas lineas de accién para poder analizar la interaccion del grupo social de la

familia.

Las lineas de accion que tomamos para guiar la entrevista, son algunos de los
factores mas representativos que Malcom y Knowes( 1978) consideran como base de una

adecuada funcionalidad grupal.
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TOPICOS DE LA INVESTIGACION

Presentacion: El objetivo a marcar es de que manera se generan las actividades cotidianas
intrafamiliares. Breve explicacion.
Actividades diarias:
- actividades de cada uno de los miembros de la familia, diariamente.
y fines de semana.

horario que utilizan, diariamente y fines de semana.

Comunicacion.

* Temas que se abordan dentro de las platicas informales:
( Problemas familiares, problemas personales, chismes, temas del dominio publico
etc,.), en

- en el desayuno, en la comida, en la cena.

intercomunicaciones.

Se trata de ver, cuales son los temas mas comunes que se suscitan y analizar los
tiempos y espacios que utilizan entre :
hernamos-hermanas, padre- hijos, hermanos- hermanos, padres-hijas, hermanas, hermanas,

madre-hijos, padres-hijos, madre-hijas.

Actividades en el tiempo libre: Saber cudles actividades tienen dentro de el tiempo libre,

que realizan y con quiénes la realizan, y en qué consisten esas actividades.

Organizacion de el trabajo:

* Distribucion de el trabajo

* Actividades:

-trabajo: cudles son las actividades en que trabajan cada uno de los miembros de la familia,

y quiénes contribuyen para el sustento econdémico de la familia.
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-casa: Dentro de el hogar, cuales son las actividades que realizan cada uno de los miembros
de la familia, para la contribucién de el mantenimiento de el orden y haceo de el hogar.
-trabajo extra: Aquella actividad, que no es la del hogar ni la de el trabajo formal o que
forme parte de alguna dependencia, sino que sea iniciativa propia.

Interesa saber el tiempo que se invierte en cada una de las actividades antes

encionadas.

Cohesion familiar.
El grado de cohesion que se genera dentro de el grupo familiar, a base de una

situacion hipotética, en donde podamos analizar el grado de pertenencia hacia el mismo

grupo.

Su familia ha sido elegida para entrar dentro de una competencia de la empresa *
ECOLOGIA PARA UNA VIDA MEJOR”, S.A, C.V que consiste en que grupos de
familias realicen un programa de coémo mejorar la comunidad en que viven, utilizando
estrategias y creatividad, el ganador recibird un premio, por la cantidad de 100 mil pesos.
Requisitos:

- cada familia se asignara un nombre que lo identifique
- generar alternativas que contengan una gran creatividad y realismo.

- cupo limitado.

A continuacion se realizara una serie de preguntas que tengan que ver con el
desarrollo y procedimientos, de manera que podamos rescatar como a base de su

organizacion se encuentre implicito la cohesién de grupo a través de sus actividades.

Para ver el nivel de participacién y cohesion entre ellos, también de preguntara sobre
alguna situacion real que hayan vivido como grupo familiar dentro de su historia familiar y
analizar cudles son las alternativas que se han generado en cada uno de los miembros de la

familia.
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De la misma manera se presenta la estrategia de los tres deseos para poder ver el grado de
interés grupal e intergrupal. De manera que dentro de los deseos puedan verse proyectado el

grado de afinidad con su familia.

Roles que juega: ( Saber que papel desempefian fuera de el hogar, y las actividades que

desempefian, para saber la funcion que juegan y el tiempo que ocupan en ello.

Los problemas y la toma d decisiones:

-relaciones unidireccionales: la autoridad hacia el grupo

-relaciones bidireccionales: comunicacion entre autoridad y grupo.

-relaciones multidireccionales: participacion y opinion de todo el grupo en la toma de

decisiones.

Situacion afectiva:

- Reacciones ante alguna situacion agradable o muy importante en tu vida. ( qué es lo que
hace, a quién lo platica, con quienes lo comparte y porqué).

- Reacciones ante una situacion desagradable.

- Cudles son las formas mas comunes en que hace externo sus emociones.

Identidad familiar:

- Definicién con una palabra al grupo familiar

- Grado de simpatia o antipatia al pertenecer al grupo a base de situaciones hipotéticas.

- Definicion con una palabra de el estado emocional al encontrarse dentro de grupo,
relaciones de afinidad o desafinidad.

- Definicién de el grupo familiar

Atmosfera:
- Relaciones con vecinos
- relaciones con amigos de escuela

- relaciones con viejos amigos.- situacion hipotética de los tres deseos.
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INSTRUMENTO DE COMUNICACIIN E INTERACCION FAMILIA

PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA DE COMUNICACION E
INTERACCION FAMILIA

Movilidad Fisica:

(, Cuales son las actividades que realizan durante un dia comun en la semana?

¢, En qué trabaja cada uno de ustedes ?

¢, Qué estudian ?

¢, Cudl es su horario de entrada y salida, tanto de el trabajo como de su estudio ?
¢, Qué es lo que realizan en dichas actividades ?

¢, En que lugar desempeifian esas actividades ?

Comunicacion Familiar:

¢, Cudles son los temas que mas se hablan en casa cuando su grupo familiar se encuentra
reunido?

¢, Qué se platican cuando tienen tiempos libres en grupo familiar ?

¢, Qué se platican entre subgrupos cuando tienen tiempos libres?

¢, Cuales son los espacios que tienen para platicar entre semana sobre cosas que les
sucedieron en su trabajo o en su escuela ?

(, De qué temas les gustaria que hablasen ?

¢, Cuales son los temas con los que hablas con tus hermanos?
" e 13

6 “ con tus hermanas?

¢, Cudles son los temas mds comunes que se generan con tus padres ?

Espacios de socializacion:

(, Cudles son los espacios que tienen libres?

¢, Qué realizan dentro de esos espacios?
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¢, Con quienes comparten esos espacios ?

, En qué horarios y qué dias ?

Organizacion de el trabajo doméstico:

. De qué manera organizan los quehaceres del hogar ?
¢, Quienes hacen las tareas de cocinar, lavar platos, limpiar, lavar platos etc,.?

¢, De qué manera colabora cada uno de ustedes en los quehaceres domésticos ?

Organizacion de la economia:

¢, Quiénes aportan ingresos economicos a la familia ?

(, Cuales son las actividades de cada miembros de la familia ? ( dentro y fuera del hogar).

Cohesion:

¢, Qué consideran que harian si ustedes hubieran sido elegidos para entrar dentro de una
competencia?

Su familia ha sido elegida para entrar dentro de una competencia de la empresa
“ECOLOGIA PARA UNA VIDA MEJOR” S.A , C.V que consiste en que grupos de
familias realicen un programa de como mejorar la comunidad en que viven, utilizando sus
estrategias y creatividad, el ganador recibird un premio, por la cantidad de 100 mil pesos ?
requisitos:

-cada familia tiene que asignarse un nombre

-tienen que generar estrategias para la competencia

- el cupo sera limitado sélo de diez familias.

, Qué estrategias utilizarian y como las llevarian a cabo?

¢, Qué nombre se asignarian y porqué ?

¢, Dentro de su historia familia ha habido algin problema muy representativo para ustedes ?
¢, Cudles?

¢, Cuales son las estrategias que han utilizado para salir adelante ?

Supongan que se les aparece un mago y les dice que les va a cumplir tres deseos
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;, Cuales serian esos tres deseos que les gustaria que se cumplieran ?

Roles:
**P.Y.R ( papeles y roles )

¢, Cudles habilidades creen que tiene cada uno de sus miembros ?

., Porqué?

¢, Cudles son los roles que desempeifia cada uno de los miembros de su familia, dentro de su
hogar ?

¢, Que roles tienen cada uno de los miembros fuera de su casa ?

¢ Qué actividades de las que realizan en todo el transcurso de las semana desempefian

con mas dedicacion?

¢, Cudl de las actividades que realizan dentro del hogar les gusta mas y por qué ?

¢, Cudl de las actividades que realiza dentro de su trabajo realiza con mas dedicacion, y
porqué ?

¢, Cual de todas las actividades le gusta realizar y porqué ?

Los problemas y la toma de decisiones:

¢, Dentro de su familia quién es el que toma decisiones, en cuanto se genera un problema

¢, Como todo familia siempre existen reglas y normas que todo grupo debe de respetar, en
su caso cudles son las normas que se generan entre ustedes?

, Cuando alguien comete una falta a alguna regla, como se soluciona o que castigos
imponen ?

., O viceversa cuando alguien a logrado un triunfo, ;cual es su reaccion ?

¢, Con quienes platican mas de todos los miembros de su familia?

Situacion afectiva:

¢, Cuando te sientes muy alegre, por algin logro que hayas tenido que es lo primero que

haces ?
¢, Cuando tienes un problema, regularmente como lo resuelves ?

¢, Cuando deseas demostrar a los demds tu afecto( con sus hermanos; sus padres, etc,.) ,

como lo externas ?
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¢, Cuando deseas agradecer algo que hayas recibido o simplemente un sentimiento
experimentado, como se los haces llegar ?
¢, Como demuestras tus sentimientos para con tu familia ?

¢, Cuales son las actividades que realizas para complacerlos en algo que a ellos le agrade ?

Identidad familiar:

** (Atmostera )

¢, Cuando se siente triste o tiene un problema a quien recurre para que lo ayude?

¢, Si la historia de su familia fuera un proyecto de produccién de un famoso productor de
peliculas, qué nombre le pondria a esa pelicula ?

¢, Cuantos amigos tienen ?

¢, Cuantas amistades consideran que tienen como familia ?

., Como se lleva con sus vecinos ?

¢, Qué les agrada de las personas que le rodean y qué les desagrada ?

**P.S.( patron sociométrico)

¢, Con quien de los miembros de su familia platica mas y porqué ?

¢, Con quién de su familia pasa més tiempo ? . ; Cuales son las platicas que se generan ?
**P ( procedimientos )

¢, Cuales son los objetivos de su familia ?

;, Cuales serian los mecanismos por los que piensa que se llevarian a cabo?

¢, Cuales son sus metas de cada miembros de su familia ?

¢, Los objetivos implican a todos o s6lo algunos de los miembros de su familia ?.

Si tuvieras un mago que te pudiese cumplir tres deseos, ;Cudles serian esos tres deseos que

te gustaria que se cumplieran?

Define a tu grupo familiar con una sola palabra.
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CATEGIRIAS DE LAS ENTREVISTAS.

* Movilidad fisica .- la movilidad fisica refiere a todo actividad que comprenda

encontrarse fuera del hogar debido a diversas actividades que tengan los individuos ya sean
de trabajo, de escuela, de negocios etc,. Que implique un desgaste fisico y mental; y que por
condiciones tanto econdmicas, de vocacion, de superacion etc,. requiera de enrolarse en

dichas actividades.

* Cspacios de socializacion en la familia .- Hace referencia a aquellas situaciones

en las que el grupo familiar se encuentra disposicion de tener un espacio vital de relajacion,
y poder realizar actividades de preferencia personal y/o grupal. En las que las presiones
tiempo y de trabajo o de responsabilidad, no tengan cabida.

Estos espacios pueden investir de distintas formas como por ejemplo, practicar un deporte,

realizar una actividad de diversion y de placer, realizar actividades en grupo etc,.

* JIrocesos de interaccion grupal (familia) .- Son todos los mecanismos y

procesos mediante los cudles es posible la sobrevivencia de cualquier grupo; estos pueden
ser muy diversos: su organizacion, la toma de decisiones, su comunicacion, su interaccion
etc. Aunque como sabemos estos factores se presentan de diversas maneras y responde a
cada estilo de vida que se genere en X grupo. Sin embargo es palpable que por muy

diversos que sean requieren de un proceso de desarrollo similar para mantener la vida del

grupo.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS .

Primeramente entenderemos al analisis de los datos como la comparacién de la
teoria que respalda a la investigacioén con lo que nos arrojan los resultados del analisis de
los datos, que se encuentran clasificados por tres categorias basicamente: Movilidad fisica,
espacios de socializacién y Procesos de intreaccion grupal (comunicacion, organizacion,

cohesion, expresion emocional, identidad faimliar etc,.)

Movilidad Fisica: Entendida como toda actividad que comprenda encontrarse fuera de el
hogar debido a actividades extrafamiliares como: trabajo, escuela, negocio etc., y que
implique un desgaste fisico; y que por circunstancias tanto sociales como econdmicas, se

vea en la necesidad de enrolarse en dichas actividades.

La Movilidad Fisica ha sido un factor bastante comun dentro de las sociedades
modernas; porque desde sus inicios el sistema que implicé necesariemente un cambio
estructural de organizacion, tanto econémico como social, en donde el individuo se vio
libre de las ataduras institucionales del antiguo sistema de organizaciéon feudal y fué
arrojado al trabajo asalariado.

Desde entonces el hombre para poder ganarse la vida se vié en la necesidad de
introducirse dentro de la una nueva organizacién de trabajo; una de sus implicaciones mas
importantes fué la diversificacion de los roles sociales intrafamiliares, lo cudl generd por
consecuencia cierto debilitamiento en las relaciones familiares; puesto que ahora cada

miembro tienen actividades distintas Esinstad(986).

La movilidad social entendida como el proceso mediante el cual, las grandes
agrupaciones de viejos vinculos sociales, econdmicos y psicolégicos se desgastan y se
rompen; y entonces las personas quedan libres para absorber nuevas pautas de socializacion

y conducta (Karl Deuch citado por Esinstad 1986).
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Jean Baudrillard, lo refiere como el donominador comun de las sociedades post-
industriales guiadas por la logica de la organizacion de el trabajo dentro de el sistema
capitalista; y que a la vez, es parte también de el deterioro de el hombre en su calidad

humana sustotuido por el hombre funcional.

Dentro de los tdpicos de la entrevista abarcamos la categoria de movilidad fisica,
como fenémeno crucial en la estructura de la familia de posicién media; y analizar de qué

manera esta influyendo en las relaciones de intreaccion familiar.

En la familia nimero 1, tenemos que 6 de los 8 miembros de la familia se

encuentran fuera casi todos los dias a lo largo de la semana; basicamente los fines de
semana es cuando se encuentran reunidos para poder charlar y conversar de lo acontesido
durante la semana.
Por ejemplo la rutina ordinaria de Elizabeth, Patricia y Xochitl, basicamente es levantarse
temprano como a las 5:30 a.m se dirigen a la escuela en donde pasan medio dia, en adelante
cada uno ocupa su tiempo en diversas actividades como la de hacer deporte, tareas, asistir a
su servico social etc,.

El Sr. Heriberto por su parte, en la mafiana trabaja de supervisor de el departamento
de electricidad de la UNAM, y por las tardes es representante sindical.

Ericka por su parte, es egresada de la Licenciatura de Trabajo Social de la UNAM,
ella utiliza medio dia para llevar a cabo su trabajo de profesora en una escuela
pereparatoria, y por las tardes dedica su tiempo a ayudar en las actividades domésticas,
auxilia las tareas a sus hermanos, preparacion de sus clase y material de trabajo. Ericka es la
mas preocupada en la integracion familiar, y lo refleja en su comportamiento para con su
familia: ayudadando a sus hermanos en lo que puede, apoyandoa su mama en los

quehaceres domésticos etc,.
Los hermanos menores por la mafiana dedican su tiempo a la escuela y por las tardes

hacen tarea, cumplen su quehacer que tienen asignado y lo que les resta de el dia lo dedican

a jugar.
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La sra. Petrona por su parte tiene aiin mas actividades porque en un dia tiene que
ejercer muchos roles en diferentes intervalos de tiempo; por ejemplo en la mafiana de las
5:30 a las 7:00 madre de casa prepara el desayuno para sus hijos, después los lleva a las
ecuela; de las 7:00 a las 12:00 p.m es comerciante; de las 12:00 a las 4:00 p.m, es madre de

casa nuevamente, de las 4:00 a las 6:00 p.m es estudiante; y después madre nuevamente.

Nos damos cuenta de que el mito de la madre mexicana como un ser activo que
tiene que enrolarse en multifacéticas actividades para poder cubrir el rol que le ha sido
impuesto por la sociedad; no ha quedado atras, pues vemos que la madre sigue siendo una
persona que abarca casi toda la carga de trabajo tanto doméstica como en otras esferas de
trabajo profesional. Y actualmente se integra al trabajo del mercado, y tiene que dividirse en

diversos roles dentro de su actividad como base integral de la institucion familiar.

Generalmente los miembros de la familia llegan agotados de su distintas
ocupaciones y lo que hacen es asearse, comer y dormir y al dia siguiente nuevamente
empezar su rutina .

Un aspecto interesante a rescatar dentro de la familia 1 es la idea estereotipada de bienestar

progreso familiar, a base de estudio poder asegurar un status social mas alto.

La familia niimero 2, en comparacién con la familia 1 tiene un ritmo de trabajo
menos acelerado pero sin duda igalmente desgastante.

El Sr. Enrique actualmente es jubiladode la Comision Nacional de libros gratuitos,
por lo que se encuentra generalmente todo el dia casa con su esposa la sra. Tomasa; ambos
realizan actividades domésticas.

La sra. Tomasa realiza el quehacer rutinario de el dia (sacudir la sala, lavar trastes,
los bafios etc,.) y el sr. Enrique por su parte, le ayuda en alguna reparacion que se requiera

dentro de la casa o alguin queacer (hacer el pago de la luz, de el agua, teléfono etc,.).

En cuanto a sus 3 hijos, Gloria, Gaby y Luis Enrique quienes trabajan por lo regular

todo el dia a lo largo de la la semana. Golria y Gaby trabajan en institucuines de gobierno
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en un horario de tiempo completo. Luis Enrique ( hijo unico) es camillero y hace tres
veladas a la semana, por las mafianas toma cursos de capacitacion, llega a casa a desayunar,
descansar; por las tardes suele salir con amigos.

Como vemos sus espacios de tiempo son reducidos lo cudl implica que existen
espacios breves y de reducida comunicaciéon entre los integrantes de la familia entre

semana.

* Dentro de su organizacion se pude analizar que es mas estable, pues aunque sus
hijos no ayudan en el quehacer doméstico aportan en gran medida el gasto econdmico de la
familia, y cualquier quehacer improvisado que se presente en los fines de semana; por su
parte la Sra. Tomasa practicamente se ocupa de todos los quehaceres de la casa junto con su
esposo el Sr. Enrique, y cualquier quehacer improvisado que se presente en los fines de
semana.

Dentro de la Familia 1 existe un ambiente mas juvenil, se percibe un ambiente ain
innovador de deseos de superacion; aunque se observa muchos problemas de integracién
entre los conyuges.

Dentro de la familia 2 encontramos un ambiente mas conservador y mas estable;
quizé sea porque los miembros de la familia ya se graduaron y de alguna manera ya se
encuentran definidos en sus objetivos e intereses. En comparacion con la familia 1 quienes
se encuentran en una etapa formativa.

La terecera entrevista fué realizada sélo a un miembro de la familia, quien nos

proporciono los datos de las activiades realizadas por todos los miembrsos de su familia.

Dentro de la movilidad fisica de la familia de Alejandra, podemos percibir un
ausentismo casi total de los miembros de la familia a lo largo de la semana. Su madre pasa
las 24 hrs del dia ejerciendo du papel de madre, realizando las actividades domésticos, sin
ninguna actividad extrafamiliar (negocio, profesion, comercio etc,.).

Su padre aunque se encuentra todo el dia en casa se la pasa trabajando en su taller de
carpinteria, generalmente todo el dia se ocupa de ello haciendolos trabajos que le encargan

e ir a comprar las madera.
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El hijo mayor brilla por su ausencia, es ingeniero eléctronico, tiene horarios
trimestrales irregualres y basicamente trabaja todos los dias de tiempo completo.

Alejandra por su parte, ocupa medio dia para ejercer su carrera de profesora y en la
tarde lo dedica a ayudar a su mama y a sus activiaddes personales.

El hijo menor estudia en las mafianas un una preparatoria abierta, en las tardes
trabaja que en la tienda de autoservicio Mc Donal’s ; sin embargo su trabajo es relativo
pues suele cambiar constantemente de trabajo. A veces suele ayudar a su papa en lo
actividad de carpinteria.

Es una familia pequefia y generalmente cada quien tiene actividades distintas y pasa
la mayor parte de el tiempo desempefiando dichas actividades. Sus reuniones son realmente

muy reducidas, y se ven s6lo en espacios de tiempo muy breves los fines de semana.

ESPACIOS DE SOCIALIZACION:

Los espacios de socializacién entendidas como momento ludico de recreacion 'y

desigan toda clase de distraccion fuera de el hogar.

Los espacios de socializacion son fundamentales dentro de el espacio vital del ser
humano, en donde el individuo desarrolla potencialidades para su pleno desarrollo fisico y
mental, Ch. Biihler(1965).

La socializacion es la capacidad de interaccionar los individuos; la vida de grupo
brinda experiencia en las relaciones sociales. En las etapas infantiles, mientras se relaciona
con otros compaiieros aprende la cooperacion, descubre el derecho ajeno y como conducirse
dentro de cualquier grupo social, Cazby(1985).

Los espacios de socializacion bajo éste contexto comprenden, por una parte, la
recreacion que engloba al grupo a la actividad fisica; sea individual o grupal (practicar

algiin deporte, pertenecer a algun equipo de actividad ludica etc,.).

Por otra parte, los espacios de socializacién como momentos de espacios de
convivencia intrafamiliar; €stos bien pueden investir como: en espacios esporadicos y

espontaneos entre el grupo en donde se generen charlas, conversacones; periodos
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vacacionales en donde la familia interaccione fuera de actividades cotidianas; y por tltimo
designa actividades de tipo recreativo como paseos en donde compartan, ideas,
experiencias, de hallarse en correspondencia, Scott(1985). Estas charlas bien pueden ser

grupales o o en subgrupos.

Los espacios de socializacién que sobresalen en las tres entrevistas, son muy
limitados y se llevan a cabo basicamente en los fines de semana y entre semana por
intervalos de tiempo breves.

Dentro del analisis de los datos encontramos una sobrecarga de trabajo en algunos
miembros mas que en otros; predomina el exceso de trabajo y escaso tiempo tanto para la

convivencia familiar como para actiuvidades ludicas.

Uno de los aspectos sobresalientes es, que tanto en la familia 1 como en la familia 2
afirman que no salir a vacacionar; argumentando en primer lugar que tieneen poco tiempo,
y el poco tiempo que tienen lo ocupan para descansar (debido a que la jornada de la semana
muy desgastante, pues tienen que levantarse temprano y sus actividades los absorven casi
todo el dia, y los fines de semana lo dedican a descansar); y en segundo lugar la economia

familiar no lo permite.

En la familia 3, existen mas momentos de espacios individuales mas que grupales,
cada miembro se aparta en sus distintas actividades que ellos consideran como prioridad:

dormir; salir a fiestas y a ver a su novia, leer, ver televicion etc,.

En la familia 1, encontramos espacios de socializacion o recreacion individual mas
frecuente entre semana; por ejemplo Elizabeth, Paty y Xochitl, después de haber concluido
sus horas de clases escolares van a hacer ejercicio, después comen y realizan actividades
como realizar tarea, asistir al su servicio social etc,.

Por su parte Carlos y Heriberto Jr. por las tardes llegando de la escuela suelen jugar
futbol *“ una cascarita”, de ahi que interaccionen con sus compafieros de juego.

Ericka, la sefiora Petrona y no relaizan ninguna actividad deportiva.
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Dentro de los espacios de socializacién en forma grupal, que basicamente son los
fienes de semana que ocupan para desansar, platicar, charlar, comentar sobre las
experiencias sucedidas entre semana.

Las actividades deportivas generalmente se realizan en subgrupo; los sabados por
ejemplo, el Sr. Heriberto y sus hijos se van a correr, Xochitl y Paty también van a correr por
las mafianas. En los domingos las actividades intergrupales son basicamente cuando el sr.
Herberto se va a jugar fut-bol con sus hijos menores; el grupo de Paty, Xochitl Y
Elizaberth.

La Sra. Petrona y su hija Ericka encontramos que casi no existen espacios de

recreacion deportiva, ni entre semana ni en fin de semana.

En cuanto a los espacios de socializacion en la familia 2 difiere en gran medida de
los espacios de socializacion de la familia 1, debido a que casi no existe espacios de
recreacion deportiva ni individual ni grupal; sin embargo al igual que la familia 1, los

espacios de convivencia familiar mas comunes son los fines de semana.

Espacios de recreacion grupal:

En estos espacios la familia generalmente se levanta maés tarde para descansar de la
rutina de la semana; los espacios de comunicaciéon mas comunes son en intrevalos de
tiempo entre el desayuno, la comida y la cena; uno de los momentos que mas disfrutan es
ver la television en grupo, debido a que terminando el programa o la pelicula o lo que estén

viendo, se platica acerca de lo acontecido.

Espacios de recreacion individual:

En los fines de semana Luis Enrique generalmente suele salir con amigos por las
tardes.
Las actividades mas comunes de los subgrupos son el de Gaby y Gloria quienes suelen ir a

ver la ropa a los tiangis.
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Las actividades indiviaduales mas sobresalientes son: Gaby.- escucha musica, visita
amigos, a veces sale a fiestas. Gloria.- escucha musica, lee libros, pinta macetas. Luis

Enrique.- sale con amigos. Sra. Tomasa.- teje y ve tele. Sr. Enrique.- lee, ve tele.

Por lo que respecta a la familia de Alejandra los espacios de interacciéon son mas
individualistas que grupales, debido a que casi no estan juntos pues sus diversas actividades
de cada uno de los miembros de la familia lo impide.

Primeramente su hermano mayor que casi no se encuentra en casa ni los fines de
semana y cuando se encuentra es basicamente para descansar, dormir comer y asearse,
aveces ve la tele cuando algunos de sus hermanos se encuentran en la sala; suele escuchar
musica pero sélo.

Su hermano menor, por ejemplo los sabados generalmente se la pasa con amigos y con su
novia.

Alejandra por lo regular los sdbados se va a cursos y por las tardes a veces se va a
fiestas y/o se encuentra en casa con su mama.

Su papa casi siempre se encuentra trabajando en los fines de semana, a menos
cuendo vayan a salir a alguna parte(alguna salida como visitar a algunos familiares o a su

hermana la casada, a fietas).

Aqui vemos como difieren de las otras dos familias para poder encontrar espacios
de convivencia tanto en el desayuno, la comida y la cena que son los momentos mas

comunes.
Se puede ver una falta de espacios de integracion familiar, por los espacios escasos de
convivencia y las platicas superficiales que se generan entre ellos.

PROCESOS DE INTERACCION FAMILIAR:

Originalmente la interaccion grupal se genera por la necesidad que tiene el ser

humano para trabajar y disponer de techo y alimento, generalmente estos tabajo son
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realizados por grupos corporativos, los cuales implicaba generar pautas de conducta,
normas, reglas, valores etc,. Argyle (1969).

De modo similar la familia es un grupo que es integrado por individuos que se
necesitan reciprocamente para satisfacer necesidades de orden, bioldgico, sexual,

economico, afecto ect,.

La interacciéon familiar es un sistema de roles, Cazby(1985) dentro de los cuales
cada quien adquiere un papel o una funcién explicito(padres, hijos hermanos) e implicitos
(de acuerdo a aptitudes que cada uno de los miembros tiene). Dentro de éste complejo
proceso de interacion existen factores cruciales para el mantenimiento del grupo como lo

es: la organizacion, la comunicacién, normas, reglas etc.

Dentro de la categoria que hemos contemplado como procesos de interaccion
grupal, son procesos que de interaccién que subyacen a todo grupo como lo es la
comunicacion, la organizacidén, la cohesion, situacion afectiva, atmosfera etc., como base

indispensable para la sobrevivencia de el grupo.

El grupo familiar es considerado como grupo primario (Lindreng, 1978) en donde
las relaciones interpersonales se llevan a cabo directamente y con gran frecuencia, y suelen

realizarse en al palno mas intimo y existe mayor cohesion entre los miembros de el grupo.

La familia como hemos anotado anteriormente, desde simpre ha jugado un papel
muy importante dentro de las sociedades, dado que tiene diversas funciones; una de las mas
importantes es, que ha base de esta organizacién de relaciones personales directas es
dentro de la cudl se selecciona la personalidad o conducta de los individuos, desde los
primeros afios Gonzales Nufez(1978), ademas funge como portadora de valores y normas,
etc,.

Sin embargo también nos hemos percatado de las diversas modalidades que ha
sufrido el grupo familiar; y que en cada momento histérico ha respondido a las necesidades

que demanda la sociedad. En la actualidad podemos darnos cuenta de las multifacéticas
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formas de organizacion familiar, de los diversos estilos de vida pero dependiendo también

de las condiciones economicas, sociales y psicologicas en las que se encuentre.

Nuestra investigacion esta dirigida a familias de sector medio; y analizar qué esta
pasando con este grupo familiar bajo el contexto de la sociedad moderna, y particularmente
cémo los factores de movilidad fisica y los espacios de socializacion inciden en su forma
de vida.

Dentro de estd categogoria de procesos de interaccion grupal, hemos abarcado

basicamente los siguientes subtemas:

‘ PROCESO DE INTERACCION GRUPAL

- distribucion de el trabajo domestico
-economia familiar.

-situacion hipotetica
=situacion real.
- estrategia de los tres deseos

-expresion emocional
-definicion de sti-estado emocional.

<relacion-con vecinos

-relacion -amigos
-definicion del grupo familiar.

COMUNICACION:

En sentido general, la comunicacién es una forma de intreactuar socialmente, de
hecer comunes creencias, sentimientos, pensamientos ideas, etc,. y sirve como proceso a
través del cudl es posible la transmision de informacién emisor, receptor, mensaje, codigo,

contexto social en el que se desarrolla dicha comunicacion, (A.N.E.F.A,1970).
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Sin embargo, la comunicacién es muy compleja, pues abarca diversos enfoques y
miltiples formas de abordarlo; pero bajo este contexto la comunicacion la entenderemos
como el proceso a través de el cudl dos o mas personas intercambién ideas, pensamientos,
dudas, inquitudes, problemas; y esta comunicacién se genera en un plano interactivo, es
decir, la posibilidad de comunicar y conversar, no de imponer ni dictaminar; las
modalidades en que pueden investir pueden ser variadas: comunicacion verbal, escrita, no
verbal.

Debemos de tomar en cuenta que la comunicacion es muy importante para la vida de
el grupo, pes su ausencia o la existencia de un mal sistema comunicativo afecta a la
cohesidn o integracion de el mismo, (Malcom y Knowes 1970 citados por Gonzalez Nufiez
1978).

Asi, tenemos que dentro de la familia 1, la comunicacion grupal esta basada casi
exclusivamente de problemas familiares (como gastos familiares, en como arreglar la casa,
chistes y anécdotas del pasado, en cosas que le atafien a miembros de la familia; {estas se

ejercen practicamente los fines de semana.

La comunicacion suele ser muy limitada desde el enfoque interactivo; debido a que
el padre ejerece una presion de autoridad y respeto tradicional. Dentro de los subgrupos de
hermanas existe comunicacidn interactiva; mientras que la madre- hijas una débil

comunicacion interactiva.

Se ve que que la familia se encuentra en una etapa de proceso de maduracion,
porque entran en juego una serie de elementos importanartes, como lo es la vision de sus
hijas como universitarias, que estdn adoptando un nuevo enfoque de las cosas que pasan a
su alrededor pes tienen la idea de dialogar con sus padres acerca de algo que no les agrada;
esto esta siendo posible con la disposicion de su padre, (puesto que su padre que
anteriormente era un alcoholico y esto limitaba la conversacion o el didlogo entre padres-
hijos).

*Enitoa: “cuando mi papa tomaba habia un despapaye aqui; se ha hido resolviendo gracias a que mi papa

dejo de tomar, pues antes los problemas que teniamos se arreglaban con golpes, ahora mi papa tiene la idea
de dialogar”.
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Tiene 20 afios que el sr. Heriberto ha dejado de tomar vino; esto ha permitido en
gran medida la posibilidad de dialogar entre su familia y él, aunque con limitaciones y
reservas que se ven reflejadas en las respuestas de su hija Xochitl, cuando les preguntaba

cuales eran los tres deseoas que les gustaria que les cumpliera:

* Vockeit! (Seymzdo:) ‘tratar de salir un poco mas para el bien de nosotros y para el bian familiar;

por ejmplo ir a deseo teatros y a discos,etc”.

* (Tencer deses): “tratar de ser mas unidos osea somos unidas (entre hermanas), pero serlo en todos los

miembros de la familia,que le podamos contar cosas a mi papa y a mi mama,o

platicas familiares que nos digan que si y que no”.

Apesar de que el Sr.Heriberto afirma que les brinda cinfianza para platicarles y que
trata de darles consejos; se trata de de una idea muy personal y estereotipada de lo que

significa para él darles confianza. Y se limita a un plano tedrico.

Estariamos hablando de las distintas percepciones de que ambos tienen de lo que es
la comunicacion, por un lado el cree haberles dado su confianza diciéndoles que se la
tengan, y ella pidiendo contar cosas a sus padres.

En el segundo deseo Ericka pide una integracion familiar lo cual proyecta en cierta

medida la discrepancia de intereses marcada por parte de los miembros de la familia.

Se aprecia que aun existen razgos de deseabilidad social por parte del Sr.Hriberto,
quién gran parte de la entrevista hablo mas de que se le prguntaba, y ademas afirmaba que

todo se encontraba muy bien en cuanto a platicas con sus hijos.

COMUNICACI(

Se aprecia dos grupos basicamente de comunicacion, el grupo de hermanos; el
grupo de madre e hijas.

Entre hermanas existe una mayor cohesién debido a que tienen interes y
opiniones en comun; comparten experiencias que son propias de su etapa de de
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desarrollo. Las cuatro hermanas son estudiantes a excepcion de Erika que es
graduada; sus pldticas giran entorno a chicos en su forma de vestir, consejos de
novios, consejos de ayuda, comportamiento en la escuela, el trabajo temas de
estudioetc.

Con su mama existen platicas pero mas limitadas, ellas le platican de los chicos y
ella procura darles su punto de vista. Por lo que se aprecia existe una mayor confianza
entre hermanas-madre.

Las platicas entre hermanos suelen ser muy reducidas: se limitan a cuestiones de
informacién de lo que tiene que hace o de algo representativo que le haya sucedido
drante el dia o el juego. Ellos afirman que no se tiene mucha confianza, poque cuando
Heriberto le quiere contar algo a su hermano menor Carlos, €l lo cuenta con su mama.
La diferencia de edades, hace que existan ciertas limitaciones.

Los fines de semana, el Sr. Heriberto convive casi toda la mafiana con ellos y sus
platicas giran entorno al juego,o la escuela.

Lo que no sucede en el subgrupo Madre-hijos, Padre-hijas; en donde la madre se
limita a decirles qué es lo que deben de hacer: que se porten bien, que no se peleén; y
el padre-hijas, pasa respectivamente lo mismo.

Un factor importante es el escaso tiempo que tienen de convivir.

En cuanto a la relacidon de comunicacion entre esposos es un poco dificil, pues segin
sus afirmaciones, las platicas entre ellos se limitan a transmitir informacién hacerca de sus
hijos, problemas econdmicos, el futuro de sus hijos etc,. Se puede inferir cierto rechazo de
el padre hacia la esposa; y una comunicacién no interactiva, que de alguna manera crea

tension ambiental para con los hijos.

En general se aprecia, mas comunicacion en el subgrupo de hermanas madre-hijas y

medianamente entre padres-hijos.

En tanto que la familia 2, encontramos un ajuste distinto en cuanto a su
comunicacion.
La comunicacién en grupo familiar, se realiza basicamente los fines de semana, entre los

espacios de la cena, comida, y almuerzo. De acuerdo a las afirmaciones, sus platicas giran
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en torno a las experiencias realizadas durante la semana, de trabajo o bien, si se requiere de

algiin consejo, platicas de algiin problema, programa de television etc,.

Se aprecia cierto hermetismo, entre la comunicacion entre pade-hijas, pues de
acuerdo a sus afirmaciones las platicas mas comunes dentro de este subgrupo son:
trabajo,problemas laborales, consejos de prevencion contra la delincuancia, de los arreglos
de la casa; gastos familiares; problemas econdémicos. Se puede clasifica a este tipo de
conversaciones como platicas externas, en tanto que no inmiscuyen problemas afectivos
personales, nuevamente se genera una comunicaciéon mas bien formal y de respeto; que una

comunicacion de confianza y seguridad.

Existen dos subgrupos representativos : Hermanas, esposos, La comunicacion mas
comunes entre Gaby y Gloria son: de experiencias laborales entre semana, de amigas,
asuntos personales; encontramos que se reservan los comentarios con respecto los chicos y
no hacen mension alguna respecto a ello. Se infiere una restriccion de comunicar sus

inquietudes y sentimientos con respecto al amor afectivo.

El segundo subgrupo de esposos en donde sus platicas giran entorno a problemas
economicos, gastos familiares, futuro de sus hijos; se infiere una comunicacién

tradicinalista y de respeto; cierta influencia de el padre hacia la toma de deciciones.

Las platicas entre padre-hijo, madre-hijas son basicamente las mismas, como:
experiencias laborales en la semana, prevener la delincuencia, salud, familia,etc. De
acuerdo a las afirmaciones de sus hermanas, Luis Enrique (ausente en la entrevista) casi no
convive mucho con sus hermanas, y las platicas con hermanas y padres giran en torno a lo

mismo, platicas externas, los fines de semana generalmente se encuentra con amigos.
Por lo que respecta a la familia 3, tenemos solamente la opinion de un miembro de

la familia con respecto a las actividades de su grupo familiar, lo cudl, en cierta medida nos

impide hacer una inferencia mas confiable.
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La comunicaciéon dentro de este grupo familiar, es muy restringida; pues
basicamente los cinco miembros de la familia generalmente nunca estan reunidos,
solamente en ocasiones muy especiales ya sea festejando algiin cumpleafios, alguna reunion
familiar etc,.. Sus platicas suelen ser de gastos familiares,experiencias loborales de la
semana o de algo asi por el estilo.

-Se pueden ver 3 subgrupos débilmente integrados, siendo las platicas mas comunes de :

- madre- #4cja: familia consanguinea, actividades rutinarias, sin llegar a platicas personales
que atafien a ambas.

- thevmano menor- henmana dnica; la novia de su hermano, trabajo actividades rutinarias sin
llegar a profundizar.

- lhenmano mayorn- lhewnmana deica:- los temds mas comunes son externos ajenos a sus

afetividades personales, tales como bromas, chistes, relajo o de programas televisivos .

Segin testimonio de Alejandra, no existe ninguna preferencia al contar sus
problemas personales, pues basicamente son platicas externas, de informacion que no
involucran situaciones personales, aunque convive mds con su hermano menor, sin

embargo sus platicas son externas también.

ORGANIZACION:

Para que exista una cooperacion y equidad, dentro de cualquier grupo se requiere de
una constante cooperacion y participacion para que se lleven a cabo determinadas

actividades pues se requiere de la ayuda de cada uno de los miemros de el grupo.
Dentro de la entrevista partimos basicamente de la organizacion explicita (division
de ¢l trabajo) y de la organizacién de la economia, en cuanto a la participacion econdmica

de los miembros dela familia, (Malcom y Knowes 1965, citado por Gonzalez Nufiez 1978).

En la familia 1 la organizacion de el trabajo doméstico, se encuentra distribuida

basicamente entre todos los miembros de la familia excepcion de el.Sr. Heriberto.
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Por su parte la sra. Petrona quién tiene una actividades extrafamiliares (comerciante,
estudiante de secundaria), entre semana solamente hace unos quehaceres pequefios en casa
y generalmente hace la comida todos los dias. Ericka por las tardes sacude la sala y la
cocina .Xochitl.- plancha los fines de semana. Elizabeth lava los trastes cuendo se encuentra
en casa.Paty, Elizabeth, y Ericka lavan toda la ropa todos los fines de semana; sus hermanos
menores lavan los bafios todos los dias; El sr. Heriberto a veces suele hacer alguna
reparacioén de la casa.

Como podemos analizar, aunque la division de el trbajo es desequilibrado , sin duda
se debe a las distintas ocupaciones de los miembros de de la familia; la mayoria colabora
de una u otra forma para el mantenimiento de el trabajo doméstico de el hogar. En este

sentido podemos decirse que si existe cierta equidad en la distribucidn de el trabajo.

En la familia 2 la mayor parte de el trabajo deméstico es absorbido por la sra.
Tomasa, quién se dedica a la limpieza, la comida, lava, plancha. Su esposos actualemente
jubilado le ayuda en alglin quehacer. Sus hijos practicamente no realizan nunguna actividad

deméstica, ellos contribuyen al sustento econdémico familiar.

En la familia 1 el Sr. Heriberto es quién apoya en gran medida a la economia
familiar, aportando el gasto diario (refernte a los alimentos, a los pasajes de sus hijos y a
alglin material a reparacion de su casa).

La Sra. Petrona con los ingresos de su negocio, aporta en las necesidades de sus
hijos tanto en la escuela, como en algin alimento extra; también en cuestion de calzado y
vestido. Ericka recientemente se ha integrado al sustento de la economia familiar,
pues ayuda a comprar algunos productos de necesidad para sus hermanos como ropa,

calzado, y algunos artefactos para su casa.

En lo que concierne a la familia 3, la madre es quien lleva toda la carga de el trabajo
deméstico en cuanto actividades rutinarias como la de trapear, sacudir, hacer la comida etc,.
sin embargo la ropa la manda a lavar con una sefiora. Alejandra por la tarde suele ayudarle a

sumama a lavar los trastes o a alguna activiadad que se requiera.
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El hermano més chico le ayuda en cuestién de mandados. El padre y el hermano
mayor son quienes aportan para el sustento econdmico familiar; con respecto a la
alimentacion y de gastos familiares.

Alejandra aporta una cantidad minima a su mama4, y lo demas lo utiliza para gastos
personales.

El hijo menor suele solventarse sus gastos personales con lo de sus irregulares
trabajos.

Existe mas independencia economica de los hijos, aunque aportan una cantidad para

los gastos alimenticios de la famillia.

En la familia 1 existe mas dependencia econdémica por parte de los hijos en la
cuestion econdmica, a excepcion de Ericka, quién actualmente trabaja de profesora en una
preparatoria. La base principal de el sustento es la de el sustento econémico es el sr.

Heriberto y lo complementa la sra. Petrona.

En el caso de la familia 2, la base sélida de la economia familiar son sus tres hijos
quienes aportan cierta cantidad quincenal para los gastos de la familia. E1 St. Enrique ayuda

en menor medida al gasto familiar.
COHESION:

La cohesidén, definida como el campo total de las fuerzas motivantes que acttan
sobre los miembros para mantenerse en el grupo, Sprott(1985) y es resultado de cierto
numero de factores entre los cuales los mas esenciales son la atraccion que el grupo ejerce
sobre los individuos, las limitaciones, asi como el tipo de meta a alcanzar o por lo menos
las actividades que el grupo se fija.

* Motivacion de cada uno de los miembros para mantenerse en el grupo
* Atraccion que el grupo ejerce sobre el individuo y limitaciones.
* Meta a alcanzar por el grupo.
Para poder conocer la cohesion en el grupo familiar, se cred un situacion hipotética

para saber cuales serian sus recacciones ante tal acontecimiento.
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También se les pidié que comentaran acerca de una problematica familiar que hayan
atrvesado dentro de su historia familiar, situacion real, para ver de qué manera y como han
contribuido a ayudar a esa problematica y cual es su participacion dentro de ella; de la

mima manera analllizar que tanto se sienten parte de los problemas familiares.

Dentro de la estrategia de los tres deseos, también extraer parte de la cohesion
grupal a base de sus intereses preferencias personales y grupales de individuos, igualmente

implicitos para ver el grado de pertenencia proyectado en sus deseos.

situacion hipotética:

Ver cuadro 5y 13 de la seccion andlisis de datos.

Se empezara por analizar la situacion hipotética, dentro de la cudl se plate6 que la
familia participaria en una competencia de proyectos para mejorar la comunidad en que
viven. la cohesion se vera plamada en la forma de generar propuestas ya sean individuales -

grupales y la forma de plantearlo.

Uno de los elementos interesantes dentro de esta subcategoria es el nivel de
participacion, porque nos proporciona la posibiliadad de entrar en los intereses individuales

y saber de qué manera éstos se encuentran implicitos dentro de los intereses grupales.

El grupo de la familia 2 hace sus propuestas en base a lo que no le gusta o preferiria
que cambiase; sin embargo a nivel de organizacion se ve una participacion débil, sus
alcances de organizacion son cortos porque no proponen un plan de trabajo a nivel
programa contemplan solamente individualidades y preferencias.

Por ejemplo a Gaby solamente le interesa “arreglar un pasillo feo”, necesitaria de la
ayuda de todos sus vecinos y los convenceria; a Gloria por su parte le interesaria el mismo
objetivo pero le interesaria organizar a grupos de niflos y jovenes por tener mas
disponibilidad e interés. La Sra. Tomasa le interesa solamente que las sefioras fueran mas

limpiasy propone difundir informacién acerca de la importancia de recolectar la basura.
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El Sr. Enrique por su parte cree que es sumamente dificil, sin embargo propone
empezar con un poco de voluntad .

En general su nivel de participacion es de alcance limitado en cierta medida, pues
su propuesta abordan las preferncias particulares. Aunque mencionan que empezarian por
poner ejemplo poniendo luz que en este caso podria apoyar el Sr Enrique, y el menciona

que solo era una broma,o una situacidn irreal.

A diferencias de la familia 1, en donde se contempla un nivel un poco mas alto de
organizacion porque proponen crear un plan de trabajo, que contenga objetivos para
presentarlo a la comunidad. Los alcances de organizacion son un poco mas altos que el de
la familia 2, pues el hecho de crear un programa de trabajo habla ya de una organizacion y
division de el trabajo que contempla distintos actividades; presentar el programa ante la
comunidad, implica tomar en cuenta a la comunidad y sus opiniones; pedir ayuda a las
autoridades habla de un apoyo, para crear ciertamente mas formalidad. Crear cultura del
deporte, involucra necesariamente a la poblacion, habla de las diferencias de educacion que
sufre la poblacion y de alguna manera implica una preocupacion social;aunque salen a flote

algunas preferencias particulares.

Quiza el tipo de organizacion que se contempla en la familia 2, se deba a la escasa
posibilidad de convivencia entre hermanos, las afinidades distintas. Entre semana los tres
hermanos siempre se encuentran fuera de casa, casi no existe interacion; aunque intentan

reunirse los fines de semana.

Aunque la familia 1 los mismos problemas de tiempo, el grupo de hermanos
interaccionan un poco mas y de alguna manera existen mas intereses en comun.
El Sr.Heriberto como representante sindical, adquiere una visién mas amplia de la divisién
del trabajo y de la organizacion.

Convivencia, Afinidad de Intereses: estos serian algunos factores que determinan la

atraccion que el grupo ejerce sobre los individuos y los medios para alcanzar la meta, que
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en este caso fué la de ganar la competencia de la creacion de un programa de mejoramiento
a la comunidad de la empresa “ECOLOGIA PARA UNA VIDA MEJOR” se aprecia una
cohesion mas alta en la familia 1, por el grado de participacion y el alcance de los medios
para lograrlo.

Por lo que respecta a la familia 2 Fuentes encontramos que existe cohesion en menor

grado por el alcance de sus propuestas y el nivel de participacion.

En general se puede observar una sobrevaloracion de la unificacion de las 1y 2,
existe una fuerte asimilacion de valores de unidn progreso; como bien lo llamaria Smith
(1968), conciencia grupal, sentido de pertenencia. Sin embargo es curioso anlaizar que esta
unificacion no necesariamente responde a factores convensionales como serian: relaciones
interpersonales estrechamente afectivas, compartiendo una identidad; o como bien lo refiere

(X3

Gubern (1978) asiendo una asimilacion a la vida de grupo en las trubus primitivas, “e/
espacio compartido jubilosamente por un grupo en el que formaban parte de la vida
emocional y afectiva ampliamente compartida por los miembros a travéz de ritos y
ceremonias en las que participaba activamente toda la comunidad.”. A diferencia de la

vida de los agrupos en las actuales sociedades modernas en grupo familiar responde a

situaciones mas limitadas como lo es la seguridad, el apoyo econémico, la defensa etc,.

En la familia 1 y 2 se puede inferir una fuerte asimilacién de valores de unificacion
orientados a la economia, o como bien lo han referido algunos tedricos de gruppos, que el
hogar en las actuales sociedades actia como foro protector contra las incertidumbreas de el
ambiente exterior de creciente inseguridad, a lugar de descanso, de alimento e higiene: de el

tema a la preservacion, (Mabbel Piccini, en ciudades de fin de siglo 1994).

En la entrevista de Ia familia 3 no se pudo abordar la situacién hipotética porque la
esrategia contempla a todos los miembros dela familia, lo cual no fué posible.

Dentro de la situacion real podemos hacer un anélisis con respecto a las alternativas
que tuvieron por grupo para porder salir adelante con respecto de problematica que hayan

enfrentado por grupo.
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En la familia 1 encontramos que el suceso mas representativo que consideran, es el
alcoholismo temporal de el Sr. Heriberto, fué un problema muy trascendente para los
miembros de la familia; pues mencionan que habia una desorganizacion familiar, los
problemas se arreglaban con golpes y estaba a punto de sufrir una desintegracion familiar;
sin embargo la fuerza de voluntad de su padre, y el apoyo de los integrantes de la familia y

en particular de su esposa, se generd otro rumbo a la vida de la familia 1.

Esto fué una buena razén para crear buenas relaciones intrafamiliares, y que los
problemas se resolvieran por la via del dialogo, fué un suceso que cambio en gran media la
estructura de la familia pues creé una unificacion familiar, y ciertamente mas interés en
cada uno de los miembros de esta familia para con su grupo familiar, genero ciertamente

mas cohesion.

- 73414/ -que yo y mi familia terminemos bien nuestra carrera y irnos de aqui.

- Xochctl. -imos de aqui, ser mas unidos,osea somos unidas entre nosotras,pero tratar de serlo todos los

miembros.

- g'uéa. -si todos estudiamos es por que no lo han inculcado nuestros padres,y si alguno llega a tropezar,

como gue entre nosotrois nos ayudamos,nos damos el apoyo para salir adelante.

Como vemos existe una constante preocupacién por los miembros de la familia con
respecto a las expectativas y a las metas a lacanzar por su grupo. También lo podemos

corroborrar en la esrategia de los tres deseos:

* . no e . .
S, Henibento. - primero democracia, pero la democracia es de ellos, no acepta otra persona en su

circulo que ellos llenan; entonces nosotros_asi somos, la democracia entre nosotros. Cuando hay un

problema nosotros lo resolvemos entre todos, para el bien comuin de todos, tomando en cuenta las distintas
opiniones. La democracia se sale de la democracia, cuando yo digo como padre, saben qué se va a hacer
esto? porque para donde nos conviene alla vamos, y cuando no nos conviene pues yo me salgo porque yo
no quiero estar en la democracia”.

® Eriba. -integracion famaliar.
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* Kencbento ﬂz.—mg_de aqui.
* (arnlos -irnos de aqui

* Z’w; -gue yo y mi familia terminemos bien nuestra carrera y irnos de aqui.

*%océd‘l.-irnos de aqui, ser mas unidos, osea somos unidas entre nosotras, pero tratar de serlo todos los

miembros.

Cuando Xochitl afirma, que uno de sus deseos seria que salieran mas, hace
referencia a la concentracion que existe entre ellos, al estimulo de estar juntos; y por ello
deben tener mas salidas para el bienestar de ellos.

Dentro de la familia 2, encontramos cierto hermetismo también, pero con
otra direccion, la familia se preocupa mucho por sus miembros pero, son una concentracion
mas cerrada, porque a diferencia de la familia 1, no perciben alguna dificultad seria en su
familia, ninglin problema, todo tiene secuencia logica en si ritmo de vida, y cierta
regularidad temporal en las cosas. No existen espacios de recreacidon deportiva indiviadual,
ni subgrupal; a excepcion de Luis Enrique.

Dentro de la estrategia de los tres deseos, en donde van implicito también su

cohesion:

* Sra. Tomaca. -que mi familia siga como hasta ahora ; y mis hijos se porten bien_como hasta ahora.

* g&nm - sigamos unidos, a pesar de que alguno nos tengamos que ir y pero los que se queden que se

mantengan unidos, ser igual.

* . R
%‘ - que no nos falte lo necesario y ser felices.

* S, ?‘ewzég«e.-que mi familia este unida, mi esposa y yo sigamos iguales, y_que mis hijos sigan iguales vy

sigan siendo como son.

Dentro de la situacion real, el problema mas representativo fué el de trance
emocional por el que atravezo6 recientemente el Sr. Enrique debido a su jubilacion y el
fallecimiento de su madre, pues implicé enfrentarse a un conflicto emocional, debido al
estereotipo de lo que es una persona jubilada: ser initil, estorbar, etc. Y después la pérdida

de su madre, sin embargo €l a recibido el apoyo moral de su esposa y sus hijos, tratando de
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distraerlo para que salga y no este pensando en lo mismo. El sr. Heriberto afirma que es un

problema temporal y que tiene que enfrentarlo ratdndo de asimilarlo poco a poco.

Vemos como en este caso el problema ha servido de una u otra forma para ratificar
el apoyo de los miembros de la familia y su cohesion.

Se puede notar un egocentrismo por parte de el sefior Heriberto, pues parece ser el
centro de atencion de la familia, debido a la constante intervencion de la enntrevista;

ademas de que se percibe una fuerte presion de €l hacia el grupo familiar

En cambio en la familia 3, el problema mas representativo fué el accidente
automovilistico de su madre, pues implicé un desjuste de la organizacién del hogar, y una
fuerte tension emocional. Para Alejandra fué dificil pues se encontraba cursando el utlimo

semestre de su carrera y representaba tambien mas carga de trabajo, encima de tristeza.

Aunque por los datos obtenidos en la entrevista de Alejandra, podemos ver que su
cohesién es relativamente deébil, pues por palabras de ella misma, menciona que son
practicamente nulas las ocasiones que se reunen en grupo; cuando eso sucede solamente es
a para ver television, descansar y platicar de algunas situaciones externas, que no

involucran el estado afectivo-emocional personal.

Los aspectos de interaccion son reducidos, los intereses un poco distintos.
( espacios de convivencia familiar).
*/4&745{/;4 * Nos vemos a ratitos, porque que te digo, ahorita por ejemplo: mi hermano que es el mas

grande se fue a las 3:00 am y llega ala 7 U 8 a.m. Mientras que el llega yo me acabo de despertar y el se
duerme y no nos vemos, y ya no nos vemos hasta en la tarde, se despierta, come, se bafa y se va otravez’.

- " Bueno cuando estoy con mi hermano el mayor siempre andamos peleando, en el buen sentido de la
palabra, porque a cada rato me molesta y nos llevamos fuerte; entonces en si son puros pleitos, y asi
platicar de algo en concreto no. ....Con mi hermano el mas chico, es con el que mas convivo, es con el que
mas platico y con el que mejor me llevo; hay veces que me platica de su novia, yo le platico de el trabajo, que
esto y que el otro, ...osea asi, pero cositas personales no le platico; le platico que hago fuera de casa. Con mi
mama hablamos de su familia; de que vamos a salir, que fijate que vamos a ir a TOKS;pero asuntos
personales casi no; pero sobre su familia de ella, hablamos sobre lo que voy hacer personalmente le cuento

esporadicamenente, pero mas que nada son comentarios mas que platicas.
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Vemos, de acuerdo a las afirmaciones que sus espacios son muy cortos y que existe
reducida interaccion familiar; sin embargo en el problema que referimos anteriormente
podemos darnos cuenta de que sirvié como estimulo para que hubiese mayor comunicacion
familiar al enfrentarse a un problema comun, pues o creo la necesidad de organizarse de
manera improvisada para tratar de sustituir el trabajo de su madre. Por ejemplo: su hermana
mayor aveces hacia la comida y atendia a su madre; sus hermanos realizaban actividades

domésticas ; y el padre aveces ayudaba hacer la comida y auxiliaba a su hija menor.

* Dentro de la estrategias de los tres deseos encontramos:

* tener salud para mi,como para mis familiares.

* conseguir una parja verdadera no de un ratito.

*felicidad.

No involucra tanto a su familia, solamente lo social y lo esencial.

SITUACON AFECTIVA:

El sentimiento grupal o situacion afectiva, es uno de los tres elementos de la
conducta grupal segun Homans(1977), la cohesion es la suma de sensaciones internas, sean
fisicas o mentales que un miembro del grupo experimenta con respecto a lo que el grupo
hace.

Dentro de la categoria de situacion afectiva contemplamos basicamente 2 rubros:

a) expresion del estado emocional: alegre, triste.

b) se refiere a como definen su estado emocional mds frecuente.
Estado emocional alegre:
Tenemos que la familia 1, generalmenete comenta la sucedido con su familia. Por

ejemplo el sr. Heriberto le agrada hacer deporte con sus hijos; la Sra.Tomasa lo comenta

con sus hijas(os) y se pone de buen humor, intenta arreglar su casa, escucha musica.
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Elizabeth escucha miusica y lo comenta con sus hermanos y hermanas.Por lo regular el
sentimiento es compartido.

En general se transmite, se platica en grupo y charlan sobre ello.

Encontramos 2 subgrupos:

generalmente cuando les sucede algo agradable se lo comunican entre ellos:
* of padne-hijos
* la madne-bijas.

En la familia 2, generalmente la familia lo comenta entre los miembros de familia sobre
lo agradable que haya sucedido; en general se ponen de buen humor, bromean, comparten el
momento.

Con Alejandra sucede algo similar, le gusta externar sus emociones, con los miembros

de de su familia, aunque les dice a cada uno cuando los ve.

Estado emocional triste.
En la familia 2 generalmente tratan de equilibrarse, comentandolo después de haber

pasado el momento dificil, pues de esta manera se desahogan.

La familia 1 suelen hacer lo mismo, pero con sus variantes, generalmente se
encuentran serios, se ponene de mal humor, a veces lo comentan y se desahogan.

Alejandra suele esta callada y no comentarlo .

Definicion de el estado emocional mas coman:

La jamitia 1: Bien, positivo, bien feliz, bien, bien.
La gamilia 2; normal, triste, bueno, pasajero.

Alejandra: agradable y de respeto.

Dentro de las definiciones de la familia 1 encontramos mas optimismo en sus frases,

a diferencia de la familia 2, quien definen su estado emcional mds equilibrado, mas

128



estabilizado. Dentro de la entrevista a Alejandra ella demostré con abiertamenteque sus

relaciones no son muy constantes pero sin embargo tratan de respetarse y seguir adelante.

ATMOSFERA :

Dentro de la subcategoria atmosfera, hace referncia a la disposocion de animos o
sentimientos que se encuentre defienidos dentro de el grupo. Se considera atmdsfera interna
a los espacios emocionales como la comunicacidn, esructaura organizacion etc., que ya
hemos analizado; y la estructura externa a la imagen de grupo, oportunidades de desarrollo
y la aceptacion de el grupo a la sociedad, la atmdsfera puede ser coordial, formal, libre,

autoritaria tec,.Malcom y Knowes( 1970).

Dentro de la investigacion se abarcd principalmente a saber como eran las relaciones
entre vecinos, amigos y la definicion de la familia.

Se percibe cierto hermetismo en las relaciones externas con vecinos, y mucha
reserva al contactar con ellos, pues las afirmaciones refieren que sus relaciones con ellos se

limitan a lo que es el saludo breve y nadamas.

Cabe hacer una analogia con lo que algunos estudios de la vida citadina nos arrojan,
asi Smmiel refiere la actitud de el ciudadano como de reserva ante los demas, “‘el habitante
de la ciudad es un natural aburrido y hastaiado que se cierra a la interaccion . Su actitud
ante sus semejantes desde el punto de vista formal puede calificarse de reserva”, (Smmiel,

citado por Mabel Piccini 1994).

Dentro de la familia 1, encontramos que sus relaciones con vecinos son escasas, no
les agrada el ambiente de su comunidad; por la incopatibilidad de ideas y preferencias .
Existe cierta indiferencia y lo demuestran en los tres deseos, en donde todos manifiestan el
deseo de salir de esa casa, pues no les agrada su comunidad.
- g&;a&té * Algo que queremos todos, es salirnos de aqui, porque es algo de lo que me he quejado

siempr; creo que la que mas se gueja soy yo para que vivamos en otro lugar. , no sé&, tener roce con otro tipo

de gente , porque nosostros sinceramente no nos llevamos bien con nuestros vecinos ; y no es por payasada;
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pero yo siento que el hecho de esatr estudiando y superandote implica tener relaciones con otro tipo de

gente, otras amistades que tengan el mismo nivel cultural........c.ccccoevveene.

Dentro de la familia 2, encontramos algo distinto, pues debido a que las casas en que
habitan fueron donadas por la institucién de gobierno donde sus compafieros trabajaban;
entonces la mayoria de sus vecinos son compafieros de trabajo, esto es con respecto a el Sr.
Enrique.

Con respecto a sus hijas, ellas afirman que se limitan al saludo, y afirman haber
tenido problemas con alunos de sus vecinos. Luis Enrique Jr. por su parte tiene muchos
amigos pero generalmente son amigos de trabajo, de cursos etc,. Gaby y Gloria tiene pocos
amigos. La Sra. Tomasa platica con sus vecinas pero pero de manera limitada; un aspecto

importante que tocan es que caso no tienen tiempo de convivir.

Con relacion a amigos dentro de la familia 1, sus hermanas tienen muchas amistades
pero generalmente son de la escuela, de el trabajo; de los dmbitos en donde se
desemvuelven mas. Sus hermanos tienen compaiieros de juego dentro de su cuadra, y
amigos de la escuela secundaria.

Por su parte Alejandra, afirma tener muchos conocidos pero amigos realmente
pocos.

Podemos ver que que en la Familia 1, dentro de el rubro de la atmdsfera en cuento a

su imagen, se considera como un cuerpo unido, en con muchos suefios y aspiraciones.

Definicion de la Familia 1: Unido, desarrollo, aumento, ideal, en proceso tranquilo,
bueno.
Definicion de la familia 2: unico, bueno, union, unido

Familia 3: realista

AMBIENTE:
Familia I: participativa, armoniosa, un poco detension. inquietante, progresiva
Familia 2: Coordial, formal y conservadora. Familia

3: formal y agradable.
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CONCLUSIONES.

De las 3 entrevistas realizadas, 2 fueron a todos los integrantes de las familias y 1 a
un solo miembro de la familia; aunque hizo falta un poco mas de profundidad en las
entrevistas considero que fueron ricas en contenido pues nos brindoé la posibilidad de entrar
en cada espacio familiar, encontrando respuestas muy diversas, a veces tendientes mas
hacia la deseabilidad social, y a veces respuestas mas abiertas por parte de algunos

miembros de las familias.

Cada familia tiene estilos de vida distintos, distintas normas grupales, diversos
enfoques con respecto a la logica de vida, que depende en gran medida de caracteristicas
particulares de el ntcleo familiar; sin embargo en cada familia pudimos rescatar en gran
medida aspectos de la modernidad en las urbes, como lo es la movilidad fisica y falta de

espacios de socializacién.

Cémo y de qué manera estos factores estdn presentes en las familias, y cémo
muchas de las veces es un impedimento para poder llevar a cabo una relacidn de interaccion

mas estrecha entre los miembros de la familia.

La movilidad fisica, como parte inherente de las sociedades modernas y de las urbes
es un aspecto que en gran medida limita la interaccién intrafamiliar, debido al constante
desgaste humano como el hecho de trabajar toda una jornada completa y llegar a casa solo a
descansar, comer y hacerase; y al oro dia nuevamente realizar las actividades rutinarias.
Son situaciones desgastantes y hasta cierto punto deshumanizantes, pues la gente , entonces

se vuelve, mas funcional, mecanica y mas renuente a las relaciones interpersonales.
Como bien lo ha referido Smmiel “El habitante de la ciudad es de un natural

aburrido y hastiado que se cierra ala interaccion y se encuentra en un estado de

indiferencia flotante. Su actitud ante sus semejantes , desde un punto de vista formal, puede
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clasificarse de reserva”(Smmiel 1986, citado por Mabel Piccini, en Ciudades de fin de
siglo 1995)

Los espacios de socializacion que son un espacio vital de el ser humano en donde
desarrolla sus destrezas y habilidades, asi como la necesidad de apoyo grupal que se
encuentra cada vez mas en deterioro por la falta de tiempo o espacios en donde el ser
humano tenga la posibilidad de interaccionar mas con los miembros de su familia, o en

otras esferas en donde desarrolle relaciones sociales en &mbitos grupales.

Dentro de la familia 3 es patente ver como estos factores de la modernidad
(movilidad fisica, falta de espacios de socializacion ) que se crean a nivel grupal a generado
en gran medida una falta de interés en los objetivos y metas de su familia; existen espacios
realmente reducidos de convivencia familiar, lo que ha creado en gran medida un ambiente
de aislamiento por parte de cada uno de los miembros, cada uno introducido en sus
actividades.

Aunque cabe mencionar que si no tienen una relacion de confianza, por lo menos

no tienen serios problemas, simplemente cada quien respeta y adelante.

Dentro de la familia 2, basicamente sus hijos se encuentran ocupados a lo largo de
la semana en actividades de trabajo laboral, y aunque casi no tienen espacios de
convivencia familiar por lo menos tienen la preocupacion o intencién de mantener su

familia unida y procuran estar juntos los fines de semana.

En la familia 1, aunque todos los hijos estudian, existe mas convivencia y comparten
mas intereses en comun; existe un intento de unificacién e integracion por parte de los
miembros de la familia. Se encuentran en una etapa formativa y dentro de éste proceso

filtran ideas de integracion de ayuda.

En ]a familia 2 se puede apreciar se encuentra en una etapa madurativa, debido a que

los hijos ya terminaron su carrera y actualmente trabajan; aunque ninguno de los 3 se ha
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casado, tienen la idea de mantener a la familia unida. Se percibe un ambiente de

tranquilidad y estabilidad.

Por lo que arroja la entrevista de la familia 3 y lo limitado que pudiese ser (debido a
que la entrevista se llevo a cabo con un solo miembro de la familia); se percibe un ambiente
de cierta estabilidad y hasta cierto punto de indiferencia. Su hermano mayor es ingeniero y
su tiempo lo absorbe basicamente su trabajo; su hermana mayor es casada y ha encontrado
su propia responsabilidad en su hogar, el hermano menor es estudiante y su tiempo oscila
entre su trabajo, su escuela, sus amigos y novia; Alejandra es egresada de la carrera de la
Normal de maestros, y su trabajo la ocupa medio dia y otro medio dia se encuentra en su
casa con su mama y/o realizando actividades personales que suele hacer. Casi no existe

cohesidn entre ellos.

Generalmente las platicas que se generan en las tres familias en calidad de grupo
giran en torno a situaciones externas, relacionado basicamente con cuestiones econdmicas,
problemas cotidianos que haya sucedido entre semana, gastos familiares, sugerencias de
como evitar alguna violencia cotidiana etc,.

Existe mayor confianza entre hermanas(os) de la misma edad, comparten

experiencias intereses similares.

Generalmente existe un hermetismo en la familia 1 y 2, sus cohesiones son
demasiado fuertes, aunque encaminadas en distintas direcciones. Existe mayor divisiéon de
trabajo doméstico en la familia 1 que en la familia 2 y 3, ya que en dichas familias la carga
de trabajo domestico es basicamente la madre. La ayuda es pequefia en los fines de semana

para los hijos.

Debemos de tomar en cuenta que en la familia 2, el sustento econdmico lo llevan
los hijos, quienes trabajan un tiempo completo, razon por la cudl casi nunca se encuentran

entre semana. por consecuencia son los padres quienes tienen la carga de trabajo doméstico.

133



En el caso de la familia 3, existen ingresos tanto de su padre, su hermano mayor, y
Alejandra; a pesar de ello el sustento principal es del padre, le sigue el hijo mayor y después
Alejandra. En cuanto a la comunicacién, sus platicas méas comunes suelen ser de situaciones
externas tales como problemas de sus familiares consanguineos, de temas de la television,
de la tnica sobrina que tienen etc,. sin embargo son platicas en las que no involucran

situaciones personales.

En el caso de la familia 1, el subgrupo de hermanas se tienen confianza entre si

mismas, sin embargo afirman que les gustaria tener mas confianza con sus padres.

En el caso de la familia 2, el subgrupo de hermanas tienen mdas confianza para
platicar de situaciones personales aunque implicitamente nos damos cuenta de que el
subgrupo hermético, por ejemplo las chicas no mencionaron en ningiin momento de la
entrevista inquietudes que como jovenes suelen tener acerca de chicos, de gustos etc,. mas

bien, se puede hablar de un ambiente conservador, tradicionalista y sumamente cordial.

Lo que no sucede con la familia [, en donde pudieron expresar inquietudes de las
jovenes , algunos de sus deseos personales, y por ahi alguna critica a sus padres. Cierta

libertad de opinion; se percibi6é un ambiente acogedor y cordial.

Dentro de la entrevista a la familia 3, se percibié un ambiente cordial, amable y

sobre todo abierto y objetivo.

Es palpable que la diferencia de edades aveces es un factor importante para
determinar buenas relaciones entre hermanos porque ciertamente comparten experiencias €

inquietudes similares.

El tiempo es un factor que determina en gran medida el grado de convivencia

familiar, lo que implicaria generar una mayor interaccion grupal e intergrupal; mas
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posibilidades de establecer un nivel de cohesién mas alto y generar estrechos lazos
afectivos.
Generalmente las 3 familias se encuentran cohesionadas en gran parte por la

interdependencia econémica.

Nos damos cuenta a través de las entrevistas que evidentemente la movilidad fisica,
es uno de los factores que mas intervienen dentro de la interaccion familiar, creandose asi
relaciones de tipo, ocasional, esporadico; y en donde se generan platicas més bien de tipo

artificial y/o externas en donde las personas no involucran situaciones personales.

Debemos de tomar en cuenta que gran parte de estos acontecimientos se debe a un
factor muy importante y hasta cierto punto determinante como lo es el aspecto econémico,
en donde gran parte de la poblacion de clase media se ve en la necesidad de y integrarse
cada vez mas en el mercado de trabajo, debido a las escasas posibilidades de sobrevivencia

dentro de su contexto social.

Aunque no debemos de perder de vista aspectos ajenos a el planteamiento de
investigacion como serian las diversas formas de interaccionar, de comunicar, de organizar,
de relacionarse dentro de los grupos familiares, ni dejar de lado los factores de tipo

psicologicos que emane de cada personalidad y como grupo en particular.
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