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EL PRESENTE PROYECTO HARA IJN ESTUDIO D E  L O S  PRCICESOS ADMINIS- 

TRATIVOS Y OPERATIVOS DE L A  L I B R E R I A  DE L A  UAM-I,  PARA QUE QOSTE- 

RIORMENTE SE ADECUEN ESTOS PROCESOS A CIN PROCESO MECANIZADQ QUE 

PERMITA CONFORMAR UN SISTEMA DE COMPUTCI. DENTRO D E  L A S  PRINCIPA 

LE6 FUNCIMUES A ESTCIDIARSE SERñN: L A S  VENTAS,  L A S  COMPRAS Y L A  

ENTREGA D E  L I B R O S .  QUE SON L A  BASE FUNDAMENTAL D E L  S E R V I C I O  QUE 

PRESTA L A  L I B R E R I A .  CON ESTE ESTCIDIU SE PRETENDE HACER MAS 

PRñCTICA Y FUNCIONAL L A  L I B R E R I A ,  PARA MAYORES PRESTACIONES ñL 

LISLIARIO E N  CUESTION DE INFORMACION, ADQUISICION DE LIBROS Y UN 

MEJOR CONTRCIL POR PARTE D E L  PERSONAL ADMINISTRATIVO QUE LABORA 

E N  Lñ L I B R E R I A .  

. 

... L: 



P 

i 

r 
i 

F 

: ¿  

r 
L 

F 
L, 

c 

r 
L 
r 
i 
L 

n 
L .  - O R  J E  T I V O S  

1. - LOQRAR QUE SEA  E F I C A Z  Y E F I C I E N T E  L A  L I B R E R I A  D E  L A  UAM-I 

PCIR MEI'IO ['E APLICAR L O S  PROCEDIMIENTOS COMPI.JTAR1ZADOEi 

EM L A  OPERACION Y A D M I N I S T R K I O N  DE L A  L I B R E R I A  Y HACERLA 

MAS E F I C I E N T E .  PARA OBTENER UNA MAYOR INFORMACION DE LOS 

MOVIMIENTOS D E  ENTRADAS Y S A L I D A S ,  Y SOBRE TODO PARA MAN- 

TENER IJN ADECUADO CONTROL D E  L O S  INVENTARIO6 Y CCiN E S T O  

HEDIJCIR L O S  FALTANTES  DE L O S  INVENTARIOS Y OBTENER L A  EVA 

LLIACIUN D E  L O S  INVENTARIOS MA5 CONFIABLE.  

'2. - OBTENER INFORMACION OPORTUNA, REFERENTE AL COSTO Y E X I S - -  

TENCIA POR PROVEEDOR. POR TEMFI Y POR LIBRO Y CON ESTO S E  

ñ G I L I Z A R A  L A  OPERACION D E  V M T A C  E ' INFORMACION Y COMO 

CONSECUENCIA S E  MEJORARA EL SERVICICI D E  INFORMACION Y 

ATENCIr3N A L  PUBLICO.  

3 . -  QUE SE HAGA LISO DE TODAS L A S  VENTAJAS QLlE OFRECE EL PRO-- 

YECTO DE COMPUTARlZAR L A  L I B R E R I A .  
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CION RASE EN LA ESTRIJCTLIRA ADMINISTRATIVA GENERAL Y CON LA 

APLICACION DE L.135 COMOCIMIENTOS ADQLIIRIDOS A LO LARriO DE LA 

CARRERA EN SUS DISTINTAS ASIGNATURAS QUE FORMAN EL PLAN DE 

ESTUDIOS DE LA LICENCIATLIRA EN ADMINISTRACION COMO SON: ADMINIS-- 

TRACION I Y I1 ADEMAS DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN LAS MATE 

HIAC DE INFORMACICIN FINANCIERA I Y 11, LAS CIJALES CONTEMPLAN AS-- 

PECTOS DE CONTABILIDAD,MAS LA TEORIA DE LAS MATERIAS DE ACIDITORIA 

ADMINISTRATIVA Y LA SERIE DE SEMINARIOS DE LA CARRERA. 

ADEMFIS DE OESERVCIR LA INADECUADA ESTRUCTClRA ADMINISTRATIVA DE 

LA LIBRERIA DE LA IJAM- I ,  YA QIJE SE DETECTE1 ESCASEZ DE LOS LIBROS 

MAS ELEMENTALES DE LAS DISTINTAS CARRERAS Y LA FALTA DE 

INFORMACIUN POR PARTE DEL PERSONAL QIJE LABORA EN LA MISMA. SON 

LAS DOS RAZONES FUNDAMENTALES PCIR LAS IGUALES SE ELIGIO EL TEMA DE 

"CONTROL DE VENTAS E INVENTARIO'S DE LA LIRRERIA UFIM-I". LOGRANDCI 

CON ELLO DOS ASPECTCIS; LINO, COMO YA SE MENCIONO ANTERIORMENTE LA 

APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN LA CARRERA Y EL 

OTRt7 ES EL DE HACER MAS EFICIENTE LA OPERAGION Y ADMINISTRACION 

DE LA LIBRERIA, POR MEDIO DE LOS AVANCES DE LA COMPUTACION. 
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4. - M A R C O  C O N C E P T U A L  

LA ADMINISTRACION COMO PARTE FUNDAMENTAL DE T O M  ORGANIZACION 

TIENE COMO PRINCIPALES IJHJETIVOS: PLANEAR, PREVEER, CONTROLAR, 

ORGANIZAR. CONTROLAR, DIRIGIR Y EVALIJAR. NO IMPORTANDO SI LA ORGA 

NlZACION ES PciBLICA O PRIVADA. LUCRATIVA O NO LUCRATIVA. 

AS1 MISMO CON EL AVANCE DE LAS DISTINTAS ETAPAS Y ESCUELAS 

DE LA ADMINISTRACION SE HA LOGRADO IlNA MAYOR EFICACZA DENTRO DE 

LAS ORGANIZACIONES, PERO CON LA INOVACION RE LA COMPIJTACION SE 

LOGRA CIIJE LAS ORGANIZACIONES SEAN MAS EFICACES Y MAS EFICIENTES. 

POR .TAL MOTIVCi EL PRESENTE PROYECTO RETOMA ASPECTOS Y 

ELEMNTOS DE LA ADMINISTRACION Y SE APOYA EN EL UYO DE LA 

COMFU19C,ION PARA LOGRAR EN ESPECIFICO LA EFICIENCIA Y LA EFICACIA 

EN LA LIBRERIA DE LA IIAM-I. ESTO SE LOGRARA MEDIANTE EL ANALISIS 

I)E LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES DE COMPRAS, VENTAS 

Y LA ENTREGA DE LIBROS POR PARTE DE LA EDITORIAL A LA LIBRERIA 

ANTES MENCIONADA. UNA VEZ HECHO EL ANñLISIS SE REDXSENARAN LOS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ANTERIORES PARA LOGRAR LA MEJOR 

OPERACION, MEDIANTE LIN SISTEMA COMPUTARIZADO. 
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r LA CWERACION DE LA LIBRERIA SE BASA PRINCIPALMENTE EN TRES 

AREAS QUE SON : VENTAS, COMPRAS Y LA E,NTREGh DE LOS LIBROS POR 
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1. - INTRODIJCCION. - - = - - - -- ---==========E 

E N  E S T A  S E C C I O N ,  INTRODUCIREMOS LOS CONCEPTOS RASICOS Y L A  ESTRUCTURA- 
D E L  PROYECTO PClH L O  QUE SIJGERIMOS QUE E S T E  MANUAL SEA L E I D O  ANTES I>E - 
FROCEDER a LA CARGA INICIAL DEL SISTEMA. 

1 . 1  COMO ES EL PROYECTO. 
........................ 

EL FROYECTO DE CONTROL AUTOMATICO DE INGRESOS Y COSTOS, ES UN SISTEMA 
QUE FUNCIONA E N  IJN EQUIPO DE MICAOCOMPUTACION Y QUE SUBTITUXHA A S U  CA 
J A  REGISTRADORA. PERO EL SISTEMA NOS CIFRBCE MUCHO MAS QUE E S T O  YA QIJE- 
ADEMAS DE TOMAR TODAS L A S  FUNCIONES QUE SE R E A L I Z A N  EN L A  CAJA REGIS--  

TREGANDONOS INFORMAC:ION,DIARIA. SEMANAL. MENSUAL Y ANUAL V E  L A S  COM--- 
PRAS Y VENTAS,  AS1 CCiMO DE LAS E X I S T E N C I A S  DE UN ARTICULO O GRUPO DE - 
ARTICIJLOC;. 

EL SISTEMA ES MUY S E N C I L L O  VE OPERAR, YA QUE SE APOYA EN EL SISTEMA DE 
"MENUS". L O  CUAL NOS GUIA FACILMENTE A TRAVES DE L A S  DIVERSAS OPCIONES 
WUE SE MANEJAN E N  EL PAQUETE.  

POR MEDIO DE L A  IMPRESORA, EL SISTEMA NOS VA EMITIR UNA AMPLIA GAMA DE 
INFORMACION DESDE L A  NOTA DE VENTA,  HASTA EL REPORTE C E  E X I S T E N C I A S .  

A TRAVES DE E S T E  MANUAL, EXPLORAREMOS TODAS L A S  OPCIONES QUE CONTIENE- 
EL STSTEblA V T E N W  nE MFNlI E N  MENU. POR E S T O  SUGERIMOS REPASARLO TCIDO - 
ANTES DE OPERAR EL SISTEMA,  Y DESPUES CONSERVARLO COMd'LINA GUIA O R E F E  
RENCIA EN L A  OPERACION D I A R I A .  

TRADORA, LLEVARA EL ICCINTROL NECESARIO DE E X I S T E N C I A S  O INVENTARIOS,  E N  

PARA R E C I B I R  ORDENES D E L  IJSUARIO, EL SISTEMA U T I L I Z A  L O S  "MENUS". LOS-  
CUALES LE MOSTRARAN AL. USLlARIO UNA L I S T A  DE OPCIONES E N  CADA UNO DE -- 
E L L O S .  

E N  EL SISTEMA L O S  "MENUS" LE VAN MOSTRANDO UNA S E R I E  DE OPCIONES A ES- 
COGER, L A S  CUALES A 6CI VEZ PUEDEN CONDUCIRLO A UN SEGUNDO Y HASTA UN - 
'TERCER "MENU", CON EL F I N  DE CONSEGUIR L A  OPERACION DESEADA. 

EJEMPLO: 

1 .  - ALTAS 
2.  - BAJAS 
3 . -  CFIMHIOS 
0 . -  FIN 

3 



A L  ESCOGER EL USUARIO L A  OPCION ADECUADA, EL SISTEMA LE PROPORCIONA A- 
YUDA E X T R n  E N  L I N E A  PARA CONSEGUIR SCI CIHJETIVO. SI  POR ERROR SE ESCO-- 
LiIO UNA OPCION TNCORRECTA, NO SE PREOCIJPE YA  12UE L A  OPCION " C E R O " ,  -- 
" F I N "  Ci " E S C "  SIEMPRE NOS REGRESARA AL MENU ANTERIOR. HASTA LLEGAR AL 
MENU P R I N C I P A L  E N  EL CUAL E S T A  OPC:ION NOS SACARA D E L  SISTEMA DE C:ON--- 
TROL AUTi3MATICO DE INGRESOS Y COSTOS A L  SISTEMA UPERATIVCI MS-DOS. . 

1 . 3  EL SISTEMA iiE CODIGO-PROVEEDOR-MATERIA . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

L A  F I L O S O F I A  D E L  SISTEMA ES EL CONTROLAR L O S  INVENTARIOS EN BASE A UN- 
"CODIUO". EL CUAL PUEDE S I G N I F I C A R  EL PROVEEDOR, O E D I T O R I A L ,  MATERIA 
HASTA EL COSTO D E L  ARTICLILO. E S T E  N I V E L  D E  CONTROL ES EL IDEAL PARA EL 
RESURTIDO Y CONTROL DE L A S  E X I S T E N C I A S .  

EL CODIUO QUE SE U T I L I Z A  E N  EL SISTEMA ES DE NCIEVE POSICIONES,  PUDIEN- 
DCi SER L E T R A S  0 NUMEROS. 

EJEMPLO : 
1.- 
2 .  - 
3. - 
4 .  - 

IJSAREMOS L A S  :3 PRIMERAS POSICIONES PARA EL PHINEEDOR 
USAREMOS L A S  PClSICIONE$ 4 Y 5 PARA L A  MATERIA 
USAREMOS L A  POSICION 6 PARA EL TEMA 
USAREMOS 3 MAS PARA E X I S T E N C I A  

AS1 TENDRIAMOS EL CODILPO SIIWIENTE * 606251C126 * 

MiNDE I PROVEEDOR N o .  006 MEMO EDITORES 
MATERIA No 25 ADMINISTRACICIN 
TEMA I FINANCIERA 
E X I S T E N C I A  I126 E X I S T - 2 6  

EL CUAL ES L I B R O  DE MEMO EDITCIRES DE ADMINISTRACION DE FINhNSAS Y 
E X I S T I R A N  26. 

1 . 4  COMO ENTRAR A L  SISTEMFI. 
=I====E====I=IIP=I=======-- -- 
EL S I S T E M h  ESTARA YA INSTALADO EN EL DISCO F I J O  (DISCO DURO) QUE T I E N E  
EL MICROCOMPIJTADOR. 

PARA U T I L I Z A R  EL SISTEMA,  ENCIENDA SU COMPUTADORA Y L A  IMPRESORA, Y - -  
CUANDO E N  SU MONITOR FIPAREZCA L A  PANTALLA C ?  

T E C L E E  L O S  S I G U I E N T E 5  COMANDOS 1 . -  - 
2 .  - 

IUNA VEZ REALIZADO L O  ANTERIOR. EL SISTEMA EMPEZARA A EJECUTISRSE EN FOR 
MA AUTOMATICA. PREGUNTANDO A CONTINUACION POR L A  FECHA DEL D I A  E N  l2UE- 
SE VCI EMPEZAR A PRCiCESAR L A  INFORMACION. 

4 



NOTA: TENGA MUCHO CUIDADO DE ANOTAR L A  FECHA CORRECTA, YA #LIE E S  MUY - 
IMPORTANTE PARA L A  OPERACION D E L  SISTEMA Y L A  EMISION DE REPOR - 
T E S .  

PARA 1NTRCIDUC:IR L A  FECHA PUEDEN USARSE L O S  NUMEROS QUE SE ENCUENTRAN - 
LOCALIZADOS E N  L A  P A R T E  SUPERIOR D E L  TECLADO ALFABETICO O EN FORMA MAS 
CONVENIENTE U T I L I C E  EL TECLADO NUMERICO AUXILIAR QUE SE ENCCIENTRA A L A  
DERECHA D E L  TECLADCi A L F A B E T I C O ,  PRESIONANDO L A  T E C L A  NUM-LOCK ANTES D E  
U T I L I Z A R  EL TECLADO NUMERICO. 

SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL 
UNA VE¿ QUE SE ANOTO L A  FECHA? EL SISTEMA PREGUNTA E N  FORMA AUTOMATICA 
S I  E S T A  ES CORRECTA. A L O  CUAL TENEMOS DOS OPCIONES A RESPONDER <S/N>- 
$ 0  q ,< 

UNA V E Z  TECLEADA L A  FECHA E N  FORMA CORRECTA, E S T A  APARECERA EN L A  ES--  
i2UINA SUPERIOR IZQUIERDA DE L A ' P A N T A L L A  Y TAMBIEN APARECERA EL MENU -- 
P R I N C I P A L  EN FORMA AIJTOMATICA. 

EN CASO D E  QUE IJSTED SE DE CUENTA DE QUE L A  FECHA NO ES L A  CORRECTA, - 
SELECCIONE D E L  MENU P R I N C I P A L  L A  OPCION " E S C "  PARA S A L I R  A L  SISTEMA -- 
MS-DOS, EN L A  PANTALLA APARECERA UNA "C>" . &QUI VUELVA A DAR L O S  COMAN 
DOS PARA I N I C I A R  EL SISTEMA.  

COMANDOS : 

PARA INDICAR QUE ES CORRECTA O "N" PARA CAMBIARLA. 

_________-___--------- 
_ _ _  

ESTOS COMANDOS, HARAN I N I C I A R  EL SISTEMA DE NUEVO DESDE EL MS-DOS 

1 . 4 .  1 EL TEC:LAIiO NUMERICO. 
Ee===519EI===I=======-IE-=== 

E S T A  P A R T E  D E L  TECLADO ES DE SUMA IMPORTANCIA PUES NOS PERMITIRA A G I L I  
ZAR L A  ENTRADA D E  L O S  DATOS E N  L A  OPERACION DIRRIA D E L  SISTEMA D E  L A  - 
CAJA REBISTRADORA. 

E S T E  TECLADO T I E N E  DOS FUNCIONES,  UNA ES L A  D E  TECLADO NUMERICO Y L A  - 
OTRA ES L A  D E  TECLADCi D E  EDICION.  L A  FUNCION QUE NOSOTROS UTILIZAREMOS 
E S  L A  D E  TECLADO NUMERICO. 

PARA CAMBIAR EL TECLADO D E  FIJNCION (NUMERIC0 O DE E D I C I O N )  E X I S T E  L A  - 
DUCIR L A  F E C H A ,  CON EL FIN D E  CAMBIAR D E  FUNCION 1iE .EDICION A NUMERICA 
E S T A  T E C L A  SO!$2 DEBE SER PLILSADA UNA V E Z  AL  I N I C I O  D E L  PROGRAMA. 

TECLA MARCADA COMO *~NUM LOCK",  LA CUAL DEBE SER P u L S A m  ANTES DE INTRO 

1 . 4 . 2  EL MENCI P R I N C I P A L .  
===========31====P===E== 

COflO SE VE EN L A  SECCION "1.2 INTRODUCCION A LOS MENUS" EN E S T E  MANUAL 
L O C  MENIJ5 SON PARTE E S C E N C I A L  E N  EL SISTEMA.  

EL PROGRAMA CONTIENE UNA S E R I E  D E  MENUS, L O S  CUALES SE ENCUENTRAN AGRU 



FADOS SEGUN EL TIPCi DE FUNCION U OPERACION QUE SE QUIERA LLEVAR A CARO 

DENTRO D E  ESTOS GRUPOS EL MENU DE MAYCtR IMPORTANCIA ES EL LLHMADO ---- . 

'I MENU P R I N C I P A L  ' I .  YA QUE E S  EL I N I C I O  REAL D E L  SISTEMA Y A TRAVEZ -- 
D E L  CIJAL TENEMOS ACCESO A TODOS L O S  DEMAS MENUS PARA CAPTURAR L A  TQTA- 

MA CORRECTñ. 

EL MENU P R I N C I P A L  CONTIENE L A S  SIGUIENTES  OPCIONES. 

LIWSD DE NUESTRAS OPERACIONES, MI COMO PARA SALIR DEL SISTEMA EN FOR- 

1 . -  
2. - 
A. - 
4. - 
I;. - 

E S C .  - 

.- 

MENIJ PRINCIPAL  

MANTENIMIENTO A L  KARDEX. 
CAJA REGISTRADORA. 
L I S T A  DE PRECIOS.  
MANTENIMIENTO D E  ARC:HIVOC. 
U T I L E R I A S .  
F I N  D E L  SISTEMA 

DE E S T E  MENU, ESCOGEREMOS UNA OPCION TECLEANDO UN NUMERO ENTRE 1 Y 5 ,  
DEPENDIENDO DE NUESTRA ELECCION.  TAMBIEN PODEMOS EJERCER L A  OPCICIN - -  
CON LCIS TECLAS  QUE MUEVEN EL íURSOR HACIA L A  OPCION DESEADA. L A  CUAL- 
APARECERfi E;II(MBREñDH E N  EL MENU. S I  POR ERROR SE TECLEO UNA OPCION IN- 
CORRECTA O NO DESEADA, NU SE PREOCUPE EL PROGRAMA A TRAVES DE t O S  D I -  
FERENTES  SUR-MENUS LCi CONDUCIHA NIJEVAMENTE A L  MENU P R I N C I P A L .  
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2.- INICIALIZACION DEL SISTEMA. 
i.=t=E=rE=.=ri==i=8============ 

EL PROCESO DE INICIALIZACION ES DE SCIMA IMPORTANCIA, PUES ES AQUI EN - 
DONDE NOS EVITAREMOS MUCHOS PROBLEMAS EN LA OPERACION DEL SISTEMA YA - 
IWE INTRODUCIREMOS LOS DATOS QUE SERVIRAN C:OMO PUNTO DE PaRTIDFt, POR - 
LO QUE E3 RECOMENDABLE PREPARAR LA INFORMACION CON TODO EL TIEMPO NECE 
SARIO PARA NO INCIJRRIR EN ERRORES POSTERIORES O TENER, INFORMACION IN-- 
C:OMPLETA. 

PARA INICIALIZAR EL SISTEMA ES NECESARIO CODIFICAR LA INFORMCION PARA 
PROVEER A ESTE CON L13 SIGUIENTE 

* CATALOGO DE PROVEEDORES. 
* CATHLOGO DE TIPOS DE MATERIAS. 
*: EL ARCHIVO VE VENDEDORES. 
* EL INVENTARIO INICIAL. 

2.1 EL CATALOGO DE PROVEEDORES. --------- - E - - - - - - - - -  

PARA ELABORAR ESTE CATALOGO, NECESITAMOS CONTAR CON UNA LISTA DE TO-- 
DOS LOS PROVEEDORES CCIN LOS CUALES TRABAJAMOS. UNA VEZ ELABORADA ESTA 
LISTA (ES RECOMENDABLE ESTE ORDENADA EN ORDEN ALFABETICO) LOS NUMERA- 
REMOS. EMPEZA,NDO CXIN EL NUMERO 1 Y CON UN LIMITE DE 999 PROVEEDORES. 

ADICIONALMENTE, ES NECESARIO TAMBIEN CONTAR CON LCI DIRECCION Y TELEFO- 
NO DE CADA IJNO DE ELLCIS 

TENIENDO YA LA LISTA C:CiMPLETA DE LOS PROVEE-DORE8 (CODIciO, NOMBRE, DI-- 
RECCION Y TELEFONO). ESTAMCIS LISTOS PARA ALIMENTAR DICHA INFORMACION - 
AL SISTEMA. 

PARA PROCEDER A LA CARGA VEL CATALU(30 VE PROVEEDORES REALIZAREMOS LAS- 
SIGCIIENTES OPERACIONES EN EL SISTEMA. 

1 . -  SI ES EL PRINCIPIO DEL DIA, ENCENDER EL SISTEMA, CASO DE NO HABER- 
LO ENCENDIDO YA. ASEGURESE QLIE LOS DISCOS REMOVIBLES A Y B SE EN-- 

POSICION ABIERTA. 

TECLEE LOS CCIMANDCIS PARA ENTRAR AL SISTEMA. 

CUEN~REN VACIOS Y/O EN SU DEFECTO QUE LA MANIJA RESPECTIVA ESTE EN 

2 . -  SI YA ESTA ENCENDIDO, Y SE. ENCCIENTRA EN EL DISCO DURO (DISCO C>) ,- 

COMANDOS : 

SI ESTA EN EL DISCrJ A> O B>, POSICIONARSE EN EL.DISCQ CT 

3. -UNA VEZ TECLEADOS LOS COMANDOS, PIPARECERA EN LA PANTALLA EL MENU -- 
FRINCIPAL DEL CUAL SELECCIONAREMOS LA OPCION No. CilATRO C4> MANTEN1 
MIENTO DE ARCHIVOS. <ENTER> 
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4. -DE EL MENU DE MANTENIMIENTO A LOS ARCHIVOS ESPECIALES DEL SISTEMA, - 
SELECCIONAREMOS LA OPCION NO. I~OS MANTEN~MIENTO AL CATALOGO DE- 

5.-DE EL MENU ARCHIVO DE PROVEEDORES, SELECCIONAREMOS LA OPCION NO. -- 
PROVEEDORES. <ENTER::, 

UNO <I>. ALTAS, <ENTER:, 

&.-AL HABER SELECCIONADO ALTAS, EL SISTEMA NOS PRESENTARA LA PANTALLA- 
DE CAPTIJRA EN LA CUAL INTRODUCIREMOS NUESTRO CATALOGO YA PREVIqMEN- 
TE CODIFICADO. 

NOTAS PARA L A  CAPTURA DEL CATALOGO DE PROVEEDORES: 

A. - 

B. - 

IJNA 

APARECE LA SIG. SOLICITIJD * DEME EL NUMERO DE PROVEEDOR -/- /-  
AQUI TENEMOS TRES ESPACIOS PARA DAR EL NUMERO. LOS ESPACIOS NE- 
CESARIAMENTE DEBERAN SER LLENADOS CON EL CODIGO RESPECTIVO, EL- 
CUAL PUEDE SER NUMERICO, ALFABETICO O MIXTO. 

DESPUES DE HABER PROPORCIONADO EL NUMERO, EL SISTEMA SOLICITA: 

EL NOMBRE (30 ESPACIOS MAX.) 
LA DIRECCION ( 4 0  ESPACIOS MAX.) 
EL TELEFONO _ _ _ _ _ _ _ _  ( 7 ESPACIOS MAX.) 

VE2 DUE SE HA PROPORCIONADO TODA LA INFORMACION RESPECTIVA DEL- 
WOVEEPOR, EL SISTEMA SOLICITARA LA INFORMACION DEL SIGUIENTE PRO-- 
VEEDOR EN LA MISMA SECUENCIA QilE EL ANTERIOR Y &SI SUCESIVAMENTE -- 
HASTA QUE LA INFORMACION DE LA TOTALIDAD DE NUESTROS PROVEEDORES ES 
TE CAPTURADA. 

AL CONCLUIR LA CAPTURA DE LA INFORMACION DE LOS PROVEEDORES, CUANDO EL 
SISTEMA SOLICITE EL NUMERCi DE PROVEEDOR, SOLAMENTE PRESIONAREMOS LA TE 
ICLA MARCADA "ENTER", CON EL FIN DE REGRESARNOS CU- MENU VE ARCHIVO DE - 
PROVEEDORES, EN DONDE SELECCIONAREMOS LA OPCION CERO <O> QUE NOS- 
LLEVARA AL MENU MANTENIMIENTO DE ARCHIVOS, EN DONDE NUEVAMENTE SELEC-- 
I~IONAREMOS LA OPCION < E X >  PARA LLEuAR AL MENU PRINCIPCU-. AQIJI TENEMOS 
LA OPCION DE EJECUTAR OTRA OPERACION O SALIRNOS DEL SISTEMA ELIGIENDO- 
L.A OPCION <ECC:.. 

, ,  

2.2 EL CATALOGO DE TIPOS DE ARTICULO. 
= = 0 = I = = I = = I = P I = = E e E I f D = = - = = I = = I = - = E E I  

EN ESTE CATALOGO DEFINIREMOS LOS DIFERENTES QRUPOS, FAMILIAS, TEMAS 
ESTILOS Y/O MODELOS QUE MANEJAREMOS EN NUESTRA OPERACION DIARIA. 

AL IGUAL QUE EN NUESTRO CATALOGO DE PROVEEDORES, A ESTE TAMBIEN LO TE- 

DA GRUPO, FAMILIA, NEGOCIO, CON UNA LIMITANTE DE 99 FAMILAS O GRIJPOS. 
NEMOS QUE CODIFICAR PARA LO CIJAL CONTAMOS CON ras (2) ESPFXIOS PARA CA 
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EJEMPLO DE A6RUPAMIENTCi: 

O 1 MATEMATICAS 
Ci2 FICICA NUCLEAR 
O5 ADMINISTRACION 
O4 RIOGlUIMICA 
Ci5 ETC.. 

TENIENDO YA NUESTRA LISTA COMPLETA DE TIPOS DE ARTICULO, PROCEDEREMOS- 
A CAPTURARLA EN EL SISTEMA. PARA LO CUAL LLEVAREMOS A CABO LAS SIGUIEN 
TES 

i . -  

2 -  

:3. - 

OPERACIONES. 

DEL MENU PRINCIPAL SELECCIOWREMOS LA OPCION CUATRO <4> MANTENIMI- 
ENTO DE ARCHIVOS. 

DEL MENU DE MANTENIMIENTO A LOS ARCHIVOS DEL SISTEMA, SELECCIONARE 
MOS LA OPCION TRES :33. MANTENIMIENTO AL ARCHIVO DE TIPOS DE ARTICU 
LOS. 

DEL MEW CATALOS PE ARTICULOS, SELECCIONAREMOS LA OPCION UNO < l >  - 
ALTAS. 

ESTANDO YA EN EL MENU DE ALTAS, LA SECUENCIA DE CAPTURA ES LA SIG: 

A.- PROPORCIONAR EL CODIGO DE DOS ( 2 )  CARACTERES. 
E.- PROPORCIONAR EL NOMBRE DEL TIPO DE ARTICULO (25 ESPACIOS MAX.) 

UNA VEZ QUE SE HA PROPORCIONADO LA FINTERIOR INFORMACION, APARECE - 
UN MENSAJE EN LA PANTALLA COMO SIGUE *ESPERE POR FAVOR... DADO DE- 
ALTA*. E INMEDIATAMENTE DESPUES REGRESA AL MENU DE CATALOGO DE AR- 
TICULUS DONDE VOLVEREMOS A SELECCIONAR LA OPCION DE ALTAS. Y AS1 - 
SUCESIVAMENTE HASTA COMPLETAR LA TOTALIDAD VE LA INFORMACION DE - 
LOS TIPOS DE ARTICULOS QUE MANEJEMOS. 

RECUERDE LLENAR LOS DOS ESPACIOS PE TIPOS VE ARTICULCI 

AL TERMINO DE LA CAPTURA DE LA INFORMACION VE TIPO DE ARTICULO, EN EL- 
M€NLI DE ALTAS, PRESIONAREMOS LA TECLA "ENTER" PARA REGRESAR AL MENU DE 
CATALOFA0 DE CIRTICULOS. DONDE SELECCIONAREMOS LA OPCION "CERO" PARA VOL 
VER AL MENIJ DE MANTENIMIENTO A LCiS ARCHIVOS DEL SISTEMA. ABUI DE NUEVA 
CUENTA SELECCIONAREMOS LA OPCION "ESC" PARA LLEGAR AL MENU PRINCIPAL.- 
DONDE TEMOS LA OPCION DE SWLIRNOS DEL SISTEMA AL MS-DOS ti ELEGIR OTRA- 
DE LAS ALTERNATIVAS QUE NOS PERMITE EL SISTEM, DEPENDIENDO DE LAS O - 
PERACIONES QUE ESTEMOS POR REALIZAR. 

2.3 EL ARCHIVO DE VENDEDCIRES. 
I = = = = D = = = P = t = = P I = = = = = = * = = I E =  

AL IGUAL QUE LOS CATALOGOS ANTERIORES, TAMBIEN EN ESTE WCHIVO CONTRO- 
LAREMOS A NUESTROS VENDEDORES. PARA LO CUAL.NECESITAMOS CONTAR CON UNA 
LISTA CODIFICADA DE CADA UNO DE ELLOS. ES RECOMENDABLE ESTA LISTA VERI 
FICARLA Y ACTUALIZARLA CADA MES YA W E  SOLO PODEMOS MANEJAR UN MAXIMO- 
üE NUEVE <9> VENDEDORES A LA VEZ. 



PARA CREAR EL ARCHIVO, PROCEDEREMOS CON LA SIGUIENTE SECUENCIA DE OPE- 
RACIONES. 

1.- ENTRAR AL SISTEMA HASTA EL MENU PRINCIPAL, DONDE ELEGIREMOS LA OF-  
CION Nu. CUATRCI <4*. MANTENIMIENTO DE ARCHIVOS. 

2.- DEL MENU MANTENIMIENTO DE ARCHIVOS ESPECIALES DEL SISTEMA, ELEGIR- 
LA OPCION Nu. IUNCI <l>. , MANTENIMIENTO AL ARCHIVCI DE VENDEDORES. 

:3 . -  DEL'MENU DE ARCHIVO DE VENDEDORES, ELEGIR LA OPCION NO C 1 Z  ALTAS 

ESTANDO E,N EL MENU DE ALTAS, EL SISTEMA SOLICITA LA SIGUIENTE IN-- 
FORMACION. 

UN ESPACIO UNICAMENTE 
c > r  

DEME EL NUMERO DE VENDEDOR - 
DEME EL NOMBRE DEL VENDEDOR LJ ESPACIOS MAX. 

UNA VEZ PROPORCIONADA LA INFORMMION, EL SISTEMA PROCEDE A DARLO - 
DE ALTA. LCt CUAL. IJNA VEZ REALIZADO EN FORMA INMEPIATA SE REGRESA - 
AL MENIJ DE ALTAS DONDE NUEVAMENTE ELEGIREMOS LA OPCION Nu 1 PARA - 
PROCEDER A ALIMENTAR LA INFORMACION DEL SIGUIENTE VENDEDOR. AS1 -- 
SUSCESIVAMENTE HASTA COMPLETAR LA TOTALIDAD LE LA INFORMACION DE - 
1-06 VENDEDORES . 

aL ESTAR CONCLUIDA LA CAPTURA DE LA INFORMMION, Y ENCONTRRRNOS EN EL- 
EL ARCHIVCI DE VENICDORES. ELEGIREMOS LA OPCION CERO C O  PARA REGRESAR- 
NOS AL MENU DE MANTENIMIENTO A LOS ARCHIVCiS ESPECIALES DEL SISTEMA, -- 
DONDE NUEVAMENTE ELEGIREMOS LA OPCIbN ''Est'' PARR LLEGAR AL MENU PRINCI 
PAL. AWUI EN ESTE PUNTO, TENEMOS LA ALTERNATIVA iE ELEGIR LA OPCION DE 
"ESC" PARA SALIR DEL SISTEMA AL MS-DOS O ELEGIR ALGUNA CITRA OPCION DEL 
MENU DE ACUERDO A LAS OPERACIONES POR REALIZAR. 

2.4 EL INVENTARICI INICIAL. 
E E = = = = = = = = = = = = = = I = = E = = = = - E  

PARA PROCEDER A LA CARGA AL SISTEMA DE LA INFORMACION REFERENTE .AL IN 
VENTARIO INICIAL. ES NECESARIO: 

A).- ELABORAR UNA LISTA DE LOS MODELOS, ESTILOS O FAMTLIAS DE CADA PRCI 
VEEDOR LA QUE DEBE ESTAR CODIFICADA DEL UNO AL NOVENTA Y NUEVE - 
(1-99) MAXIM0 99 FAMILIAS DE DOS CIFRAS CADA CODIGO. 

E!).- DEFINIR EL CODIGCI A MANEJAR PARA CADA MATERIA. 

UNA VEZ REALI'ZADO LO ANTERIOR, ESTAREMOS LISTOS PARA CARGAR LA INFORMA 
CION AL SISTEMA: PERCt ANTES CONVIENE HBCER UNA ACLARACION ACERCA DE LA 
CONFOHMACION DE LAS CLAVES DE IDENTLFICACION QUE HASTA ESTE PUNTO YA - , 

HEMOS DEFINIDO. AS1 TENEMCIS: 

ZZZ TRES ESPACIOS PARA PROVEEDOR. 

'TTT TRES ESPACIOS PARA LA EXISTENCIA 
YY DOS E!SPACIOEi FARA LA FAMILIA DE CADA PRCNEEDOR 



-- ..- 
1 I I ' I I  T 

F 

L 

r 
L 

ADICIONALMENTE AL CODIGO DE IDENTIFICACION HASTA AQUI CONFORMADO, TENE 
MOS QUE ELABORAR IJNA LISTA DE NUESTRO INVENTARIO INICIAL CON LClS SIUIUI F 

i ENTES DATOS. 

F 

* CODIGO 
:@ TIPO DE ARTICULCI 
* DESCRIPCION DEL ARTICULCI 
* MINIMO DE EXISTENCIA EN ALMACEN 
* EL FRECICi DE COSTO 
* EL PRECIO DE VENTA ( INCLUIDO EL IVA ) 

* LA CANTIDAD INICIAL EN EXISTENCIA 

- 
r 
L 

CON LA TOTALIDAD DE NCI€STRO INVENTARIO CODIFICADO ESTAREMOS LISTOS YA- 
a PROCEDER A LA CARGA INICIAL AL SICTEMA, PARA LO CUAL SEQUIREMOS TAM- 
BIEN LA SECUENCIA DE'OPERACIONES SIr3iUIENTE: 

c 
c 

A ) . - ALTA DE CODIGOS-PRODUCTOS. 
.=*==D===IEIE====DI=-E=-==E==I=III===== c 

c 
c 

PARA DAR DE ALTA LOS CODICIClS DE LOS PRODUCTOS : 

1.- ESTANDO EN EL MENU PRINCIPAL, ELEGIREMOS LA OPCION No TRES <3> - -  
LISTA DE PRECIOS. 

2.- ESTANDO EN EL MENU DE LISTA DE PRECIOS, ELEGIREMOS LA OPCION NO -- 
r UNCI c : l : >  ALTAS DE NUEVOS ARTICULOS. 
i 
L 

3.- HABIENDO ELEGIDO LA OPCION DE ALTAS, EN LA LISTA DE PRECIOS, EL -- 
SISTEMA NOS SOLICITARA La SIGUIENTE INFORMACION : : r  

L - A ) . -  DEME EL CODIGO DEL ARTICULO A DAR DE ALTA ---/ _ _  /-/ DONDE - 
CONTAMOS C:ON SEIS í h ) ESPACIOS COMO MAXIMCI 

! 
! - I B ).- TIPO DE ARTICULO / CON TAMO^ CON DUS ( 2 )  ESPACIOS COMO MAX. 

L 

AQU. TENEMTIC QUE TECL.EAR ALULINA DE LOS TIPOS DE ARTICULO -- 
QUE DIMOS DE ALTA EN EL PUNTO "2.2" DE ESTE MANUAL, UNA VEZ- 
QUE LO PROFORCIONAMOS. EL NOMBRE DE ESE TIFO DE ARTICULO APCI 
RECERA EN FORMA AUTOMATICA PARA VERIFICACION. 

r 

r C ) .- DESCRIPCION AQUI CONTAREMOS - 
: L  
r 
! 

CON TREINTA ( 3 0 )  ESFACIUS PARA LA DESCRIPCION DEL ARTICULO 

i E ).- MINIMO EN ALMACEN / CINCU ( 5 )  ESPACIOS. AQUI SE ANOTA - 
LA CANTIDAD MINIMA QUE POR SEGURIDAD SE DEkE CONSIDERAR PARA 
EVITAR FALTANTES EN EL ALMACEN. , T 

r 
Fi) .- PRECIO DE VENTA _______- / SE TIENEN OCHO (8) ESPACICIS PARA - ' i  

ANOTAR EL PRECIO DE VENTA AL PUBLICO CON EL IVA INCLUIDO. 

L 

f 
1 1  



UNA VEZ PROPORCIONADO LOS DATOS ANTERIORES, EL SISTEMA NOS PRESEN- 
TA EN LA PANTALLA EL SIGLIIENTE MENSAJE: 

ESTA BIEN S/N / 

ESTE MENSAJE ES CON EL FIN DE VERIFICAR VISUALMENTE LOS DATOS IN-- 
TRODUCIDOS AL SISTEMA YA QUE DE EXISTIR ALGUN ERROR DE CAPTURA, TE 
NEMOS LA OPORTUNIDAD DE CORREGIRLO. EN CASO VE SER CORRECTA LA CAP 
TURA, CONTESTE CON "S "  PARA DARLO DE ALTA DEFINITIVAMENTE, SI ES - 
INCORRECTA, CONTESTE CON "N" Y VUELVA A CAPTURAR EN FORMA CORRECTA 

PARA IXIIH IJNO DE LOS PRODUCTOS QUE TENEMOS QUE DAR DE ALTA, EL SISTEMA 
INVARIABLEMENTE NOS SOLICITARA LA INFORMACION ANTERIOR. UNA VEZ QLIE HE 
MUS TERMINADO DE C:APTIJRAR TODOS LOS DATOS DE TODOS LOS FRODLICTOS, POR- 
SEGURIDAD, RECOMENDAMOS GENERAR ,UN REFORTE PARA VERIFICAR QUE REALMEN- 
TE LA CAPTLIRA SE ENCUENTRE DEL TODO CORRECTA.' 

PARA GENERAR ESTE REPORTE, LO HAREMOS DE LA SIGUIENTE FORMA. 

1 . -  

2.  - 

3. - 

. 

AL SOLICITARNOS EL SISTEMA EL CODIGO A DAR DE ALTA, TECLEEAREMOS - 
"ENTER" Y EL SISTEMA NOS REGRESARA AL MENU DE LISTA DE PRECIOS. 

EN EL MENLI DE LISTA DE PRECIOS. SELECCIONAREMOS LA OPCION No. CUA- 
TRO <í4:> IMPRESION DE LISTA DE PRECIOS. 

EL SISTEMA EN ESTA OPCION. NUS PRESENTA LA SIGIJIENTE PANTALLA CON- 
LAS OPC:IONES: 

T>uda< la lista, U>w provsedur ci F>in. 

ELEGIREMOS LA CIPCION "T" PARA CONTAR CON TODA LA LISTA Y PODER VE- 
RIFICAR EL 1 0 0  X DE LA CAFTLIRA. 

SI SE DETECTA EN ESTA LISTA ALGUN ERRCIR DE CAPTURA EN LOS CAMPOS - 
DE DESCRIPCION, PRECIO ESTOS PODRCIN SER CORREGIDUS A TRAVES DEL 
MENU PE LISTA DE PRECIOS ELIGIENDO LA OPCION Nu. TRES <3:) CAMBIOS 
DE PREC:IOS. 

SI EL ERROR DE CAPTIJRA, ES EN EL CODIGo DEL PRODUCTO, ESTE DEBERA- 
SER DADO DE BAJA, VOLVIENDOLO A CREAR EN FORMA CORRECTA CON EL FRO 
CEDIMIENTO HASTA AWL11 YA ESTUDIADO. PARA DAR DE BAJA EL CODIGO EN- 
CUESTION, ELEGIREMOS i?EL MENU DE LISTA DE PRECIOS LA OPCIDN Nu DOS 
~::2:> BAJAS DE FiRTICULOS. ES CONDICION NECESARIA PARA DAR DE BAJA UN 
CODIGO EL QUE NO HAYA EXISTENCIA EN EL ARGHIVO DE INVENTARIOS. 

PARA SALIR DEL MENU DE LISTA DE PRECIOS, ELEGIREMOS LA OPCION MAR- 
C:ADA COMO "ESC;", LA CUAL NOS CONDLICIRA AL MENU PRINCIPAL. 

UNA VEZ #LE YA SE REVISO Y CORRIGIO LA CAPTURA DE LOS DATOS DE LOS P k O  
DUCTCIS Y SE ENCUENTRE S.N FORMA. CORRECTA, PROCEDEREMOS A CARGAR LA IN-- 
FORMACION DEL INVENTARIO INICIAL REFERENTE A LA CANTIDAD EN EXISTENCIA 
(FISICA O TEORICA) CON LA QUE SE CLIENTE DE CADA IJNO DE ELLOS. 
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B.- CARGA VE INFORMACION INICIAL. ----- --- -=ED========= 

PARA ALIMENTAR LAS CANTIDADES VEL INVENTARIO INICIAL, ES NECESARIO LLE 
VAR A CAB13 LAS SIGUIENTES OPERACIONES 

1 . -  DE EL MENIL1 PRINCIPAL ELEGIREMOS LA OPCICtN No. UNCI d : l > ,  MAMTENIMIEN- 
TO AL KARDEX. 

2 -  . EN ESTE MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX, ELEGIREMOS LA OPCION NCI.- 
NUEVE ,<9> AJUSTES POR INVENTARIO. 

3.- EL SISTEMA EN ESTA CIPCION POR SEGURIDAD, NOS SOLICITARA UNA PALA-- 
BRA CLAVE, LA CUAL NOS DARA EL MCESO PARA PROCEDER A LOS AJUSTES- 
13 A LA CARGA DE LA INFORMAC1,ON NECESARIA. AHORR' BIEN SI NO SE DA - 
Li4 CLAVE CCfRHECTA O EL USüARICi NO ES EL AUTORIZADO, EL SISTEMA NO- 
FERMITIRA EL ACCESO. 

* SI LA CLAVE NO ES LA CORRECTA, EL SISTEMA NOS EMITIR4 
EL SIGUIENTE MENSAJE. * 

EWOR....CLAVE NO AUTORIZADA 
PRESIONE CUALQUIER TECLA......... 

PRESIONANDO CUALQUIER TECLCI, EL SISTEMA NOS LLEVARA AL E N U  DE MAN 
TENIMIENTCI AL KARVEX. 

4.- SI ANOTAMOS LA CLAVE CORRECTA, EL SISTEMA NOS PERMITIRA EL ACCESO- 
SOLICITANDO EL CCIDIGO DEL PRODLiCTO, DONDE TENEMOS SEIS (6) ESP&---' 
CIOS DISPONIBLES COMO MAXIMO. 

61 ANOTAMOS EL CODIGO EN FORMA INCORRECTA, ( UN CODIGO QUE NO HAYA 
SIDO DADO DE ALTA ) EL SISTEMA NOS DESPLEGARA EL SIG. MENSAJE. 

ERROR ! ! ! ! . . . . CODIGO NO REGISTRADO.. 
HAY QUE PRESIONAR CUALQUIER TECLA PARA VOLVER AL PUNTO DONDE EL - -  
SISTEMA SOLICITA EL CODIGO DEL PRODUCTO. PUNTO (4:;. 

EN FORMA AUTOMATICA, SI SE DID.EL C:ODIGO CORRECTO, EL SISTEMA SOLI 
CITA LOS SIGCIIENTES DATOS: 

FECHA 
DESCRIPCION ES ANOTADA EN FORMA AUTOMATICA 
EXISTENCIA DFREHA DE APPIWECER EN CERO CUANDCI ES Lpi CARGA INICIAL 
REFERENCIA SEIS (6 )  ESPACIOS. 
COSTO OCHO (8) ESPACIOS. 
CANT I DAD PARA ANOTAR LA CANTIDAD DE ARTIC~lLOS/PRODlJCTOS QUE SE 

TIENE CCJMO INVENTARICI INICIAL . 
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EN CUANTO SE TERMINA DE ALIMENTAR LA CANTIDAD DEL PRODUCTCi EN EXISTEN- 
CIA, EL SISTEMA DESPLIEGA UNA PANTALLA MA5 PEQUENA. CON EL FIN EJE ANO- 

PRODUCTO CON EL MISMO PRECIO Y COSTO. LA SUMA DE ESTA DITRIBUCION DE- 
BERA SER ICIJAL A LA CANTIDAD ANOTADA CClMO INVENTARIO INICIAL. 

TAR EN ELLA LA DISTRIBUCION DE LA EXISTENCIA POR PRESENTACIONES DEL 

SI LA SUMA CHECA: EL SISTEMA PREGUNTA ESTA BIEN S/N, ESTO CON EL FIN - 
' DE HACER UNA VERIFICACION VISUAL. SI ES CORRECTO PRE 
SIONE LA LETRA "S", SI ES INCORRECTO PRESIONE LA LE- 
TRA "N". Y VUELVA ALIMENTAR LOS DATOS Y LA DISTRIBU- 
CION EN FORMA CORRECTA. 

51 LA SUMA NO CHECAr EL SISTEMA úESPLEGARA EL SIGUIENTE MENSAJE 

La suma NO checa con LA CANTIDAD TOTAL...$ent.er> para continuar 

COMO LA SUMA NO CHECCI, SE TIENE QUE VOLVER A ALIMENTAR LA INFORMACION- 
EN FORMA CORRECTA. 

UNA VEZ QUE TERMINAMOS YA DE ALIMENTAR LA INFORMACION DE TODO EL INVEN 
TARIO INICIAL. Y EL SISTEMA SE ENCUENTRE EN LA PANTALLA EN QUE NOS SQ- 
LICITA EL CODIGU, PRESIONAREMOS LA TECLA "ENTER" Y EL SISTEMA NOS LLE- 
LLEVWA AL MENU DE MANTENIMIENTO AL t:ARDEX. DONDE: 

1 . -  SELECCIONAREMOS LA OPCION No. TRES *.3>. REPORTES DE MOVIMIENTOS AL- 
KARDEX. Y EL SISTEMA DESPLEGARA LA PANTALLA SIG. 

QlJIERE EL REPORTE DE MOVIMIENTOS iS/NI 

AL OPTAR POR "S". EL SISTEMA AQREWRA EL SIG MENSAJE EN LA PANTALLA 

*** PREPARE SU IMPRESORA. OPRIMA CUALQUIER TECLA PARA CONTINUAR 
AQUI EL SISTEMA MANDA A IMPRESION EL REPORTE DE MOVIMIENTOS AL KARDEX, 

caso DE EXISTIERAN ERRORES. SE VOLVERAN A GENERAR LOS AJUSTES NECESA-- 
CON EL FIN DE QUE PODAMOS VALIDAR SI LA CAPTURA HA SIDO CORRECTA. EN - 
RIOS POR LAS DIFERENCIAS EXISTENTES ENTRE LO CAPTURADO Y LO REAL, HAS- 
TA QUE YA NO EXISTAN DIFERENCIAS. 

IJNA VEZ QUE LA XMPRESIQN SE HA LLEVADO A CABO Y YA NO EXISTW DIFEREN- 
CIAS DE CAPTURA, TENEMOS QUE LLEVAR A CARO LA AC:TUALIZACION VEL KARDEM 
DE LA JIG FORMA. 

1 . -  ESTANDO EN EL MENU, DE MANTENIMIENTO AL KARDEX, ELEGIREMOS LA OF-- 

2.- APARECERA EN LA'PANTALLA DEL SISTEMA EL SIQUIENTE MENSAJE: 
CION NO. CINCO .:5>. ACTIJALIPACION DEL KAHDEX. 
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(pariatal la a )  
COPIAR MOVIMIENTOS DE KARDEX. 

QUIERE COPIAR LOS MOVIMIENTOS DEL KARDEI: [S/N1 ???. 
Presiane "Sa' para C:ont.inuar. Cualquier tecla Abort.ar. 

* SI PRESIONAMOS LA TECLA " S " .  AFARECERA LA PANTALLA SIG: 

(pantal la b) COPIAR MOVIMIENTOS DE KARDEX. 

CONFIRME LA COPIA DE MOVIMIENTOS AL b:.ARDE:{. '???'? 
Presior~e "S" para Confirmar, cualquier tecla Abortar... . 

(pantal la c) COPIAR MOVIMIENTOS DE KFIRDEX. 

DE DONDE QUIERE COPIAR LOS MOVIMIENTOS 1.- DE FIJO A DISKETTE 
2.- DE DISKETTE A FIJO 
A.- Abortar copia. 

escoia UNA opcion / 

1 SI ESCOGEMOS LA OFCION No. 1, LA FANTALLH SERA MODIFICADA ASI: 

(pantalla d) COPIAR MOVIMIENTOS DE KAHDEX. 

DE DONDE QUIERE COPIAR LOS MOVIMIENTO'S 1.- DE FIJO A DISKETTE 
2.- DE DISKETTE A FIJO 
A. - FIbcGrtar copia. 

escaja UNA opcion 1 

*** PONGA EL DISKETTE PARA COPIAR EN i,A> ***  
Presiortc Cualquier Tecla para Continuar.. .Alt-C,Q abort.ar 

AL INTROPUCIR EL DISKETTE EN <A> Y PRESIONAR CLiALQUIER TECLA, SE AGRE- 
GA A ESTA PANTFILLA EL 'SIG MENSAJE EM LA PARTE INFERIOR DERECHA. 

(pantal la d i )  .k COPIA M MOVIMIENTOS DE DISCO FIJO * 
EN CUANTO EL SISTEMA TERMINA ESTA RCITINA, NOS PRESENTA EN FORMA AUTOMA 
TICA LA SZWJIENTE PANTALLA. 

(pantalla e) * KARDEX ACTUALIZACION * 
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PARA LLEVAR A CABO ESTE PROCESO LISTED DEBE HABER CAPTURADO YA 
I ..CIS MTIVTMTENTOS DE ENTRADAS. DEVOLUCIONES O A.JIJSTES PEIR INV. 
ADEMAS DE TENER EL REPORTE DE MOVIMIENTOS CORRECTO (OPCION 3) 

Qu i ere Can t. i rtua r [ 3 / N 1 

SI IJUEREMOS CÜNTINUAR, PRESIONAREMOS LA LETRA 'IS" , APARECIENDO LA PAN- 
TALLA SIG. 

(pantalla 5 )  

ESPERE POR FAVOR.......ACTI.IALIZANDO EXISTENCIAS 

UNA VEZ ACTUALIZADAS LAS EXISTENCIAS, EL SISTEMA REGRESARA EN FORMA AU 
TOMATICA AL MENU DE MANTENIMIENTO DE KARDEX PARA QUE AH1 SELECCIONEMOS 
OTRA OPCION. 

NOTAS: 

1.- SI EN LCI PANTALLA "A", AI$ORTñMOS EL PROCESO CON CUALQUIER TECLA, - 
2 . -  SI EN LA PANTALLA "E", ARDRTAMOS EL PROCESO CON CUWLOUIER TECLA, - 
3.- 61 EN LA PANTALLA "C", ELEGIMOS LA OPCION No. 2 (DE DISKETTE A FI- 

EL SISTEMA SE PASARA DIRECTAMENTE A LA PANTiALLA "E" .  

EL SISTEMA TAMBIEN SE PASARA DIRECTAMENTE A LA PANTALLA "E". 

JO), EL MENSAJE DE LA PANTALLA "D" SE VERA MODIF1C:ADO ASI: 

*** PONGA EL DISKETTE DE DONDE COPIAR EN <A>, *** 
Presione Cualquier Tecla pra Continuar.. . .A l t-C ,Q  Abortar 

AL TERMINAR LA IXJPIA, EL SISTEMA SE PfisaRa EN FORMA AUTOMATICA A- 
LA P#NTAL.LA "E". 

4.- SI ELEGIMOS EN LA PANTALLA "C"  LA OPCION DE ABORTAR, EL SISTEMA PA 

5.-  SI EN LA PANTALLA "E". ELEGIMOS LA OPCION DE NO CONTINUCIR PRESIO-- 
SARA DIRECTAMENTE A LA PANTALLA "E'* .  

NANDO LA LETRA "N", EL SISTEMA PASARA EN FORMA ACiTOMATICA AL MENU- 
DE MANTENIMTENTO AL KARDEA. 

CUANDO SE TENGA EL REPORTE DE MÜVIMIENTÜS AL KARDEX EN FORMA CORRECTA- 
Y SE TERMINE EL PROCESO DE ACTUALIZACION DEL KARDE%, TENEMOS YA TERMI- 
NADO EL PROCESO DE CAR@¿? INICIAL AL SISTEMA. 
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COMCI HEMOS VISTO HASTA ESTE PUNTO, ESTE MENU ES LA OPCION Nc+. UNO *ii::.- 
DEL MENU PRINCIPAL, EL CIJAL CONTIENE LAS SIG. OPCIONES: 

MANTENTMIENTO CIL KARDEX. 

1. - ENTRADAS. 
2.- DEVOLUCIONES. 
3.- REPORTE MOVIMIENTOS AL KARDEK. 
4. - CORRECIONES. 
E;. - ACTUALITACIOM D5L KARDEX. 
6.- CONSULTAS Y REPORTES. 
7. - PROCESE1 DE FIN DE MES. 
8.- PROCESO M FIN DE ANO 
9. - AJUSTES PCIR INVFtNTARICl. 

ESC.- FIN. 

PRRA SALIR DE AQUI AL MENU PRINCIPAL, EN FORMA CORRECTA SOLO SE PUEDE- 
HACER A TRAVES DE LA OPCION "ESC." 

EWE MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX, AGRUPA LOS MOVIMIENTOS VE ENTRA- 
DAS Y SALIDAS. SALVO LOS MOVIMIENTOS QUE SON GENERADOS EN LA CAJA RE-- 
BlSTRAVORü 

FOR MEDIO DE ESTE MENU, PODEMOS CAPTURAR LA ENTRADAS POR COMPRA A PRO- 
VEEDCiRES Y ENTRADAS POR TRASPASOS. @SI C13MO LAS SALIDAS POR VEVOLUCIO- 
NPS A PROVEEDORES Y SALIDAS POR TRA$PASOS, CORREGIR Y/O ACTUALIZAR EL- 
KhRDEX. C:ONSCILTAR LAS EXISTENCIGVS Y EMITIR LOS REPORTES PARA INFORMA-- 
CION, AbICIONALMENTE NOS PERMITE LLEVAR A CABO LOS PROCESOS DE FIN DE- 
MES Y DE ANO. 

6. -  PALABRA CLAVE. 
i - - E E = I = r = I = = E i =  

EN LAS OPCIONES DE ENTRADAS, DEVOLUCIONES, CORRECCIONES Y AJUSTES POR- 
INVENTARIO, EL. SISTEMA INVARIABLEMENTE FOR SEGiURIDAD, SOLICITARA LA PA 
LABRA I>LAVE. ESTA FpkABRA AL SER TECLEADA NCI APARECER4 EN LA PANTALLA- 
CON EL FIN DE QUE EL PERSONAL NO AUTORIZADO PUDIERA CONOCERLA. LO ANTE 
RIOR PROPORCIONA LA SEWRIDAD DE QUE EL SISTEMA SERA OPERADO POR PERSO 
NAL CAPACITADO Y AUTORIZADCJ. 

SI LA PALABRA CLAVE ES TECLEADA EN FORMA CORRECTA, EL SZSTEMA PERMITI- 
EL ACCESO A LA OPCIUN ELEGIDA: PERO SI ESTA ES INCORRECTA, EL SISTEMA- 
PRESENTARA EL SIGUIENTE MENSAJE8 

ERROR....CLAVE NO AUTORIZADA ! ! ! !  
Préasiorts? cualquier tecla........... 

AL PRESIONAR CUALWLIIER TECLA EL SISTEMA REURESA AL MENU DE MANTENIMI- 
ENTO AL KARVEX. 

3.1 ENTRADAS. 
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i 
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AL SELECCIONAR E S T A  OPCION, - 
EL SISTEMA DESPLEGARA UNA PANTALLA EN L A  CUAL S O L I C I T A  L A  PALABRA CLA- 
VE CORREC:TA, YA QUE E S T A  RUTINA ES DE ACCESrJ LIMITADO. 

EL SISTEMA V E R I F I C A  L A  CLAVE Y A CpNTINUACION PRESENTA L A  PANTALLA DE- 
CAPTURA D E L  CODIGO D E L  PRCiDClCTO, SI E S T E  ES CORRECTO. S I  NO L O  E S  EL - 
SISTEMA E N V I A  EL MENSAJE DE ERROR R E S P E C T I M  A L A  PANTALLA.  

PARA S A L I R  D E L  ERROR PRESIONE CUALQUIER T E C L A ,  Y REGRESAR A L A  PREGUN- 
TA DEL CODIGO E N  PANTALLA.  UNA VEZ INTRODUCIDO EL (3ODIGO CORRECTCI SE-- 
GUIDC! DE (ENTER),  L O S  SIGUIENTES DATOS APARECERAN. 

EN EL MENU DE MANTEMINIMIENTO AL KARDEX, 

CODIGiO XXXXXX TRASPASO [S/N1 

tttttt DESCRIPCION ttttt 

EL SISTEMA PREGUNTARA SI L A  ENTRADA ES POR TRASPASO, DONDE SI CONTES-- 
TAMOS "S, EL SISTEMA ASUMIRA QUE SI .  POR EL CONTRARIO SI L A  RESPUESTA- 
ES " N " .  EL SISTEMA ASUMIRA QUE ES COMPRA A PROVEEDOR. 

L A  DESCRIPCION APARECERA DE ACUERDO A L  T I P O  DE ARTICULO DE QUE SE TRA- 
T E  SEGUN L A S  A L T A S  CREADAS E N  EL PUNTO 2 .2  CATALOGO DE T I P O S  DE ARTI--  
CULO,  D E  E S T E  MANUAL. 

INMEDIQTAMENTE DESPIJES D E  CONTESTAR [SINI A L A  PREGUNTA D E L  SISTEMA,  - 
L A  PANTALLA S E  VERA MODIFICADA A S I .  

ClIiDIGO XXXXXT: TRASPACCI [S/N1 - 

FECHA dd/mm/aa tttt+t DESCRIPCION t++ttt  

REFERENCIA 

COST13 - CANTIDAD TOTAL _ _ _ _ _ _  

EL. IXIRSOR APARECERA POSICIONADO E N  EL CAMPO DE F E C H A ,  ' SI E S T A  ES CO--- 
RRECTA PRESIONE <ENTER>, PARA PASAR A L  S I G U I E N T E  CAMPO D E  L A  REFEREN-- 
C I A .  SI NO LO ES CAMBIELA POR L A  CORRECTA Y PRESIONE <ENTER) 

NOTCI: L A  FECHA @VE APARECERA ES L A  QUE SE ANOTO CIL I N I C I A R  L A  SESIiIN. 

EN EL CAMPO D E  R E F E R E N C I A ,  ANOTE EL NLIMERO'DE ENTRADA, REMISION, FACTLI 
RCI, SEGUN SE TRATE Y PRESIONE CENTER:., PARA PASAR AL CAMPO D E L  COSTO. 

E N  E S T E  CAMPO ANOTE EL COSTO A L  CUAL S E  COMPRARON Ci RECIBIERON LOS AR- 
T I C U L O S ,  QUE ESTAMlIiS REGISTRANDO Y PRESIONE <:ENTER> PARA LLEGAR AL CAM 
PO DE CANTIDA» TOTAL.  

COMO CANTIDAD TOTPIL, ANOTAREMOS L A  QlJE CORRESPONDA A L A S  F A M I L I A S  QUE 



SEAN D E L  MISMO COSTO Y PRECIO.  PRESIONAREMOS CENTER:.. 

A L  TERMINAR D E  ANOTAR L A  DISTRIBUCIMV POR PRESENTACION, EL SISTEMA LE- 
FORMLILARA L A  S I G  PREGUNTA: 

E S T A  B I E N  3 [S/N1 

HAGA UN RAPIDO EXAMEN VISUAL D E  L A  CAPTJJRA REALIZADA,  S I  ENCLIENTHA AL- 
GUN ERROR CONTESTE 'IN" Y VUELVA & CAPTIJRAR L A  INFORMACION EN FORMA CO- 
RRECTA. POR EL CONTRARIO SI SE ENCUENTRA B I E N ,  CONTESTE "E;" Y PROCEDA- 
A CAPTURAR L A ,  S I G U I E N T E  NOTA DE ENTRADA. 

SI YA TERMINCI D E  CAPTIJRAR L A  INFORMACION DE ENTRADAS (POR COMPRAS Y -.- 
PIOR T R A S P A S O S ) ,  PRESIONE L A  TECLA .:ENTER> CUANDO EL SISTEMA PREGUNTA - 
K:ODIGO: FIN PARA REGRESAR A L  MENU DE MANTENIMIENTO A L  KARDEX. 

PARA R E A L I Z A R  L A  CAPTURA DE L A  INFORMACION REFERENTE A L A  OPCION DE -- 
L A S  IEVOLCICIONEG, ( S A L I D A S  POR DEVOLUCION A PROVEEDORES Y S A L I D A S  POR- 
TRASPASOS) SE SIGUE L A  MISMA SECUENCIA DE CAPTURA QUE PARA EL REGISTRO 
D E  L A S  ENTRPIDFIC;. CON 1.A DIFERENCIA SUBSTANCIAL D E  WUE : 

* EL SISTEMA NO PERMITE L A  S A L I D A  DE ARTICULOS E N  MAYOR CANTIDAD- 
QUE LA QUE SE ENCUENTRA REGISTRADA COMO EXISTENCIA EN EL MOMEN- 
TO D E  L A  CAPTURA DE L A  DEVOLLICION * 

EJEMPLO: SI SE VA DEVOLVER o A T R A ~ P A ~ A R  LA CANTIDAD DE 30 PRODUCTCIS - 

.JE DE ERROR COMO EL SIG: 

D E L  CODIGO ZZZZZZ, Y DE E S T E  ARTIC+lLO SOLO CONTAMOS E N  E X I S - -  
TENCIA CON 25, EL SISTEMA NOS PRESENTAR& E N  PANTALLA UN MENSA 

*** ERROR *** ES MAS QUE L A  E X I S T E N C I A  ! ! ! I  

:*** Presione Cualquier 'Tecla ***  

PRECIONANüO CLJALQLIIER T E C L A ,  EL SISTEMA SE REGRESA A CWTLIRAR NUEVAMEN 
T E  L A  INFORMACION REFERENTE A L A  D E V O L W I O N  EN FORMA CORRECTA. 

P A W  REGRE9AR A L  MENU D E  MANTENIMIENTO AL kARDEX,  PRESION&R {ENTER.. - -  
C.UAt4DO SE TERMINE DE CAPTURAR LAS DEVOLUCIONES Y EL SISTEMA E S T E  S O L I -  
CITANDO EL COD180 D E L  ARTICULO.  
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:2.3 REPORTE DE MOVIMIENTOS AL KARKIEX. 
=3===PII==D===PPe=======I====I======= 

PARA REVISAR C!UE NO E:.(ISTAN ERRORES EN LA CAPTURA DE LA INFORMACIDN, - 
CONTAMOS CON LA OPCION No. TRES <3> REPORTE DE MOVIMIENTOS AL KMDE% - 
DENTRO DEL MENLI DE MANTENIMIENTO AL KARDEX. ES RECOMENDARLE EJERCER ES 
TA CIPCION DESPIJES DE CAPTURAR LAS ENTRADAS,DEVOLUCIONES Y/O AJUSTES AL 
KARDEY. YA Q~JE ESTE REPORTE NOS AYUDARA A VERIFICAR p CALIDAD DE LA - 
iI:APTURA Y EN CASO DE EXISTIR. ERRORES, PODEMOS IDENTIFICAR EL O LOS RE- 
GISTROS INCORRECTOS. 

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS PRESENTWA LA SIG. PANTALLA 

QUIERE EL REPORTE DE MOVIMIENTOS ? [SIN1 

EL SISTEMA PRESENTA ESTAS OPCIONES, POR SEWIDAD YA QUE TAL VEZ ESTA- 
OPCION SE ELIGIC1,POR ERROR. SI ES AS1 PRESIONE "N" Y EL SISTEMA LCI RE- 
GRESARA AL MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX. 

SI LA OPCION FIJE ELEGIDA PCIR LA NECESIDAD DE OBTENER EL REPORTE DE MO- 
VIMIENTOS AL KARDEX, PRESIONAREMOS LA TECLA "5" Y EL SISTEMA NOS PRE-- 
SENTARA IJN MENSAJE DE AYUDA PARA LA IMPRESION COMO SIGUE. 

QUIERE EL REPORTE DE MOVIMIENTOS ? [S/N1 
*** PREPARE SU IMPRESORA, OPRIMA C.lJALQlJIER TECLA PARA CONTINUAR 

PARA QUE !.A TMPRESION SEA CORRECTA, UNA VEZ QUE AFARECIO EL MENSAJE Y- 
ANTES DE OPRIMIR CUALQUIER TECLA PARA CONTINUAR. REVISAREMOS QUE LA IM 
PRESORA ESTE PREPARADA ESTO ES: 

6.- QUE ESTE ENCENDIDA. 
€3.- QUE ESTE COLOCADCI EL PAPEL NECESARIO Y ADECUADO AL TIPO 

C . -  QUE EL PAPEL SE ENCUENTRE ALINEADO EN FORMA CORqECTA 
D.- QUE LOS INDICADORES DE "READY" Y "ON LINE" SE ENCUENTREN 

DE IMPRESIUN. 

ILUMINADOS. 

SI EXISTIERA ALUUN ERROR EN LA IMPRESION, (FALTA DE PAPEL, PAPEL ATAS- 
CADO, FALLA DE ENERGIA ETC.) NO SE PHEOCWE. VUELVA A SELECCIONAR ESTA 
OPCION PARA OBTENER EL REPMZTE EN FORMA CORRECTA. 
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A CONTINUACION PRESENTAMOS EL FORMATQ D E L  REPORTE DONDE: 

REG FECHA TM 

CUDIGO f 

TA - 
DESCIPCION = 
CANT - 
COSTO i 

IMPORTE - 

- 
- 
- 

CODIGO TA REFER DESCRIPCION ICANT COSTO IMPORTE 

No DE REGISTRO SECUENCIAL D E  CAPTURA 
L A  FECHA DEL  D I A  D E L  DOC:UMENTO WUE S E  CAPTURA 
TIPC! D E  MOVIMIENTOS. 
3 = ENTRADAS POR COMPRA A PROVEEDOR 

= ENTRADAS POR TRASPASOS 
4 = S A L I D A S  POR DEVOLUCIONES A PROVEEDOR 
7 = SALIDAS POR TRASPASO 
5 = AJUSTES  POR INVENTARIO 
CODIGO D E L  ARTICUL.12 
T I P O  D E  ARTICULO 

ICANTIDAD D E  ARTICULOC 
C.OSTO DE CADA UNO DE L O S  PRODUCTOS 
IMPORTE tiE L A  OPERACIQN DE CADA PRODUCTCI 

DESCRIPCION DEL PRODUC'TO 

A L  PIE D E L  REPORTE,  S E  PRESENTAN SLIMAS DE TOTAL E N  L A  COLUMNAS D E  CAN- 
TIDAD E IMPORTE. 

EL SISTEMA A L  TERMINAR DE IMPRIMIR EL REPORTE,  E N  FORMA AUTOMATIC6 S E -  
REGRESA A L  MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDE).:. 

3 .4  CORREC: IONES . 
= Z I = I E E E I P = = = = = I  

E S T A  OPCIQN DEL  MENU D E  MANTENIMIENTO A L  KARDEX, NOS AYUDARA A CORRE-- 
GIR L O S  ERRORES D E  CAPTURA Ci DAR D E  B A J A  L O S  REGISTRCIS INCORRECTOS. 

A L  E L E G I R  E S T A  QPCION, EL CISTEMA NOS PRESENTARA UNA PANTALLA A S I :  

DEME EL No DE REOISTRO A CORREGIR 

AQUI TENEMOS QUE DARLE A L  SISTEMA EL N U E R O  DE REQISTRO QUE S E  WUUEERE- 
CORREGIR, POR CCINTENER ALGUN ERROR EN SU CAPTURA. EL REQISTRO L O  ENCON 
TRAMOS E N  L A  PRIMERA COLIJMNR DEL  LCIDO IZQUIERDO D E L  REPORTE. 

SI EL No D E  REGIqTRO WE SE DE E S  EL QUE SE QUIERE CORREGIR. EL S I C T E -  
MA PRESENTARA L O 5  DfiTOS CAPTURCIDOS E N  E S E  REGISTRO A S I :  

CODIGO ZZZZZZZZZ REG xx 
DESCRIPCION AAAAAAAAAAAAAAA' CANTIDAD >4XX 
REFERENCIA SSSSS COSTO %AX 

-.........- 



S I  L A  CORRECION ES E N  CANTIDAD, REFERENCIU O COSTO, EL SISTEMA S I  NOS- 
L O  PERMITIRA HACER Y A  WE EL CLIRSOR APARECER4 EN L A  POSICION DE CANTI-  
DAD, Y CON L A  TECLA <ENTER> SE IRA PASANDO A CADA CAMPCI. A L  F I N A L I Z A R -  
L.A CORRECCION EL SISTEMA E N V I A  EL SIGLIIENTE MENSAJE. 

Lo Quiere dar de R a j a  [S/N1 N=CORREGIR 

SI LO QUE QUEREMOS ES DARLO DE BAJA CON ESTE LILTIMO MENSAJE EL SISTEMA 
NOS PERMITE HACERLO YA QLiE D E  CONTESTAR "S "  EL SISTEmA LCI BORRARA D E L -  
ARCHIVO TEMPORAL DE CAPTURAS. SI CONTESTAMOS "N"  , EL SISTEMA LO CORRE- 
13IRA D E  ACLIERDO A L A  INFORMACION CORRECTA. 

NOTA: 1 .  - SI CIJANDO EL SISTEMA NOS PREGIJNTA EL NO D E  REGISTRO, SE L O  - 
PROPORCIONAMOS EN FORMA INC:ORRECTA, APARECERA UN MENSAJE AS1 

REGISTRO FCIERA D E  RANCIO . . I .  .<ENTER> PARA CONTINUAR 

2 . -  SI ELEGIMOS E S T A  OPCION DESPUES D E  HABER LLEVADO A CABO L A  AC 
TUALIZHCION V E L  KARDEX. EL SISTEMA NOS ENVIARA EL S I G  MENSAJE 

EL ARCHIVO DE CAPTURA E S T A  VAICIO.. . <:ENTER>. PARA CONTINUAR 

UNA V E T  QUE SE TERMINO D E  CORREGIR TODOS AQIJELLCIS REGISTROS CON ERROR- 

FORMA AiJTUMATíCA AL  HACER L A  CORRECICION O DAR D E  B A J A  EL ULTIMO RECIIC- 
TRO . 
$1 SE DIERON DE BAJA REGISTROS POR ERROR E N  EL CODIGO D E L  PRODUCTO, ES 

F L E T A ,  EN DONDE CORRESPONDA (ENTRADAS, DEVOLUCIONES'U A J U S T E S ) .  

DE CAPTURA, EL SISTEMA REORESARA AL MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX EN 

TOS SE DEBERAN DE VOLVER A CAPTURAR PARA C:CiNTAR CON L A  INFORMACION COM 

3. s ACTUALIZACION. 
= I I = = = = = l m I a Z = = = = = =  

PARñ QUE EL KARDEX CONTENGA TODA L A  INFURMACION DE L O S  MOVIMIENTOS EN- 
L A S  OPERACIONES D E  ENTRADAS. DEVOLUCIONES. CORRECCIONES Y AJCISTES, SE-  
RA NECESARIO E L E G I R  DENTRO DEL MENU D E  MANTENIMIENTO AL KARDEX L A  OF-- 
¿ION No CINCO (5) AC:TLIALIZAGICIN. 

E S T A  OPCION, NOS PERMITE LLEVAR f2 CABO L A  MODIFICACION EN FORMA D E F I N I  
T I V A  A L  ARCHIVCI D E  E X I S T E N C I h S .  EN RASE A L O S  DATOS CONTENIDOS EN EL - 
ARCHIVO TEMPORAL D E  CAPTURA. 

EL PROCEDIMTENTO PARA L A  ACTUALIZACION ES EL SICICIIENTEi 

D E L  MENU D E  MANTENIMIENTO A L  KARDEX, SELECCIONAR L A  UPCION Nn. CINCO - 
(3, ACTUALIZACION D E L  KARDEX. 

E N  L A  P A N T A L L A ,  APHRECERA EL S I G  MENCCIJE 
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í parka 1 1 a A f 
CCCIPIAR MOVIMIENTOS DE KARDEX. 

QUIERE COPIAR LOS MOVIMINETOS DEL KARDEX 3 [S/N1 ??? 
Presione "S" para Continuar, Cualquier Tecla Abortar.. 

*S I PRES1 ONFIMOS I' N I' . EL SISTEMA PASARA DIRECTAMENTE A LA PANTALLA "D" 
:OS1 PRESIONAMOS '"3" , APARECERA LA PRNTALLA CIG: 

i r a t i t a l  la H) 
COPIAR MOVIMIENTOS DEL KARDEX. 

CONFIRME LA COPIA DE MOVIMIENTOS AL KARDEX. ???? 
Presione "Si' para Confirmar, Cuarlquier Tecla Abortar.. . 

*SI PRESIONAMOS CIJALQIJIER TECLA. EL SISTEMA PASARA DIRECTAMENTE A LA - 
PANTALLA "D" 

*SI PRESIONAMOS LA LETRA ~ ~ s ~ ~ ,  &PARECERA LA SIGIUIENTE PANTALLA. 

(parka1 la C:) 
COPIAR MOVIMIENTOS DEL KARDEX. 

DE DONDE QUIERE COPIAR LEIS MOVIMIENTOS 1 .  - DE FIJO A DISKETTE 
2.- DE DISKETTE A FIJO 
A. - Abortar Curia. 

Esco i a  UNA Opcion / 

** SI ELEGIMOS "A", EL SISTEMA PASCIRA DIRECTAMENTE A LA PANTALLA "D" 
**  SI ELECiIMOS "2" .  EL SISTEMA PRESENTARA AL PIE DE ESTA PANTALLA SLI - 

COMPLEMENTO &SI: 

*** POGA EL DISKETTE DE DONDE COPIM EN (A> *** 
Presione Cualquier Tecla Para C:ontiriuar.. .Alt.-C,Q Abart.ar 

SI DECIDIMOS CQNTINUAR, DEBEMOS INTRODUCIR EL DISKETTE EN <A> Y 
PkESIONAR CIJALQUIER TECLA, EL SISTEMA AL TERMINO DE LA COPIA PA 
SARA DIRECTAMENTE A LA PANTñLLA "D". 

** SI ELEGIMOS "l".'EL SISTEMA PRESENTARA AL PIE DE LA PANTALLA SU - -  
COMPLEMENTO AS1 : 

***  PCtGA EL DISKETTE PARA !COPIAR EN <:A>. *** 
Presiane Cualquier Tecla Para Cont.inuar.. .A l t-C,Q abortar 

GI DECIDIMOS CONTINUAR, DEBEMOS INTRODUCIR EL DISKETTE EN <A> Y 
PRESICINAR CUALQUIER TECLA(, EL SISTEMA UNA VEZ MPiS PRESENTARA UN 
MENSAJE CIL PIE DE ESTA PANTALLA ASI: 

* COPIA DE MOVIMIENTOS DE DISCO FI.JO * 
EN CIJANTO EL SISTEMA TERMINA LA RUTINA DE COPIADO, PASARA DIREC- 
TAMENTE. A LA PANTALLA "1)". AS1 COME1 SI DECIDIMOS ABORTAR EL PRO- 
CESO DE CEIPIADO. 
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1: KARDEX ACTUALIZACION 

PARA LLEVAR A CABO ESTE PROCESO USTED DEBE HABER CAPTURADO YA 
LOS MOVIMIENTOS DE ENTRADAS, DEVOLUCIONES O AJUSTES POR INV. 
ADEMAS DE TENER EL REPORTE DE MOVIMIENTOS CORREC:TO (OPCION 3 )  

i2uiere Continuar  '? [SIN1 

* SI NCI QUEREMOS CONTINUAR, PRESIQNAREMOS LA LETW "N" Y.EL SIC 
TEMA NOS LLEVARA AL MENCi DE MANTENIMIENTO AL KARDE:4. 

* SI DECIDIMOS C:CiNTINUAR, PRESIONAREMOS LA LETRA "S"  Y EL SISTE 
MFI NCIS.DARA UN MENSAJE AS1 I 

ESPERE POR FAVOR ...... ACTUALIZANDO EXISTENCIAS. 
UN& VEZ ACTUALIZADAS LAS EXISTENCIAS, EL SISTEMA NOS LLEVARA EN FORMA- 
FIUTOMATICA AL MENIJ DE MANTENIMIENTO AL KARDEX. 

NOTAS. 

1 . -  UNA VEZ REALIZADO EL PROCESO DE ACTIJALIZACION, LOS MOVIMIENTOS DE- 
ENTRADAS. DEVOLUCIONES YíO AJUSTES QUE ESTABAN REGISTRADOS EN EL - 
HISTORICO DEL MES. 
ARCHIVO TEMPORAL DE CAPTURA SERAN BORRADOS Y PASARC~N AL ARCHIVO -- 

2.- SI POR ALGUNA RAZON USTED NO OBTUVO EL REPORTE DE MOVIMIENTOS, POR 
QIJE AC:TUALIZO DIRECTAMENTE EL KARDEX, NO SE PREOCUPE YA QUE EN LA-' 
OPCION NQ SEIS <6> CONSULTAS Y REPORTES DEL MENU DE MANTENIMIENTO- 
AL #ARBEX PODRA OBTENERLO. 

:3 . -  SI EL PROCESO DE ACTUALIZACION NO ES REALIZADO, EL SISTEMA NOS EN- 
VIARA MENSAJES DE ERROR EN LAS CAPTURAS DE LOS MODULUS SIGUIENTES, 
YA QIJE EN EL ARCHIVO DE CAPTURA EXISTEN REGISTROS QUE NO HAN SIDO- 
VFH-IDAI>OS Y ACTUALIZADOS PARA SU REGISTRO EN FORMA DEFINITIVA EN - 
LOS ARCHIVOS HISTORICOS DEL MES. i 

k 

3.6 CONSLILTAS Y REPORTES. 
I P I C I I I = E S P I = = = = I P P E = = E l l =  

I 

ESTA OPCION DEL MENU DE MANTENIMIENTO ñL KARDEX, NO6 PERMITIRA RE&I-- 
rii- ZAR CONSULTAS A LAC EXISTENCIAS (IMPRESA 0 POR PANTALLA). AS1 COMO A-- 

LOS MOVIMIENTOS DE DIFERENTES PERIODOS ACUMULADOC. 
i 

AL SELECCIONAR ESTA OPCXON. EL SISTEMA NOS PRESENTARA UN SUB-MENU EL - 
CUAL C:ONTiENE LAS SIGLIXENTES OPCIONES DE CONSLILTAS Y REPORTES. ' I -  1 1  

' U  

' F  
, 4, 
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1.- 
2. - 
,3. - 
4. - 
5. - 
6.  - 

E S C .  - 

KARDEX: CONSULTAS Y REPORTES *** 
CONSULTAS A EXISTENC IAS. 
REPORTE SEMANAL. 
REPORTE MENSUAL. 
REPOTE ANUAL. 
REPORTE DE ARTICULOS ABAJO D E L  MINIMO. 
REPORTE MENSUAL DE MOVIMIENTOS A KARDEX. 
FIN 

TODAS ESNIS OPCIONES A L  TERMINAR SIJ R U T I N A ,  Y A  SEA E N  FORMA ACITOMATICA 

QUE DE A671JI PODAMOS LLEGAR AL MENU D E  MANTENIMIENTO A L  KRRDEX. 
O PRESIONANDO CENTER:: R E G R E S W A N  AL MENU V E  CONSULTAS Y REPORTES,  PARA 

AL SELECCIONAR E S T A  OPCION, EL 

1 . -  EN PANTALLA.  
2 . -  E N  IMPRESORCI. 
O .  - FIN 

SISTEMA NOS PRESENTA L A S  ALTERNATIVAS¡  

+++ SI ELEGIMOS L A  OPCION UNO, <EN PANTALLA::. EL SISTEMí4 SOLICITARA:  

DEME EL CI3DIGO _ _ _ _ _ _  
+++ S I  PRESIONAMOS <ENTER> REGRESFIREMOS A L  MENU DE MANTENIMIENTO AL -- 

KARDEX. S I  PROPORCIONAMOS EL COVICi0 EN FORMA INCORRECTA EL SISTEMA 
NOS DARA UN MENSAJE D E  ERROR. SI L O  PROPORCIONAMOS CORRECTAMENTE,- 
EL SISTEMA PRESENTARA E N  L A  PANTALLA L O S  DATOS DEL ARTICULO. 

CODXGO, DESCRIPCION, COSTO, P R E C I O ,  E X I S T E N C I A  I N I C I A L ,  E N T R W A S ,  - 
S A L I D A S . E X I S T E N C I A  F I N A L  A L A  FECHA.  ROTACION Y UN DESPLEGADO DE - 
L A  E X I S T E N C I A  F I N A L  Y SUS RESPECTIVOS MINIMOS PARA CADA COVIGO QLIE 
SE QUIERA CONSULTAR. 

+++ SI ELEGIMOS L A  OPCION DOS, (EN IMPRESORA) EL SISTEMA SOLICITARA:  

DEME EL F I L T R O  <Enter = TODOS) 

+*+ S I  PRESIONAMOS <:ENTER>, EL SISTEMA E N V I W A  LOS MENSAJES: 

NO HAY FI'LTRO 

QUIERE IMPRIMIR L O S  MINIMOS IS/NI -/ 
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A L  CONTESTAR " S " ,  EN EL REPORTE D E  E X I S T E N C I A S  APARECERAN L O S  MINI 
MOS. SI CONTESTAMOS "N" SOLAMENTE APAHECERA L A  DISTRIBUCION PARA 
C:ADA PRODUCTO D E  CADA PROVEEDOR. AIiICIONALMENTE, EL SISTEMA NOS 
RECUERDA CON RESPECTO A L A  IMPRESORA. 

*:I:*** PREPARE SLI 'IMPRESORA..  , . . . . . 
RECUERDE E S T A  OPCION NOS PERMITIWA IMPRIMIR L A S  E X I S T E N C I A S  DE TO- 
DOS L O S  PROVEEDORES, IAN SOLO PROVEEDOR, UN MODELO DENTRO DE UN -- 
PROVEEDDR CON TODAS $US PRESENTACIONES O UNA SOLA PRESENTAC:ION. 

3.6.2 REPORTE SEMANAL. ----- - - - m  ----- 
E S T A  OPCION, NOS PERMITIRA CiBTENER EN L A  IMPRESDRA EL REPORTE SEMRNAL- 
D E  i A S . E X I S T E N C I A S .  DICHO REPORTE CONTIENE EL CODIBO, EL T I P O  D E  ARTI-  
CULO,  L A  DESCRIPCION, EL INVENTARIO I N I C I A L  DE L A  SEMANA EN CURSO, L A S  
ENTRADAS D E  L A  S E M A W ,  L A S  VENTAS DE L A  SEMANA, L A S  DEVOLIJCIONEC D E  L A  
SEMCINA Y EL INVENTARIO F I N A L  A L A  FECHA.  AS1 COMO L A  FECHA D E  L A  U L T I -  
MA VENTA- EL MINIMO D E  CADA PRODUCTO, EL VALOR D E L  INVENTARIO F I N A L  A- 
PRECIO DE COSTO Y VENTA, L A  U T I L I D A D  BRL1TA GENERADA POR L A S  VENTAS D E L  
PERIODO Y SCI RCITACION. 

AL  SELECCIONAR E S T A  OFCION, EL SISTEMA PREGUNTARA: 
,,,. . , :._ .: I , i .... .,.. .... 

1:). ICOMPLETCI 2:. UN PROVEEDOR 

AQUI EL SISTEMA N O S . P E R M I T E  OBTENER L A  IMPRESIUN D E  L A  TOTALIDAD D E L  - 
ARCHIVCf O SOLO L A S  E X I S T E N C I A S  D E  UN SOLO PfKlVEEDOR. A L  E L E G I R  UNO el> 
O DOS .::2>, EL SISTEMA NOS RECUERDA ACERCA DE L A  IMPRESORA. 

**** PREPARE SU IMPRESORA..  . . CIJALQUIER T E C L A  PARR CCiNTINUAR 

NOTA. I:UANDTJ SE LLEVA A CABO ESTE PROCESii ,  SE PONEN A  CERO" LAS va--- 
R I A B L E S  D E  ENTRADAS, VENTAS Y DEVOLUCIONES D E  L A  SEMANA Y EL IN- 
VENTARIO F I N A L  DE E S A  SEMANA, SE CONVERTIRA A SU VE2 EN EL INVEN 
TARIO I N I C I A L  DE L A  PROXIMA SEMANA. O S E A  CRDA V E Z  QUE SE OBTIE-  
N E  E S T E  REPORTE E S  "BORRON Y CUENTA NUEVA" POR L O  QUE RECOHENDA- 
MOS DIJE E S T A  INFORMACION DEBA SER OBTENIDA UNA V E Z  A L A  SEkANA. 

AHORA B,IEN USTED PUEDE D E F I N I R  L A  PERIODICIDAD DE E S T E  REPORTE - 
DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE.INFORMACION Y A  QUE S I  AS1 L O  DE- 
S E A  PUEDE OBTENERLO DIARIO O T'ADA D I E Z  O CADA QUINCE D I A S .  

3.4.3 REPORTE MENSIJAL. -- i i - t = = = = = E E = I = = E = = = = i =  

A L  I W A L  QUE EL REPORTE SEMANAL, E S T E  REPORTE NOS PROPORCIONA L A  INFCi- 
MACION ACUMULADA A L A  FECHA D E L  MES E N  CURSO COMO SON EL CODIGIO, TIPO- 
DE ARTICULO,DESCRIPCION,  INVENi'ARIO I N I C I A L  D E L  MES, L A S  ENTRADAS DEL-  
X E S .  L A S  VENTAS D E L  MES,  L A S  DEVCILIJCIONES D E L  MES Y EL INVENTARIO FI-- 
N A L  D E L  MES. AS1 COMO EL MINIMO QUE DEBIERA SER DE CADA PRODUCTO, FE-- 

A P R E C I O  DE COSTO Y DE VENTA,  L A  U T I L I D A D  BRUTA GENERADA EN EL PERIODO 
C W  D E  L A  ULTIMA VENTA EN CADA PRODUCTO. EL VALOR PEL INVENTARIO F I N A L  



Y SU ROTACION. 

EL SISTEMA TAMBIEN NOS PREGUNTARA: 

1 >. COMPLETCI 2) UN PROVEEDOR 

AQUI PODEMUS DECIDIR SI ~UEREMOS LA IMPRESION DE TODO EL ARCHIVO CON- 
L A  OPCION UNO il:, O L A  DE IUN SCILO PROVEEDOR CON L A  OPCION DOS <:2>. EL 
SISTEMA NCiS RECIJERDA ACERCA DE L A  IMPRESORA. 

*** PREPARE SU IMPRESORA.. .CUALQUIER TECLA PARA CONTINUAR 

AL OBTENER ESTE REPORTE, 'LOS ACUMULCIDOS M E N ~ U ~ L E S  SE CONSERVARAN "MIEN 
TRAS NO SEA PRCCESADO EL ,  F I N  DE MES" 

POR EJEMPLO SE PUEDEN OBTENER REPORTES ACUMULADOS AL MES EL D I A  CINCO- 
O EL. D I A  D I E Z  O EL D I A  QUINCE O E T C .  

3.6 .4  REPOR T E  ANUAL. 
.................... 

EL TIPO DE REPORTE QUE S E  OBTIENE E N  E S T A  SECCION, E S  MUY 
SU ESTRUCCTURA Y CONTENIDO A LOS REPORTES ANTERIORES SOLO 
SE PRESENTA INFORMACION ACWMULüDd EN EL ANO A L A  F E C W .  

TAMBIEN PODEMOS ELEGIR EL OBTENER LA INFORMACION DE TODO 

P W E C I D O  EN- 
QUE EN E S T E -  

EL ARCHIVO O 
TiE UN SOLO PROVEEDOR E N  CUALQUIER MOMENTO S I N  QUE POR ELLCI S E  PIERDAN- 
LEIS DATO6 AC:UMlJLADOS A L A  FECHA DEL REPORTE. Y A  ISIUE ESTOS PERMANECERAN 
"MIENTRAS NO S E  CURRA IIN PROCESO DE F I N  DE ANO". 

.:3.6.5 REPORTE DE ARTICIULOS ABAJO D E L  MINIMO. 

ESTA OPCION DEL MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX, NOS PERMITE OBTENER - 
iiD=E==f=II=I=I=E==EIPP--==E==I--=E=I=E===~= 

POR MEDIO DE L A  IMPRESORA,.UN REPORTE QUE NOS MUESTRE LOS ARTICULOS QUE 
SE ENCUENTRAN POR D E B W O  DEL PUNTCI MINIMO DE REORDEN. E S T E  PLINTO MINI-  
MU ES EL QUE FUERA DEFINIDO EN EL CAPITULO DE EL INVENTARIO I N I C I A L ,  - 
ACTAS V E  CODIBOS-PRODUCTOS. (CAPITULDS 2.4.6 Y 2 . 4 . 5 .  ) , A51 COMO E N  EL 
PROCESO Ci>TIDIANO D E  ALTAS A L A  L I S T &  D E  PRECIOS.  

E S T E  REPORTE. CONTIENE L G S  DATU DE : 

CODIGO, TIPO DE ARTICULO,  DESCRIPCION, TOTAL D E L  INVENTARIO F I N A L  A L A  
FECHA,  DISTRIBUCION DEL INVENTARIO FINPiL POR PRESENTACION, EL PUNTO DE 
REORDEN MINIMO DEFINIDO PARA CADA PRESENTACION Y L A  CANTIDAD MINIMA TO 
T A L  D E L ,  PLINTO DE REORDEN ,WINTMO. , , ,  . , '..I 

CON LOS DATOS DE ESTE REPORTE, PODEMOS FACILMENTE IDENTIFIC~W CUALES - 
ARTICULOS S E  ENCUENTRAN SOBRE-INVENTARIADOS Y CUALES ECTAN FIGOTADOS O- 
POR AGOTARSE. 

AL  IGUAL QUE EN LOS ANTERIORES REPORTES,  PODEMOS SELECCIONAR LOS ARTI-  
CULCIS QUE NOS INTERESE VERIFICAR O TODOS LOS QUE S E  ENCUENTRAN REGIS--  . 
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TRADOS. EN L O S  ARCHIVOS. EL PROCESO PARA OBTENER E S T E  REPORTEI E S :  

1 .  D E L  MENU P R I N C I P A L ,  SELECCIONAR L A  OPCION. LINO r[l>. 
2.  DEL MENLI' DE MANTENIMIENTO HL KARDEX. SELECC:IONAR L A  OPCION S E I S  +:6:> 
3. DEL MENU D E  CONSLILTFIS Y REPORTES,  SELECCIONAR L A  OPCION CINCO <5>. - 

DE REPORTE DE ARTICULO3 ABAJO PEL MINIMO. 

E N  E S T E  PUNTO, EL SISTEMA EMITE UN MENSAJE INFORMATIVO DE L A  R U T I N A I P A  
HA QlJE EL. USUARIO DECIDA CONTINLIAR O NO CON EL REPORTE. 

>>> E S T E  PROCESO TARDARA 5 MINIJTOS QUIERE CONTINUAR [S/N1 - 
** SI WNTESTAMOS , I N * ~ .  EL SISTEMA REGRESARA AL MENU DE CONSULTAS Y RE- 

* *  31  CONTESTAMOS " S " ,  APARECER4 EN L A  PANTALLA:  

A )  . E S P  E R E .  . . . . , . . '  

PORTES ** 

5) DEME F I L T R O  { ENTERsTODOS :. _ _ _ _ _ _ _  / 
C)  F I L T R O  ( E N  C:ASCI DE QUE S E  FRESIONE ENTER,  DIRA NO HAY F I L T R O  ) 

D) *****  PREPARE SLI IMPRESORA ............. 
DEL CUAL SE PRETENDE La IMPRESION. 
COMO F I L T R O  DEBEMOS ENTENDER EL (LOS) CODIGO ( S )  DE EL ( L O S )  PRODUCTO ( 8 )  - 

3.6.6 REPORTE MENSUAL D E  MOVIMIENTOS A L  KARDEX. - - = I = = = = = I = E = = = = n E = I = = I = = = I E = f l = = = P E = - - T = = = = = = = =  

E S T E  REPORTE,  E S  IGUfiL AL  LOS REPORTES OBTENIDOS EN EL PIUNTO 3 .3  RE--  
PORTE DE MOVIMIENTOS A L  KARDEX. CON L A  SALVEDCID DE QUE SERA EL ACUMU- 
LADO A L A  FECHA EN EL MES . E S T E  REPORTE E S  RECOMENDABLE OBTENERLO AN 
TES D E  LLEVAR A CABO EL PROCESO DE F I N  DE MES. 

EL PROCEDIMIENTO PARA OBTENERLO ES: 

1 . -  D E L  MENU P R I N C I P A L ,  E L E G I R  L A  OPCION UNO ( 1 ) .  
2 . -  D E L  MENU DE MCINTENIMIENTO AL KARDEX, ELEGIR L H  OPCION S E I S  (6) 
3 . -  DEL MENU DE CONSULTAS Y REPORTES. ELEGIR L A  OPCION S E I S  i6i. 

EN E S T E  PUNTO APARECERAN EN L A  PANTALLA L A S  C I G .  OPCIONES: 

1 . -  ENTRADAS 
2.  - DEVOLiJC:IOMES 
13.- ENTRADAS POR TRMPASO 
4 . -  SALIDAS POR TRASPASO 

Qtra Teecla para Terminar-  ..."... 
AQUI PODEMOS E L E G I R  EL OBTENER EL LISTADO D E  MOVIMIENTOS D E  C W L W I E R -  

QUE SE  TRCITE. 
OPCION SOLO RECORDEMOS QUE SERAN ACUMULADOS A LA FECHA DENTRO DEL MES- 



AL TERMINO DE LA IMPRESICIN EL SISTEMA ESTARA EN EL MENU DE CONSULTAS - 
Y REPORTES,  AS1 COMO S I  ND DECIDIMOS OBTENER L A  IMPRESION PRESIONANDO- 
CUALUUIER T E C L A  PARA TERMINAR. 

3 . 7  PROCESO DE FIN DE MES. - - - - - - - 
EL PROCESO D E  FIN DE MES, CONSISTE EN "PONER A CEROS" L O S  ACUMULADOS - 
MENSIMLES D E L  ARCHIVO DE E X I S T E N C I A S .  AS1 COMO BORRAR L O S  ACCIMULADOS - 
D E L  MES D E L  ARCHIVO DE VENDEDORES. 

" E S T E  PROCESCi, SE DEBERA LLEVAR A CABO IJNICFIMENTE A F I N  DE CADA MES" 

PROCEDIMIENTO: 

1 . -  DEL MENU P R I N C I P A L ,  E L E G I R  OPCION UNO ( 1 : ~  
2 . -  D E L  MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX, E L E G I R  OPCICIN S I E T E  <:?>, 

EN E S T E  FUNTI3, POR SEGCIRIDCID APARECE L A  S I G .  PANTALLA : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

*: ANTES DE LLEVAR A CABO E S T E  PROCESO, DEBE HACER USTED EL * 
* RESPALDO D E L  ARCHIVO DE E X I S T E N C I A S  A F I N  D E L  MES Y SA-- * * CAR EL REPORTE MENSUFtL DE E X I S T E N C I A S .  *: 
1; *: * * * * * * *i * * * 1; **a:,* * * * * * * * ** * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *******:**;I: * * * * 

WIJIERE CONTINIJAR [S/N1 - 
++ SI CONTESTAMOS " N " ,  EL SISTEMA REGRESARA A L  MENU DE MANTENIMIENTO - 

AL KARDEX. 

++ SI C:ONTESTAMOS " S " ,  EL SISTEMA GENERA UN RESPALDO AUTOMATICO EN FOR 
MA INTERNA Y S O L I C I T A  TAMBIEN PONER UN D I S K E T T E  PREVIClMENTE FORMA-- 
TEADO EN EL DRIVE <A>. (TENER CLIIDADO D E  CERRAR L A  MANIJA D E L  DISPO 
S I T I V O )  . 
EL SISTEMA UNA VEZ ~OLl3CADCl Et D I S K E T T E ,  PROCEDEHA A REALIZAR EL - -  
RE$PALTiCi DE LCiS ARCHIVOS D E L  MES G!lJE SE V A  CERRAR, E INMEDIATAMENTE 
DESPIJEC ChiDRA A 1MPRECI.ON EL REPORTE 

* 

A L  TERMINO D E L  REPORTE,  EL SISTEMA REGRESARA A L  MENU D E  MANTENfMIENTO- 
aL K~RDEX,  PARA DE AWI SALIR DEL SISTEMA o ESCOGER OTRA OPCION. 

E S T E  PROCESrJ D E  F I N  DE ANO, CONSISTE EN "PONER A CEROS" L O S  AI~IJMIJLFiDOS 
ANLIALES D E L  FiRCHIVC, EiE ESKSTENCI&S 

E 3 T E  PROCESD, DERERA DE LLEVARSE A CARO A F I N  DE ANO 



SI  POR ALGUNA RAZON S E  LLEGO A E S T A  OPCION S I N  DESEARLO REALMENTE, ND- 
SE PREOCUPE Y A  (..!U€ EL SISTEMA EN E S T A  PARTE DE SU OPERACION LE PERMITI  
RA S A L I R  D E  AUClI SIN DANAR LOS REGISTROS Y L A  INFORMUCION QUE ESTOS -- 
CONTIENEN BIGUSENDTI L A S  1NSTRUCC:IUNES CORRECTAMENTE. 

EL PROCED'iMIENTO D E  F I N  DE ANO E S  EL SIGUIENTE:  

1 .  - D E L  MENIJ PR.INCIPAL E L E G I R  L A  CiPCION UNO r l  :i. 
-7.- D E L  MENU D E  MANTENIMIENTO A L  KARDEX, E L E G I R  L A  OPCION OCHO C8:, 

EL SISTEMA EN E S T E  PUNTO, POR SEGURIDAD PEDIRA L A  PALABRA CLAVE DE 
ACCESO (VER CAPIT'CILO NO 3.a). . 
A L  

+++  SI 

+++  SI 

DAR L A  CLAVE CORRECTA. EL SISTEMA PRESENTARA L A  S I G  PANTALLA:  

ES'TE PROCESO DEJARA EN CERCIS L O S  ACLIMULADOS ANUALES D E L  
ARCHICVCI DE E X I S T E N C I A S . .  . . * .  . . . 
TENGA UN (OS) D I S K E T T E  (6 )  PREPARADO (8) PARA HACER EL RESPALDO 
ANCIAL.. . . . , . . Y PREPARE SIJ IMPRESORA P m A  EL REPORTE ANUAL 

*****SI  E S T A  SEGUR13 OPRIMA ( E N T E R > . . . A L T - C , Q  para ABORTAR 

SE ABORTA EL SISTEMA LLEVA AL MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDE:.: 

SE  OPRIME ENTER.  EL SISTEMA P I D E  RECONFIRMACION DE CONTINUAR I 1  
ABORTAR. 

Presione C u a l q u i e r  T e c l a  para C o n t . i n u s r r . .  .Alt-C,Q para 

AL CONTINUAR EL SISTEMA E M I T E  L O S  MENSAJES 

* * * : O *  HAC:IENDCi RESPALI)O ***:e* C: 

A b o r t a r  

EL SISTEMA. AL TERMINAR DE REALIZAR RESPALDO EN c, SOLICITA SE PONGA UN 
D I S K E T T E  E N  EL D R I V E  <A> PARA EL RESPALDO EXTERNO, A LCI CUAL UNA VEZ - 
REALIZADI:! EL SISTEMA NOS RECUERDA ACERCA D E  L A  IMPRESORA 

***** PRPARE SU IMPRESORA POR F A V O R . . . . . . . .  
Presione C u a l q u i e r  T e c l a  para C u r i t i t w a r . .  . . . . . 
AUUI OBTENDREMOS EN L A  IMPRESORA NUESTRO REPORTE,  EL SISTEMA AL TERMI- 
NAR VOLVERA E N  FORMA AIJTCIMATICA AL M,ENCI DE MANTENIMIENTO AL KARDEX. 

3.9 AJUSTES POR INVENTARIO. 
= I D = = = E = = = = I E = = = f = = = = = P = e = = = = =  

E N  E S T A  CIPCION, EL SISTEMA NOS PERMITE R E A L I Z A R  L O S  A J U S T E S  
AL  ARCHIVO DE E X I S T E N C I A S  DE T A L  FORMA BilE NOS MUESTREN L A S  
i::ORRECTAS D E  ACUERDCi A L A  E X I S T E N C I A  REAL.  

2 . 4 . ~  Cmaa DE INFORMACION INKIAL. 
EL PROCEDIMIENTO D E  CFIPTURA D E  LOS AJUSTES LO TENEMOS EN EL 

NECESARIOS 
CANTIDADES 

CAPITULCI - 



L O S  AJUSTES SE DEEERAN HACER POR L A  DIFERENCIA ENTRE EL INVENTARIO EN- 
EL KARDEX Y EL INVENTARIO FISIC:c1. í EL SISTEMA PERMITE L A  C W T U R A  DE - 
A J U S T E S  CON SIGNO IXNTRARIO) , TENIENDO CUXDADO TAMBIEN D E  AJUSTAR CO-- 
RRECTAMENTE E N  L A S  CORRESPONDIENTES PRESENTACIONES DE CADA AWTICIJLO. 

NOTAS D E L  USCIARIO. 
z _ _ _ - - _ _ _ _ - _ -  ---- i--....--i-iii5iii.. 
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4.  - C A J A  REGISTRADORA. 
=EPL=P=III==EE==E===== 

EN ESTE C A P I ' r u L ü ,  VEREMOS COMO LLEVAR A CABO LOS REGISTROS EN EL SISTE 
MA REFERENTES A VENTAS. DEVOLUCIONES DE L O S  C L I E N T E S ,  L A S  DIFERENTES - 
FORMAS DE PAGO D E  LOS CLXENTES,  CONTROL IrE L A  CAJA' REGISTRADORA Y L A S -  
NOTAS DE VENTAS H C L I E N T E S ,  EL C:ONTRLiL D E  L O S  VENDEDORES Y L O S  ARWUEOS 
A L A  C:A..TA. 

PARA LLEGAR AL MENU DE L A  CAJA REGISTRADORA, DEBEMOS DE PARTIR D E L  ME- 
NIL1 P R I N C I P A L  E N  DONDE ELEGIREMOS L A  OPCION No. DOS (21. 

EL SISTEMA NOS PRESENTARA EL MENU DE L A  C A J A  REGISTRADORA QUE E S :  

C A J A  REGISTRADORA ELECTRONICA 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

1 . -  REGISTRAR VENTAS. 
2. - REPORTE DIARIO DE VENTAS. 
3. - BALANCE D E  C A J A .  
4.  -. CONSULTAS DE VENTAS. 
5.  - CONSIJLTAS D E  MOVIMIENTOS. 
6 . -  CAMBIO DE P I E  DE NOTA. 

ESE.- FIN. 

A C:ONTINUA& DN, ESTUDIAREMOS CON D E T A L L E  CADA IJNA DE L 
CIONES D E  ESTE MENU. 

9 DIFERENTES OP 

4.1 REUISTRO D E  VENTAS. 
S = = = = I P = = C P = = t = D = r = = - C E  - 
E S T A  UPCION SERA NORMALMENTE L A  MAS USADA E N  EL TRABAJO D I A R I O ,  Y A ' Q U E  
ES DONDE HAREMOS' LOS REGISTROS DE L A S  VENTAS D I A R I A S  AL  P U B L I C O ,  AS1 
CUMO L A  FORMA EN QUE SE RECIBEN L O S  PAGOS DE L O S  C L I E N T E S  Y L A  IMPRE-- 
CION DE L A  NCiTA D E  VENTA C:ORRESPONDIENTE. 

SI NO SE L L E V O  A CABO EL PROCESO DE ACTIJALIZACION E N  L O S  MOVIMIENTOS - 
DE EN'I"RADAS. DEVQLIJCIONES O AJUSTES DE INVENTARIO,  A L  SELECCIONAR L A  OP 
C:ION UNO (1). D E L  MENU DE L A  CAJA REGISTRADORA, EL SISTEMCI NOS ENVIARA- 
UN MENSAJE D E  ERROK A S I :  

ERROR ! ! ! . . M O V I M I E N T O S  ENTRADA O DEVOLUCION NO ACTUALIZADOS..  

EN E S T E  CASO DEBEMOS D E  REGRESAR AL MENU DE MANTENIMIENTO AL KARDEX Y -  
PROCEDER W L A  ACTUALIZACION PARA DUE EL S í S T E M A  NOS PERMITA EL ACCESO 
A L  MENU DE CAJA REGISTRADORA. Y AS1 PODER REGISTRAR LAS VENTAS. 

SI NO HAY NINGUN PROBLEMA ANTERIOR, EL SISTEMA NOS PRESENTARA L A  MASCA 
R I L L A  LIE C.AFTURA DE VENTAS. 
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4. 1. 1 PRUCEDIMIENTO D E  REUI6TRCl. 
= = = = I I E = P = S I = = = S = = I E I -  - = a = = = = = = = =  

PARA LLEVAR A CABCi EL REGISTRID D E  L A 6  VENTAS,  Y L A  IMPRESION DE L A  NO- 
‘TA DE VENTA,  SEGUIREMOS EL PROCEDIMENTO SIGUIENTE:  

1 .  - D E L  MENU P R I N C I P A L .  ELEGIREMOS L A  OPCION DOS <2:Z 
2. - D E L  MENIJ DE C A J A  REGISTRADORA, ELEGIREMOS LA OPCION UNO <ll> 

EL SISTEMA NOS MOSTRARA L A  MASCARILLA D E  CAPTIJRA A S I :  

PONDE : EL NUMERO D E  L A  NOTA 0 F O L I O  CONFORME C E  ESTEN REGlSTRANDO L A S  
VENTAS SE IRA CAMBIANNIKI E N  ORDEN ASCENDENTE. 

EL N M R O  DE VENDEDOR CORRESPONDERA A L  NUMERO DE AQUEL QUE E C -  
T E  REALIZANDCI O HAYA R E A L I Z A ü O  L A  VENTA EL CUAL SERA D E  ACLIER- 
DO A L A  TABLA O CATALCIGCI D E L  A R C H I M  DE VENDEDORES VIGENTE.  

CCIANDCI SE HAYA TERMINCIDO DE REGISTRAR LAS VENTAS O SE ESTE AL- 
F I N A L  D E L  D I A ,  PARA S A L I R  DE L A  OPCION D E  CAPTURA, A L  INICIO - 
D E  E S T A  MASCARILLA,  EN EL CAMPO DESTINADO AL NUMERO D E L  VENDE- 
DOR SE DARA CERO .<O.*. Y AUTOMA’I’ICAMENTE EL SISTEMA NOS LLEVARA- 
A L  MENU V E  C A J A  REQISTRADORA PARA DE AH1 S A L I R  A L  MENU PRINCI-  
P A L .  

3. -  UNA V E L  QUE SE TECLEO EL NUMERO BE VENDEDOR, A CONTINUACIMU EL -- 
SISTEMA COMPLETARA L A  MASCARILLA D E  CAPTURA A S I :  

TM CODIllO DECCRIPCION CANT PRECIO DESC. IMPORTE 

c 

T 



B.-EN EL ESFACIO DEL CODIGO TENEMOS NUEVE w. PQSICIQNES Y A  QUE AQUI - 
SE INCLUYE L A  PRESENTACICIN DEL. ARTICULO.  

SI EL CODIGCI NO ES CORRECTCI, EL SISTEMA ENVIARA UN MENSAJE DE ERROR 

*:** ERROR EL IXDIGO NCI E S T A  DADO DE ALTA **** 
PRESIONANDO ENTER VOLVEREMOS AL CAMPO D E L  CODIGO. 

C. - L A  1)ESC:RIPCION SALDRA E N  FORMA AIJTCIMA'I'ICA D E  ACIJERDO AL  CODIGO. 

D . - E N  EL ESFACII3 PARA L A  CANTIDAD, Y A  ESTARA ANQ'I'ADO LIN UNO <:l>; PERO- 
PODEMOS MODIFICAR L A  CANTIDAD SI EL CLIEN'TE E S T A  COMPRANDO O DEVOL- 
VIENDO UNA MAYOR CANTIDAD. 

€.-EN EL CAMPO'DEL PRECIO, EL SISTEMA ANOTARA EN FORMA AUTOMATICA EL - 
PRECIO QUE CORRESPONDA SEGUN L A  L I S T A  D E  PRECIQS QUE E S T E  V I G E N T E , -  , 

S I N  DAR L A  OPORTUNIDAD DE MODIFICARLO EN L A  NOTA, SINO SOLO MODIFI- 
CANDO LH L I S T A  DE PRECIOS CORRESPONDIENTE. 

F.-EN EL CAMPO D E  PESCUENTQ ANOTAREMOS EL QUE CORRESPONDA DE AClJERDO A 
L A S  P D L I T I C A S  DE VENTA. 

H . - E N  EL CAMPO D E L  IMPORTE SERA EL RESULTADO D E  6 P L I C A R L E  EL PRECIO D E  
VENTA A L A  CANTIDAD Y L Q S  DESCIJENTQS EN CASO D E  QUE L O S  HUBIERA.  

AL 'TERMINO D E L  FRIMER REOISTRO (PARTIDA No. U N O ) ,  EL SISTEMA PREGUNTA: 

OTRQ [S/N1 SI  E N ' L A  NOTA TENEMQC QUE ANOTAR MAS PARTIDAS,  CONTESTE -- 
G!UE SI " S "  Y T E C L E E  LOS DATOS DEL SIGUIENTE ARTICULO,  CASO 
QUE SE QUIERA CERRAR L A  NOTA CONTESTE I3JE NO "N" Y EL S I S -  
TEMA TQTALIZARA L A  NOTA, PARA PREGUNTAR A CQNTINUACION POR 
L A  FORMA D E  PAuci. 

SELECCIONE L A  FORMA DE PAGO CON L A  QUE EL C L I E N T E  VA LIQUIDAR L A  NOTA, 
L A S  CUALES PUEDEN SER: 

1.. - E F E C T I V O  
2 .  - BONOS 
3 . -  MIXTO 

CON E S T A S  DIFERENTES OPCIONES,  PODEMOS CONTROLAR FACILMENTE L A S  D I F E - -  
T E 3  FORMAS D E L  INGRESO A L A  C A J A .  

Nl3TA. E S T E  SISTEMA FUNICIONA CON VOS VERSIONES. 

4 . -  COMO PIANTO DE REGISTRO EN OFICINA 

8 . -  COMO PUNTO R E A L  D E  VENTA 

UNA V,EZ QUE A L  SISTEMA SE LE INDICO L A  FORMA D E  PAIW, E S T E  NOS PRESEN- 
TARA EN PANTALLA EL SI" MENSAJE " E S T A  HIEN L A  NOTA IS/NJ". 

3 4 



R E V I S E  RAPIDñMENTE L O S  DA'TOS DE L A  NOTA Y VERIFIQUE SU EXACTITUD YA - -  
WUE DE E S T A  FORMA EVITAREMOS L O S  ERRORES POSTERIORMENTE, SI NO ESTAN - 
D E L  TODO CORRECTOS CONTESTAREMOS QUE NCI "N"  PARñ BORRAR LIOS DATOS DE - 
L A  NOTA Y VOLVERLOS A CAPTIJRAR EN FORMA CORRECTA. 

NOTA.-  SI  L A  FORMA DE PAGO ES EN E F E C T I V O ,  EL SISTEMA NOS AYIJDARA A - 
DEVOLVER EL CUMPIO C.LIANDO AS1 CORRESPONDA E N  FORMA CORRECTA. 

SI LA FORMA DE PAGO ES MIXTA,  EL SISTEMA NOS A w D A u A  A s I s M a s  - 
CANTIDAD EN Y EL RESTO E N  

SI LA NOTA Es-rA BIEN Y NOS ENCONTRAMOS OPERANDO EL SISTEMA CaMct "PUNTO 
DE REGISTRO E N  O F I C I N A "  (VERSICIN A ) ,  EL SISTEMA AL CONTESTAR U& S I  -- 
"S", SOLO REGISTRARA L A S  VENTAS S I N  EMI'TIR LCI NOTA DE VENTA CiORRESPON- 
D I E N T E .  

SI L A  NOTA E S T A  B I E N  Y NOS ENCONTRAMOS OPERANDO EL SISTEMA COMO "PUNTO 
R E A L  D E  VENTA" (VERSION B), EL SISTEMA A L  CÜNTESTAR QUE SI  "S" MANDARA 
L A  IMPRESION DE L A  NOTA D E  VENTA CORRESPONDLENTE Y ' N O S  RECORDARA ACER- 
[:A R E  L A  IMPRESORA. DONDE TENDREMOS QUE HEVISCIR QUE REALMENTE E S T E  LIS 
TA Y OPRIMIR IYJALQUIER TECLA PñRA L A  IMPRESION. 

UNA V E Z  TERMINADA L A  IMPRESION, EL SISTEMA PREGUNTARA: 

W f E R E  IMPRIMIR L A  NOTA OTRA VEL: [S/N1 

SI  SE QUIERE SACAR UNA COPIA DE L A  NOTA,  PORQUE L A  PRIMERA IMPRESION - 
S A L I O  MAL O SE N E C E S I T A  OTRA C O P I A ,  i :ONTESTE QUE SI  "S", SI YA NO QUE- 
REMOS OTRA IMPRESICIN. CONTESTE QIJE Nil 'IN" Y EL SISTEMA REGRESARG EN - -  
FORMA AUTOMATICA A L A  PREGUNTA I N I C I A L  E L  NUMERO D E  VENDEDOR E N  L A  SI  
CilJIENTE NOTA D E  VENTA E N  L A  CUAL APAREC:ERA YA EL SIGIJIENTE F O L I O .  

HASTA ESTE PUNTO EN EL SISTEMA HEMOS RECORRIDO EL PROCEDIMIENTO DE HE- 
GISTRO D E  L A S  VENTAS Y EL CONTROL DE LÜS INGRESOS A L A  C A J A  REGISTRADO 
HA E N  SUS DIFERENTES FORMAS DE PAGO. 

DENTRO DE LOS DIFERENTES 'rrpos DE OPERACIONES QUE NORMALMENTE SE FUE-- 
SENTAN EN EL TRABAJO DIARIO POR EL T I P O  D E  NEGOCIO, E X I S T E  UNCI MIJY E S -  
P E C I A L  QUE. MERECE UN ESTUDIO DENTRO DE E S T E  MANUAL PñRA SU TRATAMIENTO 
CORRECTCI Y ES EL D E  "PAGOS A CUENTA V E  UN PRODUCTO CI'ARTICULO" 

E S T E  T I P O  D E  MOVIMIENTO SE PRESENTA CUñNDO UN C L I E N T E  D E J A  UNA CANTI--  
DAD DE DINERO A CUENTA YA SEA POR QUE ES P O L I T I C A  D E L  NEGOCIO TRABAJAR 
D E  E S T h  FORMA O EL C L I E N T E  EN EL MOMENTO DE L A  VENTA NO C:UENTA CON L O S  
RECURSDC MOMETAMIOS S U F I C I E N T E S ,  POR L O  CUAL SE D E C I D E  ACEPTAR PAGOS - 
PARCIALES Y D E  E S T A  FORMA ASEGURAR L A  VENTA D E  UN PRODUCTO. 
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EL PROCEDIMIENTO D E  REGISTRIO SERA EL SIGIJIENTE: 

1 . -  
2 .  - 
3. - 
4 .  - 
F 
.J. - 
6. - 

‘7. - 

8.  - 

EN EL MENU P R I N C I P A L  E L E G I R  L A  OPCION DOS <:2> 
DE EL MENLl DE C A J A  REGISTRADORA, E L E G I R  L A  OPCION UNO < l >  
EN EL CAMPCI 5EL NUMERO DE VENDEDOR, DAREMOS EL QUE CORRESPONDA 
CONCI T I P O  DE MOVIMIENTO SERA IJNO (1) 
EN EL CAMPO PEL CODIGO DEL. ARTICLILO, SE DIGITARA “A/C” Y EL S I S T E  
MA PASARA AL CAMPO D E  DESCRIPCION AL OPRIMIR <:ENTER>. 
COMO DESiCRIPC:ION S E  DIGITARA EN FORMA CONDENSADA (CORTA,  Y A  QUE - 
DISPONEMOS DE VEINTICINCO E S P A C I O S  UNICAMENTE) SOBRE QUE PRODUC-- 
‘TOS Y/l3 EL MOTIVO PIUR EL CUAL RECIBIMOS UNA CANTIDAD A CUENTA Y - 
SE OPRIMA .::ENTER>. 

CION. NO AFECTA A L  KARDEX, SINO COLO A L A  C A J A  REGISTRADORA) PA-- 
SANDO DIRECTAMENTE AL PRECIO,  DONDE DIGITAREMOS L A  CANTIDAD R E C I -  
B I D A ,  CIPRIMIENDO <:ENTER> A CONTINUACIUN. 
CERRAREMOS L A  NOTA Y APLICAREMOS EL PAGO DE ACUERDO A SU FORMA R E  
C I B I D A .  

EL CURSOR NO SE.. DETENDRA EN LA C:OLIJMNA DE CANTIDAD (ESTA OPERA--- 

SEGUNDA PARTE:  COMPLEMENTO D E L  PAGO Y ENTREGA D E L  ARTICULO. 
==C==========D========f=rl==D==-=EE================~======~========== 

r 3 . -  CLlANDO EL C L I E N T E  REGRESE POR SU PRODUCTO, ESTANDO EN L A  MASCARI- 
L L H  hE CAPTURA, SE LE DARA EL NUMERO 5E VENDEDOR QUE CORRESPONDA. 

113. - EN EL CAMPO D E L  T I P O  DE,  MOVIMIENTO, SERA UNO < z l >  
1 1 . -  COMO CODIGO SE DIGITARA EL QUE CORRESPONDA A EL ( L O S )  ARTICULOíS’)  

V E N D I D O í S )  , AS1 COMU L O S  DEMAS DATOS QUE S O L I C I T A  L A  NOTA DE VEN 
TA CUIDANDO QUE SEAN LOS CORREC:TOS. 

12.-  CUANDO Y A  ESTAN L O S  DATOS DE VENTA CAPTLIRA[)OS E N  L A  NOTA, PARA -- 
CANCELAR L A  CANTITIAD REC:IBIDA A CUENTA Y SOLO COBRAR L A  DIFEREN--  
C I A n  A L  SISTEMA LE DIREMOS QUE SI WEREMOS OTRO REGISTRO. 

1 3 .  - EL T I P U  DE MOVIMIENTO SERA IJNCI (i:.: PERO EN EL CAMPO D E L  CODIGO - 
14.- EN EL CAMPO DE L A  DESCRIPCION, DIGI.T‘AREMOS “ES COMPLEMENTO NOTA - 

XXX” (5ONDE NOTA XX): SERA EL NUMERO D E  L A  NOTA E N  L A  CIJAL DEJO A- 
CUENTA POR PRIMERA V E Z ) .  

15 . -  COMO CANTIDAD S E  DAR4 L A  CANTIDAD DEJADA A CUENTA EN L A  PRIMERA - 
OCACION. CUIDANDO D E  PONERLE UN SIGNO NEGATIVO ( - )  PARA QUE EL. - -  
SISTEMA L A  R E S T E  D E L  PAGO DE E S T A  ULTIMA NOTA. 

16.- CERRAREMOS L A  NOTA Y APLICAREMOS EL PAGO D E L  REMANENTE EN L A  FOR- 
MA QUE CORRESPONDA. 

DIGITAREMOS A “A/C“. 

HASTA &QUI AHORA S I ,  PODEMOS ASEOURAR QUE L O S  PROCEDIMIENTO DE CAPTURA 
D E L  TOTAL D E  L A  INFORMACION REFERENTES A LOS MOVIMIENTOS Y OPERACIONES 
D E  COMPRA, DEVOLUCIONES, TRASPASOS, VENTAS Y DEVOLUCIONES DE CLIENTEG-  
E N  EL SISTEMA SE Itft COMPLETADO. ADEMAS D E  QUE EL KARDEX A SU V E Z  TAM-- 
BIEN CONTENDRC) YA L A  INFORMACION ACTUALIZADC), YA QUE Lí4 OPERACION DE - 
VENTAS ES ACTUALIZADA E N  FORMA INMEDIATA. ( E N  L I N E A )  

3 6 



4 . 2  REPORTE DIARIO D E  VENTAS. 
- - - - - - I===I I===PE=====PE==I====== ------ 
EL REPCIRTE DIARICi D E  VENTAS,  LE PROUEERA A L A  AKIMINISTRACION Y A L  --- 
AREA D E  VENTAS. AS1 COMO A L A  TESORERIA DE L A  S I G U I E N T E  INFORMACION. 

*** REPORTE DIARIIJ L E  VENTAS. Y DEPOSITOS.  
*** REPORTE DE VENTAS D E L  D I A  Y D E L  MES POR VENDEDOR. 
:*:*a REPORTE DE VENTAS DEL D I A  Y D E L  MES D E L  NEGOCIO. 
u:** REPORTE DIARIO DE E X I S T E N C I A S  (BALANCE DE ALMACEN) 
* * *  REPORTE DIARICi DE VENTAS ( A N A L I T I C O  NOTA FOR NOTA) 
*** REPORTE DE CAMBIOS 4 L A S  L I S T A S  DE PRECIOS E N  EL D I A .  

ES MUY IMPORTANTE CJUE E S T E  REPCIRTE SE OBTENGA EN FORMA CORRECTA YA  QUE 
E S  EL QUE SERVIRA D E  B A S E  PARA L A  APLICACION CONTABLE, AfrEMAS D E L  PRCI- 
PI0 CONTROL QIJE NOS PROPORCIONA. 

EL PROCEDIMIENTO PARA OBTENERLO ES EL SIGUIENTE.  

1 . -  D E L  MENU P R I N C I P A L ,  ELECiIR L A  OPCION DOS (2>. 
2 . -  D E L  MENU D E  L A  CAJA RFGTGTRADORA. E L E U I R  L A  OPCION DOS (21: 

A L  SELECCIONAR E S T A  CIPCION, EL SISTEMA PRESENTA EL SIB 'MENSAJE: 

QUIERE UN REPORTE PRELIMINAR D E  MOVIMIENTOS KS/Nl 

A L  C:ONTESTAR QUE S I  "S", EL SISTEMA E N V I A  A IMPRESION UN REPORTE - 
L>f: VENTAS ( A N A L I T I C O  NOTA POR NOTA) EL CIJAL MIS SERVIRA PARA VERI-  
F I C A R  QUE L A  CAPTURA DE L A S  NOTAS DE VENTAS HAYA SIDO CCIRRECTA. 

A L  IXNTESTAR QUE NO "N" EL SISTEMA CONTINUARA CON EL PROCESO Y NOS 
PRESENTARA EL S I G U I E N T E  MENSAJE EN L A  PANTALLA.  

***** REPCIRTE DIARIO D E  VENTAS ***** 
E S T E  PRCiCESO DEBERA L L E V A R S E  A CABO A L  FIN D E L  D I A  
TENGA EL DISC:CI DE RESPALDO E N  <A>, Y SU IMPRESORA PREPARADA..  

Q u i e r e  C o n t i n u a r  [SI/NOI 

CONTESTANDO QUE NO, EL SISTEMA REGRESARA AL MENIJ D E  C A J A  REGISTRADORA, I 
Y CONTESTANDO QlJE S I ,  EL SISTEMA CONTINUARA EL PROCESO , Y APARECERA - 
EL MENSAJE SIOUIENTE:  

A1t.-C,Q para abortar. .  . . O t r a  t.ecla 'para C o n t i n u a r . .  . 
S I  ABORTAMOS, REGRESAREMOS A L  MENU D E  CAJA REGISTRADORA Y S I  CONTINUA- 
MOS, EL SISTEMA PROCEDERA A REALIZAR EL RESPALDO, APARECIENDO EN L A  -- 
PEINTALLA EL MENSAJE SIGUIENTE:  
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TAMRIEN A L O S  POCOS MINUTCIS SOLICITARA QUE REALMENTE E S T E  COLOCADO EL- 
DISCO PARA RESPALDO EN <A:>. AL  TERMINO'DEL PROCESO DE RESPüLDO, APARE- 
¡:E L A  PANTALLA SIGIJIEPTE. 

HAY COBRO D E  BONOS ISI/NOl 

A).- A L  CONTESTAR QUE S I ,  NOS PEDIRA L A  INFORMACION DE:  

CORRO TOTAL BONOS 

L O  ANTERIOR PARA INCLUIRLICI E N  EL REPORTE DE VENTAS Y CALCULAR EL DEPO- 
S I T O  NETO AL BANCO.AHORA BIEN ESTOS DATOS SE ENCUENTRAN 'ANOTADOS E N  L A  
NOTA QUE ACOMPANA A L  CHEQUE D E  AMERICAN EXPRESS O DINNERS CLUB.  

CUANDO SE DAN L O S  DATOS. EL SISTEMA PREGUNTA ESTAN B I E N  [SIN1 

"S" PARA CONTINUAR Y "N" PARA MODIFICAR LIE¡ DATOS. 

B).- AL CONTESTAR QUE NO, EL SISTEMA CONTINIJARA CON ,EL PROCESO DEL RE- 
PORTE Y EN L A  IMPRESORA, OBTENDREMOS NIJESTROS REPQRTES. A L  TERMI- 
NO DE L A  IMPRESION, EL SISTEMA PREGUNTA: 

QUIERE SACAR EL REPORTE OTRA VEZ [S/N1 

PUEDE PRESENTARSE EL CASO D E  QUE EN L A  IMPRESION SE TUVIERAN PRO- 
BLEMAS Y ENTONCES CON E S T H  PREGUNTA EL SISTEMA NOS PROPORCIONA L A  
OPCION D E  VOLVER A OBTENERLO SIN MAYORES PROBLEMPiS D E  T A L  FORMA - 
QUE NUESTRA INFORMACION SIEMPRE E S T E  L O  MAS COMPLETA P O S I B L E .  

A L  TERMINCIR L A S  IMPRESIONES,  PARA VOLVER A L  MENIU D E  CCIJA REGISTRADORA- 
SOLO TENEMOS QUE PRESIONAR CUALQUIER TECLA.  

4 . 3  BALANCE D E  C A J A .  
=+e==mr======d=n=is i  

CON E S T A  OPCION, EL SISTEMA NOS PERMITE REALIZAR L A S  CONSULTAS EN PAN- 
T A L L A  TANTAS VECES COMO S E A  NECESARIO Y EN CCifiLQUIER MOMENTO PODER CO- 
NOCER L A S  VENTAS BRUTAS (INCLUIDO EL I V A )  D E L  D I A  AS1 CüMD EL PODER -- 
REALIZAR EL ARQUEO D E  CAJA CORRESPONDIENTE, SIN QUE POR ELLCJ SE MODIFI 
QUEN O BORREN L O S  REGISTROS.  

PARA LLEVAR A CARO E S T A  OPERACION, HAREMOS L O  S I G :  

1 . -  D E L  MENU P R I N C I P A L  E L E G I R  L A  OPCION DOS ~:2> 
2 . -  D E L  MENU D E  C A J A  REGISTRADORA E L E G I R  L A  W C I O N  TRES (3::. 

E N  E S T E  PUNTO, APARECERA UNA PANTALLA I N F O R M T I V A  ( L A  CUAL NO SE- 
PUEDE MODIFICAR SINO A TRAVEZ D E L  SISTEMA i ACERCA D E  L O S  MONTOS A 
CUMCILADOS D E L  D I A  QüE DEBIERAN E X I S T X R  EN L A  CAJA REGISTRADORA P A -  
RA CADA UNA D E  L A S  FORMAS DE PAGO QUE SE HAN REALIZADO AS1 COMO EL 
'TOTAL D E  LAS VENTAS REALIZADAS ( L A  SUMA TOTAL DE L A S  FORMAS DE P A -  
GCI) . 
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PARA REGRESAR A L  MENIJ DE CAJA REGISTRADORA SOLO TENEMOS WE CIPRI-- 
MIR C:UALQUIER TECLA.  

SI A L  REVISAR EL E F E C T I V O  Y DOCUMENTOS (PAGARES Y CHEQUES) QUE SE EN-- 
CUENTREN €N L A  CAJA REGISTRADORA ESTOS NO CHECAN CON L A  INFORMACION -- 
D E L  BALANCE D E  ICAJA, L A S  D I F E R E W I A S  QUE E X I S T A N  DEBERAN INVESTIGARSE- 
Y CORREGIRSE, YA  QiJE D E  NO HACERLO,  EN NUESTRA INFORMACION QUEDARAN - -  
ERRORES A CAIJSCI DE MALOS REGISTROS. 

PCIR EJEMPLO SUPONGAMOS QUE LE FALTAN B 50,000.Cl0 E N  E F E C T I V O  Y LE SU-- i 
BRAN EN LA  SUMA DE PAGARES DE TARJETA. QUIERE ESTO DECIR QUE SE APLICO 
MAL L A  FORMA D E  PAGCI DE ALGCINAíS) T A R J E T A ( S ) .  PARA CORREGIR E S T E  ERROR 
HAGAMOS LCI SIULIIENTE: 

ELABORAREMOS IJNH NOTA DE .VENTA E N  L A  fCU& NO SE E S P E C I F I C ñ R A  EL CODIGO 
DE A L W N  ARTIC'.ULO, SINO A CUENTA (A/C) Y CERRAREMOS L A  VENTA APLICANDCI 
L O  A L A  FORMA D E  PAGO QUE NOS SOBRA EN E S T E  CASO LOS PAüARES CORRESPON 
D I E N T E S .  A CONTINUACION ABRIREMOS OTRA NOTA DE VENTA Y CON EL MISMO - -  
ICONCEFTO Y VENDEDOR, TENIENDO CUIDADO DE QUE L A  CANTIDAD A INGRESAR -- 
S E A  L A  MISMA PERCI E N  FORMA NEGATIVA (CON SIGNO DE MENOS - )  L O  e P L I C A R E  
MOS A L A  FI3RMA DE PAGO E N  QUE NOS F A L T A ,  EN E S T E  CASO EL E F E C T I V O  Y ICE 
RRANDti L A  NOTA 

COMO S E  PODRA VER E N  EL SIGUIENTE BALANCE DE C A J A ,  L A S  CANTIDADES YA - 
CHECAN UNA V E Z  CORREGIDOS L O S  ERRORES DE CAPTURA EN L A S  D I S T I N T A S  FCIR- 
MAS DE PAGO. 

E S T A  OPCION D E L  MENU D E  C A J A  REGISTRADORA, NO5 PERMITE CONSULTAR EN -- 
CIJALQIJIER MOMENTO L A S  VENTAS NETAS (SIN INCLIJIR EL I V A )  QUE HEMOS REA- 
LIZRDO HASTA EL MOMENTO DE L A  CONSULTA. AS1 COMO L A  INFMIiMACION ACUMU- 
LADA I E  LiO QUE HCIY EN EL MES POR CADA VENI'EDOR. 

E S T A  OPCION ES L A  NUMERO CUATRO <4'. D E L  MENU D E  CAJA REOISTRADORA L A  - 
QUE NOS PRESENTARA E N  L A  PANTALLA UNA L I S T A  CON EL NOMBRE D E  CADA VEN- 
DEDOR Y PARA CADA UNO D E  E L L O S  L A S  VENTAS D E L  D I 6  Y D E L  MES,  TANTO EN- 
lJNII)AI>ES COMO EN VALCRES.  

4 . 5  CONSULTAS D E  MOVIMIENTOS. 
31SI=l=l==iif====i==E=II========= 

E N  E S T A  OPCION D E L  MENU DE CAJA REGISTRADORA, PODEMOS CONSULTAR L A S  -- 
DRAN SER EN PANTALLA NO IMPRESAS. 

A L  SELECCIONAR E S T A  O P C I O N . E N  EL M E W  D E  C A J A  REGISTRhDORA (OPCION C I N  
CO .:5>), EL SISTEMA NOS PREBUNTA D E  QUE VENDEDOR PARA DECPLEOARNOS L A -  
INFORMACICIN CORRESPOWIENTE Y PODER VERIFICAR L A  INFORMACION. 

VENTAS REALIZADAS POR UN VENDEDOR EN ESPECIAL. LAS CONSULTAS SOLO Po-- 
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PARA REGRESAR A L  MENU D E  CAJA REGISTRADORA. PRESIONAR CUALQUIER TECLA.  

4 .6  CAMBIO DE P I E  D E  NOTA. 
LE=======-- --==I============ 

E N  E S T A  OPCION L A  NUMERO SE1.S D E L  MENU D E  CAJA REGISTRADORA, 
CAMBIAR LOS DOS IJLTIMOS RENGLONES D E  L A  NOTA D E  VENTA. 

A L  SELECCIONAR E S T A  OPCION, E N  L A  PANTALLA APARECERCIN ESTOS DOS RENGLO 
NES.  CONTENIENDO LAS DEFINICIONES W T E R I O R E S ,  S I  QUEREMOS CAMBIARLA - -  
DIOITAREMOS EL NUEVO MENSAJE. S I  NCI SOLO PRESIONE <:ENTER.> DOS VECES Y-  
EL SISTEMA REGRESARA A L  MENU D E  CAJA REGISTRADORA. 

NOTAS D E L  USIJARIO. 

PODEMOS - 

=P=PI=====P=======  
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5 . -  L I S T A  D E  PRECIOS 
I = = = = = I = I E P = I = P = = = = =  

E S T A  OPCION D E L  MENU P R I N C I P A L ,  NOS PERMITE  HCICER TODO EL MAA1ESO DE -- 
PRECIO , UNO O V A R I O J  A L A  VEZ.  

EL MENU DE L I S T A  D E  PRECIOS,  CONTIENE: 

NIJESTRAS LISTFIG D E  PRECIOS.  WIJI FODEMCiS DAR A L T A S ,  BCIJAS O CAMBIOS D E  

Esta R u t . i n a  es de A l t a  Impart.ancia, S e a  cuidadoso en los C a m b i o s  ___________-____________________________-------_------_--_------ 
1 . -  ALTCIS D E  NUEVDS ARTICULOS.  
2 .  - B A J A S  VE M T I C U L O S .  
3 . -  CCIMBIOS D E  FRBCIOS.  
4 . -  IMPRESION 
3.- IMPRESION 

' C.  - CAMBIO IiE 
Esc.-  F I N .  

A CONT INUAC I ON, ESTCW 1 AREMOS 

5.1 ALTAS.  
= E E E = l l t L = =  

E S T A  OPCION, NOS PERMITE DAR 
TOS A L O S  INVENTARIOS. 

DE L I S T A  D E  PRECIOS.  
D E  L I S T A  D E  COSTOS. 
MINIMOS 

CADA IJNA. 

DE ALTA L O S  CODIGOS D E  L O S  NUEVOS PRODUC- 

EL PROCEDIMIENTO D E  ALTA RECiJERDE LISTED EL ESTUDIO DETALLADO QUE SE -- 
PRESENTO E N  EL CAPITULO 2 I N I C I A L I Z A C I O N  DEL  SISTEMA,  SECCION 4 INVEN- 
TARIO I N I C I A L ,  APARTADO A ) . -  ALTAS. DE CODI@OS-PRODUCTCIS. 

LOS DATOS E N  TERMINOS GENERALES QUE NECESITAMOS DAR A L  SISTEMA SON: 

* CODIGO 
* DESCRIFCION 
:e MINIMO E N  ALMACEN 
* PRECIO DE VENTA (INCLIJYE I V A )  

UNA VEZ QUE SE PROPORCIONAN ESTOS DATOS, EL SISTEMA PREGUNTA 

E S T A  B I E N  [S/N1 

"3" PARA CICR D E  ALTA "N"  PARA VOLVER A CAPTURAR, CUANDO EL SISTEMA --- 
VUELVA AFRE&LINTAR CODIGO, PRESIONE (ENTER:, PURA S A L I R  O D I G I T E  L O S  - 
OTROS GODIGOS A DAR DE ALTA.  



PARA ESTA UPCIPN DEL MENU, ES NECESARIA LA PALABRA CLAVE. (RECIJERDE LA 

iOPCION, L A  S O L I C I T A R A .  

EL SISTEMA PREGUNTARA POR EL CODIGO A D m  DE BAJA, PQRA MOSTRAR EN LA- 

IMPORTANCIA D E  E L L A  CAPITULO 3 )  Y A  QUE EL SISTEMA A L  SELECCIONAR E S T A -  

PANTALLA L O S  DATOS ACERCA D E L  ARTICULCI Y PREGUNTAR 

LCi QUIERE UFIU DE BAJA  íS/NI 

I, 9 I ,  

REGRESARLO A L  MENU DE L I S T A  DE PRECIOS.  
. PARA DARLU DE B A J A  SIEMPRE Y CUANDO REFILMENTE LCI DESEE  Y " N "  PARA- 

NOTA: NINGLIN ARTICULO PUEDE SER DADO DE B A J A  MIENTRAS TENGA EXISTEN-- -  
C:IAS Y EL SISTEMA NOS MANDARA UN MENSAJE DE ERROR, CONJUNTAMENTE 
CON LIB DATOS D E L  PRODUCTO. 

ERROR..  .NCi PUEDE SER DADO DE B A J A ,  T I E N E  E X I S T E N C I A S  ! ! ! 
Presione C:ualquier T e c l a . .  . . . 

E N  E S T A  OPCION D E L  MENU M L I S T A  D E ' P R E C I O S ,  PODEMOS REALIZAR LOS CAM- 
B I O S  A NECESARIOS A L O S  ARTICULOS PARA QUE EL ARCHIVO CORRESPONDIENTE, 
A LCIS DATOS D E  IDENTIFICACION DEL ARTICULO,  S E  ENCUENTRE ACTUALIZADO. 

A L  SELECCIONAR ESTA OPCION L A  NIJMERCi TRES (3::. DEL  MENU D E  L I S T A  DE PRE 
C I O S ,  EL SISTEMA NOS PREGUNTA: 

I 
Rl.aliere CAMBIAR 10% P r e c i o s  de TODO un P r o v e c d o r ,  

' c o n  un mismo porcentaje [S/N1 -/ 

A l . -  A L  CONTESTAR WUE S I ,  EL SISTEMA S O L I C I T A :  

Deme el Numero del  PROVEEDOR _ _ _  
SE TECLEA Et NUMERO D E L  PROVEEDCiR A MODIFICAR Y EL SISTEMA S O L I C I T A :  

QUE POCENTAJE 3 _ _ _  
CON ESTOS DATOS, EL SISTEMA PROCEDE A REALIZñff  L O S  CAMBIOS E N  L A  L I S T A  
CERRANDCI L A  CANTIDAD D E L  PRECIO DE VENTA A L A  CENTENA S I W I E N T E .  

B).- A L  CONTESTAR QUE NO, EL SlSTEMCI COLICI'TARA UNICAMEN,TE EL CODIGO - ' 

D E L  ARTICULO A MODIFICRU, EN DONDE ADEMAS DEL  PRECIO SE PUEDE MCi- 
D I F I C A R  L O S  DATOS SIGUIENTES:  
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1: ~ESCRIPCION DEL ARTICULO. 
*: PRECIO DE VENTA AL PUBLICO.  
1: PRECIO DE CCiSTO. 

NOTA 1 . -  CUALUUIER CAMBIU A L A  L I S T A  DE P R E C I O S ,  QUEDARA REGISTRADO Y -  
L A  I W R E S l O N  CURREWONDIENTE SE PODRA OBTENER YA  S E A  EN L A  -- 
CIPCION DE IMPRESION D E  L I S T A  O AL  F I N A L  D E L  D I A  CCUJJUNTMENTE 
CON EL REPORTE ItIARICi DE VENTAS. 

RESPONDA AFIRMATIVAMENTE “S”. S I  POR ERROR SE ENCUENTRA E N  ES- 
TF PIINTTI. UFSPnNüA TJUE NO “N“ Y EL S I S l E M A  RECIRE%ARA CK. PUNTO- 
DIJNDE S O L I C I T A  EL CODIGO D E L  ARTICULO. 

EN E S T A  OPCION DEL MENU DE L I S T A  D E  PREC:IOS. PODEMOS OBTENER IMPRESA - 
NUESTRA L I S T A  D E  PRECIOS ACTUALIZADA A L  D I A  EN QUE REQUIERA. 

A L  SEtECCIONñR E S T A  OPCION. EL SISTEMA PREGUNTA: 

T l n d i a  la lista, U ) n  p r o v e e d a r  o F ) i n  

SI DESEAMOS L A  L I S T A  D E  UN SOLO PROVEEDOR, PRESIONISREMOS LA L E T R A  “U”- 
Y EL SISTEMA NOS RECORDARA ACERCA D E  NUESTRA IMPRESORA. 

S I  DESEAMOS TODA L A  L I S l A  PRESIONAREMOS L A  L E T R A  “ T “ .  

SI NO DESE4MOS L A  L I S T A ,  PRESIONAREMOS L A  L E T R A  “F“ Y SALDREFiIOS AL  ME- 
NLI DE L I S T A  DE PRECIOS.  

5.5 IMPRESION D E  L A  L I S T A  DE COSTOS. ---- - - - - I = D = = = = E = = = = = = = P = = = D = = = = I  

AL  IGUAL QUE EN L A  OPCION D E  L A  IMPRESION DE L A  L I S T A  D E  P R E C I O S ,  E N  - 
E S T A  OPCION EL SISTEMA TAMBIEN NOS PERMITE E L E Q I R  SI UUEREMOS TODA L A -  
L.ISTA, UN SOLO .PROVEEDOR O % L I K  AL MENIJ, CONSIDERANDO ADEMAS QUE PARA 

CORRECTA. YA QUE D E  NO HACERLO NO PERMITIRA SEBUIR CON EL PROCESO DE - 
IMPRESION. 

E S T A  CIPCION ES L A  NUMERO CINCO .::5> D E L  MENU DE L I S T A  DE PRECIOS.  

ESTE PROCESO ES NECESARIO PHOPORCIONRRLE AL SISTEMA LA PALABRA CLAVE - 



5.6 CAMEIEI I>E MINIMOS 
- - - -=======- - - - - - - - - -  - - - -  ---------- 
E N  E S T A  OPCION DEL  MENU DE L I S T A  DE P R E C I O S ,  PODEMOS CAMBIAR LOS MINI-  
MOS DEFINIDOS AL DAR D E  ALTA LCJS ARTlCULOS.  

AL SELEICCIONAR E S T A  OPCION, EL S 1 S T E M A : S O L I C I T A :  

Derne el CODIGO del Art. iculn a Cambiar- 

RECUERDE PROPORCIONAR EL CODIGO CORRECTAMENTE O EL SISTEMA NO PERMITI-  
HA SEGUIR CON EL PROCESO. ENVIANDO A L A  PANTALLA EL MENSAJE DE ERROR - 
CORRESPONDIENTE. 

LINA VEZ INTRODUCIDO EL C a t a m ,  EL SISTEMA MOSTRARA EN LA PFUVTALLA LOS- 
DATOS WJE SE ENCIJENTRAN ALIMENTADOS EN EL ARCHIVO TANTO POR LOTE COMCI- 
POR PRESENTACION, PARA QUE S I  LOB QUEREMOS CAMBIAR UNICAMENTE- 
HAY QUE DIGITAR L O S  DATOS DE NUEVOS MINIMOS E N  EL L O T E  Y Sll DISTRIECi-- 
CION PIX? PRESENTACIONES. 

NOTAS D E L  USUSARIO: 
===============E--- --- 
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6. - OTRCIS PROCESOS. 
= . P I = = I I E P S = = = = I = = =  

E N  E S T A  SECCICfN D E L  MANUC)l, ESTUDIAREMOS EN FORM6 WEN$RAL COMO DARLES- 
MANTENIMIENTO A NUESTROS ARCHIVOS E S P E C I A L E S  (EL D E  VBNDEDORES, EL DE- 
PROVEEDORES Y EL D E  TIPOS BE A R T I W L O G )  E N  EL S I S T E M A i D E  T A L  FORMA QUE 
PODEMOS OAR AL.TAS, BAJAS Y /O REALIZAR CAMBIOS PARA MAMTENERLCI ACTUAL1 - 
ZADO. 

A L  SELECCIONAR E S T A  OPCIUN E N  EL MENU P R I N C I P A L ,  APARECERA EL MENU: 

1 .  - MANTENIMIENTO AL ARCHIVCI D E  VENDEDORES. 
2 . -  MANTENIMIENTO A L  CATALOGO D E  PROVEEDORES. 
3 . -  MANTENIMIENTO AL  ARCHIVO DE T I P O S  DE ARTICULO. 

Escoja I . ~ N  opcinn - 
A C:ONTINUAC:ION. ESTUDIAREMOS CADA OPCION. 

1 

G.1  MANTENIMIENTO A L  ARCHIVO D E  VENDEDORES. 
= E = = = = I = = e = = = . = E = I = = = = = P I = = P = = = D E E P = = =  

EN E S T E  ARCHIVO PODEMOS REALIZAR:  1 )  ALTAS.  
2)  B A J A S .  

6.  I .  1 ALTAC AL  ARCHIVO D E  VENDEDORES. 
IIEPIII=LE======ID= I=EI===I=P======== 

POR MEDIO DE E S T A  OPCION. PODEMOS DAR DE A L T A  NUEVOS VENDEDCREB, (RE--  
ICUERDE QUE HAY COMO L I M I T A N T E  CfN NUMERO MAXIMO DE NUEVE QUE SE PUEDEN- 
L iTILIZAH A L  MISMCI TlEMPCl) . 
PARA DAR DE AL'rcI. AL SELECCIONAR LA OPCION UNO, EL SISTEMA T'REGUNTARA- 
POR EL NUMERO DE VENDEDOR QUE SE VA DAR D E  A L T A ,  VERIFICANDO QUE DICHO 
NUMERO SE ENCUENTRE L I B R E .  YA QUE SI NO EL SISTEMA NOS E N V I A  EL MENSA- 
JE D E  ERROR CORRESPONDIENTE. DONDE NOS INFORMA QUE ESE NUMERO SE EN--- 
C.UENTRA OCUPADO. 

PRESIONANDO CUALQUIER TECLA SALDREMOS D E L  ERROR Y VOLVEREMOS A L  MENU - 
D E L  ARCHIVO D E  VENDEDORES PARA DAR EN FORMA LORRECTA L A S  ALTAS QUE SE-  
IiESEAN. 

CIPRMIENDO EL NUMERO CERO. REURESAREMOS A L  MENU DE MWTENIMIENTO DE AR- 
CHIVOS.  
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(3.1.2 BAJAS AL ARCHIVO DE VENDEDORES. 
= f = = I I E I I = I I = I I P = = I I = I = 1 = = P = = = = = = = = I E  

EN ESTA OPCION PODEMOS DAR DE BAJA A LOS VENDEDORES QUE YA NO LABCIREN- 
CON NOSOTROS. LA CONDICION PARA QUE PUEDA SER DADO DE BAJA ALGUN VENDE 
DOH, ES QUE NO TENGA EN SUS REGISTROS NfNaUHA CWTIDAD ACUMULADA. 
EN CASO DE BUE EL VENDEDIBR DEJARA DE TRABAJAR DURANTE EL MES (NO NECE- 
SARIAMENTE AL FINAL BEL MES), SERA NECESARIO ESPERAR HASTA EL FIN DEL- 
MES PARA QUE SE HAGA EL BORRADO DE LOS ACUMULADOS MENSUALES, (SOLO EN- 
EL CASO DE QiJE CIJENTE C:ON VENTAS RERISTRADAS EN EL MOMENTO DEL RETIRO. 

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA PREGUNTARA POR EL NUMERO DE VEN 
DEDOR AL QUE SE DESEA DAR DE BAJU. SI ESTE CUMPLE CON LAS CONDICIONES- 
PAR& SER DADO DE RAJA, EL SISTEMA PdDE LA CONFIRMACION, A LO CUM- CON- 
FIRMAREMCIS CON "5" Y SERA DADO DE B A J A .  REGRESANDO A CONTINUACION AL - 
MENU DEL ARCHIVCl DE VENDEDORES. 

6.2 MUNTENIMIENTO AL CATALOGO DE PROVEEDORES. 
===-.---  --__I=..__------- ----------I--- ---=---..- - - - - -==- -  --=30===.=====* 

EN ESTA OPCION DE MANTENIMIENTO A LOS ARCHIVOS. EL SISTEMA NOS PEAMITE 
HEALIZAR TAMBIEN LAS: 

1 .  - ALTAS 
2.- BAJAS 
3.- CAMBIOS 
4.- IMPRESION DEL CATALOGO 

6.2.1 ALTAS DE PROVEEDORES. --- - _ - I P = D = T = = E = = E D I E = I P = I I - = E  

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA mis PAEGLWTARA POR EL MLIMERO DE 
PROVEEDOR A DAH DE ALTA. INMEDIATAMENTE DESPUES EL SISTEMA SOLICITA EL 
NOMBRE, DZRECCION. TELEFONO Y FROCEB-RA A DARLO DE ALTA. 

PARA REGRESAR AL MENU DEL CATALOGO DE PROVEEDORES. SOLO PRESIONE ENTER 
CUANDO EL SISTEMA SOLICITA EL NUMERO DE PROVEEDOR. 

6 .2 . 2  BAJAS DE PROVEEDORES. 
=======PI===l==l=l========= 

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS PREGWTARA POR EL NUMERO VE 
PROVEEDOR A DAR DE EAJCI. (RECCIERDE PROPORCIONARLO EN FORM4 CORRECTA). 

EL SISTEMA PRESENTARA LA INFORMACION DEL PROVEEDOR EN LA PANTALLA PARA 
QUE SE VERIFIQUE SI REALMENTE ES EL PROVEEDDR QUE SE DESEA MIR RE BAJA 
Y EL SiSTEMA PEDIRA LA C:ONFIRMACION DE LA BAJA 

CONTESTE "5" EN CASO DE QUE REALMENTE QLIIERA DAR VE BAJA Ci "Al" EN CASO 
DE QUE NO SEA EL PROVEEDOR üESEADO Y EL SJSTEMA REGISTRARA LA BAJA O - 
REURESARA AL M E W  DEL CATALOGO DE PROVEEDORES. 
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6.2.3 CAMBIOS DE PROVEEDORES. 
= = P E = = P = = r = = I P I = = P = = = = = ~ = = = = =  

EN ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS PERMETE ACTUALIZM LOS DATOS DE LOS -- 
PROVEEDORES REFERENTES A: 

:1: NOMBRE. 
* DIRECCION. 
a: TELEFONO. 

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS SOLICITA EL NtJMERO DE PRO-- 
VEEDOR AL C:UctL SE LE ACTIJALIZARAN LOS DATOS, D,ESPLEBANDU EN LA PANTA-- 
LLA CAMPOS NECESARIOS PARA ELLO. EL SISTEMA REGISTRARA LOS CAMBIOS Y - 
SI QUEREMPS REGRESAR AL MENU DEL CAYALOGO DE PROVEEDORES, SCíLCl TENEMOS 
QUE OPRIMIR LEl TECLA ENTER. 

6.. 2.4 IMPRESIUN DEL CATALOGO. 
=J=PelP=EI==E=I===E==PT=PI====P=== 

EN ESTA OPCION, PODEMOS OBTENER LA IMPRESION DEL CATALOGO DE PROVEEDO- 
RES. AL SELECCIONAR ESTA OPCION. EL SISTEMA NOS RECORDARA ACERCA DE LA 
IMPRESORA LA GLIAL DEBERA ESTAR PREPARAD&. 

UNA VEZ REVISADA LA IMPRESORA. PRESZONANDO CUALQUIER TECLA DAR6 COMIEN 
20 LA IMPRESION, AL TERMINO DE LA C.lJcIL EL SISTEMA REGRESARA AL MENU -- 
DEL CATALOGO DE PROVEEDORES. ES RECOMENDABLE QUE ESTA IWPRESION SE OB- 
TENQA UNA VEZ QLIE YA SE REALIZARON YODAS LAS ACTUALIZACIONES AL ARCHI- 
VCI CORRESPONDIENTE. 

6.3 MANTENIMIENTO AL ARCHIVO DE TIPOS DE ARTICULO. 
P I P I = P = = = = = = E I = = = S = = = = E - I = = = = = E - t - = I I D I = - = = = = = = = = =  

EN ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS PERMITE REALIZAR Las ACTUALIZACIONES A- 
ESTE ARCHIVO CON 

1 .  - ALTAS 
2. - BA.JAS 
3 . -  CAMBIOS 
4.- IMPRESION DEL CATALOGCI 

EN ESTA OPCION, REALSZAREMOS LAS ALTAS DE TIPOS DE ARTICULO%, DE LOS - 
CUALES. DEBEMOS RECORDAR QUE CONTAMOS CON UN MAXIM0 DE NOVENTA Y NIJEVE 
"993.. 

AL SELECCIONAR ESTA OPCION, EL SISTEMA NOS PREGUNTARA POR EL NUMERO DE 
ARTICULO A DAR DE ALTA. P M A  QUE EL SISTEMA VERIFIQUE QUE NO HAY OTRO- 

DEL TIPO DE ARTICULO Y PODER DARLO DE ALTA CORRECTAMENTE. 
TIPO D" ARTICULO CON ESE NUMERO Y PROCEDER A SOLICITAR LA DESCRTPCION- 



PARA REGRESAR AL MENU DE TIPOS DE AKTICCILO. PRESIONE ENTER CUANDO EL - 
SISTEMA LE ESTE SOLICITANDO EL NUMERO DEL SIGUIENTE ARTICULO. 

4.3.2 BAJAS DE TIPOS DE ARTICULO. 
= I = I E I = = P = P = = = = = = = I I I P 1 = = r P I = = I I =  

PARA DAR DE BAJA ALGlJN TIPO DE ARTICULO. ES CONDICION NECESARIA QUE NO 
HAYA CANTIDAD ALGLINA EN EXISTENCIA DE ESE TIPO DS ARTICULO QUE %E DE-- 

EL MENSAJE DE ERROR CORRESPONDIENTE. 
SEA DAR DE BAJA,  YA QUE EL SISTEMA DE TENER EXISTEMC.IAS. NOS ENVIARA - 

6.3.3 CAMBIOS DE TIPOS DE AWT1C:CILCl. 
I1=E=I=---P==E----=--- ---- ---ZIP========== --- 
CON ESTA OrrIoN. SOLO PODEMOS REALIZAR CAMBIOS EN EL NOMBRE MAS NO ~SI 
EN EL NUMERO. EL SISTEMA AL SELECCIONAR ESTA OPCION, NOS PRESENTARA EN 
LA PFINTALLA EL ESPACTO NECESARIO PARA REALIZAR EL CAMBIO. 

UNA VEZ REALIZADO EL CAMBIO, EL SISTEMA LO REGISiRARA Y PARA REQRESAR- 
AL MENU PRESIONE ENTER. 

6.3.4 XMPRESION DEL CATALOGO. 
= I E = P = E - - - - - - I = E P = P I = = - = E  I----- 

PARA LLEVAR A CABO EL PROCESO DE IMPRESION DEL CATALOUO DE TIPOS DE AR 
TICULO. SEGUIREMOS LOS MISMOS PASOS QUE PCIRA LA IMPRESION DEL CATALOGCI 
DE FROVEEDORES. 

NCITAS DEL USUARIO: 
==========I======= 



7. - U T I L E R I A S .  
==is sa ET E E m  P= E E E 

EN E S T A  SECCION D E L  MANUAL. VEREMOS COMO R E C U P E R M  L A  IWORMACION A -- 
PARTIR D E L  L O S  RESPALDOS D I A R I O S ,  YA SEA D E  D I S K E T T E  O D E  DISCO F I J O .  

RIOS Y EL BORRADO D E  L O S  DATOS D E L  ARCHIVI3 D E  CAPTURA DE ETIQUETAS.  

EL MENU DE E S T A  SECCION ES EL SIGUIENTE:  

ASI Como LA CONSOLIDACION DE ALMACENES, REPORTES PARA TOMAR INVENTA--- 

U T I L E R I A C  D E L  PROYEC'TCt L0C:E 

1 . -  RE1NSTALAC:ION DEL SISTEMA A PARTIR D E L  RESPALDO. 
2 . -  CONSOLIDACION D E  ALMACENES. 

4 . -  BORRA E T l Q U E T A S  ANTERIORES. 
3.-  REPORTE PARA INVENTARIO. 

ESC.- IFIN. 

A CONTINUAClON ESTUDIAREMOS CADA UNA. 

7.1 REXNSTfXACION D E L  SISTEMA A PARTIR D E L  RESPALDO. 
E l f E e = l r S I E I I P = l e = = E E = E = = = = E ~ = = = = = = ~ ~ = E E = ~ = = = = E = = = = =  

CON E S T A  OPCION E L  MENU DE U T I L E R I A S ,  PODEMOS REINIC.IAR EL SISTEMA A- 
PARTIR D E  LCIS RESPALüOS ( Y A  S E A  D E L  i>ISCO DURO O D E L  F L E X I B L E ) .  

E S T A  OPCICIN REALMENTE ES UNA PEQUENA AYUDA QUE NOS PROPORCIONA EL SIS- 
TEMA CUANDO SE PRESENTA EN L A  OPERACION D I A R I A  PROBLEMAS Cl SITCIFLC'IONES 
WE ESTAN FUERA D E  CONTROL, POR EJEMPLO: 

A) POR ACCIDENTE SE DESCONECTA AL SISTEMA O SE PRESENTA UNA INTERRUP-- 
CION WENERAL VE L A  CORRIENTE. 

PUEDE SUCEDER QUE AL CONECTAR NUEVAMENTE EL SISTEMA O AL  REST?%BLE--  
C.ERSE L A  CORRIENTE. A L  VOLVER A L  SISTEMA. E S T E  NO CHEQUE TOTALMENTE 
Y A  S E A  E N  INVENTARIOS,  INGRESOS O VENTAS. 

B) QUE EL SITEMA S E A  OPERADO POR PERSONAL NO CALIFICADO.  

E N  EL CASO D E  L A S  AUSENCIAS ( J U S T I F I C A D A S  O NO) ESPORADICAMENTE EL- 
PERSONAL QiJE OPERE EL SISTEMA PUEDE NO ESTAR PREPARADO PARA L A  OPE- 
RACION D E L  SISTEMA Y COMETER ERRORES D E  CAPTIJRA DUE EN OTRAS SiTLIA- 
ICIONES NO SUCEDERIAN. 

EN AMBAS SITLIACIONES CONTAMOS CON EL MODULO M AYUDA EN La REINSTALA-- 
CION D E L  SISTEMA. EL CUAL QLIEDARA EXACTAMENTE COMO ESTABCI ANTES IiE HA- 
BER OBTENIDO EL ULTIMO REPORTE DIARIO LJE VENTAS E N  EL D I 4  ANTERIOR. 

A L  SELECCIONAR E S T A  OPCICYN. EL SISTEMA PEDIRA POR SEGURIDFID DOBLE CON- 
FIRMACION DE L A  ORDEN, PREUUNTANDO S I  L A  REINSTALACION D E L  SISTEMA SE- 
LLEVARTA A C:ABr) A PARTIR DEL DISCO DURO CI D E L  DISCO F L E X I B L E .  
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7.2  REPORTE PARA INVENTARIO. 
= = E = = = = = = = I = = = P = = = = = = I l - I E = = = = ~ = =  

CON E S T A  OPCION, PODEMOS OBTENER UN REPORTE QUE NOS SIRVA D E  E A S E  PARA 
LLEVAR A CABO L A  TQMA F I S I C A  D E  L O S  I N V E N T M I U S .  YA QUE EL SISTEMA DE- 
ACUERDO A LCIS E X I S T E N C I A S  D E L  KARDEX, NOS PROPORCIONa L A  L I S T A  COMPLE- 
TA D E  L O S  ARTICIJLOS. 

E N  E S T E  REPORTE,  TENEMOS L A  OPCION DE QUE APARESCAN O NO L O S  MINIMOS - 
ESTABLECIDOS PARA +::ADA PRODUCTO. A L  SELECCIONAR E S T A  OPCION, EL S I S T E  
MA NOS RECORDARA ACERCA D E  L A  IMPRESORA. 

7.3 BORRA ETIQLIETWS ANTERIORES. 
I I = = I = = I I = I E = E = f = = = = = I P = - = = E = I =  

E N  E S T A  OPCION EL SISTEMA E N  FORMA INTERNA PROCEDE A HEFILIZAR EL BORRA 
@O DE L O S  DATIOS EN EL ARCHIVO D E  CAPTURCI PRRA L A  IMPRESION DE L A S  E T I -  
QUETAS D E  L O S  PRODUCTOS QUE NO HfiYAN SIDE1 IMPRESAS EVITANDO CON ELLO - 
IJN P O S I B L E  MAL MANEJO. 

6 . -  OTROS PROBLEMAS Y P O S I B L E S  SOLUCICJNES. 
= = = = 0 1 1 = I = = I P = E = = = D = E I = = = P = = = I P P = - P D = E 1 3 = =  

AIJNQUE EL PROGRAMA E S T A  DISENADCI PARA E V I T A R  L O S  E W O R E S  Y/O D E  ALQUNA 
FORMA CORREGIRLOS, PUEDE SER QUE SUCEDAN ALQUNOS EVENTOS W€ EN E S T E  - 
MWNLIAL NO E S T E N  EXPLICADOS.  E N  E S T A  9ECCION ALGUNOS LOS COMENTAREMOS - 
BREVEMENTE. TRATANDO D E  AYUDARLE CON PEQUENOS CONSEJOS. 

1. - 

2. - 

3. - 

SE ACTUALIZARON LOS MOVIMIENTOS A L  KARDEX: PERO NO SE OBTLIVCi EL R e  
PORTE D E  L O S  MOVIMIENTOS CORRESPONDIENTE. 

NO SE PREOCUPE. PUEDE SACAR EL REPORTE IiE MOVIMIENTOS AL k,F\KM% E N  
L A  i3PCION DE CONSULTAS Y REPORTES D E L  MENU D E  MANTENIMIENTO A L  KAR 
DE:.: ., 
S E  ACTUALIZARON L O S  MOVIMIENTOS A L  IIARDEX, PERCATANDOSE DESPUES D E  
QIJE ESTOS ESTABAN MAL.  

HAY QUE I D E N T I F I f A R  EL O L O S  REGISTROS QUE GONTIENEN LOS ERRORES Y 
VOLVERLOS A CAPTURAR UMA V E Z  E N  FORMA C O N T R W I A  PARA ELIMINAR EL - 
ERROR Y UNA SEGUNDA VEZ  E N  FORMA LORRECTA, ACTUALIZANDO EL kARDEX- 
A CONTINUACION Y VERIFICAR QUE YA NCI E X I S T A  EL ERROR DETECTADO EN- 
L A  PRIMERA REVISION.  

EL PROCESCI D E  F I N  D E  MES NO FUE REALIZADO. 

CUIDADCi, E S T O  SOLO S E  PUEDE REMEDIAR S I  S E  DA USTED CUENTA D E  E L L O  
ANTES DE OBTENER EL REPORTE DIARIO Y HABER REALIZADO EL RESPALDO - 
CORRESPONDIENTE. S I  EL MES TERMINO E N  EL D I A  ANTERIOR Y USTED YCI - 
EMPEPO A R6ALIZ4R OPERC\CIONES EN EL SISTEMA DEL  MES SIQUIENTE.  LO- 
QUE HAY GiUE HACER E S  R E I N I C I A R  EL SISTEMA A PARTIR @EL RESPALDO -- 
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4. - 

5. - 

6. - 

D E L  D I A  ANTERIOR, CORRER EL PROCESiIi D E  F I N  DE MES Y VOLVER A CAPTU 
RAR L A S  OPERAC:IONES QUE Y A  SE HARIAN REALIZADO. 

EL REPORTE SEMANAL SE OBTUVO ANTES O DESPUES D E L  CORTE SEMANAL. 

NO SE PREOCUPE. PLIES AOUI NO HAY NAPA QUE HACER,.YA QUE LOS ACLIMULA 
DORES SERAN PIJESTOS E N  CEROS A L A  FECHA D E L  REPORTE,  EMPEZANDOSE- 
A ACCiMlJLAR A PARYIR DE E S A  FECHA PARA EL PROXIMO REPORTE. 

SE MARCO UNA VENTA A IJN VENDEDOR S I N  NOMBRE. 

EL SISTEMA VERIF.ICARA S I  EL VENDEDOR E S T A  ACTIVO (DADO DE ALTA EN- 
EL ARCHIVO CORRESPONDIENTE) YA QUE 6 1  NO T I E N E  NOMBRE L O  MAS SEGU- 
RO ES QUE ESE VENDEDOR'NO S E A  ACTIVO Y EL SISTEMA NO ACEPTARA L A  - 
NOTA DE VENTA. E N  CASO DE QUE SE HAYA D A M  UN ALTA DEL VENDEDOR - 
SIN NOMBRE, I N V E S T I Q I E  A WIEN CORRESPONDE O HABA LINA DEVOLLlCiON - 
( T I P O  D E  MOVIMIENTO DOS) EN EL MISMO DOC:UMENTO, CERRANDOLO Y A CI3N 
TINUACION REGISTRE L A  VENTü EN FORMA CORRECTA AL VENDEDOR QILIE CO-- 
RRESPONDA REALMENTE . 

PARA S A L I R  D E L  SISTEMA E N  CUALQUIER MIMENTO. 

PROCURE SIEMPRE S A L I R  M L  SISTEMA E N  FORMA CORRECT6 CON L A 8  OPCIO- 
NES DE E S C .  DE CADA MENU Y SUEWENU D E L  SISTEMA Y A  WE D E  NCI HACER- 
L O  AS1 EL SICTEMA PUEDE QUEDAR CON ERRORES EN L A  IWORMACION ClUE - 
ESTE PROCESANDO O ALQUNOS DE L O S  MENUS I>ANISRSE POR UNA S A L I D A  O A- 
BANDONO D E L  SISTEMFI INCORRECTO. 
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- UN DISCO DURCI DE 20  MEi"IAS (rninimo) 

- 512 KB DE MEMORICI 

- FROCESATiOR 8C188(,lCl Mhz) minimu O en adelante. 

- MONITOR MONOCROMATICCI t t l  O DE COLOR. 

- UNIDAD DE DISCO FREXIBLE DE 3.5 O 5.25 

- IMPRESORA DE 10 I C  
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7 .  - C O N 1: L 1-1 S I O N E S 

1 .  - LA COMPLITAC ION A SERVIDO AL DESARROLLCi DE LA ADMiN1STRAC:iON 
DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES 

.-, - L.  EL DESARROLLCI Y LAS DIFERENTES ETAPAS DE LA ADMINISTHACION 

EN NUESTRCI PAIS HAN LIMITADO AL AVANCE EN CUESTIONES ADMI-- 

NICTRATIVAS, YA QIJE POR EL CONTEXTO HISTORICO POR EL Q1.E HA 

VIVIDO EL PAIS, NOS VEMOS RETRASADOS CON RESPECTO A OTROS 

PAISES QIJE TIENEN IJNA MEJOR TECNOLOrjIA. 
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