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INTRODUCCION

El comercio ambulante es hoy en dia uno de los problemas mas preocupantes de la
Ciudad de México y en general de las ciudades del pais; de hecho todos tenemos una
opinién del problema, o quizas varias y ademas contradictorias. Pensamos que el problema
podria ser resuelto con tal o cual solucion, pero en realidad nuestra vision es muy limitada,
desconocemos su tamafio, sus causas reales y cdmo nos afecta. Por ello decidimos estudiar
el fenomeno, encontrandonos con algunas sorpresas que nos han llevado a cambiar nuestros

puntos de vista en més de una ocasion.

El comercio informal no es una actividad nueva en la Ciudad de México, ha existido
siempre, desde las sociedades indigenas, durante la Colonia y en los dos siglos de vida
independiente de la nacidn; podemos recordar, de nuestra nifiez, la presencia de vendedores
de dulces, refrescos y frutas en los parques publicos, afuera de los cines y a la salida de las
escuelas, asi como la existencia de los aboneros, que recorrian la ciudad en bicicleta
vendiendo ropa y utensilios de cocina a través de catalogos, ellos eran parte de la vida

cotidiana y nadie los veia como algo indeseable.

Las cosas; sin embargo, han cambiado dramaticamente durante los ultimos afios,
dando lugar a una ciudad diferente, invadida por miles de puestos de "comercio
ambulante”, en donde es posible obtener frutas y alimentos preparados, al igual que prendas
de vestir y zapatos, utiles escolares, herramientas, videos, aparatos electronicos e incluso
muebles, a cambio de procesos de pauperizacion local, con un impacto negativo en el valor

de los inmuebles y en las actividades economicas de la zona donde ellos se ubican.



Los nombres mas comunes que se dan a esta actividad: "comercio ambulante" y
"comercio informal", no son los mas apropiados; el primero porque una gran cantidad de
puestos son permanentes y con ubicacion fija, el segundo porque existen otras formas de

comercio informal que se practican fuera de la via publica (por ejemplo en las oficinas).

Aun asi, decidimos utilizar el término de comercio ambulante, para referirnos a

todas las formas de comercio en la via publica.



METODOLOGIA DE INVESTIGACION

1. Planteamiento del problema.

En los ultimos afios la economia mexicana ha estado en una situacion dificil; la
crisis de diciembre de 1994 trajo para los siguientes afios: encarecimiento del costo de la
vida, pérdida del poder adquisitivo, aumento en la tasa de desempleo, entre otros. Todos

ellos dando al ciudadano una situacion precaria y mala a nivel general.

A nuestro pais ya le parecen serle cotidiano esos sucesos, ello ha originado a que
mucha gente genere sus propias fuentes de empleo los cuales, la mayoria de ellos suelen ser
informales, es decir, evaden impuestos y, por lo tanto no aportan al PIB; sin embargo hay
otros, los cuales son muy pocos, generalmente egresados de alguna institucién superior, que

eligen formar una microempresa.

Pero la mayoria se inclina por el sector evasor debido, por un lado a que no tienen
que pagar impuestos, no ofrecen calidad ni garantia en sus productos y, por el otro es que
en su mayoria son gente con baja escolaridad, otros que apenas inician en este negocio son

de escasos ingresos y, también se sabe que muchos son inmigrantes.

2. Objetivo.

Conocer por qué ha crecido el comercio informal o subterraneo en la Ciudad de
México, descubriendo sus caracteristicas y, del como podriamos incorporarlo a la economia

formal.



3. Hipotesis

El comercio informal es un problema serio para el comercio, para el consumidor,
para la vialidad, el turismo y para las autoridades fiscales; y es también un obstaculo para el

desarrollo de la economia en la Ciudad de México.



CAPITULO I

ECONOMIA INFORMAL



1.1 Concepto

La economia subterranea o informal, puede entenderse como el conjunto de
actividades a través de las cuales, se realizan diversas transacciones de bienes o servicios
que no se registran en las estadisticas e indicadores nacionales, ya que al ser omitida ante la
autoridad fiscal la declaracion de los ingresos que generan, quedan fuera de la contabilidad

del pais.

En economia se reconoce la constante presencia de dualidades, por ejemplo: entre el
sector publico y el sector privado. A estas dualidades, se puede y debe sumarse una nueva
dicotonomia que dia a dia va tomando mayor importancia, esta es la que se da entre el
sector oficial, registrado y reconocido, y el sector no oficial, dificil de inspeccionar y

generalmente considerado poco importante y, por lo mismo, ignorado.

Esta ultima, es uno de los hechos econdmicos que mas ha llamado la atencién a los
investigadores en los ultimos afios, el fenomeno de la economia subterranea; es decir, el de
todas aquellas actividades desarrolladas por los agentes econdémicos, pero que no estan

incluidas en las estadisticas del gobierno federal.

Por economia informal debemos entender la actividad econdémica generada en un
sector de la economia que permanece oculto, es decir “el producto nacional bruto que por
no ser reportado o ser subreportado no se considera en las estadisticas oficiales”’. Con base
en la definicion anterior, en la economia informal se contemplan actividades que no son ni

deben ser contabilizadas dentro del Producto Nacional Bruto.

""Tanzi, Vito (1980) “The Underground Economy in the United States: Estimates and Implications™.
Banca Nazionale del Lavaro, Quartely Review 135 (Dec. 1980), pag 428.



Estudios anteriores han considerado a la economia informal como aquel ingreso que
no esta declarado a las autoridades fiscales, excluyéndose aqui los ingresos provenientes de

actividades ilegales, ya que, de ser detectadas esos ingresos desaparecerian.

También podemos definirla como una actividad generadora de empleos para
aquellos cuya participacion estd restringida por factores legales, algunos ejemplos son: el

empleo de indocumentados, empleados que perciben salarios menores al minimo.

Algunas fuentes pueden asegurar que las diferencias en las diversas definiciones de

economia informal se dividen en dos grupos:

e Las que comprenden el conjunto de actividades legales e ilegales, cuya
contabilidad o registro escapa de los recolectores de estadisticas oficiales, y que

por lo tanto no son gravadas o lo son en una menor medida.

» Las que consideran exclusivamente a las actividades ilicitas y que igualmente no
son registradas o lo son parcialmente en las cuentas nacionales y en el sistema

fiscal.

Ambas definiciones coinciden en que la economia informal evade, ya sea total o

parcialmente a la contabilizacion y, por lo mismo, al sistema fiscal.

Otros nombres que se le dan al sector informal son el de economia subterranea,
negra o irregular. Un ejemplo seria el servicio doméstico el cual pasa desapercibido para las
estadisticas gubernamentales, no esta sujeto a impuestos, ni mucho menos a restricciones

evidentes en el sector formal.



Sin embargo, existen otras actividades que son consideradas dentro del sector
informal®, tales como: Trabajos o empleos no registrados en libros, que sean remunerados
en efectivo, que evaden el pago de impuestos y/o las contribuciones a la seguridad social;
contrabando de mercancias; juegos ilegales; trabajos de inmigrantes ilegales; trafico de
drogas, tabaco y alcohol; préstamos por fuera del mercado financiero;, corrupcion;
transacciones de bienes y servicios no reportadas o subreportadas a la autoridad fiscal; entre

otras.

I.2 Segun su Aspecto Cualitativo

Las crisis economicas que han enfrentado los paises denominados “del tercer
mundo”, en las Ultimas dos décadas se han traducido en la aparicion y multiplicacion de
micros y pequeflos negocios en las mas diversas areas del sector productivo. La mayoria de
esos negocios se caracterizan por la precariedad de las condiciones en que se desarrolla su
actividad, por tal motivo se les puede definir como informales. La reaccion de los agentes
econdmicos, ante una caida de sus ingresos, es buscar opciones que les permitan

compensarlos.

Todo se origina cuando se contraen las oportunidades en las empresas, ocasionadas
por la reduccion de los mercados, esto origina que la inversion caiga, y, por ende, la
demanda de mano de obra. Ello desemboca a un ajuste del mercado de trabajo, buscando

nuevas formas en los procesos asi como de sus participantes.

% Carson, Carol S “The Underground Economy; An Introduction “Survey of Current Busines, Vol. 64, No. 5y 7 PP. 21-
35.106-117
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Lo anterior da el surgimiento a los vendedores ambulantes, los prestadores de bienes
y servicios, los puestos semifijos en la via publica, y frecuentemente hasta el hogar se
convierte en un lugar donde se ofrecen servicios. Estos negocios generalmente no cumplen
con los requisitos de los establecimientos formales, esto es, pagar impuestos, prestaciones

laborales, licencias o permisos, etc.

Existen opiniones muy diversas del como acabar con la economia informal, algunos
indican que se deben de eliminar sus causas, esto es, promover una economia de libre
mercado donde no existiesen restricciones ni impuestos. Sin embargo, lo que nos
preguntamos es que si realmente se entienden por completo las causas y lo que resulta mas

dudoso, las consecuencias de la existencia de la economia informal.

1.2.1 Reglamentaciones.

Algunos factores que condicionan la presencia de actividades informales son: la
proliferacion de reglamentaciones y regulaciones oficiales, traducidas en un numero
abundante de leyes, reglamentos y personal burocratico que los crea y se encarga de
hacerlos cumplir. Estas disposiciones tienen su efecto en el encarecimiento sobre las
actividades productivas, como dedicaciéon de recursos ya sea en tiempo o en personal,

generando costos.
Las reglamentaciones pueden afectar a cualquier tipo de mercado, sobretodo al

laboral, al de divisas y al financiero; por ejemplo, la eleccidn para el trabajo, las cuales son

las que determinan los limites de edad para trabajar, licencias, entre otras.

|13



1.2.2 Impuestos

Sin lugar a dudas, la carga fiscal son la principal fuente que originan y/o fomentan
las actividades informales. Diversos tipos de impuestos propician distintas formas de
evasion®, adquiriéndose con el tiempo mayor grado de sofisticacion tanto en las practicas de
evasion como en la fiscalizacion por parte de las autoridades. Los impuestos a la
contribucidn social como al empleo llegan a niveles significativos a la busqueda de
acuerdos entre los patrones y los empleados que en la vida real le dan mayor flexibilidad al

mercado de trabajo.

Es asi que por lo anterior, motivan a muchos contribuyentes a pasar a esas
actividades evasoras ya sea total o parcialmente segun el aumento de la carga fiscal. No
podemos negar que intervienen factores del tipo cultural, también es notorio que la
moralidad fiscal esta determinada por el costo y la efectividad del sistema de

administracion tributaria de cumplir o no cumplir con ella.

1.2.3 Prohibiciones

Generalmente son prohibidas ciertas actividades que se consideran socialmente
indeseables o delictuosas, como los juegos ilegales, el trafico de drogas, la usura, entre
otras. En algunos paises estas actividades ilegales han alcanzado dimensiones muy altas en

el desarrollo de su economia.

Asi, la prohibicion de llevar a cabo ese tipo de actividades, independientemente de
su justificacion no econdmica, aumentan el precio de los bienes y servicios sujetos a éstas

prohibiciones, por ese motivo las vuelven mas rentables.

* Evasion Fiscal.- Situacion ilegal.



El atractivo de estas actividades ilegales disminuiria en un numero importante o
desapareceria si éstas fueran legalizadas. Aqui lo importante es que el costo de oportunidad
de los recursos asociados con actividades ilicitas puede ser considerable, al igual que las

pérdidas de ingresos fiscales si se legalizaran esas actividades.

1.2.4 Corrupcion Burocratica

Esta situacion la podemos encontrar en casi todos los paises, sobre todo en los
llamados “del tercer mundo”; algunos empleados publicos controlan ciertos poderes que

pueden utilizar para generar beneficios personales y privados.

Las actividades econdmicas, independientemente de ser legales o ilegales, enfrentan
reglamentaciones y prohibiciones excesivas, el uso de sobornos, propinas y demas, sirven
para la obtencidn agil y oportuna de licencias, permisos, documentacion en general, entre

otras cuyo acceso es restringido.

Un ejemplo son las obras publicas, en licitaciones o la preferencia con algunos
proveedores ya preestablecidos para surtir de materiales o equipos. Ello genera producto de

ciertas negociaciones “mordidas” para obtener las preferencias.

El ambulantaje no beneficia directamente a todos los que lo practican, sino a los que

lo organizan y controlan.
El beneficio de la informalidad recae en promedio en una persona por cada 50

puestos ambulantes; esas personas son los proveedores - mayoristas y quienes realizan esta

actividad con margenes elevados de ganancia (venta de equipos electronicos).

13



También se benefician del ambulantaje sus lideres , los inspectores de via publica y
los partidos politicos que utilizan a estas personas para sus intereses partidistas, solapando

de esta forma la permanencia y proliferacion de esta ilegal actividad.

Una nota que nos llamo la atencion es la que el comercio organizado de la ciudad de
México demandé a los partidos politicos terminar con "los privilegios y protecciones" que
han ofrecido a los ambulantes y, en cambio, presente soluciones muy concretas para lograr

su reubicacion.

José Alfredo Santos Asseo, presidente de la CANACO capitalina dijo que no se
puede continuar con el ofrecimiento de apoyos y respaldos a cambio de un voto para el

proximo mes de julio.

Recordé que actualmente la economia informal representa cerca del 40% del

Producto Interno Bruto del sector comercio, situacion que se torna cada vez mas grave.

El dirigente comercial indicd que los organismos politicos deberan evaluar si
prefieren apoyar a una actividad que a violado todas las leyes y actiian de manera ilegal, o

si optan por integrar en sus plataformas politicas a quienes integran la economia formal.

Entrevistado luego de asistir a la inauguracion de la LVI Asamblea General
Ordinaria de la Canacintra, Santos Asseo sostuvo que cualquier plataforma politica que
gane la gubernatura del Distrito Federal tendra que cumplir la ley, pues ese es el principal

compromiso que tiene con los capitalinos.

Indic6 que no es coherente ni sano que se trate de atraer votos de la actividad

informal mediante promesas y ofrecimientos de proteccion.

14



Y comentd: "es un momento muy importante para que los distintos partidos
politicos exhiban sus plataformas y propuestas a la ciudadania para que se pueda evaluar,

con base en éstas, a quien elegir como gobernador de la capital.

En entrevista, el presidente de la CANACO capitalina sostuvo que en ningin
momento el comercio informal puede tomarse como una excusa para que continie

operando bajo la ilegalidad.

Por ello, sefialo, los partidos politicos deben analizar esta situacion, pues la sociedad

. , .4
formalmente organizada ofrecen mayor nimero de sufragios.

I.3 Segin su Aspecto Cualitativo

Existen varias formas de comercio ambulante, desde el que se practica en los
cruceros de alta afluencia automovilistica, hasta en los grandes hacinamientos de puestos en
zonas especificas, que se han ido definiendo alrededor de los mercados establecidos, de las
terminales del metro y de los paraderos de autobuses. Las diferencias en esas practicas
indican la existencia de un proceso de evolucion que se inicia en condiciones muy precarias
y que va transformédndose en situaciones mas estables, de mayores ingresos, e incluso de

mayor complejidad organizacional.

La nueva realidad genera sentimientos y opiniones encontradas y contradictorias
hacia el comercio ambulante por parte de los habitantes del D.F., si bien un alto porcentaje
de éstos, coincide en afirmar que, a causa de aquéllos, la ciudad se ve hoy mas sucia de lo

que ya cra antes.

*El Universal nota “Que se acaben con los privilegios de los ambulantes” Febrero 26 1997



A través de una encuesta de opinion realizada por el Centro de Estudios de la
Ciudad de México, y aplicada a 1,500 personas en las 16 delegaciones del D.F., nos
encontramos con una opinion negativa acerca del comercio callejero, basada en argumentos
muy diversos, que incluyen la competencia desleal al comercio establecido, el fomento de
la delincuencia, la manipulacién politica de los comerciantes y el enriquecimiento ilicito de

los lideres y empleados publicos que los extorsionan.

Fig. 1 ¢ El comercio callejero da a la ciudad una apariencia
de suciedad?

102
100
98
96
94

92

Porcentaje

90
88
86

84

Siningreso De$1a$ De$751a De$1501a De $3501a Masde
750 $1500 $3500 $7000 $7000

Nivel de Ingresos

16



Las opiniones sobre la relacion entre comercio ambulante y delincuencia estan
divididas entre quienes piensan que el comercio callejero fomenta la delincuencia y
quienes, por el contrario, opinan que la reduce, al ofrecer opciones alternas de ocupacion.
Las visiones difieren de una parte de la ciudad a otra tal como se observa en la figura 2, en

la que se ha utilizado la divisidn del D.F. en seis zonas:

1.Zona Norte: Azcapotzalco, Gustavo A. Madero

2.Zona Centro-Oriente: Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Iztacalco
3.Zona Centro-Sur: Miguel Hidalgo, Benito Juarez, Coyoacan
4.Zona Oriente: Iztapalapa

5.Zona Poniente: Cuajimalpa, Alvaro Obregén, Magdalena Contreras

6.Zona Sur: Xochimilco, Tldhuac, Tlalpan, Milpa Alta

Fig. 2 Percepcion de la relacion entre ambulantaje y
delincuencia
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Paralelamente, una parte importante de la sociedad reconoce al comercio callejero
como una respuesta natural y positiva a la crisis econémica, porque ha permitido generar
empleos (84% de los entrevistados asi lo consideran) y porque la gente que trabaja en estas
actividades incrementa sus ingresos en forma significativa (asi lo piensa el 82% de los

entrevistados).

Sin embargo, ademés de las simpatias que despierta el comercio ambulante entre los
diferentes grupos sociales, existe en la poblacién un pensamiento pragmatico: el comercio
callejero es util porque facilita la compra de productos (segun el 80% de los entrevistados)
y permite un cierto ahorro en las compras (69%). La experiencia también parece ser distinta

para los habitantes de diferentes zonas de la ciudad.

Fig. 3 El comercio ambulante es bueno para la pobiacién porque:
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La figura 3 podrian ser indicativas del nivel de dificultad que enfrentaria cualquier
iniciativa destinada a eliminar o restringir el comercio ambulante, cuyo crecimiento ha sido
posible mas por la aceptacion y conveniencia de la sociedad que compra sus productos, que

por la voluntad misma de los vendedores.

Un ejemplo que vale la pena mencionar es la venta de alimentos preparados en la
via publica, los cuales, no obstante los riesgos que implican para los consumidores,

constituye la unica opcién posible de alimentacion para una buena parte de los trabajadores.

Fig. 4 Los alimentos en la via publica constituyen la posibilidad
de comer a un menor costo menor
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Los censos de poblacion indicaban, en 1990, que el 62% de la poblacion de
asalariados del D.F., ganaba menos de 2 salarios minimos al mes (unos $45.00 diarios de
1997), por lo que una sola comida de $11.00 representaba en 1997 la cuarta parte de sus

ingresos diarios.

De la informacion recabada a través de la encuesta, es posible afirmar que el
comercio ambulante es utilizado en las compras por un alto porcentaje de la poblacidon, de
todos los grupos y clases sociales. Aunque los precios sean més atractivos para quienes

menos ingresos tienen, al mismo tiempo son éstos los mayores criticos de dicho comercio.

Fig. 5 El comercio ambulante permite comprar productos a
menor precio
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El comercio ambulante representa hoy un problema de grandes dimensiones que no
admite soluciones sencillas ni rapidas, como algunos podrian suponer. Ademads de
constituir el medio directo de sostenimiento econdémico de al menos medio millon de
personas (mas del 10% de la poblacién econémicamente activa del D.F.), el comercio
callejero proporciona una fuente de suministro de productos y servicios para cerca de 3.5
millones de adultos, quienes, ademas de pensar que los productos son més baratos, en los

hechos hacen uso de ellos.

La aplicacién de medidas drasticas de control, reduccion o reubicacion del comercio
callejero, que no ofrezcan soluciones practicas y atractivas, como contraparte a los
vendedores y compradores, se enfrentard con el disgusto de la poblacion, siendo dificil

prever el tipo de respuestas populares que ellas puedan tener.

(,Como se origind el problema? ;De qué tamaiio es hoy? ;Que tanto podria crecer
en el futuro de no limitarse ahora? son preguntas que deben ser respondidas antes de

intentar una solucidn global y duradera.

Aunque la poblacion no tiene una idea clara de como y por qué se origind el
comercio callejero masivo, un importante porcentaje ubica la responsabilidad directamente
en el gobierno (87%), al mismo tiempo que identifica la falta de empleo (86%) y la
necesidad de la gente de incrementar sus ingresos (71%) como causas fundamentales del

problema. Analicemos qué tanto hay de razén en estas respuestas.

21



Fig. 6 ¢Cuales son las razones por las que existe comercio
ambulante?

Porcentaje

Faltan Gana mas Es B B

enmpleos dinero necesario gobierno gobierno
el lo ha lo ha
ambulante permitido tolerado

En cuanto a la responsabilidad del gobierno, ésta es, de hecho, multiple. A partir de
la década de 1960, la construccion de mercados populares en las nuevas colonias que se
creaban dejé de realizarse, pensando que tal actividad era innecesaria en virtud de las

nuevas tiendas de autoservicio.

Por la misma razdn, nadie se preocupd en ampliar los mercados existentes, para
responder al crecimiento de la poblacion en los barrios y colonias donde ellos funcionaban.
La falta de prevision implicita en esta politica se hizo patente alrededor de 1980, cuando el
gobierno del D.F. se vio obligado a crear y permitir los "mercados sobre ruedas", con
objeto de facilitar la adquisicion de alimentos a bajo precio, en las colonias populares y de

clase media.
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La medida permitié al mismo tiempo la generacion de varios miles de empleos, que

ya entonces resultaban necesartos.

Posteriormente las crisis economicas de 1982 y 1994-95 y la aplicacién de las
politicas neoliberales de De la Madrid, Salinas y Zedillo, con sus altas tasas de desempleo,
lanzaron a miles de trabajadores a buscar en la actividad informal, la forma de sustento que
no podian encontrar ya en las actividades de la economia formal. La alternativa resultaba
particularmente atractiva, para quienes por su edad, consideraban imposible una nueva

contratacion en el futuro, o estaban decididos a emplearse por cuenta propia.

Asimismo, para muchos trabajadores, el comercio informal representd una
alternativa para incrementar sus ingresos, y una opcidn mas practica que defender sus
derechos por los medios tradicionales de la huelga, ante la caida real de su capacidad de
compra y de sus prestaciones. Un estudio realizado en Peru en 1986 por el Instituto
Libertad y Democracia, encontré que los comerciantes informales habian mejorado sus

ingresos en un 38%, respecto de lo que ganaban anteriormente como asalariados.

En Meéxico, la reduccion del salario real en un 78% de lo que era en 1976,
constituye un factor esencial para la poblacion que se ocupa en el comercio ambulante, asi

como también una solucion logica para los compradores entre los grupos populares.

Por otra parte, la condicion extralegal del comercio callejero lo hace una actividad
de alto riesgo, por lo que la creaciéon de organizaciones de autodefensa, que tienden a
transformarse en estructuras jerarquicas facilmente controlables a través de la cooptacion
de sus lideres y la utilizaciéon de medios violentos, han constituido un atractivo para el

gobierno.
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Durante los dos tltimos decenios estas estructuras fueron ampliamente utilizadas
para fines politicos, dadas las grandes reservas de votos que ellas representaban,
generandose asi mecanismos corporativos capaces de superar a las caducas estructuras del
sindicalismo oficial. Por ello, de algiin modo, tienen razon quienes piensan que el gobierno

ha fomentado el desarrollo del comercio callejero.

Utilizando los censos econdmicos (1994) y de poblacién y vivienda (1990) es
posible deducir la existencia de una poblacion estimada de 1 216 000 personas dedicada a
actividades de la economia informal, no solamente en el comercio, sino en la industria y los
servicios. Las causas del fenomeno son variadas y complejas, pero es claro que toda esta
gama de actividades requiere del comercio en la via publica para la salida de sus productos

y Servicios.

Fig. 7 Estructura de la poblacién econémicamente activa
que constituyen los sectores de la economia informal

45

B%

Porcentaje

Industria formal Servicios C. Ambulante

Sectores

24



Para obtener la magnitud de la economia informal, se requiere de informaciones
macroeconomicas de cada actividad, para incorporarlas y obtener asi un total.
Desgraciadamente los datos no fueron proporcionados por el S.A.T. (Servicio de
Administracion Tributaria), pero quién si nos ayudo fue la CANACO (Camara Nacional de
Comercio de la Ciudad de México) con estudios y encuestas supimos obtener varios

nimeros; en el desarrollo de la tesina veremos algunos indicadores que obtuvimos.

La otra manera de medir la magnitud de la economia informal son las huellas o
fragmentos que dejan, involuntariamente a nivel macroeconémico o agregado. Frey y
Pommerenhe’, nos da cuatro enfoques, los cuales enlistaremos dos los cuales se adaptan a

nuestro tema:

I.3.1 Desarrollo de fragmentos encontrados mediante auditorias fiscales

Este método consiste en realizar auditorias fiscales, con objeto de conocer los
ingresos reales de ciertos individuos. Asimismo este método adolece de no poder ser
extensivo, ademas de que s6lo permite la estimacion de cierto ingreso similar al que pudo
detectarse en la muestra con cierta técnica de auditoria, y la estimacion variara de acuerdo
al método de deteccion que se utilice, asi como por cambios en la estructura y legislacion

fiscal.

*Frey, Bruno S. and Pommerehne, Werner W., op. cit.
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1.3.2 Visién en el mercado de trabajo

Basicamente consiste en estimar la tasa de participacion laboral “real” al obtener la
diferencia entre ésta y la oficial, tendriamos una estimacion de la fuerza de trabajo irregular
y a partir de ésta, la de la economia informal. La tasa de participacion laboral puede ser
comparada con tasas de paises similares, llevandonos a una aproximacion del tamafio

relativo de la fuerza de trabajo irregular.

Sin embargo conocemos otro enfoque que nos permite una aproximacion en la
magnitud de la fuerza laboral irregular, esta consiste en realizar una encuesta a una muestra
significativa de la poblacidén, preguntindoles si participaron como vendedores o

compradores de bienes o servicios cuya transaccion no fue notificada.
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CAPITULO II
ECONOMIA INFORMAL EN TEORIA
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Sin lugar a dudas el comercio informal se da en la actividad comercial. Como
sabemos uno de los problemas que afronta ese sector es el “ambulantaje” el cual resalta por
sus efectos sobre el consumidor y las autoridades fiscales también se destaca por su

impacto ya que constituyen una parte importante en la economia informal.

El comercio ambulante tiene graves efectos que son nocivos primero para el
consumidor, después para las autoridades fiscales y, por ultimo para la poblacion en general
que de una forma o de otra, se ven afectadas por los puestos ambulantes, tianguis, mercados

sobre ruedas, bazares y comerciantes que se instalan en la via publica.

I1.1 Comercio Informal (antecedentes)

El comercio en la via publica es un fendmeno social permanente, han existido
ininterrumpidamente desde la época prehispénica hasta nuestros dias por ser una actividad

libre facilmente adaptable que se incrementa en épocas de insuficiencia de empleo.

Se han detectado cuatro etapas de 1524 a 1992 en que las caracteristicas basicas del
fenémeno son recurrentes. El Gobierno de la Ciudad encauza el establecimiento del
comercio y simultdneamente surgen los libre, mesilleros (puestos en mesas improvisadas),
cuya proporcién aumenta hasta que surgen protestas de diversos sectores de la sociedad
que se ven afectados en sus intereses. Nuevamente el Gobierno les ordena y la inquietud se
disipa temporalmente hasta que la problematica de la economia, y el crecimiento de la
poblacion genera una variedad de necesidades incrementandose el sector de la poblacion

que se dedica a trabajar en el comercio en la via publica.
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Presentamos una breve descripcion de las etapas mencionadas para apoyar la
comprension, a través del andlisis historico, de la situacion actual del comercio en la via

publica.

a) Periodo de 1525 - 1790

Durante la época virreinal, en la Ciudad de México, el centro de abasto publico
estaba en la Plaza Mayor, formada después en la Menor y duré de 1525 a 1790, en ella se
expendian todos los productos propios del abasto publico y la poblacién acudia
diariamente. En este mercado se concentraba una gran cantidad de vendedores, el oficio de
vendimiero o comerciante fue muy concurrido, igualmente se presentaron los mesilleros y
los regatones (intermediarios) que compraban los productos en las acequias a los
introductores y los vendian en la Plaza Mayor encareciéndolos y en ocasiones ocultandolos

seglin su conveniencia.

El ayuntamiento de México intenté controlar el sistema de abasto con normas y
ordenanzas, la Real Cédula de 1611 fue la principal. La asignacion de puestos, los

impuestos y su cobranza quedaron bajo la responsabilidad del Alcalde Mayor.

Para que la Plaza Mayor se desconcentrara, el Ayuntamiento determiné permitir que
en otros lugares se colocaran puestos de vendimias, como la Plaza de Jesus, la Cruz del
Factor y Santo Domingo, pero a causa de un mal manejo los vendedores se desbordaban y
saturaban todas las calles circunvecinas a la Plaza Mayor, invadiendo al atrio de la

Catedral, el frente del Palacio Nacional y las casas del Ayuntamiento.
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b) Periodo 1791 - 1864

Durante el siglo XVIIL, en la tltima década, el sistema de mercados continuaba
deteriorandose, la saturacion crecia generando fuertes desequilibrios en los servicios del
Centro de la Ciudad. Dentro de la Plaza Mayor estaba el Parian, disefiado originalmente
para cuartel y a solicitud del “Gremio de Chinos” o comerciantes de Filipinas, fue ocupado
por ellos para comercio. El Parian fue demolido en 1843 liberando a la Plaza Mayor de sus
construcciones.

Fue el Virrey Segundo de Revillagigedo quién organizo el abasto de la Ciudad,
mediante dos acciones simultaneas, la construccidon del Mercado del Volador, en la
manzana del actual edificio de la Suprema Corte y la expedicion del “Reglamento para los
Mercados de México, 17917 especialmente para el de la Plaza del Volador considerado

como el principal.

El Reglamento asigna colocacion a lugares segun géneros y clases de las vendimias,
precios de los puestos, funcionarios, responsabilidades y salarios: del administrador,
alguacil, guardias y del juez de plaza de nombramiento anual para dirimir las cuestiones

surgidas entre los concurrentes.

En el Mercado del Volador con excepcion de llaves y armas se vendia de todo,
nuevo y usado. Al paso del tiempo fue insuficiente para satisfacer las necesidades de la
ciudad y nuevamente se desbordo el comercio sobre la Plaza Mayor, el Atrio de Catedral y

las calles circunvecinas.
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¢) Periodo 1865 - 1956

Siendo el Volador insuficiente, se trasladé el sector de carnes, vegetales y alimentos
a la parte de la Iglesia y Convento del Carmen que habia sido demolida. El traslado primero
con protesta, fue seguido por los comerciantes del Volador que iban tras la gran afluencia
de comerciantes y compradores que terminaron por convertir a todo el barrio de la Merced

en Central de Abastos.

El cabildo determiné la construccion del Mercado de la Merced inaugurado el 30 de
diciembre de 1880 en un esfuerzo mas de acoger a todos los vendedores, locatarios y
callejeros. Su ubicacion permitia recibir los productos de la regién sur del valle y tierra

caliente.

Ya entrado el siglo XX los conflictos en el barrio eran demasiados, los vendedores
callejeros crecian en numero, dentro del mercado existian 370 puestos oficiales y afuera, en
las calles, mas de 400, ninguna obra de mejoramiento podia ya resolver el problema. De tal
manera, las autoridades del Ayuntamiento acordaron crear un corredor comercial, de la
Plaza de la Merced a la de Juan José Baz, antigua de la Aguilita, por las calles de
Manzanares y Talavera, asi se formaba un corredor cerrado con trafico local. Dentro y fuera
del inmueble se concentraba gran variedad de articulos tanto de consumo basico como de
ornato y de ahi se distribufan a otros mercados; razén por la cual se dice que la Merced

controlaba los productos de la capital en pleno siglo XX.

31



d) Periodo 1957 - 1982

Entrados los primeros 50 afios de siglo, gran cantidad de puestos callejeros
rompieron el corredor comercial al invadir las calles de la zona y se formaron varias
extensiones de la plaza a lo largo del barrio, situacion que prevalecia hasta 1957 en que el
Departamento del Distrito Federal retorna a la idea del corredor comercial, ordeno la
apertura de la calle de Anillo de Circunvalacion y construyé el Nuevo Mercado de la

Merced, al que popularmente se le conoce como el de las Naves.

Al poco tiempo, la situacion presentd nuevos problemas de saturacién de
vendedores, de higiene y de transito provocando un fuerte conflicto urbano dentro del area,
las calles de la antigna Merced continuaban llenas de vendedores ambulantes e
improvisados y se volvio a romper el corredor comercial no permitiendo, el desahogo de la
circulacién tanto de peatones como de vehiculos, acumulacién de delincuentes ubicados en
el Callejon de Manzanares, de prostitucion y de varios focos de infeccion en las bodegas de

las calles de la zona.

La acumulacion de vendedores ambulantes e improvisados tanto en la Plaza de la
Merced, de la Plaza de Juan José Baz y de las calles circunvecinas del Mercado de las
Naves de la Merced propicio, de 1970 a 1980, un mercado no competitivo, ya que la
proteccion de los lideres, permitié que dichos vendedores se apoderaran de las calles de
Anillo de Circunvalacion, Topacio, San Pablo, 1zazaga, Carretones, Médico Militar (cerca
del antiguo Hospital Juarez), Fray Servando Teresa de Mier y de las afueras del propio
Mercado de las Naves. Se calculaba para 1980 una poblacion flotante de mas de 130 000

individuos vinculados a la actividad mercantil de productos perecederos.
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Durante 20 afios se discutié en el seno del Departamento del Distrito Federal la
posibilidad de crear cuatro centrales de Abasto y asi desahogar de vendedores el barrio de
la Merced en el afio de 1980 se determind edificar una; y que la Direccion General de la
Comision de Desarrollo Urbano se encargara de la construccion de la Central de Abastos en
los predios expropiados para tal efecto en Iztapalapa. Fue inaugurada en 1982 y trasladadas
a ellas bodegas y puestos al mayoreo de la antigua Merced y las cercanas al Mercado de las
Naves. Sin embargo el mercado siguié funcionando con ventas al menudeo y en sus calles
continuaron vendedores ambulantes, [o que no sucedidé en la Plaza de la Merced y la de

Juan José Baz que por un tiempo quedaron abandonadas.

11.1.2 Causas Teodricas

Primeramente, si el consumidor actia racionalmente, la toma de decisiones
individual consiste en comprar preferencias con oportunidades. El individuo racional
arregla sus asuntos con miras a satisfacer en la mejor forma unas preferencias dadas a partir

de las oportunidades disponibles.

El punto optimo del consumidor se lograra siempre que el consumidor maximice su
satisfaccion sujeta a su restriccion presupuestal. Pero al alcanzar ese optimo implica

también determinados precios de los bienes o de la canasta basica.

Una de las principales razones por la cual la gente no consume la mayoria de los
bienes existentes radica en que, dados nuestros gustos e ingresos y los precios de otros
bienes, el precto de otro bien que no adquirimos puede parecer “muy alto”. Desde luego, si
pensamos en términos de funciones de utilidad para los bienes que adquirimos, el

consumidor intenta adquirir el 6ptimo de la fuente més barata®.

® La situacién optima del consumidor se denomina como Ley de Utilidades Marginales iguales por Unidad de Gasto.

Utilidad marginal de x Precio de x

utilidad marginal de y Precio de y
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A esto nos preguntamos: ;Cémo reaccionan los consumidores de un bien ante un
cambio en el precio del mismo?. Por lo general compran méas cuando disminuye el precio y

compran menos cuando aumenta el precio.

Las actividades econdmicas tienen lugar en el mercado, en el cual operan leyes que,

a continuacién describimos:

e La ley de la demanda, la cantidad demandada varia inversamente al precio
relativo, manteniendo lo demds constante.

e El precio esta determinado por la interseccion de la oferta y demanda del
mercado. S6lo en esa interseccion existe un equilibrio.

e Coeficiente de elasticidad-precio de la demanda, que es igual al cambio relativo
en la cantidad demandada de un bien, entre el cambio relativo en el precio

relativo de ese bien.

Los costos de las transacciones podemos definirlos como todos aquellos costos que
permiten que exista el intercambio, incluyen el costo de estar informado acerca de las

cualidades de un producto en particular.

Si las cualidades de un producto estan bien definidos, es posible adquirirlos a

diferentes precios de diferentes vendedores.

Uno de los elementos que podemos considerar es la incertidumbre del consumidor,
acerca del donde puede ser adquirido el producto al menor precio, por tal motivo el término
de informacion dentro del contexto de los precios como un cambio en el conocimiento
acerca de la dispersion o diferencias de precios. No obstante la generaciéon de informacion

s un proceso muy activo y, por lo consiguiente costosa.
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Finalmente el consumidor racional continuard buscando un menor precio hasta el
punto en que el rendimiento esperado de una unidad adicional de biisqueda no cubra el

costo de dicha actividad.

II.1.3 Causas Reales

Las actividades que se desenvuelven en el marco de la informalidad aparecen dentro
de todos los sectores que integran la economia nacional (Agropecuario, Industrial y de
Servicios) y de estas actividades pueden destacar, como ya mencionamos anteriormente,
trafico de droga; juegos clandestinos; contrabando de mercancias, créditos fuera del
mercado financiero; agiotaje; intercambio de mercancias no declaradas; arrendamiento de
vivienda no reportada; operaciones de trueque; transacciones de bienes y servicios no
reportadas o subreportadas a la autoridad fiscal (compra-venta de automoéviles usados,

terrenos, casas trabajos domésticos) y el comercio en via publica, principalmente.

Un gran nimero de la poblacion mexicana, estd y tiende a permanecer marginada de
los beneficios del crecimiento econdmico, manteniéndose subempleada y a bajos niveles de

productividad.
Podemos decir que tal situacion es uno de los principales motivos del desarrollo del

ambulantaje y de la economia informal no sélo en la actividad comercial sino en todos los

sectores de la economia.
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Durante los altimos 25 afios la economia mexicana ha transitado por etapas de
crisis recurrentes. Estas crisis han afectado el poder adquisitivo de los consumidores y el
consumo interno, lo cual a su vez ha impactado severamente al comercio formal. De ahi
que en los sectores donde el sector informal entra en competencia con el sector formal
puede ocurrir que los bienes del sector informal sustituyan, debido a la diferencia de
precios, a los del sector formal, sustitucion que puede venir reforzada por un giro en el
consumo en favor de los articulos mas baratos producidos o vendidos por el sector

informal, dado que los ingresos familiares disminuyen.

Esta sustitucion puede no afectar el nivel de produccion, total, pero puede tener
implicaciones distributivas positivas, y puede aumentar la produccién intensiva en trabajo.
Por lo tanto, las politicas de ajuste deberian disefiarse de tal modo de que faciliten y apoyen

este proceso de sustitucion’.

Muchos le atribuyen de que exista el comercio informal a los mandatos
gubernamentales en las tltimas tres décadas, otros a la estrategia neoliberal y por ultimo
unos que opinan que se debe al tipo de cambio, inflacion, etc. es decir, a variables

macroeconomicas.

* UNICEF, Ajuste con rostro humano. P.p. 116,117
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Algunos opinan que si las promesas de crecimiento se presentaran claras en las
estrategias promovidas o ;como integrar el ambito de los agudos problemas de pobreza y
marginalidad social, caracteristicas de nuestro México y que se agravan con las frecuentes
crisis? La cuestion se plantea con mayor urgencia aun, considerando que las reformas
impulsadas implican una reduccion del gasto publico y del gasto social, asi como una
reestructuracion de los sectores productivos que conlleva costos sociales. Asi para muchos
la solucion fue emplearse a si mismos, el comercio informal urbano pasé a constituirse en

una clave de la respuesta liberal al problema social, durante varios mandatos.

A medida que el pais se desarrolla, se hace cada vez mas notorio la importancia de
la comercializacion como coordinadora del sistema econdémico y elemento indispensable en

el logro de los propositos de las politicas dirigidas a beneficiar productores y consumidores.

El sector informal es importante en la dindmica del mercado laboral, pues es una de
las variables claves en el proceso de ajuste entre oferta y demanda de empleo. Por lo tanto

el empleo informal es un sustituto del formal.

En lo que se refiere a niveles de salario, vemos que tiene algo en particular. Los
trabajadores tienen dos posibles estados, por un lado pueden estar empleados ganando un
salario dado, y por el otro, pueden permanecer desempleados en busca de una vacante de
trabajo. Pero es aqui donde podemos visualizar otra alternativa, la incorporacion al
comercio informal. Si lo adoptan este ultimo los trabajadores pueden ademas crear su
propio empleo en ese sector y ganar un salario, pero este salario puede ser mayor o menor

al que obtienen los empleados “formales”.

Finalmente en el aspecto rentable podemos decir que, tanto el sector formal como el
informal no se diferencian por el tipo de bienes que comercializan, sino por la tecnologia
que utilizan. El primero utiliza trabajo y un acervo de capital que es fijo, en tanto que el

segundo utiliza sélo trabajo.
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I1.1.4 Repercusiones

El censo del comercio en la via publica del perimetro “A” del Centro Histérico, nos
ha permitido analizar su impacto en el medio urbano para evidenciar que los principales
aspectos de incompatibilidad son: el entorpecimiento del sistema vial y los conflictos que

ocasiona en edificios de alto valor patrimonial como plazas, museos y espacios abiertos.

Su ubicacién ha afectado sensiblemente el sistema de funcionamiento vial,
provocando congestionamiento troncales (perimetrales): Eje Lazaro Cardenas, Izazaga y
Anillo de Circunvalacién y en los pares de vialidades internas de circulacion continua:
Peru, Belisario Dominguez, Correo Mayor-Jestis Maria, Repiblica del Salvador-Republica

de Uruguay e Isabel la Catélica-Bolivar y calles importantes que las cruzan.

* Mapa cortesia de GUIA ROJL, obtenida de su pagina en el internet.
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Ademas del congestionamiento vial, esta situacién provoca irritacion a los
habitantes y usuarios de esas zonas por el incremento del ruido y en el indice de

contaminacion local que los congestionamientos vehiculares generan.

Por otro lado, la incorporacion del comercio informal, introduce un nuevo ajuste en
el modelo econdmico. Al encontrarse desempleados, los trabajadores pueden crear su
propio empleo; la remuneraciéon que devengan los que ingresan a ese sector no es rigida,
como en el sector moderno, sino que se ajusta flexiblemente para generar equilibrio en el

mercado de bienes del comercio informal.

El tamafio del sector informal en el equilibrio de largo plazo depende bésicamente

de tres factores:

1. A mayor oferta laboral, el sector informal serd mas grande.

2. Mientras mayor sea el acervo de capital de los sectores modernos de la
economia, mayor serd la demanda de trabajo de esos sectores para un salario
producto dado y menor el tamafio del sector informal.

3. La estructura tributaria afecta la relacion de largo plazo entre la remuneracién
formal e informal ya que los trabajadores del sector formal pagan una tasa de
tributacién y los informales que no pagan impuestos

4. La presencia del sector informal aumenta la flexibilidad de precios de la
economia en el corto plazo, pues la ausencia de contratos laborales, la identidad
entre producto y remuneracion del trabajo informal y las bajas barreras a la
entrada, hacen que el precio y el ingreso de este sector refleje las condiciones del

mercado.
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Por otro lado cabe sefialar que el problema no solo es el crecimiento desmesurado
del comercio informal, sino que presenta repercusiones en otros sectores ademads a los que

ya mencionamos como Son:

a) Evasion Fiscal

Es importante plantear como premisa el fundamento juridico que establece la
obligacién de pagar impuestos; en este sentido la norma suprema es el articulo 31
Fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se
dispone que es obligacion de todos los mexicanos, el contribuir en forma proporcionada y
equitativa que sefialen las leyes, a sufragar los gastos publicos del estado o municipio en

que residan.

Proporcional significa que se pague el impuesto en funciéon a los ingresos o
utilidades que se perciban y equitativo que la Ley se aplique por igual a todos los

contribuyentes que se encuentren bajo un mismo supuesto.

Por otro lado, el articulo 5. Constitucional establece que todos los ciudadanos
mexicanos podran dedicarse al comercio, siempre y cuando éste sea licito y no se dafien los

derechos de terceros o de la comunidad.

Con estas consideraciones se puede concluir que en México se garantiza la libertad

del comercio, pero paralelamente se establece la obligacién de pagar impuestos.

De acuerdo con la investigacion y estimacion realizada por la Cdmara Nacional de
Comercio (CANACO), se calcula que durante el afio de 1992, el comercio informal realiz6
ventas por 3,609 millones de nuevos pesos, lo que representé una evasion fiscal para dicho

afio de cerca de 1,000 millones de nuevos pesos, aproximadamente.
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La tendencia que siguen los puestos y las ventas del comercio en la via publica es
creciente, por lo cual al paso del tiempo, de no controlarse su proliferacién y su formal
desenvolvimiento, el impacto que tendran dichas ventas en la recaudacion fiscal serd cada

vez mayor.

b) Deterioro Ambiental

El comercio informal representa un problema grave para el medio ambiente de la
ciudad, ya que muchos de los encarados o propietarios de puestos ambulantes realizan sus
necesidades fisiologicas en lotes baldios, calles y avenidas. Asimismo, los miles de puestos
fijos y semifijos que expenden alimentos, al no contar con drenaje y recipientes de basura,

arrojan diariamente a la via publica, agua contaminada, desperdicios sélidos, etc.

Los congestionamientos que provocan los mercados sobre ruedas y los puestos en la

via ptblica contribuyen a que los indices de contaminacién sean elevados.

La Ciudad de México, estd pagando un costo muy elevado por la multiplicacion
anarquica de comercios ilegales en diversas calles y avenidas importantes de la capital.

¢) Inseguridad Publica

La Camara de Comercio, ha manifestado su constante preocupaciéon por la
inseguridad que prevalece en los lugares en donde se instalan puestos ilegales de comida,

electrénica, etc. debido a varias causas:

e Manejo de tanques de gas sin los minimos cuidados.

& Obstruccion del transito peatonal y vehicular.

41



e Agresion a los transeuntes que por accidente se tropiezan con los puestos o
infieren en sus actividades.

e Instalaciéon de conexiones clandestinas en las fuentes emisoras de energia
eléctrica.

e Robos a los consumidores.

d) Problemas de Salud

Es de todos conocido que la venta de alimentos en la via publica es una actividad
que en los dltimos afios ha crecido en forma alarmante en la Ciudad de México,
convirtiéndose en la actualidad en uno de los principales problemas para la sociedad por los

dafios que provoca en la salud de los consumidores.

Estos problemas se agravan principalmente debido a que los expendios de comida

carecen de:

e Equipo de refrigeracion
e Servicios sanitarios y,

e Agua potable.

e) Falta de Garantias para el consumidor

La normatividad comercial que rige en México es un instrumental juridico de
caracter obligatorio que se debe de cumplir, dada su finalidad de mantener un régimen de

control de calidad de los articulos de que se producen y se comercializan en territorio

nacional.
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La importancia en el cumplimiento de las normas comerciales estriba en que
constituye una herramienta de garantia al consumidor y de esta forma protege sus intereses
y economia. En tal virtud, cuando un producto cuenta con el SELLO OFICIAL DE
GARANTIA que se deriva del atacamiento de la normatividad, el consumidor cuenta con la

certeza de que lo comprado mantiene la calidad establecida en el marco de la legalidad.

Contradiciendo lo anterior, todos los productos que se venden en la via publica,
carecen de garantia, lo que significa que el consumidor que adquiere productos en puestos
ilegales, se encuentra imposibilitado para reclamar al vendedor la devolucién del dinero
pagado, el cambio del producto cuando sale defectuoso o incluso para demandar el pago de

los dafios y perjuicios que se le causen,

f) Trastornos ala vialidad.

El comercio ambulante al instalarse en la via publica obstruye gravemente el
transito vehicular generando serios contratiempos a la ciudadania y embotellamiento que
contaminan aun mas el ambiente. Ademds con sus manifestaciones elevan aun mas la
contaminacién ambiental.

g) Contrabando.

Muchos vendedores ambulantes ofrecen productos de procedencia extranjera de

dudosa calidad y sin garantia.
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CAPITULO III

CARACTERISTICAS DE LA ECONOMIA
INFORMAL EN LA CIUDAD DE MEXICO
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I11.1 Caracteristicas

En el perimetro “A” del Centro Histérico de la Ciudad de México el comercio en la
via publica esta integrado por un nimero variable de vendedores que tiene al menos dos

componentes estacionales:

a) Los picos propios de las temporadas de mayor actividad comercial que se inician
a partir de septiembre y alcanza su maximo en el mes de diciembre y los
primeros dias de enero. Al concluir este pico se observa una reduccion y su
numero se mantiene estable durante los dos primeros tercios del afio, con

incrementos de corta duracién de fechas especiales.

b) Semanalmente, en el caso de este grupo, se presenta una fuerte disminucién el
domingo, con un incremento sensible los lunes y una tendencia de crecimiento

hacia el fin de semana, principalmente, viernes y sabado.
Estos componentes estacionales indican que la poblacion estd integrada por dos
tipos de vendedores: los regulares, aquellos que desarrollan sus actividades de lunes a
sdbado y en algunos casos hasta el domingo y los eventuales que se incorporan los viernes
y sabados en temporadas o fechas especificas.

1. Crisis Recurrentes

e Las crisis recurrentes han afectado el poder adquisitivo de los consumidores y el

consumo interno, lo cual a su vez ha impacto severamente al comercio formal.
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e Se reconoce que las empresas deben comprometerse en crear fuentes de trabajo y
mejorar sus niveles de competitividad, pero también que para ello se requiere de
eliminar la inestabilidad y las crisis recurrentes que a lo largo de los tltimos veinte afios,

han limitado la capacidad de crecimiento y desarrollo de nuestro pais.

2. Estancamiento
¢ En los quince afios que van de 1980 a 1995, el Producto Interno Bruto crecié a una tasa

anual promedio de 1.7%, cuando en el mismo periodo la Poblacion Total crecié a un

ritmo de 2.08% anual, y la Poblacion Economicamente Activa en 3.2%.
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En estos procesos de crisis econdmicas y financieras, se ha intensificado la disminucion

del empleo y del ingreso real.

Paralelamente, se ha mostrado mas inequitativa la distribucién de la riqueza. De 1984 a
1994 el indice de inequidad en la distribucion de la riqueza, crecid en 28%, pasando de

un 19.3% en 1984 a 24.7 en 1994.

De 1975 a 1997, el peso mexicano con respecto al dolar norteamericano, se ha

devaluado en 63,900%.

. Pulverizacion

La debilidad mostrada por la economia nacional, para generar empleos bien
remunerados, aunada al crecimiento de la Poblacion Total y de la Poblacion
Economicamente Activa, han dado lugar al surgimiento de miles de micro comercios

legalmente establecidos, como una opcion de supervivencia.

Esto se ha traducido en una pulverizacién del sector Comercio, donde el reducido
mercado disponible se distribuye entre un mayor numero de establecimientos
comerciales, que operan con bajisimos margenes de utilidad en un plano practicamente

de subsistencia.
En un analisis de correlacion de ingreso - gasto de los comercios, efectuado en los 220
municipios mas importantes del pais, se encontr6é que en 90% de los casos, los niveles de

ingreso y gasto son similares.

Por cada peso que captaba un establecimiento comercial en 1980, para 1995 sélo podia

captar 56 centavos.
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En los ultimos 15 afios, el PIB del Comercio solo ha crecido a un ritmo anual promedio

de 0.78%.

El 94.7% de los comercios del pais son micro y pequefios, con una ocupacion entre una
y cinco personas. El comercio grande solo representa el 1.1% del total, esto es 17,621

establecimientos aproximadamente de un millén 601 mil 894 estimados para 1996.

No. DE PERSONAS ESTRATIFICACION
Micro y Pequefio 0-5 Micro y Pequeiio 94.7%
Mediano 6-20 Mediano 4.2%
Grande mas de 20 Grande 1.1%
. Falta de Continuidad

Los pequefios comercios no tienen capacidad para generar los niveles de inversion
necesarios para crear las estructuras competitivas y de tecnologia requeridas, para

enfrentar el ambiente competitivo de la actualidad.
Asimismo, estos comercios por sus volimenes de compra no tienen posibilidad de
influir, ni establecer condiciones sobre sus proveedores, con lo cual sus precios de venta

guardan apenas un margen de utilidad razonable sobre sus altos precios de compra.

Aunado a lo anterior, este tipo de comercios compiten desventajosamente con el

ambulantaje y las tiendas sindicales.
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. Causas y Efectos

Analizando el periodo 1988 - 1993, los puestos ambulantes pasaron de cerca de 273 mil

unidades a mas de medio millon, lo que dio un crecimiento anual promedio del 13.6%.

La excesiva regulacion administrativa, la falta de empleo permanente y bien remunerado
y el paraiso fiscal en que se desenvuelve el mercado informal, ha dado lugar a un

crecimiento desmedido del ambulantaje a nivel nacional.

De continuar la actual situacion, en la que existe poca capacidad de la economia para
ofrecer ocupacion e ingresos dignos; de no profundizar en la desregulacion
administrativa y de no promover una reforma tributaria para evitar el paraiso fiscal en
que operan los ambulantes, esta actividad continuara proliferando en perjuicio de la

sociedad en general.

El deterioro que ha observado la economia, aunado a las bondades que ofrece el operar
dentro de la ilegalidad, definitivamente potencializaran el crecimiento del ambulantaje,
con el consecuente deterioro del comercio formal, del medio ambiente, entorno urbano,

vialidad, seguridad publica, salubridad e higiene entre otros.

Asimismo, el debilitamiento del comercio formal, aparejado al fortalecimiento de la
informalidad impactara severamente la captacion fiscal. Durante el afio de 1996 el

ambulantaje dej6 de pagar impuestos por un valor equivalente al 1.6% del PIB total.

El gobierno necesita ampliar la base de contribuyentes para generar recursos que le
permitan alcanzar su objetivo fundamental de promover, via la creacién de
infraestructura, el desarrollo econémico y social del pais, a través del cual se deberan

cubrir las expectativas de generar mas de un millon de plazas anuales.
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o Los altibajos observados en la actividad econdmica; la caida del empleo, los bajos

sueldos y salarios, la pérdida del poder adquisitivo del dinero, el abatimiento del

consumo interno, la falta de estimulos a la inversion privada, aunado a:

= La falta de control por parte de la autoridad responsable

= Las dificultades para dar de alta un negocio

= La politica fiscal inadecuada,

= La rentabilidad de los mercados informales y

= Los vicios e imperfecciones (corrupcion) de inspectores de via publica y demas

funcionarios encargados de evitar éste problema.

Han favorecido la permanencia y proliferacion del

ambulantaje a nivel nacional.
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6. Personas Dedicadas al Ambulantaje

Al hacer una revision del comportamiento de este fenomeno durante los ultimos

afios, se advierte que la competencia desleal de los vendedores ambulantes se ha duplicado

en tan solo siete afios.

COMPETENCIA DESLEAL
ANOS | POBLACION | POBLACION | POBLACION | VENDEDORES | PERSONAL
TOTAL | ECON..ACTIVA | OCUPADA | AMBULANTES | OCUPADO
(P.T.) (PEA) (P.0.) (V.A.) EN EL
COMERCIO
FORMAL
1988 | 78,441,933 28,851,847 28,127,929 561,794 2,141,279
1991 | 83,265,187 31,229,048 30,504,083 723,443 2,601,156
1993 | 86,613,285 33,651,812 32,832,680 908,016 3,063,473
1995 | 91,120,433 35,558,484 33,881,068 1,171,443 3,535,333
1995 / 16.16 2325 2045 108.52 65.10
1988

FUENTE: CONCANACO SERVYTUR CON DATOS DE LA ENCUESTA NAC. DE EMPLEO, INEGI -

STPS

RELACION ENTRE EL PEA Y LA POB. TOTAL, LA POB. OCUPADA, LOS
VENDEDORES AMBULANTES Y LA POB. EN EL COMERCIO FORMAL

ANOS REL. ENTRE REL. ENTRE REL. ENTRE REL. ENTRE
PEAYP.T. PEAY P.O. PEAY V.A. PEAYP.O.C.F.
1988 36.71% 97.49% 1.94% 7.42%
1991 37.50% 97.67% 231% 8.33%
1993 38.85% 97.56% 2.69% 9.10%
1995 39.52% 95.28% 3.29% 9.94%
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RELACION ENTRE VENDEDORES AMBULANTES Y EL PERSONAL

OCUPADO EN EL COMERCIO FORMAL

ANOS % DE % DEL PERSONAL TOTAL
VENDEDORES OCUPADO
AMBULANTES FORMALMENTE
1988 20.78 79.22 100%
1991 21.76 78.24 100%
1993 22.86 77.14 100%
1995 24.89 75.11 100%

De 1988 a 1995 el ntimero de vendedores ambulantes crecio en 108.5%, mientras

que el personal ocupado en el comercio formal aumenté 65.1%, la poblacion

econdOmicamente activa el 23.25% y la poblacion ocupada, sélo el 20.45%.

En cuanto al nimero de personas dedicadas al ambulantaje, la tendencia indica que

para el afio 2000, mas de 2 millones 200 mil personas estaran relacionadas directamente

con esta actividad.
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PERSONAS DEDICADAS AL AMBULANTAJE EN EL D.F.

ANOS PERSONAL VENDEDORES PROPORCION DE
OCUPADO EN EL AMBULANTES| AMBULANTES RESPECTO A
COMERCIO FORMAL COMERCIANTES FORMALES
1988 2,141,279 561,794 26.24%
1991 2,601,156 723,443 27.81%
1993 3,063,473 908,016 29.64%
1995 3,535,333 1,171,443 33.14%
1996 3,797,856 1,330,561 35.03%
2000* 5,057,910 2,214,574 43.78%
2000/ 136 % 294 %
1988

“Estimaciones de la CONCANACO SERVYTUR
FUENTE: ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO , INEGI - STPS

De esta forma de 1988 al afio 2000, los vendedores ambulantes habran aumentado

en un 294%, contra un 136% del personal ocupado en el comercio formal.
De continuar éste comportamiento, la proporcion de vendedores ambulantes

respecto al personal ocupado en el comercio formal , pasara de 26.24% en 1988, a 43.78%

para el afio 2000.
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7. Numero de Puestos Ambulantes

El Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI), registré en el
XI Censo Comercial, realizado en 1993, la existencia de 1°210,184 unidades econdmicas de

comercio; para ese mismo afio, se estima que existian 5§15,918 puestos ambulantes.

El nimero de puestos ambulantes representaba el 42.63% respecto a los comercios

formalmente establecidos.
Se considera que de continuar el ritmo de crecimiento de los puestos callejeros, para

el afio 2000 habra 1°258,281 , los cuales representaran mas del 50% de los establecimientos

comerciales formalmente establecidos que se estiman para ese mismo afio.

NUMERO DE PUESTOS AMBULANTES

ANOS COMERCIOS PUESTOS % COMERCIOS | % PUESTOS
FORMALES AMBULANTES FORMALES AMBULANTES
1988 1/ 754,848 272,905 73.45 26.55
1993 1/ 1°210,184 515,918 70.11 29.89
1996 1°601,894 756,001 67.94 32.06
2000* 2°328,146 1°258,281 64.92 35.08

Estimaciones de la CANACO SERVYTUR

FUENTE: X y XI Censo Comercial, INEGI

1/ No incluye Unidades Auxiliares

Se estima que a nivel nacional los establecimientos del comercio formal crecen a

una tasa promedio anual de 9.8%, mientras que los puestos ambulantes crecen a una tasa de

13.6% promedio anual.
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Lo anterior significa que de mantenerse este ritmo de crecimiento del ambulantaje,
en un futuro cercano el niumero de puestos ambulantes superara al de los establecimientos

formales del comercio.

Comercios Formales y Puestos Ambulantes
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8. Tasa de Desempleo y Ambulantaje
Por otra parte y analizando la tendencia de crecimiento de los vendedores
ambulantes y la tasa de desempleo abierto se puede apreciar que existe una alta correlacion

entre ambos.

El ritmo de crecimiento que muestran estos rubros nos advierte que podrian llegar a

igualarse antes del afio 2006.
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El Ambulantaje y la Tasa de Desempleo Abierta (1988-2006)
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9. El Ambulantaje con respecto al PIB

Durante 1995 la participacion del comercio en el Producto Interno Bruto fue de

230,694 millones de pesos que representan el 18.74% del Producto Interno Bruto Total.
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PARTICIPACION DEL SECTOR COMERCIO EN EL PIB

(MILLONES DE PESOS DE 1993)

ANOS PIB PIB COMERCIO* | COMERCIO EN EL
TOTAL PIB TOTAL (%)
1990 1,140,848 225,058 19.7
1991 1,189,017 238,750 20.1
1992 1,232,162 251,402 20.4
1993 1,256,196 251,629 20.0
1994 1,312,200 268,969 20.5
1995 1,230,784 230,694 18.7
PROMEDIO 7°361,207 1°466,502 19.9

"INCLUYE RESTAURANTES Y HOTELES
FUENTE: Sistema de Cuentas Nacionales, 1996

Célculos realizados para 1995, arrojan que a nivel nacional el mercado informal

representa aproximadamente el 8.77% del Producto Interno Bruto total. La derrama

econdmica en el mercado informal es ascendente, lo cual indica que en un futuro cercano,

éste tipo de actividad se ubicara en un nivel similar al del comercio formal.
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Participacion del Sector Comercio y el Mercado Informal en el PIB
(1992-1995)
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10. La Evasion de cuotas e impuestos del Ambulantaje

Es sabido que quienes realizan actividades de venta de mercancias en las calles y
avenidas de nuestra ciudad, no cumplen con ningln requisito de caracter fiscal, local o

federal, ni cubren cuotas o aportaciones personales®.

Se estima que durante 1996 la evasion del ambulantaje por concepto de cuotas,
aportaciones e impuestos, representd el 1.6% del PIB total y el 16.0% de las erogaciones

previstas en el presupuesto de las dependencias del gobierno federal.

® Los vendedores ambulantes no presentan declaracién de impuestos, por lo tanto no pagan Impuesto Sobre la Renta;
tampoco cubren el Impuesto al Valor Agregado; las que cuentan con empleados evaden el Impuesto sobre productos del

trabajo, cuotas al IMSS, aportaciones al INFONAVIT, SAR y el 2% sobre Némina, entre otros de caracter local.
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Un céalculo estimado indica que en 1995 y 1996, la evasion de los ambulantes por

concepto de cuotas, aportaciones e impuestos fue del siguiente orden:

1995 $18,167 millones de pesos.
1996 $20,635 millones de pesos.

El monto estimado de la evasion total, ($20,635°021,011) fue mayor a la cantidad

prevista por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para la superacién de la pobreza en

1996:

Erogaciones previstas para la superacion de la pobreza

Millones de pesos

Fondo de Desarrollo Social Municipal
Fondo de Prioridades Estatales

Fondo para la Promocion del Empleo y la Educacion

Total:

7,150
500
3500
11,000

La evasion total de los ambulantes crece exponencialmente.
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Evasion Fiscal Total de los Ambulantes
(1988-1996) Proyeccioén
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La evasion de los ambulantes estimada para 1996, equivale a las erogaciones

previstas para las siguientes Secretarias:

Salud 9,760 millones de pesos
Comercio y Fomento Industrial 1,194 millones de pesos
Desarrollo Social 5,819 millones de pesos
Trabajo y Prevision Social 1,805 millones de pesos
Reforma Agraria 2, 020 millones de pesos
TOTAL: 20, 598 millones de pesos
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Segtn la informacion de la Secretaria de Educacion Publica, durante 1996, se
invirtieron en infraestructura escolar 2,604 millones de pesos, que equivalen al 12.6% del
monto estimado por evasion fiscal de los ambulantes. Esto es, que con los 20,635 millones
de pesos de dicha evasion se podra invertir durante ocho afios en infraestructura educativa,
favoreciendo la construccion , equipamiento y reparacion de aproximadamente 207 mil

espacios educativos.

Se estima que de continuar la proliferacion del ambulantaje y con ello, la tendencia

creciente de evasion de impuestos, para el afio 2000 la evasion total alcanzara la suma de:

2000 $29,458 millones de pesos

Desagregando la evasion que realizan los ambulantes en sus diferentes conceptos se
advierte que la evasién mas fuerte estd concentrada en el Impuesto al Valor Agregado

(I.V.A.) asi como del Impuesto Sobre la Renta (I.S.R.)
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Evasion Fiscal de los Ambulantes por concepto de I.S.R. e
IL.V.A. (1988-1996)
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11. Procedencia de las mercancias que se venden en el Ambulantaje

Los productos que se venden en los puestos ambulantes, tienen diferentes origenes,
marcas y calidades. La procedencia de la mercancia se da en diferente proporcion
atendiendo al giro de que se trate (electrénica, ropa y calzado, bisuteria, alimentos
enlatados y golosinas, etc.); en este sentido, se estima que en promedio el 72% de la
mercancia es de origen nacional y el 28% restante derivado de importaciones

(contrabando).
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Giro Nacional Importada
Electrénica 42% 58%
Ropay Calzado 85% 15%
Bisuteria 57% 43%
Alimentos Enlatados 86% 14%
Otros 90% 10%
Promedio 72% 28%

Es importante sefialar, que casi la totalidad de las compras que realizan los

ambulantes a sus proveedores, lo hacen sin recibir factura ni garantia.

En el mercado de la informalidad muchos fabricantes registrados venden sus saldos
o productos defectuosos a los ambulantes. En el caso de los que comercializan ropa, si esta
es de marca, le desprenden la etiqueta y, en su caso, la falsifican, con lo cual infringen la
Ley de Fomento y Proteccion de la Propiedad Industrial 'y demds disposiciones

relacionadas con la comercializacion de productos registrados, Ley de Derechos de Autor.

Una elevada proporcion de los articulos que se venden en el ambulantaje, son saldos
defectuosos, de marcas falsificadas o piratas, importadas ilegalmente o productos que se

desconoce su calidad.
Lo anterior es altamente preocupante, debido a que afecta a las empresas
formalmente establecidas y al consumidor final, razén por la cual es necesario que la

solucion de este problema se involucren diferentes dependencias como son:

e La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO),
e Secretaria de Salud (SSA),
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o Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
e Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI),

e Entre otras.

También es necesario que se tenga una estricta vigilancia por parte de la Direccion
General de Aduanas para conocer la procedencia de las mercancias que se venden por los
ambulantes, ya que no se debe permitir bajo ningin pretexto que se ofrezcan mercancias de

contrabando.

Asimismo, es vital buscar mecanismos de control para evitar que el ambulantaje

venda productos obtenidos de actos ilicitos como robos y asaltos, ya que se considera que

los robos de mercancia al autotransporte de carga. esta directamente vinculados con el

mercado informal.

II1.1.1 Recaudacion Fiscal

En las anteriores paginas ya pudimos observar cual es la magnitud de la evasion del

pago de impuestos, como el LV.A.y el L.S.R.

Algunos autores clasifican a los impuestos como directos que son aquellos que
inciden directamente en los ingresos o utilidades de un contribuyente, como el LSR.; y

los indirectos, que gravan el consumo, como el I.V.A.

Lo que hace atractivo el no pagar impuestos en el sector informal, radica en lo
siguiente: si un ciudadano tiene cierto capital y desea destinarlo a alguna actividad
redituable, seguramente se enfrentara a la disyuntiva de incorporarse a la informalidad,
antes de pensar en establecerse legalmente, ya que la posibilidad de no pagar impuestos en

el comercio de via publica, es un aliciente hacia la economia informal.
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Los delitos que se cometen frecuentemente por el ambulantaje en cuestiones fiscales
son: defraudacion fiscal de sus integrantes; delitos relacionados con el Registro Federal de
Contribuyentes (R.F.C.), y la omision en el cumplimiento de las obligaciones que imponen
las leyes fiscales, como son no presentar declaraciones y no contar con sistemas de
contabilidad y registros de las ventas; conductas que pueden ser sancionadas con pena

privativa de la libertad que varia desde los tres meses hasta nueve afios de prision.

111.1.2 Seguridad publica y desarrollo urbano

El reglamento de Construcciones para el D.F. en su articulo 6° define “la via piblica
es todo espacio de uso comun que por disposicion del Departamento, se encuentre
destinado al libre transito, de conformidad con las leyes y reglamentos de la materia y tiene
como caracteristica propia, de servir para la aereacion, iluminacion y asoleamiento de los
edificios que las limiten; dar acceso a los predios colindantes o para alojar cualquier

instalacion de una obra o servicio publico.”

Por otra parte, el articulo 78 del Reglamento de Transito del D.F., dispone que los
usuarios de la via publica deberan abstenerse de todo acto que pueda constituir un obstaculo
para el transito de peatones y vehiculos y que en consecuencia , queda prohibido depositar

en la via publica materiales de construccion o de cualquier indole.

Un ejemplo tipico seria: un puesto tiene en promedio 80 cm. de ancho por 1.5 mts.
de largo y ademds requiere de un espacio adicional por la parte de atras, para los
vendedores de aproximadamente de un metro, y un metro adelante para el publico que
transita por las calles, resulta un espacio de 4 a 5 metros cuadrados por puesto; las
banquetas y las calles normales de la ciudad tienen 2.25 metros de ancho; considerando al
area promedio por puesto y las dimensiones de las calles, resulta entonces que el espacio
destinado para el peaton se reduce hasta en un 75%. Y claro, también se ve disminuido el

espacio destinado para el transito vehicular, ya que el peatdn invadir4 las calles vehiculares.
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Una muestra de inseguridad publica por parte del comercio ambulante se dio el
nueve de abril de 1993, cuando en la estacion del metro Indios Verdes un peaton
accidentalmente pis6 la mercancia de un ambulante, muy a pesar de las disculpas del
peaton, éste fue asesinado por el comerciante de un balazo ante la mirada atdnita de los

transeuntes y usuarios de ese medio de transporte.

II1.1.3 Ausencia de Garantias y Normatividad

Basicamente la finalidad primordial de la normatividad comercial, es mantener un
régimen de control de calidad de los articulos que se producen y comercializan en el
territorio nacional. El camplimiento de las normas constituyen una herramienta de garantia

al consumidor y de esa manera proteger sus intereses y economia.

Todo el desarrollo del comercio informal que se realiza en la via publica, ya sea de
manera fija o ambulante, cotidianamente realizan violaciones a los reglamentos y leyes
establecidas por las autoridades, ya que no expiden notas o facturas de venta que no otorgan

garantia, todo ello en perjuicio del consumidor.

El articulo 36 del Reglamento del Cddigo Tributario indica que los comprobantes
fiscales deben contar con los siguientes requisitos: nombre, denominacién o razén social,
domicilio fiscal, Registro Federal de Contribuyentes de quienes lo expiden, nimero de
folio, lugar y fecha de expedicion, nombre, denominacion, razén social o denominacion y
domicilio de la persona a favor de quien se expida , cantidad y clase de mercancias, valor
unitario € importe total en niamero, letras y fecha del documento aduanero, tratandose de

venta de primera mano de mercancias del exterior (de importacion).
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Por otro lado la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor en su articulo 31
establece que el consumidor tiene la opcion de exhibir la rescision de la operacion de
compra-venta o la reduccion del precio pagado, ademas de la indemnizaciéon que
corresponda por dafios o perjuicios , cuando la mercancia adquirida tenga defectos o vicios
ocultos que impidan su cabal utilizacion y la hagan impropia para usarla normalmente ¢

impidan su uso.

Asi, la falta de documentos que avalen la compra de la mercancia y , desde luego la
ausencia de garantia del mismo, implica que el consumidor se encuentre imposibilitado
para realizar cualquier tipo de reclamacion. El Codigo Fiscal de la Federacion en su articulo
29, en relacién con el articulo 37 de su Reglamento, establecen la obligacién de expedir

comprobantes por las ventas de mercancias al publico en general, a quien lo solicite.

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) esta facuitada para
exigir que los productos que lo requieran, cuenten con el nombre y domicilio del proveedor,
incluso cuando sea de procedencia extranjera. También tiene la facultad para fijar las
caracteristicas de los productos y servicios para asegurar su cabal utilizaciéon ya que los
comerciantes ambulantes omiten proporcionar informacion necesaria para la utilizacion de
aparatos electrodomésticos del extranjero, carecen de instructivos en espafiol, lo cual

dificulta el uso al consumidor.

Finalmente, también en la economia informal se venden productos falsificados,
existen algunos términos los cuales identifican a ellos tales como “pirateria”, un ejemplo
son: los discos compactos cuyo precio normal oscila entre los $120 a $160 pesos en
establecimientos formales, en tanto que en el sector informal su precio esta entre $60 y $75
pesos; todo ello porque evaden el pago de derechos de autor o los relativos a la propiedad

industrial.
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I11.1.4 Salud y Ecologia

Los problemas ambientales son tan antiguos como el hombre. Lo que es nuevo es su
dimensién y su escala. A esta dimension de la problemdtica ambiental han contribuido
muchas causas, entre las que destacan: el elevado crecimiento demografico, el desarrollo de
la tecnologia, el fendmeno migratorio y la economia del desperdicio de las sociedades

actuales.

Para dar una dimension exacta del problema, se requiere identificar los grandes

componentes del medio ambiente; es decir, el medio natural y el medio socioecondémico.

El medio ambiente natural esta constituido por dos subsistemas interrelacionados: el
medio fisico y el medio biologico. El primero incluye el aire, el agua y el suelo, que es el
marco en el que vive el ser humano. El segundo se ocupa de la flora y la fauna. Para

propésitos de analisis, en el medio fisico se incluyen los problemas generados por el ruido.

El medio socioeconémico queda enmarcado por los sistemas de organizacion y el
funcionamiento de los diversos sectores de la economia y por el crecimiento poblacional y
los fendmenos migratorios. Todos ellos, al interrelacionarse, determinan las condiciones de

salud y de bienestar humano.

Es por ello que, el crecimiento natural de un pais como el nuestro, con altas tasas
demograficas ha traido consigo un costo que se traduce en contaminacion del aire, de los

rios, de los bosques y de las areas verdes entre otros.
Ademas, en la Ciudad de México, el costo ha sido mds elevado ante la evidente

multiplicacion del comercio ambulante que ha proliferado de manera anarquica y

desordenada provocando diversos trastornos.
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En este sentido, es importante considerar que aunado a los contaminantes que son
arrojados diariamente por los vehiculos automotores y las fabricas existen en nuestra ciudad
una infinidad de negocios informales ubicados en la via publica que generan diversos
problemas como son: basura, ruidos, malos olores, etc., que agravan aun mas el ya

deteriorado medio ambiente.

Esta situacion es preocupante en la medida en que dichos puestos diariamente
arrojan a la via publica desperdicios sélidos y productos en mal estado, lo que provoca
obstruccion en el alcantarillado de la Ciudad, acumulacion de desechos y formacién de
lodazales que dan lugar a la multiplicacion de insectos y roedores, con el consecuente dafio

a la ecologia de la ciudad.

Lo anterior se puede constatar al recorrer los espacios que ocupan los mercados
sobre ruedas y tianguis de la Ciudad, mismos que integran cada dia a puestos con venta de
comida al aire libre, y si a éstos sumamos los puestos aislados y diseminados en las salidas
del metro, escuelas y estaciones de transporte colectivo, en conjunto generan toneladas de

basura diariamente.

Esta situacion ha agudizado el problema haciendo cada vez mas dificil la tarea de la

recoleccion de basura y desperdicios que realizan las autoridades delegacionales.

Es innegable que en las acciones de solucion que se instrumenten para resolver el
problema del medio ambiente, deberan participar también las industrias que generan
humos, vapores y gases contaminantes. Situacion que se agrava con las constantes marchas,

plantones y manifestaciones, que traen como consecuencia:

o Trastornos a la vialidad, ya que los congestionamientos generados por una
manifestacion, no solo afectan al transito vehicular de las avenidas que recorren,

sino también sus zonas aledafias.
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¢ Dafios al medio ambiente ocasionados por los congestionamientos vehiculares y
la consecuente emision de gases contaminantes, asi como por la utilizacién de
pinturas y otros productos en aerosol y cantidades considerables de basura que se

dejan indiscriminadamente al aire libre.

e Aumento de actos delictivos, ya que los eventos multitudinarios son un ambiente

propicio para que la delincuencia realice ilicitos.

Ante ello, la Cdmara Nacional de Comercio de la Ciudad de México, preocupada
por el medio ambiente, asi como su conservacién, ha estado atenta en el desenvolvimiento
de las actividades comerciales formalmente establecidas, asi como en conocer qué medidas
se aplican en el desarrollo de sus actividades en beneficio de la ecologia de nuestra gran

Ciudad, para que las acciones que se apliquen se divulguen entre todo el sector’.

I11.2 Comercio Informal de Subsistencia

En el gran mundo de la informalidad encontramos dos diferentes clasificaciones de
acuerdo a sus ingresos y de acuerdo al nivel de inversion requerida. Una de estas categorias
es, el comercio formal de subsistencia, que por sus condicionantes referidas con

anterioridad, agrupa a un estrato de la poblacion con caracteristicas especificas.

Este sector tiene su origen en problemas de indole social, econdmico y cultural,
integrado principalmente por gente desempleada o del interior de la Republica que
dificilmente pueden ser incorporadas en alguna actividad formal. Asimismo encontramos

que el nivel de escolaridad es sumamente bajo.

® ESTUDIO NACIONAL SOBRE COMERCIO INFORMAL. Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio,
Servicios y Turismo. México D.F. 1993
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Esas personas realizan el comercio ambulante, distribuyéndose en las calles,
dedicandose a actividades no calificadas, o en las que requiere un minimo de conocimiento.
Podemos afirmar que dentro de la informalidad, existen categorias o clases de
comerciantes. En la primera clasificacion, los ingresos percibidos por persona no supera en
muchos casos un salario minimo, por lo que se mantiene en el estrato mas bajo. Los

ubicamos en los puestos moviles o deambulando en las vias vehiculares.

Los productos o giros que comercializan son: flores, chicles y dulces, herramientas,

artesanias, articulos para autos, entre otros.

La gente que labora en este sector, es manipulada por aquellos que introducen este
tipo de productos en el mercado, ya que curiosamente el mismo producto se vende al

mismo precio, en distintos puntos de la ciudad.

Asi, este grupo de personas carecen de un grado de calificacion determinado, de un
capital para invertir y principalmente ejercen el comercio ambulante por problemas de
empleo. Ellos representan la mayor parte de los comercios ambulantes de subsistencia,

donde su ingreso se reduce a una comision por venta.
También el producto que generan es practicamente nulo, que ain cuando fuera
registrado dentro del PIB, no tendria impacto alguno en las cifras. Pero si afecta rubros

estadisticos concernientes a la salud, seguridad social, vialidad, entre otros.

Finalmente otros empleos son: los limpia parabrisas, magos, cantantes, etc.

71



111.3 Comercio informal de Alta rentabilidad

En contraste con la actividad anterior, esta actividad requiere de una inversién mas
considerable para su instalacion y operacion del negocio. Esto ultimo establece una
diferencia respecto a los semicalificados o marginados que se allegan de ingresos apenas

indispensables para adquirir los articulos que venden.

Este grupo de comerciantes es menor en su numero, que los comerciantes de
subsistencia, sin embargo, el producto econémico generado es de magnitud mayor, que les
permite obtener ganancias considerables. Este producto, que se registra en las estadisticas

oficiales, si dafian las finanzas publicas, por concepto de impuestos.

De esta manera, este sector observa un mayor ingrediente de valor y volumen de las
mercancias que manejan, por tal motivo el nivel de ingresos es enormemente superior,

creando asi un estrato econémico privilegiado, dentro del universo del comercio ambulante.

En el comercio ambulante de alta rentabilidad se encuentran individuos que cuentan
con un determinado grado de preparacion, ya que manejan, cuando menos la aritmética
basica y deben tener una nocion mercantil empirica o tedrica. Estos requisitos son basicos
para el manejo de sus negocios, los cuales estan conformados por pequefias instalaciones

fijas o semifijas, establecidas en la via publica.

Pero principalmente se dedican al ambulantaje con la intencién de obtener mayores

ingresos, a los que una actividad formal les pueda arrojar.

Por altimo el espectro de “giros” o articulos que comercializan dentro de esta

categoria son: ropa, calzado, juguetes, discos y cassettes, perfumes, alimentos, entre otros.
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111.4 Autocompetencia

El fenémeno del ambulantaje es un problema, que al paso de los afios se ha
agudizado en nuestro pais, afectando no solo al comercio formalmente establecido , sino al

consumidor , autoridad fiscal y sociedad en general.

Ganar dinero para subsistir es un derecho natural de las personas, sin embargo, la
actividad de la venta callejera , se ha convertido en la actualidad en uno de los problemas
mas complejos en nuestro pais, cuya solucion no debe posponerse mas, si se quiere evitar
que caigamos en un creciente proceso de informalidad y anarquia comercial que desaliente

el desarrollo de trabajo empresarial bajo cauces de legalidad.

El problema recae no solo entre los ambulantes y las autoridades sino también entre
ellos mismos; las disputas por los mejores lugares de venta no se hacen esperar, desde el

que vende chicles hasta el que vende productos eléctricos, cassettes y discos compactos.

Este tipo de indiferencias entre los ambulantes es hereditario, se conoce que desde
hace dos o tres generaciones de familias dedicadas al comercio informal, se traen “pique”,
ocasionandose lesiones desde minimas hasta graves en las cuales intervienen nifios, jévenes

y adultos.
Es raro encontrar testimonios que realmente existan comerciantes que se ayuden, si

bien es cierto de que cada organizacion se prometen ayuda mutua entre ellos, en la realidad

existe otro acontecer. Pero veamos como se integra el ambulantaje.
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La organizacion de los ambulantes debe comprenderse dentro del proceso social,
como una unidad establecida por relaciones personales de comercializacioén y de servicios,
que los vendedores ambulantes han desarrollado para normar las necesidades de proteccion
de sus productos, el respeto a su sitio de venta, la defensa colectiva por desalojos o
decomisos y cualquier posible conflicto entre los vendedores y las autoridades

delegacionales.

Al tratar de precisar el grado de institucionalizacién de la organizacidn, se llega a la
conclusion de que existen tres niveles de integracion tendientes a mantener una serie de
normas autdbnomas y corporativas a su interior, con la finalidad de defender sus intereses
econdmicos y garantizar la permanencia del comercio ambulante en todas las areas
reconocidas de venta. Se pueden encontrar las siguientes formas de organizacion

ambulante:

a) Grupos
b) Zonas

¢) Asociaciones o Confederaciones

Los grupos organizacionales de primer grado, estan formados por los miembros de
una cuadra banquetal. Sus miembros se ubican en las salidas de las estaciones del metro,
paraderos de autobuses y en las terminales de autobuses foraneos. Su nimero es variable de

25 a 45 miembros. Generalmente no pertenecen a ninguna organizacion gremial.
Las zonas, organizacion mdas compleja, agrupa aun promedio de 5 a 20 cuadras,

formando asociaciones por zonas en cada Delegacion. En el D.F., existen cientos de

gremios organizados.
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Solo el 20% son independientes, el resto son controlados por lideres afiliados a la
oficialista Federacion de Organizaciones Populares (FOP) aunque esta organizacién no

tiene el numero exacto de organizaciones afiliadas.

Las asociaciones, uniones y confederaciones de comerciantes ambulantes son las
organizaciones mas complejas. Se constituyen por cientos de afiliados y miembros
representantes de la zona. Su funcién es corporativa, se hacen presentes cuando existen
problemas de gran envergadura (reubicacion o desalojos), y otra funcién politica que
representa cuando sus lideres afiliados al Partido Revolucionario Institucional (PRI) y al
Partido de la Revolucion Democratica (PRD) promueven movilizaciones de grupos y zonas
de vendedores ambulantes para asistir a actos publicos en apoyo al Gobierno. Utilizan la
inseguridad y persecucion del trabajo ambulatorio para ofrecerles la tolerancia en la
ubicacion y el ejercicio de venta a condicion de su asistencia. La forma de control es una
lista de concurrentes que con regularidad estd presente en cada convocatoria, la cual se

utiliza posteriormente para concederles preferencia y seguridad en su ubicacion.

Al carecer de un padron oficial de organizaciones, a continuacion describimos

algunas de las organizaciones mas importantes detectadas en esta investigacion.

1. Unién Civica de Comerciantes Ambulantes de la Antigua Merced. Su
representante fue la lidereza mas poderosa de comerciantes de via publica:
Guillermina Rico, a su muerte, dejo el lugar a su hija: Silvia Sanchez Rico. El
drea de influencia que controla abarca las mejores calles de la Ciudad de
México, entre Roldan y Corregidora. La sefiora Rico antes de su muerte confesé
que era militante del PRI, desde los doce afios de edad y de la Unién de
Ciudadanos en Movimiento (UNE). Mas de 40 afios estuvo al mando de la
Uniéon de Comerciantes que esta integrada por mas de 5 mil vendedores
semifijos ambulantes. Actualmente se cobra, en promedio, la cantidad de $20.00
a cada miembro ambulante; lo que reporta un total de $100,000.00 pesos

diariamente.
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2. Confederacion de Organizaciones de Comerciantes de la Zona Econémica de
Tepito y Distrito Federal. Su representante y Secretario General fue el sefior
Ernesto Gémez, quien desde mas de 30 afios fue dirigente de los comerciantes
ambulantes de Tepito. La Confederacion agrupa a 26 de las 39 organizaciones de

comerciantes existentes en la zona.

3. Union de Objetivos Varios (en Tepito)

4. Frente de Defensa de Inquilinos y Comerciantes en el Barrio de Tepito y Distrito

Federal (formado entre 200 y 350 agremiados).

5. Asociacion Legitima Civica Comercial, A.C. Su lidereza fue la sefiora Alejandra
Barrios, la cual concentra alrededor de 80 organizaciones en el perimetro de la

Delegacion Cuauhtémoc.

)

. Coordinadora de Comerciantes Invidentes de la Ciudad de México. La cual esta

constituida por aproximadamente 10 organizaciones de invidentes.

Es asi como vemos que muchos prefieren o mas bien se someten a afiliarse a alguna
de las organizaciones antes dichas. Sin embargo mas adelante en nuestra investigacion de
campo encontraremos importantes testimonios acerca de la autocompetencia y su lucha por

ganarse el "pan nuestro de cada dia".

I11.5 Repercusiones del Comercio Informal Hacia el Turismo de la Ciudad de México
Hacer una visita al Centro Historico de la Ciudad de México, es como realizar un

viaje a través del tiempo; sus casas y edificios muestran los estilos y modas predominantes

en nuestro pais a lo largo de su historia.
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La actividad comercial ha acompafiado a este espacio monumental desde sus
origenes, con sus establecimientos comerciales que ofrecen una rica variedad de articulos;
vocacidn que se renueva permanentemente y que se muestra también, ahora como antes, en
la existencia de calles con giros predominantes; esto significa un atractivo importante para

el turismo pese a que no se ha promovido adecuadamente.

Esta bulliciosa zona, declarada por la UNESCO en 1988, “PATRIMONIO DE LA
HUMANIDAD”, ademas de tener una gran importancia turistica y comercial, tienen un
trascendente valor historico y cultural, ya que se encuentra dentro de su perimetro, multitud
de edificios coloniales, ruinas arqueologicas, museos y construcciones de valor

incalculable.

No obstante lo anterior, es particularmente en el Centro Historico, donde el

comercio ambulante se ha multiplicado, impactando negativamente la imagen turistica.

Si bien no es facil cuantificar el efecto de dafio, es incuestionable que el comercio
ambulante repercute fuertemente en la imagen turistica de diversas formas, entre las que se

pueden destacar las siguientes:

e La obstaculizaciéon parcial o total del acceso de los turistas nacionales y extranjeros, a
museos, monumentos histéricos, ruinas arqueoldgicas, mercados artesanales y

establecimientos comerciales en general.

e La venta de diversos objetos, de dudosa calidad y sin garantia que desvirtian la ética
comercial y la tradicién artesanal de nuestro pais, lo que genera desconfianza en el

turista, principalmente del extranjero.

e Las concentraciones masivas de personas que se observan en las calles en donde se
practica el comercio en la via publica, genera condiciones propicias para que se cometan

toda clase de abusos.

77



o [a practica desorganizada e irregular del comercio en la via publica en el Centro
Historico, deterioran las areas aledafias de museos y ruinas arqueoldgicas; el interior y
exterior de los espacios en que se localizan los monumentos historicos, asi como las
construcciones de valor arquitectonico e histdrico incalculable, lo que en conjunto

reflejan una pésima imagen de las calles que conforman esta importante zona.

e La obstaculizacion de la vialidad, tanto peatonal como vehicular al invadir parcial o
totalmente las calles y banquetas ocasiona molestias, incomodidad y mala impresion en
el turista que realiza algiin recorrido por el Centro Histérico, ya sea en vehiculo o

caminando.

e La acumulacion excesiva de diversos desechos sdlidos produce contaminacion
ambiental, asi como un aspecto desagradable lo que a la vista de cualquier persona
resulta degradante razon por la cual muchos visitantes, ante los congestionamientos, la

inseguridad e insalubridad, evitan acudir al primer cuadro de la Ciudad.

Esta situacion resulta preocupante, dado que el turismo es una actividad que genera
una parte importante de las divisas que son necesarias para el desarrollo de nuestra

economia.

No es posible atraer turismo e invitarlo a que recorra el corazon de la Ciudad si para
ello es constrefiido a padecer molestias e incomodidades que le ocasionan las

concentraciones irregulares de vendedores ambulantes.

Definitivamente en la actualidad la Ciudad de México es la urbe mas poblada del
mundo; pero no por eso dejar de ser un gran atractivo para el turista nacional y extranjero,
ya que es aqui donde se concentra la vida politica, intelectual y artistica. El visitante cuenta
con aproximadamente 60 museos, 1,200 hoteles de calidad turistica, 150 agencias de viajes

y mas de 1,000 restaurantes; ademads de bellas zonas histdricas, artisticas y arqueolégicasm.

1Y ESTUDIO NACIONAL SOBRE COMERCIO INFORMAL. Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio,
Servicios y Turismo. México D.F. 1993,
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La promocién del turismo debe respaldarse en todo momento con imagenes que
destaquen el atractivo de la Ciudad; sin embargo, la multitudinaria presencia de vendedores
ambulantes precisamente produce ¢l efecto contrario a lo que como ciudadanos capitalinos

queremos, que es el promover el auge turistico.

Sin en alguna época no muy lejana, la presencia de vendedores ambulantes en las
calles del primer cuadro de la Ciudad de México, constituia un elemento de idiosincrasia y
folklore urbano, actualmente esto se ha transformado en una imagen sumamente negativa

para un pais que se aprecia de estar en vias de salir del subdesarrollo.

Antiguamente la presencia del ambulantaje era apenas perceptible y se circunscribia
a zonas restringidas; pero su dinamico crecimiento y proliferacion, ante la pasividad de las
autoridades, han provocado un franco deterioro del concepto que de nuestra capital se tiene

en el extranjero.

Si por un lado se reconoce que hace tres décadas los problemas de las grandes
ciudades se atribuyeron a la migracion, a la explosion demogréfica, a la baja productividad
del campo, a la incapacidad de aparato econémico para incorporar la mano de obra
disponible, también debe reconocerse que la facilidad para ocupar la via ptblica y dedicarse
a comerciar multitud de productos sin control gubernamental alguno, es actualmente un

factor que alienta la informalidad.

Cuando se habla de turismo y de comercio ambulante, es necesario evaluar
prioridades y jerarquizar objetivos, creemos que el Centro Historico y todas sus riquezas
turisticas, esta por encima de los intereses particulares de un grupo que ocupa

indebidamente su espacio peatonal y vehicular.
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Al turismo de una gran Ciudad como la nuestra debe ofrecérsele la facilidad de
admirar y gozar los espacios recreativos, los centros comerciales, los monumentos
histéricos y todo aquello que destaque nuestra importancia como nacién. Esto es razén de

orgullo para todos los mexicanos y ahora también lo es de preocupacion.

Esta es la premisa que hay que tener presente para establecer con prontitud y

viabilidad acciones de solucion.

Al hablar de la imagen turistica de la Ciudad de México, no solo nos referimos a la
necesidad de rescatarla en beneficio de los visitantes y empresarios establecidos en esta
zona, sino a algo mas importante: rescatar su Centro Histdrico, como un legado para las

. . 1
futuras generaciones de mexicanos'.

Desde luego que existe una afectacion hacia el turismo, debido a que obstaculizan
parcial o totalmente el libre acceso del visitante nacional y extranjero, a los espacios

histdricos del primer cuadro de la Ciudad.

Existen dafios a propiedad ajena, porque la gran mayoria de los manifestantes
maltratan paredes, cortinas, ventanas y jardineras de casas habitacion y locales dedicados al

comercio, los servicios y el turismo.

Cierre obligado de negocios y ausencia de consumidores por donde transitan los

manifestantes, lo que provoca caida en las ventas.

En este contexto, es necesario poner en practica medidas tendientes a proteger con
rigor el valor ecologico de la Ciudad y de nuestros bosques. Los pocos arboles que nos

quedan se estan acabando en el proceso industrial y en incendios imprudenciales.

"' EL COMERCIO AMBULANTE EN LA CIUDAD DE MEXICO. Revista de Investigacién de la Camara Nacional
de Comercio de la Ciudad de México, Tercera Edicion 1989.

80



No podemos seguir aceptando la dicotomia de desperdicio-carencia, por lo cual es
urgente establecer alternativas de solucion inmediata para evitar que se siga degradando

nuestro medio ambiente.
Es preocupante reconocer que a pesar de que se ha sefialado en innumerables

ocasiones el deterioro del medio ambiente de la Ciudad de México, no hemos avanzado

sustancialmente en esta materia.
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CAPITULO IV
COMERCIO INFORMAL: VISTO DESDE LA REALIDAD
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IV.1 Resultados de encuestas aplicadas al comercio ambulante

A continuacidn les presentaré una pequefla investigacion que realice durante el mes
de abril de este afio, las zonas que decidi investigar fue el Centro Historico, la zona de San

Angel-Av. Revolucion y por ultimo a los tianguis en la zona de [ztapalapa.

El instrumento de investigacion consistio en el levantamiento de encuestas; la
muestra fue de 120 encuestas, las cuales se realizaron 40 por zona, siendo el lugar més
problematico el Centro Histdrico por los constantes problemas y violencia que se generan
por vender en los mejores lugares por un lado, y por el encarcelamiento de la lidereza Silvia

Sanchez Rico por el otro.

Iniciaremos nuestros resultados obtenidos primeramente en el Centro Histérico, en
donde vimos que el sexo predominante levantado en nuestra muestra fue dominado por las
mujeres con un 52% en tanto que el 48% restante corrié a cargo de los varones. Y es
normal, ya que durante nuestro levantamiento, los varones mostraban cierto enojo, con
groserias y malas palabras; cuando se encuestaba a las mujeres, los demas comerciantes se
acercaban con malicia y preguntandome de donde era, a qué venia, para qué servia lo que
estaba haciendo, entre otras muchas cuestiones, desde luego de mala gana y utilizando

palabras antisonantes. Sin embargo nuestra investigacion no se detuvo a pesar de ello.
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Porcentaje respecto al sexo

'@ Masculino - |

m Femenino

52%

La siguiente pregunta fue la edad, la cual varia demasiado; nos encontramos jovenes
desde los catorce, quince afios los cuales eran generalmente hijos o hermanos de los duefios
de puesto. También nos encontramos a personas mayores de treinta afios los cuales se
sentian a gusto con su actividad. Hasta encontrarnos a gente con edad superior a los
cuarenta afios, los cuales eran un poco mas grufiones. Por lo tanto decidi obtener una media

con los datos recopilados y esta resulto ser:

Edad promedio: 39 aiios
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Posteriormente se les cuestion6 acerca de su lugar de origen, es decir de su lugar de

nacimiento, los resultados los presentamos a continuacion.

Origen de los ambulantes

| 35% - T-Edo. De Mex. |
 30% ‘O Oaxaca
259, 'O Puebla
20% i.Michoacan 3 f
159 ‘@ Hidalgo |
10% 'm Morelos |
50 1DVeracruz ‘ ‘
0% {.Jalisco | |
'EmS.L.P ‘

Después mediante el levantamiento se les cuestioné acerca de su escolaridad.
Existio desde jovenes que estudian la secundaria hasta uno que otro profesionista. Sin

embargo obtuvimos la siguiente media:

1°. de Secundaria promedio
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Quién lleva el ingreso principal en la familia de los ambulantes fue la siguiente

cuestion , cuyos resultados mostramos a continuacién:

Ingreso principal

60%

50%

© 40%

30%

20%

10%

0%
Usted Ambos Conyuge Padre

Por otro lado se les pregunté acerca de su negocio, es decir si este era de su

propiedad o trabajaban en el. Los resultados fueron:

Porcentaje de propiedad o no del negocio

 Propio

,4“,44‘44‘

W Lo trabaja }




Posteriormente decidi cuestionarlos si ellos estaban amparados o contaban con la

cobertura de alguna organizacion respecto a su negocio.

Si 0%
No 100%

En tanto se les pregunto cuantas horas al dia trabaja, hubo una gran diversidad pero

la media fue de:
7.8 horas promedio

Por otro lado conocimos cuales son los dias que trabajan mas frecuentemente, los

resultados son:

| Dias en los que trabajan los ambulantes

10%

T -

Todos los dias |

\.Viernes-Dorringoa‘ ;
j|:| Lunes a Viernes i
35% I

1 ] Otros
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Una pregunta fuerte pero necesaria fue a la que si los ambulantes pagaban una cuota

o tarifa por el espacio. Estos fueron los resultados:

Porcentaje por si pagan por el espacio

Productgg que venden los ambulantes
b

3%
3%
3%

OBisuteria
'HC.D.ycass.

: Alimentos
15% 15% 'EDulces

‘[ Varios
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Ahora veamos lo que ocurri6 por la zona de San Angel-Avenida Revolucion. Las
preguntas fueron las mismas por lo que las omitiré y solo me reservaré el derecho de

mostrar las graficas.

Porcentaje respecto al sexo 1

Masculino | |

La edad promedio por los encuestados fue de:

Edad promedio 36 aiios
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40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

La

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

JDF. 3
'@Edo. De Mex.

\g]Guerrero

;[_]Veracruz
i-MoreIos b
Michoacan

‘W Puebla

‘[ Oaxaca ‘ w
MS.LP ;

escolaridad varié muy poco respecto a la del Centro Histérico:

2°. de Secundaria promedio

¢Qué persona (s)llevan elingreso principalen
su familia?




Porcentaje de propiedad o no del negocio

; @© !
® w ,
| b” ,
| m . i
i = I
~— |
i o | “, M
. LW i i !
-] | 4
J i

”

aganizadn

Seaentaand apoyoce dguna
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La cuestion respecto a cuantas horas al dia trabaja, el resultado fue:

8.1 horas promedio

Dias en los que trabajan los ambulantes

7%

28% TodB; los diars

{
|

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Si No sabe
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La cantidad que pagan es de:

$35.00 diarios promedio

0
59 3% 3% 2% 25%

8%

8%

10% 12%

12% 12%

Ahora veamos los resultados en los tianguis.

Porcentaje respecto al sexo

Productos que venden los encuestados 5

B Dulces
DAresanias
‘OVarios

#Ropa
BCD. Y cassetes
M Calzado

O Electronicos

B Flores

‘ B Programes de P.C |

~ OBisuteria

M asculino |

. |
‘@ Femenino |
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La edad promedio por los encuestados fue de:

Edad promedio 37 aiios

D.F. |

 60% | M Tlaxcala
OPuebla
S0% DOOaxaca
40% M Morelos |
30% ‘B Michoacan
. MGuerrero
20% BOveracruz 1
- 10%] ' WJalisco |
|
0% - 'WlHidalgo ]
'OEdo. de Mex. |

La escolaridad varié muy poco respecto a la del Centro Historico:

2°. de Secundaria promedio
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¢ Qué personas llevan el ingreso principal en su
| familia? |

L

Encuestado Ambos Padre Madre Hijo (a) |

Porcentaje de propiedad del negocio

8%

5 Propio
B Lo trabaja

I
|
L.

92%
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Porcentaje por si pagan por el espad

La cantidad que pagan en esta zona es de:

$20.00 diarios promedio

Productos que venden los encuestados

Frutas y Verduras

59 5% 3% 2% ‘mAlimentos

.OJuguetes
OCalzado

Bisuteria

20% 'mC.D. Y cassetes |

'OElectrénicos
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IV.2 Comentarios y Testimonios

Lo que podemos observar en las tendencias y resultados de nuestra investigacion de

campo lo resumiré a continuacion:

e En lo que respecta al sexo entrevistado, observamos que en el Centro Histérico esta muy
equilibrado; en tanto que en San Angel, domind el sexo masculino con un 70%, y en los
tianguis la proporcion fue que el 60% son hombres y el 40% restante son mujeres. Estos
resultados podemos concluir que la mujer no esta aislada de tener o trabajar en un
puesto, ya que muchas de ellas, son el sustento principal en sus familias como pudimos

observar en las graficas.

e La edad fue casi similar en la zona de San Angel y los tianguis con un promedio de
36.afios. Solo el Centro Historico el promedio fue un poco mayor: 39 afios. Por lo tanto
podemos remarcar que la edad promedio que se da en los ambulantes en la muestra

realizada se sitia entre los 35 y 40 afios de edad.

e Llegamos a un punto importante, el lugar de origen de los vendedores ambulantes
encuestados; en el Centro Historico el 67% provenian del interior de la Republica siendo
el Estado de México quién contribuia con un 29%. En tanto que 33% restante eran

personas nativas de la Ciudad de México.
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& En San Angel la situacion fue un poco similar, mientras que el 37% dijeron que eran
originarios de la Ciudad de México el 63% restante eran del interior, aqui el estado de
Guerrero junto al Estado de México aportaban el 25% de ese total. Solo en los tianguis
la situacion estuvo un poco mas equilibrada: el 53% estaba compuesto por capitalinos en
tanto que el 47% restante eran de provincia, aqui los estados de Puebla y Tlaxcala son

los que mas inmigracion tenian con 10% cada uno de ellos.

o La escolaridad fue otro sinénimo del porqué existe mucho comercio informal, en San
Angel asi como los tianguis tienen una escolaridad que iba desde el cuarto, quinto afio
de primaria hasta profesionistas -tres o cuatro- , pero al obtener una media de los
entrevistados esta fue de 2° aflo de Secundaria. En tanto que en el Centro Histérico
recayé en un afio menor: 1°. de Secundaria. Es importante sefialar que durante nuestra
investigacion existieron profesionistas que, a falta de trabajo segin sus palabras, no les
queda de otra que incorporarse a la economia informal, algunos nos decian que ya tenian
familia, otros que pensaban juntar un dinero, para posteriormente incorporarse a la
economia formal; cosa que un servidor por las cantidades de dinero que se manejan lo

duda.

& Respecto a la cuestion de quién llevaba el ingreso principal en las familias de los
entrevistados, los resultados fueron comunes, en el Centro Histérico, En primer lugar el
entrevistado fue el quien decia que él llevaba el sustento a su hogar con un 53%, seguido

por la pareja, es decir marido y mujer con un 37%.
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e En San Angel fue a la inversa: tanto marido y mujer con un 47% aportaban el ingreso a
sus hogares, seguido de la persona entrevistada con un 35%. Finalmente en los tianguis
el ingreso principal recaia en el encuestado. Es comun ver a familias trabajar en los
tianguis, personas solas en la zona del Centro y San Angel, estos Gltimos debido a que se
suelen apropiar de otros lugares, es decir, el hijo tiene un puesto, la esposa otro, debido a

las facilidades que tienen para iniciar su negocio informal.

e Una de las preguntas importantes para los fines de esta tesina es la que se refiere a que si
el negocio que tenian era suyo o lo trabajaban. Las respuestas fueron diversas: los
tianguistas indicaron en un 93% que si era suyo el negocio, en tanto que en el Centro
Histdrico sefialaron afirmativamente un 73% y en San Angel fue un 80%. En estas
respuestas notamos en algunos de los encuestados sobretodo del Centro Histérico
mostraban un cierto nerviosismo y, de mala gana a contestarla, pienso que ese 27%
restante que dijo que solo lo trabajaba puede ser menor en la situacion real. Sin embargo
debido a los acontecimientos ocurridos en los Gltimos meses, nos hacen entender sus

posibles mentiras.

e Otra de las preguntas que caus6 malestar entre los ambulantes fue respecto a que si los
ambulantes contaban con el apoyo de alguna organizacion. Aqui sobresale el Centro
porque, segun ellos no contaban con el respaldo de nadie con un 100% total, cosa que lo
dudé, puesto que, como pudimos observar en las anteriores paginas, muchos de ellos
-por no decir la mayoria- forman parte del clan encabezado por la hoy presa Silvia

Sanchez Rico.
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Asi, escuchando platicas durante mi recorrido del como personas que quieran integrarse
al sector, dijeron que necesitan de $500 a $1,000 pesos como un “depésito” y para
salvaguardar su lugar. Solo en San Angel el 95% dijo que no y el 5% restante dijo que
no sabia; y en los tianguis con un 87% que no estaban afiliados y el 13% restante que no

sabia, -aqui coincide porque muchos de ellos sélo trabajan para esos negocios-.

Posteriormente se les cuestiond acerca de los dias que laboran, los resultados los
podemos observar en las graficas; resalta el Centro con un 43% en que trabajan todos los
dias; en San Angel también predomina ese rango con un 65%, y finalmente los tianguis
los cuales fueron la excepcion, trabajan “otros dias” con un 97% y es comprensible
puesto que hay tianguistas que laboran dias distintos, por ejemplo: un sefior nos comentd
que trabaja los lunes en Iztapalapa, los miércoles en Venustiano Carranza y sébados y

domingos en Ciudad Nezahualcdyotl.

(Pagan alguna cuota por el espacio? fue otra de las interrogantes expuestas a los
ambulantes. En el Centro Histdrico el 72% dijo que si, el 23% dijo que no sabe y el 5%
dijo que no. Creemos que los protegidos o “socios” son los que conforman ese 5%. En
San Angel los resultados fueron mas congruentes: 85% dijeron que si, en tanto que el
15% restante dijeron que no sabian. Por su parte los tianguistas indicaron en un 90% que

si pagaban y el 10% que no sabia.
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« Otra cuestion que los puso nerviosos fue si pagaban una cuota por el espacio donde ellos
laboraban, los resultados fueron en promedio y diario: para el Centro $25.00; para San
Angel $35.00 y para los tianguis solo $20.00; cabe resaltar que en San Angel se paga
mas por la zona, la cual se considera muy mercantil, histdrica pero sobretodo por el

estatus de la gente que lo visita.

e Finalmente para terminar este apartado, se les cuestioné acerca de los productos que
vende. Los resultados se notardn mejor si observa las graficas sélo aqui diré que los
juguetes y los alimentos fueron los que mas niveles tienen. Ademas de que aparece
nuevos mercados para los discos compactos “piratas” asi como los programas para
computadoras, los cuales empiezan a tener una demanda muy fuerte por su bajo costo,

perjudicando a las industrias que se dedican a ese sector con pérdidas multimillonarias.

Asi esta investigacion nos dejé testimonios importantes que no conociamos,
asimismo reconocimos la importancia de trabajar por parte de esas gentes, las cuales son
capaces de morir por su lugar. A continuacién veamos que posibles alternativas nos ofrece

tanto el sector publico como el privado para tal situacion.
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CAPITULO V

OPCIONES PARA SU INCORPORACION A LA ECONOMIA
FORMAL.
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El problema del sector informal se demuestra en su modalidad mas frecuente: el
ambulantaje. Este problema dia a dia se incrementa debido a las causas y acontecimientos
que ya hemos mencionado y, debido a la burocracia de nuestros gobernantes, es

extremadamente dificil encontrar medidas y, por ende alguna solucion.

No obstante presentamos a continuacion dos vertientes importantes, las cuales son
propuestas para formalizar el comercio ambulante, la primera son las iniciativas del sector

publico y la otra las que propone el Sector Privado.

V.1 Propuestas del Sector Publico

La tolerancia y facilidades de las autoridades para emprender actividades
informales, es cada dia mayor, provocando que miles de personas se ubiquen en las
esquinas de las principales avenidas a realizar actos mercantiles; la cuantificacion de estas
actividades es dificil de especificar si consideramos las dos vertientes de vendedores

ambulantes como son los de subsistencia y los de alta rentabilidad.

Pero lo que si es detectable, son los de alta rentabilidad exclusivamente. Esta
segunda categoria es la que ha preocupado por afios a la sociedad, por el dafio que ocasiona
al fisco, al comercio organizado, a la urbanidad y principalmente al publico consumidor,

que es dafiado en su economia con productos de dudosa calidad.
Al respecto, las autoridades y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, han

propuesto diversas soluciones al problema del comercio ambulante de alta rentabilidad,

principalmente los ubicados en el primer cuadro de la ciudad y en el Centro Historico.
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Dentro de las alternativas planteadas para solucionar este problema, destacan las

siguientes:

e Efectuar obras de remozamiento en las calles de Corregidora, Academia, Correo
Mayor-Del Carmen, Moneda, Republica de Guatemala y Republica de Argentina

para la reubicacion de los ambulantes.

e Apoyo financiero para que los ambulantes se establezcan en areas comerciales
con servicios y, la construccion de mas plazas comerciales donde exista mucha

afluencia peatonal.

e Con el fin de proteger los sitios histéricos y evitar los conflictos excesivos con el
transito o protestas de vecinos, se estudiara siempre con criterios que no cancelen

las posibilidades de trabajo a las familias que viven de esa actividad.

e La prohibicion de instalarse en las estaciones del Sistema de Transporte

Colectivo METRO, se les daran facilidades en otros paraderos de transportes.

Asimismo la Asamblea Legislativa y las Autoridades del D.F. se reunirdn para
elaborar un Reglamento de Comercio en la via publica del D.F., el cual buscara delinear, en

términos generales, la transicién del comercio ambulante para mejorar sus condiciones'”.

Ademas se estableceran criterios sobre el uso de los espacios, horarios, elaboracion
de padrones tnicos, cédulas de identificacion que aclaren su situacion fiscal y que se eviten

abusos.

2 MEMORIA DEL FORO SOBRE EL COMERCIO EN ViA PUBLICA EN EL D.F. Compendio del foro realizado
por la Secretarfa de Desarrollo Econémico. México D.F. 1997.
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No obstante a finales de 1993, se crea el BANDO, el cual se refiere a que se prohibe
el ejercicio del comercio en la via publica en puestos fijos, semifijos y de cualquier otro
tipo en las calles comprendidas dentro del perimetro determinado por el Departamento del
Distrito Federal para la Primera Fase de Desarrollo del Programa de Mejoramiento del

Comercio Popular.

Por ser una nota relevante, y ser uno de los principales reglamentos que ha emitido
el gobierno de la ciudad respecto al comercio ambulante, decidi poner integro el

documento:

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-

Asamblea de Representantes del Distrito Federal.

La Asamblea de Representantes del Distrito Federal, en ejercicio de la facultad que
le confiere el articulo 73, Base Tercera, inciso a), de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, expide el siguiente BANDO.

ANTECEDENTES:

Que una de las problemaéticas que en los ultimos afios se ha manifestado con mayor
énfasis es la relativa al comercio en la via publica, que por las condiciones en que se
efectua actualmente conlleva diversas dificultades, por lo que las medidas que se adopten
para su ordenacion y regulacion deben tomar en cuenta su vinculacion con las politicas y
controles sanitarios, la normatividad del trabajo no asalariado, la seguridad piblica, la
regulacion de los establecimientos mercantiles, el transito peatonal y de vehiculos, la
recoleccion y disposicion de basura, la preservacion economica, el fomento econdémico y
proteccioén al empleo, la contribucion fiscal, la seguridad en el uso de energéticos y la

conservacion del patrimonio histérico-cultural de la Ciudad de México;
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Que con fecha 7 de febrero de 1992 la Comision de Gobierno emitié un punto de
acuerdo que expresé el consenso al que los grupos partidistas habian llegado, estableciendo

los puntos de convergencia general y esencial para la atencion de este importante tema;

Que por Decreto del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de abril de 1980 se declar6 Zona de Monumentos Histdricos el Centro
Historico de la Ciudad de México y el 8 de diciembre de 1987, el Comité del Patrimonio
Mundial de la U.N.E.S.C.O., declar6 al Centro Historico de la Ciudad de México como

Patrimonio Mundial de la Humanidad;

Que en el Distrito Federal el comercio en la via piblica en puestos fijos, semifijos y
otras modalidades ha proliferado y se ha agudizado en areas y calles que por su
localizacion, dimensiones, caracteristicas e interrelacion con otros elementos del conjunto
urbano en que se ubican, son configurativas del patrimonio histérico-cultural de la Ciudad
de México ademas de que, en esas areas y calles se manifiestan con mayor énfasis los

diversos problemas que son causas y efectos relacionados con el comercio en via publica;

Que una etapa fundamental para desarrollar un proceso que concilie en la medida de
lo factible la desocupacién de vias publicas por parte del comercio que actualmente se
ejerce en ellas y el disefio e instrumentacion de medidas alternativas para cambiar las
condiciones con que hoy en dia se desenvuelve la actividad del comercio en via publica, sin
lugar a dudas debe comprender el Centro Histérico, por la conjuncioén de variados factores
entre los que destacan no solo el nimero elevado de quienes ejercen el comercio informal,
sino las propias caracteristicas urbanisticas de la zona, el gran movimiento de transeuntes y

vehiculos automotores entre otros rubros;
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Que el Departamento del Distrito Federal desarrolla actualmente un Programa de
Mejoramiento del Comercio Popular que tiene como objetivo aplicar soluciones de fondo a
la problematica del comercio en la via plblica y se sustenta en la conciliaciéon de los
intereses de la colectividad con los de los grupos que practican dicha actividad comercial, a
quienes se ofrecen alternativas para ejercer sus actividades incorporados a un régimen
formal y en mejores condiciones de operacion, posibilitando con esto la recuperacion del
uso original de la via publica y la conservacion de los sitios y monumentos histéricos que

dan identidad a la Ciudad;

Que la Ley del Desarrollo Urbano del Distrito Federal dispone en su articulo 15 que
el Plan Director Urbano del Distrito Federal contendra las determinaciones relativas a los
espacios destinados a las vias publicas. Asimismo, preceptia en su articulo 87 que la
ordenacién del desarrollo urbano del Distrito Federal, tendera a la conservacién y
acrecentamiento del patrimonio cultural de la Ciudad de México y que se consideran
afectos al patrimonio cultural los edificios, monumentos, plazas publicas, parques, bosques
y en general, todo aquello que corresponde a su acervo historico y a lo que resulta propio de

sus constantes culturales de sus tradiciones;

Que la Ley Orgéanica del Departamento del Distrito Federal establece en su articulo
34 fracciones [ y XIII que son bienes del dominio publico del Departamento del Distrito
Federal los de uso comun y las plazas, calles, avenidas, viaductos, paseos, jardines y

parques publicos;

Que el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, en sus ARTICULOS
60. y 80., determina que via publica es todo espacio de uso comun que se encuentra
destinado al libre transito y establece como caracteristica propia de ésta, servir para la
aereacion, iluminacion y asoleamiento de los edificios que la limiten, para dar acceso a los
predio colindantes, o para alojar cualquier instalacién de una obra publica o de un servicio

publico;
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Que el Reglamento de Mercados establece que solamente en las zonas de mercados
podran instalarse puestos permanentes o temporales, siempre y cuando no constituyan un
estorbo para el transito de peatones y vehiculos o para la prestacion y uso de los servicios
publicos, exceptuando los puestos de periddicos, revistas y libros con la tinica restriccion de

no constituir un estorbo para los efectos antes indicados;

Que las circunstancias anteriores conducen a la Asamblea de Representantes del
Distrito Federal a dictar normas de observancia general obligatoria, en los términos del

articulo 40. del Reglamento para el Gobierno Interior de la propia Asamblea, por lo que;

La Asamblea de Representantes del Distrito Federal, en ejercicio de la facultad que
le confiere el articulo 73 fraccion VI, base 3a., inciso a) de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y para regular las materias correlativas, con fundamento en el
articulo 40. de la Ley Organica de la Asamblea de Representantes del Distrito Federal,
expide las siguientes normas de observancia general obligatoria en el Distrito Federal, con

caracter de:

BANDO

ART. 1lo.- Queda prohibido el ejercicio del comercio en la via publica en puestos fijos,
semifijos y de cualquier otro tipo en las calles comprendidas dentro del perimetro
determinado por el Departamento del Distrito Federal para la Primera Fase de Desarrollo

del Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, en los términos siguientes:

a) Respecto de las vias publicas en las que no ejerza la actividad comercial a que se refiere

este Bando, en la fecha en que éste inicie su vigencia;

b) Respecto de aquellas vias publicas que han sido desocupadas con base en acciones del
Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, en la fecha en que entre en vigor este

ordenamiento;
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¢) Respecto de las vias publicas en las que atn se ejerza la actividad comercial a que se
refiere este Bando, el dia siguiente de su desocupacion, en los plazos fijados por el

Programa de Mejoramiento del Comercio Popular.

Las vias pablicas de dicha area seran utilizadas de conformidad con su naturaleza y destino,
respetandose el derecho de transito y las caracteristicas que a éstas le son propias en

términos de las disposiciones legales y reglamentarias.

Quedan exceptuados de la prohibicion los puestos dedicados a la venta de periddicos,

revistas y libros por estar considerada esta actividad como de interés publico.

ART. 2°.- Para los efectos de este Bando, el perimetro a que se refiere el articulo anterior se
delimita partiendo del punto identificado con el numeral (1), situado en el cruce de las
Calles Gabriel Leyva y Republica de Pert una linea que contintia por la Calle de Republica
de Per(i hasta entroncar con el Callejon Gregorio Torres Quintero (2); siguiendo por el
Callejon Gregorio Torres Quintero hasta entroncar con la Calle Republica de Bolivia (3);
prosiguiendo por la calle Republica de Bolivia y su continuacion Calle José Joaquin
Herrera hasta entroncar con la Calle Leona Vicario (4); continuando por la Calle Leona
Vicario hasta entroncar con la Calle de Reptblica de Guatemala (5); continuando por la
Calle de Republica de Guatemala hasta entroncar con la Avenida y Eje Vial 1 Oriente
Anillo de Circunvalacion (6); continuando por la Avenida y Eje Vial 1 Oriente Anillo de
Circunvalacion hasta entroncar con la Calle de Moneda (7); siguiendo por la Calle de
Moneda y su continuacion Calle Emiliano Zapata hasta entroncar con la Avenida y Eje Vial
2 Oriente Congreso de la Unidn (8); prosiguiendo por la Avenida y Eje Vial 2 Oriente
Congreso de la Unidn hasta entroncar con la Avenida Fray Servando Teresa de Mier (9),
continuando por la Avenida Fray Servando Teresa de Mier hasta entroncar con la calle
Escuela Médico Militar (10); siguiendo por la Calle Escuela Médico Militar y su
continuacién Calle Xocongo hasta entroncar con la Calle Chimalpopoca (11); prosiguiendo
por la Calle Chimalpopoca hasta entroncar con la Avenida San Antonio Abad (12);
siguiendo por la Avenida San Antonio Abad y su continuacién Avenida Pino Suarez hasta

entroncar con la Calle Nezahualcoyotl (13); siguiendo por la Calle Nezahualcoyotl hasta
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entroncar con la Calle Bolivar (14); siguiendo por la Calle Bolivar hasta entroncar con la
Avenida José Maria Izazaga (15); prosiguiendo por la Avenida José Maria 1zazaga hasta
entroncar con la Avenida y Eje Vial Central Lazaro Cardenas (16); continuando por la
Avenida y Eje Vial Central Lazaro Cardenas y su continuacion Calle Gabriel Leyva hasta
entroncar con la Calle Republica de Peru, donde llega al punto (1) cerrandose asi este

perimetro;

ART. 30.- El Departamento del Distrito Federal dictara las medidas y realizara las acciones
necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en este Bando, a efecto de asegurar que no

se ejerza el comercio en las vias publicas que en este mismo se determinan.

El proceso de desocupacion de vialidades se efectuara en etapas que articulen plazos, calles
prioritarias y en su caso reubicaciones temporales, acorde al desarrollo del Programa de

Mejoramiento del Comercio Popular.

ART. 40.- Se debera aplicar inmediatamente el régimen de responsabilidades al servidor
publico que permita o tolere el establecimiento de puestos fijos, semifijos o de cualquier
otro tipo en las vias piiblicas que se desocupen con motivo de la ordenacion de la actividad

o en aquellas en donde actualmente no se ejerce ésta.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Este Bando entrard en vigor a partir de los diez dias siguientes de su
publicacion en la Gaceta Oficial del Departamento del Distrito Federal.

SEGUNDO.- Por ser de interés general publiquese en el Diario Oficial de la Federacion.
TERCERO.- El Departamento del Distrito Federal podra, en su caso, y solo tratdndose de
festividades tradicionales de la comunidad, autorizar el establecimiento temporal de puestos
semifijos, durante el desarrollo de tales festividades.

CUARTO.- La Asamblea de Representantes del Distrito Federal, vigilard el debido
cumplimiento de las normas dictadas de acuerdo a las facultades que le confieren su Ley

Organica y su Reglamento para el Gobierno Interior.
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Salon de Sesiones de la II Asamblea de Representantes del Distrito Federal, a los ocho dias
del mes de julio de mil novecientos noventa y tres.- Por la Mesa Directiva.- El Presidente,
Hugo Diaz Thome.- Rubrica.- La Secretaria, Lucia Ramirez Ortiz.- Ribrica.- El Secretario,

Oscar Mauro Ramirez Ayala.- Rubrica'.

V.2 Propuestas del Sector Privado

Después de analizar y simplificar las propuestas planteadas por las autoridades del
Departamento del Distrito Federal, las de la Asamblea de Representantes del Distrito
Federal, y las que a continuacidn exponemos, podremos obtener conclusiones en beneficio

de la actividad comercial, que es el sustento y bienestar de nuestras familias.

Es importante actualizar la Ley de Comercio que actualmente nos rige, puesto que
se considera atrasada, lo que propicia que muchas personas que desean integrarse a la
formalidad desistan de ello por lo extenso de los tramites y requisitos, si consideramos los

siguientes pasos a seguir para dar de alta un negocio:

¢ Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, en original y dos copias.

e Constancia de Zonificacion de Uso de Suelo

® Presentacion de la constancia mencionada en la Delegacion Politica

correspondiente.

e Solicitar en la Tesoreria del Distrito Federal el nimero de cuenta para el pago
de impuesto al Valor Agregado o su Inscripcion en el Registro Federal de

Contribuyentes para el pago de cuota fija segiin sea el caso.

" Archivos del Departamento del Distrito Federal. A través del internet

111



o Alta ante la Cdmara de Comercio con la presentacion de su solicitud de

inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes.

Licencia Sanitaria de los negocios que se encuentran obligados a ello.

o Visto Bueno de Seguridad y operacion (antes de bomberos)

o Licencia de Funcionamiento, ante la Delegacion Politica correspondiente.

¢ Apoyar a las autoridades del Sistema de Transporte Colectivo en el desalojo del
vendedor ambulante, asi como prohibir su instalacion en las puertas de acceso de dicho

transporte.

¢ Registrar a través de un censo, a todos los puestos en sus diferentes modalidades
detectados y denunciados por la CANACO de la Ciudad de México, para poder llevar un

control en su crecimiento mediante credenciales de identificacion.

@ Considerar los terrenos ociosos que a través de una investigacion realizada por la
CANACO se detecten en las 16 Delegaciones Politicas y realizar un Plan para la
construccion de mercados publicos en el Distrito Federal, con el apoyo financiero del
gobierno y con la participacion del sector privado, para establecer en éstos a las

concentraciones que se encuentran principalmente en el Centro Histdrico.

¢ Implantar un reglamento, con el consenso de todos o si no la mayoria de los integrantes

del comercio ambulante, que evite una desigualdad de derechos..
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Estos sistemas permitiran a las autoridades ejercer su labor de inspeccién y
vigilancia con una mayor facilidad y al comercio establecido no tener competencia con un
vendedor desleal y oportunista. Por Gltimo, el consumidor final adquirira los productos bajo

la seguridad de la legalidad y con garantia.

Por otra parte, un servidor ha planteado dos grandes grupos para ello, el primero la
desregulacion que son los principales obstaculos que existen en nuestras leyes y de quienes
las ejercen; el segundo es la reubicacion la cual son acciones emprendidas por el gobierno
del Distrito Federal para la posible solucién o reduccién de la economia informal. Veamos

cada uno de ellos.

V.3 Desregulaciéon

A continuacién mencionaremos las leyes mercantiles que regulan al comercio
interior: Cédigo de Comercio estipulado en 1889, Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito creada en 1932, Ley General de Sociedades Mercantiles en 1934, Ley de las
Camaras de Comercio y de las Industrias (1941), Ley de Quiebras y Suspension de Pagos
(1943), Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Ley Federal de Correduria Publica, y la

Ley Federal de Competencia Publica, estas tres tltimas creadas en 1992.

No obstante la falta de leyes que realmente rigan a la informalidad que, como ya
hemos visto no es un problema reciente, no han sido creadas y por ello no podemos hablar

de posibles regulaciones.

Algunos problemas que se logran identificar en las legislaciones son.

Discrecionalidad: Las autoridades encargadas de autorizar tramites cuentan con
facultades discrecionales que les permiten administrar, interpretar, autorizar, negar,

condicionar y condonar las disposiciones juridicas.
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Necesidades de ingresos: En numerosos casos la sobrerregulacion de la actividad

comercial responde a la necesidad de ingresos de los gobiernos estatales y municipales.

Velocidad de la atencion administrativa: Los tiempos de gestion y de respuesta no
estan claramente definidos en la mayoria de las legislaciones. Por lo tanto, las gestiones no
son agiles ni cuenta con certidumbre, pues la obtencion de una licencia puede tardar desde
uno hasta sesenta dias. En los casos en que las disposiciones juridicas determinan plazos de

respuesta, estos son demasiados prolongados.

Falta de actualizacion del marco juridico: la mayoria de las reglamentaciones que
rigen la actividad de los establecimientos mercantiles en los estados y municipios fueron

elaboradas durante las décadas de los afios cincuenta y sesentas.

Cambio en los usos del suelo urbano: En los centros urbanos con desarrollo
econdmico medio alto, los usos de suelo se ha modificado. Al no ser especifica la
legislacion, se le da discrecionalidad a las autoridades y provoca desarrollos urbanos

distintos a los patrones urbanos.

Ya identificados las posibles trabas para el desarrollo 6ptimo de las actividades
comerciales, la promocion de la desregulacion debera dirigirse con los principios

siguientes:
& Adoptar el principio de confianza de los agentes econdmicos, baséndose en su
responsabilidad de cumplir con la normatividad aplicable y preservar la facultad

de supervision a posteriori del cumplimiento del marco regulatorio.

e Promover la instalacion de ventanillas Gnicas para los tramites de apertura y

operacion de establecimientos mercantiles, a través de un formato nico.

& Incluir la regla de autorizacion tactica y establecer plazos de respuesta en cada

tramite.
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Lo anterior solo es una parte de lo que consideramos como desregulacion, puesto
que este problema ya lo hemos tratado en renglones anteriores, visto de una manera global

o meramente desde un punto de vista particular.

V.II Reubicacion

He aqui probablemente el punto mas importante respecto a las acciones tomadas por

el gobierno capitalino para regular al sector informal.

En Julio de 1992 bajo la regencia de Manuel Camacho Sélis, inicia el Programa de
Mejoramiento del Comercio Popular (PMCP), conjuntando multiples intereses y demandas
ciudadanas a fin de encontrar respuestas equitativas y, a la vez novedosas para la solucién
de la problematica derivada del comercio ambulante, sobre todo en el primer cuadro de la

Ciudad de México.

El programa consistié en disefiar un modelo integral y estable, a fin de modernizar
el comercio ambulante incorporandolo de forma gradual y eficazmente a un régimen formal
y permanente, que no solo considera el traslado fisico de comerciantes, sino que garantizara
a la vez, el restablecimiento de la convivencia armoénica en el Centro de la Ciudad de

México.
Para ello se tenia que apoyar al comerciante informal, no alejandolo de su area de

venta, que de alguna forma ya habia acreditado y dotarlo al mismo tiempo de un patrimonio

familiar. Asi iniciaba al desalojo de las calles del primer cuadro.
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Se determiné que el area de atencion del Programa de Mejoramiento del Comercio
Popular seria el Centro Historico de la Ciudad de México, el cual es denominado zona de
monumentos de valor patrimonial, el cual esta dividido en dos perimetros: el llamado
perimetro "A" que corresponde a la traza reticular prehispanica incluyendo su ampliacién
del periodo Virreinal y que, actualmente, pertenece a la jurisdiccion de la Delegacion
Cuauhtémoc; y el perimetro "B”, que considera las ampliaciones de la ciudad hasta finales
del siglo XIX, mismas que comparten las Delegaciones Cuauhtémoc y Venustiano

Carranza.

De estos dos perimetros se le dio mayor atencion al "A" y una parte del perimetro
"B" que corresponde a la zona de La Merced Oriente ubicada en la Delegacion Venustiano
Carranza. La parte operativa la constituyé un Comité Técnico, de caracter consultivo y
colegiado, que sesiono por lo menos una vez a la semana desde el inicio del programa. Las
areas participantes en ese comité fueron, por parte del Departamento del Distrito Federal:
Las Secretarias Generales de Gobierno, de Planeacién y Evaluaciéon de Obras y la de
Desarrollo Social, la Oficialia Mayor, la Contraloria General, la Coordinacién General de
Ordenamiento Urbana y Vivienda, la Coordinacion General de Abasto y Distribucion, las
Delegaciones Politicas Cuauhtémoc y Venustiano Carranza; por parte del Gobierno Federal
participaron la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), a través de la Direccion

General del Patrimonio Inmobiliario y la Comision de Avalios de Bienes Nacionales.

Por parte del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), se cont6 con la
presencia de la Coordinacién General de Monumentos Historicos; y en el aspecto
financiero, se integraron el Banco Nacional de Comercio Exterior, Nacional Financiera y el

Fondo para el Desarrollo Econémico y Social del Distrito Federal.

El programa en su estructura se conformé con una Subcoordinacién General del
Programa de Mejoramiento del Comercio popular con dos direcciones: una de Evaluacion y
Crédito y otra Territorial, una Subdireccion por cada una de las seis zonas de trabajo y un

equipo de campo y analisis, cuyos integrantes se denominaron concertadores.
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Para llevar a cabo el programa se realizaron las siguientes acciones programaticas:

e Concentraciones y firmas de acuerdos de adhesion de las distintas organizaciones y
nucleos de comerciantes en via piblica. Del mes de Julio a Noviembre de 1992, se
suscribieron los convenios formales de adhesién con todas y cada una de las
organizaciones de comerciantes en via publica, en el cual el comerciante se compromete
de manera especifica en su reubicacion en plazas, corredores y pasajes comerciales, cuya

localizacion y caracteristicas serian discutidas y acordadas por ambas partes.

¢ Dimensionamiento del problema, enfocando actividades en una primera etapa para
precisar y definir nimero, ubicacion, horarios y caracteristicas de los ambulantes y sus
liderazgos, asi como los giros comerciales mas representativos de la zona. Para tal
objetivo se sistematizé una tipologia especifica que permitié definir con precision el
numero de atencion del programa, destacando las siguientes categorias: comerciantes
conocidos como "toreros” debido a que carecen de un lugar fijo y en la mayoria de las
ocasiones, no pertenecen a ninguna organizacion; el comerciante denominado "rodante”,
cuya modalidad consiste en ser abastecedor de los puestos ambulantes y que por
consiguiente, cuenta con una ruta de abasto y distribucion perfectamente establecido
dentro de los territorios de las distintas organizaciones; los comerciantes "semifijos" ,
llamados asi porque ellos poseen un lugar fijo de venta y con alguna estructura metalica,
definido y asignado por la (s) organizacion (es) que los representan; los comerciantes
"fijos", que a diferencia de los anteriores disponen de un puesto metdlico anclado
perfectamente en el piso y que generalmente pertenecen a organizaciones de invidentes,

misma que desde la década de los afios cincuentas fueron dotadas de estos espacios.

14 . . . . ., . .

Y es el INEGI™ quien hizo una identificacion de los giros comerciales. Los

resultados de esta etapa dimensionaron la presencia de aproximadamente 65 organizaciones
de comerciantes en la via publica.

" El instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica los define de la siguiente manera: 1. Alimentos preparados;
2. Alimentos sin preparar; 3. Ropa y zapatos; 4. Bisuteria y perfumes; 5. Aparatos eléctricos; 6. Discos y cassettes; 7.
Papeleria y articulos escolares; 8. Herramienta y refacciones; 9. Juguetes, 10. Combinaciones no perecederos vy, 11. Otros
no perecederos
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o Integracion de una bolsa inmobiliaria y estudios de factibilidad. Se integré un banco de
informacion sobre predios susceptibles de ser utilizados para la reubicacion de los
comerciantes en via publica, con el fin de integrar una bolsa inmobiliaria para detectar
los predios de la zona que reunieran las caracteristicas de ubicacion, situacion legal,
viabilidad comercial y principalmente la aceptacion de las organizaciones, para

constituirse en espacios de reubicacion.

Para llevar a cabo los estudios en los predios seleccionados y que fueran viables para el
proyecto, se identific el grupo de comerciantes en via pablica que virtualmente podrian
reubicarse en esa drea, se llevo a cabo una identificacion del predio en estudio, tales
como medidas y colindancias, su situacion juridica y econdmica. Se elaboraron estudios
de caracter socioecondmico, mediciones de poblacion flotante dentro de la zona de
atraccion y, por ultimo se procedié a la adquisicion de los predios, mismos que

realmente hayan cubierto el 100% de factibilidad comercial.

e Proyectos ejecutivos y construccion de obra. Cada proyecto arquitecténico respondi6 a
las caracteristicas especificas tanto del entorno urbano del predio, la naturaleza de los
giros comerciales y grupos de comerciantes que se reubicarian en estos proyectos. Todos
los proyectos tienen las caracteristicas de haberse asentado en calles y avenidas cercanas
a las estaciones del Sistema de Transporte Colectivo METRO, asi como espacios

dotados de servicios publicos.

e Esquema financiero y crediticio. En el PMCP se plante6 desde sus inicios, la necesidad
de que fuera un proyecto tendiente a la recuperacion de la inversion, para ello, regidos
por la Secretaria de Evaluacion y planeacion y la de Desarrollo Social del Departamento
del Distrito Federal, se consigui6 financiamiento de Nacional Financiera, que se realiz6
a través del Banco Nacional de Comercio Exterior y del Fondo de Desarrollo Econéomico
y Social del Distrito Federal. Por tal motivo se anticipd la construccion de las plazas
comerciales bajo régimen de propiedad en condominio, en el caso de los predios
adquiridos, y la edificacion de plazas para arrendamiento, en el caso de los espacios

concesionados por un periodo de seis afios.
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13 para que los

Por otra parte se disefid un esquema financiero crediticio especia
comerciantes ambulantes pudieran acceder al financiamiento. El comerciante que
deseara ser sujeto de crédito, tenia que aparecer con todos sus datos en el Censo Unico
Definitivo, haber suscrito de manera individual o como integrante de alguna asociacion,
un Convenio de Concertacion, con el Programa de Mejoramiento del Comercio Popular.
Posteriormente el comerciante procedié a deliberar con su respectiva organizacion la
distribucién y adjudicacion del local especifico e individual que adquiriria. La

contratacion se hizo de manera individual y se realizo entre diciembre de 1992 a julio de

1993.

Finalmente el 4 de agosto de 1993 en el Diario Oficial de la Federacion, se publico el
acuerdo por el que se otorgan subsidios fiscales y facilidades administrativas a las
personas fisicas y morales que construyan espacios comerciales, asi como a los
comerciantes de via publica del Centro Histérico de la Ciudad de México que adquieran

los locales de los mismos.

o Nuevo Marco Legal. La Asamblea de Representantes del Distrito Federal emitié un
Bando por el que se prohibe el ejercicio del comercio en la via publica en puestos fijos,
semifijos y cualquier otro tipo en las calles comprendidas dentro del perimetro
determinado por el Departamento del Distrito Federal para la primera fase del desarrollo
del Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 12 de julio de 1993. Con esta disposicion se espera consumar el
reordenamiento de los comerciante ambulantes y se reguld el uso de suelo original del

Centro Historico de la Ciudad de México.

1> Se concedi6 un financiamiento hasta el 90% de la operacion de compra-venta, en un plazo de seis afios con un periodo
de gracia de seis meses y una tasa de interés mas baja que la del mercado, al ser del 6% sobre el valor del Costo
Promedio Porcentual.
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Dentro del Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, se incluyeron la

entrega de las siguientes plazas a los comerciantes de la via publica, con las siguientes

caracteristicas:

Nombre de la

Plaza

Plaza Pino Suarez

Plaza Sn. Antonio
Abad |

Plaza Sn. Antonio
Abad 1

Plaza Tacuba

Plaza Pensador
Mexicano

Corredor Comercial
Sn. Lazaro TAPO
Plaza la Paja

Plaza Soledad /
Circunvalacidn

Plaza Roldan

Plaza Vizcainas

Plaza General
Anaya

Plaza Manzanares
Plaza Hierbas
Corredor Comercial
Candelaria
Corredor Comercial
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30/08/93
30/08/93
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Plaza Meave Eje Central Lazaro 1427 8732 406 25/11/93
Cardenas No. 80 y
84 esq. Meave.

Plaza Isabel la Isabel la Catolica 413 633 91 26/11/93
Catdlica No.77 esq.

Mesones.
Plaza Mesones Mesones No. 129, 3922 6033 466 26/11/93

Regina No. 104 y
Pino Suarez No. 46.

Plaza Celia Torres  Juan de la Granja y 1626 3359 74 26/11/93
Chavarria Cda. de Sn. Ciprian.
Plaza Naranjeros Esteban Marti y 794 3066 40 26/11/93
Abraham Olvera.
Plaza Artesanos del Rep. del Salvador 1506 3855 179 29/11/93
Centro No. 80, 82, 84, 86y
90 y Uruguay
No.75
Plaza Sn. Ildefonso  Sn, Ildefonso No. 977 1827 105 06/12/93.
43 y Venezuela No.
41.

No obstante siguen la construccion de otras plazas comerciales, como la Plaza
Argentina localizada en la calle de Republica de Argentina esquina con Republica de

Colombia, pero ya no con el auge y crecimiento de esos afios.
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CONCLUSIONES
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Es evidente que la proliferacion de la economia subterranea puede trascender del
aspecto meramente social y convertirse en un problema irresoluble. En tal virtud, el
objetivo de esta tesina es aportar sugerencias y recomendaciones viables, como pueden ser
la reubicacion de los vendedores ambulantes en predios acondicionados al afecto,
estableciéndose requisitos minimos para el registro y control de estas personas, induciendo
al mismo tiempo su modernizacion al adoptar modalidades como los bazares, salas de
exhibicion, almacenes, etc. También es notorio el dafio que provoca a la economia de
cualquier pais, incluyendo a los desarrollados, la existencia de actividades subterrdneas,
solo que a diferencia de éstos el perjuicio es mayor en aquellos que estdn en vias de

desarrollo.

Este problema ha existido durante varias décadas en México, agravandose en los
ultimos afios por el alto indice de desempleo que, como pudimos observar afecta a la
poblacidon; por el deseo de incursionar en actividades empresariales, econdmicas y

productivas, o por la necesidad de obtener ingresos adicionales a los acostumbrados.

Asi, la economia subterranea incursiona en todos los sectores del pais, haciendo
presencia en el comercio, producciéon y en los servicios. Clasificandose en dos grandes
vertientes que son: el de subsistencia y los de alta rentabilidad. Cuantificando a los
ambulantes de estos dos niveles, el numero de personas que se dedican a esta actividad
duplicaria al nimero de aquellos que se encuentran dentro de la legalidad. No obstante, por
considerarse a las actividades de subsistencia como un reflejo inmediato del desempleo y

por sus bajos volumenes de ventas su analisis se omitio en esta tesina.

El problema de la economia subterranea no es tnico de los comerciantes detallistas
o puestos ambulantes, sino que ademds de diversos grupos de personas que bajo un interés
personal propician e incrementan el surgimiento de este fendmeno, que invade dia a dia a la

Cuidad de México asi como a entidades importantes de nuestro pais.
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Por esa razon, es importante que tanto autoridades como la iniciativa privada
realicen acciones conjuntas para denunciar y actuar sobre aquellos que violan las leyes,
permitiendo la creacion y ubicacion de concentraciones en zonas restringidas por un interés

netamente econdmico.

La evasion fiscal es una reaccion en cadena que se inicia con el fabricante,
distribuidor e importador que no proporcionan factura a sus clientes y estos a su vez
efectian la misma operacion al consumidor final. Por ello, la importancia de detectar a los
evasores desde su origen, a través del control de las concentraciones de vendedores
ambulantes, para exigirles la expedicion de facturas asi como la garantia de calidad
correspondiente, en nuestro pais se pide que cumplan con la Norma Oficial Mexicana

(N.O.M.), lo que provocaria que éste se la exija a su proveedor.

Por otra parte, el numero de giros tan reducido que se dedica a las actividades
informales, permite con facilidad detectar a los principales evasores en productos tales

como electronica, calzado, ropa, bisuteria, alimentos, entre otros.

La alta tasa de crecimiento de la actividad informal, permite pensar que estan
surgiendo nuevas empresas (maquiladoras, ensambladoras, fabricas, importadoras, etc.)

necesarias para cubrir las demandas de esta drea mercantil.

Este fendmeno se hace evidente al observar que muchos vendedores ambulantes de
los tipificados como los de subsistencia se integran para formar parte al grupo de alta

rentabilidad, y éstos a la vez prosperan como pequefias empresas.
Para controlar esta actividad se debe de atacar desde sus raices y poder asi impedir

que muchas empresas legalmente constituidas pasen a la clandestinidad o desaparezcan de

la actividad econdmica.
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Es de suma importancia que lo mas pronto posible las dependencias
gubernamentales tomen nota del trabajo de actualizacion de los registros que tienen que

hacer en esta actividad, por ejemplo:

e El Instituto Mexicano del Seguro Social (I.M.S.S.), tendra que exigir la
inscripcién del patrén y empleados, de formal tal que se cumpla con los
ordenamientos. Es inequitativo el requerimiento al sector empresarial
debidamente instalado no sea correspondido con el de la regularizacion de los

establecimientos de venta en via pablica

e La Secretaria de Trabajo y Prevision Social tendra que solicitar a los vendedores
ambulantes que delineen sus planes de capacitacion y nombrar sus comisiones de

seguridad e higiene.

e El Servicio de Administracion Tributaria a través de las Tesorerias del Distrito
Federal., igualmente tendran que registrar a cada causante de los distintos

impuestos, tales como: IVA, ISR ¢ ISPT.

e La Direccion de Aduanas tendra que comprobar lo legal de las mercancias de
importacion, ofrecidas abiertamente en bodegas localizadas en el Barrio de

Tepito, asi como en la zona de Iztapalapa.

e La Secretaria de Salud también necesita verificar que los empleados de
establecimientos que expenden alimentos de consumo inmediato tengan
exdamenes médicos o lo que era antes su tarjeta de salud y que la mercancia que

se vende esté en condiciones Optimas de consumo y manejo.

e La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), debera de actualizar

su reglamento mercantil.
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Por otra parte los perjuicios que produce el comercio informal en la Ciudad de
México, tienen diferentes repercusiones en la comunidad en su conjunto. Entre estas
destacan por su importancia, las relativas al dafio que ocasionan al fisco federal y local; no
se refleja su dimension en las estadisticas nacionales; el incremento en la comercializacion
de productos ilegalmente introducidos al pais; las desviaciones en la funcién publica
administrativa; la insalubridad; el deterioro ambiental; la pésima imagen turistica; la falta
de proteccion a los derechos del consumidor y las severas afectaciones al comercio
establecido y el permanente ambiente de inseguridad publica que se crea por los
enfrentamientos producidos entre los propios vendedores ambulantes, entre estos y los
comerciantes establecidos v en general con la comunidad que los circunda, lo que ha
derivado en actos delictivos como rifias, lesiones, atentados con armas de fuego, asociacion

delictuosa, homicidios, dafios en propiedad ajena, etc.

Vimos también que la tendencia de este fenomeno refleja un acelerado y desmedido
crecimiento, lo que pone en manifiesto la necesidad de que la Administraciéon Publica
establezca politicas adecuadas que promuevan la regulacion de estas actividades, ya que de
no hacerlo asi, el fenémeno se consolidara ain mas, y las autoridades perderan el control

economico, politico, juridico y social de esta situacion.

En los resultados que obtuvimos de nuestra investigacién de campo, por medio de
nuestras encuestas, pudimos observar que las causas que originan la proliferacion del
comercio informal son: la migracion de otros estados de la Republica; el desempleo; la
desercion escolar; la falta de capacitacion de las personas para poder acceder a un trabajo
remunerado y la diversa complejidad por parte del gobierno para dar de alta un negocio. Es
por ello que las alternativas o soluciones que se propongan deberan considerar estos

elementos, con ¢l fin de solucionar esta situacion.

Solo el 38% de los vendedores ambulantes entrevistados, manifestaron su deseo de
regularizar su situacion y ubicarse en un lugar determinado pero que tenga gran afluencia
de gente y que se difunda. Sin embargo, la enorme gama de disposiciones administrativas y

juridicas a cumplir, propician de que contintien con su situacién informal.
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Subrayamos que es importante la capacitacion masiva hacia las personas que se
dedican a esta actividad, para que asi se pueda crear el campo propicio para que participen

en la economia formal.

Ante la creciente inmigracion iniciada en la década de los sesentas y que continua
hoy en dia hacia la Ciudad de México, es impostergable el que se contintien y fortalezcan

las politicas de descentralizacion para lograr el desarrollo equilibrado de nuestra Nacion.

Del mismo modo, sugiero que se continile también con el programa de
simplificacién administrativa con lo que se lograra propiciar la regularizacion de las
actividades informales, mediante el establecimiento de requisitos y procedimientos
sencillos que faciliten su incorporaciéon gradual al sistema juridico que nos rige. Se
requiere, entonces, crear la conciencia civica en el ciudadano, sobre los problemas que

ocasiona el desarrollo de las actividades informales.

Es necesario que se tomen medidas de indole tributario, para ampliar el universo de
los contribuyentes, incorporandolo a las actividades informales al padrén fiscal. Esto sera
primordial para evitar que constantemente se incremente las tasas impositivas que se
aplican a los contribuyentes ya cautivos. El hecho de que se tolere la evasion de los

impuestos, es un atractivo mas para la proliferacion de la informalidad.

Es importante que la modernizacion de la administracion tributaria no debe quedar
nada mas en instrumentar nuevos y modernos mecanismos para controlar Unicamente a los
contribuyentes cautivos de la economia formal. Es prioritario que el fisco en general no
solo modernice sus instrumentos de recaudacion sino que simultineamente modernice su
actitud frente a los integrantes y participantes de la economia marginal, realizando un

esfuerzo permanente que permita la inclusion de estas personas en el sistema tributario.

127



BIBLIOGRAFiIA

128



ALONSO, JOSE A. El papel del sector informal en la sociedad mexicana. Un
acercamiento critico a la microindustria. Problemas del Desarrollo. México,

Vol. XXII, nim. 86, julio-septiembre de 1991. p.p. 127-147.

CARSON, CAROL S. The Underground Economy; An Introduction. Suvery of Current
Businnes. Vol. 64. No.5y 7.

CASTILLO, DIDIMO. El sector informal: ;estrategias de la pobreza o paradojas de la
industrializacion?. Problemas del Desarrollo. México, Vol. XXII, num. 86,

julio-septiembre 1991. p.p 179-208.

ECONOMIA INFORMAL. Estudio realizado por la Confederacion de Camaras
Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo. México D.F.  Segunda

Ediciéon Dic. 1988.

ECONOMIA METROPOLITANA 2. Revista publicada por la Fundacién D.F. Cambio
XXI, Vol. I, Abril 1993.

ECONOMIA INFORMAL: MESAS REDONDAS SOBRE EL COMERCIO
AMBULANTE EN LA CIUDAD DE MEXICO. Estudio realizado por la
Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. Cuarta Edicion.
1990.

EL COMERCIO AMBULANTE EN LA CIUDAD DE MEXICO. Revista de
Investigacion de la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México,

Tercera Edicién 1989.

ESTUDIO NACIONAL SOBRE COMERCIO INFORMAL. Confederacion de

Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo. México D.F. 1993.

129



MEMORIA DEL FORO SOBRE EL COMERCIO EN ViA PUBLICA EN EL D.F.
Compendio del foro realizado por la Secretaria de Desarrollo Econdmico.

México D.F. 1997.

LA COMPETENCIA DESLEAL EN EL SECTOR COMERCIO. Confederacion de

Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo. México D.F. 1997.

LA ECONOMIA SUBTERRANEA. Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado,
A.C. Editorial Diana. México D.F.

NOMADAS Y SEDENTARIOS: LOS COMERCIANTES DE ViA PUBLICA. El
centro Histoérico y los Mercados en Condominio Roberto Diégues Armas,
Manuel Aguilera Gomez, Roberto Albores Guillén, Humberto Musacchio,

Luis Alberto Martos Lépez, Maria Rebeca Yoma, México 1994.

TANZI, VITO. The Underground Economy in the United States: Estimates and
Implications. Banca Nazionale del Lavaro Quartely Review 135. Dec. 1980
U.S.A.

DIVERSOS DIARIOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. Tales como: El Universal, de
los dias 27 de junio, 10 de octubre de 1996, 26 de febrero de 1997, 6 de mayo
de 1998; el Reforma de los dias: 21 de marzo, 31 de marzo y 10 de abril de
1999. La prensa del dia 12 de abril de 1999 y la Jornada del 18 de abril de
1999.

DIVERSAS PAGINAS DEL INTERNATIONAL NETWORK (INTERNET) Algunas

que nos ayudaron fueron: www.guiaroji.com.mx; www.el-universal.com.mx;

WWW.memorias.com.mx: WWW.0em.com.mx; www.ddf.gob.mx:

www.inegi.gob.mx; www.banxico.org.mx. Entre otras, a las cuales les

agradezco su informacion y su invaluable apoyo para la realizaciéon de esta

tesina.

130



