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'1 -resent trataio ti ne cono finzlidad pr S 

filosofico hicia oi interior d o  13 ?nicoiogía i;ocizl, considerrcdo a.110 

el planteamiinto que c e  tenca sobre la concepción del "hombre" 

6ste como genero) ,?.esde l z  teoría, va. a permitir que l o s  alcances 

teóricos como prácticos sean miyores, en el sentido de q-ue esten lo- 

cr:mdo su objetivo, el cual e s  el de poder explicar la realidad, el 

contestar a l a s  pregunbas ae por qué actuan l E S  personas de cierta 

forma, que provoca que actuen de esa forma y no de otra, como son sus 

interacciones en un!&-upo o en la sociedad. 

(visto 

Podemos afirmar que toda disciplina tiene su filosofia, nosotros 

consideramos, que l o s  origenes de las concepciones o paradigmas de la 

Psicología social, se encuentran en la filosofia, en donde encontra- 

mos planteamientos sobre diversas concepciones del hombre, siendo que 

estas conforman las bases de las hoy planteadas en nuestra disciplina, 

encontramos que unas tienzn una visión social, como en otras se da en 

forma individualizada. "?os referiremos en primera instancia a ?latón, 

quien plantea que existen relaciones socmales, y que el hombre puede 

llegar a desarrollarse de la mejor forma posible. Para Aristóteles, 

su concepción difiere, y el habla de que el hombre es superior a l o s  

animales por su intelecto, el cual puede desarrollarlo a u n  nivel su- 

perior. San Agustín plantea que el hombre es "bueno" por naturaleza, 

en cambio para Santo Tomás es *'libre,', el tiene la capacidad de adqui- 

rir hábitos, experie-cia y tener sus propias desiciones. Descartes 



Después d e  e s t e  r e c o r r i d o  p o r  l a  f i l o c o f i a ,  retomendo los plan- 

t e a m i e n t o s  d e  v a r i o s  f i l o s o f o s ,  encontramos que d e n t r o  d e  l a  Ps i co lo -  

g í a  S o c i a l ,  s i g u e n  s u r g i e n d o  p l a n t e a m i e n t o s  que  p a r t e n  d e  l as  d i f e r e n -  

t e s  c o n c e p c i o n e s  d e l  hombre t r a t a n d o  d e  d a r  una e x p l i c a c i ó n  a l a  rea-  

l i d a d ,  y e s  ‘onde encontramos l a  r e l e v a n c i a  me todo lóg ica ,  s i e n d o  que 

c a d a  una  d e  l as  t e o r í a s  t i ? n e  una  forma de  c o n c e b i r  a l  mundo, a l  hom- 

b r e ,  y e s  donde s u r g e  l a  n e c e s i d a d  d e  b u s c a r  a q u e l l a  concepción  que  

más s e  ape.Tue CE la r e a l i d d d  para pode r  dar  c u e n t a  d e  e s t a ,  cons ideran-  

do que  d e  e l t o  p a r t e  e l  avance  d e  n u e s t r a  d i s c i a l i n a .  

De1 cap i$u lo  d o s  en a d e l a n t ?  s e  c o n s i d e r a n  l a s  s i g u i e n t e s  concep- 

c i o n e s  t e ó r i c a s  d e n t r o  c?e l a  P s i c o l o g í a  S o c i a l ,  que Ron e l  ?onduct i s -  

no, e1 Cognosc i t i v i smo ,  e l  I n t e r a c c i o n i s m o  Simból ico ,  l a  Representa-  

c i ó n  S o c i a l  y f i n a l m e n t e  como una d e  l as  p r o p u e s t a s  contemporaneas que 

retorna e s t a  d i s c u s i ó n  que e s  l a  I n f l u o n c i a  S o c i a l ,  en l a  c u a l  encon- 
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t r . m o s  una concepción  d e l  hombre más acabada ,  que e s  4 hombre "con- 

f l i c t i v o " ,  i~ i o n d o  podemos v e r  una  aproximación  más n u r a  zl confron- 

tar1:- con la roal i<is .d .  Poro consider:rmos que  aún no t é m i n a  n u e s t r a  

I.?bor aquí, ya que l a  sociPrlad C Y  n n c u e n t r a  en proceso  &e c mbio ,  U - U ~  

I n s  f o r i a s  d e  i n t o r a c c i ó n  con d i s t i n t a s  y que l o s  a c o n t e c i m i e n t o s  o 

fenómenos que  s e  g r s s e n t a n  sn n u e s t r o  c o n t e x t o  son  d i f e r e n t e s ,  consi-  

dercmo.-: 'iiie d.ebsmos s e g u i r  d ? s a r r o l l a n d o  n u e v t r a  d i s c i p l i n a  y e s t e  es 

un u r i m e r  i n t e n t o  para porier g s n e r a r  p r o p u e s t a s  q~ue s e r a n  d e s a r r o l l a -  

dris on  01 f u t u r o  de  n u e s t r a  d i s c i p l i n a ,  la P s i c o l o g i a  S o c i a l .  
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CAPITIILC~ I 

1ntroducoi6n 

Antes del surgimiento de la filosofía y de cualquier otra 
ciencia, los hombres ya trataban de explicaree el por quU6 de su 
existencia, esas primeras explicaciones se encuentran en los mi- 
toe, leyendas, euperstici6n y religión de una gran cantidad de 

culturas. 

Desde la Filosofía de la antigUedad hasta nuestros dfas se 
encuentran grendes pensadores que han elaborado dietintee for- 
mas de comprender su malidad, en ellas de manera implícita o 
explícita muestran su forma de concebir al hombre y por ende su 
sociedad. 

En esto capftulo u0 retoman algunos de esos grpndes pensa- 
dores, escogidos seg6n nuestro oriterio,que han infiuído, a par- 

tir de au concepcidn de hombre, en el sistema social de donde 
surgieron de te1 maera que han dado pautee de comportamiento 
o formas de eociaiizacidn se& sum postulados. 

- 

Lee explicaciones o causan de lo que mueve al hombre eon 

muchas y muy variadas, algunas dicen quo lo que rige al hombre 
e8 nu alma, otras que es bueno por naturaleza, otraa que 10 
Bufa la razón y otras el placer; pero io quo es claro es que 
el hombre est4 en el centro de la reflexión. 



- 

r 
c 
f 
c 
E 
c 
C 
E 
c 
c 
I: 
C 
C 
I 
I 
I 
i 
I 
i 

i 







c 
f 
t 
5 

L 
C 
’I 
C 
P 
C 
C 
I 
c 
I 
c 
i: 
c 
I: 



Finalmente Piatdn dis t ingue t r e s  c lases  de Hombres (teo- 
r í a  p i a t d n i c a  del Estado), loa  de "oroii, l o s  de "plata" y los- 
de "bronce". Los primeros son l o s  gobernentea, e l  "honbre f i l e  
sofon, e l  verdadero sebio, 61 sabrá  cuál  e s  l a  j u s t i c i a  y cuál 
es l a  verdad. El segundo e s  e l  "guardidnu, 91 cual  actuará  en- 
re lac i6n  al bien comh,  para e s t o  t endr í a  que s e r  deepoaefdo - 
de  SUB vfnculos a l a  t i e r r a ,  de s u s  pertenencias y de SUB ape- 
t i t o s .  a te rce ro  son loa "campesinos" y %fteeanosn, que eon- 
l o a  agentes productores , que tendrán tierras, pispiedades y - 
una familia; hombres en l o s  que no faltaran deseos e in t e re ses  
y que solamente alcanzara a producir si t i ene  que mantener a - 
l o s  suyos y conset'var i o  que e s  suyo. Este es e1 Estado pertec 
t o  que sofíaba platdn, donde e l  hombre sabio, e l  f i l ó a o f ~ ,  que- 
t i e n e  un conocimiento absoluto y perfecto,  no podrá deeear el- 
mal n i  ser cawa de  l a  in jus t i c i a .  pictdn comparte c ~ l l  ~ d c r a  - 
tea que, nadie hace e l  mal voluntariamente y que e1 m a l  e s  biz 
plemente e l  

- 

- 

resu l tado  de l a  ignorancia. 

I B 1  hombre per fec to  de Aristdtelea.  

&i s td t e i ea ,  f i i óao fo  griego, plante6 que todoe l o a  ab - 
res vivos t i enen  un alma (aquel lo  que l l e v a  a l  hombre a actuar 
de l a  siguiente manera: en primer aspecto, desiga. ai "alar n2 

i 
i 

t r i t i v a " ,  en la que se encuentra l a  capacidad de supervivencia 
7 @ata Capacidad es común no s ó l o  ai hombre y a los animales,- 
sino a todos los  seres vivos. En e l  n ive l  más a l t o  designa el- 
"alma motirz", que es aquel la  capaz dd darnos movimiento, QUO- 

nos e6 C o m b  con l o s  animales; ea l a  capacidad de recibir sen- 
saciones, de t ene r  una conciencia prtroitiva, m b  humana. Lo - 



que d is t ingue  ai hombre d e  los animales es e l  pensamiento, que 
considera bajo dos aspectos: e l  n fn te l ec to  pasivo", que es la- 
capacidad de recibir las  formas o las  esencas de 1as c o s e s ~  Y- 
e l  n i n t e l e c t o  ec$ivo*, que e s  en cambio, l a  actividad re f iex i -  
va sobre l o s  datos, que loa l l e v a  a pensamiento abstracto Y -- 
conceptad .  

~1 i n t e l e c t o  ac t ivo  e8 aquel que nos d i fe renc ia  p nos d e  
f i n e  como hombres, e s  e l  alma, l a  esencia  d e l  cuerpo, e l  inte- 
l e c t o  e s t 4  siempre en e l  acto, siendo e l  que nos define como - 
se re s  recionalea. 

~ r i s t b t e l e s  trata de exp l i ca r  l o  que somos, en lo'Tndividua1,- 
como en l o  social .  En primer lxgar plantea que e l  hombre ee un 
a n i m a i  soc ia l ,  no a610 por i n s t i n t o  (cae0 da la8 abejas o lae- 
homigss) ,  s ino  qye e8 siempre su forma de v i v i r  de acuerdo a- 
l a  razón. No8 dice que todo8 l o s  hombres buscan l a  fel ic idad,-  
J l a  felicidad es una ca t iv ided  d e l  alma en re iac i6n  con l a  - 
v i r t u d  pe r fec t a  (entendidndose e s t o  como.el per.fe&o f~nCiOn8- 
miento que nos distingue de l o 8  otros seres, e8 decir, e l  Pla- 
c e r  es para e l  hombre e l  e j e r c i c i o  de l a  razón; aef l a  virtud- 
será siempre de orden racional) .  

Nuentra v ida  i r r ac iona l ,  d io6  Aris tbtele8,  son todo8 108 

a c t o s  excentos de la raz6n, dominado8 por las pasiones, las 0- 

niQciones. Se actda en forma irracional por defecto, por falta- 
de valores ,  por cobarafa, por temor. 

Para Aris tóteiee l a  adquis ic idn de aonocimignto e8 un prz 
ceno psicol6gico que empieza con l a  percepción de caracterfs- 
ticas f i n a l i z a  con e l  conocimiento en general, de 1- Cosas- 
universales .  Tambih abordó temas como: percepción, inteligen- 
cia, pensamiento, memoria, l e y e s  de asociación, motivación Y - 



pereuacidn. 

Loa f i l d s o f o s  poster iores  B e  in teresaron en b u m s  rece* 
tas para l a  felicidad humana, como Epicure que 'proponía e v i t a r  
e l  dolor y depender de l o s  p l ace res - (  hedonismo ). LOS Cfnico8 
Como Didgenes, que proclamd e l  *amor l i b r e '  en l a  comunidad, Y 
10s eStel,cos que proponían aceptar las desgrecias tranqUilEaeg 
te y s i n  queja.  

Con l a  l l egada  d e l  cr is t ianismo no se  deaechd por complg 
t o  la f i l o s o f f a  clásica, pso 8610 aceptaron lo8  elementos coa- 
patlbles a l a  f e  c r i s t i a n a ,  como San Agustín que combind e l  ea 
toi'ctsmo, e l  neoplatonismo y l a  f e  c r ia t iana .  

E l  homtrr.Euano y malo be San Agustín 

S a n  Agustfn en s u  pensamiento son inseprables loa dntos- 
de Ir. fe  y' ies  especziacionen de ip. razbn, que nos ha Iievado- 
a ve r  di0 e l  alma llega a darse cuenta de una verdad, 61 cen- 
tra su re f lex idn  a l o s  aspecto8, que son ver e1 destino del ai_ 
PL+ y e l  de  l a  na tura leza  d e l  alia. Es este dlt imo e l  aspecto- 
que nos in te resa .  

La na tura leza  d e l  alma, la  podemos ana l izar  o conrídmrar 
en tres aetpectos, e l  primero es l a  prueba por la presencia de- 
l a  c ienc ia  en el  aim, OE deoár, el alma es su je to  de  l a  cieg 
cia, en e l  sen t ido  de que e l  alma posee l a  capacidad de desa- 
rrollar l a  ciencia ,  a l a  bdequeda de verdades eternas.  S 89 - 
gundo lugar es l a  prueba por l a  razonabilidad del alia, l a  ra- 
zdn e8 O e l  e s p í r i t u  o parte del e s p í r i t u ;  i n  razdn ea el -- 
pr inc ip io  mediante e l  cua l  en tendnoa  l a  ciencia,  i en tercer- 
lugar l a  prueba por e l  caracter v i t a l  de l  alma, e8 decir, 0s 

81 alma e l  p r inc ip lo  de l a  vida, siendo e l  pr inc ip io  del  cuer- 



PO y aquello que da movimiento al.mismo, e s  l a  sustancia  viva. 

Una de las preocupaciones de sm Agustín,  con respecto a 
l a  conducta de l o s  hombres y en re iac i6n  con l a  vida moral (a5 
pecto que guía en mucho su ' ref iección)  fu6 el problena d e l  m a l  

Como entender l a  presencia del  mal en e l  hombre y en e lac ión  
con l a  ex is tenc ia  de Dios. E l  mal s e  presenta coxa carencia  de 

un bien, l a  v io lenc ia  o in jue t ic ia  a fa l ta  de  caridad, la en - 
fermadad a fa l ta  de salud, y por o t r a  parte como una negaci8n 
de  nuestro propio ser.  

~e este modo e l  f*bieni' se i d e n t i f i c e  con el  8er, coa-el  
hombre, y e l  w m a l n  con l a  f e l t s  d e l  ser. No habla do una natu- 
ra leza  d e l  hombre mala. l o  malo es r e l a t i v o ,  l o  que e x i s t e  VOL 

daderamente es siempre e l  biea y e1 abandono de Bate por e l  

hombre en su actuai.  

Concibe al mundo como un todo armbnico, que de grado en 
grado, de s e r  en ser nos conduce a D i 0 6 ,  en ouanto ae r e i i e r e  
al "bien supremo" en e l  cual participa. Su planteamiento de l a  
sociedad e s t &  centrado en que üiom debe e b e r n a r ,  los  hombre6 
deben de marse ,  d e j a r  su egofarno. para l o g r a r  un8 sociedad 
trascendente en l a  cua l  re ine  l a  verdad y e l  amor, donde 01 

?la dltlmo es l a  s ~ l v a c i d n  de l a  soaieded, d e l  alma de cada U- 

de l o s  hombre6 que l a  componen. 

E1  hombre l ibre  de Santo Tomb, 

S a t o  Tomds concidera que 
de diversos  grados (vegetativo, 

e l  alma humana esta COinpUe6t. 

n u t r i t i v o ,  motriz, i n t e l e o t u d  
pasivo-e i n t e l e c t u a l  activo).  Las cor?tumbres,-se& 61 80n una 
segunda naturaleza.  El hábito es e l  elemento dinbi ico de l  a l m a  
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10 que nos conduce de estado en eatedo, l o  que nos l l e v a  de 
una forma de s e r  a o t r a  d i s t i n t a .  Son mucho8 los estados que en 
e l  CW-O de nuestra v i d a  vienen a ailadiree‘ a nuestra personali-  
dad. Esta personel idf id  puede e s t a r  formada por una s e r i e  de expe - 
r i e n c i a s  o costumbres que nos disponen a una buena acción, es 
d e c i r ,  8 una acción que concuerda con la razón. Al acercarnos a 

los hábitos de l  bien somos vi r tuosos  y cuando de e l l o s  nos ale- 
jamos, somos viciosos.  Algunas costumbres son provicionales,  como 
son las vir tudes i n t e l e c t u a l e s ,  l a  ciencia ,  en cambio o t ras  son 
permanentes, que nos inc l inan  21 bien, como e s  e l  caso de l a  
sabidurfa  (entendiendo como sebidur fa  e l  corírirniento d e l  bien) .  
Afirma que Dios e s  absolutamente perfecto y absolutamente bueno 
(somos a ‘imagen y Semejanza de Dios). 

Las vi r tudes  s e  r e a l i z a n  dentro d e l  cuerpo de la sociedad; e l  
bien pa r t i cu la r  de ,cada uno de los hombres no ea un bien p lenar io  
s ino  se r e a l i z a  d e  ‘acuerdo em e l  b ien  común de todos los hornbrae. 
El hombre es un ser s o c i a l  por creacidn divina ( l o  ea porque tie- 
ne que r e a l i z a r  e l  b ien  particular dentro d e i  bien común -la m6- 
xima c r i s t i a n a  d e l  m o r ) .  

Plantea que l o s  actas que realizamos se producen en una so- 
ciedad que depende de  una ley, que se real ioan an ejercicio del 
poder. La vida s o c i a l  depende de una regia, y d s  l a  ap i icac i6n  
de esa regla. La l e y  ae refiere a una cierta medida y regla de 
los actos,  se& e l  c u a l  es inducido alguao a obrar  o a retra- 
erse de hacerlo; es la l e y  una regla pare l a  accidn, l o  cual 
e x i s t e  en varios  n ive les ,  en s u  forma más al ta  l a  l e y  es l a  re- 
gla e te rna  do Dies. La l e y  humana es la part ic ipacidn de la ley 
e te rna  en i n  c rea tura  r a c i o n a ,  y esta atima se divide en dos 
tipos de leyes: l a  primera es aquel la  que otorga l a  razón, la  
que nos hace p a r t i c i p a r  en l a  l e y  divina,  tal es la ley natura l ,  

1 
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y la segunda es la que ceda pefs, cada ciudad, cada Civiliza- 
ción desarrolla, adquirida por convencibn, costumbre y hábito. 

Santo Tomas afirma que el conocimiento proviene de las ex- 

periencias y lo adquirimos mediate un proceso de abstracción, 
Y Plantea que los hombres creados por Dios son naturairnente "li- 
bres" (se liema en efecto libre a aquel que es causa de s f ) .  

El hombre racional de Descartes. 

Las idees de Descartea tuvieron resistencia por parte de 
los elementos ciericeies, se pronunció contra le filosofía es- 
coldstica, a la razón dominante. Afirnaba que la capaaidad de-- 
distinguir la verdad del error e8 la misma en todos los hombres 
(naturaleza humana racional). 

Proclamaba la necesidad de crear una ciencia al servicio 
de la práctica, fortaleciendo el dominio del hombre sobre la na- 
turaleza. tontinuendo en esa nism lfnea de lucha contra la es- 
colbtica, y en general, contra la tesis cientffica y filoedfica 
e i n  fundamento o admitidas por la r í a  de la fe, estableofa l a  
duda metddica universal como punto de psrtida de la Gran ciencia. 
Hay que dudar de cuanto ha sido admitido por l a  vfa de la  fe y, 

en general, lo aceptado como verdadero. Pero eete género de duda 
no e8 un fin en si, 6u ioisidn es asegurar ai conocimiento un 
fundamento nbsoiutamente firme, no sujeto a error. Preciemente 
por esto soetenfa que era posible dudar de todo, incluso de 10 

que mda tarde pudiera admitirse como verdsdero. Por lo miemQ PO- 
nfs en duda también los detos de 1 ~ s  Ciencia8 naturales, a la 
vez que el testimonio de los br,3anos de l o s  sentidos. "El buen 
sentido no8 exige que no confiemos fntegramente en quienes nos 
han engañado una vez. no hay que poner ningh límite a la duda, 

se& Descertes, la duda no debe consistir en e l  Convencimiento 

. 
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de que falte la certidumbre, sino que debe consistir exclusiva- 
mente un procedimiento convencional, que anticipa la conciusi6n, 
sin llegar R sustituirla. La conclusidn a le que 11eg6: "si dudo 
de todo, no puedo dudar al rneiios de que estoy dudtndo. Por lejos 
que pueda lleger mi dude, siempre quedara algo de lo que no eS 

posible dudar,'pienso, luego existo"', verdpd primera indudable 
que constituye el punto de errenque de todos los razonamientos 
idgicos, de todo conocimiento. f'Sog una eustencia cuy& t o t a l  

esencie o naturaleza ea peneer, y que no necesita, para ser, de 
lugar alguno ni depende de ninguna cosa material". El raciona- 
lismo considera que la percepcidn sensible de la realidad no pu- 
ede ser la fuente de las preposiciones teóricas de la ciencia, 
que tienen una velidez hivereal Y necesaria. Advierte la dife- 
rencia cualitativa entre el pensamiento y la percepción sensi- 
b l e ,  entre el concepto y la eenaacibn. El racionaliwo estabe 
vinculado íntimamepite con el culto de la razón, con el conven- 
cimiento de que era poaible alcanzar un conocimiento ilimitado 
y organizar la "vida socialn aobre bases racionales. 

Deacartes afirmaha que la razón humana, a6Y.o admite como 
verdadero lo que se le presenta con clarided y distinción, lo 
que nunca puede ser objeto de duda, jamás yerre y es e l  juez 
supremo e infalible con reiacidn a le verdad. 

Innovador en las Ciencias Naturelea reflejaba en sus ideaa 
sociales la aspiración de la burgueafa franceaa a llegar e un 
compromiso con la nobleza. La primera m8xima moral par& 61: a 

obedecer las leyes y costumbres de m i  país, conservando conetan- 
temento la reiigidn en que Dios me ha concebido la gracia de 
que me instruyera desde niño, rigiéndome en las restantes COB- 
se& las opiniones máe moderadas y más apartadas de todo exce- 
80, que fuesen comünmente eceptadaa en 
sonas m i í s  sensatas con quienes tuviera 

ia práctica por 1e.s per- 
que convivir". 

, 



Sin embargo a su ju i c io ,  e x i s t í a  une diferencia esenc ia l  
e n t r e  l o s  hombres y los animales. se& 61, todas las funclone8 
pefquicns de los animalee eren reacciones de respuesta de l  areca 
nismo corpóreo a l a s  i n f luenc i s s  externas. En el hombre, en 
cambio, se d u i  conjuntemente dos sustancies:  l& sustancia mete- 
r i a l ,  que forma e l  mecanismo del cuerpo humeno, y l o  e s p i r i t u a l  
que conetituyen e l  a 1 m  racional. 

A l  concebir al hombre de modo d u a l i s t a ,  como la combinación 
de  dos p r i n c i p i o s  independientes, l a  materia y e i  eepfrf tu .  Dea- 
car tea  establecfa ,  a l a  vez que el concepto da reacci6n de  rea- 
puesta de l  organismo, la noción i d e n l i e t a  de conciencia, enten- 
diendo por esta un mundo especial ,  in te rno ,  cerrado, a l  que a610 
pueae l l ega r se  por medio de l a  autoobeewaci6n. Conforme a l a  
doctr ina c a r t e s i m a ,  e l  alalme, a l a  que 8on inherentee la8 fun- 
cionea pafquicee superiorea -pensemiento y voluntad- es una ma- 
nifeetaci6n de l a  4hstancia e e p i r i t u a l  y a t r avés  de e l la  aacien - 
de  h a s t a  Dioa. 

En Descartes, e l  ndtodo r a c i o n a l i s t a  88 hallaba vinculedo, 
e n  D a h  medida, ol idealismo, puesto que llegeba a l a  conclu- 
s ión  de que en la raz6n humana se dan lt ideas innatae", indepen- 
d i en te s  de la experiencia.  En g e n e r a ,  l a  facul tad  de penser 
racionalmente es le m i s m a  en todoa loa hombres, y toda8 la8 di-  
ferencias  que ae  obeeroan en los hombres a nivel  i n t e l e c t u a l ,  
se reducen P. l e  cepacídad meyor o menor de  pen6e.r re t6dicaer . te .  

E l  hombre de efeccioiies ?re Sariich Ssiiioze 
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e s t e  esfuerzo do l o s  hosbres por  Fixmanecer en su  ser  no siem- 
pre es'malo', en algunos CZROS las  zfecciones son buenas, l a  
son siempre que s i rvan  como móviles de 1s. vida, como l o  es  l a  
a l e g r f a  (afección pos i t i va )  que nos mantiene en nuestro ser, en 
cembio, l a  t r i s t e z a  (afección negative) que destrxve nuestro 
ser. E l  "anor" construye y cre2, e l  "odio" des t ruye  y ?-niquila. 

Pero a i  algunas áfecciones son buenas en cuanto nos lievnn 
a sobrevivir ,  ninguna es d e l  todo buene, porque su origen e s  
siempre i r r ac iona l .  La  verdadera bondad está en e l  i n t e l e c t o  y 
en le razbn, e l  mundo e s  racionel ,  Dios es rzcional ,  e l  hombre 
es racional :es  nues t r a  razdn la c u s t m c i a  de l  universo. 

.-  
Por nues t ras  afecciones y por nuestras  pasiones destruct i -  

vas somos esclavos,  por  nues t ra  razón somos libres. La esencia 
humana esta en un*amor in te lec tua l izado '  ( s e  llama l i b r e  aque- 
l l a  Cosa que e x i s t e  por l a  s o l a  necesided de su na tura leza  y 88 

determinada a obrar  por sf so la) .  Somos se re s  necesar ios  y de- 
terminados por l a  razbn, 6er l i b r e  quiere dec i r  ser conciente 
de que estamos determinados. E l  universo es bueno, racional ,  
u n i t n r i o  y eterno. 

R 1  hombre egofeta  de Francis Bacon 

Bacon afirma que todo e l  conocimiento procede de l a  expe- 
r i enc ia ,  pero en BU " t ea r f a  de loe Zdolos", 81 p lan tea  que e l  
hoiabre e8 un egof tar. ( fdolo d e  la caverna), cuando habla d e l  fdo - 
lo,  expone que todos los hombres tenemos l a  tendencia d e  penasr 
que poseemos l a  verdad, por e l  eimple hecho de que nosotro8 10 
pensamos, entendiendo es to ,  como e l  fdolo d e l  
al, ademQa considerando los e r r o r e s  comunea a 
mana en general ,  como son e l  que pensemos que 
consti tuyen l a  verdad s i n  a n e l i z a r  a fondo e l  

egoíamo individu- 
l a  naturaleza hu- 
nues t ras  ideas 
origen de nuestro8 



pensamientos, e i  egoísmo nos domina y e l  e r r o r  nos desvía. 
e l  í do lo  d e l  * + t e a t r o m  nos dice: que e l  hombre t iene  le tenden- 
c i a  natura3 a l a  ebstrscción,  e l  e e p i r i t p  t iende a formular teo - 
rías abs t rac tas  s i n  bases s u f i c i e n t e s  en l a  experiencia, en 
e s t e  aentido los sistemas f i l o s d f i c o s  son f a l s o s  porque s e  edi- 
f ican  sobre un mínimo de  hechos y acaben por dese r ro l l a r  pense- 
mientos i n l e r i f i c a b l e s .  

El hombre est4 expuesto a falsas creencias  y a f a l sea  ideas ,  
t a l e s  son los ído los ,  las falsedades que e l  hombre debe e v i t a r  
si queremos llegar e un conocimiento verdadero de la natura leza  
y si queremos, además, a lcanzar  l a  felicidad. Para d e s t r u i r  e s t o s  
ídolos ,  e l  hombre debe volver  los ojos  a l a  experiencia y a l a  
observación de l o s  hechos. 

El hombre de deseos de Thomes Hobbas. 

b 

Hobbes p lan tea  que la b i c a  realidad es l a  d e l  movimiento 
f f s i c o ,  l a  " t e o r í a  d e l  movimiento* l o  l l e v a  a entender e l  ori- 
gen de laa idees en los hombres, es decir, e l  mundo ffefC0 in&* 
resa a F'obbes en cuanto a las ideas en loa hombres, en cuanto 
estan l igadas  a las mismas acciones de los hombres. 

El hombre se manif ies ta  en un g6nero de  accidn que pode- 
mos llamar el "deseo". E l  hombre es un ser hecho de deseos, tal 
es s u  naturaleza,  tal es por o t r a  parte BU estado natural.. Hobbee 
se i n c l i n a  a pensar que e l  hombre es malo por naturaleza,  e l  
hombre natura l  esta l l e n o  de deseos de poder (deseo perpetuo, 
que a610 cesa con la muerte). En su forma natural ,  la vida  hue- 
na  es de una serie incesante  de  conf l io tos  de deseos, ; 81 boa- 

bre v ive  una guerra de "todos cont ra  todos", de donde nacen 10s 
sentimientos de  competenoia, de desconfianza, y en caso de una 
v i c t o r i a ,  de g l o r i a ;  ea un estado c o n f l i c t i v o  del hombre (los 
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ce los ,  l a s  envidies,  18s venganzes y l o s  conf l i c tos  de l  deseo que 
e x i s  ten). 

En e l  "Contrato Social" Hobbea p lan tea  que los hombres t ie -  
nen derechos ( e l  de buscar l a  paz, e l  de defenderloa), y no8 d ice  
que e r i e t e  mbs que un derecho Zsliidmentel: e l  derecho a ?-a super- 
vivp:ic.:: ( inc l inac idn  básica de todos los hombres). 

Loa hombres t ienen derechos individualea,  y si es tos  dere - 
chos los l l evan  a l  pe l igro  de muerte que representa  c u d q u i e r  
Sociedad na tu ra l ,  e l  Contrato Social cupiple l a  función de que 
l o a  individuos renuncien a sus derechos personales J 10s trans- 
f i e r a n  a un gobernante quien,-a  su  vez, garantice el bien comün 
de l o s  ciudadanos, y para preservar  l a  paz e n t r e  elloa.  

El hombre re f lex ivo  de  John Locke. 

Locke def ine  en BU obra 'El Gobiern Civ i l " ,  e1 derecho notu- 
ral de l a  r w h ,  considerando que e l  estado n a t u r a l  d e l  hombre e8 

e l  de l a  igualdad, siendo que en esta igualdad de raz6n y de li - 
bertad (pr inc ip io  bhsfco en sua idea8 p o l f t i c a s )  ve l a  única ga - 
r a n t f a  de supervivencia. 

. Plantea que nuestro conocimiento procede de las exper i rnc im 
nos dice que el e s p f r l t u  es un papel en blanco, v a d o  de letrase 
de ja  imptssionarae por l o s  da tos  de is experiencia  y p u d e  re - 
flexionar acerca de estos. 

El hombre es i laqueza de Paecal. 

Pascal r e f l ex iona  respeoto a la"condici6n humana' y nos dice  
que es ante  todo-una condicidn miserable, e l  hoabre es d6bi1, no 
scCb par su f laqueza fisica, sino por flaqueza morai, porque se 

d a  llevar a engafio por imaginaciones f icticias,  , porque ae deja 
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arrastrar por l a s  costumbres y l o s  hábitos,  porque e l  emor de sf 
e l  egofsso, sue le  t r i u n f a r  sobre l a  objet ividad y sobre l a  
caridad, porque l a  v ida  05th hecha de contradiccionee y e l  hoébre 
es, alternativamente,  crédulo a t fmido, temerario. 

pero en esta misma flaqueza humana reside l a  grandeza de l o s  
honbres, e a t a  ee e x  w s n t a  e l  hombre eo sebe miserable, es dec i r  
en cuanto a s u  capacidad de ref lexionar ,  su capacidad de pensar, 
porque se conoce a e í  mismo, t an to  por l a  v í a  de l a  raz6n cono por 
l a  v f a  de l  corazón. Plantea una doble natureleza que hace a l  horn - 
bra un ser intermedio: n i  &gel n i  bestia. 

E l  hombre bueno de Jean Jacques Rousseau 

Rousseau plantea que e l  hombre es originalmente bueno, que 
ha cafdo en e1 m a l  que de r iva  de l a  vida Boaiai, con esto no p l q  
tea abandonar l a  losiedad, nos dice que podemos llegar a mejorarla 
b e  lannatura.lezam se refiere a aquel la  clase de derecho que l o s  
hombres poseen por razón, es decir, l a  de que l o s  hombres son bu- 
nos cuando viven en un eetado pr imit ivo que l o s  acerca a l a  V i d a  
natural .  

En el primer diecurso (Diecours, 1750) denunci6 e l  estado 
ac tua l  de l a  sociedad c iv i l i zada .  E l  progreso de las ciencias  y 
de  las artes, le&@ de haber "purificado las coetuabree", no ha 
extendido sino e l  v ic io ,  l a  eaclavi tud,  l a  discordia. Se ha edi- 
ficsdo un munda de máscaras y de enganosan i lusionee.  El hombre 
no ea ya dueño de sf mismo, eeclavo de l a  opíni6n, no viwi Sino ~ 

para is apariencia. Rlqueaa, honaysa, ceremonias le d e j a  de sf 
mimo. Ha olvidado su ser i n t e r i c r  p z r ~  conver t i r se  en e l  cz.iLtivo 
de  le cpzriencie:  vana s a t i s f a c c i ó n  cue ES p ~ ~ e  con eufriiciento 
individuel y demasiada miseria social. 

E l  d i scurso  sobre l a  desigualdad (1755) propondrá un ani- 
l is ie  h ie t6 r i co  -una "genealog€a*- dm la8 caueaa de erne m a l *  ROE 
Sseau nota las di ferenc ias  que hay e n t r e  e l  hablar y el actuar  de  
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10s hombres, buscd e l  origen de  e s t a  desigualdad, l a  encontrd en 
e l  orden aoclel ,  que e8 todo l o  cont ra r io  a l a  naturaleza e s t a  Con 
t radiccidn expl ica  todos l o s  defectos de l o s  hombres y todos los 
malea de l a  sociedad. Concluye que no es neceserio suponer a l  hom- 
bre melvcdo por neturaleza.  

Tmbi6n d e s a r r o l l a  188 etfipas sucesivas de l a  s o c i d i z a c i 6 n  
d e l  hombre, d e l  ndevenir-sociedadn de un8 humanidad proveniente de 
l a  soledad presocial .  Para  e s tud ia r  ese devenir.eetablece un punto 
:r ..?igen, pera eso l e  a i r v e  l a  nocidn de %aturaleza huniana" y l a  
y l a  figura h ipo td t i ca  d e l  "hombre de l a  
posiblemente ese estado primitivo no haya ex i s t ido  realmente. Sus- 
tryendo de cuanto h i a td r i co ,  ciltlaq, nartif icion, . -  educacibn, l a  
imagen del  hombre de l a  naturaleza es e l  dltimo residuo más allá 
d e l  cua i  no se encuentra sino l a  animalidad pura. 

admite que 

E l  hombre de l a  natura leza  e s  el hombre de antes de l a  histo- 
ria: no está sometido al caaibio, no ejerce nlngdn poder, ama e1 
reposo. Inme diato a l a  naturaleza,  v ive  en l a  plenitud, deaoonoce 
l a  carencia. Su concienc%s estrecha no conoce sino un perenne pro- 
sente. SUS ape t i t o s ,  no multiplicados por l a  imaginsci611, 88 l i m i  
t a n  a l a s  necesidades fisicas . Son saciados por l o s  dones de l a  
naturaleza. L i b r e t a l  hombre de l a  na tura leza  se rige por l o s  sen- 
t imientos irreflexivo8 de l a  conservaci6n (amor así) y de l a  p ie  *. 
'lad. Su Inocencia es ignorancia d e l  bien y de l  m a l ,  no posee n i  
instrumentos n i  lenguaje articulado. 

ET prdjlmo es aveces un r i v a l ,  pero poco teibble, a veces un 
cuerpo ofrecido para e l  acoplamiento por azar, jamb ea, para  61, 

una oonciencia. B1 s u j e t o  está demasiado poco asociado a sus semz 
j an tea  como para poder experimentar e l  sentimiento de una d i a t a a  
a h .  Pero e l  hombre es perfectible. Esta facul tad  innata, adorma- 
cida ai principio deapieeará s u s  efectos ai contacto con las  
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‘d i f i cu l t ades ’  que l a  naturaleza opone al hombre, en c i e r t o s  
lugares.  Cuando se estaklece un desequi l ibr io  e n t r e  las  neceaida - 
des hummas y &s.recursos  disponibles,  e l  hombre unventa i n s t r u -  
aentos  forma j u i c i o s ,  se w e  a sus  semejantes, desa r ro l l a  un len- 
guaje. La h i s t o r i a  comienza por  e l  t rabajo,  por l a  lucha Con Via- 
tas a l a  nsubsis t tncian.  

~1 d e s a r r o l l a r  su poder sobre e1 mundo ex te r io r ,  e l  hombre 
se ex te r io r i za ,  s e  busca fuera de sf se hace dependiente de l a  
ppinión de l o a  demés y de l a  riqueza,  signo de l a  e m i s i ó n  e l a  
exterioridad. Ye con nostalgia  hacia aquel las  colect ividades pa- 
triarcales, que v i v e i  en una economfa de subsis tencia ,  que des- 
conooen l a  propiedad privada, l a  d iv is i& y la  espeoialiración del  
t rabnjo,  e l  t rabe jo  no es todavfa une esclavi tud,  l a  desigualdad 
no est4 presente. 

Tal es e l  eatado que m&s’hubiera valido no abandonar, a todo 
l o  que sigue l e  aplica e l  c a l i f i c a t i v o  de “funesto”. La agricul tu-  
re, l e  metalirgie dar& lugar a la  propieded rafz, e l  coiarcio,  
l o s  Intercambios monetarios. La tierra se cubr i r á  de r i cos  y de 
Pobren, d e  amos y d e  esclavos. Do añf los  choqis violentos  y e1 
estado de guerra, E s t a  lucha de  todos contra  todoe consti tuye para 
Roueseau e l  fin de un nsegundo estado de l a  naturaleza”.  Desde 
este momento, l a  supervivencia de l o s  hombre8 no e8 posible  sino a 
c o s t a  de un contrato,  pero el  con t r a to  l l e v a  aquí consigo l a  Sub- 
oidnr asegura y acrecenta los poderes de l o s  r i c o s ,  consagra 1. 
desigualdad, funda una sociedad i n j u s t a .  . 

E s t e  cont ra to  embeuoador,’lejos de  a b o l i r  e l  dereoho d e l  m h  
?u*rte, l e  da fuerza de ley,  l e  d i s f r a z 8  de ins t i tuc idn .  “todo 80 

reduce a l a  l e y  d e l  más fuerte, J consiguientemente a un nu0vo es- 
tado de na tura leza  d i s t i n t o  de aquel por que hemoe eapezedo, en 
cuanto qua ei uno ere e l  estado de na tura leza  en s u  purexr Y e l  9 
timo es e l  f r u t o  de unexceso de cor rupc i6n~ .  
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A menos que 88 produzea una v u e l t a  inesperada a i  orden le- 
gitimo, todo termina en sangre, y la h i s t o r i a  se sume en "breve8 
y frccuent'es revolucioneen. 61 optimismo antapoiógico l e 1  hombre 
ha nacido bueno) e s t á  contrarraatado por e l  pesimismo hiatdeico,  
18 h i s t o r i a  desemboca en caoe. Pero Rousseau e s t 6  denaaiado con- 
vencido de 18 l i b e r t a d  de l  hombre comp para c r e e r l e  enteramente 
indefenso f r e n t e  a una sociedad asolada bejo l a s  oropelee d e l  
fausto,  por l a  violencia  y e l  desorden. Isn uno de sus borradores 
Rousseau formula l a  esperanza de que "el  arte perfeccionado' pue- 
da nremediar l o a  malee que e l  arte empzado caued a l a  naturaleze" 
l a  i d e a  de un progreso rac iona l  que devolviera  a los hombre8 to- 
do l o  que una racionalidad imperfecta lee ha hecho perder, l a  
persoect iva de una reconci l iac ión  con l a  na tura leza  a cos ta  de un 
perfeccionamiento de l a  cul tura .  

Bueno por npturaleza,  el hombre se vuekve malo, cuando deja 
de mer l o  que era y empieza a d a r  d e  importancia al "tenern que 
a l  nmir* cuando, por otra  par te ,  deja de pensar que l a  naturaleza 
f W d f i o ,  para todos y cree que cada uno t i e n e  derecho a imponer 
su voluntad propia y ceprlchosa. Reunido en eocledad, e l  hombre 
puede s e n t i r  nos t a lg i a  por un estado pr imi t ivb  de naturaleza. No 
puede ignorar,  s i n  embargo, que está viviendo en sociedad p que 
ea  posible, y a& con t ra r io  a l a  raedn, tratar de deshacer l a  80- 

Ciedad que ha fundado. Lo que quiere  Roueseau es establecer una 
f'sna de sociedad dode garantice e l  b ien  comdn (cen t rhdose  en l a  
raz6n). 

El hombre f í l 6ao fo  de C r a o D s C i  

Para Crameci todos l o a  hombres son f i l d so foe  porque SU fi lo- 
8 O f h  O forma da ver al mundo est6 contenida en el lenguaje por 
ser un conjunto de nociones y conceptos determinedoa, en 01 Beti- 

tiüo común y en las  creencia8 comunee. A l  e l abora r  l a  propia Con- 
cepoidn d e l  mundo de manera conciente y critica y no aceptar l o  de 



e l  nundo ex te r io r  de  manera pasiva se pasa 8 o t ro  nivel.  IC 
L a  manera de conseguir ei'mnndo permite un rigupamiento de 

10s aujetoa c on las que se codpart4 su  forma de penaer, pro 
sin de ja r  de cr i t icar  le.  propia concepción d e l  mundo para que se  
l l egue  a un punto més elevado. ic 

A i  tener  clara 1~ concepción de l  mundo no ae debe dejar  de 
lado n i  l a  cu l tu ra  n i  l a  h i e to r i a .  Comprender o entender las con- 
cepciones de l  mnBdo de o t r a s  cu l turaa  l e  permitirá a l  hombre tener 
una v is ión  mds amplia de l  mismo. Gramsci entiende por f i l o so f fa  
un orden i n t e l e c t u a l  d i f e ren te  a l a  r e l ig ión  y el sentido común, 
l o  supera por e l  uso de l e  cr í t ica ,  no ex i s t e  un a610 santido CO- 
m h ,  porque es un producto h i s t d r i c o  por l o  tan to  exis ten tantas  
f i l o so f faa  como concepdiones del  mundo, de l o s  cuales se escoge 
uno. Tomar las cosea con f i l o a o f f a  entendida como ref lexi6n y to- 
ma de conciencia es ddar  de lado l o s  i n s t i n t o s  7 l o s  iaipulSO8, 

Pasar b e l  sen t ido  comdn al buen sen t ido  (coherente). 

IC 

I C  

La f i l o s o f f a  de l a  praxis  como cri t ica de l  sent ido conide ayu- 
da para innovar y l legar a l a  f i l o s o f f a  de l o s  in t e l ec tua l e s  que 
a l a  vez da iuger  a l a  h i s t o r i a  de l a  f i l o s o f í a  y como l a  cumbre 
de l  progreao de l  sent ido comdn de algunos ee t r a tos  de la sociedad 
y por medio de é s t o s  e l  sent ido comb popular. A l  contrar io  de l e  
f i l o so f fa  de is prax i s  no t iende a mantener a l o s  simples (108 

hombres comunes del pueblo) en au f i l o s o i d a  gr imi t ivgdel  sentido 
común, sino que trata de conducirlos hacia una concepcidn de l a  VA 
da, e a t s  contacto no ea para limitar l a  act ividad c i en t í f i ca  y 
mantener l e  unidad, ee para cons t ru i r  un bloque intelectual-moral 
que haga poaible un progreao i n t e l e c t u a l  de masas y no 8610 para 
pequeilos grupos. 

IC 

~l hombre d e l  pueblo funda nu €&l&offa  en un elemento de 

car6c ter  no v .o iona i ,  l a  fe, p o r  que a pesar de las  confrmtaoio- I[ 
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nes con a l m i e n  més poderoso intelectualmente no cambia SUB con- 
vicciones. E l  hombre masa t iene  dos conciencias tedr icae  Contra- 
d i c to r i a s ,  t i ene  conocimiento d e l  mundo puesto que l o  transforiow, 
una conciencia l a  manifiest an obrar  y l a  o t r a  queda e x p i f c i t a  
en 10 verbal (heredado d e l  pasado y ecogidosin c r f t i c a )  La con- 
c i cnc ie  verbal l o  unifica a un jirupo s o c i a l  determinado. 

La innovacibn es primero por parte de los intelc?tuaieS,  l a  
d i fus ibn  de las nuevas concepciones se r e a l i z a  por medio de razo-. 
ne8 p o l l t i c a s  y soc ia lea .  Para que un movimiento c u l t u r a l  cambie 
e l  aentido corn611 y las v i e j a s  concepciones s e  necesi ta ,  primero no 
cansarse de repetir  l o a  argumentos es muy eficaz para obrar  sobre 
l~ mentslíded y posteriormente elevar intelectualmente a más vas- 
toa grupos populares. 

.-  

Cranisci concdbe a l  hombre como M prodúcto soc ia l ,  paro le 
concede l a  cepacided de innovncibn y de toma de ooncienCiarCOD0 
mi l i tan te  pclf t ico espera que esta toma de cociencia  l l e v e  a un 
cembio e n e l  siateme. s o c i a l  donde e l  conocimiento no sea 8610 de 

una pequeña 
aaa. uno de 

usado an 
cansarse de 
de un grupo 

d l l t e  de  in t e l ec tua i e s ,  sino que pertenezca 8 las ma- 
l o @  m s t u l a d o s  par8 e l  cambio cu lbdra l  es mug parecido 

el modelo gen&tlco de fnf luencia  Social;  e l  de no . ' 
repetir l o s  Argumentoir es semejante a l a  oons is tenc ia  
para i n f l u i r  sobre los d e i b .  

, 
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El Conductismo t i e n e  sus  o r ígenes  e n  e i  empirismo i n g l é s ,  
un? escueia .  f i l o s i p i c a ,  d e l  s i g l o  XVII. E s t ?  c o r r i e n t e  afirfnzii;. 
que t odas  l e s  i3ezL y conocimientos s e  obt ie í :?n  empíricamente, 
es d e c i r  po r  niei?io ?e 13s : icnti i! is .  Según J : J ~ . < ~  Lockc?, uno de 

las primeros e % p i r i s t t ? r ,  1,- xen te  del hombre .'s, en el conienzo, 
:.iri~ i o j e .  en blanco (linil t C h , ? l l p  re;;;.) sobre  1, c u d  n u e s t r a  expe- 
r i e n c i a  vc. s s c r i 3 i e n d o .  Y1 hombre se  conduce conforme a las  
exigenci2.s del ;.,e,iio ?nr?,!e vi:re. mprhi6n e l  ezpir ismo sostuvo c,Lie 
IF, obs - rocc i0c  "3 un m6tnl?o m s  v r ' l i d t  de cU::.:ci.iiento que 12  

r;z6n, d o c t r i n p  que ?,? %:i.?ltddo zsho en. 1.c.s t.enfiencies de le. 
c i e n c i s  nodern.?. 
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Lo t o n r f r  d e s a r r o l  t.?dz .yr' Thorr.dike es  s i m i l a r  a l a  t e o r í a  
d e l  hedonismo de ,reremy Bentham, e l  curl sos tenfa .  que e l  ?olor 
y e l  p l r c e r  s o n  dues t ros  rmos, y que e l  honhre e c t d z  pera 2.86- 

S r e r s e  e l  ? l . ~ c e r  ( f e l i c i d ~ d )  y paro. e v i t c r  a l  do lor .  

E l  hombre condicionzde de Pkvlov 

Ppviov erp un f i s i b i o g o  exper imenta l ,  en tor i?  su  c ñ r r e r a  tra- 
bpjÓ sÓ10 en t r e s  p r o b l e n ~ s  exper imenta les ,  -1 primero se  r e f e r í a .  
a l e  fur.cibn de 13s n e r v i o s  c?rdíí icos,  e l  sc,;iicdo problema f u e  
I? e c t i v i d p d  de 1;s o r i n c i p a l e s  g1C;ndul;is di::estiv?s, e l  t e rce-  
ro  f u e  e l  e s t u d i o  de l a s  func iones  d e . l o s  c e n t r o s  ne rv iosos  del 
cerebro.  

. 
Pavlov observó que r menudo l o s  n e r r o s  comen7,;i!han P c a l i b e r  

e n t e s  de comer, cupndo v e f r n  e l  r e c i p i e n t e  de s u  al imento,  cuan- 
do miroben ? l a  pe r son?  q1.te s e  l o s  t ra . fa  y ' rpsta cuendo escucha- 
ben e l  ru ido  d e  s u s  n i s r f i ~ d .  Pavlov encontrd que esos es t ímulos  
s e  re lec ionobsn  c o n ' e l  a l imento ,  n 61 se l e  a t r i b u y e  l a  l l t eo r fa  
de 12 r e s p u e s t a  cor!dici3nRd?."(;,?ociacidn  por contigtl idad) . 

I- -_ 
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Psv%ov c reó  U E P  terminal-si;>. que o t r ? s  i . i v e s t i g r d o r e s  usa- 
ron en sus ex-er inentos .  Las términos ron:  r r forznmiento ,  ex t in-  
c i (5n :I r e  r 1.17 e r c i 6 r. P 2 7r) ?. t 5 r! e 2. 

T s t o s  Pntecedentes ,  e n t r e  Ot ros ,  en un c i e r t o  monento d ie ron  
12s bps~ri>s n e c e s r r i c s  po:re e l  e s t s h l e c l m i e n t o  d e l  Conductisno. 

21 Condiictismo desde s u  surz imiento  ( 1 3 1 2 )  se u b i c 6  dent ro  
de l a s  cie:?ciP n a t u r r l e s ,  y sfistiefie que  es 1,- conducta d e l  se r  
l:uaii.no el o b ; e t o  fie I r  P s l c o ? ~ o ~ ~ € c ~ .  Se avocr: 2 1  campo de 18s -- 

P 

i. 
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Org'nisTo continupmente e s t 5  sonesido A l a  acc idn  de 

e.t tfmulos que I l e q r n  po r  nedi:, de l o s  b r y r n i s  d e  l o s  s en t idos -  
y t;.nbiéri desde el i n t e r i o r  d e  fiuefitr? -uer:-i -r-wocz?os p o r  - 
iqs czmhi?s cie los t e j i d - s .  i.lucki~s de n u e s t - r s  r e ; c c i o n r s  nx8- 
í n t i n r s  y onrsonFles  s e  ?eben í io:  i..tí.rul?n creados por cam- 
b i o s  en e l  t e j i d o  d e  nues t ros  músculos e s t r i c d o s  y vfsce rzs .  

como e l  orgenismo e s  a t a c r d o  por e s t ímu los  i n t e r n o s  y e x  f 
L" 

t e r n o s ,  ¡lesde que nrce  i-.:aste que muere, resnonde a e l l o s ,  s e  - 
r 
L 

r 
, 
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Lrs r e spuee t r c  ye4 .en  s e r  ?pren r i , i c i~s  y n o  eprendidas ,ca-  
d ~ o  vez ruiriente el nÚir.ero ,de ectfmulos r n t e  1.4 cuaies reecc io-  
nemos, l a s  pr imerzs  r e s p e s t p s  que emitimcs :io s3n rprentiides- 
O " in s t in t iv?sc i  como t r r n s - i r s r ,  r e s p i r e r ,  e t c . ;  12s respies--  
t P s  ~ ? v ? r L : i i 4 ~ . c  inc luyen  todos  n u e s t r o s  t?í?bitos complicrdos y-- 

n u e s t r e s  r e s p u e s t r s  condicionasas .  

E l  hombre a n i m l  de Watson. 

W. Vundt que r f?  un2 Es ico log fa  c i e n t f f i c r ,  y p~1-2- hacer- 
l o  ll;v6 l o s  probLemPs de I r  ps ico log fa  f i l o s h f i c a  a l  l z n o r a t o  - 
r i? ,  t r r t ó  de reso iver i ,Ts  con l o s  xcAtodos ,de ips c i e n c i e s  expe - 
rimentrle.: (Fafs ic r ,  GjufnicF, Metem6tic?s;, su  p s i c o i o g f e ~  e3  de 
t r a n s i c i * n  de 13  f i l o o b y i c o  2 l o  experirnentP1:. s u s t i t u y ó  el -- 
t é rmirq  ri.0 rlm?, muy u t i l i z z d o  en I r  F i l o e o f f r  par? exnl icar--  
e1,prnhlema de  IR r e l i c i 6 n  'cuerpo-mente' por  e l  de 1s 'con -- 

, .  

i 

r 



c 

r- 

L 

c - 
P 
I 
I 
L 

c 

L 

c- 

k 

c 

L 

F 

L 

r 
L 

L 



P 

L. 

r 
L 

r- ... 



L. 

P 

I 

c 

v 

c 

L 

c 

L 

c 

L 

P 

L 

P 

c 

r L 

F 

J6 lo  h;y nue l i i i t F r s e  c l o  ot..serv,rble y f u r n u l a r  l e y e s  
r e l r t i v r s  a esas  COSFS. Lo que ~e piiede obFerirc,r  es  I r  conductz,  
l o  oue e l  orgenivzc  k r c e  o d i c e ,  k:rblc ec, k s e r ,  e s t o  es coripor- 
t r r e e ,  F:1 h s h l r r  ? l í c i t o  o con ~ i ~ ~ , i t r n s  x i z ~ v s  (serxjnr) repre-  
sent,? un t i ? o  d e  ccr.i'uctí. o b j e t i v z  .31 o b j e t o  r ie l  c o n d u c t i c t e  e.: 
r e u h i r  kechos tccrr.tes r. IC cnnductr.,  v e r i f i c r r  SUB dr-tos,  5ume- 
terios :i exmer. de Ir.. 16,ic; y d e  LA. m ~ t e m i t i c ?  (los illstruEeri- 
t o s  progios  d e l  c i s n t f f i c o ) ,  y 1: -6s i rnportrnte  <ie lzs c i e n c i z s  
se.,:ún l a  c i s s i f i c e c i d n  de p.. Conte. 
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xs t i id i , - r  r l  ? n i n ? l ,  incli i?do ;1 'rnrahre, es  ncrque e l  Con- 
durtiErno propone e p l i c p r  ;.1 er;t,r:dio exper ixentE1 d e l  h o h r e  
i p e l e s  procedimientos  y e l  :iis-Úo leni.;ua j e  d e s c r i i j t i v o  que nu- 
chos i n v e s t i g e d o r e s  i?.;bf?n ei?.ple;do cgn é x i t o  dure.nte  i ? r g o s  
pños e n  e l  exa.men de FninElee i n f e r i o r e s  r l  honbre; crefo.  que 
el hombre e s  un e n i n e l  d i s t i n t o  d e  l o s  demEs ú n i c m 8 n t e  en las 
formas d e  comportr tse .  

Watson e.dmitf;! que los seres r.umanos no s u a t a n  de 8 s r . c o a -  
paredos  o & m i f i c e d o s  j u n t c  il l o s  o t r o s  seres huipanos. Aunque, 

e s t a n  d i s p u e s t o s  e rdmit i r  que l o  son,  pero  tambi4n son  " d & o  

mFs".  E S e ' d g O  més* es e l  c u l p a b l e  de todo e l  t r a s t o r n o ,  este 
"algo m6s" involucrs! c u m t o  se c a t a l o g a  como r e l i g i ó n ,  d 
t u r a ,  moral, amor, f ñ m i l i a ,  etc. 

E l  Conductieno p l p n t e e  v e r  cómo se ada.pti. e l  hombre a l  M- 

dio Pmbienw, yoder  c o n t r o l a r  aua conductas ,  'y poder a p l i c e r  lo 
Psico;bgfa ,p p r o b l e m s  prA.cticos,  manipular e l  en to rno  j deter-.; - 
miner sus e f e c t o 8  s o b r e  le conducta,  y en un nomento poder n0É.C 

deer le conducta  pa re  que se adap te  a l  medio ambiente. 

. .  

.,,. 
Watson a s p i r e b e  si I r  u t o p f e  de une *soc iedad  perfect 

siendo el Conductiemo producto  d e l  progresismo p a r a  loar 
;:reform p o l í t i c a  en e 1  si.skeina., e l  podep. g e a t i o n n r  ci 
mente a la soc iedad ,  e ~ t n b l e c i e n d o  un c o n t r e l  s o c i a l  e 

1 
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Sltinlier ?tescrrollb sus i n v s s t i g z c i o n e r  :.pe.rte de 12 de -- 

T h r n + i ? e ,  Ei.1 er:’:argo co inc iden  en v a r i o s  puntos,  l o s  do8 BOA 

c o n e x i o n i s t e s ,  ctectpcan e i  r e f u e r z o  como f e c t o r  fundamental 
per?. e l  proceso  de Zprend iz r Je  y nmbos se i n t e r e s a b a n  en l o s  
problemes ROucecionales. 

?I  
Skinner  d i v i d e  r1  e p r e n d i z a j e  en dos,  p c r  encon t re r  dos i l  

1 1  

f ,  
t i p o s  d e  conductes ,  que son I r  r e s p o n d i e n t e ‘ g  la o p e r a t e .  La 
conducte r e spond ien te  e 8 t e  formf-da por . i e s  conexiones e s p e c f f i -  
C F ~  de e s t í m u l o - r j s u u e s t a  iiEnPa?s r e f l e j o s  c i  e o t f m d o s  conoci- 
dos,  pste conducte s i g u e  con l o  plante8do en e l  condic ionf imi8b .  
t o  clhsico. L e  couductc n;?er:..fite no se r e l e c i o n e  con es t fmulos  
conocidos,  opere  sohre e1 m d i o  ambiente y e s  emi t ida  p o r  e l  
organismo. Al e.prendizeje  en l a  conducta  o p e r e a t e  se le denomina 
condicionrmiento.  



P: r:. estmii? r el c :? r i i i iC i i~n : r ? i r i i t a  operprice :5kitaer uise.; i6 
up,:' c:.j;: obncur: r - r l r t p n t n  :,I- .c?i:idg, en 1; c u c l  :.?y a i ;  pci:n 

CE, qiie cii~ridq PS r cc inn -  me l t , .  i i m  parcirin d e  rlir..er,to, ii 
n r l r n c z  entC cor.ect;<i; P un s i n t e : w  de r e g i s t r a  d e l  núuiero de 
p re s iones  de l r  p ~ l n r ; ~ ? ;  s e  puefle rnodificnr e l  c o n t r o l  de i a  
ps.lnnce p z r r  quo no sue l te  c o r n d r  cuando s e  ?prieta; .  Cedz. qi;e 
19 rptr  pros ion?  prlpnc?. r r c i b e  un reforzF,dor ( a  es tz .  res-- 
pues t e  li. li;.rn6 onerpnte  l i b r e ) .  E l '  cont inuo  re forzarAento  de 
ung reepuesti!  o p e r r n t e  aumente 1 u  t ~ s a  de ercisión de l a  respues- 
t F  o p e m n t e ,  u Skinner  l e  intereaR,.hn estudi:r la t e s e  de emis ih  
de 1:-a r e s j u e s t a s  operentefl l i b r e s ,  y e l  e f e c t o  que esperabz  de 

l o s  r e f o r z e d o r e s  e r ?  que c.umente.re.n la ?rohRIiilidad de respuesta .  
Los r e f o r z a d o r e s  l o s  ? p i i c z  For  medio de pro:;,remes de r e f u e r z o  9 
es 1 2  mmer?. C Q ~ O  se van a e p l i c e r  l o s  reforza.dore8 a les raspues 
t a s ,  s i m i o  e l  prog:m,- m5s s e n c i l l o  e l  8~1. *?f:ier:n cont inuo,  81 
reforzador s e  di.. p ~ . r a  cea? r e s p u e s t a  d+i m E ~ i : m ~ m i o r ,  áe u t i l i z a  
parp. que e l  s u j e t o  ??reride e l  empleo d e l  mani?uledor. 

- 

21 p r o g r m a  que s i z u e  e s  oi de r e f u e r z o  i n t e r m i t e n t e ,  zquí  
sólo un,? $&rte de l a s  r e s o u e s t e s  son r e fo rzecks .  En e l  progre-sa 
d e  razón f i 3 e  18  comida s e  da despuéa de un númere determinado 
de r e spues t a s .  En e l  proErPm? d e  i n t e r v a l o  se r e fue rza 'despu6s  
de un tiempo de teminzdo:  Gn e l  p ropem?  de rezón v e r i a b l e  el 
r e f o r z e d o r  se  e n t r a g r  después de un número d h f e r e n t e  de r enpaes t a s  
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en o c ~ c i o n e s  d i f e r e n t e s .  

YIIF rospueo t r  F r i r . t e  es ret 'nrz: .~,?.  en p r e s e n c l s  ñe un 
pctfmiilo, Fer7 no 17 ccci- de iin est?miiIo d i f e r n t e , s e  
vro ext i i igiendo cri Curinecce 1: reopt ies t ,~  r i  ectfrüulo d i f e r e n t e  
y se f o r w  i n n  d i&cr ix in ; c ibn .  p.1 estfmulo que es reforzecio 
c ? d ?  que se d e  1,- r e s p u e s t a ,  f jkinner l o  l h m 6  ' e s t imu lo  discr i -  

minntivo', y ?1 estfru1.o que no e3 reforzrdo l o  116m6 'estfmu1.o 
cleltr.'. 1:1 s u j e t o  :I?re:;de F. ::o responder  e n t e  e s t e  es t f i iu io .  @ 
e l  ceso  d e  IC ~ P T L W F  se l e  enseñ6 ro picote i - r  cuendo vea una l u z  
r o j p  (estfnulo d iec r i :~ i inF t ivo ) ,  pero no cusr.iio l a  l u z  e s  ve rde  
( e s t í n u l o  d e l t e ) ,  I n  pe lnr i i~  e s  i a fo rzsc , ?  con r l imen to  cuando 
n i c o t e r  a t e  I r  l u z  rojro, Fern no AS reforzr l ; !  curndo p i c o t e e  
r n t e  I r  Luz verde. QesFuEa de v r r i o s  re forzsmientos  anlo pico- 
t e r  ~ n + e  Ir l u z  r a j a .  

1 

Skinner  t e n f s  como t e s i s  f'iindpfnentel', s s p e c i f i c p r  las l e y e s  
de 1s c3nducte que le. r i g e n ,  es decir ,  l l e g r r  a l  conocimiento de 
las ' + C ~ U L F S  y e f ec tos"  que 19s 'determinan, t r n t a n d o  de lleser a l  
e n 6 l i s i s  operante  en el t imbre,  y m8s abn en l e  soc ieded,  como 
s e r f e -  por medio d e  l a , s  modi f icec iones  de la conduct?.. 

L a  f i l o s o f f ?  que s i p i 6  ;-:kinr.er es la i f -  d e s c u b r i r  I z a  re- 
l m i o n e s  e n t r e  l o s  ac\>ntecimier:tos gbservebles  de tal forma que 
se pUedFn e s t e b l e c e r  esquenra cPus? les ;  dende l a  conducta hay 

que exp l i ca . r i ?  siempre deter!cinsndo les condic iones  n b j e t i v e s  
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QoncluRiones 
I 

E 1  conduct.isno es t i i vo  nuy inf lunnciPdo $I- l a s  d i f e r e n t e s  
d O c t r i w 8  f i i n s b f i c ;  8 qiie l e  r n t e c e d i e r e n  cn:cn e 1  m p i r i s n o ,  e l  
ans i t i v i smo ,  Le Fsicolr . , ;fp cc:,;p?rr.tivc^; IPS c ~ < c l e s  Le epgr t e ron  
elementor, p r r  I r  confornñcidn d e  RU t n o r f e  c n w  l o s  t6rminos 
ec to rno  y conduct r ;  ,del vositivisrno retomd p o r  ci>il?ieto sus pos- 
t i i l rdos ,  sdlo es c i n n t f f i c o  1.0 nbserveble  y l a  c i e n c i e  nos l l e -  
v;rE P un e s t ~ d o  p o s i t i v o  o sociedpd ide r l ,  r?+smfs con l a  miop- 
c i4n  d.e e s t e  m6todo i:, .?sicni-.;fz P l c a n z r r f e  ;in s t z . t u s  de cien- 
cis.  O t ros  e l e n e n t o s  filoron apnr t í . íhs  por  l o s  . t raba jos  r e z l i z a -  
dos p o r  Thorndike y t 'nvlnv .  L r s  I n y e 8  que for:ni116 Thorndike de 
c i n r t e ' v m e r a  s e  ~iguen emple;.ndo, COTO l e  l e y  d e l  e j e r c i c i o ,  
''17 3 r f c t i c r  hpce :1 .:xest,ro7', er. cuanto e Pnvlov ?den& de -- 
p.oortrr  e l  descubri .7iento e e l  cocdicionfimiento ciRsico, cre6 
u m  termii:oingff nue tc  qi:e i n s  cnm-iwt is t? . s '  rotomsron pFra sus 
t r e b e j o s  p o s t e r i o r e s .  
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n :1 eo:.ci:icti.c..:r> C'IT,;F d e  1: r?e:cssi.l;.d de k i c e r  'da l a  Psico- 
19::fz i.:nr c i e n c i ? ,  (CTF, ln .~ T F ~ ~ Q ,  . sxs  segu idores  Fdoptaron por  

cnii?leto el. i k r r d o  d e  l w  , ; ? .c? i !c i~~ \irttir:,ies -or ser  I::: m6s 
:vpnzrdis,  pero no t o m r c n  en  cuent; que ai s e r  P.mano rio se i e  
p e d e  sst:idi:r corm i i i i  n:,jeto, y:. que es micho m ~ 1 . s  que eso,  p r z  
eayiezrr e8 i i p o s i h i e  e i v l r . r l o ,  ¿,Jut! quedrrfe.  .de WI ser Rumno si 

p e c t e t i v r s ,  s u  ideoiogfa.  y une gran c r n t i d z d  d e  v m i a b l e s  que no 
s e  d e j r n  de  l a d o  #u i ? i s%or ie ,  s u  c l r e e ,  SUS r.ecesidrd:?s, sus  ex- 

s e  pueden c c n t r o i r r ? .  Tlej:;?do ? ~ e  1 ~ d o  todo  1;: ; .n ter ior ,  e l  hom- 
bre d e l  ' :nc?.uctis~.o e s  un cor;jiinto de 6rgan-,s, n e r v i o s  y múscu- 
l o s  que r1  ser e s t imu l rdos  por c u e l q u i e r  e1ene:it.o de su en torno ,  
emitir!. r n t o n k t i c a n e n t e  un? respues ta .  

1 
! 

1 

i 
f 

E l  Conductismo se  concent ra  en e l  i n f l u j o  d e l  Rmbiente ex- 
t e r n o  que modela y es t imul8  1;: coc6ucta.  Aunque adicite 1 2  impor- 
t a n c i s  de l o s  f a c t o r e s  . h io lbg icos ,  s o s t i e n e  que e l  ser iiumzno es 
en e s e n c i a  una. e s 2 e c i e  de "re , -c tor t t  f r e n t e  <'- l o s  rmbientes  de su 
pasrdp de su p resen ta .  '! ic?<F que e l  hombre z s c o j a  l ibremente-  
BU f o r m  d e  pctuar. Los f a c t o r s 8  que r e p l r n  l e .  conducte  numzna 

r e s i d i r f m  en el medio exterr.3 y no er, e l  i r i t e r i o r  d e l  individuo.  
E l  compor tmiento  depenee de d o s  elementos qiie onr6.n simultknea- 
mente: le. form? en que fueron  condicionedos po r  l e s  expe r i enc ia s  
de 1 2  v ide  rntef i -or  y los estfmiilos d e l  P.mbiente inmedieto. 



Slatson ve rl nwbre corno 2 un s r lvp . j e  de l a  h a r b e r i e  ?or- 
que e n e w r  d e  14s ~ ~ ' m c e s  c i e n t f f i c o s  melit,ierie une g ran  ce.nti-  
ded d e  c r e e n c i p s  que c r r r c t e r i z m  o conforl!:;n su c u l t u r a .  Des.-- 
p r e c i r  e c , t r s  mPnife? tpc iones  c u i t u r z i e s  co!*.ri l e  r e l i g i ó n ,  las 
t r p d i c i o n e s  y le s u p e r s s i c i d n  de los p i i eh lc r ,  l o s  c u a l e s  s i  se 
estudi8.n ?por t en  muchos elementos para  comprender c ier tas  forma8 
rle r e l r c i h  e n t r e  l o s  homhrns. 

LP f i p r e  conteaporbne? r!ds destacadp. de e s t a  tendencia,  e s  
3.P. Skinner  de la Vnivers idrd  de !isward. LlevP ass de 40 afios 
e s t u d i r n d o  e l  z p r o n d i z r j e  y e1 c o n t r o l  de 1~ CmductR, s i endo  
desde hFce muchos ~ E o s  01 p r t e v o z  aka a u t o r i z a d o  d e l  conduct is-  
no. 

Un c m n t o  e. Skinner ,  pone e l  acei- to  en l o s  premios y c c s t i -  

gos, e s t o s  son I n s  que su fan  l a  conducte d e l  ser h b a n o .  S i  los 
p r e n i o s  y casti:l;os c,ufr.r. i?uesGros e c t o s  y t ra tamos  de e v i t e r  los 
eRtfrculos zdversos ,  ¿ 3 5 ~ o  e s  p o s i h l e  que heya oente como 10s mec 
s o q u i s t e s  que d i s f r u t e n  d e l  dolor y loa mRrtires que sopor tan  - 



E l  Conductisno no se i n t e r e s e  por  e s t u d r n r  o i n v e a t i g e r  l a  
n z t u r z l e z a  e s e n c i p l  d e l  ,ser hiimeno, po r  l o  c w l  su modelo o con 
cetpcirín d e l  hoqbre queri; l i n i % e d z ,  s.implemente se o c u p  de e s t u  
5iE.r e l  cocportemiento humcno, niet,; e1 uuelisioo mente-cuerpo 
cen t r fndoee  ~53.0 P l o  snhsPrvRble, que es e l  Qr;;;Pnisxo y las a.c- 
c i o c e s  que e i t e  r e a l i m .  

- 
- 

? m o  l o s  c o n d u a t i s t z s  c r e f e n  que el homcre y l o s  znimal'ee 
ae r i g e n  po r  l o s  inisnos ?ririci;! ios fundmitent: l e s ,  r e a l i z a r o n  - 
ex'erinentos ~ con PniLqEies ( i - e t i s ,  p e r r o s , g a t o s ,  psiomas),sue 
trebrjos cu ln ine ron  con 1í> í : > i i c ~ c i d n  de los , ' i ~ . l l s z ~ o s  a la con 
duct2  r i e l  hombre, e s  d e c i r  l r s  condiuct?.s que e a t o s  emiten se - - .  

. z e n e r a l i z ~ n  2, 108 demÉs seres  humuios, dendo tina. e x p l i c a c i ó n  'e 

chao e23t3s ú l t imos  ES co-n?r ten  r - n t e  un c i e r t o  es%ímulo ,  pero 
el n i v e l  [!e 1.r e ~ o i . i c ~ c i 6 r i  e s  sola.mel;te r n i v e l  d e s c r i ? t i v o ,  -- 

., . . 

- 
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i 
Ari  e s t e  c.4pftuio se  i l r k i ?  de i e  Ls ico iogf r  Cognoscit iva 

COITO P l t e r n e t i v e  ~1 Conductisno que nor h r s t 2 n t e  tiempo nencu- 
vo s u  pr.rrdigmr e r p 1 i c ; t i v o  de l:? conduct8 himrna, pero como GO 

s ; . t i s f r c f r  p o r  corin7.eto 1~ nece.sid2.d rie e x p l i c a r  l o a  fendmenos 
nentpleR er.trz en c r i s i s  s u  c?Frcidrri  psicol,?,:ica, Ftparece como 
c r f t i c s .  y F l t e r n r t i v r  e y n l i c s t i v a  e l  Bognoscicivismo. 

t 

Se h rce  un breve  recorrido h i e t n r i c o  p;rr rpstreer au s u r -  
girnier.to y v e r  i o s  r ' rctores que i n f l u y e r o n  en e1 mimo. 

Por  iíltirno se e 7 p v . e  ir form? en que escce  t e o r f e s  conciben 
r l  k:ombre,  es ?te:cir, e1 innc!elo que e s t e b l e c e n  y l e - r e l e w s n c i a  d e  

SUP eporkrciones.  



r o r  :imcho tie?!>o .,ior.i26 e l  p E r s d i g p  dnl conductismo, e l  , 
ciip!. +:?de s u  pdv in ia i en to  ned6 :,or coip;ileto 1; e x i s t e n c i e  de 
c u a l a u i e r  t i ! .o  d e  ;>receso mentpl y de Ir. coi.cienci?,  reducienda 
i1 ind iv idua  P up.?, s i r n 1 . e  n f q u i x  ?le e i - i i t i r  r e spues t z s  C 0 i : d i C i O -  

E F ~ ' . ; , P ,  e s t ;  .erro 1; e x p l i c r c i d n  ps i co ibg icp ,  v r o  cono deje 'bn  do 
i r - 6 ~  a, los procesos  .ienta.les emtrpron-en  c r i s i s  s u s  postulados 
y a r p i i c p c i o n e s ,  i o  q:ie d i ó  o r i L n i :  a im p e r í d i g i e  nuevo; e l  cog- 

n i t i y o  í~-(?-?), cue a ~ s e c h b  pcs tu ledos  y reto:nó algunos concep- 
t o s  riel pprpdigne. z n t e r i o r .  

Ai con t rRr io  dci C o i i d U C 6 1 s X 0 ,  LZ p s i c o i o $ ?  c o g n i t i v e  a f i r -  
ma que l o s  procesos n e n t p l e s  son l o s  cFu.crntes d e l  cooportamien- 
t o  kumrno. 



9n Estrdos T.'rit6os ' J i i l i r m  Jpmes y John Deiey p o r  SU lado se 

i n t e r e s a b a n  c ~ s i ~  v e z  d s  en conocer c6no funcionp Ir? mente, SU 

o-zjet ivo e r r  p rec inPr  Ir. Porn? en oue l e  mente r i g e  81 coirip3r- 
tpmiento,  r e i l i z e r o n  r a i i c h ~ s  i n v e s t i d r c i o n e s  soi:re l a  n a t u r e l e z a  
d e l  eprondize.je 3. l e  soi i ic ión de  prohlemPs en el hombre y en l o s  
pnimeles,  sob re  1r. ¿ c t i v ~ & , o d  rnentrl t m t o  d e l  ni710 normal como 
d e l  retP.rdFdo, y s a b r e  Ir- Redicibn de l a  i n t e l i z e n c i a .  

LÉ Fsico lngíP  d e  F i F T s t  e n  tPri.hi6n c o s n i t i v r ,  runTde no use  
1~ t e m i n o l o g i s  del  ordenedor,  se b e s ~  en el desarrollo y ?reten 
deconprender 1~ r e c l i d z d .  

- .  

%ro P 70s '?ct,-cios T.'nidos l l e g 6  l a  i n f l u e n c i a  de le e s c u e l a  
rlernPfi8 conocid;. 'como Psicol%$k ? e  12 f : e s t a l t  ( totr1idF.d u -- 

i 
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La ?sicglntTíF ?o ,*n i t iv r  !> e s  e1 r n s i i s i e  c i e r . t f f i co  de l o s  
rirocesos xent,í?les :;y r.e ] . E ?  e s t r u c t n r e ~ o  de rnernorii. hurnrae, con el 
fin de  conprender i;! conducta hiimena.La tar-: d.e la p s i c o i o g f e  
i ;omit ivr  es  in(!i.rect?, no norler.?s oiivnrv;.r l o s  sucesos  mentales  
p r i v p d o s ,  s6lo porC.ei;.os i c f s r i r l o s  c' p P r t i r  ::.;. 12. cmdact& de 
? l L y i i e t l . ,  ?or  est2 r rzd r i  se diseC5Frrjn m6tndoe. c i e n t f f i c o c  pera 

,Jt,iEervc"r 1~ v i  ir i::erit;.l i nd i r ec tFxen te .  

I 

E1 o h j e t i w  rie 1~ Lsicnl-ogf? Cogn i t ive  e s  descubrir l o s  su- 
cesos c o g n i t i v o s  con v l - r i d r d  :! precisiAri p r :  p r e d e c i r  y coni- 
prender  e e j o r  12 c o r . 2 u c t ~  IíimrnrO.. 
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-.;I  ir^ t 4 s:, ?,o r c 7 r?p. r, r 7 ',! - T. , y co n?rória.er 1;: >ente ?:~.wfia. no 

es cueva, h;str con  xencinrirr  l . ~ a  Fpor tcc iones  c1ksicP.s de Ariz-  
t(itel.es, !:une, Locke 9 %r;c:i.rtes c:iiyEs nociones m e n t a l i s t a s  núr. 
s e rp rnecen  er! nue.ntr7 cu.l.tiirr y en 1: propia. ps ico iogfa .  Ls. i-ci- 

coiogf,r ~ o g n i  t i v e  fs unr prnini,.;?Fcibn continii istR. de e ,quei los  
e s f u e r z o s ,  pero i iry d i i e r e n c i z s  s u o t p c c i e i e s ,  1r ps ico lo - fa  
Topnitiv?.  u t i l i z :  w. ?.~P.::uP j e  nuevo que ha proporcionado perspec- 
tiv;.s y so luc ione?  riuev:e E io8 v i e j o s  p rob lemrs ,  como tmbién  e l  
eet i idio r c t u z l  de i r  a e n t e  que e n  un p r i n c i p i o  su fundamentac&bn 
s6lo era ekP.nfric?. '<sfit? t i y  d e  e s t u d i o  t i e n e  s u  d i f i c u l t a d  en 
cupnto r l  oh:eto de e s t i ~ d i o ,  en p r i m r  l u g a r ,  los fendnerns men- 
tpses  FOP. i w c c e s i k l e r  ? IF observr.cibn pf ib i j -cc ,  s d i o  l o s  pode-- 
mns q h s e r v r r  p q r  xedin Ye RUB productos  exterrios.  

E l  7s ic6 iogo  c o d n i t i v o  debe h e s z r s e  e n  ins d a t o s  escese.mente 
f i e h l e s  dc: 1p. observzc idn  in t rospec t ive . ,  o en da.toa conductualee . 
*e los que e x t r e e  i n f e r e n c i e s  sob re  l o s  Trocesos menteles.  Sn 
segundo 1ugi.r l o s  fen6nenos n e n t e l e e  pueden ser mqiy veloces ,  pro- 
duciendo unp impresibn e n p ñ o s s .  de s impl ic ided .  en tercer luGer 
e l  s i s t e n ? ,  c o g n i t i v o  es i1 , to rec t ivo  de nodo cue e x i s t e  una i n t e r -  
dependencia. func iona l  de todos l o s  componentea d e l  sistema, l o  
cue1 provoca un2 bÚsqueíIP de rrdtodos m$s c o n f i a b l e s ,  

4 



E]. í>érc$.i;;rne no se nuede d e s c r i b i r  f f c i lmen te .  se 

corrp>nne l e  referenciFH c e 4 r i c r s  snh re  c i e r t o s  r s y ~ c t o s  de *O,', 
el orFrnismo. .:strs ref 'erer ic i rs  ee prmebm me'dirnte l a  exper i -  
nientpcixr en I n ,  cue1  se ?rr . i?ul-n ~ F . S  v e r i a k l e s  d e l  e s t í s u l o  . . 
sociei IT*, y .se optierv,-n y 3idz.n ~ r s  reepueutzs p e r t i n e n t e s  
Do e f t p  mnere .  se  t ier .e  :iri curciro r!e le. p e r s o n 8  c0.20 e s t r u c t u r a ,  
no ok.servFifir- que i n t e r v i e n e  e n t r e  l o s  e f r t íxu los  y i s s  r e s p u e s t a  
ohxervohles.  ?l psic6loi;o r?o e s  te.rí:! i n t e r e s r . d o  et-. l a  n a t u r e i e z e  
d e  I r  w r s c n r  de En k . F h e r  qhservrdo e l  comportemiento humano, y 
este P P r F d i  :a o f r e c e  un? formr, d e  conocer el hombre. 
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L '! 'r~:li<lioiirlir!ente, I: n e r c n p c i h  se h?rbfn enfocpcio en le 
Psico1ok;fF  coi:^ un ':ec"p.is:nc ?.e rncepciXn ?.e ent i8 i i i l ac i6n;  s e  
suponfz  denondiente ,de I r e  c r r ~ c t e r f s t i c a s  e s t r u c t i i r p l e s  de  Ir 
es t imulFcibn  y &el ?Ii . icimmier?to d e l .  s i e t e n r  nervioso. Pas '-7 - 
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: P s P de n r i nc i p r' Sr. er: t e en 1 i- R c orxe pc  i o I ~ 5 s ges t a l  t i s t pus r elp.- 

tiv,-s p In 2ercepción  tis 1:s c o s r s ,  Ueider t-:isc6 e d r p t e r  10s 
ni-gDs n r i n c i n i n s  2 1~ w r c e p c i d n  de ~ K S  personzs,  a p l i c r r l p s  :: 
5 i tuPc ionee  s o c i z l e s  cn l r s  que 1; t e o r f e  r e c e e  sob re  lz percep- 
c i d n  (?e ner iones  y de sus re1Pcior.e.s con o t r ? s  persorips O con 
oi - je tqs .  ::?gir. *<eider ,  trr.tfr,dose de person: E A ~ k ~ f z  une s i tua - -  
c idn  Prnonios? s i  igs s e n t i q i e n t o s  r ec ip rocos  entire 1r.s rnisrniis 
sori i d k n t i c o s ;  y li o i $ w c i b n  serf desequ i l ib rndé  y produci fk  
t ens ión  en un o c o n t r p r i o ,  a menos que sí'? modiIicc.de P. t r z -  
vés <,e un c m b i o  de rctitiiC! o d e  ¡z  r e o r ~ ~ n i z a c i b n  co&)sc.ttivei 
En el ceso  de que e l  e q u i l i b r i o  no SRP. a lcanzado y la r,ersor.a 
113 wed.e. cwb i r r  un?. s i t u ~ c i ( i n  decepuilibrsr!e,  entonces ex?er i -  
rn ei i t T r i; t, e nu i ,5n. 
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ilrcih,.: y :;o? e11 (lb52 ) s o f i ~ l r n  c.iie 1 . p ~  cn p o c i o n e s  n.ierien 
t e n e r  d i v e r s o s  ?.:rFclcn ? e  c?nsocrnc i? .  Se d i c e  que dos cognicio-  
nes  son d i conen tes  c n ~ n d o  o non 1d;ic:nente i n c o n s i s t e n t e s  o 

~ t i b 1 e . q  c m  i.? e u p e r i e c c i ?  p í ~ í d ~  de  I r  y r s o n p .  Fea- 
t i a s e r  e n p i e r  e l  t4rrcir.o ' ~ e  disnnFc.cie y r :  r e f e r i r s e  t p n t o  a l a .  
reilncicín e n t r e  190 co;,r,icj.nr.es c o w  r l  estpcio ps ico idgico  que 
ese r e i c c i d n  produce. 110s cosn ic iones  puer'rc, s e r  i n c o n s i s t e n t e s  
o incnsnnrt ibles  v no ?r :>ducir  disonpncin s i  iio poseen implica- 
c lones  cnnfiuctiipl-s Tiit i iciente inco3pPt ib len .  Le d i sonsnc ia  se 
produce s i ,  y ~ 6 1 0  s i ,  d o s  cocnic iones  ZenerEn d i spoa i s ionea  
conductue les  muti:zrnente !.~ccnp t i k l e s ,  tr1e.z como teridencies 
de ; c e r c e s i e n t o  y be e v i t P c i 6 n  h s c i ?  e l  m i s 8 0  o b j e t o  o e l  deseo 
de est(nr  en d9.s l u p r s r  d i s t i n t o s  s 16 vez. 
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m ' e ~ r f r  de!. e q u i l i b r i o .  

'?eid,er se propiso proceder c o ~ o  fenonenóL?$! puro; e s  d e c i r ,  
se  pronuso ver lis cns:s desde? el punto de v i s t p  de l o s  s u j e t o s  
y según l i ~ ,  c e t e g o r f ; s  cie Fis tns .  $:st;. o r i e c t c c i n n  l o  condujo F:. 

c o n s i d e r e r  c6rr:o vefz. l a s  c o w 8  y a 1 . ~ 2  personrs el hombre de IC 
m i l e ,  v f o r  .u10 1.111 sis.te;?: 4e r:ot,-cion.es :I i ? r e v i ? t i i r s s  pc.re, i ~ & s  
c e r p c t e r i t i c p , e  b f s i c s  s d.e t:les r e i c c i o n e s ,  ?is t i r i jue  e n t r e  el 
c i e n t l f i c o  y e l  kornbre coi-hn, e n  donde se co-s ider rn  l o s  conoct-.  
r i ientos  de l o s  e u j e t o s  cn'?n zL;o d i s t i n t o .  

!!eider distin*-;ue en e 1  'rorucre d i s t i n t o s  t i p o s  de r e i e c i o n e s ,  
coz0 ROn 1 p  r e l F c i 6 n  de xentirciento y l a  r e f ~ c i ó n  de w, idrd ,  la 
primera equivple V F ' L ~ I - P S  ne r i< ;n i f icPdos  c c i o  el guster, d l s -  

gustz . r ,  crnrr, r t r , - cc ión ,  z f e c t o ;  en 4onde e s t e  t i p o  de r e l ~ c i 6 n  

._ . 
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Se cons ide r?  en e1 nombre uria. a.ctivi(1: subjetive, en con - 
s iderrr  los p f e c t o s ,  e 1  rFzonpmiento, c ~ t e g o r í ~ s  cognosc i t ivcs-  
:.te. Se plantee  un hombre s c t i v o ,  e l  cucl pP7,ticip)íl ea le s o c i e  - 
di .d ,  se r e l p c i o n  con .los su je tos  cnn l í a  mis:?r :3  cspncidedes.  

En es te  t e o r f z  c e  p1mteG. cue se huscr lcgrpr  en s i t a z c i -  
one8 d e  <ies .?qui l ibr i? ,  siempi tí a l  eq ,uxl ibr ic  -siendo muy rac io-  
n p l  e l  rnoflelo, -oríems preg;itntF:r'nos que! p ~ s í  c i i rndn s e  v i v e  en- 
contfe .diccinnes-  aiercpre F e  b u n w  una. s r e l r c i b n  htilr.i:cesda.' .Con' 

gqciere cue I P S  n u e w s  reircione,:  qiie se pued'en p r e d e c i r  p g r t i e o  
do de l ~ e  r n t e r i o r e s .  L P  f o r m l r c i 6 n  cle !teidap he se rv ido  de -- 
p r o t o t i p o  y d e  imnulso ??I-". o t rpr ,  npr.er8.s. d e  trztor I& c o n s i s  - 
tencis.  coenosc i  t i v p ,  en ?spsciel .  prrr. 1p.s  formuiaciones ice ?!ew- 
comb 1,1953) y &e Crr twrght  y t?err.ry (1959), pero ueirier se ? r e o  

cup6 m,Xs del e n á l i c i s  y enten+.irniento rie ~ T . E  r e l a c i o n e s  inte:-:- . 



Lr 'psicolofjfP in,enur rbprcr l n g  q i p i e b t e s  concepto8 bE 

s i cos :  e q j r c i o  v i t e l ,  in t1 i ;enc i rs  dejsip eLcbients ,csus~s  de cag  
3iOS en el m b i e n t e ,  como -puerten.y t r r t c n  d e ' C ? . U S F r l O s ;  deseos 
neczs id rdes ,  s e n t i n i e n t o s  ( p e r t e n e n c i a ) y  son r e s l o n s e b l e s  de a 
c u e r i o  con c i e r t c s  IiorrnFs (deker ) .  

el eefuerzo por  í,lcpnz;.r e l  e r u i l i b r i o  cognosci t ivo.  La 
e s t e b i l i d d  c o g i i t i w  r e n u i e r e  con,ruencia encre  IPS e s p e c t c t i  
v r s  c r u s e l e s  y l o s  o b j e t o s  con que se reiPcionPn. Psra qiie i i - c  

e x i s t e  un estFdo 15? cnm??letr rrmonir coyni t iv ;  [LO debe e x i s t i r  

contrPdicci6fi  e n t r e  I F F  v r r i ; . ~ ~ , ~  consncuencirs  í ie  les especta- 
tiv:s o j i i i c io s  CC? unr, ner-oní' soh re  :spect:.s d i s t i n t o s  del ag 
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Lp  (<ente t i e n d e  P c t r i b u i r  los H U C ~ ~ ~ O S  ;le si]. Pmbience a- 

núcleos  C Y G G T P A ~ ~ S  ;,IL ,,. T.LO;, inl;orn>a,enw condicionanos,  :.LAC> 1x1 

tfAurco moiio so11 io$ C ~ I ~ C I ' O S  i e  la trame caude i  ???l rrw1.10. :ilia 
p ~ A ~ S r c : j , , k , ~  . . t r in~i r  i- In; c:.i.itl~ iinitpri;. ,  el :>rden impuesbo a- 
h, piuUí.inuu i n t e r n e d i o s  r e s u l t p r f  R,I in ln te l i ; ; ih le : - lE  r e h l i d r d  
d e 1  i rw i r inuo .  De mnnera semejante , cumdo  re rc ih imos  l o s  su- 
cesos  d e  nues t ro  rmhiente  s o c i r l  trztenios de dar s i g n i f i c a d o  - 
2 los d i v e r s o s  e s t i n u l o s  proximeies,  centrbndonos en los nú -- 
c l e o s  p r i n c i p s i e s  u n i t F r i o s  w u s r l e s  P los ilu? pueflen ? t r i b u i r  
sd 10s r c o n t e c i n i e n t o s  s u p e r f i c i p l e s  ( i n t e n c i 6 n )  necesided y 

h s h i l i d r d  , noder. 

Beicier se'iPle 3ue en IF i n t e r p r e t e c i d n  i e  loa scon tec i -  
mieritos s o c i r l e s  e.s ~ ~ ! i i y  i n p o r t e n r e  t e n e r  en c;:eiit,s s i  a t r i b u i -  
moa un scontec imiento  F l o s  f F c t o r e 8  c.wwles l o c r l i m d o s  en - 
1~ persona condicinn cue eetR p rcnen te  cumdo e l  e f e c t o  est?!- 
p r e s e n t e  y que e s t 6  r u s e n t e  curndo e l  e f e c t o ,  tmi- ián  i o  estt-  
O~ evidence nue i r  e t r i r i i c i n n  ?e l a .  condiicte P un8 11 o t r a  fuen 
te  cí'usF1 , E  uno mismo o ~1 cn!bierite, í! c a r e c t e r f s t i c r s  p e r s o  
n e l e s  o r r e r u i c i t n s  objet ivofi  dr I r .  sitilPci,5n) s menudo reque  
r i r b  compsrrciones soc iv l e s -e s  de t e rmin rn te  el n r s > - d o \ e x p e r i e ~  

cic) d e l  s u j e t o  , en ~ s t e  modelo. 

I 
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ido dehemos o l v i n e r ,  sin emh?i'go que 1,- s i t u r c i b n  de dese- 
q u i l i b r i o  coEni t ivo  produce s b l o  t endenci r  r l  crmbio. I&. i 

locomoci6n o el c rnb io  cognitive reeles  dependon de la i t ens i - ,  
ded d e  12s o t r F s  fuerz :~s  que ~ c t d r n  en 1.r s i t w c i h i w i  ¡e, or -  

~ s n i z t c i 6 1 ~  uierLt,eA eAi ;be  benaencip r l  Droi 'n  y F la s i m p l i -  

cicipb. 

Es Is i n f e r e n c i a  ¿e intenciones y rR6803 que prOpOrCi0 - 
rien informícióm ' c;:t)ie 1:s r!iRposicionae d e l  ~ ! i j e t o  y 1p.s CZLU- 

S F S  d:: le conductp. L r  hísruerhr de i n s i c e u s ~ s  , r e p i e s  i) supueg 
t:s permite  c o n s t r u i r  pos te r iormente  iin s i s t e i w  cognosc i t ivo  -~ 
p:re. nre;i?ccir  Ir cadiictr. Los procesDs fie r t r i h i i c i 6 n  t r s t e n  de 
i d e n t i f i c p r  l ~ s  CEUSFS d e  l e  conüucte; e i l o  es pos ib l e  medien- 

t e  un mecenisno + e  c o n p í r i c i 6 n  en el c u r l  se u t i l i z r n  ciifern-- 
t e e  marcos de r e fe reno ip ,  p.2. ii. c o m y r r c i 6 n  COR !.í. conductn- 
cle o t r o s  s u J c t o s  [conrenso) ,  i r  p e r s i s t e n c i a  clc~,l ri:sgo en d l 4  

. . 



A t  r 1 ELIC 16 r.. 

Le gente tiende a. ,?tribuir 108 H U G ~ U W S  tie su rmbienre a- 
núcleos <:ei~tri?i i i~  r l i h i  b i . . r .Lo i )  inraraaulent,e condicionaaos, : L ~ ~ e  cfl 

ULurto mocio BOII ips ct?iic~*os rie la trans caud5.i dai mundo. SIUO 

w ~ ; ~ & - e , t ~ ~ ~ s  i:triniiir 2 un; WUYP unitari?, el orden impuesbo a- 
l o a  p r u u e u ~ o  intermedios resultgrfar ininteligiblerle realidad 
del inuiuizuo. De manera semejan*e , cuando Percibimos loa BU- 

c a m e  d e  nuestro Fmbiente socirl tretemos & dar significado - 
a los diversos e.stfnuios proximelea, centrEndonos en los nú -- 
cleos principzles unitPr5os csusrles e. los que pueden ?.,tribuir - 
s4 los pcontecimientos superficieles (intenci6n) necesidad y 

. .  

bebilidad , poder. 

Heider señela v e  en I? interpretecidn de loa econteci- 
mientos aocieles es ~ u g  irnportente tener en cuentz si Rtribui- . 
moa un ?contecimiento P l o s  factore8 eauaolep loc?lizedos en - 
l a  persona condición que est6 presente cue.ndo el efecto eetá - 
presente y que est6 PuFpnte cwndo el efecto, tembi6n lo eat& 

evidente que ip otrit?ucibn de i p  conduct$ P unp 11 otra fuen - 
te CP.URFI ,P una mimo o $1 embiente, a caracterfsticrs perso 
nele8 o R requisitos objetivo8 dc 1? eitu~ci6n) i? menudo requ? 
r i d  comp$r?ciones sociPles-es deterrninente el pRsPdo\experieg 
cia) d e l  sujeto , en este modelo. 1 

P 



LE gente  c9,inbinr I: i n f o r m o i b n  p z r p  fo rmar  impresiones,- 
PF d e c i r ,  cri nu6 for rF  "F'CI:: a , t r ibuc&onesca  l o s  demAs, LB p t r i  - 
bccidn se rciriere ~ i . p r o c r i s ~  d e  i n f e r i r  o p e r c i b i r  propiedades 
en uno mismo y en bos C ~ C F . .  o8 1111 nodo de cciinrectter les cc - 
r r c t s r f s t i c : , s  e s t e b l e c  d o l  medio que nos ratir-:, yr sea que 1Bs 
en t idpdes  8ep.n l i b r o s ,  s i l l fs ,  p e r s o n c s  O , . r ~ p o s .  

C ~ t c g o r i z ~ c i 6 n  s o c i z l .  

LOS rere I?um,-:!os s i e n t e n  LL.L f u e r t r  dcseo de hacer  que e l  

medio emhientie en e l  que v iven  s e a  e s t a b l e ,  y ?o r  io tsr.to prg 
d e c i b l e  t:into como s e ?  posible. .  ha pruebp parr p e r c n t a r s e  de e 
s i  uno t i e n e  o no uric conpreneinc cfieciixb fie3 medio ambiente- 
f f e i c o  o social, e s t r i b ?  en I$. p r e c i s i 6 n  de 1:s prei i icciones - 
que uno puede hFcer res?r 'cro r l  r,?dio. ur8 personas  que son cg 
paces de hcer 1.~8 3rediccioiLes -06s precis::s r e s p e c t o  al me¿iori%~ 

emmerite t ienen mAs oportunidades de-obtener  12s mejores .retos,,. 
pensas  posible*.  el deseo d e  e a t F F i l i d r d  es t p n  f u e r t e  que no- 
neces:ri:mente e s t +  innuesto por  1,- r e s l i d e d .  nay un& tenden - 
cfhpque t i e n e n  !.es c o s i c i o n e a  ,<e i i n ~  person?. s. despie.zarse ha 
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Corno p e r c e p t o r e s  socipleir  uwmoR cp teqor íñs ;  están cu l tu -  
r r l m e n t e  (Ipdes, deteimnn;:?~ por  e1 . l e n & e j e  y modificF..dP.!s por 
12. expe r i enc ia .  Nuestrp c a q r e n s i 6 n . d e l  mundo est6 fleterminada . 

por e s t s s  c c t e g o r f r s  y l a s  r e l zc io i i e s  oue vemos e n t r e  elles. 1 
mi% oe.tegorf5 e @  d t i l  en 1.1 medidr en que ten:? imp r e l e c i a n  - 
trmbiéri v i c b l e  cbn I P S  de.p..És, c s t e g o r f e s .  
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C t r r  -i ,>rt*c>r.  es r u e  es te  tiGo de est i idin ya no I ' r r , p e n t e  
t r n t o  ~1 konbre, c ~ r . s i i i e r r  o t r o s  f - c t o r m  c.:? son impor ten tes  
pprr c x p l c u i e r  e s t u d i o  d e l  Iio;;,hre como son s! :s  motiv: c iones ,  
emociones, Pa rend ize j e ,  e s  ,decir ,  l o  concir.e;, i nne r so  en un me- 
d i o  f í s i c c  y e o c i c l  con iliic. e s t r u c t u r ?  socio-económica que d e t e r  - 
n i n r  l o s  t i y s  fie rel;ci.nr.es que ~ r t r 5 l e c e r 6  con s1r. s e d i o  y con 

los denibs >r.owbres, s e  l e  r k  un 1ugpr i n y 7 r t m t e  ~1 con tex to  so- 

c i - l  

Y s t í  p e r s a e c t i v z  concede ,o1 honhre un p : n e l  mds ?.ctivo en 
17 .nodelrción de s u  cmr'.uct-, que e l  en iocue  conduc t i s t a .  E l  
rionihre es  quien  dominí sus e x p e r i e c c i e s  y no ro I r  inversa .  So. ~ . 
e s  ut1 mero "rePc%nr"  y s i v o  elite e l  x h i e n x e ,  s i n o  que l o  estrs 
tux? y l o  i n t e r p r e t s .  :rcn p::rte d e  1 7  r e a l i d e d  en la .  Que v i v i -  
mos es  !;rnducto de riuestrr crePci6n. 
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En e l  Interaccion$,smo Simbdlico ae da  una propuesta de Mode- 

10 de honbbie desde  una v i s i á n  wolucion%Eta, Influida por el 

araqmatism, d e l  ,cual Mead es uno de  SUB repreeentantm.~ 
I-i 

,- $ t 

I- 

. .  

P 
IntanCc, rep lan tear  e l  concepto de hombre, pretendiendo axpl& 

c a r  lae  propiedades e m e q m t e s  ae este, como son e l  peaSaaiie~+ 

to abe tme to ,  ?.a conciencia d e  sí, basatia en e l  d e s a r r a ~ i i ,  der 

lenguaje :? ( l e  la forma de in te racc ián  s o c i a l  d e l  Individuo. 

.e 
Li. . .  .. . 

I 
I .  

.,. . 
c .: 
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\ri 

SO 11 dons iüsra  a su  t e o r i a  como u11 

qua'exsbarei unll t e o r i a ' p a r t i e n a o  üe c i  

h.S,~ pero c r i t i cando  el  reduccionismo que+'& d io  con respecto- -.:: 
a 'u k a t u n a i t s a  s o c i a l  del hombre, en 

c - 
F 
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r , ' aoñ la Pslco loa ia  Comit iva .  
L 

r 
i Sua gro~i i .es tas  dieron pauta  aun **DO 

.I . . ,  " .  
psra cono-er l a '  realidad soc ia l  por m 

tn el honibre. ., . 
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Ceorqe Frerbere Mead- establece en la  Sociologia una forma mas 

crea t iva  do Confiuctismo, que fue rebautizada por Blumex como 

Interaccionismo Simbblico. Mead incluyo en su concepcibn de 

accibn ( o  conducta) procesos mentales, considerando a las 

ideae como parte de las actividades de lae personas. 

para m a d  la importancia de l a  doctrina wolucionista,  para 

SU propuesta, reside en la  afirmacibn d e  que el organismo hw- 

no y especialmente l a  mente, deben explicarse en función de  la  

intsracción del organismo con el  ambiente, ea decir,  que l a  

mente y l a  capPaci8ad de l  organismo humano para oormmicarse s i m  - 
b6licamcaite deben explicarse como parte de un proceeo cnreluti- 

vo, como e e r f a  el desarrol lo  del laiquaje. 

mead estuvo ident i f icado con el pragmatism (que s o s t m l a  que 

el significado, T p o r  l o  tanto,  la verdad de  una propoeicián 

debfa buscarse en sus consecuencias prácticas), siendo para Q 

lo mpS importante el énfasis pragmatia.0 en e l  papel de la ra- 

a6n. . 
Plan-tea qtre una de laa ca rac t e r f s t i ca s  que 8610 l e  perteneccai 

al hombre, ea su capacidsd de alterar y dirigir e l  curso de la  

svoluciáw, mediante l a  actividad de  sus capacidades i n t e l s c t ~  

108. 
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ttérmino de Conductismo Socia l ,  se a p l i c a  a l a  posicion de 

para indicar  tan to  SUS acuerdos como SUS di ferenc ias  con 

e l  Conductisma. “read sostuvo que e l  reduccionismo conduct is ta  

e r a  una s imal i f icac ion  excesiva y errbnea, a l a  cua l  Be mone 

y c r i t i c a ,  en l o  r e f e r e n t e  a l a  conducta social, en donde es  

ma8 compatible con l a  Ps i co lo r fa  Cowi t iva .  

31 método de inves t iqac ion  de ‘iiilheim ‘!lunW, era la in t ros-  

pecci&n, que producia un morlelo r e f l ex ivo  de hombre, que nos 
I 

I lleva a una coneideraelon de que e l  hombre puede llesar a s e r  

un obje to  para sí mismo, pero s in  ser soc ia l .  En el IntiaEaccig 

nlsmo Simbólico e l  modelo r e f l ex ivo  de hombre, se cen t r a  en la  

capacidad crec ied te ,  en ei curso de BU deaar ro i io  onto-qenéti- 

s o c i a l  al asumir el papel d e l  o t ro  con respec to  a su pro- 

pia conducta. 

mead se i n t e r e s o  en la acci6n humana, en la transmicián y 

creac ián  del signif icado a t rave% de l a  comunicación simbólica 

( i sagueje ,  pensamiento, conciencia de  sí, cul tura ,e tc . ) .  

El‘ I n t w c i o n i s m o  Simbálico p a r t e  de un todo soc ia l ,  dot- 

nao; de compleja actividad soc ia l ,  en l a  cua l  se anaiirr la 
conducta, 68 decir, me trata de expl icar  l a  conducta de ir 
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p a r e  Mead l a  P s i c o l o d a  era Conductista, por que está pa r t f a  

de l a  actividad observable, afirmando que l a  experiencia irt- 

na de l  orrzanismo humano debe explicasse, DWO, siempre en base 

rle lo externamente observable. 

Pero Mead, concibi6 el orroanismo humano como un aqente ac t i -  

vo; la accibn de l  orRaniamo determina l a  reiacidn entre  l a  DIT - 
sona y e l  ambiente. La perceuci6n debe ser considerada como U 

proceso act ivo,  es decir ,  se  responde a los estfmulos de una 

manera se l ec t iva  a medida que s e  los encuentre en el curso d s  

los actos,  planteando que s e  interpretan p a 6  responde a los 

estfmulos en forma simbblica. Un aspecto importante a conaide- 

rar, ea que duraiilte e i  ac to  soc ia l  a u q i r a n  estímulos que con- 

e i s h n  en las acciones de otras personos, que pueden ser,  a m 

ves, respuestas a la propia conducta.. F1 acto s o c i a l  es consi- 

derado como un todo dinamico. 

demostr6 l a  funcidn comunicativa o exvrseiva del qssto 

(que es simplemente p a r t e  de un acto soc ia l ,  que predice i o  

que eucederi), en lo que denomino comarescián de ptentocr. En- 

tendiendo qua es%s gestos pueden ser considerados como aim?&- 

los,'reprssentando a i  ac to  t o t a l  d a  cual forman parte.  

Loa gestos tiannan u n  eignificado, eon Ir illtima etapa del 3 
t o  que se aproxima, ea dec i r ,  e l  gesto strrge an e l  acta s o c i a  

Como un elemento aeparable, en v i r tud  d e l  hecho que e8 selec- 
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cionado hacia e l  de otros orrraniamos, re f le jando Una rea l idad  

externa,  siendo las f r a s e s  de l  ac to  que operan en e l  a j u s t e  a 

l a  respuesea de l  o t ro ,  en donde se encuentran s igni f icados  coz 

par t idos  DOS amhas o a r t e s t  es to  permite e l  i n i c i o  a l a  c o n c i e  

c i a  rie si  d s m o .  Siendo l a  conciencia aquel lo  que denota 10 

que denominamos pensamiento o in t e l inenc ia  re f lex iva .  El em- 

p leo  3e 'conciencia'siempre t i e n e  una re fe renc ia  a un yo, que 

nos permite responder a iaa experiencias a las que nos enfren- 

tamos, y bermiten un reconocimiento de  l a  persona como objeto. 

L a  comunicaci6n comienza en l a  convereación de g w t o s ,  lo 

que 
cambia n e s t r a  acción de modo que nos apartamos de lo que coman 

zamoe a hacer, debido a l a  replica que hacs el  otro.  Sin ab-?_ 

go, e l  gesto no es en el miamo una comunicacl&n, alendo pasa 
Mead la comunicaci6n lo que comprende el uso de ges tos  s i g n i ~ ~  

cantes  o almbolos ( s i m i f i c a n t e  se refiere a que tenga lae c+ 

lidades de un sima, es decix, que e s t e  sea compar%ldo por 

o t r a8  paraonas). L a  persona debe poder I n t e r p r e t a r  el signifi- 

cado d e  su propio geeto. La  importancia de esto,  e@ que, se@n 

iread, e l  hombre e610 por media del geeto verbal pudo haber ad-. 

qulxk3o conciencia  d e  sí miamo, entendiendose que el lenncq\raje 

ea un producto soc ia l ,  vor ei cual la persona intaraatua ( a h  

cuando no (w l a  dnica  forma, pero consideremos su importancia, 

por  ser 'el medio máa conveniente y eficiente de coipruiioaciás), 

POF el  cua l  nos aermitirá lograr conocer e l  a igni f lcado  del 

decimos provoca cierta reacci6n en e l  o e o ,  y a su ve5, 

- 



1 
qesto significante,  a l  interactuar y ver e l  significado exyre- 
sad0 en l a  resouesta d e  1.a aersona hacia l a  cual fue d i r í ~ i f i o  

e l  estimulo. 

L a  posibilidad de l a  oersona para u t i l i z a r  e l  lenc~uaje, l e  

permite tambien desürrol1ar un sí-mismo, el cual se Compone %e 

un ' y o '  y un 'mp. 31 yo  es l a  reaccián del orqanismo a 1- 

t i tudes  de  l o s  o t r o s ,  es decir ,  l a  accion dela persona f r en te  

a l a  situación social  que exis te  dentro de su propia conducta, 

y que se  incorpora a su emeriencia solo después de que ha 110 

vado a cabo e l  acto; y e l  m f  ea la serie de acti tudes orzaniaa 

das d e  l o s  otros .que adop* uno mismo. Laa ac%ltudes d o  los 

otro*,  que uno adopta en cuanto afectan a su propia conducta 

cona%ituyen e l  m$, representando una organizacidn definida de 

la caanuiidad, presente en nuestras probiae, actitudes y provo- 

cando una reaccibn. 

lh l a  medida en qua m a  persona es capaz de asumir el rol de 

otros, puede responderse a a l  misma desde l a  perspectiva de 

e l los ,  JT por io tanto, convertirse un objeto para sf-mismo. 

Oonsideramia a i  al-mismo como un fenbrnsno d e l  desarrolla,  este . 

no exisre en e l  momento del naeimfehta, sino que se va dando 

durante lae experiencias y actividades sociales. Paro t ambih  

se reaonoce al 'otro'dentro de las relaciones sociales,  dentro 

.1 

as loa róiee que se  adquieren, es decir, cuando l a  persona 

aprende la8 acti tudes ganaralleadas de la  comunidad de l a  que 
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forma Darte; hay un reconocimiento de l a  i m o r t a n c i a  de l a  Cfl- 

tura, en donde s e  d a  'e l  o t ro  qeneraiizado', siendo es te ,  la 

comunidad orqanizada O e i  qruuo soc ia l  que nroparciona a l  in- 
dividuo su unidad de Dersona, siendo la  ac t i tud  de l  o t r o  %en+ 
ral izado l a  ac t i tud  de toda  l a  comuniaaa. 

ZL HOMURE DETIBMINADO 

F1 asumir e l  rol de otros individuos hacia si, las actitudes 

comunes a un m p o ,  qwe son asumidas uor la  persona como con- 

tex to  para su  propio comortamiento, consti tuyen e l  o t ro  Renea. 

ra l izaüo,  e l  cual se da en dos etapaa. La primera etapa es 

cuando la  personatindividuai e s t a  cons t i tu ida  simplemente por 

una o r ~ a n i a a c i d n  d e  laa act i tudee par t icu lares  de otros indi- 

viduos hacia el individuo, y de laa ac t i tudes  d e  los unos 

hacia los ot ros ,  en los actos socialeo especificas en que 

aquel participa con el los .  

Us segunda etapa, en donde se  da  61 completo desarrol lo  d e  

la  persona, es que esta persona, no 8616 a t a  conet i tuida por 

una orRanisacibn de  las ac t i tudes  d e  esos individuos particu- 

larse; sino tambih  por una organizaci6n de las ectitadee so- 

c i a l e e  de l  o t ro  generalizado, o grupo social como u todo al 

cual pertenece, donde se dan actitudes, normae, valoreo y met8 

que remian e l  comportamiento propio y el de los dam&. 
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T s t a s  ac t i tudes  soc ia les  0 de =up0 son incoraorarlas al cam- 

DO de l a  experiencia d i r ec t a  de l  individuo e incluidas  como e- 

lementos en l a  es t ruc tura  o const i tución de su persona, del 

mismo modo que las act ividades de o t ros  individuos par t icu la-  

res ;  y e l  individuo i l e q a  a e l l a s  O logra  adaptarlas, macias 

a que or ian iza  y lueqo Teneraliza l a s  ac t i tudes  de o t ros  in- 

Mviduos par t icu lares  en terminos d e  sus si=nificaciones e in- 

fe renc ias  soc ia les  orsanizadas. 

para c o n s t i t u i r s e  como una persona, es preciso ser miembro 

de  una c o m i a a d .  Tl proceso del  cual  surge l a  persona es un 

proceso soc ia l ,  que involucra l a  in te racc ión  ae l o s  individuos 

de l  grupo, cada ihdividuo tiene que adoptar tmb ibn  l a  actitud 

de l a  comunidad, l a  act i tud rgeneralieada. T i e n e  que eetax pre- 

parado para actuar  con re ferenc ia  a sus proaiae condicianee, 

t a l  como actuaría cualquier  individuo d e  l a  c o m i d a d .  

El QrOCCtlO soc i a l ,  con sus distintas inSerenciaa, ea incor- 

porado realmente a l a  experiencia del  individuo, de moda quo 

10 que ocurre  t i e n e  luRar m á a  eSicazmonte, prque, en c i e r t d  

sentido, ha eido ensayado en el individuo. L a  ork;anisaoi&n 

d e i  & t o  eoc ia l  ha eido in te rna l i sada  en el orqanismo y ee 

convier te  en e l  esp f r i t u  de l  individuo, en l a  conducta d e l  

hombre. 

La que const i tuye a una Demonti ee el procesa social de in- 



f l u i r  sobre o t ros  en un acto soc ia l  y l u e m  adoptar l a  a c t i t u i  

de l o s  otro" q u F  ha s i l o  provocada por e l  estimulo. Ziendo 

-e l a  conducta ?e un individuo Sblo puede entenderse en base 

a 12 conducta 3e todo el- -up0 soc ia l  d e l  que él es miembro. 

Ta sociedad es tqn esericial Dara e l  individuo, como e l  in- 

dividuo 1-0 9s D a r 8  l a  sociedad, nor  l o  cua l  e l  Droceso soc ia l  

mismo es  e i  rosDonsabie ?e l a  epar ic idn  de l a  persona, y Cata 

no e x i s t e  como una persona aparte de e s t e  t i p o  de experien- 

cia, donde el individuo sea objeto para sf. 

1 

rn obra d e  ~ e a d  tata basada sn siipuesizos individwuistm,  

principalmente a cauaa d e  su i n s i s t e n c i a  en que 108 ac tos  ln- 

dividuales son paste de  actos m 8 s  amplios de l a  comni&aif. 

Se tat'ablece una anter ior idad  h i a t 6 r i c a  de  l a  socisdad con 

respec% al individuo, en donde me pone a l a  sociedad sobre 

sl individuo, loa  proceso8 soc ia l e s  sobrepasan a l a  persoha 

y es%a última s e  t iene que adaptspa l o  ya estableeldo,  aún 

cuanüo se reconoce a un hombre ac t ivo ,  capa% de crear, de pan- 

s* y de  d b c i d i r ,  pero se t i e n e  una concepción n a t u r a l i s t a ,  en 

base a que ei desarrollo del  individuo s e  da  en una forma evo- 

l u t i v a  epartir de  IDS re lac iones  socialem, pero que nos garan- 

t i z a  que e l  individuo t e n p  las erper ienc las  necesar ias ,  como 
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adecuadas para l o m a r  su oleno desar ro l lo  en e l  ambito soc ia l ,  

desde e s t a  n e r q e c t i v a .  

Mead tom? COTO untdaa ne a n á l i s i s  a l  individuo, y as1  par- 

t ien30 de  e s t e  trata ae expl icar  los DICOCeSOS soc ia l e s ,  promo- 

viendo un modelo socioidoico r?e lo individual ,  a h  cuando en 

él se d a  una Dropuesta in te resante ,  en e l  sen t ido  de recuperar 

aquellos aspectos imortantes ric l a  t e o r f a  conduct is ta ,  como 

ae las oronuestas de “dundt, marcando- también sus di ferenc ias  

como sus desacuerdos. Encontramos que el modelo de hombre de l  

Interaccionismo Simbdlico es t ebr ico ,  se concibe un hombre re- 

f lex ivo ,  actuante ,  cap- de cambiar las act ividadee soc ia les ,  

reconoce procesoá mentales en e l  individuo, considerando que 

el l e n m a j e  ea l a  c l ave  para l a  Paicologfa Social, donde Mead 

marca que en el l eneuaje  se llevan a cabo las actividades coo- 

pera t ivas  de una comunidad, es dec i r ,  es ese qbbta vMal que 

tiende a desper ta r  en el individuo l a  a c t i t u d  que despier ta  en 

o t ros ,  y este perfeccionamiento de l a  persona por medio del 

geeto ea el que in t e rv i ene  en 1- ac t iv idades  soc ia les  de las 

que surge e l  proceso de l a  adopci6n del pabel de l  otro.  

Si i  modelo d e  hombre es todavia  desds el plano indiv idua l ,  

donde l a  sociedad es ubicada sobre el individuo, e s t e  es deter  - 
minado vor que los procesos s o c i a l e s  l o  rebaean, aun cuando se 

pianOea ‘que Quede cambiar su rea l idad ,  l a  v i s i ó n  a610 queda 

en como e l  individuo se  adapta a l  entorno aocial .  
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CAPITULO V 

MODELO DE HOMIRE DE LA R3>RESEN!PACI@N SOCIAL 

Una de las p4eocupaciones de * ' ~ B C ~ V I C I  es e i  l o g a r  explicar 

l a  realidad social del hombre, y partiendo de este, qenera-una 

prop&ta t n  l a  cua l  se  tiene UII modelo d e  hombre como 3e sa- 

ciedad, e l  cual  por modi0 de sus estudios ha s i d o  puesto * p% 

eba, encontrando que 

DTOCeSOS soci8les  en 

les; es por medio de 

C 
C 
P c idn de l a  realidad. 

en l a  sociedad se dan un gran nfimero de 

los cuales aurgsn Representacionee Soci& 

&as que se puede acceder a l a  explica- 

Siendo este el pr inc in io  de una l i nea  -de pensamiento que de- 

sarrolla Poscavici, l a  cual t i ene  una continuinad y se ve en 

forma m4e c l a r a  en la influencia social .  donde Dropone ti i!oaE c 
lo qenético. c 

c 



iino de 10s i n t e r e s e s  en las Ciencias  Socia les  es l o m a r  aerie 

rar una forma de esturliar los fen6menos soc ia l e s ,  aque l las  ma- 

n i fes tac iones ,  c m b i o s  y nrocesos que s ~ ?  dan en l a  sociedad. 

m i l e  qurkheim es quien propone una forma de poder expl icar  

l a  rea l idad  s o c i a l ,  considerando cono método para i o q r a r l o  e l  

considerar  de  forma obje t iva  106 fedmenos soc ia l e s ,  es  dec i r ,  

que l o s  tene9os que v e r  como hechos soc ia l e s ,  t ra tando de esta - 
blecer  una Ciencia  de las Sociedades, logrando una Sociolarría 

ob je t iva ,  e spec i f i ca  y metódica. 

I 

')urkheim cons idera  l a  vida s o c i a l  como e l  d e s a r r o l l o  16qico 

.ie cmccrpt.oa idea l e s ,  61 a m a r a  a l  reino ns ico lóa ico  d e l  binlo 

qico, siendo que los fenómenos us?-quicos no Dueden de r iva r se  

inmediatamente 3e l o s  feno?lenOS OrEániCoSi reconoce en e l  hom- 

b r e  nrocesos mentales elaborados. 

P a r t e  a e i  individuo vara poier  expl icar  10 s o c i a l ,  cómo PO- 

mos conocex l o  que genera l a  conducta co lec t iva  s i n o  conocemos . 
l a  i n d i v i h a l ,  en base a es to  encontramos que l a  vida s o c i a l  

e a t a  cons t i t u ida  por  representaciones,  s e  recunera l o s  eiemrn- 
I 

r t o s  mentales que en t ran  en jueeo, ver0  ?firna que e s t o s  se de- 

ben ver cono cosas ,  DOr que asf 3 e  nueden observar las actitii- 

des mentales, tfatantlo de funclar una *s ico lbs ia  oh! e t iva ,  nara  

i 



es tudiar  los hechos mentales en e l  ex te r ior .  

r l a n t e a  que l a  Ps i co loc ia  es  la c ienc ia  de l  individuo mental 

y que l a  S o c i o l o d a  es l a  c ienc ia  de l a  sociedzd, que estudia  

l o s  hechps s o c i a l e s .  Y ambas d i f i e r en  po r  que no evolucionan 

en e l  mismo medio, no dependen de las mismas condiciones; si- 

do que l a  mentalidad de l a  colec t iv idad  no e s  l a  m i s m a  que l a  

de 10s Dart icu lares ,  como sus representaciones.  

- Las 3mresentac iones  Colec t ivas  son las que Bureen en l a  re- 

flexián en CTUDO, en sus re lac iones  con los obje tos  que l o  a- 

fectan,  en las que s e  dan causas soc ia les ,  surgen si?nbolos, 

corno fornas  de cdnaucta, que las consti tuyen. 

Los hechos s o c i a l e s  son todo lo que se moduce m y por la 

sociedad, e l  o b j e t i v o  de  l a  propuesta de Durkheim, es encon- 

trar con que s i q o s  ex te r io re s  es poeib le  reconocer l o s  hechos 

para que e l  es tudioso  pueda conocerlos. Se trata de de l imi t a r  

el campo de inves t icac ion ,  que los hechos soc ia l e s  sean d i s -  

cern ib les ,  el l o g r a r  explicar l o  que de a l w a  manera i n t e r e s a  

y a fec t a  a l  ~ D O ,  siendo e s to  l o  que causa o produce e fec tos  

soc ia les ,  es decir, para que ae de un hecho social, es necesa--- 

r i o  que muchos indiviiubs hayan combinado su accion. 

J3urkheim ut i l izó  a l a  r s i c o l o e i a ,  para r e a l i z a r  el estudio 

i e  los hechos ps íquicos ,  afirmando que la saciedad se manifiee - 

I 
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t a  en el hombre, l a  sociedad no 1': 1' : r.,?-:j. ,; .: -:.,I. 3 con- 

a ic ibn  de p.enetrar en lac conc.i.eni: : i : :L i j .  . ': . , .  , - '  ~ . .  - ncie- 
, .  . .  ?lU- dad e s t á  por sobre los infi iviacoe, , ;,? 3, I ?. ' 

:j 7.:* ~ - . :  ,~ chos de l o s  es tados mentales timi:.- : . 

, j  !,< . - .  , . : :  Turkheim i n t e n t a  e x p l i c a r  l c s  .f+- :'.. . .  ' r - :  .I? la 

, r o l l o  

e l  concmto  de  las riercepciones o P ! : I  :.rt'f iz -.ct-, $: I :?  ::,e en- 

cuentran en la conciencia de ca , la  j.:~ i i .m, : -D:- ' l ~ - ~ ~ c \ n t a -  

c iones  Colectivas ( t i enen  su  ori.geri -;I\ i c i r i .  ~ T : . C ~ ~ I : I ? W )  cono 

sociedad, él ent iende nor ?.enree:;eri+. ~ i .: ":i :'. -: p -  

la  manera en que l a  saciedad piensa : 3SEis ;.e r.11 ?xrorien- 
" cia  propia, que tal Xepresentaci6n F ~ F !  it no,?c1 ijz Y c , : n a r t i d a ,  

l o  que provoca concebir una sociedad 0 1 - i ' ~ ~  ; i .m,  DT: l ~ a  cu31 e l  

ind iv iduo  es determinaco socialmente ~ .::: ' i o r i k ~  ,o ~ 3 -  i?. o .que es 

preparado para pensar  y actuar,  de m-:er-: ~ i i r ' a i - 7 ~ .  

1 

. 
Serqe ~ ~ i o a c o v i c i  retorna l a  oropuesta de  ' .rcl;hei I :Y ? E -  recons- 

truye, generando un nuevo dominio~de  ex: .: -,íic!!.tS,.i c.>ie Eon lais 

Representñclones Socia les ,  como un fe,:6Fbst.c coml>lp'Jo, zue estu 
d i a  todo en su con:unto, y a c t i v o  en :a ,y. 1 * a  s w i a ? . ,  c3nside- 

rando que son formas de pensaniient,o S O C ~ E I .  

i 
i 

i 
I 



Una qepresentacibn nos Dermite enfrentarnos a i  mundo que nos 

rodea,  conducirnos en e s t e ,  a jus ta rnos  a 61, l l e g a r  a dominar- 

' l o  e i d e n t i f i c a r l o ,  poder distin.cuir objetos ,  personas,  acon- 

tecimientos,  ideas ,  e tc . ,  l a s  cua les  compartimos con o t r o s  ?a- 

ra comprenderlo, adminis t ra r lo  o a f rontar lo .  Por es to  las Re- 

Dresentaciones Socia les  nos permiten nombrar y definir  l o s  ai-  
fe ren tes  aspec tos  de  nues t ra  r ea l i3ad ,  como de i n t e m r e t a r l o s  

y de  tornar una pos ic ión  a GU respec to ,  y uoder defenderla .  

Las  Xepresentaciones Socia les  c i r cu lan  en los discursos ,  .en 

lo s mensajes e imkenes ,  en las conductas y en i a ~  diSDOSiQl0 - 
neB materiales o esDaciales. Forman un'siatema y dan lugar a 

' t eor fas  rspoqtanbas' que vienen a s e r  una vers i6n  rle la rea- 

lidad, son imáeenes, Dalabras cargadas de s i m i f i c a ü o s ,  y son 

una p i a  uara las acciones y camhios co t id imos ;  qua nos per- 

piten ver l a  funcibn y d i n b i c a  de las qmresentac lones .  

I ' I  

Las 3epreeentaciones Socia les  se tian por t a r e a  r e d e s c r i b i r ,  

a n a l i z a r  y exp l i ca r  l a  rea l idad ,  en sus dimensiones, formas, 

moceaos y en su funcionamiento d i n a c o ,  en l a  cual se elaba- 

ran uroductoa mentales soc ia les ,  s iendo una forma de conoci- . 
mimtd  socialmente eleborada y conaart ida,  -que t i e n e  M ob je to r - -  

p rác t i co  y concurren te  en l a  construcci6n de una realidad co- 

mún en un conjunto s o c i a l ,  la cual vermite  t ene r  una ciaridad - 

sobre los procesos c o m i t i v a s  y las in te racc iones  soc ia les .  

i 
1 
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T O S  fenomenos corniitivos nos pern i ten  comarender 12 ner te -  

nencia social de l o s  in3 iv iduas ,  en las cuzles  ex is ten  irD7ica - 
c‘ioncs de t i n e  a fec t ivas  !r normativas, con 1.a i n t e r i o r i m c i o n  

? e  e-meriencias o -1o3e?os de cnlducta  soc ia iqente  incii?.ca.!os 

nor la Commica.cion 50ciE1, que 3 0 s  hace reconocer ?ma. v ida  

menta?, t 37 t .n  i i l i v i ? ~ u a l -  COTO col.ectivn. 

Tas ?evresentacion.e3 *Sociales son zbordarías como pi D Z O g U C t O  

y e l  proceso de  una ac t iv i4ad  de Znropir-lcion de i a  r ez i i aad  

e x t e r i o r  aL nensa-iiiento, y de una elaborecion osicolóTica y 

s o c i a l  ile e s t a  realirlad. 10 que nos qenera un i n t e r é s  DOT cons 

c e r  l o s  procesos,  oro-iuctns o contenidos soc ia l e s  que ex is ten  

en el hombre. ’ 

Tl modelo Conductista es %R, cambio a l  Coanosc i t iv i s ta  

E-04, t*oscovici Dlantea que e l  norlelo en las Rmresentacio-  

ncs Socia les  es C-%C-i+, siando que las representaciones dc- 

terminan a l a  vez e l  estímulo y la respues ta ,  no a e  da una r- 

tura e n t r e  e l  universo e x t e r i o r  y el universo i n t e r i o r  de l  in- 

a ividuo o d e l  pnipo. Se qenera l a  ar.ticu’lacii3n ae  una concep- 

c i6n  p s i c ~ s o c i o ~ ó g i c a ,  dandoee una t n t e r f a s e  e n t r e  i o  us ico iá-  

q ico  y 10 s o c i a l ,  qenerando una dingmica s o c i a l  y una dinámice 

i 

1 
1 
i 

i 

I 

! 
1 

Dsiquica en un mismo s i s tema t ed r i co  Complejo, es d e c i r ,  no r  

un lado e l  funcionaviento cooni t ivo  y d e l  o t r o  la30 e l  funcio- 



narniento del sistema s o c i a l ,  de los  UDO OS y de las in te rac-  

c iones en t a n t o  que afectan la génesis ,  la es t ruc tu ra  y la e- 

volución d e  las 9epresentaciones.  

Las Fleoresent*iones Socia les  deben s e r  es tudianas a r t i cu -  

lando elementos a fec t ivos ,  mentaies y soc ia l e s ,  i n t e q a n d o  l a  

coqnición, e l  l e n r u a j e  y l a  cornunicaci6n en las  re lac iones  91)- 

c i a l e s ,  DOT e s t a r  inmresnadas de estas. 

para w f i e i m  las IIepresentaciones Soc ia l e s  conet i tu ian  una 

clase muy general ae fendmenos ps lquicos  y socialea, en donde 

se borraban los límites d e l  asaec to  individual con-resmcto  al 

asoecto soc ia l .  doscovici  afirrna que el hombre piensa  nor me- 

d i o  de conceptoe, y e s t o  10 hace un ser s o c i a l ,  considerando 

10 ind iv idua l  en lo soc ia l ;  y lo s o c i a l  en l o  individual .  

. - 

L a  Rmresentac iones  Sociales aon una vla para captar el mun - 
do, en donde se pieden d e t e c t a r  c i rcuns tanc ias  eocialrnents de- 

f inidas.  Se consideran como un Droceso pa ico iópico  autdnomo y 

a l a  ve5 como o r o p i a  de l a  sociedad, es deci r .  cons t i tuyen  una 

organización psic016~ica,  una forma de conocimiento particular. 

de nUestra soc i tdaa  e ixreauctible a cuaiquitx cosa. 

Yoscovici cons idera  a las Rmresentac iones  Socia lea  como una 

oormarac i6n  D a r a  l a  acci6nJ, no a610 en e i  sen t ido  ae que se 



y recons t i tuye  10s elemento- del medio en e l  que e l  conporta- 

q i en to  .tebe t ene r  l u r a r .  

-as re?.acionr?s s o c i a l e s  p e m i t e n  i1 Droceso que d a  rnovi.iie2 

to y qce b t o r q a  s en t ido  a I s  Semesen+ac!ores Socia les  en e l  

iesarrol.10 de Las' r e i zc iones  en t re  los ITUDOS y 10s  in?ivi-  

duos, siendo e s t a s  un conjunto din&mico, que se c a m c t e r i z s  

?or l a  nro6uccidn a e  corn-ortamientos y de  su r e i ac i6n  con e i  

medio, que permi te  l a  morificacion de  ambos. 

/ 

1 

i 

.-  

?,as ?mresentac iones  Socias.es es t& 'des t inedas  a i n t q r c -  

tar y 2 c o n s t r u i r  10 real, nos revelan que los su je tos  no son 

ffnicarnente máquinEs 'pasivas ,  que a610 obeiecen, que nada m8.s 

r e c i s t r a n  mensajes y que reaccionan a 10s estfmu?.os ex ter io-  

res, por el con t ra r io ,  noseen imaginaci6n, c r ea t iv idad  27 que 

pueden d a r  senti30 u la sociedad y a l ' u n i v e r s o  que l e s  Derte- 

nece.. gos t i tyven  e l  nroceso de la toma de conciencia  de l  obje- 

t o  y de la r ea l i aad .  

i 

Las  h p r e s e n t a c i o n e s  Indiv idua les  o Soc ia l e s  hacen que el 

mundo s e a  l o  que pensamos que es o que rlebe ser (en el nroceso- 

de Densmiento del hombre s e  da l o  r e a l  y l o  i d e a l ) ,  reune ex- 

r e r i e n c i a s ,  concmtos ,  conductae. que provienen de oriqenes- d& 

versos  en la dinamica social, en donde 8uxeen c a r a c t e r i s t i c a s  

*e Su crea t iv idad ,  se  descuhre su ul.aaticic?ad, como Sus uronic  

dades cont rad ic tor ias .  

I 



T.as Renresentaciones Socia les  son nroduciaas en la sociedad 

p SU funci6n e& que contribuyen a l  proceso c?e formacidn 

l a s  conductas y de l a  or ien tsc ion  de las coaunicaciunes socia- 

les, siendo que una P.e~resentaci6n s o c i a l  condensa una re f l e -  

xi6n  co lec t iva ,  es to  nos Dermite c o n s t i t u i r  a l  ‘sujeto SO- 

cial’ . 

d e  

Una P.epresentaci6n Socia l  se  elabora de acuerdo con dos pro- 

cesos fundanientalcs, que son l a  obje t lvac ión  y e l  ancla je ,  que 

se dan m base a un objeto soc ia l ,  e l  cual  t i e n e  que ser valo- 

r i z a d o  socialmente y generar c i e r t a  po iek ica  en torno a el, i o  

que provma que se cenere una forma evalua t lva  con respec to  

al obje to  en cucbtlan, e0 deci r ,  es tán  lmersos aspectos afcc- 

t i v o s ,  que van a f o n a r  Darte de la 3 q r e s e n t a c i ó n ,  siendo un 

proceso din&lco en donde s u r w n  un conjunto de reaccionas r n ~  

c iona les ,  que van a or ien tar  l a  conducta. 

Para que se de una Rmresentacldn,  en primera i n s t anc ia  se 

parte de la informacidn que se t enga  con respec to  al  objeto sg 

cial ,  eeta Be va ordenando y &e da.uha jerarquizacldn de los 

elementos que componen BU contenido, e s to  se da en base a un 

Eaquúma Figurativo, el cual  t i e n e  una iuncidn oraanl’tadora d m  

t f o  de l a  R ~ r e s e n t a c i b n ;  

El Bwmta ? ‘ i a ra t ivo  s e  cons t i t uye  en base al proceso-de Ob - 
jetivacilSn, e i  cual  se da en base a la  tranaformacidn a t  los 



diversos contenidos concentuaies re lacionados con un obje to ,  

es deci r ,  nos nermite t ene r  una imaqen coherente,  nos vermi tc  

m a t e r i a i i z m  en ini5Tcnes conc;.et'as lo que es mramente cnnceo- 

bual..  '.a Pb je i iv i zac ibn  nos n e r n i t e  anropiarnos 3el objeto, 

donde retr;nemos c i e r t o s  elementos i e  informacidn Dor ser 1.08 

más relevantes naxa el .inriivi3uo o para ei .muno, donde los o- 

+ros  elenentos fie información son rechazeaos u ol .vidzdos,  por 

no se? t a n  re'!Pvantes cono l o s  gr ineros ,  acleran4o que e s t e  

nroCcRo no es en forma concientc  0 rac iona l ,  10 que sucede es 

que en e l  inrlividuo s e  da l a  recons t rucc idn  d e  su real idad y 

re tana  s o l o  c i c r t o s  elerlentos de es ta .  

a. 

.- 

1.0s elenentos  d d  informacián que s o 1  reteniCos o01 e l  indiv& 

duo, sufren un proceso de transformación, nor  e l  cual  e l  indi-  

viduo e s t r u c t u r a  su pensmien to ,  Dara as1 producir ya uila in- 

%en d e l  o b j e t o  representado. que o e r n l t e  una f z c í l i d a d  Dara 10 

g r a r  e m r e s a r l o ,  dándole ya un s i m i f i c a d o ,  y cs donde se da  

l a  Yaturalizacitm, es decir,  le da una entidad obje t iva ,  l o  si  - 
t ú a  y- cono un comvo-imte de  la realidad obretiva.  

' T- s e m d o  vroceao es el de Anclaje, que cons i s t e  en in te -  

T a r  Ya info-maciiin .?obre un nbje to ,  nos a e r x i t c  a f r o n t a r  las 

innovacio?ree o la. toma de con tac to  con obje tos  que no nos san 

' famii ínr-s ,  es d e c i r ,  iztiiizamoe iaa ca teoor im que nos son pa 

conocidas nara i n t e m r e t a r  y para dar  sen t ido  a 10s nuevos a b  

j e tos  que a+.recan en e i  camno s o c i a l ,  constituyendo una r e d  
.I 
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de s imi f i cac ioncs  que permiten Situarnos en l a  realidad so- 

c ia l .  Tl Anclaje para d a s  una instru7!cntaci6n a l  saber, confi- 

riendole un va lo r  funcional para la interpretacibn y l a  s e s t i -  

tín d e l  nefiio anibiente. Se  s i t u3  entomes en continuidad con l a  

C b j e t ivaci  on. 

5Tma, .‘!oscovicí, a cons t i tu i r  un sujeto actuante y oensante 

en un medio soc ia l ,  simbdlico y material, al que busca darle 

unas v m t s  sentido y o t r a s  forma. 

c@iocLusIoEsEs 

~a propuesta de las Representaciones s o c i a l e s -  es ~n eat‘ucr - 
zo de  renovacidn d e  l a  t e o r í a  en nuestra d isc ip l ina ,  danae se 

busca una vinculación con el ambito soc ia l ,  de p d e r  zecons-- 

truir l a  realidad soc ia l  por parte de Los PsicoeocioloRos. 

En es ta  t e o r í a  encontramos una provuesta d e  concebir la re& 

l idad  como de conce5ir a l  hombre, d e  lleqar a l a  g&esie de  au 

comportamlmto dentro B e l  ambito social ,  el ‘ver‘ &&no vive 

iaa cosáal, / ccko piensa y quL pimsa, que CB i a  parte más impar - 
t a n t t -  para nueetra disciplina, -porque =e8 lo que nos .ner!nits 

comprender las conductas sociales.  - 

Surne l a  v is idn  de un hombre en sociedad, ia  cual e6 d i n h i -  

ca, Se encuentra en un proceso de  cambios;--en el hombre se re- 

. 



I conocen procesos mentales, los cuales  t i e n e n  un o r i q e n  s o c i a l ,  

10s cuales van s i r230  nroducidos dentro de  13 re lac iones  s o c i a  

l e s  en las que p a r t i c i p a  e l  individuo. A di ferenc ia  d. ?hrk- 

3 e i n ,  *'oscovici concibe un honibre Ectivo, que p i e m s ,  que se  

enfrenta.a su  entoyno, l o  reconstri ipe,  l a  4.a s iyni f icado  p en 

baeo a C s t o  2ctua. 

1-0  es un hombre determinato por 1.9 sociedad, n i  por  su  gasa- 

do,  es dec i r ,  sus cxacriencias  uasadas no son -or  ei lzs  mismas 

e l  oriTen 3.e sus conductas, 61 elabora y sc exDlica las s i tua -  

c iones a las que se  enfren ta ,  interviniendo l a  refleridn que 

€1 >aya, como asoectos  a fec t ivos ,  emotivos, deseos y soc ia i e s ,  

cono son va~ores,Lnormas, creenc ias ,  etc.,  que entran en jue- 

90. 

En su modela de 'zonbre cons t i t qve  al ' sujeto socicil' , en 
Cuanto es u n  honbre que p a r t i c i o a  socialmente y que comoarte 

formas de pensamiento, E;enerando de esto productos s o c i a l e s  

Como es ma c u l t u r a ,  lenquajc, relaciones soc ia les ,  en loa CUB 

lee esta inmerso l o  s o c i a l  en l o  i n d i v i h a l  y l o  i nd iv idua l  

en l o  Socia l ,  no los separa, pero tampoco sc consideran COXIO . 
i qual es. 

Se concibe al hombre en l a  sociedad, DCPO no cono algo abS- 

t r a c t o  que se oierda en un vscio;  ctentro de l a  sociedad el h m  

bze i n t e rac tua ,  ner tenece  a gru~os, entab la  rclacior,ea,  mero 
- 
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tambiÉn se l e  reconoce nor si mismo, que puede d e f i n i r  su pen- 

sar, su ac tua r ,  es d e c i r ,  Xas Yepefietitaciones Socia les  no son 

únicas ,  sino que sobre un pismo objeto s o c i a l  pueden encontrar 

se  en contraoosicibn,  i o  que nos i i w a  a considerar  que se  dan 

contradicciones soc ia leo ,  que nues t ra  sociedad es muy comnie- 

ja. 

- 

El  modelo es d e  un hombre que t i e n e  una ex i s t enc ia  verdaae- 

r a  en el ambito s o c i a l ,  el l o p a r  expl icar  la  r e a i d a d  s o c i a l  

nos lleva a expl icar  a l  mismo hombre, a un hombre real que 

constituye su r ea l idad ,  que existe en la sociedad. 

. 
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c 
~ i g u ~  encontramds una propues tt- T h  e: oSora,du, que nee. g d -  - 
afirmar que la sociedad esta en un proceso aín84Liat>, 

r 
L cual se encuentra e l  hombre, y r s t c  es capaz de logrfu- 

F su realidad.. 
...- 

Se establece una Psicologfa mels Aubjctiva, que no# permita p. 

L 

d.,  sxplicas al hombre- como a l a  ~ o c i ~ d a 1 3  en su cnnttrto, 

u i r ,  englobando todos l o s  procteaa que exístcn en La, rsalLd&d,, 
P 

i 

r- 

L , . a:,iagque se desea iieear. 

íberandolos como aspectos impor tan tes  p a w  la ~ l í c a c i 6 n ~  .', 

; .  - 
L 

Hoscovící centra su atencí6n en 01 ccnlll icto,  como un fab 
ortante para entender i o  que sucede 

establecer su modelo d e l  honbco canf 

1 

.... 
i., n 



EL UOMHIE COX'?LiCXVO 

, 

Kl proceso de Inf luenc ia  Socia l  es concebido como un proce- 

so que s e  deeñrro l la  en t r e  personas, y t i e n e  luoar  en e l  con- 

t e x t o  de una i n t n a c c i 6 n  carac te r izada  por  una diverqencia, ea 

deci r ,  por un conf l ic to .  Serge 'foscovici en su oropusta  de l a  

Inf luencia  Socta l  t i e n e  como obje to  el anglisis de  l a  re lac idn  

que e x i s t e  entre e l  cambio s o c i a l  y l a  Inf luenc ia ,  centrandose 

en e l  &uaio ae  las minorías ac t ivas ,  d e  l a  conducta desvian- 

t e  y de l a  marqinalidad s o c i a l  en los procesos de Cambio So- i 
í 

c i a .  

~ e a e o v i c i  maneja una serie de proposiciones a r t i c u l a e s  sn 

t o r n o  a dos modelos contrapuestos,  que facilitaran l a  exposi- 

c idn  d e l  modelo de hambre que se t iene en cada t eo r l a ;  en príe 

m e r  lugar  e l  modelo func iona l i s ta ,  cuss fundamento eeüa mien- 

tad0 a l a  in tegrac ión  d e l  sistema y el cont ro l  social.. Y en ae - 
p d o  lugar, el modelo genbtlco,  que aB e l  que propone en ra- 
cidn al prímero, como alternativa de expl icación de l o s  proce- 

so8 soc ia les ;  siendo e s t e  iiltimo, actualmente e l  máe aceptado 

y al  que B e  somete a c r i t i c a s .  

1 
i 

- 

Este  modelo genCtico, insistira sobre l a  produccídn y reso- 

luc ídn  de conf l i c tos ,  par t iendo de la  proposición de que toda 

sujeto en un grupo, y todo m p o  en una sociedad es f u e n t e  y 

receptor potenc ia l  de Tnfluencla, estableciendo una r e l a c l a n  

i I 
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’El modelo func iona l i s ta  o l za t ea  e7 eytudio de 1-a rea i idad  

s o c i a l  COPIO algo ya dado, y cen t r a  su atenci6n en el a n e l i s i s  

de l a  conformidad social. l a  desindividual izaci6n y e l  control 

s o c i a l  en un sistema ontino e s t ab le  ( e s t áe i co )  p lan tea  l a  d+ 

aendmcia  del imiividuo con rpsaecto al m p o  y BU reacción 

hacia e l  Qconco un en te  oasivo). 1\08 sis tema aociaiea y e l  

medio ambiente prmorcionan a cada individuo un papel,  un sta- 

tus,  as€ como wciirsos  nsicolbqicos.  E s t e  moflelo s s tud ia  los 

fendmenos d e s b  un nunto de vista de equ i l ib r io  soc ia l ,  sien- 

do l o s  dnicos cambios que se consideran, aquelloa que hacen 

m 8 a  funcional  al $istema, cono adaa ta t ivo  (manejan una v i s i 6 n  

muy rac iona l ,  en e l  uroceao s o c i a l ) ,  y es l levado a cabo por 

l o s  individuos que poseen más in fomacián  o recursos, y que 

ocupen poeicionea c laves  en el siatema soc ia l .  

Las individuos y los grupos traten de adaptarse, e l  proem0 

de aocfa l i sac ión  se da en forma l i n e e l ,  eatando l a  saciedad 

por  encima d e  l o s  individuos., Y e l  obje to  be la Inf luenola  cog 

sists en r e a u c i r - l a  deaviacibn que representa e l  f racaso  en 

l a  inmemibn al  eietema, como una buaqumfa p a r s  e a t a b i l i s a r  

los cambios que a e  dan en el  mundo exterior. 

El  modelo GenCtico DOr e l  cont ra r ío ,  estudia la e i d r d  

como algo consttwido, siendo q u e  e1 sistema y el medio ambien- 
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t e  son definidos y producidos p o r  los que Dart ic ipan en e l l o s ,  

o l o s  ac tores  oponen r e s i s t e n c i a  y su es tab i l idad  sólo es un 

momento dentro del proceso de cambio soc ia l .  También subraya 

l a  interdependencia d e l  individuo y de l  QUQO, como la i n t e r -  

accidn que se da dbntro d e l  grupo. LOS oaDeles, s t a t u s  socia- 

les y recursos ~ s i c o l ó q i c o s  adquieren s i m i f i c a c l b n  só lo  en la  

in te racc i6n  social, siendo que no se concibe al hombre fuera  

de l a  sociedad. 

Es te  modelo, es tudia  los fen6menos s o c i a l e s  desde el punto 

de v i a t a  del conflicto, .  encontrando que en l a  saciedad l o s  in** - 
dividuos y los grupos b u s c a  y tienden a variar su condición, 

corno a tranaformdrse a si mismos e inc luso  a c r e a r  numas  for- 

mas de penaaniento, como de actuar. 

La Inf luenc ia  Social aparece coma tema central cuando se 

quiere ana l i za r  l a  in te racc ión  c r e a t i v a  de las minorías en el 
muna0 actual. Siendo que en la sociedad 88 tiene interés  nor 

los problemas creados por l o s  miembros de un grupo minor i ta r io  

pero como es que B e  cons t i tuye  una minoría acmva. 

Primeramente deben darse la6 aiguientem condicionss, que em 

l a  de adoptar una pos ic iáa  propia ,  el de crear y soa tener  un 

c o n i l i c t o  con l a  mayoría y el de m a n t e n n a i :  un comportamiento 

en forma consiatente .  

1 

r 
L 



pero no basta que una minoría tenqa una posición firme y re- 

levante a nivel soc ia l ,  para  que ten,qa inportancia. L a  minoría 

s6lo puede actuar eficazmeme cuando ha obtenido el reconoci- 

miento soc ia l ,  wra def in i r  mejor su posición, el l o g r a r  hacer 

admtos y establecer una acción socialmnite s ien i f ica t iva ,  que 

es en una uersvectiva ne conflicto,  es ilecir, con un caracter  

L 

r- 

c 

c 

ne i imoso ,  creando una divertencia entre e l l a  y la mayorfa, d o  

mostrando una firmeza en sus convicciones, estableciendo un 

permanente desafio, que tendra un valor de ejemio. 

La minoría debe presentar una propuesta de cambio, en forma 

coharents, que va a permitir ma 'minorfa activa', siendo que 

l a  creación d e l  konf i ic to  adlo se da a i  existe una solucidn % 
-nativa y un comportamiento consietente, que 08 l o  que la 12 

gitimtsa, an te  una conciencia propia y menasa a l a  mayorfa. 

~a minoría ac t iva  es aquella que posee BUS p r o p i a  P O S i C h -  

nss, su marco de accibn propio y 1- idem que proponen Unr 82 

luoibn be cambio.. 

&a marginaci6n ae considera como necesaria e innwadom, J 

IC soci.&.r2 ee define de f o m a  que lo6 que quedan ai margende 

ella pildut incluirsela  en ai1 a m o  configurado. Donde encon- 

tramas q w  l a  marginalidad noa hace r e i m n c i a  ai margen con 

respecto a un centro, e l  exolufr a c i e r t o  grupo. el estable- 

cor ciertas fronteras  con respecto a estos. 

_ -  - 

. 



Es una c a r a c t e r l s t i c a  general  de las Droblemáticae soc ia l e s  

que a fec tan  a todos los ciudadanos de una comunidad. Como ea 

en aquellos que es tan  amenazados d e  ser excluidos, D a r 2  el ini-  

nar los  an te  un u o s i b i e  conf l i c to  s o c i a l ,  son exc lu i ios  ¡I+ l a  - 
par t ic ipac ián  en l a  v i d a  econámica, soc iocul tura l  y p c l l t i c a .  

TambiCn l a  podemos es tab lecer  a l a  maroinalidad, como e s t a r  

fuera  de la noma,  p eStb provoca que se le ubique a l  extremo, 

marcando una d i f e renc ia  con respecto a los demb, se r e g i s t r a  

un desa jus te  que se trata d e  cont ro la r  por medio d e  rechazar- 

l o ,  lirnltando su par t ic ipac ión  l o  m b  posible. Se l e  c a l i f i c a  

como negativo 

munidad 10 como fue ra  de esta. 

l a  sociedad y l o  que se bmca  es que l a  co- 

Paro s s t o  no Implica que la sociedad determine todos l o s  ca- 
q u i a  debe ser marginado, porirnos encontrar también que 

h a j  individuoe o erupoe que se mantienen al margen por decl- 

816n propia  y por que sue in te resea  sei 10 establecen, por una 

d i s idenc ia  ex is ten te .  

M O S C O V ~ C ~  ana l iza  la Inf luenc ia  Social  que, para 61, se con- 

v e r t r r f a  en f a c t o r  de cambio soc ia l ,  siempre y cuando la m i -  

ría sin poder, Influya y haga cambiar a 18 mayorfa por ux COB- 

portamiento conele ten te  que acabe DOr cre8r conf l i c to  y duda 

a#?e los miembros de l a  maporfa, conduciéndoiea asf a slaml-  

nax y a reva luar  SU propia  postura ,  t a n t o  cogni t iva  como aim- 
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1 tiva, l a  lbe ica  de cada una es d i s t i n t a  con resaecto a su for- 

m a  de actuar. 

Una p r e q n t a  que nos servira ne ?uia m nuestra reflexión es 

l a  si-uiente:  ~C6-30  ?as minorías iesviadas, uero activas,  nu2 

der sm cabaces 9e ejercer  influencia sobre las mayorfas?. 

Ti mdelo funcionalista plantea, en primer Zu,-ar, que l a  fn- 
1 fluencia Social esta desimalmente repartida en e l  w p o ,  y se i 

ejerce de forma unilateral, es decir, de forma l i n e s l ,  de 

quien t i ene  el poder hacia los deni& Individuos, de qwien tie- 

ne recursos hacia quien no los t i ene ,  donde se plante. el ea 

blecer un amplitj consenso en nuestra sociedad.. 

hi s e m d o  lugar, la Influencia Soaial  tiene como funelbm. al 

mantener y reforean: el control  social, buecando mnnt 

monfa e¡ la sociedad y poner en su luoar a cads naa de  las In- 
dividuos, en l a  cual se t i e n e  una visidn homogene8 ae est!&.; 
para que se de el control social,. es nsosaario que los I 

duos posean los mlsmoe valoroe, nonses, aritarioa be julclo,  r- 
e- toaos 10s acepten y que 130 refieran a 

que e l  entorno sea semejante y dnico pama t 
, 

En t e r ce r  lugar se consider8 18 iiaportawie y direcoi& 

l a  I m u e n c i a  Social ejercida en un grupo vundri a m  
per 1.88 relaciones de deoendencla. Siendo que e l  obj 

1 



nai  de los procesos de Inf luenc ia  sera l a  recuperación de l o s  

desviantes. 

Tta desviación se entiende como aquellos valores  de  disper- 

c ión ,  como e l  alejamiento de l a  conducta normal en l a  socie- 

dad, quedando el individuo, que l a  n rac t i ca ,  en en t r e  dicho en 

l a  sociedad. Y como desviación s o c i a l  se  entendera la  no con- 

formidad con normaa soc ia l e s  O con el rol asirnado a un indivL 

duo por la  sociedad. 

Hablar de desviacitin, nos hace hacer r e fe renc ia  a una dife-  

renc ia ,  a una a l t e rna t iva ,  es tab lece  una Uvsrsidaci de compor- 

tamientos, pero kambiCn hace a lus ión  a normas que son tranngzo 

didas ,  con respec to  a una v i s ión  de l a  msyoria. 

El desviante es considerado como un no coniomiista,  un indi- 
viduo ac t ivo  que marca una forma de *tues, de responder en 

forma diferente, que actua sobre el sistema, pero evitando el 

conf l ic to  con el poder, con los disidentes.  

Loe problemas que ocasiona l a  deeviacián es l a  busqueda de 

un Control s o c i a l ,  de i n t e rven i r  en eaos comportamientos y da 

buscar una adaptación de los desviados, considerando ese  cam- 

b io  como un obje t ivo  de l a  sociedad en au conjunto. 

cada individuo, independientemente de su rango, acepta l a  10 



f lnenc ia  J t i enda  a conformarse D a r a  ob tmer  l a  aprobación de 

l o 3  o t ros .  %is t en  o t r o s  fac tores  c o w  cs el d e  l a  coapeten- 

c i a .  

proceso de In f lu rnc ia  Socia l  se  puede descr ib i r  en fun- 

c ión  l e  l o s  s i v i e n t e s  wxielos de sumisión, que son l a  sumi- 

s ión  de los individuos nor Jc rarquia ,  de ranPo y de poder, O- 

t r o  es l a  sumisidn de los individuoa que no pueden adaptarse a 

SU entorno de modo autonorno, y por d l t i a o  l a  sumisidn de los 

individuos cuya orsanizaci6n wslcolbglca est5 orientado hacia 

los ot ros  y m e  son v i r tua lven te  desviantes.  

I 

1 

L a  depenflenciai es a i  ca ta l izador ,  ya que a l  aumentar esta 

produce un aunento d e  l a  pres1611 social o in te rpersonal ,  y nas 

lleva a un aumento del cont ro l  s o c i a l  o Ile l a  uniformidad den- 

t r o  de l a  sociedad, produciendo ai una disminución de autono- 

mfa y un aumento de confomismo. 

cuar to  lugas loa procesos de influencia estan detumina& 

80s Dorestados de incertidumbre y p o r  l a  necesidad de reducir 

esta. Se plantea que l a  Influencia aera mor cuando mQ inse- 

mc'a se sienta una persona de sus opiniones y ju ic ios ,  oomo de 

sus aptitutes sensor ia les  e intelectuales, y cuando e a t e  en 

jaepo un estimulo s o c i a l  complejo o un juicio de vaíor, lo que 

lleva al individuo a adantarse a su entorno. 
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Par últ imo encontramos que todos los procesos de Inf luencia ,  

se han considerado desde e l  nunto d e  v i s t a  d e l  conformismo, en 

donde se establecen las bases de sus ca rac t e r f s t i ca s  eeencia- 

l e s .  Moscovici esta convencido de que e s t a  proposición es ver- 

dadera, ya  que se  considera que la  Inf luenc ia  Socia l  l l e v a  a l  

conformismo, como el único fendmeno de in te racc ibn  l igado a la  

Inf luencia .  Esto ha l levado a ?foscovIci, que se puede consides 

rar que se pueden adontar ,  en el ambit0 s o c i a l ,  una i n i c i a t i -  

innovadora, que puede n e v a r  a l a  minoria a l o m a r  Doderosoe 

recursos D a r a  i n f l u i r  en la mayorfa, considerando que se DUede 

l o g r a r  un cambio en l a  sociedad. 

,I 

Btas proposiciones r e f l e j a n  un modo de aprehender l a  r e a l i -  

dad s o c i a l ,  cuando anteriormente,  en i o  Ps ico iogfa  Soc ia l ,  sib 

l o  habia abordado algunos fenómenos relacionados con el confor - 
mismo, quedando un campo abier to ,  que es abordado por e l  We- 

l o  K e n C t i C O .  

~ o s c o v i c i  sefíala aigunaa d e  las contradicciones y i f m i t e s  

del Iüodelo Funcional i s ta ,  que son e l  no considerar  l a  origina- 

lidad y ls w a n  gama de  ve r t i en tea  sooia les ,  que nos permite 

l a  i*nnovación de los individuos o grupos. Como e i  cons iderar  

1- preferencias  y agueiios elementos Dert inentes  que surgen 

en las re lac iones  soc ia les .  

Para el Modelo GenLtico, cada miembro del grupo ea una iuen- 

i 

I 
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t e  y un recentor  i e  in f luenc ia ,  siendo que l a  Inf luenc ia  se  da 

en dos direcciones,  que es de l a  mayorfa a l a  minorfa y de  l a  

minoría a 'La mayorfa, en iionde cada Darte de l  grupo ha de s e r  

considerado al mismo t i e r n o ,  como emisor y r e c e p t o r  de  inf lu-  

c i a .  

~,a minorfa puede e j e rce r  un c i e r t o  i n f l u j o  sobre l a  mayorfa 

y puede asf i n c i t a r  a modificar su  comoortamiento o ac t i tud ,  

siendo una motivaci6n nara  e s t a  todo aquel lo  que esta prohibi- 

do, se vuelve alqo a t r ac t ivo ,  po r  su conaicián. 

Moscovici t rata de demostrar que las contradicciones en t r e  

10 r e a l  y l o  idedl  en una sociedad crean condiciones en 1- 

que l o s  individuos aespiazados a l a  p e r i f e r i a  pueden e j e r c e  

una fuerza de a t r acc i án  e incluso pueden generar admiraci6n 

por su valor ,  o r ig ina l idad ,  s incer idad y creat ividad.  Por  lo 

cual s e  considera  la importancia de l  carbter  nómico o anbmico 

ne un QUPO soc ia l ,  siendo que la Influencia Socia l  se d a  en 

d iversas  direcciones,  que ex is ten  entre loa dos polo8 de i n t e r  

acci6n, el primero ea el ortodoxo, que p lan tea  una uniionaidad 

de opinines y d e  c reenc ias  en e l  qrupo, y el heterodozo, que 

se réfiere a un desplazamiento en e 1  sent ido  obuesto a l a  ne- 

ma del  GUDO. 

- 

' ~ l  cambio aoc ia i  a i  igual que e l  cont ro l  s o c i a l  const i tuyen 

un obje t ivo  de  inf luencia .  ?,a mayorla prefiere el  cont ro l  so- 



cia1 de 1-08 indivirluos, y por otro lado,  l o s  SU~~IXIQOS desviag 

t e a  o marainales a re f i e ren  e l  cambio soc la l ,  siendo e s t e  el. 

procrso c e n t r a l  de l a  Inf luenc ia  Socia l  en el modelo genético. 

El proceso 3e Inf luenc ia  e s t a  inti?iamcnte relacionado con l a  

producción t e  1-0s conf l ic tos  y 4 e  como s e  retornan es tos  por l a  

sociedad, sien80 quo ciiando l a  Inf luenc ia  SF! e jerce  en e l  sen- 

t i 4 0  del cambio s o c i a l ,  el. lesacuerdo r e s u l t a  inevi tab le ,  DOr 

l o  que el confl-icto se vuelve una con4ici6n necesar ia  de la 

Inf luenc ia  Socia l ,  es dec i r ,  a l  c rea r  incertidumbre y ambiee- 

dad en laa re lac iones  Sociales. 

I 
Ouando un individuo o un subgrupo influym en un ampo, e l  

p r inc ipa l  f a c t o r  de ex i to  es e l  E s t i l o  de Comp&teiaiento, que 

esta relacionado con l a  organización de1 comportiamiento y de 

las opinionee, con e l  desarrolla y la intanaidad. de BU expre- 

s idn ,  en una palabra con sw 're*drica*. De e s t e  modo, p o d r l a  

mo8 definir  un E s t i l o  de Comportamiento COQO una coraposicidn 

in tenc iona l  de BefIalea verba les  y / o  no verba les ,  qlia expresan 

el  s ign i f i cado  de l  astado presente y l a  svolucidn futura da a- 

quel los  qae los manifiestan. 
4 

El Est i lo  de Oomportamiento presenta dos aepoectos, uno es 

al instrumental, el  cual proporciona una informacidn sobre e l  

objeto que hay que jllerrar; y el o t r o  Wpecto 08 e l  simb6lic0, 

qua nos i n i o m a  eobre l a  Dersona que adopta dicho comportami- 



t o  par t icular .  Existen va r ioe  B s t i l o s  de Comportamiento que 

drfan tener importancia dent ro  d e l  aná l i s i s  dii proceso de  In- 

f luencia  Socia1,que son los s imientea :  

- ysfuerzo: se D n e d c  afirmar que se  influye cuando se  Donen 

d e  manifiesto que el individuo o el RTUQO es t a  

tan  fuertemente comvrometidoe con una opcibn, - e 

l e n i d a  nor ellos mismos, donde se  acepta rea l i -  

zar  s ac r i f i c ios  personales en forma voluntaria. 

- La Autonomía: Cuando se flesconiia de intenaiones manipulado- 

ras y l a  persona actua independientemente de 

loa intereses  externos como personales, que 

sus intenciones pareecan honestas, entonaes Bu 

rbacci6n sera aceptada con mayor f a c i l i d a d  por 

l a  mayoria de  los individuos. 

- La Consistencia: El comportamiento conatante de una minoría 

determina no e610 las rWpUeilltM de la migo - 
ría, sino tembién, l a  organisacibn y la ad- 

quisici6n de información. 

- La Rigidez:  Una minoría constante puede i n f l u i r  en un grupo, 

provocando cambios en l a  magorfa, 

- La Icqgfd.6: Una minoría equi ta t iva puede i n c i t m  a l o a  indi- 

viduoa a seguirla sin provocsr les reacciones de 

host i l idad y repugnancia, modificando no 8610 

las opiniones de aquellos que ya estaban bien 

dispuestos hacia ellos, sino tambibn de los que 

inicialmente eran contraxias. 

. 



nna minorfa puede modificar las  opiniones y les normas ?e 

m a  mayoria indevendientrmente de su Do4er o 4e su s t a t u s ,  en 

base a las condiciones 3e cons is tenc ia ,  autonomía, esfuerzo y 

equidad. 

T,a Inf luenc ia  de l a  minoría será no s610 sobre l o s  j u i c ios  

manifiestos,  s ino  tambien, sobre 10s l a t en teo  que l o s  sustcn- 

tan. ki l a  Ia f luenc ia  Socia l  debe i n c l u i r s e  una woluc ibn  d e l  

papel de1 conf l ic to .  L a  conformidad, 1.a nonnalizaci6n y l a  in- 

novacibn son definidas como modalidades de Inf luenc ia ,  y dep- 

d ien tes  de l a  reduccián, d e  l a  t v i t a c i á n  y de l a  creación del 

conf l ic to .  

soIpczus10NEs 

La riinámica de e s t a  t w c o l o q f a  es subjetiva, se refiere a 1. 

in te racc ión  de ios su je tos  en un medio aiabiente escogido y no 

simplemente a su adaptacián a un medio ambiente dado. A este 

respec to ,  lejos de buscar eliminar los 'errores' de las minor& 

as desviantes, l a  Inf luenc ia  Socia l  tiene ai& bien par función 

incorporar eetos 'erroree'al sistema socia l .  

La importancia de esta postura,  en la visidn de les minorfa6 

estriba m BU napel d e  factore8 y a menudo de agentes innovado - 
rea ,  en ci seno d e  l a  sociedad, donde los cambios de producen 

rapidamante, encontrando en forma c l a r a ,  l a  visión de una so- 



c i r d a d  dinámica, que esta en un T)TOCCSO continuo d e  cambios 90 

c i u i e s ,  donde no se  m e d e  ncpar l a  ex i s t rnc i a  de minorias actL 

vas  v 3r 3esviados s o c i a l e s ,  aue nos p r m i t e n  tener  un h i l o  

conductor para l o m a r  l a  eml icac ión  de l a  rea l idad  soc ia l .  
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En l a  sociedad es ciertamente daseable que las innovaciones 

y las i n i c i a t i v a s  contesten y desaf ien  los fundamentos d e  l a  

ley y el orden. %contramos su je tos  que por su  s i tuac idn  marqA 

na l ,  al i n t e rac tua r  Donen en cuestidn i o  aparentemente ya  es- 

blec ido .  Es inev i t ab le  que se  den nuwos Droblemas, asl como 

e l  que su r j an  nuwos ac tores  soc ia les ,  estableciendo nuwos 

proyectos y nuwas  formas d e  oenaamiento como de  comportamien- 

to .  , 

El modelo de hombre que se encuentra q u i  nos i lwa a consi- 

d a r e s u n a  v ie idn  de un hombre cont rad ic tor io ,  en el sent ido  de 

que ea fuente  de in f luenc ia  (ser ac t ivo)  y receptor  de influ- 

c ia  (ser pasivo) ,  considerando la8 dos ver t i en te s ,  permitlendg 

noa considerar  l a  complejidad de les re lac iones  soc ia lee ,  algo 

que pa se consideraba en su modelo t e m a r i o  del A l t e r .  

YooaEivici cons iders  a l  hombre como un bar conf l i c t ivo ,  que 

es por l o  que se qenera l a  dinámica s o c i a l ,  por el c o n f l i c t o  

que es lo que provoca una diversidad as fenámenos psicoi6glcoa 

y soc ia les .  
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La forma en como se  ha concebido a l  hombre a l o  l a rgo  3e l a  

h i s t o r i o  ha sido en fo rma  m u y  cliversa. 50s más remotos pensado - 
?es se cuestionaron desde ¿Cual es el origen d e l  hombre?, has- 

ta  j,Cuáles son las causas de  l o a  comportamientos? y el LDOrqU6 

de l a s  conductas?, y l o  t r a t a ron  de explicar en base a l a  na- 

t u r a l t z a  de hombre que se  t en la .  Las teorfas  psicoloeicae par- 

ten  tambi&n de  una concmci6n d e l  hombre, para dar explicMi6n 

a la conducta humana. 

Algo r e l w a n t s  en todas e s t a s  concepciones del hombre,. cs . - I 
',< 

que se  dan v i e i o n b  contrapuestas,  es decir, s i ' s e , . h a b l s  

hombre rac iona l ,  taiabién se habla de uno: irracional. 

bre bueno como de uno malo, de un acW.ivo como de m, 
un egoie ta  como as un altruista, etc. Erplicando qtq 

a como se le concibe es como se expl ica  el por que ac- 

una forma o de o t ra .  

vs a ser algo muy determinante en 1% ori imtaci6n 

flaXi6n que se haga, l a  concepci6n que 8e t enga 'de l  hombri 

ea ciu'e en base a esa visidn que se gsnrrur las expllcíolanes 

de l a  conducta, como de l a  soaicdad. P pensadorea aeql 

ra ron  al hombre un a e r  s o c i a l ,  s ino  qua 8 quedaron an UJ).' 

V e l  ind iv idua l ,  y los fendmenos que t r a t  ds:abordar y de, 

p i i c a r  quedan l imitados,  pues part iendo a a  i h m i a u e  wrjr 
P ,.; I 

r ._ 
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dar  razán de  procesos mas coniplejos, en los cual-s rx is ten  e le  - 
mentos soc ia les  que e l l o s  dejan fie lado.  

rTn caso bas ten te  c l a ro  cs el conductismo, que de entrada ti- - 
ne una d o b l e  v i s ión  de hombre, dis t inquiendose a l  c i r n t i f i c o  

corno iin ser suuer ior ,  zqiquel que t i ene ,  cl conocimiento, siendo 

1m ser ac t ivo ,  que tonia decis iones,  a d i fe renc ia  del hombre c g  

mfm, carece de c i e r t o s  conocinicntos,  s e r  uasivo, una naquina 

que sdlo resbonile a estfmuios, nccando l.a exis tenc ia  de proce- 

sos mentales, 3onde el individuo es determinado nor el medio 

externo en base a laa experiencias que vaya teniendo. E s t a  do- 

ble v i s i ó n  de honibre también se da en el modelo func iona l i s ta ,  % 

en e l  sent ido  delque unos producen in f luenc ia  y l o s  o t ros  sólo 

son receptores de esta. 

< 

i 

El Conductismo p lan tea  la pos ib i l idad  de cont ro la r  J de p r b  

dec i r  la conducta humana, de d o d e  aurgt el querer program8r a 

los individuos para i o p r a r  un mejor funcionamiento d e l  sistema ,:~. .si 

Social, no se considera una-na tura lesa  social ,  por lo ca81 

se contempla l a  nosiüilida?l de al@ .fentheno s o c i a l  o e% d i  

prboooar un cambio en el sistsna. Al confrontar  su modelo de' 

hombre con l a  rea l idad ,  ssta lo sup&; pero ei Conduotiema BC, 

tuaimente en la üfenc ía  P o l f t i c a  es una teorla que su sigu 

tomando para expl icar  fendmenos p o i i t i o o s  y soc ia les .  

I- 

. .  
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Bncontramos que e l  C'mosci t iv iamo surge en contraprag.rus.tr 

/ 



al  modelo Conductista. Este  modelo re tona  los aspectos que el 
Conductisno de jo  de  l-aio y que neqo, como son los procesos mez 

t a l e s ,  l a  cooacidad iiel in i iv iduo  para pensar, tomar dccisio- 

nes,  d e  s e r  un s e r  actuante;  afin cuan,io e s t a  Dronuesta s i n i o  

en im olano indivi? .ual is ta .  

Se cotllcnzo a tratar de r m l í c a r  e l  cornnortamiento consideran - 
do o t r o s  t i p o s  de fac tores ,  como son SUB motivWiones, miocio- 

nes, sentimientos,  como B e  da el aprendi-zaje, memoria, pensa- 

miento, de como Drocesa l a  informacián, de que tiene capacidlii 

d a ,  como son el pensar, imaginar juzgar, &ecld l r ,  &ear o de 

des t ru i r .  Bsta propuesta se ubica en un racfop.llsmo en oCaCi= 

nes en extremo, de crue en un s e r  permante. 

Ya. en e l  Interaccionismo Slmb6llco encontramos que de coml-  

dera un ambit0 s o c i a l ,  pero en su explloqoI6n parte üe sups 

tas individualistas, t ra tando de axplicaw l o  social por el. 

dividuo. Concibe un hombre reflexivo, que vive en sociedad, 

pero esta ditima queda ubicada sobre e3 lndlviduo, y e s t e  tre- 

ta do adaptarse a su entorno. A h  cuanda $lene cierta simtli- 

tud con les Representaciones Socia les ,  que es el de considerg: 

una actividad co--tiva a n ive l  s o c i a l ,  por l a  cua l  el lnd 

duo se explique BU rea l idad  y se llegue al origen de la  COP 
ta. 

.. 
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En -la Representacidn Soc ia l  encontramos une propuesta 
+& 
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laborada. Se concibe 1 x 1  hombre s o c i a l ,  actuante ,  dentro de una 

sociedad ainámica, que s e  encuentra en un proceso de  Canibio x 

continuo, en ionde s e  busca e*ulicar l a  rea l idad  s o c i a l  en SU I 

d l  conjunto, consi4eranilo que s e  dan contradicciones soc ia les ,  as - 
aec to  de la reaiicia'i s o c i a l ,  a la cual  l a  P s i c o l o d a  Socia l  de 

be dedicar le  mayor a tencibn,  Dues encontramos que en 12 In- 

f luenc ia  Socia l  se consiilera a l  Confl ic to  como l a  medula esni- 

nal d e  l a  propuesta,  pues por nedio de e s t e  se qeneran fenbmo 

- 

- 
nos que buscan e1 cambio en l a  sociedad, pero debemos D r e w -  

t a rnos  si las contradicciones que se  dan en la sociedad surgm 

de l o s  conf l ic tos ,  o los conf l i c tos  surgen de las contradiccio 

nea que se  dan. S i  es to  l o  llwamos a el modela de hombre, co- 

mo de sociedad entontraremos una l inea da inv~s t igac idn  qua 

nos permitira una v i s i 6 n  que dara  elementos interesantes  pg 

explicar l a  rea l idad  soc ia l .  
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