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INTRODUCCION 

La industria  automotriz ha sido  indudablemente  una  de  la5  mhs 

estudiadas por investigadores  de  diferentes  ramas  tales como: 

antropblogos,  sociblogos  economistas. . . 
Los resultados  obtenidos en tales  investigaciones han des- 

crito el praceso del trabajo, el desarrollo  cientifico  tecnol6- 

gico, los  conflictos  entre  capital-trabajo,  su  desempeno y papel 

dentro de la actividad econamica nacional. 

La particularidad  de  este  trabajo e5 proporcionar una  alter- 

nativa  de  estudio, en la realidad  organizacional  utilizando  ter- 

minos estrategicos.  Contribuyendo  de  esta  manera  a  una  reformu- 

lacibn en la teor-ia de la organiracibn,  que  se ha empetrado en 

encubrir  las  relaciones  de poder dentro  de  las  organizaciones; 

eje  principal  que  conforma la propuesta tebri'ca utilizada en el 

presente  estudio;  analisis  estrategico  de  las  organizaciones. 

Tal propuesta  sera  explicada a la  par de  los  antecedentes de 

la industria  automotriz,  lo  que  vendra  a  conformar el marco 

tec3rico que  fundamentara el analisis y conclusiones aqui expresa- 

das. 

Este  trabajo  representa la aportacibn  que  realizan  los 

estudiantes del seminario  de  investigacibn al proyecto-  colectivo, 

Organizacidn y Sociedad; el vinculo  estratbgico  planteado en la 

UAM- I . 
Al ser esta  nuestra  primera  experiencia en  un proyecto de 

esta  naturaleza,  posiblemente  nos  produzca  dificultades en cuanto 

a nivel' de  analisis e interpretacibn  de  los  datos obtenidos. No 
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obstante,  consideramos que el  hecho de i n i c i a r   e l   e s t u d i o  d e  u n a  

organizacibn  transnacional  desde un punto de v i s t a   e s t r a t e -  

gico,   permitira una .mejor  comprensibn de su funcionamiento  tanto a 

nivel   externo como interno;  tratando de sacar a l a   l u z   l o  que l a s  

organizaciones  se empenan  en ocultar.  

Por l imitaciones d e  tiempo y por ser una primera  etapa de un 

proyecto mayor, el   presente  trabajo seguramente  tendra def i c i e n -  

c i a 5  que esperamos  sean  superadas por investigaciones  futuras.  
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CAPITULO I. ANTECEDENTES 

1.1. P a n o r a m a   G e n e r a l  d e  l a  I n d u s t r i a   A u t o m o t r i z   e n   M e x i c o  

La propuesta  d e  a n a l i s i s  estrategico es u n a   a p r o x i m a c i b n  al 

e s t u d i o  d e  l a s  o r g a n i z a c i o n e s ,   c o n f o r m a d a  p o r  dos esferas del 

poder ,  e s t r u c t u r a d a s  a p a r t i r  d e  u n a   d i f e r e n c i a c i b n  d e  l a s  rela-  

c i o n e s  que g u a r d a n  l o s  d i s t i n t o s  actores s o c i a l e s .  

La primera esfera c o r r e s p o n d e  a l a  es t ra teg ia  c o r p o r a t i v a  y 

l a  l u c h a   i n t e r c a p i t a l i s t a ,  el e n f r e n t a m i e n t o   p e r m a n e n t e  entre 

e s t r u c t u r a s  de d o m i n a c i b n .   L a   s e g u n d a   c o r r e s p o n d e  a l a  es t ra teg ia  

de r e l a c i o n e s   i n d u s t r i a l e s  y l a  r e s p u e s t a  obrera ,  el e n f r e n t a -  

m i e n t o   p e r m a n e n t e   e n t r e  estructura y e v e n t o .  

La estrategia c o r p o r a t i v a   e n  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  es l a  

e x p r e s i b n  d e  un proyecto p r e s e n t a d o  como n e u t r a l ,  que e n  realidad 

o c u l t a  l a  lucha e n t r e   d i v e r s o s  proyectos estrategicos s u s t e n t a d o s  

por d i f e r e n t e s  ac tores  sociales.  Los c u a l e s   r e p r e s e n t a n   d i f e r e n -  

tes f r a c c i o n e s  d e l  capi ta l ,  que apoyados e n  proyectos d i v e r g e n t e s  

l u c h a n  por establecer s u   h e q e m o n l a  (Ver c u a d r o  1 ) .  

L a   i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  l a  hemos c a r a c t e r i z a d o  como repre- 

s e n t a t i v a  d e l  capital  i n d u s t r i a l ,  ya que d e s d e  el  e s t a b l e c i m i e n t o  

d e  l a s  primeras p l a n t a s  armadot-as e n   M e x i c o  en 1925 por 

Ford, G e n e r a l  Motors, C h r y s l e r  y Willis M e x i c a n a  d e d i c a d a s  al 

e n s a m b l a d o  de a u t o m b v i l e s   c o n  insumos importados y escasa p a r t i -  

c i p a c i b n  d e  c o m p o n e n t e s   n a c i o n a l e s ,  l a  i n d u s t r i a  se c a r a c t e r i z o  

p o r  el e s t a b l e c i m i e n t o  d e  formas de p r o d u c c i b n  T a y l o r i s t a  y 

F o r d i s t a  e n c a m i n a d a s  a promover u n a   r a c i o n a l i z a c i d n  d e l  p r o c e s o  

p r o d u c t i v o .  D e  los  tres c i r c u i t o s  d e  c a p i t a l  e x p r e s a d o s  e n  el 

c u a d r o  I ,  e5 el  i n d u s t r i a l   d o n d e  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  h a  

e 
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procurado i n t r o d u c i r  el mayor nhmero de m o d i f i c a c i o n e s  e i n n o v a -  

c i o n e s f p r i n c i p a l m e n t e   e n  l o  q u e  se refiere al  d i s e t i o  d e l  t raba jo  

y l a  a d m i n i s t r a c i b n  d e  l a  p r o d u c c i b n .  

El  decreto d e  1962 marca el i n i c i o  de l a  rama a u t o m o t r i z  

como parte i n t e g r a n t e  d e l  modelo d e  s u s t i t u c i b n  d e  i m p o r t a c i o n e s ,  

q u e  se p r e t e n d i a  establecer e n  l a  e c o n o m i a   m e x i c a n a .   C o n  e s t e  

decreto se r e d u c e n  el n a m e r o  d e  marcas y modelos se f i j a n   e x i g e n -  

c ias  d e  i n t e g r a c i b n   n a c i o n a l ,  60% d e l  costo d e l  v e h i c u l o  a par t i r  

d e l  1 d e  septiembre d e  19b4, c o n d i c i o n a n d o s e  las  i m p o r t a c i o n e s  a 

l a s  e x p o r t a c i o n e s .  D e  esta m a n e r a  se a p r o b a r o n  l a s  c o n c e s i o n e s  a 

nueve companias; Ford, G e n e r a l  Motors, I n t e r n a t i o n a l  Harvester, 

N i s s a n ,  Vehiccrlos Automotores M e x i c a n o s ,   V o l k s w a g e n ,  Diesel 

N a c i o n a l ,   A u t o m e x  y Fabrica N a c i o n a l  de A u t o m b v i l e s .  El proceso 

d e  p r o d u c c i b n  se caracteriza p o r  u n a   p a r c i a l i z a c i b n  d e l  t raba jo  y 

u n a  d i v e r s i d a d  t e c n i c a  en l a  f u e r z a  de t r a b a j o ,  el  d e s a r r o l l o  de 

esta primera etapa se c o n c e n t r a   e n  el D.F. bajo  el p r e d o m i n i o  d e l  

capi ta l  e x t r a n j e r o  y c o n   u n a   m i n i m a   p a r t i c i p a c i b n  d e l  c a p i t a l  

n a c i o n a l .  k n  1965 se p r e s e n t a  l a  c o n s o l i d a c i t m  d e  l a  i n d u s t r i a  

a u t o m o t r i z   m e d i a n t e  el  f o m e n t o  e s t a t a l ,  l a  p o l i t i c a  p r o t e c c i o n i s -  

t a  y l a  i n t r o d u c c i b n  d e  t e c n o l o g i a   p r o v e n i e n t e  d e l  e x t r a n j e r o .  Lo 

q u e  favorecid l a  i n c o r p o r a c i b n  d e  o t r a s  fases p r o d u c t i v a s ,  tales 

como; p r o d u c c i b n  de motores, f u n d i c i b n  y m a q u i n a d o  d e l  a u t o m h v i l  

q u e   c o n s i s t e   e n   p u l i d o ,  fresado, m a c h u e l a d o  y t o r n e a d o .  

De i g u a l  m a n e r a   q u e   e n  l a  primera etapa,  l a  p r o d u c c i t m  d e  

estas fases d e s c a n s a b a   e n   u n a   e n o r m e   d i v i a i b n  d e l  t raba jo  que 

p e r m i t i d  l a  p a r c i a l i z a c i a n  de l as  tareas. L a  a m p l i a c l o n  d e  l a s  

tareas p r o d u c t i v a s  permite l a  i n c o r p o r a c i b n  d e  un g r a n   n r l m e r o  de 

trabajadores,  que s u f r e n   u n a   c o n t i n u a   d e s c a l i f i c a c i a n  al p a r t i c i -  
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p a r  e n   u n a  parte mlnima d e l  proceso y s u j e t o s  a l a  c a d e n c i a  d e  l a  

l l n e a .  

D e  1965 a 1976 l a  rama a u t o m o t r i z   a u m e n t o   s u   p r o d u c c i b n  d e  

v e h i c u l o s ,   s a l v o   e n  1972 c u a n d o  l a  i n 3 l a c i b n  y l a  r e d u c c i b n  d e  l a  

demanda global  e n  l a  e c o n o m i a  se a q u d i z o .  

En el periodo c o m p r e n d i d o   e n t r e  1976 y 1980 l a  p r o d u c c i b n  

a u t o m o t r i z   t u v o   u n a  calda estrepitosa agravada p o r  l a  d e v a l u a c i b n  
- 

d e l  p e s o ,  ya q u e  se i n c r e m e n t a r o n  l o s  costos d e  1 0 5   p r o d u c t o s  

i m p o r t a d o s . f i n t e  t a l  s i t u a c i b n  el estado decreto u n a  l i b e r a c i b n  de 

precios y amplias fac i l idades  f i s c a l e s  para l a  importacibn de 

a u t o p a r t e s ,  es asi como el estado p r e t e n d i a  r e a c t i v a r  a l a  i n d u s -  

t r i a  a u t o m o t r i z   p r o m o v i e n d o  que la5  empresas o b t u v i e r a n  5us 

g a n a n c i a s  por l a  v i a  del  aumento  d e  precios, amparados e n  un 

mercado sobreprotegido.  
.c 

S i  b i e n   e n  1978 l a  economia m e x i c a n a  logro u n   c r e c i m i e n t o  

econbmico, este se d e b i o  a l a  c o n d i c i o n e s  favorables d e l  mercado 

petrolero. A l  t e r m i n a r  este b r e v e   a u g e  el p a i s  v o l v i c ,  a demostrar 

sus c o n d i c i o n e s   e s t r u c t u r a l e s  desfavorables :  deficit  en l a  b a l a n -  

z a  d e  p a g o s ,  e n d e u d a m i e n t o   e x t e r n o ,  cliisis agrfcola,  c r e c i e n t e  

i n f l a c i b n  etc. Es e n  este tiempo c u a n d o  se p r o d u c e  l a  pr imera  

d e s c o n c e n t r a c i b n  d e  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  hacia  el E s t a d o  d e  

M & x i c o ,  H i d a l g o  y P u e b l a .  

A p r i n c i p i o s  d e  1981 se a g r e g a n   n u e v a s  etapas en l a  p r o d u c -  

c i b n  de a u t o m o v i  les,  t a l e s  como el d e  estampado en V o l k s w a g e n ,  

Nissan y Ford. Flsimismo e5 e n  esta etapa c u a n d o  l a  i n n o v a c i b n  

t e c n o l o g i c a   a l c a n z a  a l t o s  n i v e l e s  y el a u m e n t o  d e  l a  capac idad 

i n s t a l a d a  para p r o d u c i r  motores; r e s p o n d i e n d o  d e  es ta  manera  a 

l a  crisis  presentada e n  el ramo d u r a n t e  p r i n c i p i o s  d e  l o s  
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E 1483 el   estado  emitio u n  decreto donde se   establecieron 

plazos  para  la  integracidn de  componentes nacionales,  tanto en el  

sector  d e  autopartes como  en el  terminal.  Asimismo e s t a b l e c i o   e l  

namero de l i n e a s  y modelos que deberla  fabricar  el   sector  termi- 

nal;   estableciendo una reduccidn  gradual en las  f irmas automo- 

t r i c e s  para  l legar a una l i n e a  y cinco modelos en cada  una. En 

Este decreto se prohibe  el uso d e  motores de ocho ci   l indros y 

l a   f a b r i c a c i d n  de camiones comerciales para e l  mercado nacional, 

otro  punto a t r a t a r  en el   decreto  e5  la   necesidad de equil ibrar  

la  balanza de pagos. 

La introduccibn de robots9  prensas  automatizadas,  sistemas 

transfer  y maquinas de control  automatice, s e  producen a l  tiempo 

que algunas  firmas  establecen  plantas armadoras en el  norte  del 

p a l s ,  cuyo objetivo  es   proveer  al mercado de Estados  Unidos. E l  

a n a l i s i s  del ( ver  cuadro 2 1 demuestra un cambio en e l  

d e s a r r o l l o  de la  industria  automotriz,   el   centro de l a  competen- 

c i a  y e l   e j e  de acumulaci6n se trasladan  hacia   e l   exterior,   tal  

vinculacitm ha provocado l a  transformacibn de papel que juega l a  

industria  nacional en el  contexto  internacional;  identificandose 

ccmo  una especializacidn  productiva  subordinada. 

Recientemente  el  gobierno  emitio un decreto  para l a  comer- 

c i a l   i z a c i a n  de u n  auto  popular,  al  alcance de un mayor  namero de 

consumidores,  para e l l o   e l   g o b i e r n o  ha s a c r i f i c a d o  una disminu- 

c i b n  en la  captacibn de impuestos con el  f i n  de  promover e l  

empleo y beneficiar  a amplios  sectores de l a  poblacibn;  el  resul- 

tado  inmediato d e  e s t a  medida ha s i d o   e l  aumento  en las   ventas.  

A l  i n i c i o  de estos  antecedentes 5e e s t a b l e c i o  que el marco 
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tebrico a u t i l i z a r  seria  el a n B l i s i s  estrategico d e  l a s  o r g a n i z a -  

c i o n e s ,   u b i c a n d o l o   e n  e l  desat-rollo d e  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  

sefialaremos que l a  estrategia c o r p o r a t i v a  se e n c u e n t r a  represen- 

tada por l a s  empresas matrices, las  f i l i a l e s ,  el p a p e l  d e l  esta- 

do ,  l a  c o m p e t e n c i a ,  los  p r o v e e d o r e s ,  pab l i co  etc. L a  e s t r a t e g i a  

d e  r e l a c i o n e s   i n d u s t r i a l e s  y r e s p u e s t a  obrera se manifiesta a 

t r a v e s  d e  l a  t e c n o l o g i a ,  el  control , l a  e f i c i e n c i a   t e c n i c a ,  l a  

o r g a n i z a c i b n  d e l  t raba jo  y l a  r e s p u e s t a  obrera q u e   c o n d i c i o n a  el  

g r a d o  d e  i m p l a n t a c i b n  d e  estos elementos.El a n a l i s i s   m i n u c i o s o  de 

estas d o s  esferas d e l  poder  y s u   v i n c u l a c i b n ;  se r e a l i z a r a  mas 

a d e l a n t e   m e d i a n t e  el e s t u d i o  d e  caso e n  Volkswagen. 
I 

" - " 
1.2. La c r i s i s  en la i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z .  

La crisis d e  l a  i n d u s t r i a  a n i v e l   i n t e r n a c i o n a l  se i n i c i a  en l o s  

atros 1974 y 1976, t e n i e n d o  como c a u s a  l a  crisis  petrolera d e  

1973. E s t a  cr is is  c u e s t i o n o  l a  u t i l i d a d  d e l  " a u t o   a m e r i c a n o "  que 

era c o n s u m i d o r  a l t o  d e  e n e r g h t i c o s   o c a s i o n a n d o   q u e  l o s  compra- 

dores v i e r a n   r e d u c i d a s   s u s  p o s i b i l i d a d e s  d e  compra, o c a s i o n a n d o  

u n a  ba ja  estrepitosa e n  l a s  v e n t a s .   A n t e  t a l e s  hechos l a s  e m p r e -  

5as p r o m o v i e r o n   u n a   r e e s t r u c t u r a c i b n   t e c n o l o g i c a  y laboral  para 

ofrecer a u t o s   c o n  baja consumo d e  g a s o l i n a  y econtjmicos en su 

costo d e  p r o d u c c i b n .  

En l a  primera etapa d e l  d e s a r r o l l o  d e  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o -  

t r i z ,  marca el i n i c i o  d e l  n u e v o  patran d e  r e p r o d u c c i b n  del capi -  
I): 

t a l  representado por l a  creacidn de n u e v o s  sectores p r o d u c t i v o s :  

p r i n c i p a l m e n t e  en el area i n d u s t r i a l ,  l a  s u s t i t u c i d n  d e  importa- 

c i o n e s   p r e t e n d i o   i m p u l s a r  sectores p r o d u c t i v o s  adicionales a l a  

i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z ,  tales  como el de a u t o p a r t e s  y d e  i n s u m o s  en 
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g e n e r a l .  La caida d e  los  precios  d e l  p e t r b l e o   e n  1981 c o n d u c e  a 

l a  crisis m e x i c a n a   e n   s i n c r o n i a  con la crisis  i n t e r n a c i o n a l ,  no 

o b s t a n t e  l a  crisis estaba p r e s e n t e  d e s d e  1976; retrasando sus 

efectos  m e d i a n t e  el e n d e u d a m i e n t o   e x t e r n o  y l a  v e n t a  masiva d e  

c r u d o .  

La r e c u p e r a c i b n  y el posterior a u g e  d e  l a  economia d u r a n t e  

1978-1981 t a m b i e n  lo f u e  para l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z .   D u r a n t e  el 

g o b i e r n o  d e  JLP se permit ic3  l a  l iberacibn d e  precios y l a  i m p o r -  

t a c i b n  d e  a u t o p a r t e s .   E s t a   r e c u p e r a c i o n  p e r m i t i c 3  l a  introduccibn 

d e  t e c n o l o g i a  moderna e n   p e q u e f f a  escala y n o   c o m p l e t a m e n t e   a u t o -  

m a t i z a d a ;  Nissan i n s t a l a   u n a   p l a n t a   f u n d i d o r a  y u n a   m a q u i n a  

t r a n s f e r  que r e a l i z a  d e  tres a c i n c o   o p e r a c i o n e s   s i m u l t a n e a s ,  

s u s t i t u y e n d o  a i g u a l   n f i m e r o  d e  trabajadores.  

Ford i n t r o d u c e   m a q u i n a s  de c o n t r o l   n u m & r i c o , C h r y s l e r   u t i l i z a  

un sistema a u t o m a t i z a d o  d e  p i n t u r a  para carrocerias, Volkswagen 

establece el proceso completo d e  p r o d u c c i b n  para el modelo SedAn, 

el a n i c o   i n s u m o  de i m p o r t a c i b n   e r a n  las  ca jas  d e  ve loc idades  

p r o c e d e n t e s  d e  B r a s i l .  Este  seria el a n t e c e d e n t e  d e  l o  que se ha 

d e n o m i n a d o   a g o t a m i e n t o  del p a t r t r n  d e  r e p r o d u c c i b n  del capi ta l ,  

f u n d a m e n t a d o   e n  l a  s u s t i t u c i b n  d e  i m p o r t a c i o n e s .  

En e l  periodo d e  1978-1981 se m a n i f i e s t a  el d o m i n i o  d e  l a s  

empresas E u r o p e a s  y J a p o n e s a s  que r e s p o n d i a n  mejor a los r e q u e r i -  

mientos d e l  mercado, e n   b u s c a  d e  a u t o s  a bajos pt-ecios y con 

dhOFI-0 e n   e n e r g e t i c o s .  (Ver c u a d r o  3). I n d e p e n d i e n t e m e n t e  que 

el p u n t o  de r e c o n v e r s i b n   i n d u s t r i a . 1  se tratara e n  otro apartado 

es necesario c u e s t i o n a r  si l a  crisis  de l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  

en M e x i c o  es g l o b a l .  Los datos estadist icas d e m u e s t r a n ,  ( Ver 

c u a d r o  4 )  que a p a r t i r  de 1981 l a s  e r n o r e ~ a ~  h a n  e m p r e n d i d o  pro- 
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gramas  de  exportacibn  de  autombviles y motores7  para  responder  a 

la contraccibn  de la demanda en el  mercado interno. 

Las  repercusiones  de  esta  crisis en la clase  trabajadora,han 

asumido la caracteristica  de  innovaciones  tecnolbgicas  que  buscan 

elevar el grado  de  compgtitividad;  la  empresa  trata  permanente- 

mente de modificar las  relaciones  industriales  buscando una mayor 

flexibilizacibn en  el trabajo. El ataque  a  la5  conquistas  logra- 

das en lor; contratos  colectivos  y el uso de la  crisis como 

instrumento  para  presionar en las  negociaciones  laborales, con- 

tribuyen  tambien  a tal fin. La  crisis se manifiesta en disminu- 

cien del salario real, desempleo,  parcializacibn de  las  tareas, 

aumento en la intensidad del trabajo,  contratacibn  de mano de 

obra joven y sin experiencia sindical. 

1.3 La reconversibn  industrial en la industria automotriz. 

La reconversibn  industrial es la  respuesta  que los empresarios 

han dado a la  crisis,  5u  objetivo es implantar  una  serie de 

transformaciones  a nivel tecnolbqico y laboral. La  reconversibn 

significa la modernizacibn  de  algunas  ramas  productivas, en espe- 

cial las  que captan  la mayor parte de la  inversibn  extranjera 

(industria automotriz). 

FI continuacibn se sehalan  algunos  rasgos  caracteristicos de 

la reconversibn industrial en  Mexico: 

Mecanizacibn y automatizacibn  de  ciertos  procesos  producti- 

vos. 
Descalificacibn de la fuerza de trabajo, dis~rninucibn de las 

pausas  productivas e incremento en los ritmos de produccibn. 

Permanentes  intentos  de modificar las  condiciones e s t a b l e -  



cidas e n  l o s  c o n t r a t o s   c o l e c t i v o s  de  t raba jo .  

Mayor d e p e n d e n c i a  tecnologica hacia  E.U. v i a  compra d e  

e q u i p o  y de l a  t9cnica para u t i l i z a r l o .  

Mayor desempleo y d i s m i n u c i b n  d e l  sa lar io  real d e  1 0 5  t ra -  

ba jadores. 

La m o d e r n i z a . c i b n  d e l  aparato p r o d u c t i v o  e n  1 0 5  p a i s e s  d e -  

sarrollados no se ha enfrentado a l o s   p r o b l e m a s  d e  l o s  paises d e l  

tercer mundo, a l t a s   t a s a s  d e  interes y creciente d e u d a   e x t e r n a  

h a n  p r e d o m i n a d o  en el p a n o r a m a   e c o n b m i c o  d e  a q u e l l o s .  La moderni- 

z a c i b n  antes sefialada se c o m b i n a  con l a  i n t e r n a c i o n a l i z a c i b n  de  

l o s  procesos p r o d u c t i v d s ,   q u e  a s u   v e z   c o i n c i d e n  con l a  necesidad 

d e  captar capitales y tecnologla moderna   que  c o n t r i b u y a  a l  forta-  

lecimiento d e l  a p a r a t o   p r o d u c t i v o .  

La primera fase d e  modernitacibn e n  l a  i n d u s t r i a  nacional se 

d i o  durante l a  s u s t i t u c i b n  de i m p o r t a c i o n e s  d e  1329-1950, e s t e  

d e s a r r o l l o  se p r o d u j o  e n  el s e c t o r  al imenticio y t e x t i l  

p r i n c i p a l m e n t e .  D e s p u e s  de 1950 l a  modernizacidn c o r r e s p o n d i o  a 

los sectores siderdrgicos, a u t o m o t r i c e s ,  p a p e l  y c a u c h o ;  l a  de- 

manda d e  bienes de capital  necesaria para lograr este o b j e t i v o  

p r o v o c o  un creciente deficit  en l a  b a l a n z a  comercial n a c i o n a l ;  es 

aqui   donde  cobra s e n t i d o  el fomento a l a   a c t i v i d a d   e x p o r t a d o r a  d e  

motores y u n i d a d e s  terminadas, necesario para lograr un e q u i l i -  

b r i o  en l a  b a l a n z a  c o m e r c i a l .  

L a  r e c o n v e r s i b n  i n d u s t r i a l  en M e x i c o  se i n i c i a  a p r i n c i p i o s  

d e  l a  decada d e  los 8 0 ’ 5 ,  e n  l a  i n d u s t r i a  a u t o m o t r i z  este p r o c e s o  

tuvo d e s a r r o l l o  mas t e m p r a n o , l o   u b i c a r e m o s  a f i n a l e s  de l o s  70 ’s .  

L a   r e c u p e r a c i b n  d e  l a  i n d u s t r i a  e n  1 9 7 8 - 1 9 8 1  p e r m i t i b  l a  

i n t r o d u c c i b n  d e  tecnologia avanzada e n  pequeha e s c a l a  y no 



totalmente automatizada: maquinas t rans fer ,  maquinas d e  control 

numCrico. 
* 
La industria automotriz  experimento un proceso de reestruc- 

turacibn  tecnologica q u e  ha provocado  cambios en el proceso de 

t raba jo  y e n  l a  mano d e  obra, dos han s i d o  l a s   v i a s  para  respon- 

der a la crisis: 

El uso d e  la   robbt ica  y la   microelectronica que han 

posibi l i tado una f lex ib i l idad  mayor (. . . )  
adecuandolos a producciones  cortas y fluctuaciones del 

mercado. Por o t r o   e s t a   l a  v i a  d e  la  reubicacibn de l a s  

industrias  hacia  lugares con bajo  costo d e  mano d e  

obra y s i n  organitacibn  sindical ( G u t i e r r e z ,  1988:90). 

La industria automotriz requiere importar tecnologia para ade- 

cuarse a la5  condiciones  imperantes en e l  mercado,pat-a e l l o  el 

gobierno ha decidido  ampliar l a s   f a c i l i d a d e s  para l a  inversi6n 

extranjera  directa.   Las empresas transnacionales adaptaron en 
, 

MPwico proyector; d e  expansibn  nacional 

globalmente se experimentaban a nivel 

tenido su propio  ritmo  pero un coman 

fomento de una plataforma  exportadora 

y d e  reestructuracibn que 

mundial. Cada  empresa  ha 

denominador ha s i d o  el 

y l a  reconversSbn i n d u s -  

t r ia l .   Esta   reestructuracion ha estado acomptnada por e l   c ie r re  

de las   plantas   t radic ionales ,   es tablec idas  e n  el D.F, y l a  aper- 

tura de nuevas planta$ e n  el   norte d e l  pals. 

La innovacibn  tecnologica ha transformado la  relacibn  obre- 

ro-maquina,  ahora no es i m p r e s c i n d i b l e  la   habil idad manual y l a  

destreza e n  el manejo d e l  torno, ahora l o  que se demanda e5 una 

capacidad  para seguir l a  secuencia d e  piezas a traves de un 
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tablero y que comprenda  las seaflales y cadigos del control 

numerico,  la nueva  estructura  industrial  surge en lo que se ha 

denominado "el auto  mundial"  un  vehiculo que se construya y 

comercialize en distintas  partes del  mundo. "La rama  tiene  que 

modernizarse para  poderse  integrar a la reconver5ibn  mundial 

t . .  . I  relegando a un segundo  plano  a sus  antiguos  objetivos y 

destinatarios; el mercado  nacional"  (Gutigrrez, 1988: le61 .Las 

plantas  que  se han construido en Coahuila,figuascalientes y Hermo- 

sillo  estan  enfocadas  principalmente al mercado  de  exportacibn. 

Las  nuevas  plantas incorporan parte de la tecnolcrgia utilizada d 

nivel  mundial, el hecho  de  producir  motores  se atribuye a que es 

donde se sigue  utilizando el mayor  porcentaje de mano de  obra y 

Mexico  es  de  los  paises  que la ofrecen a mas  bajo costo. 

En las  siguientes  lineas se describiran  los rasgos mas 

significativos  de la reconversibn  industrial en la industria 

automotriz: 

Acelerado  proceso de  innovacibn  tecnologica,  Utilizando 

parte  de  la  usada  a nivel mundial. 

Nueva estructura  industrial  lanzada  hacia el norte y enfo- 

cada  hacia el mercado  de  exportacibn. 

Introduccibn de nuevos  modelos de  organiracibn del trabajo: 

just in time,  oficina sin papeleo y clrculos de calidad. 

La configuracibn de una nueva  fuerza  de  trabajo con  origen 

socia.ldemografico  diferente,  menor  tradicibn  sindical y con nota- 

ble  feminizacibn en  la mano  de obra. 

Disminucibn en lbs niveles  salariales de los trabajadores 

de toda la industri a. 

Ataque  constante a los derechos  conquistados en los contra- 
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tos colectivos d e  trabajo,  todas l a s  c l a Q s u l a s   q u e   l i m i t e n  el u50 

p o r  l a  p a t r o n a l  d e  l a  f u e r z a  d e  t raba jo  r e p r e s e n t a   u n   o b s t a c u l o  

para el empresario; en 5 u  o b j e t i v o  d e  i n c r e m e n t a r  l a  p r o d u c t i v i -  

dad v i a  el u s o   i n t e n s i v o  d e  l a  f u e r z a  d e  trabajo. 

Deficit e n  l a  b a l a n z a  comercial, l a s  empresas i m p o r t a n  l a  

mayor parte d e  s u s   b i e n e s  de capita l  y l a  mayoria d e  l a s  veces 

s u s   e x p o r t a c i o n e s   n o   a l c a n z a n  a c u b r i r  este monto. 

1.4  V o l k s w a g e n  de Mlxico ( d e s c r i p c i b n  d e l  caso especifico). 

La V o l k s w a g e n   a l e m a n a   c o n s t i t u y o   e n  1954 l a  sociedad Volkswagen 

M e x i c a n a ,  e n  1962 se abre l a  p l a n t a  promotora d e  a u t o m b v i l e s  

(PROMEXA) que se d e d i c a b a  a l  armado de a u t o s .   L a  empresa c o n t i n u o  

s u   e x p a n s i b n  y en 1964 se formo Volkswagen d e  M e x i c o ,  S.A. d e  C.V. 

En 1965 la firma i n i c i o  l a  c o n s t r u c c i b n  d e  su p l a n t a  en el 

estado d e  Puebla,  el proyecto tuvo u n a   i n v e r s i a n  d e  1000 m i l l o n e s  

d e  pesos, actualmente l a  p l a n t a  posee 12,900 empleados muchos de 

105 c u a l e s   s o n   p r o d u c t o  d e  la e s c u e l a  de c a p a c i t a c i b n   q u e   t i e n e  

Vol k s w a g e n  d e n t r o  d e  sus i n s t a l a c i o n e s ;   d o n d e  se les  prepara en 

d i f e r e n t e s  e s p e c i a l i d a d e s  a u t o m o t r i c e s .  

L a  empresa Volkswagen en MBxico se h a  p r e o c u p a d o   e n   e s t a n d a -  

r i z a r   s u   p r o d u c c i b n  y a u n q u e   e x i s t e n   d i f e r e n c i a s   e n  el nivel 

t e c n i c o  d e  o p e r a c i b n , m a n t i e n e  e n  g e n e r a l  metodos d e  t raba jo  basa- 

dos e n  el T a y l o r i s m o  y el Fordismo; l o  c u a l  i m p l i c a  u n a  es t r i c ta  

c a d e n a  de  mando y d i s c l p l i n a .  E.n l a  p l a n t a   m e x i c a n a   c o n v i v e n  

trabajadores d e  d i f e r e n t e s   n a c i o n a l i d a . d e s  (alemanes, n o r t e a m e r i -  

c a n o s ,   a r g e l i n o s )   q u e   o c u p a n   l a ,  mayor parte d e  l o s  puestos de 

o f i c i n a  y de  d i recc ibn ,  al llegar a l a s  areas d e  p r o d u c c i b n  l o s  

trabajadores m e x i c a n o s  son mayoria abrumadora .  E l  f l u j o   p r o d u c t i -  



. v o  se i n i c i a   e n  el t a l l e r  d e  f u n d i c i t n ,   c o n t i n a a   e n  el maquinado 

d e  partes d e  motor y c o n c l u y e   e n  el e n s a m b l e  y p r u e b a  d e  motores. 

En o t ra  parte el proceso parte d e l  corte d e  l a m i n a ,  ta l ler  d e  

p r e n s a s ,  t a l l e r  d e  armado d e  carrocerias y ta l le r  d e  p i n t u r a .  

Estas dos 1 i n e a s   c o n f l u y e n  en l a s  Areas d e  e n s a m b l e  de  carroce- 

r fas  con motor, v e s t i d u r a  de u n i d a d e s  y Areas d e  acabados f i -  

n a l e s .  Toda esta e s t r u c t u r a   p r o d u c t i v a  s i t -ve d e  base a l a  p r o -  

d u c c i b n  d e  u n i d a d e s   a u t o m o t r i c e s   c o n  motores e n f r i a d o s .  por aire:  

el  modelo S e d a n  y su5 v a r i a n t e s  5on p r o d u c i d o s   d u r a n t e  todo este 

p e r i o d o .  La i n t e g r a c i b n  d e  l o s  procesos a n t e s   m e n c i o n a d o s  hacen 

q u e  VW sea l a  d e  mayor i n t e g r a c i b n   n a c i o n a l  y q u e  el modelo. 

S e d a n  sea el a u t o   m e x i c a n o   c o n  mayor g r a d o  d e  i n t e g r a c i b n   n a c i o -  

n a l ,  80% a p r o x  i madamente. 

FI par t i r  d e  1968 VW l i d e r e a  l a  p r o d u c c i b n  y v e n t a s  d e l  

mercado m e x i c a n o ,  para 1989 h a  s i d o  d e s p l a z a d a  hasta el c u a r t o  

l u g a r  (Ver cuadro 5 a n e x o ) .   E s t e   l u g a r   m a n t e n i d o   e n  las  fases d e  

auge y crfsis  d e  l a  e c o n o m i a   m e x i c a n a ,  se d e b e  a q u e  l a  p o l i t i c a  

d e  p r o d u c c i b n  y v e n t a s   a u t o m o t r i c e s  e n  M e x i c o  se h a  cefrido a 

l a s  d i s p o s i c i o n e s  establecidas por l a s  matrices, l a s  cuales han 

promovido el a l t o  consumo de c o m p o n e n t e s  importados para l a  

produccian a u t o m o t r i z   n a c i o n a l ;  par l o  que a l a  p r o d u c c i b n  record 

a l c a n z a d a   e n  1381 correspondio un record e n  el def ic i t  de l a  

b a l a n z a  comercial (Ver c u a d r o s  6 y 7 1.  

En VW el proyecto e x p o r t a d o r  aparece era 1982 c o n  l a  p r o d u c -  

c i d n   d e  motores a base d e  sistemas transfer c o m p u t a r i z a d o s , e n  

1984-1985 aparece el proyecto N.A.P ( s o l d a d u r a  y p i n t u r a  de e j e s )  

y e n  1986 se c o n c r e t a  el proyecto " S o u t h  C h a r l e s t a n "  q u e  implica- 

b a  l a  t r a n s f e r e n c i a  de p r o d u c c i b n  de E.U. hac ia  P u e b l a ;   c o n  l o  



q u e  se esperaba i n c r e m e n t a r  el empleo e n  l a  p l a n t a .  

La  crisis e n  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  provoco q u e  VW d e  

M e x i c o   i n i c i a r a   u n a   a m p l i a c i b n   i m p o r t a n t e  d e  su p l a n t a   e n   P u e b l a ,  

e n  1980 i n a u g u r a   u n a   n u e v a   n a v e   p r o d u c t o r a  d e  motores e n f r i a d o s  

d e  aire;  c o n o c i d a  como l a  n a v e  6.  Con una  capacidad i n s t a l a d a  de 

300,000 motores, el f l u j o   p r o d u c t i v o  se c a r a c t e r i z a  por l i n e a s  

paralelas d e  e s t a c i o n e s   t r a n s f e r   a u t o m a t i c a s ,  para el maquinado 

d e l  m o n o b l o c k ,  cigdenal, Arbol d e  levas, f l e c h a  i n t e r m e d i a ,  

c i l i n d r o s ,  partes chicas  y bielas.  D e s p u e s  d e  l a  n a v e  6 a p a r e c e n  

n u e v o s  proyectos: e n  1984 el N o r t h  Amer ican  Proyect NAP, e n  1986 

el South C h a r l e s t o n  y e n  1987 el W e s t m o r e l a n d   e n f o c a d o s  a c u b r i r  

el  h u e c o  d e j a d o  p o r  el cierre d e  estas p l a n t a s  en E.U.. La i n t e -  

g r a c i a n  d e  estos proyectos h a  s u s t i t u i d o  l a  c o n t r a c c i b n  del  

mercado i n t e r n o ,  l o s  resul tados  c o n c r e t o s  de estas medidas se 

pueden apreciar c o n  mayor c lar idad e n  l a  (Ver g r B f i c a  1 ) .  

Las m o d e r n i z a c i o n e s   e n  VW M l x i c o   h a n  provocado q u e  l o s  

trabajadores s u f r a n  reacomodos de puestos e i n t e n t o s   p e r m a n e n t e s  

de l a  empresa p o r  i m p l a n t a r  metodos J a p o n e s e s  d e  t raba jo ,  tales 

como l o s  c i r c u l o s  d e  c a l i d a d ,  el proyecto hag&moslo b i e n  todos 

HABITO. E l  primero p r e t e n d e  desaparecer l a  i n s p e c c i b n   e n  el  

proceso d e  p r o d u c c i b n  para trasladar esta tarea al obrero d i r e c -  

t o ,  el s e g u n d o   b u s c a  cooptar a l o s  trabajadores hacia l o s  

i n t e r e s e s  d e  l a  empresa. 

E l  n i v e l  d e  s a l a r i o s  pagados en  VW M e x i c o   r e s p o n d e  a l  p o r q u e  

es t a n   i m p o r t a n t e  para l a  empresa m a t r i z   m a n t e n e r s e   e n   M & x i c o , p o r  

l o  q u e  se 1 1  ega a comprobar u n a  vez mas l a  ecmomla d e  1 a mano de 

obra m e x i c a n a   e n   c o m p a r a c i b n  con l o  pagado a otros  obreras; en 
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I . " 

este caso el d e  l o s  obreros a l e m a n e s  (Ver g r l f i c a  2 y c u a d r o  8 ) .  

Por dltimo q u i s i e r a m o s  hacer u n a  resena d e  los  

a c o n t e c i m i e n t o s  mas i m p o r t a n t e s  d e  1983 a l a  fecha en VW M&ico: 

1983 L i q u i d a c i f h  d e  1500 t raba jadores  c o n  ant igdedad mayor 

d e  c i n c o  anos. 

1984 C o n f l i c t o   p r o m o v i d o   c o n t r a  4 0  trabajadores que 

r e p r e s e n t a b a n  un proyecto s i n d i c a l  democrAtico. 

1986 E l i m i n a c i b n  de l a  p l a n t i l l a  d e  trabajadores e v e n t u a l e s  

d e s p u l s  d e  l a  r e v i s i b n  c o n t r a c t u a l  d e  J u l i o .  

1987 Conflicto d e  o r d e n   e c o n b m i c o   p r o m o v i d o  contra el  

s i n d i c a t o  en el que se p r o p o n l a  l a  r e d u c c i t m  d e l  s a l a r i o  y 

s u p r e s i b n  de c l a f i s u l  as re1 a c i o n a d a s   c o n  premios y est3 mu1 os de 

p r o d u c c i a n .  

1988 P r o p u e s t a  empresarial e n  Febrero para e l i m i n a r  parte 

d e l  c l a u s u l a d o  a cambio del  15% d e  e m e r g e n c i a .  En l o s  meses de 

Agosto-Septiembre l a  empresa e n v i o  a re t i ro  a cerca d e  20C10 

trabajadores d e  base. 

1989 P a r t i c i p a G i b n  d e  Volkswagen  en  el programa l a n z a d o  por 

el g o b i e r n o  de crear un a u t o m b v i l  econbmico, para que mas c o n s u -  

midores t e n g a n  acceso al mismo. P a r a  ba jar  el  prec io  se c o n v i n o  

en' q u e  el g o b i e r n o  redujera  i m p u e s t o s  en un 6%, l o s  p r o d u c t o r e s  

d i s m i n u y e r o n   u t i l i d a d e s   e n  un 7% y otro t a n t o  l o s  d i s t r i b u i d o r e s ;  

l a  d i s m i n u c i 6 n  d e l  precio se r e c u p e r a  por el i n c r e m e n t o  e n  el vo- 

lumen d e  v e n t a s .  De esta manera  el g o b i e r n o   p r e t e n d e  lograr una 

reactivacibn e c o n b m i c a  g l o b a l .  



CAPITULO 1I.Primera esfera del poder. Estrategia Corporativa. 

Como  anteriormente se ha  manifestado  Volkswagen  de  Mexico es una- 

empresa  representativa del sector  industrial, sin embargo  esto no 

significa  la  inexistencia  de  luchas  intercapitalistas y procesos 

de negociaci6n  entre  diferentes  fracciones del capital. La estra- 

tegia  corporativa no es exclusiva de un agente bien  identificado, 

sino  que es un  proceso  complejo donde se ven  involucradas  diver- 

sas  fuerzas y agentes que luchan por imponer  suproyecto  (Ibarra, 

1989). Su participaci6n en  el curso de la estrategia y su peso 

relativa en la  misma  tratara de ser  deslindado  a  partir del ana- 

lisis de  algunos  actores  sociales  participantes en la estrategia 

corporativa de Volkswagen. 

2.1 Diseno de la estrategia. 

Si bien es  cierto  que  las  filiales llevan  a ejecucibn  los  planes 

elaborados en  la VW-Konzern, tambien  tienen  una  participacidn a- 

ctiva en e l  diserno de  la  estrategia; por tener  ellas un mayor co- 

nocimientos de las  condiciones  especificas en que se 

desenvuelve el mercado. 

VW de  Mexico al ser  integrante de uno de  los  mayores  consor- 

ci o5 automotrices-  mundial es, PU desempeho en el pais  no  puede ex- 

plicarse  tomando  como  anica  referencia el lugar que ocupaen el 

mercado  automotriz  nacional o su estrecha  vinculacibn  a  la5 PO- 

liticas de fomento  implementadas por el estado. El reflejo de l a s  

estrategias  elaboradas en la matriz de VW Flkxico ha sido la de a- 

signar  a  las  filiales el caracter de receptoras de produccitm  in- 

vendible en los paises de origen, asi como  la  importaci6n de au- 



topartes q u e   c o n t r i b u y e  a resolver e n  parte el problema d e  l o s  

s t o c k s  i n v e n d i b l e s .  Para V o l k s w a g e n  d e  Mf2xico el cambio d e  estra- 

tegia s i g n i f i c o   u n a   a m p l i a c i b n   i m p o r t a n t e  d e  5u p l a n t a   e n   P u e b l a  

y el a p r o v e c h a m i e n t o  d e  l a  e x p e r i e n c i a  d e  s u s  trabajadores para 

i n c r e m e n t a r  l a  p r o d u c c i b n  d e  u n i d a d e s  y motores d e s t i n a d o s  a l a  

e x p o r t a c i b n .  E l  cierre de  a l g u n a s  plantas establecidas e n  E.U. o- 

bedece a l a  c a p a c i d a d  d e  m a n i o b r a   q u e   t i e n e  el c o n s o r c i o   " v a m o s  a 

t e r m i n a r   c o n   u n a   p r o d u c c i b n   n o   r e n t a b l e  y hemos demostrado, g r a -  

c i a s  a d i o s ,  que  n o s o t r o s   s e g u i m o s  estrategias claras" ( J u a r e z ,  

1987267). 

La estrategia clara f u e  trasladar l a  p r o d , u c c i b n  a M e x i c o ,  l o  q u e  

marco l a  apertura d e  n u e v a s   n a v e s   e n  P u e b l a  como s o n  l o s  proye- 

c tos  N o r t h  American, S o u t h  C h a r l e s t o n  y W e s t m o r e l a n d .  Dichos cam- 

bios o b e d e c e n  a un e n c a r e c i m i e n t o  d e  l o s  costos e n  E.U. y a l a  

v i n c u l a c i b n  d e  todas  l a 5  p l a n t a s   i n s t a l a d a s  fuera d e  l a  R.F.A a 

l a  llamada " p r o d u c c i b n   m a n c o m u n a d a "  para l o s  mercados d e  Am&rica 

y E u r o p a   O c c i d e n t a l .   E n  e s t a  l b g i c a  se h a n   g e n e r a d o  cambios e n  

los sistemas p r o d u c t i v o s   q u e   i n c l u y e n  cambios e n  las r e l a c i o n e s  

o b r e r o - p a t r o n a l e s  y c r e c i e n t e   r e l o c a l i z a c i b n  geograf ica ;  e n  VW d e  

M e x i c o   e x i s t e  l a  r e c i e n t e   i n t e n c i a n  de trasladar l a  p l a n t a  de 

Puebla  hacia l a  f t - o n t e r a ,  l o  q u e   o r i g i n o ,   e n t r e  o t r a s  cosas, el 

c o n f l i c t o  laboral s u c e d i d o   e n  1989. 

La i n t e o r a c i b n  d e  estos proyectos h a  remediado e n  p a r t e  l a  

p e r d i d a  q u e  impl ico  l a  c o n t r a c c i b n  d e l  mercado i n t e r n o ,   r e c i e n t e -  

m e n t e   i m p u l s a d o  p o r  el decreto g u b e r n a m e n t a l   e n  el s e n t i d o  d e  

promover l a  f a b r i c a c i d n  d e  a u t o s   p o p u l a r e s  a ba jo  precio (Ver 

c u a d r o  3 1 .  En esta misma l i n e a  se e n c u e n t r a  el proyecto 09 

q u e   e n   E n e r o   i n i c i o   o p e r a c i o n e s ,   p r o d u c c i b n  d e l  modelo Golf: p a r a  



e x p o r t a r  al mercado n o r t e a m e r i c a n o ;  para lograr  s u   & x i t o  se re- 

q u i e r e  l a  d o c i l i d a d  y un mayor c o n t r o l  d e  l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  

empleada e n   V o l k s w a g e n  d e  M e x i c o .  

2.2 Actores de la edtrategia. 

VW d e  M e x i c o  es f i l i , a l  d e  VW-Konzern c o n  sede e n   W o l f s b u r g ,  Re- 

p t t b l i c a  Federal Alemana e5 el p r i n c i p a l   p r o d u c t o r   E u r o p e o  d e  au- 

t o s ,  el c u a r t o   e n   i m p o r t a n c i a   d e s p u @ s  d e  G e n e r a l  Motors, T O y D t a  y 

Ford Motor Company, La e s t r u c t u r a   p r o d u c t i v a  d e  VW-Konzern f u e r a  

d e  l a  R . F . A .  se a c a n d i c i o n a  a l a s  n e c e s i d a d e s  d e  s u  mercado i n -  

t e r n o  y a l a  p o l l t i c a  d e  p r o d u c c i b n   m a n c o m u n a d a ;  l a  m a t r i z   t i e n e  

en R.F.A. seis p l a n t a s  VW AG y d o s  A u d i  AG, e n  el resto d e l  mundo 

t i e n e   d i e z   p l a n t a s   ( v e r   c u a d r o  9 ) .  A l g u n a s  d e  estas hlti-  

mas h a n   s e r v i d o  para colocar maquina  d e p r e c i a d a  y l o t e s  comple- 

tos de p r o d u c c i b n   i n v e n d i b l e s   e n  Europa. 

La crisis mundia l  d e l  a u t o m b v i l  o b l i g a  a l a s  firmas m u l t i -  

n a c i o n a l e s  a l a  a p l i c a c i b n  d e  n u e v a s  estrategias donde  l a  moder- 

n i z a c i b n  se ha e x p r e s a d o   e n  l a  i n t r o d u c c i b n  d e  robots,  m & q u i n a s  

d e  c o n t r o l   n u m g r i c o ,   r e o r g a n i z a c i b n  d e l  proceso d e  t raba jo ,  cam- 

b i o s  e n  el diseno d e l  a u t o m b v i l  y a j u s t e s  al  empleo. D e s d e  1975 

A l e m a n i a   e n f r e n t a   e n   s u  p r o p i o  mercado a l a  c o m p e t e n c i a   e x t r a n -  

jera,  e n  el e x t e r i o r  empresas como UW-Mexico n e c e s i t a n  adecuar 

sus e s q u e m a s  d e  p r o d u c c i b n  para competir en l o s  mercados, con l o s  

J a p o n e s e s   p r i n c i p a l m e n t e ,  l a  r e c o n v e r s i b n   i n d u s t r i a l   e n  l a  R.F.A. 

d e t e r m i n a  el p a p e l  w desemperrar por 1 as empresas f i 1 i a l e s ;  decir 

q u e  l a  p l a n t a  de P u e b l a   o c u p a  un l u g a r   c e n t r a l   e n  l a  r e o r g a n i z a -  

c i 6 n  d e l  c o n s o r c i o  es arriesgado. 

Si se toma e n   c u e n t a   q u e   u n a   d e c i s i b n   a p a r e n t e m e n t e  o b v i a  co- 
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mo l a  d e  e n s a m b l a r  el Golf y el Jetta para el mercado n o r t e a m e r i -  

c a n o   e n  un l u g a r   c o n  costos  sa lar ia les  bajlsi.mos; como P u e b l a ,  n o  

t i e n e  el peso s u f i c i e n t e  para alterar u n a  estrategia p r o d u c t i v a  

c u y o  p i  v o t e  es el modelo d e  l a  n a v e  54 e n  Wolf s b u r g   d o n d e  el em- 

samble a u t o m d t i c o  ya r e p r e s e n t a  el  25% d e  l a  p r o d u c c i b n .  

VW-Konzern c o n t i n u a r a   e x p l o t a n d o  l a  v e n t a j a  d e  poseer un mer- 

cado i n t e r n o ,   p e q u e f l o  pero c a u t i v o ,  que t i e n e  un proceso eco- 

nbmico q u e   d e v a l u a  el v a l o r  d e  l a  f u e r z a  d e  t raba jo  y c u e n t a   c o n  

el apoyo estatal  para promover  las e x p o r t a c i o n e s ,   d e n t r o  d e  l o  

q u e  e5 u n a  p r i o r i d a d  d e l  p a l s :  g e n e r a r  d i v i s a s  para el p a l s .  

Se p u e d e n   d i s t i n g u i r  d o s  perfodos e n  l o s  cambios d e  l a s  es- 

t r u c t u r a s   t e c n i c a s  y e n  l a s  r e l a c i o n e s  d e  p r o d u c c i b n   e n  l a  i n -  

d u s t r i a   a l e m a n a :  1978-1985 y 1984-1990. En el primero se p u s o   e n -  

f a s i s  e n  el sistema t o t a l  d e  p r o d u c c i t m :  disefto d e  n u e v o s  mode- 

los, i n t e r f a s e s   p r o v e e d o r e s - p r o d u c t o r e s ,   a l m a c e n a m i e n t o  " j ~ 5 t  i n  

time", d e s p l i e g u e  laboral  mas f l e x i b l e ,   m o d i f i c a c i a n   e n  l a s  ca- 

p a c i d a d e s  d e  l o s  operarios, f o r m a c i b n  d e  g r u p o s  d e  t r a b a j o ,  c i r -  

c u l o s  d e  t raba jo  y p o l i v a l e n c i a  d e l  trabajo.  E l   s e g u n d o  perlodo 

se c a r a c t e r i z a  p o r  i n t e n t o s  d e  otorgar el monto del s a l a r i o  en 

base  a l  t raba jo  en g r u p o  y no i n d i v i d u a l ,  " l a  base t k n i c a  se 

t o r n a   a l t a m e n t e   a u t o m a t i z a d a ;  l o  que hace esperar u n a   d i s m i n u -  

c i 6 n  d e l  empleo e n  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z   e n  su c o n j u n t o  d e l  

23%'' ( JuEtrez ,  19€37:71). 

V o l k s w a g e n  y el estado m e x i c a n o   h a n   m a n t e n 1  d o  u n a  estrecha v i n -  

c u l a c i b n  en c u a n t o  a l a  prornoc ibn  d e l  desarrollo e c o n b m i c o  d e l  

p a i s  y el i m p u l s o  d e  programas d e  f o m e n t o  para l a  i n d u s t r i a .  La  

a c t i v i d a d  econbmica y p o l i t i c a  d e l  estado se e n c u e n t r a   d e t e r m i n a -  

d a  p o r  l a s  e x i g e n c i a s  d e l  capitalismo n a c i o n a l  e i n t e r n a c i o n a l ,  



I 
, 

el  estado es l a  forma d e  o r g a n i r a c i b n  que l a  clase d o m i n a n t e  e5- 

tablece para proteger s u s   p r o p i e d a d e s  e i n t e r e s e s .  De a h i  q u e  el 

es tado  n o  d e b e  ser c o n c e b i d o  como i n s t r u m e n t o  p o l i t i c o ,  tampoco 

como u n a   i n s t i t u c i 6 n  establecida p o r  el capi ta l ;  s i n o  como un 

p r o d u c t o  d e  l a  e x i s t e n c i a  d e l  capi ta l .  

E l  estado crea l a s  c o n d i c i o n e s   g e n e r a l e s  para l a  p r o d u c c i b n  

y r e p r o d u c c i d n  d e l  c a p i t a l ,  el capi ta l  e n  si no l a s  p u e d e  crear; 

a c o n t i n u a c i b n  seftalaremos l a s  c u a t r o  f u n c i o n e s  d e l  estado e n  

l a  sociedad c a p i t a l i s t a  y procederemos a ejemplificar s u   u t i l i z a -  

c i d n   t o m a n d o  como r e f e r e n c i a  a V.W. d e  M e x i c o .  

1 )  O p e r a c i d n  de l a s  c o n d i c i o n e s  materiales g e n e r a l e s  d e  la 

p r o d u c c i b n :   e n  este s e n t i d o  el g o b i e r n o  h a  i n t e n t a d o   p e r m a n e n t e -  

m e n t e   s a n e a r  sus f i n a n z a s  p b b l i c a s ,  l a  r e n e g o c i a c i b n  d e  l a  d e u d a  

e x t e r n a ,  acuerdos c o n c e r t a d o s   c o n  los p r i n c i p a l e s   o r g a n i s m o s  mun- 

d i a l e s  d e  credito, p r o m u l g a c i a n  d e  leyes y r e g l a m e n t o s   e n  mate- 

r i a  d e  i n v e r s i o n   e x t r a n j e r a ,   c o n d i c i o n e s  laborales y derechos 

s i n d i c a l e s  d e  los  trabajadores. E l  estado h a  p r e t e n d i d o   s e n t a r  

l a s  bases para un desarrollo e c o n b m i c o   q u e  le  permita part ic ipar  

e n  el mercado i n t e r n a c i o n a l ;  este proyecto es l o  q u e   c o n o c e m o s  

como r e c o n v e r s i b n   i n d u s t r i a l ;   n o   o b s t a n t e  l a  i n f r a e s t r u c t u r a  me- 

x i c a n a  se e n f r e n t a  a d i v e r s o s  problemas: escaso desarrollo t e c n o -  

l d g i c o ,  l a  r e c o n v e r s i b n   n o  e5 i n t e g r a l ,  por l o  q u e  no se puede 

h a b l a r  de un desarro l lo  t o t a l ,  d i s m i n u c i b n  d e  l a  i n v e r s i b n  pet- 

b l i c a  como r e q u i s i t o  para t e n e r  acceso a l o s  prestamos e c o n a m i -  

cos y r e c e s i b n  d e  l a  e c o n o m f a   e n   g e n e r a l .  

2) E l  proceso d e  v e n t a  de l a s  paraestatales para r e d u c i r  l a  

i n t e r v e n c i o n  es tata l  en l a  e c o n o m i a ,   n o  h a  p r o d u c i d o  ,hasta el mo- 



. . 

mento el objetivo  de  convertir  a  Mexico en una  potencia indua- 

trial mediana, sino en un pais rnaquilador que  ofrece al inver- 

sionista  una  situacidn salarial baja,  precios de instalacibn r e -  

ducidos y facilidades  para  la exportacibn de  productos manuf a- 

cturados en empresas transnacionales. Volkswagen y la industria 

automotriz en general  constantemente han evadido  la5  dispocisio- 

nes  estatales en materia de integracidn  nacional  establecidas en 

los decretos  automotrices, si bien  en  un principio se respeta la 

obligacibn de integrar un 60% de insumos  nacionales por vehiculo 

terminado;  posteriormente  este  porcentaje se redujo e incremen- 

taron l a s  compras del exterior. El estado  regula  los  conflictos 

laborales  mediante  la5  Juntas de Conciliacibn y Arbitraje, su a- 

probacidn o rechazo a movimientos  de  huelga  determina en gran me- 

dida  la5  condiciones  generales de reproduccibn del capital; en 

los  conflictos  laborales  sucedidos en Volkswagen el estado ha 

mantenido  una actitud activa en su afan de  implantar y mantener 

las  condiciones minimas expresadas en la Ley Federal del Trabajo, 

durante la  negociacibn  de  los  contratos  colectivos. El estado  ha 

promovido el desarrollo  automotriz  (decretos) ha creado el am- 

biente  propicio para  atraer  la  inversibn  extranjera y alienta la 

modernizacibn del aparato  productor y de la organizacibn del tra- 

bajo .  

3) La  determinacibn y salvaguarda del sistema legal donde 

ocurren  las  relaciones  de  las  sujetos en  la saciedad capitalista: 

ademar;  del asunto de la Pntegracibn  expresado  anteriormente, los 

decretos han demandado  mecanismos para que  las  empresas  disminu- 

yan el deficit de la balanza  comercial, pasando  a un segundo pla- 

no el grado  de  integracibn nacional en  la produccion. El recien- 
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t e  decreto d e  1999 marca l a  i n t e n c i d n  del estado d e  promover l a  

p r o d u c c i 6 n  d e  autos populares,  que a s u  ver i n c r e m e n t e n  l a  gene- 

t a c i b n  d e  empleos y r e q u e r i m i e n t o  d e  c o m p o n e n t e s   n a c i o n a l e s .  

4 )  R e g u l a c i b n  d e  1 0 5  c o n f l i c t o s   e n t r e  trabajadores y capita-  

listas: como a n t e r i o r m e n t e  se d i j o  l a s  J u n t a s  d e  C o n c i l i a c i t 3 n  y 

Arbitraje  es el i n s t r u m e n t o   u t i l i z a d a  para r e g u l a r  l o s  confl i -  

ctos. La p o l i t i c a  d e  a u s t e r i d a d  se h a  c a r a c t e r i z a d o  p o r  una o f e n -  

s i v a  c o n s t a n t e   c o n t r a  l o s  trabajadores,  l a  n e c e s a r i a   m o d e r n i z a -  

c i 6 n  de l a  e c o n o m i a   c o n d i c i o n a  l a  n e c e s i d a d  d e  r e o r g a n i z a r  l o s  

procesos d e  t r a b a j o ,  l a  e x c l u s i b n  d e  c l a u s u l a s   e n  los  c o n t r a t o s  

colectivos;  todas la5  c l a b s u l a s   q u e   l i m i t e n  o r e g u l e n  el u s o  por 

la p a t r o n a l  d e  l a  f u e r z a  d e  t raba jo  d e b e n  ser atacadas, el go- 

b i e r n o   n e c e s i t a  establecer c o n d i c i o n e s  para i n c r e m e n t a r  l a  p r o -  

d u c t i v i d a d  v i a  el uso i n t e n s i v o  d e  l a  f u e r z a  d e  t raba jo  para apo- 

yar la a c u m u l a c i e n  d e l  capi ta l .  

5) E x p a n s i b n  d e l  capital  n a c i o n a l   e n  el mercado c a p i t a l i s t a  

mundia l :  l a5  medidas a d o p t a d a s  p o r  el g o b i e r n o  para mo- 

d e r n i z a r  el aparato i n d u s t r i a l :  d e b i l i t a r  a l a s  s i n d i c a t o s ,  d e s -  

t r u c c i b n  d e  l o s  c o n t r a t o s  colect ivos ,  f o r m a n  parte d e  un proyecto 

de m o d e r n i r a c i b n .  La d e u d a   e x t e r n a  5e ha c o n v e r t i d o   e n  el p r o b l e -  

ma mas i m p o r t a n t e  d e  l a  economia, el  g o b i e r n o  t r a t a  d e  d i s m i n u i r  

e l  el uso d e  l o s  c r k d i t o s  e x t e r n o s   m e d i a n t e  l a  c o n c e s i 6 n  de fa-  

c i l i d a d e s  para l a  i n v e r s i b n   e x t r a n j e r a .  La a p e r t u r a  d e  es ta  i n -  

v e r r i b n  esta tomando forma en l a  e x p a n s i  bn d e  maquiladoras, se 

di ce que l a 5  maqui ladoras han c o n t r i   b u i d o  a s a n e a r  las  f i n a n z a s  

pablicas,  pero l o  que no se dice  es que estas empresas importan 

la mayor parte d e  su5 b i e n e s   i n t e r m e d i o s  y d e  5 u   e q u i p o ,  e l  t t n i c o  

valor  agregado que logra Mf5xico son l o s  bajos salar ios .  El desa- 
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r r o l l o  d e  l a s  i n d u s t r i a s   t r a n s n a c i o n a l e s  de l  a u t o m d v i l   e n  l o s  

perlodos d e  ct-lsis se h a n   m a n t e n i d o ,  g r a c i a s  a l  e s t a b l e c i m i e n t o  

d e  b a j o s  s a l a r i o s ,  e s t i m u l o s  f i scales ,  p r o t e c c i b n  del mercado n a -  

c i o n a l  y l a  l i b e r a c i b n  d e  precios  a.1 i n t e r i o r .  En  suma VW d e  Me- 
x i c o  y estado m a n t i e n e n  estrecha r e l a c i b n ,  para promover  el de-  

s a r r o l l o  d e  la e c o n o m i a   n a c i o n a l ,   d o n d e  el c o m p o r t a m i e n t o  de l a  

i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z   j u e g a  un p a p e l  f u n d a m e n t a l   e n  el proyecto 

e c o n c j m i c o   n a c i o n a l .  E l  estado es promotor d e  l a  a c t i v i d a d  e c o n b -  

mica n a c i o n a l ,  d a d a  s u   p a r t i c i p a c i a n   m e d i a n t e  l a  e m i s i b n  de de- 

cretos y programas q u e  han s i d o  l a n z a d o s  bajo  diferentes c o n d i -  

ciones y o b j e t i v o s   d i f e r e n t e s .  Podemos c a r a c t e r i z a r  la participa-  

c i b n  del estado m e x i c a n o ,   d u r a n t e   n u e s t r o  periodo d e  e s t u d i o ;  

p r i m e r a m e n t e   c o n   u n a  estrategia d e  desarrol lo  horizontal  que p e r -  

mitiera la s u s t i t u c i b n  de i m p o r t a c i o n e s  d e  partes a u t o m o t r i c e s  y 

que las  n a c i o n a l e s  se i n c r e m e n t a r a n   e n  un 60% (decreto de 19621, 

en s e g u n d o   l u g a r ,  establecer una es trategia  para el apoyo de u n a  

i n f r a e s t r u c t u r a   c o n   f i n e s  d e  e x p o r t a c i b n  ( decreto d e  19771, y 

p o r  riiltimo el p l a n t e a m i e n t o  de un programa para la elaboracibn 

d e  un decreto que permita l a  l ibre  i m p o r t a c i b n  d e  v e h i c u l o s  a 

parti+- d e  1990. Todo esto c o n d i c i o n e s  impuestas l o s  c a p i t a l e s  ex- 

tranjeros apoyados  p o r  el FMI. 

C o m p e t e n c i a :  La5 difer-entes empresas que 5e e s c u e n t r a  

es tablec idas  en Mexico y que c o m p i t e n  c o n  VW d e  Mexico son: AMC 

M e x i c o ;  C h r y s l e r ;  F o r d ;  G e n e r a l  Motors; Nissan y R e n a u l t ,  (Ver 

c u a d r o  1 0 )  . De todas l a s  anteriores l a  empresa j a p o n e s a  

N i s s a n  es la que mayor c o m p e t e n c i a  h a  e jerc ido e n  l o s  dlt imos a- 

t?osc sobre VW de Mexico, d e b i d o  p r i n c i p a l m e n t e  a l a  p e n e t r a - c i b n  
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q u e  esta h a  r e a l i z a d o   e n  los  mercados t e r c e r m u n d i s t a s   c o n  sus au- 

tos d e  4 c i l i n d r o s ,  mercado q u e  en M e x i c o  estaba e n c a b e z a d o  por 

l a  empresa a l e m a n a  hasta  p r i n c i p i o s  d e  l o s  ochentas ( Ver 

c u a d r o  1 1 ) .  L a s  demas empresas a u t o m o t r i c e s ,   i n c l u y e n d o  l a  N i -  

s s a n ,   h a n  establecido una estrategia d e  establecer p l a n t a s  e n  el 

n o r t e  d e l  p a i s  para poder  competir en el mercado n o r t e a m e r i c a n o ,  

o b t e n i e n d o   u n a   d i s m i n u c i d n   e n  l o s  costos  d e  p r o d u c c i b n ,  l a  VW no 

e s t a  l e j o s  d e  ese proyecto mismo q u e  esta c o n s i d e r a d o   l l e v a r  a 

cabo en un p l a z o  no muy l e j a n o .  

Proveedores: C o n s i d e r a n d o   q u e  l a  i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z   n o  

es ta  c o n s t i t u i d a  d e  l a s  plantas t e r m i n a l e s ,   s i n o   q u e   t i e n e   q u e  

r e c u r r i r  a los  suministros q u e  le p r o p o r c i o n a n  otras i n d u s t r i a s ,  

n a c i o n a l e s  e i n t e r n a c i o n a l e s ,  para l a  t e r m i n a c i b n  d e  s u 5   u n i d a -  

d e s .  En M e x i c o   u n a  d e  l a s  i n d u s t r i a s   q u e   t i e n e n   q u e  ver con l a  

f a b r i c a c i b n  d e  v e h i c u l o s  d e  transporte,  es l a  llamada i n d u s -  

t r i a  d e  a u t o p a r t e s  ( ver c u a d r o  12) q u e   c o m e n z o   s u  desa- 

r r o l l o  c u a n d o  se emitio el decreto d e  1962. cI1 i g u a l  q u e  l a  i n -  

d u s t r i a   t e r m i n a l ,  l a  d e  a u t o p a r t e s   t u v o   u n a  etapa en l a  solo  se 

c o n c r e t o   e n   a t e n d e r  al mercado i n t e r n o ,   s i t u a c i b n   . q u e   d u r o  h a s t a  

1901, ano e n   q u e   e m p i e z a   s u  etapa d e  e x p o r t a c i b n .  

Con respecto a n u e s t r o   e s t u d i o  d e  caso. l o s  proveedores de 

VW d e m u e s t r a n  l a  u t i l i z a c i b n  d e  l a  p l a n t a  en P u e b l a  para colocar 

material a u x i l i a r  y d e  p r o d u c c i b n .  De l o  q u e  se p u e d e   d e s p r e n d e r  

que l a  f u n c i b n  d e  VW d e  Mexico n o  5 0 1 0  esta dedicada  a l a  p r o -  

d u c c i b n  de a u t o ~ ~ s i n o   t a m b i e n  esta  l a  d e  recibir y e x p o r t a r  p a r -  

t e s  a u t o m o t r i c e s  a l a  m a t r i z  y su5 f i l i a l e s  e n  el extranjero, 

( v e r  c u a d r o  6 1 .  E s t e  es un m e c a n i s m o   e f i c i e n t e  para ga- 

r a n t i z a r  el n i v e l  d e  g a n a c i a s  p o r  pago d e  p a t e n t e s ,  marcas, re- 
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m i s i b n  d e  u t i l i d a d e s  y v e n t a  d e  productos, este m e c a n i s m o  tam- 

b i e n  es u t i l i z a d o   e n   m o m e n t o s  d e  c r i s i s  y que al no h a b e r  ex- 

p o r t a c i b n  d e  u n i d a d e s   t e r m i n a d a s ,   s o n  l o s  c o m p o n e n t e s  l o s  q u e  que 

se e x p o r t a n   r e d i t u a n d o  la5 g a n a n c i a s   s i n   q u e  se o b t e n g a n  g r a n d e s  

p e r d i d a s .  

Comunidad E c o n b m i c a   E u r o p e a  (CCE) :  E l  p a p e l  q u e  h a  desem- 

petrado y desempetra este o r g a n i s m o  en l a  e l a b o r a c i b n  e i m p l e -  

m e n t a c i b n  d e  l a 5  estrategias empresariales es d e  suma importan- 

c i a ,  esto h a  quedado d e  m a n i f i e s t o  a l  llevarse a cabo un proye- 

c t o  d e  i n t e g r a c i d n   f i n a n c i e r a ,  asi como t a m b i e n  el s u r g i m i e n t o  de  

una  moneda d e  c i r c u l a c i b n  para todo el c o n t i n e n t e   e u r o p e o  ( l a  

moneda se llamara ecus), d i s m i n u y e n d o  las  barreras comerciales 

e n t r e  l a s  n a c i o n e s   i n t e g r a n t e s  d e  esta comunidad formada p o r  Ale- 

m a n i a  d e l  Oeste, G r a n  BretaPia, Francia, I t a l i a ,  Eelgica,  Lu- 

x e m b u r g o ,   D i n a m a r c a ,   I r l a n d a ,  Grecia, E s p a n a  y P o r t u g a l .  E l  e- 

c u s  ademas d e  r e p r e s e n t a r  una i n t e g r a c i d n   m o n e t a r i a   c o n d u c e  a u- 

n a   h o m o g e n e i d a d  de los prec ios  d e  l a s  mercancias e n  todo el te- 

rr i  t o r i o  E u r o p e o .  

, 

De todos 1 0 5  miembros q u e   c o n f o r m a n  l a  CCE, Alemania Fede- 

ral  h a  s i d o  l a  n a c i b n  mas r e n u e n t e  a aceptar l o s  a c u e r d o s  p r o p u e -  

s t o ~ ,  y l a  r a z b n   q u e  da es l a  d e  q u e  el  marco aleman y l a  i n -  

f l a c i b n  en Alemania e5 l a  m85 b a j a  d s l  b l o q u e   o c c i d e n t a l .  Por o- 

t r a  parte, L o n d r e s  representa l a  p r i n c i p a l  p l a z a  d e  transacciones 

f i n a n c i e r a s   e n   E u r o p a ,  por l o  t a n t o  l o s  p a i s e s  c o n   u n a  moneda de- 

b i l  e c o n o m i c a m e n t e ,   v e n  con e n t u s i a s m o  l o s  acuerdos d e  i n t e g r a -  

c i h ,  de que Inglaterra no acepte t a r n b i e n  los acuerdos, a l  igual 

q u e  l a  A l e m a n i a  Federal, a u n q u e  en menor g r a d o .  

Clase trabajadora: A l o  l a r g o  de l a  h i s t o r i a  del movimien- 
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t o  obrero en M e x i c o ,  este siempre se ha  v i s t o  plasmado d e  acon- 

t e c i m i e n t o s  que a l c a n z a d o   n i v e l e s  d e  v e r d a d e r o   d e s c o n t e n t o   q u e  

p r e t e n d e n  lograr entre o t ras  cosas, un mejor s a l a r i o ,  mejor n i v e l  

d e  v i d a  para e l l o s  y 5 u 5  familias etc. En VW d e  Mexico 1 0 5  obre- 

ros h a n   l u c h a d o   p e r m a n e n t e m e n t e  p o r  mejorar y d e f e n d e r  sus c o n -  

q u i s t a s  logradas. En c o n t r a p a r t e ,  l a  direccibn d e  l a  VW, a l  i -  

g u a l   q u e  o t ras  empresas a u t o m o t r i c e s  se h a n  empefrado e n  r e d u c i r  

a l  maxim0 sus costos d e  p r o d u c c i f i n  para a u m e n t a r   s u s   g a n a n c i a s  y 

e l i m i n a r  d e l  mercado a sus competidores, es to  se logra  m e d i a n t e  

formas d e  a t a q u e  h a c i a  l a  clase trabajadora,  formas como el d e s -  

p i d o  m a s i v o  d e  obreros, cierre d e  p l a n t a s ,  r e d u c c i b n  d e l  s a l a r i o  

r e a l ,  a u m e n t o  d e  l o s  ritmos d e  t raba jo  e i n t r o d u c c i b n  d e  n u e v a  

m a q u i n a r i a .  For o t ra  p a r t e  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  trabajo pactadas  en 

los c o n t r a t o s  co lec t ivos  d e  t raba jo  d e  VW, en c u a n t o  a cr i ter ios  

de p r o d u c t i v i d a d ,   e f i c i e n c i a ,  ca l idad y control d e l  proceso de 

t raba jo ,  s o n   p r e r r o g a t i v a s   a b s o l u t a s  p 5 r  parte d e  l a  c h p u l a  em- 

presarial. 

E l  desarrol lo  y l a  c a l i d a d  d e l  t r a b a j o ,  s e r a n  d e  

t a l  n a t u r a l e z a  que se o b t e n g a  l a  e f i c i e n c i a  de 

P r o d u c c i b n ,   s u j e t a n d o s e  l o s  t raba jadores  estrictamente 

a las  normas d e  c a l i d a d  q u e   d e t e r m i n e  l a  empresa, y l a  

e f i c i e n c i a   q u e   d e t e r m i n e n  l o s  Programas d e  Produccibn 

dada  l a  n a t u r a l e z a  d e l  p r o d u c t o .  En c o n s e c u e n c i a  l o s  

trabajadores se o b l i g a n  a t raba jar  p o n i e n d o  el esmero y 

c u i d a d o   n e c e s a r i o s  (JuArez, 1389). 

A n t e  t a l e s  h e c h o s  l o s  trabajadores b u s c a n  el m e j o r a m i e n t o  de 5 u s  

c o n d i c i o n e s  d e  t r a b a j o  y d e  v i d a  s i n d i c a l ,  l o s  trabajadores d e  VW 
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r e c u r r e n  al paro d e  p r o d u c c i b n   e n  1 0 5  momentos   en  que l a s  

i n i c i a t i v a s  empresariales amenazan  sus i n t e r e s e s  laborales.  La 

t r a d i c i b n   s i n d i c a l  d e  VW hace pel igroso un e n f r e n t a m i e n t o   c o n  l a  

d i r e c c i b n ,  s u  f u e r z a  r a d i c a  e n  el nhmero y su c a p a c i d a d  para 

p a r a l i z a r  l a  p r o d u c c i b n  como r e c u r s o  para n u e v a s   n e g o c i a c i o n e s .  

En suma, l a  r e e s t r u c t u r a c i b n   p r o m o v i d a  p o r  las  empresarios n o  

p u e d e  d e j a r  d e  lado l a 5  c o n d i c i o n e s  impuestas; por 1.0s 

trabajadores.  

O p i n i b n  PClblica:  Miembros d e  l a s  c o m i s i o n e s  d e  Ecologia y 

v i a l i d a d  d e  l a  llamada Asamblea d e  R e p r e s e n t a n t e s  d e l  Distr i to  

Federal, v i s i t a r o n  l a s  i n s t a l a c i o n e s  de VW para c o n s t a t a r  l a  tec- 

nologia u t i l i z a d a   e n  el combate c o n t r a  l a  c o n t a m i n a c i b n .   E s t e  

hecho y l a  c i r c u n s t a n c i a  d e  q u e  haya s ido  VW l a  f i n i c a  empresa e n  

M e x i c o   q u e  acepto el decreto o f i c i a l  para reducir el prec io  del 

modelo S e d a n ,  para ofrecerlo a un precio accesible a un mayor n a -  

mero de c o n s u m i d o r e s ,  e s t a  s i t u a c i b n  a m e j o r a n d o  l a  i m a g e n  d e  l a  

empresa a n t e  l a  o p i n i b n  pablica.  

2.3  I m p l e m e n t a c i h .  

S i  b i e n  estamos d e  acuerdo q u e   b u e n a  par te  d e l  diseno de  l a  es- 

t r a t e g i a  se r e a l i z a   e n  l a  empresa m a t r i z  (VW K o n z e r n ) ,  l a  mayor 

p a r t e  d e  l a  i m p l e m e n t a c i b n  5e r e a l i z a  en cada u n a  d e  l a s  p l a n t a s  

q u e  la empresa t i e n e  bajo su c o n t r o l  en el mundo, el mercado me- 

x i c a n o  de a u t o m b v i l e s  es e s p e c i a l m e n t e  s u s c e p t i b l e  a variaci,csnes 

d e  precios  d e b i d o  a su n i v e l  de d e s a r r o l l o  retardado. 

L a  i m p l e m e n t a c i t t n  es ta  c a r a c t e r i z a d a  por u n a   p r o d u c c i b n  man- 

c o m u n a d a   e n c a m i n a d a  al proyecto del  auto m u n d i a l  y es ta  i m p l e -  



m e n t a c i b n  esta c a r a c t e r i z a d a   e n t r e  otras c u e s t i o n e s  por :  

T r a n s f e r e n c i a  d e  m a q u i n a r i a  y e q u i p o  para fabricar a u t o s   e n  

l a s  p l a n t a s   d o n d e  se p u e d a   p r o d u c i r  a un costo m e n o r ,  por ejem- 

p l o  l a  p l a n t a s   u b i c a d a s   e n   M e x i c o .  

Plataforma d e  e x p o r t a c i b n  para el mercado n o r t e a m e r i c a n o ,  me- 

d i a n t e  l a  u b i c a c i b n  d e  p l a n t a s  armadoraa e n  el n o r t e  d e l  p a i s ,  

para VW e s t o  se ref le jo  e n   u n a   a m p l i a c i b n  d e  su p l a n t a   d e s t i n a d a  

a l a  e x p o r t a c i b n  d e  u n i d a d e s  y motores. 

A l g u n a s  m e d i d a s  tomadas p o r  el c o n s o r c i o   a l e m a n  para lograr 

l a  i n t e g r a c i a n  y competir c o n  l a s  demas empresas s o n  l a s  s i g u i e n -  

tes: 

A l i a n z a   c o n  l a  Ford para formar A u t o - L a t i n a .  

A s o c i a c i a n  d e  d i s t r i b u c i b n  y p r o d u c c i b n   c o n   N i s s a n  y T o y o t a .  

A d q u i s i c i b n  d e  l a  SEhT S . A .  en Espaffa. 

P e n e t r a c i b n   e n  el mercado d e  E u r o p a   O r i e n t a l  (R.D.&.  y Hun- 

g r i a l .  

Traslado a M&xico  de l a  p r o d u c c i b n  d e  carrocerias d e l  Golf 

q u e  se h a c i a n   e n  Estados U n i d o s .  (UllP,88) 



CCIPITULO 111.  Segunda esfera del poder-. Estrategia de relaciones 

industriales y respuesta obrera. 

La s e g u n d a  esfera d e l  p o d e r  a n i v e l  corporativo i n v o l u c r a  l a5  re- 

l a c i o n e s  que se e s t a b l e c e n   e n  el marco d e  l a s  estrategias de r e -  

l a c i o n e s   i n d u s t r i a l e s .   E l  proceso d e  n e g o c i a c i b n  y l u c h a  se e n -  

c u e n t r a   l o c a l i z a d o  a l  i n t e r i o r  d e  l a  empresa, c o n  el f i n  d e  crear 

el a m b i e n t e  p r o p i c i o  q u e   a s e g u r e  el r e n d i m i e n t o  bptimo d e l  siste- 

ma p r o d u c t i v o   m e d i a n t e  su c o n t r o l .  E l  a n a l i s i s  d e  esta s e g u n d a  

esfera n o  p u e d e  ser apartado d e l  a n a l i s i s  d e  l a  primera, ambas 

d e t e r m i n a n  l as  r e l a c i o n e s  d e   p o d e r  p r e s e n t e s   e n  el t e r r e n o  so- 

c i  a l .  

3.1 E+iciencia t k n i c a .  

D u r a n t e   u n  periodo d e  1 1  anos l a  productora d e  VW d e  M B x i c o  p e r -  

m a n e c i o   s i n   g r a n d e s   m o d i f i c a c i o n e s , e s   e n  1975 c u a n d o  se i n i c i a  l a  

a m p l i a c i d n  d e  l a  p l a n t a   c o n  l a  c o n s t r u c c i h n  d e  l a s  n a v e s  4 y 5. 

S i  b i e n  es cierto q u e  VW r e a l i z a b a  l a  a m p l i a c i o n  d e  su p l a n -  

ta p r o d u c t o r a  el proceso n o  era demasiado r a p i d o ,  s i n o   q u e  estaba 

c o n d i c i o n a d o  p o r  el c r e c i m i e n t o  d e l  mercado, l a  p o l i t i c a  prote- 

c c i o n i s t a  del  estado y l a  apertura para l a  i m p o r t a c i b n  d e  t e c n o -  

l o g i a  p r o v e n i e n t e  del  e x t r a n j e r o .  

En 1976 c o n  l a  d e v a l u a c i b n  d e l  peso y l a  c r i s i s  a u t o m o t r i z  

m u n d i a l   V o l k s w a g e n  y o t r a s  empresas a u t o m o t r i c e s   f o m e n t a n  l a  

t r a n s f o r m a c i h n  d e  l a  p l a n t a   p r o d u c t i v a ,   e n  busca  d e  u n a   e f i c i e n -  

c i a  t e c n i c a  para r e s p o n d e r  a estos cambios; l o s  c u a l e s  han s i d o  

e x p r e s a d o s   e n  l a  llamada r e c o n v e r s i o n   i n d u s t r i a l .  L a  c u a l  ha p e r -  

mit ido u n a   d i s m i n u c i b n   e n  l o s  costos de p r o d u c c i b n  y d e  l a  mano 
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d e  obra (Ver c u a d r o  S 1 .  

En 1980 VW i n a u g u r a   u n a   n u e v a   n a v e   q u e  marcara el c a m i n o  h a  

s e g u i r  dentro  d e l  proyecto e x p o r t a d o r ,   d o n d e  se esta f o m e n t a n d o  

u n a   e s p e c i a l i z a c i b n   t e c n i c a .  

3.2 T e c n o l  ogi a. 

La i n t r o d u c c i b n  d e  t e c n o l o g i a  es un proceso complejo q u e  repre- 

s e n t a   v e n t a j a s  y d e s v e n t a j a s   " e n  UW h a  s ido  parte d e  un proceso 

d e  c r e c i m i e n t o  y m o d e r n i z a c i o n , t a n t o  d e l  p r o d u c t o  como d e  l a  for- 

ma d e  fabricacibn,  acorde c o n  l a  l b g i c a  d e l  capital  a l e m a n "  (Man- 

t ie1,1987:67).  E l  re f le jo  d e  l a  crisis a u t o m o t r i z   i n t e r n a c i o n a l  

i n f l u y o   e n   M e x i c o  para a s i g n a r l e  el papel  d e  receptoras d e  p r o d u -  

c c i b n  y d e  m a q u i n a r i a  depreciada en l o s  paises de origen. 

La i n n o v a c i b n   t e c n o l o g i c a  h a  c o n t r i b u i d o  h a  t r a n s f o r m a r  l a  

r e l a c i b n  capital-trabajo,  b u s c a n d o  un m e j o r a m i e n t o   e n  l a  p r o d u -  

c t i v i d a d  y e n  el  u50  de l a  f u e r z a  de  trabajo. L a   t e c n o l o g i a  ha 

i n c r e m e n t a d o  el  desempleo, acelerado l o s  ritmos d e  p r o d u c c i b n  y 

f o m e n t a d o  l a  p o l i v a l e n c i a  d e  l a  mano d e  obra. La r e s p u e s t a  de  l o s  

trabajadores a estos cambios h a  s i d o  p e r m a n e n t e ,   p r i n c i p a l m e n t e  

p o r q u e   a t e n t a n   c o n t r a  l a  s e g u r i d a d  d e l  empleo y el ritmo d e  p r o -  

duce i bn - 
3 . 3  O r g a n i z a c i b n  d e l  trabajo. 

Ademas d e  l a5  m o d e r n i z a c i o n e s   t e c n i c a s  l o s  trabajadores h a n   s u -  

f r i d o  reacomodos en l o s  puestos d e  t raba jo  s e g h n  l o s  r e q u e r i m i e n -  

t o s  d e l  sistema p r o d u c t i v o .  Los cr i ter ios  de p r o d u c t i v i d a d ,  e f i -  

c i e n c i a ,  c a l i d a d  y c o n t r o l  d e l  proceso d e  t r a b a j o  h a n   q u e d a d o  b a -  

j o  l a  t u t e l a  d e  l a  parte empresarial, en VW se demanda una f u e r z a  

33 



d e  trabajo acorde a l a s  e x i g e n c i a s  d e  l a  p r o d c r c c i a n  para e x p o r -  

t a c i a n .  La empresa ha p r e t e n d i d o   i m p l a n t a r   t e c n i c a s   j a p o n e s a s  pa- 

ra cooptar l a  v o l u n t a d  d e  los  t raba jadores ;  los  c i r c u l o s  d e  ca- 

l i d a d  y el proyecto "hagamos10 b i e n  todas" s i g u e n  esta  l b g i c a .  E l  

primero p r e t e n d e  l a  d e s a p a r i c i b n  d e  l a  i n s p e c c i b n   e n  el  proceso  

d e  p r o d u c c i b n ,   t r a s l a d a n d o  esta f u n c i o n  a l  obrero d i r e c t o ;  el se- 

gundo busca  f o m e n t a r  el a u t o c o n t r o l ,  para l o  c u a l  se demanda l a  

n e c e s i d a d  d e  c o n t a r   c o n   p e r s o n a l   c o n   s e n t i d o  del deber l o s  cua- 

les  t r a n s m i t a n  l o s  deseos d e  l a  empresa a todos los  empleados " d e  

todos d e p e n d e  el HAGAMOSLO BIEN TODOS p a r a  que n u e s t r a  c a l i d a d  

humana y d e  p r o d u c t o  sea el o r g u l l o  d e  n u e s t r a  famil ia ,  d e  n u e 5 -  

t r a  empresa y d e  n u e s t r a  patria"  (UFsP,1988). 

3.4 Control . 
T a n t o  l a  t e c n o l o g i a  como l a  o r g a n i z a c i b n  d e l  t raba jo  s o n   i n s t r u -  

m e n t o s   u t i l i z a d o s  para c o n t r o l a r  el proceso d e  t raba jo ,  ambos 

c o n t r i b u y e n  a mejorar c o n s t a n t e m e n t e  l a s  c o n d i c i o n e s  laborales 

s e g d n  la5  n e c e s i d a d e s  d e l  c a p i t a l .  L a  cr is is  e c o n a m i c a   n a c i o n a l  

t a m b i e n  h a  s i d o  u t i l i z a d a  como i n s t r u m e n t o  d e  p r e s i b n  y c o n t r o l  

sobre l a  base t r a b a j a d o r a ,  l a  i n e s t a b i l i d a d   e n  el empleo, l a  per- 

d i d a  d e l  poder a d q u i s i t i v o  y el c r e c i e n t e  desempleo h a n  servido 

para crear u n   a m b i e n t e  d e  cr is is  d e n t r o  d e  VW. Es asi como p r e -  

t e n d e n   m a n t e n e r   c o n t r o l a d o s  a 1 0 5  trabajadores,  a n t e  el p e l i g r o  

d e  cierre d e  l a  p l a n t a ;  es c o n v e n i e n t e  acatar todas l a s  d i s p o s i -  

c i o n e s  empresariales. 
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3.5 Respuesta obrera. 

L a   i n d u s t r i a   a u t o m o t r i z  y VW e n   p a r t i c u l a r  h a n  estado p r e s i o n a d o s  

por  l a  competencia e n  l a  l u c h a  por  c o n q u i s t a r   n u e v o s  mercados, 

e s t o  h a  g e n e r a d o  l a  n e c e s i d a d  d e  r e d u c i r  los  costos d e  p r o d u c c i b n  

para a u m e n t a r  sus g a n a n c i a s ;  asi como el i m i n a r  d e l  mercado a s u s  

competidores. Esto se hace r e d u c i e n d o  el s a l a r i o  real,  aumentando 

l o s  ritmos d e  t raba jo ,  i n t r o d u c i e n d o   n u e v a   m a q u i n a r i a   q u e  d e s p l a -  

za a miles de obreros, l l e v a n d o  parte d e  s u   p r o d u c c i b n  a 1 0 5  p a i -  

ses s u b d e s a r r o l l a d o s ;  para ahorrarse m i l l o n e s  d e  ddlares u t i 1  i -  

z a n d o  l a  mano d e  obra mas barata del  mundo. 

En l o s  primeros aRos (1964-1976) d e  v i d a  de l a  p l a n t a  VW d e  

Mexico l a s  demandas  de l a  base  trabajadora se u b i c a b a n   p r e p o n d e -  

r a n t e m e n t e   e n  el ambit0 s a l a r i a l  y en el d e  m e j o r a m i e n t o  d e  l a s  

c o n d i c i o n e s  de trabajo. A estas demandas se agregaron o t ra5 , ta les  

como: g a r a n t l a  d e  s e g u r i d a d  en el empleo por l a  i n t r o d u c c i b n  de 

n u e v a   m a q u i n a r i a ,   d e f e n s a  d e  l o s  c o n t r a t o s  co lec t ivos  d e  t r a b a j o ,  

r e d u c c i b n  d e  ritmos d e  t r a b a j o  y respeto a la5  p a u s a s  acordadas 

d u r a n t e  el proceso p r o d u c t i v o .  
\. 

Los obreros a u t o m o t r i c e s   h a n   m a n i f e s t a d o  d i v e r s a s  formas d e  

m o s t r a r   5 u   d e s c o n t e n t o  ante l a s  i n i c i a t i v a s  empresariales: el 

robo, sabotaje ,  . a u s e n t i s m o ,   t o r t u g u i s m o  y el paro de p r o d u c c i b n  

son a l g u n a s  d e  l a s  m a n i f e s t a c i o n e s   u t i l i z a d a s  para t a l  f i n .  

E l  s i n d i c a t o  d e  VW d e s d e  su f u n d a c i d n  h a  l u c h a d o   p e r m a n e n -  

temente por la defensa de  l o s  i n t e r e s e s  d e  sus agremiados, si en 

su5 o r i g e n e s   p e r t e n e c i o  a l a  C.T.M y p o s t e r i o r m e n t e  se a f i l i o  a 

l a  U n i d a d  Obrera I n d e p e n d i e n t e ;   a c t u a l m e n t e   m a n t i e n e   u n a   i n d e p e n -  

d e n c i a  d e  ambas. E l  mayor nhmero de h u e l g a s  presentadas en VW se 



. 
han presentado  durante l a  formaci6n de los  contratos  colectivos 

d e  t r a b a j o ,   e s  aqui donde chocan los   in tereses  de  ambas partes.  

La respuesta de VW a las   iniciat ivas  empresariales se ha caracte-  
\ 

rizado por una movilizacic3n propia y d e  s u s  aliados, entre l o s  

cuales se encuentra l a  mesa  de concertacibn,   la  cual agrupa a 100 

organizaciones, organizando  masivas  concen'traciones y manifesta- 

ciones  tanto e n  Puebla como  en e l  D.F; bloqueos d e  l a   c a r r e t e r a  

MCxico-Puebla, volanteos y conferencia5  generales de solidaridad. 

En l a  huelga de 1987 se conto con el apoyo de los t raba ja-  

dores  alemanes, 105 cuales  se negaron a t raba jar  tiempo extra y 

fabr icar   partes  que en MQxico se producen. Es aqui mismo  donde 5e 

manifesto un punto e n  contra  del  sindicato, cuando levanto l a  

huelga s i n  consul t a r  a la base. 

Independientemente q u e  el sindicalismo automotriz haya sido 

uno de l o s  mas radicales  e n  cuanto a permitir l a  introduccibn de 

cambios e n  el proceso  productivo, esto no s i g n i f i c a  q u e  posea una 

es t ra teg ia ;  tampoco es posible  hablar d e  un f i n  estratggico. Si 

nos ubicamos e n  el  sector  automotriz, encontramos que  no ex is te  

una polit ica  intersindical   concertada,  hay carencia d e  un pro- 

yecto que involucre a los  trabajadores,  independientemente  de l a  

c lase   soc ia l  a la q u e  ellos  pertenezcan; es indudable que en la 

clase  obrera tambien e x i s t e  una composicibn de clase.  Lo q u e  da- 

termina e n  buena  medida e l  t i p o  d e  respuesta  tcooperacidn,  con- 

senso,   resistencia)   frente a l a s  estrategias  empresariales. No 

ex is te  una estrategia  a largo  plazo  para l a  reorganizacibn d e l  

movimiento obrero y mucho menos se puede hablar d e  una negocia- 

J 

cibn con junta q u e  abarque a todo e l   sector .  Cldemas, no parece muy 

claro  cual es el  papel de l o s  otros  miembros que conforman a l a  
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clase obrera, los obreros operativo5 son hasta ahora quienes han 

manifestado mas claramente sus demandas; con todo y l a s  carencias 

que poseemos nos  atrevemos a proponer una t i p o l o g i a  de la clase 

obrera, agregada a la ya elaborada pot- Thurley y Wood (Ver cuadro 

131 8 
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CAPITULO IV. Vinculo  d e  ambas esferas  del poder. 

Analisis estrategico  organizacional.  

Para  entender el comportamiento de VW dentro de l  Bmbito socia l  es 

necesario p r e s c i n d i r  d e  conceptos  voluntaristas y deterministas,  

y atender  el  anal isis d e  la   real idad  socia l  d e s d e  un punto de v i -  

s ta   es t ra teg ico  como l o  sef'lala l a  propuesta tebr ica  de anal i -  

s is  estrategico;   la   cual   consiste en considerar ambas esferas  d e l  

poder como arenas de lucha y negociacion a n i v e l  corporativo 

( Ibarra ,  1989) m 

VW no  ha sido  ajena a la  situacibn  competitiva y lucha de 

mercados a nivel mundial, e l l o  ha  demandado  una constante reade- 

cuacibn de la   es trategia   corporat iva  que l e  permita  sobrevivir y 

s i tuarse   entre   l as   pr inc ipa les  empresas automotrices  del mundo. 

E l  diseno e implementacibn de la   estrategia  corporativa se de- 

s a r r o l l a  en un ambiente de lucha y negociacibn con l a  segunda es- 

fera  d e l  poder; l a   e s t r a t e g i a  d e  re lac iones   industr ia les  y l a  

respuesta  obrera, La consolidacibn de l a  empresa requiere   la  ne- 

cesidad de establecer un orden productivo q u e  asegure l a  genera- 

cion de sa t i s fac tores  con l o s  que es posible  enfrentar  las   rela-  

ciones d e  mercado. En VW este  proceso 5e ha caracterizado por  una 

reestructuraci6n  tecnologica y laboral ,   la   cual  ha producido una 

res i s tenc ia  d e  l o s  trabajadores a l a s  nuevas condiciones  estable- 

cidas e n  cuanto a tecnologia,  organitacidn  del  trabajo, control  y 

e+ic iencia   tecnica .  

La si tuacibn econbmica mundial hace que estas dos esferas  

entren en  una estrecha  relacion,  con e l  f i n  de implementar esque- 

mas productivos y eliminar  la resistencia obrera. D e  ahi que es 
z 
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n e c e s a r i o  el uso d e  l a s  estrategias para establecer un orden ar- 

m b n i c o   t a n t o   d e n t r o  como f u e r a  d e  l a  o r g a n i z a c i b n .  En VW se p r e -  

s e n t a   u n a   i n t e r r e l a c i o n   e n t r e  los d i f e r e n t e s  actores sociales q u e  

demandan un p r e d o m i n i o  sobre cierta Area, el estado demanda  una  

empresa q u e   g e n e r e   d i v i s a s  y empleo para e l  p a i s ,  la matriz desea 

u n a  f i l i a l  c o n  a l t a  e f i c i e n c i a  y p r o d u c t i v i d a d ,  VW d e  M e x i c o  bu5- 

ca i n c r e m e n t a r  su p a r t i c i p a c i b n  dentro d e l  c o n s o r c i o   V W - K o n z e r n ,  

l o s  empleados l u c h a n  por mejorar s u   c o n d i c i o n  sa lar ia l  y mejorar 

5us c o n d i c i o n e 5  d e  t raba jo ;  e n   f i n  todos p e r s i g u e n   d i f e r e n t e s  

ob jet ivos ,  q u e  no siempre 1 l e v a n  a buen t e r m i n o ,  el  uso d e l  poder 

hace cumplir u n o s  y e v i t a r  otros. 

La estrategia c o r p o r a t i v a  y la estrategia d e  r e l a c i o n e s  

i n d u s t r i a l e s  son c o m p l e m e n t a r i a s ,   p r e s c i n d i r   u n a  de la otra hace 

imposible e l  establecimiento d e  la5  c o n d i c i o n e s  deseadas para l a  

r e p r o d u c c i d n  d e l  capital .  Por un lado se desea l a  preservacion de 

c i e r t a s  e s t r u c t u r a s   p r o d u c t i v a s  o d e  r e l a c i o n e s  capi ta l - t raba jo  

acordes a l a s  n e c e s i d a d e s  d e l  capi ta l ,  por otro  lado t e n e m o s  a 

los trabajadores d e  VW q u i e n e s   d e s e a n  el cambio; hablar  d e  d o s  

t i p o s  d e  estrategia es a v e n t u r a d o ,  el poder d e  l o s  p r i n c i p a l e s  

actores:  t raba jadores  y directores es d e s i g u a l .  



Conclusiones. 

~1 poder desarrollar este trabajo h a  s i d o  u n a   e x p e r i e n c i a  impor- 

t a n t e  para l o s  miembros d e l  e q u i p o ,   c o n o c e r  un p u n t o  hasta ahora 

d e s c o n o c i d o   e n   n u e s t r a  carrera p r o f e s i o n a l ;  ma5 q u e   u n a   c o n -  

c l u s i d n  quisieramos establecer ciertas c o n s i d e r a c i o n e s   f i n a l e s ,  

este t r a b a j o  esperamos n o   t e r m i n e   a q u i ;  deseariamos q u e  l o  es- 

cr i to  aqul s i rv iera  a i n v e s t i g a c i u n e s   f u t u r a s .  

La p r o p i e d a d  c o n t i n i l a  siendo un e l e m e n t o  preponderante e n  el 

diseno d e  l a  estrategia y en l a  toma d e  d e c i s i o n e s .  

L a  es t ra teg ia  c o r p o r a t i v a  y la estrategia d e  r e l a c i o n e s   i n -  

d u s t r i a l e s  c o n f o r m a n  el i n s t r u m e n t o   u t i l i z a d o  para crear las c o n -  

d i c i o n e s  a p r o p i a d a s  d e  r e p r o d u c c i b n  d e l  capi ta l  t a n t o  a n i v e l   i n -  

t e r n o  como e x t e r n o .  

Ahn n o  e5 p o s i b l e  hablar d e  u n a  estrategia obrera y d e  un f i n  

estrategico d e l  m o v i m i e n t o ,  l a  f a l t a  d e  u n i f o r m i d a d  en el p l a n -  

t e a m i e n t o  como clase,  a s i  como l a  i n e x i s t e n c i a  d e  p r o p u e s t a  a 

largo plazo.  

E l  a n a l i s i s  estratbgico o r g a n i z a c i o n a l   p r o p o r c i o n a  l a  v e n t a -  

j a  de a n a l i z a r  a l a  empresa e n   t e r m i n o s  estrategicos, d e s c u b r i r  

l o s  o b j e t i v o s  que p e r s i g u e ,   m u c h a s  veces s i t u a d o s  fuera d e l  p a i s ;  

h a b l a r  d e  l i m i t a c i o n e s  en l a  p r o p u e s t a  te6rica no es p o s i b l e ;  l a  

c a r e n c i a  d e  b u e n a  parte de l a  i n f o r m a c i b n   r e q u e r i d a  i m p i d e  sena- 

l a r  hasta  d o n d e  es O t i l  el modelo p r o p u e s t o .  
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Fuente; Sindicato Independiente de Trabajadores de la industria automotriz, 
simi lares y conexos "Volkswagen de Mdxico If. 



Gráfica 3 

Costo de produccidn y mano de obra directa 
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CUADRO 1 

Circuit os 
del  capital 

Capital 
industrial 

Capi tu 1 
comercial 

Capi ta l  
financiero 

Caracterizacidn 
general 

Ideologia 
orientadora 

Utilizado en e l  Ideologia 
proceso de producción acumulacionista 

Caracterización 
genera 1 

Racionalizacion en 
e l  proceso de p ~ o d .  
y perspdctiva  tecno- 
logica  e f ic ient ista.  

Mediador entre  proceso Ideologia Acelerar  la  rotacidn 
productivo y consumo realizacionista de las mercancias y la  

realizacidn  del  capital 

Capital para prdstamo Ideologia Mantener e l  valor  del 
consolidacionista  dinero 

Grupos de 
interds 

Admon. de l a  prod. 
c!iseAo del  trabajo 
ing.  industrial. 

Mercadotecnia 
publicidad 
ventas 

Contabi 1 idad 
control  financiero 

Fuente; Thompson 1977 



Cuadro 2 

Crecimiento anual del mercado interno,exportaciones y empleo (x)  

~ 

I981 1982 1983 1984 1985 

Ventas internas 
vehicutos 

Exportaciones 

Empleo 

de 23. O -18.3 -41.5 21.1  18.6 

7.9 18 .5  35. o 97.4 12.4 

11.9 -12.4 -20.6 15.0 24.6 

Fuente; AMIA (Brecha #3 :94) 



T 

Cuadros 3 - 4 

Exportaciones de automdviles y camiones,segtin  empresa. (1978-1987) 
( unidades 1 

Empresa 1978 1979 1980  1981 1982 

Chrysler de  Mdxico 

General Motors de Mdxico 

Nissan mexicana 

Ford de Mdxico 

Volkswagen de Mdxico 

RenauZt de Mdxico 

Diesel Nacional 

Kenworth mexicana 

1785 

- 
5652 

- 
18384 

43 

- 

1079  489  60  7  748 

- - - - 
4507 4252 43 70 1103 

19102 13142 9296 13695 

- 156  92 55 

~~~ 

k p r e s a  1983 1984 1985  1986 1987 

I? n I? 

II I? I? 

II I? II  

N I? I? 

II II I I  

N N I? 

?? N I? 

I? II ?I 

2384  6755 18456 43689 

4  7897  29466 18672 32272 

1 o99  2560 601 2 91 24 16107 

- - 51 773 

18690 15171 3248  84 85 

30 71 6 871 

3 1 O 0  17 

238 435 353 

Fuente;  Asociacion Mex&?ana de lo: Industria  Automotriz A.C. 



Cuadro 5 

Produccidn automotriz anual y participacidn de V.W de M4xico 
( unidades ) 

Año Nacional V. W de Mdxico %V. w 

1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

324976 

28081 3 

384127 

444426 

490006 

597118 

472637 

285485 

357998 

458680 

1986 341 052 

1987 395258 

83452 

521 43 

93980 

109464 

127381 

138390 

144291 

86470 

102426 

98263 

71 554 

48722 

25.6 

18.5 

24.4 

24.6 

25.9 

23.1 

30.1 

30.2 

28.6 

21.4 

20.9 

12.3 

Fuente; MIA 



Cuadro 6 

V. W de  Mdxico  co@ras  de  material  importado'  para 1981 (millones/pesos) 

Concepto V. W/AG RFA V. W DO BRASIL V. W OF AME. OTROS  TOTAL 

I. Material  productivo. 

lotes  completos 

material  de  ensamble 

lamina 

1 lantas 

magnesio 

II. Refacciones 

venta-pais 

exportacion 

III. Material  auxiliar 

IV.Materia1  de  fundicidn 

Total 

4219.1 

745.4 

337.5 

17.9 

320.2 

2.3 

5642.7 

225.2 320.1 1257.2 4444.3 

465. O 320.1 1257.1 2787.7 

594.7 594.7 

130. O 130. O 

153.2 153.2 

27.6  6.9  17.0  389.1 

17.9 

.6 . O 5  32.3 353.2 

1.7  4. O 

71  8.5  327. O 2186.3  8874.6 

Fuente;  Relacidn  de  compras  de  material  importado  para el año 1981. 

V. W de  Mdxico S. A de C. V. 



Cuadro 7 

Balanza comercial mexicana y participacidn de la  industria  automotriz mexicana 
en e l  saldo (1978 - 1981 ) ( m i l  Zones  de ddlares) 

Año Saldo to ta l  Saldo  automotriz Participacidn autom. 
en e l   t o t a l  

1978 

1979 

1980 

1981 

-1854.4 

-3162. O 

-31  78.7 

-3725.4 

-559.1 

-1049.5 

-1498.8 

-2148.3 

30.1 

33.2 

47.2 

57.7 

Fuente; Banco de Mdxico,infomnes 1979,1980,1981 y 1982. 



Cuadro ' 8 

Tabuladores salariales  en V. W de  Mdxico y V. W AG Alemania. 

Grupo  Sa lario # de obreros Grupo Salario  Salario 
sa laria l mensual salarial mensual mensual 

pesos a iemdn nov. 1987 nov. 1988 
mezicanos marcos  marcos 
feb.  1988 alemanes a 1 emanes 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

397,506.30 

435,644.40 

475,653.00 

545,104.50 

61  2,805.50 

675,771.60 

731,713.50 

820,617.00 

91  2,179.40 

1030,726.50 

72 

1834 

2207 

21 o1 

91  5 

161 1 

464 

635 

156 

220 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

I 

K 

L 

M 

2950.00 

2999.00 

3050.00 

3099.00 

3204.00 

331  2.00 

3470.00 

3626.00 

3783.00 

3941.00 

4098.00 

4256.00 

3009.00 

3059.00 

3111.00 

3161.00 

3268.00 

3378.00 

3539.00 

3699.00 

3859.00 

4020.00 

41 80.00 

4341.00 

Fuente; Revista  Critica, UAP, "Reestructuracidn  productiva  en V. W" 1988. 



Cuadro 9 

Volkswagen-Konzern :Estructura productiva. 

Plantas en R. F.A. Plantas  exteriores 

Vo Zkswagenwerk A G  . Audi A G  Europa 

Wolfburg Neckarsulm 

Kassel  Ingolstadt 

Emden 

Salzgit ter  

Mannover 

Braunschiveig 

España 

Bdlgica 

Yugoslavia 

Africa 

Sudafrica 

Nigeria 

Asia 

R.P de China 

America 

Brasi l 

Argentina 

Mdxico 

E. U 

Fuente; Informe de los consejos de Administracidn y Direccidn  del Grupo 
V. W 1986. 





Venta de automdviles por empresa en  Mdxico. 

Rnpresa 1970  1971  1972  1973  1974  1975 """""""-""""""""""""""""""~"""""""""""""" 
Chrysler 25566  22921  2501 5 27251  35780  331  69 

Ford 22781  24751  25877  24489  33580  21  945 

GM 13141  13838  13606  14834  17984  18281 

Nissan 11 667  14223  17054  19320  19792  24650 

RenauZt - - - - - 
VAM 12039 12532 13982 15627 19586 21  51 5 

vid 35485 47704 53684 62773 88158 82 139 

Total 132882  148526  163878  178191  234223  231  108 

.%presa 1976  1977  1978  1979  1980  1981 

If 33248  39247 43758  50349 56850  57730 

21  945  24897  33404  38995 38533  53365 

25908 17278  26435 

23580  2401 6 28309  35289 36093  47340 

- 1841 1 1461 1 7 5879 21  460  19464 

2991 6 17591 19329 20971 20990 23071 

57861 5451 1 64329 8621 1 94927 11 3048 

If 

If 18281  15798  22847 

If 

rr 

?I 

rr 

Total 199137  194471  226587  266906  286041  340363 

Fuenre; AMIA 



Venta de automdviZes por empresa en Mdxico 

Empresa 1982 1983 1984 1985 

ChrysZer 39590 241 66 31 102 38796 

Ford 36667  27553 26861 381 29 

GM 22450 14362 18470 18794 

Nissan 47828 41 743 44281 51 493 

Renau Z t 22048 19803 1921 2 18611 

VAM 81 26 1230 21 6 - 
vw 1 7  0052  63195  77508  76364 

Total 286761 192052 21 7650 2421 97 

Fuente; AMIA 



cuadro 12 

La industria  de  autopartes en Mdxico. 

-Carrocerz'as y partes  automotrices 

-Comercio 

-Productos  de  hule 

-Vehiculos  automdviles 

-Vidrio y sus productos 

-Equipo y accesorios  electrdnicos 

-Transporte 

-Otras  industrias  quimicas 

-Imprentas y editoriales 

-Electricidad 

-Servicios  financieros 

-Alquiler  de imebles 

-Industrias  bdsicas  de  metales no ferrosos 

-Servicios  profesionales 

-Extraccidn  de  petrdleo y gas 

-Comunicaciones 

-Industrias  bdsicas del hierro y el  acero 

-Refinacidn  del  petrdleo 

-Productos  metdlicos  estructurales 

Fuente; S. P.P. Sistema  de  Cuentas  Nacionales 
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