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I N T R O D U C C I O N  

Dentro de la oricntacihn de las conductas y de la6 prhcticas 6ociaIe6, e6 

común ancontrama cion qua la Wnalidad du la pial puada antanduma Gomo- 
un concepto! 'I moreno o btanco", sin ir más allá sobre el asunto. Sin ern--- 
bargo, dotrh5 da u505 conc6ptv5 hay una ancrucijaida da connm~ionas --- 
que se consideran fn.ttresanlx6 desde un enfoque peiccmcial. Cuhntas we- 
G ~ S  on la vida mtidiana, dsncro da las wnvor"~a~iono5, un los rnadios do GO- 

munlcacibn principaimente, en Iibrm, cuentos, entre otros constantemente 
hay unfrurrt;bimiunto5 Gon imbgunas qua di ram o indiract;arnaW su rdaran 
al color de la piel. 

En la presente lnvestlgaclbn de la bpresentaclbn 6ocial de lo Moreno y -, 
y lo Blanco, 56 busca Gonocar al punsambnto 5o~iai da la5 parsonas qua gira 
en -Lorno a esta tcmbt4ca; e6 decir, GI intcr¿s radica en saber: &cuál e6 la va- 
loración soGIat rus~& a la pigrnuntmibn da la pial, qud 11uga a a.t;ribuírwla- 
a io uno y a lo otro, qu¿ caracteriza a lo moreno y qué a io blanco, por quC -- 
85 m45 da5uabla tunur en Gabatlo y aaimierno (a piei da un tono dam. a quú-- 
6c debe que la6 palabras como I "prieto", ''moreno" y "negro" asalten nues -- 
Wa5 ~on~iancias y adquiaran qu id  un profundo signifi~ado da daspmio y - 
densa?. 

BaJo c&as primeras coneideraciones y para llegar a los obJctiwm 0-0  

plarrteMidos en la invmtiga~i6r1, so  utilizarh la .t;aida da la Raprwuntacibn-.: 
5ocia1, 5 3 ~ ~ 6  eiguiendo estG enfoque 66 atcnderh 10s mod- de conocl --- 
miunto y los ~ ~ ~ U S O S  sirnbÓlicos un rulacibn con la vi&~ dul mundo y la -- 
actuaclbn eocia! de Im seres. En poca6 palabrae la ttoda pcmitc identifl- 
car grupos un basa a su5 eara~tarbticas GOMU~US o dif~rcrnta. da infor--- 



macibn, jerarqulzacibn de necesidades y actitud respecto a un ob]crto de 
Gonmirniunto, adumhs $raw un conmimianto psiwmiai ya quu ón su- 
producción se combinan procem psicolbglcxw Individuales en los que -- 
confluyu la hi5=toria dul individuo. sus af:ac.t;os, su5 orióntacionus ~ognos-- 
citivas pemonsies, y QU interaccibn mcini. 

Ahora blcn, se espera contrlbulr a la conclentizaclbn y existencia del- 
fenbmuno; ya quu no axistan invustigacionus sobra ai -ma, por Io quu -- 
.tarnbl¿n con eete trabalo ~e p r d n d e  dar cuenta y la pauta para realizar - 
invastigaciona5 simiiaras quo wportun un cúmulo mayor da conocirniontaw 
para una meJor comprensibn del comportr;imiento de lo6 6 u J W  en relsclbn 
a la pigrnuntacibn da la pist en el h a  du la Ruprusuntacíbn Sociai. 

. 
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CAPITULO 1 NTES DE LA ~~ REPRESENTACION . -- ~~OCIAL. ) 

Los primaros sscudios quu dan soport;a -Lubrico a las rupraount%~ciona~ 
mclalee, 6e remontan, 6ln duda alguna, a las aportaciones que hacbllheltl, ...---. 

quu a d v i a  Ispxi~tuncia da do5 unfóquaa 
conducta y el pensamienta del hombre: la primera 

du cot%& individual, dunominada ",,. p&oIogh uxp~rirnuntal, quo limi%aba 
bhelcarnente a trabajar con individuos por medio de estudloé de laboratorlo; 
y la sugunda, p&wIogíbl soGiaI quu a&aba oriuntada w astudiar los produc- 
We obJctivo5, como el lenguaje, los rnitm y iae costumbres, y que podian ser 
analizados mudiantu mtudios t a n t a  comparativos Gorno Jongit;udinalus -- 
(hldrlcos); ¿&a pcmtt!a, por lo tanto, hacer lnferenclas acerca de la na- 
turaluza du io5 procasos ps¡cx?lbg¡cos subyacantus". (Danzigur; 1900, p. 
138) 

En general, el trabaJo que rcaflzb Wundt al reconocer que la introepcccibn 
(mat;oclologh da laboratorio) no era apropiada para invuhgar los pro~usos 
cognoecltlvm wperioree del hombre, eiwlb para desplegar una eerie de 
8s.t;udim ds hdolo mh5 compluja. como 65 al m50 48 10s productos 
cuIturale6 de ahdxwaclbn colecüvbi. En mildad, 6u obra ~olkcrp6ychologlc 
(p5 o -1ogÍa /- da lmjueblos) ---. quu pub¡¡& arrt;ra 1- y 1920, * < ' _ .  ruunib in- 
numerables d a m  sobre el lenguaje, el arte, las leyes, las costumbres y las 
in5titucionus socialus a fin du dugcubrir la naturaluza der los pmsm mun- 
%ales que lo6 hablan creado. Ai respecto, Danziger añrmri! "...Lo que Ja VP5 
haw e5 proporcionar un pmiblu modulo attuma.t;ivo qua trata a los pm~usos 
sociopsicolbgrcos corno aWlbirt;os de un eujeto colectivo conmuido por la 
amibn común no ir&encional y la irrt;arrscoibn da los individuos". (Oanzigar; 

L 

? 
e---. --- ----.?"-.-, 

~ ____ rrrriaioaru ---- 
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kheim ,estuvo inscrim como alumno de Wundt, en la univemidad de Leipzlng, 
Alamania. DuranW su astancia, le sorprands al rigor axparirnantal con qua 
trabaja 2 a y queda lnfluenclado por su VPGS; estando de acuerdo con Wundt, 
an qua los individual y Io cola~tivo son difaruntue nivulas du anhiisis. Sin 
embargo, Durkheim va r n h  allá de extrapolar la diferencia entre plcologb y 
so~iologh; eorraspondiando a la primara al assudio da las raprasatrLa~ionas 
Indlvlduales y a la segunda el de la6 repre6entacione6 colectivas. 

3 @en efecto de Durkheim, donde proviene por primera vez el %&tnino 
"ruprasantx~ibn colat%iva". En p o ~ a s  pgilabraoj, a6 ha ancontmdo Gon qua 
Durkheim, acotaba sin duda un fenómeno social dt prlrnera magnitud para -- 
uxplicar la ralacibn antre al individuo y la sociedad. Así H rduru Tomás Iba- 
ñez (1900) al reBpectoi " ... Para Durkheim, las representaciones ~oIectiva6 
5a imponan a las porsonas Gon una f u a m  vurdadórarnentu constxict;iva, ya 
que parecen poseer, ante 6u6 0306, ia misma objdvidad que las cosa6 
n a ~ r a i a s  ...". (p. 30) J 

/ Ñ & h t a n t u ,  la imporiancia da1 Srabajo da Durkhairn, sobra al turna qua 
no@ ocupa, es que al revelar el carácter elmbbiico de la vida eiocial, altmenta 
los as.fuarzos da cianthm sociaius que 5a mupan da1 twCudio ds las 
Jdeae y menlxlidades. 

. 

\"..I cam de los trabaJos que rcalka el kiociblogo Marcel Mau66, a qulcn 
Durkhuim logra influir Gon QUS plaWambtTim no 5610 eso, sino quu ambos 
realizan estudio6 eobre la vida colectiva 2 enbmenm miales. Su t ra--  
bajo un conjunto, aluda al desarrollo da ~atugodas da pansarniurrt.o y un al r 
cual afirman que la inteligencia humana tiene una historia: la historia del es- 
phtu da Las sociudadas. 

üesde IU-Jo&6s y Durkhelm cotncldhn en su6 rtflexlone6, lo cual da 
cabida, a Ja aisiboraci6n du un irnportsrnW ast;udio dondu éu analizan algu- 
n a ~  operacionee mentales en trlbueprimttívae, de 1m cuales afirman eon 

--_- I- 
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proceso6 muy complejos m66 amplios que las explicaciones de la psicolo-- 
g h  individual de su tiurnm 

A groeso modo, la con%ribución quu hac8 Marcel Mauss y Emiia Durkheim, 
en 6u obra sobre la G c asfflcaclbn prlmltlva e6 exponer el orlgen de la6 

tradiciona . BaJo esta per~pect;lva,6encuentra % _I-- na - relacibn I- 

clasificacionua quu rualizan io5 abodgenus du 

clasificacion sombblica y la u&wtura mial:  "+..incluso iduas tan 
abstractas como las del tiempo y de espacio, en cada momento de su 
his.t;oria. asL2-h un rulacibn estrecha con la organización social", (Mwuss y 
Durkheim; 1903, p. 73 

SraIia y du la China 
entre la > 

,2 
E6 importante destacar que los psfdlogos y 16gicos de e m  tiempo 

habían ustablecido quu la funcibn clas%cadora era uxc~usiva da ¡as .fuerzas 
de la individualidad; no obstante, aus6 y Durkhelrn, se inclinan por argu-- 
mentar quu usa opuraoión tuda ~tt -05 orÍgunus: "Nuustra noción a&ual da 
la claefficacibn no &lo tiene una hi&oria, eino que ee&mi&a historia -- 
supon6 una pruhi.jtmia considumbla. CiuMrneW, al espír&u humano ha 
pacido de un e6tado de radical Indi&Ancibn". (ivhU66 y Durkheim; 1903, p. 

&cuanto al astado de i n d i s t ; i n c ~ ~ ~ ~ r u ~ ~ s i d s . ~ ~  hs&fi_ecionas, 
66 refieren ~ ~ .."- ------ a ia -__._ ¿iiiri?Ü6~lTiKhtaI " _  __ 

l"--*-_l de _- las ._I&-- tri as deck, en las - 
emidadus muno5 avoiu~ionsidae los individuw al clasi.fiear perdían 5u per- 
óonalldad al amoldamc a la wmeJanza del objeto inanimado o blen con 106 
anirnalu5~for lo tanto, la indistinción urn completa, porqua 56 agupaban así 
miem&n í w  clementes cxteriorc6 sabre todo con elementos de la natu-- 
raluza: "...en Maubuiag, los miurnbm dul clan da1 modrib rupruserrrt;an 
tener GI temperamento del cocodrilo: 6on feroc~6, ~rueles y eiernpre die- 
puu- a la bat ail^''. (Mauss y Durkheim; 1903, p. 15) 

(De esta manera, se muestra como 106 hombres primitivos empezaron 

-.---...--"-a. 

L 
E 

1 4 9  

u--- --- 

I_ - I -- _--- ~ 

,+Y) 'D .ILc 
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a representame las cosa8 relacionhdolas cosigo mismos, y que gradual- 
man- y gracias a ia construcciOn du ~Iasificacionus cada vaz mas compia- 
Ja6, formaron representaclones que favorecieron la Individuaci6n y el paso 
para quo 61 sujuta, iiagara a sur 61 mismo.\ 

-- 

4 

[EsGa obra, por lo tanta, a la vaz quu ravala al carhc.t;ar sirnbbli~o da la 
vida social en un plano netamente socio16gico (el cual ha logrado influir 
principairnarrt;s a io5 antmpbiogos), tambibn ufracu a la disciplina 
psicosocial, un estudio incipiente sobre las representaciones sociales a 
travbs da las clasifica~ionas. Ello significa, quo hay qua comprandar la 
construccibn o reconstruccibn de la realidad, integrando de manera 
aspa~%ca la dimansibn 
profundizarh sobre 

y la dimansibn social, M& adulan- so 

Con todo, e6 dtffcil calcular el %rabaJo de h4Iau66, pero a h  no han sido 
8xploradas por mmpluto las ricas posibilidades da su obra. 

[For lado, 6s w pal"L;ir da1 paribdo da recan5truccibn po6turior a la 
,/r"-% 

S e g u n t ~ w a  Mundial, cuando GI mtudio de las rcprmentacionca 
socialas r6torna 5u partbular importancia 8n ul campo amial y on el grua da 
la psicologfa gocial evidentemente.) 

---q 

s-+ 

tcorfa surge en Francia, en una csucla de ínvc6tigacibn sobre 
-\ repruoientaciones emialus, El oigan de asta ascuala se remonta a 1961; año 
i de la publicacibn del libro de Serge Mmcovici, Y a  ~6ychanalyéci 60 Image tt 
f 0 1 50n public" (El picoanhl¡sis: 5u irnhgan y 5u público). Esta obra, dica Fwrr :- 
I (1903),fue la culminaclbn de eetudlos rcalizadm en los años cincuenta 
1 sobra las reprmwrbioionas miales del ~imanhlisis, en variw Sb0f;orus da 

la eociedad francesa y en varlm medios de comunicaclbn de ese $6. 

Asimismo, Marh 6anchs (1991) rnanGiona al respu~to: un ma obra, su 
autor plantea por primera vez 106 fundamentoe tebr iw  de lae represtn- 

/ 
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, taciones eociales. Anailza en ella de qué manera6 un saber cientfñco, el 
1 psicoanhlisie, pasa a formar park da1 sun.t;ido común; da qu6 manuras la 

gente de la calle se apropia de un saber y UH lengua$ y lo convierte en parte 
da sus ruprusunt;iacionus da1 mundo du la rualidad. da las rala~ionas 
in.terper6onale6; tran6form6ndolo en gula para 6u vida social y para la 

1 
I 

UvalüaGi6n y GonOG¡tYl¡CStlto do 5; m¡5tYlO, 

En primura ¡netancia, las inquidudtts do Moécovi~i, sobro las 
rcprceentaciones sociales, ~d rernltcn al concepto elaborado por el eociblogo 
Ernila Durkhuim, quiun Goma ya 56 ha visto anturiorrnunta acuñb UI tÚrmino 
"repre~entacione6 coiectivas" para designar al fenómeno social a partir del 
cual su consixuyan la5 divurgas rupresunCa~ionas individualus, 

l 

Al ruspuct;o, MwGov¡G¡ tams al concap da roprumnta~ionus, puro las 
denomina 6ociale6, en lugar de colectivas. A tal hecho, Mmcovici responde 
explicando quo. uI $&mino eo¡uGt;¡vo ha tornado al significado du una fÚurza 
gregaria que 0e impone al hdividuo. De este modo, ¿I inál6I-x en designar con 
al Grmino éo~ial  al hucho da 4uu: "..,lo5 individuos, un su vida c d d h a ,  no 
eon hnicamentc mhquinae paaim6 que obedecen a aparatos, regletran 
rnun~ajus y ruamionan a tos crsdrnuios a ~ r i o r u s . . ,  Por 81 contmrio. posuun 
la fre6cura de la imaginación y el deeco de dar un eentido a la sociedad y al 
univawo quu 185 part;ónucu". (Mosmici; 1961, p. 37) 

Como puudu vursu, Moscovici, dafiundu d u d a  cornbnzos da lm años 
emcnh ia Idea de que el Individuo conetruye en su inbraccibn eoclal la 
rualidad un la ~ u a l  vivu. A continuación, al mphb siguiuntu no5 habla m6s 
cspeclficamen.te de lo relevante de dicho estadio 

I- -. .- I__ -- 
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CAPITULO 2. jTEORlA DE LA REPREfiENTACION SOCIAL. 

2.1 Raluvancia 5o~ial. 

La manera en cbmo loa indlviduo6 aprehenden 6u entarno y 6e L--"J usunvuulvun un Úi, u5 prsei5amunt.u de Io quu 5s ocupan toe setudios sobrs 
repre6en~ciones mclales. E6 inbre6anb 6aber, que mediante el escrutinio 
"...da los razonamiuntcw qus hacan las parsonas un su vida cotidiana y sobru 
la6 categorfas que utilizan espontAnearncnb para dar cuenta de la realidad 
ha permitido ir conociando pow a pmo las leyes y la lógica da1 pansam¡anto 
aocial. Es decir, del tipo de pcnsarnlentx que utilizamos corno miembros de 
una sociedad y do una culCura, para forjar nuasra visiÓn da la5 parnonas, 
dc las co6a6, de la6 r8aIIdade6 y de los acontxcirnientm que constituyen 
nuust;ro mundo". (Ibsiñuz; 1968, p. 20) 

I - %  

Aún rnhs, ascudinr al impacts du lais raprusent;aciono5 sobro la conduct;a, 
no6 lleva a cncorrtrar un conJuntx de difxxsioncs de valores y concepciones 
distintas raspo~to a un cibjat;o da raprmw~tación dgni.fiGa$ivo, y por Io 
tanto, 6e no6 pre6cntan hmbi¿n conductas diferentc6. 

Lo anterior, encuentra razbn, porque: "...la realidad tal y corno m, est$ 
parcialmanta d&tmrtinada poria realidad tal y como a5 para n05-5, 1 pensando en ser, en cfe- medida et re~jultado, o GI producto, de nueetra 
propia wtividad de const~uccibn subj6t;iva ds In misma...", (Ibañaz; 1906 p. 

De asta manera, ¡a twrh de las rc~rcecntacloncs eociale6 pretende dar 
cuerrt;a da la con-!&& sociaal __- ____ da ̂ ,....-.."I- la rgyjlidad ---.+ 66 ubi- ttmando an consi- 
d C r a ~ 2 5 A f ~ 6 A ~ C n ~ ~ ñ C ~ ' c o n g n ~ V ~ é  y la6 dimen6ionc6 %&tlC6. 66, 
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I presenta la ventaja de no escindir su ebtudio a los individuos en su relación 
con la socisdad; más bisn, si 

icho de otro modo, elii.ta teoría conJuga la imporbncia 
u05 y la sociadad 6n forma conjunGa, 

Ahora bien, la r sppmac ibn  social, como ya 5e msncionaba antmior-- - 
mente, es un Eroceso gracias al cual el individuo o__f2rup=rehcnde su 
antorno -.?JpI----,,,,. or lo % a m  dssarnpqña r un papal crucial 6n la 

ales. En este sentido, cuando 6e comunicaciones y de la6 

0 da la) GotlV6f'5aGiQ- 

rcprceentaciones 
mo un constantra y dinámico procaso a travÚs d6 la 

.", -- 
p.- -- C/k I 

-w...".- - i 

-*- 

intcracción eocia t .  

Asf 0e tiene que, para la pdcolo& social, el ebtudio de las rtyrcmnta- 
I_ irur*.ICurr---. .I- - 2  ~~ 

. e...**- 

&*. * 

.. 

Con rufuruncia ai eoncapto da tuprumn.t;acibn wid, nm anco~rarnos - 
con que no hay uno, élno m&lp\c6 dcfinlcionc6, puce BC trata de un con- 
G U ~  oornplujo. plifbl~&i~o. d'rficil da enobrar en una exprosiÓn, wrno diría 
GI mismo ~mmvicli "La6 representaciones 9on entidad86 cae1 i.angiblc0. 
Circulan. su Grwn y se oflstdizkin sin -5ar un nuastcro universo d d i a n o  a 
.trav&5 de una palabra, un gesto, un encuentro. Si bien la rmlidad de las re- 
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presentaciones 6oclale6 es fkicll de captar, el concepto no lo es...". (Masco- 
Vi&; 1908, p.27) 

46 puuda dscir, que la rup ru~an~c ibn  aluda al hecho du la rupresantacibn 
(' de una cosa; lo cual significa que todo acto de r+spresen.tacibn es un acto de 

pansarniarrt;o por madio da1 Guai un 5ujat;o sa relaciona con un objeta, Así 
\ * puee, como señala Moscovfcl! representarnos lleva a repensarlo6 (obJGt0, 
) pursona, aGontacirniunta, idea, m.1, a ru-axperimentm, a rudhacer a nuestro 
,' modo, a nu&ro contexto, a una re& del peneamienta o realidad de la que 

hemos sido eliminadas. Da esta forma, la noci¿n da ruprusantacibn pra~isa 
bu naturaleza de proceso psfquico apto para volver famillar, situar y hacer i 
pras8nt;a un nuasWo universo interno 10 que 58 halla a cierta di-ncia de 1 

; ' nosotros, lo que de alguna manera eeth ausente. bprtmentarnos un objeto 

t 5u %rata antanws, da conferirla al mismo Siampo la ca.t;agorh da un signo, -- 
conocerlo hacltndolo eignificantc, lo dominamm de un modo particular y lo 
intarnaI¡ztrirnos, lo hacurnos nue&ro, Por cans¡guian.t;a, sirt;i~ulamos nuas-- 

f &ra6 representaciones alrededor de d w  caras Indleóciables como puede ser 
al anvemo y al ravumo da una hoja de papel: la faz figura.t;iva y la faz víimb6- 
lita: 

I 

I 

,/ 

F@WSl 
CCCCCCCCICCCCI I  

5ignHbndo 

Ad, se muestra qua en la raprumn.t;acibn todo c o n w p  ea ravis$u da 
una Imagen y que toda Imagen adquiere un signlñcado. \ 

En redmen, la rcpmecntacibn es un procceo que bace que el concepto y 
1 la pmupibn de algún modo sean in$urr;gimbiables, poqua 5u engendran 
) recfprocamcntc. De este modo, re-presentar un eer, una cunlldad a la 
i conciuncia, 65 ddr ,  fa5 presunta una vuz mhs. ias aduaiiza si pasar du 5u 

'1 ausencia y aún de BU no cximncla evcnCubil. 
'\ 
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En definiCiva, represenCar una cosa, un estado, no e6 simplemente 
'\ I dasdoblarlo, rup&irlo o ruprodueirlo, a6 raeons.t;ituirlo, retocarlo, cambiarla ( el texto. (Moscwici; 1968, p. 27) 

A continuación 6e verh, sin embargo, las aportaciones Irnporhntes que 
han ofraddo al concapr;o, &ros autaras a part;ir da la ~on~.t;ruccibn tebrica 

/ 
( 
1 

I de Moscovlcl. 
i 
I 

Deniee Jodelet (1986),-ptw$qh expone que: la nocibn de represenh- 

aprendemm los aconteclmientmj de la vida diaria, las caracterlstlcas de 
i nuastro medio ambbnm, las infarmacionas que en Úi circulan. En pmas 
' palabras, el conocimienta espontáneo, ese que habltmlmente sc denomina 
\ Gonocimiant& da1 santido común, intunta dominar usuncialmanta nuastro 
/entorno, comprender y explicar 106 hechos e idea6 que pueblan nuestro unl- 
vumo da vida o qua surgun un 61, aduar sobru y con otras p~rsonas, 
dtuarnos respecto a ellas, responder a las preguntas que no6 plantea el 
mundo. 

( 

. 
Da lo arrt;arior, como uxpiica la misma Jduldc. 58 %- da un 

conocimiento hacia la prhctica, donde 151s rcpreecntaciones m n  modaliddi- 

material e Ideal. 
, das hacia la camunicacibn, h comprunai6n y al dominio da1 antorno mial ,  
f 

Por BU patte, Tombs Ibañcz (1988) añade un doble aentido a la6 repre- 
b n t a ~ i o n a s  so~ia~as: la ruprasentación  socia^ as, w la vbz, paneamiunta - 
bonstltuido y peneamicnto constituyente. En C a n t o  que pensamiento 

n&&uido, las mpra~untacionas óocialus sa transforman bfa&ivarnantu 
,an produGt06 4uc intervienen en la vida gocid a m o  c~tructuras prcforma- 
[das a part;ir ds las cuaius 5u inturprat;a. En tanto qua punsamiur~to consti- 
byente, la6 rcpremntacione6 eociale6 no 6610 refieJan la realidad elno que 

f 
i. 
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intervienen en 6u elaboración, por io tanto la repreaentación social constitu- 
ya un park al oújuta quu ruprusunta. 

I f 
\ 

En fin, la rapru5unta~i6n so~ial no 58 trata du un 5implu pro~uso du 
reproducción, sino de un aubhtlco rnecsinlsrno de reconstrucción, de donde 
su park  quu la rualidad y el individuo inmrac.t;Úan y su conWuyun rudprma-- 

' 1 
-\ 

Los procesos fundamentales de acuerdo a cbmo se elabora una repre- 
sun%aci6n sociai, han sidú definidos por hkwovici (1961) Gon los tÚrrninos 

1 obJdthraGibn y andaJc. Ellos muestran cbrno lo 6ocial ee apodera de un 
objbf;o, de una ¡nforma&n, o du un aGon.t;oc¡rniunta y 10 transfigura a una 
rcpreeentacibn, y dmo e6ta rcpresentacibn incide en io soclal. En general, 
astos do5 pro~asos son in%qradorus, an la rnudida qua arLiculan in.t;arac-- 
clones que relaclonan lo peicolbglco y lo social. A~iimisrno, eon actividades 
psÍquica5, quu ponan an j u g o  un conjunta do mucanisrnov, montalas, y 
fcnbmenm sociales marcados por im contextos en 10s cuaies 66 expresan. 

. 
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ra6 materiales (@e trata de acoplar la palabra a Ia cosa). Por lo tanto, 
obj&ivar e5 "ruabsorver un uxc650 ds sign¡ficacionus rna$urializhdolas", 
(Moecovici; 1961, p. 7s) 

De esta forma, 106 pensamientos encuentran correlatos materialee, en 
al sanC¡do da Craducir lo que 85 abst;racta a a ~ a m a n ~ ~  con~rutXxj. 

G h o r a  bian, Ibafiez quiun siguu la línea t d r i c a  da MOSGOV¡G¡, p1an-a que 
kx la objcttvacibn presenta tres fases diferenciableei 

t 
I 

z - La conetrucciórn eelectlva! Se rdlere al proceso mediante el cual loe 
' di5t;int;os grupo5 socialus, y los individuos quu los inlagran 66 apropian ds 1 
f una forma que es especifica para cada uno de ello6, de las informaclone6 y 
' los saberus sobra un obj- deturminado, aauando mrno un 5l.t;t-o qua ru-- 

tiene cierto6 elemento6, y rechaza otro6 que pasan desapercibido6 o 6e 
olvidan rhpidamantu. Aquí, lo5 alarnantm retunidos, 5ufr6n un procaso da 
tran6fomación para que puedan encajar en las estructuras del 

1 

i 

\ 

I pensarniunto qua ya esdn cons.t;iCuidas an el 5ujat;o. 

\ 

\ - La uquurnatización mtru~turante:  pa acuerdo con 10s diversos 
dementas de lnformacibn que han 6ido deccionadm, y convenlentemente 
jdaptados.5e organizan para proporcionar una imagen da1 objuto ruprasan- 

do suficientemente coherente y f6cllmcntc cxprc6able. El remdtado de 

nstitaye la parte mhs sólida y m6s estable de la repi.cscntacibn, oino que 
u j e m  una función organizadora para al conjunta da la rupraeenGacibn. E6 dl 
quien confiere 6u pem y elgnlficado a todos 106 d e m h  elemento6 que ~ 6 t h  

[ prawntu5 un al campo de la taprewnCaciÓn. 56 con~tmye y prwiuna de la 
tranefomaclbn de 106 d l v e m  contenidos conceptuales reiaclonados con 
un objuto, an irnhgunas. Ad, la5 ida5 abstmchs 56 conv¡artun 6n forma5 
, icbnicas. 

1 

organizacibn inturna e5 al aquama figurativo, Estu usquama, no sólo 
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- La naturalización: Se trata de la concrctclzacibn de lo6 elementos 
- 

figura.t;ivoe, que sb conviewn en etementw da la rualidwd. Aquf, on daC.t;o, 
una vez que haya quedado constttuido, ei núcleo figurativo tiene %oda la 
fuerza de los objetas naturales que 56 imponen por sf mismos a nuestra 
mente, y pasan a ser entonct6 obJGt.06 que ya estaban ahí e6perando que 
pudidrarnoe paru;ibirlos o pansarlos. Se compranda así. que e5 un proceso de 
descomposicibn y ai mlsmo tiempo de apropiación, pues ei 6UJeto torna 
muMplicidad da informaciones que pwbriormen.t;a revierb, sin dar58 
cuenca de que son nociones proccdentm de otra park, o bien no ~ a b e  si son 
cruación personal. sa constituye por IO tanto, una aspacia de razonarnient;os 
hfbridoa donde se pierde o se ignora la procedencia que 106 instaur 

i 
-* 

3 
Finalmente, habría que añadir que el mecanismo de la objctivacibn no 

a&Úa en un VEIGÍO social, sino quu 8sG ncXablemenCu influanciado por una 
mrle de condiclones sociab. En dcfinltAva, la posicdn que ocupa una 
parsana d6t;arrninads un park el Sipo da núcleo figuraWo que 6s- puuda 
elaborar . 

. 
%, 

E Awiaje. 3 
i’ 

El twgundo proccm de la reprcscntacibn, CB el anc1a.e. Mecanlmo que - 
no5 parmita afbnt;ar las ¡nnovaciones o la toma da contact;o mn objtstoei - 

yípe no no6 eon familiares. Por ejemplo, utitizamos iae catcgorlas ya cono- 
?I bidas para interpruhr y dar eontido a los nuuvw obj6t;os que aparecen un el 

icampo social. 
j ,  

i 

1 
\ 

Es decir, cond2tuye un factor que favorece la asimilaclbn de la novedad, 
Ls, 

b ]rnudiante un maw de int;arprat;aGión que 5¡we para dusG¡f’iar io 4u8 no5 
i rodea y prmitiando al mlsmo tiempo que los Individuos y las eltuacioncs 
I 
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entren en clasificaciones que sirvan de guía para nuestra comprensión. El 
anclaju, pons así da manifiuista un pro~aiso de aproximación unCru ais$~s 
elementos deaconocldos y los que ya se conocen, proponiendo repertorioe, 
~ipoíogias, ca~ugodae, gt;~., quu 5srvirhn para gva~uar 10s acon~ucimiuntos y 
In6 conducta6. 

Sin embargo, hay que destacar que si bien nuestro6 esquemas 
praus~bluc~do~ ddforrnan las innovac¡onais, Cambibn lo 85 quu, aún 
deformada, de la integracibn de la novedad modifica nuestros esquemas 
para haG6rb5 compatibles con su5 cara~turí5ticas; sa trata untoncus du 
una modiflcacibn recfproca. 

Otra conaideracibn impomnix que realiza el anclaje, e6 que: "...expresa 
u c- ra'mrniun.t;o social da las ruprusar~ta~ionus da h i s  
divemas Inserciones aoclalts". (Ibañez; 1900, 
al procaso da anclaja, rda ja  la iduntidad dó 105 

i trav¿s, precisamente de la h e m  que a&Úa en ellm para mleccionar cierh 
9 información y no otra; 6s duck, su ponun un ju8go b i s  intarems y valoras 
: prowenlentca de su grupo de referencia. 

Flnalmentc, como 6e ref?& JOL;IeI& (1986, p. 4436) al proceso de anclaJe, 
... arLiGuia las tras func¡onas bhsi~as da fa raprasanWoión: función 

f cognitíva de Integracibn de ia novedad, funcibn de intcrprctacibn de la 
'\dad y .función du oriuntacibn da fa5 conductas y las r8laciones 

1 

importancia que 56 confiara a las ruprom~ia~ionas so~iaias mmo 56 

cxpllcando, e6 la de abordar a nue6tro medio eocial con clementm 



sirnbbllcos que se traducen en acciones; a partir de &.to se van produciendo 
a lo largo de la convivencia cdidiana, dondu 56 mazclan informa~ionus, 
comentarlos, percepciones, &3 todo lo que implique una relacibn humana. 

E es- modo, 106 conocimientos que tenemos del mundo y sobre la vida, 6e 
van con5truyundo y ruconstruyando conthuarnuntu, da allí que 56 

compartan visiones y construccione6 de la realidad mendiantz las cuales 
podamos 56r sntundidtxJ por 10s dsmás, así como %arnbiÚn antundar a &ros, 

56 debs on parks al UQQ du ruprus8ntac~onss sociafas; un sh~t;ssié Ú5.t;We 

hacen nuevamente pre6ente una ~0661, skuaclbn, suJ& con palabra6 o 
figuras quu tsubt%itqm a la rualidad daeda una 6pt;ica muy part;icular; u5 
decir, e s e  proceso continuo de intercambio, no6 hace ir de aquí para all6 
construyando nuastro mundo y a nosmos mismos, apruhandiendo informa- 
clbn, seleccionhndola y utllizhdola a nuestra manera, otorghnd l tal vez 
una .función y signficado dieinto da la quu originó, Corno diría owovhii 
(1961):una perbona o grupo Be acercan e interiorizan los temas y obJcto6 de 
& mundo, nada prohibo juntar los ulamurrt;os mhs dispares quu no5 hayan 
transmitido incluirlos o excfuirlm de una clase de '*ita" de acuerdo con 

no es hacer avanzar el conocimiento, sino 'k5tar.d emtmrte'', "ma M r  
'ignorrnta", fiara da1 GiwuiCo G O ~ ~ G ~ ~ V O ,  adurnbis ninguna nmión 56 presunta 
con et) modo de empleo, nlngu ricncia con BU método y, ai recibirlas, ei 
individuo las usa wmo la pa 
cuadro coherente de lo real 
da Io qua habla todo al rnun 

Exfete entonces, la posiblllidad de comprenaibn de los uno6 con lo6 otros y -4 

dr i 

iais reglas sor;iaIus, ~iuntíficas, pr6ct;icas de las qua disponamos. El objdivo I 

I 
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&hora bien, resub importante de6tacmr, como lo hace Ibañez (19&3), las 
fuuri.t;ós qua d&mninan las ruprariunt;acionus, y su 8n~uarrt;ra qua: as.t;as -- 
fuentes 6e hallan en el conJunta de condicione6 económicas, 60Clale6,h¡6t6- 
r i~as  qua cara&-er¡zan una sociadad detarrninada y an al si&ema da cr68n- 
cia6 y de valore6 que circulan en esu seno. &ras fuentes de drt;crminaclbn, 
mucho más aspacíficas provianun do la propia dinhmkia do las roprssan~a-- 
clones 6ociales y de su6 mecanismos In'ternos de forrnaclbn (ObJetivaclbn y 
Anclaju, du los quu 56 hablaba un páginas wnWrioru5); así como Carnbihn un 
conjunto de prhcticas sociales que se encuentran relacionadas con las di-- 
VbEa5 modatidadas d8 la GOtYlUfl¡GaG¡hl 

En asta san%ido, la5 raprusan;dt~ionos sociales afloran dasda Io social y lo 
individual, en un mismo plano para incidir en la sociedad. . 

A partir de estos elementos de dctcrminactbn de la6 repreeentaclonees 
50 c atas, axistm~ &ros que d6t;arminan la organizmión ~ogn05~if;iva qua for- 
ma a una repreesetTtacibn txxia1. Volviendo a Io6 e6tudim de Moscovici, hi 
p l a m a  qua son Crus las condicionas: 1) Dis~parsiÓn da la in-formación y -- 
dasfacc: que se rcflere a que todos tenemos acce60 Únicamentc a una parte 
da1 -1 da informacibn qua cimula aobre un Urna, 2) El grado da Focalizta- 
cibn, e6 decir, el grado que el grupo o individuo ee interesan o no por un obJe- 
Co uepa~¡fim, ya quu no todos lo hawn Gon igual rnat;ivacibn, dutalla o pro--- 

mando nos pidan amif;¡r opinbnaá sobra un turna, 
fundidad, y 3) Predbn a la inferencia, alude a 4ue ~entimm -- 

En fin, una rapramn.t;scibn smial estará ast~u~turada %omando un 
conelderacibn la informacibn que se tenga aobre GI objeta o cma represen- 
tada, al involuGrarnianto, nuustms orncirt;ividadas, reflaxionas, así Goma 

tambidn conformada por cxigcnclas mciak6 que no6 hacen interesarnos, 
buscar, Iuur, untendar algo sobra lo qua ~ ~ ~ G O ~ O G ~ M O S ,  paro del cual 
queremos tomar pawdo y diecuwir eobre ello, pueB ces parte de lo que 
consWuya la vida eoGiaI. 
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Estrechamente relacionado con lo anterior, habría que señalar asfmismo 
105 ~omponunCu5 quu ordunan 
idea de su contcnldo y su 

soda1 y quu no5 dan una 
una 

', rspra5anCmibn social, us analizablu da acuardo a ixss dimsnsionus: la 
j Infamacibn, que se relaclona con la suma de conoclmlentw poseldos P 

I propÓsiCo da un Qbjjbt;O uspocial, a su GanCidad y a su calidad; Campo da 
I 

rtpremmtacibn, no6 reml-ix a la idea de Imagen, de modelo axial, al 
contanido concruta y limbado qua 58 rafiurun a un asp8c.t;o prs~iso dsl obje- 
to de reprePienCación; y Acutul, expresa la o ientaclbn general, positiva o 
nsga.t=iva, frunW al objeto ds la rapraeant;a~iÓn, 2 

@conclu~¡h~, Gotno prucisa Harzlich (1975): la utilidad da astas 
elementos reside en la posibilidad de estudlos comparativos, pues al 
dus~ubrir la informacibn aobru un objeto s¡gni.ficativo, la imagun y la a&iCud, 
QC revelan dlscusiones de valores y concepciones hindamentales que se van 

conflictivo de las relaclones sociales. 
aprshundiando un un contaxto móvil y mamado por ai ca rk tu r  

. 
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CAPITULO 3. ELITUDIO DE LAS CREENCIAS Y LA REP;RESENTACION. 

@ anhlisis aI*d-.--,.%y’-.e- de las funciones -_I-. ---.- ~ ’ I creencl@s .* L T.*” = ***%’.+Y-.. en la vida eociai - - ~ \ .. . 
vianen a colación porve forman un univarso 3uo orian 
clones, las maneras 
105 eignificados 9U6 
“blanco y moreno”, el estudio mismo de la representación remlte 

t i e ~ ~  us, a Ias cruuncia5, p 

- _- .l_ll _-_- -- ”--- -I .. ..̂  ~ I ._ ~ __~-”  ..,_..-*..-*‘- --4*--. -I- 

r al rnundo.)Ad enfanccs, bus 
~ ””. -*v I - “~-**.- 

ciÓn GOn las tansilidadas de la piel -- 
_ “  --- 

tvos iue emerg ..-- . ~ f ._ meajo “ eóciai 
, shbolos, idont3dad du las parso- 

se ven inñuenciadas por la6 creenclae 
ndo y da abordarlo3 Bian lo explica 
s eon los soportes necesarios 

para his civilizacionas; porqua impriman una orientación a las idoas y sólo -- 
ellas pueden inspirar la fe y crear el deber. Parque mediante 6 u  poder Be 
man.t;iunan invun~ibles durantu mucho tiampo y, 5ua Gual fuere su hisadad - 
desde GI punto de wlsta f i l d c o ,  ee imponen a lo6 e6pfriCus m6s lumino6o6. 
A& cuando un nuevo dogma 56 implanta en al alma de los individuos, 56 

convierte en el inepirador de QUQ lnsUtucione6, BUS artes y 6u conducta. En 
pmas palabras, gradas a las crmncias, los hombres de cada &poca e s t h  
rodeados de una red de tradiclone6, opiniones y costumbres, a cuyo 
no puedan ascapar y qua las tiscan siempre algo eornujnntas entre si, 

c 

mlnlo 3 
\o0 e m  manura, la ¡mpor%mGh da las Greunciss contribuya a axplimr im 

comportarnlerrt;os de loe 6 u J ~ ~ a t t A c u l a m e n t e  cabe ecfialarlo, existen -_ 
~ 0 ~ 0 s  ustudios que rmalan 5u signi.f’icat;iva dirnansión, y han sido contampla- 
das en f~icologh 5ociaI bajo el rubro de: “Actitudes”. - 

““----e 

kn -.c.-.*_- cuanto ~. ai Gonce 
eun%raI en la Psí~olog 

de acliit~d, be I _  oabeAy ha desempeñado un papel 
ial un las Últimas dhdas y que sin su ayuda no 
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se habría desarrollado varlos campos de la investigacibn empírica. Pues 
bian, a travÚs da tx~ndanciosas defh¡~¡onus\ Allport; (1954, pp. 27-20 cis. por 
Villoro 1962, p.44) distingue de 

sb rbfiaru a 
bjetiva, la creencia 6e rdiere 

a lu atribuyo. 

nera c x p 6 i a  entreLreencia y actttüd? Y - +  
I_ _ _ . _ -  ____l_*,_- *+ 1 . I -1-1%.-.-^ 

isposici6n favorablu o advarsa hacia un 

realidad lo qua Allport sañala, es qu6 
',-$,--.'".--...,. =a-. .- " 2  

crm%%ai5yi%5fJE%&eG van Juntas "cuando encontrarnos uno de CSOQ a e p e ~  - 
tos taimbih p o r  10 gmeraf ~ncon~ramos SI I%iUSS%aS dB W&¡ - 
tud miden a la vez creencias y actttude6 y es en muchos casos 
irnposiblu du Grazar. 

0t;rOs aut;oros qua acaptaron la ddnicibn da Allport;, han disGinguido dol 
concepto de actitud tre6 mmponentc6i un componente cognitlvo (la creen- 
cia), u afucrthwaiora%ivo y un t;arcar connotative (in~ncionas, prop& -- 
tos). Sin embargo, para separar la creencla frentx a otros cornponentce de 
la adtad, a c l a r a ~ k k .  h d r h  su6 dis.t;inguírsu untr6 respuasias vurbalas 
que exprbn crcencias'y otras que sxprcscn afectos o ~ntenctones, io cuál -- 
suría imposible. ya quu cuando 5e suela medir el components wfu&ivo sa 
Infiere de rc6puesta6 que en 6 u  mayoría eon también opiniones, es decir, ex - 

e 
* presionus du eruen~ia5 I 

/~aapacto ai c o n c a p  da creancia, continúa villoro, us la dispmicibn de un 
SI.$&, considerada en cuanto tiene relacibn con fa realidad tal como H le -- 
presbnta al SU~&, 55W us, que d i o  su Grao lo qua sb considera verdaduro, 
a d  la creencia r e m b  al de saber y viccvcma. Ambos remiten, a su vez, a io6 
concq7tos da "mundo mar', "mundo wm6n a todo suJ&Oll, "v6rdad". ' 

48 tiana untonca5, que las craancias van a su&wrtar la5 accionas do ~ a -  
& pcmna; e6 decir, de acuerdo a un saber o conocimiento que pmm la 
propidad da wr ~ ~ r t ; a t ~ ,  aún Guslndo no haya vurificabilidad arnpíricn, 10s in- 
dividuos harán realidad aquello en Io que crean, y e= eabcr o conocimiento 



depositarh ia fuerza para de6plegar y proporcionar a las personas una 
as%ruct;ura, qua las permit& a lo largo de la vida adaparse o ajus$wma ds la 
forma tnh adecuada a la6 6iCucioncs diversas y cambiantes que 6c van ex - 
parirnanQndo, ~ 8 a n  Ú5.t;as farnil¡aras. aeonÓmiclss, polÍticas, rt~tigiosns, a. 

Dmde a m  pampdt f ; j v~ t?  ckmmchy, 5Ufiah mmo caract;arí&iGa ‘fun- 
~ y I _ _ I - - - - - - - - . * = 5 . > ,  . --_ ” 

una información no racional. Adsrnás, 5s t ra ta  
\ de la verdad. En con6ecuencia, QC tram de un procmo cognitlvo 60claIrncn - 
t u  ragulado por un 5i5turna social, (kmmchy J.P.; c i L  por Luzrna Javiadas, 

lnbdlta UNAM). i 
_W__*w3> e----- - 

De esta manera, ia importancia de las crcenclas se prcmnta corno un -- 
pmcuso intugrador da tradicionss, antundiando a ¿stas como 01 cuorpo ds 
valores, conocimiento6 que 6~ surnlnlstran para hacer frente a situaciones - 
previsibles, r8pst.itivas y un Zodo CWSQ nuavas; porque no 56 puada hamr a - 
un lado ese equipo social con el cual los individum se mueven y Adlenden en 
sociedad. Ad, las cruencias .fungon un papal ¡rnperaC¡vo 4uu no5 dim en qu6 
creer, qu¿ es lo bueno, lo hermoso, io que esth bien y lo que no lo es&$. MAS 
aún, su at2anda a allae con un sentido dogmático donda no hay poder du dis- 
cueibn; einó más bien, cr&i.to y -firme astrcibn a io que 6e c~tabiece. 

Por lo tawto, laa creencias conforman una cspecie de cornuni6n social, 
quu ravala la wdhusión da las purrsonas a 105 valor8s, rhales y a Wdo 
aquello 4ut sea eagrado para una cultura determinada; e6to 66,106 sere&-- 
humanors instadm p r  eiignifi~adw, ~arrt;imierrt;og y amotividades amiga -- 
da6 en su6 concicncla6 ee unlflcan, ejemplo de ello! la ld8nttflcacl6n con una 
idua religiosa, patriótica, rrntruga a una causa iduológim o a dirigantusj poi;- 
i4co6, Imitad a la nacibn, el fanatlsrno a un equipo deportivo. 



No obstante, habrh creencias que no compartan todo6 106 individuos -- 
dubid0 a la inser~ibn 50Gial6H la qU8 58 8flGU6tltrUtl, 0 a 10s grupos da pai"t8- 
nencia y en general, a la con6trucci6n de la realidad que tengan, la cual es -- 
moldeada por 5u5 axpuriun~ias y conjunta da visionus duturrninadas un u1 -- 
proceso de 6ocializacibn. AI respecto, Milton bckeach, explica en S U ~  cstu - 
dios sobra rnodifiGacibn y organización du las ~ruun~ias quu: 65.t;as llagan a - 
organizarse en algo como sistemas arquitednicos que poeeen propledades 
ustruct;uralus, y donds no todas son igualmanta imporkantus para si indivi - 
duo. Asi mlsmo, destaca que conviven en el peneamiento creencia6 y de6 --- 
crmncia~, io quu significa quo las pumonas tiunun ~onvi~cionea un algo (por - 
ejemplo: se cree en la omnipotencia de una Idea, religiosa, polkica, social ...), y 
aquullo que niagua a 856 algo no lo daso~harh prop¡arnanCu dbho; sino por 81 
contrario, lo que niegue su conviccibn dotará de fuerza y aflrmacibn su cree- 
cia. Do asta modo, sa construya un dudilismo quu dspara, pero quu a la vez - 
implica y produce lo uno y lo otro. 

Finalmente Rmkeach, presenta una organización de creencias que varla - 
un profundidad y que su fbrma Goma rusuttado du vivir en la naturaluza y un 
la 6ocledad. De e6ta manera, drma que las creencias warfan en una dirncn - 
sión cuntro-parifuria : 

1. Entru má5 cantrat, o primitiva sua la cruuncia mh5 reejis~~mtu al cambio, 
Coneiderando corno primltlvae aquella6 que no E% cue6tJonan y ec dan por 
sabidas, apoyadas un un mn56neo eocial. 

2. Región in&srrnadia, 50 rduru a ¡a5 cruuncias quu una pumona tianu acema 
de la autoridad. Las ai.ftoridade6 m n  intxrmediaritm a quleneb 6e acude 
por informacibn para que su complemente lo que 58 pueda obLenur por 5í 

.nil6mo. 

5. Creencias perif'¿rlca6, con ella6 BG ídenufica la poelcibn ideúlbgica de una 



persona en favor o no en relación con algo. De allí que mediavrt;e esa6 -- 
ideologías se propordone un s8nCido du idunCidad grupal. 

En rsiación Gon io antarior 5s GonGIuys qus conforma ai niño cruw aprends 
que hay ciertas creencias que virtualmente todos creen, otra6 que sblo m n  
verdad para 61 aunquu nadb mhs ere8 un sitas y otras crabncias rusps~ta a 
las cuales todo6 dlfieren. (Rockeach; 1971, cit. por Luzma Javiedes; 1993, -- 
Crabajo inbdi.t;o UNAM). 

Para concluir, sl análisis da ~ruuncias Gon uI procaw da roprusant+aci~n. -- 
$lene que tomar en cuenta que, et tener un objeto o situacibn objetiva por 
uxistantas quiuru de& justamunW o9tar prudispuusta a quu la rulad6n con 
el mundo e d é  determinada por e6t objeto o 6ltuacibn objetiva, y que para - 
Gruor un algo uc? nsmsarrio qua da algún modo 58 haya aprehandido al obj- 
o situdicibn objetiva creídos. En cualquier caso, no 6~ puede creer en nada - 
c+~a no haya sido aprohandido un alguna forma y raprumntado un la purcap - 
cibn, la memorla, la irnaginacibn o el entendimiento, y ai el objeta creído no -- 
hubiura sido apruhendido no sería jusGarnunt8 o b j m  da nadiu, aunque 
exi6tiera realmente; en cambio, 6e puede creer en objeto6 representado6 por 
la imagina&n o eomprandidos por 81 untundirniunta aunqua no uxie%an rual - 

,f ' 
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Por lo antcrlor, se pude decir 4ue el hombre es un wr axial en constan - 
t e  ~onv¡van~¡a con im damás, y que por t?Ied¡o du ía comunicación logra 
expresar 6us e t n U r n i e ~ ,  y e6 precisamente allí donde se manifiestan y -- 
conforman ias eroondas. hi, ruconoc6r la trasGandunGia social quu su os- 
tabiece con 10s c~tro6, en la recreacibn de conocimientm, en io que 6~ reeiste . 
al cambio, quu 65 Is murnoria una hi5taria da aimboIizacionos quu est& wiií y 
4ue BC actualizan dando viveza a un conocimiento paeado, eignlfica una --- 
qnwximaGibn p a ~  mmprendar y abordar las visiones que se  tierngdii del mun - 
dR y &to es poeible al recurrir a herramientas tcbricms como son (as Repre=' 

1 



tactones 5oclaler.i pues eon Indl6cutlblemente ellas quienes materlallzan --- 
t.enidos y das~nmae~wran GruenGiae, las cunfss dominan ds forma imperiosa 
a los eujrtos. Sin rnhs que añadir, las Representaciones Sociales ayudan a 
¡dan%¡f!ca 61 nÚdao ds inZtsr65 8n al cual 56 dirige la aCunci6n de asta ¡nvm 4 

tigación. ') 



CAPITULO 4- EL ESTUDIO DE LO5 ESTEREonPOS. 

El t¿mlno estare&ipo h e  empleado primeramente en scntido m d f o r l  - 
GO por 105 psiquiatras, para das~flbir la ruptrtMán fracuantx y ~ a s i  rnacánica 
de la misma postura, gesta o *am en desórdenes como la demencia precoz. 

En la Peicologh 5oclal propiamerrtc dicho, el thnlno e6~re&lpo fue -+-  

in.t;roduG¡do por u1 periodi5Ga nort;anmar¡cano W&ur Lippman un 1920; quien 
lo u60 como una eictGneibn del vocablo origlnalmcntc del campo tlpogrhñco, 
haciendo relacibn a las imágenes que Gada individuo rnodcrla para sí da las -- 
rderencias ot7tcnidas del medio amblcntc acerca de determinado objeta. 
DU a m  manera, para Lippman ai aeturoc~~ipo consistía un “ia imputación da 
ciertas csractcdeticas a las pcmnas p e ~ n c c l a n t c ~  a d&wminados 
grupo5, a los qua 56 atribuyen dutarminadovl rsspmtm cara~r Ís t icos,  La 
categorizaclbn, la untformidad de aWbucibn y las difercnclas frecuentes, 
duWrminan los marco5 umn~iales de los u ~ r a o U p o s ” .  (Lippman; 1920, p. 
4 4  

De ahí 4uc 66 pueda decir que el e&ctwüpo es la aslgnaclbn generaliza - 
da de ~ i a r t a s  caract;arÍ&bas, a un grupa dutarminado da pawonas, que on 
algunas oca6ionee 6on faleas y en &ras no. 

Sin embargo, otro punto de vleta e u 6 t c ~ d o  por Lockeley y colaborado- 
res un 19BO: desda la p u ~ p u d v a  dul juicio afirman que, la cruunda 
cstcreotipada cfecLivamtrr4;c dcflne el valor de la probabilidad previa de la6 
tiara~turh&ias individuales asxiadas u ~ r u ~ ‘ p i ~ m ~ ~  de lm miarnbm 
de un grupo mial.  

I&nicarnante las pradi~~ion8s do una t e d a  udjt;Sldk.ica normE1.t;iva y una 
tcorh rnoLlvaclona1 coincldenr hacia la extensibn de que una influencla mix - 



reotlpada e6 subjetivámentc a ceptada como verdadera; ello afectarh 106 - 
juiGioS individuales da los miurnbms du un grupo so~ial  asturuot3pado. Pan -- 
mndo que desde una pempcctlva cognltlva 106 e6 tc reo t i p  6oclalcs 6on 
instancias da una dasu genural de uvunta5 cogn%ivos llamados 
probabilidades previas. 

E6 factible señalar 4ue loe eetereotipm no 6on universales, eino 4ue mdm 
bien son un fenómeno cukural. Dos individuos quo cornpartun una misma -- 
tura, tendrán un c ~ ~ r c a t ; i p o  slmllar de alguna twbgoda de ~ ~ m o n a ~ ;  el -- 
cual no será ncmsariaman%e válido para &ro individuo partanadente a &ra 
cu I tu  ra diferenb. 

Cuando nos encontramm frente a un grupo de pewonas, generalmente -- 
d o  posaamos inf-ormmibn mtagbricw da 65f;bile; Únicbirnunta sabamos, Por 
eJernplo, que al& mlembro de em grupo 66 ceCudian.tc, obrero, ganadero o 
maastro, Sin d r a  dasu de ¡n.formgc¡bn sobra la persona; tal conocirnisnta 
decta la evaluacibn de ¡a mima. E~tas categorfas pemnales ocupan un 
sit;io fundarnuntal en las irrt;aracciionas da Gada pamna. c)a 6- modo, si al 
ei objtrttvo de Inter& e6 la evaluación la categoría personal por io general, se 

gods 6c conddera un rol social (Sword y 5ackman; 1978, p. 20) 
4 considera un ust;aruotipo smial; si lo importante 65 la ¡nlaraw¡Ón, la cata -- 

Por otro lado, lo6 a@tcrcatipo6 eon estudiado6 bajo una aproximacibn -- 
eociai, la GUS~ poauia quu mando una parnona Grua un óst8rwtipo, pflmuro 
iden.tlflca una catqoda de individum con ciert;oe atrib- (por ejemplo, 
sacard~tas o pol&we), luqo 65th de acuardo on atribuir una mria da ra5 - 
906 o caractcddcae a e m  catcgoda de individuos, y por hitUmo, atribuye’ 
usas cara~rbt icas  a cuaiquiur parsana quu p u m n u m  a usa -0th; -- 
ad la6 etapas en la cmcibn de d6tm, de acuerdo c o n  Smrd y Backman, -- 

. 

5on: 
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a)ldentlñcacibn de una categoda de perisonas. El grupo social escoge - 
ciarl;as caract;arÍ5Cicws para idun%ificar w varias ~atugoriaa da parsonas y - 
deeprecia otra@. E ~ t a 6  catqodaa pueden 0er demográficas (ejemplo, el -- 
56x0. la adad. uW), y puadan a 5 - W  ralaGionadas Gon la part;icipa&n un un - 
grupo u arganizaclbn o Pueden baeaw en c l e w  patrones de comporta --- 
mianta. 

b)Con-nso un Iw rag= at;ribuÍdos. Cuando un grupo da parnonas tiana 
un estereotipo, generalmente e&hn de acuerdo respecto a los atributos --- 
qua ¡dent¡fiGwn la mtugorÍa da los suj6t;Os u5tureotipadobl, y sobru las -- 
características que tienen. 

c)Generalizacibn de la cbittgorla. Una propledad Gspeclal en la asigna --- 
ción da astaraot;ipos us quu si una pursona ptw-tunueu a una GatugorÍa. esa 
c6 razón euficicnte para que et le J q u e  poseedora de Im atributos parte -- 
nu~ientus a alla. 

Pado ¡o arrt;arior, 58 mueeLrgr qua 10s 65turaat;ipos son ganerwthcionaá - 
exageradarncrrtc eirnpli&as y d4ida6 que abarcan a un gran nfimero de per - 
eonas o fi un grupo da alias: lo cual i rnp lh una cmtagoda. u5 da&, du la aiai- 
boracibn de catqodas 6t derlwan I- estcrcot ip ,  los cuales pueden tener 
m n n ~ o i o n a s  positiva5 o nqativsrs, sugún s a  81 m50. 
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CAPITULO 5, COMO SE A(HZUIERE EL PREJUICIO- 

La palabra preJulclo, derivada del lath praic]udlclum, ha sumdo, como la - 
mayoda de las palabras. un cambio en su significado desda al podado clbi - 
GO. Existen tres etapas en e m  transformaci6n: 

I 

a)Para loe anCIguos, prtrcJudlclum queda decir precedewte o m a  un Julclo 
qua 56 basa en dac¡o¡ones y experiencias previas. 

b)Mh tarde, el %&mino adquirió en ingl& la signi fh~i6n de juicio for --- 
do a n t e ~  del debldo examen y con6ldcraclbn de los hecho~: un Julclo prema- 
Curo o apremrado. 

~)Finairn8r~k, el &mho tamb¡Ún adquirió su matiz ammional s~Luwl, alu- 
diendo al estado de ánimo favorable o dmfavorable 4ue acompaña a e~3t.e - 
juicio pravio y sin findamarrt;os. 

1 

. Esta e5 lo que ut¡rnol&imrnenb ha venido signifimndo Ita palabra prejui - 
clo; riln embargo, el preJuicio ha ido evolucionando de tal forma que QC han -- 
congt;ruÍdo varias ddn¡c¡onea, fara 6sb 8eudio. w ut¡I¡za ia dbfin¡c¡Ón da 
Gordon Ailport, la cual establece que: 'El preplclo ~6 una antipatía que se - 
apoya un una generalizración i m p d m  o irrfluxibie, Pude  t5tsrrt;it-m o uxpru -- 
~ a m e  unlvcmalrnentc". (Allport G.; 1971, p. 13) 

Ahora bien, para que cxi6ta una adecuada dcfiniclbn del prcJulclo debe te- 
ner dos fact;oras u~an~ialus: tiana 4ua habur una a W u d  favorabie odasfa - 
vorablc y debe t6 tar  vinculadda a una creencia mccslvamente genemiizada 
y por io U n t a  udnua. Vu la5 modurnas invu&Ígaciones su dasprunde que - 
la gente dsmueetra un atto grado de actitud86 h&lle6 en un test; para de- 



terminar PreJuiclos, .t;simblbn evidencfa creer en alto grado que los grupos -- 
contra los cualas abs ahan.t;an prujuicios posaun muchas caraarÍ5Cicas 
objett3les. 

En mma, el preJuiclo e6 una 'tcndenclbi Interior a reaccionar anta la6 per - 
sonas un función da1 grupa al que purbnezcan, e5 una opinión previa, rigida 
y emocional, que infunde al sujeto la creencia de que ya sabe todo lo que 6e 
rbfiers a otra parnona en ~usintco su pertmancia a un grupo simb6iicamuntu - 
irnporhnte. Tal tendencia puede expresame o no en un comportamiento --- 
d¡scr¡rn¡naWrio8 sagÚn al papul quu uI individuo quu la expurimunta dueampa-- 
ñe en la sociedad, lo que hagan y digan quienes les roclean, lo que crea que -- 
ganará Q purderh cion la disriminacibn y &ros fa~torue análogos. 

"mientras loe prejuicim son actitudes con un gran cuadro de mpmeibn, - 
los usturedipos se manifiestan por lo gunera1 un las condu~tas vurbsrles. - 
Si el estereotipo se earackriza por 6u uniformidad, el preJulclo piwe un ca - 
d&r de sipwincibn m h  axt;anso, que integra un c0njunt;a de e5turbdipm 
d l v e m  relativm a la raza, al 6~x0, a la religión o a una determinada clase - 
social. En dufinitiva, al prujukio uxpmsw al cardickr ustr~~tural da las ra -- 
preecrrtaciones s~~iaies,  mientras los aetcrcotipm se referMan a su carhc- 
tar funcional". (Fischar; 19908 p. 106). 

* 

Con lo anturior, su m u a M  que derrtccru;, de la5 raprasent;gioiones so~idlies 
-BG encuentran los e&crecrtipcw, donde intendenen un mnJunto de procceos 
mrno la purc;ap&n. atribución, catagorhcibn y -a~titudm: 40s cuolk~a dan -- 
fugar a 106 preJulclm ya sea c o n  una funcibn negativa (principalmente) o po- 

I 
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sltlva . 

Tanto 106 preJulclos como 10s e6tcreotIpoe constituyen un 6i6tema de rep 
gulaci6n social. un ia madida un qua la5 aquarnat3za~¡ona5 quo hacón ayu -- 
dan a los Indlviduoe a formame una idea de la6 coba~  o eituaciones y a rea - 
lizar ulaccionus sin damaeiados nasg~s. 

Por 0t;rO lado, 9agÚn Fischar: "El u5tarucrt;ipo constituys un irnporlanta 
mecanismo de mantenimiento del preJuicio y, por ello, ambos ascguran una -- 
funcibn usun~ial da discriminación. Lag psicólogos sa;iai85 56 han inturasa - 
do 6obre todo por los ef'ectm pslcolbgicos 4ue van unid= a prácc6os de61 -- 
gualitarios a nival mial, 4ucativo o econÓrnico. La finoibn discriminativa - 
6c maniíie&a en prlmer lugar, por una modMlcaclón de la Imagen de sf ---- 
mismo". (Fischur; 1990, p. 110). ' 

4i biun u5 ciurta qua tanto los prujuicim Goma lm asture&ipoe 56 un ---a  

cuentxan fntlmamcntc vinculados con apreciacione6 y ecntimicntoe ncgati- 
vo5 o pooiitivos, tarnbián io u5 ai qua BU ruiaGionan con Iba discriminación, sian- 
do C m  una conducta vlclada en contra o a favor de una pemna o grupo; - 
con basa un ia prtunanoia a un grupo y no un \os mbritw o dufuct;os da1 in - 
dlvlduo, eeto c6, porque ya ha sido Cgtcgorizada para formar Parb de Im - 
asterdpos  y 4 s - t ~ ~  a su vbz da1 prejuiGio. 

I 
I 
I 
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CAPITULO 6. LA UMQUISTA, PREAMBULO DE LA DISCRIMINACION 
RACIAL EN MEXICO. 

Una de las prlmeras explicaciones que subyasen a la dlecrlmlnaclbn - -  
racial, uncuuncra 5u5 origunus un la conquis%a du Ambrica. Ya quu duda al 
arribo de los hombre6 conquietadoree, la población natural de América se - 
transf-ormb do manera crucial, 

AI principio, las ciudadue del nuuvo mundo rnantunÍan claramanta a dos 
razas, a los españoles y a io6 dtferentxá grupos Indfgenas, dos raza6 --- 
noLablumurrt;a anCagonislas; puus la conquisCa va siurnpra unida con una 
accnlxacibn de la dlstancla eocial entre mñor y dependiente. 

Poco a poco, surge un procem de meztlzaje, debido a que a la Nueva 
España Ilugan grupos human- como blancos y nugros; 10s ~ualas -- 
ocasionadan al paeo de un corta ampo, el origen a nuevo6 Up06 fíelcos, 
purFmtamunta adaptados al arnbianta en que nadan. Da esta manera, la 
diferencia entre IOQ tree elemento6 fundamentales: blrncd, I d l o  y q m ,  
f i u  dusaparu~iundo, ya quu 96 fus¡anaron. Ad untmcue, surgu una nueva 
raza que 68 encontraría tremendamente matizada por lm parücipantes de 
u5%8 procam biolbgico da rcrproduccibn. 

Por s;wi hecho surgiamn tarnbibn una earie de ciasifi~aciones mmo las : 
dguientcs: los hijo6 de los españoles y españolae eran los criollo6 y esta - 
0~tt;agorí61 no podfa tvrnams corno una taml, era considurada du privilegio, 
En cuanto al hiJo del español con una india se ilamaba medtzo o coyote; de - 
mestizo y u5pañola eu originaba un castizo, de Ú5tu  Úkimo Gon una aapañoia 
se obtenía un =pañol. De un tepañol con negra 6~ o h n h  un mulato; de -- 
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mulato con española, un morisco. Y finalmente et satta-atrhs tenía carac- 
tarus de nagro a pasar da procudur du una familia blanca y am ~onsidarado 
una casta inferlor que orlglnaba una complicada red de poelbilidades de -- 
rn6sZizaju I 

Por lo anturiar, y de acuurdo con Lipschutz (1975): "La voz raza 65 un-- 
instrumento IingCilstico para insis~r en et abismo entre tos grupoe ad -- 
clasificadoe, y para atribuir a cada uno da asta5 grupos 5u papal un la vida 
de la sociedad, en acuerdo con Im intererne de aquel grupo humano que -- 
ost;anta 01 podar un SI momunto dado", 

Corno su caba de vur, la dísoriminaGión forma part6 da M a  ideoiugh -- 
cla~lsta, donde exl-n raza~ "euperioree" e "Inferlores" y en las que un gru- 
po ustar6 s¡urnpru al sorvic¡o absoluta y taka1 du 10s "iWrem5 cruados" do 
&ro grupo que Impuso supremacía a raíz de un encuentro bhlico. Se trata 
untancus da una dat;arminac¡bn du orden uoonbrnioa y polkica. 

En ganaral, lo irrt;arasarrt;a que 5u ancuarrtra an u- acontucimiantas- 
es que: hay en la colonia, y a travb de dglm un movirnierrt;o continuo de 
indio a blanco; 8s duoir, la barrura intarpuuejta antru los dos coloru~ donds 
para el Indio el blanco 6igntfim a6cenw 6oclal y para el blanco, el lndlo 
significa du4oan5o sa;iaJ. IndudabIamurrt;a, u5ta invu&¡gaaiÓn u d  oriufia- 
da a buecar 61 pcmietc teta actitud donde: "basta 6er blanco, para Uneme 
por fulicas y gozar Ciu asta prufaruncia", 



CAPITULO 7. METODOLWIA. 

Entendamos por: 

bpmwntacibn Ssciril! Como un modo de organizar nuestro conocimiento 
da la rualidad, qua a d  rmnetruída eoc¡almunt& E5tu conmimiunto e6 

elabora a partir de nuestrm propim códigos de intmpretacibn, culturalmen- 
tu mamadoe y un USLU mnt3do const¡.t;uy6 an 5í un f6nbrn6no so~ial. 

Mcmmo: (del lat. moru5, nugro). Pícase da1 Golor obscuro quo Mra a nagm, 
4 Sersin cntonccs, aquet~as pekonae que tengan la tez muy obscura. 

Ulanca: rn. y f. Pemona blanca, pero de la plebe o que tiene raqm 
axt-raños a la raza do em Golor. 

Se condderarhn así, a la6 personas con un tono de piel muy claro. 

152948  
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72 Plarckmmiento del problema. 

I 

I 

I 

El problama qua 56 inva5tigarh a5 el siguianta I 

Kuál e6 la reprcmntacibn soclal que tlené la genu ante la6 tonalidade6 de 
pial: moreno y blanco? 

, 

I 

OBJETIVO GENERAL: 

- Conocer la reprcecntacibn social que tiene la gente ante iae tonalidade6 
de piel: moreno y blanco, 

. 
OBJETIVO5 E5PEClFIGO5: 

- in't6rp-r la vaiorwción smiai quu 5u 18 aisigna w la gente por tener piel 
blanca o morena. 

- Encontrar las caractcd&icaei 4ue 6~ le atribuyen a ¡as pmonas de 
acuerdo al calor da la pial, 

- Iduntifiar los u~taru~t~pos y prejuiGio5 qua .ib ancuuntrran pru4aWs un la 
, gente de acuerdo a ¡as diferentes tonalidades de piel. 
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La5 prugunWs da invusLigaoi6n qua dirigirhn al prasarrt;a astadio son iae 
6iguientesi 

-tCu61 e6 la actitud de las pemnas ante el color de la piel? 

- B u  dafinu la importancia da la persona a pafiir del color da la piul? 

-&Cómo 6c va configurando la expectativa de v e e r  ciertm rasgos 
fjsi~os didrrt;Os a 10s pmpiw? 

-We dónde vienen los modelos estcrcotipadm o dbnde conviven y cu61 es 
su diracción yíu oriantación? 



H. La coloración da la pial, 85 un indicador de la valoración da la 
personalldad de Io6 individuos. 

H. El sur da pial clara implica qua sa la atribuyan c a r a ~ t u r h i ~ a ~  favorablas 
bi las personas. 

H. La g a m  aspira do manara 1-W o manifiasta a una colora& clara 
en cuan.to a su tipo de piel. 

H. El 
mayor valor soclal, es dcclr, mayor estatus o preatlglo. 

una parsoria da ojos nzulas, pial blancw y ~ ~ i b a l l ~  rubio, implica un 

L 

H. Tanta las pumonas morunas mmo blanm5 asuman qua: 
el Ber de piel blanca 6~ asocla a un orden eocloeconbmico a b .  



El tlpo de Inve6tlgaclbn e6 exploratorla, b6ta 6e lleva acabo'cuando el 
invu5;igador no %¡ana una idaa aspaeÍfiea da lo quu quiuru invugtigar; por IC, 
que la realiza para lograr una aproximacibn ai fenheno, y para ver como se 
rulwciona dicha fan6rnan~ con ~iartos uvuntas quu sucadan a 5u alrududor, 

Esta Cipo da inva5tigaciÓn su ampluarb, ya qua no5 unfbntarnos a un 
problema poco conocido y el cual no 6e ha Invcatigado prevlamcntc. 

' La finalidad que 66 pmigue con esta Inve6tlgacl¿n expioratorla; consi6tc 
on auxil¡arnos %anta para dufinir más wncreCamunC8 al problurna. como 8n 

la manera que debe realizarse el estudio. 

Ahora bien, para llevar acabo e6-k  traba]^, se emplear& una et5cala de 
actitadus tipo Likut% y un atu&ionario wmi-ustru~turado (Anuxo l), así 
como un Indxurncntu proycctivo que eerh preecntado al ñnal de ln- 
vadga~ibn (Anexo 2). 



El Intrumento fue previamente piloteado en un grupo de e:6tudlo al azar 
da 60 parsonas, da tos cualas 30 fiaron hombras; 15 blanGos y 15 moran05 y I 

30 mujeres; 15 blanca6 y 15 morenab, ambos trabaJadores de oficina y 
astad ia ntas un ivarsitarios . 

A paair da Ú5t;o las praguntas confusas dul cuasCionario su modificaron 
y GC preciáaron opcionee de re~puesta. En el cae0 de la e6cala 6e 
dascartaran 3 ‘Mme quu manguabwn cons¡derablaman%u la corrfiabilidad da 
beta. Pemaneclcron en la escaia 10 kerns con una confiabilidad de 0.7804. 
en alfa de Cronbach (Anexo 5). 

Pa usia modo, al inSrumurrt;o final quad6 intugrado por G L I ~ ~  partas -- 
(Anexo 1): 

- La primera por in~trucciones, dbi.tos generale6 y una pregunta cerrada. 

- La eegunda por una escala de actitud Up0 Likert, que constxi de la 
;afinnacionas, favorablas y d85favorablos haoia al objat;o psieomcisrl da 
c a d l o ,  el color de la piel. 

- La ixrmra, por cinco pregunta6 ablertae y dm cerradae. 
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El grupo de estudio estuvo integrado por 28 sujeto6 de Perlcoapa (14 
mujeras; 7 blancas y 7 morenas y 14 hombros; 7 blancos y 7 moranos): ya que 
ahí se enconcraban las pemonas con las caracterbticae que se requerían: 
morenos y blancos. Así que f i ~  ulegido de manera no probabilÍsCica 
intmcional, tomando en cuenta los dguientcs criterios 

Blanm y morenos.' 
- Mujare5 y hombres, 

. 



CAPITULO 0. ANAL1515 E INTERPETACION DE KE5ULTACXB. 

Lo6 resultados 6e analizaron en base a porcentaJe6 que 6e okuvleron 
tanta da la as~ala Gomo da1 ~uastionnrio. 

AI prmdar al análisis d6 los d a m  obtenidos, 56 sncontrb una sari8 du 
componentee bh61m6 que contrlbuyen P comprender el significado de 106 
tanos da pial: rnoruno y blanco; Ústv5 fi~uros subscraídos m6disinZu una 
escala tipo Likert y un cuc6tionario mmi-c6tru&urado. 

A conanuacibn y baJo el pmtulado 't;cbrico de la bprewntacibn 5ocia1, 
ésta 85 anaiizabia 6n vanas dimansiones las cuales, sugÚn MOIiGoviGi, 50n: 

Actitud, C a m p  reprarwrrtrcionril a Infmna&n. (Ver. Supra, p. 16). 
Basado un lo antarior sb a&ud¡a&n Irn rusultados, 

En primara in5t;wncia la dímm& ;ac%itudinal. La ac.t;i.t;ud duñnu 
generalmente como ia di6posiclbn que expresa una re6pue6ta pmitiva o 
nagativa fi-errt;a ra un objuto da reprusaMr;ibn; por lo %arrt;o ayuda a explicar 
la6 posibles re~pueetsie conductas y veacciones emocionalee que p e e n  h i e  
pawonas, 

Es numsario aclarar que una actit;ud favorable para asta ast;udio su& 
.biquells p tu ra  en ia cual 6~ acepta que GI color de la piel con6tttuyc un 
cornpon8wt;cr difomncial arrt;ra la5 pamonaa y an las relacionas ~ro~ialus que 
beta6 mantengan. Y por otra Pam, la deefavorablt, la 4ue muestra una 
p0st;ut-a du ruGhsrzo a Ja arrt;ariormns¡dam~¡Ón. (La5 naepuusCas du Gada 
una de las afirmaclonce, agrupadas en t&blas de frecuencias, Be encuentran 
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en el Anexo 6) 

En cuanto a lob ftcrns d e  slgnlflcrrl;ivas de la escala, se manifestaron 
las siguiantxs a&itudus fjrvotabiu5: 

- Con un 57.2 ./o, yib consid8ra que 6t1 las eseueias 105 cons8rrt;idos siarnpre -- 
eon los niños "güerltos". 

46.4 %, manifiesta que los "güeros" tienen mhs preectgio. 

- 75.0 Y,, manifiesta que la6 pemonas morenas dan desconfianza. 

- 572 %, creen que la gente de piel blanca espera que 6c le trate Hen. 

- 76.5 %, les gustada u6ar pupiltntcs de color verde o azul. 

- 64.3 %, expresan que la6 pemnas que llaman mhe la atcnclbn eon las de 
caballo rubio, 

- 46.4 %, rnmifiusta qua ia gun- ''ggüura" se crau da una raza eupurior. 

- 53.6 %, coneiduran que un los lugaras %urbt¡ws a la g u W  morena eiern- 
pre la hacen mcno6. 

Ahora Hen, entre lae actitudesddawmbies slgniflcmtiw se 
ancuantra quu: 

- Un 61.3 %, no conelderan tmpot-hntc GI color de piel para relacionam con- 
la demás genta. 



- 60.7 %, expre~an deeacuerdo en que 106 morenos huelan mal. 

Mientrae un 53.6 %, de tener la opcibn de escoger el color de pie/ 
no io cambiarían. 

- F¡nah~an.t;a 6423 ./o, no us%& da acuurdo con quu la g u m  moruna s a  -- 
tonta. 

Con io anterior Se confirma la exi6tcncla de actltude6 po&tiva6 o 
nuga.t;ivas ra5pact;o al ruconocirniunW da dfurun~ias antra las pursona5, 
debido al color de ia piel. Por un lado, e6 evldentc scñalar que el contenido 
que Cienen las ~ifirmacionus favorablas manifiestan un %rasfondo Gon 
elgniflCadoe intcre6antc6 como lo CQ la identificación de repre6cntaclone6 - 
esturu&ípims hacia las parsonas de pial blanca; sobra 65tu cabe rucordar 
que Uenc la propiedad de! generalizar en caIa~orki6, e6W 86, una vez que 66 

rumnwe alguna 0at;agoría an una parsons u5 razón suñciuntu para quu sa la 
J U Z ~ M  p o u o r a  de I06 atributm sue ¿eta conlleva. A d  ~t obeerva en las 
rospuue;ws umii;id~ por lw sujuL05, donda in.l;brvianun las valora~ionaa da 
pnmti@, pbdbr y bcrlleza, princtpalmentc. 

. 

f?,cepecto a las actitudeb dcgfavárabbs, é-6 rechazan la impo-ncia 
que su 18 confiure al color de /as pemnas lo cual puadu sur ciarta y vhiido; 
sin embargo, puede pcnmm también que en ems afirmaciones anterior- 
muntu uxpuu&as, ins pumna5 axparitnuntan un mayor involucmrniunm quu 
cuando cuatuarán /as fauombice, pues Menen un vfncuio mayor con io que 
eitos 6011: conjunta da vaiorus, juidog y ~ m a n ~ i a s .  quu muian cornponantuq 
emotivo-afectivo5 I n m a n e W  de 6cr. A partir de ¿st0 se cntriGvcG un falta 
da cahumncia antm una avaluach p f i v a  y nuga%iva, do hecho las pomun- 
ta]cs denotan la sublimacibn de cualidade6 de cierto gnipoi blancos, y en -- 
ara pmicibn los pownk3jes ddundun ¡as cualidadm der un grupo distint;o: 
morcnm. 
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Finalmanta, cabe señalar quu antra 8-5 dios aditudas hay posiciones 
ln.tcmedla6 la8 cuales no fueron tomadas en cuentx por BU neuCralidad 
a n a  la5 afirmacionae, us dmir, agt;adÍ&it;icwrnurrt;s hablando 56 concentra-- 
ban en la opción 3, la cual fue indiferente b lndecleo. 

/, 

' A conCinuaclbn, 6e prescrita el campo mpamUtcianol. El campo de 
rapra~an.t;acibn como ya 58 hat& mancionado (ver supra. p. 16), no5 rarniu 
a la Idea de Imagen, de modelo soclal, al contenido concreto y limitado que 
56 rdara  a un asp& pra~iso da1 objuto da raprasunta~i6n. En asta 
6entld0,6e hace rGfcrencla a la percepción que IAmcn los 6UJGtos de 61 
mismos como da log damás un tÓminog da color da pial: por allo 50 analizan 
alguna6 pregunta6 que forman park del cuc6tlonari0, las cuales abordan la 
irnport;&incia del color dosda un onfoqua ~ocial. (Las 'fracuoncia5 de las 
preguntas del cue6tlonar/o se encuentran en el Anexo 3). 

En lo6 resultados obtenido6 al rcspbCt.0 EX de6bc6 un porcentaje 
eignficativo (78.6 X) qua manfia5.t;a 4ua al color de la pial no u5 

un pori;arrt;lbija manor (21.4 %), asumió la irnport;gincis da1 color Gotno una 
exigencia para poder Ingrc6ar a algunw trabsjoe; conJuntamentc 6e 
ancontrd un vÍnculo da cam~teríeficas 65ica5, Golor y detmninado omplao: 
"En algunas cmpresaa cxl6tc predlleccibn por la gente "güera" 'I, "A vec~s el - 
trabajo rtsquiaru da cualidadas fkicas indi5pansabbs", ''Gunoralrnat~tu las 
pemnais que tienen un buen empleo 6on "@eras" 'I; en "bancm", 'Wenda6 de 
pras.t;igio". 

deteminante para p m c r  un desarrollo laboral eatlsfactorlo. ~ i e n t r a 6  

152948  

Ante asta, sa a n c o d  qub hay inconfúrmidad y rechazo por la prafarun- 
cia que miste a la gente por 0er &tanca (571%). Principatmcntc, /os moreno6 
wpmwntan OU Golor Gon un grado da dssvalorizaeibn d a m  da un contaxto 
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wcial, en el que yre encuentm quo las subj6t;'vidades su canvierbn un 
obJGtivas. Lo6 efectos dl6crimlna~rlos que se experimenlxn 6on reales 
aunque sean injustas, En relación con la -ría, 45ta con.t;ribuye a axplicar 
el pensamiento mial  de lo que significa la pigmentacibn de la piel permi%ien- 
do comprender, qus las crlaboracionos simbÓlicas ptwyedan en ias relacionus 
existentes, convernaciones cotidiana6 y en toda6 las prácticas soc~aies que 
Ilevun acabo vÍnculos de conca- con la rnataflalizac¡Ón de im6ganss con-- 
cretas. 

Por constgulerrtc, hay una serle de amblvaiencla6 en 6u6 reepue6ta6 que 
obedecen, tal vez a la faba de acupt;ac¡bn ds la discrirninaci¿n hacia un tipo 
de pemonas. De c6te modo, 6c prociaman las capacidades intclcctuaies, - 
de igualdad moral y soGial quu daba prevalmar para oualquier persona; añ&- 
dese a dsto la deseabilldad bocial inconfdente que se proyecta en las rela-- 
ciones de conflicto, senttrniantm de oprasibn, ddensa, sumisión y rechazo 
(60.7 % y 25 X), que ya ee explicaba con anterioridad. 

De esta manera, el color de piel blanca 6e asocia con: a) Cargas 
valorativa6 posMvas; podar, propiadades de supadoridad y diferencia, 
eetética que implica eimprrtla, preesencia, accptacibn y bienemr; b) Carga6 
valorativas nugativas Gorno: purgonas arbi.t;rsirias. prajuicimas, dap¿ticws, 
altancrae, prepcrtcnte6, racistas y agrcdva6. 

Míentras que en color de piel morena ec agocia con, cargas valora$ivas 
nqatívas: sumisión, d m p r ~ i o .  suba5%ima, GonñiGt;o, eubordinacibn, 
demonfianza, dcrsconterrt;o y rechazo. 

Lo anterior encuentra fundamenta, crrtre crtrópi fact~rts, en 106 medios 
de mrnun¡caoibn, un las axp6r¡anc¡as y rulac¡ones ~otidianas a que 56 arrfran 
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U n  a cada momenta la6 cuales se encuentran influfdas por el conjunta de 
valores que eon txansmi.t;idos bhsicamen@ por la talóvisiÓn, ya que el 99'h 
de la población obtiene información por medio de e6ta fuente. 

Finalmente, el filtimo procem medianlx el cual Moscovicl explica la -- 
Repraeenta~¡Ón 5mial. la ¡nf¡mnac¡6n. La mal se refiara a la suma da -- 
conocimiento6 poseídos eobre 106 obJet06 representados, hsta puede variar 
Canto en calidad mrno un cantidad. De e m  modo, los- diverejos grupos -- 
sociales y las pemonae que lo6 integran disponen medios de acceso a la 
información qua son muy variables según los divarsos objetas, Así, la -- 
informacibn que surge de un contacto directo con el objeto, y de las prh- 
tkas que uno desarrolla en ralacibn a 61. tiane propiedades bastanta dife-- 
rente6 de las que representa la información recogida a trav¿s de la comuni- 
cación sociai. (Ibañuz; 1900, p. 47) 

Dicho lo ant;arior, se observará que t3n rt3laciÓn a a s k  Gpico de 
iviformacibn acerca del color de la piel, la6 pemonas mantienen un chulo de 
conodrnierrbe similar ruspa~ta al ama, e5 decir, a lo largo de su vida 
cotidiana han @ido reunirlm. (Las frecuencias de las preguntas del 
cues$ionario 56 encuenGran en el Anexo 3). 

4 a  tiene a5f que Ins prqunCas que configuran la dimansión da "infwma- 
cibn" rmpccto al ixma tratado fueron las ei~uientesi. 

- K ree  ud. que haya mcl6rno en Mdxlcó? 
A lo cual u1 92.9 X de los suj6t;os afirman que uI racismo axisto en - 

tlUG6ttV Pd6. 

- A la pregunta ¿En qu6 se basa?, mepondieron al 46.4 % de ¡os suj- qua 
en mpcrlenciae propias o aJena6 que revelan la preferencia por ia gente "@e- 
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rEi" y por &ro lado el rnenoeprecio por la gente morena, y un 21.4 X se basa 
an al rnarginarnianW, abuso o r n a t t r ~  quu su Iu da a la g u m  indÍguna, 

OCro ulumunto vinculado a lo anWrior, 65 cuando 58 dicu quu uxista 
dlscrlmlnaclbn hacla a lo6 indígenas, mantfe&Andolo as! el 42.9 '/o de 106 
s u j ~ ;  ya quu afirman quo u5 por su Golor du pial, nivui so~iouconbmico y 
cultural. 

En cuanto al concepto de raclsmo, Se entiende 4ue la si.jniñcacibn de 
6- a.t;ianda principaltnuntu al concapto de: "Es al raehazo o dicj~rirninacibn 
de una6 permnae hada otra6 por 6u color de piel"; el 89.3 % de los 6uJetm 
su rdurun a atlo. 

Tomando un cuorrt;a quu la discriminación an- u1 d o r  du la pial va ligada 
con la informacibn que tíene la gente antx et tema; las rtqx~tstsie antcrio-- 
rus irnpiimn que las parsonas su informan y se raprumntan atgo únicamunta 
de6pud6 de haber tomado posiclbn y en función de ¿eta, es decir, a través 
da las rulis~ionas inturpu~nalus quu mantianan un Ja vida cc%¡diwna 

. 
Un ularnunta raluvant8 8n 8- dimansiÓn us cuando 56 prugunta si axist4s 

el racimo en nuestro p8b y la mayoda de las pemnae msponden que SI; -- 
mn ullo se irrfiara quu u1 fanbrnuno su ancuar~tra pro9arrt;a en cada mornun- 
to de SUB vidas, lo cual 106 hace tener conocimiento de dl y saber su eignlfi-c 
callo I 

Hadundo una róflaxibn da conjunto, su puuda daG¡rquu la gun- p-8 ---- 
nocionee eimllare6 reepGCt0 a io que 6~ entiende por raciemo y las implica--- 
cianus qua d5t;a tianu Idantrw da su6 ?-@lacionas ~ntarpamnalas. 
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ArLiculando la extensa gama de elemen.to6 que ofrecen las representa-- 
cion85 socialas, 65ta5 no5 llavan a comprandar la oriun%a&n quu %¡unan 10s 

I 
I 

indlvldu06 dentro de 6u covrtexlx soc1611. b6ulta Intereeantx expresar que - 
prograeivarnenta la invu&igacibn f i u  develando al significado da lo "Moreno y 
lo f3lanco", al principio se lmnaba complejo de abordar, poetcriormente fue 
adquiriendo n¡t¡daz concuptual a madida qua 66 intugraban las rasubados. 
A partir de ¿&os, ee desLaca que la Rcprcsemtxci6n Social de lo Moreno y c 

Io Blanco llava t6citamentu la polarizaciÓn de mnmpt;og. Por lo que, su ad-- 
mite equivocadamente que todas la6 pemonas sean Idbnticas en oportuni- 
dadas laborales, a&ica~ y aconbmicas bhsicarn8nZ~. Lo qua quiaru duck, 
4ue hay una predileccibn muy marcada hacia ¡a6 peráonas blancas en rela- 
ción con la5 morenas; arnbotj %¡pos da parsonas, eagÚn al grupo da us.t;udio 
de la Inve6-~í~acibn, muestran confróntaciones debido a la connotxcibn que 
eu la da a IoiMOrwK, (Mdvtida d) y w IO Blsrico (may~r m i 0  y pr~r- 
-¡a), conccpcionee que logran impactar ante esta temática y que pare-- 
Gun mtar más Istuntus 4uo rnanifiustas. 

En 85t;a sentido, 66 8h.t;izan prajuicim y 6mradip con rof6rancisi al - 
colorde la plel. L m  primaros, pensando 61n fundamento mal de los \ Morenos; 
y los mgundos, valorando Gon ruculo is apar¡anc¡a du los Blan~os. 

Lo anturior retama mayor coharuncia, un al ¡nstrumanto proyudvo aplir- 
-do; donde al formar catqodas de pcmnae y obJcto6,la6 IdbnUdade6 de . 

10s grupos se ddnun mba claramenta. s e  ancontrb a5í, que las wtugorías 
eon ccrradae, c d t l c a e  c fnmcdlatae, pro no monolklcas. Recordando un 

\ 

4 



poco lo que establece el estudio de las creencia6, h6ta6 conforman un siste- 
ma y conjunta du iduas y da concapciones respu~to a su realidad, qua 
conviven, 6e entremezclan de forma contradictoria y muchas de lae VCCCG -- 
irracionalmun.t;a: u5 decir Ciunen corno propiadad la ambigüadad, Rub favorucs 
la po6lbllldad de que cada pewona forme 6u6 propios crlterlod’De e6ta ma* 
nura, a1 ordunarn¡ant& quu su 185 da a la3 irn~genas, 58 realiza sin ninguna di- 
ficultad obedeciendo a m~ patranee de pensamiento, así cada Imbgen se 
asocia con &ras y 105 suj6t;os proyedm su visibn, buscando una configura- 
cibn; esta 66, un 6.t;stus desigual para cada grupo de personas (Moreno6 y - 
Blancos), corno si la ruspuesta radicara anhlogarnunta a un sis.t;orna binario, 
donde las imágenes 6e analizan y recortan en base al conjunto de valores, 
en los que 56 ¡nsi&e an suparar lo B h ~ o  (podar, asthca y mayor prusC¡--- 
glo), de lo Moreno (menor valor aocial, rechazo, mbordinaclbn, menor eta--- 
tus; u5 decir, 56 las ruconocu manor pre5tigio y presancia). 

Por IO anturior, las rapraeen~acionus sociales rnues~ran a travús da la - 
actitud, imagen e inforrnacibn la demanda de elemen%os culturale6 como -- 
las crsen~ins; ins cualas a a~ vez rdAejnn el conjunm de valoras centxalae an 
loe 4ue ec e&abIecc da sociedad. Dicho en otra6 palabrae, la di6criminacibn 
puada Qnur un fuart;a ~ornponantu arnúcionsl que lo ham ra5ist;an-k~ al Gam- 
bio. Evrt;onccs, d m o  explicar que exl6tan creencias preJuicio6as. En un prl - 
mer acemarnianta /a d¡5GflminaGibn racial, un nuusim sociadad puudu an --- 
centrar QU orlgen en un marco hi6tbrIc0, mrno e6 la Colonlzaicibn de Am&- 
cas Ruhvatrayendo UI origan, su utilizan u l e r n a W  dul paaado, ea recurra - 
a la memoria colectiva de 6l~~nificados que forman parte de nuestra cultura, 
y sa .t;iuns qua las difarancia5 un u5pecial la p¡grnetaciÓn da la piel, 105 o j m  y 
y GI color y textura de Joe cabelb rcprc6entaban una falacla de un grupo -- 
ra dominar a crt;ro. 
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Lo anterior, lleva a reconocer que el r¿glmen Capltall&a es generador de - 
iduolog!a5 claisist;ws quu lug¡.t;irnan la ‘buparioridad” da un grupo minoritario - 
en bam a 0u6 proplo6 InWreees; en coneecuencla se marca un patrón de -- 
~ompor%am¡ónt~s y Iínuas da punsamiantos consunsuado5 y ruguladm por 
lae acciones comunes y rcpct~lva~ del sistema. 

Ante todo, la 1nves.tlgaclbn pone de manlfiedx la dbcrlminación que hay - 
hacia los fvloranw; así mismo, la dilicrirninacibn de los Morunos hada los -- 
Blancoe la que dielmuladamente dernuedra el anhelo de ser como ellós, re -- 
flsja tarnbibn la aparenta nagaoibn a manospre~iar 5u Golor du piel: a5Í cmno 
lag aeociaciones aiabatarlas en favor de ese grupo. En definitiva, 6~ señala 
la existancia du una morni an~ubierta, 5Ubrt”ánUw; asímierno una wbjbt;ivi-- 
dad llena de hlperanelbllidad, que dlcta la prcf-erencla Inconecientc hacia las 
pursonas du pial Blanca. 

Por &-o lado, u5 importantu tunur an cuut~ta quu 105 medios da cornu&- 
cacibn rnaslva (prlnclpalmente la telcvieibn) han contrlbufdo a propalar la 
imagen idealizada y a5turautipada da la gun- da color Blanca. E5 uvidunta-. 
que a citccpclón de los comerciales de 5olldarldad o de Sector Salud, no 
uxisZu una coruklponduncia da los act;oras tulevisivos con los novanCa 
millones de la poblacbn; generalmente 6e Grata de pcmona9 con rasgos 
distintrcou, a los qua p a a n  la mayoda du los mexicanos, 

Los moreno5 hamn gala da pru5unt;acibn bhsimmentu un meneajjas quu 
conllevan una dtfuslbn idcolbglca naclonalldx lndlepencrsible para la eoclc-~ 
dad on 5u conjunto;  M a n  ¿stas da prevuncibn smial, du pafibipacibn poli- 
tics , como im 4uc prcecnth el ln6tit~rto Federal Ele¿;toral para w & a r  con - 
~rudanGial y fot~grafia. cab8 señalar adurnhs, que Im asGanar¡os sa unGuen- 
tran vinculados naturalmente c o n  arnblenta y obJGtos de estrato6 w --- 

- 



. 

En consecuencia 56 daduce que madianta el manejo tendencioso da 18s 
imhgcnes c información a trav¿s de los medios de comunicacibn se va fami- 
liarizando 61 individuo con irnhgunós 8st;araot;ipadas: Imag8n-color, crsando 
a 6u vez m o d G b  de pcmms-calbr. De al$ 6urgen la6 redes sociales con 
su5 ruspóct;ivos significados de Io que 85 Morano y lo que 65 Blanco; a5f 
entonces, la sociedad la6 hace funcionar a través de su6 k o 6  comunlcan-- 
-5, por lo .i;anm, ÚsW concapt;os de Golor 5e ancuentran daadas da 
gentido y orienbcibn para la cole&lvidad de .tal manera que se le confiere 
una vigemia al asunto da la discriminación racial, Ai rsspuct;o, 105 data5 
obtenidos a lo largo de e6ta inve&Agack!h arrojan suficiente información 
para psr~ibir la %menta hostilidad do io5 Blancos hada los Morenos. EsM 
fenómeno, en nuestro presente no6 conduce y remite a io que proviene del 
pasado, e5 ¡mpre5cind¡ble el conjunta simbólico cruado y duturminado Por uI 
contexto hiabrico que dota de idea6 y pensamientos los cuales dan --- 
fundamanta a nuus.t;ras ac~ionus, La diaer¡m¡nacibn trasciande et espacio y 
el tiempo, preamthndose en Ia achalidadi con lo6 inmigrantes, principal--- 
munte da la zona norb dul pa;5, as; mismo en al hrua mat;ropoIhna y un el 
interior del país con toe indfgenaa, a lob cuales a pesar de formar park de 
nuustra cukura, 58 ius rechaza por su si.t;uaciÓn socioeconh~ica y 5u diaibc- 
t¿). 

Vale la pena decir 6obre ¿st0 &Llrno, que la cercanía de Mkxlco con el PO-- 

iancial vaho, E5.t;wdm Unid=, aunado con la apert;ura cornarcial da1 Trata- 
do de Libre Comercio (TLC), repercuta con mayor Intenddad el fenómeno de 

posiblemente tenga mayores consuenclas en un futuro próximo. E&OG 
8 h U r l t 0 5 ,  a la vez quu & m n  un desarrollo aconbmico al país genarando 

la discriminación quu 58 ham uvidanta bn 65- mornuntm, y quu - I -  



mayores fuentes de empleo y por ende beneficios sociales, tambibn plan'cean 
in~srt;idumbrss ai raspsc~o: iquiélnas tienen mejoras empleo5 y qiáne5 
seguirhn ocupándolos? huibnes se encargan de delegar fúnclonee y/o 
act;ividadas y qui6nas a5urnan $5%as?. Miantras por fire lado, 58 fomanCan 
leyes (Art. 167 anti inrnlgrantes, propuc6ta hecha por el gobernador de 
California f&ur Witson, ISM), que conlievan poii-Lica5 rac¡sCas las cuales 
recrudecen el antagonismo de Blancos contra Morenos, de Morenm contra 
Biancos, y por si Ústo hura POGO da Moranos GonZra Morenos; lo qua 
signiñca que M¿xico tiene como principal enemigo a los ml6moe mexicanos. 
Ante todo 56 ~ X C ~ B G U W ~  un ~olonialisma donda los propim Morenos ralagan 
a sub congbnercs m a n  &.tos legalizado6 en pafms extranJero6, donde la 
incumión da inmigrantus pon5 UfljU6gO su situación iabord, ai v6r 
disrnlnufdos sus ingresm por la 0fert;a de la mano de obra, o bien por I= que 
radian an al pais. No &io 56 %rata do dbfendórm en %Úrminos ueonÓmicos,- 
sino 6imbblicamente 6c aprehenden actituda6, dc6pilegue6, conductas 
constiitu%ivas da pórsonalidado5 ajanas, pero qub posaun al poder, e5 una 
condicibn soclal impregnada de valor del que 6e apropian, por lo que el -- 
significado da Moreno se revi5W así da infarioridad, Ecs.r;o us, los maxicanm 
reeidentcs en los Estadoe Unidos mmntAenen un estilo de vida diferente al 
da Mhxh, ya qua en aqua1 pwb al gran u50 da la Zucnologh ham qua 5u 

obtenga Pre&lgio, por lo cual Jo6 mewlcanoá ec apropian de ceta ideologfa 
y por lo Canta r6mcionan un contra du (05 no bgalhdoé. 5u rquiurs 
entonces, buscar y fomentar una Identidad que @re la a c e p c i ó n  y difun- 
dirk socialmente. 

En 5urna, la fbpruáentacibn que 56 le asigna al signifimdo de "Blanco" y 
"Morcno"6t tstrilctura, ecgiSn las agrupaciones cncourtradae en lcm 
rm~ltados del instrurnantu proya&ivo, 10s GU~IUS ordenados un dos grupo5 
fueron, en base a idcnMflcaci6n de personae, obJcto0 y/o advldadcs de ma- 



yor o menor prestigio. E6 decir, el color de la piel parte como punto de 
refuruncia para asignar valor a las parsonas, aparudndo antancus do5 
dimensiones! in’icwubjetiva y econbmica. 

Con lo anterior y dadas las actividades designada6 para cada una de la6 
parsonas (vur Anexo 2); 56 es%ablam la mamada rulacibn un%ra Moranos y 
obJ&as de menor presUgb-acUvldrdcs de menor valor m~la l  y Blan- 
GOS w n  objetos da mayor pnrrcl;yio- atzthddadus de mayor valor 
saclsrl. Con ello t5e evidcnch la exi6tencia de una dl6crlminacibn que 6e 
proyecta tanta por 105 Blanc- como por partu da tos Morenos. 

Finalrnun&z, un base a tado Io anturiormsntu uxpuusta su da la pa- pa- 
ra soswncr las hipÓtGsi6 presentadas al inlcio de esta investigacibn. 
Asimismo. se axLiundu la irnport;ancia de r6t;omar asta usudio para analizar 
con mayor detenimiento y profundidad las dimensiones psicosociales que be 

g8st;an a part;¡r da u5-k funbmano, 



51 

L I  M l T A C l O N E 5  

. 

Entre la6 l imltmtes que 6e encontraron para la rcalizacibn de este estu- 
dio, dustma an primera ¡nsmnc¡a la uscasez ds información r u s p u ~  a al -- 
tema estudiado. Se revisaron lo6 bancos de dato6 de el Centro de Informa- 
ción por Computadora de la U.N.A.M. y U.A.M.; aquí solarnuntts 50 encontd 
matcrlale6 que 6e ref-edan al preJulclo racial en el extranJero, tal e6 el cam 
de los EsGados Unidos. IQS cual85 no conl;anían información en cuanto a 
Mtxlco y por consiguiente relacione6 entre morenos y blancos , también 6e 
consubron las ruvistas Nux-, Topodrilo, Tiampo y El viejo Topo, donds no 
se hayaron artfculos relacionados con GI color de la piel. 

Otro elemento que obstaculizb el seguimiento de la investlgacibn h e  el 
que no existiara un 656 momanto en la U.A.M. el paqu6t;a astadktico 3 3 4 ,  
por lo que 6c tuvo que trabaJar la confiabilidad del instrumento (del piluteo) 
un la U.N.A.M (Dupt;o. f~icologfa Social). 

En cuanw al in&rurnunt;o prwytwtivo su rdare, ÚsW .t;ornÓ bashnta 
tiempo en construirla ya que en primera intstancia ioe sujetos no aceptaban 
quu 56 ies tornaran fotografía5 aún idantiñdndonos y aclarando al 
obJGMvo de eIla6. Posteriormente, m tuvo que dcecat-tar variables que 
it'iter-furÍan en la5 fotografks para o b n a r  lm raeuitados dasaados. En 
general 6c efectuaron cuatro pruebas de fatografías can didntm eu~etoi, 
h a m  Ilugar a la5 hpbirnas. 



Debido a lo expueejto anteriormenix, 6e reaIiz6 el estudio de una manera 
axplora-ria y por Qnia ganaral, 

Por crt;ro lado, u5 importantu man~ionar quo para pos~rioras invu5tiga--- 
clone6 e6 recomendable utllizar como herramientas de recolcwlbn de Infor-- 
rnación instrumantas pmyu~tivoe; ya quo bst05 dan mayor posibilidad ds 
obtener respuestas cncublerLa6 u ocutta6, referentes a ia existencia de una 
dis~riminación ante al Golor da la pis1 y par consiguiante GÓmo sa rapr8ssnU 
teta.  

Otro elemento importank? a considerar e6 que esta Inves.tlgacibn Ge-- 
aaianda a grupos más amplio5 da astudio para constatar la axis&w~~ia da1 - 
fcn¿meno. 
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El preóenta cuestionario, 66 un estudio sobre la opindn que tiene Isi genta - -  
respecto a h tonalldmd de Igr piel. E6 por 860, que requerimod de BU coleiboracdn 
pram reallzeirh y Is pedimos que contesta confiéideimente; ya que 86- Inforrnacith 
6erb tatalmente confidencial. 

EDAD 
SEXO 

~ C U &  considera ~6-d que 86 6 U  Color de piel? 
1) Albino (a). 
2) Blanco (a). 
3) Güero (ra). 
4) Moreno (a) cleiro (a). 
5) Moruno (a). 
6) Muy moreno (a). 

7) Negro (4. 

I. A continuerclbn aparecen un conjunto de d7rrnaclones donde hberh mamar con -- 
una 'Y' sei atternativa que mias 68 rsssmejs a 6u opinh, a partir de 106 s i g u ~ ~ ~  - 
crtterlos: 

1) Totalmente ds acuerdo. 

2) Deacuerdo. 

S) Indtfsrenta o indacbo. 

I .  Lo6 güero6 ~au6an rdrnirach. 1 2 3 4 5 



2. En heia beoueters 106  onee en ti- 
due siempre eon Iw ni#o6 güeri- 
.tos. 

3. Lo6 indlgenaa son rechaza- 
dm por 6u color da piel. 

4. Lo6 g ü e m  tienen mks pres- 
tigio. 

6. La8 pBtSOtibi6 morena6 ma -- 
dan desconfiánza. 

7. La gente de piel bhnoer -pa- 
m que ee k traix bien. 

8. E v b  rshcbnerrme Uon genta 
que no oba dsf mismo -lor de - 
piel al mb. 

9. No me r e h o h o  bien con lei - 
g e m  debido a mi d w  de piel. 

10. Me 4uetarh.a uear pupibntas 
de cdor verde o azul. 

11. En bs Menders abgantes --- 
a n d e n  mejor a h g e n u  & piel 
bbnca. 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

I 

1 

I 



13. Lo6 moreno6 huelen mel. 

14. Loé hombre prsfieren mkis 
ei lieis mujerees rubies. 

15. si me dieran BI eecoger mi - 
color de pie\ io cambbrh. 

16. La gente güerei ese cree de 
una raza superior. 

17. En lugares turfstic~b ta b - 
gente mort3nla siempre la hacen 
men-. 

10. La gente morena a6 Mia. 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

4 

4 

5 

5 

1 2 3 4 5 

I I .  Ensquidei, contada BI 1aes aiguientaa preguntas en fonnta w r d d e r a  y lo m$e 
axtacta poeibb. 

1. ¿Cree ud. que pami mseguir un buen empieos r5ea importeinta ~brt;o tipo de color . de piel? 

1) SI. 
2) NO. 

2. iPorqu¿? 



4. icu6b6 plene@ ud. que eon h6 principales cau6~16 por la6 cuate6 sufren y 6on dl6- 
crlmineidos 106 Indígen~e? 

4 

5. &ub entiende ud. por reici6md 

~~ 

6. ¿Creo ud. que haya racismo en Mbxic03 

8. Si yo fuera güsm (a) trataría de 

9. 5i yo fuera marano (a) no Ajada que 
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INSTRUMENTO PROYECllIyO 
I 

La elaboracibn de este tn&mmento proyectlvo tlene la finalidad de 
obtener información de una manera disth~ta, ha mmo 5c había realizado. 
Con ¿I 6e pretende que los eujetas expresen libre y espsnthneamentz SUB 
~ r e e n ~ i a ~ .  quu giran en torno ai color de la pisl. 

El instrumento proyeCt;ivo 5u encuentra constituido por macro 
fotogda6 de pemonm (do6 muJeres; una blanca y una morena y doe 
hombres: uno blanco y al at;ro moreno). aparuGiendo du busto y controlando 
algunas ~on-nbs como veado (&'te fue igual para todos), edad 
(aproxirnadamerrt;a en un promedio da 10 a 29 años). a&im (que 105 
moreno6 no fueran nib 'Yem'' o "guap" que lm blancos) 1' Además de 
seis imáganat? perteneciente5 a objeto5 y actividadus, -da una de Ússtm 
concerniente 8 dimen6ione8 de d a t u 6  social, -daw toda6 las 
irnhgenas con un código al mmw para podar rmabar la infbmacibn 
merca de d m o  fueron organizadae por cada uno de lof5 6ujGto6. 

. 



. 

La categorizacibn se hizo en baee a doe grupos de la siguiente manera: 

GRUPO 1 

Al Per~ona morena (Hombre). 
A2 Persona m~rdns (Mujar). 
A9 Actividad ocupacional (5efb-a atendiendo un pu6sto de antojitos). 
A4 Aaividad mupacional (Concantración da camionas de carga en la 

Central de Abm-). 
Ma Objeta (Autambvil, Volkswagan, E5- objeta 50 distingua con un gi5t;a -- 

risco, porque se tlcnc la incertidumbre de que sea asociado a uno u -- 
d r o  grupo). 

GRUPO 2 

01 Parsona blanca (Hombro). 
02 Pcmna blanca (Mujer). 
"Bs Objm (Automóvil Cunt;ury). 
84 ObJcto (Un lujo60 bar en el interior de una caea). 
W" Objeto (Unidad Habhcionsl, 5 8  distingue con un ~ & w ~ G Q ,  peque 58 

tiene la Inccrt;ldurnbre de que ma asociado a uno u a r o  grupo). 

I 



SUJETOS, 

Para la aplicación du 05;s instrumunto, 5u uJigiÓ un grupo do ust;udio de 
manera IvrtGncional no probllístico dentro de la6 Instxlaclones de Cludad 
Univershria, Gcwt¡úuÍdQ por 26 5ujert;os (W mujurus; 7 mormas y 7 blan~ws 
y 14. hombres; 7 moreno6 y 7 blancos). Tomando en Coneideracibn loe 
crbrios eiguian$us: 

. 



APLICACION. 

La forma de aplicación fue de la siguiente manera: 

En primera In6tancla ee llegaba con un 6wiudo. "bueno6 dfae" o "buenas 
tardas", y presanCsindonos: "oorno5 estudiantus da CiunGiae 5wir9185 y 
astarnos realizando un edxdio de Perctpclbn; por lo que nos gustarfa que 
colaboraras con nosfir05 ayudandonos a organizar algunas irnkiganue on 
doe grupos y rclstar una breve historia". Si el sujeto no aceptaba 66 le 
daban las gracias y si a c u p b a  su la mostraban toda5 las imhganus 
pegada6 en tarjetas blanca6 e Irrt;crcaladals (obJGt0, pcmona, actividad; sin 
ordm ri@uno an ~uarrto a ias caractagodas praa&abIac¡das)(Var supra). 
Dbndole la6 eigulerrtc6 In6trucclonesi 

1, Obmwa bien tadae las taflctae.., 4t¡eto?. 

2 Ahora va6 a organizarla6 en dos g r u p ,  de tal manera que pueda6 
contarnog una brava historia, no hay un orden dattwminado, no hay 
re6puesta6 cowecta6 o Inmrrecta6, t u  puede6 organlzar mmo con6ldCrC6 
conveniuntu. 

5. Una vuz 4uu n m  hwbh cont;6ido la hi5Wria, 5i el 5ujuta no duda a qu6 ea 
dedicaban la0 pemnae y cub! era 6u relaclbn entre ellas, de cada uno de 106 
gnipm, 56 la pilergurnbgi I 

4. Finalrnarrt;a,sa Iu agraduch habur Golaborado un al Wbaja y 50 p m d h  
a recoger las i a r j e t a ~  en el orden en que las h e  acomodando para que 
~ t u r i o n n e r ~ ~  se tornara nota da los d i g -  de &%a5 y de la irrfortnación 
acerca de la6 hl&artas. 





I 

La organización da las tmptas, al ralato da la historia y las preguntas 
adiclonnit6 en cada uno de 106 suJfrL06 6e tomb un Mempo entre 6 y B 
minu-. 

Para al vaciado de la presalrt;sc¡bn da la5 t.arjat;a5 por cbdigo su uMzÓ 
una matriz de ordtnamlcnto que 6c muestra a contlnuacibn: 

SUJETO GRUPO cóoim 
(De acuerdo al orden que IC dieron a la6 tsirJctas) 

1 
1 Al A2 A3 'A5 A4 

2 01 82 03 'B5 i34 

1 A2 Al 'A5 A4 A3 
2 

2 01 82 03 'E35 84 

I 



3 

4 

5 

6 

7 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

A2 Al A4 A3 

82 81 83 ‘A5 ‘E5 B4 

Al A2 A4 A3 ‘A5 

B1 02 03 84 ‘05 

Al A2 A 3  A4 ‘65 

81 82 M 8 3  ‘AS 

02 04 E33 01 ‘A5 

A2 A4 A3 AI ‘05 

Al A2 A 3  A4 

82 81 i34 83 ‘A5 ‘05 

t 

o 

- 11 L 



COLoRl Mmno. 
5Exo: MasGulino. 

5lJJETO GRUPO CóDim 
I (De acuerdo al orden que le dieron a lag tarjeta4 

1 M ‘I35 83 82 81 

2 A3 ‘A5 A4 A2 Al 
1 

2 

3 

4 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

AI A2 A4 A3 ‘A5 

01 02 03 €34- ‘05 

A2 Al A3 A4 

B2 81 63 ‘A5 ‘65 B+ 

“85 84 83 B1 02 

‘A5 A3 A4 A2 AI 

1 B4 “B 03 82 B1 
5 

I 



61 82 83 E M  ‘05 
6 

7 

1 

2 

1 

2 

Al A2 A3 A4 ‘A5 

Al A2 03 ‘05 ‘A5 

01 02 A3 A4 

mLm WPnCa. 
SEXO: Fumenino. 

5UJETO GRUPO cóoim 
(De acuerdo al orden que IC dieron a la6 tarJGtblb) 

1 01 B2 03 M ‘65 *A5 

2 Al A2 A3 A4 
1 

4 

2 

3 

1 Al A2 A3 A4 

2 02 01 03 84 ‘05 ‘A5 

1 A2 Al ‘A5 A4. A3 

2 B2 01 04- I33 



1 
4 

2 

5 

6 

7 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

82 E M  03 81 ‘AS 

A2 A4 A 3  Ai ‘1$5 

Al A2 A3 ‘A5 A4 

01 02 03 ‘05 84 

02 01 03 ‘A5 84. 

Al A4 A2 A3 ‘05 

A2 Al A4 A3 

B1 02 03 ‘A5 ‘E55 04 

COLORr Blanca. 
SEXO: Mrrsculino. 

SUJETO GRUPO CóDlGO 
(De acuerdo al orden que le dieron a la6 tarjetas) 

1 €31 02 03 ‘A5 84. 
1 

2 Al A2 A3 A4 ‘E55 



2 

3 

4 

5 

6 

7 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

1 

2 

03 ‘A5 61 62 ‘E 84. 

A4 A3 Al A2 

1 

Al A2 A3 A4 ‘05 

01 02 E33 ‘A5 04 

EM- ‘55 ‘A5 03 02 01 

A3 AA. AI A2 

AI A2 A3 A4 ‘E35 

02 B1 03 ‘A5 E34 

61 62 83 ‘B5 B4 

Al A2 A3 A4 ‘A5 

02 01 03 ‘85 84 

A2 A1 A3 A4 ‘AS 

i 

1 



La6 histaria6 que relataron 106 su~etoe se basaron en temáticas de 
krhi, poíacioncM y raladmus mftmthms o du para-, unCru las 
pewonas: 

I ,  De loes 26 6ujetm, 27 asociaron a la6 pewonas morena6 con obJGtos y 
afiividadas da un status 5ociaI munor. 1 sujm (moruno-masculino) asoció 
sujatos morenooi con blancos, y al gwpo donde 6e encontraba la pewona 
moruna (hombre), le inGorpot6 objat;os da valor, 

II. Puntro da la rulaoibn quu suponían que uxis$Ía antra las pawonas da 
cada grupo, 6610 6c rcsaitan reldiciones de: 
- Ordun afudivo (Novim o Amigos). 
- Parentesco (Hermanos o E~pcmm). 

111- En cuanto a la6 actividad= que se le asignaron a cada una de las 
personas da las fotvgrdas eu ancuur&mn las siguientus: 

27 5ujat;os asignaron a ¡os moruno5 sct;ividadus corno: - Comerciante. 
- Cargador. 
- bnddor .  
- Estudianta 
- Prdeaor. 
- €nfurmardi. 
- Oficinista. 
- Empleado. - Obrero. 
- Chufar. 



1 6~~Je'b (bíoreno-ma6cuilno), a6lgn6 a lo6 moreno6 actlvldades de: 
- Licanciado un Administraci6n. 
- Llccnclado en Economh. 

Por a r o  lado, 27 aaignaron a los blancos actividades como: 
- Empraeario, 
- Gerente de ventas. 
- Licanciado an Puracho. 
- Estudfante de claee soclal a b .  
- M¿d¡ca. - Adminlstxador de Empresa6. 

1 6uJcto (Moreno.ma6cullno), aslgn6 a los blancos actividades de: 
- Oficinista. 
- Vendedor. 

En mma, las agrupaclonee encontrada6 en lm rcsultadm fueron en base 
a: 
1. JdmtJfbcll)n de 7, Se organlzan las imágenes en Jerarquhs 
da import;ancia. La mayo& da Im suj6t;Os ¡dantficsin primmu p4smimas 
(Morenas o f%ancas), eeparbindola6 Inmediatamente, en conmcuencla 
surgan los atributos asodados conjuntamuntu Gon una familia du objetas. 

2, Ob-& (IIIYOT p s t & ~ i o .  D a m  da las rugularjdadas anmriCradaa 
en e e ~  aepecto, en 15 ocasionce eje premntó que las pemnas Blancas 
qosaían 2 autorn&ius, miuntras 4uu las Momnas podan solamante 1 y ura 
el de menor pre6t¡glo,E! oca6lonts, y hubo alguién que no le asignó nlng6n 
automóvil a los Morunos. 

3. A a i V k w b  & amnor prastidb. En cuanta a 
altrlcnde el puceto de antoJW y la concentraclbn de carnloncé de carga en 

(La sañora 4ua 



la Central de Abastos), 6e le asigna en 27 ocasiones 8 106 Morenm y 1 vez 
para 105 Blancos. 

Du lo anwrior, su derivan Cipo5 da organización homogÚnaa astabiaciando 
una relaclbn que incorpora dentro de una caworfa  el rol BociaI del Indlvlduo. 
EsCa5 usCru~turas 08 conforman de acuerdo a la5 pauta5 y valorus qua 
poseen y lo que resulta de ella6 e6 una '&6talt"; cntendlbndcse b6ta como 
una configuración da uiernerrto5 ¡nt;arrelacionados 8ntra d, los cuales 
determinan las relaciones a lo largo de 6u vida cotldiana. 
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FRECUENCIA5 DE LA5 PEGUNTA5 DEL CUE5ilONARlO 

PREGUNTA 1. Kree  ud. que para conseguir un  buen empleo @ea importante 
ciurLo Cipo du color du piel? 

1' 6 21.4 
2' 22 78.6 

TOTAL 20 100.0 

'5 I GN I F I CADO : 
1 51. 
2 NO, 

PREGUNTA 2. i f o r  4u¿?. 

código 

1' 
2' 
3' 
4' 
5' 

TOTAL 

13 
B 
1 
5 
1 

28 

% 

46.4 
28.6 
3.6 
17.9 
3.6 

100.0 



'41GNIFICADO: 
1 El color de la plel no e6 un drtcrmlnante fundamental para desempeñar 
alguna a&ividad. 
2 S e  requiere Inteligencia, no color de piel o ñeonomía. 
3 MhxiGO 66 un paÍ5 POGO r¿~¡5t&!, 
4 Algunos Mpos de empleos o empresas así lo requieren (Bancm, Medios de 
comunicación Gomo la T.V.). 
5 Es una caracteríetica fkica que denota: mayor presentación, irnágcn, 
aGept;6lG¡Ón, 

PREGUNTA 3. lsQuh piensa ud. de que existe mayor predilección por la gmtu 
g üera? . 

Código f recuencia z 
I' 6 21.4 
2' 16 57.1 
3' 6 21.4 

0 

TOTAL 28 100.0 

*3 1 GN I Fi CADO : 
1 Si existe en M ~ K ~ C O  debido a los medios de comunicación, a 106 valores 
.csa;iaie@ (hablan de axperien~ias). 
2 No c d n  de acuerdo que cxlsta. 
3 No existe, 65 un absurdo, 

PREGUNTA 4. ilu46les pbnsa ud. que eon Ja5 prin~ipalee G W U S ~ ~  por las que 
6ufrGn y 6on dl6criminadm 106 Indígenas?. 



C6digo Frucuuncia 
1' 12 
2' 3 
3' 7 
4' 6 

TOTAL 20 

% 
42.9 
10,7 
25 .o 
21.4 

100.0 

'41GNlFlCADO: 
1 Por su color de piel, nlvel kiocioeconbmico y cukural. 
2 Báeicamantu por 5u cukura. 
3 Por GU nivet mciocconórnico. 
4 omm: 
-Por 6er humildes, faba de carádzr (son pacmcos). 

PREGUNTA 5. eQuh entiende ud. por racismo?. 

Código Frccucncia z 
1' 25 693 
2' 3 10.7 

TOTAL 28 100.0 

WGNI FI CADO: 
1 Es al rmhazo o di~rirninacdn da unas parsona5 hada ~ t m 5  por 01 color- 
de la piel. 
2 07ROfj: 
-Sentime superior a &ra6 pcmnae. 
4KeK;hazo magerado a 18s pumnae da piel obmura, 

* 
* 

"111 --- 



PREGUNTA 6, Xrae ud, que haya racismo un Mexico?. 

Código f=r8GU6nGia '/o 
1' 26 92.9 
2' 2 7 .I 

TOTAL u3 100.0 

'5iGNIFICADO: 
1 51. 
2 NO. 

PREGUNTA 7. &En qué sa basa?. 

código Fracuencia '/o 
1' 6 21.4 
2' 13 46.4 
3' 5 17.9 
4' 2 7 .I 
5' 2 7.1 

TOTAL 20 100.0 

"61 GNl FlC ADO! 
1 En al rnarginarnbnto, abuso o rnwkato qua sa la da a la g a m  indigma. 
2 En ~perienclae propias o aJenas 4uc m e l a n  la preferencia 'por Is gente 
güara y por &rw lado, el manceprmio por la gam moruna. 
3 En la Influencia cxtranJera y los medim de comunicación corno la T.V, que 
irnpulcsan #a prafarancia por iae pamnas da pial clara. 
4 E6 un concepto mal manejado. 



PREGUNTA 6. 5i YO fuera güsro (a) traCarÍa ds.., 

Código Fr8GUónGia % 
1' 11 39.3 
2' 4 14.3 
3' 10 35.7 
4' 3 10.7 

TOTAL 26 100.0 

'4 I GN I Fl CADO : 
1 Tener una buena relación con toda la gente no Importando el color. 
2 Ev'ktar la6 idaas ra~¡s.t;a~ no discriminando a nadio. 
3 OTROS: 
-No ser prupot;antu. 
-No eer aitanero. 
4 No~orrt;b& * 

PREGUNTA 9, 4i yo fiara moruno no dejada 4 u ~  

código Frmu8ncia x 
1' 17 60.7 
2' 7 25 ,O 
3' 4 14.3 

TOTAL 28 loo .o 

o 



‘5IGNIFICADO: 
1 Me maltrataran, me dljieran palabras insultante6, me hicieran burla por mi 
Golor. 
2 Me miraran inferior o con menosprecio. 
3 Nocon.t;ii&Ó. 



, 



BLANCOS 

L 



EDAD 

O 

YIGh?FIC ADO : 

A. DE 16 h 18 4fi;;íoS DE EDAD. 

B: DE 19 A 21 ASOS DE EDAD. 

C: DE 32 A 2.4 .L'\jOS DE D.0. 

D- DE 25 A 27 AfiOS DE EDAD 

E. DE 25 AfivrOS DE EDAD EN A.DELAXTE. 



SEXO 

FEM 

W S C .  
I FEM 
I 



---- 
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Fi E L I G E: I L I T Y 

ITEM-TUTCiL STATISTICS 

SCALE 
M E W  

IF ITEM 
ii E t E T E I? 

4C1. 7857 
41. 1071 
40. 9286 
41.1429 
41.1784 
41.9286 
40. z57 1 
4:. 42tTjb 
42.3924 
42.2857 
40.5257 
40.  I786 
42.2857 
41. 1071 
42. (:is57 
40. 607 1 
4(:1.5357 
42.5357 

RELIABILITY COEFFICIENTS 

ALPHA = .7881 

SCALE  
\JAFiI ANCE 

IF ITEM 
DELETEI.! 

78.4704 
77.21(:)3 
8 1 .338(:) 
m . h e 2 5  
7ti.9449 
85.0317 
77.7437 
E5.5132 
89. ( i & , f i  

92.2116 
76.1 O98 
7 6.2742 
85.5450 
EZ. 3555 
84.8505 
78.6918 

84.7024 
74.7024 

IF3 ITEMS 

CORRECTED 
ITEM- 
TOTAL 

COREELAT I ON 

EX! tl A HE Ij 
MULT I F'LE 

CORRELAT I ON 

. 7oOE . 4c50 

.6043 
8045 * 

.7759 

.7469 

.L781 

.702:3 

. t800 
7 6745 . k3lSci 
.8346 
.7247 
.6986 . 75 1 (:I 
.78?2 
-7923 
.4411 

ALFI-IA 
I F  ITEM 
DEL E TE: E 



. 



FRECUENCIA5 DE LOS ITEMS DE LA E X A M  

ITEM 1. Los gücrroc cawan admiracl¿n. 

TOTALMENTE DE ACUERDO 
DE ACUERDO 
INiiimNíE O INDECISO 
EN DESACUERDO 
TMALMENE EN DESACVEtilDO 

1 8 28.8 
2 3 10.7 
5 B 28.8 
4 4 143 
6 6 l7.B 

TOTAL 28 100.0 

ITEM 2. En he eecualae los cmeenwdos elernpra eon toe #ioe güartr;oe. 

TOTALMEME DE ACUEKDO 1 5 17.9 
DEACUERDO 2 11 593 
INDtFERmlE o INpECl90 a 2 7.1 
EN DESAcillEJulO 4 8 28 .8 
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 2 7.1 

. 
TOTAL 28 100.0 

1 4 145 
2 e 521 
8 6 21.4 
4 6 l7.B 
5 4 l425 

TOTAL 26 100.0 



ITEM 4. Loe gUaroe Uanan d e  preetlglo. 

TOTALMEME VE ACUERDO 
DE ACUERDO 
INDIFERENTE O INDECISO 
EN DEASACUERDO 
TOTALMENTE EN DESACUERDO 

1 4 143 
2 9 321 
a 9 32.1 
A 6 17.0 
5 1 3.6 

TOTAL 26 100.0 

ITEM 5. Lom woe d e  pemquidoe eon be rnoronve. 

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 6 
DE ACUERDO 2 7 
IWFERENTE O INDECISO 25 6 
EN DESACLJEtVO 4 6 
TCTTALMENiE EN DESACUERDO 5 1 

TOTAL 26 

ItXALMENíE DE AUCEüDO 
DEACUERDO 
fNDlFEICEME o IN5EUSO 
EN DEACUERDO 

1 16 
2 6 
3 3 
4 4 

TOTAL 26 

1 8 
2 0 
9 4 
4 ' 4  

J 

21.4 
26 .O 
20.6 
21.4 
8.6 

100.0 

2 

63.8 
a .4 
10.1 
I43 

100.0 

2 

28.6 
20.6 
MB 
14.3 



TOTALMENTE EN DESACUEROO 5 4 148 

TOTAL 20 100.0 

ITEM 8. E W  rsiaclotutme con gente qus no 6- d8l mbmo color de piel al info. 

TOTALMENTE DE ACUERDO 
DE ACUERDO 
INDIFElPEME O INDECISO 
EN DESACUERüO 

ITEM B. No tne reiaclono blwi con L , 

C&-go 

1 
2 
3 
4 

TOTAL 

Frecuencia 

I 
2 
3 
22 

20 

gentd debldo a n.. color do pisl. 

C&lgo Frclcwnds 

1 7 
2 10 
3 3 
5 0 

TOTAL 20 

10TAL 28 

96 

4 .Q 
7.1 

10.7 
70.6 

100.0 

% 

26.0 
1568 
10.7 
28.0 

100.0 

'L 

n A 
7.1 
214 

100.0 

&feo Fric#usmh z 
1 4 143 
2 4 Mí3 
9 e 21.4 
4 9 821 



TOTALMEME EN DESACUERDO 5 5 17.9 

TOTAL 26 100.0 

cddyo Frscu6ncla 
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 7 .  
DE ACUERDO 2 11 
INDIFERENTE O INDECISO B 4 
EN DESACUERDO 4 4 
TOTALMENlE EN DESACUERDO 5 2 

TOTAL 28 

IIEM 13. Loc mmn06 hurlen mal. 

cddyo Fmcwndal 
DE ACUERM) 2 2 
IrnFEIZENTE O INDECISO 3 B 
EN PESACUERDO 4 7 
TOTALMENTE EN DESACUERDO 6 10 

TOTAL 28 

cbdlgo hcusndri 
TOTALMENTE DE AWEtZDO 1 6 
DEhcuERoo 2 7 
INDIFEUENlE o INDECISO 3 8 
EN DESACUERDO 4 8 
TOTALMEME EN DESACUERDO 6 1 

TQTAL 28 

'L 
25.0 
393 
145 
143 
7.1 

100.0 

2 
7.1 

92 .l 
25 .O 
96 .I 

100.0 

'L 
2l .r4 
25.0 
2.4 
28.6 
9.6 

100.0 

2 
10.7 
25.0 
l7.B 
10.7 



TOTALMEMF EN DESACUERDO 5 

TQTAL 

10 35.7 

28 100.0 

iíEM 16. i~ gum8 goma 68 cr8r d r  una raza rupalor. 

Wyo Fruacusncir Ib 
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 6 21.4 
DEAClJEñDO 2 7 26 .O 

EN DESACUERDO 4 e 28 .6 
INMFEREME O INDECISO 3 4 145 

TOTALMENiE EN DESACUERDO 5 3 10.7 

TOTAL 28 100.0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 
DE ACtlBZDO 
INDIFEi?E"E O IM7EUSO 
EN DESACUEUM 
TOTALMENTE EN DESACUERDO 

migo 
1 
2 
3 
4 
5 

TOTAL 

m i g o  
2 
3 
4 
6 

TOTAL 

Frscuuncia 
5 
10 
5 
3 
5 

28 

Frscwn~lm 
i3 
7 
3 
16 

28 

'L 
17.9 
36 .I 
17.9 
10.7 
17.9 

100.0 

% 
10.7 
26.0 
10.7 
59.6 

100.0 


