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INTRODUCCION

Dentro de |la orientacién de las conductas y de las préctlcas soclales, es
comun encontrarse con que la tonalidad ds la piel pusds entendsrse como-
un concepto: " moreno o blanco', sin Ir més allé sobre el asunto. Sin em---
bargo, detras de es0s conceptos hay una encrucijada de connotaciones ---
dque se conslderan interesantes desde un enfoque psicosocial. Cuantas ve-
cés en la vida cotidiana, dentro de las conversaciones, en los medios de co-
municaciébn principalmente, en libros, cuentos, entre otros constantemente
hay enfrentamisntos con imagenes que dirscta o indirsctamenta se refieren
al color de |a piel.

En la presente Investigacion de la Representacién Soclal de lo Moreno y -,
y lo Blanco, se busca conocer el psnsamiento social de las personas que gira
en torno a esta temética; es decir, el Interés radica en saber: écuél es la va-
loracion social respecto a la pigmentacion de la piel, qué llega a atribuiresle-
alounoy a lo otro, qué caracteriza a lo moreno y qué a lo blanco, por qué --
65 mas deseable tener en cabelio y asimismo la pisl de un tono claro, a qué--
oe debe que las palabras como : "prieto", "morenc' y "negro” asalten nues --

tras conciencias y adquisran quiza un profundo significado de desprecioy -
ofensa?. |

Bajo estas primeras conslderaclones y para liegar a los objetivos  ---
plantsados en la investigacion, se utilizaré la teoria de la Representacion--
Soclal, pues siguliendo este enfoque e¢ atenderén los modos de conocl ---
miento y los procesos simbdlicos en ralacién con la vision del mundo y la --
actuacldn soclal de los seres. £n pocas palabras la teorla permite Identifi-
car grupos en bass a sus caracteristicas comunss o difsrentes, de infor---




macidn, jerarquizacién de necesidades y actitud respecto a un objeto de
conocimiento, ademas trata un conocimisnto psicosocial ya que en su-
producclén se combinan procesos peicolbgicos individuales en los que --
confluye la historia del individuo, sus afectos, sus orientaciones cognos--
cltivas personales, y su Interacclbn soclal.

Ahora blen, se espera contribuir a la conclentizacién y existencia del-
fenémeno; ya que no existen investigaciones sobrs sl tema, por lo que --
tamblién con este trabajo se pretende dar cuenta y la pauta para realizar -
investigacionss similares que aporten un climulo mayor de conocimientos-
para una mejor comprensibn del comportamiento de los sujetos en relacién
a la pigmentacion de la piel en el area de la Representacién Social.
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CAFPITULO 1.ZAN1ECEDEN1E5 DE LA REFRESENTACION 50C|AL

iy e

Los primeros estudios que dan soporte tedrico a las representaciones
poclales, se remontan, sin duda alguna, a las aportaclones que haceWilhe

Wardto Primer psicologo que advierts, la existencia de dos enfoques
ng—e para estudiar la conducta y el pensamiento del hombre: la primera

de corte individual, denominada ... psicologia experimental, que limitaba
basicamente a trabajar con individuos por medio de estudios de laboratorio;
y la segunda, psicologia social qus sstaba orisntada a estudiar los produc-
tos objetivos, como el lengualje, los mitos y las costumbres, y que podian ser
analizados mediante estudios tanto comparativos como longitudinales  --
(histéricos); ésto permitia, por lo tanto, hacer inferenclas acerca de la na--

turaleza de los procesos psicologicos subyacentes”. (Danziger; 1988, p.
128)

En general, el trabajo que realizé Wundt al reconocer que la Introspeccién
(metodologia de laboratorio) no era apropiada para investigar los procesos
cognhoscitivos 5upcrlarcs del hombre, slrvib para desplegar una serie de
estudios ds indols mas compleja, como es £ caso de los productos '
culturalcs de elaboraclén colectiva. En realidad, su obra Volkerpsycho!og!o
( Es\oologla ds los pusblos) quc publicé entre 1900 y 1920, r'aumo in-
numerables datos sobre el lenguale, el arte, las leyes, las costumbres y las
instituciones sociales a fin de descubrir la naturaleza de los procesos men-
tales que los hablan creado. Al respecto, Danziger afirma:"..Lo que la YPS
hace 85 proporcionar un posible modelo alternativo que trata a los procesos
soclopsicolbgicos como atributos de un sujeto colectivo constituido por la
accion comun no intencional y la interaccion de los individuos". (Danziger;
1966, p.45)

@on refsrencia a lo anterior, sncontramos que sl socidlogo Emile Dur--
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khelm ,estuvo Inscrito como alumno de Wundt, en la universidad de Leipzing,
Alemania.)Durante su estancis, le sorprende 6l rigor experimental con que
trabajaba y queda influenciado por su YPS; estando de acuerdo con Wundt,
en que los individual y lo colectivo son diferentes niveles de andlisis. Sin
embargo, Durkheim va més alla de extrapolar la diferencia entre psicologia y
sociologia; correspondiendo a la primera el estudio de las representaciones
Individuales y a |a segunda el de las representaciones colectivas.

B @cn efecto de Durkhelm, donde proviene por primera vez el término
“representacion colectiva”. En pocas palabras, se ha encontrado con que
Durkheim, acotaba sin duda un fenbémeno social de primera magnitud para --
explicar |a relacion entre el individuo y la sociedad. Asi ss refiers Tomas Iba-
flez (1968) al respecto:"... Para Durkheim, las representaciones colectivas
56 imponesn a las personas con una fusrza verdadsramente constrictiva, ya
que parecen poseer, ante sus 0jos, la misma objetividad que las cosas

naturales..". (p. 5%

/ﬁ; obstante, la importancia del trabajo de Durkheim, sobre el tema que
nos ocupa, es que al revelar el caracter simbdlico de la vida soclal, alimenta
los esfuerzos de otros cientfficos socialss que ss ocupan del estudio de las
ldeas y mentalldades.

Es el caso de los trabajos que resliza el sociblogo Marcel Mauss, a quien
Durkheim logra influir con sus planteamientos)y no sdlo eso, sino que ambos
realizan estudios sobre la vida colectiva y enbmenos soclales. Su tra--
bajo en conjunto, alude al desarrolio ds categorias ds pensamisnto y en el -
cual afirman que la inteligencla humana tiene una historia: la historia del es-
piritu de las socisdades.

| Desde luego@_u_za y Durkhelm coincidian en sus refiexiones, lo cual da
cabida, a la elaboracion de un importante estudio donde ss analizan algu-
nas operaciones mentales en tribus primitivas, de las cuales afirman son




procesos muy complejos mas amplios que las explicaciones de la psicolo--
gia individual ds su tiempo.

A grosso modo,E_contribuoién que hace Marcel Mauss y Emile Durkheim,
en su obra sobre la clasificacién primitiva es exponer el origen de las
clasificaciones que realizan los aborigenes de Australia y de la China
tradiclonalyBajo esta perspectiva,fencuentraniina relaclén entre la
clasificacion sombdlica y la sstructura social: "..incluso ideas tan
abstractas como las del tiempo y de espaclo, en cada momento de su
historia, estén en relacién estrecha con la organizacién social'. (Mauss y
Durkheim; 1903, p. 7".?_)_)3

Es Importante destacar que los peicblogos y lbgicos de ese tiempo
habian establecido que la funcion clasificadora era exclusiva de las fuerzas
de |a Individualidad; no obstanteyMauss y Durkheim, se inclinan por argu--
mentar que esa operacion tenia otros origenes: "Nusstra nocibn actual de
la clasificacién no sblo tiene una historia, sino que esta misma historia --
supone una prehistoria considerable. Cisrtamentes, el espiritu humano ha

partido de un estado de radical indistincién”. (Mauss y Durkheim; 1903, p.
"

é cuanto al estado de indistir;qiéﬂ,lj?fﬂhiﬂgriaﬂdg,las,alaaiﬁgggiqnag

 we refieren a la confuslén wishtal de las tribus primitivas; es declr, en las

S JUDHORSE R

sociedades menos evolucionadas los individuos al clasificar perdian su per-
sonalidad al amoldarse a la semejanza del objeto inanimado o blen con los
animales.\ Por lo tanto, la indistincién era complsta, porque s¢ agupaban as
mismoscdn los elementos exteriores sobre todo con elementos de la natu--
raleza. -"..en Maubuiag, los miembros del clan del cocodrilo representan
tener el temperamento del cocodrilo: eon feroces, crueles y slempre dis--

~ puestos a la batalla”. (Mauss y Durkheim; 1903, p. 15)

(De esta manera, se muestra como los hombres primitivos empezaron

pe————

”‘Q) v be I




4

a representarse las cosas relaclonéndolas coslgo mismos, y que gradual--
mente y gracias a la construccion de clasificacionss cada vez mas comple-
Jas, formaron representaclones que favorecieron la individuacién y_cl paso
para que &l sujeto, llegara a ser 8 mismo.,

Esta obra, por lo tanto, a la vez que revela 6l caracter simbdlico ds la
vida soclal en un plano netamente soclolégico (el cual ha logrado infiuir
principalmente a los antropblogos), también ofrece a la disciplina
psicosoclal, un estudio Inciplente sobre las representaciones soclales a
través de las clasificacionss. Ello significa, que hay que comprender la
construccibn o reconstruccidn de |a realldad, integrando de manera
especifica la dimension psicoldgica y la dimsnsién social. Més adelante se
profundizaré sobre este puné

Con todo, es dificll calcular el trabajo de Mauss, pero alin no han sido
exploradas por completo las ricas posibilidades de su obra.

For otro lado, es a partir del periddo de reconstruccién posterior a la
chuggjaﬁu\rra rra Mundial, cuando el estudio de las representaciones

sociales retoma su particular importancia en el campo social y en el rea de
la psicologia social evidentemente. |

) a teorla surge en Francia, en una escuela de Investigacién sobre
representaciones sociales. El origen de esta escusla se remonta a 1961; afio
de la publicacién del libro de Serge Moscovicl, “La psychanalyse: so image et
son public® (El psicoandlisis: su imégen y su plblico). Esta obra, dice Farr --
(1983), fue la culminaclbn de estudios realizados en los afios cincuenta .
sobre las representaciones sociales del psicoandlisis, en varios sectoras de
la socledad francesa y en varios medios de comunicaclén de ese pals.

Asimismo, Maria Banchs (1991) menciona al respecto: en 8sa obra, su
autor plantea por primera vez los fundamentos tedricos de las represen--

[ i
et vt s e i o




taciones soclales. Analiza en ella de qué maneras un saber clentifico, el
psicoanélisic, pasa a formar parte del sentido comin; de qué maneras la
gente de la calle se apropla de un saber y un lenguaje y lo convierte en parte
de sus representaciones del mundo de la realidad, de las relaciones
Interpersonales; transforméndolo en gula para su vida soclal y para la
evaluacién y conocimiento de si mismo.

En primera instancia, las inquistudes de Moscovici, sobre las
representaciones soclales, se remiten al concepto élaborado por el sociblogo
Emile Durkheim, quien como ya ss ha visto anteriormente acufi6 el término
"representaciones colectivas" para designar al fenémeno soclal a partir del
cual s8 construyen las diversas representaciones individuales.

Al respecto, Moscovici toma el concepto de representacionss, pero las
denomina soclales, en lugar de colectivas. A tal hecho, Moscovicl responde
explicando que, el término colectivo ha tomado el significado de una fusrza
gregaria que se impone al individuo. De este modo, él Inslste en designar con
el término social al hecho de que: "..los individuos, en su vida cotidiana, no
son Unicamente méqulnaﬁ paalvaﬁ que obedecen a apsaratos, reglstran
mensajes y reaccionan a los estimulos exteriores... Por el contrario, poseen
la frescura de |la imaginacién y el deseo de dar un sentido a la sociedad y al
universo que les pertenece”. (Moscovici; 1961, p. 37)

Como puede verse, Moscovici, defiende desde comienzos de los afios
sesenta la ldea de que el individuo construye en su interaccibn soclal la
reslidad en la cual vive. A continuacion, el capitulo siguiente nos habla més
especificamente de lo relevante de dicho eztud;\ ‘




CAFPITULO 2. (TEORIA DE LA RE?RESENTAC}QN SQCIAL_. |
2.1 Relevancia Socisl.

g’g manera en cémo los Individuos aprehenden su entorno y se
dssenvusiven en él, es precisamente de lo que ss ocupan los estudios eobre
representaciones soclales. Es interesante saber, que mediante el escrutinio
"..de los razonamisntos que hacen las personas en su vida cotidiana y sobre
las categorias que utllizan esponténeamente para dar cuenta de la realidad
ha permitido ir conociendo poco a poco las leyes y la l0gica dal pensamisnto
soclal. Es decir, del tipo de pensamiento que utilizamos como miembros de
una sociedad y de una cultura, para forjar nuestra vision de las psrsonas,
de las cosas, de lag realldades y de los acontecimientos que constituyen
nuestro mundo". (lbafiez; 1966, p. 20) /

Alin més, estudiar el impacto de las representaciones sobre la conducta,
nos lieva a encontrar un conjunto de discusiones de valores y concepciones
distintas respecto a un objeto de representacion significativo, y por lo
tanto, e nos presentan tamblén conductas diferentes.

Lo anterlor, encuentra razén, porque: "..1a realidad tal y como es, esté
parcialmente dsterminada por la realidad tal y como es para nosotros,
pensando en ser, en clerta medida el resultado, o el producto, de nuestra
propia actividad de construcsion subjetiva de la misma..". (Ibafiez; 1968, p.
19)

De esta maners, (la teoria de las representaciones soclales pretende dar
cuenta de la construccién social de Ia realidad y,se ubica tomando sn consi-
deraclbr 1as dimenslones congnitivas y las diménsiones soclales. Esto es,
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{ presenta la ventaja de no escindir su estudio a los individuos en su relacién

/ con la sociedad; més bien, sf busca comprender cémo es la realidad social Y

it bt

los comporbamlontoz de los Indlvlduoz, no se Incllnara en nlngun polo, puce

| Babemos que existen individuos y que cx151:an tambwn instituciones y
‘sigtemas 9ocialc Dicho de otro modo, esta teoria conjuga la importancia
que tienen los in Widuos y la sociedad en forma con junta.

Ahora bien, la representacion social, como ya se mencionaba anterior--
mente, 85 un proceso gracias al (é,lal &l Individuo o &l grupo aprehende U
entorno, ), por lo tanto desempefia un papel crucial en la formacion de
comunicaciones y de las conductas soclales. En este sentido, cuandcgygcﬂ i
oong}rglgn visiones oompamdae'a, 56 da iugar al proceso de lag conversacio-

gue contribulrén a su vez, a que las representaciones

nes cotidianas,
mo un constante y dinamico proceso a través de la

i 084

M g
surgan nuevarms
interacciébn social.

Aef Be tlcnc que, para la palcologfa 5ocial el estudio de lag representa--

805 de constitucion del pcnzamlcnto 6oclal a travéa dal cual B congj;myc
nuoetra raahdad

22 Concepto de Representacién Soclal.

Con referencia al concepto da representacion social, nos sncontramos
con que no hay uno, sino mi'm;lplca definiciones, pues e¢ trata de un con--
cepto complejo, polifacético, dificil de encerrar en una expresion, como diria
el mismo Moscovicl: 'Las representaciones son entidades casl tangibles.
Circulan, se cruzan y se cristalizan sin casar en nusstro universo cotidiano a
través de una palabra, un gesto, un encuentro. Sl bien la realidad de las re-
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presentaciones soclales es facll de captar, el conceptonolo es..". (Mosco-
vici; 1888, p.27)

. Se puede decir, que la representacion aluds al hecho de Ia representacién
/ de una cosa; lo cual significa que todo acto de rcprcecntaclén &% un acto de
{ pensamisnto por medio del cual un sujeto se relaciona con un objeto. Asi

\ pues, como sefiala Moscovicl: representarnos lieva a repensarios (objeto,
\ persona, acontecimiento, idea, etc.), a re-experimentar, a re-hacer a nuestro
/  modo, a nustro contexto, a una regién del pensamiento o realidad de la que
[ hemos sido eliminados. De esta forma, la nocion de representacion precisa
\ U naturaleza de proceso paiqulco apto para volver familiar, situar y hacer
\ presente en nuestro universo interno lo que se halla a cierta distancia de
/| nosotros, lo que de alguna manera esté ausente. Representarnos un objeto
| =6 trata entonces, de conferirls al mismo tismpo la categoria de un signo, --
\ conocerlo hacléndolo significante, lo dominamos de un modo particulary lo
internalizamos, lo hacemos nuestro. Por consiguiente, articulamos nuss--
[tras representaciones alrededor de dos caras Indisoclables como puede ser
/ el anverso y 6l reverso de una hoja de pape!: ia faz figurativa y la faz simb6-
= lica:
Figura

Representacibn= ---------creeo-
Significado

Asl, 56 muestra que en la repressntacion todo concepto se reviste de
\una imégen y que toda Imégen adquiere un significado.

| En reslimen, |a representacion es un proceso que hace que el concepto y
. la percepcién de alglin modo sean intercambiables, porque se engendran

) reciprocamente. De este modo, re-presentar un ser, una cuslidad a Ia

{ conciencia, es decir, las presenta una vez mas, las actualiza a pesar de su
\\ ausencia y alin de su no existencia eventual.

A\

\\
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\‘ En definitiva, representar una cosa, un estado, no es simplemente

\ desdoblarlo, repstirlo o reproducirlo, s raconstituirlo, retocarlo, cambiarle
( el texto. (Moscovicl; 1988, p. 27)
/

A continuaclén se vera, sin embargo, las aportaciones importantes que
¢

{ han ofrecido el concepto, otros autores a partir de la construccion tedrica
| de Moscovicl. :
|

\  Denise Jodelet (1986), por-sjempto expone que: la noclon de representa-
| cion social concierne a la manera en qus nosotros, sujetos sociales

\ aprendemos los acontecimientos de la vida diarla, las caracteristicas de

| nuestro medio ambisnts, las informagiones qus en 8l circulan. En pocas
palabras, el conocimiento esponténco, ese que habitualmente s¢ denomina
| conocimiento del sentido comin, intenta dominar ssencialmente nuestro
jcntorno, comprender y explicar los hechos ¢ ldeas que pueblan nuestro uni--
! verso de vida o que surgen en 6|, actuar sobre y con otras personas,

| eltuarnos respecto a ellas, responder a las preguntas que nos plantea el
{
mundo.

Ds lo anterior, como explica la misma Jodelet, 56 trata de un
conocimiento hacla la préctlca, donde las representaciones son modallda-

- des hacia la comunicacion, la comprension y el dominioc del entorno social,
materlal e ldeal.

 Por su parte, Tomés Ibafiez (1988) afiade un doble sentido a las repre-
kantaoionas sociales: la representacion social 6s, & la vez, psneamiento
\?onatltuldo y pensamiento constituyente. Entanto que pensamiento
gonstituido, las representacionss sociales se transforman efectivamente
ien productos que Intervienen en la vida soclal como estructuras preforma-
gdas a partir de las cuales ss interpreta. En tanto qus pensamisnto consti-
Yuyente, las representaciones sociales no sblo refigjan la realidad sino que
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) Intervienen en su elaboraclédn, por lo tanto |a representacibn soclal constitu-
/ ye en parte el objeto que representa.
\
> En fin, la representacion social no se trata de un simple proceso de
rcproducclén, sino de un auténtico mecanismo de reconstruccidn, de donde
s6 parte que la realidad y el individuo interactian y se contruyen reciproca--
{

& mente.

™\

22 FProcesos fundamentsles de las Representacionss Sociales.

Los procesos fundamentales de acuerdo a como se elabora una repre--
- sentacion social, han sido definidos por Moscovici (1961) con los términos
! objetivaclén y anclaje. Ellos muestran cdmo lo soclal se apodera de un
~ objeto, de una informacidn, o de un acontecimiento y lo transfigura a una
. representacibn, y cémo esta representacién incide en lo soclal. En general,
. 65108 dos procesos son integradores, en la medida qus articulan interac--
~ clones que relaclonan lo psicolbgico y lo social. Asimismo, son actividades
. psiquicas, que ponen en jusgo un conjunto de mecanismos mentales, y
fenbmenos sociales marcados por los contextos en los cuales se expresan.

a. Objetivacion.

La objetivacion es un mecanismo por medio dsl cual s produce el paso de

) elementos abstractos tebricos a imégenes concretas. Busca en clerta
forma, corresponder los contenidos simbélicos a objetos reales. En sstos
términos, Moscovici sefiala que: La objetivacién lieva hacer real un esquema
\ conceptual, a duplicar una imagen con una contrapartida material, como no
\\ ®e podria hablar de nads, los signos lingiisticos ee enganchan a estructu--
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ras materiales (o€ trata de acoplar |a palabra a |a cosa). Por lo tanto,

objetivar as "reabsorver un exceso de significacionss materializéndolas”.
(Moscovict; 1961, p. 75)

De esta forma, los pensamientos encuentran correlatos materiales, en
¢l sentido de traducir lo que es abstracto a elementos concrstos.

| Ahora bien, Ibafiez quien sigus la linea tedrica de Moscovici, plantea que
., la objetivacibn presenta tres fases diferenciables:

- La construcciém selectiva: Se refiere al proceso mediante el cual los
\ distintos grupos sociales, y los individuos que los integran se apropian de
{ una forma que es especifica para cada uno de ellos, de las informaciones y
\ los saberss sobre un objeto determinado, actuando como un filtro gque re--
/ tlene ciertos elementos, y rechaza otros que pasan desapercibidos o se

/ olvidan rapidamente. Aqui, los elementos retenidos, sufren un proceso de
transformacién para que puedan encajar en las estructuras del
pensamiento que ya estén constituidas en el sujeto.

\ - La esquematizacién estructurante: De acuerdo con los diversos
clamcntos de informacidn que han sldo seleccionados, y convenlientemente
édaptados 56 organizan para proporcionar una imagen del objeto represen-

do suficientemente coherente y faclimente expresable. El resultado de
ta organizacion interna es el ssquema figurativo. Este esquema, no sblo
netituye la parte més sblida y més estable de |a representacién, sino que

> sjerce una funcion organizadora para el conjunto ds la representacion. Es ol
qulen confiere su peso y significado a todos los demés elementos que estén
| presentes en 6l campo de la representacion. Se construye y proviens de |a
transformacion de los diversos contenldos conceptuales relacionados con

\ un objeto, en imagenes. Asi, las ideas abstracbae &6 convierten en formas
icbnicas.
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. - La naturalizacién: Se trata de la concretizacién de los elementos
figurativos, que s8 convierten en elementos ds la realidad. Aqui, en efecto,
una vez que haya quedado constituldo, el niicleo figurativo tiene toda |a
fuerza de los objetos naturales que s6 imponen por sl mismos a nuestra
mente, y pasan a ser entonces objabos que ya estaban ahf ceparando que
pudiéramos percibirlos o pensarlos. Se comprende asi, que 65 un proceso de
descomposlcidn y al mismo tlempo de aproplacién, pues el sujeto toma
multiplicidad de informaciones que posteriormente ravierte, sin dares -
cuenta de que son nociones procedentes de otra parte, o bien no sabe sl son
creacion personal, ss constituye por lo tanto, una sspecie de razonamientos
hibridos donde se pierde o se Ignora la procedencia que los Inztaurﬂ

Finalmente, habria que afadir que el mecanismo de la objetivacién no
actiia en un vacio social, sino que esté notablemente influenciado por una
eerie de condiclones sociales. En definitiva, la posicidn que ocupa una

- pereona determinada on parte el tipo de niicleo figurativo qus ésta pusda

¢
£

elaborar.

EAnalaja.“\

El segundo proceso de |a representacién, es el anclaje. Mecanismo que -
nos permite afrontar las innovaciones o la toma de contacto con objetos -
\que no nos son familiares. Por ejemplo, utllizamos las categorias ya cono-

icidas para interpretar y dar sentido a los nuevos objetos que aparecen en &l
icampo soclal.

#

Es decir, constituye un factor que favorece la asimilaclén de la novedad,
imediante un marco de intarprataaiénquq sirve para descifrar lo gue nos
\rodea y permitiendo al mismo tiempo que los Individuos y las situaciones

€
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entren en clasificaciones que sirvan de guia para nuestra comprensién. El
anclaje, pone asi de manifiesto un proceso de aproximacién entre estos
elementos desconocidos y los que ya se conocen, proponiendo repertorios,

tipologias, categorias, etc., que serviran para evaluar los acontecimientos y
las conductae.

Sin embargo, hay que destacar que ol bien nuestros esquemas
preestablecidos deforman las innovaciones, también lo es que, aiin
deformada, de la Integracién de la novedad modifica nuestros esquemas

para hacerlos compatibles con sus caracteristicas; ss trata entonces de
una modificacién reciproca.

gtra conglderacidn Importante que realiza el anclaje, es que: "..expresa
el Bhraizamiento social de las representaciones y su dependencia de las
diversas inserclones sociales”. (Ibafiez; 1988, p. 50).\De acuerdo con esto,
el proceso de anclaje, refigja la identidad de los uos y de los grupos a
través, precieamente de la fuerza que actia en ellos para seleccionar clerta
informacion y no otra; es decir, s¢ ponen en juego los intereses y valores

i provenientes de su grupo de referencia.

3
i
4
f

7

Jgnalmcntc como ee refirld Jodelet (1966, p. 466) al procezo de anclale,
é articula las tres funciones basicas de |a representaciéon: funcion

\dad y funcién de orisntacién de las conductas y las relaciones sociales

\ cognitiva de integracién de |a novedad, funcibn de Interpretaciébn de |a j
1

EA» Componentes y dimensiones de una chmssntaclbn Soclal

:
H

=) importancia que se confiere a las representacionss sociales como se

ha venldo oxpllcando, es la de abordar a nuestro medio soclal con elementos
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simbblicos que se traducen en acciones; a partir de ésto se van produclcndo
a lo largo de la convivencia cotidiana, donde se mezclan informaciones,
comentarios, percepclones, e.'bc.), \J todo lo que lmpllquc una relacién humana.

De este modo, los conocimientos que tenemos del mundo y sobre la vida, se
van construyendo y reconstruyendo continuaments, de alli que se
compartan vislones y construcclones de la realidad mendiante las cuales
podemos ser entendidos por los demés, asi como también entender a otroé&
Existe entonces, la posiblilidad de comprensién de los unos con los otrosy
&6 debe en parte al uso de representaciones sociales; en sintesis dstas
hacen nuevamente presente una cosa, situaclén, sujeto con palabras o
figuras que substituyen a Ia realidad desds una dptica muy particular; es
decir, este proceso continuo de intercamblo, nos hace Ir de aqul para all4
construyendo nuestro mundo y & nosotros mismos, aprehendiendo informa-

| clbn, selecclonéndola y utllizéndola a nuestra manera, otorgéndgle tal vez

! una funcion y significado distinto ds la que origind. Como dirigfMoscovici

(1961):una persona o grupo se acercan e interiorizan los temas y objetos de

su mundo, nada prohibs juntar los slementos més dispares que nos hayan
transmitido inclulrlos o excluirlos de una clase de ‘Ibgica' de acuerdo con

las reglas sociales, cientificas, practicas de las qus disponsmos. El objetivo |
no es hacer avanzar el conoclmiento, sino 'estar al corriente’, "no ser |
4gnorante", fusra del circuito colectivo, ademas ninguna nocién se presenta

con su modo de empleo, ninguna experiencia con su método y, al recibiriasg, el

individuo las usa como le para?émyortanm 65 poder integrarlas en un

e6

cuadro coherente de lo real o deslizarse en un lenguaje que permita hablar
de lo que habla todo el mundo. }

As{ ontonoasﬁ?s representaciones proceden de discursos cientificos; no
obstante para ser utllizados y obtener éxtt%' deben estar representados por
imégenes dentro del sentido comin. -
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@lora blen, resulta importante destacar, como lo hace Ibafiez (1966), las
fuentes que determinan las representacionss, y se encusntra que: estas --
- fuentes s¢ hallan en el conjunto de condiciones econbmicas, soclales,histd-
ricas que caracterizan una sociedad determinada y en 6l sistema de creen-
' clas y de valores que circulan en su seno. Otras fuentes de determinacién,

| mucho més especificas pravisnen de la propia dindmica de las representa--
| clones soclales y de sus mecaniemos Internos de formacibn (Objetivacién y

Anclaje, de los que se hablaba en péginas anteriores); asi como también un

- conjunto de précticas soclales que se encuentran relaclonadas con las di--

versas modalidades de la comunicacion social. P

En a5t sentido, las representacionss sociales afloran desde lo social y lo
Individual, en un mismo plano para incldir en la socledad.

A partir de estos elementos de determinacidn de las representaciones
soClales, existen otros que determinan la organizacion cognoscitiva que for-
ma a una representacidén soclal. Yolviendo a los estudios de Moscovicl, 8l
plantea que son tres las condiciones: 1) Dispersién de la informaciény -
desface; que se refiere a que todos tenemos acceso lnicamente a una parte
del total de informacion que circula sobre un tema, 2) El grado de Focaliza-
cién, es declr, el grado que el grupo o individuo se interesan o no por un obje-
to especifico, ya ques no todos lo hacen con igual motivacion, detalle o pro---
fundidad, y B) Presibn a la inferencia, alude a lag preslones que sentimos --
cuando nos piden smitir opiniones sobre un tema.

En fin, una representacion social estaré estructurada tomando en
conslderacién |a informacién que se tenga sobre el objeto o cosa represen-
tada, ¢l involucramiento, nusstras emotividades, reflexiones, asi como
tamblién conformada por exigencias soclales que nos hacen interesarnos,
buscar, lser, entender algo sobre lo que desconocemos, pero dal cual

queremos tomar partido y discurrir sobre elio, pues es parte de lo que
constituye la vida social. '
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. Estrechamente relacionado con lo anterior, habria que sefialar agfmismo
’ los componantes que ordenan una representacion social y que nos dan una
 ldea de su contenldo y su mntldo@Egﬂn Moscovicl (1979), una
representacion social, es analizable de acuerdo a tres dimensiones: la

| Informaclén, que se relacions con la suma de conocimientos poseldos a

' propdsito de un objeto especial, a su cantidad y a su calidad; Campo de
represcntaclbn, nos remite a la ldea de imagen, de modeélo soclal, al
contenido concreto y limitado que se refisren a un aspecto preciso del obje-
to de representacién; y Actitud, expresa la orlentacion general, positiva o
negativa, frente al objeto de la raprasantaciéb

@oonolusién, como precisa Herzlich (1975): la utilidad de estos
elementos reslde en la posibllidad de estudios comparativos, pues al
descubrir la informacién sobre un objeto significativo, la imagen y la actitud,
se revelan discusiones de valores y concepclones fulndamentales que se van
aprehendiendo en un contexto sismpre movil y marcado por el caracter
conflictivo de las relaclones sociales.
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RSN

N =\
>&>Y( NV )




17
CAPITULO 3. ESTUDIO DE LAS CREENCIAS Y LA REPRESENTACION.

IO B M

\EI anall 6|6 de las funclones que rqallzan las creenclag en la vlda 5ocial

e e

vienen a colacién porque forman un universo que orienta e incrusta de acap
ciones, las maneras de ver al m'ﬁﬁfé;ﬁzt entonces, buscando encontrar -
los 5lgmﬁoados que subyacen en relacién con las tonalidades de |a piel  --
"blanco y moreno', el estudio mismo de |a rcprcéantaclén remite a esta -

e i A

_parte fundamental que las gatcrmma' esto o5, & las creencias, proceso ar--
tlculador de oompononté;afccblvo cmotlvoes quc cmcrgcn dof madlo 5oclal

~ para dar cuenta de convicciones, valores, simbolos, tdantldad de las pareo-
148} en general, las rcprcscntacioncz e ven lnﬁucncladaﬁ por las creencias
las cuales definen las formas de ver al mundo y dc abordarlo Bien lo explica
Le Bon (1&95) cuando dice que: las crenclas son los aoporbcz necesarios
para las civilizaciones; porque imprimen una orientacion a las idsas y sdlo --
ellas pueden inspirar la fe y crear el deber. Porque mediante su poder se
mantienen invencibles durante mucho tiempo y, sea cual fusrs su falsedad -
desde el punto de vista filosbfico, s¢ imponen a los espiritus més luminosos.
- Asl, cuando un nuevo dogma s6 implanta en el alma ds los individuos, se
convierte en el inspirador de eus instituciones, sus artes y su conducta. En
pocas palabras, gracias a las creencias, los hombres de cada época estén
rodeados de una red de tradiciones, oplniones y costumbres, a cuyijjmlnlo

no pusden sscapar y que las hacen sismpre algo semgjantes entre si.

\P’aﬂosta manera, la importancia de lae craencias contribuys a explicar los
comportamientos de los su Jc’boa)?arblcuiarmentc cabe sefialario, existen -
pocos sstudios que revelen su significativa dimension, y han sido contempia-

das en Peicologla Social bajo el rubro de: "Actitudes".
\ e

\En cuanto al conceprt.o de actitud, se sabe F_g__lg ha dcaampaﬁado un papal

PN 0

central on la Fslcoiog:a Social on las (ltimas décadas Y que sin su ayuda no
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e habria desarrollado varios campos de |a investigacién empirica. Pues
bien, a través de tendenciosas definiciones, Allport (1954, pp. 27-28 cit. por

Villoro 1982, p 44) dlstlnguc dc manera cxPl\f’ta entre creencia y actitud: B
mientras la actitud se raﬁoro a Ia dnspoe»lcxon favorable o adversa hacia un
ob|Eto s situacién objetiva, la creancia se refiere a'la vardad o Talsedad de
las propisdadss que le atmbuyo En realidad lo que Allport sefiala, 65 que
creenclas y actitudes vanjuntaz "cuando encontramos uno de e60s aspec -
tos también por lo general encontramos el otro") as! 1as aricusstas de acti -
tud miden a la vez creenclas y actitudes y |4 diférencia es en muchos casos
imposible ds trazar.

Otros autores que aceptaron la definicién de Allport, han distinguido del
concepto de actitud tres componentes: un componente cognitivo (la creen-
cia), unq afsctivo-valorativo y un tercer connotativo (intenciones, propési --
tos).(SIn embargo, para separar |a creencla frente a otros componentes de
la actitud, aclara“V'Tloro. tsndna  que dlstmguwsc entre respusstas verbales
quc cxprcﬁcn crccnclae y otras que expresen afectos o Intenciones, lo cual --
séria mpos:bla ya que cuando se suele medir ol componente afectivo se
infiere de rcepucstas quc en su mayoria son tamblén opiniones, es decir, ex -
presioneas do cresncias,

/ [ Respecto al concepto ds creencia, continlia Villoro, es la disposicion de un
sujeto, coneldcrada en cuanto tiene relacién con la realidad tal como ee le --
prasanta al 5uJabo ‘esto es, que s6lo se cres lo que 56 considara verdadero,
as! la creencla remite al de saber y viceversa. Ambos remiten, a su vez, a los
conceptos de "mundo real’, “mundo comin a todo sujeto", "verdad”. -

Se tiene sntonces, que las cresncias van a sustentar las acciones de ca-
da persona; es decir, de acuerdo a un saber o conocimiento que posea la
propiedad de eer certero, ain cuando no haya verificabilidad empirica, los in-
dividuos harén realidad aquello en lo que crean, y ese saber o conocimiento
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depoglitars |a fuerza para desplegar y proporcionar a las personas una
sstructura, que les permita a lo largo de |a vida adaptarse o ajustarse de la
forma més adecuada a las situciones diversas y cambiantes que se van ex -
perimentando, sean dstas familiares, sconémicas, politicas, raligiosas, stc.

Desde esta parepaabiv{ F. Deconchy, sefiala como caracteristica fun-
damental y concaptual que la creencia: "es la no verificabllidad en el orden de
| Iz racionalidad empirica’y 1a démiostracion enipirica”, Anado a ello, la impor-
tancla del medio social, donde |a acoptaclén de una raclonalidad que no es -
| racional; es la necesidad de una informacion no racional. Ademés, s6 trata
\ de la verdad. En consecuencla, se trata de un proceso coghitivo soclalimen -
116 regulado por un 5|5tama social. (Deconchy J.P;cit. por Luzma Javiedes,

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ atemtite

De esta manera, la Importancia de las creencias se presenta como un --
proceso integrador de tradiciones, entendiendo a éstas como el cusrpo de
valores, conocimlentos que s¢ suministran para hacer frente a situaclones -
previsibles, rapstitivas y en todo caso nusvas; porque no se pusds hacer a -
un lado ese equipo soclal con el cual los individuos se mueven y defienden en
sociedad. Agl, las cresncias fungen un papsl imperativo que nos dics en qué
creer, qué s lo bueno, lo hermoso, lo que esté blen y lo que no lo esté. Més

‘aln, se atisnde a slias con un sentido dogmético donds no hay poder de dis- |
cusibn; sino mée bien, crédito y firme asercibn a lo que se establece. ' i

Por lo tanto, las creenclas conforman una especie de comunibn eocial,
que revela la adhesion de las personas a los valores, ritusles y a todo
aquello que sea eagrado para una cultura determinada; esto es, los seres - -
humanos instados por significados, sentimientos y emotividades arraiga --
das en sus conclenclas ee unifican, ejemplo de ello: la IdentHicaclén con una
idea raligiosa, patriftica, entrega a una causa ideoldgica o a dirigentes poli-
ticos, lealtad a la nacién, el fanatismo a un equipo deportivo.
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No obstante, habra creencias que no compartan todos los individuos --
debido a la insercion social en la que se encuentren, o a los grupos ds perte-
nencia y en general, a la construccién de |a realidad que tengan, la cual es -
moldeada por sus experiencias y conjunto de visiones determinadas en 8l --
proceso de soclalizacién. Al respecto, Milton Rockeach, explica en sus estu -
dios sobre modificacién y organizacién de las cresncias que: éstas llegan a -
organizarse en algo como sistemas arquitectonicos que poseen propledades
estructurales, y donde no todas eon igualmente importantes para el indivi -
duo. Asl mismo, destaca que conviven en el pensamiento creenclas y des ---
creencias, lo que significa que las personas tienen convicciones en algo (por -
ejemplo: e cree en la omnipotencia de una ides, religlosa, politica, social...), y
aquello que niegue a ese algo no lo desechara propiamente dicho; sino por el
contrarlo, lo que niegue su conviccldn dotaré de fuerza y afirmacién su cree-
cia. De este modo, ee construye un dualismo que separa, pero que a la vez -
implica y produce lo uno y lo otro.

Finalmente Rockeach, presenta una organizacién de creencias gque varia -
en profundidad y que se forma como resultado de vivir en la naturaleza y en
la socledad. De esta manera, afirma que las creencias varian en una dimen -
sidn centro-periferia:

1. Entre més central, o primitiva sea la cresncia mas resistente al cambio,
Conslderando como primitivas aduellas que no se cuestionan y se dan por
sabidas, apoyadas en un conseneo eocial.

2.Resgion intermedia, se refisre a las creencias que una persona tiene acerca
de |a autoridad. Las autoridades son intermediarios a quienes ee acude -
por informacion para que se complemente lo que se pusds obtener por s
mismo.

3. Creenclas periféricas, con ellas se ldentifica la posicién ideolbgica de una




persona en favor o no en relacion con algo. De allf que mediante esas --
ideologias se proporcione un sentido de identidad grupal.

En relacion con lo anterior s& concluye que conforme el nific crece aprende
que hay clertas creenclas que virtualmente todos creen, otras que sblo son
verdad para é| aunque nadie méas crea en ellas y otras creencias respecto a
las cuales todos difieren. (Rockeach; 1971, cit. por Luzma Javiedes; 1993, --
trabajo inddito UNAM).

Para concluir, el anélisis de creencias con el proceso de representacion, --
tiene que tomar en cuenta que, el tener un objeto o situacién objetiva por
existentes quisre decir justaments sstar predispuesto a que la relacién con
Y [/ el mundo esté determinada por ese objeto o situacién objetiva, y que para -
" creer en algo es nacesario que de algun modo se haya aprshendido el objeto

o sltuacidn objetiva creldos. En cualquier caso, no ee puede creer en nada -
que no haya sido aprshendido en alguna forma y representado en la percep -
clén, la memoria, la imaginacién o el entendimiento, y sl el objeto crefdo no --
hubiera sido aprehendido no seria justamente objeto de nadis, aunque

existiera realmente; en camblo, ee puede creer en objetos representados por
la imaginacion o comprendidos por el entendimiento aunque no existan real -

merte. 152948

Por lo anterior, se puede decir que el hombre es un ser social en constan -
te convivencia con los demas, y que por medio de la comunicacién logra
expresar sus sentimientos, y es precisamente allf donde e manifiestany --
conforman las creencias. Asi, reconocer la trascendencia social que s6 85-
tablece con los otros, en la recreacibn de conocimientos, en lo que s¢ resiste |

. al cambio, que ez la memoria una historia de simbolizaciones que estén alli y

| que se actuslizan dando viveza a un conocimiento pasado, significa una  ---

"‘@proximaaién para comprender y abordar las visiones que ss tenga del mun -
do, y ésto es posible al recurrir a herramientas tebricas como son las Repre-—-
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taclones Soclales pues son indiscutiblemente ellas quienes materializan ---
tenidos y desenmascaran creenciae, las cuales dominan de forma imperioss
a los sujetos. Sin mas que afiadlr, las Representaciones Soclales ayudan a

identificane! nicleo de interéds en el cual se dirigs la atencién ds esta inves -
tigacibn. -




CAFPITULO 4. EL ESTUDIO DE LOS ESTEREOTIPOS.

El término estereotipo fue empleado primeramente en sentido metéfori -
co por los psiquiatras, para describir la repeticion frecuente y casi mecanica
de la misma postura, gesto o frase en desbrdenes como la demencia precoz.

En la Pslcologla Soclal proplamente dicho, el término estereotipo fue ---
introducide por el periodista norteamericano Walter Lippman en 1820; quien
lo uso como una extensibn del vocablo originalmente del campo tipogréfico,
haciendo relacion a las imagenes que cada individuo modela para si ds las --
referencias obtenidas del medio amblente acerca de determinado objeto.

De esta manera, para Lippman el sstersotipo consistia en “La imputacion de
clertas caracterlsticas a las personas pertenecientes a determinados
grupos, a los que se atribuyen determinados aspectos caracteristicos. La
categorizaclén, la uniformidad de atribucidn y las diferenclas frecuentes,

determinan los marcos esenciales de los ssterectipos”. (Lippman; 1220, p.
44)

De ahf que se pueda decir que el esterectipo es la asignacién generaliza -
da de ciertas caracteristicas, a un grupo determinado de personas, qus sn
algunas ocaslones son falsas y en otras no.

Sin embargo, otro punto de vista sustentado por Locksley y colaborado-
res en 1980: desde la perepectiva del juicio afirman qus, ia creencia
esterectipads efectivamente define el valor de la probabilidad previa de lag
caracteristicas individuales asociadas esterectipicamente de los mismbros
de un grupo soclal.

Irbnicamente las predicciones de una teoria estadistica normativa y una
teoria motlvacional colnciden: hacla la extensién de que una influencia este -
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reotipada es subjetivamente a ceptada como verdaders; ello afectaré los -
Juicios individuales de los miembros de un grupo social esterectipado. Pen --
eando que desde una perspectiva cognitiva los estereotipos soclales son

instancias de una clase general de eventos cognitivos llamados -
probabllidades previas.

Es factible sefialar que los estereotipos no son universales, sino que mas
bien son un fendmeno cultural. Dos individuos qus comparten una miema --
tura, tendrén un estereotipo similar de alguna categoria de personas; el --
cual no seré necesariamente vélido para otro individuo pertenecients a otra
cultura diferente.

Cuando nos encontramos frente a un grupo de personas, generalmente --
e0lo posssmos informacion categorica de éstas; tinicaments sabsmos, por
¢jemplo, que algln miembro de ese grupo es estudiante, obrero, ganadero o
maestro. Sin otra clase de informacion sobre la persona; tal conocimiento
afecta la evaluacién de la misma. Estas categorias personales ocupan un
sitio fundamental en las interacciones de cada persona. De este modo, si el
el objetivo de Interés es la evaluacién la categoria personal por lo general, se
considera un estereotipo social; si lo importante es la interaccién, la cate --
goria e consldera un rol soclal (Secord y Backman; 1978, p. 20)

Por otro lado, los estereotipos son estudiados bajo una aproxlmaclén --
social, la cual postula qus cuando una persona crea un estereotipo, primero
identifica una categoria de individuos con clertos atributos (por ejemplo,
sacerdotes o politicos), luego esté de acusrdo en atribuir una seris de ras -
408 o caracteristicas a esa categoria de individuos, y por (ittimo, atribuye”
esas caracteristicas a cualquisr persona qus pertenszca a esa categoria; --
asl las etapas en |a creacibn de éstos, de acuerdo con Secord y Backman, --
son:




s sd

a)ldentificacién de una categoria de personas. El grupo social escoge -
ciertas caracteristicas para identificar a varias categorias de personas y -
desprecia otras. Estas categorias pueden ser demogréficas (ejemplo, el --
s6x0, la edad, 6tc.), y pueden estar relacionadas con la participacién en un -
grupo u organizacibn o pueden basaree en clertos patrones de comporta ---
miento.

b)Consenso en los rasgos atribuidos. Cuando un grupo de personas tiens
un estereotipo, generalmente estén de acuerdo respecto a los atributos ---
que identifican la categoria de los sujetos estersotipados, y sobre las -
caracteristicas que tienen.

c)Generalizacidn de la categorla. Una propledad especial en la asigna ---
cibn de estereotipos es que si una persona pertenecs a una categoria, 6sa
es razén suficlente para que se le juzgue poseedora de los atributos perte --
necientes a ella.

Dado lo anterior, 6 musstra que los estereotipos son generalizaciones -
exageradamente simplistas y rigldas que abarcan a un gran nimero de per -
s0nas 0 & un grupo de elias; lo cual implica una categoria, s decir, ds la sla-
boracibn de categorias oe derivan loe estereotipos, loe cuales pueden tener
connotaciones positivas o negativas, segUn sea ¢l caso.




26

CAPITULO 5. COMO SE ADQUIERE EL PREJUICIO.

La palabra prejuicio, derivada del latin praejudicium, ha eufrido, como la -
mayoria de las palabras, un cambio en su significado desde el periodo clési -
co. Existen tres etapas en esa transformacién:

8)Para los antiguos, prasjudiclum queria decir precedente o sea un Juiclo
que s6 basa en decisionss y experiencias previas.

b)Méas tards, 6l término adquirid en inglés la significacion de juicio for ---
do antes del debldo examen y consideracion de los hechos: un juicio prema--
turo o apresurado.

c)Finalmente, el término también adquirié su matiz emocional actual, alu-
diendo al estado de &nimo favorable o desfavorable que acompaﬁa aeste -
Juicio previo y sin fundamentos.

Esto es lo que stimoldgicamente ha venido significando la palabra preijui -
clo; sin embargo, el prejuicio ha ldo evolucionando de tal forma que se han --
construido varias definiciones. Para este estudio. se utiliza la definicién de
Gordon Allport, la cual establece que: "El prejulcio es una antipat(a que se -
apoya en una generalizacion impsfecta o infisxible. Puede sentirse o expre --
sarse universalimente”. (Aliport G; 1971, p. 13)

Ahora bien, para que exista una adecuada definicién del prejuicio debe te- ‘
ner dos factores esenciales: tiens que haber una actitud favorable o desfa -
vorable y debe estar vinculadda a una creencla exceslvamente generalizada
y por lo tanto srronea. Do las modernas investigacionss s desprands que -
la gente demuestra un alto grado de actitudes hostiles en un test para de-
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terminar prejuiclos, tamblén evidencia creer en alto grado que los grupos --
contra los cuales ellos alimentan prejuicios possen muchas caracteristicas
objetales.

En suma, el prejuicio es una tendencia Interior a reaccionar ante las per -
sonas en funcion del grupo al que pertenszcan, s una opinion previa, rigida
y emocional, que Infunde al sujeto la creencla de que ya sabe todo lo que e
refiere a otra perseona en cuanto su petensncia a un grupo simbdlicamente -
importante. Tal tendencia puede expresarse o no en un comportamiento ---

discriminatorio, seglin el papsl que el individuo que la expsrimenta desempe--

fie en la socledad, lo que hagan y digan quienes les rodean, lo que crea que --
i / . . » Y4 4
ganara o perdera con la discriminacion y otros factores analogos.

5.1 Consideacién final al estudio de los sstereotipos y prejuicios en
Ia Ropresontacion Social.

"mientras los prejuicios son actitudes con un gran cuadro de expresién, -
los estereotipos 66 manifiestan por lo general en las conductas verbales. -
S| el estereotipo e caracteriza por su uniformidad, el prejuicio posee un ca -
récter de apreciacién més extenso, que integra un conjunto ds esterectipos
diversos relativos a la raza, al sexo, a la religibn o a una determinada clase -
social. En definitiva, el prejuicio expresa el carécter estructural de las re --
presentaclones soclales, mientras los estereotipos se referirian a su caréc-
ter funcional". (Fischer; 1980, p.106). )

Con lo anterior, e6 muestra que dentro de las representaciones sociales
'8¢ encuentran los estereotipos, donde Intervienen un conjunto de procesos
como la percepcion, atribucion, categorizacion y actitudss; los cuales dan --
lugar a los prejuiclos ya sea con una funcibn negativa (principalmente) o po-




sitiva.

Tanto los prejuicios como los estereotipos constituyen un slstema de re-
aulacién social, en la medida en que ias esquematizacionss que hacen ayu --
dan a los Individuos a formarse una idea de las cosas o situaciones y a rea -
lizar elecciones sin demasiados riesgos.

Por otro lado, segiin Fischer: "El estereotipo constituys un importante
mecanismo de mantenimiento del prejuicio y, por ello, ambos aseguran una --
funcién esencial de discriminacion. Los psicblogos sociales se han interesa -
do sobre todo por los efectos psicolbgicos que van unidos a procesos desl --
gualitarios a nivel social, educativo o scondémico. La funcién discriminativa -
s¢ manifiesta en primer lugar, por una modificaclén de la Imagen de sf ~ ----
mismo". (Fischer; 1980, p. 110).

Si bien s cisrto que tanto los prejuicios como los estereotipos s6 en ----
cuentran intimamente vinculados con apreciaciones y sentimientos negati--
vos o positivos, también lo es el que se relacionen con la discriminacion, sien-
do ésta una conducta viclada en contra o a favor de una persona o grupo; -
con base en la psrtenencia & un grupo y no en los méritos o defsctos del in -
dividuo, esto es, porque ya ha sldo categorizada para formar parte de los -
estereotipos y éstos a su vez del prejuicio.
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CAPITULO 6. LA CONQUISTA, PREAMBULO DE LA DISCRIMINACION
RACIAL EN MEXICO.

Una de las primeras explicaclones que subyasen a la discriminacién -
racial, encuentra sus origenss en la conquista de América. Ya ques desds sl
arribo de los hombres conquistadores, |a poblacién natural de América se -
transformo de manera crucial.

Al pringipio, las ciudades del nuevo mundo mantanian claramente a dos
razag, a los espafioles y a los diferentes grupos indigenas, dos razas ---
notablemente antagonistas; puss la conquista va sismpre unida con una
scentuaclén de la distancia soclal entre sefior y dependiente.

Poco a poco, surge un proceso de meztizaje, debldo a que a la Nueva
Espatia llegan grupos humanos como blancos y negros; los cuales -~
ocaslonarian al paso de un corto tiempo, el origen a nuevos tipos fisicos,
perfectamente adaptados al ambiente en que nacian. Ds esta manera, la

~diferencla entre los tres elementos fundamentales: blanco, indlo y negro,
fue desapareciendo, ya que se fusionaron. Asi entonces, surge una nueva
raza que se encontraria tremendamente matizada por los participantes de
este proceso bioldgico de reproduccion.

Por tal hecho surgisron también una serie de clasificaciones como las -
sigulentes: los hijos de los espafioles y espafiolas eran los criollos y esta -
categoria no podia tomarse como una casta, era considerada de privilegio.
En cuanto al hijo del espafiol con una india se llamaba mestizo o coyote; de -
mestizo y espafiola se originaba un castizo, de éste (ltimo con una sspafiola
g6 obtenia un espaficl. De un espafiol con negra ee obtenia un mulato; de --
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mulato con espafiola, un morisco. Y finalmente el salta-atras tenia carac-
teres de negro a pesar de proceder de una familia blanca y era considerado
una casta inferior que originaba una complicada red de posibllidades de  --
mestizaje. '

Por lo anterior, y de acuerdo con Lipschutz (1976): "La voz raza es un--
Instrumento linglistico para insistir en el ablemo entre los grupos asl --
clasificados, y para atribuir a cada uno de estos grupos su papel en la vida
de la socledad, en acuerdo con los Intereses de aquel grupo humano que --
ostenta el poder en el momento dado".

Como se caba de ver, |a discriminacion forma parte de toda ideologia --
claslsta, donde existen razas "superiores" € "Inferiores" y en las que un gru-
po estaré sismpre al servicio absoluto y total de los “intereses creados” de
otro grupo que impuso supremacia a rafz de un encuentro bélico. Se trata
entonces de una determinacion de orden econémica y politica.

En general, lo interesante que se encuentra en estos acontecimisntos-
es que: hay en la colonia, y a través de siglos un movimiento continuo de
indio a blanco; 85 decir, la barrera interpussta entrs los dos colores donde
para el indio el blanco significa ascenso social y para el blanco, el indlo
significa descenso social. Indudablemente, esta investigacién esta orienta-
da a buscar sl perelste esta actitud donde: "basta ser blanco, para tenerse
por felices y gozar de esta preferencia”
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CAPITULO 7. METODOLOGIA.

71 Definicién de términos.

Entendemos por:

Representacién Soclal: Como un modo de organizar nuestro conocimiento
de |a realidad, que esta construida socialmente. Este conocimiento se
elabora a partir de nuestros proplos cbdigos de interpretacién, culturalmen-
te marcados y en este sentido constituye en si un fanémeno social.

‘Moreno: (del lat. morus, negro). Dicese del color obscuro qus tira a negro.
Serén entonces, aquellas pcréonaz que tengan la tez muy obscura.

Blanco: m.yf. Persona blanca, pero de la plebe o que tiene rasgos
extrafios a la raza de ese color.
Se conslderarén asl, a las personas con un tono de piel muy claro.

152948
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72 Planteamientio del problema.
El problema que se investigara es el siguients:

éCuél es la representacibn social que tiene la gente ante las tonalidades de
piel: moreno y blanco?

7.5 Objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

- Conocer la representacién soclal que tiene |a gente ante las tonallidades
de piel: moreno y blanco.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Interpretar la valoracion social que s6 le asigna a |a gente por tener pisl
blanca o morena.

- Encontrar las caracterigticas que s¢ le atribuyen a las personas de
acuerdo al color de |a pisl.

- ldentificar los estereotipos y prsjuicios qus es sncusntran pressntes en la

. gente de acuerdo a las diferentes tonalidades de piel.




74 Preguntas de investigacién.

Las preguntas de investigacion que dirigiran el presente sstudio son las
slgulentes!

- &Cbmo e ven asl mismos en términos de pigmentacién de plel y qué im-
portancia le atribuyen?

-¢Cuél es la actitud de las personas ante el color de la plel?
-£56 define la importancia de la persona a partir del color de la pisl?

-4Coémo se va configurando la expectativa de poseer ciertos rasgos
fisicos distintos a los propios?

-¢De dénde vienen los modelos estereotipados o dénde conviven y cuél es
‘su direccion y/u orientacion?




75 Hipbtesis de Investigaclén.

H. La coloracion de |a pisl, es un indicador de |a valoracién de Ia
personalldad de los Individuos.

H. El ser de pisl clara implica que se ls atribuyan caracteristicas favorables
a las personas. |

H. La gente aspira de manera latente o manifiesta a una coloracién clara
en cuanto a su tipo de plel.

H. Elser una persona de ojos azules, piel blanca y cabello rubio, implica un
mayor valor social, es decir, mayor estatus o prestiglo.

H. Tanto las psrsonas morenas como blancas asumen que:
el ser de -picl blanca se asocla a un orden socloecondmico alto.

3




7.6 Tipo de investigacibn.

El tipo de Investigacldn es exploratoria, ésta se lleva acabo'cuando el
investigador no tisne una idea especifica de lo que quiers investigar; por lo
que la realiza para lograr una aproxlmaclén al fendmeno, y para ver como se
relaciona dicho fenomeno con ciertos eventos que suceden a su alredsdor.

Este tipo ds investigacion se empleara, ya que nos enfrentamos & un
problema poco conocldo y el cual no se ha investigado previamente.

* La finalidad que se persigue con esta investigacién exploratoria; consiste
en auxiliarnos tanto para definir mas concretamente sl problema, como en
la manera que debe realizarse el estudio.

Ahora blen, para llevar acabo este trabajo, s¢ emplearé una escala de
actitudes tipo Likert y un cuestionario semi-sstructurado (Anexo 1), asi

como un instrumento proyectivo que eera presentado al final de esta in-
vestigacion (Anexo 2).




7.7 instrumento (plioteo).

El intrumento fue previamente plloteado en un grupo de estudio al azar
de 6O personas, de los cuales 30 fusron hombres; 15 blancos y 15 morsnos y 3
30 mujeres; 15 blancas y 15 morenas, ambos trabajadores de oficina y
estudiantes universitarios.

A partir de ésto las preguntas confusas del cusstionario 6 modificaron
y B¢ precisaron opclones de respuesta. En el caso de la escala se
descartaron 3 tems que menguaban considerablemente la confiabilidad de
ésta. Permanecieron en la escala 18& ftems con una confiabllidad de 07604
en alfa de Cronbach (Anexo 5).

De sste modo, el instrumento final queds integrado por cuatro partes --
(Anexo 1)

- La primera por instrucciones, datos generales y una pregunta cerrada.

- La segunda por una escala de actitud tipo Likert, que consta de 18
afirmaciones, favorables y desfavorables hacia ¢l objeto psicosocial de
estudio, el color de |a plel.

- La tercers, por cinco preguntas ablertas y dos cerradas.

- La cuarta, por dos frases incompletas.
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7.8 Grupo de estudio.

El grupo de estudio estuvo integrado por 28 sujetos de Pericoapa (14
mujeres; 7 blancas y 7 morenas y 14 hombres; 7 blancos y 7 morenos); ya que
ahl s encontraban las personas con las caracteristicas que s¢ requerian:
morenos y blancos. Asi que fus elegido de manera no probabilistica
intencional, tomando en cuenta los slguientes criterios:

- Blancos y morenos.*
- Mujeres y hombres.

* El color de la piel o designd a partir de tres criterios; dos juicios lo conformaron la
percepcibn de los invastigadorse y el litimo la autopercepcién de la parsons elagids.




CAFPITULO &. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Los resultados se analizaron en baee a porcentajes que se obtuvieron
tanto de la escala como del cuestionario.

Al proceder al andlisis de los datos obtenidos, s6 encontrb una serie de
componentes bésicos que contribuyen a comprender el significado de los
tonos de piel: moreno y blanco; éstos fueros substraidos mediante una
escala tipo Likert y un cuestionario semi-estructurado.

A continuacién y bajo el postulado tebrico de la Representacion Soclal,
ésta es analizable en varias dimensiones las cualss, seglin Moscovici, son:
Actitud, Campo representacional ¢ informacibn. (Ver. Supra, p.16).
Basado en lo anterior ee sstudiaran los resultados.

En primera instancia la dimensién actitudinal. La actitud se define
generalmente como la disposicibn que expresa una respuesta positiva o
negativa frente a un objeto de representacién; por lo tanto ayuda a explicar
las poslbles respuestas conductas y reacclones emoclonales que poseen lag
pereonas.

Es nscesario aclarar que una actitud favorable para sste sstudio seré_
aquelia postura en la cual e acepta que el color de la piel constituye un
componente difsrencial entre las psrsonas y en las relaciones sociales qus
éetas mantengan. Y por otra parte, la desfavorable, la que muestra una
postura de rechazo a la anterior consideracion. (Las respusstas de cada
una de las afirmaciones, agrupadas en tablas de frecuencias, e encuentran




en &l Anexo 6).

En cuanto a los ftems més signtficativos de la escala, se manifestaron
las siguientes actitudes favorables:

L}

Con un 572 %, s6 considera que en las sscuslas los consentidos siempre --
son los nifios "glleritos’

1

46 4 %, manifiesta que los "glieros" tienen més prestigio.

1

750 %, manifiesta que las personas morenas dan desconfianza.

1

572 %, creen que la gente de plel blanca espera que s¢ le trate blen.

7865 %, les gustaria usar pupilentes de color verde o azul.

643 %, expresan que las personas que llaman mas la atencion son las de
cabello rubio.

- 46 4 %, manifiesta que la gente "guera” se cree de una raza superior.

- 53.6 %, consideran que en los lugares turisticos a la gente morena siem-
pre la hacen menos.

Ahora bien, entre |as actitudes desfavorables significativas se

encusntra que:

- Un 613 %, no conslderan importante el color de plel para relaclonarse con-
la demaéas gente.




- 607 %, expresan desacuerdo en que los morenos huelan mal.

- Mientras un 3.6 %, de tener la opclén de escoger el color de plel
no lo cambiarian. |

- Finalmente 643 %, no estén de acusrdo con que la gente morena sea --
tonta.

Con lo anterlor se confirma la existencia de actitudes positivas o
negativas respecto al reconocimiento de diferencias entre las personas,
debldo al color de 1a plel. Por un lado, es evidente sefalar que el contenido
que tienen las afirmaciones favorables manifisstan un trasfondo con
slgnificados Interesantes como lo es |a ldentificacién de representaciones -
estereotipicas hacia las pereonas ds pisl blanca; sobre éste cabe recordar
que tiene la propledad de: generalizar en categorias, esto es, una vez que se
reconoce alguna categoria en una persona s razén suficientes para que sc o
Juzgue poseedora de los atributos que éota conlieva. Asf se observa en las
respusstas emitidas por los sujstos, donds interviensen las valoraciones de

prestiglo, poder y belleza, principalmente.

Respecto a las actitudes desfavorables, éstas rechazan Ia importancia
que &6 le confiers al color da las personas lo cual pusds ser cierto y vélido;
sin embargo, puede pensaree también que en esas afirmaciones anterior-
mente expuestas, las personas experimeriten un mayor involucramiento qus
cuando evaluaron las favorables, pues tienen un vinculo mayor con lo que
slios son: conjunto de valores, juicios y creencias, que revelan componentes
emotivo-afectivos inmanentes de eer. A partir de ésto se entrevee un faltta
de coherencia entre una evaluacion positiva y negativa, ds hecho los porcen-
tajes denotan la sublimacién de cualldades de clerto grupo: blancos,yen --
otra posicion los porcentajes defisnden las cualidades de un grupo distinto:
morenos.
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Finalmente , cabs sefialar que entre estas dos actitudes hay posiciones
intermedias las cuales no fueron tomadas en cuenta por su neutralidad
ante las afirmaciones, 6s decir, estadisticamente hablando se concentra--
ban en la opcién 3, la cual fue indiferente o Indeciso.

A contlnuacién, se presenta el campo representaclonal. El campo de
representacion como ya se habia mencionado (Yer Supra, p. 16), nos remite
a la |dea de imagen, de modelo soclal, al contenido concreto y limitado que
&6 refisre a un aspscto preciso del objeto de representacion. En este
eentido, ve hace referencia a la percepcién que tlenen los sujetos de sf
mismos como de los demés en términos de color de piel; por ello se analizan
algunas preguntas que forman parte del cuestionario, las cuales abordan la
importancia del color desde un enfoque social. (Las frecuencias de las
preguntas del cuestionario se encuentran en el Anexo 3).

En los resultados obtenidos al respecto se destach un porcentaje
significativo (78.6 %) que manifiesta que el color ds la pisl no s
determinante para poseer un desarrollo laboral satisfactorio. Mientras
un porcentaje menor (214 %), asumié la importancia del color como una

-exigencla para poder ingresar a algunos trabajos; conjuntamente e
encontré un vinculo de caracteristicas fisicas, color y determinado empleo:
"En algunas empresas existe predileccion por la gente “glera" ", A veces el -
trabajo requiere de cualidades fisicas indispensables", "Generalments las
personas que tienen un buen empleo son "gleras" "; en "bancos', "tiendas de

prestigio”. 152948

Ante esto, se encontro que hay inconformidad y rechazo por la prefaren-
cia que existe a la gente por ser blanca (571%). Principalmente, los morenos
reprasentan su color con un grado de desvalorizacion dentro de un contexto
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social, en 6l que se encuentra que las subjetividades se convierten an
objetivas. Log efectos discriminatorios que se experimentan son reales
aunque sean injustos. En relacién con la teoria, ésta contribuys a explicar
el pensamiento soclal de lo que significa la pigmentacién de |a piel permitien-
do comprender, qus Ias slaboraciones simbdlicas proyectan en las relaciones
existentes, conversaciones cotidianas y en todas las préct:lcae’a soclales que
lleven acabo vinculos de conceptos con la materializacion de imégenes con--
cretas.

Por conslguiente, hay una serie de ambivalenclas en sus respuestas que
obedecen, tal vez a la falta de aceptacion de |a discriminacién hacia un tipo
de personas. De este modo, se proclaman las capacldades intelectuales, -
de igualdad moral y social que debe prevalecer para cualquier persona; afi4--
dese s ésto |a deseabllidad soclal inconsciente que se proyecta en lag rela--
ciones de conflicto, sentimisntos de opresion, defensa, sumisidn y rechazo
(607 %y 25 %), que ya se explicaba con anterioridad.

De esta manera, el color de plel blanca se asocia con: a) Cargas
valorativae positivas; poder, propiedades de superioridad y diferencia,
estética que implica simpatia, presencia, aceptacion y bienestar; b) Cargas
valorativas negativas como: personas arbitrarias, prejuiciosas, depéticas,
altaneras, prepotentes, racletas y agresivas.

Mientras que en color de piel morena se asocla con, cargas valorativas
negativas: sumision, desprecio, subsstima, conflicto, subordinacién,
desconfianza, descontento y rechazo.

Lo anterior encuentra fundamento, entre otros factores, en los medios
ds comunicacidn, en las experiencias y relaciones cotidianas a que s6 enfren
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tan a cada momento las cuales ee encuentran influldas por el conjunto de
valores que son transmitidos basicamente por la televisién, ya que el 99%
de la poblacidn obtiene informacién por medio de esta fuente.

Finalmente, el (itimo proceso mediante el cual Moscovic! explica la -
Representacion Social, la informacion. La cual se refiere a la suma de -
conoclmientos poseldos sobre los objetos representados, ésta puede variar
tanto en calidad como en cantidad. De este modo, los diversos grupos --
soclales y las personas que los Integran disponen medios de acceso a la
informacion que son muy variables segin los diversos objetos. Asl,la -
Informacién que surge de un contacto directo con el objeto, y de las préc--
ticas que uno desarrolla en relacion a 8, tisne propiedades bastante dife--
rentes de las que representa la Informacién recoglda a través de la comuni-
cacion social. (Ibafisz; 1968, p. 47)

Dicho lo anterior, se obssrvara que en relacién a este tépico de
informacién acerca del color de la plel, las personas mantienen un climulo de
conocimientos similar respscto al tema, es decir, a lo largo de su vida
cotidiana han podido reunirlos. (Las frecuencias de las preguntas del
cuestionario se encusntran en el Anexo 3).

Se tiene as qus las preguntas ques configuran la dimensién de “informa-
clén' respecto al tema tratado fueron las sigulentes:

- éCree ud. que haya racismo en México?

Alo cual 6l 92.9 % de los eujetos afirman qus el racismo existe en
nuestro pals.
- Ala pregunta ¢En qué se basa?, respondieron sl 46 4 % de los sujstos que
en experienclas proplas o ajenas que revelan la preferencia por la gente "glle-
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ra" y por otro lado el menosprecio por la gente morena, y un 214 % e basa
en el marginamiento, abuso o maltrato que e6 le da a la gente indigena.

Otro elemento vinculado a lo anterior, es cuando se dics que existe
discriminaclén hacia a los Indigenas, manifestandolo as! el 42.9 % de los
sujetos; ya que afirman que es por su color de piel, nivel socioaconomico y
cultural.

En cuanto al concepto de raclemo, se entiende que Ia significacién de
éste atiends principalmente al concepto de: “Es el rechazo o discriminacion
de unas personas hacla otrase por su color de plel”; el £9.3 % de los sujetos
se refieren a ello.

Tomando en cusnta que la discriminacion ante el color ds |a pisl va ligada
con la iInformaclén que tiene la gente ante el tems; las respuestas anterio--
res implican que las personas se informan y se representan algo Unicaments
después de haber tomado posicion y en funcibn de ésta, es declr, a través
de las relacionas interpersonales que mantienen en la vida cotidiana.

Un elemento relevante en esta dimension es cuando se pregunta si existe
el racismo en nuestro pale y la mayoria de ias personas responden que sl; --
con ello se infisre qus 6l fandmeno se encuentra presentes en cada momen-
to de sus vidas, lo cual los hace tener conocimiento de él y saber su signifi--
cado,

Hagiendo una reflsxion de conjunto, se pusds decir que la gente poses "---
nociones similares respecto a 1o que se entiende por racismo y las implica---
ciones que éste tiene dentro de sus relaciones interpersonales.




CONCLUSIONES

Articulando la extensa gama de elementos que ofrecen lag representa--
ciones sociales, dstas nos llevan & comprender la orientacién que tienen los
Individuos dentro de su contexto social. Resulta Interesante expresar que -
progresivamente la investigacion fue develando el significado de lo “"Moreno y
lo Blanco", al principlo se tornaba complejo de abordar, posteriormente fue
adquiriendo nitidez conceptual a medida que 56 integraban los resultados.
A partir de éstos, se destaca que la Representacién Soclal de lo Moreno y -
lo Blanco lleva téacitaments la polarizacion de conceptos. For lo que, se ad--
mite equivocadamente que todas las personas sean idénticas en oportuni--
dades laborales, estéticas y econdmicas basicaments. Lo que quisre dacir,
que hay una predileccién muy marcada hacla las personas blancas en rela--
cién con las morenas; ambos tipos de personas, segin el grupo de sstudio
de |a Investigacion, muestran confrontaclones debido a la connotacién que
o¢ le da a lo Moreno (inferioridad) y a lo Blanco (mayor prestigio y pre-

wsencla), concepclones que logran impactar ante esta temética y que pare--
cen estar mas latentss qus manifisstas.

En este sentido, se enfatizan prejuicios y estereotipos con refsrencia al -
color de ia plel. Los primeros, pensando sin fundamento mal de los Morenos;

y los segundos, valorando con recslo la apariencia de los Blancos.

Lo anterior retoma mayor coherencia, en 6l instrumento proyectivo apli--

cado; donde al formar categorias de personas y objetos, las identidades de .

los grupos se dsfinen mas claramente. Se encontré asi, que las categorias
60n cerradas, estéticas e inmediatas, pero no monoliticas. Recordando un
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poco lo que establece &l estudio de las creenclas, éstas conforman un siste-
ma y conjunto de ideas y de concepciones respecto a su realidad, que
conviven, se entremezclan de forma contradictoria y muchas de las veces --
irracionalmente; es decir tisnen como propiedad la ambigliedad,  que favorsce
la posibllidad de que cada pereona forme sus proplos criterios/ De esta ma-
nera, el ordenamiento que s6 les da a las imagenes, se realiza sin ninguna di-
ficultad obedeclendo a sus patrones de pensamiento, as{ cada imégen se
asocia con otras y los sujetos proyectan su visién, buscando una configura-
clbn; esto es, un status desigual para cada grupo de personas (Morenos y -
Blancos), como si la respuesta radicara andlogamente a un sistema binario,
donde las Imégenes o€ analizan y recortan en base al conjunto de valores,
en los que s6 insiste en separar lo Blanco (poder, estética y mayor presti---
glo), de lo Moreno (menor valor social, rechazo, subordinacién, menor sta---
tus; es decir, 86 les reconoce menor prestigio y presencia).

Por lo anterior, las representacionss sociales muestran a través de la -
actitud, imagen e informacién la demanda de elementos culturales como --
las creenciag; las cuales a su vez refigjan el conjunto de valorss centrales en
los que s¢ establece la sociedad. Dicho en otras palabras, la discriminacién
pusde tener un fusrte componente emocional que o hace resistentes al cam-
blo. Entonces, como explicar que existan creencias prejuiciosas. En un pri -
mer acercamiento la discriminacion racial, en nuestra socisdad pusde en ---
contrar su origen en un marco histérico, como es la Colonizaciébn de Améri--
ca. Retroatrayendo el origen, se utilizan elsmentos del pasado, se recurre -
& la memoria colectiva de significados que forman parte de nuestra cultura,
y &8 tiens que las difsrencias en especial la pigmetacion ds la pisl, los ojos y

y el color y textura de los cabellos representaban una falacia de un grupo -- ‘

ra dominar a otro.
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Lo anterior, lieva a reconocer que el régimen Capitalista es generador de -
ideologias clasistas que legitiman la "superioridad" de un grupo minoritario -
en base a sus proplos Intereses; en consecuencia se marca un patrébn de --
comportamientos y linsas de pansamientos consensuados y regulados por
las acclones comunes y repetitivas del sistema.

Ante todo, la Investigacién pone de manifiesto la discriminacién que hay -
hacia los Morenos; asi mismo, la discriminacion de los Morenos hacia los -~
Blancos la que disimuladamente demuestra el anhelo de ser como ellos, re --
figja también |a aparente negacion a menospreciar su color de pisl; asi como
las asoclaciones alabatorias en favor de ese grupo. En definitiva, se sefiala
la existencia de una moral encubierta, subterranea; asimismo una subjetivi--
dad llena de hipersensiblilidad, que dicta la preferencla Inconsciente hacia las
personas de piel Blanca.

Por otro lado, es importante tener en cuenta qus los medios de comuni--
cacién masiva (principalmente la televisién) han contribuldo a propalar Ia
imagen idealizada y estereotipada do la gente de color Blanca. Es evidente-
que a cxocpclén de los comerciales de Solldaridad o de Sector Salud, no
existe una corraspondencia de los actores televisivos con los noventa
millones de la poblacén; generaimente se trata de personas con rasgos
distintos a los que possen la mayoria de los mexicanos.

Los morenos hacen gsla de presentacion basicamente en mensajes que
conllevan una difusibn ideoldgica naclonalista Indispensable para la socle--
dad en su conjunto; ssan éstos de prevencion social, de participacién poli-
tica , como los que prmnté el instituto Federal Electoral para votar con )
credencial y fotografia. Cabe sefialar ademés, que los sscenarios se encuen-
tran vinculados naturalmente con amblentes y objetos de estratos so ---

152948




cioscondémicos bajos.

En consecusncia se deduce que mediante sl mansjo tendencioso de las
imégenes e informacién a través de los medios de comunicacién se va fami-
liarizando el individuo con imégenes esterectipadas: Imagen-color, creando
a 6u vez modelos de personas-color. De allf, surgen las redes soclales con
sus respectivos significados de lo que es Moreno y lo que es Blanco; asi
entonces, la socledsad las hace funcionar a través de sus lazos comunican--
tes, por lo tanto, éstos conceptos de color se encuentran dotados de
sentldo y orientacion para la colectividad de tal manera que se le confiere
una vigencia al asunto de la discriminacion racial. Al respecto, los datos
obtenidos a lo largo de esta investigacién arrojan suficiente informacibn
para percibir la frecuente hostilidad da los Blancos hacia los Morsnos. Este
fenémeno, en nuestro presente nos conduce y remite a lo que proviene del
pasado, es imprescindible el conjunto simbdlico creado y determinado por el
contexto histérico que dota de ldeas y pensamientos los cusles dan  ---
fundamento a nuestras acciones. La discriminacion trascisnde sl espacio y
el tiempo, presenténdose en la actualidad: con los Inmigrantes, principal---
mente de la zona norte del pais, asi mismo en el drea metropolitana y en el
Interior del pals con los Indigenas, a los cusles a pesar de formar parte de
nuestra cultura, se les rechaza por su situacion socioscondmica y su dialéc-
to.

Vale la pena decir sobre ésto (itimo, que la cercanla de México con el po--
tencial vacino, Estados Unidos, aunado con la apsrtura comercial del Trata-
do de Libre Comercio (TLC), repercute con mayor intensidad el fanémeno de
la discriminacion que se hace evidente en 6s5tos momentos y que -
posiblemente tenga mayores consecuencias en un futuro préximo. Estos
slementos, a la vez que ofrecen un desarrollo econémico al pais generando




49

mayores fuentes de empleo y por ende beneficlos sociales, también plantean
incertidumbres al respecto: équiénes tienen mejores empleos y giénss
seguirén ocupéndolos? tquiénes se encargan de delegar funclones yio
actividades y quidnes asumen éstas?. Mientras por otro lado, s6 fomantan
leyes (Art. 167 antl inmigrantes, propuesta hecha por el gobernador de
California Peter Wilson, 1994), que conllevan politicas racistas las cuales
recrudecen el antagonismo de Blancos contra Morenos, de Morenos contra
Blancos, y por si ésto fuera poco de Morenos contra Morenos; lo que
gignifica que México tiene como principal enemigo a los mismos mexicanos.
Ants todo se exsacerva un colonialismo donde los propios Moranos relegan
a sus congéneres sean éstos legalizados en pafses extranjeros, donde |a
incursion de inmigrantes pone en juego su situacion laboral, al ver
disminufdos sus Ingresoe por la oferta de la mano de obra, o bien por los que
radican en el pais. No s0lo s6 trata de defandarse sn términos econémicos,-
slno simbdlicamente se aprehenden actitudes, despliegues, conductas
constitutivas de pereonalidades ajenas, psro que possen el poder, es una
condiclén soclal impregnada de valor del que se aproplan, por lo que el --
significado de Moreano e6 reviste asi de inferioridad. Esto es, los mexicanos
residentes en los Estados Unldos mantlenen un estllo de vida diferente al
de México, ya que on aquel pais el gran uso de |a tecnologia hace que se
obtenga prestigio, por lo cual log mexicanos se aproplan de esta ldeologla

y por lo tanto reaccionan en contra de los no legalizados. Se requiers
entonces, buscar y fomentar una identidad que logre la aceptacién y difun-
dirla socialmente.

En suma, la Representacion que se s asigna al significado de "Blanco” y
"Moreno" se estructurs, eeglin las agrupaciones encontradas en los
resultados del instruments proyectivo, los cuales ordenados en dos grupos
fueron, en base a identificacién de personas, objetos y/o actividades de ma-




yor o menor prestiglo. Es decir, el color de la plel parte como punto de
referencia para asignar valor a las pereonas, apareciéndo entonces dos
dimenslones: intersubjetiva y econbmica.

Con lo anterior y dadas las actividades designadas para cada una de las
personas (ver Anexo 2); ee sstablece la marcada relacion entre Morenos y
objetos de menor prestiglo-actividades de menor valor social y Blan-
cos con objetos de mayor proestigio- actividades de mayor valor
soclal. Con ello se evidencia la existencla de una discriminacién que se
proyecta tanto por los Blancos como por parte de los Morenos.

Finalmente, en base a todo lo anteriormente expuesto ¢ da la pauta pa-
ra sostener las hipbtesis presentadas al Inicio de esta investigaclén.
Asimismo, 6 extisnde la importancia de retomar este estudio para analizar
con mayor detenimiento y profundidad las dimensiones psicosociales que ee
gestan a partir de este fanémeno.
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LIMITACIONES

Entre las limitantes qué se encontraron para la realizacién de este estu-
dio, destaca en primera instancia la escasez de informacion respecto a el --
tema estudiado. Se revisaron los bancos de datos de el Centro de Informa-
cién por Computadora de la UN.AM.y UAM.; aqui solamente se encontro
materiales que e referian al prejuicio raclal en el extranjero, tal es el caso
de los Estados Unidos, los cuales no contenian informacion en cuanto a
México y por consligulente relaclones entre morenos y blancos , también se
consultaron las revistas Nexos, Topodrilo, Tiempo y El Yigjo Topo, donde no
se hayaron articulos relacionados con el color de la plel.

Otro elemento que obstaculizb el seguimiento de la investigacién fue el
que ro existisra en ese momento en la U.AM. el paquste sstadistico SPSS,
por lo que se tuvo que trabajar la confiabllidad del instrumento (del plloteo)
en la UN.AM (Depto. Psicologia Social).

En cuanto al instrumento proyectivo se refiers, éste tomé bastante
tiempo en construiria ya que en primera instancla los sujetos no aceptaban
que s¢ les tomaran fotografias , aln identificAndonos y aclarando el
objetivo de ellas. Posteriormente, se tuvo que descartar variables que
interferian en las fotografias para obtener los resultados deseados. En
general se efectuaron cuatro prucbae de fotografias con distintos sujc'boé, :
hasta llegar a las optimas.




52

Debido a lo expuesto anteriormente, se realizé el estudio de una manera
exploratoria y por tanto general.

Por otro lado, es importante mencionar que para posteriorss investiga---
clones es recomendable utllizar como herramientas de recoleccibn de infor--
macion instrumertos proysctivos; ya qus éstos dan mayor posibilidad de
obtener respuestas encublertas u ocultas, referentes a la existencla de una
diecriminacion ante el color de la piel y por consiguiente cémo es representa
bsta.

Otro elemento importante a conslderar es que esta investigacién se-----
extienda a grupos mas amplios de estudio para constatar la existencia del -
fenbmeno.
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ANEXO 1
(Instrumento final)




UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

El presente cusstionario, ss un estudio sobrs la 0plnl6n que tiene la gents  --
respscto a la tonalidad des la plsl. Ee por sso, que requerimos de su colaboracién
para realizarls y le padimos qus conteste confladaments; ya que ssta Informacién
eeré totalmsnts confidencial.

EDAD
SEXO

£Cudl considera usted que es eu color ds plsi?
1) Albino (a).

2) Blanco (a).

3) Giisro (a).

4) Morsno (a) claro (a).

8) Moreno (a).

©6) Muy morenc (a).

7) Negro (a).

|. A continuaclén aparecsn un conjunto ds afirmacionss donds dsbsré marcar con --
una ‘X" la slternativa que mas s6 asemaje & su opinién, & partir de los slgulentes -
criterios: "

1) Totalmente ds acusrdo.

2) De acuerdo.

8) indifersnte o indaciso.
4} En desacuerdo.

B) Totalmente sn desacuerdo.

1. Los giieros causan admiracién. 1 2 3 4 5




2. En las escuslas los consentl-
dos slempre son loe nifios giierl-
tos.

3. Los Indigenas son rechaza-
doe por su color de plel.

4. Los giieros tisnen més pres-
tiglo.

5. Los grupos més perseguidos
son los morenos.

6. Las porsonas morenas ms --
dan desconflanzsa.

7. La gents de plel blanca espe-
ra gue ee le trate bien.

8. Evito relacionarme con gente
que no sea dol miemo color de -
plel al mio.

©. No me rslaciono bien con la -
gonte debido a mi color de plel.

10. Me gustaria usar pupilentes
ds color verds o azul.

11. En las tiendas elagantes ---
atlsnden mejor & la gonte de plel
blanca.

12. Las pereonas que llaman mas
{a stancidn son las de cabello ru--
blo.




13. Los morsnoes huslen mal. 1 2 Ko 4 5

14. Los hombre prefieren més
a las mujeres rublas. 1 2 3 4 5

15. Si me disran a escoger mi - ;
color ds plel, lo camblaria. 1 2 o 4 5

16. La gonte gilera se cree de
una raza superior. i 2 > 4 5

17. En lugares turisticos a = -
gente morena slempre la hacen
menos. 1 2 e 4 5

1&. La gente morena es tonta. 1 2 > 4 5
Il. Ensegulde, contaste a las sigulentes preguntas en forma verdaders y lo més
exacta posible.

1. éCros ud. que para conseguir un buen emplec, sea importante clerto tipo de color
‘de piel?

1) 5l.
2) NO.

2. éPor qué?

3. £Qué plensa ud, de que existe mayor predileccién por la gente giiera?




4. £Cubles piensa ud. que son las principales causas por las cuales sufren y son dis-
criminados los indigenas?

B. 2Qué entlends ud.zpcisr raclemo?

6. £Cres ud. que haya raciemo en México?

7. ¢En qué se basa?

lIl. Finalmente, se presentan a continuacion una seris ds oraciones, a las cuales ee le
pide contestar lo que plensa en el momanto de sscucharias.

&. Siyo fuera giero (&) trataria ds

9. Slyo fuera moreno (&) no dejaria que

ii MUCHAS GRACIAS POR SU COLADORACION 1




ANEXO 2
(instrumento proyectivo)




INSTRUMENTO  PROYECTIVO

La elaboracién de este instrumento proyectivo tiene la finalidad de
obtener informacion de una manera distinta, ha como s¢ habia realizado.
Con él se pretende que los sujetos expresen libre y esponténeamente sus
creencias, que giran en torno al color de la piel.

DESCRIPCION.

El instrumento proyectivo se encusntra constituide por cuatro
fotografias de personas (dos mujeres; una blanca y una morena y dos
hombres; uno blanco y 6l otro moreno), apareciendo de busto y controlando
algunas constantes como vestldo (éste fue igual para todos), edad
(aproximadamente en un promedio de 1& a 29 afios), sstética (que los
morenos no fueran més "feos" 0 "guapos" que los blancos) ** Ademés de
seis imégenes pertenecientss a objetos y actividades, cada una de éstas
concerniente a dimensiones de status soclal, categorizéndose todas las
imagenes con un cbdigo al reverso para poder recabar la informacion
acerca de como fueron organizadas por cada uno de los sujetos.

**Es importants sofislar que para llagar & éste criterio de presentacién do les -
fotografias sc realizaron custro prusbae enteriores con diferentes sujetos, haota
llegar & las que e¢ coneideraron Utiles para el estudio de la piel. Debido & que elemen-
‘Tos como: ¢l vestido y fondo de la fotografia obstrulan los propbsitos descados. Fi--
naimente. e¢ redujo la dimension de cuerpo completo a busto de la poreona para que
Unicamente resaltara su rostroy tonalidad de piel.




La categorizacibn se hizo en base a dos grupos de |a sigulente manera:
GRUPO 1
Cédigo

Al Persona morena (Hombre).

A2 Persona morsna (Mujer).

AD Actividad ocupacional (Sefora atendiendo un puesto de antojitos).

A4 Actividad ocupacional (Concentracion ds camiones de carga en |a
Central de Abastos).

AS5" Objsto (Automévil, Yolkswagen. Este objeto se distingus con un aste --
risco, porque s¢ tiene la incertidumbre de que sea asoclado a unou  --
otro grupo).

GRUFO 2

Cédigo

B1 Persona blanca (Hombre).

B2 Persona blanca (Mujer).

B3 Objsto (Automdvil Century).

B4 Objeto (Un lujoso bar en el interior de una casa).

B5* Objeto (Unidad Habitacional. Se distingue con un asterisco, porqus ss
tiene la Incertidumbre de que sea asoclado a uno u otro grupo).




SUJETOS.

~ Para la aplicacién de sste instrumento, se eligié un grupo de estudio de
manera intencional no probllistico dentro de las Instalaciones de Cludad
Universitaria, constituido por 28 sujetos (14 mujeres; 7 morenas y 7 blancas
y ¥4 hombres; 7 morenos y 7 blancos). Tomando en consideracién los
criterios siguientes:

- Morenos y blancos.**

- Mujeres y hombres.

““El color de la picl sc designé a partir de dos juicios, conformados por la percepcion
de los investigadores.




AFLICACION.

La forma de aplicacién fue de |a siguiente manera:

En primera Instancla ee liegaba con un saludo. "buenos dias" o "buenas
tardes", y presentandonos: "somos estudiantes de Ciencias Sociales y
estamos realizando un estudio de Percepclén; por lo que nos gustaria que
colaboraras con nosotros ayudandonos a organizar algunas imagenes en
o086 grupos y reistar una breve historia”. Si el sujeto no aceptaba ee le
daban las gracias y si aceptaba se ls mostraban todas las imagenes
pegadas en tarjetas blancas e intercaladas (objeto, pereona, actividad; sin
orden slguno on cuanto a las caractegorias presstablacidas)(Ver Supra).
Déndole las slguientes instrucciones:

1. Observa bien todas las tarjetas.., élisto?.

2. Ahora vas a organizarlas en dos grupos, de tal manera que puedas
contarmos una breve historia, no hay un orden determinado, no hay
respuestas correctas o Incorrectas, tu puedes organizar como consideres
convenisente.

3. Una vez que nos habia contado Ia historia, si el sujsto no decia a qué se
dedicaban las personas y cuél era su relacibn entre ellas, de cada uno de los
arupos, s le preguntaba.

4. Finalmente, sa l6 agradecia haber colaborado en el trabajo y e procedia
a recoger las tarjetas en el orden en que las fue acomodando para que
posteriormente se tomara nota de los c6digos de éstas y de la informacion
acerca de las historias. ‘







RESULTADOS.

a) Tiempo.
La organizacion de las tarjstas, sl relato de la historia y las preguntas

adiclonales en cada uno de los sujetos se tomb un tiempo entre 6y &
minutos.

b) Orden de las tarjotas por sujeto.

Para el vaciado de la presentacion de las tarjetas por cbdigo se utilizd
una matriz de ordenamiento que se muestra a continuacién:

COLOR: Moreno.
SEXO: Femenino.

SUJETO GRUPO comiGo
(De acuerdo al orden que le dieron a las tarjetas)

1 Al A2 A3 *AS A4
1
2 Bl B2 B3 *B5 B4
1 A2 Al A5 A4 A3

2 Bl B2 B3 *BS B4




A2 Al A4 A3

B2 Bl B3 ‘A5 *BS B4

Al AZ A4 A3 *A5S

Bl B2 B3 B4 *BS

Al A2 A3 A4 *B5

B1 B2 B4B3 *A5

B2 B4 B3 B1 *AS

A2 A4 AD Al *BS

Al A2 AZ A4

B2 Bl B4 B3 *A% *BS




COLOR: Moreno.
SEXO: Masculino.

SUJETO GRUFO comGo
+ (De acuerdo al orden que le dieron a las tarjetas)

1 B4 *B5 B3 B2 B1

2 A3 *AS A4 A2 Al

1 Al AZ A4 A3 *AS

2
2 Bl B2 B3 B4 *B5
1 A2 Al AS A4
Eo)
2 B2 Bl B3 *AS *BS B4
1 “BS5 B4 B3 B1 B2
4
2 AS AS A4 A2 Al
1 B4 *B5 B3 B2 B1
Lo}

2 A3 A4 A5 Al A2




1 Bl B2 B3 B4 *BS

o
2 Al AZ A3 A4 *A5
1 Al A2 B3 *BS *AS
7
2 Bl B2 A3 A4
COLOR: Blanco.
SEXO: Femenino.
SUJETO GRUFO copiGo |
(De acuerdo al orden que le dieron a las tarjetas)
1 Bl B2 B3 B4 *BS *AS
1
2 Al A2 A3 A4
1 Al A2 A3 A4
2
2 B2 B1 B3 B4 *BS5 *AS
1 A2 Al A5 A4 A3
3

2 B2 B1 °B5 B4 B3




SUJETO

1 B2 B4 B3
2 A2 A4 A3
1 Al A2 AS
2 B1 B2 B3
1 B2 B1 B3
2 Al A4 A2
1 AZ Al A4
2 B1 B2 B3

COLOR: Blanco.

SEXO: Masculino.

GRUFO

B1 *A%

Al *B5

‘AS A4

‘BS B4

*A5 B4

A3 *B5

AS

‘AD *BS B4

coDIGO
(De acuerdo al orden que le dieron a las tarjetas)

1 B1 B2 B3

A5 B4

2 Al A2 A3 A4 *B5




B3 *A5 B1 B2 *BS B4

A4 A3 A1 A2

Al AZ AS A4 *B5S

B1 B2 B3 *AS B4

B4 *B5 *AS5 B2 BZ B1

A3 A4 Al A2

Al A2 A> A4 *BS

B2 B1 B3 A5 B4

Bl B2 B3 *B5 B4

Al AZ A3 A4 *A5

Bz B1 B3 *B5 B4

A2 Al AD A4 °*AS

e s e o




C) Historias.

Las historias que relataron los sujetos se basaron en teméticas de

itrabajo, posseciones y relaciones afectivas o de parentesco, entre las
personas! :

I. De los 28 sujetos, 27 asoclaron a las personas morenas con objetos y
actividades de un status social menor. 1 sujeto (moreno-masculino) asocié
sujetos morenos con blancos, y al grupo donde se encontraba la persona
morena (hombrs), ls incorpor objetos de valor.

Il. Dentro de la relacién que suponian que existia entre las psrsonas de
cada grupo, sblo e resaltan relaclones de:

- Orden afectivo (Novios o Amigos).

- Parentesco (Hermanos o Esposos).

. En cuanto a las actividades que s¢ le asignaron a cada una de las
personas de las fotografias se encuentran las siguientes:

27 sujetos asignaron a los morenos actividades como:
Comerciante.
Cargador.
Vendedor.
Estudiante.
Profesor.
Enfermera.
Oficinista.
Empleado.
Obrero.
Chofer.

1

1

1

3




1sujeto (Moreno-masculino), asigné a los morenos actividades de:
- Licenciado en Administracion.
- Licenclado en Economfa.

Por otro lado, 27 asignaron a los blancos actividades como:
- Empresario.
- Gerente de ventas.
- Licenciado en Derecho.
- Estudiante de clase soclal atta.
- Médico.
- Administrador de Empresas.

18ujeto (Moreno.masculino), asigné a los blancos actividades de:
- Oficinista.
- Yendedor.

En suma, las agrupaciones encontradas en los resultados fueron en base
a:
1. {dentificacién de personas. Sc organizan las Imégencs en jerarquias
de importancia. La mayoria de los sujstos identifican primero personas
(Morenae o Blancas), separandolas inmediatamente, en consecuencia
surgen los atributos asociados conjuntamente con una familia de objetos.

2. Objotos de mayor prestigio. Dentro de las regularidades encontradas
en este aspecto, en 15 ocaslones se presenté que las personas Blancas
poseian 2 automdviles, misntras que las Morenas poseian solaments 1y era
el de menor prestiglo, 12 ocaslones, y hubo alguién que no le asigné ningiin
automévil a los Moranos.

3. Actividados de menor prostigio. En cuanto a éstas (La sefiora que
atiende el puesto de antojitos y la concentracién de camiones de cargs en




la Central de Abastos), se le asigna en 27 ocasiones a los Morenos y 1vez
para los Blancos.

De lo anterior, se derivan tipos de organizacién homogénea estableciendo
una relaclén que incorpora dentro de una categoria el rol soclal del individuo.
Estas estructuras se conforman de acuerdo a las pautas y valores que
poseen y lo que resulta de ellas es una "gestalt”; entendiéndose ésta como
una configuracibn de slementos interrslacionados entrs i, los cuales
determinan las relaciones a lo largo de su vida cotidiana.






















ANEXO 3
(Frecuencias do ias preguntas del cusstionario)




FRECUENCIAS DE LAS FREGUNTAS DEL CUESTIONARIO

PREGUNTA 1. £Cree ud. que para conseguir un buen empleo eea importante
cierto tipo de color de pisl?

Cédigo  Frecuencia %
1* 6 214
2° 22 76 6

TOTAL 25 1000

*SIGNIFICADOQ:

1 5l.

2 NO.

PREGUNTA 2. éPor qué?.

Cédigo  Frecuencia %
1* 15 40 4
2* & 256
> 1 36
4* 5 179
o* 1 26

TOTAL 25 100.0




*SIGNIFICADO:

1 El color de la piel no es un determinante fundamental para desempefiar
alguna actividad.

2 5Se requlere inteligencia, no color de plel o fisonomia.

3 México 65 un pais poco racista,

4 Algunos tipos de empleos o empresas asl lo requieren (Bancos, Medios de
comunicacién como la TV.).

5 Es una caracteristica flsica que denota: mayor presentacién, imagen,
aceptacion.

PREGUNTA 3. éQué piensa ud. de que existe mayor predileccién por la gente
guera?.

Cédigo  Frecuencia %
1* © 214
2* 16 571
>t © 214
TOTAL 25 1000
*SIGNIFICADO:

1 Si existe en México debldo a los medios de comunicacién, a los valores
sociales (hablan de experiencias).

2 No estén de acuerdo que exista.

3 No existe, es un absurdo.

PREGUNTA 4. éCuéles piensa ud. que son las principales causas por las que
sufren y son discriminados los indigenas?.




Cédigo  Frescuencia %

™ 12 429

2* S 107

2* 7 250

4* o 2\4
TOTAL 25 1000
*SIGNIFICADO:

1 Por su color de plcl, nivel socloeconbmico y cuttural.
2 Pasicamente por su cultura.

3 Por su nivel socloeconbmico.

4 OTROS:

-Por ser humildes, falta de caracter (son pacfficos).

PREGUNTA 5. éQué entiende ud. por raciemo?.

Cédigo  Frecuencla %
1* 25 683
2* Fo 107
TOTAL 25 1000
*SIGNIFICADO: _
1 Es sl rechazo o discriminacién ds unas personas hacia otras por el color.
de la plel.
2 OTROS:

-Sentiree superior a otras personas.
-Rachazo exagerado a las psreonas de pisl obscura.




FREGUNTA 8. éCres ud. que haya racismo en México?.

Cédigo  Frecuencia %
1* 26 829
2" 2 71

TOTAL 25 100.0

*SIGNIFICADO:

1 Sl

2 NO.

PREGUNTA 7. £En qué se basa?.

Cédigo  Frecuencia %
1* ) 214
2* 12 46 4
>t 5 179
4* 2 7.
5* 2 71
TOTAL 25 1000
*SIGNIFICADO:!

1 En el marginamiento, abuso o maltrato que ¢ le da a la gente indigena. .
2 Enexperiencias propias o ajenas que revelan la preferencia por ia gente
gliera y por otro lado, el menosprecio por la gente morena.

3 En la infiuencia extranjera y los medios de comunicacién como la TV, que
impulean la preferencia por ias personas de piel clara.

4 Es un concepto mal manejado.




5 No sabe.

PREGUNTA &. Siyo fuera giiero (a) trataria ds...

Coédigo  Frecuencia %
1* 11 593
2" 4 143
2" 10 2357
4* 3 107
TOTAL 25 100.0
*SIGNIFICADO:

1 Tener una buena relacién con toda la gente no importando el color.
2 Evitar las ideas racistas no discriminando a nadis.

5 OTROS:

-No ser prepotente.

-No ser altanero.

4 No contestd

PREGUNTA 9. Si yo fuera moreno no dejaria que...

Cédigo  Frecuencia %
1* 17 60.7
2* 7 250
3* 4 “3

TOTAL 25 1000




*SIGNIFICADO:
1 Me maltrataran, me dijleran palabras Iinsultantes, me hicleran burla por mi

color.
2 Me miraran inferior o con menosprecio.

3 No contestd.




ANEXO 4
(Grificas de frocuencias de color. adad y sexo dsl grupo de estudio)




BLANCOS

IGNIFICADO

)

MCORENCS: 4 SUJETCS

BLANCOS 4 SUJETOS

COLOR

8 MORENOS
B BLANCOS




EDAD

SIGNIFICADO:
A:DE 16 A 18 ANOS DE EDAD.
B: DE 19 A 21 ANOS DE EDAD.
C: DE 22 A 24 ANOS DE EDAD.
D: DE 25 A 27 ANOS DE EDAD

E: DE 28 ANOS DE EDAD EN ADELANTE.




FEM

SIGNIFICADO:

FEMENING 14 SUJETC

O

MASCULIN

3
/

[

SEXO




ANEXO 5
(Confiabilidad de Ia escala de actitud)




RELIAEILITY & NALY SIS - - C AL E (T CTA

ITEM-TOTAL STATISTICS

SCALE SCALE CORRECTED

MEAN VARTANCE ITEM- SQUARED ALFHA

IF ITEM IF ITENM TOTAL MULTIFLE IF ITEM

DELETED DELETED CORRELATION CORRELATION DELETED
va 40,7857 78.4709 4422 « 7008 L TTLT7
VI 41,1071 77.2103 o011 .« 4650 . 7680
V4 40,9286 81.3280 3OE0 . 6042 . 7838
VS 41.142% 7%.6B25 L4902 .8045. 704
Vé 41.1786 7696869 . S758 .7735% . 7EIE
V7 41.9286 3.0Z17 . EB7S 7469 . 783
va 40,3571 77.7937 . 4084 . 6781 7756
Ve 42,4284 g5.5132 . 2758 L70OE3 . 7837
Vio 42,3929 89.0622 . Q670 . &£800 L7915
Vi1 4=, 2857 QZ.2116 -. 1747 » 6745 LBOSE
viz 40,5357 74.1098 «S303F LB150 . 7654
Vi3 40.1786 76.3743 . D696 . 8364 « TEE0
V14 4z,.2857 85.5430 L2316 . 7247 . 7861
V13 41.1071 E2.3955 .2811 . 6986 . 7844
Vié 42,0357 84.8505 . 2065 7310 . 7886
Vi7 40,6071 78.46%18 «» IP53 . 7892 . 7785
vis 40,5357 74.7024 . S669 «79EZ . 7619
wie 42,3357 84.7024 L3378 .4411 778G
RELIARILITY COEFFICIENTS

18 ITEMS

ALPHA = . 7881 STANDARDIZED ITEM ALPHA = . 7804




ANEXO 6
(Fracusncias do los ftems de la oscala)




FRECUENCIAS DE LOS ITEMS DE LA ESCALA

ITEM 1. Los glieros causan admiracidn.

Cédigo Fracuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 ] 28.6
DE ACUERDO 2 o] 107
INDIFERENTE O INDECISO 3 & 280
EN DESACUERDO 4 4 45
TOTALMENTE EN DESACUERDO & 6 178
TOTAL 26 100.0

ITEM 2. En lae oscusiae loe coneontidoes slompro eon los nifics gueritos.

Cédigo Frecuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 5 179
DE ACUERDO 2 1 2303
INDIFERENTE O INDECI20 S 2 71
EN DESACUERDO 4 & 280
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 2 71
TOTAL 28 100.0

ITEM 3. Loe indigonas eon rochazados por eu color de plel.

Cédigo Frecuencia ]
TOTALMENTE PE ACUERDO

1 4 145
DE ACUERDO 2 2 821
INDIFERENTE O INDEQI120 o 6 214
EN DESACUERDO A 5 178
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 4 “o

TOTAL - 28 100.0




ITEM 4. Loe guieroe tienan més prostigio.

Cédigo Frecuencia

TOTALMENTE PE AGUERDO 1 4
DE ACUERDO 2 2}
INDIFERENTE O INPECISO el 9
EN DEASACUERDO 4 )
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 1

TOTAL 28

ITEM 5. Loe grupos mée pareoguidos eon los morenoe.

Cédigo Frocuencia

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 6
DE ACUERDO 2 7
INDIFERENTE 0 INPECIS0 5 &
EN DESACUERDO 4 6
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 1
TOTAL 28

ITEM &. Las personas morsnas me dan desconhanza.

Cédigo Frecuencla

TOTALMENTE DE AUCERDO 1 15
DE ACUERDO 2 6
INDIFERENTE 0 INDECISO 3 3
ENDEACUERDO 4 4
TOTAL 28

ITEM 7. La gente de piel blanca espera que e¢ le trate bien.

Lédigo fFrecuencia

“TOTALMENTE DE ACUERDO 1 &
DE ACUERDO 2 &
INDEFERENTE 0 INDECISO 3 4
EN DESACUERDO 4 4

*

42
321
o521
178
5.6

100.0

214
250
266
24
5.6

1000

836
2i4

107
43

100.0

256
266
“a

45




TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 4 143

TOTAL 28 100.0

ITEM 8. Evito relacionarme con gente que no sea del mismo color de piel al mlo.

Cédigo Frecuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 1 38
DE ACUERDO 2 2 71
INDIFERENTE 0 INDECISO 3 3 107
EN DESACUERDO 4 22 766
TOTAL 28 1000

ITEM 9. No me relaciono bien con la gente dabido & mi color de pial.

Cédigo Frecuencla %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 7 250
DE ACUERDO 2 10 565
INDIFERENTE O INDECISO 3 3 107
EN DESACUERDO 5 & 26.0
TOTAL 28 100.0

ITEM 10. Me gustar(s usar pupllentes de color verde o azul.

Cédigo Frecuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 20 A

OE ACUERDO 2 2 71

INDIFERENTE O INDECISO 3 %) 214
TOTAL 28 100.0

iTEM 11. Enine tiondae oclogantos atiendon mejor & la gonte do piol blanca.

Cédigo  Frocuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 4 “43
DE ACUERDO 2 4 45
INDIFERENTE O INDEQISO 3 © 214
EN DESACUERDO 4 9 B21




TOTALMENTE EN DPESACUERDO 5 5 179

TOTAL 20 100.0

ITEM 12. Las personas que llaman mis la stencién son Las de cabsllo rublo.

Cédigo Frecusncla %

TOTALMENTE DE ACUERDOD 1 7 250
DE ACUERDO 2 1 393
INDIFERENTE O INDECISO bl 4 143
EN DESACUERDO 4 4 143
TOTALMENTE EN PESACUERDO 5 2 71
TOTAL 26 1000

ITEM 13. Loe morenos huelsn mal.

Cédigo Fracuencia 3
DE ACUERDO 2 2 71
INDIFERENTE 0 INDECIS0 3 e a21
EN DESACUERDO 4 7 25.0
TOTALMENTE EN DESACUERDO & 10 357

TOTAL 25 100.0

ITEM 14. Los hombro profisron mée & lae mujoroe rubias.

Cbdige Frocuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 6 24
DE AGUERDO 2 7 250
INDIFERENTE 0 INDECISO 3 © 214
€N DESACUERDO 4 & 286
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 1 36
TOTAL 26 100.0

TEM 15. S ma dioran a sscogor mi col.ordo plol, lo cambiaria.

Cédigo Fracuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 3 107
DE ACUERDO 2 7 250
ANDIFERENTE 0 INDECISO 3 ] 7o
£N PESACUERDO 4 - 107




TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 10 557

TOTAL 28 100.0

ITEM 18. La gente glara se cree de una raza superior.

Cédigo Frecuencia %

TOTALMENTE DE ACUERDO 1 ) 214
DE ACUERDO 2 7 250
INDIFERENTE 0 INDECIS0 & 4 143
EN DESACUERDO 4 e 266
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 ] 07
TOTAL 28 100.0

ITEM 17. Enhgarosuﬁsﬂcosahgsmmormﬂmmhhacsnms.

Cédgo Fracuencia %
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 5 179
DE ACUERDO 2 10 357
INDIFERENTE 0 INDEQIS0 -] 5 179
EN DESACUERDO 4 3 107
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 5 179

TOTAL 2B 100.0
ITEM 18. La gentes morens se tonta.

Cédigo Frecusncia %
DE ACUERDO 2 & 107
INDIFERENTE 0 INDECIS0 3 7 250
EN DESACUERDO 4 o 107
TOTALMENTE £N DESACUERDO ] 15 83.6

TOTAL 28 100.0




