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INTRODUCCION

La poblacién senil en nuestro pafs (y en muchos otros) tiende a aumentar cog -

siderablemente, como resultado de los avances médicos de la actualidad.‘ Sin

N

embargo, nuestra sociedad no parece estar preparada para atender en forma -

adecuada a este sector de la poblacién. Es notoria la falta de interés en re-
lacién con este problema, lo que repercute en la carencia de especialistas
tanto en el campo de la medicina como en el de la psiquiatria y en el de la

psicologia.

En cuanto a la bibliograffa relacionada con este tema, hay algunos trabajos
enfocados al aspecto bioldgico y minhimamente al psiquidtrico, pero hay una

gran escasez por lo que se refiere a los aspectos psicolégico y social,

Por consideraFque este problema requiere de mayor atencién, en virtud del : ::--

abandono en que se tiene a este sector de la poblacién, decidimos abordarlo

investigando en torno a €l el elemento del aislamiento,

Inicialmente nos propusimos investigar la influencia del aislamiento en el pro

ceso de envejecimiento del anciano asilado, suponiendo que dicho factor (el

aislamiento) repercutfa en el aceleramiento del proceso de envejecimiento.

Al no contar con un cuerpo tedrico de investigacién suficientemente sélido en

este campo, y al emerger, tras nuestros primeros contactos con el problema




»

en el aisla-~

miento de los ancia.noé, decidimos tomar nuestra hipétesis inicial como hipg_
tesis de trabajo y abordar nuestra investigacién mediante un estudio explora-
torio, con objeto de delimitar mejor el problema del @i‘s];amie»m;o‘ del angf;g.no,
en funcién del factor improductividad, asf como para dar lugar a la forma-

cién de hipétesis relevantes.
El factor de la improductividad parece destacar entre los élementos soci‘aleéf}
del aislamiento en la »vejez, ya que culturalmente, nuestro sistema econ6m_i-

g )
co-social de hech&\rnargma al'anciano e incluso al hombre maduro, que, en.

plenas capacidades productivas queda sin ocupacién remunerada y trata nue-

vamente de colocarse en alguna actividad productiva.

Decidimos realizar nuestra investigacién en la Casa Hoga.rvr para Ancianos "'A_i_"_' v
turo Mundet'" y en la Institucién de Asisténcia. Privada "Los-60", con obje,to_j
de conocer el grado de participacidn del Estado en la atencién a la poblaci6nﬂ
senil y para encontrar puntos de comparacién entre una institucién guberna-. A

mental y otra de asistencia privada, asf como pata comparar un grupo de an-

cianos productivos y otro de ancianos improductivos econémicamente,

No nos fue posible establecer una comparacién rigurosa; sin embargo, pudi-

mos observar algunas caracteristicas econémicas y sociales de un determina

do sector de poblacién senil,




I, LOS MODELOS DEL PROCESO DE ENVE JECIMIENTO

iLa vida humana puede prolongarse o acortarse dependiendo de las condicio-
.ines socioecondmicas y culturales que prevalezcan e€n un rnomepto dado. Sin

embargo, independientemente de que las condiciones mencionadas sean ele-
. vadas o mihimas, gxiste un proceso normal de enve jecimiento que alcanza a

- 8i bien les cierto que existen notorias discrepancias entre las diferentes
P JR -I 'A B R ) . . . . ; .
‘disciplinas, por lo que respecta a las definiciones sobre la vejez humana,
hay coincidencia absoluta en cuanto al car4cter irreversible del proceso de
" - 3 - - 3 -1 | ) . ‘
. -.envejecimiento.,

o \ La vejez puede definirse desde varios puntos deivista, por ejemplo el crono

! 16gico, el biolégico, el psicoldgico y el social.

y f_‘jCixando se define en términos de la edad cronolégica, encontramos que ésta
coincide con la edad jubilatoria, que en promedio es en nuestro pais de 60 -

afios para los hombres y de 55 para las mujeres.

~ La definicién biolégica de la vejez atiende al deterioro ffsico de ,la.«pei' sona,

4

“:_.__,datex?_ioro 'que no sélo es diferente para cadaérgano o sistema fisiolégico del
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» cuorpo humano, sino también para cada organismo, dgpendiendo de mdlti -

ples factores, como el de las condiciones soc10econ6m1cas y culturales que -
~. pres 1ac

 ya menclonamos entre las cuales pueden incluirse la ocupacxdn de la perso

na, su clase social y su estado civil entre otras. , : L l‘.

/ s
/ e
.
X /
.

.

Del mzsmo modo, se produce un detenoro de las capacldades mtelectua.les
34 afectnras, que puede tamb1én diferir segdn los factores mencxonados, pero

. que en un momento dado se hacen del todo evidente 8.

‘

' g.:a veJez ps1c016g1ca. no necesanamente co1nc1de con la biolégica, e mcluso
» ‘pu‘edan presentarse con muchos aﬁos de diferencia una de la otra,

o

. A pesar de estas divergencias, generalmente se acepta el inicio de la vejez

e

' propiamente dicha a partir de los 60 a;ios de edad., > |
-~ En lds pai’s_es ogéidenfales existen, cén fr’ecuenci.a mihimamente, institucig_ ‘
) nes"dé salta;d encargadas de la atencién de los casos de senilidad, segtﬁx se
tr#te aé disr;linucidn de las capacidade; biolégicas o de las aptitudes psico-
. l&gicas e incluso de pérdida de las facultades ‘mentales. Pero no existe, en
nuestro pai’s' ni en muchos otros, atencidn especializada en cuanto a instala-

ciones o0 a ~Qersona.l médico y paramédico.

. Adem4s de que el proceso de enve jecimiento tiene lugar tanto en el aspecto
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) biolégico como en el psicolégico, puede acelerarse o retardarse, dependien
do de cémo el anciano sea valorado por su sociedad. Es decir, que los fac-
‘tores sociales también influyen en el proceso de envejeciiniento.

;

-~

) - -

" Quiz% uno de los’ factores sociales m4s impor/tanfes, en este sentido sea el de
“la prodchién. En nue”stra soﬁiedad el anciano suele ser e';;cluido del proce -

8o productivo. aun cuando todavia conserve sus facultades fi'sicas y mentales |
'.’ﬁ;,en buen estado, entre otras razones porque nuestro sistema econémico exi- o
: ge la‘ obtencién de grandes ganancias.

Por todo lo} antér‘ior, cdnsideramos conveniente ;'eferirnos en primer térmi-
‘no ailés aspectos biolégiéo V4 psiAc.olégico‘del envejé_ciniiento’, Y; qué bson'pro-
.césos ineludibles; para pasar luego. a._los aspectos socialeg de la \}ejez, én

donde podemos ver las condiciones histéricas )4 sociales 'que inﬂu‘yen en di-

_cho proceso.




vl. - ASPECTOS BIOLOGICOS DE LA VEJEZ

a) Proceso normal del envejecimiento:

Biol6gicamente, la vejez se caracteriza por una declinacidn de las cé

 pacidades fisicas y mentales del individuo; por ejemplo:-torpeza e in-

»

;:oordinaci6n motriz y muscular, rigidez en el tejido muscular, prin-
cipé.lmente manifiesta en la expresién facial, etc.
 Generalmente hay una disminucién en la capacidad visual, por dificul
* tades en la acomodacién del ojo, asi como un deterioro auricular, que

‘comienza con una pérdida de la finuraen la percepcién auditiva. 4 -

Asimismo, se registra una mengua del sentido del olfato y de la in-

- tensidad en la sensibilidad de la piel para percibir las sensaciones de

~ presién, frio, calory dolor. ° ' o R

También se produce una descalcificacién gradual, a lo que se debe que
" la columna desarrolle deformaciones y la estatura se acorte. Fuentes
Aguilar sefiala que las investigaciones de Newton-John y Morgan esta-
‘blecen que:
Yes comdn la pérdida progresiva de substancia 6sea en fun- °
cién de la edad y que si esta pérdida produce debilitamiento
estructural, se traspone el nivel critico por debajo del cual

el riesgo de fractura aumenta mucho, de modo que es previ
sible que el thdice de fracturasen la poblacién aumente a




fnedida que mayor cantidad de ind.i'\‘riduos _d.esciendaﬁ por d_é;_
bajo de este nivel critico. "

Otros cambios que se percibeﬁ en la veje:z son la degeneracién del te
v jido_su_bcﬁténeo y éu deshidratacién, lo cual ocasiona las afrugas de
©la piél; la acentuacién de las varicosidades §"1a cafda y la pérdida de

pigmentacién en el pelo. 7 | T g‘
e Cabe aqui’ ;eﬁalar que noA todos los hombres envejecen de ;igtial mane -

ra, ni todos los érganos del cuerpo se deterioran simulténéamente. |
Esto éé, que la edad cfonold‘gica de ue individuo no co‘iz‘lcideA siempre

| con su edad biolégica, Y que ésta es también diferente par"fi cada. 6rg_é_

no. Esto sugiere que 'exi;tep condiciones que en algunos casos pue-

den acelerar el proceso de envejecimiento. 8

"Muchos de los cambios biolégicos ,de» la vejez pueden asociarse a la

" muerte de células, que no pueden remplazarse por regbeneraciGn. Es
.ta’d»is:minu‘cidn es més significativa por lo que se refiere a los rifio-
nes, a la musculatura y al sistema nervioso central, cuya poblacién,

9

- celular es finita.

La muerte celular se debe al deterioro de la sustancia genética deno -

T4

minada ""4cido desoxirribonucleico (ADN), el cual da lugar a la forma




" cimiento,

.

cién de 4cido ribonucleico (ARN) que interviene en la sintesis de}l_'é.s.
enzimas necesarias para la funcién celular. Si las enzimas_ faltan o
son escasas, la c€lula no puede sobrevivir, nl0 Segdn Guerrero Sdn-

‘chez, la disminucién de la actividad enzimitica es un test de enveje-
sl T

i
i

Aunque es importante el estudio de cada uno de'lo.s 6rgaﬁos en el pro
v bceso del énvejecimiento, es el detefioro que ocurre en el “cerébr_o y

én-él sistema nervioso central el que nos da la pau-ta tanfo del envejg‘
¢cimiento normal como del enve jecimiento prem';ftu;o. 12 Ast, sabe-

"mos que el tamafio y el peso del cerebro se reducen como consecuen-

cia de la muerte celular y por pé€rdida del contenido de agua: "a los

' 75 afios de edad, el peso del cerebro es aproximadamente un 55 por .

ciento del peso cerebral en el adulto joven y sano. nl3 Ademds, se

produce un aumento del tejido conjuntivo a expensas de los tejidos no-

.bles del cerebro, 14

E1l peso del cerebro representa el dqs por ciento del peso total del or
ganismo. En cambio, su consumo de oxigeno es del orden del 20 por
ciento de todo el organismo en reposo. Igualmente elevado es el CC;I_I_
sumo de glucosa por el cerebro, que es de 100 gramos en 24 horas.

Del consumo de glucosa depende predominantemente la energia de que

.




dispone el cerebro. De aquf la importancia del proceso metabdlico

cerebral oxidativo, cuyas tres funciones consisten en el consumo de

glucosa, absorsién de oxigeno y liberacién de anhidrido carbénico. 15 _

La disminucién del oxfgeno disponible también ocasiona deterioro en
las células neuronales; por ello, las interrupciones transitorias del

aporte de oxigeno pueden ser peligrosas en la ancianidad. 16

"El rendimiento cerebral, para ser correcto, necesita por
lo tanto contar con una irrigacién sanguinea satisfactoria,
abundante y constante, capaz de llevar a las neuronas el
aporte de sustancias nutritivas y el oxfgeno indispensable.
Pero esta funcién no basta, hace falta que la neurona con-
serve su capacidad de extraer y de fijar el oxigeno sangu_f
neo. De ahf que la vascularizacién y el metabolismo cere
bral de oxfgeno estén estrechamente vinculados, 17

Pero en la realidad lo que ocurre es una disminucién marcada del
aporte de oxigeno al cerebro, asf como del consumo por parte de €s
te, aun cuando existen ciertos mecanismos compensatorios como el

aumento en la absorcién del oxigeno existente en la sangre y la dila

18

tacién de los vasos cerebrales, que regulan un tanto este proceso. -

"A la funcién de la irrigacién sanguinea se une la respira-
toria. Los trastornos metabdlicos de esta edad en la insu
ficiencia respiratoria aguda, como en la crénica, pueder?
estar condicionados por cambios en cuanto al grado de sa-
turacién en oxigeno de la hemoglobina, por cambios de la

tensién del 4cido carbdnico o por modificaciones del PH de
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la sangre arterial. Todos estos casos se caracterizan por
la presencia de acidosis respiratoria. nl9

' b) Proceso patolégico del envejecimiento:

N

»

" Todo lo mencionado anteriormente se refierg a la pérdida de la capa

-

" ‘cidad para llevar una vida activa; es decir, las personas seniles, de

bido a un proceso normal de envejecimiento, se ven afectadas por una

invalidez 'sin relacién alguna con procesos patolégicos. Sin embargo,
muchas de las enfermedades padecidas con anterioridad pueden acen-

tuarse durante el periodo de la vejez,, S o

Segdn Fuentes Aguilar, el proceso de enve jecimiento se inicia a par-
_tir de lps 25 afios, en cuanto el organismo alcanza su madurez com-

pleta, Para Guerrero Sénchez este proceso comienza al nacer, pues

- .desde este momento el conducto arterioso empieza a atrofiarse; y con

sidera que aun antes de nacer comienzan a atrofiarse las hendiduras
Jbranquiales, 20 o

Dicho proceso difiere en cuanto a la forma como se manifiesta, segdn

v

factores econémicos, sociales, higiénicos, etc. Pero en gederal se
puede afirmar que '"Las malas condiciones de vida familiar y la des-
nutricién general, acentdan el proceso de envejecimiento y sus mani-

festaciones patolégicas, 2l
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Algunas de las enfermedades mds frecuentes durante la ancianidad

. son:

1) Artritis, que consiste en la inflamacién de las articulaciones., E s

2)

ta enfermedad se clasifica segdn su caridcter agudo o crénico, o se

gdn el tipo de inflamcidn, o bien dependiendo de las articulaciones

'k afectadas, etc. Probablemente la artritis sea la enfermedad mids

frecuente en el anciano. 22

Osteoporosis, que consiste en pérdida de substancia ésea en todo

" el esqueleto, lo que provoca el adelgazamiento de los huesos., Es-

ta enfermedad es mds frecuente en mujeres que en hombres. 23

i
¢

. Enfermedades visuales. Aparte de la disminucién normal visual,

el hundimiento de los ojos y la laxitud de los pdrpados, se regis-

tran otros padecimientos de la visién, tales como la ptosis senil,

: - presbiopia (pérdida de la capacidad del cristalino para adaptar su

1)

forma y enfocar los objetos cercanos), agrandamiento del cristali

no, reduccién de la cérnea y del 'globo'ocular, triaquisis, carcino-

ma basocelular de los péréados, queratoconjuntivitis, etc. 24

Enfermedades auditivas. Audicién disminuida, alteracién de la

percepcién de la sonoridad, mala localizacién del sonido, pérdida




PONREYS U

5)

6)

10, -

de la discriminacién y retardo de la aptitud para procesar las per

cepciones auditivas. 25

Cardiopatias, Este fipo de alteraciones ‘aumenta en sitgaciones de

tensién. Son causa importante de morbilidad y mortalidad aun en

"ancianos aparentemente sanos. Las enfermedades del corazén

mds frecuentes en la edad senil son: la isquemia cardiaca, soplos
sist61i‘c6s, la hipertensién maligna, infartos al miocardio. E stog
_ﬁltifnos representan el 38 % de las causas de mortalidad y afeccién
cardiaca. También su porcentaje es elevaﬂo en relacién con la

=

mortalidad general. 26 e R L T ]

Enfermedades cerebrovasculares. Consisten en ciertos procesos:
metabdélicos y biodui’micos del cerebro principalmente .'relacior;a.-
dos con el suministro de oxigeno y la irrigacién sanguthea, cuyas {

deficiencias repercuten no sélo en una disminucién de oxigeno, si-

"no también en una mengua del aporte de sustancias nutritivas al

cerebro (p. ej. la glucosa) y la funcién de arrastre o lavado, que

consiste en la eliminacidén .de sustancias de desecho. 27 Estos tras

tornos tienen relacién con algunas enfermedades mentales, princi

.
e

palmente con las psicosis arteriosclerdticas.
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7) Imsuficiencia respiratoria, Puede ser aguda o crénica. Se mani-

fiesta por hipoxemia y acidosis respiratoria, Los sthtomas de la

primera son: dolor de cabeza, inquietud, confusién, inconciencia,

~ taquicardia e hipotensién, 28 e

P

-

8) Cédncer. La frecuencia del c4ncer aumenta <;on 1';1 edad, En«per‘sg
P nas mayorés de 60 afios ocupa el 3er. lugar como causa de defun-
>ci6n en el pais. Algunos tipos de cénqer bprovoéan una muerte ri

= pida, mientras que otros, si son detectédQs oportunamente, pue-

29

i den ser curables.

9) Influenza y neumonia, Ambas representan un'porcentr:aje importag

te como causa de muerte en la senectud.

La influenza es provocada por un virus., Sus sintomas coinciden
‘con los del resfriado comdn, pero debilitan en mucho a los pacien

tes, por lo que muchos ancianos pueden morir.

Lia neumonia es una enfermedad de los pulmones que suele presen

tarse poste'riormente a un resfriado comidn, a un ataque de influen |

za o a uno de bronquitis. 30

\

10) Cirrosis hepdtica, Es una de las .causas m4s importantes de mor
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téﬁdad en el pais. Consiste er el aumento del tejido conectivo del

higado. 31

11) Diabetes, Otra causa de mortalidad es la diabetes sacarina, que
_ —_— i P

es un trastorno crénico en el fallo de los mecanismos normales
32

“‘que mantienen la glucosa en un nivel constante, :
. o . , L

12) Tuberculosis. Es una de las diez causas principales de muerte en

el pai’s. E s una enfermedad infecciosa, ;a'guda o crénica, que ata-

ca‘prin‘c'ipalmente los pulmones pero puede afectar otros érganos. 33

e
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4. ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LA VEJEZ

a) Proceso normal del envejecimiento:

B

A 7 7gos la lentitud en las respuestas a;;te_}ga,ﬁjtﬁnulosexterno«s, pérdi-

da de la 1mc1at1va y de la creatnndad la dxsmmumén de los mtereses,

: Ql aumento del egocentrismo y.u una c1erta. de sv1a.c16n de la personah-

da.d._«'_I‘q‘dp esto unido a una degeneracién de las funciones sensoriales

Yy cognitivzis, la atencién, la concentracién y principalmente la memo
b : o ‘ “ . =

' r1a?4 hay cambios en la nutricién y la asimilacién, en la circulacién,

en la respuesta al esfuerzo fi'sico. Las caracterfisticas y modos de

reaccién emocional son cambiables. Los rasgoé de la personalidad

desarrollados en etapas anteriores se hacen miés notqrios.y fijos; hay

3

una mayor fijacién de hébitos. 35

"Los viejos resisten menos a los trabajos que requ1eren
?tlem_po y velocidad que a aquellos que exig
El viejo es menos adaptable que el joven, pero es més
paciente y atento, més adiestrado en las técnicas que po
.see, mis ecudnime y comprensivo. Algunas de las capg
- cidades mentales como las facultades verbales, se man-
tienen mejor que otras; se observan personas capaces de
" realizar trabajos creativos. 136

Algunas investigaciones (Walton y Black, 1957; Inglis, 1957; Inglis,

1957 a 1959) sugieren que en la senectud disminuye la capacidad para




-~ Estos cuatro aspéctos son:

14- N

adquirir nuevos materiales, en tanto que los conocimientos anterior-

mente adquiridos son més estables, 37

‘ Segﬁn. Rojas Bustillos los métodos de evaluacién de dafio intelectual

-

-

' 'no son siempre muy confiables, entre otras.cosas debido a que inves

»
ot

tigan aspectos aislados del intelecto. 38

Recientemente, Savage propuso el anflisis de cuatro aspectos para

que la evaluacién de dafio intelectual pueda considerarse compléta.

1) Nivel ixﬁté‘}lectual general
2) Niveles intelectuales verbal y de ejecucién
3) Deterioro intelectual general

4) Trastorno del aprendizaje verbal y visomotor

Los factores del 1 al 3 suelen relacionarse con procesos normales del
envejecimiento, pero el cuarto se asocia frecuentemente con demen-

cia senil, 39

Una de las facultades cognoséitivas m&s importantes es la memoria, |

L .
la que se‘g\in' se ha demostrado es la primera que se deteriora con la 1
B - B o T "

- edad. En relacién con esto, Kral distingue dos tipos de olvido en la

edad senil. El primer tipo, benigno, se refiere a olvidos de eventos
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poco significativos; el segundo, maiigno, consiste en olvidos de suce-~

élésico de la demencia senil, 40

el

. En cuanto a la capacidad visgnoto;a, muchas pruebas parecen demos-
//

»

b' tiér que declina con la edad (por ejemplo: We'schfe.r', 1944; Davies,
1965 y 1967). No obstante, Rosencrans y Shaffer (v1969), mediante la
aplicacién de la p;@gba de Ben‘derb en la edad senil, encontfaron que
una reduccién gn.el rendimiento no se relaciona con la edad, smo con

dafio cerebral. 41 B P

b) Proceso patoldgico del envejecimiento: , Ny

/-

Lo anteriormente descrito se refiere a deterioros normales en el pro-
ceso del envejecimiento. Pero existen trastornos psiquicos, algunos
de ellos especificos de la vejez y otros que tienen cierta importancia

en edades anteriores, y que suelen agravarse en la senectud.

En tiempos pasados se consideraba que Jos trastornos mentales de la’
edad senil tenfan su causa ¥nica en lesiones brgénicas cerebrales.; aho
ra se ha demostrado que existen otras cpusas de trastorno mental senil,
como lr.ra Qmotiva. Esto es, ahora se tormnan en c_uenta factores cqn‘éer- E
nientéé ali desarrollo de 1a personalidad y al medio' ;mi)ignte, a.si’ como

.

N




6 categorfas:

" .'4) Demencia senil

16,

.

factores socioculturales y otros relacionados con alimentacién, clima,
£ . ’ . e T T T - - - ) i

trabajo, cultura, etc, 42

Asfi, segdn la reciente clasificacién de Roth (1955) y de Slater (1959)

?v‘igq' desérdenes psiquidtricos de la senectud c'omprenden{c-:inco grupos

»

1) Desorden afectivo
2)E Squizdfrenia tardfa (pa.rafrenia)‘

et

k-]

A -

', ‘5) Psicosis arteriosclerdtica 43

" De estas categorfas sélo las dos dltimas corresponden a enfermeda-

des con dafio orgédnico cerebral considerable,

Existen ciertos sihtomas que deben ser cuidadosamente valorados an

" tes de formar un diagnéstico port lo que a los trastornos mentales se

refiere, como son algunas pequefias fallas de la memoria y de la orien
tacidn espacial y temporal. Tales fallas se encuentran con frecuen-
cia en sujetos ancianos sanos, sobre todo inmediatamente después de

un ataque emocional significativo. Mayer-Gross aconseja formular

dos diagﬁchticos independientes entre si: sintomatolégico y etiolégico.
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La coincidencia entre ambos ser4 la clave para u.n,-éiagnésito torrec
. N .- - -

to. 44

Mayer -Gross considera que cada vez es mds fdcil detectar oportuna-

- mente: , o .

»

"al] paciente vulnerable: (&s desamparados,/ aquellos con
defectos sensoriales o con enfert: a sica o incapaci-~
‘dad que dificulta el movimiento, los que viven solos, aque
llos con antecedentes de enfermedad psiquidtrica, los ma
yores de 70 afios y aquellos con los signos prodrémicos
vagos, ¢omo trastornos de la memoria, que pueden indi-
car una alteracién pmqmétnca posterlor.

Y agrega que: "El diagnéstico temprano y la intervencién en una pi-i-
" mera etapa antes de que surja una situacién critica es la mejor forma -

~ de profilaxis, "4_’5

1) Desdrdenes afectivos. Estos se subdividen en depresiones neuré -

't1ca.s y endégenas. La.s primeras son las miés frecuentes entre los
'va’\:rncianos. Sobre todo cuando este t1po de padecimiento aparece tar
dfamente, se puede considerar como menos orgénica y mi4s rela-
cionada con.tensién f{sica o social (Stendestedt, 1959; Kay, 1959.;

Post, 1962; Chesse, 1965).46

Se considera que las personas ancianas que en etapas previas han

desarrollado una per sonalidad fuerte, sufren menos este tipo de




-

- 2)

L T
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depresiones que aquéllas que han padecido previamente desdrde-

nes depresivos, 47

i ) -

Esquizofrenia tardfa (parafrenia). Anteriormente esta enferme-

,"

dad se consideraba como un desorden de origen orgdnico. Pero

“Roth (1955), Kay (1959) y Kay y Roth (12961),. enébntraron que hay

~rasgos que no corresponden a los sintomas de la esquizofrenia tem

prana. Por ejeinplo el deterioro de la personalidad no siempre se

produce en la parafrenia. 48

Se ha descubierto que muchos pacientes tienen relaciones interper

" sonales diffciles desde mucho tiempo atrds, y aunque es préctica-

mente imposible modificar sus hébitos en este aspecto, debe inten
tarse un cuidado intensivo para ayudarlos a mantener éomunica-

cién con su comunidad, lo m4s amplia que sea posible.

Estados confusionales Ldelir'antes. En estos casos, la enferme-

°

dad cerebral estructural no se ha comprobado. Se trata de pade-

cimientos sumamente frecuentes entre los ancianos, pero desgra-

 ciadamente de los que se tiene menos informacién. Estas afeccio

nes se presentan con motivo de enfermedad fi'sica. '"Las principa

N

les causas didelirio}n el anciang son insuficiencia cardiaca,- pa-
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decimientos respiratorios agudos y crénicos, anemias, enferme-

dades malignas, etilismo, sobredosiﬁfni“cacién de fdrmacos, defi-

ciencias vitamihicas y nutricionales, intervenciones quirdrgicas,

| deshidratacién y alteraciones electroliticas. Los pacientes por

"casos se debe a la ocurrencia de uno o varios accidentes cerebro -~

 Bdsicamente, esta enfermedad consiste en un endurecimiento de

- nucién de la irrigacién sanguinea cerebral en un 37 po? ciento y

‘del metabolismo oxidativo cerebral en un 42 por ciento, en tanto

>' y la tensién arterial media 27 por ciento. Es decir, que los efec

I

lo general se mue stran__in,g:ghgzgnte(é, hip’gractivqg? y con niveles
fluctuantes de la funcién de advertencia, '"4? /’/
, /,,

Psicosis arteriosclerédtica. Segdn Mayer -Gross la mitad de estos

- vasculares y la mitad presenta hipertensién. 50

£

_las arterias del cerebro. Esta caracteristica incide en una dismi

que la resistencia vascular cerebral se eleva hasta 80 por ciento

tos de la psicosis arteriosclerdtica consisten en una disminucién_

‘de la magnitud de la irrigacién sémgui’nea y en la obstaculizacién

del aprove chamiento del oxigeno. 51

El endurecimiento de las arterias provoca una oclusién de las mis

mas, la cual es la causa de estos trastornos vasculares y producen

»
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crisis periddicas de isquemia que alteran la actividad cerebral y
el funcionamiento de la personalidad. La oclusién del flujo sangul
neo durante dos minutos en cualquier 4rea produce isquemia celu-

lar y necrosis, De aquila 'gravedad y el cardcter irrg_versible de

la psicosis arteriosclerdtica, 22 T,

) L . . : i ‘ L
'/ El primer sintoma notorio de esta enfermedad lo constituyq la pér

dida de la memoria para los sucesos recientes.) Ademgs: o

I .. ) “La capacidad intelectual general se ve afectada precozmen
P S te; el enfermo tiene dificultades para concentrarse, es ien-
A .= .7 .. toen comprender y darse cuenta de las situaciones, particu
P : ‘larmente si €stas presentan problemas nuevos y se muestra
’ - pesado, repetitivo e ineficaz incluso en la ejecucién de las
tareas habituales. Sus ideasy perspectivas se hacen limita
das, sus emociones son tibias, el impulso y la iniciativa es_
tdn disminuidos y la rutina establecida en su trabajo diario
e : . desde largo tiempo, se apodera cada vez md4s de sus anti-
: Jol . guos intereses, diversiones, aficiones y amistades. Sin em
R T " bargo, el juicio y la personalidad b4sica estdn en general
P . - . bien conservados, y hasta un periodo muy avanzado de la en
fermedad el paciente conserva una comprensién notablemen
te buena de la naturaleza del cambio que le est4 sucediendo
L.]1. g1 paciente reacciona al darse cuenta de su declina- i
cién progresiva, con desaliento y pesimismo, pero si por i
‘ : ‘cualquier motivo se provocan en €1 las l4grimas o la risa,
T _ pierde ripidamente el dominioy se produce un acceso de
- llanto o de risa irrefrenable. ''>3 (incontinencia emocional).

i
i
H
{
i
i
!
i

Generalmente, esta enfermedad se inicia entre los 50 y los 65 afios
de édad. Los sintomas m4s couizmes son: fatiga, cefalalgia, ma-—‘

‘reo, disminucién de la capacidad de concentracién, una alteracién
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incidiosa de las capacidades fisicas y mentales, Puede ocurrir:
que se revelen rasgos latentes del cardcter o bien que se exage-

ren tendencias previas. Frecuentemente sobrevienen ataques de

‘ . . . / ) . .
confusién o de excitacién o de ambos. Se produce también obnu-
-bilacién de la conciencia asi como incoherencia e inquietud extre~

ma. Son frecuentes las afasias y apraxias momentdneas y se de-

sarrollan ideas delirantes de persecusién e hipocondriacas. Ini-

s

cialmente, estos sthtomas son notorios para el paciente, lo que le

broduée gran depresién. Pero poco a poco el enfermo va perdien
do conciencia de su estado, 54

Segin Noyes, poco o nada se puede hacer para méjorar las condi~

‘ciones patoldgicas del paciente arteriosclerético, pero recomien-

~da que se le procure un ritmo de vida regular y moderado en todos

sentidos: tareas rr;amiales y mentales tranquilas, ligeras y agrada
bles, mucho reposo fj’sic_o, una dieta alimenticia adecuada, etc.,
todo lo cual puede contribuir al alivio de algunos de los trastornos

o sihtomas caracterfisticos de esta enfermedad, 55

En general, la psicosis arteriosclerdtica presenta un mejor pronds
tico que la demencia senil, aunque la mortalidad a dos afios del diag_'

néstico es del 70 por ciento. 56
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5) Demencia senil, Este es el mé4s severo de los trastornos menta-

‘v goey S JR——

les de la ancianidad, ya que se asocia a los cambios degenerativos

en el sistema nervioso central y "a la desorganizacién progresiva

I
.

A de todos los aspec.:tosA funcionales de la personalidad; existe desa-

-

jﬁste de la memoria, desorganizacién de la inteligencia general, ;
labilidad seguida de embotamiento de las emociones, una reduc-

“cién en la iniciativa y un deterioro en los hébitos personales, n57

Adem4s, '"los pacientes presentan dificultad para asimilar nuevas
o ‘_expefiencias; se centran en sf mismos y la emocionalidad pueril
" ‘es, por lo general, prominente, ""58
"Comdénmente se encuentra deterioro del juicio, de la imagina-
cién, de la concentracién y de la atencidn, asi como excitacién
episédica, delirio, depresién, ideas delirantes y alucinaciones
[...]. Elvigor ffsico est{ menguado. Comdnmente se obser-
‘van temblor, lentitud fi'sica y mental y rigidez, cuando los gan-
glios basales estan significativamente afectados. Pueden ocu-
rrir crisis epilépticas generalizadas, n59
Para Larsson y otros la demencia senil es sélo la acentuacidén de
los procesos normales del envejecimiento; pero las pruebas psico
métricas de Botwinick y Birren (1951) hacen suponer la existentia
de posibles diferencias tanto cualitativas como cuantitativas entre
el demente senil y el anciano normal. Sin embargo, esto no ha si_

- do plenamente comprobado. 60
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‘que entre la poblacién general 61 .

- las partes posteriores de la corteza.

23,

Algo que parece contar con m4s fundamentos es la afirmacién de

Larsson y otros en el sentido de que esta enfermedad est4 fuerte-

mente relacionada con factores hereditarios: hay una incidencia

mayor de demencia senil entre familiares de enfermos mentales

e s it -
] —

-

Mediante un examen neurolégico pueden apreciarse cambios difu-

. sos y focales:

YE] encéfalo puede ser pequefio y la corteza relativamente
* delgada, con cisuras amplias y profundas, Los ventriculos
. son propensos a estar dilatados. Los ganglios basales pue
~den ser pequefios y en los cortes usualmente contienen es-
pacios quisticos pequefios, visibles a simple vista. Micros
cépicamente las neuronas muestran atrofia, incremento de
-~ pigmento amarillo, degeneracién nuclear y de las neurofi-
brillas., Se pueden encontrar placas seniles, compuestas
"~ de una substancia amorfa, granular argentéfila, de la cual
irradian fibrillas, en las capas corticales inferiores. n62

Otros cambios neurolégicos son mencionados por Mayer -Gross;

por ejemplo una profusa muerte de cé€lulas nerviosas, la presen-

- cia de placas seniles y cambio neurofibrilar en la sustancia gris.

vecina al tercer ventriculo y en el ganglio basal y el tdlamo. Ma-
yer-Gross agrega que puede suceder que la membrana frontal an-

terior puede estar mds severamente afectada que el 4rea motriz y

63
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, gunas en el recuerdo de los hechos d_‘ia.g'rios; al principio el pacien-~

»"‘ra;fectada. ignorancia cuando son examinadas, 164,

24,

Al igual que la psicosis arteriosclerdtica, Cla demencia senil co-

-

mienza con una pérdida progresiva de la memoria, "Aparecen la

re

-

- .

* te se confabula para llenarlas o disimularlas con una € specie de

Otros desajustes del intelecto se van presentando progresivamen-

' te. Se dificultan la Captaéién v1la conéentracién, lo que prdvoca
~~ pensamientos confusos y pldticas incoherentes, | Asl, hasta llegar
é_ presentar dificultad aun en el desempefio de tareas habituales,

anteriormente dominadas. La emocién suele embotarse también

hasta convertirse en una total apatfa frente a todo lo que ocurre a

“-su alrededor, ' SR , : e -

Frecuentemente, la demencia senil se acompafia con incontinencia,

corg~‘9lAM99nsiguier‘;§e deterioro de los hdbitos higiénicos del paciente;

- %
<«

asimismo, pueden producirse formas de perversién sexual, asi

como intentos de incendios y acusaciones violentas por sentirse

65

perseguido.

\
Noyes hace una interesante descripcién de la conducta de los de-

E

mentes seniles:




- cito ni para el paciente ni para su familia.

"I.a orientacién se vuelve defectuosa, y en su confusién

‘el paciente puede caminar sin rumbo fijo y perderse.

El juicio se altera, al grado de que el enfermo no se da
cuenta de los riesgos personales del trédnsito en las ca-

‘lles ni de otras situaciones, Con frecuencia olvida dén

de dej6 los articulos que llevaba, y acusa a otras perso
nas de que lo han robado. Deja abierta la llave del gas

-y no tiene cuidado con los cerillos y con el fuego. Pue-

de volverse victima de personas sin escrdpulos, espe-

© - cialmente si la técnica de €stos implica un llamado a la
‘vanidad del paciente, ya sea en asuntos de suficiencia o
de sexo." :

“'""Muchos presentan inquietud durante la noche y caminan
gsin rumbo por diversos sitios de la casa, o se dedican,

con cierta confusién, a alguna actividad sin objetivo, a
veces destructiva, " .

tratados dentro dei hogar, siempre y cuando no exista riesgo impl{ i

todo momento, evitar la. sobreproteccxdn Yy ql a1slam1ento social. \6\7

25.

- . | E1l propio Noyes. sugiere que los casos leves‘de demencia senil sean i

}

En caso de que el pa-

| |
ciente sea atendido por su familia, debe rodedrsele de los elemen }

tos indispensables para que le sea posible mantener una orienta-
|

. c¢ién adecuada, proporcmnarle la ﬂumma(:ldn necesaria; pero, en

/

o

®
“¢



estdn condicionadas por la estructura socioeconémica operante

. les ha tocado vivir,

8. ASPECTOS SOCIALES DE LA VEJEZ

~ E1 aumento numérico de la poblacién senil ha crecido, en los dltinws

afios, considerablemente y corresponde a la sociedad crear medios que

P
.

. N 4 " . '
permitan la incorporacién de este grupo con sus.valores, conocimientos

'y experiencia, y con ello lograr para los ancianos una vida m4s prove=

ol

4

chosa y _lcr'ea.dora. 68 Para Havighurts, la vejez venturosa supone prin-

cipalmente dos cosas: "primero, un elevado respeto por s mismo y un’

estar satisfecho de la vida; y en segundo lugar consideracién por lus de

méé. Es decir, que el individuo cumpla su funcién social y sus obliga-

'"ciones interpersonales, ""69

Por tanto, no todas las manifestaciones del proceso de envejecimiento

tienen su origen en aspectos bioldgicos o fisiolégicos, sino que alyunas

70 4n que

71

a_— .

,Cada sistema socioeconémico, segdn sus pautas, es el que haco s la

vejez una etapa de la vida dtil o indtil. Segdn el Dr. Fuentes Agwilar, -
€és por e€so que la vejez humana en cuanto etapa bioldgica es un proceso
necesario en el ciclo vital; pero en tanto etapa biogréfica, adguisse to-

dos los caracteres de la personalidad previa, siendo aquf donde rsbran

re dehn

importancia y valor las funciones y la trascendencia ¢ i’

S

B A -
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pcondmicas’ para mejorar su bienestar.

{
%
\

- ne de trabajadores miés jévenes.

27..

teﬁer. Por tanto, '"El anciano sufre un destino biolégico inmutable, pe-
ro adem4s s COImMoO no €8 a.gehte de presién para el grupo dominante, por

lo general no interesa, no vale la pena estudiar sus condiciones socio-

ufed -’ . r'f

S . ~
“ »
N

Muchos ancianos pOseen\cggg._”'w ad) suficiente para eJecutar clertas ta-

- RS ST

|
freas, pero al ;nstema operante73 ggwlmg interesa esta inversién ya que

signifiga; una plgﬁsyali_’aﬁ_mucho menor en_comparacién con la que se obtie

74

Las diferencias de clase social y de cultura tienen gran relacién con la

salud y la margjnaci¢n de los individuos senecto s. Esto se acentda en

los sectores obreros y campe sinos, debido a que el consumo de la fuer-

. za de trabajo, en sociedades como la nuestra, hace que el obrero anciano

" gea un hombre desgastado y caduco, que debe ser remplazadp por fuerza

de trabajo nueva, Ademds, la tendencia cada vez mayor de remplazar
al ‘hombre por méquinas, hace necesaria la reduccién de empleados, con

lo cual, frecuentemente, los trabaJadores més v1eJos son los que sufren

las consecuencias del despido, por considerarse que son los que mds len

tamente se acoplan a los cambios. 75

Por otro lado, el constante avance industrial b4 cienti’fico hace que los co

noc1m1entos del.anciano re sulten obsoletos debido a que pretenden resol-

. - e
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no logran comprender y mucho menos manejar y servirse de ella,

28,

ver o explicar los problemas actuales con soluciones que se dieron a los

problemas del pasado; porque se enfrentan a una sociedad dindmica que

76

7

"Esto no ocurria en las sociedades primitivas, en donde era comun que

it e

el anciano ocupara un lugar destacado, debido a que én dichas socieda-

des los cambios sociales, culturales, tecnoldgicos, etc. son lentos y
paiciale s. La lentitud de los cambios permitfa aprovechar la experién-

cia del viejo, quienes incluso solfan de sempefiar funciones de legislado -

. res, consejeros, gobernadores y gulas espirituales'de la comunidad, Sg

X\ F}

~ ancianos, tienen relativamente poca importancia en el sistema social; y

gdn investigaciones realizadas por Sir James Frazer,

- Por ta.nto, en una soc1edad donde se da mayor 1mportanc1a a.l ser socxal :

mente productwo, los grupos dependientes, tales como mﬁos, Jdvenes Y

.de entre €stos, son los nifios y jévenes quienes cobran mayor impoi'tan-

cia, debido a que son educados como parte de una inversién, para hacer

los productivos, en tanto quedos anc1anos son consxderados como seres

poco dtiles; por tanto, cualquier inversién significarfa una pérdida. '8

Aun si se les compara con nifios abandonados y jévenes delincuentes, los

anc1anos rec1ben menor atenc16n, ya que €stos no constituyen un proble-

ma o un obstéculo para el desarrollo de la socxedad en cambio, aqué-

S S
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‘Hos son generalmente un problema muy serio que hay que erradicar, o

cuando menos atenuar.

No obstante lo anterior, el desarrollo econémico permite a la sociedad,

e

|- g mentales, invédlidos, etc. Cuanto mds préspéro es u:f'paifs, mejores

condiciones de vida serdn favorables para que los hombres se realicen

79

plenamente,,

-Es decir, los problemas de salud y su di-str-ibucicSn,» ""el acceso diferen-

|

: é) L cial de la poblacién a los servicios sénitario -asistenciales y el grado de
Q}v 5’) - . pfoteccidn social de los habitantes son indicadores del bienestar quef . .]
S 80

expresan la situacién generai de la poblacién. "
El an4lisis de los servicios de salud, las instituciones sociales y el gra
" do de desarrollo de la seguridad social son instrumentos dtiles para co-
nocer la orientacién politica, econémica y social emprendidas por el Es
tado; permiten observar cémo reacciona ante las necesidades y deman-

das de salud y seguridad social de las mayorfas; expresan la lucha poli;-

tica e ideoldgica en el interior de la sociedad. 81

Tanto la extensién de VsAe:xy'vi,civos de salud, como la distribucién de recur- -

sos materiales, de recursos humanos y de recursos financieros en nues
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tro pais, para la asistencia social, son insmficientes, escasos e ineficien

tes, lo que demuestra un gran rezago en las politicas de salud. 82

s S

Lo anterior es una consecuencia del (pobre presupuesto q4ue se destina 2
f

cste renglén, aunque aparentemente se haya mcrementado' el gasto pi-

-

‘bhco en s#lud se ha. quintuplicado de 1971 a 1978 y el g-asto en seguridad
.,social ha crecido 6 veces en el mismo perﬁdo. Sin embargo, a precios
- eonsta.nte.a, el gasto de ambos ,renglon’es ni siquiera se ha duplicado.

AAdemés, ha descendido en tanto que porcentaje del gasto total del sector

pdblicd Yy, en proporcidn al PIB, prédcticamente no ha sufrido modifica~
ciones, pese a que en los dltimos afios ha crecido notablemente la pobla-

cién. 183

A pesar de lo anterior, @_Mé;igo existen instituciones destinadas é}_a.

11 et o apon s e - . . ’x‘ o e et o e e e e T

_ asistencia de ancianos de sampara,dos. Por parte del gob1erno, a través

e e

l de la Secret;;fa‘dg“;S;lu:lﬂ\aridad y Asistencia, en ?«1,,21_3‘?_1‘“0 Federal se

cuenta con dos casas para ancianos, que em conjunto atienden integral-

SV e e

mente a rqﬁs de 400 ancianos de ambos sexos. Recientemente (1980) se
cred el Instituto Nacional de la Senectud {con participacién de tres secre
tarfas), que ha Migxﬁp}gg;egtado_vafbs programas de actividades socig.le‘s;

culturales, recreativas y ocupacionales, gue se llevan a cabo en dos

~

regidencias de dfa y en un albergue con 16 asiladas, El INSE N cuen
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062306

ta con é.proximadamente 4 000 afiliados. Como puede verse, la seguri-

da.d somal que surguS como una necesidad para qf mantemmlento de las

—— RS — ]

fuerzas _productivas, asi como para la reiv1nd1cac16n de las grandes ma-

—

yori’as, en Méxmo muestra un conslderable atraso puesto qua la justi-

"

- 84

"

&

En una soc1edad donde se pre sentan carencias tan marcadas, donde el

B

wypmsto destmado Al gector salud es tan reducu'la la partlda otorga

l

da para la atencién de los aﬁfmnos es todavia mds ins1gnificante~, sobre

SRR ST

sistema ser4 reducir al mfhimo sus medms de vida, aun cuando ellos

' hayan pagado su derecho al retiro e incluso a la pensién mediante pri-

mas expoliadas durante su vida productiva. 85 -

En las clases sociales altas este problema se presenta en forma diferen

OIS, - “» g
NI

- te, ya que en este caso(fos ancianos cuentan con todos los recursos nece

B
- v .

e VTSI,

sarios para la atenc16n de su salud y su lnenestar general, aun cuando

en ocasiones se tenga que recurrir a alguna institucién privada,

Algunos logros se han alcanzado en relacién con la atencién al anciano,

Un ejemplo claro de esto es la autofinanciacién que hace el trabajador
para conseguir st jubilacidrvx?‘\ Sin embargo, la percepcién de la prima

4 ger s
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jubilatoria estd muy pbr debajo del ingreso total que el trabajador perci
bia hasta antes de la jubilacién. Ademds, estas pensiones no siguen el
" curso ascendente del costo de la vida, por lo que resultan, al cabo de

‘ unos afios, {antidades irrisorias, 80 : A -

- . —

4

-

| La, Jubxlac1dn,M que se busca como un dg__x;gghg@par_‘atl_}todo"t::a‘ft;ajaivc'lor, en
principio se ve como un elemento positivo que garantiza un minimo de
recurso s. para el jubilado; péro ta.mbién presenta aspectos negativos.

- Como dice Fuentes Aguilar: "El derecho al descanso es adquirido a tra-
vés de la reivindicacién trabajadora, pero en él momento en que la jubi

" lacién asegura cierta garantfa contra la miseria, se institucionaliza la

pérdida de facultades de los trabajadores y por tanto su dgesvalorizacidn. "87

| ) | |
Ademés, (una vez que el trabajador abandona sus labores, con frecuencia

ocurre que en un lapso relativamente corto se produce una aceleracién
SUTTe que °n Uh Capso re-auvamer cion

del Pr°f£§9_.§,§,..9521’,§j§£imiento/. Esto hace que el término jubilacién se

it 2

equipare al ‘concepto de vejez, Por esto, "Guillemard considera que una
T ———

persona es vieja en el momento en que pierde sus funciones pragmaiticas,

cuando su capacidad social declina, cuando las tareas sociales que debfa

desempefiar se reducen en ndmero de importancia, f'88 ‘

Los criterios que se siguen ﬁgmo requisitos para la jubilacién no toman

i 31 o s e .

en cuenta la edad biolégica del trabajador; es decir, lo de menos es si
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la L;&nzr sona se encuentra o no con sus capacidades Integras para desempe

Bar su trabajo. Lo que mds se toma en cuenta es la edad cronolégica,
Aque es diferente en cada pafs. Por ejemplo; en Noruega el promed%o de
ge;']a,d"jubilatoria. es de 70 afios, en Suecia de 67, en Estados Unidos de 62,
en Bélgica y en Holanda es de 65, en F;-a.ncia.:d'e. 60 y 55 afios, para tra-
baj.adores en empleos sédent‘arios y para trabajadores en émp1e§ s;acti-
vos:_,v 'respe‘ctivamente , en Dinamarca las mujeres pueden jﬁbilar se a los

60 afios y los hombres a los 65; en Hung-r'i'a, los hombres a los 60-y las

~mujeres a los 55 afios;8% en Inglaterra, la edad jubi_latdria para los hom

| .
! -

bres es de 65 y para las mujeres de 55 afios; en la URSS, para los hom-

bres es de 60 y para las mujeres de 55; en Israel es de 65 afios, 90

En nuestro pafs, segdn la institucién de que se trate, la edad jubilatoria
va desde los 45 afios para el ejército y la armada (segdn el rango) hasta

los 65, como es el caso de los derechohabientes del IMSS. ot

En los casos en que la jubilacién es opcicnal, suele suceder sin embar-

go que se induzca al derechohabiente a jubilarse por mecanismos encu-

biertos, detrds de los cuales existe una serie de intereses creados o sim

plemente la necesidad de que los viejos cedan a los méds jévenes su lu-

- gar, sobre todo cuando €éstos dltimos exceden en gran ndmero a la pobla -

cién adulta y senil,
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En contraste, en aquellos paises donde la poblacién juvenil no sobrepasa
mucho a la de personas mayores, el anciano conserva durante més tiem

po su fuerza de trabajo, y por tanto se ](e/despla.za;)més tardfamente.

—_ v

- R ”'/

Los efectos de la jubilacién son diferentes entre el hombre. y la mujer,
LR S PR L e e i B e e e . e

»

" ya que el primero resulta generalmente improductivo en el hogar, mien

tras que la mujer siempre podrd rendir algdn servicio de utilidad para

| la familia. 92 En esto también influye el hecho de que en México es nor-
mal que la mujer aporte menos que el hombre al gasto familiar. Tam-

; ,-bién hay diférencia.s entre el campo y lagciud‘ad. En el medio campesi-
no todavia se considera al anciano ;:omo‘parte integral de l‘a fa.miliﬁ.,

- puesto que se aprecian mejor sus conocimientos y experiencias. Hay

-

también diferencias entre el trabajador asalariado y el independiente,

'El primero se retira antes que el independiente, ya que €ste dltimo no

93

cuenta con una pensién que le garantice su supervivencia,

i En sihtesis,( el anciano en las sociedades modernas ocupa un lugar se-
cundario en las relaciones sociales, Este lugar depende de muchos fac
. e e e e [ - » e o o . . -

R .

tores como tener o no una pensién jubilatoria, la clase social a la que

se pertenezca, el sexo y si se habita en una zona rural o urbana.

En el medio urbano (y en menor grado en el rural), el gobierno da aten

~

cién de diversos tipos a los ancianos que lo requierar, Sin embargo, es
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- ta atencién no es todo lo adecuada y suficiente que debiera ser. Esta

misma situacién se ve reflejada en el 4mbito bibliogréfico, ya que las

referencias relacionadas con el tema son minimas, sobre todo por lo

que se refiere al aspecto social. o ' A

-

Hay textos en los que se toman en cuenta diferentes gx:upos de margina~

dos como los é.lcoh6licos, drogadictos, enfermos y débiles mentales, in

v4dlidos, delincuentes, etc, Sin embargo, a los ancianos casi no se les

considera como objeto de estudio.
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L PRODUCTIVIDAD Y AISLAMIENTO EN LA SENE CTUD
4. AISLAMIENTO

: En las sociedades occzdentales, frecuentemente se ve que mertos secto

i 'yj (- 1\.; 2 G' ‘
res de la pobla.c16n son B;el,ggwﬂgé.por cmslderarsejue no se ajustan a

las ex1genc1as del proceso productwo que se requiere en ese momento.

i R o e e i e e ket T

- Esta separacién se lleva a cabo mediante diversos mecanismo S.

‘De esta manera, algunos grupos humanos son excluidos de servicios y
. derechos a los cuales deberfan tener acceso, como si ellos no pertene-

cieran a la comunidad,

Esta exclus16n se maneja con d1ver sos térmmos y def1n1c1one s. Por
caversd

. e

- ejemplo G. Germani, en El concepto de marginalidad nos da la siguiente
" definicién: ", .. puede definirse como marginalidad la falta de participa=-

cién ~de individuos y grupos en aquella.s esferas en las que de acuerdo

con determinados criterios les corre sponderfia partzcxpar. "94( i};m,(ud(u o)

AN

e . e

o~ R

Los criterios de participacién corresponden a lad\normas y valores de

los se ctores dom1nantes$, de tal manera que el esquema normatwo impe

-~ o~

rante moldea la concepcién de part1c1pac16n no sélo entre los m1embros

.r“—“‘ ™ gt A e N e U

» de 1{ ;clase Jorgingnte, sino también entre los miembres de los sectores

dominados. Mientras este esquema normativo sea aceptado como conse
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. cuencia del orden natural, no hay lugar al concepto de marginalidad; és-~
te surge a partir de que ciertos grupos excluidos toman conciencia de su

situacidn,

: s
‘El mismo Germani menciona que el término marginalidad ha sido emplea

- do para designar situaciones tanto en lo que se refiere a la i;o participa.-

- 1
. . - . : e

cién en el orden econémico-social, como con respecto a las relaciones ;

' iiq*tqe;wrpgg"ggx}g_lgg‘, comportamig‘xiiiq;s“»,"Xgliqf?_s o a.ctlltudé s. Ademis, sé ha
sefialado una diferenciacién entre la maigiﬁaiidad a.‘ mvel de la per sbna-
Iidéd y mar-gin_a.lidad como situacién:-social "siendo la primera un proble
'rna:de tipo cultural y psicosocial y 1a segunda usualmente considerada
c Vcomo el resultado de cqn&icibnes histéricé-egtructurales. n95

- Cabe también diferenciar entre pobreza y marginalidad. Pobreza puede |

corresponder a sectores perfectamente incorporados al proceso producti

s

.vo, mientras que la marginalidad se refiere a sectores no participativos
econémicamente, que se encuentran 'fuera del sistema de ést:atifi.ca- ‘,

ci6én y ni siquiera como el estrato maés bajo del mismo... n96

Esto dltimo serfa un caso extremo y corresponderia a dos sociedades dis

tintas y totalmente independientes, En todo caso, puede hablarse de mar

ginalidad parcial (en relacién con una o pocas esferas de participacién),

A




" brio y desadaptacién entre el individuo y el medio.

38,

Yy de mar ginalidad global (que implica no participacién en la mayorfa de

97

las esferas), '

. : -
E] congepto de marginalidad va unido al de subdesarrollo. En este sen-
‘tido, conviene considerar que el subdesarrollo.de ciertas 4reas o secto

res es condicién indispensable para el desarrollo de otras. Asi, es f4-

il ver c6mo la existencia de grupos marginados contribuye al equilibrio

y conservacién del sistema econémico social imperante, 8

. Otro caso de marginacién es mencionado por Thines y Lempereur: el de

- grupos o individuos originalmente pertenecientes a una cultura diferente

a la que habitan. De este modo, se encuentran entre dos culturas sin 19_'

99

grar asimilarse a los nuevos valores y normas,

La exclusién o separacién de ciertos sectores también se puede analizar
a partir del concepto de ai's'la.miento, que algunos autores toman desde el
punto de vista social, otros desde el psicolégico y otros méds desde el

psiquidtrico.

En el primer caso, Fuentes Aguilar sefiala que el aislamiento es la de s

integracién de los procesos de comunicacién que ocasiona un desequili-~
~, e B - . e : RN
100
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‘S-egﬁn R. K., Merton:

"Lo que el individuo siente como extrafiamiento de un grupo
al cual pertenece tienden a sentirlo sus asociados como re-
pudio del grupo, y esto suele provotar una reaccién hostil,

* Al empeorar las relaciones entre el individuo y el resto del

grupo, las normas del grupo se hacen meénos obligatorias pa
ra aquél, Pues como se va apartando progresivamente del
grupo y va siendo castigado por éste, es muy poco probable
que sea recompensado por la adhesién a las normas del mis
mo, Una vez iniciado, este proceso parece convertirse en
una separacién cada vez mayor del grupo, tanto en lo que
respecta a actitudes y valores, como en lo que respecta a -
relaciones sociales{...]. Mediante 1a interaccién entre la
disociacién y el extrafiamiento progresivo de los valores del
grupo, puede sentirse doblemente movido a orientarse hacia
los valores de otro grupo y afiliarse a €1f...JPero si no hay
‘tal posibilidad (porque el sistema operante no lo permita, en
tonces) el individuo extrafiado se convierte en un de sarraiga-:
do social, "10

1 aislamiento ha sido definido 'por al

Desde el punto de vista psicolégico e

gunos autores (Thines y Frazier) como un mecanismo de defensa, que

,c%ls'iggg en una separacién de las experiencias, impresiones y recuer-

dos (representaciones mentales), de su significado emocional y afectivo,

- g S Dy
o iy

.Thines distingue dos formas de aislamiento psicolégico: A) cuando el in-

dividuo guarda un recuerdo determinado pero no encuentra la asociacién

con la escena real, y B) cuando se produce un acto o ,representa‘,cidn rhe -~

diante un ritual, separédndolo del resto de la existencia '".,,Este proceso ..

no es mis que una deformacién patolégica de los procesos de concentra-

cién. En efecto, las operaciones légicas reclaman un distanciamiento
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de los sentimientos y emociones unidos m#£s o menos a aquéllas. Es el

uso neurdtico de este procedimiento lo que constituye un obstdculo a la
objetividad, 102

e
"_L'a. -psiquiatri’a, segdn Thines, nos da‘difere.nte's acepciones de aislamien

to:

_ "tendencia al 'retiro de la vida social’' a menudo subnormal
o neurético y anuncio a veces de la melancolfa o una esqui-
zofrenia, con tendencia al enclaustramiento//'Separacién
terapéutica del entorno familiar' en la anorexia mental y la

~ histeria.// Técnica experimental de 'aislamiento sensorial'

. que entrafia modificaciones afectivo~intelectuales y sobre
todo problema de a.lucmaca.ones y a veces delirios préximos
ala patologi‘a n103

Ct;mo puede verse, todas las referencias a aislamiento, mar_ginacién,
| gxclusién o e#traﬁamiento individual o -soéia.l, desde el punto de vista
vpsi_’quic’o; psiquidtrico y sociolégico, implican no pertenencia a, indepen
' '.dientemente de las causas o motivog de la sepﬁaracidn. En un momento

| dado,- cada una de las acepciones mencionadas podrfan asimilarse a una
definicién, muy general, de aislamiento, Es decir, ?f‘,me‘_‘l,,.?'«i’flamie_,r;ﬁﬁo N

pueden darse procesos de marginacién, exclusqumnto inco~
o T i T T~

lta de trato interpersonal, ddadecnta -
wunicacidn, Gt do trto ntespersonsl, pésdida de contato con o

c:.edad no part1c1pac16n en la producc16n, toma de dec:.smnes, fa.lta. de

A, . - s e o S g 27
S . g i S T P

acceso a servicios, a la a.dquxs;c:.dn de blene s, etc,
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Entre los sectores de ld poblacién que han re éentido este aislamiento,
T T -

esté el grupo de ancxanos, e1 cual eé\u;echazado 301' la_sociedad debido

o N
a dﬁerentes ca.usas, como pueden ser: o

-

JD//
Q(j V/ s

_":v'El haber deJado de pertenecer al sistema prodl;ctwa. como consecuenc1a

de la mengua de 8us fa.cultadea fi’sxcas, lo que repercute en la. d1sm1nu-
‘ cié;_xmggws_gwfggwxz za de trabajo, y por lo tanto repre senta una plusvalia me

“nor que la que puede dejar una persona joven o en plena madurez,

| E{;}ngs«ozljﬁtﬁir un grupo de pre deminagssl. ya que no

' representa un problema social grande en el sent1do de que no causa dis~-

ciertos grupos juveniles, sindicales, campe smos, etc,

Ei comin que algunos ancianos busquen por si mismos el retiro. Por

otra parte, Ej‘,@iﬁgﬁ@,‘,%??i?‘ipuede reducirse en cuanto al ndmero de

T

- personas con las que se relaciona; pero compensatoriamente los contac

tos pueden ser mds estrechos y mds constantes con algunos parientes y

amigos préximos. 104 o ’ )

"En condiciones normales de salud y relativa independencia. financiera,
'

fec,fm?ea de la persona {senecta) con lo %,.93;:,9.,§Mrg;gmb,,rq s del s;ste_ma




~ social del que forma parte. n105

'Cuando el anc1ano no cuenta con b1enes de cap1ta1 una pensién jubilato-

ria o cualqu1er otra fuente que 1e proporclone los minimos re cursos eco

e T e

: wném'icos, carece de familiares y amigos que lo 'atiendan en su vejez o

-

s.....‘...k N

“ bien se encuentra en condiciones precarias de salud el aleJa.rmento del

- que hablamos puede alca.nzar mayor 1mportanc1a, hasta el grado de lle-

i

gar aun a1sla}nzento total

“Por esta situacién conformada culturalmente, hasta hace poco se consi
.

deraba al aislamiento como el destino natural de una gran proporcién de
‘ancianos. Asimismo, se tenfa la cfeencia de que la gente joven suele \\'

desentenderse de sus panentes ancianos. Sin embargo, esto carece de

N

 pocas bases segidn investigaciones realizadas en pafses industrializados

(Gran Bretafia, Estados Unidos, Dinamarca, Alemania Occidental y Aus

tria), ya que se ha podido demostrar que/las rela.cmrlis/g)males entre

AU

la gente mayor y. los miembros de su familia no sufren atrof1a 31gn1f1ca

e T s o ey

Lo anterior no significa que E ahciano mantenga sus relaciones interper

sonales'en la misma medida; de hecho, se disminuye el contacto con el

T

mundo extenor y, por lo tanto, es mengs activa la part1c1pac16n soc1a.1

s s e ™ inr

del a.nc1ano, por la desg,,pa.ncxdn de su rol como agente product}voi

o F /
\

‘ /r‘ AT
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Aun cuando no todos los ancianos estén condenados al aislamiento, se ha

podido establecer que cuando no se cuenta con un apoyo familiar adecua-

do es m4s fcil llegar a la _.igtéxjnaci,én_q..alﬂWabandang,

.Y

'En muchos casos, el aislamiento en la ancianidad no es m4s que la con-
timiacidn del aislamiento en etapas anteriores de la vida como ‘consecuen
cia de alteraciones profundas de b personalidad: "Estos individuos fue-

; . ron mé4s cap;-ichosos, mdés propensos a la ansiedad y a la preocupacién

por su salud y a tener intereses menos amplios que los sujetos norma-

107

‘lgs. "

- Aunque no es posible establecer la relacién entre aislamiento‘ y trastor -
no psiquiétrico‘, es posible distinguir algunas difer;anéias de grado, En
primer lugar, é»stén los misﬁntropos, quienes llevan una exi;tencia soli-
faria como si fuera lo m4s normal. Esta conducta obedece a alteracio-
nes de ia personalidad desde etapas previas de su vida, Algunqs se en-
cuentran afecfa.dos por trastornos r;1enta1es de cierta gravedad manifies
tos en la ruptura de todo tipo de relaciones interpersonales (p. ej. mu-~

chos parafrénicos); otros, aparentemente se encuentran en perfecto es-

tado psiquiitrico y llevan una vida vigorosa y alegi'e s aunque solitaria,

También puede ocurrir que hayan existido dificultades para establecer

relaciones interpersonales en etapas previas, pero que haya sido posible

i
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mantener contactos sociales casi normales, Sin embargo, en la vejez

 éstas dificultades pueden acentuarse algrido de conducir a trastornos

psiquiétrico s.
e
'Otra causa muy comdn es la enfermedad filsica o mem;al, que puede ob11
LS e e - .

'gar al anc1ano a mantenerse recluido en sus hab1tac1ones o mcluso ain-

SIS

tente En ocasmnes el senecto exifermo provoca. asco o repulsxdn, mclu-

R S i e e

S0 a la fam111a, o b1en, el anciano se avergtlenza. de sus enfermedades,

e e e e

!
e
B

sobre todo si éstas daﬁan su aspecto fi'sico, 108

Cuando se trata de enfermedad mental, si el dafio es muy severo, como
en el caso de la psicosis arteriosclerética y en la demencia senil, la per

' sonalidad se deteriora al grado de que el anciano pierde casi todo contac

.

. to con la realidad,

t

- Detréds de toda esta gama de situaciones, existen complejos procesos

culturales que las explicar4in en parte; por ejemplo la's diferentes ex-

: per1enc1a.s adquiridas a través de toda la. vxda fa.rnihar como pueden ser

las relaciones establecidas can el cényuge y con los hlJO s. Si e1 indivi-

> . . h - - . e . S

duo logré forjar relaciones positivas y satisfactorias, entonces es més
fdcil esperar una mejor atencién de la familia hacia €l cuando ha llega-

do ala _senectud.
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Suele ocurrir también que el senecto carezca de familia, ya sea por muer

te o por abandono de los parientes, Hay situaciones extremas en las que

- e1 anciano \qﬂueda totalmente aba.ndonado a su suerte, de tal manera que /

. T f

pa.ra sobrev1v1r tiene que recurrir a(La. caridad ptibhca.) Pueden presem

S i

o,,———

tarse situaciones menos drésticas, como cuando se le busca un lugar
(en una institucién), pero se le ve con poca frecuencia o no se le vuelve

a procurar y/o tampoco se atiende a ninguna necesidad especial, por

- éjemplo, medicinas, lentes, libros, prétesis dentales, etc, Con menor’,

e S - . RO

frecuenc1a puede ver se que un a.ncmno rec1u1do en una institucién sea
: co\xjitantemeggg visitado por sus familiares, quienes ademds ;st‘é.nvpen-
‘dientes de satisfacer todo tipo de necesidades, aun aquellas que no son
bédsicas, sino hasta cierto punto superfluas, como radios, joyas, cosmé
_ . , .

ticos, dulces, etc. s S -

V'f' LLos d1ferentes grados de atenc16n a los anczanos por parte de su fam111a

dependen de ‘muchos factores, como e1 mvel econ6m1co, t1empo d1spon1-

RV L e

ble a.pego y afecto al anciano y/ o necesxdad de acallar sent1m1§ntos de

. culpa. . : .

En todo caso, &a. familia est{ cumpliendo con una funcién mediadora en-

tre la sociedad ( y sus mecanismos de rechazo al anciano) y_la institu-

S —

- ¢ién, que cumple asi también su funcién: ayudar a la familia a acallar

e

..
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A\ L
. e,
-

SRS VY

estosijééhtimigntos de culpaya mantener el equilibrio de la estructura
" soeial-existente. ‘

'~ La familia, como unidad bédsica indispensable de la estructura social, con
S S . . : e -

- forma una dindmica en la que cada miembro de ella cumple 'un' rol bien de

~ terminado. Asf{, el anciano cumple con el papel de depositario de las an

gustias y ansiedades del grupo familiar, por lo que se convierte en el

emergente, que debe ser excluido para que la familia pueda preservar-

se.YIO‘)

- En-cuanto a labins.titucidn, ;:ala‘e aquf mencionar algunas ca;actérfstiqas
comunes a cierto tipo de instituciones, en las cuales existe uha pobla-
cién totalmente .circunscrita al 4rea de las mismas. Este es el caso de

"' las instituciones que Goofman denomina totales, porque en ellas el inter -
no desempefia todas las funciones que le son inherentes, como son dormir,
comer, 'trabajar, jugar, etc. Algunos ejemplos de estas instituciones son:

'los.hospita.les psiquidtricos, las cédrceles, los orfélinatos, los asilos pa-

ra aanianos, etc. 110

Supuestamente, los objetivos de estas instituciones se relacionan con la

e -

i o™

o

rehabilitacién, readaptacién, curacién, asistencia, socializacién y pro-

T T i .t

t‘s.céién,_‘ Sin e_mhar.gé,wlos o’b,j,etivps‘ latentes se reducen a buscar y man

i A7

tener el equilibrio del sistema sqcial, de acuerdo con los intereses de
T e e T S AN -

ST
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los sectores dominantes de la poblacién.

i
A este respecto, Franco Basaglia, hablando especificamente de manico-

mios y cdrceles, opina que:
, prd

L3

' "a c4rcel no sirve para la rehabilitacién del encarcelado,
- -asf como tampoco el manicomio sirve para la rehabilita- |
cién del enfermo mental. Ambos responden a una exigen-
cia del sistema social, quiero decir del sistema social que
tiene como fin dltimo la marginacién de quien rompe con
: el juego social. La marginacién del que no acepta la pro-
- blemi4tica de la violencia institucionalizada que gobierna
a nuestra sociedad, [,. Jla cual est4 hecha solamente pen ',
- sando en la eficiencia productwa nlll ;
- Otra caracteristica se refiere a las actividades diarias de los internos,

que se realizan todas en la compafifa inmediata de muchos de los inter -

'nos de quienes se espera que hagan juntos las mismas cosas. De este

modo, se logra. la unlformxdad de las tareas, hecho que favorece la ho-

e e N —

‘mogeneizacién de los internos, lo que a su vez facilita la supervisién y

la vigilancia, y por lo tanto el mantenimiento de una extricta disciplina.1 12. ‘

Las actividades a realizar estdn prefijadas desde arriba, de manera que
su ejecucidn rutinaria obedece a un sistema de normas cuyo cumplimien-

to es vigilado por el personal, mediador entre el interno y las autorida-
des.

Aunque aparentemente el personal se encuentra en proximidad fi'sica y de
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comunicacién con el interno, puesto que se encarga de trasmitir y hacer
ejecutar los reglamentos de la institucién, en realidad la distancia es
muy grande, puesto que se produce ''una escisién bdsica entre un gran

~ grupo manejado, que adecuadamente se llama de internos, y un pequefio

"113 ' n . "‘ ". b

rs

- grupo personal supervisor,

i
|

Un ejemplo de esta escisién lo encontramos en el nivel de la comunica-
cién, ya que "'se restringe el paso de informacién, especialmente en lo
relativo a los planés del personal con respecto a los internos. Es caras_

teristico mantenerlos en la ignorancia de las decisiones que se toman so

bre su propio destino. nll4

Como consecuencia del proceso de.degradacién aci

ién que se ini-

cia apenékg_‘gr;;;gi_pl interno a formar parte de la institucién, la represen

‘tacién de sf mismo puede sufrir cambios radicales. En ocasiones, el
proceso mencionado tiene su inicio aun antes del ingreso, y tiene efectos
menos dristicos cuando es voluntario, por ejemplo en el caso de institu-

ciones de tipo religioso.

En cambio, si el ingreso es involuntario, el interno resiente en mayor.
medida la pérdida de los elementos de su vida anterior. De este modo
. la exclusién del sujeto de la sociedad a la que pertenece se convierte al

mismo tiempo en la inclusién en otro mundo totalmente diferente, en el

~
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que sus antiguas pertenencias son sustituidas por otras de uso comun,
que no son propiedad de nadie en particular, ni aun la ropa, la cual "per
tenece a la calidad méds grosera, no corresponde a su medida y a menu-

. do consiste en prendas v1e3as, 1guales para muy dwersas clases de inter

m‘s.nus T R

¢

l"tsto s procesos de exc1u316n -mc1u316n encuentran su Justn‘.'l ca.c16n social

e A N

fa{diversos niveles, : S L ; R i
R Ty - ) . .

Cada sector conflictivo representa una contradiccién que la organizacién
social prevaleciente no puede aceptar como propia, de tal manera que se

crea un espacio separado donde el individuo o grupo problema debe sopor

~ tar la culpa por la contradiccién,

- Este mecanismo presenta dos planos, como menciona Basaglia, al refe-

rirse a lo que €l llama la 'légica manicomial’: la incorporacién por par

te de todo el conjunto social de la existencia del problema, y la divisién

entre personal e internos. ' r

La existencia de tales instituciones se justifica ademds por otros elemen

tos que aparentemente responden a las necesidades de todos, pero que de

hecho son respuestas Unicamente a las necesidades del grupo dominante,

<

Estas respuestas puedén ser la contencidén de los elementos de disturbio




‘ciencia se limita a legalizar los intereses de la clase dominante en for-

_-ma sutil y silenciosa.

' Hasta antes de la revoluci

. personas no aceptadas en la sociedad eran recluidas en la misma insti

‘que es la ldgica. de la marginacién, independientemente de la especifi-

A partir de la revolu cién france sa los diversos sectores de margina-

y la creacién de fuentes de trabajo que eviten el desempleo y las conse-

cuentes manifestaciones de descontento, 117

'E1l control sobre los internos de las instituciones totales suele ejercerse

e

"actualmente en forma m4s o menos sofisticada, enmascarada o simbélica,

e al mismo tiempo es legitimado por la ideolc;gi'a cientffic_a; es decir, la

£

118

francesa, durante un largo periodo, las

o .
tucién: "Prostitucién, enfermedades mentales, delincuencia, no habia
necesidad de separarlas, Todos estaban unidos por una dnica légica,

cidad de cada una de estas situaciones. nl19

o

cién se fueron separando y circunscribiendo en 'lugares especificos pa-
ra cada uno. Asi, en la actualidad se cuenta con instituciones especial

mente creadas para la atencién de los ancianos.

\

Concretamente, en nuestro. paf’s existen instituciones de este tipo, algu-~ -

nas de ellas patrocinadas por el estado, otras por instituciones privadas.
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La mayorfa de dichas instituciones estén a cargo de la iglesia. Esto a
causa de que el problema de la ancianidad sea manejado casi exclusiva-
_ mente de tipo caritativo, aunque en el presente esta tendencia est4 dis-

',_rniriuyendo, y se esti convirtiendo cada vez més en-.objeto de’atencién
- por parte del estado. .

/En el Digtrito Federal sabemos de la éxi'stehcia de dos casas para an-
/1 cianos dependientes de la Secretarfa de Salubridad y Asisténcia, que son

la Casa-Hogar para Ancianos ""Arturo Mundet'' y la "Vicente Garcia To~

B L

rres', que en conjuhto atienden a mds de 400 senectos. Aden‘iés, el Ins

- tituto Nacional de la Senectud cuenta con un albergue para 16 ancianas.

5.En general, hemos podido constatar que los asilos mencionados atienden
.en forma integrai las ﬁecesidades rhés elementales de los azfcié.nos inter
j‘}'nqs: alimentacién, vestido, atencién médica. | Ademi4s, existen progra-
‘mas pa:ra atender otros niveles que quiz4{ no sean tan apremiantes como
" los anteriores, pero que son también muy importantes, como la te;apia

ocupacional y recreativa, asi como la organizacién de paseos y la asis-

: ‘_;:encia a especticulos culturales.

\La atencién al anciano tiende a hacerse extensiva a sectores de pobla-

lcién no recluidos en la institucién. Por ejemplo, los programas pues-

tos en marcha por el Instituto Nacional de la Senectud,en las dos Resi~
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.

‘dencias de Dfa que sostiene en el Distrito Federal,

{
|los ancianos afilidados; entre ellos, obtiene descuentds en tiendas, trans

i

‘1El Instituto Nacional de la Senectud proporciona diversos servicios a
i

E’poi'te_s, espectdculos; organiza paseos, visitas de tipo cultural, asisten-
i 1 cia-a especticulos, festivales artisticos; ofrece diversos talleres o_cupa.-‘
; cionales, recreativos, conversacién, etc, EIl Instituto Nacional de La

‘Senectud pretende llevar estos programas a todo el pafs.

. ‘Tenemos conocimiento de por lo menos una institucién de asistencia pri
"vada, denominada "Los 60", ancianos qx;e producen, que ofrece trabajo
a personas mayores de 50 afios en labores de maquila. Esta institucién

. incluye a alrededor de 30 personas en las condiciones mencionadas.

Adé.r‘n;isv, "’L!os 60"l sostki‘.e!:ne’ ﬁn albergué con cupo paia 20 ancianas. En
‘és>tem albergue, las aﬁcianas' éﬁe estdn en mejores condiciones fisicas co
‘operan en las labores domésticas para el propio albergue, y obtienen
por ello una compensacién monetaria, .con objeto de pagar su esténcia en
el lugar; . De esta manera las ancianas obtienen una satisfaccién al no

ser totalmente dependientes.

La presente investigacién se va a realizar en la Casa-Hogar para Ancia h

nos "Arturo Mundet" y en la Institucién de Asistencia Privada, "Los 60",

e
-

~ cuya descripcién se incluye en un capﬂ:ub posterior.
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/5. PRODUCTIVIDAD -
U:’ara la super;rivencia humana 1lo >primordia1 es que existan los medios
indispensables para la satisfaccién de- las né cesidades mﬁs elemehs

~ ~del hombre, como el comef, do"rm.ir, beber -}r.resguarda;rsé tde’las incle

: inehcias del tiempo. )tlia_ra M:_,ﬁlé _P_{',’d_,ufé’i‘ql_}fe esté:s medios de sa-
, tisfacci6n‘es u\n »pri?:[\:xer momento fundamental desde el principio de 1a

)

e . ," "‘\‘ " .
. ‘hidtoria. Pero 'una vez satisfecha la primera necesidad, la accién de
R . - ; \ . ‘ ‘ .

- satisfacerla y el instrumento ya adquirido de esta satisfaccidén hacen sur

-~ gir nuevas pecesida.dé‘s. . .\}'120 E ste es un segundo momento histérico.

Sm embargo, no sdio es necesari;': mantener la propia vida, sinﬁ que

también es indispensable la reproduccién de la especie humana, lo que
se consigue a través de la‘ relacién entre hombre y mujér, a‘travé.s'de
la familia. Este és el. terc’ero y dltimo momento histérico considerado
~por Marx. 121

%

Los tres momentos mencionados no son sucesivos, sino que han coexis
tido desde el principio de la historia. La produccién de la propia vida,
asf como la reproduccién de la especie humana ''se nos presenta asf,

desde ahora, como una doble relacién: natural por un lado y social por

el otro, nl22




" ‘asf como por el modo en que se intercambia lo” producido. "

54,

La concepcién marxista de la historia considera que la produccién asf
como el intercambio de sus productos son la base de todo el orden so-
cial. Es decir, que en toda sociedad 'la articulacién social en clases

6 .estamentos, se orienta por lo que se .ptoduce'y por cémo s€ produce,

123

- ESP

,
¢

Un elemento impo_rtante dentro de la produccién es el proceso de traba-

jo,f" cuyo resgultado es el producto o el trabajo propiamente dicho. El
_ pro\ceéo de trabajo, mediante el cual se logra l‘a elaboracién de un pro-

_ 'ducto, se reduce a la transformacién de cierta materia prima en un ob-

jeto especifico. Pero si hablamos ademé£s de c6mo se produce esta trans
formacién bajo determinadas relaciones de produccién, y con qué instru-

‘mentos de trabajo se obtiene dicho producto, entonces nos estamos refi-

-
‘.

‘riendo al proceso de produccién. 124

‘Bajo el sistema econémico imperante es importanie destacar los siguien
tes tipos— de divisién del trabajo: divisién de la produccién social, divi-
sién técnica del trabajo y divisién social del trabajo. La primera es la

divisién de la produccién en diferentes ramas, esferas o sectores.

. :
La divisidén técnica del trabajo consiste en la divisién del trabajo dentro

de un mismo sistema de produccién. Segdn esta definicién ningdn traba

|
|
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jador produce solo un objeto, de tal manera que todo f)rc;ducto €s un pro
ducto colectivo, L; divisién técnica del trabajo aumenta a medida que
la industria se moderniza porque permite una mayor eficacia y un ma-
yor fendizﬁiento del trabajo. o R e

-

-

___"Llamarxemos divisién social del trabajo a la reparticién de las diferen-
‘tes _tareaé que los individuos cumplen en 1la sociedad' (tareas econdmicas,
ideoldgiéas o politicas) y que se realiza en funcién de la situacién que

" ellos tienen en la estructura social. n125

' Esto significa que ‘las tareas que cada individuo desempefia dentro de la
sociedad, es en gran medida independiente de las capacidades técnicas
individuales, y que dependen mdas bien de criterios sociales,

Un prbce so de trabajd d‘eterr.ninado dé. com§ re su?tado un determinado
pfodu’cto. 126 ggte producto puede convertirse en mercancia si es inter
'ca.mbialble por otra mercancia. Marx define a la mercancia como ''un
objeto éxterior, una cosa que merc;ed a sus propiedé.des satisface nece-
sidades humanas del tipo que fueren, nl27 Ademsis, la mercancia tiene

implicitos un valor de uso y un valor de cambio.

El valor de uso se refiere a la utilidad que en un momehto dado puede

- tener un producto, mientras que el valor de cambio es la 'proporcién

*
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en que se intercambian valores de uso de una clase por valores de uso

de otra clase... nl28

- El valor de una mercancfa es determinado por el trabajo socialmente ne

cegario para producirlo. 'Cuando decimos que el valor de una mercan-

’

cla se determina por la cantidad de trabajo encerrado o cristalizado en
ella, tenemos presente la cantidad de trabajo necesario para producir
esa mercancta en un estado social dado y bajo determinadas condiciones
sociales medias de produccién, con una intensidad media social dada y
SR w129 |
~con una destreza media en el trabajo que se invierte, "
- En nuestro sistema econémico una mercancfa puede ser intercambiada
| por dinero., Asimismo, el capita_listé paga al trabajador el valor corres

pondiente al tiempo de trabajo en que éste reproduce suvfuerza de traba
jo, pero no paga el valor corfespondiente al tiempo total del trabajo rea
‘lizado, este exedente que el trabajador produce "m4s all4 del valor de

1130

su fuerza de trabajo se llama plusvalia.

Existen dos formas de obtener pluévali’a. ‘Una es proloixgando al méxi-
mo la jornada de trabajo, o bieﬂ ébteniendo del trabajador una intensifi
cagién de su fuerza de trabajo. Esta forr.na‘de plusvalia es la llamada
plusvali’a absoluta. La otra manera de‘obtener plusvalfa es mediante la

disminucién del tiempo de trabajo necesario mediante la implementa-

e e
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" cién de técnicas y maquinaria cada vez mé&s especializadas, con lo que

se logra una produccién mucho mayor sin 'neéesidad de aumentar la jog_
' nada de trabajo. 131
| » o
E "En el modo de produccién capitalista, los medios de producéidn yelca

-~ - pital no le pertenecen al trabajador, por lo que éste p"a.ra. mantenerse co

mo tal debe vender al capitalista su fuerza de traba.jo, que es lo ¥nico

que le pertenece, La fuerza de trabajo es la aplicacién de la energfa
humana en un determinado proceso de trabajo. 132

Al comprar la fuerza de trabajo, ''el capitalista adquiere, como cual-
- ) N

| quier otro comprador, el derecho a consumir o usar la mercancfa com
pradal,..]. Por tanto, el capitalista, al pagar el valor diario o sema-
nal de la fuerza de trabajo del obrero, adquiere el derecho a servirse

de ella[...] durante todo el dia o toda la semana, "'133

Para Marx, los individuos producen sélo en sociedad. Es decir, que la
pfoduccién de los individuos estd socialmente determinada, 134 De aquf
la importancia de examinar las relaciones que se establecen entre los

hombres, o bien entre agentes de la produccién,

Las relaciones de produccién pueden ser técnicas o sociales, En el pri

135

mer caso se trata de cémo los agentes de la produccién ejercen con-~
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trol "sobre los medios de trabaj‘o en parti;:uiar y sobre el proceso de
trabajo en general. "'136 Segin las relaciones técnicas de produccién po
demos distinguir a los trabajadores directos, que son los que estdn en
contaétoi directo con la materia prima, y a los trabajadores no directos,

»

que cumplen funciones de cganizacién, vigilancia y control dentro del

”

| prdceso de produécidn. 137

"En cuant.o a las relaciones sociales de produ‘ccidn,‘ tienen un carééter do
‘minante s:o‘bre las relaciones técnicas, ya que, como habfamos mencio-
o i nado, toda»producci6n esti socialmente determinada. Las relaciones s0
_ciales son las que ''se establecen entre los propietarios de los medios de
produccién y los productorés directos en un proceso de produccién deter
‘minado, relacién que depende del tipo de relacién derpropiedad, pose-~
sién, disposicién o usufructo que ellos e‘stablezéan con los n;edios de

produccién. w138 B¢ decir, que las relaciones sociales de produccién

"son diferentes segin el modo de produccién bajo el que se desarrollen.

Durante siglos, los progresos técnicoé en general logrados por el hom:-
bre fueron lentos, aunque poco a poco los avances fueran en su conjunto
importantes. Pero a partir de .la creacién de maquinaria cada vez mds
especializada la produccién de objetos materiales aumenté en forma con .
gsiderable. 139 Esto fue el principio de la industria fabril propiamente

dicha,




~ % lleres pequefios o en las viviendas de los trabajadores.
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(3

Esto, aparte de ampliar la produccién en todos los ramos de la indus-
tria, modificé su cardcter. A partir de esta época la divisién del tra-'
bajo permitié el empleo en gran escala de mujeres y nifios de todas las
Q'edades. Eé decir, se aprovechd a lo méximo toda clase .de.r_ﬁano de obra

barata, como consecuencia del desplazamiento de muchos trabajadores

por la implantacién de la maquinaria,

El surgimiento de la industria fabril repercutié tanto en la industria ma

-nufacturera como en la industria domiciliaria, que se practicaba en ta

140

Las condiciones dél trabajo manufaéturero en esta época fueron de gran
- explotacién, debido a la existencia de grandes cantidades de fuerza de
trabajo'barata. Se empleaban mujeres y nifios en trabajos sumamente
' pegados, coni jornadas de 1'4 horas como mihimo, y en situacién de la
.m4s absoluta insalubridad; adem4s de que no se contaba con las venta-

jas técnicas ya existentes en las fdbricas, 141

Por lo que se refiere a la industria domiciliaria, la explotacién en ést;
"de la mano de obra barvata era més rigurosa adn, puesto que las condi-

ciones generales de trabajo eran mi4s pregarias por lo que se refiere a

luz, véntilacién, espacio y equipb adecuado, y ademds porque esta in-

dustria tenfa que competir con la industria maquinizada y con la manu-

facturera, R
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' Cuando la industria domiciliaria se practicaba en pequefios talleres (ca

sas de patronas) era para atender pedidos de grandes f4bricas o tiendas.
Se empleaban mujeres, muchachas y nifios dur~ante largas jornadas, y
_todavia era probable que se les asignara algdn trabajo para terminar en

-

su casa. = RN L =T
- - [ - - . : - .. - S i e e e ;..z’, ,..,.A‘ ;

Cuando las mujeres trabajaban con sus propios hijos en su casa, las con

‘diciones podian ser adn peoreé. Las jofnada.-s solfan prolongarsé hasta

"las 10, las 11 o las 12 de la noche y se disponfa de menor espacio que

en ias fabricas 6 talleres de manufacturas. '"Esta llamada industria do
miciliaria[. . ;]no ﬁene nada en comidn, salvo el nombre, con la industria
»d’émbiciliaria al estilp antiguo, que presuponia un artesanado urbano inde
pendiénte, una economia campesina auténoma y ante todo un hogar-don-

de residla la familia trabajadora. nl42

.Todavia hasta el siglo XVII la miseria era considerada desde el punto de
vista religioso, como un motivo para ejercitar la caridad. Pero a par
tir de esta época toma un sentido de moral social, por el cual se le toma

como un hecho de culpabilidad. 143

Al considerar la mendicidad y el ocio como fuentes de todos los males,
‘surgié la necesidad de crear establecimientos de reclusién de todos aqué

llos que se encontraran sin ocupacién alguna por el motivo que fuera: en-

et ks
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fermedad, invalidez, vejez, etc.

Originalmente, el internamiento tenfa la intencién de acoger a los indi-

gentes, tanto como una forma de atenuar sus carencias como para disi-

s

"mular el mal social que representaban y para evitar 'posible"s' brotes de

agitacién, 144 Beto fue una solucién péra la crisis econémica que se de

1 , €

j6 sentir por aquella época en Europa. A partir de entonces, en cada

“nueva crisis el confinamiento vuelve a recobrar importancia,

"Pero fuera de las épocas de crisis, el confinamiento ad-

j ‘quiere otro sentido. A su funcién de represién se agrega
una nueva utilidad, Ahora ya no se trata de encerrar a los
sin trabajo, sino de dar trabajo a2 quienes se ha encerrado
y hacerlos asf dtiles para la prosperidad general. La al-

- ternacidn es clara: mano de obra barata, cuando hay tra-
‘ bajo y salarios altos; y, en periodo de desempleo, reabsor
cién de los ociosos y proteccién social contra la agitacidn—
.y los motines, 14 , .

Este tipo de inétituciones proliferé principalmente en Iﬁglaterra., Fran-
cia y Alemania, Sin embargo, en poce tiempo gste sistema trajo conse
cuencia; negativas en las regione; vecinas y en los sectores similares,
: po.r lo que frecuentemente hubo protestas de los empresarios afectados.
Lo anterior hizo necesario que las autoridades hicieran desapé.recer pau
latinaril\ente esta forma de tzjé,bajo, con lo que los internos ya no pudie-~

146

ron ganar ni siquiera para su propio mantenimiento,
. .

ey~ g it e N SRR At e v w1



No obstante, las instituciones de confinamiento cumplian con su funcién

social primoridai: disimular la pobreza y contener posibles desérdenes

sociales,.

. Posteriormente, las actividades desempefiadas dentro de las'casas de in

ternamiento han cumplido con una funmén terapéutica por encima de cual .

""Quier funcién econémica. o S

- Un factor muy importante que contribuye al aislamiento de los ancianos,

es el de la improductividad en que se encuentran, Al dé jar de producir,
-la persona es desvalorizé.da ante la sociedad y ante sf misma, Esta im-

prd_ductividad puede ser mayor entre ancianos internos en una institucién

- que entre los que adn permanecen en su hogar,

* En un sistema econémico como el nuestro, la produccién posee determina

| daﬁ caracter{sticas que obli_.‘ga.n a que el -trabaja.aor sea rechazado del sig
tema productivo aun antes de qﬁe su fuerza de frabajo haya sufrido un me
no.gcabo considerable, Esta situacidn es tanto mds drédstica cuanto que
el frabajador posee tinicamente su fuerza de trabajo, mientras que los .
‘medios de produccién y el capital estén -en manos del empresario., De
esta manera, al perder su fuerza de trabajo, el anciano se queda sin r'ng

dio é,lguno _ de subsistencia., ’ o ‘
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En términos generales, la sociédad no s¢ ha preocupado por solucionar
laé carencias de los trabajadores que por su edad se veﬁ éxcluidos del
proceso de produccién, Esto ha constituido un problema social que se
’ha manejado en diferente forma a t’ravé s de d’ife‘l-entes etapas'.f Hasta
hace algunos afios este vproble’ma era atendido o.;n un sqntid6 de caridad
e‘striétamente hablando, Sélo recientemente estid empezaﬁdd a manejar
se en un 'éentido asistencial por el que se reconoce un derecho de parte

+

del trabajador retirado y una obligacién de pé,rte de la soéiedad.

Esto no quiere decir que haya desaparecido la connotacién de caridad con
" que se ha abordado el problema desde hace tiempo, tanto si ¢l problema
es atendido por instituciones gubernamentales, como si es abordado por

asociaciones privadas,

Po‘r ejemplo, ‘en la Casa H§gar para Ancia:ios‘ ”Afturo Munaet", én don-
‘de»se cia atencidén integral a alrededor de 180 ancianos de bajos recursos
econémicos, existen talleres creados con fines terapéuticos mds que ocu
pacionales, Es ‘decir, en estos talleres se pretende dar al anciano la
oportunidad de mantenerse ocupado, para que atende ciertos problemas
de salud propios de la inactividad, al mismo tiempo que recibe alguno.s
ingresos econdmicos_ éor su trabajo. Sin embargo, los ingresos que el

anciano recibe no bastarfan para satisfacer sus necesidades por sf mis-
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mo, ya que se trata de una cantidia.d mﬁxinia. Pero lo que en réalidad se
ptetende con este tipo de ocupaciones es hacer sentir al anciano que aun

es dtil.

e

' Las labores que se producen en estos talleres son articulos sencillos,

ya sea para ornato ', o bien éue wpr‘est,a:i cierta utilidad en el hogar. Son

- prendas de costura, tejido, madera, unicel, material de desecho y otros

_ materiales de bajo costo. Las promotoras voluntarias de la institucién

- tienen a su cargo la organizacidén de la produccién de los talleres. Ellas
proveen a los ancianos de todo el material necesario para la elaboracién
- de los artfculos y posteriormente los venden a través del bazar, y entre

gan a los ancianos las ganancias obtenidas,

Los iﬁternos elaboran también algunas prendas de vest'ir- pa.r-a ellos mig_
mos, y adem4s realizan algunas lai:ores nécesa:ias péra ei'aseo y man
At’enimi;:nto de la institucién, Estas labores no en todos-los casos son

remuneradas econémicamente, per.o hacen sentir a los internos que es

tén contribuyendo a su manutencidén,

En la Institucién de Asistencia Privada "Los 60" se da trabajo remune-~
rado a personas mayores de 50 afios, trabajo que consiste en maquila
de articulos de tela o pldstico, muchos de ellos con aplicaciones, y adg

mds algunas labores de ganchillo y otros de materiales diversos. Todos
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estdé a;;tféulos son Qe mejor calidad que los de la Casa Hogar para An-

- cianos "Arturo Mundet', tanto por el material Que se utiliza como por
el acabado qué se les da. En esta institucidn, los trabajadores perciben
un ingreso por los articulos elaborados en el momento en que’los entiea;
gén; no ﬁecesitan esperar a que su producto sea vendic’io, lo que repre-
'sez;ta un ingreso més o meno>s seguro, que depende dnicamente de la can

tidé,d de artfculos que cada trabajador pueda hacer,

Los trabajadores de '"Los 60" estdn mds insertos en el sistema econGm_i_
- €O imperante, puesto que reciben su pago en cuanto entregan el artfculo
’ ter;hinado, y aaemés porque sus arti’qulos se ofrecenir consumen en un
mercado més amplio, y# que gran parte de la producéidn s.e entrega é
‘mayoristas que los distribuyen en diferentes establecim‘ientoﬂs. Por otra
parfe, este heché hace que los compradores ni siquiera’ se enteren de cd

mo fueron producidos, de tal manera que cuando el articulo se consume,

es como resultado de su calidad, o bien de su utilidad, y no por ldstima

° i

y caridad, como puede ocurrir con los4 artfculos de la Casa Hogar para

Ancianos "Arturo Mundet',


http://arti'culos.de
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6. LA RECLUSION DEL ANCIANO

a) El anciano en nuestra sociedad:

“El envejecimiento normal se caracteriza por una serie de cambios
"ta.‘nt'o ffsicos como mentales, Por lo general se trata de.cambios de-

* generativos que provocan una disminucién de las capacidades del in-

dividuo.

L

) chv)‘s‘ ca.mbioé fisicos m4s importanfes son io s q.uek tienén lﬁga.f en el
. #;istema nervioso centfal, pero también ocurren a nivel muscular,
"3seo Yy sangﬁi’neo. Asimi~smo,b las principales funciones que sufren
‘menoscabo son la re;spir'acién y la circulacién, las cuales realizan

las funciones de la irrigacién sanguinea y la oxigenacién cerebral.

-

- Ihos cambios péicold’gicos se relacionan con una degex;eracidn de las
'. funciones sensoriales y cognitivas, asi" como con uné. cierta desvia-
Vc‘:i6n de la personalidad. | Lo mi4s significativo en el aspecto psicold-
gico es el vdeterioro de la memoria y la disn‘li;mcién de la capacidad

para adquirir nuevos conocimientos,

- Pero. estos procesos pueden alterarse hasta el grado de acelerar la

degeneracién de uno o'de varios 6rganos del cuerpo y producir cier-

tas enfermedades o acentuar otras ya existentes, Por ejemplo, la ar
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tritis, las enfermedades cerebrovasculares y cardiovasculares, en-
fermedades respiratorias, osteoporosis, deficiencias auditivas y vi-

suales, diabetes, etc.

’”
i

| 'Psicolégicameﬁte se producen procesos pato'ldgicos&que van de lo le-
ve alo grave, en este 61ti-mo caso se encuentran la: psicbsi_s arterios
k'clerdtica y la demencia senil, Ambas presentan dafio de cardcter o_x_-_-
‘génico cerebral y por tanto son irreversibles.

- La psicosis arteriqsclerGtica cc;nsiste en un endurecimiento de las’ar
terias cerebralés, 1o que impide unagirrigacitsﬁ sanguﬁme; adecuada

provocando alteraciones en la actividad cerebral y en el funcionamien

. fo ‘de la personalidad.

-

‘La’ demencia senil se debe a atrofia en el encéfalo, corteza cerebral,
neuronas, etc,, con lo ciue da'lugar a una profusa muerte celular asi
~como a la presentacién de placas seniles en las capas corticales in-
feriores. Hay una desorganizacién de todos los aspectos funcionales
de la personalidad en un gArado més severo que en la psicosis arterios

clerética.,

4

A medida que aumenta el nimero de senectos se hace m4s necesario

el conocimiento de este sector poblacional, para a partir de este cono

-

4
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cimiento crear los servicios asistenciales necesarios que permitan

su integracién dentro de la sociedad,

~Es importante considerar que no sélo lo biolégico repercute en el pro

-

' " ceso de envejecimiento, lo social tiene también mucha importancia.

K

Es decir, del sistema socioeconémico imperante depende la valora-

. cién q\ie se tenga del anciano. En un sistema capitalista, como el

nuestro, también la clase social a la que se pertenezca influye en di-

- cha valoracién. Pero generalmente el avance industrial hace que los

‘conocimientos que las personas poseen pierdan vigencia en poco tiem-

po. En consecuencia de lo anterior, en nuestra sociedad los ancianos

son vistos como no productivos, por lo que son desvalorizados,

La asistencia social al anciano aunque existe en México, es deficiente

en bmuchos aspectos ya que en ella se refleja el lugar del senecto en

nuestro pafs.-

Seg\in las necesidades de fuerza de trabajo de un pafs, la edad para la
jubilacién puede variar, Comunmente, en México se otorga.a los 65
afios, fijdndose una prima menor al salario normal del trabajador, por

o4
lo que apenas resulta suficiente para sobrevivir,

Los efectos de la j'ubilacién son diferentes segin el sexo, la clase so-

*




69.

cial, el tipo de trabajo y el 4rea en la que se viva (urbana o rural")."

La jubilacién presenta aspectos positivos, puesto que se f:ra.ta. de un
derecho de todo trabajador. Pero al mismo tiempo da lugar a que a

partir de ella se defina la vejez. Y puede incluso convertirse en un

-
»

" factor de aceleracién del proceso de envejecimiento.

€

Sin erhba.rgo, no siempre ha sufrido €l anciano este olvido en el que
actualmente se le tiene, En las sociedades primitivas ocupaba fre-
g:uentemerlte un lugar privilegiado y se le rodeaba de toda clase de
s .

atenciones y cuidados o cuando menos no se le rechazaba, sino que

se le mantenfa domo un miembro integrante de la familia.

b) E1 anciano y la reclusién:

No obstante, a través del tiempo han ocurrido cambios en la concep-

tualizacién del anciano. Por ejemplo, en el siglo XVII surgié el con=-

finarriient§ con el propésito de cbfnbaﬁ.r la méndicidad y el ocio como

fuentg de todos los desérdenes; y ei anciano era considerado como uno
de los sujetos‘nociizos a la comunidad. Se dio una solucién nueva, se
gﬁnla cual el desocupado no seria expulsado ni castigado; serfa m;m-

tenido por el Estado a costa de la pérdida de su libertad. 147

&

En la actualidad "el confinamiento ha tenido cambios notables, hay
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asilos para ancianos y orfanatorios para infantes, centros de salud
 para enfermos mentales', etc, Pero, los asilos de ancianos son con

siderados, por lo general, como pretumbas donde el hombre se/ con-
. sume en su soledad, 148 . B e

.

- B
’
.

A los ancianos se les puede someter a cierta confinacién sin que se

- requiera necesariamente recluirlo en una institucién., Es frecuente y

i

extrema la que sufre el viejo en su propia casa. Generalmente, se le

asigna una habitacién, un sillén, una cama, etc.; es en este lugar don

o

Qe el anciano se consume y vegeta en una reclusién disfrazada de pseu
‘do atencién familiar., Esto se acentda en las grandes ciudades donde

el problema habitacional es grande, por lo que el encierro del ancia~-

149

‘-

no es adn més limitado.

Los asilos de asistencia pdblica son generalmente muy parecidos

Coo

unos de otros, cuentan con sala de estar, de reposo, de televisién o

reunién; jardin; comedor comdn; bafios comunes; dormitorios largos
con las paredes vacias en donde resaltan las camas alineadas, una -

silla o buré, dispensario médico, etc. 150

"La vida comunitaria de algunos asilos es intolerable para la mayoria
de loé internos, generalmente se sienten desdichados, ansiosos, re-

. plegados en s mismos; estdn encerrados juntos' pero la convivencia
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es casi nula. 151

A menudo fingen algdn padecimiento motor, el cual con el transcurso

del tiempo puede ser cierto debido a que se atrofian las funciones que

152 ' T

.

e

-no se ejercen,

 "La angustia lleva generaimente al hombre de edad avanzada a adop-
tar medidas radicales contra los ataques del mundo exterior. No pue

de suprimirlo, pero puede reducir sus relaciones con €l. En muchos

ancianos, la desconfianza acarrea una ruptura de comunicacién. n153

&

‘  Se",conéidera. que son cuatro las razones principales por las cuales
las personas senectas solicitan su ingreso a un aéilo: 1) insuficien-
cia de recursos econémicos; 2) la imposibilidad de contar con aloja-
rniéntb #decuado y el problema de prestarle atencién a sus necesida-

| des mis urgenteé; 3) los familiares se niegan a hé.cez;se cargo del an

ciano; y 4) necesidad de asistencia médica. 154

En general, entran como indigentes o pagando una cuota minima. La
mayoria de los asilos no aceptan a los ancianos enfermos, o a aqué=-

llos que no se puedan valer por sf mismos, 155

Segdn un estudio realizado por Pequinot: '"entre los ancianos sanos ad

mitidos en un asilo 8 % mueren en los primeros 8 dias; 20.7 % mueren

-
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entre los 8 y los 39 dfas; 17.3 % mueren entre los 30 dfas y los 6 pri
meros meses; 10, 4 % mueren entre los 6 y los 12 meses y 11 % mue-

‘ren en los 2 primeros afios, ‘ <

7
W

~."Es decir, més de la mitad de los senectos mueren en el transcurso
 del primer afio de su admisién, Las condiciones de vida en el asilo
no son las dnicas que determinan estas muertes; entre los ancianos,

" la confinacién, cualquiera que sea, acelera el deceso. n156

. El asilado sufre al ser separado de su medio, de su pasado; pierde su
pgr‘sonallidad y su individualidad, el abandono de la familia es casi in
minente; por lo tanto su internacién sélo tiene un significado para €1,

~ la pérdida, el rechazo: la muerte,

En la organizacién y el funcionamiento ae loé asilos para ancianos,‘
| rﬁuc_;has veces no se toman en éuenta 105 cambios bioldgicos y psico-~
légicos, asf como las repercusiones sociales que influyen en la per-
sonalidad de los asilados, perrnit.iendo de esta manera que los proce-
’ sosbpat‘olégicos adquieran ma.yores'/ dimensiones, en lugar de}preve»-'

nirlos o atenuarlos,

Los hébitos juegan‘u.n papel importante en la vida de los asilados;

 perturbar un hébito rutinario genera incomodidad., Rutina significa
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continuidad, interrumpirla es lo mismo que'provoca.r un desequilibrio.
‘E:1 h4bito representa una necesidad para aquellos ancianos a quienes
se les recluye o condena al ocio, EIl seguir rutinas le permite esca-

par del tedio; ademds, asi evita el no tener algo que hace:¢‘157

-

»Por_otra pa{rte , las rutinas protegen de ias de'ficiencias.de la memo -~
ria y es en parte por eso, que el menor desorden:irrita al anciano de

- tal maﬁera que pudiera parecer enfermiza. El viejo teme al cambio
porque teme no poder adaptarse, por lo que ei hébito rgsulta para €l
una forma de protegerse de sus ''ansiedades difusas éseguréndole que

el mafiana se repetird en el hoy. nl58

"Una critica frecuente que se hace al sistema asilario, en especial
a nivel de asistencia pdblica, es que propicia el tedio y el desamparo',
Ya que generalmente son raros los centros que proporcionan a los re-

sidentes alguna actividad en qué ocupar el tiempo libre.

ch) La Casa Hogar para Ancianos ""Arturo Mundet''. Descripcién:

Ubicacién y distribucién de servicios. - La Casa Hogar para Ancianos

“"Arturo Mundet', de la Secretarfa de Salubridad y Asistencia, estd’
ubicada en la Av., Revolucién No, 1445, entre las calles de Tlacopac

' y Bocker. La superficie total del asilo es de 8 782 m?, de los cuales
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un poco més de la mitad estd construido ; el resto incluye los patios y

el jardtn.

El inmueble fue donado por el fildntropo espafiol Arturo Mundet. La
.‘primera piedra se colocé el 27 de maye de 1937 y el edi_fiéio se inau-
‘."gur6 en septiembre de 1940, A partir de entonces,'.esta. institucién

pasé a pertenecer a la Beneficencia Pfblica,

La édnstfu_ccicﬂn es un tanto antigua, #8lida, de techos altos, ldc_ales
arppliqs; Bien ventilados y con bdena'iinininacién. Sus paredes inte-~
;:iores tienen aplicacién de piﬁtura de ac?ite , de color cla.ro'.v Los pi
’so’s son de mbs‘ai.co y granito., E1l vestfbulo cuenta con tres grandes
- vitrales de colores, con motivos campestres. Los cristales de las

" ventanas son transparentes y algunos estdn empapelados.

El mayor de los dos cuerpos arquitect¥nicos forma una escuadra en la

‘parte posterior del terreno. En el ala principal se ubican las oficinas

‘e

administrativas: direccién, subdireccidn, &rea secretarial y trabajo

social, el vestibulo y recepcién, el comedor, la cocina; la peluquerfa,

el pabell(Sn para ambulantes rhujeres, 1la lavanderfa, un patio trasero.

En la otra ala de esta construccién se ubican el pabellén para ambulan

tes hombres; el almacén, la roperia, los talleres,
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En el segundo cuerpo arquitecténico se localizan la coordinacién mé€
dica, la enfermeria, la farmacia, el pabellén de observacién (mixto),
una sala para televisién, una sala de proyecciones y un taller de cos-~

tura y tejido. . S L <7

. Hay ademds un jardih en desnivel, que rodea a ambos cuerpos de la
conétxjuccién, en el cual hay andadores con rampas por donde los in-
ternos pueden deambular aun en silla de ruedas, El jardin se ve bien

" atendido, tiene pasto, flores, 4rboles y palmeras.

“En los dormitorios, cada asilado disl;one de una cama de latén, un

colchén, una cobija, una almohada, una silla, un buré y un locker in

‘dividual, Los dormitorios tienen cupo para 6 6 10 personas. Los ba

' fios son generales.

En divers,as.éré.as de la Casa hay' aparatos de televisién a color. En
"la capilla se cuenta con un altar muy austero y varias bancas, Anexa

a la capilla estd una pequefia sala de velacién,

En el resto de los servicios se cuenta con el mobiliario indispensable
para el cumplimiénto de las funciones que a cada uno corresponden,

aunque en general se trata de muebles viejos y de mala calidad,

En toda la casa se encuentran ornamentos elaborados por los ancia-



76.

L3
-0

nos, consistentes en dibujos, flores de papel y macetas o floreros.

El aseo de todo el i.nmﬁeblc es en general bueno, pero falla en algu-

nas 4reas; sobre todo se notan deficiencias en la limpieza de las ven
. . - . s

" tanas,

L
,__:’

turo Mundet'' se cuenta con 110 empleados distribuidos en los diferen

 tes turnos y servicios. Los servicios de la institucién son: adminis-’

trativos, médicos y generales, .

Los servicios administrativos incluyen: direccidn; subdire,ccidn; drea .
secretarial y trabajo social. El servicio de trabajo social se compone
_, de tres trabajadoras sociales (dos por la mafiana y una por la tarde) y

- dos gericultistas (una por la mafiana y otra por la tarde),

Los servicios médims séh: la coordinacién médica, la enfermeria y
1a fai-zixacia. En estos serviéioé se cuenta con 18 enfermeras y 5 m§_
dicos, uno de los cuales es coordinador; asf como con una farmacia.
surtida con los medicamentos_ de més uso, .Cuando los asilados re-
quieren de atencién especializadé, ;:g les canaliza a algunos ho spit.a-
les como el Hospital Juirez, el Hospital General de la Secretarfa de
Salubridad y Asistencia, o a alguno del ISSSTE o del IMSS segtn el

caso,
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En 1os servicios generales se incluyen: iavanderi’a, roperia, intenden
- cia, peliz_queri’a, transporte, vigilancia, jardineria, mantenimiento y
alimentacién. En este dltimo hay 23 empleados: una nutricionista,
dos almacenistas y el r-esté galopinas y megeros, La dietd que se les
proporciona es en ge!;eral blanda e hipos6&_ié;1, pero.en los casos en

que se,requiera; se elaboran dietas éspeciales. o *
Requiéitos para el ingreso:

- tener méas de 65 afios de edad
i B X

- no padecer enfermedades infecciosas

- poder deambular y atender a sus necesidades elementales por st
mismos.

- aceptar el internamiento voluntariamente

- ameritar el servicio, por no contar con familiares ni con recursos
econémicos suficientes,

>

Antes de ingresar es.necesario pasar por los siguientes trdmites:

- examen médico exhaustivo
- andlisis clinicos completos
- valoracién psiquidtrica

- estudio socioeconémico
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Si el interno puede pa.gar se le fija una cuota mensual que nunca .sobr.e_

pasa los $3 000. 00,

'En»esta institucién hay cupo para 200 internos: 130 mujeres y 70 hom

d
*

bres. Actualmente existe un ndmero indeterminado de lughres dispo~

nibles, aproximadamente 20, : ) _"'

Actividades, - El servicio de terapia ocupacional se encarga del fun-

.

;:ionamiento de talleres en donde se llevan a cabo actividades produc
tivas y re‘cv:reativas. Las primeras son dirigidas por las promotoras

\;oluntar'ias,‘ quienes se éncargan ademds de proporcionar el material
nécesario, asi como de poner a la venta los é,rti'culos elaborados y de
controlar.las peicepciones econdémicas obtenidas. Hay actividades de

-

tejidos, bordados, carpinteria, etc.

La terapia ocupacional recreativa es dirigida por el servicio de traba
jo social y consiste en juegos de mesa, como el ajedrez, conversacio

nes. y elaboracién de artfculos de ornato para la casa,

En cuanto a otras actividades, algunos asilados cooperan en labores
necesarias en la casa: jardineria, lavanderia, roperfa, etc., perd lo

hacen sélo si lo desean, EI dnico trabajo obligatorio es hacer su ca-

ma, pero aun en esto hay cierta flexibilidad.



Los jueves y los domingos son dias de visita para los familiares de
los asilados, entre las 8 y las 18.horas. Sin embargo, existe ‘cierta.
flexibilidad para que los familiares que no puedan hacer sus visitas
en los dias y horas especificados, las hagan cuando a ellos les sea po
sible. Ademdés, los familiares pueden recoger.a los ancianos para
llevarlo(s a pasar con ellos el fin de semana o un dfa especial., Los in

ternos pueden salir solos cuando hay alguna razén justificada.

En la capilla se da misa catélica todos los dqmingos, por ser catéli-
cos la mayorfa de los asilados, pero cuando alguien lo solicita, se
ofrecen servicios religiosos de cualquier religién en cualquier dfa.
Los servicios funerarios son proporcionados gratuitamente por la
Agencia Galloso, silos familiarés del fallecido no pueden hacerse
cargo del sepelio. - B 8

d) La Institucién de-Asiste___ncia Privada ''Los 60",7 Ancianos que Produ-
cen, Descripcidn:

Objetivos y organizacién, - '"Los 60'" es una institucién de asistencia

privada fundada con el objetivo principal de ofrecer trabajo remunera
do a personas que por su edad, ya no son aceptadas fdcilmente en nin

gin centro de trabajo.
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Esta institucién fue fundada en 1968 como Asocia.cidn Civil y postefio_:j_
rfxente, en 1973, se constituyé como institucién de Asistencia Privada.
La représenta;:idﬁ legal y la administracién de la asociacién estd a
'»ca‘rgo de un patronato compuesto por siete ri;iembros qu'e“o'cupa.n los
éafgos de presiden'te',. primero y segundo vicépresiééntés, tesorero,
f subtesorer-o, secretario y subsecretario, | |

: E1 funcionamiento de la institucién se realiza a trav€s de los diversos

comités, que son:
&

. = Comité€ de Finanzas, - Este controla todos los gastos, asi como los
ingresos de la institucién, tales como pago de salarios, comisién

o 'abvendedoras, productos de las ventas, gastos del albergue, etc,

- -= Comité de Socios, - Se encarga de la aceptacidn de voluntarias, or-
gahizaéién de juntas y todo lo relacionado con los miembros volun-

~ tarios de la institucién.

- Comité de Asist#ncia. Social, - E ste cornit§ se encarga de la asigna.- |
cién de prestaciones a los “beneficia.rio s, entre ellas se incluyen prés
tamos para gastos de atencién médica, reconstruccién de casa habi
tacién; pago de composturas de inst:._'umentos‘de trabajo pe:tenecier'l

tes a los beneficiarios; préstamo de méquinas de coser a trabajado-
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23

. res que carezcan de ellas, etc,

- Comité de Talleres, - Sus funciones consisten en la compra de ma-=-
terial de trabzijo , disefio de los arti’cu;los. que la institucién elabora

: ) y‘ve’nde , ast como en la revisién y-a.lmace;ra:je del arti?uio terminado.
- Corﬁité de I’l;lgz‘a,cio‘nes PlibliCas. - Este se encarga de ias relaciones

: con otras instituciones afines o que de alguna manera pueden pres-
far aﬁdyo a "Los 60".‘ Dichas instituciones pueden ser el INSEN,

~ Asociacién Mano Amiga a Ma.nc;‘Axblciana', recientemente fusionada
. ‘_, al INSEN, el DIVE y otras como la Secretarfa de Salubridad y Asis-

tencia, Secretarfa de Educacién Pﬁblica; etc.

: - .jccr.;ar‘nitéj de' Nuew’rostroyectos. - Se encarga de pla.near‘ se:_;-vicio-s que
_e@ un futuro podrédn llevarse a cabo. Entzfe estos servicios est la

- jfm»ijl,'zda.cit-Sn de nuevos talleres y albergues, asf como la constitucién

. de una bolsa de trabajo, administrada por jubilados sin problema
‘econémico, También se ha pensado en la ampliacién de actividades

sociales y recreativas para los ancianos,

"Los 60" cuenta con una delegacién auténoma en la ciudad de Irapuato,
Gto., en donde se cumplé con los mismos objetivos de la casa matriz

en el D) F} Esta delegacién se fundé hace aproximadamente 10 afios,

-
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y actualmente se esti proyectando la creacién de una nueva delegacidén

 en la ciudad de Guadalajara, Jal,

Por ser ésta. una institucién de asistencia social, no estéléonsiderada
como asociacién mercantil, y por lo tanto gsi:é hei:en?;a del pago de cual
éui’er i‘mpﬁesto; : . v _ T P
La _Inétitqcidh de Asistencia Privaéa "Los 60" estd legalmente consti
tuid‘a,k con ;egistro en la Secretaria de Sa;lubridad y Asistencia y en
_1];1a. Secreta.rija de Hacienda y Crédito Pdblico. Cuenta con estatutos y

» reglamento interior, que regulan tanto las actividades de las volunta-

rias y miembros del patronato, como de los beneficiarios.

Descripcién de la institucién, ~ En el D. F. la institucién cuenta con

‘dos inmuebles, uno destinado a la administracién general, asi como
" al disefio, planeacién, almacenaje, exposicién y venta de artfculos; y
el otro, como albergue en el que se da atencién bdsica a 18 ancianas

indigentes,

En el Albergue ""Pedro Chanel", ubicado en la calle Joaquin Herrera
de lé.‘\ colonia Martih Carrera, se da atencién a 18 ancianas que no es
tdn ya en condiciones. para trabajar y que no cuentan con recur sos eco

némicos ni con familiares que puedan hacerse cargo de ellas, Para
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su ingreso, se exigen los siguienteé requisitos:

»

- no tener impedimentos fIsicos ni mentales que les impidan despla-

zarse y efectuar sus necesidades mds elementales por sf’ mismas

d

-~ - /(bafiarse, comer, etc,).

.

:- no tener ninguna enfermedad contagiosa ' e

- contar con un benefactor que se haga cargo de atender a necesida-
des que pos su-alto costo no pueden ser satisfechas por la institu-

N ‘cid.n, como pueden ser: adquisicién de prdtesis; hospitaliz'acidn; ci

' rugfa, gastos funerarios.

En este albergue, ‘cada anciana cuenta con un cuarto privado, aunque
el resto de los servicios es comdn, En cada cuarto existe el mﬁbili_é_
rio mihimo indispensable: una cama; una silla; un c1.6 set; un burd;

- que pueden ser propiedac'ide las ancianas o del albergue, Algunas in
terna-s cuentan con radibs y otras pertenencia'.s particulares, Hay una
cocina, uﬁa sala-comedor, sencillamente amueblada; con un aparato
de televisién; cuatro bafios, pasillos en donde las ancianas pueden ca

minar o tomar el sol,

€

" Aunque las condiciones fi'sicas del inmueble no son del todo adecuadas

para el tipo de personas que alli habitan, se cuenta con algunas facili

-
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[y

dades, como barandales en los pasillos y en los bafios, existencia de
pocos escalones, pisos no defrapantes, bbaﬁos cercanos, lavaderos

adaptados de manera que resulten més cémodos.
'Se .cuenta con una per sona»ma.yorv en buenas-éondiciqnes. fi'sicas y de
| A‘léalud, que estd encafgada de este luga.i' como -adn}ir’listfaddra, vy con
otra que realiza serviciqs de limpieza en {reas comunes y en las ha-
Bitacionéé de ancianas que no pueden asearlas por si mismas. Kl re_é_
| to de las actividades de limpieza, cocina, etc. la realizan algunas an
'ciané’.sk qﬁe fodavi’a pueden hacerlo, y qﬁef' se ofrecen vbluntariamenfe
: 'a?ellb, 5. .camb'io de una remuneracién econémica, qué les sirve para
. pagar su estancia en este lugar. No sabemos a cuénto asciende la cuo
j ta qué allf se paga, pe;‘o nos han dicho que‘ se trata de una cantidad mi

nima, simbolica, que se fij6 dnicamente para que las ancianas no se

‘sientan totalmente dependientes y protegidas.

No hay reglas disciplinarias rnuj estrictas, ya que pueden levantarse
'y acostarse a la hora que lo deseen, pueden recibir visitas, salir a la
calle y recibir llamadas telefénicas a cualquier hora y cualquier dfa.

" En lo que mayor rigidez se exige es en los horarios de los alimentos.

. . . “q
'Por lo que se refiere a otros servicios en realidad son mihimos. Hay

un médico que en forma voluntaria las visita periédicamente y las atien

1
i
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" de en sus malestares mids comunes, pero no cuentan con servicios
médico ni de enfermeria permanente, ni con todas las medicinas que
pudieran necesitar, sino dnicamentg con aquéllas que les regalan,

s

‘Tampoco cuentan con talleres, biblioteca, etc., que pudie"ra ayudar -

 les a pasar el tiempo en forma més agradable; aunque segdn nos dijo
ia encargada, nadie parece estar dispuesta a desempefiar ninguna ac=
tividad ni de trabajo ni recreativa., Son contadas las que ven un poco

‘la televisién, leen alguna revista, escuchan el radio o tejen', bordan,

- etec.

Este albergue es sostenido b4sicamente por '"Los 60", pero recibe do
nativos de particulares o de instituciones, Estos donativos pueden ser

ropa, alimentos, medicinas, revistas, juguetes., efectivo; etc..

- Por ej_erhpio, la Secretaria de Salubridad y Asistencia les proporciona
la comida de lunes a viernes, EIl resto de la alimentacién., desa.yund,

cena y las tres comidas de sébado' Y domixigo,- corren por cuenta de la

institucién,

No toda la ropa es dtil para el uso de las internas, sino que una parte
de ella se vende, junto con revistas; juguetes y otros articulo s., en el "

zaguén del establecimiento todos los‘domingos.



*

E] otro inmueble de la institucién estd ubicado en Leonardo da Vinci
No. 185, en Mixcoac, En €l se encuentran la administracién, los ta-
lleres y el bazar. Se trata de una casa-habitacién, de dos plantas,

adaptada a las necesidades de "Los 60",

Aqui se proporciona trabajo remunerado a personas mayores de 50
alr“fos, que tengan necesidad de obtener algunos ingresos econémicos,
El trabajo consiste bdsicamente en labores de maquila (costura) y ac-
tividades de trazo y corte de las piezas, asf como otras de apoyo a la

institucidén.,

Los ti'abajadores dedicados a la maquila, que son la mayorfa, recogen
el material necesario un miérc;oles, y entregan el artfculo terminado
y cobran su salario, al miércoles siguiente, Cada trabajador elabora
el ndmero y tipo de artifculos que sus condiciones fi’sicé.s le permiten,
Cada artfculo tiene un precio diferente segdn el grado de dificultad que

presenta,

Los trabajadores que realizan las activ-idades de trazo y corte de las
piezas y los servicios de apoyo, laboran dentrodel establecimiento de
dos a cuatro dfas a la semana, y obtienen por ello un salario equivalen
te al minimo establecido pbr jornada, j:'mclu.yendo la comida y los trans

portes,
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Los trabajadores de 'Los 60" son personas mayores, que aunque se

encuentran en .reg;xlares condicionevs de salud, pueden al menos despl_a_'
zé.rse y no presentan dificultades severas de‘ visién, audicién, enfermg_
dad degenérativa u otras, qﬁe les impidan realizar sus labpres a.decug
‘damente. Por otro lado, en general son peréonas de baja ;ascolaridad,

que cuando mucho tienen la primaria terminada y no tienen ninguna pre

- paracién técnica o artesanal.

‘i\.‘ct“:’ividade s’ 'dez la,j institucié_zi. - Adémﬁs de las vactivida‘désA laboréles
. ya descritas, tanto en los tallere's como en el albergue se o;-ganizan '
' algﬁhas actividades de car4cter sociai y recreativo que se efectdan la
-mayorfa de las veces en el albe;gue, en donde conviven las internas,
loé"trabajadofes y las voluntariés. Se festejan principalmente, el dfa
» de iab madfé, el dfa del a;nciano y ei fin dé aﬁo.i | - |
Existe unakpublicacidn m.enéual , llarr;a.da "Ei Se;entino", editada por
).os propios ancianos, en donde se da informacién relacionada con "Los

60" y se tratan temas de interés para ellos,

e) Observaciones en torno a la Casa Hogﬁ para Ancianos '"Arturo Mundet:

En la Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet' se cuenta con 110 em,

" pleados para la atencién de aproximadamente 180 internos. Sin embar-

-,
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go hay deficienciag en los servicios que afécfan en diversos grados a
lo s‘ ancianos de esa institucién, Por ejemplo, en lo quev respécta ala
’limpieza, hemos observado que se realiza diariaménte, pbr empleados
. % .
'g!e la institucién, en lo que es toda el 4rea administrativa, los dormi-
: -‘,‘tor,ios, el comedor, la enfermeria; en otras 'éréas no sabemos si se
| :‘:e‘alizra.'o no ia limpieia, como en los talleres, la capilia, la sala de
proyecciones; pero por lo que se refiere a la biblioteca, parece ser
‘qué de'sde‘hace algunas semanas nadie se encargé de e_lla;. La dltima -
_persona que se hizo cargo de la limpieza de este lugar era una anciana
intérna a quien las promotoras voluntarias le pagaban por hacérlo; pe
ro dltimamente dicha persona no estd en condiciones de trabajar-, por
lo que se desentendi de esa labor. Sin embargo, ninguno de los em-
pleados ha aceptado hacerse cargo de la biblioteca, ni los 'intern;)s fang_
poco, ya que al decir de uno de ellos, €l no tiene por qué hacerlo, pues
'td que ha& empleados suficientes para desempefiar ese trabajo. El en-
cé,rgado de la biblioteca, un interno con una mano inmévil y una pierna
en més 0 Menos 1a.s mismas condiciones, sélo se encarga; de a.brir y.
cerrar el local, porque no puede hacer nada m4s, dado su estado fi'si-
co, Sin embargo, en dias anteriores fue groseramente amonestado'por

cierta empleada, de la que sélo sabemos que ensefia a leer y escribir

a los ancianos analfabetas, la cual le indicé al mencionado interno que

.
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: su obligacién era cuidar que las personas que hicieran uso de la biblio
teca mantuvieran todo en orden yb con limpieza, y que de seguir la mis
ma situacién segurameni:e ellos (los empleadas) se verfan en la necesi :
dad de recogerle la's llaves, El énCiano, demostrando m4s sentido co

mén y m4s educacién que la empleada, sélo contestd que si queria le

entregaba las llaves de una vez,

En cuanto. 2 la limpieza en general, aunque se realiza diariamente en
la mayoria de las 4reas, no se hace a profundidad, y, sobre todo en el

4rea de enferm'eri’a, permanentemente se perciben malos olores.
»

L

Por una falla en la bomba de agua y otra descompostura en la caldera,
durante 15 dfas no tuvieron agua suficiente, y cuando habifa no tenfan
agua caliente, Durante ese periodo fue diffcil, si no imposible, que

muchos internos pudieran bafiarse, por lo que cuando el servicio del

agua se normalizé, observamos en gran actividad a enfermeras y an-
cianas, en el 4rea de enfermeria, que es en donde se concentran los
internos que menos pueden valerse por sf mismos. En esta ocasidn,.
una anciana, que deambulaba en sillé.' de ruedas y presentaba un tic,
que la obliggba. a mover cénstantemente la cabeza, pidié en diver so.s
tonos y con singular' insistencia que la bafiaran, . La anciana menciona

da perteneci’a. a otra seccién de la enfermeria y por tal motivo la fue-
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fon relegando, y no la bafiaron sino después de muchas otras ancianas.
'Lfa,anciana decia éue no se iba a su seccién ya que allf estaba una en~
fermefa que la regafiaba y la maltrataba, Las enfermeras de esta sec
ciéﬁ (algunas de ellas practicantes), se mostraban a veces molestas
por tanta insistencia y contestaban ixnpacient‘e's que se espérara otro
ra.titb, que ya yla 1ba.n a bafiar, La anciana no de jabé. pa'sar a nadie sin
rogarle que la baﬁaia, pero la mayoria aélo contestaba que sif y segufan
su rcamino., otras ni siquiera le hacfan el menor caso; a ima, que ge

acercé a tranquilizarla la tomé de las mufiecas fuertemente al mismo

tiempo que le rogaba suplicante que la bafiara.

Al parecer se juzga a lbs ancianos poco dignos de ser atendidos, por

" esto, a veces ni los escuchan. En cambio, hay algunos empleados apa
r_éntemente muy amigaﬁles con los ancianos, pero en rea_li'dad se trata
de aétitudes "amistosas' despectivas. Por ejemplo, les hablan de td,

les hacen bromas como a nifios chiquitos, les dan palmadas en la es-

palda con muy poco comedimiento,

Por otra parte, nos dimos cuenta de que las empléada.s no toman en
cuenta el estado fisico de los ancianos, quienes son méds sensibles al

frio y a la humedad, y abren indiscriminadamente ventanas y puertas, -

aun las del bafio., Llegamos a ver a algunas ancianas tiritando de frio
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'y nadie pare-ci’a darse éuenta. Ademi4s, no se respet;. la i)rivacidad de
los ancianos, ya que, cuando menos en el 4rea de mujeres, varias in-
ternas eran baﬁada.s- simulténemamente, con la puerta del bafio abierta
‘de par en .par, mientras varios empleados de intendencig iban y veni‘an

~ por el pasillo. Incluso llegamos a ver a un interno que entré al bafio

-,
-

de mujer.es, durante la hora del bafio, y nadie le dijo naida,' a pesar de

que habfa varias enfermeras tanto en los pasillos como dentro del bafio.

~ En cuanto a 15, comida, muchos anciaﬁo's no toleran los platillos qﬁe
Jally ée preparan, y sélo comen algunas cosas, o bie:i sus familiares o

: ra,.rnigésk les llevan algunos alimentos que si puedan comer. No sabemos
por‘qué no se les prepara comida especial a estos internos; puede ser

' ~.porque los erﬁpleados de la cociﬁa no guieran complicar sus labdres,
bo bien 'porqﬁe se considere que no hay ninguné. razén, a ca;lsa de enfer
medad,r qué justifique la dietva especial, el caso e’s que éstos ancianos

estdn precariamente alimentados.

Otro detalle que observamos hace unos dias, es el hecho de que algu-
‘nas veces se organizan festejos en los gue toma parte el personal y sé

- lo unos’'cuantos ancianos predilectos. En una ocasién si se invité a'to

dos los ancianos a tomar pan y chocolate, no sabemos con qué motivo, ..

_pero a los dos dias, se festejaba el ommﬁstico de un funcionario de la

.

i
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institucién y sélo fueron llamados al festejo unos cuantos ancianos, a
quienes se invité a través del sonido local, Uno de los internos, al
ofr que se llamaba a algunos a la administracién, dijo a otro compafie

ro: ''parece que nos estdn llamando", a lo que el aludido co_htestd: no

»

hbmbre, nada més a la gente fina, a nosotros no',
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I} INTERPRETACION DE RESULTADOS
LY

7. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

Para la realizacién de nﬁestra investigacifn u_tilizamos el 'e‘§t1§dio explo-

%_§F9~11??, ya que en este campo existe muy poca informacién y un mihimo x
S 'conpéirniento de ]_.a} sxtuac16n conc;ej:a- que'viven los anc1anos en nuestro

pgi’s. Por esto mismo nuestro objetivo principal es la definicién mds pre

cisa del problema asi como facilitar el posterior desarrollo de una o va-

rias hipétesis.

‘La revisién bibliogréfica no aporfa mucho al conocimiento del problema,
_ya que la mayorfa de las investigaciones revisadas corresponden a otras |
cultura's‘, o bien presentan un enfoque médico o psiquidtrico mds que psi

‘c’/ol6'gico o social, e, e A | |

~En cuanto a la investiga.ci&i del problema de los ancianos asilados en nues

tro pais recurrimos a las instituciones m&s conocidas y accesibles enel 7

Distrito Federal: visitamos las. dos Casas para Ancianos pertenecientes
a la Secretarfa de Salubridad y Asistencia, al Instituto Nacional de la Se
nectud y a la Institucién de Asistencia Privada ""Los 60'' Ancianos que ‘_prg

ducen.

E scogimos las instituciones mencionadas por ser las tres primeras de-

Y
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| pendientes del gobierno federal y asi poder conocei en cierta medida cudl
es la participacién del estado en la atenciSn de este problema; y la dltima

por ser una institucién privada que nos permitiera establecer una compa

>

recién en cuanto a recursos, objetivos y atencién del problema que nos

- N

‘ocupa. e R S

Inicialmente g_gtrevistamos a funcionarios de cada una de estas institucio
o ‘nes, coﬁ obje'to de comenzar nuestro conocimiento de la situacién del an

ciéno asilado. En segundo lugar acudimos a los_,lsiga;gg citados para ob-
servar m4s de cerca el problema mediante el recorrido de las institucio~

nes y mediante entrevistas informales a algunos ancianos y a miembros

" del personal,

Nueat_fa investigacién se hizo especificamente en la .Casa Hoguar para An-

cianos "Arturo Mundet" y en la Institucién de Asistencia Privada "Los 60",

¢

En la Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet', actualmente hay alre-
dedor de 180 internos. En '"Los 60" son poco mé4s de 30 los ancianos tra

bajadores,

Para la seleccién de la muestra utilizamos el muestreo intencional, con

base en los siguientes criterios:

{
|
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'
!

- edad entre 60 y 75 afios ‘/

. = ausencia de impedimento motor

i

| ~ ausencia de enfermedad f{sica o mental severa”
T

A

' # no presentar deterioro grave en los 6rganos auditivo y visual,’

Los criterios mencionados estdn fundamentados por los modelos biold
gico y psicolégico del proceso de envejecimiento, ya que garantizan
que el individuo que retine tales caracterfsticas, se encuentra en con

diciones de desplegar una importante fuerza de trabajo; es decir, de

efectuar actividades productivas,

’ DesPue’s de aplicar estos criterios para la seleccién de la muestra,

quedaron 19 sujetos con estas caracterfsticas en la Casa Hogar para

-

Ancianos "Arturo Mundet" y 15 en '"Los 60",

Para la recoleccién de la informacién se utilizé una cédula (ademids

de la observacién y las entrevistas informales ya mencionadas) que

consta de 30 preguntas, abiertas la mayorfa de ellas (ver anexo 1).

La cédula abarcé tres aspectos: 1) produccién y economfa, en relacidn
con satisfaccién de necesidades; 2) aspectos psicolégicos relacionados
con el aislﬂg{n_i).gnto; 3) covndicién social de los ancianos y situacién de

€stos con respecto a la institucién,
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L

Esta cé€dula se aplicé a través de@ntrevista.,sj realizadas a cada uno de los
elementos de la muestra. De los 19 sujetos de la muestra de la Casa Ho

gar para Ancianos "Arturo Mundet" tres se negaron a contestar, uno con

- testd sélo una parte de las preguntas y los restantes 15 contestaron ade-

b T
!

| cuadamente. A los 15 sujetos de la muestra de "Los 60" los entrevista-

Kd

moasa en su domicilio, Todos accedieron a la entrevista, o

« Los datos obtenidos a través de 'Ia. aplicacidn del instrﬁmento se analiza-

.ron después de formar cuatro g’i-upos-, segin el fipo de respuestas,

En el andlisis intentamos conocer tanto los aspectos explicitos como los
aspectos implfcitos acerca de nuestro problema de investigacién. Dicho

"anélisis se ofrecé en el capitulo siguiente,
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(3

8. INTERPRETACION DEL INSTRUMENTO

"a) Grupo 1, - Puesto que en nuestro sistema productivo la existencia de

clases sociales estd determinada por lo que se produce, cémo se pro-

.

duce y c6mo se intercambian los productos, es importante analizar e s

tos aspectos en relacién con los sujetos de nuestra fﬁvestigacién.

Todos los integrantes de la muestra (de ambas instituciones) de sempe

L]

fiaron trabajos en los que por lo general se requeria gran esfuerzo fi--

sico y mucho tiempo de trabajo, a pesar de lo cual sus ingresos eran

e

‘Sin embargo, por tratarse de personas com poca E:gg;;;ggigg;) aparen
temente se conformaban tanto con eliba.jo salario tomo con el tipo de

tr\abajo que rea.hzg,ban

o o

Sélo unos cuantos de los trabajador(:s dé nuestra investigacién tenfan
un empieo fijo dentro de un sistema productivo organizado. EIl resto
ocupaba puestos eventuales, mal calificados, a destajo, etc. Es de-
cir, en general se trataba de puestos de las mds ihfimas categorias,
muy mal remunerados. La mayorfa de los sujetos estaba inserta en
empresas privadas, ya fuera como empleados administr#tivos o como

- obreros; otros m4s trabajaban por su cuenta, pero en negocios poco

.
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productivos. Estos sujetos eran trabajadores directos, propietarios

de sus instrumentos de trabajof, los cuales eran en réalidad de poco va
' vlo'r. En este caso se encontraban vendedores ambulantes y costureras

‘entre otrc:;s. En estas condiciones, a pesar de laborar grandes jorna
: dés dé t:rabajo obtenian pocos ingresos, Ade};ﬁus hay en la muestrai

dos personas que fueron sirvientas durante muchos afios y un campesi

ﬁo a quien por razoneé-polﬁ:icas se le despojé de su tierra, quedando

‘sin ningdn recurso para sobrevivir por su avanzada edad.

" Las razones mé4s frecuentes por las que loé sujetos de la muestra per

£

dieron su empleo fueron: despido, cierre de la empresa, pérdida de
sus medios de produccién, ganancias insuficientes y enfermedad. En
todos estos casos el retiro de la vida productiva fue involuntario, y

por lo tanto causé conflicto y malestar en los trabajadores y sus res-

‘pectivas familias, ya que en la mayorfa de los casos no recibieron in-

demnizacién ni pensién alguna,

Muchos de los trabajadores que perdieron su trabajo por razones con-
trarias a su voluntad se encontraban en condiciones de salud adecuadas

para seguir trabajando, pero no pudieron encontrar ya ninguna otra

- oportunidad a causa de su edad.
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Apé,rte de que perdieron su forma de gaﬁar se la vida (y como conse-
cuencia de ello) hubo uno a quien corrieron de su casa por no estar ya
en condicionebs de aportar nada al gasto familiar, Como puedé apre-
ciarse por los resultados (ver anexo 2) €sta no fue la reaccién familiar
m4s frecuente ,bmenos aun cuando el abandon'o dei er_npled fue por en-
:ﬁermedad. Sin gmbargo, varios ancianos expresaron qﬁe a partir de
este mome?nto sus relaciones familiares fueron afectdndose, al grado
de que puede zﬁ'irinar se que esto influyé en el @tg_fggfniez}tp, en el ca-
8o cie los sujetos de la Casa-Hogar para Ancianos "Arturo Mundet", Yy

ha sido causa de problemas cada vez més graves en las familias de los

trabajadores de '"Los 60",

Grugg 2, - A pesar de que casi todos los sujetos de la muestra desem-~
_peﬁaban trabajos en sectores de la producciéﬁ no organizados o como
obreros y jornaleros, cé.éi siempre eventuales, es decir, en las mds
infimas categorias, refirieron h§ber podido cubrir sus necesidades

» . / .
con los ingresos que entonces percibian,

En cambio, los ingresos que actualmente reciben les parecen suficie;}_
tes sélo a la mitad de los internos y a la cuarta parte de los trabajado
res de "Los 60", lo que significa que si antes pertenecian a un grupo

de produccién de un bajo nivel t€cnico y social, ahora ese nivel es més
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bajo an, al grado de que se les puede considerar excluidos del siste~.

ma productivo propiamente dicho, si bien nunca estuvieron debidamen

te insertos en €1,

>Otro aspecto que hay que hacer notar es que casi la mitad de los inter L
nos en la Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet', que supuesta-
mente deberfan tener sus necesidades satisfechas por la institucién,
refirieron qué sus ingresos no les parecen suficientes, ademds de que
casi la totalidad, hasta los que manifestaron que si les bastan, expre
saron también que sus pocos ingresos los gastan en comida especial,

medicina, ropa, etc., lo que demuestra que en realidad la institucién

no cumple adecuadamente con su funcién de atender en forma integral - "'

a las necesidades de los ancianos,

Queds de manifiesto que los ingrésos que obtienen los trabajadores de:

e
=

'"L.os 60" son muy superiores a los que obtienen los internos (aunque .

son fnuy inferiores al sueldo minimo estéblecido), pero hay que tomar

e

en cuenta que los primeros trabajan més horas a la semana con una in

R ¥

tensificacién mayor de su fuerza de trabajo. Por otro lado, los articu

b e ¢ e

los de "los 60" superan en calidad a los de la Casa Hogar para Ancia

nos "Arturo Mundet', lo que permite que sus articulos puedan ser ofre

cidos en un mercado mé4s amplio y competitivo,
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La situacién se agrava si tomamos en cuenta que a los bajos salarios

que actualmente perciben los ancianos de ambas instituciones, se une

el hecho de que muy pocos recibieron indemnizacién cuando fueron se

. parados de sus puestos y unos pocos més reciben una peque:ﬁa'pensidn
que en el mejor de los casos llega sélo a $3 000. 00 mensuales, y esto

~ de spﬁé s de algunos incrementos obtenidos, La gran mayorifa no cuen-

- ta con pensién sino dnicamente con los ingresos que ya mencionamos.

Sin embargo, a pesar de los escasos recursos econémicos con que cuen

tan, muchos sienten que sus necesidades estédn cubiertas. Ademds, un

ndmero importante de sujetos percibe que la institucién respectiva atien j

de adecuadamente a sus necesidades, y que la sociedad muestra préo-
‘cupacién en el mismo sentido, cuando que, segdn vimos anteriormente,
muchos de los internos hacen gastos, com su propio dinero, en objetos

que supuestamente la institucién debe proveer,

En cuanto a la sociedad en general, como consta en la revisién biblio-
gréifica realizada para esta investigacién y en la observacién de éstas
 y otras instituciones similares, tampoco hace grandes esfuerzos por

‘atender a este sector de la poblacién,

‘No obstante, estas carencias son justificadas por los mismos ancianos.

En efecto, durante las entrevistas a los sujetos de la muestra y en con

|
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.. versaciones informales con otros ancianos de ambas instituciones, al

. gunos espontdneamente expresaron que se hace bastante por ellos, que

si no les dan de comer mejor es porque ahora todo est4 muy caro, y

'si no les hacen dieta especial es porque no es pos_ibie que l;,agan comi

-

. da diferente para cada uno, ya que ellos son muchos y los empleados

pocos; también dijeron que .era preferible atender a los jévenes y a los

. nifios, porque tienen toda la vida por delante, mientras que los ancia~

' nos ya vivieron su vida, bien o mal., Hasta demostraron agradecimien

Ey “to hacia las instituciones, el estado y la sociedad, porque de vez en

"j_cua.ndo los visitan y les regalan dulces, galletas, ropa usada; o bien

les ofrecen espectdculos para divertirlos, sobre todo en ocasiones es

peciales, como navidad y el dfa del anciano (ver anexo 3).

Grupo 3, - Todos los ancianos entrevistados acudieron a la institucién

respectiva por motivos de tipo econdmico, ya que al perder su dltimo

. ‘trabajo, por el motivo que fuera, no pudieron volver a colocarse en

jaron voluntariamente, en geneial la reaccién por esta pérdida fue de

ninguna actividad productiva, que les permitiera satisfacer adecuada-

mente sus necesidades,

Aunque muchos perdieron sus trabajos por enfermedad y algunos lo dg

tristeza y malestar, Esta reaccién fue m4s notoria en las personas
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que perdieron su trabajo por despido, cierre de f4brica y pérdida de
los medios de trabajo, ya que se encontraban todavia en buenas condi

ciones fisicas para seguir laborando,
e

La mayorfa considera que al ingresar a la institucién pudieron mejo -
-~ rar en algo su situacién econémica, aunque no la pueden comparar con

su situacién pasada.

‘ ngbs los sujeto-s de la muestra consideran que la acfividad producti
va es importante, ya que ademﬁs de obtener a través de ella algunos
. ing’revso s,. 'gs‘benéfica para conservar la salud fisica. Alguno mencio
né que es bueno mantener trafo social y lo importante que es sentirse
dtil, pero la mayoria ai tocar este punto manifesté que el trabajo es

‘bueno porque permite a las personas distraerse de sus penas y esca-

'~ par del aburrimiento, ya que el trabajo es un aliciente que contribuye

a prc;longar la vida y hace que las personas se sientan mejor; los que

no traba.ja.ﬁ se acaban r4pidamente.

La gran mayoria de los ancianos de ambas instituciones (no sélo los
de la muestra) estuvieron durante su vida productiva insertos en sec-
tores m;rginales de la produccién, en empleos eventuales, no califi-
?:a.do s, sin las pre stac~ione.s que otorga la ley y con salarios inferiores

al minimo establecido. En estos casos encontramos campesinos no
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propietarios, jornaleros, artesanos, vendedores ambulantes, sirvien
¢ 4
tes, meseras y hasta pordioseros, Aun as{, manifestaron que en el

: pasado sus ingresos les bastaban para vivir (ver anexo 4),

”
."

" : . > ‘ - M ’ .
~ En cambio, casi todos reconocieron que actualmente no pueden satisfa

- ‘cer sus necesidades econémicas m4s elementales (ni aun los internos
de la Casa Hogar "Arturo Mundet') a pesai de lo cual perciben que es
* tén bien atendidos por la institucién y por la sociedad, Parece ser que

aceptan sy marginacién del sistema productivo como una consecuencia

»

.

“no a todos) que ahora se atienda a sus necesidades insuficientemente,

d) Grurgo 4, - Puesto que la mayoz;i‘a de los fsujetosvde la muestra dgsem-

, péﬁaba en el pasado actividades productivas marginales, era de esée-
iarse que al llegar a la ancianidad vieran cerradas todas las puertas,

. como realmente sucedid, -segdn vimos anteriormente., Por esta razdﬁ
;‘se ‘vieron forzados a a.ceptaf lo ¥nico que se les l;re senté. Asf, la ma
yorfa realiza labores similares a las que desempefi6 anteriormente, -0
‘bien algu.nas‘ diferentes, pero 'senciné,s de aprender y todas relaciona-~

das con trabajo manual.

De las personas entrevistadas sélo unos cuantos expresaron que sus

actividades actuales no les gustan, el resto de los ancianos afirmé que

natural de su vejez, Les parece natural y 16gico (a la mayorfa, aunque °
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les agrada su trabajo, pero en realidad ante la falta de opciones para
ellos, en vista de sus necesidades econémicas y su falta de instruccién

‘es diffcil creer que estén dedicados a actividades que verdaderamente

s
i
;’I ! .

hubieran podido satisfacerles en otras circunstancias,

-

~Ademis, dejaron ver t'iue independientémente de la a'ctividad que se rea
lice , eilos buscan algo (lo que sea) con tal de llenar su .tiempo. Esto

'. dltimo es }'nés verdadero por lo que se refiere a los internos, ya que
dentro de I Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet " tienen.como ‘
~dnica obl.igacidn hacer su cama, .rnientras que muchos de los trabaja=~
‘d’ores de '"Los 60", sobre'tt;d(; las muiieres, tienen todavi’a. obligacio-
nes domésticas para con su familia, Sin embargo, €stos dltimos sue-
len trabajar para la institucién m4s horas a la semana que los inter~
no_s dé lavvCasa Hogar "Arturo MAundbet”. E sto puede deber‘se a la dife-
i-encia de ingresos econémicos que se pueden qbtener en una y otra ins - i{

titucién,

L3

"Por otro lado, resulta'significétivo que ambas instituciones persistan
en el mantenimiento de labores improductivas o casi, que no permit;an
a los ;ncianos una verdadera solucién a sus necesidades econémicas
(que en esfe caso son minimas, pues ''ya estdn acostumbrados")-, so-
‘bre todo en la Casa Hogar '"Arturo Mundet', que por depender del Es-

-
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tado aparentemente pbdrfa promdver una considerable mejoria en la
productividad de los internos, Por el contrario, autoridades y emplea

dos se muestran satisfechos de los logros de la institucién, porque los

comparan con '"hace algunos afios" e

-

’T’aie‘é logros son reconocidos t;\.mbién por los internos debido a la in-

ternalizacién de los valores y normas de la clase dominantes, a tra- :
!

) .‘vé,s de toda su vida, los cuales son reforzados en la vida institucional.

También en "Los 60", aunque la productividad es m4s eficiente, que-
~ da de manifiesto el objetivo terapéutico de las actividades, ya que tan

§

to los dirigentes como los trabajadores reconocen los efectos benéficos
de la actividad por si misma, Sobre todo los trabajadores, ya que €s Y
_tos estdn més conscientes de sus limitaciones econémicas, y segtn ex

prevsa.ron, participan en estas labores también por razones de tipo psi

 colégico (ver anexo 5),




ANALISIS FINAL

Los datos obtenidos por medio del instrumento, as{ como a través de la
observacién -direéta en las instituciones correspondientes, arrojan resul
tados muy diversos Yy, en una pfimera. instancia diffciles de clasificar y/o
anélizar. No obstante, hay material que da lugar a interesantes conclu-

siones,.

Los ancianos insertos en las instituciones objeto de este estudio tienen en

comin el hecho de haber pertenecido a la clase trabaj adora mds explota-
da, aunque esto pudiera justificarse en virtud de la baja o nula escolari-

dad de los sujetos. 160

Ademds, como consecuencia de lo anterior, la
mayoria se vio separada de su trabajo por razones contrarias a su volun
tad aun cuando todavia se encontraban en condiciones fisicas adecuadas
para seguir laborando. Es importante resaltar una segunda consecuen-

cia, que casi todos, al perder su trabajo, no obtuvieron ni-indemnizacién

ni pen.sién alguna,

El hecho de su separacién fue causa de malestar y tristeza para la ma-
yorfa de los sujetos, aun cuando muchos de ellos se retiraron por enfer
medad o por matrimonio. Estos sentimientos se acentuaron en los que

no recibieron indemnizacién ni pensién y cuando trataron de obtener em-

rd
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pleo y no lo ¢onsiguieron. De este modo se vieron completamente exclui---

dos del proceso de la produccién.

Ademds, aunque las familias de estos trabajadores de momento se solida
rizaron con ellos, en muchos casos, poco a poco fueron haciendo sentir

al anciano su rechazo por su improductividad,

Como resultado de toda una vida colmada de privaciones y de esfuerzos,
y aunque sf son capaces de percibir sus actuales carencias, aprendieron
a sobrellevar la situacién con resignacién y, en muchos casos, hasta con

gratitud hacia las instituciones que se ocupan de ellos."

Ademi4s de las carencias materiales de las que todos estdn conscientes en
mayor o en menor medida, se deja ver toda una gama de insatisfacciones
psicolégicas que acarrea la inactividad (con inf]ependencia del factor im-
productividad) las cuales aparecen en cierto modo en un primer plano de
la perceécidn de los sujetos y aparentemente también de la institucién,

ya que a €sta lo que m4s le interesa es mantener actividades terapéuti-

cas; no le interesan fundamentalmente las productivas.

Casi todos los sujetos entrevistados eligieron, entre las escasas alterna-
tivas ofrecidas, aquellas actividades méds similares a las que desempefia

ron en sus antiguos empleos, o bien las que por su sencillez podfan apren

T

]
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v

der f4cilmente, Ademds, muchos de ellos ’perciben ingresos francamen

te insignificantes a pesar de lo cual ellos contindan laborando.

Aparece claramente un motivo no econédmico, sino terapéutico, regulan-
do las actividades ocupacionales de la Casa Hogar para Ancianos "Artu

o ————
ro Mundet", motivo terapéutico que es aceptado explicitamente por las
ittt ahai
autoridades institucionales cuando llama a las labores que allf se reali-

zan, actividades terapéuticas, y es aceptado también por los internos

cuando hablan de pasar el tiempo, distraerse, desaburrirse, etc.

Esto mismo puede decirse de la Institucién de Asistencia Privada "Los
60", aunque en menor medida, ya que sus trabajadores tienen mayores
necesidades econémicas, puesto que no son atendidos integralmente por

la institucidn,

‘Pero en el fondo de este objetivo,.eicplfcito puede apreciarse otro més en-
cubierto, que puede relacionarse con los imperativos de la sociedad en
general (m4s bien de la clase dominante) en el sentido de ofrecer una
respuesta a la sociedad civil, a la que produce y participa en todas las
esferas econémicas, politicas y sociales, para eliminar las implicacio-~
nes que pudieran resultar si los iﬁternos no contaran con un espacio crea

do especificamente para su confinamiento, aunque €ste aparece como pro

teccién. Dicho de otro modo, hay un objetivo de proteccidn social, sf,

gl
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pero para los sectores productivos, sanos, de la poblacién aunque mani

fiestamente aparezca como proteccién para los ancianos indigentes,

La contradiccién de un sector marginado, dentro de una sociedad que se
precia de igualitaria, aparece asi encubierta por una pseudojusticia so-

cial y/o sentimientos pseudocaritativos.

Los beneficiarios de ambas instituciones (y $eguramente de toda institu-

cién similar a €stas) no perciben la mencionada contradiccién en virtud
de todo un complejo mecanismo de suce siyas exclusiones y marginacio -
nes que han venido arrastrando desde su nacimiento, exclusiones y mar-
ginaciones que encuentran su justificacién a través de la internalizacién

de las normas y valores de las clases dominantes de nuestra estructura

social; justificacién que satisface lo mismo a los ancianos de estas insti

tuciones, como a las clases dominantes, en este caso representadas por---

las autoridades directamente,

Como vimos anteriormente el confinamiento de sectores problemdticos

de la poblacién podia tener dos finalidades generales: una, proporcioﬁar

'

trabajo a los internos para abaratar la mano de obra (esto en épocas de

prosperidad econémica); otra, simplemente ocultar la existencia de un
1t
problema de cardcter social. Puesto que en realidad en el caso que nos
!
ocupa no hay ganancias econdmicas importantes ni para los ancianos ni

P
T
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para las instituciones respectivas, podemos concluir que lo que se pre~:
tende es precisamente el ocultamiento de un problema social, por lo que
las actividades desempefiadas cumplen con una funcién terapéutica méds

que econémica. -

En conclusién, los objetivos terapéuticos de las mencionadas actividades
encubren al trabajo como un elemento orgédnico de todo proceso producti
vo. Sin embargo, esto, que pretende encubrir las carencias materiales
bdsicas de los ancianos, no logra realmente ocultarlas, ya que explicita
mente surge en las respuestas de los sujetos una constante mencién a ne

cesidades elementales no satisfechas por la institucién,

Pese a todo lo anterior las instituciones ''cumplen debidamente'' con la
funcién que la sociedad les ha eﬁcomendado, ya que, como vimos ante=-
riormente, detr4s de los objetivos mencionados, lo més importante Nes‘ _

el ocultamiento de una lacra social, constituida por este sector de la po~ .

blacién.
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CONCLUSIONES

Los problemas metodolégicos y précticos méds importantes de la presen - ‘

te investigacién fueron:

S

encia de te t. cientifi e aborden el blema desde los enfo
a) carencia xtos ws que aborden pro s s o

ques psicolégico y social,

b) dificultades para la integracién de la muestra, la cual se seleccioné
con base en ciertos criterios de edad y de salud ffsica y mental ya men
cionados en otra parte de este trabajo, dificultades que restringieron

en mucho la amplitud de la misma,

c) la falta de cooperacién de las autoridades institucionales, aunque ésta

fuera por motivos burocriéticos.

d) falta de cooperacién de algunos sujetos de la muestra por sentir que

pretendfamos introducirnos en su intimidad.
OOY) fh\/(]ra mA) ?/u*_

Para todo ser humano es inevitable una disminucién de las capacidades

tanto ffsicas como mentales, hecho que puede considerarse normal y que
generalmente se acepta a partir de los 60 afios. Sin embargo, puede ocu
rrir una alterac ién de este proceso, lo que repercute en la aceleracién

del mismo, tanto en el nivel biolégico como en el psicolégico.

o Ak s e s

5 -k‘i’)ai{ By
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Sin embargo, los aspectos sociales también repercuten en el proceso de
envejecimiento y en la valoracién que cada sociedad haga del anciano. Es

deyide

decir, que existen determinantes sociales que influyen en la cantidad ywen
/a
el tipe_de_atermeidénqué s¢ otorgne-a—ta poblacidén senil de una determinada

sociedad.

Anteriormente, cuando surgié el confinamiento, eran recluidos en'la mis
ma institucidn diferentes clases de personas indeseables: pordioseros, de
lincuentes, dementes, etc. Pero posteriormente se destinaron espacios
especificos para cada tipo de internos. As{ surgieron, entre estas insti

tuciones especificas, los asilos para ancianos.

En épocas pasadas las instituciones de atencién al anciané cumplian obje
tivos esencialmente caritativos. En la actualidad estos objetivos han
adoptado un carécter asistencial, aunque no se ha perdido totalmente el

. IR 3
sentido de caridad, 4
En una sociedad como la nuestra, el anciano suele ser valorado desde el
punto de vista productivo. Como consecuencia, los ancianos, a causa de

-

la disminucién de su productividad presentan una imagen devaluada,

E sta desvalorizacidén del anciano se advierte a través de varios elemen-

tos: en primer lugar la exclusién del proceso econédmico productivo, ade




rd

m4s de la marginacién de servicios, prestaciones y derechos, etc, Es-

‘to puede repercutir en un aislamiento psicolégico o social, no sélo acep-

|
|

B

'

tado, sino hasta buscado por los mismos ancianos,

El aislamiento en el que se mantiene al anciano puede ser a nivel familiar
o a nivel social, En cualquiera de los dos casos el anciano se ve relegado
a un espacio determinado, generalmente reducido, en el que cuenta con

los elementos minimos indispensables para vivir, o/la MINUY LN SV

(hdodh digds. /% Borador

En el caso del aislamiento a nivel familiar, puede suceder que, al perder

sus funciones productivas, el anciano se vea poco a poco rechazado del

i

ndcleo familiar, en el sentido de que no se le toma en cuenta en la toma

de decisiones importantes, ni aun en las que se refieren a €1 mismo, ni

se le permite participar en actividades sociales o de cualquier otra tipe. i

Cuando el aislamiento es a nivel social, es decir, cuando el anciano es
recluido en una instituci('Sn, la no participacién en las decisiones es m&s ’
radical, Ademds hay otras consecuencias como la pérdida de su indivi-
dualidad, la cual se tradu;:e y manifiesta en la vida institucional, donde

todos visten ropas iguales, toman los mismos alimentos, realizan las

mismas actividades y la mayorfa de los objetos son de uso comdn,

El funcionamiento y la organizacién de una institucién para ancianos sue

I
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len contribuir a la aceleracién de los procesos patolégicos del envejeci-

miento, cuando lo que deberfan hacer es prevenir y atenuar dichos pro-

cesos.
Tole muohe gralmch——

"o

Uno de los pocos logros alcanzados en relacién cgn la proteccién al tra-

bajador que llega a la ancianidad es el derecho ajla jubilacién, gue garan

.Mjubﬁ;dlo\_una cierta seguridad econémica, Pero sin embargo, al

e

alcanzar la jubilacién comienza un proceso acelerado de desvalorizacién

o
\

'al anciano, tanto por la sociedad como por €l mismo, ademds de que en

realidad la pensién jubilatoria que suele otorgarse resulta al poco tiem-
po muy disminuida en su valor adquisitivo, ya que no se incrementa o se

incrementa mihimamente.

La _marginaciGn de la que hablamos puede no ser total. Por ejemplo, en
México existen instituciones creadas para la atencién de ancianos indigen

tes, aunque con presupuestos no muy amplios,

Las instituciones objeto de esta investigacién atienden a ancianos indigen

tes, la mayorfa de ellos anteriormente insertos en sectores margiriales

de la produccién, generalmente como subempleados, que al perder su

P

funcién productiva quedaron totalmente desprotegidos.

En nuestro sistema productivo los medios de produccién y la fuerza de

T
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>

trabajo suelen encontrarse separadas, En el caso de los sujetos de la

muestra, se trata de no propietarios de medios de produccién, sino po-

seedores Unicamente de su fuerza de trabajo.

En dichas instituciones se ofrece a los ancianos la oportunidad de conti-

nuar, aparentemente, insertos en sectores productivos de la sociedad.

Pero tan precaria es esta insersién que no logran satisfacer ni mihima-

mente sus necesidades bdsicas.

Los sujetos de ambas instituciones encuentran natural que la sociedad
los margine y les preste atencién insuficiente, ya que generalmente no
perciben las deficiencias de esta atencién y, cuando las perciben las jus

tifican.

Los objetivos manifiestos de ambas instituciones son b4sicamente tera-
péuticos, por lo que se refiere a las actividades que allf se practicaﬁ,
aunque en cierto grado se pretenda ta;mbién una solucién econdmi’cra;"pa,ra”’f
los ancia;nos. La atribucién de funciones terapéuticas a las actividades
de-sernpeﬁadas en estas instituciones intentan encubrir las carencias eco

némicas de aquéllos,

Puesto que estas instituciones no estdn cumpliendo con objetivos de tipo

econémico, podemos suponer que se estd tratando de ocultar la existen-
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cia de un problema de carédcter social, La actividad productiva propia-~

mente dicha se estd desplazando hacia actividades terapéuticas, que pre

tenden encubrir la existencia de necesidades sociales, lo que en realidad

no se logra, como puede apreciarse en las respuestas dadas por los su-

jetos de la muestra,

En la Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet'", aunque se pretende
cubrir integralmente las necesidades de los ancianos internos, existen
carencias muy marcadas en cuanto a la alimentacién, a la atencién médi
ca y al trato que los empleados dan a los internos. En efecto los mismos
ancianos refieren que la alimmentacién es insuficiente, de mala calidad e
inadecuada a sus condiciones fisicas y de salud; ademds de que los médi
cos y enfermeras de la institucién no tienen ninguna esPecializacidn y fre
cuenteménte se carece de los medicamentos mé4s necesarios. Por dltimo,
los empleados en general no parecen conocer €l tipq de personas con las
que tienen que tratar y en muchas ocasiones no les 'pre‘,sta.n la atencién de

bida y los menosprecian e incluso se burlan de ellos.

Sin embargo, la creacién de este tipo de instituciones, que por un lado
~ofrece a los ancianos necesitados proteccién social y econémica, por
otro lado cumple con una funcién de protecci6?_1 hacia la sociedad en ple-
na capacidad productiva, ya que encubre todas las carencias de este sec-

tor de 'la poblacién.
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Los resultados obtenidos en la presente investigacién corresponden a un :-;-

weel  econormic mede bee v \b@? ‘ Eal
Wﬂp@d}%@u@‘ﬁ caracter{sticas sociales y econ6m1cas

muy concretas, por lo que no puede’4 extenderse a otros contextos @ﬂtu- '
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ANEXDO 1
Cédula 119,
NOMBRE:
EDAD:
SEXO:
ESTADO CIVIL: . INSTITUCION:
ESCOLARIDAD: ' REPONSABLE:

OCUPACION: o PARENTESCO:

1a.

7.

7a.

8.

8a

9.

9a.

10.

11

12.

.iPor cuinto?

iCuil fue el Gltimo empleo que ud. desempefi6?

¢(Por cuianto tiempo? : /

¢En qué consistia ese trabajo?

(Le gustaba lo que hacia en ese trabajo?

iLos ingresos que ud. percibia le parecian suficientes para vivir?
(A qué edad dejod ud. de trabajar?

{Por qué dejbé su trabajo?

iRecibidé alguna indemnizacidn pr su retiro?
i,Por cuanto?

(Recibe alguna pensién?

¢(Esta cantidad se ha incrementado en relacién con el costo de la vida?

(Le parece justo recibir esta cantidad?

;Como se sintid al dejar de trabajar?

.iCémo reacciondé su familia al perder ud. su trabajo?

(Ud. hubiera preferido seguir trabajando?

R ST




13.

14.

15.

16.
16a.

17.

18.

120.
iPor qué estd (asiste) ud. en la institucidn?

;Como se siente dentro de la institucidn?

.Sabe quéactividades se desempefian aqui?

¢(Participa ud. en alguna de ellas?

¢En cudl (es)?

(En qué consiste su trabajo?

(Desdecuando realiza esta actividad?

19.¢Cudnto tiempo dedica a esta ocupacidn?

20.

21.

22.

23.

24.

24a

{Por qué escogid este trabajo?

sLe gusta su trabajo actual?
;Cudnto gana mensualmente?

Ademds del beneficio econdmico, (siente ud. que estar activo le
ayuda en algo?

(Obtiene algunos otros ingresos?

.;De ddénde provienen?

2 Rk
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

(Como distribuye ud. sus ingresos? 121.

i(Los ingresos que recibe le parecen suficientes para cubrir sus nece-
sidades? T

iQué opina su familia de las actividades que estd ud. desempefiando?

¢Ud. qué opina de los ancianos que estdn inactivos?

(Cree ud. que la institucidn atiende adecuadamente a las necesidades
de los ancianos?

(Cree ud. que la sociedad atiende los problemasdel anciano debida--
mente?

1
i
b
H
i



122,

ANEXO 2 : . !

Preguntas que se analizardn en este grupo:
1. ¢Cudl fue el Giltimo empleo que ud. desem-
pefi6?
la. (Por cuidnto tiempo?
2. ¢En qué consistia ese trabajo?
3. ¢Le gustaba lo que hacia en ese trabajo? ' i
.;‘

5. (A qué edad dejdé su trabajo?

6. zPof qué dejd su trabajo?

11. ¢C6bmo reacciondé su familia al perder su
trabajo? : _ J

12. ¢Ud. hubiera preferido seguir trabajando?
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PREGUNTA No.1 :Cudl fne el dltimo empleo gque ud. desempeid?

. — s W e n . o ¢

Respuestas Mundet

e o e o i+ S

123,

oo o S A 4 o — 3 T -

-
‘Respuestas '"Los 60"

rentaba. cuartos

e o it e b 8 S

fabrica de ropa

cocinaba en casas particulares

)

hogar"

comerciante

hogar

en un laboratorio

en taller de costura

Aobrera en fca. de dulces

costura

cajero general en una refaccionaria

- — ot

empresa de equipo eléctrico

ruletero

fomsmaee- v - . -

costurera en una fca. de bolsas

galopina en restaurantes

.

hogar

partera

———

hogar

vendia tortas con su hijo .

en tortilleria

sirvienta

matenimiento de limpieza

chofer

en una fabrica

bordados y costuras manuales

en una fca. de tira bordada

| hogar

)

n v s A

en fabrica .

camiones para carga

"

agricultor

trabajo ambulante (vistas)

B e L A s e e ecsmas A

TS e €T S SO R R s A L S | T b W | AT 4 A v —

——

- awn —— .
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PREGUNTA No. 1

crocuantoctienpol

124.

— e e e e e e e ——
Respuestas Mundet Respuestas ''Los 60"
23 afios . 14 afios
48 afios %
muchos afios *
37 afios 15 afios
8 afios 10 afios
pocos afios (no se acuerda) 10 afios
[oRp— — PR - e . 4 e et st el
55 afios 20 afios

20 afios

- ot >

ot ot o ot B B A ] S g g’

i o ————qmtatyn}

CEe

40 afios -

no se acuerda, pero mucho tiempo

40 afios

W i e v e it - —— —_—T N T P e N T A S MOV, v

S b i i 4

VAU NI

10 anos

10 afios 13 afios
30 anos 5 afios

* 6 afios

4 anos 55 afios
22 ahos

> se hizo 1la

pregunta por improcedente.



PREGUNTA XNo. 2 Fn qad oo

po— o o o e 4 Vi e

f Respuesta Mundet

B e 1 o ot s 4 R A -

125,

Respuestas '"'Los 60"

rentaba cuartos

coser ropa de mujer:

cocinar *
— i

vende en la calle * |
i
"
1
i

distribuid el trabajo costura

pesar, contar y envolver dulces costura

pagar y cobrar notas obrera

' manejar

hacer bolsas

g

lavaba, secaba y acomodaba trastes *
recibir nifios *
preparar tortas despachar

lavar, planchar, etc.

limpieza (supervisora)

manejar trailer

embobinar motores y hacer discos abra

hacer toda clase de bordados

-~

bordaba en su casa y entregaba a 1la

o e SLALQAS

fibrica

Fabricacidn de calentadores

cargar y descargar

sembrar

comercio y vistas

b o

PR

o se hizo la pregunta por improcedente.
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PREGUNTA No. 3 ile gustaba lo giue hacia en cse trabajo?

126.

Respuestas Mundet

si si

si * T
si *

si, pero a veces habia envidias si

si si

si si

si si .
si, porque no requeria de mucha ins-| ¥
~truccibn

si *

si, porque estaba con su hijo no

si si

si si

si si

* si

no si

si

*no se hizo la pregunta por imporcedente.




DUDRRIIRRSIRNRSSS SRR e o s Y — y ¥
PREGUNTA No.5 (A qué cdad dejd su trabajo?

127.
Respuestas Mundet Respuestas ''Los 60"
62 afnos 45 afios .
70 afios ' *
no ha dejado de trabajar | * <
59 afios 50 afos
16 anos : 50 afios
60 afos 43 atnos
64 afios _ . 60 0 59 afios
38 afnos *
63 afios . *
no se acuerda— - : 57 afios™ -~ '5
70 afios - T 63 afios
40 afios 61 afios
35 anos 45 afos
% 45 afos
|
64 afios ‘ , 64 afios
71 afios

= i ———_c—— > -

*no se hizo la pregunta por improcedente.



PREGUNTA No. 0 JFor qudé Jo ¢ ~u “rahajof

128,

Respuestas Mundet Respuestas '"'Los 60"

e e T - -——————

murid su Gltima hermana y a ella le -

o 4 muridé el duefio y cerraron
quisieron robar; ya no quiso estar sola

por enfermedad *
no lo ha dejado *
por enfermedad , enfermedad

_ murié la sefiora que le daba la
por enfermedad maquila

“

ernon e P N
o <o e — —

por reajuste de personal, dejaron
Por accidente a los mas jdvenes :

e v s -

ya no tenia para la fianza y su fa- porque cerraron la fabrica j
milia ya no quiso

— e . i R W . S <t W1

por matrimonio *

prescripcidén médica ~ *
porque les quitaron el local comer- porque ganaba poco
—Cial e e
porque la 1levd al asilo su cufiada cerraron la compafiia N
despido de todos los obreros porque
por su enfermedad reclamaron sueldos justos y prestai-
. ' ciones, ya que ganaban menos del mini-
mo
por matrimonio ‘ por enfermedad de sus padres
*

por enfermedad

ya no lo aceptaron ’ se apropiaron de su tierra

- s s— s L -

b no 1e bastaban sus ingresos. No encon-

traba casa para vivir.

e . % B 1 . i S, S o % e i S L . o B 1A T . i e By et et Gl it ot k! s e 8w

B L —

*no se hizo la pregunta por improcedente.



PREGUNTA No. 11 ;Cémo Teacclicend s
su trabajo?

Respuestas Mundet

s g

e s = el

L3

u fazmilia al perder ud.

129,

Respuestas "Los

I J—

i no tiene no,dijeron nada
no tiene *
|
% *
Bien, porque estaba enferma no supo -

no tiene

bien, pues ya no quéria su hijo
que trabajara. o
o4

.

nada

no tenia mi&s que a sus hijos chicos
y ellos ro valoraron eso i

&

le

gustd por su seguridad, ya que esta-
ba

grande para defenderse de los asalto

mal, no le ayudaron

no tenia

i
'
1
{

prefirieron su. salud

- no dijo nada’

le parecid bien

no supo, viven en.Toluca

. -

no dijeron nada

1

les disgustd

con tristeza, preocupacién y angus-

tia.
' nada no dijeron nada
* de ninguna forma
tenian la esperanza de que pudiera con- disgustada por las circunstancias
seguir otro.
. U S . e ]

mal, hasta lo corrieron
|

Lm‘v A L Ml A . . 1 S RSN P U S A A A1k LR . A P Bl R 8 . Ao e,

* no se hizo la pregunta por improcedente.
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TTREGUNIA NO. 12 ¢ilsted hubiecrs preferido =eguir trabajando?
130,

Respuestas Mundet Respuestas ''Los 60"

si . si

si *

sigue trabajando *

si si

no, estaba enferma

si, s1 hubiera estado bien si }

si si ¥ ;

no, era complicado, ya no querian dar

le la fianza si

si * :
A .

no, se sentia cansada V%

si, porque estaba con su hijo no

si si

si si

si no en esas condiciones
|
- .
i : no !
! |

no \

* no se hizo la pregunta por improcedente




ANEXDO 3

Preguntas que se analizaron en este grupo

4.

7.
7a.
8.
8a.

9.

9a.
22.
24.
24a.
25.
26.

29.

30.

i:Los ingresos que ud. percibia le parecian
suficientes para vivir?

(Recibié alguna indemnizacidén por su retiro?
¢Por cuanto?

(Recibe alguna pensidn?

(Por cuanto?

(Esta cantidad se ha incrementado en rela--
cidén con el costo de lavida?

;Le parece justo recibir esta cantidad?

(Cudnto gana mensualmente?

iObtiene algunos otros ingresos?

;De ddnde provienen?

;Cdmo distribuye ud. sus ingresos?

iLos ingreéég»a;é rééibe le parecen suficien

tes para cubrir sus necesidades?

{Cree ud. que la institucidén atiende adecua-
damente las necesidades de los ancianos?

iCree ud. que la sociedad atiende los proble
mas del anciano debidamente?

131,
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PREGUNTA No.

qre ud.
para vivir?

4 gios
ficientes

ingresos

——-— o n e s et e R st

Respuestas Mundet

“ibhta le

L e b i i

Y

v ¥ N

parec

132,

Respuestas ''Los 60"

sueldo fijo

si no, ganaba poco
no *
No, pero no le importa el dinero *
si no, pagaban poco
si, porque trabajaba mucho para

si sacar dinero

rd rd
si si

PR
aveces si y a veces no, no era s ‘
Y ’ ‘'si,porque todo

estaba mas barato

si, pues no gastaba en alimentos *
'si *
si, aunque le daba su hijo una cuota no )
51mb011ca, é1 cubria alimentos y vest
tido
si si, porque era una ayuda econdmicqg
si no
si si
* si
si regular, no siempre
no

*no se hizo la pregunta por improcedente.

S ort—
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PREGUNTA No. 7 ¢Recibid alguna indemnizacidén por su retiro?

7a ;Por cuanto?

133,
............. —_— — S E
Respuestas Mundet Respuestas '"los 60" ?
no " no
i
no *
* *
i
no no
no no
no si, $9,000.00
no no e -
no *
l no ) - *
5 no - - no S ) "
no no
no si, $3,000.00
no no
* no
% no *
.‘l 2 -
no

*no se hizo la pregunta por improcedente
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"REGUNTA No. 8 (Recibe algima {eusion?
ga. (Por cuanto? 134,

S T et o o e T A e Y R et e e AR o i R O A il bt ST

Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"

o van e coern e s« o

no no

si, $3,000.00 no

no | no

e+

si,$1,200.00 no

- e e P

A r—

no : S e no

no no

si, $1,300.00 si, $2,530.00

no no

no : no

AT ¢ 1A B W BT a7 Bt e

no %

L S—C T o S - Pt s - . rs.

I

¥

no

L A A . S A A Tl . Sl ——— = g2 . r—

|

A A 1455

*no se hizo la pregunta por jimprocedente.
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PREGUNTA No. O (FEsta cantidad se¢ ha incrercentado en relacidn con
cl costo de la vida?
135,
e —— e -
Respuestas Mundet Respuestas "Los 60"
" *
* * ]
* *
si,se ha incrementado pero no en rela- *
cidon con el costo de la vida :
}
ES *
si * o
* * b
* *
- g
% £ &
% *Zﬂ
* *
no, es fija no
* *
i
* %
* *

e s s

*no se hizo la pregunta por

improcedente.



PREGUNTA No. %a ,lLe parece justo

e

recibhit cesta cantidad?

*no se hizo la pregunta por improcedente.

136.
Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"
% K R
* * i
* * o
no *
Ca *
si * o
-y

* *
* *
% %
* - x .
* % -
no, no alcanza no
* %
* %
* *

JEp S .
*
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R \
; S NoL 22 clusnto gana wonseatnente?
137,
-y —— iy PN S — ’ - a—- a————- A - W w,....-al;
Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"
no sabe porque es eventual, pero es pocp $5,500.00 i

$140.00

$1,200.00

no contestod

it

M

$4,500.00

no obtiene nada, y antes no ganaba
mucho

$2,000.00

—a— —

$140.00

.

|
- |
$1,500.00 f

no se hizo la pregunta por

PR o

improceden

$2,000.00

$300.00 | '$51200.00“ . _ N
$100.00 $1,200.00 |
$100.00 $4,500.00

$200.00 $1,600.00 o
$300.00 $1,500.00 ) B i
$100.00 $4,000.00 L

$1,000.00

“ino se hizo la pregunta

por improcedén-
te

$150.00

e B

$1,600.00

$£500..00

$140.00

e 896000

ot

i i e s g e B K il + o

i
i

et s ———— e

— 0 " Y

! e e T T L S St A P i et QA A it S

!
4
|
H
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fe sive Jddnde provics o

. e . : ..,k,.«»3»;,:;;,’;;:&;;;4‘&-“,,., B AR e e e = et o e o e+ m—n o — o
Respuestas Mundet Resjpuestas '"los 60"
no - no
no si,de su esposo
no contestd si, de sus hijos
- -~ ( . * »
si, pensidn si, de su esposo y costura por su
cuenta —dl
no si, otra maquila
. . i
si, pensidon y de su hermano no i
!
i e e e £ e At o1 e e e it A 1% 4t e im0 e+ ot e e 13 n et amem e e ]
no ' + si, de sus hijos
, ‘
no si, pensién de su esposo
‘ no no
si, a veces le da su hijo si, de su esposo e hijos
#
no si,de su hijo
si, pensidn , A : si, pensiodn
no no
no ‘ _ no
no no
l no
S . S DS



PREGUNTA No. Z5. JCémo Als

Respuestas Mundet

Medicinas y comida especial por dlcera

tribuye ud. sus ingrescs?

139.

= et e e o a2t e o rm———————

Respuestas "Los 60" |

comida, ahorro y vestido

comida especial

servicios y comida

no contestdé

comida

ropa, comida y otros gastos

gasto familiar, ahorro, renta y
ropa 4

jabdén, frutas y medicinas

medicinas.

ropa, zapatos y cigarros

e+ e e e e e e o e

comida

cigarros, ropa y zapatos

medicinas, golosinas, lavado de ropa y
cigarros.

comida y despensa, vestido y cole-
giatura.

comida

para lo que vaya necesitando

comida, colegio, pasajes y ropa

frutas, nescafé y golosinas

comida, ropa y gastos escolares

ropas, zapatos, mantas e hilos

TTO

nescafé, pan, golosinas y tortas

e

ropa, alimentos y paseos

comida y medicinas

no se hizo 1la pregunta por improceden
te

café, azlcar, lo que haga falta

da parte a su casa, el resto para sus
camiones, café y otras cosas

lalimentos especiales, extras

gasto familiar,camiones

refrescos, cigarros y pasajes.

comida, medicinas, golosinas y aho-{

e

g



: S
" . ~ Ly . R I -L;‘:--r:‘\‘.;.l.n‘;ﬁ R P i
AL NTA No. Z6 JLos INngresos gue fedabdes e pareccn suscionices
para cubrir sus necccesidades?

140,
e e+ = e e e e e+ in L e
Respuestas Mundet Respuestas '"'Los 60"
no mds o menos
no si, se acomoda, hace lo posible
no contestd no, mas o menos
no ‘ ‘ si, con trabajos
si, la va pasando no
si no, tiene que limitarse mucho
a veces no
3
S1 no %‘3
e
no : ' no
o si , - no, pero se acomoda . ”g
si * si, es ayuda -
no si
si, mds o menos no se hizo la pregunta por improceden
te
. i i
si no
no v no, es poco
si

I B
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e o s, <18 W o el et e o eancat e ryn e V.

Respuestas Mundet

WEGUNTA No. 29 (Cree ud. jue lia
necesidades

Tirogion

ey o .

atiende adecuadamente
los ancianos?

141,

Respuestas ''Los 60"

no si .
si

hasta donde se puede, perono todo

no contestd si .
si si .
‘ si mds o menos, no muy bien 4
| " ' 3
no si, pagan mids honradamente que en .
otros talleres g
si si
si . no, el trabajo es muy pesado

mids o menos

mids o menos si
no si
no

[T -

no, no cuentan com mis servicios ;

regular

no se dio cuenta

- -
si, muy bien

si

-no

en lo que puede

o -

e a—— i —— e rom

R e e -
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PRUCUA LA NO. o0 LUrec vaL 00 sd v ounaC dTionae Los pronaenas

Jel ancioro debidamente?

142,
Respuestas Mundet . Respuestas ''Los 60"

no S1 r

. ve que se estidn preocupando por-
si, porque a veces viene gente a -

. los ancianos. cree que si.
darles alge~ 4

no contestd o si
si ahora si
si no estd enterada 5
—— o .,,..-.,-_.;—..'-..4—“‘“ ‘
mas o menos no
no sabe ' si
no - si,en lo que pueden
4 -
mas o menos, hace lo que puede no |
no si,cuando uno se presta, si no no §
, s
| ~ | a pocos se les toma encuenta; Como a
‘ nada : los que viven en los asilos; y hay ?
: otros a los que no

no, porque los margina, también a 1log
hace 1o que puede _ ) 1nval1dos, parece que poco a poco se’

ve._mis. interds

no hace mucho Si,aunque no conoce bien el problema

si, las atienden y festejan no

no hace realmente mucho, sobre todo
no ' los pobres reciben poco. *

e R

si

A . A, e ot




ANEXDO 4

Preguntas que se analizaron en este grupo

10.
13,

14,
15.
16.

16a.

23.

27.

28.

- que ud. desempefia?

iComo se sintidé al dejar de trabajar?

¢Por qué asiste ud. a la institucién?
(esta)

;,Como se siente dentro de la institucién?
;Sabe qué actividades se desempefian aqui?
(Participa ud. en alguna de ellas?

LEn cuil (es)?

Ademias del beneficio econdmico isiente ud.

que estar activo le ayuda en algo?

(Qué opina su familia de las actividades

4Ud. qué opina de los ancianos que estén

inactivos?

143,




ot ottt '
- o N . -1 i LT 3 1‘ P 5 & o 2il 3
P UNTA Now 100 U600 se sintioe dilodear ¢ tranatar’
144,
- e e o . .- - -
Respuestas Mundet Respuestas 'Los 60"
Miy triste, hasta se enfermd mal, por la necesidad
se sintib a gusto porque enferma ya
no podia trabajar *
sigue trabajando * .

muy triste, porque tenia a su herma
enfermo _

mal, porque necesitaba

no sentia nada porque estaba muy en-
ferma de pardlisis durante 5 afios

mortificada por su situacién

mal, porque estaba enfermo

sintidé que el mundo se le venia -
encima porque sus hijos estaban
chicos

bien, porque sigue trabajando

mal, hasta se enfermd

mal, por estar acostumbrada al tra-
bajo

extrafiaba su trabajo

no le gustd dejar de trabajar

no le afectd

sintid feo, muy mal

muy mal, hasta se enfermd

Lo

mal, estaba joven y le gustaba el
trabajo

una cosa terrible porque sabia que

a su edad no podria encontrar otro

empleo

nada, estaba joven

un poco de tristeza, porque ya no
iba a ganar dinero

nada porque volvia a México

pensdé que volveria a encontrayg otra

coraje, impotencia por no poder
hacer nada.

e o C TP SUPPES WD QU SO S -~

muy preocupado.

*no se hizo la pregunta por improcedente.




JREGUNTA No.

13 ¢Por qué esta ud.

e 4 ¥ 3
en la institucién?

porque estid a gusto

' enterd por

necesitaba

145,
Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"
porque se vio sola su hermana la 1llevé
-
no tiene casa ni familia se enterd por tv
- una sra. le dijo acerca de la institu;
ella lo decidid . cidén; buscé trabajo porque su esposo :
i se enfermd |
su hermana no tiene espacio para ella porque le gusta el trabajo y por el ;
y no queria dar molestias albergue !
vaid
porque la trajeron los doctores,ya porque se siente a.gusto, hay conviveni
jQue no estd bien de salud cia
o —]

obtener algin dinero; se
un anuncio de tv :

para - tener quién lo viera

su hermano

le informb, porque vio un
anuncio en

tv

. por su enfermedad,pues ya no podia
trabajar '

v

necesidad econdmica

porque no puede trabajar y sus sobri-
nos también trabajan

por necesidad

vigilancia

{ porque tiene la pre51on alta; necesita

viercn un anuncio en una iglesia

su cufiada la 1levd; ella no sabia

R

por necesidad ' . E |

porque su casa era muy pequefia y no
cabian todos

por necesidad S

no tiene a nadie

solicitd su 1ngreso, pero en realzdad
no llegd a ir.

protlemas con su madrastra

d

una srita. le informé de la institu-
cidén y la recomendd

€l mismo lo decidié

-]
1nst1tuc1on

&

POoT cooperar al sostenimiento de la

€l solicitdé informes de esta casa.

porque tenia problemas en donde vivia,




. i Soumisiumauufoo »
4 ;COmo sc sicnfe dentro de la insti

-

PRUGUNTA No.

146, |

b G v e S+ J .._-.ﬂ...__-....._-,--.....-_____‘-.._..-,_...._.....Ak.w_..‘.‘*;

!
:
i

Respuestas Mundet Respuestas "'Los 60"

contenta a gusto

muy contenta, porque sale

muy contenta, muy bien de la rutina .

no contestd ' ‘ muy a gusto

bien : |- contenta ;
—

estd muy a gusto bien 1

regular i muy contenta )

ra - ———

bien _ contenta ,
muy agusto no convivig
regular, se le hace largo el dia contenta

y por dificultades

bien- ~ contenta y cémoda

——

‘mal, tiene problemas con sus com-

pafieras bien

mal, encerrado ’ contento

. o ‘

muy triste no se hizo la preguta por improcedent
X ien, c ; -7

bien, a gusto . muy bien, como en su casa; 1o.tra

. tan muy bien

- pasindola regular, no estid en su ambiente

———— e - . e e Y ns -

bien .

i D B 1 e o - s - - e
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PREGUNTA No. 15 .“ahe qué actividades sc descmpehan aqui?
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Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"
si si .
si si .
si si
si si
7
—c—— -4
si si
no ‘ si
S i S
si si ;
i si si
.
; si si
s
no si
S1 31
si ~no sabe
si si
si si
si




“cParticipa ud. en atguna de cllas?

PRYGENTA No. 106
16a.(En cuil?
148,
Respuestas Mundet Respuestas '"Los 60"
si, taller tejido si, costura
si, taller de manualidades si, costura
si, taller, vende dulces y refrescos si, hace de
participd pero por una herida que si. maquila ;
sufrié ya no ha ido, taller tejido ’ q 1
si, por su cuenta si, maquila
no ' si, maquila
-~ . -
si, por su cuenta si,costura
r: 2
si, taller manualidades - si, maquila
si, por su cuenta . ' : si, costura .
1 . _
si, taller tejido - : . si, maquila
si, por su cuenta si, maquila h
si, taller manualidades si, imprenta y serigrafia )
si, por su cuenta no se hizo la pregunta por improcedent
si, por su cuenta . ' si, de todo
si, jardin,comedor, despensa si, recorte de todas las aplicacio-y
nes
- ” '
si, artesania
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ParGEMNEA NoL 28 Adomds Jdeld

activo le ayuda

Respuestas Mundet

bDeieticio ccondmico (sicente 1:d.
en algo?

Sue estar
149,
et e - S R, B o e R
Respuestas '"Los 60"

% il

si, porque se desaburre

si s1
si, porque le gusta trabajar si
: . |
es bueno estar ocupada porque hacien- -
do ejercicio se conserva mejor de sa-
lud, oo v
si, es bueno estar ocupada si
. si, no le gus sta a &
| es mejor hacer algo, no es bueno estar - i Osé dggezaesat r sin hacer |
| sin hacer nada P l
Y e o s s e . oot - e ]
g - - . - rd - ‘
si si,no le gusta sentirse inutil ¢
L ' B B o R e G T s TS e S = = 3 LTI ST ALY s, TSI D cmmtis s n-—-‘-.ﬂ ‘
si, se le pasa el aburrimiento si, en mucho
si, le gusta muho trabajar si
HNNT R S "
si, sele olvidan sus penas si
- . - ,‘;
si, a distraerse si 3
Ar - T W i W A e M P i o »":}
si, a distraerse si E
s - - - S . . SO
si a distraerse un poco si > i
of [ si, porque asi no se fastidia uno ?
si, es bueno estar ocupado. Tamble
no es bueno caminar y tener trato so- .
ST . SOSNE S BTRD TN TR 5 et T SR R Ed AL . ‘@}a‘l =
si, porque se pone uno peor si, es preciso estar ocupado .
4 -

e St
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WEGUNTA Nol 27 - 0ud ina su familia de 1 “tividades d
PREGUNTA Ne. 27 J2ue opina su familia de las actavidades gue ud.
desempena?
150,
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Respuestas Mundet Respuestas ''Los 60"

v s - ——— —

no tiene les gusta

estah contentos porque ven que se
" no tiene ayuda

estdn contentos, pero les parece

no contestd mucho trabajo ‘
les parece bien E no dicen nada
no tiene : que esta bien g
3
x e -
no tiene estan contentos
les gusta porque se entretiene nada
) . 3 o
no tiene no les dijo o
que es completamente distinto a lo no les gusta

que hacfa, pero les gusta

que estd bien - les parece bien y hasta le ayudan -

les gusta : ‘ les gusta

.

estin contentos, porque al menos

NN NPT SR

les gusta . _ %3se§a%g giégrbo en su €asa y ade~
s, s
3
le gusta, pero no que trabaje mucho no se hizo la pregunta por imprggﬁié
no tiene nada, pero les parece bien

g SR

les parece bien porque es beneficioso ' ,
para él ) les gusta porque se distrae

it o

- W

les parece bien i

E o L g VI PR SR a0
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CRdNTA No.

28 JUd. qué opina de los ancianos que estan inactivos?

151,

Respuestas Mundet

Respuestas '"Los 60"

deben estar separadas las que estin
sanas de las que no -

estan inactivos porque no les gus-
ta trabajar

no es que no quieran, sino que no pue
den, es por sus enfermedades y por --
falta de energia

estia mal, porque si uno no trabaja
se siente mas mal. :

no contestd

un

hacen mal en no trabajar aunque sea
poquito, porque se distrae uno

—

es que no pueden hacerlo

que es malo, porque se acaban mis !
rdpido las personas

deben buscar algo qué€ hacer porque ha
cer ejercicio y estar ocupada le hace]
a uno bien

no debe ser, vive uno mids tiempo' y
se siente mejor

deben hacer algo para estar bien

le parece mal, deberian aportar su
sabiduria, su capacidad, para no-
acabarse tan ripido

les perjudica estar sin hacer nada

son personas atenidas

el trabajo es un aliciente, es malo

que no trabajen

no debe ser que estén 1nact1vos,
deber ser Gtiles

se perjudican, deben entretenerse en
algo

se aprietan las manos por flojera
0 no tienen maqu1 1a, 0 no les gusta

San
OOTT

nada

trnhanor Zanguuua

hadk= - I T S

son muy flojés

no contestd

R,

La actiwidad es. provecho-.

sa-

esta mal.

les perjudica

estan desaprovechando muchas oporty

opina que estx mal o bien que estan
cansados

pidades.;Berg sampién;hgy,jovenes: -

que deben hacer algo

nada

hacen mal, porque ellos mismos se
perjudican. Deberian pasear o traba

Jar _un poco aunque sea sin.sueldo .

es cosa de ellos

s . . . N1
no lmy ningiin beneficio/para ellos,
ni para nadie 4

Ry

no opina, pero cree que algunos no
pueden o bien no tienen necesidad

P
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ANEXO 5
Preguntas que se analizaron en este grupo:

17. (En qué consiste su trabajo?
18. iDesde cudndo realiza esta actividad?
19. i{Cuédnto tiempo dedica a esta ocupacidn?

20. ;Por qué eséogié este trabajo?

21. iLe gusta su trabajo actual?

e e < e —er



RLGUNTA No. 17

¢En qué comiste su trabajo?

153,

Respuestas, Mundet

——

Respuestas '"Los 60"

teje. bufandas,chalecos,etc.

todo tipo de costura

corta, cose, pega cabezas, ch. costura en maquina

unas ¢ o} a otras s .
hace alg s cosas, compra o y costura a miquina
las vende en la calle
trapos de cocina y manoplas costura a maquina
lava ropa de sus compafieras coser )
e s . o
no trabaja, pero ocasionalmente cor- 2

costura a miquina ‘

ta las hojas secas de las plantas

trabaja por su cuenta como mecdnico

cose bolsas, baberos,basureros,etc

lo que sea;
mufiecos

forrar casitas, hacer

costura a maquina

por su cuenta cose y borda conJuntos
para nifios-y cosas sencillas

costura a mdquina

teje cualquier cosa

costura tela mezclillé}diﬁifaciénf;
piel -

cose

—

coser ’

cualquier cosa (en manualidades)

imprimir, hace trabajos de serigra-
fia, corta papel , pone remaches,.

hebillas, etc. )
hace trabajo de costura por su cuentaino se hizo la pregunta por 1mprocede5
: ' te
cuida a una compafera ciega preparar la maquila
jardineria, mandados, aseo recorte de las aplicaciones y sepa

: 2ok

forrar botes, pintar

TR WG " e e Lt

rarlas por juegos

S
e kb
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18 Nesde

———

e -

Respuestas Mundet

cuidndo

. e

B

1

ycaliza

oata

Respuestas

1]

actividad?

154,

"Los 60"

mas de 3 afios 9 afios
2 afios 3 anos .
no contestd g afios
s0l6é hizo 6 meses 3 afios

= ~ !
12 afios 7 a 8 afos :
* 5 afos
3 afios ‘ 4 afios
— —
2 afios 1 mes
7 afios 3 afios L
5 afios 2 ‘afios A
S L - “%
desde antes de entrar al asilo 1 afio. - ég
- P - e —_
1 .afio 8 afios
12 afios *
n — — - f —
12 afios 7 afios I
3 afios f 2 afios
e e e e ——
10 meses
* no se hizo la pregunta por improcedente i
)
x
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PREGUNTA No. 12 JCufinto ti-upo dedica a csta ocupacidn?
155,

Respuesta MUndet Respuesta ''Los 60"
4 hrs. diarias 6 hrs. diarias
3 hrs. diarias 3 a 4 hrs. diarias
no contestd 6 6 7 hrs. diarias a

. . N
ocasionalmente 1 dia a la semana.
todos los dias un rato 6 hrs.

- e —— 72 e 2 e Som b el s ol a..-fi

* 6 a 8 hrs. diarias
4 hrs. 6 hrs. diarias
4 hrs.

| U VAR I —

10 hrs. diarias (lunes a viernes)»?

seglin como se sienta

4 hrs. diarias

6 hrs. diarias -

varias hrs. en la tarde

bhrs.

5 hrs. diarias

1 6 2 hrs. al dia

o

4 dias a la semana 8 hrs. por dia

4 hrs.

e < . . . e gt

todo el dia

2 dias a la semana 8 hrs. por dia

8 hrs. diarias por lo menos

8 hrs. semanales

medio dia

740 gl e 5t o Ve e

i —" U 51 . a3

*no se hizo la pregunta por improcedente




PREGUNTA NO. 20 ;Por qué cscogid cste trabajo?

Respuestas Mundet

156.

et ——— e —— v

Respuestas '"'los 60"

porque antes sblo habia tejido

le gusta y por. necesidad

no sabe tejer y no le gusta, por eso
va al otro

quiso probar cuando supo de &l por
tv -

4

-

no contestd

;
1

no lo escogid, la invitaron a en; !
trar allf cuando conocieron su si- .

porque ya sabia tejer

tuacidn -

le gustd siempre coser

FLa T N

desde que 1legd, algunas compaheras
le pedian que les lavara la ropa por
que ellas estaban enfermas

porque siempre le ha gustado

*

es lo Gnico que puede desempefiar
por su edad

estaba familiarizado con el trabajo

por necesidad

ella no sabe tejer y le gusta

necesidad

le 11ama la atencidén coser’

es lo que puede desempfiar en casak

por lo que se hace

porque puede hacerlo en su casa
ella acomoda su horario :

lo sabia hacer

-

porque {nicamente alli le dieron_
trabajo o

le gusta

porque era lo {inico que se le
presentd

lo sabia

*

no tenia otro

€l no lo escogio, es lo dnico que
consiguid

es lo que puede hacer. Las cosas del
taller no puede hacerlas

se lo dieron, porque no habia de
otra

era lo que habia y se lo propusieron

*no se hizo la pregunta por improcedente




PREGUNTA No. 21 iLe gusta su

an— b s b

I Mo s

"
La

trabajo actual?

157,

Respuestas Mundet

Respuestas '"Los 60"

si si .
si si
no contestd si .
s1 si
si si
no se hizo la pregunta por improcedente S1
- -
si si
si no
si, entretiene si o
N A :'z
si si: .fﬂ
3
si si
si no se hizo la pregunta por improceden
' te

i

si, es sencillo

t
regular !

1

regular

no, pero no hay otra cosa
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