
+ . . .  ; }. 

UNIVERSD3A.D AUTONOMA  METROPOLITANA 
'~ J' ' 1 , ,S . ,, , . . ., 7 ,  . 

Iztapalapa 
A S H  

y/  
LA IMPORTANCIA DE LA IMPRODUCTIV~~AD EN 

EL AISLAMIENTO  DEL  ANCMNO 
- 

i 

. /  
Tesina que para  obtener la  licenciatura en 
psicologfa  social presentan las alumnas: 

. 
- 

/Mar?a  del  Pilar 
Ver6nica  M.  Alvarez  Inclh- 

Asesor:  Arturo Noguez' Valencia 

Supervisora:  Martha Judith Sdnchez Gdmez 

Lectora:  Ma. del Carmen  G6mez  del Campo 

\ 

Herrera 



I 

u 
7 

I N D I C E  
062306 

INTRODUCCION 

I. LOS MODELOS DEL PROCESO DE ENVEJECIMIENTO. f.. ...... , . 
@Aspectos  bioldgicos de la vejez 

tF 
O0 

roceso  normal de envejecimiento.. ................... , .. 
Proceso patoldgico del  envejecimiento .................... 

....................... 
2. Aspectos  psicol6gicos de la vejez 

a Proceso  normal  del  envejecimiento.. 
b) Pro  ce so patoldgico del  envejecimiento .................... 

2) E squizofrenia tardra (parafrenia) .......... .<. .......... 
3 )  Estados confusionales y delirantes ..................... 
4) Psicosis  arteriosclerbtica.. ........................... 

1) Des6rdenes  afectivos ................................... 

5) Psicosis  senil ....................... :. .............. 
sociales de la vejez.. ............................. 

- 

11. PRoDucT~v~I~AI~ Y AISLAMIENTO EN LA SENECTUD 

- 6  4 Aislamiento ............................................... 
Productividad ............................................ 

6. L a  reclusi6n  del anciano 
a) El anciano en  nuestra  sociedad.. ......................... 

...... b) El anciano y la reclusibra ....................... .:. 
, c) La Casa Hogar para Ancianos "Arturo Mundet". 

Descripci6n ............................................ 
d) La institucibn de Asistencia  Privada "Los 60", Ancianos 

e)  Observaciones en torno a la Casa Hogar para Ancianos 
que.Producen. DescripcicSn ............................. 
"Arturo Mundet" ....................................... 

III. INTERPRE.TACION DE RESULTADOS c 

I 

7. Aspectos metodoldgicos de la investigacidn ..................... 

13 
15 
17 ,. 

18 ., 

18 . : '  " '  

19 ,., 

22 

26 

93 .- 



8. Jnterpretaci6n  del  instrumento 
a)Grupo l.... ............................................ 
b)Grupo 2 . . . .  ............................................ 
c)Grupo 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ' . . . .  
d)Grupo 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ........................... 

9. Andlisis f ina l . .  ............................................ i 

CONCLUSIONES ................................................. 
ANEXOS ......................................................... 
N O T A S . . . . . . . . .  ................................................ 

- 

BIBLIOGRAF IA...... ............................................. 

... . .  

. . . .  . . . . . . .  

. .  .". 

. .  



I N T R O D U C C I O N  

I >... 
)'-.;u 

L a  poblaci6n senil en nuestro pal's (y en muchos otros) tiende a aumentar con . " 

siderablemente, como resultado de los avances  m6dicos de l a  actualidad. Sin 

- 

embargo,  nuestra sociedad no parece  estar preparada para atender en forma 

adecuada a  este  sector de la poblaci6n. E s  notoria l a  falta de interds en re -  ' ' 

laci6n con este problema, lo que repercute en la  carencia de especialistas - '  

tanto en e l  campo-de la medicina como  en e l  de la  psiquiatrl'a y en e l  de la  

gran escasez por lo que se  refiere a los  aspectas  psicol6gico y social. 

Por considera)-que este problema requiere de mayor atenci611, en virtud del . 

abandono  en  que se  tiene  a  este  sector de la  poblacidn, decidimos  abordarlo 
. . . . . ._. . 

...- 

. investigando en torno a 61 e l  elemento del aislamiento. 
" ._ . . . .  

Inicialmente nos propusimos  investigar la  influencia  del  aislamiento en e l  pro 

ceso de envejecimiento  del anciano asilado/,  suponiendo  que dicho factor  (el 

aislamiento)  reper cutfa  en e l  aceleramiento del proceso de envejecimiento. 

- 

A l  no contar con un cuerpo te6rico de investigaci6n  suficientemente sdlido  en 

este campo, y al emerger,  tras  nuestros  primeros contactos con el problema 

.. 



1. ' 

concreto,  bl  factor improductividad  como un faetor importante en el  aisla-. , ' .  .. .- .. . - -- . - " - - ! 
I 

miento . ". - de -. " . los ancianod, decidim.os tomar  nuestra  hip6tesis  inicial como  hip6 

tesis de trabajo  y  abordar  nuestra investigacidn  mediante un estudio explora- 

torio, con objeto de delimitar  mejor  el  problema  del  @islamiento . . .  del anciano, 

en  funcidn del  factor improductividad, as f  como para  dar lugar  a la  forma- 

ci6n de  hipdte sis relevante s. 

~I - 

. .  

. - .~ 

. L  

,* 

El factor de la  improductividad parece  destacar  entre  los'  blementos  sociales) 

del  aislamiento_en.-la " . ~ vejez,  ya que culturalmente,  nuestro  sistema  econ6mi- . 

co-social de hech  margina $cl.anciano e  incluso al hombre  maduro,  que, en .': ';: 

plenas  capacidades  productivas queda sin ocupacidn. remunerada  y trata nue- 

- , 

;" - ~. .  .. 

b;-. " 

b . 

.". - - . .  , .  . 

. . ... . . ~ , .*.b 

? t .  , 

vamente de colocarse en  alguna  actividad  productiva. 

Decidimos realizar  nuestra investigacidn en la  Casa Hogar para Ancianos '.'Ar , '  

t .  
. .  

turo Mundet" y en l a  Institucidn de Asistencia  Privada "Los 60", con objeto. /-?;: 
I .$& 
. .. * -.,. 

de conocer e l  grado de participacidn del Estado en la  atencidn a l a  poblacidn 

senil  y  para  encontrar puntos  de comparacidn entre una instituci6n  guberna- 

... _I-. - "_ .. . .. 

mental  y  otra de asistencia  privada, . a d  como paia comparar un grupo  de an- 

ciano s productivos  y otro de ancianos improductivos e condmicamente. 

No nos fue posible  establecer una comparaci6n  rigurosa; sin embargo, pudi- 

mos  observar algunas caracterrsticas  econ6micas  y  sociales de un determina 

do sector de poblaci6n  senil. 

- 



4 

- : L a  vida humana  puede prolongarse o acortarse dependiendo de las condicio - 
' . , ,ines~socioecon6micas y culturales que prevalezcan eh un momento dado. Sin 

,? 
/ 

.I . 
* :  

. .  embargo, independientemente de  que las condiciones menhionadas sean o ele - 

i 

coincide' con la edad jubilatoria, que en promedio e s  en nuestro pai's de 60 
2 

. Bfbs para los hombres y de 55 para las mujeres, 



. . .  

. d e s  factores, como el  de las condiciones  socioecon6micas y culturales que - ;, - 
\ ,, 

ya mencionamos,  entre  las  cuales pueden incluirse  la  ocupaci6n de la  perso 

pa, -su clase  social y su estado  civil  entre,otras. , 

. . ,  . 2 
; .d. 

. ,  
i t  Y.' y ?  . .  I , _ '  

, .  
c 

. -  

3 .  Del mismo  modo, se produce un deterioro de las capacidades  intelectpdes 

c 

A,pesar de estas  divergencias,  generalmente'se  acepta e l  inicio de la  vejez I 
I 

3 
4 

. ' . propiamente  dicha a  partir de los 60 aiias de edad. I 

I 
I . 

.' En  los  pafses  occidentales  existen, con frecuencia  mfhimamente,  institucio 

nes.'de salud encargadas de la atencidn de los  casos de  senilidad,  segdn se 

trate de disminuci6n de las  capacidades  bioldgicas o. de las aptitudes psico- ~ 

. .  

7 i 

l 

ldgicas  e incluso de pdrdida de las  facultades  inentales.  Pero no existe, en 

nuestro  pafs  ni  en  muchos otros, atqncidn especializada  en cuanto a  instala- 

i 

ciones o a  personal  mddico y paramCdico. 

.. . 
'I Memils de  que e l  proceso de envejecimiento  tiene  lugar tanto  en e l  aspecto 



bioldgico como en e l  psicol6gic0, puede acelerar se o retardar se, de  pendien - 
do  de , "". c 6 w . e l  anciano. sea valorado por su sociedad. E s  decir, que los fat- 

tores  sociales tambidn  influyen  en e l  proceso de envejecimiento. 

P' 
Qui& uno de los: factores  sociales m i s  importantes, én este sentido sea  el de 

. ' la producci6n. E n  nuestra sociedad e l  anciano suele ser excluido  del proce- 

'. * .  

. . . . , . . . - - . . 

so productivo aun  cuando  todavi'a conserve sus facultades fi'sicas y mentales I 
. .  I ... en buen estado,  entre  otras  razones porque nuestro  sistema  econ6mico exi- I 

.~ 
* ' I  

, .  ge la obtencidn de grandes  ganancias. . 
. _  . . ~. 

1 
. ,  ... , 

~. , .  . ,, . _ I .  

. .  - _  . -  Por todo lo anterior,  consideramos conveniekte referirnos en primer  &mi- , 
,. 1, . ,  

~ ,- , 
I .  ~ 

no a los aspectos bioldgico y psicol6gico  del  envejecimientó, ya que  son pro- 

cesos  ineludibles,  para  pasar luego a  los  aspectos  sociales de la  vejez, en 
I 
! 

' ' donde  podemos ver  las condiciones hist6ricas y sociales que infliyen en di- 

1 



Asimismo, se registra una mengua del sentido del olfato y de la  in- i 
! 

. tensidad  en la sensibilidad de la  piel  para  percibir las sensaciones de 



* . .  . 

medida que mayor cantidad de individuos desciendan por  de 
bajo de e.ste nivel  crItico. 116 

b - 

- - jido  subcutheo y su deshidrataci611,  lo c u d  ocasiona  las  a.frugas d e  
, -  

la  piel;  la acentuaci6n de las varicosidades y la cafd,a y  la p6rdida de 

pigmentacidn en e l  pelo. 

.~.. . . . . ~  -.  -. . . . . . .. _. . 
v .  ~. - /  

7 / 
j 
i 
I 

ra, ni todos los  drganos  del cuerpo  se deterioran simultdneamente. 

. .  . .  Esto  es ,  que la  edad cronoldgica de un individuo no coin6ide  siempre 
.c . ‘ . .  a 

0 

. . -  1- con  su edad biol6gica, y que Bsta es-:tambirSn diferente  para cada drga - 1  
no. Esto  sugiere que existen  condiciones que  en algunos casos pue- 

den acelerar  el  proceso de envejecimiento. 

. -  I 
. m  

8 
. .  

, .  -: ‘ ‘Muchos de los  cambios  biol6gicos de la  vejez pueden asociarse  a  la 

- ’ muerte de cdlulas, que  no  pueden remplazarse por regeneracidn. ES L 

.ta disminuci6n e s   m i s  significativa por lo que se refiere  a  los  rifio- 

nes, a la musculatura y al  sistema  nervioso  central, cuya poblacidn. 

celular e s  finita. 9 

L a  muerte  celular se debe al  deterioro de la  sustancia  gendtica deno- 

.minada “dcido desoxirribonucleico (ADN), el  cual da lugar  a la  forma - 



* 

ci6n de Qcido ribqnucleico (ARN) que interviene en la   sh tes i s  de , las  

enzimas  necesarias  para  la funcidn celular.  Si las enzimas  faltan o 

@on escasas,   la  celula no  puede sobrevivir. I t l o  S e e  Guerrero  S&- 

- chez,  la disminuci6n de l a  actividad ePeim&tica e s  un test $e enveje- 

11 t .  

cimiento. . .  f . '  
.. . .. . - . .. . . . . . , . . . .  . . ~ .  ... 

. .  " , . " ~ y . .. , . .. . .  - , ,  

I 
I 

Aunque e s  importante e l  estudio de cada uno de-los drganos en e l  pro 

ceso  del  envejecimiento, e s   e l  deterioro que ocurre en el'cerebro y 

en el  sistema  nervioso  central e l  que nos da l a  pauta tanto del  enveje - 
. .  

. .  " cimiento  normal corno d e l  envejecimirwrto - *  premáturo. l2 Ad', sabe- . 
mes que el  tamam y e l  peso del  cerebro  se reducen como consecuen-. 

cia de l a  muerte  celular y por' pdrdida del contenido de' agua:  "a los 

75 años de edad, e l  peso del  cerebro es aproximadamente un 55'por 
. 

" I 
ciento  del peso cerebral en e l  adulto joven y sano. Ademzis, se 

produce un aumento del  tejido conjuntiva a expensas de los  tejidos no - 
- ' * .  

1 

bles  del  cerebro. 14 

El peso del  cerebro  representa e l  dos por ciento del peso total  del or - 
' ganismo. En cambio, su consumo de odgeno e s  d e l  orden  del 20 por 

ciento de todo e l  organismo  en  reposo, Igualmente elevado es   e l  con - 
sumo de glucosa por el cerebro, que es de 100 gramos  en 2 4  horas. :. 



7 .  

dispone e l  cerebro. D e  aqui'la importancia  del  proceso  metab6lico ;- 

cerebral oxidativo, cuyas tres funciones consisten en e l  consumo  de 

glucosa,  absorsidn de  oxfgeno y liberaci6n de  anhl'drido carbbnico. i 

I 

15 

L a  disminuci6n  del oxi'geno disponible tambidn ocasiona  deterioro en 

las cdlulas neuronales; por ello,  las interrupciones  transitorias  del 

aporte de  oxi'geno  pueden ser  peligrosas en la  ancianidad. 16 

t 
- 1  

I 
"El rendimiento cerebral,  para  ser  correcto,  necesita por 
lo tanto contar con  una irrigacidn sangul'nea satisfactoria, 
abundante  y constante, capaz de llevar a las neuronas e l  
aporte de sustancias  nutritivas y el  oxl'geno  indispensable.- I 
Pero  esta funcidn  no basta,  hace  falta que la  neurona con- 
serve su capacidad de extraer y de fijar  el oxfgeno  sangul' 
neo. De ahi'que la vascularizacidn y el metabolismo cere 
bra1 de  oxi'geno esten  estrechamente vinculados. r117 

Pero en la realidad  lo que ocurre  es una disminuci6n marcada  del 

aporte de  oxi'geno al  cerebro,  asi' como del consumo  por parte de ds  

te ,  aun  cuando existen  ciertos  mecanismos  compensatorios como el 

aumento  en la  absorcidn  del oxifgeno existente en la sangre y la  dila 

- 

- I 

tacidn de los  vasos  cerebrales, que regulan un tanto este proceso. - 18 - 
I 

"A l a  funcidn  de la irrigacidn sangufnea se une la  respira- 
toria. Los trastornos  metabdlicos de esta edad en la  insu 
ficiencia  respiratoria aguda,  como en l a  crdnica, pueden 
estar.condicionados por cambios en  cuanto al grado de sa- 
turaci6n en  oxrgeno  de la  hemoglobina, por cambios de la  
tensidn del &ido carb6nico o por modificaciones del P H  de 

- 
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l a  sangre arterial. Todos estos  casos  se  paracterizan por 
la  presencia de acidosis  re,spiratoria. I 1 1  9 

b) Proceso patoldgico del  envejecimiento: 

Todo lo mencionado anteriormente  se  refierd  a  la p4rdida de l a  capa - 
'cidad para  llevar una vida activa; e s  decir, las  per'eonas seniles, de 

bid0 a un proceso  normal de envejecimiento,  se ven afectadas por  una 

invalidez 'sin relaci6n alguna  con p r o a s o s  patoldgicos. Sin embargo , 

muchas de las enfermedades padecidas con anterioridad pueden acen- 

. .  . .  . . I 
~. . - i  

. .  
tuar  se durante e l  perrodo  de l a  vejez.m 

4 
i 

. .  - 

Segdn Fuentes Aguilar. , e l  proceso de envejecimiento se inicia  a par - 
tir -de  19s 25 afios , en  cuanto e l  organismo  alcania 8u madurez com- 

. 1  pleta. Para  Guerrero  Shchei  este  @ceso comienea al  k e r ,  pues 
I 

* .  I .desde  este momento el conducto arterioso  empieza a atrofiarse; y con " . i  .! 

. sidera que  aun antes de nacer comienran  a atrofiarse  las hendiduras ~ 

20 . t  

branquiale s. 

Dicho proceso  difiere en  cuanto a l a . h r m a  como se manifiesta, segdn 

factores  econbmicos,  sociales, higibmicos, etc.  Pero en gerieral  se 

puede afirmar que "Las  malas  condicienes de vida familiar y l a  des - 
.nutricibn  general, acentdan e l  proceso de envejecimiento y sus mani- 

festaciones patolbgicas. 

-f 

It21 

" . . .  
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Algunas de las enfermedades m6s  frecuentes durante la  ancianidad 

son: 

- .  I .  

9 .  

. gdn el  tipÓ  de inflarnci6n, o bien dependiendo de las  articulaciones 

( 
afectadas,  etc.  Probablemente  la  artritis  sea  la enfermedad m8s I 

fre cuehte  en e l  anciano. 22 

. .  2) Osteoporosis, que consiste en pdrdida de substancia 6sea en  todo 

- .  . .  el  esqueleto,  lo que provoca e l  adelgazamiento de los huesos. E S - I 

ta enfermedad e s   m i s  frecuente en mujeres que  en hombres. 2 3  

i ', 

. 3) Enfermedades  visuales.  Aparte de la disminucibn normal  visual, 
~ 

. -  

~ 

e l  hundimiento de los ojos y l a  laxitud de los  pirpados,  se  regis- 1 

4) Enfermedades auditivas. Audicibn disminuida,  alteracidn de la 

percepci6n de la sonoridad,  mala  localizaci6n d e l  sonido, pdrdida 



. . , . , .. . t. 
10. 

de la  discrimbacidn y  retardo de la aptitud para  procesar  .las per - 
cepciones  auditivas. 25 

5) Cardiopati'as. Este tipo de alteraciones aumenta en sityaciones .- de 
- ,  

tensidn. Son causa importante de mrbilídad y mortalidad aun en 
c 

- ancianos  aparentemente  sanos. Las enfermedades  del  corazdn 

m i s  frecuentes en la edad senil son: la  isquemia  cardiaca, SOplOS ~ 

. .  

I .  

3: 
' sist6l~cos , l a  hipertensi6n  maligna,  infartos  al  miocardio.  Estos ~ 

~ 

d l t i m s  representan  el 38 % de las  causas de mortalidad y afeccibn 

cardiaca. Tambidn su porcentaje es elevado  en relacidn con l a  , . :: 

. -  . . .  . .  
' _  - . .  . S . -  . .  , mortalidad general. 26 

. .  6) Enfermedades  cerebrovasculares.  Consisten en ciertos  procesos 
.. . 

"." . metabdlicos y bioqurinicos del  cerebro  principalmente  -selaciona- 

_ .  dos con e l  suministro de oxfgeno y la  irrigaci6n aanguihea,  cuyas I 
deficiencias.  repercuten no s6l0 en una disminucidn 'de oxfgeno, s i -  , .  . . 

! 

. no tambidn en una mengua del aporte de sustancias  nutritivas al 

cerebro (p. ej.   la glucosa) y la  fmcibn de arrastre o lavado, que-' 

consiste en la eliminacidn de sustancias de desecho. 27 Estos  tras - 
, . 

tornos  tienen  relaci6n con algunas  enfermedades  mentales , princi 

palmente con las psicosis  arteriosder6ticas. 

~ .- 
i- 

2. I 



11. * 

. . .  .. 

7 )  Insuficiencia  respiratoria.  Puede  ser aguda o cr6nica. Se mani- 

fiesta por hipoiemia y acidosis  respiratoria. Los shtomas #. de la 

primera son:  dolor de cabeza, inquscttud, confusibn, inconciencia, 

. .  

. ,  

taquicardia  e hipotensi6n. 28 

8) Cheer. L a  frecuencia  del  cgncer  aumenta con la edad. En <A per so - 
' nas  mayores de 60 asos  ocupa e l  3er. lugar como causa de defun- 

' cidn eri e l  pai's. Algunos  tipos de cdncer  provocan una muerte r6 ~ I 

! 

~ 

~ 

i 
. .  

pida,  mientras que otros,  si son detectados  oportunamente, pue- 

den ser  curables. 
. ,  

29 
I 
b ~ 

9) Influenza y neumoni'a. Ambas  representan un porcentaje  importan - 
te como causa de muerte en la  senectud. 

L a  influenza es  provocada por un virus. Sus sibtomas  coinciden 

con los  del  resfriado comdn, pero debilitan  en mucho a  los  pacien 
. .  - 

tes, por lo que muchos  ancianos pueden morir. 

L a  neumonfa e s  una enfermedad de lo S pulmone S que suele pre sen 

tarse  posteriormente  a un resfriado comtiin, a un ataque  de influen - I 



. .  



a)  Proceso  normal  del  envejecimiento: 

Las paracteri'sticas psicoldgicas de la  senectud son, . ... a grddes   ras  - 
gos , 1alentit.ud en". l a s  respueptaa. ar?.te_.-W&dos. @ir-, _- +rdi-  .. . , 

da de la  iniciativa  y de l a  creatividad, la  disminuci6n de los  intereses, 

el aumento del  egocentrismo " .I y-ya  cierta ~- desviaci6n ~ .. . . . de l a  personali- 

dad. - " Todo . ~. esto unido a una degeneracidn de las funciones sensoriales 

Q 

.. . . . _  ~ . _ _  .. .. - > . " . 

. .  q cognitivas, l a  atenci6n, la  conqentracidn y  principalmente la  memo .- 

ria?4-, hay cambios  en l a  nutricibn y la asimilaci6n, en la   c i rculacih ,  
I 

reaccidn  emocional son cambiables, L o s  rasgos de la  personalidad 

desarrollados en etapas  anteriores se hacen  m&  notorios y fijos; hay 

una mayor  fijacidn d e  hibitos. 35 

' G "Los " viejos  resisten menos  a los  trabajos que requieren 
tiempo y velo.cidad 9ue a aqu-eUÓs. squ_e,.cxigeg capacidad,-/ 
E1"vie jo  e s menos adaptable que el joven , pero e s   m i s  
paciente y atento, m i s  adiestrado en las  tdcnicas que po 

~ see, mds ecudnime y comprensivo. Algunas de las  capa 
cidades mentales como las facuBades verbales,  se man- 
tienen mejor que otras;  se  observan  personas  capaces de . 

1 

- 

' realizar  trabajos  creativos. 1136 
\L "_ -.- . .  



, 14. 

mente adqui.r-idog,-son mcs+able S. 
37 - . e "  

. ,  

S e g h  Rojas  Bustillo s lo S mdtodo s de evaluacidn de  daflo intelectual 

' no 'son  siempre muy confiables, entreatras  .cosas debido a que inves 
r .  

.. . . . .  . . 

€igan  aspectos  aislados  del  intelecto. 38 

2) Niveles  intelectuales  verbal y de ejecucidn 

3) Deterioro  intelectual . general. " - 
4) Trastorno  del  .aprendizaje-verbal y visomotor 'I . ". . .  . . . .  

.~ 
" j 

. .  .~ 

"~ . .. . , 

. : 
" .- . I 

. Los factores  del 1 al  3 suelen  relacionarse con procesos  normales  del 

,envejecimiento,  pero el  cuarto  se  asocia  frecuentemente con demen- 

cia senil. 39 

1 8  

la  que  se-glin  se  ha demostrado es  la primera que se-iekeriora con " la " 

1 8  

. .  edad.. En relacidn con esto,  Kral - .  distingue  dos tipos de olvido en la 



* 
) .  

poco significativos; el  segundo, maligno,  consiste en olvidos de sute- 
, _  - .  

' SOB re ciente S de cualquier magnitud. Este dltimo tipo es un slhtoma 
.. 

40 cldsico de la  demencia  senil. 

E n  tiempos  pasados se  consideraba que $os trastornos  mentales de la' 
" 

edad senil tenfan su causa tinica en leekmes  brgbicas  cerebrales; ah0 - 
ra se ha  demostrado que existen  otras  cpusas ."._ .- de trastorno  mental  senil, 

como l a  emotiva. Esto e s ,  ahora  se  toman en cuenta factores  concer- 

nientes  al  desarrollo de la personalidad y al medio ambiente, a d  corno 

*. 



Existen  ciertos sfntomas que deben ser cuidadosamente valorados an - 
t 

,tes de formar un diagn6stico por lo que a  los  trastornos  mentales se 

refiere, como son algunas pequefías fallas de la  memoria y de la  orien - 
tacidn  espacial y temporal.  Tales  fallas  se  encuentran con frecuen- 

cia en  sujetos  ancianos sanos, sobre todo inmediatamente  despuds de 

un ataque emocional  significativo. M.ayer -Gross aconseja  formular 



? 

to. 44 

Mayer-Gross  considera que cada vez  es  m&s  fdcil  detectar oportuna'- 

mente : . .  
- 

"al paciente  vulnerable: @ aquellos con 
defectos  sensoriales o con o incapaci- 

'dad que dificulta e l  movimiento,  los que viven  solo s, aque 
llos con antecedentes de enfermedad psiquidtrica,  los m; I 
yores de 70 aiios y aquellos con los  signos  prodrdmicos 
vagos,  trastornos ~ . . .  . de , la  memoria, que  pueden indi- 
car una alteracidn  psiquidtrica  posterior, I '  

- 
~ .. ." ." 

Y agrega que: "El diagn6stico temprano y  la  intervenci6n  en una pri- 

mera etapa  antes de que surja una situacidn critica e s  la  mejor  forma 

dfamente,  se puede considerar como menos o r g h i c a  y m i s  rela- 

cionada con tensidn ffsica o social  (Stendestedt,  i959;  Kay, 1959; 

Post, 1962; Chesse, 1965). 46 

Se considera que las personas-  ancianas que en  etapas . .  previas han 

desarrollado una  per  sonalid-ad fuerte,  sufren  menos  este tipo de 
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1 . - . ~' Roth (1955), Kay (1959) y Kay y Ro& ( l b b l ) , '  encontraron que o hay 

48 produce en la parafrenia. . .  . .  

. I  . ,  ~ . ,  

sonales difi'ciles  desde mucho tiempo a t r i s ,  y aunque es  prdctica- 

mente  imposible  modificar  sus hdPritos  en este  aspecto, debe inten 

tarse un cuidado intensivo  para  ayudarlos  a  mantener  éomunica- 

cidn  con  su com*widad,  lo d s  amplia que sea posible . 

D 

'3) Estados  confusionales y delirantes. En  estos  casos,  la  enferme- 
. .  

dad cerebral  estructural no se ha compro6ado. Se trata de pade- 

cimientos sumamente frecuentes  entre los ancianos, +ro desgra- 

ciadamente de los que se  tiene m h s  informaci6n. E stas  afeccio 

les  causas d e l  anciang son insuficiencia  cardiaca,.  pa- 
- -  . .- ~ - ~ .  . . . . .. - ~ . ,. .~.. - - -  .. 



+ cimiento s re s pir ator  io s agudo S y cr6nico . .  . s , anerni.-.e$erme - 
"" .- 

dades malignas,  etilismo,  sobredosificacidn .." . de  firmacos,'  defi- 

ciencias  vitamihicas  y  nutricionales,  intervenciones  quirbrgicas, 

- _ _  . . ". . . -.. - .. 

10 general  se  muestran- incxxhe.r,entG, hi&ractivo.$y  con  niveles 

fluctuantes de la funcidn  de advertencia. .,' 

~. " . .. .__ .. ~ '.. ;a-;. - "-i.:,_ . .  .. . -  " ~. _. 

,149 9 //y 
ii 

I 

,--4) Psicosis  arteriosclerdtica. SegQ Mayer-Gross  la mitad de estos ; 
A': 

casos  se debe a la  ocurrencia de uno o varios  accidentes  cerebro- I 

. .  

'. vasculares  y  la mitad presenta hipertensidn. 
x ,  . .  

. *  50 

a : * -  - .  . .  
. .  . .  

BCsicamente,  esta enfermedad consiste  en un endurecimiento de 

.. las  arterias del  cerebro.  Esta  caracterfstica incide en  una dismi - 
nuci6n de  la  irrigacidn sangurnea cerebral en un 37 por ciento y I 

I 
1 

del  metabolismo oxidativo cerebral en un 42 por ciento,  en tanto I 
- que la  resistencia  vascular  cerebral  se  eleva  hasta 80 por ciento 

,. y la tensi6n  arterial  media 27 por ciento. E S decir, que los  efec 

tos de la  psicosis  arterioscler6tica'  consisten en una disminuci6n. 

de la  magnitud de la irrigaci6n  skgufnea  y en l a  obstaculizacidn 

d e l  aprovechamiento del oxfgeno. 

1 I 
~ 

I - 

51 

. El endurecimiento de las arterias provoca una oclusidn de las  mis - 
mas,  la  cual e s  la causa de estos  trastornos  vasculares y producen 
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i 

I 

! i . . . ! i . . . 

.. ." . 

crisis periddicas de isquemia que alteran l a  actividad cerebral y 

el funcionamiento de l a  personalidad. La  oclusi6n d e l  flujo sangur 

neo durante dos minutos .en cudquier drea produce isquemia  celu- 

lar  y necrosis. De aqufla gravedad y el  cardcter  irrewrsible * .  de 

52 
.. 

' l a  psicosis  arteriosclerbtica. c 

. ~ .  
.~ " ' . /' . .. .. " ". , . ~  

" . .. 1 El primer 'sfntoma notorio de esta  enfermedad'lo const i tuyG . --"_ p6r 
, 

- 

"La capacidad intelectual  general  se ve  afectada  precozmen 
' te ;   e l  enfermo  tiene  dificultadks  para  concentrarse, es  len- 
to  en  comprender  y darse cuenta de las  situaciones,  particu 
larmente si Bstas  presentan  problemas nuevos y se mue strg 
pesado,  repetitivo  e  ineficaz  incluso  en l a  ejecuci6n de las 
tareas habituales. Sus ideas y perspectivas se hacen  limita 
das,  sus  emociones son tibias, el impulso y la iniciativa e s  
t5.n disminuidos y l a  rutina  establecida en su trabajo  diario- 

. . desde largo  tiempo,  se apodera cada  vez  mds de sus anti- 
guos intereses,  diversiones,  aficiones y amistades. Sin em 
bar  go, e l  juicio y l a  personalidad bdsica e sttin en  general 
bien  conservados,.  y  hasta un perfiodo muy  avan,zado  de l a  en 
fermedad e l  paciente conserva m a  comprensidn  notableme; 
te buena  de la  naturaleza  del cambio que le  esta sucediend; 
c . .l. El paciente reacciona al darse cuenta de  su declina- 
cidn progresiva, con desalienta  y  pesimismo, pero si por 
cualquier motivo se provocan e31 61 las  ligrimas o la   r isa ,  
pierde  ripidamente' e l  dominio 'y se produce un acceso de 
llanto o de risa  irrefrenable. "53 (incontinencia  emocional). 

L -  

- 

Generalmente,  esta enfermedad m inicia  entre  los 50 y los 65 aiios 

de  edad. Los sihtomas d s  c o m e s  son: fatiga,  cefalalgia, ma- 

reo, disminucidn de la capacidad de  concentracibn, una alteraci6n 



incidiosa de las capacid.ades ffsicas y mentales. Puede ocurrir',  

que se  revelen  rasgos  latentes d e l  cargcter o bien que se  exage- 

ren tendencias  previas.  Frecuentemente  sobrevienen ataque S de 

confusibn o de  excitacidn o de ambos. 'Se produce tamlfidn obnu- 
. .  

', bilacidn de l a  conciencia asf como incoherencia I e inquietud extre- 

ma. Son frecuentes  las  afasias y apraxias momentdneas y se  de- 

sarrollan  ideas  delirantes de persecusi6n e hipocondri'acas. Ini- 

cialmente,  estos si'ntomas son notorio S para e l  paciente,  lo que le 

produce gran depresibn. Pero poco a poco e l  enfermo  va perdien - 
do conciencia de su estado. 

I 

I 

I -  ' . '  . '  
54 

.. - 
. r  

I . ,  
: - 4 

I Segtín Noyes, poco o nada se puede hacer  para  mejorar  las condi- 

1. ' .  

ciones  patoldgicas  del  paciente arteriosclerbtico, pero recomien- 

da que se  le procure un ritmo de  vida regular y moderado en todos 
1 

i '  sentidos: tareas manuales  y  mentales  tranquilas,  ligeras y agrada - 
I bles, mucho reposo ffsico, una dieta  alimenticia adecuada, etc . ,  

i todo lo  cual puede contribuir al  alivio de algunos de los  trastornos 

o si'ntomas car  acterrsticos de esta enfermedad. 55 

I 
j 
I 
I En  general,  la  psicosis  arterioscbr6tica  presenta un mejor pron6s - 

tico que la demencia  senil, aunque la mortalidad  a dos afios del  diag 
I 
i ndstico es  del 7 0  por ciento. 56 
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/' " 

5) Demencia senilt,,>Este e s   e l p d s  Bitvero  de los trastornos  menta- 
r _ii ., ." c- 

. ... 

Te& de la ancianidad, ya que se  asocia  a  los  cambios  degenerativos 

en el  sistema  nervioso  central  y ''a l a  dtsorganixacidn  progresiva 

- , I  de todos los  aspectos funcionales de la personalidad; existe  desa- 
< 

. +  

- .  juste de la  memoria,  desorginizau6n de la inteligencia  gene'ral, 

labilidad  seguida de embotamiento de las  emociones, una reduc- 

do plenamente comprobado. 60 



t 

,' Mediante un examen  neurol6gico pueden apreciarse  cambios  difu- 

: , sos y focdes:  . .  

.*'El 'encbfalo puede ser peque- y la  corteza  relativamente 
' 1 . delgada, con cisuras  amplias y profundas. L o s  ventrfculos 

, son propensos  a  e  star  dilatados. Lo S ganglios  basales pue 
den ser pequeflos y en  los  cortes  usualmente contienen e s  - 
pacios  qursticos pequefíos, visibles  a  simple  vista.  Micros ' r 

I 
pigmento amarillo,  degeneracibn  nuclear y de las  neurofi- 
brillas. Se  pueden encontrar  placas  seniles,  compuestas. 
de  una substancia  amorfa,  granular  argentbfila, d e - l a  cual 
irradian  fibrillas, en las  capas  corticales  infekiores. 

- 
. .  

e c6picamente las neuronas  muestran  atrofia,  incremento de 
- i 

. .  
I 

1162 

Otros  cambios  neurol6gicos son mencionados por Mayer  -Gross; 

por ejemplo una profusa  muerte de  ctSlulas nerviosas,  la  presen- 

cia de placas  seniles y cambio  neurofibrilar en la  sustancia g r i s .  

vecina al tercer ventrrculo y en e l  ganglio  basal y e l  talarno. Ma- 

yer-Gross  agrega que  puede suceder que la  membrana  frontal an- 

terior puede estar m i s  severamente  afectada que el  area  motriz y ' 

las  partes  posteriores de la  corteza. o 63 
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Al igual que la  psicosis  arterioscf+zbtica,  la  demencia  senil co- i." I . i  - .. . - . -  . " _I 

mienza con  una p6rdida progresiva de la  memoria, "Aparecen la 
- . . . .  - 

I I, . . 

e, - ;  .' te  se confabula para  llenarlas o dirbular las  con una'; specie de 

. .  afectada  ignorancia cuando son examinadas. '1164 ," 
i 

c 

! 
Otros desajustes  del  intelecto  se van presentando progresivamen- I 

1 

te. Se dificultan la captacidn y l a  cxmcentracidn, lo que provoca 

pensamientos confusos y plgticas  incoherentes. Ad, hasta  llegar 
. , .. ., 

, L  ' :. ' 1 
' . , a preeenkar dificultad aun en e l  desempelio de tareas  habituales, i 

c 

hasta  convertirse en  una total a p d a  frente  a todo lo que ocurre  a 

su alrededor. 

Frecuentemente, " la  demencia  senil se acompafia con incontinencia, 

con -.- el  ._I consiguiente ," .~ ._ -- . - deterioro , .. . . . .. de loo hgbitos  higidnicos  del  paciente; 

asimismo, pueden producirse  formas de perversidn  sexual, asf  

. . .  _ _ . _ -  , , " . .  _I " .. 
% 

- .  ,, . , 

. . - ,  

mente S senile S : 
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. I  

. E  

p. -. _. ASPECTOS SOCIALESDE LA VEJEZ 

. .  . .  El aumento numdrico de l a  poblacidn senil  ha  crecido, 
I 

afbs, considerablemente y corresponde a la sociedad crear medio8 < '  We 

- ,  

qipalxnente dos cosas:  "primero, un elevado respeto por slmisrno Y un 

estar  satisfecho de l a  vida; y en  segundo lugar  consideracidn por \OB de 

m6s. E S decir, que e l  individuo cumpla su funci6n social y SUS obliga- 

i i  
:: 

~ .. ciones  bterpersondes. 1169 .. , , .  I 
. . les  ha  tocado vivir. . 71 

Cada sistema socioecon6mico., s e g h  sus pautas, es  el V e  ha.C?-.!!d !a 

yeJez una etapa.de la vida dtil o indtil. Segdn e l  Dr. Fuentes * 

e s  por eso que la  vejez humana en cuanto etapa  bioldgica e s  U* Ivfuccso 

k 

." ... . ! 

I 
. ,  

"" ~ ~ - _ _  . . " 

necesario en el  ciclo  vital; pero en tanto etapa biogrsfica, adqubnfe to- 

http://etapa.de
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tener. Por tanto, 'El anciano sufre un destino  biol6gico  inmutable, pe- 

ro ademis, como no e s agente de presidn  para e l  grupo dominante, por 

lo general no interesa, no - .  vale . la pena estudiar sus condiciones socio- 

rignifica un; plusvalra mucho menor  en,.=mpargci6n con.la que se obtie 
<,, 

. ,. ~ .- ., ... . -  .. - , 

75 tamente se acoplan  a los cambios. 
. .  
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problemas  del pasado; porque se enfrentan a una sociedad'didmica que 

76 no logran  comprender  y mucho menos  manejar y servirse de ella. 

.f 

%.Sto no ocurrfa en las sociedades  primitivas, en donde era comtín  que 
L-"---".-_~"" _ _  
e l  anciano ocupara un lugar  destacado, debido a que i n  dichas  socieda- 

. . .  

.. ." . . , 

parciale s. L a  lentitud  de los  cambios  permitfa  aprovechar  la  experfen- j 
I 

cia  del  viejo,  quienes  incluso solfan dessmpefiar funcione s de legislado - ~ 

u 

' - re&,  consejeros, gobernadores  y gul'as espirituales de la comunidad, se - 

ancianos,  tienen  relativamente  poca  importancia  en el  sistema  social; y 1 
i 
i 

.de  entre  Cstos, son los niiros y  jdvenes  quienes  cobran  mayor  importan- ! 

cia, debido a que  son educados como parte  de una inversi6n,  para  hacer - 
los  productivos,  en tanto q u e s  ancianos son considerados como seres 

j 
A 

- -.. . . -  "" ." . - " 

Aun s i  se les compara con nims abandonados y  jdvenes  delincuentes , lo S 

f l y  . ancianos  reciben menor atencih,  ya qup dstos no constituyen un proble- 
h.. . . . . - .. 

-. . . 
i 7 .  

i 
.i'" ma o un obstsculo para e l  desarrollo de la sociedad; \ en cambio, aqud- 
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# 

lbs son generalmente un problema muy serio que  hay  que erradicar, o 

cuando meno S atenuar. 

I. . .*' 

I E s  decir , los  problemas de  salud y su di,stribuci6n, "el acceso  diferen- 

adad' '1 ' protecci6n  social de los habitantes son indicadores d e l  bienestar  quec. .> 
expresan  la situaci6n  general de la  poblaeibn. 4 0  

El anblisis de los  servicios de salud, las instituciones  sociales  y  el  gra - 
I ,  

' do de desarrollo de l a  seguridad social son instrumentos  dtiles  para  co- 

nocer  la  orientaci6n  polfiica,  econdmica y social emprendidas por e l  Es - 
tado;  permiten  observar c6mo reacciona ante la&  necesidades y deman- 

das de  salud y seguridad social de las mayori'as;  expresan l a  lucha poli'- 

tica  e  ideol6gica en el  interior d e  l a  sociedad. 81 

i 

, .  
80s materiales, de recursos humanos yo@e recursos  financieros en nues - 
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. -  , ." 

_- . 
Lo anterior e s  una consecuencia d e l b b r e  -presupuesto -hue se destina a 

fl 

este  rengl6n, aunque aparentemente se haya incrementado:  "el  gasto pd- 

* -blico en saud  se  ha quintupli-cado  de 1971 II. 1978 y el  gasto en seguridad 

social ha  crecido 6 veces en e l  mismo peAbdo. Sin embargo, a precios 

constantes, e l  gasto de ambo S renglones ni siquiera se ha duplicado. 

Ademis,  ha descendido en tanto que  porcQslaaje del  gasto  total  del  sector 

. pdblico y, en  proporci6n al PIB; prdcticammxte no ha sufrido modifica- 

ciones,  pese a que en los  dltimos aflos ha  crecido notablemente l a  pobla- 

6th. 1r83 

. A pesar de lo  anterior, Cn " ." MBxico ~. "~ existen L. ~ ~ institucione-kve&.iaa&as. ~ . . .." a - l a  

aeistencia de ancianos  desamparados. Pa= parte  del  gobierno, a t r a d e  

de la Secretarfa ~ ~- de'salubridad y Asisten*, en e l  ,--- -.X- Distrito . . . . , Federal  se 

cuenta con dos casas  para  ancianos, que ._ em conjunto atienden integral- 

mente a m i s  de 400 ancianos de ambos S-s. Recientemente (1980) se 

. .. . " .. . _._ -"." _ _  -"" -.' 

.' , ..> /.:, 
- . - ". - 

." . " 

"_L__ . .  
I 

cred  el Instituto  Nacional de la  Senectud (9on participacidn de tres  secre 

tadas) ,  que ha .".II im3lementado - ~. ~ varios programas de actividades  soci+es, 

._ - 

culturales,  recreativas y ocupacionales, gue se llevan  a cabo en dos 



t 

ta con aproximadamente 4 000 afiliados. Como puede verse,  la  seguri- 

fuerzas  productivas, . . ~- , .. asi'  como para la reivindicacidn de las grandes  ma,- 
~ . ,  ... - -  

En una sociedad donde se  presentan  carencias tan' marcadas, donde el 

d a  para la  atenci6n de los cianos e.s  todavl'a m6s  insignificante;  sobre 

todo  porque ya&"' a . c e s  C.*"-.. -*I. de produce>y - .* por tanto la tendencia  del 

sistema  ser5  reducir  al mfnimo sus  medios de vida, aun  cuando ellos 

hayan  pagado  su derecho al retiro  e incluso  a la  pensign mediante pr i -  

..3+ I " .,.~ ..*v.,* ,.. % , . - _  

L 

mas expoliadas  durante su vida productiva, 85 

*_ 
te, ya  que  en este  caso(&os  ancianos cue- contodos  los  recursos  nece 

, I  
. , .". - .. ...,...,, _ _  , " _,"-%.-."--- ...-, - 

. .  - .  

sarias  para  la atencidn de  su salud y su Menestar  general, aun  cuando 

en ocasiones  se tenga que recurrir  a algama instituci6n privada. 

_._ ."-- . . . ,  
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. .  

jubilatoria  est5 muy por debajo  del ingreso  total que el  trabajador  perci - 
bra hasta  antes de la jubilacibn, Ademds, estas pensiones no siguen el  

curso ascendente  del  costo de la vida, por lo que resultan,  al cabo  de 

unos aEiOs, antidades irrisorias. 86 e . 
.I * H 

- .  . 

principio  se ve como un elemento  positivo que garantiza un mfnimo d e  

recursos  para  el jubilado;  pero  tambi6n  presenta  aspectos  negativos. 

Como dice  Fuentes  Aguilar: "EX derecho al descanso es adquirido a  tra- 

vds de la  reivindicaci6n  trabajadora, pero en el  momento en  que l a  jubi 

hc ibn  asegura  cierta  garantfa  contra la  miseria,  se institucionaliza la  

del  proceso "__".-"~" de envejpsirxientd E Sto hace que e l  t6rmino  jubilaci6n  se 

equipare a l  concepto de vejez. Por esto, "Guillernard considera que' una 

""." 

"---c . '  

persona es  vieja en el momento en  que pierde  sus  funciones  pragmgticas, 

cuando  su capacidad social  declina, cuando las  tareas  sociales que debiá 

L"". . . ._ . . .. . . . ,.. . .  

L.- . - - -. ." ." - . .. . 

L o s  criterios que se siguen  como requisitos  para  la  jubilaci6n no toman t- "_" ,, . ."  -. -. . . .- - . _.. 
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. .  

.. . I 

la persona  se  encuentra o no  con sus  capacidades f n t v - p a r a  d._e.semge 
I. . ..." .. .~ .~ _cl_ . - - 

tiar SU trabajo. Lo que miCs se  toma  en cuenta es  la  edad cronolbgica, 

'que e s  diferente en cada pars. Por  ejemplo,  en  Noruega e l  promedio de 

^ "  _. _ _  - .  . ~ ,, ." .~ . ., , . ^_- .. . ..L. . . , , ?" 

c edad jubilatoria e s  de 70 a-s;  en Suecia de'67, en Estados Un'idos  de 62, 

en  BBigica y en Holanda es  de 65,  en  Fraacia dé 60 y 55 a b s ,  para  tra- 
.. c 

bajadores en empleos  sedentarios y para  trabajadores en empleos'acti- 

vos, respectivamente; en Dinamarca  las  mujeres'pueden  jubilarse  a  los 
I 

60 afbs y los  hombres  a  los 65; en Hungrla, los hombres  a  los 60 y las 

mujeres  a  lob 55 a f b ~ ; ~ 9  en  Inglaterra, la edad jubilatoria  para los  hom 

bres  es de 65 y para las  mujeres de 5 5  aAos; en la  URSS,  para  los  hom- 
i - 

En nuestro pars, segdn la instituci6n  de que se  trate,  la edad jubilatoria 

/&cito y la  armada (segdxi e l  rango)  hasta . v a  desde l~S.-.45 $ños para.el  ej 

loa 65,  como e s   e l  caso de 'los  derechohbientes  del IMSS. 91 
-. . "4 

En los  casos en  que la  jubilacidn e s  opcional, suele  suceder  sin  embar- 

go que se induzca al derechohabiente  a  jubilarse por mecanismos encu-: 

biertos,  detras de los  cuales  existe una serie de intereses  creados o sim - 
plemente la  necesidad de que los  viejos cedan  a  los mas jdvenes su lu- 

gar,  sobre todo  cuando 6stos  dltimos  exceden en gran ndmero a la  pobla . 

ci6n  adulta y senil. 
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E n  contraste, en aquellos pdses donde la  poblaci6n  juvenil no sobrepasa 

mucho a la  de per  sonas mayores,  el anciano conserva durante m&s  tiem 

- .. . .  
p/"" 

&OS efectos de l a  jubilaci6n son diferentes  entre e l  hombre.  y la  mujer, 

ya &e el  primero  resulta  generalmente improductivo en el  hogar, mien 
" - . , , .  *.. . "  

".. 

. .  . . .  

...- . . _ . .  ". _ _ I  

la familia. 9z En  esto tambidn influye el hecho de  que  en Mdxico es  nor-* 

mal que la  mujer aporte  menos que-el hombre al gasto  familiar.  Tam-. 

nd  todavi'a se  considera al anciano como parte  integral de la familia, . 

pue sto que se  aprecian  mejor sus cono cimientos y experiencias. Hay 

tambidn diferencias  entre  el  trabajador  asalariado  y  el independiente. 

El primero  se  retira  antes que el  independiente, ya que 6ste dltimo no i 
cuenta con  una pensi6n que le  garantice su supervivencia. 93 

1 E n  sfntesis,($Lciano li . _-__ ~ . " en las sociedades  modernas ocupa un lugar se- 
i 

- 

En e l  medio urbano (y en menor grado en el rural), el gobierno da' aten - 
cidn d e  diversos  tipos a los ancianos que lo  requierarr, Sin embargo, e s  
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c 

ta atenci6n no e s  todo lo  adecuada y suficiente que debiera ser. Esta 

misma situaci6n se  ve  reflejada en e l  6mbito bibliogreico,  ya que las 

referencias  relacionadas con el  tema son mihimas, sobre todo por lo 

que se refiere al aspecto  social. - ' .  . 
. .  

. . .  
' - Hay textos en los que se toman en cuenta diferentes  grupos de margina- 

dos como los  alcoh6licoe,  drogadictos,  enfermos y ddbiles  mentales, in - 
vaidos,  delincuentes,  etc. Sin embargo, a. los ancianos casi no se les 

considera como objeto de estudio. 
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4. AISLAMIENTO 
.. . "- 

Esta separaci6n  se  lleva  a cabo mediante diversos  mecanismos. 
L 

De esta  manera,  algunos  grupos humanos  son excluidos de servicios y 

' . derechos  a  los  cuales  deberián  tener  acceso, como si ellos no pertene- 

. .  cieran  a  la comunidad. ; 

e 

. Esta exclusi6n se maneja con d>ver sos tAr-mFos y definiciones.  Por 
i "" Y" 

ejemplo G. Germani, en El concepto de marginalidadnos da la siguiente 
i 

definicibn: 'l. . . puede ilefinirse qomo xnaxg imk&j . ad  la  falta  de participa- 

. c S n  >."X.̂ d i  .".. individuos , ~, y grupos  en  aquellas esferas en las que  de acuerdo 
_".. ," - . . ~ ." 

dominados. Mientras  este  esquema  normativo  sea aceptado como conse - 
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~ t ~ p e - ~ s o n a l e s ~ ~ ~  comporta~~entos 9 ,  valores o S *  J se ha 
, ,  i, ., ..* 

sefialado una diferenciaci6n  entre la marginalidad  a  nivel de la  persona- 

-. lidad y mar.ginalidad como situacidn.socid "siendo la primera un proble ~ - 

j 

Cabe  ta.mbi4n diferenciar  entre  pobreza y marginalidad.  Pobreza puede 
I 

ginalidad parcial  (en  relaci6n con  una o 0 pocas e sferas de participaci6n), 
1. 



y de  marginalidad  global (que implica no participaci6n en la  mayorfa de 
t 

las e sfer  as). 97 

- 
tido, conviene considerar que el subdesarrollo,i3e ciertas  dreas o se.cto 

r e s  es condici6n indispensable  para el  desarrollo de otras.  Asf,  es fB- 

cil ver c6mo la  existencia de grupos marginados contribuye al equilibrio i , 

y conservacidn  del  sistema  econ6mico  social  imperante. 98 
i 

Otro caso de marginaci6n es mencionado por Thines  y  Lempereur:  el de 

grupos o individuos originalmente  pertenecientes  a una cultura  diferente 

a la que habitan. De  este modo, se encuentran  entre dos culturas iin lo 

. .  

I 
- , I  I 

i 99 grar  asimilarse  a  los nuevos valores y normas. I 
~ 

j l .  La exclusi6n o separaci6n de ciertos  sectores tambi6n se puede analizar 

I 
I a partir  del concepto de ai.slamiento, que algunos autores toman desde el I 

j I punto  de vista  social,  otros desde e l  psic016gico y  otros mCs desde el  , 

psiquidtrico. 

En el  primer  caso,  Fuentes  Aguilar  señala que el  aislamiento es  la  des - t 

I 
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Segdn R. K. Merton: 

"Lo que e l  individuo siente como e x t r a m i e n t o  de un grupo 
al cual  pertenece tienden a  sentirlo s u s  asociados como r e -  

i . '  L 

i 

I 

pudio deJ. grupo, y esto suele  provM;rr una reacci6n  hostil. 
. Al empeorar las  relaciones  entre  el individuo y el  resto del 

grupo, las  normas  del grupo se hacen menos  obligatorias pa 
~ ra aqubl. Pues como se  va  apartado  progresivamente  del- 

grupo y va siendo castigado por &&e, e s  muy  poco probable 
que sea recompensado por l a   a d h e s e  a las  normas  del  mis 
m. Una vez  iniciado,  este  proceso  parece  convertirse en 
una segaracidn  cada  vez  mayor  del grupo, tanto en. lo que 
respecta  a  actitudes y valores, conho en lo que respecta a 
relaciones  s0ciale.s C. . .3. Mediantro l a  interaccidn  entre la  
disociaci6n y el  extraiibiento  progresivo de los  valores del 
grupo, puede sentirse doblemente movido a orientarse  hacia 
los  valores de otro grupo y afiliarse a dic.. .3Pero  si no hay 
tal posibilidad (porque el  sistema  operante no lo  permita, en 
tonces)  el individuo extrasado  se  eumierte en un desarraiga: 
do social. 

-. 

,1101 
, 
I 

1 
l . ,  

I j 
I 

Desde el  punto  de vista  psicol6gico  el aiaiSamiento ha sido definido por al  

p o s  autores (Thines y Frazier) C,OMO 'IPL rneCanini5no de.-&e_fensa,  que 

I"". - -. 

.-- b - 

I t 

~ ' .cacEst-ce_n_u)la- separacidn de las  ex*riacias,  impresiones y recuer- 
I 

j -  
. ,. . , _ _ _ _ _ _  - ". "" - .- .. - ".. --- .. " ." 

Thines distingue dos formas de aislarnie- psicol6gico: A) cuando el  in- 

dividuo guarda un recuerdo determinado pero no encuentra la asociaci6n 

con la escena  real, y B) cuando se produce un acto o representacidn  *e- 

diante un ritual, separhdolo  del  resto 'de la existencia ".. . Este proceso . 

no es  m&s que  una deformacidn patolbgic;~ de los  procesos de concentra- 

ci6n. En  efecto,  las  operaciones  ldgicas  reclaman un distanciamiento 



de los sentimiento S y emocione S unidos m$s o meno S a aqudllas. E S e l  

uso neurdtico de este procedimiento lo constituye un obstdculo a la 

objetividad. ,1102 

7? ._ 
',La psiquiatrfa, se@ Thines,  nos d a  difarente8  acepciones de aislamien 

to: 
. .  . - 

- 

"tendencia al 'retiro de l a  vida social' a menudo subnormal 
o neur6tico y anuncio a veces de la rnelancolfa o una esqui- 
zofrenia, con tendencia al  enclaustramiento//'Separaci6n 
terapdutica  del entorno familiar' en l a  anorexia  mental y l a  
histeria. // TBcnica  experimental de 'aislamiento  sensorial' 
que entraña  modificaciones  afectivo-intelectuales y sobre 

' '  . todo problema de alucinaciones y a veces  delirios  pr6ximos 
a l a  patologfa. 11103 

. .  

Como puede verse, todas las  referencias a aislamiento,  marginacidn, 

exclusidn o extrafiamiento individual o aoeial, desde e l  punto  de vista 

psfquico, psiquidtrico y sociol6gic0,  impIican no pertenencia a,  indepen 

dientemente de las  causas o motivos de la separaci6n. En un momento 

dado, cada una  de las acepciones mencionadas podrfan asimilarse a una 

definici6n, muy general, de aislamiento. Es decir, en e l  aislamiento . , n, .. 
Y,., 

pueden darse  rocesos de marginaci6n,  exclusi6n  raf'kmiento, inco- 
\. . ._ ,'" - ' .- _ _  ." - "t..."" "---f--" +.="-J,-,-, 
r;nunicaci6n, falta de trato inter-& & rdida de contacto con l a  so- 
""" ..-r --. .., 

5 .. . -... ._" 
-.""""_ . .- " ,"..".J"- 

,ciedad, no participaci6n en l a  produccilbp, toma de decisiones, falta de 
..~ "..., , .. . . . ~ ~ ~  ,-.. _. . ,.,. . ,' 

?I, 

"._ ~, - _-. ~ ..., -~%,. ,". , _ I _  ,. . * 

Ja adqui.aici6n - d.e . bienes., e t c *  

~~~~ ~ 

. .  
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est6 e l  grupo de  ancianos , e l  cual edqeehazadolpqr.  la-gociedad debido 
I( L". . .>.+ . I  ..- .. _ _  _ _  , , . 

v .  

de l a  mehgua de sus  facultades fi'sicas, lo que repercúte en la  disminu- 
_I .. . . 

~ ". -. - .  - .. 6 -  

c@-.ne--.sg.f_u_e__rza ...*. ".,. de ,_ trabajo, -m y por lo tax& representa una plusvalfa me 

nor que l a  qtle  puede dejar una persona joven o en plena  madurez.. 

- 

I 

"7- El no " constihiir "" . "- un - ". grupo . de presi6n para-  .dominz@xeJ, ya que  no 

representa un problema  social grande en el sentido de  que no causa d i s -  

turbios y cg.@lictip_s  de caracter  pdfiico o delictivo, como  en e l  caso de 

cierto S grupo S juveniles,  sindicale S , camp sino S , etc. 

. .. . . . . - . "" 

, .  
- . - "- __l__l_. __"_ --e. ...I. . " 

e 

i 
j 

. E s  comb que algunos.ancianos busquen  por srmismos -&retiro. Por 

otra  parte, p/-&" a actividad " . social -. .. puede reducir ~em~-. .a ld.mero de 

i "_._""I . _ _ _  __" . ..., ~ - - ___"- 

- r ..- . .. ,. 

personas con las  que se  relaciona;  pero  compensatoriamente  los  contac I 
tos pueden ser mbs estrechos y mbs constantes con algunos parientes y 1 
r_ .__ ~, ,.,,. r-. .- -~-. . ' l 

I 

amigo S prdximo s. 104 
I . .  

"En condiciones  normales de salud y relativa independencia financiera, 
I '  

e l  e n v w  )-/-" mAGg%mpafiado "_"" .. de " I "  un .- dejamiento ,, . - o d m g e o . g u m  . /  
I_"_" ." - ---. .. - - 



_ .  
clocial del que forma  parte. 111 05 
. __ 

Cuando e l  anciano. no cuenta con bienes de capital, una pensi6n  jubilato- 

ria o cualquier otra fuente que le proporcione los mfnimos  recur 80s eco 

vn6micos, -. carece de familiares y k i g o s  que lo- 'atiendan  en su vejez o 

- .' bien se encuentra en condiciones precarias de salud, & l  alejamiento  del 

t."""".~.. . . . " . . .~ , . . . ~ "  

. ."". ~. ~ " .- . . -A-" - .E- - .- - 
c 

" . ~  . 
II . . .. . .-" . ----- ,. .:.. r 

L , ,  I, I..x._. .~,. 

que, hablamos puede alcanzar  mayor  impprtancia,  hasta  el grado de lle- 
- .". -. . . . " . .. .- , . I 

, 

Por  esta situhci6n conformada  culturalmente,  hasta hace poco se consi 
., ' .I ~ .. .. . -, _ '  .. . 

. -. ~. l .  : - 
. ~. . .  1 

. .  deraba al aislamiento como e l  destino  natural de  una gran proporci6n de 
I .  . 

ancianos. Asimismo , se teni'a la  creencia de  que la gente ,joven  suele "'1 
K. ."~ , 

e 1 
desentenderse de sus parientes ancianos. Sin embargo,  esto  carece de 

.. . . . . " .  . .~ . 
-. ..- - 

, - r , . I  ,.. , , .  , _ '  pacas  bases segdn investigaciones  realizadas en pafses  induitrialiaados 

"'e ,~ . . (Gran Bretaña,  Estados  Unidos,  Dinamarca,  Alemania  Occidental y Aus . - 
.tris), ya que se ha podido demostrar q u e k s  relaciones  sociales entre 

la gente mayor y . ~ o s  rnic;w~~s?rz~. de_. su familia no sufren atrofia  significa 

."" "_ .- 

"" 
__." -.-.- . "- . . - .x^^  . -..-. . .... . " - 

"_,._x I "._ o 

7 

tiva. 106 
.. . 

m a d o  exterior y, por lo  tanto, e s  menps ,activa  la participaci6n  social 
..-,",","..", .._ . . . .,. . . . . ,  . ..,, """--" , . 1  ,. _ _  - 1 ..~ 

A 
del anciano, por la . deszlparickh de su. relycomo ""."...I" agente " ~ ".,. . p r o d u ~ , & i ~ o  

<". .,. _ _  . ... 
3 
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Aun cuando no todos  los  ancianos  est& condenados al aislamiento,  se ha 

podido establecer que  cuando no se  cuenta  con un apoyo familiar  adecua- 

I 

-. . I  
___"" -* " .. . . .- ", . . . .-. - 

do e s  d s  fgcil  llegar &ab- 
~ ___" , 

"" 

E n  mucho S caso S ,  el aislamiento  en  la ancianidad no es  m&s que la con- 

tinuaci6n del  aislamiento  en  etapas  anteriores de la  vida Como 'consecuen ' 
- \  

I 

cia de alteraciones profundas de la personalidad:  "Estos individuos fue- 

ron m& caprichosos,  mds  propensos  a la ansiedad y a la  preocupaci6n 

por.su salud y a  tener  intereses  menos  amplios que los  sujetos  norma- 

l 
1 

c Aunque no e s  posible  establecer  la  relacidn  entre  aislamiento y trastor- 

no psiquigtrico, e s  posible  distinguir  algunas  diferencias de grado.. E n  , 

primer  lugar,  est&  los  misdntropos,  quienes  llevan una existencia  soli- i 
taria como si  fuera  lo  mCs  normal.  Esta conducta obedece  a  alteracio- 

nes de la personalidad  desde  etapas  previas de  su vida.  Algunos se en- 

cuentran afectados por trastornos  mentales de cierta gravedad  manifies ~ 

tos en la ruptura de todo tipo de relaciones  interpersonales (p. ej. mu-' 

chos  parafrdnicos);  otros,  aparentemente  se  encuentran en perfecto es-  

tado psiquigtrico y llevan una vida  vigorosa y alegre, aunque solitaria. 

% 

- 

' *  

TambiBn puede ocurrir que  hayan existido  dificultades  para  establecer 
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maPtener  contactos sociales  casi   normas.  Sin embargo, en la  vejez 

cretas dificultades pueden acentuarse al glrrado de conducir a trastornos 

psiquidtrico s. . .  

Otra causa muy c o m b  es la enfermedad Ssica .d m-e~t.aL que  puede obli 

gar "al anciano a mantenerse  recluido , .  en a s  habitacioies, o. incluso L a in- 
-._I. _ _  . . _. ., ~. . __.. . _~"- -. ' .- ' 

c = -~ , -  -. .. . . _ _  L 

, . ternarse en un hospital, en donde aislasniedto puede hacerse mds pa- 
\ "" "".* 

-."" "" -. ~~ .; ; .,, .~ I___,"" 
- 

. tente. En ocasiones e[ senecto er3fermo provoca asco o repulsidn,  inclu- 

. -.- ..=- .". ., .L "" ." - __" . " . -. - ....I "" . -_ . . - . -  , .". . , .. . " .. ~ -* 

Cuando se  trata de enfermedad mental,  si el dafio e s  muy severo, como 

' en el  caso de l a  psi.kosis arterioscler6tica y en la demencia  senil, la per - 
c 

. 
to con la realidad. . 

Detrds de toda esta gama de situaciones,  existen  complejos  procesos 

d t u r d l e  s que las explicardin en parte: por ejemplo las diferentes  ex- 

. periencias adquiridas a traves de toda l a  v i d a  familiar como  pueden ser 

c 

.. .." 

/ - " - ~ "- . _ _  - .I__ ~ 7 

las  relaciones  establecidas can e l  c6nyuge y con los  hijos.  Si  el indiyi- 
". . . 

. -. - .. .. 

duo log16 forjar ". , relaciones . ~ .  positivas . -. y . satisfactorias,. - -- ., _I .-. -. .entonces e s  m i s  

fdcil esperar una mejor atencidn de la W l i a  hacia 61  cuando ha llega- 

do a l a  senectud. 

.¡ " "  .. . .  

i 

+"I_. .I" 

~~ - 
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1: .. 

Suele ocurrir tambidn que el senecto carezca de familia,  ya  sea por muer - 
te o por  abandono  de los parientes. Hay situaciones  extremas en las que 

,,I 
queda totalmente abandonado a su suerte, de tal  manera que i; L*.. ":" 

._  _".. " ,. , ~.. . .. " 

. - " -  " . 
., , 1; , 

sobrevivir  tiene . . - que - recurrir ~ --- .. .- a k a  c;uidad-pbblici;) Pueden prese 
_. . , -1. ,;;.- ~-~ - 

Y 

tarse situaciones  menos drgsticas, como cuando se le  busca un lugar 
. .  .. . 

(en una institucibn),  pero se le  ve con poca frecuencia o no se l e  vuelve 

a procurar y/o tampoco se atiende a ninguna necesidad especial, por 
I 

I I 

6 ,  'dependen de muchos  factores, como el  nivel econ6mic0,  tiempo  disponi- 
Ej . __I ._" -" - -  

'. ., -' - "-.,.~""*' .. 
~ .. . ,  .. " . . 

E: 
',:.' ble, apego y afecto al F c i e  ,y10 necesidad d e  acallar sentimientos de 

.. - . .. -.. - .". . .. .. ~ - . . -~ . . . - ,  

I 

En todo caso,  fa  familia  est6 cumpliendo con una funcidn mediadora en- 

tre  la sociedad ( y sus mecanismos de rechazo al anciano) y l a  institu- . ~ 

* ... ~ . , 
... . . "_ , L 

, j  . . . . .. .% ,.- 

*.,. -, ..",_ I__, 
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* La familia, como unidad bisica indispensable de la  estructura  social, con 
,J 

- 
for'ma una dinimica en la  que cada miembro de e l la  cumple un rol bien d e  

terminado.  AS^, e l  anciano cumple  con el papel de depositario de las an 

gustias y ansiedades d e l  grupo familiar, par lo que se convierte en e l  

- 
. . .. .. . . . . . 

I 
- , 

I 
emergente, que debe ser excluido para qre la  familia pueda preservar- 

se. 1 O9 

En cuanto a l a  institucidn,  cabe  aqurme&ionar algunas caracterrsticas 

comunes a  cierto tipo de instituciones, en las cuales  existe una pobla- 
. .  . .  

. ci6n  totalmente  .circunscrita  al Area de las mismas.  Este  es el caso de 

las instituciones que Goofman denomina totales , porque  en elias  el  inter - 
'' no desempefia  todas las funciones que le  son inherentes, como son dormir, . .  

comer,  trabajar,  jugar,  etc. Algunos ejemplos de estas  instituciones son 

, _  - los,hospitales  psiqui&tricos,  las  circeles,  los  orfelinatos,  los  asilos pa- 

ra ancianos,  etc. 110 

! 
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)los  sectores dominantes de l a  poblaci6n. 

A este  respecto,  Franco  Basaglia, hablando especEicamente de manico - 
mios y csrceles,  opina que: 

I 

1 

Las .actividades  a realizar  est&  prefijadas desde arriba, de manera que 

su ejecuci6n  rutinaria  obedece  a un sistema de normas cuyo cumplimien- 

to e s  vigilado por e l  personal, mediador entre  el interno y las autorida- 

de s. 

e 

Aunque aparentemente e l  personal  se  encuentra en proximidad fi'sica y d e  

: r  
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comunicacidn con e l  interno, puesto que se encarga de trasmitir y  hacer 

ejecutar  los  reglamentos de la institucibn,  en  realidad la  distancia  es 

muy  grande, puesto que se produce %naescisi6n  bisica entre un gran 

grupo manejado, que adecuadamente se liama.de  internos, y& pequefío 

grupo  per sonal  supervisox 
. 

..1 13 

Un ejemplo de esta  escisi6n lo encontramos en el  nivel de l a  comunica- 

cidn, ya que  '"se restringe  el paso de  in;t;ormacibn, especialmente en  lo 

relativo a lo S planes  del per sonal con respecto  a lo S interno s.  E S carac - 
.. ' ter3'stico.mantenerlos en la ignorancia dl: las  decisiones que  se  toman so - 
. bre su propio destino.  trll4 . .  1 

Como conse  cuencia  ;.del pro ce e.0 d ~ ~ & . g r a d a c i b n ~ a c i b n  - ~" .. x_ -. .. " d e  se ini - 
cia apenas __, .. e@g_a .'. e l  interno  a formar  Earte de la._ins.tituci&, la  represen _ _ _  ". " ,~. ~ " - , .  -/.. 
"I 

-+_-. .. 

tacidn de si'mismo puede sufrir  cambios  radicales. En  ocasiones,  el 

proceso mencionado tiene su inicio aun antes  del  ingreso, y tiene  efectos 

menos  drssticos cuando es  voluntario, por ejemplo  en el  caso de institu- 

\ 

cienes de tipo religioso. 
I 

. .  

E n  cambio, si  el  ingreso  es involuntario, el  interno resiente en mayor. 

medida la perdida de los  elementos de SU vida  anterior.  De  este modo 

. la  exclusi6n  del  sujeto de la sociedad a h que pertenece se convierte al 

mismo  tiempo 'en la  inclusidn en otro mundo totalmente diferente, en el 

http://liama.de
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que sus  antiguas pertenencias son sustituidas por otras de  uso comtin, 

que  no son  propiedad de nadie en particular, ni aun la ropa,  la cual "per 

* teaece  a  la calidad mds grosera, no corresponde  a su medida y a  menu- 

z 

do ,consiste en prendas viejas,  iguales  para muy diversas  clases de inter 

p t o  s pro ce so S de exclusi6n-inclusi6n  encuentran su justificaci6n so cia1 

,a. dive r so S niirele s. 

"""4- _"_ __ - . ... . . .. . . _. . . .  . 
, .  

. ., . 

. .  --- ,- 

Cada sector  conflictivo  representa v a  contradicci6n que la organizaci6n 
- . -  i 

. social  prevaleciente no  puede aceptar como propia, de tal  manera que se 
. i  

crea un espacio separado donde e l  individuo o grupo problema debe sopor 

tar  la culpa por la contradicci6n. 

Este mecanismo  presenta dos planos, como menciona  Basaglia,  al  refe- 

rirse  a lo que  61 llama  la  "lbgica  manicomial": la incorporacidn por par 

te de  todo el  conjunto social de la existencia  del  problema,  y  la  divisi6n 

entre  personal  e  internos. 

- 

La existencia de tales  instituciones  se  justifica ademds por otros  elemen 

tos que aparentemente responden a  las  necesidades de todos,  pero que de' 

- 

hecho son respuestas  dnicamente  a  las  necesidades del grupo dominante. 

Estas  respuestas pueden ser la contencidn de los  elementos de disturbio 
" c 
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. .  

. .  

y la creaci6n de .fuentes de trabajo que eviten el  desempleo y las  conse- 

cuente S manife  stacione S de  descontento. 117 

El control  sobre  los  internos de las instituciones  totales  suele ejercer se 
,,/ 

"actualmente en forma  m6s o menos  sofisticada,.  enmascarada o simbdlica, 

~ - ,.. y al  mismo tiempo es  legitimado por la  ideologi'a cientirica; es  decir,  L la 1 

ciencia se limita a legalizar los intereses de la  clase dominante en for- 1 

.ma  sutil y silenciosa. . ^  

I 

! 'I . 
Ha.sta antes de l a  durante un largo  periodo, las  

.. . 
.~ - i  
- .  personas no aceptadas en la sociedad eran  recluidas en la nhisma insti ' I 

1 

1 tuci6n: "Prostitucibn,  enfermedades  mentales,  delincuencia, no habfa 

- 
. .  

I 

1 c 

necesidad de separarlas. Todos estaban unidos por una  cínica 16gica, 
i '  

~ I 
I~ 

I que es   la  ldgica de. la  marginaci6n, independientemente de  I'a especifi- 
~ 

cidad de cada una de estas situaciones. n119 i 

A.partir de la  revolucibn  francesa  los  diversos  sectores de margina- l 
~ 

e i 
ci6n s e  fueron  separando y circunscribiendo en 'lugares  especfficos pa- ! 

ra cada uno. AsY, en la actualidad se cuenta con instituciones  especial - 
mente creadas  para  la  atenci6n de los ancianos. 

Concretamente, en nuestro. pars existen  instituciones de este  tipo,  algu- .' 

nas de ellas  patrocinadas por e l  estado: otras por instituciones  privadas. 
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La mayorfa de dichas  instituciones  est& a cargo de l a  iglesia.  Esto a 

causa de  que e l  problema de la  ancianidad eea manejado casi  exclusiva- 

mente de tipo caritativo, aunque  en e l  presente  esta tendencia est6  dis- 

minuyendo, y se esta' convirtiendo cada vez m6s  en,objeto de'.atenci6n 

por parte  del estado. I 

.. . ." . . . . ~ . .  " .  . .. , 
. .  

;En e l  Distrito  Federal  sabemos de la  existencia de dos casas  para  an- 

I 1 cianos deperidientes de la  Secretarfa de Salubridad y Asistencia, que  son 

la Casa-Hogar  para  Ancianos "Arturo Mundet" y l a  "Vicente GarcYa TO- 

1 rres", que en conjunto atienden a m6s d! 400 senectos. AdemBs, e l  Ins - 
,! tituto  Nacional de l a  Senectud cuenta con un albergue  para 16 ancianas. 

J i 
- 1  . ~. 

I 

E n  general,  hemos podido constatar que los asilos mencionados atienden 

j .  en  forma  integral las  necesidades rnbs elementales de los  aiciano s inter - 
iaos: alimentacibn,  vestido,, atencidn mddica. Ademgs, existen  progra- 

. .mas para atender otros  niveles que q u i d  no sean  tan  apremiantes como 

los anteriores, pero que son tambidn muy importantes, como la  terapia 

ocupacional y recreativa,  asf como la  organizaci6n de paseos y la  asis- 

tencia a espectdculos  culturales. 

. . .  

~ j . S  

t 

I La atencidn al anciano tiende  a hacerse  extensiva a sectores de pobla- 

1ci6nno  recluidos en la institucidn. Por  ejemplo,  los  programas pues- 

tos en marcha por e l  Instituto Nacional de la Senectud.,  en las dos Re si - 
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Federal. 

. ., ')El Instituto Nacional de l a  Senectud  propmrciona diversos  servicios  a 
i 
, .  

* \ l o s  ancianos  afilidados;  entre  ellos,  obtkne  descuentds  en  tiendas,  trans 
1 
i 
Y 

- 
., portes,  espectbculos;  organiza  paseos,  visitas.de tipo cultural,  asisten- 

' -  -" _'!cia-a  espectbculos,  festivales  artfsticoe;  ofrece  diversos  talleres  ocupa- - .. . 
' 

cionale S ,  recreativo S,  conver  saci6n,  etc. E l  Instituto 'Nacional de la I I 
i 
! 
i "Senectud pretende llevar  estos  programm a todo e l  pars. 3 

i 

, 
I Tenemos  conocimiente de  por  lo menos ma institucidn de asistencia pri 

1 . '  ' . 'vada, denominada "Los 60", ancianos q& producen, que ofrece  trabajo j 
I . : ' .  . . ,  1 '* . '  

. .  . .  
~ a  personas  mayores de 50 afios  en labores de maquila. Esta institucidn 

I 
, incluye  a  alrededor de 30 personas en las condiciones  mencionadas. 

, .  . 
A d e d s ,  "Los 60" sostiene un albergue con cupo para 20 ancianas. En 

este  albergue,  las  ancianas' que e s t h  en mejores condiciones ffsicas co - 
operan  en las  labores  domdsticas  para el  propio albergue,  y obtienen 

por ello una compensaci6n  monetaria, ccnr objeto de pagar  su  estancia  en 

el  lugar. . De  esta  manera  las  ancianas obtienen una satisfaccidn  al no 

ser totalmente  dependientes. 

L a  presente  investigaci6n  se va  a realizar en la  Casa-Hogar  para  Ancia 

nos "Arturo Mundet" y en la Institucidn d e  Asistencia  Privada, "Los 60", 

., - 
~. 

cuya  descripcidn  se  incluye en un cap&& posterior. 

http://visitas.de
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4.  PRODUCTIVIDAD / 

LPara l a  supervivencia humana lo  primordial  -es que existan los medios 

indispensables  para ¡a satisfaccidn de las necesidades  m&  eleme 

'del homb're, como ei comer,  dormir,  beber  y  resguardar  se de las  incle - - 
- meacias del tiempo: Marx  la produccidn de esios medios de sa- . + ~ ~ 

. .~ ._"._ r' 
tisfacci6n e s  y primer momento fundamental desde el  principio de la 1 1 

! satisfacerla  y  el instrumento ya  adquirido dé esta  satisfaccidn  hacen-  sur - 1  1 

cesario  mantener la propia  vida, sino que 1 

~ 

tambidn e s  indispensable la reproducci6n de la  especie humana, lo que 

la  familia..  Este  es  el  tercero  y dltimo momento histdrico considerado 
I 

I 

por  Marx. 121 

1 tido  desde e l  principio de la historia. La  produccidn de la  propia vida, 1 

asi' como la  reproduccidn de la  especie humana "se  nos  presenta asl,  
1 

desde ahora, como  una doble relaci6n:  natural por un lado y  social por 
., 

e l  otro. 11 122 

c 
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La concepci6n marxista de la historia  considera que la  produccidn a s f  

como el intercambio de sus productos mn la  base de  todo e l  orden so- 

cial. Es decir, que en toda sociedad % articulacidn  social en clases 

o'estamentos,  se  orienta por lo que se produce y por c6mo se' produce, 
f. .-. 
. .  123 

por e l   m d o  en que se i n t e r c d a  foe producido. " 

C formacidn  bajo  determinadas  relaciones de produccibn, y con gut! instru- I 
1 mentos de trabajo  se obtiene dicho producto, entonces  nos  estamos  refi- 

I .. 

riendo al  proceso de produccidn. 124 I 

.Bajo  el  sistema  econ6mico imperante es  importante destacar  los siguien - 
tes  tipos de divisidn del  trabajo: divisidn de la produccidn social,  divi- 

. aidn tdcnica  del  trabajo y divisi6n social  del  trabajo.  La  primera  es  la 

divisidn de l a  produccidn en  diferentes  ramas,  esferas o sectores. 

\ 

La divisidn tdcnica  del  trabajo  consiste en Ia divisi6n  del  trabajo dentro .. 

' de un mismo  sistema de produccidn. S&& esta definici6n ningdn traba - 
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I 

jador produce solo un objeto, de tal  manera que  todo producto es  un pro - 
dudo  colectivo. La divieidn tdcnica del  trabajo aumenta a medida que 

la industria  se  moderniza porque permite una mayor eficacia y un ma- 

.yor rendimiento del-trabajo. ..Y 
I _  .. . 

. ~. ". %lamaqemos  divisi6n  social  del  trabajo a la  repartid6n de las  diferen- 
.~ 

tes  tareas que los individuos  cumplen en la sociedad (tareas  econ6micas, ' 
1 

ideoldgicas o polrticas) y que se  rediza en funcidn de la situaci6n que 

ellos tienen en l a  estructura  social. 

i 

. ,  11125 
L 

Esto significa que las tareas que cada &dividuo desempefta dentro de la 

sociedad, e s  en gran medida independiente  de las capacidades  tdcnicas I 
! 

individuales, y que  dependen mbs bien de criterios  sociales. 

, I  

Un proceso de trabajo determinado da  como resultado un determinado , 

producto. Este producto puede convertirse en mercancra si e s  inter - 1  i 
1 

cambiable por otra  mercancfa.  Marx define a la  mercancra como l r u n  

objeto exterior, una cosa que merced  a  sus propiedades satisface  nece- 

sidades humanas del tipo que, fueren.  Adembs, la   mer  cancra tiene 

implfcitos un valor de uso y un valor de cambio. 

El valor de uso se  refiere a l a  utilidad que  en  un momento dado'puede .: 

tener un producto, mientras que e l  valor de cambio e s   l a  11proporci6n 
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en que se  intercambian  valores de uso de una clase por valores de uso 

de otra  clase.. . 11128 

El valor de  una mercancfa es  determinado por el  trabajo  socialmente  ne - 
-. 

dsario  para producirlo. "Cuando decimos que'el valor de  una mercan- 

- .  cfi se  determina por la  cantidad  de trabajo  encerrado o cristalizqdo en I 

ella, tenemos  presente la  cantidad  de trabajo  nece  sari0  para producir 

.esa  mercancfa en un estado social dado y bajo  determinadas  condiciones 
, 

9 

, sociales  medias de produccidn, con  una intensidad media  social dada y i ! 
~, I 

-11129 con'una destreza  media en el  trabajo que se invierte. i 

e En nuestro  sistema  econ6mico una mer cancra puede ser  intercambiada 

+ por dinero. Asimismo,  el  capitalista paga al trabajador e l  valor  corres - 
pondiente al  tiempo de trabajo  en que Bste  reproduce su fuerza de traba - 
jo, pero no paga e l  valor  correspondiente a l  tiempo total  del  trabajo  rea - 

. lizado,  este exedente que e l  trabajador produce "mis  alld  del  valor de 

. .  
su fuerza de trabajo 11'30 se  llama plusvalfa. . 

Existen dos formas de obtener plusvali'a.  Una es prolongando al   mixi-  I 
I 

mo l a  jornada de trabajo, o bien obteniendo d e l  trabajador una intensffi i j 

caci6n de  su fuerza d e  trabajo.  Esta  forma de plusvalfa es   la  llamada , 

plusvalfa  absoluta. La otra  manera decobtener plusvalra es mediante la  

- . - I  

~ 

i 

~ ' . -  

disminuci6n del tiempo de trabajo  necesario mediante la irnplementa- 

I 
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ci6n de tdcnicas y maquinaria cada vez rnSs especializadas, con lo que 

se logra una producci6n mucho mayor sin  necesidad de aumentar la  jor 

' nada de trabajo. 131 

,..Y 

- En  el modo  de producci6n capitalista, los medios de producci6n y el  ca - 
. -  . - pita1 no- le pertenecen al trabajador, por Lo que 6ste  para,mantenerse co 

' S  
- 

, 
m0 tal debe vender al  capitalista su fuerza de trabajo, que es lo h i c o  

,que  le  pertenece. La fuerza de trabajo e s  la aplicaci6n de la  energfa 

humana  en un determinado proceso de trabajo. 132 

AI comprar la  fuerza de trabajo, "el cajpitalista  adquiere, como cual- 
\ 

quier  otro  comprador, el derecho  a  consumir o usar  la  mercancra corn - 
prad6. . .I. Por tanto, el  capitalista, al pagar e l  valor  diario o sema- 

nal de la  fuerza de trabajo  del  obrero,  adqniere  el  derecho i servirse 

de ella t. . .3 durante todo el dra o toda la semana. 11133 

Para  Marx,  los individuos  producen s6l0 en sociedad. E s  decir, que la  

producci6n de los individuos est6  socialmente determinada. 13* De aquf 

la importancia de examinar las  relaciones que se  establecen  entre  los 

hombres, o bien entre  agentes de la  producci6n. 

. *  

. .  

Las relaciones de producci6n pueden ser  tdcnicas o sociales. E n  e l  pri . '  

mer  caso  se  trata de  Cdmo los agentes de la produ~cibn'~~  e jercen con- 

- 
_".. 



trol  "sobre los medios de trabajo  en  particular  y  sobre e l  proceso de 

.. - trabajo  en  general. rt136 Seglin las  relaciones  t6cnicas de produccidn po o 

demos  distinguir  a  los  trabajadores  directos, que son los que e s t h  en 

contacto directo con la  materia  prima,  y  a  los  trabajadorespo  directos, 

que cumplen  funciones de acganieacibn, vigilanQia y control  dentro  del 
9 

proceso de produccibn. 137 

En cuanto a,las  relaciones  sociales de produccidn,  tienen un caricter do - 
minante  sobre las  relaciones  tdcnicas,  ya que, como habfamos mencio - 

. nado, toda  produccidn e s t i  socialmente  determinada. Las  relaciones so o 

ciales' son las que "se  establecen  entre  los  propietarios de los  medios de 

. producci6n y los  productores  directos en un proceso de producci6n deter 

-minado,  relacidn que depende del tipo de relacidn de propiedad,  pQse- 

sidn, disposici6n o usufructo que ellos  establezcan con los  medios de 

produccidn. E s  decir; que las  relaciones  sociales de produccidn 

son diferentes s e g h   e l  modo de produccidn  bajo e l  que se  desarrollen. 

i 
. .  . I 

~ 

Durante siglos,  los  progresos  tbcnicos  en  general  logrados por e l  hom- 

bre fueron lentos, aunque poco a poco los  avances  fueran en su conjunto 

importantes.  Pero  a  partir de la  creacidn de maquinaria  cada vez nibs 

especializada  la produccidn de objetos  materiales aument6 en forma con - 
siderable. 139 Esto fue el principio de l a  industria  fabril propiamente 

dicha. 
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Esto, aparte de ampliar la producci6n en todos los  ramos de l a  indus- 

tria,  modific6 su car9cter. A partir de esta dpoca Ia-divisidn  del  tra- 

bajo  permiti6  el empleo en gran escala de mujeres y niflos de todas las 

edades. E s  decir, se aprovechd a  lo m b i m o  toda clase  de.mano de obra 
c 

barata, como consecuencia  del  desplazamientd de muchos trabajadores 1 
I 

~ .. . " . . .. I por la  implantacidn de la maquinaria. 

El surgimiento de la industria  fabril  repercutid tanto en la industria  ma 

nufacturera como  en la industria  domiciliaria, que 'se  practicaba en ta ! 
140 ! 

-- I 
- 

>;- 

.;' l leres pequeños o en las viviendas de los  trabajadores. 
C 

,'" c- . 

Las condiciones  del  trabajo  manufacturero en esta Bpoca fueron de gran 

explotacibn, debido a la existencia de grandes  cantidades de fuerza de 

trabajo  barata. Se empleaban mujeres y niiros en trabajos sivnamente 

pesados, con jornadas de 14 horas como mfhimo, y en  situaci6n de la 

m8s absoluta  insalubridad; ademCs  de  que  no se contaba con las  venta- I 
j a s   t€cnicas  ya existentes en las  f6bricas. 141 

I 
Por lo que se refiere  a  la  industria  domiciliaria,  la explotacidn en Bsta j 

de la mano de obra  barata  era m& rigurosa a h ,  puesto que las condi- 

ciones  generales de trabajo  eran  m&s  precarias por lo que se refiere  a 

luz,  ventilacibn,  espacio y equipo adecuado, y ademis porque esta in-  

dustria tenila  que competir con la  industria maquinizada y con la manu- 

I 

.. 

facturera. 
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Cuando la industria  domiciliaria @e praescaba en  pequefbs talleres  (ca - 
sa8 de patronas) era  para'atender pedidos de grandes fsbricas o tiendas. 

SS empleaban mujeres, muchachas y niebs durante largas  jornadas, y 

* tudada  era probable que se les  asignara algdn trabajo  para  tkrminar en 

Cuando las  mujeres  trabajaban con sus  propios  hijos en  su casa,  las con I 

diciones podi'an ser a& peores.  Las  jornadas  solfan  prolongarse  hasta 

las 10, las 1 1 o las 12  de l a  noche y se disponi'a  de menor  espacio que 

en las  f&bri,cas o talleres de manufacturas.  "Esta  llamada  industria do 
, , . < ~. ,% .. ,, 

. domiciliaria al estilo antiguo, que presuponi'a un artesanado urbano inde - 
I . ,. pendiente, una econoda  campesina autbnoma y ante todo un hogar. don- 

de residi'a la  familia  trabajadora. I'  
142 I 

I 
I .  t 

I 
- . Todavia hasta e l  siglo XVII la  miseria era considerada  desde el  punto  de 

vista  religioso, como un motivo para  ejerkitar  la caridad. Pero  a par 

tir de esta Bpoca toma un sentido de moral  social, por e l  cual  se le  toma 

como un hecho de culpabilidad. 143 

Al considerar la mendicidad y e l  ocio corno fuentes de todos los  male s ,  
. I  

surgi6 l a  necesidad de crear  establecimientos de reclusidn de todos aqud - 
110s  que se  encontraran  sin ocupacidn alguna por e l  motivo que fuera: en- 

- 



t 

fermedad,  invalidez,  vejez,  etc. 
. .  

Originalmente, el  internamiento tenf'a la Intenci6n de acoger  a  los  indi- 

gentes, tanto como una forma de atenuar sus  carencias como para  disi- 
z 

?mular el  mal  social que representaban y para  evitar  posibles  brotes de 

agitaci6n. 144 Esto fue  una solucibn  para la crisis econ6mica que se de 

j6 sentir por aquella 6poca en Europa. A partir de entonces, en cada 

nueva crisis  el  confinamiento vuelve a recobrar  importancia. 

c 

1 

"Pero  ,fuera de las Bpocas de crisis,   el  confinamiento ad- 
. 1 quiere  otro sentido.  A su  funci6n d e  represi6n  se  agrega 

una nueva  utilidad.  Ahora  ya no $e trata de encerrar  a  los 
sin trabajo, sino  de dar  trabajo  a  quienes  se ha encerrado . 

. .  

. y hacerlos  asi'dtiles  para  la  prosperidad  general. L a  al- i 
t- ternacidn es  clara: mano  de obra  barata, cuando  hay tra- I 

bajo y  salarios  altos;  y, en  perrodo de  desempleo,  reabsor 
ci6n de  lo S ociosos  y  proteccibn  social  contra  la agitaci6n" . 
y los  motines. tr145 

Este tipo  de instituciones  prolifer6  prinoipalmente  en  Inglaterra,  Fran- 

cia y Alemania. Sin embargo, en  poco tÁemp0 este  sistema  trajo conse - 
cuencias  negativas en las  regiones  vecinas y en los sectores  similares, 

. por lo  que frecuentemente hubo protestas  de  los  empresarios  afectados. 

L o  anterior  hizo  necesario que las autoridades  hicieran  desaparecer pau 

latinam%ente esta  forma de trabajo, con k, que los  internos ya no pudie- 

ron ganar  ni  siquiera para su propio  marrtenimiento. 146 
c 
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No obstante, las instituciones de confinamiento cumplfan con  su funci6n 

social  primoridal:  disimular  Ia  pobreza y contener posibles  desdrdenes 

Posteriormente,  las  actividades  desempdiadas dentro de las-éasas de in 

. fernamiento han cumplido con  una funciba tera&utica por encima de cual 

L - 
. .. . , . - . . - - . . .  . . . .. . .  . _  

* . *  quier funcidn econdmica. I 

Un factor  muy importante que contribuye al aislamiento de los ancianos, 
. x .  . '  

e s   e l   d e   l a  improductividad en  que se  encuentran. A l  dejar de producir ,, 

. , , ,  - . ,  
. . ,  .. 

3a persona e s  desvalorizada ante la sociadad y ante si'misma.  Esta  im- 

productividad puede ser  mayor  entre ancianos internos en una institucidn 

que entre los que  abn permanecen en  su bogar. 1 
i 

.. . 

j 

' .  En un sistema econdmico como el  nuestro,  la produccidn  potiee.determina I - 
.. . . , .  das caracteri'sticas que obligan  a que e1,trabajador  sea  rechazado  del  sis 

I 

tema productivo aun antes de  que  su fuarsa de trabajo  haya sufrido un me - 
noecabo considerable. Esta situacidn e3 tanto mds  drdstica cuanto  que 

el trabajador  posee  bnicamente su fuerza de trabajo,  mientras que los , 

medios de produccidn  y el capital  est&:= manos del  empresario.  De 

esta  manera, al perder su fuerza de trabajo, e l  anciano se queda sin me - 
dio alguno de subsistencia. :< 

.~ . .  
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En  terminos  generales,  la sociedad no se ha preocupado por solucionar 

las carencias de los.  trabajadores que por su edad se ven excluidos  del 

proceso de producci6n. Esto ha constituido un problema  social que se 

ha manejado en diferente  forma a travds de diferentes etapas.' Hasta 

. hace algunos años este problema e r a  atendido en un sqntido de caridad 

estrictamente hablando. S610 recientemente  est6 empezando a manejar 

se en un.sentido asistencia1 por e l  que se reconoce un derecho de parte I 

del  trabajador  retirado y una obligacidn de parte de la sociedad. 

. 

Eato no quiere  decir que haya desaparecido l a  connotaci6n de caridad con 

. que se ha abordado e l  problema  desde  hace  tiempo,  tanto si el problema I 

es atendido  por instituciones gubernamen&ales, como si es  abordado por 

asociaciones privadas. 
I 
I 
i 

, .  Por  ejemplo, en l a  Casa Hogar para  Ancianos "Arturo Mundet",  en  don- 1 I 
! 

de se d a  atenci6n  integral a  alrededor de 180 ancianos de bajos  recursos 1 
I 

econbmicos,  existen  talleres  creados con fines  terapduticos  m6s que ocu '' 

pacionales. E s  decir, en estos  talleres se pretende dar  al.anciano la 

oportunidad de mantenerse ocupado, para que atende ciertos  problemas 

de  salud propios de la  inactividad, al mismo tiempo  que' recibe algunos 

ingresos  econdmicos por su trabajo. Sin embargo,  los  ingresos que el  

anciano recibe no bastarran  para satisfacer sus necesidades por si'mis- 

- 1  

. #  
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. .  . "  . . .  . .  

' h  ya sea  para  ornato, o bien que prestan  cierta utilidad en e l  hogar. Son 

prendas  de  costura,  tejido,  madera,  unicel,  material de desecho y otros 

materiales de  bajo costo. L a s  promotoras  voluntarias de l a  institucidn 

tienen a su cargo la  organizacidn de la producci6n d e  los  talleres. Ellas 

. ' proveen a los ancianos de  todo e¡ materia3 necesario  para  la  elaboraci6n 

gan a los ancianos las  ganancias obtenidas, 

r .  

mos, y ademss  realizan  algunas  labores  necesarias  para  el'aseo y man ! 
! - > 

tenimiento de la  institucibn. E stas  labores no en todo S- lo S casos son " 

remuneradas  econ6micamente,  pero  hacen  sentir a los internos que e s  

t& contribuyendo a su manutenci6n. 

E n   l a  Institucidn  de Asistencia  Privada "Los 60" se  da  trabajo  remune- 

rado a personas  mayores de 50 a M s ,  trabajo que consiste  en  maquila 

de artf'culo S de tela o plistico, muchos de ellos con aplicaciones, y ade - 
d s  algunas  labores de ganchillo y otros  de  materiales  diversos. Todos 
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estos  artfculos son  de mejor calidad que los  de  la  Casa Hogar  para An- 

cianos "Arturo. Mundet",  tanto  por el  material que se utiliza como por 

el acabado que se les da. En  esta  instituci&,  los  trabajadores  perciben 

L un ingreso por los  artfculos  elaborados en el'momento  en que'los  entren 

gan; no necesitan  esperar a que su producto aea vendido,  lo que repre- 

caenta un ingreso mbs o menos  seguro, que  depende dnicamente  de'la  can 

tidad de artfculos que cada  trabajador pueda hacer. 

. .  . .  

1 

Los trabajadores de ''Los 60" est& m d s  insertos en el  sistema econ6mi o 

' . . co imperaate,  ,puesto que reciben su' pago en cuanto entregan el  artfculo 

terminado,  y  ademis porque sus  artfculos  se  ofrecen  y consumen en un 
. r .  

C mercado mBs amplio, ya  que gran  parte de la  producci6n se  entrega  a 

mayoristas que los  distribuyen en diferentes  establecimientos.  Por  otra 

4 

parte,  este hecho hace que los  compradores ni  siquiera' se enteren de c6 - 1  
m o  fueron  producidos, de tal  manera que  cuando e l  artf'culo se  consume, 1 

1 
e s  como resultado de su calidad, o bien de su  utilidad,  y no  por lbstima ' 

y caridad, como puede ocurrir con los arti'culos.de la  Casa Hogar para 

Ancianos  "Arturo Mundet". 

I 

I 

I 

. .  

http://arti'culos.de
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6, LA RECLUSION DEL ANCIANO 

a) El anciano en nuestra sociedad: 

las  funciones de la irrigacidn  sanguiba y l a  oxigenaci6n  cerebral. ~ 

, 
I 
! I Los cambios  psicoldgicos  se re lac iona con  una degeneraci6n de las 

I 

. funciones sensoriales y cognitivas, a d  como con  una cierta de svia- 

cidn de l a  per sonalidad. Lo mds sign,ificativo en e l  aspecto  psicol6- 

gico es   e l  deterioro de la  memoria y la disminucidn de la capacidad 

par  a  adquirir nuevo s cono cimiento s. , 

Pero.,estos  procesos pueden alterarse  hasta  el grado de acelerar  la 

degeneracibn de uno o de varios 6rg-s c del cuerpo y producir cier- 

tas  enfermedades o acentuar otras ya existentes. Por ejemplo,  la 2r - 
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tritis,  las enfermedades  cerebrovascularee  y  cardiovasculares,  en- 

fermedades  respiratorias,  osteoporosis,  deficiencias  auditivas y vi -  

suale s ,  diabete s, etc. 
,d. 

fl 

r .  . .  
Psicol6gicamente  se producen procesos  patoi6gicos.que  van de lo le- 

v e  a lo grave, en este dltimo  caso  se  encuentran la  psicosis  arterios - 
clerdtica y la demencia  senil.  Ambas  presentan dafío de cargcter or - 

~ .... . . ~  

gdnico cirebral y por tanto  son irreversibles. 

L a  psicosis  arterioeclerdtica  consiste  en un endurecimiento de las'ar I 
. .  

terias  cerebrales, lo que impide una irrigaci6n sangu3hea adecuada 

1 
provocando alteraciones en l a  actividad  cerebral y en el  funcionamien - ;  I 

! 

' . to-de  la per  sonalidad. . 
L a  demencia  senil se debe a  atrofia en el encdfalo,  corteza  cerebral, 

neuronas,  etc. , con lo que  da lugar  a  una  profusamuerte  celular . a d  

como a la  presentacidn de placas  seniles en las capas  corticale s in- i 

feriores.  Hay una desorganieaci6n d e  todos los  aspectos  funcionales 

de l a  personalidad en un grado m8s  severo que en la  psicosis  arterios - 
cler6tica. 

A medida que aumenta el niimero de senectos se hace mCs  necesario 

e l  conocimiento de este  sector  poblacional,  para  a  partir de este cono 
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cimiento  crear  los  servicios  asistencidles  necesarios que permitan 

su  integraci6n dentro de la  eociedad. 

E s  importante  considerar que  no s6lo lo biol6gico  repercute en el  pro 
-. 

. ceso de envejecimiento,  lo  social  tiene  tambibn mucha importancia. 
I 

c . .  . .~ . . .  

E s  decir,  del  sistema socioecon6mico  imperante depende la  valora- 

ci6n que se  tenga  del anciano. E n  un sistema  capitalista, como e l  , 

nuestro, tambidn la  clase  social  a  la que se  pertenezca influye en di- 

cha  valoraci6n.  Pero  generalmente el  avance  industrial  hace que los 

. .  conocimientos que las per sonas poseen pierdan  vigencia en poco tiem- - . .  ' 

- 1  
p. E n  consecuencia de lo  anterior, en nuestra sociedad los ancianos 

i 
b 
f 

son vistos como no productivos, por lo que son desvalorizados. 

. - L a  asistencia  social al anciano  aunque existe en MBxico, e s  deficiente 
. .  

, ' , en mucho S aspectos  ya que  en ella se refleja  el  lugar  del  senecto en I - 

nue stro pars. . 

I 

Segdn las  necesidades de fuerza  de  trabajo de un pars, la edad para la  

jubilacidn puede variar,  Comhmente,  en  Mexico se  otorga  a  los 65 

. afios, fi jhdose una prima  menor  al sdLario normal  del  trabajador, por 

lo que apenas  resulta sufici-ente para snbr evivir . if 

Los efectos de la  jubilacidn son diferentes segdn e l  sexo, la  clase so-  
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cid, e l  tipo de trabajo y el   &rea en l a  que se  viva  (urbana o rural-). 

L a  jubilaci6n  presenta  aspectos  positivos, puesto que se  trata de un 

derecho de  todo trabajador.  Pero al mismo tiempo da lugar  a que a 
v. . ' 

. . partir de ella  se defina la vejez. Y p e d e  incluso  convertir  se en un 

factor de aceleracidn  del  proceso de envejecimiento. c 

I 

.Sin embargo, no siempre  ha  sufrido el anciano este olvido en e l  que 
. ,  

actualmente se  le tiene. En las sociedades  primitivas ocupaba fre-  

cuentemente un lugar  privilegiad9 y sa le  rodeaba de toda clase de 
i 

1 

atenciones y cuidados o cuando menos no se  le  rechazaba, sino que 

se  le mantenya &om0 un miembro integrante de l a  familia. 
\ 

i 

r 

. .  

b) El anciano y la  reclusibn: 

No obstante,  a  travds  del tiempo han ocurrido  cambios  en l a  concep- I 
', tualizacidn  del anciano. Por  ejemplo, en e l  siglo XVII surgi6 e l  con- I 

.I 

I 
finamiento con el prop6sito de c o m b a   l a  mendicidad y e l  ocio como 

fuente de todos los  des6rdenes; y e l  asaciano era  considerado como uno 

de los  sujetos nociitos a l a  comunidad, Se dio  una soluci6n nueva, se - 
gbn'la cual el desocupado no serfa  eqdsado  ni  castigado;  serfa  man- 

tenido por el  Estado  a  costa de l a  pdrdida de  su libertad. I47 
.. 

m 

En  la  actualidad "el confinamiento ha tenido cambio S notable S ,  hay 
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148 
f. .sume  en su soledad. 

. .  ,, *' 

v .  

, .  . ,  

- .~~ 
, 

, Á los ancianos  se les puede someter a cierta confinaci6n  sin quse se 

149 
. ,  

no e S a h  m6s  limitado. . 
; 

L o s  asilos  de  asistencia.pdiblica son generalmente muy parecidos 

unos de otros, cuentan  con sala de eetar, de reposo, de televisi6n o 

reuni6n; jardiir; comedor combn; bafbs comunes;  dormitorios  largos 

con las  paredes vaci'as en donde reedtan las  camas  alineadas, una * 

silla o bur6, dispensario  mddico,  etc. - . 

I ! 
I 

j 

150 

"La  vida  comunitaria de algunos  asilo.$ e s  intolerable  para  la mayori'a .. 

de los  internos,  generalmente se s i d e n  desdichados,  ansiosos,  re- 

plegados en srmismos;  est&  encerrados  jktos" pero la convivencia 
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e s  casi nula. 151 

A menudo fingen al@ padecimiento motor, el  cual con el  transcur so 

del tiempo puede ser  cierto debido a que se atrofian las funciones que 
. 1' 

.~ . "  

I '  "La angustia  lleva  generalmente al hombre de edad avanzada a adop- 

tar medidas  radicales  contra  los ataques del mundo exterior. No pue - 0  ~ 

de  suprimirlo,  pero puede reducir su's relaciones con dl. En  muchos 
I 

ancianos, la  desconfianza  acarrea una ruptura  de  comunicaci6n. 1,153 
, I  , .  

I . .  

Se  considera que son cuatro las  razones  principales por las  cuales 

las  personas  sehectas  solicitan su ingreso a un asilo: 1 )  insuficien- i 

cia de recursos  econdmicos; 2) la  imposibilidad de contar con aloja- 

miento adecuado y el  problema de prestarle atencidn  a  sus  necesida- 
i 

des  m&s  urgentes; 3) los  familiares se niegan  a  hacerse  cargo  del an - 1 
154 ciano; y 4)  necesidad de asistencia m a i c a .  

E n  general,  entran como indigentes o pagando una cuota mfnima. La 

mayorfa de los asilos no aceptan a los  ancianos  enfermos, o a aqud- 

llos que no se puedan valer por silmismos. 1 5 5  

.. 
Segdn un estudio  realizado por Pequiaot: "entre los ancianos sano S ad - 
mitidos en un asilo 8 70 mueren en los  primeros 8 di'as; 20.7  70 mueren 
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entre  los 8 y los 33 dfas;  17.3 '% mueren  entre  los 30 dras y los 6 pr 

meros  meses;  10.4 % mueren  entre  los 6 y los 1 2  meses y 1 1  70 mue- 

ren  en  los 2 primeros afios. 

* 
. "Es decir, mCs de la  mitad de los  senedos  mueren en e l  transcurso 

, - 1  . . 
~ , del  primer afio  de  su admísidn. Las  condiciones de vida en el  asilo 

no  son las  dnicas que determinan  estas  muertes;  entre  los  ancianos, 

la  confinaci611, cualquiera que sea,  acelera  el  deceso. ,1156 

. I  El asilado  sufre al ser  separado de  su medio, de su pasado;  pierde su 

personalidad y su individualidad, el  abandono  de l a  familia  es  casi in - 
minente; por lo tanto  su internaci6n s6lo tiene un significado  para 61, 1 

. >  

. .~.  
. ,  

I 
. .. 

l a  pdrdida, el  rechazo:  la  muerte. 
. .. i 

l a  pdrdida, el  rechazo:  la  muerte. 

! 
i 

i 

E n   l a  organizaci6n y e l  funcionamiento de los  asilos  para ancianos, 

muchas  veces no se tom& en  cuenta 1.0s cambios  biol6gicos y psico- I 
i 
1 

16gicos,  asf cod las  repercusiones  ,mciales que influyen  en la per - I 
. .  

sonalidad  de los  asilados,  permitiendo de e Sta manera que lo S proce - 
80s patol6gicos adquieran mayores'  dimensiones, en lugar de preve- 

nirlo s o atenuarlo s.  

L o s  hCbitos juegan un papel i m p o r t e  en l a  vida de los  asilados; 

perturbar un hCbito rutinario  genera incomodidad. Rutina significa 
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continuidad, interrumpirla  es lo mismo que provocar  desequilibrio. 

-El h6bito representa una necesidad  para  aquellos ancianos a quienes 

ee les  recluye o condena al ocio. El seguir  rutinas le permite esca- 

par d e l  tedio;  ademds, asf  evita  el no tener  algo que hacer, .157 
- L ,  

Por  otra parte, las rutinas  protegen de las  deficiencias de la  memo- 

ria y e s  en parte por eso, que el  menor desorden irrita al anciano de 

tal manera que pudiera parecer  enfermiza. El viejo terne al cambio 

porque teme no poder adaptarse, por lo  que e l  hdbito resulta  para 81 

una forma de protegerse de sus "ansiedades  difusas  asegurdndole que 

e l  maflana se  repetir6 en el  hoy. d58 

I 

"Una crfiica frecuente que se  hace al sistema  asilario, en especial 

a nivel de asistencia pdblica, es que propicia e l  tedio y el  desamparo", 

y a  que generalmente son raros  los  centros que proporcionan  a los  re- 

sidentes  alguna  actividad en qud ocupar ei tiempo libre. 

c)   La  Casa Hogar  para  Ancianos  "Arturo Mundet". Descripcidn: 

Ubicacidh y distribucidn de servicios. - La  Casa Hogar para  Ancianos 

"Arturo Mundet", de la  Secretada de Salubridad y Asistencia,  esta- 

ubicada en la  Av. Revoluci6n No. 1445, entre las  calles de Tlacopac ., 

y Bocker. L a  superficie  total  del  asilo e s  de 8 782 m2, de los cuales 
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f 

. .  

. ,  

un poco mQs de l a  mitad est6 construidm; el resto incluye los patios y 

el j a r d k  . .  

I .  . 

El inmueble fue  donado por e l  filhtrll3ipo espairol Arturo Mundet. L a  
..S* 

P. 

r .  
' . primera  piedra  se  colocb e l  27 de mrrgo de !937 y e l  edificio  se inau- 

.. 
. ' gur6 en septiembre de 1940. A p a r t i r l e  entonces,' esta in.stituci6n 

pas6 a pertenecer a la Beneficencia R&lica. 
\ 
I 

', amplios, bien  ventilados  y con  buena Smninacibn.  Sus  paredes  inte- 

riores tienen  aplicaci6n de pintura d e  aceite, de color claro. Los pi - 
80s son de mósaico y granito. El vedbulo cuenta con tres  grandes 

' . vitrales de colores, con motivos  campsstres. Los cristales de las  

I 

. . .  
ventanas son transparentes y algunos art& empapelados. - 

El mayor de los dos cuerpos  arquite&icos  forma una escuadra en la 1 
1 

El mayor de los dos cuerpos  arquite&icos  forma una escuadra en la 1 
1 

parte  posterior  del  terreno.  En I el  al;p principal  se ubican las  oficinas 

administrativas: d i r e c d n ,  subdirecx36n,  Crea secretarial y trabajo 

social,  el  vestfiulo y recepcibn,  el  cmnedor, l a  cocina, la peluquerfa, 

el pabell6n para ambulantes mujeres, Za lavanderi'a, un patio trasero. 

En la  otra  ala de  esta construccidn se ubican e l  pabell6n para ambulan - 
tes  hombres;  el  almacin, la roperfa, b s  talleres. 

I f  



1 
. I .  . .  

. .  

. t  

E n  el segundo cuerpo arquitectdnico  se  localizan  la coordinacidn  m4 - 
dica, la  enfermerfa,  la  farmacia,  el pabemn de observacidn (mixto), 

una sala  para  televisibn, una sala de proyecciones y un taller de cos- 

tura  y  tejido. =./ 
1 .  . . 

. .  , 
. Hay ademds un jardtin en desnivel, que rodea  a  ambos  cuerpos de la  

. .  construcci6n, en e l  cual hay andadores con rampas por donde los  in- 

. . ternos puleden deambular.aun en silla d e  ruedas, El jardfn  se ve bien 

' atendido,  tiene pasto,  flores, &.boles y palmeras. 

. ,  

' .  En  los-  dormitorios, cada  asilado  dispone de  una cama de latch, un 
. ,  . .  

j 
colchbn, una cobija, una almohada, una silla, un bur6 y un locker in 1 - 

I 

' -dividual. Los dormitorios  tienen cupo para 6 6 10 personas. Los ba , 

. ,  * . .  
. . . & S  son generales. 

. .  .. . 

. ' En  diversas Creas de la  Casa  hay'aparatos de televisidn  a  color. E n  ' 
* l a  capilla  se cuenta con un altar muy austero y varias bancas.  Anexa 

a la  capilla  esta una pequefia sala de velacidn. 

. En  el  resto de los  servicios  se cuenta con el mobiliario  indispensable 

para  el cumplimiento de las funciones que a cada uno corresponden, 

aunque  en general  se  trata de muebles viejos y de mala calidad. 
I .  

En toda la  casa se encuentra ornamentos  elaborados por los ancia- 



nos, consistentes en dibujos, flores de papel y macetas o floreros. 

El aseo de todo el  inmueble es  en general bueno, pero falla en algu- 

nas  &reas; sobre todo se notan deficiencias  en  la  limpieza de las ven - 
tanas. I 

,I *' , .  *, ' 

;> I 

. ~ . . .. . ~. .. 
~ . .  . .  . Y  

. . . .  
* Funcionamiento de ser;iicios. - En la  Casa Hogar para  Ancianos  "Ar 

turo  Mundet"  se  cuenta con 1 1 0  emplsados  distribuidos en los  diferen - 
6 

, . -  tes turnos y servicios. Los servicios de la  institucidn son: adminis - 
trativos,  mddicos y generales. 

1 .  

~, . .  
P 

1 . .  

. . . . ,  Los servicios  administrativos incluyen: direccidn,  subdireccidn,  drea , 

.. . secretarial y trabajo  social. El servicio de trabajo. social se  compone 

. , de tres  trabajadoras  sociales (dos por la maws y una  por la tarde) y 

dos gericultistas (una por la  mairana y otra por la  tarde). 
. .  , . .  , .  

- Los' servicios  mddicos son: la coordinaci6n mddica,  la  enfermerfa y 

, l a  farmacia.  En  estos  servicios se caenta con 1 8  enfermeras y 5 m& L 

dicos, uno de  los  cuales  es coordinador;  asi' como con una farmacia. 

. surtida con los  medicamentos de d a  USO. Cuando lo S aailados re-  

quieren d e  atenci6n especializada, se les  canaliza a algunos ho spita- 

les como el  Hospital  JuCres, e l  Hospital General de la  Secretarfa de 

Salubridad y Asistencia, o a alguno del ISSSTE o del IMSS se&  el 

.. 
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En  los  servicios  generales  se incluyen: lavanderfa,  roperfa, intenden 

cia, peluquerf'a, transporte,  vigilancia,  jardinerf'a, mantenimiento y 

- 

alimentaci6n. En  este dltimo hay 23 empleados: una nutricionista, 

dos almacenista8 y el  resto  gdopinas y meseros. La dieti  que se  les 
n 

, .  proporciona e s  en  general blanda e hipoddica, pero en los  casos en 

que se  requiera,  se  elaboran  dietas  especiales. e 
I .  

Requisitos para el ingreso: i 

- tener m i s  de 65 afbs de edad 

0 no padecer  enfermedades  infecciosas 

. , .  I 
~i 

- poder deambular y atender  a sus  necesidades  elementales por si' 
e . mismo s. 

. . .  . .  - aceptar  el internamiento  voluntariamente 

- ameritar el servicio, por no contar con familiares ni con recursos 
e  con6mico S suficiente s. 

I 

Antes de ingresar  esaecesario  pasar por los siguientes  trdmites: 
' 

- examen mddico exhaustivo 

- andlisis  clihicos  completos 

- valoraci6n  psiquistrica 

- e &dio so cioe con6mico . *  

I 

1 

t 
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Si   e l  interno puede pagar se l e  fija una cuota mensual que nunca sobre 
- 4  

pasa los $3 000. OO. 

.En  esta instituci6n hay cupo para 200 internos: 130 mujeres y 70 hom 

* , bres. Actualmente existe un ndmero  indeterminado de lugares dispo- 

I 
- 

nibles, aproximadamente 20. 
, 

Actividades. - El servicio de terapia  ocupacional se encarga  del fun- ¡ I 
i .. cionamiento de talleres en donde se  llevan a cabo actividades produc 1 - 

tivas y recreativas. Las primeras son dirigidas por las promotoras 
. .  . .",<,,>i ' i . .  

voluntarias,  quienes  se  encargan a d e d s  de proporcionar el  material 
I 

necesario, asf como de poner a la venta los arti'culos  elaborados y de : 
i 

* ! 

controlar las percepciones  econdmicas obtenidas. Hay actividades de 

tejidos, bordados,  carpinterfa, etc, * 

' .  

La terapia  ocupacional  recreativa es dirigida por el  servicio de traba - 
jo social y consiste  en  juegos de mesa, como el  ajedrez,  conversacio 

nes y elaboracidn de arti'culos de ornato  para la casa. 

" 

I 

E n  cuanto a otras  actividades, algunos asilados cooperan en labores 

necesarias en la  casa:  jardinerra, lavancierra, roperfa,  etc. , pero 10 

hacen s610 si lo desean. El tínico traba,& obligatorio es  hacer su ca- 

ma, pero aun en 'esto hay cierta flexibilidad. 



Los jueves y los domingos son aras de visita  para  los  familiares de 

los  asilados,  entre  las 8 y las 18 horas. Sin embargo,  existe cierta 

flexibilidad para que los  familiares que no puedan hacer sus visitas 

en los di'as y horas  especificados,  las hagan cuando a ellos  les  sea PO - 
sible. Adem&, los  familiares pueden recoger a los ancianos  para 

llevarlo S a pasar con ello S e l  fin de semana o un di'a especial. Lo S in - 
ternos pueden salir  solos cuando  hay  alguna raz6n  justificada. 

En la capilla  se .da misa cat6lica todos los domingos, por ser catdli- 

cos la mayori'a de los  asilados, pero cuando alguien lo  solicita, se 

ofrecen  servicios  religiosos de cualquier  religidn en cualquier di'a. 

Lo S servicio S funerario S son propar cionado S gratuitamente por la 
" 

Agencia  Galloso,  si  los  familiares  del  fallecido no  pueden hacer se 

cargo del sepelio. 

d) La hstituci611 de -Asisten.cia  Privada "Los 60", Ancianos_ee Produ- """"""- 
ten, Descripci6n: . . 

"" 

Objetivos y organizacibn. - "Los 60" e s  una institucidn de asistencia 
"" 

privada fundada  con el  objetivo  principal de ofrecer  trabajo  remunera - 
do a personas que por su edad, ya no  son aceptadas  ficilmente en  nin - 
g6n centro de trabajo. 
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. 
Esta institucidn fue fundada  en  1968 como Asociacidn  Civil y posteriof 

mente, ea 1973,  se constituy6 como instituci6a de Asistencia  Privada. 

L a  representaci6n  legal  y  la  administracidn de la  asociaci6n  est&  a 

cargo de un patronato compuesto por siete  miembros que ocupan los 
.. 

.S . 

.~ - -- cargos de presidente,  primero y segundo vicepresident,es,  tesorero, 

subtesorero,  secretario y subsecretario. 

I 

. ,  El funcionamiento de la institucidn  se realiea  a  travds de lo S diversos' 

' , .' . - * ~  - ComitQ de Finanzas. - Este controla  todos lo S gastos, asi( como los ~ 

ingresos de la  instituci~h,  tales como pago de salarios,  comisi6n 

a vendedoras,  productos de las  ventas,  gastos  del  albergue,  etc. 
. .  

d .  

. .  . . .  

.. C. Comitd de Socios. - Se encarga de la aceptacidn de voluntarias,  or- 
i 

. gahizaci6n de juntas y todo lo  relacionado con los  miembro8 volun- 
i 

I tarios de la instituci6n. 

- ComitB de Asistencia  Social. - Este comitd  se encarga de la  asigna- 

ci6n de prestaciones a los  beneficiarios,  entre  ellas se incluyen pres -(. 

tamos  para  gastos de atenci6a  mddica,  reconstrucci6n de casa habi - 
tacibn; pago  de composturas de instrumentos de trabajo  pertenecien - 
tes a  los  beneficiarios; prdstamo de mdquinas d e  coser  a  trabajado- 

I .  
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res que carezcan de ellas,  etc. 

81. 

- Comitd de Talleres. - Sur funcioner  consisten en la  compra de ma- 

terial d.e trabajo, diseflio  de los arti'culos  que la institucidn  elabora 
..a' 

3 "  

I y-vende,  asf como en la  revisidn  y  almacegaje  del  artfculo  terminado. 

. . * '" . # . .  . .. . .  . .  . ~ .  _I 

. .  
. ( I  - ComitB de Relaciones  Pdblicas. - Este  se  encarga de las  relaciones 

con otras instituciones  afines o que  de alguna manera pueden pres- 
* 

tar agioyo a "Los 60f1. Dichas instituciones pueden ser el  INSEN, 
* 

tar agioyo a "Los 60f1. Dichas instituciones pueden ser el  INSEN, 

Asocikci6n Mano Amiga a Mano Anciana,  recientemente  fusionada 

al INSEN, el DIVE y otras como la  Secretarfa de Salubridad y A s i s -  

teacia,  Secretarfa de Educaci6n  Pbblica,  etc. ! 

. .  . ,  

- Comitd de Nuevos  Proyectos. - Se encarga de planear servicio's que 1 
. ~. 
. ,  I 

en un futuro podrdn llevar se  a  cabo. Entre estos servicios esta la 
, I  

- fundacidn de nuevos talleres y albergues,  asf como la constituci6n 

de  una bolsa de trabajo,  administrada por jubilados sin problema 

econ6mico.  Tambidn  se ha  pensado en la ampliacidn de actividades 
I 

sociales y recreativas  para  los ancianos. 

"Los 60" cuenta con una delegacidn a d n o m a  en la ciudad de  Irapuato, 

Gto. ; en donde se  cumple con los  mismos  objetivos de la  casa  matriz " 

en e l  Di\ F? Esta delegaei6n se fund6 hace  aproximadamente 1 O a m s ,  
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y actualmente se est6 propctando la creacidn de  una  nueva delegaciein 

en l a  ciudad  de Guadalajara, Jal. 

Por ser Bsta una institucidn de asistencia  social, no eat6  considerada 

-. como asociaci6n mer cantil, y por lo  tanto est& exenta  del pago  de cual 
*, .. ' 

. o 

quier impue sto. c1 

La Institqci6n de Asistencia  Privada "Los 60" est6  legalmente consti - 
tuida, con registro en la Secretada de Salubridad y Asistencia y en 

. .  

la Secretarfa de Hacienda y Crddito Fbblico. Cuenta con estatutos y 
I 

. ,  
' reglamento interior, que regulan tanto las actividades de las  volunta- 

c rias y miembros  del patronato, como d e  los beneficiarios. 
- .  

Descripci6n de la institucidrz. - En  e l  fi. F. la instituci6n cuenta con 

.dos  inmuebles, uno< destinado a la adroinistraci6n general,  asf como 

al diseflo, planeaci6n,  almacenaje, exposicidn y venta de artfculos; y 

_ .  

el  otro, como albergue en e l  que se da atenci6n  b6sica a 18 ancianas 

indigente s. 

En e¡ Albergue  "Pedro Chanel'l, ubicado en la calle Joaqufn Herrera 

de la,  colonia  Mart&  Carrera,  se da atenci6n a 18 ancianas que  no es '  - 
tdn ya en condiciones para  trabajar y que no cuentan con recursos eco 

n6micos  ni con familiares que pxedan hacerse  cargo de ellas. Para 

.. 

t 
o 
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su ingreso,  se  exigen  los  siguientes  requisitos: 

- no tener  impedimentos  ffsicos ni mentales que les  impidan despla- 

Barse y efectuar sus necesidades d s  elementales por sf'mismas 
.' 

* ,'(ba-rse,  comer,  etc.). 

. .  .p - no tener ninguna enfermedad  contagiosa c 

. .  
1 

,=' eontar pon un benefactor que se haga cargo de atender  a  necesida- 

des.que pos sualto costo 310 pueden ser satisfechas por l a  institu- 

.. . j &n, como pueden ser: adquisicidn d e  pr6tesis,  hospitalizaci6n, 6i 
' !  

rugfa,  gastos  funerarios. 

L 1 En este albergue, cada anciana cuenta oon un cuarto  privado, aunque 

.el  resto de los servicios e s  comdn. En cada  cuarto  existe el  mobilia I 
I 

- 1  
I 

rio rnhimo indispensable: una cama, una silla, un clbset, un burb, I 
i 

que  pueden ser propiedad de las  ancianas o del  albergue.  Algunas iii -.I I 
ternas  cuenta con radios  y  otras  pertenencias  particulares. Hay  una ~ 

~ 

cocina, una sala-comedor,  sencillamente amueblada, con un aparato 

de televisibn;  cuatro  bafbs,  pasillos  en donde las ancianas pueden ca - 

i 
I 

, 

minar o tomar el sol. 

Aunque las condiciones ffsicas d e l  inmueble no 8on del todo adecuadas 

para  el tipo de personas que all$ habitan,  se cuenta con algunas facili 
C 

- 
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dades, como barandales  en los  pasillos y en los barns, existencia de 

pocos escalones,  pisos no derrapanter,  barns  cercanos,  lavaderos 

adaptados de man8ra que resulten d 8  &modos. 

Se  .cuenta con  una persona  mayor en buenas-  condiciones. ffsicas y de 

salud, que est6 encargada de este lugar como .administradora, y con 

otra que realiza  servicios de limpieza en Creas comunes y en las ha-, 

. . "~ . 

8 .. . 
. . .  . ,  bitaciones. de ancianas que no pueden aeearlas por si'mismas. El r e 2  j 

to de las actividades de limpieza., cocina, etc. l a  realizan algunas  ai^ - 
cianas que  todavi'a  pueden hacerlo,  y qtxe se  ofrecen  voluntariamente 

' .  a  ello,  a cambio de una remuneracidn sco~drnica, que les  sirve  para 

. . .  I .  

I ,  

' . .. 

. pagar su e  stancia en este lugar. No sabemos  a cubto asciende l a  CUO - a  i 

. .  
-No hay reglas  disciplinarias muy estrirctas, ya que  pueden levantarse 

. .  
-No hay reglas  disciplinarias muy estrirctas, ya que  pueden levantarse 

y acostarse a l a  hora que lo deseen, p d e n  recibir  visitas,  salir  a  la 

c d l e  y recibir  llamadas  telefbnicas a cualquier  hora y cualquier di'a. 

' En lo que mayor  rigidez  se  exige eo en los horarios de los alimentos. 
. .  . 

Por lo que se  refiere  a  otros  servicim en realidad 8on mifiimos. Hay 

un m6dico que en forma  voluntaria las  visita peri6dicamente y las atien - 
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de en sus  malestares  mds  comunes,  pero no cuentan con servicios 

i mddico ni de enfermeriá  permanente,  ni con todas las medicinas que 

pudieran necesitar, sino bnicamente con aqudllas que les  regalan. 

r. 

9 .Tampoco cuentan con talleres,  biblioteca,  etc. , que pudiera ayudar - 
1 '  

, "  l e s  a pasar el tiempo en forma mQs  agradable; aunque  se+ nos  dijo 
f 

la encargada, nadie parece  estar  dispuesta a desempefiar ninguna ac-  i 

, tividad ni, de trabajo  ni  recreativa. Son contadas las  que ven un poco 1 
i 

la televisi6n,  leen alguna revista,  escuchan e l  radio o tejen, bordan, 

I 
1 c 

nativos de particulares o de instituciones. Estos donativos pueden ser 

ropa,  alimentos,  medicinas,  revistas,  juguetes,  efectivo,  etc. 

Por ejemplo, la  Secretarfa de Salubridad y Asistencia  les proporciona 

la comida de lunes a viernes. El resto de la alimentacibn, desayuno, 

cena y las   t res  comidas de  sdbado y domingo; corren por cuenta de la 

instituci6n. 

No toda l a  ropa eg dtil  para  el uso de las internas, sino que  una patte 

de ella se vende, junto con revistas, juguetes y otros  artfculos, en e l  . I  

Saguh  del e  stablecimiento todo S lo S 'domingo S. 



El otro inmueble de la  institucidn est6 ubicado  en Leonardo da Vinci 

No. 185, en Mixcoac. E n  61 se encuentran la  administracibn,  los  ta- 

l leres y e l  bazar. Se trata de  una casa-habitaci611, de dos plantas, 

adaptada  a las necesidades de "Los 60". 

Aqur se proporciona  trabajo remunerado a personas  mayores de 50 

años, que  tengan necesidad de obtener algunos ingresos econdmicos. 

El  trabajo  consiste b6sic:amente en labores de maquila (costura) y ac- 

tividades de trazo y corte de las  piezas,  asi'como  otras de  apoyo  a la 

instituci6n. 

Los trabajadores dedicados a la  maquila, que  son la  mayori'a, recogen 

el  material  necesario un midrcoles, y entregan el artfculo  terminado 

y cobran s u  salario,  al  miercoles siguiente. Cada trabajador  elabora 

e l  ndmero y tipo  de artilculos que s u s  con6iciones ffsicas  le permiten. 

Cada arti'culo tiene un precio diferente- segdn el grado de dificultad que 

pr  e S enta. 

Los trabajadores que realizan las actividades de trazo y corte de las 

piezas y los  servicios de apoyo, laboran  dentro  del  establecimiento de 

dos a cuatro  dfas a la  semana, y obtienen por ello un salario equivalen 

te  al mi'nimo establecido por jornada,  incluyendo la comida y los  trans 

porte s. 

- 
- 

.. 
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f .  . ,  

Los trabajadores de %os 60" son personas  mayores , que  aunque se 

encuentran en regulares condiciones de salud, .pueden al menos  despla - 
ltarse y no presentan  dificultades severas de visi&, .audici6n,  enferme - 
dad degenerativa u otras,  que les  impidan realizar sus l a b r e s  adecua -. 

damente. Por otro  lado, en general son personas de baja  escolaridad, 

que  cuando  mucho tienen la primaria  terminada y no tiehen ninguna pre 

* 

, - .. . . . . . . . . . . . .~ 

paracidn tt? cnica o arte sanal.  

1 

I .  . .  . .  . .  

Actividades 'de l a  instituci6n. - Ademgs de  las'  actividades  laborales 

.. ~ . . .  ya.descritas, tanto en los talleres coma en  el  albergue  se  organizan 
.~ 

..  
. -  '. algunas  actividades de cardcter  social y recreativo que se efectdan la  

mayorf'a  de las  veces en el  albergue, en  donde  conviven las  internas, 

los  trabajadores y las voluntarias. Se festejan principalmente,  .el di'a 

de la  madre,  el dfa del anciano y el fin de airo. 

Existe una publicaci6n  mensual,  llamada  "El  Sesentino",  editada por 

los propios  ancianos, en donde se da informaci6n  relacionada con "Los 

60" y se  tratan  temas de interds  para  ellos. 

pleados para la  atenci6n de aproximad-ente 180 internos. Sin embar - 
. 
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. 
go hay deficiencias en los  servicios que afectan en diversos  grados  a 

los ancianos de esa instituci6n. Por  ejemplo, en lo que respecta  a  la 

limpieza, hem0 s observado que se  realiza  diariamente, por empleado S 

, 
.. que desde  hace algunas semanas nadie se  encarga de ella. L a  dltima 

persona que se hizo cargo de la  limpieza de este  lugar era una anciana 

interna  a quien las promotoras  voluntárias le pagaban por hacerlo; pe- 

ro dltimamente  dicha  persona no esta en condiciones de trabajar, por i 

lo que se desentendi6 de esa  labor. Sin embargo, ninguno  de los  em- 

-, . 

1 

' - pleados ha aceptado hacerse cargo de la biblioteca,  ni los "ternos tam - ,  

. .  . ' poco, ya que al decir de uno de ellos, 4 l  no tiene por qu6 hacerlo,  puez 

. to que hay empleados  suficientes-para desempeAar ese  trabajo. El en- I 

.cargado de la  biblioteca, un interno con  una  mano i n d v i l  y una pierna 

en mCs o menos las  mismas condiciones,  s6l0  se  encarga de abrir y .  

cerrar  el  local, porque no puede hacer nada mas, dado. s u  estado frsi- 

co. Sin embargo, en dfas  anteriores fue groseramente amonestado por 

cierta empleada, de la  que ~ 6 1 0  sabemos que enseiIa  a leer y escribir -' 

a los anciano s.analfabetas,  la cual le bdic6  al mencionado  interno que 
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su obligaci6n era  cuidar que las  personas que hicieran uso de l a  biblio - 
teca mantuvieran todo en orden y con limpieza, y que  de seguir la m i s  - 
ma situacidn  seguramente ellos (lo I empleado S) se verfan en la necesi - 
dad de recogerle las llaves. El anciano, demostrando sentido co 

3. 
- 

. .  , mtfn y m&s educaci6n que l a  empleada, ~610 -contest6 que si  querfa l e  

entregaba las  llaves de  una vez. 
I 

En cuantol a l a  limpieza en general, aunque se  realiza  diariamente en 

la mayorfa de las  areas,  no se  hace a profundidad, y,  sobre todo  en e l  

&rea de enfermerfa, permanentemente se  perciben malos olores. 

I 

c 
S '  ' - j 

I 

Por una falla en l a  bomba  de  agua y otra descompostura en la  caldera, 

. durante 15 dfas no tuvieron agua suficiente, y cuando habfa no tenfan ! I 

i 
agua caliente.  Durante ese perfodo fue diffcil, si no imposible, que 1 
muchos internos pudieran bailar se , p r  lo que  cuando el  servicio  del 

j 

I 
I 
t 

. agua. se  normaliz6,  observamos en gran actividad a enfermeras y an- , 
1 

c i d a s ,  en el  &rea de enfermerfa, que es en donde se concentran los 

internos que menos pueden valerse por sfmismos.  En  esta  ocasibn,. 

una anciana, que deambulaba en silla de ruedas y presentaba un tic, 

que l a  obligaba  a  mover  constantemente l a  cabeza, pidi6 en diversos 

tonos y con singular insistencia que la baiiaran. , L a  anciana  menciona . 

d a  pertenecfa a otra seccidn de la enfermerfa y por tal motivo la fue- 

- 
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ron  relegando,  y no la bafkron sino d e q d s  de muchas  otras  ancianas. 

La anciana deda que no se  iba  a su s s c d n  ya qua allr estaba una en- 

fermera que la  regamba y l a  maltrataba. Las  enfermeras de esta  sec 

ci6n  (algunas de ellas  practicantes), se mostraban  a  veces  molestas 

por tanta  insistencia  y contestaban  impacientés que se  esperara  otro 

ratito, que ya la  iban a baflar. L a  a n h a  no  de jaba  pasar  a nadie sin , 

rogarle que la  baflara, pero la  mayorfa d l 6  contestaba que sf y segdan 

* . "  

7 

acercd  a  tranquilizarla l a  tom6 de las mufíecas  fuertemente al  mismo 

tiempo que le rogaba  suplicante que la bailara. 
, .  

Al  parecer  se juzga a  los  ancianos poco dignos de ser atendidos, por 

e Sto, a  vece s ni lo S escuchan. En cambio, hay alguno S empleado s ap: 

rentemente muy amigables con los  ancianos,  pero en realidad se  trata 

de actitudes tlamistosasll.despectiuas. Por  ejemplo,  les hablan de td, 

. .  

les. hacen  brorrias como a niKos chiquitos, les dan palmadas en la  es  - 
palda con  muy poco comedimiento. 

Por otra  parte, nos  dimos cuenta de  que las empleadas no toman en 

cuenta e l  estado ffsico de lo S ancianos,  quienes son m i s  sensibles il 

fria y  a l a  humedad, y abren  indiscriminadamente  ventanas  y  puertas, .. 

aun las del bailo. Llegamos  a  ver  a algunas  ancianas  tiritando de frfo 

, 

, 
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. .  f .  

y nadie parecfa  d.arse cuenta. Ademss, no se respeta  la privacidad de 

los ancianos, ya queS cuando menos en al i r e a  de mujeres,  varias  in- 

ternas  eran bafiadas simultinemamente, con la puerta d b l  baPio abierta 

de par en par,  mientras  varios empleados de intendencia I .  iban y v e d a n  

por e l  pasillo. Incluso llegamos  a  ver a un ihterno que entr6 al bafío 

de mujeres, durante la hora del barn, y nadie le dijo  nada,  a  pesar de 

que habfa varias  enfermeras tanto en kDs pasillos como dentro del b a a .  

. .. . . .  
7 ,  .c. . -- . .  . ,  . , 

L 

I (  

E n  cuanto a la comida,  muchos ancianos no toleran  los  platillos que 

,- alli' se  preparan, y 13610 comen  algunas cosas, o bien  sus familiares o 
. . .  

. amigos les  llevan algunos  alimentos que SI puedan comer. No sabemos 
! 

por  qu6 no se les  prepara comida especial a estos  internos; puede ser ; 

porque los  empleados de la cocina no quieran  complicar  sus  labores, 

o bien porque  se considere que no hay  ninguna raz6n,  a  causa d e  enfer II 

medad, que justifique la dieta especia& el  caso es que estos ancianos 

est&  precariamente  alimentados. 

. .  I I 

Otro  detalle que observamos hace unos dfas, es  el hecho de  que algu- 

nas  vece S se  organizan  festejo S en 10,s que toma  parte el  per  sonal y s6 - 
lo unos'cuantos  ancianos  predilectos. E n  una ocaei6n si se  invit6 a-to 

do S lo S ancianos  a tomar pan y choco&ads,  no sabemos con  qud motivo , . . 

pero  a  los dos  dIas,  se  festejaba e l  ozxwmgstico de un funcionario de la 



instituci6n y ~ 6 l 0  fueron  llamado S al festejo unos .cuantos ancianos, a 

quienes se invit6 a traves del sonido local. Uno de lo S interno S ,  al 



m) INTERPRETACION DE RESULTAY~OS 

7. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA. INPESTIGACION 

. Para  la  realizaci6n de nuestra  investigad&  utilizamos  el estudio  explo- 

ratorio,  ya que  en este campo existe muy  poca  informaci6n  y un mfnimo 

conocimiento de la& situacidn  concreta que viven  los ancianos en  nuestro 

pars. Por  esto  mismo  nuestro  objetivo  principal es   la  definicidn mds pre - 
cisa  del  problema a d  como facilitar  el  posterior  desarrollo de una o va- , 

rias hipdtesis. 

* 
". . ..- ., .. 

. .  . ... -.... 

I L. 1 ., 
, .  

- .  

. .  
i .  

.. . 

La revisi611 .. . bibliogrdfica no aporta m u c h  al conocimiento  del  problema, 

ya que la  mayorra de las  investigaciones  revisadas  corresponden  a  otras i 

&turas, O bien  presentan un enfoque medico o psiquidtrico mgs que psi - j 

coldgico o social. I 

i 
. . .  

En c u ~ t o  a la  investigacidn  del  problema de los ancianos  asilado s en nues - 
tro pars recurrimos a las instituciones mds conocidas  y accesibles en el  

Distrito  Federal:  visitamos  las. dos Casae, para  Ancianos  pertenecientes ~ 

i 

a la  Secretarfa de Salubridad .y Asistencia,  al Instituto N.aciona1  de la Se - 
nectud y  a  la Institucidn de Asistenci.a  Privada "Los 60" Ancianos que pro 

ducen. 

~ 

Escogimos  las  instituciones  mencionadas por ser  las  tres  primeras  de- 
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pendientes del gobierno federal  y  asf poder conocer en cierta medida cui1 

t .6  la  participaci6n  del  estado en la atenci6n de este problema;  y la 15Eh.a 

por ser una instituci6n  privada que nos prmitiera  establecer una compa - 
wc+jn en cuanto a recursos,  objetivos y atencidn del  problema que nos 

"-------. 

. J 

..-....- 
- .  - .. . - - ocupa. .. .. . . -. . . . . . . . . . . . . . . . .. P . .  . .  

1 

Inicialmente  entrevistamos  a funcionarios de cada una de estas institucio 

. i 

: nes, con objeto de comenzar  nuestro  conotimiento de la situacidn del an - I 

ciano asilado. E n  segundo lugar acudimo3, __. -.  a loe..lugga*s citados  para  ob- 

servar d s  de cerca  el problema m e d i m  e l  recorrido de las  institucio- , 

ne8 y mediante entrevistas  informale S a dgunos ancianos y  a  miembros 

\ . . .  

. ,  i 

I 

Nuestra  investigaci6n se hizo especscanslltnte en la  Casa Hogar  para An- I 

I 
c b o s  "Arturo Mundet" y en la  hstitucidn de Asistencia  Privada "Los 60". ! i 

' En la  .Casa Hogar  para Ancianos "Arturo Mundetll, actualmente  hay alre- 

dedor de 180 internos. En "Los 60" s o n . p c o   m i s  de 30 los ancianos tra 

. bajadores. 

Para  la  selecci6n de la  muestra utiliearnos e l  muestre0  intencional, con 

base en los  siguientes  criterios: 
. f  



( - edad entre 60 y 7 5  a5os ;l.,,."' '~ 

j 
! - ausencia de impedimento motor 

\ ,"/" 

\ -, ausencia d e  enfermedad ff'sica o mental  sever%^ 
".I ~ 2 '  

* i; 
' no presentar  deterioro  grave en los  6rganos auditivo . . .  y visual,v;) 

_..e- 
,- 

Los criterios mencionados est& fundamentados por los modelos biolb 

gico y psicol6gico  del  proceso de envejecimiento, ya que garantizan 

- 

que e l  individuo  que redne tales  caracterrsticas,  se encuentra en  con 

diciones de desplegar una importante  fuerza de trabajo;  es  decir, de 

- 

efectuar  actividades productivas. . -  

* .  
Despuds de aplicar  estos  criterios para la seleccidn de la muestra, 

quedaron 19 sujetos con estas caracteri'sticas en la  Casa Hogar para 

Ancianos "Arturo Mundet" y 15 en "Los 60". 

- .  

Para la  recolecci6n de la informacidn se  utili26 una cddula (ademgs 

de la observacidn y las  entrevistas  informales ya mencionadas) que 

consta de 30 preguntas,  abiertas la mayorfa de ellas  (ver anexo 1). 

La c~ddula abarcd tres aspectos: 1) produccidn y economf'a, en relaci6n 

con satisfacci6n de necesidades: 2) aspectos  psicol6gicos  relacionados 

con el  aislamiento; 3) condicidn social de los  ancianos y situaci6n de 

dstos con respecto a la instituci6n. 

. .  " - 



96. 

t 

: / _ j  Los datos obtenidos a  traves de la  aplicaci6n  del instrumento se  analiza- 

/ ron despues de formar  cuatro  grupos-, se& el  tipo de respuestas. 

. .  

aapectos impli'citos acerca de nuestro problema de inve.stigaci6n. Dicho 



1 

. .  

8. INTERPRETACION DEL INSTRUMENTO 

' a) Grupo 1. - Puesto que en nuestro sistema productivo la  existencia de 

clases  sociales  estd determinada por Io que se  produce, c6mo se pro- 

** duce y c6mo se  intercambian los productos, es importante analizar e s  
I '' 

, .  

-. 

- . . tos aspectos en relaci6n con los sujetos de nuestra  investigacibn. 

Todos  los  integrantes de la  muestra (de ambas  instituciones)  desempe 

%ron trabajos  en  los que  por lo general  se  requerfa gran esfuerzo fi". 
6 

- 

sic0 y mucho tiempo de trabajo, a pesar de lo cual sus ingresos  eran 

rniinimo 80 
c. 

Sirembargo, por tratarse de personas coxypca . _  pre=aci6&) aparen - 
temente &e conformaban tanto con eibajo salario ' k o m o  con e l  tipo de 

- . ..,. .- . . . , 

trFbajo que realizaban. 
.. . _- ".." - .  ~. .. ...~~. u. A,.."... ' '  

-. " . .  

S610 'unos ,cuantos de los  trabajadores de nuestra  investigacidn tenfan 

un empleo  fijo  dentro de un sistema productivo organizado. El  resto 

ocupaba  puestos  eventuales, mal  calificados, a destajo,  etc. E s  de-. 

cir, en general se trataba d e  puestos de las m i s  fhfimas  categorfas, 

muy mal remunerados. La mayorfa de los  sujetos  estaba  inserta en 

empresas  privadas,  ya  fuera como empleados  administrativos o como 

obreros;  otros  m6s trabajaban por  su cuenta,  pero en negocios poco 



t 

productivos.' Estos sujetos  eran  trabajadores  directos,  propietarios 

de sus instrumenfns de trabajo,  los cuales eran  en  realidad de poco v a  

lor.  En  este  caso  se encontraban  vendedores  ambulantes y  costureras 

entre  otros.  En  estas condiciones,  a pesar de laborar grdizdes jorna 
T .  

- 
' - das de trabajo obtenfan pocos ingresoe. Ade*mds hay.  en la  muestra 

. .. . ... .. :. . , _ _  .. c 
. .  . .  

. .  

dos per  sonas que fueron sirvientas durante muchos airos y un campesi 

PO a quien por razones  politicas se le despojd de su tierra, quedando 
I 

-- .sin ningtfn recurso  para  sobrevivir por SU avanzada  edad. 

. . .  : .. 
' . L a s  razones mCs frecuentes por las que los  sujetos de la  muestra per 

r 
.I 

. .  
. .  dieron su empleo fueron:  despido, cierre de la  empresa, pdrdida de 

sus  medios de produccibn,  ganancias insuficientes y enfermedad. En 1 

todos estos  casos  el  retiro de la  vida productiva fue involuntario, y 

por lo tanto caus6  conflicto y malestar  en los trabajadores y sus res- 

\ 

. .  . .  . 

. .  I 
pectivas  familias,  ya que'  en la  mayorfa de los casos no recibieron in- 1 - _  . .. . .  

demnizacibn ni pensi6n  alguna. ~ 

Muchos de los trabajadores que perdieron su trabajo por razones con- 

trarias a su voluntad se encontraban en condiciones de salud adecuadas 

para  seguir  trabajando, pero no pudieron encontrar ya ninguna otra 

oportunidad a  causa de  su edad. .. 
.-.* 
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Aparte de  que perdieron su forma de ganar se la  vida (y como conse - 
cuencia de ello) hubo uno a quien corrieron de su casa por no estar  ya 

en  condiciones de aportar nada al gasto  familiar. Como puede apre- 
I 

*. ciarse por los  resultados  (ver anexo 2) Bsta no fue la reacCi6n  familiar , 

d s  frecuente,  menos aun  cuando el abandono del empleo fue  por en- 

fermedad. Sin embargo,  varios ancianos expresaron que a partir de 

este momento sus relaciones  familiares fueron  afectdndose, al grado 
* 

de que  puede afirmar  se que esto M u y 6  en el  gternamiento, en el  ca'- 
. ... " ., 

- .. 

. 80 de los  sujetos de la Casa-Hogar  para  Ancianos  "Arturo Mundet", y 

* ,  ha sido causa de problemas  cada vez m;bs graves en las  familias de los 

trabajadores de "Los 60". 

1 
b) Cru? 2. - A pesar de  que casi todos b~ sujetos de la  muestra  desem- 

I 

pefiaban trabajos en sectores de la producci6n no organizados o como i 

obreros y jornaleros,  casi  siempre  eventuales,  es  decir, en las mds 

m i m a s  categorfas,  refirieron haber podido cubrir  sus  necesidades 

con los  ingresos que entonces  percibfán. / 

E n  cambio, los  ingresos que actualmente reciben  les  parecen  suficien 

tes s6l0  a la mitad de los internos y a la cuarta  parte de los trabajado - 
res de "Lo S 60", lo que significa que si antes  pertenecfán  a un grupo ' 

de produccidn de un bajo nivel t6cnico y social, ahora ese  nivel  es mds I 
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bajo a h ,   a l  grado de  que se les puede considerar  excluidos del siste-. :;r :i 
,,, 1 e.. 
. ., 

ma productivo propiamente  dicho, si bien nunca estuvieron debidamen 

te  insertos en dl.. 

- 
, .  

Otro aspecto que hay  que hacer  notar e s  que casi la mitad de los  inter 

nos en la Casa Hogar para  Ancianos "Arturo Mundet'l,  que supuesta- 

mente deberi'an tener sus necesidades  satisfechas por la  institucibn, 

refirieron que sus ingresos no les  parecen  suficientes, ademgs de  que 

casi la totalidad, hasta  los que manifestaron que sf" l e s  bastan,  expre 

saran tambi6n que sus pocos ingresos  los  gastan en comida especial, 

medicina,  ropa,  etc. , lo que demuestra que en realidad la institucibn 

no cumple adecuadamente con su funcidn  de atender en forma  integral . '":* 

a las necesidades de los ancianos. 

- 

- 

,,J. 
*I . 

j "* 
::< 

Quedb d e  manifiesto que los  ingresos que obtienen los  trabajadores de- - 1 .  

"Los 60" son  muy superiores a los que obtienen los  internos (qunque ..$ 

son.muy inferiores  al sueldo  mi'nimo establecido),  pero hay que  tomalr 

. . .  . 

f 

en cuenta que los  primeros  trabajan mCs horas a l a  semana con  una in, ;- 

tensificaci6n mayor de su fuerza de trabajo. Por otro  lado,  los artr'cü 1 
los d e  "Los 60" superan en  calidad a los de la Casa Hogar para  Ancia 

- i  
i 

- .  

- 
nos  "Arturo Mundet", lo que permite que sus arti'culos puedan ser  ofre 

cidos en un mercado  mSs amplio y competitivo. 

- 
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La situacidn  se agrava  si tomamos  en  cuenta que a los bajos  salarios 

que actualmente  perciben los anciano S de ambas instituciones , se une 

. .  e l  liecho de  que muy  pocos  recibieron  indemnisaci6n cuando fueron  se 

-. parados de sus  puestos y unos pocos d s  reciben una pequefla pensi6n 

. ' que en el  mejor de los casos  llega ~610 a $ 3  000.00 mensuales, y esto 

.desput?s  de algunos incrementos  obtenidos, L a  gran  mayorfa no cuen- 

*' - 

ta con psnsibn sino dnicamente con los ingresos  que ya mencionamos. 

Sin embargo, a pesar de los e-sca-sos recursos  econ6micos con  que cue2 

. .  

ndmero  importante, de sujetos percibe que la institucidn respectiva atien .i 
de adecuadamente  a sus  necesidades, y que la sociedad muestra  preo- 

. ' cupaci6n en  el  mismo sentido, cuando que, segdn vimos  anteriormente, 

' .  muchos de los internos  hacen  gastos, 

que supuestamente la institucidn debe 

cop su propio dinero, en objetos 

proveer. 

E n  cuanto a la sociedad  en general,  coma  consta en la revisi6n  biblio- 

g r a i c a  realizada  para  esta  investigacidn 

y otras instituciones similares, tampoco 

atender  a este  sector de la poblacibn. 

y en la  observaci6n de &stab 

hace  grandes esfuerzos por 

: r  

.No obstante, estas  carencias son justificadas por l o s  mismos ancianos. 

En  efectó, durante las entrevistas a los sujetos de la  muestra y en con 
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. versaciones  informales con otros ancianos de ambas  instituciones, al 

p o s  espontheamente  expresaron qua se  hace bastante por ellos, que 

si no les dan  de comer  mejor e s  porque ahora todo esta muy  caro, y 

-. si no le S hacen dieta  especial e S porqw no es  posible que hagan comi - 
. . . . . .. . . . . . . ' -  d a  diderente para cada uno, y a  que ellos son muchos..y  los  empleados , 

jaron voluntariamente, en general la  reacci6n por esta pCrdida  fue  de 

tristeza y malestar.  Esta reaccida fue mCs notoria en las personas 



103. 
t 

que perdieron su trabajo por despido, cierre de fibrica y pardida de 

los medios de trabajo,  ya que se encostraban todavfa  en buenas condi 

cienes ffsicas para seguir laborando. 

- 

,I' 

? 

La mayorfa  considera que al ingresar a l a  inritituci6n pudieron me  jo - 
rar en algo su situacidn econ6mica, aunque no la pueden comparar con 

, 

su situaci6n pasada. 

: . ,  " ^  - va e s  importante,  ya que ademgs de obtener a travds de ella algunos 

ingresos,  es  benifica  para  conservar la salud ffsica. Alguno mencio 
. .  o 

t 

ingresos,  es  benifica  para  conservar la salud ffsica. Alguno mencio 
. .  o 

t 

n6 que e s  bueno mantener  trato  social y lo importante que es  sentirse 

dtil,  pero  la  mayorra  al  tocar  este punto manifest6 que el  trabajo  es 

bueno porque permite a las personas  distraerse de sus  penas y esca- 

par  del  aburrimiento, ya.que el  trabajo  es un aliciente que contribuye 1 
I 
i 

I 
~ 

I 
I 

. a prolongar la  vida y hace que las  personas  se sientan mejor:  los que 

no trabajan  se  acaban rgpidamente. 

La gran mayorfa de lo S ancianos d.e ambas instituciones (no s6l0 los 

de l a  muestra)  estuvieron durante su vZda productiva insertos en sec- 

tores  marginales de la producci6n, en empleo S eventuales, no califi- 

cados, sin las  prestaciones que otorgo la ley y con salarios  inferiores 

al mllnimo establecido,  En  estos casos encontramos  campesinos no 

. 
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.propietario 8, jornalero S ,  arte sano S ,  vendedare ambulante 8, sirviez 
1 

tes,  meseras  y hasta  pordioseros. Aun ad, manifestaron que  en e l  

.. -- '  pasado sus ingresos  les bastaban  para vivir  (ver anexo 4). 

q, En .cambio, casi todos  reconocieron que actualmente no pueden  satisf: 
. .  . ,  

~ . ,  cer  sus  necesidades  econdmicas  mds  elementales (ni aun los internos 

de la  Casa Hogar "Arturo Mundet") a  pesar de lo cual perciben que e: 

* <  

Q . t6n bien  atendidos por la institucidn y por la sociedad. Parece ser que 

aceptan sy marginacidn  del  sistema productivo como una consecuencia 
* 

. .  
natural de su vejez.  Les  parece natural  y  ldgico  (a la  mayorfa, aunque ' 

I .  

- .. . . .- " . . . . . .. " 

. -  
. .  no a  todos) que ahora se  atienda a sus necesidades  insuficientemente. 1 

! 

1 
d} Grupo 4. - Puesto que la  mayorfa de los,sujetos de la  muestra  desem- 

i 

pefiaba en el  pasado actividades  productivas  marginales,  era de espt- 1 
rarse que al llegar  a  la ancianidad vieran  cerradas todas las  puertas, 4 1 

. . como realmente sucedi6,  segdn vimos  anteriormente. Por esta razdn i 

.., . . i 
i 
i 

i 
.se -vieron  forzados  a  aceptar  lo dnico que se les pre sentd. Asi', la  ma - . I  

yorfa  realiza  labores  similares  a  las que desempeii6  anteriormente, -o 

*bien  algunas  diferentes, pero sencillas de aprender y todas relaciona- 

das con trabajo.manua1. 

D e  las  personas  entrevistadas ~ 6 1 0  unos cuantos expresaron que sus 

actividades  actuales no les gustan, el  resto de los ancianos a f i r d  que 
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les  agrada su trabajo,  pero en realidad ante la  falta de opciones  para 

ellos, en vista de sus neceaidades.econ6micas y su falta de instrucci6n 

.es difi'cil creer que est& dedicados a actividades que verdaderamente 

hubieran podido satisfacerles  en  otras  cirqmstancias. 
.< */ 

.I 
I .  

." . . Ademis, dejaron ver que independientemente de la +'dividad que se rea 

lice,  ellos  buscan  algo (lo que sea) con tal de llenar su tiempo. Esto 

z dltimo e s  h m i s  verdadero por lo que  8e refiere a los internos, ya que 

dentro de la Casa Hogar para  Ancianos  "Arturo Mundet"  tienen como 

Qica  obligacidn  hacer su cama,  mientras que muchos de los trabaja- 
. .  

dores de "Los 60", sobre todo las  mujeres, tienen todavi'a obligacio- 

nes  domdsticas  para con su familia. Sin embargo,  dstos riltimos sue- . i 
i 

len  trabajar  para la  instituci6n m i s  horas a la  semana que los  inter- 

nos de la  Casa Hogar  'IArturo Mundet". Esto puede deberse  a  la  dife- 

.. 
1 

rencia de ingresos  econ6micos que s t  pueden obtener en una y otra  ins ' 

. tituci6n. 
c 

Por otro lado , resulta  significativo que ambas  instituciones  persistan 

en e l  mantenimiento de labores  improductivas o casi, que no permiten 

a los ancianos una verdadera solucidn  a sus necesidades  econdmicas 

(que en este  caso son mihimas, pues '"ya  est&  acostumbrados"), so- .. 

bre todo  en la  Casa Hogar  "Arturo  Mundet", que por depender del Es-  
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. .  

tad0 aparentemente podri'a promover una considerable  mejorfa en la  

productividad de los internos, Por e l  contrario,  autoridades  y  emplea - 
dos se  muestran  satisfechos de los  logros de la institucidn, porque l o s  

comparan con "hace algunos aRostt. . yf ... 
. .  
. .  .:. ' . .  v - 

Tales  logros son reconocidos tambidn por los   interbs debido a la in- 

ternaliaaci6n de los  valores y normas de la  clase dominantes,  a tra- 
! 

. L  vds de toda su vida,  los  cuales son reforzados en la vida  institucional. ' 

. .  
. .  

TambiBn  en ''Los 6O", aunque la productividad e s   m i s  eficiente,  que- 
. .  .. . . . ~, , . .  x 

. I, da de manifiesto e l  objetivo  terapdutico de las actividades,  ya que tan - 
to los  dirigentes como los  trabajadores  reconocen  los  efectos  bendficos ' 

I 

de la actividad por sfmisma. Sobre todo los  trabajadores,  ya que ds - 
, .  tos est&  m6s  conscientes de sus  limitaciones  ecollbmicas,  y a e g h   e x  

presaron,  participan  en  estas  labores tambidn por razones de tipo psi 

- 
- 

. colb~ico fver anexo 



9. ANALISIS FINAL 

/ 
Los  datos obtenidos por medio del  instrumento,  asi' como a travds de la 

observaci6n .directa en las instituciones  correspondientes,  arrojan  resul ' 
- 1  

tados muy diversos y ,  en una pr-imera  instancia difi'ciles de clasificar y/o 

analizar. No obstante, hay material que da lugar a interesantes conclu- 

sione s. 

Los ancianos  insertos en las instituciones  objeto de este estudio tienen en 
i 
~ 

comdn e l  hecho de haber pertenecido a la clase  trabaj adora rngs explota- 

d a ,  aunque esto pudiera justificar se en virtud de la  baja o nula es'colari- I 

dad de los  sujetos. 160 AdemZís,  como consecuencia de lo  anterior, la 

mayori'a se vio separada de  su trabajo por razones  contralias a s u  volun - i 
I 

t ad  aun  cuando todavfa se encontraban en condiciones  fl'sicas adecuadas I 

p.ara seguir laborando. E s  importante resaltar una  segunda consecuen- 

cia, que casi todos, al  perder su trabajo, no obtuvieron ni-inde-mnizaci6n 1 I 

. !  

\ 

I 

I 

ni pensi6n alguna. 

El hecho de su separaci6n fue causa de malestar y tristeza  para l a  ma- 1- i 

yori'a  de los sujetos, aun  cuando muchos de ellos se retiraron por enfer 

medad o por matrimonio. Estos  sentimientos se acentuaron  en los que 

no recibieron indemnizaci6n  ni pensidn y cuando trataron  dehbtener  em- 



pleo y no lo consiguieron. De este modo se  vieron completamente exclui- - : - 
dos del  proceso de la  produ.cci6n. 

Ademds, aunque las  familias de estos  trabajadores de momento se solida 

rizaron con ellos, en muchos casos, poco  a  poco fueron haciendo sentir 

al anciano su rechazo por su improductividad. 

Como resultado de toda una vida colmada de privaciones y de esfuerzos, 

y aunque sf son capaces de percibir s u s  actuales  carencias, aprendieron 

a sobrellevar la  situaci6n con resignaci6n y, en muchos casos,  hasta con 

gratitud hacía  las  instituciones que se ocupan  de ellos.' 

- 

/ 

t /  r Ademds  de las  carencias  materiales de las que todos estdn conscientes en 

!Y mayor o en menor  medida,  se deja  ver toda  una gama de insatisfacciones 

psicoldgicas que acarrea  la inactividad (con independencia del factor  im- 

productividad) las  cuales  aparecen en cierto modo en un primer plano de 

la  percepci6n de los  sujetos y aparentemente tambidn  de la institucicfn, 

ya que a dsta lo que mds le  interesa es mantener  actividades  terapduti- 

cas;  no le  interesan fundamentalmente las productivas. 

Casi todos los sujetos entrevistados  eligieron,  entre  las  escasas  alterna- 

tivas  ofrecidas,  aquellas actividades m6s similares a las que desempefia 

ron en sus antiguos empleos, o bien las que  por su sencillez podgan apren 

- 
- 

- .  
j 
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der f&cilrnente. Adem$:, muchos de ellos  perciben  ingresos  francamen - 
te  insignificantes a pesar de  lo cual  ellos contindan  laborando. 

Aparece  claramente un motivo no econ6mic0, sino terapdutico,  regulan- 

do las actividades  ocupacionales de l a  Casa Hogar para Ancianos "Artu 
c"-____ 

- 
ro Mundet", motivo terap6u.tico que es aceptado explfcitamente por las 

autoridades  institucionales cuando llama a las  labores que alli  se  reali- 

zan,  actividades terapduticas, y es  aceptado  tambidn  por los internos 

cuando hablan de pasar  el  tiempo,  distraerse,  desaburrirse,  etc. 

Esto  mismo puede decirse de la Institucidn de Asistencia  Privada "Los 

60", aunque en menor  medida,  ya que sus trabajadores tienen mayores 

necesidades  econ6micas, puesto que  no son  atendidos integralmente por 

la institucidn. 

Pero en el fondo  de este  objetivo~explrcito puede apreciarse  otro mds en- 

cubierto, que  puede relacionarse con los  imperativos de la  sociedad en 

general (mgs bien de la  clase dominante) en e l  sentido de ofrecer una 

respuesta a la  sociedad civil, a la  que  produce  y participa en todas las 

esferas  econbmicas,  polfiicas y sociales,  para  eliminar  las  implicacio- 

nes que pudieran resultar  si los internos no contaran con un espacio  crea 

". . 

- 
do especrficamente  para su confinamiento, aunque Cste aparece como  pro 

tecci6n. Dicho de otro modo, hay un objetivo de proteccidn  social, st', 

- 
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i 

pero para  los  sectores productivos, sanos, de l a  poblacidn  aunque mani - 
fiestamente  aparezca como proteccidn para  los ancianos indigentes. 

La  contradicci6n de  un sector  marginado, dentro de  una sociedad que se 

pre'cia  de igualitaria,  aparece  asfencubierta por una pseudojusticia so- 

cial y/o sentimientos  pseudocaritativos. 

Los beneficiarios de ambas  instituciones (y beguramente de toda institu- 

ci6n  similar a dstas) no perciben la mencionada contradiccidn en virtud 

de  todo  un complejo  mecanismo de sucesivas  exclusiones y marginacio - 
nes que  han  venido arrastrando desde su nacimiento,  exclusiones y mar-  

ginaciones que encuentran su justificacidn a  travd's  de la  internalizacidn 

de las  normas y valores de ].as clases dominantes de nuestra  estructura 

social;  justificaci6n que. satisface  lo  mismo a los ancianos de estas  insti 

tuciones, como  a las  clases dominantes, en este  caso  reprebentadas por-- 

-. 

" ¡as autoridades  directamente. 
. . .. 

Como vimos  anteriormente e l  confinamiento de sectores problemdtiaas 

de la poblaci6n podi'a tener dos finalidades generales: una,  proporcionar 
'! 

trabajo a los  internos  para  abaratar  la mano  de obra  (esto en 6pocas de 

prosperidad econ6mica);  otra, simplemente ocultar  la  existencia de un 

problema de carscter  social.  Puesto que  en realidad en el  caso que nos 

ocupa no hay ganancias econ6micas  importantes  ni  para los ancianos ni 
I 

. I  

." . .  



para  las  instituciones  respectivas,  podemos  concluir que lo que se   pre-  

tende es  precisamente  el  ocultamiento d e  un problema  social,  por lo que 

las  actividades  desempeñadas  cumplen  con  una  funci6n  terapdutica mzís 

que e con6mica. 
1 '  

I 

En  conclusibn,  los  objetivos  terapduticos  de  las  mencionadas  actividades 

encubren al trabajo  como u.n elemento  orggnico de  todo proceso  producti 

vo. Sin  embargo,  esto, qu.e pretende  encubrir  las  carencias  materiales 

bdsicas  de  los  ancianos, no logra  realmente  ocultarlas,  ya que explfcita , 

mente  surge  en  las  respuestas de los  sujetos una  constante  menci6n a ne 

- 

- 
- 

cesidades  elementale S no satisfechas  por la instituci6n. 

P e s e  a todo lo  anterior  las  instituciones  "cumplen  debidamente"  con la 

funcidn  que la sociedad  les  ha  encomendado,  ya  que,  como  vimos  ante- 

r iormente,   detrss  de los  objetivos  mencionados,  lo mzís importante e s  
- 

e l  ocultamiento de  una lacra  social,  constituida  por  este  sector  de la PO-  

blaci6n. 

.. . 
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. .  
C O N C L U S I O N E S  

I 

. I  

L o s  problemas  metodol6gicos y prdcticos  mds  importantes de la presen -. , 

te inve  stigaci6n  fueron: 

a)  carencia de textos  cientfficos que aborden el  problema  desde  los enfo w - 
. _I , i 

ques  psicol6gico y social. . . ; j  

1; i 
b)  dificultades  para  la  integracidn de la   muest ra ,   l a  cual  se  seleccion6 

i 
1 

con base  en  ciertos  criterios de edad y de salud fi'sica y mental  ya  men I 

cionados  en  otra  parte de este  trabajo,  dificultades que restringieron 

en  mucho l a  amplitud de la   misma.  

" I  
I 

c) la   fa l ta  de cooperacidn  de las  autoridades  institucionales, aunque 6sta :. 

fuera  por  motivos  burocr6ticos. 

d)  falta de  cooperacidn de algunos  sujetos de la   muestra por sentir que 

pretendi'amo S introducirnos  en su intimidad. 

cal?onJarn&3 pL 
Para  todo s e r  humano e s  inevitable una disminucidn de l a s  capacidades 

tanto  fi'sicas  como  mentales,  hecho que puede considerarse  normal y  que 

generalmente  se  acepta a partir de los  60 años.  Sin  embargo, puede ocu 1 
1 

I 

rrir una alterac  i6n de este  proceso,  lo que repercute  en  la  aceleraci6n 

del  mismo,  tanto en el  nivel  biol6gico  como  en  el  psicol6gico. 

- 
1 



Sin  embargo,  los  aspectos  sociales  tambidn  repercuten  en el proceso d e  ! 

envejecimiento y en la  valoracidn que cada sociedad  haga d e l  anciano. Es 

decir, que existen  determinantes  sociales que influyen  en la cantidad - 
-qcGe-i&G<Ma poblacidn  senil de una  determinada 

sociedad. 

&u Id.- 

& 14 

Anteriormente, cuando surgid  el  confinamiento,  eran  recluidos  en la  mis 

ma institucidn  diferentes  clases de per  sonas  indeseables:  pordioseros, d e  
- 

- 
lincuente s , dementes , etc. Pero  posteriormente  se  destinaron  espacios 

especi'ficos para cada tipo de internos. Asi' surgieron,  entre  estas  insti  

tuciones  especi'ficas,  los  asilos  para  ancianos. 

- 

En  6pocas  pasadas las instituciones de atencidn al anciand  chmplran obje - 
tivos  esencialmente  caritativos.  En la actualidad  estos  objetivos han 

adoptado un carBcter  asistencial,  aunque  no se  ha perdido  totalmente el  

sentido d e  caridad.  .i 

It 

I E n  una  sociedad  como la  nuestra,  el  anciano  suele  ser  valorado  desde  el 

punto  de vista  productivo. Corno consecuencia,  los  ancianos, a causa d e  

la disminucidn de su  productividad  presentan  una  imagen  devaluada. 

Esta  desvalorizaci6n  del  anciano  se  advierte a travds  de  varios  elemen- 

tos: en primer  lugar la exclusi6n  del  proceso  econdmico  productivo, ade - 

I 
4 



I 

mgs de la  margina'ci6n de servicios,  prestaciones y derechos,  etc. Es- 

to  puede repercutir en un aislamiento  psicoldgico o social, no s6l0  acep- 

tado, sino hasta buscado por los  mismos ancianos. 

i 
El aislamiento  en el que se mantiene al anciano puede ser a nivel  familiar 

o a nivel  social. En cualquiera de los dos casos el anciano se ve  relegado 

a un espacio  determinado,  generalmente  reducido, en e l  que cuenta con 

los  elementos  minimos  indispensables  para  vivir. & m i n ~ \ ~ t , ~  si 
r ( J d 9 c A  ..... ck . . o\&. ." .~ _ _  - ,"  .. " .. L. t- .Borra& .. . . ~. 

En  el  caso  de1,aislamiento a. nivel familiar, puede suceder  que, al  perder 

sus  funciones  productivas, el  anciano se  vea poco  a  poco rechazado  del 
1 , . .  

ndcleo familiar, en e l  sentido de que no se le toma en cuenta en'la turna 

de decisiones  importantes,  ni aun  en las que se refieren a 41 mismo, ni 

se  le  permite  participar en aetividades sociales o d e  cualquier.otra tipo. 

Cuando e l  aislamiento e s-  a nivel  social, es  decir, cuando e l  anciano es  

recluido en  una instituci6n, la no participaci6n en las  decisiones  es m& 

radical. Adem&  hay otras consecuencias como la pdrdida  de  su indivi- 

dualidad, la cual se  traduce y manifiesta en la  vida institucional, donde 

todos visten  ropas  iguales, toman los  mismos  alimentos,  realizan  las 

mismas actividades y la  mayorl'a  de los  objetos son  de uso comdn. 

" 

El funcionamiento y l a  organizacidn de una instituci6n  para  ancianos sue - 



len  contribuir a la aceleraci6n d e  los  procesos  patol6gicos  del  envejeci- . 

'. * . I  . *  
'. i 

miento, cuando lo que deberran  hacer  es  prevenir y atenuar  dichos  pro- 

cesos. I 

Uno de los  pocos  logros  alcanzados  en  relaci6n 

bajador  que  llega a la ancianidad es .e l   derecho 

qfl jubiladoLuna cierta  seguridad  econ6mica.  Pero 'sin embargo, al 
- ...... . 

- 
alcanzar la jubilaci6n-  comienza un proceso  acelerado de desvalorizacidn 

al anciano,  tanto  por la sociedad  como  por d l  mismo,  adernss de que en 

realidad la pensi6n  jubilatoria que suele  otorgarse  resulta al poco t iem- 

po muy  disminuida  en su valor  adquisitivo,  ya que no se  incrementa o se 

incrementa mllcnimamente. 

, 

La .marginacidn de la que hablamos puede no ser  total.   Por  ejemplo,  en 

Mt5xico;existen  instituciones  creadas para la atenci6n d e  ancianos  indigen - 
t e s ,  aunque con presupuestos no muy  amplios. 

Las  instituciones  objeto de esta  investigaci6n  atienden a ancianos  indigen - 
, .. 

t e s ,  la  mayorra de ellos  anteriormente  insertos  en  sectores  marginales 
-. . . 

de la produccidn,  generalmente  como  subempleados, que al perder s u  
, . "--"-7-- - 

funci6n  productiva  quedaron  totalmente de sprotegidos. 

En  nuestro  sistema  productivo  los  medios  de  producci6n y la fuerza d e  

, 
1 



trabajo suelen encontrarse  separadas.  En  el  caso de los sujetos de l a  ~,.. i 
' W  c 

: .$.$t. , 
';u I muestra,  se  trata de  no propietarios de medios de producci6n, sino po- 

seedores rlinicamente  de  su fuerza de trabajo. 

En  dichas  instituciones  se  ofrece a los ancianos la  oportunidad  de conti- 

nuar,  aparentemente,  insertos en sectores productivos de l a  sociedad. 

Pero  tan  precaria  es  esta  insersi6n que  no logran  satisfacer  ni  mfnima- 

mente sus  necesidades  bssicas. 

/ Los sujetos de ambas  instituciones  encuentran  natural que l a  sociedad 

j los  margine y les  preste atenci6n  insuficiente,  ya que generalmente no 
1 

perciben  las  deficiencias de esta atenci6n y, cuando las perciben las  jus 

tifican. 

Los objetivos  manifiestos de ambas  instituciones son bdsicamente tera- 

pduticos,  por lo que se refiere a las actividades que allf  se  practican, 

aunque en  cierto grado se pretenda tambidn  una  solucidn econ6mica'para 

los ancianos. La  atribuci6n de funciones terapguticas a las  actividades 

desempeñadas en estas instituciones intentan encubrir  las  carencias  eco - 
ndmicas de  aqudllo s. 

Pue Sto que estas instituciones no est& cumpliendo  con objetivos de  tipo 

econ6mic0, podemos  suponer  que se estd  tratando de ocultar la  existen- 



' cia de u n  problema d e  cardcter  social. La actividad  productiva  propia- ,,. . ., ., . 

mente  dicha se estd  desplazando  hacia  actividades  terapkuticas, que pre I,-;:- 

' ? .  . 

- .  
~ 2. 

tenden  encubrir la existencia de necesidades  sociales,  lo que en realidad - 1  
i 

no se logra,  como puede apreciarse  en  las  respuestas  dadas  por  los  su- 
I 

i 

j e tos  d e  la  muestra. 

E n  la Casa  Hogar para Anci<mos  "Arturo Mundet", aunque se  pretende 

cubrir  integralmente  las  necesidades de los  ancianos  internos,  existen 

carencias  muy  marcadas  en cuanto a la alimentacidn, a la atenci6n mCdi 

ca y al trato que los  empleados dan a los  internos.  En  efecto  los  mismos 

ancianos  refieren que la alimentaci6n  es  insuficiente, de mala  calidad e 

- 

inadecuada a sus condiciones  filsicas y .de salud;  ademds de que los  mddi - 
cos y enfermeras  de la institucidn no tienen ninguna especializaci6n y f r e  

cuentemente  se carece d e  los  medicamentos mds necesarios.   Por  dltimo, 

los  emplea$?os  en  general no parecen  conocer  el  tipo d e  personas con l a s  

que tienen que tratar y en  muchas  ocasiones no les   prestan la atencidn d e  

. . . .  

- 
bida y los  menosprecian e incluso  se  burlan de  ellos. 

Sin embargo, la creacidn d e  este  tipo d e  instituciones, que por un lado 

ofrece  a los  ancianos  necesitados  protecci6n  social y econdmica,  por 

otro  lado  cumple ¿on una  funci6n d e  proteccidn  hacia la  sociedad  en  ple- 

na  capacidad  productiva,  ya que encubre  todas  las  carencias  de  este  sec- 

~. 

I 

tor  de ' l a  poblaci6n. 



muy concretas, por  lo que no extenderse a otros  contextos @lUa- 



NOMBRE : 

EDAD : 
SEXO: 
ESTADO CIVIL :  . 

ESCOLARIDAD: 
OCUPACION: 

INSTITUCION: 
REPONSABLE: 
PARENTESCO: 

. .  
! 

1 .  ¿ C u á l   f u e  e l  úl t imo  empleo  que  ud.   desempeñó? 

l a . ¿ P o r   c u á n t o   t i e m p o ?  I 

2. ¿En  qué c o n s i s t í a  ese  t r a b a j o ?  

3 .  ¿Le g u s t a b a   l o   q u e   h a c í a   e n  ese  t r a b a j o ?  

4 .  ¿Los i n g r e s o s   q u e   u d .   p e r c i b í a  l e  p a r e c í a n   s u f i c i e n t e s  para v i v i r ?  

5 .  ¿A q u é   e d a d   d e j ó   u d .   d e   t r a b a j a r ?  

6 .  ¿ P o r   q u é   d e j ó  s u  t r a b a j o ?  

7 .  ¿ R e c i b i ó   a l g u n a   i n d e m n i z a c i ó n  pr s u   r e t i r o ?  

7 a . i P o r   c u á n t o ?  

8 .  ¿ R e c i b e   a l g u n a   p e n s i ó n ?  

8 a . i P o r   c u á n t o ?  
. ._ .. . .  

9 .  , ¿ E $ t a   c a n t i d a d  se h a   i n c r e m e n t a d o   e n   r e l a c i ó n   c o n  e l  c o s e o   d e  l a ,  v i d a  

9 a . i L e   p a r e c e   j u s t o   r e c i b i r  e s t a  c a n t i d a d ?  

10.iCómo se s i n t i d  a l  d e j a r   d e   t r a b a j a r ?  

1 l . i C ó m o   r e a c c i o n ó   s u  f a m i l i a  a l  p e r d e r   u d .   s u   t r a b a j o ?  

" 

1 2 . i U d . .   h u b i e r a   p r e f e r i d o   s e g u i r   t r a b a j a n d o ?  

i 



13. ¿Por  qué  está  (asiste)  ud.  en la institución? 

1 4 .  ¿Cómo se siente dentro de la institución? 

15. ¿Sabe quéactividades - se desempeñan aquí? 

16.  ¿Participa ud. en  alguna  de  ellas? 

16a.iEn cuál (es')? 

17. ¿En qué consiste su  trabajo? 
- 

18. iDesde3uándo realiza esta actividad? 

19.iCuánto tiempo dedica a esta ocupación? 

20. ¿Por qué escogió este  trabajo? 

." . .. "~ 

21. ¿Le gusta su  trabajo actual? 

120. 

I .  .. . . .  

22. ¿Cuánto gana mensualmente? 

2 4 .  ¿Obtiene algunos otros ingresos? 

24a.iDe dónde provienen? 



121. 

26. ¿Los ingresos que recibe le parecen suficientes para  cubrir sus nece- 
sidades? 

I .  
, 1 ' 

: :. *-: 
.&, 

j. &; 
*':S 

2 7 .  ¿Qué opina s u  familia de las  actividades que está ud.  desempeñando? 

I 

l 
.- I 

28. ¿Ud: qué opina de los ancianos que están  inactivos? I 

I 
E 

I 

29. ¿Cree ud. que la institución  atiende adecuadamente a las necesidades 
de l o s  ancianos? I 

3 0 .  ¿Cree ud. que la  sociedad atiende los problemasdel anciano debida-- '' 

mente? 
- 
- 

! 



122. 

i 

I 

A N E X O  2 

Preguntas que se anal izaron en. este grupo: 

1 .  iCu5l   fue e l  Gltimo empleo  que ud. desem- 
pefi6? 

l a .  ¿Por cusnto  tiempo? 

.2. ¿En qué c o n s i s t l a  ese t r a b a j o ?  

3 .  &Le gustaba lo que hacfa  en ese t r a b a j o ?  

5 .  LA qud edad dejó su t r a b a j o ?  

6. ¿Por qué dejó  su t r a b a j o ?  

1 1 .  JCBmo reacc ionó  su f a m i l i a  a l  perder su 
t r a b a j o ?  

12 .  ¿Ud. hubiera   prefer ido  seguir trabajando? 
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Respuestas Mundet "- "__ """__""."I.- 
1 rentaba. cuartos 
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cocinaba en casas  particulares 
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en un laboratorio 
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f cajero general en una  refaccionaria 

.) ""m "- 
ruletero 
" """ "" 

1 ' 1  galopina en restaurantes 
I .I"." 

,¡, 

- 
" 

partera 

I 
J 
I 

- 
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- _" .- """.. - " " 
fábrica  de  ropa 

" 

hogar 
:. ":<? . -.,. . .$P. 

*v . 
* 

- 
hogar 

- 

en til1e.r de  costura 

. .  

costura 

" "_."""" " 

empresa de equipo eléctrico 

-."- =-.. "I."- - " ""... u -,.- 
costurera  en una fca. de  bolsas 

""""""""."- - .., . 

"-4 

hogar **. : , 
8: , , 

i '  .', ! .y ,  j 
..."-..._-.""_" .-. " .  " 

hogar I 

.""""".""-.."- 

en  tortillería ".. .. I I 
.. " 1 . '  - .- ""- 

matenim-Tent-o: de limpieza ' . I  
j ; . ,  

U""""" -111- 

en una  fábrica "_ 
I en  una fca. de tira b'ordada 

"" " 
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4 8  años 

- 
muchos años 

. 

37 años 

pocos  años (no se   acuerda)  
"-"-.A - " ,I 

5 5  años 

I 2 0  años 
I 

1- 40 años 

no se acuerda, per.0 mucho tiempo 

I 10 años 

.a"" .,.- ..".""""""."""~ 

I 
I 3 0  años 

4 años 

Respuestas "1.0s 60"  
__._."""_I " . - .- - " . .----.- - " - 

1 4  años 

* 

1 3  años I 

5 años 

6 años 
." .""-_y" """" . ,"- 

5 5  años 

___, "_"_ "-, ." - .." - I" " X  -.-.."" 

2 se h i z o  l a  pregunta  por  improcedente. 



~" "" ~ """_._._ - " "." r .... -. . -- -. - - 
I 
i Respuesta   Mundet  

~ "" - " 

r e n t a b a   c u a r t o s  

c o c i n a r  

" - 
I v ende   en  l a  c a l l e  

"m "U" - 
d i s t r i b u f a -  e l  t r a b a j o  

P 

p e s a r ,   c o n t a r  y e n v o l v e r   d u l c e s  
P e" " 

p a g a r  y c o b r a r   n o t a s  
." 

m a n e j a r  
lucI - 

l a v a b a ,   s e c a b a  y acomodaba t r a s t e s  
" - .- 

r e c i b i r   n i ñ o s  

p r e p a r a r   t o r t a s  
. .  

1" " 

l a v a r ,  p l a n c h a r ,  e t c .  
L, - 1_"" 

m a n e j a r  t r a i l e r  
.."I "- ""_I 

i 
I h a c e r   t o d a  c l a s e  d e   b o r d a d o s  
"""" ", -u_ 

* 
""_""II/.".". " " 

cargar  y d e s c a r g a r  

c o m e r c i o  y v i s t a s  
. - .". "" - 

i -.-..-. - ""-."-_." "."_ 

o se  h i z o  l a  p r e g u n t a  por i m p r o c e d e n t e .  
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1 
I R c s p u e s t a s  "Los 60" 
~ 

1 
" """I_ 

c o s e r   r o p a   d e   m u j e r ,  

! 
* . '  i 

i 
4 

! * 

c o s t u r a  

c o s   t u r . a  
"- 

o b r e r a  
"""*"- 

h a c e r   b o l s a s  
u_ ""-"."I 

* 
"e "- -. - .  ."." 

* 
_I -... -*- ""...-I 

d e s p a c h a r  

- ."" _." ~ "._ "_. "- 
l i m p i e z a   ( s u p e r v i s o r a )  

". " "- "" ."- " 

embobinar   motores  y h a c e r  di.scos a b r ;  

b o r d a b a   e n   s u   c a s a  y e n t r e g a b a  a l a  
- f á b r i c a  -1- 

""""4"" "* " I  C l \ r a :  

I 

i 

F a b r i c a c i ó n   d e   c a l e n t a d o r e s  

sembrar  
1 - ""_ - _"_"" """"-1."-.-.. 

It* i 

I 
1 

I 
i 

"""" "-."""". - "- 



126. ! 
I 

" _ _  - I """_.""""_"""".." .. .""."~..""- 

Respuestas  Mundet 

sí 
." .- 

" 

s í  

" 

s í  

s í ,  pero a veces había  envidias 

s í  

I 

s í  

__I " 

s í  
" 

s í ,  porque  no  requería de mucha  ins- 
. trucción - .""" _. 

sí 

s í ,  porque  estaba con s u  h i j o  
II 

" 

s í  
" __I" 

s í  
" 

s í  
"U""" 

* 
"""" 

~- 

no 
-..."-."".*..I"" _"_I_." - ."".- 

s í  
_ I y " _ " " . - I _ " " " " "  _.- 

..."."."- - ._ ""- CI ""I 
Respuestas "Los 60"  

sí 

* 
1 ,., 
,-"" 

* 

s í  

s í  

" 

s í  

I_ "_y_ 

s í  

* 

* 

no 

s í  

s í  

" """" .-I"- 

*no  se h i z o  la  pregunta por imporckdente. 



" _.__" _"_ """.-.."̂ " .". *- . - - L . -  - . ._I (..""""-."- 

Respuestas  Mundet R c s p u e s t a s  "Los 60" 
I. "_L.__ ~ ""_." .""" "- - 

62  años  45  años  
- 

70 años  * 

i" 

no h a   d e j a d o  de t r a b a j a r  

59 años  j 50 años  

* . ,.i~*' . ' . , .  

4 " "! - 

1 
I ~- - 

16 años  5 0  años 

/ 60  años 4 3  años  
- 4. "C " "" "" " 

64  años  
t 

60 6 59 años  
" .~ 

"- - "-c_ul"-." 

*no s e  h i z o  l a   p r e g u n t a   p o r  improcedente. 



__"__.""I.. _. - ,".. ._.-.- "- ".."""--.."~-- - - 

1 Respuestas   Mundet  
I " -~ "" "" - .""" 

m u r i ó   s u   ú l t i m a   h e r m a n a  y a e l l a  l e  - 
' q u i s i e r o n   r o b a r ;  ya no q u i s o   e s t a r   s o l a  
I """.""""" 

p o r   e n f e r m e d a d  

no l o   h a   d e j a d o  

p o r   e n f e r m e d a d  

1 p o r   e n f e r m e d a d  

1 
j" ."," ".. "- _*"~"""-"".""-* 

P o r   a c c i d e n t e  
""'."*"I """ ... ."" 

ya n o   t e n í a   p a r a  l a  f i a n z a  y s u  f a -  
_"" .." ."_1 

. .  
p o r   m a t r i m o n i o  

" - - 

- 
. . .  

porque  l e s  q u i t a r o n  e l  l o c a l   c o m e r -  - M____ c.iaL-- 

porque  l a  l l e v ó  a l  a s i l o   s u   c u ñ a d a  
mU_.""."". - .-  """_. . 

p o r   s u   e n f e r m e d a d  

p o r   m a t r i m o n i o  
. ~ . ~  "". "" 

,. j ya no l o   a c e p t a r o n  
,.i", "" "". .." """1",1.".. I".- "LII ' no l e  b a s t a b a n   s u s   i n g r e s o s .  No e n c o n -  

t r a b a   c a s a  para v i v i r .  
.".-.-I"."- ~ """"* ."." -. "" ." 

128. 

murió  e l  dueño y c e r r a r p n  
"" 

* 

* 
".."I 

enfermedad 

murió  l a  s e ñ o r a   q u e  l e  daba l a  
m a q u i l a  

p o r   r e a j u s t e   d e   p e r s o n a l ,   d e j a r o n  
a l o s  más j ó v e n e s  

I 
._" ".._ 4 

"" "* -,. - "_ " . 

p o r q u e   c e r r a r o n  l a  f á b r i c a  

* 
"- "" I 

.-... ...- 

* 
" 

porque   ganaba   poco  
. - "- "_ "-. - - ." "1". -I "- 

c e r r a r o n  l a  compañía 
~ "-.- F"m."".I ..".. "".,_ 

d e s p i d o   d e  todos los o b r e r o s  p 
r e c l a m a r o n   s u e l d o s   j u s t o s  y p r  
c i o n e s  a gue  ganaban  menos  del  ""_- 2"> Y" _.._.I -. -.- ".- a,"- U". 

p o r   e n f e r m e d a d   d e   s u s   p a d r e s  "- "".... ".." ,- " .- I" 

p o r   e n f e r m e d a d  

s e  a p r o p i a r o n  de s u  t i e r r a  
___"__,, ., I __  .. _ _ _ "  "_." -.-. Y."..._ - ./.".".. . ."".... "m 

I 
I _" -.-" "_ . ".""""" "*.. - .".. _"" ~ 

*no se h i z o  l a  p r e g u n t a   p o r   i m p r o c e d e n t e .  



s u  t r a b a j o ?  

I 
no tiene 

- 

.."""" - 
Bien,  porque  estaba  enferma 

"1 

no  tiene 

rz 
nada 

. - ~ " ~ ~ ~ " . ~ " " " " "  

le gustó  por su seguridad, ya que  esta 
ba  gra'nde para  defenderse de los asaltc 

"1"""" -m,"- 

no tenía 

prefirieron su.salud 
"" "-.- 

'no dijo  nada .. 

""""U" "_N - 

no  supo,  viven en.Toluca 
L"" "" -.. .-_.,-*-.""" _,.___ "_- 
les  disgustó 

" ~ ~ ~ " " " " . " - ~ " " Y " c I I "  

nada 
(-1 ""m""""" 

* 
" I__"-.- 

tensan  la  esperanza  de  que  pudiera con 
seguir  otro. 

Eal,  hasta  lo  corrieron 
."_"..-".U"II""-.T ""_. "- 

I 
L." ".I" "- .. "." _..I* .""""_ "" " -~ 

129. 

Respuestas "Los 60"  

no, di j eron  nada 

* 

* 

no  supo 

bien,  pues .ya no  quería su hijo. 1 
que  trabajara. 

: f 
:kt 

* .  - 

no  tenia mbs que  a  sus  hijos  chicos 
y ellos no valoraron  eso 1' 

! ".. """ -. 
f 

mal, no  le  ayudaron t 
' I  

-"""I"."" -4 

no dijeron  nada . .. " . .  . , 9  

1: .  . 
. .. 

con  tristeza,  preocupación y angus 
tia ' 1  

no dij eron  nada 
- "", 1 

de  ninguna  forma "-1 
"""" "--.A 

I 

I disgustada  por  las  circunstancias 1 

- -1- I ..J 
t 

! 

* no se hizo  la pregunta  por  improcedente. 



""-. ".""""""""-__."I."_I "" ". .. - _. . 

I , R e s p u e s t a s  Mundet 

I s í  

I-- """ 
1 s í  t " s i g u e   t r a b a j a n d o  - I"".. 
i 1 s í  

5 
I 
" - 

I n o ,   e s t a b a   e n f e r m a  
s í ,  s i  h u b i e r a   e s t a d o   b i e n  

*- ""I_" -,"""-""" 

, I  i 

s í  

n o ,  era  c o m p l i c a d o , y a  no querl 'an  dar  
l e  l a  f i a n z a  

I_ " -.""- 

- 

.- """"" 

s í  

n o ,  se s e n t í a   c a n s a d a  
I 

7 """ 

I s í ,  p o r q u e   e s t a b a   c o n   s u  hijo 
L .." """ 

I 
"".- -"Y- 

! s í  

I s í  
1 
' 
""C"""." _̂ .I""1_"""W_"" I 

I *  i 

I 

" I 

s í  
"./ 

s í  

s í  
"" 11" 

s í  

* 
""" """I_"""" 

* 

no i. 

"""-.WF""".. 

"""""-1,"- 

s í  
"~~U"." - "-I-.""" 

s í  I 
""1."""" 

no e n  esas c o n d i c i o n e s  
""" "1 

* no s e  hizo l a  p r e g u n t a  p o r  i m p r o c e d e n t e  



131. 

. 

A N E X O  3 

Preguntas que se  analizaron en este grupo 

4. ¿Los ingresos que  ud. percibía le parecgan 
suficientes para vivir? 

7 .  ¿Recibió alguna indemnización por su retiro? 

7a. ¿Por  cuánto? 

8. ¿Recibe alguna pensión? 

8a. ¿Por cuánto? 

9. ¿Esta cantidad se ha incrementado en rela-- 
ción  con el costo  de lavida? 

9a.  ¿Le  parece justo recibir esta cantidad? 

22. ¿Cuánto  gana mensualmente? 

24. ¿Obtiene algunos otros ingresos? 

24a.iDe dónde provienen? 

25. ¿Cómo  distribuye ud. sus ingresos? 

26. ¿Los ingresos que  recibe le parecen suficien 
._. .. . " . ~ ._." .~ 

tes para cubrir sus necesidades? 
- 

29. ¿Cree ud. que la institución atiende  adecua- 
damente las necesidades de los ancianos? 

3 0 .  ¿Cree  ud.  que la sociedad atiende l o s  proble 
mas  del anciano debidamente? 

- 

i 



G p u e s t a s  Mundet 

"_. ".-... "" -. . ".._.I .  .- . . . .  .- .- 

I 

11 no 

t- No, p e r o   n o  l e  i m p o r t a   e l . d i n e r o  - 1 

n o ,   g a n a b a   p o c o  

* 

a v e c e s  sí, y a veces n o ,   n o  era I s i ;e ldo f i j o  

n o ,  pagaban   poco  

s í ,  p o r q u e   t r a b a j a b a  mucho p a r a  
sacar d i n e r o  

" " 

s í  

' s í , p o r q u e   t o d o   e s t a b a  m5s b a r a t o  

I s í ,  p u e s   n o   g a s t a b a   e n   a l i m e n t o s  
I 

" I s í  "7 
s í ,  aunque l e ,  d a b a  s u  hi - jo   una  c u o t a  
s i m b ó l i c a ,  g1 c u b r í a   a l i m e n t o s  y v e s  

* 
" "" ."" """""" " 

* 
_u_"" 

no 

j s í  

si, p o r q u e  era una  ayuda  económic 
"- 

no 

s í  

s í  
-s.,-. - -_I." " 

r e g u l a r ,  no siempre 

1 no I I -. ""-.""".""- .... .._" .""_""". " 

*n.o s e  h i z o  l a  p r e g u n t a   p o r   i m p r o c e d e n t e .  
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_" "" .""__-. ~ ".".-. "" """""" 

Respuestas  Mundet - - " 

no - 
no 

" 

* 

no 

no 
""-"_I- "" 

no 
I."- -..""- 

no 
"" - - 

no 
."" 

".- ""."" - 
i 

Respuestas "los 60 "  
r 

"" -."- - 
no 
" 

. ." f 

'*. i 

* 

* 

no i 
I_ "---I 

no ! t  
"1_ -___I 

s í ,  $ 9 , 0 0 0 . 0 0  

I no 1 ..,- """""" l_l_.,""""_ll ."""~"."" 

*no se h i z o  la  pregunta por improcedente 
. ." i 



8a  . L Por ~ . t l a ' r l  t o'? 

""" - I_ . .I - ..,- . .., -.- . .-.-..-1-- -._ . . ..- ... I 

Respuestas Mundet 

no 

""""..""I ".""-.-. 

" .- 

no 
."-.-."." 

* 
."" " __. 

sf ,  $3,000.00 
C" 

no 
"..-I.""""""- * -. 

sí,$1,200.-00 

" "- ""I"" ""W. 

no 
"."""""""- "_" 

no 
"""""_1_ - 

no 
""" 

no I .~ . . "  ~ _- . "  

... u - "_u 

no 

s í ,  $1,300.00 

""" """" "- .- 

.-. "-,-."",.- "__1_.". 

no 
""""".-.-_"~". - 

no 
.- I" .." . "" .-" -* .." "- 

no 
-.-..m """ "̂ ".I"*. . . ^  "_". 

no 
L."".""."""..̂  *"",""-." "_ 

"t- 

134. 

Respuestas "Los 60"  t E 
"." _."...L." 

no 

* 
"""- 

* 

no 
x-- "."".I"" ."... "_"" I 

* 1 
- " "- .".""""""L_ -,--..__- 4 

* * j  

s í ,  $2,530.00 

*no se hizo l a  p r e g u n t a  por 1mproi:edente. 

. $  



135. 

Respuestas Mundet 
".* ""- "" ."- "" 

""""""- 

I *  
t- 
I *  
si se  ha  incrementado  pero no en  rela- 
ci6n con  el  costo  de  la  vida - 

I * 

si 
"P " 

* 
" 

* 
I," - 

* 
" 

* 
- "__1 

* 
.- 

no, es  fija 
U" 

* 
- " 

* "- """." 
* 

,.. ." -."" ..""",. " """" C-.F- 

* 

Respuestas "Los 60" 
I_ " ._ -I_ 

* 

* 

* 
* 

1 

* 

* 
"- 

. -. 

* 

* 
" """" 

* : - I  
*I 

.. 

* 

* 

I i 

* 
l--" 1 

I 
* f 

1 

.". uI_ "-1"- 

L.".- """" """" "-1- 

*no se hizo la pregunta  por improcedente. 
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"""-."""""- ""-.".- """. , . - .". " " 

ResDuestas Mundet I Respuestas "Los 60" 

* I ' *  
I . <  

* I *  
I_"" 

I 

no I *  

.I- I 

I I 

I no, no alcanza I no 

"t- * 
"""."""""" 

* .. . 

l-" 
i * ""-1- * 

" 

*no se  h i z o  l a  pregunta por improcedente. 
7 i 



,.. . ". -.. . _I-."_- "I.". Y"."-.* 

R e s p u e s t a s  Mundet 
__"."".""" ...-.- "- _..-.- - .. ". *"-....-.""- 
no  sabe   porque  es e v e n t u a l ,   p e r o  es p o c  

"" &." "*"" " " *." " * 

$ 1 4 0 . 0 0  

"I ."- - I_ 

no c o n t e s t ó  
-.- ..-*-I" - 

n o   o b t i e n e   n a d a ,  y. a n t e s   n o   g a n a b a  
mucho 
"" "." 

$ 1 4 0 . 0 0  
" . .I ".. -., "- .."- 

no se h i z o  l a  p r e g u n t a   p o r   i m p r o c e d e  
r" ""I "," .."._ *" ",,Le. 

$ 3 0 0 . 0 0  
"" " ** ""___"" 

$ 1 0 0 . 0 0  

$ 1 0 0 . 0 0  

$ 2 0 0 . 0 0  " 

- """I"-"""- 

" -1"- .- """. ".. 

" . -.- """."1_._ 

$300.00 "- ""- 
$100 , 00  

". "- "- 
$ 1 , 0 0 0 . 0 0  

$ 1 5 0 . 0 0  

.."" u -I- -. " 

">-. """"_.  -." " 

"$W4"" .."" "4"" . "." - 
$ 1 4 0 . 0 0  

I. C." -.""."" - "_.._. "."_" "."."- ~ 

i ui, 
I 

" . 

137. 

i 
i 

$ 1 , 2 0 0 . 0 0  
. .. "- 

$ 4 , 5 0 0 . 0 0  
.i!R 
'Y. :: 

,< .' 

$2,000.00 
"."" 

$ 1 , 5 0 0 . 0 0  
.""-...I_"_ ~ " . ~  

$2,000.00 
."""-.IC""". "."- I - 

' $ 5 , 000 .00  .-. 
Y""" - - " c "- -. "*" - - "" 

$ 1 , 2 0 0 . 0 0  
.: , 

""" "" .._"_. _._" . . -. ." -" .".- ""-i 

$4 , 500 . 00  
""""."..".. L.. . 

$.1 , 600 . 00  ... . . - .~. 

"- - ." 

$1 , 500 . 00  
. .- . - 2  

"__y_ " 

$4,000.00 

- ." 

no se h i z o  l a  p r e g u n t a   p o r   i m p r o c e d e n -  
" "e "_II t e  

$1 , 600 . 00  4 

""".I*" ""1" ." ,""-"""""" y_J . -  
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. .  I .. ~ rra...  - ~. " li. - . . . . . .  

Respuestas hlundet 
""-.."" . . .  ." -U_""..̂  . ~. . . .  - . . " ~  

no 
._.." - . _... . .  - """ -".- 

no - ""- - 

no  contestó 

s í ,  pensión 

"" .- - 

L .-. " ".. - """ 
no 

/ _"""L."- . -~. . -___-"  * *-."""-.."" "".." .M 

sí, pensión y de su hermano 
"-."- .".-",-"".-".-.-.""-I. _." .".._ ".. .- . 

no 
"I ./""."" "" """"". "."", 

no 
"- "" ". "_ ". - 

no 
b - "", "" _._ . - ...- - ~- 

sí, a veces le da su hijo 
""""-""-..,-..L.-1.".- "" . -..- . "__". - 

I 

no 
""""" "" "".>..-."_."I: _""_. 

s í ,  pensión 
-"".-~"""-.1__1__-_"- ._*-_ ,__."". 

no 
.""I.""- "- U"" " _ %  ",- 

no 
L .... 

" 

no 
.""_" "".__...I.II_.-.~".".-_ .-..._-__* * "_._ . _,. . 

I no 
""" "I.."". ""-.- -e...- .. -..- _ .  ~- _ _ I "  ~ _ _  . "_ _ _ _  

s í ,de  su esposo 

sí. de  sus h j i o s  

I s i ,  de su esposo y costura  por su 
r11 al- a 

_1 

I 

sí;, otra  maquila 

...... " . .  .......-...- "" - 

no 
.... .".- ............ ".- I . -_  .. -. ..... m . . ^ .  "."""".~ 

s í ,  d e  sus  h-ijos' ; I  
. . . . . . . .  - -, "- _.", _".. ...... *_- ..... ...__._ .-,,. I1 

s í ,  pensión  de su esposo 

"" .__" ........... "."-.. ....... -. "I I 
Xl 

s í ,  de su esposo e hijos 
.... . -.- .... "_I" "_. " 

sí,de  su  hijo 

..... 

I 
I 

s í ,  pensión 
- - -." c_ 

no 

no 



Respuestas  Mundet I 

;Medicinas y comida e s p e c i a l   p o r   Ú k e n  
". ~. . 

comida e s p e c i a l  

__ 

no c o n t e s t 6  

ropa,  comida y o t r o s   g a s t o s  
- 

j a b 6 n ,  f r u t a s  y m e d i c i n a s  

. " . - - - . - - ". - - - 

ropa,   zapatos  y c i g a r r o s  
"" __ 

c i g a r r o s ,   r o p a  y z a p a t o s  . .  

. .  -."I""" 

m e d i c i n a s ,   g o l o s i n a s ,   l a v a d o   d e   r o p a  y 
c i g a r r o s .  

para lo que v a y a   n e c e s i t a n d o  
-. . 

" 

f r i tas ,  n e s c a f e  y g o l o s i n a s  

ropas ,   zapatos ,   mantas  e h i l o s  
- 

- 
n e s c a f é ,   p a n ,   g o l o s i n a s  y t o r t a s  

comida y medicinas 

café, a z ú c a r ,   l o   q u e   h a g a  f a l t a  

. . . . . . . . .  . - .. "_ I_"- 1_- ... 4 

comida,   ahorro y v e s t i d o  

s e r v i c i o s  y comida 

comida 

g a s t o  familiar,  a h o r r o ,   r e n t a  y 
r o p a  

medic inas .  

" " - " 

comida 

" .... "_ 
comida y d e s p e n s a ,   v e s t i d o  y c o l e -  
g ia tura .  

- .- "" - . -  .. - - .. "_. -" I - -" -.  " " "" 

comida 
I_-- ". ......... -. ................ "" __ . ._"" 

c o m i d a ,   c o l e g i o ,   p a s a j e s  y ropa 

comida,  ropa y g a s t o s   e s c o l a r e s  

c o m i d a ,   m e d i c i n a s ,   g o l o s i n a s  y aho. 
r r o  

"" ." 

r o p a ,   a l i m e n t o s  y p a s e o s  

no se h i z o  l á  pregunta  por  improcedel 
t e  

da par te  a s u   c a s a ,  e l  r e s t o   p a r a  S U I  
camiones,  café  y otras c o s a s  

" 

-__ ___L_"".__-. " - - ~ .. 

¡al imentos especiales,  extras g a s t o   f a m i l i a r , c a m i o n e s  
- . 1 1 _ 1 _  ~ -_.--_. - ---..---.- - . > . "  

/ r e f r e s c o s ,   c i g a r r o s  y pasajes.  
I"- .... - .. ". . - - ............ , ..... ..... . . . . . .  . . . . . . . .  



-_-~ _. ""._.""""___.. .. - -. ._ _.""_."""""_ . " .- . . . - . ~ """" "* ---""-- 
Respuestas  Mundet Respuestas llIJos 60" 

"" ".. . """"". :- " "" "" "__"__"" "C 

no  más o menos 
" " 

no sí, se acomoda,  hace  lo  posible' 

no  contestó no,  más o menos 

no sí, con  trabajos 
I 

s i ,  la va pasando no 

- "_1 E."" "" i 
s í  no,  tiene  que  limitarse mucho 

no,  pero  se  acomoda . .  . 
"" " -1- 

1. sí 

sí, es ayuda . ..I t 
II - - 

no 

no  se  hizo  la  pregunta por improceden sí, más o menos 

sí 
"- """ 

te 1 

l . .  



I no 

I s í  

I s í  
1 " 

' .  s í  

' I  

I no 

I s í  

i s í  
\ 

i mgs o menos 

I-"-- - II - 
I no 
t " ".." 

más o menos 
. .  ""-- 

r e g u l a r  
"" 

0 
Si., muy b i e n  

"- __ . 

h a s t a   d o n d e  se puede ,   perono - t o d o  

s í  

s í  - - 
, '  

más o menos,  no muy b i e n  I I 

..~:;' j 
~ ... """""""". "d ~~ 

s í ,  pagan más. honradamente que  en ,~ 
o t r o s  t a l l e r e s  ' I 

I__ .,.- "U "". "" "."". L C -  -I". __I_uI( 
] 

s í  

n o ,  e l  t r a b a j o  es muy pesado 

s í  

n o ,   n o   c u e n t a n  com más servicios" 

. .  "._ ~ . .  

. "".""".."" 

s í  
"" " 

no se d i o   c u e n t a  
""---- ""d .U " -. -.I_ 

s í  
-"" " ""P 

en l o  que  puede 
._-i """.r"l."- """.""-." """ 
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I no I si - 
t" 

ve q u e  s e  e s t h  p r e o c u p a n d o  por- 
l o s   a n c i a n o s .  c r e e  q u e  s í .  s í ,  p o r q u e  a v e c e s   v i e n e   g e n t e  a 

d a r l e s  a l g o -  
I .  

. 
I I .  

n o   c o n t e s t ó  I s í  - I " 

s í  a h o r a  s í  

S, í no e s t á  e n t e r a d a  

""" ".._ - - ""_ ".- 
,u ' 

más o menos  no 
e .  "II_ """_ "^" "-.-Y 

n o   s a b e  s í  

." ""U.̂ -._"*" - "*" -."- 

no 

más o m e n o s ,   h a c e   l o   q u e   p u e d e  I no 

. .  
.' I 

n o   s í , c u a n d o   u n o  s e  p r e s t a ,  s i  no no 
II -.- 

a p o c o s  s e  l e s  t o m a   e n c u e n t a ;  como á 
. l o s   q u e  v i v e n   e n  l o s  a s i l o s ;  y hay -* 

" _I que   no  o t r o s  a l o s  
n o ,   p o r q u e   l o s   m a r g i n a ,   t a m b i é n  a l o :  

hace l o  q u e   p u e d e   i n v á l i d o s , ,  parece  q u e   p o c o  a poco s e ;  
".e .."";ntp.re_c P " 

." - " 

* 
, 

60 hace mucho S í , a u n q u e   n o   c o n o c e   b i e n  e l  p r o b l e m a  

s í ,  l a s  a t i e n d e n  y f e s t e j a n  no 
. " " " ~ I . ~ " " " ~ . " . " " - - " - - .  

_- ". """""."---" 

no hace r e a l m e n t e  mucho, s o b r e  todo 
l o s  p o b r e s   r e c i b e n  p o c o .  < 

I 
_^" "". """"* """"" ""&..L1 i s í  "I"- 

"""1 ".-.-."" .- "" ____._ ".- """" 

1 
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A N E X O  4 

Preguntas  que se analizaron  en este grupo 

10. ¿Cómo se sintió al dejar de trabajar? 

13.  ¿Por qué asiste ud. a la institución? 
(está) 

- . I  
14. ¿Cómo  se  siente dentro de la institución? 

. I  15. ¿Sabe  qué actividades se  desempeñan aquí? 

i 
I 

i 
- 1  

16 .  ¿Participa ud. en alguna de ellas? 

16a. ¿En cuál (es)? 

23. Además  del beneficio económico ¿siente ud. 
que estar activo l e  ayuda en algo? 

27. ¿Qué,opina su familia de las actividades 
" que ud. desempeiía? . - - .- ~ 

. ._ 

2 8 .  .¿Ud. qué opina de los ancianos  que e s t h  
inactivos? 



I 

Respues tas  bjundet 

Muy t r i s t e ,   h a s t a  se  enfermó 
- " ."I.""- 

I .- 
s e   s i n t i ó a . g u s t o   p o r q u e   e n f e r m a   y a  
no p o d í a   t r a b a j a r  

" 

s i g u e   t r a b a j a n d o  

muy t r i s t e ,   p o r q u e   t e n í a  a s u  hermrrn 

no s e n t í a  nada  porque  estaba muy e n -  
ferma  de p a r á l i s i s   d u r a n t e  5 años 

$"-. """ "" 

I mal,   porque  estaba  enfermo 

-."""" 

b i e n ,   p o r q u e   s i g u e   t r a b a j a n d o  
- ""C" 

I mal ,   por   es tar   acos tumbrada  a l  t r a -  
b a j o  
t "" 

e x t r a ñ a b a   s u   t r a b a j o  

- 
no $e g u s t ó   d e j a r   d e   t r a b a j a r  

s i n t i ó   f e o ,  muy mal 

"I-" - 
e s t a b a   j o v e n  y l e   g u s t a b a   e l  

n a d a ,   e s t a b a   j o v e n  

¡ *  

, I  
T- 
I" -. I_ 

pensó   que   vo lver ía  a e n c o n t r a s o p & r a  
""II 

í muy preocupado. 
I 

144. - ..."."" . - _.. """""" """" .I 

Respuestas  "Los 60" 

mal, por l a   n e c e s i d a d  
"""" ")." "P -. ~ 

* 

mal, p o r q u e   n e c e s i t a b a  

_.""" - """" "I 
s i n t i ó  que e l  mundo s e   l e   v e n í a  
enc ima  porque   sus   h i jos   es taban  
c h i c o s  

m a l ,   h a s t a  se  enfermó 

"PI".- ".--I"- 

* : ' I  
no l e   a f e c t d  , 

muy m a l ,   h a s t a   s e   e n f e r m ó  
"- ""-" 

, '  1 
" 

. ( I  

una c o s a   t e r r i b l e   p o r q u e   s a b í a  que 
a su  edad no p o d r í a   e n c o n t r a r   o t r o ,  I 
em l e o  ".-€!-"-~ ""- ."--5 "-,.-v. - 
un p o c o   d e   t r i s t e z a ,   p o r q u e   y a  no 
i b a  a g a n a r   d i n e r o  

nada  porque  volvía a México 

""1_ 

" 

c o r a j e ,   i m p o t e n c i a   p o r   n o   p o d e r .  
hacer  nada.  
"""" 

* n o  s e  h i z o  l a   p r e g u n t a   p o r   i m p r o c e d e n t e .  
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Respuestas  Mundet 

porque se v i o   s o l a  

- 

I 

no t i e n e   c a s a   n i   f a m i l i a  

1 e l l a  lo d e c i d i d  

s u  hermana  no t i e n e   e s p a c i o  para  e- l la  
y n o ' q u e r í a  dar  m o l e s t i a s  

orque  l a  t r a j e r o n   l o s   d o c t o r e s , y a  
ue  no es ta  b i e n   d e   s a l u d  

uu 

I 

j p o r q u e   e s t 6  a g u s t o  

I 
I para ' tener q u i é n   l o  v iera  
i 

por su   enfermedad,pues  ya no   podia  
trabajar  

p o r q u e   n o   p u e d e   t r a b a j a r  y sus s o b r i -  
n o s   t a m b i d n   t r a b a j a n  . 

- 

I p o r q u e   t i e h e  l a  p r e s i ó n  a l t a ;  n e c e s i t ;  
I v i g i l a n c i a  

su cuñada l a  l l e v ó ;  e l l a  no sabía 
' 1  - 

p o r q u e   s u  casa era muy -pequeña y no 
cabíAin t o d o s  

no t i e n e  a n a d i e  

p r o b l e m a s   c o n   s u  madrastra 

~~ 

R e s p u e s t a s  "Los 60"  
~" 

su  hermana l a  l l e v 6  
c -4 

s e   e n t e r ó   p o r  t v  

d 

una sra .  l e  d i j o  acerca de  l a  i n s t i t u i ,  
c i ó n ;   b u s c 6   t r a b a j o   p o r q u e   s u   e s p o s o - ;  
se ' enfermó i 

porque l e  g u s t a  e l  t r a b a j o  y por. e l  : 
a l b e r g u e  i 

4 ,  
porque se  s i e n t e a s u s t o ,   h a y   c o n v i v e n i ;  
c i a  

I. 

- 1  

n e c e s i t a b a   o b t e n e r   a l g ú n  d i n e r o ;  
se  ~ ~ 1 1  e n t e r ó   p o r  un a n u n c i o  de  t v  i 

s u  hermano l e  i n f o r m 6 ,   p o r q u e   v i o  un 
a n u n c i o   e n  t v  

~ necesidad:   económica.  . *  ' '1 I j  

p o r   n e c e s i d a d  I I 

v i e r c n  un a n u n c i o   e n   u n a   i g l e s i a  

p o r  n e c e s i d a d  

p o r   n e c e s i d a d  
: ;i 

I ,  
I 

s o l i c i t 6   s u   i n g r e s o ,   p e r o   e n   r e a l i d a d  
no l l e g ó  a ir .  

una s r i t a .  l e  i n f o r n d  de l a  i n s t i t u -  
c i e n  y l a  recornend6 

or c o o p e r a r  a l  s o s t e n i m i e n t o  de l a  ,i 

i n s t i t u c i ó n  

ek.s - 

.) -. 

I: 
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Respuestas Mundet 

: contenta 

muy  contenta,. muy bien 
1 .  

." ""I_ 

no contestó 
" ~ 

bien 

est8 muy a gusto 

."-"""-."_I"""- 
regular 

"."" "r""".-.. """"- 

bien 

-.._I "- " "" 

regular, se le  hace largo el día. 
: y  por  dificultades 

"_.""""" 

bien. 
"","" -""."- ..."""".....U- 

mal, tiene problemas con sus com- 
pañeras 

""-.""~."""""__I_".\"" 

mal, encerrado 
I"" "9") 

muy triste 

bien,  a  gusto 

- 

pasándola 

146. 
I 

". " """""""" _-.-. - ""."-._, -1; 

a  gusto 
"," 

muy contenta,  porque  sale 
de  la  rutina 

muy a gusto i 
" .,. +,I 

" 1 
content+ 

._- .., 

bien 71 
i! 

" 

muy contenta 
"" ~ "" .."" - 

~ - 

contenta 0 

no convivid no convivid 

"""""- ."-.a 

contenta - 
"""""- ."-.a 

contenta - 

contenta  y  66moda ..# 

".. "." 

contento 
"u."""- "" 

no se hizo la preguta por  improcedente^ . - 0  . Ij ' 
' a, I 

muy  bien,  como en su casa; lo tra- 
tan  muy  bien 

regular,  no esta en su ambiente i 
I__ "-. 

t 



I Respuestas  Mundet """_ - " """-I """̂"..." 

I s í  

s í  

I s í  

I I s í  

-....."""""" """I 

1 s í  
i 

J 
I s í  

I s í  

1 i s í  

1 s í  

I s í  I 
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Respuestas "Los 60 "  

s í  
""I_ 

s í  
' ? ,  t .  - 
$& 

s í  
."- 

s í  
I 

""""11 

s í  

"-" .__- " - I. "" ". ."",_ 

s í  

y-"." " " ~ . " . l " " " " " " ~ "  "" , 

s í  

"..-."""*.."." _"" w_ 

s í  .. < 

" " 

. .  

s í  
- I""" 

. .  - -. . - 
s í  

-."U.""I- "I"."_ ""-1- - 
s í  

"". -. 

- '4" 

I" 

" -. """."U"" ".""r."." 

no siabe 

s í  

""". """-.. .-y "" ."- 

"-1.""" ". 

s í  
.""" "".""-Q e..._ - " - 

"I_ "" "" " 
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-. ""_._ - I"" &"* .*- ". . ."""."."_._ ""- .- - 
Respuestas Mundet Respuestas  "Los 60"  - -I. I --".-I"- "_",_ *,"" ". - 
s í ,  taller tejido sí, costura 

II " - 
'$25. 

~ - "  
s í ,  taller 'de manualidades s í ,  costura * , y?: t -  I I 

: e$: - -" 

1 s í ,  taller,  vende  dulces ,y  refrescos1 s í ,  hace  de todo trabajo en má - , .n 

(t * 
1 I, 

participó pero por una  herida que .A 
1 sufrió ya no ha ido, taller tejido 

" 

sí, por su  cuenta s í ,  maquila ' 

. .. .y  

-.""". - "" .___ -.-, "" "Y" 

s í ,  maquila ~. 

[ si, por su cuenta 
, 

sí,costura 
1- "u__ " 

s í ,  taller manualidades ' . s í ,  maquila "-ir? , :a$; 
I_ 3 ""I _̂". 

." 
"""I*" 

s í ,  por su cuenta I, s í ,  costura 
1 

.S: 

- I 

s í ,  taller tejido s í ,  maquila 
."" ". "Y 

. .  
s í ,  por su  cuenta s í ,  maquila 

s í ,  taller manualidades S : ,  imprenta  y serigrafía 

s í ,  por su  cuenta no se hizo la pregunta por improcedent 

""" " "- "- " 

."."" """m..--""---""" -" 
8. 

-_u" - - 
s í ,  por su  cuenta . sí, de todo 

s í ,  .jardín,comedor, despensa s í ,  recorte  de todas las  aplicacio- 
""" ""I " - 

nes 
""""""". ---"""" "------""""".-I 

--"---"---"- - " "-.-I 

s í ,  artesanía 
" 



"" .- . .. - . .. . , . . . . - .  " 

Respuestas Mundet 

1""" ..-...- " ".."_,". 

1 s í  

s í ,  porque l e   g u s t a   t r a b a j a r  

e s  bueno e s t a r  ocupada  porque hacien- 
do e jerc ic io   se   conserva   me jor  de s a -  

s í ,  es  bueno e s t a r  ocupada 

t" "- " " 

s í ,  l e   g u s t a  m h o  t r a b a j a r  

""" 

s í ,  sele  olvidan  sus  penas 

s í ,  a d i s t r a e r s e  

- - 

"""" P""". w 

s í ,  a d i s t r a e r s e  
""-""~.~..,..~.,~"".' ".IQ:Y"*.".."& 

s í  a d i s t r a e r s e  un poco 
""-..v. "" """-"I"". . 

I no 

s í ,  porque s e  pone uno peor 
k - * ...-a -."."-"II-L 

I 
-..=*.-~-."""- % - a .  *. 

s í ,  porque se  desaburre 
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...I..^, ",""""" - .~ ". "_ "...A * 

Respuestas "Los 60"  
d. """"""""L.- - 

s í  

r "4 

s í  

".A* A.....c,- m 1 

s í  ' 

t 

-.- .."- ",."\.-.." 

s í ,  no l e   g u s t a   e s t a r   s i n   h a c e r  i 
nada,  se  desespera 

"""""i.- _..""_ -.- 4 i i 

s í  Y !  

I 
s í ,  porque a s í  no s e   f a s t i d i a  uno i 

. ,  - 
. . " I _ _ " . " - Y " . " U " - ~  

.""C.""""+ 
f *.* .," 

s í ,  es  bueno e s t a r  ocupado.  Tambié, 
es bueno caminar y tener   t r ,a to  s o -  , 
""" .- "~*l--- 

s í ,  e s   p r e c i s o   e s t a r  ocupado 
í .  

( (  

i 
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P """""."- """.- 

Respuestas Mundet 

no  contestó 

les parece, bien 

"""ZCCIII."".=- 

les gusta  porque se entretiene 

mpletamente  distinto  a lo 
, pero les  gusta 

l e  gusta, pero no que trabaje  mucho 
" 

I no tiene 
=t-"%"-.P 

I 
l 

"-2- 

les parece bien  porque es beneficioso 
para é1 

les parece  bien 

=. , - m -  . ..I "- """.m 

*", " 

....- -c.""-.- ,".... -.""". 'm 

Respuestas "Los 60"  
.._,"." """""- " 

l e s  gusta 

esta% contentos porque ven que se 
ayuda 

"""" 

" 

están contentos, pero les parece 
mucho traba j o 

" ""- 
no  dicen  nada 

-". " 

que está-bien 
l 

.. I 

""."- -x""-.- 1 

están contentos 

nada i 
1 

no les dijo 

no les gusta -1 
les parece  bien  y  hasta 1.e ayudan '. ' .,.o ~ 

- 
" 

les gusta 

e s t h  contentos,  porque al menos - 1  
ng e2a#g gfi8rbo  en  su easa y  ade- . m s  

"p.ll -4 
" """ 

1 
no se hi20 la  pregunta por imprg 

"" - &' 
nada, pero les parece  bien 

i 

les  gusta  porque  se  distrae , 4  

""" 

i - " " 
! 

i . .  
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Respuestas  Mundet 

d e b e n   e s t a r   s e p a r a d a s   l a s   q u e   e s t á n  
sanas  de las que no * 

no es que no q u i e r a n ,   s i n o   q u e  no  pu( 
d e n ,   e s   p o r  sus enfermedades y p a r  - :  
f a l t a  d e  e n e r g í a  

""_e"_ " 

- 

Y - 
no c o n t e s t ó  

I_ " 

e s  que no pueden h a c e r l o  

I__ 

deben   buscar   a lgo   qué   hacer   porque  h; 
c e r   e j e r c i c i o  y e s t a r  ocupada l e  hac ;  
a uno b i e n  

d e b e n   h a c e r   a l g o   p a r a   e s t a r   b i e n  
""="- 

.- -1 " 

l e s   p e r j u d i c a   e s t a r   s i n   h a c e r  nada 

I" 

e l  t r a b a j o   e s  un a l i c i e n t e ,   e s   m a l o  
que  no t r a b a j e n  

se p e r j u d i c a n ,   d e b e n   e n t r e t e n e r s e   e n  
a l g o  

nada 

nó c o n t e s t ó  

"- " I__ " 

" uu 
" 

" . "". .llD 

l e s   p e r j u d i c a  

" - I_ 

opina  que e s t 3  mal o b i e n   q u e   e s t á n  
cansados 
nada 

."- " _L 

""-m"- " 
. "? - 

e s   c o s a  de e l l o s  

no o p i n a ,   p e r o   c r e e  que  algunos no 
pueden o b i e n  no t i e n e n   n e c e s i d a d  

-1" "-P.. i "- 
"" . ". C" "l 

15 1, 
L 

R e s p u e s t a s  "Los 60" 

e s t á n   i n a c t i v o s   p o r q u e  no l e s  gus-  
t a   t r a b a j a r  

es ta '   mal ,   porque  s i  uno no t r a b a j a  
se s i e n t e  más mal. 

L 

hacen mal en  no t r a b a j a r  aunque s e a  
n poqui to ,   porque  se d i s t r a e  uno ~ 

que es malo, porque se acaban m.ás 
r á p i d o  l a s  p e r s o n a s  

no d e b e   s e r ,   v i v e  uno más tiempo' y 
s e   s i e n t e   m e j o r  

or-" I_ 

l e  p a r e c e   m a l ,   d e b e r z a n   a p o r t a r   s u  
s a b i d u r í a ,   s u   c a p a c i d a d ,   p a r a "  no ., 

a c a b a r s e   t a n  r á a  

s o n   p e r s o n a s   a t e n i d a s  

."-".-a. 

no d e b e   s e r  que e s t C n   i n a c t i v o s  
d e b e r   s e r   ú t i l e s  

s e   a p r i e t a n   l a s  manos p o r   f l o j e r a  
o no t ienen  máquina,  o no les g u s t a  
" L .  !Sm+- zánga- fr v. 

son muy f l o j o s  . .  

e s t á   m a l .  La actividad  es.  provecho--, 
. .. .. "' - .. 

".. s a  

están  desaprovechando  muchas  oportr;  

que  deben  hacer  algo 

h a c e n   m a l ,   p o r q u e   e l l o s  mismos se  
p e r j u d i c a n .   D e b e r í a n   p a s e a r  o t r a b a  

d a r  un-poco a u w e  sea -o 
no b y  n i n g ú n   b e n e < f i c i o / p a r a   n i   e l l o s ,  
n i  p a r a   n a d i e  

__. _1 

- 

"""a" 



152. 

I 

A N E X O  5 

Preguntas que se   analizaron en este  grupo:  

1 7 .  ¿En qué c o n s i s t e  su trabajo?  
-.,- 

1 8 .  ¿Desde  cuándo r e a l i z a   e s t a   a c t i v i d a d ?  

1 9 .  ¿Cuánto  tiempo  dedica a esta  ocupación? 

20.  ¿Por qué escogió   es te   t rabajo?  

2 1 .  ¿Le g u s t a  su  t rabajo  actual?  
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"" """"" 

Respuestas- Mundet 

teje, bufandas,chalecos,etc. 

.. .- ." 

corta,  cose,  pega  cabezas, et,c. 
i .  

hace algunas cosas,  compra  otras y 
las vende  en la calle 

trapos de cocina y manoplas 
- I__ 

" " 

lava ropa de  sus  compañeras 

no trabaja, pero  ocasionalmente cor- 
ta las hojas secas  de las plantas 

trabaja por su cuenta  como  mecánico 

lo que  sea;  forrar casitas,, hacer 
muñecos 

por su  cuenta  cose y borda  conjuntos 
para. niños- y cosas sencillas 

. . .  . .  

teje cualquier cosa 

""", 1-..151 

cualquier cosa (en manualidades) 

" "" 

hace trabajo de costura  por  su cuenta 

"_I"" m 

cuida  a  una  compañera ciega 
'" 

I 
*-'-"""*~"","- 

forrar botes,  pintar 
".' .Y-<-< ' m""" r" "" 

Respuestas "Lo's 60 "  
-.""""I .. 
todo tipo de costura 

costura en máquina 
-.* . . .  

'.',+. . ',,& 
r\ 2 . 

costura  a  máquina 

"""SL- "I 

costura  a  máquina 

-Y"""-.- 

coser j 

-.""""" """"I 

costura  a  máquina I 

1 

" ~ " - - I - . " - ~ " . - ~ ~ " " 1 *  

cose  bolsas,  baberos,basureros,etc 
I 

L 
., 

,, $:'> 
. ,,d. costura  a  máquina 

1 ,I 4 

, -, 

,"! 

."W 

costura  a  máquina 
. . ..~. . - _. " - . i 

costura  tela  mezclilla, imitacidn . , , I  
piel "a li 1 
coser l .  

-I- - 
imprimir,  hace trabajos de serigra: 
fía,  corta papel pone remaches,* 
hebillas, etc."- 

I"" 

IO se  hizo  la  pregunta por improceden 

1 

1 
.I.- ""-,- 1 

preparar la maquila 

recorte de las aplicaciones y sepa 
rarlas  por  juegos 

m&* - i 
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Respuestas  Mundet 
..". "."""."""" _..""" "_." 

I más  de 3 años I 9 aííos 

i""" """."I 

2 años 

t 9 años 
no  contestó 

sol6 hizo 6 meses 3 años 
"""""" 

"- 
12 años 

" 

7 a 8 años I 

* ""Y""""." 

I *  

"""..I_"" """.-." - 
I 
1 3 años 

I 
""-I-.""-.CIU""_) "-7---- rr años 

7 años 

"."- """" 

t "- " "̂" 

5 años 
" . - ." . . . I 

" I"""". -.c .I 

desde antes. de.entrar  al  asilo 

3. L año 
""."".O""" "" ". 

..."""."_ ...- - ."-_-.- I I 2 años 

1 año- 

* no se  hizo l a   p r e g u n t a  por  improcedente 



Respuesta MUndet 

4 hrs .   d iar ias  
I" ."- -.- - " - 

II - 
3 h r s .   d i a r i a s  

155. 
. - . . ..- ~ -.- .- -." ""- -."." ".. . - " " I 

Respuesta "Los 60"  

6 hrs. d i a r i a s  

_- - "_.,". ._." "("""I " 

3 a 4 h r s .   d i a r i a s  

"""""- _. 

no contestó  6 0' 7 h r s . ,  d i a r i a s  *i 

I I"" I - 
\ 

ocasionalmente . I 1 día  a l a  semana 

I 

f 

r 

I todos los días  un r a t o  6 hrs.  

..-.I.-_-."")"""- "" - - ̂.. ." - -. -.""  .- j - *  
- 

"-1 ' 

6 a 8 h r s .   d i a r i a s  

"""U-.""""." _I_ """ "-. "". ..e,*."- 

¡ 
I 4 hrs .  I 6 h r s .   d i a r i a s  

I 

i 4 hrs. 
1 

t 
I 1 0  hrs .   d iar ias   ( lunes  
I 
I 

""""."_ I ".---L."- 

¡ 
"- ".. ~ 

.~ 

según como se  s i e n t a  1 4 '  h r s .   d i a r i a s  
I 

a 

" 

viernes)  
;. ' 1 

l 
.-" ---l_i 

- " - "I_ " u 

i- 
var ias   hrs .  en l a   t a r d e  

""""" " "__l_."""".-."-.""I- " 

Qhrs. 5 hrs. d i a r i a s  
1"- "*." ." "" "CI".""."""."." ".,". "" 

1 6 2 h r s .   a l   d í a  I 4 días  a l a  semana 8 hrs.por  día 

" - I - ~ " " . " I . " ~ 1 1 " . -  "- 
4 hrs. 

""-""-.."*"-.L " W"" 1 todo e l   d í a  - 2 d ías  a l a  semana 8 hrs. p o r  d í a  
J"- "". - "- 
I 8 h r s .  d i a r i a s  p o r  l o  menos i 

" 

8 hrs.  semanales 
4" -."" -e"""- ~" "..-. _"" """" -.""~"_"..,"""""."-*."".-."-." 

I I-.."-.""".".-.C"""- .*_.I- "_I ! medio d ía  
I 

""."" " - -__._..-.- 

*no s e  h i z o  l a  pregunta p o r  improcedente 
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""I" "- 

Respuestas  Mundet R e s p u e s t a s  "los 60" 
" -.". .. "."" 

porque   antes  s ó l o  h a b í a   t e j i d o  , l e  gu'sta y por .   neces idad 

no s a b e   t e j e r  y no l e   g u s t a ,   p o r   e s o  quiso  probar  cuando  supo  de é1 'pdr 
va a l   o t r o  t v  

" 

4 ,  

-~ 

no c o n t e s t ó  I no IO . e s c o g i ó ,  l a  i n v i t a r o n  a en;,*,. i 
trar a l l í  cuando  conocieron s u  SF' 

. I  . 
porque  ya   sabía  t e j e r  l e   g u s t 6   s i e m p r e   c o s e r  i 

desde  9ue  l legó,   a lgunas   compañeras  
l e  p e d l a n   q u e   l e s   l a v a r a  ¡a ropa  por  porque  s iempre l e  ha  gustado 
que e l l a s   e s t a b a n   e n f e r m a s  

. I Y  1 

- 
I i 

I *  
!"" 

s.""- 

e s t a b a   f a m i l i a r i z a d o   c o n   e l   t r a b a j o  

L.""""- 

1 e l l a  no s a b e   t e j e r  y l e  g u s t a  

.".e "" P""." 

l e  llama l a  a t e n c i ó n   c o s e r '  

1 
por l o  que se h a c e  

- 

l o   s a b í a   h a c e r  
" "" 

l e  g u s t a  
" 

I 
"- 

1 l o  s a b í a  
I I *  f 

1 
I no t e n í a   o t r o  é1 no l o  e s c o g í o ,  es  lo   Único   que  1 c o n s i g u i ó  

I es  l o  que  puede h a c e r .   L a s   c o s a s  d e l  s e  l o  d i e r o n ,   p o r q u e  no había   de  I 
I 
1 t a l l e r  no puede   hacer las  j o t r a  

.- ". -" "" __. "- "" " 

e r a '   l o   q u e   h a b í a  y se  l o  propus ieron  i I 

"."_I."." """" ".-__I- 

*n.o se h i z o  l a  pregunta   por   improcedente  
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"_"I_." "" ."".  "_. .._". ."" .- ." - 

i 
- - 

Respuestas  Mundet Respuestas "Los 60"  

sí s í  

" "___ - __"" - ."_ """" 

L """""u 

sí r-" 
no contestó "z .., , 

I 

I ." " 

I ', " .& I 

. I  
P .  

*- -(ST i 

i s í  I s í  

I"" 

s í  

- I -.""".""I__ "".".""" ""_ .-__.-. -. ,"- _.""_ 

!no  se  hizo  la  pregunta  por  improcedente1 S í  
1 

>," II""" " J "- 
I 
" ." *.".""""" 

I :.""""- _""=u_ "."_I""""""".~""" 
! 
! s í  
i 
$-."- " 

I no 

, sí sí, entretiene 
" "_ 

- s í  S 5  ' 

1 - L  I_u_ t "- i- . .. . " 

S I* 
"""" """_.". 

I s í  

I 
".". - L1 J""" """"""" 

no se hizo  la  pregunta  por  improceden 
I "" "I I_ "I""" 

sí, es sencillo I 
I 

7" 
; regular 
i 

"""-T"."- ."_" ~ ""_ """ 

1 no,  pero no hay  otra  cosa 
i 

-L*----"~"-i""-r"""-.""i. "" 

! 
"-*"- ",""""""" 
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