92295

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA - IZTAPALAPA

= ew e e wm e o wm am we we el e e me  wa m

- a ws wm e e e em em -

KV oS \
BV " L. ADMASTRACIO

& L X ZTaoaary BULATER

L

/ - 4
LA ADMINISTRACION Y LA ENAJENACION EN EIL
TRABAJO

ASESOR: Dr., MIRIVALDO ROSIM CIOLA

INTEGRANTES ¢

— ALFONSO DEL\VALIE JTvENm
FERNANDO GONZAIEZ MEDINA I,

" México, D.P, septiembre de 19/8‘5.




| | ~

/ INDICE
PROLOGO | ~
INTRODUCCION: ;Que es la Administracién? - 92295

L, Que es el Trabaje?
. ¢,Que es la Bnajenacién?
PARTE 1: |
BREVE ANALISIS HISTORICO SOBRE LA ENAJENACION EN EL TRABAJO
Y SU RELACION CON LA ADMINISTRACIO&.
J.1 Medes de Preduccién antecedentes al Gapitalisnoi Salva-
jisme, Cemunisme Primitive, Esclavisme, Feudalisme y An

tecedentes & la la, Rﬂv.luci‘n Industrialeccscces etecsevesasvsnse /3

I.2 Origenes de 1la Administracién Capitalista (La Primera

Rev.luCi‘n Industrial)Ot‘.'O...O‘O..Qll....l...‘l.........‘.‘...I 36

I.3 Caracteristicas del Capitalisme respecte & las Relacienes

Seciales de Preduccién y La Bnajenacién en el Trabajo............‘?ﬁ

T.3.1 ;Que es el Capitalisme?

I1.3.2 La Preduccién de Mercancias

I.3.3 La Preduccién se realiza para Un Nercade de Cempe-
tencia |

I.3.4 La Preduccién se efectua en cendicienes de Prepie-

' dad Privada de les Medies de Preducecién

I.3.5 La Preduccién Genera Plusvalia

1.3.6 La Preduccién Capitalista ademés de Genersr Plusva
1{as, debe Acumular Capital.

PARTRE 2: /

CAUSAS DE LA ENAJENACION EN EL TRABAJO .

A

TI.1 Las Primeras Fermas de La Divisién Secial del Prabaje. v’ eeeeeess
IT.2 Mecanizacién y La Divisién del Trabaje en La PAbrica...isseceses
1103 Trabajo IntGIGCtual y Trabaj. Manuoleesevsssscss Ooovt/;o‘o..;oo

II.4 Mgcanizacj».‘n Avanzada Yy Au’tcmatizaci‘n.......-...... Peosescegeacee

pgs.
4

56
£2

69
+6




- P&Es.
PARTE 3 : 578

LA SNAJENACION DEL TRABAJO EN WEXICO.
TJITI.1l EL Avance Tecnelégice, ;Fementa € Disminuye La BEnajenacién
en €l PrabajoPeeescecccscscccscesossonssssssosscsssosvsosssccsannse g¢
I1I.2 Influencia de La Enajenacién en La Mediana y Gran Empresa
MeXiCANA. oo nsosossossscessscassasesscscsessesacesacssscscssacscs [0/
TITI.3 En que ha centribuide La Administracién de Persenal y de
Preduccién para disminuir La Enajenacién del Trabaje en

M&Xic.Otooooooﬁootocloo.noooooo.oo%op-cocooooooooooootonoo.QOOO lkg

ITI.4 La Enajenacién en El Trabaje detectada mediante Una Auditeria

Administrativa:de Recurses Hum&n.so.................-‘;........ /28

S CoNCLOS\ON o . . . . . e, L, . . .. . ISO




PROLOGO.

Pensames que el estudie que hemes adeptade, La Administracién y la
Enajenacién en el Trabaje, es un tema preblemdtice, al pretender hallar
la pesibilidad de una censideracién prepiamente histérica en una secie-
dad capitalista baje estudie.

La cencepcién de este ensaye, plantea la interseccidn entre la Ad-
ministracién, E1 Trabaje y la Enajenacién en el industrializme al ser
esté, un mevimiente que a arrastrade pase a pase un ritme tecnelégice
acelerade sebre tedas las seciedades, cualesquiera que sean sus estruc
turas ecenémicas y seciales, en un nueve campe de estudies enfecade a
1las empresas fabriles del pafs, censiderande la existencia de mentali-
dades capitalistas, que impenen realidades que se presentan meviles en
la perspectiva aque efrece el trayecte temperzl de una vida humana en
el trabaje enajenade, resultande este cenjunte de principies, el inte-
res a budcar reglas que traten siempre de encuadrar el mayer equilibrie
pesible entre le teérice y l1e préetice.

En esta ferma esperames haber dade les primeres pasSes y hacer Wtil
esta investigaeién pars guienes deban aplieafla a la realidad. S5in em-—
barge cemprebaremes que tal estudie, ne es sencille y prebablemente he
mes incurride en erreres de apreciacién, en lagunas y etras fallas, cu
ande se escribe sebre un tema tan cemnleje, ceme sSinceramente censide-
rames es é1 de este ensaye, disculpandenes de antemane per las omiéi--
nes que detectarén en el trabaje, atribuyendese algunas a nuestra pre-
pia ignerancia e inmediatamente advertir las limitacienes de nuestres
cenecimientes y experiencias. |

Finalmente agradecemes al Decter Mirivalde Resim Ciela, per su cela
beracidn prestada en sugerencias tetalmente utiles y quién finalmente

revisarf el eriginal.




INTRODUCCTION,

La idea de este trabajo de investigacidén, esta fundamentado en
un enfoque de Materialismo Histérico, (tratado con amplitud en el -
prélogo) el cudl desglosarémos en base a los requerimientos de nu--
estra investigacién, que se cimentard en lo comcerniente a la Admi-
nistracién, el Trabajo y la Enajenacién., A la administracién en un
sentido general la relacionaremos al trabajo, para después intre --
ducirnos a fondo y poder detectar, como ha sido afectada por la E-—
najenacién, en el Sistems Capitalista que estamos viviendo.

Dicho lo anterior (y para un mejor enten&imiento de nuestro tema)
cada concepto ( Administracién, Trabajo y Enajenacién ), serd defi-
nido por slgunos tratadistas en la ﬁateria$+)y conclufremos con de-

finiciones al respecto (acordes a nuestro marco teérico metoddélogi-

' co) las cuales serdn el punto de referencia especifico, que adopta-

remos en el transcurso del presente trabajo
Administracién_y_sa_significadq_etimolggico.

Administracién deriva del vocablo Latin administratia compues- .
to por ad: &, hacia, en sentido de movimiento, y“&inistraﬁio,del
verbo ministrare:“servir, cuid#r, " y era empleado entre los remenes
para referirse al acto o la fuﬁcién de prestar un servicio a otras
personas. El1 centro de la palaﬁra administratio, (...) la ocupa el
vocablo ministrare, que deriva}del sustantivo minister ( el que sim-

menor, como contraste de magis, lo mayor. De este modo, el minister

Qe é ayuda ); minister a su ve » deviene de minis, voz refarida alo
?
es un funcionario subordinado 4 la autoridad del magister, ?uya tare a

8e circunscribe a la realizaoidn de funciones subalternas.(l) y (2)

(+)

Definiciones de Admén: ( especificamente )
Las cuales no pertenecen a nuestra corriente 6 marco tedrico metodf-
16gico. No obstante, no es nueatro propésito en este momento confron-

tarles, sino solemente enunciarlas y hubicarnos en la definicién § —-
punto de vista que adopteremos.




Definiciones_acerca_de_la_administracién.

1.

24

3.

4.

Pare Wilburg Jiménez Castro, Administraciém, son los principios
mediante los cuales se puede lograr una accién cooperativa efi-
ciente, que ademéds permite el trabajo agradable y satisfactorio
para todos. También da los principios y medios para alcangar re-
laciones humanas satisfactorias. " Bs una ciencia social compues-
ta de principios, técnicas y précticas, cuya aplicacién nma con —
Juntos humenos, permite establecer sistemas racionales de esfuers®
cooperatifo, a través de los cuales se pueden alcanzar propésitos
comunes, que individualmente no es factible lograr ". Estéblece
un sistema de labor conjunta, en el cualvqﬁn de sus componentes
tiene su propia personaiidad, que influye ﬁbsitiva 6§ negativamen-
te, segfin su participacién en el logro de los objetives comunes,
La sistématizaci6n incluye: determinacién de objetivos y polfti-
cas, la preparacién y orientacién de planes, organizacién de es-

tructuras ( humsnas y técnicas ) al control oportuno de activida
(3)
des,

Para PFernando Arias Galicia, Administracién (refiriendose a recmr-
Sos humanos) "es el proceso administrativo aplicado al a2crecenta--
miento y conservaci6n del esfuerzo, las experiencias, la salud,
los conocimientos, las habilidades, etc., de los miembros de la
organizacidn, en beneficio del individuo, de la propia organizaci-
én y del pafis en general.(4)

Para J. Fernandez Arena, Administracién.-" Es la disciplina que -
persigue la satisfacci6n de objetivos organizacionales, contando-
para éllo con una estructura y a través del esfuerzo humano coor-
dinado." (5) . " _ |

Punto de vista que adoptaremos.

En su desarrollo como disciplina, la admén ha sufrido constantes
cambios § deformaciones conceptuales; los administrativistas han
deteriorado su significado en su esfuerzo pdr definirla. Y fueron
las llamadas "escuelas"™ § "corrientes" del pensamiento administra-

tivo, las que contribuyeron decisivamente a deformar el concepto
de Administracién: "en lugar de integrar su dominio academico de-

%3




finido como se pretende en cualquier especialidad académica, se
subdividié en los diferentes frentes establecidos por sus "padres

fUndadorés“: Wilson, Weber, Fayol yvraylor.(s)
"Dentro de un ambiente de apreciaciones cienti{ficas, la nocién de

Administracién fue tomando diferentes significados; de este modo,
mientras que en B.BU.U., Woodrow Wilson asociaba el término al es-
tudio de la administracién del Estado, pero con estricta separacién
de la polftica, Max Weber auspiciesba el concepto de burocracia, (em
lugar al de administracién) pera describir el proceso creciente de -
comple jidad, sufrido por las grandes organizaciones del pasado y del
presente: los imperios, la iglesis catolica los ejercitos, el Estado
¥y las grandes empresas privadas. Paralelamente en E.E,U.U, y en —-
Francia, Frederick Taylor y Henri Fayol, abordaron el estudio de --
las empresas industriales aplicando a sus procesos de direccién, --
pfovisi&n, organizacién, coordinacién y control, la calidad y noci-
én de Administracién.

As{, bajo perspectivas contrastades, la palabra administracién usa-
da desde su origen hasta ei S. XIX en su sentido original, fue su-
friendo en el presente siglo, una gradual deformacién y un usovpoli-

valente." (M
Si estudiamos cualquier libro de administracién, nos daremos cuenta

que por lo menos un 80% de su contenido nos da técnicas, procedimi-
entos, formas de organizar, de dirigir, coordinar, controlér, etc,

Y a 1o més un 20% de la obra es dedicada a tratar en 8f lo que es ;.
la administracién. Y bien entorices ; Que es la Administracién ? "la
respuesta no es un problema de defenicién, ni de concepto,més bien —
es una cuestién de andlisis histérico, es decir, el fenémeno existe
es8 real, el problema es situarlo'eh un contexto especifico” o sea
"desmitificarlo”ga) Es as{ que la administracién se presenta ante
nosotros en forma de fetiche, y para una explicacién cient{fica dal
fenémeno administrativo, se debe partir desde su origen, desarrollae
¥y colapso, es por eso que no es un problema de concepto ni definidi-
6n.(9)Y es exactamente 1o que Se pretende hacer en este trabajo de

investigacién: por medio de un analisis histdérico desentrafiar ls =




realidad de lo que em en si la administracién, en el modo de ﬁro-
duccién capitalista y junto con ello abordar el fendémeno que trae
consigo, siendo la ensjenacién en el trabdajo.

Definiciones_acerca_del Trabajo.

1, Trabajo. Es el esfuerzo humano aplicado a la produccién de rique-
sa.(la)% o

2. !rabajoé Es la aplicacién de las fuerzas fisicas y morales del
hombre 4 la agricultura y a la industria, 6 accidn continuada -
que se émplea en ejecutar cualquiera de las operaciones de la
agricultura 6 de la industria. (11) |

3. Tredajo. Bs el acto 6 esfuerzo del hombre, agente esencial de ja
prodﬁcci&ﬁ, en la que representa la fuerza inteligente y activa,
aplicada de un modo contiﬂuado, al fin propuesto, y que puede
ser de dos clases: muscular § mécanico § intslectual, debiendo
edemds distinguirse una especie de jerarquia de trabajes, epla-
zados entre‘si ¥y precisos todos: el de invencién, el de direc -

cidn y el de ejecuci&n.(lz)

4. Trabejo. Es la aplicacién de las fuerzas intelectuales y f{sicas
del hombre, 4 los objetos exteriores para comunicerles Wtilidad
y valor a fin de gque puedan servir para satisfacer nuestras ne-

cesidadoa.(13)

5. Trabajo y el punto de vista que adoptaremos.
De hecho las anteriores definiciones, de'alguna manera vienen a
reforzar el marco de referencia que se adoptard en esta investi
gacién, que es el siguiente:

"El trabajo constituye un rasgo espec{fico de la actividad
humana: es un comﬁn denominador y una condicién indispensable
pars: la existencia de la vida social. Por ello, todo el proceso
histérico de desarrolle de la humenided se fundamenta sobre el

trabajo. En el proceso de trensformacién que hace el hombre de




5
la naturdlesa, éste a su vez reacciona sobre el hombre modificando
T~ 11
f5“3(14) "El trabajo (nos dice Marx en el Capitel) es, en primer
lugar, un proceso entre el hombre y la naturaleza, un proceso en que
()

el hombre med{fa, regula y controla su metabolismo con la naturaleszal-

"El hombre se enfrenta a la materia natural misma, como un poder
natural. Pone en movimiento las fuerzas naturales que pertenecen a
'su corporeidad, brazos y piernas, cabeza y manos, a fin de apoderar
se de los matefiales de la naturaleza bajo una forma til para su pro
pia vida". |

Al operar por medio de ese movimiento sobre la naturaleza exteri
or a é1 y transformandola, transforme a la vez su propia naturaleza.
Desarrolla las potencias que dormitaban en ella y sujeta a su sefierfo
el juego de fuersas de la misma".‘ls,

Bl trabajo(++)

ma que contiene la fuerza de trabajo. Es energfa que se cristaliza,

es entonces en principio, el uso de la energia mis-

cuando es empleada, El trabajo constituye un proceso que toma deter-
minades formas, acorde a diferentes modos de produccién; no obstan-—-
te, como proceso, tiene una forma ﬁhica que trasciende las diferen—
tes formas en las cuales se materializa., Tal generalidad ?unque no

se reduce al hombre, es en esté donde toma su forma excelsa.

(+)

(++)

En la traduccién hecha en 1la editorial Pondo de Cultura Econémica
leemos: "El trabajo es, en primer término, un proceso entre la natu-
raleza y el hombre, proceso en que éste realiza, regula y controla
mediante su propia accién su intercambio de materias con la natura-

leza" Marx, El Capftal, tomo I. Ed. P.C.E. p 130.

"Apoderarse de materiales de la naturaleza ya hechos no constituye
trébajo alguno; el trabajo es una actividad que altera estos materia
les partiendo de su estado natural para mejorar su dtilidad" Braver
man, Trabajo y Cap{tal Monopolista, p 61.




Bs aquf donde "partimos del supuesto del trabajo plasmado ya en una
forma en la que pertenece exclusivamente al hombre. Una arafia ejecu
ta operaciones que semejan las manipulaciones del tejedor, y la cong
$ruceién de los panales de las abe jas podr{a avergongar, por Su per-

feccién, a més de un maestro de obras. Pero hay algo en que el peor

‘maestro de obras aventaja, desde luego, & 1la mejor abeja, y es el he

cho de que, antes de ejecutar la construccién, la proyecta en su ce-
(16) ‘

rebro. El trabajo humano es consciente y con propésito, mientras
que el trabajo de otros animales es instintivo... en el trabajo huma
no, por contraste, el mecanismo rector es la fuerza del pensamiento

conceptual.(17)
El trabajo es entonces una actividad humena, algo as{ como una espe-

cie de comunicacién inteligente del hombre encaminada hacia la elabo
racién de cosas. Es como un sello representativo de la personalidad
del trabajador que aplica en ellos tanto -su esfuerzo fisico como in;
telectual., ‘

Desée el punto de vista econémico, lo importante es el trabajo to-
mado como élemento indiépensable del proceso de produccién.

En la realidad, existen gran variedad de tipos del trabajo segin
la forme del producto acabado; o sea existen tantos tipos de trabajes
como bienes., Pero todo trabajo por distinto que sea,rimplica’esfuarzo
realizado, y por tanto un desgaste de su productor.

En consecuencia el trabajo debe considerarse como una categoria abs-

tracta, y es precisamente en la teorfa del valor trabajo de Marx don
de se explica acertadamente este concepto: "la formulacién de esta
teorfia afirme que el valor de la mercancfa deppnddcde la cantidad de

(18)

te del grado de desarrollo de las fuerszas productivas alcanzadeg: por

trabajo socialmente necesario para su produccién" dependiendo es-

una sociedad en determinada época" 4, en una formulacién general que
Se oculta tras ella el trabajo, o que en ella hay contenido valor:

valor = trabajo "materializado".(lg)
Las diferentes modeslidades que tome el trabajo dependerk entonces, de

los medios de produccién que esten disponibles y de el tipo de rela-
ciones gue a través del trabajo se establezcan entre los hombres. An -

?



bas condiciones se—interrelacionarén mutuamente y condicionarén los
distintos modos de produccién de la historia de la humanidad.

Desde el punto de viste. del trabajo se da un hecho histérico
fundamental: _
A partir de un déterminado momento "el progreso de las fuerzas pro-
ductivas permite un crecimiento de la produccién y la formacién de
excedentes, con respecto a las necesidades de la sociedad engendra
al mismo tiempo que la aparicién de la propiedad privada, la apari-

(20)

cién de clases antagénicas", 0 sea que a partir de up determina-

do momento , el hombre es capaz de producir por medio del trabajo

més de lo que necesita para vivir, lo cual da lugar a un sobrante.

Este sobrante ademds de facilitar el intercambio y favorecer las po

sibilidades de progreso, es condicién necesaria para que surga la

explotacién. ‘

Definiciones_acerca_de ;iéggé;;;;ggﬁ

l. "Pérmino filoséfico, sinoniﬁ;Mde(?izggécig;thue traduce las ex- .
presiones alemanas Entfremdung y Entausserung ¥ que significa a
quel estado del sujeto en el que éste se halla fuera de si mismo -

y constituye algo ajeno y extrafio con relacién a si mismo".(21)
2, "El terminé enajenacién, es dtiligedo con significacién filoséfi

ca inicialmente por Hegel. De todos modos , la problemética de
la enajenacién estaba ya presente en la filosofia de Pichte, cu-
ando éste hacfa referencia a la perdida de si{ mismo, del yo en--
tre las cosas. Pero el concepto sélo aparece claramente definido
en la filosofia Hegeliana®. (22)

3. Concepcién Espiritualista (Hegel). "En su primera obra fundamental
la fenomenologf{a del Espfritu,... constituye una propedéutica de
sus obras "sistemiticas" (Légica y Enciclopedia), Hegel describe
el proceso que conduce le conciencia esponténea al saber gbsolu
to del espiritu. Y va mostrando como a través de ese proceso la
conciencia se halla disociada de s{ misma, en la dualidad sujeto-
dbjeto o "en 8{/para s{?, BEsto significa que la conciencia se ha-

Iia de continuo enajenada"... Hegel concibe en efecto, 1a enajena




4.

'u\\

cién como la proyeccién de la copgiencia fuera de s{ misma y como

el estado en que la conciencia ne e ha dado todavia cuenta del ca
rédcter de esa proyeccibn.
En sus obras sisteméticas, Hegel concibe la enajenacién fundamental,
que es la proyeccién fuera de s{ mismo del espiritu. Segin Hegel, e-
se espiritu exteriorigzado 6 enajenado, es la naturaleza. Com ello
queda patente la concepcién idealista que Hegel se hace de la natu-
ralega, entendida como "enajenacién del eSpiritu”.(23)
"Hegel utiliza los términos Entzweiung, Trenung, Entfremdung. Ent
fremdung puede traducirse por alejamiento, siempre que se entienda .
como 'alejamiento de s{'; EntEBusserung puede traducirse por 'enajena

cién y también por alienacién'...“(24)
La Enajenacién y el marco de referencia que adoptaremos.

El concepto Hegeliano de Enajenacién(+)

es sujeto a revisién por Marx,
"ol cual usé el término Entfremdung ya en sus primeros escritos, es-
pecialﬁente en los manuscritos econémicos y filoséficos compuestos
en Paris en 1844 y publicados en 1931"(25)y le resulto a Marx parti
cularmente importante la cuestidn de la ehajenaci6n del hombre en el
trabajo. |

La sociedad industrial, al desarrollarse surge junto con esta, el pro
letariado que por un lado es juridicameﬁte libre en cuento persona,
pero no como productor de bienes. Sdlo posee su capacidad deltrabajo
por lo que Se ve obligado (para satisfacer sus elementales necesida-
des) a venderse en el mercado (como mercanc{a-fuerza de trabajo) si-

endo pagado en forma de salario, y es as{ que este proletariado ade~-

(+)

"En nuestra lengua, el término "alienacién" no tiene exactamente 1la

misma resonancia, que en las correspondientes palabras Alemanas ("E

ntfremdung, Entalisserung"). BEn nuestra lengua, el término remite na /

turalmente al lenguaje jurfdico y polftico... significa... el acto // 

7
por el que uno deposita entre las manos de otro un bien que 1le per#ﬂ j
tenece en propiedad, y el estado en que se halla la persona as{ de/ f

posefda". Jean Desanti; El Marxismo; Mensajerd p. 381 /
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més de privarsele del producto de su trabajo, se le priva de impri-
mir su propia personalidad en el trabajo.

Es en el Capftalismo, donde se desarrolla la divisién del tra-
bajo a un alto nivel, dandose a través del taller la explotacién del
proletariado por el duefio de los medios de produccién.

Afirmar que el trabajador eéta alienado, quiere decir "que la e-

(+)

sencia de su actividad'®’se vuelve contra s{ misma y de origen, por
el solo hecho de manifestarse activamente, a un mundo hostil al que

el trabajador estd asignado, y del que s8lo podria evadirse aceptan
(26)

Y

do morir de hambre".

La.enajenaci6n surge en la produccién manufacturera, la cual divi
de al trabajador, haciendo de é1 un obrero parcial, y se consuma en
la gran industria. Dicho en terminos de Marx: "El creciente empleo
de las méquinas y la divisién del trabajo, quitan al trabajo del pro
latario, todo carécter propio y le hacen perder con ello todo atrac-
tivo para el obrero. Este se convierte en un simple apéndice de la
méquina, y 86lo se le exigen las operaciones més sencillas, més mongo l
tonas y de méds fécil aprendizaje... por consiguiente, cuanto més fas
tidioso resulta el trabajo, més bajaB los salarios. Més adin, cuanto
més se desenvuelve.le maquinaria y la divisién del trabajo, més aumen
ta la caﬁtidad de trabajo bien medisnte la prolongacién de la jornada,
bien por el aumento del trabajo exigido en un tiempo dado, la acele-
racién del movimiento de 1as méquinas, etc.

La industria moderna, ha transformado el pequefio taller del maes--
tro patriarcal, en la gran fébrica del capitalista industrial. Masas
de obreros, hacinados en la fébriea, son organizedos en forma militarx,
Como soldados rasos de la industria, estédn colocados bajo la vigilan-
cia de tadp jerarqufa de oficiales y suboficialea"...(27)

El trabajador enajenado ya no persigue conscientemente los fines que
lo llevan a realizaf su trabajo: se convierte en objeto.
Esta enajenacién se dispersa en todos 108 niveles de la vida y en to-

dos 108 niveles deshumaniza al trabajador y divide a la sociedad.

(+) EL Trabajo.




<J

Por eso la enajenacifén del trabajo es la rafz de todas las demés,

Es ella la que corrompe, en su fuente misma, el trabajo creador,

es decir, la esencia del hombre.(za)
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: CAPITULO I

BREVE ANALISTS HTSTORICO SOBRE LA ENAJENACTON EN EL TRAQ&QO Y SU RE-
LACTON COR LA ADMINISTRACION.

I,1 Modos_de_Produccién_Antecedentes_al_Capitalismo.
S AL VvV A § I 8 ®m 0 .
Morgen nos dice que en un principio, en el salvajismo, los hombres

vivian generalmente en los arboles, para asi poder sobrevivir de las
fieras. Bs aquf donde se forma el lenguaje art{iculado. En una etapa ,
intermedia, el hombre se dedica a la pesca ya habiendo es{?bdescnbieg )
to el fuego, y es cuando el hombre se empieza a dispersar en la tierra. |
Los instrumentos que se dtilizaban para defenderse y cazar eran toscos
instrumentos de piedra sin pulimentar (Edad de Piedra),

No puede afirmarse que hayan existido pueblos exclusivamente cazado
res. ,

Parece ser'que nace la Antropogigia, para subsistir durante muchos Q
508, - T T T '

En una etapa final del salvajismo, el hombre inventa el arco y la
flecha, que es el instrumento méds complejo cuya invencién supone expe
riencia acumulada y ciertas facultades mentales desarroliadas. El hom
bre se empieza 2hacer sedentario, y produce medios de subsistencia ta-
les como vasijas, el tejido a mano con fibras de albura e instrumen--
tos de piedra pulimentada (perfodo neolitico).(l)
IsMoO PRIMITIVO.___
08 dicen que: el nomadismo se considera la prime-

ra forma de modos de existencia,( )(aunqﬁé probableménte fué el modo

asid@fco la més primitiva de las formaciones socloeconémlcas)( 3)"en
la cdgl la tribu no se instala en una sede determinada sino que apro-
vecha para el pastaje lo que va encontrando... en consecuencia, la en-

tidad comunitaria tribal...no aparece como resultado sino como supu--

esto de la apropiacién colectiva (temporaria) del suelo y de su mtili-

zacién. La colectividdad tribal resultante de un proceso natural,...es

el primer supuesto de la apropiacién de las condiciones objetivas de

su vida y de la actividad de autoreproduccién y de objetivacibn de’és
a (actividad como pastores, cazadores, agrlcultores ete.")
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Por ejemplo: "Las tribus Germanas, eran agricultores sedentarios con
una economfs predominantemente pastoril. Entre ellos imperaba un mo-
do de produccién primitivo y comunal, Ia propiedad privada de la tie
rra era desconocida y todos los affos los jefes de las tribus decidi-
an qué parte del suelo comfn, habris de ser arade y asignaban las di
versas porciones a los clanes respectivos, que cultivaban y se apro-
piaban los campos de forma colectiva" (propiedad de 1la tierra comun-
al). "El cultivo, era todavia muy cambiante, debido a la existencia

de terrenos forestales desiertos, y 1las tribus carecfan, por tanto,

de una gran fijeza territorial."(S)
En este sistema productivo la propieded de la tierra y la agricultu-

ra, son bésicas del orden de lo econémico y, por lo tanto son el ob-
jetivo econdmico de la produccién de valores de uso. Por lo tanto las
condiciones objetivas del trabajo son medidas por la existencia del
hombre como miembro de la comunidad, Esta apropiacién en la tribu,
aparece como propiedad colectiva en la cual el individuo, sélo es in
tegrante de esta proPiedad.(G)Las tribus estaban constituidas de dos
formas: "sobre la base de Linajes, § sobre la base de Lugares. Las
tribus basadas en Linajes superan en antiglledad a las tribus basadas
en el Tugar. (...) Su forma més estricta, més extrema, es la organi-
zacién de castas, separadas las unas de las otras ... y enteramente
diferenciadas en cuanto & su dignidad, correspondiéndole a cada una
un oficio exclusivo e incambiable. Las tribus locales correspondieron
originalmente & una divisién de la tierra en distritos y aldeas"(7)
Bs decir, la tierra correspond{a a un estado de desarrollo de los hom
bres, en el que el horizonte de estos quedaba limitado, generalments
a las cosas més inmediatas, y presuponis ademés cierto excedente de

tierras ociosas, que daba oportunidad para ha?e frente a la adversi
dad que trafa consigo este modo de producci6n,+ pero al agotarse este

(+)Pero la gran desventaja que existf{a en la comunidﬁd priﬁitiva, es gque
8olo producia valores de uso y bienes de consumo inmediato para sus
Propios productores lo que hacfa que fuese una sociedad pobre en extre ’
mo, sujeta a presiones y catastroficas periodicas. Ernest:Mandel Intro-

ducec{én a 1a teori%eﬂarxita. Era pp 15 a 17.




excedente de tierras, se inicié la decadencia de la propiedad comu-
nal., "todas las formas mis elevadas de produccién que vinieron des-
‘pués condujeron a la divisién de la poblacién en clases y, por tan-
to, al antagonismo entre las clases dominantes y las cleses oprimi-

(8)

BEn consecuencia , el fenémeno de la enajenacién no se da (por 1lo

dasa",

menos bajo la forme de trabajo enajenado) en una sociedad que no co
_noce la produccién de mercenc{as. Aquf el trabaje, la produecién, y
las relaciones entre el individuo ¥y la sociedad, estan sometidas a
un equilidbrio més § mdnos conatante pero que corre el riesgo de que
dar destruido en cualquier momente por la escaces, 1a miseria, cates
trofes naturales, etc. f

cién, sino que estan vinculadas originalmente al trabajo. La mayor{fa
de las artes, tales como aetividades estétices, impulso art{stico,
ambicién creadora, (pintura, danga, etc) estaban vinculadas a laﬁﬁng
duccién.

Nose consideraba al trabajo como una obligacién impuesta desde el
exterior, por lo que hacfa a la actividad pocd agotadora. ("EBra rare
que las jornadas de trabajo fueran més de 150 6 200 jornadas por afio,
mientras que en la sociedad capfitalista su ndémero se aproxima ... a

(9)

Por eso, la concepcién antiglia segfin 1a cual el hombre,en la comuni-

las 300 jornadas anuales, § a veces hasta rebasan este nérero."

dad primitiva, aparece siempre como objetivo de la produccién, pare-
ce muy excelsa en comparacién al mundo moderno en donde la producci-

én aparece como objetivo del hombre y la riqueza como objetivo de 1la

produccidn.(lo)
En el comunismo primitivo, es un hecho, que no existié la Administra-

cidn, 0 sea, aquf se observa que las primeras formes de divisién so-
cial del trabajo, de ninguna manera traen consigo alguna.forma de Ad-
ministracién:, aquf{ la unidad econdmica fundamentel, es la familia y
en consecuencia el fenémeno administrativo (con sus distintas modali

dedes, s6lo puede surgir ahf{, donde el Estado 6§ la fabrica, sean las
organizaciones econémices fundamentales.(1ll)




-

1<

No obstante lo anterior, grén parte de las teorf{as administrativas
han confundido la cooperacién simple, con la Administracién. Por e-
jemplo:, "La teorfa burguesa de la administracién imagina un modo de
produccién en el que las relaciones de produccién entre hombres estén

determinadas por el hecho de mover piedras":(lz)
Segfin Wilburg Jiménez C. en su libro Introduccién al estudio de la

teor{ia administrativa, nos dice lo siguiente: "Puede decirse,... que
desde agquellos tiempos existid la necesidad de que el hombre pudiera
coordinar‘sus propésitos y esfuerzos, y ello fue evidente desde el mo
mento en que entrd en sociedad con otro ser humano, para realizar al-
guna tarea rudimentaria, pero vital, que ninguno de lo08 dos pudo ha-
cer por si 8610".(13)
En este sentido, la administracién cae presa de las ... "robinsonadés",
como la de Simén, ppr ejemplo, que hace de la administracién un fené--
meno universal™ en tiempo y espacio, y nos dice: "cuando dos hombres
cooperan para poderArodar una piedra que ningune de los dos hubiera po
dido mover por s{ sélo, han aparecido los rudimentos de la administra-
cién. Este sencillo acto tiene las dos cardacteristicas bésicas de lo

(+)

que llamamos actualmente adminiétraci6n. Hay unea designio%—trasla—
dar la piedra-, hay accién cooperativa: varias peréonas que emplean la
fuerza combinada para realizar algo'que no podfa hacerse sin esta eom-

binacidn".(%%?‘ .
"La célula elemental de 1la administracién es, por tento el trabajo, Be

ro éste tiene que estar en una determinada situacién histérica. As{ por

(++)

ejemplo, en los albores de la humanidad el trabajo se hallaba fuera

™

(++)

error. Debe decir un: Para nombrar al masculino: designio un .- Adjeti-
vo. Apécope de uno: § sea supresién de letras.- en lugar de uno, un.
Aqui no se da alguna subdivisién del trabajo. M4s bién la primitiva
divisién del trabajo corre a lo largo de criterios sexuales: " los
hombres cazan y pescan (...); las mujeres, ancianos y nifios recolec-
tan frutos y rafces comestibles".

Compendié de historias y economfa, Ediciones de cultura popular, S.A. p24
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de toda enajenacién y, por tanto de toda administracién. Dicho de o-
tra manera, la administracidn no puede surgir ahi donde el trabajp

del hombre esté en relacién directa con la naturaleza; en donde ésta
es la base de la relacién social de los hombres primitivbs; en donde
el trabajo es la expresién y la realizacién del hombre. Puede decir-

(15)31 creador del hombre como

se que el trabajo es el hombre mismo,"
acertadamente lo sostiene Engels.
E S C L A VI S M 0 .

Como conclusién acerca de lo anteriormente expuesto, diremos queg

El Salvajismo es un perfodo en que predomina la apropiacién de produc_

tos que ls maturaleza dé, ya hechos y los instrumentos que inventa el
hombre estin destinados a facilitar esa apropiacién.

El Comunismo Primitivo es un perfodo en que aparecen (en una etapa in-

mediata') la agricultura y la ganaderia', adem4s de que se aprende a
incrementar la produccién de la naturaleza por medio del trabajo huma
no (esto fltimo en 1la etapé superio;rdel comunismo primitivo)(ls)

En una etapa de transicién del comunismo primitivo, las tribus de
pastores se destacaron en qﬁe, en ellos se d4if la primera gran divisi-
én social del trabajo. Dadas las condiciones histéricas de aquel enton
ces, la primera divisién social del trabajo, al aumentar su productivi
dad trajo cierta riquesza, y al aumentar el campo de la actividad pro--
ductiva, tenfa que traer consigo necesariamente la ESCLAVITUD (dado que
en las guerras entre tribus, a los prisioneros los hacfan esclavos)

Con todos los inventos que se dan en ls etapa superior de la Barba-
rie, se diversifica el tfabajo, por lo que ya no puede ser cumplido por
un 861o indiviéuo;\es cuando se produce la segunda gran divisién del
trabajo, donde los oficios se separan de 1a“agricu1tura: esté originé
un constante aumento de productos que aumentaron el valor de la fuer=a
de trabajo. Ia esclavitud adn en estado naciente y esporéddico se con--
vierte en elemento necesario y con ello termina el comunismo primiti--
Vo para dar paso a la Esclavitud, que suvera a todos los demés estddi-

o8 anteriores juntos, en cuanto a progresos de produéciGn.(17)

m!




4%
(+)

Perry Anderson nos dice: "Las ciudades-estado griegas fueron
las primeras en hacer de la esclavitud algo absoluto en su forma y
dominante en su extensién, transformandola asi, de puro instrumento

(18)"A51 pues, en la

secundario en un sistemético modo de produccién”.
Grecia Clé4sica los esclavos fueron utilizados por primera vez y de for
mavhabitual en la artesania, la industria y la agricultura en una escsa

(19)

la superior a la doméstica". "Bl modo de produccién esclaviéta fue

la invencién decisiva del mundo grecorromano y lo que proporcioné la
base Qltima tanto de sus realizaciones como de su eclipse“.(20)~

Eric Williams en su libro: Capitalismo y Escla#itud nos dice: "La
esclavitud surgié del racismo 6 bien de la incapacidad del hombre blan
co para trabajar bajo el sol tropical™y Pero més bien "La razon de ser
de la esclavitud negra, es econémica y no racial, y no estéd ligadasal
color del trabajador sino al bajo precio de‘su trabajo".(zl)

Es en las grandes épocas clésicas en "que florecié la civilizacién
de la Antiglledad (...) fueron aquellas en las que la(gzglavitud fue ma

El trabajo esclavo quedaba enteramente asociado a la privacién de 1la

siva y general entre los otros sistemas de trabajo".

libertad y por tanto de creatividad. Es decir no existfa algin espacio
‘libre para la invencién. Estos efectos de la esclavitud sobre el tra--
bajo, originaron una baja productividad ademéds de que, de alguna mene-
ra estos efectos afectaron de alguna forma a otras esferas del traba--
jo. Pues "el trabajo de los esclavos, hasta la pgrte de la jornada en

que el esclavo no hacf{a més que reponer el valor de lo que consumia ra
‘ra vivir y en que por tanto, trabajaba para s{, se presentaba exterior

mente como trabajo realizade para su duefio. Todo el trabajo del es¢la-

(+) Marx y Engels ven sus origenes en la formacién de las ciudades por la
union (por acuerdo § conquista) de grupos tribales, al tiempo que eon-
tinuaba subsistiendo la esclavitud. La propiedad comunal urbana (inelu
yendo la de los ciudadanos sobre los esclavos urbanos)”es 1a forma més
importante de propiedad, pero junto a ella surge la propiedad privadas,
aunque al comiengo subordinada a la comunal. Con el surgimiento de 1a
propiedad privada (...) decae este orden social, (...) A esta altura,
la divisibn social del trabajo es ya bastante compleja.(...) La Socie-

dad Romana, fué el dltimo desarrollo de esta fase de evolucién. Karl
Marx y B, Hobsbawn Pormaciones Bconémicas Precapitalistas; Py P pp 19




vo parec{a trabajo no retribuido". Por tanto "el esclavo no disfruta
de lo8 resultados de su trabajo; no tiene, por consiguiente, ningén
interés en trabajar bien".(23)"A1 no existir estimulos econémicos, la
disciplina y la continuidad en el trabajo se obtienen exclusivaments
por el control y la violencia. La productividad de la mano de obra es
muy baja, sobre todo por la falta de interés mencionada, pero tambien
por otros factores: deficiente regimen de vida, y particularmente in-
suficiencia cualitativa y adin cuantitativa de la alimentacién; (...)
En 12 medida de sus posibilidades, el esclavo sabotea la produccidn
mediante desperdicios y retresos intencionales, robos y destrucciones,
une gran brutalidad hacia los animales y los instrumentos agricolas?(24)

Las caracter{sticas del trabajo esclavo por tanto se podfan reducir
a tres: Se trata de un trabajo monbtono; mal realizado; y con mano de
obra no calificada.

Las relaciones duefio-esclavo estédn alienadas, § sea que "el escla-
vo e8 visto por su duefio como un objeto, un accesorio de la tierra, une
bestia humana, la objetivacién de un capital, en suma, como un simple
instrumengo de produccién". Este modo de produccién condiciona a que
el mismo esclavo acepte ser inferior e importante para cambiar su con-
dicién; negarse incluso cbmo ser humano. Tambien el duefio se encuentra
alienado: es una persona socialmente reconocido como tal; "pero su de-
pendencia del sistema hace que la esclavitud le parezca un hecho nae-
tural, eterno e inmutable, irreemplazable" e incluso lo apoyard cuan-

do sus ganancias se vean reducidas.(ZS)

En conclusién, lo fundamental en el esclavismo, es la Eropiedad pri

vada 1 esclavog de s medios de produccién, en donde los escla

vos son considerados por su poseedor, como instrumentos de produccidn

e incluso ellos mismos contienen todos los atributos de una mercancia

cualquiera; ( que puede ser cdmprada, alqﬁilada, vendida, etc. ) es
as{ que a diferencia deél siervo, el esclavo no tiene economfa propia?tQGI

(+) "La diferencia entre la servidumbre y la economfa esclavista de las plan
taciones, consiste en que "el esclavo trabaja, no por su cuenta, sino en
condiciones de produccidén ajenas, el propietario de esclavos es, al mis

o] tiempo,iggo?ietario de la tierra y en gral. de todos los instrumentos

e producc entre los cuales eee) figuran los esclavos)"
Sempat, et.al., Modos de producéi n-en America Latina, Pv§ % .pgafggflgs,




Bs decir, en la esclavitud es donde se da la m4s rédical degradacién
del trabajo: se convierte a "los hombres en medios inertes de produc-
cién" privendolos de los més indispensables derechos sociales, dando-
les més bien trato de simples bestias de carga.(27)

Por otro lado diremos que, la esclavitud alin no habfa desaparecido
por cbmpleto en Europa, cuando tuvo lugar el naciente modo de produc-
cién feudal, e incluso esta esclavitud se transfirié a las colonias
en América, siendo este continente su continuidad histdrica.(zs)

En lo referente al surgimiento de la Administracién, se puede argu-
mentar que, efectivamente es cuando ve sus orfgenes la Administracién
PSblica. (con caracterfsticas espedificas de ese modo de produccién}).
Weber nos dice, por ejemplo: En el imperio Romano, el abastecimiento
de 1a péblaci6n metropolitana con cereales estaba a cargo de funciona-
rios, quienes, para realizar tal obJe@dyupodian disponer no sélo de sus
subalternos, sino también de los servicios de determinadas sociedades
de transporte, de manera que la organizacién burocrética se hallaba com
binada con la Liturgia (...)"(29)(mediante el cumplimiento de deberes
ciudadanos; deberes militares, obligaciones de los jurados, etc. )

Comentando al respecto, Omar Guerrero nos dice: El origen de la Ad-

ministracién piblica "“se remonta, cuando més$+)a las épocas de las:
grandes civilizaciones desarrolladas en las zonas fluviales: Egipto, Me
sopotamfa, China, India, Meso-américa, Perd y otras més".(3o)

El verdadero origen de 1a Administracién se debe considerar sélo a
partir de algunos pensadores" sin ir muy atréds en el fondo de la histo-

ria, pensamos que se deberia considerar la obra de Juan Bodino, Los se-

(++)

is 1ibros de la Repidblica,
6 ++

+
Régimen y 12 Revolucién, )como dos antecedentes valio?os del trata-
miento espec{fico, en este caso con referencia especial +++4)3e 1a Ad-

Ministracién Pﬁblica, e

Yy la de Alexis de Tocqueville, El Antigueo

(+)
(++)
+44)

+44)

Subrayedo nuestro

Bodino, Juan, Lo seis libros de la Repdblica, Madrid, Edit. Aguilar,
Bdit. Guadarrama, |
Subrayado nuestro.

\




Braverman tambf‘n nos comenta acertadamente al respecto y nos dice:
"El control de grendes conjuntos de obreros antecede por mucho a la
época burguesa. Lo testifican as{ las pgfﬁmidea, la Gran Muralla Chi
na, las extensas redes de caminos, acueductos y canales de irrigaci-
én (...) etc, que datan desde la antigliedad y la época medieval, (...)
Los talleres romanos de metales, cerémica, cuero, vidrio soplado, 1la
drillos y textiles, lo mismo que las grandes propiedades agricolas,
juntaban grandes nimeros de trabajadores bajo una sola administraci6n?t’
la cual difer{a marcadamente de la administracién capitalista en que
basicamente el objetivo central, no era hacer ganancias sin proporcio-
nar cierta dtilidad militar 6 civil 6 incluso la gloria de reyes 6 fa
raones.

— ¥MO0ODO DE PRODUCCTION PEUDAL,

Debido a la disolucién de los dos modos de produccién anteriores,
(Primitivo y BEsclavista) se produgo como sintesis histérica al modo de
produccién feudal, que se extendid por toda Europa.(32)

"El feudalismo aparecié, pues, en EBuropa Occidental en el S, X, se ex-
pandié durante el S. XI" y tuvd auge a finales del siglo XII ¥ todo el
S. X111, y es precisamente en éste dltimo siglo donde se dié un nota--
ble progreso econémico y social, debido a que pudo lograr una "civili-
zacién unificada y desarrollada que representaba un avance tremendo so
bre las rudimentarias y confusas comunidades" anteriores a este modo de
produccién. Entre los principales avances se puede destacar g1 exceden-
te agrario, que se logrd debido & l=s nuevaes relaciones rurales de pro-
duccidn, y la dtilizecién de innovaciones técnicas tales como, "la uti-
lizacién del, arade de hierro (...), los arreos rigidos para la tracei-
én equina, el molino de agua vara la energfa mecénica, 108 abonos para
la mejora del suelo y el sistema de rotacién trienal de los, cultivbﬂ"(33

Ahora bien, al feudalismo de EBuropa (Qccidental se le debe conside—-—

rar "como un sistema econémico en que la principal relacién de produc—-




cifn es 1la servidumbre(+)y en el que la produccién se organizae en las

tierras del sefior (...) y en torno a ellas".(34)

Dentro del régimen feudal de produccién , el problema bésico consis--
te "en la forma social de existencia de la fuerza de trabajo" donde
la servidumbre, es su forma caracteristica, no obstante la regién ¢
fase de desarrollo econémico feudal.(35)
Este sistema de produccidh difiere marcademente de la esclavitud ya
que "“wgl productor directo se halla aqui en posesién de sus propi-

08 medios de produccién, de las condiciones objetivas de trabajo ne-

cesarias para la realizacién de su trabajo y para la creacién de sus

medios de subsistencia; efectua su trabajo agricola como la industria
doméstico-rural con 6l ielacionada, por su propia cuenta", mientras
"el esclavo trabajo con (8ip) condiciones de produccidn ajenas", Al
mismo tiempo, servidumbre implica que "le relacién de proniedad tie-
ne que menifestarse a la par como relacién directa de dominio y de ser
vidumbre y el productor directo, por consiguienfe, como un hombre pri-

vado de libertad®:"carenciasa de libertad que puede ir desde la servidum
(++)

bre de 1la gleba
X35)

hasta el deber de abonar simplemente un tributo al
"
gefior", '

En el feudalismog "ni el trabajo ni los productos del trabajo eran mer

cancias, El productdr inmediato (el campesino) estaba unido a 108 me--

()

(++)

Servidumbre es "una obligacién impuesta al productof por la fuerza, e
independientemente de su voluntad, de cumplir ciertas exigencias econé-
micas de un sefior, ya cobren éstas la forma de servicios a prestar §

de obligaciones a pagar en dinero § en especie”. (De trabajo 6 de ob--
sequios a la defensa del sefior) Maurice Dobb; Estudios sobre el desa--
rrollo del capitelismo S. XXI pp 53-54

Los siervos de la gleba fue'W™el sector més explotado de la sociedad

feudal, que como se les compraba y vendfa como bestias y se les azota-
ba con varas, sin dejarlos apenas descansar § tomar aliento"f%..

Cit.G.G., Coulton,."social Life in Britain from the congquest to the Re-
formation, pp 340-42

Cit. por Dobb N, Op. Cit pp 63.
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dios de produccién (1la tierra) por una relacién social especifica,

(..;) La propiedad agricbla estaba controlada privadamente por una

clase de sefiores feudales” que explotaban al campesino escudados en

apoyo politioo-legal.(36) ‘

Por consiguiehte, en este modo de produccién el proceso productivo

se cumple acorde a lo siguiente:

1) E1 excedente productivo se logra mediante la coaccién de la fuerza
de trabajo, sin que medien fuerzas econémices mercentiles,

2) Este excedente se lo apropia alguien distinto del productor direc-
to (generalmente el sefior feudal) '

3) La propiedad de los medios de produccién se encuentra en manos del

siervo.(37)

Los alodies (1libres de toda carga y derecho sefiorial) y parcelas sub-

sistieron, e incluso se integraron al modo de produccién feudal.

Por otro lado es importante destacar, el hecho de que la divisién de

soberanfias originé a la ciudad mediava1$+)y fue precisamente el feuda-~

lismo el primero que le permitié desarrollo auténomo apoyandose en una

economia natural agraria(38)
(39)

mucho més desarrollada que en los modos de
produccién anteriores,

A medida que el ?esarrollo del mercado contribuyé a la desintegra—-
++) '

cién del feudalismo paralelamente las ciudades llegaron a poseer In-
dependencia Econémica y Politica en mayor o menor medida. "Rl influjo

de su presencia como centros de comercio, en especial sobre los seflosm..

(40)

menores, fue profundo", "Estas comunidades urbanas, en 1a medida en

€

(+)

"La transicién del feudalismo al capitalismo es un producto de la eon
lucién feudal. Comienza en las ciudades, puesto que la separacién entre
campo y ciudad es el elemento fundamental y, desde el nacimiento de la
civilizacién hasta el S. XIX, constante de la divisién social del tra--

bajo y su expresién". Marx., K. y E. Hobsbawn. Pormaciones Econémicas

Precapitalistas PyP pp 20

"Muchas ciudades de este perfodo eran apenas mayores de lo que hoy lla-

marfamos aldeas grandes". La mayor no tenf{a més de 50,000 hab. en el
3.XIX y "solo las habia en Italia y Flandes". M. Dobb Op. Cit. pp94

}




que constitufan centros independientes de comercio y de tratos con-
tractuales, representalban, en cierto sentido, cuerpos extrafios cuyo
crecimiento coadyubaba a la desintegracién del orden feudal, (aun--

que) seria erroneo considerarlas como si fueran, en esta etapa, mi-
crocosmos de capitalismo"”. (41) - . /

En el transcurso de los afios, la ciudgd crecio(+)en poblacién y ta--

mafio, dando lugar a un enrgéquecimiento de los duefios de estas tie-—-
rras urbanas, vendiendolas § arrendandolas a precios elevados, 10 cu-
al hace pensar que esto posiblemente fue uno de los orfgenes de la

acumulacién de capital en los, S. XIII y XIV, pero la base de la So-

ciedad urbare consistfa en el régimen de pequefla groducci6n(++)11

vada a cabo por los artesanos. 42)
"La explotacién feudal del, régimen de pequefla produccién, muy ra

ras veces adopté 1la forma de servicios directos de trabajo, sino que
adopté, sobre todo, la forma de la renta en dinero(+++)(con la peculia

ridad de la forma feudal aunque degenerada y en rédpida desintegraci&x)(4
Continuando con la opinién de Marx, este nos dice:"La transforma--

cién de la renta en productos, en renta en dinero, que se opera pri--
mero de un modo espordédico y luego en un plano més 6 menos nacional,
presupone un desarrollo ya bastante considerable del comercio, de la in
dustria urbana y de la produccién de mercancias en general y, por tan-
to, de la circulacién monetaria... La renta en dinero como forma trang

figurada de la renta en productos y por oposicién a ella es, sin ;mbqg

(+)

(++)

T+4e)

Una de las causas importantes de la crisis de la Economia Peudal en el
S. XIV fue el derrumbamiento del feudalismo, cansado por la superexplo
tacién de la fuerza de trabajo: los siervos abandonaron en masa las tie
rras de los sefiores y emigraron a las ciudades en formacién Ibid. pp 65
Es un sistema en que la producc16n ers realizadavpor pequefios produc -~
tores, propietarios de sus instrumentos de produccién, que comercia--
ban libremente sus productos”. ibid, pp 112

La renta en dinero (...) no es todavia la renta en dinero capitalista

, que page el campesino como arrendatario independiente, en calidad de

de renta contraactual, sino que sigue siendo (...) una forma de renta
feudal... Dobb, M.; P.M, Sweezy, C. Hill (et.al) La Transicién del Peu-

dalismo al Capitalismo. Nva. Ciencia Espafiola; ediciones THP Colombia.
op 58




g0, la forme final y, al mismo tiempo, la forma de disolqtién del ti-
po de renta del suelo, (...) como forme normal de la plusvalfa y del
trabajo sobrante que ha de rendirse al propietario de las condicion-

es de produccién... '
En su desarrollo ulterior la renta en dinero tiene que conducir...bi-
en a la transformacién de la tierra en propiedad campesinm libre, §
bien a la forma propia del régimen capitalista de produccién, s la ren-
ta abonada al terrateniente por el arrendatario capitélista".(44)
Lo caracter{stico del feudalismo es el de ser un sistema de produc-

(+)

cién de vaiores de uso, ‘esto hace que el trabajo excedente se encuen-

tre rodeado de una gama amplia de necesidades, pero no por ello se so-
bre~incrementa el trabajo excedentes45)ya que no es un objetivo la a--
cumulacién en este sistema econémico. Pero ya en una etapa de trahsi--
cibén, ademéds de existir el sistema de produccién pare el uso, también
se da paralelamente un sistema de produccién para el mercado. (aunque
en este momento la fuerza de tfabajo no pueda adopter la forma de mer

cancfa(46)

por razones de este modo de produccién todavia imperante)

Aunque més bien "los mercados locales de las aldeas y los buhoneros am
bulantes de la Edad Media Européa constitufan (...) apoyos del sistema
feudal que amenaza a éste: Satisfac{an necesidades sin alcanzar un vo-
lumen cuyas dimensiones pudieran afectar a la estructura de las rela--

47)

ciones econémicas", de este sistema a2l menos hasta el S. X, en que
el comercio estaba constituido por buhonerfa. Pero fue en este mismo si
glo donde se iniciéf una nueva fase de desarrollo surgiendo centros de
comercio y de transbordo de mercanc{as; debido a que estos tambien sa--
tisfac{an el intercambio de lugares distaentes, se convirtieron en gene-
radores de produccién de mercancias., Esto produjo cuatro fendmenos:
1. Una elevada especializacién y divisién del trabajo no vista asntes en
algin modo de produccién anterior. Esto hacfa que reéultara "niks b &~

rato comprar los8 bienes manufacturados que hacerloes uno mismo, y @8-

KX

(+)

Se conocen las necesidades de la comunidad y 1la produccién se planea
¥y organiza con miras a satisfacer esas necesidades,




2.

3.

4,

26
(48)

ta presién por comprar, engendré una presién por vender!
"Se hace ya posible buscar la riqueza no en la absurda forma de un
montén de bienes perecederos, sino en la forma comodisima y mévil
de dinero § de certificados de posesién de dinero, la posesién de
riqueza se convierte‘muy pronto en un fin en s{ misma, en una eco--

(49)Ademés de los mercaderes y comerciantes ,

nomia de intercambdio”.
tambien todos los elementos de esta sociedad adquieren la mentali-
dad de una economia de intercambio. |

Un tercer factor, es que aparece el deseo de més variados productos
por parte de la clase feudal; es por eso que esta tuvo necesidad ca
da vez mayor de ingresos. )
Un dltimo factor fué (como ya se trato) El auge de las ciudades co--
mo "centros y las incubadoras de la econom{s de intercambio, abrié

a (...) (108) siervos del campo, la persyaéttva de una vida més 1i-
bre y mejor. Sin duda, esto constituyé la causz principal de la hui-
da de la tierra, que Dobb considera, con razém, uno de los factores

decisivos en la decadencia del feudalismo'.(5o)
Antes de seguir adelante, es conveniente citar las principales carac

teristicas que identificaron al modo de produccién feudal:

A4) Es un sistema econémico apoyado esencislmente en la produccién a-
gricola.

b) Las relaciones sociales de produccién Son de tipo servil.,

¢) Ia tierra, propiedad de los sefiores feudales, esta en calidad de
usufructo frente a los siervos. |

d) El sefior feudal obtiene un tributo § cuasi-renta por parte de los
siervos debido a que tienen un usufructo sus tierras., Ademfs ade
cumnlir con servicios personales.

e) La distribucién de la tierra esta dividida en feudos (grendes la-
$ifundios. ) o

f) La economfa es de tipo mercantil simple (8810 abastece a mercadlos
locales.)

€) No existe un excedente de produccién que pudiera ser considersble.

h) El1 poder polftico esta compartido por la Iglesia y el Estado, am-
bos ejercen su dominio de forma auténoma (no existe dependenchk mu
tua. )
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i) E1l Bstado lo representa el Rey, el cual da la concesién de la
tierra a los sefiores feudales.

La transicién del feudalismo al capitaiismo esta constituide por

~1a fase (Siglos XV a XVIII) en que el estancamiento ( y posteriormente
su gradual extincién)de sus caracteristicai?&antes mencionadas) que fun-
damentaban su orgamizacién econémica y que lo identificaban como modo
de produccién feudall _

A partir de fines del siglo XVI el feudalisme ée hallaba en plene
decadencia. Es donde se empiegan ha apreciar los inicios de las premi-
sas del capitalismo, por ejemplo se generaliza la prbducciéﬁ de mercan

(+)(51)

cias, Pero en verdad solamente se puede hablar de una real deca-
dencia del feudalismo (como se acaba de mencionar) cuando se estanca y
se va extinguiendo gradualmente su organizacién econémica que lo dis--
tingue como tal,

Por otro lado, en lo referente al desarrollo de la Administracién
Piblica, Wilburg J.C. nos comenta: "La ?da% Media se caracterizé por
++

las formas descentralizadas de gobierno y como reaccién de lo que

habf{a sucedido en el Imperiso Romano, y aun en el gobierno democrético
griego, que fueron altamente centralizados. Pue asi como apare016 el
feudalismo, bajo el cual los antiguos ciudadanos y habitantes del caf-
dérImperio Romano, Se agruparon elrededor de personajes importantes en

busce de proteccién”.(sz)

Una vez que vié su nacimiento la Administracién Péblica en el escla~-
vismo, esta se vié revolucionade cada vez méds, y ya en el feudalismo por
ejemplo que "la Administracién racional del sistema tributario es una

- conquista de las ciudades italianas (...) La sefiorfa itaX¥iana fue el pri

mer poder polftico que ordend sus finanzas segﬁn los fundamentos de la

(+) Marx puso repetidas veces de relieve,<Na produccién de mercancfas y su
circulacién desarrollada, o sea el comercio, forman las gremisas<§;st6-
ricas en que surge el capitalT”K. Marx; El Capital, Libro I, pp 103.
Cit. por Sweezy P;N.; M. Dobdb, C. Hill (at.al) Op. Cit ppll29-120

(++) Subrayado nuestro.
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contabilidad mercant11(+)al modo usual "que no era todavia la de par-
tida doble. A partir de allf se extendid ampliamente este sistema 1lle
gando por Borgofia, Prancia y los Estados de 1la monarquia de Habsburgo
a 108 territories alemanes. FPueron sobre todo, los estamentos, los que
alzaron 1la voz pidiendo la ordenacién de las finanzas”.(53)
En la hacienda piblica se usaba el sistema inglés por medio del cual se
calculaban los pagos pblicos. El,sintoma financiero no se instituyé a
base de un presupuesto, en el cual Se registraron egresos e ingresos,
gino que domind un sistema de cajas especiales., Este sistema se usabe
debido = la desconfianza que exist{a entre principes y estamentos, ya
que estos dltimos creisn que as{ era mejor para que, el principe no de

rrochara del erario en cosas personalea.(54)

En 1la edad media, los sistemas administrativos que tuvieron los pe--
quefios Estados Peudales se dieron as{: "La autoridad pasé sl terrateni-

te, el cual tenfa poderes extraordinarios para fines tributarios. (...)

Subrayado nuestro., "Historicamente parece demostrado que ya los asiri-
08 llevaban la contabilidad por medio de un fndice de contratos ¢ obli-

gaciones en los archivos § registros de 168 banqueros, y de un modo:-ana-
logo debié de existir entre los fenicios. Los egipcios y los griegos, co
mo después los romanos, dtilizaron una especie de 4baco en el que laspie
drecitas 6 bolas, ademéds de la significacién de su ndmero, se distinguf-
an por el color, expresando las blancas el Haber y las negras el Dete,
lo cual hace suponer la existencia de unos registros en los qué al lado
del nombre de 1a persona con quien se sostuvieran relaciones mercanti-- _
les, se anotase una cifra de blancas y otra de negras, De las oraciones
de S0lén, Demostenes y Cicerén se deduce la costumbre de 1los comercian-
tes de llevar libros de comercio (...) Una ley del digesto 4ié por pri-
mera vez fuerza probatoria 4 los libros de los argentarii. En la Edad Me
dia, Italia primero, y Alemanis después, impusieron & los comerciantes
la obligacidn de llevar libros, 4 los que los estatutos reconocieron tam
bi¥n fuerza probatoria, refiriendo Heyd, en su Historia del Comercio, que
en Augsburgo se ha encontrado un libro mayor llevado en 1419 por Antonio

Pugger con la misma forma que los actuales™ Enciclopedia Universal Ilus-
frada Buropeo-Americana Ed., Bepasa Calpe. S.A., Tomo ppll0 :




Se extendif también el commendatio 6 entrega voluntaria de tierras,
a'algﬁn principe poderoso de parte de un pequeflo terrateniente que
contibueba viviendo en ella (...) con el objeto de que se le protegie ‘
se de por vida. Es decir, que pasaba de terrateniente a arrendatario"sss‘
"Durante 12 misma Edad Media floreci§ y se consolidé también la Iglesia
Gatﬁlica";(ss)ademés no se debe olvidar que esta es "la mayor organiza-
cién mundial existente y a la vez la més centralizada en su forma de Go
bierno."(57)
También enh el medievo nacif el cameralismo en Alemenia en (1550), y se
ocupaba sobre aspectos de administracién financiera y agricola. "Los
cameralistas se interesaron en asuntos econémicos, muy vinculedos en
pensamiento con el mercantilismo britédnico y con los fisidcratas fran--
ceses, que auspiciaban un estado rico, pero los cuales proponian refior-
mas; también apoyaron la sistematizacién de la administracién ptiblica&'(sE
Para finalizer lo referente a Administraciénz ye en el siglo XVIII
Thomas Nun, nos narra las cualidades que deb{a tener un mercader (ad--
ministrador piblico & economista, en nuestros dias) dedicado al comer--
cio exterior. Entre otras cualidades debia ser buen escribano, buen &--
ritmético y contador, "para llevar bien la noble regle del Debe y el Ha
ber, que Se usa solamente entre comerciantes, as{ como para ser un e~
perto en la disposicién y forma de los contratos de fletamento (...),
facturas, contratos, letras de cambio y polizas de seguros. Debe cono--
cer las medidas, pesos y monedas de todos los pafses extranjeros (...)

Debe conocer aduanas, peajes, impuestos, tributos",(sg)

etec, etc.

En lo referente a la enajenacién en el trabajo, podemos afirmar que
dsta no se da, debido a que el trabajo fue esencialmente una actividad
humana, "por lo general de cardcter individual, en el sentido de que el
productor trabajaba cuando y como querfa, independientemente de otres,
a la vez que las herramientas § implementos simples que empleaba eran
poco més que la extensién de sus propios dedos (...) Las relaciones de
dependencia econémica entye productores individuales 6 entre productor
y comerciante, no eran impuestes de manera directa por las exigencias

del prdpio acto de produccién, sino por circunstancias externas a é1:
consistian en relaciones de compra y venta del producto terminado § se--
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miachbado, 6§ bien en relaciones de deuda sobrevenida en el suministro
de materias primas 6 de herramientas para el oficio. Esto fue as{ aun
en la "manufactura", en que las operaciones de trabajo se congregabm
en un unico lugar pero, por lo general, como procesos paralelos, ato-
mi{sticos, de unidades individuales y no como actividades interdependd-
entes que necesitaran integrarse como un organismo para funcionarﬂ.(6o)'
—____ ANTECEDENTES A LA PRIMERA REVOILUCION INDUSTRIAL
Eﬂ esta fase, se dan muestras claras del surgimiento de un sistema

de produccién para el mercado (produccién de mercancf{as) en que inclu--
80 la misma fuerza de trabajo toma la forma de mercancia, es decir, que
se le puede comprar § vender como cualquier producto sujeto a cambio.

La propiedad de los medios de produccién estén en manos de una cla--
se que 88lo constitufa minorfa en la sociedad y paralelsmente surge mna
clase mayoritaria desposeida, que 80lo le pertenecia su fuerza de tra~-
bajo y que para subsistir debia ofrecerla en venta al mercado (sujeto‘a
lal ley de la oferta y la demanda) y cuyo pago se darfa en forma de sa-

(+).

Esta fase no 8§lo trajo consigo "cambios técnicos y el nacimiento de

lario.

nuevos instrumentos de produccién (que redoblaron ls productividad di
trabajo), sSino una creciente diwisién del trabajo (;;.) as{ como una
progresiva separacién del productor respecto de la tierra y de 105 ing~-
trumentos de produccién y su aparicién como proletario".(ﬁl)

Ahora bien, la relativa especializacién en el comercio y la manufactu--
ra dados en Buropa Occidental se logréd, debido a ls produccién "de un
enorme excedente de productos alimenticios exportables”,(sz)pero es has
ta la Revolucién Industrial, donde las ventas y las manufacturas euro—-
peas toman importancia. "Se ha dicho (...) que la estruétura econfmica
¥y social de las sociedades precapitalistas, simplemente no le dejaba cam

po de accién suficiente” al desarrollo de la Primera Revolucién Tndustri

(+)

Esto quiere decir que el trabajador pierde el derecho de propiedad &e los

objetos que produce -§ sea que no vende los resultados de su traba jo sino
el trabajo mismo, |
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21", "Hube de temer lugar alge asi ceme una revelucién preeliminar",
antes de legrar la transfermaciém que Inglaterra legré en les sigles
XVII v mediades del XVIII. Esta revelueién preelimimar tuve lugar mu-
che tiempe sntes: En les S. XV a XVII muchas industrias utilizaren mé
tedes (y les perfeccienaren) "destinades a expandir la preduccién ré-
pida e ilimitadamente", pere apsyades en una srganizaciéan y téenicas
muy primitivas, per ejemple:La Pibrica de Metal de Birmingham, La P4-
brica de Armas de Lieja, Les Preducteres de Cuchilles de Shefjield y
Selingen, Bstas ciudades predujeren de 1750 a 1860 de la misma ferma

(63)

aunque en mayeres cantidades, dada la utilizacién de nuevas fuen-
tes de energia.

El més impertante "resultade de la crisis del sigle XVIT sebre la
erganizacién industrial, censistié en eliminar a la artesanfa -y cen
ella a las ciudades artesanales— de 12 preduccién en gran escala y en
establecer el sistema "a demicilie”, centrelade per hembres cen heri-
zentes capitalistas y pueste en ejecucidn, a través de una clase ebre
ra raral fdcilmente expletable. Existen indicies de desarrelle mAas am
bicieses, ceme le sen las fabricas y algunes etres establecimientes
similares desarrellades durante el Ultime tercie del S. XVI; entre las
industrias que se pedrian mencienar, se encuentran la mineria, la me-
talurgia y les astilleres. La transfermacién de la artesania en indus
tria a demicilie, se inicié en ferma a fines del S. XVI y principies
del S, XVII. El trabaje 2 demicilie facilité 1la c@ncentracién regienal
de 12 Industria, debide a que hize mas fac{l, la expansién de la pre-—-
duccién. Selemente la cencentracidn regisnal pedfa hacer pesible la pre
duccién en gran escala, ain cuande les mercades lecales fueren pequefies
¥ la expertacién ne se habia extendide. La desventaja de este desarrelle
es que hacia.que las ciudades se cenvirtieren en "pequefias islas aute--~
suficientes y de estancamiente técnice", cen predeminie de la artesani{a.
La ventaja fué, que el trabaje a demicilie ayude en buena medida & ex—-
tinguir la tradicienal estructura agraria, suministrande en forma acele

rada de "crecimiente de la preducciém industrial antes de 1a adepcién

del sistema fabril". “Rer etra parte, el desarrelle en gran escala del
tipe a demicilie depende (...) per le general ... (de) une censiderable




control comercial y financiero (...), de esta manera el tipo de tra-
bajo "a domicilio hizo, probablemente aumentar la acumulacién de ca-

(64)

pital en unos pocos centros de riqueza", Aquf{ se puede observar

también el aumento de una clase de comerciantes-patronos que salfan

de las filas de los propios artesanos:<"Es indudable, que ciertos pe-

queflos maestros artesanos y, todavia més, ciertos pequefios artesanos in

. dependientes, e incluso obreros asalariados, se convirtieron en peqwe -

flos capitalistas"jV,(...)565)

Por otro lado, "el problema del suministro de capital en los petioé
dos que precedieron a 1la Revolucién Industrial, fue doble": Ademds de
que la industrializacién, requerfa una acumulacién preliminar de capi-
tal, también requéria inversién bien canalizada que incrementara la pro
duccién.(ss)

Por tanto se puede decir que, lo que hace funcionar al capitalismo,
lo que le da vida es la acumulacién de capital{ la cual esta ligada in-
trinsecamente a este modo de produccién. Para que se pudiera dar el mo-
mento de la Primera Revolucién Industrial de los Siglos XVIII y XIX, la
divisién social del trabajo, deberfa estar lo suficientemente elabore -
da, para asf, poder incrementar la productividad y la fuerza social del
trabajo deberia ser redistribuida radicalmente del, agro a la indus%gizz
ya que el mero deseo de obtemer una ganancies méxima, no produce necesa-
riamente, "la revolucién técnice y social necesaria para ello", 8ino
que debe haber, al menos produccién en maSa, para asf{ poder obtener el
mayor valor adicional de la venta de muchas unidades.(sa)

Para finalizar este punto, es importante destacar de manera concre-
ta, las premisas fundamentales que dieron origen al capitalismo:

a) Aumento de la Tecnologia.- Este aumento se debié a las innovaciones
y al aumento de conocimiento técnico. Ademéds a la acumulacién (ver
supra) que permitiera la invencién de méquinas que agilizaron el pro

- ceso productivo en forma masiva, |

b) Trabajo Manual Substituido por Tabajo Mecénico.- Se debe, a la intro

duccién de méquinas en el proceso productivo lo cual hacia, que el
trabajo desarrollado por los obreros, pasara a un piano secundario:




gl o )

lo que se pretendia es retirar de las manos del trabajador la herrami-

enta "que opera directamente sobre el material a fin de calzarla en un

mecanismo" y as{ reemplazar los hédbitos, procesos y destreza del obre-
(69)

Tro. .

c)bivisién del Trabajo.- Se debe a que el proceso productivo se vuelve

cbmplejo y necesita lograr una mayor productividad "entre obreros de--
dicados a fabricar elementos que debfan reunirse en un producto termi-
nado y ahorrar tiempo en el fraspaao_de materias primas de una étapa a
otra, con lo que podfa obtenerse, un proceso més equilibrado, por su
mayor integraeién".(7o)
d) Expansién del Mercado.~ La generacién amplia y expansiva de demanda den
tro de 8us mercados locales y posteriormente mercados mundiales, por me
dio de los ferrocarrile® ya que estos fomentaron el mercado de capita--
les, creando una salida para los ahorros de las clases acomodadas, Se
puede soaténer que los ferrocarriles, fueron creados por la presién del
excedente que se acumulaba, ya que hasta ese momento no se habfan en--
contrado salidas a productos de las industrias existentes.(vl)
e) El Capital Industrial desplaza al Capital Mercantil.- El comerciante que
consegufe crear una fébrica participaba en la funcién histérica del Ca--

pitalismo al fomentar la produccién messiva racionalizando y mecanizan—--
do al trabajo.
____LA ADNINISTRACION ANTES DE LA 1la. REV, IND..

En el 8. XVIII Adam Smith, escribié "la Riqueza‘de las Naciones", en
esta obra desarrolld importantes conceptos econdmicos, entre ellos el sis
teme de fédbrica, lo que seguramente produjo un creciente interés en la Ef-
conomfa de produccién del momento, por ejemplo Matthew R Boulton y James,
organizaron la fébrica Soho, en la cual los componentes de los producte
fueron uniformados; se llevaron registros del costo y la administracién
de la fébrica mejoré.(72)




1.2 Origenes_de_la Administracién_Capitalista: La_ la. Rev. Ind.
Ya 8 fines del S. XVIII, el modo de produccién feudal habia desapa-
recido de Inglaterra y Prancia; de Buropa central desaparecif a media-

dos del S. XIX, y en 1861 casi esaparecié en Rusia cuando el Zar Ale-
jandro II, liberé a més de 20 Millones de siervos,

Los campesinos emigraron en masa & los nuevos centros jindustriales de
Inglaterra y otros paises de Buropa, y fue la fﬁerza de trabajo que mo--
vié las grandes industrias textiles.(73) _

Antes de 12 Revolucién Industrial las clases desposefdas tenian cier-
tos derechos de proteccién de su sefior feudal, pero la venida de estd,
dejo sin proteccién alguna al trabajador convirtiendolo en simple asala-
riado sujeto a las leyes del mercado de libre concurrencia.

L2 Revolucién Industrial tiene sus or{genes, a fines del 3., XVIII ¥
principios del S XIX. Se le puede definir "como la transformacién de una
sociedad esencialmente agricola y comercial, en una sociedad, en la cual
1a menufactura industrial se convirti§ en la forma dominante de 1a orga-
nizecién de la vida econémica"”, 6 sea que puso a la fébrica en el centro g

(+)

titucién econémica clave de Inglaterra (...), que servia de molde a su

de la vida econfémica y social. Después de 1850 la PFlbrica' ‘era "La ins-

i
|

politica, a sus probdlemes sociales y al cardcter de su vida cotidiana” dei

una manera decisiva;(74)

por lo tanto el esenario econémico del S. XIX pre |
sentaba uné combinacién de circunstancies favorables para el florecimient&
de una sociedad capitalista. La Inglaterra del S. XVIII se distinguif de |
casi todas las deméds naciones europeas, en base a estos fectores: el pri
mero de ellos consistia en que simplemente Inglaterra era relativamemte

rica. "De hecho, un siglo lleno de venturosas exploraciones, tréfico de

esclavos, piraterfa, guerra y comercio, la habian convertido en 1= unci--é
én més rica del mundo", que beneficif no sélo a los nobles, sino a la clg‘

se media alta comerciante. Es por eso, que Inglaterra pudo desarrollar un

"La fébrica més antigua, accionada todavia con energfa hidréulica, que
puede documentarse sin ningin género de dudas en 1719, es una fébrica de

sedas en Derwent, cerca de Derby, en virtud de una patente cuya invenci-
én habfa sido robada a Italia por el propietario”. Max Weber Historha Eco
némica Gral. P.C.E. pp 257
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mercado de consumo en gran escala, el cual debido a la creciente deman-
de inspiré una busqueda de nuevas técnicas.

El segundo factor, consistia en que, en Inglaterra se aié el fenémono de |
una completa transformacién de la sociedad servil, en una sociedad co--
mercial. »

El tercer factor, era que, Inglaterra se habfa convertido en el centro
del entusiasmo por la Ingenieria y la 6iencia, "el interés popular por
artefactos, mdquinas e inventos de todas clases, prongo se convirtié en
una moderna obsesidn nacional™.

Por tanto, Inglaterra estaba ya preparada paera el surgimiento de une
Revolucién-Industrial.(75)Asi, el primer efecto de la Revolucién Indus--
trial, £3é un aceleramiento del ritmo de produccién y de la econémia, In
glaterra al introducir técnologia permitié que se mantuviera el orecimi-
ento de la produccidén en gren escala.(76)

Por otra parte, la idea de un peréonéje como el "obrero de la fédbri--
ca" (y el concepto mismo de un "proletariado” industrial) era particu--
larmente desconocido, incluso a fines del 5. XVIIX ( ¥y junto con este 1la
ijdea del capitaliste industrial), pero la industrializacién en Inglate-—-
rra ademés de que le dié nacimiento, tambien paralelemente originé un a--
gudo crecimiento de resentimiento politico, por parte de este nuevo pro--
letariado de las fébricas.(77)

Con la Revolucién Industrial, se dié origen al Liberalismo eoconémico,
que es la no intervencién del Estado en las condiciones del trabajo, co
mo también el no otorgar al proletariado proteccién legal y as{ estos no .
tuvieran manera de limitar sus horas de trabajo, ni de agruparse en =80
ciaciones de defensa, etc. "Puede decirse que'estos trabajadores, no hi
cieron més que cambiar una servidumbre por otra. Las leyes y disposicip
nes que los liberaron de la servidumbre también, les dieron la Libertad
de morirse de hambre. (...) Careciepdo de propiedades y no teniendo va—-
lor ya sus conocimientos rurales, dependian completamente, para poder
subsistir, del capitalista (...); este pod{a tomarlos § deSpedirios a vo
luntad, y en lo referente = salariog, les pagaba segin su conveniencia,

( o més bien segfin el funcionamiento de 1a oferta ¥y la demanda: "cuando
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necesitaba trabajadores, pagabs bien, pero cuando habia sobreproducci--
én de mercancias 6 exceso de trabajadores solia pagar menos de lo nece-
sario para vivir. Tenia inclulo el derecho de dejarlos en la cslle, cu-
ando le diera la gans, cosa que hizo muchas veces 8in la menor piedad"(78

Por tanto, con el surgimiento de la libre competencia, el trabajo se
transforma en una mercancia con las mismas caracter{sticas de cualquier
otra mercanc{a: (respecto a su disposicién de compra-venta sujeta a las
leyes de la oferta y la demanda) esto produjo en esta época un clima de
la més absoluta explotacién, as{ por ejemplo: en los muelles de Londwes
( Catherinne y Shadwell )‘en el témesis la clase trabajadora mds bien
parec{a "un verdadero camnamento gitano" de despojos humanos, hombres,
mu jeres y nifios de todas edades, todos ellos en la més espantosa mise--
ria. La pobreza en Londres no era nueva, pero lo que no lograba enten--
derse, era "la pobreza en una sociedad capaz de producir tan enorme ri-
quega, Los bajos.niveles de vida de las grandes masas, parecian burlarse
de los maravillosos avances de la ciencia y 1= industria, y enturbdbiaron
la sociedad de Buropa durante todo el 3. XIX*, (79)

"BEn 1860, el magistrado de un distrito de Inglaterra informé que los
nifios que trabajaban en las fébricas de encejes de Nottigham, eran so--
cados a rastras de sus miserables camas a las dos, tres § cuatro de 1a
mafiana y obligados a trabajar para ganarse sus jﬁndrugoé, hasta las 10;
11 6§ 12 de 1a noche.(...) He aguf cémo se expreso un muchachito empl?a—
do en un taller de alfarerfia de Inglaterra, al ser interrogado en 1863
ante una comisién gubernamental que investigaba el frabajo de los niflos;
€ Hago girar el torno y saco los moldes,, por lo general empiezo a las
Seis de la mafiana, pero hay veces que empiezo a las cuatro. Ayér traba-
Jé toda la noche, hasta las seis de la mafiana de hoy. No me he acosta---
do desde 'ayer. En el taller nos quedamos trabajando toda la noche ocho
§’ nueve muchachos, de los cuales todos, excepto uno, entramos a traba=-
Jar hoy en la maﬁanaqseo) ‘

En los primeros decenios de la Revolucién Industrial las condiciones
de vida en las ciudades eran infrahumanas, las familias vivi{an en desva-

nes y sotanos § bien muchas veces en un 88lo cuarto en casas abandoma--
das. "En una casa de Spitalfields, sombrié barrio Londinense, vivian 63
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personas en nueve cuartos, cada uno de los cuales sélo tenfa una ca--
ma", ademés de que los constructores de casas para obreros "no les po-
n{an ventanas para as{ evitarse el impuesto, que por construccién de
ventanas cobraba el gobig;no". El mal llamado sistema de desaglie, no
cubria 1as mfs minimes normas de higiene, lo mismo que las instalacio--
nes sanitarias, En esta especie de conejeras humanas era diffcil mante-
nerse con vida, ya que obviamente en estos momentos las ciudades fueron
atacadas por "devastadoras epidemias de célera, tifoidea y tifus. La "pes
te blanca", nombre que se le daba a la tuberculosis, era algo comin, as{
como la difteria y muchas enfermedades asociadas con la desnutricidn"?al)
Por otra parte, adn en las Industrias fabriles, se hizo comfin el sis-—-
tema de subcontrato, que facilitaba muchas pportunidades para la més ab--

yecta tirania, injusto pago en especie y endeudamiento del obrero.(+)(82)
Concretamente, 1las condiciones del trabajador en la 1la. Revolucién

Industrial, eran las siguientes:

a) Los salarios eran demasiado bajos, lo cual hac{a que por 1o general
viviecen en condiciones infrahumanas.

b) Los lugares donde vivi{an eran completamente insalubres, como el caso
en que un cuarto servia para vivir aprbximadamente unas 20 personas,

¢) No tenfan camas para dormir, muchas veces dorm{an en montones de paja
lo cual les ocasionaba muchas enfermedades, |

d) Sus horas de trabajo fueron de 16 § més horas.

(+)

Marx nos dice al respecto que £En la moderna manufactura, la explotaci--

én de mano de obra barata e incipiente, presenta formas més descaradas,

que en la verdadera fébrica... ¥ en el llamado trabajo a domicilio, for-

mas més descaradas todavi{a que en la manufactura, puesto que la capaci--
dad de resistencia del obrero disminuye con su aislamiento; ademéds, en--
tre el verdadero patrono y el obrero se interponen, aqui toda una serie

de pqrasitos rapaces; afladase a esto que el trabajo a domicilio tiene que

contender siempre en la misma rama de producciédn, con la industria meca-~

‘nizada §, por lo menos, con la industria manufacturera, gque la pobreza en

que vive el obrero, le priva de las condiciones més indispensables de tra

bajo, de locales, de luz, de ventilaciédn, etc.”” Marx K, El Capitel Vol, I
Ed. Cast. F.C.E. pp 385; Cit por Dobb M., Op. Cit. pp 317-18
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e) Los talleres § fédbricas donde laborsban, eran lugares completamente
antihigienicos,

f) No vodfan realizar cualquier tipo de movimientos (taeles como cantar,
silbvar, sentarse, si no se les indicaba, etc.) porque eran severa--
mente sancionados,

£) Las condiciones de trabajo eran tan infrahumenas, gue adquirian mu—-
chas enfermedades y ocasionaba, tambien muchos accidentes 1lo cuel les
ocasionaba deformaciones fisicas y mala salud, esto al patrén le era

indiferente porque, 861lo le interesaba acumular capital,

h) Los trabajadores no tenfan libertad ninguna, ya que no podian quejar-
se de algo que era injusto, porque en caso de hacerlo, eran castiga--
dos con multas, godpes § el despido. Esta era la razén por la cual se

ve{an orillados a la delincuencia y el alcoholiSmo.(+)
i) La necesidad econémica obligé a las familias obreras a mandar a sus

hijos a trabajar a las fabricas, los cuales trabajaban de 14 a 18 ho
ras diarias, siendo victimas del sadismo de sus patrones y capateces,
En el apogeo de la Revolucién Industriaml, el aumento de la poblacién re-

forzé de menera decisiva la proletarizacién: "La mercancfa fuerza de tra

bajo no debfa existir meramente, (sino que) debia encontrarse disponi--

ble en cantidades adecuadas en los lugares en que Se le necesitaba més;
en este punto 1la movilidad de la poblacién laboriosa constituia una con
dicifén esencial. Puesto que, el hombre ers un incesante acicate para a-
ceptar la condicién de asalariado”,5§§)

La formacién de los barrios obreros en las ciudades resaltaban mejor
que nada las grandes diferencias que se ivan shondando entre el prole--
tario y el capitalista. Bs cierto que 108 dos habfan vivido siempre en
mundos distintos, pero ashora sus diferencias se tornabén extremas, Bstos
problemas de desigualdad extrema trataron de 8olucionarlo, filantropos

de nobles sentimientos, algunos gobiernos y hombres de empresa. A algu-

(+)

"Para 1los obreros, la vida ers un interminable ciclo de miseria y deses-
peracidn; su dnica salida era 6l alcohol. En 1850, la industrial Man--
chester, tenfa 400.000 habitantes y 1600 cantinas; de los sabados en la

noche se decfa: "cientos de borrachos (sic) yacen por todas partes... en

el lodo" S.C. Burchell; La Edad del Progreso time-life International
(Nederland) N.V. pp 89
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nos los llevaba a actuar la indignacién moral, ¥y a la mayor{a la amen&---
za de una revolucién § el temor a ellas+)(84)En estos instantes se esta-
ba produciendo un cambio fuérte, en la vanguardia de la cri{tice politica
proponiendo nuevas ideas.de "democracia, de justicia social, de los de--
rechos del individuo","cargaron la atmosfera de un ambiente tal, que cu--

(85)“Laa soluciones que se pro--

alguier economf{a hubiera sido censurable.
pusieron, ivan desde legislacién especial pera las fébricas, hasta ciu--
dades industriales modelos", ademds "hacer llegar la educacién a todos
los hombres, independientemente de su situacién § condicién". La mayo--
ria de estas ideas de reforma, ven{an de la clase media y burguesa e in
cluso, la clase gobernante, pero finalmente la fuerza més eficaz a fa—-
vor de los cambios, sSurgié del mismo seno de la clase obreras++)En con-
secuencia, las malas condiciones de vida en que estaba sumido el prole-
tariado, lo obligaron a unirse, para formar organigzaciones que le per--
mitieran defenderse contra la explotacién de que eran objeto, por par--
te de los capitalistas. Gracias a los sindicatos obreros y a lo8 parti-
dos polfticos, el trabajador fué obligando al capitaliste a avenirse a
algunas de sus exigencias; pero sflo fue hasta 1850, cuando se dicté en
Inglaterra una ley de Industrias, con cierta eficacia, "que limitaba la
jornada de trabajo de las mujeres y los nifios en todas les industrias a
10 horas y media. Muchos empresarios conservaron su tiran{a, hacia el
trabajador, pero otros estaban de acuerdo con un movimiento de mejoras,
"a3{ por ejemplo, en 1850 Sir Titus Salt se llevé su fébrica textil al
campo, construyendo una ciudad modelo para sus trabajadores, (...) pero
el méds famoso de todos los reformadores de sus fébricas fué, Roberto Q--

wen, cuyas instalaciones de tejidos de algodén en Nueva Lanark, BEscecia,

fueron modelo en todos los sentidos. Owen, que se habfia encunbradd desde

(+)

(++)

Dado que en ese momento se estaba desarrollando en Francia la sangrienta
rebelién de 1871: La comuna de Paris. |

A fines del siglo XIX empezaron las reformas al trabajo; 108 sindicatos
habian sido autorizados en casi todas partes, (...) los trabajadores se

reunfan en secreto para conspirar, protestaban desfilando ¥y hasta ape--

dreaban las casonas de sus arrendadores § de los duefios de 1las fébricas.
Ibid. pp 93. |
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la clase obrera, hasta llegar a convertirse en socio de 1la fébrica,
fué uno de los primeros en explorar el terreno de las relaciones obre-
ro-patronales".lLos diacfpulos de Owen propugneban por el sistema de co-
operativas autodirigidas; los discifpulos del conde de Saint-Simon, opi--
naban que los medios de produccién pasaran a poder de la propiedad pé~-
blica. Los seguidores de Carlos Pourier, se inclinaban por‘"unidados e
quefias y auténomas de unos 1600 individuos cada una, en que cada indivi.
duo harfa el trabajo que més le gustara".(ss)
Desde casi todo el siglo XIX, la mayorfa de las actividades de los
sindicatos estaban prohibidas, y afin en el momento que se les permitié

constituirse, muchas de sus actividades fueron consideradas ilegales,

Lo cierto es que los sindicatos crecieron en tamafio xupodar18+gn el trans
curso del S. XIX. En sus origenes eran simples agrupaciones de trabaja--
dores que se unian ‘para ayudarse mutuamente en los problemas cotidianos
que se les presentaban, pero "poco a poco se fueron convirtiendo en el
medio, a través del cual el trabajo presentaba sus quejas contra la di--
reccién y los males sociales de la época.(87)
Al terminar el S. XIX, gran parte de los més graves males sociales
de 1a época, habfan sido corregidos, pero la verdad, habfa mucho porque
luchar todavia. Bn las naciones donde se dié el industrislismo, las le—-
yes "habfan hecho més humanas las condiciones de trabajo y habfan pues--
to las bases de 1la seguridad social, "Los sindicatos ya habfan sido a---
ceptados como agentes negociadores con personalidad propia.

Por otro lado, las grandes ciudades por fin se estaban convirtiendo

(+)

"Las pequefias unidades locales de alfareros, hiladores de algodén, sas—-
tres, etc., se extendieron hasta convertirse en organismos nacionales,
con dinero abundante y funcionarios instruidos y capaces de hablar de

td a t1 y con conocimiento de causa sobre las exigencias obreras. E1
primero de los grandes sindicatos, fué la sociedad dnica de maquinistas,’
fundada en 1851, a la que pronto siguieron otras. Entre ellss estaba la&
muy niimerosa y poderosa Asocizaeién Nacional de Mineros, que por més de

20 afios estuvo bajo la direccién de Alejandro Mac donald, exminero sa-
lido de los tiros"™, Ibid; pp 78
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en lugares higiénicos, dadas las grandes mejoras en los sistemas de de--
saghie, Ademés el descubrimiento de la electricidad, revolucioné 1la ilu--
minacifn de casas y calles, e inciuso se construyeron parques pdblicos
y freas de recreaeién;(sa)
Respecto al salario, los trabajadores también iwan genando: "el sa--
lario real en la parte industrializade de Buropa, subié un 50% entre
1870 y 1900"., Con estos logros "la era habfa sido de progreso, pero a
un precio muy alto en tristeza y sufrimiento humano".(sg)
Por todo lo anteriormente dicho, se puede dec{r que, la la, Revolu--
cién Industrial Britdnica, es un préblema especifico de un pafs indivi--
dual, en una situacién particular. Ademéds, no es sélo el problema del
édesarrollo_éconémico»'sino ademds, del*despeguedimprevisto y revolucio--
nario; no es ya sl problema de una Revolucién Industrial, en condicio--
nes sociales indefinidas, sino en las condiciones sociales del capita~-
lismo. La posicién de Gran Bretafia, es nica, porque se trata del pri--
mer pafs, en la historia mundial, que conoeié una revolucidén industri--
al y se convirtié, por consiguiente, en el "imperdto del mundo"™, monopo-—-
lizadora virtual de la industria, de la exportacién de productos manu~-
facturados y de la explotacién colonial. Al ser pionera del capitalis~-
mo industrial, Gran Bretafia se transformé en el pafs del ejemplo clési--
co". En ningén otro paf{s la urbanizacién fué tan completa, ni el libe-~
ralismo econémico aceptado tan fdcilmente. "En ningin otro pafs el pro--
blema del surgimiento de la Revolucidn Industrial bajo condiciones ca--
pitalistas, se percibe con tanta claridad, porque la Industrializacién
de Gran Bretafia, debido 21 hecho mismo de Ser la primera en 1la historia”
en la econémfa mundial, cambié las condiciones dedesarrollo de todas las
demés naciones.(go) |

Por otra parte, en lo referente a la Administracién Capitalista, §a--

ta se inicié con un grén progreso tacnoldéico, dado el industrialismo

lo cual obligé a buscar mejores técnicas de trabajo, que permitieron a--
provechar al méximo los8 recursos, fin que siempre ha tratado de aprove--
char al méximo 103‘capitalistas.(91)man pronto como los trabajadores
fueron juntados en un 86lo techo § tallér, surgié el problema de
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la Administracién '"aunque en una forma rudimentaria (eee), incluso u-—-
na conjuncién de artesanos, que ejercen independientemente requiere co--
ordinacién, si se considera la necesidad pars la dotacién de un lugar
de trabajo, y el ordenamiento de los procesos dentro de 1, la centra--
lizacién del aprovisionamiento de materiales, incluso la més elemental
programacién de prioridades y asignaciones, y el mantenimiento de datos
de costos, listas de pagbe, materiales, productos términados, ventas,
¢rédito", el calculo del estado de resultados, etc. Pero el verdadero
surgimiento de una administracidn, con cardcter capitalista se dié, en
_las nuevas industrias, con muy pocos antecedentes artesanales, tales co--
mo "las refinerfas de azicar, las fdbricas de jabones y las destiler{as
(.+.) varios procesos primarios, como la fundacién de hierro, los tra--
bajos de cobre y bronce,(...) la fabricacién de papel, cafiones y polvo--
ra, fueron transformados éompletamente todos éllos requerf{an funciones
conceptuales y de coordinacién, los cuales en la industria capitalista
tomaron, la forma de Administracién", y era el capitalista, quién asu--
mié en un principio la funcién gerencial.(gz)
Se puede decir, que 1la Administracién Capitalista, "cobra pleno do—-
minio en la fébrica, y en el perfodo manufacturero simplemente, se¢ esta--
blecen 1las bases materiales de esa administracién, gque "sélo puede exig~-
tir en forma acabada, donde el trabajo es enajenado, libre, cooporativo,
y donde la2 unidad productiva principal, es la fébrica", (93)

En la Revolucién Industrial, surge la Pdbrica. "Bajo esta denomina--
cién (nos dice.Weber) penssmos primero em la méquina de vapor y en la
meeanizacién del proceso de trabajo. La méquihe, emperd, tuvo como pref ﬂ
cursores los llamados a aratos, (.).) que podlan ger utilizados como la o
méaquina misma", s6lo que generalmente funcionaban por medio de energia

hidraulica, la gran diferencia, es que mientras el aparato se encuentra

al, servicio del hombre, en la méaquina sucede lo contrario, o sea que,

(+) "E1 control sin central;zaclon del empleo era, sino imposible, verdade-
ramente dfficil, y en (consecuencia) 1la condicidén previa para la Admlnls-f
traclon, era la reunlon de obreros bajo un mlsmo lecho™.

Harry Braverman Trabaa__y Capital Monopoliste Ed., N, T. pp 84
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surgé el fenomeno de la enajenacidén., Més adelante nos dice Weber:
"No es nota caracteristica decisiva de la fabrica moderna, ni el ins-
trumento empleado, ni el genero de proceéo de trabajo, sino la apro--

le&Clon del taller, de los instrumentos, fuentes de energia ¥y materi-

as primas en une misma mano, la del empresario”. (94)Ta1 conaunc1on ce
bre pleno dominio en el S. XIX. -
| ~ La relacién‘entre_capitg;}y,txabajo; se expresa "en la forma mds vil
de explotacién" (como ya vimos, sobre todo en la Revolucidén Industrial)
‘sin impoftar 1a propia vida del obrero. ILa relacidn existente entre el
capltallsta y el obrero no es humana, sino, meramente economlca. El ca-
_pitalista no qulere entender que los trabaaadores,,no son mercancla-tra
bajo, sino tamblen personas.(95)Esto se hace méas valldo, desde que el
mismo proceso de trabajo es dominado por el capltallsta. Habiendo sidb
forzados los trabajadores a vender su fuerza de trabadc, estos tambiénu
hacen a un lado su manera personal de ejecutarlo, ya que el proceso de}
trabajo ha pasado a formar parte del control del capitalista: ha sido
| "glienado", 96)
La Administracidn capitalista, es en sintesis: Una fusidén ejercida

por la direccidn, para controlar el proceso de produccién. Una funcidn

de explotacidén. Una funcidn propia de la clase dominante, y al dominio
del 'capital sobre el trabajo.(97)
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I.3 Caracteristicas_del_Capitalismo_respecto_a_las;relaciones_sociales

de_produccibén_y_la_enajenacién_en_el_trabajo.

I.3.1 ¢ QUE ES EL CAPITALISMO ?
Se entiende por capitalismo, como un sistema de produccidén para el

mercado, en el que la ganancia se genera en la'produccién, v- se realiza
en beneficio de alguien distinto del productor directo, que es material -{
mente desposeido de ella. El capital surge ahi, donde el poseedor de los ’
medios de produCcién y de la vida, encuentran en el mercado al obrero
libre, como vendedor de su fuerza de trabajo. Marx lo llamo "modo de pro
duccidn”, en el cual los "medios de produccién" son propiedad de los Ca-

vpitalistass+)esto implica necesariamente una concentracidén de la propieés(

dad, relativamente en pocas manos.

Maurice Dobb: el “"capitalismo se identifica con el sistema de inicia--
tiva individual absolutamente libre: un sisteme en gque las relaciones e--
condmicas y sociales se reglan por contrato; en que los hombres se com--

portan como agentes libres, en la blisqueda de su sustento y en que no

hay compulsiones, ni restriciones legales? Asi se convierte el capit

" 1ismo en nn sistema de Laissezfaire y en un régimen de libre concurregggé,
e

- I.3.8. LA PRODUCCION DE MERCANCIAS.
Consiste en que la produccidén de bienes y servicios, estd destinada

a ser vendide en el mercado. En el capitalismo, "el punto de llegada de
la actividad econdmica es, el mercado”; Este se realiza en vista al in--
tercambio., los bienes que son objeto de intercambio se denominan, mer--
cencias. Antes de integrarse al mercado, las mercancias son sélo obje--

tos Utiles, que satisfecen las necesidades humanas, por ello adquieren

un valor, primeramente, frente a un consumidor potencial, este es llama-
do valor de uso, el cual no establece relacidén de equivalencia, y s6lo

la tendrdn en cuento valores de cambio, al hacer cierta cantidad de un

bien, equivalente a la de otro bienj o sea, es el tiempo de trabajo so--
cialmente necesario para su produccidén, la medida de valor de las mer-—-

cencias. "Socialmente necesario" significa (...) por un lado, que hay

(+)

"E1l hombre capitalista (...) “4rastorna todos los valores de la vidas3
ve en el amasar capital, el motivo dominante de (la) actividad econdémi-
ca y, con una actitud de fria racionalidad y los métodos de un preciso
calculo cuantitativo, subordina a este fin, todos los aspectos de la
vida". Maurice Dobb Op. Cit. ppl9
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gue tener en cuenta el nivel de las fuerzas productlvag 'y por otro ﬁa
dd)(...) hay que tener presentes las condiciones medias de intensidad,

Yy habilidad t%cn%ca propias de tal especie de trabajo en la sociedad
99

Toda mercancia debe tener a la vez un valor de uso, y un valor de

congiderada"™.

cambio (...) pero no todo producto que tieme un valor de uso, tiene tam
bién un valor de cambio”; este Gltimo nece de la sociedad fundada en el

“valor de cambio comin: la sociedad capitalista se caracteriza porgque su

produccidn es de mercancias(f+)y hf@ llegado a su maxima amplitud._loo)

Ahora bien, en este sistema, la fuerza laboral del obrero es una mer—-

cancia, § sea, que su Unica salida, si quieren subsistir, es ofrecer en
el mercado el Unico bien que les pertenece: su fuerza de trabajo. "Sus
usos ya no son organizados de scuerdo a las necesidades y deseos" de

_Qquienes la venden, sino acorde a las necesidades del patron-comprador

que sobre todo, busca incrementar su capital, y para lograrlo en mayor
medida, debe buscar la manera de abaratar esa mercancla-trabaao, y 86-

1o lo lograri si la descompone en fragmentos, en sus elementos més sim

vles; o sea que "todo paso en el progeso del trabaao, esta d1v0r01ado,
lo més pos1b1e,_de un conocimiento § entrenamiento. espe01a1 ¥y reducido
a trabajo simple". Esto bien se puede llamar "ley general de la d1v131
6n_capitalista del_trabaao._Nq es la unica fuerza que actia sobre la

s
| ;

(+)

(++)

Conaunto de hombres y medios de produc01on que son empleados para la pro
duc01on de bienes, La prlnclpal fuerza productiva la forman los obreros
ya que ademas, de crear los 1nstrumentos de produc01on, los ponen en fun
cionemiento con su experiencia y habltos de trabajo. Las fuerzas pro&uc—
tivas, expresan la relacidn ex1stente entre el hombre, los objetivos de
trabajo y las potencialidades naturales y el grado en que este las do—-—

mina,

Casi en su totalidad. "sin embargo, no se puede decir que en esta socie-
dad toda la produccidén, sea, produccién de mercancias (:) Hay (...) pro

_kductos que siguen siendo simples valores de uso" y son "todo aquello que

producen los campesinos, bara su propio consumo, todo lo que es congu--—
mido directamente en las granjas donde se lo produce. Esta produccién
campesina, para el autoabastecimiento la ehcontramosmhasta en (...) Es-
tados Unidos", pero se puede,deéir;<que estd produccidn no es represeﬁtg_
tiva de este modo de produccidén. Ademéds tambien representan valores de
uso, todo aquello que se produce. en el hogar. E. Mandel Introduccidn a
Teoria Econdmica Marxista. Ed. Era pp 15
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organizacidén del trabajo, pero ciertamente es la més poderosa y ge—-
neral. Sus resultados, méds 6 menos avanzados en toda industria u ocu
pacidén, dan testimonio masivo de su validez", (1013Los _procesos de tra
bajo activo, gue resideh en potencia en la fuerza de trabajo "humana"
son tan diversos _en tipo, manera de realizacidén, etc, gue para propd-
sitos précticosvpuede decirse que son infinitos" y que se inventam,

cada vez més modos, con tal rapidez, que tardan un tiempo en poder ser

explotados. Es asi, como los capitalistas encuentran en los procesos de
trabajo humano altamente maleable,"al recurso esencial para la expan—-—
sién de su capital", (102) . |
1.3.3. 1A PRODUCCION SE REALIZA PARA UN MERCADO DE cgggETENCIA.
Lo que hace moverse econémicamente al capitalismo, es la competen—-—

cia en un mercado ilimitado. Es la que determina, la escasez § la a——
bundancia. Es la que hace oscilar los precios, y a largo plazo los va-
lores y la productividad del trabajo.

Si se da una concentracidn de empfeSas,_en un sector industrial y
queda en menos de un (os) solo (s) capitalista (s), la competencia no
se elimina, "pues, existe siempre, un mercado ilimitado,-y habrd une
lucha competitiva, entre ese sector y otros para apropiarse, de una par

™
e

te mds 6 menos grande del mercado",  bien, puede existir la posibilided

de que se introduzca,vun nuevo competidor, en ese mismo sector desde el
exterior.

Lo contrario también se cumple: "si existiera un mercado total y com
pletamente limitado, pero en"el que lucharan un gran nimero de empresas
por obtener, una parte de é1, la competencia evidentemente éubsistiria"
Pero si no hay;vmés que un productor,vﬁnico de todos los bienes, {
el mercado se estabiliza, se estatiza, la competencia;desaparece 103)

I.ﬁ,é_ LA PRODUCCION SE EFECTUA EN CONDICIONES .DE PROPIEDAD PRIVA-
' DA DE L0S MEDIOS IE PRODUCCION,
Si toda la actividad de produccién es, social, entonces el movimien-

to que induce a los trabajadores,_a poner en funcionamiento las fuer—-
zas prbductivasl se le llama relaciones sociales de produccidfi, es de--
cir, el conjunto de relaciones econémicas, que se establecen entre los
trabgjadores, por el hecho de verse obligados a ﬁtilizar fuerzas pro--
ductivas, en el proceso de produccidémn, cambio, distribucién y consumo
de mercancias en este caso. la base de las relaciones sociales de Pro—~—

Y

duccién, es la propiedad de los medios de produccidn, ya que, el cardéctez

de estas relaciones dependeri de quienes, sean los duefios de esos medi--
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08 y, como se organize la unidén de esos medios con los productores.

0 sea que, "el poder;de disponer de fuerszas productivas (medios de pro

duccién y fuerszas de trabajo)no pertenece a la colectividad", sino que

esta dividido entre diferentes empresas, propiedad de capitalistas in-
dividuales, familiares, sociedades andnimas 6 grupes financieros. Esto

'condicibna‘a que las decisiones sobre inversiones, se tomen también s0

bre la base del interés 1nd1v1dua1, separadamente de cada empresa & gru
po de empresas capttallstas.(lo4)

I.3.5 DA PR,ODUCCION GENERA PLUSVALIA.

Los dos medios, que emplea el cepitalista para lograr ganancia son
dos, dos formas que aparecen hlstorlcamente determlnadas, 3001oeconom1-
cemente: Pluswvalia Absoluta y Plusvalis Relativa.

-‘Plusvalia Absoluta. Esta forma de obtencidén de la ganancia, el capi--
talista, la obtiene mediante la prolongacidén de la jornada de traba—-

jo y mediante la reduccién de los salarios reales, § acrecentamiento
de la plusvalia absoluta. (Fue usada desde el siglo XVI, hasta media
dos del siglo XIX en Occidente, y hasta nuestros dias, en paises se-
micoloniales y colonialés) Este método alcanza su médxima expresidén en
1a Revolucién Industrial.(loS)

Marx nos dice: "El capital comienza por subordinar al trabajo, bajo
las condiciones técnicas en que, histéricamente lo encuentra. No cam
bia inmediatamente, pues, el modo de prbduccién. Le produccidn de rlus
valor, en la forma considerada hasta aqui, mediante la simple prolen——

_gacién de la Jornada Laboral, se presenta por ende, como indepéndien——‘
te de todo cambio, en el modo de produccidén mismo. No era menos efec——
tiva en la arcaica industria panadera, que en la hilanderia moderna de
algoddn”, (106)

- Plusvalia Relativa. Para decirlo en términos de Marx: "La produccién
del plusvalor relativo, presupone la produccidn del plusvaler absolu-

to, y por ende, tambien la forma general adecuada de la produccidn ca

pitalista, Su finalidad, es el acrecentamiento del plusvalor, por me-
dio de la®reduccidén del tiempo de trabajo necesario, independientemen
te de los limites de la Jornada Laboral. El objetivo se alcanza medi-—
ante, el desarrollo de las fuerzas productivas del trabajo. Ello, trae
aparejada, empero una revolucién del proceso laboral mismo, Ya no al--
canza con prolongarlo: es necesario darle una nueva,configuracién",(107:
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En otrzas palabras, La Plusvalia Relativa, surgird como consecuencia
de disminuir el tiem?o de trabajo necesario, y¥aumentar el tiempo de
trabajo adicional, como resultado del aumento de la productividad del
trabajo, /originado por un mejoramiento técnoldgico, sobre todo en ra-
mas industrisles que producen bienes para la reposicidn, del desgaste

del productor directo 6 fuerza de trabajo. El aumento de la productivi
dad del trabajo, en estas ramas disminuird el valor de los medios de
subsistencia de los obreros, lo que originara una reduccidén del tiempo

‘necesario., Manteniendose sin cambio el tiempo de duracidén de la Jornada

Laboral, la disminucidén del tiempo de trabajo necesario aumentara el ti
empo de trabajo excedente, que reportari mayor plusvalias al capitalis%EQB
El objetivo de el modo de producciénvcapitalista,'es lograr el méxi-
mo beneficio, para ademids de producir improductivamente, también invi--

erten en bienes de capital., Esto solamente, lo podré lograr vendiendo
sus mercancias z un precio'bajo, mayor queAel de la competencia y para

Jograrlo deberd bajar los costos de produccién, mediante la produccidén

en gran escala, empleando miquinas cada vez mis eficaces, aunque consu-

ma esto, mayores capitales.(logl | : é

I;ig6oleA FRODUCCION CAPITALISTA ADEMAS DE GENERAR PLUSVALIA,

DEBE ACUMULAR CAPITAL.

Una vez que el capitalista ha logrado obtener beneficios, esto lo con :
diciona a incrementar cada.vez mas esos beneficios, generalmente a tra--
vés de la plusvalia relativa y asi formar y acumular capital; o sea que
la parte mayor de plusvalia se acumula productivamente: Convertida en Ca |
pital cristalizandola bajo la forma de mAdguinas, de materias primas y me. :

no de obra suplementarios, cuyo consumo genere més capital.

La produccidn que genera acumulacidén de capital tiene resultados con-
tradictorios: "el desarrollo incesante del méquinismp, implica un arran-
gue de las fuerzas productivas y de la productividad del trebajo", gue

crea las condiciones materiales para la 1iberacién hacia el trabajo. Pe-
ro también, este desarrollo del miquinismo motivado por la busqueda del

N

(+)

"Esta incluye no sdlo cambios técnices y el nacimiento de nuevos instru-
mentos de produccién -que redoblaron la productividad del trabajo- sino

una creciente divisi6n del trabajo y el desarrollo consiguiente del in- '
tercambio,..." M. Dobb. Op.. Cit. pp 31 . %
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méximo beneficio y acumulacién, implica una subordinacién cade vez ma-
yor del trabajador a la méquinavy,al mercado, que lo hacen ﬁérder pro-
gresivamente su cualificacién. Este desarrollo de las fuerzds produc--
tivas, origina un aumento cada vez mayor de ena;enac1on en el obrero,
en su trabajo y condiciones de v1da.(110)

" En consecuencia, se puede decir que, la acumulacién‘de capital, es
‘la capitalizacién de la plusvalia, (transformacién de una gran parte de
la plusvalia en capital suplementario) esto representa una serie inin-
terrumpida de procesos de capitalizacién.w

La concentracidén de capital, es inherente al capitalismo acompaﬁado‘
incluso de una proletarizacidén de la parte débil de 1la burguesia, 6 se
a, del reemplazo de muchos empresarios por el dominio del mercado, por

At

pocos empresarios; los que son desplazados, se convertiran en“técpicos,ﬂ

gerentes y hasta simples enpleados y obrerOswdépendientes._Un ejemplo
de concentracién industrial, viene siendo La Industria del Automavil,
que he principios del S. XIX eran aproximadamente 100 (01en), ahora se

han reducido a aproximadamente seis (6)(111)(+)Esto nos lleva a aflrmar,:

que la libre competencia produce este tipo de concentracidén, que lleva
al oligopolio, y esa pequefia minoria se repartiréd el mercado y vendera
al precio que’se quiera, limitando la produccién.

Al comienzo del capitalismo, el capitalista al cdntratar“trabajg,,eg
to 1e_repﬂrteria un costo por cada hora que no producia el obrero, perb
al surgir tecnologia revolucionada, esto mofivo al capitglista a crear
una, administracién‘tqtalmente nueva compuesta de métodos duros vy despd-

ticos, ya que el obrero, segin el capitaliste, necesitaba métodos ocoer-

citivos para acostumbrarle a trabajar casi todo el dia._Envalgunas em--—
presas como la Ambrose Croweley,(produétora de hierro) iﬁcluso se inten
taba dominar la vida espiritual de sus obreros y asi "convertirlos en
piezas voluntarias y obedientes de su miquina", (112) |
Con la concentracién industrial, termina la era del capitalismo de
libre competencia y se injicia, a partir del ultimo cuarto del S. XIX,

i

la era del capitalismo mbnopolista, endonde los que ¢ompetian,,ahora se
: e

(f7‘ﬂ53 referimos a ;.,. JU. ien Inglaterra. El surgimiento del oligopo-;

lio no elimina la competencla, porque ahora, lo que se va a presentar es

una competencia entre ollgOpollos de otras ramas ( Competenc1a Inter«Olli

gopolica).

:
I
|

|
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ponen de acuerdo para no competir y asi lograr mayores ganancias. Algu-
nos de sus métodos sefan, producir poco pata aumentar precios, y asi te :
ner mas facilidad de acumular capital, el cual ya no sera invertido en
esa empress, sino que se exportaré para crear nuevas empresas, en otrog
paises surgiende el colonialismo ( primeras decadas del S, XX ) expan--—
diendoge en el mundo.(113)

(+)en los paises capita-
listas, surge el neocapitalismo, aproximadamente de 1932 a 1940, debido
a estas crisis, ya no se puede asegurar la supervivencia de este modo
de produccién, ahora se requiere la intervencién del Edo., y es preci--

Con el surgimiento de las crisis econdémicas

samente esto lo que caracteriza al neocapitalismo, é sea la creciente
intervencién de los poderes publicos en el funcionamiento de la econd—-

“mia, y hacer frente a las c}isis.‘ll4)

-0 - -~

(+) La crisis de 1929 en Estados Unidos. En el capitalismo existen crisis
desde 5 hasta 30 afios, con ciclos cortos de depresidén, expansidn es—-
tancemiento., ( 1913 a 1940 estancamiento. 1940 a 1970 expansidn, )

E. Mandel Op. Cit. pp 78 y 80.
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CAPITULO II

CAUSAS DE LA ENAJENACION EN EL TRABAJO.

IT1.1 Las_Primeras_Formas_de_la_Divisidén_Social_del_Trabajo.

‘Aungque la divisién social del trabajo, de hecho no se puede con-
siderar como una causa directa de la enajenacion, sobre todo en sus §

rigeﬁes$+)si ge puede afirmar que posibilita la continuidad histbrica,
en que surge la divisién’capitalista del trabajo y con ella la enajpe--

nacidn,
Para un mejor entendimiento, acerca de las causas de la enajenacién
en el trabajo, es necesario concretizar lo refertnte a las primeras for

mas de la divisidn social del trabajo: ( ye tratadas en el Capi
En etapas anteriores a2l comunismo primitivo, el trabajo no seg”enc

entra dividido a voluntad, sino de manera natural, cada quien tiene unsa
actividad determinada a la que no puede renunciar, viendose obligado a.

cont%ngar haciendola, 6 de lo contrarlo perderd sus medios de subsfsten ;
1

cia. :
Con el surgimiento de la tribu, aparece el comunismo primitive, en e

lla no tiene cabida el dominio ni la servidumbre. No existe diferencia

entre derechos y deberes; tampoco existe divisidn en clases sociales.

La divisidén del trabajo no es impuesta por alguien, sino que es en lo ab

(2)

|

surge en la tribu +¥ después en la familia, en for-

(+)A partir del modo-de produccion esclavista, ya se pueden detectar mani--

(+¥)

festaciones de enajenacith ( ver pp 26vInfrax) e incluso Platdén, filoso-

fo de la época, nos dice:ﬁkel trabajo es algo ajeno a los valores huma--

nos, y en algunos aspectos incluso parece ser la antitesis de lo que es
esencial al hombrex\ J.P. Vernant, Mythe et pensée chez les Grecs, Pa—-

ris, 1965, pp. 192, Cit. por Perry Anderson, Transiciones de la Antigiie-

dad 21 Feudalismo. S. XXI, 5a. edicién, México 1983, pp 21
"Egtudios posteriores sobre la situacidn del hombre primitivo, muy sis-

temédticos y profundos, llevaron al autor a la conclusién de que original
mente no fié la familia la que se desarrolld hasta convertirse en tribu,

'sino que, a la inversa, fué la tribu la forma natural y primitiva de la

asociacidn humana fundade en la consanguinidad, de tal modo, que sélo
més tarde, cuando comenzaron a disolverse los vinculos tribuales y a par
tir de esa disolucidn, se desarrollaron las variadisimas formas de la fgg
milia,." Marx Karl, El Capital Tomo I, Vol 2 Ed. S. XXI, lla. edicién
México 1984, pp 428. i
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me de "divisidon natursl del trabajo a partir de d1ferenc1as de sexo y
edad, 6 sea sobre una base estrictamente f1s1olog1ca" (3)"La mujer (nos
dice Weber) se ocupa al principio exclusivamente de las 1abores del cam
po; ella fue la primera en practicar la agricultura. (...)" A la mujer
"se encomendaba todo lo relatiwo al cultivo del campo, y las activida--
des relacionadas con la utilizacidn de los productos de 1a‘tierra; ade~-
més, la confeccidén de vasijas para el ajuar doméstico; (...). En cambio,
‘correspondia al hombre, todo lo relativo a la guerra, a la caza y a la
ganaderia, asi como la elaborscidén de metales, los curtidos, y finalmen-

te, la preparacidn de la carne"$4)§;..) No obstante lo anterior, en es-

te momento histdérico no se desarrolla cada uno en una actividad exclusi-
va, sino gque puede ocuparse de cualquier otra actividad. La sociedad re-
gula la produccibf en general, y da oportunidad a cada uno de sus intes®
grantes, "la posibilidad de hacer hoy esto, mafiana aquello, cazar por la.
maefiana, pescar af mediodia, dedicarme por la tarde a la cria de ganado :
(...), exactamente de acuerdo con mi voluntad, sin convertirme nunca en |
cagador (&) pescador”. (5) |
~ Con el surgimiento de la domesticacién y cria de animales en las tri-
'bﬁs més adelantadas, (arios, semitas y turanios) sobrevino la primera
gran divisidn social del trabajo, que origind las tribus de pastores,

las cuales se diferenciaron del resto de las otras tribus barbaras, por-é
que contaban con productos nuevos, tales como leche y derivadés, caxyne, r
pieles, hilos y tejidos; esto hizo posible establecer un intercambio re-§
gular de productos, 6)?'El intercambio de productos, surgé en los puntos |
"en que diversas familias, tribus, entidades comunidarias entran en con--;

tacto. (...) Diversas entidades comunitarias, encuentran distintos medi—-;

os de produccidén, y diferentes medios de subsistencia en su entorno natu
ral. Difieren, por consiguiente, su modo de produccidén, modo de vida y
productos. Es esta diversidad, Qe origen natural, la que en el contacto
de las entidades comunitarias, genera el intercambio de los productos
respectivos, y por ende, la transformacidén paulatina de esos productos
.en mercan01as"\/7)0uando los rebafios empezaron paulatinamente a tener
propietario, el cambio entre personas fué predominando cada vez més, hag

ta llegar a ser el unico medio de transacciones de productoas:.(8

- Con el desarrollo de las fuergas productivas, y la aparicién_de nue—eg
vos oficios y actividades (gahaderia, agricultura, oficios manuales y}qQE
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mesticos) surgé por afiadidura el excedenteg_)pOS1b111tando asi, la é??
prppiacién de este~plusprodudto,por'una minoria.(%iéli)La diversifica--
ciénrdel trabajo, se hizo imposible que la efectuara una sole persona,
lo cual orilld a que los oficios se separaran de la agricultura, esto
trajo como consecuencia que la esclavitud todavia en surgimiento, se con
virtiera en pilar fundamental del s1stema ‘econdmico~-social., Esta separa-
’clon,de los oficios produjo la segunda gran divigidn del- tra‘;l_ilo (444

Al dividirse la produccidén, en agricultura y oficios manuales, nacid

la produccién mercantil, originando el comercio, aunque poco_deSarrolla—§
do. La tierra cultivable se distribuyd en familias, aunque el paso real
‘a la propiedad privada se desarrollo paulatinamente., "Asi los organis--
mos de la constitucidn gentilicia, fueron rompiendo con las raices qué
tenfan en el pueblo, en las gens, en la fratria y en la tribu, (...) de
une organizacidén de tribus, para la libre regulacidén de sus propios asun’
tos, se trocé en una organizacidén para saguear y oprimir a los vecinos
(...), esto nunca hubiera sido posible, si el sbérdido afén de riquezas
no hubiese leldldO a los mlenbros de la gens, en ricos y pobres,". (11)
Ya en los albores de la civilizacidn, se desarrollan 1nten91vamente ‘
las dos divisiones del trabajo_ exlstentegy contrastando acentuadamente a

. 1

(+)"Ta riqueza aumentaba con rapidez, pero bajo la forma de rigueza indivi-}
dual; el arte de tejer, el labrado de los metales y los otros oficios,

cada vez}més especializados, dieron una variedad y una perfeccidn creci-
ente a la produccidn; la agricultura:empézé a sumunistrar, ademds de gra
no, legumbres y frutas, aceite y vino, cuya preparacidn habiase aprendi- |
do", BEngels., F. El Origen de la Familia,‘La Propiedad Privada y el Esf—g
tadg, Ediciones de Cultura Popular, 14a;_edicién, México, 1980. pp 187
(++)Ver pp. 10
(+++)Ver pp. 24 infra. |
(*)"Bajo el feudalismo (...), la divisidn del trabajo, se hallaba relativa-

mente poco desarrollada, pero se expresaba en lo fundamental, en la rigi
da separacién de diversos "rangos": principes, nobles, Clero, y campesi®
nos en el campo; maestros, oficiasles, aprendices, y eventualmente una plg
be de jornaleros en la ciudad",

Marx Kerl y E. Hobsbawn, Formaciones E—=
condmicas Precapitalistas, Cuadernos de Pasado y Presente # 20, 1la. eQ
dicidn, México, 1984. pp 20. ' |
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la ciudad y el campo(+)creandose 1a'tercera gran divisidn social del trai

bajo, la cual no se ocupa de la produccidén, sino Unicamente del cambio d¢
los productos ya acabados, estos fueron los mercaderes,( )con los cua-—-
les tambien aparecié la moneda metdlica acunadaglz)

Marx, nos dice que,"la base de toda divisidén del trabajo desarroclla-
da, mediada por el intercambio de mercancias, es la separacidén entre la

ciudad y el campo. Puede decirse gque toda la historia economlca de la so
ciedad, se resume en el movimiento de esta antitesis®, (13)

Estas tres formas fundamentales de divisidn social del trabajo, se i-
dentifican con lo que Marx, denominé cooperacidn simple, en la cual el
proceso de trabzjo no esta subdividido en operaciones 0 fragmentos, y 80
bre todo no existe separacidn entre trabajo manual e intelectual. |

"Marx, distingue dos formas de cooperacidén: simple y compleja. La cO-=
operacidn simple, posibilita que todos los trabajadores realicen la mis—-
ma tarea 4 tareas poco diferenciadas", aunque habréd alguien que diriga ¥y
controle el proceso de trabajo, y la actividad en su conjunto, no obstan
te, el trabajédor seguirad ejerciendo control de su medio de trabajo. “Eg.
te tipo de cooperacidn, ha caracterizado las sociedades precapitalistas,:
aunque prevalecid tambien en la fase competitive del capitalismo, y per-
siste atn en las formas manufactureras actuales)' +)donde la acumulacidn

se basa en la extraccién de “plusvalia absoluta"(++++)(l4)

(+) Ver pp. 32.

(++) "Ahora aparece por pr{ﬁera vez una clase, que sin tomar la menor parte
en la produccidn, sabe conguistar su direccidn general, y avasallar eco_
némicamente a los productores; una clase que se convierte en el interme-
diario indispensgble entre "los productores a los cuales explota, inclu-~
yendo también al consumidor. Durante el periodo de la civilizacidén, va
ocupando cada vez mejor posicidén, logrando dominar cada vez més, al pro-
ductor, hasta originar crisis comerciales periddicas. Ibid pp 190,191.

+++) Martha Harnecker, nos dice gue la cooperacidén simple, es donde "todos los
trabajadores realizan la misma tarea 0 tareas muy semejantes., Esta for--
ma de cooPeraci6n, se daba en las operaciones de caza de los pueblos p:g;
miti®oes, en que salia un grupo de cazadores provistos de flechas esfor-—t

zandose por cercar al animal, continde dandose actualmente en el trabajo
agricola técnicamente poco desarrollado". Harnecker M, Los Conceptos
Elementales del Materialismo Higtérico, S. XXI, 49a. edicidén, México, 19-

83. pp 34. |
+++) Ver, pp 61 supra.
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La cooperacidén compleja, surge sobre una base técnica del trabajo. Na
ce "con el magquinismo, donde la producfividad,ya no tiene 1imites defi-—
nidos (...), y asi la forma dominante de plusvalia pasa a ser la "plus-—-
valia relativa.(+)(15)
Nos faltaria definir<;que es la cooperacidn en general? y Marx, nos
da 1la resbuegta:"(ﬁa) 1la forma del trabajo de muchos que, en el mismo lu
gar y en equipo, trabajan plamificadamente en el mismo proceso de produc

. ' . s s ‘ 6 X
ctén, v, en procesos de produccidén distintos pere conexos"g}.‘ sta defi-

NS : A .
nicidén invita a pensar, que el trabaijador puede perder é@&%lrcunstan01as

y momento histdérico, el control del proceso de trabajo(+*i6 sea que, "a-

punta al surgimiento de las funciones administrativas de direccién y con
trol"~(17)Para decirlo, en terminos de Marx:4<...,en todos aguellos tra—-
bajos, en que cooperan muchos individuos la cohesién y la unidad del pro
ceso, se personifican necesariamente en una precisidn de mando, ¥y en fun
ciones que no afectan a los trabajos parciales, sino a la actividad to-—-
-tal del taller, como ocurre'con el director de orquestajb£}§)

Para concluir, puede afirmarse que el trabajador precapitalista, esta’
mas apegado a la naturaleéa, ya que el trabajo, es para él un simple me-
dio, para poder satisfacer sus necesidades naturales. Esto se debid, a
que no existia separacidén técnica y separacidn social de la prod&ﬁéIXKff%

(+)Ver pp. 61 infra.

(++)"Llamaremos proceso de trabajo, a todo proceso de transformacién de un
objeto determinado, sea este natural 6 ya trabajado, en un producto de-
terminado, transformacidn efectuada por una actividad humana determinada:
utilizando instrumentos de trabajo determinados". Ibid. p20 ‘

(+++)Cuando se habla de las caractéristicas técnicas del proceso de trabajo,

nos referimos a las caracteristicas técnicas del medio de trabajo, tipo

de cooperacidén, divisién técnica del trabajo, etc. Las relaciones técnies
cas de.produécién,_serian,,"las,formas de control 4 dominio, que los a-e{
gentes de la produccidén ejercen sobre los medios de trabajo, en particu-
lar, y sobre el proceso de trabajo en general", Ibid. pp. 37

‘++++)Cuando hablamos de separacidén técnica y separacidn social, nos referi--
mos, a que el trabajador ha perdido, no sdlo el control del inicio en él;
proceso de trabajo, sino tambien, el dominio del medio de trabajo, como

- sucede en la industria moderna, donde el trabajador pasa a formar parte

de la maquina, e incluso ha estar subordinado a ella, cual vil esclavo,
"se produce asi, una separacidén total del trabajador individual de los

medios de produccidén., La necesidad del trabajador colectivo, pasa a ser

una necesidad técnican.,.,,,

Tbig, -BP-36 ‘Q
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6 sea, como bien nos dicen los Doctores Mirivaldo Rosim C. y Luis Mon--
tafio H, & "En las relaciones de produccidén que han caracterizado los dai
ferentes modos pre—capitalistas de produccidén, el colectivo de trabaja-
dores directos se encuentra separado sélo socialmente de los medias de

produccion. Aun en el Capitalismo, en su fase competitiva, la separaci-

on es s6lo social, resultando apenas en una "subsuncién formal" del tra-
bajo, al capital.(...) Un ejemplo de una doble no-separacién, se daria

en la forma artesanal de produccidén, donde el artesano es a la vez duefio,
y controla técnicamente los medios que dispone; sin embargo esta relaci-
én de produccidén es siempre subsidiaria de otras ( formas de produccién)

que son dominantes".(lg)
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I1.2 Mecanizacidn_y_Divisidn_del_Trabajo_en la_Fabrica. =

La divisidn del trabajo en la fébrica,_tiene su origen en la produc—-
¢idén manufacturera, la cual, crea las condiciones que hacen surgir a la
administracidn capitalistaa.

La manufactura se situéd historicmmente entre el taller artesanal y la
fébrica. Las causas que le dieron vida fueron, una relativa acumulacion
de capital, la mayor aceptacién de medios de cambio, la aparicidn de la
clase capitalista; aumento de mercancias, oferta de trabajo abundante,
eté.(+) : |

Lo que #n si distingue a la manufactura, es la reunién de muchos tra-
bajadores y oficios, en un mismo techo é taller, y bajo la supervisién
de un capitalista. Eéfo‘hace que el oficio propiamente artesanal, empie—}
ce a extinguirse y surga la especializacién1ﬂbr la divisién fabril del
trabajo. '
vﬁrMientras que el oficio, es "la capacidad y habilidad que tiene el tra

ba jador para la elaboraciéﬁffgzgl_gg,un producto, de tal manera que tie-
ne un dominio de todo el proceso de prgducciég,,en la segunda (especig—-
lizacién) tiene el dominio parcial del proceso de produccién y sélo ela-
bora una partq del producto (...), €l obrero llega a un estado, en que

to&o su organismo se convierte en drgeno automético y limitado de una o-
peracién?. El obrero se parcializa en su conocimiento, capacidad y habi--
1idad.(20)Ya no se puede hablar de una divisién del trabajo, sino més bie

en de una divisidn del obrero. "Se enajena el trabajador al proceso de

produccidn y &I producto; la mercancia no es la expresidn del trabajo del
obrero, sino su negacion, por tanto, el hombre es dividido por el traba--
jo". (21)*"' -

Como ya v1mos$++)fue en la la. Revolucidén Industrial, donde tomo el
centro de la vida socio-econdémica la fébrica: “"Hasta mediados del S, XV--
I1Y, Glasgow, Newcastle y el valle de Rhonda eran principalmente yermos,
'é tierra de cultivos, y en 1727 Manchester", era una simple aldea., Ya en

1767 "habia en esa zona, 100 (cien) fabricas integradas y un verdadero

enjambre de talleres de maquinaria, fraguas, tenerias y productos quimi-
.cos. (...) La fébrica proporcionaba no sélo un nuevo paisaje, sino tam--

un nuevo ambiente social, que estaba lejos de ser agradable. (...) Ne cgf
usa gran extrafieza, el hecho de que el trabajador inglés,‘habituado comol
(+] Ver Tap, T pp. 40 = 44 -
(++) Ver pp. 46
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estaba a las costumbres rurales mas que a las urbanas, temiese y odiase
el advenimiento de la maquina., Durante los primeros afios de la Revoluci-
6n Industrial, los obreros literalmente atacaban al ejército invasor de
maquinaria, y quemaban y destruian las fébricas. Por ejemplo, a fines
del S, XVIII, cuando se construyeron las primeras fabricas textiles, vi-
llorios enteros prefirieron levantarse en revuelta, antes que trabagjar
en ellas, Encabezados pér un legendario general ILudd, los ludditas cons-
tituyeron una oposicidén fiera, pero infructuosa al industrialismo. E1 mo
vimiento término en 1813 después de un juicio colectivo, del que resulta

(22)(+)

ron numerosos ahorcados y traslados de obreros.

Por lo anterior, podemos observar que(gesde la aparicidén de las pri--
meras maquinas, el obrero experimenté descontento en contra de su propia
explotacién y enajenacidén, no obstante, que en la manufactura propiamen-
te dicha, la produccidn no era mediante maquinas de fuerza, sino median-
te herramientas que esencialmente seguian siendo artesanales, pero cabe
muy bien decir, que la condicidén social del artesanado, empezaba a con--
vertirse en un simple asalariado siél

La produccidn concentrada en un sélo taller, hacia posible una super-
vision més eficaz de el trabajo, y la propia divisidn del trabajo, se hi-
zo muy caracteristica en este periodo, preparando las condiciones para el
surgimiento de la invencidén mecdnica. Un ejemplo, de esta divisidn del
trabajo em,la: manufactura nos la da, Adam Smith con la produccidén de al-
fileres:

#4De la manera como se dirige, en la actualidad esta industria; no sé-

lo el trabajo entero forma un oficio particular, sino que incluso este

trabajo esta dividido en un gran nimero de ramas, la mayoria de las cua-
les constituyen otros tantos oficios partiéulares. Un obrero desarrolla

la funcidén de desenrrollar el alambre de la bobina, otro 1lo endersza, un
tercero corta la punta, mientras otro se ocupa en limar la punta, que de
be recibir la cabeza. Estad cabeza, es asimismo objeto de dos ¢ tres ope-
raciones separadas; colocarla es una labor particular; blanquear los zals
fileres es otra; incluso es un oficio particular y separado el pinchar

(+)"Sin embargo, ain en nuestros dias usamos la palabra "Ludita" para des—-
cribir un intento de "rebeldia™ ante la amenaza de la maquinaria".
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los papeles y colocar loa alfilefes; finalmente, el importante trabajo
de fabricar un alfiler, estd dividido en 18 (dieciocho) operaciones dis-
tintas, que en determinadas fébricas las llevan a cabo manos diferentes,
aunque en otras, el mismo obrero realize dos 6 tres&€4)como vemes, la di
visién del trabajo, en la manufactura estaba creando una diferenciacidn
de los instrumentos de trabajo, en la cual instrumentos de una misma cla
gse adquieren formas fijas especiales, para cada aplicacidén concreta, co--

mo dice, Marx :<& E1 periodo manufacturero simplifica, .perfecciona y mul-

tiplica los instrumentos de trabajo, adapténdolos a las funciones espe—-
ciales y exclusivas de los operarios parciales. Con esfo, la manufactura
crea una de las condiciones materiales, para el empleo de maguinaria, que
25)(

Con el surgimiento de la maquina de vapor, se revoluciono toda la tég
nica del momento, ya que la unién de la maquina de vapor con los nuevos
mecanismos automiticos, cred un equipamiento industrial, con un conjunto
de instrumentos mécanicos, en nUmero, complejidad y magnitud cada vez en
aumento; "A medida que la primera maquinaria pasd a ser provista de fu--

no es mas que una combinacidén de instrumentos simplesyy.

erza de vapor, y el equipo productivo crecidé en cuanto a masa, y a la
cantidad y complejidad de sus partes metdlicas, no sdlo se hizo necesa--
rio levantar edificios especiales para instalarlo, y a veces, viviendas
para los obreros en las vecindades de las nuevas plantas, sino que cre?af
la demanda para empresas especializadas, en la fabricacidén de maquinas”.

—>Bl objetivo principal, en el proceso de mecanizacidén es reducir la mg

no de obra, ya que cada nuevo invento, sustituye a grandes masas de obre
ros, por un pequefio nimero gque se encontrarén en la condicidn de servi--
dores de miquinas: "Si se dice, por ejemplo, que en Inglaterre se reque-
ririan 100 (cien) millones de hombres, para hilar con ruecas de algoddn,
que ahora, hilan 500,000 obreros con la maguina, no signfica esto natu--
ralmente, que la maquina se haya apodérado del lugar de esos millones de
seres, que nunca han existido. Significa, tnicamente, que se requeriran

muchos millones de trabajadores para reemplazar la maguinaria de hilar

<

+)

Ta dilerencie esencial entre manufactura y maquinefactura, consiste en
"retirar de las manos de hombre la herramienta que opera directamente so
bre el material a fin/de calzarla en un mecanismo. Pero desde luego, pa-
ra explotar allméximo,,estas nuevas posibilidades se necesitan mecanis--
mos de fuerza". Marx C., El Capital. Cit. por Dobb M. Estudios sobre

- vol. I pp.302 el desarrollo del capitalig
mo‘ Edo So XXI, 16&. ediCi-

o dn, México, 1983. pp. 176
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Si se dice, por el contrario, que en Inglaterra el telar de vapor arro-
ié6 a 800,000 tejedores a la calle, no se habla agui de una maquinaria e
xistente, que tendria que ser reempiazada por determinado nimero de o--
breros, sino de un nimero existente de obreros, que efectivamente ha si
do sustituido, 4 desplazado por la maquinaria".(27)
la autovalorizacién del capital, causado por la maquina, oscile en ra
z6n directa a la cantidad de obreros despedidos de su trabajo. Esta par-

te de la clase trabajadora, gque la mecanizacidn substituye, haciendola
superflua al capital, por una parte hace desaparecer a la vieja industri:

e artesanal y manufacturera a cambio de la generalizacidén de la indus--
tria maquinizada; por otra parte abarata la fuerzae de trabajo inundando

el mercado laboral. La clase obrera, se vuelve tan invendible como el pa
pel moneda retirado de la circulacién, (28)

En esta etape de transicidn al capitalismo, los obreros por lo gene--
ral conservaron su anterior forma de trabajo de los viejos talleres do—-
mésticos, ya que por ejemplo no trabajaban lunes y martes, y concentrar
ban todo el trabajo de la semana en sélo tres dfas’?’/Se necesito el sur-
gimiento de la turbina de gas, "el desarrollo de la estandarizacidén y el
reemplazo del hierro forjado, por acero basico (...) como materia prima,
esencial de las industrias metalirgicas, para que se completard la tran-
sicién a la industria fabril propiamente dicha".(zs)

El surgimiento de la la. Revolucidén Industrial, no se debié a un fu--

erte cambio en la técnica, sino més bien fue, "la transformacidn en la
estructura de la industria y en las relaciones sociales de produccidn,

gue fué la consecuencias del cembio técnico, en cierto nivel decisivo".
Cabe hacer notar que una vez dado el cambio téenico, este se convirtid
en un proceso continuo, como bien nos dice M. Dobb : "Una vez sobreve--
nida la transformacidén decisivae, el sistema industrial se embarcd en una
serie de revoluciones, en la técnica de produccidén, rasgo sobresaliente
de la época del capitalismo industrial desarrollado. El progreso Técnico,
pasdé a ser un elemento aceptado, como normal del orden econdmico, en lu-
gar de algo excepcional e intermitente (...) Hasta cierto punto, inclu--—

(+)En 12 manufactura, las normas tecnicas de la divisién del trabajo deja-—-

ban todavia, amplios margenes de libertad, gracias a la base técnica ar
tesanal de la cooperacidn. De Palma Armando (et al), La Divisidén Cepi—-

~talista del Trabajo, Cuadernos del Pasado y Presente, Numero 32, 3a. e-

dicidn, México, 1977. pp. 23.




g
L
sive, la revolucién técnice adquirié un impulso acumulativo propio, pu--

esto que cada adelante de la maquina, tendié a traer por consecuencia u-
ne mayor especializacidn de las unidades de su equipo humano correspondit

ente; y la division del trabajo, al simplificar les movimientos individw

ales de labor, facilitd ulteriores invenciones en que estos movimientos
simplificados, fueron imitados por una méquina. A esta tendencia acumu--
lativa, se sumarén otras dos: la tendencia hacia una creciente producti-
vidad del trabajo, y por lo tanto (dada la estabilidad de los salarios ”
reales, 6, al menos su menor incremento), a la formacién de un fondo ca
da vez mayor de plusvalia, del gue podia extraerge una acumulacidén de ca
pital, siempre renovada; y la tendencia a una creciente concentracidn de
la producéién y de la propiedad del capital"(3o)y es precisamente esta
segunda tendencia, la que prepara las condiciones para el advenimiento
del capitalismo, hasta nuestros dias, o sea, que la constante busqueda
en el aumento de volumenes de produccidén, que se traduciréd en aumentos
de plusvalia para el burgués, lo conduce a la introduccidén de la forma
de produccién mecanizada, pero en esencia el modo de produccidén capita--
lista, sélo da principio, en el momento en que el capital individual em-

plea conjuntamente, una cantidad de obreros relativamente grande, y don-

de el proceso de trabajo como eonsecuencia, amplia su volumen productivo
en mayor escala, "El operar de un numero de obreros relativamente gran--
de, al mismo tiempo, en el mismo espacio («.+), para la produccidn del -

mismo tipo de mercancias, y bajo el mando del. mismo capitalista, cons—-
tituye histdrica y conceptualmente el punto de partida de la produccién

capitalista". 31 Esta forma de produccidn, se ha desarrollado, por la di
visién del trabajo y la especializacidén de las herramientas, a miquinas

complejas, es decir, la produccidén capitalista cuya premisa fundamenfal§
es la produccidén de la mayor plusvalia posible, y por tanto mayogggaaggg
es el paso por el cual la cooperacidén se transforma de simple a comple=-
jaS+)El proceso productivo capitalista, se va desarrollando histéricameg
te como proceso de desarrollo de la divisidén del trabajo, donde el_lugaf
por excelencia es la fabrica, donde ademdé dé las méguinas, tambien los

metodos y técnicas de organizacidén, se incorpordn al capital, contrapo—-

niendose 2 ellos en forma de racionalidad extrafia,

"ILa divisidn del trabaj 2bri j i i
on rabajo en la fabrica, es festejada por la conciencia
'd . . 0
burguesa, porque es la expresidén del sojuzgamiento del obrero, a un con-

(+)Ver pp. 5 2do. Cap. 2do. wie o ug
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trol rigido de sus actividades, de tal manera que el capitalista, es el

’ »
méximo legislador en su fabrica. Pero sucede que mientras en la fabrica

su autoridad es incondicional, en la sociedad exige la més plena liber--
(32)

Marx, entiende por fébrica, a aguel lugar de trabajo que corresponde

tad de accidn".

a cierta fase del desarrollo de la industria capitalista, ddnde se gene-
raliza el uso de las migquinas, con uso, se guiere decir, que las miaquiss
nas existen en un taller como instrumentos de un proceso de trabajo, don
de histéricemente, la méquina se puede conectar entre la nocidén de fuer-

! . - » - > -+
zas productivas y las relaciones sociales de produccidn, y particular—--

mente entre los instrumentos de trabajo y la organizacidén del proceso de
trebajo.

Por otra parte, lo que en si hace posible al capitalista para subdi--
vidir el trabajo, hasta llegar a su descomposicidén mas simple y recons--
truirla, como movimientos mecanlcos gue se transfieren a las méguinas es
la tecnologia, (que es la aplicacidén de la ciencia al proceso producti-—-
vo), que permitiréd el anflisis del trabajo, para desentrafiar en esté,

las formas fundamentales del movimiento y toda la actividad productiva

(33)asi cada operacidn individual simple del obrero,
con su correspondiente herramienta se cristalizard en uns maquina dife-—-
rente,

del cuerpo humano

verdadera razén de ser ‘ izacidn a ‘ el reem-

-

lazar lo més posible al obrero y sus herramienta méquinas y asi a-

baratar DY O ST LELVENCNEGe ¥.X- DATLOS .. a eje 0O : " : rOd_Eg 1=

vQ, ¥ por consiguiente del producto termlnﬁiégkgéi por ejemplo, en la fa
bricacidén de lana de la etapa menmafacturera, los trabajadores ocupados
en hilar, cardar, tefiir, limpiar, etc., y los instrumentos 6 herramien--
tas con que efectuaban esas operaciones, fueron substituidas por méqui--
nas disefiadas para hacer ese trabajo, ¢ sea, que para llegar a la consss
truccidén de mdquinas complejas, que hacen multiples operaciones se tiene
que pasar primeramente por la fragmentacidén del trabajo, para que las o-
peraciones parciales que éstos realizan, sirvan de base conceﬁtual para

su posterior adaptacidén a la maquina y sustitucidén de ese obrero.
*ﬁﬂoncluyendo lo anterlormente expuesto, puede decirse que la divisidn
del trabajo en la fébrica, es un resultado espe01flco de la sociedad ca-
pitalista, la cuil destruye’a las ocupaciones, reduciendo al obrero al

grado de ser incapsz-de-realizar algin proceso de produccidén completogF:

™~
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Cierto es, que todas las sociedades anteriorew al capitalismo, divi-
dieron su trabajo en especialidades, (oficios y profesiones) pero en nin

gin momento fué dividido en operaciones fragmentariag, como sucede en el
capitalismo, que ademés se vale de la invencidn mécanica para abaratar
y parcializar lo més posible al obrero.




II.3 Trabajo_ Intelectual__x__Trabajo Manual. o7
‘En el modo de produ0016n capitalista, existe un despojo constante y
paulatlnm, una separacldn entre concepclén.y egeeuclén, en la cual, el
productor directo esta separado de estd, (concepeidn y direccién en el
proceso productlvo) ademds de que los medios de produccidn y el producto
mismo, no le pettenecen. Puede decirse que la (nejenacidn del trabajo) a-
parece con la_cooperacidn simple, posteriormente se desarrolla en la ma-
nufactura y se completa en la gran industria, la cual, hace de la fuerza Q
productiva independiente del trabajo y la enrola al servicio del capiti&.
La manufacturg realiza un profundo cambio en la organizacién del proce
80 de trabajo: Sostiene la.base técnica del artesanc, pero con una cons—-§
tante Qgzg;g11i9aniﬁn_dl-lamhaxzﬂmignia, trayendo como consecuencia, inp-;

novaciones técnieas y por tanto el surgimiento del obrero parecial. Ia di- |
visién del trabajo, sufre a su vez un proceso de desdoblamiento, del que |
‘brots la divisidén trabajo manual-trabajo intelectua’l, es decir, la divi--
sién del trabajo propiamente dicha sélo surge de esta separacién, en 1a
que mientras unos planean otros e jecutan.

« 8¢ podria decir, asi que en lo tocante a las manufacturas, su perfec-
cién consiste, en poder desembarazarge del eggiritu, de tal manera que se
puede (‘..) considerar al taller, como una méquina cuyas partes son hol—
bres %5 "Es un hecho que ha mediados del S, XVIII, algunas manmufacturas,
para € jecutar ciertas operaciones que pese a su seneillez, constitufan se
cretos industriales, preferian em plear obreros medio idiotas".(36)

En este'séntido, la prosperidad de la manufactura se relaciona con la
marcada djigminucidn del esfuerzo intelectual, por parte del obrero. Segun
Adam Smith, "¢l espiritu de la mayor parte de los hombres («ee) se desen~
vuelve necesariamente a partir de sus ocupaciones diarias. Un hombre, que
pasa su vida &ntera e jecutando unas pocas operaciones simples... no tiene
oportunidad de e jercitar su entendimiento... en general, se vuelve tan es-
tupido e ignorante, como es posible que llegue a serlo un ser humano. God)
La uniformidad de su vida estacionarié, corrompe de un modo natural, el
empuje de su inteligeneia'..;,Destruye, incluso la energia de su cuerpo y
lo incapacita para emplear su fuerza, con vigor y perseverancia, en cual-
quier otro terreno que no sea, la actividad detallista para la que se lo
ha adiestrado”. 5
—{>Los que se encargan de planear (capitalistas), desarrollan trabajo in-
telectual, lo cudl permite al hombre, ejercitar.y aumentar sus potencia——

lidades Y encauzarlas a la investigacién, el estudio, la iniciativa, le
creatividad, etc. Fero, en el otro polo (obreros), cuando el hombre no u-

.




tive. Esta enajenacién, estd relacionada entre trabajo y el acto dg pro--
ggggién, en la cudl, ¢l obrero se niega a si mismo en gu trabaje, sin en-
contrar en esté, su expresién, objetivacién y realizacién y al contrario,
sélo haya su explotacién y la g_ggg;ﬁn,dg_gu_gggn_ézgagg) cee) "el traba-
Jo es externo al trabajador (nos dice Marx), es decir, no pertenece a su
ser; en que, en su trabajo el trabajador no se afirma, sino que se niegsa;
no se siente feliz, sinc desgraciado; no desarrolla una libre energia fi-
sica y espititual, sino que mortifieca su cuerpo y arruina su espirituzi
Por eso, el trabajador sblo se siente en si, fuera del trabajo, y en el
trabajo fuera de si, esté en lo suyo cuando no trabaja y cuando trabaja n
no esta en lo suyo, su trabajo no es, asi, voluntario sino forzado, trg--
bajo forzado. Por eso, no es la satisfaccién de una necesidad, sino sola-
mente un medio para satisfacer,las necesidades fuera del trabajo. Su ca——
rdcter, se evidencia clarasmente en el hecho de que tan pronto como no e——
xigte una coaccidén fisica, & de cualquier otro tipo se huye del trabajo
como de la peste. | -

El trabajo externo, el trabaao en que el hombre se enajena, es un tra-
bajo de autosacrificio, de ascetismo. En dltimo término, para el trabaja—
dor se muestra la exterioridad del trabajo, en que éste no es suyo, sino
de dvtro, que no le pertenece, en que cuando estd en é1 no se pertenece a
si mismo, sino a otro" (39)

—{>Dtraéf:§ma de eng;Apac;_:) la encontramos en la relacidn entre el obre
Tro vy el producto del trabajo; se puede decir, que el objeto producld or
el trabajo se enfrenta a él1 como un poder independiente del produc?ggfggl'
producto del trabajo, es la materializacién, la objetivacién del trabajo,
" "La realizacién del trabajo es su objetivacidén® Esta realizacidn del tra-
bajo, aparece en el sentido de la Economia Politica, como desrealizacién
del trabajador, la_objetivacidy como pérdida del objeto y servidumbre a
€1, la_apropiacidn como extrafiamiento, como enajenacidn.

Hasta tal punto la realizacién del trabajo como (amulacidn),desreali—
zacidn del trabajador, que éste es desrealizado, hasta llegar a la muerte
por inanicién. La objetivacidn, apar€ce hasta tal punto como perdida del
objeto, qué el trabajador se ve privado de los objetos mds necesarios, no
sdlo para la vidq, sino incluso para ¢l trabajo. Es mds, el trabajo mis—-
mo se convierte en un objeto del que el trabajador sélo puede apoderarse
con el mayor esfuerzo, y las més extraordinarias interrupciones. La apro-
piacién del objeto, aparece en tal medida como extrafiamiento, que cuantos




méds objetos produce el trabajador, tanto menos alcanza a poseer, y tanto
més sujeto que da a la dominacién de su producto, es decir, del capital.
Todas estas consecuencias, estdn determinadas por el hecho de que el tra-
bajador se relaciona con el producto de su trabajo, como un objeto extra-
fio. Partiendo de este supuesto, es evidente que cuanto mds se vuelca el
trabajador en su trabajo, tanto mds poderoso es el mundo extrafio; objeti~

vo que crea frente a si y tanto més pobres son ¢l mismo, y su mundo inte-
rior,"™#anto menos dugﬁg de si mismo e§2(40)(+)

~—bPor otro lado, la fuerza conceptual, fundamental e indispensable den—-
tro del proceso de produccién capitalista, es sin duda la administracién,
la cual nace como atributo gg;_ggpiggl Ahora, se puede afirmar que la ci
encia administrativa, aparece precisamente en el capitalismo, debido a la
divigidn del trabsjo (separacién del trabajo manual del conceptual), 1la
‘Administracidn aparece en el proceso productivo, en forma de gerencia, §
sea, que 1la funcién de direccién, por parte del capitalista, da lugar a
que se de una divisién del trabajo, en la cusl se haga a un lado al tra—
bajador, en lo relacionado a planeacidn, organizacidn, direccidn y contra
de la produccidén. Dada esta separacién de trabajo manual e intelectual,
el capita%istalse apropia del proceso productivo, ademds, de que al darse
la concentracidén de los medjos de produccién, estos posibiliten la exis—-
tencia de 1la administrapién, ya que s88lo con 1la ayuda de esta disciplina,
el capitalista podrd organizar y dirigir racionalmente el trabajo. En con
secuencia la administracién, se ha caracterizado por dar armonia, coordi-
nacién y unidad al trabajo fisico, socialmente combinade y paralelamente

. Q?@ﬁ@ﬁrayado nuestro.

+)Bn la manofactura y el oficia, el obrero se sirve de la herrsmienta; em:
la fihnicay sirve a la mdquinas ‘Bn el primer caso, €1 hace mover el medio
de trabajo; cn el megundo sélo tiene que .seguir el movimiento., En la manu-
factura, los obreros son los miembros de un mecanismo vive; en la fébrica
son tan sélo los complemontoa vivientes de un mecanismo muerto, que exis-
te con independencia de ellos. (+..) Toda produccidén capitalista, al cre
ar no sélo valor, sino tambien plusvalia, hace que el obrero ne domine le
condiciones de trabajo, sino que esté dominado pbr ellas; pero esty invem
sidn de los papeles, sélo llega a ser real y efectiva, desde el punto de
vista técnico, eon el empleo de las mfquinas. Gorz André Critica de la
Divisién del trabajo. Bditorial Laia; Barcelona, 1977. pp 36.
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explota, domina y reprime al propio—trabajédor empefiado en este traZZQSZ}

Marx, nos dice al respecto, "esta funcién directiva, vigilante y med;g
dora, se convierte en funcién del capital, no bien el trabajo que le estd
sometido se vuelve cooperativo. En cuanto funcidn espec{fica del capital,
la funcidn directiva asume caracteristicas especificas.(...) La direccidn

ejercida por el capitalistn, no es sdle una funcidp especial derivada de
la naturaleza del proceso soci : j0 e inherente a dicho proceso;

es a la vez, funcidn de 1a explotacidn de un proceso social de trabajo, ¥

de ahi que esté condicionada por el inevitable antagonismo, entre el explo
tador y la materia prima de su explotacidén. (...) La_cooperacidn entre 1
asalariados, no es nada méds que un efecto del capital que loscemplea si-—-
multaneamente., La conexién entre sus funciones, su unidad como cuerpo pro
ductivo global, radican fuera de éllos, en el capital, que los reune y lo
mentiene cohesionados. La conexién entre sus trabajos, se les enfrenta i—
dealmente como plah, practicamente como autoridad del capitalista, como
der de una voluntad ajena, qué somete a su objetivo la actividad de ellos.
(eee) Conforme a su contenido, la direccidn capitalista es dual, porque lo
es el proceso de produccidén mismo al que debe dirigir (de una parte proce-
so0 social de trabajo para la elaboracién de un producto, de otra, proceso
de valorizacidén del capital) con arreglo a su forma esa direccidn, es deg
pbtica. Con el desarrollo de la cooperacidn en mayor escala, este despdtis
mo desénvuelve sus formas peculiares, As{ como el capitalista, no bien el
capital ha alcanzado esa magnitud minima, con lo cual comienza la produc—

cidn verdaderamente cspitaliste, se desliga primero del itrabajo mapual, &

.

hora, a su vez abandona la fupcidn de vigi Lec constantemente a

los ﬂivgrsos Qbreros y grupos de obreros, transfiriendola a un tipo espe-
cial de asalariados. Al igual que un ejército, requiere oficiales, mili—
tares, 1la masa obrera que coopera bajo el mando del mismo capital necesfi-—

(+)"Existen solamente des modos de produccidn, en los que el fendmeno admi-——
" nistrativeé, cobra plena independencia, y son; el mode_de produccidén asid-
tico y el modo ' de produecién capitalista. (...) La necesidad de la direc-
cién, coordinacidn y control de grandes masas de hombres, deteéminadas Per
una divisién del trabajo social, en la administraciénm asidtica, adquiere
una forma diferente y se éxpresa como admén gubernamental. En cambio, 1la
admén capitalista, hace recaer su accidn, no sobre el trabajo vivo, en rg
lacién consigo mismo ~la relacidn trabajo intelectual y msnual como unided
orgdnica~, sino, en la determinacién mdquina-obrero. (...) La Admén Asid=

tica, tigne como fin econdmico la produccién de valores de uso, en tanto
que la finalidad de la admén capitalista, es la preduccién de valores de

eambio", Plores Cruz Cipriane La Administracidn Capitalista del Trabejo
Ed. Fontemara.1984 m@ . 41 | l

p— vl
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ta altos oficiales (dirigentes, meanagers) ¥y suboflclales (capataces )
que durante el proceso de trabajo, ejerzan el mando en nombre del eapital.
El trabajo de supervisién, se convierte en funcién exclusive de los mis—
pes.(...) El capitalista, no es _capitalista por ser director industrial,

sino que se convierte en jefe industrial, porgque es capitalista”.

El capitalista, deja de ser administrador, para convertirse exclusivamente
en aportador de su cégital, con el cual crea un equipo subordinado de ad-
ministradores debidemente entrenados, y leales a sus intereses, esto es,

1la cerencia al brotar de proceso de produccidn tiende a divorciarse de la
produccidn ‘al desempefiar actividades de cardcter administrativo, conside-
randosele un trabajo puramente intelectual, que ya no tendrd que ser de—-
sempefindo por el capitalista, sino por un grupo de administradores asala-
riados del‘capitélista;/lncluso, en una forma mds avanzada el capitalista
puede dejar de ser empresario, para exclusivamente dedicarse a ser capita
lista, acrecentando su capital por medio de intereses, de acciones en las
grandes empresas, o0 bien, se genera una nueva divisién, donde el capita—

lista dota de mando a gerentes sujetos a un salario, para dejar €1 mismo
de ocuparse de ser gerente y conservarse como propietario, estd es una e—
tapa 6 nivel muy sofisticado, ya que ahora la gerencia no sélo planificam
el trabajo que se realiza en el proceso productivo (el del obrero) sino
que ademds tamhien, se planifica el trabajo administrativo que se realiza
en la gestidn, surgiendo as{ obreros-administradores ( trabajadores de cue
1lo blanco N

D, Gvishiani, nos comenta: "E1l desarrollo del capitalismo, conduc# ob-
jetivamente al crecimiento del papel de 1la funcidn de gestidn de la proe-
duccidn. La gestidn, se hace cada vez mds compleja y diferenciada, y se
erige en esfera especifica de actividad con significacidén propia. Por eso,

- no tiene nada de extrafio, que ¢l capitalista no este en condiciones de cur

plir por su cuenta la funcién de gestién de su propiedad: ese requiere,
una plantilla cada vez mds numerosa de especialistas, cuya direccién ne—-
cesita a su vez, una preparacidn especlal que no suelen poseer los propie-

(+)

WEn 1947, el numero de "cuellos blancos” " 1legd a 20 Mlllones, habiendo 23,
5 Miltenew de obreros. En 1957, el ndmero de los prlmeros, era ya de 25,5
Millones, supersnde en medio millén al nimero de obreros. Segin datos del
ministerio del trabajo de los E.E.U.U., el nimero de empleados llegé en

1960 a un total de 28 millones, es decir, superd el nivel de 1959 casi en

el 17%". Gvishiani D. Organizacidn y Gestidn. Ed. ediciones de cultura

popular. México 1977. pp.68
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tarios del capital. En virtud de ello, ocurre inevitablemente la div@sién
entre 1a posesidn de la propiedad y la gestidén directa de la producclén;Jl

El que la gestidn directs se separe de la propiedad, sobre los medios de
produccidén prueba con toda elocuencia, que el capitalista como funciona--
rio de la produccién, es un personaje (...) superfluo (...) Estos managers

é§ administradores, escribe Marx, hacen aparicidén en la empresa capitalis-
ta, en cuanto esta alcanza proporcionem bastante grandes para poder pagar

el cargo de estos gerentes".(42) ,
Como consecuencia, en el industrialismo _moderno se consuma la disocia-

cidn del trabajo fisico y;mental, ya no tan sélo del humilde obrgro opera-
rio, sino tambien del tzabajador de “cuello blanco" que han perdido su au-

tonomia, decisidn, inigiativa y personalidad sobre los modog de ejecutar

0 desempefiar sus agtividades productivag, que ahora son planeadas y estrug

%uradas por los ?gﬂngggzg", los cuales proteﬁen los intereses capitalistas
y asi perpetuar el sostenimiento de su poderio sobre el trabajador.

Para finalizar, es conveniente citar al respecto, las observaciones he-
chas por los Drs. Mirivaldo Rosim C, y Luis Montafio H. Lo cual nos dicen:
"La subdivisidn del proceso de trabajo, en sus elementos constitutivos es

propia de todo procese de trabajo organizado, pero en gl_ggg;jgliﬁmp cada
operacidn, pasé a ser asignada a diferentes trabajadores, Se observa entoy

ces una doble ruptura: la ruptura del proceso de trabajo en operaciones de
talladas y la ruptura del trabajador mismo, al realizar un trabajo frag-—-
mentado de cuyo producto final, ya no posee el control, +‘(---) El doble

(+)

"ra hacer un alfiler, é un clavo, sino que se agota a sifm

Je ﬁhskin,vnos describe con realismo insuperable, (La enajenagién tecnice)

del trabajador opersrio, al referiwse al ejemplo de A. Smith, sobre la fa-
bricacidn de alfileres: "verdaderamente hablando, no es el trabajo el que

es dividido, sino los hombres: divididos en meros segmentos de hombres, rg

tos en pequefios fragmentos, y migajas de vida; en forma tal, que el peque-

flo pedazo de inteligencia que es dejado en un hombre, no es suficiente pa-
( %ﬁo;

en hacer le
punta de un alfiler & la cabeza de un clavo, Actualmente €8 una buena y

; de
seable cosa, hacer muchos alfileres en un diM, pero si plidieramos tan sjhv
ver con qﬁéﬁarenas silicas, fueron pulidas sus puntas -arenas de alma hu—
mana, que tendrian que ser emplificadas mucho antes de darse cuenta de lo

que son~ pensariamos que también,‘hay algosaegativo en ello. ¥ el gran gri
to que surge de todas las ciudades manufactureras, mds alto que los altos

hornos, se refiere¢ precisamente a esto; que manufacturamos todo, en ellas,

excepto hombres..." Ruskin, John, The stones or venise, seccién 11, cap.
VI; citado por Ken Coates, Enssays on Industrial Democracy, Londres, 1971,

PpPe 44-45 Apud Mirivaldo Rosim C, y Luis Montafic H. "La participacidn (de-
cisién, restriccidén, ilusidén) En Bevigtas Iztepalapa UAM-I Afio 4, # 9, (Mé-
xico, D.F.) Junio-Diciembre de 1983 (Revista de Ciencias Sociales y Huma--
nidades).
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cardcter de separacidn social y separacién técnica propio de las relbf
ciones de produccién, en las grandes organizaciones capitalistas moder
nas, es la razdn de fondo de los problemas laborsles actuales: ausen-—-—
tismo, desinteres, rechazo a las innovaciones... al punto que, las re-
ivindicaciones sindicales, ya no son sdlo de cardcter econdmico, y exi
gen de mds a mds me jores condiciones de trabajo.
b La separacién téonica, viene a agravar ain mds la enajenacién del tra
bajo. Ademas de enajenado (el trabajador), €ste se vuelve ahora inhuma-
ne. Ya no son necesarios los capataces. El "esqueleto material indepen-
diente del obrero", lo obliga a trabajar. La mdquina domina al hombre...
La posibilidad de decisidn libre del trabajador, es objetivamente nu
lificada por las condiciones técnicas en que se desenvuelve el proceso
de trabajo, bajo las relaciones capitalistas de produccién, ademds de te
ner que trabajar, para "satisfacer necesidades extrailas a é1v, el trabaja

dor no disfruta tampoco de la satisfaccién, que el trabajo creativo pro-
porciona al ser humano®.(43)

Al ser el trabajo forzado, el capitalista se esmera en inventar las

me jores formas de congrol, si evitar el descontento y rebeldia obre-
ra, y someterla a su dominio. True ey O

E?ara el capitalista la inteligencia, la conciencia y la razdn, son un
peligro a sus intereses, en manos de la clase obrera, como €l trabbdjo no
es la objetivacidn del productor directo, sino que al capitalista, esté
lo administra en la forma que mds conviene a sus intereses, empleando las
técnicas administrativas mds refinadas, "no es casual que los principa--
les problemas de 1la administracién capitalista, sean: el mando, la aute-
ridad, la jerarquia, el alcance de control, la organlzaclén, la divisidn
del trabajo y la eficiencia". (44)

El capitalista, ha causado la enajenacién en el trabajador, para go—-
bernarlo y explotarlo, pero a la vez ha creado consecuentemente un fuer-
te rechazo al trabajo, lo cudl se pretende resolver mediante procedimi--
entos administratives, que van encaminados a identificar al obrero, ¢ em
pleado con su trabajo, para ello se le trata de convencer de manera en-—-
gefiosa brindandole buen ambiente de trabajo, tanto en lo formal como en
lo informal, tilizando metodos psico—sociolagicos, cuyo fin va encami-——
nado a crear conciencia falsa entre los trabajadores, de que la "fdbrica
es de ellos", "su fuente de trnbajo“,(45)pero en realidad se le guiere

manipular para que sea facilmepte explotado, 6 como argumentaréd un emple
ado entrevistado en una emprf:E}‘:gi he de vender mi fuerza de trabajo,

en términos de Marx; hombre, BTquiera que esté uno a gusto".(46)
Lo cierto es que el capitalista en su afan de poder y explotacidn, a
creado las fuerzas que lo llevardn a su mopia destrucecidn.
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I11.4 Mecanizacidén _Avanzada__y__ Automatizacidn. 74

En tanto que la mecanizacién de la la, Revolucién Industrial,(+) e
considerada como una extensidn de 1la fuerza ejgrcida, por los musculos
del hombre, el ordenador o computadofa es un complemento de su mente, ¥y
es la esencia del sistems automético. Es conveniente establecer una di-
ferenciacldn, entre lo que es ultramecsnizacidén y automatizacidén: La me
canizacidn, se ubica dentro del campo de las mdquinas, que de una U otra
forma son intervenidas manualmente por el hombre, en el proceso producti
vo, 0 bien, a las que es necesario dar instrucciones en cada etapa de ——
produccidn. A diferencia, la automatizacién no necesita intervencién de
la fuerza humana, ni algin tipo de control. "En otras palabras, una md-
quina verdaderamente automatizada, se controla a s{ misma, mediante una
larga serie de tareas sin intervencién humana, para satisfacer un con--
junto de requerimientos predeterminados, que pueden no haber sido fija-
dos por el hombre.(...) La diferencia entre la verdadera automatizacidn
y adn la mecanizacidén mds compleja, estd (en) el principio de la retro-
alimentacidén, & el contr?i7?e ciclo cerrado, acoplado con la supervisi-
incluso, el trabajo de mantenimiento se hace por la méquina misma. Ejem
plificando esto, se dice que, "el empleo de detectores de diferentes ti
pos, permite a algunas mdquinas detenerse automdticamente, y gsefiglar la
detencidn en cuanto se produce un accidente de funcionamiento;*vz

én por unsa computadora", que puede ser simple J compleja en las que

revesi
ble & noe (...) En el campo de la deteceidn y la localizacidn de erro--
res e imperfecciones, es donde los aparatos espe01allzados, sustituyen
me jor a los operadores humanos"(48

(+)"La historia de la humanidad, en los dltimos diez mil afios, muestra tres
transiciones que han sido de fundamental importancia, con respecto al de
sarrollo econdmico, social y cientifico. A estas transiciones. se les co-
noce cémo: La Revolucidn Agricola, y La la. ¥ 2a. (revoluciones) Indus—-
triales. A la primera revolucidn industrial, también se le denomina 1a
Edad de la Mecanizécién, en tanto que generalmente a la segunda, se le
llama la Edad de la Automatizacidn 8 La Revolucién Cibernética". Rose J.
La Revoluclén Cibernética, F.C.E. la. edicidn, México. 1978. pp 30.

(++)Este tlpo de innovaciones, ya existian en tiempos de Marx, el cudl nos d4

.ﬁunos ¢ jemplos, tales como "el aparato que detiene automaticamente la
dora mec&nica, apenas se rompe una sola hebra y el self-acting stop

(freno automatico) que interrumpe el funcionamiento del telar perfeccio-
nado de vapor, nc bien el hilo de la trama se escapsa de la canilla de la
lanzadera,.e.e Marx Karl Op. Cit. pp 464,
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Ya en el siglo pasado, se tenfa un concopto‘claro sobre lo que €s en
sf la automatizacién, por ejemplo Marx nos cita la idea que tiene el Dr.
Vre, acerca de una fébrica maquinizada en todos sus procesos. "...la
describe por una parte, como «cooperacién de diversos tipos de obreros
adultos y jovenes, que vigilan con destreza y diligencia un sistema de
mdquinaria produetiva, movido continuamente por una fuerza central” (el
primer motor); de otra parte, como "un asutdémata enorme, compuesto de in
numerables 8rganos mecdnicos, dotados de conciencia propia, que ag%ﬁéh -
de comdn acuerdo e in;nterrumpidamente para producir un objeto comin, es
tando todos esos drganos subordinados a una fuersza motriz, que se mueve
por si mismaﬁ.(49)Marx agrega: "tan promfo como la mdquina de trabajo,
ejecuta sih el concurso humano todos los movimientos necesarios, para la
elaboracién de la materia prima, y tan sélo requiere cierta asistencia
ulterior, tenemos un sistema automdtico de méﬁuinaria sistema que es su
ceptible de desarrollb constante en los detalles".(SOS

Remontandonos mds hacia el pasado, nos encontramos con que los prime-
ros sistemas semiautomaticos de que se tenga memoria, fueron posiblemen-—
te los relojes hidrdulicos bizantinos. En el afio de 1642, Pascal constiru
yé una mdquina sumadora operada manualmente, que efectuaba tambien otras
operaciones aritméticas. La sumadora de Pascal, ya perfeccionada fué la
primera mdquina multiplicadora, en la cual, la operacién de multiplicar
se efectuaba por sumas sucesivas. Ya en 1889, apsrece la primera mdqui--
na capaz de dividir, la cual contenia una tabla pitagdrica, seleccionan-
do el resultado en base a contenidos de tablas. Este tipo de méquinas,
que constituxr:in los fundamentos del calculo mecdnico, no fueron utiliza-
das en la prdctica, y solo fueron curiosidades, incluso a mediados del S.
XIX, Fué Charles Babbage, quien invento en 1822, una mfquina capaz de Te-
solver casi todos los problemas matemdticos de aritmética elemental£+)§g§s

De los inventos semiautomdticos aplicados a 1a industria, resalta en
1728 el de Falcon, mecénico francés, el cual introdujo el principio de la
ficha perforada, qué se aplicé a 1la automatizacidn de las mdquinas teje-
doras, y fué Jacard quien primeramente le did esta aplicacién,

El primer aparato que se acerca mds al principio de automatizacidn,

surgif a fines del S. XVIII, y fué el regulader centrifugo de velocidad,
inventado por James Watte.

(+) Para informacidn mas smplis, acerca del invento de Charles Babbage, ver.
Bagic Enciclopedia de la Informdtica, de las minicomputadoras y computad
doras personales. Ed. Planeta/origen. Tomo I México 1984. pp 24.

1
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En 1890 Herman Hollerith, perfecciond y utilizdé la ficha perforada

al calculo estadisticos™

Ya en 1944, el profesor Aikes de la Universidad de Harvard, en cola- -
boracidn con 1a empresa IBM, y tomando como base la mdquina de Babbage,
1nvent6 el calculador Mar K I, construido con componentes electromagné-
tlcos movidos mediante dispositivos electrlcos(52 (53)Esta fué "una mé-
guina, que para su época, tenf{a una potencia enorme: 10 operaciones por
segundo. Sus dimensiones, eran notables: 18 metros de longitud y 2.5 de
altura. Tres afios después, en 1947, se construyé la primera mdquina con
vélvilas electrdnicas. Las operaciones se efectuaban mediante circuitos
eléetricos, y no por medios mecdnicos, sunque el principio del funciona
miento seguia siendo el que ideara Babbage".(53)

Bs a partir de 1946, debido al creciente desarrollo de la electrdni-
ca, cuando aparece el campo cientifico de la autométicas++)que va 'a facis
litar las mds modernes y revolucionarios adelantes: En 1950, aparecié la

jvnoclén de programa, el cudl se compone de todas las indicaciones relati-

" vas & los cdlculos a efectuar, e 1nmegla ame?te la mdquina los realiza
sin ninguna otra intervencidén humana.,

Al parecer el transistor en 1955, las vélvulas electronicas, fueron

(+)"Bl inventor de la técnica, de la actual tarjeta perforada, fué el Ir.
Herman Hollerith, un estadistico. Fué contratado por la oficina de cen-
sos, como un funcionario especial, que ayudara a encontrar una solucién
al problema. En 1887, Hollerith, hizd realidad su idea de la tarjeta de
lectura mecdnica, y disefioc un aparato que se llamé, "mdquinas de censos"
El tiempo de tabulacidén con el método de Hollerith, se redujo a un octavo
de lo que anteriormente se necesitaba, y por ello se_adopté su técnica,
para llevar a cabo el empadronamiento de 1890 (...) Después del censo de
1890, Hollerith transformd su equipo para uso comercial, y establecid sig'
temas de estadisticas de carga para los ferrocarriles. BEn 1896, fundd 1la
compafifa de mdquinas de tabulacién, para hacer y vender su invento. Pos-
teriormente, esta empresa se fusiond con otras, para formar lo que hoy se
conoce, como la IBM (International Business Machines Corporation). H. San
ders Donald, Computacidn en ;as Ciencias Adminlstratlvas, Ed. Mc. Graw-Hi-
11, la. edicidn 1980. pp 20. ‘ -

(#)"Junto con-1a 1nformat1ca, la ingenieria de sistemas y la investigacién
operativa, la automdtica quedé englobada como una rama de 1a cibernética,
ciencia actualmente muy desarrollada, no sdlo en aplicaciones industrisles.
8ino en todo tipo de procesos de investigacién, desde la astronasutica has;
ta la medicina y la biologia". Marco Jgﬁquln (director editorial) Dicejie~

aario Enciclopédico Salvat Universql. Sslvat Editores, S.A. Barcelona, Be |
pafia 1969 Tome ILI PP.
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desplazadas completamente por estos, en la fdbricacidén de computadoras,
ya que su tamafio era decenas de veces menor y poca emisidn de calor. Es
ta rama de la ciencia se fé perfeccionando, y el siguiente paso, con--
sistié en la introduccidn de los circuitos integrados, “esta nueva tec-
nologia ha permitido construir ordenadores de dimensiones muy reducidgs
y con gran velocidad de cdlculo: En los modernos ordenadores, se€ puede
obtener 1 000 000 de operaciones por segundo, en lugar de las 10 del Mar
x v, (53)

Por otro lado, se puede decir que las primeras industrias con princi-
pios de automatizacién, aparecen a fines del S. XIX, destacando sobre to
do la industria textil: Marx nos comenta que, “En Alemania, primeramente
se tratd de hacer gque un hilandero trabajara con dos ruecas al mismo ti-
empo, & sea que trabajara con las dos manos y los dos pies a la vez. Pe-
ro, la tarea resultaba demasiado extenuadora. Mds adelante, se invento
una rueca de pie con dos usos, pero los virtuosos de la hilanderia, que
podian hilar simultaneamente dos hebras eran casi tan escasos como los
hombres de dos cabezas. En cambio, la Jenny desde un primer momento, hilo
de 12 a 18 usos; el telar de hacer médias, teje con varios millones de
ahujas, a la vesz, etc."(54)Y ya que hablamos de ahujas, es conveniente
citar un ejemplo al respecto: "Segun Adam Smith, en su época 10 hombres,
mediante la divisidn del trabajo, terminaban disriamente mds de 48 000
ahujas de coser., Actualmente (aprox. 1864) una sola mdquina suministra
145 000 ahujas, en una jornada laboral de 1l horas. Una mujer, 8 una mu-
chacha vigila término medio 4 de tales mdquinas, y por tanto produce dia
riamente, gracias a la mdquinaria, 600 000 ahujas de coser, y por semana
més de 3 000 000, (55)

Continuando con las primeras industrias en vias de automatizacidén com
pleta, tambien se puie citar a la entonces naciente Industria Automotriz,
al mando de Henry Ford, el cual se ocupd lo meds posible por mecanizar eg
ta industria: "En las fdbricas Ford, en los comienzos de la mecanizacidn,
se empezd por eliminar los trabajos mds penosos y por constituir mdquinas
que se encargaran de una sola operacién, perforar, calibrar, pulir, tor--
near, estirar, etc. Luego y poco a poco, se concibieron y realizaron md--—
quinas mds complejas. Pintar el eje trasero del chasis, era antes una 0--—
peracidn dificil; habia que sumergirlo a mano en una cubeta con esmalte,
lo que exigia por lo menos dos obreros. Hoy en dfa (1929 aprox.) gracias
a8 una mdquina especial, imaginada y construida en las fdbriecas Ford, un
~ 86lo hombre K basta para colgar el conjunto & una cadena mévil, que lo tran
sporta, hasta ponerlo sobre la cubeta esmalte, luego dos palancas ponen
los cubos en contacto con las extremidades de un ciguefial. La cubeta se le
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vanta unos seis pies, con lo que el eje queda sumergido, luego vuelveﬁé
su lugar y el eje se va al horno de secado. El ciclo completo de estas
operaciones, lleva hoy exactamente trece segundoss. Del mismo modo, pa-
ra unir 1a biela del cdrter e éste, antes @e {tilizaban martillos neuma
ticos, cuyo manejo era penoso, en medio de un horrible estrépito. Doce
obreros sostenian los martillos y las piezas; en adelante, los reempla-
zé una mdquina sutomdtica y un hombre que en el mismo tiempo realiza cin
co veces el trabajo de aquellos®. (56)
quien se ocupa de desarrollar la produccidn en cadena, lo que ocasiona
una extrema parcializacién del trabajo, que lo hace en extremo monotono
y enajenante: "El trabajo en cadena, que Ford desarrollara con una rapi-

Cabe hacer notar que es Henry Ford

dez Unica en la industris mundial de su tiempo, tuvo como consecuencia
una divisién del trabajo, todavia més prefunda (...) Solamente el monta
je del chasis comprendia, en 1929 cuarenta y cinco operaciones. El hom-
bre, que coloca una pieza no la fija; el que coloca un bulén no pone la
tuerca; el que coloca la tuerca no la atornilla (...) A lo largo de to-
das estas transportaderas autométicas; cuya longitud, solamente para la
fdbrica de «Riviere Romge)), es de mds de 43 Mms, es un hervidero de peo-
nes", (57)31 resultado de todo esto, nulifica la capacidad de pensar de
‘cada obrero, y lo conduce a convertirse en mero automata, al que sélo se
le asigna uns actividad para que la ejecute con un sdélo movimiento.

Gon el paso del tiempo y hasta nuestros dias, esta industria se ha au
tomatizado enormemente, en afdn sobre todo de substituir al hombre por
la méquina, hasta llegar a la invencidn de las modernas cadenas transfer
Yy el uso de los robots industriales: "La cadena transfer en esencia, es-
ta constituida por un c¢conjunto de “estaciones" sutomdticas, unidas por
una cadena transportadora, en las que se desarrollan las operaciones ne-
cesarias, para la elaboracidn completa de una determinada parte, sin in-
tervencidn del hombre”.(se)Los robots industriales, son artefactos elec-
tromecanicos los cuales cuentan con circuitos integrados, como componen-
tes interiores necesarios para funcionmar, 1a mayoria de ellos son gufi--
ados por las ordenes de una computadora, generalmente reemplazan al hom
bre en actividades rytinarias y peligrosas, podria decirse, que es un "ma
nipulador multifuncional reprogramable, destinado a mover materiales, par
tes, instrumentos ¢ artefactos especlallzados, a través de variados movi-~
mientos, adecuados a la eaecucléh de diversas tareas". (59)

Es un hecho, que en la mayoria de las industrias, el trabajo es ruti-
nario, por lo gue cada vez tienen mayor uso estos artefactos, sobre todo
en los paises desarrollados. Los rdhots'industriales, estdn integrados de
un sistema de control y memoria, en farma de microcomputadora, esto hace

—
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posibles pregramarlos, para efectuar determinadas rutinas de trabajo, e

incluso reprogramarlos para realizar otras completamente diferentes, es
to hace sobre todo, que tengs gran aceptacién en la industria, ya que -
el automata puede reprogramarse y realizar una nueve tarea en minutos,
1o cudl permite a la industria substanciales ahorros en mdquiness, que -
realicen una sola tarea y que sirvan, por ejemplo para un sélo modelo -
de sutomovil las cuales quedaran obsoletas en muy poco tiempo.

Conviene citar de manera ilustrativa, algunos ejemplos de Robots In-
dustriales: "E1 Pragma A-3000, que con un costo de 110 000 dolares, es
capaz de armar vélvulas de compresora, a partir de las doce partes que
las componen, sus dos brazos le permifcﬁ‘realizar simultaneamente vari-
08 trhbajos totalmente diferentes; cuando detecta una pieza defectuosa,
la hace a un lado y toma otra. Puede trabajar 24 hrs. al dia producien-
do 320 vdlvulas por hora.(so)"En la plenta de la General Dynamics, en -
Forth Worth, el robot T3 de la Milacron, fdbrica diversos componentes -
metdlicos para el avidn de combate F-16". En la Cia. Chrysler, se uti-—-—
liza un equipo especializado de robots, para soldar los diversos compo-
nentes de la carroceria de un automevil, en sus fébricas de Detroit y -
New York.(6l)En la General Motors, se ha inventado un robot equipado -
con una cédmara electrdnica, con la cuél observa piezas esparcidas, en -
un transportador las toma para ponerlas en determinado orden, y las tras
lada a otra drea de trabajo. 62§Eara finalizar, "cerca de Golden, Celo-
rado, en la planta Energy's Rocky Flats, un técnico oprime un botén ro-
jo rotulado request transfer,'detras de una pared de concreto que mide
25 cm. de espesor, un par de brazos se extienden para tomar un recipien
te de acero inoxidable, lleno de polvo rosado; lo lleva al interior de
un hoerno, donde la temperatura es de 510°C, ¥y lo convierte en un extrafio
botén gris de unos 7.5 cm. de dismetro. Este botén podria valer 100 000
délares, pués la tarea de este robot consiste en transportar plutanio -
reprocesado, una de las sustancias mds toxicas que el hombre conoce, 63)
y asi de manera similar podrian citarse un centenar mds de estos ejem—-
plos, en casi todos los campos de la industria, como puede ohservafse,
las industrias que mayormente se han beneficiado de la automatizacidn -
son: La Textil ¥y Automévilistica, en las cuales se simplifica notable—-—
mente el proceso de produccidn, con el consiguienfe ahorro de recursos
econdmicos,, ademas se ha conseguido en la industria en general, un au-
mento considerable en la produccién, disminucidn de los costos de fabri
cacidn y mantenimiento, y una cada vez mayor calidad de los productos,
lo cual le reporta a todo capitalista grandes beneficios, casi desde ocu
alquier apgulo que se le quiera mirar, pero observando del polo opuesto, .

T
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del lado de los obreros y empleados ; en realidad la automatizacidn les
ha reportado un beneficio directo? 6 ; por 1o menos a contribuido de al
na manera a disminuir el trabajo enajenado, 6 mds bien lo ha estado au-
mentando sobremanera? Estas son interrogantes, de fundamental importan-

cia en esta investigacidn, por lo cudl les trataremos de dar respuesta,
en la primera seccidn del siguiente capitulo.
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CAP. II

1) Karl Marx, "L'Ideologie Allemande"™, pp 174-176 Cit. por Gorz André,
| Critica de la Divisidn del Trabajo, Bd. Laia, la, edici-
én, Barcelona 1977 pp 18.
2) Engels Federico, El Origen de la Familia, La propiedadprivada y el
Estado. Bdiciones de Cultura Popular, l4a reimpresidn,
México, 1980 pp 181-182.
3) Marx Karl, El Capital, Tomo I, Vol II, Ed. Siglo XXI, lla edieidn,
- México, 1984, pp 427-428. ~
4) Weber Max, Historia Econdmica General. F.C.E. 6a. reimpresién, Mé-
xico, 1978. pp 1lll.
5) Marx Karl, "L' Ideologie Allemande" pp 174-176 Cit. por Gorz André,
' Op. Cit. pp 18.
6) Engele Federico, Op. Cit. pp 183. ‘
7) Marx Karl, El Capital, Tomo I, Vol II, Ed. Siglo XXI, lla. edicidn,
México, 1984. pp 428. :
8) Engels Federico, Op. Cit pp 183-184.
9) Ibid. pp 184,185,

10) Ibid. pp 187.

11) Ibid. pp 187,188,189.

12) Ibid. ppp 190,191.

13) Marx Karl, El Capital. pp 429.

14) Rosim Ciola Mirivaldo A. y Luis Montafio H. "La Participacidn ( deci-
gidén, restriccidn, ilusiég )", Iztapalapa ( revista de .ci
encias sociales y humanidades ), México, D.F. Junio-Diciem
bre 1983, Afio 4,nmimero 9, pp 204.

15) Loc. Cit. Infra. |

16) Marx Karl, El Capital, Tomo I, Vol. II, pp 395.

17) Rosim Ciola Mirivaldo A y Montafio H. Luis Op. Cit. pp 203.

18) Marx Karl, "El Capital)} Tomo III, Cap XXIII, Ed. Fondo de Culiura E-
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LA ENAJENACTON DEL TRABAJO EN MEXICO.

T1I,1 El_Avance_Técnolégice 5F‘henta;ﬁ_pisminuyc_;a_snajenaci‘n_en_pl_
Trabaje?

Existe hoy en dfa, una cambiante actitud para cen la méquina, ya que

e

se estd dejande de creer en las supuestas bendicienes 6 beneficies del

(+)

progrese tecnoldgice. Cada vez se tema mayer cenciencia de les an--

‘tagenismos, que se han generade entre la méquina y el alma humans., é -

sea: la miquina amenaza constantemente les valores espirituales del -
hombre.

Hasta hace muy pmcb tiempe, tedavia gran parte del munde, pensaba
que parsz poder vivir de una msnera realmente humana, deberfan superar-
se les métodes de preduccién anticuados, adeptande los instrumentes de
trabajo més productives, y métedes que prometieran el médximo rendimi--
ento, tales come las fermas mé4s revelucienadas de Administracién Indus

trial.(l) Pero le cierte, es gque se le ha estade perdiende confianza a

(+)

"Esta fe en la tecnelegia, surgié de la situacién que el hombre atrave
86 durante los sigles pesterieres al declive del munde medieval. El in
dividue, que hasta entonces se habia considerade integrade dentre de -
un orden universal, que abarcaeba su existencia fisica y gSpiritual, se
encentro.dosarraigado y relegade de las moradas sSobrenaturales que le

habfan albergado en les dfas de su certidumbre religiesa incenmevidsa,

Entences, fué impulsade a censtruirse un nuevo hogar, cuyos fundamentes
debfan hallarse en la vida'de este munde. Hacer més segura y gcogedora
esta residencia terrenal, y se convirtié en deber imperative. El hem—-
bre pedis respender, en la médida en que habfa lograde cemprender y 4o
minar las fuerzas naturales, y a dtilizarlas en su provecho. As{ se -~
prepar§ el terrene, nara que el hombre relumers a la mdquina. su reine,
parecia premeter'el reine de la autonomf{a dél hembre. El progreso tec——
nelégice, llegé a ser identificade cen el pregrese humane”, Pappenheim

Pritz, La Enajenacién del Hembre Mederne. Serie Pepular Era. 6a, edici-
én, Méxice, 1981. pp 48. |




la miquina, per que cads dia reproscntufii interés, y les preblemas #
laberales de la mayerfa, y se cencentra més a faver del interés del

capital, Las reaccienes en centra del avance tecnelégice, ne han sur
gide de la noch§ & 18 mafiana, sine preciss rementarnes a tiempes de

la la. Revelucién Industrial e incluse antes: Marx, noé dice que, Ia
lucha entre el capitalista y el trabajader, se agudiza realﬁente cu-
ande, "el ebrere combate contra el medie de trabaje misme, centra El

mode material de existencia del capital. (...) Casi teda Burepa ex--

perimenté, durante el sigle XVII, revueltas de les trabajaderes cen-
tra el llamade Bandmilhle (meline de cintas) (...). A fines del pri--
mer tercie del sigle XVII, un aserradere mevide per un meline de vi
ente, instalade por un helandés en las cercanias de Londres, sucum--
bié debide a los exceses del pepulache (...) cuande Everest, en 17--
58, censtruyé la vrimera méouina de tundir, impulsade per el agua, -
100 000 hombres que habfan quedade =in trabaje le prendieron fuege &l
invente", de similar ferma pueden citarée un sin nimere de ejemplesg+°2)
:La Intreduccidn inicial de ls maquinaria (centinua Marx) actda ceme

una peste, con respecte a los obreres de las artesanf{as y manufactu-

ras tradicienales, cen las gque agqualla en un primer momente compite.
Casi todos (los expositores respons=bles de la econemfe polftica) de-
pleran la esclavitud del obrere fabril. ; Y cuél es elvgran triunfe,

que casi tedes elles sacan de la manga ? i Que la méquinaria, tras les
herreres de su perfede de intreduccién y desarrelle, en Wltima instan-~

cia aumenta, en lugar de disminuirle, el nimere de les esclaves del --

w(3)

trabajo ;
En aquel tiempe ceme podemes deduéir, los conflictes centra la md-
~quina eran causades m4s bien per preblemas de erden econémice, (des——
pides masives) que per su impecte sebre el estade de anime del traba-
Jader, ya que constantemente se dejaba sentir 1la amenaza de la subsis-
tencia misma de quienes participaban del precese preductive, pof les

censtantes cambies en les métedes de preduccién, le que ecasienabs -

que se quedarsn sin trababo, ¥y per tante sin ingreses para peder vivir,

(+) Ver Capitule II-2 Mecanizacién y Divisién del Trabaje en la Fébrica.
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Hey en dfa, la aversién que se tiene per el adelante tecnelégice,
¥y& ne s‘lo gira en terne a le econémice, 8iné que ademés ecasiena la
'degradaciin del trabaje, y de les valeres espirituales y culturales,
é sea que el capitalista ha desviade a la tecnelegi{a, per otres camines
desenmascarande la falsa premesa de que centribuirfa a ayudarnes, pa-
ra meldear nuestras vidas, sine al centrarie, cada vez més noes des—-
personalizéy llevandenes a niveles peligreses de estandarizaci‘n(+)lp
cual refleja una estrecha tendencia a la era mecénica, que Se epene a
lo vital y ergfnice, y se dirige & un munde de mecanizacién, en que -
tode, incluse el hombre se cenvierte en alge que puede calcularse y -
predecirse, De ne hacerse pronte, ningune estara excente (incluse el
misme capitalista) de dospersunalizarsé y mécanizarse. La automatizaci
én cada vez mayoer del trabajo, engendrara un punte de vista exclusiva-
mente calculader, frente a la naturaleza y la seciedad, disolviende --
finalmente les minimes lazes de unién del individue con estas.

.[Es conveniente aclarsr, que nesetres ne sﬁ%ﬁﬁ:b en centra de les a-
vances en la ciencia y la tecnolegfa en si, come tales, sine méds bien
a la ferma en que se les esta usande y moldeande come armas de peder
y divisién de clases. En etras palabras pedrfames decir, que ne es la
méq uina en s{ la que degrada al trabaje, gine que es la manera coeme
las relacienes seciales capitalistas sen mane jadas per sus representan
tes, lo gue enajena al trabajadi{&lﬁbe éuélquier manera, sSe ha vuelte
de moda, atribuir a la méquinaria poderes sebre la humanidad, que en

(4)

realidad surgen de relacienes sociales", 0 sea que los teerices --

burgueses, tratan de culvar a la méquina en si misma, ceme la causante

(+)

En la realidad, pedemes ebservar que al industrializarse cdda vez més

les pafises capitalistas, se parecen més unes a etres, per més diverses
que puedan ser, per més que sus econemfas sean de comercie, agr{celaa,
de caza 6 de pesca... Une de les rasges centrales es la separacién de
les hembres industrializades, en dirigentes y dirigidos., Este fenémene
se debe a la tecnelegia y la méquinaria por un lade, y per otre 1as re
lacienes seciales de preduccién, y tambien la maners come Se unen est;s

8 en las seciedades, Braverman Har Prabajoe Canit
gﬁ. Nuestre Tiempe 5a, Ed., 1982 PO 53329. 10 ¥ Oopital Wenepeliste,




de 1a seciedmd inhumsna en que vivimoes, pere en realidad, es la mé--
guina un mere resultade del trabaje & ingenie disefiade y censtruide
por humanes, modificable per elles a cenveniencia, per le cusl ne pue
de: considerarsele ceme participante independiente en les preblemas -
seciales, sine que se le ha detade de peder, para transfermar y mel--

(5) Se puede hadblar de que se fetichisa a la ma——

dear la vida humans.
quina, y este se empieza a cenfigurar, sebre tede cuande el trabajo
pasade tema ls ferms de capital, y dende el iddal hacia el que tiende
el capitalisme es la deminacién del trabaje muerte sebre el trabaje -
vive. Al reépectd Marx, nes dice: "tede tipe de preduccién capitalis-
ta, desde el ﬁomento en que ne es selamente un precese del trabaje, -
sine tambien un precese de creacién de plusvalim, tiene este en cemin:
ne es el trabajader quien Utiliza les instrumentos de trabaje, sine -
les instrumentes de trabaje quienes dtilizan al trabajader.(...) Per
medie de su cenversién en un autémata, el instrumente de trabaje se
enfrenta al trabajader durante el precese de trabaje, bajo la forma -
de capital, de trabaje muerte, que demina y succiona su fuerza viva de
trabsje. La separacién de las fuerzas intelectuales de produccién del
trebaje manual, y la cenversifn de estas fuerzas en el peder del ca--
pital sebre el trabaje, es (...) completada finalmente por la indus--
tria mederna, erigida seobre 168 cimientes de la maquinarfa. La califi
cacién especial de cada individue, insignificante a nivel de fébrica,
se desvanece ceme una cantidad infinitesimal frente a la ciencia, las
- gigantesces fuerzas f{sicas, y la masa de trabaje que estdn cristali-
zadas en el mecenisme de la fébrica, y que junte cen 61 constituyen -
la fuerza del dueﬂ@".(s)
El fetichisme de 1la mAquina, entonces legra su mayer fuerze en los
preductes, que estructurades en ferma de maquinarisd se cenvierten en
capital. ﬁAl actuar para el patrén, en una ferma que €1 planea con &-
treme cuidade y precisién, ante les e¢jos humanes parecen actuar per si
mismas, y gracias a sus propias necesidades internas. Estas necesida-

des:-sen llamadas, "necesidades técnicas" , "caracteristicas de la mé-

quina" , "requerimientes de eficiencia" , "pere en gran medida son --
las exigencias del capital, aunade a la técnica le que pesibilita la
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Incluse el Ingeniere, ve a la tecne-~

(7)

separacién contrel-ejecucién.

logfis de maners meramente interna, y su tendencia es séle definir la

(+)

ne se prescupe por vér més alld. Al ingeniere séle le interesa la pre

mégquina en relacién a s{ misma, ceme un heche meramente técnice, y
cisién del mecénisme, y el grade de su cardcter autemdtice y el grade
de éxite, se reflejard en "eliminar cuslouier etre movimiente que no

sea el deseade". Pere si queremes entender el fenémene de la ensjena-

cién en el trabaje, debemes tener una visién clara de la méquina en -

relacién al preocese de trabaje y al obrere, y es Marx quien da la idea

del punte de unién entre el obrere y la méquina, el cual nos dice que:

le_técnice nunca debe ser considerade selamente en sus relacienes in-
‘ (8)

ternas, sine en relacién al obrere; este el capitalista, le entien-

de muy bien ya que para é1 y les Ingenieres a su servicie, les grades
de\perfeceienamionto en la mféguina se miden acerdes al nivel de desa-
rrelle, en que esta mdquina substituye les muscules humanes, preceses
mentales, e incluse capacidad de juicie y grade de control ebrere., El
capitalista, sabe perfectamente el dafio que esta ecasionando cen el di
sefie de mdgquinas y preceses de trabaje, que convierten en autématas a

sus trabajaderes, pere a este ne le imperta, y cuande siente series re

clames en su contra, se vale de los tedorices burgueses a su servicie,

para ne asumir la respensabilidad de le que ha creade, y para salir -
del pase se le hace muy facil culpar a la méquina y a 1la misma tecne-
log{a en 8{, cemo la causante de toda la degradacién del trabaje, y -
enajenacién que ha ecasienade en casi tedes (incluse los trabajaderes

de cuelle blancé'*’) 1es recurses humanes a su sarvicie. Une de estos

tebrices burgueses, nes ilustra al respecteo:

(+)

Es bastante nermal en nuestrs seciedad, el que le ingenieres se sien-
tan solamente atrafdes, por descripcienes técnicas, sin temar en cuen-
ta para nada la preblemdtica del precese de trabaje y el obrere. Pare-

ciera queda a entender, que las eperacienes fabriles se realizan selas
gin intervencidén humana.

(++) Trabajaderes de eoficina.
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(¢o0) ™e existe manera alguna de contrarrestar, é escapar de estas
tendencias s la despersenalizscién y mecanizacién (...) La mdquina, --
creada para servir a les fines del individue, ha alcenzade tante peder
que se ha vuelte inmune & la veluntad del hembre. En vez de ayudar a

incrementar la autenemfa del ser humane, la mAquina ha triunfade sebre

é1. El desarrelle tecnelégice, —aunque cresde per nesetres-~ se ha aute

emancipade de nuestra direccién, y parece seguir sus prepias leyes in-

(+)

herentes., En nuestra impetencia frente a nuestra propia creacién, -
nes parecemes al aprendiz de hechicere, quien mirande horrerizade a --
las fuerzas que ha desatade y que shera es incapaz de deminar, grita -
desesperadamente:
"Die ich rief, die Geister,
werd' ich nun nicht 105”.(9)(+*)
El te&rico'capitalista finge demencia, ya que salta'a‘ié-vistgl que
las fébricas no estén censtituidas séle de miquinas, sine dp‘p&tsohas
las cuales ejercen mult{ples influencias, dende las relacienes de cla-
secestén vigentes., Al censiderar les tenflietes humanes de 1lsa. indusi-
tria solamente s través de la técnica, el tecnic1sta llega a absurdos

increfibles, ceme lo anteriermente expueste.

<;\El capitalista, en la realidad deliberadamente mands censtruir méqqi
s

y 8N 138 cuales 1la mayeria de les obreres séle realizan tareas frag
mentarias y monétenas de un trabaje en serie, aquellas que "el hembre

)( +4+49

més estupide puede aprender en des dfas" Aqui se expresa el des

precio que tiene el capitalista, hacia sus ebreros., Para él, eses hom

bres séle pueden ser capaces definitiva y permanentemente para repetir
les mismes mevimientes, sin cemprender en le mAs minime su sentide y -
sin darle ab.rtunidad a reéstructurarlos (gracias a cenecimientes am-

pliades) para su pronie mejeramiente, y satisfaccién en el trabaje.

CIm,mecanizaci6n capitalista, plantea y exige a la vez un ritme de -

(+)
(++)

(+++)

El subrayade es nueétro.
Les espiritus que he convecade, ne los puede ahera despedir.
Palabras de Henry PFerd, cuande fué entrevistade acerca de lesS nueves

mecanismes, dtilizades para la censtruccién del automovil medele T, en
1929.
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Itrabajo demasiade rdpide, prevecande alta fatiga, debide al esfuerze
de atencién. Este trae censige efectes negatives prenunciados sebre
la actitud, las reaccienes, el estadoe de anime, formas de trabaje, -
vida de los obreres y persenal en general. El trabajader se vuelve ex
trafie a s{ misme y a su prepis naturaleza, pdrqu; Se le ha é&aptado a
la miquina come simple accésoric, donde incluse el preducte de su tra
bajo es vendide en el mercade, sin que este eobtenga un beneficio ade-
cuade.

Parece pues evidente, que el avance tecnolégice en las cendicienes
capitalistas, seguird creande tede tipe de miquinas, que cenviertan a
loS obreres en simples accesories (de estas) parcelades, reducides a
simples objetes propiedad de el capitalista.

Para dejar més clara la idea de la relacién existente entre, el a-
vance tecnelégice y el grade de enajenacién, es cenveniente eitar, un
esquema de los diferentes niveles de mecanizacién, con su. respectiva
combinacién de hembres miquina y funcienes que ejerce, adem4s de les
requerimientes de esfuerze f{sice, mental, calificacién, experiencia,
etq}/Sa han establecide diecisiete grades de niveles de mecanizacién,
hasta nuestres dfas:

1. Manual: Se tilizan exclusivamente, los miembros del cuerpe humano
para fabricar alguna cesa; consiste, en dtilizar las menos, é even
tualmente les pies, las redillas, les hembres, é incluse les pul--
mones y la beca. Ningune herramienta es fdtilizada. Sen e jemples, el
empaquetade manual; el contrel de cigarrilles terminades, antes del
embalaje, trabajos de artesanfa tales camoltrabajos de vidrio so--

plade, etc.

2. Herrsmienta Manual: Se afiade una herramienta que me jera la fuersza,
el trabajo é la habilidad de les miembres del cuerpe humane. Una e
nerme cantidad de trabaje se realiza per la mano del hombre, ayuda
da per una herramienta sSin fuerzs metriz. Ejemple, en una cadena -
de mentaje de autemoviles pedemes encentrar, nimereses ebreros que
aprietan tuercas y ternilles con llaves, é§ que intreducen hiles y

barras en ahujeres, con pinzas e instrumentes parecides., Otres ej.
Serian el limade a mane, le pintura a_mane, etc.

«
s
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3. Herramienta Manual Mecanizada § Moterizada: Se afiade energfia mecé-
nica a la cerferal, 6§ sea la herramienta sestenida per el ebrere,
estd detada de fuerza metriz mecénica. Ejemples: el destornillader
mecéndtce, el taladre y cautin pertétilea. Ls fuerzae metriz, susti-
'tuyo les muscules humanes, mientras que la guia efectiva de la he-
rramienta centinud baje su centrel.

4, Herramients Moterizade de Centrel Manual: Se afiade una armazén pe-

ra guiar y fijar la eperacién, dentre de un espacie determinade. La
méquina-herramienta en su forma més simple, aparece en este nivel.
Por ejemple, un taladre preverciena su fuerza motriz a la herrami-
enta, as{ ceme el chasis para guiarlo.

La aplicacién de la herramienta a la obra, se realiza fisicamen-
te per el cenducter de la miquina, que contrela la aplicacién de su
trabaje as{ ceme su duracién., Otres ejemples: fresadera, ternes, -
rectificaderas, e incluse puede mencienarse la garrucha-elevader,
¥ la pelea eléctrica. En este nivel, la ferma de la laber humana,-
empiezs a diferenciarse de la ferma de las operacienes mecénicas,

5. Mlquina de cicle fije y una sela operacién:La méquina repite una e-

peracién, sin necesidad de vigilancia humana. Este tipe de meceni--
zacién, puede ser ilustrade,,por ejemplo, por una cinta transporta-
dora cen cerrea, cuya funcidn puede ser el trasladar paquetes, des-
de el extreme de 1la cadena de produccién a la bedega de almacenaje,
Otres ejemples, pedia ser el horne de rececide continue, nimereses

tratamientes quimices, e infinidad de méquina—hernamienta, cuye man
de es eperade per medie de levas, en las cuales la herramienta avan
za, e inmediatamente despues ejecuta determinadaroperaci6n Sebre u-
na distancia, 6 tiempe fijade de antemane. En cenclusibn, la méqui-
na misma es la que dirige sus operacienes, en tede el campe de tra~

bajes al que se les adapte.

6. Méquins de Programa Centrolade para varias Operacienes Fijas: Bn eg
te nivel, existen méquinas que efectudn una sucesién determinada de

eperacienes, segin una de las des maneras siguientes, fundamental-—
mente diferentes:
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a) La pieza trabajada, es mantenida en una pcsicién, y las dife--

rentes herramientas sen transpertadas a ella, en distintes cicles

respectives (principie de terne-revélver autémétice), 6 bien

b) Cada operacién es realizada en su respective pueste, y la pie-

za es la transpertada a los puestes sucesives, pof acecién de man-

des sutemdtices cronemétrices. La méquina-transferencia de las fd

bricas de automéviles, es una combinacién de estes des cenceptes.

Tambien se pueden agrupar en este nivel algunes aparates demésti-

coes ordinaries, cemo el refrigerader, la lavadera sutemética, etc.
En sintesis, aquf la mdquina realiza autematicamente una serie de

eperaciones vrefijadas. La méquina aunque con cierte grado de auto
matizacién, necesita sin embarge la asistencia de un operader, Pa-
ra cargarla y descargarla, que trabaje a cadencia determinada,

Méquina de Contrel Remoto § Telegobierne: En estas mdcuinas, se se

para el punte de centrel del puntoe de aplicacién, le cual permite,
la aplicacién de varies centreles en un séle centre. Aquf el epera
dor debe observar, dirigir y cerregir el funcienamiente, per medio
de mandes e instrumentes situades a cierta distancia. Ejemples, --
conducter de distintes tipes de gufa, cenductor de laminadera cen

banda, ebrere encargade de introducir placas de vidrie para espeje
en un herne rececide, etc.

Méguinas Movidas por la Marcha del Propie Trabaig: Bn este nivel,

y8 ne es el eoperarie el que obliga a la mAgquina 2 desarrellar su ci

cle de operacienes, sine m4s bien el misme trabaje realizade, é la
materia prime misma., Estas méquinas ne funcienan, sino cuande una -
pieza estd en su sitie, eliminande as{ la necesidad de una decisi--
én humana. En este tipe de preduccién, se pueden entences consctar

el equipe de suministre de las materias primas, con las miquinas de

fabricacién, y asi legrar una tetal secuencis autemética dle las epe

racienes de preduccién. Aquf la intervencién humana, se reduce a la
simple inspeccién, para centrel de calidad de les preductes (@iezas
sueltas, tejides, embalajes, latas de conserva, etc.) Ademds, el o-

perader esta pendiente de que se asegure cada cicle de eperacién,
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9. Méquinas que miden alguna caracter{stica de su trabaje: Existen mf

quinas, que ne solamente modifican la ferma del preducte, sine que
tambien miden alguna(s) de su(e) caracteristica(s), (temperatura,
tamafie,,pese, coler, etc) Ejem. Una instalacién de tratamiente qui
mice, puede incluir instrumentes que miden la presién, § cualquier
etra caracterf{stica del producte. Aquf la facultad de medir, es lo
que caracterf{za s este nivel de mecanizacién.

10. Méquinas que sefialan 1a calidad de su trabaje, por cemparacién cen

una escala establecida (incluye la deteccién de errer): Incluyen un

indicaaqr, que hage netar el memente en que la caracterf{stica medi-
ds se encuentra en el punte deseade, § alcanza un limite., Es en es-
te momente cuande la mfguina necesita de la intervencién del hembre,
ya que ha 6 esta a punte de concluir su trabaje, esta en dificulte-
des é necesita nuevas instrucciemes. Una innovacién, en estas méqui
nas, consiste en que esta se detenga hasta que su operader la vuel-
va a pener a funcienar. Un ejemple, clasice de estes artefactos, es
la rectificadora que encienge una luz re ja, cuande ha detectade fue

ra del range normal establecide.

11, Méquinas que registran sus actuacienes: Méquinas, que pueden efectu
ar desde la simple cuenta de la cantidad de piezas preducidas (& bi
en cantidad de litres, metres, etc) hasta el registre instantaneo,
de las diferentes variables del preducte medide. Ejemples, de estas
méquinas se pueden encontrar en les sistemas de exploracidn, ¥y re—-'
gistres de datos en los grandes tableros de mande de las refinerfas
de petroleo, 6 bien en las diversas instalaciones quimicas, donde -
se registrén las caracterf{sticas de les preceses, en cuadres grifi-
ces,

12, Méquinas que ajustan su actuacién de acuerde con las sefiales de me-

dicién: Las medicienes de los preceses efectuades, se hacen notar -
en una seflal que ajusta alguna variante sencilla de la méquina, ya
sea, velecidad, velumen, direccién, etc. de manera autemética, a es
te se le llama feed back, é principie de retrealimentacién. Ej. Ia - |

caldera, que ajusta la cantidad de vaper que preduce, siguiende las
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la caracterf{stica de este nivel de mecanizacién, es entonces el ge-

indicacienes de un termostato.

bierne del funcienamiente de la méquina, per una sefial, y no un pre
grama fije. A partir de este nivel, ya se puede hablar de autemaci-
611.0 ‘

13, Miquinas gue seleccienan é rechazan, de acuerde con las medicienes

efectuadas: Su funcienamiente puede censistir, en aceptar § elimi-
nar autemfticamente un preducte, que ne satiéface determinada ner-
ma, establecida. Soﬁ méquinas, que ne séle miden el trabaje y deci-
den si es aceptable § ne (nivel diez) sine que tambien medifican §
regulan f{sicamente la produccién. La méquina, puede elegir uno 6
varies preceses de preduccién, en las que se identifiquen algunas
de las caracter{sticas de les preductes. Aqui, la aceptacién § re-
chaze del preducte, ne es eh el fende, sine la simple eleccién de -
la alternativa "s{ é no", aunoue se incluyan eleccienes entre tres
é§ més términes, Este nivel de mecanizacién, se reduce a la simple
inspeccién, per ejemple de piezas metdlicas producidas en serie, é
bien en el embalaje de articules preducides en serie, tales ceme -
conservas alimenticias, perfumerf{a, elaberacién de articules de vi
drie, etc.

14, Méquinas que seleccionan el procese de trabaje y mejera su activi-

3ad: Esta miquina examina el preducte de entrads y acerde a 61, re
gula esponténeamente su funcienamiente, ejemple, en algunas insta-
lacienes quimicas, el producfo de entrada es censtantemente medide,
segin cierta caracteristica, madificahdosc.automaticamentc la epera
cién de elaberacidn adecuadamente.

La diferencia cen el anterier nivel de mecanizacién, reside en el
heche de que la respuesta de la méquina, abarca un deminie més exten
Se y coemplejo, que puede haber medificacienes en su funcienamiente,
que incluyan teda una serie de accienes subsiguientes variadas,

15. Méquinas que ajustan ampliamente su actuacién de acuerde con las mey

dicienes efectuadas, después de la operacién: La méquina, examina
el resultade de su trabaje y se sjusta a s{ misma pare cerregirle,

Yy en censecuencia para expedir un preducte més cercanoe a la perfec




cién. Ejemple: Las rectificaderas sin centre, previstes de instru-'¢7
mentes para verificar les drémetres de las piezas, ¥y que se ajustaﬁ
por s{ mismas, come resultade del control efectuado.

La pesible desventaja de estas miquinas, es que realizan ;a inspec-
cién después del trabajo, le cual cementa el nimere de piezas defec
tuesas que tienen que Ser cerregidas.

16. Miquinas que cerrigen sus trabajes en plene funcienamiente: La méqul
na, mide los trabajes que efectud y se ajusta centinuamente, para --
mantener al producte en el range deseade previamente. Ejem. Les her
nes para el tratamiente térmice de les aceres, detades de sistemas-
autemétices, para el contrel del tiempe y la temperatura.

17. Méguinas que preveen las cerreccienes a efectuar en sus trabgigs;x

8e ajlistan per anticipade:Sen méquinas, que ne séle Son sencibles a

cierte facter y se autoregulgn, sine que extrapolan é preveen la --
accién necesaria, para preducir las realizaciones deseadas y despu-
és se auteregulan. Bs algo més, que una simple medida de caracteris
ticas y su respﬁesta, ginoe que es més bien, la medida de la veleci-
dad de variacién de las caractefisticas, previsidn y medificacién -
.de les mandos, y en consecuencia la modificacién de muchas variables
encaminadas a mantener la fabricacién dentre de determinade range -
previamente establecide. Ejemplos de este, Son un sistema de cendu-
ccidn de preyectiles autogiades y ciertes equipes Utilizades, en las
refinerfas de petr@leo.(lo)

En les niveles primere a cuaréo, el centrel del trabaje esta cemple-

tamente en manos del obrero, por ejemple, el obrere metaliirgice al dti-
lizar herramienta manual, etre ejemple, una escefina necesitaré conside
rable destreza, més adin si la herramienta esta meterizada, ya que debe-
réd ser m4s habil para centrolar la accién de la midquina, requiriendese
alte grade de atencién. Deben tener conocimiente y entrenamiente previ-
o3, ya que debera conecer come dirigir y ajustar la méquina, debiende

tener el grade de operader de méq&inas.

En les niveles quinte a octave, el centrel por parte del obrero, es

mecanfce, pero todavia existe dependencia a &1 por la méquina. En algu-
nes cases Se requiere mayer calificacién, pere en otres, incluse se pue
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de decir que empieza a decaer. Aquf se observa, que se ha mecanizade

ne séle la erientacién de la herrsmienta, sine que tambien su aplica-
cién en el tiempe independienxemente de la puesta en marcha, y apaga-
de del artefacte. En estes niveles de heche ne se reducen les coneci-
mientes acerca del trabaje, pere la atencién, centrel y tema de deci-
sienes hacia 1la mégquina se ven reducides, y sebre tedoe se aminera el

requisite del cenecimiente técnice, sobre el funcienamientoyy ajustes
a 1a mfiquina. Aquf les "eperaderes de méquinas™ substituyen a les me-
cénices, ya que el trabaje ha pasade a cenvertirse en eperacién de --
simples méquinas, para alimentarlas de materia prima y supervisarlas,

Del Nevene al Onceave nivel, ya a la méquina se le ha pueste baje

centrel interne, seflalande sus prepias necesidades ya que la respues-
te de la méquina al mando, es més bien una simple accién indicadera,
que una accién especifica de 1la méquina. La méquina lleva un registre
de su funcienamiente, llamande la atencién del eperarie si es necesari
¢. En estes niveles, es fécilmente percibible, la creciente reduccién
de la actividad de atencién, juicie, decisién y accién reclamada al []

brere, aunque pudiersn encentrarse excepcienes.

En les niveles Duedec{me a Deci{meseptime, el operader empieza a —

respender séle al funcienamiente de la méquina, ya que esta incluse -
mide y modifica sus propias funcienes, § sea que ya précticamente ca-
siitede le hace la méquina. En censecuencia, encentrames que el eobre-
rescentribuye cen poece § ningin esfuerze fisice 4 mental, al procese
preductive. Cemo la méquina cuenta con artefactes de inspeccién, que
retrealimentan a la méquine, para que se autecorrija este releva al )
perader del pequefie esfuerze mental que estaba desempefiande, tal comeo
toma de decisienes, juicio § necesidad de hacer ajustes a la méquina.
La supervisifn y el "patrullaje’es el trabajo (si se le puede 1lamar
as{) fundemental en que puede contribuir el ser humanosll) si es que
en este mismo instante ne ha side substituide por un autemata ciber-
netice.

De lo anteriormente tratade, puede dibujarse la siguiente grafica
donde de manera ilustrativa pedemes darnes cuenta, que efectivamente

los adelantos tecnolégicos (dirigides por el céﬁital) en los medios de

|

.

.
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produccién, estédn teniende efectes epuestos a les requerimientos de

calificacién, y si han aumentade la enajecién de] ser humane, ya ne

‘8610 en la fébrica, sine incluse en su vida priveda y secial,
CALIFICACION CONTRA AUTOMATIZACION,

\Descenso de calificacién labetal para eperar la méquina

rAumento de la calificacién requerida per el eperader para poder ma-

ne jar la mAquina.
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\‘Para coencluir, pedemes decir que eccidente va hacfa niveles cada
vez més intenses en la técnica, que estén peniende en peligre su civi
1izaci‘n,( +)

deminacién, sebre les demas.

este debide a gque la técnica expresa voluntad de peder y
(++)

La técnica, al cemplicarse se cenvierte en un privilegio de un pe-
quefie nimers, mientras que 1as mayerias que sen les ebreres de la&s
fébricas, séle cumplen erdenes, sin cemprender nada ni desear cempren
der,

Le tYnice que puede salvarnes, es velver a nesetres mismes, y lle—-
gar as{ a las prefundidades de nuestra persenalidad, y encentrar la
libertad prefunda del ye. Es necesarie ;llamar al hembre a si misme;
pués ceme le preclaman las escrituras: ;que tilidad tendrfia para el

hembre, la cenquista del munde, sSi en elle perdiera el alma?.(lz)

S

©r

(+) <18 gran empresa, que deblega el hembre a la mdquina, nivela sus as-

(++)

piraciones sentimentales, le regimenta en vista de una mayer eficien-
cia, le humilla en su sutematisme, disminuye sus facultades intelec--
tuales para desarrellar tan séle la rapidez de les reflejos, nes lle-
va a decir que el maquinisme mederne, viste desde la perspectiva del

obrere, lleva (...) a un segure deteriere de les valeres intelectua--
les y meraless). "cita del inferme tailledet", Cit per Friedman Geery
ges, La Crisis del Pregrese Ed, Laia, lra. edicién, Barcelena 1977,

pp. 255.

El sabie y el ebrere productor, estén compiotaaente separades; y la

ciencia en lugar de aumentar entre las manes del ebrere las fuerzas
preducteras y hacer que se apreveche de ellas, casi siempre se dirige

centra é1. El saber, se cenvierte en un instrumente que puede separar

se del trabaje é incluse epenérsele. W Thempsen, "An Inquiry inte the

principes of the Distributien of wealth", Lenden, 1824, pp. 274. Cita

per Gerz Andre, Critica de la Divisién del Trabsje, Bd. Laim, lra. BEd,

Barcelena, 1977. pp 29. '
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I1I1.2 Influencia_de_la_Enajenacién_en_la Mediana_y_Gran_Empresa Méxi-

cana. .

Hemes viste ys, ceme el avance tecnelégice en les paises desarrella
des capitalistas, ha cenducide a multiples preblemas, sebre tede pate-
logfas laberales causadas per el maquinisme. Ahera cabe pregﬁntarse
jque pasa en las empresas mexicanas respecte a la enajenacién en el
trabaje?. Para peder centestar de una manera veraz a elle, es necesa-
rie aberdar el preblema desde este misme punte, é§ sea desde el punte
de vista del desarrelle tecnelégice.

Podemes afirmar sin temer a equivecarnes, que Méxice carece de un
desarrelle propie, en ciencia y tecnelegfa. En general, la mederniza-
cién de la industria se ha basade fundamentalmente en la impertacién
de tecnelogfa, afladiends a este escasa participacién de la creativi--

(+)

dad nacienal. Esta dependencia tecnelégica, ha traide censige cen-
secuencias graves, paras un desarrelle sane del pafis. Después del pe--
rfede presidencial de Lazare Cédrdenas, el pafs inicié su procese de
industrializacién. "La carencia de tecnolegia, hize que se iniciara

(13)

su impertacién, y cen ella la inversién extranjera®, La iniciati-
va privada, se ecupé de las actividades més lucrativas, subsidiandelas
el gobierne, y ahera les resultades sen clares, é sea, que ese esfu-—-
erze ne se acempafle simultaneamente para impulsar de manera impertante
el deéarrello de nuestres prepies recurses tecnelégices. De acuerde a
este criterie, el pafs se industrializé durante treinta afes. "En la

actualided, la fabricaciGn de preductes ha cemenzade a desplazar a la

(+)"Ségﬁn algunes enterades, los paises en desarrelle impertan el 99.9 %
de los cenecimientes cient{fices y tecnelégices qué emplean, Este ter-
cer munde, con sus des tercies de la peblacién mundial, centribuye se-
lamente con el 2 % del gaste tetal, en ciencia & tecnelogfa, E1 98 %
restante, cerre a carge de las nacienes desarrelladas. (...) La inveg
8ién en ciencia, referida al percentaje del preducte nacienal bruto;

es en términes generales, diez veces mener en les pafses en desarrelle,
que en les paises rices. Martinez Paleme Adelfe “Ciencia y Desarreelle"
en Ciencis y Desarrelle CONACYT (M®xice, D.F.), Julie-Ageste 1985, #63

Afle XI, pp. 88.




agriculturs come el secter nice y més impertante de nuestra cconomia%a{
La agricultura también se ha desarrellade, pere séle en aquelles sec-
teres, que cumplieren cen les requerimientes de les medeles impertades.
Nuestra ecenemfa, centrelads per un pequefie secter de la peblacién, se
ha fertalecide pere se ha estrechade cada vez més lazes de dependencia,
con las petencias industrializadaa".(l4)
Ls manifestacién més clara de dependencia tecnelégica, es la debi--
1idad en la fabricacién de medies de preduccién, que es dende se ha
dade, el méxime fndice de impertacienes: "Para el inversienista nacie-
nal, la preduccién de bienes de capital ha side menes atractiva que la
de bienes de censume é intermedies, porqﬁe en la primera generalmente
ne hs habide pelfticas preteccienistas, pere tambien perque requiere
tecnelegia més cempleja, persenal altamente calificade, un sestenide
esfuerze de investigacién y desarrelle, y un mercade generalmente ma--
yor que el nacional".(ls)
La razén de modernizar la tecnelegis en Méxice, ne difiere en muche

(+)

giran tedes les demés se sigue cumpliende cabalmente: ( més alin si es

respecte a les paises desarrellades, ye& que el oebjetive del cual

ta tecnologia, es impertada de paises imperialista‘) Incrementar las
ganancias del capital, ya que dentre de cualquier medele de preduccién
de este genere, 1la maquinaria nunca tendrd ceme fin aliviar, § per 1le
menes reducir la enajenacién en el trabaje, sine que mis bien f»rma

(++)

parte de las estrategias patrenales, indispensables en el vrecese

de acumulacién capitalista.

(+)

(++)

La innevacién tecneldgica (Nes dice Warx) séle es una estrategia, para
reducir el tiempe de trabaje necesarie y aumentar el tiempe de trabaje
excedente, y as{ aumentar la plusvalfa, que se denemanari plusvalia
relativa. Ver Cap. I: I.3.5 y 1.3.6

Tedes les esfuerzos del capital, se dirigen acencentrar en sus maenes

el centrel sebre el precese de trabaje, cosa que puede legrar en un sis
tema de castiges-incentives, pere el centrel resulta més eficiente, al

incerperarse a la tecnelegfe m{sma. Genzales Casaneva Pable, (et al)

tcoordinadores) EL Obrere Mexicane: cendiciones de trabaje. Ed. S. XXI
vel. II, la. Bd. Méxice 1984, pp 15.




ilonse Aguilar cementa al respecte, ja acumulacién de capital, /03
tiende a expresarse en una cempesicién (...) cada vez més alta, ¢ le
que es le mismo; en una creciente preductividad del trabaje. Mientras
més eficiente es un ebrere, el equipe qﬁe mane ja 6 meviliza es més ces
tose ¥y (...) cempleje. Pués bien, cuande la tasa de ganancia desciende
é tiende a bajar, el capitalista trata de centrarrestar tal situacién
mediante el emplee de métedes de preduccién més intensives, § sea que
entrafien mener necesidad de nueves brazes y més altes rendimientes per

(16)

hembre, es decir una tasa més alta de expletacién"”, Entences el Es
tade Mexicane se ha interesado censtantemente en la medernizacién de
les bienes de capital, ya que cen elle haréd que se genere un continue
precese de redifinicién del tiempe de trabaje socialmente necesarie en
la preduccidn de mercancf{as, que directa § indirectamente abaratard la

(+) (++)

_"de trabaje, y per tante incrementard la tasa de expletacién,

fuerza

este interés del Estade per la modernizacién industrial, se entiende

per la razén de que Méxice (marcadamente), tambien esta inmerse en la

(+4+)

crisis ecenémica mundial y necesita censtantemente redefinir les

(+) Elle es le que ocurre en Méxice, en particular en les ltimes afies.
(see) Precese que pedrfames deneminar, clédsice de mantenimiente de un
ejercito de desecupades que amertiglien la demanda de mane de obra, ¥y
centribuyan a mantener un baje nivel de salaries. (...) Aguilar Mente-
verde A. (et al) Preblemas del Capitalisme Mexicane Nuestre Tiempe,
6a. edicién, Méxice, 1981, pp 27.

(++) Coen Echeverrfa, puede decirse que tendencislmente aumentaren més les
Salaries reales, que las ganancias reales., Cen Lépez Pertille, tenden~
cialmente subieren las ganancias reales, mientrad les salaries reales
cafan, Genzélez Casaneva Pable (et al). Op, Cit. Vel. I Demografié y
condiciones de vida. pp 51.

(bt ) Respecte a la crisis, el Dr. Jose Luis Selis nes comenta: "lLa regenera-
cién de les capitales nimeroses, requiere de tiempe en tiempe la presen |

cia revitalizadera de la crisis. La intervencidn estatal, se manifiesta i
como intervencién pfiblica, baje la ferma de una "funcién crisis". Ia eri
Sis es necesaria para el capital, pere a la vez es peligresa para éste,

perque cen lleva un "déficit de legitimacién", que revela a los trabaja

CONTI 1Tl
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preceses de trabaje y as{ peder adaptarse a la llamada "divisién inter

(+)

8ién internacienal del trabaje, expresa el lugar relative de cada ece-

nacienal del trabaje," ya que puede decirse que en general "la divi-
nem{s nacienal en la ecenemf{a mundial, y ls intreduccién de les paisés
subdesarrellades (ceme Méxice), en esta tetalidad esclarecerd el demi-
nie del moede de preduccién capitalista al interier de les mismes (...)
(ye que) la estructuracién, y la dindmica de su precese secial se rea-
liza en funcién del papel jugade per estas ecenemfas, en la divisién

capitalista internacienal del trabaje. (+0.) E1l Capitalisme, ceme mede
de preduccién impueste desde el exterier, conlleva al misme tiempe la

alteracién y permanencia de las formas de preduccién preexistentes, §é

deres (as{i sea de manera fugaz ¥y velada) la verdadera naturaleza de las
relacienes de clase, ceme relsciones de expletacién y deminacién. La
funeién crisis del Ede, atendiende al saneamiente del capital y a su
regeneracidén, participa del cardcter desfetichizader objetive de la cri
'sis". Selis Jese Luis. "La cuestién del Estade en les pafdes capitalis-
tas subdesarrellades: algunes preblemas de métede", Criticas de la Ece-
nemia Pelitica (Méxice, D.P.) Editerial El Caballite, Julie-Diciembre
de 1979, Ném. 12/13, pp 153.

Ver tembien Capitule I.3.6

Bl Estado en les pafses subdesarrellades, es resultade de una necesidad
histérica y a la vez légica de repreduccién del capital a nivel mundial
y de les requerimientes de sus prepies preceses de acumulacién a nivel
nacienal. Per regla general, les paises dependientes.han conecide un

precese de industrializacién limitade, "tardfe y suberdinade” (...) La
naturaleza capitalista de sus Estades les ha side conférida (eee), per

la insercién de sus ecenemfas en la ecenemfa mundial y per su articula-

cién especf{fica ceme BEstade/Nacién, cen les de las ecenemf{as capitalis-

tas avanzadas". El Estade, en las econemfas capitalistas "subdesarrella

das", se deriva del capital mundial en general., La naturaleza capitalig
ta de estes Estades, emerge de la necesidad de repreduccién, a una esca
la mundial, de las relscienes de preduccién capitalistas. E1 Estade "sub

desarreellade", come Estade Capitalista, es inherente a la repreduccién

del capital mundial; su relacién cen este es una relacién de organicidad#
Tbid, pp 160-161. - |

}
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incluse, el surgimiente de fermas de preduccién inéditas"...(17)
Entences, un ebjetive fundamental en el reerdenamiente internacie-

nal de la preduccién, es el legre de una nueva cerrelacién de fuerzas

entre el capital y el trabaje, que reconstftuya al ejercite industrial
de reserva a nivel mundial. Hay que recalcar que la nueva divisién in-
ternacienal del trabaje, ademéds de ser un preblema pelftice ecenémice,
se cimenta sebre el avance tecnelégice en relscién a preceses preduc-—-

tives, transperte y la informética.(ls)
Despuée de .haber tratade algunes puntes muy impertantes, cenviene

adentrarnes en la preblematica especifica de les preceses de trabaje,
en.: la industria mexicana.

A pesar de existir pecas investigacienes, referentes a las caracte-
risticas tecnelégicas de la industria en Méxice, se puede decir, que
existe un desface, en relacién a la tecnelegia cen alte grade de avan-
ce autematizade, respectc a les paises desarrellades; Un desface tecne
légice entre empresas, € incluse diferentes niveles de desarrelle tec-
neldgice en una misma fébrica.(lg) ,

En sus des primeras etapas de la pelitica mexicana de sustitucién
de impertaciones, se puede ebservar, que se desarrella sebre tede el
secter manufacturere, vpara el censume final tante durader: ceme ne du-
radere., Centrariamente, en la industria de bienes de capital se obser-
va fuerte debilidad.

En la primera etapa (1940-1955) el interés fué per desarrellar las
industrias preducteras de bienes de censume ne durable, tales ceme:
Textiles, calzade, alimentes, etc. En la segunda etapa, en cambié se
dié impulse al desarrelle de las industrias preducteras de bienes de
consumo'durable, tales ceme: Aparates electredeméstices, rama autome-

(+)

triz, etc. y de manera minima' “algunes bienes de capital, le cual

(+)

La muestra de le debilidad & deficiencia del sector de bienes de capi~-
tal, es que la rama de maquinarf{a y equipe, estd censtituida predeminan
temente per talleres y pequefias unidades, que ensamblan y reparan al la

de de algunes cemplejes industriales que fébrican méquinaria sencilla,

dtilizande en la mayerfa de les cases, piezas y partes impertades. Lau-
rell Asa Cristina y Margarita NMlrquez, E1l Desgaste Obrere en México, Ed. |

Bra, la. edicién, NMéxice 1983, pp 40.




106
obligé a'importarlos. Este dltime sSe debe, ceme ya se dije, a que ne se
cuenta cen un secter bien desarrellade de bienes de capital, esté da a
entender que existe carencia de preceses laberales avanzades tecnelé-
gicamente, le cual impesibilita su preduccién per le menes en el cer-
te plaze.

Ceme pedrid apreciarse en seguida, Méxice cuenta cen distintes nive-
les tecnelégices en su industria. Esta heteregeneidad, va desde les pre
ceses que pedrfan ubicarse en la etapa histérica de ceoperacién simple

(20) Este sSe debe &l répide precese de

hasta les procesos'automatizados.
ipnovacién, que tienen les pafses desarrellades, lo cual les lleva a
expertar la méquinaria y brocesos tecnelégices que van quedande ebsele-
tes, € que ne legraren la preductividad suficiente, ceme para ser cem--
petitiva en estes paises.(ZI)
Del total de les 62 666 establecimientes industriales censades en

1975, el 12 % (238,000) de les trabajaderes labera en preceses de Cee-

peracién simple é manufactura, que se caractérizan per una tecnelegia

primitiva, le cual ha de supener un trabaje prelengade y dure, pere
esencialmente artesanal, El salarie en estes preceses, esta per debaje
del salarie medie industrial, per le qﬁe el obrere, m4s que repenerse
del trabaje se va "desgastande", y al ser su consume deficienta en ali-
mentacién esté repercutiréd en su salud, causande patelegfas de erigen
infecte-nutricienal y esteemuscular.

BEstes preceses de ceeperacién simple, se dan sebre tode en las em--
presag de bienes de censume bésiceo, en preductes minerales ne-metélices
(BEjemples la preduccién de artfcules de bafle ceme lavabes, sanitaries,
etc, dende el trabaje manusl es muy requeride, incluse en fébricas gran
des) en preductes metélices, tales ceme artefactes agricelas, Gtensilies
de cecina, hereer{a, etc, Tambien estén en este genere de preceses, el
ensamble y le reparacién en pequefies talleres de preductes electrices
y electrenices, & incluse méquinaria y equipe.

La peca rentabilidad de les talleres é industrias incluides aguf, se

esta asgravande dada la presién de la crisis ecenémica, y ebviamente ne
tienen pesibilidad de ser cempetitives. As{ del perfede de 1970 a 1975,
se registré una disminucién de estes establecimientes en diferentes
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ramas industrisles. "Disminuyeren en un 26 % en la industria de bebi-
das, un 10 % en tabace, un 15 % en textil, un 9 % en vestide y calza-
de, un 31 % en madera, un 12 % en papel y celulessa, un 22 % en cuere

(23)

tendencia a transferirse estes obreres a la gran industria, que céme

y un 38 % en quimica". Este invita a pensar que se esta dande una
veremes mis adelante, es dende se dan les preceses de preduccién tay-
lerisades y autematizades.

En le referente a les preceses de maquinisme simple, (que se puede

censiderar histéricamente la primera ferma capitalista de preducciénm),
laberan apreximadamente 354 000 trabajaderes (18%). Aqui el deteriere
del ebrere, ya ne es tante el esfuerze fisice censtante y prelengade,
gine més bien el riesge al eperar las méqﬁinas, “"les mevimientes res-
tringides, la inmevilidad espacial, las presienes surgidas per el des
tajisme, la erganizacién del tiempe en turnes, y el maneje de ebjetes
nocivos".(24)

Las industrias incluidas en este tipe de precese preductive, sSen la
miner{a, expletacién de sal, matanze de ganade, cenfeccién, fabricaci-

én de calzade, imprenta é industria textil.(+) ‘
Les preceses de preduccién en banda § cadena, se diferencian de les

. \ .
preceses de méquinisme simple, en que se da una mayer fragmentacién del

trabaje en el taller ¢ fibrica,(++) laberan aquf apreximadamente unes

(+)

(++)

"En la mayer parte de la industria textil, se dtilizan méquinas aute-
méticas, pere en las empresas pequeilas predeminan las méquinas centre-

ladas per les ebreres, per ejem, enyla fabricacién de sweteres" Ibid.
Pp. 44.

Junte cen el perfeccienamiente de la preduccién mecanlzada, el empre-
sarie hace use de la "erganizacién cientifica del trabaje" é tayleris
me, el cual se disefle sebre tode purael trabaje directe, relacienade

con las méquinas. Esta ferma de ergunizacién se basa en la ebra de Fre
derick Wislew Tayler, el cual pestula un cenjunte de principies elemen

tales de erganizacién y admén del trabaje, les cuales, han side cens--

tantemente replantades y perfeccienades per les actuales Ingenieres In

dustriales. Su implantacién en las empresas, se ha generalizade mundi-
almente (incluse en les paises secialistas, ceme veremes mids adelante
en este trabaje de investigacién) ya que a través de estes métedes de

trabaje, el capitalista legra parcializar cempletamente el precese detraﬂ

abaratandela y asf{ incrementar su velumen de ganancias, Censultese;

Tayler F. Winslew Principies de Admén Cientifica, Ed. Herrere, 22a., ed.

Méxice 1977,
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384 000 trabajaderes (19% del tetal), Precisamente, es8 a censecuencisa
de la ferma de erganizar el trabaje, dende se pueden cencentrar les
mayeres elementes de deteriere, 2 les que estdn Sujetes les ebreres
incluides en estes procesos; ya que existe una "parcializacién creci-
ente de las tareas que llega a extremes, Ceme las eperacienes que su-

2
penen unes cuantes movimientes, y se realizan en menes de 15 seg."( 5)
Esta laber, descalificada, repetitiva y menetena realizada a altes

niveles erigina un patrén de deteriere psiquice, fisieldgice y fisice
que queda plasmade en un elevade nimere de accidentes, patelegia psi-
quica, psicesemética y estea neuremuscular. Cabe mencienar, que ne
todes les trabajaderes que laberan en este tipe de industrias, se en-
cuentran trabajande de manera directa en la cadena, pere tede el res-
te de las actividades giran en terne a esta.

Les preceses de banda 4§ cadena, se lecalizan sebre tede en fébricas
ensambladeras diversas, tales ceme aparates eléctrices y electrénices,
preductes métalices diverses, méquinaria y equipe é industria auteme-
triz, as{ ceme enlatades de alimentes, etc.

Bn Méxice también existen les preceses de preduccién autemétice dis-

'cretos, y sen les gue ecupan a la meyeria de les trabajaderes, aprexi-
madamente 528 199 (26.4% del tetal). Se puede decir, que estes sen -
preceses pece complejes en su eperacidén individual, ne obstante eca--
sienan el misme deteriere ebrere que cualquier etre precese autemiti-
ce, ya que se caraéterizan per ecasienar cargas psiquicas altas, de-
rivadas de la cembinacién inactividad-méxima atencién, afiadiendese pe-
ce centrel sobre el trabaje. BEste ecasiena también descargas excesiéas
en la quimica erganica del eobrere, que paulatinamente le llevara a en-
fermedades (per la tensién psfiquica prelengada) accidentes y tumeres,

En este rubre, se encuentran las industrias de alimentes, maiz, ha
rina, pan y galletas, algunes preductes l4ctees, hiele, helade y fri-

turas. También se puede'incluir a la industria refresquera, tébacc y
textil, fabricacién de triplay, preductes de cerche y fibracel. Tam~-

bién algunas empresas editeriales, etec.

Pinalmente, se pueden encentrar en Méxice, les preceses autemétices
de fluie centinue, que representan el mis alte nivel tecnelégice intre
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ducide en el pais. mn este nivel, se nueden incluir las industrias doJa?

quimica, del petréles, cemente, cal y siderurgia, industria azucerera,

destilacién de alcehel y elaberacién de sus derivados, algunes preduc-

tes lactees, etc. BEm en este tipe de preceses dende tema niveles muy

elevades, las intexicacienes y las substancias carcinégenas sen una

amenaza centinua a la salud y vida ebrera, é incluse les habitantes

que circundan este tipe de fébricas, en tan alte grade de peligrg;‘

+)(26)

A centinuacién se estructura de manera esquematica, les preceses la-

berales en sus respectivas rames industriales y nimeres de trabajaderes

dbicades en cada una de ellas:

Tipe de Tipe de Industria Nim. de % del
Precese Trabaja Tetal
Ceeperacién Pequefia mineria, alimenticis, textil,
Simple €  cenfeccién, calzade, cuere y piel, ma
Manufacturs dera, quimica, preductes minerales ne

metdlices, preductes metdlices, maqui

naria y equipe, aparates eléctrices y

electrénices y equipe de transperte. 237 964 11.9
Maquinisme Minerf{a, expletacién de sal, matanza
Simple de ganade, textil, cenfeccién, calza-

de, cuere y piel, madera, muebles, e-

diterial, preductes minerales ne metd

lices, equipe de transperte. 353 598 17.7
Banda ¢ Alimenticia, caslzade, envases de pa--—
Cadena pel y cartén, maquinaria y equipe, a-

parates eléctrices y electrénices,

preductes metdlices y equipe de trans .

perte, 383 549 19.1
Autemdtice Alimenticia, refresces, tabace, tex--
discrete +il, madera, editerial, preductes mi-

nerales ne metdlices, preductes meté-

lices, maquinaria y equipe. 528 199 26.4
Autemétice Alimenticia, bebidas alcehelicas, ce-
Fluje Cen- lulesa, papel y cartén, quimica, pe--
tinue trélera, cemente y cal, metdlica bési

‘ ca, preductes metdlices de fundicién. 199 315 10.0

Autemidtice Alimenticia, quimica, hule y pléstice,
fluje cen- vidrie, ladrilles, tabique, abrasives,
tinue més laminacién y estiraje de metales. 226 873 11.3
oetre prec.
Va.riados i A R A e P R B 72 987 N 3.6
Tetal 2 002 48s 100 8
Fuente: X Cense Industrial, 1975 y entrevista ingenioro industrial. (27)

(+)Para ejemplificar: este Wltime baste recerdar la tragedia ecurrida €1

19 de Neviembre de 1984, en el cempleje gasere de Pemex, en la Celenia

coptine —4
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édra concluir, cabe sefialar que la heteregeneidad tecnelégica en Jﬂb

la industria mexicana en general, trae censige inherentes fermss de
expletacién, que haciende use de tedas las vi{as pesibles, legra la
centinuacién de 1s valerizacién del capital.

El procéso preductive, ne séle es una simple cendicién riesgesa en

(+)

el trabajader, ceme le da a entender la medicina del trabaje, 8ine

San Juen Ixhuatepec, que practicamente quedé destruide junte cen la
celenia, al estallar les depesites gigaptesces, que centenfan 15 ¥ de
litres delfTamable centenide. Y en 1a que més de 250 000 hab. resultsa
ren afectades y aproximadamente unes mil perdieren la vida, Este es
un clare ejemple de ceme una empresa, en este case PEMEX,‘se ha ecupa
de més en preducir crude y derivades, a cesta de le que Sea (incluse
de 1a misma seguridad de sus trabajaderes y la seciedad) cen tal de
legrar aumentar su velumen de ganancias al méxime, perque su misién
primerdial es "meter délares al pafs", en lugar de temar medidas que
impiden este tipe de tragedias. Pere clare esta, a PEMEX le lnice que
siempre le ha impertade es tener una pelitica faverable al gran capi-
tal, etergande cembustible barate a la gran industria. Censultar al
respecte: Mehéndez Redriguez Marfe (Directer General), "La Cd. de Mé-
xice un pelverfan que pedrfa estallar en cualquier memente"™ Per Este,

(Méxice, D.F.,) Diciembre 1984, pp 2-5.
(+)"La medicina deminante, ha tratade el desgaste (ebrere) esencialmente

baje des fermas: ceme envejecimiente y ceme enfermedad. En ambes cases
les ha dade un éontenido natural; les ha estudiade ceme fenemenes bie-
legices. Bstablecer ceme premisas, la esencia bielégica del enve jecimi
ente y la enfermedad (...) ignera que cada épeca histérica, y cada cla
se ge caracterizan per fermas especi{ficas de envejecer, enfermar y me-
rir". "La medicina del trabaje se centra" en la preductividad, y cen--
vierte as{ la salud y a la enfermedad en ebjetes de estudie, pere en

relacién cen el productg. El cuerpe del hembre, se cenvierte en un en-

te preductive. 317636§p$”ailﬁ&iﬁﬁ%égfsﬁt£¢p?fﬁué%i§;;’En ¥éxice, en la
actuslidad la medicina del trabaje, per las razenes sefialadas, aiin ne
se encuentra suficientemente bien caracterizada, pués, per un lade ha
&ebide asumir metedelegfas cepiadas del extranjere, y han funcienade,

e dejade de funcienar, de acuerde a circunstancias de ceyuntura pelf{ti-

ca", Laurell Asa Cristina. Op. €it. pp. 9 Id. "Epidemielegfa, Precese
Celective Salud Enfermedad"™ Infermacion Cient{fica y Tecnelégica (Méxi-
ce, D.F.,), Abril 1985 Vel. 7, #103 pp. 16.
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que es causa especifica del medele ecenémice capitalista, en el que 4¢‘

1a menetenfa se ha cenvertide en cendicién "natural” del trabaje, se
bre tede en les preceses taylerizades, que sen les que may.r'control
efrecen al capitalista hacfa sus trabajaderes, ya qﬁo a estes (ebre-
res) se les despeja as{, del cenecimiente de tede el precese preduc-
tive de determinade bien, y a cambie se le dan simples instruccienes
per via de las eficinas de planeacién y direccién, paré que ejecute
una fraccién de este proceso.(+) Les ebreres, entences ne tienen in-
fluencia sebre céme ejecutar el precese de trabaje en su cenjunte,
su trabaje esta suberdinade al mevimiente de la méquina y de la di-
reccién, le cual deteriera al trabajader tante fisica ceme psicoi‘-
gicamente, ya que les preceses maquinales taylerizades, cenducen ne
cesariamente a una ferma pateldégica de vivir, pensar y sentir del
hembre. Ne puede eSperafse etre resultade, cuande se ha destruide el
trabaje arménice de la unién planeacién-ejecucidén, y a cambie se dan
tareas simples y repetitivas al servicie de una mdquina, al grade de
que la creatividad se hace ebseleta, y la descalificacién es le ide-~
al, eriginandese as{ la enajenacién ceme resultade esencial de esta

absurda é inhumana divisién capitalista del trabaje en Méxice, |

"Per medie de el establoéimiento eanticipade del contenido del trabaje
el capitalista puede centrelar cada detalle en el precese de preduc-
cién, y la ferma en que se lleva a cabe.c Al respecte Tayler nes dice:
Quizé el elemente més destacade de la admén cientifica mederna, sea
la idea de la tarea € laber. E1 trabajeo de cada eperarie queda tetal-
mente planificade per la direccién, cen un dfa cuande menes de antici
pacién, y en 1la mayerfa de los cases cada eperarie recibe instruccie-
nes cempletas per escrite, describiendele detalladamente la tarea que
tiene que llevar a cabe, as5{ ceme les medies que habrd de emplear pa-
ra realizar el trabaje. El trabaje as{ planificade per adelantade ceng
tituye una laber que tiene que reselverse, tal ceme le explicébames
més arriba, ne per el trabajader, sine, en casi tedes les cases, per
el esfuerze cenjunte del ebrere y la direccién. Bsta laber previa es-

pecifica ne séle le que tiene que hacerse, sine tambien, céme tiene
que hacerse, y el tiempe exacte sefialade pars hacerle". Tayler PFrede-
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Ilustrativemente citames a centinuscién, un cuadre dende se pre-
tende resumir el grade € nivel de centrel que tienen 1las persenas se

bre su trabaje, en las industrias mexicanas:

GRADO de CONTROL en 1es PROCESQS de TRABAJO, TRABAJADORES OCUPADOS en

la INDUSTRIA MEXICANA, 1975: |

1 nang A e o1 B aha 180 3 P BNtHa 16 “% \
ontrel del trabajeder 311 310 18.1
ontrel ebrere-méquina 371 020 : 21.6

Hontrel séle¥miquina 959 502 55.8

he Se tiene infermaciély 76 445 4.4

T Q A R | 1 718 277 1000 ,g

Puente: X Cense Industrial, 1975, S.P.P., Wéxice 1979 & infermacién
ingeniere industrial. , ,

Come Se puede ebservar, el 55.8 % 6 sea mds de la mitad del total
de trébajadores estdn relacionades a preceses laberales, dende es la
miquina la que ejerce el centrel del trabaje, y el ebrere el que tie
ne que semeterse a este centrel. El 21.6 % de les trabajaderes séle
ejerce un centrel parcial en el procese de trabaji, ne ebstante que
la méguina ejerza cierte arbitraje sebre este. Ceme se puede apreciar
en el cuadre, séle el 18.1 % de les trabajaderes puede decirse que
ejercen un plene centrel sebre su trabaje & instrumentes de preduccién.
De esta menera, puede afirmarse que el grade de enajenacién del ebrere

(28)

en Méxice, se encuentra en una etapa bastante avanzada.

Qe




' 111.3 En_Que_Ha_Centribuide_La_Administracién_De_Persenal _X_pe_?ro-473
duccién_Para_Disminuir_La_Enajenacién_Del Trabaje_En Wéxice..

Lo transfermacién del hembre en un simple facter de preduccién §é
ceme instrumente del capital, serd un ebjetive permanente de les in-
genieres industriales, y algunes administraderes al servicie del me-
de capitalista de preduccién, y si de alguna manera se Ve disminuide
este objetive, el capital casi siempre se sentiri amenazade, le cual
légicamente ha sucedide dada la iniciativa ebrera. Este ha heche que
le iniciade per Tayler, se centinue y perfecciene dande erigen a nue
vas fermas més sdtiles, y mejores para encaminar al trabajader hacia
les intereses patrenales, BEn censecuencia se ha creade un buen nimere
nje disciplinas practicas y académicas, dedicadas al estudie del ebre
re, ¥ han surgide tante en departamentes de persenal, y de relacienes
laberales de las cerperacienes, ceme eh erganizacienes de apeye exter
ne, tales, ceme escuelas de relacienes industriales, departamentes u-
niversitaries de socinlogia,(+)

(29)

Cen este apeye surgen campes de estudie, tales ce

y otras institucienes académicas y pa
ra-académicas*",
me la psicelegis y fisielegfa industrial, cuye tnice fin es perfeccie
nar les métedos de seleccién, capacitacién y metivacién de les traba-
jaderes. La diferencia en estas escuelas, es que & la inversa de el
taylerisme, ne se ecupan del centrel directe de los preceses de tra-
baje, sine més bien de les méviles, per les cuales el ebrere es indu- .
cide a ceeperar de la mejer manera, cen les representantes del capital

para legrar mayer productividad.(3o)
Come hemes viste anteriermente, cen la erganizacién cientifica del

(++)

trabaje y la méquinaria se impene una ferma de trabaje, que parcig

liza y enajena gl trabajader, respendiende integramente a les intere-

/§7)Que de niﬁégga manera, es el case del departamentc de secielegia de 1la

LAa . el
UAM;I, y desde luego tampcco “area de administrgtidn. Este sipbunfir

ma, per las investigacienes hechas al respecte en esta casa de estudi-~
es: Ver Bibliegrafia.

(++)& E1 Taylerisme, ne es més .que la expresién cenceptusl del mevimiente
de la miquinap). Institute Gransci, Scienza e Organizzaziene del Lave-

ri, Rema, Ed. Riuniti, 1973, pp 18-20 Cit per Gzlz. Casaneva Pable (et
al) (ceerdinaderes), El Obrere Mexicane. Op. Cit, Vel. 2, pp 15
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ses capitalistas., Ahera cen el surgimiente del mevimiente de las Re-
lacienes Humanas, se pretende reubicar les sentimientes ebreres a las

necesidades de 1a preduccién, cen elle se cemplementa el despeje del

saber (cen la erganizacién cientf{fica del trabaje) y el sentir (rels-
cienes humanas) del trabajader, enmascarande este despejse con la pre-
: (31)

mesa de satisfacerles y hacerles felices, en tedes sus desees,
Estas des escuelas sdministrativas, en lugsar de centradecirse, ci-

me pretenden explicar algunes teerfices, en la realidad se cemplementan:

"Si bien, el taylerisme se pene explicitamente al servicie del capita-

lisme, la escuela de las Relacienes Humanas denuncia en cambio muy vi-

vamente el clima deshumanizade, que reina en la gran empresa y la ena-

jenacidn que de &1 resulta, para guienes trabajan en ella. Pere la fi-
leseffa subyacente sigue siende fundamentalmente censervadera, en la
medida en que da preferencia a les valeres de integracién y de armerliag
reduce al minime les antagenismes entre patrenes y ebreres, y eculta
les mecanismes de la deminacién secial; de suerte gque sus tesis hen si
de fécilmente recuperadas: dande impulse a lss tendencias neepaterna-
listas de les patrones nerteamericanes, y seflalande les medies de me-
jerar el clima secial en las empresas, ellas han centribuide indirec-
temente en un memente dade, a legitimar ¥ referzar el sistema ecenémi
co y social.(32)

Estas des escuelas, incluse tienen similitudes en sus ebjetess: de
estudie ya que: ‘

a.) Ambas estudiasn a pequefias empresas é§ talleres, Que estudian desde
un individue, hasta grupes infermales.

b.) Ambas desde diferentes perspectivas, giran en terne al centrel del
precese de trabaje y tratan de legitimarse individualmente y argu-
mentande que su verdadere ebjetive es la eficiencia, bienestar in-
dividual y secial, mayer recempensa 2l trabajader, etc,

c.) Les estudies administratives de estas des cerrientes, han side en
organizacienes grandes, debide al suré&miento del capitalisme me-

nepelista. Tratan de legitimarse, tante a nivel erganizacienal ce
me sSecial.
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a,) Han acudide a disciplinas ya desarrelladas, y es le que permite ns

su evelucién. Ademés tratan de legitimarse cen la bandera de la

ciencia.
‘acién entre dirigentes y dirigides, tante a

e.) Preclaman la celabox

‘nivel fermal ceme infermal respectivamente.

f.) La supuesta ruptura entre las des cerrientes, en realidad "es mis
bien un coentinuisme sitil de adaptacién de les mecanismes de cen-
trol del precese de trabajo".(33)

Entences este nueve enfeque administrative de las Relacienes Hu-

manas, séle viene a cemplementar a lLa Administracién Burguesa, ya que
a.je contrel a les grupes fermales, esta nueva

(+)

radas preducirén més y mejer,

si antes séle se tenfa ¢

teerfia, le cue hace es, centrelar en le infermal, ya que as{ las

pefsonas a guste y metiy
La escuela de 1as Relacienes Humanas (R.H.), ha tratade dé dar una
representacién falsa deila erganizacién y de sus intensienes para cen
la seciedad, pere le que en realidad ha heche, es intreducir técnicas
que faciliten aumentar el capital. Para tratar de escender sus verda-
deras intencienes, afirﬁan que su meta fundamental es el bienestar or
ganizacienal y secial, la satisfaccién, la metivacién, etc. é bien a-
segurar la méxima presperidad y bienestar, tante para la erganizacién
ceme para el trabajader, é ceme dijera Déuglas Mc Greger: crear las

"condicienes que permitan a les miembres de la erganizacién, realizar

(+)"La erganizacién fermal (es) la encargada de meldear el cempertamiente

de les trabajadores entr
exigencias preductivas (
y peliticas erganizacien
trata de las relacienes
La erganizacién fermal,
eficiencia (...)

e s{, (erganizacién humana)y cadecuarle a las
erganizacién técnica), a través de las reglas
ales. La erganizacién infermal per su cuenta,
(humanas) entre les trabajaderes...

estd regida per 1a‘16gica del ceste y la de la

Per su parte, la erganizacién infermal estd determinada per la légics

de res sentimientes y 1

fie H. Mite y Peder en

tice de la admén, UAM-I,
84, pp. 53-54.

idee~légica. Ibarra C. Eduarde y Luis Menta

js Organizacienes: Netas para un anélisis cri-

celec. cuadernes universitaries, Méxice, 19-




méjor sus prepies ebjetives, encaminande sus esfuerzes hacfa el éxi-

te de la empresa.(...) EL cencepte de intograei‘n y autocontrol&'su—

pene que la ergaenizacién realizard mejer y més efica®mente sus ebje-

(+)

tives ecenémices, haciende ajustes en aspectes impertantes a las
(34)

necesidades y aspiracienes de sus miembres". Siguiende la misﬁa

linea de pensamiente de Deuglas Mc Greger, pedemes centinuar dicien-
de que les "buenes" gerentes en el capitalisme, sSaben muy bien que
la razén de su éxite, radica en buscar 1sa méjor manera de inclinar
& cada suberdinade y ebrere a ebtener de tedes y cada une de elles,
le mejer para el trabaje, su mayer atencién, aptitudes, pericia,
buena veluntad, etc., para que ceme resultade legren de la mejer
manera los ebjetives de la erganizacién, precurande que tzdo§ elles
“ 35

al legrar esté, esten cada vez més satisfeches y felices.

Al anslizar estés argumentes, en les cuales se dbican gran parte

de les teeorices de persenal § Relacienes Humanas (R.H.), pedemes

ebservar, que para entenderles claramente en una realidad ebjetiva,

El autecentrel, coincide cen le diche per Elten Maye: " La mayer
libertad, una vigilancia menes estricta ¥y la pesibilidad de variar
un ritme de trabaje, sin tener que ofr las ebservacienes de un ca--

pataz, han side facteres impertantes para crear una mejér actitud

mental, Yy un mayer gece en el trabajader...” ( pere ) en cierte me

de, se les vigila de muche méds cerca, que en cualquier etra épeca
anterier; 1la diferencia este ahera, en la ferma de vigiiar. Maye
Eltén, " Preblemas humenes de una civilizacién industrial ", Nueva

Imagen, Buenes Aires, (1946), 1972, pp. 75 y 84, Cita per

Ivarra C. Eduarde y Luis Mentafie Hirese, Op. Cit, pp. 60,61

(+) EL subrayade es nuestre.

é
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es necesarie desenmascararlos,(+) ¥ para censeguirle es necesarie te A,?
ner presente las relacienes de peder, que pueden ser explicadas desde
la perspectiva de las relacienes seciales de preduccién, y es preci-
samente en la prepiedad de les medies de preduccién, dende se encuen
tra 1la fuente de peder en las mrganizaciones.(36)

Deuglas Mc Gregor,'nos habla de eneaminar nuestres esfuerzes al
éxite de la erganizacién, pere sperque habla de erganizacién y ne de
el éxite de los intereses patrenales?, buene perque a la erganizacién
la ha mitificade, escendiende as{ la deminacién, en tante expletacién
¥y peder del capital sebre el trabaje. A la erganizacién se le ha re-
vestide en ferma de un ser endiesade y prepetente, el cudl gebierna
de manera altruista nuestra existencia: Se le mistifica, "al abstra-
erle ceme un ente cen vida prepia, cen validez universal y separade
del centexte histérice y pel{tice. De esté manera, se relaciena al
peder cen la censtruccién mitica de la erganizacién, velviendele a-
merfe y desligado de su verdadera funcién clasista en las empresas".(37)

Presiguiende cen Deuglas Mc Greger, més adelante nes dice, que de
esta manera "tratames de llegar a un grade de integracién, en que el
individue pueda censeguir sus metas cen mayer eficacia, erientande
sus esfuerzes hacfa la presperidad de la erganizacidn®,"Al decir"cen
#hds eficacia’,"queremes significar tambien que de esta manera encen-
trard mayeres satisfaccioneé que per etres muches precedimientes, ce-

mo la indiferencia, la irrespensabilidad (...)" élaramanta el auter

(+) La Teerfa Administrativa Burguesa, se encuentra enmascarada ya que,
"excluye la pesibilidad de ceercién, de ebligaciém; les cenceptes de
peder, cenflicte y ebjetives persenales de lucré, sen trasladades ra
ra su 1egitimac16n‘ideoligica, & les ambites de auteridad, preblemas
administratives y ebjetives celectives., Un cenjunte amplie de teerias
-disfrazadas cenvenientemente de técnicas neutras- sen puestas a dis-
pesicién de les participantes (capitalistas), ceme un gigantesce me-
canisme de défensa., Estas teerf{as, sen desarrelladas principalmente

dentre de la cerriente del humane-relacienisme: relacienes humanas,
psicelegia industrial, desarrelle erganizacienal (...) etc.” Resim

e. Mirivalde A Yy Luis Mentafle H. "La participacién (decisién, restric
cién, ilusién)”, Iztapalapa (Revista de CSH), Méxice, D.F., Junlo-Dic.'
1983, Afle 4, # 9, pp 192, )




nes da a entender, que incluse las metas del individue deben tradu- A/S
cirse en experimentar "censtantemente, més vives esti{mules para de-
sarrellar y pener en juege cen guste sus capacidades, su saber, su
habilided y su ingenie de meneras distintas, que centribuyan al éxi-

te de la empresaﬂ.(38)
Est4 idea es més clara, pere aln asf{ es necesarie clarificar més

su trasfende real:‘El capitalista, séle le gue busca es mejerar la
eficacia y celaberacién entre dirigentes y dirigides, para que haya
més §tilidades para el duefie de les medies de preduccién, y es pre-
cisamente le que nes ha tratade de decir Deuglas Mc Greger, Cen sus
argumentes, que traducides a la realidad del sistema quedarfan as{:
Hay que crear las cendicienes manipulativas necesarias, para que el
personal a nuestre carge hage de el trabaje un fin,ysea cada vez mis
“me jor expletade. Asi legraremes satisfacer el censtante desee de en-
riquecimiente y acumulacién del capitalista.

Diche le anterier, se deduce que las Relacienes Humanas, en la er

ganizacién es un mecanisme pelitice, que viene a perfeccienar el cen

trel en el trabaje, y asf{ le cenfirman les psiceleges al servicie del
capital, cuande elaberan cuestienaries § egtrevistas para la selecci-

(+)

én de persenal, le que tienen presente invariablemente en palabras
de Huge Minsterberg es le siguiente:

(Dicen les psiceleges)... «seleccionemes,tres prepésites principales

(+)Les Decteres Mirivalde Resim y ILuis Montaﬁo, hacen una critica muy ia
.teresante acerca de la psicelegfa cenductista, y nes dicen "centraria
mente a las corrientes a las cuales substituye el cenductisme se par-
ticuratriza per su intencién de aplicabilidad, erigiendese as{ en un
instrumente de 1la medificacién de la cenducta, y pesibilitande la ma
nipulacién secial (...) La pretendida "ciencia de la cenducta" adqui
ere cada vez més matices de una"técnica de adaptacién". Les psiceleges
Se integran rédpidamente al precese preductive, ceme aseseres de la re
clutacién, la induccién, la capacitacién, etc. en las empresas", Més
adelante citan a un representante del cenductisme, el cuil nes dice

416s técnicas que la psicelegia cenductista es capaz de prepener sen
eficientes. Satisfacen asi{ la demanda de etergar a les secteres deminan

tes peder, para manipular y cambiar la conciencia y la conducta de les

) suietes ideelégices,y Ibid, pp 194
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de 1la vida de los negocies, preposites gque sen impertantes en el ceo- }é’
mercie, 1a industria y en tede centre ecenémice. Preguntames céme re
demes encentrar a les hembres, cuyas cualidades mentales les haga Ser
les mejer detades, para el trabaje que tienen que hacer; segunde, ba-

jo que cendicienes sicelégicas pedemes asegurar la mayer, y més satig
facteria preduccién de trabaje de cualquier hembre; y finalmente, cé-
me podremes preducir la més cempleta de las influencias, qu? s;n desea
» 39

bles en las mentes humanas para les intereses del negecie.

También la secielegf{a, se ha unide 2 les prepesites de la Adm‘n de

Persenal, para estudiar ne la naturaleza del trabaje sine el grade de
adaptacién del ebrere = eSte: "claramente, para la secielegia indus -
trial, el preblema ne surge coen la degradacién del trabaje, sine, tan
séle cen les signes evidentes de insatisfaccién, per parte del traba-
jader., Desde esté punte de vista, el dYnice tema impertante, la unica
cesa digns de estudie, ne es el trabaje en s{ misme, sine la reaccién
del ebrere ante €1 y a este respecte es cuande la saclologia tiene

sentide", (40)
Ahora bien, ceme zmpliacién de la corriente de las Relacienes Hu-

manas (aparecida en 1929-30), surgén nuevas alternativas de contrel
laberal, adaptadas a las "necesidades empresariales" del memente, da-

(+)

das las exigencias de la fuerza de trabaje y la tecnelogia.

(+)

'(...) El tema en discusién era un aumente en el ritme de operacienes,

Exigencias en el sentide de censtante rechazé de les trabajes alta-
mente enajenantes. Al respecte, Braverman nes pene algunes ejemples,
Sebre tode en el trabaje de E.E.U.U., ya que segin estudies eficiales
de la Secretarfa de Salubridad, educacién y bienestar,aun signifieati
ve nimere de obreres nerteamericanes, ne estén satlsfechos con la ca-
lidad de sus vidas lsberales: ceme resultade de elle, la productividad
del trabaje es baja, cesa que puede medirse por el ausentisme, la tasa
de abandene, huelgas lecas, Sabetajes, baja calidad de les preductoes,
¥ una reluctancia de los ebreres a empefiarse a fende en sus tareas la-
berales.y... "Las plantas de autemeviles, especialmente sus lineas de
ensamblaje, fueren citadas ceme ejem. principal, come testiges "de es-
toe": &L Para la industria autemetriz en su conjunte, la tasa de ausentis
me se doblé en la segunda mitad de les 60's y la tasa de abandene se do
blé tambien para el misme periede. (...)

Una muy controvertida huelga en enere de 1972, en la planta de la
Gral. ¥Moters en Lordstewn, Ohie, dié 21 munde una idea de las condicie
nes en esta plantg, «la méis avanzadaphy autematizadapy en 1la industria,

establecide en el anterier mes de ectubre. & lo que la C{a esta descu-
briende, es que les ebreres ne séle quieren regresar a les ritmes de
de antes de octubre, sine que muthes sienten gue la industria tiene que

fokss coentigu: A

-
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Surgén en la decada de les 60's, una serie de teerfas, métedes y
técnicas. Supuestamente encaminadas a suprimir la enajenacién en el

(+)

trabaje, entre las cuales se puede mencienar; El Desarrelle Organi
zacienal, la ampliacién y enriquecimiente de tareas, retacién de pues
tes, la supresién de relojes checaderes y planes tales ceme el llama-

de &sey el gerente de mi prepie trabajo;§?llta.

Para tener una idea més clara de las tendencias de estas nuevas al
ternativgs de erganizacién del trabajo, es cenveniente describirles y
explicarles brevemente al final:

El Desarrelle Organizacienal, se nes dice, es "“un preceso planeade
y sistemédtice, en el cuidl les principies y las nermas précticas de las
ciencias aplicadas de la cenducta, sen implantades en una empresa en

marcha, ayudandela a perfeccienar su erganizacién, acrecentar sus ap-

titudes erganizaderas y ampliar su eficiencia. El enfeque se cencentra

(

a la accién, es decir, a 1la conquista de les resultades desquos, ceo-
(42)

. . +4 .
en las erganizacienes, y en su perfeccisnamiente )(...) Se orienta

me consecuencia de eperacienes planeadas", Bs impertante seflalar
que el Desarrelle Organizacienal (D.0.), esta fundamentade en base a
des cerrientes que le dan ferma: El cenductisme (psicelegia de 1lo ejl
dente) y 1a Gestalt (6 psicelegia de lo aparente). Ambas corfientes é
técnicas tienen ceme fin, la legitimaciéndel pensamiente administra-

tive, al servicie del noder.(43)

hacer alge, para cambiar la naturaleza repetitivamente aburrida del
trabaje, en las lineas de ensamblaje é§ seguird teniende pares en la
planta"., Braverman Harry, Op. Cit., pp 45,48.

(+) +.."dende el cencepte de metivacién al trabaje, adquiere desde enten-
ces una relevancia de primer erden, eriginandese una serfe de teerfas,
acerca de la metivacién, tales ceme la "Teerfa de necesidades” de mas-
lew, 1la teerfa de la higiene". de Herzberg, el Gridvgerencial "de Bla-
ke y ¥Yeuten, etc". Ibid. pp 199 ‘

(++) E1 subrayade es nuestre.
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En ls ampliscién y enriquecimiente de tareas, de le que sSe trata
es que el precese de trabaje se fragmente le menes pesible, le cudl
facilita su recenstruccién en un preducte cemplete, per parte de un
pequefle grupe de ebreres, que legran aprenderle en su tetalidad. A-’
demas se reduce censiderablemente la 1abor.tradiciona1 de supervisi-
én. Un ejemple de este, le tenemes en les experimentes efectuades en
1a Cfa Philips (FOLANDA), que ha acortade sus lineas de mentaje en
pecas y pequefias partes, & incluse un pequefie grupe de trabajaderes
se les ha preparade, para armar un aparate campleto.(44)

La retacién de tareas, tiene come finalidad un cenecimiente amplie
del precese de trabaje, per tedes y cada una de las persenas que par-
ticipan en el precese preductive, es decir, les obreres de un grupe
cambian de tarea en el memente en que sSe aburren, y si haﬁ estade sel
dande piezas, por ejemple, pasan a avretar tuercas 6§ tormilles.

En leo referente a la supresién de relejes checadores, le que se
pretende, es que el trabajader ne se sienta muy presienade per llegar
'8 tiempe a la fébrica é la eficina, sine que teme las cesas cen mis
tranguilidad, 6 sea, que si su entrada era a las 9:00 A.M. per ejem-
nle, pere se le ocurre llegar a las 10:00 A.M., esa hera perdida pue_
de repenerla al final de la jernada é bien al otre dfa, a condicién
de que al terminé del mes se recupere tetalmente, en sus heras de tré
baje demoradas.(45) ,

El métede liamado &soy el gerente de mi prepie trabaje)), se_refig
re a que el trabajader, ya ne tiene que estar baje la vigilancia.cong
~tante de un superviser, que le diga ceme debe ejecutar su eficis. "En
efecte, puede cambiar de herramienta, mever el bance y penerle en etra
pesicién, wn una palabra, "hacer su trabaje ceme se le anteje" é sea
llegar a ser su prepie jefe.(46) ‘

Estas nuevas formas de erganizacién ne despética del trabaje en la
realidad, le Unice que hacen es romper'el mite de una "indispensablen
necesidad téenica é determinada erganizacién del trabaje, yz que, 1i-
bera a les obreres de la epresidn directa del Supervisor, "delcembru-

tecimiento y del aislamiente™, prepercienandes les trabajaderes; ar-
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mas para agraver las centradiccienes capitalistas de deminacién, ex
pletacién y racionalidad.(47) |

Cen le anteriermente expueste, se puede llegar a entender me jer
el papel que juega la Administracién de Persenzl en las empresas ca
pitalistas, y en este Deuglas Mc Greger es muy clare, al decir que
"una de las tareas principales del administrader es organizar el es
fuerze humane, para servir é les ebjetives econdmices de la empresal
Aquf se dan (ceme vimeos) relacienes entre persenas en condiciones de
desigualdad: entre les duefies de les medies de preduccidn y les que
séle tienen su fuerza de trabaje, entre dirigentes y dirigides. 0
sea que en realidad la administracién de persenal ne tiene ceme eb-
jetive esencial desenajenar el trabaje, Sine més bien su finalidad
es el reducir les cenflictes y'aSperesas que puedan surgir entre el
trabajader y el duefle, y paralelamente encentrar las cendicienes que

« sean beneficas para el negecie, en un ambiente de motivacidén y racie
nalidad,

Ta Administracién de Persenal entences ne ha heche nada per si
misma para mejerar las cendiciones de trabaje, y si se han buscade
nueves métodes, y se ha legislade para de alguna manera disminuir la
enajenacién, es perque la clase trabasjadera se ha revelade energica-
mente, centra esas formas tan degradantes de trabaje.(+) En consecu-
encis le uUnice que le ha quedade al capitalista, es ceder un pece pa

ra suavizar las relacienes ebrere-patrenzles. Pere en esencia la ena

(+) "Las empresas tuvieren cue sepertar grandes presienes, durante la
tremenda de presién de los afies 30's. La eola de animadiversién pibli
ca, la guerra declarada que acompafie a la sindicalizacién de las in-
dustrias de la preduccidn en serie, la reaccién general centra el au
toritarisme y la 1egislacién gubernamental, tuvieren un tremende im-
pacte en la relacién laberal. 3in embarge, les cambies que se intre-
dujeren duranté los decenies de 1930 y 1940, fueren esencialmente
acomedaciones al peder mayer de la clase trabajadera erganizada, y

a las presienes de la epinién piblica". Mc Greger Deuglas, El Aspecte

Humane de las Empresas, B3, Diema, 7a. impresién, Méxice 1977, pp 56.




”
jenacién ne pedrd ser eliminade, mientras el trabajader siga vendi- 3
ende su fuerza de trabaje a cambie de un salarie pebre, y en cendi-
cienes insalubres tante fisicas ceme psiquicas.
El Case de Méxice.- _

Aungue ya tiene méds de medie sigle que surgié la cerriente de las
Relacienes Humanas en Estades Unides, hasta hace des decadas a empe-
zade a temar cierta impertancia en nuestre pais..Ello, se debe a que
ademéds de la devendencia tecnelégica existente, tambien semes depen-
dientes en cuante a generacidn de cenecimientes, ne séle de Neorteame
rica, sine de muches etres paises.

Gran parte de les libres y trabajes de investigacién que se estu-
dian en nuestre pafs, sen simples traduccienes de trabajes efectuades
en etres paises, sebre tode de Estades Unides (més ain si nes refepi
mes a Administracién), vere que en realidad nades tienen que ver cen
le que p=sa en Méxice, perque esas teerfas § técnicas, fueren dise-
fladas especificamente bara eses pafses, cen problemas secieecenémi-
¢os muy diferentes a les nuestres., |

En etres casesS nes encentrames cen auteres prepies, que tratan de
adaptar estes medeles importsdes y le Unice que logran es una mezco-
lanza teerica, dificilmente adaptable a la realidad nacional.(+)

Pere ne todes les cases entran en este genere de investigaciones,
ya que existen afertunadamente investigadores, que si se han preecu-
pade per empezar a crear textes acerdes a nuestra realidad, que aun-

gque tienen vincules cen las cerrientes nerteamericanas de Recurses

(+)

Bs una .situacién que muy pece se repite en etres paises subdesarrlla
des, y&a due ni les éhines, ni les brasilefies, ni los indies, per ci-
tar tres seciedades completamente distintas, "hacen 1la ciencia y la
tecnolegf{a a la mexicana", perque en ninguna parte se puede hacer ci
encia bédsica 4§ aplicada, (...) sin reiacianar coen el cenjunte del
sistema cient{fice y la realidad secial, y sin centar cen las masas

cri{ticas de investigaderes. Cafiede Luis y Luis Estrada (cemps) La

Ciencia en Méxice, Ed. F,C.RB., la. reimpresién, 1985, pp 156,




‘re cen "eficiencia y unifermidad®.

Humanes, ya se perciben legres en algunes de sus cenceptes dende se
darun enfeque més aceptable, de ceme debe ser La Administracién de
Persenal, temande en cuenta 1la preblematica espec{fica de NMéxice.

Algunes de estes peces inveStigaderes, entre etres sen Fernande
Arias Galicia y celaboraderes, les cuales ne hacen precisamente una
critica de La Escuela de las Relacienes Humanas,(+) pere si se netan
puntes de vista distintes a les norteamericanes, & incluse discerdan
cias marcades, . |

Bn primer lugar, estes prefeseres de la UNAM estén cenvenci&es
(y nesetres tambien), de que el elemente humane es le més impertante
en una empresa, perque dicen "va a dar vida y mevimiente a la erga-
nizacién", aunque tradicienalmente se presta mayer atencién "a les
aspectes técnices y a les materiales, seslayédndese un tante les hu-
manes"S%g) Bste dltime se puede confirmar en los niimereses libres de
administracién de la preduccién é ingenierfa industrial, escrites in
cluse per auteres nacienales, come es el case de el libre de "técni-
cas de Administracién de la Preduccién", dende claramente se nes da
a. entender, que el incremente en les velumenes de preduccién, debe
ser el punte medular en les ebjetives de una empresa, y tedos les de
més depertamentes, incluse el misme departamente de persenal debe es
tar supeditade a este ebjetive, ceme claramente se nes hace ver en
el siguiente esquema:

i

Mercadetecnia qéifnvestigacién y Desarrelle

Pinanzas 4———::§MProducc

ié Persenal
Gontabilidad*///'Maté;ial;i‘\\‘lngeniero Induétrial

Aquf se puede ebservar que el trabajader pasa definitivamente a

segunde términe, y su finalidad sefé ?ue el objetive preduccién epe
' 49

(+)

Bxisten criticas (que ya se han mencienade en el transcurse de esti
investigacién), sebre miltiples aspectes de la administracién, in--
cluyende a Las Relacienes Humanas (R.H.), elaberadas en la Universi

dad Autenema Metrepelitana- Iztspalapa (UAM-I).

2Ry

I
[ R——




Bs impertante recalcar, que de seguir cen este tipe de ideas, num
ca pedremes siquiers disminuir la enajenacién en el trabaje en Méxi-
ce, que ceme ya vimes se encuentra en una etapa avanzada. Debemes te
ner muy en cuenta que teda empresa en cualquier sistema socioccon‘mi
ce, depende para su buen funcienamiente y evelucién primerdialmente
del elemente humane, sunque desgraciadamente este ne sea valerade ¢3
bidamente, ceme pedemes ebservar le que erigina accidentes, frustra-
cienes, c;nflictos, etc., que cenducen a situacienes alienantes en el
trabaje, dende "la visién cuantitativa y cesificada se aplica al tra

bajader, al censiderarle ceme un facter mi4s de preduccién, que tiene

un ceste y un rendimiente precise, (...) de manera que permita su dti

lizacién racienal, en termines de mayeres Utilidades para la empresal
Tede este erigina, que las erganizacienes sean cempletamente ajenas €
incluse hestiles al hembre, llegande a2 una tetal deshumanizacién y
enajenacién., |

Velviende con Arias Galicia, este nes dice que "es muy cemin escu
char en las erganizacienes la sentencia: {Hay que metivar a nuestre
persenal, para que trabaje mésd. Presigue diciendenes "frecuentemen-
te a2 este mandate, se le da un cariz manipulaterie, ceme si fueran
marienetas a dquienes hay que metivar". Generalmente se emplea el té;
mine, ceme sin&pimo de induccidén 6 excitacién. Para hacer las cesas

més diffciles, se destaca la "metivacién hacfa el trabaje"; pere en

esta fase se habla de direccién, ceme si el trabaje fuera el facter
hacfa el cufl tendiese la cenducta, y ceme si la laber fuese capaé
de incitar, mantener y dirigir 1la cenducta. En etras palabras, se
trata de cenvertir al trabaje en un fin; sin embarge, resulta eviden
te que para la mayeria de las persenas, el trabaje ne es sine un me-
die para legrar otras cesas., Sin negar, que en algunas e¢ircunstanci-
as el trabaje en s{ misme, puede ser gratificante, ne pedemes pensar
que tode el munde va a censiderarle un fin en s{ misme; per le cen-

trarie, debemes cenecer cuales sen les ebjetives de las persenas,

que pueden ser leogrades a través de un medie: E1 trabaje.
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Per etre lade, tedavia en muches libres se habla de que un tra-
bajader "centente" preduce més y mejer. Es muy cemin caer en el errer
de que un elemente metivade preduce més., A fin de cuentas, muches ad
ministraderes se interesaen per metivar a sus trabajaderes, a fin de
legrar mayeres niveles de preduccién. Bmpere, la metivacién es une de
les muches elementeS que es necesarie temar en cuenta... (pere ne el
dnice, ni el mé4s impertante).

Més adelante se nes dice "(el esfuerze), tiene per ebjetd alcanzar
des tipes de ebjetives: les del individue y les de la erganizacién.
Entre més cerc@nos estén unes de etres, tante més serd el esfuerze pu
este en juego y hébra beneficies. Entre més separades, menoes se bene-

ficiard la ergenizacién con ese esfuerze (si es que le hay?".(51)
Otre cencepte interesante, es el siguiente: "... L,as erganizacie-

nes requieren del esfuerze ceerdinade de sus miembres; luege enten-

ces en el grupe estd la materia prima de las erganizacienes, y natu-
ralmente si estas soﬁ preductivas, el nivel general ecenfmice de un
'pais puede elevarse, El individualisme en las erganizacienes y en les
grupes, acarrearia selamente desintegracién y mal funcienamiente de
las mismas, cen las censecuencias ecenémicas de esta situscién. Per
~ etre lade, ;ne es pesible legrar un desarrelle arménice, es decir,
secial y ecenémice al misme tiempe] Ne es,poéible buscar el desarre-
lle, teniende en mente precisamente el cenjunte secial. En definiti-
va, para muchas persenas el legrar situacienes ecenémicas, pelfticas,
etc, adecuadas a la seciedad, serf una metivacién vélida, y tal vez
més atractiva que el séle aspecte ecenémice per s{ misme. Incluse el
auter entra en le titepice al decir, "el empresarie pués, ne tiene
perqué ser un hembre metivade, exclusivaﬁente per el afén de lucre;
puede al igual buscar el desenvelvimiente integral de les miembres de
su celectividad, sintiende que su papel entrafia tambien una respensa-
bilidad secial",

Per etre lade, Arias Galicia remarca censtantemente que las teopi

as administrativas, de las que se habla tante hey en dfa, surgieren

en Estades Unides, sin embarge "muchas persenas aceptan le diche en




estas teer{as, sin tratar de detenerse a pensar, cuédl es la situa-
cién cultural en Méxice, que sin duda, deberd ser censiderada para
(52)

un tratamiente serie de este preblema"”. Ya que el administrader
sebre tede, tiene la respensabilidad de centribuir cen su esfuersze
al legre "de ebjetives valieses para la seciedad, € bién de ayudar
a la mayer enajenacién del sér hunanaf.(53)
BEstes sen algunas de las ideas centrales de este libre, le cuél
nes lleva s afirmar, que ne tede le manejade per la Administracién
de Recurses Humanes, es negative y tendenciese, Sine que se han le- .
gfado descubrir cenceptes cen alte grade de ebjetividad, que nes
dbican mejer, acerca de la manera en que debe fundamentarse la Ad-
ministracién del elemente humane, aunque bien sabemes que desgracia
damente, gran pértc de estes cenceptes ne se llovﬁn a cabcrcn la
practica per el memente, 8i nes permite darnes cuenta de que ya se
esta haciende alge en Méxice, al menes en teeria, para que en un dfg
¢ jalé ne muy lejane, 2¢ apliquen en el diffcil rete que es el de des
enajenar el trabaje, y a8{ se cenvierta en una de las actividades

més satisfacterias del ser humane.

——




I11.4 La_Bnajenacién_en_El_Trabaje_detectada mediante_Una_puditeria
Administrative_de_Recurses_Humanes.

Es un heche, ( y as{ le hemes comprebade en la parte ITI-2 ) que

la mediana y gran empresa mexicana, debide a diverses facteres, se

encuentra enajenada en sus relacienes laberales y todo.parece‘indi-

car que estd enajenacién, entrard a una etapa marcadamente ascenden

te, de ne temarse serias medidas que la cembatan.

Preecupades per este preblems, hemes crefde cenveniente elaberar
una auditeria,(+) 2 manera de examinar la situacién en que Se encu-
entra cada empresa en particular, sebre tede la empresa piblica.

Cuande se habla de auditerfa, 1a mayerfa de la gente piensa que
necesariamente tenemes gue tecar puntes referentes a contabilidad y
finanzas, pere este ne es cierte, ya que muy bien se pueden aplicar
auditerfas que ne tequen estas areas, ceme es la Auditeria de Recur
ses Humanes. La gran diferencia que existe en la auditerfs que pre-
sentames, ¥ las que recemiendan les libres nerteamericanes y algunes

nacienales, est4 en que cen ella ne pretendemes veneficiar **) a1

(+) "La Auditer{s Administrativa, nes dice Williams P. Leenard, Es un

examen censtructive y amplie de la estructura ergdnica de una cempa
fifa, institucién 6 dependencia gubernamental, § de cualquier cempe-

nente de ellas, (ceme una divisién é§ un departamento) y de sus pla-

- nes y ebjetives, sus métedes de contrel, sus medies de eperar, y su

(++)

ﬁtilizabi‘n de les recurses humanes y fisices)d. Apreciames en esta
definicién, que si bien la Auditerfa de Recurses Humanes, es séle una
de las areas que cubre la Auditerfa Administrativa, censtituye tambi-
én el Ambite vital y critice de la erganizacién". Arias Galicia Fer-
nande (ceerd) Administracién de Recurses Humanes, Ed., Trillas, 1l2a,
reimpresién, Méxice, 1982, pp 408.

Buscande mayer eficiencia preductiva, é encasillarnes a les pregramas
y peliticas, previamente fijades per la direccién, para maximizar su
ganancia. Es per ese, que esti auditerfa es muche més fac{l de apli-
car en una empresa piblica, ya que estd ne persigue la maximizacién

de sus prepies beneficies, sine el bienestar secial.
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secter capitalista, ya de poer si muy beneficiade, sine partimes de la
fileseffa de mejerar las cendicienes de vida, y de trabaje del obrere.
Para elle, eS8 necesarie llevar a cabe un cuidadese examen, y as{ dar-
nes cuenta en que cendicienes psice-fisielegicas se realiza el traba-
je, tratande de ebtener un panerama ebjetive de les aspectes que afec
tan negativamente de una § etra ferma al trabajader. E1 lema, debe
ser: ;que se adapte el trabaje al hembre, y ne el hembre adaptarse al
trabaje; . |

Bien sabemes, que las empresas mexicanas en mayer é mener grade,
ne le dan la debida impertancia a su persenal, pere tedavia es tiem-
pe para que reflexienen seriamente, y en censecuencia evaluen sSu em-
presa, cen la auditeria que se propene,( +) la cull esta diseflada pa-
ra gue sea centestada en des partes, una per la gerencia y la etra
poer les ebreres.

Ahera bien, nesetres pensames que tede administrader debe sentir-
se mbligado,’para evitar per tedes les medies que le éean pesibles,
la enajenacién laberal, ese debe ser su prinecipal ebjetive, € sea, ir
creande ias condicienes faverables, desde el punte de vista técnice,
fisielégice y psicelégice para desenajenar el trabaje. Nesetres esta
mes cencientes que esﬁzyes casi practicamente impesible en el capita

(++)

lisme, pere esﬂgkno debe ser pretexte para cruzarse de brazes, y
ne hacer alge al respecte, al menes mientras el aumente en las centra
diccienes de clase, hacen surgir un sistema secieecenémice (esperemes)

més juste y demecrétice.

(+) 1

(++)

més recemendable serfa, que cada empresa fermulara una auditeria
espec{fica, segin sus prepies preblemas, |

Ya que este sistema es, (ceme hemes viste, en el transcurse de este
estudie) el que ha creade y aumentade la enajenacién, per le tante es
muy dificil que este mismo, pueda dar una selucién, sin prepener pri-
meramente su prepia aute-destruccién, ya que aquf las cendicienes ece

némicas y seciales, ne permiten una realizacién plena en el trabajo.
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Per dltime, cabe decir que en la siguiente encuesta, algunas de sus
preguntas pedrian ser.completadas per simple ebservacién, si es que 6l
entrevistader es una persena ajena a la empresa, que es le més recemen
dable pars hacer un estudie ebjetive de la enajenacién en el trabaje,
gsin embarge la prepia empresa puede evaluarse, 8i en verdad desea ata-

car este preblema, para beneficie de estd (empresa) y del trabajader.

Encuesta sebre la Patelegfa Iaberal.
(")

Nembre de La Empresa.

Resertes Mecénices S.A.

* .
Tipe de Empresa que es:( )a) Bmpresa Cemercial | ()
b) TEbrise 4o Sufe BONSHTAe pRISenese? )
¢) Empresa de Servicies : ()
d) Otre ()

Preguntas para la Gerencia:
1) ;BExiste espiritu de iniciativa, dentre de la empresa per parte de

les trabajaderes?
S{ () Perque.

Ne (+) Perque. _E]l superviser le indica su trabaje | |

S1 se centeste NO, que ha pensade la empresa para que se pueda dar

iniciative. _Darles les trabajes simples, para su realizacién.

\o

2) :Bn la elaberacién de 1las nermas paras el trabaje, se pide la parti- ‘

cipacién de les trabajaderes para acerdarlas, § séle sen impuestas

per la Direccién? (cementar). _Sen impuestas per la Direccién. |




3)

4)

5)

6)

.Existe departamente de Relacienes Humanas?
Si (+)
Ne ()

;Cudl es su funcién principal?

5 Se reélizan actividades de tipe social y depertive, con tede el per
senal de la empresa?

si (+)

Ne ( )
sCudl es su finalidad?

_Establecer una cemunicaciém mas estrecha y directa con el persenal.

;Existe armenia entfe les superieres y les trabajaderes, § hay cen-
flictes censtantes?

Si ()

Ne (+)

$ Si hay cenflictes censtantes, a que se le. pueden atribuir?

(A cada trabajader se le impenen funcienes especi{ficas, per parte
de su superier?

Si (+)
Ne ( )

(cementar)__Su superier inmediate les da su trabaje a desempefiar,




7) ;Se pueden criticar las decisienes de la Direccién, per les traba-
jaderes pafa tratar de mejerarlas a su faver?
si ()
Ne (+)
Cementar, ;Son décisiones exclusivamente pertenecientes 82 la Direc-

cién.

Les que piensan y les que actidan?
si () ’
Ne ()

Cementar,

58) ;La Direccién piensa que deben existir des clases de trabajaderes:

9) sLes trabajaderes que tienen iniciativa, reciben recempensa é es su

obligacién, el tener iniciativa?

Se les metiva cen un salarie extra,
.

10) ;Existen peliticas para centrarrestar el mal ambiente, é la insatis
faccién en el trabaje?

Ne existen peliticas

11) ;Que pelfticam existen en cuante a segures, pensienes, servicies me

dices, cafeterfa, seguridad industrial y prevensién de accidentes?
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12) ;Bxiste un pregrama de entrenamiente y desarrelle de nueves traba-
jaderes?

Si (+) :;BEn que censiste? _Que cenezcan tede tipe de herramienta

_Y se les ensefila a usarla.

No ( ) ¢ perque ?

13) ;Bs adecuade el sistema de preteccién de la planta?
Si (+)
Ne (.)
;,5e puede mejerar?

Cementar,

14) ;Se dtilizan especialistas en Relacienes Humanas y Psicelegia?
Si (+49  Han mejerade en realidad las cendicienes de trabaje?

Cementa. Bastante

Ne ( ) j;Perque?

15) ;Que actividades existen, para el tratamiente de les preblemas del

persenal ebrere?




16) ;Se cuenta cen segures de accidente y de vida?
5i (+)

Ne ( ) ¢Perque? _Para la prevensién en eses tipes de preblemas

que de un memente a etre se puedam presentar
_dentre de 1a empress

17)'533 mantienen registres de les accidentes, y se investigan sus ver-
daderas causas?

_§} se cuenta cen un registre de accidentes per parte de la empre-

Sa y tambien el segure secial mantieme su registre.

18) j;Cuenta la empresa, cen biblieteca de Literatura en general?
51 (*)

Ne ( ) sPerque metive ne l& hay?

19) ;Existe servicie de cemeder, per parte de la empresa?
si (+) |
Ne ()
Si centeste NO a la pregunta anterier ;Perque metive é razén ne exis
te?

20) ;Se ha especi{ficade en el contrate celective de trabaje, el dereche

del trabajasder para ascender a un pueste superier?

Gsn teda claridad se ham espacificade sus dereches

21) ;BExiste reglamente interier de trabaje, y Su plene cenecimiente per
tede el persenal de la empresa?
Si (%)
Ne ()




22) ;Se han cuidade de manera especial, les aspectes de seguridad e higi
ene? ‘

Si () ¢BEn que se puede reflejar? __g : —

Ne () ¢ A que se debe ?

23) ;Hay mantenimiente preventive en la maquinaria y equipe de trabaje?
51 ()
‘Ne ()
3i se centeste "Ne" a la anterier pregunta: ;Perque circunstancia,

ne se tema en cuenta?

24) gSe han heche estudies para mejerar las instalacienes Yy equipe exis
tente, tomande en cuenta el bienestar de les trabajaderes?

Si (4 ;Y se han llavade a cabe § simples proyectes? _Si ze ham
llevade a cabe

Ne () 5Porque?
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25) LA que puede atribuirse les accidentes en les centres de trabaje?

de atemcién en el memente de estar traba-

Jande Jles ebreres

;&Puede hacerse alge para evitarles?

Si, peniende mas atenmeiém & su trabaje.

26) ;Que piensa la Direccién, acerca del trabaje menétene y altamente
repetitive?

ae Jes aplican trabajes retatives

:Ne causa dafie al trabajader ;perque? Ne, perque van cambiande cen-

tinuamente de actividad,

Si causa dafle al trabajader ;perque? ‘

27) Si centeste "SI" a la anterier pregunta: ;Que ha heche 6 piensa ha

cer 1la cempafifa al respecte?

28) ;,Que se puede hacer para mejerar la calidad del trabaje?

[OOSR
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30) ;Se realizan examenes médices a tede el persenal?

Si (+) ;Cen que periedicidad? Cada seis (6) meses.

Ne ( ) sPerque?

31) ;Se teman en cuenta les ebjetives persenales de cada une de les mi- . ]
embres de la erganizacién? |
Si  (+)
No ()

32) ;Se trata de reselver répida y adecuadamente, cualquier queja que se

presente?

aturalmente, cuslounier gueja gque se presente.

33) Cuande se intreduce una nueva méquina, para aumentar é me jerar la
prcducciln, iSe piensa tambien en el beneficie € dafie que pueda
causar al trabajader al usarla?
Si (4) |
Ne ()
Preguntas para El1 Obrere ‘ g
34) ;Cufl es tu trabaje?

Es el dar mantenimiemte a tedas las mdquinas, ceme emgrasarlas, lim-

plarlas y revisar las refaccienes, 2si ceme su eambie de 1a8 mismas
en su debide tiempe,




35) ;Bn la elaberacién de 1as nermas para el trabaje, se les pide su

participacién?
Si (+) sA que crees que se deba? _Para mejerar las pel{ticas asi

ceme les precedimientes de csda
actividad,

Ne ( ) ¢A que crees que se deba?

36) ;Cuante tiempe tienes laberande em estd empresa?

15 afles aproximaaanontof

;Siempre has heche el misme trabaje?
81 ()
Ne (+)
37) ;Pe gusta ese trabaje?
Si (+) ;Perque? Perque este es el que mas domiﬁo.

Ne ( ) jPerque?

38) ;Te cae bien tu jefe inmediate?

Si (+) ;Perque? Perque sabe desempefiar sus funciemes y ne Se mete

cen el trabajader al mames que sea para dar algu-

na indicaciénm.

Ne ( ) sPerque?

39) Si centesté NO: ;Que crees que debver{ia hacer t4 jefe para que te
agradari?




40) Si existe departamente de persenal j;crees que este realiza autenti
camente alge, para tu mejeramiente de vida y ne séle para que DPre-

duzcas més y mejor?

Cfementa. La realidad, el trabajader tiene que manifestar su cen-

formidad e incenfermidad, para que se le teme en cuenta en tedes

leoa sspectes

41) ;La empresa se interesa per les preblemas que tienen fuera de esta?

Cementa. Ne perque ne le afectan a la empresa, al menes gue pier-

da les servicies del trabajader.

42) ;3en adecuadas las cendicienes de trabaje? (se puede centestar ver
ebservacién) ‘

Temperatura AI?interperie
Ventilacién Teds 1a del medie ambiente

Jluminacién Teda la del clima gue hay del dia

Areas de Circulscién Sstisfacteria

Aress de Descanse Ne les hay.

43) ;Se mantiene un pregrama de cuidade y limpieza deula empresa? (se
puede centestar per ebservacién)

Las cendicienes de trabaje, Sen las que le exigen.

44) jCuenta 12 empresa cen un sindicate?
Si (+)
Ne ()

45) Si se centeste la pregunta anterier afirmativamente: ;Se realizan
juntas § reunienes regulares con el lider?

Por le regular siempre y cuande se quiere alge o un dereche del

trabajader vy la empresa ne le guiera recenocer,
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46) ;Se realizan examenes médices generales?

Si (t*) ;Cen que periedicidad?_j,. vez a1 ofie

Ne ( ) ;Perque?

A7) ;Bxiste un sistema de sugestienes?
Si (4)
Ne ()

;B8 satisfacterie?

48) ;Han sufride algin accidente? '
Si (4) 4A que crees que de debié? Descuida del misme trabajader.

Ne ()
49) ;Bxisten ruides melestes, que incemeden la relacién de trabaje?

Si (*) ;Se pedrian evitar si le quisiera la gerencia? Ne pergue

se trabajamn cen maquinas indus-
triales. ' '

Ne ( )
50) ;3i existe algun sistema de sugerencias, les ha beneficiade de algu
na manera en le persenal?

Si (*) :Bn que? en gue shera

individual. -

Ne ( ) sPerque?




/i

51) ;5i les beneficies de la empresa aumentan, est4(empresa) paga més?
si ()
Ne (*+) _

52) zEl superier cree que le sabe tede, ¥y séle se limita a dar erdenes

¥y vigilarles®?

Si  (+)

Ne ()

Cementa. Percque ne es capaz de ir a las areas de trabaje e verle
directamente ceme Se lieva a cabe el desempeile de la ée—
vidad,

53) ;Bxiste alguna ferma de tensién fisica é psicelegica, ecasienada per
las cendicienes de trabaje? '
Si (+)
Ne ()

54) ;Ha habide recertes de persenal, debide a la nueva adquisicién de
maquinaria, que de alguna meners les Substituya?
Si  (+)
Ne ()

55) ;Crees que pudiera ser €Gtil la intervencién directa del Ede, para
acabar cen las injusticias?
Tetal mente de acuerde, ya que en algunas ecssSjenes ge carece de

teda seguridad y preteccién, sin embarge si hay mas exigencia per
parte del trabaje megerade, ‘

56) ;La empresa a tratade siempre de reselver rdpida y adecuadamente te

des les preblemas y quejas que ustedes le presentan?

Les preblemas enfecades a la misma empresa s as e
les trabajaderes nunca sen escuchadas, hasta que ne scurre algup
accidente.

- 57) ¢Bxiste la manera de ebtemer accienes de la Cempafifa?
Si ()

Ne (+) sPerque? _Perque ese es para les que tienmem el dinere
;pncnsazi._nﬂnloqnaoinhtnla54

3
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58) ;A la empresa le que le interesa sebre tede es que tengas determi-
nade nivel de preduccién?

Y calidad en sus preductes, sin imnertarle les preblemas que ten-

gan les trabajaderes.

59) ;Cuales sen las medidas de seguridad que realiza la empresa, para
evitar les accidentes?

Celecande sefiales de peligre en zenas prihibidas a el accese tra-

bajnieres sin equipe.

60) ;La empresa da facilidades a les trabajaderes que gquieran centinuar
sus estudies, ya sean primaria,‘secundaria, etc.?
si ()

Ne (+) j;Perque? Porgue nos imnlanta turnos matutines a veces y

stres en las tardes.

61) ;Que crees que deberia hacer la direccién para mejorar'ig calidad
de tu trabaje, y asf misme tu nivel de vida?

Capacitacidn total y cada une de les trabajadores en sus respecti-

vas areas y mejer salarie, 28i ceme tedas las prestacienes y ser--

vicies generales que el necesita para su persena.

62) ;Nembre del entrevistade?

Federice Garecia Centreras.

Qe

o
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Nembre de la BEmpresa: Pdbrica de Lerete y Pefia Pebre, S.A.

Tipe de Emnresa que es: P4brica Industrial de Transfermacién.

Preguntas para la Gerencia

1l.Bxiste espiritu de inicistiva, dentre de la empresa per parte de les
traba jaderes?

Si () Perque:

Re (+) ©Perque: Perque la Direccién le impene les trabajes a realigzar

51 se conteste Eg'que ha pensade la empresa para que se pueda dar ini--

ciativa: Darles la: epertunidad en trabajes sencilles.

2., BEn la elsberacién de las nermas para el trabaje, se pide la participa
cién de les trabajaderes para acerdarlaes, é séle sen impuestas per la

Direccién? (cementar) Ne, pergue estas nermas Sen estructuradas e im--

nlantadas per la direccién.

3.Existe departamente de Relacienes Humanas?
Si  (+)
Ne ()
Cual es su funcién principal:

\

La centratacién del nersenal, capacitacién, adiestramiente hacia su fun-

cién a desempefiar.

4.,Be realizan actividades de tipe secial y depertive, cen tede el perse-
nal de la empresa? |
Si  (+)
Ne ()
Cual es su finalidad?

Darle una armenia a2l ambiente laberal.,

5.Existe armenia entre superierem y les trabajaderes, é hay cenflictes

conatantes?
3i (+)
Ne ()

3i hay cenflictes censtantes, & que se le pueden atribuir:

A incenfermidades y disgustes rer parte de les ebreres,




6.

Te

8.

9.

10.

11.

12,

13.

14.

:Lq4‘
A cada trabajader se le impenen funcienes especificas, per parte de
su superier?
Si  (+)
No ()
Su superier inmediste les indica siempre su trabaje a realizar,
Se pueden criticar las decisienes de la Direccién, per parte de les
trabs jaderes para tratarAde mejorarlas’a su faver?
si ()
No (+)
La Direccién piensa que deben existir des clases de trabajaderes:
Les que piemsan y les que actuan?
Si  (+)
Ne () \

Siempre KMan existide esesdes clases, pueste que nesetres (direccidn)

pensames en ceme, dende v cuande Se van a llevar o _cabe les trabajes

gue tienen que realizar les ebrered en este case les ejecutantes.

Les trabajaderes que tienen inieiativa, reciben recempensa e es su
obligacién el tener iniciativa?

Reciben recempensas

Existen peliticas para centrarrestar el mal ambiente 6§ la insatisfacei
én en el trabaje?

Neo las hay.

Que peoliticas existen en cuante a segures, pensienes y servicies,
cafeterfa, seguridad industrial y previsién de accidentes?
BExiste un pregrama de entrenamiente y desarrelle de nueves trabaja--

deres?

Si (+) En que cénsiste: Se les ensefia en cuante ent;an a laberar
Ne ( ) Perque

Bs adecuade el sistema de preteccidn de la planta?

Si  (+)

Ne ()

Se utilizan especialistas en relacienes humanas y psicelegia?

Si (+) Han mejerade en realidad las cendicienes de trabaje: Bastante




15.

16,

17.

18.

19.

20,

21.

22,

23.

24,

495

Que aetividades existen, para el tratamiente dp les preblemas del
persenal obrere? | : ; ? A

Ne_las hay. ol
Se cuenta cen segures de accidentes y de vida?‘ |
Segurs de vida | i
Se mantienen registres de les acc¢identes y se investigan éus verdade—
ras ecausas? |

Si, el segure secial se encargaGde ese.

‘Cuenta la empresa cen biblieteca de 11ﬁeratura&en gral?
si ()

Ne (+) Perque metive ne le hay?.

La Direccién nunca se g ¢cupade de ese

Existe servicie de ceméder, por;pérte de la empresa?
si () |
Ne (+)

Si centeste NO ;Perque metive § Tazén ne existeP
Nunce nes gquisimes hechar esa rqs*ggsabjlgdad.;
Se ha eSpeclficado en el centraté celeative de‘trabajo, el dereche

del trabajader para ascender a um puesto superﬁor?
si _

Bxiste reglamente interier de trmbajo y gsu pleme conoclmi¢nto per
tede el persenal de la empresa?
Bi (+)

Ne () ,
Se henm cuidade de maners especial, les aspectes de seguridad e higie
ne? V | , :
Si (+) Bn que se puede reflejérs Dandeles mggﬁen;mienﬁo.i
Ne () |
Hay mantenimiente preventivc en la maquinaria y equipe de trabaje?
Si (+)

Re ()

Si se centeste NO j Perque circunstancias ne ge tema en cuente

Se han heche estudies para mejerar las instal@ciones vy eqmipo exig--~
tente, tomande en cuenta el bien¢star de les t&abagadores?




Si (+) ¥y se han llevade = cabe § simples preyectes?

Si se han llevade a cabe

25. A que puede atribuirse les accidentes en les centres de trabaje?

Al descuide de les trabajaderes,

26, Due piensa la Direccién, acerca del trabaje menetene y altamente re-

petitive?

27. Si centeste SI ;que ha heche & piensa hacer la cempafifa al respecte

28. Que se puede hacer para mejerar la calidad del trabaje?

Tener un departamente de centrel de calidad.

30, Se realizan examenes médices a tede el persenal?

Si (+) Cen que periedicidad. Per parte del S.S. cada 6 mses.

Ne ( ) Perque:
31. Se teman en cuenta les ebjetives nersenales de cada une de les miem-~
bres de la srganizacién?
Si  (+)
¥o ()
32. Se trata de reselver répide y adecuadamente, cualquier queja que Se

presente?

33. Cuande se intreduce una nueve maquinaria, para aumentar é mejerar la
preduccién ;Se piensa tambien en el beneficie § dafie que pueda cau--
8 ar al trabajeder al usarla?
Si (+)
Ne ()

'PREGUNTAS PARA EL OBRERO.

34, Cual es tu trabaje?

Vaperista.

35. Bn la elaberacién de las nermas para el trabaje, se les pide su par--
ticipacién? '

Si ( ) A que crees que se deba?
Ne (0) A que crees que ss deba?




36.

37.

38.

39.

40,

41.

42,

43,

a4,

45,

46.

Cuante tiempe tienes laberande en esta émpresa?
25 afies.

Te gusta ese trabaje?
Si (+) Perque: perque ne temge etra preparacién.
Ne () ' |

Te cae bien tu jefe inmediate?

Si (+) 7Perque: per me buscarse problemds en la fédbrica.
Ne ()

Si centeste NO ; que crees que deberia hacer tu jefe para que te agra

4 ara?

Si existe departamente de persenal ;cress que este realiza autentica-

mente alge, nara tu nmejeraniente de vida y ne séle para que preduzcas

mes y mejer?

Si piense que la empresa sele puiere gue preduzcames mas,

La empresa se interesa per le¢s preblemas que tienen fuera de esta?
Ne.

Sen adecuadas las cendicienes de trabaje?

Temperatura Buena

Ventilecién Buena

Iluminacidn Buena

Area de Circ.Buena

Area de MNesc.Buena

Se mantiene un pregrama de cuidade y limpieza de lz empresa

Si le hay.

Cuenta la empresa cen un sindicate?

Si  (+)

Ne ()

5i se conteste SI gse realizan juntas é reunienes regulares con el
lider? )

Si, pere de vez en cuande.

Se realizan examenes medices generales?

Si (+) Cen que periedicidad Cada 6 meses

Ne ( ) Perque.




a7.

Existe un sistema de sugestienes?

si ()

. Ne (+)

48,

49.

50,

51.

52,

53.

Es satisfacterie?

Has sufride un accidente?

Si () A que érees gue se debié

Ne (+)

Bxisten ruides melestes, que incemeden la realizacién de trabaje?
Si ( ).Se podriaﬁ evitar si le quisiera la gerencia.

No (+)

Si existe =2lgdn sistema de sugerencias, les ha beneficiade dealguna
manera en le persenal?

Si (+) BEn que? En gque tedas las peticienes que le hace el ebrere AL

_patrén sen concedidas cen ciertas reglas. |
Ne () | | S %
Si les beneficies de la emﬁresa aumentan, est4d (empresa) maga mis? i
51 ()
Ne (+9

El superier cree que le sabe tede y séle se limita a dar erdenes y

vigilarles?
si ()
Ne (+)

Cementa. Pueste que luege coepera en ciertas actividades laberales,
Existe alguna ferma de tensién fisica y psiquica, ecasienada per las

por las cendicenes de trabaje?

81 (4) | ;

54.

55

Ne ()

Ha habide recertes de persenal, debide a la nueva adquisicién de mg—-
guinaria, que de alguna manera les substituya

Si  (+)

Ne () _ |
Crees que pudiera ser til la intervencién directa del Ede, para nca- E
bar cen las injsuticias?

Ne ie veriames ningin beneficie ya que cuande nes guejames ei patrén
7
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seberna siempre a las auteridades.
56.La empresa a tratade siempre de reselver ridpida y adecuadamente tedes

los vnreblemas y quejas que ustedes le presentan?

57.Bxiste la manera de ebtener accienes de la Cempafifa?
si ()
Ne (+) ?orque.

58.A la empresa le que le interesa sebre tede es Que'tengas determinade
nivel de preduccién?
Si.

59.Cuales sen las medidas de seguridad que realiza la empresa para evi--
tar les accidentes? ’

Estableciende un reglamente interier de trabaje.

60.La empresa da facilidades a les trabajaderes que duieran centinuar sus
es tudies, ya sean primaria, secundaria, etd?

Ne, pergque implanta turneg retatives.

61l.Que crees que deberfa hacer la Direccién para mejerar la calidad de tu
trabaje y as{ misme tu nivel de vida?
Tomarnos mas en cuenta y estimularnes.

62,Nembre del entrevistade?

Jorge Hernandegz,

[
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CONCLUSION.

Nuéstro tema "La Administracién y la Enajenacién en el Trabaje",
resulté un juege de palabras al describir sus complejas‘estructuras
en un cuadre cemplete, tratande diche estudie cen mas prefundidad se
bre su centenide, y pretender ubicarle en la situacidn actual per la
qué atraviesa nuestre pais.

Resultande la realidad de este ensaye, una experiencia satisfacte
ria que tuvimes, al afrentar en tedes sus mementes y evertunidedes pa
ra deblegar tedes les ebstdcules que durante el trabaje a desarrellar
se presentaren, es decir dificultades que surgieren en la recepilacién-
del material bédsice y cemplementarie, revistas, felletes empresariales,
ete... ¥ cencluir que nes resulte un tante curiese y a la vez deprera- |
ble, saber que mientras mds veluminese es el nimere de estudies te‘ricosf
menes se cenecen las implicacienes prédcticas a la realidad. |

Nuestra intensi‘ﬁ fué esclarecer pase a pase el impacte e influen--
cia del fgnameno alienable dentre del campe administrative y el ambi--
ente laberal en una seciedad capitalista, come le es la nuestre.

Histéricamente hablande, cabe mencienar la ferma paulatina y evelu-
tiva que tuvé el trabaje, fue de una manera expentanea en el munde so-
cial y pelitice de la antiglledad clésica y su natural transicién hacia
el munde medieval, dandese indicies de una naciente esclavitud que de-
gradaba al ser humane al cenceptualizarle ceme bestia humana, en cense
cuencia la estruetural y creciente época feudal cen su sistema ecenemice
natural da cavidad a una administracién piblica y finalmente las meni--
festaci@ﬁes visibles del capitalisme que ha experimentade tremendes cam
bies técnices en les dltimes tiempes,dentre del industrializme secial a
nivel empresarial.

Diche le anteriermente pudimes ir deduciende ceme el valor humane fué
perdiende su impertancia vital en el trabaje, le cudl iban naciende, cre
ciende y desarrellandese las seciedades en sus diversas épecas, esta in- ;
tegridad humana se fué dispersande a grades inesperades de despersenali-

zacién, aunade a les adelantes, avances e innevacienes técnicas que sur- |
' |




gieren en su memente e inevitable necesidad de la vida secial, ebvia-
mente para una mejer vida humana., Sin elvidar que nunca se midie el
peligre y perjuicie .que més adelante pudiesem traer estes cambies'tec
nelégices prenvstentes sebre la naturaleza del trabaje, percatandese
la Administracién de'que cen el cerrer del tiempe les anticuades pre-
cedimientes tendieren a desaparecer, argumentandese tede al talente vy
energia que dfa a dfa eran dedicadas para inventar las fermas y medies
que empeeran Su prepie t@rmento, indiscutiblemente tede en nombre de
la eficiencia y la preductividad, pere realmente nara satisfacciéﬁ del
gran dies: El Capital. Cemplementande que lss actividades administra—-
tivas dentre del trabaje, crea la Adninistracién Be Recurses Humames
para dar selucisnes a les cenflictes iaborales patrén-ebrere, pere la-
mentablemente lz:: enfeca al incremente de capital en un simulade ambi-
ente metivacienzl, satisfacterie para la empresa.

Por 1le tantn pensames que teda la enajenacién técnica adquirida, ne
es causa de lz tecnelegfa, sine a la manera cemo las relacienes secia-
les capitalistas sen manejadas per sus representantes, reflejada en la

estrecha tendencia de la era mecédnica capitalista, gque plantea y exige

un ritme de trabaje demasiade répide, cenvirtiende al ebrere en um auté

mate debide a su esfuerze de atencién, este fue cemprobade mediante en-

cuestas elaberadas y practicadas pe®r nesetres dentre del ambiente labe~

ral, aclarande que per um lade se planteéd un cuestienarie a nivel geren

cial, cuyas respuestas ne Se puedem decir que sean del tede veridicas,

ya que en algunes mementes se titubeaba al respender y decfan en etras

que esas respuestas eran confidenciales para la empresa y en le cencer

niente & i1a encuests a mivel ebrere, estes centestaban cen temer al pen

sar que pesteriermente pudiesen tener represalias en el trabuje, din--
donos cuenta cue aun tedavia en la actualidad las clases capitalistas,
reafirman su ideelegia totalmente destructiva sebre la clase ebrera, e
ir al dfa en les caombies y avances técnices, mecénices, autématices,
etc... que la ciencia prepercisna sin temar en censideracién el valer

espiritual y humane del ebrere.

Para finalmente cencluir nuestra afifmaci‘n al decir que este siste a
ma
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capitalista sigue fementande la enajenacién en el trabaje, tante
psfiquica ceme ff{sicamente en la fébrica; y en esencia la enajenacifn
en el trabaje dentre del sistema capitalista séle a cemtribuide a in-
crementar 1z acumulacién de capital en el campe empresarial mediane

¥y eran empresa.
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