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Introduccion, propositos y alcances de la
investigacion

1.1 Introduccion a la situacion de escritura académica en
nivel superior

La escritura académica en el nivel superior involucra una multiplicidad de aspectos,
situaciones comunicativas y actores que implican un reto de estudio para la investigacion
educativa en Meéxico, precisamente porque la variedad en las distintas realidades
institucionales y las practicas son complejas en su caracterizacion. De hecho, seria
imposible establecer la existencia de criterios uniformes sobre los programas de estudio, el
papel de la redaccion y la interaccion académica por escrito en las diversas instituciones
publicas y privadas, enfoques, modalidades, perfiles y, principalmente, sobre las
actividades involucradas en la expresion escrita. Establecer un diagnostico general sobre las
practicas académicas escritas en la educacion superior es un reto mayor que implica un
esfuerzo complejo que requeriria una inversién gubernamental con una propuesta educativa

y un presupuesto considerable, evidentemente esto esta lejos del alcance de esta
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investigacion. A pesar de esta imposibilidad actual de tener una caracterizacion
documentada sobre la realidad de la expresion escrita en México, en las practicas cotidianas
podemos advertir que uno de los problemas a los que nos enfrentamos todos los actores del
nivel superior es la expresion escrita que posibilite plasmar el pensamiento mediante la
redaccion y la comunicacion en un ambiente académico que permita la interaccion. De esta
manera, la escritura académica involucra a los actores, incluidos los alumnos, los docentes,
las autoridades, la institucion, y también, las diversas modalidades de géneros textuales, el
tipo de comunicacion, las préacticas y la interaccion. No basta el desarrollo de habilidades
linglisticas encaminado a escribir con propiedad en la universidad, ademas, los actores
requerimos construir las relaciones de interaccion para el establecimiento de la
comunicacion en la multiplicidad de practicas académicas. El punto es considerar de qué
manera esta realidad est4 conformada en cada una de nuestras instituciones.

Otro aspecto que de manera general podemos advertir es que en la mayoria de
nuestros ambientes académicos en la educacion superior la redaccion no se concibe como
un elemento fundamental para la construccion gradual de conocimiento en las distintas
disciplinas. Esta situacion sobre el papel de la redaccion en el nivel superior se presenta en
la mayoria de los contextos, en instituciones puablicas, privadas, en universidades con
alumnos bilinglies 0 monolingties, indigenas o no indigenas. Es una realidad que caracteriza
al sistema educativo actual en México. En muchos casos, se considera que los alumnos que
llegan a la licenciatura ya saben redactar y el docente se dedica exclusivamente a su
disciplina, de manera tal que el alumno se las arregla como puede para resolver las
problematicas que implica responder a las exigencias académicas de redaccion. Asimismo,
una gran mayoria de docentes también tiene dificultades en la expresion escrita y son
escasos los programas de capacitacion sobre este punto, ya que se da prioridad a la
actualizacién disciplinar sobre la materia. Ante esta realidad el docente se centra en la
ensefianza de los contenidos de la materia.

En México existen distintas modalidades de universidades. En una clasificacion
general distinguimos las publicas y las privadas y, por otra parte, las que tienen poblacion
monolinglie hablante del espafiol o bien bilingue, principalmente, con hablantes de una

lengua indigena y el espafiol. En general en cualquiera de las modalidades de
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universidades en México, los productos de los estudiantes presentan multiples
problemaéticas sobre la redaccion, mismas que incluyen el manejo de los recursos para
plasmar por escrito las ideas en la toma de decisiones, por ejemplo, sobre la estructuracion,
el lenguaje empleado, el contenido, la distribucion de las ideas, la construccion de
interlocutores, la coherencia, la cohesion, asi como las valoraciones comunicativas y
sociales sobre la pertinencia, la aceptabilidad y la eficiencia en el contexto del escrito. Los
alumnos se enfrentan a la dificultad para concebir a sus interlocutores y para el
reconocimiento de la diversidad de generos textuales. Tienen que identificar el contexto de
uso de los textos en ambientes acadéemicos e interactuar en una comunicacion escrita que en
gran parte les es ajena. El alumno se enfrenta a un conjunto de dificultades y retos sobre los
complejos procesos de textualizacidn e interaccion que implica la redaccion de textos
académicos.

En el caso concreto de la situacion de las universidades con poblacion bilingie
indigena en México podemos apreciar diversos contextos y realidades, por una parte, las
instituciones donde asisten alumnos bilingles indigenas que se incorporan a la dindmica e
interaccion monolingue, donde tienen que interactuar y escribir en espafiol, resolviendo sus
dificultades de expresion escrita para poder incorporarse satisfactoriamente al tipo de
interaccion que demanda la comunicacion académica. La institucién no tiene un proyecto
sobre este tipo de alumnos, y en muchas ocasiones el indigena bilinglie pasa desapercibido
y esta asimilado o incorporado a la interaccion predominante, en el caso mas desfavorable
este alumno fracasa por las dificultades comunicativas relacionadas, principalmente, con el
manejo del espafiol en ambiente académico. Por otra parte, existen universidades con
poblacion bilingle indigena de uno o varios grupos étnicos que interactian y emplean sus
lenguas originarias en la comunicacién cotidiana, y que en la comunicacion académica oral
y escrita emplean el espafiol. De reciente creacion, tenemos en México el modelo de
universidad intercultural, que incluye en sus programas la interaccion academica en las
lenguas indigenas en los programas de ensefianza de lenguas originarias, el espafiol v,
ademas, otras lenguas en el entorno de comunicacion intercultural, como las lenguas
extranjeras. La interculturalidad es una propuesta en construccion que involucra la

interaccién cultural y linguistica en el marco de la comunicacion y la globalizacion con
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énfasis en el rescate del aspecto regional.

Existe la necesidad de hacer investigacion sobre las practicas de escritura de los
alumnos, tanto monolinglies como de los bilingies indigenas, y de esta manera caracterizar,
por ejemplo, el tipo de recursos empleados y las practicas por escrito en el entorno
académico, y, en el marco contextual de las instituciones, el tipo de interacciones, las
problemaéticas enfrentadas y las formas en que los alumnos dan soluciones a su desempefio
en la interaccion cotidiana. No basta simplemente hacer una caracterizacion de los recursos
formales del desempefio, ademas, es necesario contemplar la manera en que los alumnos,
por ejemplo, interactian y reflexionan por escrito sobre su experiencia de redaccién en
situaciones cooperativas, en este caso, en las précticas de revision y edicion de textos entre
comparfieros al asumir los roles de autores y jueces con la idea de mejorar sus escritos.

Esta perspectiva permite considerar la reflexion de los actores sobre diversos
aspectos relacionados con su desempefio en el contexto académico, de esta forma es posible
plantear el reto de construir el concepto de reflexividad sobre los procesos de redaccién en
el marco de un enfoque del estudio de la textualidad, para lograr la caracterizacion de la
intencionalidad de los alumnos en su expresion escrita, en la textualizacion como un
proceso integral que involucra no sélo los recursos formales, sino también los contextuales,
culturales, de identidad y construccion de géneros textuales y de conocimiento, identidad
interaccion y comunicacion. Este tipo de enfoque puede cobrar relevancia cuando se lleva
a cabo a partir de muestras concretas de escritura académica, porque de este modo es
posible crear categorias de andlisis y criterios de interpretacidn sobre las practicas concretas
de escritura. Este tipo de mirada hacia los textos constituye una vision del estudio de la
textualidad. Esto implica crear situaciones y disefios de interaccion para la elicitacion desde
una perspectiva de la etnografia de la comunicacién, en este caso, de las practicas que
favorezcan la reflexion de la escritura sobre el desempefio propio y el de los compafieros en
ambiente académico.

En este panorama es fundamental desarrollar una propuesta de estudio del enfoque
de escrituras académicas con un énfasis en los elementos de reflexividad y la
intencionalidad presentes en la interaccion comunicativa, asi como una atencion especial en

los criterios metodoldgicos para la elicitacion, la clasificacion de los textos para la
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construccion de un corpus de trabajo y la interpretacion de las muestras de escritura

académica.

1.2 Propositos y alcances contemplados en esta
investigacion

En este trabajo presento un estudio tedrico de un enfoque de los elementos de la
escritura académica en nivel superior, y, por otra parte, contemplo aspectos metodoldgicos
de acceso a la produccion de muestras de escritura académica, la clasificacion y la
interpretacion de los textos. A partir de estos intereses me planteo como objetivos

Desarrollar una propuesta tedrica de enfoque de la escritura académica desde la
perspectiva de los aspectos de la reflexividad y la intencionalidad en la interaccion
comunicativa en torno a las practicas de revision y edicion de textos de alumnos
universitarios en la linea de analisis de textos académicos, desde una perspectiva del
estudio de la textualidad.

Y por otra parte me propongo presentar una discusion y propuesta de criterios
metodoldgicos de elicitacion, clasificacion textual y los primeros acercamientos a la
interpretacion de las muestras de escritura académica, como parte de un disefio construido
con la idea de estudiar las evidencias de reflexividad, presentes en los escritos de alumnos
de distintas universidades que participaron en préacticas de revision y edicién de textos’.
Asimismo presento de manera panoramica evidencias ejemplares de textos representativos
que manifiestan algun tipo de reflexividad. La reflexividad y la intencionalidad estan
siempre relacionadas y son elementos fundamentales de la comunicacion.

Contemplo asi un interés conceptual dual con interrelaciones fundamentales
tedricas y metodoldgicas. La construccion tedrica conceptual para un enfoque de la

escritura académica desde la perspectiva de la reflexividad y la intencionalidad involucra

2 Realicé este disefio como parte del trabajo conjunto que desarrollamos los integrantes del Proyecto Conacyt 99274.
“Dominio linguistico y académico de estudiantes bilinglies indigenas en universidades de México: habilidades
comunicativas y académicas, reflexividad, sociolingtiistica y politicas interculturales del lenguaje” a cargo del Dr. Héctor
Mufioz Cruz, investigador del Doctorado en Lingistica de la Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa.
Desarrollamos las sesiones con alumnos de la Universidad Pedagdgica Nacional, Planteles Ixtepec y Tehuantepec, de la
Universidad Intercultural de Chiapas y de la UAM lztapalapa.
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una mirada integral de los diversos elementos contextuales de la comunicacion escrita, que
indudablemente son fundamentales en una propuesta de discusion metodoldgica sobre la
elicitacion, la clasificacion textual y la interpretacion

En este trabajo presento muestras ejemplares de textos de distintos tipos de
poblaciones de alumnos, y por ende, de las evidencias textuales, ya que por un parte
contemplé una universidad monolinglie (Universidad Autonoma Metropolitana Iztapalapa),
dos bilingies indigenas de Oaxaca (Universidad Pedagogica Nacional, Planteles Ixtepec y
Tehuantepec) y una institucion bilingte intercultural (Universidad Intercultural de
Chiapas). Ocupo las muestras de escritura académica como evidencias ejemplares que me
ayudan a caracterizar algunos elementos de reflexividad y para la discusion de los
procedimientos de elicitacion e interpretacion. Tan solo muestro evidencias ejemplares de
cada universidad y no me centro en hacer estudios de caso, ya que el centro de mi
investigacion es la discusién sobre un enfoque tedrico de la reflexividad y los criterios
metodologicos de elicitacion, clasificacion e interpretacion.

En el disefio metodoldgico de elicitacion que fui construyendo a lo largo de la
investigacion en las interacciones desarrolladas en las universidades mencionadas, los
alumnos asumieron el rol de jueces que revisarian el texto de uno de sus comparfieros e
hicieron comentarios y sugerencias por escrito, con el fin de que el autor modificara su
texto con la idea de mejorarlo. Destaco a partir de los escritos de los alumnos, experiencias
de revision, comentarios, sugerencias, decisiones de textualizacion, y las valoraciones
expresadas por los alumnos al asumir el papel de jueces, y, por otra parte, la manera en que
el autor reacciona y valora los comentarios recibidos para editar su texto, con la intencion
de mejorarlo.

En mi revisién tedrica y de discusion metodolégica me apoyo en las evidencias
ejemplares de muestras de escritura académica desde una perspectiva panoramica a partir
de la interaccidn en el aula. Sobre la discusion metodoldgica relacionada con la elicitacion,
no pretendo hacer un seguimiento o secuencia didactica, ni tampoco centrarme en
determinado aspecto concreto del analisis de la reflexividad, el interés es mostrar y
caracterizar las diversas manifestaciones reflexivas sobre los aspectos de la experiencia de

redaccion en la interaccion de revision y edicion de los textos a partir de lo que los alumnos
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desearon expresar en sus escritos. Asi, la propuesta de elicitacion se basa en generar
interacciones que permitan que los alumnos se expresen sin imposiciones ni
condicionamientos arbitrarios. De hecho, los temas de la interaccion contemplados en las
sesiones de interaccion estan centrados, en la medida de lo posible, en las préacticas
comunicativas de reflexion sobre la lengua, y, en el caso del disefio de elicitacion en la
Universidad Intercultural de Chiapas, el tema corresponde a las escrituras propias y las de
otros alumnos, precisamente para motivar la reflexion sobre las experiencias de redaccion
académica. Este disefio final fue el resultado de las revisiones y adaptaciones en un
proceso que comenzamos en las interacciones de elicitacion con alumnos de la Universidad
Autonoma Metropolitana Iztapalapa, mismo que continuamos en la Universidad
Pedagogica Nacional en Oaxaca.

Para llevar a cabo esta investigacion es necesario contemplar una reflexion teorica y
una construccion conceptual sobre la reflexividad en el ambito del enfoque de la
textualidad. Por ello, realizo una propuesta integral para caracterizar, en primer plano, el
concepto de reflexividad, y ademas los conceptos fundamentales asociados a ella: la
textualizacion y la intencionalidad, en el marco de las practicas de escritura académica.
Contemplo la perspectiva del estudio de la textualidad, misma que involucra el conjunto de
relaciones presentes en la construccion de un texto y, ademas, las decisiones en el manejo
de recursos de expresion escrita que los autores ponen en juego al plasmar sus ideas por
escrito, por ejemplo, aspectos intra y extratextuales, la construccion de interlocutores, el
contexto y los principios constitutivos y regulativos del proceso de escritura. Considero,
como referentes tedricos de partida y discusién, los enfoques de la textualidad iniciados en
las perspectivas de Beugrande & Dressler (1997) y Adam (2005) debido a que contemplan
la mayor parte de las consideraciones arriba mencionadas sobre la conformacion vy
funciones de un texto, el autor y los interlocutores.

Propongo hacer una caracterizacién de los conceptos de textualizacion e
intencionalidad en el marco de las practicas de escritura como enfoque para estudiar los
textos. Considero que la reflexividad y la intencionalidad son aspectos fundamentales de la
comunicacion, y estan presentes en la toma de decisiones, en las regulaciones y las

valoraciones de los autores y los jueces sobre el desempefio escrito en ambiente académico
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en distintas modalidades y facetas de reflexion.

Estos aspectos de reflexividad involucran, ademas de los elementos constitutivos de
un texto, por ejemplo, coherencia y cohesion, los elementos contextuales, personales, sobre
las percepciones del conocimiento y la construccidn de significados e identidad en relacion
a lo que cada alumno expresa sobre lo que le implica, significa o representa la practica de
redaccion, revision y edicion de un texto al asumir los roles de autor y juez.

La reflexividad sobre la textualizacion puede incluir otros aspectos diversos, tales
como lo cognitivo, lo afectivo, la inseguridad, el prestigio, criterios sobre el desempefio
linglistico y las actitudes ante dificultades enfrentadas en la redaccion. En este estudio tan
solo presento evidencias ejemplares de reflexividad que manifiestan los alumnos sobre el
ejercicio de revision y edicion desarrollados en el aula, como parte de las consideraciones
tedricas y de metodologia de elicitacion a partir de una propuesta de categorias tematicas y
de intencionalidad presentes exclusivamente en los textos de los alumnos, sin pretender
imponer modelos o que el alumno deba expresar la multiple gama de aspectos de posibles
reflexividades determinadas. En esto radica el analisis de la textualidad con una propuesta
etnogréfica desde la perspectiva de Lea & Street (1998).

Presento el desarrollo metodolégico para el disefio de la interaccion en la fase de
elicitacion para obtener los escritos de los alumnos en la Universidad Intercultural de
Chiapas. Ademas, expongo el proceso gradual que me llevé a la construccién de este disefio
de elicitacion durante los sondeos realizados en la Universidad Autonoma Metropolitana
Iztapalapa y la Universidad Pedagdgica Nacional Ixtepec y Tehuantepec, Oaxaca como
primeros intentos en una fase de elicitacion exploratoria para tener los primeros
acercamientos con alumnos y comenzar la construccion y toma de decisiones
metodoldgicas. Ademas, presento el proceso de la construccion de los criterios tedricos y
metodologicos a partir de los datos observados en los textos obtenidos en las fases de
elicitacion.

Como criterio metodoldgico para la elicitacion, la clasificacion textual y la
interpretacion, evito hacer valoraciones normativas y prescriptivas sobre los recursos de

redaccion de los alumnos, tampoco pretendo hacer interpretaciones o explicaciones sobre
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las diversas causas del nivel de desempefio o dominio de los recursos de escritura. Por ello,
ante las dificultades de redaccion afrontadas por los estudiantes y las decisiones de
textualizacion para intentar resolver las problematicas al redactar y comentar sus propios
textos y los de sus comparieros, destaco las evidencias de intencionalidad para caracterizar
aquello que el alumno desea, pretende o intenta expresar y la manera en que lo expresa por
escrito y la reflexividad manifestada por los mismos estudiantes sobre la experiencia de
redaccion en la revision y edicion.

Independientemente de la lengua materna del estudiante, la escritura académica
requiere de una préactica cotidiana en situaciones comunicativas contextualizadas en un
ambiente académico®. Por esto evito centrarme en hacer caracterizaciones sobre el nivel de
desempefio escrito en espafiol de los alumnos indigenas por su condicion de bilingtiismo.
De esta forma, mi estudio sobre consideraciones teoricas de la escritura académica y
metodologia de elicitacién e interpretacion corresponde a muestras representativas

ejemplares de la educacion superior.

* En mi trabajo sobre redaccion argumentativa de alumnos monolingiies hablantes del espafiol de nivel medio superior,
muestro que ante las dificultades enfrentadas para organizar un texto argumentativo y abordar el tema, los alumnos por
momentos presentan problematicas en la estructuracion gramatical, por ejemplo, en las relaciones de referencia y
concordancia de género y nimero. (Hernandez Rodriguez 2003 y 2010). Esto pone de manifiesto que estas problematicas
no son exclusivas de los indigenas, en realidad es un asunto que corresponde al complejo proceso del desarrollo de la
practica escrita en ambientes académicos.
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Capitulo 11

Enfoque de la escritura académica en la educaciéon
superior

2.]1 Revision y algunas reflexiones sobre estudios de
escritura en ambiente académico

El interés por las investigaciones sobre la escritura se consolida con el surgimiento
de los estudios de la textualidad como objeto de estudio de la linguistica, en medio de un
fuerte debate y polémica sobre la consideracion de la escritura como parte de la linguistica.
La unidad textual y el complejo conjunto de relaciones involucradas se conforman como
objeto de estudio, ya no desde la filosofia del lenguaje, ni desde el anélisis del discurso
oral. Asi nace la linea del andlisis de la linguistica textual y con ello un enfoque
caracteristico para estudiar las categorias de analisis propias de la textualidad, asi como el
conjunto de relaciones del texto en su contexto comunicativo y en las practicas en que
cobra vida. En este punto, el trabajo de Beugrande & Dressler (1997), ademas de ser el
texto clasico fundamental precursor sobre la linea de la textualidad, nos es de utilidad
debido al establecimiento de los siguientes estandares de textualidad: cohesion, coherencia,
intencionalidad, informatividad, situacionalidad, aceptabilidad, efectividad y propiedad. La
mirada a los textos mediante estos principios revoluciond el estudio de la escritura y en
particular el conjunto de elementos involucrados por el autor y los interlocutores en la
construccion de un texto.

En el area de la descripcion y el analisis de los textos el trabajo de Halliday &
Hassan (1976) es un referente fundamental que influy6 en el estudio de la cohesion y la
coherencia, que ha sido contemplado posteriormente en la caracterizacion de los recursos
de textualizacion. Los aportes de Adam (1990 y 2005) sobre la linguistica textual nos
permiten contemplar la unidad del texto y las relaciones intra y extratextuales en un

enfoque que va mas alla de un nivel oracional, asi, por ejemplo, las relaciones de referencia
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y concordancia pueden ser caracterizadas mediante categorias y unidades de andlisis en la
complejidad de unidades textuales que conforman un escrito, por ejemplo, en diversos
bloques o parrafos, incluyendo las referencias externas al texto. Ademas, es posible
establecer las relaciones de intertextualidad como parte de los anélisis a partir de nuevas
categorias para estudiar los textos. Sobre la descripcion y creacién de categorias
construidas para el analisis textual encontramos los trabajos de C. Blanche-Benveniste
(1998) y Beguelin, M-J (2000).

El estudio de la redaccion en ambientes académicos en la educacion superior desde
una perspectiva de la etnografia en las practicas cotidianas es un campo que comenzo a
desarrollarse en los trabajos de Johns (1997), Lea (1999), Lea & Street (1998), Scott
(1999), Lillis (2001) Street (2009 y 2009b) y Zavala (2009). El enfoque etnografico
proporciona una herramienta metodoldgica fundamental para interactuar en situaciones que
dan relevancia al contexto y la practica, por ejemplo, en los trabajos de Brice-Heath (1983)
y Brice-Heath & Street (2008). Estos autores proponen metodologias de analisis
etnografico, centradas en los recursos y funciones comunicativas e interactivas mediante el
uso de la lengua, tanto en las comunidades de habla como en los entornos escolares desde
una perspectiva etnogréafica de la literacidad. De esta manera incursionan en la metodologia
de la etnografia de la comunicacion mediante el manejo de la lengua como objeto de
estudio en concreto.

Sobre el conjunto de préacticas y los actores involucrados en los contextos y
enfoques institucionales Lea & Street (1998) consideran tres modelos bésicos. El primero
es el enfoque del desarrollo de habilidades linguisticas, en el cual se considera que el
alumno debe desarrollar un conjunto de destrezas o habilidades diferenciadas, mismas que
pueden ser aplicadas y transferidas a distintos contextos, y cuando un alumno no ha
desarrollado determinada habilidad debera ser habilitado para resolver, de manera remedial,
ese problema, es decir, la instruccion estd disefiada para “arreglar” problematicas
especificas y se hace énfasis en el desempefio no satisfactorio como problemas del
individuo que hay que “reparar” en las distintas areas o habilidades. La critica a este
enfoque se centra en la conceptualizacion aislada, descontextualizada y normativa del

desempefio del estudiante como un problema para resolver y no como un proceso de
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desarrollo gradual en contextos integrales. El segundo modelo corresponde a la
socializacion académica, en el cual se pretende transmitir a los alumnos un determinado
conocimiento de interaccion a la cultura de la comunicacion académica como elemento
fundamental para el desenvolvimiento y socializacién en las practicas e interacciones en la
universidad, es decir, la cultura académica. La critica a este enfoque es que dicha
socializacion cultural se presenta como un modelo preestablecido, homogéneo y que
contempla contextos muchas veces alejados de las perspectivas, por ejemplo, interculturales
y de las relaciones sociales e institucionales en las multiples realidades y éareas de
conocimiento. El tercer nivel corresponde a la propuesta de literacidad académica, con un
centro de interés en las practicas sociales y las relaciones establecidas entre los diversos
actores involucrados, alumnos, docentes, instituciones, autoridades y las relaciones de
poder e interaccion, asi como las fuerzas sociales y culturales en la comunicacién escrita.
Enfatiza, ademas, las précticas de escritura en el nivel epistemolégico y de la construccion
de significados e identidad mediante la variedad de modalidades comunicativas, géneros
textuales, contextos, repertorios linguisticos, situaciones y dominios comunicativos.

Los enfoques sobre el analisis de la textualidad y literacidad académica en el
conjunto de practicas de redaccion han llevado a cuestionar, principalmente, el modelo de
habilidades lingiisticas y el concepto de textualizacion. De manera general textualizar ha
sido considerado como el proceso de plasmar las ideas en el cdodigo del texto escrito,
mediante la toma de decisiones sobre el manejo de recursos formales, semanticos,
morfosintacticos y en la conformacion de la coherencia y la cohesion manifestada en la
representacion gréfica lineal del texto. En otras perspectivas la textualizacion ha sido
vinculada a procesos cognitivos y psicolinguisticos involucrados en la construcciéon de
habilidades de redaccion y en las fases del proceso de conformacién de la unidad textual,
que proponen, principalmente, por Flower & Hayes (1980 y 1981). En el plano de la
didactica, la textualizacion ha sido contemplada como el proceso de planificacion de la
unidad y estructura textual, principalmente, en la linea de las teorias procesuales con
aplicacion en las secuencias didacticas propuestas, por ejemplo, por Camps (1990 y 1995).
En este campo surge la discusion sobre la no linealidad del proceso de composicion y

textualizacion y su naturaleza recursiva, y el desarrollo de secuencias didacticas lineales en
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los procedimientos y contenidos en las distintas etapas del proceso para resolver
probleméticas de redaccion. Ademas, estos enfoques de la textualizacion enfrentan la
critica sobre la prescripcion de procedimientos y fases didacticas, que en determinadas
situaciones no funcionan por los distintos modos de aprendizaje de los individuos en
diversos contextos, ademas del impacto de las recientes propuestas de regulacion del
autoaprendizaje, las realidades interculturales de la comunicacion y las distintas formas de
aprender.

En general, podemos advertir que en estos diversos enfoques de textualizacion el
énfasis estd puesto en el manejo de recursos y habilidades correspondientes a la redaccion y
a la construccion formal de la unidad textual. Es necesario construir un enfoque integral
sobre el concepto de textualizacion, que, ademas, ponga en juego el conjunto de elementos
contextuales, interactivos y las practicas.

Por otra parte, Ivani¢ (1998) incorpora el estudio de la construccién de identidad,
fundamentalmente en las relaciones que establece el autor del texto con su propia
representacion formal o textual, personal y vivencial sobre su postura y actitud al
posicionarse ante su propio escrito, la representacion y construccion de sus interlocutores,
los recursos expresivos Yy la anticipacion de multiples posibilidades de recepcion de su texto
en un ambiente contextualizado que le permite construir significados e identidad en la
comunicacion.

Sobre estudios relacionados con la caracterizacion y descripcion de actividades de
escritura escolar predominan los enfoques sobre aplicaciones didacticas en los niveles
basicos escolares, por ejemplo, en los trabajos de Bilguer (1995), Perelman (2001),
Zammuner (1991), Rubio y Arias (2002) y en el caso de alumnos de bachillerato el trabajo
de Dellerman, Coirier y Merchand (1996) sobre secuencias didacticas para argumentar. En
concreto sobre estudios de practicas de revision de textos en ambientes escolares a partir de
secuencias didacticas y del analisis de interacciones orales y muestras de escritura de
adolescentes aparecen los trabajos de Camps (1992), Camps & Milian (2000), quienes
abordan una perspectiva de conocimiento del proceso de aprendizaje y actividad
metalinguistica. En esta misma linea Ribas Seix (2001) incorporé el estudio de pautas de

regulacién en la revision y edicion textual.
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Un terreno atn poco explorado en los distintos niveles educativos y, principalmente,
en el nivel superior, corresponde a la investigacion sobre el analisis de los recursos de
escritura, la textualidad y las practicas de revision y edicion textual con un centro de
interés en las decisiones y en la intencionalidad manifestada en las versiones de los escritos
de los alumnos. Podemos apreciar una propuesta de caracterizacion de recursos de escritura
academica a partir del analisis de la intencionalidad argumentativa en los textos de
alumnos de bachillerato en Hernandez Rodriguez (2003 y 2010). En nivel superior
aparecen trabajos sobre caracterizaciones diagnosticas de la escritura de alumnos, por
ejemplo, los trabajos de Carlino (2004 y 2006), Fragoso Peralta (2007), Desinano (2009) y
Serrano de Moreno et al (2012) y, por otra parte, Patifio Garzén (2006) hace este tipo de
diagnostico para estudiar la escritura de los profesores.

En el nivel basico y en una metodologia de la observacion y reflexién docente sobre
la escritura en actividades escolares, Galaburri (2000) estudio las practicas de revision y
edicion textual en las tomas de decisiones interactivas de los alumnos para escribir un texto
y reelaborarlo en las distintas versiones requeridas para cumplir con el objetivo
comunicativo correspondiente a la tarea asignada®, y en la misma linea en nivel medio
superior Camps Melgar (2009) estudia las practicas de regulacion, revision y edicion de
textos en cursos de inglés como lengua extranjera al analizar la interaccion oral y muestras

representativas de los textos.

2.2 Algunos antecedentes sobre los conceptos de
reflexividad e intencionalidad.

Los conceptos de reflexividad e intencionalidad se encuentran en construccion en el
campo de la linglistica, son motivo de polémica en los afios recientes debido a su
vinculacion con diversos campos de estudio, por ejemplo, la filosofia del lenguaje, el

analisis del discurso, la psicologia y la didactica. Indudablemente la reflexividad y la

*En este estudio, Galaburri (2000) analiz¢ la actividad de una profesora que motivd a sus alumnos de primaria a participar
en las actividades del dia del nifio, representando una obra de titeres, para ello les propuso transformar un breve cuento,
inventado y escrito por los alumnos, a un texto dialdgico correspondiente a una obra de teatro para ser representada con
titeres. En este caso el disefio elaborado no se focaliza en la aplicacion didactica sino en la observacion y andlisis textual
de las précticas de edicion y revision.
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intencionalidad son elementos entrelazados fundamentales de la comunicacion. En virtud
de que la construccién de estos conceptos inicialmente se vincula a disciplinas distintas a la
linglistica, principalmente la filosofia del lenguaje, considero necesario hacer una revision
sobre los referentes tedricos y conceptuales de las distintas areas del conocimiento
relacionadas con el tema, en las que me apoyo para la construccion conceptual de la
reflexividad sobre los procesos de textualizacion en esta investigacion.

El concepto de intencionalidad ha sido abordado desde diversas perspectivas en
distintas épocas y enfoques tedricos y filosoficos desde la Antigliedad hasta nuestros dias.
La distincion entre intencion e intencionalidad tiene una frontera dificil de establecer en
distintas propuestas y de acuerdo al objeto de estudio o anélisis y la disciplina en cuestion,
fundamentalmente, la filosofia, la hermenéutica, la retorica, el derecho, el andlisis del
discurso vy, para el interés de este trabajo, la linglistica textual. Ademas del significado
practico y cotidiano de la palabra intencion, como el proposito de hacer algo, han existido
diversas acepciones y matices, por ejemplo, la intencién o intentio, en tiempos de la Grecia
clasica y hasta la Edad Media con las acepciones, por ejemplo, de deseo, voluntad,
conocimiento y percepcion. Ademas, la intencion o lo intencional ha estado asociado a
diversos temas como la relacion entre el objeto y la consciencia, las interpretaciones, las
subjetividades, la verdad, lo psiquico, las motivaciones, lo psicoldgico y los usos del
lenguaje.

Sobre la complicada distincion entre la intencion y la intencionalidad, en la filosofia
desde los trabajos de Husserl (1901 & 1913), Brentano (1960) y Anscombre (1965) y, en
el campo de la filosofia del lenguaje, por ejemplo, Peirce (1868) y Wittgenstein (1953), el
debate sobre la intencién se ha centrado, principalmente, en el ambito de lo mental, lo que
en épocas posteriores se ha denominado como la consciencia del objeto, con sus multiples
posibles interpretaciones, por ejemplo, intuicién, conocimiento, voluntad y deseo.” Por otra
parte, el término técnico filosofico de la intencionalidad ha sido asociado a la
representacion del objeto mental o de conocimiento y por ello esta situado en el nivel de la

conducta o el lenguaje. De esta manera, la intencién como acto mental es anterior a la

> Para ampliar el estudio detallado sobre la historia y evolucion del concepto de la intencion y la intencionalidad en las
distintas areas del conocimiento desde la Antigiiedad hasta nuestros dias consultar Paredes Martin (2007).

18



intencionalidad, por ello no existe intencionalidad sin intencién previa®. Desde esta
perspectiva la intencionalidad podria contemplarse como la manifestacion o realizacion de
una intencion, es decir, de una toma de consciencia determinada. A principios del Siglo
XX, Husserl (1901 y 1913) incorpora los conceptos de noesis y noema en la conciencia
intencional, asi la conciencia no es una entidad vacia, es en el acto intencional (noesis) o
intencionalidad una relacion con el objeto intencional (noema) o intencion.

La toma de consciencia de una intencion, como un aspecto mental, ha sido tema de
debate por tratarse de un conocimiento que puede estar conformado como una intuicion.
Peirce (1868) abordd este tema sobre la relacion entre intuicién, conocimiento y
consciencia al contemplar que no siempre podemos estar seguros de que alguien tome
consciencia de sus intenciones conformadas por intuiciones, es decir, pensamientos o
conocimientos que no son aun claros o no estan del todo construidos o conformados en la
mente de un individuo. Finalmente, la intencién individual y personal conformada por una
intuicion puede no llegar a la conciencia plena, precisamente porque la intuicién es un
conocimiento en etapa de gestacion. Esta discusion es relevante para proponer una de las
caracterizaciones de la reflexividad, precisamente porque ésta puede estar conformada por
intenciones 0 motivaciones en una faceta de intuiciones como una reflexividad inferencial o
bien concepciones o conocimientos consolidados, internalizados y conscientes. Asi, la
reflexividad es la manifestacion de los diversos tipos, modalidades y facetas del
pensamiento y conocimiento reflexivo.

La intencién, como acto mental complejo, puede exteriorizarse, representarse o
expresarse en una accion determinada, pero el hecho de que exista una intencion no lleva a
la existencia de una accion externa o acto de lenguaje concreto y observable. Asimismo, la
manifestacion o acto intencional puede, en determinados casos, no corresponder a la
intencion mental del individuo, de manera que alguien puede decir que lo que hizo no era
su intencion o que no se siente mal por lo que hizo, pero si por la intencidn que tenia o bien
decir que “la intencion es lo que cuenta” cuando algun interlocutor le manifiesta que no

comprende, por ejemplo, lo que desea expresar en su escritura. Es aqui donde la

® Garcia Elskamp (1986: 47) desarrolla la distincion clasica de la dualidad de la intencién como acto interno mental e
intencionalidad como representacion del objeto en la conducta observable y en el lenguaje.
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intencionalidad cobra relevancia como la representacion concreta de lo intencional en el
lenguaje. Son mdaltiples y complejos los factores que motivan una intencion y su posible
manifestacion en la intencionalidad comunicativa, por ejemplo, las razones, las causas, las
justificaciones, los deseos y la necesidad expresiva’.

Asi, a partir de las concepciones de Anscombre (1965) y Brentano (1960) la
intencion es una cuestion de nivel mental, privada, personal y que podriamos tener acceso
a ella, por ejemplo, al preguntarle directamente al individuo cudl es o era su intencion, en el
supuesto de que éste desee o pueda explicitar el acto mental intencional. Entonces, la
manifestacion de la intencion mediante una conducta o lenguaje da vida a la accion, misma
que posee determinada intencionalidad. En principio, tal como apuntan Anscombre (1965)
y Brentano (1960) la intencion como acto mental es personal, individual y no observable, es
decir, no podemos conocer cudles son las intenciones de las personas por ser actos
mentales, pero podemos llegar a percibir y apreciar la intencionalidad en determinadas
facetas en lo externo, la conducta, las acciones y, principalmente, en el lenguaje.

El tema de la intencion o lo intencional y la intencionalidad, merece un estudio
especial extenso que escapa a los alcances de esta investigacion. Por ello ahora centro mi
interés en los aportes de la intencionalidad como criterio de representacion del objeto
mediante el lenguaje, en concreto desde las perspectivas de los estudios del lenguaje y la
textualidad. Es necesario contemplar la intencionalidad y la interpretacion desde la postura
del autor y del lector, puesto que esta investigacion involucra la préctica de redaccion y
revision, es decir, del autor y lector que asume el papel de juez y ademas, comenta por
escrito.

En el area de los estudios del lenguaje con aproximacion a la linguistica, la
reflexividad ha sido asociada, por ejemplo, a los estudios sobre representaciones mentales,

creencias y actitudes, conceptos que han evolucionado en distintas vertientes desde sus

7 para Garcia Elskamp (1986: 150) la intencion es 1) “el Gltimo estadio de un proceso de formacion en el que intervienen
motivos, deseos, obligaciones; 2) un acto de la mente y, como tal, es interno; 3) puede ser conocido sin observacion, aun
cuando la intencion se puede desplegar en las acciones que en tal caso se llaman “acciones intencionales” y 4) la
expresion de una intencion queda incluida dentro del grupo de las predicciones en las acciones.”
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inicios® y, por otra parte, la intencionalidad sobre la escritura se ha asociado,
principalmente, a los enfoques de la interpretacion del lector en diversas propuestas teoricas
y modelos de analisis®. La discusion que ha surgido es el asunto de tener que distinguir, por
lo tanto, entre la interpretacion de un lector o interlocutor que deja, en muchas ocasiones,
de lado la intencion sobre aquello que el autor pretendia expresar, por ejemplo, en
escrituras con dificultades o ambiguedades debidas al tipo de desempefio de autores no
expertos. Asi, estudiar la intencionalidad no se limita a contemplar la interpretacion del
lector, puesto que es necesario el estudio de las relaciones diversas sobre el proceso de
construccion textual que experimenta quien escribe en su contexto. Sobre este punto
Beuchot (2002) plantea la vision de una interpretacion pragmatica contextual para intentar
recuperar la voz y la intencionalidad del autor™.

Recanati (1979 y 2004) y Perry (2001) desarrollan el concepto de reflexividad como
la construccion de significados, el primero a partir de la enunciacion en torno a la dualidad
de opacidad y transparencia del signo linguistico, y el segundo mediante el estudio de la
relacion entre referencia y la reflexividad. En el campo de la sociolingiistica en contextos
de bilingiismo Mufioz Cruz (2010) aporta el estudio de la reflexividad de hablantes
indigenas. En una perspectiva de las practicas del lenguaje en ambiente académico Turner

(2012) incorpora la reflexividad cultural en el marco de las dindmicas interculturales.

8 En el campo de la ensefianza de la lengua Horwitz (1987) acufi6 el término creencia (beliefs) en un instrumento o
bateria denominado BALLI (Belief's About Language Learning Inventory), desde una perspectiva que combina aspectos
cognitivos y sociolingliisticos. A partir de este trabajo, y predominantemente para la ensefianza de lengua extranjera, se
desarrolla la propuesta de la metacognicion, donde se considera que quien aprende se cuestiona y reflexiona sobre el
funcionamiento linguistico, el desempefio y la manera en que aprende la lengua, de manera tal que crea representaciones
mentales. Este enfoque combina aspectos interactivos y de contexto, pero se centra en su mayoria en aspectos cognitivos y
sobre el aprendizaje. Como representantes de esta propuesta podemos mencionar a Nikitina & Furuoka (2006), quienes
reexaminan y critican a Horwitz sobre la necesidad de un trabajo estadistico y la incorporacion de los elementos
multilinglies y contextuales. Otros representantes de este tipo de propuestas son Wenden (1986), Cotteral (1995), Gardner
& Miller (1999), Groult & Mercau (2002) y Bernat & Gvozdenko (2005).

® Sobre la tradicion clasica de la hermenéutica posterior a Heidegger (1988), las propuestas de Gadamer (1973), Derrida
(1976), Ricoeur (2003), Rorty (1991), y Ferraris (1998) nos permiten apreciar el enfoque donde el lector interpreta a
partir del intento sistematico de reconstruir los aspectos del contexto y del entorno histérico, es decir, en la medida de lo
posible poner el texto en su contexto, principalmente cuando dicho texto corresponde a una realidad histérica dificil de
reconstruir. Halliday (1978) considerd la interpretacion social de la lengua y el significado. Por otra parte, Eco (1979) y
Camps (1995) contemplan la posibilidad de analizar aspectos vinculados con cuestiones pragmaticas contextuales donde
se rescatan elementos de textualidad, naturaleza dialdgica e intertextualidad en situaciones interactivas donde es posible,
en algunos casos, contemplar el punto de vista de los autores de los textos.

1% Beuchot (2002) propone un comportamiento dual en una interpretacion analdgica en un punto medio entre un nivel
subjetivo que permite ir mas alla de los limites interpretativos y otro objetivo que impide la dispersidn en la multiplicidad
de posibilidades interpretativas subjetivas del lector.
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Beugrande & Dressler (1997) no plantean la reflexividad de manera explicita, de
hecho, no es el motivo de su estudio, sin embargo, en la consideracion de los estandares de
textualidad ponen en juego el conjunto de valoraciones sobre el manejo de recursos
linglisticos y comunicativos, asi como las regulaciones de los desempefios del autor y el
lector presentes en la construccion del texto en un contexto especifico. Esto involucra de
algin modo un tipo de toma de consciencia o reflexidn sobre la construccion del texto.

La consideracion de la intencionalidad como estandar de textualidad, considerada
por Beugrande & Dressler (1997) implica un nivel de reflexion tanto del autor como del
lector que va mas alla de una simple interpretacién, puesto que involucra la reflexion sobre
la valoracion de aquello que estd plasmado por escrito y sobre lo que el autor intenta
expresar, independientemente del nivel de desempefio, es decir, contemplar el manejo de
recursos y la intencion expresiva. De esta manera, la intencionalidad cobra fuerza en el
analisis textual, por ejemplo, en los textos de los no expertos en la redaccion. De hecho, se
esperaria que toda interpretacion rescate los elementos de intencionalidad, por ejemplo,
sobre lo no expresado de manera explicita o bien aquello expresado de manera ambigua
debido a complejidades por el enfrentamiento a problematicas de textualizacion y las
soluciones a las que llegan los autores para expresarse.

Hyland (2005) incorpora los conceptos de reflexividad e intencionalidad a los
procesos de redaccion como préacticas interactivas donde el autor del texto construye las
relaciones intertextuales asi como las relaciones con los interlocutores. Hyland desarrolla su
concepto de reflexividad a partir de experiencias de textualizacion desde una perspectiva de
la relacion entre el autor y la representacion que éste hace de sus interlocutores desde las
préacticas concretas y Oxford (1990) considera el desarrollo de estrategias compensatorias
que desarrollan los alumnos para enfrentar determinadas problematicas comunicativas.
Desde esta perspectiva asumir, adoptar o construir determinadas estrategias compensatorias
para autorregular el desempefio propio implica la consideracion de la intencionalidad en
aquello que el alumno pretende expresar, la manera en que lo hace y la reflexividad en las
decisiones involucradas en las autorregulaciones en este proceso.

Esta revision panordmica de estudios relacionados con la intencionalidad, la

reflexividad y las practicas de escritura en ambientes académicos nos permite percatarnos
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de la escasez de investigaciones sobre el rea, especialmente en el nivel universitario. El
estudio de la reflexividad en el ambito de la textualidad, sobre las practicas de revision y
edicion de textos de alumnos en nivel superior es un tema novedoso que impone el reto de
hacer una construccion conceptual sobre la relacion entre reflexividad e intencionalidad en
el terreno de la textualidad y presentar evidencias ejemplares a partir de los textos de los
alumnos.

Es fundamental hacer un estudio con esta perspectiva, pues considero que los
enfoques centrados exclusivamente en la psicolinguistica y la didactica no logran
contemplar los aspectos fundamentales de reflexividad sobre lo que vive, siente y considera
el autor de un texto en los diversos planos involucrados en la redaccion, precisamente
porque mediante estos enfoques corremos el riesgo de basarnos en modelos centrados en el
analisis y la interpretacion textual del investigador y en prescripciones a partir de disefios
preestablecidos que no siempre se pueden aplicar en diversos contextos. Por ello, en
relacion a los alcances de esta investigacion, me interesa hacer una propuesta centrada en
la discusion tedrica y metodoldgica de elicitacién e interpretacion en situaciones de
escritura académica para estudiar evidencias escritas de reflexividad de los individuos sobre
sus practicas de escritura en ambiente académico. De esta manera es posible contemplar la
discusién tedrica y metodoldgica de elicitacion que sustenta la creacion de criterios de
clasificacion, sistematizacion, caracterizacion y analisis de las categorias propuestas para
el trabajo de investigacion con los textos, por ejemplo, sobre la tematica y el tipo de
reflexividad a partir de la intencionalidad manifestada por los alumnos en diversos aspectos
de la experiencia de escritura, por ejemplo, la estructuracion textual, lo contextual, la
identidad, las practicas, la resolucion de dificultades y las actitudes ante la experiencia de

revision y edicidn textual en ambiente cooperativo.

2.3 Propuesta de construccion conceptual sobre Ila
reflexividad e intencionalidad en la escritura académica

Para realizar una propuesta conceptual en este trabajo, el punto de interés es crear

una discusion sobre un enfoque teorico de la escritura academica desde la perspectiva de la
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textualidad, con centro de interés en la relacion existente entre la reflexividad y la
intencionalidad en la interaccion comunicativa en torno a las practicas de revision y edicion
de textos de alumnos universitarios. Para lograr este proposito, en primer plano es de
relevancia fundamental hacer una revision, reflexion y una propuesta sobre los conceptos
asociados y manejados tedrica y metodolégicamente en el trabajo. Por lo anterior, presento
una propuesta de conceptualizacion sobre la textualizacion, por su impacto en el estudio de
la textualidad, como enfoque integral sobre la préctica de escritura y como herramienta
metodologica para la creacion de categorias de andlisis. Ademas, considero una
conceptualizacion de la intencionalidad ligada a la reflexividad en el marco de los estudios
de la textualidad.

2.3.1. Textualizar

En la seccion anterior contemplé la necesidad de construir un enfoque integral sobre
el concepto de textualizacién desde una perspectiva que contenga los diversos elementos
contextuales, interactivos, la construccién de identidad y las practicas, mismas que
involucran la intencionalidad en la escritura. Al redactar ponemos en juego un conjunto
complejo de recursos de textualizacion. Redactar involucra el manejo de los recursos para
la conformacion de la coherencia y cohesion en la unidad textual, ademas de los procesos
regulatorios y contextuales involucrados, incluida la intencionalidad del autor.

Para caracterizar la textualizacion es necesario contemplar la intencionalidad en las
tomas de decisiones en el proceso de construccion del texto, manifestadas en las practicas
de escritura, en el manejo de los aspectos constitutivos formales, semanticos y
morfosintacticos para la conformacién de la cohesion y la coherencia. Ademas, este
enfoque requiere contemplar la funcion y los diversos aspectos contextuales y las
decisiones y practicas regulativas. En el nivel de cohesion y coherencia, contemplo en el
area de la textualidad, ademas del trabajo de Beugrande & Dressler (1997), la propuesta de
Adam (1990 y 2005) como referentes fundamentales metodoldgicos para la descripcion

textual y la creacion de categorias de analisis de los textos analizados, como herramientas
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de apoyo en el estudio de la reflexividad*.

Concibo la textualizacion como un proceso complejo e integral en el manejo y
desarrollo de habilidades en la toma de decisiones al plasmar las ideas por escrito y para la
conformacién de la unidad textual como medio comunicativo que involucra, ademas de la
articulacién y estructuracion formal, el conjunto de funciones del lenguaje en la expresion
escrita y de la informacion contextual, cultural, de construccion de conocimiento e
identidad, manifestada en la intencionalidad comunicativa en los diversos géneros
textuales. Desde esta perspectiva la textualizacion es mucho mas que el exclusivo manejo
de recursos formales de la lengua escrita.

Las decisiones de textualizacion implican que quien escribe puede poner en juego el
conjunto de consideraciones sobre el desempefio linglistico y comunicativo mediante la
valoracion, por ejemplo, de los estandares textuales de cohesion, coherencia,
intencionalidad, informatividad, situacionalidad, aceptabilidad, efectividad y propiedad
(Beugrande & Dressler 1997). Estos elementos son fundamentales para el manejo de
recursos de articulacion y estructuracion, el conocimiento del tipo de lenguaje y géneros
textuales, asi como las consideraciones sociales, individuales y contextuales que posibilitan
la construccion de significados e identidad al asumir una representacién o posicionamiento

textual del autor, asi como de los interlocutores o lectores potenciales.

2.3.2 Intencionalidad

En esta investigacion contemplo la relacion de la dualidad entre intencion como
acto mental personal, privado e inaccesible a la observacion y la intencionalidad como la
posible manifestacion de lo intencional en lo externo, en las acciones, mediante
determinadas representaciones de conducta, en este caso, del manejo del lenguaje en la

escritura. De hecho, para los efectos de esta investigacion en adelante considerare la

" En este punto un referente tedrico obligado es el trabajo precursor de Halliday & Hassan (1976) por la incorporacion
del estudio de la cohesién y la creacion de categorias de andlisis oracionales y extraoracionales, por ejemplo, anafora,
elipsis y referente. Este trabajo contempla una nocién de texto constituido en la oralidad o en la escritura como un pasaje
de cualquier longitud que forme una totalidad unificada. El punto de interés es que esta propuesta no es parte de los
estudios de textualidad en tanto no se centra exclusivamente en lo escrito, pero es un punto de partida innovador en el
manejo de categorias que después desarrollaron, por ejemplo, Beugrande & Dressler (1997) en los estandares de
textualidad y Adam (1990 y 2005) en sus categorias de analisis, al consolidarse los estudios de la linguistica textual.
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manifestacion de la “conducta observable” como “determinada practica de escritura o
textualizacion”. Propongo, en el caso de la comunicacion escrita, que la intencion, como el
conjunto de conocimiento formal y contextual conformado en las estructuras mentales de
cada individuo, se consolida en una diversidad multifacética de posibilidades de
representacion escrita en las manifestaciones de intencionalidades presentes en distintos
contextos de interaccion comunicativa.

Ademas, en esta investigacion destaco que la existencia de una intencidn no implica
necesariamente que el individuo lleve a cabo una determinada accién de escritura
observable, por ejemplo, alguien que decide no escribir porque se reprime 0 no maneja los
recursos necesarios para expresarse. Asimismo, destaco que la manifestacion de
intencionalidad, es decir, las posibles representaciones escritas contextualizadas de la
intencion personal, en determinados casos pueden no corresponder a la intencion mental y
personal del individuo. En este caso, el estudio de la intencionalidad y su relacion con la
interpretacion y la reflexividad cobra relevancia en la comunicacion, por ejemplo, cuando
el autor escribe algo, que él mismo reconoce que no corresponde a la intencion sobre lo que
deseaba expresar, o bien los interlocutores percibimos que enfrenta dificultades de
expresion en la textualizacién, existen ambiguedades o percibimos una multiplicidad de
interpretaciones. Es en este punto donde, principalmente, contemplo la reflexividad sobre
las practicas de escritura y la valoracion sobre el desempefio y la manifestacion de la
intencionalidad propia y la de otros, en este caso, los compafieros que participan en una
practica de revision y edicion textual. En la medida en que un alumno revisa un texto sin
tener al autor presente para hacerle comentarios y retroalimentacion sobre lo escrito, el
revisor realiza précticas de reflexividad sobre la manifestacion de la intencionalidad de su
compafiero y también tiene cierta intencion y manifiesta determinada intencionalidad al
hacer comentarios por escrito. Asi, la intencionalidad, la interpretacion y la reflexividad son
elementos que dan vida a la comunicacion.

En esta investigacion el centro de interés es el conjunto de comentarios que realizan
los alumnos sobre sus propios textos y los de sus compafieros, es decir, los desempefios en
las practicas de escritura. Es posible estudiar comentarios sobre las intencionalidades y las

interpretaciones de los alumnos en sus roles de autores y revisores con la oportunidad de
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recibir retroalimentacion y comentar por escrito sobre las observaciones recibidas, asi
podemos tener distintas situaciones comunicativas que posibilitan la manifestacion de la
reflexividad sobre la practica de escritura. De esta manera, el aspecto prioritario es la
manifestacion de interpretacion y valoracién de los alumnos. Asi, la creacion de las
categorias de anélisis de los datos, su interpretacion y el estudio de los textos se puede
hacer a partir de evidencias escritas de reflexividad sobre la intencionalidad.

Ademas de la propuesta dual de la relacion entre lo intencional (mental) y la
intencionalidad (accion y representacion de lenguaje) en una posible multiplicidad de
situaciones comunicativas, contemplo en mi enfoque la propuesta de intencionalidad
implicita o difusa desarrollada en los trabajos de Copi & Burges-Jackson (1986) y en la
perspectiva de la interpretacion analdgica el trabajo de Beuchot (2002). Propongo que en la
lectura e interpretacion de un texto se entrecruzan las diversas intencionalidades
manifiestas, por una parte, aquella intencionalidad que podemos advertir, recuperar o
interpretar sobre las posibles manifestaciones de la intencion del autor presentes en el acto
0 representacion de la escritura, la intencionalidad surgida por la interpretacion del lector,
pero principalmente por las posibles interpretaciones cuando el lector contempla aquello
que el autor intenta expresar, en lo implicito, lo ambiguo, lo problematico, y tal como
expresa Beuchot (2002), la flexibilidad en la oscilacion univoca (literal y objetiva) y
equivoca (subjetiva y més alla de lo literal) de la interpretacién y de lo que consideramos
que el autor intentd expresar.

En la linea de los estudios de la argumentacion en la l6gica, Copi & Burges-Jackson
(1986) examinan los argumentos y los intentos de argumentacién en el contexto de uso de
los usuarios, valorando la intencion de argumentar, de tal manera que la descripcion de la
I6gica no se centra exclusivamente en ubicar las premisas y la conclusién, puesto que se
plantea que aun cuando éstas no estén manifiestas, pueden estar implicitas en el contexto
argumentativo, de manera tal que es necesario analizar aquello que hace y cdmo lo hace,

quien argumenta para defender o sustentar una postura®.

12 Esta discusion ya habia sido contemplada en el debate Austin (1962) versus Searle (1969) en el campo de la filosofia
del lenguaje. En contraste con Searle (1969), Austin (1962) propone que los actos de habla no son acervos o repertorios
preestablecidos como actos de habla asociados a determinadas practicas ritualizadas en actos especificos, por el contrario,
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Por su parte, Beuchot (2002) destaca que la intencionalidad en los ambientes
cotidianos debe ser caracterizada de manera cuidadosa, puesto que en muchas ocasiones
aquello que aparece de manera clara en un texto puede tener una intencionalidad totalmente
diferente, tal vez como un acto consciente o bien como algo que quien escribe no pretendia
expresar.

Aun la intencionalidad puede ser de muchas clases. Pero podemos hablar de
cuatro principales, atendiendo a su captabilidad. Hay una intencionalidad consciente y
explicita, esto es, que capta tanto el autor como el lector. Hay otra consciente y tacita,
que sélo capta el autor y dificilmente accede a ella el lector. Otra es inconsciente y
explicita, la que se escapa al propio autor, pero el lector la encuentra con ciertos
instrumentos sutiles ad hoc, por ejemplo, aplicando el psicoandlisis. Y hay otra que es
inconsciente y tacita, la que se oculta tanto al autor como al lector, y permanece
escondida, tal vez por siempre®. (Beuchot 2002: 18)

Esta caracterizacion de la intencionalidad es relevante para la diversidad de
posibilidades de expresion en la interpretacion y en la reflexividad en distintos tipos y
facetas, en este caso de los textos de los alumnos en sus roles de autores y jueces. Esto
permite caracterizar, de acuerdo a la posibilidad de toma de consciencia de autores y jueces
o lectores, multiples manifestaciones de tipos, modalidades y facetas de reflexividad. Las
intenciones pueden estar conformadas por distintos tipos de pensamiento, ya sea como
intuicién o conocimiento inacabado en gestacién, muchas veces inconsciente, es decir,
intenciones conformadas como intuiciones y, por otra parte, intenciones plenamente
conscientes. Ambas son susceptibles de manifestarse en el lenguaje en diversas

posibilidades de intencionalidad y asi reflejar evidencia de reflexividad.

Sobre la identificacion de la intencionalidad y la interpretacién, Beuchot (2002)
considera que

hay que mediar, y sabiendo que siempre se va a inmiscuir la intencion del intérprete,
tratar de conseguir, lo mas que se pueda, la intencion del autor. Podriamos, asi, hablar
de una “intencidn del texto”, pero tenemos que situarla en el entrecruce de las dos
intencionalidades anteriores. Por una parte, hay que respetar la intencién del autor
(pues el texto todavia le pertenece, al menos en parte); pero, por otra, tenemos que
darnos cuenta de que el texto ya no dice exactamente lo que quiso decir el autor: ha

plantea que existen diversas intencionalidades, algunas de las cuales son complejas y no siempre corresponden a lo
expresado por quien crea cosas con palabras. Es decir, puede existir una intencién distinta al contenido literal expresado.
® De hecho Beuchot (2012) no hace la distincion dual intencional — intencionalidad correspondiente a la tradicion de
Anscombre y Brentano.
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rebasado su intencionalidad al encontrarse con la nuestra (Beuchot 2002: 17)

Desde una propuesta analdgica Beuchot (2002) propone un comportamiento dual en
la interpretacion que mantiene un punto medio de una oscilacion entre dos polos extremos
interpretativos; por una parte, la interpretacion equivoca que permite ir mas alla de los
limites interpretativos y, por otra parte, lo univoco, que impide la dispersion en la
multiplicidad de posibilidades interpretativas subjetivas del lector. Asi, Beuchot plantea la
vision de una interpretacion contextual para intentar recuperar la voz del autor, donde toda
interpretacion conlleva una autointerpretacion.

También considero fundamental para esta investigacion contemplar el aspecto
regulatorio sobre el desempefio linglistico propio y el de otros, en este caso, que
manifiestan el autor y el juez en las précticas de revision y edicion textual, como
manifestacion de la intencionalidad en el marco de los estudios de la linglistica textual.
Anteriormente comenté que Beugrande & Dressler (1997) consideran como sustento de la
linguistica textual los estandares de cohesion, coherencia, intencionalidad, informatividad,
situacionalidad, aceptabilidad, efectividad y propiedad, que autores y lectores ponen en
juego en la construccion contextualizada e interactiva de un texto. En este aspecto el autor y
el lector evalGan la intencionalidad manifestada en el texto, en el desempefio y en las
précticas de escritura para la toma de decisiones de textualizacion e interpretacion para
lograr la comunicacion que responda a las necesidades de determinados contextos.
Asimismo, también considero como referente, el trabajo de Oxford (1990), quien aborda el
desarrollo de estrategias compensatorias sobre el desempefio lingiistico en ambientes
acadéemicos. Mediante la construccién de estrategias compensatorias para tratar de
modificar y, en su caso, mejorar el desempefio linguistico en determinada situacion, quien
participa en la practica comunicativa puede valorar, evaluar y reflexionar sobre su propia
intencionalidad manifestada en su desempefio y emplear recursos y estrategias alternas o
compensatorias para tratar de que el texto responda a las necesidades requeridas en un
contexto dado.

De esta manera propongo que el autor del texto hace la valoracién, evaluacion e

interpretacion de su propia intencionalidad presente en su desempefio linguistico mediante
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el conjunto de decisiones y practicas de textualizacion contextualizadas
comunicativamente. En este proceso el autor, principalmente el no experto, puede enfrentar
diversas problematicas de textualizacion y toma decisiones sobre el manejo de los diversos
recursos y aspectos involucrados en la escritura. La autoevaluacion de su intencionalidad
manifestada en su redaccion, le permite evaluar su desempefio. Principalmente, aqui es
cuando el autor se puede preguntar si lo que escribid corresponde a lo que deseaba
expresar, es decir, si la intencionalidad manifestada corresponde a la intencién o a parte de
ella o bien si tenia clara su intencion o idea de lo que deseaba escribir. La autoevaluacion le
permite al autor, si asi lo determina, tomar decisiones para autorregular su propio
desempefio durante la escritura, la revision o la edicion, y mediante la reflexion sobre su
intencionalidad puede, en su caso, construir estrategias alternas o compensatorias para
tratar de que su texto responda a las necesidades comunicativas. Asi, la valoracion,
evaluacion y reflexion sobre el desempefio se realiza sobre la intencionalidad comunicativa,
de esta forma se puede manifestar la reflexividad. A continuacion presento una propuesta
de conceptualizacion de la reflexividad en la que contemplo, ademas, los conceptos de
textualizacion, intencionalidad e interpretacion que aqui he presentado, precisamente

porque son elementos presentes en la manifestacion de la reflexividad.

2.3.3 Reflexividad

En las secciones anteriores destaqué que la reflexividad es un concepto en
construccion y ha sido motivo de polémica en el terreno de la lingiistica, de hecho la
construccion conceptual se ha venido haciendo desde diversas areas del conocimiento y
enfoques tedricos que incluyen, por ejemplo, los estudios de las representaciones mentales,
aspectos cognitivos, discursivos, filosoficos, psicoldgicos y didacticos. Desarrollar cada
una de estas propuestas escapa a los alcances de esta investigacion, por lo que ahora me
centraré en los estudios mas relacionados o vinculados con el estudio del lenguaje, la
textualizacion y la linguistica textual y, en concreto, haré referencia a las practicas de

lectura y escritura presentes en las practicas de revision y edicion textual

En el campo de la sociolinglistica Mufioz Cruz (2010) contempla, de manera
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general a la reflexividad como

un mecanismo constitutivo, intencional y regulativo de la comunicacién linglistica,
gue se expresa a traves de representaciones cognitivas, razonamientos, normatividades,
evaluaciones, juicios Yy descripciones de los recursos lingiisticos y socioculturales de
los hablantes™. (Mufioz Cruz 2010:18)

Entonces considero que en su conformacion la reflexividad es un conjunto de
concepciones, ideas, pensamientos, conocimientos y actitudes regulativas e intencionales
que tenemos sobre la comunicacion y, en este estudio, sobre el desempefio propio, de otros
y en general, de la lengua. Estos pensamientos, conocimientos y actitudes son, al igual que
las intenciones motivadas, objetos mentales construidos en procesos personales cognitivos,
interactivos y contextuales, por ello no son observables, no podemos tener acceso a esta
reflexividad sin que el individuo la manifieste de alguna manera. Ademas, las
reflexividades son el conjunto de pensamientos y conocimientos en distintas modalidades y
facetas, algunas son intuiciones y otras son conocimientos plenamente conformados y
elaborados, algunas son conscientes y otras inconscientes. En la seccidn anterior comenté lo
mismo sobre las intenciones: algunas estan conformadas por intuiciones como
conocimiento en gestacion, y muchas veces inconscientes y otras son intenciones motivadas
plenamente conscientes. Asi, existe una relacién sobre los tipos de intencion y la
reflexividad, como pensamientos o0 estructuras mentales construidas cultural vy
contextualmente, mismas que no son observables por ser internas y personales. Estas se
expresan en las distintas manifestaciones y posibilidades de realizacion o representacion de
la intencionalidad mediante el lenguaje, en este caso, el escrito. De hecho, tal como apunta
Turner (2011) es posible considerar de manera general que en una comunidad existen
reflexividades colectivas construidas socialmente, cuando ciertos grupos comparten
determinadas concepciones culturales, sin embargo, dicha reflexividad colectiva se origina
a partir de la suma de las reflexividades individuales y personales de cada individuo,
mismas que tienen caracteristicas Unicas debido a que cada quien construye en la
colectividad sus propias concepciones, intencionalidades y reflexividades.

Contemplo que la reflexividad, entendida como esta conformacion de concepciones

" Proyecto Conacyt 99274 (1999). Dominio lingiistico y académico de estudiantes bilingtiies indigenas en universidades
de México: habilidades comunicativas y académicas, reflexividad, sociolinglistica y politicas interculturales del lenguaje.
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y actitudes, involucra aspectos cognitivos, culturales, contextuales y la construccion de
significado e identidad, por ello no se limita sélo al terreno de lo cognitivo. Propongo que
la reflexividad es un proceso jerarquico, ciclico y recursivo en distintos tipos de
construccidn conceptual sobre la valoracion de la lengua escrita y del desempefio propio y
el de otros en términos de los mdaltiples factores que el individuo, concibe, considera y
puede llegar a manifestar de manera consciente o inconsciente, explicita o implicita como
relevantes para la comunicacion, en concreto para su desempefio en ambiente académico.
La reflexividad puede ser un conocimiento en gestacion correspondiente a intuiciones o
creencias, muchas de ellas inconscientes y dificiles de explicar o expresar de manera
explicita, o bien puede ser una reflexividad conformada por concepciones y conocimientos
consolidados y, en su mayoria, conscientes que llevan al individuo a reflexionar o creer
sobre la creencia o la intuicién, y que pueden llegar a ser manifestados de manera explicita.
En el momento en que individuo establece representaciones reflexivas sobre sus propias

creencias se lleva a cabo la conformacion recursiva de la reflexividad™.
La recursividad reflexiva consiste en convertir creencias 0 proposiciones
reflexivas en objetos de referencia de nuevas proposiciones (Mufioz Cruz 2010)

La reflexividad es la manifestacion de los diversos tipos, modalidades y facetas del
pensamiento intencional y conocimiento reflexivo. Sobre la naturaleza de reflexividad ya
sea consciente o0 inconsciente, en un tipo de creencia o intuicion como conocimiento en
gestacién o bien como concepciones y actitudes asumidas con plena consciencia e
introspeccion, es necesario recalcar que éstas, al igual que las intenciones, pueden
manifestarse en distintas facetas, generalmente de manera parcial y, en algunos casos, no
manifestarse, por ejemplo, cuando el individuo simplemente se abstiene, por ejemplo, por
timidez, a comentar o abordar tematicas o a profundizar, ya que sélo cuando el individuo se
expresa, en este estudio, mediante la lengua escrita, existe la posibilidad de que manifieste
evidencias de reflexividad. De hecho, como investigadores no es facil tener acceso a la

reflexividad, es necesario que el individuo interactie en situaciones que favorezcan la

'> Dennett (1996) establece la propuesta de posturas intencionales de primer y segundo 6rdenes. En la postura
intencional de segundo orden el individuo manifiesta reflexiones y creencias sobre sus propias creencias,
ideas o intuiciones. Esta manifestacion de reflexividad corresponde a un tipo de pensamiento de mayor
abstraccion e introspeccion.
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expresion sobre temas que propicien el discurrir de teméticas reflexivas, esto impone un
reto para el disefio de interacciones para las fases de elicitacion encaminadas a obtener
muestras significativas de textos con evidencias de reflexividad.

En el caso de la reflexividad sobre las practicas de escritura y sobre el desempefio
personal y el de otro, el alumno puede opinar y reflexionar sobre diversos aspectos
relacionados con estos temas, Yy, en este caso, tener dificultad para identificar los aspectos
de sus concepciones y actitudes, o simplemente tenerlas en un modo intuitivo o
inconsciente.

En estas diversas facetas, la focalizacion, identificacion o referencia al objeto de
reflexividad puede ser algunas veces clara y transparente y en otras ocasiones opaca o
difusa, precisamente porque la construccion de la reflexividad involucra diversos aspectos
en distintos niveles de complejidad y en ocasiones cuesta trabajo apreciar, focalizar o
centrar la atencién en los objetos de reflexividad de cada individuo, en este caso sobre el
lenguaje. Respecto a esta discusion me apoyo en la propuesta de Recanati (1979 y 2004)
en relacion a la conformacion de la reflexividad a partir de la construccion de significados
expresados mediante la manifestacion de la enunciacién en el lenguaje. En este proceso el
signo y el conocimiento tienen una naturaleza dual de transparencia y opacidad, de manera
tal que en el acto de enunciacién, como mecanismo de comunicacién, los objetos de
reflexividad en algunas ocasiones son opacos Yy otras veces transparentes, precisamente
porque es dificil centrar la atencion en una construccion reflexividad, misma que puede ser
una intuicion, una concepcion o bien pensamientos interrelacionados multiples.

La opacidad se debe, principalmente, a que al centrar la atencién en el objeto o tema
de reflexividad, es decir el signo o el conocimiento en cuestion, se complica por la
mediacion o interrelacién con los diversos aspectos relacionados con el centro de interés
que pretendemos focalizar o con el enfoque o instrumento con el cual deseamos reflexionar
y referirnos sobre determinado aspecto que motiva la reflexividad. Por ejemplo, si nos
expresamos sobre nuestro desempefio linguistico en escritura académica podemos focalizar,
identificar o referirnos al tema de interés que seleccionemos, pero podemos perderlo y
desviarnos porque en torno a dicha tematica existen muchas otras relacionadas que en

realidad no corresponden a la temética concreta que pretendemos focalizar, en este caso, el
33



desempefio personal y el de otros en escritura académica.

El enfoque, la mirada y la actitud pueden propiciar la opacidad en la apreciacion del
signo u objeto de reflexividad, de manera tal que en la enunciacion o practica comunicativa
terminemos reflexionando sobre otros aspectos relacionados, por ejemplo, en lugar de
reflexionar sobre el desempefio en ambiente académico terminemos reflexionando
exclusivamente sobre aspectos sociolinguisticos, politicos o historicos, o bien el enfoque
adoptado, entre otros, sin relacionarlos con las practicas de escritura en el desempefio
personal y el del compariero. Por ejemplo, el objeto de reflexividad puede volverse opaco
debido al énfasis en la concepcion o enfoque con el que miramos el tema de reflexion, tal
como si al apreciar y describir un objeto con unos anteojos determinados, terminemos
haciendo referencia y reflexion sobre los cristales de los anteojos.

Por otra parte, sobre la construccion de significado e identidad me apoyo,
principalmente, en las propuestas de Ivani¢ (1998) sobre la manera en que el autor se
representa ante el texto y el conjunto de relaciones interactivas, la construccion de
interlocutores y el contexto que le permiten conformar identidad en las préacticas
académicas de escritura. También contemplo que este tipo de construccion surge en el
marco dinamico de relaciones interculturales, tal como lo propone Turner (2011), de
manera tal que cada individuo puede manifestar, por ejemplo, un conjunto de aspectos
vivenciales que reflejan reflexividad cultural e intercultural de su entorno. También, sobre
el tema de la representacion o posicionamiento de enunciacion del autor y el
establecimiento de relaciones intertextuales y con los interlocutores considero fundamental
la propuesta de Hyland (2005) sobre la relacion de la intencionalidad y la reflexividad
como practicas interactivas. Este tipo de concepcién posibilita la conformacion de una
reflexividad cultural interactiva en el marco de las dindmicas interculturales. En ambos
casos, Ivani¢ (1998) y Hyland (2005) contemplan la manera en que el autor se posiciona
ante el texto, las motivaciones para hacerlo en determinada manera y la forma en que
construye conocimiento e identidad al hacerlo, precisamente porque en los ambientes

academicos ha sido un tema de polémica la manera en que el autor se posiciona y
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representa ante el texto, y por ende, ante sus interlocutores™.

De esta manera, considero que en las practicas de escritura académica el alumno
conforma conocimiento e identidad en el marco de relaciones culturales e interculturales
multiples. Esto sucede cuando el alumno toma decisiones para asumirse o representarse
ante el texto y contempla el complejo entramado de relaciones que incluyen construir a los
interlocutores, las interacciones, las valoraciones culturales y contextuales en que el texto
en cuestion cobra vida comunicativa. También construye identidad y conocimiento cuando
valora o evalla la pertinencia y efectividad de su texto, asi como las reacciones y el
impacto de su interaccion y produccidon textual en el ambiente académico. Estos aspectos
pueden manifestarse en la reflexividad expresada en los textos y en las concepciones sobre
la manera en que el alumno se asume como participante de dinamicas académicas.

Para establecer la propuesta de reflexividad, también me apoyo en el trabajo de
Bateson (1972: 345-350) sobre los aspectos de regulacién y recursividad en los sistemas
cibernéticos y mentales del procesamiento de la informacion y, por otra parte, la propuesta
de Dennett (1991), quien propone que el pensamiento procede de manera recursiva en
distintas facetas, de manera ciclica en las fases en las que el individuo conforma el objeto
de reflexion y conocimiento. Asi, el individuo en determinados momentos experimenta y
manifiesta modalidades reflexivas y como parte del proceso regresa, retoma o se
retroalimenta de diversos tipos y facetas de pensamiento reflexivo para construir sus
propias concepciones o reflexividades, en esto radica el aspecto ciclico y recursivo de la
construccion de la reflexividad.

La reflexividad sobre el manejo de recursos de la redaccion en précticas de revision
y edicion en ambiente académico, involucra que los alumnos se expresen por escrito, sobre

su propia experiencia integral de redaccion, contemplando, por ejemplo, los recursos y

18 Existe un tipo de reflexividad sociocultural o socio-académica en la que es mal visto que el alumno se posicione de
manera directa, ya sea en 12 persona del singular y plural, y es una exigencia hacerlo en impersonal por la consideracion
de que la ciencia o el texto académico es algo serio. Sin embargo, algunos alumnos manifiestan confusion al percatarse de
que los investigadores que consideran de prestigio y autores reconocidos se atreven a posicionarse de manera directa.
Entonces existe un nivel de reflexividad sobre lo considerado como “serio” en ambiente académico y los autores que
tienen permitido romper ese tipo de “seriedad”. En mi investigacion sobre la redaccion con intencionalidad argumentativa
abordo un capitulo sobre la oscilacion dubitativa entre posicionamiento directo e impersonal cuando los alumnos se
representan ante el texto al tratar un tema polémico, y las consecuencias de esta oscilacion reflejadas en el desempefio
(Hernandez Rodriguez 2010).
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repertorios linguisticos empleados, las probleméticas enfrentadas, la resolucion de
dificultades, las decisiones tomadas durante la textualizacion o conformacion de la unidad
textual, lo que piensan sobre la practica comunicativa escrita, asi como lo que sienten,
experimentan y les representa significativamente la revision y edicion de sus propios textos
como parte de la construccion de identidad y de conocimiento en un contexto interactivo y
cultural. La reflexividad sobre la textualizacion puede incluir aspectos diversos, tales como
lo cognitivo, lo afectivo, la inseguridad, el prestigio, criterios sobre el desempefio
linglistico y las actitudes ante dificultades enfrentadas en la redaccion.

Considero que la reflexividad sobre los procesos de textualizacion puede llegar a
manifestarse en algunas facetas cuando el alumno se expresa, valora y, en algunos casos,
hace la evaluacion del desempefio propio en términos de los multiples factores que el
individuo considera y decide que son relevantes para apreciar sus textos y los de otros en
las funciones comunicativas correspondientes.

La reflexividad es multifacética en la medida en que cada individuo construye sus
tipos de reflexion conforme valora y regula su desempefio e intencionalidad desde
perspectivas mas generales, basadas en creencias o suposiciones que conforman una
reflexividad inferencial sobre la textualizacion, y en algunos casos manifiesta reflexividad
introspectiva sobre su desempefio escrito y académico en el marco de la interaccion y el
contexto sociocultural. Evidentemente, todos los alumnos construyen de manera personal
sus objetos intencionales y de reflexividad en las précticas escolares diarias, en contextos y
situaciones culturales e interactivas determinadas, y es, precisamente, en el marco de un
ambiente cooperativo y de retroalimentacion interactiva de revisién y edicion de sus
propios textos y los de sus comparieros, donde los alumnos pueden manifestar algunas
facetas de sus intencionalidades y de reflexividad. El reto es lograr esto en los disefios de
elicitacion.

Cada individuo conforma sus propios criterios y modalidades de reflexividad sobre
las experiencias y repertorios de intencionalidad y expresién durante la practica de
escritura. En cada experiencia de revision y edicion, el alumno intenta resolver nuevas
problematicas y decisiones de textualizacion, también puede contemplar otros factores, por

ejemplo, contextuales sociales, culturales, de funcion textual, y de construccion de
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identidad y de significados. Ademés contempla de manera personal, por ejemplo, otro tipo
de conocimientos, actitudes y vivencias. Asi conforma de manera integral nuevas
valoraciones recursivamente al retomar y regular aspectos de su desempefio en determinado
nivel, y puede manifestar diversas facetas de reflexividad y de construccion de repertorios y
de recursos de escritura.

La reflexividad sobre el desempefio estd directamente ligada a la valoracién de la
intencionalidad, de tal manera que al escribir, revisar y editar un texto, el alumno
contempla reflexivamente lo que su comparfiero y él mismo intentan expresar, y el conjunto
de decisiones integrales de textualizacién, con el fin de que dicha intencionalidad quede
plasmada en el lenguaje escrito. En el caso de la escritura el objeto de referencia o
reflexividad corresponde a los diversos recursos de textualizacion, principalmente, a
aquellos que podemos caracterizar mediante los estandares de textualidad planteados por
Beugrande y Dressler (1997).

Contemplo una modalidad o faceta de reflexividad basada fundamentalmente, en
intuiciones, creencias, presuposiciones, actitudes, vivencias e ideas generales en las que el
tema u objeto de la reflexividad, se manifiesta de manera ambigua, implicita, vy,
principalmente, no aterriza en la tematica de las practicas concretas de escritura personal y
del compariero en ambiente académico. Asi, en términos de Recanati (2004) el objeto de la
reflexividad aparece, en su mayoria de manera opaca u opacado por otras tematicas de
reflexividad relacionadas, pero no focalizadas en el tema en cuestion.

Resulta relevante contemplar la intencionalidad manifestada en las muestras de
reflexividad y tomar en cuenta aquello que el alumno pretende expresar en la fase de
retroalimentacion escrita y en la revision, al asumir el papel de juez y opinar sobre los
comentarios recibidos. De esta manera es posible caracterizar la relacion de intencionalidad
y reflexividad a partir de los textos.

En otro tipo de modalidad o faceta de reflexividad el alumno logra construir y
manifestar una reflexividad que le permite valorar y reflexionar introspectivamente, la
mayor parte de las ocasiones de manera consciente y explicita, sobre sus propias creencias,

regulaciones de intencionalidad y toma de conciencia sobre el manejo integral de recursos
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de textualizacion y desempefio de escritura, asi como de aquellos aspectos formales y
contextuales a los que da relevancia sobre su desempefio y el del compariero. Sobre el tipo
de enunciacion o manifestacion escrita tanto de la intencionalidad y la reflexividad, el tipo
de reflexividad corresponde, como dije antes, a un proceso ciclico que se manifiesta en
distintas facetas, algunas de ellas de manera recursiva.

Ademés de la naturaleza ciclica y recursiva de la reflexividad como un
conocimiento gradual y escalonado, que pasa por diversas facetas y modalidades, podemos
destacar la naturaleza de la dualidad propia de la reflexividad, y que también caracteriza a
los elementos que la conforman, tal como vemos a continuacion en la tabla 1.

Tabla 1. Elementos de dualidad en la reflexividad
Conformacion de la reflexividad |Dualidad

Concepciones, conocimiento Pensamiento reflexivo - Reflexividad escrita
y actitudes (Hyland 2005)
Lo intencional - La intencionalidad
Intencion Filosofia: Ascombre (1965) Husserl (1913)
Textualidad: Beugrande y Dressler (1997)
Beuchot (2002)
Objeto de reflexividad Opacidad - Transparencia

Recanati (1979 y 2004)
Relaciones de referencia textual  |[Implicito - Explicito  (Perry 2001)

Representacion del autor Posicionamiento directo - Distanciamiento
y de interlocutores en el texto Adam (2005), Eco (1979), Ivanic (1998)
Interpretacién Equivoco - Univoco (Beuchot 2002)

En cualquier interaccion comunicativa que propicie la manifestacion de la
reflexividad estaran en juego siempre este conjunto de relaciones y oscilaciones en la
dualidad caracteristica de estos elementos constitutivos de la reflexividad. De esta manera
podemos percatarnos de la naturaleza dinamica de la reflexividad en la escritura.

En virtud de que los alumnos pueden manifestar diversas facetas de intencionalidad
y de reflexividad, el reto es hacer un disefio para la fase de elicitacion que propicie que los
alumnos manifiesten dicha intencionalidad y reflexividad. También es fundamental hacer
una caracterizaciéon de las evidencias escritas presentes en los textos, crear las categorias

que favorezcan la clasificacion de los datos y presentar las evidencias ejemplares de los
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diversos tipos de reflexividad presentes en los textos.

2.4 Enfoque y propuesta de estandares de textualidad

Como punto de partida tedrico sobre la caracterizacion de un objeto de estudio de
escritura académica en el marco de la textualidad tomo como criterio inicial y referente
fundamental, la propuesta de la linguistica textual de Beugrande & Dressler (1997) sobre
los estandares de textualidad que autores y lectores de un texto ponen en juego, de manera
consciente o inconsciente, en la interaccion contextualizada comunicativa de la escritura y
en la interpretacion textual. Beugrande & Dressler (1997) consideran como sustento de la
linguistica textual los estdndares de cohesion, coherencia, intencionalidad, intertextualidad,
informatividad, situacionalidad, aceptabilidad, propiedad y efectividad.

Los estandares de textualidad de Beugrande & Dressler (1997) no son
consideraciones normativas ni modelos preestablecidos didacticos de evaluacion sobre el
desempefio, por el contrario, estos estandares son el conjunto de informacién y
conocimiento contextualizado en la comunicacion que cada persona que interactia en la
construccidn e interpretacion textual maneja en distintos niveles de desarrollo.

La cohesion se relaciona con el manejo de recursos formales de construccion
gramatical y de estructuracion intra e intertextual, la coherencia permite que las ideas
relacionadas en un texto puedan transmitir un mensaje con claridad, que sea entendible, es
decir, coherente. Cuando un texto presenta determinado mensaje e informacién y es clara la
relacién entre un remitente y un receptor, se cumple el criterio de informatividad. Ademas,
cuando esta comunicacion escrita responde a determinada situaciébn comunicativa o
contextual decimos que el texto corresponde a cierta situacionalidad. El criterio de
aceptabilidad refleja la pertinencia de aparicién de un texto en determinado contexto y
género textual que responde a una necesidad comunicativa, por ejemplo, una receta médica
cumple el criterio de aceptabilidad en el contexto de un hospital y una oracién religiosa en
un ritual especifico, por ejemplo, en una misa, su contexto de aparicion en otra situacion no
cumple el criterio de aceptabilidad. Ademas, Beugrande & Dressler (1997) contemplan la

aceptabilidad como una actitud que manifiesta quien recibe el texto, sobre la idea de que lo
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expresado debe tener un sentido y uso relevante. La propiedad estad relacionada
principalmente con el tipo de Iéxico y registros de lenguaje que son apropiados en
determinado uso y contexto. La intencionalidad corresponde a las actitudes manifestadas,
encaminadas a lograr los propdsitos comunicativos en el texto. La intertextualidad es el
principio que contempla el uso de un texto y su dependencia de la referencia o
conocimiento de otros textos en diversos contextos de uso, asi como de las experiencias
vivenciales, lo que el autor y lector sienten y la manera en que construyen conocimiento,
significado e identidad, al relacionar el texto con este conjunto de referentes intertextuales.
En esta investigacion propongo hacer una adaptacion y ampliacion de los estandares
plantados por Beugrande y Dressler (1997). Considero en mi enfoque un modelo integral de
textualidad conformado por estdndares constitutivos, regulativos, contextuales y de
practicas o usos. En este modelo incorporo la reflexividad como un estandar estrechamente

ligado a la intencionalidad, como elementos fundamentales para la comunicacion.

Tabla 2 Propuesta de modelo integral de estandares de la textualidad
Constitutivos |cohesion, coherencia, informatividad,
aceptabilidad e intencionalidad
Regulativos  |efectividad, propiedad, estrategias, reflexividad
Contextuales |intertextualidad, temporalidad, situacionalidad,
significados, trayectoria textual, géneros
Practicas interacciones, funciones, interpretacion,

y Usos actores e interlocutores, identidad

Sobre los estandares agregados al modelo de Beugrande & Dressler (1997), en mi
propuesta contemplo el grupo de estandares constitutivos como aquellos de conformacion
textual en el manejo de recursos fundamentales en el uso del lenguaje, en lo formal, los
contenidos, la organizacion y la estructuracion textual, es decir, la materia prima béasica de
un texto.

Considero que los estandares regulativos corresponden a aquellas valoraciones de
regulacién sobre el desempefio personal y de los interlocutores en la comunicacion escrita,
la construccion e interpretacion textual. Mediante la regulacion, por ejemplo, el autor de un
texto valora su desempefio para determinar la efectividad y la propiedad, y, en su caso,

tomar decisiones de textualizacién para adecuar o modificar su texto de acuerdo a los
40



requerimientos comunicativos, en este caso, en ambiente académico, y, principalmente,
mediante las decisiones y estrategias asumidas. Asi el alumno puede crear estrategias
mediante esa regulacion y valoracion sobre el desempefio propio y el de otros en la
comunicacion.

Tal como propone Oxford (1990), ante una valoracién y regulacion, por ejemplo,
sobre el desempefio personal, el alumno puede buscar alternativas para modificar su
desempefio creando estrategias compensatorias. ESto permite hacer una mirada
introspectiva mediante la regulacion que involucra la consideracion de los estandares de
intencionalidad y reflexividad. Asi, podemos ver que los diversos estandares de la
textualidad se interrelacionan en los comentarios sobre el desempefio en escritura
academica. Este tipo de regulacion aparece cuando el alumno contempla que un texto puede
estar muy bien estructurado en cuanto a los principios constitutivos, por ejemplo, de
coherencia, cohesién e informatividad, pero no tener propiedad en algunas partes o en su
totalidad. Este es el caso de los textos académicos, en donde un tipo de lenguaje puede ser
apropiado en determinado contexto o disciplina, pero inapropiado en otros casos, tal como
sucede en las criticas sobre la escritura, por ejemplo, “como un mensaje de celular” en un
contexto académico, como vemos en la siguiente observacion del juez.

[...] Y otra de las cosas es que no escribas como un mensaje de celular ya que esto es
algo enserio que por " ™™ no estas mensajeandote con tus amigos si no que estas
plasmando lo que piensa.

Checa bien lo que has escrito y veras que estas escribiendo como un celular por lo que
antotaste “x” y eso no se ocupa en este tipo de redacciones. [f] (triom05juez)

En el caso de los estandares contextuales contemplo la relevancia de aparicion de un
texto en su temporalidad y trayectoria textual, puesto que en la reflexion sobre el
desempefio un alumno puede incluir el momento y el entorno en que un texto cobra vida,
asi como las transformaciones contextuales de la funcién comunicativa para determinado
escrito en diversas etapas o trayectorias textuales, por ejemplo, en distintos momentos de la
formacion académica en la universidad. También incluyo la construccion de significados y
el tipo de género textual como estandares contextuales, puesto que en determinada
situacion de aparicién de un texto el alumno de manera continua construye conocimiento y

significado, tal como propone Ivani¢ (1998), al mismo tiempo que amplia su manejo de
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géneros y tipologias textuales. Este es un proceso de construccion y resignificacion que
involucra distintos tipos de reflexividad que el alumno puede manifestar por escrito, en una
interaccion favorable para la expresion de sus ideas.

Incorporo el estandar de practicas y usos de la escritura. Me apoyo en el trabajo de
Ivani¢ (1998), al destacar que en la interaccion en un contexto el individuo, al construir
conocimiento y significado, también construye identidad. Esta se manifiesta,
principalmente, en aquello que le representa y significa al alumno la practica de escritura y
como impacta en su desarrollo acadéemico y personal en el ambiente académico, y también
sobre la manera en que el autor y el juez que hace comentarios a su compafiero se
representa 0 posiciona ante el texto, asi como las oscilaciones en el posicionamiento de
enunciacion, al abordar tematicas especificas que considera relevantes. Ademas, incorporo
a la propuesta de estandares, los criterios sobre la interaccién y la conformacion de actores
e interlocutores en la construccion de la interpretacion en la comunicacién escrita.
Considero que estos aspectos estan estrechamente relacionados, tal como proponen Eco
(1979) y Beuchot (2002).

Considero que en los distintos comentarios y reflexiones de los alumnos sobre el
tema del desempefio escrito y las experiencias compartidas sobre la escritura en ambientes
académicos, estaran presentes algunos de los estandares de textualidad que aqui propongo,
incluida la reflexividad y la intencionalidad. Evidentemente, en toda practica de interaccion
escrita e interpretacion textual, autores y lectores ponen en juego todos o algunos de estos
principios. El individuo puede, por distintas cuestiones, simplemente no ponerlos de
manifiesto en sus escritos, ya sea, por ejemplo, porque no maneja los recursos de lenguaje
que le faciliten desarrollar sus ideas, por timidez, por abordar otras tematicas ajenas a la
escritura o por evadir el tema. Aqui el punto relevante es crear las condiciones favorables
para que el alumno se exprese y manifieste evidencias de estos aspectos y, principalmente,

de la reflexividad sobre estos principios de textualidad.
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2.4.1 El posicionamiento de enunciacion y las relaciones de
referencia textual

La relacién de opacidad y transparencia en la apreciacion del signo y el
conocimiento nos remite al establecimiento de relaciones de referencia vinculadas a la
expresion de la reflexividad. Asi, también me apoyo en la propuesta de Perry (2001) sobre
la conformacion de mecanismos de referencia hacia el objeto o motivacion de la
reflexividad y su manifestacion en el lenguaje en el nivel de representacion mental y
discursiva, como un recurso de construccion, identificacion y regulacion de significados.
Indudablemente este tema requiere de un desarrollo amplio que no contemplo en este
trabajo. Unicamente considero las relaciones de referencia en el plano de los recursos
formales de redaccién, cuando los alumnos se remiten de manera implicita o explicita a
determinados elementos de los textos en sus comentarios.

Las relaciones de referencia tienen una manifestacion de textualizacion formal
correspondiente a los principios constitutivos de coherencia y cohesion, en concreto cuando
los alumnos establecen o intentan establecer las relaciones de referencia relacionadas con
elementos de la estructura textual, al remitirse a diversos elementos presentes en los textos
propios o en los de sus compafieros, asi como en la informacion extratextual, por ejemplo,
las referencias a elementos tomados de la interaccion oral.

Las relaciones de referencia son recursos de enunciacion y textualizacion que
reflejan maltiples cuestiones en sus manifestaciones, relacionadas con el tipo de desempefio
escrito de cada alumno, y también con la toma de decisiones de textualizacion que podemos
relacionar, en algunos casos, con evidencias de intencionalidad y reflexividad, tal como
presentaré mas adelante en los ejemplos sobre la manera en que los alumnos hacen
referencia a elementos textuales propios o del texto de sus compafieros.

Mediante los recursos de referencia textual establecemos una relacion de
correspondencia entre un objeto, idea, expresion o manifestacion y los modos de
mencionarlos o referirnos a ellos, ya sea, por ejemplo, mediante recursos pronominales o
directamente mediante ejemplos concretos en el plano textual e intertextual. Este tipo de
referencia corresponde al enfoque de la propuesta de la linguistica textual, tal como lo
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concibe, por ejemplo, Adam (2005). Estas relaciones de referencia pueden tener alcances
extra oracionales y corresponder a elementos textuales diversos, por ejemplo, entre
distintos parrafos y, en algunos casos, mas alla del texto, cuando el alumno menciona
aspectos que no escribid, pero que fueron parte de una interaccion oral previa o
corresponden a la lectura de otro texto, por ejemplo, el texto del compafiero que leyeron.
En este caso es relevante el enfoque de la intencionalidad, ya que muchas veces los
alumnos tienen dificultad al establecer este tipo de relaciones de referencia. Cuando los
alumnos parafrasean lo que ellos mismos 0 sus comparieros intentan expresar y cuando
ejemplifican con muestras concretas de los textos o mencionan aspectos implicita o
explicitamente, establecen o intentan establecer distintos tipos de relaciones referenciales
con el objeto de reflexividad.

En este estudio contemplo los recursos de textualizacién de referencia inter y
extratextual mediante los recursos de cohesion, desde el enfoque de la intencionalidad
manifestada en el desempefio. Considero los casos en que los alumnos en algunas ocasiones
no hacen o no logran establecer la relacion de correspondencia en cuestion o bien la hacen
de manera indirecta o implicita, refiriéndose tan solo a ideas, expresiones o elementos
textuales asociados al objeto de referencialidad. Asi contemplo en estos casos la
caracterizacion de la intencionalidad en el manejo de recursos de textualizacion y, como
veremos mas adelante, su posible relacion con elementos de reflexividad que relaciono con
el tipo de comentarios, tematicas y con el posicionamiento de enunciacion. Asimismo
considero como criterio metodolégico de referencia implicita aquellos casos en que el
alumno aborda una tematica sin remitirse de manera concreta a evidencias del texto, por
ello contemplo la referencias implicitas y explicitas con o sin ejemplos de los textos en
cuestion, como manifestaciones de intencionalidad vy, en su caso, de reflexividad.

Hacer referencia implicita o explicita a determinada tematica o elemento de
textualidad implica un proceso regulativo y de reconocimiento de los objetos susceptibles
de reflexividad, ademéas del proceso de manifestacion verbal de dichas relaciones de
referencias, mismas que se van conformando en la medida en que el individuo expresa
consciente o inconscientemente evidencias de intencionalidad y reflexividad. La practica

regulativa presente en el establecimiento de las relaciones de referencia y la construccion
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del signo o conocimiento, también son procesos que avanzan de manera ciclica en las
diversas facetas de la reflexividad. Considero que un alumno manifiesta una reflexividad
mas conformada y consciente sobre la escritura cuando hace referencia explicita a aspectos
concretos del desempefio propio o de otros, ejemplificando y estableciendo relaciones entre
elementos de la unidad textual, en tanto que un alumno manifiesta una reflexividad
incipiente o inferencial cuando simplemente expresa ideas generales al nivel de creencias o
intuiciones sin hacer referencia a elementos concretos del texto.

A continuacion presento un ejemplo en el que la alumna hace comentarios sobre la
escritura de alumnos de nivel superior y ademas, comparte sus experiencias de escritura
académica. Utiliza relaciones de referencia explicita con ejemplos concretos de reflexion
sobre el texto que comento y sobre el desempefio propio. Apreciamos en los comentarios
de la alumna los estandares constitutivos de cohesion, con énfasis en la acentuacion,
ademas cuestiona la propiedad y la informatividad. Emplea la referencia explicita con
ejemplos tomados del texto comentado.

[i] Con respecto a la reflexion que hace el comparfiero sobre su escritura, que empieza
por una promesa, pues que no solamente debe de prometerse sino operar por mejorar
sus fallas, asi como se dice “No solo hay que preocuparse sino hay que ocuparnos de
es0”.

El comentario que hace el alumno a su compafiero, esta bien para mi ya que le sugiere
poner los acentos, no hacer repeticiones y entre otras pero también que ponga los
acentos, asi como de la palabra “parrafo” pues es una palabra esdrdjula...al igual que
en otros puntos para cada linea.

En mi caso se me dificultan poner acentos o en dénde llevan acentos las palabras
aungue sabiendo las reglas de las palabras graves, esdrujulas y sobreesdrdjulas pues
aun asi se me presentan algunas dudas, al igual que saber de las letras que llevan klazs
palabras que se escuchan igual pero se escriben diferente, en fin son algunas
cuestiones, ya que la escritura de esta lengua es diferente a la escritura de la lengua
originaria porque estas son mas notorias. [f] (trsicm36)

El posicionamiento de enunciacion del autor es en una posible manifestacion de un
tipo de intencionalidad y, en su caso, de reflexividad. Los alumnos se representan a si
mismos en el texto, ya sea de manera directa (12 persona del singular) o inclusivamente (12
persona del plural) o bien con distanciamiento de manera prescriptiva o impersonal. Las
oscilaciones en el posicionamiento de enunciacién asociadas al tipo de reflexividad son
muestras de que ante determinada tematica y situacion comunicativa el alumno decide en
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determinado tipo de consciencia o inconsciencia tomar distancia al representarse ante el
texto. En el siguiente ejemplo vemos que la alumna comenta generalidades sin tratar el
tema de la lectura y sin comentar el desempefio personal, asume un distanciamiento para
representarse ante el texto al incluirse junto con otros en la persona del plural y
posteriormente en 22 persona singular (t0).

[i] Por mi parte considero que no es mi lengua natal sino que es nuestra segunda lengua
por tal razon ™™ esas dificultades de la ortografia, nos hace dificil escribir un texto
tal como debe de ser por lo tanto, también algunos de nosotros como estudiantes no
nos gusta leer; porque es una buena correccion de escritura si lees; ademéas vas
conociendo nuevas cosas en cuando vas leendo. conoces nuevos conceptos y te das
cuenta de como se respetan los acentes, punto, coma etc. [...] (trsiscm41)

Este fragmento refleja el estdndar de construccion de identidad, correspondiente a
las teméticas de practicas y usos, por ejemplo, al justificar los errores y la ausencia de gusto
por la lectura debido a que el espafiol no es la lengua nativa.

En el siguiente ejemplo, al tratar, sus propias dificultades, la alumna se representa
en 12 persona del plural, es decir, incluyéndose junto con otros o bien de forma distanciada
0 en impersonal.

[...] Cinceramente, en mi opinion personal, e pasado por esas cituaciones en
que senos dificulta % realizar un texto, o la falta de compresion en la lectura, o
que no le damos coheriencia a la redacion, o no sabemos como escribir la idea o
ampliar el texto. [f] (triom06)

La manifestacion de reflexividad puede ser consciente, inconsciente, implicita o
explicita. En la reflexividad critica e introspectiva sobre las propias creencias o
conocimientos predomina la toma de conciencia de diversas facetas de intencionalidad y de
reflexividad, con referencias explicitas al objeto o tema de reflexividad, con representacion
de interlocutores directa para referirse a los destinatarios de los textos, principalmente, en
2% persona singular (tU), en este caso, al hacer comentarios al compafiero, también
predomina el posicionamiento de enunciacion del autor de manera directa en 1% persona del
singular (yo).

En determinada fase podemos manifestar aspectos de reflexividad introspectiva y

consciente sobre nuestras propias creencias y conocimientos y también podemos manifestar
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otros aspectos de reflexividad inferencial intuitiva y centrada en las creencias y las
representaciones. Por ejemplo, al asumir el papel de autor podemos manifestar reflexividad
inferencial e intuitiva, sin hacer referencias explicitas sobre nuestro desempefio, y, en
contraste, manifestar una reflexividad distinta al comentar el texto de un compafiero.
Después en una siguiente fase, podriamos, por ejemplo, manifestar una faceta de
reflexividad introspectiva y de autoevaluacion al opinar sobre las observaciones realizadas
por el juez en relacion a nuestro propio desempefio, y, también, en contraste, una
reflexividad intuitiva y centrada en nuestras creencias al opinar sobre el desempefio escrito
del juez al hacer sus comentarios. En todos estos casos, esta en juego la valoracion y la
reflexion sobre la intencionalidad, mismas que en la manifestacion de las opiniones escritas
pueden reflejar todas estas diversas fases en que se conforma la reflexividad como un juego
ciclico de ida y venida sobre las valoraciones a partir de las regulaciones sobre las

concepciones en torno a nuestro propio desempefio y el de los comparieros.

2.5 Hacia la aplicacion de una propuesta de modelo de
caracterizacion y analisis textual

Una vez que he realizado este conjunto de consideraciones tedricas sobre los
conceptos de textualizacion, intencionalidad y reflexividad en el marco del enfoque de la
textualidad en las escrituras académicas, considero que el aporte de la investigacion radica
en la aplicacion de una propuesta de modelo para la caracterizacion y analisis de los objetos
de intencionalidad y reflexividad en muestras de escritura académica. En el caso de este
trabajo la aplicacién concreta para la propuesta de caracterizacién y analisis de los
elementos de intencionalidad y reflexividad en la escritura académica de los alumnos puede
realizarse mediante el manejo de la herramienta conceptual de los estandares de textualidad
de Beugrande & Dressler (1997) para adoptar una enfoque y una metodologia para el
estudio de los textos. En la aplicacion conceptual contemplo el manejo de estos criterios en
una propuesta de modelo de textualidad conformado por estandares constitutivos,
regulativos, contextuales y de practicas o usos, tal como presenté en la tabla 2. Esta

perspectiva me permite, también, establecer una propuesta integral del concepto de
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textualizacién que incluye aspectos constitutivos formales y contextuales. Ademaés,
considero, en si misma, a la reflexividad como un estandar de textualidad estrechamente
ligado a la intencionalidad, como elementos fundamentales para la comunicacion. De esta
manera establezco un sustento conceptual desde la perspectiva de la textualidad que me
sirve para crear otros criterios y categorias para el estudio de los textos, y, por otra parte,
los elementos de sustento para la construccion de una metodologia de caracterizacion y
clasificacion textual mediante las herramientas idoneas para trabajar con los datos propios
de la textualidad.

El tipo de categorias de clasificacion y analisis textual a partir de la propuesta de
estandares de textualidad también me sirve para proponer otras herramientas tedricas
caracteristicas de la textualidad con un enfoque para el estudio de algunos elementos de
intencionalidad y reflexividad presentes en los textos. De esta manera tomo en cuenta los
recursos de representacion o posicionamiento del autor de manera directa en 12 persona
singular o 12 persona del plural inclusiva o con distanciamiento impersonal o prescriptivo,
asi como el tipo de representacion de los interlocutores, por ejemplo, de manera directa (22
persona singular) o distanciada (3* persona singular o plural). Estos son elementos
concretos de evidencia textual que nos permiten caracterizar distintos tipos de
manifestaciones y facetas de intencionalidad y reflexividad. Estas manifestaciones estan
relacionadas con diversos tipos de razonamientos reflexivos sobre la textualizacion en los
ambitos formales y contextuales.

La propuesta de aplicacion de un modelo de analisis textual contempla el énfasis en
la caracterizacion de la naturaleza dual de las manifestaciones de evidencias de
intencionalidad y reflexividad correspondientes, principalmente, a partes del pensamiento
intencional y reflexivo. En la perspectiva del estudio de la textualidad es necesario
reconocer la dificultad de tener acceso a algunas de estas evidencias, asi como la necesidad
de crear situaciones de elicitacion que favorezcan la manifestacion escrita de aspectos de
intencionalidad y reflexividad. Ademas, en la propuesta contemplo la necesidad de
caracterizar el objeto de reflexividad en términos de elementos de la textualidad en el
contexto académico. Considero que el objeto de reflexividad sobre la textualizacién en

algunos momentos puede ser transparente o claramente identificado o bien ser difuso, por
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ejemplo, cuando no es posible explicitarlo porque se encuentra en un modo de
conocimiento incipiente o bien el alumno aborda tematicas relacionadas pero ajenas al tema
de reflexion. Asi contemplo que el objeto de reflexividad estd continuamente en
conformacién, y por lo tanto es fundamental contemplar la intencionalidad en la
manifestacion de la reflexividad.

Sobre el concepto de intencionalidad aporto la propuesta de la caracterizacién de la
multiplicidad de manifestaciones y recursos de escritura cuando los alumnos tratan de
expresar diversas tematicas aun cuando no logren resolver diversas dificultades de
textualizacion, de manera tal que lo que el alumno intenta expresar puede estar expresado
de manera implicita, difusa 0 ambigua. En este punto propongo la caracterizacion de las
evidencias de reflexividad sobre estas manifestaciones intencionales al abordar teméticas
relacionadas con el desempefio académico. Ademas contemplo la necesidad de caracterizar
en la multiplicidad de facetas de la reflexividad aspectos de reflexividad introspectiva y
consciente sobre nuestras propias creencias y conocimientos y también otros aspectos de
reflexividad inferencial intuitiva y centrada en las creencias y las representaciones. En la
propuesta de enfoque conceptual contemplo que los alumnos manifiestan estas variedades
multifacéticas de manifestaciones reflexivas al abordar diversas teméticas relacionadas con
el desempefio académico. Por ello contemplo la necesidad de enfatizar en las fases de
elicitacion aquellos aspectos que los alumnos contemplan como relevantes en sus puntos de
vista sobre el desempefio académico.

Considero que la reflexividad es la manifestacién de diversos tipos, modalidades y
facetas del pensamiento y conocimiento reflexivo, y estd conformada por el conjunto de
concepciones, ideas, pensamientos, conocimientos y actitudes regulativas e intencionales en
distintas facetas, algunas como intuiciones y otras como conocimientos plenamente
conformados y elaborados. El individuo puede manifestar reflexividad como conocimiento
intuitivo o creencias sobre aspectos del desempefio escrito, y a su vez, en otra faceta puede
reflejar un mayor ndmero de elementos reflexivos cuando manifiesta reflexividad sobre
dichas creencias relacionadas con el desempefio escrito. En este proceso las
manifestaciones de intencionalidad siempre estaran presentes, principalmente, en el manejo

de recursos de escritura y en las tematicas abordadas.
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La propuesta de modelo de aplicacion de criterios conceptuales en el marco de la
textualidad implica crear un enfoque dindmico sobre la reflexividad. Considero que la
reflexividad es la manifestacion consciente o inconsciente, implicita o explicita,
generalmente, de parcialidades del pensamiento reflexivo. Propongo que la reflexividad
sobre la escritura es un proceso jerarquico, ciclico, multifacético y recursivo en distintos
tipos de conceptualizaciones y valoraciones de la escritura y del desempefio propio y el de
otros, y los factores que el individuo, concibe, considera y puede llegar a manifestar como
relevantes para la comunicacion y para su desempefio académico. Para tener acceso a
algunas evidencias de reflexividad los alumnos requieren manifestarse, en este caso por
escrito, sobre la experiencia de textualizacién, los recursos empleados, las problemaéticas
enfrentadas, lo que les representa la escritura académica en términos del manejo de
principios constitutivos y regulativos, asi como lo que manifiestan sobre lo que sienten,
experimentan y les significa la revision y edicion de sus propios textos como parte de la
construccion de identidad y de conocimiento. Este tipo de reflexividad incluye lo cognitivo,
lo afectivo, la inseguridad, el prestigio, criterios sobre el desempefio linguistico y las
actitudes ante dificultades enfrentadas en la redaccion. El reto de investigacion es crear
situaciones e interacciones académicas en que los alumnos manifiesten este tipo de

elementos de reflexividad por escrito.
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Capitulo I

Propuesta metodoldgica para la elicitacion y la
caracterizacion de los textos

3.1 Sobre el enfoque y perspectivas de la elicitacion.

En las investigaciones realizadas a partir de muestras o evidencias orales o escritas
correspondientes a los datos obtenidos para estudiar el objeto de estudio o de interés, la
elicitacion corresponde a lo manifestado o las respuestas de los individuos, por ejemplo, en
la entrevista, el cuestionario, las instrucciones solicitadas o cualquier tipo de interaccion
contemplada. Asi, la elicitacion puede llevarse a cabo gracias al disefio de multiples
posibilidades de recursos metodoldgicos que el investigador disefia conforme a los intereses
de estudio. En esta investigacion, la expresion escrita de los estudiantes es fundamental
para el disefio de la metodologia para la elicitacion.

La tarea de trabajar con muestras de escrituras de alumnos en ambientes académicos
es un reto complejo, puesto que en los intentos para obtener evidencias de escritura para los
intereses de esta investigacion, nos vemos en la necesidad de construir un disefio de
interaccion que vamos armando a partir de las distintas fases de elicitacion desde los
primeros sondeos exploratorios. En este proceso es necesario tomar decisiones a partir de
las experiencias en cada fase de elicitacion conforme a los intereses y objetivos de la
investigacion, y, principalmente, la naturaleza del dato o informacién que buscamos, en
este caso, en la escritura de los alumnos. Las metodologias de elicitacion para obtener
muestras de escritura sobre las concepciones o actitudes en contexto académico estan en un
proceso de construccion, como técnica general predomina la entrevista y el analisis de
muestras de escritura de trabajos escolares sobre disefios preestablecidos, principalmente,
sobre planeaciones didacticas.

Desde diversas perspectivas, existe la posibilidad de generar disefios guiados o
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modelos para la obtencion del dato o bien hacer que los alumnos escriban libremente e
intentar interpretar los datos obtenidos. En ambos casos considero que existe la
problematica de asumir que el dato es algo que esta disponible y accesible, listo para que el
investigador practicamente lo tome o lo solicite. Proceder de esta manera es, desde mi
perspectiva, una ingenuidad metodoldgica que poco ayuda, particularmente, para el estudio
de la reflexividad e intencionalidad sobre las practicas de escritura. De hecho, en principio
el dato no es una entidad empaquetada manipulable de facil acceso, podemos trabajar con
los datos, solamente en un complejo proceso de construccion metodoldgica para poder
tener acceso a la informacion, en ese caso, de manera escrita y, posteriormente, a lo largo
de un proceso de construccién de un corpus que nos permite poco a poco tener acceso a
esos datos que se constituyen en los objetos de interés de nuestra investigacion. En muchas
ocasiones ese dato no corresponde al objeto en cuestién que deseamos focalizar, y en estas
situaciones debemos contemplar la manera de obtener la informacion en la fase de
elicitacion y la construccion del corpus. Para poder ver nuestros objetos de investigacion,
manifestados en la escritura, es necesario llevar a cabo un proceso de toma de decisiones
que nos facilite mejorar nuestros instrumentos e interacciones, s necesario, en suma,
disefiar una metodologia de elicitacion.

En esta investigacion un objetivo central era el desarrollo de una propuesta
metodoldgica de elicitacion, manejo de los datos y establecimiento de criterios para la
interpretacion del corpus de trabajo. En esta ocasion, presento el proceso de construccion
de la elicitacion que incluy6 distintas fases de interaccion que desarrollamos en la
Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa, los planteles de Ixtepec y Tehuantepec de
la Universidad Pedago6gica Nacional y los planteles de Oxchuc y San Cristébal de las Casas
en la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH).

Me propongo presentar y discutir las experiencias vividas, las modificaciones y las
decisiones en cada experiencia de interaccion para la construccion de una propuesta de
disefio de elicitaciobn para obtener muestras representativas de escritura académica.
Ademas, considero los alcances y expectativas de los criterios metodolégicos de elicitacion
e interpretacion de las muestras de escritura académica, como parte de un disefio construido

con la idea de estudiar las evidencias de reflexividad presentes en los escritos de alumnos
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de estas universidades que participaron en précticas de revision y edicion de textos. En esta
discusion y reflexion sobre el proceso de elicitacion, el punto fundamental que permite el
avance en el disefio de elicitacion es contemplar aquellas decisiones para modificar los
instrumentos, la interaccion y el disefio a partir de los datos obtenidos en cada sesion de
trabajo con los alumnos, con el proposito de mejorar o adaptar la metodologia conforme a
las necesidades requeridas e intereses de investigacion.

En general en este trabajo tan solo presento los criterios metodolégicos de
elicitacion y de clasificacion, sistematizacion caracterizacion de los textos y criterios para

crear categorias para el primer acercamiento a los textos y la interpretacion.

3.2 Primeros criterios para la toma de decisiones en la fase
de elicitacion

En la seccion anterior comenté que la reflexividad es una manifestacion de la
intencionalidad y de un conjunto de concepciones, ideas, creencias, intuiciones,
conocimientos y actitudes, en este caso, sobre el desempefio de la escritura. Ademas,
contemplé el hecho de que la reflexividad enunciada o manifestada en el lenguaje puede
corresponder a determinados tipos y modalidades en las construcciones de reflexividad
como un proceso ciclico y recursivo, ya sea consciente o inconsciente, implicito o explicito.
El asunto sobre la existencia de la reflexividad es que ésta estd presente en nuestras
concepciones, pensamientos y conocimientos, pero no necesariamente la manifestamos, al
igual que nuestras intenciones en la interaccion mediante el lenguaje, en este caso el escrito.
Esto puede deberse a multiples causas, por ejemplo, por timidez, confusion, dificultad en el
manejo de recursos expresivos o por encontrarse en el nivel de intuiciones o conocimiento
en gestacion. En suma, la reflexividad se puede manifestar cuando las condiciones
interactivas favorecen que el individuo se exprese e intente reflexionar o manifestar
consciente o inconscientemente sus concepciones. Aun asi, nunca podemos tener certeza de
que un alumno exprese todas sus concepciones de reflexividad sobre un tema determinado.

Por lo anterior, seria muy ingenuo pensar que los alumnos expresaran evidencias de

reflexividad por instrucciones directas, del tipo “dime lo que piensas o reflexionas sobre el
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desempefio”, “haz un comentario critico del desempefio” o “;qué opinas sobre el
desempefio tuyo y el de tu compafiero?”. En realidad tenemos que pensar en un disefio para
la fase de elicitacion que propicie lo mas espontaneo y natural posible la interaccion y la
expresion, en este caso escrita, sobre el tema de la escritura y el desempefio personal y el de
los compafieros. Considero que en este caso la practica de revision y edicion de los textos
al asumir el papel de jueces y autores, con interaccion y retroalimentacion escrita puede
facilitar y propiciar que los alumnos se expresen sobre la tematica de sus desempefios y
manifestar asi la reflexividad. Con esto en mente, me propuse disefiar una interaccion con
estas caracteristicas. A continuacion presento las fases de construccion del disefio de la
fase de elicitacion en los sondeos previos que me sirvieron para la toma de decisiones y
modificaciones realizadas al disefio, primero en la Universidad Auténoma Metropolitana
Iztapalapa (UAMI), después en la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) de Ixtepec y
Tehuantepec, Oaxaca y finalmente en la propuesta aplicada en la Universidad Intercultural
de Chiapas (UNICH) en San Cristobal de las Casas y Oxchuc, Chiapas. Presento mas
adelante ejemplos representativos de textos con algunas evidencias de reflexividad, sin
embargo, en general obtuvimos las muestras de escrituras académicas en condiciones muy
accidentadas, por ello los datos, o elementos empiricos son apenas muestras fragmentarias
o0 indicios a modo de ejemplos no exhaustivos que no pueden ser tomados como un corpus
para el analisis de estudios de casos. Sin embargo, estos textos son Utiles para aplicar una
metodologia de sistematizacion, caracterizacion y aplicacion de criterios para la

clasificacion textual.

3.3 Fase de elicitacion 1: Universidad Autonoma
Metropolitana lztapalapa

Realizamos este primer ejercicio a manera de sondeo con un grupo de los alumnos de
lingliistica del Profesor Héctor Mufioz Cruz, en la materia de ensefianza de la lengua
materna en la UAM lztapalapa. En conjunto con el Dr. Mufioz Cruz realizamos el disefio

y lo aplicamos con sus alumnos. En esta ocasion, los alumnos tendrian que revisar un texto
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de reflexion sobre las propuestas de tematicas y autores seleccionados como parte de su
evaluacion. En general la UAM lztapalapa es una institucion de instruccion monolingie en

espanol, la poblacion es amplia y es dificil identificar a los alumnos bilingles indigenas.

Descripcion de las sesiones del ejercicio

Sesion 1:

Primero el profesor nos presentd a sus alumnos del curso Introduccion al lenguaje,
antes del examen, con quienes hariamos el ejercicio de elicitacion. En esta ocasion trabajé
en el disefio de elicitacion con los alumnos de la materia optativa de Ensefianza de la
lengua, quienes participarian controlando las actividades del ejercicio. Como parte de su
examen, los alumnos del curso Introduccion al lenguaje tenian que redactar un comentario
sobre un texto de interés que anteriormente seleccionaron como parte del curso del Dr.
Mufioz. Consistio en desarrollar amplia y razonadamente cuatro preguntas referentes a las
lecturas: El origen del lenguaje, Las lenguas minoritarias y La globalizacién a las lenguas

minoritarias. A continuacion presentamos las instrucciones del examen.

El examen consiste en desarrollar amplia y razonadamente una de las cuatro
preguntas siguientes. Selecciona libremente una de ellas, respéndela en esta misma
hoja. El tiempo maximo de contestacion es una hora y media. Cumplido el tiempo
asignado, se organizara en plenaria la segunda actividad del proceso de examen.

El texto del examen no tiene una extension predeterminada. No dudes en
ocupar todo el espacio necesario para redactar tus explicaciones.

Te solicitamos escribir de la forma més legible posible, debido a que tu texto
sera capturado por otro compafiero.

Platén: Expresa tu preferencia por una de las dos teorias sobre el origen del
lenguaje que se plantean en El Cratilo. Explica por qué.

Dortier: Siguiendo a los diversos autores que cita Dortier. ¢(Cudles son las
principales hipdtesis sobre la aparicion del lenguaje? Comenta la importancia de estas
explicaciones y establece las diferencias.

Garcia: Desde tu punto de vista ¢en que afecta la globalizacion a las lenguas
minoritarias?

Boyer: ¢Qué opinas del fenémeno del hibridismo lingiistico contemporaneo?
Comenta con base en las ideas de H. Boyer?

Después del examen, pedimos a los alumnos que lo intercambiaran con otro

compafiero, cada alumno seria critico de su propio texto y actuaria como “juez” del texto de
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un comparfiero, con el propdsito de hacerle comentarios y sugerencias criticas que le
pudieran servir para mejorar la redaccion. Los jueces tendrian que leer el texto y hacer las
observaciones, comentarios y sugerencias por escrito. Al asumir el papel de jueces cada

alumno tenia que seguir las indicaciones de las siguientes instrucciones y cuestionario:

Acabas de recibir una primera version del examen de uno de tus comparfieros. Te
solicitamos desarrollar un importante papel de lector critico y comentarista del escrito que
has recibido. Sin importar el nombre o la persona, deberas actuar con honestidad Y
solidaridad, para que el texto de este examen pueda mejorar en varios sentidos.

Primero, te solicitamos que captures el texto en un archivo Word y contestes lo que se te
pide a continuacién en el archivo word:
¢Qué opinas de la organizacion del texto que recibiste?
¢ Qué objetivos se propone el texto? ;Se desarrollan claramente los objetivos?
Explica.
Comenta si en el texto se desarrollan de manera adecuada los conceptos que plantea
el autor elegido. Explica.
¢ Qué recomendaciones sugieres para mejorar este texto?

Sobre esta parte del disefio podemos destacar que en principio se ajusta a una
practica académica cotidiana y en particular sobre una manera de evaluar del profesor a
partir de comentarios sobre alguna de las lecturas del curso. Esta actividad es favorable
para contemplarla como una fase de elicitacion porque los alumnos la consideran como un
procedimiento normal del curso y no existe la sensacién de que estan participando en una
interaccion artificial o como parte de una investigacion. Este tipo de interacciones basadas
en situaciones incorporadas en practicas cotidianas donde el investigador logra crear un
disefio a partir de una actividad lo mas espontanea en el contexto de la comunicacién
mediante la lengua aparece, por ejemplo, en los trabajos de Brice-Heath (2009) y Brice-
Heath & Street (2008) desde una perspectiva de la etnografia de la comunicacion.

De hecho, cuando los alumnos saben que estan participando en un ejercicio para
una investigacion, en muchas ocasiones llegan a fingir o intentar expresarse de tal manera
que den cierta impresion al investigador. En esta fase de elicitacion fue una ventaja
importante que los alumnos participaran libre y naturalmente como parte de una actividad
cotidiana en la manera de resolver examen. EIl Unico aspecto diferente fue la peticion de

gue opinaran sobre el texto de uno de los comparieros y que contestaran el cuestionario en
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Word en su casa. De esta manera podriamos propiciar que los alumnos hicieran un mayor
esfuerzo al evitar las distracciones y la falta de tiempo en la clase.

El cuestionario esta centrado en comentarios sobre el texto, su estructuracion y los
objetivos planteados, y no sobre una opinion acerca del estudiante o sobre su desempefio.
De esta manera es posible propiciar una opinion basada en ideas relacionadas con la
consideracion de aspectos vinculados con estandares de textualidad a partir de la
descripcion y valoracion de recursos linguisticos. Ademas, la manera de opinar sobre la
organizacion textual y hacer sugerencias para mejorar el texto, es una forma de evitar que el
alumno simplemente haga evaluaciones normativas y prescriptivas, principalmente, para
descalificar al compafiero. Un aspecto fundamental en esta etapa es que los alumnos hacen
esa actividad como parte de su calificacion, por ello considero que en general se mostraron
comprometidos a hacer comentarios cuidados. Otro aspecto fundamental en el disefio de
las instrucciones es que los alumnos sabian que estaban revisando “una primera version del
examen” de uno de sus compafieros. Esta situacion genera la expectativa de que en la
practica desarrollada los alumnos tendrian la oportunidad de hacer revisiones y
modificaciones al examen y que los comentarios estaban encaminados a ayudar al
compaiiero.

Sesion 2:

Esta se dividio en diversas etapas: presentacion de los alumnos de la materia
optativa que nos ayudaron en esta fase de elicitacién, el apoyo a los alumnos para la
organizacion de ideas, fase de redaccion del texto, fase de elaboracion de comentarios sobre
los textos de los compafieros, fase de retroalimentacion, y finalmente la edicion del texto.

Fase 1: Interaccion entre autores y jueces

Después de la presentacion de los participantes de la materia optativa, el profesor
aclara que éstos ayudarian a resolver dudas sobre la organizacién de la actividad.
Organizamos el grupo en parejas, conformadas cada una por un autor y un juez. Los jueces
leerian los comentarios y sugerencias a los autores, ademas, mostrarian en el texto de su
compafiero aquellos puntos susceptibles de modificarse, apoyandose del cuestionario que
les proporcionamos al final de la sesion 1. Les dijimos que podian tomar notas en su propio
escrito, de manera tal que recordaran aspectos comentados.
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Este tipo de retroalimentacion directa por parte del juez a su compafiero para
discutir y, en su caso, reflexionar sobre los comentarios escritos que escribi6é al compafiero,
constituye un recurso para motivar la valoracion, regulacion y evaluacion del desempefio de
una manera critica que propicia la comunicacion y el intercambio de puntos de vista,
principalmente, la reaccion del autor al recibir los comentarios. Ademas, la interaccion oral
en este momento es un aspecto que permite aclarar puntos y puede favorecer la motivacion
para que el alumno tenga disposicion para escribir e intentar mejorar su texto a partir de

todos los elementos contemplados en este disefio de elicitacion.

Fase 2: Intercambio de roles y breves comentarios

Ahora dimos la indicacion de intercambiar roles, quienes fueron jueces buscaron al
comparfiero que revisO su texto para escuchar los comentarios de alguien méas sobre sus
escritos, aquel que leyo su texto y lo comentd, tal como se pidio en el cuestionario.

Una vez terminada esta actividad, solicitamos, de manera grupal, que los alumnos
comentaran acerca de las sugerencias que escucharon. En general, no hubo mucha
participacion, tres alumnos comentaron aspectos de ortografia y léxico.

La presentacion que el profesor realiz6 de nosotros y la explicacion de que
participariamos simplemente para ayudarlo a resolver dudas ayudd, en gran medida, a que
los alumnos no se sintieran incomodados, vigilados o evaluados, ademas, considero que fue
favorable el que supieran que también éramos estudiantes. La actividad estaba centrada en
resolver de manera practica las cuestiones de escritura porque los jueces tendrian que
mostrar de manera concreta las partes del texto susceptibles de mejorarse para tener una
retroalimentacion con los compafieros. La sugerencia de que tomaran notas en su escrito
sobre la interaccién con los jueces era una manera de dar importancia a los comentarios
recibidos y a establecer una postura y valoracion sobre los comentarios y sugerencias para
mejorar el texto. Esta breve interaccion oral de retroalimentacion es un recurso encaminado
a motivar que los alumnos se animen posteriormente a plasmar por escrito sus
planteamientos y lo que opinan sobre su propia escritura. Tome en cuenta esta situacion y

la desarrollé posteriormente en el disefio aplicado en la Universidad Intercultural de
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Chiapas cuando los alumnos expresaron por escrito lo que opinaban sobre los comentarios
recibidos.

Fase 3: Experiencia y reflexion

En esta fase pedimos a los alumnos que expresaran comentarios sobre la
experiencia de ser ‘criticados’ por otro compafiero y que expresaran lo que habian
encontrado en los textos que pudiera mejorarse. Fue una actividad en la que destacaron las
principales dificultades que encontraron en los textos de sus compaferos. Las sugerencias
consistieron en aspectos superficiales del texto; esto es, expresaban sus sugerencias acerca
de la ortografia, redundancia del Iéxico utilizado, esbozo de las ideas, etc. Esta interaccion
fue de manera oral y grupal, recuperamos lo expresado, en la medida de lo posible, en el
pizarron.

En esta parte, la interaccion fue guiada, simplemente para propiciar una breve
reflexion grupal sobre la experiencia vivida. La dindmica fue propiciar una manifestacion
sobre la experiencia de recibir comentarios por escrito. Considero que en este punto la poca
participacion de los alumnos en la dinamica grupal se debi6 a un aspecto del disefio que
realmente no propicié o favorecid la motivacion para la posterior actividad de escritura.
Me parece que no resulta motivante el que los alumnos se expresen grupalmente sobre la
experiencia de recibir comentarios, puesto que es una cuestion que los puede desviar del
tema de la escritura académica y ademas los puede intimidar porque no es una practica
comun. En las siguientes fases de elicitacion tomé en cuenta este aspecto y en lugar de
hacer esta actividad grupalmente, contemplamos la reaccion ante comentarios recibidos y lo
que les representa participar en este tipo de actividades de manera escrita e individual y
también como parte de una guia de apoyo sugerida, con el propésito de centrar la atencion
de manera personal en una reflexion escrita sobre el desempefio propio

Fase 4: Evidencias de reflexividad por parte de los alumnos

La importancia de la actividad anterior consistio en crear una reflexion sobre las
ideas que pudieran ayudar a mejorar el texto redactado. Recordemos que en este momento
ya todos fueron autores y jueces. En esta fase pedimos a los alumnos que comentaran sus
ideas sobre aquello que consideran que debe tener un texto académico, con el fin de
escribirlas en el pizarron; esto facilitaria la recopilacion de comentarios de los alumnos,
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para los posteriores andlisis. Conforme iban participando haciamos una sintesis en el
pizarrén sobre lo que iban diciendo; en todo momento recuperamos lo que expresaban los
alumnos, evitando condicionarlos, hacer juicios valorativos o precisiones normativas,
simplemente, intentdbamos escribir de manera sintetizada lo expresado. De esta manera
podemos tener méas elementos registrados para dar cuenta de los aspectos de reflexividad.
En un primer momento, los alumnos destacaron cuestiones sobre la textualizacion,
fundamentalmente sobre aspectos relevantes para la correccion. Esto fue lo que acordd la

mayoria y que apuntamos en el pizarrén.

Cuidar la ortografia

Repeticion de palabras (usar sindnimos)

Carencia de cierre.

En cuanto a la organizacion del texto (cohesion): ideas sueltas;
Congruencia: no se llega al objetivo

Redundancia: hay demasiada informacion no importante.
Busqueda de la estructura adecuada para llegar a concluir

la idea que se pretende.

En este punto, en general los alumnos destacaban aquellos aspectos en que notaron
dificultades o fallas que veian en los textos. Durante la interaccién insistimos en que
sugirieran ideas para mejorar el texto, sin embargo, prevalecié en ellos una vision
descriptiva en la que evaluaron el desempefio de sus comparieros. Solamente una alumna,
destaco la necesidad de planificar conforme a una estructura para “concluir la idea que se
pretende”. Este comentario dio lugar a que algunos alumnos comentaron sobre la necesidad
de organizar las ideas y contemplar la distincién entre los conceptos y los puntos de vista.
Podemos apreciar que en este punto destacan de manera fundamental la coherencia textual,
sin mencionarla como tal. A continuacion los aspectos que sintetizamos sobre este punto en

el pizarron.

Mantener pautas

Balance entre conceptos y puntos de vista

Balance y diferencia

El problema de traer varios conceptos y al mismo tiempo
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Podemos percatarnos de que existe una clara reflexion sobre el texto, en concreto
sobre procesos de textualizacion y la coherencia. Los alumnos reflexionaron sobre la forma
de intentar organizar, clarificar y concluir sus ideas eficientemente. Sin embargo, notamos
varias dificultades sobre estos puntos en los textos redactados, puesto que los alumnos se
enfrentan a problematicas complejas que deben resolver sobre pautas, balance entre
conceptos y puntos de vista, asi como la relacion entre diferentes conceptos. En este punto
la reflexividad manifestada se refiere a las propias dificultades sobre el desempefio personal
y de otro al distinguir los planteamientos propios y los conceptos de las lecturas, asi como
de los procesos concretos de textualizacion, principalmente de coherencia y cohesion.

En esta parte del disefio de la interaccion de elicitacion prevalecié una vision
descriptiva y evaluativa por parte de los jueces sobre el trabajo de los compafieros. Me
parece que esto se debe a que la reflexion grupal se realizé una vez que todos los alumnos
habian asumido el rol de jueces y, de esta manera, la actividad no habia servido para
propiciar la escritura y la reflexién al momento en que los alumnos asumieron el rol de
jueces y escribieron comentarios. Es decir, la reflexion grupal no fue aprovechada para el
propdsito de que los alumnos comentaran por escrito sus apreciaciones en relacion al texto
revisado y que asi pudieran llegar a manifestar evidencias de reflexividad. Por lo anterior,
decidi que en el disefio final, la actividad de una lluvia de ideas sobre aquello que los
alumnos consideran que debe contener un texto académico en la universidad se haria justo
antes de que los jueces revisaran el texto y escribieran sus comentarios. Ademas, consideré
que los autores escribirian su opinion acerca de los comentarios del juez una vez que
hicieran una breve interaccion oral que motivara la escritura.

Los ajustes en estos detalles sirvieron para construir gradualmente el disefio
aplicado posteriormente en la Universidad Intercultural de Chiapas. De esta manera,
podemos establecer una propuesta de construccion gradual de las decisiones elicitacion
aplicadas en cada experiencia de interaccion para proponer modelos, disefios y materiales
flexibles en cada contexto y situacion correspondiente a cada universidad. En particular el
disefio aplicado en la UAM lztapalapa me permitié tomar en consideracion el tipo de
interacciones, los momentos y las tematicas propicias para hacer actividades que motivaran
la expresion escrita en las actividades desarrolladas.
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Fase 5: Comentarios sobre organizacion textual (coherencia y cohesion)

Evitamos en todo momento hacer que los conceptos de coherencia y cohesion
fueran motivo de una explicacion tipo clase, puesto que nuestro interés era recuperar
aquellos comentarios que reflejan la reflexividad sobre el desempefio, asi como el
funcionamiento de los recursos de la textualizacion.

Una vez que los alumnos expresaron sus ideas y que las fuimos sintetizando en el
pizarron, procedimos a comentar la importancia de organizar el texto. Para ello
comentamos la necesidad de que el texto tenga armonia y que esté organizado en su
estructura, y que sea claro y fécil de entender, es decir, que tuviera cohesién y coherencia.
Inmediatamente, sin mayores explicaciones, apuntamos a manera de recomendacion el

siguiente cuadro en el pizarrén.

(Cohesion): procurar que el texto tenga armonia, que esté organizado en su
estructura, en las concordancias entre pronombres, género, nimero y referencia, y que
esté gramaticalmente bien armado.

(Coherencia): Intentar que el texto sea claro y facil de entender. En el texto,
aquello que vas a explicar o plantear, debe coincidir con lo que escribes en el
desarrollo a lo largo del texto; por lo tanto, no ser incongruentes.

Comentamos la importancia de estos aspectos y que prestaran atencidn a estos
puntos en la organizacion de su escrito. Entonces procedimos a proporcionarles la guia para
la redaccion de la version final.

Tomamos la precaucion de revisar que en este cuadro sobre la cohesion y la
coherencia estuvieran presentes todos los aspectos que los alumnos habian considerado,
solamente incorporamos la recomendacion que una alumna planteo de que “no debemos ser
incongruentes”. También les dijimos que en caso de no estar de acuerdo nos dijeran para
eliminar los puntos que consideraran. Los alumnos estuvieron de acuerdo en que en el
cuadro proporcionado estaban contenidas todas las ideas que habian expresado. La decision
de proponerles un cuadro una vez que los alumnos expresaron sus puntos de vista nos sirvio
para evitar la sensacién de que nosotros les habiamos impuesto esta informacion, ademas
nos ayudd a controlar la posible dispersion sobre el tema y que nos estancaramos en una
discusion sobre la definicion de coherencia y cohesion, puesto que no era el objetivo.

Nuestro interés Unicamente era propiciar la motivacion para que escribieran. Como parte
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del disefio consideré que esta actividad no deberia ser parte de la interaccion grupal para
evitar la posible dispersion y la sensacion de imposicion de los conceptos en cuestion. En el
disefio final simplemente eliminé las palabras coherencia y cohesion y no realicé ninguna
actividad de interaccion grupal sobre este punto. Simplemente mantuve esta informacion
como parte de la guia de apoyo en la que consideré que simplemente era necesario decirles
a los alumnos que esta informacion les podria ser atil y que podrian emplearla si asi lo
deseaban.
Fase 6: Entrega de guia o pre-texto

En esta fase les indicamos a los alumnos que les entregariamos un esquema que
serviria para hacer la version final de sus exdmenes. Este texto no se realiz6 en clase, por
evidente falta de tiempo. Sin embargo, si se les pedimos que llenaran los rubros de la guia;
para esto, los apoyamos resolviendo y aclarando dudas, o simplemente repitiendo lo que se

pedia en la guia. Precisamos oralmente las indicaciones del ejercicio como sigue:

En el primer punto simplemente escriban el titulo; en el segundo punto
respondan de manera breve y precisa las preguntas sobre qué quieren
demostrar y con qué procedimientos demostraras tus ideas. En el tercer
punto, van a hacer una lista de las ideas principales que a ustedes les
parecen mas importantes. En el siguiente punto resumiras tus conclusiones
en una oracion. Y finalmente escribiras las fuentes consultadas.

Finalmente, veremos los puntos del esquema que les entregamos para poder llegar a

una mejoria de sus textos:

-Titulo del escrito: incluyendo, nombre del autor, fecha y lugar

-Enmarque o contextualizacion del trabajo. ¢Qué quieres demostrar? ¢Con
qué procedimientos demostraras tus ideas?;

-ldeas principales que desarrollaras en el trabajo: Enlistalas en orden de
importancia para ti, independientemente del autor seleccionado.
-Conclusiones: Resume en una oracion cada una de las conclusiones a las que
piensas llegar en tu escrito.

-Fuentes de consulta. Enumera las fuentes bibliograficas, hemerograficas que
emplearas en tu trabajo.

Este esquema nos sirvié simplemente como un apoyo para que los alumnos tuvieran
lineamientos sobre la estructura textual que el profesor solicitd para apoyarlos en la

redaccion de su examen. En el caso del disefio final no habia examen de por medio, y por
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ello simplemente realizamos una guia tematica reducida sugerida para que los alumnos se
centraran en aquello que deseaban expresar. Tampoco hicimos una actividad relacionada,
simplemente enfatizamos en que esa guia era sugerida y que les podia servir.

En general la experiencia de interaccion con los alumnos de la Universidad
Auténoma Metropolitana Iztapalapa en una situacion académica correspondiente a la
resolucion de un examen sobre la asignatura nos permitié crear un disefio en un contexto
que favorecio la manifestacion de diversos elementos de intencionalidad y reflexividad en
relacién a tematicas de escritura académica. El aspecto de mayor aporte sobre el disefio y la
aplicacion de las actividades y materiales para la interaccion con los alumnos fue el
conjunto de decisiones metodoldgicas para corregir, adaptar y modificar el disefio en las
siguientes fases de elicitacion a partir de la evaluacion del ejercicio desarrollado. De esta
manera es posible hacer una propuesta metodoldgica concreta aplicada a la elicitacion para
obtener muestras representativas de escritura académica. Las decisiones metodoldgicas
principales corresponden al disefio y la conformacion de la guia de apoyo en interacciones
encaminadas a la reflexion escrita sobre el desempefio académico, propiciar que las
manifestaciones de intencionalidad y reflexividad quedaran expresadas por escrito y
enriquecer los materiales y las dinamicas disefiadas con las ideas expresadas por los
alumnos sobre la temética de escritura académica.

Mediante estas decisiones metodoldgicas para intentar mejorar el disefio de
elicitacion, estableci criterios con la idea de tener un impacto en el tipo de comentarios de
los alumnos en los siguientes ejercicios realizados en las otras universidades. En el caso de
la guia de apoyo, consideré fundamental para las siguientes fases de elicitacion la reflexion
sobre el desempefio escrito a partir de evidencias de escritura de alumnos de nivel superior
y el énfasis en la coherencia y la cohesién para propiciar que los alumnos se centraran en
esta tematica para contemplar aspectos de intencionalidad y reflexividad en el ambito de la
escritura académica. De esta forma la guia permitié que los alumnos se centraran en estas
tematicas. La decision metodologica de dar prioridad a la reflexion escrita y no a la
expresion oral, surge a partir de percatarnos de que la gran mayoria de elementos de
reflexivivdad sobre la escritura se desarrolld en las interacciones grupales y en la

retroalimentacion oral, y esta situaciébn no favorece a una propuesta de estudio de
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evidencias escritas de reflexividad en el marco de la textualidad. Por ello, en la propuesta
aplicada en las siguientes sesiones veremos que todas las intervenciones orales estan
disefiadas para propiciar la reflexion escrita. El enriquecimiento de los materiales y
dindmicas a partir de los puntos de vista de los estudiantes, por ejemplo, en las guias de
apoyo, en las lecturas proporcionadas y en las lluvias de ideas nos permite crear disefios de
elicitacion con énfasis en teméticas concretas y reales que experimentan los estudiantes con
el proposito de favorecer el comentario sobre el desempefio propio y el de los compafrieros.
En suma, la experiencia de interaccion con los alumnos de la UAM lztapalapa constituyo
un punto de partida fundamental para las siguientes fases de elicitacion a partir de la
evaluacidn critica del disefio desarrollado y, principalmente, las decisiones para modificarlo

e intentar adaptarlo y mejorarlo en cada sesion.

3.4 Fase de elicitacion 2: Universidad Pedagodgica Nacional
en Ixtepec, Oaxaca

En este acercamiento para obtener muestras de escritura en contexto académico hice
un estudio exploratorio de las practicas de revision y edicion de los textos redactados por
26 estudiantes universitarios bilinglies indigenas, en la poblacion de Ixtepec,
correspondiente al distrito de Juchitan, region del Istmo de Tehuantepec en el estado

mexicano de Oaxaca, al Sureste de México" .

En la educacién primaria en Oaxaca se imparte de manera regional la ensefianza de
la lengua indigena como lengua materna o segunda lengua como parte de la educacion
oficial bilingle. Sin embargo, en general, a lo largo de la historia en Oaxaca ha prevalecido
una fuerte politica de castellanizacion y relaciones complejas de desplazamiento de las

lenguas indigenas en las funciones cotidianas basicas, ademas, actualmente existe un

'" Realicé este ejercicio en abril de 2011 como parte del trabajo conjunto que desarrollamos los integrantes en el Proyecto
“Dominio linguistico y académico de estudiantes bilingles indigenas en universidades de México: habilidades
comunicativas y académicas, reflexividad, sociolingtiistica y politicas interculturales del lenguaje” a cargo del Dr. Héctor
Mufioz Cruz, investigador del Doctorado en Lingistica de la Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa. En la
interaccion desarrollada me apoyaron Jorge Soto, alumno de la licenciatura en Linglistica de la UAM lztapalapa y
Rodolfo Hernandez, de la Maestria en Sociolingiistica de la Universidad Pedagdgica Nacional Oaxaca.
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complejo contacto de lenguas y relaciones linglisticas en el marco del intercambio
comunicativo en la globalizacion y las tecnologias. En los niveles medio y medio superior
la educacién se imparte predominantemente en espafiol, aunque existen algunos sistemas
educativos que incorporan la ensefianza de las lenguas indigenas y las recientes propuestas
de formacion intercultural en la educacién superior que incorporan la presencia de las
diversas lenguas de la region, incluido, por supuesto, el espafiol y lenguas extranjeras. A
grandes rasgos, Oaxaca es uno de los estados con mayor pobreza del pais, y esto se ve
reflejado en las precarias condiciones educativas en la educacion bilingie indigena,
principalmente, por el reducido nimero de docentes bilinglies indigenas con formacion

universitaria y la desercion de los alumnos por las condiciones econémicas.

El estado de Oaxaca tiene una situacion linglistica compleja, y existen diversos
criterios para clasificar las lenguas indigenas y las familias linguisticas, que incluyen la
zapotecana, la oaxaquefia, la mixteca, la mazatecana, y diversas lenguas, por ejemplo,
huave, triqui, zoque, serrano, chatino, chinanteco, chontal, amuzgo, triqui, mixe, cuicateco
y popoluca. En el estado existen diversos niveles de bilingtiismo y hablantes monolingties™.
En Ciudad Ixtepec, correspondiente al Istmo de Tehuantepec, predominan el huave, una

variante del zapoteco y el esparfiol, ademas, hay presencia del mixe y el zoque.

Los 26 estudiantes de la Universidad Pedagogica Nacional en la unidad Ixtepec
asistian a un curso de formacion de profesores bilingles indigenas de educacion bésica de
distintas comunidades de Oaxaca®. Esta universidad imparte las licenciaturas en docencia
indigena en nivel basico y ofrece capacitacion docente. Actualmente estos alumnos, ademas
de estudiar el nivel superior, desarrollan su trabajo docente en nivel primaria, en
comunidades con poblacion mayoritariamente bilinglie indigena. Ante la escasez de
profesores bilingues indigenas, es comun que los estudiantes de licenciatura en docencia
comiencen a trabajar en sus comunidades al iniciar sus estudios. De hecho, muchos

alumnos de nivel medio superior ya trabajan como instructores que son capacitados para el

' para una revision completa del panorama linglistico y de los niveles de bilingliismo consultar Manrique Castafieda
(1988) y Cifuentes (1998).

19Anteriormente, en México quienes deseaban ser profesores de nivel basico no requerian cursar licenciatura, y, de
manera directa, al concluir la educacién secundaria se incorporaban a la Escuela Normal Superior de Maestros, donde se
formaban como docentes. Recientemente, se ha implantado e impulsado la licenciatura en docencia.
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trabajo docente en nivel basico y posteriormente tienen la opcidn de cursar el nivel superior

en docencia.

Los alumnos universitarios manifestaron tener distintos niveles de bilingtiismo,
todos hablan espafiol y alguna de las siguientes lenguas: zapoteco, zoque, mixe, chatino y
huave. De los 12 alumnos cuya lengua materna es el espafiol, ocho dijeron ser
monolinglies® y los otros cuatro tienen como segunda lengua la indigena, en tanto que 14
dijeron tener la lengua indigena como materna.

El profesor del grupo nos permitié llevar a cabo la interaccion con sus alumnos.
Propuse como actividad la lectura de un texto expositivo de difusion informativa sobre la
discusion de la teoria Sapir-Whorf, en torno al relativismo linguistico, en el que se plantea
que la gramatica de la lengua determina el pensamiento y la forma de concebir el mundo de
las personas®. Ver Anexo 1. El tema abordado en la lectura es polémico, pero seleccioné un
texto expositivo breve, aparentemente sencillo, simplemente para despertar el interés sobre
un asunto en torno al uso de la lengua, contemplando que los alumnos son también
profesores que participan en interacciones y contextos de bilingliismo y ésta seria una
oportunidad para reflexionar sobre aspectos vinculados con su préctica cotidiana.

En esta ocasion el disefio de la situacion y la interaccion fue muy sencilla, sin una
conduccidn dirigida a determinados aspectos, simplemente les dijimos a los alumnos que
leyeran atentamente el texto, y que hicieran un comentario critico sobre el mismo, cuidando
de hacerlo con sus propias palabras. Evitamos hacer valoraciones y comentarios que
impactaran o influyeran los puntos de vista de los alumnos, y simplemente nuestras
intervenciones orales estaban dirigidas a que se motivaran a escribir. Una vez que
escribieron su texto, les pedimos que lo intercambiaran con un alumno que asumiria el
papel de juez, éste tendria que hacer comentarios al texto del compafero para ayudarle a

que mejorara su escrito. Posteriormente, los jueces regresaron los textos a sus autores y

20 . - - ap: P - .

Tomé la decision de considerar el bilinglismo incipiente y funcional para aquellos alumnos que manifestaban tener
conocimientos de la lengua indigena y que podian entenderla en algunas interacciones y en algunos casos comunicarse de
manera basica en su entorno cotidiano. Asi contemplo que todos los alumnos son bilingties indigenas sin entrar en detalles
sobre el tipo y nivel de su bilingliismo para los efectos de esta investigacion.

L El texto expositivo es una adaptacion para fines de divulgacion que realizo a partir del texto de Whorf (1964) y de la
reflexion de Manrique Castafieda (1988) sobre la importancia de las lenguas para el conocimiento de las formas
culturales.
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entonces les indicamos que a partir de las observaciones realizadas, modificaran su
redaccion y que escribieran una segunda versién contemplando las sugerencias®.

Este primer sondeo me permitié tomar decisiones concretas sobre el tipo de
instrucciones, la dindmica y el tema seleccionado para la discusion y reflexion, con la idea
de propiciar interacciones que favorecieran la expresion escrita de evidencias de
reflexividad sobre la escritura académica. En primer lugar, el tema seleccionado sobre la
polémica de que la gramatica de la lengua de un individuo determina su pensamiento y su
forma de concebir el mundo, generd que los alumnos se desviaran o focalizaran su atencion
hacia temas ajenos al desempefio de la escritura. Los alumnos abordaron diversos temas,
por ejemplo, la cultura, la etnia, la politica, la historia, aspectos sociolingiisticos y en
algunos casos la gramatica, pero alejados del tema de la escritura, tanto en las versiones del
autor como en los comentarios del juez. Esta situacion me llevo a tomar la decision de
seleccionar en la siguiente fase un tema de reflexion de inicio sobre la escritura académica,
para propiciar una discusion focalizada en el tema de interés. Ademas, el texto resulto
complicado y los alumnos tuvieron dificultades para la comprension. En segundo lugar, la
instruccion dada fue tan abierta que los alumnos podian escribir practicamente cualquier
cosa, ya que al pedirles que hicieran un “comentario critico”, simplemente dejamos abierta
la posibilidad de escribir lo que cada quien considere sobre cualquier idea. Ademas, con
una instruccion de esta forma cualquier aspecto puede ser considerado como comentario
critico. Asi tomé la decision de modificar la instruccion y en la siguiente fase consideré
motivar la escritura a partir de la discusion y la interaccién de manera mas espontanea al
poner en juego la reflexion para comentar el texto de otros y compartir experiencias
personales.

En general, este primer sondeo fue Gtil en la medida en que me permitié contemplar
que es necesario focalizar el tema de reflexividad de manera practica y espontanea.
También me permitié contemplar algunas consideraciones para evitar interacciones
normativas, reguladas y forzadas, asi como cuidar las instrucciones e incorporar otras fases

de retroalimentacion entre los alumnos, que deberian quedar plasmadas por escrito, de tal

*? Para revisar los resultados de manera detallada sobre este gjercicio de investigacion consultar Hernandez Rodriguez
(2011).
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manera que la metodologia de elicitacion diera prioridad al dato escrito y no a la elicitacion
oral en entrevistas, puesto que la investigacion se refiere a reflexividad en practicas de

revision y edicidn de textos en ambiente académico.

3.5 Fase de elicitacion 3: Universidad Pedagdgica Nacional
en Tehuantepec, Oaxaca

En esta sesidn trabajamos con 36 alumnos bilingles indigenas de licenciatura que
cursaban la formacién de profesores en la Universidad Pedagogica Nacional, en el plantel
de Tehuantepec, a 4 kms. de Ixtepec en el distrito de Juchitan, region del Istmo de
Tehuantepec en el estado mexicano de Oaxaca, al Sureste de México. Estos alumnos de
licenciatura desarrollan su préctica docente en ambientes indigenas®. En esta ocasién
Ilevamos a cabo una actividad que incorporamos a la secuencia de dos clases, planteada por
el profesor, quien nos permitid realizar la actividad con su grupo en la ultima hora de su
clase sabatina de 9 a 15 horas. No teniamos pretensiones de aplicaciones didacticas ni de
dar seguimiento tematico a la clase previa realizada por el profesor, ya que nosotros no
estuvimos en esa clase. Simplemente desedbamos propiciar que los alumnos asumieran el
papel de jueces y que comentaran el texto de un compafiero para que éste pudiera revisar y
editar la redaccion de su propio texto. El profesor nos present6 a los alumnos y les dijo
simplemente que con nosotros harian un ejercicio. Nunca antes habia visto a estos alumnos
ni al profesor, por lo que desconozco la planeaciéon del curso y la manera en que se
desarroll6 la clase previa. A continuacién presento las actividades y temas que nos comento
el profesor sobre la clase anterior.

Sesion 1.

El profesor solicitd un reporte de clase en el que tenian que desarrollar cuatro temas
en especifico: 1) grupo étnico y antropologia, 2) nacionalidad e identidad cultural, 3)
Estado monoétnico y lenguas vernaculas y 4) marxismo.

Los temas enunciados son parte del temario a desarrollar en la asignatura, por lo

23 . - -z ) - , . T R . .
En esta fase de elicitacion me apoyé Karina Herndndez, alumna de la maestria en Sociolinguistica de la Universidad
Pedagdgica Nacional de Oaxaca.
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que al final de la clase, y después de haber realizado la exposicion por parte de los alumnos
y de llevar a cabo una plenaria, proceden a elaborar su texto (reporte de lectura). La
segunda parte de este ejercicio es la revision del escrito por parte del docente como primer
borrador. El profesor primero nos dijo que era un reporte de clase y después que era un
reporte de lectura.

En relacion al reporte solicitado por el profesor, no tenemos mayor informacion
sobre la instruccion dada ni sobre la naturaleza de ese reporte solicitado en la sesidn
anterior.

Sesion 2.

En esta fase nos toco intervenir hacia la parte final de una clase sabatina. Hicimos
que los alumnos revisaran el texto que escribieron en la sesion anterior, después hicimos
que intercambiaran sus textos con algin compafiero que designamos al azar, y les
entregamos una hoja donde escribirian su nombre y el del alumno a quien revisarian su
texto con la siguiente indicacion.

Has recibido el escrito de uno de tus comparfieros. Revisalo con atencién y cuidado y
escribe los aspectos que consideras que tu compafiero debe tomar en cuenta para
realizarlo de mejor manera ¢Qué sugerencias le harias para mejorar ese mismo texto?

En este momento, evitamos hacer cualquier tipo de comentarios que influyeran
sobre las opiniones, simplemente nuestras intervenciones estaban encaminadas a resolver
dudas de procedimiento y a motivar la redaccion. Ademas, les dijimos que este trabajo
seria considerado como parte de la evaluacion, puesto que el profesor asi nos lo indic6. Una
vez gue los alumnos terminaron de hacer sugerencias por escrito, les pedimos que buscaran
al comparfiero del texto que revisaron y que le comentaran oralmente aquello que
escribieron, de manera tal que preguntara posibles dudas sobre los comentarios y, en su
caso, tomara notas que le sirvieran de apoyo. Una vez que terminaron de comentar, les
pedimos que tomaran sus propios textos y la hoja de observaciones que realizo el juez, les
entregamos otra hoja para que redactaran la version final. La instruccion fue la siguiente.

A partir de las sugerencias que te han hecho, ahora tdmalas en cuenta para hacer una
version final de tu texto. jHaz tu mejor esfuerzo para mejorarlo!

A partir de este momento los alumnos redactaron la versién final y nuestras
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intervenciones se limitaron a resolver dudas y a motivarlos para que hicieran su mejor
esfuerzo.

Este segundo sondeo resulté un tanto accidentado y complicado, debido a que
tuvimos que trabajar a partir de una actividad en curso, a la cual nos incorporamos hacia el
final de la clase sabatina de 6 horas en un disefio que desconociamos totalmente,
establecido previamente por el profesor. No tuvimos control sobre los materiales ni las
teméticas abordadas, tampoco informacién sobre el tipo de alumnos ni sus caracteristicas
de bilingtismo, tan solo pudimos platicar con el profesor breves minutos antes y durante la
actividad. El profesor interrumpia la actividad e intervenia continuamente haciendo
sugerencias y comentarios de diversa naturaleza, por lo que tuvimos que hacer lo posible
para que se mantuviera al margen de distintas maneras a lo largo de la actividad,
principalmente, haciéndole la platica o bien mostrandole unos materiales para que los
revisara mientras haciamos la actividad.

Un aspecto que indudablemente impactd en el desarrollo de la actividad es que a
partir de la revision de los textos me percaté de que el docente habia solicitado en la
instruccion un “reporte de lectura”, cuando en realidad a lo que se referia era a un reporte
de la clase previa, con informacion de apuntes previos. Unos alumnos escribieron un
reporte de actividades, describiendo o narrando las actividades y otros, la minoria,
agregaban a la descripcion comentarios sobre los contenidos o lo aprendido. Otra cuestién
que influy6 en el tipo de comentarios y revisiones de los alumnos al asumir el papel de
jueces es que el docente les entregd a los alumnos los trabajos de la clase previa
aparentemente calificados, puesto que tenian las notas de MB o de B. Esto propicio
comentarios y reacciones diversas, por ejemplo, algunos jueces destacaron dificultades y
problematicas de redaccion en textos que tenian asignada la calificacion de MB.

Indudablemente este segundo sondeo me sirvié para tomar en consideracion
diversos aspectos sobre una interaccion en situacion muy improvisada, en la que no es
posible controlar diversas variables, por mencionar una, en este caso la intervencion del
docente. EI sondeo me permitié contemplar la problematica de centrarnos en tematicas tan
diversas abordadas en una clase previa de tantas horas, y, por otra parte, la dificultad para

construir un género textual que les resulta ajeno a los alumnos, en este caso el reporte de
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clase o bien el comentario critico sobre lo aprendido, sin que los alumnos tuvieran claridad
sobre el tipo de texto que tendrian que redactar. La participacion de los alumnos como
jueces de un texto con una calificacion asignada hizo que sus comentarios se centraran, en
su mayoria, en los recursos formales de redaccién, destacando lo que consideraban correcto
0 incorrecto, sin hacer reflexiones sobre la naturaleza del desempefio o la intencionalidad
para resolver las dificultades enfrentadas. Por otra parte, el hecho de que los alumnos
comenzaran, en su rol de jueces, escribiendo los comentarios y sugerencias sobre textos
escritos en una clase anterior, influyd en que los jueces centraran su atencion
inmediatamente, sin distracciones, enfocandose, principalmente, en los recursos formales
de escritura. Esto me permitié contemplar la necesidad de que en el siguiente disefio los
alumnos trabajaran con material e interaccion accesible, sin complicaciones tematicas, para
poder centrarse inmediatamente en la escritura.

En general, este sondeo, al igual que el de Ixtepec, me llevo a tomar la decision de
proponer para el siguiente disefio una interaccion basada en una lectura que abordara el
tema del desempefio de la escritura académica y a partir de ella propiciar la discusion y la
reflexion sobre el desempefio personal y el de los compafieros, con la idea de que los
alumnos comentaran la lectura en cuestion y compartieran algunas experiencias previas.
Ademas me percaté de la necesidad de incorporar al disefio un tipo de retroalimentacion
entre autores y jueces sobre el impacto de participar en este tipo de préacticas de revision,
edicién y comentario sobre los textos propios y de los comparfieros. Considero que la
interaccion deberia incluir la manifestacion escrita de la reaccion de los autores sobre los
comentarios recibidos asi como una valoracion propia sobre el texto redactado. Asimismo,
era fundamental contemplar alguna actividad de reflexion sobre las tematicas relacionadas
con el desempefio. Evidentemente era fundamental lograr trabajar con grupos donde nos
permitieran la interaccion plena con los alumnos, por o menos en dos sesiones en las que
pudiéramos controlar nosotros la actividad para cuidar los aspectos del disefio y que la

interaccién fuera lo mas natural y espontanea.

** Para revisar los resultados de manera detallada sobre este ejercicio de investigacion consultar Hernandez Rodriguez
(2012).
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3.6 Fase de elicitaciéon 4: Universidad Intercultural de
Chiapas

Histéricamente el Estado de Chiapas, en el sur de la Republica Mexicana, ha
presentado una realidad social, cultural y econdmica contrastante, ya que, por una parte, en
la mayoria de poblaciones y comunidades rurales indigenas ha prevalecido la pobreza,
misma que motivo el levantamiento del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional en 1994,
y en otras regiones como San Cristobal de las Casas, se aprecian distintas clases sociales y
culturales indigenas, mestizas y extranjeras organizadas en torno a diversas actividades
economicas, principalmente, el turismo.

En Chiapas ha prevalecido una fuerte politica de castellanizacion, asi como
relaciones complejas de desplazamiento de las lenguas indigenas en las funciones
cotidianas basicas, principalmente, ante la implantacion del espafiol como lengua oficial y
los desplazamientos debidos a conflictos internos. Existe un complejo contacto de lenguas
y relaciones linguisticas en el marco del intercambio comunicativo en la globalizacion y las
tecnologias, principalmente, en las zonas urbanas, sin embargo, existen comunidades
rurales donde predominan las lenguas indigenas con hablantes monolinglies y otros con
distintos niveles de bilingliismo. Las lenguas indigenas de Chiapas pertenecen a la familia
maya, e incluyen el tzeltal, el tzozil, el tojolabal, el chontal, el chol, el lacanddn, el teco, el
mam, el zoque, el quiché y el motozintleco. La lengua indigena predominante en San
Cristobal de las Casas y Oxchuc es el tzeltal, ademas existe presencia del tzotzil. Estas
lenguas conviven con el espafiol, mismo que tiene mayor presencia en San Cristébal de las
Casas, por su tradicion historica colonial y turistica. Por ello podemos apreciar lenguas
extranjeras en el marco del comercio, principalmente, el inglés.

En Chiapas se imparte de manera regional la ensefianza de los idiomas indigenas
como lengua materna o segunda lengua, como parte de la educacién oficial bilingle en el
nivel basico en primaria. Existen condiciones precarias en la educacion bilingle indigena,
principalmente, por el reducido nimero de docentes bilingles indigenas con formacion

universitaria y la desercion de los alumnos por las condiciones econdmicas. En los niveles
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medio y medio superior la educacion se imparte predominantemente en espafiol.
Recientemente en el nivel superior se ha creado la educacién intercultural, misma que
incorpora la presencia de las diversas lenguas de la region, incluido, el espafiol y el inglés
como lengua dominante extranjera en el comercio y turismo. Ademas, el enfoque
intercultural ofrece una propuesta sobre desarrollo cultural, linglistico y social en el marco
de la interrelacion de tradiciones y costumbres regionales, y, ademas, el contacto de
diversas préacticas que confluyen en la globalidad. La Universidad Intercultural de Chiapas
en San Cristobal de las Casas y Oxchuc constituye el pilar educativo de esta propuesta.

En esta ocasion trabajé con 51 alumnos de esta universidad. Los alumnos
manifestaron tener distintos niveles de bilinglismo, todos hablaban el espafiol y
mayoritariamente el tzeltal.” Los alumnos que participaron en el ejercicio en la clase de
lengua regional cursaban alguna de las siguientes licenciaturas: Lengua Yy cultura,
Desarrollo sustentable, Comunicacion intercultural y Turismo alternativo en los siguientes
grupos: 5to semestre de Oxchuc (textos 01 al 19), y de San Cristobal de las Casas ler
semestre (textos 20 al 33) y 5to semestre (textos 34 al 51).

Las principales decisiones tomadas a partir de las experiencias en los sondeos tenian
que ver primero con el tema abordado y con el manejo de un género textual que no
representara complicaciones, ya que el interés de la investigacion esta centrado en la
expresion de la reflexividad. Consideraba necesario propiciar que los alumnos focalizaran
un tema de reflexividad sobre précticas de escritura académica para la discusion y la
reflexion, y asi tratar de lograr que escribieran sobre dicha temaética, sin otras que los
desviaran de la reflexién. Entonces tomé la decision de que los alumnos de la Universidad
Intercultural de Chiapas interactuaran con nosotros en una discusion y reflexion sobre las
experiencias de redaccién de los jovenes en la licenciatura.

Les explicamos que nosotros estdbamos haciendo una investigacién para conocer

las practicas y experiencias de escritura de los alumnos de distintas universidades, y les

25 - . - . ~ z ~ .. - .

Siete alumnos manifestaron ser monolingiies del espafiol. Ademés del espafiol, dos dijeron hablar el inglés, uno el
tzeltal y el inglés y uno el tzotzil, los 40 restantes dijeron hablar el tzetzal. Considero que no existen monolingles del
espafiol, puesto que en la universidad aprenden desde el primer semestre las lenguas regionales, en este caso, tzotzil y
tzeltal.
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comentamos algunas de nuestras propias experiencias, por ejemplo, cuestiones que se nos
facilitaban, dificultaban, las maneras en que resolviamos cuestiones diversas, lo que
sentiamos y nos representaba escribir, y que entre nosotros habiamos compartido nuestras
propias experiencias de escritura en la universidad y como eso nos habia ayudado.
Ademaés, les platicamos nuestra experiencia con los alumnos de Oaxaca, quienes
participaron en una actividad en la que cada alumno hizo el papel de juez e hizo
comentarios y sugerencias al texto de su compafiero, y que después cada alumno recibiria
su propio texto, comentado por el juez, y tomaria en cuenta las observaciones para hacer
una segunda version editada y mejorada. Les explicamos que de esta manera reflexionamos
con los alumnos de Oaxaca sobre las practicas de escritura y asi, de alguna manera,
buscadbamos apoyarnos para mejorar la escritura.

Les insistimos en que nosotros deseabamos compartir nuestras experiencias
personales y, en esta ocasion, las de otros alumnos, con la idea de mejorar a partir de la
reflexion. También les dijimos que, a partir de nuestra experiencia, creiamos que cuando un
alumno asume el papel de juez y hace observaciones y sugerencias a un compariero ayuda a
que éste pueda reflexionar sobre su escritura con la idea de mejorar, y que el juez mismo
también puede tomar ideas para mejorar su propio texto. Entonces retomamos la
experiencia de Tehuantepec, Oaxaca, y les dijimos que les presentariamos un ejemplo de
cOmo un juez apoya a su compafiero con comentarios sobre su escritura, para que después
éste escribiera una segunda version de su texto con la idea de mejorar su escritura.

Con el proposito de propiciar la discusion, seleccioné un texto en el que el autor
tendria que hacer una segunda versién después de leer los comentarios del juez, con la idea
de mejorar su escritura, sin embargo, el autor no hizo esta segunda version de su texto, y en
su lugar reacciona ante las observaciones del juez haciendo una serie de promesas para
mejorar la escritura. En la transcripcion de los textos seleccionados respeto totalmente la
escritura de los alumnos sin hacer modificacion alguna, precisamente para propiciar la
discusion, solamente en este reporte no sigo la linea grafica por cuestiones de espacio. A
continuacion presento las sugerencias y comentarios del juez y la segunda version del autor,
en este caso, conformado por las promesas. Para evitar confusiones, en adelante me referiré

a ellos como juez oaxaquefio y autor oaxaquefio.
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Sugerencias y comentarios
del juez oaxaquefio

Texto del autor oaxaquefio,
tras la lectura de los comentarios

1. Poner atencidn con los acentos

2. Continuar con el parrafo.

3. No repetir varias veces las palabras.

4 No repetir los conectores varias veces
“conectores: la coma, la letra "y".”

5. Tener la paciencia de escribir o hacer la
letra de molde

6. El punto se ocupa para separar el parrafo

0 bien para continuar con el parrafo.

7. Ser congruente con las escrituras

8. Ponerle sangria a tu escritura

9. Tener letra lejible

10. Tener pensado lo que quieras escribir

11.Ten tus pensamientos dentro del salon

de clases, deja un lado tus otras cosas.

Ahora me prometo a mejorar mi escritura es cierto
lo que dijo mi comparfiero la escritura no logre
escribir la letra legible y también me falto poner las
comas, punto, sangria, separar parrafos debo de
mejorar la escritura y tambien debo de pensar antes
de escribir lo que debo de pensar de los x salones
porque se me dificulta captura algunas palabras o
aveces no capto las palabras que el maestro estal
explicando 0 a veces me quedo pensando como
debo de escribir en un deporte de la lectura. o
tambien debo de participar porque cuando estoy|
exponiendo un tema es donde me gana los nervios |
es donde se me olvida las cosas que debo de hablar
por esa razon es donde no puedo lograr a terminari
de exponer el tema.

En el disefio de la interaccion decidi no presentar la primera version escrita por el

autor oaxaquefio porque, tal como expuse en la seccidn anterior, aborda temas ajenos a la

escritura académica y deseaba evitar distractores, la idea era centrarnos en los comentarios

realizados por el juez oaxaquefio sobre el desempefio escrito en ambiente académico y la

reaccion del autor oaxaquefio. De hecho, ningun alumno de la UNICH pregunté o hizo

referencia a la primera versién de este autor. Considero que esto facilitd y resolvié el asunto

de la focalizacion en la tematica de reflexividad sobre el desempefio de la escritura

académica. Los alumnos que asistieron a la clase provienen de alguna de las siguientes

licenciaturas.

Lengua y cultura
Desarrollo sustentable
Comunicacion intercultural
Turismo alternativo

Grupos (por orden de aplicacion del ejercicio)

5to semestre
ler semestre
5to semestre

textos 01 al 19 en Oxchuc
textos 20 al 33 en San Cristobal de las Casas
textos 34 al 51 en San Cristobal de las Casas

51 alumnos de nivel licenciatura que participaron en la clase de lengua regional
Lenguas indigenas de los alumnos: tzeltal (predominante) y tzotzil*®

26 ~ - . - - ~ z ~
Todos los alumnos hablaban el espafiol. Siete alumnos manifestaron ser monolingties del espafiol. Ademas del espafiol,

dos dijeron hablar el inglés, uno el tzeltal y el inglés y uno el tzotzil, los 40 restantes dijeron hablar el tzetzal. Considero

que no existen monolingiies del espafiol, puesto que en la Universidad aprenden desde el primer semestre las lenguas
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Inicialmente contemplé tres sesiones, sin embargo, no fue posible realizar la tercera,
en la que los alumnos editarian la segunda version, debido a un paro, movilizacion y
marcha estudiantil por la destitucion del rector. Ante esta problematica, consideré que no
deberia eliminar ninguna de las actividades preparadas, por lo que reduje todas las
interacciones en grupos, por ejemplo, para comentar los textos del juez y el autor
oaxaquefos. Sabia que no habria tiempo suficiente para la edicion en la segunda version.
De cualquier manera, al final de la segunda sesion les solicité que hicieran los cambios
pertinentes para mejorar sus textos, sin embargo, el tiempo no fue suficiente y algunos
lograron reescribir su texto, otros apenas comenzaron y no acabaron y otros nunca
comenzaron esta parte. Ante la premura muchos simplemente copiaron su texto inicial. Por
ello, esta Ultima parte, a pesar de que muestra datos relevantes, no la contemplo en el
analisis, por las condiciones improvisadas debido al paro estudiantil®.

Sesion 1 (una hora)

1). Tal como expuse anteriormente, nos presentamos, comentamos nuestra
investigacion y nuestro interés por conocer y compartir sobre nuestras experiencias y las de
otros alumnos en la redaccion académica. Les platicamos nuestra experiencia con los
alumnos de Tehuantepec Oaxaca, sobre la revision y edicion de sus textos al asumir el
papel de autores y jueces. Destacamos que considerabamos que al asumir el rol de jueces
podemos reflexionar sobre las précticas de escritura, ayudar al compafiero y tomar ideas
para mejorar el texto propio.

2). Les proporcionamos copias de los textos. Compartimos y leimos grupalmente los
textos del autor y juez oaxaquefios en voz alta, les permitimos releer los textos con calma.
Con el propésito de generar la discusion los invitamos a reflexionar sobre los comentarios
del juez, y sobre la reaccion del autor oaxaquefio al escribir una segunda version
conformada por promesas, en lugar de la edicion de su texto inicial. Propiciamos una breve

discusion oral en equipos y al final de manera grupal sobre esta tematica.

regionales, en este caso, tzotzil y tzeltal.

%7 En esta fase de elicitacion me apoyaron Agustin Dominguez y Juan Carlos Rosas, de la maestria en Humanidades de la
UAM lztapalapa.
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3). Inmediatamente invitamos a los alumnos a que escribieran comentarios sobre los
textos leidos, sobre lo escrito por el autor y el juez oaxaquefios, y que, ademas, también
nos compartieran por escrito sus propias experiencias sobre la escritura académica, por
ejemplo, lo que viven y sienten, lo que se les facilita, y lo que hacen para resolver aquello
que se les complica en la redaccion. A continuacion presento las instrucciones en la hoja
que les proporcionamos para escribir.

Instrucciones

Te invitamos a que comentes las reflexiones del estudiante en el texto que
acabas de leer, sobre lo que sucede cuando escribe en la universidad y, asi como él lo
hace, tU también reflexiona por escrito sobre tus propias experiencias de escritura en
ambientes escolares, tus habilidades, los aspectos que se te facilitan y dificultan, la
manera en que vives la experiencia de redaccién y lo que significa para ti,
especialmente cuando tienes que tomar decisiones para intentar expresarte con claridad
y proponer soluciones para redactar mejores textos escolares. Comparte tu experiencia
y escribe un texto que, principalmente, te ayude a tu propia reflexion para mejorar tu
escritura, y ademas, inspire a otros a este tipo de reflexiones.

4). Interaccion guiada. Lluvia de ideas sobre las caracteristicas que los alumnos

consideran que debe cumplir un texto en un ambiente académico.

Una vez que terminaron de escribir, hicimos una interaccion guiada basada en una
lluvia de ideas en el pizarron. Les pedimos que nos mencionaran las caracteristicas que
consideraban que debe tener un texto para ser claro y bien redactado, que se entienda y
funcione en un ambiente académico. Los alumnos expresaron sus ideas Yy, sin hacer
comentarios, las escribimos en una lista en el pizarrén. Ver Anexo 2. Aqui no propiciamos
la discusion, simplemente, motivamos a que se expresaran y anotamos aquellos puntos que
nos decian. El propdsito de esta interaccion era focalizar la atencidon en el tema de la
escritura académica, preparando asi el trabajo que realizarian inmediatamente en su rol de
jueces.

5). Asumir el papel de jueces. Hacer una lista sobre las caracteristicas de la
escritura del compariero

Solicitamos que intercambiaran sus textos con algin comparfiero del grupo. Los
invitamos a tomar el papel de jueces para iniciar la actividad de hacer comentarios y
sugerencias por escrito a su compafiero para ayudarlo a que mejorara su texto. Les

indicamos que leyeran el texto de su compafiero con mucha atencion y cuidado.
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Inmediatamente les solicitamos que, asi como hicimos un listado en el pizarron sobre las
caracteristicas de un texto en ambiente académico, que ahora escribieran en una hoja que
les proporcionamos (detras de una guia de apoyo que utilizariamos la siguiente sesion) una
lista de aquellos aspectos que consideraban que su compafiero deberia mejorar.
Insistimos en que por el momento simplemente mencionaran los aspectos contemplados,
sin desarrollarlos, tal como habiamos hecho la lista en el pizarrén durante la lluvia de ideas.
El propdsito de esta Ultima actividad era tener preparada una lista a manera de plan sobre
los puntos que, tal vez, podrian abordar en la siguiente sesion, cuando se darian a la tarea de
escribir el texto a su compariero. Inicialmente esta actividad estaba disefiada al comienzo de
la siguiente sesion, pero la inclui en la primera por la reduccion del tiempo, ante la
cancelacion de la ultima sesion debido al paro estudiantil que mencioné anteriormente.
Sesion 2 (una hora)

1). Guia de apoyo sugerida.

Continuamos trabajando de manera grupal ahora que todos asumieron el rol de
jueces. Proporcionamos en una hoja la guia de apoyo. Les comentamos que en la seccion 1
de esta guia nosotros les compartimos los aspectos que, en un ejercicio similar de revision
de textos, un grupo de estudiantes de licenciatura de la UAM Iztapalapa considero
relevantes para un texto académico. Les dijimos que habiamos platicado anteriormente
sobre estos puntos y que estabamos de acuerdo en estos aspectos, y, también, que
considerabamos que esta informacién les podria servir en caso de que desearan utilizarla®.
Leimos de manera grupal esta seccidén sin detenernos a hacer comentarios, nunca les
dijimos que tenian que basarse en esta lista, simplemente mencionamos que les podria
servir o que nosotros pensabamos, ademas, de la lluvia de ideas y del listado que ellos
habian escrito sobre los aspectos de la escritura de sus comparfieros. A continuacion

presento la informacion de esta seccion de la guia de apoyo.

Seccion 1

*® Anteriormente empleamos esta parte de la guia en un primer ejercicio a manera de sondeo realizado con los alumnos de
lingiistica del Profesor Héctor Mufioz Cruz, en la materia de ensefianza de la lengua materna en la UAM lztapalapa. En
conjunto con el Dr. Mufioz Cruz realizamos el disefio y lo aplicamos con sus alumnos. En esa ocasion, los alumnos
tendrian que revisar un texto de reflexion sobre las propuestas de tematicas y autores seleccionados como parte de su
evaluacion.
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ASPECTOS RELEVANTES SOBRE LA ESCRITURA

a) Procurar que el texto tenga armonia, que esté organizado en su estructura, en las
concordancias entre pronombres, género, numero Yy referencia, y que esté
gramaticalmente bien armado.

b) Intentar que el texto sea claro y féacil de entender. Aquello que vas a explicar o
plantear, debe coincidir con lo que escribes en el desarrollo a lo largo del texto; por lo
tanto, no ser incongruentes.

c) Reflejar una intencion, informar, responder a la situacion, ser aceptable, eficaz,
eficiente, propiedad.

La idea era que la guia y la interaccion tuvieran un impacto en la seleccion de las
tematicas abordadas por los alumnos al hacer comentarios. De este modo, en esta fase de
elicitacion el énfasis estaba puesto en reflexiones relacionadas con los principios
constitutivos de textualidad, principalmente de coherencia y cohesion, tal como contemplan
Beugrande & Dressler (1997). Mediante este tipo de interaccidn, trataba de compartirles a
los alumnos experiencias escolares que los motivaran a la reflexién. Contemplé esta
seccion a partir de la aplicacion y adaptacion del ejercicio realizado con alumnos de la
UAM lztapalapa. En esa ocasion les presentamos lo que considerabamos sobre aspectos de
coherencia y cohesion, sin realizar una explicacion de estos puntos, y ademés, tomé
informacién a partir del listado de la lluvia de ideas que generaron esos alumnos de la
UAMI.

En general, en la lluvia de ideas realizada en Oxchuc y en San Cristobal de las
Casas, los alumnos contemplaron la mayoria de estos mismos aspectos, los Unicos que no
aparecieron fueron el ser eficaz, eficiente y la propiedad. En esta seccion de la guia traté de
focalizar la atencion en los principios constitutivos de textualidad, principalmente, de
coherencia y cohesion, tal como contemplan Beugrande & Dressler (1997). En breve
mostraré, en la otra parte de la guia la focalizacion sobre los otros aspectos, principalmente,
los contextuales y de identidad sobre lo que les significa y representa a los alumnos
participar en este ejercicio.

Inmediatamente, les leimos en la seccion 2 de la guia una propuesta de esquema de
apoyo para los jueces que les podria servir a todos para organizar la estructura del texto y
que podrian emplear, si asi lo deseaban, para escribir los comentarios para sus comparieros.

Les pedimos que tomaran en cuenta estos aspectos y les dimos tiempo para reflexionar.
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Seccion 2
¢A quién escribiras tu texto?
¢Qué deseas demostrar, expresar o comentar en torno a la reflexién sobre la escritura
de tu compafiero?
¢COmo organizaras tus ideas?

Ideas principales que desarrollaras en tu texto: Enlistalas en orden de importancia para
ti.

Aspectos de reflexion y sugerencias sobre la escritura de mi compafiero.
Conclusion o cierre.

El proposito era centrar el interés en la tematica de reflexividad y que los alumnos
comentaran sobre la escritura de su compafiero y que, ademas, hicieran sugerencias, por
ello incluyo en la guia aquello que desean comentar sobre la escritura del compafiero y las
sugerencias que le pueden hacer. Por otra parte, la guia no incluye una manera en que
deben organizar la estructura del texto, ya que no pretendia imponer un modelo a seguir,
simplemente, contemplo la reflexion sobre la manera en que cada quien pensaba organizar
su texto en la pregunta: “;Como organizaras tus ideas?”.

2). Escribir las observaciones y sugerencias al compafiero para mejorar su
redaccion.

Una vez que los jueces hicieron la lista de aspectos observados en los textos del
compafiero y que revisaron la guia, les pedimos que tomaran en cuenta estos aspectos y que
apoyaran a su compariero, que le escribieran un texto a manera de carta en el que le hicieran
observaciones, criticas y, ademas, sugerencias para que mejorara su texto. Con el propdsito
de evitar confusiones y dificultades sobre el género textual, les solicitamos que el texto
fuera “a manera de carta”, de forma tal que se dirigieran directamente a su compafiero,
puesto que en la fase de sondeos algunos alumnos escribian dirigiéndose al profesor y otros
hacian descripciones del texto donde el autor nunca estaba contemplado. De hecho, pude
percatarme de que el tipo de representacion del destinatario y de los interlocutores
constituye, al igual que el posicionamiento de enunciacion del autor, un elemento
fundamental que pone de manifiesto diversas facetas de intencionalidad y reflexividad.
Proporcionamos las hojas con las siguientes instrucciones y todos se dieron a la tarea de
escribir.

Has recibido el escrito de uno de tus compafieros. Revisalo con atencién y cuidado y
redacta un texto a tu compariero en el que le hagas observaciones y comentarios sobre
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su manera de escribir y los aspectos que debe tomar en cuenta para modificar y mejorar
su escrito en una segunda version.

Al terminar les pedimos a los jueces que devolvieran el texto a los autores, y les
permitimos a éstos que leyeran con cuidado las sugerencias y observaciones recibidas.

3). Interaccidn, retroalimentacion: EIl juez comenta oralmente lo que escribio

Con el propésito de establecer una interaccion mas cercana, les pedimos a los jueces
que les hicieran comentarios de manera oral a sus compafieros sobre aquello que les
escribieron y que intercambiaran impresiones y puntos de vista. Asimismo les comentamos
que podian aclarar dudas al autor y, en su caso, ampliar la informacion.

4). El autor reflexiona sobre su propio texto y escribe lo que piensa sobre los
comentarios y observaciones recibidas.

En este momento motivamos a los estudiantes a que reflexionaran sobre la
experiencia de revisién y edicion asi como sobre su opinién de los comentarios del juez.
En este momento no propiciamos la interaccion oral, simplemente les solicitamos que
consideraran los siguientes aspectos de la Gltima parte de la guia:

Seccion 3

a) ¢Como describo y evallo mi texto? ;Por qué? ;Qué se me facilita y dificulta?

b) ¢(Qué opino de lo que escribio el juez sobre mi texto? ¢Estoy de acuerdo? ;Por que?
c) ¢Qué aspectos influyen en que yo escriba de esta manera?

d) Lo que experimento y significa para mi redactar y revisar mi propio texto y el de
otro en la universidad.

e) Sobre cémo planearé y organizaré mi texto para mejorarlo, lo que modificaré,
¢como y por qué?

El propdsito de esta actividad era abordar otras teméticas de reflexividad distintas al
aspecto formal, anteriormente contemplado. De esta manera el alumno puede contemplar,
por ejemplo, los aspectos personales, contextuales, la valoracion sobre su desempefio, lo
que se le facilita o dificulta en ambiente académico, la interaccion y los aspectos que
influyen en la préctica de escritura académica. Ademas, los alumnos pueden manifestar lo
que representa y les significa la interaccion y el ejercicio desarrollado, destacando aspectos
de la construccion de conocimiento e identidad.

En virtud de que el punto de interés era la reflexividad sobre el desempefio, les
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pedimos a los autores que escribieran Unicamente lo que pensaban sobre los comentarios y
sugerencias que les hizo el juez, les indicamos que escribieran esta reflexion en la parte
posterior de la guia.

5). Hacer la segunda version.

Los alumnos no tuvieron el tiempo suficiente para redactar la segunda version, por
la eliminacion de la tercera sesion ante las situaciones inesperadas por el paro estudiantil y
la manifestacion, que anteriormente expliqué. Sin embargo, con el afdn de no eliminar
ninguna actividad del disefio, dejé un tiempo reducido al final de la segunda sesion
(aproximadamente 15 minutos). A pesar de que en las segundas versiones redactadas
podemos apreciar datos importantes sobre las decisiones para la edicion textual, no
contemplo estos datos para el estudio, puesto que no existieron condiciones de tiempo. De

hecho la gran mayoria se limité a copiar la primera version y otros no terminaron.

3.7 Sobre los alcances y limitaciones del diseno de la
interaccion para la elicitacion.

En general el disefio de elicitacion aplicado en la Universidad Intercultural de
Chiapas fue el resultado de una serie de toma de decisiones a partir de las experiencias
vividas en los sondeos previos realizados en la Universidad Auténoma Metropolitana
Iztapalapa y la Universidad Pedagdgica Nacional en Ixtepec y Tehuantepec, ademas, de las
consideraciones sobre las tematicas abordadas que propiciaran que los alumnos
manifestaran aspectos de reflexividad sobre el desempefio propio y el del compafiero en el
marco de la interaccién desarrollada en ambiente académico. El reto era lograr una
interaccion en la que los alumnos no se desviaran del tema de la escritura académica y el
desempefio, tal como sucedio en los sondeos de la UPN en Oaxaca, para ello en el disefio
de la elicitacion contemplé el énfasis, por una parte, en los aspectos constitutivos formales
de coherencia y cohesidn y, por otra parte, en los aspectos regulativos sobre el desempefio
que involucran las diversas cuestiones de practica contextual , tal como apuntan Beugrande
& Dressler (1997) en su propuesta de textualidad. Ademas, en el disefio contemplo la

reflexion sobre lo que significa y representa para los alumnos este ejercicio de escritura en
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ambiente académico, lo cual implica la construccion de conocimiento e identidad, tal como
apunta Ivani¢ (1998).

El reto era hacer una propuesta que evitara la conduccion guiada y normativa sobre
el asunto del desempefio, la idea era no hacer que los alumnos se basaran en modelos
preestablecidos impuestos para la reflexion, por otra parte tampoco podia dejar una
interaccion libre y abierta de manera tal que los alumnos escribieran sobre cualquier tema
relacionado, el punto de interés era la escritura académica. En el disefio realizado en la
Universidad Intercultural de Chiapas contemplé fundamentalmente que los alumnos
interactuaran y reflexionaran a partir de ejemplos de experiencias de escritura académica,
primero sobre los ejemplos de otros, del autor y juez oaxaquefios y los ejemplos del
ejercicio aplicado con alumnos de la UAM lztapalapa sobre expectativas de lo que
consideraban que debe tener un texto para funcionar en ambiente académico, mismos que
presentamos en la guia de apoyo.

Consideré que iniciar la interaccion con una reflexion sobre el desempefio y las
ideas de otras personas, en este caso, alumnos de otras universidades, facilitaria tomar
distancia al opinar sobre el desempefio de otro y valorar sus consideraciones respecto a lo
gue toman en cuenta acerca de un texto académico. Después, la interaccion ya no era de
los ejemplos de otros, ajenos a la UNICH, sino la idea de compartir las experiencias sobre
el desempefio propio para proceder a reflexionar y opinar, como juez, respecto a la escritura
del compariero, y finalmente, opinar, como autor sobre las opiniones recibidas. Es decir, el
paso de la toma de distancia al opinar sobre otros hasta llegar a opinar acerca del
desempefio propio fue un proceso gradual en el que consideré la propuesta de motivar y
compartir entre todos con la idea de ayudar y mejorar. Esperaba que los alumnos plasmaran
muestras de escritura representativa y evidencias ejemplares de las teméticas de interés a
partir de las distintas ideas abordadas en la interaccion. Era necesario contemplar aspectos
tematicos de reflexividad amplia sobre la practica de escritura académica, es decir,
considerar el aspecto estructural, formal de cohesidn y coherencia, y, ademas, los distintos,
aspectos contextuales, personales, interactivos y de construccion de conocimiento e

identidad.

La idea de hacer una interaccién a partir de compartir experiencias de otros
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alumnos, en este caso de la UPN Oaxaca y UAMI podria verse, tal vez, como la aplicacion
de modelos ajenos e impuestos a seguir. Intenté evitar este riesgo en la medida en que
insistimos en un disefio de interaccion en el que fomentamos la idea de compartir estas
experiencias y las nuestras, e intentar que los alumnos de UNICH expresaran las suyas,
principalmente, en la lluvia de ideas sobre lo que ellos consideraban que debe tener un texto
en ambiente académico. Es decir, los ejemplos de otras experiencias de otros alumnos, de
UPN y UAMI, fueron elementos disparadores para que los alumnos se animaran a expresar
sus propias ideas, propuestas y experiencias. De esta manera contemplé evitar el riesgo de
que los ejemplos proporcionados y la guia de apoyo se convirtieran en modelos impuestos
para la expresion escrita de los alumnos de UNICH. Sin embargo, esto no garantiza que
algunos alumnos hayan tomado estos ejemplos como modelos normativos a seguir, de
hecho, este tipo de decisiones también forman parte de la intencionalidad y la reflexividad.

En el disefio de la interaccion y las temaéticas abordadas en la guia tomé en cuenta
aquellos aspectos que deseaba enfatizar para centrar la atencién en reflexiones sobre
experiencias de escritura académica. De esta manera, los puntos de interés eran las
actividades y tematicas relacionadas con los estandares de textualidad propuestos por
Beugrande & Dressler (1997), asi como cuestiones contextuales sobre las practicas de
escritura en el ambiente universitario. Ademas de tratar de favorecer la motivacion para la
manifestacion escrita de evidencias de intencionalidad y reflexividad, la guia tenia también
el proposito de que los alumnos no se dispersaran y evitar desvios tematicos en sus
comentarios, tal como sucedid, por ejemplo, en la UPN Ixtepec cuando al discutir una
lectura sobre un tema no centrado en la escritura académica, y ante una instruccion libre y
abierta, los alumnos manifestaron evidencias, principalmente, implicitas de reflexividad
sobre tematicas diversas, pero ajenas al desempefio de la escritura en la universidad.

Un punto novedoso fundamental en esta propuesta de elicitacion en busca de
elementos diversos de reflexividad era obtener los datos de manera escrita, y, no,
exclusivamente, mediante la técnica de la entrevista oral, privilegiada en diversas
propuestas metodoldgicas. Considero que en una propuesta del estudio de la textualidad es
fundamental dar prioridad al dato escrito, con el propdsito de tener elementos para el

estudio de las relaciones diversas en el marco de la unidad textual. De hecho, contemplé
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que las entrevistas serian un aspecto complementario para ampliar las dinamicas disefiadas
para la interaccién sobre los puntos de lo que los alumnos expresaron respecto a la
experiencia vivida, principalmente con lo abordado en la parte final de la guia. Por las
condiciones de eliminacion de la ultima sesion, desafortunadamente, no logramos hacer la
actividad de las entrevistas, tan solo realizamos algunas hacia el final de la sesion en el
patio y de manera improvisada. Debido a esta situacion no contemplo los datos de esas
entrevistas en el analisis.

La propuesta de disefio de elicitacion aplicada en la UNICH, indudablemente, tiene
algunas limitaciones y es susceptible de mejoria. Por ejemplo, en la fase de opinar sobre lo
que el juez escribid, la instruccion fue tan abierta que lo expresado por los alumnos se
centr6 fundamentalmente en las posturas de estar de acuerdo o en desacuerdo con o sin
reservas. De tal manera que considero que en este punto la gran mayoria de los alumnos no
manifestaron elementos de reflexividad como en los otros aspectos. También considero que
la guia puede reducirse en el formato, y la actividad de la lluvia de ideas en determinados
grupos puede adaptarse a distintas necesidades, por ejemplo, hacer el trabajo en equipos y
que un representante escriba en el pizarron, con el propdsito de reducir la posibilidad de dar
lugar a discusiones que desvien el tema.

De manera general, la propuesta de conformaciéon de un modelo de elicitacién a
partir de la evaluacion, modificacion y adaptacion del tipo de materiales e interacciones,
conforme a las situaciones presentadas en cada universidad, nos permite establecer criterios
de aplicacion general, evaluados y experimentados en cada sesién. De esta manera,
podemos tomar decisiones fundamentales, por ejemplo, sobre el control de aspectos
tematicos y materiales, asi como el tipo y modo de interaccién que favorezca la expresion
escrita y la reflexion sobre el desempefio. Asi tratamos de evitar la dispersion y los desvios
tematicos, focalizando la atencion mediante la guia de apoyo Yy las interacciones orales de
retroalimentacion para motivar la escritura. En general, la interaccion y la guia tuvieron un
impacto para centrar la atencion y la reflexion en las tematicas de desempefio con énfasis
en los estandares de textualidad, fundamentalmente en recursos de textualizacion formales
sobre coherencia, cohesion, pertinencia y eficacia, asi como cuestiones contextuales sobre

el uso y la construccion de identidad en las practicas escritas. Por el momento este es un
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disefio fundamental que aporta elementos para una metodologia de elicitacion en busca de
evidencias de reflexividad sobre el desempefio y la interaccion en las practicas de escritura

académica.

3.8 Criterios metodologicos para la identificacion de los
textos y la transcripcion

Una vez finalizada la fase de elicitacion comencé el trabajo de identificacion,
clasificacion, seleccion, caracterizacion y transcripcion de ejemplos representativos.
Contemplo dos tipos de folios o juegos de textos, por una parte, el texto del autor
acompafado de las observaciones del alumno que coment6 su escrito (folio autor y juez que
revisé su texto), y, por otra parte, los textos en que un mismo alumno asumié primero el rol
de autor y luego el de juez (folio autor y texto al que éste hace comentarios como juez).
Estas dos identificaciones de los roles de autor y juez son fundamentales para la
construccion del corpus de trabajo para dar seguimiento a los comentarios de los alumnos y

a la manera en que asumen los roles, asi como los tipos de reflexividad en cada caso.
3.8.1 Criterios de identificacion: folios

Utilizo la siguiente nomenclatura para nombrar los textos en los folios autor y juez
que reviso el texto:

tri (texto reflexion indigena): texto reflexividad alumno bilingte indigena.
tsi (texto sapir whorf): texto Sapir-Whorf, Ixtepec
trt (texto reporte): texto reporte de lectura, Tehuantepec.
Sc (San Cristobal de las Casas): Plantel San Cristdbal de las Casas de la UNICH
0 (Oxchuc): Plantel Oxchuc de la UNICH
h (hombre)
m (mujer)
namero: el niamero del texto, tal como fueron entregados cronoldgicamente.
j (uez)
Por ejemplo, el folio trisch47j corresponde al texto de un alumno bilingle indigena

de San Cristobal de las Casas asignado con el nimero 47, quien asume el rol de juez. El
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folio triom07, corresponde al texto de una alumna bilingle indigena de Oxchuc asignada
con el nimero 07, quien asume el rol de autora.

Con el propésito de dar seguimiento al papel asumido por cada alumno, primero
como autor y luego como juez, contemplo la identificacion mediante folios de autor y texto
al que este hace comentarios como juez, para ello empleo una identificacion mediante
paréntesis para ubicar al autor al que un alumno en su papel de juez hizo sugerencias y
comentarios. En cada caso, en la nomenclatura que propongo, el nimero en paréntesis
indica el texto del compafiero al que hizo observaciones y sugerencias cada alumno al
asumir el rol de juez, por ejemplo, t9(12) indica que el autor 9 al asumir el papel de juez
reviso el texto del alumno 12. De esta manera es posible ubicar la escritura de un mismo
alumno como autor y como juez y caracterizar su escritura y reflexividad manifestada al
asumir cada rol. Ademas, podemos establecer cruces entre los datos y las categorias de
analisis, principalmente, sobre como se modifican, por ejemplo, la actitud, los comentarios,

las tematicas y los niveles de reflexividad en un mismo individuo durante la interaccion.

3.8.2 Criterios de transcripcion textual

Un paso ineludible, previo al comienzo del anélisis, es la transcripcion de la
escritura original. Este proceso implica una tarea compleja, ya que es necesario tomar
decisiones sobre la materia grafica. Los textos tienen tachaduras, letras sobrepuestas,
grafias poco legibles, separaciones ambiguas entre palabras, etc. Se requiere transcribir
respetando las grafias y las segmentaciones tal y como las escribi6 el alumno, y por ello es
necesario comparar y contrastar cualitativamente los rasgos de las letras y segmentaciones
en todo el texto.

En la transcripcion de los textos seleccionados para el analisis respeto las lineas
graficas y la escritura, sin hacer modificaciones ni correcciones de ortografia, segmentacion
0 acentuacion. Sin embargo, en este trabajo, por motivos de espacio, no sigo la linea grafica
ni las segmentaciones al final de reglén, sélo contemplo el cambio de parrafo, sin indicar el
namero del mismo, debido a que el interés de esta investigacion estd centrado en la

temética de reflexividad y no en la estructura interna textual. No pretendo establecer el
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criterio de péarrafo como unidad de andlisis ni de caracterizacion intratextual. En
determinados textos no es posible establecer el criterio de parrafo, por ejemplo, bajo los
criterios tematicos o de distribucion grafica intratextual, puesto que existen textos que no
presentan separacion de bloques de lineas graficas o bien otros tienen diversos blogues,
unos conformados por renglones. Para evitar entrar en esta polémica discusion sobre la
caracterizacion de la nocion de parrafo, en estos textos contemplo simplemente la linea o
blogque de lineas gréaficas separadas por un mayor espacio interlineal.

A continuacion presento algunos de los criterios de transcripcion que empleo:

[...] [...] Corchetes para indicar fragmentos al interior de un parrafo. Ejemplo

[...] cuando los maestros nos dejan de tarea que hagamos algin resumen. a la hora de
llebarlo acabo, no se con que palabra debo empezar y explicar %% lo que entendi del texto
eso es lo que seme dificulta, bueno ¥ también seme dificulta colocar los acentos, las comas,
y gque ea mi resumen este bién redactado [...] (triscm45p)

Tachaduras y encimaduras para corregir la escritura. Ejemplo

Por mi parte considero que no es mi lengua natal sino que es nuestra segunda lengua
por tal razon teremes esas dificultades de la ortografia [...] (trsiscm41)

> para indicar tachaduras y trazos no legibles. Ejemplo.

En mi caso se me dificultan poner acentos %0 en dénde llevan acentos las palabras
aunque sabiendo las reglas de las palabras graves, esdrdjulas y sobre esdrdjulas pues
aun asi se me presentan dudas, al igual que saber de las letras que llevan Xlas palabras
gue se escuchan igual pero se escriben diferente, en fin son algunas cuestiones, ya que
la escritura de esta lengua es diferente a la escritura de la lengua originaria porque estas
son mas notorias. [...]J(trsiscm36)

Los problemas de escritura y redaccion en los estudiantes, siempre ha existido y
existira, ya que desde la educacion basica tanto alumnos como profesores no tienen la
inciativa de fomentar una cultura de lectura y 3¢ menos de escritura. Hay muchos
factores que implican que los »xxx estudiantes tengan este problema. [...] (triscm45p)

Letra en superscript. Anotaciones y agregados al texto por encima de la linea

grafica. Ejemplos

o en diferentes ciudades y pueblos

Para ayudarle al/™ compafiero de oaxaca,
observar primero los parrafos de un texto [...] (trisch47p)

creo que debe
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En el siguiente ejemplo, ademas de la anotacion agregada por encima de la linea
gréafica, apreciamos tachaduras para corregir.

Hola! que tal compariera y amiga juana Maria no tengo mucho que decir ya que para mi ™
dificulta emucho por exscrito, pero lo que quiero decirte es que la verdad tienes una buena
vicién y te das cuenta que es te dificultan para escribir un texto, y tus criticas estan muy bién
pero me gustaria que nos apoyarasras para pode mejorar mi redaccion. (triom07)

En los casos en que hago la transcripcion de textos completos o bien pasajes al
inicio o final del texto incluyo los siguientes criterios.

[np] Numero de parrafo - linea o bloque de lineas graficas separadas por espacio

[i] inicio del texto

[f] final del texto

3.9 Decisiones sobre la restriccion de la muestra para la
construccion del corpus

Durante la fase de elicitacién siempre se presentan situaciones, unas predecibles
otras complejas y otras mas totalmente inesperadas que es necesario contemplar para la
toma de decisiones sobre los datos que son fundamentales, relevantes y, principalmente,
que son el centro de interés de la investigacién. De hecho, no todos los datos y textos
obtenidos en la muestra en la fase de elicitacién seran tomados en consideracion para la
clasificacion y el andlisis, es decir, para la construccion de los datos o el corpus pertinente
para la investigacion. Asi, el corpus es una construccion razonada a partir de las decisiones
tomadas en la elicitacion y también sobre los aspectos surgidos en el desarrollo de la
misma.

En esta investigacion, en la primera fase de la construccion del corpus, tomé la
determinacion de hacer una restriccion de la muestra en aquellos casos en que por diversos
aspectos la interaccion no pudo desarrollarse de manera normal, fundamentalmente en la
ultima fase de elicitacion en la Universidad Intercultural de Chiapas. Asi, tomé la decision
de no contemplar en el andlisis las muestras de la redaccion de las segundas versiones de

los autores, puesto que no existieron las condiciones de tiempo, debido a la eliminacién de
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la ultima sesién de trabajo por el paro estudiantil que anteriormente comenté. A pesar de
que en estos textos apreciamos aspectos de interés dignos de analizarse, tal vez en otro
momento, en esta ocasion no los contemplo por la falta de sistematicidad, la parcialidad de
la informacion y por la problematica de no tener los elementos completos para un analisis
integral con los demas datos del corpus conformado. También eliminé todos aquellos textos
en los que no fue posible completar el folio entre autor y juez, ya sea porque en la segunda
sesion uno de ellos no se presento o bien llegd muy tarde a la sesion, de manera que no fue

posible su incorporacion plena al trabajo.

3.10 Caracterizacion general de los textos

Es posible hacer una caracterizacion de multiples aspectos de la muestra,
incluyendo, por ejemplo, aspectos formales graficos de caligrafia, ortografia, segmentacion
Iéxica, acentuacion, estructuracion interna, bloques tematicos o parrafos, asi como el uso de
la lengua, por ejemplo, el 1éxico empleado, la semantica, la estructuracion gramatical, las
dificultades manifiestas en la coherencia y la cohesion, asi como ejemplos evidentes de
falta de dominio de la lengua espafiola escrita de algunos de estos alumnos indigenas.
Ademas, podemos caracterizar el manejo de recursos del lenguaje de los alumnos para
intentar expresarse en un contexto académico. En los textos encontramos gran variedad de
situaciones contrastantes sobre todos estos aspectos, por ejemplo, textos que presentan
maultiples problematicas de redaccién y uso léxico, y, por otra parte, textos con un dominio
pleno de la lengua en la gramatica, la ortografia y en general la coherencia y cohesion. En
general hacer una caracterizacion de todos los aspectos de los textos de la muestra es un
reto importante de andlisis descriptivo que escapa a los objetivos de esta investigacion, en
otro trabajo podré hacer esto, puesto que existen datos importantes y asuntos que
contemplar sobre este tipo de caracterizaciones en el manejo de recursos de escritura. Pero
en esta investigacion centro mi atencion en una caracterizacion de aspectos relacionados
con las tomas de decisiones de textualizacion por parte de los autores, los comentarios

sobre el desemperio y las manifestaciones o evidencias de reflexividad sobre la escritura.
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3.10.1 Sobre los comentarios como autores, jueces y decisiones de
edicion

En los textos podemos apreciar determinados tipos de reflexion de los alumnos al
asumir el rol de autores sobre el tema de la lectura proporcionada, en relacién al tema del
desempefio escrito de alumnos universitarios, en esta ocasion, el autor y el juez
oaxaquefos, Y, por otra parte, sobre experiencias relacionadas con el desempefio personal.
En la tabla 3 podemos ver los criterios que contemplé para caracterizar el tipo de reflexion

manifestada por los autores en sus escritos.

Tabla 3. Tipos de reflexion sobre el tema de la lectura
y el desempefio (primera version)
Tipos de reflexion del autor en version inicial

Comentario general

Comentarios prescriptivos

Comenta la lectura sin compartir

reflexion sobre sus experiencias

Reflexion personal sin comentar la lectura

Comenta lectura y comparte reflexion
sobre sus experiencias

Ademéas tomo en consideracion una caracterizacion general de los textos
correspondientes a las distintas universidades contempladas en las fases de elicitacion.
Para ello tomo en cuenta los comentarios y sugerencias de los jueces y las decisiones de
ediciéon en la segunda version redactada por los alumnos. Ver Anexos 3 y 4 (Fase de
elicitacion 4: Universidad Intercultural de Chiapas), Anexos 8 y 9 (Fase de elicitacion 2:
Universidad Pedag6gica Nacional plantel Ixtepec) y Anexos 11 y 12 (Fase de elicitacion 3:
Universidad Pedagogica Nacional Plantel Tehuantepec).

El trabajo metodoldgico de hacer una caracterizacion general de todos los textos
conforme a los criterios de comentarios y sugerencias de los jueces y decisiones de edicion
en la segunda version me permite establecer una propuesta de categorias que puedo aplicar
con todos los textos con un énfasis en las practicas concretas de redaccion realizadas por

los estudiantes. La metodologia de caracterizacion a partir de decisiones de textualizacion
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me permite hacer una propuesta que puedo aplicar en los distintos textos de la muestra,
tomando siempre en consideracion que las categorias provienen directamente de los textos.

A continuacion presento como ejemplo metodoldgico de esta propuesta, la
aplicacion de los criterios aplicados en la caracterizacion general de los textos obtenidos en
la fase de elicitacion 4. En primer nivel los jueces dan relevancia al nivel grafico de las
palabras: caligrafia (35), la puntuacion (30), la ortografia (28) y la acentuacion (27), no
tachar, ser limpio (8) y cuidar la segmentacion de palabras (4). En segundo nivel
contemplan aspectos de cohesidn y seleccidn Iéxica, consideran que el compariero no repita
palabras y que cuide el vocabulario empleado (22), escribir con claridad gramatical (12),
cuidar el uso de conectores y elementos de transicion léxicos y de puntuacion (6) y un
alumno contempla el posicionamiento del autor ante el texto. En tercer lugar consideran el
manejo de contenidos: ser coherente, que reflexione antes de escribir, que aborde el tema,
que lea primero (23) e incorporar informacion para enriquecer el texto (9). En cuarto lugar
aparecen las valoraciones, evaluaciones y aportacion de informacion por parte del juez: los
elogios a la escritura del autor (20), las justificaciones de los errores, el tipo de escritura del
autor y expresiones de aliento para mejorar (6) y motivaciones para mejorar sin
observaciones concretas (3). En quinto lugar consideran la estructura interna y contemplan
la organizacién y adecuado uso de péarrafos (11). En el sexto lugar hacen observaciones
sobre la planeacion y la revision: que el compafiero planee, reflexione, organice, revise y
corrija su propio texto (4) y que tome apuntes, que ponga atencion (1). Ver en el Anexo 3 el
seguimiento de estos aspectos.

Considero que la relevancia en primer lugar al aspecto formal grafico (132
ocurrencias en total) se debe a una larga tradicion escolar que contempla la cuestion grafica
como mas relevante que, por ejemplo, el manejo de contenidos, la cohesion, la
estructuracion y la seleccién Iéxica. Ademas, me parece que esta atencion prioritaria al
aspecto grafico se debe a que los jueces asumen que el compafiero bilingte indigena debe
cuidar, por ejemplo, la ortografia y la acentuacion del espafiol en contexto académico, que
en muchos casos es la segunda lengua de los alumnos y algunos aun no la dominan. De esta
manera, los jueces dejan en un siguiente plano los recursos de cohesion y seleccién léxica

(41) y el manejo de los contenidos para lograr la coherencia y la incorporacion de
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informacion (32), que son los recursos constitutivos sobre la conformacién de herramientas
de redaccion bésica.

Por otra parte, destaca que los jueces dan mayor importancia a cuidar los
comentarios ante los autores, por ejemplo, al expresar, elogios (20) y a justificar los errores
(6) que a hacer observaciones y sugerencias sobre la estructuracion, el uso de parrafos, la
planeacion y la revision del texto. Esta situacion pone de manifiesto que un numero
importante de jueces (29) se previene de la posible reaccion del autor, que no estan
acostumbrados a este tipo de préactica y lo que les representa, significa e implica un tipo de
construccién de relaciones de identidad complejas en ambiente académico. Ademas, el
hecho de que los jueces contemplen el aspecto grafico, la cohesion y el manejo de
contenidos, por encima de la estructuracion y el manejo de parrafos, es una evidencia de
que, al hacer observaciones y sugerencias, los jueces se preocupan mas por la claridad en la
expresion escrita en espafol y el tema abordado, que en los aspectos formales de formato
textual en la construccion de unidades tematicas en parrafos. Esto refleja que consideran
relevante el poderse comunicar con claridad antes que la estructuracion textual. En el sexto
lugar, los jueces que toman en cuenta la planeacion y revision manifiestan un tipo de
reflexividad sobre la redaccion como un proceso y lo transmiten al autor como la necesidad
de reflexionar, organizar y planear el escrito como practica fundamental de la escritura.

Anteriormente comenté que no contemplo como parte del corpus de analisis la
edicion del texto en las segundas versiones en la Gltima fase de elicitacion, debido a las
condiciones inadecuadas de tiempo, al compactar las actividades en las sesiones
programadas. La mayoria de alumnos simplemente elimina informacién, reduce el texto,
parafrasea algunos pasajes 0 copia casi toda su version inicial y otros ni siquiera completan
o0 hacen el ejercicio. Aqui simplemente hago mencién de algunos elementos de reflexividad
en la toma de decisiones. Estos datos no apareceran en los siguientes capitulos de este
trabajo, sin embargo considero importante hacer la caracterizacion general de los textos.

En la reelaboracion del texto con la idea de mejorarlo en la segunda version, los
autores ponen de manifiesto evidencias de reflexividad, mediante la intencionalidad
expresada en las decisiones sobre el manejo de recursos diversos de textualizacion. El

primer aspecto al que dan relevancia corresponde a los contenidos, con el siguiente nimero
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de ocurrencias o apariciones en los textos: la reduccién y eliminacion de informacion en el
texto (27), el parafraseo de pasajes de la primera version (24), copia de toda o la mayor
parte de la primera version (15), version final totalmente distinta (12), incorporacién de
informacidn (8) y comentario (3).

El predominio de la eliminacion de informacion, el parafraseo y la copia, refleja la
reflexividad sobre decisiones relacionadas con la valoracién de la pertinencia de los
aspectos abordados sobre el tema en cuestion. Ademas, en estas decisiones influye el que
no tuvieron el tiempo suficiente para la redaccion de esta segunda version. Resulta
fundamental contemplar, cuando es posible, la intencionalidad y la reflexividad
manifestada en los textos de autores que determinan no hacer ningn cambio y copiar
integramente la primera version, principalmente, cuando estan en desacuerdo con lo
expresado por el juez o bien aquellos que reciben sugerencias y comentarios, mismos que
aceptan y que, sin embargo, al final hacen copias totales o parciales.

Considero que en el parafraseo los alumnos muestran un tipo de reflexividad e
intencionalidad relacionada con la pertinencia y adecuacion del lenguaje en términos
formales y contextuales. Esta practica implica una valoracion y autorregulacion sobre el
desempefio en la seleccion de recursos para la busqueda y determinacion de opciones
diversas para poder modificar su propia expresion con otras palabras, mismas que deben
valorar y evaluar en distintos aspectos de textualizacion en la edicion del texto. Este tipo
de valoraciones también se aprecia cuando el alumno decide hacer una version totalmente
distinta o al incorporar nueva informacion. Unicamente en 3 casos aparece la incorporacion
de comentarios en la segunda version, lo que refleja, indudablemente, que los alumnos, en
su mayoria, no contemplaron valoraciones para ampliar o modificar los comentarios de la
primera version. Esta situacion se debe fundamentalmente a que las primeras versiones
estan conformadas por comentarios correspondientes a distintos tipos de reflexividad.

Al igual que los jueces, los autores dan relevancia de segundo lugar a la cohesion y
seleccidon léxica en la elaboracion de la segunda version. EI nimero de apariciones en los
textos es el siguiente: procura mejorar selecciones léxicas (12), incorpora conectores o
elementos de transicion textual entre ideas y parrafos (2), modifica aspectos gramaticales

(2). Este tipo de decisiones manifiesta la intencionalidad y reflexividad sobre el desemperio
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de los alumnos en los roles asumidos de jueces y autores. El interés estd centrado en
decisiones sobre la adecuacion y la pertinencia del lenguaje y de la estructuracion para dar
claridad a lo expresado, por ejemplo, al parafrasear la primera version y al decidir el
vocabulario pertinente en ambiente académico. Ademas, los alumnos se ven en la necesidad
de valorar y regular su expresion en relacién a la estructuracion textual, al emplear
determinados conectores y elementos de transicion textual, y decidir sobre el manejo de
recursos para resolver problematicas enfrentadas sobre el uso de la gramatica del espafiol y
expresarse con propiedad en ambiente académico.

Los autores recibieron los comentarios de los jueces con la idea de mejorar su texto
en una segunda versioén, sin embargo, al igual que apreciamos en la lectura proporcionada
sobre el autor oaxaquefio, 15 alumnos deciden reaccionar ante los comentarios recibidos vy,
en lugar de modificar su texto, incorporan informacion o reflexiones sobre los comentarios
recibidos. Esta situacion corresponde al tercer lugar sobre las decisiones de textualizacion.
A pesar de que estos alumnos se desvian de la actividad esperada, es decir, la reelaboracion
del texto a partir de la version inicial, la valoracion de los comentarios recibidos, la
reaccion y la reflexion sobre los mismos, es relevante estudiar en estos textos el tipo de
reflexividad e intencionalidad manifestada cuando el alumno decide hacer reflexiones sobre
su escritura o bien sobre lo manifestado por el juez. Asimismo, es relevante contemplar las
decisiones que toma al hacer caso omiso de lo que dice el juez, por ejemplo, modificar
totalmente su texto o bien hacer copia integra de la version inicial. En cualquiera de estas
situaciones la toma de decision implica valoraciones de textualizacién y, principalmente, la
construccion de elementos de identidad contextual sobre lo que implica reelaborar su texto.

Llama la atencién que ante la relevancia en primer nivel de los jueces sobre el nivel
grafico de las palabras con 132 apariciones de comentarios u observaciones, en las tomas
de decision para la edicion, los autores contemplen este aspecto en cuarto nivel con el
siguiente numero de apariciones en los textos: modificar puntuacion, ortografia,
acentuacion (8), mejorar caligrafia (7). En una primera apreciacion contrasta el hecho de
que mayoritariamente los alumnos como jueces den relevancia de primer lugar a estos
aspectos graficos, y que al asumir el papel de autores que corrigen su propio texto se

olviden de la importancia que dieron, por ejemplo, a la ortografia y acentuacion de su
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compafiero, y que en sus propias decisiones de textualizacion estos aspectos pasen a los
ultimos lugares. El punto es que en términos de valorar el desempefio escrito, puede resultar
mas facil opinar y evaluar la escritura del compariero que la propia, en relacion a lo que
consideramos prioritario, en este caso, la ortografia al asumir el rol de juez.

Existe concordancia entre la consideracion de los jueces y los autores sobre la
estructura interna y el uso de pérrafos; en ambos casos se encuentran por debajo de la
cohesion y seleccion léxica, los contenidos, el aspecto gréafico de las palabras y las
reacciones expresadas por los jueces y los autores. Como decisiones de edicion, los autores
contemplan esta estructuracion y manejo de parrafos en 5to lugar con 8 apariciones en los
textos, y un caso de manejo de parrafo como unidades de transicion tematica. Los autores
contemplan la prioridad sobre la claridad en la cohesion, la coherencia y los aspectos
gréficos por encima de la forma de estructuracion de unidad textual. Considero que esta
situacion se debe a que los alumnos se encuentran en un proceso gradual de construccién de
conocimientos sobre la estructuracion de unidades textuales que involucran el uso del
parrafo o bloques teméticos. Ver el seguimiento de decisiones de edicion en el Anexo 4.

Una vez que he realizado la caracterizacion general de los textos, en los siguientes
capitulos haré una propuesta metodoldgica de construccion de categorias de analisis
tematicas, y sobre el tipo y nivel de la reflexividad en los textos. Asi contemplo estudiar las
evidencias de reflexividad cuando los alumnos se expresan sobre el tema del desempefio de

la escritura en ambiente académico.

3.11 Consideraciones sobre la aplicacion de los criterios
metodologicos de la propuesta de elicitacion y caracterizacion
textual.

El aporte fundamental de la propuesta de construccion del disefio de elicitacién a lo
largo de las sesiones de trabajo con alumnos de las distintas universidades es la creacion,
valoracion y adaptacion de los materiales y el tipo de interaccion, por ejemplo, la guia, el
tipo de interaccion y la retroalimentacion. En general, el enfoque de esta propuesta

metodoldgica de practicas de interaccion y caracterizacion parte de la idea de que cualquier
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disefio para las sesiones de elicitacion tiene que ser valorado conforme a las realidades
presentadas en cada sesion y contexto en la educacion superior. No podemos plantear
modelos generales de disefio y decisiones de elicitacion para aplicar en cualquier entorno,
es necesario contemplar y modificar las interacciones para favorecer el trabajo.

Por otra parte, si bien no es posible establecer este tipo de generalizaciones para
imponer modelos de interaccion para las sesiones de elicitacion, a partir de este trabajo de
investigacion logré establecer situaciones y decisiones para la conformacion del disefio de
elicitacion que me permiten proponer criterios encaminados a una propuesta, en
construccién, de un modelo de elicitacion para propiciar la manifestacion de determinado
aspecto de interés, en este caso, las evidencias de intencionalidad y reflexividad.

En esta propuesta considero, en primer punto, que lograr la elicitacion de evidencias
de intencionalidad y reflexividad no es algo facil, ya que los alumnos de manera espontanea
y por escrito no manifiestan este tipo de discusiones y reflexiones, tal como vimos en los
textos de la UPN, principalmente en Ixtepec, donde los alumnos manifestaron diversas
cuestiones de reflexividad relacionadas, pero ajenas al desempefio escrito en ambiente
academico. Por ello, en la propuesta considero fundamental crear instrumentos e
interacciones para la elicitacion que nos ayuden a focalizar o centrar la temética abordada,
y en concreto, en los aspectos u objetos de estudio de interés, por ejemplo, los estandares de
textualidad, la interaccion, las préacticas, la conformacion de identidad, las experiencias de
revision y edicion, asi como la retroalimentacion. En cada caso el investigador tiene que
decidir los puntos de interés para investigar y tomar en consideracion que cualquier
decision metodoldgica, por ejemplo, la interaccién con una guia, no sera una cuestion
neutra en la practica, puesto que tendrd impactos en la manifestacion escrita de los
alumnos. Anteriormente he planteado que, en la medida de lo posible, debemos evitar las
imposiciones de modelos normativos o esquemas rigidos para que los alumnos escriban,
asimismo, debemos evitar una vision descalificadora sobre el desempefio y no conducir,
manipular o regular la expresion de los alumnos. Sin embargo, es necesario reconocer que
el disefio y la aplicacion de cualquier material, instrumento o guia de apoyo, siempre tendra
una tendencia o enfoque. Por ejemplo, en esta investigacion, el interés por la manifestacion

de comentarios sobre cuestiones relacionadas con estandares de textualidad y aspectos
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contextuales sobre las practicas esta presente en el disefio de la guia y, evidentemente, en
los textos obtenidos. Es decir, en la propuesta de disefio metodologico de elicitacion
considero un control de la interaccidn para centrar, principalmente, la tematica abordada, y
en esta situacion tratar de propiciar la expresion de diversas reflexiones y puntos de vista,
en este caso, sobre el desempefio académico escrito en la universidad.

Por otra parte, la experiencia vivida con los alumnos nos lleva a hacer una propuesta
de elicitacion en la que debemos dar prioridad y favorecer la manifestacion de las
reflexiones por escrito y que toda interaccion oral, por ejemplo de retroalimentacion, debe
estar disefiada para propiciar la expresion escrita. Esta situacion requiere un trabajo
metodolégico de disefio de interaccion, puesto que, recordemos, no es sencillo lograr que
los alumnos manifiesten evidencias de reflexividad sobre el desempefio escrito. En general,
predominan las investigaciones en las que se emplean metodologias de elicitacion basadas
en la entrevista oral y la transcripcion de las mismas, sin embargo, en el contexto del
estudio de la textualidad, la caracterizacion, clasificacion, y creacion de categorias de
analisis sobre el desempefio en el manejo de recursos de textualizacion requiere, por obvias
razones, de manejar datos y muestras de escrituras académicas en los distintos tipos de
textos. Considero que la entrevista oral es una valiosa herramienta para aportar datos e
informacion que complementa y enriquece la investigacion, pero que no es en si misma la
materia prima en el marco de los estudios de la textualidad.

Por otra parte, en esta investigaciébn propongo criterios generales para la
caracterizacion textual desde la perspectiva del objeto estudio de interes, por ello considero
fundamental tomar decisiones para tener el primer acercamiento a los textos desde la
mirada del estudio de las decisiones de redaccion y edicion, los comentarios de los autores
y jueces y las decisiones de textualizacion en la practica de revision y edicién de textos. Es
relevante contemplar una mirada panoramica de estos aspectos porque sobre ellos
deseamos destacar las evidencias de intencionalidad y reflexividad. Ademas, los criterios
de identificacion de los textos de los autores y jueces, la transcripcion textual y la
restriccion de la muestra para conformar el corpus de trabajo son fundamentales en la
metodologia de trabajo de la investigacion para iniciar la propuesta de categorias y

criterios de clasificacion textual.
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Por el momento este es un disefio fundamental que aporta elementos para una
metodologia de elicitacion, caracterizacion de los textos y conformacion del corpus en
busca de evidencias de reflexividad sobre el desempefio Yy la intencionalidad en las

practicas de escritura académica.
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Capitulo IV

Criterios metodologicos para la clasificacion de los
textos

4.1 Pertinencia de crear criterios metodolégicos de
clasificacion textual

Una vez realizada la caracterizacién general de los textos es fundamental la toma de
decisiones con el fin de tener un primer acercamiento y criterios de clasificacion textual. De
esta manera podemos ubicar grupos de textos que clasificamos conforme a caracteristicas
encontradas en la escritura de los alumnos. En una perspectiva con énfasis en el estudio de
la textualidad, la clasificacion debe llevarse a cabo a partir de criterios o categorias
provenientes de los textos. De esta manera debemos evitar crear categorias y clasificaciones
que resultan ajenas a los textos obtenidos en la fase de elicitacion, por ejemplo, a partir de
la escritura de expertos, de la estilistica o la retorica. Este tipo de modelos impuestos para la
clasificacion no responden a la realidad correspondiente al desempefio de los alumnos.

Podemos ubicar e identificar fragmentos y textos completos en los que predominan,
por ejemplo, determinadas caracteristicas formales y de contenido que nos pueden servir
para crear categorias de analisis. En los textos de las muestras de esta investigacion un
criterio metodoldgico que facilitd un primer acercamiento al andlisis fue la clasificacion
conforme al género textual o tipo de texto, la tematica abordada y, en las siguientes fases de
elicitacion, el tipo de comentarios y sugerencias. Tomé esta decision metodoldgica porque,
a partir de la primera caracterizacion general de los textos, pude percatarme de la presencia
mayoritaria estos aspectos, como resultado, principalmente, de las caracteristicas de los
materiales empleados, el disefio y el desarrollo de la interaccion y las practicas de escrituras
realizadas en cada una de las fases de elicitacion. Asi, en los textos correspondientes a los
estudiantes de las universidades contempladas los primeros criterios de clasificacion que

tomé en cuenta fueron el tipo de texto o género textual y el tema (criterio de clasificacion
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textuall: UPN Ixtepec), los contenidos de la clase y el género textual (criterio de
clasificacion textual 2: UPN Tehuantepec) y el tipo de comentario y de reflexividad
manifestada, y, por otra parte, la temética en torno a una discusion de escritura académica
(criterio de clasificacion 3: UNICH).

Estos primeros criterios y categorias de clasificacion son el punto de partida para
una mirada a estos textos que me permitidé posteriormente proponer otras categorias para
identificar evidencias de intencionalidad y reflexividad y, también, para proponer cambios
metodologicos en las fases de elicitacion encaminados a favorecer que los alumnos
expresaran, por ejemplo, determinados tipos de textos, comentarios y tematicas centradas
en la escritura académica.

Como criterio general de la propuesta metodoldgica es necesario tomar en
consideracién que, principalmente, como resultado del disefio de elicitacién, asi como de
las situaciones contextuales, apreciamos textos con determinadas caracteristicas que
podemos anticipar y, por otra parte, podemos encontrar textos que tienen ciertos aspectos
gue no estaban contemplados y que en algunas ocasiones nos pueden servir como criterios
de clasificacion y para la toma de decisiones para modificar el disefio de elicitacion. Por
ejemplo, la identificacion del género textual y de la tematica fue fundamental porque me
permitié modificar el disefio inicial de manera tal que hiciera que los alumnos se centraran
en la temética de escritura académica y que escribieran exclusivamente comentarios y
sugerencias sobre el desempefio escrito.

En todos los casos es necesario tomar las decisiones para establecer las categorias
de clasificacion que faciliten el trabajo para el estudio de los elementos de la textualidad, y,
principalmente, para tratar de identificar aquellos aspectos que deseamos focalizar como
objeto de investigacion. Los criterios de clasificacion textual pueden corresponder a puntos
de interés u objetos de nuestra investigacion, y, en otras ocasiones, son herramientas
metodologicas que nos ayudan a apreciar y manejar los datos para identificar el objeto de
interés o investigacion. En esta investigacion los primeros criterios de clasificacion me
sirvieron para proponer otras categorias centradas en aspectos y tematicas de reflexividad

sobre el desempefio académico.
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En este y los siguientes capitulos deseo mostrar y comentar las decisiones que tomé
para el establecimiento de criterios y categorias como procedimiento metodoldgico para un
primer acercamiento general al estudio y posterior clasificacion de los textos de los
alumnos de las universidades contempladas. Ademas hago valoraciones y reflexiones sobre
estas decisiones metodologicas en el marco de las discusiones teoricas que he presentado en
esta investigacion y aprovecho la ejemplificacion de los criterios metodoldgicos para
presentar, de manera panoramica, evidencias ejemplares de textos representativos de las
universidades en donde implementé la fase de elicitacion. Debido a que las interacciones
realizadas para la obtencion de los textos fueron, en general, accidentadas y se presentaron
imprevistos, ademas de que no existen elementos suficientes para hacer seguimientos o
estudios de caso, no hago ningun tipo de trabajo de analisis de los textos, simplemente
presento una vision panoramica de textos que muestran evidencias de distintos tipos de
intencionalidad y reflexividad. Las consideraciones tedricas y metodologicas en la fase de
elicitacion y clasificacion textual que aqui he presentado, pueden servir para hacer trabajos

diversos de analisis de muestras de escritura académica.

4.2 Primeros criterios de clasificacion: el género textual y
el tema abordado en la interaccion y el instrumento empleado

Recordemos que en la fase de elicitacion 2: UPN Ixtepec los alumnos leyeron un
texto del relativismo linglistico relacionado con la Hipdtesis Sapir-Whorf, sobre la
discusién de que la gramatica de la lengua determina el pensamiento de los hablantes. Los
estudiantes escribieron una version inicial, los jueces hicieron comentarios y los autores
escribieron la version final corregida a partir de los comentarios recibidos. Esperaba que los
autores tomaran una postura o punto de vista sobre la discusion del relativismo linguistico
presentado en la Hipotesis de Sapir-Whorf, y que lo asumieran en el comentario, de manera
tal que escribieran con intencionalidad argumentativa. Sin embargo, como podemos
apreciar en la tabla 4, en su mayoria los autores escribieron textos expositivos en las
versiones inicial y final en los que simplemente exponen, parafrasean o copian el contenido

de la lectura o bien exponen un tema relacionado, pero ajeno al contenido concreto del
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texto leido. En algunas de estas exposiciones los alumnos se enfrentan a dificultades en la
comprension de la lectura del texto y esto los lleva a tener problemaéticas en el proceso de
textualizacion, en distintos aspectos.

En estos textos fue escasa la manifestacion de evidencias de reflexividad sobre el
desempefio de la escritura académica, predomina la manifestacion de intencionalidad vy,
ademas, existen manifestaciones implicitas de reflexividad a partir del tipo de decisiones
de textualizacion de los autores una vez que revisaron los comentarios de los jueces. En
general, la mayoria de alumnos se desvia del tema de la lectura proporcionada y escriben
textos expositivos. El predominio de manifestaciones de intencionalidad y escasas
manifestaciones de reflexividad en estos textos se debe, en gran medida, a que la lectura
resulté complicada, al abordar un asunto de reflexion sobre la lengua y el pensamiento,
pero no se centra en el desempefio linguistico. No realizamos una interaccion y reflexion
grupal sobre la escritura académica para guiar la discusion en esta tematica. Ademas,
hicimos una instruccién muy abierta que impide enfatizar un tema en concreto al pedirles a
los alumnos que escribieran sus puntos de vista en un comentario critico.

Tabla 4. Clasificacion de las versiones de los autores conforme al género textual

Género textual En versién |Combinado comentario| Combinado expositivo version
inicial y final version inicial y inicial y comentario version final
expositivo version final
Textos expositivos 17 - -
Comentarios 5 - -
Textos con
parte expositiva 0 2 2

y comentario

Mediante esta clasificacion de los textos obtenidos en la fase de elicitacion 2
podemos percatarnos, por ejemplo, de algunos elementos de reflexividad en las
observaciones de los jueces, fundamentalmente, al sugerir a los autores de textos
expositivos que escribieran comentarios sobre la lectura. Este tipo de manejo de los géneros
textuales me llevo a tomar la decision de hacer la distincion de categorias sobre textos
expositivos y comentarios, puesto que me ayudaba a tomar en consideracion aspectos de

reflexividad y estandares de textualidad. Por ejemplo, considero la intencionalidad y la
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aceptabilidad, es decir, determinar aquellas evidencias sobre lo que el alumno intenta
expresar desde su repertorio de conocimientos y habilidades. También considero las
valoraciones de aceptabilidad que pudiera plantear el juez que revisa y hace sugerencias
sobre el texto, quien puede contemplar criterios regulativos de eficacia, efectividad y
propiedad. Podemos ver que existe dificultad o falta de costumbre para distinguir y redactar
comentarios y exposiciones en la escritura académica, en este caso, hacer un comentario
sobre el tema de la lectura. En el siguiente ejemplo vemos esta situacion.

Yo le entendi al texto que una persona habla y expresa sus sentimientos de acuerdo a

su manera de como percibe el mundo que le rodea. Y de que nosotros, como otros

seres vivos tenemos diferentes habilidades, y cada una tiene su manera de reconocer e

interpretar. (tsih19)

En general los jueces se percatan de las dificultades de los compafieros al
solicitarles, por ejemplo, que hagan comentarios, que aborden el tema y que proporcionen
informacion aplicada a un contexto académico, de esta manera en las sugerencias destacan
los estandares de informatividad, efectividad y la pertinencia textual del escrito en ambiente
academico, tal como vemos a continuacion.

Compafiero joel. Es muy interesante tu opinion pero si quisiera saber tu modo de
pensar sobre este tema y no copiar todo. como esta jque le entendiste t Joel!
(tsih08juez)

Sobre la reflexividad relacionada con el manejo del género textual, en el caso de los
escritos cuya primera version es un comentario y la segunda es un texto expositivo, por
ejemplo, en el texto tsim06j, el juez considera que es necesario contemplar la totalidad de la
lectura sobre la Hipotesis Sapir-Whorf.

-Compafiera Se debe abarcar todo el texto.
-Cuando uno platica con el autor no debemos perder el punto clave. (tsim06j)

En este ejemplo el juez contempla cuestiones relacionadas con la informatividad y
la cognitividad en el marco de la escritura en contexto académico, que en este caso tienen
impacto en que el autor escriba una segunda version en la que cambia el tipo de texto. Es
posible que al considerar el comentario del juez la alumna decida contemplar el contenido
de la lectura y exponerlo, y al hacerlo deje de lado el comentario que antes habia realizado.
Asi hace un cambio de género textual debido a un elemento de reflexividad sobre el

105



contenido y el tema de la lectura realizada. El criterio metodologico de clasificacion
relacionado con el género textual nos permite ubicar elementos de intencionalidad cuando
la alumna trata de explicar el tema abordado. En este ejemplo no existen evidencias
explicitas de reflexividad, predomina la intencionalidad manifestada en torno a cuestiones
de informatividad y cognitividad.

En los textos donde los alumnos escriben primero una version expositiva y después
un comentario, parece que los comentarios puntuales de los jueces sobre la necesidad de
que el autor exprese sus puntos de vista, influyen en el cambio al comentario en la versién
final. Revisemos las observaciones de estos jueces.

-Por lo que note, no te diste el tiempo de leer el texto, no te preocupes
a la mayoria nos paso. “no es cierto”
-Pienso que debes ser un poquito mas critico con tigo. (tsih07j)

Tu hipdtesis whorfiana 3 que tu escribiste no habla de que lengua.

compafiero que tu concides con el cientifico por que tienen las mismas ideas de
acuerdo al tema.

falto una explicacion mas clara como se relaciona en la sociedad. (tsih20j)

En este Gltimo ejemplo, parece que el juez hace ironia sobre la coincidencia entre el
cientifico y su comparfiero, puesto que éste se limita a exponer el contenido. El juez
contempla cuestiones relacionadas con cognitividad, informatividad y propiedad, pues
considera el conocimiento de divulgacion sobre la lectura, que su compafiero escriba con
propiedad en ambiente académico, que asuma una postura propia para comentar sobre la
informacion y que no repita la informacion del texto leido. Asi, en este punto el juez
manifiesta una intencionalidad que refleja reflexividad sobre recursos de textualizacién en
una préactica académica.

En otros textos los autores manifiestan evidencias de intencionalidad que involucran
la comprension del texto, el aspecto cognitivo y el manejo de recursos formales de
textualizacion. Vemos en el siguiente ejemplo que la alumna trata de recuperar aspectos de
la lectura con sus propias palabras y proporcionar ejemplos sobre su entorno. A pesar de
que no logra abordar el tema de la lectura, la intencionalidad manifestada refleja estandares

de informatividad relacionados con el tema de manera significativa sobre conocimientos y
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usos concretos de la lengua en su entorno y, también, destaca el intento por escribir un

comentario centrado en el tema, como vemos a continuacion.

Es que la hipdétesis dice que toda lengua tiene Gramaticales es la manera que se escribe
y otra como se pronuncia, en mi lengua se pronuncia, distinto edarde comparando con
las 2 derivadas de la lengua huave, y lo entendemos de distinta maneras pero hay
palabras que significan iguales y otras distintas, en cada individuo tiene una lengua
materna desde que nace lo aprende. (tsim15vf)

Por otra parte, destaca, de manera fundamental, ademas del género textual
(expositivo o comentario), la presencia de textos relacionados o sin relacion con la lectura
proporcionada, es decir, el texto de la Hipdtesis Sapir-Whorf, tal como vemos en la tabla 5.
Es relevante el reducido numero de textos conformados por comentario relacionado con el
tema en versiones inicial y final. El punto es que esta situacién propicia que los jueces
expresen comentarios reflexivos sobre el desempefio de los alumnos y que contemplen
ideas relacionadas con los principios constitutivos, principalmente, de propiedad y
pertinencia de un texto en ambiente académico. Asi el criterio metodol6gico nos ayuda a
focalizar aspectos de reflexividad en torno a la escritura.

Tabla 5 El género textual y la relacion con el tema de la lectura

Comentario |Comentario sin Exposiciones Exposiciones sin
relacionado [relacion con el relacionadas relacion con el tema
con el tema |tema con el tema

Version inicial 4 3 7 12

Version final 2 5 9 10

Veamos un ejemplo representativo de una decision reflexiva de autorregulacién del
desempefio y valoracion del comentario recibido por el juez. En el texto tsim17 la alumna
cumple con el comentario relacionado con el tema y constituye un ejemplo representativo
de mayor avance, conforme a los principios regulativos de aceptabilidad, efectividad e
intencionalidad. En su version final hace cambios que favorecen la incorporacion de
informacidn y de sus puntos de vista, ademas se posiciona ante el texto con precision para

plantear sus puntos de vista. A continuacion presento algunos pasajes de este texto.*

® Los pasajes que subrayo reflejan la intencionalidad de la alumna para enriquecer su texto y aportar
elementos para completar informacion fundamental en la segunda version.
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Esta hipdtesis establece que existe una cierta relacion entre las categorias gramaticales
del lenguaje, que una persona habla y la manera de como ve y conceptualiza el mundo.

Creo que las dos hipdtesis fuerte y debil tienen algo de razon, ya que en la primera
podriamos decir que es cierto que la lengua de una persona monolingle, dependiendo
de su lengua indigena o el espafiol, existen palabras que tienen un significado diferente
y por lo tanto una conceptualizacion diferente de ver y expresar el mundo.

[...] Estoy de acuerdo en que la lengua no determina la vision de lo que nos rodea si
no que también la memoria es un factor importante para determinar el lenguaje.

(tsim17vf)

El juez no aporta sugerencias concretas sobre el desempefio de la alumna,
simplemente hace valoraciones, por ejemplo, al considerar que el texto tiene “mucha
relacion con la lectura”, y que “hay que respetar los puntos y los guiones”, a pesar de que
en el escrito la alumna no presenta estos problemas. Este ejemplo refleja que a veces las
observaciones del juez no son tomadas en consideracion para la edicion de los textos que
muestran un mayor avance, aceptabilidad, eficacia y propiedad. Veamos el texto completo
en el Anexo 5.

Los criterios metodologicos de clasificacion sobre el tema y el género textual me
permitieron apreciar que existen casos en que la version inicial tiene relacién con la lectura
proporcionada, y la version final es un texto sin relacion alguna con el tema. Cabe
preguntarnos lo que sucedid en estos casos, en relacion a las decisiones del autor y la
posible influencia de los comentarios del juez. Por ejemplo, en el texto tsim12 la alumna
escribid en la version inicial un comentario breve en el que retomaba algunos elementos de
la lectura. El juez no hace sugerencias, simplemente hace un comentario breve y
contundente sobre el pensamiento del hablante:

El pensamiento hablante tiene un poder muy importante en la conceptualizacion por
gue memorizay clasifica (tsim12j)

Considero que este comentario motivo a la alumna a intentar hacer una reflexion

sobre las caracteristicas del pensamiento. Entonces ella se desvio de la lectura realizada y
de su propia primera version. La reflexividad sobre el tema y la intencionalidad para
mejorar su escritura se manifiestan en su intento por manejar conceptos, enfrenta
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dificultades en la textualizacion relacionadas con la cohesion en el uso de pronombres para
hacer referencia al tema que intentaba abordar, por ejemplo, al plantear al inicio de su
segunda version que:

Es importante conceptualizen muy bién entonces ya que sin el nosotros no podriamos
memorizar y clasificar nuestros pensamientos, para ser transmitido por medio de
nuestro lenguaje, y asi poder hablar y entender a los demas y viceversa [...] (tsim12vi)

En contraste con el ejemplo anterior, la alumna se deja llevar por un comentario
del juez que no le favorece para mejorar su texto, de manera tal que no hace una reflexion
sobre sus propios recursos, sino sobre una idea del juez, que intenta desarrollar. Estos dos
ultimos ejemplos muestran que las decisiones del autor para modificar su texto, se deben,
en algunos casos, a la influencia del juez y en otros exclusivamente a la revision y
valoracion de los recursos propios de escritura del autor. De esta manera la reflexividad se
manifiesta de manera implicita en el tipo de decisiones de textualizacion. Ver el texto
tsim12 en el Anexo 6.

Un ejemplo en el que el comentario del juez parece ser determinante para que el
autor mejore su texto, aparece en tsih07, donde el juez le dice al autor que “no te diste el
tiempo de leer el texto” y “que debes ser un poquito mas critico con tigo”. Ante este
comentario el autor modifica el texto expositivo sin relacion con el tema de la lectura y en
la segunda version escribe un comentario que intenta relacionar con el tema, aunque no lo
logra. Ademas se posiciona incluyéndose en segunda persona del plural para expresar su
punto de vista.

De acuerdo a la lectura que se estuvo analizando es muy importante que nosotros nos
demos cuenta con que personas estamos hablando para darnos cuenta quienes son si son
de la misma comunidad porque muchas veces pasa eso que cuando un monolinglie va a
otro lugar [...] porque hay palabras que si coinciden pero sus significados no los mismos
son diferentes, (tsih07vf)

Indudablemente, este ejemplo muestra evidencias de intencionalidad en el manejo
de recursos para hacer el comentario, a pesar de no haber abordado el tema de la lectura.
Predomina la intencionalidad y podemos establecer que solo existe evidencia implicita de
reflexividad que podemos considerar mediante las decisiones de textualizacion sobre el

género textual. A pesar de que no existe una manifestacion explicita de reflexividad, este
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tipo de decisiones sobre el tema y el género textual constituyen una evidencia de la
influencia de los comentarios del juez y de los procesos de valoracién, evaluacion y
regulacion del desempefio propio al intentar modificar elementos de textualidad. Podemos
ver el texto completo en el Anexo 7.

Un criterio metodolégico fundamental que contemplé para caracterizar el tipo de
reflexividad sobre el desempefio, corresponde al tema de las sugerencias de los jueces y las
decisiones de textualizacion que llevaron a cabo los autores para editar su texto. Esta
informacidén me permite contemplar la manera en que estas consideraciones de los alumnos
pueden o no impactar o influir en las decisiones de los autores para revisar y editar sus
textos en la segunda version. Ademas, en los Anexos 8 y 9 presento, respectivamente el
tipo sugerencias de los jueces y las decisiones y modificaciones que realizaron los autores
en la segunda version. Asi, es posible establecer correlaciones méas precisas entre las
sugerencias y las decisiones en la revision y la edicion.

En general los jueces se centran predominantemente en el manejo de informacién,
ya sea relacionada o ajena al tema, en algunos casos hacen sugerencias y en otros
simplemente aportan informacién o bien opiniones sin relacion alguna. En la edicién de los
textos predomind la toma de decisiones relacionadas con el manejo y cambio de contenidos
y la incorporacion de informacion sobre el tema abordado, por ello los autores contemplan
aspectos relacionados con la informatividad y la cognitividad. Podemos constatar que la
mayoria de autores y jueces no contemplan el cambio del género expositivo al comentario.
Predominan las evidencias de intencionalidad cuando los autores intentan de diversas
maneras proporcionar informacion sobre el tema en un contexto académico. Sobre el
estandar textual de informatividad, podemos establecer que los alumnos se ven en la
necesidad de comprender, valorar y contemplar la pertinencia de la informacion del texto
proporcionado y las observaciones planteadas por los jueces para decidir como emplear
dicha informacion en su propio escrito en el género textual requerido en ambiente
académico. Asi los aspectos de cognitividad e informatividad involucran la interrelacion de
contenidos y elementos de textualidad, principalmente, en las decisiones de textualizacidn
para escribir sobre el tema en determinado género textual. Tan sélo apreciamos
manifestaciones implicitas de reflexividad que podemos establecer a partir del manejo de
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recursos de escritura en las decisiones de textualizacion. Por ello, en las siguientes fases de
elicitacion era necesario propiciar interacciones que favorecieran la manifestacion escrita
explicita de evidencias de reflexividad.

En los textos de correspondientes a la fase de elicitacion 3: UPN Tehuantepec
destaca de manera predominante la distincion en el manejo del género textual en las
versiones iniciales y en las finales editadas y corregidas. Un grupo de textos corresponde al
comentario de actividades desarrolladas y lo aprendido en la clase y el otro grupo
corresponde a la narracion de actividades o la exposicion de temas desarrollados.
Recordemos que en esta ocasion los alumnos realizaron, en el rol de jueces, comentarios
sobre un reporte de uno de sus comparieros acerca de un tema desarrollado en una clase
previa. En esta sesion no pudimos conocer la actividad que realiz6 el profesor la clase
anterior, por lo que no pudimos resolver una confusion sobre la tarea asignada, ya que los
alumnos hacen referencia tanto a un reporte de lectura como a un reporte de clase. Ademas,
vemos textos en que los alumnos también hacen referencia a un comentario critico sobre lo
aprendido en clase.

Los alumnos hacen comentarios relacionados con el género textual, debido a que el
tema estaba centrado en el escrito que los alumnos habian realizado la clase previa. Esta
propuesta de clasificacion, presente en la tabla 6, me permitid ubicar elementos
representativos sobre comentarios relacionados con el género textual, mismo que
posteriormente me servirian como herramienta metodoldgica para destacar evidencias de
intencionalidad y reflexividad.

Tabla 6. Clasificacion de los textos conforme al género textual.

Género textual \ersion inicial Version final
Narracién de actividades 12 9
desarrolladas

Expone secuencia de temas 14 14
de la clase sin desarrollarlos

Esquema o listado de ideas 4 4

conceptos o definiciones
Expresa impresion personal al

narrar 0 exponer actividades o 3 6
temas de la clase.

Comentario de los temas y lo 3 4
aprendido
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En su mayoria, los alumnos hacen sus reportes, ya sea narrando las actividades o al
exponer la secuencia de temas. El reducido nimero de textos conformados por comentarios
de los temas y lo aprendido, pone de manifiesto la falta de habito para la redaccion del
comentario critico. Algunos jueces hacen observaciones sobre la narracion de actividades
de la clase, la necesidad de contemplar el aprendizaje y el punto de vista personal. El
siguiente ejemplo representativo y los textos conformados por comentarios de los temas y
lo aprendido, son evidencias de que el profesor solicitd un reporte con un desarrollo y
comentario critico sobre lo aprendido en clase.

Hola compariero de lo que observe en tu texto que realizastes considero que te falta
desarrollar un poco mas el texto que pidio el maestro ya que también le hace falta un
inicio, desarrollo y una conclusién por lo que a la forma que el maestro pidio el trabajo
considero que no fue asi ya que tu lo que hicistes fue escribir las definicienes
conceptos de cada palabra que vimos, ya que yo como le entendi fue que
describiéramos lo que aprendimos y vimos durante la clase por lo que creo que
devistes aber hecho es un texto mas amplio o no tanto pero describir lo que entendistes,
[...] (trth25))

Este ejemplo es representativo de la reflexividad relacionada con estandares
constitutivos sobre la propiedad y la pertinencia de un texto en ambiente académico en
relacion al contenido y al escrito que solicitd el maestro. El alumno considera elementos de
contenidos y estructuracion textual al hacer valoraciones y evaluaciones del texto a partir
de sus criterios sobre los requerimientos de propiedad relacionados con su conocimiento
sobre las caracteristicas del género textual, es decir, escribir una introduccion, desarrollo y
conclusién. Ademas, hace una valoracion de la pertinencia del texto en un ambiente
academico y por ello sugiere que modifique cuestiones de cognitividad y del manejo del
lenguaje, destacando la necesidad de que escriba lo aprendido en clase.

En el siguiente ejemplo representativo podemos apreciar la manera en que los
jueces se percatan de la necesidad de que los autores modifiquen la estructura textual para
evitar la narracion de actividades y centrarse en la tematica de aprendizaje. A pesar de las
sugerencias el autor mantiene la misma estructura de narracion de actividades.

[...] Dentro del texto se debe hablar sobre el tema
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Ideas principales para que la persona que lea el texto sepa sobre el contenido del tema
ya que en el suyo se observa una narracién de manera generalizada de las actividades
que se realizaron.

Anotar lo que aprendi6 durante la sesion

Punto de vista personal, es importante para saber si realmente se comprendié el tema.
(trtm28j)

4.3 Clasificacion conforme al criterio del tipo de
comentario y reflexividad

A partir de la revision de los textos pude percatarme de las caracteristicas de los
comentarios que realizan los alumnos al asumir los roles de autor y de juez. Al caracterizar
los tipos de comentarios podemos identificar distintas manifestaciones y facetas de
intencionalidad y reflexividad. De esta manera tomé la decision metodoldgica de proponer
criterios de clasificacion textual conforme al tipo de comentario y de reflexividad sobre el
desempefio escrito. Esta decision metodoldgica me permite proponer otras categorias y
criterios de clasificacion que me ayudan destacar mas evidencias y elementos de
intencionalidad y reflexividad. A continuacidn presento esta propuesta metodologica.

En los textos correspondientes a las fases de elicitacién 2 y 3 predominan las
manifestaciones de intencionalidad y, ademas, existen manifestaciones implicitas de
reflexividad a partir del tipo de decisiones de comentarios de los jueces sobre el género
textual, el contenido y las decisiones textualizacion de los autores una vez que revisaron los
comentarios de los jueces. No existen evidencias de reflexividad sobre creencias o
representaciones relacionadas con el desempefio de la escritura académica, los jueces se
centran en comentarios relacionados con estandares constitutivos de coherencia, cohesion,
informatividad y pertinencia, relacionados con el tipo de comentarios, el género textual y la
informacion. Asi podemos establecer un tipo de intencionalidad reflexiva en los
comentarios y las decisiones de textualizacién. De esta manera, en estos textos este tipo de
reflexividad forma parte de la intencionalidad, y tan solo podemos percatarnos de la
manifestacion implicita de reflexividad en el conjunto de decisiones de textualizacion.

Sobre el tipo de comentarios en los textos correspondientes a las fases de

elicitacion 3: UPN Ixtpec y 4: UNICH, en esta ocasion contemplé como criterio
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metodoldgico de clasificacion, el tipo de reflexividad sobre aspectos de textualizacion en
los comentarios que hacen los alumnos, al asumir el papel de jueces para comentar o hacer
sugerencias a sus comparieros. Propongo un tipo de reflexividad que denomino “parcial”
sobre la actividad desarrollada en la que el juez se limita a comentar de manera expositiva,
normativa o prescriptiva, o bien sdlo hace sugerencias, sin comentar sobre la escritura del
comparfiero. También considero un tipo de reflexividad con mayor énfasis en la textualidad
que denomino “compuesta” sobre la actividad desarrollada en la que los jueces hacen
comentarios y sugerencias a su compariero.

Existe un predominio de un tipo de reflexividad incipiente basada en comentar de
manera prescriptiva o expositiva, principalmente, a partir de creencias y representaciones
sobre aquello que consideran lo adecuado en la escritura, sin hacer ningiin comentario ni
sugerencia al compafiero para ayudarlo a mejorar su texto. Sin embargo, destaca la
existencia de textos en que los jueces manifiestan reflexividad sobre aspectos de
textualizacion a partir de sugerencias y comentarios mediante ejemplos concretos sobre la
escritura del compafiero, y, por otra parte, la presencia de jueces que hacen referencias
implicitas al modo de escritura. Esta situacion refleja un tipo de intencionalidad en la
valoracion del texto del compafiero a partir de distintas facetas de reflexividad.

Ademaés, tomo en consideracion el hecho de que el juez haga referencia explicita a
recursos de textualizacion, con ejemplos concretos de la escritura de su compafiero, o bien
simplemente con referencias implicitas o sin hacer referencia alguna. Considero un tipo de
reflexividad con mayor énfasis en la textualidad donde los alumnos hacen comentarios y
sugerencias con referencias explicitas o concretas sobre ejemplos de la escritura de su
compariero.

En la tabla 7 podemos apreciar el predominio de un tipo de reflexividad basada en
comentar de manera prescriptiva o expositiva en los textos correspondientes a la fase de
elicitacion 3: UPN Tehuantepec. Sin embargo, destaca el hecho de que aquellos jueces que
manifiestan reflexividad a partir de sugerencias y comentarios lo hagan mediante ejemplos
concretos sobre la escritura del compariero, y, por otra parte, la presencia de jueces que
hacen referencias implicitas al modo de escritura, y otros que sugieren y comentan a partir

de referencias concretas con ejemplos. Esta situacion refleja un tipo de intencionalidad
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relevante de los alumnos al valorar el texto del compafiero. Considero que esta informacion
me permite contemplar la manera en que esta intervencion escrita puede o no impactar en
las decisiones de revision y edicion del texto.

Tabla 7 Tipos de reflexividad en los comentarios de los jueces
Tipo de reflexividad Sin referencia Referencia Referencia
de los jueces a recursos a recursos explicita
de textualizacion |de textualizacién con ejemplos

Reflexividad parcial

Solamente comenta 7 7 4
(modo expositivo o prescriptivo)

Solamente sugiere - 4 2
Reflexividad compuesta

Comenta y sugiere - 3 9

En el texto trth09, por ejemplo, el autor intenta resolver el empleo de la estructura
basica gramatical del espafiol y la concordancia, al inicio logra dar solucion a estos
aspectos, sin embargo, posteriormente vuelve a tener estas dificultades en otros pasajes.
Manifiesta una intencionalidad critica en el manejo reflexivo de los recursos de redaccion,
aun cuando no logra resolver de manera global las dificultades. A pesar de las
problematicas afrontadas de cohesion, el juez comenta que “la escritura esta muy bien”.

trth09vi versioén inicial.

La sociologia fundé August comte en el siglo XIX

La antropologia son semejanzas y diferencia del hombre. [...]

Una paradigma habla sobre el estie estimulo y el estimulo refleja una respuesta [...]
Nacionalidad es aquellos personas que representan a un Estado, en donde ellos tienen
sus propios derechos y obligaciones.

Segunda version:

A mediados del Siglo XIX el sefior August Comte fundé la sociologia.

La diferencia y semejanzas que tienen el hombre se basa por medio de la Antropologia.
[...]

[...] para mi el conocimiento innato es todo persona que aprende desde sus primeros
pasos (nacimientos). [...]

La paradigma tiene dos grandes aspectos para mejorar a los alumnos, [...]

Grupo étnico es el conjunto de personas que estan regido en un mismo gobierno, que
cada grupo étnico tiene un sélo idioma y sus propios tradiciones diferentes. (trth09vf)

Este ejemplo es representativo de los textos en que, a pesar de las dificultades en el

desempefio, el alumno manifiesta un tipo de reflexividad implicita en el tipo de decisiones
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de textualizacion, que reflejan la intencionalidad para mejorar el texto, aunque no logre
resolver dificultades. Ademas, a pesar de la valoracién sobre el comentario del juez, que le
dice que su escritura esta “muy bien”, el autor toma la decision de hacer cambios para
mejorar su expresion escrita. Veamos el texto trth09 en el Anexo 10.

En los textos de Tehuantepec también tomé la decision de considerar como parte de
los criterios de clasificacion el tipo de sugerencias y comentarios de los jueces. Ver Anexo
11. Me pude percatar del interés predominante de los jueces por la incorporacion de la
informacién de la clase, lo cual refleja que al asumir el papel de jueces, los alumnos
contemplan la informacién por encima del comentario sobre lo aprendido. Los datos
muestran que los alumnos consideran que el expresarse con sus propias palabras, dar puntos
de vista e impresiones personales o intentar ser coherentes, son practicas asociadas a la
instruccion de hacer un “reporte de clase™, en el que, tal vez, consideran que comentan de
manera critica lo aprendido. De esta manera se conjuntan los criterios de reflexividad con
los estandares de informatividad, propiedad y pertinencia de un tipo de texto en ambiente
académico, es decir, la incorporacion de informacion de la clase o bien el comentario sobre
lo aprendido.

Sobre el tipo de modificaciones en la segunda version destaca la prioridad en el
manejo de la informacién de la clase, ya sea, copiando, incorporando, eliminando o
parafraseando contenidos. Ver Anexo 12

Por otra parte, la reflexividad producida por el comentario de los jueces y el
impacto en los autores se aprecia en los casos donde, en lugar de escribir una segunda
version de su escrito, a partir de las sugerencias recibidas, el autor hace una reflexion y
valoracion sobre aquello que le comentd y sugiri6 el juez. Veamos en trtm16j las
sugerencias con referencia explicita al texto con ejemplos.

1. Poner atencion con los acentos 2. Continuar con el parrafo 3. No repetir varias veces
las palabras 3 4. No repetir los conectores varias veces No conectores: la coma, la letra
“y.” 5. Tener la paciencia de escribir o hacer la letra de molde 6. El punto se ocupa
para separar parrafo o bien para continuar con el parrafo. 7. Ser congruente con las
escrituras 8. Ponerle sangria a tu escritura 9. Tener letra lejible. 10. Tener pensado lo
que quieras escribir. 11. Ten tus pensamientos dentro del salén de clases, deja un lado
tus otras cosas. (trtm16j)

A continuacion lo que escribid el autor después de leer las sugerencias del juez.
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Ahora me prometo a mejorar mi escritura es cierto lo que me dijo mi compafiero la
escritura no logre escribir la lectura legible y también me falto poner las comas, punto,
sangria, separar parrafos debo de mejorar la escritura y tambien debo de pensar antes
de escribir lo que debo de pensar de los x salones por que me dificulta captura algunas
palabras 0 aveces no capto las palabras que el maestro esta explicando o aveces me
guedo pensando como debo de escribir en un deporte de la lectura. o tambien debo de
participar porque cuando estoy exponiendo un tema es donde me gana los nervios y es
donde se me olvida las cosas que debo de hablar por esa razon es donde no puedo
lograr a terminar de exponer el tema.

Esta reflexion va mas alla de los procesos de redaccién, puesto que el alumno
incluye una valoracion sobre aspectos que se le dificultan: captar la atencidn y las palabras,
asi como los problemas antes de comenzar a escribir el reporte de lectura y para la
exposicion de un tema. El alumno manifiesta reflexividad integral sobre el desempefio de
textualizacion en el manejo de recursos de redaccion y, ademas, lo que impacta, implica y
representa sobre lo contextual y la construccion de identidad y conocimiento en el
desarrollo de habilidades linguisticas y académicas. Este ejemplo es una evidencia escrita
de preocupacion e inseguridad sobre la actuacién, al grado de que el alumno hace la
promesa de mejorar, olvidandose por completo de que tenia que redactar la segunda version
de su escrito.

En los textos obtenidos en la fase de elicitacion 3 contemplé las decisiones
metodoldgicas de clasificacion textual en los comentarios de los jueces y la segunda
version, debido a la falta de informacion sobre el texto redactado en la clase previa.
Nosotros no estuvimos presentes en esa clase y el profesor no nos proporcioné informacion
suficiente, ademas, la instruccion dada sobre el reporte de lectura causé confusién. Ante
todas estas situaciones complejas es imposible hacer un proceso de analisis de los datos, sin
embargo, considero que esta caracterizacion metodoldgica de clasificacién aporta
informacion relevante sobre la reflexividad en ambiente académico.

Por otra parte, la sesion de elicitacion 1: UAM lztapalapa, nos dejé grandes
ensefianzas para no cometer descuidos en el control del disefio de interaccion con los
alumnos, puesto que, ante la complejidad de dar seguimiento a las actividades, no logramos
establecer folios en los que pudiéramos identificar la correspondencia entre autores y

jueces, ademas, los alumnos tendrian que hacer comentarios escritos en casa Yy
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posteriormente, interactuar con los compafieros. En general, no logramos controlar todas las
variables y result6 una fase de elicitacion que nos dejé muchas experiencias que pusimos en
practica para mejorar el disefio, principalmente, en las sesiones desarrolladas
posteriormente en la Universidad Intercultural de Chiapas. Indudablemente, el aprendizaje
fundamental era que el disefio tenia que controlarse en la interaccion y, que para los
intereses de la investigacion, todas las actividades tendrian que hacerse en el aula.

En esta ocasion presento dos ejemplos representativos de revision y edicion de los
textos en las dos versiones. No apreciamos manifestaciones explicitas de reflexividad sobre
el desempefio, sin embargo, podemos apreciar en los comentarios de los jueces y en las
decisiones de edicion algunas evidencias de reflexividad implicita correspondientes a un
tipo de reflexividad compuesta basada en comentarios y sugerencias de los jueces sobre
recursos de textualizacion.

Presento una descripcion de un par de textos de los alumnos del curso de
Introduccién al lenguaje. Recordemos que el trabajo consistio en elaborar un ensayo que
correspondiera a uno de los siguientes temas: “El Cratilo”, “El origen del lenguaje”, “Las
lenguas minoritarias” y “El hibridismo lingliistico”. Posteriormente, el texto fue procesado
digitalmente por otro alumno (juez), el cual afiadiria sus sugerencias y comentarios con
base en un cuestionario que se le proporciono; esto con el fin de mejorar la primera version.
Finalmente, los alumnos, apoyados con un cuadro de instruccion, asi como con las
sugerencias de los jueces, escribieron sus versiones definitivas. La finalidad de este
apartado es ver un seguimiento de los cambios que hubo en los textos, sin dejar de
considerar las opiniones de los jueces. Una vez més, en este caso no hago anélisis por las
condiciones accidentadas de la fase de elicitacion, simplemente presento estos ejemplos
representativos de los cambios en las versiones.

En esta ocasion empleo una clasificacion de recursos lingiisticos, que incluye el
posicionamiento de enunciacion y las transiciones tematicas.

Ejemplo: texto 05-versiones autor: vpartida

El siguiente texto manifiesta algunas variantes entre la primera y la ultima version.
Utilizo paréntesis para hacer comentarios.

Primera version:
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En el texto “El origen del lenguaje” de Dortier se (posicionamiento impersonal)
enlistan varias teorias que intentan responder la pregunta acerca de la primera
manifestacién del lenguaje en la historia del hombre. Sin embargo (punteo
adversativo), solo tres hipdtesis han podido sobrevivir a las criticas y al nacimiento de
otras teorias. Una de estas hipotesis fue la formulada por Etienne Condillac sobre el
uso de gestos y ademanes. Esta teoria esta fuertemente sustentada en los estudios que
se hicieron sobre los indigenas de América del Norte [...]

Version final:

En el texto “El origen del lenguaje” de Dortier se enlistan varias teorias que intentan
responder la interrogante acerca de la primera manifestacion del lenguaje en la historia
del hombre. El autor nos explica que a lo largo del tiempo ha habido distintas teorias
fuertemente sustentadas y apoyadas por diversos grupos sociales. Sin embargo (punteo
adversativo), solo tres hipdtesis han podido sobrevivir a las criticas y al nacimiento de
otras teorias (no hay cierre de parrafo con punto final)

Una de estas hipétesis fue la formulada por Etienne Condillac sobre el uso de gestos y
ademanes; ésta estaba fuertemente sustentada en los estudios que se hicieron sobre los
indigenas de América del Norte que vivieron antes y durante las expediciones inglesas.

[..]

En estos dos parrafos vemos que el autor intenta mejorar el texto de la primera
version. El posicionamiento es el mismo y presenta las teorias de un autor. Vemos que, en
general, las versiones son similares. Divide su texto en dos péarrafos y hace un cambio
Iéxico de sustantivo (la pregunta — la interrogante). Por otro lado, tuvo la intencién de
organizar mejor la estructura, la cohesion. Hace una inmediata referencia intertextual al
autor para organizar la manera de introducir el tema; esto es, cita a Dortier. Luego, el autor
cambia de parrafo y lo que era la parte final del primer parrafo, en la version final es parte
de otro. Un cambio minimo en este segundo parrafo es el cambio de tiempo verbal (estda —
estaba). El autor hace cambios minimos, que fueron sugeridos por el juez.

Para cada hipdtesis mencionada, el autor hace cambio de parrafo; esto muestra
evidencia por considerar el texto como expositivo, en el cual las ideas se van distribuyendo
segun estén relacionadas entre si.

Uno de los cambios realizados se debio a las sugerencias que hizo el juez. La
primera version fue escrita con sélo dos parrafos; por lo cual el juez manifesto lo siguiente:

“[...] hubiera deseado que el autor no hubiera hecho parrafos tan grandes. El uso del
punto y aparte para separar ideas diferentes le habria venido muy bien al texto”.
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Este comentario es importante porque reflej6 comprensién acerca de las
‘definiciones’ que hicimos sobre coherencia y cohesion. Otra de las sugerencias del juez
fue hacer menos uso de puntos y seguido, ya que los considera como interrupciones de las
ideas. Sugiere utilizar “mas conjunciones o frases de enlace, de modo que el texto tenga
mas cadencia”.

Ademas el juez plantea que el autor alcanza de manera “destacable” el objetivo
sobre la discusion de la aparicion del lenguaje. Sin embargo, considera que “falté ahondar
un poco mas en estos temas y dar sus comentarios personales, puesto que la pregunta
requeria de esto”. Considera, que el autor se expresa “de manera ordenada y coherente”.

Indudablemente, los comentarios del juez, asi como la lluvia de ideas, la
elaboracion del esquema de apoyo y la guia proporcionada fueron elementos fundamentales
para la edicion del escrito, misma que produjo la organizacién en bloques tematicos en
parrafos. El autor contempla la presentacion de las tres teorias como parte del enmarque y

de las ideas principales en su plan para la redaccion, tal como vemos a continuacion:

Enmarque o contextualizacion:
- Demostrar que son tres las teorias principales sobre la aparicion del lenguaje
- Demostrar la importancia de cada teoria
- Las demostraré explicando cémo han tomado fuerza a través del tiempo y
cémo han servido de base para otras teorias
Ideas principales que desarrollaré en el trabajo
- Describir la primera teoria. Decir quién la propuso, por qué, en qué se basé
para formularla y como se desarrolld.
- Describir la segunda teoria de la misma forma que la primera
- Explicar la tercera y mas fuerte teoria analizando sus fortalezas y debilidades.
Ademas, describiré su desarrollo y evolucion en el tiempo.
- Presentar la Gltima teoria propuesta en el Siglo XXI, la cual comprende las
tres anteriores.

Otro punto relevante es que el alumno incorpora un apartado de punto de vista a
manera de cierre o conclusion, mismo que el autor contempla en el esquema como

conclusion:

Conclusion: Cada una de las tres principales teorias tenian razén en ciertos aspectos.
Gracias a eso pudieron ser unidas en una gran teoria cuya fuerza se sustentaba de los
argumentos que cada una de las tres primeras hipotesis ofrecia.
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La reorganizacion textual, a partir de los comentarios del juez y de la elaboracién
del esquema para organizar el texto final, propicia la reflexividad en este punto sobre la
estructuracion, con base en criterios tematicos concretos que le permiten al alumno mejorar
la presentacion de las ideas en la version final. Recordemos que el juez le recomendd
plasmar mas su punto de vista y no ser tan expositivo, sin embargo, el autor se mantiene en
el tono expositivo a lo largo del texto, pero agrega un cierre donde reflexiona sobre la
importancia de las teorias, aunque con un distanciamiento en el posicionamiento de
enunciacion. Este cierre es el resultado de decisiones de edicion en la construccion de
procesos reflexivos de textualizacion, que contemplan los distintos aspectos involucrados
en el ejercicio: la interaccion en el aula, las instrucciones, los comentarios expresados, lo
registrado en el pizarrén, el esquema previo a la redaccion final, los comentarios de los
jueces, la redaccion, la revision y la edicion a partir de un proceso dinamico de revision
textual en el aula.

En este caso el juez considera de antemano los puntos que propusimos en la guia de
esquema para organizar el texto, contemplando que el autor logré una adecuada
organizacion.
¢Qué opinas de la organizacion del texto que revisaste?

Esta bien organizado pues el autor del texto comienza escribiendo su idea principal y
lo que opina del hibridismo; luego, presenta cada una de las ideas que lo llevaron a
tener esa postura y las desarrolla a lo largo del texto por medio de parrafos diferentes.
Solo falt6, quiza, desarrollar un poco el final o agregar un parrafo retomando la idea de
la altima oracidn del texto.

Ejemplo: texto 08

En la transcripcion del texto 08 sobre la lectura de Dotier, el juez aporta
observaciones de manera digital (que aqui transcribo en letras superindice) y sefiala con
color azul el fragmento correspondiente y con amarillo el error de acentuacion. (Utilizo
subrayados para indicarlos). Agrega aquello que considera relevante “para complementar”,
mas como informacidén extra de apoyo que como aporte para incorporar al texto. Después,
sobre la cohesion considera la necesidad de evitar repetir la informacion y contempla la

propuesta critica de “destacar las diferencias”
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Bien, sélo para complementar, estas no pueden tener una pre-programacion dado que las relaciones cambiantes

Emergentista:
dependen de las mismas variaciones ambientales. Esta teoria no es muy clara para mi y |O que entiendo
es que a base de un factor externo es posible el surgimiento del lenguaje.

En todas las tres teorias antes mencionadas se pueden establecer claras diferencias
entre ellas, en la primera gue es la teoria del innatismo nos dice gue nosotros como
seres humanos, nuestro cerebro se encuentra programado para hablar; mientras que la
teoria del constructivismo habla sobre la autoorganizacion, a mi parecer creo que es en
el desarrollo de la persona el punto clave de esta teoria; y por ultimo la teoria
emerqentista habla acerca de factores externos. Creo que no es necesario reescribir las teorias, pero si mostrar
sus diferencias. Cada una de las teorfas es clara y tienen puntos de vista diferentes, cada uno
de ellos respetables porque nos dan a conocer distintos modos del origen del habla.

En el comentario como sugerencia para mejorar el texto, el autor considera que es
necesario emplear palabras que le den seriedad al texto, asimismo destaca en color los
problemas de acentuacion.

[...] el caso del faraén Psa... . que preocupado por saber como
el hombre empez6 a hablar, dio la orden de encerrar ™ a dos nifios, sin que nadie
hablara con ellos ni que escucharan nada, [...] después de dos afios los nifios
pronunciaron la palabra “becos” que significaban pan, -2 42! e una palabra frigia ggta o5 50lo
una teoria, pero existen otras como la de la torre de Babel que se dice que los hombres
la empezardn a construir para llegar

Psametico, en la historia de Herooto

Este juez contempla que las aclaraciones sobre vocabulario y la seleccion de
algunas palabras son elementos de seriedad, sin embargo considera que el texto est4 bien
organizado en cuanto a la estructuracion y el manejo de conceptos.

Estda muy bien organizado, las teorias e ideas estan distribuidas de forma entendible.
[Los conceptos] se desarrollan de forma correcta, ya que lleva consigo la explicacion
de cada uno de los conceptos.

El recurso de clasificacion en los textos obtenidos en la fase de elicitacion 1 fue la
ubicacién de recursos de lenguaje en pasajes de los textos, debido a que la muestra era muy
reducida, por la imposibilidad de recuperar todas las versiones y, en su caso, establecer los
folios correspondientes. Esta situacion me llevo a contemplar la necesidad de prestar
especial atencién a los detalles metodol6gicos operativos para evitar el descontrol en la
conformaciéon de las parejas y los folios correspondientes con los nombres de los
estudiantes tanto en la funcion de juez y autor, asi como tomar decisiones para descartar
aquellos casos en que los jueces no hicieron o no completaron la actividad. Este tipo de
detalles en la aplicacion del disefio de elicitacion son fundamentales en la metodologia.

Podemos establecer que el manejo de la guia, las instrucciones del examen y la
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interaccion centrada en la reflexion de aspectos constitutivos de cohesidn y coherencia en la
préctica de revision y edicion fueron fundamentales en el tipo de aspectos considerados por
los autores y los jueces sobre aspectos de textualizacion. Los alumnos contemplan, de
manera principal, los aspectos de textualizacion formal, establecen relacion entre lo
cognitivo, la informatividad, la propiedad, la aceptabilidad y, principalmente, la coherencia
y la cohesion. Destaca el interés manifestado por la propiedad y el manejo de la
informatividad necesaria para la redaccion de un texto en contexto académico, en este caso
el examen de su asignatura. En los roles de autores y jueces los alumnos se percatan de la
necesidad de cuidar el tipo de lenguaje en sus selecciones léxicas que consideran
apropiadas al abordar los conceptos de las lecturas seleccionadas.

Esta experiencia de elicitacion nos aporta evidencias de la manera en que el disefio
de instrumentos e interacciones, principalmente en la guia de apoyo y el esquema sugerido,
son elementos que nos permiten proporcionar informacion que propicia la reflexion sobre
aspectos relacionados con el desempefio escrito. Estos elementos disparadores de la
reflexion pueden manifestarse en la escritura, cuando el alumno tiene elementos para
evaluar y regular su propio desempefio e intencionalidad en la expresion escrita. De esta
manera fue posible centrar la temética de reflexion en temas de escritura académica.
Ademas, en el disefio de la interaccion en esta fase de elicitacion, los alumnos aportan y
discuten sus propias reflexiones sobre experiencias de escritura académica, por ejemplo, en
la lluvia de ideas. Esta experiencia de elicitacion y caracterizacion de la escritura en una
interaccién en ambiente académico me sirvi0 para incorporar otros elementos para
propiciar la manifestacion de evidencias de intencionalidad y reflexividad, por ejemplo, en
la retroalimentacion y la manifestacion escrita de las reacciones de los autores sobre los
comentarios.

En la siguiente fase de elicitacién 4. UNICH San Cristobal de las Casas y Oxchuc
estas consideraciones me permitieron utilizar un conjunto mayor de herramientas
metodologicas y tedricas para crear categorias de clasificacion, asi pongo en practica los
recursos, instrumentos e interacciones que forman parte del disefio elaborado a lo largo de
las sesiones previas de elicitacion. En esta fase de elicitacion también incorporo
consideraciones tedricas y de clasificacion desde la perspectiva del tipo de comentario y de
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la evidencia de reflexividad.

Anteriormente, consideré que la intencionalidad y la reflexividad son conocimientos
que conforman las propias concepciones, ideas y actitudes. Son construcciones que cada
individuo conforma a lo largo de su trayectoria y diversos desemperios, por ello evidencias
de la reflexividad o parcialidades de ella pueden llegar a quedar plasmadas en los distintos
comentarios, ante una interaccion que favorezca la expresion de temas que cada quien
considera relevantes. Nunca podremos garantizar que un individuo exprese todos los
elementos de su reflexividad, pero podemos disefiar modelos de elicitacion que favorezcan
este tipo de manifestaciones escritas.

Ademas, propuse que la conformacién de la reflexividad es un proceso
multifacético, al tiempo que también se da la construccion de conocimiento e identidad. El
individuo constantemente modifica el objeto de reflexion. En algunos momentos el
individuo manifiesta determinada faceta de reflexividad, y posteriormente puede retomar,
regresar o retroalimentarse de sus propias creencias y de diversos tipos de reflexividad, para
conformar sus concepciones. En esto radica el aspecto ciclico y recursivo de la
construccion de la reflexividad.

Propongo como categorias de clasificacion textual para apreciar evidencias de la
reflexividad el tipo de comentarios de los autores y los jueces. Inicialmente agrupo los
textos en que los alumnos hacen comentarios generales, caracterizados por no expresar
comentarios del texto que les proporcionamos, sobre el desempefio de los alumnos
oaxaquefos, y por no compartir experiencias sobre el desempefio personal. En general
Estos textos se caracterizan por la representacion del autor en el texto mediante el
posicionamiento de enunciacién con distanciamiento, mediante el manejo de la 1 persona
del plural (nosotros), asi para expresar generalidades estos alumnos se representan junto
con otros en el texto. En este rubro estan también los comentarios prescriptivos con
posicionamiento de enunciacién directo o inclusivo, evidentemente porque al hacer
prescripciones sobre los otros, el autor se representa en 12 persona singular (yo) o bien
representandose inclusivamente junto con otros. Este grupo corresponde a los textos que no
reflejan la reflexividad sobre el desempefio de la escritura académica o bien que abordan el

tema de manera periférica con desvios tematicos; esto no quiere decir que no presenten otro
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tipo de reflexividades, sin embargo, éstas no son el motivo de esta investigacion

Para realizar la clasificacion de los textos obtenidos en la fase de elicitacion 4:
UNICH, hago la propuesta metodoldgica de crear categorias sobre el tipo de comentario y
reflexividad. Asi, podemos apreciar un tipo de reflexividad parcial sobre el desempefio
personal o el de otros. Existe evidencia de intencionalidad y reflexividad en la expresion de
comentarios centrados en la tematica de la escritura académica donde el autor: a) comenta
la lectura sobre el autor y el juez oaxaquefios, sin compartir reflexion sobre sus propias
experiencias 0 bien b) hace una reflexion personal sobre su desempefio, sin comentar la
lectura del autor y el juez oaxaquefio.

Como criterio metodoldgico de clasificacion propongo que ambos casos
corresponden a una reflexividad parcial sobre el desempefio personal o el de otros en
relacion a la actividad desarrollada, en tanto que abordan una de las tematicas, ya sea la
manera personal de escribir o bien los comentarios sobre la escritura de los alumnos
oaxaquefios. Sin embargo, el segundo caso corresponde a un una manifestacion de
reflexividad de autoevaluacion, puesto que al abordar la reflexién personal, el alumno hace
una valoracion de su manera de escribir. De hecho, considero que resulta mas dificil opinar
sobre el desempefio propio que sobre el de otros. Propongo la categoria de reflexividad
parcial porque los alumnos manifiestan una de las tematicas contempladas en el ejercicio, y
por ello sustentan sus comentarios sobre el texto leido o bien sobre sus experiencias
personales de distintas maneras, ya sea mediante inferencias o intuiciones o de manera
especifica y con ejemplos concretos. Estas manifestaciones de reflexividad, en la mayoria
de los casos, se modifican cuando los alumnos asumen el rol de jueces y cuando comentan
sobre las opiniones recibidas.

En los textos donde apreciamos un tipo de reflexividad compuesta sobre el
desempefio personal y el de otros, la evidencia de intencionalidad y reflexividad incluye los
comentarios sobre la temética de la escritura académica donde el autor: a) comenta la
lectura y comparte la reflexién sobre sus experiencias, con posicionamiento directo en
primera persona del singular (yo) o bien b) comenta la lectura y comparte la reflexion sobre

experiencias con posicionamiento directo en primera persona del plural (nosotros).
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En ambos casos las evidencias de reflexividad corresponden a una intencionalidad
de hacer una autovaloracién del desempefio y, por otra parte, el comentario de los textos del
autor y el juez oaxaquefios, que en todo momento se centra en la tematica propuesta en la
interaccion, sin desvios a otros aspectos ajenos. En ambos casos el posicionamiento de
enunciacion de manera directa en 12 persona singular e inclusiva en 12 persona plural,
refleja la intencionalidad de manifestar evidencias de reflexividad de manera mas directa y
personal y con toma de conciencia sobre el tema propuesto. En estos casos, en contraste
con la reflexividad parcial, el modo inclusivo en 12 persona del plural, hace que el nivel de
reflexion sirva para apoyar y dar fuerza a los comentarios, puesto que el alumno contempla
su propia valoracion y la hace extensiva a los demas, incluyéndolos en la tematica de
interés.

Considero el tipo de posicionamiento de enunciacién o representacion del autor en
el texto y la referencia al tema de manera implicita o explicita, con o sin ejemplos concretos
sobre la lectura, ademas de la reflexion sobre la escritura propia y los comentarios del juez.
En general, considero que cuando un alumno hace referencia explicita, con ejemplos, sobre
el tema de la lectura de los alumnos oaxaquefios o sobre su propio desempefio, tiene
mayores posibilidades de mostrar mas elementos de reflexividad en casos concretos sobre
el tema. En este tipo de facetas de pensamiento reflexivo el alumno puede manifestar
reflexividad critica, consciente e introspectiva sobre sus propias creencias, intuiciones y
conocimientos relacionados con el tema del desempefio en escritura académica.

Sobre el asunto tedrico de la referencia al objeto de comentario, y por ende, de
reflexividad recordemos que Recanati (1979 y 2004) contempla que focalizar el objeto de
reflexion y construir el significado como un proceso gradual, implica que en la enunciacion
dicho objeto tiene una dualidad unas veces de opacidad y otras de transparencia, es decir,
en unas ocasiones el individuo logra apreciarlo y hacer referencia explicita, y otras
ocasiones simplemente no logra focalizar el objeto. Ademas, Perry (2001) destaca la
referencia como mecanismo de regulacion y valoracion en la conformacion de los diversos
tipos de reflexividad, asi el establecimiento de relaciones de referencia hacia el objeto de
reflexion o aspectos del mismo es un proceso en distintas fases de apropiacion de

conocimiento y significado. Sobre el punto contemplo que al hacer referencia explicita con
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ejemplos concretos sobre el tema y el desempefio en la escritura, el alumno manifiesta una
reflexividad con un mayor nimero de elementos, que en algunas ocasiones puede reflejar
toma de conciencia y un ejercicio de introspeccion.

En la tabla 8 podemos observar el tipo de comentarios que permiten ubicar
evidencias de distintos tipos de reflexividad al solicitarles a los alumnos, por una parte, que
comentaran sobre la escritura del autor y juez oaxaquefios, y, por otra parte, que

compartieran sus propias experiencias de redaccion.

Tabla 8. Tipos de reflexion sobre el tema de la lectura y el desempefio

Tipos de reflexion del autor Sin referencia algunalHace referencia no| Referencia

en version inicial al tema o desemperio [explicita al tema o| explicita
desempefio con ejemplos

Comentarios generales y prescriptivos 9 3 0

REFLEXIVIDAD PARCIAL

Comenta la lectura sin compartir, 0 2 1

reflexion sobre sus experiencias

Reflexién personal sin comentar 2 3 2

la lectura

REFLEVIDAD COMPUESTA

Comenta lectura y comparte reflexion 3 11 15

sobre  sus  experiencias con

posicionamiento directo

El predominio del posicionamiento inclusivo (12 pers. plural: nosotros) al hacer
prescripciones a los interlocutores o exponer ideas relacionadas, sin hacer referencia alguna
al tema o al desempefio propio o del compafiero, implica un distanciamiento en la
representacion del autor ante el texto, precisamente porque los autores no se representan a
si mismos asumiendo su voz textual para opinar generalidades y tomar actitudes normativas
y prescriptivas ante los interlocutores. Este es un recurso de textualizacién para tomar
distancia sobre lo que implica el decidir no reflexionar sobre el desempefio de otros, pero
principalmente sobre el desempefio propio.

En los ejemplos que a continuacion presento los alumnos comentan generalidades
sin tratar el asunto de la lectura ni comentar sobre el desempefio personal, de manera
distanciada al incluirse con otros en 1a persona del plural. En el siguiente texto la alumna
aborda tematicas relacionadas con la escritura, sin contemplar el tema del desempefio

personal ni el comentario sobre el texto de los alumnos oaxaquefios.
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[...] Por mi parte considero que no es mi lengua natal sino que es nuestra segunda
lengua por tal razon teremes esas dificultades de la ortografia, nos hace dificil escribir
un texto tal como debe de ser por lo tanto también algunos de nosotros como
estudiantes no nos gusta leer; porque es una buena correccion de escritura si lees;
ademas vas conociendo nuevas en cuando vas leendo conoces nuevos conceptos y te
das cuenta de como se respetan los acentos, punto, coma etc. [...] (trsiscm41)

La alumna contempla distintos aspectos relacionados, principalmente, con el
estandar de construccion de identidad, correspondiente al principio de practicas y usos.
Existe reflexividad sobre identidad, relacionada con una actitud de justificar los errores y la
ausencia de gusto por la lectura debido a que el espafiol no es la lengua nativa. Esta
situacion esta relacionada ademas con los estandares de dominios de uso de la lengua, asi
como con los repertorios de uso, en este caso la escritura académica. Considero que la
reflexion lleva a la alumna a construir criterios de identidad al pasar de una justificacién al
reconocimiento de la necesidad del gusto por la lectura para mejorar aspectos relacionados
con los estandares constitutivos de cohesion.

En el siguiente ejemplo la alumna, de manera prescriptiva, manifiesta reflexividad
sobre los estandares constitutivos de coherencia y cohesion.

[i] Lo que yo pienso de esta reflexion que nos da Ernesto Herndndez Rodriguez,
cuando nosotros hagamos una reflexion o escribimos es necesario que sea claro y
preciso también tiene que se coherente para pode entender de que se trata a ese texto.
Por otra parte tiene que llevar en cada texto a los conectores para que tenga claridad de
lo que estamos hablando. [...] (trsicm24)

Por otra parte, en la tabla 8 apreciamos un tipo de reflexividad parcial sobre la
actividad desarrollada donde, por ejemplo, el alumno puede representarse inclusivamente
(en 1@ pers. plural) en determinados pasajes, pero toma la decision de representarse de
manera directa para tomar postura al hacer comentarios, en unos casos sobre la experiencia
de los alumnos de Oaxaca Y, principalmente, sobre sus propias experiencias. Aqui
aparecen evidencias de sustento a un tipo de reflexividad expresada mediante la referencia
explicita con ejemplos, ya sea de la lectura o de pasajes de la escritura propia. En este rubro
predomina la reflexion personal, desde quienes opinan sobre si mismos sin hacer referencia
alguna a aspectos de su desempefio hasta quienes hacen referencia explicita con ejemplos

personales concretos. En todos estos casos lo importante es caracterizar la intencionalidad
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en la reflexion sobre el desempefio, independientemente del tipo de reflexividad. Sobre este
punto, considero que aquellos alumnos que, sin comentar la lectura, hacen una reflexion
personal sobre su escritura, con ejemplos concretos, manifiestan mayor nimero de
elementos que conforman una reflexividad parcial sobre la actividad desarrollada,
precisamente porque me parece que resulta méas dificil comentar aspectos sobre el
desempefio de uno mismo, que valorar y evaluar la escritura de otros. A continuacion
presento un ejemplo de reflexion sobre el desempefio del alumno de Oaxaca y uno en que
el alumno comparte experiencias sobre su propio desemperio.

[i] Para ayudarle al/™ compafiero de oaxaca, © " diferentes ciudades y puebles oraq que debe
observar primero los parrafos de un texto escrito en lenguas originarias de como esta
estructurado, ya que el compafiero ya observo, pues entonces lo podia escribirlo asi tal
como estd, pero en diferentes textos al que desea elegirlo yasea articulo, textos breves
etc. [...] (trisch47p)

En términos de la clasificacion con criterios tedricos a partir de los estandares de
textualidad, este alumno, principalmente, enfatiza los principios constitutivos de cohesion
al comentar sobre la estructuracion, asimismo aborda la tematica de la propiedad, reflejada

en la problematica para expresarse sobre las practicas y usos en el manejo del género

textual.

En el siguiente ejemplo predomina la reflexion relacionada con estandares
constitutivos de aceptabilidad y propiedad, al comentar que el autor no le toma importancia
al texto, asi como el estandar de cohesion al contemplar la estructuracion y el Iéxico.

[i] Siguiendo con el concepto del comparfiero en la escritura es la realidad, en muchas
ocaciones en situacione mia hay veces que no le tomo importancia al escribir un texto,
sino lo escribo como se me venga en la mente no tengo paciencia en mejorar mi
ortografia, y lo que mas me dificulta al escribir es repetar todos los signos, como, la
coma, el acento etc. tambien me dificulta al expresarme por repetir las mismas
palabras, hay veces no encontro el significado o como debo de mencionarlo el termino
de una palabra, y también al escribir una palabra me dificulta hay veces con que letra
empiezo minuscula o mayuscula. [...] (trioh17)

Al comentar aquello que se le dificulta refleja una discusion sobre estandares de
identidad que incluyen cuando reconoce que “no le tomo importancia al escribir un texto”,
el asunto de la paciencia, asi como la intencionalidad en la busqueda de estrategias para
“no repetir las mismas palabras”, como algo que se le dificulta.
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En la tabla 8 podemos observar las manifestaciones de reflexividad compuesta sobre
la actividad desarrollada para comentar la lectura y compartir experiencias sobre el
desempefio, predomina la decisién de posicionarse de manera directa y, por otra parte, un
posicionamiento inclusivo en 12 persona del plural.

Aqui es necesario hacer una valoracién sobre el posicionamiento inclusivo en
primera persona del plural como elemento de la reflexividad, ya que éste puede reflejar
cierto grado de distanciamiento, precisamente por incluir a otros ante el tema de reflexionar
sobre el desempefio propio, tal como vemos en el siguiente ejemplo donde el alumno
comienza a compartir sus experiencias de manera directa, pero no continta asi y prefiere
reconocer sus dificultades de manera inclusiva.

[...] Cinceramente, en mi opinion personal, e pasado por esas cituaciones en que se nos
dificulta ® realizar un texto, o la falta de compresion en la lectura, o que no le damos
coherencia a la redacion, o no sabemos como escribir la idea o ampliar el texto.[f]
(triom06)

El caso contrario sucede cuando el alumno emplea un posicionamiento inclusivo en
12 persona del plural y hace una transicion a la representacion personal directa que le
permite enfatizar los comentarios que comparte, principalmente, sobre su propio
desempefio. De esta manera incluye a los interlocutores en sus inquietudes, y ademas
asume su voz textual al tratar el asunto de su desempefio como parte de la construccion de
identidad, tal como vemos en el siguiente ejemplo.

[i] Pues yo pienso que para estar en una universidad debemos de mejorar, todos los
aspectos de como escribir y por que no, también él del habla puesto que estamos
educados hacer personas con una buena coherencia en lo queremos dar a entender a la
hora de escribir.

Eso seria mi punto de vista.

Como experiencia puedo contar que si también me a pasado algo asi porque
nadie es perfecto y de un modo u otro tenemos errores mi experiencia seria que en una
clase me pidieron que se redactara una lectura, la cual estaban leyendo y mi sorpresa
fue que tuve una serie de faltas ortograficas y eso pues de un modo no me quedé algo
claro ya que no queria fallar en eso, por que me sentia capaz de hacerlo bién y eso es
todo.

Pues mi conclusio seria que hay que ser algo mejor cada dia. [f] (trisch29)

El asunto de las oscilaciones en la representacion del alumno en el texto

corresponde a un criterio tedrico aplicado aqui para la clasificacion textual. Mediante el
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posicionamiento directo o inclusivo, refleja actitudes y reflexividad sobre la construccion
textual y de identidad. A pesar de ser una cuestion relevante en la muestra, solamente un
alumno, en su rol de juez, manifiesta explicitamente el distanciamiento en el
posicionamiento de enunciacién al mencionar sobre su compafiero que “cuando redacta se
refiere a otra persona”. (trisch49j).

En general, podemos apreciar una mayoria de alumnos que manifiesta reflexividad
compuesta con posicionamiento de representacion directa para comentar sobre los alumnos
de Oaxaca y sobre su propio desempefio, con referencias sobre el tema, ya sea de manera
no explicita o explicita. Los alumnos reflejan la intencionalidad de asumir comentarios
criticos sobre si mismos, representandose ante el texto para comentar la lectura y compartir
experiencias.

A continuacion presento un ejemplo de reflexividad compuesta sobre la actividad
desarrollada con posicionamiento directo, con ejemplos concretos de reflexién sobre el
texto del autor oaxaquefio y sobre el desempefio propio. Apreciamos en sus comentarios los
estandares constitutivos de cohesion, con énfasis en la acentuacion, ademéas cuestiona la
propiedad y la informatividad, al considerar el contenido relacionado con una promesa y la
necesidad de “ocuparnos de eso”. De esta manera también pone de manifiesto una actitud
que refleja la conformacién de la identidad en ambiente académico. Destaca la seguridad
para posicionarse de manera directa, para tratar el asunto de su desempefio propio.

[i] Con respecto a la reflexion que hace el compafiero sobre su escritura que empieza
por una promesa, pues que no solamente debe de prometerse sino operar por mejorar
sus fallas asi como se dice “No solo hay que preocuparse sino hay que ocuparnos de
es0”.

El comentario que hace el alumno a su compafiero, esta bien para mi ya que le sugiere
poner los acentos, no hacer repeticiones y entre otras pero también que ponga los
acentos, asi como de la palabra “parrafo” pues es una palabra esdrdjula...al igual que
en otros puntos para cada linea.

En mi caso se me dificultan poner acentos o en dénde llevan acentos las palabras
aungue sabiendo las reglas de las palabras graves, esdrujulas y sobreesdrdjulas pues
aun asi se me presentan algunas dudas, al igual que saber de las letras que llevan klazs
palabras que se escuchan igual pero se escriben diferente, en fin son algunas
cuestiones, ya que la escritura de esta lengua es diferente a la escritura de la lengua
originaria porque estas son mas notorias. [...] (trsicm36)

A continuacion presento un ejemplo de reflexividad sobre experiencias y evidencias
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concretas relacionadas con estandares constitutivos de cohesion y coherencia. EI alumno
reconoce sus dificultades con posicionamiento directo. Ademas menciona el texto sobre el
desempefio de los alumnos de Oaxaca como referente para hacer su reflexion. Refleja la
construccién de identidad al manifestar que cree que dichas dificultades estan relacionadas
con el hecho de ser bilingle, situacién relacionada con las précticas y los repertorios
linguisticos, y ademas, con el manejo de estrategias en el desempefio en la practica de
escritura académica.

[i] Los comentarios que nos hacen llegar a conocer los alumnos de la universidad de
Oaxaca, son muy importantes para los estudiantes de diferentes niveles academicos; ya
gue la mayor parte de nosotros nos llega a dificultar mucho de la escritura, sobre todo
de las ortografia, caligrafia entre todo loque lleva al elavorar un texto.

Cuando se lee un texto, como alumno al estar frente al grupo de compafieros y
profesores, nos ponen nerviosos ya que siempre tenemos en la mentalidad de echarlo
todo a perder por los nervios.

De manera personal durante los afios como estudiante siempre he tenido la dificultad
de escribir textos, ya que la mayor parte me falta en corregir la ortografia y repito
muchas palabras Conocidas como las muletias, y la caligrafia. Tambien cuando estoy
escribiendo de algun tema tratado se me olvidan las cosas en que poner en mi texto en
otras de las razones, creo que por ser bilinglie ya que en mi pueblo como jovenes
siempre nos comunicamos en la lengua materna, mas no nos expresamos mucho en la
segundo lengua (Espafiol) por eso que al redactar un texto, no se nos viene ideas para
anexar en los textos que se escriben [...] (trioh15)

Por otra parte, resulta fundamental en la metodologia de acercamiento a los textos
hacer una clasificacion de la reflexividad y la intencionalidad de los jueces al comentar y
hacer sugerencias, ademas de contemplar los temas que abordan y el tipo de comentarios,
en términos de los distintos aspectos involucrados en la escritura académica. Tomar el
papel de juez para comentar y hacer sugerencias implica asumir una postura y una actitud
ante la tarea designada, de esta manera, el juez construye identidad en la practica
academica.

Veamos ahora las tendencias sobre reflexividad textual de los jueces en la tabla 9.
Tome la decision metodologica de clasificacion textual correspondiente al tipo de
comentario y reflexividad. Esta manera de clasificar los textos me permite contemplar en
un primer momento a aquellos jueces que no comentan y no sugieren nada sobre el

desempefio académico, basandose en recomendaciones generales, ademas, un tipo de
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reflexividad parcial, de quienes solo elogian, comentan o sugieren y una reflexividad
compuesta, de aquellos que comentan el desempefio del compafiero y también hacen
sugerencias. También considero el tipo de reflexividad de quienes no hacen referencia a
recursos de textualizacién, quienes hacen referencia sin ejemplos de escritura y los que
hacen referencia explicita con ejemplos concretos de la escritura.

La tabla 9 (UNICH) refleja que los jueces manifiestan un mayor nimero de
elementos de reflexividad textual, puesto que destaca el hecho de que s6lo un juez no
comenta y no sugiere nada, centrandose en recomendaciones generales, y en el caso de la
reflexividad parcial sobre la actividad desarrollada, que un solo juez se limite a elogiar la
escritura sin ninguna referencia a recursos de textualizacion.

Tabla 9. Tipo de reflexividad del juez

Tipo de comentarios Sin referencia Referencia Referencia

y sugerencias del juez a recursos a recursos explicita
de textualizacion de textualizacion |con ejemplos

Recomendaciones generales,

no comenta y no sugiere 1 0 0

REFLEXIVIDAD PARCIAL

Solamente elogia la escritura 1 0 0

Solamente comenta 1 5 1

Solamente sugiere 0 5 0

REFLEVIDAD COMPUESTA

Comenta y sugiere 1 22 14

En el siguiente ejemplo el alumno hace recomendaciones generales sobre
estandares relacionados con practicas y usos, sobre estrategias sugeridas, pero no hay
comentarios concretos ni sugerencias.

[i]Querido compafiero le hago estas anotaciones para que puedas mejorar la escritura,
lo que debes tomar en cuenta es que pongas mucha concentracion para una buena
redaccion, todos tenemos la capacidad de hacerlo, la cuestion es tener paciencia y tratar
de desarrollar las ideas en una buena redaccion, no te distraigas en el momento de estar
escribiendo, mis buenos deceos para ti, espero tengas en cuenta mi opinion. [f]
(trioh02j)

En el siguiente pasaje la juez, antes de hacer observaciones sobre su compafiera,
hace una valoracion sobre sus propias dificultades, y entonces elogia el desempefio de su

compafiera. Considero que en este ejemplo se manifiesta una actitud correspondiente a la
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construccion de identidad en el marco del desempefio en ambiente académico, al reconocer
dificultades personales, elogiar y pedir apoyo a la compafiera para mejorar.

[i] Hola! que tal compafiera y amiga juana Maria no tengo mucho que decir ya que
para mi ™ dificulta emucho por exscrito, pero lo que quiero decirte es que la verdad
tienes una buena vicion y te das cuenta que es te dificultan para escribir un texto, y tus
criticas estan muy bién pero me gustaria que nos apoyarasras para pode mejorar mi
redaccion. [f] (triomQ7)

En los casos de aquellos que s6lo comentan, podemos percatarnos del modo
prescriptivo y expositivo en lo descriptivo para dirigirse a su compariero, tal vez por la falta
de costumbre para hacerle sugerencias a un compariero sobre su desempefio escrito. A
continuacioén presento un ejemplo de comentario expositivo y otro prescriptivo, en ambos
casos predominan estandares constitutivos de cohesion, en general aspectos formales y
prescripciones sobre estrategias como la lectura y la legibilidad.

[i] Observo en el texto que 4a el escrito no tiene una coherencia, muchos errores
ortograficos, falta de signos, puntos, simbolos entre otros. Pero todo se puede corregir
empezando primero de leer muchos libros [...] trsich40

[i] Mira compafiero las palabras no se pueden rayotar y hay que dar acentos las
palabras donde llevan, sino lo das se cambian totalmente sus significados las palabras y
hay que ver como separarlos parrafos que haces en tu texto.

También escribirlo bien las palabras que menciones en tu escritura. [f] (trioh10)

El siguiente ejemplo es representativo de los jueces que solamente hacen
sugerencias a los autores, ademas de las cuestiones formales, el juez manifiesta el manejo
de estrategias y actitudes al proponerle que trate de expresarse hasta donde pueda.

[i] iOye! Compafiero; cuando redactes checa bien la escritura si esta correctamente o
le falta algun acento, coma, etc, y, procura escribir bien las letras si va respectivamente
con esas palabras.

Trata de expresarte hasta donde puedas y que tengas una mente imaginatoria para que
asi redactes mucho, ey al mismo tiempo te servira y sera un beneficio para ti. jGracias!
[f] (trioh17)

Sobre el criterio de clasificacion conforme al tipo de reflexividad compuesta sobre
la actividad desarrollada, tenemos a una mayoria de jueces que de manera directa se dirigen
al compafiero para comentar y hacer sugerencias, asi consideran una valoracion del manejo
de recursos escritos y asuntos contextuales vinculados, y una reflexion sobre los mismos

para aportar ideas que permitan mejorar el texto, sin desviarse a otros temas o
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generalidades sin relacion con el asunto tratado.

Parece que en su mayoria los alumnos no estan acostumbrados a comentar los textos
haciendo referencia explicita con ejemplos concretos de la escritura del compafiero, o tal
vez deciden no hacerlo, por lo que implica valorar y evaluar el desempefio del otro y las
posibles reacciones o actitudes por la falta de costumbre. De esta manera se pone de
manifiesto el criterio tedrico de la construccion de identidad sobre lo que les significa y
representa este tipo de actividad en la universidad.

En los textos correspondientes a la reflexividad parcial sobre la actividad
desarrollada vemos ejemplos concretos de la escritura del alumno, en su mayoria
predomina tan solo la referencia a recursos de textualizacion. En el rubro de reflexividad
compuesta sobre la actividad desarrollada también apreciamos este tipo de predominio, sin
embargo, considero notable la decision de los jueces que hacen comentarios y sugerencias
al compafiero con ejemplos concretos, tal como apreciamos en las observaciones
relacionadas con estandares constitutivos formales sobre la caligrafia en el siguiente texto.

[i] Creo que los aspectos que debes tomar encuenta es: que debes escribir con letras
lejibles que se puedan entender como por ejemplo la “y”, “t” y la “m” porque costaba
distinguir que era lo que decia, como también los signos de puntuacién, pero igual no
en todo estubo mal porque se podia expresar bien y casi no repetia palabras. A y una
sugerencia es de que lea para poder corregir las faltas ortografias. ..

Otro detalle que me acabo de dar cuenta es de que la letra “v” la hace como la “u” y
I6gicamente asi no se puede entender bien el texto porque le da otro sentido, o que
también no separa bien las palabras y cuesta entender lo que quiere decir.

Debe echarle ganas con la lectura que le ayudara a tener buena escritura. [f] (trisch29)

El juez muestra, ademas, el criterio de clasificacion conforme a los estandares de
aceptabilidad y el contextual de construccién de significados al plantearle que “no se puede
entender bien el texto o le da otro sentido™, asi continGa con las sugerencias relacionadas
con estandares de practicas y usos sobre estrategias generales para mejorar, al plantear, por
ejemplo, que debe “echarle ganas con la lectura que le ayudara tener buena escritura.”

En este ejemplo vemos con claridad el criterio tedrico sobre la representacion
textual como recurso para la clasificacion textual. Apreciamos el distanciamiento en el
posicionamiento de enunciacion del juez para dirigirse a su compafiera, puesto que inicia de
manera directa en 22 persona del plural (t0), por ejemplo al comentarle “que debes tomar
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encuenta es: que debes escribir con letras legibles”. Sin embargo, después parece que hace
un texto expositivo dirigido a otro interlocutor puesto que se refiere a su compariera en 32
persona al escribir, por ejemplo, que “no en todo estubo mal porque se podia expresar bien
y casi no repetia palabras. A y una sugerencia es de que lea para poder corregir las faltas
ortografias”. Considero que en esta transicion el juez refleja una intencionalidad expresiva
de evaluar como si estuviera dirigiéndose a otro interlocutor, porque no tiene la costumbre
de comentar de manera directa al compariero, lo cual refleja reflexividad sobre la
construccion de identidad y el impacto sobre las practicas de escritura academica.

Una vez presentados los criterios de clasificacion conforme al género textual, el
tema abordado en los materiales presentados y en la interaccion, asi como el tipo de
comentario y de reflexividad parcial y compuesta, tenemos elementos para proponer una
metodologia centrada en la caracterizacion de recursos de textualizacion, a partir de
evidencias de textualidad presentes en los escritos de los alumnos debido al desempefio y al
impacto de las decisiones metodoldgicas e instrumentos implementados en la fase de
elicitacion. Al proponer las categorias de caracterizacién y clasificacion podemos tener
elementos para crear otro tipo de categorias que nos permiten destacar elementos de
intencionalidad y manifestaciones multifacéticas de reflexividad. En este caso estos
elementos estan presentes, por ejemplo, en el posicionamiento de enunciacion del autor en
el texto, en la representacion de interlocutores, asi como en la referencia explicita o
implicita a ejemplos de recursos de textualizacion presentes en los textos.

Considero que el criterio del tipo o género textual es una categoria fundamental
presente en todos los textos y que sirve como punto de partida en todos los casos para
identificar y caracterizar las evidencias de reflexividad, principalmente, al proponer el tipo
de comentarios y de reflexividad parcial y compuesta. Asimismo, pude percatarme de la
necesidad de controlar las tematicas abordadas en los instrumentos manejados en la fase de
elicitacion. De esta manera, contemplo en la propuesta la necesidad de centrar los temas en
torno a discusiones relacionadas exclusivamente con cuestiones de escritura académica. De
esta manera pude contemplar que el disefio de elicitacion en los textos obtenidos en las
fases de elicitacion 2 y 3 determind, en gran medida, que los autores y los jueces

comentaran y reflexionaran sobre temas ajenos al desempefio escrito en ambiente
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academico. En ambos casos los alumnos hacen comentarios y sugerencias relacionadas con
la informatividad, la temética de la lectura o la actividad presentada, el género textual y los
estandares textuales de cohesion y coherencia. Por ello propuse categorias de clasificacion
sobre estos aspectos para identificar elementos de intencionalidad y reflexividad. De esta
manera encontré que predomina en estos textos la manifestacion de intencionalidad sobre el
manejo de recursos textuales, y, por otra parte, evidencias incipientes e implicitas de
reflexividad manifestadas en el tipo de comentarios de los autores y en las decisiones de
textualizacion para editar los textos.

Destaca que el hecho de que la reflexividad compuesta de los jueces, basada en
comentarios y sugerencias sobre el desempefio, refleje un mayor nimero de elementos de
reflexividad que incluye el comentario, la sugerencia y, principalmente, la referencia a
elementos de textualidad. Esta realidad nos puede llevar a proponer que en el nivel superior
los alumnos bilinglies indigenas tienen conocimientos sobre recursos de textualidad
relacionados, principalmente, con estandares constitutivos de coherencia, cohesion e
informatividad que les permiten comentar el texto de otro, pero requieren desarrollar la
practica y las habilidades para aplicarlos en su propio desempefio. De esta manera, existe
un nivel de reflexividad critico al nivel de evaluacién como juez, mismo que se manifiesta
en el desempefio propio con probleméticas en distintos tipos de intencionalidad. En este
punto lo que importa no es caracterizar el nivel de desempefio, lo relevante es estudiar el
tipo de intencionalidad y de reflexividad sobre los recursos de textualizacion.

Por otra parte, podemos establecer que las manifestaciones de reflexividad con
ejemplos concretos sobre elementos de textualidad y en los que el autor se representa de
manera directa, constituyen ejemplos representativos de un tipo de reflexividad
multifacética con mayores elementos de evaluacion y regulacion sobre el desempefio
propio. Estos alumnos comentan de manera critica al considerar diversas cuestiones del
desempefio de otros y, principalmente, el desempefio personal, tomando en consideracion
su posicionamiento personal ante los interlocutores o lectores potenciales y al abordar, de
manera concreta con ejemplos de la textualidad, los aspectos de reflexividad sobre
tematicas de escrituras académicas. En conjunto es posible apreciar estos elementos de

intencionalidad y de reflexividad al trabajar de manera sistematica con la metodologia de
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criterios de caracterizacion y clasificacion textual al construir categorias que nos permitan

el acercamiento a diversos elementos de la textualidad durante la investigacion.

4.4 Clasificacion conforme al criterio de tematicas de
reflexividad

Hasta este momento he realizado una propuesta de elaboracion de criterios de
clasificacion de los textos mediante la conformacion de categorias a partir de aquellos
elementos que nos proporcionan los textos y que nos pueden ser Utiles para apreciar las
evidencias de reflexividad y en general los objetos de nuestro estudio que deseamos
focalizar. Ademés de contemplar categorias de clasificacion conforme a criterios tedricos
abordados en este trabajo y sobre el tipo de comentario y de reflexividad, considero el
criterio de las tematicas relacionadas con la escritura académica, abordadas por los alumnos
en los textos, precisamente porque éstas pueden relacionarse con las distintas modalidades
de reflexividad y con los principios tedricos de los estandares de textualidad.

Inicialmente realicé una adaptacion del modelo de Beugrande & Dressler (1997)
para proponer la caracterizacion de cuatro tipos de estandares de textualidad: constitutivos,
regulativos, contextuales y de uso y practica, ademas tomo en cuenta los distintos tipos de
comentarios correspondientes a la clasificacion metodologica propuesta, conformada por
los tipos de reflexividad textual presentes en comentarios generales y reflexividad parcial y
compuesta sobre la actividad desarrollada.

En esta seccion considero la caracterizacion de las teméaticas manifestadas en los
comentarios presentes en los textos, ya que existen tematicas abordadas por los alumnos,
que son susceptibles de reflejar, en algunos casos, evidencias de reflexividad textual. De
esta manera es posible proponer algunos criterios de clasificacion tematica e
interpretaciones sobre los contenidos reflexivos.

El criterio metodoldgico de clasificacion a partir de las tematicas de reflexividad
abordadas nos permite contemplar los aspectos de textualizacién sobre los cuales los
autores y los jueces reflexionan, incluyendo no solamente los aspectos formales y de

cohesion textual, sino también, por ejemplo, cuestiones contextuales, personales, culturales
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y las que permiten construir significados e identidad sobre lo que implica y representa la
escritura académica, las experiencias, las reacciones u opiniones sobre los comentarios del
juez y la practica cooperativa de revision y edicion de textos. En el disefio de la lectura
proporcionada y la interaccion, procuramos propiciar la reflexividad sobre esta variedad de
aspectos en torno a las experiencias de escritura y factores relacionados.

En general podemos apreciar el predominio de tematicas de reflexividad
relacionadas con aspectos del desempefio en el manejo de la conformacion de los recursos
formales y las concepciones sobre aspectos contextual sobre la escritura en ambiente
académico, existe un predominio pleno sobre recursos formales para los jueces. Sobre este
punto, rescato la propuesta de Hyland (2005), quien considera, en su estudio de reflexividad
metadiscursiva de la construccion textual, la interrelacion sobre las teméticas de recursos
formales y contextuales como una cuestidn regulativa en la construccion del texto. Ademas,
en la muestra aparecen las tematicas sobre la identidad y el uso de la gramatica y el

desempefio.

4.4.1 Clasificacion de las tematicas predominantes en los textos

En las dos sesiones de la fase de elicitacion 4: UNICH tomé en consideracion en la
practica desarrollada en el aula, actividades que pudieran favorecer la manifestacion de
comentarios sobre tematicas relacionadas con aspectos constitutivos de textualizacion en el
plano de la cohesién y la coherencia y, por otra parte, tematicas sobre diversos aspectos
relacionados con las précticas de escritura académica. En la tabla 10 presento la
clasificacion tematica predominante de cada texto. Evidentemente en un texto el autor
puede abordar diversos temas, en este caso, la caracterizacién corresponde a las tematicas
centrales o predominantes.

Tabla. 10 Tematicas de la reflexividad observadas en los textos

Tematicas de la reflexividad (en los 51 textos) Autor Juez [Total

Sobre los recursos formales de escritura 27 50 77
Contextual sobre escritura en ambiente académico 25 3 28
Identidad , impacto y significado de escribir 12 0 12
Sobre la gramética y lengua de instruccion 12 4 16
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La tematica mayoritaria de reflexividad corresponde a los recursos de escritura o
constitutivos de un texto, fundamentalmente, la coherencia y la cohesion. Los jueces dan
prioridad a estas cuestiones formales de redaccion, tal vez, al considerar con mayor peso el
planteamiento de que comentaran sobre aspectos de la experiencia de la escritura de los
alumnos de Oaxaca y que apoyaran a su compafiero para que mejorara Su escrito.
Asimismo en la lluvia de ideas solicitamos que contemplaran aquellos aspectos que
consideraban relevantes para la experiencia de redaccion académica y lo que requiere un
texto para responder satisfactoriamente a las necesidades académicas en la universidad.

Revisemos el texto trsiscm36, en el que la alumna toma en cuenta el comentario
sobre la escritura de los alumnos oaxaquefios, comparte sus propias dificultades y, ademas,
pone a discusion el tema de la distincion sobre la escritura del espafiol y la lengua indigena.

[...] El comentario que hace el alumno a su compafiero, esta bien para mi ya que le
sugiere poner los acentos, no hacer repeticiones y entre otras pero también que ponga
los acentos, asi como de la palabra “parrafo” pues es una palabra esdrijula... al igual
que en otros puntos para cada linea.

En mi caso se me dificultan poner acentos %0 en dénde llevan acentos las palabras
aunque sabiendo las reglas de las palabras graves, esdrdjulas y sobre esdrdjulas pues
aun asi se me presentan dudas, al igual que saber de las letras que llevan xlas palabras
gue se escuchan igual pero se escriben diferente, en fin son algunas cuestiones, ya que
la escritura de esta lengua es diferente a la escritura de la lengua originaria porque estas
son mas notorias. [f] (trsiscm36)

En el caso de la reflexividad de los jueces, los aspectos constitutivos textuales,
formales, de coherencia, cohesion, ortografia y puntuacion, son considerados como
prioritarios, muy por encima del tema abordado o de cuestiones contextuales o personales
sobre la experiencia de redaccion. Ejemplos.

[...] tienes algunos detalles como: mezclar singular y plural, a veces cambias de género
cuando en realidad no va con eso, te falta poner algunos signos de puntuacion, tales
como la coma y el acénto, unas que otras le falta coherencia a lo que quieres decir,
pero bueno a cualquiera le puede pasar. [...] (triom03juez)

[...] utiliza los conectores que van acorde a tus ideas o linea de ideas, ya que muchos
repetimos los conectores o sino empleamos uno que no enlaza de manera adecuada las
oraciones. [...]

Ten muy encuenta tus ideas principales para darle cuerpo a tu texto y no enredar esas
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ideas, ademéas de que debemos utilizar los signos de puntuacion en etla parte correcta,
es decir, en la parte de la oracion que debe llevar para a zasi darse a entender mejor. [f]
(triscm35juez)

[(] Comparfiero he notado que tus letras son ilegibles, tus ideas deben ser claros y
precisos, a lo que te refieres. También coloca debidamente los acentos gramaticales
para que tu texto se entienda, no te confundas con letras mayusculas y minusculas.
Tienes problemas cuando inicias el siguiente parrafo, ya que las reglas de acentuacion
indican que debes iniciar con letra mayuscula. [...] (trisch44pjuez)

La tematica de reflexividad contextual sobre recursos de redaccion en ambientes
académicos se manifiesta cuando los alumnos reflexionan sobre las practicas de escritura en
las circunstancias concretas de lo que experimentan en la vida universitaria, por ejemplo,
las problematicas enfrentadas, la resolucién de dificultades, los miedos a compartir,
comentar y revisar, la intencionalidad comunicativa, los usos de los géneros textuales, el
entorno social, cultural e institucional, las expectativas y todo aquello que el contexto
escolar implica en el desempefio y la interaccidn para la comunicacion. Considero que estas
diversidades tematicas reflejan un tipo de reflexividad fundamental sobre la redaccion, ya
que aportan otro tipo de criterios que no se centran exclusivamente en los recursos
formales, y que indudablemente son parte del proceso de la textualizacion integral.

Sobre la temética contextual, observamos el contraste entre autores y jueces. El
hecho de que para los autores exista una diferencia minima en el nimero de ocurrencias
sobre las tematicas de recursos de escritura y, por otra parte, lo contextual en ambiente
académico, refleja que, en general, para los alumnos es relevante el conjunto de factores
contextuales involucrados en sus practicas de redaccién. Esto implica las précticas
concretas de comunicacion e interaccion en la universidad, por ejemplo, al escribir los
trabajos, en los examenes y en el manejo de géneros textuales en circunstancias
determinadas. En los siguientes ejemplos podemos apreciar la interrelacion entre las
tematicas contextuales, la construccion de identidad y el impacto y significado de escribir
en ambiente academico.

[...] como humanos cometemos cualquier error que tanto compafieros 0 maestros no
critique al alumno que adn esta mal de la ortografia o que también nos dificulta hablar
el espafiol, en vez de eso que nos ayuda a mejorar, Tambien sabemos que un error ay
que verlo como una experiencia de lo que cometemos y que no se para nosotros como
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una burla, sobre todo contar con el apollo de los maestros “que entre comparieros nos
apollemos para mejorar la escritura y que no exista la critica.” [f] (triom11)

[i] Los problemas de escritura y redaccion en los estudiantes, siempre ha existido y
existira, ya que desde la educacion basica tanto alumnos como profesores no tienen la
inciativa de fomentar una cultura de lectura y 3e¢ menos de escritura. Hay muchos
factores que implican que los »%x estudiantes tengan este problema, por lo mismo de
gue las metodologias de ensefianza de la lengua castellana en comunidades Originarias
no estan contextualizadas de acuerdo a las necesidades de alumnos. [...] (triscm45p)

De esta manera, la intencionalidad manifestada por los alumnos en la textualizacion
puede incorporar, de manera integral, la relacion entre recursos formales y las variables de
la experiencia del contexto académico vivido en la universidad. Cuando los alumnos
contemplan estas distintas tematicas, en su mayoria, reflejan un tipo de reflexividad
compuesta sobre la actividad desarrollada, y, en algunos casos, también corresponde a
alumnos que resuelven problematicas diversas de textualizacion. En este punto debemos
tomar en cuenta que los textos conformados por comentarios con un mayor nimero de
elementos correspondientes a un tipo de reflexividad compuesta, no tienen por qué
necesariamente estar relacionados con determinado nivel de desempefio de textualizacion.
Existen, por ejemplo, textos un con mayor nimero de elementos de critica y evidencias de
reflexividad sobre la escritura académica que, sin embargo, manifiestan diversos tipos de
intencionalidad de los alumnos para reorganizar la escritura, pero éstos no logran resolver
dificultades diversas en el desempefio. Indudablemente existe mayor evidencia de
valoracion, regulacion y evaluacion en los casos en que los alumnos reconocen sus
dificultades, tal como apreciamos en el siguiente ejemplo.

[...] cuando los maestros nos dejan de tarea que hagamos algin resumen. a la hora de
llebarlo acabo, no se con que palabra debo empezar y explicar 3¢ lo que entendi del
texto eso es lo que seme dificulta, bueno ¥ también seme dificulta colocar los acentos,
las comas, y que ea mi resumen este bién redactadol...] (triscm45)
Las tematicas de reflexividad sobre la identidad, que incluyen lo que les representa
y significa a los alumnos escribir y, por otra parte, sobre la gramatica y el uso de la lengua
de instruccién en la universidad, considero que ponen de manifiesto textos con un mayor
namero de elementos de reflexividad, principalmente, cuando incorporan, ademas,

evidencias de reflexividad sobre recursos formales y situaciones contextuales sobre la
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escritura académica. Destaca, en el caso de los jueces, que no existan ocurrencias sobre la
categoria de identidad, asi como de lo que les representa y significa escribir en la
universidad, precisamente por el énfasis en recursos constitutivos textuales. S6lo aparecen
4 ocurrencias de reflexion sobre la gramatica y el uso de la lengua de instruccion para hacer
comentarios y sugerencias. En estos textos el tipo de reflexividad de los jueces refleja un
mayor nimero de elementos, porque contemplan no sélo sugerencias y comentarios sobre
el desempefio del compafiero, sino también sobre el funcionamiento y las propiedades de la
lengua escrita en la universidad. Es decir, la intencionalidad y la reflexion se manifiestan en
temaéticas diversas en el comentario sobre las concepciones de las propiedades de la lengua
escrita, relacionadas con las sugerencias del desempefio del compafiero. Veamos ejemplos
sobre la identidad y lo que les representa y significa a los alumnos escribir en ambiente
academico.

[...] Es importante el respeto a como se escribe y a como se habla, ya que es
parte de nuestras raices por lo que no nos sentimos avergozados y nos gusta como
hablamos y nos gusta ser indigenas. [...] (trsiscm42)

[...] Para mi tener buena redaccién significa mucho porque asi puedo expresar
mejor mis ideas sin temor de que el maestro no entienda lo que estoy tratando de decir.
[...] (trsiscmd45p)

[...] me parece que algunos de nosotros tenemos esta discapacidad, por decirlo
asi, de no saber lograr escrivir bien. o expresarnos bien en nuestra escritura, pues al
igual tengo mis dificultades de escribir, de redactar y sobre todo tener esa dificultad es
como no ser capaz de hacer algo [...] también teactenemos esa dificultad de participar
dentro del salon, pero por ese razon nosotros mismos no tenemos la capacidad de
vencer el miedo que nos tiene atados. jgracias! [f] (trisch49)

El caso de la reflexividad sobre la gramatica y el uso de la lengua de instruccion
tiene como factor fundamental que los alumnos son bilingles indigenas, que estan
escribiendo en espafiol, y que, algunos de ellos, expresan por escrito experiencias de
dificultad, y las maneras en que intentan resolver problematicas de textualizacion para
emplear la gramatica del espafiol y el desempefio en ambiente académico. También
apreciamos reflexiones sobre las gramaticas de las lenguas indigenas. En general, la
tematica sobre la gramatica y el uso de la lengua de instruccion esta relacionada con los
aspectos contextuales, de identidad y lo que representa y significa la escritura. En los

siguientes ejemplos podemos apreciar esta interrelacion de aspectos tematicos.
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[...] A mi se me dificulta mi materia Tseltal, ya que no aprendi a hablarlo y sélo lo
entiendo, me cuesta ver donde va la glotal (") (uk) la escritura de esto, la congruencia
de lo que escribo, si voy con la misma narracién; como la escritura en tseltal es un
poco diferente al castellano, no puedo pensar facilmente en palabras y comprende el
texto que leemos

Es muy practico la lectura del castellano pues ayuda a observar los escritos, es decir,
vemos donde lleva el acento, la coma, dos puntos, punto y coma, etc. [...] (trsich50)

[...] Y otra de las cosas es que no escribas como un mensaje de celular ya que esto es
algo enserio que por " ™™ no estas mensajeandote con tus amigos si no que estas
plasmando lo que piensa.

Checa bien lo que has escrito y veras que estas escribiendo como un celular por lo que
antotaste “x” y eso no se ocupa en este tipo de redacciones. (triom05juez)

LA NOCION DEL ALUMNO ES NO PODER DAR COEHERENCIA A TEXTOS
EN DONDE DICHO TEXTO CONTEMPLA PALABRAS ELEVADAS, ES DECIR,
LA SITUACION QUE MANIFIESTA UNA PALABRA ELEVADA PODRIA DAR
MUCHO MAS DE LO ESPERADO YA QUE SU FUNCION PUEDE SER
EXTENSA. EN PARTE LA COHERENCIA ES IMPORTANTE PARA ASI PODER
ENTENDER LO QUE PUEDE EXPRESAR UN TEXTO.

EN CIERTA MANERA LA LENGUA INDIGENA PODRIA NO USAR TERMINOS
EN EL QUE PUEDAN DAR SIGNIFICADOS COMUNES O BIEN SIGNIFICAR
MUCHO, PUES A MANERA QUE LA LENGUA SOLAMENTE PUEDEN
TRADUCIRSE UNAS CUANTAS PALABRAS. (trioh09)

4.5 Enfoque integral en los criterios de clasificacion textual

En este capitulo he realizado una propuesta de clasificacion textual que contempla
criterios tedricos y metodologicos para la caracterizacion de los textos en la busqueda de
identificar y destacar evidencias de intencionalidad y reflexividad desde una perspectiva del
estudio de la textualidad en textos redactados en interacciones en ambiente académico. La
esencia del enfoque de la propuesta es la integracion de criterios tedricos y metodol6gicos
aplicados tanto a la fase de elicitacion, asi como a la creacion de criterios de clasificacion
textual. El aporte en este capitulo es realizar una propuesta para aplicar e integrar los
conceptos de reflexividad, intencionalidad y textualizacion desde la perspectiva de la
aplicacion tedrica y metodoldgica de la textualidad, y con estas herramientas crear criterios
y categorias para aplicar en las decisiones metodoldgicas de clasificacion textual.

En las decisiones metodologicas de clasificacion textual podemos apreciar

elementos diversos relacionados con el planteamiento tedrico de los conceptos de
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textualizacion, intencionalidad y reflexividad, asi como los estdndares de textualidad y los
criterios de cognicion, evaluacion y regulacion sobre el desempefio. Por otra parte, los
primeros acercamientos metodologicos de clasificacion basados en el género textual, el
tema de la lectura proporcionada y el tipo de comentarios me permiten proponer otras
categorias relacionadas con criterios tedricos que nos permiten identificar elementos de
intencionalidad y reflexividad en los textos. Estas categorias incluyen elementos y
herramientas teoricas correspondientes al estudio de la textualidad. Podemos destacar el
posicionamiento de enunciacion del autor ante el texto, la representacion de interlocutores,
el tipo de referencia implicita o explicita hacia los objetos de reflexividad y la propuesta de
clasificacion sobre las teméticas de reflexividad.

La aplicacion de criterios tedricos y metodoldgicos en la clasificacién nos permite
tener una mirada panoramica sobre la diversidad de tipos de textos. El punto de partida es
el establecimiento de los primeros criterios de clasificacion y la posterior aplicacion de
categorias creadas exclusivamente a partir de los elementos presentes en los textos. De esta
manera puedo clasificar los textos de manera integral a partir los criterios metodologicos
establecidos, por ejemplo, el tipo de comentarios y la reflexividad parcial y compuesta.
Asimismo, es necesario contemplar que los criterios tedricos aplicados se complementan
con el tipo de decisiones metodoldgicas presentes en el tipo de interaccion y los materiales
empleados en cada fase de elicitacion. Asi, un criterio tedrico contemplado, por ejemplo, la
representacion textual del autor y de los interlocutores solamente cobra relevancia si
tomamos en cuenta la manera en que la interaccion en el disefio de elicitacion influye,
determina, o llega a favorecer la presencia de un criterio de textualidad.

El manejo integral de los criterios tedricos y metodoldgicos nos permite tomar
decisiones metodoldgicas para destacar las posibles manifestaciones de intencionalidad y
reflexividad. Asi sucedié con la propuesta de clasificacién de las distintas tematicas de
reflexividad a partir de lo manifestado por los alumnos en el texto. Pude percatarme de que
ademas de la tematica presente en los instrumentos empleados en las fases de elicitacion,
los alumnos abordan distintas tematicas predominantes, mismas que se centran en
cuestiones de desempefio escrito en la universidad cuando en la interaccion proponemos la
reflexion y discusion sobre la escritura académica.
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Al concebir una propuesta de clasificacion textual a partir de las tematicas
predominantes de reflexividad evidentemente tomé en consideracion comentarios
relacionados con la propuesta tedrica de los estandares de textualidad de Beugrande &
Dressler (1997). Relaciono estos estandares con los criterios tedricos anteriormente
presentados, principalmente, los tipos de comentarios parcial y compuestos y la
representacion textual del autor y los interlocutores, para caracterizar, por ejemplo,
evidencias de reflexividad implicita basadas en creencias generales donde predomina la
intencionalidad o bien evidencias con un mayor numero de elementos de reflexividad.

En la propuesta de clasificacion de la tematica de reflexividad contemplo la
consideracién teorica de la intencionalidad desde la perspectiva del estandar de textualidad
de Beugrande & Dressler (1997) en el desempefio al emplear recursos de textualizacion.
También tomo en cuenta las manifestaciones de la manera en que el autor de un texto no
siempre expresa 0 logra expresar su pensamiento intencional, ya sea porque
deliberadamente asi lo desea o bien porque al enfrentarse a dificultades de textualizacion su
escrito resulta ambiguo o no corresponde a lo que el alumno manifiesta que traté de
expresar, tal como proponen Copi & Burges-Jackson (1996) y Beuchot (2002). En este
trabajo el centro de interés es estudiar este tipo de intencionalidad manifestada en los
comentarios que reflejan reflexividad sobre la escritura. En estos comentarios cobra
relevancia el criterio de las tematicas de reflexividad al abordar determinadas cuestiones
relacionadas con distintas concepciones y experiencias de la escritura en la universidad.

La relacion entre tipo y tematica de reflexividad presenta multiples facetas debido
a que un mismo alumno puede abordar diversas tematicas de interés en distintos momentos
e interacciones en los roles asumidos como autor y juez. En este punto también es
importante considerar que las multiples posibilidades y oscilaciones de reflexividad
tematica son el reflejo de diversos aspectos contextuales y personales, asi como del tipo de
decisiones metodologicas para la interaccion en la fase de elicitacion. En esta investigacion
estas manifestaciones de reflexividad tematica forman parte de un enfoque integral en el
proceso completo de clasificacion textual que aqui he presentado. En el siguiente capitulo
haré un seguimiento de las distintas manifestaciones reflexividad de cada alumno como

autor y luego como juez.
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Capitulo V

Reflexividad del alumno como autor y luego como
juez

5.1 Tipo de reflexividad como autor y luego como juez

Hasta este momento he presentado los criterios de clasificacion textual a partir de
los aspectos relacionados con los tipos y tematicas de reflexividad correspondientes a las
parejas de autor y juez en cada caso, sin hacer un seguimiento puntal de la manera en que
cada alumno se expreso, primero como autor y luego como juez, y, principalmente, los
posibles cambios y actitudes manifestadas al asumir estos distintos roles.

En este capitulo contemplo un tipo de clasificacion de los textos obtenidos en la fase
de elicitacion 4: UNICH a partir de los cruces necesarios entre los datos correspondientes a
cada folio, para ubicar los textos de cada alumno y verlos en sus roles como autor y juez.
Ademas presento algunos ejemplos de este tipo de clasificacion, también en las reacciones
escritas del autor sobre los comentarios del juez. Este manejo de los datos facilita la
caracterizacion, principalmente, de las posibles transiciones de los tipos de reflexividad y
de las diversas temaéticas.

Al conocer la manera en que un alumno manifiesta elementos de reflexividad en sus
comentarios primero como autor y luego como juez, tenemos la posibilidad de estudiar
aquellas evidencias de transiciones de tipo y tematica de reflexividad. Asi, podemos ver en
los ejemplos concretos que la reflexividad de cada alumno puede variar en distintas
modalidades y facetas conforme al rol asumido de autor o juez, al tipo de comentarios y a
las temaéticas abordadas. Por ejemplo, en algunos momentos el individuo manifiesta
reflexividad incipiente e implicita y en otras situaciones expresa un mayor nuimero de

elementos de reflexividad sobre sus propias creencias y concepciones relacionadas con
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elementos de textualidad y desempefio en escritura académica. En otros casos un mismo
alumno manifiesta el mismo tipo de reflexividad como autor y como juez, pero incorpora
distintas tematicas y modalidades de intencionalidad y reflexividad. En cada faceta y
manifestacion de reflexividad el individuo se retroalimenta en una conformacion constante
del objeto de reflexion, al tiempo que también construye conocimiento e identidad. De esta
manera el objeto de estudio es la construccion de reflexividad sobre la practica de escritura
académica en las diversas formas de intencionalidad manifestadas por el alumno. Por
ejemplo, un autor puede asumir una postura critica sobre su desempefio en una reflexividad
compuesta sobre la actividad de escritura académica y contemplar aspectos tematicos
contextuales diversos, y al asumir la postura de juez simplemente puede hacer comentarios
generales, sin aportar sugerencias al compafiero, y después asumir una actitud de
justificacion ante las observaciones recibidas por su compafiero. En este caso lo importante
es revisar el seguimiento de este conjunto de transiciones de intencionalidad y reflexividad.

En la muestra existen evidencias de distintas transiciones del tipo y tema de
reflexividad. Ademas, podemos encontrar diversas transiciones en el posicionamiento de
enunciacién, ya sea de manera directa en 12 persona de singular, en 12 persona de plural
inclusiva y con distanciamientos, en impersonal o de manera prescriptiva. En cada caso la
toma de posicionamiento implica una actitud que refleja construccion de identidad, de
interlocutores y de reflexividad. De hecho cuando un alumno comenta sobre su propio
desempefio y lo hace incluyéndose con otros alumnos en 12 persona del plural (nosotros),
como una problematica generalizada o con distanciamiento en impersonal, en realidad
refleja una actitud reflexiva determinada en la decision de no posicionarse o representarse
como un actor en si mismo, ya que requiere aparecer textualmente junto con otros al
abordar una tematica. En esta seccion presento ejemplos de las transiciones sobre el tipo y
el tema de reflexividad, asi como del posicionamiento de enunciacion, como elementos
fundamentales de la intencionalidad comunicativa en estos textos.

En las tablas que presento a continuacion apreciamos la clasificacion a partir de la
caracterizacion del tipo de reflexividad y de temética de cada alumno al asumir los roles de
autor y de juez. En esta seccion tomé la decision metodoldgica de crear un cddigo de

nomenclatura para identificar en los folios los textos correspondientes a cada alumno en los
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papeles de autor y juez. En estas tablas, en cada caso el nimero en paréntesis indica el texto
del compafiero al que cada alumno, al asumir el rol de juez, hizo observaciones y
sugerencias, por ejemplo, 9(12) indica que el autor 9 al asumir el papel de juez revisoé el
texto del alumno 12. Ademas, en esta seccion eliminé los folios en los que los jueces no se
presentaron en la segunda sesion para escribir las sugerencias y comentarios, evidentemente
porque de esta manera no es posible hacer un seguimiento puntual de estos alumnos. Los
folios eliminados son 44(51), 45(49), 46(48), 47(c3) y c¢3(50). Ademas, agregué 3 folios en
que los jueces hicieron observaciones a textos que eliminé de la muestra y que no fueron
contemplados en el corpus del analisis, pero en el seguimiento de cada alumno como autor
y luego como juez era necesario contemplar la parte correspondiente a las observaciones
para dar el seguimiento completo de cada alumno en sus dos roles. Denomino a estos textos

agregados como los folios c1, c2 y c3.

Tabla 11 Tipo de reflexividad del alumno primero como autor y luego como juez

Juez |Generalidades |Reflexividad Reflexividad
Autor juez parcial: juez compuesta: juez
Comentarios 3 10
generales Y| 0 1(10), , 41(42), c1(25) |9(12), 11(9), 12(11), 23(24),
prescriptlvos 24(23), 31(22), 35(36),
38(37), 42(41), c2(33)
Reflexividad 5 4
parcial 0 2(7), 10(1), 17(19),|18(14), 25(32), 37(38), 34(43)
40(39), 32(c1)
21
Vi 3(8),5(4),7(6),8(5),13(16),14(18),
REﬂEXIVIdad 1 5 15(13),16(15),20(28),21(30),22(31),
Compuesta 6(2) 4(3), 19(17), 39(40),[26(27),27(26),28(29),29(20),30(21),
49(45), 33(c2), 36(35),43(34),48(46),50(47),51(44)

En la tabla 11 podemos destacar la tendencia de los alumnos a mantenerse en un
tipo de reflexividad compuesta, pasando, mayoritariamente, desde el tipo de comentarios
generales y prescriptivos como autores a la reflexividad compuesta como jueces sobre la
actividad desarrollada. Tan solo apreciamos 6 alumnos que manifiestan en sus escritos un
regreso o retroalimentacion desde una reflexividad compuesta a una parcial, o bien a
comentarios generales. Asi tenemos 5 alumnos que pasan de la reflexividad compuesta a la
parcial, en tanto que solamente 1 alumno hace una transicién de la reflexividad compuesta

a comentarios generales.
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En el caso de la reflexividad parcial, ningin alumno pasa al tipo de comentarios
generales, y 4 avanzan a una reflexividad compuesta. Estos datos reflejan el predominio de
la transicion de reflexividad compuesta sobre la actividad desarrollada al asumir el rol de
juez. La transicion mayor corresponde al paso de generalidades como autor a la
reflexividad compuesta como jueces.

Sobre la transicion de los alumnos que avanzan de generalidades a la reflexividad
compuesta, alguien podria decirnos que este dato no representa gran mérito o manifestacion
critica de intencionalidad, por el hecho de considerar que es mas facil tener una actitud
critica cuando comentamos sobre el desempefio de otra persona que sobre el desempefio de
uno mismo. Considero que esta transicion es relevante porque los alumnos incorporan en su
comentario el tema abordado, mismo que no habian contemplado en la primera version,
ademas de la consideracion y posible toma de conciencia sobre algunos elementos
concretos relacionados con los principios de textualidad, que anteriormente propuse en la
investigacion. Ademas, este tipo de transicion en la reflexividad pone de manifiesto la
construccion de interlocutores y el posicionamiento de enunciacion para contemplar las
observaciones sobre el desempefio y también las sugerencias al compafiero. Ademas, en
cada caso debemos considerar las tematicas que contemplan los jueces, principalmente,
sobre aspectos relacionados con los estandares constitutivos de textualidad.

Recordemos que en la creacion de categorias de clasificacion textual caractericé los
tipos de reflexividad a partir de los criterios de la transicion de generalidades ajenas al tema
abordado, prescripciones, comentarios sobre el texto del autor y el juez oaxaquefios, sobre
el desempefio propio, compartir experiencias, asi como sugerencias y comentarios sobre
escritura académica. Ademas contemplé el criterio de referencia a elementos de los textos,
en algunos casos de manera implicita y otras con ejemplos concretos. Por ello, el
seguimiento del tipo de reflexividad como autor y luego como juez es fundamental porque
involucra criterios sobre la caracterizacion de comentarios de la textualidad.

Revisar los comentarios y la reflexividad de cada alumno en una clasificacién como
autor y luego como juez es fundamental. Ademas contemplo este mismo criterio sobre el
tipo y tematica de reflexividad, caracterizado en cada uno de los tres grupos que conforman

la muestra, porque la interaccion desarrollada en cada caso da lugar a ciertas tendencias
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sobre el tipo de transiciones. No pretendo hacer un estudio de las cuestiones que motivaron
estos resultados en cada grupo, simplemente porque implica un conjunto de variables que
escapan a los alcances de esta investigacion.

Me parece importante tener un panorama general del seguimiento y apuntar
algunos aspectos de las transiciones observadas y cuestiones generales que se presentaron
en la interaccion y que influyeron en los resultados, tanto del tipo de reflexividad como de

las tematicas. A continuacion presento en la tabla 12 la informacion sobre este seguimiento

en cada uno de los grupos con los que trabajamos en la UNICH.

Tabla 12: El tipo de reflexividad de cada alumno como autor y como juez

Grupo 1: 5to semestre

Plantel Oxchuc

1- 1(10) general a parcial.

2- 2(7) parcial a parcial

3 - 3(8) compuesta a compuesta

4 - 4(3) compuesta a parcial
5-5(4) compuesta a compuesta

6 - 6(2) compuesta a general
7-7(6) compuesta a compuesta
8- 8(5) compuesta a compuesta

9 -9(f12) general a compuesta

10 - 10(1) parcial a parcial

11 - 11(9) general a compuesta

12- 12(11) general a compuesta

13 - 13(16) compuesta a compuesta
14 - 14(18) compuesta a compuesta
15 - 15(13) compuesta a compuesta
16 - 16(15) compuesta a compuesta
17 — 17(19) parcial a parcial

18 - 18(14) parcial a compuesta

19 - 19(17) compuesta a parcial

Grupo 2: 1ler semestre

Plantel San Cristobal de las Casas
20 - 20(28) compuesta a compuesta
21 - 21(30) compuesta a compuesta
22 - 22(31) compuesta a compuesta
23 - 23(24) general a compuesta

24 - 24(23) general a compuesta
25 - 25(32) parcial a compuesta

26 26(27) compuesta a compuesta
27 - 27(26) compuesta a compuesta
28 28(29) compuesta a compuesta
29 - 29(20) compuesta a compuesta
30 - 30(21) compuesta a compuesta
31 - 31(22) general a compuesta

32 - 32(cl) parcial a parcial

33 - 33(c2) compuesta a parcial

cl - c1(25) general a parcial

€2 - ¢2(33) general a compuesta

Grupo 3: 5to semestre

Plantel San Cristobal de las Casas
34 - 34(43) general a parcial

35 - 35(36) general a compuesta
36 - 36(35) compuesta a compuesta
37 - 37(38) parcial a compuesta

38 - 38(37) general a parcial

39 - 39(40) compuesta a parcial

40 - 40(39) parcial a parcial

41 - 41(42) general a parcial

42 - 42(41) general a compuesta
43 - 43(34) compuesta a compuesta
44 - 44(51) compuesta a ausente
45 - 45(49) compuesta a ausente
46 - 46(48) general a ausente.

47 - 47(c3) parcial a ausente

48 - 48(46) compuesta a compuesta
49 - 49(45) compuesta a parcial

50 - 50(47) compuesta a compuesta
51 - 51(44) compuesta a compuesta
¢3 - c3(50) compuesta a ausente

En general la clasificacion textual en los tres grupos muestra que los alumnos
tuvieron un desempefio similar, no existen desproporciones, casi vemos un balance en la
distribucion del nivel de quienes se mantienen en la reflexividad compuesta como autor y
luego como juez: grupo 1: 8, grupo 2: 8 y grupo 3: 5, de la transicion mayor, es decir, de
quienes avanzan del nivel de generalidades a la de 2° grado: (grupo 1: 3, grupo 2: 4 y grupo
5: 3). A pesar de que no es posible hacer un estudio sobre este tipo de informacion, ya que
no contemplé esos aspectos porque escapan a los alcances de la investigacion, considero

que los alumnos se desempefiaron de esta manera debido a que asisten a cursos de lengua
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regional, y por ello me parece que presentaron disposicion a la reflexion sobre el tema, y
esto se refleja en datos similares en los tres grupos.

5.2 Tematica de reflexividad como autor y luego como juez

Indudablemente es necesario hacer el mismo tipo de clasificacion textual para las
diversas teméticas de reflexividad abordadas por el alumno primero como autor y luego
como juez. Considero que revisar las transiciones en las tematicas es un aspecto que nos
permite caracterizar de manera mas puntual la forma en que cada alumno aborda y asume
los temas de interés fundamental en sus comentarios y en las evidencias de reflexividad,
presentes en los textos. La tematica de reflexividad nos permite contemplar los principios
de textualidad que, de manera consciente o inconsciente, el alumno pone en juego para el
manejo de recursos de textualizacion.

Anteriormente hice una caracterizacion general a partir de las tematicas
predominantes en cada texto. Esta manera de revisar la reflexividad facilita el estudio de la
relacion entre la tematica abordada y la manera en que el juez hace sus observaciones.
Ademas es necesario hacer un seguimiento puntual de cada alumno, en el tipo de
transiciones tematicas que realiza en la unidad textual completa como autor y como juez, es
decir, las distintas tematicas que aborda, ademas de la temética general o predominante.
Algunos autores se mantienen en el mismo tema y otros hacen distintas transiciones en el
mismo texto o bien al cambiar al rol de juez.

Este seguimiento es relevante para estudiar los distintos tipos y complejidades de
reflexividad. En gran medida, las transiciones tematicas se relacionan con los principios de
textualidad que he propuesto a partir del modelo inspirado en Beugrande y Dressler (1997)
y son las que determinan el tipo de reflexividad y el posicionamiento asumido por los
alumnos. Propongo las categorias tematicas en relacion con los estandares de textualidad
gue construyo a partir del modelo que he ampliado de Beugrande y Dressler (1997). Asi
contemplo en la tabla 13 las siguientes relaciones entre tematicas y estandares de

textualidad a partir de los temas encontrados en los textos.
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Tabla 13: Propuesta de modelo integral de estandares de la textualidad.

Tematicas de

reflexividad en los textos

Principios de textualidad propuestos

Recursos cons

titutivos de textualizacién

Constitutivos: cohesion, coherencia,
informatividad, aceptabilidad e intencionalidad

Identidad, impacto, significado de escribir.

Regulativos: efectividad, propiedad, estrategias,
reflexividad sobre la textualidad

Contextuales: intertextualidad, temporalidad,
Regulacion contextual de la escritura situacionalidad, significados, trayectoria textual,
géneros
-Précticas e interaccion en torno a la escritura Précticas: repertorios, interaccion, funciones,

-Sobre la escritura y gramética de la lengua de

instruccion

interpretacion, actores e interlocutores, identidad.

En la tabla 14 presento las tematicas abordadas por los alumnos. Los autores

abordan el tema de la escritura y la gramatica, pero no abordan este tema como jueces. En

un mismo texto pueden aparecer distintas tematicas, ademas de las predominantes.

Tabla 14. Tematicas de reflexividad como autor y luego como juez.

Juez Regulacion Précticas e[ Identidad,
interaccion en| ; [y
Recursos constitutivos de contextual d_e tomo a la 'mpaCt.O’.S'gmﬂcado
o . L la escrituralescritura de escribir
Autor textualizacion: coherencia y cohesion |, qamica
42
Recursos textos: 1(10), 2(7), 3(8), 4(3), 5(4), 6(2), 7(6), 8(5)| D 5 3
tituti de[l01), 12(11), 13(16), 15(18), 16(15) 17(19).| 1316)  20(28)6(2) 25(32),
t‘;?(';j;“i:clic’;n, ®ho(17), 20(28). 21(30), 22(31), 23(24), 24(23),01(55)') 37238;30((2)1)' (32)7(6), c1(25), 51(44),
T [25(32), 26(27), 27(26), 28(29), 29(20), 30(21)|4g(46) 32(c1),

coherencia'y 31(22), 32(cl), 33(c2), 35(36), 36(35), 37(38), 51(a4)
cohesion c1(25), 36(35), 39(40), 40(39), 41(42), 43(34),

48(46), 50(47), 51(44), c2(33)
Regulacion 22 3 2 4
contextual de 18l eos: 3(9), 4@3), 5(a), 76), 8), 912), 119)| textos:  |18(14),  |4(3), 7(6), 38(37)
escritura 14(18), 18(14), 15(13), 19(17), 27(26), 29(20) g(5) 1g(14)  [51(44), 51(44),
académica 35(36), 37(38), 38(37), 39(40), 41(42), 42(41),27(26)

43(34), 49(45), 51(44) '
Identidad, 15
impacto, textos: 3(8), 11(9), 14(18), 15(13), 16(15) 1 0 1
significado 17(19), 21(30), 29(20), 34(43), 37(38)| 37(38) 37(38),

30

Précticas e 1(10), 3(8), 4(3), 5(4), 7(6), 8(5), 11(9), 14(18), 3 2 5
. - 15(13), 16(15), 19(17), 21(30), 22(31), 25(32),
INteraccion  eNbg 7). 20(20), 33(c2), 34(43), 35(36), 36(35)[37(38),  c1(25),25(32), 43), 7(6), cl(25),
torno a laj37(38), c1(25), 40(39), 41(42), 42(41), 43(34),48(46), 51(44), 38(37), 51(44)
escritura 48(46), 49(45) ,50(47), 51(44),
Escritura Y| 11
gramética de Ia
lengua deltextos:  9(12), 14(18),15(13),18(14),19(17), 1 0 0
; i 28(29), 36(35), 41(42), 42(41), 43(34),
instruccion 50§47; (35) (42) (41) (34) 39(40),

Jueces ausentes en: 44(51), 45(49), 46(48), 47(c3), c3(50)
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El predominio temético de recursos constitutivos de textualizacion, principalmente
de coherencia y cohesion, como autor y luego como juez refleja el interés sobre el manejo
de recursos textuales y la necesidad de que el texto sea aceptable e informe conforme a una
intencionalidad que responda al ambiente académico, principalmente, en el caso de los
jueces. Considero que esto se debe a que los autores tuvieron oportunidad de interactuar y
comentar sobre tematicas distintas debido al disefio de la interaccion en la practica de
elicitacion. En esta ocasion tomeé en consideracion el tema del desempefio del autor y el
juez oaxaquefios, aspectos contextuales, las practicas y que los alumnos compartieran sobre
sus experiencias en ambientes académicos. De esta manera, la segunda tematica de
relevancia abordada por los autores corresponde a las précticas e interaccion en torno a la
escritura. El tema de las practicas e interaccion en torno a la escritura involucra la
multiplicidad de usos en el marco de la realidad del bilingliismo y del contexto de la
educacion intercultural, por ejemplo, las caracterizaciones de los repertorios linguisticos,
las funciones y la construccion de identidad.

Sobre los datos relacionados con la regulacion contextual de la escritura académica,
considero que los alumnos contemplan aspectos relacionados con el desempefio en el marco
de la realidad y los significados que construyen en la universidad y los relacionan con los
aspectos regulativos sobre sus propias practicas de escritura. De esta manera considero que
las temaéticas de regulacién contextual de la escritura y las de identidad, impacto, y
significado de escribir se relacionan estrechamente y corresponden a los estandares
regulativos (efectividad, propiedad, estrategias y reflexividad) y contextuales
(intertextualidad, temporalidad, situacionalidad, significados, trayectoria textual y géneros)
respectivamente. En conjunto contemplo en estas dos tematicas, aspectos de regulacion
debido al contexto y a la construccion de identidad, pues reflejan elementos fundamentales
relacionados con la intencionalidad y la reflexividad en la escritura académica.

La tematica de escritura y gramatica de la lengua de instruccion, indigena en
contraposicion con el espafiol, con una mayoria de jueces que abordan recursos
constitutivos de textualizacion, es manifestacion de diversos tipos de reflexividad sobre

conocimientos y conceptualizaciones sobre la manera en que los alumnos consideran que,
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por ejemplo, la gramética de la lengua indigena impacta en el desempefio escrito en la
universidad, las actitudes hacia el espafiol o bien las ventajas y desventajas de aspectos
formales en una lengua y otra. En su mayoria estos alumnos expresaron justificaciones
sobre su desempefio debido a la condicién de tener al espafiol como segunda lengua. La
tabla 14 nos deja ver que esta temética de reflexividad (11 ocurrencias) es propia de estos
autores, quienes como jueces predominantemente abordan aspectos constitutivos de
textualizacion, sin embargo, ellos mismos no retoman esta tematica de la escritura y
gramatica de la lengua de instruccion para hacer observaciones sobre el uso del espafiol de
sus comparieros en la practica desarrollada en esta ocasion.

En general los datos de la tabla 14 nos dejan ver que, ademas del predominio de
recursos constitutivos, los alumnos tienen diversos intereses, preocupaciones e inquietudes
sobre el desempefio académico en la universidad. Una vez mas considero que es dificil
tener acceso a este tipo de evidencias de reflexividad y que el disefio de la interaccion, con
sus limitaciones y aspectos para mejorar, fue determinante para que los alumnos abordaran
estas multiples tematicas de reflexividad sobre la intencionalidad y el desempefio.

Asi como anteriormente realicé la clasificacion conforme al seguimiento sobre el
tipo de reflexividad en cada grupo, ahora realizo este mismo tipo de clasificacion sobre las
transiciones tematicas. Tampoco aqui pretendo estudiar las cuestiones o motivaciones
relacionadas con la interaccion que dieron lugar a estos datos porque esta situacién escapa a
los intereses de esta investigacion. En el Anexo 13 presento el detalle de esta informacion
en los tres grupos en los que realiceé la actividad.

El tipo de clasificacién que propongo en esta seccion me ha permitido contemplar
que la aparicion de diversas transiciones tematicas en un mismo texto refleja algunas
manifestaciones de la intencionalidad y reflexividad. De esta forma distingo el tipo de
reflexividad parcial y compuesta, correspondiente a la naturaleza de los comentarios y
sugerencias, Yy, por otra parte, las manifestaciones de reflexividad debidas a las transiciones
tematicas. Un texto puede reflejar amplia reflexividad tematica y al mismo estar
conformado por una reducida o incipiente reflexividad sobre la actividad desarrollada,
principalmente cuando los alumnos comentan distintas tematicas, pero no hacen

comentarios sobre el tema de la interaccion, es decir, la escritura académica, el texto de los
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alumnos oaxaquefios y el desempefio propio. A continuacién presento ejemplos
representativos del seguimiento del tipo y tema de reflexividad e incluyo la revision del
posicionamiento de enunciacion del autor para representarse ante el texto y la reaccion del

autor ante los comentarios recibidos sobre su texto.

5.3 Elementos de reflexividad en las reacciones de los
autores ante los comentarios recibidos

Contemplar el criterio tematico en la metodologia de clasificacion textual nos
permite tomar en cuenta aspectos que considera el autor de los textos sobre los comentarios
recibidos. Participar en un ejercicio de revision y edicion de textos de manera cooperativa,
al asumir el papel de juez, hacer y recibir sugerencias, opinar sobre las observaciones del
juez, reflexionar sobre la escritura propia y tomar decisiones para editar el texto,
constituyen practicas donde se ponen en juego distintas reacciones, tanto para quien revisa,
comenta y sugiere, como para el autor que reflexiona sobre dichos comentarios y toma de
decisiones. Por una parte, los jueces asumen distintas actitudes y, en general, parece que en
la practica escolar no tenemos muy desarrollado el habito de hacer comentarios a un
compafiero, sin que no nos afecten las posibles actitudes, miedos y reacciones. De hecho,
en los textos apreciamos, por ejemplo, situaciones en que el juez se previene de no
incomodar al compariero con sus comentarios, lo cual indica un nivel de reflexividad sobre
el comentario que se manifiesta de distintas maneras y estilos.

[i] Mira compafiera te mando esta carta ya que para mi es importante que sepas lo que
he visto de tu texto que me distes, espero que no te molesta pero es mejor que te dieras
cuenta y no mentirte [...]

Bueno sin mas por el momento espero no hacerte sentir mal y espero tu mejoramiento.
[f] (triom04)

Ademas de la reflexividad sobre el tema leido, el comentario en torno al desempefio
de los alumnos de Oaxaca, las experiencias personales de redaccion que algunos
compartieron, y sobre el escrito del compafiero, consideré fundamental que los autores se
expresaran por escrito sobre el tema de la opinion que les merece lo que comento y sugirio
el juez sobre su escrito. Por ello en la metodologia de elicitacién, que anteriormente
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presenté, contemplé una breve retroalimentacion oral entre juez y autor, e inmediatamente
que los autores expresaran por escrito sus reacciones sobre los comentarios del juez y sobre
su propia escritura, con la intencion de favorecer la toma de decisiones de textualizacion
encaminadas a escribir una segunda version mejorada. En la tabla 15 presento las
reacciones u observaciones de los autores a lo que dice el juez, porque considero que la
reflexividad sobre la intencionalidad y el desempefio que el autor hace de su propia
escritura se manifiesta de manera mas objetiva cuando éste reflexiona y opina sobre los
comentarios recibidos. Asi el autor toma una postura sobre su desempefio y manifiesta un
nivel de reflexividad en el que evalla y regula su escritura, en términos de la experiencia de
comentar a otros, compartir experiencias, valorar su propio desempefio, tomar una postura
critica sobre los comentarios recibidos y autoevaluarse para emitir reflexiones sobre la
opinién del juez.

Tabla 15 Reflexividad sobre los comentarios del juez

Observaciones de los autores a lo 47 de los 51 textos
que dice el juez (44 al 47 no se presentaron a la segunda sesion)
Acepta 25 (textos: 01, 02, 03, 08, 09, 10, 11, 14, 17, 18, 20,

21, 25,27, 28, 31, 32, 33, 34, 36, 37, 40, 41, 43, 49)
Acepta y reflexiona sobre su|9 (textos: 06, 12, 16, 19, 22, 26, 35, 38, 48)

escritura

Acepta pero discrepa 4 (textos: 04, 05, 15, 50)
Acepta y critica la escritura  del|4 (textos: 13, 29, 39, 42)
juez

Discrepa 2 (textos: 07, 30)
Discrepa y critica al juez 3 (textos: 23, 24, 51)

Podemos establecer variantes tematicas de quienes aceptan o estan de acuerdo con
los comentarios del juez: por una parte aquellos que reflexionan sobre el comentario y lo
relacionan directamente con su escritura de manera concreta, y, por otra parte, quienes
aceptan comentarios de jueces, quienes opinan, por ejemplo, generalidades sobre el tema,
ajenas a la escritura del autor, 0 que expresan prescripciones, valoraciones ambiguas o
hipercorrecciones. De esta manera, estar de acuerdo con el juez no sélo indica una toma de
postura sobre los recursos de textualizacién, sino también una reflexividad para evaluar el

comentario sugerido y el desempefio propio.
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Considero que cuando los alumnos aceptan los comentarios y sugerencias hacen una
valoracion y evaluacion de su propia intencionalidad para expresarse por escrito, puesto
que el autor acepta, pero se vuelve critico del comentario sobre su propio desempefio. Las
reacciones de aceptacion con discrepancia ponen en juego el balance reflexivo sobre la
autorregulacion y la valoracion del desempefio propio, en relacion solamente a
determinados aspectos con los que concuerda con el juez. Ademas, al criticar la escritura
del juez, el autor se desprende de la autorregulacion para sefialar y reflexionar sobre
aspectos que considera “inadecuados o cuestionables” sobre la escritura del compafiero, lo
cual implica una postura sobre la construccion de identidad en la practica cooperativa de
escritura, al contemplar el desempefio propio y el de otros, situacion que sucede también
con quienes discrepan y critican al juez (2 de 47). Ejemplos:

Aceptacion y critica al juez: EIl juez comenta normativa y prescriptivamente, sin
referencia alguna a recursos de textualizacion, a pesar de que el autor refleja
intencionalidad por cuidar la cohesiéon, la coherencia y los recursos gréaficos. Parece que el
juez no contempla el intento del autor por expresarse con claridad, y, ademas, no apunta
nada sobre problematicas, por ejemplo, de ortografia y acentuacion.

[i] Pues me doy cuenta que te faltan algunas palabras en tu escrito y también te falta
poder expresarte un poco mas para poderle entender a tu lectura hechale muchas ganas
y beras que todo lo que te ando escribiendo es para que mejores tu escrito y tu lectura
suerte en todo. [f] (triscm39juez)

Reaccion ante los comentarios
[i ]*&€ Creo que tenemos los mismos problemas entonces quizas le falto mucho mi
compariero para criticar sobre mi texto. ademas que tengo ese problema de escribir y
expresar es logico que por la falta de la leer. [f] (triscm39)

El autor reacciona criticando al juez y aceptando “ese problema”, del cual el juez no
aportd aspectos concretos de apoyo. El autor en su primera version comentd que sus
“problemas sobre la escritura muchas de ella son: comprender, expresar, repetir palabra,
conectores entre otras.” La manifestacion de reflexividad se aprecia en que esa aceptacion
es realmente un refuerzo de lo expresado en la primera version y no una real aceptacion al

comentario del juez.
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Discrepay critica al juez: El juez apunta el listado de aspectos que contempla en el
escrito del autor, y no se presentd a la siguiente sesion y por ello no redacto el texto de
sugerencia y comentario. Este pequefio listado fue suficiente para que el autor expresara la
critica al juez. El autor comenta aspectos de propiedad textual en ambiente académico para
la entrega formal de trabajos y los demés puntos del listado.

-Falt6 la sangria -letras chiquitas -faltd acento en realizd -conectores (trisch51juez)
Reaccidn ante los comentarios.

Estoy en desacuerdo, las sangrias se utilizan cuando redactas textos parar entregarselo
a tu asesor o cualquier persona. Estos tipos de requisitos que me piden se utilizan a
nivel posgrado, las letras pequefias no importa; siempre y cuando sea entendible. Sobre
los conectores no se a que te refieres. Me dices que me falta el acento en la letra que
escribi realiz6 es un minimo de error a comparacion al tuyo. Gracias por corregirme y
te sugiero gue hagas lo mismo (trisch51)

Acepta pero discrepa: El juez apunta aspectos de caligrafia, a pesar de que la letra
del autor es impecable y comenta que tiene un problema de redaccion, puntuacion y
acentuacion y, ademas, no comenta nada sobre la ortografia. Sin embargo, éste es uno de
los textos con mayor avance en el desempefio en una redaccion estructurada y clara, con un
minimo de fallas ortogréficas, de acentuacion, y de puntuacion®. Es decir, el juez, hace
comentarios alejados de la realidad del texto que leyo, y el autor reflexivamente se percata
de esta evaluacion y discrepa.

[i] Querido Amigo Edgar, te hago llegar este escrito, en la cual tienes %un problema
sobre la redaccion de algunos texto, te hace falta poner algunos acentos, califgrafia, y
no marcar las letras. pero tambien tengas en cuenta los puntos, coma, para que el texto
sea entendible la informacion.

Por ultimo; te recomiendo, por gue=tses los Acentos de cada concepto y tener buena
caligrafia. [f] (triohl5juez)

Reaccion ante los comentarios

[i] Lo que pienso de lo que escribio mi compariero, en elo que gacalifico del texto, es
de que tiene la razon en corregir mi escritura ya que la mayor parte de lo me califico es
lo que falta en mejorar pero hay algunas cosas que no muy me fayan al escribirlo por
ejemplo al mencionar mi comparfiero que marco mucho mi letra simplemente solo es un

0 El minimo de dificultades que considero se aprecia al escribir: academicos, las ortografia, elavorar, moletias, algun,
ideas, y, por otra parte, en puntuacion al introducir las frases de transicion “en otras de las razones” y “por eso”, sin
embargo, esto no altera la cohesion, y no es representativo de errores sistematicos, ya que emplea sin dificultad la
puntacién en otros conectores de transicion. El juez fue estricto al plantear que tiene problemas de redaccion.
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error al escribir. Pero le agradezco sobre su buena voluntad al enlistarmelo en el texto.
[f] (trioh15)

Acepta y reflexiona sobre su escritura: El autor acepta los comentarios del juez;
ademas hace una reflexion critica al destacar dificultades en ortografia, acentuacion y la
necesidad de emplear sangria en el parrafo. Agradece que el juez calificara su ortografia, a
pesar de que nunca lo hizo.

[i(] Compariero Fidel, te falta mucho la redaccién de un texto con los signos de
puntuacion repetiste conectores y te faltd mucho la caligrafia, pero yo creo que td lo
entiendes 0 no tu letra y te digo que lo puedes mejorar enderzar y ordenar bien tus
palabras.

Creo que te faltd concentracién al escribir porque repetiste palabras, si usas palabras
elevadas busca el sinénimo y trata de leer mucho. [f] (trioh16juez)

Reaccién ante los comentarios

[i] De manera personal, creo que si tengo malas ortografias, de no poner los acentos,
signos de puntuacion; pero agradesco que mi compariero haya calificado la ortografia
del texto. Tambien tratare de tener letra legible, poner los acentos en los conceptos y
la manera de terminar una redaccién, por ultimo, me falta poner la sangria de los
parrafos y es buena la correccion. [f] (trioh16)

El autor acepta todo lo planteado por el juez, y, ademas, reconoce lo que realmente
le parece dificil.

[i] La correccion a los puntos que hace mencion mi compafiero en donde debo de
mejorar mi redaccion, en algunos casos si puedo mejorarlo y poder corregir estos
errores.

Lo que si se me hace dificil es el ampliar mas mi redaccion y usar otros conceptos, ya
gue el poco dominio de los conceptos utilizados en el castellano es lo que yo escribo y
es lo que pienzo y redacto en este texto, mis ideas y las referencias que tengo con
relacion a la escritura. [f] (trisch48)

Discrepa: Anteriormente comenté que en el texto triom07 el juez simplemente
elogia la escritura, sin aportar sugerencias ni comentarios. Entonces, la autora valora su
desemperio y reflexivamente discrepa.

[i] En el punto nimero uno, en realidad lo que escribié mi compafiero que tengo un
buen andlisis de texto, no es cierto, porque siempre se me dificulta, aveces no me
expreso muy bien, no tengo letras legibles, tampoco entendibles aveces e escribo de
esa manera cuando me conviene hacerla y cuando no, pues siempre escribo como
caiga; nunca checo mi Ortografia. [f] (triom07)
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Acepta: El autor acepta comentarios del juez sobre el uso de conectores y
puntuacion, a pesar de que en realidad en el texto, los conectores no presentan
problematicas que afecten la cohesion ni son repetitivos. El juez plantea refinar la
puntuacion, el autor dice que no sabe usarla. Este es un caso de reflexividad donde el autor
acepta comentarios alejados de la realidad del texto y ademas el autor magnifica las
observaciones, en una autoevaluacion estricta, no acorde al desempefio.

Compafiera tu escritura a mi parecer es buena, las Unicas sugerencias que te daria es
gue no uses gconectores en repetidas ocaciones, eso pienso le quita aveces el sentido
al texto tambien pienso que debes indagar mas sobre el tema, como que repites en
ocaciones las mismas ideas sobre todo lo demas pienso es bueno, solo quedaria refinar
el uso de comas o puntos. (triscm43juez).

Yo creo que mi comparfiero que me juzgo, tiene mucha razon cuando dice que uso
muchos conectores 0 conexiones ya que aveces los uso demasiado cuando no tengo
claras mis ideas. En el uso de comas y puntos tiene razon en ocasiones los uso porgue
en realidad no se como utilizarlas jeje. [...]" (triscm43)

A partir de las categorias de clasificacion y de los ejemplos, es posible establecer las
ventajas de contemplar la practica de interaccion y retroalimentacion para que los jueces
comentaran oralmente aquello que escribieron al autor, y que éste inmediatamente
escribiera lo que consideraba sobre su propia escritura y sobre los comentarios recibidos.
De esta manera podemos apreciar distintas facetas de reflexividad de los alumnos sobre el
desempefio escrito en ambiente académico. Las reacciones de los autores ante los
comentarios recibidos reflejan manifestaciones de reflexividad relacionadas con la
intencionalidad, diversas tematicas y estandares de textualidad, principalmente, aquello que
a los alumnos les impacta y representa este tipo de practicas de revision y edicién como

parte de la construccién de identidad en la universidad.

5.4 Caracterizacion integral del tipo y tematica de
reflexividad como autor y luego como juez

Los criterios y categorias metodoldgicas de clasificacion textual sobre el tipo y las

tematicas de reflexividad son herramientas que en esta investigacion me han permitido
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tener una aproximacion y al estudio de los textos para destacar algunas evidencias de
intencionalidad y reflexividad. Con el propdsito de hacer una clasificacion y aproximacion
al estudio de estos textos es fundamental hacer un trabajo metodoldgico de caracterizacion
para interrelacionar los criterios y las categorias del tipo y tematica de reflexividad de
manera integral en los roles de autor, juez y en la reaccién del autor ante los comentarios
recibidos. Por lo anterior, en esta seccion presento ejemplos representativos
correspondientes a cada una de las categorias del tipo de comentario y de reflexividad,
mismas que relaciono con las tematicas y los diversos elementos de reflexividad presentes

en cada texto.

5.4.1 Comentarios generales y prescriptivos a reflexividad parcial
sobre la actividad desarrollada

En el siguiente ejemplo la autora hace comentarios generales y no alude al tema de
la escritura académica personal ni al texto proporcionado sobre el autor y el juez
oaxaquefio. Aborda la cuestion de la dificultad de escribir en una segunda lengua, la
aceptabilidad, ademéas, menciona aspectos constitutivos y las practicas y usos en ambiente
académico.

41m (42): [i] Por mi parte considero porque no es mi lengua natal sino que es nuestra
segunda lengua por tal razon "™ esas dificultades de la ortografia, nos hace dificl
escribir un texto tal como debe de ser por lo tanto, también algunos de nosotros como
estudiantes no nos gusta leer; porque es una buena correccién de escritura si lees;
ademas vas conociendo nuevas cosas en cuando vas leendo conoces nuevos conceptos
y te das cuenta de como se respetan los acentos, punto, coma etc.

mas cuando no le ponemos atencién a nuestro texto que escribimos: porque hay

momentos tambien que solo lo hacemos por hacer y tambien tengamos el interes de lo

queremos escribir y al igual tenerlo claro la idea {e-gte deseas anotarlo [f] (trsiscm41)
Podemos ver que la autora toma distanciamiento en el posicionamiento de
enunciacion al representarse en el texto, primero, al asumir de manera directa en 1% persona
del plural (yo) que tiene que expresarse en la segunda lengua, y considera, de manera
inclusiva (nosotros), las dificultades que tiene al comentar, por ejemplo, sobre “esas
dificultades de la ortografia nos hace dificil escribir un texto”. Después enfatiza el
distanciamiento al considerar mediante la 2° persona (ti genérico e inclusivo) que cuando
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“vas leendo conoces nuevos conceptos y te das cuenta de como se respetan los acentos”.
Finalmente cierra de manera inclusiva posicionandose en 1% persona del plural. Considero
que esta manera de representacion textual distanciada manifiesta una reflexividad basica,
porque no contempla el desempefio ni experiencias personales.

Ahora como juez

[i] Compafiera: Miranda
Miranda Escobar Rosario: Correccion de la escritura 29/09/2011 S.CL.C Chiapas

Compariera te recomiendo que hagas un poco legible tus letras porque estan muy
chiquitas, tambien que tratas de hacer menos borrones cuando escribes textos y
Respetar las letras que llevan puntos.

Letras legibles, respetar las letras que llevan puntos, Menos borrones.
Pues te recomiendo que leemos mucho porque no solo tu tienes esos errores [f]

La alumna hace una transicion hacia comentarios de evidencia textual sin
ejemplificar, fundamentalmente sobre sugerencias. En contraste con su propio texto como
autor, al asumir el papel de juez utiliza la representacion directa. El avance al tipo de
reflexividad parcial sobre la actividad desarrollada se debe a que contempla la tematica
abordada y la referencia al desempefio de la escritura.

Posteriormente cuando la alumna recibe los comentarios sobre su propio texto,
retoma el distanciamiento al reconocer sus dificultades, puesto que de manera inclusiva, en
1% persona plural, asume que es “el mayor problema de todos”.

Reaccion ante los comentarios del juez

[i] Lo que pienzo lo que comento la compafiera. De acuerdo porque me dificulta
ordenar mis ideas: Pero creo que el mayor problema de todos es la falta de la lectura.
También el uso de las letras, puntuacién, punto, coma. [f]

5.4.2 Comentarios generales y prescriptivos a reflexividad
compuesta sobre la actividad desarrollada

En el ejemplo que presentaré a continuacion la autora refleja la mayor transicion al
pasar de un tipo de reflexividad alejado de la actividad desarrollada mediante
prescripciones generales y sefialamientos de las fallas encontradas en el texto, a una

reflexividad compuesta como juez al incorporar observaciones y sugerencias en el texto que
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reviso.

Considero que la reflexividad presente en el texto como autora nos hace ver también
una actitud tal vez de desinterés a la actividad, puesto que simplemente es breve y tajante
en la critica y no aborda las tematicas propuestas sobre comentar la escritura del juez y
autor oaxaquefios ni compartir sus propias experiencias. Esta actitud es distinta al asumir el
rol de juez, puesto que ademas de las observaciones y sugerencias, se posiciona
directamente para dirigirse a su compafiera y proporciona ejemplos concretos, en este caso,
sobre caligrafia, y hace referencia a los espacios y a no confundir letras. Ademas contempla
tematicas sobre la practica, al recomendar estrategias para corregir la escritura. La reaccion
ante los comentarios recibidos es de reconocer que debe mejorar sus acentuaciones y la
caligrafia. Esto refleja el avance a la reflexividad compuesta sobre la actividad desarrollada
en su rol de juez y después al valorar su propio desempefio.

c2m (33) [i] Bueno que al compafiero lo corrijan tambien porque mi parte mucho tiene
ortografias ya que no so lo entiendo las palabra que dice que nos aportan.
Tambien se le dificultaron las acentuaciones los punto y las comas. [f] (c2m)

Ahora como juez

[i] Compariera te sugiero que no escribas juntas las palabras porque hay algunas que no
entiendo. y ademas checa bien donde van las acentuaciones.

Te sugiero que cuando te expreses mas explicate bien.

y que hagas bien tu escritura ya que no son muy entendibles tus letras ademas la r la
realizas como si fuera | pero ademas checa bien en los espacios donde, apuntes tu texto
cuando lo quieras escribir.

Ademas en tu escritura pones letras que no deben ir.

Cuando tengas tiempo puedes hacer una plana para poder corregir tu escritura y trata
de escribir en hojas blancas, para qué tus letras se vayan en linea y no se vayan chueco.
Son mis recomendaciones gue te sugiero. [f]

Reaccion ante los comentarios recibidos

[i] Lo qué pienso qué me comenta el juez.

L6 que pienso es que tienes la razon compafiera ya que la s la hago como manuscrita
pero tratare de mejorar, ademas también en las acentuaciones que tiene los textos que
escriba y sere mas clara en cuanto a veces la s se me dificulta. [f]
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5.4.3 Reflexividad parcial a reflexividad parcial sobre la actividad
desarrollada

Recordemos que la reflexividad parcial en este trabajo corresponde a los textos
donde los alumnos contemplan alguna de las tematicas propuestas en la interaccion, es
decir, el comentario sobre la lectura del autor y el juez oaxaquefios o bien comentar y
compartir experiencias personales sobre la escritura académica. En el siguiente ejemplo el
alumno muestra reflexividad con posicionamiento directo en 1? persona del plural para
tratar distintas tematicas sobre su propio desempefio, destacando sus dificultades y
actitudes, por ejemplo, al plantear que en ocasiones no le toma importancia a la escritura,
contempla elementos constitutivos formales, de propiedad en el uso del vocabulario y de
los significados. Unicamente le faltd hacer comentarios sobre el texto del autor y el juez
oaxaquefos. El posicionamiento directo permite apreciar con mayor transparencia la
intencionalidad comunicativa, al contemplar una visidon y evaluacion autocritica de su
propio desempefio. Posteriormente, como juez utiliza una vez mas un posicionamiento
directo para dirigirse al compafiero y hacerle observaciones sobre estandares constitutivos
relacionados fundamentalmente con la informatividad, la cohesién y la seleccion Iéxica.
Finalmente, en el reconocimiento de sus dificultades ante los comentarios recibidos una vez
mas contempla de manera critica y directa cuestiones de coherencia y cohesion. De esta
forma mantiene el nivel de reflexividad parcial en ambos roles. Esto pone de manifiesto la
recursividad de la reflexividad, puesto que hace una reflexién sobre sus propias
concepciones relacionadas con su desempefio y el reconocimiento de dificultades,
posicionandose de manera directa en 12 persona del singular. Esta situacion nos permite
apreciar la valoracion, la evaluacién y la regulacion como parte de un procedimiento en
términos funcionales del razonamiento que refleja distintas facetas de intencionalidad y

reflexividad manifestadas en los comentarios escritos.

17h (19h) [i] Siguiendo con el concepto del compariero en la escritura es la realidad,
en muchas ocasiones en situacion mia hay veces no le tomo importancia al escribir un
texto, sino lo escribo como se venga en la mente no tengo paciencia en mejorar mi
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ortografia, y lo que mas me dificulta al escribir es respetar todos los signos, como, la
coma, el acento, etc. tambien me dificulta al expresarme por repetir las mismas
palabras, hay veces no encontro el significado o como debo de mencionarlo el termino
de una palabra me dificulta hay veces con que letra empiezo minuscula o mayuscula.

En mi conclusién me haré responsable de tomarle mucha importancia la escritura,
siempre y cuando conocer al fondo donde debe ir todo los signos de puntuacion. Y asi
poda mejorar mi escritura y que sea entendible. (trioh19)

Ahora como juez

Que tal amigo solo te escribo para darte unos consejos sobre tu escritura, el texto que
tu escribiste le faslta un poco ™ de entendimiento, lo que haces tocas un tema y luego
te brincas a la otra, y no hay que repetir varias veces las mismas palabras, espero no lo
tomes a mal y tambien quiero que seas sincero tambien sobre mi escritura, no me
gueda mas que decirte que le pongamos mucho empefio a la escritura. hasta luego. [pf]

Reaccién a los comentarios recibidos

LO QUE PIENSO DE LO QUE MESCRIBIO MI COMPANERO.

-pienso que realidad Me falta expresarme para redactar y no tener un tema fijo para
hablar solamente de eso y que ademas me faltan los signos de puntuacion en donde se
cierra el texto, también de que repito muchas veces las mismas palabras.

54.4 Reflexividad parcial a reflexividad compuesta sobre la
actividad desarrollada

En el siguiente ejemplo el alumno avanza en el tipo de reflexividad al incorporar
como juez comentarios y sugerencias al compafiero. En su rol de autor comenta el texto
proporcionado sobre los alumnos oaxaquefios y contempla aspectos contextuales sobre “lo
que se vive en las escuelas del pais”, la valoracion sobre aspectos constitutivos formales,
que contempla como evidencia de que el alumno oaxaquefio no domina el espafiol escrito,
asi como la propiedad y la informatividad, al considerar que el texto no es claro por los
cambios dréasticos. En el plano de las précticas académicas, destaca el apoyo del compafiero
sin burlarse, y plantea una valoracion contextual de las practicas y actitudes en su
experiencia como alumno bilingte indigena, asi toma en consideracion la construccién de
identidad, en lo que le representa la interaccion académica en una sociedad manipuladora.
El alumno maneja una multiplicidad tematica en su reflexividad, sin embargo no hace
comentarios ni comparte experiencias concretas personales sobre su desempefio propio, se
centra mas en el nivel de la reflexividad contextual.
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Al asumir el rol de juez este alumno manifiesta reflexividad compuesta, al
contemplar comentarios y sugerencias sobre cohesion y articulacion textual mediante el uso
de conectores, ademas, hace referencia a la necesidad de cumplir con la informatividad y la
propiedad en ambiente académico, al sugerirle que indague sobre el tema para no ser

repetitiva. De esta forma muestra también multiplicidad tematica en su reflexividad.

34h(43m) [i] En mi opinidn, la lectura es muy interesante porque muestra lo que se
vive en las escuelas del pais, a primera instancia se nota que el compafiero que redacto
el escrito esta aun adoptando el espafiol por la manera de su redaccion, ya que cambia
drasticamente de un momento a otro lo que esta diciendo, pero lo mas interesante es
que el otro compafiero le da algunos consejos de como hacer una redaccion y no ace
burla de la redaccion del compafiero al contrario le extiende la mano y el autor de la
redaccion al sentirse apoyado acepta la realidad que vive.

La lectura nos pone a pensar de como entre alumnos nos podemos ayudar pero
lamentablemente es un valor que pocos lo tenemos en mi poca experiencia vivida en la
universidad intercultural me he dado cuenta de que en vez de apoyar asemos caso
omiso de la situacion peor aun, tomamos una actitud no aceptable, porque burlamos al
compariero y en vez de ayudarlo lo estamos perjudicando mas.

En mi vivencia como estudiante indigena si es bastante dificil tomar el control de lo
gue uno hace, por lo general somos manipulados por la sociedad y no tenemos otra
alternativa mas que adaptarnos a ella. [puf] (trisch34)

Ahora como juez

Compariera tu escritura a mi parecer es bueno, las unicas sugerencias que te daria es
gue no uses conectores en repetidas ocaciones, eso pienso que le quita aveces el
sentido al texto, tambien pienso que debes indagar mas sobre el tema, como que repites
en ocasiones las mismas ideas sobre todo lo demas pienso es bueno, solo quedaria
refinar el uso de comas o puntos.

5.45 Reflexividad compuesta a generalidades sobre la actividad
desarrollada

A continuacion presento un ejemplo de una alumna que muestra el paso de
reflexividad compuesta a generalidades. Asi podemos ver que en la reflexividad al asumir
los roles de autor y juez, los alumnos muestran transiciones contrastantes que
indudablemente estan asociadas a mdaltiples aspectos, principalmente, la actitud ante la
practica de comentar el texto de otro. La alumna inicia su comentario del texto de los
alumnos oaxaquefios reconociendo las dificultades con cierto distanciamiento. Se incluye
junto con otros en un posicionamiento en 12 persona del plural, al decir que “se nos

dificulta realizar un texto o no nos fijamos en la redaccion” sobre aspectos constitutivos
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formales. Inmediatamente en su valoracion del texto destaca la propiedad, la informatividad
y el contexto, al destacar que de lo contrario “el texto no se entenderia al momento de leer”.
En este punto, la reflexividad de comentarios sobre el texto contiene tematicas sobre el uso
y las practicas en la realidad contextual de los estandares de textualidad para que un texto
funcione en ambiente académico.

La alumna refleja la intencionalidad por plasmar sus propias experiencias con un
posicionamiento directo, sin embargo, oscila inmediatamente en su representacion textual
al retomar inmediatamente un posicionamiento distanciado, en el que se representa
inclusivamente al considerar “esas cituaciones en que senos dificulta % realizar un texto” y
“que no le damos coherencia a la redaccion, o no sabemos como escribir la idea”. Este tipo
de oscilacion en el posicionamiento de enunciacion responde a un tipo de reflexividad
relacionado con la actitud sobre el reconocimiento de aspectos del desempefio propio y aqui
cabe la posibilidad de que la alumna tome distanciamiento de manera consciente o
inconsciente.

Al asumir el papel de juez vuelve a oscilar en el posicionamiento de enunciacion,
mostrando asi una reflexividad temaética relacionada con la manera en que se representa
ante el texto al abordar determinados aspectos sobre el desempefio, ya que se dirige de
manera directa hacia su compafiero con comentarios generales, al recomendarle que trate de
no cometer muchos errores, y que no se distraiga en el momento de estar escribiendo. Aqui
toma un posicionamiento inclusivo para motivarlo al plantearle, sobre las sugerencias para
mejorar, que “todos tenemos la capacidad de hacerlo”.

En cada caso de representacion textual la intencionalidad y la reflexividad quedan
plasmadas en evidencias textuales relacionadas con la actitud. Ademas, el hecho de que en
su rol de juez s6lo mencione generalidades, sin contemplar sugerencias y comentarios sobre
el desempefio del compafiero, nos deja ver una transicion de una reflexividad autocritica
sobre el desempefio a una reflexividad alejada de la practica de escritura y desempefio, al
centrarse en generalidades como juez. Asi podemos ver que la reflexividad transita por
diversas facetas conforme al rol asumido, a la tematica y a la actitud reflexiva, por ejemplo,
en la manera de representacion textual del autor.

6m(02) En cierto Aspecto me pare_ce muy interesante, las reflexiones, en lo personal
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gmes muy cierto lo que dice en el texto, ya que en momentos se nos dificulta realizar un
texto, 0 no nos fijamos en la redacion que palabras lleva acento, en donde va la coma o
cuando es un punto y seguido. En todos los puntos que el estudiante realizo me parece
gue son los mas importantes que se deben tomar en cuenta para poder realizar una
buena redaccion, y comnocer los significados de cada palabra y los sindGnimos para no
repetir lo mismo en una escritura; al no utilizar estos puntos mencionados o las
sugerencias que el alumno en listo, el texto no se entenderia al momento de leer.

Cinceramente, en mi opinion personal, e pasado por esas cituaciones en que senos
dificulta ® realizar un texto, o la falta de compresion en la lectura o que no le damos
coherencia a la redaccion, o no sabemos como escribir la idea, o ampliar el texto.
(triom06)

Ahora como juez

Querido compafiero le hago estas anotaciones para que puedas mejorar la escritura; lo
que debes tomar en cuenta es que pongas mucha concentracion para una buena
redaccion, todos tenemos la capacidad de hacerlo, la cuestion es tener paciencia y tratar
de desarrollar las ideas en una buena redaccion, trata de no cometer muchos errores, no
te distraigas en el momento de estar escribiendo; mis buenos deceso para ti; espero
tengas en cuenta mi opinion.

Otra muestra de estas transiciones en el tipo y tematica de reflexividad se aprecia
cuando, ante los comentarios recibidos, el autor cambia su actitud al reconocer aspectos de
su desempefio, pero ahora, en contraste con lo anterior, decide representarse de manera
directa en 12 persona del singular, tal como vemos a continuacion.

Reaccion ante los comentarios recibidos.
Lo que pienso de lo que me escribié mi compafiero.
Es cierto que lo que dijo mi compafiera, ahora me doy cuenta que la verdad tengo una
dificultad para escribir textos devido a aveces no comprendo o que un texto me quiere
decir.

Considero que aqui la intencionalidad experimentada y vivida en la interaccion le
permite tomar confianza y atreverse a reconocer sus dificultades de manera directa, por
ejemplo, al plantear “que la verdad tengo una dificultad para escribir textos devido aveces
no comprendo lo que un texto me quiere decir”. Entonces, este ejemplo muestra evidencia
de una transicion de distintos tipos de reflexividad como autor y como juez en lo relativo al
tipo de comentarios, pero refleja una variedad reflexiva en los dos roles, en lo relativo a las
oscilaciones para representarse ante el texto al tratar determinada tematica. Asi el estudio
de la reflexividad incluye distintas facetas y no solamente la naturaleza del comentario y el

tema en cuestion. Este ejemplo nos permite ver las oscilaciones en las evidencias textuales,
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ya que la reflexividad puede cambiar continuamente en distintas facetas y modalidades en
forma recursiva y ciclica.

5.4.6 Reflexividad compuesta a parcial sobre la actividad
desarrollada

Al abordar las tematicas de las practicas y usos académicos sobre recursos textuales
constitutivos, de propiedad e informatividad, principalmente en el manejo del 1éxico y de la
construccion de significados, en el siguiente ejemplo la alumna asume una postura
autocritica de manera directa, al reconocer dificultades concretas al compartir que siente
que lo que dice no le encuentra sentido y suele repetir palabras. Ademas, contempla la
construccion de recursos o estrategias alternativas o compensatorias para buscar soluciones,
asi muestra reflexividad sobre la regulacion y valoracion del desempefio, principalmente,
en la revision de su propio texto para corregir errores. Este tipo de reflexividad se centra en
la regulacion, en la revision y la edicion textual para corregir errores y “entregar el mejor
trabajo”, por lo que ademas, en la regulacion contempla los estdndares de aceptabilidad,
efectividad, informatividad y propiedad en la bdasqueda de construir estrategias para
mejorar.

4m(3m): Al momento de redactar un texto, muchas veces cuando se trata de un trabajo
original, osea, creada por nosotros mismos, en lo personal se me dificulta buscarle
coherencia a una frase e incluso a veces siento que lo que digo no le encuentro sentido
y ocasionalmente suelo repetir palabras.

Cuando esto pasa, ho me preocupa porgue antes de entregar un trabajo releo para
corregir estos errores y tratar de entregar el mejor trabajo que pueda hacer, claro que
como toda persona puedo equivocarme pero con mis errores aprendo.

En cuanto a las observaciones y sugerencias que hace el alumno a su compafiero, son
muy buenas, ahunque también depende mucho el tipo de texto que se esté escribiendo.

por ejemplo cuando hablaba de los acentos ya que con este un acento que falte puede
cambiar el significado total de una palabra.

Por eso es preciso leer y releer un trabajo o un texto para tener claro lo que uno
quiera decir. (triom04)

Cuando comenta el texto de los alumnos oaxaquefios manifiesta reflexividad sobre
las practicas y usos al referirse al género o tipo de texto, sin embargo, no desarrolla esta
idea, pero intenta hacerlo. Contempla la tematica del manejo de acentos que cambian

significados, y para cerrar, a manera de conclusion vuelve a retomar la idea de la revision

170



textual, que antes comentd, pero ahora con énfasis en comprenderse a uno mismo al “leer y
releer un trabajo o un texto para tener claro lo que uno quiera decir”.

La alumna refleja intencionalidad al expresar ideas para apoyar su postura, por
momentos no lo logra del todo, pero en una muestra de la intencionalidad vuelve a retomar
y a enriquecer su propuesta de revision, para comprenderse y corregirse en el plano de
construccion de estrategias regulativas. Este es uno de los ejemplos de reflexividad
introspectiva, pues incluye la autorregulacién para construir estrategias y aborda el tema de
la revision textual en la entrega de trabajos, es decir, en las practicas cotidianas mas
complejas de la universidad.

Posteriormente, al hacer observaciones sobre la escritura de su compafiera,
contempla la temética de la construccion de la identidad sobre lo que les representa y
significa a los alumnos recibir comentarios y se previene sobre la posible reaccion de su
compafiera. Reconoce aspectos favorables como la caligrafia y hace observaciones
puntuales sobre el texto en el plano de estandares constitutivos formales de gramatica y
puntuacion. Ademas, cuestiona la informatividad al nivel de la coherencia para poder
comprender el texto. De esta forma la reflexividad es multifacética por diversos
sefialamientos tan puntuales, mismos que matiza al principio y al final, reiterandole a la
compafiera que desea que no se sienta ofendida, es decir, contempla las tematicas de
actitud, identidad y el impacto de lo que representa a los alumnos recibir observaciones en
ambiente académico.

Ahora como juez

Hola compafiera, esperando que por los comentarios que te haré llegar a través de
esta carta no te haga sentir mal ni ofendida sino todo lo contrario, espero que te haga
reflexionar y se que algin dia no muy lejano me lo agradeceras je je je. Para empezar
debo reconocer que tienes bonitas letras, legible y que es entendible sobre todo, pero
como a cualquiera también tienes algunos detalles tales como: mezclar palabras en
singular con plural, a veces cambias de género cuando en realidad no va con eso, te
falta poner algunos signos de puntuacién tales como la coma y el acénto, unas que
otras le falta coherencia a lo que quieres decir, pero bueno a cualquiera le puede pasar.

Me despido de ti, esperdndo que mis comentarios no te ofendan, todo lo contrario,
hago esto para ayudarte a detectar tus errores y asi mismo ayudarte a que en un futuro
seas una persona de bien.

tu amiga Ara

Por otra parte, esta misma alumna (Ara) discrepa ante los comentarios que recibid
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sobre su propio texto, principalmente porque la observacion que recibe es contraria a lo que
planted en su propio texto, es decir, que ella revisa y relee sus textos, tal como apreciamos
anteriormente en el ejemplo. Ademas recibe un cuestionamiento sobre la propiedad del uso
del l1éxico en la sugerencia de que escriba con palabras conocidas, que las considere en
determinado entorno para la comunicacion y que evite la repeticion. A continuacién
presento el comentario que recibi6 esta alumna (Ara) sobre su texto.

[...] Tu texto me parecio muy bueno pero procura escribir con palabras conocida: Y no
lo que tu hablas con tus amigas, pude ver que repites varias palabras en tu texto, la
mejor forma es que revises tus palabras si estan escritas correctamente para que otras
personas fuera de tu entorno puedan leer y entender lo que tu escribas.

Bueno sin mas por el momento espero que no hacerte sentir mal y espero tu
mejoramiento.

Por ello reacciona a manera de defensa que ella no emplea palabras desconocidas,
sin embargo decide no desarrollar el punto, y, simplemente, expresa sobre el comentario
que es aceptable, reconoce la repeticion de palabras, agradece los comentarios, como
vemos a continuacion.

Lo que pienso acerca del comentario de mi compafiera

*En el primer punto, pienso que no son palabras desconocidas, pues & cualquiera lo
puede escribir, pero bueno es aceptable.

*Gracias por esta segunda observacion, hay ocasiones que no me doy cuenta al repetir
las palabras y reconozco que esto es uno de mis detalles.

*Procuraré revisar los detalles que me sugiere la compafiera.

Considero que en esta reaccion existe evidencia de reflexividad sobre la
autovaloracion relacionada con el desempefio propio, que sin embargo no estd manifestada
en el texto. Simplemente me parece que la alumna decidid no expresar esta situacion y, de
manera tal vez contradictoria o diplomatica, considera sobre el comentario que “bueno es
aceptable.” No aborda la sugerencia de que revise su texto. La Unica evidencia expresada
refleja su desacuerdo, de lo demas s6lo podemaos interpretar su posible molestia por la falta
de evidencia textual, simplemente comentaré la evidencia escrita y nada mas. Recordemos
que la reflexividad y la intencionalidad son construcciones personales, y que un individuo
en condiciones favorables puede llegar a manifestarlas, tal vez la alumna tenia otras

consideraciones, sin embargo no tenemos acceso a estos puntos de reflexividad porque no
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quedaron plasmados en el texto.

5.4.7 Reflexividad compuesta a reflexividad compuesta sobre la
actividad desarrollada

El siguiente ejemplo es tan solo una muestra de los distintos tipos y variedades de
textos correspondientes a reflexividad compuesta en los roles de autor y de juez. En este
caso contemplé simplemente un ejemplo que muestra variedad en el manejo temaético,
distintos estandares de textualidad y oscilaciones en el posicionamiento de enunciacion,
para ejemplificar la variedad en distintos tipos de reflexividad.

El autor hace observaciones que evidencian reflexividad compuesta, mediante
referencias explicitas con ejemplos concretos sobre estandares constitutivos formales de
textualizacion, la coherencia y el funcionamiento de la lengua en la distincion oral y escrita.
Comparte de manera directa con posicionamiento en 12 persona del singular (yo) algunas de
sus experiencias y estrategias de regulacion para mejorar su desempefio, considera los usos
y la practicas en el contexto escolar. Menciona cuestiones sobre la propiedad y
aceptabilidad al considerar informacion sobre el género textual de “tipo memorandum”.
Hace una critica sobre el desempefio del autor oaxaquefio al no responder a la tarea
académica solicitada, lo cual refleja reflexividad sobre las précticas y el género textual en
ambiente académico. Lo anterior corresponde a una reflexividad compuesta con elementos
variados que incluyen lo tematico y el posicionamiento de enunciacion directo sobre
experiencias personales. A continuacion presento los comentarios que hace sobre el texto
de los alumnos oaxaquefios y sus propias experiencias académicas.

De acuerdo a la lectura sobre el texto escrito por el alumno, pude observar que repite
patrones como “también”, “y” e u “0”, le falta generalizar sus acentos, no tiene
congruencia en lo que trata de explicar con lo que escribid y escribe tal como habla.
Mis experiencias para mejorar mi escritura es que con base a la lectura he logrado
mejorar las reglas de redaccion o escritura; en lo que se me dificulta al momento de
realizar una lectura, es la comprension de las ideas principales y cuando trato de
redactar un texto de tipo memorandum, me cuesta trabajo para poder comenzar a
redactarlo de tal manera que siempre comienze con un tipo de saludo.

Nota.- El alumno que escribi6 el texto, hizo caso omiso de las observaciones hechas
por parte de su compafiero, lo que practicamente hizo, fue cambiar el texto por un
sentimiento que precencié al momento de las observaciones. 30h(21m)
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Ahora al asumir el rol de juez, hace observaciones y sugerencias puntuales sobre los
aspectos débiles de su comparfiera en la coherencia y cuestiones formales, sin embargo no
hace sugerencias concretas sobre el texto y destaca la manera directa de dirigirse a su
compafiera. En sus sugerencias contempla una tematica sobre estrategias para mejorar y
ampliar el 1éxico, en la que incluye la lectura y el analisis de las palabras, y propone mas
estrategias para ampliar su léxico. Aborda la tematica de propuesta de estrategias.
Revisemos el texto.

Estimada compafiera Maria, de acuerdo a tu escritura pude constatar que no tienes
buena congruencia en tu redaccion, te hace falta conocer aun mas las reglas de
acentuacion.

Yo te sugiero que hagas de tu vida cotidiana la lectura, puedes leer articulos de tu
interés para que no te sea aburrida y asi te tome importancia el conocer palabras
nuevas.

Témate tu tiempo para analizar las palabras que escribiras, ya que esto conlleva a que
tu texto lleve cierta congruencia.

Crea tu propio glosario de palabras que desconoscas, para que con base a estas
fortalezcas tus conocimientos a la hora de redactar un texto. Nuevamente te recuerdo
gue la lectura es la mejor opcion para que tus conocimientos en la lectura y redaccion
sean mas complejos, aparte de que por supuesto de acuerdo a lo que leas te genera
facilidad para crear ideas en tu vida diaria.

Podemos apreciar que este mismo alumno presenta una transicion de una
reflexividad compuesta a una reflexividad parcial para justificarse cuando reacciona ante
los siguientes comentarios recibidos.

-Querido compafiero Daniel, te recomiendo en primer lugar que escribas con letras
legibles ya que aveces no se entiende lo que escribes en segundo lugar ponle acento a
las palabras porque se puede mal interpretar tu texto y en tercer y ultimo lugar tu
ortografia utiliza bien la s y ¢ y distingue en qué palabra se debe y en que no se debe
utilizar.

Pues felicitarte porque tienes una buena idea sobre los textos y....

Ante las observaciones se justifica y plantea que no tiene dificultades. De esta forma
pone de manifiesto la construccion de identidad y lo que le representa y significa recibir
sugerencias. Por otra parte, considero que curiosamente el alumno no presenta

problematicas de acentuacion, ya que solamente deja de acentuar cuando escribe la palabra

practicamente, pero recibe la observacién de ponerle acento a las palabras. Ante esta
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observacion, el alumno se justifica, tal como si hubiera cometido muchas fallas. Asi exhibe
inseguridad en una reflexividad sobre la valoracion de su propio desempefio en la tematica
de regulacion del manejo de recursos de escritura y sobre la construccion de identidad.
Sobre los demas puntos se justifica innecesariamente porque si presenta las problematicas
sefialadas y pretende dejar en claro que realmente no tiene problemas. Asi vemos las
evidencias de reflexividad al participar en una interaccion para recibir sugerencias.

Lo que pienso de lo que me comentd el juez

Los acentos faltantes que menciona mi compafiero, me hicieron falta por motivos de
rapidez al momento de escribir, pero en mi persona conozco cuando una pala va con
acento ortogréafico o no.

Y mi letra que tal parece no es legible, es por costumbre en escribir rapido y depende

también mucho de la tinta.

En otro ejemplo de reflexividad compuesta como autor y como juez, el alumno
comenta el texto de los alumnos de Oaxaca con un énfasis sobre el contexto académico de
las probleméticas que vive en la universidad, representandose de manera inclusiva, al decir
que es una dificultad de “la mayor parte de nosotros”. Después asume un posicionamiento
impersonal genérico al considerar lo que sucede cuando “se lee un texto”. Esta es una
manera distanciada de representarse en el texto para abordar las practicas y el contexto de
la interaccion en ambiente académico, sin embargo, inmediatamente se representa de
manera directa para reconocer sus dificultades al escribir textos, incluyendo la correccion
textual.

Sobre la tematica de sus préacticas y dificultades para organizar su texto, expresa su
creencia de que esto se debe al impacto del uso de su lengua materna en la cotidianeidad,
por encima del espafiol. Manifiesta reflexividad tematica contextual, las practicas y la
gramatica de la lengua indigena en contraposicion con el espafiol. Mantiene su
posicionamiento directo hasta el final cuando agradece el apoyo de sus maestros en la
universidad.

15h(13h) Los comentarios que nos hacen llegar a conocer los alumnos de la
universidad de Oaxaca, son muy importantes para los estudiantes de diferentes niveles
academicos; ya que la mayor parte de nosotros nos llega a dificultar mucho de la
escritura, sobre todo de las ortografia, caligrafia entre todo loque lleva al elavorar un
texto.

Cuando se lee un texto, como alumno al estar frente al grupo de compafieros y

175



profesores, nos ponen nerviosos ya que siempre tenemos en la mentalidad de echarlo
todo a perder, por los nervios.

De manera personal durante los afios como estudiante siempre he tenido la dificultad
de escribir textos, ya que la mayor parte me falta en corregir la ortografia y repito
muchas palabras conocidas como la moletias, y la caligrafia. También cuando estoy
escribiendo de algun tema tratado se me olvidan las cosas en que poner en mi texto en
otras de las razones, creo que por ser bilinglie ya que en mi pueblo como jovenes
siempre nos comunicamos mas en la lengua materna, mas no nos expresamos mucho
en la segunda (Espafiol) por eso que al redactar un texto, no se nos viene ideas para
anexar en los textos que se escriben.

Ya estando en la universidad agradezco a los maestros de lenguas que nos han apoyado
mucho en la escritura y he tenido un avance con mi escritura.

Como juez, la reflexividad compuesta esta presente en la distincion clara y precisa
al plantear sugerencias y comentarios relacionados con estandares constitutivos formales y
al hacer referencia a elementos del texto, aunque no presenta ejemplos de la escritura, tal

como vemos a continuacion.

En tu forma de escribir, tienes mucho para mejorar, no se te olvide poner acentos en las
palabras que las necesitan, tampoco hay que cortar palabras o dejar en medias lo que
estas escribiendo. Mejorar tu caligrafia y ortografia al escribir.

-Te sugiero, que al escribir concluyas las fraces para poder comenzar en otras frases de
tu texto.

-Trata de no repetir muchas palabras al escribir.

-Usa punto y coma siempre cuando donde termina las palabras del texto.

-poner en orden tus ideas al escribir

Sobre la reaccion ante los comentarios recibidos apreciamos un reconocimiento
directo de dificultades, sin embargo deja ver que no tiene fallas en todo.

Lo que pienso de lo que escribié mi compafiero, en & lo que califico del texto, es deque
tiene la razon en corregir mi escritura ya que la mayor parte de lo que me califico es lo
gue falta en mejorar pero hay algunas cosas que no muy me fallan al escribirlo por
ejemplo al mencionar mi compafiero que marco mucho mi letra simplemente solo es un
error al escribir. Pero le agradezco sobre su buena voluntad al enlistarmelo en el texto.

A lo largo de este capitulo he presentado el criterio de clasificacion correspondiente
a las evidencias reflexividad de cada alumno en sus roles de autor, juez y en su reaccion
ante los comentarios recibidos. Esta propuesta de metodologia de clasificacion textual me
ha servido para destacar que ademas de los tipos de reflexividad relacionados con la clase

de comentarios, existen otros casos de reflexividad relacionados con las posibilidades
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teméticas abordadas por los alumnos y con el tipo de posicionamiento de enunciacion.
Ademaés, he podido contemplar los distintos tipos de transicion de reflexividad al cambiar
de roles y en las reacciones ante los comentarios recibidos. Ademas de hacer una
caracterizacion integral de los criterios y categorias del tipo y tematica de reflexividad en
ejemplos representativos, es necesario tener una mirada de la conformacién de la unidad
textual con el proposito de contemplar el conjunto de relaciones inter e intratextuales y, de
esta manera, considerar las herramientas tedricas y metodoldgicas correspondientes al
enfoque de la textualidad en la caracterizacion de textos y folios completos obtenidos en las

fases de elicitacion desarrolladas en esta investigacion.

5.5 Vision integral en la unidad textual

Una vez que he presentado los diversos criterios tedricos y metodoldgicos
contemplados para la clasificacion textual, considero que es necesario caracterizar de
manera global algunos recursos de textualizacion que he presentado en este trabajo. Es
necesario hacer la revision de textos completos de los folios, para observar de manera
integral la unidad textual en la redaccion de los autores, los comentarios de los jueces y las
reacciones de los autores. Anteriormente, presenté fragmentos representativos de
reflexividad en los textos, ademas del seguimiento de la reflexividad de cada alumno,
primero como autor y luego como juez.

Es necesario contemplar textos en su escritura original de la primera y segunda
versiones y con los comentarios de los jueces. A continuacion presento ejemplos que
involucran distintos tipos de intencionalidad y reflexividad en los textos obtenidos en la
fase de elicitacion 4 UNICH. Aqui sélo presento de manera general, la informacién de los
textos correspondientes al folio en cuestion y para una vision global podemos ver los
ejemplos integros que aparecen digitalizados.

Texto triom05

La autora manifiesta una reflexividad critica compuesta al hacer comentarios y
compartir sus experiencias con cierto distanciamiento, principalmente, en 1a persona del

plural e impersonal, por ejemplo, al decir que “como estudiantes a veces no tomamos en
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cuenta los puntos de acentuacion” y que “cuando uno lee un articulo en la cual realiza un
sintesis 0 resumen y no llega a una buena redaccion por desconocimiento de significado de
palabras”. En su reflexion contempla aspectos constitutivos formales de herramientas de
textualizacion, cuestiones contextuales sobre la escritura de los estudiantes y la seleccion
Iéxica en ambiente académico, al cuestionar, por ejemplo, cuando el joven de Oaxaca
escribe “x que para el significa por”.

La alumna en su papel de juez comenta y sugiere sobre aspectos formales de
escritura, se previene sobre la posible reaccion de su compafera y que tome a mal sus
comentarios. Considera sobre la seleccion Iéxica en un texto académico que su compafiera
no escriba como lo hace en el celular, al decirle que no escriba “’X” y eso no se ocupa en
este tipo de redacciones”, a pesar de que su compariera solo estaba ejemplificando el uso
inapropiado de este tipo de escritura. Ante esta situacion, la autora acepta los comentarios
sobre recursos formales, pero hace la aclaracion sobre la confusion de la juez al plantear
que “yo no escribo como mensajes de celular, yo creo que se confundio”. Finalmente en la
ultima versién la autora copia y parafrasea la mayor parte de su texto, y evita escribir la

abreviacion mencionada.
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Nombre del juez que revisa el texto —LDAHE-S—MQSDJ,L—MZ—MAO&Z—

Instrucciones g

Te invitamos a que comentes las reflexiones del estudiante en el texto que acabas de leer, sobre
lo que sucede cuando escribe en la universidad y, asi como él lo hace, tis también reflexiona por
escrito sobre tus propias experiencias de escritura en ambientes escolares, tus habilidades, los
aspectos que se te facilitan y dificultan, la manera en que vives la experiencia de redaccién y lo
que significa para ti, especialmente cuando tienes que tomar decisiones pzra intentar expresarte
con claridad y proponer soluciones para redactar mejores textos escolares. Comparte tu
experiencia y escribe un texto que, principalmente, te ayude a tu propia reflexién para mejorar tu
escritura, y ademas, inspire a otros a este tipo de reflexiones.
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Has recibido el escrito de uno de tus compaferos. Revisalo con atencién y cuidado y redacta un
texto a tu compaifiero en el que le hagas observaciones y comentarios sobre su manera de escribir
y los aspectos que debe tomar en cuenta para modificar y mejorar su escrito en una segunda
version.
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Texto trisch37

El autor manifiesta reflexividad parcial sobre la actividad desarrollada al compartir

experiencias personales en ambiente académico con un posicionamiento directo. Sélo
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menciona la sinceridad del alumno de Oaxaca e inmediatamente comparte sus dificultades
ortogréficas. Considera aspectos contextuales sobre la dificultad de provenir de “lugares
marginados” y el impacto en su desempefio, sobre el uso de la lengua en la universidad y
sobre la normalizacion de la ortografia, como factores que le producen dificultades al
entregar trabajos. Sobre la construccion de identidad y lo que le representa y significa
escribir, destaca su negacion a que otros revisen su escritura por el miedo a las burlas sobre
su desempefio. No presenta ejemplos concretos, solo hace referencia a las dificultades.
Finalmente retoma su valoracion sobre la sinceridad al reconocer cuestiones sobre su
desempefio. La alumna como juez s6lo apunta el aspecto de la legibilidad, y la necesidad
de que permita que otros comparieros revisen su texto. No hace referencia a recursos de
textualizacion. El juez acepta y agrega que le falta escribir mas y su dificultad con las

mayusculas.
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En las segundas versiones de los autores de los textos triomQ5 y trisch37,

predominan la copia y el parafraseo de la primera version. En el texto trisch37 el alumno

cuida la caligrafia e incorpora parrafos como unidades tematicas.

183




trisch37

1a (uando muMD ne ws hWacen,

'\10 (om0 C!“Vd\;unie Ae la Uv’\\uC(S-(L‘d Iﬂl‘ﬂ"rdl”d
-emn muchad A‘C W vecey me PM'A Lo MmO

W2Zadso.

Pfob\emaa por ne wcribir buea tay palabra o e ta naf
fb@rih.

"l" D no sabemod nada en ‘dei‘Ox_r,

50N LN C{g_ mb ?(Oblemab a\ “LdCxT b"( (oD “lumno

D€ Unda manérqg C.\Qrt\ _e\ £>‘\UC\H1(\¥ cl-e O Axacta recenod

Sus ecrove) € g ince® dela Cosad qye nite le Wacep

@f -L\\"L\ [(( cenc Clm\u\\-g) e or—LOd r.(Lt.a) ((Ue wan ot ng o

€N QCaton-eyine —w\‘fvcgadlo -lrubtﬂo Yme a cavsady

"‘r:\,mb.e,,\ h‘“f COrv\Fancrt) Que, h an QUcr-‘LLC clmt‘_,a_(_

™M ‘\Tabﬂ'o y le) he clichd guene, Por que Mucha veey
sclo se burla A nedobs 03 dice gue @ pore dipgy,

(emo 64D Q(o\o\ewvd o> proden ta Ve Venimpy de emy
nidad mof_g\.nc\c{O& { nod cn‘('ren'\aMO) Codtd NuUevady nung

Ul)’\n' t nD -‘—dqmv'\ Kp\;(,.uLo en nvextyp 4Prmc{;~?4\|¢ M‘l“
o]

fc([) .measc lectira me C‘-OY CW"J“ {9 tmenflu' Ser Su;\

Solo Ayi Podemod avwddt

Ceq

\

184




triom05

Zn estA yeflexidn dan boenas Sdfevencas, pero Cos70
eslodiantes aveces no Yemamos €n wanka \o gartos
de acenioacion N fof ewo Vo> \leda @ thcrjl“ n;)o.\q\

leqa QL TCNC Co N yenca.
Yedaccien © S(mp\cmu’l\f vno g

Paro. no Cometty evores es vicesavio v\ o

lecr mas aylicolos Qoe ned taclke ocrdo Sobre On Yema
o{e{-crm“nado.

wen Ry (o Mismo .
7 Aleces Vo oNocemos Ginonimes
et °iab<f;,.

Coando or1o lee on atkicolo en \a cvak veakizq un

Sintests o YCO0men { no % alcara Ona boena pedacdicn
Tor daconoces _c,t%n‘\%thc\o d Qalab(as, Paya ello €
Necesonio Naey on A&cctono.v\O, PO <~1;)e, o) yedactal

Yoy %ﬂc\t Nie.

&n ot fexto 1eldo en \a ol e esho M€ e compro
Mete a meevar, I za abrieddias o simplenente ont e
ibd\\o\{ Yoda \a Pq\o\&ofq como o\ 'Pof . ~A veces (oo
JoNeres - tomamos vna GoYria de €estnlory -feera &e lo
@D“ﬂku{(ﬁ Jdo '?qya' Comon (N NneS O Paya (DCY\\E‘( ‘k)\kc
For eWle; pevo wso No debe de Sal{ Rata excit B
fotes o eava flqinar o \a eswela cyeo 90e

tedo trent 50 momento & VhRzay A salee! a g0wen
Ct’t%\d6€, ’

185




Texto trisch25
Este es un texto representativo de un autor que reestructura totalmente su texto;

incorpora parrafos, cuida las selecciones léxicas y resuelve algunas dificultades de
concordancia, ya que, por ejemplo, en la primera version escribié que “El texto de nuestra
compafiera de Oaxaca ellos decian”. Soluciona esta problematica mediante el uso del
plural. Ademas, escribe “el punto y el coma”, situacién que intenta resolver mediante
estrategias compensatorias con el uso del plural al escribir “los puntos y coma”. A pesar de
que no logra resolver la problematica, pone de manifiesto decisiones reflexivas sobre la
concordancia y los articulos. Es un texto que ejemplifica la intencionalidad y la reflexividad
sobre el desempefio en este tipo de toma de decisiones, puesto que trata de resolver de

manera integral la gramatica y el manejo de selecciones lIéxicas.
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Version final
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Al final el autor se desvia de la edicion del texto y reflexiona sobre su desempefio,
al reconocer que puede tener los mismos problemas de ortografia que los alumnos de
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Oaxaca.

El juez no hizo ninguna sugerencia relacionada con los cambios que realizo el
autor, solo se limité a decirle que evite escribir tal cual habla y que evite manchones,
reconoce que el también tiene esos errores. El autor acepta los comentarios y agrega sus
dificultades de puntuacion y sangrias. Esto refleja que en las decisiones de textualizacion
el alumno manifestd reflexividad, puesto que autorreguld su desempefio para organizar su

texto y logrd resolver algunas problematicas.

6. Conclusiones Yy reflexiones finales

El aporte fundamental de esta investigacion es proponer un acercamiento conceptual
y metodoldgico sobre la escritura de alumnos de nivel superior en las précticas de revision
y edicion de sus escritos desde un enfoque de la textualidad. De esta manera destaco
evidencias de intencionalidad y reflexividad a partir del trabajo de elicitacion, clasificacion
textual y la conformacion de criterios para un primer acercamiento a la interpretacion de los
textos. Elaborar una propuesta conceptual y teérica para concebir la textualidad, la
intencionalidad y la reflexividad es un paso imprescindible para plantear un enfoque para la
investigacion. Asimismo en la investigacion fue fundamental el establecimiento de
relaciones entre el enfoque conceptual sobre la textualidad en el marco de las escrituras
académicas y la propuesta metodoldgica de elicitacién y de creacion de criterios y
categorias para la clasificacion de los textos. Por ello, crear relaciones o ligas entre las
consideraciones tedricas y metodologicas es el sustento para la propuesta de enfoque sobre
las escrituras académicas al destacar algunas evidencias de intencionalidad y reflexividad
en los textos.

En el caso de las consideraciones teoricas y conceptuales podemos destacar la
manera en que estas estan contempladas en el enfoque de la propuesta metodoldgica de
elicitacion y clasificacion textual. Por ejemplo, sobre la reformulacion del concepto de
textualizacion propuesto en la investigacién, mismo que incluye diversos aspectos
formales, de estructuracion, asi como cuestiones contextuales, usos y practicas, considero
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en el disefio de la guia de apoyo secciones dedicadas a motivar que los alumnos manifiesten
comentarios y reflexiones sobre este tipo de aspectos. Ademas, en las modificaciones del
disefio de elicitacion traté de incluir practicas textuales académicas relacionadas con
algunos de los estandares de textualidad de Beugrande y Dressler (1997) que los alumnos
manifiestan en sus escritos, principalmente, aspectos constitutivos formales de cohesion y
coherencia, la informatividad, la pertinencia y la propiedad.

Sobre la propuesta conceptual de la intencionalidad y la reflexividad, tomo en
consideracién, por ejemplo, el establecimiento de ligas con la metodologia de clasificacion
textual al hacer una propuesta para caracterizar el tipo de comentarios de los autores y los
jueces que me ayuda a crear categorias para clasificar distintas facetas y modalidades de
evidencias de reflexividad en los textos. Contemplo el vinculo entre lo conceptual y lo
metodoldgico al clasificar los textos conforme el tipo de comentarios sobre el desempefio
propio y el de otros, asi como de diversos elementos que considero caracteristicos de la
reflexividad, como la manera en que el autor se posiciona ante el texto y se refiere a
elementos de textualizacion a partir de los escritos revisados.

La clasificacion que propongo me permite destacar los textos en que existen
comentarios relacionados con los estandares de textualidad de Beugrande y Dressler
(1997), asi como manifestaciones de evaluacion, regulacion, intencionalidad y tipos de
reflexividad sobre el desempefio en las practicas de revision y edicién. La consideracion de
la naturaleza del tipo de comentarios me permite apreciar evidencias textuales que me
ayudan a identificar, por ejemplo, la reflexividad basada en creencias sobre el desempefio
escrito, la no manifiesta pero presente de manera implicita en las decisiones de
textualizaciéon. En algunos casos, podemos apreciar un tipo de comentarios con mayor
namero de elementos de reflexividad sobre el desempefio personal, o bien sobre las
creencias relacionadas con el desempefio propio, fundamentalmente, en los textos obtenidos
en la dltima fase de elicitacion. Ademas, la propuesta metodoldgica de clasificaciéon me
permitio apreciar en los textos correspondientes a las primeras fases de elicitacion, el
predominio de la intencionalidad sobre la reflexividad, manifestada de manera implicita,
principalmente, a partir del tipo de decisiones de textualizacion de los autores una vez que

revisaron los comentarios de los jueces. Esta situacion se debié en gran medida, a que en el
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disefio de dichas fases de elicitacion aun no incorporaba los ajustes y las decisiones
metodologicas que en la dltima fase favorecieron la manifestacion de comentarios y
tematicas con contendidos reflexivos sobre el desempefio de la escritura académica.

Podemos apreciar los aspectos conceptuales sobre las distintas facetas y
modalidades de intencionalidad y reflexividad en las consideraciones metodologicas de
clasificacion que propongo en la investigacion, principalmente, al caracterizar los
comentarios en términos de reflexividad parcial y compuesta sobre la practica textual
académica desarrollada. Ademas incluyo los elementos conceptuales de textualidad que he
planteado que son caracteristicos de la reflexividad textual, por ejemplo, la representacion
textual del autor en el posicionamiento directo en 12 persona del singular (yo) o de manera
inclusiva, asi como los distanciamientos en la representacion del autor o de los
interlocutores al abordar determinadas tematicas sobre el desempefio escrito. Asimismo,
destaco que la manifestacion escrita de la intencionalidad puede corresponder a
parcialidades o a ninguna parte de la intencion mental y personal de cada individuo, por
ejemplo, cuando el individuo intenta pero no logra plasmarla por escrito o bien lo hace de
manera implicita 0 ambigua.

Esta manera de concebir la intencionalidad me sirve al proponer la clasificacion
metodoldgica de los tipos de comentarios de autores y jueces sobre el desempefio escrito
cuando los alumnos valoran y evaltan los diversos tipos de intencionalidad presentes en los
textos. En la metodologia de elicitacion disefié actividades para que los alumnos se
expresaran sobre la valoracion y evaluacién de la intencionalidad cuando en la practica de
escritura académica, en la ultima fase de elicitacidn, se retroalimentan y reaccionan por
escrito sobre los comentarios recibidos por los jueces. De esta manera tomo en cuenta
consideraciones conceptuales aplicadas en el disefio de elicitacion para tratar de favorecer
que los alumnos manifiesten evidencias de intencionalidad y reflexividad en las tematicas
abordadas. Posteriormente, en el trabajo con los textos caracterizo el tipo de comentarios y
evalto los resultados obtenidos para tomar decisiones de modificacion del disefio para la
siguiente fase de elicitacion y para crear categorias de clasificacion textual. En general, en
cada fase de elicitacibn podemos obtener evidencias textuales que nos permiten crear

categorias para la clasificacion textual como herramientas metodoldgicas que nos sirven
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para destacar los ejemplos en que apreciamos evidencias de intencionalidad y reflexividad.
De hecho, en la ultima fase de elicitacién aparece un mayor nimero de evidencias y
elementos de reflexividad textual debido a que en el disefio aplique las modificaciones y
adaptaciones de la interaccion y materiales con un centro de reflexién en escrituras
académicas.

Sobre el impacto de la metodologia desarrollada en la investigacion, debemos
contemplar que los resultados obtenidos corresponden, en gran medida, a la aplicaciéon de
las actividades de elicitacion. Ademaés, podemos destacar resultados que corresponden a
evidencias que aparecen en los textos de todas las fases de elicitacion, y por ello son
muestras generales representativas de la escritura de alumnos de nivel superior en ambiente
academico. En estos ejemplos representativos podemos encontrar la manifestacion de
estandares de coherencia, cohesién, informatividad, pertinencia y propiedad, asi como los
recursos de intencionalidad en la revision, regulacion, evaluacion, representacion textual
del autor y los tipos de comentarios correspondientes a la propuesta de clasificacion
metodoldgica de reflexividad parcial y compuesta. De esta manera, ademas de las
consideraciones tedricas y metodologicas la investigacion aporta elementos de
caracterizacion de algunos elementos representativos de la escritura académica de alumnos
de nivel superior.

La metodologia de clasificacion empleada y el disefio de las fases de elicitacion nos
permitieron apreciar que en los textos de Ixtepec y Tehuantepec predominan la
intencionalidad y un tipo de reflexividad implicita manifestada en el tipo de decisiones de
textualizacion. En los textos de la UNICH, apreciamos, ademas de este tipo de textos, el
predominio de otras modalidades y elementos de reflexividad sobre la escritura académica,
principalmente, en la reflexividad compuesta. En la reflexividad critica e introspectiva
sobre las creencias propias o0 conocimientos predomina la toma de conciencia de diversas
facetas de intencionalidad y de reflexividad, con referencias explicitas a elementos de
textualidad, con representacion directa de interlocutores para hacer referencia a los
destinatarios de los textos, principalmente, en 2% persona singular (i) al hacer comentarios
al compafiero. También predomina el posicionamiento de enunciacion del autor de manera

directa en 1% persona del singular (yo) al reflexionar, principalmente, sobre su propio
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desempefio. Poder apreciar estos elementos es el resultado del trabajo conceptual y
metodoldgico de elicitacion y de creacion de categorias de clasificacion.

Al considerar las tematicas de reflexividad que abordan los estudiantes, he tomando
en cuenta algunos criterios tedricos relacionados, por ejemplo, con los estandares de
textualidad de Beugrande y Dressler (1997) y la conformacion de identidad planteada por
Ivani¢ (1998). Contemplé estos enfoques en el disefio de la guia en las fases de elicitacion
para que tuvieran un impacto como tematicas de reflexion en la practica textual académica,
desarrollada en el aula. Por ello, la guia y la practica desarrollada influyen de manera
determinante en el tipo de comentarios y tematicas de reflexividad. Estos criterios de
clasificacion conforme al tipo de comentarios centrados en el tema de escritura académica
me llevaron a crear otras categorias que me permitieron identificar elementos de
intencionalidad y de reflexividad. A partir de las evidencias encontradas en los textos,
propuse la clasificacion conforme a las siguientes tematicas de reflexividad: 1) estandares
constitutivos formales, 2) contextual sobre escritura académica, 3) identidad, impacto y
significado de escribir académicamente y 4) gramatica y uso de la lengua de instruccion.
Por lo anterior, en la investigacion he considerado la creacion de categorias de clasificacion
textual partir de algunos elementos conceptuales, de manera tal que podemos apreciar el
establecimiento de ligas y relaciones entre lo conceptual y lo metodolégico.

Al proponer que los estudiantes interactuaran y recibieran retroalimentacion oral de
los jueces y que plasmaran por escrito su reaccion ante los comentarios recibidos, pude
obtener evidencias de reflexividad escrita sobre el impacto de este tipo de actividades y de
la manera en que los alumnos modifican su propia reflexividad como autor y como juez.
La caracterizacion de cada alumno en su desempefio como autor y luego como juez es una
propuesta metodoldgica que nos permite apreciar oscilaciones de intencionalidad y
reflexividad conforme al rol asumido y la reaccion ante los comentarios recibidos. Estas
oscilaciones son evidencias de los aspectos tedricos que he presentado en este trabajo sobre
la naturaleza multifacética, ciclica y recursiva de la reflexividad de cada individuo en
distintos momentos. Estas manifestaciones de intencionalidad y reflexividad ponen de
manifiesto la diversidad de conceptualizaciones sobre la valoracion del desempefio personal

y el de los comparieros, y los factores que el individuo, concibe, considera y puede llegar a
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manifestar como relevantes para la comunicacion y para su desempefio académico.

En si misma, en la propuesta conceptual aporta un enfoque sobre escrituras
academicas a partir de una perspectiva de herramientas teéricas propias de la textualidad,
tal como aparece en los trabajos de Adam (2005), Beugrande & Dressler (1997), Hyland
(2005) e Ivani¢ (1998). De esta manera realizo la caracterizacion de los escritos y los
comentarios para destacar la reflexividad textual a partir de los estandares de textualidad,
las reflexiones sobre las practicas de textualizacion y la intencionalidad manifestada en los
comentarios sobre la revision y edicion de los escritos. La creacion de categorias de
clasificacion, andlisis e interpretacion de la intencionalidad y la reflexividad incorpora,
ademés de los aspectos de la cognicion, la evaluacién, y la regulacion, el conjunto de
herramientas tedricas y metodoldgicas de la textualidad en el marco de la intratextualidad y
la intertextualidad presente en la practica de escritura académica y en la linguistica textual

Ademas en la seccidn correspondiente a las tematicas abordadas por los estudiantes
en tus textos, tomo en consideracién el concepto de reflexividad como la construccién de
significados y de identidad en la redaccion académica y su relacion con la reflexividad
cultural y las dindmicas interculturales, principalmente, cuando los alumnos escriben sobre
lo que les significa y representa la escritura en el ambiente académico, tal como apreciamos
en los trabajos de Turner (2011) e Ivani¢ (1998).

En esta investigacion aporto una propuesta sobre la conceptualizacion de la
reflexividad sobre la textualizacion en la que destaco su manifestacion consciente o
inconsciente, implicita o explicita, generalmente, de parcialidades del pensamiento
reflexivo. Considero que la reflexividad sobre la escritura es un proceso jerarquico, ciclico,
multifacético y recursivo en distintos tipos de conceptualizaciones sobre la valoracion de la
escritura y del desempefio propio y el de otros. Contemplo los factores que el individuo,
concibe, considera y puede llegar a manifestar como relevantes para la comunicacion y para
su desempefio académico. La reflexividad sobre las practicas de escritura implica que los
alumnos se expresen, en este caso por escrito, sobre la experiencia de textualizacion, los
recursos empleados, las problematicas enfrentadas, lo que les representa la escritura
académica en términos del manejo de principios constitutivos y regulativos, asi como lo

gue experimentan y les significa la revision y edicidn de sus propios textos como parte de la
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construccion de identidad y de conocimiento. Este tipo de reflexividad incluye lo cognitivo,
lo afectivo, la inseguridad, el prestigio, criterios sobre el desempefio linglistico y las
actitudes ante dificultades enfrentadas en la redaccion.

Por otra parte, el disefio metodoldgico en las practicas desarrolladas para obtener
muestras representativas de escritura académica en cada una de las universidades,
constituye un aporte metodoldgico en el enfoque de una propuesta de elaboracion del
disefio de las fases de elicitacion. Al elaborar este disefio considero la necesidad de tomar
en cuenta el impacto del conjunto de materiales e instrumentos empleados en la practica de
escritura académica en las fases de elicitacion. De esta manera las manifestaciones escritas
de los alumnos reflejan diversos aspectos que incluyen, por ejemplo, las practicas,
cuestiones personales, contextuales e institucionales, ademas de los aspectos producidos
por las tomas de decisiones en el disefio de la fase de elicitacion. Considero la manera en
que la guia y las interacciones desarrolladas con los alumnos influyen en lo que éstos
expresan por escrito y, en general, el desempefio en la practica de revision y edicion. En
algunos casos las consideraciones metodoldgicas contempladas en los instrumentos y la
actividad de escritura académica propuesta en las fases de elcitacion favorecen la
manifestacion de evidencias de intencionalidad y reflexividad. En otros momentos estas
decisiones metodologicas requieren ser modificadas o eliminadas para mejorar el disefio.
En otras ocasiones es necesario valorar situaciones no planeadas e imprevistas que pueden
proporcionar datos y evidencias textuales que aportan elementos que podemos contemplar
y, €n su caso, incorporar en las siguientes fases de elicitacion. De esta manera, en este
trabajo la propuesta de fases elicitacion estd centrada en la valoracion y constante
evaluacion del disefio de la practica de escritura académica desarrollada, con el propdsito
de mejorarla y adaptarla a las realidades y necesidades del entorno y el tipo de alumnos con
los que hacemos la practica de elicitacion.

Sobre las evaluaciones, modificaciones y adaptaciones del disefio de elicitacién en
las universidades contempladas en la investigacion, puedo establecer criterios
fundamentales de aplicacion general como propuesta de criterios metodologicos de
elicitacion. También considero que algunos criterios deben adaptarse a cada realidad y

contexto de alumnos e instituciones. Por ejemplo, considero que a partir de las experiencias
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de elicitacion, puedo establecer que un criterio metodologico de aplicacion general
corresponde al disefio de practica de escritura académica a partir de instrumentos y
actividades de interaccién que favorezcan, en la medida de lo posible, la discusién centrada
en la tematica que deseamos destacar, en este caso, el desempefio de la escritura en
ambiente académico. Ademas, el disefio de instrumentos de apoyo nos es de utilidad para
evitar desvios tematicos en las discusiones de reflexion y nos ayuda para tratar de anticipar
y planear, en la medida de lo posible, los aspectos que pretendemos que los estudiantes
expresen por escrito.

En esta ocasion el disefio, la evaluacion y la modificacion de la guia durante las
fases de elicitacion me permitié tomar decisiones a partir de revisar los textos obtenidos y
determinar en qué medida el disefio de elicitacion favorecié que los estudiantes escribieran
sobre diversos aspectos de interés para el estudio, en este caso, las evidencias de
intencionalidad y reflexividad. Cuando los textos obtenidos no presentaban este tipo de
evidencias, entonces tomé otras decisiones para la modificacion del disefio de actividades
de la préctica de escritura académica. Por ejemplo, en las fases de elicitacion desarrollamos
las primeras practicas a partir de un comentario sobre un tema relacionado con la lengua, la
discusion sobre si la gramatica de la lengua determina el pensamiento (UPN Ixtepec), sobre
los comentarios de un reporte de clase (UPN Tehuantepec) y de recursos de redaccion para
editar un examen (UAMI). Salvo el sondeo realizado en la UAMI, la temética no estaba
centrada en el tema de la reflexion sobre desempefio académico, y, a pesar de que les
pedimos a los estudiantes que hicieran comentarios y sugerencias para revisar y editar los
textos con la idea de mejorarlos en un segunda version, la mayor parte de estudiantes
abordaron tematicas distintas al desempefio de escritura académicas.

Ademas, en todas estas fases realizamos la mayor parte de la reflexion en
interacciones orales con la idea de motivar la escritura. El problema que se nos present6 es
que una vez que los alumnos reflexionaron de manera oral no presentaron la disposicion de
plasmar por escrito aquello que ya habian reflexionado de manera oral. En su mayoria, los
alumnos prefieren expresarse de manera oral sobre tematicas relacionadas con el
desempefio académico. Por lo anterior en el disefio final desarrollado en la UNICH tomé la

decision de desarrollar la practica de escritura académica a partir de instrumentos y
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dinamicas centradas en la reflexion sobre el desempefio escrito de alumnos universitarios
bilinglies indigenas de otra universidad, asi como a partir de reflexiones y comentarios
sobre el desempefio personal. En el disefio inclui una lectura sobre evidencias de la
escritura de alumnos de la UNP Tehuantepec, la lluvia de ideas, la guia de apoyo y las
interacciones orales de retroalimentacion entre autores y jueces. Ademas, enfaticé la
prioridad de expresion de comentarios y reflexiones por escrito, de manera tal que la
interaccion oral solo era como actividad disparadora de discusion para propiciar la
expresion escrita.

Por lo anterior, considero como criterios generales de aplicacion metodoldgica de
elicitacion para obtener muestras de escritura académica, la necesidad de propiciar la
manifestacion escrita de comentarios, reflexiones y sugerencias sobre el desempefio escrito.
En las practicas de revision y edicion propongo el disefio de un modelo de elicitacion
centrado en la temaética de escritura académica y cuidar que en las interacciones los
alumnos no se desvien del tema en cuestion. Ademas, es necesario planear actividades que
den prioridad a la expresion escrita de los comentarios de los alumnos. De esta manera las
interacciones orales de reflexion deben realizarse solamente para motivar la discusion,
misma que debemos buscar que quede plasmada por escrito para poder tener elementos
para estudiar los escritos en el marco de la textualidad y destacar las evidencias de
intencionalidad y reflexividad. Considero que la evidencia oral sobre la reflexion
relacionada con el desempefio escrito es relevante, sin embargo, es fundamental trabajar en
una perspectiva metodoldgica a partir de los datos de la textualidad. Los datos orales
grabados o en entrevista son fundamentales como complemento para enriquecer la
informacion, pero no son el centro metodoldgico de esta investigacion.

En este punto era necesario tener cuidado de no hacer una interaccion dirigida,
normativa y basada en modelos preestablecidos y conducidos que condicionaran los
comentarios de los alumnos. Por otra parte, era fundamental cuidarnos de no dejar libre
expresion con instrucciones tan abiertas que dieran lugar a la dispersion o que los alumnos
abordaran tematicas relacionadas pero no centradas en el desempefio de los estudiantes en
las précticas de escritura académica. En este punto, la investigacion permite poner a

discusion la necesidad de mantener un equilibrio entre el disefio de elicitacién controlado y
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la observacion libre de aquello que los alumnos deseen manifestar. Pude percatarme de que
en las interacciones era necesario hacer intervenciones para regular y dirigir la tematica en
momentos de dispersion. En particular las intervenciones previas al momento de escribir,
para motivar y focalizar el tema de discusion eran fundamentales en determinados
momentos para centrar el interés en el asunto del desempefio y la escritura académica.

Es posible ver que un mismo alumno puede tomar una actitud como autor, otra
como juez y cambiar radicalmente en la reaccién a los comentarios recibidos. Este tipo de
oscilaciones del tipo, tema y faceta de la reflexividad en un mismo autor, nos permite
constatar que la reflexividad se conforma como un proceso que se desarrolla en distintas
facetas. Los alumnos se retroalimentan al manifestar diversos tipos y modalidades de
reflexividad, y por momentos en esas oscilaciones el objeto de reflexividad se transparenta
y otras veces es opaco, principalmente, cuando los alumnos resignifican sus actitudes y lo
que les implica la escritura académica.

La parte correspondiente al seguimiento del tipo y tematica de reflexividad de cada
alumno primero como autor y luego como juez constituye un criterio metodoldgico que me
permite ubicar con mas precision las transiciones del tipo y temética de reflexividad.
Podemos ver el cambio de actitudes y concepciones de cada estudiante al comentar, por
ejemplo, los textos de los alumnos de otra universidad, al compartir experiencias
personales, hacer sugerencias y comentarios, reaccionar ante los comentarios recibidos vy,
en la medida de lo posible, tomar decisiones para editar el texto. EI seguimiento también
puede hacerse sobre las transiciones e incorporaciones tematicas y la manera de oscilar en
las actitudes y el posicionamiento de enunciacion. De esta manera podemos contemplar la
multiplicidad contextual de aspectos que intervienen en las actitudes y la construccion de
conocimiento e identidad presentes en la reflexividad.

En general la investigacion me ayud0 a establecer los limites y alcances para
construir las consideraciones tedricas y metodoldgicas para las fases de elicitaciéon y la
creacion de categorias para la clasificacion textual, asi como las situaciones complejas que
debemos considerar para obtener muestras ejemplares de evidencias de reflexividad, por
ejemplo, ante el surgimiento de situaciones inesperadas, por ejemplo, el paro estudiantil

gue me llevé a modificar el disefio de las actividades. El trabajo realizado nos deja ver la
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dificultad para hacer que los alumnos manifiesten en sus comentarios muestras de
reflexividad sobre un tema en particular sin que existan, en la medida de lo posible,
desviaciones gque nos alejen de nuestro tema de estudio, en este caso la escritura académica.

Como perspectiva fundamental contemplo a partir de esta investigacion la necesidad
de continuar este trabajo mediante el disefio de situaciones de elicitacion que me permitan
lograr que los alumnos de nivel superior expresen los distintos tipos de reflexividad. Estos
disefios metodoldgicos estan pensados con un centro de interés mayor en las tematicas
abordadas, aquello que expresan los jueces y las reacciones de quienes reciben comentarios.
Ademas, es necesario contemplar las concepciones sobre la gramatica en el ambiente
academico y la construccion de identidad a partir de las decisiones de textualizacion que
involucran el posicionamiento de enunciacion y la reestructuracion textual a partir del
impacto producido por los comentarios de los jueces. Poder apreciar estos elementos es el
resultado del trabajo conceptual en el marco del enfoque de la textualidad y el disefio
metodoldgico de elicitacion y de creacion de categorias de clasificacion textual. El
siguiente paso es hacer propuestas para estudiar estos diversos aspectos y proponer
criterios y categorias de analisis en otros estudios sobre las practicas de escritura académica

de alumnos de nivel superior.
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ANnexos

Anexo 1
Hipotesis de Sapir-Whorf

La hipotesis de Sapir-Whorf establece que existe una cierta relacion entre las categorias gramaticales del lenguaje que una
persona habla y la forma en que la persona entiende y conceptualiza el mundo. También se conoce a esta hip6tesis como
PRL (Principio —o hipotesis— de Relatividad Linguistica). Podemos distinguir una formulacién fuerte y una mas débil
del siguiente modo:

* Hipotesis whorfiana fuerte: La lengua de un hablante monolinglie determina completamente la forma en que éste
conceptualiza, memoriza y clasifica la «realidad» que lo rodea (esto se da a nivel fundamentalmente seméntico, aunque
también influye en la manera de asumir los procesos de transformacion y los estados de las cosas expresados por las
acciones verbales). Es decir la lengua determina fuertemente el pensamiento del hablante.

* Hipétesis whorfiana débil: La lengua de un hablante tiene cierta influencia en la forma que éste conceptualiza y
memoriza la «realidad», fundamentalmente a nivel semantico. Esto significaria que a igualdad de todo lo demas pueden
existir diferencias estadisticas significativas en la forma que dos hablantes de diferentes lenguas resuelven o enfocan
ciertos problemas.

La hipétesis de Sapir-Whorf ha sido uno de los principales temas dentro de las discusiones en torno al relativismo
lingistico.

Anexo 2

Lluvia de ideas en el grupo de Oxchuc (5to semestre textos 01 al 19)

Reflexion Pueda interpretar

Ortografia — escritura comprensible fija y clara Relacionar ideas

Texto coherente, que se entienda Jugar — no ser repetitivo

-ideas principales. - saber ubicarlas Cuidar el orden

-Puntos importantes Resumir lo importante

-Entrender parrafos Tener presente un plan de lo que escribo
Organizar Iéxico
Sacar palabras desconocidas

Lluvia de ideas en el grupo de San Cristdbal de las Casas
(1er semestre textos 20 al 33)

Coémo empiezo Escribir como en el celular -El texto debe tener coherencia

-Como usar coma, punto CoOmo terminar y redactar -Uso diccionario de sindnimos para no
-La ortografia Pensar en lo que quiero decir repetir palabras

-La caligrafia Tener una palabra que me convenga  -L0s signos de puntuacion

-Usar ideas elevadas

Lluvia de ideas en el grupo de San Cristdbal de las Casas (5to semestre textos 34 al 51)

Habito de la lectura Mencionar palabras relacionadas con el lenguaje del habla
Evitar repeticiones de patrones Acentuaciones
Ser coherente Evitar abreviaturas incorrectas
Buscar significado de palabras desconocidas No escribir como hablamos
Saber utilizar puntos y comas Separar frases de manera concreta
Uso correcto de mayusculas
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Anexo 3

Sobre el tipo de sugerencias y comentarios de los jueces.

Sugerencias u opiniones del juez al autor

NuUmero de textos en que aparece

NIVEL DE CONTENIDOS Y COMENTARIOS
Sugiere que incorpore informacion para enriquecer el texto

9 (textos: 24, 25, 26, 28, 31, 32, 39, 43, 48)

Sugiere que sea coherente, que reflexione antes
de escribir, que aborde el tema, que lea primero

23 (textos: 01, 02, 03, 09, 13, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 26, 27,
31, 33, 34, 36, 40, 41, 43, 44, 46, 48)

NIVEL GRAFICO DE LAS PALABRAS
Sugiere mejorar la ortografia

28 (01, 04, 05, 06, 09, 11, 12, 13, 17, 20, 22, 23, 25, 27, 28,
29, 30, 31, 32, 33, 34, 37, 40, 41, 44, 46, 48, 49)

Sugiere mejorar caligrafia

35 (textos: 02, 03, 05, 06, 07, 09, 10, 11, 12. 13, 14, 15, 16,
18, 20, 22, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42,44, 45, 46, 47, 51)

Sugiere mejorar la puntuacion

30 (textos: 01, 03, 06, 08, 09, 11, 13, 15, 16, 17, 19, 20, 21,
22, 24,26, 27,28, 29, 32, 34, 35, 36, 40, 41, 42, 43, 45, 49,
50.

Sugiere no tachar, remarcar, ser limpio

8 (textos: 10, 18, 25, 28, 38, 42, 45, 46)

Sugiere mejorar acentuacion

27 (textos: 01, 03, 06, 08, 10, 11, 13, 15, 17, 20, 21, 22, 24,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 33, 44, 46, 42, 47, 49, 50, 51)

Segmentacion de palabras

4 (textos: 06, 13, 29, 33)

NIVEL DE ESTRUCTURA INTERNA Y PARRAFOS

Sugiere mejorar la estructura, organizacion,
adecuado uso de péarrafos

11 (textos: 10, 11, 16, 31, 35, 41, 43, 44, 45, 49, 51)

NIVEL: COHESION Y SELECCION LEXICA
Sugiere que no repita palabras, cuidar la seleccion Iéxica

22 (textos: 04, 05, 06, 07, 08, 09, 13, 14, 16, 19, 21, 23, 26,
31, 35, 36, 39, 40, 41, 43, 47, 50)

Sugiere cuidar el uso de conectores y elementos
de transicion Iéxicos y puntuacién

6 (textos: 06, 16, 28, 35, 43, 51)

Sugiere escribir con cohesidn (claridad, gramatica)

12 (textos: 03, 08, 13, 20, 24, 25, 29, 35, 38, 41, 44, 47)

NIVEL: PLANEACION Y REVISION
Sugiere que planee, reflexione, organice, revise
y corrija su propio texto

4 (textos: 08, 14, 23, 37, 44)

Sugiere que tome apuntes, que ponga atencion

1 (texto: 44)

NIVEL: EL JUEZ OPINA, EVALUA
Y APORTA INFORMACION

Justifica los errores, el tipo de escritura del autor,
expresion de aliento para mejorar

6 (textos: 03, 14, 16, 25, 28, 34)

Elogia la redaccion

20 (textos: 03, 04, 07, 09, 11, 14, 18, 20, 21, 24, 27, 29, 30,
31, 32, 34, 35, 36, 43, 45)

Motiva para mejorar pero no hace observaciones concretas

3 (textos: 02, 07, 40)

Posicionamiento del autor

1 (texto: 49)
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Anexo 4

Decisiones de edici

on

Sobre el tipo de decisiones para modificar la segundal
version

NUmero de texto en que aparece

CONTENIDOS
Elimina informacion o reduce el texto

27 (textos: 04, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
19, 22, 34, 35, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 48, 50, 51)

Parafrasea pasajes de su primera version

24 (textos: 03, 04, 06, 08, 10, 11, 13, 14, 17, 18, 19, 22, 24, 25,
26, 27,28, 36, 37, 38, 41, 42, 43, 50)

Copia toda o la mayor parte de la primera version

15 (textos: 04, 05, 20, 21, 23, 24, 26, 27, 28 , 29, 30, 32, 33,
34, 51)

Modifica completamente la informacion
(version distinta)

12 (textos: 09, 11, 12, 15, 16, 25, 31, 35, 39, 41, 48, 49)

Incorpora informacion sobre el tema

8 (textos: 09, 19, 25, 31, 35, 39, 41, 50)

Incorpora comentario sobre el tema

3 (textos: 09, 39, 48) Total 89

COHESION Y SELECCION LEXICA
Procura mejorar sus selecciones Iéxicas

12 (textos: 03, 04, 05,06, 08, 13, 17, 21, 24, 25, 30, 36)

Incorpora conectores o elementos de transicion textual entre
ideas y parrafos

2 (textos: 03, 36)

Modifica aspectos gramaticales 2 (textos: 37, 38) Total 16
REACCION ANTE LOS COMENTARIOS
Responde al juez, incorpora informacion o reflexion sobrel9 (textos: 01, 02, 11, 12, 16, 25, 31, 49, 50)
comentarios recibidos
Hace caso omiso de las sugerencias 6 (textos: 09, 20, 23, 29, 33, 40) Total 15
NIVEL GRAFICO DE LAS PALABRAS
Modifica puntuacion, ortografia, acentuacion 8 (textos: 20, 21, 26, 27, 29, 34, 36, 37)
Mejora caligrafia 7 (textos 03, 05, 14, 16, 33, 37, 38) Total 15
ESTRUCTURA INTERNA PARRAFOS
Modifica estructura, organizacion 7 (textos: 07, 10, 12, 15, 28, 37, 51)
Usa parrafos como unidades de blogques tematicos 1 (texto 37)
Total 8
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Anexo 7

Texto tsih07 completo
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Anexo 8

Sobre el tipo de sugerencias y comentarios de los jueces. (Ixtepec)

Sugerencias u opiniones del juez al autor

Apariciones en 22 textos

comentarios del juez)

(En 4 de los 26 textos no aparecen

Sugiere sobre la cohesion

5 (textos:04,17, 18, 21y 23)

Sugiere que explique con sus propias palabras, expresar su opinion.

5 (textos: 05, 08, 14,19 y 20)

Sugiere que el autor proporcione informacion de la lectura, que aborde el

tema, gue sea coherente, que lea primero

9 (textos: 04, 06,07,13,14,15,
16 19 y 26)

Sugiere que incorpore informacidn para enriquecer el texto

2 (textos: 13y 19)

Expresa punto de vista sobre la lectura, el tema o las ideas del autor, pero|

no sugiere

5 (textos: 01, 09, 10, 25, 26)

Aporta informacion sobre el tema pero no sugiere nada 5

(textos: 12,21y 23)

Aporta informacion ajena al tema

3  (textos:02, 10, 16)

Elogia la redaccion

4 (textos:06, 17, 18, 19)

Sefiala lo que no pudo hacer el autor

2 (texto: 18y 21)

Anexo 9

Tabla5 Tipo de modificaciones en la segunda versién

Sobre el tipo de decisiones para modificar la segunda
version

Apariciones en los 22 textos

No realiza cambios significativos

6 (textos:01, 02, 04, 05, 09, 17)

Cambia género textual

4 (textos: 07, 20 y 06,16)

Cambia contenido de 1a version inicial

6 (textos: 12, 16, 19, 20, 25, 26)

Incorpora informacion

5 (textos: 13, 14, 19, 21y 23)

Elimina informacion

3 (textos: 08, 15y 18)

Se apropia o se influye de las ideas
del juez y las sigue en su escrito

3 (textos: 10, 12, 25)

Segunda version es totalmente distinta

5 (textos: 16, 19, 20, 25, 26)

Modifica puntuacidn, ortografia

2 (textos: 17, 21)

Responde al comentario del juez

2 (textos 01, 07)
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Anexo 10

Texto trthO9vi completo
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Anexo 11

Sobre el tipo de sugerencias y comentarios de los jueces.

Sugerencias u opiniones del juez al autor

Numero de textos en que aparece

NIVEL DE CONTENIDOS Y COMENTARIOS

Sugiere que incorpore informacion para enriquecer el texto

21 (textos: 01, 02, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13,
17,18, 19, 25, 27, 28, 29, 32, 34, 35)

Sugiere que sea coherente, que reflexione antes de
escribir, que aborde el tema, que lea primero

13 (textos: 10, 12, 14, 15, 16, 18, 20, 22, 24, 27, 28,
30, 36)

Sugiere que explique con sus propias palabras,
expresar su opinion, critica

12 (textos: 03, 04, 05, 08, 09, 14, 17, 25, 26, 28, 30,
32

Sugiere que escriba lo que aprendid, lo significativo
de la clase, que haga propuestas

8 (textos: 03, 04, 08, 11, 14, 25, 26, 28)

Sugiere que sea concreto, que aporte lo significativo

6 (textos: 01, 03, 07,08, 11, 32)

NIVEL GRAFICO DE LAS PALABRAS
Sugiere mejorar la ortografia

11 (textos: 02, 07, 14, 18, 20, 21, 22, 23, 28, 32, 34)

Sugiere mejorar caligrafia

11 (textos: 03, 04, 16, 18, 19, 22, 23, 24, 29, 33, 34

Sugiere mejorar la puntuacion

10 (textos: 02, 03, 04, 08, 09, 14, 16,
20, 21, 24)

Sugiere no tachar, remarcar, ser limpio

4 (textos: 07, 21, 22, 23)

Sugiere mejorar acentuacion

2 (textos: 04, 16)

NIVEL ESTRUCTURA INTERNA Y PARRAFOS

Sugiere mejorar la estructura, organizacion,
adecuado uso de parrafos

10 (textos:Estructura: 01, 16, 17, 24, 25, 27, 31, 32,
35

usar parrafos: 16, 23, 35

reducir parrafos: 31

NIVEL: COHESION Y SELECCION LEXICA
Sugiere que no repita palabras, cuidar la seleccion Iéxica

7 (textos: 06, 16, 18, 23, 31, 35, 36)

Sugiere cuidar el uso de conectores y elementos
de transicidn Iéxicos y puntuacién

6 (textos: 16, 18, 23, 31, 35, 36)

Sugiere escribir con cohesion (claridad, gramatica)

6 (textos: 06, 12, 15, 22, 23, 36)

NIVEL: PLANEACION Y REVISION
Sugiere que planee, reflexione, organice, revise
y corrija su propio texto

7 (textos: 03, 06, 13, 14, 16, 27, 30)

Sugiere que tome apuntes, que ponga atencion

5 (textos: 05, 10, 13, 16, 21)

NIVEL: EL JUEZ OPINA, 'EVALUA
Y APORTA INFORMACION
Sefiala lo que no pudo hacer el autor

6 (textos: 12, 13, 19, 30, 34, 35)

Justifica los errores, el tipo de escritura del autor,
expresion de aliento para mejorar

5 (textos: 4, 22, 25, 30, 33)

Elogia la redaccion

4 (textos 01, 09, 19, 21)

Aporta informacion o explica al autor
sobre el tema o sobre la sugerencia

3 (textos: 13, 16, 17)
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Anexo 12

Tipo de modificaciones en la segunda version

Sobre el tipo de decisiones para modificar la segunda version

Apariciones en los 36 textos

NIVEL: CONTENIDOS Y COMENTARIOS
Incorpora informacion sobre la clase

15 (textos: 01, 05, 09, 13, 14, 17, 18, 20, 27, 28, 29, 24,
32, 33, 34)

Elimina informacion o reduce el texto

14 (textos: 01, 03, 04, 05, 07, 08, 12, 15, 17, 21, 24, 25,
26, 30)

Copia la mayor parte de la primera version

13 (textos: 01, 03, 04, 05, 11, 13, 18, 21, 22, 24, 28, 31,
34)

Parafrasea pasajes de su primera version

12 (textos 09, 12, 14, 15,19, 20, 25, 26, 27, 29, 32, 33)

Modifica completamente la informacién
(version totalmente distinta)

6 (textos: 08, 15, 16, 23, 26, 30)

Incorpora comentario sobre lo aprendido

4 (textos: 02, 09, 10, 20)

NIVEL: ESTRUCTURA INTERNA PARRAFOS
Modifica estructura, organizacién

11 (textos: 02, 12, 14, 15, 17, 19, 20, 25, 26, 27, 30)

Emplea parrafos como unidades de blogues tematicos

9 (textos.: 02, 03, 06, 15, 19, 20, 27, 33, 35)

Mejora la estructura, organizacién

7 (textos: 02, 15, 17, 19, 20, 27, 35)

NIVEL: COHESION Y SELECCION LEXICA
Procura mejorar sus selecciones Iéxicas

8 (textos :07, 09, 12, 15, 17, 21, 33, 36)

Incorpora conectores o elementos de
transicion textual entre ideas y péarrafos

5 (textos: 02, 06, 17, 26, 33)

Corrige problemas gramaticales

4 (textos: 07, 09, 12, 15)

NIVEL GRAFICO DE LAS PALABRAS
Mejora caligrafia

6 (textos: 19, 21, 22, 29, 33, 34)

Mejora puntuacidn, ortografia

3 (textos: 15, 19, 21)

REACCION ANTE LOS COMENTARIOS
Responde al comentario del juez

4 (textos: 11, 16, 19, 23)

Hace cambios que no sugiri6 el juez y que mejoran su texto

13 (textos: 02, 06, 07, 09, 11, 12, 15, 17, 20, 26, 27, 30,
33)
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Anexo 13

Transiciones tematicas primero como autor y luego como juez

Nomenclatura empleada

rf: Recursos formales: constitutivos de textualizacion

(coherencia y cohesion)

contextual: Regulacién contextual de la escritura académica
Identidad: Identidad, impacto, significado de escribir

pi: Précticas e interaccion en torno a la escritura

gram ind vs esp: Escritura y gramatica indigena versus espafiol

Grupo 1: Oxchuc

1-1(10) rfarf arf/piarf
2-2(7) rfarf
3-3(8) rfarf/contextual arf
4 - 4(3) rfarf/contextual a rf
pi a rf / pi a identidad
5 -5(4) rfarf/contextual arf/piarf
6-6(2) rfarf/rfapi
7 - 7(6) contextual a rf / pi a rf/ pi a identidad
contextual a identidad
8 -8(5) rfarf/contextual arf/piarf
contextual a contextual
9-9(2) contextual a rf/gramind vsesp arf
10-10(f1) rfarf

11-11(f9) contextual a rf /identidad a rf/ pi a rf
12 -12(11) rfarf
13-13(16) rf a rf / rf a contextual
14-14(18) contextual a rf / pi a rf /identidad a rf
gram ind vs esp a rf
15-15(13) rf a rf / identidad a rf / pi a rf
gram ind vs esp a rf
16 -16(15) rfarf/ identidad a rf / pi a rf
17-17(19) rfa rf/ identidad a rf
18-18(14) contextual a rf / contextual a pi
contextual a contextual / gran ind vs esp a rf
19-19(17) rf a rf /contextual a rf

gram ind vs esp a rf

El seguimiento como autor y luego como juez en este grupo nos permite apreciar que en el total de ocurrencias aqui no
predomina la temética de los recursos constitutivos, principalmente, los formales. Las ocurrencias de autores que inician
con recursos constitutivos y la regulacidon contextual es el mismo (14 en cada caso), y destacan las transiciones a las
tematicas de identidad, impacto, significado de escribir, las practicas e interaccion en torno a la escritura y 5 de las 12
apariciones tematicas sobre la gramatica indigena en contraposicién con el uso del espafiol. Considero que esa variedad
tematica corresponde, en general, a un tipo de reflexividad de mayor complejidad, puesto que al poner en consideracion

distintos aspectos sobre la escritura académica, los alumnos manifiestan evidencias diversas de aspectos reflexivos.

Grupo 2: San Cristdbal de las Casas

20-20(28) rf a rf / rf a contextual

21-21(30) rfarf/ identidad a rf / pi vs esp a rf
22-22(31) rfarf/piarf

23-23(24) rf arf

24-24(23) rfarf

25-25(32) rfarf /rf a pi/ pi a rf /pi a pi
26-26(27) rfarf/piarf

27-27(26) rf a rf / contextual a rf

28- 28(29) rfarf/granind vsesp a rf
29- 29(20) rfarf/ contextual a rf
30-30(21) rfarf/rfapi
31-31(22) rfarf
32 -32(c1) rfarf/rfapi
33-33(c2) rfarf/piarf
cl- c1(25) rfarf/ rf a contextual

pi a contextual / pi a identidad
c2 -c2(33) rfarf

En contraste con el grupo anterior, en este caso es notable el predominio de la tematica sobre aspectos constitutivos,
principalmente formales, primero como autor y luego como juez. En todos los casos en que existen transiciones los
alumnos vuelven a tomar esta misma tematica en algin momento dado.
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Grupo 3: San Cristébal de las Casas

34 -34(43) identidad a rf /pi a rf
35- 35(36) rfarf/piarf/contextual arf
36 -36(35) piarf/rfarf/gramind vsesp arf
37-37(38) rf a rf/rf a contextual /contextual a rf
identidad a rf / pi a rf / identidad a contextual
identidad a identidad / pi a contextual
38- 38(37) pi a identidad / contextual a identidad
contextual a rf
39- 39(40) rf a rf /contextual a rf /
gram ind vs esp a rf
40 -40(39) rfarf/piarf
41-41(42) rfarf/piarf/gramind vsesparf
contextual a rf
42 -42(41) identidad a rf/ piarf
gram ind vs esp a rf / contextual a rf

43 -43(34) rf a rf /contextual a rf / pi a rf
gram ind vs esp a rf
44- 44(51) contextual a juez / ausente. Cancelado
45- 45(49) contextual a juez / ausente. Cancelado
46- 46(48) contextual a juez / ausente. Cancelado
47- 47(c3) gramatica ind vs esp / a juez ausente.
Cancelado
48 - 48(46) rfarf/piarf/rfacontextual /
pi a contextual / identidad a rf
49-49(45) identidad a rf / pi a rf / contextual a rf
50 -50(47) rfarf/identidad arf/ piarf
gram ind vs esp a rf
51-51(44) rfarf/rfapi/rfaidentidad
contextual a rf / contextual a pi / pi a identidad
contextual a identidad / pi a rf

c3 -c3(50) contextual a juez ausente. Cancelado.

En este grupo tampoco existe un predominio temético de los aspectos constitutivos, principalmente, de los formales en el
seguimiento de las teméticas. En el grupo existen diversas transiciones tematicas en las que destacan las teméticas de
identidad, impacto, significado de escribir y la regulacion contextual de la escritura.
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