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PRESENTACION

La génesis de la propia inquietud por estudiar la inseguridad laboral se remonta al
lustro previo al afio 2002, cuando ocurrid mi ingreso al programa de Doctorado en
Estudios Sociales, linea Estudios Laborales, de la Universidad Autdnoma Metropolitana
Unidad Iztapalapa. La propia inseguridad laboral me habia llevado entonces a una
estancia docente en la Universidad Pedagogica Nacional unidad Tlaxcala, durante la
cual habia tenido la oportunidad de entrar en contacto con alumnos que al mismo
tiempo se desempefiaban como profesores del subsistema nacional de educacion
basica. A raiz de la confianza desarrollada en la convivencia cotidiana, las
conversaciones informales con ellos fueron propiciando la percepcion de que buena
parte experimentaban vivencias que indicaban situaciones de particular incertidumbre
laboral. Intuitivamente se desprendia la concepcién de que en el mercado de trabajo
docente de la educacion basica mexicana, convivian importantes asimetrias que se
traducian en angustias para una porcion importante de los maestros participantes. Debo
reconocer que como suele ocurrir al emprender un estudio de esta naturaleza, en un
principio aparecia aun borroso el objeto de estudio que finalmente terminaria por ocupar
el tiempo de mis desvelos, sin embargo hacia finales del primer trimestre de participar
en los seminarios de la linea, y a raiz de mi encuentro con los reportes de avances del
programa sobre inseguridad socioecondmica de la OIT, se me aclar6 lo que yo
realmente queria: emprender una incursion analitica sobre el tema de la inseguridad
laboral de aquella clase de trabajadores con quienes habia avanzado la propia
experiencia docente hacia cinco afios, los maestros de educacion basica; mas
concretamente los del nivel primaria. Antes de avanzar en los pormenores de esta tesis,

conviene exponer algunas precisiones que ayudaran a orientar la lectura.

A partir de la promesa expresada en el titulo de la tesis, podrian generarse
expectativas en el lector que probablemente no guardaran correspondencia con los
enfoques tedrico y empirico mediante los cuales se produjo el acercamiento
indagatorio. Por ello, primero es necesario precisar que si bien, el fenbmeno de la

inseguridad involucra una dimensidn subjetiva en combinacion con otra objetiva, esta



investigacion se ocupa fundamentalmente de la segunda, aunque en algin momento
del capitulo cuatro se rescatan elementos de entrevistas semiestructuradas para
emprender lo que seria un primer acercamiento analitico. Esto fue precisado con
claridad desde las primeras fases de la investigacion, quedando establecido desde el
planteamiento mismo de los objetivos del proyecto, que soélo se abordaria la arista
objetiva del fendbmeno. Asi, se trata de una investigacién de corte estructuralista que
recupera diversos reactivos de encuestas nacionales sobre el empleo. Asimismo, como
se adopta la idea de que la educacion en general, y la primaria en particular, es un
fendbmeno basicamente urbano, no resulté desatinado para los fines de esta
investigacion, hacer uso de tales encuestas en su modalidad de captacion relativa
Unicamente al empleo urbano. Una tercera cuestion sobre la cual conviene advertir al
lector, es que dada la participacién predominante de las mujeres, tanto en el sector
publico como en el privado del mercado de maestros de primaria, parece sugerente la
posibilidad de producir un acercamiento con orientacion de género a esta clase de
trabajadores; sin embargo, una de las intenciones centrales que dieron sentido a la
investigacion fue la de abonar a la actual discusion sobre la pertinencia de impulsar
politicas publicas que eventualmente abririan la educacion publica primaria a esquemas
de mercado, de ahi que se diera prioridad al analisis comparado del sector publico y el
privado constitutivos del mercado de trabajo docente de primaria. Tal prioridad
descansaba originalmente en la hipétesis subyacente de que el sector (publico o
privado) donde laboran los maestros, podria ser el factor explicativo de mayor
importancia, incluso mas que el sexo, en la explicacion de las diferencias de
inseguridad laboral que pudieran ser objetivamente resaltadas. Hipétesis que el analisis

empirico confirmé contundentemente.

El cuerpo de la tesis esta integrado por seis capitulos, incluyendo la introduccion,
mas otro de conclusiones. En el capitulo introductorio se presenta en primer lugar el
marco analitico general que en principio sirve de guia a la investigacion, esbozando una
visidn que apunta hacia una concepcion emparentada con la vision de los mercados de
trabajo institucionales. Mas adelante detalla cual es la problemética que ha motivado el

estudio, haciendo explicitas las interrogantes que le dan sentido, asi como los objetivos



que pretenden haberse alcanzado al momento de llegar a su conclusion. Finalmente se
sostiene la pertinencia de emprender un estudio comparado de la escuela publica con
la privada, argumentando la existencia de presiones internas y externas que, sostenidas
mas en la fe que en el conocimiento sistematico de la realidad educativa nacional,
proponen seguir a ciegas la linea trazada por la vision neoclasico-neoinstitucionalista de
la economia, dando soluciones de mercado a los problemas de eficiencia y calidad
educativas. Confian en la descentralizacion, en la supremacia de la escuela privada
por el simple hecho de ser privada, y en la apertura de la profesiéon docente al mercado;
sin embargo, es limitado el actual conocimiento sistemético de tales cuestiones, y no
permite establecer prospecciones minimas de cémo operarian los esquemas de

liberacion laboral que proponen.

En los apartados que constituyen el segundo capitulo, Inseguridad laboral en la
industria y en la escuela, se abreva de las aportaciones internacionales sobre la
inseguridad laboral que contribuyeron en la articulacion de las metodologias teorica y
empirica propias de la presente investigacion. Primero se dilucida sobre el
comportamiento global del fendmeno, se precisa cual es el concepto de inseguridad
laboral que sirve de guia a la investigacion, y se remarca la intencion de emprender
una exploracion sobre la esfera objetiva de tal fendmeno; se argumenta la pertinencia
de seguir las pautas de un concepto amplio de inseguridad laboral que abarca siete
dimensiones: inseguridad en el mercado de trabajo, inseguridad en el empleo,
inseguridad en la ocupacién o el oficio, inseguridad en el trabajo, inseguridad en la
reproduccion de competencias, inseguridad de representacion e inseguridad en el
ingreso. En un segundo momento, a fin de avanzar hacia un acercamiento sobre la
actividad escolar, se revisan las aportaciones de estudios internacionales y nacionales
que han tenido que ver con el fendbmeno de la inseguridad laboral en la industria,
haciendo pausa en cada una de las dimensiones sefialadas; se inspecciona la manera
como ha sido abordado el fenomeno, cuales han sido los resultados de las pesquisas y
cuales son los problemas metodoldgicos implicados en los indicadores frecuentemente
utilizados. Teniendo en cuenta estos avances en el ambito industrial, se aprovecha para

emprender una reflexién original sobre las especificidades de la inseguridad laboral en



la produccion de los servicios educativos en general, y los de México en particular; pero
sin perder de vista la dualidad sector publico-sector privado, del mercado de trabajo

magisterial.

A lo largo del tercer capitulo, Aproximaciones teorico-metodologicas al mercado
de trabajo, en busca de aportaciones tedricas que ayuden a una mejor comprension de
lo que seria la esfera objetiva de la inseguridad laboral docente, con una vision critica
amplia, son estudiadas diversas perspectivas que, desde la disciplina de la Economia,
han observado los mercados de trabajo. Primero se discurre sobre los alcances y
limitaciones que pueden encontrarse en las ideas neoclasicas y neoinstitucionalistas,
las cuales dan pie para definitivamente posar la mirada sobre las visiones
institucionalista y radical. Esta Gltima, en vista de su inherente restriccion sobre la
temporalidad sociohistorica implicada, y dada su utilidad para una mejor comprension
de las diferenciaciones inter- e intramercados de inseguridad laboral, al final es
complementada con la idea de que la etapa actual de la estructura social de
acumulacién corresponde con una fase de resegmentacion de los mercados de trabajo,

en la era de la Sociedad del Riesgo.

El capitulo cuarto, £I mercado de trabajo docente del nivel primaria en Meéxico,
constituye tanto un marco analitico original, especifico para el analisis de la inseguridad
laboral en el mercado de trabajo de los docentes de educacion primaria en México,
como una primera aproximacién a dicho fenbmeno concreto, que requirié tanto el
estudio de investigaciones precedentes sobre los maestros, como el levantamiento en
campo de informacion cualitativa. Primero se discurre acerca de si es posible concebir
la existencia de un mercado de trabajo docente como tal. Con el apoyo de ideas
neoclasicas y marxianas, desprendidas de sus rivalidades ideolégicas inherentes, se
concluye que si; pero a este nivel sobrevive adn la inquietud de saber si es posible
adoptar las ideas de la segmentacion de los mercados, como ayuda tedrica para la
comprension del funcionamiento de tal mercado, en términos de inseguridad laboral.
Por ello, mas adelante se reflexiona en torno a la aplicabilidad del principio de no

intercambiabilidad entre grupos no competitivos, y de la idea sobre la segmentacién de



los mercados, para el caso especifico de los maestros de primaria en México. Se
aprovecha para mostrar ahi que las ideas segmentalistas parecen aun vigentes. Dado
qgue en la bibliografia existente son recurrentes los intentos por relacionar la teoria del
mercado de trabajo con el tema de la flexibilidad laboral, mas que con el de la
inseguridad, en este primer apartado del capitulo se juzgd conveniente discurrir primero
sobre los vinculos entre la practica de la flexibilidad empresarial, y las dimensiones de
la inseguridad laboral implicadas en tales practicas. Como primera aproximacion desde
una optica segmentalista a la realidad de los mercados de trabajo docentes mexicanos,
preparatoria de la profundizacion empirico-cuantitativa desarrollada en los capitulos
subsecuentes, el cuarto capitulo también incluye andlisis detallados de las asimetrias
inter- e intramercados relativas a la inseguridad laboral. Tales analisis se sirven tanto de
informacién cualitativa levantada en campo ex profeso para tal efecto, como de
resultados desprendidos a partir de investigaciones precedentes, no directamente
comprometidas con el tema pero que con alguna de sus partes ayudan a producir
acercamientos tangenciales. Finalmente, el mismo cuarto capitulo exhibe un apartado,
donde se expone sucintamente la propuesta metodologica seguida, en el sentido de
pensar el fendmeno de la inseguridad laboral como uno de los resultados del proceso

de mercado docente.

En el quinto capitulo, Estrategia de aproximacion empirica, se establece la traza
metodoldgica seguida para llevar a buen término el estudio cuantitativo del cual se
sirve la investigacion, cuyos resultados se analizan en el capitulo seis. Se argumenta la
utilidad de la modelacion con la regresion logistica en funcion de los objetivos que dan
sentido a la investigacion, y se discute la manera como se construyen esta clase de
modelos matematicos, asi como la interpretacion de sus resultados. También se detalla
la manera como fueron construidos los indicadores utilizados para enfocar la
inseguridad laboral a partir de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU), asi
como las variables explicativas involucradas. Asimismo, se discute acerca de los
alcances y limitaciones de esta encuesta nacional en el ejercicio de la aproximacion

empirica al fendbmeno de la inseguridad laboral.



Finalmente, en consonancia con la persecucion de los objetivos trazados desde
los origenes de la investigacion, el sexto capitulo, Analisis de la inseguridad laboral
entre los maestros de primaria, a la luz de la evidencia empirica, aprovecha los
microdatos trimestrales de la ENEU en dos de sus levantamientos, 1996-1V y 2001-1V,
para en un primer momento emprender una indagacion sobre los factores
sociodemograficos y de mercado que tienen que ver con la inseguridad laboral en tres
de sus dimensiones: la inseguridad en el empleo, en el ingreso y en el trabajo.
Habiendo resultado de tal pesquisa que la clase de mercado (publico o privado) en el
que se inscriben los maestros, es de fundamental relevancia para la explicacion de la
inseguridad laboral, en los subsiguientes dos apartados se profundiza en el estudio
comparado de informaciones que ayudan al andlisis detallado de lo que ocurre en
términos de asimetrias inter- e intramercados de inseguridad laboral. Al final resulta

patente la existencia de tales asimetrias.



|. INTRODUCCION

Desde la década de los 1970, las economias viven tiempos turbulentos. La
expansion de la competencia comercial a escala mundial presiona por flexibilizar tanto
las tecnologias duras, como las formas de organizar el trabajo y de gestionar las
relaciones entre capital y trabajo asociadas a ellas. En este contexto, los empleadores
han venido implementando estrategias diversas para reducir sus costos laborales, de

las cuales México no ha permanecido al margen.

Voces reconocidas afirman que esta tendencia ha implicado pérdidas para los
trabajadores, y emiten expresiones fuertes en el sentido de que el Estado de Bienestar
se encuentra en crisis (Boyer, 2002), o aun mas contundentes en el sentido de que
vivimos el fin del siglo del trabajador (Standing, 2002), y de que la sociedad industrial
vive una ruptura signada por el cambio en el sistema de trabajo productivo, lo cual
significa una entrada a la sociedad del riesgo cuando se carcome a si misma en uno de

sus pilares fundamentales: la garantia del pleno empleo (Beck, 1998/1986:175-195).

Asimismo, los investigadores internacionales de la inseguridad laboral coinciden
en afirmar que los cambios en la economia global han resultado en una creciente
inseguridad laboral a escala igualmente global (Vg. Keith et al., 2002:3). Hasta ahora, el
grueso de los estudios muestran que desde la década de los 1980, buena parte de los
trabajadores de varias partes del mundo, vienen sufriendo un deterioro en sus niveles
de seguridad laboral, porque tienen menos posibilidades de mantenerse vigentes en el
mercado de trabajo, debido a que les viene siendo cada vez mas dificil permanecer
ocupados en un mismo empleo, dentro de la gama de actividades propias de un oficio y
recibiendo ingresos laborales decorosos. Se dice que concomitantemente, el futuro del
trabajador es mas incierto en cuanto a su probabilidad de laborar en un ambiente
saludable, de seguir adquiriendo nuevos conocimientos y habilidades, asi como de
actualizar las competencias que ya posee. Y que lo anterior se agrava por la incierta
vigencia de la representacion tradicional de los trabajadores, la cual ya no parece ser

tan efectiva en el nuevo contexto en el que los esquemas de contratacion tienden a ser
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mas alejados del modelo estandar de trabajo permanente y a tiempo completo, propio

de la modernidad industrial que marco al siglo XX.

1. Un marco analitico de la inseguridad laboral

Aunque es de suyo complejo el establecimiento de relaciones entre los actores
de la produccion de servicios educativos, conviene realizar un recorte analitico que
permitird un acercamiento al complejo laberinto relacional que se construye en torno de
dos actores centrales de la oferta de servicios educativos, empleador y trabajador
docente, los cuales acuden a los mercados laborales, portando cada uno sus propios

intereses.

Ambos actores afectan dos aspectos centrales del mercado laboral. Los
empleadores, al aumentar o recortar sus plantillas influyen en la demanda, mientras que
los trabajadores, tienen que ver con la oferta de fuerza de trabajo. Y a la vez que dichos
actores acuden al mercado, también tienden a organizarse en instituciones politicas y
sociales, en busca de una mejor representacion de sus propios intereses. Estas
instituciones, en mayor o menos medida, a la vez que influyen sobre, son influidas por

el mercado (ver Figura I.1).

Se parte de que mientras el interés de los empleadores radica en lograr una agil
reproduccion de su capital y en asegurar las mayores ganancias, o simplemente en
lograr economias (como puede ser el caso de algunos empleadores del sector publico),
el interés de los trabajadores es el de mejorar o al menos mantener sus condiciones de

vida, es decir, lograr cierta seguridad socioeconomica.

Por otro lado, mercado laboral e instituciones de representacion de intereses
entran en un rejuego de afectaciones mutuas, cuyo resultado contribuye a la
estructuracion de los mercados laborales, una de cuyas modalidades son los mercados
asimétricamente segmentados. El mercado laboral especifico de los maestros de

primaria mexicanos parece asimilarse a la estructura de estos modelos, donde por un
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lado el sector publico, mas administrado y protegido, ha seguido la linea historica de
proporcionar a sus maestros mejores niveles de estabilidad y seguridad en el empleo;
mientras que por otro lado el sector privado, mas abierto a la competencia, ha mostrado
una menor preocupacion por la situacion socioeconémica de los trabajadores maestros

que participan en él.

Figural.l
Esquema analitico de la inseguridad laboral

En el contexto de la globalizacion

Empleador Empleado

Demanda

Interés por:
Seguridad de rentabilidad
Logro de economias
Productividad

s

Flexibilidad del Trabajo

Mercado

Laboral Interés por:

Seguridad socioeconémica

e

Seguridad laboral

Influencia
y Mutua

Instituciones
sindicato, ONG's
gobierno, padres
de familia

1L

Pérdidas <:| Mercado Segmentado |:> Pérdidas

Ganancias Sector puablico — sector privado Ganancias

Si los intereses de empleadores y trabajadores educativos no se contraponen, el
resultado de sus encuentros y desencuentros en los distintos segmentos del mercado
laboral podria significar ganancias para ambos. Pero también es factible que dichos
intereses se encuentren en contradiccion y que, como en un juego de suma cero, una
de las partes pierda mientras la otra gana, o bien, que como en un juego de “todos
pierden”, al final ambas partes resulten afectadas en sus intereses. Al final, tanto

trabajadores como empleadores podrian salir dafiados porque mientras del lado de los
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trabajadores una pérdida neta en su seguridad laboral significaria necesariamente una
pérdida neta en su seguridad socioecondmica, del lado de los empleadores, una
ganancia neta en flexibilidad no necesariamente aseguraria una ganancia neta en

rentabilidad.

2. La problematica de interés

En el proyecto se indag6 acerca de la posible existencia de relaciones entre el
modelo de mercado laboral magisterial en la educacién primaria y el modelo de
inseguridad-flexibilidad laboral concomitante. ¢Se puede establecer la existencia de
modelos de mercados segmentados de trabajo, segun el sector oferente de servicios
educativos (publico- privado)? ¢ Podran dichos modelos ser expresados en términos de
diferenciaciones en inseguridad laboral? De ser asi, ¢qué particularidades relacionales
se dan entre dichos modelos, en el contexto especifico del mercado laboral docente en
el nivel primaria de México? Estas son cuestiones aun no suficientemente aclaradas en

las investigaciones que han tenido que ver con el mercado laboral magisterial.

A priori, se sabe que en México ha tenido lugar cierta tendencia hacia el aumento
generalizado de la inseguridad laboral, la cual se concatena con la tendencia creciente
hacia la flexibilidad del trabajo; pero se trata de una cuestion que no ha sido abordada
sistematicamente ni para el ambito industrial, ni para el de los servicios. Es de suyo
interesante observar lo que esta ocurriendo en las diversas ocupaciones. Sin embargo,
nuestro interés particular se centra en la ocupacion magisterial en la educacion
primaria, y requiere una fase aproximativa adicional a fin de resolver una serie de

interrogantes adicionales.

Se sabe que al interior del mercado magisterial convive una dualidad. El sector
publico, aparentemente mas administrado y protegido, al lado del sector privado, mas
abierto. Pero ¢ cudles son los costos para el maestro de escuela publica, de esa mayor
seguridad? Tampoco se sabe de cierto, si a partir de las reformas educativas de los
aflos 1990, vienen constituyéndose modelos conexos asimétricos de flexibilidad-

inseguridad laboral. ¢Es posible realizar un andlisis comparativo de las
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transformaciones de ambos segmentos en términos de inseguridad-flexibilidad? ¢Se
pueden construir indicadores para analizar dichas transformaciones? ¢Es posible que
cada segmento de mercado siga dinamicas diferentes de inseguridad tanto

intermercados como intramercados?

Concatenadamente surgen otras interrogantes:

o ¢Cudles pueden ser los factores, tanto personales de los docentes como de su
mercado, que contribuyen a la estructuracion de los modelos de inseguridad, y
cual es el peso relativo de cada uno de ellos en dichos modelos?

o En particular ¢Qué tan importante es el peso especifico del género en tales
modelos?

o En particular ¢Qué tanto pesa en estos modelos, la ubicacion geografica del
trabajador?

o Similarmente ¢Cudl es el peso relativo de la adscripcion del trabajador a un

determinado sector educativo, en términos de inseguridad laboral?

Se trata de interrogantes aun incontestadas. Se puede conjeturar que vienen
configurandose modelos de inseguridad laboral dentro del proceso del mercado de
trabajo magisterial, con resultados crecientemente asimétricos tanto intermercados
como intramercados, donde variables personales como el sexo, el estado civil, la edad
y la escolaridad constituyen factores explicativos significativos al lado de factores de

mercado como la regién y la clase de mercado al que se pertenece (publico o privado).

3. Objetivos

o Agregar conocimiento que permita construir prospecciones minimas sobre
coémo operaria el mercado laboral, en caso de que avanzara la intencion de
expandir el mercado de servicios educativos.

o Construir una metodologia tedrica acompafada de otra empirico-cuantitativa,
ambas pertinentes para abordar el fenobmeno de la inseguridad laboral,

aprovechando estadisticas nacionales sobre el empleo.
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o Caracterizar el funcionamiento del mercado de trabajo docente del nivel
primaria en México, en términos de inseguridad laboral.

o Emprender un estudio transversal comparado sobre el mercado de trabajo
magisterial en la escuela publica y la privada, basado en los microdatos sobre
el empleo al nivel nacional del INEGI.

o Extraer inferencias explicativas sobre la ocurrencia del fenbmeno de la
inseguridad laboral y sus posibles consecuencias.

o Avanzar en la busqueda de explicaciones a las posibles asimetrias
intermercados e intramercados.

o Trabajar la arista objetiva del fendmeno, desde el nivel macro.

4. Pertinencia del estudio

Hacia mediados de la década 1950, Milton Friedman (1962/1955) inaugur6 en
los Estados Unidos la polémica sobre los diferenciales de calidad entre los sectores
publico y privado de la educacion, y empezd a parecer evidente que el sistema
educativo de esa nacion estaba en crisis. Desde entonces la inquietud se ha extendido
y se ha discutido, tanto en ese pais como en el resto del mundo, acerca de las posibles
soluciones al problema de la baja calidad de la oferta educativa publica. A juzgar por
sus repercusiones en la politica educativa de varios paises, las voces mas escuchadas
en el dmbito internacional, sin lugar a duda han sido aquellas que, con una visién
neoclasica, mas sustentada en supuestos tedricos que empiricos (Levin, 1995b,
Llamas, 2003), afirman que las raices del problema se encuentran en la desmedida
intervencion del Estado en el mercado de los servicios educativos, la cual impide la libre
competencia entre las escuelas y propicia la falta de compromiso tanto de directivos
como de maestros con la calidad de la ensefianza que imparten. Asimismo, parecen
decir que los maestros de las escuelas publicas se encuentran dentro de un mercado
de trabajo privilegiado, porque no han sido sujetos a los estimulos y sanciones propios
de las disciplinas abiertas al mercado, lo que quiere decir que no han sido premiados
adecuadamente cuando son exitosos ni castigados con el desempleo cuando fallan; y

que ademds esta situacion aumenta los costos educativos y priva a los padres de
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familia del derecho a elegir sobre el tipo de educacion que quieren para sus hijos
(Friedman y Friedman, 1983/1979).

Quiza la propuesta de solucién mas recurrente, ha sido aquella que en esencia
sugiere esquemas de apertura similares al propuesto en 1955 por Friedman. En
particular, destaca la de establecer un sistema de vales o bonos educativos con miras a
1) conceder un mayor control a los padres sobre la educacion de los hijos, 2) forzar a
las escuelas publicas para que compitan tanto entre ellas como con las privadas, y 3)

promover la ampliacion de la oferta de tipos variados de escuelas.

En México, la discusién en torno al problema de la baja calidad educativa fue
reeditada a principios de la década de 1990, y se engarzé a la inquietud del gobierno
por impulsar una reforma educativa en el subsistema de educacion basica. Aunque
dicha reforma se concret6 sin expresiones claras de apertura, la presion tanto interna
como externa, por reformar en esa direccion al Sistema Educativo Mexicano, ha

seguido vigente.

4.1. Presion interna
Desde dos foros académicos sobresalientes, el CIDAC (Centro de
Investigacion para el Desarrollo A.C.) y el ITAM (Instituto Tecnolégico Autonomo de
México) han salido propuestas de reforma particularmente incisivas. Aunque con
algunas diferencias de matiz, ambos parecen sugerir que la solucion a los problemas de
eficiencia y calidad educativa nacionales, debe seguir la linea del mercado trazada por

la vision neoclasico-neoinstitucionalista de la economia.

El CIDAC (1991), bajo el supuesto tedrico de que asi se lograra un uso mas
eficiente de los recursos y los criterios académicos, en la administracién y organizacion
de los servicios escolares, sostiene que es necesario sentar las bases de una escuela
primaria autonoma, delegando en ella la toma de decisiones sobre los montos de las
remuneraciones docentes, la administracion de recursos, las caracteristicas del servicio

y el disefio de las estrategias para la prestacion del mismo. Para alcanzar dicha meta,
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propone emprender la reforma en dos etapas. En la primera, como preparacion para
avanzar hacia el establecimiento de un “mercado de escuelas autbnomas” (CIDAC,
1991:187), el gobierno habria de promover cambios profundos en la SEP y el SNTE
transfiriendo la titularidad de la relacion laboral a las entidades y dejando las escuelas
en manos de los estados y las localidades. Y en una segunda etapa, siguiendo la
experiencia chilena, se trataria de establecer un esquema de financiamiento a las
escuelas por parte del Estado, cuyo eje medular estaria en la emision de un bono
educativo, no intercambiable entre individuos o por otros bienes y servicios, el cual
seria entregado a los padres de familia, para que con él pagaran la educacién de sus
hijos en la escuela de su preferencia, segun los propios intereses familiares. Con ello,
los recursos no serian asignados por el gobierno, sino por la familia de los estudiantes,
y en consecuencia, las escuelas tendrian que competir por elevar o mantener sus
niveles de matriculacion, puesto que de ello dependeria su sobrevivencia en el mercado
educativo, al igual que la de sus cuerpos docentes. Asi, se supone que se activaria un
proceso de consolidacion de la eficiencia escolar, porque ante la incertidumbre de los
ingresos futuros, los establecimientos escolares tenderian a buscar estrategias de
maximizacion del rendimiento académico de sus estudiantes, con el uso de minimos

recursos.

Otro de los centros desde donde salen voces de presion para la reforma del
sistema educativo en el sentido de apertura al mercado es el ITAM. Desde su interior,
Katz (1993), encabezando a una comunidad académica seguidora fiel de los principios
econdémicos neoinstitucionalistas, sostiene que el problema de la baja calidad e
ineficiencia de la educacion publica mexicana es, en esencia, un problema de
asignacion de recursos, motivado a su vez por la indefinicion de los derechos de
propiedad de los recursos educativos. Basandose en la teoria neoinstitucionalista de
North (1981), el autor afirma que en general, la eficiencia en la asignacion de recursos
depende primordialmente de que el arreglo institucional en el cual se desenvuelve una
economia, defina con precision los derechos de propiedad de los recursos utilizados en
los procesos productivos y en las acciones de intercambio en los diferentes mercados; y

que, como el arreglo institucional de la educacion publica de México no define
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claramente los derechos de propiedad de los recursos involucrados en sus procesos
educativos y en las acciones de intercambio implicadas en ellos, entonces, lI6gicamente
ni las escuelas ni los maestros tienen interés alguno por elevar los estandares de
calidad en la ensefianza que imparten, y los presupuestos asignados no guardan

relacion con indicadores de desempefio.

Luego de este diagndstico, la solucion natural, parece decir Katz (1993) es
permitir a las fuerzas del mercado que operen libremente en la prestacion de los
servicios educativos. Y que para lograrlo, el Estado necesita promover el paso del
sistema educativo actual, basado fundamentalmente en la ausencia casi total de
competencia entre las diversas escuelas publicas, hacia otro en el que la libre
competencia entre escuelas privadas sea la norma. No esta mal que el Estado subsidie,
dice el autor, pero debe hacerlo dentro de un esquema donde el sector privado sea el
anico oferente de servicios educativos. El Estado debe “concesionar la administracion
de las escuelas publicas urbanas en los niveles preescolar, primaria y secundaria, al
sector privado, mediante un proceso de subastas, dandole entera libertad a los
administradores privados para la contratacion de profesores y la determinacion de los
sueldos” (Katz, 1993: 183), y acompafiar la concesion con el establecimiento de un
sistema de bonos de educacion, validos en cualquier escuela, el cual seria utilizado por
los padres de familia para elegir la clase de educacion que quieren para sus hijos. De
este modo, el presupuesto y las transferencias a las escuelas podrian ser ligados a
indicadores de rendimiento de las escuelas y los profesores, y el mercado educativo
operaria eficientemente comandado por sus propias fuerzas competitivas, porque las
elecciones racionales hechas del lado de la demanda, permitirian que las instituciones
gubernamentales canalizaran recursos hacia el lado de la oferta, con base en el acopio
diferencial de dichos bonos educativos, promotores naturales de calidad y eficiencia en
las escuelas, ya que se supone, eso es precisamente a lo que la demanda premiaria

con su libre eleccion.
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4.2. Presion externa

Al parecer, buena parte de las actuales estrategias de desarrollo econémico
estan siendo ligadas a los imperativos de crear estabilidad para los capitales
extranjeros, y no hay otra opcién para los gobiernos de paises menos favorecidos, que
adaptarse a politicas que sistematicamente intentan limitar su capacidad para
implementar politicas diferentes. La presencia de apoyos externos puede dirigir los
procesos de planeacion de las politicas publicas a través de la publicidad, antes que de
la eleccion y planeacion razonada. Y existe un creciente entendimiento en cuanto a que
la version neoliberal de la globalizacién, particularmente la que ha sido implementada e
ideolégicamente defendida por diversos organismos bilaterales y multinacionales, se
refleja en una agenda educativa que apoya, sino es que impone directamente, politicas
particulares para la evaluacién, financiamiento, capacitacion docente, curricula y
métodos de instruccion. Parece evidente que el Banco Mundial (BM) y la UNESCO
tienen una fuerte presencia en el disefio de politicas educativas, sobre todo bajo
contextos de austeridad financiera y reformas estructurales de las economias, que
tratan de reducir la responsabilidad estatal y el peso del financiamiento publico,
mediante la introduccion de soluciones de mercado a la eleccion escolar, y mediante la
promocion de modelos administrativos tomados del campo empresarial, como marco
para la toma de decisiones educativas (Burbules y Torres, 2000; Morrow y Torres,
2000).

El BM estd jugando un papel hegemonico en el redisefio de politicas
educativas en Ameérica Latina. El peso de sus propuestas descansa en varios aspectos:
1) es el principal agente externo que presta recursos frescos para invertir en nuevos
programas de educacion; 2) dichos préstamos son otorgados en el contexto de los
programas nacionales de ajuste estructural; 3) al igual que el Fondo Monetario
Internacional (FMI), tiene poder para bloquear el acceso a los mercados de capitales si
las politicas de los gobiernos no son consideradas adecuadas; 4) a pesar de que el
monto de sus préstamos para educacion apenas contribuye con el 1% del gasto publico
en ese sector, segun sus propios informes cada dolar prestado, es capaz de dirigir la

inversion de 1000 ddélares de los gobiernos acreedores, lo cual potencia la fuerza de
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sus ideas; y 5) el financiamiento viene normalmente atado a recomendaciones y
asesorias sobre como reformar el sistema educativo, en alianza con agencias de las
Naciones Unidas, como la UNESCO (Coraggio, 1995).

Para el BM, la educacién es un bien semipublico cuyo abasto no puede ser
enteramente responsabilidad de los particulares, porque se trata de uno de los casos en
que el mercado solo, no puede dar respuestas adecuadas. Por ello, el organismo
admite la intervencion estatal en el &mbito educativo, bajo la condicion de que el sector
publico compita abiertamente con el sector privado, y que los mecanismos de
asignacion publica se parezcan a los del mercado ideal neoclasico, a fin de asegurar la
eficiencia del sistema. En esta direccién, el BM emite las recomendaciones de 1)
minimizar la gratuidad, recuperando los costos siempre que sea posible, haciendo
pagar por la educacion a quien la recibe; 2) en el caso de que esta alternativa sea
insuficiente, y sea necesario invertir recursos publicos no recuperables, se tiene que
focalizar con precision para evitar subsidiar a quien no lo necesita, pero esto también
debe hacerse “hasta donde sea posible” mediante mecanismos de mercado, asi en vez
de dar becas en determinadas escuelas subsidiadas, se deberan ofrecer cupones a los
padres de los estudiantes para que paguen su inscripcion en la escuela que elijan para
sus hijos, de modo que las escuelas compitan entre si en el mercado de estudiantes
(Coraggio, 1998).

4.3. Sobre la necesidad del estudio

Como se puede apreciar, los acercamientos de estos importantes agentes de
opinion interna y de presion externa politica y econdmica que acabamos de sefalar,
auque con ciertas variaciones de matiz, estadn dados en el sentido de que la causa de la
baja calidad de la educacion publica en México, reside en el monopolio del sector
publico. Y a partir de este diagnostico, avanzan la idea de que la solucion idonea
consiste en introducir mecanismos de mercado que lleven hacia la privatizacién de los
servicios de educacion primaria, ya que la competencia por atraer estudiantes se
encargaria de elevar el desempefio escolar de los alumnos y el desempefio laboral de

los docentes. Sin embargo, como ya lo han sostenido Levin (1995b), Mizala y
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Romaguera (2002) y Llamas(2003), hasta la fecha, esas confianzas en la operacion del
mercado educativo, en la descentralizacion, y la supremacia de la escuela privada por
el sélo hecho de ser privada, parecen mas actos de fe que razonamientos basados en

el estudio sistematico de la cuestion.

Contradiciendo la aparente bondad de la descentralizacion, el aporte de
Green(1997) indica que los sistemas educativos centralizados contribuyen mejor a los
objetivos nacionales que los descentralizados; y, a contrapelo del imaginario colectivo
que tiende a ubicar la escuela privada en mejor posicion que la publica en cuanto al
desempefio académico de sus alumnos, Vandenberghe (2003) encontré que si bien las
notas de estudiantes mexicanos en escuelas privadas, tienden a estar por arriba de sus
contrapartes en escuelas publicas, esos diferenciales no se explican tanto por la
pertenencia a sectores educativos diferentes, como por la pertenencia a familias

distintas en cuanto a nivel socioeconémico.

En cuanto a la sefialada fe en un mercado de escuelas primarias en México, no
hay manera de establecer prospecciones minimas sobre cOmo operaria ese mercado
hipotético, porque no sabemos siquiera como, a ciencia cierta, funciona el actual. Hay
estudios que atienden al funcionamiento de la escuela publica, pero no de la privada.
No se conoce por ejemplo, el perfil de los docentes, el tamafio de los grupos o el
tamafo de las plantillas docentes en ese sector. Se sabe a priori que es un segmento
laboral inseguro y flexible, pero ¢qué tan inseguro y flexible? Es algo que no ha sido
debidamente estudiado todavia. Ademas, no existen estudios comparativos de ambos
segmentos, que ayuden a comprender algunas de sus posibles interrelaciones. En lo
anterior estriba la pertinencia del estudio empirico que se busca realizar, no como
podria entenderse, en la situacion actual del mercado laboral en cuanto a las
dimensiones relativas de sus segmentos publico y privado. Ciertamente, el ambito
publico absorbe a la enorme mayoria de los maestros (93%), pero este hecho no es
suficiente para sostener que no vale la pena tomar en cuenta lo que ocurre con los
maestros privados, porque de ellos se pueden entresacar lecciones que eventualmente

ayudarian a un disefio socialmente adecuado y cientificamente argumentado de las
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politicas publicas educativas, sobre todo en tiempos de presiones por la
reestructuracion del sistema educativo y el adelgazamiento de su concomitante

burocracia.
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[I. INSEGURIDAD LABORAL EN LA INDUSTRIA'Y EN LA ESCUELA

Los cambios en la economia global han resultado en una
creciente inseguridad econémica e inequidad generalizada. Esas
tendencias han venido acompafiadas de una debilidad en la
representacion de los trabajadores y un decline en las
condiciones de trabajo en muchas partes del mundo (Keith et al.,
2002:3).

En los apartados que constituyen este capitulo, se abreva de las aportaciones
internacionales sobre la inseguridad laboral que ayudaron a la articulacién de las
metodologias tedrica y empirica propias de la presente investigacion, cuya intencion
descansa en la exploracion sobre la esfera objetiva del fenémeno. Primero se establece
cual es el concepto de inseguridad laboral que sirve de guia a la investigacion,
oponiéndolo al de precariedad laboral, usualmente abordado en la bibliografia. Se
argumenta la pertinencia de seguir las pautas de un concepto amplio de inseguridad
laboral que abarca siete dimensiones: inseguridad en el mercado de trabajo,
inseguridad en el empleo, inseguridad en la ocupacién o el oficio, inseguridad en el
trabajo, inseguridad en la reproducciéon de competencias, inseguridad de representacion

e inseguridad en el ingreso.

En un segundo momento se revisan las aportaciones de estudios internacionales y
nacionales que han tenido que ver con el fenomeno de la inseguridad laboral en la
industria, haciendo pausa en cada una de las dimensiones sefialadas. Se inspecciona
la manera como ha sido abordado el fenébmeno, cuales han sido los resultados de las
pesquisas y cuales son los problemas metodoldgicos implicados en los indicadores
frecuentemente utilizados. Asimismo, teniendo en cuenta los logros de los estudios
sobre la produccion industrial, se reflexiona en cuanto a las especificidades de la
inseguridad laboral en la produccién de los servicios educativos en general, y los de
México en particular; sin perder de vista la dualidad sector publico-sector privado del
mercado de trabajo magisterial de la educacion primaria. Siempre que se considero

necesario y fue posible, el proceso dilucidatorio es argumentado mediante la
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disposicion de datos recogidos en investigaciones precedentes. Cabe mencionar que
este ejercicio de reflexion es el resultado de un esfuerzo original de construccion
tedrica, apoyado en parte con las reflexiones surgidas desde la Economia sobre la

Produccion Educativa, cuyos detalles son plasmados en el Anexo A.

1. Un concepto de inseguridad laboral

El tema de la inseguridad laboral ha sido abordado ya por las ciencias sociales. El
interés por acercarse a esta probleméatica empezo a tener particular importancia hacia
finales de los afios 1970s y principios de los 1980s, quizas debido a los fuertes cambios

econOmicos y sus consecuencias desfavorables para los trabajadores.

La larga crisis econdmica mundial, que desde principios de la década de los
1970s azota a la humanidad, luego de ser vista como una crisis coyuntural por el
incremento de los precios del petrdleo, hacia mediados de esa década pas6 a ser
diagnosticada como una consecuencia del incremento en el déficit fiscal de los
gobiernos, acompafado de incrementos en los costos laborales agregados. Finalmente,
en los afios 1980s adquiri6 fuerza la idea de que los problemas econdémicos nacionales,
ademas de tener sus raices en los desbalances financieros, tenian que ver con una
caida generalizada de la productividad y la calidad de los productos. Desde entonces,
han ganado terreno las fuerzas capitalistas que desde multiples trincheras impulsan la
puesta en practica de proyectos de soluciébn poco favorables al grueso de los
trabajadores. En el Estado han tenido un eficiente aliado que implicita o explicitamente,
ha ido abandonando su tradicional papel redistributivo. El gasto publico, en lugar de
aparecer como una necesaria inversién en bienestar social, hoy es considerado una
pesada carga; las politicas tutelares de proteccion a los trabajadores, planteadas como
necesarias para la equilibrada convivencia del trabajo y el capital, hoy son consideradas
trabas limitadoras de la libertad del mercado, el cual parece desplazar cada vez mas en
su escala de prioridades al ser humano mismo. Incluso en el terreno de la exhibicién
mediatica de la lucha entre las ideologias, los calificativos de “paternalista” y “populista”
parecen constituir poderosas armas esgrimibles con la intencion de desacreditar al

adversario politico. Las politicas salariales, en veinte afios han deteriorado
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considerablemente el poder adquisitivo de las mayorias. Ademas, en el terreno de la
produccidn de bienes y servicios, dentro de la inclinacion desde el Estado de Bienestar
al Estado Neoliberal, ha tenido impulso la flexibilizacién tanto de los procesos de
trabajo, como de las relaciones laborales implicadas en ellos. Como sefialan Boyer
(2002) y Brand (1995), el Estado de Bienestar esta en crisis; y como piensa Standing
(2000 y 2002), “el siglo del trabajador ha llegado a su fin”. La voragine global
multifacética de las dos Ultimas décadas, al parecer reflejo de la busqueda de los
hombres por encontrar una base material firme, impulsa a un buen niamero de personas
hacia un estado de inseguridad en cuanto a su bienestar socioecondémico. Los
empresarios han visto en la flexibilizacion de los procesos y de los mercados de trabajo,
su tabla de salvacién; pero, como muchos estudiosos observan -Standing y los demas
que trabajan en el Programa sobre Seguridad Socioeconémica (SES)! de la OIT, entre
muchos otros- es claro que ese camino viene traduciéndose en un aumento en los
niveles de inseguridad laboral entre sus trabajadores, la cual pude significar un
considerable deterioro de la calidad de vida de los trabajadores, expresado en el
perjuicio a su salud fisica y emocional (Domenighetti, et al., 2000; Ferrie, 1997; Siegrit
et al., 1990; Catalano, 1986) asi como de sus relaciones familiares y maritales
(Burchell, 1999; Larson et al., 1994; Wilson et al., 1993).

Aunque la inseguridad laboral no es un problema nuevo, en los albores del siglo
XXI viene adquiriendo particular relevancia en virtud de las dimensiones a las que ha
llegado, luego de los cambios estructurales a escala global. Un caso extremo lo
ejemplifica Ucrania, donde a poco mas de una década de haber caido el muro de
Berlin, la inseguridad socioeconomica y laboral de las personas parece que ha llegado
a niveles considerables (Standing y Zsoldos, 2000, 2001a y 2001b; Jeria, 2001). Otro
caso extremo es el de Argentina, que también exhibe la dura realidad de una nacion
envuelta en una profunda crisis de seguridad (Barbeito y Lo Vuolo, 2003), luego de la

estricta aplicacion de diversas reformas --como apertura del mercado interno,

! Desde 1999, la OIT ha instituido en sus oficinas de Ginebra , el InFocus Programme on Socio-Economic
Security, a través del cual viene realizando una vasta labor a escala mundial, para conocer el estado
actual de seguridad socioecondmica en varios paises del mundo. Esta aplicando la Encuesta Sobre
Flexibilidad y Seguridad Laboral de las Empresas (ELFS, por sus siglas en Inglés), y la Encuesta sobre
Seguridad de las Personas (PSS) (www.ilo.org/ses).
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reprivatizacion y reduccion del gasto social-- disefiadas bajo los principios del Consenso

de Washington?.

Luego de que el Estado parece haber abandonado sus promesas de otorgar al
trabajador ciertos estandares de seguridad laboral, aunque en realidad no fueron
muchas las personas con posibilidades de acceder a empleos de esa naturaleza, va
quedando desdibujado aquel constructo del imaginario colectivo, en el que todas las
personas gozan de empleos seguros y estables, (Standing, 2000c). La situacion es
preocupante tanto por sus consecuencias para las personas como para la sociedad en
su conjunto. La posibilidad de convivencia humana, tanto en términos de los individuos
como de las sociedades nacionales, puede estar en entredicho debido a un sinnimero
de factores, parte de los cuales se sintetizan sin duda en la inseguridad de las personas
relativa al trabajo. La inseguridad laboral, incrustada dentro del &mbito mas amplio de la
inseguridad socioecondmica, es una faceta mas del riesgo global implicado en la era de
la sociedad industrial avanzada (Beck, 1998/1986), riesgo que incluso puede estar

comprometiendo el futuro de toda la especie humana.

El tema de la inseguridad de los trabajadores, desde hace por lo menos dos
décadas y media, ha despertado el interés de muchos estudiosos pertenecientes a
varias ramas del conocimiento sobre el acontecer humano. La mayor parte de los
acercamientos provienen de la Sociologia, la Psicologia y la Economia, pero también
los ha habido desde la Medicina y el Comportamiento Organizacional. Sin embargo, no
parece haber un consenso en cuanto a lo que ha de entenderse cuando se habla de
inseguridad laboral. Al igual que Stock (2001), percibimos que el uso mas comun dado
al concepto es el que alude a los sentimientos de amenaza e impotencia que tienen las
personas, ante la expectativa de perder su actual empleo, aunque también hay quienes
con él se refieren a la amenaza sentida por laborar en condiciones inadecuadas del

lugar de trabajo. En fin, segin se puede ver existe una gran variabilidad semantica en la

> El Consenso de Washington se refiere al conjunto de ideas y sugerencias sobre politicas publicas
diseminadas principalmente por las instituciones internacionales de crédito [Fondo Monetario
Internacional (FMI), Banco Mundial (BM) y Banco Internacional para la Reconstruccion y el Desarrollo
(BIRD)]: privatizacion, liberalizacién de los mercados, flexibilidad laboral, etc.
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utilizacion de la expresion “inseguridad laboral”. Pero, sin lugar a dudas, ha sido dentro
de la OIT, particularmente Guy Standing y el resto del grupo del SES, quienes méas han
avanzado en la superaciéon de la confusién, ampliando las posibilidades del concepto
(Cf. Ruyter y Burgess, 2000). Desde hace casi dos décadas, Standing (1988/1986) ya
proponia la construccion de un concepto pentadimensional de la inseguridad laboral.
Actualmente han logrado una depuracion operativa del concepto, hasta distinguir un
abanico seméntico de siete dimensiones claramente diferenciables, que ayudan a

superar la confusion antes sefialada:

1. Inseguridad en el mercado de trabajo®: Tiene que ver con las percepciones y
expectativas que tienen las personas sobre la existencia de oportunidades para realizar
actividades remuneradas. Puede decirse que es débil si existen suficientes

oportunidades y si las personas se dan cuenta de que tales oportunidades existen.

2. Inseguridad de empleo: Se refiere al grado de adhesion o sujecion de la persona

a la empresa en la cual se encuentra laborando actualmente.

3. Inseguridad en la ocupacion o en el oficio: Alude al grado de vinculacion que el
trabajador tiene hacia el oficio u ocupacion, labor particular o espectro de tareas, dentro
del cual desarrolla su actividad, y es resultado de fallas institucionales, normatividades
legales y préacticas, que impiden que las personas obtengan y se mantengan realizando
actividades propias del espectro abarcable por un oficio, dentro de una misma carrera

ocupacional.

® Dado que circulan textos donde los conceptos relativos a las diversas dimensiones de la inseguridad
laboral, expresan traducciones al castellano mexicano que pueden confundir al lector (Vg. la traduccion
que aparece en Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, afio 6, No. 11, 47-105, correspondiente
al capitulo 6 “Insecurity in Employment”’, de Standing (1999). Global Labour Flexibility. Seeking
Distributive Justice, Mac Millan Press, Londres), considero pertinente, a fin de contribuir a sanar dicha
dificultad, proponer una traduccién conceptual mas adecuada: Labour Market Insecurity - Inseguridad en
el mercado de trabajo, Employment Insecurity - Inseguridad de Empleo, Job Insecurity o Labour related
Insecurity - Inseguridad en la ocupacién o en el oficiol, Work Insecurity - Inseguridad en el trabajo, Skill
Reproduction Insecurity - Inseguridad en la reproduccion de competencias, - Representation Insecurity -
Inseguridad de representacion, Income Insecurity - Inseguridad en el ingreso.
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4. Inseguridad en el trabajo: Pretende observar la inseguridad fisica y mental del
trabajador relacionada con las condiciones en el lugar de trabajo. Tradicionalmente ha
sido abordada por los estudiosos de la salud ocupacional, el clima o ambiente laboral y

de la inseguridad e higiene en el trabajo.

5. Inseguridad en la reproduccibn de competencias: Tiene que ver con los
procesos de construccion, actualizacion y mejoramiento de los conocimientos,

habilidades y destrezas del trabajador, aplicables en la practica laboral cotidiana.

6. Inseguridad en la representacion: Atiende al hecho de que las personas que por
una u otra razoén no acceden a una organizaciéon formal o informal, en busca de una
mejor representacion de sus intereses, tienden a ser mas vulnerables a la inseguridad
en lo material y lo social. Es necesario pertenecer a un cuerpo capaz de negociar los
derechos de las personas afiliadas y de ayudarles a abrir el acceso a instituciones que
fortalezcan y hagan respetar tales derechos. Tradicionalmente el sindicato ha sido la
organizacion de representacion por excelencia que ha dado y potenciado la voz de los

trabajadores.

7. Inseguridad en el ingreso: Esta relacionada tanto con el nivel de ingreso de las
personas, como con su percepcion subjetiva en cuanto a la posibilidad de seguirlo
recibiendo en tiempo, monto y forma. Todas las personas necesitamos sentir cierta
seguridad, de que por lo menos en el corto y mediano plazos no sufriremos una caida
en el flujo de los ingresos por las remuneraciones laborales, los cuales por lo general
constituyen la mayor parte del ingreso social (Standing, 1999 y 2000b). Esta dimension
de la inseguridad, también es afectada por el grado de satisfaccion que los trabajadores
sienten con sus ingresos. Es evidente que si una persona padece enfermedades
cronicas que afectan sus capacidades presentes o futuras para el desempefio laboral,
sus expectativas de mantener los ingresos por remuneraciones laborales se veran

considerablemente mermadas.
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Es esta concepcion heptadimensional, la que se sigue en este trabajo
dilucidatorio sobre la inseguridad laboral, entendida como vivencia. Asi, se pone en el
centro al realizador de trabajo, al sujeto vivo y pensante que es el trabajador. La idea de
inseguridad laboral puede ser confundida con la de precariedad del trabajo, sin
embargo, facilmente puede caerse en la cuenta que se trata de cuestiones diferentes.
En la segunda, el término “trabajo” es utilizado en el sentido de “empleo” que solo es un
constructo conceptual analiticamente distinto a la entidad vital, al trabajador, que le da
sentido, dado que representa el &mbito donde se verifica la materializacion de las
energias vitales y mentales de la persona implicada en dicho empleo, la cual es en si la
condicién necesaria de tal materializacion. Esta no es una cuestion menor, por ello se
prefiere hablar aqui, no de precariedad del trabajo sino de inseguridad laboral. Con ello
se pone en relieve a la entidad humana, capaz de generar sentimientos relativos al
trabajo por encima del trabajo mismo. “Trabajo” que en este contexto semantico no deja
de ser un constructo con cuyo uso la atencion analitica desenfoca la entidad humana

que le precede, aun cuando le sea aplicado el calificativo de precario.

Adicionalmente, parece mas problematico el uso del concepto de precariedad del
trabajo, en oposicion al de inseguridad laboral. Se ha intentado dotar de una mayor
precision analitica a la idea de precarizaciéon, estableciendo tres aspectos del
fendmeno: desregulacion laboral, reestructuracion productiva y flexibilidad laboral, y
debilitamiento del actor sindical (Pérez Sainz, 2003). Pero bajo esta estructura
conceptual tridimensional de la precariedad, descansa el supuesto de que toda
flexibilizacion implica precarizacion, lo cual es algo que pudiera no ocurrir en la realidad;
ademas, como ha hecho notar Artiles (1995), el concepto de flexibilidad es un disefio
tedrico con orientacion empresarial que no da cuenta de lo que ocurre a las personas
trabajadoras. Adicionalmente, el potencial analitico del concepto heptadimensional de
inseguridad laboral parece rebasar las posibilidades implicadas en la idea de
precariedad del trabajo, muy frecuentada en la bibliografia, acufiada luego de reconocer
que la nocién regulacionista de informalidad, resulta demasiado estrecha para dar
cuenta de una realidad mucho mas compleja que la abarcada por tal concepto. Aguirre

y Monteverde (2002), por ejemplo, adoptan un concepto limitado que solo involucra
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empleo temporal y ausencia de prestaciones. El concepto de inseguridad laboral parece
contener un mayor potencial analitico que este concepto basico de precariedad, debido
a que el empleo temporal es uno de los aspectos incluidos en la idea de inseguridad en
el empleo, y la ausencia de beneficios laborales es una de las partes operativas de la
inseguridad en el ingreso.

Quizas la concepciobn mas acabada de precariedad laboral es la que se
encuentra reflejada en Agullé (2000: 11), quién exhibe cuatro dimensiones operativas

de tal concepto:

“1) La discontinuidad del trabajo (duracién corta y riesgo de pérdida elevado, arbitrariedad
empresarial e incertidumbre y temporalidad como norma, etc.).

2) La incapacidad de control sobre el trabajo, deficiente o nula capacidad negociadora ante el
mercado laboral (tanto individual como colectivamente), dependencia, autoexplotacion,
disponibilidad permanente y abusiva, sumision, etc.

3) La desproteccion del trabajador (pésimas condiciones laborales, sin derecho aprestaciones
sociales, sin cobertura médico-sanitaria, alta discriminacion, elevado indice de rotacion, de
explotacion, segregacion, etc.).

4) La baja remuneracion del trabajador (salarios infimos, ninguna promocion ni desarrollo,

formacién escasa o nula, etc.).”

No obstante la amplitud de esta concepcién, si comparamos su potencial
analitico con el correspondiente a la concepcion heptadimensional de inseguridad
laboral que se viene resaltando aqui, es claro que la primera se encuentra incluida en
esta Ultima, cuya potencialidad es a todas luces mas amplia. La discontinuidad del
trabajo y los indices de rotacion externa, son cuestiones relacionadas con la
inseguridad en el empleo; la incapacidad para ejercer control sobre el trabajo, aunada a
la deficiente incapacidad negociadora individual o colectiva, son aspectos relativos a la
inseguridad de representacion; la permanente disponibilidad, la sumision y las
inadecuadas condiciones materiales de trabajo, a su vez pueden tener que ver con la
inseguridad en el trabajo; asimismo, la no promocidn jerarquica ascendente y las bajas
remuneraciones junto con las escasas prestaciones, son cuestiones relativas a la

inseguridad en el ingreso; finalmente, los aspectos relativos a la escasa o nula
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formacion se relacionan con la inseguridad en la reproduccion de competencias. Asi,
operativamente es claro que la idea de precariedad laboral se encuentra contenida en
el concepto de inseguridad laboral, y que éste posee un mayor potencial analitico en el
sentido de que ademas contempla dos dimensiones insospechadas por la primera, la

inseguridad en el oficio y la inseguridad en el mercado de trabajo.

Desde los afios 1980s, como parte de la estrategia industrial para salir de la
recesion, se han impulsado una serie de transformaciones profundas en las relaciones
capital-trabajo del campo productivo. Con una visidbn orientada empresarialmente,
dichas transformaciones cominmente han sido conceptualizadas como un pasaje
necesario desde las rigidas formas taylorista-fordistas de produccién en serie dentro de
grandes establecimientos y la institucionalidad concomitante, hacia otras mas flexibles.
Flexibilizar el proceso productivo, flexibilizar el uso de la fuerza de trabajo, flexibilizar la
tecnologia y flexibilizar el manejo de los inventarios han sido los lemas de los
empresarios (Artiles, 1995:47). Pero esta siendo documentado que para la mayoria de
los trabajadores, el resultado viene significando una pérdida en sus niveles tradicionales

de seguridad laboral.

El @mbito industrial ha sido el mas explorado en cuanto a inseguridad laboral se
refiere. Pero cuando las reformas educativas en varios paises del mundo empezaron a
adquirir fuerza hacia finales de los 1980s y principios de los 1990s, se despertd el
interés por ver lo que en el mismo tenor ocurria en las escuelas. Asi, las categorias y
herramientas tedrico-metodoldgicas desarrolladas en principio para explorar el terreno
industrial, a fin de observar el fenbmeno de la inseguridad, estan ayudando en el
proposito de acercarse a lo que acontece dentro del campo educativo. ¢Qué tan fiel
puede ser la traduccion de dichas herramientas tedrico-metodoldgicas? ¢ Cuales son los
matices diferenciales de ambos terrenos? Es sobre estas rutas interrogativas, que se

pretende discurrir a lo largo de este capitulo.

Siguiendo de cerca los pasos industriales, desde la década de los 1980s, pero

mas claramente en los afos 1990s, dentro de los sistemas educativos de diversos
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paises occidentales -México entre ellos- han venido implementandose diversas
reformas que con mayor o menor profundidad han intentado enfrentar el problema,
nada nuevo, de la ineficiencia percibida en la produccién educativa®. Durante las
décadas de los 1970s y los 1980s, sociologos y economistas, principalmente, mediante
la aplicacion de modelos de produccion educativa, buscaron alternativas para mejorar la
produccion escolar dentro del modelo educativo tradicional; pero a principios de los
1990s ya era claro que no generaba los resultados esperados. Entonces la atencion
inquisitiva se centrd en los mecanismos por los que los estudiantes son distribuidos en
las escuelas, y se empezo a tachar de ineficiente el mecanismo de asignacion propio de
la escuela tradicional indiferenciada, bajo el argumento de que monopolizaba la
clientela que no tiene otras opciones dentro de una sociedad cada vez mas
diversificada. La salida que tomé fuerza, apoyada mas en estimaciones tedricas que en
investigacion empirica solida (Levin, 1995a y 1995b), fue en el sentido de que se
debian abrir las escuelas a la competencia del mercado por atraer estudiantes; ya que
de esta manera las escuelas estarian mejor orientadas a satisfacer las necesidades
diversas de la poblacidén estudiantil, con la mayor calidad posible de acuerdo con sus

recursos.

A pesar de que ha sido seriamente cuestionada la intencion de descentralizar el
sistema educativo (Vg. Green, 1997), la parte toral de las reformas educativas
implementadas desde los 1990s, en las que ha tomado cuerpo el proyecto de apertura
escolar, han sido orientadas precisamente en ese sentido. Ejemplos de ello son las
politicas del Public Choice, de los vouchers (Levin, 1995b), y de las Escuelas Charter
(www.uscharterschools.org) en los Estados Unidos; la reforma educativa mexicana
(Ornelas, 1996) que ha propiciado el boom de las escuelas particulares laicas y
religiosas de los Ultimos afios; y la reforma inglesa que busca el establecimiento del
sistema de Escuelas de Administracion Local en toda Gran Bretafia (Conley, 2002).
Diversas investigaciones muestran que dichas transformaciones en los sistemas

educativos no parecen constituir una ruta segura hacia la solucién del problema de la

* Desde mediados de los 1960s, el conocido Reporte Coleman de 1966 habia traido consigo fuertes
cuestionamientos a las ideas tradicionales en cuanto a los factores que afectan la eficiencia en el
desemperio de los estudiantes estadounidenses (Cf. Coleman, 1972).
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produccion escolar (Cf. Carnoy, 1995a:275-358). Sin embargo, estan siendo
instrumentos efectivos para el deterioro de la seguridad laboral entre los docentes,

como lo corrobora Conley (2002), por ejemplo.

Una arista mas del ejercicio de reflexiébn contenido en este capitulo contempla
las especificidades de la inseguridad laboral del magisterio mexicano, cuyos rasgos
podrian constituir particularidades importantes, en comparacion con sus contrapartes
que trabajan en el ambito industrial. A modo de preambulo, conviene resaltar algunas
diferencias generales fundamentales entre la actividad de producciéon educativa y la de

produccion industrial®:

1.Unidad administrativa difusa: En las organizaciones industriales no cabe duda en
cuanto a donde se encuentra la unidad de toma de decisiones. Sin embargo, dentro de
la produccion educativa ¢Donde esta la unidad administrativa? ¢Se encarna en el
maestro que lidera el salon de clase; en el director que conduce la escuela; en el
director de la zona escolar; en los padres y la familia de los estudiantes; o en el alumno
mismo? Todos estos actores podrian tener capacidad de decision sobre diferentes
aspectos del proceso educativo.

2.Insercién del consumo en la produccion educativa: Mientras que los actos de
producir bienes industriales ocurren a cierta distancia temporal, previa al acto de
consumo de dichos bienes, los actos de producir servicios educativos transcurren a la
vez que el servicio es consumido. Ello envuelve serias dificultades en cuanto a la
posibilidad de someter a prueba la funcionalidad del proceso de produccién escolar. De
hecho los resultados de las técnicas de produccion educativa se pueden ver solo a muy
largo plazo.

3.Transformacién mental vs. transformaciéon material: En la industria, el trabajo se
encamina hacia la transformacion rutinaria de diversos materiales, mientras que en el
proceso de produccion escolar el trabajo docente es aplicado a la transformacion

mental del alumno. Los resultados del proceso de producciébn escolar son

® Para un discurrimiento detallado de las especificidades de la produccién escolar y los problemas
tedricos involucrados, véase el Anexo A.
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sustancialmente distintos; son en buena medida mentales y se producen durante largos
procesos de transformacion psicolégica (Carnoy, 1995c¢:291-2; Levin, 1995a).

4.Unidad de produccién educativa ampliada: Mientras que la produccién industrial
tiene lugar en unidades productivas perfectamente acotadas, la produccion educativa
no solo ocurre en el establecimiento escolar, pues también son fundamentales las

participaciones de la familia y el vecindario.

Finalmente, cabe precisar que si bien las siete dimensiones de la inseguridad
laboral involucran un importante componente subjetivo, el cual se expresa en las
percepciones de amenaza e impotencia que las personas sienten ante las expectativas
de cambio en su situacion actual, la inseguridad laboral también puede ser vista como
contenedora de un componente objetivo, el cual suele captarse ya sea interrogando a
los sujetos sobre aspectos indicativos de su actual situacion laboral concreta y/o
analizando la evolucién de variables estadisticas contenidas en las encuestas
nacionales, que pudieran dar cuenta de la situacion de la poblacion en su trabajo a nivel
macro. Lo que sigue constituye una aproximacion desde una perspectiva objetivo-
macroanalitica, a cada una de las dimensiones de la inseguridad laboral. A nivel
mundial son pocos los trabajos que han penetrado frontalmente el centro tematico de
esta elaboracion —de México no conocemos ninguno— sin embargo, se aprovecha un
gran nuamero de reportes sobre flexibilidad laboral, los cuales constituyen

aproximaciones tangenciales utiles a la puesta en el centro de la inseguridad laboral.

2. Inseguridad en el mercado de trabajo

No parece que existan aproximaciones cuyo objeto primordial sea el tratamiento de
la inseguridad en el mercado de trabajo como tal. Sin embargo, se han emprendido
macroacercamientos tangenciales a esta clase de inseguridad, sobre todo por parte de
los economistas. Aunque el interés directo ha sido en torno del comportamiento de los
mercados laborales en cuanto a los desbalances entre la oferta y la demanda de
empleo a nivel nacional en el contexto de la globalizacién, es posible que esta clase de

estudios ayuden a comprender la situacién que viven los trabajadores debido tanto al
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comportamiento del mercado general como al de los mercados profesionales de

trabajo.

Como se avanzo6 antes, la inseguridad en el mercado de trabajo tiene que ver con
las percepciones y expectativas que tienen las personas sobre la existencia de
oportunidades para realizar actividades remuneradas. En términos objetivos, puede
decirse que es débil si existen suficientes oportunidades reales. Sin embargo, ha sido
discutido que no necesariamente existe una conexion directa entre el comportamiento
concreto del fenomeno del empleo y lo que las personas piensan, creen, sienten o
esperan acerca de como cambiaran los niveles de desempleo, y de cémo afectan
sobre ellos los movimientos hacia la mundializacion de las economias (Standing, 2000c;
Dasgupta, 2001; Stock, 2001). Pero, a pesar de que no pueda haber una relacion
claramente consistente entre subjetividad y objetividad, es muy probable que los
trabajadores cuyas vidas se desenvuelven en un contexto objetivamente amenazado
por el desequilibrio crénico entre oferta y demanda de fuerza de trabajo, favorable a los
intereses de los empleadores, tarde o temprano tenderan a sufrir mayor incertidumbre,
angustia y sentimiento de impotencia, en relaciébn con sus contrapartes que laboran en

mercados mas estables.

Diversas investigaciones apoyan lo anterior. Happonen et al. (1998), por ejemplo,
encontraron en Finlandia que las tasas de desempleo se correlacionan claramente con
la sensacién de amenaza de pérdida de empleo: la inseguridad percibida fue mas
comun durante periodos de recesion econémica (1977, 1994), y cuando las tasas de
desempleo estdn mas elevadas (1997). A conclusiones similares llega Turnbull (1997)
para el caso de la Gran Bretafia. Asimismo, diversas investigaciones australianas
(Borland, 2000; Woo0den,1998 y 1999; Ruyter y Burgess, 2000), luego de haber
estudiado el comportamiento histérico de las tasas de desempleo oficiales, junto con el
correspondiente comportamiento en las proporciones de personas que se sienten
inseguras en sus empleos, han concluido que efectivamente, la percepcion de los

trabajadores sobre la probabilidad de pérdida de empleo parece guardar
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correspondencia significativa con los movimientos en series de tiempo de los datos

sobre desempleo.

Entonces, vale pensar que analizando en forma comparada las tasas de
desempleo industrial abierto y encubierto nacional, local o profesional, se podra tener
una idea mas o menos adecuada de los contextos relativos mas o menos seguros o
inseguros, en los que se inscribe la vida laboral de los trabajadores de ese sector. Jeria
(2001) senala que la dificultad surgida al intentar definir el desempleo encubierto se
debe en parte a que encierra dos paradojas intrinsecas. La primera en el sentido de que
el desempleo encubierto alude a la situaciébn de estar empleado pero sin empleo.
¢Como se puede estar empleado sin estarlo? Se trata de un rompecabezas que
comprende un buen nimero de actores, que van del trabajador al empleador, quien
pese a no darle empleo mantiene una relacién con el trabajador. El autor argumenta
que en Ucrania por ejemplo, segun la Encuesta Sobre Flexibilidad y Seguridad Laboral
de las Empresas (ELFS) levantada por la OIT en el 2000, el desempleo encubierto
muestra varios rostros, ya que en ciertos casos, las empresas obligan a los
trabajadores a dejar su empleo, pero sin romper vinculos con él, por lo que muchos
pierden su salario; otros continGian recibiendo una remuneracion parcial a cambio de
permanecer a disposicion; son en realidad muy pocos los que conservan una parte
razonable de su salario. Y en otros casos, ponen a los trabajadores en un "régimen
reducido” (jornada diaria o semanal reducida). La misma expresion encierra una
segunda paradoja, anota Jeria (2001): la implicada en el hecho de que la necesidad de
evaluar el volumen del desempleo encubierto aumenta cuando éste se hace mas
notorio a causa del numero estimado de personas que afecta. ¢COmo decir que es

encubierto y notorio a la vez?

Si bien, el efecto negativo de la inseguridad debida a desajustes estructurales en el
mercado laboral, afecta a la generalidad de los trabajadores, estudios sobre Estados
Unidos han encontrado que impacta mas negativamente a los trabajadores rurales que

a los urbanos (Swaim, 1990), y mas a las minorias étnicas y a los menos instruidos
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(Elman y O’Rand, 2002). Asimismo, para el caso de Europa, mas a las mujeres

migrantes que a sus contrapartes hombres (Dumon, 1981).

La inseguridad subjetivo-objetiva en el mercado de trabajo, es una cuestion que se
encuentra relacionada con otras clases de inseguridad laboral. Trabajadores insertos en
mercados laborales afectados por altas tasas de desempleo, es mas probable que sean
impulsados hacia la aceptaciéon de formas de contratacion irregular; de trabajos en
condiciones fisicas y ambientales insalubres; de cambios mas frecuentes de empleo y
de oficio, con las consecuentes mayores dificultades para retener y actualizar las
competencias alcanzadas. En fin, trabajadores con mayores dificultades para acceder a
un empleo y a un ingreso dignos, asi como a formas de representacion colectiva y a
beneficios al despido. Probablemente, también se trate de trabajadores que sienten
poca seguridad en el mercado laboral en el que se inscriben, a la vez que también
sienten miedo a perder el empleo por despido, 0 a tener que dejarlo por hostigamiento;
a la pérdida de caracteristicas valiosas del mismo, como la capacidad para controlar los
ritmos e intensidad; a no ser promovido; y a perder un ingreso necesario para mantener
los actuales niveles de vida. Asi, cabe pensar en la posible existencia de conexiones
fuertes entre la inseguridad en el mercado de trabajo y la inseguridad de empleo, la
inseguridad en el trabajo, la inseguridad ocupacional, la inseguridad en la reproduccion

de las competencias, la inseguridad en el ingreso y la inseguridad de representacion.

Al estudiar el caso mexicano conviene tomar en consideracion que en este pais los
reportes oficiales sistematicamente muestran bajos indices de desempleo, en relacion
con los estandares internacionales. Una lectura desenfadada de las cifras relativas
podria concluir que la situacion de los trabajadores mexicanos es mejor que la de sus
contrapartes de otros paises, sin embargo como Salas y Zepeda (2003) sefalan, ello
puede ser la mascara del empleo desprotegido, con bajo ingreso y condiciones de
trabajo inadecuadas.

Estas reflexiones acerca de las implicaciones tedricas sobre la manera como se

podria producir un macroacercamiento a la inseguridad en el mercado de trabajo
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industrial, al parecen son validas también para el caso de la profesion magisterial en el
nivel primaira, pero tomando en cuenta que este no es un mercado monolitico, sino
dividido manifiestamente en una parte correspondiente al sector publico de la educacion
y otra al sector privado. Si la vida laboral de un maestro, como la de cualquier
trabajador, transcurriera dentro de un contexto amenazado, segun indicios objetivos,
por el desequilibrio crénico entre oferta y demanda de fuerza de trabajo, en perjuicio de
la parte oferente, es probable que en algin momento sufra con mayor peso
sentimientos negativos en relaciéon con su situacion laboral. Asi, es posible que los
trabajadores protegidos por su ubicacion dentro de un nicho de mercado mas estable,
como el mercado administrado por la relaciébn gobierno-sindicato de maestros, se
encuentren en situacion relativamente favorable, en relaciébn con sus contrapartes en

mercados mixtos y abiertos, mas expuestos a los procesos de reajuste permanente.

En México, una peculiaridad fundamental que distingue al mercado de trabajo
industrial del mercado de trabajo educativo en el nivel primaira, reside en que el
comportamiento del segundo, dificimente puede ser asimilado al del primero. El
mercado de trabajo industrial, predominantemente estaria mas cerca del tipo de
mercado mixto o del mercado libre; mientras que en la educacion, por lo menos en lo
que a su amplio sector publico se refiere, el tipo de mercado fundamentalmente
operante es el de mercado administrado (Flores, 2002). En este mercado, se espera
que la gran mayoria de los empleos se encuentren cefiidos a los lineamientos
resultantes de las negociaciones entre dos grandes instituciones, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE). En términos de la seguridad de los maestros de ese sector del mercado de

trabajo, esta situacion puede tener ventajas en términos de seguridad laboral.

Los brazos institucionales a través de los cuales se ejerce la administracion del
mercado laboral del maestro de primaria, son las escuelas normales, que ante la
disminucion de la demanda de profesores para este nivel, han reducido su matricula
desde el segundo lustro de los afios 1990 (Educacién, 2002: 15-17). La capacidad de

administracién del mercado es tal, que en varias entidades federativas, los estudiantes
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tienen cierta seguridad en que a su egreso, el gobierno les otorgard una plaza. Pero
esta situacion es menos cierta desde 1995. Flores (2002: 98) observa que el resultado
de comparar los datos del egreso de normal, con los de contratacion de la SEP, es en
el sentido de que aproximadamente una tercera parte de los egresados no acceden al

trabajo en escuelas publicas.

Més adelante, Flores (2002:99), al ver que los cambios en el precio del trabajo en
el sector educativo han sido positivos tanto en el nivel primaria, como en los de
secundaria y medio-superior, conjetura que ello puede deberse a que los profesores sin
lograr ubicarse aun en el sector educativo, de alguna manera encuentran ocupacion en
otras clases de tareas equivalentemente remuneradas, o a que estos profesores
terminan aceptando puestos bajos con tal de no caer en el desempleo, y por tanto
influyen en que la variacion en el precio no sea tan alta. En términos de inseguridad
laboral, este supuesto tiene varias implicaciones. La primera es que un profesor recién
egresado podria enfrentar una doble inseguridad de mercado, ya que por un lado ha de
enfrentar la posibilidad de no acceder a su particular mercado de trabajo en la
educacion; y si esta posibilidad se verifica, entonces tendria que enfrentar la otra
posibilidad de no acceder tampoco al trabajo en otros campos. Indudablemente que
esta situacién de inseguridad en el mercado se relaciona con otras formas de
inseguridad laboral como la inseguridad en el ingreso, la inseguridad en la ocupacion y

la inseguridad en la reproduccion de competencias.

Claramente, en las escuelas primarias que pertenecen al sector privado, no existe
un proceso de negociacion institucional, regulador del mercado. En las escuelas
privadas la profesion magisterial parece moverse dentro de un mercado mas abierto.
Ello permite avanzar que la situacion del maestro de escuela privada puede estar
viviendo condiciones de mercado mas inseguras que sus contrapartes en el sector

publico.

39



3. Inseguridad en el empleo

De las siete dimensiones de la inseguridad laboral, la inseguridad de empleo ha
sido una de las que han recibido mayor atencién directa por parte de los investigadores,
quienes desde diversas disciplinas han realizado interesantes acercamientos.
Psicélogos, médicos y socidlogos se han ocupado de estudiar acerca de las
consecuencias en la salud fisica y emocional de los trabajadores y sus familias, cuando
alguno de los miembros labora en condiciones de estrés, insatisfaccidon, angustia e
impotencia ante las expectativas de perder el empleo. Por ejemplo, Heaney et al. (1994)
mostraron que las personas manifiestan efectos actitudinales y fisicos negativos en
condiciones de inseguridad crénica de empleo; McDonough (2000), Burchell (1999) y
Ferrie (1997) encontraron que las personas con expectativas de quedar desempleadas
involuntariamente sufren mayores indices de morbilidad expresada en el aumento de la
tension y angustia, acompafada de patrones adversos de suefio. Ferrie (1997) ademas
observé mayor incidencia de enfermedades de larga duracién y elevada presion arterial.
Purisinsit y Jirapatpimol (1997) y Larson et al (1994) observaron por su parte que los
trastornos individuales provocados por la inseguridad de empleo, se traducen también

en perturbaciones de la vida del conjunto familiar.

A trabajadores sociales y estudiosos del comportamiento organizacional
industrial ha inquietado el saber mas acerca del impacto que pueden tener, en los
empleados, las situaciones de transformacién organizacional. Se ha mostrado que
dichos cambios promueven la experiencia de inseguridad de empleo entre los mandos
medios, lo cual puede dafiar el desempefio general de la organizacion (Perlmutter et al.,
2001; Michie y Sheenan, 2000 y Ferrie et al., 1998). También se ha visto cémo el
declinar de las organizaciones inocula en los trabajadores una prolongada inseguridad

de empleo (Bargal, 1992).

En cuanto a la inseguridad laboral docente del nivel primaria, la inseguridad en
el empleo también ha sido la dimensiébn que mas acercamientos ha incitado. Y en
general los estudios convergen en sefialar que en el contexto de la desregulacion

educativa este grupo ocupacional atraviesa una situacion de deterioro en sus niveles de
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seguridad en el empleo, particularmente los maestros del sector publico. Schiver (1998)
por ejemplo, sefiala que bajo los programas de escuelas “Charter” en los Estados
Unidos, un creciente nimero de empresas educativas privadas ha venido surgiendo con
la mision de proveer de servicios educativos a los distritos y escuelas publicas, lo cual
ha despertado reacciones de los sindicatos de maestros que dan muestra de sus
crecientes dudas en cuanto a la posibilidad de continuar en una situacion de empleo
dentro de un mercado fuertemente administrado, el cual tradicionalmente prometia un
trabajo estable y a tiempo completo. Asimismo, para el caso de la Gran Bretafia, Conley
(2002) muestra como bajo la Education Reform Act, la politica de desregulacion
educativa impulsa a las escuelas de administracion local a una légica de contratacion
gue implica el acoplamiento constante de la plantilla docente a las fluctuaciones de la
matricula. Y que ello esta envolviendo una perturbacion en la vida de los maestros,
debida a los sentimientos crecientes de desamparo, impotencia, frustracion y estrés

ante la posibilidad de no recontratacion al siguiente ciclo escolar.

En Israel, se ha visto también que a pesar de la pérdida de seguridad en la
estabilidad del empleo en el sector publico de la educacion, los empleados docentes
todavia se siguen sintiendo mas seguros, en comparacién con sus contrapartes del

sector privado (Ruvio y Rosenblatt, 1998).

Lo anterior se puede interpretar en el sentido de que el grado de adhesion o
sujecion de los maestros a la organizacion escolar publica, se viene debilitando con el
transito del mercado laboral del sector publico educativo, mas cercano al modelo de
mercado administrado, hacia otro modelo de mercado laboral mas abierto. Pero que a
pesar de tal pérdida de seguridad en el empleo, los maestros de escuela publica aun
viven una situacion relativamente benigna, en comparacion con la situacion en el
empleo de sus contrapartes del sector privado, dada la inscripcion de estos ultimos en

un mercado laboral mas cercano al modelo abierto.

Los economistas y sociélogos inquietos por emprender acercamientos en un nivel

macro, han analizado y afinado varios instrumentos tedrico-metodologicos para
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diseccionar el componente objetivo de la inseguridad de empleo. Sin duda, los
investigadores del Programa sobre Seguridad Socioeconomica de la OIT son los que
mas han penetrado en este sentido. Varios resultados de investigacion han aparecido
ya (www.ilo.org/ses), luego de la aplicacion de la encuesta sobre seguridad
socioecondmica de las personas (PSS) en catorce de los paises menos desarrollados

de los cinco continentes; tres latinoamericanos entre ellos: Argentina, Chile y Brasil.

Se estima que la inseguridad de empleo puede ser observada objetivamente
mediante indicadores que se relacionan con caracteristicas del mercado de trabajo, de
la forma de contratacion y de la direccion gubernamental sobre las relaciones entre
capital y trabajo. Onubogu (2002), Dasgupta (2001) y Standing (2000b y 2000c)
coinciden en la pertinencia de caracterizarlos como indicadores comportamentales,
indicadores contractuales e indicadores de la gestion publica o de gobierno. Se estima
que seguramente estos indicadores objetivos influyen de diversas maneras, en las
percepciones subjetivas de las personas sobre la seguridad que pueden tener de
continuar empleadas en el futuro préximo, o del riesgo que corren de quedarse sin
empleo y continuar desempleados. Pero, como ya se mencion¢ antes, es posible que
las percepciones subjetivas difieran de las condiciones objetivas, porque las
expectativas de las personas pueden depender también de una variedad de otros
factores subjetivos, tales como sus percepciones de la amenaza, de sus recursos para
enfrentar la pérdida, y de la seriedad de la pérdida (Jacobson, 1991) o de sus
percepciones de capacidad e impotencia para enfrentar y superar la pérdida (Stock,
2001)°. Las percepciones subjetivas podrian estar determinadas por una compleja

mezcla de consideraciones objetivas y subjetivas.

La parte objetiva de la inseguridad de empleo puede ser captada en tres niveles. El

macronivel o nacional, el messonivel o de la empresa, y el individual o micronivel. El

® Stock (2001) considera cuatro variables cruciales para observar la apreciacién subjetiva de la
inseguridad en el empleo, a través del modelo amenazaXimpotencia: percepcion de la probabilidad de
perder el empleo actual; percepcién de la probabilidad de encontrar un empleo alternativo; percepcion
de la importancia del empleo actual, y percepcion de la importancia del nuevo empleo o del desempleo,
segun el caso.

42



cuadro 1.1 muestra los indicadores objetivos en la forma de una matriz cuyo eje

horizontal establece los tres tipos de indicadores de esta clase (comportamentales,

contractuales y de la gestiéon publica). En el eje vertical se establecen los tres niveles

observacionales de la inseguridad de empleo: el nivel nacional, el de la empresa y el

individual.

Cuadro 1l.1

Indicadores objetivos generales de la inseguridad en el empleo

Nivel observacional

Contractuales

Comportamentales

De la gestion
publica

- Nivel nacional o
macronivel. A partir de
informacion estadistica
nacional.

- Empleo inestable
como proporcion del
empleo total.

- Promedio de poseedores de
empleo.

- Tasa de separacion de
empleo.

- Empleo de corto plazo.

- Rigor de la legislacion
protectora del empleo.
- Alcance de la
legislacion protectora.

- Nivel de empresa o
messonivel. A partir de
encuestas.

- Empleo inestable
como proporcion del
empleo total.

- Promedio de poseedores de
empleo.

- Alcance de los
acuerdos logrados por
la negociacion
colectiva.

- Individual o
micronivel. A partir de
encuestas.

-Tipo de contratacion.

- Término del actual empleo.
Habilidades y posibilidad de
que éstas sean aplicables en
otro empleo.

- Apoyo institucional
para la continuidad del
empleo.

Basado en Standing, 2000c; Dasgupta, 2001; Onubogu, 2002.

Habiendo identificado los indicadores de la inseguridad en el empleo, cada

indicador necesita ser cuantificado. Notemos que los indicadores cualitativos involucran

valoraciones normativas. Por ejemplo, para un indicador como el rigor o severidad de la

legislacion protectora del empleo, el peso asignado dependeria de si se considera, de

acuerdo con el contexto institucional y econdémico, que es mejor una mayor severidad

que una menor severidad, o al revés. Entonces, convendria usar la matriz para calcular

los indicadores separados correspondientes a cada uno de los tres niveles, asumiendo

que las tres clases de indicadores (comportamentales, contractuales y de gobierno)

tienen pesos iguales.

Obviamente, conviene desagregar cada indicador y relacionarlo con otras variables

como sexo, edad y sector laboral. La inseguridad objetiva en el empleo podria ser

diferente para los hombres y las mujeres, debido a las diferencias experienciales de

género. Lo mismo podria ocurrir en el caso de los distintos grupos etareos y sectoriales,

43




dados los diferenciales normales generacionales y por el hecho de laborar en sectores
distintos de la economia. Se ha encontrado que las mujeres, los jovenes y los
empleados de los servicios, tienden a ocupar mas empleos no regulares’ (Standing y
Zsoldos, 2001b). Las percepciones sobre la inseguridad de empleo también puede que
sean diferentes entre los distintos grupos de trabajadores, dependiendo del valor
asignado al presente empleo y de los diferentes métodos disponibles para enfrentar la

pérdida del empleo.

Normalmente, la inseguridad del empleo en el macronivel, refuerza la inseguridad
en los niveles de la empresa y del individuo. En tiempos de crisis macroeconémica, por
ejemplo, la capacidad de las empresas para asegurar el empleo de sus trabajadores
puede caer en problemas, y puede haber un aumento en el nimero de empleos sujetos
a contratacion no estable, a la vez que un deterioro de la inseguridad de empleo,
percibida por las personas. Por tanto, los tres niveles de la inseguridad de empleo se
encuentran relacionados. Aunque no seria facil pensar que tienen una relacion lineal
claramente definida, o que la inseguridad de empleo del macronivel es una simple
agregacion de lo que ocurre con los indicadores en los niveles individual y de empresa.
No se ha podido determinar la relacion exacta que guardan estos tres niveles; ello

amerita mayor exploracion (Dasgupta, 2001).

Los indicadores en el macronivel de la inseguridad de empleo pueden ser
construidos a partir de fuentes de informacion estadistica sobre el conjunto nacional.
Los del nivel messo, o de empresa, por medio de informacion levantada en las
empresas, a traves de encuestas. Y los del nivel microindividual, a través de encuestas

0 entrevistas mas o menos estructuradas, a los trabajadores.

El estado de la economia expresado en la tasa de crecimiento del PIB y la tasa de
crecimiento del empleo, sirve probablemente para determinar el grado de inseguridad

en el nivel macro. Es de esperarse que la gente sienta mayor inseguridad acerca de su

" Incluye a todo empleo que no es de tiempo completo y protegido con ingreso y salario regulares. Véase
una tipologia del trabajo no regular en el cuadro I1.3.
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empleo, en condiciones de bajas tasas de crecimiento del PIB y de altas tasas de
desempleo y de subempleo. Durante las recesiones, cuando mas trabajadores estan
siendo despedidos, buena proporcion de ellos caen en el empleo de bajo ingreso,
irregular e informal, y en la contratacion temporal e inestable. Asi, en general, la
seguridad en el empleo podria ser menor que en situaciones de economia en
crecimiento, situacion en la que se estan creando nuevos empleos y el desempleo es
bajo. La inseguridad en el empleo al macronivel, alude por tanto a “la disponibilidad de

oportunidades de empleo en la economia como un todo” (Dasgupta, 2001:10).

No obstante la facilidad de utilizar la tasa de crecimiento del PIB y la tasa de
crecimiento del empleo como indicadores macro de la inseguridad del empleo, se ha
venido afinando otra serie de indicadores, a los que la OIT ha dado en distinguir como
indicadores contractuales, indicadores comportamentales e indicadores de la gestion

publica.

Indicadores contractuales

Los indicadores contractuales se construyen con el proposito de calcular la
proporcion de empleo que tiene contratos inestables, o contratos no regulares, bajo la
premisa de que toda contratacion que no es de tiempo completo, constituye una via
indirecta de erosion a la seguridad laboral. Los siguientes pueden ser indicadores
adecuados del empleo no estable e inseguro (Standing, 2000c; Dasgupta, 2001,
Onubogu, 2002):

1. Tasa de empleo en las pequefias empresas: es el porcentaje de empleo en las
pequefias empresas en relacion con el empleo total. Este puede constituir un indicador
adecuado porque es mas facil para las micro y pequefias empresas® operar sin

registros formales. Las empresas que emplean a menos de 10 trabajadores, a menudo

® Las tipologias sobre el tamafio de las empresas difieren segin el pais. En México en general se
considera que las microempresas tienen menos de 15 trabajadores; las pequefias, de 15 a 100; las
medianas, de 101 a 250, y las grandes, mas de 250 trabajadores (De la Garza, 1998e: 67). Dasgupta
(2001:11) considera que las pequefias empresas emplean a menos de 50 o 100 trabajadores; y que
generalmente son informales las de menos de 5 0 10. La OIT, en su People Security Survey construye
cinco tamafios segun el tamafio de la plantilla: menos de 20, entre 20 y 49, entre 50 y 99, entre 100 y
499, y 500 o mas (Standing y Zsoldos, 2001).
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no se encuentran registradas, y son consideradas como empresas informales. Una
buena parte de ellas son empresas por cuenta propia, de autoempleados. La mayoria
de esas empresas enfrentan una intensa competencia, y pueden crecer muy rapido,
como desaparecer de la noche a la mafiana, para rapidamente aparecer en otro lugar.
Generalmente se acepta que el empleo en pequefias firmas es un empleo sin
estabilidad y a menudo sin contratacion por escrito. La informacion en este tenor puede
ser extraida de estadisticas nacionales e industriales, censos econdmicos nacionales, o0
encuestas sobre el empleo y la fuerza de trabajo. Pero este indicador debe ser usado
con cuidado, solo cabe en un contexto especifico: ahi donde las condiciones

economicas resultan en altas tasas de rotacion de las pequefas firmas.

Para el caso escolar, este indicador podria no ser muy eficiente por varias razones
que debilitan los supuestos sobre los cuales descansa. El cambio de domicilio rapido y
clandestino puede requerir la superacion de obstaculos mayores para las escuelas: a)
Las instalaciones propicias para el trabajo de diez docentes, pueden implicar la
utilizacion de mayores espacios que los requeridos en el trabajo industrial. b) Una
escuela es mucho mas visible, por lo que es menos probable que operen en la
clandestinidad; la vigilancia social sobre el comportamiento empresarial educativo es
mucho mas fuerte. Involucra a muchos mas actores interesados en su funcionamiento
ademas de los trabajadores. Ameén de las autoridades educativas y los maestros, las
familias y los estudiantes perjudicados, podrian movilizar recursos con graves
consecuencias para las escuelas que actuaran asi. ¢) Para ser mas atractivas, las
escuelas necesitan ofrecer credenciales con validez oficial; esto presiona al oferente de
servicios educativos para mantenerse en un domicilio fijo al menos por el tiempo que
dura un ciclo escolar, de otra manera los permisos de operacion les serian retirados por

las oficinas educativas de gobierno.

A pesar de las dificultades sefaladas, valdria utilizar este indicador al menos con
fines de representacion estadistica de la inseguridad; pero tomando en cuenta que para
el caso escolar un numero determinante de diez trabajadores parece demasiado

elevado, al menos en el contexto mexicano, considerando que el promedio del personal
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empleado total por escuela en el D.F., era de 20.3 en el sector publico y de 17.8 en el
sector privado®, al final del ciclo escolar 2001-2002. Quiza convendria mejor observar
las tasas de empleo en los establecimientos escolares con cinco o menos trabajadores,
sin embargo los instrumentos de captacion podrian no levantar la informacion de
manera acorde con esta idea. Por ejemplo, el cuestionario basico de la encuesta sobre
empleo urbano que se levanta en México, pregunta por el nimero de personas que
trabajan para la empresa, establecimiento, negocio o patron; ello provoca la asimilacion
de todas estas categorias y el resultado es que la gran mayoria (99.2%) de los
maestros de primaria publica, dicen trabajar en establecimientos de 251 o mas
trabajadores, mientras que los de establecimientos privados se distribuyen mejor en
toda la gama (Cuadro 11.2). Debido a lo anterior, para el caso en que se utilizaran los
resultados de la ENEU, no parece haber problema en hacer uso de los mismos
tamafos de establecimiento, cominmente utilizados en los estudios sobre el caso

industrial.

Cuadro 1.2
Distribucion de los maestros de primaria en México, segun
numero de trabajadores en los establecimientos educativos (2001) (%)

No. de trabajadores (Clase de ) L . ) )
S Primaria publica Primaria privada
establecimiento)

251 o0 mas (Grande) 99.2 15.3
101 a 250 (Mediano) 0.0 3.4
16 a 100 (Pequefio) 0.8 62.5
15 o menos (Micro) 0.1 18.8

Total: 100.0 100.0

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-V.

2. Empleo no regular (véase una tipologia del empleo no regular en el cuadro I1.3):
Este es un tema poco claro conceptual y estadisticamente hablando. En la literatura
sobre inseguridad y flexibilidad laboral el término “no regular” es quizas el mas
utilizado para hacer referencia al amplio espectro de trabajos que no son de tiempo
completo, permanentes, y protegidos por sueldos y salarios regulares; aunque también

" ” o ” ” oo

han sido usados otros términos: “atipico”, “precario”, “contingente”, “temporal”, “casual”,

® Célculos propios con base en informacién del Centro de Desarrollo Informatico “Arturo Rosenblueth” de
la Direccién General de Planeacion, Programacion y Presupuesto de la SEP (www.cepar.sep.gob.mx)
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“informal”, “desprotegido”, “vulnerable” y “flexible”. No todos son asimilables, aunque

todos ellos hacen referencia a categorias de empleo diferentes al prototipo del empleo

formal, protegido y regular de tiempo completo.

Cuadro 1.3
Una tipologia del empleo no regular

Empleo no regular
Todo empleo que no es de tiempo completo y protegido con ingreso y salario regulares.

Empleo temporal o0 no

Empleo Informal o en

Trabajo contingente Autoempleo
permanente negro
- Personas que reemplazan |- Contratistas independientes. | - Trabajadores |- Trabajadores
a otras. - Trabajadores sobre por cuenta generalmente en el
- Trabajadores estacionales. | llamada. propia o comercio o los servicios,

- Trabajadores por proyecto
especifico, los cuales
perderan su empleo al
terminar dicho proyecto.

- Trabajadores contratados
por tiempo determinado.

- Trabajadores contratados a
través de agencias de ayuda
temporal.

- Trabajadores contratados
para un trabajo u obra
determinada.

Independientes.

€ —-===

que no estan registrados.
- Trabajo (familiar y no
familiar) sin remuneracién

-->

Basado en Dasgupta, 2001:13.

Nota: Las dos cabezas de la flecha punteada, quieren decir que algunas de las categorias de una columna pueden ser parte de las

categorias de la otra, y viceversa.

Publicaciones actuales de la OIT (Standing, 2000c; Onubogu, 2002) suelen

mostrar resultados con los siguientes indicadores objetivos de la seguridad en el

empleo:

e Trabajadores por cuenta propia como % del empleo no agropecuario.

e Trabajadores a tiempo parcial como % del empleo total.

e Trabajadores temporales como % del empleo total.

e Trabajadores irregulares como % del empleo total.

e Trabajadores informales como % del empleo total.

Basado en parte sobre estos indicadores, Standing (2000c: 53) concluye que el

mundo esta sufriendo una pérdida indirecta de derechos sobre la seguridad en el

empleo, asociada con el movimiento en pro de la flexibilizacion de las relaciones

laborales. Movimiento que esta llevando hacia formas de empleo mas irregulares que
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involucran tipicamente salarios mas bajos, menor seguridad de representacion y menos

derechos sociales.

En general, parece no haber mayor problema en cuanto a la factibilidad de emplear
para la escuela primaria, las mismas categorias de empleo no regular discutidas para el
caso industrial. El trabajo por cuenta propia, el informal, el temporal y a tiempo parcial,
no se ve que involucren particularidades conceptuales que dificulten su utilidad. Sélo
debe precisarse que no cabe el uso de las dos primeras categorias para establecer
comparaciones entre la actividad educativa publica y la privada en México, porque la
totalidad de los maestros publicos trabajan bajo modalidades de contratacion formal,
para un patrén que es el Estado, cuyas unidades educativas estan formalmente

establecidas.

Indicadores comportamentales

Los indicadores comportamentales hacen referencia a ciertas caracteristicas del
comportamiento de los agentes en el mercado de trabajo, tales como el promedio que
duran empleados, tasas de separacion del empleo o tasas de rotacion del trabajo en la
economia. Esos indicadores pueden representar medidas de la estabilidad en el
empleo. Un promedio alto de permanencia en el empleo, estadisticamente puede
considerarse que implica cierta seguridad en el empleo, aunque sea posible la
existencia de trabajadores que enfrentan severa incertidumbre acerca de la continuidad
de sus empleos, aun siendo poseedores de un empleo estable. Este es un problema
metodolégico que cuestiona el potencial de las medidas de estabilidad como
indicadores de la inseguridad en el empleo. La inseguridad puede aumentar aunque
ocurra lo mismo con la estabilidad laboral, lo cual podria suceder si los contratos fueran
acortados 0 se tornaran mas imprecisos, o si aumentara la probabilidad de otras causas
de separacién como el despido, el cierre de plantas o la conclusiéon del contrato. A
pesar de lo anterior, para el propdsito de representar estadisticamente la inseguridad en
el empleo, puede ser Util conceptualizar los elementos objetivos de la seguridad en el
empleo, en términos de inestabilidad. De acuerdo con esto, pueden darse tres formas

de indicadores comportamentales:
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1. Tasa de separacion del empleo. Esta variable se refiere al numero de
trabajadores que se separan o son separados de sus empleos. Por lo que se puede
tratar ya sea de recortes de personal, despidos o salidas voluntarias. Se puede estimar
que cuando la tasa de separacion es alta, la inestabilidad en el empleo es mayor, y lo
mismo puede ser, por extension para el nivel de inseguridad en el empleo, aunque esto
altimo no es tan claro en el caso de que las separaciones sean voluntarias. Cabe
ademas considerar que normalmente, la informacién disponible sobre las tasas de
separacion se refiere tan solo a los trabajadores a sueldo y asalariados, por lo que el
adelgazamiento de las firmas, recortes y cierres de plantas elevan el nimero de
personas que salen de estas categorias. En principio, este indicador, al igual que el
tratado a continuacion, no parece tener dificultades metodoldgicas especiales para su

aplicacion al caso escolar.

2. Permanencia media, o longitud media del empleo. El promedio del tiempo que
permanecen empleadas las personas, también podria dar idea del grado de
inestabilidad en el empleo y por extension, del nivel de inseguridad en el mismo. Sin
embargo, hay que ser cautelosos porgque este indicador no es ideal, ya que una breve
duracién podria ser consecuencia tanto de una movilidad voluntaria, como de la
capacidad de la empresa para realizar recortes a discrecion. De todas maneras hay
quienes lo consideran un buen indicador. Por ejemplo, Dasgupta (2001:10) cuando
sefiala que puede ser més dificil disponer de informacién sobre la longitud media del
empleo, que sobre la cantidad de tiempo que permanecen los trabajadores con un
mismo empleador; afirma que el primero es un mejor indicador de la inseguridad en el
empleo, porque si se pierde el empleo con un empleador, en momentos en que existen
otras oportunidades comparables de empleo, y la persona vuelve a ser empleada
rapidamente, ello querra decir que hay seguridad de empleo continuo. Vale considerar
que quizé el empleo continuo sea menos probable que el empleo por ciertos periodos,
aunque aquel puede ser el caso de los trabajadores altamente calificados que trabajan
en areas corporativas. Para la mayoria de las personas, perder el empleo con un

empleador significa quedar desempleado por algun tiempo.
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Una cuestion mas, digna de tenerse en cuanta al emplear la duracién media del
empleo como indicador de inseguridad en el empleo, es que como la informacion
levantada se refiere a un evento inconcluso, la posesion del empleo actual, un aumento
en la permanencia media podria reflejar mas un retardo en el crecimiento del nivel de
empleo, que un incremento de la seguridad en el empleo; pero cualquier caida seria
indicativa, sin duda, de un aumento en la inseguridad del mismo (Standing, 2000c). De
cualquier manera, seria adecuado profundizar en el estudio de estos indicadores de la
estabilidad en el empleo para distinguir comportamientos diferenciados por cohortes de
edad, estatus ocupacionales y sexo, a fin de lograr una imagen mas detallada del

fendbmeno y sus factores explicativos.

3. Indicadores del empleo de corto plazo: Han sido utilizados una serie de
indicadores del empleo de corto plazo como otras tantas medidas de la estabilidad en el
empleo, y por ende de los niveles de seguridad en el empleo, aunque adolecen de

dificultades similares a las anotadas antes para la permanencia media en el empleo.

3.1. Proporciéon de personas con empleo de corto plazo: Abarca a personas
contratadas por periodos cortos. Los investigadores en materia de inseguridad laboral,
suelen recurrir a la OECD en sus publicaciones periddicas Employment Outlook para
extraer de ahi informacion sobre la cantidad de trabajadores que permanecen en sus
empleos menos de un afio. Este término maximo es la variable determinante, con base
en la cual un empleo es tomado como de corto plazo. Se considera, que las personas
empleadas por espacios de tiempo menores a un afio, muy probablemente estén
sujetas ademas, a altas tasas de rotacion y a escasas o0 nulas protecciones laborales;
aunque es posible que se de la combinacion de muchos empleos temporales con baja
rotacion, o a la inversa, pocos empleos temporales con alta rotacion. Para el caso
educativo del nivel primaria, quizas convenga un periodo mas amplio; considerar al

menos un afo redundaria en un mejor indicador, debido a que es probable que los
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maestros sean frecuentemente contratados para cubrir todo un ciclo escolar, cuya

duracion en México es cercana a ese periodo.

3.2. Indice de retencién en cinco afios: Se refiere a la proporcion de trabajadores
que se encuentran en el mismo empleo cinco afios mas tarde. Aunque no sea un buen
indicador de la inseguridad en el empleo, puede ser utilizado el indice de retencién en
cinco afos para observar la inseguridad de empleo, pero teniendo en consideracion que
en periodos de inseguridad subjetiva creciente, el temor puede inducir a mas personas
a aferrarse a su empleo, mientras que en tiempos de mayor seguridad, estarian mas
dispuestas a asumir riesgos. Es decir, la interpretaciéon de este indice puede tener
problemas. Si el indice baja, uno estaria tentado a pensar que ha habido un deterioro
en la estabilidad, y por tanto un incremento en la inseguridad de empleo; sin embargo
esta conclusion puede ser engafiosa. En tiempos de mayor seguridad subjetiva, la
caida del indice, mas que indicar una elevacion del nivel de inseguridad de empleo, en
realidad podria estar indicando que las personas se encuentran mas dispuestas, o

tienen una mayor propension a realizar cambios voluntarios de empleo.

3.3. Rotacién de personal en los empleos de corto plazo: Es una medida también
utilizada como indicador de la seguridad en el empleo. Fue introducida por Gregg y
Wadsworth (1995; apud. Standing, 2001c: 63), y esta dada por:

E1<3 T E3—6
El<3

Donde E,, representa el nimero de trabajadores que han estado empleados

R =

menos de tres meses, y E, el de los que han sido empleados entre tres y seis meses.

Esta medida tiene un problema como indicador de la inseguridad en el empleo por su
dependencia con el nivel de contratacion, no obstante lo cual Standing (2000c) anota
que éste fue considerado un buen indicador por la OECD en 1997). Se supone que toda
disminucion en el valor de la tasa de rotacion R indica menor inseguridad de empleo.
También se supone que la inseguridad disminuye, si aumenta el nivel de contratacion

en el mercado de trabajo. Pero observemos c6mo R puede depender
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contradictoriamente del nivel de contratacion: Si el nivel de contratacion aumenta de un
trimestre a otro, indicando disminucion en la inseguridad de empleo, con las demas
variables constantes, R también podria aumentar indicando incremento en el nivel de la
misma inseguridad de empleo, el cual se supone que habia de disminuir con el

aumento en la contratacion. Lo anterior se ilustra con la siguiente tabla de calculo:

Trimestre E.. Ess R
100 100 0.0
2 101 100 0.01

Dada la especificidad docente en cuanto a la duracion del ciclo escolar, parece
mas adecuado establecer periodos mas amplios para el estudio de esta ocupacion.
Quizas lo ideal sea uno o dos afios; pero las estadisticas nacionales, por lo menos las
mexicanas, no captan plazos tan extensos. Un indice alternativo, adaptado a las

estadisticas mexicanas sobre el empleo, que valdria someter a prueba es:
E176 - E >6
E 1-6

R =

Donde E,, corresponde al numero de trabajadores que han estado empleados
entre uno y seis meses inclusive, y E_ al nimero de los que han sido empleados por

periodos mayores a seis meses. Cabe aclarar que esta medida, como indicador
envuelve la misma contradiccion, discutida antes, de su similar propia para el estudio

industrial.

3.4. indice de pérdida de empleo: Corresponde al nimero de personas que
perdieron su empleo, en relacién con el total de entrevistados. Se interpreta en el
sentido de que todo aumento de éste, indica también aumento en la inseguridad de
empleo; sin embargo, amerita cuidado el implementarlo ya que la evidencia empirica ha
mostrado que también tiene resultados contradictorios. Por ejemplo, Standing
(op.cit.:64) anota que en los Estados Unidos este indice es calculado con base en los

datos captados por la Encuesta de Desplazamiento de Empleos (CPS), y no disminuyo
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en los 1990s, cuando el mercado de trabajo mostr6 una mejora sostenida. Y deja
entrever con una nota a pie de péagina, que el problema posiblemente se debiera a
errores en el instrumento de la encuesta. El periodo de referencia pasé a ser de tres
afos en lugar de cinco y cambié la redaccion de las preguntas. El resultado fue una
falta de claridad en si las personas dejaron un puesto de trabajo para ocupar otro dentro
de la misma empresa, o si dejaron de laborar para ella. El instrumento tampoco permite
aclarar si se tratdo de abandonos voluntarios o pérdidas involuntarias del empleo. Cabe
finalmente comentar que este indicador, al igual que la permanencia o longitud media
del empleo y el indice de retencién en cinco afios, no parece requerir adaptaciones

especificas para el analisis del trabajo docente de primaria.

Indicadores de la gestion publica

La llana anulacion o debilitamiento de leyes y normas protectoras del empleo es un
camino directo o explicito hacia la erosion de la seguridad en el empleo. Desde la
década de los ochentas ha habido una gran presion por parte de los empleadores para,
en nombre de su libertad, ajustar las plantillas; y en nombre de la necesidad de mayor
flexibilidad organizacional, dado el contexto de inestabilidad de los mercados globales,
vayan en descenso las tradicionales medidas legales de proteccion a la seguridad en el
empleo. Este, al parecer ha pasado a ser uno de los objetivos de las politicas publicas
en el mundo, lo mismo que en México, como se infiere de De la Garza (2003a).

Si se analiza el marco legal institucional, es posible disefiar indicadores que dan
idea del grado de (des)proteccion del empleo y por tanto, de la inseguridad en el
mismo. La rigurosidad de la legislacion en torno de la proteccion en el empleo y la
cobertura de la legislacion sobre seguridad del empleo, son dos aspectos que con cierta
objetividad pueden dar idea del grado de inseguridad laboral de los trabajadores,
aungque quizas no de todos, sino solamente de aquellos que tienen acceso a un empleo

regular.

La serie de indicadores sobre la inseguridad implicada en la gestién publica del

empleo industrial, parece igualmente Util a la cuestion educativa. La rigurosidad de la
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normatividad protectora del empleo, en términos de la existencia o no de leyes que
limitan el despido o regulan el procedimiento, y la cobertura de la legislacion protectora
del empleo, en cuanto a la proporcion de la fuerza de trabajo cubierta, los sectores de la
economia en los que es aplicable, los estatus laborales y los grupos de edad
protegidos, constituyen indicadores con traduccion tedérico-metodolégica directa al

guehacer educativo.

1. Rigurosidad de las leyes protectoras del empleo.- Este aspecto es fundamental
para la indagacion sobre la seguridad del empleo al nivel nacional. La proteccion del
empleo es un fendmeno complejo, y la legislacion sobre el empleo abarca varias
cuestiones en este sentido. Las que mas reducen el peso de la inseguridad de empleo

son los siguientes (Standing, 2000c, Dasgupta, 2001 y Onubogu, 2002):

e Normas que limitan el despido en caso de enfermedad o embarazo del trabajador.

¢ Normas que limitan el despido por la edad, el sexo, los antecedentes étnicos o las
posturas politicas del trabajador.

¢ Normas que regulan el procedimiento para el despido de un trabajador acusado de
mala conducta (usualmente definida como deshonesta, insolencia persistente,
acoso sexual, ataque e intimidacién). Por ejemplo, que el empleador deba de
probar legalmente que el trabajador ha incurrido de hecho en tales
comportamientos reprobatorios; que el trabajador tenga derecho a un plazo para
apelar en caso de despido injustificado; y que existan penalizaciones en caso de

incumplimiento de la ley.

Normalmente las leyes protectoras del empleo se aplican solamente al empleo
regular, permanente y estable, y los trabajadores contratados por cortos periodos
pueden ser despedidos sin mayor problema o simplemente no ser renovados sus
contratos. Aun cuando las protecciones al empleo regular pudieran ser extensivas al
empleo de corto plazo después de cierto periodo de permanencia, los empleadores las

podrian esquivar empleando canales informales a personas autoempleadas, por
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honorarios a especialistas, 0 simplemente contratando a través de las agencias de
empleo. Aun cuando las diversas legislaciones nacionales coincidan en abordar el
despido en términos de sexo, raza, color, minusvalia, etc., puede que discrepen en
cuanto a lo que consideran como despido injustificado. Asi, por ejemplo, al comparar la
rigurosidad de la normatividad de Alemania con la de EU, podemos decir que la de este
pais es menos rigurosa que la del primero, 1) porque mientras en Alemania se
especifican claramente las causales del despido justificado, en EU éste simplemente se
justifica por “buenas causas”, quedando asi abierto a criterio del empleador; 2) porque
mientras en Alemania se establecen periodos minimos para la notificacion del despido,
en EU son legalmente ignorados; 3) y porque mientras en Alemania se garantizan
pagos minimos por el despido, en EU éstos quedan abiertos a lo que esté pactado por
negociacion colectiva, dado que se da por sentado que “la mayoria de los grandes
empleadores otorgan garantia al desempleo por razones econdémicas” (OIT, 2000:
Apud. Dasgupta, 2001).

2. Cobertura de la legislacion protectora del empleo.- Tan importante es la
existencia de leyes protectoras del empleo, como su alcance, es decir, la cantidad de
trabajadores que se encuentran cubiertos por dichas leyes. En este sentido, seria

adecuado considerar en el andlisis de un marco legal, las siguientes interrogantes:

e Cual es la proporcién protegida de la fuerza de trabajo.
e A qué sectores es aplicable.

e Cuales son los estatus laborales protegidos.

¢ A qué grupos de edad protege.

e Cuales tamafos de establecimiento abarca.

Un estudio longitudinal sobre la normatividad protectora del empleo, podria dar
cuenta del deterioro sufrido en la seguridad del empleo al interior de un pais
determinado. Standing (2001c) piensa en una serie de medidas directas que llevan a la
erosion de la seguridad en el empleo, y a la elevacion de la inseguridad del mismo. Son

las siguientes:
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¢ Normatividades que no obligan a la proteccion del empleo de ciertos grupos,
principalmente el de trabajadores jovenes, como en Espafia.

¢ Normas que reducen y limitan las indemnizaciones por despido.

e Normas que alargan el periodo de empleo minimo requerido para tener derecho
a algun tipo de proteccion.

e Normas que reducen el periodo minimo para el aviso de despido.

e Normas que aumentan el nimero de condiciones a cumplir por el trabajador, a
fin de concederle proteccion laboral.

e Acuerdos nacionales tripartitos o al margen de la parte trabajadora, para reducir
la proteccion laboral y la indemnizacion por despidos a cambio de alguna

concesion'®.

A manera de colofon, diremos que en México los acercamientos tangenciales a la
inseguridad en el empleo, por el lado de la flexibilidad, no arrojan resultados
halagiefios. En general el empleo a jornada reducida a menos de 15 horas semanales,
entre 1990-2001 muestra una tendencia sistematicamente ascendente, excepto en
1999, afio en que bajé considerablemente (Salas y Zepeda, 2003). Si bien, el trabajo de
planta aumenté entre 1991 y 1999, dicho incremento se debié sobre todo a la mayor
participacion de los microestablecimientos, cuya proporcion en relacion con el total de
establecimientos manufactureros crecié 6% en esos afnos, y su capacidad de absorcion
de fuerza de trabajo paso del 14% al 21% en relacion con el personal total ocupado en
ese sector (De la Garza, 2003c). Asimismo, el trabajo a tiempo parcial ha aumentado
desde la década de 1980 (Garcia, 2001); concretamente, entre 1988 y 1998 aumento
en un 40% al pasar del 0.5% al 0.7%. Y por su parte, el trabajo por horas aumenté
cuatro veces durante el mismo periodo (De la Garza, 2003c). No obstante las
tendencias preocupantes, a juzgar por su proyecto de nueva Ley Federal del Trabajo —
donde propone establecer contratos con periodo de prueba por 30 dias sin

indemnizacion por despido, y contratos de capacitacion hasta por tres meses (De la

1 En los 1980s, ésta fue una estrategia muy recurrida en los EU que se extendié a Europa. Es relevante
por ejemplo, el caso de los acuerdos entre empleadores y sindicatos firmados en Espafa en abril de
1997 (Standing, 2000c:51-52).
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Garza, 2003a)- el gobierno no parece estar interesado en propiciar una mejora

estructural en la seguridad de empleo.

4. Inseguridad en la ocupacion o el oficio

Es frecuente que la inseguridad ocupacional se confunda con la inseguridad de
empleo; sin embargo son dos dimensiones distintas de la inseguridad laboral, y puede
existir una sin la otra. La inseguridad ocupacional deriva de fallas institucionales,
normatividades legales, y practicas que impiden que las personas obtengan y se
mantengan realizando actividades propias del espectro abarcable por un oficio, dentro

de una misma carrera ocupacional.

En los tiempos del trabajador de oficio, ciertos grupos de trabajadores
privilegiados tenian control sobre sus trabajos, y los empleadores se veian presionados
para atenerse a las tradicionales formas de manejar sus horarios y division de tareas.
Dentro del taylorismo-fordismo, los empleadores fueron controlando cada vez mas las
descripciones de los puestos y la division técnica del trabajo, con el apoyo incluso de
los sindicatos, preocupados mas por la defensa del empleo que del oficio. Las
estrategias sindicales y las democracias sociales impulsaron la defensa de las barreras
al traslape de los oficios, preservando las descripciones de los puestos y demarcando
procedimientos. Sin embargo, desde finales de la década de 1970, esto pasoé a ser visto
por gobiernos y empresas como una practica rigida, que en la década siguiente seria
enfrentada mediante el desmantelamiento de dichas barreras, a la vista de los
sindicatos sin poder para impedirlo. La flexibilidad interna o funcional pasé a ser una de
las armas empresariales para romper lo que quedaba del oficio, incrustando al
trabajador en una nueva dinamica de inseguridad ocupacional. Un lema vigente en las
ultimas dos décadas ha sido el de la “nueva cultura laboral” para que los trabajadores
sean mas flexibles en cuanto a sus habilidades y asimilen que cambiaran mas
frecuentemente las clases de tareas que desarrollan. La imagen de la “especializacion
flexible”, sin duda ha atraido a personas que buscan una vida de trabajo més variable y
autonoma, pero para mucha gente, quizas la mayoria, la flexibilidad de las

competencias laborales plantea perspectivas de inseguridad ocupacional, dado que
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exige la constante adquisicion de nuevas competencias, y el olvido de otras, so pena de
quedar fuera de la corriente econdémica principal. La carrera laboral se ha convertido en
la prerrogativa de una elite de trabajadores cada vez mas reducida (Standing,
2000c:70).

Ha sido mas bien escaso el numero de investigadores que se ha ocupado
concretamente del fenomeno de la inseguridad ocupacional. Standing (2000c:71) cita
s6lo dos estudios que pueden ayudar a caracterizar el fenbmeno. A Kleiman (1990) lo
utiliza para mostrar como, observando la movilidad media entre areas ocupacionales
distintas y empleos de los trabajadores se puede tener idea del avance de la
inseguridad laboral. Asi, anota que mientras en 1990 un trabajador medio podia esperar
tener cinco empleos durante toda su vida laboral, en dos o tres areas ocupacionales
distintas, para 1999 se calculaba que ascendia a entre diez y doce el niUmero total de
empleos. A Doeringer et al. (1991) lo retoma para concluir que el avance personal en la
carrera ocupacional se ha tornado menos predecible, Io mismo que los aumentos en las

remuneraciones.

No parece haber sido estudiado, qué tanto la movilidad entre empleos y entre
oficios 0 campos ocupacionales significan mas una expansion real de los conocimientos
y del cimulo de experiencia valiosa, que una busqueda turbulenta y erratica de un
sentido de estabilidad personal. Si fuera méas cierto lo segundo, indudablemente que
estariamos frente a una situacion de mayor inseguridad ocupacional. Algo que si
parece evidente, aunque no estan claros sus nexos con la inseguridad laboral de las
personas, es que los sistemas burocraticos de control instituidos en las grandes
empresas, descalifican a muchas personas que trabajan para las firmas porque se
habitian al embeleso administrativo de la movilidad dentro de la estructura de mando,
al ser asimiladas a la cultura de la organizacion, a cambio de una cierta seguridad de
empleo. Asi, se avanza a la descalificacion de algunas carreras, particularmente las
relacionadas con las profesiones ingenieriles. Los ingenieros son aparentemente mas

propensos a una descalificacion en la medida que ascienden hacia posiciones
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directivas, pues pierden contacto con las calificaciones especificas en las que fueron
formados (Standing, 2000c).

El desplazamiento de empleos regulares, a tiempo completo y estables, por otros
no regulares, también podria servir como un indicador indirecto del debilitamiento en la
seguridad ocupacional. Varios estudios sefialan que los empleados no regulares mas
frecuentemente se encuentran en empleos donde no son reforzadas sus competencias
para el desempefio de oficios especificos, donde tienen menor acceso a capacitacion y
promocion, y pocas posibilidades de obtener las calificaciones o credenciales que se
necesitan para avanzar en el dominio y posesion de un oficio (Tucker, 2002;
Houseman, 2001; Lane et al., 2001). De esta manera, la inseguridad ocupacional se
relaciona directamente con la inseguridad de empleo y la inseguridad en la
reproduccion de competencias. Asimismo, la inseguridad ocupacional implica también
mayor riesgo e incertidumbre en las seguridades de ingreso y del mercado de trabajo,
dadas las mayores probabilidades de quedar al margen de la actividad econdémica

corriente.

En el caso escolar, la inseguridad ocupacional puede estar ilustrada en varias
situaciones especificamente docentes. En primer lugar, existen maestros que
abandonan la carrera magisterial por seguir una trayectoria de mando administrativo
ascendente. Estos docentes van perdiendo las habilidades del trabajo frente a grupo
porque han pasado a ser directores de escuela, inspectores de zona u ocupantes de
una oficina de gobierno dentro o fuera del ambito educativo. También se puede dar el
caso de docentes no formados para la actividad frente a grupo, pero que han ingresado
al mercado de trabajo magisterial, sobre todo en el sector privado. Finalmente, una
tercera situacion de inseguridad ocupacional es aquella en la que al menos una parte
de la planta docente es presionada en aras de la mayor flexibilidad funcional, para que
cubra necesidades especificas de los planteles escolares, las cuales involucran el
desarrollo de actividades fuera del espectro de tareas propias de la actividad y

especialidad normales. Un ejemplo extremo seria aquel en el que un maestro con
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formacion para impartir el idioma inglés, por necesidades de la administracion escolar,

tuviera que impartir computacion o actividades deportivas.

En México existen estudios que al hablar de la flexibilidad interna o funcional,
tocan tangencialmente el fendmeno de la inseguridad en el oficio o la ocupacién. De la
Garza (2003b y 1993) respectivamente ha sostenido que 1) el proceso de flexibilizacion
de la contratacion colectiva ha implicado un modelo contractual sin bilateralidad que
busca romper las rigideces a la movilidad interna y a la polivalencia en el proceso
productivo; y 2) que la flexibilidad se encuentra fuertemente asociada con la
privatizacion de las empresas estatales y con la reestructuracion de las grandes
empresas privadas, lo que ha significado cambios orientados a posibilitar la movilidad
horizontal y la polivalencia. Por su parte, Covarrubias (1992) ha encontrado evidencias
de que la movilidad interna entre funciones, puestos, categorias, departamentos y
establecimientos es una tendencia en la industria manufacturera en el estado de

Sonora.

5. Inseguridad en el trabajo
La OIT, en el manual BAREFOOT (Keith, 2002:4) indica que la seguridad en el
trabajo es el derecho a un trabajo decente, que promueva la salud individual y
comunitaria, y sefiala una amplia gama de aspectos concretos que considera son parte

de dicha seguridad, dentro de los cuales sobresalen los siguientes:

e Proteccion contra accidentes y enfermedades en el trabajo mediante la
promocion de regulaciones sobre la salud y el medio ambiente laboral.

e Proteccion contra la discriminacién por motivo de incapacidad para el trabajo u
otras incapacidades, género, raza, religién o etnia.

e Proteccion contra la violencia, hostigamiento, acoso, estrés, aislamiento.

¢ Limitacion de las jornadas laborales, trabajo nocturno y de la edad laboral.

Siguiendo esta linea, el fenomeno de la inseguridad en el lugar de trabajo, tiene

que ver fundamentalmente con la existencia o no de condiciones de trabajo inseguras o
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relativamente inseguras, que abarcan: 1) las condiciones materiales de riesgo objetivo
en las que de desarrolla el trabajo; 2) las salud-enfermedad ocupacional, resultado de la
adaptacion cotidiana a las circunstancias propias de un oficio, labor u ocupacion
especifica, y cuyos efectos fisicos y emocionales son menos evidentes; 3) el ambiente
o clima laboral que se genera en el lugar de trabajo, como resultado de las formas de
relaciones sociales construidas por las personas que trabajan en su interior; y 4)
relacionada con las tres anteriores, la duracién de las jornadas diaria y semanal, que

pueden llevar al agotamiento de las energias vitales de todo trabajador*.

Durante la posguerra se establecié la garantia legal de la salud y la seguridad
fisica de las personas en su lugar de trabajo, y se enlaz6 a normatividades sobre
contaminacién ambiental dentro de los establecimientos fabriles, y a la responsabilidad
por parte de los empleadores, de probar periddicamente el cumplimiento de los
estandares de seguridad establecidos. Se esperaba que el Estado cumpliera un doble
papel. El de asegurador y facilitador del acceso a los servicios de salud, y el de
regulador tutelar de las relaciones laborales, de tal modo que los trabajadores tuvieran
proteccidon contra accidentes o enfermedades relacionadas con la ocupacion, o con las
condiciones fisicas en las que se realiza el trabajo. En este proceso de regulacion de
las condiciones de trabajo, los sindicatos representaron un papel clave para establecer
los procedimientos formales de vigilancia e imposiciébn de sanciones a las empresas

que se desentendieran de brindar condiciones seguras de trabajo.

Sin embargo, durante las ultimas dos décadas, por lo menos, ha venido avanzando
un proceso de erosion explicita e implicita de dichas condiciones de trabajo. Las

empresas, a fin de trasladar el costo de la inestabilidad de los mercados globales, han

! De acuerdo con estos aspectos, son varios los indicadores macro que pueden servir para dar
cuenta de las tendencias de la inseguridad en el trabajo:
e La proporcién de empleo nocturno.
La evolucién del nUmero de accidentes de trabajo.
La cantidad de horas trabajadas semanalmente.
La proporcién de empleos de fin de semana.
Proporcion de trabajadores sin seguro médico por parte del trabajo.
Proporcion de trabajadores con largas jornadas semanales.
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instituido la estrategia de abatir sus costos laborales en hasta un 60% acudiendo al
mercado negro o informal de trabajo o hasta en un 40% si contratan en el mercado
temporal de trabajo (Tokman, 1999). Asi, el poder empresarial viene logrando una
transferencia exitosa de sus inseguridades econdmicas a contrapelo de las
inseguridades socioecondémicas mas amplias de los trabajadores. Mucho se ha escrito
para sefalar que la tendencia al incremento del trabajo no regular, implicada en la
estrategia de flexibilizacion contractual de la fuerza de trabajo, ha traido consigo
mayores riesgos a la salud y seguridad de las personas. Esta clase de trabajadores
esta mas expuesta a condiciones peligrosas de trabajo, y mas lejos de acceder a

servicios de salud adecuados, que sus contrapartes con empleo regular (Tucker, 2002).

Sobre el caso especifico de México, las evidencias igualmente indican un posible
deterioro de la seguridad en el trabajo. Salas y Zepeda (2003:64) encontraron que en
general, la proporcion de jornadas de mas de 48 horas muestra una tendencia general
al alza; y De la O y Quintero (1992) sostienen que la inauguracion del nuevo modelo de
contratacion flexible en la industria maquiladora de exportacion de la frontera norte,
ademas de excluir al sindicato de las decisiones laborales, otorga enorme libertad a la
empresa para contratar personal de confianza y eventual, y la faculta para imponer
tiempos extras y trabajo en dias de descanso. Asimismo, De la Garza (2003c: 259-9),
encuentra un incremento de casi 700% en la tasa de intensidad de capital (activos fijos
sobre personal total ocupado) durante el periodo 1988-1998; y sostiene que dicha
elevaciéon no siempre indica innovacion tecnolégica, sino que también puede indicar
cambio organizacional o simple aumento en la intensidad del trabajo, el cual se refleja
en que los trabajadores realizan una mayor movilizacion de capital fijo por hombre
ocupado. Movilizacién cuyo limite esta en la resistencia fisica, ademas de la resistencia

social de los trabajadores (rotacion voluntaria externa y ausentismo).

La caida de la seguridad en el trabajo puede venir acompafiada del desgaste de la
seguridad de representacion. Es mucho mas probable que en las empresas donde no
existe sindicato, tampoco exista un departamento de seguridad e higiene (Moreira,

2002). Asimismo, el Congreso de Sindicatos de la Gran Bretafia (TUC) ha informado
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que los indices de lesiones son del doble en las empresas que no tienen una comision
mixta de seguridad e higiene (Standing, 2000c). Ademas, la AFL-CIO (1989) afirma que
en los Estados Unidos, los accidentes fatales de trabajo han sido mas numerosos en
los estados donde los sindicatos no pueden imponer demandas colectivas de

seguridad.

Asimismo, la inseguridad en el trabajo puede estar ligada a la inseguridad de
empleo y ocupacional de diversas maneras. Si los trabajadores se sienten
sobrecalificados para la clase de funciones que desempefian, o frustrados por la
estructura de control, pueden desarrollar sentimientos de injusticia y reaccionar
desempefiando sus labores destructivamente, o exhibiendo angustia y menor tolerancia
a otros factores estresantes. Asimismo, la inseguridad en el trabajo va aparejada de la
inseguridad en el ingreso. Si no se tiene acceso a un seguro médico por el sélo hecho
de ser trabajador, el que algun miembro de la familia o el trabajador mismo contrajeran
alguna enfermedad crénica o sufrieran algun accidente grave dentro o fuera del trabajo,
podria significar el agotamiento de los ahorros o la acumulacién de voluminosas

deudas, a fin de poder cubrir los gastos medicos.

¢, Qué expresiones especificas puede tener la inseguridad en el trabajo dentro de la
actividad docente de primaria? Las condiciones fisicas de las instalaciones, la calidad
aparente de los disefios, y de las técnicas y materiales de construccién, asi como del
mantenimiento, pueden significar un considerable riesgo subjetivo para la integridad
fisica de los docentes. En Estados Unidos, Choy (1996) encontré que los maestros de
escuela publica, mas que los de escuela privada, tanto elemental como secundaria,
tienen preocupacion creciente acerca de la seguridad escolar. En Meéxico, las
condiciones de la educacion publica pueden ser mucho mas deficientes. Quizas no sea
un caso aislado el del maestro rural que imparte clases incluso sin contar con un

espacio apropiado para la actividad.

En cuanto a las enfermedades de caracter ocupacional docente, las afecciones del

aparato locomotor: dolencias de musculos y huesos, a causa del sedentarismo y largas
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horas de pie propias de la actividad, son una causa importante de ausencias; de hecho

la primera en Espafa (La Vanguardia, 2000).

Respecto del ambiente o clima laboral, cabe detenerse en varios aspectos
tensionantes particulares, que entretejidos pueden llevar al estrés, depresion, ansiedad,
cansancio psicoldgico; es decir, al “malestar docente” (Esteve, 1994), debido a

circunstancias propias da la produccion de los servicios educativos en la primaria.

1. El insumo alumnado. Si bien el maestro frente a grupo tiene un considerable
control sobre el oficio, lo cual le da seguridad al plantarse delante del grupo, recuérdese
gue los maestros, a diferencia del trabajador industrial, tienen dificultades adicionales
para planear los resultados. El director de wuna firma industrial conoce las
especificaciones fijas de los insumos, por lo que puede planear y dirigir la produccion
hacia un resultado deseado de transformacion. En cambio, en la escuela, el director y
los maestros frente a grupo tienen escaso control sobre uno de los principales insumos
educativos, las competencias de los alumnos, y en consecuencia se tienen que ajustar
constantemente a estos insumos cambiantes.

2. El tamafio de grupo. Relacionado con lo anterior, el tamafio de los grupos es
importante porque en la medida en que sean mas grandes, aumentan las presiones
sobre los profesores por parte de los alumnos y padres de los mismos. Los trabajadores
industriales, exceptuando los de las areas de comercializaciéon, no tienen trato directo
con los clientes, y si lo llegan a tener, raramente los encuentros se dan con mas de uno
a la vez. En el caso de los maestros ésta es una situacion cotidiana, y se ha
demostrado que la actividad docente en general y de la primaria en particular, es una
de esas ocupaciones que debido al permanente contacto con grupos de clientes, a
quienes les ofrecen un servicio humano de gran relevancia, los puede llevar a padecer

el sindrome de burnout*? (Cordeiro et al. 2003). En este sentido, es de esperar que los

12 «E| término Burnout, acufiado originalmente por Freudenberger, procede del mundo del deporte y
expresaba la situacion que vivian los deportistas cuando no obtenian los resultados deseados a pesar de
sus grandes esfuerzos y entrenamientos. Su categorizacion y difusibn como sindrome se debe
principalmente a Cristina Maslach a partir de 1977, quien lo conceptualiza como una respuesta a un
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maestros de primaria publica sufran mayor inseguridad en el trabajo dado que, por lo

general, el tamafo de grupo es mayor en este sector (Choy, 1996).

3. Nuevas demandas sociales y deterioro del prestigio social. Es posible que el
profesor esté sujeto a fuertes presiones por parte de una sociedad en rapida
transformacion que genera nuevas demandas educativas. La entrada masiva de las
madres al mercado de trabajo ha transformado la institucion familiar de tal modo que
fuerza a las escuelas para que carguen un mayor peso de la responsabilidad de educar
a los menores. Esto genera desajustes entre escuela y sociedad que pueden ser parte
de los factores que llevan a la percepcion social de que el profesor es el culpable del
fracaso escolar. Lo anterior genera presiones adicionales sobre la profesién docente;
“es frecuente que el profesor se mantenga hipervigilante durante varias horas al dia y
gue asuma funciones policiales y parentales que le abocan al agotamiento profesional’
(Cordeiro et al. 2003, Azuaya, 2000; Martinez-Otero, 2002, Martinez, 2000).

4. Nuevos agentes de la informacién. Todavia veinte afos atras, el profesor
constituia el contenedor monopdlico de la informacion al interior del aula. Pero dada la
revolucion de las tecnologias de la informacion, el Internet y los medios masivos de
comunicacion y de consumo cultural se han constituido en fuentes paralelas de
socializacion del conocimiento y la cultura, de tal manera que en el momento actual
cualquier afirmaciébn puede ser contrastada, incluso discutida, utilizando las
informaciones, los valores o las tomas de postura, recibidas por esos nuevos canales.
El deterioro del control tradicional sobre el alumno, basado en el monopolio del
conocimiento al interior de la clase, puede constituir un ingrediente adicional de
frustracion y malestar docente (Esteve, 1994; Orozco, 2001; Martinez-Otero, 2002).
Quizas esa sea una de las razones por las cuales es mucho mas probable que se

sientan a gusto con sus condiciones de trabajo, los maestros principiantes de escuela

estrés emocional crénico caracterizado por agotamiento fisico y psicolégico, actitud fria vy
despersonalizada en la relacion con los demas y sentimiento de inadecuacion a las tareas que se han de
desarrollar. El sindrome es padecido, principalmente, por aquellos sujetos cuyas profesiones consisten
en ofrecer servicios humanos, directos y de gran relevancia para el usuario: enfermeros, profesores,
policias, cuidadores, etc... Hasta la fecha se trata de un sindrome no recogido en clasificaciones
psicopatolégicas internacionales aunque ha sido objeto de multitud de estudios e investigaciones”
(Cordeiro et al. 2003: 1).
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primaria que sus contrapartes en escuelas secundarias, independientemente que se

trate de establecimientos publicos o privados (Bobbit, 1993).

Pueden desprenderse diversas consecuencias de las particularidades contextuales
sefialadas antes, en las que se desarrolla el trabajo docente. Orozco (2001: 6-7),
citando a Esteve (1994), propone una graduacion de las principales consecuencias del
malestar docente, en orden creciente desde el punto de vista cualitativo, pero

decreciente respecto al nimero de profesores afectados:

1. Sentimientos de desconcierto e insatisfaccion ante los problemas reales de la
practica de la ensefianza, en abierta contradiccion con la imagen ideal de ésta
gue los profesores querrian realizar.

2. Desarrollo de esquemas de inhibicion, como forma de cortar la implicacion
personal con el trabajo que se realiza.

. Peticiones de traslado como forma de huir de situaciones conflictivas.
. Deseo manifiesto de abandonar la docencia (realizado o no).

. Absentismo laboral como mecanismo para cortar la tensién acumulada.

3

4

5

6. Agotamiento. Cansancio fisico permanente.

7. Ansiedad como rasgo o ansiedad de expectacion.

8. Estrés.

9. Depreciacion del yo. Autoculpacion ante la incapacidad para mejorar la
ensefanza.

10. Ansiedad como estado permanente, asociada como causa-efecto a diversos
diagnosticos de enfermedad mental.

11. Neurosis reactivas.

12. Depresiones.
Y agrega que segun Esteve (1994), el 91% de profesores novicios espafioles,

desconcertados y sumidos en la contradiccion durante su primer afio de ensefianza,

encuentran lugar en al menos una de estas categorias.
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Finalmente, para terminar con la serie de reflexiones en torno de la inseguridad en
el trabajo de los maestros de primaria, centrémonos en los aspectos relacionados con
la jornada. La proporcion de empleo nocturno en el caso escolar, practicamente no
aplica, con excepcién de la primaria nocturna. La evolucion del numero de accidentes
de trabajo si podria dar alguna indicacién del grado de seguridad en el lugar de trabajo,
lo mismo que la proporcién de trabajadores sin seguro médico por parte del empleador.
En cuanto a la proporcion de empleos de fin de semana y la de empleos con largas
jornadas diarias y semanales también son aplicables, pero cabe detenernos a
reflexionar un poco sobre la situacion particular del trabajo educativo. Si bien la estancia
de los maestros en el lugar de trabajo puede implicar jornadas semanales menores a
las 35 horas, es bien sabido que la docencia requiere de tiempos adicionales implicados
en la preparacion de las clases y en la revision de tareas y examenes, los cuales suelen
transcurrir fuera de la escuela. Incluso podria ocurrir que las jornadas efectivas
docentes superaran las 40 horas semanales, pero generalmente éstas no son
adecuadamente captadas por las encuestas oficiales. Choy (1996), por ejemplo,
descubrié que los maestros en Estados Unidos invierten mas de 40 horas a la semana,
en promedio, en actividades relacionadas con su trabajo. Debido a lo anterior, cabe
cuestionarse si no se estard incurriendo en una injusticia analitica al comparar los
ingresos por hora de los docentes con los de otras ocupaciones (Vg. Fernandez, 2002).
Podria no ser tan comun que otras ocupaciones o profesiones acomodadas en la
industria, demandaran tanto trabajo extraempresa como lo exige la docencia. Toda
evaluacibn de esta naturaleza, quizas sin saberlo, estaria contribuyendo

desacertadamente al demérito social de la profesion docente.

6. Inseguridad en la reproduccién de competencias
Un ingrediente mas de la inseguridad laboral se refiere a la necesidad
gue tenemos las personas de sentir seguridad en que podemos acceder a nuevos
conocimientos y habilidades, y a actualizar y mejorar nuestras posesiones en ese
sentido, a fin de que nos sirvan y continden sirviéndonos por lo menos en el corto y
mediano plazos en el desempefio de tareas que contribuyan al sostén personal y

familiar.
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En el modelo de Estado benefactor, el gobierno asumio el compromiso, aunque
quizads mas en la retérica que en los hechos, de garantizar el acceso a la instruccion y
el desarrollo de las calificaciones, y a elevar la productividad social actual y potencial de
la fuerza de trabajo, mediante subsidios educativos y el impulso a la tarea de capacitar
a los trabajadores en el mismo lugar de trabajo. Sin embargo, ésta parece ser otra de
las misiones que han pasado al olvido. Las nuevas tecnologias que hacen posible la
contratacion de grandes masas de trabajadores irregulares facilmente reemplazables,
hace dificil que las firmas se preocupen por elevar, mantener o actualizar dicho capital.
No necesitan desembolsar ya en esos gastos laborales. Ademas, surgen nuevas clases
de trabajo que por su misma naturaleza desligan al empleador de todo compromiso de
capacitacién. Un ejemplo paradigmatico es el caso de los teletrabajadores™®, quienes se
desempefian en ausencia de un grupo de expertos junto a ellos, privandose asi de
mentores potenciales. “Los teletrabajadores pueden perder contacto facilmente con los
cambios tecnolégicos tanto organizativos como en los productos, con lo que sus

calificaciones se vuelven rapidamente obsoletas” (Standing, 2000c:82).

Se pueden entresacar algunos indicadores objetivos fundamentales de la
inseguridad en la reproduccion de las competencias, a partir de los reportes de
investigaciones basadas en las Encuestas sobre Seguridad Socioecondémica de las
Personas (PSS) (Standing y Szoldos, 2001b), y de las Encuestas Sobre Flexibilidad y
Seguridad Laboral de las Empresas (ELFS) (Standing y Szoldos, 2000 y 2001a):

e Tendencia del numero de firmas que dan alguna clase de capacitacién a sus
trabajadores a la entrada, para reentrenamiento o para ascenderlos de estatus;
distinguiendo si se trata de entrenamiento formal, informal o sobre la marcha.

e Tendencias en los volimenes de gastos en capacitacion y adiestramiento de las

empresas.

13 Usualmente trabajadores que gracias a las posibilidades de la red informéatica global, procesan
informacion en un lugar distante del sitio donde dicha informacién se utiliza. Un ejemplo son los
trabajadores de la India que procesan informacién de analisis clinicos, para firmas ubicadas en Estados
Unidos.
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e NUmero de trabajadores que reciben alguna clase de adiestramiento relacionado
con el trabajo.

e NUmero de trabajadores que usan las habilidades resultantes del entrenamiento
dentro de su empleo principal cotidiano.

e Grado de adecuacion del entrenamiento a la clase de trabajo que se desempefia.

Todos estos indicadores no parecen contener mayor problema en cuanto a su
pertinente aplicacion directa al caso escolar. Solo cabe reparar en dos particularidades

de la cuestién educativa, relacionada con la reproduccion de las competencias:

1. Podria esperarse que en la escuela primaria publica de México, la reproduccién y
actualizacion de las competencias no ocupe un lugar central en la agenda de los
maestros debido a la desmedida seguridad en el empleo favorecida por la fuerza de
negociacion sindical, y al hecho de que las plazas son asignadas de por vida; sin
embargo, varias investigaciones realizadas en el Distrito Federal (DF) indican una
elevada participacion de estos profesores en actividades destinadas a elevar su grado
de profesionalizacion. Datos de la encuesta de Torres Franco (2002) sobre los
maestros de la delegacion Iztapalapa en el DF, revelan que sélo el 9% de los maestros
que laboran en esa demarcaciéon no habia acudido a un sélo curso de actualizacion
durante los cuatro afios anteriores a la fecha en que se levanto la encuesta, y que casi
el 63% en promedio habia recibido al menos un curso por afio. En el mismo sentido, De
Ibarrola et al. (1997) encontraron que el 45% de los maestros de primaria en el DF
asisten voluntariamente a actividades de actualizacion adicionales a los programas
obligatorios de la SEP. No obstante que en primera instancia estas cifras pueden
indicar un gran interés de los maestros por su profesionalizacién, deben interpretarse
cuidadosamente porque habria que preguntarse hasta que punto dicho interés no
responde a una orientacion instrumental mas que expresiva hacia la actualizacién de
competencias, dado el impacto que cada curso puede tener en el salario, por via de los
puntos acreditables correspondientes, dentro de las evaluaciones del programa de

Carrera Magisterial (CM).
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2. Las decisiones sobre el curriculum se definen centralizadamente. Ello propicia una
especie de inercia escolar que podria dificultar la produccién y reproduccion de las
competencias pedagdgicas. Es decir, una rigidez adaptativa de las escuelas, las cuales
tienden a seguir formas histéricas, en lugar de intentar reformas profundas en la
manera de ensefiar, de acuerdo con los requerimientos contextuales. La mayoria de las
escuelas todavia hacen uso de técnicas pedagdgicas que requieren del simple ejercicio
memoristico sobre los materiales, tal como le son presentados, a pesar de que existe
un cumulo importante de investigacion que sefiala lo ineficiente de esta técnica de
ensefianza (Levin, 1995a: 287-9). Wild (1999), por ejemplo, demuestra vividamente
como una técnica pedagobgica mas eficiente, consiste en propiciar situaciones de
aprendizaje activo en las cuales los estudiantes edifican sobre la base de experiencias
previas, las cuales son invocadas para ser insertadas en nuevas actividades. Ello les
permite construir su propia comprension a través de la investigacion, proyectos de
“manos a la obra” y otras aplicaciones. Esta ha sido la estrategia usada con estudiantes
talentosos, pero viene siendo crecientemente reconocido que funciona bien para una

amplia gama de estudiantes.

7. Inseguridad de representacion
Las personas situadas en posiciones vulnerables necesitan sentir seguridad en
gue existen organizaciones capaces de representar sus intereses y de potenciar su voz
en situaciones de negociacion en las que de otra manera se encontrarian en franca
desventaja. Asi, los trabajadores necesitan voz en el sentido de pertenecer a un cuerpo
capaz, y con voluntad para negociar por ellos, y respaldarlos en sus derechos
demandados, ademas de facilitar el acceso a instituciones que puedan hacer cumplir y

reforzar tales derechos.

En el siglo XIX surgieron los gremios de artesanos a partir de las guildas
medievales. Era un reflejo del alejamiento de intereses entre empresarios y
trabajadores, y del aumento de la inseguridad artesanal. Los gremios constituyeron
asociaciones que defendian a los trabajadores resueltos a mantener algin tipo de

control sobre sus calificaciones, la organizacion del trabajo, sus salarios y su estatus.

71



Pero en la primera parte del siglo XX vino un cambio a favor de los sindicatos de
industria y las negociaciones centralizadas. Ello representé una pérdida adicional del
control de los trabajadores sobre sus oficios especificos, en favor del esfuerzo
taylorista-fordista por convertir las ocupaciones de los trabajadores manuales en
puestos de trabajo. En general, los sindicatos acompafaron e incluso defendieron a
menudo las formas tayloristas-fordistas de produccion, a la vez que se legitimaron como
la forma de representacion obrera por excelencia. A pesar de su caracter dual implicado
en el hecho de ser una forma de resistencia al control empresarial a la vez de direccion
de la fuerza de trabajo, lograron buenas mejoras para sus agremiados aminorando el
peso de la inseguridad en el ingreso, en la ocupacién, en la estabilidad del empleo y en
las condiciones de trabajo. Se puede decir, que estuvieron a la vanguardia de la justicia
distributiva y del trabajo digno. En la posguerra, el sindicalismo se corporativizd
aliandose con el Estado, lo cual afecté negativamente la seguridad en la representacion

de los trabajadores, al llegar el tiempo de la desregulacion del mercado.

En la actualidad es claro que la inseguridad en la representacion se ha
generalizado, reflejandose en una aguda decadencia del sindicalismo tradicional. "Los
sindicatos parecen haber perdido una de sus mas importantes caracteristicas: la
capacidad para funcionar como centros de promociéon y reproduccion de mundos de
vida, identidades sociales y accion politica (Cardoso, 2003). Diversos estudios dan
cuenta de que el empleo irregular ha venido en aumento, y que es poco probable que
los trabajadores de ese mercado se encuentren sindicalizados (Cardoso, 2003:24;
Tucker, 2002; Polivka, 1996). Wells, (1997) muestra que la presion por la competencia
global y el temor a la inseguridad en el empleo tiende a transformar al sindicalismo
militante en sindicalismo de cooperacion, al parecer mas favorable a los intereses

empresariales de flexibilizacion de las relaciones laborales.

Standing (2000c¢:90-97) dilucida sobre las principales razones que explican la

decadencia de la sindicalizacién a nivel mundial:
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1. La inseguridad del mercado de trabajo implicada en la menor cantidad de
trabajadores empleados.

2. Las facilidades otorgadas por los gobiernos para que los empleadores resistan
0 No reconozcan a las organizaciones obreras; y las dificultades establecidas para que
los trabajadores se organicen.

3. El cambio en la composicion de la fuerza de trabajo se ha convertido en una
barrera contra la sindicalizacion: La flexibilidad externa ha hecho que una proporcion
cada vez mayor de empleos sean menos sindicalizables. Los trabajadores temporales,
de medio tiempo, o que desarrollan otras formas de trabajo no regular (teletrabajadores,
informales, por cuenta propia, subcontratistas) tienen menos probabilidades de
pertenecer a un sindicato. Las razones: los sindicatos tienen dificultades organizativas
para reclutar y retener a este tipo de trabajadores; estos no se identifican con los
sindicatos; es dificil integrar los trabajadores flexibles a las estructuras sindicales;
ambigua posicion legal de los trabajadores contingentes. Ademas, para un trabajador
irregular el pertenecer a un sindicato puede traer consigo el desastre de ser despedido
para no volver a ser contratado.

4. Muchas firmas, al ver la debilidad de sus adversarios institucionales desdefaron
la capacidad de negociacién de los sindicatos o los evitaron del todo, impulsando la
tendencia a pasar de los contratos colectivos a los individuales.

5. El paternalismo de los empleadores de la posguerra, expresado en la
construccién de vecindarios cercanos a la fabrica en los que vivia la mayor parte de su
fuerza laboral, gener6 una fuerza de trabajo controlada, a la vez que fortalecié el
sentido de identidad y solidaridad colectivas. El crecimiento de los sistemas flexibles de
produccién y del transporte masivo ha permitido que las empresas prescindan de esta
actitud hacia el trabajador, lo cual debilita el sentido de solidaridad y de representacion
entre los mismos.

6. El paso del gremio de artesanos al de industria y luego a los sindicatos
generales, puede haberlos distanciado de los intereses de sus miembros. Los
trabajadores se identifican cada vez menos con un sector particular, con una industria,

o incluso con un oficio reconocido.
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7. Los sindicatos independientes han sido amenazados por la tendencia
empresarial y gubernamental a impulsar la gestacién de “sindicatos mascota™*, muy
facilmente cooptados. Asimismo, el sindicalismo de empresa ha proliferado bajo la
influencia de las practicas obreras japonesa. Ha sido visto con hostilidad por los
sindicatos tradicionales, pero se ha difundido en parte gracias a la debilidad de estos
altimos.

8. Los sindicatos han perdido capacidad para ejercer presion mediante practicas
tradicionales. Las huelgas son menos exitosas en sistemas de produccion integrados
globalmente.

9. Los sindicatos han perdido credibilidad y legitimidad, en parte debido al
incesante ataque ideoldgico que ha erosionado la identidad del trabajador con su
representacion sindical, generando una conciencia negativa que la erosiona.

10. Mientras que aumenta el numero de firmas con movilidad internacional, los
sindicatos no han podido desarrollar una capacidad equivalente. El sindicalismo
internacional ha sido siempre econémicamente débil.

11. Mientras la globalizacion ha otorgado derechos formales al capital, no ha hecho
lo mismo para los trabajadores. Hay libertad de movimiento para el capital, por ejemplo,

pero no la de hacer huelgas multinacionales.

Finalmente, Standing muestra su desconfianza hacia los consejos de fabricay los
equipos de trabajo como formas alternativas de representacion colectiva. Sobre los
consejos de fabrica dice que no son necesariamente una fuerza favorable a la
codeterminacion porque benefician a su propia gente por encima de los grupos
excluidos, debido a que 1) no operan en todas las firmas, sino principalmente en las
mas grandes; 2) porque les da una voz mas intensa a los hombres que a las mujeres,
dado que son mas comunes en empresas donde ellos predominan y, de este modo, la
regulacién por medio de la voz colectiva podria no tener los mismos efectos para todos;
3) porque los trabajadores no regulares, no tienen derecho a participar; 4) porque
generalmente tienen poco contacto con los sindicatos; 5) porque los consejos de fabrica

pueden haber contribuido a la segmentacion de los puestos de trabajo, ya que los

* En México, los llamados sindicatos de proteccion.
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representantes pueden estdn mas preocupados por defender los intereses de los que
forman su nucleo interno que los de cualquier otro grupo; 6) porque tampoco afianzan la
seguridad de la representacion, asegurando la consulta y la negociacion con los
trabajadores. En cuanto a los equipos de trabajo, éstos parecen constituirse como otra
forma de representacion que podria contribuir a la seguridad de la representacion, pero
parecen evitar totalmente a los sindicatos, dejando a los trabajadores sin una voz

unificada.

La proporcion de la fuerza de trabajo que pertenece a un sindicato puede dar
idea de la seguridad en la representacion. Sin embargo habria que complementar
indagando acerca de la clase de sindicato a la que se pertenece y la actitud hacia él.
Las personas podrian estar afiliadas, pero sin una representacion real de sus intereses,
y sin confiar en la calidad y capacidad de la misma. En el caso de Ucrania por ejemplo,
alrededor del 44% de la fuerza de trabajo pertenecen a un sindicato; sin embargo sélo
un 11% dijo que buscaria apoyo en el sindicato en caso de atrasos en el pago de sus

salarios (Standing y Szoldos, 2001b).

Los estudios sobre flexibilidad laboral, extrapolados al caso de la inseguridad
laboral en México, indican que nuestro pais se encuentra engarzado a la tendencia
internacional del deterioro en la seguridad de representacion. Existe una tendencia
general hacia la contraccion, terciarizacion y envejecimiento de la sindicalizacion
(Herrera y Melgoza, 2003), en un contexto en el que 1) los sindicatos se han debilitado
al ser incapaces de enfrentar la flexibilizacion del trabajo en general, y de la
contratacion colectiva en particular (De la Garza, 2003b; Carrillo, 1991 y 1993); y en el
que 2) el sindicalismo imperante corporativo, patrimonialista, autoritario, caudillista,
inclinado a la negociacion cupular y poco democratico, atiende poco a las necesidades
de representacion real que tienen sus agremiados (De la Garza, 2003d). Quizas Tijuana
y Cd. Juarez sean casos extremos de esta pérdida de seguridad en la representacion
de los trabajadores; en estas ciudades, el boom de las ONGs a partir de la década de
1990, las ha convertido en verdadera alternativa al sindicato, al apoyar efectivamente a

los trabajadores no soélo en cuanto a derechos humanos y salud reproductiva, sino
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también en sus exigencias de respeto a los derechos laborales (Carrillo y De la O,
2003). Otro elemento contextual en este proceso de deterioro en la seguridad de
representacion en México se encuentra en las caracteristicas de la fuerza de trabajo.
Se trata de masas obreras que entran al mercado de trabajo como parte de una
estrategia de sobrevivencia familiar, que implica la participacion de algunos miembros
en el trabajo informal, y el poco apego a su trabajo de los que participan en el formal; lo
cual se traduce en alta rotacidbn voluntaria, incompatible con la identidad hacia el
sindicato; por lo que las estrategias colectivas sindicales son sustituidas por las de
sobrevivencia del colectivo familiar (Gonzalez de la Rocha, 1986 y 1995; De la Garza,
2003d).

Los maestros también pueden constituir grupos de trabajadores que necesitan
seguridad de gue existen organizaciones para potenciar su voz en situaciones de
negociacion. Organizaciones en las cuales confiar para acudir a ellas a fin de que
representen sus intereses y las respalden en las peticiones y exigencias de hacer valer
sus derechos, y de que les faciliten el acceso a otras instituciones que hagan cumplir
mejor y refuercen tales derechos. Asi, esta dimension de la inseguridad laboral puede

estar relacionada estrechamente con otras dimensiones de la misma.

Como indicadores de la inseguridad de representaciéon en la industria, ha sido
utilizada la proporcion de trabajadores afiliados a los sindicatos, suponiendo que esa
variable se encuentra relacionada directamente con la seguridad. Es posible que
similarmente ayude en la aproximacion al caso escolar. En Israel, Ruvio y Rosenblatt
(1998) encontraron que todos los maestros de secundaria publica (62% del total)
estaban afiliados a algun sindicato, mientras que los del sector privado (el restante
38%) no lo estaban, y que los primeros tenian cierta seguridad de empleo, mientras lo
contrario ocurria con sus contrapartes de escuelas privadas. El caso del mercado de
trabajo magisterial en México, podria guardar una dualidad parecida: un sector publico
muy protegido vs. un sector privado predominantemente desprotegido en términos de

representacion.
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Los sindicatos de maestros pueden afectar positivamente la seguridad en el
ingreso, en virtud de que elevan el salario de sus miembros en relacion con los no
miembros. Se calcula que en los Estados Unidos el diferencial es del orden del 14%,
parecido al diferencial industrial (Eberts y Stone, 1995). Sobre México no existen
calculos al respecto, sin embargo es probable que la relacién positiva prevalezca dentro
de la educacion primaria, aunque en lo que respecta al ambito manufacturero, los
estudios indican la existencia, durante el primer lustro de la década pasada, de un
proceso de pérdida en el impacto sindical sobre los diferenciales salariales, que todavia
en 1989 andaban en el orden de lo sefalado antes para el caso de Estados Unidos
(Hernandez Laos et al. 2000). Una influencia de similar signo a la que pudiera tener el
sindicato sobre la seguridad en el ingreso de los maestros, podria presentarse también
en cuanto a su relacion con la seguridad en el empleo, en el trabajo y en la ocupacion o
en el oficio; sin embargo podria afectar de manera ambigua la seguridad en la

reproduccion de competencias.

Las negociaciones contractuales pueden mejorar la seguridad del ambiente de
trabajo porque buscan establecer restricciones en el tamafio de los grupos, y en el
tiempo maximo aplicable a las actividades de instruccién. Eberts y Stone (1995:329)
sefialan que en las zonas sindicalizadas trabaja un 10% mas de maestros por
estudiante, y Eberts (1984) estima que la negociacion colectiva reduce el tiempo de
clase en cinco dias de escuela por afio de 180. Asimismo, la seguridad ocupacional o
en el oficio puede mejorarse por efectos de la representacion, debido a que ésta puede
incidir en la contratacion de méas personal administrativo a fin de reducir las cargas de
tareas administrativas fuera de los margenes de tareas propias de la actividad docente.
Eberts y Stone (1995) también calculan que el factor sindical promueve la existencia de
un 5% mas de personal administrativo por estudiante. En cambio, puede ser ambiguo el
impacto de la representacion colectiva sobre la reproduccion de competencias porque,
por un lado afecta positivamente al normar el tiempo minimo estipulado para la

preparacion de clase®; pero por otro lado, la seguridad implicada en la presencia

> Seglin  Eberts (1984), en los Estados Unidos la negociacién colectiva incrementa favorablemente en
un equivalente a 6.5 dias escolares por afio de 180, el tiempo de preparacion de clases.
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sindical puede menguar la inquietud de los docentes por actualizar y mejorar sus

competencias.

8. Inseguridad en el ingreso
No existe un concepto simple de inseguridad en el ingreso; sin embargo nadie
niega que las personas deberian de tener un nivel de ingreso digno para cubrir sus
necesidades, expectativas y aspiraciones, y que deberia de haber un grado razonable

de certidumbre en el constante flujo de ese ingreso (Standing, 1999:208).

Obviamente que la inseguridad en el ingreso no es una cuestion aparte de las
demas dimensiones de la inseguridad laboral. Si una persona tiene expectativas
favorables en que continuard empleada donde labora actualmente; en que si pierde su
actual empleo, podria acceder facilmente a otro equivalente; en que continuara
empleada dentro de su oficio principal, en que continuaran estando al dia sus
conocimientos y habilidades relativos al espectro de tareas especificas de dicha
ocupacion; en que existe alguna organizacion colectiva que representa y continuara
representando satisfactoriamente sus intereses; y en que es remota la posibilidad de
qgue caiga enferma fisica o mentalmente a causa del ambiente en el que transcurre su
vida laboral; es decir, si tiene ciertas seguridad de empleo, en el mercado de trabajo, en
la ocupacién, en la reproduccion de competencias, en la representacion, y en el trabajo;
entonces, es probable que tal persona tenga alguna certeza en cuanto a la constancia
del flujo y estabilidad en el volumen de una fraccién importante de su ingreso social®®;

ello querria decir que posee un grado aceptable de seguridad en el ingreso.

Una promesa laboral central de los Estados de Bienestar de la posguerra,

estuvo en ofrecer a los trabajadores ciertos estandares de seguridad de empleo y de

18 El ingreso social de las personas no sélo contempla la posibilidad de recibir algtin beneficio econémico
por efecto de mantenerse en un empleo remunerado. Conviene reconocer, como Standing (1999, 2000b
y 2000d), que el ingreso social (IS) que toda persona recibe en dinero o en especie, proviene de al
menos una de cinco fuentes: el sueldo o salario producto del trabajo (W); los beneficios o ingresos
indirectos recibidos por parte de la empresa donde la persona trabaja (E); la ayuda proporcionada por la
familia, parientes y/o la comunidad local (C); los apoyos estatales, como subsidios directos e indirectos, y
otras transferencias (S); y otros beneficios privados obtenidos a través de inversiones personales,
incluyendo proteccién social privada (P). Expresado en forma de ecuacion: IS=W+E+C+S+P
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seguridad en el trabajo. Subyaciendo a esta promesa se encontraba el compromiso de
velar para que alcanzaran y mantuvieran la seguridad de un ingreso decoroso, antes y
después de ver mermadas sus energias para desarrollar algun trabajo. Los riesgos de
caida economica por enfermedad, pérdida de empleo y ruptura familiar por defuncién, y
el riesgo de indigencia en la vejez, eran los focos de los principales programas de
seguridad social, y los mas fuertemente impactados por las decisiones politicas sobre el
disefio de dichos programas. Pero estas promesas y compromisos han sido olvidados
desde los inicios de los 1980s (Osberg, 1998). “La coherencia fordista entre el
paradigma tecnoldgico, el regimen macroeconomico y el sistema de bienestar perdio ya
su legitimidad” (Boyer, 2002:8). Los cambios en la economia global han resultado en
una creciente inseguridad econoémica e iniquidad generalizada. Los duefios del capital
han venido transfiriendo a los trabajadores, mediante diversas estrategias de reduccion
de costos laborales, los riesgos de la competencia internacional (Carroll, 1999). Han
logrado reducir el salario real pagado a sus trabajadores; también han venido
recortando los salarios diferidos (vacaciones y aguinaldos), y los gastos en

capacitacion, vivienda y desempleo (Tokman, 1999; Houseman, 2001; Dolado, 2001).

Asimismo, la flexibilizacidon contractual con desproteccion es una realidad
reflejada en el crecimiento constante del empleo no estandar; y numerosas
investigaciones dan cuenta que esta clase de empleo se encuentra fuertemente
asociada con un mayor riesgo economico. Por ejemplo, Polivka (1996) acerca de los
Estados Unidos, sefiala que el empleo contingente, mas frecuente entre mujeres,
negros y latinos de la construccién, los servicios, el comercio al menudeo y la
manufactura, entrafia gran amenaza a la seguridad econémica de una familia, lo cual
incluso tiene consecuencias en el comportamiento marital de las personas, ya que
como grupo, los trabajadores contingentes tienen menos probabilidad de casarse, en
comparacion con los no contingentes, por alrededor de 15-18% de diferencia. A su vez,
Hipple y Jay (1996) encuentran que el ingreso medio semanal entre trabajadores
contingentes de los Estados Unidos es menor en un 8-9% que entre sus contrapartes
no contingentes; y que también es menos probable el acceso al seguro médico y

beneficios de pension por parte del trabajo, ya que sélo un 34% tiene seguro meédico,
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en comparacion con el 74% de los no contingentes; y solo un 22% se puede pensionatr,
en comparacion con el 56.7% de los no contingentes. Asimismo, Carroll (1999) y
Heinrich et al.(2002), y Lane et al.(2001) concluyen para los casos del empleo a tiempo
parcial en Nueva Zelanda, y del empleo temporal en los Estados Unidos
respectivamente, que en general son trabajadores de mas bajos ingresos, y con mayor

probabilidad de trabajar largas jornadas.

Dos casos extremos de inseguridad en el ingreso son los representados por
Argentina y Ucrania. En Argentina, la drastica reducciéon del gasto social, resultado de
seguir rigurosamente los preceptos del consenso de Washington (ver nota 2), tienen
amenazada a esa nacion de caer en la precariedad laboral, y de quedarse ahi por
mucho tiempo. Los afios 1990s fueron testigos de la promesa de flexibilizar el trabajo y
reducir los costos laborales para generar mas empleo y con mayor calidad. No solo eso
no se cumplio, sino que se degrado la calidad de los empleos que ya existian; crecio la
subutilizacion de la fuerza de trabajo, el trabajo en negro, el empleo temporal y a tiempo
parcial, y negociaciones colectivas que incluso violan las regulaciones sobre los
estandares basicos de condiciones de trabajo. Hoy existe amplio deterioro en el nivel de
ingreso de los que han tenido la suerte de conservar su empleo; amplia variacion del
salario a corto plazo; amplia insatisfaccién con los ingresos laborales; alta disposiciéon
para trabajar largas jornadas a fin de mejorar el ingreso; escasas expectativas de
mejorar el ingreso personal y familiar; poca confianza de lograr un ingreso decoroso al
llegar a la edad de retiro; fuertes demandas de que sean impulsadas politicas publicas
enfocadas a la redistribucion del ingreso; y amplia aceptaciéon de subsidios minimos

como alternativa para enfrentar la pobreza (Barbeito, 2003).

En Ucrania la crisis de la seguridad en el ingreso es menos critica pero no por
ello menos delicada. Las empresas han desarrollado formas perversas, extensamente
utilizadas de flexibilidad salarial. EI desempleo encubierto bajo la figura de “licencia
administrativa”, significa que el trabajador puede lo mismo recibir paga completa, que
paga parcial o cero paga, y a tiempo o de manera diferida. También los empleos de

corto tiempo, y los regimenes de jornada diaria o semanal reducida, se han vuelto
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comunes (OIT, 2003; Jeria, 2001; Standing y Zsoldos, 2001a y 2000). Los resultados de
la Encuesta Ucraniana Sobre seguridad de las Personas (UPSS) dentro del Programa
sobre Seguridad Socioecondmica (SES) de la OIT, indican que la mayoria de los
ucranianos estan viviendo vidas empobrecidas, caracterizadas por ingresos bajos e
inseguros y falta de acceso a servicios sociales decentes; ademas, la inequidad esta

creciendo exponencialmente (Standing y Szoldos, 2001b).

En lo que toca a México, el panorama no es muy diferente. El nimero de
trabajadores que perciben menos de un salario minimo y el de aquellos sin
prestaciones, ha aumentado sistematicamente (Garcia y De Oliveira, 2001); las
politicas de contencion salarial y las devaluaciones monetarias han deteriorado la
calidad de vida de los trabajadores en las principales urbes del pais (Garcia y De
Oliveira, 2001 y 2003) y en las zonas maquiladoras del norte (Carrillo y De la O, 2003);
y se ha incrementado en un plazo corto, en particular en la ultima década, la proporcion
de empleados asalariados que no tienen acceso a los beneficios minimos
contemplados por la Ley (Salas y Zepeda, 2003). El maximo salario historico, ocurrido
en 1976, hacia finales del siglo ya habia perdido alrededor del 80% de su valor real, y
tan solo en la década 1988-1998 las remuneraciones totales reales por personal
ocupado disminuyeron en 46%, dandose el mayor impacto desagregado en las
empresas pequefas, seguidas de las micros (61% y 56% respectivamente). Empresas
que ademas tienen la mayor participacion en la categoria de pago por horarios (De la
Garza, 2003c).

No extrafia la afirmacion de que la crisis del trabajo en México no deriva de la
reduccion de las ocupaciones por la alta tecnologia, sino de la “crisis de supervivencia
de la clase obrera”, emanada de las condiciones en que vende su fuerza de trabajo (De
la Garza, 2003d:349). Y es que si bien es posible la coexistencia de dos experiencias
empresariales exitosas —la que combina tecnologia, organizacion, relaciones laborales
y fuerza de trabajo convencionales; y la de alta tecnologia, nuevas formas de
organizacion del trabajo y flexibilidad— ambas coinciden en un uso intensivo y a bajo

costo salarial de la fuerza de trabajo en un contexto de abundante mano de obra; de
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verdaderos “ejéercitos de pobres sin calificacion especial para el trabajo, jovenes,
muchas mujeres con nivel de educacion superior...masa de trabajadores que entra al
mercado de trabajo como parte de una estrategia de sobrevivencia familiar; que no
presupone un salario suficiente de una persona para sostener a una familia, ni tampoco

la permanencia en el empleo” (De la Garza, 2003b: 127-8).

Como se ha podido ver lineas arriba, existen varios indicadores objetivos Utiles
de la inseguridad en el ingreso de los trabajadores. De los cinco componentes del
ingreso social (vid. nota anterior y Standing 1999, 2000b y 2000d), dos corresponden a
ingresos econdmicos derivados del trabajo de las personas: los beneficios econdmicos
directos producto del trabajo (W), y otros beneficios indirectos recibidos por parte de la
empresa donde trabaja la persona (E). La evolucién de los primeros en el nivel macro,
puede ser vista claramente analizando el comportamiento del salario medio real de los
individuos a lo largo del tiempo, o el ingreso salarial familiar. Un camino en descenso
sin duda indicaria que la seguridad en el ingreso ha venido a menos, o la inseguridad
en el ingreso ha prevalecido. En cuanto a los beneficios provenientes de la empresa
donde se labora, éstos tienen que ver con las prestaciones otorgadas a los
trabajadores. Tan s6lo viendo a cuales beneficios o prestaciones adicionales al salario
tiene acceso el trabajador, se puede tener idea mas o menos clara tanto de la calidad
del empleo, como del nivel de inseguridad en el ingreso del trabajador. Obviamente,

ambos indicadores son complementarios.

Estos mismos indicadores parecen adecuados para incursionar en el campo de
la prestacion de servicios educativos, pero cabe agregar los mdultiples empleos,
docentes 0 no, como posibles indicadores adicionales de inseguridad en el ingreso
magisterial. Adicionalmente algunas condiciones particulares del trabajo magisterial,
ameritan detenerse reflexivamente sobre sus posibles implicaciones para la seguridad

en el ingreso laboral docente.

En México, tanto en la escuela primaria privada como en la publica, luego de las

reformas educativas de los afios 1990, se vienen dando fuertes presiones para que, a la
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manera industrial, las remuneraciones a los docentes sean flexibilizadas en el sentido
fundamental de ceiiirlas al desempefio mas que a la antigiedad (Vg. Hoerr, 1998).
Pero esta tendencia puede encajar serias injusticias en virtud de las dificultades
implicadas en la administracién y medicion del desempefio educativo, asi como en los
insumos implicados en su produccién. Acertadamente, Levin (1995b:291-2) subraya
que la medicion de los resultados del proceso de produccidén escolar es mucho mas
problemética que la medicién de los resultados industriales, porque aquéllos son
sustancialmente distintos a éstos. Si en la industria el trabajo busca la transformacion
material, en la escuela el trabajo docente busca la transformacion mental. Asi, los
resultados son en buena medida psicoldgicos y se producen durante periodos de

tiempo mucho mas largos.

Asimismo, a diferencia de lo que ocurre en la industria, no existe una medida
clara del resultado, y tampoco es claro lo que se concibe como proceso de aprendizaje;
pero suponiendo que pudieran aclararse tales especificaciones, la produccién educativa
no solo es administrada al nivel del salon de clase donde el maestro tiene un
considerable poder de decisiobn sobre lo que ensefia, asi como sobre los textos y
materiales que utiliza, y sobre sus esfuerzos y tiempos (Choy, 1996). La produccion
educativa también es administrada al nivel de la escuela, dado que la direccion escolar
decide sobre la asignacion de los docentes, selecciona y ubica las capacidades entre

los grupos.

La asignacién del recurso docente por parte de la administracion escolar puede
afectar los ingresos de los maestros si éstos son ligados a la productividad. Se ha
encontrado que la fuerza de la asociacion negativa entre tamafio de clase y
aprovechamiento, disminuye cuando aumenta el tamafo absoluto de la clase. Esto lleva
a preguntarse, siguiendo a Monk (1995:304), acerca de cual sera la estrategia mas
eficiente para la asignacion del recurso docente, en términos del principio
microeconémico de la disminucion de las productividades marginales de los insumos.
La mayoria de los procesos productivos se caracterizan por insumos con rendimientos

marginales variables, antes que constantes; lo cual quiere decir que mientras un
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recurso dado puede ser productivo a un nivel dado, esto no necesariamente ocurrira si
el nivel cambia. En cuanto al recurso docente, se sabe que existen “buenos” y “malos”
maestros, por lo que a veces “un maestro puede ser mejor que dos”. Si los directores
ven la cuestion eficientistamente e introducen el principio de productividades
marginales, la variabilidad en la productividad magisterial pone a prueba su capacidad
para distribuir adecuadamente a los estudiantes entre los maestros, y la solucion podria
consistir en asignar mayor numero de estudiantes a los mejores maestros, o asignarlos
a grupos con mayor proporcion de estudiantes dificiles de modo que las
productividades marginales se equilibraran, y otorgarles una compensacion pecuniaria
por su mayor productividad; pero lo mas probable es que los demas profesores se
inconformen. Ahora bien, si el problema, a fin de evitar el conflicto, es abordado bajo el
principio de equidad en la asignacion, los directores buscaran que todos tengan mas o
menos el mismo numero de alumnos, independientemente de que sean buenos,
mediocres o malos maestros. Al parecer esta es la solucibn mas frecuente, pero con
ella se pone un limite a los maestros por mejorar su propio desempefio, lo cual
probablemente desmotive a los mejor dotados, quienes podrian buscar recompensas
extraescolares, como tiempo para el esparcimiento, la familia, o para atender otra
actividad remunerada. Aun suponiendo que la solucion eficientista al problema de la
asignacion ocurriera sin fricciones, dado que no se puede acordar una medida clara del
resultado educativo, los sistemas de pago ligados a la productividad aun serian
cuestionables, porque habria lugar para la duda de si no se estarian premiando mas los
empefios de los estudiantes que los del maestro. Los diferenciales en productividad
podrian ser mas imputables al empefio, dedicacién, habilidad y capacidad del alumno,

que del maestro.

Adicionalmente, probablemente no sea justo el pago ligado al desempefio
educativo, porque a diferencia de la industria, la escuela dificiimente controla el que
quizds sea el principal insumo de la produccion escolar, el insumo estudiantil: las
aptitudes y actitudes de los alumnos en torno del desempefio. La produccién educativa,
como resalta Carnoy (1995d), tiene lugar tanto en la escuela como en la familia y el

vecindario. Asi por ejemplo, las decisiones cruciales del estudiantado acerca de su
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asistencia y el tiempo dedicado al estudio son influenciadas tanto por condiciones
escolares como extraescolares. Por ello, el desempefio del estudiante no sélo depende
de la “firma” escolar y del maestro, sino también de la “firma” familiar y comunitaria. El
proceso de ensefianza-aprendizaje es un continuum complejo que ocurre en la unién

productiva escuela-familia-comunidad, no en momentos separados.

Lo anterior, planteado bajo el principio microeconémico de la interdependencia
de los insumos intercambiables (Monk, 1995), querria decir que los maestros no son los
anicos que movilizan recursos educativos que afectan el rendimiento escolar; también
los estudiantes realizan importantes movilizaciones que afectan la producciéon de los
resultados, y los posibles efectos de las movilizaciones de los primeros pueden ser
anulados por las movilizaciones de los segundos. Asi, en la medida en que los
estudiantes responden al aumento en el abasto de un insumo docente altamente
productivo, como lo es el tiempo dedicado a la instruccion por parte de los maestros,
con un retiro del abasto de insumos que ellos controlan como su tiempo y dedicacion al
estudio, el efecto positivo esperado en los resultados no se materializarad. Y por lo
mismo, tampoco se materializara, injustamente, la merecida recompensa pecuniaria al

esfuerzo del docente cuyo sueldo se encuentre ligado a la productividad.

9. Conclusioén

Es claro que la idea de inseguridad laboral segun ha sido especificada en este
capitulo, en si constituye una herramienta cuyo potencial analitico rebasa las
posibilidades de la idea emparentada de precariedad. No solo pone en el centro de la
mirada al elemento humano con toda su carga emocional implicada, sino que ademas
su despliegue heptadimensional en si contiene mayor rigor conceptual, de modo que su

contenido resulta mas amplio ademas de mas preciso.

Como se ha podido apreciar, la escuela y la industria constituyen terrenos donde la
diferenciacidén de los procesos de trabajo implicados, impide una traduccion acritica de
las herramientas tedricas y empiricas desarrolladas para la penetracion del segundo
ambito. Una aproximacion a la inseguridad en el campo de la educacion primaria

mexicana, si bien es posible partiendo de las categorias y herramientas analiticas
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desarrolladas para el abordaje del ambito industrial, éstas requieren ciertas
adaptaciones metodolégico-operativas, a fin de propiciar su utilidad. Hay que tener en
cuanta que en la escuela, a diferencia de la industria donde existe un centro de
autoridad indiscutible, los procesos de toma de decisiones involucran a varios actores:
el maestro, los alumnos, los padres de familia y los niveles de direccion escolar, ya que
todos ellos tienen capacidad para decidir sobre diversos aspectos del proceso
educativo. La combinacion de este aspecto relativo a la vaga unidad administrativa con
otros propios de la actividad docente, como el traslape en los procesos de produccion y
consumo, la particularidad de la transformacion mental implicada en los procesos de
enseflanza-aprendizaje y la constitucion de una unidad de produccion ampliada que
involucra no sélo a los actores propios del establecimiento escolar sino también a los de
la familia y del vecindario, marca particularidades que obligan al abordaje empirico

especifico de la inseguridad docente.

Asi, el tratamiento de la inseguridad en el mercado de trabajo docente puede
recurrir al analisis de tasas de desempleo abierto y encubierto, similarmente a como se
hace para el estudio industrial, pero no olvidando que la educacion es uno de esos
espacios de mercado dividido en los sectores publico y privado, tocando posiblemente
al primero hacer las veces de una especie de nicho protector que opone la estabilidad
de sus interior a la inestabilidad del lado privado, méas abierto y desregulado.
Similarmente, al abordar la inseguridad en el empleo, sera conveniente considerar
que si bien algunos indicadores como el empleo no regular, la permanencia media en el
empleo, el indice de rotacidén en cinco afios y el indice de pérdida de empleo podrian
ser aplicados al caso escolar sin mayor problema, la tasa de empleo en pequeias
empresas podria no ser un indicador eficiente dado que los supuestos sobre los cuales
descansa se tornan endebles al hacer la transferencia al caso escolar, y otros
indicadores como el indice de personas con empleo de corto plazo y el indice de
rotacion de personal en empleos de corto plazo requieren algunos ajustes en las
temporalidades manejadas, dada la particularidad del caso educativo en cuanto a que
es de esperarse que un profesor sea contratado al menos para cubrir todo un periodo

lectivo, situacibn mandatoria que no opera en el caso industrial. En cuanto a la
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inseguridad en la ocupacion o el oficio, el nUumero de cambios ocupacionales,
tomado como indicador puede ser de utilidad en el caso docente tal como lo es para el
industrial. Por lo que toca a la inseguridad en el trabajo, los maestros podrian estar
sometidos a particulares dosis de estrés debidas a circunstancias propias de la
produccién de servicios educativos: dificultades singulares para planear un proceso
productivo sobre el cual los alumnos son agentes sumamente influyentes; presiones de
los alumnos y sus padres (clientes) sobre los maestros quienes son los productores
directos de los servicios adquiridos; nuevas demandas sociales sobre los maestros y el
deterioro de su tradicional prestigio social; y pérdida del papel como receptaculo
monopodlico de la informacion en el aula, dado el surgimiento de nuevos agentes de la
informacién. Respecto de la inseguridad en la reproduccién de competencias
indicada por la cantidad de cursos recibidos, cabria preguntarse hasta qué punto el
interés de los docentes por su actualizacion es producto de una orientacion expresiva
hacia la capacitacién o sélo es resultado de una intencionalidad instrumental que ve
dichos cursos, tan promovidos sobre todo en el sector publico, como parte de una
estrategia a seguir dentro de una sociedad credencializada, que cada vez mas parece
premiar ya no tanto la calidad del crédito sino la mera posesion del mismo. En lo
tocante al abordaje de la inseguridad de representacion, es claro el hecho de que
cuando los docentes tienen el respaldo de una representacion colectiva, ello las ubica
en una situacibn mas favorable para la negociaciébn segin sus intereses, en
comparacion con sus contrapartes alejadas de tal entidad con capacidad para potenciar
su voz. Finalmente, sobre la inseguridad en el ingreso, es inquietante la presencia de
presiones para que a la manera industrial, las remuneraciones sean ligadas al
desempafo medible de los alumnos, ya que ello puede encerrar serias injusticias, por
un lado en virtud de las dificultades implicadas en la administracion y medicion de
resultados sobre un trabajo que implica transformaciones mentales, no materiales como
las de la industria, y que solo exhibe resultados luego de largos periodos de tiempo; y
por otro lado, la injusticia puede derivar del hecho que se estaria evaluando un

resultado no completamente dependiente del personal frente a grupo.
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lIl. APROXIMACIONES TEORICO-METODOLOGICAS AL MERCADO DE
TRABAJO

...Ninguna sociedad podria soportar los efectos de tal sistema
de ficciones burdas, ni siquiera por muy breve tiempo, si su
sustancia humana y natural, al igual que su organizacion
empresarial, no estuviesen protegidas contra los excesos de
este molino saténico (Polanyi, 1992/1944: 82).

¢.Qué aportaciones teoricas sobre el funcionamiento del mercado laboral,
pueden ayudar a emprender un abordaje adecuado sobre la esfera objetiva de la
inseguridad laboral docente? Esta es una interrogante en torno de un tema audn sin
teoria, sobre cuyo esclarecimiento pretende avanzar este capitulo. Criticamente son
estudiadas diversas perspectivas que, desde la disciplina de la Economia, han
observado los mercados de trabajo. Primero se discurre sobre los alcances y
limitaciones que pueden encontrarse en las ideas neoclasicas y neoinstitucionalistas,
las cuales dan pie para ulteriormente detener la mirada en las visiones institucionalista y
radical. Esta Ultima, en vista de su inherente restriccion sobre la temporalidad
sociohistorica implicada, y dada su utlidad para una mejor comprension de las
diferenciaciones inter- e intramercados de inseguridad laboral, al final es
complementada con la idea de que la etapa actual de la estructura social de
acumulacién corresponde con una fase de resegmentacion de los mercados de trabajo,

en la era de la Sociedad del Riesgo.

1. Perspectiva Neoclasica Basica

La escuela neoclasica ha sido una de las corrientes principales en los estudios de
los mercados de trabajo. Su nombre deriva de la economia clasica de Adam Smith y
David Ricardo, fundamentalmente. Se considera que el fundador principal de esta
corriente fue el economista britanico Alfred Marshall, quien impartio clases en la
Universidad de Cambridge de 1885 a 1908. Aunque Marshall no fue un economista del

trabajo, sus aportes a la microeconomia y sus aplicaciones a los temas relacionados
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con el trabajo, ayudaron a economistas posteriores. Marshall intent6é conciliar las ideas
de la escuela marginalista con la obra de los economistas clasicos. Segun él, los
precios de las mercancias en realidad son determinados por la interaccion entre la
oferta y la demanda en el mercado; pero los clasicos se habian concentrado en el
analisis del lado de la oferta, y la teoria de la utilidad marginal'’ se centraba més en el
lado de la demanda (Toboso, 1997; Kauffman y Hotchkiss, 1999). En su obra Principles
of Economics (1890), basandose en Cournot (1838) y Jevons (1871), concibe al
mercado, no como al lugar donde las cosas son compradas y vendidas, sino la totalidad
de una region donde un conjunto de compradores y vendedores, por cualquier medio,
llevan a cabo transacciones extensivas de cualquier mercancia; y agrega que un
mercado se acerca a la perfeccién cuando existe la tendencia a que el mismo precio

sea pagado por el mismo bien a un mismo tiempo en todas partes del mercado.

Como el objetivo de Marshall es investigar el equilibrio de demanda normal y oferta
normal en su forma mas general, considera despreciable el efecto de las
particularidades econdémicas. Asi, supone que las fuerzas de oferta y demanda tienen
un libre juego; que no existe combinacion estrecha entre los participantes de ningun
lado, sino que cada uno actla por si y para si; que como hay libre competencia, y los
desequilibrios son tan rapidamente equilibrados por las fuerzas del mercado, los precios
de una mercancia son practicamente los mismos a un mismo tiempo; y que los

contextos generales del mercado permanecen estables (Marshall, 1991/1890:24-8).

Los expertos coinciden en que el modelo neoclasico de los mercados de trabajo,
nacido de las ideas generatrices marshallianas, descansa en una base débil de

supuestos e hipoétesis:

7 Utilidad marginal, se refiere a la utilidad que le reporta al consumidor la Gltima unidad de una serie de
unidades similares de un bien de consumo que el consumidor considera que merece la pena adquirir. El
concepto de utilidad marginal parte de la "ley de la utilidad decreciente". Segln esta ley, la posesion de
unidades adicionales de un bien aumenta la satisfaccion psicolégica total o utilidad del propietario, pero
con cada unidad adicional la utilidad total crece a una tasa menor a medida que el deseo de disfrutar
cada unidad adicional es menos acuciante. Llega un momento a partir del cual no valdra la pena realizar
ningun esfuerzo adicional para adquirir el bien (Boumaol, 2002).
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1.

Ingreso y productividad marginal: Las diferencias salariales suelen ser explicadas
en términos de un Unico pardmetro: la productividad marginal*®. En el corto
plazo, bajo el supuesto de que la competencia es perfecta y que el mercado
siempre tiende naturalmente al equilibrio, los sueldos de los trabajadores se
igualan a sus productividades marginales. Pero evidentemente, el mundo real no
respeta algunas de las condiciones para la identidad de remuneraciones y
producto marginal, y el mercado pasa por alto las condiciones de competencia
perfecta. Sin embargo, el modelo neoclasico establece que los procesos del
mercado en las economias capitalistas avanzadas se pueden explicar por el
modelo, como para justificar una dependencia basica de la hipétesis del
ingreso/productividad marginal. Asi, si las remuneraciones de los trabajadores
son diferentes, unos percibiendo mas o0 menos que otros, es porque Ssus
productividades marginales se comportan de esa manera. Es claro que esta
hipotesis del ingreso/productividad marginal, descansa en el supuesto de la
homogeneidad de la oferta de fuerza de trabajo (Gordon, 1972).

Demanda y oferta: La distribucion de las remuneraciones del trabajo, en ultima
instancia depende de la interaccion de las fuerzas de la oferta y la demanda.
Estos son los dos principales factores que afectan los precios relativos de
productos y factores de produccion, como lo es la fuerza de trabajo. Variaciones
en el corto plazo de la demanda de fuerza de trabajo, se supone que reflejan
variaciones en las productividades marginales de los trabajadores, las cuales a
su vez son resultado de las distribuciones variadas de talentos, habilidades y
capacidades (habilidad innata, educacion formal, educacion vocacional,
capacitacion en y para el trabajo, y experiencia laboral), que son las fuentes de la
productividad laboral. Por ello se presume que si unos trabajadores reciben

menores remuneraciones es porque poseen relativamente pequefias cantidades

La teoria de la productividad marginal, desarrollada a finales del siglo XIX sobre todo por el

estadounidense John Bates Clark y el britanico Philip Henry Wicksteed, sostiene que los salarios tienden
a estabilizarse en torno a un punto de equilibrio donde el empleador obtiene beneficios al contratar al
Ultimo trabajador que busca empleo a ese nivel de sueldos; este seria el trabajador marginal. Puesto que,
segun la ley de los rendimientos decrecientes, el valor aportado por un trabajador adicional es menor que
el aportado por el anterior, el crecimiento de la oferta de trabajo presiona por bajar el nivel salarial. Si los
salarios aumentan por encima del nivel correspondiente al pleno empleo, una parte de la fuerza laboral
queda desempleada; pero si los salarios disminuyen, la competencia entre los empresarios para contratar
a nuevos trabajadores provocan que los sueldos vuelvan a aumentar (Lincoln, 2002).
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de estas fuentes de productividad. Marshall (1978/1890: 49-54) por ejemplo,
tratando de explicar por qué un mercado competitivo no igualaba las tasas
salariales en una misma ocupacion, sostenia que esto se debia a sus diferentes
estandares de eficiencia, resultado de tres situaciones posibles: a). Los padres
en los grados ocupacionales mas bajos, pensaba, no tendran los recursos ni la
prevision para invertir mucho en capacitacion, lo cual es un factor de desigualdad
entre generacion y generacion. b). Como los trabajadores estan bajo mayor
presion que los empleadores por concluir una negociacion de empleo, debido a
la urgencia de un ingreso para vivir, ello los ubica en desventaja negociadora y
presiona los salarios a la baja. ¢). Como la capacitacion para las ocupaciones
mas elevadas lleva un largo tiempo, la oferta responde lentamente a los
cambios en los beneficios. Por ello, en todo momento, el mercado de tales
ocupaciones probablemente esté fuera de equilibrio.

Equilibrio: Se supone que oferta y demanda de fuerza de trabajo interactian para
crear un punto de equilibrio en el mercado. Pero para el analisis de la relacion
oferta-demanda, se requiere del establecimiento de un conjunto de
transformaciones entre las unidades de “talento” que posee la oferta, y las
unidades de “capacidad” requeridas por la demanda, las cuales dificiimente se
pueden especificar. Lo que los empleadores buscan es capacidad productiva, la
cual no esta necesariamente ligada a toda clase de atributos personales. La
visién neoclasica no puede reconocer el componente humano inextricable de las
relaciones de trabajo (Fine, 1998).

Maximizacion racional, libertad de eleccion y armonia: Se asume que tanto
trabajadores como empleadores individuales toman decisiones racionales para
maximizar su propio bienestar. Por ello, dado que los trabajadores han tenido
una variedad de posibilidades de elegir (horarios, escolaridad, capacitacion y
calidad de empleo), su situacion puede ser vista finalmente, como libremente
elegida. Con ello se sugiere que las personas en el curso de su vida, tienen a su
alcance un rango ilimitado de oportunidades, de cada una de las cuales posee
informacion completa. Informacidén que entiende perfectamente, lo cual le ayuda

a realizar agudas distinciones entre medios y fines, y a organizar los medios a su
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alcance para maximizar los fines que claramente sabe que quiere alcanzar. Asi,
no parecen importar las maneras en que las instituciones tienden a encausar o
limitar las alternativas de eleccién, y el hecho de que los agentes econémicos y
actores politicos no siempre distinguen medios y fines exactamente como el
modelo neoclasico supone (Piore, 1995). Al parecer, el modelo neoclasico sélo
enfoca las maneras en que los trabajadores toman decisiones “libres” sobre
educacion, capacitacion, movilidad y experiencia de entre un conjunto de
oportunidades. Pero los mercados no necesariamente son libres; los individuos
pueden asociarse fuera del mercado para manipularlo en beneficio propio, a
costa de otros (Wolf y Resnick, 1987).

El modelo neoclasico presume también una armonia basica recurrente de
intereses entre los empleadores y empleados. En una economia competitiva,
donde muchos compradores y vendedores atomizados toman decisiones
autonomamente, pero respondiendo al mismo conjunto de precios de mercado,
el optimo individual alcanzado llevara también hacia un 6ptimo social. Asi, en las
transacciones de mercado, finalmente ambas partes ganan con la perpetuacion
del intercambio dentro de mercados organizados sobre bases privadas. Cada
actor individual, cualquiera que sea su posicion, en la bisqueda de maximizar su
propio interés en el mercado, contribuira a que el sistema produzca el maximo
bienestar posible para todos sus miembros. Pero como bien anota Piore (1995:
98), esta teoria del actor racional no necesariamente produce este resultado. “El
mismo resultado podria emerger en un sistema competitivo a través de la
seleccion natural, incluso si los individuos eligen lo que quieren hacer de modo
puramente arbitrario”.

Simplicidad y universalidad: El método neoclasico implica centrar la atencion en
esas propiedades que son comunes a todo tipo de sociedad de intercambio.
Busca la aplicacién de principios universales (productividad y utilidad marginales;
actor atomizado, racional y maximizador;, competencia perfecta; mercado
monolitico autorregulado por ley de la oferta y la demanda) que trascienden

variaciones historicas e institucionales, intra e intersocietales (Fine, 1998).
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6. Constantes institucionales y cambio marginal: En su intento por desarrollar
modelos universales, la vision neoclasica del mundo parece esencialmente
estatica. Parece suponer que los individuos realizan elecciones dentro de un
ambiente inexorable y constante, lo cual es util para la abstraccion; sin embargo
ello implica un alejamiento de la comprension del mundo real. Por ejemplo, en un
estudio de la relacion empleo-caracteristicas individuales, las caracteristicas del
empleo se tienen que tomar como constantes, a fin de facilitar el andlisis. Sin
embargo si se reconoce que de hecho cambian, con ello se tienen que
establecer otros supuestos: 1) Los cambios no son suficientemente importantes
como para minar la validez del modelo; 2) los individuos actlan como si las
caracteristicas del empleo fueran constantes; 3) las elecciones individuales no
impactan mayormente las estructuras institucionales a las que pertenecen; y 4) la
estructura institucional permanece constante el tiempo suficiente para enfocar las
acciones emprendidas en respuesta a la estructura inicial (Gordon, 1972: 36,
Fine, 1998).

Pasado el tiempo, el acercamiento neoclasico al mercado de trabajo se encontré
con la persistencia y aparente inexplicabilidad de las diferencias en remuneraciones y
calidades de empleo entre diversos grupos sociales, como blancos y negros u hombres
y mujeres. Se esperaba, como resultado de los mecanismos postulados por la teoria,
qgue dichos diferenciales fueran pasajeros y que, con el tiempo fueran allanados por las
inexorables fuerzas del mercado, pero no disminuian apreciablemente, y los
componentes de productividad como educacion y edad no lograban explicar
satisfactoriamente las diferencias en condiciones de empleo entre grupos raciales, y
entre hombres y mujeres. Era demasiado evidente que la realidad no se apegaba lo

suficiente a la serie de supuestos e hipétesis neoclasicas.

La respuesta principal a este problema de los diferenciales entre los grupos de
trabajadores, consisti6 en extender y expandir el concepto de productividad,
apoyandose en el concepto de capital humano (Becker, 1983/1964a y b). Con este

apéndice neoclasico, fundamentalmente tedrico, se pudo argumentar facilmente que las
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variaciones en casi cualquier caracteristica relevante del mercado de trabajo, podian
ser el reflejo de variaciones en las inversiones acumuladas en capital humano o en las
tasas de retorno de esas inversiones libremente elegidas. Asi, invocando causalidades
Unicamente enddgenas, permanecio inalterado el principio del mercado competitivo que
naturalmente equilibra oferta y demanda de actores econémicos racionales, quienes

toman decisiones libres en busca del maximo beneficio individual.

Si bien la teoria del capital humano de los 1960s, habia constituido una salida
normal a la necesidad neoclasica de encontrar explicaciones coherentes al problema de
la desigual asignacion de recursos al interior de los diversos grupos de trabajadores,
hacia mediados de los 1980s, incluso para los mismos seguidores de esa corriente,
parecian insostenibles las premisas de informacion perfecta y racionalidad ilimitada de
los agentes en el mercado, y lo mismo ocurria con la supuesta neutralidad institucional
o la predisposicion a negar una consideracion seria de las posibles limitantes
institucionales sobre los cursos de la accion econOmica. Los principios
microecondmicos neoclasicos solo podian ser aplicados en un alto nivel de abstraccion,
a cuestiones de asignacion de recursos. Asi, en las mismas entraflas neoclasicas,
desde los 1960s se empez6 a gestar lo que se ha dado en llamar neoinstitucionalismo,
mal llamado por cierto, porque sus principios significan mas una expansion del alcance
y poder predictivo neoclasico, que una continuidad del institucionalismo original o viejo

institucionalismo.

Las ideas neoinstitucionalistas han servido en los intentos por mejorar el modelo
neoclasico del mercado de trabajo. Sus influencias son palpables en la teoria de
busqueda en el mercado de trabajo, que ha venido desarrollandose desde finales de la
década de 1990, bajo la consideraciéon de que existen fricciones y costos asociados con
la onerosa actividad de buscar empleo, los cuales impiden la perfeccion del mercado
neoclasico puro. Esta teoria que intenta establecer modelos matematicos para predecir
las decisiones de un trabajador, confia en el analisis basico de la oferta y la demanda
para explicar el salario, pero acepta que el desempleo no es una anormalidad pasajera,

sino parte integrante natural de las condiciones de equilibrio, y que los buscadores de

94



empleo no disponen de informacion completa (Chan, 1996; Gomme, 1998). También
acepta que los trabajadores pueden buscar no sélo sueldos hedonicos, sino también
“amenidades” no salariales (Hwang et al. 1998), y que las firmas pueden comportarse
estratégicamente en tanto que la distribucion de su oferta salarial puede estar en
funcion de las reservas salariales de los buscadores de empleo (Van den Berg y Ridder
1998)

2. Perspectiva Neoinstitucionalista

Los origenes del neoinstitucionalismo se remontan a la década de 1960, sin
embargo no tomaria fuerza sino hasta el segundo lustro de los afios 1980 con las
publicaciones de Oliver Williamson y Douglass C. North. No surgi6 como un esfuerzo
planeado y coordinado por desarrollar un nuevo acercamiento a los mercados, sino
como un intento por extender el rango de aplicacion de la teoria neoclasica.
Basicamente adopta el mismo aparato analitico basico, con técnicas nuevas, y no
rechaza los principios marginalistas, pero modifica los principios microeconémicos (Cf.
Furubotn y Richter, 2003/1996; Toboso, 1997):

1. Instituciones constrictoras: Al igual que la teoria neoclasica, el
neoinstitucionalismo asume que los individuos persiguen su propio interés y
utilidad, pero agrega que no necesariamente existe una coincidencia sobre lo
gue es interesante y mas util, y que las decisiones son restringidas por los
causes institucionales existentes, porque los agentes, de acuerdo con su propia
subjetividad toman decisiones y persiguen sus propias metas dentro de los
margenes permitidos por la estructura institucional en la que se mueven. Las
instituciones del neoinstitucionalismo, son las reglas formales e informales en
una sociedad, incluyendo los acuerdos para hacerlas cumplir; son las
limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la actividad humana
(Williamson, 1989/1985). Y a la vez “son maneras eficientes de organizar la
actividad humana, ahi donde los mercados solos no son suficientes...Son esas
organizaciones comunes como los hogares, granjas y firmas donde mucha de la

actividad econdmica de la sociedad tiene lugar” (Cohen, 1996). Obsérvese que
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vistas asi, las instituciones aparecen cumpliendo solamente una funcidn
constrictiva; como algo externo a la accion humana; como una fuente de
restriccion impuesta a la libre iniciativa del sujeto independientemente
constituido. Los neoinstitucionalistas no reconocen, como Giddens (1991/1984:
52-61), la dualidad de la estructura. Es decir, que toda estructura denota no sélo
reglas implicitas y explicitas en la produccion y reproduccion de los sistemas
sociales, sino también recursos, dado que las estructuras también son “como
huellas mnémicas que orientan la conducta de agentes humanos entendidos”
(:54).

Maximizacion y racionalidad limitada: El institucionalismo no acepta que los
agentes sean completamente racionales, como si tuvieran la habilidad de prever
todo lo que podria pasar y de evaluar y elegir 6ptimamente de entre los distintos
cursos de accion posibles. Mas bien, de acuerdo con Simon (1983/1947, 1982,
1982), reconociendo la imposibilidad de acceder a informaciéon completa y que
las preferencias suelen cambiar a lo largo del tiempo, la racionalidad de los
agentes es limitada, por lo que no pueden elegir en todo momento la estrategia
gue maximizaria los beneficios, y en su lugar, se conforman con adoptar la
solucién suficientemente satisfactoria. Asi, en lugar de perfectamente racionales,
los actores de mercado, mas bien se conducen con intencionalidad racional:
buscando la racionalidad.

Costos de transaccion positivos: North (1993/1990) y Williamson (1989/1985),
apoyandose en Coase (1937 y 1960), quizd el progenitor del
neoinstitucionalismo, plantean que no todo intercambio puede ser organizado por
contrataciones de mercado. Los agentes de racionalidad limitada intentan
maximizar, pero encuentran demasiado costoso, y practicamente imposible
anticipar todas las contingencias. Por ello, los costos de transaccion no son cero,
como suponen los neoclasicos. Y también por ello es que las instituciones
existen, ya que desempefian tareas de asignacion y/o distribucién tan eficientes
0 mas que los mercados. Se asume que como los derechos de propiedad son
incompletos o definidos defectuosamente, los costos de usar el mercado son

positivos; que como los intereses de las dos partes contratantes suelen ser
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diferentes, siempre hay costos ex-ante implicados en la negociacién y redaccion
del contrato, y costos ex-post debidos al monitoreo para asegurar que los
términos se cumplan (Cohen, 1996; Williamson, 1989/1985; North, 1993/1990).
Comportamiento oportunista: El neoinstitucionalismo reconoce la necesidad de
una concepcion mas apegada a la realidad conductual del ser humano. Asi, el
hombre, en lugar de ser una maquina cerebral de célculo, puede ser una
maquina despiadada de calculo, que busca el interés propio, incluso con dolo. La
personalidad oportunista emprende esfuerzos premeditados para equivocar la
informacion, distorsionarla, ocultarla o confundirla de otro modo. Es decir,
algunos individuos son probablemente deshonestos en el sentido de que pueden
disfrazar sus preferencias, distorsionar informacion o confundir asuntos
(Williamson, 1989/1985:57).

Sociedad econdmica y estructura de gobierno: El neoinstitucionalismo supone la
existencia de una sociedad econémica que involucra individuos, y un conjunto de
normas Yy reglas que asignan derechos de propiedad a cada miembro. Derechos
de usar y generar beneficios provenientes de bienes materiales e intelectuales, y
el derecho de demandar cierto comportamiento de otros miembros. También
plantea que para garantizar y determinar la configuracion existente de derechos
de propiedad, es necesaria una estructura de gobierno, que es otro sistema de
reglas, mas los instrumentos que sirven para reforzar dichas reglas. Ambos
sistemas de reglas (de propiedad y de gobierno) constituyen instituciones
formales e informales, cuyo proposito es guiar el comportamiento individual en

una direccion particular.

Obsérvese que con estos principios neoinstitucionalistas, es posible trastocar la

premisa neoclasica basica del mercado de competencia perfecta. Tanto oferentes como

demandantes, ya no necesariamente son actores atomizados perfectamente racionales

y perfectamente informados. El neoinstitucionalismo constituye un acercamiento mas

complejo a un mercado real, en el cual los participantes humanos siguen siendo

maximizadores, pero provistos de racionalidad limitada y de capacidad potencial para
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actuar oportunistamente, mintiendo, ocultando y fingiendo preferencias individuales o

grupales.

Un principio neoclasico basico, que no parece mayormente cuestionado por el
neoinstitucionalismo, es aquel del mercado Unico, monolitico e integrado. El
neoinstitucionalismo acepta la existencia de instituciones reguladoras de las acciones
de mercado, pero no proporciona herramientas utiles para explorar la diferenciacién de
los actores que acuden a dicho mercado. Los agentes siguen siendo estructuralmente
iguales, aunque individualmente diferenciados. Asi, el mercado de trabajo permanece

como una institucién cuyo interior sigue siendo perfectamente coherente.

Estas dos cuestiones, ocultas y ocultadas por neoinstitucionalistas tanto como por

neoclasicos, no han pasado desapercibidas para institucionalistas y radicales.

3. Perspectiva Institucionalista. Primera y segunda fases

La compleja historia de esta escuela contempla tres fases. La primera va desde
finales del siglo XIX hasta finales de la década de 1930. Aunque algunos vestigios
tedricos pueden encontrarse en la casi anonima obra del irlandés John E. Cairnes,
suele considerarse a Thorstein B. Veblen como el fundador oficial de la vision
institucionalista de la economia a finales del siglo XIX en Estados Unidos (Vg. Toboso,
1997; Campos 2001, Kaufman y Hotchkiss, 1999). Cairnes (1874), quizas fue el primero
en reconocer la existencia de un mercado de trabajo institucional al notar que existian

grupos diferenciados y no competitivos de trabajadores:

“No cabe duda que los diversos rangos y clases se solapan debido a la existencia
de graduaciones imperceptibles, y que individuos de todas las clases estan
constantemente pasando hacia arriba o hacia abajo; pero aunque esto sea asi,
también es verdad que el trabajador medio, del rango que sea, en la practica ve
limitada su capacidad de competencia a un rango determinado de ocupaciones. Asi,

por muy altas que sean las tasas de remuneracion en aquellos niveles
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ocupacionales que estan fuera de su alcance, es excluido de obtenerlas. Por lo
tanto, nos vemos obligados a reconocer la existencia de grupos industriales no
competitivos, como una caracteristica de nuestra economia.” (Cairnes, 1874: 67-8,
apud. Kerr, 1978/ 1954: 63).

Con esto, evidentemente, Cairnes exhibia un cierto desacuerdo con el
pensamiento clasico del mercado perfectamente competitivo y monoliticamente
integrado. Asimismo, un cuarto de siglo después, Veblen (1995/1899 y 1965/1904), con
una optica general del mercado, también rechazaria el supuesto de la competencia
perfecta, argumentando que el curso de la economia es afectada fuertemente por
instituciones empresariales tanto formales como informales. Observa que los hombres
de negocios, a los cuales caracterizO como ‘“clase ociosa”, se comportan
oportunistamente, a fin de minimizar el riesgo, realizando inversiones estratégicas y
coaligandose para inocular perturbaciones, “influir momentaneamente la ténica del
mercado, las estimaciones de otros hombres de negocio, o la confianza pasajera de los
inversionistas” (1965/1904: 29), a fin de sacar provecho de las coyunturas de esos

cambios.

Hacia las décadas 1940-50, dentro de una segunda fase institucionalista, otros
pensadores continuarian la tradicion del estudio sistemético de los mercados de trabajo.
Sobresalen pensadores paradigmaticos como Karl Polanyi, Lloyd Reynolds, Clark Kerr
y John Dunlop. Todos a su manera reconocen la imposibilidad de que el mercado de
trabajo opere a la perfeccion, como proponen los clasicos-neoclasicos; Kerr y Dunlop

agregarian que tampoco es posible la ausencia de diferenciaciones internas.

Polanyi (1992/1944), revisando la historia concluye que no es posible sostener el
postulado neoclasico de que la fuerza de trabajo se compre y venda efectivamente en
un mercado donde la oferta y demanda operen sin controles, porque “el sistema
econdmico se encuentra [en realidad] sumergido en las relaciones sociales generales, y
los mercados son sOlo una caracteristica accesoria de un ambiente institucional

controlado y regulado mas que nunca por la autoridad social”; y al contrario, “si se
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permitiera que el mecanismo del mercado fuese el Unico director de la cantidad y el uso
del poder de compra, la sociedad se demoleria” (:81). Quizas el galardonado con el
Nébel 1998, Amartya Sen, proyecte una continuidad de estas ideas cuando dice que
“los individuos viven y operan en un mundo de instituciones” las cuales deben
suplementar “los poderes lejanamente alcanzables del mecanismo de mercado”, bajo
una concepcion del desarrollo que expanda el concepto de eficiencia en términos de
igualdad en libertades sustantivas, a fin de sublimar desventajas tales como la
dificultad de una persona desfavorecida o inexperta para obtener un ingreso que le

permita vivir decentemente (Sen, 1999:142).

Por su parte, Reynolds (1984/1949), aunque se aproximd a los neoclasicos por su
utilizacion de las ideas de competencia imperfecta, y de la fijacion de los salarios con
base en el producto marginal de los trabajadores, reconoce la existencia de factores
institucionales que llevan al desvio de la competencia pura y a la distorsion de la
estructura salarial. Analiza tres de estos factores (Reynolds, 1984/1949:107-115): 1) las
restricciones a la oferta de mano de obra en ocupaciones que requieren capacitacion
prolongada, 2) la regulacion de los salarios mediante negociacion colectiva o

reglamentacion legal, y 3) el poder monopsonico de los empleadores.

A mediados de los afios 1950, Dunlop y Kerr agregaron elementos a la discusion
sobre los mercados institucionales. Ambos coinciden en observar la existencia de
agrupaciones estables de clasificaciones de puestos al interior de las empresas, cuyas
diferencias salariales no son transitorias, sino que perduran con el tiempo, por lo que no

deberian de ser consideradas como simples imperfecciones.

Dunlop (1978/1957), esta de acuerdo en que el mercado de trabajo, hasta cierto
punto implica el analisis de la relacion oferta-demanda, porque “un sueldo es un precio,
y la estructura de sueldos es un subsistema de precios. Los precios y el sistema de
precios son fructiferamente interpretados en términos de oferta y demanda” (:55). Y a
partir de este supuesto, analiza las escalas salariales del afio 1951 entre los

transportistas de Boston, establecidas por la negociaciéon entre el sindicato y los
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empleadores de esa localidad. Al observar las diferencias salariales asentadas en los
contratos, se cuestiona sobre las causas de ese fendmeno. Niega la posibilidad de que
unas firmas paguen mas por la misma clase de trabajo, s6lo “porque lo pueden hacer”,
o porgue el sindicato sea un vendedor eficaz. Concluye que tales diferencias, mas bien
son el reflejo de particularidades tecnoldgicas, organizativo-administrativas vy
costumbristas de las empresas, las cuales repercuten en los contenidos de sus puestos
de trabajo, en sus costos y ganancias, en las formas como administran la némina, y en

sus métodos de compensacion.

Otro de los tedricos importantes de esta segunda fase del institucionalismo fue
Clark Kerr. Su pensamiento en torno de la cuestion laboral trascendié por la lucidez de
su estudio “La balcanizacion de los mercados de trabajo” (Kerr, 1985/1954: 39-59). Ahi
niega que el mercado pueda concebirse como un ente autbnomo y monolitico, donde

impere la libre eleccion de las ocupaciones.

Partiendo de las reflexiones de Cairnes (1874) sobre la existencia de grupos de
trabajadores no competitivos, Kerr anota que existen mercados institucionales al interior
de las empresas, cuyas dimensiones no quedan fijadas por los antojos de los trabajadores
y empresarios, sino por normas, tanto formales como informales, algunas de las cuales se
constituyen en verdaderas barreras que dividen la totalidad de las relaciones de empleo
en compartimentos mas o menos distinguibles. Barreras que proceden no solo de las
preferencias de los trabajadores y de las preferencias de los empresarios, sino también de
las acciones de la comunidad de empresarios, de las acciones de la comunidad de

trabajadores, y de las acciones del gobierno. Con palabras de Kerr:

“Un creciente nimero de mercados de trabajo, estan definidos de una forma mas
especifica en un momento dado del tiempo, y sus dimensiones varian con menor
frecuencia al pasar el tiempo...Sus dimensiones no son fijadas por los antojos de los
trabajadores y empresarios, sino por normas tanto formales como informales. Dichas
normas especifican los trabajadores que se prefieren en el mercado, e incluso cuales

tienen opcioén de pertenecer al mismo, y qué empresarios tienen que comprar en este
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mercado, si quieren comprar. Las reglas institucionales ocupan el lugar de las
preferencias personales en la fijacion de las fronteras. Dichas reglas las establecen las
asociaciones empresariales, los <<acuerdos entre caballeros>> de los empresarios, las
empresas cuando establecen su politica de personal, los sindicatos, los convenios

colectivos y las actuaciones del gobierno” (Kerr, 1985/1954:40).

Ademas, en los mercados institucionales de Kerr, a diferencia del mercado integrado
neoclasico, no todos los puestos de trabajo estan abiertos en todo momento a cualquier
ofertante, sino solo los “puertos de entrada”, delimitados por ciertas normas institucionales,
y que vienen a ser los puntos de contacto o las fronteras entre los asi concebidos
“mercados externos” y “mercados internos” de trabajo. Esta conceptualizacion de Kerr
sobre un mercado bipartido en si constituye un modelo dual (Pries, 2000), y constituyé una
de las bases sobre la que posteriormente serian desarrolladas las ideas de quienes

participarian en la escuela del mercado dual de trabajo.

4. Perspectiva Institucionalista. Tercera fase

A finales de la década de 1960, adquiere presencia una tercera fase del
institucionalismo, conocida como teoria de mercado dual de trabajo, que recogiendo el
pensamiento de los institucionalistas anteriores, no cree en el postulado neoclasico del
perfecto funcionamiento de las fuerzas del mercado Unico, sino en la presencia de fuerzas
institucionales como sindicatos, asociaciones de empresarios y el gobierno, y de factores
sociologicos como la clase social y la discriminacion, cuya accion conjunta confluye en la
segmentacion del mercado de trabajo e impide el libre funcionamiento de las fuerzas

competitivas.

La visibn del mercado dual surgié paulatinamente y sin pretender mayores
generalizaciones, a partir de una serie de estudios relativamente informales y cualitativos,
sobre el funcionamiento de los mercados de trabajo urbanos, como el de Boston,
Chicago, Detroit y Harlem. Incipientemente Piore (1969 y 1970) acuiié el modelo que

posteriormente, Doeringer y €l expondrian mas detalladamente en 1972. Inicialmente no
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se pretendia avanzar una teorizacion alternativa a la ya existente. El concepto analitico de
segmentacion dual, en realidad surgié como un subproducto de la inquietud por estudiar el

funcionamiento de los mercados internos de trabajo.

Remachando lo asentado por Kerr (1985/1954), Doeringer y Piore (1985/1971)
plantean que existen mercados internos institucionales de trabajo, dentro de los cuales la
formacion, el precio y la asignacion del trabajo son regidos por un conjunto de normas y
procedimientos administrativos formales e informales, a diferencia de los mercados
externos, donde las decisiones sobre esas cuestiones son controladas directamente por
variables econdémicas. Se piensa que estos dos mercados se encuentran conectados a
través de ciertas clasificaciones de puestos que constituyen los puertos de entrada del
mercado interno, y que el resto de los puestos son cubiertos mediante ascenso o traslado
de trabajadores que ya han ingresado. Por ello, se estima que las series de puestos de los
mercados internos, estan protegidas de la influencia directa de las fuerzas competitivas
del mercado externo, lo cual indica privilegios de asignacion exclusiva de la mano de obra
interna sobre los puestos internos, y la continuidad del empleo, incluso en los puertos de

entrada, dada la proteccion gque tienen de la competencia directa externa.

Ademas de esta rehechura de la dualidad de mercado interno-externo, Doeringer y
Piore (1985/1971: 239-269) avanzan una primera version de lo que trascenderia como el
modelo dual de mercado de trabajo. En él se distinguen dos segmentos, cada uno
asociado a patrones comportamentales diferenciados. En el segmento primario del
mercado, se encuentran individuos amoldados a un codigo ético adecuado a las
necesidades empresariales; son trabajadores estables premiados con salarios elevados,
buenas condiciones de trabajo y posibilidades de ascenso. A este mercado solo tienen
acceso algunos trabajadores privilegiados; los demas son relegados al mercado

secundario, del cual es dificil que salgan.
El mercado secundario en cambio, aparece como un segmento poco cualificado,

informal, de bajos salarios, con malas condiciones de trabajo y pocas posibilidades de

ascenso, al cual es relegado el trabajador considerado inestable y de elevada rotacion,
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que no preve su futuro ligado a la empresa, que se identifica mas con el grupo callejero
de la barriada. La teoria dual contempla tres posibilidades o situaciones de empleo
secundario: 1. Una parte del empleo no esta estructurado y no pertenece a ningun
mercado interno de trabajo, por lo que se parece al mercado competitivo. Los trabajadores
informales serian los caracteristicos de este subsegmento. 2. Otra parte de los puestos de
trabajo se encuentra en el mercado interno de trabajo secundario, el cual exhibe
estructuras formales, pero tienden a tener muchos puertos de entrada, agrupamientos
cortos de movilidad. Los trabajadores de cuello azul, con trabajo mal pagado y/o
desagradable son caracteristicos de este mercado. 3. También existen empleos
secundarios con escalas cortas de movilidad, ligados a puestos primarios. Aqui se

encontrarian los que tienen posibilidades de acceso al mercado primario.

Pocos afios después de haber impulsado su primera version del modelo dual, Piore
(1983/1975) reedita sus ideas originales, pero subdividiendo el sector primario en superior
e inferior, y asociando cada sector y subsector a su correspondiente subcultura de clase.
El sector primario superior es el formado por trabajadores profesionales y directivos que
tienen el sueldo y estatus mas elevados y las mayores posibilidades de ascenso, y de
explayar su expresividad e iniciativa individuales en el trabajo. Las pautas de movilidad y
rotacion se parecen a las del sector secundario, pero en este caso tienden a estar
relacionadas con el ascenso o la movilidad ascendente. Como en el segmento secundario,
no hay un conjunto elaborado de normas laborales y procedimientos administrativos
formales, caracteristicos del sector primario inferior, pero la tipica supervision del trabajo
secundario es sustituida por un codigo internalizado de conducta. La educacién formal
parece ser una barrera absoluta a la entrada de este subsegmento. Asimismo, este
subsector esta ligado a una subcultura de clase media, donde sus integrantes proyectan
una division borrosa entre familia, trabajo y actividad educativa; una vida familiar nuclear,
orientacion expresiva hacia el trabajo y la escuela, y redes de amistad constituidas por la

comunion de intereses profesionales.

En cambio, el sector primario inferior corresponde a una subcultura de clase

trabajadora, con un estilo de vida estable y rutinaria, vida familiar ampliada, orientacion
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instrumental hacia el trabajo y la escuela, e inserto en redes de amistad constituidas por

comparfieros de la infancia y adolescencia.

En cuanto al mercado secundario, donde las pautas de movilidad no siguen una
progresion regular sino aleatoria o descendente, a este se le adapta una subcultura de
clase baja, cuyos integrantes poseen una concepcién muy personalizada de si mismos,
separada de la red familiar y de amistad, por lo que sus vinculos tienden a ser volatiles, de
corta duracion e inestables, y tienden a escapar de la rutina mediante la accion y la

aventura.

En un trabajo posterior, Piore (1980) incorpora un nuevo segmento, el artesanal,
ubicdndolo en una posicion intermedia entre los rangos superior e inferior del sector

primario.

La premisa general sobre la cual descansa el modelo dual, propone que una
diversidad de factores sociales y econdémicos, con el tiempo han tendido a producir una
segmentacion dicotdmica en el mercado de trabajo. La fuerza mas importante ha sido el
proceso de cambio tecnoldgico, y menos fuertemente las fuerzas econdmicas de oferta y
demanda. En otras palabras, el enfoque dual supone que ciertas fuerzas historicas,

impersonales delimitan el proceso del mercado.

El modelo también se sostiene en otra serie de supuestos especificos:

1. La oferta diferenciada de mano de obra de los segmentos primario y secundario se
debe a la tecnologia: Existen dos posibilidades. a). Cuando la tecnologia promueve
la alta division en tareas especializadas e individuales, se requiere un equipamiento
de produccion rigido, relativamente costoso, lo cual propicia la creacion de puestos
de mantenimiento y produccion dentro de trayectorias de movilidad y procesos de
aprendizaje especificos. Entonces, se establece un sector primario inferior,
complementado con personal profesional y directivo, procedente del segmento

primario superior, y los puertos de entrada de los grupos de puestos inferiores son
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cubiertos con trabajadores del segmento secundario. b). Si en cambio, la
tecnologia promueve el uso de cualificaciones mas generales, la division del trabajo
sera menor, y se requerirdn menores inversiones en equipo especifico. Ello traera
como consecuencia una bifurcacién de la demanda. Trabajadores secundarios
para ocupar puestos no cualificados, y trabajadores primarios superiores o de los

oficios del extremo superior del segmento primario superior.

Las subculturas de clase también explican el fenomeno de la segmentacion: La
estructuracion del mercado sefala las caracteristicas mas importantes que
distinguen a cada segmento, sobre todo el requerimiento de estabilidad impuesto
sobre la fuerza de trabajo. Es por ello que los trabajadores secundarios, con
subcultura de clase baja, “inconfiables e intermitentes”, estan impedidos de

acceder a los empleos primarios, mas que por su impericia para el trabajo.

La discriminacion estadistica también contribuye: Ciertos trabajadores que poseen
las caracteristicas comportamentales requeridas para el trabajo eficiente en los
empleos primarios, se encuentran atorados en mercados secundarios porque sus
caracteristicas superficiales se asemejan a las de los trabajadores secundarios.
Son objetos de discriminacién estadistica en virtud del estereotipo empresarial de
no emplear miembros de ciertos grupos etarios, raciales, sexuales o de cualquier
otro tipo, sélo porque sus caracteristicas superficiales han sido estadisticamente

asociadas a comportamientos improductivos.

Sobre esta serie de supuestos saltan varias controversias adicionales. En primer

lugar, la aproximacion dualista-institucionalista parece poner demasiado énfasis en la

estabilidad como fuente e indicador de la separacion entre los dos segmentos del

mercado, a pesar de evocar otras caracteristicas como la instruccién, y la remuneracion.

En segundo lugar, a pesar de los varios intentos mencionados para adaptar la teoria a la

realidad, es posible que la composicion de cada segmento sea mucho mas heterogénea

de lo que sugiere el modelo. Tercero: no hay un compromiso claro con las causas

tedricas de la dicotomia o tricotomia del mercado. A veces el énfasis parece estar puesto
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en las subculturas de clase adosadas a los trabajadores, como fuente primaria del
dualismo institucionalizado; otras el acento ha sido puesto en la influencia del cambio
tecnolégico como fuente primaria de la bifurcacion o trifurcacion. Cuarto: La teoria del
mercado dual sugiere una metodologia que sus proponentes no han aplicado en su
concepcion. Las premisas mas importantes del enfoque dual son explicitamente
histéricas; sin embargo, la mayoria de ellas no ha surgido de la investigacion historica,
sino que han sido inducidas de las investigaciones sobre mercados locales y de analisis
transversales. Quinto: Tanto neoclasicos como radicales sospechan que los partidarios del
enfoque dual-institucionalista, se han bafiado con ideas reformistas conservadoras,
porque en realidad “aman las instituciones como un esfuerzo por acriticamente defender
el statu quo de los que quieren que el mercado sea mas competitivo, y de los que buscan
transformarlo a fondo” (Magnum vy Pillips, 1988). Sexto: La inseguridad laboral del
segmento secundario del mercado de trabajo, parece ser imputada exclusivamente a la
oferta, portadora de una cultura de clase baja, que la hace inconfiable. Cuando los padres
del modelo dual dicen “Dado que la mano de obra es inestable, el empresario no tiene
ningun incentivo para invertir en formacion en el trabajo” (Doeringer y Piore, 1985/1971.
251), estan cargando acriticamente sobre la oferta, todo el peso de la inseguridad del
empleo, como si los empresarios no tuvieran ningun interés propio en establecer formas
de contratacion inestable. Tokman y Martinez (1999) han mostrado que puede existir un
interés pecuniario por contratar trabajadores irregulares, debido a las economias en los
costos laborales implicados, que pueden llegar hasta el 60% de los que habria que cubrir

si se contrataran empleados regulares, estables y a tiempo completo.

Se podria argumentar que las ideas pioneras del modelo dual ya no tienen utilidad
teorica; pero decir eso seria incurrir en un error. Siguen estando vivas en aportaciones
actuales que integran el dual-institucionalismo con las demas visiones paradigmaticas de
la economia. Saint-Paul (1999 y 2000), constituye un ejemplo de eclecticismo teérico en el
cual, las instituciones aparecen como elementos friccionantes que afectan la elasticidad
de la demanda de fuerza de trabajo en dos segmentos —cualificados y no cualificados- via
la capacidad para regular los salarios. Capacidad que, segun el autor, “podria ser un arma

utilizable por la fuerza de trabajo para revertir aquel conflicto [de clases] en su favor”
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(1999:5). Asimismo, las ideas dualistas son combinadas con las neoclasicas en estudios
como el de Christophe y Sofer (1998), donde se construye la sencilla dualidad
sindicalizados-no sindicalizados, para demostrar que la representacion sindical lleva a una
relacion positiva entre sueldo y condiciones de trabajo, y que lo opuesto ocurre entre los

trabajadores no sindicalizados.

5. Perspectiva Radical

Algunos investigadores radicales que se habian interesado en las problematicas del
empleo en los mercados de trabajo locales, a finales de la década 1960 tendieron a
aceptar la descripcion del mercado dual de trabajo, asi como sus supuestos relativos a los
procesos comportamentales de cada tipo de mercado de trabajo. Sin embargo,
insatisfechos por la ausencia de un sustento explicativo de caracter histérico, trataron de
moverse mas alla de la teoria del mercado dual, estableciendo conexiones entre esa pieza
analitica concreta y el contexto sociohistérico mas amplio, enfatizado por la economia

politica marxiana.

La teoria radical, convencida de las limitaciones neoclasicas, considera que es
imposible desarrollar una teoria tan simple, histéricamente permanente y globalmente
determinante para una adecuada aproximacion al devenir socioeconémico, dado que las
relaciones econdmicas y sociales siempre son especificas de sus contextos historicos.
Asi, esta corriente descansa en varios supuestos generales acerca del desarrollo del

capitalismo:

1. Modos de produccion: La historia indica que la especie humana se ha organizado
de varios modos para producir sus medios de subsistencia. Todo modo de
produccién, desde tiempos primitivos ha sido caracterizado por una divisiéon social
del trabajo; una division de las responsabilidades laborales entre los diferentes
grupos sociales. EI modo de produccion refleja las relaciones sociales de
produccién en una economia. Y el capitalismo es el modo predominante de

organizacion social de la produccién, en el que nos encontramos ahora.

108



2. Clases y sus conflictos: La division social del trabajo caracterizada por relaciones
sociales de produccion, crea una division de la sociedad en clases econdémicas,
gue inevitablemente chocan entre ellas, y el curso de la historia es determinado por
el crecimiento y resolucion de esos conflictos de clase. En el capitalismo son los

propietarios del capital y los trabajadores, las clases que entran en conflicto.

3. Subordinacion humana al capital: La fuerza central directriz de la acumulacién
capitalista, es el afan desenfrenado de los propietarios del capital por incrementar
continuamente su posesion absoluta y relativa, mediante cualquier medio a su
alcance. El capitalismo es el primer modo de produccion en la historia, cuyo fin
central parece ser mas el incremento ilimitado en la produccion, que la eficiencia
(Piore, 1995); por lo que las necesidades humanas tienden a ser subordinadas a

las necesidades del mercado y del desarrollo capitalista.

4. Sistema institucional: En toda sociedad, cualquiera que sea su modo de
produccion, existe un sistema basico de instituciones arraigado en las relaciones
sociales de produccion, que contribuye a delimitar la naturaleza y contenido de las
relaciones sociales entre los individuos en esa sociedad. En las sociedades
capitalistas, la caracteristica mas importante y distintiva es la organizacion del
trabajo por medio del contrato salarial. Una relacién juridica de una relacion de
voluntad en que se refleja la relacion econémica que convierte a la fuerza de
trabajo en mercancia cuyo control es buscado por el capital (Marx, 1988/1849,
1984/1867). Los derechos legales de propiedad, el sistema de incentivos
individualizados y la ideologia son otras instituciones moldeadoras del proceso

historico especifico de las sociedades capitalistas.

5. Papel del Estado: El estado en ultima instancia opera en funcion de los intereses
de la clase dominante. En el capitalismo, el Estado sirve a la clase capitalista no
s6lo ayudando a los actores individuales selectos de dicha clase, sino en un nivel
mas amplio, coadyuvando a la preservacion y reproduccion del sistema de

instituciones basicas que soportan y mantienen el poder de dicha clase. Asi, las
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concesiones a la clase trabajadora ocurre solamente cuando las estimaciones
indican que de no hacerlo asi, las consecuencias son suficientemente peligrosas

para la continuidad del sistema como un todo.

Contradicciones internas: El devenir historico de las sociedades capitalistas esta
fuertemente influenciado por varias contradicciones internas. a). El trabajo creativo
es uno de los principales ingredientes para la realizaciéon del hombre. Pero
crecientemente el hombre del capitalismo niega su autorrealizacion por via de la
progresiva division del trabajo, que separa al hombre de su producto; que lo obliga
a la especializacion a contrapelo de sus deseos creativos. El proceso de creciente
division del trabajo crea su propia contradiccion, la creciente insatisfaccion de los
trabajadores con sus vidas en la produccién. b). La inquietud de acumulacion, ha
llevado a la division creciente de las actividades productivas dentro de
organizaciones complejas. De ahi que se genere una interdependencia creciente
entre los hombres como productores, ya que nadie puede producir mas para
satisfacer sus propias necesidades. Pero la interdependencia de los trabajadores
en el proceso de produccion, genera cooperacion en contra de los intereses
capitalistas. Por ello el capitalismo requiere de instituciones que refuercen la
ideologia individualista y la competencia entre trabajadores que a la vez cooperan.
c). El desarrollo actual de las sociedades capitalistas, dado el enorme incremento
de la riqueza social finalmente lograda, ha creado la posibilidad de resolver los
conflictos materiales de clase; pero el insaciable vacio capitalista alimenta su
necesidad de reproducir sus posesiones materiales relativas, y presiona por la

preservacion de su situacion privilegiada.

El motor del cambio: Dada la centralidad del trabajo en la vida humana, y la
situacion de opresion en la que se encuentra la clase trabajadora en favor del
capital. Cabe esperar que sea esta clase el Unico agente capaz de impulsar el
cambio en pro de alcanzar una solucion definitiva para las contradicciones internas

del actual sistema. Los trabajadores pueden revelarse, como predijo Marx, y
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erradicar la competencia y contradicciones de clase; pero la teoria radical

considera, aunque tibiamente, otras posibilidades de impulso al cambio:

“La calidad de vida alcanzable por el consumo a través del ocio podria deteriorarse
rapidamente de tal manera que el ocio venga a ser un bien tan relativamente
inatractivo que las clases bajas no lo envidien demasiado. El ruido y la
contaminacion ambiental pueden ser consecuencia de un crecimiento en la calidad
de vida indeseable para todos, incluyendo la clase ociosa, por lo que la
competencia de clase tenderia a disminuir por efecto de tal bien indeseable”
(Gordon, 1972:64).

Estos planteamientos genéricos enmarcan la formacién de una teoria radical general
de los mercados de trabajo, inaugurada por Marx, de la cual sin lugar a dudas, el estudio
de Gordon, Edwards y Reich (1986/1982) Trabajo segmentado, trabajadores divididos,
constituye un ejemplar paradigmético incrustado en esta vision de los mercados de
trabajo. Como los tedricos del mercado dual, estos investigadores sienten que los
neoclasicos han errado al enfatizar la estabilidad y fijeza de los ambientes institucionales,
pero cuestionan al modelo dual institucionalista porque a pesar de su énfasis en las
dinamicas de cambio, no proporciona una metodologia analitica explicita del conflicto, ni
se orienta hacia la busqueda de sus fuentes histdricas profundas y sus posibles efectos en
la sociedad.

Los economistas radicales también coinciden con el modelo dual en que el mercado
de trabajo se encuentra segmentado, pero cuestionan que la distincidbn entre mercado
primario y secundario esté ligada a una concepcion mas estratificacionista que relacional
de las clases sociales’®, y que la causa de la dicotomia del mercado de trabajo sea
atribuida exclusivamente a la evolucién de la tecnologia y las subculturas de clase, sin
considerar que los intereses de clase también tienen que ver en ello. La economia radical
acepta la premisa neoclasica admitida a su vez por el institucionalismo, de que como el

producto marginal de un trabajador individual afecta el precio de un producto en el

¥ para una mejor comprension de las aproximaciones estratificacionista y relacional de las clases
sociales se puede consultar Feito Alonso, Rafael (1995). Estructura social contemporanea: Las clases
sociales en los paises industrializados, Siglo Veintiuno, Madrid.
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mercado, los empresarios buscan naturalmente la combinacién mas eficiente de puestos,
dadas la situacion de la tecnologia y la disponibilidad general de las habilidades de los
trabajadores; pero agregan que tales decisiones sobre la organizacion del trabajo, son

determinantemente influenciadas por intereses de clase.

La pregunta central de la teoria radical es ¢por qué no ha surgido un movimiento
unificado de la clase obrera que la lleve a cumplir su misién histdrica, como Marx predijo?
La respuesta, de ninguna manera pasa por un cuestionamiento de la prediccion marxiana,
su clarividencia es incuestionada; mas bien parecen suponer que la causa de tal
inactividad se encuentra en la historia del desarrollo del capitalismo, que el capital ha
guiado en su favor. Por ello, la hipotesis central indica que “la desunién de la clase obrera
de Estados Unidos persiste en gran parte como un resultado de divisiones objetivas entre
los trabajadores en sus experiencias productivas; estas constituyen tanto una
consecuencia del continuo desarrollo capitalista en ese pais, como un obstaculo para la
existencia de un movimiento obrero unificado anticapitalista” (Gordon et. al., 1986/1982:
24). Para trabajar estas hipétesis, se recurre a una metodologia analitica que examina la
relacion asociativa entre: 1. Los ciclos econdémicos de larga duracion (35 afos
aproximadamente), 2. las estructuras sociales de acumulacién y 3. la forma de
organizacion del trabajo y la estructura de los mercados de trabajo, que son dos

componentes institucionales de la estructura social de acumulacion.

La hipotesis de trabajo implicada, propone que cada onda larga de la economia se
encuentra asociada con una estructura social de acumulacion diferente, que caracteriza
etapas sucesivas del desarrollo capitalista. O mas claramente, que un determinado
conjunto de instituciones genera un largo periodo de prosperidad econdmica, pero el auge
comienza a declinar cuando las oportunidades de rentabilidad asociadas a la estructura
social empiezan a agotarse. Es decir, que las ondas largas son la imagen de un proceso
de exploracién-consolidacién-decadencia de las estructuras sociales de acumulacion por

las que atraviesan las sociedades capitalistas.
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La fase de exploracion transcurre durante el periodo de estancamiento precedente,
cuando los capitalistas comienzan a ensayar nuevos métodos de organizacion del trabajo,
a fin de encontrar salidas a los problemas impuestos por la crisis, lo cual debilita las
anticuadas estructuras que configuran el proceso de trabajo y los mercados de trabajo.
Los métodos innovadores que resultan exitosos se integran en la institucionalizacion de
una nueva forma de organizaciéon del proceso de trabajo y de una nueva estructura del
mercado de trabajo, como parte de una nueva estructura social de acumulacién en
proceso de consolidacion. Finalmente, se entra en la fase de decadencia cuando el
estancamiento creciente, la crisis y las luchas de los trabajadores comienzan a debilitar las
estructuras existentes del proceso de trabajo y los mercados de trabajo; pero a la vez se

empieza a probar la utilidad de formas alternativas.

Provistos con este herramental tedrico-metodoldgico, las vision radical de los
mercados de trabajo, piensa haber encontrado que el proceso de desarrollo del
capitalismo en los Estados Unidos ha atravesado por tres grandes etapas histéricas. La
primera, de proletarizacion inicial entre 1820 y 1890, se supone que dependidé de un
mecanismo que aseguro la existencia de un amplio exceso de mano de obra, alimentado
por la continua migracion procedente del extranjero. La segunda, de homogeneizacion
entre 1870 y los inicios de la Segunda Guerra Mundial, dependié de nuevas tecnologias
de produccion que propiciaron la pérdida del control de los trabajadores sobre el proceso
productivo, y a debilitar la oposicion solidaria por parte de los trabajadores. La tercera y
ltima etapa analizada, de segmentacion entre 1920 y la década de 1980, dependié de la
exitosa integracion de los sindicatos industriales nacionales en un sistema de negociacion
colectiva cooperativo, que contribuyé a la institucionalizacion de los mercados de trabajo

segmentados.

La aproximacion radical a los mercados segmentados propone que dos procesos de
divergencia dieron lugar a la segmentacion del trabajo. El primero tuvo lugar cuando los
procesos de trabajo estructurados en un sector primario se separaron de los procesos de
trabajo de los sectores secundarios. El segundo cuando dentro del sector primario, los

puestos U ocupaciones que suponian un tipo de actividad relativamente mas
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independiente se diferenciaron cada vez mas de aquellos que implicaban una actividad
relativamente mas subordinada. Estos dos procesos terminarian por generar tres
segmentos laborales distintos, tres grupos de puestos y mecanismos de funcionamiento
cualitativamente diferenciados en los mercados de trabajo primario independiente,

primario subordinado y secundario.

En el mercado primario independiente, los radicales ubican los puestos de trabajo de
tipo profesional, directivo y técnico, donde el trabajador a menudo no esta sometido a
instrucciones o autoridad especifica, y tiende a interiorizar los objetivos formales de la
organizacion para la cual trabaja; donde la movilidad es intensa tanto intra como
interempresas, y las cualificaciones generales tienden a ser adquiridas por medio de la
instruccion formal. En cuanto al mercado primario subordinado, éste incluye puestos de
trabajo semicualificados, donde las tareas son rutinarias, relativamente repetitivas, y
orientadas y dirigidas por una supervision especifica y normas formales de trabajo dentro
de la empresa; donde los trabajadores adquieren cualificaciones especificas dentro del
propio puesto de trabajo, rara vez acceden a cualificaciones generales, y lo mas probable
es que permanezcan dentro de una misma empresa o dentro de una misma industria,
como consecuencia de las normas empresariales y sindicales. Los radicales piensan que
ambos segmentos primarios estan crecientemente dominados por las grandes
corporaciones, las cuales pagan sueldos relativamente superiores a los del mercado
secundario, y ofrecen relativa seguridad en el empleo y oportunidades de ascenso en las
escalas de puestos. Y que sin embargo, se diferencian en las normas de comportamiento
que rigen su ejecucion, en los procedimientos a través de los cuales se adquieren y
aplican las cualificaciones necesarias en cada segmento, y en los mecanismos del

mercado de trabajo que intervienen en la distribucion de los trabajadores entre las tareas.

Al contrario de lo que ocurre en el mercado primario, segun el pensamiento radical,
en el secundario los salarios son mas bajos, existen menos oportunidades de promocién,
la rotacion voluntaria puede ser elevada, la formacion en el trabajo es casi inexistente, el
trabajo es fundamentalmente operativo y poco cualificado, y suele recurrirse a practicas de

contratacion eventual y subcontratacion.
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A pesar de que la aproximacion radical parece superar el defecto del modelo dual en
cuanto a su desprendido de la argumentacion histérica sélida, no deja de tener varias

dificultades:

1. Cuando los radicales avanzaron el concepto de segmentacion, prometian ir mas
allda de la vision dual del mercado de trabajo, desarrollada por los institucionalistas;
sin embargo no parece que hayan logrado su objetivo. Siguieron concibiendo en la
practica, un mercado basicamente dual, donde lo Unico que cambi6 fueron los
requisitos que caracterizan a cada grupo no competitivo. Si los dualistas sostenian
gue los mercados primario (superior e inferior) y secundario, se distinguian por sus
diferentes comportamientos en cuanto a la rotacion voluntaria de sus
correspondientes grupos de trabajadores; los radicales en cambio postulan que son
los niveles de autonomia relativa lo que distingue a los dos segmentos. Asi, a pesar
de la promesa original, terminan aceptando un mercado basicamente dividido en

dos: segmento primario (independiente y subordinado) y segmento secundario.

2. Los neoclasicos se excedieron al concebir un modelo de accién subsocializada,
donde los individuos no son influidos por los contextos institucionales; pero los
radicales e institucionalistas se van al otro extremo de la diada accidn-estructura,
y caen finalmente en el exceso de sobresocializar la accion (Granoveter, 1985).
Enfatizan tanto el predominio de las fuerzas institucionales sobre el curso
seguido por la agencia, que finalmente la estructura termina por imponerse sobre
el individuo, hasta no dejar lugar para la accion. Los actores aparecen como entes
pasivos, absolutamente determinados, sin la posibilidad de elegir un curso de
accion diferente al que se les impone. Asi, la accidbn humana queda bien explicada

por las leyes estructurales del devenir econdmico, tecnolégico y social.
3. Es posible que los radicales tengan una concepcion fragmentada del homo

laboriosus. Parecen decir que el tnico camino para la realizacion del hombre en el

trabajo, pasa exclusivamente por una orientacion expresiva hacia el mismo, ya que
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la verdadera fuente de satisfaccion esté en la liberacion de su creatividad. Esta es
una hipétesis que deja fuera otros posibles componentes igualmente importantes
del sentimiento de realizacion humana, los cuales tienen que ver con una
orientacion instrumental y extralaboral del trabajo, relacionada con el bienestar

socioecondémico personal y familiar.

4. No se sabe hasta qué punto es una idea compartida por los radicales, aquella
expresada por Gordon (1972:64), donde nos dice que una posible solucién a las
contradicciones de clase podria derivarse del deterioro ecologico. Pero es
cuestionable pensar que el consumo en el ocio, en algin momento llegue a ser
un bien indeseable para los que no han podido acceder a un estandar minimo de
vida, tanto como para los que han vivido siempre en el desperdicio. Es posible
gue no haya tal desenlace esbozado por Gordon, sino una lucha encarnizada por
los recursos extremadamente escasos en un contexto de extremo deterioro

ecologico.

Al igual que las vision dualista de los mercados de trabajo, este paradigma radical,
también sigue vivo aun. A modo de reivindicacién, Fine (1998) muestra como la
economia politica radical ha sido incorporada a la corriente principal de la economia;
ademas, diversos estudios han adoptado la idea de la segmentacion de los mercados
de trabajo, aunque no dan el crédito a quienes la concibieron en sustitucion de la
concepcién dualista, porque la desprenden del componente subversivo implicado en su
ligazon original a la conjetura de las contradicciones entre las clases. Sobran ejemplos;
basten Constant y Massey (2003), Mortensen (1999) y Lang y Dickens, (1993) para
ilustrar lo anterior.

6. Conclusion

Con lo avanzado hasta aqui, es claro que tres vertientes econdmicas
paradigméaticas -la neoclasica, la institucionalista y la radical- y otra que no termina de

adquirir figura propia, la neoinstitucionalista, propician aproximaciones diferenciadas al
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mercado de trabajo. EI modelo neoclasico permite, a pesar de su sencillez, considerar
el efecto de fuerzas economicas en la estructuracion del mercado; pero es
inherentemente estatico, y se cierra a la evidencia de los contextos institucionales que
también afectan las operaciones de mercado. El neoinstitucionalismo, acepta la
posibilidad de considerar la intervencion institucional para una mejor aproximacion al
estudio del mercado real, y hace aportaciones sustanciales para una mejor
comprension de las acciones microeconémicas de los agentes; pero finalmente, dichos
agentes siguen pareciendo fundamentalmente racionales y atomizados, aunque

institucionalmente constrefidos, y parece dejar intacta la vision del mercado monolitico.

Claramente la aproximacion institucionalista si ayuda a romper con la vision
integrada del mercado de trabajo. Quebranta la idea de que las diferenciaciones son
simples imperfecciones pasajeras. Permite concebir la existencia de grupos de
trabajadores no competitivos y acercarse a la superacion de la nocion sobre la accion
puramente individualizada, por via del recurso tedrico estratificacionista de las
“subculturas de clase”; sin embargo, los institucionalistas carecen de una vision
sociohistorica para voltear al pasado con miras a una mejor comprension del presente y

a una visualizacion anticipada de futuros posibles.

El acercamiento radical, como el institucionalista, admite la existencia de mercados
segmentados, pero valiéndose de una metodologia analitica sociohistérica, agrega que
éstos son proyecciones de contradicciones sistémicas internas, las cuales no pueden
ser superadas con las simples reparaciones reformistas propuestas por aquel, sino por
una transformacion radical que desactive las contradicciones de clase desde sus
cimientos. No obstante la lucidez del recurso historico radical, éste amerita cierta

actualizacién complementaria, a la luz del acontecer en las Ultimas décadas. .

De acuerdo con la idea radical de explicar el devenir de los mercados de trabajo
mediante el recurso tedrico-metodoldgico del engarzamiento de los ciclos econémicos
de larga duracion con las estructuras sociales de acumulacién, la etapa de la

segmentacion de los mercados habria terminado en la década de 1980 junto con el
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agotamiento del Estado Benefactor (Ver Figura 11l.1), y desde los afios 1970s habrian
empezado las manifestaciones de una nueva estructura social de acumulacion, signada
por la tendencia a la globalizacién, de tal suerte que el capitalismo actual se supone
qgue deberia de estar transcurriendo montado en la fase de auge consolidatorio de tal
nueva estructura; sin embargo no es claro que sea ello lo que verdaderamente ocurre.
Parece mas bien que la crisis tiende a perpetuarse mas alla de los limites previstos por
la teoria de la segmentacion. Probablemente estemos presenciando, una
transformacion de mayor envergadura, que Beck (1998/1986) sintetiza bajo la idea de
la Sociedad del Riesgo. Pareceria que mas alla de los limites del Estado Social, propio
de la sociedad industrial moderna estamos transitando por via de la globalizacién, hacia
una forma nueva de sociedad, la sociedad del riesgo, que requiere del cambio
estructural hacia un nuevo contrato social. Y en este transito lo que se esté viviendo no
es estrictamente una fase de la segmentacion declinante, sino la resegmentacion de los
mercados de trabajo, en su imagen mas descarnada. Imagen trazada por una mayor
presencia de las formas de trabajo inseguro, y alimentada con el deterioro de las
formas tradicionales del trabajo seguro y estandar emanadas del Estado de Bienestar.
Asi, la preponderancia de los mercados primarios pareceria ceder ante la presion por la

flexibilizacion y secundarizacion de los mismos.

Figura lll.1.
La linea del tiempo y los ciclos de la estructura social de acumulacion
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IV. EL MERCADO DE TRABAJO DOCENTE DEL NIVEL PRIMARIA EN
MEXICO

El presente capitulo constituye un marco analitico original, especifico para el
andlisis de la inseguridad laboral en el mercado de trabajo de los docentes de
educacion primaria en México, y una primera aproximacion a dicho fenbmeno, que
requirié tanto el estudio de investigaciones precedentes sobre los maestros, como el

levantamiento en campo de informacion cualitativa.

Primero se discurre acerca de si es posible concebir la existencia de un mercado
de trabajo docente como tal. Se concluye que si; pero a este nivel sobrevive aun la
inquietud de saber si es posible adoptar las ideas de la segmentacion de los mercados,
como ayuda teérica para la comprension del funcionamiento de tal mercado, en
términos de inseguridad laboral. Por ello, mas adelante se reflexiona en torno de 1) la
aplicabilidad del principio de no intercambiabilidad entre grupos no competitivos, y 2) la
idea de la segmentacion de los mercados, al caso especifico que nos ocupa. Se
aprovecha para mostrar ahi que las ideas segmentalistas parecen adn vigentes. En
virtud de que en la bibliografia existente son recurrentes los intentos por relacionar la
teoria del mercado de trabajo con el tema de la flexibilidad laboral, mas que con el de la
inseguridad, en este apartado se juzg6 conveniente avanzar primero sobre los vinculos
entre la préctica de la flexibilidad empresarial, y las dimensiones de la inseguridad

laboral implicadas en tales préacticas.

Como primera aproximacion desde una Optica segmentalista a la realidad de los
mercados de trabajo docentes mexicanos, preparatoria de la profundizacién empirico-
cuantitativa desarrollada en los capitulos subsecuentes, este capitulo también incluye
andlisis detallados de las asimetrias inter- e intramercados relativas a la inseguridad
laboral, que se sirven tanto de informacion cualitativa levantada en campo para tal

efecto, como de resultados desprendidos de investigaciones precedentes no
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directamente comprometidas con el tema pero que con alguna de sus partes ayudan al

acercamiento tangencial.

Finalmente se exhibe un apartado, donde se expone sucintamente la propuesta
metodoldgica seguida, en el sentido de pensar el fenomeno de la inseguridad laboral

como uno de los resultados del proceso de mercado docente.

1. Sobre la existencia del mercado de trabajo docente

Desde la génesis de la corriente neoclasica de la Economia, se sostiene que el
mercado no es un lugar fisico con fronteras definidas, donde las cosas son compradas
y vendidas, sino una entidad inmanente, localizable para fines analiticos; que adquiere
presencia cuando un conjunto de compradores y vendedores, se ponen en contacto por
cualquier medio, para llevar a cabo transacciones extensas de cualquier mercancia; y
que se acerca a la perfeccion en la medida que, el precio de un bien es el mismo, a un

mismo tiempo, en cualquier parte del mercado (Marshall, 1991/1890).

Una cuestion derivada de esta conceptualizacion, implica la reflexion en cuanto a
qué tanto, las transacciones relativas al trabajo docente se parecen a aquellas
establecidas en el acto de compra-venta de las mercaderias. Marx (1988/1849 y
1984/1967) ayuda a despejar esta cuestion. Con él, queda claro que entre el comprador
y el vendedor del trabajo docente se establece, como en la compra-venta de cualquier
mercancia, una relacion de voluntad en la que se encuentra reflejada la relacion
econOmica, la cual tiene su expresion juridica en un contrato. Pero se debe de
considerar que dicho contrato, en realidad gira en torno a una clase especial de
mercancia, la fuerza de trabajo, o la capacidad del profesor para ensefiar, a cambio de
la cual el empleador entrega un salario, que no es mas que un nombre especial con que
se designa el precio de tal fuerza de trabajo. Asi, la capacidad de ensefiar puede
comprarse y venderse en el mercado, a un precio que es el salario, el pago o la

remuneracion por el acto de ensenfiar, el cual se espera que se encuentre afectado por
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factores similares a los que pueden afectar el precio de cualquier mercancia en el

mercado.

A finales de la década de 1960 y principios de la de 1970, un grupo de
economistas institucionalistas y radicales, a raiz de una serie de investigaciones
relativamente informales sobre el funcionamiento de los mercados de trabajo urbanos,
abrevando del pensamiento de Cairnes (1874), Kerr (1985/1954) y Dunlop (1978/1957),
avanzaron la teoria del mercado dual de trabajo y la teoria de la segmentacion de los
mercados de trabajo. Ambas teorias no cuestionan que un mercado se constituya al
momento en que compradores y vendedores de bienes se ponen en contacto, pero
chocan con el postulado neoclasico original del funcionamiento perfecto del mercado
monolitico, derribando la idea de que las diferencias intramercados son simples
imperfecciones pasajeras. Asi, subrayan la existencia de mecanismos institucionales
que constituyen importantes moduladores de los procesos de asignacién y distribucion

de incentivos en los mercados.

Si bien, tanto la teoria radical de la segmentacion como la institucionalista del
mercado dual coinciden en una vision segmentalista de los mercados de trabajo, las
ideologias de las que parten son sustancialmente diferentes. Los radicales elogian a la
vez que cuestionan a la teoria dual. La elogian por haber agregado dos avances
importantes a la teorizacién econdmica. El primer avance tiene que ver con el hecho de
que reeditd la discusion en torno a la posibilidad de concebir grupos de trabajadores no
competitivos, tanto al nivel general del mercado de trabajo, como al especifico de los

mercados internos de las empresas.

El segundo avance esta en que permite un acercamiento a la superaciéon de la
accion puramente individualizada, al establecer la idea de la existencia de “subculturas
de clase”, como uno de los factores explicativos centrales de la segmentacion. No
obstante estos reconocimientos, la vision dual es radicalmente cuestionada en su
metodologia analitica, debido a que solo delinea la posibilidad de la explicacion

histérica, sin profundizar en ese sentido. De ahi que sean acusados de no tener una
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vision de futuro, sospechandose que “aman las instituciones...como un esfuerzo por
acriticamente defender el statu quo”, tanto por parte de los neoclasicos, quienes
quieren que el mercado sea mas competitivo, como de los radicales, quienes buscan
transformarlo a fondo (Magnum y Phillips, 1988:6). Asi, tanto el enfoque radical como el
dualista, admiten la existencia de los mercados segmentados, pero el primero agrega
qgue son proyecciones de contradicciones sistémicas internas las cuales no pueden ser
superadas con las simples reparaciones reformistas propuestas por el segundo, debido
a lo cual el inevitable conflicto de clases arrancara de raiz a las instituciones vigentes,

para sustituirlas por otras donde las diferencias de clases no tengan lugar.

Si se toma distancia, y se prescinde del juego de antipatias existentes entre
neoclasicos, institucionalistas y radicales, es posible apreciar que sus diferencias son
mAas por cuestiones ideoldgicas que por diferencias objetivas entre sus respectivos
modelos interpretativos, los cuales mas que contradecirse, parecen complementarse.
Los radicales, por ejemplo, aparte de abrevar lo medular del modelo dual, no parecen
haberse desprendido de la herencia clasica implicada en los principios de la oferta y la
demanda del mercado competitivo; ni de las ideas neoclasicas sobre la productividad
marginal. El mismo Marx (1988/1849) en su estudio Trabajo Asalariado y Capital,
retoma los principios de la oferta y la demanda para explicar el funcionamiento del
mercado laboral. Asimismo, Gordon (1972), el connotado radical, aunque enfatiza las
condiciones histdricas de clase, cuando dice que “el incremento en los salarios reales
no viene autométicamente del aumento en la productividad del trabajo. [Y que] lo dltimo,
dentro del capitalismo soélo crea la posibilidad de tal elevacion, toda vez que la ganancia
no esté amenazada” (:66), implicitamente estd reconociendo la posibilidad de explicar
aunque sea parcialmente, las diferencias salariales en funcién del rendimiento
diferenciado de los trabajadores.

En sintesis, de la teoria es posible derivar la existencia de un mercado general
de trabajo docente. La cuestion problematica reside en como se describe y explica el
funcionamiento de dicho mercado. La capacidad de ensefar puede ser pensada como

un servicio, una mercancia inmaterial que los maestros intentan vender, y los
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compradores interesados intentan adquirir; y para ello han de establecer alguna clase
de relacion contractual. El enfoque neoclasico, veria que los maestros y los
empleadores de la educacion actian individualmente, y que la accion de las
instituciones educativas y los colectivos de representacion, tienen un efecto que
“distorsiona” los resultados finales del proceso de tal mercado. En cambio, un
acercamiento segmentalista, veria que la resultante del rejuego socioinstitucional, tiene
un efecto significativo, amén del rejuego entre las fuerzas propias del mercado, que

contribuye a la fragmentacion de dicho mercado en grupos no competitivos.

2. Flexibilidad, inseguridad y mercados

¢ Es posible entender como mercado al sistema de asignacion y distribucion de
fuerza de trabajo docente en México? La respuesta es afirmativa ¢ Es posible adoptar
las ideas de la segmentacion de los mercados, como ayuda para la comprension del
funcionamiento de tal mercado en términos de inseguridad laboral? La respuesta a esta
interrogante se abordara en el presente apartado. En virtud de que en la bibliografia
existente han sido mas comunes los intentos por relacionar el tema de la flexibilidad con
la teoria sobre el mercado de trabajo, en este apartado se avanza primero sobre las
conexiones entre la practica de la flexibilidad empresarial, y las dimensiones de la
inseguridad laboral implicadas en tales practicas; después, se reflexiona en torno de
algunos aspectos teoricos neoclasicos y segmentalistas, a propdésito de la inseguridad

laboral en el mercado de trabajo docente.

2.1. Flexibilidad e inseguridad

Flexibilidad e inseguridad laboral son dos aspectos de los mercados de trabajo,
estrechamente ligados. La flexibilidad externa o numérica, que a su vez implica una
flexibilizacion contractual, propicia la ampliacion de los margenes de libertad de los
empresarios para contratar y despedir fuerza de trabajo segun sus necesidades o
preferencias. Es posible que este relajamiento del lado de los empresarios, para los
trabajadores se traduzca directamente en una creciente pérdida de seguridad en el

empleo, en el ingreso y en la representacion. La flexibilidad interna o funcional,
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expresada en la capacidad empresarial para mover internamente a sus empleados
entre distintos puestos de trabajo, donde se desarrollan tareas y funciones de diversa
indole, las cuales demandan clases diferenciadas de conocimientos y habilidades, nutre
la dificultad para que estas personas ingresen y se mantengan en la realizaciéon de las
actividades propias de un oficio u ocupacion determinada; es decir, debilita su
seguridad en ese sentido. Asimismo, una flexibilizacion en la jornada, que suele venir
aparejada a una creciente intensificacion del trabajo (De la garza, 2003b), puede
deteriorar sensiblemente la salud de la fuerza de trabajo; por ello, esta forma de
flexibilizacion, tiene que ver a su vez con el deterioro de la seguridad en el trabajo.
Finalmente, al tener lugar la flexibilizacion salarial, reflejada en la posibilidad
empresarial de establecer mecanismos de retribucién (como bonos y pago en especie)
y periodos flexibles, financieramente benéficos para sus empresas, del lado de los
trabajadores puede significar un deterioro de su seguridad en el recibo de ingresos
adecuados en monto, tiempo y forma, para cubrir sus necesidades personales y

familiares.

Ante el hecho de que las economias no viven ya con una crisis ciclica sino
estructural del desempleo, se esta verificando un proceso de cambio en el sistema de
trabajo remunerado, por via del cual el lugar principal que el trabajo estable a tiempo
completo tenia en la sociedad moderna industrial tiende a ser ocupado por el trabajo
inseguro, representado por las categorias de flexible, informal, precario y subempleo,
tipico de la modernidad avanzada (Beck, 1998/1986; Pérez Zainz, 2003); y tal
estrategia para dar solucion al problema del desempleo mediante las formas atipicas de
trabajo remunerado, puede describirse también como una polarizacion entre normas de
incorporacion segura y de incorporacion insegura de la fuerza de trabajo. Esta nueva
escision del mercado de trabajo entre la parte regular propia de la sociedad moderna
industrial y otra correspondiente al mercado inseguro, expone a nuevos riesgos
sociales. En este proceso se viene articulando un sistema de presion social que
amenaza el futuro de la sociedad en su conjunto. Los procesos de flexibilizacion de la
fuerza de trabajo, quizds no tendrian mayor perjuicio para la seguridad socioecondmica

de las personas, si vinieran hermanados con procesos de reestructuracion
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socioinstitucional, que contrarrestaran sus efectos perniciosos. Si a la par, el tejido
socioinstitucional se reformulara de manera tal que asegurara juridicamente el acceso a
niveles minimos de seguridad laboral para todos, de modo tal que se pudiera vivir con
niveles de calidad de vida minimamente aceptables, es decir, con decoro. Asi, “el
desarrollo de la modernidad avanzada podria ganar algo de libertad” (Beck, 1998/1986:
187).

2.2. Inseguridad y teoria neoclasica

La teoria neoclasica de la economia, por lo general descansa en la idea de
flexibilizar los mercados de trabajo; propone liberarlos de trabas institucionales y
eliminar obstaculos regulatorios, a fin de que los mecanismos del mercado, dejados a
su natural juego, por si solos se encarguen de asignar el ingreso y el empleo al factor

trabajo. Este planteamiento descansa en varios supuestos:

1. Racionalidad maximizadora y libertad de eleccidbn. Se asume que tanto
trabajadores como empleadores, individualmente toman decisiones racionales
para maximizar su propio bienestar. Por ello, dado que los trabajadores han
tenido una variedad de posibilidades de elegir (horarios, escolaridad,
capacitacion y calidad de empleo), su situacién puede ser vista finalmente, como
libremente elegida. Con ello se sugiere que toda persona en el curso de su vida,
tiene a su alcance un rango ilimitado de oportunidades de empleo, de cada una
de las cuales posee informacion completa (sueldos ofrecidos y movimientos de
los otros agentes), que ademas entiende perfectamente, lo cual le ayuda a
realizar agudas distinciones entre medios y fines, y a organizar los medios a su
alcance para maximizar los fines que claramente sabe que quiere alcanzar, a fin
de maximizar su utilidad. Y todo esto sin la influencia de ninguna otra instancia
ajena a si mismo (De la Garza, 2003b).

2. Externalidades despreciables. EI acercamiento neoclasico establece la
posibilidad de desarrollar modelos universales del mercado de trabajo, los cuales
s6lo pueden operar si se adopta el supuesto de que los individuos toman

decisiones dentro de un ambiente inexorable y constante; o si cambia, las
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transformaciones no contempladas carecen de importancia como para minar la
validez del modelo. Es decir, a fin de cuentas, el entramado institucional no
afecta los resultados finales de los procesos de mercado; y si lo hace, el tiempo
gue duran las transformaciones es tan largo, que para fines practicos dichos
efectos pueden considerarse despreciables, con lo que los contextos
institucionales son practicamente constantes. Asi, carecen de importancia las
maneras en que las instituciones tienden a encausar o limitar las alternativas de
eleccion, ademas de que los agentes econdmicos y actores politicos no siempre
distinguen medios y fines exactamente como el modelo neoclasico supone
(Piore, 1995).

Competencia perfecta, armonia y Optimo social. Si en efecto los fenédmenos
contextuales no tienen efectos significativos sobre el funcionamiento del mercado
de trabajo, entonces se hace evidente la existencia de una armonia basica
recurrente de intereses entre empleadores y empleados individuales. Al tomar
decisiones auténomas en respuesta al mismo conjunto de precios de mercado,
empleadores y empleados contribuyen al 6ptimo social a la vez que alcanzan el
optimo individual. Asi, en las transacciones del mercado libre, al final ambas
partes ganan con la perpetuacion del intercambio dentro de mercados
organizados con bases privadas, ya que cada actor individual, cualquiera que
sea su posicién, en la busqueda de maximizar su propio interés de mercado,
contribuird a que el sistema produzca el maximo bienestar posible para todos sus

miembros

De acuerdo con los principios anteriores, las acciones de agrupaciones de

representacion colectiva, como el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

(SNTE) y la Confederacién Nacional de Escuelas Particulares (CNEP), no tendrian

repercusiones sensibles en las dinamicas propias del mercado mexicano de trabajo

docente. Mercado que en principio, tampoco seria alterado mayormente por la accion

gubernamental implicada en el establecimiento de normatividades restrictivas, como el

articulo 123 constitucional, sus leyes reglamentarias, y el Reglamento de las

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Educacién Publica (RCGT-SEP).

126



Asi, desde esta perspectiva, el funcionamiento del mercado laboral de los maestros,
podria ser suficientemente penetrado, observando simplemente las dindmicas
generales del empleo y los salarios, y considerando la intervencion de actores como los
mencionados antes, en términos de simples distorsiones que en un momento dado

podrian ser desatendidas.

Para la vision neoclésica, la oferta de fuerza de trabajo, fundamentalmente es una
decision individual de maestros que conocen bien los salarios, las vacantes y las
condiciones de trabajo de todas partes del mercado. Asi, buscando optimizar la relacion
entre los bienes que pueden comprar y el ingreso salarial que reciben o pueden recibir,
en funcion de la satisfaccion que el ocio les brinda, deciden eficazmente cuando y en
qué escuela trabajar, porque no existen trabas a su movilidad voluntaria tanto
interescolar como intraerscolar. Los salarios docentes en general tienden al equilibrio, y
si llegan a existir diferencias salariales, éstas se deben principalmente, segun la
extension neoclasica de la teoria del capital humano, a las posesiones de capital
humano en la forma de habilidades innatas, educacion formal, capacitacion y
experiencia laboral diferenciada de estos oferentes de energias aplicables al trabajo

educativo.

En cuanto a la demanda de fuerza de trabajo docente, se supone que el empleador
también tiene un conocimiento perfecto del mercado laboral y que toma decisiones
racionales al contratar o despedir, en funcion del principio de la productividad marginal.
Se plantea que opera la ley de rendimientos decrecientes, debido a la cual el valor del
producto aportado por un maestro adicional es menor que el aportado por el anterior. Y
como un empleador solo estaria dispuesto a contratar maestros, hasta el punto en el
que el rendimiento de un maestro adicional iguale su costo salarial marginal, el

crecimiento de la oferta de trabajo presiona a la baja el nivel salarial (Lincoln, 2002).
Es el principio de la productividad marginal el que sirve de sustento teorico de la

flexibilidad-inseguridad del mercado de trabajo docente. Se sabe que éste, como el

resto de los mercados laborales, es de los mas imperfectos debido a la ingerencia de
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instituciones de representacion colectiva laboral y patronal, y del gobierno. Por ello, de
lo que se trata es de eliminar o minimizar el efecto de estos agentes exogenos, a fin de
propiciar el equilibrio. En otras palabras, habria que flexibilizar tanto la oferta como la
demanda de fuerza de trabajo 1) facilitando la entrada y salida de trabajadores
mediante la descentralizacion de los sistemas educativos hasta el nivel de la escuela, y
estableciendo esquemas de mercado educativo que impulsen la libre eleccion de
padres y alumnos; 2) activando la movilidad dentro del proceso educativo, mediante la
polivalencia y polifuncionalidad docente; 3) individualizando las formas de pago, de
acuerdo con los resultados evaluatorios del rendimiento educativo; y 4) anulando la

fuerza negociadora de los sindicatos magisteriales.

2.3. Ideas segmentalistas y mercado docente

El modelo neocladsico de mercado monolitico no permite contextualizar el
funcionamiento del mercado de trabajo docente en su marco institucional, cosa que si
es posible bajo la Optica de las visiones segmentalistas. Han pasado ya tres décadas
desde que dos corrientes segmentalistas, la del mercado dual y la del mercado
segmentado, ganaron un lugar relevante en la discusion sobre los mercados de trabajo.
Antes de pasar a dilucidar sobre la aplicabilidad de sus ideas al estudio del mercado de
trabajo docente en Meéxico, primero cabe preguntarse si todavia siguen estando
vigentes. La continuada produccion bibliografica parece indicar que no han perdido
relevancia internacional, sino que incluso sus principios teéricos basicos, desprendidos
de su matiz subversivo, estan siendo asimilados por la corriente principal de la

economia.

2.3.1. Vigencia de la vision segmentalista

Hacia finales de la década de 1980, Dickens y Lang (1987, 1988) reanimaron la
discusion segmentalista de los mercados de trabajo, aunque sin distinguir claramente
entre dualismo y segmentacién. Esta misma tendencia continué a principios de la
década pasada, en trabajos como los de Domanski (1990), McLafferty y Preston (1992)
y nuevamente Dickens y Lang (1992 y 1993); e incluso abono inquietudes en otras

disciplinas como la Sociologia, a juzgar por los trabajos de Wadsworth (2000), Mach et
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al. (1994) y Weakliem (1990). No obstante este considerable impulso, hacia mediados
de dicha década, la reflexion puramente segmentalista parece haber quedado agotada
con la discusién exhibida por Moseley (1995), en la que Reich (1995) y Blaug (1995) se
enfrentan a propdsito de un viejo texto del mismo Blaug (1990/1983), a su vez apoyado
en otro aun mas antiguo de Cain (1976), en el cual las teorias segmentalistas eran
calificadas de “insustanciales y engafiosas” (:1248). Hasta aqui parecia distinguirse
claramente la veta segmentalista, a pesar de haberse diluido ya la sutil distincion entre
dualidad y segmentacion. Luego de esta primera combinacién entre ambas teorias, a
partir del segundo lustro de la pasada década, los trabajos de Constant y Massey
(2003), Neumark y Stock (1999), Van den Berg y Ridder (1998) y Theodossiou (1995),
indican que finalmente ha venido ocurriendo un proceso adicional de amalgamacion, en
principio inofensiva, entre las ideas segmentalistas, desprendidas al menos en parte de
su componente subversivo inmediato, y las de la corriente neoclasica de la economia
(Fine, 1998).

Acompafando a este proceso de asimilacion inofensiva del segmentalismo por la
corriente neoclasica, ha ocurrido otro que también ha tenido lugar hacia finales del siglo
XX, el cual ha consistido en una especie de laxacion de los conceptos centrales. En
Saint-Paul (1999 y 2000), por ejemplo, las instituciones aparecen como elementos
friccionantes o resistivos que afectan la elasticidad de la demanda de fuerza de trabajo en
dos segmentos —cualificados y no cualificados-- via la capacidad para regular los salarios.
Capacidad que, segun el autor, “podria ser un arma utilizable por la fuerza de trabajo para
revertir aguel conflicto [de clases] en su favor” (1999:5). Asimismo, las ideas del modelo
dual, al ser combinadas con las neoclasicas en Christophe y Sofer (1998), sirven para
construir la sencilla dualidad sindicalizados-no sindicalizados, a fin de demostrar que la
representacion sindical lleva a una relacién positiva entre sueldo y condiciones de trabajo,

y que lo opuesto ocurre entre los trabajadores no sindicalizados.
La vigencia de las visiones segmentalistas es evidente. En confrontacion con las

orientaciones neoclasicas, los efectos de las instituciones externas al mercado de

trabajo, son importantes y no pueden ser despreciadas. Sindicatos, asociaciones civiles
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y patronales, el gobierno; incluso practicas y costumbres arraigadas, son agentes
reguladores del mercado, y propician un mejor cumplimiento de las funciones de
distribucién y asignacion. Ademas, la participacion institucional, es algo deseable y no
debe ser de otra manera porque el mercado abandonado a su libre movimiento, podria
incluso convertirse en un “molino satanico”, revertido en contra de la misma sociedad a
la cual se debe (Polanyi, 1992/1944).

Dos aproximaciones segmentalistas al mercado de trabajo han sido relevantes.
La teoria institucional dual (Doeringer y Piore, 1985/1971; Piore, 1983/1975y 1980) y la
teoria radical de la segmentaciéon (Gordon et al. 1986/1982; Reich, 1995). La segunda
se inspira sustancialmente en la primera, pero sustituye el sustento institucionalista por
otro cercano al ideario marxiano. Ambas en un momento dado coinciden en que el
mercado laboral no opera exactamente como lo sefialan los neoclasicos; no es tan
monolitico sino que su interior se encuentra fundamentalmente dividido en varios
grupos o segmentos de trabajadores no competitivos, y que en cada segmento se

observan patrones comportamentales diferenciados.

Tanto para la teoria dual como para la teoria de la segmentacion, existen dos
grandes segmentos en el mercado de trabajo, el primario y el secundario; pero el primario
a su vez, para los partidarios del modelo dual, se encuentra subdividido en superior e
inferior; 0 segun la visién radical, en independiente y subordinado. ElI segmento primario
superior, o independiente, incluye a trabajadores profesionales y directivos con el sueldo y
estatus mas elevados, y las mayores posibilidades de ascenso y de explayar su propia
iniciativa en el trabajo. Las pautas de movilidad y rotacion se parecen a las del sector
secundario, pero a diferencia de éste, tienden a relacionarse con el ascenso o movilidad
ascendente. Como en el segmento secundario, no existe un conjunto elaborado de
normas laborales y procedimientos administrativos formales, caracteristicos del
subsegmento primario inferior, pero la tipica supervision del trabajador secundario es
sustituida por un cddigo internalizado de conducta. Las credenciales de alta cualificacion
parecen ser una barrera absoluta a la entrada de este subsegmento, el cual se encuentra

ligado a una subcultura de clase media, que proyecta una vida familiar nuclear, orientacion
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expresiva hacia el trabajo y la escuela, redes de amistad constituidas por la comunion de
intereses profesionales, y separaciones borrosas entre las actividades familiares, laborales
y educativas. En cuanto al segmento primario inferior, o subordinado, en éste se
encuentran trabajadores semicualificados, realizando tareas rutinarias, relativamente
repetitivas, y orientadas y dirigidas por una supervision especifica con normas formales
de trabajo. Esta clase de trabajadores adquiere cualificaciones especificas dentro del
propio puesto de trabajo, rara vez accede a cualificaciones generales, y lo mas probable
es que permanezca dentro de una misma empresa o dentro de una misma industria, como
consecuencia de las normas empresariales y sindicales. Para la vision dual, los
trabajadores primarios subordinados portan una subcultura de clase trabajadora, con un
estilo de vida estable y rutinaria, vida familiar ampliada, orientacion instrumental hacia el
trabajo y la escuela, pertenencia a redes de amistad constituidas en la infancia y la

adolescencia.

Los dos segmentos primarios ofrecen relativa seguridad laboral, y oportunidades de
ascenso por las escalas de puestos; pero difieren en las normas de comportamiento que
rigen su ejecucion, en los procedimientos a través de los cuales se adquieren y aplican las
calificaciones, y en los mecanismos del mercado que intervienen en la distribucién de los

trabajadores entre las tareas.

Al contrario de lo que ocurre en los segmentos primarios, en el segmento
secundario del mercado de trabajo las condiciones de trabajo son menos seguras. Los
salarios son mas bajos, son escasas las oportunidades de ascenso, y las pautas de
movilidad generalmente no siguen una progresion regular sino aleatoria 0 descendente.
Segun la perspectiva dual, los trabajadores ligados a este segmento portan una subcultura
de clase baja, con una concepcion muy personalizada de si mismos, separada de la red
familiar y de amistad, por lo que sus vinculos tienden a ser volatiles, de corta duracion e

inestables, y tienden a escapar de la rutina mediante la accion y la aventura.

Conviene preguntarse ahora, hasta qué punto estas ideas de la segmentacion

pueden ser aplicadas al esclarecimiento del funcionamiento del mercado de trabajo
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docente de la educacion primaria mexicana. Para avanzar en este sentido, es necesario
reflexionar sobre si en el mercado de trabajo docente se verifican los criterios de
segmentacion anotados por la teoria: existencia de grupos no competitivos,

diferenciaciéon en capital humano, y rotacion voluntaria y cultural de los trabajadores.

2.3.2. Grupos no competitivos

El gobierno ha sido tradicionalmente el proveedor mas importante de los
servicios educativos del nivel primaria en México. Segun cifras de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), durante el ciclo escolar 2000-2001, las escuelas publicas
(sostenimiento federal y estatal) emplearon al 92% del total de los docentes que
laboraban en ese nivel educativo; en cambio, en las escuelas particulares (privadas)

s6lo se absorbid6 al 8% restante (cifras basadas en www.sep.gob.mx)®*. Cabe

preguntarse si ¢pueden ser asimilados los sectores publico y privado a dos segmentos

del mercado de trabajo docente claramente diferenciables?

Las aproximaciones segmentalistas, en sus versiones originales, suponen que
los mercados de trabajo estan formados por grupos no competitivos, bien delimitados
por sus propias reglas de participaciéon; y que dichas reglas constituyen trabas a la
movilidad, de tal manera que no es comun encontrar a un trabajador perteneciente a
uno de esos grupos, accediendo al mercado propio de otro grupo. Si se es guiado
completamente por esta version inicial del concepto de segmentacion, quizas no sea
del todo desatinado plantear la posibilidad de establecer una distincion en funcién del
tipo de empleador en las unidades educativas. Investigaciones recientes dan pie para
pensar que en términos relativos, no es tan importante el intercambio de maestros entre
el sector publico y el privado de la educacion primaria. De Ibarrola et al. (1997)
encontraron que el 5.6% de los maestros frente a grupo en las primarias publicas del
Distrito Federal (DF) tenian un segundo empleo como profesores particulares. Ese
porcentaje podria significar un intercambio de alrededor del 20% de la plantilla adscrita
al sector privado en el D.F. Similarmente, de la encuesta de Torres Franco (2002), se

deduce que el 2.4% de los maestros de primaria en la delegacién Iztapalapa del DF,

% pyede consultarse en el anexo B, una caracterizacion alternativa del mercado de trabajo de los
maestros urbanos de primaria en México.
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trabajan también como maestros del sector privado. Y suponiendo que ese segundo
trabajo lo ejercieran en la misma demarcacion, ello implicaria que cerca del 13% de los
maestros participantes en el mercado privado de Iztapalapa, compiten también en el
mercado publico. Como se puede ver, cualquiera de estas cifras relativas es reveladora,
posiblemente la gran mayoria de los maestros de escuelas privadas, al menos el 80%,
se encuentren confinados en ese sector, quiza sin posibilidades reales de competir en
el mercado publico, que probablemente ofrezca mejores condiciones de seguridad

laboral.

En cuanto al criterio de la diferenciacién en capital humano, éste parece cumplirse
al menos parcialmente. En principio, podria suponerse que en los dos sectores
educativos, los docentes han de cubrir requisitos similares de escolaridad formal y clase
de formacion, ya que la Ley Federal de Educacion (Arts. 12 fraccion VI, 21, 55 fraccion
I, y 57 fraccion IV) garantiza cierta uniformidad en los criterios de formacion,
actualizacién, capacitacion y superacién profesional de los docentes adscritos al
subsistema de educacion basica nacional; sin embargo en la practica esto no se verifica
completamente. El cuadro IV.1 muestra que mientras casi el 90% de los maestros
publicos han tenido una formacion relacionada con el quehacer educativo, la proporcion
de los privados es considerablemente menor, y no llega al 60%. Asimismo, exhibe
también que la proporcidon de quienes sélo llegaron al nivel de estudios basicos o no
estudiaron formalmente es mucho mayor entre quienes participan del lado privado (6%

contra 2% del lado publico).

Si bien, los criterios de la segmentacion en funcion de la existencia de grupos no
competitivos, y del capital cultural acumulado por los docentes, parecen cumplirse entre
los maestros de primaria, no es claro que lo mismo pueda ocurrir, por lo menos no
totalmente, en cuanto al requisito tedrico de la diferenciacion en capital cultural. La
hipotesis de la disparidad cultural intergrupal es algo mas dificil de verificar; sin
embargo, el rasgo a destacar, relacionado con lo laboral, se refiere a la mayor o menor
propension a la rotacion externa voluntaria. En el sector publico los maestros no son
muy afectos a dejar el empleo, a juzgar por su promedio de 17 afios de servicio dentro

del sistema (De Ibarrola et al., 1997). Es probable que la permanencia media sea menor
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en el sector privado, pero la explicacion no necesariamente estaria en la proclividad
cultural, aislada de las condiciones de trabajo. La rotacion externa también podria ser
interpretada como una reaccion de los docentes a condiciones adversas de trabajo, en

cuyo caso nho tendria la connotacion voluntaria, ni “cultural” que los segmentalistas

suelen darle.
Cuadro IV.1
Tipo de formacién por sector :Maestros de Primaria (2001)
(%)
Tipo de formacion Pablico|Privado
Técnico profesionales 29.4 11.9
Relacionada con la Licenciatura 58.3 44.9
educacion* Posgrado 2.0 2.5
Subtotal| 89.7 59.3
Educacién basica o sin estudios 1.7 6.2
e e e e Bachillerato y_técni_cos profesionales 15 10.8
la educacion Licenciatura 6.8 23.3
Posgrado 0.3 0.4
Subtotal| 10.3 40.7

Total 100 100

Elaboracion propia con base en datos expandidos de la ENEU 2001-1V

* Incluyen, segun el Catélogo de Carreras de Nivel Técnico Profesional, Licenciatura y Posgrado (INEGI,
1998a), las clasificadas dentro de los siguientes grupos: 08 (Estudios técnico profesionales en técnicas
educativas), 30 (Licenciaturas en Educacion y Pedagogia) y 50 (Posgrados en Educacion y Pedagogia).

Como quiera que sea, los tedricos de la segmentacion dejaron abierta la
posibilidad de establecer criterios disimiles de la segmentacién, siempre y cuando éstos
respeten la idea sustantiva de las asimetrias; ello ha permitido su relajamiento, y han
sido sometidos a adaptaciones ad hoc segun las necesidades propias de cada
investigacion particular. Asi, por ejemplo, Llamas (1989) en términos segmentalistas, y
Constant y Massey (2003) de manera neoclasica, abandonan la categorizacion vertical
de amplio espectro que originalmente distingue a un mercado primario de otro
secundario, para dar lugar a otra que distingue una segmentacién ocupacional, ya sea
ligada a las posesiones diferenciales en capital humano de la clase trabajadora
industrial mexicana, en el caso de Llamas; o al estatus migratorio de los trabajadores
alemanes, en el caso de Constant y Massey.

De acuerdo con lo anterior, para los fines de esta investigacion parece posible

sostener que existe un mercado de trabajo docente, internamente separado en dos
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grandes grupos de puestos, en funcibn de la clase de empleador en los
establecimientos educativos a los que se encuentran adscritos los maestros; y que
dichos grupos dan lugar a dos mercados de trabajo con reglas propias de asignacion y
distribucion de recursos, las cuales establecen asimetrias horizontales tanto externas
como internas de inseguridad laboral. Asi, al lado del mercado publico de trabajo
docente, fundamentalmente administrado por el gobierno y el sindicato de maestros, se
desarrolla un mercado privado considerablemente menos regulado y méas abierto a las

reglas propias del intercambio de cualquier mercancia.

2.3.3. Asimetrias intermercados de inseguridad laboral

Las evidencias indican que cada uno de estos mercados de trabajo docente,
publico y privado, opera de acuerdo con sus propias reglas de determinacion de los
salarios, politicas de empleo y condiciones de trabajo, las cuales constituyen
mecanismos diferenciados de inseguridad laboral. El sistema educativo mexicano, a
pesar de la reforma de principios de la década de 1990, sigue aun amoldado a un
“modelo centralizado eficiente” (Mizala y Romaguera, 2002), dirigido por el gobierno a
través de la SEP federal o de las direcciones de servicios educativos de los estados.
Gobierno que ademas sigue ocupando un lugar principal como proveedor de educacion
basica?’. Todos los maestros que contrata, alrededor del 82% del total nacional urbano
(ver cuadro 1V.2) tienen alguna seguridad de ser representados en sus intereses por
uno de los sindicatos mas fuertes a nivel nacional, el SNTE. Tienen cierta seguridad en
el empleo, en el ingreso, en el trabajo y en la ocupacion o el oficio, por el hecho de ser
formalmente contratados de conformidad con la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado (LFTSE), reglamentaria del Apartado “B” del articulo 123
constitucional, y del Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal
de la SEP (RCGT-SEP). Adicionalmente, aquellos con plaza de base (cédigo 10), que

incluso consideran como “plaza en propiedad” (entrevista con Alfonso Gémez??, 2004),

1 E| subsistema de educacion basica consiste de: a) Educacion infantil temprana o preescolar opcional,
para nifios de entre 3 y 5 afios de edad; b) educacién primaria obligatoria, pensada para nifios de 6 a 12,
pero debido a la matriculacién tardia y a la reprobacién, es dirigida a nifios con edades de entre 6 a 14
afios; y ¢) educacién secundaria obligatoria con ciclo de 3 afios, destinada a nifios de 12 a 16 afios de
edad.

*2 Este reporte aprovecha los aportes de tres informantes clave, entrevistados entre los meses de enero y
febrero de 2004: Alfonso Gémez, director de la escuela primaria publica vespertina “Luis Guevara
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tienen el beneficio adicional de poder acceder a la escala de movilidad ascendente
implicada en el escalafon tradicional, y a la cadena de movilidad horizontal establecida
bilateralmente por la SEP y el SNTE, a través de los Lineamientos Generales de
Carrera Magisterial (SEP, 1998).

El RCGT-SEP (SEP, 1946) define como trabajadores docentes a quienes
desarrollan funciones pedagogicas, mismos que se consideran separados en dos
grupos: titulados y no titulados (art.6). Los requisitos de titulo de maestro de educacion
primaria y la cedula profesional correspondiente estan estrechamente supeditados a la
formacion especializada en las escuelas normales; la primera asignacion al centro de
trabajo es practicamente impuesta por la SEP, pero los cambios de plantel posteriores
son a solicitud del interesado, y quedan sujetos a reglamentos y negociaciones
bilaterales, resueltos por comisiones mixtas SEP-SNTE de caracter intraestatal o
interestatal. Asimismo, las decisiones sobre los cambios de grado escolar por impartir
dentro de un mismo plantel, generalmente dependen del maestro, y la direccion del
plantel asienta su autorizacion si las condiciones de la escuela correspondiente lo
permiten.

Cuadro IV.2
Algunas caracteristicas del mercado de trabajo docente de primaria urbana en México,
seguln la ENEU 2001-IV

Caracteristica Sector publico Sector privado
Tamafo (N= 277 105 maestros) (%) (1) 82 18
Sueldo medio mensual (pesos) (2) 5109.9 3868.2
Jornada semanal media habitual (horas) 29.6 32.1
Escolaridad media (afios) (3) 14.61 14.64
Edad media (afios) 40.21 35.43
Hombres 30.8 10.2
Sexo (%) Mujeres 69.2 89.8
Total 100.0 100.0

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-1V.

(1) Probablemente la ENEU subestima el niUmero agregado de los maestros de primaria urbana, a la vez que sobreestima la correspondiente poblacién de
maestros privados, ya que segun cifras de la SEP (www.sep.gob.mx), durante el ciclo escolar 2000-2001, a nivel nacional 548215 personas trabajaban como
maestros de este nivel educativo, 8% de los cuales pertenecia al sector privado.

(2) Considerando que entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2001, el salario minimo (SM) nacional ponderado era de 1127.1 pesos mensuales, el sueldo
medio de los maestros publicos equivalia a 4.53 SM , mientras que el de los privados a 3.43 SM.

(3) La diferencia es significativa con t=2.9 sig.= 0.004

Ramirez”; Adrian Vazquez, investigador del Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de América
(IEESA); y Carmen Limén, funcionaria de la SEP-Direccion General de Servicios Educativos de
Iztapalapa (DGSEI).
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En México, oficialmente la estancia escolar en la primaria publica es de media
jornada diaria. La otra mitad se aprovecha para ofrecer un segundo turno de atencion a
la demanda, con los mismos recursos de infraestructura, y practicamente la misma
planta docente, ya que en el caso del D.F., por ejemplo, poco mas de la mitad (52%)
segun De ibarrola (1997) y Torres Franco (2003), tiene doble plaza. Las personas que
cubren los requisitos para ejercer la docencia, reciben un contrato de trabajo por 25
horas de servicio a la semana (Horas-Semana-Mes, HSM). Es obvio que este tiempo se
satura practicamente con el trabajo frente a grupo; no contempla el tiempo necesario
para otras actividades docentes: preparacion de las actividades del dia siguiente,
seguimiento y evaluacion de los alumnos, relaciones con los padres de familia,
vinculacion con otros agentes sociales, y actualizacion y superacion docente; quizas
ello se vea reflejado en el tiempo medio semanal habitual registrado por la ENEU, que
es mas de 4 horas superior al estipulado en la contratacion (ver cuadro 1V.2). Sin
embargo, desde la década de 1930, la reglamentacion permite ocupar dos plazas de
maestro, siempre y cuando haya compatibilidad en el tiempo y el espacio. Actualmente,
la compatibilidad de la doble plaza qued6 establecida en el acuerdo emitido por la

Secretaria de Programacion y Presupuesto del 23 de julio de 1990.

No obstante este excedente de mas de cuatro horas en el tiempo laboral
semanal que el maestro publico considera habitualmente laborar, es destacable que su
contraparte privada dice dedicar aun 2.5 horas méas a la semana (ver cuadro 1V.2). Ello
nos lleva a inferir que los maestros del lado privado de la educacién primaria, gran parte
de los cuales son mujeres (89.8%), probablemente estén trabajando en condiciones

desventajosas de inseguridad en el trabajo.

Los ingresos, definidos por la negociaciéon entre la SEP y el SNTE, se componen
de un salario base y de varios conceptos adicionales: aguinaldo y vacaciones,
quinquenio de antiglledad, material didactico, ayuda para despensa y por Servicios,
prevision social multiple, y servicios cocurriculares, entre otros. Datos de Ibarrola et al.
(1997) indican que probablemente el salario base (concepto 07) asciende al equivalente

de 2.4 Salarios Minimos (SM), y las adiciones por los conceptos complementarios se

137



aproximan al 35% del sueldo base. Pero como por otra parte, el salario base es objeto
de descuentos obligados por Impuesto Sobre la Renta (ISR), seguridad social
(ISSSTE), y cuota sindical, entre otros, que en conjunto se acercan al 17%, se tendria
que en 1995 el salario integrado de un maestro con una plaza en escuela publica
primaria (25 HSM) debié de haber ascendido a unos 2.83 salarios minimos. Esta cifra
debe tomarse con recelo, porque para finales del 2001, ocho afios después de la
entrada en vigor del programa de Carrera Magisterial, la ENEU registré el equivalente a
4.53 SM (ver cuadro 1V.2).

La movilidad del maestro frente a grupo por via del escalafon tradicional, era
sumamente restringida, porque la existencia de una vacante definitiva, supone la
jubilacion o el fallecimiento de alguien ubicado en el eslab6on inmediato superior de la
cadena de movilidad: maestro frente a grupo-director de plantel-supervisor de zona-jefe
de sector (entrevista con Carmen Limén®, 2004). Ello ademés de constituir una traba a
la reduccién de la inseguridad en el ingreso, significaba a la vez un mecanismo que no
motivaba el involucramiento de los maestros en el reforzamiento de la propia
reproduccion de competencias. Solo recientemente, a partir de 1993 con la creacion del
programa de Carrera Magisterial (CM), fue establecido un sistema que ademas de
permitir diferencias salariales y jerarquicas significativas entre los profesores frente a
grupo, al involucrar criterios combinados de experiencia, superacién y desempefio,
significa ademas un poderoso motivador instrumental para el mejoramiento de las

competencias.

Como parte del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica
(ANMEB) entre la SEP y el SNTE, la creacion de CM ha sido enfocada a elevar la
calidad de la educacion publica basica, mediante la mejora profesional y salarial de
maestros frente a grupo, directores y supervisores, y docentes con actividades técnico-
pedagdgicas. Un componente de este programa es la capacitacion profesional de los
maestros; otro es un sistema de pago por mérito, a través del cual el personal es

voluntariamente evaluado y premiado con estimulos salariales por su desempefio.

% Funcionaria de la SEP-DGSEI
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La evaluacion de los docentes frente a grupo se basa en la antigiedad, grado
académico, preparacion profesional, acreditacion de cursos de actualizacion y
superacion profesional, desempefio profesional, y aprovechamiento escolar; con
puntajes maximos de 10, 15, 28, 17, 10 y 20 puntos, respectivamente. Hay cinco
niveles de estimulos (A, B, C, D y E). Los premios salariales asignados a cada nivel
representan un sobresueldo, pero no un cambio en la categoria escalafonaria asignada
a cada maestro. El monto asignado a cada nivel significa un incremento considerable
con respecto al niumero de horas trabajadas en relacidon con la plaza inicial. De Ibarrola
et al. (1997: 120) sefialan que las categorias de este programa incrementan el salario
base con porcentajes acumulados que van del 24.5% para la categoria mas baja (“A”),
hasta el 197.2% para la mas elevada (“E”). Asimismo, cada vez son mas los profesores
participantes en el programa. En 1995 el 33.4% de los maestros de primaria del Distrito
Federal estaban inscritos en alguna categoria, y en 2002, la cifra ya habia ascendido a
52% en la delegacion Iztapalapa, segun datos de Ibarrola et al. (1997) y Torres Franco

(2002), respectivamente.

Como se puede apreciar, los maestros adscritos al sector publico de educacion primaria
asisten a un mercado laboral con reglas de ingreso, movilidad y de condiciones de
trabajo formalmente establecidas y altamente administradas por la negociaciéon SEP-
SNTE. En cambio, en el mercado privado parece ocurrir algo muy diferente. Los
maestros particulares estan lejos de pertenecer a alguna forma de representacion
colectiva, mientras la parte empleadora tiene la posibilidad de afiliarse a asociaciones
como la Confederacion Nacional de Escuelas Particulares (CNEP), fundada en 1948,
que en el 2003 representd a un total de empleadores que ese afo cubrio el 51% de la
demanda nacional de servicios educativos en los niveles basico y medio superior

(www.cnep.org.mx). Asimismo, quizas estos maestros sean predominantemente

remunerados bajo la modalidad de “pago por honorarios”, lo cual debilita la posibilidad
de recibir prestaciones minimas que constituyen ingresos adicionales, y de acceder a

cadenas definidas de movilidad interna, con reglas claras de flexibilidad funcional.
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Lo anterior podria significar una diferenciacion sustancial de los maestros de
primaria, en cuanto a su situacion en términos de la inseguridad laboral vivida, en virtud
de su pertenencia a mercados distintos, con desventajas para los adscritos al sector

privado de ese nivel educativo.

Conforme a las evidencias acumuladas sobre la ventaja salarial de los
trabajadores sindicalizados (Vg. Di Nardo et al., 1996), los maestros de escuela publica,

pese a la considerable pérdida del poder adquisitivo de su salario real®*

, parecen estar
en una situacion de menor inseguridad en el ingreso que sus contrapartes del sector
privado, quienes carecen de una instancia de representacion colectiva que abogue por
sus intereses. Asi, Lopez-Acevedo (2002) habiendo estudiado la historia salarial de los
maestros del subsistema de educacion bésica, a lo largo de la vida laboral, encontro
que: 1) en las escuelas publicas, son remunerados en alrededor de 75% mas por hora
durante la etapa inicial de sus vidas profesionales; y 2) los sueldos de los profesores
privados solo llegan a superar los de sus contrapartes, a partir de los 11 afios de
experiencia, y esta ventaja relativa solo dura 19 aflos mas, porque debido a la
necesaria relacion experiencia-edad, después de los 30 afios de experiencia, la
desventaja vuelve a ser cada vez mas notoria. De lo anterior se infiere que los docentes
privados enfrentan la mayor incertidumbre acerca de su salario, a lo largo de su tiempo
de vida laboral. Con la encuesta de Ibarrola et al.(1997) que indica un cumulo
considerable de experiencia entre los profesores del sector publico (17 afios en
promedio), se pueden esperar conclusiones similares. A los que tenian otra actividad
remunerada como profesores particulares se les pregunté acerca de cédmo percibian su
sueldo en ese otro trabajo, y sélo menos de la mitad (47%) manifestdé que el monto era
superior. Asimismo, la ENEU (2001-1V) ayuda a reforzar esta idea de la desventaja del
profesorado privado, dado que registrd una diferencia de mas de un SM en los salarios

mensuales promedio a favor de sus contrapartes que laboran el ambito publico.

Probablemente estén conscientes de su ventaja relativa con otras actividades

comunes entre los docentes, de entre las cuales destacan las de comerciante y de

?* Silva et al. (1995) calculan una pérdida cercana al 60%, entre enero de 1978 y febrero de 1995.
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empleado publico; porque como se desprende del siguiente cuadro, a pesar de que
casi dos tercios (64.4%) del conjunto de maestros publicos pueden no estar satisfechos
con su ingreso, ello no implica necesariamente que estarian dispuestos a dejar la
docencia si se les ofreciera otro trabajo mejor remunerado, ya que s6lo poco mas de un
tercio de esos inconformes (37.3%, equivalente al 24.1% del total), probablemente

actuaria en tal sentido.

Cuadro IV.3
Apreciaciones docentes (2002)
(%)
Mi trabajo como profesor(a) Dejaria el magisterio si me ofrecieran otro trabajo | Total
garantiza un modo de vida digno con un mejor salario
desacuerdo acuerdo no contesto

desacuerdo 39.7 24.1 .8 64.6

acuerdo 23.5 10.3 5 34.3

no contesto .5 .5 1.1
Total 63.8 34.3 1.9 100.0

Elaboracién propia con base en Torres Franco (2002).

Debido a la falta de informacion, no se ha podido decir gran cosa aqui en cuanto a
la inseguridad en el oficio entre los profesores de primaria; sin embargo, una lectura del
cuadro IV.1 ayuda a bosquejar la cuestion. De la informacion exhibida ahi, se infiere
que en el mercado privado tiene mayor presencia la inseguridad en la ocupacioén dado
que el 41% de la plantilla en él participante proviene de formaciones que no encajan
dentro de la esfera educativa, mientras que en el ambito publico ocurre lo mismo sélo
en el 10% de los participantes. O dicho de otra manera, la inseguridad en la ocupacién
vivida por el profesorado privado de la educacién primaria, se presenta con una
frecuencia 31% mayor a la correspondiente vivida por la contraparte publica. Ello
porque en esa proporcion diferencial, los profesores actuales en realidad no son
profesores de formacion, sino que por algun proceso experiencial de vida personal, han
decidido desvincularse por lo menos parcialmente, de la clase de actividades
pertenecientes al espectro abarcable por el oficio para el cual originalmente fueron

instruidos, encontrando probablemente un refugio en las actividades docentes.
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Las evidencias anteriores nos llevan a suponer que existen significativas
asimetrias de seguridad-inseguridad laboral entre estos dos mercados de trabajo
docente, las cuales serdn analizadas detalladamente en varias de sus dimensiones,

dentro de los capitulos posteriores.

2.3.4. Asimetrias intramercados de inseguridad laboral

Dentro del mercado publico de la docencia, las vacantes pueden ser definitivas o
temporales. Las primeras solo tienen lugar cuando alguien se jubila o fallece. Las
vacantes temporales pueden ser cubiertas con interinatos ilimitados o interinatos
limitados.

La reglamentacion vigente (RCGT-SEP, Art. 9y 18; y LFTSE, Art. 6) sefiala que si
el trabajador permanece por un periodo mayor a seis meses, automaticamente tiene
derecho a la inamovilidad de su plaza. Ello, en principio concede cierta seguridad
laboral, particularmente en lo referente al empleo e ingreso. Sin embargo, la sustitucion
de quienes solicitan licencia para ausentarse temporalmente de una plaza con
nombramiento definitivo o “en propiedad” (cddigo 10), esta reglamentada en dos
formas: las vacantes son cubiertas por interinatos limitados (cédigo 20), cuando la
licencia no es por mas de seis meses; y por interinatos ilimitados (cédigo 95), cuando
se trata de licencia por comisién sindical o por beca en el extranjero. Ambos interinatos
tienen derecho al sueldo y prestaciones de la plaza motivo de la licencia, siempre y
cuando ésta sea sin goce de sueldo; de lo contrario, solamente se otorga el sueldo
base, clave 07 en el talon de pago (Entrevista con Carmen Limoén, 2004). A pesar de
que la ocupacion de una plaza por interinato ilimitado puede durar muchos afios, ello no
ofrece completa seguridad, dado que ante el eventual retorno del titular, el trabajador
interino pierde su empleo (LFTSE Art. 63 al 65 y 43 fraccion VIII; RCGT-SEP Art. 54 y
51 fraccién ). Asimismo, formalmente, los interinos ilimitados, al igual que los
poseedores de plazas en propiedad, tienen acceso al programa de Carrera Magisterial
(SEP, 1998), pero en la practica, la situacion de temporalidad estorba

considerablemente la posibilidad de tal acceso.
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Cabe sefialar que si bien el Programa de Carrera Magisterial contiene
bondades indiscutibles, en si representa un mecanismo propiciador de diferenciaciones
entre la plantilla, referentes a inseguridad tanto en el ingreso como en la reproduccion
de competencias, debido a las trabas de contratacion y antigledad establecidas para el
acceso. Solo pueden participar profesores que cuenten con nombramiento de “alta
definitiva” (todos los de cddigo 10), o de “interinato ilimitado” (cédigo 95) pero bajo la
condicién que su contratacion por hora/semana/mes sea igual o mayor al nUmero de
horas de la plaza inicial y las desempefie en asignaturas afines. De acuerdo con esto
por ejemplo, los profesores de educacion fisica en el D.F. requieren nombramiento de
por lo menos 19 horas. Asimismo, también quedarian fuera quienes no cumplen con
ciertos criterios de antigiiedad establecidos en los lineamientos generales segun el
grado maximo de estudios poseido y la zona (marginada o no) donde se labore; de
modo que por ejemplo, los egresados de normal a nivel licenciatura o de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN) que laboran en zona no marginada deben esperar al
menos dos afios, mientras que quienes cuentan con estudios de maestria o doctorado

se encuentran exentos de este requisito (SEP, 1998).

Con datos de De Ibarrola et al. (1997) es posible inferir que buena parte de los
maestros de primaria publica se encuentran en situacion relativamente adecuada de
seguridad laboral. Extrayendo de dicho informe el cuadro 1V.4, se observa que: la gran
mayoria (poco mas del 90%) de los maestros de primaria publica en el D.F., cubren al
menos una plaza con nombramiento definitivo, el cual subjetivamente les concede la
“propiedad” de la plaza correspondiente; cerca de un tercio (31%) tienen dos plazas en
propiedad; casi la mitad (48.4%) tiene una en propiedad y cubre otra de interinato; el
11% tiene solo una plaza en propiedad; el 7.4% ocupa dos plazas de interinato; solo el
2.3% ocupa una plaza; y poco mas del 7% es interino en las dos plazas. A partir de lo
anterior, si se trazara una sencilla escala de seguridad laboral observando Unicamente
este indicador, a grandes rasgos estableceria que al interior del mercado de trabajo
docente en la primaria publica existen tres grupos diferenciados en funcién de sus
inseguridades de empleo y de ingreso asimétricas. Uno altamente seguro, que aglutina

a tres de cada diez de los maestros de ese sector; otro medianamente seguro, que
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abarca a seis de cada diez; y el tercero, definitivamente inseguro, que comprende a uno

de diez.
Cuadro IV.4
Tipo de contrato 12 plaza vs. Tipo de contrato 22 plaza (1995)
(%0)
. Tipo de contrato 22 plaza
Tipo de contrato 12 plaza Plaza propia o Interinato Sin plaza Total
titular

Plaza propia o titular 30.9 26.1 11.0 68.1
Interinato 22.3 7.4 2.3 31.9
Total 53.2 33.4 13.4 100.0

Elaboracién propia con base en De Ibarrola et al., 1997.

Los datos de esta investigacion fueron levantados hace méas de ocho afos por lo
que quizas en aquel momento, la distincién entre interinatos limitados e ilimitados, no
fue una cuestion singularmente problemética; sin embargo, segun informantes clave, la
percepcidn entre los docentes es que desde hace cinco o seis afos, es cada vez menor
el numero otorgado de interinatos ilimitados; las plazas que antes se cubrian bajo esa
modalidad contractual, ahora estan siendo ocupadas por interinos con tiempo limitado,
maximo de 6 meses. Por ello, no sorprenderia que la realidad actual del mercado,
exhibiera datos que indicaran un deterioro relativo en las condiciones de seguridad en

el empleo para los maestros contratados bajo esta modalidad.

Quizés la situacion de los maestros de educacion fisica sea particularmente
delicada. Mientras los profesores frente a grupo son contratados para cubrir plazas de
25 HSM, y su cadena de movilidad vertical establece ascensos significativos en
funciones y estatus econdmico, los maestros de educacion fisica, en cambio, solo
pueden acceder a un mayor numero de horas en cada eslabon. El escalafon vertical
establecido para ellos comprende una secuencia ascendente de categorias, en funcion
del nimero de horas-semana-mes: 19, 22, 26, 30, 35 y 48 HSM, esta Ultima también

llamada “plaza de supervision”.

Debido a la falta de informaciéon a través de la cual se puedan establecer

inferencias sobre el comportamiento del mercado privado de trabajo docente, ain no
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es posible avanzar analisis alguno en torno de las posibles asimetrias al interior de
dicho mercado, el cual en gran medida sigue siendo una “caja negra”. A través de los
siguientes capitulos tratara de emprenderse su desentrafiamiento.

3. Inseguridad laboral y proceso de mercado

En los analisis previos se concluyd que es posible concebir la existencia de un
mercado de trabajo docente del nivel primaria, en cuyo interior conviven dos mercados
asimétricos en términos de inseguridad laboral, uno donde se intercambia fuerza de
trabajo destinada al apoyo de la oferta privada de servicios educativos, y otro donde
dicho intercambio sirve para sostener la oferta publica del mismo servicio. Asimismo, se
mostré cémo al interior de uno de ellos, el publico, donde existe una mayor seguridad,

es posible observar asimetrias internas de inseguridad.

El fenobmeno de la inseguridad laboral puede ser concebido como uno de los
posibles resultados de los mercados de trabajo. Representa el producto final de la
actividad de dichos mercados, el cual se busca observar y explicar. Para comprender
Su causa y origen, es necesario entender la mecanica de como funcionan los mercados;
es decir, su proceso de mercado (Kaufman y Hotchkiss, 1999). Una aproximacion
ecléctica puede ayudar en este sentido. Si se toma distancia, y se desprende uno del
juego de antipatias entre los distintos enfoques, quiza se pueda apreciar que sus
diferencias parecen mas por diferencias ideoldgicas que por diferencias objetivas entre
sus respectivos modelos, y que mas que anularse unas a otras, parecen mas bien

complementarse.

No obstante la sencillez del modelo implicado en la vision neoclasica, éste permite
considerar el efecto de fuerzas econémicas en la operaciéon de dicho mercado. Asi, se
puede establecer que los problemas de asignacion y distribucién de empleos y mano de
obra, son resueltos mediante varios mecanismos relacionados: los cambios en las tasas

salariales y la movilidad externa de la mano de obra.
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Los acercamientos segmentalistas, al romper con la idea del mercado monolitico
neoclasico, ademas de permitir la observacion de asimetrias intermercados, establecen
las pautas conceptuales para aproximarse a las asimetrias intermercados, en contextos
institucionales. Sostienen que ademas de los factores de mercado, existen factores
institucionales que contribuyen a moldear el mercado. Asi, el SNTE, la SEP y las
propias instituciones educativas introducen normas formales e informales, que también
definen en forma efectiva quién y cuando se puede competir, entrar y ascender, asi
como quién debe salir de los mercados. Asimismo, las aproximaciones segmentalistas
también esbozan la idea de que existen fuerzas sociolégicas que contribuyen a dar
forma a los mercados. En este sentido, los antecedentes familiares, las practicas de
discriminacion y flexibilidad laboral, y la costumbre también influyen en la determinacién
de los salarios, la asignacion de la mano de obra y el establecimiento de esquemas de

condiciones de trabajo.

De acuerdo con lo anterior, en el proceso de mercado intervienen tres clases de
fuerzas —de mercado, institucionales y sociolégicas— cuyo resultado es la inseguridad

laboral. La figura y el cuadro siguiente esquematizan dicho fenémeno.

FiguralV.1
Proceso de mercado

Fzas. de mercado

Mercado inseguridad
laboral laboral

Fzas. institucionales

\l/

Otras fzas. sociales
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Cuadro IV.5

Fuerzas implicadas en el proceso del mercado de trabajo docente

Fuerzas de Mercado

Fuerzas Institucionales

Otras fuerzas Sociales

Los problemas de
asignacion son resueltos
por el mercado mediante
dos mecanismos
relacionados: cambios en
las tasas salariales, y
movilidad de la mano de
obra.

El sindicato, el gobierno y las
instituciones educativas introducen
normas formales e informales que
contribuyen a moldear asimetrias en
los mercados, al definir en forma
efectiva quién y cuando puede
competir, entrar y ascender, y quién
debe salir de tales mercados.

Los antecedentes
sociodemograficos, las practicas
de discriminacion y flexibilidad, la
costumbre también influyen en la
determinacion de asimetrias inter e
intramercados.

Como se puede entrever, un andlisis exhaustivo del proceso de mercado requiere

de considerable tiempo, dedicacién y recursos. Sin embargo, en México, el Instituto

Nacional de Geografia, Estadistica e Informatica (INEGI), periédicamente levanta

diversas encuestas, que pueden ayudar a comprender en parte, el proceso del mercado

de trabajo docente en este pais, en términos de inseguridad laboral. Una de tales

encuestas es la Encuesta Nacional de Empleo Urbano ENEU), que pretende dar cuenta

de lo que ocurre en los principales centros urbanos nacionales (Vid. Anexo C). Su

cuestionario basico contempla diversos aspectos que constituyen variables indicadoras

de las fuerzas de mercado centrales, mientras que otros ayudan a develar diversos

esquemas de condiciones de trabajo y practicas de contratacion. Todos ellos

participantes en diversas modalidades de inseguridad laboral (Vid. Anexo D).
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V. ESTRATEGIA DE APROXIMACION EMPIRICA

Cualquier conocimiento conceptual de la realidad infinita por
la mente finita, descansa en el supuesto tacito de que solo una
parte de ésta realidad constituye el objeto de la investigacion
cientifica, parte que debe ser la Unica "esencial" en el sentido de
"merece ser conocida" (Max Weber, 1982/1904:62).

El presente capitulo constituye la traza metodologica seguida para llevar a buen
término el estudio cuantitativo del cual se sirve la investigacion, cuyos resultados se
analizan en el capitulo siguiente. Se argumenta la utilidad de la modelacién logistica en
funcion de los objetivos que dan sentido a la investigacion, y se discute la manera como
se construyen esta clase de modelos matematicos, asi como la interpretacion de sus
resultados. También se detalla, junto con el Anexo D, la manera como fueron
construidos los indicadores utilizados para enfocar la inseguridad laboral, asi como las
variables explicativas involucradas. Asimismo, se discute acerca de los alcances y
limitaciones de la ENEU en el ejercicio de la aproximacion empirica al fenomeno de la

inseguridad laboral.

1. Establecimiento de modelos explicativos

La relacion entre sector educativo (publico-privado) e inseguridad laboral,

observable a través de las ENEUs, puede ser determinada mediante pruebas no
paramétricas aplicadas a tablas de contingencia, como la de y*y V de Cramer. Sin

embargo, el objetivo de penetrar ain mas en busca de posibles factores explicativos,
promueve la necesidad de explorar la posibilidad de establecer modelos matematicos

que sirvan como instrumento diseccionante del fenémeno.

Al iniciar el proceso de reflexiébn con miras al establecimiento de la metodologia a
seqguir, se sugiri6 que era posible la construccion de indices de inseguridad en el
empleo, inseguridad en el ingreso e inseguridad en el trabajo. Sin embargo, un
cuestionamiento central giré en torno de la necesidad de sustentar objetivamente, mas

alld de la mera valoracién subjetiva del investigador, la aplicacion de ponderadores
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diferenciados a cada una de las variables que componian tales indices. En algun
momento se sugirid la aplicacion de la técnica de andlisis factorial para inferir objetiva e
indubitablemente tales ponderaciones; sin embargo, luego de haber estudiado con
detenimiento dicha técnica estadistica, se lleg6 a la conclusion de que no era posible su
aplicacion a nuestro caso, debido a que el analisis factorial supone la utilizacion
exclusiva de variables en escala intervalar o de razén. Si bien los indices de las tres
dimensiones de la inseguridad laboral que pretendemos diseccionar pueden
considerarse como variables métricas, no ocurre lo mismo con muchas de las variables
que los conforman. El tipo de contrato, el tamafio del empleador y la jornada reducida,
por ejemplo, variables todas ellas componentes del indice de inseguridad en el empleo,

se encuentran en escalas de medicibn no métricas.

No habiendo encontrado una manera de salvar la dificultad expuesta antes para el
desarrollo de la fase empirica del proyecto que nos ocupa; es decir el sustento objetivo
de ponderadores, méas alla del mero razonamiento teodrico, definitivamente permeado
de elementos subjetivos dificiles de traducir a numeros, se decidio reestructurar la

estrategia a fin de que se pudiera prescindir del uso de tales ponderadores.

La ventaja de construir variables compuestas en la forma de indices de
inseguridad, estriba en su calidad de potentes sintetizadores de informacion
cuantitativa, haciéndola mas aprehensible al intelecto; sin embargo, debido a la
desventaja sefalada antes, se ha decidido prescindir de estas herramientas para el
manejo de la informacion. La opcién por la que se ha optado es la de recurrir al analisis
individual de cada una de esas variables indicadoras de inseguridad, que antes habian
sido integradas en la forma de indices, estableciendo modelos mateméaticos para cada
una de ellas. El modelo que es conveniente aplicar, dado el caracter nominal de dichas
variables es el proporcionado por la técnica de regresion logistica (Hosmer y
Lemeshow, 1989/2000; Ferran, 1996:313-35)

La regresion logistica, consiste en obtener una funcion lineal de las variables

independientes intervalares o nominales (expresadas en forma de variables binarias o

149



“dummies”), tal que permita clasificar a los individuos en una de las dos subpoblaciones
0 grupos establecidos por los dos valores de la variable dependiente nominal

dicotomica. A partir de una muestra(x;,...,X;), i=1, ..., n de n observaciones de las
variables independientes X,,...,X; en los dos grupos de individuos establecidos por los

dos valores de la variable dependiente Y (0= seguros y 1= inseguros en el trabajo), se
trata de obtener una combinacién lineal de las variables independientes (sector
educativo, sexo, escolaridad, etc.) que permita estimar las probabilidades de que un

individuo pertenezca a cada una de las dos subpoblaciones o grupos. La probabilidad

de que un individuo pertenezca a la segunda subpoblacion p esta dada por:

e(ﬂlxl+...+ﬂjxj+ﬂ0)

_1+e

p (BrXy+.. 48X +Bo)

Donde g, f,,....3; , como en la regresion lineal, son los parametros desconocidos a

estimar bajo el criterio de maxima verosimilitud, y representan el cambio en la logit por

unidad de cambio en la X correspondiente.

Asi, la probabilidad estimada de que un individuo de la muestra pertenezca a la
segunda subpoblacion (trabajadores inseguros) y a la primera subpoblacion
(trabajadores seguros), respectivamente sera:

T 11 e000 T 14 a9 y g=1-1p

P

Donde:

Q(X) :/Bo +31X1 +"'+ﬁjxj
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En forma préactica, se puede decir que si la probabilidad p es mayor o igual a 0.5, el

individuo se encuentra en la segunda subpoblacion; en caso contrario, se encuentra en

la primera.

Una expresion alternativa para el modelo de regresion logistica es el expuesto por
Ferran (1996:327):

£_ eBOeﬂAlxl... e'BAJ'XJ'

g

Como se podré apreciar, no es posible interpretar los coeficientes beta estimados, tan

directamente como en el caso del modelo lineal. De la ecuacion anterior se desprenden

los siguientes aspectos interpretativos:

(o]

Para valores fijos de los restantes términos, cuanto mayor sea un coeficiente f,,

mayor sera el cociente entre las probabilidades (p/q) y en consecuencia, mayor
sera la probabilidad p de pertenecer al segundo grupo.
En el caso de una variable independiente X, intervalar, la interpretacion es en el

sentido de que, todo lo demas constante, cada incremento de una unidad, en el

valor de X, eleva e’ veces la relacion P/q. En términos de inseguridad, esto

guerria decir que por ejemplo, cada afio adicional de escolaridad incrementa
7 esc - . ., . . .,

e’ veces la probabilidad de estar en situacion de inseguridad en relacion con la

probabilidad de no estarlo.

Similarmente, cuando se trata de una variable categorica de disefio “dummy”, la

pertenencia a la categoria x=1 cuando todo lo demas permanece constante, significa

un incremento de € 7' veces en la relacion P/q, en comparacion con el valor de

esta relacion cuando se pertenece a la categoria x=0. A manera de ejemplo en

términos de inseguridad laboral, la razén de probabilidades de estar a no estar en
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i i i i . . ? mujer
situacion de inseguridad por el hecho de ser mujer (x=1) seria € Al veces
superior a la razén de probabilidades correspondiente a los hombres, que seria la
categoria de referencia en este caso.

o Cabe mencionar que € i s6lo puede tomar valores positivos, y que cuando
el < 1el correspondiente coeficiente beta es negativo, mientras que cuando

el > 1 , entonces el correspondiente coeficiente beta es positivo.

Cuando alguna de las variables independientes en escala nominal, requiere del
disefio de variables binarias o “dummy”, el método mas usual consiste en establecer
una categoria de referencia. En el caso de una variable dicotomica, la condicion de
referencia se codifica con cero y la otra con 1. En general, una variable nominal con K
categorias, debe representarse en un modelo de regresion con K-1 variables “dummy”.
El siguiente es un ejemplo de construccion de tres variables “dummy”, para representar

una variable con cuatro categorias.

Cuadro V.1
Representacion de la variable “estado civil” por medio de variables binarias
Categoria X, X, X,
Soltero (referencia) 0 0 0
Casado 1 0 0
Divorciado o separado 0 1 0
Otro 0 0 1

A continuacion se detalla como fueron disefiados cada uno de los indicadores de
las tres dimensiones de inseguridad laboral, que ocupardn el lugar de la variable
independiente en el modelo logit (ver cuadro V.3): inseguridad en el empleo,
inseguridad en el ingreso e inseguridad en el trabajo, que se estima pueden ser

analizadas a partir de los microdatos de las ENEUSs..

2. LaENEU y los indicadores de Inseguridad en el Empleo

Se ha precisado en un capitulo precedente, que la inseguridad en el empleo de los

maestros, se refiere al grado de adhesion o sujecion al establecimiento o empleador
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oferente de servicios educativos, para el que la persona labora actualmente. Asimismo,
se ha planteado que, de acuerdo con la literatura internacional sobre el tema, es factible
establecer una serie de indicadores contractuales y comportamentales, para dar
objetiva cuenta de esta dimension de la inseguridad laboral. Asi, se ha sefialado que la
tasa de empleo en microestablecimientos y la de contratacion irregular, parecen
haberse acreditado como indicadores contractuales adecuados del empleo no estable e
inseguro; y que lo mismo ha ocurrido con indicadores comportamentales como las tasas
de separacion del empleo, la permanencia o longitud media del empleo, la tasa de
rotacion de personal en los empleos de corto plazo, y el indice de pérdida de empleo.
Seria deseable, obviamente, contar con una fuente Unica de informacidn necesaria para
construir todos estos indicadores objetivos de la inseguridad en el empleo a nivel
nacional; pero en México, desgraciadamente no se levantan encuestas que permitan
plenamente tal operacion. Sin embargo, el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica (INEGI), periddicamente levanta informacion sobre la situacion nacional del
empleo, utilizando un instrumento que puede ser de gran utilidad en la construccién de
algunos de los indicadores mencionados. Debido a que el cuestionario basico (CB)
utilizado en las encuestas nacionales de empleo, solo profundiza en las caracteristicas
del empleo de quienes trabajaron la semana inmediata anterior a la semana de
levantamiento, haciendo a un lado a quienes se encuentran en situacion de desempleo,
es muy limitada la posibilidad de disefiar indicadores basados en el tiempo que duran
empleadas las personas, y en los niveles de desempleo por clase de actividad u
ocupacion. La unica posibilidad metodoldgica consistiria en dar seguimiento longitudinal
durante cinco trimestres a la quinta parte de la muestra total, que permanece vigente a

todo lo largo de ese tiempo.

Para el caso de los maestros de primaria, se encontré que pueden ser construidos
tres utiles indicadores de inseguridad en el empleo (Ver Anexo D): trabajo para
microempleador (TMIC), contratacion irregular (CONTIRR) y trabajo a jornada reducida

(JORRED). El primero es extraible del item 3e del CB®, donde se pregunta cuantas

?® Los nombres de los items del Cuestionario Basico (CB) mencionados a lo largo del texto, corresponden
con los aplicados en la base de datos del levantamiento 2001-IV de la ENEU. En general, los nombres
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personas trabajan para la empresa, cooperativa, negocio o patron para el cual se
trabajo la semana inmediata anterior al levantamiento. Originalmente se habia estimado
que, dada la especificidad del ambito educativo, era pertinente considerar como
microempleadores a todos aquellos que emplearan a menos de 5 personas; sin
embargo, la distribucion mostrada por las encuestas indicO que es mejor utilizar los
mismos intervalos comunmente adoptados cuando se estudia la industria
manufacturera®. La contratacion irregular se puede conocer a partir del item 3d que
indaga acerca del tipo de contratacion bajo el cual se trabajé en el empleo principal de
la semana inmediata anterior al levantamiento. Las alternativas de respuesta
propuestas permiten distinguir a los trabajadores contratados por escrito y por tiempo
indefinido, es decir con base o planta (modalidad considerada aqui, al igual que en la
literatura sobre el tema, como contratacion regular), de los contratados bajo alguna otra
modalidad irregular como la contratacion por tiempo u obra determinada, o la simple
contratacion verbal o de palabra. El tercer indicador que se estima, revela inseguridad
en el empleo, es el trabajo a jornada reducida (JORRED); su construccion es un tanto
mas complicada porque implica la combinacion de dos reactivos: el item 6, que
pregunta cuantas horas semanales dedico el entrevistado a su trabajo principal de la
semana de referencia, y el item 5, a partir del cual es posible saber si la actividad se
refiere al sector publico o al privado. Tomando en cuenta que la contratacién de un
profesor para cubrir una plaza en primaria publica, abarca 25 horas-semana-mes
(HSM), y que en las primarias privadas la estancia normal de los alumnos comprende
alrededor de 30 horas semanales, se considerd que jornadas inferiores segun el sector
educativo (publico o privado), pueden dar cuenta de inseguridad en el empleo. Dicha
consideracion descansa en el hecho de que la estrategia méas facilmente seguida por un
empleador del ramo educativo, que busca flexibilidad externa o numérica de su plantilla
docente, consiste en hacer uso de fuerza de trabajo contratada por horas-clase, mas

econdmica a la hora del despido.

aplicados en los levantamientos a partir del 3-1994, coinciden con éstos, o solamente contienen ligeras
variantes que no impiden la facil identificacion de variables anélogas.

%6 E| criterio que suele aplicarse en México para distinguir a los establecimientos industriales (Vg. De la
Garza, 1998: 306) establece que los microempleadores son aquellos que emplean a 15 o menos
personas; los pequefios, entre 16 y 100; los medianos, entre 101 y 250; y los grandes, 250 o0 mas.
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Finalmente, cabe mencionar que en la fase inicial de la reflexion sobre cuéles
podrian ser los indicadores de inseguridad en el empleo, extraibles del CB de las
ENEUSs, se penso que la clase de empresa (formal o informal; caracteristica conocible a
partir de los items 5 y 5c del CB, los cuales respectivamente preguntan si el
establecimiento o negocio tiene nombre y/o algun tipo de registro, y si cuenta con local
donde desempefiar las labores cotidianas) serviria como indicador adicional a los ya
detallados lineas arriba; sin embargo, a la hora de ver el comportamiento empirico de la
variable correspondiente, se encontré6 que se comporta como una constante, dado que
practicamente el 100% de los maestros de primaria en México, segun la ENEU 2001-1V,
se encuentran empleados en establecimientos formales, y desempefian sus trabajos

principales dentro de un local especifico.

3. LaENEU y los indicadores de Inseguridad en el Ingreso

La inseguridad en el ingreso es otra de las dimensiones de inseguridad laboral que
pueden ser penetradas aprovechando las ENEUs. Se ha detallado antes que tiene que
ver con ingresos poco adecuados en monto, tiempo y forma, para cubrir las
necesidades de las personas, a fin de vivir con decoro. El CB permite la adecuada
construccién de tres indicadores para dar cuenta de esta clase de inseguridad entre los
maestros de primaria: forma irregular de remuneracion (REMIRR), remuneracion de

pobreza (INGPOB) y prestaciones irregulares (PRESIRR).

La pregunta 7 del CB indaga sobre las formas en que son remunerados los
trabajadores, y contempla siete categorias: sueldo fijo, pago por hora o dia trabajado,
destajo, comision o porcentaje, propinas, consume lo que produce o vende, pago en
especie y sin remuneracion. Para los fines de esta investigacion, considerando el
consenso internacional sobre el concepto de condiciones irregulares de trabajo, resulta
adecuado considerar como irregular a toda forma de retribucion que no sea a sueldo
fijo, incluyendo la no remuneracién del trabajo. Este fue el criterio seguido en la

construccion de REMIRR.
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El disefio de INGPOB fue algo mas complejo, ya que involucra la fusion de varios
items del CB y de algunas consideraciones adicionales. Siempre resulta un tanto dificil
captar informacién veraz sobre el ingreso monetario que las personas reciben por su
trabajo, y el INEGI ha tratado de salvar esta dificultad con una bateria de tres reactivos,
7a, 7Tb y 7c. Con el primero se recoge la cifra del dinero en pesos que la persona recibe
mensualmente por su trabajo principal; pero si no quiere dar informacion o no sabe la
respuesta exacta, se pasa a las siguientes dos preguntas para tratar de extraer una
respuesta aproximada en términos de salarios minimos. En el caso de la ENEU 2001-
IV, poco mas del 5% de los maestros de primaria entrevistados, no supieron o eludieron
la respuesta precisa. En esos casos se recurre a las dos preguntas adicionales sobre
intervalos de ingresos equivalentes en salarios minimos. La construcciéon de INGPOB
se sirve de estos tres items y de informacion proporcionada por la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL, 2003) que define al Umbral de Desarrollo del
Patrimonio®’, considerado aqui Umbral de Pobreza, como aquel ingreso minimo
necesario para cubrir las necesidades minimas de alimentacién, educacion, salud,
vestido, calzado, vivienda y transporte publico; y lo calcula en 41.8 pesos diarios del
2000 por persona en zonas urbanas. Asi, estimando que una familia urbana promedio
de 4 miembros requirid de al menos 3020.1 y 5458.3 pesos mensuales en nov-1996 y
nov-2001 respectivamente, para estar en este umbral, se consideré como remuneracion

de pobreza a todo sueldo o salario que no rebaso estos limites.

La definicion de PRESIRR requirié de informacién levantada con nueve items del

CB, los cuales captan si los trabajadores reciben por parte de su trabajo, alguna o

" La SEDESOL (2003) considera tres indicadores de pobreza: 1. Umbral de Pobreza Alimentaria, que
incluye a hogares cuyo ingreso por persona era menor al que se consider6 como necesario para cubrir
Unicamente las necesidades basicas de alimentacion, equivalentes a 15.4 y 20.9 pesos diarios del 2000
por persona en areas rurales y urbanas, respectivamente. 2. Umbral de Desarrollo de Capacidades, en el
cual se encuentran hogares cuyo ingreso por persona era menor al necesario para cubrir ademas de las
necesidades basicas de alimentacion, las de educacién y salud; lo que quivalia a 18.9 y 24.7 pesos
diarios del 2000 por persona en areas rurales y urbanas, respectivamente. 3. Umbral de Desarrollo de
Patrimonio, donde entran los hogares cuyo ingreso por persona era menor al necesario para cubrir las
necesidades bésicas de alimentacién y el consumo basico en salud, educacién, vestido, calzado,
vivienda y transporte publico. Dicho ingreso era equivalente a 28.1 y 41.8 pesos diarios del 2000 por
persona en areas rurales y urbanas, respectivamente.

Cabe hacer notar que, dada la forma como estan disefiados estos indicadores, para la SEDESOL no
parece que existan necesidades basicas que tengan que ver con la recreacion cultural y el esparcimiento.
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varias de las prestaciones propuestas: aguinaldo, vacaciones pagadas, participacion de
utilidades, IMSS, ISSSTE, SAR, crédito para vivienda, seguro medico particular y otras.
Se estima que los maestros de primaria sin acceso a por lo menos la seguridad social,
significa que reciben prestaciones irregulares; por ello, recibir sélo otras prestaciones
distintas a IMSS 0 ISSSTE, o ninguna prestacion fue el criterio de clasificacion seguido

en la construccion de PRESIRR.

En otro lugar donde se ha dilucidado acerca de la especificidad del ambito
educativo en cuanto a inseguridad laboral, se ha considerado que el multiempleo de los
docentes también puede ser un indicador pertinente de inseguridad en el ingreso, bajo
el supuesto de que quienes estan en esa situacion, la han elegido como estrategia para
elevar sus ingresos pecuniarios laborales, a fin de lograr niveles satisfactorios de vida.
Sin embargo, luego de revisar la informacion proporcionada por la ENEU 2001-1V, en
los items 8a y 9, donde respectivamente se inquiere si se tienen o realizan otros
empleos, y si se ha tratado de conseguir otro empleo, se concluye que el multiempleo
efectivo (MEEFEC) y el multiempleo potencial (MEPOT) detectados respectivamente
por tales items, no son indicadores indubitables de inseguridad en el ingreso, debido a
gue pueden existir diversos factores del multiempleo que no necesariamente tienen que
ver con la inseguridad, y que no son distinguidos por el CB-ENEU. EI CB en el item 9a
contempla dos escuetas razones para buscar otro empleo: querer tener mas de uno y
cambiarse de trabajo; pero no averigua si la busqueda o la posesion obedece a

circunstancias econémicas.

Pareceria obvio inferir que quien busca tener mas de un empleo, en buena medida
lo hace porque no le parece suficiente su ingreso actual y necesita complementarlo.
Pero suponiendo que la motivacion de la accién fuera puramente racional, habria que
considerar la necesidad de una condicién precedente a la decisibn de emprender tal
accion de busqueda: la disponibilidad de tiempo para desempefiar el otro trabajo
buscado. En el caso de los maestros de primaria, los que ocupan una plaza en el sector
publico so6lo estan obligados a cubrir jornadas diarias maximas de cuatro y media, a

cinco horas; por lo que les resta tiempo y quizas energias para desempefiar otro trabajo
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cualquiera. Sin embargo, sus contrapartes en el sector privado se encuentran mas
limitados de tiempo, en general han de cubrir estancias escolares mas amplias, a pesar,
como se vera mas adelante, de sus salarios mas bajos. Esta quizas sea la explicacion
fundamental de la aparente contradiccion en términos de inseguridad en el ingreso
evidenciada en la mayor presencia tanto de multiempleo potencial como de multiempleo
efectivo, entre los maestros publicos en comparacion con sus contrapartes del sector
privado. El siguiente cuadro, con informacién correspondiente al cuarto trimestre de
2001, muestra que mientras casi el 14% de los primeros se desempefiaban en mas de
un empleo, so6lo poco mas del 3% de los segundos estaban en esa situacion; y mientras
casi el 0.5% de los maestros publicos buscaban empleo para explicitamente tener mas

de uno, sélo poco mas del 0.1% de los privados hacian lo mismo.

Cuadro V.2
Multiempleo efectivo y potencial por sector: Maestros de primaria
% (2001-1V
Publico Privado
Multiempleo efectivo B 2V S 3.3
Multiempleo potencial 0.49 0.14

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.

Para que el CB sirviera mejor a proposito de la inseguridad en el ingreso,
necesitaria indagar explicitamente, si los que buscan lo hacen para complementar su
ingreso, si los que ya tienen mas de un empleo estan en esa situacion debido a
cuestiones economicas; y si los que ni buscan ni tienen otro empleo, estan impedidos

por la falta de tiempo, a pesar de que lo necesitan.

4. La ENEU y los indicadores de Inseguridad en el Trabajo

Cuando se habla de inseguridad en el trabajo, se hace alusién a situaciones de
trabajo inseguras o relativamente inseguras en cuanto a condiciones materiales de
riesgo, ambiente o clima laboral estresante y duracion excesiva de la jornada. Aunque
las posibilidades de la ENEU, como instrumento para penetrar esta dimension de la
inseguridad laboral, son limitadas, si proporciona algunas pistas que permiten

fundamentar alguna idea acerca su comportamiento.
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Las condiciones materiales de riesgo no son directamente abordables a traves del
CB; s6lo es posible una aproximacion tangencial a través del item 5cl que inquiere
acerca del tipo de lugar donde se labora, segun si cuenta o no con local para trabajar;
pero como ya se ha mencionado antes, practicamente todos los maestros disponen de
un local para trabajar, por lo que para el caso de los maestros de primaria, resulta
imposible inferir con este item, la presencia de condiciones materiales de riesgo. En
cuanto a la deteccion de climas laborales estresantes, es un aspecto que escapa por

completo a las posibilidades de la ENEU.

La duracion excesiva de la jornada es un buen indicador de inseguridad en el
trabajo porque es obvio que jornadas agotadoras conllevan mayor riesgo de
enfermedad ocupacional y agotamiento acelerado de las energias vitales del trabajador.
El CB a través de su item 6 pregunta cuantos y cuales dias, y cuantas horas a la
semana dedican los entrevistados a su trabajo principal. Desgraciadamente lo Unico
que el INEGI recupera en las bases de microdatos es la cantidad de horas; ello impide
detectar a los que laboran en dias socialmente inhabiles, como los fines de semana.
Otra deficiencia de la ENEU estriba en que, dada la especificidad del trabajo docente,
seria de gran utilidad conocer el dato sobre el tiempo que los maestros invierten en
actividades relacionadas con el ejercicio de su profesién (revision de tareas y
examenes, y preparacion de clases y material didactico), pero que son realizadas fuera
de su estancia en la escuela, en casa por ejemplo; pero es otra informacion no captada
por la ENEU. De cualquier manera, la jornada semanal mostrada por la ENEU es de
gran utilidad en la construccion del indicador JOREXC, que detecta jornadas excesivas.
Dados los elementos estresantes, particularmente presentes en la actividad magisterial
del nivel primaria, y considerando que las escuelas sélo laboran de lunes a viernes, se
determind que una jornada semanal superior a 30 horas puede ser considerada como

excesiva; y este fue el criterio que prevalecio en el disefio de JOREXC.

Otro indicador que pudiera ser rescatado como indicador de la inseguridad en el

trabajo es el multiempleo efectivo, esbozado lineas arriba. Su idoneidad descansa en el
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hecho de que no solo las jornadas excesivas, sino también desempefiar mas de un
trabajo puede llevar a un desgaste vital excesivo. No nos detendremos mas en el
detalle de su construccién, porque ya lo hicimos en el apartado anterior sobre
inseguridad en el ingreso.

El siguiente cuadro muestra sintéticamente cuales son los indicadores a
considerar, para cada una de las dimensiones de inseguridad laboral, abordables con la

ENEU, que a su vez ocupan el lugar de la variable dependiente en el modelo logit.

Cuadro V.3
Variables dependientes (Y), indicadoras de Inseguridad Laboral
Dimension Variable Descripcion Codigos
Inseguridad en TMIC Trabajo para microempleadores

CONTIRR | Contratacion irregular

el Empleo JORRED | Jornada reducida

Inseguridad en JOREXC | Jornada excesiva
el Trabajo MEEFEC | Multiempleo efectivo

NO=0;SI=1

REMIRR Forma de remuneracion irregular
INGPOB Ingreso de pobreza
PRESIRR | Prestaciones irregulares

Inseguridad en
el Ingreso

Elaboracién propia

5. Limitaciones de la ENEU en la observacién de la Inseguridad Laboral

No obstante las enormes facilidades que proporciona la ENEU para el estudio de
la inseguridad laboral, cabe reconocer que dicha encuesta no abarca cuestiones
importantes que ayudarian a emprender un abordaje del fendbmeno en todas las
dimensiones abarcadas por el concepto. En este sentido, ademas de las limitantes que
se han sefialado en parrafos anteriores, es pertinente considerar las siguientes:

e EI CB esta pensado para recoger unicamente informacion de caracter objetivo
sobre las situaciones de los trabajadores; no se detiene en las actitudes y
percepciones de los trabajadores en relacién con esas situaciones. Por ello,
resulta imposible explorar, con este instrumento, el componente subjetivo de la

inseguridad laboral.
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Tampoco es factible saber detalles acerca de los segundos empleos, ademas del
principal, que tienen las personas entrevistadas; por lo que se elimina la
posibilidad de establecer estimaciones detalladas acerca de la importancia del
intercambio de fuerza de trabajo entre los distintos mercados a nivel nacional y
local, con base en informacién de la ENEU. En particular para la presente
investigacion, el tamafio del grupo de maestros que es compartido por los
ambitos publico y privado de la educacion, permanece oscuro a partir de esta
encuesta nacional.

Igualmente, no es posible conocer detalles laborales relativos al dltimo trabajo
desempefiado por los desempleados; debido a lo cual, si bien se pueden calcular
tasas de desempleo generales, no ocurre lo mismo en lo particular por clase de
ocupacion. Ello impide formarse alguna idea de lo que ocurre tanto en torno a la
inseguridad en el mercado de trabajo relativo a los maestros de primaria en su
conjunto, como en relacion a la distincion de sus dos segmentos, objeto de la
presente investigacion.

Similarmente, debido a que la ENEU no permite saber cuantos cambios de oficio
o de ocupacion tienen las personas a lo largo de su vida laboral, y ni siquiera es
posible precisar cuantos empleos han tenido, por ello resulta imposible explorar,
sirviéndose de la ENEU, los que pasa en relacién con la inseguridad en el oficio.
Asimismo, como la ENEU no levanta informacion sobre sindicalizacion u otras
formas de representacion de intereses laborales, a las que acuden los
trabajadores para su refuerzo, resulta ocioso servirse de esta fuente para el
analisis de inseguridad en la representacion.

La inseguridad en la reproduccion de competencias, que tiene que ver con la
posibilidad de acceso a nuevos conocimientos y habilidades, y con la aplicacion
practica de dichos conocimientos en la vida laboral cotidiana, es otra cuestion
practicamente impenetrable con el instrumento de la ENEU. Aparte de contener
la posibilidad de explorar la relacién entre formacion escolar y ocupacion practica
en el mercado laboral (exploracién que requeriria de un manejo complejo, en el
cual se necesitaria invertir recursos materiales y de tiempo, que estan fuera del

alcance de la presente investigacion), la ENEU no proporciona mas informacion
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relevante para la construccion de indicadores sobre esta clase de inseguridad

laboral®®.

6. La ENEU y los factores explicativos de lainseguridad laboral

En los modelos de regresion, las variables independientes acompafiadas de sus
correspondientes betas, constituyen una ayuda invaluable para el analisis en torno de
los factores explicativos de un fenOmeno, asi como para la eventual prediccion del
mismo. En el caso de la inseguridad laboral, resulta interesante explorar la posibilidad
socioldgica, no so6lo de describir el fendmeno, sino también de buscar sus posibles
explicaciones, e incluso llegar al establecimiento de sus pautas predictivas mediante el
recurso modelistico, aunque no perdiendo de vista la que quizas represente su principal
limitacién: el inherente caracter estatico de todo modelo que intente dar cuenta de la

realidad cambiante, sobretodo de la realidad social.

En parrafos anteriores se ha explicado detalladamente el proceso de construccion
referente a los indicadores de la inseguridad laboral que se pueden disefiar a partir de
la ENEU, y que en los modelos han de ser ubicados en el lugar de la variable
dependiente binaria: TMIC, CONTIRR, JORRED, JOREXC, MEEFEC, REMIRR,
INGPOB y PRESIRR. En cuanto a las variables dependientes, la ENEU permite
considerar algunas condicionantes explicativas, relevantes para la diseccién de la
inseguridad laboral de los maestros de primaria, dignas de ser incluidas en el modelo
de regresion logistica que se viene proponiendo (ver cuadro V.3). La escolaridad, el
sexo, la edad y el estado civil son de orden individual, mientras que el sector educativo
(publico, privado) y la region territorial donde el entrevistado labora, aluden a cuestiones
de mercado. Cabe mencionar que se construyé una variable individual adicional a las
ya mencionadas, captora de la situacion de cambio de residencia del trabajador,
“migracion”; no obstante su pertinencia tedrica en la explicacién, finalmente se decidio
no incluirla en los modelos debido a las dificultades implicadas en su interpretacion. Se

juzgd que esta variable era confusa debido a que la manera como el INEGI capta esta

%8 Cabe resaltar que en el médulo ENECE (Encuesta Nacional de Empleo, Capacitaciéon y Educacion),
que solo se levanta en los afios impares a partir de 1991, se podrian detectar algunas relaciones entre
competencias y ocupacion.
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informacién, no permite distinguir entre origen y destino de los movimientos migratorios.
Entonces, en un momento dado no se podria precisar si un determinado efecto sobre el

mercado laboral, se relaciona con la salida o con la llegada de personas al mismo.

La escolaridad y la edad expresadas en afos de estudio formal y de vida
respectivamente no parecen tener problemas de interpretacion. La primera puede ser
construida a partir del item en la tarjeta de registro de hogares (TRH), donde se
pregunta por el ultimo grado de estudios aprobado. La manera como el INEGI codifica,
permite calcular el nimero de afios aprobados en cada nivel educativo, desde la
primaria hasta el posgrado, y ademas distinguir a quienes no saben leer y escribir de

los que si saben, pero sin haber cursado un solo afio de estudio.

Cabe sefalar que la edad puede tomarse como medida aproximada de la
experiencia laboral dado que la ENEU como otras encuestas suelen no preguntar el
dato directamente. Asi la edad es un dato doblemente interesante porque a la vez de
intervenir en la busqueda de asimetrias por motivos etarios, en si representa un tipo de
“capital humano” en la medida con que se traduce en competencias adquiridas a través

del aprender-haciendo.

Es deseable que la escolaridad y la edad formen parte de los modelos de
inseguridad laboral. En las funciones de ingreso de los economistas no suelen aparecer
ambas participando de un mismo modelo, porque usualmente presentan colinealidad,
sin embargo en la modelacion logistica ésta no es una cuestion problematica en el
sentido de que ponga en entredicho la interpretacion de los resultados; por lo que en
esta investigacion se ha optado por hacer coparticipes a las variables escolaridad
(ESC) y edad (EDAD) en los modelos de inseguridad laboral. De cualquier modo, valga
comentar que para evitar la dificultad implicada en la colinealidad dentro de una funcién
de ingreso, siguiendo a Mincer (1974), se acostumbra calcular de manera aproximada
el dato de la experiencia laboral haciéndolo equivalente al resultado de (edad -
escolaridad - 6), bajo los supuestos generales de que las personas inician su

escolaridad a partir de los seis afios, y empiezan a trabajar luego de haber concluido
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sus estudios terminales. De esta manera, en las funciones de ingresos suelen
introducirse la escolaridad y la experiencia laboral asi calculada, a fin de salvar la
dificultad implicada en la presencia de altas correlacion entre las variables escolaridad y
edad. Pero es probable que dichos supuestos no sean aplicables al caso de México,
donde las carreras laborales suelen iniciarse varios afios antes de concluir los estudios
superiores (Vg. Rodriguez y Hernadndez, 2004), y los datos muestran que no hay peligro
de colinealidad, y que existe cierta correlacion negativa entre las variables continuas
escolaridad y edad, ambas expresadas en afos. Lo ultimo queda manifiesto en el
cuadro V.4, construido con datos de la ENEU 2001-IV sobre los maestros de primaria,
donde se muestra la distribucion del cruce de ambas variables expresadas de manera
reducida, segun nivel educativo y grupo etario. Primero salta a la vista que el coeficiente
de correlacion de Pearson es negativo, aunque de pequefio valor (-0.16), lo cual
sugiere una ligera relacién inversa entre escolaridad y edad. Ello se convalida al
observar que la presencia de maestros con licenciatura o posgrado en el grupo de
mayor edad, era significativamente menor (60.8%) que en los dos grupos de edad
precedentes (23 a 35 afos: 82.6% y 19 a 22 afos: 72.0%); e inversamente, en el grupo
de mayor edad, la proporcion de maestros con estudios hasta bachillerato, era mayor

(38.6%) que en los mismos dos grupos precedentes (17.5% y 28.1% respectivamente).

Cuadro V.4
Escolaridad Vs. Edad : ENEU 2001-1V (Maestros de primaria)
(%)

Grupo de edad (afios)
Pearson = - 0.16**

Nivel de escolaridad [Hasta 15/16 a 18/19 a 22|23 a 35/Méas de 35/Total

Sin escuela 1 A1

|Hasta 9 (€. Basica) 1000 | 47.4 | 90 | 14 | 12 |16
10 a 12 (Bachillerato) 43.3 19.1 16.1 37.3 30.3
13 a 16 (Licenciatura) | 92 | 720 | 80.5 | 588 |65.6
17 y m&s (Posgrado) 2.1 2.6 2.4

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-IV.
** Calculado sobre las variables continuas correspondientes.

La variable que distingue el sector educativo en el que se inscriben los maestros

de primaria (SEC), no presenta problemas en su construccion; del item 5 del CB-ENEU,
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que distingue tipos de empresa, facilmente se desprenden los que corresponden al

sector publico y al sector privado.

Las variables concernientes al estado civil (ECIV), y la regionalizacion (REG),
pueden ser construidas a partir de la informacién registrada en la TRH, pero dado su
caracter multinomial, requieren de un tratamiento especial con la técnica para
construcciéon de variables dummy. El cuadro V.5 precisa para cada caso, cuéles han
sido establecidas como categorias de referencia. El disefio de ECIV supone que puede
existir discriminacion debida a la situacion civil de las personas. Es posible que se
privilegie a las personas casadas sobre las solteras, y a las solteras sobre las
divorciadas, separadas o en union libre. Asimismo, es posible que existan
diferenciaciones regionales de inseguridad laboral, que interesa develar. La
regionalizacion que aqui se sigue, corresponde a la sustentada por Hernandez y
Llamas (2004) (Ver Anexo E, mapa 1), quienes la definieron con base en diversos
indicadores de caracter geografico, econémico y social, asi, las cuatro primeras
regiones son las que generalmente presentan mayores niveles de ingresos laborales,

de educacion y de capacitacion.
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Cuadro V.5

Variables independientes en los modelos de Inseguridad Laboral

Xi Variable Nombre y codigos aplicados
X, | ESC (escolaridad) Numero de afios de estudio
X, | SEX (sexo) Hombre = 0; Mujer = 1
X5 | EDAD (edad) Numero de afios cumplidos
X, SEC (sector Publico = 0; Privado = 1
educativo)
ECIV (estado civil)
X5 | ECIV1 (sottero) ECIV ECIVL | ECIV2 | ECIV3
ECIV2 (union Casado (referencia) 0 0 0
6 libre) Soltero 1 0 0
U. Libre 0 1 0
X, (Ei&lrzi/agdo separado | Divorciado, SeparadooViudo | 0 | 0o | 1 |
oviudo)
REG (region**)
XS REG1 (gfonte)
Xy | REG2 (norte) ‘ REG ‘ REG1 ‘ REG2 ‘ REG3 | REG4 ‘ REG5 ‘ REG6 ‘ REG7 ‘ REGS ‘ REG9 ‘
X1 | REGS3 (pacnte) (gf";‘g'rfg;) 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 0 |
gfonte 1 0 0 0 0 0 0 0 0
X1 | REG4 (gfoctro) norte 0 1 0 0 0 0 0 0 0
X pacnte 0 0 1 0 0 0 0 0 0
12 | REGS (pacctro) gfoctro | 0 0 0 1 0 0 0 0 0
X13 REGS6 (centro) pacctro 0 0 0 0 1 0 0 0 0
centro 0 0 0 0 0 1 0 0 0
X | REG7 (ctronte) ctronte 0 0 0 0 0 0 1 0 0
penins 0 0 0 0 0 0 0 1 0
X6 | REGS8 (penins) l pacsur | 0 | o | o | o [ o | o | o [ o 1]
X17 REG9 (pacsur)

Elaboracién propia
** | a regionalizacién que aqui se sigue, corresponde a la establecida por Hernandez Laos y Llamas Huitron (2004) (Ver. Anexo

E, mapa 1): capital (D.F. y Estado de México); gfonte (Nuevo Ledn y Tamaulipas); norte (Coahuila, Chihuahua); pacnte (Baja

California, Baja California Sur, Nayarit, Sinaloa y Sonora); golfctro (Tabasco y Veracruz); pacctro (Colima, Jalisco y Michoacan);

centro (Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Puebla, Querétaro y Tlaxcala); ctronte (Aguascalientes, Durango, San Luis Potosi y

Zacatecas); penins (Campeche, Quintana Roo y Yucatan); pacsur (Chiapas, Guerrero y Oaxaca).
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VI. ANALISIS DE LA INSEGURIDAD LABORAL ENTRE LOS
MAESTROS DE PRIMARIA, A LA LUZ DE LA EVIDENCIA EMPIRICA

Al iniciar la investigacion de la que se desprende este reporte, se precisé que el
objetivo central descansa en avanzar hacia una exploracion de los factores
explicativos que tienen que ver con la inseguridad laboral de los maestros de
primaria en México, cuyo mercado de trabajo parecia segmentado en dos partes,
segun la clase de establecimiento oferente de servicios educativos. También se
anuncié que se buscaba producir un acercamiento comparado, a fin de contribuir a
una mejor comprension de como operan tales mercados, publico y privado. En un
capitulo posterior, al amparo de la teoria segmentalista se argumenté la posibilidad
de efectivamente producir una aproximacién comparada sobre los mercados publico
y privado de trabajo docente, y aprovechando varias investigaciones precedentes
sobre los maestros, se avanzO frontalmente hacia la exposicion de las

conceptualizadas como asimetrias de inseguridad laboral.

El presente capitulo, en un primer momento emprende una indagacién de los
factores que tienen que ver con la inseguridad laboral en tres de sus dimensiones: la
inseguridad en el empleo, en el ingreso y en el trabajo. Habiendo resultado de tal
pesquisa que la clase de mercado (publico o privado) en el que se inscriben los
maestros, es de fundamental relevancia para la explicacion de la inseguridad
laboral, en los subsiguientes dos apartados se profundiza en el estudio comparado
de informaciones que ayudan al andlisis detallado de lo que ocurre en términos de
asimetrias inter- e intramercados de inseguridad laboral. Al final resulta patente la

existencia de tales asimetrias.

Cabe recordar que para el andlisis de dichas asimetrias se disefiaron ocho
indicadores (ver apartado metodolégico), tres de inseguridad en el empleo, otros
tres de inseguridad en el ingreso y los dos restantes de inseguridad en el trabajo.

Las fuentes de informacion utilizadas correspondieron a las bases de microdatos
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construidas por el INEGI a partir de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano
(ENEUV), en sus levantamientos 1996-1V y 2001-1V. Es menester precisar que el
lustro 1996-2001 es significativo porgque inicia con un afio apenas separado un
trienio de aquél en que adquirieron vigencia las reformas salinistas consagradas en
la Ley General de Educacion, la reforma a los Articulos 3° y 31 constitucionales y el
Programa de Carrera Magisterial. Asimismo, este periodo es relevante por el hecho
de que durante su transcurso se verificO cierta mejora en las condiciones
macroeconomicas nacionales, luego de que en el mismo 1996 se habia llegado al
fondo de la crisis inaugurada por el llamado “error de diciembre” de 1994, apenas

iniciado el sexenio presidencial de Ernesto Zedillo.

1. Factores explicativos de lainseguridad laboral

Este apartado constituye una indagacién acerca del efecto que sobre tres
componentes de la inseguridad laboral magisterial, tienen factores como la escolaridad,
la edad, el género, el estado civil, la regién donde se trabaja y el mercado (publico o
privado) en que se participa. Para discernir esta cuestion se recurre al establecimiento
de modelos matematicos, en los que el lugar de la variable dependiente, es ocupado
por los indicadores disefiados para dar cuenta de una dimensién especifica. Asi, trabajo
para microempleadores, contratacion irregular y jornada reducida fueron las variables
binarias independientes que hicieron alusion a la inseguridad en el empleo dentro de los
modelos; forma irregular de remuneracién, ingreso de pobreza y prestaciones
irregulares hicieron lo propio en torno de la inseguridad en el ingreso; y jornada
excesiva junto con multiempleo efectivo, esto ultimo con reservas, fueron las variables

utilizadas para dar cuenta de la inseguridad en el trabajo.

1.1 Modelos de inseguridad en el empleo

Apoyandonos en las regresiones logisticas del cuadro VI1.1, en primer lugar cabe
resaltar que todos los factores incluidos: escolaridad, edad, sexo, sector educativo,
estado civil y region, resultaron significativos para la explicacion de los tres indicadores
de inseguridad en el empleo en el afio 2001 (TMIC, CONTIRR y JORRED). Y para los
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tres, el factor que mas sobresale por su poder explicativo es el trabajar dentro del sector
privado. A manera de ilustracion valga decir lo siguiente, a partir de la informacion del
renglén gris en el cuadro VI1.1 (ver apéndice estadistico del capitulo): un maestro de

primaria, por el sélo hecho de pertenecer al mercado privado, la razén entre sus
probabilidades de estar a no estar empleado por un microempleador ( Pryic /qTM,C), en

el 2001 fue casi 483 veces mayor a la de un maestro comparable del sector publico; y

similarmente, la razon entre sus probabilidades de estar a no estar contratado

irregularmente ( Peontire /Aconmizr ) fUE SUperior a 15 veces; y la de estar a no estar a

jornada reducida ( pJORRED/qJORRED), fue cercana a 6 veces.

El cuadro VI1.2 (ver apéndice estadistico del capitulo) expone un andlisis
cuidadoso del peso que tiene cada factor en la explicacion de la inseguridad en el
empleo. En la columna de conclusiones se detalla el proceso de razonamiento que llevo

a las conclusiones ahi mismo anotadas:

o Es menos probable encontrar en situaciones de inseguridad en el empleo a
personas maduras y estudiadas, que a personas jovenes y con menos estudios.
Ademas, la inseguridad en el empleo disminuye mas con la escolaridad que con
la edad; sobre todo en lo relativo a la contratacion irregular.

o Las mujeres tienden a sufrir mayor inseguridad en el empleo que los hombres.

o Ser maestro de escuela privada aumenta considerablemente la probabilidad de
estar en situacion de inseguridad en el empleo.

o Los maestros casados tienen las menores probabilidades de encontrarse en
situacion de inseguridad en el empleo, que los divorciados, separados o viudos,
y los solteros; y menos aun que los en unién libre.

o Los maestros que gozan de las menores probabilidades de sufrir inseguridad en
el empleo son los pertenecientes a las regiones Pacifico-Sur, Golfo-Norte y
Norte; en una situacion intermedia estan los de las regiones Peninsula, Pacifico-
Norte, Pacifico-centro, Centro y Capital; mientras que los adscritos a las regiones

Centro-Norte y Golfo-Centro, sobre todo los de la dltima, tienen las mayores
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probabilidades de encontrarse en circunstancias adversas de inseguridad en el

empleo (Ver Anexo E, mapa 2).

1.2 Modelos de inseguridad en el ingreso

El cuadro VI1.3 (ver apéndice estadistico del capitulo) muestra las regresiones
logisticas correspondientes a cada indicador de la inseguridad en el ingreso. Primero
sobresale que todos los factores incluidos: escolaridad, edad, sexo, sector educativo,
estado civil y region, son relevantes para la explicacion de los tres indicadores de
inseguridad en el ingreso (REMIRR, INGPOB Y PRESIRR) en el afio 2001. Y salta a la
vista que el trabajar dentro del sector privado es, de los factores considerados, el que
tiene mayor peso, excepto para la explicacion de REMIRR, donde el mayor peso
explicativo se concentr6 en la pertenencia a la regién centro. Por ser de particular
relevancia para esta investigacion conviene precisar como afecta el trabajar dentro del
sector privado en comparacién con el publico. La informacion ubicada en el renglén
marcado de gris en el cuadro VI1.3, sefiala que para un maestro privado, la razén entre
sus probabilidades de estar a no estar sometido a alguna forma de contratacion
irregular, en el 2001 fue casi 4.5 veces superior a la correspondiente razon de un
maestro publico comparable; asimismo, indica también que la raz6n entre sus
probabilidades de tener a no tener un ingreso de pobreza fue casi 3 veces superior; y la

de recibir a no recibir prestaciones irregulares es superior en una vez.

En el cuadro VI1.4 (ver apéndice estadistico del capitulo) se analiza la informacién
contenida en el modelo logit correspondiente a cada indicador de inseguridad en el
ingreso. En la dltima columna se precisa el proceso de razonamiento en torno al
impacto de cada factor sobre la explicacion de dicha dimension de la inseguridad

laboral; y se esbozan las siguientes conclusiones:

o Con la edad y el estudio, los maestros de primaria van siendo menos propensos
a la inseguridad en el ingreso; sobre todo con lo segundo. Aunque la
probabilidad de recibir prestaciones irregulares disminuye ligeramente mas con

la edad que con el estudio, las probabilidades de tener un ingreso de pobreza y
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sobre todo de estar sujeto a formas irregulares de remuneracion, disminuyen de
manera mas importante con la escolaridad que con la edad.

Las maestras presentan mayor probabilidad de laborar en condiciones de
inseguridad en el ingreso que los maestros. Aunque es ligeramente menos
probable encontrarlas sin acceso a la seguridad social, es significativamente mas
probable que estén sujetas a formas de remuneracién distintas al sueldo fijo, y
gue perciban un salario dentro del umbral de pobreza.

Los maestros de escuela privada, se encuentran consistentemente en
desventaja con sus contrapartes publicas. Son sélo ligeramente mas propensos
a recibir prestaciones irregulares, pero considerablemente mas expuestos a las
formas de remuneracion irregular, y a los salarios de pobreza.

Los maestros casados, ademas de gozar la menor probabilidad de sufrir
inseguridad en el empleo, también tienen la menor probabilidad de estar en
condiciones de inseguridad en el ingreso. Los maestros en union libre, si bien
son los mas desfavorecidos en cuanto a inseguridad en el empleo, tienen
probabilidad intermedia de estar en situacion de inseguridad en el ingreso. Los
solteros también se encuentran en situacion intermedia de inseguridad en el
ingreso, misma posicién que ocuparon en cuanto a inseguridad en el empleo.
Finalmente, los divorciados, separados o viudos se encuentran en la posiciéon
mas desventajosa de inseguridad en el ingreso, no obstante haber ocupado un
lugar favorable de inseguridad en el empleo.

Vista regionalmente la inseguridad en el ingreso, se encontré que los maestros
con las menores probabilidades de encontrarse en esa situacion, son los
pertenecientes a las regiones Peninsula, Pacifico-centro y Norte; que en
situacion intermedia se encuentran los adscritos a las regiones Centro-Norte,
Pacifico-Norte, Pacifico-Sur y Golfo-Centro; y que los mas desfavorecidos son
los que trabajan en las regiones Golfo-Norte, Capital y Centro (Ver Anexo E,

mapa 3).
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1.3 Modelos de inseguridad en el trabajo

Para emprender una aproximacion a la explicacion de la inseguridad en el trabajo,
es posible servirse de las regresiones logisticas mostradas en el cuadro VI1.5 (ver
apéndice estadistico del capitulo). Salta a la vista que todos los factores incluidos en los
modelos, son significativos para establecer la probabilidad de que los maestros se
encuentren en alguna de las dos situaciones de inseguridad en el trabajo: jornada
excesiva y multiempleo efectivo. Nuevamente resulta sorprendente el poder explicativo
del sector educativo privado, ya que presenta la mayor beta en el modelo de jornada
excesiva, y la menor beta en el modelo de multiempleo efectivo. Asi los maestros que
se encuentran trabajando en ese sector presentan una razon entre sus probabilidades
de estar a no estar sujetos a jornada excesivas [Exp(B)], casi cuatro veces superior
(3.787) a la correspondiente razén de los maestros publicos; y similarmente, su razén
entre las probabilidades de estar a no estar en situacion de multiempleo efectivo es casi
la cuarta parte (0.246) de la correspondiente razon para los maestros publicos. Lo
anterior quiere decir, que si bien los maestros privados presentan mayores
inseguridades en el trabajo por efecto de jornadas excesivas, en comparacion con sus
contrapartes del sector publico; ocurre lo contrario por efecto de la multiplicidad de

empleos.

¢,Como se explica que a pesar de ser quienes sufren mayores inseguridades en el
ingreso, los maestros privados no son también quienes mas frecuentemente acceden al
multiempleo? Recordemos que en el 2001, el porcentaje de maestros privados con
salarios de pobreza supera por méas del 21 puntos porcentuales la cifra de los maestros
publicos en circunstancia similar; por lo cual se esperaba que los primeros estuvieran
mas tentados a trabajar dobles o triples jornadas; pero no fue asi. Esto se explica por el
hecho de que los maestros privados, ademas de estar en peores condiciones salariales,
también estdn mas sujetos a jornadas excesivas, por lo que es de esperar que no
dispongan del mismo tiempo ni de las mismas energias que sus contrapartes del sector
privado, siquiera para emprender la busqueda de otro empleo que complemente sus

iIngresos.
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En el cuadro VI1.6 (ver apéndice estadistico del capitulo) se analiza la informacién
resultante de los modelos logit, a fin de precisar cual es el peso de cada factor en la
explicacion de los indicadores de la inseguridad en el trabajo. En la Ultima columna se
detallan los procesos de razonamiento relacionados con cada factor, asi como el

esbozo de las conclusiones correspondientes, mismas que se anotan a continuacion:

o La edad y la escolaridad no tienen un efecto convergente sobre la inseguridad en
el trabajo. Ambos factores elevan la probabilidad de que las personas se
encuentren en situacion de multiempleo efectivo (mas la escolaridad que la
edad); sin embargo, mientras la escolaridad disminuye la probabilidad del trabajo
a largas jornadas semanales, la edad presiona por aumentar dicha probabilidad.
En otras palabras, lo anterior quiere decir que mientras los estudios protegen a
los maestros del desgaste provocado por largas jornadas semanales, a la vez
gue les facilita el acceso a mas de un empleo para complementar sus ingresos;
en cambio, con la edad es mas probable que se vean en situacion de desgaste
no soélo por las excesivas jornadas, sino también por el multiempleo.

o Si bien, se encontrd que las maestras estuvieron en desventaja con los maestros
en cuanto a inseguridad en el empleo e inseguridad en el ingreso, ocurrié lo
contrario en cuanto a inseguridad en el trabajo; tienen menos probabilidad, de
caer en el desgaste por causa de excesivas jornadas, y menos aun en el debido
a las multiples jornadas derivadas del multiempleo. Parece adecuado inferir que
existe una mayor presion sociocultural hacia los maestros que hacia las
maestras, la cual promueve un mayor desgaste laboral vital de los primeros.
Probablemente esto tenga que ver con el hecho de que las diferencias en el
promedio mexicano de esperanza de vida son desfavorables para los hombres,
guienes en el afio 2000 vivian cinco afios menos que las mujeres (78 afios las
mujeres Vs. 73 afios los hombres, segun INEGI, 2003)

o Los maestros de escuela privada tienen mas probabilidad que los publicos de

trabajar jornadas excesivas; no asi de acceder al multiempleo efectivo, a pesar
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de sufrir mayores inseguridades en el ingreso y en el empleo. Probablemente, el
desgaste adicional y la menor disponibilidad de tiempo implicadas en el hecho de
gue trabajen mas largas jornadas que los publicos, les recorta la posibilidad de
siquiera buscar otros empleos para complementar sus ingresos o para elevar su
seguridad en el mercado de trabajo.

o Los maestros en unidn libre, son los menos propensos a la inseguridad en el
trabajo, seguidos por los solteros y los casados, quienes tienen probabilidades
intermedias de inseguridad; los divorciados, separados o viudos, al igual que en
cuanto a inseguridad en el ingreso, también son los mas desfavorecidos por lo
que toca a inseguridad en el trabajo.

o La diferenciacion regional de inseguridad en el trabajo ubica a los maestros de
las regiones Pacifico-Sur y Centro-Norte, con menores probabilidades de estar
en situacion de inseguridad en el trabajo que los adscritos a las regiones
Pacifico-Centro, Norte, Golfo-Norte, Pacifico-Norte y Centro; y con menos aun
gue los maestros de las regiones Golfo-Centro, Peninsula y Capital, quienes se
encuentran en la mayor desventaja respecto de los maestros de otras regiones

(Ver Anexo E, mapa 4).

2. Asimetrias intermercados de inseguridad laboral. Caracterizacion y

tendencia

El analisis anterior sobre las repercusiones de varios factores es revelador; si bien,
todos los estudiados resultaron significativos para el entendimiento de la inseguridad
laboral, el sector educativo al que los maestros pertenecen resulté ser con mucho el
que mayor impacto explicativo contiene. Y es precisamente este factor el que tiene que
ver con las asimetrias intermercados de inseguridad laboral que son analizadas en este

apartado.

2.1 Inseguridad en el empleo

Se dispone de tres indicadores empiricos conectados a la inseguridad en el
empleo: Trabajo para microempleadores (TMIC), contratacion irregular (CONTIRR) y

empleo a jornada reducida (JORRED). Los datos de las columnas totales por afio en el
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cuadro VI2.1, y su correspondiente comparacion en el cuadro VI2.2, muestran que para
el conjunto del mercado de trabajo docente del nivel primaria, durante el periodo 1996-
2001 se dieron incrementos significativos en dos de estos tres indicadores. El trabajo
para microempleadores, que en 1996 representaba el 2.9% del total, pasé a 3.4% en
2001; y la contratacion irregular subi6 ligeramente de 8% a 8.5% en el mismo periodo.
En cambio, el empleo a jornada reducida cayé sustancialmente, al pasar de 16.6% a
7.8%. Dado este comportamiento de los indicadores, y considerando que la forma de
contratacion puede ser el dato conclusivo de mayor peso, es posible afirmar que la
inseguridad en el empleo de los maestros de primaria en México, tuvo un ligero
ascenso en el periodo 1996-2005 (Estos razonamientos han sido sintetizados en el
cuadro VI2.4-columna 5). Este comportamiento del mercado de trabajo magisterial
mexicano del nivel primaria, se encuentra en consonancia con la hipétesis de que uno
de los motores de la industrializacion avanzada descansa precisamente en la
“precarizacion” del trabajo, lo cual es un indicio de la dilucion del tradicional compromiso

estatal de tutelar al trabajador en su busqueda de seguridad laboral (Beck, 1998/1986).

Cuadro VI2.1
Indicadores de inseguridad en el empleo por afio y sector: Maestros de Primaria
(%)
1996 2001
Publico Privado Total Publico Privado Total
Trabajo para microempleador (1) 0.1 15.8 2.9 .06 18.8 3.4
Contratacién irregular (2) 2.83 31.9 8.0 2.75 34.9 8.5
Jornada reducida (3) 12.1 37.3 16.6 4.3 23.4 7.8

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-IV.
(1). Ladistribucion mostrada por las encuestas, indicé que es adecuado considerar como microempledor a todo aquel para quien laboren 15 0 menos
personas; criterio que corresponde al cominmente utilizado para el caso de la industria manufacturera.
(2). En concordancia con la bibliografia internacional, aqui se entiende por contratacién irregular a toda aquella que no es por escrito, y por tiempo

indeterminado.

(3). Tomando en cuenta que la contratacién de un profesor para cubrir una plaza en primaria publica, abarca 25 HSM, y que en las primarias privadas
la estancia de los alumnos es por alrededor de 30 horas semanales; se consider6 que jornadas inferiores, segun el sector (publico o privado) pueden
indicar inseguridad en el empleo.

Cuadro VI2.2
Comparacion de medias por afio. Indicadores de inseguridad en el empleo:
Maestros de primaria

1996 2001 1996 Vs. 2001(1)
M** S** M S t Sig.
Trabajo para microempleador 0.029 0.17 0.034; 0.18 -10.8 .000
Contratacion irregular 0.080: 0.27 0.085: 0.28 -7.2 .000
Jornadareducida 0.166 037 0.078 0.27 97.3 .000

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-1V.
** Notacion: M= Media S= Desviacion estandar t= T de Student

(1). Prueba t para comparar los cambios en el mercado de trabajo de los maestros de primaria en los afios 1996 vs. 2001.
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No obstante este resultado desfavorable del conjunto del mercado, en términos de
inseguridad en el empleo, al interior es posible encontrar comportamientos claramente
asimétricos de los mercados publico y privado. Veamos lo que ocurrido en el mismo
periodo, al interior de cada segmento educativo. La informacion de los cuadros VI2.1y
VI2.3-columna 3, indica con buena significacibn que en el sector publico dos
indicadores de inseguridad en el empleo decrecieron, mientras que en el sector privado
s6lo ocurrio lo mismo con uno. Las formas de contratacion irregular dentro del
magisterio publico practicamente no disminuyeron (Sig.= 0.180), permanecieron en
alrededor de 2.8%, pero el trabajo para microempleadores y las jornadas reducidas
disminuyeron sustancialmente al pasar de 0.1% a 0.06% y de 12% a 4%,
respectivamente. En lo que toca al sector privado, sélo la jornada reducida vio disminuir
su participacion de 37% a 23%, mientras que TMIC y CONTIRR la vieron aumentar
ambas en 3 puntos porcentuales. El cuadro VI2.4-columnas 3 y 4, sintetiza estos
razonamientos para cada sector. La conclusion, en términos de inseguridad en el
empleo, es que si bien el mercado general magisterial de la primaria, sufrid un
incremento en la inseguridad, este se debiéo Unicamente al deterioro del mercado

privado, no asi del publico, donde mas bien hubo alguna ganancia en seguridad.

Cuadro VI2.3
Comparacion de medias por afio y sector educativo. Indicadores de inseguridad en el empleo:
Maestros de primaria

1996 (1) 2001 (2) 1996 vs. 2001 (3)

Pablico Vs. Pablico Vs.

Publico Privado Privado Publico Privado Privado Publico | Privado

M** | S** | M | S t Sig. M S M | S t Sig. | t Sig. t Sig_.
Trabajo para -

i 001 .037|.158 .36| -83 .000|.0006 .025|.188 .39|-107| .000] 8 .000| . .000
microempleador 12
ﬁfens;&?;";‘c'on 0283 .17|.319|.47| -120| .000].0275| .16|.349 .48|-148| .000]1.4 1180| -9|.000

Jornada reducida 121 .33|.373.48| -98 .000] .043, .20|.234|.42| -98; .000] 87 .000| 45 .000

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-IV.

** Abreviaturas: M = Media; S= Desviacién estandar

(1). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 1996.

(2). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 2001.

(3). Prueba t para comparar los cambios en cada sector de mercado entre los afios 1996 vs. 2001.
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Ya se analizaron los comportamientos del mercado general magisterial, y de cada
uno de sus dos segmentos, vistos separadamente. Todavia falta observarlos
comparadamente en cada uno de los afios ya precisados. Como se puede ver en los
cuadros VI2.1y VI2.3-columnas 1 y 2, los tres indicadores de inseguridad en el empleo
muestran importantes desventajas para los maestros privados en comparacion con los
del sector publico. Mientras los maestros publicos casi no participan del trabajo con
microempleadores (menos del 0.1%), casi 20% de sus contrapartes si lo hacen; y
mientras casi todos los publicos gozan de contratacion definitiva (97%), alrededor de un
tercio de los privados son trabajadores inestables. Asimismo, el nUumero de jornadas
reducidas entre los maestros privados pueden llegar a representar entre tres y cinco
veces las que se dan entre sus contrapartes publicas. En sintesis, como queda
representado en el cuadro VI2.4-columnas 1y 2, tanto en1996 como en 2001, los tres
indicadores de inseguridad en el empleo analizados muestran una marcada desventaja

del sector privado en comparacion con el publico.

Cuadro VI2.4
Sintesis conclusiva sobre el comportamiento* comparado de los indicadores de inseguridad en el
empleo: Maestros de primaria

col. 1 col. 2 15904'\?5. 1&;)6"\?5. col. 5
1996 2001 2001 2001 1996 Vs. 2001
Publico Privado | Publico Privado| Publico Privado Total
Trabajo para microempleador 9595 9555 bed A H
Contratacion irregular ‘ %5 ‘ 599 ~ b3 b3
Jornada reducida | B | B % % %
Inseguridad en el empleo SERIY 9595 ~%x £ =

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-V.
* Simbologia en términos de inseguridad: ISMas; <595Mucha mas; ~Similar situacion; AAscenso; A AAscenso importante; ¥ Descenso;
¥ ¥ Descenso importante

Finalmente, recapitulando una caracterizacion de la dinamica de las asimetrias
intermercados de inseguridad en el empleo (ver cuadro VI2.4), se puede establecer que
los resultados de los procesos de mercado, relativos al trabajo docente del nivel

primaria, llevan a las siguientes aseveraciones:

o Durante el lustro 1996-2001, en el mercado general de trabajo docente, se

elevaron significativamente los niveles de inseguridad en el empleo.
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o No obstante los indicios del incremento en la inseguridad del empleo dentro del
conjunto del mercado de trabajo magisterial, diseccionado dicho mercado
general en sus segmentos publico y privado, se observaron resultados
marcadamente diferenciados. El quebranto de la seguridad de empleo en el
conjunto del mercado docente, fue influido Unicamente por el correspondiente
deterioro en el mercado privado, visto que el proceso del mercado publico en
dicho lustro, lejos de elevar la inseguridad de sus trabajadores, la redujo.

o Finalmente, se puede afirmar que tanto en el aflo 1996 como en el 2001, en el

mercado privado se dieron los més altos niveles de inseguridad en el empleo.

2.2 Inseguridad en el ingreso

Fueron disefiados tres indicadores de la inseguridad en el ingreso: forma irregular
de remuneracion (REMIRR), ingreso de pobreza (INGPOB) y prestaciones irregulares
(PRESIRR). Al comparar la informacion presentada en las dos columnas de totales del
cuadro VI2.5, para los afios 1996 y 2001, y sirviendonos del cuadro VI2.6, donde se
exhibe la prueba de medias correspondiente, se aprecia que para el conjunto del
mercado de trabajo docente, dos de estos indicadores decrecieron significativamente
en el periodo estudiado, mientras que el otro casi se mantuvo. Las formas irregulares
de remuneracion disminuyeron al pasar de representar el 0.6%, al 0.2% del total de la
fuerza de trabajo magisterial del nivel primaria empleada en los afios 1996 y 2001,
respectivamente; y similarmente, aunque sigue siendo muy importante la proporcién de
personas con ingreso de pobreza, ésta decayo en alrededor de 20%, al pasar de casi
90% en 1996 a cerca del 70% en 2001. Al contrario de lo ocurrido con REMIRR e
INGPOB, las prestaciones irregulares crecieron, aunque casi imperceptiblemente (sélo
0.4%) en el mismo periodo. En consecuencia, dado el comportamiento de estos
indicadores, se puede decir que la inseguridad en el ingreso de los maestros de
primaria, descendié en el periodo 1996-2001, debido sobre todo a mejoras salariales
(ver cuadro VI2.8-columna 5). Mejoras que como se vera mas adelante, se dieron mas

del lado publico que del lado privado de la educacion primaria.
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Cuadro VI2.5
Indicadores de inseguridad en el ingreso por afio y sector: Maestros de Primaria

(%)
1996 2001
Publico Privado Total Publico Privado Total
Forma irregular de remuneracion (1) 0.3 2.0 0.6 0.1 0.5 0.2
Ingreso de pobreza (2) 89.2 90.3 89.4 64.7 86.1 68.6
Prestaciones irregulares (3) 15.0 36.8 18.9 17.7 26.5 19.3

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-IV.

(1). Incluye todas aquellas formas diferentes a sueldo fijo; incluso sin remuneracion.

(2). Aqui se considera Umbral de Pobreza al llamado por la SEDESOL(2003) “Umbral del desarrollo del patrimonio”, que es el ingreso
necesario para cubrir las necesidades minimas de alimentacion, educacién, salud, vestido, calzado, vivienda y transporte publico; y lo calcula
en 41.8 pesos diarios del 2000 por persona en zonas urbanas. Asi, una familia urbana promedio de 4 miembros requirié de al menos 3020.1 y
5458.3 pesos mensuales en nov-1996 y nov-2001 respectivamente, para estar en este umbral de pobreza.

(3). Se considera que los trabajadores reciben prestaciones irregulares, cuando sélo reciben otra(s) prestacién(es) distinta(s) a IMSS o
ISSSTE, 0 no reciben prestacion alguna.

Cuadro VI2.6
Comparacion de medias por afo. Indicadores de inseguridad en el ingreso:
Maestros de primaria
1996 Vs.
1996 2001 2001(1)
Media S** Media S t Sig.
Forma irregular de 0006 010] 0002 005| 160 0.000
Ingreso de pobreza 0.894 0.31 0.686 0.46] 186.4 0.000
Prestaciones irregulares 0.189 0.40 0.193 0.40 -3.4 0.001

Elaboracion propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-1V.

** Abreviaturas: M = Media; S= Desviacién estandar

(1). Prueba t para comparar los cambios en el mercado de trabajo de los maestros de primaria en los afios 1996 vs 2001

Es claro que el proceso del mercado magisterial visto de conjunto, tuvo un

resultado favorable a los trabajadores. Falta ver cual fue el resultado especifico de sus
segmentos publico y privado. Los cuadros VI2.5 y VI2.7-columna 3, muestran los datos
de los comportamientos conclusivos favorables de ambos mercados, aunque con
diferencias en matiz, que se tradujeron en una relativa recuperacion de seguridad en el
ingreso. En el mercado publico decrecieron considerablemente, tanto la remuneracion
irregular como el ingreso de pobreza, al pasar de 0.3% a 0.1% y de 89% a 65%
respectivamente, en los afios 1996-2001; no asi las prestaciones irregulares, las cuales
se incrementaron casi 3%. Ello quiere decir que si bien aumenté la participacién de
profesores que no tienen acceso a la seguridad social, los ingresos salariales mejoraron
en términos reales, y las formas de pago distintas al sueldo fijjo fueron menos
frecuentes al final del periodo. Es posible que estas rutas contradictorias seguidas por
los indicadores de inseguridad en el ingreso, tengan que ver con una estrategia del
gobierno, inadvertida, concientemente permitida o de alguna manera pactada con la

representacion sindical, que privilegia las mejoras remunerativas directas, a fin de lograr
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economias en los costos laborales indirectos, que tiene que ver sobre todo con los
contratados bajo la modalidad de interinato limitado (cédigo 20).

En cuanto al mercado privado, los tres indicadores de inseguridad en el ingreso
siguieron rutas favorables a los trabajadores. Las formas irregulares de remuneracién
cayeron de 2% a 0.5%, y la ganancia en los salarios, aunque pirrica en comparacion
con la lograda en el sector publico, significé una reduccion de 4.2% en la participacion
de los ingresos de pobreza; similarmente, la participacion de los trabajadores con
prestaciones irregulares se redujo poco mas de 10%.

Cabe resaltar que si bien, tanto los maestros publicos como los privados
alcanzaron ganancias significativas de seguridad en el ingreso (ver cuadro VI2.8-
columnas 3 y 4), entre los primeros se debieron sobre todo a mejoras salariales,
mientras que en el caso de los segundos tuvieron mas que ver con mejoras en las

prestaciones.

Cuadro VI2.7
Comparacion de medias por afio y sector educativo. Indicadores de Inseguridad en el ingreso:
Maestros de primaria

1996 (1) 2001 (2) 1996 vs. 2001 (3)

S . Pablico Vs. FRT . Pablico Vs. T .
Publico |Privado Privado Publico | Privado Privado Publico | Privado

M* s> M S|t Sig.IM S| M s]| t sig.]tIsig.]t!Sig.

Formairregular de

> .003:.051|.020; .14| -24: .000}.001;.033|.005 .073| -13; .000f 14 .000| 19 .000
remuneracion

Ingreso de pobreza |.892 .31|.903 .30| -7 .000|.647 .48|.861 .35 -114 .000|190 .000| 18 .000

Prestaciones

. 150 .36|.368|.48| -84 .000).177 .38|.265| .44| -41 .000] -26 .000| 32| .000
irregulares

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-1V.

** Abreviaturas: M = Media; S= Desviacion estandar

(1). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 1996.

(2). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 2001.

(3). Prueba t para comparar los cambios en cada sector de mercado entre los afios 1996 vs. 2001.

Habiendo analizado el comportamiento del mercado general magisterial, y cada
uno de los dos segmentos que lo componen, tomados por separado, hace falta
establecer comparaciones entre ellos dentro de cada uno de los afos referidos. A partir

de la informacion presentada en el cuadro VI2.5, y su correspondiente prueba

comparativa de medias exhibida en el cuadro VI2.7-columnas 1 y 2, se advierte que
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tanto en 1996 como en 2001 los tres indicadores de inseguridad en el ingreso fueron
desfavorables para los maestros privados en comparacion con los publicos, aunque con
diferentes matices segun el afio sujeto al analisis. En 1996 las separaciones mas
notorias se registraron en lo que toca a las remuneraciones y prestaciones irregulares:
la proporcién de maestros privados con remuneraciones irregulares fue casi siete veces
mayor a la correspondiente de los maestros publicos, y la proporcion de prestaciones
irregulares privadas se acercO a tres veces la proporcion publica correspondiente,
mientras que las proporciones de ingresos de pobreza estuvieron muy cercanas. Cinco
afos mas tarde, en 2001 aunque la situacion siguié siendo desventajosa para los
maestros privados en comparaciéon con los publicos, sobresale el hecho de que
mientras se acortaron las separaciones en cuanto a remuneraciones y prestaciones

irregulares, se amplificd la zanja en lo que tocé a los ingresos de pobreza.

Cuadro VI2.8
Sintesis conclusiva sobre el comportamiento* comparado de los indicadores de inseguridad en el
ingreso: Maestros de primaria

Col. 1 Col. 2 Col. 3 Col. 4 Col.5
199.6 200'1 1996 Vs. | 1996 Vs. 1996 Vs.

2001 2001 2001

Publico | Privado | Publico | Privado| Publico | Privado Total
Forma d_e remuneracion r > “ o %

irregular

Ingreso de pobreza | © | ©% 3] & 3]
Prestaciones irregulares ‘ G595 ‘ o H eged ~
Inseguridad en el ingreso | < | oo | % | %

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-V.

* Simbologia en términos de inseguridad:
¥ ¥ Descenso importante

95Més; I595Mucha maés; ~Similar situacion; AAscenso; A AAscenso importante;

V¥ Descenso;

Finalmente, emprendiendo un ejercicio de recapitulaciéon analitica, acerca del

proceso de los mercados durante el lustro 1996-2001, relacionado con las asimetrias de

inseguridad en el ingreso, es posible fijar las siguientes observaciones:

o En el mercado general se percibié que la inseguridad en el ingreso de los

maestros de primaria descendio, debido sobre todo en lo que respecta a mejoras

salariales.
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o Este comportamiento del agregado es un reflejo de los matices
comportamentales exhibidos por los segmentos constitutivos. Si bien tanto los
maestros publicos como los privados lograron ganancias significativas de
seguridad en el ingreso, entre los primeros éstas se debieron principalmente a
mejoras salariales, mientras que en el caso de los segundos tuvieron que ver
mas con mejorias en las prestaciones.

o Ahora bien, el resultado de la comparacion analitica de los caminos seguidos por
ambos mercados, desemboca en que la situacion siempre fue mas desventajosa
para los maestros privados, sobresaliendo el hecho de que mientras en el
periodo se acortaron las diferencias en cuanto a formas de remuneracion

irregular, se ahondo la separacion en cuanto a los ingresos de pobreza.

2.3 Inseguridad en el trabajo

Las ENEU’s permitieron disefiar dos indicadores para dar cuenta de la inseguridad
en el trabajo: empleo a jornada excesiva (JOREXC) y multiempleo efectivo (MEEFEC).
La informacion presentada en las columnas de totales por afio del cuadro VI2.9, y su
correspondiente comparacion en el cuadro VI2.10, muestran que durante el periodo
1996-2001, el mercado de trabajo docente en su conjunto, por un lado vio casi doblarse
la cifra relativa de jornadas excesivas, mientras que la correspondiente al multiempleo
apenas se redujo poco mas de 1%. Con base en lo anterior, quizads no sea desatinado
pensar que en el periodo estudiado la inseguridad en el trabajo de los maestros de
primaria siguio la tendencia generalizada de agudizacion por efecto de la intensificacion

del trabajo.
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Cuadro VI2.9
Indicadores de inseguridad en el trabajo por afio y sector educativo:

Maestros de Primaria
(%)

1996 2001
Publico | Privado | Total ] Publico | Privado | Total
Jornada excesiva (1) 15.5 195 | 162 | 26.7 53.5 315
Multiempleo efectivo (2) 14.2 8.5 13.2 13.7 3.3 11.9

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-IV.
(1). Se considera jornada docente excesiva a aquella de mas de 30 Hrs por semana.
(2). Incluye a los que desempefiaron méas de un trabajo.

Cuadro VI2.10
Comparacién de medias por afio. Indicadores de inseguridad en el
trabajo: Maestros de primaria

1996 - 2001 1996 Vs. 2001

Media S Media S t Sig.

Jornada excesiva 0.162 037 | 0315 046 -133.4 .000
Multiempleo efectivo 0.132 0.34 0.119 0.32335] 11.7 .000

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-1V.

Ahora veamos lo que ocurrié dentro del mismo periodo en cada uno de los dos
segmentos (publico y privado) del mercadeo de trabajo docente. La informacién
manifiesta en los cuadros VI2.9 y VI2.11-columna 3 sugiere que entre 1996 y 2001 si
bien tanto los maestros publicos como los privados sufrieron aumentos significativos en
jornadas excesivas (11.2% y 34% respectivamente), los mas afectados fueron los
segundos al pasar de mas de 19% a mas de 53%. Similarmente, en lo concerniente al
multiempleo, ambos mercados registraron disminuciones, pero ahora quienes se vieron
mas beneficiados fueron los maestros privados, con una caida de poco mas de 5%,

muy superior a la registrada en el sector publico de tan so6lo 0.5%.

Resulta dificil llegar a una conclusion inmediata sobre la evolucion de la
inseguridad en el trabajo durante el periodo estudiado, ya que JOREXC y MEEFEC
exhiben comportamientos contradictorios. A pesar de haberse reducido la inseguridad
en el ingreso dentro de los dos segmentos, las proporciones de ingresos de pobreza
siguen siendo alarmantes al final del periodo, sobre todo dentro del sector privado
(86.7% en el 2001), por lo que se puede suponer que los maestros de este sector se

encuentran deseosos de acceder a otros empleos; sin embargo, es probable que luego
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de las largas jornadas a que estan sometidos no les reste ni el tiempo ni las energias
necesarias para tales efectos. En cambio, los maestros publicos, quienes a pesar de
estar mejor pagados no dejan de registrar también altos porcentajes de ingresos de
pobreza (64.7% en el 2001), trabajan jornadas mas cortas, lo cual les permite la opcion
de combinar varios empleos. Dada la diferencia en calidad normativa de la jornada
excesiva, se puede avanzar que éste es el indicador concluyente de la inseguridad en
el trabajo; y por lo mismo, no parece equivocado sostener que esta clase de
inseguridad crecié en los dos segmentos, mas dentro del privado. Estas conclusiones
quedan representadas en el cuadro VI2.12-columnas 3y 4.

Cuadro VI2.11
Comparacion de medias por afio y sector educativo. Indicadores de inseguridad en el trabajo:
Maestros de primaria

1996 (1) 2001 (2) 1996 vs. 2001 (3)
- . Pablico Vs. P . Pablico Vs. L .
Pablico | Privado Privado Publico | Privado Privado Publico Privado
M** | S*x | M S t Sig. M S M S t Sig. ]t Sig.| t @ Sig.
Jornada excesiva | .155| .36 195 40| -18| .000] .267 44535 50| -111| .000] -87| .000|-116| .000
gﬂf‘égt'ﬁ/”;p'eo 142 35| .085 28| 34 .000|.137 .34|.033 .18| 93 .000] 4.4 .000| 31 .000

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-IV.
** Abreviaturas: M = Media; S= Desviacion estandar
(1). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 1996.
(2). Prueba t para comparar el mercado publico con el privado en 2001.
(3). Prueba t para comparar los cambios en cada sector de mercado entre los afios 1996 vs. 2001.

Cuadro VI2.12
Sintesis conclusiva sobre el comportamiento* comparado de los indicadores de Inseguridad en el
trabajo: Maestros de primaria

Col. 1 Col. 2 Col. 3 Col. 4 Col. 5
19956 2061 1996 Vs. 1996 Vs. 1996 Vs.
2001 2001 2001
Publico | Privado | Publico | Privado Publico Privado Total
Jornada excesiva S 9595 H O EOH
Multiempleo efectivo Ss s £x Xx £x
Inseguridad en el trabajo | % 3% | P2 o | X
Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-1V.
* Simbologia en términos de inseguridad: I5Mas; $595Mucha mas; ~Similar situacion; AAscenso; A AAscenso importante; ¥ Descenso;

¥ ¥ Descenso importante

Habiendo analizado el comportamiento del mercado general magisterial, asi como
de cada uno de los segmentos de interés, vistos de manera separada, aun resta

observar comparadamente a estos ultimos, dentro de los afios inicial y final del periodo
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precisado. Los cuadros VI2.9 y VI2.11-columnas 1y 2 sirven para tal efecto. Salta a la
vista que la brecha en contra de los maestros privados relativa a jornadas excesivas, se
abrié en esos afos. Si en 1996, la diferencia solo era de 4%, en 2001 creci6 mas de
seis veces hasta llegar casi a 27%. Mientras tanto, como antes se argumentd, dado el
caracter complementario del multiempleo efectivo, la diferencia registrada sobre este
indicador, en perjuicio de los maestros publicos, crecidé en virtud del correspondiente
ahondamiento desfavorable a los maestros privados, en la brecha relativa a las
jornadas excesivas. Asi, lo que en 1996 era una diferencia de casi 6% en contra del

sector publico, en 2001 paso a ser de mas de 10%.

Nuevamente, no resulta sencillo concluir inmediatamente acerca de la diferencia
situacional de los dos segmentos del mercado docente. Sin embargo, retomando el
argumento de la primacia de JOREXC sobre MEEFEC, como indicador definitorio de la
inseguridad en el trabajo, es posible sostener que tanto en el afio 1996 como en el
2001, sobre todo en el segundo, la situacion de los maestros privados en términos de

inseguridad en el trabajo era peor que la de sus contrapartes publicas.

De este analisis sobre la inseguridad en el trabajo, entendida como resultado del
proceso de los mercados de trabajo docentes, es posible establecer la siguiente

sintesis conclusiva:

o En el periodo estudiado, la inseguridad en el trabajo de los maestros de primaria
siguio la tendencia que se ha verificado en el terreno industrial, en el sentido de
agudizacion por efecto de la intensificacion del trabajo, via la extension de la
jornada (De la Garza, 2003c).

o Esta dimension de la inseguridad laboral crecid en los dos segmentos, pero mas
dentro del privado.

o Tanto en el afio 1996 como en el 2001, pero sobre todo en el segundo, la
situacion de los maestros privados en términos de inseguridad en el trabajo fue

mas delicada que la de sus contrapartes en el sector publico.
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3. Asimetrias intramercados de inseguridad laboral

Es claro ya, que efectivamente existen asimetrias de inseguridad laboral entre los
segmentos publico y privado del mercado docente del nivel primaria, al menos
relacionadas con las tres dimensiones penetradas por la presente investigacion; hemos
de preguntarnos ahora acerca de la posible existencia de asimetrias al interior de cada
uno de estos mercados. En un capitulo anterior se avanzo parcialmente sobre este
asunto, aprovechando los resultados provenientes de una investigacion precedente,
levantada dentro del DF en 1995 (De Ibarrola, 1997). Aquel avance fue parcial en dos
sentidos: primero porque el andlisis sélo pudo penetrar al mercado publico, debido a
que la encuesta no abarco6 a los maestros privados; y segundo porque el instrumento de
levantamiento utilizado en aquel estudio, Unicamente permitié la penetracién por el
angulo de la inseguridad en el empleo debida al tipo de contratacion. En esta seccidn
se pretende avanzar un poco mas sobre la penetracion iniciada entonces; ahora si,
abarcando a los dos segmentos de manera comparada, y no sélo en lo que toca a la
inseguridad en el empleo, sino extendiendo el analisis hacia las otras dos dimensiones

de la inseguridad que pueden ser abordadas con los microdatos captados por la ENEU.

De la ENEU se puede extraer un aporte sustancial a este discurrimiento en torno
de la existencia de asimetrias dentro de los dos mercados, publico y privado, de fuerza
de trabajo docente. Amplificando el espectro de categorias contenidas en cada
indicador correspondiente a las respectivas dimensiones abordables, es posible develar
lo que ocurre al interior de cada mercado. Asi, la inseguridad en el empleo indicada por
el tamafio del establecimiento donde se labora, el tipo de contratacién, y la amplitud de

la jornada, puede ser analizada con el cuadro VI3.1.
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Cuadro VI3.1
Indicadores de Inseguridad en el empleo. Maestros de primaria

% (2001)
Tamafo del Establecimiento (1) Tipo de contratacion Amplitud de la Jornada (2)
Publico Privado Publico Privado Publico Privado
S*=0.19 S=0.90 S=0.21 S=0.68 S=0.20 S=0.42
Grande 99.2 15.3| JEScrito. por tiempo 97.3 g5.1| |Normal o 95.7 76.6
indefinido extendida
Mediana * 3.4| |Escrito, por tiempo u 2.1 24.2] |Reducida 4.3 23.4
obra determinada
Pequefia .8 62.5] | Verbal o de palabra .6 10.6 Total: 100.0 100.0
Micro 1 18.8 Total: 100.0 100.0
Total: 100.0 100.0

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-1V.

(1). Originalmente se estim6 que, para la especificidad del &mbito educativo, era adecuado considerar como pequefios establecimientos a todos
aquellos en los que laboraran menos de 5 personas; sin embargo, la distribucién mostrada por las encuestas, indicé que es mejor considerar los
mismos intervalos cominmente usados para la industria manufacturera. Se consideran grandes a aquellos establecimientos con 251 o0 mas
trabajadores; medianos, con 101 a 250; pequefios, con 16 a 100; y micros, con 15 0 menos trabajadores.

(2). Tomando en cuenta que la contratacion de un profesor para cubrir una plaza en primaria publica, abarca 25 HSM, y que en las primarias privadas
la estancia de los alumnos es por alrededor de 30 horas semanales; se considerd que jornadas inferiores, segun el sector (publico o privado) pueden
indicar inseguridad en el empleo.

* Desviacion estandar.

** Por cuestiones del redondeo que ejecuta el SPSS, cuando en los cuadros aparece 0.0%, quiere decir que el nimero de casos no llega al 0.05%. Si
en cambio, la casilla aparece en blanco, quiere decir que no existen casos registrados en esa casilla.

Obsérvese que la gran mayoria de los maestros publicos tienden a laborar en
establecimientos grandes (99.2%); a gozar de una plaza por tiempo indefinido (97.3%);
y a disfrutar de jornadas normales o extendidas (95.7%). Ello indica que los maestros
de las primarias publicas trabajan en condiciones bastante homogéneas; es decir, que
las asimetrias de inseguridad en el empleo, al interior del mercado publico son minimas,
aunque no deja de llamar la atencién que exista una porcion de casi 3% de maestros
contratados bajo formas inseguras y otra de mas del 4% trabajando a jornadas
reducidas. En cambio, el mercado privado registra una mayor dispersion de sus
integrantes a lo largo de los espectros de categorias correspondientes a cada uno de
los indicadores analizados. Sin lugar a dudas, ello muestra la existencia de marcadas
asimetrias de inseguridad en el empleo al interior de este mercado. La contratacion de
poco mas de un tercio (34.8%) de los maestros de este mercado es irregular; casi un
cuarto trabajan a jornada reducida (23.4%); y cerca del 20% trabajan para

microempleadores; ello marca nitidas diferencias entre los maestros de este sector.
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También en términos de inseguridad en el ingreso es posible ver un nitido trazado
de asimetrias intramercados. El cuadro VI3.2 exhibe la informacion referente a los tres
indicadores extraidos de la ENEU para el andlisis de esta dimensién de la inseguridad
laboral.

Es claro que ambos mercados no se ven tan fragmentados en su interior por
motivo de las formas de pago. La gran mayoria de los maestros participan del sueldo
fijo; en el sector publico lo hace el 99.9%, y aunque en el privado la cifra relativa es un
poco menor, también es sumamente importante, 99.5%. En cambio, tanto el monto de
los ingresos, como las prestaciones recibidas por los docentes si exhiben marcadas

diferenciaciones entre los participantes en estos mercados.

Cuadro VI3.2
Indicadores de inseguridad en el ingreso. Maestros de primaria
% (2001)
Forma de pago Ingreso (1) Prestaciones recibidas
Publico Privado Publico Privado Publico Privado
S*=.043 | S=.098 S=.51| S=.38 S=.82 | S=120
Sueldo fijo 99.9 995 Masde2 | 4o = 19 IMSS0ISSSTEY [ g5, 735
Umbrales otra(s) prestacion(es)
Destajo, comision o Mas de 1
0, ) A 4 hasta 2 33.7 12.8 So6lo IMSS 0 ISSSTE 1
porcentaje Umbrales
Hora o dia, propinas, pago 0 1 Hasta 1 64.7 86.1 Solo o_t’ra(s) 15.8 8.7
en especie Umbral prestacion(es)
Total: 100.0 100.0 Total: 100.0 100.0 Ninguna 1.9 17.8
Total: 100.0 100.0

Elaboracion propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-IV.

(1) Ingreso relativo al umbral de pobreza: se considera Umbral de Pobreza al llamado por la SEDESOL (2003) “Umbral del desarrollo del
patrimonio”, que se refiere al ingreso necesario para cubrir las necesidades minimas de alimentacién, educacion, salud, vestido, calzado,
vivienda y transporte publico; y lo estima en 41.8 pesos diarios del 2000 por persona en zonas urbanas. Asi, la familia media del docente de
primaria, con cuatro miembros, requeria de al menos 5458.3 pesos mensuales en noviembre del 2001, para ubicarse en tal umbral de
pobreza.

* Desviacion estandar.

Si bien una buena parte de los maestros publicos (64.7%) tienden a participar de
ingresos que a lo mas llegan a un umbral de pobreza, otra proporcion importante que
alcanza a rebasar un tercio de ellos (33.7%), percibe entre uno y dos umbrales, y una
porcion de privilegiados que llega casi al 2%, disfruta de ingresos salariales por encima

de los dos umbrales. Claramente es mayor el sesgo del mercado privado hacia la
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categoria mas baja de los ingresos, y en consecuencia, menos maestros participan en
el resto; sin embargo, el hecho de que cerca del 13% y 1% accedan a ingresos de
hasta dos umbrales y de mas de dos umbrales, respectivamente, indica igualmente la
existencia de diferenciaciones internas, aunque con menor dispersion que en el caso

del otro mercado.

En cuanto a las prestaciones recibidas, nuevamente ambos mercados presentan
un sesgo importante, en la categoria que resalta el acceso a la seguridad social, lo cual
da pie para adivinar la existencia de asimetrias internas. En el mercado publico se
observa la convivencia de un grupo privilegiado compuesto por poco mas del 82% del
total de maestros pertenecientes a ese sector, que goza del acceso al IMSS o al
ISSSTE; con otro integrado por casi el 16% que solo recibe otras prestaciones, y con
otro 2% de sus contrapartes en la mayor desventaja, sin acceso a prestacion alguna.
En el mercado privado, es menos fuerte el sesgo hacia la categoria dominante de tener
acceso al IMSS o ISSSTE ademas de otras prestaciones (73.5% en comparacion con el
82.2% del sector publico), y la manera como se distribuyen sus integrantes indica una
mayor polarizacién entre una mayoria de individuos concentrados en esa categoria, y
una importante minoria del 18% que no participa de prestacién alguna.

Habiendo examinado la existencia de asimetrias intramercados de inseguridad en
el empleo y en el ingreso, resaltadas mediante los datos de la ENEU, finalmente queda
hacer lo propio en torno de la inseguridad en el trabajo, otro de los resultados sobre
inseguridad, emanados de los procesos del mercado de trabajo docente del nivel
primaria en México. El cuadro VI3.3 ayuda en la aclaracion de la situacion en tal
sentido, mostrando informacion relativa a los dos indicadores de inseguridad en el

trabajo, extraidos de la ENEU: Jornada excesiva y multiempleo efectivo.
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Cuadro VI3.3

Indicadores de inseguridad en el trabajo. Maestros de primaria

% (2001)
Jornada Excesiva Multiempleo efectivo
Publico Privado Publico Privado
S*=0.44 S=0.50 S=0.34 S=0.18
________ NO. 33 465} 83 9.7
Sl 26.7 53.5 13.7 3.3
Total: 100.0 100.0 100.0 100.0

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-1V.
* Desviacion estandar.

Ya se vio antes que la jornada excesiva afecta sobre todo a los trabajadores del
sector privado; ahora, adicionalmente se distingue la existencia de dos grupos de
trabajadores, muy similares en tamafio, conviviendo al interior de este mercado. Uno,
aglutinando al 53.5% se encuentra trabajado largas jornadas, con el consiguiente
desgaste de las energias vitales personales, mientras que otro compuesto por el 46.5%,
trabajando bajo condiciones de jornada menos desgastantes. En cambio, en el mercado
publico se verifica un sesgo importante hacia las jornadas mas saludables; mas del
73% no participan de las jornadas excesivas. Asi, tanto el mercado privado como el
publico manifiestan un reparto diferenciado de la extension de la jornada, pero el grupo
privado en desventaja es cerca del doble en tamafio relativo, comparado con su
correspondiente del lado publico. Por lo que toca al multiempleo, otro factor de
agotamiento vital, los dos mercados ven acumularse a sus participantes mas hacia
condiciones seguras, sin embargo no es una cuestion menor que casi el 14% de
maestros publicos y 3.3% de los privados opten por el multiempleo. Sin lugar a dudas,
la opcion de un segundo o tercer empleo tiene un caracter de obligatoriedad para
trabajadores con ingresos mayoritariamente de pobreza, alin cuando su inseguridad en

el ingreso, como ya se analizé antes, haya decaido en el lustro 1996-2001.
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4. Apéndice estadistico del capitulo

Cuadro VI1.1
Regresiones Logisticas: Indicadores de inseguridad en el empleo (2001)

Trabajo para Contratacién irregular Jornada reducida
Microempleador (TMIC) (CONTIRR) (JORRED)
B Sig. Exp(B) B Sig. Exp(B) B Sig. Exp(B)

IESC (Afios) -.218 .000 .804 -.243 .000 784 -.094 .000 .910
[EDAD (Afios) -.049 .000 .952 -.088 .000 .916 -.026 .000 975
SEX(1) Mujer -1.118 .000 .327 071 .002 1.073] 419 .000 1.520
SEC(1) Privado 6.179 .000] 482.712 2.731 .000] 15353 1722 .000 5.595
JECIV Casado (Ref.)

IECiv() Sol. -.167 .000 .846 482 .000 1.619] .284 .000 1.329
[ECIV(2) U. Libre 468 .000 1.596] .694 .000 2.001] -.493 .000 611
IECIV(3) Div.,Sep.,Viu -1.934 .000 .145 1.228 .000 3.413] -211 .000 .810
IREG* capital (ref)

IREG(1) gfonte -1.100 .000 .333] -.255 .000 775 .695 .000 2.003
IREG(2) norte -1.028 .000 .358] -.513 .000 .599] .263 .000 1.301
IREG(3) pacnte -.968 .000 .380] -.750 .000 473) .805 .000 2.236
IREG(4) gfoctro .038 471 1.039] 261 .000 1.299]  1.045 .000 2.843
IREG(5) pacctro -1.137 .000 .321 .037 .202 1.038] .786 .000 2.194
IREG(6) centro -1.492 .000 .225 254 .000 1.289] .295 .000 1.343
IREG(7) ctronte -.297 .000 743] .031 445 1.032} 137 .001 1.146
IREG(8) penins -1.600 .000 .202 .807 .000 2.240} -.075 .106 .928
IREG(9) pacsur -.939 .000 .391 -.540 .000 .583] -.051 276 .951
Constant -1.253 .000 .286 2.793 000/ 16.328] -1.458 .000 .233
Zz (Modelo) 39965.569 56578.164 21564.829

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.
** |_a regionalizacién que aqui se sigue, corresponde a la establecida por Hernandez Laos y Llamas Huitrén (2004) (Ver. Anexo E, mapa 1): capital
(D.F. y Estado de México); gfonte Nuevo Leén y Tamaulipas); norte (Coahuila, Chihuahua); pacnte (Baja California, Baja California Sur, Nayarit,
Sinaloa y Sonora); golfoctro (Tabasco y Veracruz); pacctro (Colima, Jalisco y Michoacan); centro (Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Puebla, Querétaro y

Tlaxcala); ctronte (Aguascalientes, Durango, San Luis Potosi y Zacatecas); penins (Campeche, Quintana Roo y Yucatan); pacsur (Chiapas, Guerrero y

Oaxaca).
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Cuadro VI1.2
Exp (Beta) en las Regresiones logisticas de los indicadores de inseguridad en el empleo:
Maestros de primaria (2001)

TMIC | CONTIRR | JORRED Conclusiones sobre inseguridad en el empleo
ESC 804 784 910 Tanto la escolaridad como la edad se relacionan negativamente con la
(Afios) ) ) ) probabilidad de estar en las situaciones que los tres indicadores sefialan.
Ello quiere decir que la probabilidad de estar en situacién de inseguridad en
el empleo disminuye a medida que estos factores aumentan; dicho con otras
palabras: es menos probable encontrar en situaciones de inseguridad en el
ED~AD 952 916 975 empleo a personas maduras y estudiadas, que a personas jévenes y con
(Afios) menos estudios. A juzgar por los valores ¢ # correspondientes, los tres
indicadores disminuyen mas con la escolaridad que con la edad; sobre todo
CONTIRR.
El ser mujer eleva la probabilidad de JORRED y de CONTIRR, mas de la
SEX(1) 327 1.073 1.520 primera; pero disminuye la probabilidad de TMIC. Ello permite pensar que
Mujer ’ ’ ’ las mujeres tienden a sufrir mayor inseguridad en el empleo que los
hombres.
Ser maestro de escuela privada aumenta considerablemente la probabilidad
SEC(1) de estar dentro de las tres situaciones de inseguridad en e[ empleo. La
Privado 482.71 | 15.353 5.595 |razoén p/q de TMIC, CONTIRR y JORRED es 483, 15y casi 6 veces,
respectivamente mas elevada en relacién con las correspondientes razones
p/q de la contraparte publica.
ECIV A prime_ra vista no parece haber una relacion clara entre el estado civil y la
Casado inseguridad en el empleo. El siguiente cuadro puede aclarar las cosas:
(Ref) Ordenamiento de Edo. Civil, segun valor descendente de Exp. (Beta)
TMIC CONTIRR JORRED
ECIV(1 Exp(B) Cod [[ Exp(B) Cod || Exp(B) Cod ] Sum Cod
Sol. @ 846 1619 1.329 ECIV Casado (Ref.) - 2 ?.( . 3 i 2 7
ECIV(3) Div.,Sep.,Viu. | 0.1 3 3.4 | osr 3 7
ECIV(1) Sol. 0.8 2 1.6 3 ([WaEsnd 6
ECIV(2) U. Libre 1.6 1 2 2 || 061 3 6
SCII_\I/éfé 1.596 2.001 611 [Grado de inseguridad segun el color:] [Menor | [Media [ [Mayor |

La probabilidad de Inseguridad en el empleo indicada por la suma de los

ECIV(3 cadigos aplicados segun eﬂ descendente, es menor entre 1) casados que
©) .145 3.413 .810 entre 2) divorciados, separados o viudos, y solteros; y menos aln que entre

Div.,Sep..Viu.
e los en union libre.
REG(0) Similarmente, el siguiente cuadro resumen puede ayudar a comparar lo que
capital pasa en torno de las regiones:
(Ref.) Ordenamiento de las regiones, segun valor descendente de Exp. (Beta)
REG(1) TMIC CONTIRR JORRED
gfonte 333 775 2.003 Exp(B) Cod || Exp(B) Cod || Exp(B) Cod J Sum Cod
REG(Z) REG(9) pacsur 0.4 2 0.6 3 1 3 8
.358 599 1.301 REG(1) gfonte 0.3 3 0.8 3 2 1 7
norte REG(2) norte 0.4 2 0.6 3 1.3 2 7
REG(8) penins 0.2 3 2.2 1 1 3 7
REG(t?’) .380 473 2.236 REG(3) pacnte 0.4 2 0.5 3 22 1 6
pRTECGn j REG(5) pacctro 03 3 1 2 || 22 1 6
REG(6) centro 0.2 3 13 1 13 2 6
gfoct(rcz 1.039* 1.299 2.843 REG(0) capital (Ref.) 1 2 3 6
REG(5 REG(7) ctronte 0.7 1 1 2 1.1 2 5
(t ) 321 1.038* 2194 REG(4) gfoctro 1 1 1.3 1 2.8 1 3
pacctro [Grado de inseguridad segtn el color:] [Menor [ [Media [ [Mayor |
RECO) | 225 | 1289 | 1.343 N _ .
centro La probabilidad de Inseguridad en el empleo indicada por la suma de los
REG(7
ctron(tg 743 | 1.032* 1.146 | codigos aplicados segtin e” descendente, es menor en el grupo de
REG(8) regiones 1) Pacifico-Sur, Golfo-Norte y Norte; que en el grupo intermedio 2)
penins .202 2.240 .928"* | peninsula, Pacifico-Norte, Pacifico-centro, Centro y Capital; y las regiones
REG(9) con mayor desventaja son: 3) Centro-Norte y Golfo-Centro (Ver Anexo E,
pacsur 391 .583 .951** | mapa 2).

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.
** Significacion mayor a 0.05
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Cuadro VI1.3
Regresiones Logisticas: Indicadores de inseguridad en el ingreso (2001)

Formairregular de Ingreso de pobreza Prestaciones irregulares
remuneracion (REMIRR) (INGPOB) (PRESIRR)
B Sig. Exp(B) B Sig. Exp(B) B Sig. Exp(B)
-.364: .000 .695 -.160 .000 .852 -.046 .000 .955
-.066; .000 .936 -.033 .000 .967 -.050 .000 .951
1.065: .000 2.901 .253 .000 1.288]) -.057 .000 .945
1.496. .000 4.462) 1.016 .000 2.761 197 .000 1.217
ECV()Sol. | -431 000 650] 485 000 1624] -106 000 .90
ECIV(2) U. Libre .924 000 2.520 .335 000 1.398] -.134 .000 875
ECIV(3) -7.351; 240 .001 .377 .000 1.458] .017 .389 1.017
8.711| .012 6066.666 -.768 .000 464 .125 .000 1.133]
8.036; .021 3090.916 -1.046 .000 .351 -.289 .000 .749|
9.573: .006: 14377.914f -1.531 .000 .216 -.482 .000 .618|
6.900 .048 992.674]  -560 .000 571]  -1.101 .000 .333]
REG(5 -.006 1.000 994l 544 .000 581] -1.759 .000 172
REG(6)centro | 9.896/ .004 19855.531 .045 003 1.046 -.354 .000 .702)
REG(7) ctronte .823 931 2.277 -.009 .654 9911  -1.968 .000 .140
754 .948 2.126| -1.742 .000 .175 -1.673 .000 .188]
r 1 983 004 19577.663 -.527 .000 590] -1.886 .000 152}
Constant -8.455. .015 .000 4.475 .000; 87.756 1.612 .000 5.013]
2% (Modelo) 2034.424 38260.056 24865.809

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.

** | a regionalizacién que aqui se sigue, corresponde a la establecida por Hernandez Laos y Llamas Hitrén (2004) (Ver Anexo E, mapa 1):
capital (D.F. y Estado de México); gfonte (Nuevo Ledn y Tamaulipas); norte (Coahuila, Chihuahua); pacnte (Baja California, Baja California
Sur, Nayarit, Sinaloa y Sonora); golfoctro (Tabasco y Veracruz); pacctro (Colima, Jalisco y Michoacén); centro (Guanajuato, Hidalgo, Morelos,
Puebla, Querétaro y Tlaxcala); ctronte (Aguascalientes, Durango, San Luis Potosi y Zacatecas); penins (Campeche, Quintana Roo y
Yucatan); pacsur (Chiapas, Guerrero y Oaxaca).
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Cuadro VI1.4

Exp (Beta) en las Regresiones logisticas de los indicadores de inseguridad en el ingreso:

Maestros de primaria (2001)

REMIRR | INGPOB | PRESIRR Conclusiones sobre inseguridad en el ingreso
Al igual que con la inseguridad en el empleo, tanto la escolaridad como la edad
ESC 695 852 955 | Presentan una relacion inversa con los tres indicadores de inseguridad en el ingreso.
(Afos) ' ’ ' Lo que quiere decir que la probabilidad de estar en situacion de inseguridad en el
ingreso a medida que la escolaridad y/o la edad aumentan. O dicho de otra manera,
es menos probable encontrar a personas maduras y estudiadas en situacion de
EDAD inseguridad en el ingreso, que a personas jévenes y con menores estudios. A juzgar
=~ .936 .967 .951 | por los valores ¢ # correspondientes, los tres indicadores disminuyen mas con la
(Afos)
escolaridad que con la edad; sobre todo las remuneraciones irregulares (REMIRR).
Ser mujer eleva la probabilidad, en comparacion con ser hombre, sobre todo de estar
SEX(1) 2901 1.288 045 sujeto a formas irregulares de remuneracion (REMIRR), y en menor medida de
Mujer ' ’ ' recibir un salario de pobreza (INGPOB); no asi de tener prestaciones irregulares
(PRESIRR).
Ser maestro de escuela privada eleva de manera importante la probabilidad de estar
SEC(1) dentro de cualquiera de las tres situaciones de inseguridad en el ingreso estudiadas.
Privado 4.462 2.761 1.217 | Mas la probabilidad de estar sujeto a alguna forma irregular de remuneracion
(REMIRR) que de tener un ingreso de pobreza, o de recibir prestaciones que no
incluyen el derecho a la seguridad social.
ECIV Aunque a primera vista parece dificil llegar a un resultado claro de la relacion entre el
Casado estado civil de las personas y su situacion de inseguridad laboral, el siguiente cuadro
(Ref) puede ayudar a ver algunas pautas:
Ordenamiento del Edo- Civil, segin valor descendente de Exp. (Beta)
ECIV(1) REMIRR INGPOB PRESIRR
Sol. .650 1.624 .900 Sum Cod
Exp(B) Cod || Exp(B) Cod || Exp(B) Cod
ECIV Casado (Ref.) 2 3 1 6
ECIV(2) U ECIV(2) U. Libre 2.5 1 1.4 2 || oss | 3 6
. ECIV(1) Sol. 0.7 3 1.6 1 0.9 2 6
Libre 2.520|  1.398 875 Ecv@Dbiv.sepviu] 1 2|l 15 a1 4 4
[Grado de inseguridad segun el color:] [Menor [ [Media [ [Mayor |
La probabilidad de Inseguridad en el ingreso, indicada por la suma de los c6digos
ECIV(3S) 001 | 1458 1.017%| P
Div.,Sep.,Viu. aplicados segun € descendente, es menor entre 1) casados que entre 2) los en
union libre y los solteros, y ain menor que entre 3) divorciados, separados o viudos.
REG(O) Similarmente, el siguiente cuadro resumen puede ayudar a observar lo que pasa en
capital torno de las regiones:
(Ref.)
REG(1) Ordenamiento de las regiones, segin valor descendente de Exp. (Beta)*
gfonte 6066.7 464 1133 REMIRR INGPOB PRESIRR
REG(2 Exp(B) Cod || Exp(B) Cod || Exp(B) Cod | Sum Cod
RECE) | so00| 31| 749 RESE e M NN EoET
REG(3) REG(5) pacctro 1 3 0.581 2 0.172 3 8
REG(2) norte 3001 2 [l o0351 3 [[o749 2 7
pacnte 14377.9 216 618 REG(7) ctronte 1 3 1 1 0.14 3 7
REG(3) pacnte 143780 0216 3 || 0.618 2 6
REG(4) 092.7 571 333 REG(9) pacsur 19578 1 || 059 2 |[ 0152 3 6
gfoctro : : ) REG(4) gfoctro 9927 2 [l o571 2 [ 0333 2 6
REG(5) REG(1) gfonte 6067 2 || 0.464 2 [FEas3 1 5
.994** 581 172 REG(0) capital (Ref.) 3 1 1 5
pacctro REG(6) centro 198561l 1.046 1 || 0702 2 4
?eEnthg) 19855.5 1.046 702 [Grado de inseguridad segun el color:] [Menor [ [Media [[[Mayor |
REG(7) 2 277%* 991+ 140 La probabilidad de Inseguridad en el ingreso, indicada por la suma de los c6digos
ctronte ’ ’ '
REG(8) aplicados segun eﬁ descendente, es menor en el grupo de regiones 1) Peninsula,
penins 2.126* 175 .188 | pacifico-centro y Norte; que en el grupo intermedio 2) Centro-Norte, Pacifico-Norte,
REG(9) Pacifico-Sur y Golfo-Centro. El grupo regional en mayor desventaja es el 3) Golfo-
pacsur 19577.7 .590 .152 | Norte, Capital y Centro (Ver Anexo E, mapa 3).

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.
** Significacion mayor a 0.05
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Cuadro VI1.5
Regresiones Logisticas: Indicadores de inseguridad en el
trabajo (2001)

Jornada excesiva Multiempleo efectivo
(JOREXC) (MEEFEC)
B Sig. Exp(B) B Sig. Exp(B)
ESC (Afios) -.029 .000 972 .098 .000 1.103}
EDAD (Afios) .011 .000 1.011 .037 .000 1.038
SEX(1) -118 .000 .889]  -.750 .000 AT2
SEC(1) F o 1.332 .000 3.787] -1.404 .000 .246
ECIV  Casado (Ref)
-.285 .000 .752 .255 .000 1.291
.013 641 1.013]  -.185 .000 .831
553 .000 1.739| .057 .014 1.059]
-.738 .000 478 -.274 .000 .760)
211 .000 1.235]  -.815 .000 443
_ | -.283 .000 753 -.461 .000 .631
REG(4) gfoctro -.390 .000 677) 419 000 1520
REG(5) pacctro -1.646 .000 193] .066 .003 1.068
-.458 .000 633 -774 .000 461
-.966 .000 .381)  -1.562 .000 .210
.540 .000 1.716 -.743 .000 476
Constant -.622 .000 .537]  -4.052 .000 .017
77 (Modelo) 32401.046 15895.399

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.
** La regionalizaciéon que aqui se sigue, corresponde a la establecida por Hernandez Laos y Llamas
Huitrén (2004) (Ver Anexo E, mapa 1): capital (D.F. y Estado de México); gfonte (Nuevo Leén y
Tamaulipas); norte (Coahuila, Chihuahua); pacnte (Baja California, Baja California Sur, Nayarit, Sinaloa y
Sonora); golfoctro (Tabasco y Veracruz); pacctro (Colima, Jalisco y Michoacan); centro (Guanajuato,
Hidalgo, Morelos, Puebla, Querétaro y Tlaxcala); ctronte (Aguascalientes, Durango, San Luis Potosi y
Zacatecas); penins (Campeche, Quintana Roo y Yucatan); pacsur (Chiapas, Guerrero y Oaxaca).
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Cuadro VI1.6

Exp (Beta) en las Regresiones logisticas de los indicadores de inseguridad en el trabajo:

Maestros de primaria (2001)

JOREXC | MEEFEC Conclusiones sobre inseguridad en el trabajo
ESC La escolaridad y la edad no tuvieron un efecto convergente sobre los indicadores de
(Afios) .972 1.103 | inseguridad en el trabajo, como si lo tuvieron sobre los de inseguridad en el ingreso y de
inseguridad en el empleo. Mientras que ambos factores elevan la probabilidad de que un
EDAD maestro esté en situacién de multiempleo efectivo, soélo la edad tiene un efecto similar sobre
(Afios) 1.011 1.038 | la probabilidad de que trabaje a jornada excesiva; la escolaridad en cambio, reduce tal
probabilidad.
La condicion de ser mujer, al contrario del efecto elevador sobre dos indicadores de
inseguridad en el empleo (CONTIRR y JORRED), y sobre dos de inseguridad en el ingreso
SEX(1) (REMIRR e INGPOB); tuvo un efecto reductor sobre los dos indicadores de inseguridad en el
Muier .889 472 | trabajo. Ello permite pensar que si bien las mujeres, en comparacion con los hombres, se
! encuentran en condiciones desventajosas en cuanto a inseguridad en el empleo y en el
ingreso, ocurre lo contrario en cuanto a inseguridad en el trabajo. Sobre todo en lo relativo al
multiempleo efectivo y en menor medida a la jornada excesiva.
SEC(1) Ser maestro de escuela privada eleva considerablemente la probabilidad de estar sujeto a
Privado 3.787 .246 | jornadas excesivas; y a la inversa, disminuye considerablemente la posibilidad de acceder al
multiempleo efectivo.
ECIV El siguiente cuadro sirve de ayuda sintética en la visualizacién de las pautas relacionales del
Casado estado civil con la inseguridad en el trabajo:
(Ref.) Ordenamiento del Edo.Civil, segin valor descendente de Exp. (Beta)
ECIV(1) JOREXC MEEFEC
Sol 752 1.291 Exp(B) Cod || Exp(B) Cod | Sum Cod
ol. ECIV(2) U. Libre 1 2 || 0831 3 5
ECIV(1) Sol. 0752 3 |[N@2ennd 4
E_CIV(Z) u. 1.013** 831 ECIV Casado (Ref.) 2 2 4
Libre ECIV(3) Div.,Sep.Viu. | 1739 1 || 1059 2 3
[Grado de inseguridad segun el color:] [Menor [ [Media [[[Mayor |
ECIV(3 La probabilidad de Inseguridad en el trabajo indicada por la suma de los cddigos aplicados
CIV(3) 1.739 1059 4 o
Div..Sep.,Viu. segun € descendente, es menor entre maestros 1) en union libre, que entre 2) solteros y
casados; y aun menor que entre 3) divorciados, separados o viudos.
REG(0) Similarmente, el siguiente cuadro resumen sirve de apoyo en la observacién de lo que pasa
f;;?)'ta' en torno del efecto del factor regional sobre la inseguridad en el trabajo:
REG(]-) 478 760 Ordenamiento de las regiones, segun valor descendente de Exp. (Beta)
gfonte ’ ’ JOREXC MEEFEC
REG(2 Exp(B) Cod Exp(B) Cod Sum Cod
norte( ) 1.235 443 REG(9) pacsur 0.295 3 0.329 3 6
REG(7) ctronte 0.381 3 0.21 3 6
REG(3) 753 631 REG(5) pacctro 0.193 3 1.068 1 4
pacnte : . REG(2) norte 1.235 1 0.443 3 4
REG(1) gfonte 0.478 2 0.76 2 4
REG(4) 677 1520 REG(3) pacnte 0753 2 0.631 2 4
gfoctro ' ' REG(6) centro 0.633 2 0.461 2 4
REG(5 REG(4) gfoctro 0.677 2 1.52 1 8
(©)] 193 1.068 REG(8) penins 1.716 1 0.476 2 8
pacctro REG(0) capital (Ref.) 1 1 2
REG(6) [Grado de inseguridad segun el color:] [Menor [ [Media [[[[Mayor |
centro .633 461
REG(7) 381 210 La probabilidad de Inseguridad en el trabajo, indicada por la suma de los cédigos aplicados
CRtéOGr}; segun eﬁ descendente, es menor en el grupo de regiones 1) Pacifico-Sur y Centro-Norte;
penins 1.716 476 | que en el grupo intermedio 2) Pacifico-centro, Norte, Golfo-Norte, Pacifico-Norte y Centro; y
REG(9 el grupo regional en mayor desventaja es el conformado por 3) Golfo-Centro, Peninsula,
pacs(ur) .295 .329 | Capital (Ver Anexo E, mapa 4).

Elaboracién propia basada en datos expandidos de la ENEU 2001-1V.

** Significacion mayor a 0.05
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VII. CONCLUSIONES FINALES

Puesta la confianza en las posibilidades de la teoria segmentalista, sus ideas han
sido aprovechadas por esta investigacibn para emprender una aproximacion a la
inseguridad laboral entre los trabajadores docentes de la educacion primaria mexicana.
El tema de la inseguridad, en principio constituido por contenidos fundamentalmente
descriptivos, reflejos de investigaciones precedentes, ha sido ubicado aqui como un
resultado no del mercado de trabajo monolitico e integrado observado por la vision
neoclasica de la economia, sino de dos mercados distintos que tienen que ver con
modalidades diferenciadas de regulacion laboral. Luego de revisar la bibliografia
internacional sobre la inseguridad laboral, se argumentd la pertinencia de emprender
una aproximaciéon desde el angulo segmentalista, en el sentido de que los dos grandes
sectores, el publico y el privado, dedicados a ofrecer los servicios de educacion
primaria, podian ser vistos como dos mercados diferenciados en términos de
inseguridad laboral. También, partiendo de los avances plasmados en estudios
relacionados con el ambito industrial, se avanzo6 en la dilucidacion teorica acerca de las
especificidades relativas a la inseguridad laboral, que podrian encontrarse en el terreno
educativo. Finalmente, sostenida con informacién rescatada de las Unicas dos
investigaciones precedentes sobre los maestros del DF (De Ibarrola, 1997 y Torres
Franco, 2002), la cual fue reelaborada y aderezada con las aportaciones de varios
informantes clave, se avanzo la idea de que era posible el establecimiento de claras

asimetrias de inseguridad laboral, no solo intermercados sino también intramercados.

Asimismo, atendiendo a las inquietudes expresadas por diversas voces, sobre la
pertinencia empirica de la investigacion, se discutié la importancia de emprender una
investigacion comparada que abonara el campo dilucidatorio sobre la operacién de los
mercados educativos publico y privado, en un contexto nacional e internacional a partir
del cual son proyectadas varias fuentes de presion intelectual, politica y econdmica,
tanto interna como externa, para que el sistema educativo nacional siga un sendero de

apertura que lleve hacia una participacion preponderante del interés privado. En este
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sentido se sostuvo que el elemento toral, definidor de la conveniencia del estudio no
radicaba tanto en el tamafio relativo de los mercados, sino en el hecho de que la actual
discusion parecia permeada de una serie de juicios sustentados mas en cuestiones de
fe que en razonamientos con sustento empirico, porque la investigacion acumulada
hasta la fecha no permite emprender ejercicios minimos de prospeccién respecto a la

manera como podria operar el mercado privado de escuelas.

A fin de abonar la reflexion sobre el funcionamiento del mercado actual en el que
participan los maestros de primaria, desde el tiempo en que esta investigacion daba sus
primeros pasos, se propuso caminar hacia un ejercicio empirico que permitiera avanzar
hacia el esclarecimiento de varias interrogantes. Se sabia que al interior del mercado de
trabajo magisterial convivia una dualidad fundamental, un sector publico, altamente
regulado y protegido, al lado de otro sector privado mas abierto a las fuerzas esenciales
del mercado. Sin embargo escapaba de la mirada cotidiana, casi de sentido comun, la
posibilidad de dar respuesta a una serie de incognitas, que ahora, luego de haber
experimentado con una metodologia tedrica y empirica pertinente, estamos en

posibilidad de producir un acercamiento hacia su esclarecimiento.

Una inquietud central descans6 en establecer comparaciones sobre el
comportamiento de la inseguridad laboral en los mercados objeto de la investigacion, y
si era posible llegar al disefio de indicadores con caracter objetivo, pertinentes para el
estudio de tal fendmeno. Haciendo uso del cuestionario basico y de las bases de
microdatos correspondientes a dos levantamientos de la ENEU, separadas en el tiempo
por un lustro en el que se percibe una clara recuperacion macroeconémica nacional (4-
996 y 2001-1V) y de los avances internacionales sobre el tema de la inseguridad laboral,
se llegd al disefio de ocho indicadores pertinentes para el abordaje de tres de las
dimensiones componentes de la inseguridad laboral: Inseguridad en el Empleo,
Inseguridad en el Ingreso e Inseguridad en el Trabajo. Posteriormente haciendo uso de
la modelacion logistica sobre tales indicadores, se observo que la pertenencia de los
maestros a un cierto tipo de mercado (publico o privado) constituia una variable crucial

en la explicacion de la inseguridad laboral.
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La reconstruccion y el andlisis de informacion separada por un lapso de cinco afios
permitieron observar 1) que la dinamica del mercado agregado de trabajo docente,
promovié un incremento significativo en los niveles de inseguridad en el empleo dentro
del lustro estudiado; 2) y no obstante este comportamiento del agregado, su interior
proyecta rasgos asimétricos, dado que la diseccion en sus segmentos indicé que el
quebranto anotado se debi6é Unicamente al deterioro vivido por los maestros ubicados

en el lado privado de la educacién primaria, que en el ciclo escolar 2000-2001 tan so6lo

constituia el 8% del total (www.sep.gob.mx) , ya que los del sector publico por lo menos
no experimentaron quebranto; y finalmente, 3) la evidencia da pie para pensar que el
lustro no permitié remontar las desventajas iniciales de los maestros privados, dado que
tanto en 1996 como en 2001 aparecen en clara desventaja en comparacion con sus

similares en el lado publico de la educacion.

En torno de la inseguridad en el ingreso, se encontré 1) que el mercado general
del trabajo docente de primaria registré un descenso en los niveles de esta clase de
inseguridad, debido sobre todo a las mejoras en los ingresos salariales reales; 2) que si
bien, tanto los maestros publicos como los privados alcanzaron ganancias significativas
de seguridad en el ingreso, entre los primeros éstas se debieron sobre todo a las
mejoras salariales, mientras que en el caso de los segundos tuvieron que ver mas con
una evolucion ascendente de las prestaciones; 3) y finalmente, que tanto al principio
como al final del periodo estudiado, la situacién relativa de los maestros privados
siempre mostré desventajas significativas de inseguridad en el ingreso, sobresaliendo el
hecho de que mientras en el periodo se acortaron las diferencias indicadas por el
volumen de formas irregulares de remuneracion, la brecha se ensancho en lo relativo a

los ingresos de pobreza.

Por lo que toca a la inseguridad en el trabajo, el andlisis evidencié 1) que los
maestros de primaria en general, no han sido ajenos a la pauta vivida por los
trabajadores del dmbito industrial, en el sentido de un agravamiento relativo a esta

clase de inseguridad, por efecto de la intensificacion del trabajo, como resultado de la
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extension en las jornadas (De la Garza, 2003c). 2) Asimismo, se encontré que si bien,
la inseguridad en el trabajo crecié en los dos segmentos del mercado, lo hizo mas
dentro del lado privado de la educacioén. 3) Finalmente, los datos mostraron que en los
dos afios analizados (1996 y 2001), pero sobre todo en el segundo, la situaciéon de los
maestros privados registré nitidas desventajas en relaciobn con la vivida por sus

contrapartes empleadas en el sector publico.

Ademas de ayudar a establecer la existencia de las asimetrias intermercados de
inseguridad laboral sefialadas anteriormente, un andlisis paralelo de la informacion
proveniente de la ENEU 2001-1V, dio pie para sostener la existencia de asimetrias
intramercados de inseguridad laboral. En este sentido, se observé que mientras en el
mercado publico los maestros trabajan en condiciones bastante homogéneas de
seguridad en el empleo, aunque es posible que una pequefia parte de alrededor del 3-
4%, se encuentre en franca desventaja (ahi se encuentra a quienes ha tocado entrar a
un mercado en el que las politicas publicas promueven la escasez en la apertura de
plazas méas estables, bajo el argumento de la reduccion en la matricula derivada del
adelgazamiento en la base de la pirdmide poblacional); en la contraparte privada, en
cambio se registra una mayor dispersion de sus integrantes a lo largo de los espectros
de categorias correspondientes a cada uno de los tres indicadores de inseguridad en el
empleo, y una proporcién que puede andar entre un cuarto y un tercio del total, al
parecer se concentra en las categorias mas desventajosas. Ello muestra que,
particularmente en este mercado existen marcadas asimetrias relacionadas con esta

clase de inseguridad.

En términos de inseguridad en el ingreso, también se pueden ver ciertas
asimetrias internas en los dos mercados; no tanto en lo referente a las formas de pago
como en lo relativo al ingreso salarial de pobreza, y las prestaciones recibidas. Si bien,
tanto los maestros publicos como los privados, en su gran mayoria se concentran en la
categoria de sueldo fijo, se distribuyen mejor, aunque no uniformemente entre las
diversas categorias relacionadas con los ingresos salariales y las prestaciones

recibidas; con lo cual, por un lado se hace evidente la convivencia en ambos mercados
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de una pequefia minoria salarialmente privilegiada, frente a una abultada mayoria que
a lo més llega a percibir el equivalente a un umbral de pobreza, establecido por la
SEDESOL (2003) bajo el nombre de Umbral de Desarrollo del Patrimonio; y por otro
lado, también se distingue a una porcién de casi 2% y 18% de maestros publicos y
privados respectivamente, participando sin acceso a prestacion alguna, frente a
importantes contingentes de sus respectivas contrapartes que aun acceden a la
seguridad social ademas de a otras prestaciones. Se subraya que “aun acceden”,
porque como se Vvio, el sector publico, en el cual se concentra alrededor del 93% de los
maestros de primaria en México, exhibe cierta tendencia a la baja en el otorgamiento de
estas prestaciones.

Asimismo, se hizo evidente la existencia de asimetrias internas en los dos
mercados, relacionadas con la inseguridad en el trabajo, indicadas por el reparto
diferenciado en la extensién de la jornada. Mientras en el mercado publico se verifica un
sesgo manifiesto en mas del 73% que trabaja jornadas normales o reducidas; en el
mercado privado el sesgo, aunque ligero, es en el sentido de la jornada excesiva, a la
cual se encuentra sometido mas del 53% de los participantes en ese mercado, segun
datos del levantamiento 2001-1V de la ENEU.

Los anteriores hallazgos concuerdan parcialmente con la tesis de que la era de la
modernidad avanzada, en tiempos de la globalizacion y la resegmentacion de los
mercados, se esta desplazando hacia un incremento de la inseguridad laboral, a pesar
de que a veces tengan lugar progresos macroeconémicos (Cf. Beck, 1994, 1998/1986,
2004; Hinkelammert, 2004; Standing, 2000a, b, c, d, 2002). En el periodo analizado
partiendo de la ENEU (1996-1V y 2001-1V), a pesar de la superacion de la crisis
desatada con el llamado error de diciembre de 1994, si bien se verifico cierta baja de la
inseguridad en el ingreso, ocurrié lo contrario con la inseguridad en el empleo y la

inseguridad en el trabajo del mercado agregado docente (Ver cuadro VIl.1-columna 3).

Asimismo, qued6 confirmada la idea de que los procesos ascendentes de

inseguridad en el empleo y en el trabajo no constituyen fendbmenos que alcancen a
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todos los trabajadores por igual, sino como planteara la teoria econdmica segmentalista
aderezada con la teoria sociolégica de la sociedad del riesgo, se trata de procesos de
distribucién asimétrica de los riesgos laborales en la era de la modernidad avanzada;
riesgos puestos en relieve aqui en términos de inseguridad laboral. Asi, se tienen dos
segmentos del mercado docente, por un lado un mercado publico administrado,
montado aun predominantemente en la tradicion de la negociacion por via de la
representacion colectiva, cuyos maestros participantes han visto reducir su inseguridad
en el ingreso, y por lo menos no agravarse su inseguridad en el empleo; mientras que
por otro lado se encuentra un mercado privado minimamente regulado, basado
fundamentalemente en relaciones de trabajo individualizadas, cuyo profesorado ha visto
agravarse su inseguridad en el empleo y en el trabajo, y a pesar de también haber
vivido un proceso de reduccién en los niveles de inseguridad en el ingreso, como sus
similares publicos, éste no ha servido para acortar la brecha entre ellos, sino para

ampliarla (Ver cuadro VII.1).

Cuadro VIl.1
Conclusion* sobre las dimensiones de inseguridad laboral analizadas: Maestros de
primaria
Col. 1 Col. 2 Col. 3
1996 2001 1996 Vs. 2001
Dimensién Publico | Privado | Publico | Privado |Publico | Privado | Agregado
Inseguridad en el empleo 9% 9595 ~g b3 £
Inseguridad en el ingreso % 9595 ege] % %
Inseguridad en el trabajo g5 9595 H 0K <

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEUs 1996-1V y 2001-V.
* Simbologia en términos de inseguridad: ISMas; <595Mucha mas; ~Similar situacion; AAscenso; A AAscenso importante; ¥ Descenso;
¥ ¥ Descenso importante

Parte de las inquietudes de esta investigacion, ademas de lograr una descripcion
detallada de la inseguridad laboral, tanto en lo concerniente a su evolucion, como a sus
matices inter- e intramercados, fue la busqueda de posibles factores constitutivos de
asimetrias. Se avanz6 en este sentido mediante la corrida de modelos logit; con esta
herramienta se analizé el potencial explicativo de la escolaridad, la edad, el sexo, el
estado civil, el sector de adscripcion (publico o privado) y la region geogréfica en la que
se labora, sobre el comportamiento de los indicadores desarrollados para observar las

tres dimensiones de la inseguridad laboral mencionadas antes. Lo primero que cabe
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resaltar es que si bien todas estas variables resultaron relevantes, es decir,

estadisticamente significativas en la composicion de los ocho modelos desarrollados, la

pertenencia a un cierto tipo de mercado (publico o privado) educativo fue la que

expres6 el mayor poder explicativo. A continuacion se puntualizan los hallazgos

relativos a cada componente:

(o]

La escolaridad y la edad, coincidentemente promueven una disminucién en las
probabilidades (mas lo primero que lo segundo) de que los maestros se
encuentren en situacion de inseguridad en el empleo o de inseguridad en el
ingreso, pero su impacto es divergente en cuanto a la inseguridad en el trabajo.
Mientras los estudios protegen a los maestros del desgaste provocado por largas
jornadas semanales, a la vez que les facilita el acceso a mas de un empleo para
complementar sus ingresos; en cambio, con la edad es mas probable que se vean
en situacion de desgaste no sélo por las excesivas jornadas, sino también por el

multiempleo.

El mercado de trabajo docente exhibe un comportamiento de género diferenciado.
Las mujeres tienden a sufrir mayor inseguridad en el empleo y en el ingreso que
los hombres; sin embargo, esta situacion por otro lado parece tener una
repercusion favorable en sus vidas, por el hecho de que son los hombres quienes
se encuentran mas propensos a la inseguridad en el trabajo representada en las
largas jornadas semanales y el multiempleo efectivo. Quizas este sea un factor
que ayude a explicar porqué las mujeres tienen mas de un lustro adicional de

esperanza de vida que los hombres.

La clase de mercado (publico o privado) en la que los maestros se desempefian,
sobresale por ser el factor mas impactante en la explicacion de las asimetrias de
inseguridad abordadas por esta investigacion. Ser maestro de escuela privada
eleva considerablemente la probabilidad de estar en cualquiera de las situaciones
precisadas por las tres dimensiones analiticas de la inseguridad laboral

abordadas: Inseguridad en el empleo, en el ingreso y en el trabajo. No es
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aventurado avanzar que esta diferenciacion asimétrica tiene que ver, no soélo con
la diferenciacion en la proteccion gubernamental de los mercados, sino también

con correlativas asimetrias intermercados de inseguridad en la representacion.

No resulta facil llegar a resultados definitivos respecto a las repercusiones del
estado civil, sobre la inseguridad laboral de los maestros, debido a las dificultades
analiticas implicadas en los, a veces, divergentes resultados obtenidos para cada
indicador al momento del andlisis, lo cual por momentos dificultd su sintesis
conclusiva. Sin embargo, la metodologia de sintesis propuesta, permitié establecer
gue posiblemente los casados tengan las menores probabilidades de inseguridad
tanto en el empleo como en el ingreso, no asi de inseguridad en el trabajo,
respecto de la cual al parecer ocupan una posicion intermedia, junto con los
solteros; que los solteros parecen tener probabilidades intermedias de estar en las
tres situaciones de inseguridad; que los en union libre, si bien parecen estar en la
mejor situacion de inseguridad en el trabajo, son los mas afectados por la
inseguridad en el empleo, y medianamente, como los solteros, por la inseguridad
en el ingreso; y finalmente, que los divorciados, separados o viudos, posiblemente
la categoria de estado civil en mayor desventaja respecto de las anteriores, es la
gue mas sufre de inseguridades en el ingreso y en el trabajo, y similarmente a los
solteros, medianamente padece la inseguridad en el empleo. Estos resultados dan
pie para esbozar la idea de que el mercado estudiado, embebidos en contextos
sociales mas amplios, quizas tienda a edificar asimetrias a través de las cuales,
segun se quiera ver, sean mejor recompensadas 0 menos castigadas las uniones
formales para la reproduccion; y similarmente, menos recompensadas 0 mas

fuertemente castigadas las desuniones.

Tampoco es sencillo llegar a conclusiones terminantes, en cuanto a las
diferenciaciones por motivo de la regién donde laboralmente se asientan los
maestros de primaria. No obstante lo cual, la metodologia de sintesis aplicada en
este tenor, permitié distinguir la existencia de tres grupos regionales segun sus

niveles objetivos de inseguridad laboral (Ver Anexo E, mapa 5). 1) Entre las
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regiones que registraron la menor propensiéon a la inseguridad se encuentra la
Norte (Coahuila y Chihuahua), corazon maquilero que estuvo entre las mejor
ubicadas en cuanto a inseguridad en el empleo e inseguridad en el ingreso, y entre
la que registraron posiciones intermedias de inseguridad en el trabajo; la region
Pacifico-Sur (Chiapas, Guerrero y Oaxaca), foco particularmente inquietante por
su potencial subversivo evidenciado con el levantamiento zapatista de 1994, que si
bien ocupa posiciones intermedias de inseguridad en el ingreso, se encuentra
entre las regiones mejor tratadas en cuanto a inseguridad en el empleo y en el
trabajo; y la region Pacifico-Centro (Colima, Jalisco y Michoacan) que aglutina
entidades de las cuales se estima que albergan mercados docentes con menor
saturacion de fuerza de trabajo, se ubica entre las menos propensas a la
inseguridad en el ingreso, y entre las que medianamente padecen inseguridad en
el empleo y en el trabajo. 2) El grupo regional con propensién intermedia a la
inseguridad laboral incluye a las regiones Centro-Norte (Aguascalientes, Durango,
San Luis Potosi y Zacatecas), Peninsula (Campeche, Quintana Roo y Yucatan),
Golfo-Norte (Nuevo Ledn y Tamaulipas) y Pacifico-Norte (Baja California, Baja
California Sur, Nayarit, Sinaloa y Sonora). La primera se encuentra entre las que
registran menos inseguridad en el trabajo, pero entre las de mayor inseguridad en
el empleo y entre las de intermedia inseguridad en el ingreso; la segunda,
Peninsula de Yucatan, si bien esta entre las de menor inseguridad en el ingreso,
registra de las peores inseguridades en el trabajo y de las medias inseguridades
en el empleo; la tercera, Golfo-Norte, registra de las menores inseguridades en el
empleo, pero de las peores inseguridades en el ingreso, y de las medias
inseguridades en el trabajo; finalmente, la region Pacifico-Norte consistentemente
se ubica en posiciones intermedias relacionadas con las tres clases de inseguridad
analizadas. 3) Dentro del grupo con las peores condiciones de inseguridad laboral
se encuentran las regiones Centro (Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Puebla,
Querétaro y Tlaxcala), Capital (D.F. y Estado de México) y Golfo-Centro (Tabasco
y Veracruz). La primera registr0 de las peores condiciones de inseguridad en el
ingreso, lo mismo que la region Capital, e intermedias inseguridades en el trabajo y

en el empleo; pero las regiones Capital y Golfo-Centro, al parecer se encuentran
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en situaciones aun mas delicadas, ya que ambas se ubicaron entre los peores
lugares en dos de las tres dimensiones de inseguridad laboral analizadas, y sélo
posiciones intermedias en una: en la zona Capital del pais se dan de las peores
inseguridades en el ingreso y en el trabajo, e intermedias en cuanto a inseguridad
en el empleo; mientras el Golfo-Centro registra de las peores inseguridades en el

trabajo y en el empleo, e intermedias en el ingreso.

Hemos analizado el componente objetivo de la inseguridad laboral de los maestros
de primaria en México, con una orientacion hacia el trabajador a través de tres
dimensiones empirico-analiticas: inseguridad en el empleo, inseguridad en el ingreso e
inseguridad en el trabajo; vistas todas ellas como resultados del proceso de mercado de
trabajo. Proceso que al parecer, promueve el desarrollo y afirmacién de
segmentaciones asimétricas, tanto intermercados como intramercados. Aprovechando
las herramientas teorico-metodolégicas de la corriente segmentalista y los avances
empirico-metodolégicos logrados por los estudiosos de la inseguridad laboral, hemos
exhibido la existencia de nitidas asimetrias tanto inter- como intramercados publico y
privado de trabajo docente; y son claras las desventajas para los maestros participantes
en el segundo. Ello alimenta la reflexion prospectiva en cuanto al rumbo que, en
términos de inseguridad laboral, podrian tomar los mercados de trabajo en caso de que
las presiones, tanto internas como externas por abrir al mercado la parte publica de la
profesion docente, por lo demdas no sustentadas sélidamente, se vieran expresadas en
politicas publicas de privatizacion educativa. ¢Cabria esperar un deterioro en la
seguridad laboral de los docentes adscritos al mercado publico educativo? Si el
problema del bajo rendimiento es visto solo en términos de eficiencia escolar y no en
términos de eficiencia social sistémica, podrian implementarse soluciones que en algun
momento minarian los pilares institucionales de los actuales estandares de seguridad
laboral, y no solo de los maestros publicos. Y si ello ocurre en un contexto en el que no
aparecen instituciones sociales compensatorias de la inseguridad socioeconémica mas
amplia, concomitante a la inseguridad laboral, los docentes de primaria podrian quedar

como expresara Polanyi (1992/1944:82), a expensas de un “molino satanico”.
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Esta investigacion ha representado so6lo una penetracion inicial al amplio tema de
la inseguridad laboral de los maestros. AUn queda mucho trabajo por hacer. Se
incursiond por la arista objetivo-cuantitativa, pero es necesaria la exploracién del lado
subjetivo de la inseguridad. ¢Como viven, piensan, perciben y se representan sus
inseguridades laborales los maestros? y ¢qué relacion guardan las manifestaciones
objetivas con las subjetivas de la inseguridad laboral? son cuestiones cuya aclaracion

requiere de investigaciones cualitativas ulteriores.

Asimismo, los modelos disefiados aqui mostraron la extraordinaria fuerza
explicativa de la variable correspondiente al tipo de mercado (publico o privado) en que
trabajan los maestros, pero queda la incognita respecto a cudl puede ser la variable
explicativa toral al interior de cada uno de estos mercados. Como se pudo apreciar,
existen evidentes asimetrias intramercados de inseguridad laboral, y se encontré que
en general, variables como el género, la edad y la escolaridad pueden guardar relacion
con dichas asimetrias; sin embargo un discurrimiento a mayor profundidad ameritaria
un nivel de diseccion que ha estado fuera de los objetivos propios de esta investigacion.
Requeriria de la corrida y andlisis de modelos propios para cada mercado individual.
Esta es otra tarea pendiente.

Otra cuestion indagatoria sin dilucién de continuidad en la tensién objetiva del
fendmeno, que seria interesante desarrollar en el futuro, radica en la necesidad de
explorar otras dimensiones de la inseguridad laboral ademas de las trabajadas aqui
(Inseguridad en el empleo, en el ingreso y en el trabajo). Probablemente sea posible por
ejemplo, a través de la ENIGH (Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares),
producir una penetracion adecuada a través de la dimension de la inseguridad en la
representacion; y a través de la ENECE (Encuesta Nacional de Educacion,

Capacitacién y Empleo) otra sobre la inseguridad en la reproduccion de competencias.
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ANEXO A

ESPECIFICIDADES DE LA PRODUCCION ESCOLAR. PROBLEMAS
TEORICOS

1. Aproximaciones a la produccion escolar

A mediados de la década de los 1960s, James Coleman (1966), socidlogo
estadounidense, publicé en Equality of Educational Opportunity, mejor conocido como
el “Reporte Coleman”, los resultados de su investigacion sobre el sistema educativo de
los Estados Unidos. La trascendencia de dicha investigacion esta en que, por primera
vez se dirigia la atencidén sobre las variaciones en el desempefio estudiantil; en que
rompié con la arraigada costumbre de simplemente, inventariar las diferencias entre los
establecimientos educativos, en cuanto al rendimiento de los estudiantes, segun raza,
sexo y region del pais; y en que fue més alla tratando de encontrar explicaciones a esas
diferencias: particularmente ahondé en la relacion causal entre insumos y resultados de

las escuelas (Mosteller y Moynihan, 1972; Hanushek, 1996).

Los resultados indicaron que la escuela en si tiene poca importancia en la
determinacién del aprovechamiento escolar®®, al igual que las caracteristicas de los
maestros. Que mas bien son los antecedentes sociales implicados en la familia y el

grupo de pares®, pero sobre todo la familia, los determinantes primarios de las

# |nvestigaciones mas recientes han llegado a conclusiones similares, véase por ejemplo Vandenberghe
goRobin (2003).

De acuerdo con la psicologia infantil, las relaciones sociales infantiles suponen interaccién y
coordinacién de los intereses mutuos, en las que el nifio adquiere pautas de comportamiento social a
través de los juegos, especialmente dentro de lo que se conoce como su ‘grupo de pares’ (nifios de la
misma edad y aproximadamente el mismo estatus social, con los que comparte tiempo, espacio fisico y
actividades comunes). De esta manera pasan, desde los afios previos a su escolarizaciéon hasta su
adolescencia, por sistemas sociales progresivamente mas sofisticados que influirdn en sus valores y en
su comportamiento futuro. La transicion hacia el mundo social adulto es apoyada por los fenémenos de
liderazgo dentro del grupo de iguales, donde se atribuyen roles distintos a los diferentes miembros en
funcién de su fuerza o debilidad. Ademas, el nifio aprende a sentir la necesidad de comportarse de forma
cooperativa, a conseguir objetivos colectivos y a resolver conflictos entre individuos. La conformidad
(acatamiento de las normas del grupo social) con este grupo de pares, alcanzar4 su nivel maximo
cuando el nifio llegue a la pubertad, a los 12 afios aproximadamente, y nunca desaparecera del
comportamiento social del individuo, aunque sus manifestaciones entre los adultos sean menos obvias.
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variaciones en el desempefio de los estudiantes. Estos resultados sorprendieron a los
estudiosos de las cuestiones educativas y la controversia motivo el desarrollo ulterior de
mas investigaciones sobre la relacion entre recursos escolares y aprovechamiento

escolar (Coleman, 1972).

Coleman (1966) lleg6 a ésas conclusiones siguiendo un modelo en el que
postula que el resultado del proceso educativo, es decir, el desempefio de cada
estudiante, se encuentra directamente relacionado con una serie de insumos, parte de
los cuales pueden ser controlados en mayor o menor medida por los ejecutores de las
politicas publicas (por ejemplo, las caracteristicas fisicas de las escuelas, de los
maestros y del curriculo); mientras que otros, como los relativos a la familia y a los
grupos de amigos, ademas de las dotes innatas, o capacidades de aprendizaje de los
alumnos, generalmente no pueden ser afectados por las politicas publicas. Ademas,
consideraba que aunque el aprovechamiento es medido en puntos discretos del tiempo,
el proceso educativo es acumulativo, y por lo mismo, ciertos insumos pasados
(antecedentes educativos y culturales) afectan los niveles actuales del desempefio

escolar.

Lo que hicieron los economistas inquietos, luego de los hallazgos de Coleman,
fue adaptar las teorias neoclasicas de la empresa al campo escolar, en la forma de las

funciones de produccién educativa (Carnoy, 1995a).

2. Lafuncion de produccion educativa

Los intentos mas tempranos para entender la produccién escolar se basaron en
las estimaciones de funciones de produccion educativa, las cuales eran analogas a las

funciones de produccién industrial que ya habian sido desarrolladas en la investigacion

Los miembros de los grupos de pares cambian con la edad, tendiendo a ser homogéneos (del mismo
sexo, de la misma zona) antes de la adolescencia. Después pasan a depender mas de las relaciones de
intereses y valores compartidos, formandose grupos mas heterogéneos (Sanchez, 2000).
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econdmica sobre la empresa industrial (Levin, 1995). El principio que las sostiene es
muy sencillo. Toda firma particular de una industria, produce resultados que pueden ser
bienes o servicios. Para producir estos resultados, se requiere una serie de insumos
tales como trabajo y capital, los cuales son transformados por medio de las tecnologias
existentes, en un bien material o en un servicio. A fin de maximizar sus utilidades, las
firmas deben buscar la utilizacion de los recursos lo mas eficientemente posible,
ademas de disponer de ellos con las combinaciones adecuadas, de acuerdo con los
costos y productividades relativas de los mismos, en los procesos productivos de los

resultados finales.

Los economistas, con base en los principios de las funciones de produccion,
han emprendido estudios para explicar las diferencias en las productividades de las

firmas productoras de los diversos tipos de bienes y servicios.

Dado que las escuelas pueden verse como unidades productoras de resultados
educativos, en la forma aprovechamiento estudiantil y otros resultados valiosos, para
los cuales utilizan facilidades, equipo, maestros, personal de apoyo, supervisores,
administradores y estudiantes, entonces resulta obvia la analogia entre los intentos por
estudiar funciones de produccion industrial y la posibilidad de estimar funciones de

produccién educativa.

En general, la funciébn de produccion escolar es una relacion estadistica entre

insumos y resultados, que puede formularse como sigue:

A = f(F,M,,0OF,)
Donde:
e A representa el aprovechamiento de un estudiante en el tiempo t.
Usualmente es medido por medio de exdmenes estandarizados.

e F

. representa los insumos familiares que afectan el desempefio de los

estudiantes, acumulables en un tiempo t. Incluye, por ejemplo, nivel de estudios

de los padres, ingreso, raza, lengua materna, etc.
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e M, representa los insumos relativos a la planta docente, que afectan al

estudiante, acumulables en un tiempo t, tales como las cualificaciones de los
maestros, grados académicos y experiencia docente.

e OE, representa otros insumos escolares como el tamafio de la clase, materiales,

curriculo, y facilidades (Vg. libros en biblioteca y laboratorios).

Esta funcion puede ser estimada estadisticamente usando un modelo de regresion
multiple, por medio del cual es posible conocer el impacto relativo de cada insumo en
los resultados educativos.

La mayoria de los estudios sobre produccion educativa miden el resultado del
aprovechamiento con las calificaciones logradas por los estudiantes, al habérseles
aplicado examenes estandarizados; aunque no es despreciable la cantidad de los que
han utilizado otras medidas cuantitativas, tales como las actitudes de los estudiantes,
las tasas de asistencia y de continuacién, o de desercion escolar. Dado que los
estudios de los ingresos laborales, en los adultos de paises desarrollados, muestran
tipicamente un efecto significativo, relacionado directamente con el aprovechamiento
escolar, y que también han mostrado una conexion directa del aprovechamiento con la
productividad (sobre todo agricola); generalmente se interpreta que todas estas
medidas constituyen indicadores adecuados del éxito futuro en el mercado de trabajo.
Por ello hay quienes sostienen que existe un soporte empirico razonable para pensar
que la calidad de la educacién, medida en términos del aprovechamiento, se encuentra
directamente relacionada con la productividad y los ingresos de los estudiantes, cuando
éstos ingresan al mercado de trabajo. He alli lo importante de estudiar las funciones de
produccién educativa (Hanusheck, 1995).

Existen varios aspectos que al parecer, comparten las funciones disefiadas

para indagar sobre los factores de la produccion educativa:
e Los insumos relativos a la familia, tienden a ser medidos por las caracteristicas
sociodemogréficas de la familia a la que pertenece el estudiante, tales como

escolaridad de los padres, ingreso y tamafio de la familia.
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e Los insumos relativos al grupo de pares, cuando son considerados, son medidas
agregadas de las caracteristicas sociodemograficas del resto de los alumnos
gue asisten a la misma escuela.

e Los insumos que tienen que ver con la escuela son considerados de dos
maneras: 1) Medidas de las caracteristicas de los maestros (nivel maximo de
estudios, experiencia, sexo, raza, etc.) y 2) medidas de la organizacion escolar
(tamafio de la clase, apoyos y gastos administrativos, entre otros).

e Los factores comunitarios mas socorridos, tienen que ver con medidas
sociodemograficas del distrito escolar dentro del cual se encuentra el

establecimiento escolar.

Hanusheck (1995), luego de analizar los resultados de 187 investigaciones sobre el
rendimiento escolar en los Estados Unidos, llega a conclusiones que parecen confirmar
los hallazgos del Reporte Coleman, aquel estudio pionero de 1966, en el sentido de que
los factores primarios que sirven para explicar el aprovechamiento escolar, no son los

relativos a la escuela, sino los antecedentes culturales de los educandos:

1. Encuentra que existe suficiente evidencia estadistica para pensar que los
antecedentes familiares de los alumnos son claramente muy importantes en la
explicacion de las diferencias en el desempefio escolar.

2. En cuanto a los insumos relativos al grupo de pares, los hallazgos han sido
ambiguos. Los resultados de los estudios no son consistentes.

3. De los insumos escolares, en general los resultados no parecen indicar un efecto
importante en el aprovechamiento; aunque observando el desglose, el tamafio
de la clase y la escolaridad y experiencia del maestro parecen tener un efecto
positivo, aunque no tanto como el que podria esperarse, sobre el
aprovechamiento estudiantil. De estos tres factores, la escolaridad docente es el
gue menos influye, y la experiencia docente, el que mas. El salario de los
maestros y los gastos por alumno, parecen jugar un papel ain menor en el

desempefio. Y los insumos administrativos (Vg. caracteristicas del director o
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gasto en cuestiones que no tienen que ver directamente con la instruccion) y de
apoyo al estudio (Vg. Gasto en materiales y otras caracteristicas fisicas del
ambiente escolar) al parecer, son los que tienen el menor efecto de todos los
considerados.

4. En cuanto al método pedagdgico y el curriculo, los resultados son poco

convincentes.

Vandenberghe y Robin (2003), luego de procesar informacion arrojada por el proyecto
PISA (Program for Internacional Student Assessment) de la OECD, con el objetivo de
observar el desempefio comparado de escuelas publicas y privadas en siete paises
europeos y dos latinoamericanos, entre ellos México, llegan también a conclusiones
similares. Los investigadores presumen que el desempefio académico, en cualquier
periodo de tiempo, es una funcién de los recursos familiares y escolares, del grupo de
pares estudiantil, y de caracteristicas individuales de los estudiantes; sin embargo, a
pesar de que en algunos paises el aprovechamiento logrado por los estudiantes de
escuelas privadas resulta ser mayor (Brasil, Irlanda y Bélgica), no encontraron
evidencia de ventaja sistematica, al 0.05 de significacion, de las escuelas privadas
sobre las publicas. De hecho, el desempefio de las escuelas privadas parece
estadisticamente similar al de las publicas en Espafa, Francia, México y Dinamarca, y

peor en Austria y Holanda.

La aplicacion de los modelos de produccién durante las décadas de 1970s y
1980s, en la busqueda de alternativas para mejorar la produccion escolar dentro del
modelo educativo tradicional, ya era claro a principios de los 1990s, que no generaba
los adelantos esperados. Los resultados, como se ha visto antes, son marcadamente
inconsistentes. Esto propicié la busqueda de nuevas alternativas de solucién al
problema de la productividad escolar. La atencidn se centré en los mecanismos por los
que los estudiantes son distribuidos en las escuelas. Se empez6 a cuestionar con vigor
el hecho de que en el modelo de escuela tradicional, la asignacion se da de acuerdo
con el vecindario, porque los establecimientos escolares son ubicados bajo la l6gica de

que han de atender las necesidades educativas de los barrios de cada zona escolar.
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Este mecanismo de asignacion propio de la escuela tradicional se tacho de ineficiente
por dos razones. Primero, porque monopoliza la clientela que no tiene otras opciones; y
segundo, porque en la sociedad conviven diferentes tipos de familias que buscan
oportunidades educativas, en modalidades tan diversas, que no pueden ser

proporcionadas por una escuela indiferenciada (Levin, 1995a y 1995b).

La escuela tradicional también era cuestionada en sus pilares ideoldgicos
basicos. En los 1950s y 1960s, los supuestos educativos bajo el régimen del estado
benefactor establecian que el Estado distribuiria los recursos equitativamente y que
aseguraria igualdad de oportunidades; que los gobernantes, bajo el consejo de los
cientificos sociales expertos en educacion, actuarian con imparcialidad en la
implementacion de las politicas educativas. Pero a principios de los 1970s, estos
supuestos legitimadores, eran ya fuertemente cuestionados. Muchos estudios exhibian
la existencia de inequidades de clase enraizadas en la estructura de la sociedad, que la
educacion no podia compensar (Halsey et al, 1997). Ademas, aunque demasiado
determinista, a finales de los 1970s, adquiri6 vigor la tesis de Bowles y Gintis
(1981/1976) acerca de que el Estado, y por tanto la educacién, antes que ser un arbitro
neutral, actia en el sentido de propiciar la existencia de inequidades de clase en la
sociedad. Como el Estado actta al servicio del capital, la educacion fue disefiada para
reproducir los privilegios de las clases poderosas, y para reproducir las habilidades y
actitudes requeridas para el mantenimiento de la economia capitalista. Asi, los grandes

soportes de equidad e igualdad educativas se venian abajo.

La salida que tomO cuerpo, sustentada mas con estimaciones teoricas que
empiricas fue en el sentido de llevar a las escuelas a la competencia del mercado por
atraer estudiantes; en abrir las posibilidades de eleccién. Son varias las premisas
latentes en esta propuesta. Una se refiere simplemente a la teoria del mercado.
Diagnostica que el problema esta en las ataduras del mercado educativo; por lo que si
las escuelas compiten por estudiantes, en lugar de requerirlas para atender un
vecindario, los padres de los estudiantes y los estudiantes mismos, buscaran la mejor

educacion y la mejor escuela. Asi, es de esperar que el resultado natural de esta
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dinamica de apertura al mercado, sea que las escuelas lleguen a estar mas orientadas
al cliente, construyendo sus ofertas para las necesidades estudiantiles, con miras a

ofrecer el mejor servicio educativo posible, de acuerdo con sus recursos (Levin, 1995a).

Otras premisas que sostienen la idea de la apertura a la eleccion, atienden mas
bien el angulo de las cuestiones politico-econémicas. Desde esta perspectiva, el
problema de la eficiencia educativa sienta sus raices en la crisis del Estado de
Bienestar. Plantea que los gastos educativos crecieron sin tomar en cuenta lo que
ocurria con los estandares escolares. Los disefiadores de politicas educativas dentro
del Estado de Bienestar no se dieron, 0 no quisieron darse cuenta de que, ni el gasto
implicado en el salario de los maestros, ni en los apoyos y facilidades de las escuelas,
tenian un impacto significativo sobre los resultados escolares; como tampoco lo tienen
el tamafio de la clase y las cualificaciones de los maestros. Mas aun, los maestros
estan sobreprotegidos por complejas regulaciones y poderosas representaciones
sindicales, que elevan el precio de su trabajo, mientras se entorpece la capacidad de
las escuelas para despedir a malos maestros para contratar otros buenos. Asi, se
asume que la profesion docente ha sido injustificadamente privilegiada porque no ha
sido sujeta a los estimulos y sanciones propios de las disciplinas de mercado. Es decir,
gue los maestros no han sido adecuadamente premiados cuando son exitosos, ni
castigados con el desempleo cuando fracasan. Consecuentemente, se supone que se
puede reducir el gasto educativo si la educacién es desregulada y sometida al juego del

mercado (Halsey et al., 1997).

3. Mecanismos de mercado para la eleccion escolar

Dos han sido los mecanismos de mercado, con los que se ha
experimentado la apertura a la eleccion escolar: la “eleccién publica” (Public Choice), y

la elecciéon de mercado.

La alternativa conocida como de eleccién publica o Public Choice es un intento

por ofrecer opciones a los padres y estudiantes, dandoles oportunidad de elegir entre

215



diferentes escuelas o zonas escolares, todas pertenecientes al sector publico, con la
finalidad de, por un lado, lograr mayor eficiencia educativa, propiciando el encuentro de
los intereses estudiantiles y preferencias familiares, con las escuelas que reflejen
dichos intereses y preferencias. Por otro lado, al mismo tiempo se trata de elevar los
niveles de competencia de escuelas en busca de estudiantes. En la préctica, la eleccion
publica ha sido promovida, impulsando la posibilidad de que las personas realicen
elecciones entre programas alternativos, o “mini escuelas” al interior del mismo
establecimiento escolar, entre escuelas dentro de una misma zona, 0 entre escuelas
ubicadas en diferentes zonas. En Gran Bretafia, se le ha dado derecho a los padres de
gue expresen sus preferencias ante las autoridades educativas locales, a fin de que

sean tomados en cuenta (Levin, 1995b).

Las elecciones de mercado, se refieren a las alternativas mediante las cuales,
las escuelas compiten por estudiantes en el mercado, y son premiadas de acuerdo con
la cantidad de alumnos que atraen, o de acuerdo con el niumero de ellos que son
exitosos. Las elecciones de mercado pueden ser financiadas ya sea por recursos
familiares y otras fuentes privadas de financiamiento o por mecanismos de
financiamiento publico que incentivan la eleccion por parte de la familia, de una escuela

privada.

Los dos esquemas méas comunes de financiamiento publico a las elecciones de
mercado, han sido mediante el establecimiento de estimulos fiscales o de bonos
(vouchers) educativos. Los estimulos fiscales representan reducciones en el pago de
impuestos. Los padres pueden deducir los pagos de las colegiaturas de los impuestos
que tengan que pagarle al gobierno. En cuanto a los bonos educativos, estos consisten
en certificados que pueden ser utilizados para el pago de las colegiaturas de los hijos,
en las escuelas preferidas. ElI gobierno dota de bonos a las familias para que estas
vayan a las escuelas de su preferencia. La escuelas recogen dichos bonos en el
momento de la inscripcién, y luego la administracion escolar los hace efectivos ante la
dependencia de gobierno especificada, donde le son compensados los montos

correspondientes (Levin, 1995b).
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La historia muestra, como observa Levin (1995a y 1995b) que se ha insistido
mas en la eleccion de mercado que en la eleccion publica, como instrumento para
enfrentar el problema educativo. El sistema de bonos es muy viejo. Ya se habia
establecido un esquema de pago por resultados, soportado con fondos publicos,
dirigido a las escuelas elementales de Inglaterra y Gales, durante el Ultimo tercio del
siglo XVIIl. A mediados de los 1960s, la idea fue recuperada, y se experimenté un
sistema de bonos en ciudades del interior de Estados Unidos con el fin de mejorar la
educacion de estudiantes pobres y minorias étnicas. Al parecer, hubo buenos
resultados porque hacia 1969, la United States Office of Educational Opportunity
asumio el reto; pero en la practica, el esquema termind mas cerca de la “eleccion
publica”, que de la eleccidbn de mercado. Alrededor de diez afios mas tarde, en el
estado de California despegd una camparfa que buscaba elevar a rango constitucional
una enmienda que establecia los bonos; pero no prosperd. Sin embargo, en 1990 el
tema resurgié con nuevo aire, gracias a la publicacion de un libro de Chubb y Moe
(1990) (Apud Halsey et al., 1997: 255; Levin, 1995b: 350; Grace, 1997; Green, 1997,
Gerald, 1997), donde se sostenia que el control democratico de las escuelas era el
obstaculo, antes que la solucién para la creacion de mejores escuelas. Porque la
democracia, segun ellos, promueve demandas educativas complejas, cuya
consecuencia ha sido el monstruo inmanejable, ineficiente y organizacionalmente rigido
de la escuela publica que conocemos. Avanzaron la idea de que, en definitiva, ni la
escuela publica ni la eleccién publica constituian verdaderas soluciones, que la Unica

alternativa era la solucién de mercado.

Los acercamientos de mercado al problema de la produccion escolar han sido
muy cuestionados (Levin, 1995a), y han surgido nuevas propuestas emanadas de
diversas adaptaciones de la teoria organizacional, originalmente desarrollada para el
ambito industrial, pero que constituyen interesantes acercamientos al ambito escolar.
Los desarrollos mas acabados han sido expresados en propuestas de descentralizacion
educativa y de involucramiento del personal docente en la toma de decisiones

escolares.
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4. Enfoque organizacional: Descentralizacion e involucramiento

Desde la década de los 1980s, pero més claramente en los 1990s, la inquietud
por darle salida al problema de la produccion educativa, ha sido encaminada por una
ruta diferente, aunque no necesariamente sustituta de las anteriores. Bajo la creencia
de que las experiencias administrativas posfordistas de las firmas industriales mas
exitosas, particularmente las japonesas, pueden ser adaptadas al campo educativo, se
ha propuesto la transformacién organizacional de las escuelas (Levin, 1995a; Brown,
1995). Transformar las escuelas en este sentido, significa redisefiarlas a la manera de
las firmas productivas, tomando en cuenta la naturaleza particular de la actividad
educativa. Se propone establecer procedimientos para impulsar un proceso de cambio
que incorpore un nuevo disefio organizacional de las escuelas. El nuevo disefio implica
la identificacién de caracteristicas de produccién eficiente, en organizaciones fuera del
campo educativo, para luego reflexionar acerca de las posibilidades de aplicacion en las

escuelas.

Se piensa que las escuelas deben ser transformadas, de acuerdo con varias
condiciones de eficiencia organizacional, establecidas por la teoria de la organizacion
(Levin, 1995a):

1. Establecimiento de objetivos funcionales con resultados medibles. La escuela,
como toda organizacion productiva eficiente, debe tener bien claro qué es lo
que intenta alcanzar, cuales son sus metas; en el sentido de que suele existir
una amplia dispersion de lo que los participantes entienden que debe ser
hecho, asi como del objetivo colectivo en si, por causa del problema de
idexicalidad inherente a toda relacion humana cotidiana. Tal dispersion
semantica ha de ser minimizada. Pero no basta con el establecimiento de
objetivos claros. Ademas, dichos objetivos deben estar asociados con
resultados medibles, a fin de poder apreciar en cualquier momento, que tan

bien anda la organizacion.
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2. Establecimiento de un sistema de informacion eficiente. La eficiencia productiva
requiere  del acceso continuo a informacién util y sistematica sobre el
desempefio de la organizacion, para la agil y adecuada toma de decisiones. Se
necesita la rapida retroalimentacién sobre los desafios, problemas, cuellos de
botella y obstaculos, asi como de informacion sobre los cambios en los

mercados, tecnologias de produccion y precios que les pudieran ofertar.

3. Establecimiento de una clara estructura de toma de decisiones. Es importante
que todos los involucrados sepan cuales son sus competencias y
responsabilidades. Que sepan a quién le corresponde hacer qué y cuando.
Tomar decisiones es una de esas competencias que a la vez significa
responsabilidades. A cada trabajador le corresponde tomar las decisiones
adecuadas, segun el cargo que desempefia. Para ello debe de estar
capacitado. Tomar decisiones implica asumir riesgos; por ello cada parte debe

de asumir su responsabilidad.

Un factor primario a considerar es la presencia o ausencia de un sindicato. En
una empresa sindicalizada, es necesaria aunque no suficiente, una relacion
cooperativa entre el sindicato y la gerencia en un nivel centralizado, de tal
suerte que lo mismo ocurra al nivel del piso de la fabrica. Las decisiones y los
costos implicados en ellas seran distintos, ya sea que la relaciéon tenga un
caracter cooperativo o conflictivo. Por otro lado, si no existe el sindicato, falta un
mecanismo importante para dar voz y salida al descontento, lo cual ayuda a
reforzar la confianza de la parte trabajadora en la organizacion entera (Brown,
1995).

4. Establecimiento de un sistema de incentivos ligados al logro en funcién de los
objetivos. EI mecanismo mas importante por medio del cual se lleva a los
trabajadores a hacer suyos los objetivos de la organizacién, consiste en ligar los

incentivos y premios a los empleados, en funcion de su desempefio en cuanto
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al logro de los objetivos. Dichos incentivos pueden ser instrumentados para
impactar la orientacion instrumental de las personas hacia su trabajo (Vg.
premios en efectivo o en especie), y/o para alimentar una orientacién expresiva

(reconocimientos que alimentan el sentido de realizacion).

5. Uso de tecnologias eficientes de produccion. Las empresas necesitan adoptar
las tecnologias mas productivas, de acuerdo con las limitaciones implicadas en

los costos de produccion.

6. Adaptabilidad a las condiciones cambiantes. Una firma cuyos mercados,
diseflos de productos, tecnologias, costos y precios estan cambiando
constantemente, necesitan adaptarse para sobrevivir. Practicas que hayan dado
buenos resultados en el pasado, no necesariamente los daran asi en otros
tiempos. Las firmas deben de estar preparadas para adaptarse al encuentro de
condiciones cambiantes. El desafio es mayor cuando las tecnologias de
produccidén son inciertas y requieren mas del ensayo y error para quedar a

punto.

La descentralizacién del proceso de toma de decisiones, extendiéndolo hacia
los empleados no gerenciales, ha sido parte integrante del ampliamente considerado,
exitoso sistema de administracion japonés. Una empresa ha de tener en claro que la
toma de decisiones descentralizada implica ciertos costos. La recoleccién, transmision
y asimilacién de informacion, asi como la coordinacién de las partes involucradas,
traen consigo costos de monitoreo y transferencia; costos de la agencia, asociados
con las divergencias entre metas de la organizacion y metas de los empleados
involucrados en el proceso de toma de decisiones; y costos derivados de las
dificultades asociadas con la medicion de los resultados de la toma de decisiones.
Ademas de estos costos que pueden ser identificables, aunque no necesariamente
medibles, existen los riesgos desconocidos de las posibles consecuencias no previstas
(Brown, 1995).
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A fin de saber cuales decisiones pueden ser delegadas a los empleados no
gerenciales, la empresa eficiente requiere particular claridad, en cuanto a cuales son
los resultados esperados y como medir los avances; como y cuando premiar las
buenas decisiones y castigar las malas, de acuerdo con los objetivos; y quién puede

decidir sobre qué y cuando.

Luego de observar la experiencia de tres firmas cuyos resultados son exitosos,
Brown (1995) lleg6 a las siguientes conclusiones, que podrian servir de lecciones para
las empresas escolares. 1) Todas tienen un buen sistema de monitoreo, porque
pueden de continuo, medir los resultados y la calidad a bajo costo marginal, dado que
la informacion es recogida automaticamente por tecnologias informatizadas, dentro del
mismo proceso de produccion. 2) Sin embargo, el sistema de control no esta tan bien
establecido, porque el pago ligado al desempefio no se aplicaba a puestos que no son
de direccion, excepto en una firma no sindicalizada; y porque en cambio, las empresas
confian en sistemas de reglas, de las cuales los trabajadores no estaban del todo
enterados. 3) La toma de decisiones descentralizada, claramente eleva el insumo
correspondiente al conocimiento poseido por los trabajadores, dado que las ganancias
provocadas por el involucramiento innovativo son mayores que los costos asociados
con la recoleccion y procesamiento del conocimiento que ellos poseen. En general, los
costos de este tipo son minimos cuando parte del proceso de informacion es
subsumido dentro del proceso de produccién. 4) Los costos de la agencia se
incrementan con la descentralizacion, y por lo mismo, también los de monitoreo y
control. 5) En un contexto sindical, el tipo de relacion vigente entre sindicato y
administracion, afecta directamente los costos de la agencia: una relacion cooperativa

al nivel de la planta reduce enormemente dichos costos.

De acuerdo con Levin (1995a), en los Estados Unidos de mediados de los
1990s se experimentd con la “empresa escolar”, bajo un programa conocido como el
Accelerated School Project, disefiado bajo las premisas del éxito organizacional, y
cuyo objetivo era la transformacion de escuelas publicas con altas concentraciones de

estudiantes en riesgo (estudiantes que podrian no ser exitosos por causa de pobreza,
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estatus migratorio, desintegracion familiar, etc.). Pero, a pesar de que hacia 1995-6 ya
incluia 800 escuelas béasicas y medias en 39 estados, el proyecto paso sin haber
constituido un verdadero remedio a la educaciéon, dada la notoria imposibilidad de

insertar a esos estudiantes en la corriente educativa.

No obstante el fracaso del Accelerated School Project, evaluaciones posteriores
indican mejoras impresionantes en el desempefo estudiantil, atencion y participacion
de los familiares, y reduccion en los costos de reprobacién y de reubicacién en
educacion especial; por lo que esta clase de escuelas “es una direccion prometedora
para explorar la mejora en la productividad educativa” (Levin, 1995a: 289) en
combinacién con politicas de reestructuracion profunda tales como la eleccion publica
y descentralizacién, asi como una infraestructura soporte que abastezca de

informacién, de asistencia técnica y de evaluacion de resultados.

La tesis que propone la descentralizacion de las decisiones, como un posible
remedio a la baja productividad educativa, ha sido puesta a prueba por Green (1997),
quien concluye que dicha estrategia no constituye en si una alternativa clara al
problema de la produccion educativa. El investigador compard el desempefio de
sistemas educativos nacionales relativamente centralizados (Francia, Jap6n, Suecia,
Singapur y, sobre todo Alemania), con el de sistemas vistos como ejemplos clasicos
de descentralizacion (Estados Unidos y Gran Bretafia). Y encontré que los estudios
muestran consistentemente, mejores promedios de las calificaciones obtenidas por los
alumnos, en las evaluaciones estandarizadas, aplicadas en la muestra de sistemas
mas centralizados que los resultados obtenidos en los paises donde el sistema
educativo es mas descentralizado. Tratando de encontrar explicaciones a este
fendbmeno, Green avanza la idea de que la mayor productividad de los sistemas
centralizados se puede deber a los factores que tienen que ver con el contexto social
especifico de cada pais. Aspectos como la estructura institucional, el disefio Unico del
curriculo, los métodos de ensefianza mas o menos uniformes, formas centralizadas de
evaluacién y certificacion, y las actitudes y expectativas sociales (altas aspiraciones

educativas y premio del mercado de trabajo al alto desempefio escolar) son los que
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parecen explicar mas claramente las diferencias nacionales, en comparacion con la
organizacion escolar (general o vocacional), el tamafio de la clase y el nivel de
financiamiento (gasto nacional, salario docente), que tienen poco poder explicativo.
En los sistemas mas centralizados existe una gran “tensiéon cultural” en la educacion:
El imaginario colectivo concibe la escuela como factor clave para un veloz proceso de
construccién nacional, por lo que el valor otorgado a la educacion es excepcional en
tanto palanca del desarrollo nacional, y amplificador de las oportunidades individuales.
Dicha convergencia cultural permite la construccion de metas y objetivos mas
uniformemente compartidos entre maestros, padres y alumnos; lo cual a su vez, se
traduce en una mayor claridad de las metas y objetivos a la hora de la practica

educativa concreta, al interior del salén de clase.

5. Dificultades en las aproximaciones a la produccion escolar

Se ha visto hasta aqui, como una gran variedad de investigadores
preocupados por encontrar salidas al problema del desempefio en los sistemas
educativos, han aplicado metodologias de analisis, que originalmente fueron
desarrolladas para la realizacion de acercamientos, no sobre el campo de la
ensefianza, sino sobre el de la produccion industrial. Hemos tratado de poner en claro
los detalles operativos de las estrategias practicadas, tanto como las premisas que en
su momento han dado sustento a cada vision inquisidora del quehacer educativo.
También, hemos venido exponiendo como ninguna de dichas aproximaciones se ha

librado de severos cuestionamientos, debido a la inconsistencia de los resultados.

Ninguna de las perspectivas anotadas aqui, las cuales constituyen
aproximaciones interesantes bajo la premisa de que el quehacer educativo puede ser
asimilado a la actividad industrial, ha arrojado resultados carentes de dificultades
sustanciales; ninguna ha permitido vislumbrar una solucidn consistente, en el horizonte
educativo. Sigue habiendo profundas insatisfacciones en cuanto al desempefio

educativo internacional.
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En lo que sigue, intentaremos dilucidar acerca de las dificultades particulares de
la pesquisa educativa, que impiden incursiones seguras al campo educativo, con la
utilizacion de herramientas tedricas desarrolladas para la actividad industrial. Es
pertinente considerar que existen dificultades que tienen que ver con el observador:
sus premisas y su método de estudio; con las particularidades contextuales del
guehacer educativo; con los estudiantes y sus familias; con la planta docente; con la

escuela y el sistema educativo, y con la cuestion sindical.

5.1. El observador: las premisas y el método

El andlisis de la actividad educativa a la amanera de la actividad industrial ha

sido marcado por severos problemas teoricos:

1. En el uso de las funciones de produccion educativa, que intentan buscar relaciones
entre una serie de insumos y los resultados en el desempefio educativo, los
economistas parecen no sentir ninguna necesidad de revelar la teoria del
aprendizaje subyacente a la especificacion de su funcion. No establecen claramente
bajo qué premisas se sostiene que el aprendizaje depende necesariamente de tales

o cuales insumos tangibles (Carnoy, 1995a: 275).

2. Los investigadores tampoco aclaran dénde se encuentra la unidad de toma de
decisiones, dentro de la produccion escolar ¢Es el maestro, que lidera el salon de
clase; es el director, que conduce la escuela; es el director de la zona escolar; son
los padres y la familia de los estudiantes; o es el alumno mismo? Diferentes
unidades, pueden tener poder de decisién sobre diferentes aspectos del proceso
educativo. Asi, la premisa de que la escuela puede ser asimilada a la empresa
industrial, es esencialmente defectuosa, porque descuida la variable central de las
organizaciones administrativas y su impacto en la efectividad del maestro: ¢Donde
esta la unidad administrativa? ¢En la escuela en si; en un distrito o sector escolar
administrativo, definido politicamente; o en una secretaria del gobierno municipal,
regional o nacional? (Carnoy, 1995a: 275; 1995b: 291-2)
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3. Como se ha podido ver la investigacion sobre la produccion educativa no ha seguido
su propia dindmica, sino que ha dependido de las modalidades imperantes en el
estudio de la produccién industrial de bienes y servicios. Asi, en un principio se
consideraba relevante el uso de las funciones de produccién, originalmente
pensadas para la industria; pero después, en cuanto fueron desarrolladas las teorias
de la organizacion y de la agencia, que enfatizan el andlisis de las relaciones
administrador-empleado en su aplicacion a la produccién industrial, también
parecieron adquirir relevancia para el analisis de los servicios educativos, en lugar
de los tradicionales acercamientos por via de las funciones de produccion (Carnoy,
1995a: 275).

5.2. La administracion en la produccién escolar.

Las funciones de produccion educativa, probablemente estdn demasiado
sujetas a las preferencias administrativas, mas que en el caso industrial, por las que
administradores mas eficientes usan mas de algun insumo que otros. Aunque podria
parecer que ciertas combinaciones de insumos son mas eficientes estadisticamente,
podrian ser simplemente elecciones realizadas por administradores mas eficientes. Asi,
el uso de las mismas combinaciones, podria no arrojar los mismos resultados con

administradores menos eficientes (Levin, 1995a: 285).

Los insumos, en una organizacion compleja de produccién como lo es la
escuela, que no produce resultados materiales, sino mentales, y a través de un largo
proceso de transformacion psicologica, de ninguna manera pueden ser transformados
rutinariamente, como en buena medida ocurre en el caso industrial; y una gran variedad
de caracteristicas organizacionales, que varian considerablemente de una escuela a
otra y en formas que no son medidles facilmente, determinan su efectividad (Levin,
1995a: 285).

La eficiencia en la planeacion de la produccion industrial depende de la

comunion de objetivos entre sus miembros. Pero, existe evidencia de que muchas
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escuelas tienen series de objetivos diferentes para diferentes grupos de estudiantes

segun su caracter étnico, raza y origen socioeconomico (Levin, 1995a: 287-9).

No hay evidencia de que las escuelas o los distritos escolares tengan un
especial o incluso principal objetivo 0 empefio en incrementar el nivel medio del
desempefio estudiantil, o “valor agregado” medio. En cambio, la firma industrial si lo
tiene claramente en incrementar sus utilidades. El desempefio del alumno es un
objetivo fuertemente influenciado por las expectativas sociales dentro y fuera de la
escuela, y es uno de entre varios objetivos institucionales, como por ejemplo la
satisfaccion de los maestros, prestigio administrativo (control y poder) y cumplimiento
de los criterios gubernamentales en cuanto al desempefio institucional. Estos otros
objetivos tienen mas que ver con el control y la responsabilidad burocrética, que con el

desempefio del alumno (Carnoy, 1995b: 291-2).

Asi, las reformas educativas son dificiles de evaluar en forma amplia, porque el
objetivo de la educacion es dificil de definir y de medir. Medidas de aproximacion como
tasas de abandono, tasas de ausentismo o puntuaciones en los tests estandarizados
son menos que satisfactorias, porqgue no se conocen bien las relaciones entre esas
medidas y la meta mas amplia, a menos que se usaran esos factores como submetas
del proceso educativo; entonces podrian ser usadas para medir cambios en los
insumos. Mientras no sean disefiadas medidas claras de los resultados, la evaluaciéon

racional parece imposible (Brown, 1995: 335-7).

El requisito de acceso eficiente a informacion atil para la buena toma de
decisiones en el proceso de produccion, en aras de mejorar la productividad, también
es dificil de alcanzar en el caso de las escuelas. Es raro que las escuelas tengan
informacién precisa sobre alternativas o estrategias y sobre canales eficientes para
acceder a dicha informacion. Incluso las calificaciones son disponibles hasta el final del
ciclo escolar o a principios del siguiente. Con esto quedan limitadas las posibilidades de

aprender por ensayo y error (Levin, 1995a: 287-9).
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El uso de tecnologias avanzadas de produccion, es importante para elevar la
productividad industrial. Pero en el caso de las escuelas, éstas tienen gran rigidez
adaptativa. Desafortunadamente, las escuelas tienden a seguir formas histéricas, en
lugar de intentar el cambio a través de reformas pedagdgicas profundas. La mayoria de
las escuelas todavia hacen uso de técnicas pedagdgicas que requieren del estudiante
el simple ejercicio memoristico sobre los materiales, tal como le son presentados, a
pesar de que existe un cumulo importante de investigacion que sefiala lo ineficiente de
esta técnica de ensefianza (Levin, 1995a: 287-9). Una técnica mas eficiente parece ser,
propiciar situaciones de aprendizaje activo en las cuales los estudiantes edifican sobre
la base de experiencias previas, las cuales son invocadas para ser insertadas en las
nuevas actividades; ello les permite construir su propia comprension a través de la
investigacion, proyectos de “manos a la obra” y otras aplicaciones. Esta ha sido la
estrategia usada con estudiantes talentosos, pero viene siendo crecientemente

reconocido que funciona bien para todos los estudiantes (Wild, 1999).

La asimilacion de la escuela a la industria, desprecia el peso del poder politico
implicado en la organizacion escolar. Las escuelas y zonas escolares no funcionan
como firmas privadas. Dado que son parte del sector publico, estan sujetas a diferentes
condiciones e imperativos organizacionales. Los maestros, directores y supervisores de
zona no pueden actuar como empresarios tomadores de decisiones, para dirigir la
asignaciéon de recursos y seleccionar tecnologias de produccion. Las administraciones
de las escuelas son burocracias que son parte de una burocracia mayor, sujeta a
complejas presiones politicas y operando mucho mas conforme a reglas politicas que
econdmicas. Como las empresas publicas, no disefiadas para la ganancia, las escuelas
tienen funciones valiosas que pesan en los resultados y los insumos, de acuerdo con
valores institucionales, tanto como los precios del mercado. Esos valores son
afectados, no sélo por las preferencias propias de la administracion escolar en relacion
con los objetivos, sino por el poder politico de cada distrito escolar y escuela (Carnoy,
1995hb: 291-2).
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No existe claridad en lo que se concibe como proceso de aprendizaje; pero
incluso suponiendo que pudiera ser especificado sin ambigliedades semanticas, las
estimaciones de la produccion educativa generalmente han ignorado la especificidad de
la administracion escolar. Las firmas escolares son administradas tanto al nivel de la
escuela (la administracion escolar selecciona y ubica las capacidades y el tiempo de los
maestros), como al nivel del salén de clase, donde se supone que los maestros
individualmente organizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual incluye la

propia administracion de sus capacidades, esfuerzo y tiempo (Carnoy, 1995b: 291-2).

5.3. El estudiantado y la familia, en la produccién escolar

Los resultados del proceso de produccién escolar son sustancialmente distintos
a los de la produccion industrial debido a la peculiar materia de trabajo, que son los
estudiantes. En la industria el trabajo esta encaminado a la transformacion material;
pero en la escuela, el trabajo docente se aplica a la transformacion mental de los
alumnos. Los resultados son en buena medida psicologicos, y se producen durante
largos periodos de tiempo. Por ello, su medicion, planeacién y control son mucho mas
problematicos (Levin, 1995a: 285).

El director de una firma conoce las especificaciones de los insumos, necesarias
para producir un resultado deseado, y apunta en la direccion de la realizacién de esos
insumos. En cambio, en la escuela, el director y los maestros frente a grupo, tienen
escaso control sobre uno de los principales insumos en la educacion, las competencias
de los alumnos, y en consecuencia se tienen que ajustar constantemente a insumos
cambiantes en el proceso productivo. Asi, el proceso de toma de decisiones es mucho
mas complejo y discrecional para un director de escuela o profesor, que para un
administrador fabril. Esta misma discrecionalidad, es la que también impide un control
sisteméatico y riguroso del trabajo docente, desde una unidad centralizada de toma de
decisiones (Carnoy, 1995b: 291-2).

La produccién de la educacion tiene lugar tanto en la escuela como en la familia

y el vecindario. Las decisiones cruciales del estudiantado, acerca de la asistencia a la
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escuela y el grado de dedicacion al estudio, por ejemplo, son influenciados tanto por
condiciones escolares como extraescolares. Asi, el desempefio educativo depende no
sé6lo de la firma escolar, sino también de la firma familiar y comunitaria. El proceso de
ensefianza-aprendizaje se da en la union productiva escuela-familia-comunidad. La
teoria considera que esta union productiva tiene lugar en una serie de etapas, primero
en la familia y el vecindario, y luego en la escuela y el salon de clase cuando el alumno
ingresa. Pero el aprendizaje es un proceso continuo complejo, que incluye produccion
en la familia, la comunidad y la escuela, incluso luego de que el alumno ha entrado a la
escuela (Carnoy, 1995b: 291-2; 1995c: 297-8).

Atendiendo al principio microeconémico de la interdependencia de insumos
intercambiables, es necesario reconocer en los analisis sobre la produccion educativa,
gue existen unos insumos relativos a los docentes y otros relativos a los alumnos que
son interdependientes. Es decir, que los maestros y administrativos no son los Unicos
que movilizan recursos educativos; que también los estudiantes realizan importantes
movilizaciones que afectan la produccion de los resultados escolares; y que los posibles
efectos de las movilizaciones de los primeros, pueden ser anulados por las
movilizaciones de los segundos. En la medida con que los estudiantes responden al
aumento en el abasto de un insumo escolar altamente productivo, como lo es el tiempo
dedicado a la instruccién por parte de la planta docente, con un retiro del abasto de
insumos que ellos controlan, como su tiempo y esfuerzo, el efecto positivo esperado en
los resultados, no se materializara. Y a la inversa, los insumos controlables por los
maestros, como su tiempo y esfuerzo, pueden remplazar los proporcionados por los
alumnos. Si los maestros responden con un retiro de su esfuerzo y tiempo, a un
aumento en los insumos de tiempo y esfuerzo estudiantil, los efectos positivos

esperados sobre el aprovechamiento pueden caer severamente (Monk, 1995: 303-6).

5.4. Los docentes y su capacidad de control en la produccién escolar

Los trabajadores de las escuelas (maestros) y sus supervisores (directores) no
son como los trabajadores y supervisores en la industria. Los primeros ejercen un

mayor control sobre el proceso de produccion en el que estan involucrados (ensefanza-
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aprendizaje) y también tienen un mayor control sobre la calidad de su trabajo, debido a
que el control externo en el aula es demasiado dificil. Y al igual que sus contrapartes
industriales, también estan comprometidos en actividades tradicionales de
involucramiento, pero por la naturaleza propia del oficio educativo, mucho mas
frecuentemente tienen que resolver problemas no rutinarios (Carnoy, 1995b: 291-2;
Brown, 1995: 335-7).

Ademas, los docentes no son insumos inertes en la produccion, y pueden
ejercer de hecho, sus propios derechos sobre los recursos escolares en formas que
podrian no apoyar a los objetivos de la escuela. Las politicas escolares que intentan
controlar la actividad docente, a pesar de ser mediadoras importantes en la
transformacion del componente magisterial de los insumos, hacia resultados educativos
especificos, casi nunca son consideradas en las funciones de produccién (Levin, 1995a:
285).

Los maestros conocen bastante de sus estudiantes y de sus dinamicas en el
salon de clase. Esta clase de informacion no puede ser transmitida econémicamente ni
utilizada en forma centralizada. Sin embargo, pueden no conocer tanto como las
autoridades centrales, acerca de su materia. Por ello, la toma de decisiones ha tendido
a ser dividida. Los maestros toman decisiones concernientes a los estudiantes y a las
dindmicas en clase, y las autoridades centrales deciden sobre el curriculo. Un mayor
involucramiento en la toma de decisiones a través de la mayor descentralizacion de las
decisiones, traeria consigo un mayor control del maestro sobre el curriculo, pero
empeoraria el problema de asegurar que se esta ensefiando bien la materia (Brown,
1995: 335-7).

El docente parece tener un mayor control sobre su trabajo que el trabajador
industrial coman, lo cual tiene efectos intrinsecos a la produccién educativa. En el caso
de las funciones de produccion industrial, es posible suponer que con una tecnologia
dada, la presencia de un determinado conjunto de insumos, puede producir un

resultado determinado. Tal supuesto estd basado en la posibilidad del estrecho
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monitoreo de la productividad del trabajo, a través de la supervision, y la habilidad para
renegociar con los trabajadores. En cambio, en el caso educativo, es dificil monitorear
el trabajo docente en virtud de que la mayor parte de éste tiene lugar detras de puertas
cerradas; ademas de que, como los resultados son fundamentalmente psicoldgicos, su

medicion es mucho mas problematica. (Levin, 1995a: 285).

En las empresas, el canje de seguridad en el empleo por el involucramiento
innovativo, incrementa la identificacion de los empleados con la firma, dado que la
promesa de seguridad y la habilidad para elevar el salario, depende del desempefio de
la empresa en el largo plazo. Pero los costos e ingresos de la escuela publica no son
afectados por el desempefio en el corto o largo plazos. Los contratos de los maestros
del sector publico, suelen ser por tiempo indeterminado (permanentes), y dificiles de
modificar sobre bases individuales. Por ello, un compromiso de seguridad de empleo no
incrementa la adhesion del maestro a la escuela. Si los presupuestos educativos no
estan relacionados con el desempefio en el largo plazo, y los maestros gozan de
seguridad de empleo, entonces ¢como motivar a esta clase de trabajadores sin una
conexion de la motivacion con el desempefio de la escuela? (Brown, 1995: 335-7;
Levin, 1995a: 285).

Dado que los maestros son profesionales que proveen un bien publico, dentro
de un proceso politizado, los costos de la agencia y de monitoreo son mas complicados
de los que son en las empresas. Los costos de la agencia se magnifican, debido a la
alta seguridad en el empleo, en un sistema de empleo que no relaciona el desempefio

personal con el desempefio organizacional de largo plazo (Brown, 1995: 335).

La eficiencia de las firmas esta ligada con el establecimiento de objetivos claros
y su acompafiamiento con resultados medibles, a fin de apreciar qué tan bien estan
funcionando. En el caso de la escuela este estandar de medicion es muy dificil.
Ademas, los objetivos de la escuela a menudo varian de maestro a maestro, dado que
algunos dan més importancia que otros, a algunas cuestiones. Por ejemplo, mientras

que algunos tienden a presionar mas por la memorizacién repetitiva, sin importar la
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comprension, otros pueden tensar mas las habilidades del discernimiento y solucion de
problemas (Levin, 1995a: 287-9).

Para una mayor eficiencia, las firmas también requieren del establecimiento de
incentivos individuales, ligados al logro en funcion del objetivo comun. Pero en el caso
de las escuelas, aun cuando los maestros individuales recibieran alguna satisfaccion
intrinseca en el buen desempefio de sus alumnos, el hecho de que exista poca relacion
entre los esfuerzos y objetivos de los maestros, quiere decir que los resultados
escolares van a ser probablemente mas pobres de los que podrian ser con una mayor

articulacion de las energias en torno de un objetivo Unico (Levin, 1995a: 287-9).

Otro principio microecondémico a considerar en la peculiaridad educativa es el
de la disminucion de las ganancias marginales de los insumos, el cual implica
expresiones especificas, dado el control adicional del maestro sobre su proceso
artesanal de trabajo. La mayoria de los procesos productivos estan caracterizados por
insumos con productividades marginales variables, antes que constantes. Lo que quiere
decir que mientras un recurso dado puede ser productivo a un nivel dado, esto no
necesariamente sera asi si el nivel cambia. En el caso educativo, cabe reflexionar en
este sentido, sobre el tamafio de la clase. Se ha encontrado que la fuerza de la relacion
negativa entre tamafo de clase y aprovechamiento, disminuye cuando aumenta el nivel
absoluto del tamafio de los grupos. Esto nos lleva a la interrogante de cual sera la
estrategia mas eficiente de asignacion de recursos docentes. Existen “buenos
maestros”, y “malos maestros”, por lo que a veces “un maestro es mejor que dos”. Si el
director ve la cuestion eficientistamente e introduce el principio de ganancias
marginales, la variabilidad en la productividad magisterial pone a prueba su capacidad
para distribuir adecuadamente a los estudiantes entre los maestros. La solucion podria
consistir en asignar mayor numero de estudiantes a los mejores maestros, o asignarlos
a grupos con mayor proporcion de estudiantes dificiles. Asi, las productividades
marginales de los maestros se equilibrarian; pero lo mas probable es que los profesores
con grupos dificiles 0 mas grandes se inconformen. Entonces, explotando la supuesta

racionalidad instrumental de estos maestros mas eficientes, probablemente se optaria
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por acallar su inconformidad, subiéndoles el salario a costa de correspondientes
disminuciones salariales a sus comparieros menos eficaces; pero lo mas probable es
gue ahora los maestros menos productivos sean los inconformes. Ahora bien, si el
problema, a fin de evitar las relaciones conflictivas, es abordado bajo el principio de
equidad en la asignacion, se buscara que todos tengan mas o menos el mismo ndmero
de alumnos, independientemente de que sean buenos, mediocres 0 malos maestros. Al
parecer esta es la solucion méas frecuente. Con esta solucion, se pone un limite a la
busqueda de los maestros por mejorar su propio desempefio. Los maestros mejor
dotados, probablemente buscaran recompensas extralaborales, como tiempo para el
esparcimiento, la familia, o para atender otra actividad remunerada, a costa del
desempefio general de la escuela. Para los menos eficaces, probablemente sea

suficiente con estar a la altura de la media escolar (Monk, 1995:304).

5.5. El sindicato en la educacioén

Los maestros de escuelas publicas normalmente pertenecen a una agrupacion
sindical importante, que negocia a nivel nacional sus condiciones de trabajo, lo cual es
cosa poco frecuente en el caso de la produccion industrial. En México, el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) y en los Estados Unidos la American
Federation of Teachers (AFT) y la National Education Association (NEA) se han
constituido en poderosas representaciones de la mayor parte de la planta docente de
las escuelas publicas, que sin duda tienen un peso importante a la hora de la toma de
decisiones sobre la asignacion de recursos y sobre las politicas educativas nacionales y
locales, asi como en las actitudes de maestros y directivos, lo cual tiene efectos en la

produccion educativa.

Los sindicatos afectan la asignacion de recursos docentes. Por un lado elevan el
salario de sus miembros en relacion con los no miembros (en Estados Unidos, se
calcula que el diferencial es cercano al 14%, similar al que tiene lugar en la industria)
(Eberts y Stone, 1995: 328). También afectan los gastos en personal mediante
transferencias indirectas de recursos causadas por determinaciones contractuales, tales
como restricciones en el tamafio de los grupos y en el tiempo minimo estipulado para la

preparacion de clase. Dado que establecen reglas y procedimientos que rigen el tiempo
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del maestro, las negociaciones colectivas pueden afectar la cantidad de tiempo que los
maestros invierten en actividades relacionadas con la instruccion, lo cual repercute en
el rendimiento escolar. Las regulaciones del tiempo de preparacion de clase, por
ejemplo, garantizan un pequefio receso para tomar alguna colacién, y pueden
desalentar la participacion en reuniones de trabajo después de clases. Se ha
encontrado que maestros protegidos por acuerdos de negociacién colectiva invierten
menos tiempo frente a grupo, y mas tiempo en preparacion y en diversos trabajos
administrativos y de oficina. De 180 dias de escuela por afo, la negociacion colectiva
reduce el tiempo de clase en el equivalente a 5 dias anuales, y eleva el tiempo de
preparacion de clases en 6.5 dias escolares (Eberts, 1984; Eberts y Stone,1995: 329).
También, se calcula que en las zonas donde se practica la negociacion colectiva, hay
mas maestros y administradores (10% y 5% respectivamente) por estudiante, y menos
personal de apoyo (7%) por estudiante. Mayores salarios y condiciones mas adecuadas
para una mejor calidad de vida laboral, tienden a motivar la atraccion y retencién de los

maestros, lo cual tiende a afectar la composicion y atributos de la planta docente.

Las actitudes de los maestros y administradores, que también son afectadas por el
hecho de estar representados colectivamente, son factores intangibles que también
pueden afectar el aprovechamiento de los estudiantes. Esta es una cuestion compleja.
La representacion colectiva permite que los maestros hagan oir sus opiniones sobre un
amplio espectro de temas locales y zonales, con un cierto grado de poder para hacer
que éstas cuenten. Sindicalizados y no sindicalizados perciben diferenciadamente las
relacibnes maestro-alumno y maestro-administracion, la organizaciéon del salon de
clase, la seleccidn de la curricula y los materiales, las responsabilidades fuera del aula,
y las presiones de padres de familia y comunidad. Eberts y Stone (1984 y 1995:330)
sefialan que los maestros sindicalizados se preocupan mas por las politicas
centralizadas sobre el personal y por el tamafio de la clase; y , aunque pudiera ser mas
una expresion que una consecuencia de la negociacion colectiva, parecen menos

satisfechos con su lugar de trabajo.
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Las politicas educativas nacionales y locales también son influenciadas por la fuerza
sindical del magisterio, y con ello afectan al proceso educativo. La asignacion del
presupuesto al rubro educativo, las politicas de actualizaciéon del curriculo y de
organizacion escolar son algunos rubros en los que la participacion influyente de la
representacion colectiva es indiscutible. La campafia para introducir la “Guia de padres”
en las escuelas publicas mexicanas, impulsada tanto por la asociacién “Vamos México”
de Marta Sahun de Fox como por el SNTE de Elba Esther Gordillo, es un claro ejemplo
de poder sindical, cuya accidn al parecer transcurre incluso al margen del 6rgano de

gobierno encargado de regir la educacion nacional.

Resulta practicamente imposible evaluar los efectos de la sindicalizacion sobre el
desempefio del alumnado, con la simple observacibn de sus efectos en los
componentes del proceso de produccion educativa. Los efectos de la negociacion
colectiva operan en muchas direcciones opuestas, a veces contradictorias. Por ejemplo,
mientras que parecen reducir el aprovechamiento estudiantil al acortar los tiempos
efectivos de clase, al mismo tiempo parecen aumentarlo con el incremento en los
tiempos de preparacion de clase y en la razon maestro/alumno. La mayoria de los
estudios sobre los Estados Unidos, sefialan que en los distritos de mayor
sindicalizacion, los estudiantes tienen un mejor desempefio. Se calcula que el promedio
en las calificaciones sobre examenes estandarizados, es 8% mayor; y que
aproximadamente la mitad de ese diferencial se debe al efecto sindical en la asignacién
de recursos y otros factores educativos. Sin embargo, con los estudiantes atipicos,
ocurre lo contrario, los distritos no sindicalizados tienen un mejor desempefio, con
margenes similares. Esto parece deberse en parte, a la actitud estandarizadota
inherente al sindicato, que promueve la uniformidad de las técnicas docentes (Eberts y
Stone, 1995).

Ahora bien, cabe preguntarse si los costos de la sindicalizacion, implicados en los
mayores salarios de los maestros, que gozan de mas tiempo para preparar clases cuya
duracién es menor, y cuyos grupos atendidos, ademas son mas pequefios, se

compensan con las ganancias en produccion educativa. Eberts y Stone (1995)
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concluyen que si en el caso de instruccion dirigida a estudiantes promedio; que con un
pequefio margen, el efecto neto de la sindicalizacion docente es mas eficiente que la no
sindicalizacion, cuando se trata de este tipo de alumnos; pero que no ocurre lo mismo
cuando se trata de estudiantes atipicos, es decir, con actitudes, aptitudes y

capacidades muy por arriba o por debajo de las capacidades normales.

5.6. Sociedad, politicay mercado en la produccion escolar

La estructura econdmica, politica y social en la que operan las escuelas publicas
difiere de la estructura que gobierna a la empresa privada en formas importantes que

afectan el proceso de produccion escolar.

Si en la produccion privada es posible una cierta coincidencia de intereses privados
y publicos; la comunion de intereses en torno de la educacion es algo cercano a lo
imposible debido a las implicaciones politicas propias de la actividad escolar. De hecho
se puede observar un conflicto inherente entre el interés privado y el interés puablico de
la educacion. El interés familiar se orienta hacia la educacion en busca de facilitar la
movilidad social de los hijos y de reforzar los valores familiares. Por ello, es racional que
la familia busque la mejor experiencia escolar para los nifilos, donde se incluye el
prestigio social de las credenciales educativas. Cabria esperar que las elecciones
guiadas Unicamente por el interés privado llevaran a una diferenciacion escolar para
una diversidad de nifios, basada en diferencias politicas, socioeconomicas, religiosas,
raciales, étnicas, y otras caracteristicas particularmente relevantes en las sociedades
heterogéneas. En cambio, el interés publico, en franca tension con el privado, dirige la
escuela en el sentido de crear un conjunto de experiencias educativas comunes, a fin
de asegurar un entendimiento comun sustentado en la comunidad de habla, de valores
civicos y de preparacion hacia la participacion en las instituciones sociales, econémicas
y politicas. Asi, para el objetivo publico, la escuela necesita de un conjunto de
caracteristicas comunes, para que estudiantes con distintos antecedentes, sean
expuestos a valores comunes, y a practicas sociales que se espera todos acepten. Esta
experiencia comun es debilitada por las fuerzas que buscan satisfacer las metas
familiares, mas estrechas, no en apoyo de, sino en tension con las metas sociales
(Levin, 1995b: 350-3).
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Como los intereses de las escuelas pueden no coincidir plenamente, e incluso
estar en oposicion franca con los intereses del sistema educativo en su conjunto, es
dificil pensar que el ideal industrial de descentralizacién de las decisiones se lleve a
cabo plenamente en el campo educativo. La escuela descentralizada, libre para
gobernarse a si misma, para especificar sus propias metas, programas y métodos,
disefiar su propia organizacion, seleccionar sus propios cuerpos de estudiantes y
realizar sus propias decisiones, dentro de una logica de mercado, probablemente
mejore sus habilidades, pero no para elevar su eficiencia educativa, sino para reclutar a
los estudiantes que mas probablemente tengan un alto desempefio. Asi, la
segmentacion social tenderia a agudizarse. La competencia por credenciales
académicas, reforzada por la reputacion y los resultados escolares, tornaria dificil la
sobrevivencia de escuelas alternativas, que no dan lugar al éxito en términos
credenciales. Las escuelas con menos éxito credencial, generalmente serian menos
deseadas, y el efecto seria la division de los educandos en escuelas especificas de
acuerdo con su clase social y etnia. Esto entra en tension con el interés publico.
Ademés no hay seguridad de que un buen desempefio en la escuela basica se asocie

con un buen desempeiio universitario (Gerald, 1997)

La produccion escolar, también se inscribe en circunstancias de mercado
peculiares que difieren sustancialmente de las que regulan la produccion industrial. En
la produccion escolar publica el intercambio de mercado altamente regulado, no provee
de una conexion clara entre demanda del producto y el costo de produccién; por ello,
los resultados y las unidades de costos no pueden ser usados para evaluar el impacto

de insumos intercambiables (Brown, 1995: 335-7).

Las escuelas publicas, son parte del sistema politico y son, por tanto,
instituciones politicas. Como instituciones publicas, no buscan maximizar ganancias o
resultados en el sentido privado. Incluso si los padres mandaran a sus hijos sélo por el
interés académico, la administracién y los maestros de las escuelas 0 zonas escolares

podrian aplicar menores esfuerzos sobre el logro estudiantil, que sobre otros resultados
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escolares tales como la disciplina o la integridad fisica de los educandos. Esos énfasis
diferenciales reflejan los diversos intereses institucionales en las escuelas. Sin
embargo, cabe observar que los efectos de los intereses institucionales sobre la
produccién del desemperio, tienen una cara positiva y otra negativa. La positiva esta en
que como los valores institucionales de los organismos publicos en una democracia,
son respuestas a la presion publica directa y a cambios en los valores sociales, las
escuelas publicas podrian, por la atencidon puesta en el desempefio del alumno, elevar
las ganancias en el aprovechamiento mas all4 de lo demandado solo por los padres. El
lado negativo se da porque las burocracias publicas estan bien equipadas para las
tareas de asignacion, pero pobremente equipadas para actividades productivas. Los
distritos escolares son mucho mas eficaces en juzgar quién es capaz de alcanzar
ciertos estandares y quién no, que para elevar el aprovechamiento medio. Como
burocracias publicas, no estan bien organizadas para producir resultados académicos,

mas alla de los actuales (Gerald, 1997).

Otra cuestion, que en la actividad escolar adquiere aristas singulares, es la
relacionada con el ideal industrial de adaptabilidad a las condiciones cambiantes del
contexto. Para la actividad industrial, tener un nivel de flexibilidad tal que permita a las
empresas adaptarse rapidamente a los mercados cambiantes, es una condicion
necesaria para el buen desempefio fabril. Pero este ideal de adaptabilidad es algo dificil
de alcanzar en el caso de la educacion. Muchas escuelas enfrentan situaciones
inestables e impredecibles, como los cambios en la poblacion estudiantil, relacionados
con cambio en el vecindario; cambios precipitados en el presupuesto anual; rapido
cambio en las tecnologias de la electronica e informatica, y sus posibilidades de
aplicacion; cambios en los insumos relativos a la planta docente, como el cambio en los
salarios relativos; y nuevas demandas, como la de educacion sobre el SIDA. Sin
embargo, las escuelas tipicamente no tienen acceso a sistemas de informacion
expedita y actualizada que les permita hacerles frente a los rapidos cambios
contextuales. Y, por si esto fuera poco, para enfrentar los problemas contextuales,

antes se tienen que enfrentar con una centralizacion de la curricula, reglas regulaciones
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y mandatos, que frenan el cambio y el desarrollo de mecanismos internos de toma
decisiones adaptativas (Levin, 1995a: 287-9).

La evaluacion de los resultados educativos con fines politicos, es otra cuestion
por la que la actividad escolar adquiere tonos particulares. Torrance (1997) sostiene
que debido a presiones del mercado global, la evaluacién de los resultados esta siendo
usada para jugar diversos roles. No s6lo es un instrumento para saber qué tan bien esta
trabajando un maestro o una escuela; al mismo tiempo es un método de control sobre
la profesién docente con miras a adecuarla a las necesidades de impulsar estandares
gue satisfagan la demanda global y abrirla al mercado como cualquier profesién. Los
tests y examenes estan siendo disefiados principalmente para propositos de selecciéon y
certificacion internacional, antes que para proveer informacion sobre el sistema

educativo en su conjunto.
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ANEXO B

CARACTERIZACION DEL MERCADO DE TRABAJO DOCENTE DE
PRIMARIA EN MEXICO, BASADA EN LA ENEU 2001-1V

Segun la ENEU 2001-1V, el mercado agregado de trabajo docente correspondiente a
la educacion primaria urbana, se encontraba conformado por 277 105 maestros, 82% de los
cuales laboraban en el sector publico, mientras que el restante18% hacia lo propio dentro
del sector privado. Asimismo, se calcula con base en dicha encuesta, que el sueldo medio
mensual de los maestros publicos ascendia a 5109.9 pesos mensuales, cifra
sustancialmente superior a la recibida por sus contrapartes privadas que soélo era de
3868.2 pesos mensuales. No obstante haber sido los maestros privados los que recibieron
menores ingresos por su trabajo, también fueron ellos quienes registraron mas largas
jornadas laborales semanales, ya que mientras su jornada media habitual fue de 32.1 horas
por semana, la de sus contrapartes publicas sélo llegd a 29.6; es decir que los primeros
trabajan mas, en promedio 2.5 horas, por menores remuneraciones. Si agregamos a la
descripcién lo que ocurre con el grado de escolaridad, no sé6lo parece que los maestros
privados reciben menos paga por mas trabajo, sino que lo hacen incluso a pesar de poseer
una aunque ligera, estadisticamente significativa ventaja educativa formal (14.61 Vs. 14.64
afos de escolaridad promedio). Quizas estos diferenciales puedan ser explicados en parte,
por el hecho de que los maestros publicos exhiben una mayor edad que sus contrapartes

privadas, en promedio casi 5 afios mas, los cuales se traducen en mas experiencia.

En cuanto a la composicién por sexo, los hombres participan mucho menos que las
mujeres en este mercado, sobre todo en lo que toca a la parte privada, donde casi el 90 %
son mujeres; participacion 21% mayor a la correspondiente en el sector publico. Asimismo,
el estar casado corresponde a la categoria dentro de la cual se ubican més frecuentemente
los maestros, sobre todo del lado publico (67.4%) en comparacion con la parte privada,

donde participan 18% menos (49.3%).
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Observando la manera como se distribuyen los maestros dentro de las regiones
contempladas en este estudio, es claro que en dos de ellas se concentra la mayor parte
tanto de los publicos como de los privados. En la regién capital participa el 42.4% de los
primeros y 32.7% de los segundos, que sumados a las respectivas participaciones de
13.0% y 14.1% dentro de la regidn centro, suman participaciones respectivas de 55.4% y

46.8% tan solo en dichas dos regiones.

Por lo que toca a las variables desarrolladas dentro de la presente investigacion
como indicadoras de inseguridad laboral (las ocho sefialadas al final de la siguiente tabla),
éstas son analizadas a detalle en términos de inseguridad dentro del capitulo VI, por lo que
aqui solamente se resalta que en todas ellas excepto en lo que toca al multiempleo

efectivo, claramente participan mas los maestros privados que los publicos.
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Cuadro E.1
Caracteristicas del mercado urbano de trabajo docente de primaria en México,
segun la ENEU (2001-1V)

Caracteristica Sector publico Sector privado
Tamafo (N= 277 105 maestros) (%) (1) 82 18
Sueldo medio mensual (pesos) (2) 5109.9 3868.2
Jornada semanal media habitual (horas) 29.6 32.1
Escolaridad media (afios) (3) 14.61 14.64
Edad media (afios) 40.21 35.43
Hombres 30.8 102
Sexo (%) Mujeres 69.2
Total 100.0 100.0
Casados 67.4 493
Solteros 20.2
Estado civil (%) Unién libre 3.2
Divorciados, separados o viudos 9.2
Total 100.0 100.0
Capital 42.4
Golfo norte 12.0
Norte 5.7
Pacifico norte 3.0
Golfo centro 4.6
Regiones (%) (4) Pacifico centro 9.9
Centro 13.0
Centro norte 3.1
Peninsula 4.0
Pacifico sur 2.4 .
Total 100.0 100.0
Trabajo para microempleador (%) (5) .06 18.8
Contratacidn irregular (%) (6) 2.75 34.9
Jornada reducida (%) (7) 4.3 23.4
Forma irregular de remuneracion (%) (8) 0.1 0.5
Ingreso de pobreza (%) (9) 64.7 86.1
Prestaciones irregulares (%) (10) 17.7 26.5
Jornada excesiva (%) (11) 26.7 53.5
Multiempleo efectivo (%) (12) 13.7 3.3

Elaboracién propia basada en datos expandidos de las ENEU 2001-1V.

(1) Probablemente la ENEU subestima el nimero agregado de los maestros de primaria urbana, a la vez que sobreestima la correspondiente
poblaciéon de maestros privados, ya que segun cifras de la SEP (www.sep.gob.mx), durante el ciclo escolar 2000-2001, a nivel nacional 548215
personas trabajaban como maestros de este nivel educativo, 8% de los cuales pertenecia al sector privado.

(2) Considerando que entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2001, el salario minimo (SM) nacional ponderado era de 1127.1 pesos mensuales,
el sueldo medio de los maestros pablicos equivalia a 4.53 SM , mientras que el de los privados a 3.43 SM.

(3) La diferencia es significativa con t=2.9 sig.= 0.004

(4) La regionalizacion que aqui se sigue, corresponde a la establecida por Herndndez Laos y Llamas Huitr6n (2004) (Ver Anexo E, mapa 1): capital
(D.F. y Estado de México); gfonte (Nuevo Ledn y Tamaulipas); norte (Coahuila, Chihuahua); pacnte (Baja California, Baja California Sur, Nayarit,
Sinaloa y Sonora); golfoctro (Tabasco y Veracruz); pacctro (Colima, Jalisco y Michoacén); centro (Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Puebla, Querétaro y
Tlaxcala); ctronte (Aguascalientes, Durango, San Luis Potosi y Zacatecas); penins (Campeche, Quintana Roo y Yucatan); pacsur (Chiapas, Guerrero y
Oaxaca).

(5) La distribucién mostrada por las encuestas, indicé que es adecuado considerar como microempledor a todo aquel para quien laboren 15 o menos
personas; criterio que corresponde al cominmente utilizado para el caso de la industria manufacturera.

(6) En concordancia con la bibliografia internacional, aqui se entiende por contratacion irregular a toda aquella que no es por escrito, y por tiempo
indeterminado.

(7) Tomando en cuenta que la contratacién de un profesor para cubrir una plaza en primaria publica, abarca 25 HSM, y que en las primarias privadas
la estancia de los alumnos es por alrededor de 30 horas semanales; se consideré que jornadas inferiores, segun el sector (publico o privado) pueden
indicar inseguridad en el empleo.

(8) Incluye todas aquellas formas diferentes a sueldo fijo; incluso sin remuneracion.

(9) Aqui se considera Umbral de Pobreza al llamado por la SEDESOL(2003) “Umbral del desarrollo del patrimonio”, que es el ingreso necesario para
cubrir las necesidades minimas de alimentacion, educacién, salud, vestido, calzado, vivienda y transporte pUblico; y lo calcula en 41.8 pesos diarios
del 2000 por persona en zonas urbanas. Asi, una familia urbana promedio de 4 miembros requirié de al menos 3020.1 y 5458.3 pesos mensuales en
nov-1996 y nov-2001 respectivamente, para estar en este umbral de pobreza.

(10) Se considera que los trabajadores reciben prestaciones irregulares, cuando soélo reciben otra(s) prestacion(es) distinta(s) a IMSS o ISSSTE, o no
reciben prestacion alguna.

(11) Se considera jornada docente excesiva a aquella de méas de 30 Hrs por semana.

(12) Incluye a los que desempefiaron méas de un trabajo.

242



ANEXO C

ALGUNAS CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DE LA ENCUESTA
NACIONAL DE EMPLEO URBANO (ENEU)

Antecedentes

Las actuales encuestas de empleo en México tienen sus primeros antecedentes
en la Encuesta Nacional de Hogares (ENH) iniciada en 1972. Un afilo después, en
1973, el modulo de empleo de dicha encuesta fue separado como un proyecto
independiente llamado Encuesta Continua de Mano de Obra, que en 1974 fue dado a
conocer oficialmente bajo el nombre de Encuesta Continua sobre Ocupacién (ECSO),

la cual se levantaria durante 10 afos.

Desde 1979 se habia concluido, con base en una serie de consultas con los
usuarios, que era necesario introducir cambios en el instrumento utilizado. También se
habia identificado la importancia de considerar las recomendaciones internacionales de
la OIT, asi como de hacer ajustes que minimizaran la introduccién de sesgos por parte
de los encuestadores durante el proceso de la entrevista. Nacié asi la Encuesta
Nacional de Empleo Urbano (ENEU).

Entre 1983 (afio en que se cre6 el INEGI*Y) y 1984 se levantaron
simultaneamente la ENEU y la ECSO en las areas metropolitanas de Méexico,
Guadalajara y Monterrey para establecer una base comparativa entre ambas. La actual
version de la ENEU se consolidé a partir de 1985, para permitir una panoramica mas
completa de las modalidades de ocupacion y de las condiciones bajo las cuales éstas
se realizan, e incorporar elementos conceptuales desprendidos de la XIlI Conferencia
Internacional de Estadigrafos del Trabajo de la OIT. Desde entonces, el cuestionario
béasico (CB) solo ha sido objeto de una revision importante, que entré en vigor a partir
del tercer trimestre de 1994. Pero dicha revision solo afectd en la redaccion mas

sencilla de las preguntas, y en la exploracion sobre la existencia 0 no de contratos

* Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.
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escritos que amparen a trabajadores asalariados y su duracion. El otro instrumento de
levantamiento que acompafia al CB, la Tarjeta de Registro de Hogares (TRH), ha
permanecido practicamente sin cambios. A partir de 1999 comenzd un nuevo proceso
de evaluacion de los instrumentos de captacion, asi como de las estrategias para

generar la informacion (INEGI, 2003).

Del cuestionario de la ENEU de 1985 se ha derivado el de la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE), que se aplica no soélo en areas urbanas de mas de 100,000 habitantes,
sino también en localidades mas pequefias. Mientras la ENEU esta disefiada para
generar datos mes a mes, la ENE, debido a su mayor cobertura se lleva a cabo en
determinados afios, su primer levantamiento ocurrié en 1988 y después bianualmente
de 1991 a 1995, y a partir de 1996 se realiza cada afio. La ENE contiene las mismas
secuencias de preguntas y referencias de tiempo, para delimitar conceptos basicos
como poblacién ocupada, desempleados abiertos y poblacion econémicamente activa;
sin embargo, como la ENE capta también informacion sobre el empleo en areas rurales,
adicionalmente cuenta con un modulo agropecuario. Asi, la ENE tiene el mismo tronco
comun de la ENEU, pero con una vertiente o rama de preguntas especializadas. Por lo
demas, la ENE sigue a la ENEU en los objetivos basicos, complementando la
perspectiva continua de la segunda con acercamientos puntuales mas espaciados en el
tiempo (INEGI, 2002).

Operacionalizacion de conceptos propios de la ENEU
La ENEU concibe a la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) como la suma

de la Poblacion Ocupada (PO) y la poblaciébn abiertamente desocupada o

“desempleados abiertos”.

La PO incluye a todas aquellas personas que durante la semana de referencia:
e Tenian 12 aflos 0 mas, es decir, son individuos en edad de trabajar.
e Trabajaron al menos una hora durante la semana de referencia por pago en

efectivo o en especie, o lo hicieron sin remuneracién para un negocio familiar.
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e Estuvieron temporalmente sin trabajar (por enfermedad, vacaciones, permiso o
razones personales), pero con la seguridad de regresar al trabajo o negocio
propio.

e No trabajaron la semana de referencia porque se va a comenzar un nuevo

empleo 0 una ocupacion de manera inminente.

Los desempleados abiertos son aquellos que cumplen las siguientes condiciones:
¢ No trabajaron ni una hora en la semana de referencia.
e Estaban en disposicion de trabajar.
e Habian estado buscando trabajo durante las dltimas cuatro semanas, 0 bien
habian estado buscando trabajo hace dos meses, pero suspendieron la
busqueda, no por razones personales, sino vinculadas a la estacionalidad de la

actividad que pretenden desarrollar.

Unidades de observcion

El hogar constituye la unidad de observacion para la ENEU; es donde se puede
ubicar a la poblacion objeto de estudio de la encuesta (individuos de 12 afios y mas).
Sin embargo, debido a la imposibilidad de listar hogares, se recurre a una unidad
muestral mas facil de identificar en campo, dicha unidad es la vivienda, que es utilizada
para efectos de seleccidn, la cual se escoge a través de un esquema de muestreo

multietapico y estratificado.

De 1985 a 1993 la ENEU consideraba a la vivienda s6lo como unidad muestral,
sin embargo, a partir de 1994 también es utilizada como unidad de observacion, es
decir, se captan datos sobre caracteristicas generales de la vivienda, como: tipo de
vivienda, tenencia, tamafio, material predominante de la construccion, servicios,

(energia eléctrica, agua potable, teléfono, etc.) y antigiedad de la vivienda.
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Periodos de referencia

La ENEU tiene varios periodos de referencia, debido a la heterogeneidad de
algunas de sus variables. Por ejemplo, las variables sociodemogréaficas y las
ocupacionales, tienen como periodo de referencia la semana anterior a la entrevista; las
preguntas sobre los ingresos remiten al mes anterior, y el desempleo abierto y la

busqueda de otro empleo, al bimestre anterior a la entrevista.

Cobertura

La cobertura de la informacién se ha ido extendiendo gradualmente (Cuadro
AAl). En 1983 después de una prueba piloto, la Encuesta Nacional de Empleo Urbano
inici6 con una cobertura distribuida en 3 areas metropolitanas y 9 ciudades. En el
primer periodo de 1985, cuando se dejo de levantar la ECSO para trabajar de manera
exclusiva con la ENEU, se incorporaron cuatro ciudades fronterizas: Ciudad Juarez,
Matamoros, Nuevo Laredo y Tijuana. Esta cobertura se mantuvo hasta 1991. En 1992
se sumaron otras 18 y en los afios posteriores se incluyeron 14 méas. Para el cuarto
trimestre de 2000 la cobertura era de 48 ciudades: 26 capitales estatales, 5 ciudades
fronterizas con Estados Unidos y 17 ciudades seleccionadas por su importancia
econémica. Las capitales que no estan en la muestra, corresponden a las entidades de
Guerrero, Quintana Roo, Veracruz, Tamaulipas y Guanajuato; sin embargo se incluyen
Acapulco, Cancun, Veracruz, Orizaba, Coatzacoalcos, Tuxpam, Tampico, Nuevo
Laredo, Matamoros, Ledn, Celaya e Irapuato; ciudades todas ellas que corresponden a
estas entidades, y que destacan por tener mayor poblacion y actividad econdmica que

las capitales de los estados a los que pertenecen.

De acuerdo con el ultimo Censo de Poblacion y Vivienda, la cobertura geografica
representa alrededor del 93% de la poblacion total en localidades de mas de 100,000
habitantes y 2/3 de la poblacién que vive en localidades de 2,500 habitantes o mas
(INEGI, 2002).
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Cuadro AA1-1
Incorporacion de ciudades a la ENEU

Cobertura 1- 85* 1-92 3-92 2-93 3-93 4- 93 3-94
inicial 1983 —
84
Cd. de México Matamoros Aguascalientes Colima Monclova Querétaro Celaya Irapuato
Guadalajara Cd. Juarez Acapulco Manzanillo
Monterrey Tijuana Campeche
Puebla Nvo. Laredo Coatzacoalcos
Sn. Luis Potosi Cuernavaca
Tampico Culiacan
Torreén Durango
Chihuahua Hermosillo
Orizaba Morelia
Veracruz Oaxaca
Mérida Saltillo
Tepic
Toluca
Tuxtla
Gutiérrez
Villahermosa
Zacatecas

Cuadro AA1-2
Incorporacién de ciudades a la ENEU

4-94 1- 96 4- 96 1- 98 1- 99 3- 00 4- 00
Tlaxcala Cancun Cd. del Carmen Mexicali Salamanca Reynosa Taxpam
La Paz Pachuca Cd. Victoria

* El primer digito de izquierda a derecha, indica el trimestre de levantamiento.
Fuente: INEGI, 2003: 2.

La muestra

La técnica de muestreo utilizada corresponde al muestreo probabilistico,
estratificado y polietapico por conglomerados. Es probabilistico porque todas las
unidades de muestreo tienen una probabilidad de ser seleccionadas conocida y distinta
de cero, lo que permite hacer inferencia estadistica de la poblacion, a partir de los
resultados de la muestra; es estratificado porque se disefian estratos donde son
agrupadas las unidades de muestreo con caracteristicas sociodemograficas y
geograficas similares; es polietapico porque la unidad ultima de muestreo (la vivienda)
es seleccionada al final de una serie de etapas. Es por conglomerados, porque
previamente se forman conjuntos de unidades muestrales, dentro de los cuales es

seleccionada la muestra.
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El marco muestral de la ENEU es el marco para propésitos multiples elaborado
por el INEGI a partir de la informacion demogréfica y cartografica generada por el

conteo de poblacion y vivienda.

La seleccion de la muestra representativa de cada una de las areas urbanas en

la ENEU, se lleva a cabo en tres etapas:

1. Delimitacion de las Unidades Primarias de Muestreo (UPM): Las UPM son
constituidas por un Area Geoestadistica Basica (AGEB) que tiene al menos 480
viviendas, o por un grupo de AGEBs contiguas con esa cantidad minima de
viviendas. Con el fin de minimizar la varianza de las estimaciones de la ENEU,
se realiza una estratificacion de las UPM utilizando cuatro variables
socioecondémicas obtenidas del Conteo de Poblacién y Vivienda: porcentaje de
poblacion de 6 a 14 afios que sabe leer y escribir, porcentaje de poblacion
alfabeta de 15 afios y mas, porcentaje de viviendas con drenaje conectado a la

red publica, y porcentaje de viviendas con agua entubada dentro de la vivienda.

2. En la segunda etapa, para cada una de las UPM seleccionadas se forman las
Unidades Secundarias de Muestreo (USM), cada una constituida por una
manzana con al menos 40 viviendas, o por un grupo de manzanas contiguas con

esa cantidad minima de viviendas.

3. Fijacién de las Unidades Terciarias de Muestreo (UTM): Las UTM estan
constituidas por las viviendas particulares habitadas permanentemente o aptas
para ser habitadas, y los alojamientos fijos que se encuentran en el momento de
la elaboracion del listado, tales como vagones de ferrocatrril, trailers, remolques,

barcos, cuevas, etc. que sirven de vivienda.

Instrumentos de captacion

La acciéon de campo con que finaliza el levantamiento de la ENEU, consiste en
la entrevista directa en las viviendas que cayeron en la muestra. La entrevista se

reparte en dos instrumentos de captacion. Uno es la Tarjeta de Registro de Hogares
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(TRH), comprende la primera parte de la entrevista, donde se captan todos los
aspectos demograficos del hogar tales como su composicién (comprendiendo a todos
los integrantes del mismo), el sexo, la edad y la escolaridad. Posteriormente se pasa a
la aplicacion del cuestionario propiamente dicho, o cuestionario basico (CB), uno por
cada miembro del hogar cuya edad sea de doce afios o0 mas. A lo largo del CB se
identifica la condicion de actividad de la persona (ocupado, desempleado abierto o
econdémicamente inactivo) y se abunda sobre las condiciones de la ocupacion, tales
como la posicion en el trabajo (patron, asalariado, trabajador independiente), el oficio o
profesion realizada, en que sector de actividad, bajo que condiciones (con o sin local,
horas trabajadas, ingresos, existencia 0 no de prestaciones sociales); también se

indaga si el individuo desempefia mas de un trabajo o actividad econémica.

La muestra es cubierta a lo largo de un trimestre, permitiendo sin embargo
generar informacion continua a partir de una submuestra mensual. A los hogares que
caen dentro de la muestra de la ENEU se les visita una vez por trimestre durante cinco
trimestres, es decir permanecen en muestra un afio tres meses, lo que abre la
posibilidad de analizar no s6lo los cambios demogréaficos en el hogar, sino también los
cambios de situacion de los individuos en edad de trabajar, en términos de su condiciéon
de actividad. La muestra conlleva un esquema rotatorio de tal modo que, en cada
trimestre, un panel equivalente a la quinta parte de la muestra ha concluido su ciclo de
cinco entrevistas, por lo que es reemplazado con un panel nuevo que inicia a su vez su

propio ciclo; asi cada trimestre se renueva la quinta parte de la muestra.

La entrevista

El CB y la TRH son aplicados fisicamente en el hogar por entrevistadores
profesionales. Los informantes considerados minimamente aceptables son aquellos
individuos no menores de dieciséis afios. Los entrevistadores son capacitados
peribdicamente y son inspeccionados por los supervisores de campo, quienes verifican
el recorrido de los mismos. El supervisor ademas determina en que casos se requiere

regresar a un hogar ya entrevistado por causa de inconsistencias detectadas en la
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entrevista. Todo ello antes de que codifique y capture la informacion en las oficinas

regionales del INEGI que suman diez en todo el territorio nacional (Cuadro AA2).

Control de calidad

Una vez capturada la informacion, se aplican dos procesos informatizados de
control y validacion para verificar la integridad y la congruencia de la encuesta. El
proceso de integridad verifica que cada cuestionario recabado corresponda con la
vivienda, manzana, AGEB y estrato asignados originalmente a fin de que no existan
cuestionarios ajenos o faltantes. El proceso de congruencia por su parte, detecta
informacién incompatible o incoherente al interior de cada cuestionario, arrojando un
listado de casos que han de ser verificados o reentrevistados en campo. Este proceso
se realiza descentralizadamente por las oficinas regionales, antes de transmitir via
satélite, la informacion al centro de cémputo de la oficina central (sede Aguascalientes),

donde la informacion es nuevamente analizada, antes de proceder a construir

tabulados.
Cuadro AA2
Regionalizacién del INEGI
Iy Ciudad . L .
Regidn Sede Circunscripcion Fecha de Creacion
1 Noreste Monterrey, Nuevo Leon, Qoahuna y Noviembre de 1983
N.L. Tamaulipas
5 Noroeste Hermosillo, Sonorg, nga Callforpla, Baja Febrero de 1984
Son. California Sur y Sinaloa
Centro-Sur To(ljuecz,\a/iélido. México, Guerrero y Morelos Abril de 1984
4 Sur Oaxaca, Oax. Oaxaca, Chiapas y Tabasco Junio de 1984
Sureste Mérida, Yuc. Yucatan, Camegghe y Quintana Junio de 1984
6 Occidente Guadalajara, Jalisco, Colima, Mlchoacan y Julio de 1984
Jal. Nayarit
San Luis San Luis Potosi,
7 Centro-Norte . Aguascalientes, Guanajuato y Agosto de 1984
Potosi, S.L.P. A
Querétaro
8 Oriente Puebla, Pue. Puebla, Hidalgo, Tlaxcala'y Septiembre de 1984
Veracruz
9 Norte Durango, Dgo. Durango, Chihuahuay Noviembre de 1984
Zacatecas
10 Centro México, D.F. Distrito Federal Enero de 1985

Fuente: INEGI (2003)
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Clasificacion de la ocupacion docente

Para un tratamiento correcto de la informacion proveniente de las pregunta del
cuestionario sociodemogréfico y de empleo, la ENEU hace uso de varios clasificadores
e instructivos que permiten codificar y clasificar de manera adecuada los datos
captados en la Encuesta.

Uno de de los clasificadores es la Clasificacion Mexicana de Ocupaciones
(CMO). Este documento, en su segundo tomo (INEGI, 1998b), considera 19 grupos
principales, 137 subgrupos y 465 grupos unitarios. Los maestros de primaria se
encuentran ubicados en el grupo principal de los “trabajadores de la educacién” cuyo
codigo es el niumero 13. Dentro de este gran conglomerado, al subgrupo de los
“profesores de ensefianza primaria y alfabetizacion” se le ha asignado el cddigo 133. Y
dentro de este subgrupo, al grupo unitario de los “profesores de ensefianza primaria”
les corresponde el codigo 1330. No existe un codigo especifico que distinga a
profesores del sector publico y profesores del sector privado. Sin embargo, el item No.
5.1 del CB, permite distinguir a los que trabajaron durante la semana de referencia en
“una institucion de gobierno, empresa descentralizada o paraestatal”, el cual puede ser

usado como filtro.
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ANEXO D

INDICADORES DE INSEGURIDAD LABORAL DISENADOS CON BASE
EN EL CUESTIONARIO BASICO DE LA ENEU

1. Inseguridad en el empleo:

Se refiere al grado de adhesion o sujecion al establecimiento donde la persona labora actualmente.

item en la ENEU y codigos
aplicados

Recodificacion en términos de

inseguridad

Recodificacién dicotémica

32

p3e
¢ Cudntas personas, incluyendo el duefio
trabajan para la empresa, cooperativa,
negocio o patrén con el cual trabajé la
semana pasada?
0=NA®
1=1 persona
2=2ab5 personas
3=6al10
4=11a15
5=16a50
6 =51 a100
7 =101 a 250
8=251ymaés *“
99 = NS
SYSMIS

TEST

Tamafio del establecimiento o empleador®

NA (MIS)= 99

15 o menos (Microempresa) = 3

16 a 100 (Pequefia) = 2
101 a 250 (Mediana) = 1
251 0 mas (Grande) = 0

NS (MIS) =9

SYSMIS = idem

T™MIC

Trabajo para microempleador

NA (MIS)= 99

15 o menos (Microempleador) = 1
Otro (Pequefio, Mediano o Grande) =0

NS (MIS) = 9
SYSMIS - idem

p3d
¢ Bajo qué tipo de contrato trabaj6 en su
empleo principal de la semana pasada?

0=NA
10 = Escrito, por tiempo indefinido (base,
planta, etc.)

21 a 29 = Escrito por tiempo u obra
determinada.

30 = Verbal o de palabra

40 = Otro

99 = NS

SYSMIS

TCONT
Tipo de contratacion®

NA (MIS) = 99

Escrito, por tiempo indefinido (base, planta,
etc.)=0

Escrito por tiempo u obra determinada = 1
Verbal o de palabra = 2

OtrooNS =9

SYSMIS = idem

CONTIRR
Contratacion Irregular

NA (MIS) = 99

Escrito temporal o contrato verbal o de
palabra=1

Escrito, por tiempo indefinido (base, planta,
etc.)=0

OtrooNS =9
SYSMIS > idem

% |os nombres de los items del Cuestionario Basico (CB) mencionados a lo largo del texto, corresponden con los aplicados en la
base de datos del levantamiento 2001-1V de la ENEU. En general, los nombres aplicados en los levantamientos a partir del 3-1994,

coinciden con éstos, o solamente contienen ligeras variantes que no impiden la facil identificacién de variables analogas.
% Abreviaturas utilizadas: NA = No aplica; NS = No sabe; SYSMIS = Caso perdido por sistema; MIS = Caso perdido declarado.

34

Originalmente se estimé que, dada la especificidad del ambito educativo, era adecuado considerar como pequefios
establecimientos a todos aquellos en los que laboraran menos de 5 personas; sin embargo, la distribucién mostrada por las

encuestas, indicd que es mejor considerar los mismos intervalos comdnmente usados para la industria manufacturera.

35

Dado que esta importante variable no capta a los trabajadores por cuenta propia, no es posible construir incluir a esta clase de
trabajadores para la construccion del indice de inseguridad en el empleo. Cabe mencionar que en la ENEU 2001-1V, menos del 1%
de los maestros de primaria declararon pertenecer a esta categoria.
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p6_2 (ENEU 4-01)
¢ Cuantas horas dedic6 a su trabajo
principal de la semana pasada?

0=NA
# horas por semana
SYSMIS

JORRED
Jornada reducida

Trabajador educacion (tedu=13)
Sector publico (sec= 0)
>=25 Hrs.=Jor. normal o extensa= 0
<25Hrs.=1
Trabajador educacion (tedu =13)
Sector privado (sec = 1)
>=30 Hrs. = Jor. normal o extensa = 0
<30 Hrs.=1
Trabajador no educacion (tedu =0)
Sector publico (sec = 0)
>=30 Hrs. = Jor. normal o extensa = 0
<30Hrs. =1
Trabajador educacién (tedu =0)
Sector privado (sec = 1)
>=40 Hrs. = Jor. normal o extensa = 0
<40 Hrs.=1

SYSMIS = idem

2. Inseguridad en el ingreso:

Tiene que ver con ingresos poco adecuados en monto tiempo y forma, para cubrir las necesidades de las personas.

item en la ENEU y codigos
aplicados

Recodificacion en términos de

inseguridad

Recodificacién dicotomica

p7
¢En qué forma obtiene sus
ingresos o le pagan?

0=NA

1y 11 a 19 = Sueldo fijo

2y 21 a?29 = Hora o dia trabajado
3y 31 a 39 = Destajo

4y 41 a 49 = Comisién o porcentaje
5y 51 ab59 = Propinas

6y 61 a 69 = Ganancias

7 = Consume lo que produce o
vende

8 = Pago con mercancia o producto
comercializable

9 = No le pagan ni recibe ingresos
99 = NS

SYSMIS

FORREM

Forma de remuneracién

NA (MIS) y NS (MIS) = 99

Sueldo fijo=0

Destajo y comisién o porcentaje = 1
Hora o dia trabajado, propinas, consume
lo que produce o vende, pago con
mercancia o producto comercializable =
2

Sin Remuneracion = 3

Ganancias (MIS) =9

Sin remuneracién (MIS) =9

SYSMIS > idem

REMIRR

Remuneracién irregular

NA (MIS) y NS (MIS) = 99

Sueldo fijo=0

Destajo, comisién o porcentaje, por hora o dia
trabajado, propinas, consume lo que produce o vende,
pago con mercancia o producto comercializable = 1

Ganancias (MIS) =9
Sin remuneracién (MIS) = 1
SYSMIS - idem
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p7a
¢ Cuanto gand o en cuanto calcula

sus ingresos?

0=NA
# pesos mensuales
SYSMIS

p7b

Actualmente el s. minimo mensual
esde:$
¢La cantidad que obtuvo por su
trabajo el mes pasado fue:

0=NA

1 = Menor

2 =lgual

3 = Mayor

9=NS

SYSMIS

p7c
¢ Cuéantas veces mayor al s.m.?

0=NA

1=Mas de 1 hasta 2

2 =Mas de 2 hasta 3

3 =Mas de 3 hasta 5

4 = Més de 5 hasta 10

5 = Méas de 10 hasta 20

1 =Mas de 20

9=NS

SYSMIS

ONGPOBO
Ingreso referido al Umbral de Pobreza®

NA =99

Més de 2 veces el U. de P. =0

Més de 1 hasta 2 veceselU. de P. =1
Hastal U.deP.=2

SYSMIS = 999

INGPOB

Ingreso de Pobreza

NA =99

Masde 1 U.deP.=0
HastalU.deP.=1

SYSMIS =999

p7dl a p7d9
En el trabajo principal de la

semana pasada ¢.cudles de las
siguientes prestaciones le dan?

1.- Aguinaldo

2.- Vacaciones pagadas

3.- Participacioén de utilidades

4.- IMSS

5.- ISSSTE

6.- SAR

7.- Crédito para vivienda

8.- Seguro médico particular

9.- Otros

PRES
Prestaciones recibidas

NA (MIS) = 99

IMSS 6 ISSSTE y otra(s) prestacion(es)
=0

S6lo IMSS 0 ISSSTE = 1

Sélo otra(s) prestacion(es) = 2

Ninguna = 3

NS (MIS) = 9

PRESIRR

Prestaciones irregulares

NA (MIS) = 99

Al menos IMSS 6 ISSSTE =0
Sin IMSS 6 ISSSTE o ninguna =1

NS (MIS) = 99

% Aqui se considera Umbral de Pobreza al llamado por la SEDESOL(2003) “Umbral del desarrollo del patrimonio”, que es el ingreso
minimo necesario para cubrir las necesidades de alimentacion, educacion, salud, vestido, calzado, vivienda y transporte publico; y
lo calcula en 41.8 pesos diarios del 2000 por persona en zonas urbanas. Asi, una familia urbana promedio de 4 miembros requirié
de al menos 3020.1 y 5458.3 pesos mensuales en nov-1996 y nov-2001 respectivamente, para estar en este umbral de pobreza.
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3. Inseguridad en el trabajo:

Se relaciona con situaciones de trabajo inseguras o relativamente inseguras en cuanto a condiciones materiales de riesgo,

ambiente o clima laboral®

estresante, y duracion excesiva de la jornada.

item en la ENEU y c6digos
aplicados

Recodificacién en términos de

inseguridad

Recodificacién dicotémica

p6_2
“Habitual o regularmente, ¢ cuales
dias y cuantas horas dedica a su
trabajo principal?

0=NA
# Total de Hrs.

SYSMIS

JOREXC

Jornada excesiva

Trabajador educacion (tedu =13)
NA =99
<=30 Hrs = Jor. Normal o reducida = 0
>30 Hrs = Jor. excesiva = 1

Trabajador no educacion (tedu =0)
NA =99
<=48 Hrs = Jor. Normal o reducida = 0

>48 Hrs = Jor. excesiva = 1

SYSMIS > idem

p8a
“Ademas del trabajo principal
¢Realizé o tuvo la semana pasada

otro(s) trabajo(s)?”
1=5I
2=NO

9=NS

SYSMIS

MEEFEC

Multiempleo efectivo

Si=1
NO =0
NS =99

SYSMIS = idem

Abreviaturas utilizadas: NA = No aplica; NS = No sabe; SYSMIS = Caso perdido por sistema; MIS = Caso perdido declarado.

%" Las encuestas oficiales nacionales no recogen informacion sobre este aspecto.
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ANEXO E: Mapas
Mapa 1.
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