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Resumen

En esta investigacion se busca estudiar a cabalidad los principales factores determinantes a
nivel microeconémico en la probabilidad de que un microempresario obtenga un crédito en el
2012. EI marco teorico se construye con base en la teoria de racionamiento de crédito que nos
permite identificar directamente a aquellos agentes que no tienen acceso al crédito. Las
hipotesis, preguntas y objetivos permiten acotar un perfil de usuarios potenciales de crédito
formal; se formularon a partir del comportamiento esperado de variables requisito de
aprobacion y caracteristicas de microempresarios usuarios de crédito formal. Se utilizo la
Encuesta Nacional de Micro negocios del INEGI para elaborar nuestra Base de datos. Se usaron
modelos econométricos logit binomial para estimar la probabilidad de obtener crédito formal y
logit maltiple para estimar el nivel de influencia de los atributos considerados, en la
probabilidad de que los usuarios de crédito informal usen crédito formal. Como conclusién se
observa que el crédito a microempresas esta contraido, el racionamiento no es el mayor
obstaculo para aumentar el acceso y las probabilidades de que los usuarios de crédito informal
usen crédito formal son muy bajas a menos que se trate de un negocio que tienda a crecer. Se
encontrd un grupo de potenciales usuarios de crédito formal que pueden verse beneficiados al

recibir educacion financiera.
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Glosario

Bienes de capital. Es el valor actualizado de todos aquellos bienes de propiedad de la
microempresa (cuya vida Util es superior a un afio) que tienen la capacidad de producir o

proporcionar las condiciones necesarias para la generacion de bienes y servicios.

Estratificacion. Procedimiento por el que se establece un sistema para clasificar subgrupos

de establecimientos con caracteristicas similares.

Estrato. Subdivision de una muestra o universo estadistico en conjuntos homogéneos.

Sector. Para la formacion de los sectores econémicos dentro de la Clasificacion Industrial
de América del Norte (SCIAN), se ha tomado en cuenta la conveniencia a nivel
internacional de desglosar de manera mas especializada, cada una de las actividades
econdmicas principales: Manufacturas, Comercio y Servicios; y una gran agrupacion donde

se integran los sectores faltantes.

Segmento. Es un grupo de personas con caracteristicas homogéneas en cuanto a deseos,
preferencias o estilo en el uso de productos, pero distintas de las que tienen otros segmentos

que pertenecen al mismo mercado.
Rating. Calificacion crediticia que se realiza de una persona o microempresa en cuanto a su
solvencia como deudora.

Scoring. Clasificacion de los individuos en grupos diferentes en relacion con la

probabilidad de pago de los préstamos.
Acceso al crédito. Ser sujeto de crédito formal.

Expansion del acceso al crédito: Dar crédito a solicitantes que tradicionalmente no lo

tienen.

Factor determinante. Atributo que contribuye a precisar quienes reciben crédito.



Microfinanzas. Un enfoque de las finanzas que apunta a motivar la inclusion y la
democratizacion de los servicios financieros para aquellos sectores generalmente excluidos
por la banca comercial tradicional, y que comprenden el microcrédito, la prestacion de
servicios de ahorros, pensiones, servicios de pago, préstamos para vivienda, seguros,
emergencias y otros préstamos privados, etc. para personas de bajos ingresos y para las

empresas micro y pequefa.

Regulacion. Definida como el complejo de principios y normas que disciplinan la

estructura y la operacién de los mercados de intermediarios financieros.

Supervision. Deriva principalmente de la regulacion y consiste en la puntual verificacion de

la observacién de las provisiones que se han hecho redactar con la regulacion.

Corresponsalia bancaria. Es un establecimiento que presta sus servicios a la IMF para ser
un punto adicional donde los clientes puedan llevar a cabo transacciones, por ejemplo, las

tiendas de autoservicio donde se pueden hacer retiros con tarjetas de débito.
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Siglas

CNBYV Comision nacional bancaria y de valores

IMF(s) Institucion(es) microfinanciera(s)

INEGI Instituto nacional de estadistica, geografia e informatica
MYPE(S) Micro(s) y pequefia(s) empresa(s)

MIPYME(s) Micro(s), pequefia(s) y mediana(s) empresa(s)
EACP(s) Entidad(es) de Ahorro y Crédito Popular

ENIF Encuesta Nacional de Inclusion Financiera

BANSEFI Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros
ONG(s) Organizacion(es) No Gubernamental(es)

LFACP Ley Federal de Ahorro y Crédito Copular

LGSC Ley General de Sociedades Cooperativas

SOCAP(s) sociedad(es) cooperativa(s) de ahorro y préstamo
SOFIPO(s) sociedad(es) financiera(s) popular(es)

SOFOM(s) sociedad(es) financiera(s) de objeto multiple
SIC(s) Sociedad(es) de Informacion Crediticia

ENOE Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo

UPM(s) Unidad(es) Primaria(s) de Muestreo

USM(s) Unidad(es) Secundaria(s) de Muestreo

STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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Introduccion

En los modelos de crecimiento econémico la inversion productiva es fundamental y esta
depende en parte del ahorro que se convierte en crédito, los intermediarios del crédito
tienen un papel importante para lograr que la inversion impacte en el nivel de vida.

De Gregorio (1992) estudia el efecto del aumento al acceso al crédito en el ahorro,
traslada el punto de atencion de la produccidn a las familias; la incidencia de este efecto en
el crecimiento depende del resultado sobre la productividad marginal del capital relativo al
ahorro, observa a traves de las generaciones dos efectos contradictorios: el mayor acceso
promueve la formacién de capital humano, lo que aumenta la productividad marginal del
capital y la reduccion del ahorro, el efecto en el capital humano predomina y estimula el
crecimiento.

El estudio de Levine (2007) que considera un panel de datos de Guatemala y El
Salvador entre1960 y 2005, indica que un mejor acceso al financiamiento para los hogares
mediante el desarrollo financiero logra, de manera indirecta, disminuir la desigualdad de
ingresos, favoreciendo a aquellos que tienen menos. Un mayor acceso permite aumentar las
condiciones de crecimiento econémico.

La economia de la informacidn explica las particularidades de la operacion en el
mercado financiero, la expansion del crédito formal facilita el intercambio de bienes y
servicios, ayuda al monitoreo, facilita el manejo del riesgo y optimiza la asignacion de
recursos hacia los proyectos mas rentables.

Las microempresas han tomado gran relevancia en la economia nacional por ser un
segmento generador de autoempleo. El financiamiento a la microempresa es importante
para lograr que la poblacion pueda mejorar su nivel de vida.

Por el lado de la oferta, el problema del acceso al crédito formal para microempresa
consiste en otorgarlo generando los costos mas bajos para que sea mas accesible y rentable.
Los expertos (Villafani-Ibarnegaray 2006) sefialan que los factores mas importantes para
bajar los costos son: la capacidad de fondearse de los oferentes, la metodologia de crédito
usada y las tecnologias de la informacién usadas.

Para aumentar el acceso al crédito es importante que las instituciones

microfinancieras formales y los bancos, como agentes con medios particularmente
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favorables para ofrecer crédito (Raghuram, 2008), ajusten estos factores para ofrecer uno
que satisfaga las necesidades de los distintos tipos de microempresarios.

En el mercado formal conviven productos de instituciones micro financieras con el
microcrédito y el financiamiento de gobierno. Hay gran heterogeneidad de productos
ofrecidos por las instituciones financieras formales y opciones informales, ademas que se
aplican regulaciones y politicas gubernamentales especificas para el ramo microfinanciero.

Las teorias microecondmicas indican que el nivel de solvencia determina el acceso
al crédito, esta solvencia de los microempresarios es determinada por su nivel econémico,
es por ello que estudiamos caracteristicas puntuales que se han asociado al acceso al
crédito.

El fin de esta Idonea Comunicacion de Resultados (ICR) es caracterizar
demogréaficamente los grupos de microempresarios que tienen acceso al crédito formal,
informal y con financiamiento de gobierno, asignar el valor explicativo a los factores de
oferta y de demanda de crédito en un modelo de determinantes, explicar mediante un
modelo de alternativas de credito la eleccion de fuente de financiamiento del
microempresario y describir de manera integral el fendmeno financiero del acceso al
crédito en México.

El aporte de esta investigacion estd en considerar un enfoque microeconémico que
incluye caracteristicas de los microempresarios que intervienen en la oferta y la demanda
del crédito, enfatizando las condiciones de oferta (racionamiento) como no se ha hecho
anteriormente.

Este documento se divide en 4 capitulos y un apartado de conclusiones. En el primer
capitulo exponemos las teorias que explican por qué una persona se ocupa COmMO
microempresario, en que caso un crédito es necesario para la microempresa y la influencia
de la asimetria de informacién en las motivaciones de los solicitantes de crédito para
escoger el tipo de financiamiento que les conviene, asi como las condiciones en las que los
oferentes formales e informales concretan las transacciones.

En el segundo capitulo iniciamos con un bosquejo general de la situacion actual del
acceso al crédito en nuestro pais. Luego presentamos un esbozo de la contribucién de las

microempresas a la economia, finalmente, hacemos la descripcién del contexto del mercado
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micro financiero enmarcado por los riesgos y obstaculos que enfrenta la oferta formal de
crédito.

En el tercer capitulo se expone la seleccion de variables y los criterios que se usan
para hacer el analisis que nos permitira comprender el fenémeno financiero del acceso al
crédito para microempresas en México, las variables que usaremos permiten concentrar la
atencion en aspectos importantes.

En el cuarto capitulo hacemos el analisis de la demanda de crédito segmentando a
los microempresarios. Tenemos el grupo promedio que incluye a todos los
microempresarios, el grupo con acceso al crédito formal, el grupo con crédito informal y
finalmente un pequefio grupo con financiamiento de gobierno. El parametro para analizar
las condiciones de oferta son las variables requisito de aprobacién. Para nuestro analisis la
premisa es que el crédito formal esta racionado y esa es la causa de que el acceso al crédito
no aumente.

Para finalizar realizamos el cotejo de las hipdtesis con los resultados obtenidos,
dada nuestra premisa, comprobamos que las caracteristicas de la demanda de crédito
concuerdan con un racionamiento del crédito. El dltimo apartado corresponde a la

recapitulacion general, las conclusiones y recomendaciones finales.

Problema de investigacion

El problema consiste en hacer una seleccion de variables que nos permitan contar con una
descripcion demogréafica de los grupos de microempresarios que tienen acceso al crédito
formal, informal y del financiamiento de gobierno para identificar las claves del
racionamiento.

Se ha planteado en diversas investigaciones que las condiciones en que se ofrece el
crédito formal para microempresa son uno de los mayores obstaculos para la expansion del
acceso a crédito. Por lo tanto el problema consiste en comprobar en qué medida los
requisitos de aprobacion de crédito constituyen un mecanismo de racionamiento de crédito.

Consideramos que si podemos diferenciar el nivel econémico del microempresario

y la microempresa por su condicion de acceso al crédito y encontrar los factores mas
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importantes que permiten el acceso al crédito formal podemos explicar los detalles del

fenémeno financiero del acceso al crédito formal en México.

Antecedentes.

Los estudios empiricos sobre determinantes de acceso al crédito a microempresas buscan
comprender el impacto social de este en un territorio acotado, el analisis se hace desde los
enfoques de la oferta y la demanda. El enfoque de oferta explica qué factores
institucionales y operacionales obstaculizan el acceso al crédito.

Por el lado de la demanda, se buscan factores que permitan evaluar el impacto social
de aumentar el acceso al crédito para microempresa. La seleccion de beneficiarios y el
disefio de servicios se basan en encontrar nuevas relaciones entre las caracteristicas de los
usuarios con los flujos de efectivo que genera la empresa o las expectativas de aumentarlos.

Velazquez (2006), en su estudio de la perspectiva del funcionamiento del sistema
financiero, incluye una seccion sobre la estructura de financiamiento de las micro, pequefias
y medianas empresas industriales en México. Con base en la informacion de la Secretaria
de Comercio y Desarrollo Industrial y de Nacional Financiera, analiza la evolucion del flujo
de financiamiento de Mipymes entre 1980 y 1990. Sugiere que existe racionamiento de
crédito para las microempresas y considera que el factor mas importante para aumentar el
acceso crediticio es la infraestructura de las instituciones financieras, por tanto habrd que
aumentar su cobertura.

Cuasquer y Maldonado (2011), en su analisis de casos en cooperativas y otras IMFs
de cinco paises latinoamericanos (Ecuador, México, El Salvador, Colombia y Paraguay),
identifican el perfil de los principales actores del mercado microfinanciero, asi como el
marco regulatorio vigente en cada pais para evaluar la viabilidad de aumentar la
profundizacion. Identifican la metodologia de crédito, la informalidad, la regulacion
especializada y las estrategias de captacion de clientes como factores determinantes del
acceso al crédito para microempresas.

En el trabajo de Fenton y Padilla (2012), mediante su investigacion empirica,
plantean hipdtesis en torno a barreras que obstruyen la oferta de crédito a las Mipymes;
para ello, en 2011 se llevo a cabo una encuesta detallada entre los bancos comerciales que

operan en México. Dentro de los aspectos en que se pueden encontrar obstaculos para el
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acceso al crédito estan, segun estos autores, el historial crediticio, el sistema de garantias, la
idoneidad de contratos, la informalidad, la politica monetaria, la tasa de interés, el origen
del capital, la regulacion prudencial y factores historicos del desarrollo del sistema
financiero.

Por el lado de la demanda, Honig (1998), en su estudio con microempresarios de
Jamaica, expone los factores que distinguen a los més exitosos; considera que es necesario
conocer aspectos como la educacion formal del empresario, la tecnologia empleada, la
innovacion en los procesos, el capital social que genera el empresario (medido como el
grado de asistencia o pertenencia a otras instituciones e inclusive su estado conyugal). El
conjunto de estos factores permiten diferenciar el crecimiento de las empresas y su éxito en
la rentabilidad que alcanzan.

Orlando y Pollack (2000), en su estudio sobre microempresas y pobreza para paises
latinoamericanos, sefialan que las microempresas con dos empleados o de autoempleo son
las que tienen menos ingresos y ganancias, viendo afectada su capacidad de pago, motivo
por el cual son racionados.

Los estudios de Kantis et al (2002) sobre emprendimientos en economias
emergentes para Latinoamérica y Asia, encuentran que la autorrealizacion es el principal
motivo para convertirse en empresario, le sigue el hecho de mejorar los ingresos aunado a
que, en ambos lugares, la principal fuente de financiamiento para empezar el negocio son
los ahorros personales, le siguen los créditos de proveedores, los amigos y en ultima
instancia los bancos.

Dutta y Magableh (2006), en su estudio socioecondémico del proceso de préstamos
con microempresarios de Jordan, descubren que, por lo general, las microempresas tienen
mas probabilidad de obtener un crédito cuando cuentan con garantias, es decir, cuando el
demandante tiene empleo formal y el negocio es relativamente antiguo. De igual modo,
favorecen el obtener crédito la presencia de algun grado de ahorro (mostrado en la
evaluacion de ingresos de los clientes) y el grado de relaciones sociales de los clientes
(conexiones con otros clientes de microfinanzas).

En el estudio para México de Visa y The Nielsen Company (2009), en el cual se
entrevistd a 400 Pymes mexicanas de los sectores comercial, de servicios y de manufactura,

en la Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey, encontraron que la opacidad de
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informacion y el pequeno tamaino de la microempresa son obstaculos para el acceso al
crédito a microempresas.

Almeraya et al (2011), buscan entender cudles son los principales problemas que
enfrentan los productores al solicitar un crédito, y asi generar modelos que permitan el
acercamiento de financiamiento al sector rural. Durante el 2008, se aplicaron 186 encuestas
y se analizaron estadisticas nacionales. Se descubri6 que los determinantes de acceso son la
cultura financiera, la promociéon de los créditos y el uso del crédito en actividades
productivas locales.

Pena et al (2012), analizan datos de la Encuesta Nacional de Micronegocios de
1992, 1994, 1996, 1998, 2002 y 2008 para asociar el motivo de inicio de los micro
negocios con la demanda que tienen de crédito, consideran las variables numero de
trabajadores y antigiiedad de la microempresa.

En cuanto a estudios sobre el perfil del microempresario y la microempresa, el
trabajo de Carbajal et al (1991) busca comprender en qué medida el microempresario es
incompatible con el mercado laboral, plantea que su baja productividad marginal lo hace
poco apto para ser empleado en una empresa.

Los trabajos que estudian los determinantes de acceso al crédito para microempresas
desde la perspectiva microeconémica por el lado de la demanda, son el antecedente mas
preciso. El trabajo de Quevedo (2008), estudia el acceso al crédito para iniciar un
emprendimiento en Bolivia tratando de identificar caracteristicas observables en los
hogares que reflejen sus restricciones de liquidez.

El trabajo de Flores y Garcia (2012), estima dos modelos (el de crédito formal e
informal) para establecer diferencias entre los tipos de acceso al crédito. Busca establecer la
importancia de cada una de las variables, entre ellas, las de las garantias para obtener
crédito.

En el cuadro 0 vemos los dos estudios que consideramos antecedentes mas cercanos
de nuestro trabajo, ellos consideran algunas variables que se incluyen en nuestro trabajo por

su relacion con la solvencia y el compromiso para pagar una deuda.
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Cuadro 0

ESTUDIOS EMPIRICOS DE LOS DETERMINANTES DE ACCESO

CREDITO PARA MICROEMPRESA

AL

Autor: Quevedo

Factores explicativos

Metodologia

Variables

Se determinan los factores

que influyen sobre la
probabilidad de que un
agente del sector informal
pueda obtener
financiamiento a través de
una entidad de
intermediacion  financiera
con el objetivo de
emprender un  negocio,
empresa o actividad

econdmica.

Se

microecondmico a través de

emplea un enfoque

modelos tipo logit.

Edad en afios

Sexo

Afios de escolaridad
Historial crediticio
Pertenencia a un grupo
Originario

Garantia

Ingreso por quintil

Autor: Flores y Garcia

Factores explicativos

Metodologia

Variables

Hacen un analisis de las

caracteristicas de las
microempresas.  Explican
que a las Pymes obtienen
gran parte de sus recursos en

los mercados informales.

en base a datos de la
ENAMIN 2008
modelos (Probit y Logit) de
probabilidad de

financiamiento

elaboran

para las
Pymes del sector comercio,
en el modelo Probit conjunta
a las fuentes de
financiamiento formales e

informales.

Genero

Nivel de escolaridad

Estado civil

Dependientes econémicos
Los afios del negocio

La edad media del negocio
Contar con un local propio
Numero de trabajadores
Formalidad de la

microempresa

Fuente: Elaboracion propia.
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Nuestro trabajo es el primero que presenta el perfil del microempresario con acceso
al crédito formal e informal y la estimacion de los determinantes de acceso al crédito
formal juntos, también es el primero que incluye tres sectores de la economia mexicana y el
que distingue los requisitos de aprobacion de instituciones formales; ademas, el modelo de
regresion logistica multiple (con distribucion multinomial) no se ha aplicado a este tema
hasta ahora, estas caracteristicas de la investigacion permiten tener un alto grado de detalles

para la comprension del problema del acceso al crédito en México.

HIPOTESIS Y ALCANCES.

El crédito a microempresa es considerado como un elemento importante de la politica de
desarrollo social por lo que el gobierno tiene distintas intervenciones en este mercado
incluso con programas de financiamiento a microempresas. Asumimos que la mayoria de
los microempresarios realizan esta actividad temporalmente o dedicados de medio tiempo.

Asumimos que los microempresarios de mas altos ingresos recurren al crédito
formal y los usuarios de crédito informal no usan crédito formal porque son racionados
pues no cumplen con los requisitos de aprobacion, estos son los usuarios potenciales de los
servicios de crédito formal, en el caso de que se flexibilizaran los requisitos de aprobacién
mediante metodologias de crédito mas apropiadas, pues cuentan con caracteristicas muy
similares a los usuarios de crédito formal.

Nuestro anélisis solo incluye el afio 2012, asumimos que el nivel de la tasa de
interés que refleja el riesgo de crédito del mercado esta fijado, lo cual se justifica con el
modelo de racionamiento de crédito.

Asumimos que las variables usadas en nuestro estudio fueron escogidas para
establecer diferencias demogréaficas entre microempresarios que usan crédito formal,
informal o financiamiento de gobierno. Estas variables fueron agrupadas en dos subgrupos.

Las variables requisitos de aprobacion de crédito engloban a los microempresarios
qgue cumplen con ellos, si no es asi no son considerados para los calculos de los modelos
determinantes de acceso y alternativas de credito. En el caso de la variable valor de los
activos existen dos opciones (hasta $10,000.00 y $10,000.00 a $200,000.00) para distinguir

el tamafio de la microempresa
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En el caso del grupo de caracteristicas precisamente se busca diferenciar en la

medida de lo posible a los microempresarios que usan crédito formal, informal y

financiamiento de gobierno, por lo tanto las variables estan divididas en opciones que

caracterizan cada grupo indicandonos si el microempresario vive solo o0 en pareja, su nivel

de escolaridad, el tamafo de la empresa, la motivacion para iniciarla, el sector de operacion

y una zonificacion del pais.

Buscamos comparar la influencia de distintas explicaciones teoricas del acceso al

crédito formal y estimar su valor explicativo. Nuestra investigacion gira en torno a 7

hipdtesis, las 2 primeras referentes a los perfiles de usuarios de crédito, 2 al modelo de

determinantes de acceso y 3 para el modelo de alternativas de crédito, a continuacién las

enumeramos:

1)

2)

3)

4)

5)

Los usuarios de credito formal para no ser racionados deben ofrecer informacion
mas simétrica que los usuarios de crédito informal, por tanto, la edad del
microempresario y la antigliedad de la microempresa tendran valores promedio
mayores que reflejan una relacién mas larga con los oferentes.

Los usuarios de crédito formal para no ser racionados reflejan mayor formalidad y
menor nivel de opacidad de informacién con mayores valores promedio en las
variables tramite ante hacienda y registros contables que los usuarios de crédito
informal.

De acuerdo a la teoria del racionamiento de crédito todas las variables requisito de
aprobacion deben tener un valor explicativo mayor en el modelo de determinantes
que las variables caracteristicas de la microempresa.

De acuerdo al marco tedrico, las variables mas importantes para que una empresa
solicite crédito son el nimero de empleados, el motivo de inicio emprendimiento y
monto de crédito, las cuales reflejan el tamafio del negocio y su potencial para
aumentar la escala de operacion, esto se debe reflejar en coeficientes mayores en el
modelo de determinantes.

En el modelo de alternativas de crédito, de acuerdo a la teoria de racionamiento de
crédito, las variables que representen el mayor obstaculo para el acceso al crédito

formal deben ser los requisitos para acceder al crédito.
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6) Las variables que indican el tamarfio de la empresa (niUmero de trabajadores, motivo
de inicio y monto del crédito) promueven el uso del crédito formal puesto que
mayores dimensiones de la microempresa implican mas facilidades para obtener
crédito.

7) Asumimos que las variables demogréaficas casado, el género femenino y el nivel de
escolaridad universitaria, aunque reflejan mayor solvencia econdmica, no aseguran
el compromiso por lo que no promueven el uso del crédito formal para
microempresa. De igual forma el sector comercio. Las microempresas concentradas
en la zona centro y norte del pais, no tienen las mayores probabilidades de usar

crédito formal para microempresa.

1. MARCO TEORICO PARA EL ESTUDIO DE LOS DETERMINANTES
DE ACCESO AL CREDITO PARA MICROEMPRESA.

En el tema del crédito a nivel microecondmico un punto medular es la solvencia del
solicitante, el prestamista otorga los recursos en funcion de la simetria de informacion sobre
la solvencia, la formalidad de la microempresa y el nivel de compromiso para pagar la
deuda, el solicitante valora el uso del crédito en funcion de su solvencia y su liquidez.

Las teorias enfatizan estos aspectos de los microempresarios para justificar su
comportamiento como grupo. Estas aclaran las limitaciones que tienen los
microempresarios al solicitar créditos. También justifican la idea de distinguir a los grupos
racionados por sus atributos particulares.

En este capitulo exponemos las teorias que advierten porqué una persona se ocupa
como microempresario, en que caso un crédito es necesario para que el microempresario
continue su actividad, la influencia de la asimetria de informacion en las motivaciones de
los solicitantes de crédito para escoger el tipo de financiamiento que les conviene y las

condiciones en las que los oferentes formales e informales concretan las transacciones.
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1.1 Microempresario.

El microempresario es una persona que posee una microempresa como fuente de ingresos.
Puede ser un emprendedor como meritoriamente lo concebia Schumpeter (1978),
perceptivo a su entorno local o institucional para detectar necesidades y encontrar la forma
innovadora de satisfacerlas ofreciendo un valor agregado, lo que origina un crecimiento
econoémico. Sin embargo, es indispensable que tengamos una vision objetiva de que no
todos los microempresarios asumen estas cualidades de emprendedor.

Otra vision es la de Roy (1951), ¢l se enfoca en las personas mas que en la fuente de
ingreso. Considera que una ocupacion puede ser temporal siempre que se tenga la habilidad
necesaria y los medios técnicos para llevarla a cabo en el lapso preciso para regresar a su
ocupacion habitual. La distribucion de los ingresos depende de ciertos factores como las
distribuciones de diversos tipos de habilidad humana y el estado de la técnica existente en
diferentes ocupaciones.

En el corto plazo, las personas van a cambiar de ocupacion considerando los costos
por tal cambio y las diferencias en las “ventajas netas” de ocupaciones alternativas. Sin
embargo, si se considera a mas largo plazo, una persona siempre buscara ocuparse en donde
tenga mayores ventajas (especializacion, estabilidad), e/ motivo para iniciar un
emprendimiento puede ser temporal, mientras encuentra un trabajo o cambian su situacion

familiar.

1.2 Evaluacion inicial de un emprendimiento.

Cuando el trabajador tiene la intencion de realizar un emprendimiento debe evaluar la
conveniencia de llevarlo a cabo. Para ello considera, si no de manera formal si de forma
intuitiva o pragmatica, los gastos de capital (local, maquinarias, capital de trabajo y
permisos) y los gastos de operacion (salarios, patentes e impuestos)”.

El salario que dejara de percibir en un trabajo formal es el costo de oportunidad para

el trabajador, por consiguiente el nivel de ingresos que obtenga debe ser por lo menos igual

1 (Fontaine, 2008)
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a ese salario, esta valoracion le permitira ocuparse donde tenga mayores posibilidades de
obtener el nivel de ganancias que desea y la escala del negocio que tiene en mente.
Generalmente las microempresas comienzan a operar con fondos propios
provenientes de ahorros personales, sin embargo cuando el motivo de inicio implica un
negocio de mayor escala el trabajador probablemente solicite algiin préstamo, en este caso

la tasa de interés que se paga por €l es un gasto a tomar en cuenta.

1.3 Microempresa.

La microempresa es una entidad productiva de servicios o bienes donde el propietario es
quien lleva a cabo la mayoria de las actividades del negocio. Esta entidad, debido a sus
pequeiias dimensiones, tiene capacidad para absorber pocas personas asalariadas, quienes
preferentemente son miembros de la familia. Esta no s6lo responde a intereses econdmicos
sino también a una valoracion del tiempo que se le dedica a la familia y actividades
personales, por lo que se la considera racional.

La definicion de microempresa varia para cada pais, en México la Secretaria de
Gobernacion establece que la microempresa puede emplear hasta 10 trabajadores y facturar
hasta 4 millones de pesos anualmente, la pequefia empresa puede emplear hasta 50
trabajadores y facturar 100 millones de pesos anualmente.

El motivo para iniciarla es para lograr la subsistencia, sin embargo una
microempresa se puede convertir en una empresa familiar o incluso una pequena empresa.
El crecimiento de la microempresa implica aumentar el nivel de vida del hogar. A mayores

dimensiones de ella, obtiene crédito en mejores condiciones.
Los emprendimientos se clasifican segun la OIT? de la siguiente forma:

De supervivencia: Son emprendimientos que no poseen capital de trabajo (ejemplo: venta

ambulante).

2 (Navas Vega & Frediani, 2001)
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De acumulacion simple: Emprendimientos que generan excedentes que permiten mantener
la produccién pero no permiten crecimiento (como ocurre con algunas pequeias empresas
familiares).

De acumulacion ampliada: Los excedentes de estos emprendimientos permiten acumular

capital y tienden a crecer (esto suele ocurrir en pequeias empresas).

El crédito se acostumbra usar mas para pequefias empresas que para la empresa familiar o
de supervivencia. La asimetria de informacion, el bajo nivel de educacion y la dificultad

para acceder al crédito, alejan a la microempresa de las decisiones Optimas.

Desde el enfoque neoclasico podemos analizar a la microempresa con el siguiente modelo

de maximizacion:

Max B=P.F(K,, N) - (rK + w.N)

Donde B representa los beneficios, P es el precio de producto, F la funciéon de produccion, r
y w son los precios por unidad de capital y mano de obra respectivamente. La restriccion de
liquidez requiere que los gastos incurridos en la produccion no excedan los recursos de

liquidez disponibles para ella, es decir.
Lp > 1K, +wN

Donde Lp es el monto de liquidez asignado para los gastos en la produccion, monto que
sera empleado en compra de factores para la produccion del periodo corriente. N es el
numero de trabajadores a tiempo completo y w y r los precios por unidad de trabajo y

capital, respectivamente.
Este analisis nos lleva a distinguir dos casos alternativos:

1.-La restriccion de liquidez no es limitante y Lp, excede el costo de produccion Optima (en

que se incurriria en ausencia de restriccion de liquidez).

2.-Lp esta por debajo de los costos de produccion Optima, esto es, la restriccion de liquidez

es limitante.
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Es claro, entonces, que el impacto del crédito en términos de mejora en la produccion y la
productividad, depende de la medida en que el préstamo relaje una restriccion de liquidez
limitante en la produccion, esto es cuando el préstamo complementa el monto de liquidez
disponible para los gastos en la produccion. El uso del crédito productivo principalmente en
activos fijos indica la necesidad de este monto para continuar la produccion a diferencia del

uso en consumo que no necesariamente implica esta necesidad.

En la grafica 1.1 vemos las condiciones en que la restriccion de liquidez es limitante y no

limitante.

Grifica 1.1 Restriccion de liquidez limitante

yo La liguidez es
/reslriccidn limitante
\ . . B*
: H B+
: : E F(Ko, N)
La liquidez no es
P — L ..
: restriccidén limitante
Ve freeeened
N+ N* N

Fuente: Narda y compaiia (1996)

1.4 Asimetria de informacion y opacidad de informacion.

La informacion es un bien publico, es no rival porque cuando una persona haga uso del
bien no quita la posibilidad de que otras le puedan dar uso, y es no excluyente porque no se
puede restringir el uso del bien publico a determinadas personas.

El suministro de informacion por parte de los agentes privados se hace en una
menor cantidad de la que se tendria que proporcionar o algunos agentes no pueden
obtenerla. En términos técnicos, la informacion permanece privada cuando el costo
marginal de buscar informacion sobre el prestatario es mas alto que el beneficio marginal

(tasa de interés) de concretar la transaccion.
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Eso nos lleva a casos de informacion imperfecta o asimétrica. Cuando hablamos de
la informacion imperfecta es el caso en el cual ninguno de los agentes dispone de
informacion, mientras que la denominada informacion asimétrica es cuando algunos
agentes disponen de la informacion y otros no. Cuando existe asimetria de informacion un
agente puede sacar mayor provecho de la transaccion; cuando ésta es realizada en estos

I . . . . . . 3
términos, la ganancia adicional se conoce como una renta informacional.

Los problemas de informacion surgen en distintas etapas del otorgamiento de crédito:

. Seleccion adversa (antes). Se presenta cuando, al recibir una solicitud, los oferentes
no tienen la capacidad de conseguir toda la informacion relevante para determinar el nivel
de riesgo de crédito que presenta el solicitante.

. Riesgo moral (después). Es el riesgo para el oferente de que el solicitante decida,
por causas diversas, no pagar parte o el total del crédito, dejando que éste asuma el costo de

lo que no se pago.

En el sector microfinanciero el problema de seleccion adversa provoca un aumento en los
costos de transaccion, se debe buscar la forma de conseguir la informacion sin incurrir en
mas costos.

Cuando hablamos de la microempresa encontramos el problema que Berger y Udell
(2003) denominan informacion opaca. La opacidad de informacion se debe a que los
registros contables de la microempresa no estan sistematizados, por lo tanto la informacién
no es transparente y no hay una distincion clara entre microempresa y microempresario.

En la gestion de la microempresa los recursos personales del microempresario
entran y salen de la misma, esto no es una buena practica para fines de evaluar la operacion

de la microempresa cuando se solicita un crédito.

3 (Xavier y Rochet1997)
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1.5 Seleccion de fuente de financiamiento para la microempresa.

La estructura de capital es la relacion entre el patrimonio y las deudas que contrae la
microempresa durante su operacion. Segun Ptuart (2007), los aspectos que el
microempresario considera para tomar crédito son: por un lado, conservar el control de la
misma, por otro, debido a la opacidad de informacion, asume la deuda como personal ya
que pone como garantia bienes propios.

Los microempresarios consideraran la forma de hacer més fondos propios antes que
incurrir en una deuda. Se da el caso de financiarse asociandose con quien, ademds de
aportar capital, ofrezca un valor agregado al negocio como contactos comerciales o acceso
a redes de negocios.

Las necesidades de financiamiento en la operacion de la microempresa dependen de
sus caracteristicas, dentro de las cuales las més importantes son la estructura orgéanica de la
empresa (el numero de empleados, el sector de operacion y la forma de asociacion), la
sistematizacion de su planeacion operativa, su situacion financiera, su nivel de formalidad
(si tiene registro ante hacienda) y los procesos productivos que lleva a cabo.

Se debe considerar la contratacion de un crédito cuando hay expectativas favorables
para la microempresa, como en los casos de aumentar el nimero de trabajadores,
regularizar la microempresa o mejorar la calidad de los productos. En el caso de una
expansion de operaciones se debe evaluar la conveniencia de ésta, para ello se considera los
costos marginales que incluyen la inversion en la expansion y el beneficio adicional que
aportara, el cual debe ser mayor al rendimiento que obtendria si es invertido en el banco.

Cuando un microempresario consigue crédito desahoga su restriccion de liquidez
para que continlie en operacion, el crédito le permite adquirir materias primas, o incluso le
puede dar recursos para lograr su expansion. Los factores que disminuyan los problemas de
informacion, como la capacitacion contable para sistematizar controles de las finanzas del
negocio y la cultura financiera, son importantes para lograr obtener el crédito.

La empresa més endeudada tiene mds riesgo de caer en banca rota, en este caso,
pedir un crédito implica el riesgo de perderla si no se paga. Un crédito formal, cuando se

estd en riesgo de perder la microempresa para pagar las deudas contraidas por una mala
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temporada de ventas o una condicion econdémica de crisis, solo es considerado como ultima
alternativa.

Los microempresarios pueden destacar los beneficios de sus planes en tanto que
ocultan las debilidades de su empresa generando seleccion adversa. Asi, tienen la opcion de
tomar ventaja de la asimetria de informacion en perjuicio de terceros (riesgo moral). Esta
situacion los limita para conseguir créditos formales, por tanto, el financiamiento informal
puede llegar a ser su Unica alternativa.

En el nivel microeconémico, los factores que explican la solicitud de crédito son los
relacionados con la situacion financiera de la empresa, la forma de asociacion y las

expectativas, ya sean de quiebra o expansion.

1.6 Riesgo de crédito.

Este es el riesgo de que el prestatario no pueda pagar el préstamo y/o los intereses, el éxito
de una operacion crediticia dependera de conocer y medir el riesgo de crédito del préstamo
mediante un sistema que lo evalue desde el inicio y durante toda su vigencia, en las
diferentes etapas del mismo.

El principal problema para la evaluacion del riesgo de crédito, es la poca
informacion que la microempresa puede proporcionar, debido a la asimetria de

informacion, para verificar la capacidad de pago y el compromiso para hacer este pago.

A continuacidén enlistamos las fases del circuito del crédito:

* Solicitud del crédito.

* Evaluacion de las solicitudes.

* Proceso de evaluacion y aprobacion del crédito.
* Control y seguimiento del crédito.

* Recuperacion del crédito.

La informacion dura tradicionalmente es usada por la banca para evaluar el nivel de
riesgo de un préstamo y consiste principalmente en informacion contable del desempefio de

una empresa. Si el andlisis de crédito no se hace con profesionalismo y el rigor necesario,
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se genera el riesgo crediticio desde el inicio. Pero no solo en el analisis sino también en
todo el proceso de otorgamiento, seguimiento y control, y en la propia amortizacion esta
oculta la aparicion del riesgo. Las garantias y el historial de crédito sirven para minimizar el
riesgo.

El costo del riesgo forma parte de la tasa de interés, se llama prima de riesgo por
crédito, y para calcularla se distribuye el riesgo entre la cantidad de prestatarios mediante
técnicas estadisticas y actuariales. Al establecer un nivel de riesgo de crédito, éste
determina los montos de crédito que se ofrecen y el nivel de reservas necesario para la

institucidn financiera.

1.7 Racionamiento de crédito.

Para Stiglitz (1981), el racionamiento del crédito ocurre cuando el banco decide
prestar los recursos que maximicen el valor esperado de los pagos que recibira (pago total o
garantia) en funcion de la calidad solvente del solicitante. La probabilidad de que se haga el
pago completo del préstamo va disminuyendo cuando aumenta el monto.

El riesgo de crédito estd determinado en un nivel para todo el mercado y se presta al
solicitante si no sobrepasa este nivel. SOlo se prestara la cantidad que determine el nivel de
riesgo del mercado y no la tasa de interés.

Las ganancias del banco estdn en funcion de la capacidad del solicitante de
mantener su solvencia en un contexto de riesgo y del compromiso de pagar. Debido a la
asimetria de informacion es dificil saber, para el prestamista, el nivel de solvencia y de
compromiso del solicitante, por eso las condiciones en que se ofrece el crédito incorporan
mecanismos para evitar pérdidas. En el caso de surgir una controversia, debe preverse en el
contrato, es por ello que éste toma mas relevancia.

En la grafica 1.2 vemos que, conforme aumenta la tasa de interés debido al riesgo
moral y la seleccion adversa, los pagos van disminuyendo. Es por eso que s6lo se otorgaran
los créditos que estén en el nivel de riesgo en que sea seguro el pago total del crédito. De
esta manera, cuando tenemos informacion sobre créditos que ya se han concedido, podemos

asumir que la tasa de interés se fijo considerando el nivel de riesgo de mercado.
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Grifica 1. 2 Racionamiento de crédito como resultado del riesgo de incumplimiento del prestatario
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Fuente: adaptado de Stiglitz (1993)

Los problemas de Riesgo Moral y Seleccion Adversa generados por la asimetria de
informacion pueden derivar en la existencia de mercados incompletos o en la inexistencia
de los mercados, debido a que un segmento de demanda no es atendido.

Los trabajos sobre determinantes de acceso al crédito en un entorno de
racionamiento de crédito identifican directamente a aquellos agentes que no tienen acceso
al crédito. Destaca el trabajo de Japelli estimando de forma reducida la probabilidad de que
un hogar se encuentre racionado dadas unas caracteristicas especificas. Su metodologia usa
una ecuacion donde la variable dependiente es el acceso al crédito y las independientes son
los atributos de los hogares, esta ha sido aplicada en muchos paises mediante modelos logit.

Este modelo tedrico muestra que, en el nivel microeconémico, el factor que explica
la oferta de crédito es la esperanza de que se haga el pago total del préstamo, esta tiene una
relacion proporcional con la solvencia. Las variables que disminuyan el riesgo de crédito en
el mercado, como las garantias, son importantes para lograr concretar las transacciones.

Por el lado de la demanda, este modelo prevé que solo si el nivel de ingresos que
genera el emprendimiento es mayor que los costos de solicitar crédito se haré la solicitud,

como se explicd mas detalladamente en otra seccion.
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1.8 Microcrédito.

Tomando la definicion sugerida por la Cumbre del Microcrédito (Microcredit Summit,
2002), cuando hablamos de microcrédito nos referimos a pequefios préstamos destinados a
personas de bajos recursos para proyectos de autoempleo generadores de ingresos.

El concepto del microcrédito naci6 como propuesta del economista ganador del
premio Nobel de la Paz Muhammad Yunus, fundador del Grameen Bank, €l inicio este
banco con el fin de proporcionar servicios financieros a personas de escasos recursos. Los
bancos tradicionales no estaban interesados en hacer este tipo de préstamos, porque
consideraban que habia un alto riesgo de no conseguir la devolucion del dinero prestado.

Este banco utiliza un sistema de "grupos solidarios"; la metodologia original
implicaba la aceptacion de las 16 decisiones® que eran principios comunitarios de buen
comportamiento y pautas para usar el crédito que reforzaban el compromiso social, pero
conforme ha ido creciendo ha desarrollado otros sistemas alternativos de crédito.

La idea es que todos tienen derecho a obtener un crédito independientemente de su
nivel de solvencia, por eso se puede otorgar sin ofrecer garantias ni presentar registros
financieros, a través de los afios se han tenido operando distintas modalidades de
microcréditos, en este lapso se han identificado las caracteristicas distintivas de éstos, las

cuales resumimos en el cuadro 1.1.

Cuadro 1.1
CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DEL MICROCREDITO

-Clientes objetivo microempresarios auto empleados

-Clara prevalencia de actividad crediticia sobre otros servicios

-Bajo monto del préstamo

-Periodo de repago corto

-Ausencia de garantia usual

-Flujo de caja y balance generados por el agente de crédito aunque no necesariamente

elaborado en cada operacion.

Fuente: elaboracion propia con informacion de Latorre

4 (Grameen Bank)
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Una metodologia de crédito se puede definir de la siguiente manera: “combinacién Unica de
fuentes de informacién primaria, suscripcion de politicas o procedimientos para busqueda,
evaluacion y seleccion de posibles contrapartes, estructura del contrato de crédito, y de los
mecanismos de monitoreo.” (Berger y Udell 2005)

El microcrédito es otorgado utilizando metodologias crediticias especializadas de
intenso contacto personal para evaluar el compromiso y la capacidad de pago del
solicitante. El compromiso reduce los costos de seleccion generados por la incertidumbre,
las metodologias permiten, a través del compromiso del grupo, omitir el requisito de una
garantia usual.

Las metodologias de microcrédito buscan la denominada informacion blanda®, este
tipo de informacion se caracteriza por ser obtenida a través de una relacion entre el
promotor de crédito y el solicitante con el fin de evaluar si tiene la capacidad de aportar una
garantia no usual.

En el caso del mercado de crédito para la microempresa, al tener prestatarios
heterogéneos, las Instituciones Micro Financieras (IMF) tendrian que clasificar a los
clientes en prestatarios de alto riesgo y prestatarios de bajo riesgo. Asi, dependiendo de la
proporcion de buenos pagadores, en un grupo de prestatarios, se daran montos de préstamo
que compensen el riesgo de no pago.

Si se obtiene un nivel de repago que compense la disminucidn de la ganancia por no
pedir garantia entonces se puede cobrar una tasa de interés mas alta que mantenga el nivel
de ganancia y permita aumentar el acceso. La falta de pago de la cartera se proyecta en
costos administrativos mas que en la cartera vencida®.

Los costos de administracion que generan las metodologias del microcrédito son
sistematicamente mayores que los de aquellas metodologias que se basan en la utilizacion

de garantia colateral en los contratos de crédito.

5 La informacién es blanda cuando no puede ser verificada directamente por otro individuo que no
sea el agente que la produce.

6 La cartera representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los acreditados mas los
intereses devengados no cobrados.
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1.9 Crédito informal.

Gran porcentaje del financiamiento a la microempresa se consigue por los medios
informales, por tanto, el hecho de aumentar el acceso al crédito formal implicaria el
desplazamiento de una parte de crédito informal al ofrecer mejores condiciones que este.
Las ventajas del crédito informal provienen de una relacion estrecha con los prestatarios
que permite la acumulacion de informacion especifica sobre el prestatario.

Un contrato informal de crédito se refiere a una relacién entre prestamista y
prestatario de naturaleza personalizada y que no regula directamente el Estado’. Entre los
financiamientos informales se encuentra, el préstamo de parientes o amigos, estos son
préstamos solidarios que casi nunca pagan intereses. El financiamiento propio es la
principal fuente para iniciar una microempresa, ¢éste proviene de ahorros de los
microempresarios o de familiares cercanos.

El préstamo de negocios, puede ser una venta anticipada en el campo, o en el caso
de los comerciantes, los fabricantes otorgan crédito y ellos a su vez, para realizar las ventas,
lo otorgan a sus clientes. En el caso de los proveedores, a veces se pide como garantia un
cheque posfechado por el valor de la transaccion, una caracteristica indispensable para estas
transacciones es la buena reputacion de la persona.

El crédito de los agiotistas, aunque ilegal, opera documentando las operaciones y
solicitando una garantia. Ellos son la unica alternativa de financiamiento para muchas
personas y pueden cobrar una tasa de interés de hasta el 50% diario, en este caso la renta

informacional es excesiva.

Primera recapitulacion.

En el primer capitulo se exponen las teorias que explican por qué una persona se
ocupa como microempresario, en que caso un crédito es necesario para la operacion de la

microempresa y la influencia de la asimetria de informacion en las motivaciones de los

7 (swaminathan, 1992)
8 (Ochoa, 2009)
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solicitantes de crédito para escoger el tipo de financiamiento que les conviene y en las
condiciones en las que los oferentes formales e informales concretan las transacciones.

El microempresario es una persona que posee una microempresa como fuente de
ingresos. El modelo de Roy explica por qué una persona se ocupa en un negocio como una
opcidon que pueden percibir como temporal, mientras encuentra un trabajo o cambia su
situacion familiar. Cuando el trabajador tiene la intencion de realizar un emprendimiento
debe evaluar la conveniencia de llevarlo a cabo.

La microempresa es un pequeio negocio en el que el duefio desempefia casi todas
las labores, puede emplear hasta a diez personas. Las microempresas se clasifican en
microempresas de supervivencia (venta ambulante), de acumulacién simple (empresas
familiares) y de acumulacion ampliada (pequefias empresas).

La microempresa de mayores dimensiones obtiene crédito en mejores condiciones.
Asi, el acceso al crédito para pequenas empresas es mas usual que para la empresa familiar
o de supervivencia. El impacto del crédito en términos de mejorar la produccion y la
productividad de la microempresa depende de la medida en que el préstamo relaje una
restriccion de liquidez limitante en la produccion (cuando la liquidez no cubra los costos
optimos de produccion).

La informacion es un bien publico, el suministro de informacion por parte de los
agentes privados se hace en una menor cantidad de la que se tendria que proporcionar o
algunos agentes no pueden obtenerla. Cuando hablamos de la informacion imperfecta es el
caso en el cual ninguno de los agentes dispone de informacion, mientras que la denominada
informacion asimétrica es cuando algunos agentes disponen de la informacion y otros no.

Los problemas de informacidon surgen en distintas etapas del otorgamiento de
crédito:

. Seleccion adversa (antes). Se presenta cuando al llevarse a cabo una transaccion los
oferentes no tienen la capacidad de conseguir toda la informacién relevante para determinar
el nivel de riesgo de crédito que presenta el prestatario.

. Riesgo moral (después). Es el riesgo para el oferente de que el solicitante decida por
causas diversas no pagar parte o el total del crédito, dejando que éste asuma el costo de lo

que no se pago.
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La opacidad de informacion se debe a que las practicas contables de la
microempresa no estan sistematizadas, por lo tanto la informacidén no es transparente y no
hay una distincion clara entre microempresa y microempresario.

Los aspectos que el microempresario considera para tomar crédito son por un lado
conservar el control de la microempresa, por otro debido a la opacidad de informacién
asume la deuda como personal ya que pone como garantia bienes personales. Se debe
considerar la contratacion de un crédito cuando hay expectativas favorables para la
microempresa como en los casos de aumentar el nimero de trabajadores, regularizar la
microempresa o mejorar la calidad de los productos.

Por el lado de la oferta al establecer un nivel de riesgo de crédito, se determina los
montos de crédito que se ofrecen. El modelo de Stiglitz muestra que en el nivel
microeconomico el factor que explica la oferta de crédito es la esperanza de que se haga el
pago total del préstamo. Los trabajos sobre determinantes de acceso al crédito en un
entorno de racionamiento de crédito identifican directamente a aquellos agentes que no
tienen acceso al crédito.

Si un oferente de microcrédito obtiene un nivel de repago que compense la
disminucion de la ganancia por no pedir garantia entonces se puede cobrar una tasa de
interés mas alta que mantenga el nivel de ganancia y permita aumentar el acceso. La falta
de pago de la cartera se proyecta en costos administrativos mas que en la cartera vencida.

Los costos de administraciéon que generan las metodologias del microcrédito son
sistematicamente mayores que los de aquellas metodologias que se basan en la utilizacion
de garantia en los contratos de crédito. Las ventajas del crédito informal provienen de una
relacion estrecha con los prestatarios que permite la acumulacion de informacion especifica

sobre el prestatario.
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2. MARCO CONTEXTUAL: RIESGOS Y OBSTACULOS PARA EL
ACCESO AL CREDITO PARA MICROEMPRESA.

En este capitulo iniciamos haciendo un bosquejo general de la situacion actual del acceso al
crédito en nuestro pais el cual esta contraido y concentrado en las empresas grandes. El
sector microfinanciero ain tiene un bajo alcance y los productos que ofrece son poco
competitivos frente a los del crédito al consumo.

En seguida hacemos un esbozo de la contribucion de las microempresas a la
economia, éstas representan una significativa fuente de trabajo pero con poca formacion de
capital y concentradas en sectores de procesos productivos sencillos.

Hacemos la descripcion del contexto del mercado microfinanciero enmarcado por
los riesgos y obstaculos que enfrenta la oferta formal de crédito. El gobierno ha disminuido
la escala de los recursos a la banca de desarrollo pero proporciona regulacion especializada

y programas que combaten los obstaculos para el acceso al crédito.

2.1 Situacion actual del acceso al crédito.

El acceso al crédito es importante por su incidencia en el crecimiento econdomico; se
estudia, entre otros medios, formando comparaciones internacionales con indicadores del
sistema financiero nacional y a través de encuestas en los hogares. El indice general de
competitividad del World Economic Forum (2011-2012) se compone de 12 pilares; el 8vo
pilar se refiere al sistema financiero, e indica que el acceso al financiamiento representa el
cuarto problema mas importante para hacer negocios en México.

El crédito complementa la liquidez al realizar grandes negocios, estos negocios
representan el crecimiento de la economia nacional, por tanto el crédito es parte de ese
conjunto de condiciones favorables que se deben tener en una economia para hacer
negocios. El crédito es un tema de confianza en los beneficios que se puedan obtener de un
proyecto productivo, el poco crédito también refleja poco dinamismo econémico y falta de
condiciones adecuadas para ofrecer el crédito.

Para podernos dar una idea de la situacién nacional referente al crédito para la

microempresa veamos los siguientes indicadores del sistema financiero nacional.
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En el cuadro 2.1 se observa que el crédito de la banca multiple esta concentrado
principalmente en las grandes empresas, notamos que a menor tamaio de la empresa es
menor el acceso que tiene al crédito. Esta situacion se debe a diversos obstaculos que

enfrenta la oferta formal de crédito a microempresas.

Cuadro 2.1

CREDITO DE LA BANCA MULTIPLE A EMPRESAS

Clasificacion de | Porcentaje de empresas con | Nimero de créditos por cada
créditos créditos vigentes 10,000 empresas

a microempresas 6.50% 1,206
a empresas pequefias 29.20% 9,906
a empresas medianas 39.60% 30,799
a empresas grandes 52.60% 181,129
Total 7.40% 1,966

Fuente: CNBY, diciembre 2012; INEGI, Censos Economicos 2009

Las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, son instituciones que otorgan crédito en
ambitos rurales y muchas de ellas ofrecen microcrédito respaldadas por programas de
gobierno. En el cuadro 2.2 vemos que su cobertura alin es marginal, especialmente de las

cooperativas, las cuales aun tienen menor cobertura.

Cuadro 2.2

CREDITO DE ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR
Clasificacion Numero de créditos por cada 10,000

empresas

Créditos otorgados por las
Cooperativas 376
Créditos otorgados por las Sofipos 1,338
Total 1,714

Fuente: CNBV, diciembre 2012; INEGI, Censos Econdmicos 2009
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En la grafica 2.1 vemos que el acceso al crédito en México es para un sector
minoritario e inclusive una gran mayoria de adultos no usan crédito. La participacion del
crédito informal es mayor que la del crédito formal. La definicion para los adultos utilizada
en la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera es de personas entre los 18 y 70 afios de

edad. En México contamos con una poblacion total de 70.4 millones de adultos.

Grafica 2.1 Acceso al crédito

m Adultos excluidos del crédito

m Adultos con solo créditos
formales

Adultos créditos formales e
informales

W Adultos solo crédito informal

Fuente: CNBYV con datos del INEGI

Segun los datos en una muestra de 24 paises de la Asociacién de Bancos de México
(2013), el crédito interno al sector privado, como porcentaje del PIB de México,
corresponde al 28%, el porcentaje més bajo (18%) corresponde a Argentina, y el mas alto
(206%) a Dinamarca; esto nos indica que el nivel de crédito otorgado en nuestro pais es

bajo, aun cuando se lograra vencer los obstaculos mas significativos seguiria siendo bajo.

2.2 Importancia de la microempresa en la economia.

Las microempresas tipicamente son individuales, asi, principalmente aprovechan los
recursos y conocimientos locales y producen para mercados locales, son fuentes de ingreso
de facil acceso. Las motivaciones para iniciar una microempresa son variadas: desde

aprovechar una oportunidad de negocio, incompatibilidad del microempresario con el
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mercado laboral o simplemente para tener una fuente de ingresos alternativa. Veamos datos
representativos de la importancia de la microempresa en los tres principales sectores de la

economia mexicana.

Sector manufacturas

En el cuadro 2.3 vemos datos del sector manufacturas, es el sector que ocupa menos

personal y el que concentra mas activos fijos, la mayor participacion de la microempresa en

este sector es en personal ocupado, aunque el estrato mds importante es el de las grandes

empresas.
Cuadro 2.3
EMPRESAS A NIVEL NACIONAL EN EL SECTOR
MANUFACTURAS
Personal ocupado Total de activos fijos
total
Tamafio Absoluto % Millones de %
pesos
Micro 1,080,713 23.2 64,912 | 4.1
Pequefios 467,197 10 69,840 | 4.4
Medianos 797,907 171 279,994 | 17.6
Grandes 2,315,245 | 49.7 1,172,245 | 73.9
Total 4,661,062 100 1,586,991 | 100

Fuente: Censos econdmicos 2009

“Este sector comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la transformacion
mecanica, fisica o quimica de materiales o substancias con el fin de obtener productos
nuevos; al ensamble en serie de partes y componentes fabricados; la reconstruccion en
serie de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y otros, y al acabado de
productos manufacturados mediante el tefiido, tratamiento calorifico, enchapado y procesos
similares.

Asimismo, se incluye aqui la mezcla de productos para obtener otros diferentes,

como aceites, lubricantes, resinas plasticas y fertilizantes. El trabajo de transformacion se
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puede realizar en sitios como plantas, fabricas, talleres, maquiladoras u hogares. Estas
unidades econdémicas usan, generalmente, maquinas accionadas por energia y equipo
manual.

Incluye también unidades econdmicas contratadas para realizar las actividades
manufactureras de productos que no son propios (actividades de maquila), y unidades
econdmicas que no tienen factores productivos, es decir, aquellas que no tienen personal
ocupado ni maquinaria y equipo para la transformacion de bienes, pero que los producen a

través de la subcontratacion de otras unidades econdmicas.”

Sector comercio

El sector comercio, segin la clasificacion del Sistema de Clasificacion Industrial de
América del Norte (SCIAN), incluye el comercio al por mayor y el comercio al por menor.

"El comercio al por mayor comprende unidades econdmicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin transformacion) de bienes de capital, materias primas
y suministros utilizados en la produccién, y de otros bienes para ser revendidos a otros
comerciantes, distribuidores, fabricantes y productores de bienes y servicios.

Comprende también unidades econdomicas dedicadas solamente a la compra o la
venta, por ejemplo, unidades que compran las mercancias, aunque no las venden ellas
directamente sino que las distribuyen para su reventa a otras unidades econdémicas con las
cuales comparten la misma razon social, asi como a las que reciben esas mercancias y las
venden sin haberlas comprado.

También se clasifican en este sector las unidades economicas dedicadas
principalmente a actuar como intermediarias entre negocios en la compra o venta de
productos, ya sea a través de métodos tradicionales o exclusivamente a través de Internet y
otros medios electronicos.

Los comercios al por mayor que venden bienes de su propiedad son conocidos como
distribuidores importadores-exportadores, distribuidores de fébrica, abastecedores de
mercancias, entre otras denominaciones, mientras que los que promueven la compra-venta

de bienes propiedad de otros a cambio de una comision o pago, son conocidos como

9 (INEGI, 2013)
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agentes de ventas, corredores de mercancias, comisionistas, intermediarios de comercio o
agentes importadores y exportadores.
Los comercios al por mayor pueden proporcionar servicios adicionales a la venta de

los bienes, como clasificacion, inventariado, embalaje, empacado y etiquetado.

El comercio al por menor comprende unidades econdmicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin transformacion) de bienes para el uso personal o para
el hogar para ser vendidos a personas y hogares, aunque en algunas ocasiones esos
productos también se comercializan a negocios, como el comercio de gasolina o de
automoviles. Comprende también unidades econdmicas dedicadas a revender mercancias
sin haberlas comprado, es decir, las reciben de otras unidades econémicas con las cuales

comparten la misma razén social.

También se clasifican en este sector las unidades econdmicas dedicadas
principalmente al comercio al por menor de productos propios exclusivamente a través de
Internet de negocios a consumidores; a actuar como intermediarias de negocios a
consumidores y entre consumidores en la compra o venta de productos exclusivamente a
través de Internet; a la venta por television, y al comercio al por menor mediante la

utilizacion de alguno de los siguientes métodos:
* Comercio de productos a través de maquinas expendedoras;
» Comercio puerta por puerta;
» Comercio por catalogo;
* Comercio multinivel,
» Comercio con demostracion de productos en hogares;
* Telemercadeo con ventas via telefonica.

Los comercios al por menor son conocidos como tiendas, farmacias, supermercados,
minisupers, ferreterias, tlapalerias, o derivan su nombre de los productos que
comercializan. Los comercios al por menor pueden proporcionar servicios adicionales a la

venta de los bienes, como empacado, envasado y entrega a domicilio.”
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En el cuadro 2.4 los datos del sector comercio indican que es el que concentra
menos activos fijos, la participacion de las microempresas es la mas importante de todos los

estratos empresariales tanto en trabajo ocupado como en formacion de capital.

Cuadro 2.4
EMPRESAS A NIVEL NACIONAL EN EL SECTOR
COMERCIO
Personal ocupado Total de activos fijos
total
Tamaiio Absoluto | % Millones de %
pesos
Micro 3,993,380 65.1 223,127 | 39.3
Pequefios 648,964 10.6 81,364 | 14.3
Medianos 607,707 9.9 91,590 | 16.1
Grandes 884,707 14.4 171,131 | 30.2
Total 6,134,758 100 567,212 | 100

Fuente: Censos econdmicos 2009

Sector servicios

Este sector incluye muchas actividades de las cuales incluimos las mas acordes con las
microempresas. "Servicios profesionales, cientificos y técnicos comprende servicios que
requieren conocimientos y habilidades especializados, por lo que el principal componente
de la funcion de produccion de las unidades econdmicas que forman este sector es,
precisamente, el capital humano.

Las unidades econdmicas incluidas en este sector se dedican principalmente a
proporcionar servicios legales, de contabilidad y auditoria, arquitectura e ingenieria, disefio
especializado, disefio de sistemas de coOmputo, consultoria administrativa, cientifica y
técnica, investigacion cientifica y desarrollo, publicidad, investigacion de mercados y
encuestas de opinion publica, fotografia y videograbacion, traduccidon e interpretacion,

servicios veterinarios, y otros servicios profesionales, cientificos y técnicos."
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Cuadro 2.5

EMPRESAS A NIVEL NACIONAL EN SECTOR SERVICIOS
Personal ocupado Total de activos fijos
total

Tamaiio Absoluto | % Millones de %

pesos

Micro 3,211,197 43.7 300,809 | 24.5

Pequefios 1,287,862 17.5 158,636 | 12.9

Medianos 454,721 6.2 88,732 | 7.2

Grandes 2,386,436 325 677,141 | 55.3

Total 7,340,216 100 1,225,318 | 100

Fuente: Censos econdmicos 2009

En el cuadro 2.5 del sector servicios vemos que es el que ocupa mayor cantidad de
personal, asi mismo, la microempresa es el estrato que ocupa mas personal. En formacion
de capital las microempresas contribuyen mas en los sectores comercio y servicios, la
contribucion total haciende a 588,848 millones de pesos que representan el 17.42% del total
de activos fijos de todas las empresas.

Las cifras hablan de la gran importancia de la microempresa como un segmento
generador de autoempleo en nuestro pais. De acuerdo al censo economico 2009 del INEGI,
el 95,2% (4,8 millones) del total de las empresas registradas son microempresas; éstas
emplean al 45,6% de todos los trabajadores, convirtiéndose asi en un medio de vida para

personas y familias.

2.3 Riesgos para los oferentes de crédito para microempresa.

Xavier y Rochet (1997), indican que una de las principales actividades de las instituciones
financieras es la administracion de riesgos, los clasifican en riesgos idiosincraticos

(microecondémicos) y riesgos sistémicos (macroecondmicos). Latorre (2006) proporciona
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una clasificacion de los riesgos que se consideran en el caso especifico de las IMFs, los

cuales se resumen en la en la Figura 2.1

Figura 2.1 Riesgos para los oferentes de crédito

Administracion
de riesgos

Riesgo de
negocio

Riesgo
Financiero

Riesgo del

proceso

Riesgo
especifico

Riesgo de
liquidez

Riesgo de

Riesgo de Riesgo

Riesgo genérico o -
808 crédito mercado operacional

Riesgo residual

Fuente: Latorre 2000

Vemos en la figura que una fuente de los obstaculos a la expansion del crédito formal es
que no existan condiciones para evitar los riesgos en la operacion de las IMF’s, es aqui
donde se comprende la intervencion del Estado estableciendo condiciones propicias para

los oferentes de tal manera que los riesgos se reduzcan al minimo.

Riesgo de negocio

Resulta de la naturaleza unica de las microfinanzas. Se divide en riesgo especifico, el cual
surge de la estandarizacion del producto, en México los servicios financieros para
microempresarios usan diversas metodologias para otorgarlo. Riesgo genérico, estd
determinado por el posible conflicto entre las regulaciones local, federal y de o6rganos
internacionales, en México la regulacion para el microcrédito es especifica para el sector
microfinanciero, en otros paises las regulaciones generales aplican al sector

microfinanciero.
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Riesgo financiero

Es el riesgo generado por la intermediacion financiera. El riesgo de liquidez esta
determinado por la posibilidad de no contar con fondos suficientes para cumplir con las
obligaciones, en este sentido los esfuerzos del gobierno por apoyar el sector incluyen
programas que fondean la actividad micro financiera. El riesgo de crédito es el riesgo de
que el prestatario no pueda pagar el préstamo y/o los intereses. El riesgo de mercado nace
del cambio en las variables, como tasa de interés y tipos de cambio, que son controladas

estrictamente en nuestro pais.

Riesgo del proceso

El marco tedrico para la administracion de este tipo de riesgo estd dado por el acuerdo de
Basilea. Este tipo de riesgo distingue dos categorias, riesgo operacional y riesgo residual. El
riesgo operacional nace de factores internos como el proceso de produccion, las personas, o
las tecnologias empleadas. El riesgo residual se genera por los determinantes externos,
estos se refieren a todo evento que no esté relacionado directamente con la institucion,

principalmente legales.

2.4 Banca mexicana y crédito a microempresa.

A partir de 1980 el sector bancario se ha caracterizado por una permanente transformacion.
Entre los eventos mas destacados se pueden mencionar la nacionalizacion de la banca en
1982, la reestructuracion de la banca en 1983 que disminuyd de 60 a 29 bancos en el
sistema, la liberacion de la industria iniciada en 1988 con la eliminacion de los techos a las
tasas de interés y el levantamiento de las restricciones y requerimientos al destino del
crédito.

La privatizacion de la banca entre 1991 y 1992, modifico las condiciones de
operacion pues antes de 1992 las instituciones de banca multiple eran un canal de
distribucion para los recursos financieros de los programas de fomento de desarrollo

economico. La crisis econdmica de 1994, los programas de rescate de la banca posteriores a
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la crisis, los cambios al marco regulatorio que permitieron la internacionalizacion de la
banca a partir de 1995 y la transformacion gradual de los bancos en conglomerados de
servicios financieros, son eventos que han modificado la composicion del sector.

Todos estos cambios han propiciado que la banca privada se involucre en segmentos
que anteriormente atendia la banca de desarrollo o que estos queden desatendidos.
Actualmente BANSEFI S. N. C., Institucion de banca de desarrollo, es responsable de
promover el ahorro popular y orientarlo al desarrollo nacional y regional, sin embargo, la

escala de los recursos es menor que en décadas anteriores.

2.5 Regulacion del microcrédito.

La necesidad de regulacion nace de las posibles fallas de mercado, las autoridades usan
diferentes instrumentos para promover estabilidad, eficiencia y competitividad entre
mercados e intermediarios. Existen distintos principios de supervision para distintos niveles
de agregacion del sistema. En el nivel més agregado, la regulacion considera el riesgo
sistémico, pero por sus pequeias dimensiones las IMFs representan un bajo riesgo para la
estabilidad del sistema en su conjunto.

Entre los oferentes del mercado de crédito a la microempresa se encuentran los
bancos comerciales (BBVA-Bancomer, Banamex, etc.), la banca de desarrollo (Nafin,
Bancomext), algunos programas de gobierno, las cajas populares y ONGs. Estos oferentes
brindan el crédito en muy diversos términos porque tienen distintas motivaciones para
participar en este segmento.

Para el gobierno la idea ha sido sustituir programas asistencialistas por apoyos que
sean reembolsables pero que permitan el desarrollo de microempresas u otros servicios que
incidan positivamente en el nivel de vida. Las ONGs se enfocan en promover beneficios
sociales y causas, los bancos buscan un beneficio privado.

Actualmente en México, la regulacion del sector de ahorro y crédito popular esta
plasmada en la Ley Federal de Ahorro y Crédito Copular, y la Ley General de Sociedades
Cooperativas. La primera se fundamenta en el articulo 71 de la constitucion, la segunda fue
publicada en el DOF el 4 de agosto de 1994, fue reformada y adicionada el 4 de junio de
2001 por decreto.
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En su articulo 2, la LFACP sefiala que las figuras legales que operan en el sector
microfinaciero son las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo y sociedades
financieras populares, las que a partir del afio 2006 se transforman en sociedades
financieras de objeto multiple.

La cooperativa es una sociedad constituida que opera de acuerdo a la LFACP y la
LGSC que tiene como fin realizar operaciones de ahorro y préstamo. Las SOFOM operan
conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles y la LFACP, en los articulos 41 a 46
se establece que son sociedades anonimas. Lo que la ley autoriza es una sociedad financiera
que obtiene recursos de las aportaciones de sus socios y de préstamos, convirtiendo los
recursos en créditos.

El 9 de enero de 2014 se promulga la reforma financiera, es un grupo de 33 leyes
modificadas y una nueva, la de Agrupaciones Financieras. Las leyes secundarias de la
reforma financiera contemplan definir las reglas para el uso de corresponsales por parte de
las entidades de ahorro y crédito popular, como también mejorar e incrementar los datos de
las sociedades de informacion crediticia.

Las autoridades han establecido medidas para fortalecer la regulacion de las
corresponsaliaslo, mientras mantienen alternativas para acercar los servicios financieros a
las poblaciones y sectores objetivos. Se establece que la CNBV puede requerir informacion,
inspeccionar y solicitar medidas para asegurar el servicio de los comisionistas. Habilita a
algunas SOFOM para efectuar actividades como comisionistas de Instituciones de Banca
Multiple. Esta reforma favorece las tendencias tecnologicas que hacen disminuir los costos
del acceso.

Lo destacable de la regulacion en México es que el sector microfinanciero tiene sus
leyes especificas, conceptos y definiciones de microfinanzas y microcrédito, lo que fomenta
una mejor operacion de este sector porque reconocen su especificidad y las diferencias con

la operacion en segmentos de mayores ingresos y escala de montos otrogados.

10 Una corresponsalia bancaria es un establecimiento que presta sus servicios a la IMF para ser un
punto adicional donde los clientes puedan llevar a cabo transacciones, por ejemplo, las tiendas de
autoservicio donde se pueden hacer retiros con tarjetas de débito.
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2.6 Regulacion internacional del crédito a microempresa.

Las reformas al acuerdo de Basilea, que derivan de la crisis del 2009, entran en vigor el 1
de enero de 2013, pero su implantacion es progresiva. Las medidas de capital se implantan
gradualmente desde el 2013 hasta el 2019. La integracion de Basilea III en la gestion de
riesgo de crédito en las IMFs supervisadas, busca incorporar métodos para medir mejor el
riesgo de crédito para las carteras de microcrédito.

Las entidades financieras y de IMFs supervisadas requieren adoptar procesos
internos especializados para medir el riesgo de crédito. Se les impone disponer de
herramientas que les permitan establecer modelos de medicion (scorings y ratings) con
objeto de discriminar a los clientes segun su perfil de riesgo. También obliga a las entidades
financieras no solo a adaptar sus sistemas de calculo del consumo de capital, sino también a

modificar los sistemas de informes financieros y de andlisis de la informacion.

2.7 Obstaculos a la expansion del acceso al crédito para

microempresa.

2.7.1 Obstaculos en la demanda de crédito.

En la seleccion de clientes se pueden cometer dos tipos de errores:

e Aceptar a clientes malos, con capacidad de pago y compromiso para cumplir

(desconocido) mas riesgoso de lo esperado.

e Rechazar a buenos clientes, con efectiva capacidad y voluntad de pago que ellos no

pueden demostrar o que el acreedor no puede identificar a un costo razonable™".

Para evitar principalmente el segundo tipo de error, la operacion en el mercado de
microfinanzas se hace mediante una buena adaptacion de sus esquemas de aprobacion. No
se puede operar utilizando las metodologias de evaluacion de riesgo tradicionales, como los

programas de credit scoring desarrollados para el crédito dirigido a los segmentos

11 (Gonzalez-Vega C. G.-M., 2006)
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asalariados del mercado, sin realizar adaptaciones que reconozcan el caracter inestable e
informal de las actividades productivas de los microempresarios.

Si los sujetos de crédito no satisfacen condiciones para que estos sean otorgados, en
un mercado sin las previsiones necesarias para adecuar el producto que ofrece, no
concordaran las necesidades del prestatario con los intereses del prestamista, y la

consecuencia es el rechazo de clientes aptos.

Metodologias para acceder al crédito a microempresa.

Las metodologias tradicionales de los bancos estan enfocadas en buscar informacion
que les permita evaluar el nivel de riesgo de crédito y las garantias que se ofrecen, a
diferencia de las metodologias de microcrédito, donde el énfasis esta en buscar informacion
que indique que el potencial cliente pueda aportar garantias no convencionales para poderle

otorgar el crédito.

Los bancos utilizan tradicionalmente las siguientes metodologias para evaluar a sus

clientes:

-Estados financieros. En este caso, la aprobacion de crédito esta sujeta a un analisis de los
estados financieros auditados de la empresa solicitante. Generalmente incluye cuatro areas:
liquidez, actividad, apalancamiento y rentabilidad. Se arman indices que se comparan con
los de grupos pares, considerando promedios de la industria, para evaluar la condicion
crediticia de la empresa solicitante.

-Activos. La seleccion de clientes y el monitoreo de las operaciones se concentran en el
valor de los activos (cuentas por cobrar, inventarios, activos fijos), los cuales son la fuente
primaria de pago.

-Credit-scoring para pequerias empresas. Aqui la seleccion de clientes se basa en técnicas
estadisticas, con base en datos recolectados, principalmente por un buré de crédito.

- Financiamiento basado en relaciones. En este caso, el banco adquiere informacion acerca
de la empresa y de su propietario a través de una variedad de contactos a lo largo del

tiempo, como préstamos anteriores, depdsitos, remesas u otras relaciones; también como
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resultado de la interaccion con otros miembros de la comunidad como proveedores y
clientes.

La caracteristica del microcrédito mas importante, en términos econémicos, es que
est¢ enfocado en microempresarios que llevan a cabo una actividad productiva o incluso
informal y esto contribuye al crecimiento de la economia. Existen tres modelos para el
otorgamiento de microcréditos que se diferencian principalmente por el niimero de

participantes en el programa, el monto del crédito y el tipo de garantia.
Ahora veamos una descripcion de las metodologias de microcrédito:

- Préstamos individuales. Son créditos solicitados por una sola persona, que tiene la
obligacion de responder por el monto prestado y por los intereses. La magnitud del crédito
estd limitada al ingreso corriente del prestatario, en general son de montos entre 500 y
2,000 dolares americanos con plazos menores a un afo para capital de trabajo; y entre 800
y 5,000 dolares con plazos de hasta veinticuatro meses para la compra de activos fijos.
Es comun que las instituciones de microcrédito consideren bienes personales como
televisores, estufas, muebles, etc., como garantia no explicita pactada de manera informal.
Son valuados al valor de uso para el deudor no a precio de mercadolz, pero, en todo caso, se
puede considerar que el microcrédito conserva su propiedad central de no exigir garantia.
Se lleva un estrecho monitoreo del cumplimiento mediante pagos semanales y visitas en el
domicilio en caso de incumplimiento, y se incluye en el contrato una fuerte tasa moratoria
que permite financiar los costos de ejecucion de la cobranza.
- Grupos Solidarios. Esta metodologia de crédito consiste en un grupo de personas que
solicitan y tramitan un crédito y responden solidariamente por el mismo. La metodologia
grupal promueve el uso de la informacion de los participantes en la busqueda y seleccion de
los miembros del grupo, con lo que se reduce la posibilidad de seleccion adversa. En el
momento en que una de estas personas falle, las demdas deben responder por €l, por eso es
recomendable que todos los miembros del grupo tengan una relacion de confianza unos con

otros. Asimismo, el crédito grupal induce lo que Stiglitz (1981) llama monitoreo entre

12 (Gonzéalez-Vega & Villafani-lbarnegaray, 2007)
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pares, €ste genera los incentivos correctos de tal forma que los “malos” proyectos son
descartados por el grupo y se crea una tendencia a formar grupos de deudores con el mismo
nivel de riesgo, con lo que se enfrenta el problema de riesgo moral.
- Bancos Comunales. Un Banco Comunal se inicia cuando la institucion promotora presta
un capital inicial. La mayor parte de las instituciones que han impulsado la implementacion
de bancos comunales se han basado en el modelo FINCA, entre los principales objetivos
estan: fomentar el ahorro de los miembros, facilitar el acceso a la comunidad a servicios
financieros y formar grupos de auto ayuda. En general, son asociaciones informales
habitualmente gestionadas por la propia comunidad, los préstamos pueden ser
incrementados Unicamente después del pago del primer crédito. Cuando se paga en tiempo
(Ia metodologia de incentivos dinamicos para suplir una garantia), los montos varian
dependiendo de las condiciones del grupo.

En las IMFs mexicanas la metodologia mas usual es la de préstamos individuales,
para seleccionar a sus clientes muchas de ellas usan una técnica mixta que combina el

crédit scoring con evaluadores de crédito.

2.7.2 Asimetria de informacion.

Los buros de crédito aportan informacion sobre la capacidad y habitos de pago que tienen
los deudores, posibilitando que las entidades financieras clasifiquen el tipo de riesgo que
representan los prestatarios, fortaleciendo la oferta.

La correccion de imperfecciones de mercado es una meta de la regulacion. Los
mecanismos para corregir distintos tipos de asimetria de informacién apoyan al
funcionamiento eficiente del sector financiero. La regulacion favorece la transparencia en
las relaciones con los consumidores y la fluidez de la informacioén entre los agentes del
sector, la transparencia de los mercados y de la operacion de los intermediarios.

Las Sociedades de Informacion Crediticia desempenian un papel fundamental en el
sector microfinanciero, recopilan y proporcionan informacion del historial crediticio de las
personas fisicas y morales, de esta manera disminuyen los problemas de seleccion adversa
para los prestamistas, quienes consultan esta informacion.

Las SICs estan regidas por la Ley para Regular las Sociedades de Informacion

Crediticia y las Reglas Generales para Sociedades de Informacion Crediticia. La Secretaria
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de Hacienda y Crédito Publico, El Banco de México y la CNBV inspeccionan el
cumplimiento de esta regulacion.

En México existen dos empresas constituidas como SIC, una dedicada al sector
popular y otra dedicada al sector financiero en general. El Circulo de Crédito es una
sociedad de informacion crediticia para el sector popular en México, obtuvo su
autorizacion en 2005.

El Bur6 de Crédito inicia operaciones para personas fisicas en 1996, como Trans
Union de México S. A. Luego, en 1998, con la incorporacion de Dun & Bradstreet S. A.
comenzd a calificar a las personas morales; ademds también existen centrales de riesgo
informales en los estados. Es un requisito para obtener crédito de la banca comercial el

tener registro en alguna de estas SIC contando con historial de buen pagador.

2.7.3 Obstaculos en la intermediacion.

Un obstaculo en la oferta de la intermediacion es que no existen fondos disponibles para
financiar las operaciones que propicien la expansion del mercado. Los fondos pueden
provenir de programas de gobierno, de instituciones publicas de segundo piso que crearon
lineas de crédito y financiaron el crecimiento de instituciones financieras de primer piso, o

por otro lado, de bancos u organismos internacionales.

Los programas de apoyo financiero hacia las microempresas

Los programas gubernamentales relativos al micro financiamiento estin enfocados en
resolver la necesidad de financiamiento de la poblacion de escasos recursos para proyectos
de autoempleo y, por otro lado, a fortalecer el sector micro financiero para que satisfaga
esta necesidad.

Entre este tipo de programas se encuentran PRONAEM, PRONAMI, Programa para
pequefias y medianas empresas, Gacela, PRONAEG y Fondo PYME, pero los mas
importantes son FONAES y PRONAFIM, so6lo describiremos los dos programas mas

importantes.
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Fondo Nacional de apoyo para las empresas en solidaridad (FONAES)

El FONAES se creo el 4 de diciembre del 1991 para combatir la pobreza en los sectores del
campo mexicano, operado por la Secretaria de Economia. Los apoyos de FONAES se
pueden clasificar de acuerdo a su forma de aplicacion en apoyos directos, indirectos y
mixtos.

Los apoyos directos son el capital de trabajo solidario, el capital de riesgo solidario,
impulso productivo de la mujer, apoyo financiero a microempresas y cajas solidarias. Los
apoyos indirectos se otorgan a otras instancias para que los canalicen a la poblacién en
condiciones de pobreza con nulo o limitado acceso a crédito formal, como son fondos o
instituciones de microcrédito.

Finalmente los apoyos mixtos se pueden entregar ya sea directamente a los
beneficiarios o a las instancias financieras; incluyen los apoyos y estimulos para la

promocion y comercializacion (PROCOMER).

Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)

El 19 de febrero de 2001 se publicaron las reglas de operacion del programa de banca social
y microcréditos, convertido en PRONAFIM en mayo de 2001 y operado por la Secretaria
de Economia. Este programa otorga los apoyos para la conformacion y fortalecimiento de
redes de instituciones de microfinanciamiento, apoyos para instituciones de
microfinanciamiento o intermediarios para el desarrollo de servicios financieros y
capacitacion, o apoyo para intermediarios que hayan participado en FOMMUR.

El PRONAFIM tiene muchos aspectos positivos, ya que impulsa la creacion de
instituciones microfinancieras y el desarrollo de productos financieros adaptados a las
condiciones de distintas poblaciones en pobreza. Sin embargo, este programa no ha
incorporado la promocion del ahorro en su estrategia.

Un obstaculo, desde la estructura de intermediacion, es cuando no existen canales
apropiados que permitan conectar los proveedores con los demandantes, cuando la
infraestructura de operacion o los planes de mercado no son acordes a las necesidades de la

poblacion. En el 64% de los municipios del pais no existen sucursales bancarias, la zona
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geografica con mas carencias esta en el sur del pais, por tanto, es ahi donde se hace mas
necesaria la expansion del acceso al crédito.

Los programas promueven la ampliacion de la cobertura, el desarrollo de nuevos
productos financieros, la capacitacion de personal y de la poblacion que atienden, la
creacion y fortalecimiento de organizaciones de apoyo y la elaboracion de estudios
diagndsticos en la investigacion para la formulacion de politicas de fomento al sector micro

financiero.

Segunda recapitulacion.

El segundo capitulo inicia revisando indicadores de acceso al crédito, vemos que
comparado a nivel internacional el crédito interno al sector privado como porcentaje del
PIB de México es bajo, el crédito de la banca multiple a empresas estd concentrado en las
grandes empresas, la cobertura de las EACP aun es marginal. A nivel individual el acceso al
crédito en México es para un sector minoritario e inclusive una gran mayoria de adultos no
usan crédito.

En el sector comercio la aportacion de las microempresas es la mas importante de
todos los estratos empresariales tanto en trabajo ocupado como en formacion de capital.
Estas emplean al 45.6% de todos los trabajadores y representan el 17.42% del total de
activos fijos de todas las empresas.

El contexto del mercado micro financiero estd enmarcado por los riesgos y
obstaculos que enfrenta la oferta formal de crédito. El riesgo de negocio surge de las
posibilidades que tiene el servicio de adaptarse a las necesidades de la demanda
dependiendo de la estandarizacion y la adaptacion a la regulacion.

El riesgo financiero surge de la posibilidad de obtener el nivel de beneficio que
busca el oferente de crédito, depende de los costos de fondeo, del nivel de recuperacion de
los créditos y la estabilidad macroecondmica.

El riesgo de proceso surge de la posibilidad de no alcanzar el nivel de eficiencia
operativa que requiere el oferente de crédito, puede darse el caso por factores como el bajo
nivel de capacitacion de sus empleados, por la limitacion de tecnologias disponibles o por

factores ajenos.
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Uno de los agentes mas importantes involucrados en el mercado de crédito para la
microempresa es la banca mexicana, esta ha sufrido muchas transformaciones que han
cambiado el papel del gobierno para disminuir las intervenciones de la banca de desarrollo.
El gobierno mexicano a través de la regulacion del sector microfinanciero, aporta leyes
especificas, conceptos y definiciones de microfinanzas y microcrédito.

El sector de ahorro y crédito popular busca llegar a los lugares menos atendidos del
pais, los comisionistas proveen servicios para las IMFs, la regulacion se adecua para incluir
la operacion de corresponsales y medios electrénicos que disminuyen el costo del acceso
por medio de la reforma financiera. También se aplican las reformas al acuerdo de Basilea
que es regulacion internacional, esta deriva de la crisis del 2009 y obliga a un mejor calculo
de los riesgos de crédito.

Las SICs desempefian un papel fundamental en el sector microfinanciero, tienen la
funcién de recopilar y proporcionar informacion del historial crediticio de las personas
fisicas y morales, de esta manera disminuyen los problemas de seleccién adversa para los
prestamistas, quienes consultan esta informacion, es por esto que su buen funcionamiento

cobertura y actualizacidon constante son aspectos que deben contemplarse en la regulacion.

La incertidumbre en la seleccion de clientes puede contraer la oferta debido a que se

pueden cometer dos tipos de errores:

. Aceptar a clientes malos, con capacidad de pago y compromiso para cumplir
(desconocido) maés riesgoso de lo esperado.

. Rechazar a buenos clientes, con efectiva capacidad y voluntad de pago que ellos no

pueden demostrar o que el acreedor no puede identificar a un costo razonable.

En especial el segundo tipo de error disminuird el acceso si no existen los mecanismos que
eviten la seleccion adversa.

La forma de evitar estos errores de seleccion es mediante las metodologias para
aprobar crédito, existen dos tipos de metodologias, las tradicionales de los bancos estan
enfocadas en buscar informacion que les permita evaluar el nivel de riesgo de crédito y las

garantias que se ofrecen a diferencia de las metodologias de microcrédito donde el énfasis
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esta en buscar informacion que indique que el potencial cliente pueda aportar garantias no
convencionales para poderle otorgar el crédito.

El gobierno apoya para superar los obstaculos en la intermediacion para el acceso al
crédito, los programas gubernamentales relativos al micro financiamiento estan enfocados
en resolver la necesidad de financiamiento de la poblacion de escasos recursos para
proyectos de autoempleo, promueven la ampliacion de la cobertura y la capacitacion de la
poblacion que atienden.

Por otro lado, fortalecen el sector micro financiero para que satisfaga dicha
necesidad, los programas promueven el desarrollo de nuevos productos financieros, la
capacitacion de personal, la creacion y fortalecimiento de organizaciones de apoyo y la
elaboracion de estudios, diagndsticos en investigacion para la formulacion de politicas de

fomento al sector micro financiero.
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3. MARCO METODOLOGICO: VARIABLES DETERMINANTES DE
ACCESO AL CREDITO PARA MICROEMPRESA.

En este capitulo se expone la seleccion de variables y los criterios que se usan para hacer el
analisis que nos ayude a comprender el fenomeno financiero del acceso al crédito para
microempresas en México. Las variables que usaremos permiten concentrar la atencidon en
aspectos importantes para explicar el acceso al crédito.

Si bien es cierto que con el modelo de Japelli se pueden sustentar las variables que
se relacionen al racionamiento de crédito, nuestro analisis no se limita al crédito formal, se
ha hecho mucho trabajo previo que soporta el usar variables que sean mas descriptivas de

las decisiones de financiamiento y de la idiosincrasia de los microempresarios.

3.1 Caracteristicas de la Encuesta Nacional de Microempresarios

(ENAMIN).

3.1.1 Objetivo de la encuesta.

El objetivo de la ENAMIN 2012 es proporcionar informacion estadistica que permita
estudiar las caracteristicas econdmicas y organizacionales de las microempresas, asi como
conocer las caracteristicas socioeconomicas de los microempresarios, por ello es una

valiosa fuente de informacion sobre la demanda de servicios financieros.

3.1.2 Poblacién objetivo.

La encuesta esta dirigida a la poblacion que reside permanentemente en viviendas

particulares dentro del territorio nacional. La unidad de analisis son los hogares.

3.1.3 Cobertura geografica.

La encuesta incluye informacion de todos los estados y el Distrito Federal, estd disefiada

para dar resultados que son significativos a nivel nacional.
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3.1.4 Muestreo.

Figura 3.1 Muestreo de la ENAMIN
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Fuente: INEGI

Como se muestra en la figura 3.1, el marco muestra se obtiene de la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo. En primera instancia, se identifica a los trabajadores por cuenta
propia, asi como a los duefios de negocios que emplean hasta quince trabajadores en la
industria manufacturera, o hasta diez trabajadores en las industrias extractiva y de la
construccion, asi como en el comercio, los servicios y el transporte. Posteriormente, la
informacion se obtiene en los establecimientos, para ello se concreta una cita con el duefio
del micronegocio y se procede a la aplicacion del cuestionario mediante entrevista directa,
la ENAMIN 2012 tiene 27,666 encuestas efectivas.

El muestreo es probabilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados. Es
trietdpico porque la vivienda, definida como la unidad tltima de muestreo, se selecciona de

la siguiente manera™: Se conforman Unidades Primarias de Muestreo, en grupos que van

13 DGIET de la STPS e INEGI, 2005
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desde 240 hasta 480 viviendas contiguas del mismo estrato socioeconémico, para después
efectuar una seleccion de ellas con probabilidad proporcional al tamafio. Se subdivide cada
UPM en Unidades Secundarias de Muestreo en porciones de manzanas con al menos 20
viviendas y a lo mas 50, de estas ultimas se seleccionan 6 de cada UPM con probabilidad
proporcional al tamafo, entrando aqui la parte probabilistica del muestreo. Se selecciona de
manera sistematica un conglomerado de 5 viviendas por cada USM. Es estratificado porque
las unidades se agrupan segun su situacién socioecondmica y por conglomerados, debido a

que las viviendas se agrupan en segmentos, con un tamafio promedio de 5 viviendas.

3.1.5 Informacion disponible para el analisis.

La ENAMIN cuenta con 20 apartados:

1. Condicioén de actividad

ii. Antecedentes laborales

iii. Fundacion del negocio

iv. Local

v. Determinacion de precios

vii. Tiempo dedicado al negocio

viii. Cotizacién y afiliacion

ix. Personal ocupado

x. Equipamiento y gastos

xi. Pertinencia como asalariado

xil. Sector de actividad economica

xiil. Ingresos y gastos derivados de la actividad manufacturera
xiii. Ingresos y gastos derivados de actividades comerciales
xiii. Ingresos y gastos derivados de la compra de mercancia
xiil. Ingresos y gastos derivados de la prestacion de servicios y/o construccion
xix. Financiamiento

xx. Capacitacion
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La informacidon que ocuparemos para esta investigacion se encuentra principalmente en el

apartado de financiamiento.
3.2 Seleccion de variables.

Dentro de los objetivos de esta investigacion se encuentra el de explicar el fenomeno del
acceso al crédito en México, para lo cual se consideran tanto las motivaciones de los
solicitantes como de los oferentes, los datos no nos permiten distinguir si el efecto es de
oferta o demanda, por eso es que las variables estdn agrupadas.

Retomando nuestro marco tedrico, hemos asimilado que, por el lado de Ia
microempresa, las necesidades de financiamiento en la operacién dependen de que sus
niveles de ganancia soporten los costos del crédito y del tamafio del negocio. Por el lado de
la oferta, el acceso al crédito esta en funcion del riesgo de crédito que representan las
microempresas que solicitan crédito.

En la figura 3.2 exponemos los origenes de las variables que incluiremos en
nuestros modelos estadisticos. Lo que buscamos son variables que permitan identificar las
fortalezas y debilidades en la relacion de los microempresarios con los oferentes de crédito,
esto nos permite dar un buen diagnostico de la situacion, describir el fenomeno financiero y

ofrecer recomendaciones solidamente fundamentadas.

Figura 3.2 Explicacion del acceso al crédito

Requisitos de
aprobacion Caracteristicas
-garantias dela Analisis de la

explicacién

demanda informacién del acceso al

-Informacion "
en conjunto

simetrica de la —Informaién
solvencia del demografica
solicitante

crédito para
microempresa

Actualmente los oferentes han usado cierta informacidn para aprobacion de crédito, por
otra parte los investigadores han estudiado variables de gran impacto social que se asocian
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a microempresas con mayores probabilidades de obtener crédito. EI gran potencial que
tienen los datos de la ENAMIN es el de poder integrar estas dos visiones para explicar el
acceso al crédito en nuestro pais.

3.2.1 Caracteristicas de los microempresarios.

Este grupo de variables nos permite establecer caracteristicas demograficas del
microempresario que se han usado en estudios sobre el impacto del microcrédito pero que

no son requisitos de aprobacion de un crédito.

Estado conyugal.

Esta variable ha sido utilizada en estudios sobre caracteristicas de microempresarios que
son exitosos por Honig (1998), refleja que no so6lo bastan los recursos financieros, sino
también es importante la forma como estos se interrelacionan al capital social o humano
para generar rentabilidad.

En su investigacion, Llamas (1989) encuentra que los trabajadores casados o en
unién libre y los jefes de familia son distinguidos por su mayor responsabilidad, disciplina
y estabilidad laboral que los trabajadores con otro estado civil o posicioén en el hogar. En
este caso, esperamos observar un comportamiento parecido en el grupo de los
microempresarios donde la responsabilidad se traduce en solvencia y ésta, a su vez, en

crédito.

El género.
Esta variable ha sido utilizada por investigadores para definir grupos de beneficiarios en
evaluaciones de impacto de microcrédito, considerando que el otorgar el crédito a una
mujer provoca un mayor impacto en el combate a la pobreza y, por tanto, es determinante
para la concesion del crédito principalmente de instituciones bancarias que colaboran con
programas de gobierno.

La variable es muy importante debido a que las mujeres en edad reproductiva
buscan ocupaciones que les den flexibilidad de horario para dedicar tiempo a la crianza de

sus hijos y que les permitan aportar recursos para los gastos del hogar. Entre los
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investigadores que han utilizado esta variable se encuentra Nifo-Zarazua (2009), quien
hace una evaluacion de impacto al Programa Nacional de Financiamiento al

Microempresario (PRONAFIM).

Escolaridad.

Esta variable refleja el nivel de capital humano con que cuenta el microempresario. La
educacion posibilita la adquisicion de competencias productivas que permiten aumentar la
solvencia economica™. Flores encuentra que a mayor escolaridad hay mayor probabilidad

de acceder al crédito.

El cuadro 3.1 resume las variables escogidas para describir al microempresario que obtiene
crédito de la banca formal y la relacion que se ha encontrado con la probabilidad de no ser

racionado.

Cuadro 3.1

ANTECEDENTES DE LAS VARIABLES CARACTERISTICAS DEL
MICROEMPRESARIO

Variables del microempresario Probabilidad (signo) | Estudios previos
Estado conyugal casado + Honig (1998)

Género femenino + Nifio-Zarazla (2009)
Escolaridad + Flores y Garcia (2012)

Fuente: Elaboracion propia
3.2.2 Caracteristicas de las microempresas.
Numero total de trabajadores.

Esta variable refleja el tamafio de la microempresa, ha sido utilizada por Orlando y Pollack

(2000), ellos encontraron que cuando el propietario del Micro-negocio cuenta con

14 (Becker, 1963), (Llamas Huitron, 1999), (Garro Bordonaro, Et al 1997), (Hernandez Laos, Et al
2000)
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trabajadores (es decir, no es el microempresario solo en el negocio) hay una relacion

positiva para la obtencion del financiamiento.

El motivo de inicio del micro negocio.

Esta variable es indicador de la dedicacion esta ocupacion como una segunda opcion de
ingreso o como fuente principal de ingreso y las expectativas de permanecer operando la
microempresa temporalmente o en el largo plazo. Es utilizada por Kantis (2002) y Pefia
(2012), en sus analisis para asociar el motivo de inicio de las microempresas con la

demanda que tienen de crédito.

Sector.

Indica el terreno de la economia en el que las microempresas se desempenan mejor y define
en qué procesos tienen mayor especializacion, estos son factores que inciden en la
productividad. En cada pais determinados sectores generan mayor crecimiento, en este caso
las microempresas tienden a seguir de manera periférica a estas cipulas de crecimiento
(Rabelloti & Schmitz, 1999). Velazquez diferencia el sector industrial de los demas en su
investigacion sobre el sistema financiero. Flores se concentra s6lo en el sector comercio

para hacer su andlisis.

Entidad Federativa.

Esta variable ha sido utilizada por Murcia (2007) para distinguir zonas rurales y urbanas en
su estudio de determinantes de acceso al crédito para hogares. Indica la distribucion
geografica de las microempresas y su complementariedad con las economias locales.
Algunas teorias sugieren que el crecimiento econémico se da en puntos localizados donde

existen aglomeraciones de recursos productivos que se retroalimentan.

El cuadro 3.2 resume las caracteristicas relevantes de las variables escogidas para describir

al microempresario que obtiene crédito de la banca formal.
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Cuadro 3.2
ANTECEDENTES DE LAS VARIABLES DE LA MICROEMPRESA
variables de la microempresa Probabilidad Estudios previos
(signo)
NUmero total de trabajadores + Orlando y Pollack (2000)
Motivo de inicio del micro negocio + Kantis (2002) y Pefia (2012)
Sector + Velazquez (2006)
Entidad federativa + Murcia (2007)

Fuente: elaboracion propia

3.2.3 Caracteristicas relacionadas al financiamiento para los microempresarios.

Esta variable se usa para cuantificar las diferencias entre fuentes de financiamiento que nos

permite describir a los usuarios de financiamiento.

Monto del crédito

Esta variable esta sustentada tedricamente por el modelo de Stiglitz (1981). El monto del
crédito estd relacionado con la capacidad solvente del solicitante, mientras ésta es mayor
hay menor riesgo de crédito. Una empresa de mayores dimensiones requiere montos mas
altos de crédito y también representa menor riesgo de crédito. El monto del crédito se
establece una vez que se ha evaluado el nivel de riesgo de crédito que tiene el solicitante, a
mayor nivel de riesgo el monto otorgado serd menor. El cuadro 3.3 indica la relacion del

monto del crédito con la probabilidad de obtener crédito.

Cuadro 3.3

ANTECEDENTES DE LAS VARIABLES DEL CREDITO A LA
MICROEMPRESA

Variables del financiamiento a la | Probabilidad (signo) Estudios previos

microempresa

Ha obtenido un préstamo Dependiente Todos los citados

Monto del crédito + Stiglitz (1981)

Fuente: elaboracion propia
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3.2.4 Requisitos de bancos y cajas de ahorro.

Pasemos ahora a la fase documental de la investigacion, aqui recopilamos informacion
sobre las opciones que tiene un microempresario para solicitar crédito formal. Analizamos

la informacion que se usa para aprobar solicitudes de crédito en este segmento.

Nuestro analisis se concentra en dos fases del circuito del crédito:

* Solicitud del crédito bancario.

* Proceso de evaluacion y aprobacion del crédito.

Las instituciones formales atienden a tres sectores de microempresarios: las pequefias
empresas, empresas familiares y empresas de subsistencia mediante crédito empresarial,
crédito al consumo y microcréditos. Para analizar los requisitos de aprobacion de crédito
formal consideramos los requisitos de crédito a la microempresa, de crédito al consumo de
los bancos y de microcréditos. En muchos casos el crédito a la microempresa es indistinto
al crédito personal. La otra fuente de crédito formal son las cajas populares, las cuales estan
enfocadas a créditos pequefios.

En la figura 3.3 vemos una solicitud de crédito en la que esta resaltada la
informacion que se recaba sin ser requisito para la aprobacion de crédito, pero que los
investigadores también han considerado como factores importantes para explicar el acceso

al crédito.
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Figura 3.3 Solicitud de crédito

En la ENAMIN, cuando se refieren a opciones de créditos otorgados por la Banca
comercial, se habla de las personas que obtuvieron algun préstamo de un banco comercial
como BBVA-Bancomer, Banamex, Banorte, HSBC, etcétera. También se incluye en esta
categoria a entidades como Compartamos Banco, Banca Mifel, Banco Ve Por Mas, Bansi y
Autofin.

En la ENAMIN cuando se refieren a Cajas Populares hablan de los informantes que
obtuvieron algun préstamo de un establecimiento privado, de ahorro o asociaciones de
créditos regionales o nacionales, como pueden ser Caja Popular Mexicana, Caja Libertad,

SCL, Caja Hipodromo, etcétera.

66



Cabe mencionar que la informacion de esta encuesta no proviene de las
instituciones crediticias, sin embargo incluimos criterios que engloban de manera general
los requisitos de crédito para reflejar las condiciones de oferta en la obtencion de crédito.

El cuadro 3.4 contiene las principales caracteristicas de una muestra representativa

de los créditos del segmento de microempresa a los que pueden acceder distintos tipos de

microempresarios.
Cuadro 3.4
CARACTERISTICAS DE LOS CREDITOS PARA MICROEMPRESA
Crédito Personal Banamex Scotia Travel Aprobada Clasica
Tipo de crédito: personal Tipo de crédito: Tarjeta de crédito
Monto: $3,000.00 - $500,000.00 Monto: $11,000.00
Uso: Consumo personal Uso: Consumo
Garantia: Flujo de ingresos Garantia: inversion
Tasa de interés™:25% Tasa de interés:39.58%
Requisitos Requisitos
e Ser persona fisica o fisica con e Ser mayor de 23 afios y hasta 69
actividad empresarial afios 11 meses
e Tener nacionalidad mexicana o e Solicitud de Tarjeta de Crédito
extranjera con formato FM2 e Original y copia de comprobante de
e Contar con teléfono en el domicilio domicilio a nombre del cliente (luz,
¢ Identificacion oficial vigente agua, teléfono, predial)
e Comprobante de ingresos mensuales e Original y copia de Identificacion
minimos de $3,000 oficial vigente con fotografia (IFE,
e Comprobante de domicilio2 pasaporte o cédula profesional)
e Ser cliente Banamex e Contratar en cualquier sucursal, una
e La edad para solicitarlo es de 21 inversion de $11,000 en el Fondo de
hasta 79 afios 11 meses inversion SBankCP
Crédito nomina Bancomer Caja popular mexicana

15 . ,
Tasa de interés anual antes de IVA
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Linea de crédito productiva

Tipo de crédito: Nomina

Tipo de crédito: linea de credito de caja

popular

Monto: $2,000.00 - $750,000.00

Monto: $25,000.00 - $800,000.00

Uso: Consumo personal

Uso: Negocio

Garantia: Flujo de ingresos

Garantia: Evaluacion de proyecto

Tasa de interés: 18% — 34%

Tasa de interés: 18.96%

Requisitos
e Ser persona fisica sin actividad

empresarial

Tener entre 18 y 75 afios de edad

(Creditén némina o pensionados)

Tener entre 70 y 84 afios de edad

(Adulto mayor)

Ingreso neto minimo de $2,000

Antigliedad minima de 3 meses en el

empleo

Recibir tu sueldo en El Libreton o

cuenta con o sin chequera Bancomer

Llenar y firmar Solicitud

Requisitos

Solicitud de préstamo proporcionada
por la institucién

Identificacion oficial del acreditado
de

acreditado actualizado

Comprobante domicilio del
Comprobante de ingresos reciente

Proyecto de inversion para los
siguientes 12 meses de acuerdo al
tipo de cultivo, ganado o especie a

financiar.

Micronegocio azteca

Compartamos banco

Crédito crece y mejora

Tipo de crédito: microcrédito

Tipo de crédito: microcrédito

Monto: $3,000.00 - $40,000.00

Monto: $3,500.00 - $40,000.00

Uso: Negocio

Uso: Negocio

Garantia: Solidario grupal

Garantia: obligado solidario

CAT: 240.7 %

Tasa de interés: 96.0 %

Requisitos

e Identificacion oficial

Requisitos
e Ser cliente activo de Tu Crédito

Mujer
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Comprobante de domicilio
[}

Tener una edad entre 18 y 75 afios

e Conformar

un grupo desde 4

integrantes,  pueden  participar
hombres siempre y cuando se
cumpla con la condicion de que en

el grupo la mayoria sean mujeres

Contar con 2 ciclos concluidos como
minimo

Credencial para votar con fotografia
(original y copia)

Estar al corriente en sus pagos de Tu
Credito Mujer y/o Adicional

Contar con wun aval que sea
integrante del Grupo de Tu Crédito
Mujer y que tenga liquidez para
responder por la obligacion

En de

comprobante de ingresos, notas de

caso existir, solicitar

compra/venta, facturas, etc.

Crédito familiar

Crédito simple AFIRME

Tipo de crédito: microcrédito

Tipo de crédito: Crédito para negocio

Monto: $2,000.00 - $100,000.00

Monto: $50.00 - $1,500,000.00

Uso: consumo personal, o negocio

Uso: Capital de trabajo y activo fijo

Garantia: Ingresos del negocio

Garantia: obligado solidario

CAT: 143.2%

Tasa de interés: TIIE + 12 pts.

Requisitos

Solicitud de crédito firmada
Identificacion Oficial

Comprobante de domicilio vigente
(Antigliedad maxima de 2 meses, sin
contar mes corriente

Comprobante de ingresos minimos
de $2,000.00

Edad de 22 a 72 afios

Requisitos

Acta Constitutiva

e Poderes
e ldentificacién oficial del
representante legal y de cada

persona autorizada. (IFE, Pasaporte)
Estados de Cuenta, Declaracion
Fiscal o EEFF

RFC

Fuente: elaboracion propia con datos de las instituciones crediticias
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Entre la variedad de servicios financieros a los que puede acceder un microempresario, se
encuentran los créditos personales para consumo con tasas de interés muy bajas; las tarjetas
de crédito aprobadas que requieren un ahorro previo y otorgan montos bajos de crédito; el
crédito de nomina con garantia de flujo de ingresos laborales da montos que pueden llegar
a ser altos; la linea de crédito de caja popular que es muy competitiva porque ofrece montos
altos y cobra una tasa de interés muy baja.

Los microcréditos otorgan montos bajos y tienen la tasa de interés mas alta, lo que
los pone en desventaja para una persona que cumple con los requisitos para acceder a otro
tipo de crédito. La informacion que consideran los promotores de microcrédito para armar
sus flujos de caja y balances se genera internamente en los grupos y en muchas ocasiones la
limitante para acceder a otro tipo de créditos es no contar con historial; mucha de esa
informacion no esté reflejada en la ENAMIN.

El crédito empresarial es el que otorga los montos més altos pero el que impone los
requisitos de aprobacion mas dificiles de satisfacer pues requiere una estructura legal y
contable de la microempresa. Derivado de nuestro analisis, tenemos las variables que nos
permitiran dar el tratamiento estadistico a la informacion de la ENAMIN, la cual es
representativa de solicitudes de crédito aprobadas. Tomaremos como base para disefiar los
criterios para determinantes de acceso al crédito un resumen de los requisitos de aprobacion
de los principales bancos comerciales y las cajas populares del cuadro anterior.

Las variables de requisitos para aprobacion de crédito a la microempresa también
han sido usadas por investigadores previamente, es el caso de Dutta y Magableh (2006) que
ocuparon las variables garantias, empleo formal y antigiiedad del negocio, las cuales se
pueden asociar directamente al nivel de riesgo de crédito.

En el cuadro 3.5 vemos un resumen de la variedad de requisitos solicitados en este
segmento. Consta de tres partes: la primera son los requisitos propios de un crédito a
pequefia empresa, que son los mas estrictos; en la segunda adicionamos otros requisitos
para un crédito personal que estd calificando clientes principalmente empleados
asalariados; a la tercera adicionamos requisitos de las micro financieras o cajas populares,
las cuales incorporan metodologias de microcrédito con las que se pueden sustituir las

garantias.
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Cuadro 3.5

RESUMEN DE REQUISITOS DE LA BANCA COMERCIAL PARA
APROBACION DE CREDITO A LA MICROEMPRESA

variable criterio

Edad 18 hasta 69 afios 11 meses
Ingreso minimo $2,000.00

Registros contables Indispensable™®

Registro ante hacienda (persona fisica con actividad | Indispensable

empresarial o persona moral)

Antigliedad de operacion del negocio minima 3 afios

Uso del crédito para fines productivos Indispensable
Garantia (ahorro, aval o hipotecaria) Indispensable
Con cuenta bancaria Indispensable
Con historial crediticio Indispensable
Ser cliente del banco, micro financiera o caja Indispensable
Antigledad en el empleo actual 3 meses
Proyecto de inversion 1 afio
Metodologia grupal 4 integrantes

2 ciclos de ahorro

Fuente: Elaboracion propia con datos de instituciones bancarias

Visa y The Nielsen Company (2009) ocupan la variable registros contables, que
refleja el nivel de especializacion del negocio y el nivel de opacidad en la informacioén
generada. Almeraya Et al (2011) utilizan la variable uso del crédito para fines productivos,
esta variable también puede asociarse con la restriccion de liquidez limitante que tiene la
microempresa cuando solicita crédito.

Incluimos estos criterios con el fin de hacer énfasis en encontrar caracteristicas que
sugieran la aplicacion del racionamiento del crédito para mantener el nivel de ganancias de

los oferentes de crédito formal.

'® En el caso de un crédito empresarial, en el caso de un crédito personal no es indispensable.
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Las variables del cuadro 3.6 se usardn en los modelos estadisticos de determinantes
de acceso al crédito y de alternativas de crédito, se escogieron porque contienen

informacion que permitira entender la relacion entre oferentes y solicitantes.

Cuadro 3.6

VARIABLES DE REQUISITOS PARA APROBACION DE CREDITO A LA
MICROEMPRESA

variable criterio

Edad 18 hasta 84 afios
Ingreso minimo $2,000.00
Registros contables indispensable®’
Registro ante hacienda indispensable
Antigliedad de operacion del negocio minima 3 afios

Tenencia de vehiculo o local propio de la microempresa | indispensable

Valor de los activos de la microempresa Hasta $10,000.00
Conserva su empleo indispensable
Uso del crédito Para fines productivos

Fuente: elaboracion propia

Esta seleccion de variables nos permite describir demograficamente distintos grupos de
usuarios de crédito (microempresarios promedio, con crédito formal, con crédito informal,
con financiamiento de gobierno) a la vez que analizamos la relacion entre oferentes y
demandantes de crédito y la correspondencia entre solvencia y crédito para distinguir cual
de estos factores es el mas importante para explicar el acceso al crédito en México.

Las variables del cuadro 3.7 caracteristicas distintivas de la microempresa que
recibe crédito formal, fueron escogidas de estudios previos sobre el tema. Los criterios para
poder establecer las diferencias que tengan por tipo de acceso al crédito, también son
acordes a los datos mas tipicos de la ENAMIN. Ademas, estas variables nos permiten llevar

a cabo un analisis mas detallado que incluya criterios socioecondmicos y geograficos.

Y En el caso de un crédito empresarial, en el caso de un crédito personal no es indispensable.
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Cuadro 3.7

VARIABLES CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DE LA MICROEMPRESA
QUE RECIBE CREDITO FORMAL

Variable criterio

Estado conyugal Casado

Género Femenino

Escolaridad Basica

Ndmero total de trabajadores Mas de un trabajador

El motivo de inicio del micro negocio Complementar el ingreso
Monto del crédito $2,000.00 a $11,000.00
Sector de operacion del negocio Comercio

Zona geografica Sur

Fuente: elaboracion propia
Una vez establecidas las variables veamos las caracteristicas de los modelos estadisticos
que usaremos para hacer el analisis de estos datos.

3.3 Modelo de regresion logistica.

El modelo Logit es no lineal, los datos no se ajustan a una linea recta, a las variables
explicativas no se les exige una distribucion determinada. Permite construir ecuaciones
donde las variables dependientes pueden ser cualitativas, ademds éstas pueden ser
dicotdémicas; las variables explicativas pueden ser cualitativas y/o cuantitativas. Se utiliza
para predecir la probabilidad estimada de que la variable dependiente “Y” presente uno de
los valores posibles (1=si o 0=no) en funcién de los diferentes valores que adoptan el
conjunto de variables independientes “X;”. Las variables predictoras ”X;” pueden ser

categoricas, medidas a nivel nominal u ordinal, y de intervalo o razon.
Definicion:

Sea Y una variable dependiente binaria que toma dos valores posibles (0 y 1).

73




Sean Xi,..coo..e. ,Xn un conjunto de variables independientes observadas con el fin de

explicar el valor de .
Ecuacion de la distribucion logistica:

1 eZi
T 14eZ 14 %

Pi

Donde Zi = :BO + 181X1

Entonces

Tomando el logaritmo natural a e#‘se obtiene el modelo logit (L)

Li = in b )=z
SRRV T/ A

Donde el logaritmo de la razon de probabilidades ademas de ser lineal en X también es

lineal en los parametros f. Para la estimacion se escribe:
Ll = ﬁO +ﬁ1X1 +ui

3.4 Modelo de regresion logistica multiple.

El objetivo de esta técnica es el de proporcionar un modelo mediante el cual podemos saber
el nivel de influencia en la probabilidad de que ocurra un evento del contar con un atributo
para el caso de que la variable dependiente presente mas de dos categorias. El modelo
multinomial se compone, mediante varios logits simultdneamente, uno para cada una de las
restantes categorias respecto a la categoria de referencia que se haya considerado de la
variable dependiente.

El modelo de regresion logistica multiple, relaciona la probabilidad de que ocurra
un determinado suceso denotado por el vector X’= (Xi,....... ,Xk ) con probabilidad
condicional P(Y=1| X) en funcién de k variables independientes que pueden ser

cuantitativas, cualitativas o ambas, seglin sea el tipo de disefio de estudio.
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Definicion:

Py
L= =P, Bo + B1X1 + B2 Xz + - + Br Xk

eBO+B1 X1+B2 X2+-+Bk Xk 1

O también: P; =

1+eBO+B1X1+B2 X2+ +Bk Xk ~ 14p—2

Donde:

* In es el logaritmo natural de “Odds” también denominado “Logit” o “L”
* 50, f1, B2 --- Bk son constantes

» X una variable explicativa que puede ser continua o discreta.

Como los coeficientes del modelo logistico no tienen restricciones éstos son facilmente

interpretables en términos de independencia o asociacion entre las variables.

Tercera recapitulacion.

En el tercer capitulo se expone como se hizo la seleccion de variables y los criterios
que se usan para hacer el analisis que nos permita comprender el fendémeno financiero del
acceso al crédito para microempresas en nuestro pais, las variables que usaremos permiten
concentrar la atencion en aspectos importantes.

Si bien es cierto que con el modelo de racionamiento de crédito se pueden sustentar
las variables que se relacionen al riesgo de crédito, nuestro analisis no se limita al crédito
formal, se ha hecho mucho trabajo previo que soporta el usar variables que sean mas
descriptivas de las decisiones de financiamiento y de la idiosincrasia de los
microempresarios.

La ENAMIN es una fuente de informacién adecuada sobre las Microempresas, en el
apartado de financiamiento se encuentra la informacion mas importante que ocupamos para
esta investigacion, el marco muestra se obtiene de la ENOE, se identifica a los trabajadores
por cuenta propia, asi como a los duefios de negocios que emplean hasta quince
trabajadores.

Para los fines de esta investigacion es util considerar las motivaciones de los

solicitantes como de los oferentes. Actualmente los oferentes han usado cierta informacion
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para aprobacion de crédito, por otra parte los investigadores han estudiado otras variables
de gran impacto social que se asocian al racionamiento de crédito, el gran potencial que
tienen los datos de la ENAMIN es el de poder integrar estas dos visiones para explicar el
acceso al crédito.

Las variables caracteristicas de la empresa son: estado conyugal, el género,
escolaridad, numero total de trabajadores, el motivo de inicio del micro negocio, sector,
entidad federativa y monto del crédito. Todas estas variables tienen de tras una relacion con
la solvencia y el compromiso para pagar las deudas que nos permite comprender el acceso

al crédito.

Nuestro analisis se concentra en dos fases del circuito del crédito:

* Solicitud del crédito bancario.

* Proceso de evaluacion y aprobacion del crédito.

Para ello analizamos la informacioén que se usa para aprobar solicitudes de crédito en este
segmento, después del andlisis seleccionamos variables que usamos en calidad de
determinantes de acceso al crédito a microempresa.

Las variables requisito son: edad, ingreso minimo, registros contables, registro ante
hacienda (persona fisica con actividad empresarial o persona moral), antigiiedad de
operacion del negocio minima, tenencia de vehiculo o local propio de la microempresa,
valor de los activos de la microempresa, conserva su empleo y uso productivo del crédito.

Estas variables permiten analizar las condiciones en que se ofrece el crédito y
también hay teoria econdmica que nos esclarece mas su relacion con la solvencia, la
liquidez, la simetria de informacion y la informalidad.

Dentro de los productos de crédito para microempresario, el microcrédito no parece
ser muy competitivo mas que para los que no cuentan con los requisitos para acceder a otro
tipo de créditos. Entre de las distintas opciones de créditos para microempresas, los
requisitos mas dificiles de satisfacer son los de un crédito empresarial.

Se eligio utilizar la Regresion Logistica como técnica estadistica debido a sus

mayores ventajas, dadas las caracteristicas de la informacion de la ENAMIN, donde la
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informacion cualitativa se mezcla con informacién cuantitativa, la Regresion Logistica
admite las variables categoricas con mayor flexibilidad que los modelos lineales.

La regresion logistica multiple nos permite saber el nivel de influencia en la
probabilidad de que ocurra un evento del contar con un atributo, esta tiene propiedades muy
parecidas a la regresion logistica pero nos permite hacer comparaciones entre los segmentos

sin crédito, con crédito informal, financiamiento de gobierno y crédito formal

77



4. ANALISIS EMPIRICO DEL ACCESO AL CREDITO A
MICROEMPRESAS.

En este capitulo hacemos nuestro andlisis de la demanda de crédito segmentando a los
microempresarios por tipo de acceso al crédito. Tenemos el grupo promedio que incluye a
todos los microempresarios, el grupo con acceso al crédito formal, el grupo con crédito
informal y finalmente un pequefio grupo con financiamiento de gobierno, el pardmetro para
analizar las condiciones de oferta formal son las variables requisito de aprobacion.

Para nuestro analisis, la premisa es que el crédito formal esta racionado por los
oferentes para mantener la rentabilidad del negocio financiero y ésta es la causa de que el

acceso al crédito no aumente.

4.1 Perfil del microempresario mexicano promedio.

En esta seccion hacemos una descripcion de las caracteristicas tanto de microempresarios,
de microempresas asi como de los créditos que obtienen. Las variables fueron analizadas
para poder encontrar, dentro de toda la informacion concentrada en la encuesta, los datos
mas tipicos. Llamamos microempresarios mexicanos promedio a los individuos que
cuentan con microempresa propia y con las caracteristicas medias.

Iniciamos mostrando los porcentajes de acceso al crédito de los microempresarios.
Lo primero que resalta son los microempresarios que no usan crédito, porcentaje mayor a
los adultos de la poblacion general que no lo usan, de igual manera la participacion del

crédito informal es més reducida que en la poblacién general.

En la grafica 4.1 vemos que el 81.33% de los microempresarios no tienen
acceso al crédito. Esta caracteristica llama la atencion puesto que los ingresos de los
microempresarios no son tan bajos para que este sector esté tan desatendido por los

oferentes de crédito.
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Grafica 4.1: Acceso al crédito para los
microempresarios de la ENAMIN

M Sin crédito
m Crédito formal
1 Financiamiento de gobierno

M Crédito informal

4.1.1 Gastos que enfrenta un microempresario para realizar un

emprendimiento.

Estos son los datos mas tipicos de los microempresarios que inician un emprendimiento.
Los motivos mas populares para iniciar el negocio son para aumentar los ingresos
familiares o para ejercer un oficio, solamente un 11.41% consider6 que no tenia otra forma
de obtener ingresos, y 5.48% no tuvo otra oportunidad de empleo; ellos se organizan de
forma familiar (66.21%) y solamente un 30.59% se asocian con personas que no pertenecen
a su familia. Por lo general sélo labora el microempresario con algiin otro familiar, la gran
mayoria se desempefia en el sector informal, y de igual manera muchos se financian con
crédito informal.

La mayoria de las microempresas, al estar trabajando en el sector servicios o
comercio, no incorporan procesos productivos complejos en su operacion. A pocos
microempresarios les gusta endeudarse y la mayoria piensa que no requiere un préstamo,
solo el 8.32% considera que no podria pagar un préstamo. La mayoria de los préstamos se
ocupan para comprar mercancia y s6lo un 11.60% se usan para comprar maquinaria, lo que

refleja una restriccion de liquidez pero poca inversion en activos fijos. En cuanto a las
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expectativas de los microempresarios son mas bien triviales ya que el 65.23% no considera

hacer algiin cambio en su operacion.

El cuadro 4.1 nos da una idea de las proporciones de los flujos de efectivo en los
que incurre un microempresario promedio para iniciar su negocio en nuestro pais. En
general, los flujos son de bajos montos, la tasa de interés de los créditos aumenta mucho

por incluir la opcion de microcrédito.

Cuadro 4.1

FLUJOS PROMEDIO PARA REALIZAR UN EMPRENDIMIENTO

Activos $36,468.00
Monto de inversion en el negocio en el afio $5,879.70
Salarios $2,161.30
Ultimo Salario mensual percibido $4,959.54
Ingresos mensuales $13,329.00
Monto de préstamo otorgado $7,107.00
Tasa de interés de los créditos ofrecidos en el segmento™ 72.90%
Rendimiento anual por ahorros en el banco™ 4.70%

Fuente: Elaboracidon propia con datos de la ENAMIN 2012

4.1.2 Caracteristicas del microempresario mexicano promedio.

La edad promedio de los microempresarios es alrededor de 43 afios con 10 meses;
las mujeres microempresarias representan el 53.89% del total y son un poco mas jovenes
que los hombres de este segmento; el 54.19% de los microempresarios son casados, el nivel
de escolaridad de la mayoria (58.73%) es basica, s6lo un 2.55% de los microempresarios
conserva su empleo, y el 27.6% de ellos piensa dedicarse de lleno a su microempresa.

Estas caracteristicas demograficas reflejan personas adultas con compromisos
familiares y poca formacion profesional, sin embargo el compromiso con la actividad micro

empresarial es bajo.

18 Tasa de interés anual antes de IVA
19 Tasa CETE 2012, no es promedio
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4.1.3 Caracteristicas de la microempresa mexicana promedio.

En el cuadro 4.2 vemos la division del territorio nacional por zonas geograficas, de

las cuales la zona norte conecta con Estados Unidos de Norteamérica. Las zonas mas

importantes por su contribucion a la economia son la centro y norte; por otra parte, la mas

marginada es la zona sur que conecta con Guatemala y Belice hacia Centroamérica.

Cuadro 4.2

ZONAS GEOGRAFICAS DE MEXICO

Norte Occidente | Oriente Centro Sur

Baja California Norte |Colima Hidalgo Aguascalientes Campeche
Baja California Sur Jalisco Puebla Distrito Federal Chetumal
Cd Juarez Michoacan |Tlaxcala Guanajuato Chiapas
Chihuahua Nayarit Veracruz México Guerrero
Coahuila Morelos Oaxaca
Durango Querétaro Quintana roo
Nuevo ledn San Luis Potosi Tabasco
Sinaloa Zacatecas Yucatan
Sonora

Tamaulipas

Torredn

Fuente: Elaboracion propia

El 27.55% de los microempresarios inicio su negocio para complementar su ingreso,

el promedio de antigiiedad de las microempresas es de 8 afos 6 meses, en las

microempresas laboran en promedio 1.7 empleados aparte del microempresario fundador

. . ., 20 , . .
del negocio, existe una correlacion™ entre el nimero de empleados y el nivel de ingresos de

la microempresa, esto se traduce en que a mayores dimensiones del negocio también

20Baja, menor al 0.5
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aumenta el nivel de ingresos de la microempresa, estas caracteristicas bien pueden describir
una microempresa familiar.

Sélo un 22.75% de los participantes en la encuesta hicieron algin tramite ante el
gobierno para iniciar su negocio, el 63% de los microempresarios no lleva ningln registro
contable, el 52% de ellos cuentan con un local o vehiculo propio. Estos datos nos hablan
del alto nivel de informalidad en el que operan las microempresas. Cabe notar que 22.69%
de las microempresas se pueden considerar como negocios de subsistencia pues cuentan
con ingresos inferiores a $2,000.00.

Casi el 80% de los microempresarios estan operando en el sector servicios o
comercio, en cuanto a la distribucion geografica de las microempresas por entidad
federativa, los estados que concentran mayor cantidad de microempresas son Estado de
Meéxico, Distrito Federal y Jalisco. Por otro lado, las que cuentan con menor nimero de
microempresas son Aguas Calientes y Colima.

En el cuadro 4.3 vemos que las microempresas estan concentradas en las zonas con
mayor industrializacion que son centro y norte. Las zonas oriente y occidente, sumadas,
apenas superan la zona centro. La zona sur, la mas marginada del pais, es la que cuenta con

menor nimero de microempresas.

Cuadro 4.3

DISTRIBUCION DE LAS MICROEMPRESAS A
NIVEL NACIONAL

Zonas

Geogréficas Frecuencia % Acumulado
norte 1,367,203 23.45 23.45
occidente 889,052 15.25 38.7
oriente 978,601 16.79 55.49
centro 1,788,313 30.67 86.16
sur 806,920 13.84 100
Total 5,830,089 100

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENAMIN 2012
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Los datos sugieren un tipo de aglomeracion en las zonas de mayor crecimiento a

nivel nacional, retroalimentando la actividad econémica en esos puntos.

4.1.4 Caracteristicas del financiamiento para el microempresario mexicano

promedio.

En la grafica 4.2 vemos que, para iniciar su negocio, la mayoria de
microempresarios ahorran o ni siquiera necesitan financiarse; si no es asi, piden prestado a
familiares y amigos. Ocupan muy poco las demas fuentes de financiamiento ya sean
formales o informales y la participacidon en el otorgamiento de crédito de los programas de

gobierno de la banca de desarrollo y de la banca comercial es baja.

Grafica 4.2: Procedencia del dinero para iniciar
el negocio o actividad

No lo necesito
Heredo el negocio
Otra fuente
Ahorros personales 8%
Liquidacion del empleo anterior

Venta, hipoteca o empefio de sus bienes
Préstamo de amigos o parientes (sin intereses)
Prestamistas particulares (con intereses)
Crédito de proveedores

Cajas populares

Programa de gobierno

Banca de desarrollo (Nafin, Bancomext)

Banca comercial (BBVA-Bancomer, Banamex, etc.)

La principal fuente de financiamiento para iniciar un negocio es el financiamiento propio y
un alto porcentaje (80.4%) de los microempresarios no ha requerido un crédito a lo largo de

sus operaciones. Consistentemente con la teoria de estructura de capital que se ha estudiado
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en esta investigacion, los microempresarios tienen la percepcion de que no requieren el
crédito o no les gusta endeudarse.

A pesar de esta percepcion, el 19.56% de los microempresarios solicitaron
financiamiento, de ellos 1,140,456 lo obtuvieron por un monto promedio de $7,107.14, de
los cuales so0lo 67,526 obtuvieron financiamiento del gobierno; esta cifra representa el
1.16% del total de microempresarios; los montos fueron gastados en mayor proporcion para
comprar mercancia. Las cifras referentes al financiamiento de gobierno son descriptivas de
los recursos que se asignan a la promocion del microcrédito.

En la grafica 4.3 vemos que los microempresarios principalmente tienen la
percepcion de que no necesitan el crédito y no les gusta endeudarse. En menor grado de
importancia no solicitan crédito por los motivos relacionados a la variedad de productos
que se ofrecen, como alta tasa de interés, muchos trdmites o monto y plazos que no le
convienen. Finalmente, la falta de confianza para poder pagar el crédito, su propia

inexperiencia sobre como pedirlo o el pesimismo de que no se lo concedan los ha detenido.

Grafica 4.3 Motivos principales por los cuales no ha solicitado
préstamos o créditos
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necesidad pedirlo conseguiria plazosnole  comisiones son tramites endeudarse o
convienen muy altos pedir prestado
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Esta informacion describe en general a microempresarios que ven su negocio como
una oportunidad de ejercer algiin oficio en pequena escala. Mas de la mitad de ellos no esta
interesado en hacer cambios en su negocio, sélo un 13% esta interesado en mejorar sus
productos.

Estos datos reflejan que la cultura empresarial no estd arraigada y el
microempresario piensa en un negocio que le permita tener un nivel econémico que
satisfaga sus necesidades familiares, por lo cual la utilidad del crédito esta en permitirle la

estabilidad de su negocio sin incurrir en grandes riesgos.

4.2 Perfil del microempresario que recibe crédito formal.

Este perfil incluye solo a los microempresarios que recibieron crédito de la banca formal,
ya sea de un banco o de una caja de ahorros. De 724,194 solicitantes s6lo a 30,331 se les
nego6 el crédito. El racionamiento de crédito para mantener los niveles de ganancia en

realidad no parece tan significativo a la hora de otorgar los créditos.

4.2.1 Caracteristicas del microempresario que recibe crédito formal.

Las caracteristicas de los microempresarios no varian mucho entre el microempresario
promedio y el que obtiene crédito formal. El promedio de edad de microempresarios que
reciben crédito de la banca formal es de casi 43 afios, un afio mas joven que el
microempresario promedio y casi 2 afios mas que quienes obtuvieron crédito informal, sin
embargo, hay mayor proporcion de microempresarios adultos en el segmento de crédito
formal.

Entre los microempresarios que obtuvieron crédito de la banca es notable que los
que tienen nivel normal con primaria son 12.56% mas que a nivel nacional y los que
cuentan con carrera profesional son 8.81% menos, en términos generales se ubican en un

nivel educativo superior al promedio de microempresarios.
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Vemos en la grafica 4.4 que la tendencia es que, a mayor nivel educativo, disminuye
la propension a ser microempresario. Mas de la mitad de los microempresarios tienen solo
primaria o secundaria concluida, poco més de un quinto tienen nivel medio superior y s6lo

poco mas de un séptimo tiene nivel superior.

Grafica 4.4 Nivel escolar con crédito bancario
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4.2.2 Caracteristicas de la microempresa que recibe crédito formal.

Los principales motivos para iniciar una microempresa son para complementar los ingresos
y esa tendencia no varia para el microempresario promedio y para los usuarios de crédito
informal. El promedio de antigiiedad de operacion, para los que obtuvieron crédito formal,
es de 9 afios con 45 dias, el promedio de trabajadores es de 1.86 a parte del
microempresario.

En la gréafica 4.5 vemos las frecuencias de los motivos para iniciar el negocio, los
principales tienen que ver con aumentar los ingresos, los siguientes, en nivel de frecuencia,

son los relacionados con continuar un emprendimiento familiar a otra generacion, o
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iniciarlo. Aunque poco frecuentes también estan los motivos que tienen que ver con la

incompatibilidad con el mercado laboral.

Grafica 4.5 Motivos principales por los cuales inicio el negocio con
crédito bancario
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El 21% de los microempresarios que obtuvieron crédito formal cuentan con registro ante
hacienda; 31.4% el de ellos utiliza los servicios de un contador, porcentaje mas elevado que
el microempresario promedio y mas que los que obtuvieron crédito informal, el 9.84% de
los que recibieron crédito formal tiene registro ante las autoridades y contrata a un
contador; también vemos que 23.23% de los microempresarios que recibieron crédito de la
banca llevan sus cuentas en cuadernos o registros sencillos, 3.40% mas que el
microempresario promedio y 5.67% menos que los que obtuvieron crédito informal; el
13.72% de los que recibieron crédito no tiene registro y lleva contabilidad en un cuaderno.

Aunque el microempresario que recibe crédito es un poco mas formal y lleva mas registros
contables, los usuarios de crédito informal registran promedios similares, por lo que esto no

establece una gran diferencia entre estos dos segmentos de usuarios de crédito.
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Las entidades que concentran el mayor numero de créditos otorgados por

instituciones formales son el Estado de México, Jalisco, y Guanajuato. El caso del Estado

de México es el que concentra mayor poblacion del pais, los estados que cuentan con

menor numero son Aguas Calientes y Campeche, el 10.14% de los que recibieron crédito

trabajan en el sector comercio y viven en la zona sur del pais.

En la gréfica 4.6 notamos que, a pesar de que los microempresarios que obtuvieron

crédito tienden a contar con registros contables, la tendencia general de no llevar ningiin

registro contable sigue presente. En promedio, los microempresarios con crédito formal

utilizan mas los servicios de un profesional.
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Grafica 4.6 Contabilidad con crédito bancario
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El 50.72% de microempresas que obtuvieron crédito formal cuentan con local

propio, el promedio de los activos es de $68,863.44, sus ingresos son de $20,318.26 en

promedio. Estas variables son las que establecen la diferencia con los demés segmentos ya

que por si solas representan mayor solvencia y acumulacion de recursos que los
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microempresarios promedio, lo que se traduce en una percepcion de menor riesgo de

crédito.

En el cuadro 4.4 vemos las actividades de los microempresarios que recibieron

crédito formal que concentran la mayor frecuencia, es notable que el 35.83% de las

ocupaciones estan relacionadas con los alimentos.

Cuadro 4.4

OCUPACIONES DE LOS MICROEMPRESARIOS QUE RECIBIERON CREDITO

FORMAL
actividad % Sector %
Industria alimentaria Manufacturas
7.07 7.07
Comercio al por menor de alimentos, bebidas y tabaco Comercio
17.85
Comercio al por menor de productos textiles, ropa nueva,
accesorios de vestir y calzado 6.32
Comercio al por menor de articulos de papeleria, para el
esparcimiento y otros articulos de uso personal 451
Intermediacion y comercio al por menor por medios masivos
de comunicacion y otros medios 5.99 34.67
Servicios de preparacién de alimentos y bebidas Servicios
10.91
Servicios personales
4.02 14.93
Total 56.67 | Total 56.67

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENAMIN 2012

4.2.3 Caracteristicas del crédito formal.

El 12.42% de los microempresarios solicitd crédito a una institucion formal, de los cuales

solo al 0.52% se les negd. El monto promedio del préstamo que se recibidé de las

instituciones formales es de $48,508.29; de los microempresarios que recibieron crédito
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formal el 64.06% lo destinaron a comprar mercancia, de los cuales el 30.43% cuentan con

local propio y el 20.99% iniciaron su negocio para complementar el ingreso.

En la grafica 4.7 vemos que el principal uso es para comprar mercancia

indistintamente de la fuente de financiamiento. Los usos productivos son los de mayor

frecuencia, otros usos (donde se puede incluir el consumo) es de baja frecuencia.
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Grafica 4.7 Uso del crédito bancario
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4.3 Estimacion del modelo para los determinantes de acceso al

crédito.

Para nuestro modelo estadistico la variable dependiente indica si el solicitante obtuvo

crédito formal. Esta es dicotomica (1= obtuvo crédito, 0= no obtuvo crédito), al igual que

las independientes, las cuales, en los casos que sean politdmicas, también se dividen en

variables dicotomicas. El software utilizado para realizar todas nuestras estimaciones es

STATA 12.
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Una vez hecho el analisis descriptivo, el siguiente paso es plantear las ecuaciones
del modelo disefiado con la seleccion de variables que consideramos mas importantes para
el acceso al crédito formal para microempresa, comprobaremos que estas variables cumplen

con las condiciones necesarias para fundamentar nuestras afirmaciones.

Ecuacién teorica

Z=fo+ f1*X1 + P Xo+ f3*XKs + ...+ Por* Koz + fos*Xos

En el cuadro 4.5 vemos siete variables polindmicas que han sido subdivididas en variables
dicotémicas para poder encontrar su valor explicativo en el modelo.

Cabe mencionar que para las variables politdmicas solo sera valida una opcion,
puesto que los demas coeficientes se anulan por el valor 0, sin embargo por motivos de
disefio se incluyen n-1 opciones para presentar la informacion competa. Asi en el caso de la
variable valor de los activos (X7 y Xg) los datos cuentan con un rango extra mayor de
$200,000.00 que fue omitido.

Ecuacién Estimada

Z=-6.09 + 0.58 X1 - 0.41 X3 + 0.30 X3+ 0.36 X4 + 0.31 X5 + 0.06 Xg + 0.23 X7+ 0.33 Xg
+ 0.15Xg + 4.97 Xq0 + 0.33 X1 + 0.74 X2 + 0.39 X3 - 0.02 X14 + 0.04 Xi5 + 0.15 Xy +
0.20 X17 + 0.05 X5 - 0.06 X9 - 0.28 X0 + 0.22 X1 - 0.24 X3, - 0.49 Xo3 + 0.06 X4 - 0.44
Xos + 0.41 Xo6 +0.73 X7+ 1.33 Xpg + U

En esta ecuacion la magnitud del coeficiente nos indica la importancia de contar o no con el
atributo que representa la variable para obtener crédito formal. La informacion de los
coeficientes la interpretamos principalmente en funcion de su signo, si este es positivo
indica que, cuando se cuenta con el atributo que representa la variable independiente, el
logaritmo de las probabilidades de obtener crédito aumenta en el valor del coeficiente

respectivo, y disminuye en el caso de los estimadores negativos.
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Cuadro 4.5

ESPECIFICACION DE VARIABLES EN EL MODELO ESTIMADO DE LOS
DETERMINANTES DE ACCESO AL CREDITO PARA MICROEMPRESA

Variable |Informacion Tipo observaciones
X1 Edad 18 a 84 afios Dicotomica | Requisito

Xa Ingreso minimo $2,000.00 Dicotomica | Requisito

X3 Con registro ante hacienda Dicotdémica | Requisito

X4 Con registros contables Dicotoémica | Requisito

Xs Antigliedad del negocio minima 3 afios Dicotdémica | Requisito

X Con vehiculo o local propio Dicotdémica | Requisito

X7 Valor de los activos hasta $10,000.00 Politbmica |Requisito

Xg Valor de los activos $10,000.00 a $200,000.00 | Politémica |Requisito

X Conserva su empleo Dicotdémica | Requisito

X10 Uso del crédito productivo Dicotomica | Requisito

X11 Estado conyugal casado Politomica | Caracteristica
X12 Estado conyugal union libre Politomica | Caracteristica
Xi3 Género femenino Dicotémica | Caracteristica
X4 Escolaridad bésica Politbmica | Caracteristica
Xis Escolaridad universitaria Politémica |Caracteristica
Xi6 Mas de un trabajador Dicotémica | Caracteristica
X7 El motivo de inicio complementar el ingreso Politomica | Caracteristica
Xis El motivo de inicio emprendimiento Politémica |Caracteristica
X19 El motivo de inicio sin trabajo Politbmica | Caracteristica
X20 Sector de operacion servicios Politbmica | Caracteristica
Xo1 Sector de operacidn construccion Politomica | Caracteristica
X22 Sector de operacion comercio Politbmica | Caracteristica
X23 Zona geografica norte Politbmica | Caracteristica
X4 Zona geografica occidente Politomica | Caracteristica
X5 Zona geografica centro Politbmica | Caracteristica
X26 Zona geografica sur Politbmica | Caracteristica
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X7 Monto del crédito $2,000.00 a $11,000.00 Politomica | Caracteristica

Xog Monto del crédito $40,000.00 a $500,000.00 Politémica |Caracteristica

Fuente: elaboracion propia

En la ecuacion la variable Edad 18 a 84 arios, abarca varios grupos etarios debido a que se
disefid como un requisito de aprobacion. Para la variable monto del crédito con dos
opciones, Xps y Xp7, existe otro rango intermedio y uno superior, pero son menos
significativos por lo que se omitieron. Las variables incluidas contienen los rangos mas
tipicos de montos, en este caso lo que queremos resaltar es que a mayor monto es mas alto
el coeficiente.

La variable estado conyugal incluye dos opciones, X, y Xjj, los estados
conyugales de personas solas fueron omitidos y los estados conyugales de pareja son los
mas significativos, estos fueron incluidos asi para revelar que los que estan en union libre
tienen coeficiente mas alto.

La variable X, Ingreso minimo $2,000.00 incluye desde ese monto hasta el
maximo de $7,500,000.00, fue disefiada como requisito de aprobacion. La variable
politémica escolaridad con dos opciones incluidas (la opcion medio superior que fue
omitida), basica es la Ginica con coeficiente negativo y universitaria de coeficiente positivo,
esto nos indica que a mayor escolaridad es més probable que se otorgue crédito formal.

La variable motivo de inicio del micro negocio disefada con tres opciones (la
opcion otros omitida) que agrupanZl, se comporta de la siguiente manera: complementar el
ingreso es la que tiene el mayor valor absoluto, le sigue, en menor magnitud
emprendimiento, y con coeficiente negativo sin trabajo.

En este caso las variables tienen un coeficiente de magnitudes proporcionales con
las frecuencias encontradas en el perfil de usuarios de crédito formal. Los motivos de inicio

que indican que la microempresa solo aporta parcialmente el ingreso del hogar son los mas

21 Emprendimiento (01 Por tradicion familiar o lo hered6, 04 Tenia dinero y encontrd una buena
oportunidad, 05 Para ejercer su oficio y carrera o profesion), Complementar ingreso ( 02 Para
complementar el ingreso familiar y 03 Para mejorar el ingreso), Sin trabajo (06 Fue la Unica manera
que tuvo para obtener ingreso, 07 No tenia experiencia requerida para un empleo, 08 No tenia
escolaridad o capacitacion requerida para un empleo, 09 Estaba sobre capacitado, 10 Los empleos
que encontré estaban mal pagados, 11 Requeria un horario flexible y 12 No habia oportunidades de
empleo) y Otra razon
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favorecidos, los motivos emprendimiento se asocian mas con obtener los ingresos
provenientes totalmente de la microempresa y los motivos sin trabajo reflejan
incompatibilidad con el mercado laboral.

La variable sector de operacion tiene las opciones construccion con valor
positivo, servicios con valor negativo y comercio con valor negativo de mayor magnitud, la
opcion omitida fue manufactura. En este caso las magnitudes de los coeficientes son
inversas a las frecuencias que se observaron en el perfil.

La variable zona geogrdfica tiene dos opciones con coeficiente negativo norte y un
poco mayor centro, los coeficientes positivos son sur y de menor magnitud occidente, la
variable omitida fue oriente. Nuevamente las magnitudes de los coeficientes son inversas a

las frecuencias que se observaron en el perfil.

Valoracion general del modelo

En el cuadro 4.6 vemos los estimadores de nivel de confiabilidad generales del modelo de

regresion logistica.

Cuadro 4.6
VALORACION GENERAL DEL MODELO DETERMINANTES DE
ACCESO AL CREDITO

Numero de observaciones 2,782,399
Wald chi” (28) 632,721.06
Prob > chi® 0
Pseudo R? 0.5985
Log verosimilitud -447,913

Fuente: Estimacion propia con datos de la ENAMIN 2012

La bondad del ajuste determina el grado de aproximacion que existe entre los valores
observados y los explicados por el modelo. La probabilidad chi® nos dice que nuestro
modelo en su conjunto se ajusta significativamente mejor que un modelo sin predictores, el

modelo en su conjunto tiene un nivel de significancia del 95%.
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De acuerdo a la valoracion general del modelo podemos afirmar que los créditos
formales a microempresas son explicados a partir de la consideracion de nuestra seleccion

de determinantes de acceso al crédito.

4.3.1 Interpretacion de resultados.

El poseer un atributo de los contemplados en el modelo estadistico explica las razones del
acceso al crédito. La riqueza de este modelo se encuentra en que permite detectar las

diferencias dentro de los grupos estudiados.
Microempresario tipico

Revisemos el caso del perfil de microempresario que cubre todos los requisitos para
obtener un crédito, este microempresario, al cumplir los requisitos para aprobacion de
crédito, aporta informacion simétrica a los oferentes formales de crédito, aporta garantias,
es formal, la microempresa tiene solvencia que le permite soportar los gastos de un crédito,
pero tiene una restriccion de liquidez que limita su operacion.

Ademés tiene los atributos mas tipicos de los microempresarios que son estado
conyugal casado, género femenino, variables demograficas que se han asociado a un nivel
aceptable de compromiso para pagar sus deudas contraidas, aunque su nivel de escolaridad
basica no le aumenta las probabilidades de obtener crédito, esta microempresa cuenta con
mas de un trabajador, lo que nos hace pensar que probablemente el tamafio del negocio es
suficientemente grande para pagar un sueldo aparte del ingreso del duefio.

El motivo de inicio del micro negocio para complementar el ingreso indica que
muy probablemente no se dedica de lleno a esta actividad o la ve como una ocupacioén
temporal, el operar en el sector comercio nos indica que no aplica procesos productivos
elaborados, se ubica al sur del pais y solicita un monto del crédito bajo (de $2,000.00 a

$11,000.00) lo que implica que el riesgo de crédito que representa es considerable.

95



Microempresario que no cumple los requisitos

En este caso el microempresario cuenta con las caracteristicas mas frecuentes pero no
cumple ninglin requisito, excepto la edad. Encontramos un resultado interesante, si el
microempresario queria usar el crédito para fines productivos en su negocio, aunado a sus
caracteristicas, el modelo explica una alta probabilidad de obtener el crédito. Sin embargo,
si el uso que iba a dar del crédito era para consumo personal u otro las probabilidades caen
drasticamente.

Una explicacion de este comportamiento del modelo es que la restriccion de
liquidez limitante, asociada al cumplimiento de los requisitos de aprobacion, es la
condicion que explica de manera consistente la obtencion de crédito por los
microempresarios. Es decir que aun contando con solvencia si no existe la necesidad de
liquidez no se recurrird al crédito, y si se recurre es poco probable obtenerlo pues no se
asegura el compromiso de pagar esa deuda.

Vemos que la necesidad de liquidez es el gran determinante de acceso al crédito lo
que nos indica que el solicitante solvente que realmente necesita el crédito lo obtiene y las
condiciones por las que puede ser racionado son mucho menos significativas, esto se revela

en los resultados que arroja el modelo.

4.4 Perfil del microempresario que usa crédito informal.

Este perfil incluye so6lo a los microempresarios que recibieron crédito informal.
Observamos que de los 331,811 solicitantes solo a 4,961 se les neg6 el crédito; dentro de
este grupo de microempresarios solo el 4.97% consider6 que no habia oportunidades de
empleo y ese fue su motivo para iniciar el negocio. Las entidades que concentran el mayor
nimero de créditos informales son el Estado de México, Distrito Federal, y Guanajuato, los
que cuentan con menor nimero son Aguas Calientes y Campeche.

El nivel de simetria de informacion que representan los usuarios de crédito informal
es muy parecido al formal, pero el gran diferenciador son las garantias que pueden aportar
porque sus valores promedio son bajos en comparacion con el segmento usuario de crédito

formal y casi iguales a los microempresarios promedio.
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4.4.1 Caracteristicas del crédito informal.

El 5.7% del total de los microempresarios solicitaron crédito informal y solo al 0.09% se
les nego. De los usuarios de crédito informal el 65.74% lo usan para comprar mercancia, de
los cuales el 41.27% lo recibieron de familiares o amigos y el 21.16% lo obtuvieron de
prestamistas; el 8.42% de los que recibieron crédito informal lo recibieron de familiares o
amigos para pagar deudas, el crédito de proveedores soélo representa un 5.37% de los
créditos informales.

El 27.47% de los que recibieron crédito informal lo recibieron de familiares o
amigos de montos entre $50.00 y $2,000.00 y el 23.93% de montos entre $2,000.00 y
$11,000.00. El 19.24% de los que recibieron crédito informal lo obtuvieron de prestamistas
de montos entre $2,000.00 y $11,000.00. El monto promedio del préstamo informal es de
$10,909.24.

La gran fuente del crédito informal, en el caso de los microempresarios, no son los
proveedores como en el segmento de pequefias empresas y afortunadamente tampoco de
agiotistas, en este caso son los amigos y familiares quienes apoyan, esto refleja la

tradicional union familiar mexicana.

4.5 Estimacion del modelo para alternativas de financiamiento.

El analisis de regresion logistica multiple se centra en calcular las probabilidades de que los
atributos con los que cuentan los microempresarios usuarios de crédito informal coincidan
con los de los demas grupos. Los resultados de este modelo nos permiten identificar y
diferenciar las caracteristicas especificas de cada grupo ddndonos probabilidades relativas
con los coeficientes.

Para nuestro estudio, la variable dependiente de acceso por tipo de crédito tiene 4
opciones 0= No tiene crédito, 1= Crédito informal, 2=Financiamiento de gobierno, y 3=

Crédito formal, el grupo base es 1=Crédito informal.
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4.5.1 Ecuaciones teodricas

Sin crédito
LO = ﬁlxl + ﬁZXZ + + B27X27 + B28X28

Financiamiento de gobierno

Ly = B1X1 + B2 Xz + -+ B27X57 + PagXag

Crédito formal

L3 = BlXI + ,BZXZ + -+ ﬁ27X27 + ﬁ28X28

4.5.2 Interpretacion de las ecuaciones estimadas

Sin crédito respecto a crédito informal.

Suponiendo que el microempresario en el 2012 era usuario de crédito informal, si el sector
de operacion era comercio, su negocio se ubicaba en la zona geografica norte del pais, tenia
una edad entre 18 a 84 afos, su nivel de escolaridad era bdasica, su ingreso minimo era de
$2,000.00, de género femenino, su negocio tenia antigiiedad minima de 3 afios, inicio el
micro negocio por razoén emprendimiento, su estado conyugal era union libre y contaba con
vehiculo o local propio, nuestro modelo indica que en 2014 es muy probable que ya no esté
usando ningun tipo de crédito.

Lo primero que notamos es que esta microempresa no tiene necesidad de liquidez,
el sector de operacién comercio no requiere inversion en capital fisico. El vehiculo o local
propio no necesariamente se dedica exclusivamente al negocio y la zona norte ofrece otras
alternativas de ocupacion, por lo que se podria tratar de parejas en union libre donde la
mujer se ocupa en el negocio mientras el hombre trabaja.

Si por el contrario contaba con registro ante hacienda, llevaba registros contables,
contaba con empleo, su micronegocio empleaba mas de un trabajador, el valor de los

activos estaba entre $10,000.00 a $200,000.00, recibié un monto de crédito informal entre
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$40,000.00 a $500,000.00 y uso el crédito para fines productivos, es muy probable que
continie en la misma situacion usando crédito informal considerando que su unica opcion
fuera estar sin crédito.

En este caso las caracteristicas describen un negocio, que puede ser familiar formal,
con un valor de activos mas considerable e igualmente un monto de crédito mayor que el

que recibe el promedio de los microempresarios y con necesidad de liquidez.
Financiamiento de gobierno respecto a crédito informal

Suponiendo que el microempresario en el 2012 era usuario de crédito informal, si contaba
con empleo, su negocio se ubicaba al norte del pais, empleaba a mas de un trabajador,
operaba en el sector comercio, usé el crédito para un fin productivo, recibié un monto de
crédito informal entre $40,000.00 a $500,000.00, tenia estado conyugal casado, su nivel de
escolaridad era universitaria y la antigiiedad del negocio era minimo de 3 afios, nuestro
modelo indica que en 2014 es muy probable que haya buscado financiamiento de gobierno.

En este caso, de acuerdo a las caracteristicas, se puede tratar de un comercio en el
norte del pais que pertenece a un matrimonio y tiene visos a crecer, una caracteristica clave
es la educacion universitaria, puesto que abre las posibilidades de informarse sobre los
esfuerzos que realiza el gobierno para promover a las microempresas si no es que labora
ahi, es una empresa que tiene necesidad de liquidez

Si por el contrario contaba con ingreso minimo de $2,000.00, registros contables, el
monto del crédito informal fue entre $2,000.00 a $11,000.00, de género femenino, con
escolaridad basica, con valor de los activos hasta $10,000.00, con registro ante hacienda,
estado conyugal union libre, con el motivo de inicio del micro negocio complementar el
ingreso, en edad entre 18 a 84 afios y operando en el sector construccion, es muy probable
que contintie en la misma situacion usando crédito informal considerando que su Unica
opcion fuera usar financiamiento de gobierno.

En este caso podria tratarse de una mujer en unidon libre con una ocupacion
independiente en la construccion, que requiera poca inversion para su negocio y apoyada

por su esposo o familia en una actividad que les reporta ingresos adicionales.
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Crédito formal respecto a crédito informal

Suponiendo que el microempresario en el 2012 era usuario de crédito informal, si estaba en
edad entre 18 a 84 afios, se ubicaba en la zona geografica centro, el motivo de inicio del
micro negocio fue por estar sin trabajo, operaba en el sector servicios y contaba con ingreso
minimo de $2,000.00, nuestro modelo indica que en 2014 es muy probable que haya
buscado crédito formal.

En este caso, el perfil describe una persona probablemente soltera, inestable
laboralmente, operando en el centro del pais en el sector servicios, que posiblemente ya
haya terminado con los recursos que le facilita su familia y que s6lo estd esperando una
oportunidad para cambiar de ocupacion.

Si por el contrario su negocio empleaba a mas de un trabajador, el valor de los
activos estaba entre $10,000.00 a $200,000.00, con vehiculo o local propio, con escolaridad
universitaria, registro ante hacienda, daria un uso del crédito productivo, con registros
contables, operaba en el sector construccion, contaba con empleo, tenia antigliedad del
negocio minima 3 afios, de género femenino, se ubicaba en la zona geografica sur, su
estado conyugal era union libre y el monto del crédito informal fue de $40,000.00 a
$500,000.00, es muy probable que continte en la misma situacion usando crédito informal
considerando que su tnica opcion fuera usar crédito formal.

Se da el caso de una mujer en union libre de alta escolaridad que se ocupa del
negocio, este perfil cuenta con caracteristicas de formalidad, especializacion administrativa

e inversiones en el negocio que le dan potencial de crecimiento.
Valoracion general del modelo

En el cuadro 4.7 vemos los estimadores del nivel de confiabilidad del modelo de regresion
logistica multiple. Wald chi® (32) es la razén de verosimilitud (Wald) prueba de chi®, que
sirve para comprobar que en las ecuaciones (Sin crédito respecto a crédito informal,
Financiamiento de gobierno respecto a crédito informal y Crédito formal respecto a crédito
informal) al menos un coeficiente de regresion de las variables predictivas no es igual a
cero. La Prob> chi’ usa la hipotesis nula es que todos los coeficientes de regresion a través

de los modelos son simultdneamente iguales a cero.
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Cuadro 4.7

VALORACION GENERAL DEL MODELO DE ALTERNATIVAS DE
FINANCIAMIENTO

Numero de observaciones 2782399
Wald chi*(32) 2389492.83
Prob > chi’ 0
Pseudo R? 0.6374
Log verosimilitud -679696.47

El valor p se compara con un nivel alfa que se encuentra en 0.05, muestra una disposicion a
aceptar un error de tipo I. El pequefio valor de p de la prueba de LR, <0,0000, nos llevaria a
la conclusion de que al menos uno de los coeficientes de regresion en el modelo no es igual
a cero. El parametro de la distribucién de chi® se utiliza para probar la hipotesis nula se
define por el grado de libertad en la linea anterior, chi” (32).

Pseudo R? indica que la regresion logistica no tiene un equivalente a la R? que se
encuentra en regresion MCO tan solo se puede decir que es el diferencial entre este modelo

y una regresion simple.

4.5.3 Efectos marginales.

En el cuadro 4.8 vemos los efectos marginales de las tres ecuaciones y su nivel de

significacion, solamente 3 no son significativos al 95%.

Cuadro 4.8
EFECTOS MARGINALES DE LAS ECUACIONES ESTIMADAS

Variable Sin crédito Financiamiento de Crédito formal

L(0) gobierno L(2) L(3)

dy/dx P>z dy/dx P>z dy/dx P>z
X1 0.0959 0.0000 -0.0114 0.0000 -0.0187 0.0000
Xa 0.0420 0.0000 -0.0015 0.0000 -0.0140 0.0000
X3 -0.0005 0.2590 -0.0007 0.0000 -0.0016 0.0000
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X4 -0.0045 0.0000 0.0000 0.1960 -0.0013 0.0000
Xs 0.0325 0.0000 -0.0005 0.0000 -0.0194 0.0000
X 0.0050 0.0000 -0.0001 0.0000 -0.0034 0.0000
X7 0.0018 0.0000 -0.0007 0.0000 -0.0011 0.0000
Xs -0.0231 0.0000 0.0005 0.0000 0.0080 0.0000
Xo -0.0070 0.0000 0.0034 0.0000 -0.0029 0.0000
X10 -0.9328 0.0000 0.0275 0.0000 0.3293 0.0000
X11 0.0103 0.0000 0.0000 0.2570 -0.0082 0.0000
X12 0.0186 0.0000 -0.0010 0.0000 -0.0141 0.0000
X13 0.0296 0.0000 -0.0009 0.0000 -0.0169 0.0000
X4 0.0712 0.0000 -0.0028 0.0000 -0.0282 0.0000
Xis 0.0447 0.0000 -0.0010 0.0000 -0.0192 0.0000
Xi16 -0.0103 0.0000 0.0006 0.0000 0.0029 0.0000
X17 0.0083 0.0000 -0.0014 0.0000 -0.0024 0.0000
X1 0.0106 0.0000 -0.0011 0.0000 -0.0022 0.0000
X19 0.0058 0.0000 -0.0005 0.0000 0.0011 0.0000
X20 0.0439 0.0000 -0.0017 0.0000 -0.0151 0.0000
Xo1 0.0226 0.0000 -0.0012 0.0000 -0.0107 0.0000
X22 0.0584 0.0000 -0.0012 0.0000 -0.0236 0.0000
X23 0.0442 0.0000 -0.0007 0.0000 -0.0163 0.0000
Xoa 0.0178 0.0000 -0.0002 0.0000 -0.0084 0.0000
Xos 0.0439 0.0000 -0.0012 0.0000 -0.0142 0.0000
X6 0.0208 0.0000 -0.0003 0.0000 -0.0126 0.0000
Xo7 -0.1955 0.0000 0.0037 0.0000 0.0642 0.0000
Xog -0.6884 0.0000 0.0252 0.0000 0.1311 0.0000

Fuente: Estimacion propia con datos de la ENAMIN 2012

Efectos marginales sin crédito

Las variables edad 18 a 84 afos, ingreso minimo $2,000.00, antigiiedad del negocio

minima de 3 afos, con vehiculo o local propio , valor de los activos de hasta $10,000.00,
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con estado conyugal unién libre, de género femenino, con escolaridad basica, con motivo
de inicio del micro negocio emprendimiento, con sector de operacion comercio, ubicado en
la zona geografica norte son las que aumentan las probabilidades de que este sin crédito en
comparacion a las alternativas crédito informal, financiamiento de gobierno y crédito
formal.

Las caracteristicas de este perfil se ajustan a mujeres en pareja que pueden dedicarse
tiempo completo a la microempresa que bien puede ser de sobrevivencia o familiar como
comerciante en el norte del pais.

Las variables con registros contables, valor de los activos entre $10,000.00 a
$200,000.00, conserva su empleo, da uso del crédito productivo, emplea a mas de un
trabajador, el monto del crédito informal que recibid fue entre $40,000.00 a $500,000.00,
tienen el efecto de que la probabilidad de que este sin crédito disminuyan.

El perfil corresponde a una microempresa familiar informal que tiene una necesidad

de liquidez.
Efectos marginales financiamiento de gobierno

En la parte positiva del cuadro las variables con registros contables, valor de los activos
entre $10,000.00 a $200,000.00, conserva su empleo, uso del crédito productivo, estado
conyugal casado, mas de un trabajador, monto del crédito entre $40,000.00 a $500,000.00,
son las que aumentan mas significativamente las probabilidades de que use financiamiento
de gobierno en comparacion a las demads alternativas.

El perfil corresponde a matrimonios donde por lo menos uno trabaja y el otro
atiende un negocio familiar informal con restriccion de liquidez limitante.

Vemos que edad 18 a 84 anos, con ingreso minimo de $2,000.00, con registro ante
hacienda, con antigiiedad del negocio minima de 3 afios, con vehiculo o local propio, con
valor de los activos hasta de $10,000.00, estado conyugal union libre, de género femenino y
escolaridad bésica, con el motivo de inicio del micronegocio complementar el ingreso,
sector de operacidn servicios y ubicado en la zona geografica centro son los atributos que
provocan que la probabilidad de que use un programa de gobierno disminuyan.

El perfil corresponde a mujeres en unidon libre con un negocio familiar formal

dedicado a los servicios sin necesidad de liquidez.
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Efectos marginales crédito formal

La parte positiva tiene las variables valor de los activos de $10,000.00 a $200,000.00, el
uso del crédito productivo, emplea mas de un trabajador, el motivo de inicio del
micronegocio sin trabajo, monto del crédito entre $40,000.00 a $500,000.00 son las que
aumentan las probabilidades de que use crédito formal frente a las demas alternativas.

El perfil corresponde a una persona que atiende un negocio familiar informal, con
necesidad de liquidez, temporalmente por falta de empleo mientras su situacion laboral
cambia

En esta tabla tenemos la edad entre 18 a 84 afios, el ingreso minimo de $2,000.00,
con registro ante hacienda, con registros contables, la antigliedad del negocio minima de 3
afios, con vehiculo o local propio, valor de los activos de hasta $10,000.00, conserva su
empleo, con estado conyugal unién libre, de género femenino, con escolaridad basica, el
motivo de inicio del micronegocio para complementar el ingreso, sector de operacion
comercio y ubicado en zona geografica norte, por lo tanto, el microempresario que cuente
con estos atributos es menos probable use financiamiento formal.

El perfil corresponde a mujeres en union libre que atienden un establecimiento

comercial formal familiar al norte, sin necesidad de liquidez.

4.5.4 Interpretacion de resultados.

Los perfiles? que configuraron los resultados del modelo logistico multiple nos dan, en
términos generales, una idea de qué tipo de microempresarios son propensos, por sus
mayores probabilidades, a usar determinado tipo de financiamiento o a dejar de usar el
crédito.

Las caracteristicas del perfil propenso a dejar de usar crédito se ajusta a mujeres en
unidn libre que pueden dedicarse de tiempo completo a la microempresa que bien puede ser

de sobrevivencia o familiar como comerciante en el norte del pais.

22 no concuerdan estrictamente en probabilidades relativas de las ecuaciones y absolutas de
los efectos marginales
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El perfil propenso a usar financiamiento de gobierno corresponde a matrimonios
donde por lo menos uno trabaja y el otro atiende un negocio familiar informal con
necesidad de liquidez limitante.

En el caso del perfil propenso a usar crédito formal, describe una persona
probablemente soltera, inestable laboralmente operando un negocio informal en el centro
del pais en el sector servicios con necesidad de liquidez, que posiblemente ya haya
terminado con los recursos que le facilita su familia y que sélo estd esperando una
oportunidad para cambiar de ocupacion.

El perfil de usuario de crédito informal describe el caso de una mujer en union libre,
de alta escolaridad, que atiende un establecimiento comercial o una ocupacion
independiente en la construccion o los servicios, ya sea formal o informal, al norte o al sur,
sin necesidad de liquidez, también cuenta con caracteristicas especializacion administrativa

e inversiones en el negocio.
4.6 Analisis de resultados y comprobacion de hipétesis.

Las caracteristicas de los microempresarios que recibieron créditos describen las razones

del poco acceso al crédito.

4.6.1 Diferencias entre microempresarios con crédito formal e informal.

Los microempresarios que recibieron crédito formal tienen un poco mas acentuadas las
caracteristicas generales de los microempresarios promedio, aunque en general son mas
jovenes, son quienes concentran mayor proporcion que personas en edad adulta. Los
microempresarios que recibieron crédito informal tienen todavia mas acentuadas las
caracteristicas generales a excepcion de que conservan poco menos su empleo.

Estas caracteristicas por si solas ya reflejan poca solvencia y por lo tanto ahi radica
una de las razones del bajo acceso al crédito, aparte de reflejar poca solvencia en el caso de
la escolaridad de nivel bésico es notable la falta de capital humano que redunda en baja

productividad.
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En el cuadro 4.9 vemos un resumen de las caracteristicas de los segmentos de empresarios

por tipo de acceso al crédito que se analizaron.

Cuadro 4.9
DIFERENCIAS ENTRE MICROEMPRESARIOS
Crédito Crédito

Caracteristica Nacional |Formal informal

% % %
Edad adulta (31 a 50 afos) 50.89 58.41 52.33
Género femenino 53.89 56.71 55.53
Estado conyugal casado 54.19 55.63 56.22
Escolaridad bésica 58.73 59.39 61.06
Conserva su empleo 2.55 3 2

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENAMIN 2012

4.6.2 Diferencias entre microempresas con crédito formal e informal.

En esta primera etapa buscamos comenzar a marcar las diferencias entre los grupos de
usuarios de crédito formal e informal para ver que atributos caracterizan el racionamiento
de crédito.

En cuanto a las microempresas que reciben crédito formal vemos que son alrededor
de 7 meses mas longevas que las microempresas promedio, estas microempresas son un
poco mas formales y ponen un poco mas de atencion en contar con registros contables o
acudir a los servicios de un profesional.

El promedio de los activos de las microempresas que reciben crédito formal es
poco mas del doble del promedio nacional, con una diferencia de $32,395.80 mas y por
encima de los que obtuvieron crédito informal en $34,165.79. Las empresas que reciben
crédito formal estdn un poco mas concentradas en el sector comercio y en el sur del pais
que las microempresas promedio, de igual manera sus ingresos promedio son mas altos que
los de los otros grupos considerados en un monto $6,989.10 mayor que los

microempresarios promedio y $6,918.65 mayor que los usuarios de crédito informal.
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Cuadro 4.10

DIFERENCIAS ENTRE MICROEMPRESAS

Caracteristica

Nacional

Crédito

Formal

Crédito

informal

%l/promedio

%l/promedio

%l/promedio

Inicio su negocio para complementar su 27.6 27.93 24.18
ingreso

Antiguedad del negocio 8 afios, 6 9 afios con 45 |8 afos, 3

meses dias meses

Numero total de trabajadores 1.7 1.86 1.81
Sin registros contables 63.35 52.67 56.29
Sin registro ante hacienda 73.56 65.64 72.63
Tenencia de vehiculo o local propio 51.93 50.72 53.52
Valor de los activos $ 36,467.64| $ 68,863.44| $34,697.65
Sector comercio 42.11 48.43 50.13
Zona geogréfica sur 13.84 19.74 10.8
Ingresos $13,329.16 $20,318.26| $13,399.61

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENAMIN 2012

En el cuadro 4.10 vemos los datos, las empresas que recibieron crédito informal reflejan

mayor solvencia, tienden un poco mas llevar la contabilidad que las microempresas

promedio, de igual manera frecuentan mas tener local o vehiculo propio. Estas
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microempresas estdn poco mas concentradas en el sector comercio y menos concentradas,

que el promedio nacional, en la zona sur.

4.6.3 Diferencias entre el crédito formal e informal a la microempresa.

En el cuadro 4.11 vemos que el porcentaje de microempresarios que pide crédito, es
alrededor de un quinto del total, dentro de los cuales la participacion del crédito formal es
la mayor y es poco mas del doble que la participacion del crédito informal, en comparacion
con la participacion de segmentos de mayor poder adquisitivo.

El monto promedio del préstamo que se recibio de las instituciones formales es
de alrededor de 5 veces lo que reciben los microempresarios promedio (que incluye
financiamiento de gobierno y banca de desarrollo) y 4 veces lo que reciben quienes que se
financian por crédito informal, sin embargo este monto es bajo comparado con lo que
podrian obtener de acuerdo a las opciones de crédito que existen en el mercado que ofrecen

montos de hasta $1,500,000.00.

Cuadro 4.11
DIFERENCIAS ENTRE FUENTES DE CREDITO A LA MICROEMPRESA

o Nacional Crédito Formal | Crédito informal
Caracteristica i i i

%l/promedio | %o/promedio %/promedio

Ha obtenido un préstamo 19.56 11.92 5.61
Monto del credito $7,107.14 $48,508.29 $10,909.24
Uso del crédito en compra de 64.32 64.06 65.74
mercancia

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENAMIN 2012
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4.6.4 Comprobacion de hip6tesis sobre los perfiles de usuario de crédito.

El perfil de los microempresarios refleja que la mayoria son mujeres casadas con
escolaridad basica que reparten su tiempo entre el hogar y su microempresa, unas pocas
también con trabajo asalariado.

Los perfiles segmentados nos indican que los usuarios de crédito formal ofrecen
informacion mas simétrica que los usuarios de crédito informal, esto se manifiesta en
mayores valores promedio de formalidad y menor nivel de opacidad de informacion,
reflejados en las variables tramite ante hacienda y registros contables®.

En el caso de la edad del microempresario y la antigiiedad de la microempresa se
observaron valores promedio mayores24 que refleja una relacion con los oferentes més larga
que hace mas probable proporcionar informacion simétrica, aunado a esto el valor de sus
activos y el nivel de sus ingresos son mas altos por lo que detallan un nivel de riesgo de
crédito inferior al microempresario promedio nacional.

Observamos que los datos del usuario de crédito formal manifiestan la poca
expansion del microcrédito en el hecho de que no son datos que incidan significativamente
en los promedios. Este se enfoca a usuarios de un nivel socioeconomico menor que el
promedio de los microempresarios y representa una esperanza para la expansion del acceso
al crédito formal, la participacion de las IMFs en el crédito a microempresas aun no es
notable en términos estadisticos.

Al comprobar la hipdtesis del racionamiento de crédito en un primer acercamiento
mediante los valores promedio, estos sugieren que en efecto el crédito esta racionado, el
perfil del usuario de crédito formal presenta rasgos de mas formalidad, informacion mas
simétrica y menor riesgo de crédito que el del usuario de crédito informal y que el del

microempresario promedio nacional.

2 Hipotesis comprobada con prueba t de diferencia de medias al 95%
4 Hipotesis comprobada con prueba t de diferencia de medias al 95%, ver anexo estadistico
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4.6.5 Comprobacion de hipotesis del modelo de determinantes de acceso al

crédito.

A partir de la informacion del cuadro 4.12 vemos que todos los valores P de las
variables son inferiores al nivel de significancia fijado en 0.05, por tanto son significativas
al 95%, esto indica que todas las variables independientes del modelo influyen en la

obtencion del crédito.

Cuadro 4.12

COMPROBACION DE HIPOTESIS DEL MODELO DE DETERMINANTES DE
ACCESO AL CREDITO PARA MICROEMPRESA

Variable Odds Ratio Signos P>z
Hipotesis Observaciones

X1 1.78 + + 0
X2 0.67 + - 0
X3 1.35 + + 0
Xa 1.44 + + 0
Xs 1.37 + + 0
Xe 1.06 + + 0
X7 1.25 + + 0
Xg 1.40 + + 0
X 1.16 + + 0
X10 143.61 + + 0
Xi1 1.39 + + 0
Xi2 2.10 + + 0
Xis3 1.48 + + 0
Xi4 0.98 + - 0.038
Xis 1.04 + + 0.001
X6 1.16 + + 0
X17 1.22 + + 0
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Xis 1.05 + + 0
X19 0.94 + - 0
Xa0 0.76 + - 0
Xa1 1.24 + + 0
X22 0.79 + - 0
X23 0.62 + - 0
Xaa 1.06 + + 0
Xos 0.65 + - 0
Xa6 1.50 + + 0
Xa7 2.08 + + 0
Xog 3.79 + + 0

Fuente: estimacion con datos de la ENAMIN 2012

La Odd Ratio nos indica un aumento (o disminucidn) en la probabilidad del evento de
obtener crédito cuando la variable explicativa aumenta en una unidad; la Odd Ratio se
define como exp (B), donde exp es la base de los logaritmos neperianos (una constante cuyo
valor es 2.718), y B es el valor del coeficiente de regresion de la variable independiente, en
el modelo una Odd Ratio mayor que 1 indica un aumento en la probabilidad del evento de
obtener crédito cuando la variable explicativa aumenta en una unidad, inversamente, una
Odd Ratio menor que 1 indica disminucion de la probabilidad.

Inicialmente consideramos que, de acuerdo a la teoria de racionamiento de crédito
el grupo requisitos debe concentrar el mayor valor explicativo, las variables mas
significativas deben ser ingreso, valor de los activos, local o vehiculo propio y conserva su
empleo, las cuales reflejan los flujos de efectivo y las garantias.

Analizando los resultados de nuestras observaciones vemos que, del grupo
requisitos, las variables que indican el valor explicativo de las garantias tienen coeficientes
positivos, sin embargo, no se encuentran en el grupo de los mas altos y la tinica variable de
coeficiente negativo es el ingreso minimo de $2,000.00. Esto nos indica que aportar las
garantias y tener un nivel de ingresos aceptable no son los obstaculos mas importantes para

obtener crédito formal, este resultado concuerda con el de Fenton y Padilla.
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De acuerdo al enfoque neoclésico, la variable que tendra mayor valor explicativo
dentro de los requisitos es el uso productivo del crédito, 1a necesidad de liquidez aunada a
la solvencia de un negocio que bien puede ser de sobrevivencia o familiar es lo que explica
el acceso al crédito.

Del segundo grupo, de acuerdo al marco teorico, las variables mas importantes para
que una empresa solicite crédito son el numero de empleados y el motivo de inicio de una
microempresa como emprendimiento, las cuales reflejan el tamafio del negocio y su
potencial para aumentar la escala de operacidon; sin embargo, observamos que no se
encuentran en el grupo de coeficientes mas altos.

Esto nos indica que un trabajador que se ocupa temporalmente como
microempresario, mostrando habilidad, tiene mas posibilidad de obtener crédito que alguien
dedicado de lleno a esta actividad o alguien que igualmente se ocupa temporalmente pero
por incompatibilidad con el mercado laboral, no tienen buenas posibilidades de obtener
crédito.

Por otro lado, una microempresa con solvencia capaz de soportar el costo de
minimo un empleado aun no refleja el nivel de solvencia necesario para generar ingresos
suficientes para soportar los gastos del crédito formal. Por otro lado, en este segmento de
crédito a microempresa, la dedicacion parcial, total o forzada a esta ocupacion, no generan
tanto compromiso para pagar las deudas como lo esperabamos, concordando con los
resultados de Pefia y compaiiia respecto a que los microempresarios no solicitan créditos.

De acuerdo a los resultados de nuestras observaciones podemos ver que en nuestro
grupo estudiado, sea cual sea el motivo por el que se emprende el negocio, en general no
existe la motivacion suficiente para concebir una microempresa que aspire a la escala de
pequena empresa.

El monto de crédito se comporta de una manera que interpretamos como mayor
seriedad cuando se pide un monto alto que cuando se pide un monto bajo, ademas de
asociarse a microempresas mas grandes con menor riesgo de no pago.

Los estados conyugales casado y en union libre reflejan un mayor valor explicativo
respecto a la obtencion de crédito que los demads, por lo que su nivel de ingreso debe ser

mayor. El género femenino de igual manera refleja mayor valor explicativo que el
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masculino. Un mayor nivel de escolaridad refleja mayores posibilidades de pagar sus
deudas.

Finalmente el sector comercio es en el que se ocupan mas microempresarios; sin
embargo, el que aumenta mas las probabilidades de obtener un crédito es el sector
construccion, por tanto observamos que es mas solvente.

La variable zona geografica refleja que las microempresas concentradas en el centro
y norte del pais no son las mas significativas aunque es ahi donde se concentra el mayor
crecimiento econdémico del pais, una explicacion es que al contar con alternativas para
lograr ingresos extra consideren sus deudas con menor seriedad que en las zonas con menos
oportunidades ubicadas al oriente o sur del pais donde el crédito es mas valorado.

Un microempresario tipico tiene una probabilidad alta de obtener un crédito
formal, si a su perfil le quitamos los atributos ingreso minimo $2,000.00, con vehiculo o
local propio, valor de los activos hasta $10,000.00, conserva su empleo y mas de un
trabajador, que seria la condicion de una microempresa de sobrevivencia que no pueda
aportar garantias todavia tiene una gran probabilidad de obtener crédito formal, la cual por

esta condicion solo disminuye 1.47%.

4.6.7 Comprobacion de hipétesis del modelo de alternativas de financiamiento.

En el cuadro 4.13 vemos los resultados de nuestro andlisis de los datos, esperabamos
encontrar que reunir todos los requisitos aumentaba las probabilidades de solicitar crédito

formal, pero obtuvimos resultados mixtos para las variables.

Cuadro 4.13
COMPROBACION DE HIPOTESIS SOBRE LA INFLUENCIA DE LOS ATRIBUTOS EN
LA PROBABILIDAD DE CAMBIAR DE FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Variable | Sin crédito Financiamiento de Crédito formal
(LO) gobierno (L2) (L3)
dy/dx Coef. dy/dx Coef. dy/dx Coef.
X1 + + = = = +
X + + = = = +
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X3 - - - - - -
+ -
+ =
+ -
- +
- +
- +
- +
- +
+ =
+ -

Fuente: Estimacion propia con datos de la ENAMIN 2012

De acuerdo a la informacion que tenemos los agentes pueden abstenerse de solicitar un

crédito por 4 razones principales: 1) no cumplimiento de requisitos, 2) costos no financieros
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y condiciones de los productos financieros formales, 3) aversion al riesgo y 4) falta de
informacion.

De acuerdo a la teoria de racionamiento de crédito, las variables que representen el
mayor obstaculo para el acceso al crédito formal deben ser los requisitos de aprobacion de
los cuales ingreso, valor de los activos, local o vehiculo propio y conserva su empleo son
los mas importantes para el planteamiento tedrico. Asumimos que el microempresario que
actualmente usa crédito informal en cuanto cumpla con los requisitos de aprobacién de
crédito formal lo solicitaria.

De acuerdo al enfoque neoclasico el factor que explica que una empresa se
proponga obtener crédito es la necesidad de liquidez limitante, sin embargo si la
productividad de la microempresa estd a la baja (el caso en que esté¢ a punto de ir a la
quiebra) podria representar un obstaculo a la obtencion del crédito.

Los coeficientes de las observaciones de la ecuacion crédito formal nos indican que
dado que un microempresario usa crédito informal el contar con edad 18 a 84 afios e
ingreso minimo de $2,000.00, aumentan la probabilidad de que use crédito formal, y si
cuenta con los demas atributos del grupo de requisitos la probabilidad disminuye, lo que
nos indica que aun cumpliendo con todos los requisitos esto no aumenta las probabilidades
de que un usuario de crédito informal solicite crédito formal.

Los efectos marginales de las observaciones de la ecuacion crédito formal nos
indican que el contar con activos con valor de $10,000.00 a $200,000.00 y dar uso del
crédito productivo, aumentan la probabilidad de que use crédito formal frente a las demas
alternativas. La Unica caracteristica que hace mas probable que se use crédito formal dado
que se usa crédito informal y frente a las deméas opciones es el motivo de inicio del micro
negocio sin trabajo, pero no pertenece a los requisitos.

Con nuestro modelo comprobamos que los microempresarios que usan crédito
informal por el hecho de cumplir con los requisitos de aprobacion no aumentan las
probabilidades usar crédito formal, por lo que la razén por la que no usan crédito formal es
poco probable que sea porque no retinen los requisitos de aprobacion.

Observemos el comportamiento de las variables garantias: cuando un usuario de
crédito informal cuenta con el atributo ingreso minimo $2,000.00 tiene efectos mixtos en

las probabilidades de usar crédito formal, la variable con vehiculo o local propio aumenta
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las posibilidades de estar sin crédito, valor de los activos hasta $10,000.00 disminuye las
probabilidades de usar crédito, valor de los activos $10,000.00 a $200,000.00 tiene efectos
mixtos para aumentar la probabilidad de usar crédito formal, conserva su empleo tiene
efectos mixtos para la probabilidad de usar crédito formal, mas de un trabajador tiene
efectos mixtos para la probabilidad de usar crédito formal.

Las variables que reflejan mayores dimensiones de la microempresa y compromiso
con la ocupacion promueven el uso del crédito, como son el contar con empleados y el
motivo para iniciar la actividad. EI monto de crédito aumenta las posibilidades de usar
crédito formal si ya se estd usando crédito informal.

Comprobamos que las variables demograficas casado y en union libre, el género
femenino y un mayor nivel de escolaridad aunque reflejan mayor solvencia econémica no
promueven el uso del crédito formal para microempresa. El sector indistintamente aumenta
las probabilidades de obtener un crédito, finalmente la zona geografica refleja que las
microempresas concentradas en el centro y norte del pais por efecto de su solvencia
promuevan el uso de crédito formal para microempresa, sin embargo esto no garantiza el

compromiso para pagar las deudas.

Cuarta recapitulacion.

En el cuarto capitulo hacemos nuestro analisis de la demanda de crédito
segmentando a los microempresarios por tipo de acceso al crédito, tenemos el grupo
promedio que incluye a todos los microempresarios, el grupo con acceso al crédito formal,
el grupo con crédito informal y finalmente un pequefio grupo con financiamiento de
gobierno, el pardmetro para analizar las condiciones de oferta son las variables requisito de
aprobacion. Para nuestro andlisis la premisa es que el crédito formal esta racionado y esta
es la causa de que el acceso al crédito no aumente.

Los microempresarios que no usan crédito son un porcentaje mayor que los adultos
de la poblacioén general que no usan crédito. De igual manera la participacion del crédito
informal es mas reducida que en la poblacion general.

Llamamos microempresarios mexicanos promedio a los individuos que cuentan con

microempresa propia y se ajustan a las caracteristicas mas tipicas. Estos microempresarios
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son adultos casados con baja escolaridad, observamos que poco menos de la tercera parte se
dedica exclusivamente a su microempresa.

El desembolso mas significativo para iniciar un emprendimiento es en activos el
cual haciende a un monto de $36,468.00 en promedio, las microempresas inician
operaciones para complementar los ingresos familiares, operan poco mas de 8 afos y a
mayor numero de empleados generan mayor ingreso, en su mayoria son informales y no
llevan registros contables, cuentan con pocos activos propios y sus ingresos son
equiparables al promedio nacional, operan en sectores donde no se requieren procesos
productivos complicados y se concentran en las zonas geograficas con mayor
industrializacion.

La principal fuente de financiamiento para iniciar un negocio son ahorros propios o
en muchos casos no se requiere, es marginal participacion del financiamiento que otorga el
gobierno. El monto promedio de crédito independientemente de la fuente de financiamiento
es de $7,107.14, gran porcentaje de €l se gasta en comprar mercancia.

Las microempresas que reciben crédito formal en general tienen pequefas
diferencias con el perfil del promedio nacional, cuentan con mayores activos y generan mas
ingresos. Los montos de crédito formal se encuentran en los rangos de la oferta de
microcrédito y son muy bajos en comparacion con los de crédito bancario empresarial que
se ofrecen, estos pueden llegar a montos de $1, 500,000.00.

En el modelo de determinantes de acceso al crédito, la informacion de los
coeficientes la interpretamos principalmente en funcién de su signo, si este es positivo
indica que, cuando se cuenta con el atributo de la variable independiente, el logaritmo de
las probabilidades de obtener crédito aumenta en el valor del coeficiente respectivo, y
viceversa para los estimadores negativos.

Dos variables del grupo de requisitos concentran el mayor valor explicativo de
todo el modelo, Uso productivo del crédito y Edad 18 a 84 anos, de este mismo grupo la
unica variable de coeficiente negativo es Ingreso minimo $2,000.00.

En el caso del grupo caracteristicas las variables politomicas sector y zona
geografica tienen alguna opcion negativa, pero ésta puede ser omitida si queremos calcular

la probabilidad de un microempresario que no cuente con ese atributo. El modelo en su
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conjunto tiene un nivel de significacion del 95%, el modelo explica las probabilidades de
no ser racionado.

Mas de la mitad del crédito informal es otorgado por familiares o amigos, sélo
alrededor de una quinta parte del crédito informal es otorgado por prestamistas que cobran
intereses, los montos que otorgan estan en un rango de $2,000.00 y $11,000.00 y la parte
otorgada por proveedores es minima.

De acuerdo a la valoracion general del modelo de determinantes de acceso al
crédito podemos afirmar que los créditos formales a microempresas son explicados a partir
de la consideracion de nuestra seleccion de variables, todas ellas influyen en la obtencion
del crédito.

De acuerdo a los resultados de nuestras observaciones podemos ver que no son el
comprobar una mayor solvencia ni el tamafio de la empresa los factores mas importantes
para explicar el acceso al crédito en nuestro grupo estudiado, sino més bien la necesidad de
liquidez, la simetria de informacion y un bajo riesgo de crédito.

Los perfiles que configuraron los resultados del modelo logistico multiple, nos dan
una idea en términos generales de qué tipo de microempresarios son propensos a usar
determinado tipo de financiamiento o a dejar de usar el crédito.

Las caracteristicas del perfil propenso a dejar de usar crédito se ajusta a mujeres en
union libre que pueden dedicarse de tiempo completo a la microempresa que bien puede ser
de sobrevivencia o familiar como comerciante en el norte del pais.

El perfil propenso a usar financiamiento de gobierno corresponde a matrimonios
donde por lo menos uno trabaja y el otro atiende un negocio familiar informal con
necesidad de liquidez limitante.

En el caso del perfil propenso a usar crédito formal, describe una persona
probablemente soltera, inestable laboralmente, operando un negocio informal en el centro
del pais en el sector servicios, con necesidad de liquidez, que posiblemente ya haya
terminado con los recursos que le facilita su familia y que sélo esta esperando una
oportunidad para cambiar de ocupacion.

El perfil de usuario de crédito informal describe el caso de una mujer en union libre
de alta escolaridad que atiende un establecimiento comercial o una ocupacion

independiente en la construccion o los servicios ya sea formal o informal al norte o sur del
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pais, sin necesidad de liquidez, este perfil cuenta con caracteristicas especializacion
administrativa y e inversiones en el negocio.

Con nuestro modelo de alternativas de crédito hemos podido comprobar que los
microempresarios, aun cumpliendo con los requisitos de aprobacidon, no aumentan las
probabilidades de que usen crédito formal por lo que la razén por la que no usan crédito

formal es poco probable que sea porque no reunen los requisitos de aprobacion.

Conclusiones.

Nuestros resultados son contrarios a los de Quevedo (2008) en el sentido de que hayamos
evidencia de una relaciéon negativa entre el nivel de ingreso y la posibilidad de ser
racionado. El encuentra no-significancia de la variable garantia, en nuestro caso las
variables correspondientes a las garantias son significativas, pero los coeficientes no son
tan altos como esperamos.

En relaciéon con el trabajo de Flores y Garcia (2012), que es el mas cercano
antecedente al nuestro, encuentra que la probabilidad para los jovenes y ancianos de
obtener crédito formal es baja en comparacion a la del crédito informal. En nuestro estudio
los ingresos aumentan la probabilidad de usar crédito formal si se es usuario de crédito
informal, en su estudio utiliza la variable ganancias, la cual es significativa en el modelo de
crédito formal y poco importante en su modelo de crédito informal.

Al tratar de comprobar que el racionamiento de crédito para mantener los margenes
de ganancias del negocio financiero es lo que obstaculiza el aumento del acceso al crédito
para microempresa encontramos que aun cuando en un analisis de los promedios de las
caracteristicas mas tipicas de los microempresarios por tipo de acceso al crédito se
observan rasgos que pudieran indicar racionamiento de crédito a perfiles de bajo riesgo,
esto no explica el bajo numero de solicitudes de crédito. En este sentido nuestros resultados
se alinean con los de Pefia y compaiia (2012) quienes indican que muchas microempresas
no solicitan crédito.

De acuerdo a los resultados observados en el modelo de determinantes de acceso

podemos asumir que la variable uso de crédito productivo es el reflejo de que la necesidad
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de la microempresa de liquidez para seguir operando es tan relevante como reunir las
condiciones necesarias para obtener un crédito, esto no concuerda con el planteamiento de
racionamiento de crédito porque este considera la solvencia como el factor mas importante.

Si asumimos que el crédito esta racionado por razones de rentabilidad del negocio
financiero el porcentaje de solicitudes rechazadas deberia ser mayor, los resultados nos
sugieren que la demanda esta contraida, comprar insumos productivos es la mas fuerte
motivacion para obtener un crédito, cuando si hubiera expectativas de crecimiento para las
microempresas podria figurar el uso de crédito para la compra de maquinaria, equipo o
herramientas, ampliar, adecuar o reparar el local o vehiculo.

En nuestra investigacion estudiamos que los distintos esquemas de requisitos de
aprobacion cumplen una funcién selectiva, enfocandose en minimizar el riesgo de crédito,
para evitar que personas que cumplan con los requisitos para obtener crédito no accedan a
¢l, sin embargo los resultados del modelo para alternativas de crédito nos indican que el
cumplir con todos los requisitos de aprobacion considerados por nosotros no aumenta
contundentemente las probabilidades de que se solicite crédito formal frente a las demas
alternativas.

Esto quiere decir que en efecto si hay personas que pudieran cumplir con los
requisitos para acceder al crédito pero se abstienen ya sea por los costos no financieros y
condiciones de los productos financieros formales, la aversion al riesgo o por falta de
informacion.

El papel de la banca es como medio para materializar proyectos productivos, sin
embargo si los proyectos estan desestructurados y son poco ambiciosos no hay un fin claro
que perseguir. La banca esta atendiendo a un grupo de microempresarios que se asemejan a
empresas familiares, ese tipo de microempresario ha sido atendido tradicionalmente en
calidad de persona fisica o con menor frecuencia como pequeiia empresa sin necesidad de
acudir al microcrédito.

Las politicas publicas que buscan la expansion del acceso deben considerar para su
disefio el comportamiento de los participantes que caracterizan al mercado micro
financiero, en este caso ese comportamiento de los microempresarios refleja poca

organizacion, poca confianza en la economia y poca visidon de negocio.
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Cabe notar para la variable motivos de inicio de la microempresa que la opcion de
emprendimiento se refiere a motivos que hacen mas probable que el microempresario se
dedique de tiempo completo al negocio, pero no tienen tanto que ver con que se generen
empleos para personas fuera de la familia del microempresario.

Las microempresas en promedio operan donde no se requieren procesos productivos
complicados y se concentran en las zonas geograficas con mayor industrializacion lo que
indica que se incorporan a la economia proveyendo principalmente servicios comerciales,
en el caso de los microempresarios que usan crédito formal la mayoria de ellos tienen
ocupaciones relacionadas con los alimentos.

Las variables que utilizamos en este estudio revelaron mucho acerca de la
idiosincrasia de los usuarios de crédito lo que demuestra que la informacién cualitativa no
necesariamente blanda también puede ser aprovechada de mejor manera para determinar el
riesgo de crédito de un grupo determinado de solicitantes de crédito.

De acuerdo a los coeficientes observados en la ecuacion de determinantes de acceso
se observa que para ciertas variables los datos mas tipicos de las microempresas no son los
que dan las mayores probabilidades de obtener el crédito formal.

El caso del estado conyugal casado que es tipico de los microempresarios es menos
significativo que estando en unién libre, sin embargo estos son mas significativos que los
estados sin pareja. Este comportamiento es muy parecido al mostrado por trabajadores que
viven en pareja o son jefes de familia y se les atribuye mayor solvencia.

Los determinantes de acceso al crédito indican que aun cuando la escolaridad bésica
es tipica de los microempresarios, un nivel educativo universitario da mas probabilidad de
acceso al crédito formal. En este caso el mayor nivel educativo respalda mayor solvencia,
sin embargo los microempresarios no tienen esta cualidad, sino lo contrario, a mayor
escolaridad es menor la tendencia a ser microempresario.

Ademas las empresas pertenecientes al sector construccion tienen mas
probabilidades de obtener crédito aun cuando no son la mayoria en los microempresarios.
Los coeficientes también indican que las empresas de la zona sur y occidente tienen mayor

probabilidad aunque las microempresas estan concentradas en el centro y el norte del pais.
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Estas observaciones respaldan el hecho de que el crecimiento econémico se da en
sectores y zonas geograficas localizadas en puntos especificos del territorio nacional donde
los procesos productivos se retroalimentan.

Si la solicitud de crédito formal se hace en la medida en que se mejoren las
condiciones en las que se otorga el crédito informal y vemos que este crédito es
proporcionado con mayor frecuencia por familiares y amigos que en muchos casos no
cobran intereses, es realmente dificil que el cambio de uso de crédito informal a crédito
formal se pueda dar flexibilizando los requisitos de aprobacion.

Los montos de los créditos informales son mucho mas bajos que los montos de
crédito formal, lo que nos indica que los obstaculos como pudieran ser los costos de ofrecer
crédito formal de bajos montos ain no se han resuelto para que se puedan ofrecer con
mayor frecuencia.

La probabilidad de dejar de usar crédito disminuye en la medida en que el
microempresario invierte mas en activos. Las caracteristicas de quien pudiera dejar de usar
crédito informal y comenzar a usar financiamiento de gobierno son de un microempresario
que ha invertido en activos pero solo administra su negocio, que tiene un nivel educativo
mas alto que el promedio, es casado y del sector comercio.

El microempresario que tiene mas probabilidad de dejar de usar crédito informal
para usar crédito formal es quien inicio el negocio porque no pudo encontrar trabajo, tiene
ingresos mayores a $2,000.00, ha invertido poco en activos y vive en el norte del pais.

Una tendencia que observamos en el modelo de alternativas de crédito es que la
necesidad de liquidez limitante y el invertir en activos (con valor de $10,000.00 a
$200,000.00) aumenta las probabilidades de no dejar de usar crédito y de usar crédito
formal o financiamiento de gobierno en lugar de crédito informal, reforzando nuestra idea

de que un negocio que tiende a crecer encontrard mas util el crédito formal.
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Recomendaciones

Es recomendable reforzar el financiamiento para el inicio de los emprendimientos ya que
este tipo de créditos no se otorgan por los oferentes de crédito formal.

Debe estudiarse mas a fondo la problematica de las microempresas del sector
comercio, dedicadas a los alimentos para facilitarles el acceso al crédito, proponemos que
se desarrollen servicios de crédito especializados, asi como existen productos
especializados en crédito hipotecario, crédito automotriz, etc. se ofrezca el crédito para
microempresa familiar.

Es recomendable hacer un estudio en el que se segmente por microempresa de
sobrevivencia, familiar y de acumulacion para profundizar los resultados que presenta este
trabajo principalmente en la microempresa de sobrevivencia que a nuestro parecer es la que
esta mas desatendida incluso por las opciones de microcrédito.

Dado que a mayor nivel educativo es menor la tendencia a ser microempresario es
pertinente promover la cultura empresarial y financiera en edades tempranas para darles
incentivos a quienes no usan el crédito formal pero tienen capacidad de hacerlo para aspirar
a crear empresas que den empleo a personas que no pertenezcan a su familia.

Los oferentes de microcrédito mas que nada deben dar prioridad a incorporar la
capacitacion, porque aun cuando incorporan mecanismos para evitar el riesgo moral, en si
esto no los hace muy competitivos, sobre todo si el costo de su servicio es mas alto, si
consideran incorporar este valor agregado, hard mas atractivo su servicio en comparacion
con otro tipo de créditos.

Observamos un comportamiento acorde a segmentos con ingresos mas altos de
usuarios de bancos, la opcion del microcrédito deberia considerar la carencia de educacion
junto con la carencia de ingreso.

Notamos una deficiencia en las opciones de microcrédito ya que para que un
microempresario que registra ingresos menores a $2,000.00, en ningln caso de los que se
estudiaron en la investigacion puede obtener crédito formal.

Es necesario reforzar la conciencia en los grupos de usuarios de microcrédito sobre
el hecho de que dependiendo de la proporcion de buenos pagadores en un grupo de

prestatarios se daran montos de préstamo que compensen el riesgo de no pago.
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La popularizacién del uso de redes distintas a las fisicas (Internet y dispositivos
moviles) hard a los costos de usar informacion mas bajos, es recomendable analizar qué
informacion es importante conseguir mediante estos medios para hacer mas rentables las
metodologias de microcrédito.

Las instituciones financieras difieren entre si en el interés que tienen en llegar a
nuevos nichos o en desarrollar nuevos productos para segmentos poco atendidos, debido al
obstaculo que representan la escala de operacion y los bajos montos que se otorgan en el
mercado micro financiero, es recomendable fomentar otras alternativas de financiamiento
como es el crédito de cooperativas y la cultura cooperativista.

Los resultados de nuestra investigacion ilustran la forma en la que el crédito esta
contraido, dada la importancia de las expectativas de crecimiento de la economia, una
posible linea de investigacion a futuro es usar un enfoque macroecondémico para explicar
esta contraccion del crédito a microempresa.

Otra posible linea de investigacion a futuro es cuantificar el efecto de utilizar
informacion blanda se refleja en el racionamiento de crédito.

Otra posible linea de investigacion a futuro es cuantificar que tanto el efecto de
que existan fallas en la operacion de las instituciones al otorgar el crédito en la verificacion
de la informacion o en la evaluacion del riesgo de crédito se refleja en el racionamiento de
crédito.

Finalmente en la pregunta 80 de la ENAMIN sobre el financiamiento para iniciar
el negocio incluye la opcidn empeinos, mientras que en la pregunta 83 sobre financiamiento
no incluye casas de empefio, aunque no esta especificada la informacion en otros también

puede incluir empefos, pero seria recomendable que se incluyera esa opcion.
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Anexo estadistico

Perfiles de usuarios de crédito

Matriz de correlaciones

(obs=5695819)

‘ CRED_B EDA  P8_TOT  ANTT27 INGRESOS P57_CANT P86
CRED_B 1.0000
EDA -0.0368  1.0000
P8_TOT 0.1107  0.0154  1.0000
ANTT27 0.0197  0.4143  0.0999  1.0000
INGRESOS 0.0231  0.0078  0.1199  0.0233  1.0000
P57_CANT 0.0561  0.0264 0.2104 0.1096 0.0844  1.0000
P86 0.1185  0.0205 0.1077  0.0222  0.0266 0.0341  1.0000

Anélisis de independencia de medias

Uso productivo con crédito formal

Two-sample t test with unequal variances

Variable Obs Mean Std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval
CRED_B 27490 .1126955 .0019073 .316226 .1089572 .1164339
u_prod 27490 .1718443 .0022753 .3772519 .1673845 .1763041

combined 54980 .1422699 .0014898 .3493299 .1393499 .14519

diff -.0591488 .002969 -.064968 -.0533296

diff = mean(CRED_B) - mean(u_prod) t = -19.9223

Ho: diff = 0 Welch's degrees of freedom = 53352.6
Ha: diff < 0 Ha: diff != 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.0000 Pr(IT| > |t|) = 0.0000 Pr(T > t) = 1.0000

Credito formal e informal

Edad

Two-sample t test with equal variances

Group Obs Mean std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval

0 810 41.30123 .4210584 11.98353 40.47474 42.12773

1 1977 42.92463 .2585996 11.49823 42.41748 43.43179

combined 2787 42.45282 .2209145 11.66253 42.01964 42.88599

diff -1.623399 .4856505 -2.57567 -.6711275

diff = mean(0) - mean(l) t = -3.3427

Ho: diff =0 degrees of freedom = 2785
Ha: diff < 0 Ha: diff != 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.0004 Pr(IT| > |tl) = 0.0008 Pr(T > t) = 0.9996

Antigliedad

Two-sample t test with unequal variances

Group Obs Mean Std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval

0 808 8.119431 .3049891 8.66942 7.520765 8.718096

1 1976 9.225751 .2042624 9.079918 8.825158 9.626343

combined 2784 8.904664 .1701026 8.975229 8.571124 9.238204

diff -1.10632 .3670715 -1.826323 -.3863166

diff = mean(0) - mean(l) t = -3.0139

Ho: diff =0 Welch's degrees of freedom = 1566.39
Ha: diff < 0 Ha: diff != 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.0013 Pr(ITlI > [t]) = 0.0026 Pr(T > t) = 0.9987
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Registro ante hacienda

Two-sample t test with unequal variances

Group Obs Mean std. Err. Std. Dev. [95% Conf. Interval

0 1251 .1894484 .0110836 3920211 .1677039 211193

1 3098 .2075533 0072875 .4056205 1932644 2218421

combined 4349 .2023454 .0060927 4017945 .1904006 2142902

diff -.0181048 .0132648 .0441165 0079068

diff = mean(0) - mean(l) t = -1.3649

Ho: diff =0 Satterthwaite's degrees of freedom = 2384.52
Ha: diff < 0 Ha: diff 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.0862 Pr(ITI > |t]) = 0.1724 Pr(T > t) = 0.9138

Two-sample t test with unequal variances

Group Obs Mean std. Err.  Std. Dev. [95% Conf. Interval]

0 1251 .2941647 .0128882 .4558486 .2688798 .3194495

1 3098 .3140736 .0083403 .4642208 .2977204 .3304268

combined 4349 .3083467 .0070036 .4618637 .2946162 .3220773

diff -.0199089 .0153514 .0500127 .0101949

diff = mean(0) - mean(l) t = -1.2969

Ho: diff = 0 Satterthwaite's degrees of freedom = 2349.83
Ha: diff < 0 Ha: diff != 0 Ha: diff > 0

Pr(T < t) = 0.0974 Pr(IT| > |t]) = 0.1948 Pr(T > t) = 0.9026

Modelo de determinantes de acceso al crédito

Logit Odds Ratio

Iteration 0: log likelihood -1115729.2
Iteration 1: log likelihood -677879.46
Iteration 2: log likelihood = -658883.71
Iteration 3: log likelihood = -465444.77
Iteration 4: log likelihood = -448391.8
Iteration 5: log likelihood = -447913.73
Iteration 6: log likelihood = -447912.73
Iteration 7: log likelihood = -447912.73

Logistic regression Number of obs = 2782399

IR chi2(28) 1335632.97

Prob > chi2 = 0.0000

Log likelihood = -447912.73 Pseudo R2 = 0.5985

CRED_B 0dds Ratio Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]

r_eda 1.780163 .0355363 28.89 0.000 1.711858 1.851194

im2000 .6654381 .0054855 -49.41 0.000 .6547731 .6762768

cn_tg 1.353853 .009226 44.46 0.000 1.335891 1.372057

cn_cont 1.436104 .0087094 59.68 0.000 1.419135 1.453276

afio3 1.37001 .008704 49.55  0.000 1.353057 1.387177

1 pr 1.06471 .007001 9.54  0.000 1.051076 1.07852

va_lalOmil 1.252483  .0088475 31.87  0.000 1.235262 1.269944

va_10a200mil 1.39529  .0095676 48.58  0.000 1.376663 1.414169

c_empleo 1.16004  .0138846 12.40  0.000 1.133143 1.187575

u_prod 143.6083  1.292727  551.79  0.000 141.0968 146.1645

casado 1.390926  .0096636 47.49  0.000 1.372114 1.409996

ul 2.101578  .0182643 85.46  0.000 2.066084 2.137682

g_fem 1.477557  .0096678 59.66  0.000 1.458729 1.496627

basica 9798467  .0092608 -2.15  0.031 961863 9981666

universitaria 1.035769  .0105959 3.44  0.001 1.015208 1.056746

ntt 1.163257  .0066729 26.36  0.000 1.150252 1.17641

com_ing 1.219481 .0099946 24.21 0.000 1.200048 1.239228

emprend 1.04795 .0099378 4.94 0.000 1.028652 1.06761

sn_trb .9376962 .0092497 -6.52 0.000 .9197413 .9560016

servs .7579887 .0062816 -33.44 0.000 .7457763 .770401

constn 1.241424 .0185593 14.47 0.000 1.205576 1.278338

com .7875078 .0063393 -29.68 0.000 .7751805 .8000311

norte .6156136 .0055349 -53.96 0.000 .6048605 .6265578

occidente 1.057371 .0103285 5.71 0.000 1.03732 1.07781

centro 6451698 .0054463  -51.91  0.000 .634583 .6559332

sur 1.501394  .0146579 41.63  0.000 1.472938 1.5304

m_2allmil 2.076858  .0129161 117.52  0.000 2.051696  2.102327

m_40a500mil 3.793793  .0446474  113.30  0.000 3.707287 3.882317

_cons 0022664  .0000626 =-220.40  0.000 0021469 .0023925
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Logit coeficientes

Iteration 0: log pseudolikelihood = -1115729.2
Iteration 1: log pseudolikelihood = -677879.46
Iteration 2: log pseudolikelihood = -658883.71
Iteration 3: log pseudolikelihood = -465444.77
Iteration 4: log pseudolikelihood = -448391.8
Iteration 5: log pseudolikelihood = -447913.73
Iteration log pseudolikelihood = -447912.73
Iteration log pseudolikelihood = -447912.73
Logistic regression Number of obs 2782399
Wald chi2(28) = 632721.06
Prob > chi2 = 0.0000
Log pseudolikelihood = -447912.73 Pseudo R2 = 0.5985
Robust
CRED_B Coef. Std. Err. z P>z [95% Conf. Interval
r_eda .5767051 .0193265 29.84 0.000 .5388259 .6145843
im2000 -.4073097 .0088484 -46.03 0.000 -.4246523 -.3899672
cn_tg .3029549 .0070964 42.69 0.000 .2890463 .3168635
cn_cont .3619341 .0061458 58.89 0.000 .3498885 .3739797
afio3 .3148184 .0064275 48.98 0.000 .3022208 .327416
1_pr .0627021 .0066287 9.46 0.000 .04971 .0756942
va_lalOmil .2251279 .0069577 32.36 0.000 .211491 .2387648
va_10a200mil .3331022 .0072588 45.89 0.000 .3188753 .3473291
c_empleo .1484542 .0115985 12.80 0.000 .1257216 .1711868
u_prod 4.967089 .0100809 492.72 0.000 4.947331 4.986848
casado .3299696 .0070068 47.09 0.000 .3162364 .3437027
ul . 7426884 .0084261 88.14 0.000 .7261735 .7592033
g_fem .3903899 .0065574 59.53 0.000 .3775377 .4032422
basica -.0203591 .009835 -2.07 0.038 -.0396354 -.0010829
universitaria .0351443 .0106439 3.30 0.001 .0142826 -056006
ntt .1512241 .0058398 25.90 0.000 .1397783 .1626699
com_ing .1984253 .0085697 23.15 0.000 .1816289 .2152216
emprend .0468359 .0101451 4.62 0.000 .026952 .0667199
sn_trb -.0643292 .0102273 -6.29 0.000 -.0843744 -.0442841
servs -.2770868 .0085415 -32.44 0.000 -.2938278 -.2603459
constn .2162592 .0151834 14.24 0.000 .1865002 .2460182
com -.238882 .0080735 -29.59 0.000 -.2547057 -.2230583
norte -.4851359 .0093736 -51.76 0.000 -.5035077 -.466764
occidente .055786 .0099189 5.62 0.000 .0363452 .0752268
centro -.4382417 .008738 -50.15 0.000 -.4553679 -.4211156
sur .4063942 .0096914 41.93 0.000 .3873994 .425389
m_2allmil .7308559 .0073083 100.00 0.000 .7165319 .74518
m_40a500mil 1.333366 .0153648 86.78 0.000 1.303252 1.363481
_cons -6.089564 .0283838 -214.54 0.000 -6.145195 -6.033932
Prueba de clasificacion
Logistic model for CRED_B
True
Classified D ~D Total
+ 319113 147812 466925
- 64371 2251103 2315474
Total 383484 2398915 2782399
Classified + if predicted Pr(D) >= .5
True D defined as CRED B != 0
Sensitivity Pr( +| D) 83.21%
Specificity Pr( -|~D) 93.84%
Positive predictive value Pr( D| +) 68.34%
Negative predictive value Pr(~D| -) 97.22%
False + rate for true ~D Pr( +|~D) 6.16%
False - rate for true D Pr( -| D) 16.79%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 31.66%
False - rate for classified - Pr( D| -) 2.78%
Correctly classified 92.37%

131



Modelo de alternativas de crédito

Regresidn logistica multiple Risk Ratio

Multinomial logistic regression Number of obs = 2782399
LR chi2 (84) = 2460653.06
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -644116.35 Pseudo R2 = 0.6564
FIN_M RRR Std. Err. z P>|z]| [95% Conf. Interval

0
r_eda .1422508 .0044808 -61.91 0.000 .1337342 .1513097
im2000 1.952986 .0248362 52.63 0.000 1.904909 2.002276
cn_tg .7896038 .0090133 -20.69 0.000 .7721341 .8074687
cn_cont .6758134 .0071322 -37.13 0.000 .6619781 .6899379
afo3 1.071833 .0112771 6.59 0.000 1.049957 1.094165
1 pr 1.070981 .012197 6.02 0.000 1.04734 1.095155
va_lalOmil .7035876 .0083939 -29.47 0.000 .6873268 .7202332
va_10a200mil .4234061 .0050941 -71.43 0.000 -4135386 .433509
c_empleo .5758614 .0115563 -27.50 0.000 -5536511 -5989626
u_prod .0007435 9.56e-06 -560.51 0.000 .000725 .0007624
casado .7146281 .008261 -29.07 0.000 .6986188 .7310043
ul .7831265 .0115051 -16.64 0.000 .7608984 .8060039
g_fem 1.084998 .0123736 7.15 0.000 1.061015 1.109523
basica 1.708355 .0266773 34.29 0.000 1.656861 1.76145
universitaria 1.522799 .0256792 24.94 0.000 1.473291 1.57397
ntt .7175605 .0070713 -33.68 0.000 .703834 .7315548
com_ing .5468687 .0080765 -40.87 0.000 .5312659 .5629297
emprend .6048095 .0100638 -30.22 0.000 .5854031 .6248593
sn_trb .4763769 .0082361 -42.89 0.000 .4605048 .4927961
servs 1.639292 .0222628 36.39 0.000 1.596233 1.683512
constn 1.042898 .0233895 1.87 0.061 .9980486 1.089763
com 2.458832 .0352991 62.67 0.000 2.390611 2.528999
norte 2.440351 .0376953 57.76 0.000 2.367577 2.515362
occidente .916686 .0148132 -5.38 0.000 .8881076 .946184
centro 2.260454 .0327773 56.24 0.000 2.197116 2.325618
sur .86226 .0143221 -8.92 0.000 .8346412 .8907927
m_2allmil .0962877 .0012816 -175.83 0.000 .0938082 .0988327
m_40a500mil .0071705 .0002307 -153.50 0.000 .0067324 .0076371
_cons 998.7382 42.99632 160.43 0.000 917.9244 1086.667

1 (base outcome)

2
r_eda .6677197 .0323148 -8.35 0.000 .6072949 .7341567
im2000 .8815424 .0187448 -5.93 0.000 .8455583 .9190579
cn_tg .4550408 .0075071 -47.73 0.000 .4405624 .469995
cn_cont . 9581553 .0148029 =2.717 0.006 .929577 .9876122
afio3 1.313969 .0227492 15.77 0.000 1.27013 1.359322
1 _pr 1.036565 .0157476 2.36 0.018 1.006155 1.067894
va_lalOmil .5889913 .0123256 -25.30 0.000 .5653222 .6136513
va_10a200mil 1.070155 .0168231 4.31 0.000 1.037685 1.103641
c_empleo 4.186833 .0899855 66.63 0.000 4.014128 4.366969
u_prod 1.961201 .0801468 16.48 0.000 1.810242 2.124748
casado 1.380145 .0254173 17.49 0.000 1.331216 1.430872
ul .4520787 .0126773 -28.31 0.000 .4279022 .4776213
g_fem .8473359 .0141353 -9.93 0.000 .8200792 .8754984
basica .861712 .021106 -6.08 0.000 .8213221 .904088
universitaria 1.50153 .0372528 16.38 0.000 1.430262 1.576348
ntt 1.483684 .0225171 26.00 0.000 1.440201 1.528479
com_ing .434103 .0080762 -44.85 0.000 .418559 .4502242
emprend .4970641 .0109124 -31.84 0.000 .4761299 .5189188
sn_trb 1.078562 .0226817 3.60 0.000 1.03501 1.123946
servs .888138 .0185591 -5.68 0.000 .8524976 .9252684
constn .1503327 .0123511 -23.06 0.000 .1279735 .1765984
com 1.610436 .0303889 25.25 0.000 1.551963 1.671112
norte 2.7241 .0678937 40.21 0.000 2.594229 2.860473
occidente 1.941438 .0523811 24.59 0.000 1.84144 2.046866
centro 1.563262 .0406029 17.20 0.000 1.485673 1.644903
sur 1.420653 .0389785 12.80 0.000 1.346274 1.499141
m_2allmil .7486698 .0118044 -18.36 0.000 .7258874 .7721673
m_40a500mil 1.245403 .0248039 11.02 0.000 1.197725 1.294979
_cons .0348228 .0026404 -44.28 0.000 .0300139 .0404021
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3
r_eda .9566238 .0247146 -1.72 0.086 .9093901 1.006311
im2000 1.148597 .0105294 15.11 0.000 1.128144 1.169421
cn_tg .8076238 .0062336 -27.68 0.000 .7954981 .8199343
cn_cont .7322014 .0049822 -45.81 0.000 .7225013 .7420317
afo3 .5983649 .0042279 -72.68 0.000 .5901356 .606709
1 _pr .8708773 .0065771 -18.31 0.000 .8580814 .883864
va_lalOmil .8958148 .007242 -13.61 0.000 .8817326 .9101218
va_10a200mil .8680984 .0067291 -18.25 0.000 .8550093 .8813878
c_empleo .6533916 .0096808 -28.72 0.000 .6346903 .6726439
u_prod .6524856 .0084751 -32.87 0.000 .6360844 .6693096
casado .6508747 .0050222 -55.65 0.000 .6411053 .6607929
ul .3870461 .0038718 -94.89 0.000 .3795314 .3947096
g_fem .538856 .0040722 -81.82 0.000 .5309335 .5468967
basica .8789405 .0091159 -12.44 0.000 .861254 .8969902
universitaria .7728758 .0087401 -22.78 0.000 .7559339 .7901973
ntt .8927896 .0057793 -17.52 0.000 .8815338 .9041891
com_ing .9607403 .0090485 -4.25 0.000 .9431682 .9786397
emprend 1.100082 .0118792 8.83 0.000 1.077044 1.123613
sn_trb 1.246788 .0138405 19.87 0.000 1.219954 1.274212
servs 1.158018 .0104799 16.21 0.000 1.137658 1.178741
constn .7025607 .0118635 -20.91 0.000 .6796893 .7262018
com .9092747 .0081837 -10.57 0.000 .8933757 .9254568
norte 1.223651 .0122474 20.17 0.000 1.19988 1.247892
occidente .8106793 .0088457 -19.24 0.000 .7935262 .8282033
centro 1.416989 .0131041 37.69 0.000 1.391537 1.442907
sur .5132216 .0058677 -58.34 0.000 .501849 .5248519
m_2allmil .7126073 .0048529 -49.75 0.000 .7031591 .7221825
m_40a500mil .3524491 .0045049 -81.59 0.000 .3437293 .3613902
_cons 3.629284 .1245225 37.57 0.000 3.39325 3.881737
Regresidn logistica multiple Coeficientes
Iteration 0: log pseudolikelihood = -3857224
Iteration 1: log pseudolikelihood = -768610.62
Iteration 2: log pseudolikelihood = -714633.93
Iteration 3: log pseudolikelihood = -664181.33
Iteration 4: log pseudolikelihood = -662621.26
Iteration 5: log pseudolikelihood = -662567.82
Iteration log pseudolikelihood = -662567.52
Iteration log pseudolikelihood = -662567.52
Multinomial logistic regression Number of obs 2782399
Wald chi2(84) = 1457853.56
Log pseudolikelihood = -662567.52 Prob > chi2 = 0.0000
Robust
FIN_M Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
0
r_eda 1.39571 .0146841 95.05 0.000 1.366929 1.42449
im2000 .8320562 .0117069 71.07 0.000 .8091111 .8550012
cn_tg -.104334 .0111357 -9.37 0.000 -.1261596 -.0825084
cn_cont -.2167632 .0099461 -21.79 0.000 -.2362572 -.1972692
ano3 .4761089 .0096465 49.36 0.000 .4572021 .4950156
1 _pr .066338 .011354 5.84 0.000 .0440845 .0885915
va_lalOmil .0000377 .0108709 0.00 0.997 -.0212689 .0213443
va_10a200mil -.5246203 .0124993 -41.97 0.000 -.5491184 -.5001222
c_empleo -.2332326 .0132112 -17.65 0.000 .2591262 .2073391
u_prod -7.473347 .01412 -529.27 0.000 -7.501022 -7.445673
casado .0903303 .0103284 8.75 0.000 .0700871 .1105736
ul .1622733 .0141945 11.43 0.000 .1344527 .190094
g_fem .522389 .010832 48.23 0.000 .5011586 .5436194
basica 1.387754 .0119737 115.90 0.000 1.364286 1.411222
universitaria 1.122805 .0125311 89.60 0.000 1.098245 1.147366
ntt -.2622241 .0103643 -25.30 0.000 -.2825377 -.2419104
com_ing .1842977 .0156453 11.78 0.000 .1536333 .214962
emprend .3144751 .0153373 20.50 0.000 .2844144 .3445357
sn_trb .2694778 .0156049 17.27 0.000 .2388927 .3000629
servs 1.126061 .0107051 105.19 0.000 1.10508 1.147043
constn .5240737 .018084 28.98 0.000 .4886298 .5595176
com 1.551124 .0106211 146.04 0.000 1.530307 1.571941
norte 1.439648 .0145386 99.02 0.000 1.411153 1.468143
occidente .4201683 .013228 31.76 0.000 .3942418 .4460947
centro 1.356063 .012765 106.23 0.000 1.331044 1.381082
sur .3570165 .0117748 30.32 0.000 .3339384 .3800947
m_2allmil -2.19901 .0255946 -85.92 0.000 -2.249175 -2.148846
m_40a500mil -4.423107 .0540887 -81.78 0.000 -4.529119 -4.317095
1 (base outcome)
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2
r_eda -1.22378 .016518 -74.09 0.000 -1.256155 -1.191406
im2000 -.1719234 .0161716 -10.63 0.000 -.2036192 -.1402276
cn_tg -.8266281 .0161202 -51.28 0.000 -.8582231 -.7950332
cn_cont -.188084 .0169876 -11.07 0.000 -.2213791 -.1547888
afio3 .0312015 .0148209 2.11 0.035 .002153 .0602499
1_pr -.0176847 .0147842 -1.20 0.232 -.0466611 .0112918
va_lalOmil -.7625727 .0191293 -39.86 0.000 -.8000656 -.7250799
va_10a200mil -.1076705 .0140649 -7.66 0.000 -.1352372 -.0801038
c_empleo 1.244909 .0219166 56.80 0.000 1.201953 1.287865
u_prod .1540487 .0204556 7.53 0.000 .1139565 .1941409
casado .0974142 .0137526 7.08 0.000 .0704597 .1243687
ul -1.04109 .0274785 -37.89 0.000 -1.094947 -.9872334
g_fem -.39581 .0145573 -27.19 0.000 -.4243417 -.3672782
basica -.6147575 .0163336 -37.64 0.000 -.6467707 -.5827443
universitaria .0506069 .0172169 2.94 0.003 .0168625 .0843514
ntt .2913651 .0137665 21.16 0.000 .2643832 .318347
com_ing -1.103175 .0157098 -70.22 0.000 -1.133966 -1.072385
emprend -.9642821 .0213665 -45.13 0.000 -1.00616 -.9224046
sn_trb -.302019 .0177317 -17.03 0.000 -.3367725 -.2672655
servs -.4798854 .0160036 -29.99 0.000 -.5112519 -.4485189
constn -2.112212 .0815235 -25.91 0.000 =-2.271995 -1.952429
com .1826113 .0142275 12.84 0.000 .1547258 .2104967
norte .6068385 .0201599 30.10 0.000 .5673259 .6463511
occidente .1870441 .0211241 8.85 0.000 .1456416 .2284466
centro -.0141468 .0202649 -0.70 0.485 -.0538654 .0255718
sur -.0195691 .0215404 -0.91 0.364 -.0617875 .0226493
m_2allmil -.3370629 .0148852 -22.64 0.000 -.3662372 -.3078885
m_40a500mil .113822 .0191821 5.93 0.000 .0762258 .1514182
3
r_eda .5687998 .0157715 36.07 0.000 .5378883 .5997114
im2000 .1597124 .0087973 18.15 0.000 .1424699 .1769548
cn_tg -.1911249 .0077776 -24.57 0.000 -.2063688 -.175881
cn_cont -.2811659 .0067932 -41.39 0.000 -.2944804 -.2678515
afio3 -.4463291 .0068386 -65.27 0.000 -.4597325 -.4329257
1 pr -.1334829 .0074612 -17.89 0.000 -.1481067 -.1188592
va_lalOmil -.0631023 .0076181 -8.28 0.000 -.0780335 -.0481711
va_10a200mil -.1001502 .0076093 -13.16 0.000 -.1150642 -.0852362
c_empleo -.4004536 .014382 -27.84 0.000 -.4286418 -.3722654
u_prod -.2456808 .0143188 -17.16 0.000 -.273745 -.2176165
casado -.3615173 .0074506 -48.52 0.000 -.3761203 -.3469144
ul -.8794851 .00959 -91.71 0.000 -.8982811 -.8606891
g_fen -.5738907 .0074152 -77.39 0.000 -.5884242 -.5593572
basica -.0087056 .0093344 -0.93 0.351 -.0270007 .0095894
universitaria -.1475503 .0105622 -13.97 0.000 -.1682518 -.1268487
ntt -.0930844 .0064837 -14.36 0.000 -.1057923 -.0803766
com_ing .0429826 .0085538 5.02 0.000 .0262175 .0597476
emprend .1811705 .0101079 17.92 0.000 .1613593 .2009816
sn_trb .3225154 .0102377 31.50 0.000 .30245 .3425809
servs .2165041 .008648 25.04 0.000 .1995544 .2334539
constn -.3049133 .0164434 -18.54 0.000 -.3371419 -.2726848
com -.0200427 .0085813 -2.34 0.020 -.0368618 -.0032237
norte .2452224 .0097421 25.17 0.000 .2261282 .2643166
occidente -.1434913 .0106152 -13.52 0.000 -.1642966 -.1226859
centro .408564 .0087556 46.66 0.000 .3914033 .4257247
sur -.6122423 .0111358 -54.98 0.000 -.634068 -.5904165
m_2allmil -.3000257 .0073518 -40.81 0.000 -.314435 -.2856163
m_40a500mil -.9849256 .0134537 -73.21 0.000 -1.011294 -.9585568

Prueba de Wald

(1) [0)r_eda =0
(2) [llo.r_eda =0
(3) [2)r_eda =0
(4) [3]r_eda =10
(5) [0]im2000 = 0
(6) [1]0.im2000 = 0
(7)) [2]im2000 = 0
(8 [31im2000 = 0
(9) [0Olen_tg =0
(10) [llo.cn_tg = 0
(11)  [2]en_tg = 0
(12) [3]en_tg = 0
(13) [0]Jcn_cont = 0
(14) [l]o.cn_cont = 0
(15) [2]en_cont = 0
(16) [3]cn_cont = 0
(17) [0]afio3 = 0
(18) [1llo.afio3 = 0
(19) [2]afo3 = 0
(20) [3lano3 = 0
(21) (011 pr =0
(22) [1lo.1l pr =0

(24) (311 pr = 0
(25) [0]va_lalOmil = 0O

(26) [1lo.va_lalOmil = 0
(27) [2]va_lalOmil
(28) [3lva_lalOmil =
(29) [0]va_10a200mil = O

(30) [1lo.va_10a200mil = 0
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(31)
(32)
(33)
(34)
(35)
(36)
(37)
(38)
(39)
(40)
(41)
(42)
(43)
(44)
(45)
(46)
52}
(48)
(49)
(50)
(51)
(52)
(53)
(54)
(55)
(56)
(57)
(58)
(59)
(60)
(61)
(62)
(63)
(64)
(65)
(66)
(67)
(68)
(69)
(70)
(71)
(72)
(73)
(74)
(75)
(76)
77)
(78)
(79)
(80)
(81)
(82)
(83)
(84)
(85)
(86)
(87)
(88)
(89)
(90)
(91)
(92)
(93)
(94)
(95)
(96)
(97)
(98)
(99)
(100)
(101)
(102)
(103)
(104)
(105)
(106)
(107)
(108)
(109)
(110)
(111)
(112)

va_10a200mil = 0
va_10a200mil = 0

c_empleo
o.c_empl

eo

[3]u_prod =
[0]casado =
[1]o.casado
[2]casado =
[3]casado
[0jul =0
[1]o.ul = 0
[2]ul =
[3]ul =
[0]g_fem =
[1]o.g_fem
[2]g_fem =
[3]g_fem =
[0]basica =
1lo.basica

0
0

basica =
basica =

[3]com_ing
[0]emprend
[1]o.empren

I oo o

o o

o o

d

[2]emprend =

[3]emprend
[0]sn_trb =
[1]o.sn_trb
[2]sn_trb =
[3]sn_trb =
[0]servs =
[1]o.servs
[2]servs =
[3]servs =
[0]constn =
o.constn
constn =
constn =

occident

occident
occident
centro =
o.centro

(1
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

centro

1

2]

3
0]

1]

2]

3]

0]

1]

2]

3]

0]

1]

2]

3]

0]

1]
2]centro =
[3

(o]

(1]

(2]

[31
[0lm_2allm:
(1]
[2]

m_2allm
[3]m_2allm

0

o o

e

e
e
0

0
0

il

il
il

Iooo

o o

o.occidente

0
=0

0
0

o

universitaria = 0

0

=0

o.m_2allmil = 0

0
=0

[0]m_40a500mil = 0
[1]o.m_40a500mil = 0
[2]m_40a500mil = 0
[3]m_40a500mil = 0
2 dropped
6 dropped

Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint

10
14
18
22
26
30
34
38
42
46
50
54
58
62

dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
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Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint
Constraint

66
70
74
78
82
86
90
9
98

=

dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped
dropped

102 dropped
106 dropped
110 dropped

chi2 ( 84)
Prob > chi2

Efectos marginales sin acceso

= 1l.5e+
= 0.

06
0000

Marginal effects after mlogit

y = Pr(FIN_M==0) (predict, pr outcome ( 0 ))
= .95449933

variable dy/dx std. Err. z P>zl [ 95% C.I. ] X
r_eda* 0958756 .00166  57.83  0.000  .092626 .099125  .964509
1im2000* 0420063 .00074  57.06  0.000  .040563 .043449  .794639
cn_tg*| -.0005342 .00047  -1.13  0.259 -.001462 .000393  .267121
cn_cont*| -.0044558 .00043 -10.42  0.000 =-.005294 -.003617  .399452
afio3* 0324754 .00049  66.28  0.000  .031515 .033436  .672208
1_pr* 0050193 .00046  11.01  0.000  .004126 .005913  .218629
va_lal~1*% 0017854 .00044 4.02  0.000 .000914 .002657 .28715
va_l0a~1*| =-.0230782 .00063 =-36.78  0.000 -.024308 -.021848  .294688
c_empleo*| =-.0070223 .00064 ~-10.96 0.000 -.008278 -.005766  .053226
u_prod*| -.9327792 .00048 -1956.81  0.000 ~-.933714 -.931845  .208038
casado* 010303 .00044  23.57  0.000  .009446  .01116  .537434
ul* .0185873 .00046  40.68  0.000  .017692 .019483  .183794
g_fem* 029634 .0004  74.79  0.000  .028857 .030411  .326874
basica* .0711696 .00069 103.16  0.000  .069817 .072522  .574336
univer~a* 0447291 .00044 101.05 0.000  .043862 .045597  .332841
ntt*| -.0102912 .00046 -22.26  0.000 -.011198 -.009385  .418344
com_ing* 0083176 .00065 12.71  0.000  .007035 L0096  .430033
emprend* 0106018 .00057  18.49  0.000  .009478 .011725  .241643
sn_trb* 0058299 L0006 9.70  0.000  .004652 .007008  .203747
servs* 0438599 .00041 107.48  0.000 .04306  .04466  .421846
constn* 022648 .00044  51.14  0.000 .02178  .023516 07558
com* .058388 .00043 137.29  0.000  .057554 .059222  .344402
norte* 0442413 .00037 119.48  0.000  .043516 .044967 .23806
occide~e* 0178123 .00042  42.66  0.000  .016994 .018631  .161761
centro* 0438505 .00042 103.61  0.000  .043021  .04468  .307807
sur* 020772 .00036  58.46  0.000  .020076 .021468  .132154
m_2all~l*| -.1954513 .00474 -41.25  0.000 -.204737 -.186165  .112981
m_40a5~1*| -.6883605 .01061 ~-64.88 0.000 -.709156 -.667565  .023766

(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1
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Efectos marginales financiamiento de gobierno

Marginal effects after mlogit

y = Pr(FIN_M==2) (predict, pr outcome ( 2 ))
= .00110291
variable dy/dx std. Err. z P>|z| [ 95% C.I. 1 X
r_eda* -.0114307 .00025 -45.33 0.000 -.011925 -.010936 .964509
im2000* -.0014544 .00004 -33.04 0.000 -.001541 -.001368 .794639
cn_tg* -.0006884 .00002 -40.16 0.000 =-.000722 -.000655 .267121
cn_cont* .0000265 .00002 1.29 0.196 -.000014 .000067 .399452
ano3* -.0004882 .00002 -21.08 0.000 -.000534 -.000443 .672208
1_pr* -.000085 .00002 -4.61 0.000 =-.000121 -.000049 .218629
va_lal~1* -.0007309 .00002 -36.59 0.000 -.00077 -.000692 .28715
va_l0a~1* .0004719 .00002 21.58 0.000 .000429 .000515 .294688
c_empleo* .0034186 .0001 34.95 0.000 .003227 .00361 .053226
u_prod* .0274632 .00036 75.90 0.000 .026754 .028172 .208038
casado* .0000197 .00002 1.13 0.257 =-.000014 .000054 .537434
ul* -.0009501 .00002 -45.69 0.000 =-.000991 -.000909 .183794
g_fem* -.0008645 .00002 -43.82 0.000 -.000903 -.000826 .326874
basica* -.0028166 .00005 -51.57 0.000 -.002924 -.00271 .574336
univer~a* -.000989 .00002 -42.87 0.000 -.001034 -.000944 .332841
ntt* .0006333 .00002 29.28 0.000 .000591 .000676 .418344
com_ing* -.0013788 .00003 -47.14 0.000 -.001436 -.001322 .430033
emprend* -.0010761 .00002 -50.76 0.000 -.001118 -.001035 .241643
sn_trb* -.0005344 .00002 -29.55 0.000 -.00057 -.000499 .203747
servs* -.0016725 .00003 -54.57 0.000 -.001733 -.001612 .421846
constn* -.0012443 .00002 -52.31 0.000 -.001291 -.001198 .07558
com* -.0012487 .00003 -47.29 0.000 -.0013 -.001197 .344402
norte* -.0007203 .00002 -33.51 0.000 -.000762 -.000678 .23806
occide~e* -.0002204 .00002 -9.78 0.000 -.000265 -.000176 .161761
centro* -.0012098 .00003 -41.64 0.000 -.001267 -.001153 .307807
sur* -.0003451 .00002 -16.21 0.000 -.000387 -.000303 .132154
m_2all~1%* .003727 .00012 30.45 0.000 .003487 .003967 .112981
m_40a5~1% .025179 .00074 34.07 0.000 .023731 .026628 .023766
(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1
Efectos marginales crédito formal
Marginal effects after mlogit
y = Pr(FIN M==3) (predict, pr outcome ( 3 ))
= .0182283
variable dy/dx std. Err. z P>lz| [ 95% C.I. ] X
r_eda* -.0187461 .00056 -33.54 0.000 -.019841 -.017651 .964509
im2000* -.0139572 .00032 -44.30 0.000 -.014575 -.01334 .794639
cn_tg* -.0015605 .0002 -7.74 0.000 -.001956 -.001165 267121
cn_cont* -.0012504 .00019 -6.58 0.000 -.001623 -.000878 .399452
afno3* -.0194415 .00026 -74.98 0.000 -.01995 -.018933 .672208
1_pr* -.0033628 .0002 -17.19 0.000 -.003746 -.002979 .218629
va_lal~1* -.0011025 .00019 -5.69 0.000 -.001482 -.000723 .28715
va_l0a~1* .0079624 .00027 29.00 0.000 .007424 .008501 .294688
c_empleo* -.0029472 .00028 -10.65 0.000 -.00349 -.002405 .053226
u_prod* .3293426 .00108 305.56 0.000 .32723  .331455 .208038
casado* -.0082358 .0002 -40.82 0.000 -.008631 -.00784 .537434
ul* -.0140647 .00017 -82.14 0.000 -.0144 -.013729 .183794
g_fem* -.0168736 .0002 -82.32 0.000 -.017275 -.016472 .326874
basica* -.0281991 .00033 -84.30 0.000 -.028855 -.027544 .574336
univer~a* -.0192157 .00023 -83.05 0.000 -.019669 -.018762 .332841
ntt* .0029261 .0002 14.77 0.000 .002538 .003314 .418344
com_ing* -.0023957 .00027 -8.72 0.000 -.002934 -.001857 .430033
emprend* -.0021592 .00026 -8.20 0.000 -.002675 -.001643 .241643
sn_trb* .001097 .00028 3.85 0.000 .000539 .001655 .203747
servs* -.0150873 .0002 -75.16 0.000 -.015481 -.014694 .421846
constn* -.0107079 .0002 -54.68 0.000 -.011092 -.010324 .07558
com* -.0236348 .00023 -103.49 0.000 -.024082 -.023187 .344402
norte* -.0162654 .00018 -88.60 0.000 -.016625 -.015906 .23806
occide~e* -.0083608 .00018 -45.77 0.000 -.008719 -.008003 .161761
centro* -.0142085 .0002 -70.56 0.000 -.014603 -.013814 .307807
sur* -.0126393 .00016 -80.02 0.000 -.012949 -.01233 .132154
m_2all~1* .0642148 .00178 36.03 0.000 .060721 .067708 .112981
m_40a5~1% .1311192 .00278 47.23 0.000 .125678 .136561 .023766

(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1
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