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“-Tu conoces el pacto entre Fausto y Mefistofeles, en el que Mefisto tendria su
alma cuando Fausto exclamara: “detente instante, jeres bello!”. Pero fuera lo que
fuera que Mefistofeles pusiera frente a Fausto, nada podia arrancarle la suspirada
exclamacion y después de varios afios Mefistofeles se da cuenta de que es
imposible hacer feliz al hombre y desiste de la estéril fatiga. Mefistofeles quiere
simplemente sepultarlo para desembarazarse de ¢l sin alimentar ya esperanza
alguna de apoderarse de su alma, pero en el ultimo momento, Fausto ciego y por
segunda vez envejecido, ordena a Mefistofeles excavar canales y desecar los
pantanos: en su mente dos veces senil, se le a ocurrido la idea de hacer feliz a la
humanidad. Aparecen los servidores del infierno y empiezan a cavar la tumba de
Fausto. Al oir el rumor de las infinitas azadas, Fausto pregunta “;qué es eso?” y
Mefistofeles le pinta un mentiroso cuadro de cémo se van desecando los
pantanos. Entonces Fausto exclama “detente instante, eres bello”.

Pronuncia la frase sacramental tan esperada, a un paso de la tumba, ciego,
engafiado y loco.

A raiz de esa historia desarrollé la tesis de que la felicidad no existe, de que es
inalcanzable ademas de ilusoria. Pero al acabar de exponerla recibi del piblico un
minusculo papel arrancado de un cuaderno en donde esta escrito: “pero yo amo y
soy feliz”... ;Qué dice Usted frente a esto?”

Alexandr Solzhenitsin, “El primer circulo”

INTRODUCCION

Donde el capitalismo es vulnerable y se acerca a su
perdicion, es a nivel de la produccion de lo social. Si
estalla, no es por no poder reproducirse econdomica y
politicamente, sino por no poder reproducirse
simbdlicamente.

Jean Baudrillard “El espejo de la producciéon”.

La paulatina y dramatica transformacion del orden mundial y la recomposicion de los estados
nacionales junto con la crisis de los paradigmas, genera la imposibilidad de articular las ideologias y
emergen una serie de fendomenos-efectos que, contradictorios y complejos se cortocircuitan y
afectan nuestra vida cotidiana alterando los modos de pensar y vivir en el mundo, ello nos obliga a
reflexionar en el modo en que el orden instituido se desploma para analizar las posibilidades de

respuesta reales y las opciones organizacionales viables.



La emergencia de nuevos movimientos sociales y el cierre de las posibilidades de negociacion de
los actores sociales hasta ahora reconocidos como interlocutores validos; la creciente legitimidad de
la democracia como acompafiada por un progresivo cuestionamiento del sistema de partidos; el
aparentemente incuestionable triunfo del capitalismo, la internacionalizacion de la produccion y los
mercados acompanado con incremento en la tasa mundial de la polucion y el desempleo; la
exacerbacion de las identidades regionales y la universalizaciéon de las catastrofes naturales,
politicas y sociales, nos obliga a repensar los términos con los cuales ha sido definido el rumbo del

desarrollo.

Considerando que como especie humana nos encontramos en un momento definitivo de un sistema
complejo y sobre tensionado que se acerca a sus umbrales criticos de estabilidad, en el cual la
eleccion entre las diversas posibilidades depende de fluctuaciones estadisticas (Lazlo, 1997) y las
pequeias variaciones en el inicio del proceso pueden provocar transformaciones estructurales,
afirmamos que es preciso orientar la mirada para dimensionar las implicaciones de la existencia de
las organizaciones civiles no gubernamentales que se encuentran en el punto critico de los limites
del desenvolvimiento del patréon de desarrollo de la modernidad, y cuyas acciones influyen de
manera activa en la composicion y en el desarrollo de las trasformaciones estructurales en el modo

en como ha sido concebido y organizado el modelo de desarrollo en la segunda mitad del siglo XX.

El escenario es complejo y el intento de caracterizar los elementos que lo componen, de ordenar el
caos con una descripcidon aproximada y somera de algunos de sus rasgos mas evidentes, nos resulta
una ardua tarea predestinada al fracaso, padecemos hoy el mal del afésico (Foucault, 1984) y todo
parece indicar que no tenemos la capacidad para  establecer un consenso para entender el
ordenamiento de las cosas y definir lo real. La misma imposibilidad de consensuar un ordenamiento
definitivo nos revela el hecho de que “nuestra época actual”, es un encuentro indeterminado de
contingencias que nos resultan indiscernibles con los patrones de inteligencia heredados del
pensamiento decimononico, que al mismo tiempo que nos impide ver la complejidad existente, nos

impulsa a buscar nuevos modos de ver y comprender el mundo.

La complejidad del horizonte y el reconocimiento de nuestros limites para pensarlo — crisis de
paradigmas — nos pone frente a la existencia de una transformacion critica y caotica de un sistema
de interpretaciones y un sentido de la identidad a otro cuya estructuracion esta aun por definirse
(Castoriadis, 1988). En este contexto, la descripcion de cualquier escenario aun cuando sea
incompleta y resulte cuestionable, es imprescindible si se quieren definir los margenes dentro de los
cuales se despliega un argumento, en este sentido, en este texto se delinearan las cualidades de las

bifurcaciones y se sefialaran los que consideramos como los puntos de inflexion que definen



encrucijadas las en que se surgen las organizaciones civiles no gubernamentales en el transito de la

modernidad tradicional' a la modernidad reflexiva.

Ello nos permitird argumentar sobre su importancia definitiva en un momento de transformacién y
desaliento, de urgencia y pardlisis, en este tiempo de bifurcacion, en donde la resolucion definitiva y
la emergencia de nuevas formas de organizacidon, pautas de consumo y produccion, hébitos,
relaciones sociales y definicién de significado, todavia no adquieren coherencia sistémica ni
demuestra su viabilidad, pero en sus fragmentos anuncian su gestacion (son como el huevo de la

serpiente, si lo miras a contra luz, puedes adivinar el cuerpo del reptil).

Si bien es cierto que este tipo de organizaciones emergentes son ambiguas, volatiles, particulares y
representan el paradigma de la “transicion hacia ningun lado”; que se encuentran aisladas,
difuminadas y limitadas en un contexto cuyos fundamentos son los mismos que le dan cuerpo al
modelo de desarrollo propugnado por la Modernidad tradicional y por ello padecen del mismo mal:
portan informacion, pautas y formas organizacionales modernas —tayloristas, burocraticas- al mismo
tiempo que conducen propositos y orientaciones destinados a su transformacion. Particularistas,
impredecibles, inconstantes, dependientes, ineficaces, etc., son pocas las que a nuestros ojos logran
mantenerse e influir de manera efectiva en el escenario que se proponen intervenir, y sin embargo...
se mueven. Mientras unas desaparecen, emergen otras y muchas mas existen e intervienen en sus
contextos locales, a la sombra del espectaculo que construyen como “verdad” los medios masivos

de informacion (monopolio de la “opinién publica”).

Las Organizaciones civiles no gubernamentales de Desarrollo, independientemente de lo que se
piense de ellas, existen y su existencia tiene fundamentos en un principio de legitimidad distinto a
los que hasta hoy han sido considerados como especificamente modernos; actiian y sus acciones son
realizadas por actores que nos son definidos como tales en funcion al referente de la produccion
(Baudrillard, 1980) industrial, se reproducen y su proliferacién y despliegue no responde a las
razones ni a la logica del capital ni del control politico de la modernidad tradicional —expansion,
dominacion, ganancia-. Tienen de su parte, el hecho de ser concreciones de posturas generadas por
estrategias de sobrevivencia alternas a las organizaciones modernas y por ello, al mismo tiempo que
constituyen una "tercera via" para asegurar la sobrevivencia del individuo, su orientacion solidifica

principios cuya intencionalidad estd marcada por modos de desarrollo cualitativamente distinto del

"Alo largo de este libro vamos a utilizar el término de modernidad tradicional del modo en como lo define
Ulrich Beck, asumiendo que si bien nominalmente encierra una contradiccion ( Mires 2001) en términos
conceptuales, refiere a la modernidad que se cuestiona a si misma y en ese sentido convierte al periodo que la
precede en algo “tradicional”



que ha marcado el crecimiento y el desarrollo del binomio capitalismo-socialismo y el posterior

liberalismo.
Las organizaciones civiles como fenémeno organizacional

Una de las cuestiones que intentaremos demostrar a lo largo de este trabajo es que la contradiccion
que las organizaciones civiles condensan en su seno, no es una contingencia caprichosa y
particularista producto de las incapacidades o corrupciones individuales, sino que expresan los
conflictos de un momento que tanto se acerca a la definicion de crisis hecha por San Agustin e/
momento en que ya no es y todavia no es en el transito de la sociedad industrial a la sociedad de
riesgo; en el colapso de una concepcion de desarrollo expansivo y lineal que busca delinear un
desarrollo sustentable en donde la estructuracién de nuevas instituciones, formaciones sociales y
organizaciones politicas que aseguren la gobernabilidad en este nuevo escenario global aun no se

vislumbran.

Desde esta perspectiva, sostenemos que la emergencia de organizaciones civiles no
gubernamentales no sdélo es importante debido al fenémeno organizacional que expresa su
proliferacion, sino que ademas, representan la posibilidad y la urgencia de cubrir los espacios vacios
de poder socio/econdémico y con ello, de crear pautas sociales eficientes de intercambio reciproco y
reconocimiento del otro y establecimiento de redes sociales, que fundamenten un cambio en el
modelo de desarrollo en el cual se ha legitimado el proyecto de la modernidad tradicional (Beck,
1998). Un signo que evidencia lo anterior, es que el papel de dichas organizaciones adquiere cada
vez mas preponderancia tanto en los discursos como en las politicas econdomicas de organismos
internacionales como el Banco mundial, y la ONU (Gordon & Naim, 2000). No obstante lo anterior,
se carece de estudios serios que permitan analizar la existencia y evaluar el desempefio de las
organizaciones civiles. Aun en escenarios menos conflictivos y mas “desarrollados” como es
Europa y Norteamérica los discursos y las reflexiones que se hacen sobre ello tienen un signo
ambivalente (Ortega Carpio, 1994), tal ambivalencia se acentia de tal modo en América Latina y en
México, que llega a representar un paisaje verdaderamente oscuro, extremista y limitado que crece
y se valida frente a la interpretaciéon y la falta de conocimientos ciertos sobre el campo
organizacional que constituyen: la falta de informacion concreta sobre estos organismos estd en

proporcion indirecta a las referencias que se hace a ellas.

Prueba de ello es que existe un enorme numero de referencias a las organizaciones civiles no
gubernamentales sin que se sepa claramente de lo que se estd hablando, lo cual provoca una suerte
de efecto perverso con la creacion de discursos cuasi mitico; sea para erigirlas en nuevos profetas —

ya que capitalizan positivamente la crisis de legitimidad y los problemas de gobernabilidad propios



del cambio en el modelo de desarrollo — o para convertirlas en los reductos del comunismo,
gérmenes actualizados de la vieja amenaza del “oro de Mosct” —porque restituyen legitimidad a los

eternos oponentes de los intereses instituidos y portan lo instituyente-.

Por esta razon, este trabajo esta guiado por una voluntad heuristica: partimos del reconocimiento de
la ausencia de informacion sobre las organizaciones concretas y la existencia de un hecho empirico:
la Organizaciones civiles no gubernamentales estan ahi, se habla de ellas, se comportan como
actores sociales y politicos y reivindican propuestas que pretenden erigirse en posibilidades
alternativas para los modelos de desarrollo dominantes, se oponen a la politica de los organismos
internacionales, logran revertir acciones de multinacionales, se enfrentan a politicas nacionales,

actian, se pronuncian, etc.

Sostenemos que estamos frente a un fenémeno organizacional con dimensiones globales y
expresiones locales, que se escapa a la inteligibilidad, no s6lo de la teoria de las organizaciones
modernas, sino de la loégica y los discursos de las disciplinas tradicionales como la ciencia politica y
la teoria social, por ello consideramos que la disciplina de Estudios Organizacionales tiene que
pronunciarse frente a este fenomeno y debe hacerlo del tnico modo que es posible: interrogando a
las organizaciones concretas en cuanto a los modos de organizar sus practicas, su capacidad para
crear nuevas estrategias que les permitan satisfacer sus objetivos concretos como organizacion y al

. . ., .. . . 2
mismo tiempo, asegurar la produccion de las condiciones sociales que las hagan posibles”.

De aqui se desprende la hipotesis de trabajo que interroga a las organizaciones sobre su capacidad
para crear nuevas formas organizacionales que les permitan existir en la consecucion de sus
objetivos, tomando en cuenta que el fin de la organizacion es el futuro estado de cosas que la

organizacion colectivamente intenta alcanzar.(Etzioni, 1972)

Interrogar a las Organizaciones Civiles no Gubernamentales de Desarrollo sobre su capacidad para
crear nuevas formas de politizacion, no es una pregunta ingenua, no supone que la acepcion de
Organizaciones no gubernamentales asegure automaticamente la diferencia y la distancia con
organizaciones gubernamentales (burocraticas) o empresas capitalistas, sino que se pregunta acerca
de ellas en tanto condiciones de posibilidad para que concreten y consoliden la diferencia, en el
sentido de portar nuevos esquemas de relaciones sociales y politicas que condensen los principios

morales que las estructuran y que permitan a los individuos constituir sus mundos de vida con

* Lo que significaria la ruptura con el principio denominado por Mitchels “la Jaula de hierro de la oligarquia”
e implicaria la toma de distancia ante un principio constitutivo de la politica moderna expresado por
Magquiavelo en el siglo XVI: “el fin justifica los medios” que porta la liberacion de los fines sobre los medios
para lograrlo, lo cual ha generado la produccion de los efectos perversos de la modernidad.



relacion a nuevos y distintos parametros que se distingan de los esquemas organizacionales que se

han mantenido como hegemonicos hasta ahora.

Ello significa interrogar a las redes de organizaciones civiles de desarrollo sobre sus cualidades de
sustentabilidad en dos dimensiones: sobre el grado y tipo de sustentabilidad que existe en sus
proyectos y objetivos —lo que define su acepcion de desarrollo sustentable en cuanto a su
capacidad para satisfacer las necesidades de las generaciones actuales sin comprometer la
posibilidad de satisfacer las necesidades de generaciones futuras- y la sustentabilidad de su
modelo y sus estrategias organizacionales en cuanto a los factores que definen sus estrategias, el
modo en que al interior de la organizacion se realizan sus practicas y las cualidades de los procesos
mediante los cuales las llevan a cabo, las relaciones que tienen lugar tanto al interior como con otras
organizaciones. Lo anterior define la capacidad para crear nuevas formas de politizacion y

establecer nuevos criterios de eficiencia.

Exploraremos las formas organizacionales de las organizaciones civiles de desarrollo sustentable,
considerando que en su mision estd dictada por la conciencia de los limites del progreso y
representan la busqueda de modelos de desarrollo alternativo fundado en el reconocimiento de los
riesgos globales y la nueva conciencia planetaria; que su orientacion y objetivos se inscriben en el
contexto del cambio en el modelo de desarrollo y que su practica se funda en el reconocimiento de
la biodiversidad por lo que participan activamente en la definicién del tipo de desarrollo que se
desplegaré en las proximas décadas asi pues, su existencia es la representacion organizacional de la

expresion de la méxima pensar globalmente, actuar localmente.

Afirmamos que las Organizaciones civiles no gubernamentales, por su existencia misma y en razén
de su proliferacion en las ultimas dos décadas del siglo XX, contienen informacién relevante,
representan una sintesis y abren una posibilidad de vida organizada capaz de responder a los
problemas, crisis o encrucijadas que el triunfo de las aspiraciones del proyecto de la modernidad

trae consigo a nivel planetario.

Tal afirmacion requiere de una seria reflexion respecto a los contextos histdricos organizacionales
que hasta ahora conocemos, y con este fin retomaremos como guia argumentativa la propuesta de
Ulrich Beck sobre la modernidad tradicional y el cambio hacia una sociedad de riesgo y la
caracterizaciéon de cambio en los paradigmas organizacionales que proponen Stewart Clegg y
Thomas Clarke en Changing Paradigms para establecer una correlacion significativa que enmarque
la presencia y las practicas de las organizaciones civiles de desarrollo este periodo, del mismo
modo, a lo largo de esta exposicion retomaremos algunas caracterizaciones y tipologias

desarrolladas en los estudios sobre las organizaciones civiles, con el fin de establecer los criterios



que nos permitan evaluar de manera integral las acciones y las practicas de dichas organizaciones,
la tipologia desarrollada por Luz Maria Ortega Carpio quien las clasifica por generaciones dado su
modelo en funcién a la nocion de desarrollo y la relacion con los actores beneficiarios de los
proyectos, su area de accion y los criterios dictados por la OCDE para la evaluacion de la

sustentabilidad contenida en las organizaciones civiles.
La importancia del estudio de las organizaciones civiles de desarrollo sustentable

Con el fin de introducir a la lectura y presentar los rasgos esenciales que caracterizara el universo
sobre el que versa este texto, guiaremos la exposicion con base a tres preguntas: ;por qué

organizaciones?, jpor qué civiles? y ;por qué de desarrollo sustentable?
JPor qué organizaciones?

La proliferacion de literatura y circulos de reflexion que tienen como punto central de su analisis a
las organizaciones civiles no gubernamentales, nos han hecho creer que existe una gran cantidad de
informacion al respecto. Y esto es cierto solamente en un sentido, existe efectivamente una
efervescencia en torno a estas organizaciones como actor emergente en la esfera ptblica en México,
a partir de que proclaman su pertenencia global en el Encuentro de Rio de Janeiro en 1992 y
adquiere una dimension mundial en 1994 con el movimiento zapatista. Sin embargo existen muy
pocos elementos de andlisis que permitan evaluar la efectividad de sus acciones y la dimension
organizacional ha sido absolutamente ignorada, a la fecha no existe ningtn trabajo de esa naturaleza

en México.

A nivel internacional algunos elementos apuntan hacia la creaciéon de un nuevo campo tematico
(Mintzberg & Westley, 2000) sobre todo en lo que respecta a la constitucion de redes sociales
afianzadas en las tecnologias de informacion (Camarena, 1999) pero se desconoce el modo en que
tales organizaciones operan, su grado de efectividad y eficiencia, el tipo de objetivos y metas
organizacionales que corporeizan su estrategia, la relacion existente entre las orientaciones, los
principios y la practica organizacional cotidiana. Es decir que se ignora el modo en que operan en
tanto organizaciones y sin embargo, funcionan como tales en cuanto que no se trata de reuniones
esporadicas, circunstanciales de ciudadanos en funcion de algun evento en particular, sino que “son
agrupamientos estables, organizados, con una estructura de relaciones, con reglas de
funcionamiento, con objetivos relativamente estables, que tienden a profesionalizar las acciones que

realizan y que en la mayoria de los casos cuentan con personalidad juridica”(Canto Chac, 1998)

En la medida que las Organizaciones mencionadas emergen como vehiculos de la expresion de la

sociedad civil organizada en funcion a distintos ambitos, con diversos intereses, pero que



aparentemente tienen en comun el hecho de situarse al margen de la Institucién publica -
gubernamental- y de la empresa privada - lucrativa- (organizaciones que han sido los objetos por

excelencia de la Teoria de la Organizacion) han sido definidas como:

Entidades privada constituidas con o sin figura legal, que no tienen fines de lucro y
estan orientadas hacia el logro de beneficios sociales para la comunidad, carecen de
intereses politicos de un grupo definido, aun cuando estimulan la participacion
ciudadana en dreas publicas como las politicas electorales, la vigilancia
gubernamental, derechos humanos o conservacion ambiental, la participacion
ciudadana se considera como la clave para la existencia de una mayor co-

responsabilidad de los gobiernos y los ciudadanos. (Baileys, 1998)
Y en términos mas generales se entienden como:

Son asociaciones (o grupos o movimientos) constituidas por personas privadas
cimentadas en lazos asociativos sobre una base puramente voluntaria sin fines de
lucro, que no persiguen beneficios personales sino sociales comunitarios. (Pascal,

1997:134)
En el afio de 1989, el Banco Mundial propone la siguiente definicion:

Organizaciones privadas que persiguen actividades para aliviar el sufrimiento, promover los
intereses de los pobres, proteger el medio ambiente o generar el desarrollo de la comunidad”
un ano después incluyo entre sus fines el de “brindar servicios sociales. (Ortega Carpio,

1994:34)
Y son caracterizadas de la siguiente manera:

Como organizaciones independientes y no una parte organica de estructuras mayores
como lIglesia, universidad o empresa; No representan un electorado mds amplio. Su
valor esta dado por lo que hacen, no a quienes representan, los servicios sociales que
prestan tienden a la auto sustentabilidad y no son agencias de financiamiento, estdan
constituyéndose como canales no oficiales para el apoyo internacional de proyectos
tipicamente locales, lo cual los facilita como conexiones entre agencias
internacionales y locales, sin limitaciones formales ni definiciones territoriales se

desplazan de manera mas o menos fluida. (Garcia & Armijo, 1995:57)

Existe una clasificacion relativamente nueva que se ha afirmado a partir de los afios ochenta y que
distingue a las ONG’s a partir de los siguientes rasgos: a) ser financiadas por un organismo nacional

o internacional b) declararse formalmente como organizaciones no lucrativas, c¢) dirigir su actividad



hacia el apoyo o la asistencia a terceros —en general a sectores desfavorecidos y al servicio de la
comunidad- d) estar integradas en general por grupos profesionales pertenecientes a los sectores
medios de la poblacion y e) ser organizaciones con un cierto nivel de institucionalidad que no

buscan tomar el poder(Alvarez,1998: ).

Con esta muestra de definiciones podemos observar que existe un reconocimiento de la existencia
de las organizaciones en cuanto organizaciones, también podemos ver que son definiciones
generales que en muchos casos oscurecen mas que aclaran los modos concretos de operacion y
desempefio particular de estas organizaciones cuya definicion as vuelve sui generis considerando la

ausencia de fines lucrativos y el hecho de que no persiguen intereses politicos de grupo.

Como organizaciones no gubernamentales, los fines que persiguen son tan amplios que hasta hace
pocos afios (a partir de la Cumbre de Rio de Janeiro, 1992) han empezado a abandonar la definicion
fundada en la negacion: no gubernamentales y no lucrativas, para empezar a constituirse en torno a
lo que si son y denominarse como organizaciones civiles de desarrollo sustentable o de derechos

humanos.

Mas adelante especificaremos lo que denotan dichos adjetivos, por el momento, nos interesa definir

simplemente el hecho de que son organizaciones.

Desde hace algunos afios, la reflexion sobre las organizaciones no gubernamentales se ha
convertido en un campo de estudio legitimo, sobre todo en Europa y Norteamérica donde la
participacion ciudadana tiene una fuerte tradicidon politica y estas organizaciones funcionan como
actores politicos visibles desde la post guerra, el desenvolvimiento histérico organizacional de
dichas organizaciones se puede constatar en el hecho de que existe una tipologia (Ortega Carpio,
1994) académicamente aceptada fundada en los cambios que han tenido lugar en su seno a partir de
los diferentes modos en que se ha entendido el desarrollo, €l tipo de relacion que establecen con el
beneficiario de su proyecto y los origenes histdricos a los cuales se asocian, esta tipologia, que las
clasifica por “generaciones” (la primera generacion es asistencialista y apolitica, la segunda
“desarrollista” y con una fuerte opcion hacia los pobres y la tercera que promueve el desarrollo

sustentable con carécter politico que busca la ciudadanizacion de la gestion)

En México, la reflexion sobre las organizaciones civiles es mas reciente y en ello juega el hecho de
que hasta hace poco mas de una década comienzan a ser visibles actores politicos no sujetos a la
esfera de la politica tradicional perteneciente exclusivamente a los partidos politicos, en esta
circunstancia tienen que ver una serie de factores historicos y politicos que desarrollaremos a lo
largo de la tesis, sin embargo existen estudios ya clasicos sobre el desenvolvimiento y

transformacion de las organizaciones civiles que, en su busqueda irrefrenable de “identidad”,



colocan la especificidad en el extremo historico de la referencia prehispanicas para encontrar los
origenes de las organizaciones civiles (Reygadas, 1998) Estos estudios tienen el mérito de buscar
las especificidades de las organizaciones civiles mexicanas frente a las aseveraciones hechas desde
contextos europeos o norteamericanos, sin embargo, en este trabajo nosotros no consideramos esta
cuestion como fundamental puesto que nuestro interés radica mas en estudiar y comprender a las
practicas organizacionales concretas que hacer ideologias nacionalistas, por demdas que
reconocemos que los modelos de desarrollo son proyectos histéricos impuestos internacionalmente
de los cuales en cada contexto se elaboran y semantizan de formas particulares y dan lugar a
formaciones sociales especificas, tomando en cuenta que si cierto es que “ningin hombre es una

isla...”, un pais lo es menos (excepto, claro, las que si lo son).
JPor qué civiles?

El movimiento moderno de resistencia pasiva
tuvo sus comienzos en el Empire Theatre de
Johannesburgo, a las tres y cuarto del dia 11 de
septiembre de 1906, quiza halla alguna ironia
en el hecho de que se anunciara por uno de los
mas ricos comerciantes musulmanes del Africa

del Sur.
Payne Robert. “Ghandi”

El contingente principal de la marcha estaba
integrado por jovenes italianos, con ellos:
marchaban anarquistas griegos, militantes
kurdos, irlandeses y finlandeses, asi como

integrantes de diversas ONG.
En las calles de Praga, en el afio 2000.

(Como poder definir lo civil de una sociedad amplia, compleja, indiferenciada en su diferenciacion
obsesiva con base a los pequerios narcisismos de la diferencia, en cuyo extremo el oroborus de la

sociedad hipermoderna se muerde la cola con individuo monada®?

? “el concepto de seguridad e igualdad (contenido en los derechos universales del hombre) no quiere decir que

la sociedad se sobreponga a su egoismo. Al contrario, es el aseguramiento de tal egoismo, del individuo
replegado en si mismo. Muy lejos de concebir al hombre como ser genérico estos derechos hacen a la
sociedad el marco externo una limitacion impuesta a su independencia original” Carlos Marx “Sobre la
Cuestion Judia” 1843.
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(Como distinguir lo que de suyo es diverso sin sacrificar el sentido politico del concepto amplio en

su ubicuidad contemporanea (Olvera, 1998)?

(Como impedir que el término se agote en una abstraccidon tal que permita explicar todo sin

entender nada?

El enigma es tal que se asemeja a la imposibilidad de distinguir en la oscuridad de la noche un hilo
. . 4 . . .

negro de uno blanco y es preciso concluir el ayuno™. Se hace necesaria un poco de historia, un poco

de teoria y un gran esfuerzo de inteligencia —como capacidad de inteligir- para llenar de cuerpo y

sentido el término, a sabiendas que con ello se sacrificard la seduccidon que nos provoca su

ambigiliedad: Si pudiéramos hacer un inventario cronoldgico de las palabras mas usadas, diriamos

que en los afios 50 se hablaba de trabajar con los pobres, en los 60 con los marginados, en los 70

con el pueblo y en los 80 con la sociedad (Armijo & Garcia, 1995:13).

Parafraseando libremente a Tronti (1984) cuando afirma que “los obreros estdn condenada a ser
capital variable hasta que no tomen conciencia de si y para si, s6lo entonces podra ser una clase”,
nosotros diremos: que el pueblo estd condenado a ser masa, hasta que no tome conciencia de si para

si, solo entonces podra ser sociedad civil.

Magicamente la sociedad civil aparece cuando se nombra a si misma y se nombra en sus practicas,
con sus expresiones, siendo ella misma su propia referencia: el horizonte es lo publico y el lugar
desde el cual se define es siempre privado, lo particular orientado hacia el bien publico, la sociedad
civil o el tercer sector, refiere de forma ambigua a un conjunto de iniciativas privadas con
mentalidad publica: puede verse a la sociedad civil a la vez como una arena social en la que la

gente se organiza o como un proyecto politico (Rapport Canadien sur le développement, 1999).

La recuperacion contemporanea del concepto de sociedad civil y la relacion de esta con la
existencia de las organizaciones no gubernamentales, sera analizada en el capitulo II, por ahora
diremos que su emergencia se asocia al surgimiento de nuevos actores sociales, nuevas arenas de
lucha, en la pérdida de la centralidad en la idea de control del Estado y la imposibilidad de cambiar
de raiz la légica del sistema econdémico. Algunos analistas (Groupe de Lisbonne, 1996) de la
transicion a la democracia, entienden a la sociedad civil como el conjunto de asociaciones

voluntarias, movimientos populares y grupos profesionales en una sociedad determinada.

Andrew Arato y Jean Cohen (1999: 83-112) quienes han realizado una importante sintesis y una

ineludible propuesta para pensar la sociedad civil, recuperan los planteamientos de Habermas sobre

* El Ramadham, ayuno musulman que inicia cuando es posible distinguir con la luz del dia un hilo negro de
uno blanco y concluye cuando la oscuridad impide realizar la distincion.
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la nocién de mundo de vida y la posibilidad de trasladarlo al concepto que nos concierne. Sostienen
que en la medida de que los individuos crecen dentro de una tradicion cultural y participan en la
vida de grupo, evaliian orientaciones y adquieren competencias, desarrollan identidades sociales. La
reproduccion de ambas dimensiones del mundo de vida implica procesos comunicativos de
transmision cultural, de integraciéon social. Este proceso se da mediante el surgimiento de
instituciones especializadas, lo que constituye la dimension institucional del mundo de vida. La
sociedad civil presupone una estructura juridica que valorice la auto organizacion de la sociedad y
la publicidad, una constitucién que articule los principios que fundamentan su articulacion interna,
ella existe s6lo donde hay una garantia juridica de la reproduccion de varias esferas en la forma de
conjunto de derechos: aquellos concernientes a la reproduccion cultural; aquellos que aseguran la

integracion social y los que aseguran la socializacion.

Si bien es cierto que el Estado es agente de la legalizacion de esos derechos, no es ni la fuente ni la
base de su validez, estos surgen como demandas reivindicadas por grupos sociales en los espacios
publicos de una sociedad civil emergente. Es decir, con esta demarcacion y caracterizacion de lo
que es la sociedad civil, entenderemos que es aquello que se manifiesta y que se encuentra al
margen del Estado y fuera de la logica del mercado, que tiene que ver con la construccion de lo
social constituyente, que define su locus y su discurso a partir del reconocimiento de su

especificidad mediante proceso comunicativos en el marco juridico de tales derechos.

Tedricamente, la sociedad civil emerge bajo dos condiciones de posibilidad; primero al ser una
dimensién del mundo de vida, debe estar institucionalmente asegurada por derechos y es preciso
que una multiplicidad de actores pueda confiar s6lo en un horizonte de significados y normas
mutuamente presupuestos; y segundo presupone las esferas diferenciadas de la economia y el

Estado, en condiciones de apertura comunicativa (Arato & Cohen, 1999:83-112)

Lo definitivo en este aspecto y que resulta crucial en nuestra investigacion es el hecho de que el
proceso de globalizacion trae consigo una fuerte y sistematica emergencia y consolidacion de
instituciones internacionales que funcionan como el marco juridico que legitima y propugna por la
existencia y validacion de una serie de “derechos” que devienen en obligaciones morales para los
gobiernos nacionales y funcionan como referentes de legitimidad de las acciones, cuya violacion
permite la intervencion de fuerzas internacionales, lo cual implica la creciente contradiccion entre
ordenes legales nacionales y tradiciones locales con la asuncion plena de “derechos”. Y el hecho de
que estas fuerzas se constituya en organizaciones que existen de manera permanente con una figura

legal y con acciones legitimas.
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Existe, un marco internacional que en este trabajo recuperamos y que caracteriza los margenes en
los cuales se expresa y comunica las sociedades civiles locales, este marco es definido por el grupo
de Lisboa en tanto sus funciones se identifican como sociedad civil mundial (Groupe de Lisbonne,

1996:48):

* Deviene poco a poco en portadora de la conciencia moral del planeta a partir
de definirse como vector de ideas y prescripciones de orden moral contenidas
en la Declaracion de los Derechos Humanos. Aparece pues como
reivindicatoria de las aspiraciones y objetivos que se han convertido en
demandas universales como condiciéon necesaria para el desarrollo humano,
estas demandas sociales mundiales aterrizan y despegan de fuentes concretas
de desigualdades e injusticias que van desde la lucha por la igualdad entre los
géneros hasta las protestas contra la polucion. Si bien este planteamiento no es
nuevo’, adquiere fuerza politica y viabilidad social que se consolida en la

Conferencia de Rio en 1992, en el contexto de la globalizacion

* Porta también un escenario diverso y heterogéneo de multiples formas de
soluciones locales y fragmentadas para resolver los problemas, es decir,
vehiculo las posibilidades reales de los individuos para responder de forma

activa a los problemas provocados por el desarrollo.

*Y una tercera funcion esencial que define a la sociedad civil mundial es que
representa una oferta politica mundial y porta la solucion concreta a problemas

mundiales.

Lo crucial en este aspecto es la participacion de ciertos sectores o grupos sociales generan con sus
acciones y estrategias discursivas y organizativas una disputa por la ampliacion de la gestion y la
concepcion de la esfera publica (Cunill, 1997), que haga posible la inclusion de ciertas iniciativas
que provienen de la participacion de los ciudadanos con lo cual muestran tendencias a romper
barreras que resultaban infranqueables, apuntan hacia nuevas formas de interaccion y atribuyen
legitimidad a ciertas acciones circunstanciales que expresen el difuso sentimiento de urgencia al

enfocar problemas socio institucionales. Por ello, la emergencia y manifestacion de la sociedad civil

5 Como veremos en el capitulo II de esta tesis, desde 1972 en las Naciones Unidas se discute sobre la
poblacion y el desarrollo y los limites del crecimiento; el trabajo del c/ub de Roma publicado en 1977; el
informe de Brundland en 1987; la Conferencia de Rio en 1992 y la reunién cumbre en Nueva York en 1997,
donde los temas sobre el reconocimiento de los limites de la tierra, los problemas del desarrollo, las crisis
ecologicas y energéticas han alentado la blisqueda activa de alternativas al crecimiento aterrizando en las
practicas del desarrollo sustentable vehiculado tanto por ciertos esfuerzos de los gobiernos nacionales, como y
sobretodo, por agencias y organismos no gubernamentales de caracter nacional e internacional.
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organizada en los marcos nacionales estd definitivamente relacionada con la existencia de las
organizaciones de una sociedad civil mundial, pero no se subsume a ellas, sino que se requieren y
validan mutuamente, muchas veces una funciona como corredor o intermediario de la otra y los
papeles son intercambiables, por ello es posible afirmar que establece una suerte de didlogo entre la

localidad -tradiciones- y la globalidad.

Relacionadas con los movimientos sociales (Touraine, 1995) que desde el reconocimiento de su
especificidad aparecen nombrandola cuando disputan el cédigo y luchan por la legitimidad de su
existencia en el para crear un codigo que no les excluya, las organizaciones civiles aparecen como
la metastasis organizada de los movimientos sociales, es por ello el “bastion organizado de la

sociedad civil”, el modo en que se define y adquiere relevancia como actor social.

Sin embargo, veremos que muchas veces, las organizaciones civiles son una forma de asociacion
selectiva —con criterios especificos de seleccion- no plural y no democraticas, que al interior
contradice los principios de la esfera de “derechos” necesaria para su constitucion. Por ello no es
posible generar una teoria de las organizaciones civiles desplazando simplemente los criterios
normativos de la sociedad civil moderna, porque implicaria rechazar las condiciones historicas y

culturales de dan cuerpo y sentido a su existencia.

Por esta razon, en esta tesis, asumimos una postura heuristica con respecto a los conceptos definidos
como sustancia —que, del mismo modo que la “globalizacién”, no pueden ser comprendidos sino en
sus practicas que es el modo en que se definen a si mismos-, considerando las concepciones creadas
en contextos histéricos y sociales distintos como guias o referentes que nos sirvan para “ver” el
modo en que estos adquieren su definicidon especifica en los contextos locales, que en sus estrategias
y practicas discursivas adquieren nombre y significado por derecho propio. Solo entonces sociedad
civil dejara de ser la caja negra® de los discursos y un principio explicativo abstracto al cual se
acude para nombrar lo que se desconoce, para ser un concepto pleno, con “pasta y musicalidad” que
nos permitira comprender procesos complejos en los que se entrevera la localidad con la globalidad,
lo publico con lo privado, el mundo de vida con el Estado y con el mercado, la modernidad
tradicional con la sociedad de riesgo, etc. y adquirira especificidad sin sacrificio de su ubicuidad

contemporanea.

% Esto es evidente a partir del conflicto en Chiapas cuando en 1994 los zapatistas apelan a la sociedad civil y
en ese discurso se legitima el movimiento conservador de ciudadanos de San Cristobal “auténticos coletos” y
de ganaderos chiapanecos afectado en sus intereses, precisamente por la lucha de los zapatistas.
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JPor qué de Desarrollo Sustentable?

El paradigma de occidente es diabdlico porque
operacionaliza el suefio de luzbel, y con los secuaces
de Mefistofeles, hace el mundo a su imagen
semejanza prometiendo a cualquiera ser alguien, en
el suerio de ser para otros a quien no es nada para si
mismo.

Afirmar aqui que estamos asistiendo a un punto de quiebre o inflexion de la modernidad tradicional
y el paradigma de desarrollo tal y como hasta ahora ha sido conocido, que puede ser identificado,
como veremos mas adelante, con la conciencia de que la realizacion de los fines no es garantia del
progreso de la humanidad; de que el dominio de la naturaleza no es el medio que garantiza la
libertad del ser humano; que las llamadas necesidades basicas estan culturalmente determinadas; y
la constatacion de que los recursos naturales son finitos, junto con la emergencia del imperativo del
respeto y el cuidado a la diversidad cultural y ecoldgica, que se asienta de forma dolorosa en la
cultura occidental y comienza a minar la legitimidad de la modernidad tradicional (Beck, 1998), es

decir una verdad de Perogrullo y sin embargo, es verdad.

Centrar la discusion sobre la modernidad tradicional en el problema de como ha sido concebido el
desarrollo es tocar un punto neuralgico de la cultura occidental y serd desplegado a lo largo de toda
la tesis, por ahora béstenos situar las coordenadas y definir los presupuestos a partir de los cuales

tendra lugar la reflexion.

Este apartado es un esfuerzo por resumir las condiciones que la enmarcan y ponderar las
implicaciones, que en términos de la constituciéon de nuevas estrategias organizacionales y la
emergencia de nuevos paradigmas es re-semantizada la nocion de desarrollo al afiadirle el adjetivo

de sustentabilidad.

“La realizacion de la utopia es su pérdida”, afirma Marcuse (1968) en el Hombre Unidimensional y
lo constata Beck cuando escribe en su texto sobre la sociedad de riesgo: “Al realizarse (con los
zapatos silenciosos de la normalidad) la sociedad industrial se despide del escenario de la historia
mundial por la escalera trasera de los efectos secundarios”. El sostiene que la constitucion de la
sociedad de riesgo es el resultado de la realizacion plena de los éxitos de la modernidad tradicional
en la cual los principios de “progreso” y “desarrollo” se generaron como respuesta a la logica de la
escasez, mientras que la modernidad reflexiva, “De una manera similar a como en el siglo XIX la
modernizacion disolvié la sociedad agraria anquilosada estamentalmente y elabord la imagen
estructural de la sociedad industrial, la modernizacion disuelve hoy los contornos de la sociedad

industrial, y en la continuidad de la modernidad surge otra figura social.” (Beck, 1998:16) y se
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configura desde el reconocimiento y la constatacion de los riesgos globales, los limites del planeta y

la plena asimilacion de los derechos humanos.
La literatura sobre el desarrollo en los ultimos 30 afios (Ortega Carpio, 1994) lo enmarco6 en:

a) la teoria del crecimiento por etapas, en la cual el desarrollo se consideraba como una cuestion de
quitar obstaculos y proporcionar los elementos ausentes, el subdesarrollo se consideraba un retardo
en el crecimiento Mas de la mitad de la poblacion del mundo vive en condiciones cercanas a la
miseria. Su vida econdmica es primitiva y estd estancada. Su pobreza constituye un obstaculo y una
amenaza tanto para ellos como para las areas mds prosperas (Discurso promulgado por Harry

Truman en 1949, Citado en Escobar, 1996:19).

b) los modelos de cambio estructural, que centran la discusion en los mecanismos por los cuales los
paises del Tercer Mundo transforman su estructura econdémica de ser basicamente agricola y
tradicional de subsistencia a convertirse en industrial y de servicios Solo mediante un ataque
generalizado a través de toda la economia sobre la educacion, la salud, la vivienda, la
alimentacion y la productividad puede romperse el circulo vicioso de la pobreza, la ignorancia y la
baja productividad. (...)la buena planeacion para fijar objetivos y asignar recursos, y la decision
de llevar a cabo un programa de mejoras y reformas creando politicas econdomicas que satisfagan
los requerimientos sociales verificados cientificamente (Informe del International Bank en 1950,

citado en Escobar, 1996:56).

Es preciso hablar de desarrollo, sostiene Escobar (1996:31) como una experiencia histéricamente
singular definida por tres ejes: las formas de conocimiento que a él se refieren a través de las cuales
llega a existir y es elaborado en objetos, conceptos y teorias, el sistema de poder que regula sus
practicas, y las formas de subjetividad fomentadas por este discurso, aquellas por cuyo intermedio

las personas llegan a conocerse a si mismas como desarrolladas o subdesarrolladas.

En esta tesis entenderemos la nocion de “modelo de desarrollo” como un entretejido consecuente y
sinérgico de tres componentes: un cierto tipo de instituciones, el paradigma (Khun, 1990)" que

otorga referente y atribuye sentido y los actores sociales que lo realizan.

Asi pues, el modelo de desarrollo puede ser entendido como el guidn, recuperando la metafora de la
vida social como teatro de Goffman (1964), que define a los actores sociales, otorgando un locus y

un discurso especifico a un determinado grupo de sujetos, quienes se constituiran como sector o

" Thomas Khun en “La estructura de las revoluciones cientificas”, atribuye dos sentidos a la palabra
paradigma: como constelacion de opiniones valores y métodos compartidos por los miembros de una sociedad
determinada y como los ejemplos de referencia, las soluciones concretas de problemas retenidas como
ejemplares y que sustituyen a las reglas explicitas en la solucion de los demas problemas de la ciencia normal.
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clase, con relacion a un referente dado®. La transicion de un modelo de desarrollo a otro implica por
tanto, la trasformaciéon de un esquema de realidad, el cambio de codigo y la reconfiguraciéon de los
actores y el tipo de relaciones existentes, implica un cambio en el sistema de significacion y accion

que trae consigo la emergencia de formas organizacionales.

En este orden, la tesis de Beck (1998) implica que la modernizacion de la tradicion se realiza en
torno a la sociedad industrial fundada sobre la creacion de riquezas en oposicion a la escasez; el
referente para los actores sociales es la produccion y estos son estructurados en cuanto su
pertenencia a clases sociales; y las instituciones propias son el Estado nacional —burocracia- y la
forma fabrica. Clegg y Clarke (1998) desarrollan esta idea definiendo los margenes en el cambio del
paradigma organizacional donde las ideas y los valores estdn fundados en la ortodoxia del
management clasico; el mercado es local y nacional; la orientacion se basa en planes y
racionalidad estratégica; la organizacion y el control es taylorista-fordista; y los objetivos son la

ganancia, el crecimiento y el control. (Clegg & Clarke, 1998:7)

Las caracteristicas de orden cualitativo que definen la critica al modelo de desarrollo se significa
por una toma de posicion respecto a los riesgos y conflictos generados mas por los éxitos que por
los fracasos del proyecto de desarrollo tecno-econémico y politico social de la sociedad industrial
(Beck, 1998?) y se estructura en torno a dos ejes tematicos o referentes fundamentales que dan lugar
a la emergencia del paradigma del desarrollo sustentable con base al reconocimiento de las
amenazas globales de los riesgos producidos por el desarrollo tecno-econémico de la modernidad
tradicional y la conciencia de los limites del planeta, componentes de la fuente ecoldgica y de

desarrollo sustentable y defensa de la biodiversidad.

Desde 1972 cuando en las Naciones Unidas se discute sobre la poblacion y el desarrollo y los
limites del crecimiento, el trabajo del Club de Roma publicado en 1977, el Informe de Brundtland
en 1987, la Conferencia de Rio en 1992 y la reunién cumbre en Nueva York en 1997, los temas
sobre el reconocimiento de los limites de la tierra, los problemas del desarrollo, las crisis ecoldgicas
y energéticas han alentado la busqueda activa de alternativas al crecimiento aterrizando en las
practicas del desarrollo sustentable vehiculado tanto por ciertos esfuerzos de los gobiernos
nacionales como y sobretodo por agencias y organismos no gubernamentales de caracter nacional e

internacional.

¥ Esto excluye la significacion de la accion de los individuos particulares y atribuye sentido e inclusion en el
codigo a las acciones del grupo en cuanto tal. Desde esta Optica, la constitucion del modelo de desarrollo y los
sujetos que lo constituyen es un proceso dindmico con un cierto grado de flexibilidad —que otorga
especificidades historicas y culturales a la homomorfia estructural.
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Una nueva idea de desarrollo comienza a surgir y es la idea de desarrollo sustentable, tiene sus
origenes en la critica a las ideas de desarrollo anteriormente planteadas y en ellas se desataca la
necesidad de hacer un anélisis en términos de globalidad y no es considerado como estrictamente
economico. Entretanto, Brundtland entiende por desarrollo sostenible, un desarrollo que satisface
necesidades de generaciones actuales sin afectar las posibilidades de las generaciones futuras —los
llamados derechos de la cuarta generacion- En este informe se refieren al uso de los recursos
naturales. El Banco Mundial lo describe como el mejoramiento sostenible del nivel de vida
comprende tanto el consumo material como la salud y la educacion y proteccion al medio
ambiente, la definicion comprende también una mayor igualdad en las oportunidades, la

independencia politica y las libertades civiles (1990: 2-3).

Ahora, la nocién de sustentabilidad se ha convertido en un imperativo para el desarrollo y
comienza a ser planteado seriamente por las empresas multinacionales la busqueda eternal del
dominio sobre la naturaleza se ha sustituido por la ganancia en armonia con la naturaleza y la
operacion y estrategias de las corporaciones resultan cruciales para el logro de la sustentabilidad
en tanto el control de los recursos, la tecnologia y la innovacion y ejercen una influencia

considerable sobre las elecciones de la mayoria de la gente.(Clarke & Clegg, 1998:370)

Esta nueva concepcion de desarrollo representa un nuevo paradigma para las organizaciones de la
modernidad reflexiva que se estructuran en torno a los que Beck denomina sociedad de riesgo en
donde lo principal es asegurar la produccion sustentable y esto se logra, segun proponen Clegg y
Clarke (1998: 381) quienes recuperan la propuesta de Hames sobre los tres paradigmas
organizacionales caracterizados en funcién a su relacidon con la naturaleza, entendiendo como
paradigma de la modernidad tradicional, el tecnocéntrico; como paradigma de la transicion a la
reflexividad, el sustaincentrico; y como el paradigma por venir, en el que se han asimilado
plenamente los riesgos, el ecocéntrico, ambos con ideas y valores de cambio multiple, donde se
reconoce el mercado local y global —glocal- los procesos de comunicacion altamente tecnologizados
en forma red, con una orientaciéon de pensamiento estratégico, innovacion y core competencias y

con una organizacion y control inteligente y en redes.

Asi pues, el paradigma de sustentabilidad es emergente y por lo tanto, de naturaleza diversa,
Leonardo Boff (1997: 48-51) propone seis criterios para ordenar la diversidad de las propuestas y
confluyen en los dos ultimos paradigmas organizacionales mencionados arriba y cuya confluencia
desarrollaremos ampliamente en el capitulo sobre metodologia: la eco-tecnologia, donde se buscan
soluciones técnicas para los problemas generados por el desarrollo tecnolégico, los modos de paliar

los efectos secundarios; la eco-politica, en donde se parte del reconocimiento de que atras de los
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proyectos técnicos estan los proyectos politicos y se pretende llevar a cabo proyectos de desarrollo
sostenido que garantice el equilibrio de los ecosistemas; la ecologia humana y social, que busca la
forma cientifica y técnica de asegurar la calidad de vida humana y natural; la ecologia mental, que
coloca el problema en la constitucion de subjetividades asentadas en el poder y pretende
solucionarlo con la construcciéon de una integracién psiquica que vuelva mas benevolente la
relacion del ser humano con su entorno; la ética ecolégica, que se define en oposicion al
utilitarismo y el antropocentrismo propio del desarrollo tradicional afirmando que el ser humano es
un ser de comunicaciéon y responsabilidad y busca potenciar la solidaridad generacional en el
sentido de respetar los derechos de quienes todavia no han nacido, por ultimo; la ecologia radical,

en la que se discierne la actual crisis como una crisis de civilizacién hegemonica.

Segun hemos afirmado en anteriores paragrafos, la sustentabilidad como concepto, tanto como la
nocion de globalizaciéon y de sociedad civil, son conceptos dindmicos cuya definicion se construye
en las practicas reales y no se agotan con la caracterizacion de sus cualidades abstractas —que aun
cuando delimitan el territorio de su expresion, no da cuenta de su especificidad- por lo que es
preciso interrogar a las practicas de organizaciones concretas de desarrollo sustentable sobre el

modo en que en su despliegue, estdn construyendo una trayectoria posible hacia la sustentabilidad.

Dada la posicion estratégica que tiene la nocion de desarrollo en el cuerpo discursivo de la
modernidad y el hecho de que las OCNGD’s adquieren su legitimidad con relacion a este eje, y
siguiendo el instinto heuristico que impulsa esta tesis, estudiaremos las redes de organizaciones
civiles de desarrollo en México con base a tres niveles de evaluacion establecidos por nosotros
como necesarios (y que desarrollaremos ampliamente en el capitulo donde se expone la

metodologia) para la comprension del grado y tipo de desarrollo de tales organizaciones:

a) la sustentabilidad en el contenido de su misidon, objetivos y
proyectos;
b) en cuanto a sus estrategias organizacionales o semantizacion del

paradigma de las nuevas organizaciones en el modo en que se lleva a cabo las

acciones —constitucion de la organizacion en si;

c) y en las relaciones que se establecen con otros actores —

organizaciones, beneficiarios, Estado, etc.

Con estos tres niveles esperamos confrontar en grado de coherencia asimilado y propuesto por tales
organizaciones en cuanto a su capacidad para responder a los riesgos globales y sus cualidades

reflexivas; la incorporacion de los principios que guian la definiciéon de la sociedad civil,
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democracia y reconocimiento pleno de los derechos universales incorporados en el paradigma
organizacional y en la forma en que se integran en redes y establecen relaciones con los otros

actores sociales y politicos.
La estructura.

El cuerpo de esta disertacion se compone de dos capitulos en los que se presentan una serie de
argumentos socio historicos organizacionales que nos permitan comprender y enmarcar la
emergencia y la proliferaciones de las redes organizaciones civiles de desarrollo sustentable, un
tercer capitulo donde presentamos las argumentaciones metodoldégicas que nos permitirdn definir y
observar aquello que queremos ver en las redes de organizaciones civiles y un capitulo cuarto donde
presentamos los resultados del estudio de caso sobre una red de organizaciones civiles de desarrollo
en la region de los Tuxtlas en la que participan nueve organizaciones y el quinto capitulo donde se

presentan las conclusiones.

De manera mas detallada, en el primer capitulo establecemos la relaciéon entre modernidad
tradicional, tipo de desarrollo, racionalidad instrumental y conocimiento cientifico, definicion de las
organizaciones modernas individuo, y organizaciones civiles de desarrollo de primera y segunda
generacion. En €1 desarrollamos los siguientes supuestos que nos permiten comprender el ntcleo y

el posicionamiento de las organizaciones civiles de desarrollo en la modernidad tradicional:

Primer supuesto; las organizaciones modernas sintetizan en su estructura los principios
que constituyen y caracterizan a la modernidad tradicional y son la objetivacion y el

vehiculo del modelo de desarrollo que propugna.

Segundo supuesto: Las organizaciones civiles asimilan isomorficamente los principios
y las transformaciones que tienen lugar en la empresa y son sinérgicas al modelo de

desarrollo en cuanto a la dimension paradigmatica y estructural.

Tercer supuesto: Las organizaciones civiles de desarrollo de primera y segunda
generacion son conceptual y morfolégicamente andlogas a las organizaciones
modernas y constituyen el complemento de un modo especifico de entender el

desarrollo.

En el segundo capitulo, presentamos los desplazamientos mas significativos que tienen lugar con el
proceso de globalizacion y desembocan en el surgimiento de la sociedad de riesgo en tres
dimensiones; econdmica, politico y social organizacional. Considerando que hoy, la globalizacion
es marco de referencia ineludible para el andlisis y la comprensién de cualquier proceso o

acontecimiento particular que quiera ser estudiado, reconocemos que cualquier intento de definicion
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que pretenda abarcarla como totalidad, es inmediatamente puesto en entredicho por la existencia de
un sin niamero de particularidades cuya comprension escapa y en muchos casos contradice las
definiciones mas minuciosas y generalizantes, que esta condiciéon paradojal que encierra la
pretension de definicion de conceptos abstractos y universales, sélo puede ser confrontada
distinguiendo los distintos fipos légicos’ que la componen, tal como propone Beck (1998b:29)
globalizacion significa los procesos en virtud de los cuales los Estados Nacionales soberanos se
entremezclan e imbrican mediante actores transnacionales y sus respectivas probabilidades de
poder, orientaciones y entramados varios, lo que nos lleva a afirmar que no es de nuestro interés
replicar sobre las definiciones de la globalizacion como fuente auténoma y universal, sino referirnos
a ella como una suerte de efecto movil que se expresa en una serie de procesos que se manifiestan
en: los cambios de configuracion de los escenarios nacionales e internacionales; en ciertas
transformaciones de la composicion de los espacios politicos y sociales; por los cambios en el
modelo de desarrollo que ella determina; y en los desplazamientos y las conmociones que trae
consigo, con el fin de comprender el contexto en donde emerge como actor la sociedad civil,
dimensionar lo que es lo nuevo de lo viejo, delinear, en lo posible aquello que nos permite hablar de

“esta época”. En este capitulo desarrollamos los argumentos que sostienen los siguientes supuestos:

Cuarto supuesto: en las ultimas dos décadas las organizaciones civiles de desarrollo se
han modificado estructuralmente debido a los cambios ocurridos en el ambiente,
derivados, fundamentalmente de tres clases de revoluciones: a) revolucion tecnologica,
que deriva en las trasformaciones a nivel organizacional; b) la revolucion politica, que
constituye la arena a partir de la cual emergen nuevos actores; y c) la revolucion
paradigmatica, que modifica a las organizaciones en su estructura, la forma de validar

los conocimientos y el tipo de mision.

Quinto supuesto: la reflexividad que caracteriza a las organizaciones civiles de
desarrollo, estd dada segun afirmamos: a) por el tipo de relaciones que establecen y el
modo en que definen su entorno; b) por las areas en las que se inscriben y los objetivos

que persiguen; y c) por el tipo de desarrollo que promueven.

Sexto supuesto: representan la reflexividad organizacional debido a que

estructuralmente se constituyen en torno a la sociedad del conocimiento, la

? En el trabajo de Russel y Whitehead en Principia Matematica se presenta una estrategia para responder a la
paradoja distinguiendo entre la cosa nombrada y el nombre de la cosa, el miembro de la clase y la clase del
miembro. Esta estrategia particular se confronta a su vez con el teorema de Gédel quien afirmaria que ningiin
sistema de pensamiento es capaz de responder sobre sus propios presupuestos, lo cual es recuperado por
Bateson como la distincion entre tipos logicos.
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informacién y el paradigma de la sustentabilidad: a) son innovadoras; b) flexibles,
descentralizadas y horizontales: c¢) con autonomia dependiente, alto grado de

comunicacion y confianza; y d) buscan la perdurabilidad de sus acciones.

Septimo supuesto: por lo tanto, constituyen el nicho en el cual emerge un nuevo tipo de
individuo organizacional, caracterizado como actor-red que tiende hacia el paradigma

del homo civicus - universalis.

En el tercer capitulo, proyectamos aportar elementos tedricos metodologicos desarrollando tres

hipétesis relacionadas:

Hipétesis 1. El origen, la estructura organizacional, la definicion de desarrollo y el tipo de
actores definen al tipo de generacion a la que pertenece cada organizacidon, asi como su

capacidad de integracion eficiente en redes.

Hipétesis 2. Los mecanismos de regulacion de una red determinan su funcionamiento e

influyen en la formacion estructural de las organizaciones que en ella participan.

Hipétesis 3. La conformacion de redes de organizaciones civiles de desarrollo sustentable es
una respuesta organizativa a las contingencias con las que se enfrentan las organizaciones
civiles de tercera y cuarta generacion, mientras que las organizaciones de primera y segunda

generacidn que se incorporan a ellas, transitan hacia los nuevos modelos organizacionales.
En tres horizontes:

a) La construccion de un paradigma que vincule de forma explicita la relacion entre los discursos
de distintas teorias y disciplinas, para ser capaces de observar procesos y fendmenos complejos, sin
que sea necesario limitarlos a las a nociones o conceptos originados por el modo de ver
fragmentario y segmentado de la ciencia moderna, y que nos permita comprender el entretejido que
define a la organizacion y constituye al individuo — actor; integrar las relaciones horizontales de
reciprocidad y complicidad con la realidad de las verticalidades jerarquicas y describir el enjuego
existente entre la voluntad y las acciones espontaneas, con la obediencia a las normas y a las reglas,

que haga posible la construccion de un didlogo positivo entre el pragmatismo funcional y la utopia.

b) La presentacion del cuerpo tedrico metodologico con los que serdn estudiadas las redes de
OCDS’s desde una perspectiva organizacional, la elaboracion de herramientas y la presentacion de
los parametros a través de los cuales, el estudio de las formas que adquiere la estructura
organizacional de las redes de OCDS’s y la capacidad que ellas tienen para establecer relaciones y

constituirse como redes, hagan observable los mecanismos que permiten la constitucion de un
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nuevo actor social y el establecimiento de nuevas relaciones con la naturaleza en la busqueda de un

tipo de desarrollo sustentable.

¢) La exposicion de una tipologia de OCDS’s que incorpora las distintas dimensiones que las
constituyen y que funcione como marco de referencia para la comprension del tipo y grado de
relaciones que establecen entre si al incorporarse como Redes. Una tipologia en la se reunen tanto
los elementos organizacionales y el tipo de actor que las caracterizan, como las de relaciones que
mantienen con el entorno organizacional y la nocién que tienen de desarrollo, a partir del modo en
que definen la relacion con los beneficiarios, el tipo de proyectos que realizan y los contenidos de
sus acciones, resaltando el tipo de tecnologia que utilizan, la relacién con los riesgos y la
orientacion en el tiempo. A partir de lo cual se problematiza el establecimiento de redes de

organizaciones civiles.

Dicho en otros términos, en este capitulo diremos qué es lo que creemos que ocurre, de qué

elementos nos valemos para caracterizarlo y como pensamos que es posible “verlo”.

El cuarto capitulo, la presentacion de nuestro estudio de caso se compone de tres partes, en la
primera se exponen las consideraciones que nos permiten definir el contexto en el que se despliegan
y realizan sus actividades las organizaciones estudiadas, en el se caracteriza las cualidades historico,
ambientales y culturales de la region que hacen que esta sea definida desde una perspectiva global y
de sociedad de riesgo como una de las Reserva de la Biosfera por lo que las estrategias de
sustentabilidad y desarrollo que ahi se realizan adquieren preponderancia en los sentido que hemos
definido en la primera parte del capitulo segundo; en la segunda parte de este capitulo presentamos
las cualidades organizacionales de las organizaciones que participan en la red de acuerdo con la
tipologia propuesta y aplicamos los parametros elaborados en el tercer capitulo; en la tercera parte
presentamos las caracteristicas de la Red y de los proyectos y procesos que se generan al interior,
aplicando los pardmetros sugeridos que nos permiten observar el grado de integracion y las
posibilidades de eficiencia en el sentido de que la red garantice la perdurabilidad de las

organizaciones, la rentabilidad social y la sustentabilidad del desarrollo que promueven.

En el quinto y tltimo capitulo, presentamos las conclusiones que se derivan de lo anterior.
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PRIMERA PARTE

Fundamentos tedricos y construccion conceptual de las organizaciones civiles de

desarrollo.

“Textos generacionales, casi en exceso los que siguen a este prefacio. Un hilo
delgado desde el cual se tantean nuevas formas de narrar el espiritu de una
generacion de latinoamericanos, que llego tarde a la épica de los 60, alcanzo a
respirar su resaca, se desencantd y tuvo miedo, pero no se resigna al cinismo ni al
nihilismo del fin de siglo. Una generacion que reclama el acto de sofiar pese al
despoblamiento radical de los suefios colectivos, o a causa de dicho
despoblamiento. Pero a la vez reclama este derecho sin gritar demasiado ni
recurrir a la violencia, sea por un rechazo al mal gusto, un fantasmatico temor al
caos, o un miedo mas concreto a perder el empleo.

Texto, en fin, que quisiera sensibilizar desde este derrumbe finimilenar, insinuar
un perfil que emerge de las ruinas, y antes que nada, atestiguar las tantas muertes
de Dios acontecidas en tan poco tiempo”

Martin Hopenhayn

“Ni apocalipticos ni integrados”

CAPITULO 1

Este capitulo es una referencia al mundo construido desde los afios de la segunda post guerra cuyos
cimientos y pilares no terminan de agotarse, pero parece deconstruirse poco a poco y de manera
irremediable desde los tultimos afios de la década de los ochenta. Tal como se dijo en la
Introduccidn, en este apartado se presentan de forma explicita las relaciones que tienen lugar entre
el paradigma, las organizaciones y los actores sociales que realizan el modelo de desarrollo de la
modernidad tradicional. El objetivo es poner en evidencia la identificacion organizacional y
semantica de las organizaciones civiles de caracter voluntario y sin fines lucrativos, que en adelante
denominaremos como organizaciones civiles de primera y segunda generacion, con la logica

productiva y la politica reproductiva de la sociedad industrial.

La argumentacion transcurre en torno a tres premisas que exigen una breve revision de los procesos
histéricos en los cuales ha sido concebida la organizacién en el periodo de la modernidad

tradicional.
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Primera premisa: la modernidad tradicional se define y se legitima en el modo en como se concibe

el desarrollo, el cual se ejecuta a través de las organizaciones modernas.

Segunda premisa: la diferenciacion en las esferas de la vida social, politica y econémica propia de
la modernidad tradicional se expresa tipicamente en la existencia de dos formas paradigmaticas de
organizacion: la burocracia como forma de dominacion legal -racional (Weber:1964) y el

taylorismo como la best one way de organizacion de la produccion.

Tercera premisa: las organizaciones civiles de desarrollo del modelo de la primera y segunda
generacion, surgen en ese contexto y por ello tanto sus acciones como su estructura, se sitiian en el

modo de concebir el desarrollo en la modernidad tradicional.

1.1 EL MUNDO SE TRANSFORMA: LA MODERNIDAD TRADICIONAL, EL
DESARROLLO INDUSTRIAL Y LAS ORGANIZACIONES MODERNAS

Para atestiguar las Tantas muertes de Dios ocurridas en tan poco tiempo.

Organizaciones, administracion, racionalidad,
penetran nuestra esencia. Y todo esto para mantener
en pie el edificio organizacional que el progreso
gratamente nos ha obsequiado.

Ibarra & Montaiio 1984

Considerando que modernizacion se refiere a los impulsos tecnologicos de racionalizacion y a la
transformacion del trabajo y de la organizacion, pero incluye muchas cosas mas: el cambio en los
caracteres sociales y de las biografias normales, de los estilos de vida y de las formas de amar, de
las estructuras de influencia y de poder, de las concepciones de realidad y de las normas
cognoscitivas (Beck, 1998: 25), centrar la discusion sobre la modernidad tradicional en el problema
de como ha sido concebido y organizado el desarrollo, es tocar un punto neuralgico de la cultura

occidental y por ello sera desplegado a lo largo de este trabajo.

Para ello tendremos como hilo conductor la definicion de modelo de desarrollo (MD) entendido

como una experiencia historica determinada por el entrelazamiento de tres clases de componentes:
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el paradigma que otorga referente, visibilidad y sentido a las acciones; a un cierto tipo de
instituciones que las operativizan, las ordenan y las organizan; y los actores o sujetos sociales que
por intermediacion de las instituciones y la incorporacion del paradigma(cédigo interpretativo)

ejecutan y reactualizan las acciones en su interactuar cotidiano.

Entender a las organizaciones como practicas reguladas que delimitan y sancionan los modos de
actuar y a la vez de pensar es lo que da la clave de inteligibilidad para la constitucion correlativa del
sujeto y del objeto de la modernidad y entender el MD como guidén - de acuerdo con la metéfora de
la vida social como teatro de Goffman — permite comprender que, al otorgar un locus y un discurso

especifico a un determinado grupo de sujetos, los convierte en actores sociales.

a) El modelo de desarrollo de la modernidad tradicional.

La transicion de un modelo de desarrollo a otro implica la trasformacion de un esquema de realidad,
un cambio de codigo y la reconfiguracion de los actores y el tipo de relaciones existentes; implica
ademas, un cambio en el sistema de significacion y acciéon que trae consigo la emergencia de

formas organizacionales.

La modernidad tradicional, que se constituye en oposicion a la sociedad agraria anquilosada
estamentalmente, elabora su imagen en torno a la sociedad industrial, consolida la idea de
desarrollo definido primordialmente por el principio de la escasez y la logica de la produccion y la
distribucion de la riqueza y el progreso (Beck, 1998:16). Las manifestaciones de este modo de
definir y organizar el Desarrollo se desenvuelven en el contexto de un mundo bipolar delimitado
por las fronteras de los Estados Nacionales en donde la nocién de progreso no es sino la expresion a
nivel nacional de la logica de la produccion y la distribucion de la riqueza que estructura la sociedad

industrializada en grupos y clases sociales.

Hasta finales de los afios sesenta, el eje de la discusion acerca del “tercer mundo” era la naturaleza

del desarrollo, desarrollar al tercer mundo, emprender la lucha contra el atraso y la pobreza —

" Tal como se defini6 en la nota 7 de la Introduccién La nocién de paradigma de Thomas Khun 1990 a la que
atribuye dos sentidos: como constelacion de opiniones valores y métodos compartidos por los miembros de
una sociedad determinada y como los ejemplos de referencia, las soluciones concretas de problemas retenidas
como ejemplares y que sustituyen a las reglas explicitas en la solucion de los demas problemas de la ciencia
normal es ampliada por Flek (citado en Mires, 1996), como un estilo de ver, percibir, conocer y pensar, que es
producido predominantemente por las comunidades cientificas, que recoge las creencias anidadas en el pensar
colectivo que no es cientifico, que se traduce en palabras principalmente escritas, consagradas oficialmente en
manuales y que se establece institucionalmente en organizaciones que se forman a su alrededor.
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definida previamente como indeseables- mediante la aplicacion de érdenes politicos adecuados —
con o sin su consentimiento (Escobar, 1996: 63) - desde las teorias del desarrollo de los afios
cincuenta hasta el esquema de los afios setenta de las necesidades bdsicas se ponia el énfasis no
solo en el desarrollo per se —como crecimiento e incremento de las riquezas- sino en la distribucion

de los beneficios:

A medida que los expertos y politicos occidentales comenzaron a ver como problema
ciertas condiciones de Asia, Africa y Latinoamérica —en su mayor parte lo que se
percibia como pobreza y atraso- aparecio un nuevo campo del pensamiento y de la
experiencia llamada desarrollo, todo lo cual desemboco en una estrategia para

afrontar aquellos problemas. (Escobar, 1996:118)

La nocidén de desarrollo tal como fue presentada significaba la solucion al problema de la escasez y
la desigualdad en el acceso a los recursos materiales necesarios para la satisfaccion de las

necesidades y por ende la suspension de los conflictos entre las clases.
La literatura sobre el desarrollo en los ultimos 30 afios (Ortega Carpio, 1994) lo enmarc6 en:

a) la teoria del crecimiento por etapas, en la cual el desarrollo se consideraba como una cuestion de
quitar obstaculos y proporcionar los elementos ausentes, el subdesarrollo se calificaba como un
retardo en el crecimiento Mds de la mitad de la poblacion del mundo vive en condiciones cercanas
a la miseria. Su vida econdomica es primitiva y estd estancada. Su pobreza constituye un obstdaculo y
una amenaza tanto para ellos como para las dareas mas prosperas (Discurso promulgado por Harry

Truman en 1949, Citado en Escobar, 1996:19).

b) los modelos de cambio estructural, que centran la discusion en los mecanismos por los cuales los
paises del Tercer Mundo transforman su estructura econdémica de ser bdsicamente agricola y
tradicional de subsistencia a convertirse en industrial y de servicios Solo mediante un ataque
generalizado a través de toda la economia sobre la educacion, la salud, la vivienda, la
alimentacion y la productividad puede romperse el circulo vicioso de la pobreza, la ignorancia y la
baja productividad. (...)la buena planeacion para fijar objetivos y asignar recursos, y la decision
de llevar a cabo un programa de mejoras y reformas creando politicas economicas que satisfagan
los requerimientos sociales verificados cientificamente (Informe del International Bank en 1950,

citado en Escobar, 1996:56)

En términos de paradigma, esta forma de concebir el desarrollo es tecnocéntrica (Clegg & Clarke,

1998:380) puesto que parte de la concepcion de que la naturaleza es robusta y sin limites, lo que
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permite el crecimiento exponencial con una vision optimista hacia la tecnologia y define al ser
humano como homo economicus por lo que se considera la calidad de vida como la satisfaccion

material de las necesidades basica, fisioldgicamente determinadas.

Asi pues, la primera caracteristica de la modernidad tradicional es la cuestion de la produccion, el
crecimiento y la distribucion de la riqueza como fundamento del desarrollo. De ahi que las
organizaciones modernas —productivas y administrativas- se caractericen por la busqueda de la
creacion infinita del superdvit en una lucha contra la escasez que es la fuente de los conflictos entre
las clases sociales (Taylor, 1965) y la burocracia aparezca como el modo mas eficiente de
administrar una sociedad de masas (Weber, 1964). Las condiciones predominantes de las
organizaciones modernas son técnicas y los conflictos industriales son asumidos como evitables, en
la medida que aumentan los beneficios econémicos al incrementarse la produccion (Guillén, 1994)
y esto, como mas adelante veremos, tiene especial importancia en la definicion del ser humano

como homo economicus.

De ahi que las empresas en la modernidad tradicional se limiten a considerar como objetivos la
ganancia y el crecimiento en cuanto organizacion (Clegg & Clarke. 1998:28), y que la forma de
administracidon burocratica aparezca como la implantacion de una forma de poder (Barba & Solis,
1997:11) que permite definir el modo de repartir y administrar de forma desigual y al mismo tiempo

legitima, la riqueza producida socialmente (Beck, 1998:25).

En la medida en que la misién y los objetivos de la organizacion moderna se circunscriben a
asegurar su crecimiento y expansion mediante el incremento de la productividad y la consecucion
de la ganancia, la pregunta que interroga sobre el sentido ético y el significado global de la
organizacion, se subsume en la racionalidad instrumental dictada por la relaciéon medios — fines

(Weber, 1964).

La definicion de los objetivos de la organizacion ha sido abordada por la Teoria de la Organizacion
de formas diversas, pero circunscritas definir la sobrevivencia, el incremento de la productividad, a
asegurar su permanencia en la medida que se garantice la satisfaccion de los miembros que la
componen, al mantenimiento de la competitividad, etc. Estos objetivos, se manejan en la
argumentacion teérica como una suerte de presupuesto que apenas si puede ser cuestionado, y
aparece como sintesis o compendio de la neutralidad de sus fines afirmando la naturalidad de su
existencia. De esta manera, la discusion sobre los objetivos de la organizacién se fundamenta en los
principios de eficacia y eficiencia que se validan en la realizacion de la ganancia y el crecimiento de
la organizacion, ello explica que estén orientadas al presente y la vision de largo plazo se reduzca a

la definicion de la oferta y la demanda de los mercados.
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b) La racionalidad instrumental, el conocimiento y las organizaciones modernas.

Nuestra sociedad es una sociedad organizacional. Nacemos dentro
de las organizaciones, somos educados en ellas y la mayor parte
de nosotros consumimos buena parte de nuestra vida trabajando

para organizaciones.

Etzioni, A, 1972.

La racionalidad instrumental se fundamenta en los principios epistemologicos del paradigma
cientifico tradicional que se sostiene en la conviccion de que las cosas contienen una naturaleza
intrinseca que estd determinada por su esencia, de que la Verdad es contraria a la apariencia y para
descubrirla se hace necesario dividir la realidad compleja en partes simples (método cartesiano), la
instancia que permite realizar la operacion es el pensamiento racional que distingue los contrarios.
El pensamiento dicotdmico hace el resto: convierte en irracional (superfluo, peligroso o ilusorio) lo
que no es racional y de ahi se desprende que exista una sola verdad y un tinico modo correcto de

llegar a ella (conocimiento) y de transmitirlo (discurso cientifico)

Charles Taylor (1992:15) retoma de Max Weber la propuesta de que el desencantamiento del
mundo es el fendbmeno mas caracteristico de la época moderna y como ¢él, lo atribuye a la
preeminencia de la razon instrumental, sin la cual habria resultado moralmente imposible la

expansion del capitalismo y la revolucién industrial.

Con el desencantamiento, la naturaleza deja de ser una diosa viviente - Gaia - para convertirse en
una gran maquina cuya légica es necesario desentrafiar sometiéndola a un acoso sistematico para
arrancarle sus verdades, dividirla en sus partes para poder cuantificarla y con ello describir su
esencia y demostrar el modo en que tienen lugar los mecanismos, encontrar leyes y sacarles

provecho (Berman, 1994).

La hegemonia de la racionalidad instrumental en la modernidad no sélo remite a la subordinacion
de los medios a la realizacion de los fines, sino que identifica la verdad con la utilidad y con ello
tienen lugar la transformacion de las preguntas sobre el sentido de las cosas - el porqué - a las
preguntas que remiten al valor instrumental - e/ como — lo cual transforma la totalidad del sentido
del conocimiento en una verdad utilizable. La técnica y la tecnologia, como medios que facilitan la
consecucion de los fines, adquiere un sitio preponderante y a partir de este momento cualquier
procedimiento encuentra plena justificaciéon en la realizacion de sus fines: la utilizacion de la
naturaleza, la satisfaccion de las necesidades y la obtencion de la maxima ganancia, se convierten

en fundamentos de la vida y el sentido de la época moderna. La realizacién de los fines y su
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identificacion con la optimizacion de los recursos - el derecho a usar y abusar de la propiedad
legalizado en el codigo de derecho romano - se reviste de un aura de neutralidad y objetividad
cientifica, cuya infalibilidad se demuestra en la realizacion cabal de sus objetivos y se convierte en

referencia para la evaluacion y la calificacion del sentido de las acciones (Weber, 1964).

En las organizaciones modernas tal episteme se objetiva en lo que Clegg y Stewart (1998)
denominan el paradigma tecnocéntrico en el cual la naturaleza es considerada como una maquina y
se percibe como un ente pasivo (irracional) que estd compuesto por partes y al cual es preciso
explotar para que tenga sentido. El papel del ser humano (razon) es de dominacion y el objetivo

principal es la eficiencia.

La organizacion del trabajo en la fabrica bajo la impronta de Taylor, reproduce ese esquema
convirtiendo a los trabajadores en operarios: fuerza de trabajo para realizar tareas simples y trabajo
no calificado® con lo cual se garantiza no so6lo la rapida y fluida incorporacién de mano de obra no
calificada al trabajo, sino que también crearia el management como principio central basado en la
supervision, concebida -literalmente- como visiéon supra ordinaria codificada y formalizada de
acuerdo a reglas generales, que permiten separar las funciones manageriales profesionalizadas de
las funciones del duefio de los medios de produccion (Clegg, 1990:30). Afianzandose un tipo de
relaciones sociales altamente jerarquizadas y formas de comunicacion formalizadas y verticales
basadas en la expropiacion de la legitimidad de los saberes no productivos, lo que conforma la

arena para las organizaciones modernas.

En las organizaciones burocraticas, en donde los procesos de centralizacion y profesionalizacion, la
preeminencia de las reglas y la diferenciacion de las tareas resultan mas evidentes y la organizacion
aparece como proceso primario de vinculacion entre las diferenciaciones especializadas. Esto se
refleja en la fragmentacion de los procesos en tareas simples, la segmentacion y las diferencias
claras, en que la informacion que fluye en una direccion lineal y jerarquica, la innovacion surge
en la cuspide y que la toma de decisiones esté centralizada, de ahi que exista una tajante division
tajante y jerarquizada la divisién entre trabajo intelectual y manual y el logro de los objetivos se

consigue por medios establecidos —de acuerdo a reglas-: el principio moderno de que el

2 Mediante la disolucién de las formas de control que ejercian los obreros sobre el tiempo del proceso
productivo para lograr la intensificacion de la explotacion sistematica del trabajo. Para ello, Frederick Taylor
coloca su mirada en el oficio, no para utilizarlo -trabajo a destajo-, ni para minimizarlo -incorporando las
maquinas al proceso productivo-, sino para acabar con él definitivamente (Coriat, 1979). Al acabar con el
oficio como condicién de la industria, Taylor altera el conjunto de relaciones y definiciones sociales gracias a
las cuales el obrero aparecia como heredero de los secretos del gremio, en los que se basaba su fuerza como
clase y constituia un conjunto de saberes y técnicas que le permitian defenderse de las exigencias
patronales.
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conocimiento genera poder y que la verdad es idéntica a la utilidad, se objetiva en este modelo
organizacional en el hecho de que el proceso productivo no pertenece mas a quienes lo realizan sino

a quienes lo planean.

Asi, en la forma organizacional de las organizaciones modernas, la concepcion del conocimiento de
la modernidad tradicional se convierte en lo que Clegg y Stewart (1998:31) llaman organizacion de
la era industrial, que se definen en relacion a dos cuestiones fundamentales estrechamente
relacionadas con la dimension epistémica de la modernidad tradicional: la centralizacion del
conocimiento y la percepcion de que existe una mejor y unica manera de hacer las cosas (best one
way). En este marco, ademas de realizarse plenamente la division entre trabajo intelectual y trabajo
manual, en donde el primero impone la pauta para el segundo, se despersonalizan las relaciones de
dominio y las ordenes se convierten en reglas y normas, objetos/signo del orden funcional y
productivo, de este modo, el ejercicio del poder se vuelve difuso y las resistencias directas pierdan

legitimidad.

El ejercicio del poder racional vuelve inttiles e imperfectos cualquier otro tipo de dominacion
existente anteriormente la conciencia burocrdtica es un estilo cognoscitivo que los miembros de las
sociedades modernas consideran como dado... Este modo de pensamiento, este estilo cognoscitivo
reposa sobre una racionalidad instrumental, formal, funcional y teleologica (Barba & Solis,

1997:11).

El individualismo y la igualdad represiva, causas del mal de la modernidad, tal como los describe
Charles Taylor (1992) estan estrechamente relacionado con el tema de la igualdad relativa a las
reglas y la estructuracion de la sociedad en clases sociales. Los procesos de individualizacién y la
estructuracion de la sociedad en clases, normalmente se estudian de manera separada y con
perspectivas analiticas distintas, pero son fendmenos correlativos cuya mutua determinacion,

afirmamos, se expresa en las organizaciones modernas, veamos c6mo:

1.2 LA REGLA DE LA BUROCRACIA. DIVISION DEL TRABAJO, FAMILIA Y
PROCESOS DE INDIVIDUACION

La organizacion y la sociedad no son entidades externas

conectadas en forma contingente, sino objetos relacionados

internamente: aspectos indivisibles de la misma realidad social.
Richard Marsden, 1997.

a) Igualdad politica y clases sociales en la sociedad industrial
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La sociedad moderna ha estado estructurada en funcién de la produccion industrial y con el modo
de concebir el trabajo al interior de la fabrica, ello crea una figura politica definida en torno a su
papel en la produccion, es decir, en funcidn a la divisidn social del trabajo. En efecto, el capitalismo
industrial instituye una clase social que se constituye como tal, de acuerdo con el papel que tienen
en la produccion y en funcidén de sus condiciones materiales de existencia (circuito de produccion-
consumo) Mientras que la politica moderna y la forma de dominacion legal-racional presuponen la

igualdad de todos los sujetos, en tanto individuos frente a la Ley y la regla.

La existencia de ambas logicas: la diferenciacion instituida en una sociedad estructurada en clases
sociales por un lado y la preeminencia de igualdad juridica por el otro, conforma la base de lo que
Beck denomina el modelo de ciudadano escindido quien: por una parte ejerce los derechos
democraticos en todos los ambitos de formacion de la voluntad politica y por otro lado defiende, en
cuanto burgués, sus intereses privados en todos los campos de trabajo y la economia, de ahi que se
de la auto diferenciacion de un sistema politico administrativo y otro técnico economico.” (Beck,

1998:238)

La constitucion del Estado moderno en su vértice econémica adquiere la configuracion especifica a
partir de la union de tres aspectos: la produccién en masa, la filosofia productivista taylorista y la
territorializacion de la produccién que tenian como fundamento la nacionalizacion de la
economia.(Revelli, 1996: 84) Y en su vertiente politica adquiere su funcién como representante del
interés general, instancia mediadora de los intereses de clases y garante de la satisfaccion de las

necesidades definidas constitucionalmente como minimas para todos los ciudadanos.

El Estado moderno se asienta en una dicotomia fundada en la existencia de ordenes
cualitativamente distintos: la esfera publica y la esfera privada. Mientras que el estado se dedicaria a
organizar y dirigir los procesos que tuvieran que ver con el pais, delimitado territorialmente —
asuntos de Estado, seguridad nacional, desarrollo, leyes-; el capital privado garantizaria el
crecimiento econdmico, de ahi los proteccionismos que surgen como reguladores y orientadores de
la economia nacional y propician el control sobre las areas estratégicas de desarrollo: e/ progreso

sustituye el consenso.

Asi, el Estado moderno se estructura en funciéon de esta misma logica y para que determine sus

funciones como representante del interés general deben existir tres condiciones:

* Que se estructure en funcion y a partir de una sociedad dividida en clases

(Beck, 1998: 97) definidas con base en el codigo de la produccion —fabril- y
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reconocidas como actores relevantes e interlocutores politicos validos a dichas

clases (trabajadores —obreros y campesinos- y empresarios)

* Que sean representados en organizaciones sindicales, corporativas y
partidos politicos altamente mediadas por las formas institucionales
burocraticas sinérgicas con la forma Estado definida’. En este sentido, tales
formas organizacionales son representantes de la condicion de moderna
porque es solo a través de la representacion organizada que la mayoria de las
personas pueden acceder a la articulacion en gran escala de sus interesas en
la sociedad moderna y de masas. Sindicatos, partidos, gobiernos, empresas y
otras organizaciones tanto privadas como publicas son los medios a través de
los cuales participamos en la modernidad...la emergencia de la burocracia
moderna como forma de organizar la racionalidad, no es accidental, es una

cuestion necesaria de la modernidad. (Clegg ,1990:32)

* Que los sujetos estructurados como clase, en cuanto ciudadanos, se
reconozcan a si mismos en tanto individuos con igualdad politica cuyos
derechos y deberes estan definidos por las leyes, es decir, con una igualdad
relativa a la ley, que a nivel organizacional se expresa en las reglas y las

normas.

Dos impulsos lo constituyen: asegurar la reproduccion de las desigualdades sociales (estructuracion
politica de las clases) y garantizar la legitimidad de estas mediante la asuncion de los principios de
igualdad politica, la burocracia es médula de toda administracion de masas. (Weber, 1964:752) La
distincion entre lo publico y lo privado se solidifica en dos tipos de instituciones: capital privado —
generado por las empresas productivas y fabricas - e Instituciones publicas —cuya estructura
organizativa es la burocracia-, con funcion reguladora y como garantia institucional de los derechos
ciudadanos: durante el industrialismo la burocracia era la forma dominante de organizacion...
ideada para extraer decisiones estandarizadas para realizar un numero limitado de funciones

repetitivas en un ambiente relativamente previsible (Toffler, 1998:107) .

’ De ahi que, la “teoria del estado y la creacion de las oligarquias” parta del presupuesto de una
minoria organizada y una mayoria desorganizada en un trinomio clase gobernante-Estado-partido en donde,
segun la tesis de Mitchels “la organizacion politica conduce al poder y el poder es siempre conservador” por
lo que los partidos, y el sindicato por extension: “terminan por adquirir una vigorosa centralizacion basada en
los principios cardinales de autoridad y disciplina que caracteriza la organizacion del Estado” que culmina en
un “centralismo burocratico™ y representan intereses de clase definidas. Esto explica por qué otras formas de
expresion popular como los movimientos sociales carecieran de instancias mediadoras que les permitieran
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La burocracia, concebida como proyecto moral estd basada en la promesa efectiva de tratar a cada
quien segun sus logros independientemente de cualquier otro aspecto de su identidad, tal
racionalidad implica actuar de acuerdo a derecho, reglas y deberes y, ademas de ser una garantia

contra la discriminacion, es la garantia potencial de la condicién moderna.

Mientras que el modelo taylorista de fabrica instaura una nueva racionalizacion de las relaciones
sociales y productivas en la fabrica seleccionando al trabajador justo en el puesto justo y poniendo
fin a la autonomia y a la autodeterminacion obrera en la organizacion del trabajo, surge un nuevo
papel de los ingenieros mecénicos, quienes, responsables de la seleccion y la conduccion del
proceso de produccidon, comienzan a tener una funcidn estratégica en la estructura social de la

empresa.

De este modo, dos elementos constituyentes de las organizaciones modernas representan los
caracteres de la sociedad industrial: la division social del trabajo y las relaciones jerarquicas entre el
trabajo manual y el trabajo intelectual junto con la preeminencia de la regla, las normas y los
cuadros de control como representantes del dominio como racional, como la mediaciéon en un tipo
de relacioén de poder especifico de la organizaciéon moderna: relacion de poder del segundo orden

(Barba, Antonio notas del curso 1997) que refiere al ejercicio de poder mediado por los objetos.

b) homo economicus, trabajo y familia nuclear

....el individuo moderno, no es la base atomica de la
sociedad ni una ilusion de la economia liberal, sino un
artefacto efectivo con un muy largo y complejo
proceso historico.

Michel Foucault, 1990

En un tipo de capitalismo predominantemente industrial se impone de manera radical la vision del
homo economicus (Clegg & Stewart, 1998) quien, orientado hacia la produccion/consumo de
mercancias, garantiza la obtencién de sus medios de vida mediante la obtencion de un trabajo
contractual y remunerado. El trabajo profesional y contractualmente remunerado se convierte, para
la sociedad industrial, en el medio concreto de realizacion, evaluacion y sentido de las acciones y la

existencia de los sujetos. Para este individuo hierarquicus (Aubert & Gaulejac, 1993) la educacion

traducirse en formas politicas relativamente estables. (Gramsci Antonio 1975 “Cuadernos de la carcel” tomo I
p.103 Juan Pablos Editores. México, D. F.
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formalizada representa el Unico medio verificado socialmente para acceder al mercado laboral y

tener una cierta movilidad social.

En una sinergia constituida por una forma de produccion, el consumo de masas y un Estado Gestor
del bienestar basado en una clara separacion entre lo publico y lo privado, se norma, de acuerdo con
este mismo impulso la convivencia de acuerdo con el modelo de la pequefia familia y las cuestiones
que tienen que ver con ella: el matrimonio, la paternidad, la sexualidad y el amor (Beck, 1998:18).
En la familia nuclear y con la consecuente division de roles que se asimila desde una perspectiva de
total racionalizacion (Weber, 1964) hasta llegar a la colonizacion del mundo de vida (Habermas) las
ideas de bienestar y calidad de vida, se identifican con la capacidad de consumo y el acceso a bienes
materiales los que, hipotéticamente, garantizarian la comodidad y la certidumbre. En este contexto,
el individuo se define en funciéon a los roles que es capaz de cumplir en medio de opciones
estandarizadas de vida, con lineas verticales y horizontales de desarrollo y despliegue: la familia y
el empleo son erigidos en referentes de normalidad para el individuo de la sociedad industrial, son

los fundamentos de funcionalidad y los garantes de la reproduccion de lo social.

Los procesos de socializacion del individuo moderno pasan por la familia nuclear, la educacion
formalizada (escuela) y el trabajo contractualmente remunerado, y este sujeto, al contrario de lo que
afirman las criticas humanistas hacia el taylorismo y al fordismo, no fue ni olvidado ni dejado de
lado, sino que fue cuidadosamente acotado, redefinido en sus funciones, despojado de sus
identidades individuales y dotado de un margen de accion, cuyos atributos no son exclusivamente
de caracter negativo, representado en el control y la vigilancia que hacia él ejerce sistematicamente
la tecnologia productiva del taylorismo, sino que contiene caracteres positivos (Foucault, 1990): la
creacion de habilidades y deseos, hébitos y significados ... lejos de que el individuo exprese sus
necesidades en el sistema econdmico, es el sistema economico el que induce la funcion/individuo y
la funcionalidad simultanea de los objetos y las necesidades. (Baudrillard, 1974:152).De esta forma
se crea un tipo de sujeto con un modo de vida, cierto tipo de elecciones sobre la existencia, la forma

en que se regula su conducta y de fijarse a si mismo fines y medios. (Foucault, 1990: 48)

El concepto de trabajo enajenado (Marx) es concebido en este marco organizacional y nos da la
pauta para la comprension de las necesidades humanas definidas en tanto los requerimientos
basicos de la sobrevivencia -comer, dormir y procrear-. La definicion de tales necesidades
representan la base que justifica y vuelve suficiente la gratificacion material, definida por Taylor,
porque el individuo y sus necesidades estan producidos por el sistema economico como células
base de su reproduccion (Baudrillard 1974:153), sin embargo, (éstas) no difieren en nada de las

necesidades animales de reproduccion, por el contrario, la fuerza y la capacidad creativa de su
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trabajo no le pertenecen en absoluto puesto que debe enajenarlas... el obrero solo se pertenece a si
mismo cuando satisface sus necesidades animales y la condicion de su enajenacion se realiza de
facto” (Marx, 1965:108). El hecho de que este sujeto asuma como propio dicho sistema de
necesidades, coincide con la produccion en masa de mercancias destinadas a satisfacerlo y vuelve

imprescindible la lucha por el salario.

1.3 LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL. MODELOS DE LA
PRIMERA Y SEGUNDA GENERACION

a) Modelo sociopolitico de desarrollo en la sociedad Industrial

y organizaciones civiles.

La sociedad industrial, como proyecto socio politico del modelo de desarrollo despliega estrategias
que buscan la incorporacién al desarrollo y/o de ayuda voluntaria (humanitaria) orientada hacia los
sectores menos favorecidos de los paises conocidos desde entonces, como subdesarrollados o de
tercer mundo. En ese escenario las organizaciones civiles de desarrollo del modelo de la primera y

de segunda generacion (ver tipologia) adquieren el papel que desde entonces interpretan.

La vision del progreso entendido como crecimiento y el desarrollo como incremento exponencial
de la riqueza material lograda por medios industrializados, se traduce a nivel internacional como
una relacion jerarquica y dominante de los paises industrializados hacia aquellos que se encuentran
en vias de industrializacion y a nivel nacional, se reproduce el mismo esquema de relaciones

jerarquicas entre las clases y los grupos privilegiados hacia los grupos excluidos por el progreso.

La relacion entre las potencias y el tercer mundo tiene multiples aristas y mantienen las asimetrias
mundiales, existe una dominacién rampante y tiene distintas caras; el aspecto militar y el
econdmico, tiene una acepcidon semantica y estratégica, que al mismo tiempo que se expresa como
una voluntad de control y dominio absoluto sobre la riqueza de los paises periféricos, se manifiesta
también en la responsabilidad y el socorro a los pobres, de ahi las organizaciones voluntarias de
ayuda hacia el tercer mundo cuya expresion nacional es las organizaciones de asistencia

(asistencialismo).

Después de la segunda guerra mundial, el discurso bélico se desplazd hacia un nuevo territorio

geografico y adquirid otro cardcter semantico impulsado por la creciente necesidad por parte de
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Estados Unidos de realizar su produccion: desarrollar al tercer mundo® y asegurar la paz mundial, se
tradujo en la creacion de dos grandes cuerpos de instituciones mundiales que representan, a nivel
mundial, las coordenadas de la accion y la posibilidad para la existencia de las organizaciones
civiles de desarrollo: por un lado, la creacién de tres grandes organismos financieros
multinacionales, que representan a los 44 paises reunidos en Bretton Woods —1944- el Banco
Mundial, la Organizacion Internacional de Comercio y el Fondo Monetario Internacional. Cinco
aflos mas tarde, en enero de 1948, veintitrés paises acuerdan la liberacion del comercio
internacional y se crea el GATT. Mientras que los paises que adoptan la via capitalista de
produccién — por la via de la sustitucion de importaciones y el desarrollo industrial basado en la
promocién de exportaciones’ - se retinen, reconociéndose como resultado de las estrategias para la
periferia de las grandes potencias, en razoén de una posicion maximalista de unidad, y adoptan para
la evaluacion de sus condiciones como paises sub- desarrollados, los criterios definidos por las
potencias mundiales para ese fin: crecimiento demografico, capitales deficientes, dependencia

tecnologica y comercial, etc.

Por otro lado, el régimen del mundo bipolar cuya reproduccion se garantizaba mediante la amenaza
de una conflagracion mundial, cobija la existencia de un organismo internacional que valide la
legitimidad de las acciones politicas y militares de las potencias mundiales mediante el argumento
de la paz internacional y la seguridad de las naciones. Producto de la Segunda Guerra y por un
acuerdo entre las grandes potencias mundiales, se funda en 1945, la Organizacion de las Naciones
Unidas. Esta Organizacion, ademas de representar el deseo conjunto de asegurar el estado de paz
conseguido —el suefio de la postguerra - y de ser una suerte de representacion institucional del deseo
de que los horrores de la guerra no se repitan jamas, es una instancia moral internacional basada en
el respeto de las soberanias y figura guardian de las fronteras nacionales recién creadas, funciona, al

mismo tiempo como vehiculo de la universalizacion de los principios del Desarrollo y de los

* Ives Lacoste 1976 “Geographie du sous-developpement” propone 14 indicadores para evaluar el indice de
desarrollo y fue rapidamente adoptada por organismos nacionales e internacionales para evaluar su
crecimiento y la eficacia de las politicas de desarrollo.

> La nocion de paises subdesarrollados es matizada posteriormente con la categoria de paises en vias de
desarrollo, que contiene la idea del progreso lineal y continuo asegurandose en la creencia de que de continuar
como hasta ahora, algun dia llegara a ser pais desarrollado. Tal perspectiva se cuestiona de manera muy
efectiva y contundente con la teoria de la dependencia, el nacimiento de la teologia de la liberacion y la critica
cultural iniciada por Illich, -en la década de los setenta- que realizan una propuesta desde los paises
periféricos para contrarrestar la idea dominante de la continuidad necesaria, poniendo en evidencia el hecho
de que dadas las condiciones de desigualdad y dependencia inherentes al sistema capitalista, jamas se
realizara el tan deseado “desarrollo”. Esta circunstancia coloca la disputa mundial de este-oeste en el conflicto
norte-sur. Y que recientes lecturas —Escobar 1996, Mudimbe, Chandra Mohanty, etc- contintian la critica
sobre las representaciones dominantes y que buscan individualizar el “desarrollo” como espacio cultural
envolvente a la vez que abren nuevas posibilidades para pensar e interactuar de otro modo.
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Derechos Humanos. En este plano se concibe la Carta Magna de los derechos humanos universales
(1945), y los documentos para disefiar politicas y medidas concretas para el Desarrollo econémico
de los paises subdesarrollados, el signo de la idea de desarrollo promovida por la ONU en esos

aflos, queda expuesto en el documento publicado por dicho organismo en 1951:

Las filosofias ancestrales deben ser erradicadas; las viejas instituciones sociales tienen que
desintegrarse; los lazos de casta, credo y raza deben romperse; las grandes masas de personas
incapaces de seguir el ritmo del progreso, deberdn ver frustradas sus expectativas de vida comoda.

Muy pocas comunidades estan dispuestas a pagar el precio del progreso economico.

El papel y el estatuto de la ONU ha sido objeto de polémica en varias ocasiones, una de los
cuestionamientos mas radicales se ha hecho sobre su imposibilidad institucional para hacer
efectivas sus resoluciones dado que carece de “un cuadro coactivo” (Weber, 1964: 28) destinado a
imponer el cumplimiento de las normas o las sanciones dictadas por el derecho internacional. Sin
embargo, en el escenario politico internacional, no sélo juega el papel de la conciencia de la justicia
cuya validez radica en la probabilidad de lograr una reprobacion mundial de la trasgresion a sus
admoniciones, sino que también se constituye como un organo desde el cual se legitiman las

iniciativas cuya aplicacion involucrard a la totalidad de la orbe.

Si bien es cierto que se reconoce el papel de las organizaciones no gubernamentales a partir de la
década de los cincuenta’ el amplio objeto a partir del cual se constituye la O.N.U. se despliega en

distintas organizaciones, todas con carécter internacional y basicamente inter estatal.

Tales iniciativas estarian inspiradas tanto en la imposicion positiva de los nuevos modelos de
desarrollo y crecimiento (Escobar, 1999), como en la posibilidad de que ciertos Estados nacionales
pacten alianzas en el reconocimiento de un objetivo comun dado por su disposicion geografica —
regional- o por el hecho de producir el mismo producto —comercial- o sostener las mismas
posiciones politicas respecto a una situacion determinada, tal posibilidad que se traduce en la
constitucion de wuna serie de organismos internacionales, definidas como Organismos
Intergubernamentales. (OPEP, OTAN, OEA, etc.) que si bien reafirman las relaciones
internacionales via la cooperacion por la identificacion de los intereses, son también vehiculos del

poder y la gestion de los estados nacionales.

% La definicion juridica de las ONG queda plasmada en la definicién de la resoluciéon 288 de la O.N.U en
1950 “toda organizacion internacional cuya constitucion no sea consecuencia de un tratado
intergubernamental que pueda dar voz a instituciones internacionales independientes de los gobiernos” citado
en Las ONGD y la crisis del desarrollo, Ma. Luz Ortega Carpio, 1994.

38



Otro tipo de organismos internacionales cobijados por la O.N.U se estructuran en torno a la
definicion de los problemas de la “pobreza” del tercer mundo como la FAO, la UNICEF, Ia
UNESCO, etc. Y en esta direccion se fundan una serie de organizaciones que se caracterizaron por
ser los vehiculos y los filtros de la ayuda humanitaria que en situaciones de crisis las potencias
mundiales o los paises ricos otorgan a los paises pobres, en esta dimension u horizonte encontramos
los antecedentes historicos y organizacionales de las organizaciones civiles que hoy emergen como

actores internacionales de la sociedad civil:

En estos anios —en la segunda post guerra- comienzan a desplegarse por las distintas
iglesias misioneras y grupos de cristianos del “primer mundo” iniciativas a favor del
tercer mundo movidos por una vision caritativa y con una gran dosis de paternalismo

(Ortega Carpio, 1994:43).

Este tipo de organizaciones de corriente confesional son las que se denominan de primera
generacion definidas por un modelo asistencialista cuya composicidon organizacional sera detallada

mas adelante.

Del mismo modo, a partir de la publicacion de las enciclicas Pacem in Terris (1963) y Populorum
Progressio, asi como la celebracion del Concilio Vaticano Segundo, supuso una nueva concepcion
de los sujetos del desarrollo y de las formas de cooperacion. En los afios sesenta las Iglesias se
erigen como pioneras en las acciones del paternariado y se conocen como ONGD's de segunda
generacion” (Ortega Carpio, 1994:43) en ellas se definia a los seres humanos como agentes y
finalidad del desarrollo y habia una clara llamada a la participacioén de los laicos. Se cred entonces
una doble red de organizaciones: Cdritas Internacional y Cooperacion Internacional para el

desarrollo y la Solidaridad (CISDE).

Surgen entonces otro tipo de organizaciones internacionales, inspiradas o motivadas por los
movimientos sociales de los afios sesenta, claramente signadas por una corriente politica, buscan
llevar a cabo sus ideales al margen de las rigidas estructuras de los partidos politicos, con un
marcado carédcter sectorial hacia problemaéticas especificas —mujeres, refugiados, etc.- asumen la
necesidad de modificar las causas de los problemas del desarrollo, de acuerdo con su formacion
organizacional y su modo de entender el desarrollo, son también ONGD’s de segunda generacion.
Una organizacion de este tipo es CARE (Cooperative for American Relief Everywhere), que en
1951, promovié un amplio programa de ayuda alimentaria en Yugoslavia persiguiendo con ello

fines politicos.

Identificamos a las ONGD’s de primera y segunda generacion con organizaciones de la modernidad

tradicional, puesto que se encuentran fundadas en los principios de modernizaciéon y desarrollo
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propios de este periodo y organizacionalmente estan determinadas por el paradigma de la sociedad
industrial (Clegg & Clarke, 1998:24), sus acciones se hayan definidas por el ambiente nacional-

internacional, son centralizadas, jerdrquicas y mantienen el esquema either/or (de esto o lo otro).

b) Organizaciones civiles en México.

En Mg¢éxico, desde la consolidacion del Estado post revolucionario, las manifestaciones de
descontento, las acciones gremiales, la participacion vecinal y, en general, las movilizaciones
sociales encontraron en las instancias oficiales su canal de expresion. Hasta antes de octubre de
1968, todos los movimientos se encontraban plenamente identificados con sus demandas como
sector en la produccion o clase a la que pertenecian y, por ende, estaban signados por demandas y
reivindicaciones de tipo sociedad industrial sin encontrar formas organizativas independientes de
las instituciones del Estado. El gobierno es capaz de cubrir todos los campos y hace innecesario,
pero también imposible, el desarrollo de cualquier proyecto organizativo de la sociedad civil que le
resulte ajeno. Se inhibe el cardcter independiente y autonomo (Aguilar, 1997:15) manteniéndose

solo la independencia de la iniciativa privada y la Iglesia jerarquica.

Es la iglesia catdlica la que construye las Organizaciones sin fines de lucro que trabajan a favor de
terceros, mientras que en los aflos cincuenta otros sectores sociales como los empresariales o
profesionales no ven en la problematica social sino un campo para ejercer su caridad y la creacion

de obras de asistencia, atencion a enfermos, desamparados (Lopezllera, 1990: 15).

Independientemente del frente del que surgen, estas organizaciones de corte asistencial de ayuda a
terceros son de primera generacidon puesto que sus acciones estan fundadas en la ayuda hacia el
excluido y no esta contemplando el cambio en las estructuras sociales y politicas relacionadas con

el problema de la escasez y la distribucion de la riqueza.

Lo rasgos que caracterizan a las organizaciones de primera generacion son: que realizan acciones
puntuales de ayuda humanitaria en situaciones de emergencia, ofrecen servicios especificos y de
caracter asistencial, carecen de una participacion del beneficiario del proyecto, al que consideran
receptores necesitado pero pasivo, ignorante de sus propias necesidades. No se consideran las
causas estructurales y por ello realizan acciones sustitutivas del Estado, ahi donde éste ha
descuidado o abandonado actividades que deberia desempefiar. Organizan experimentos

econdmicos —financiados por organismos internacionales (BM)- y en muchos casos,
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voluntariamente o no, cumplen funciones ideologicas al orientar su accion hacia una especie de

demostracion de la eficiencia y superioridad de los paises o sectores ricos:

un resultado concreto en esos primeros anos es la creacion del movimiento de
cooperativas de ahorro y crédito, auspiciado por muchas localidades de sacerdotes
progresivamente fue secularizandose hasta ser hoy la confederacion Mexicana de
Cajas Populares...a falta de personal especializado, se funda la Escuela de Trabajo
Social Vasco de Quiroga...no obstante, la jerarquia Eclesiastica impulsa las
tradicionales formas del apostolado catdlico que encierra a las personas en una
actitud espiritualista, desentendida de la problemdtica estructural del mundo

(Lopezllera, 1990:14).

En la década de los sesenta, dos tipos de acontecimientos, relacionados entre si por su origen y
direccion, aun cuando diversos en sus estrategias, influyen significativamente para que en México
emerjan las organizaciones civiles de segunda generacion —desarrollistas -. Por un lado, la
influencia del Concilio Vaticano Segundo, la publicacion de la Enciclica “populorum progressio” 'y
los acuerdos de Medellin; y por el otro, la influencia de la voluntad internacionalista de la
revolucion cubana, y la represion del movimiento estudiantil por parte del gobierno de Diaz Ordaz,

que pone en evidencia la imposibilidad politica para la resolucion de los conflictos.

De aqui se desprenden dos tipos de organizaciéon sin fines de lucro a favor de terceros, ambas
desarrollistas por lo que podemos identificarlas, grosso modo con las organizaciones de segunda
generacion que portan en sus practicas y en su discurso la idea del desarrollo con una orientacion
mas politica —concientizadoras y educativas- que productiva; el beneficiario de los proyectos es
considerado, a diferencia de las primeras, como agente de transformacion de sus propias

condiciones, es el modelo causal de organizaciones civiles de desarrollo.

Para estas organizaciones, el énfasis en sus estrategias de movilizacion estaba determinado por el
modo en que concebian a la sociedad: una relacion entre intereses contrastantes e irreconciliables,
preponderantemente materiales: los propios de las clases populares y de las elites politicas y
economicas (Pliego Carrasco, 1997:151). Una de las caracteristicas primordiales de este tipo de
organizaciones es la de superponer la lucha por imponer los valores de un bien comun distinto y en
oposicion al establecido y se desprenden las Instituciones o movimientos surgidos en otros
contextos cuya finalidad y cuerpo de ideas -ideologias- estd determinada de antemano, su objetivo
central es convertir a los sujetos y lograr que se sumen a la causa. Si bien es cierto que orientan su
labor y sus acciones hacia los sectores excluidos del proceso de industrializacién (refugiados,

migrantes, mujeres, nifios, etc.) Los modelos organizativos que se experimentan son los vigentes en
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las sociedades capitalistas industrializadas: sindicatos, cooperativas, partidos, centros de
asistencia al desarrollo, de entrenamiento, de investigacion, etc. (Pliego Carrasco, 1997:150) y se
definen con base a la vision de una sociedad estructurada en clases sociales y en funcioén al modelo

de ciudadano escindido.

En lo que respecta a los movimientos seculares, estan delineados por la corriente revolucionaria
(masas, células, luchas obreras y campesinas, etc.). La tecnologia es mas bien una ideologia y
tiende a implicarse en los procesos sociales existentes para influirlos y orientarlos mas que a actuar
como organizacion autonoma. Realizan proyectos de cardcter sectorial y con agentes sociales con
problematica especifica —agricola y educativa- y en zonas rurales o urbanas delimitadas —barrios-
con intenciones de fomentar el desarrollo comunitario. Ofrecen un servicio de acompafnamiento en
los procesos de constitucion y buscan la autosuficiencia, el beneficiario es considerado el
protagonista, su relacion con el gobierno es intermedia, realizan acciones tanto sustitutivas y de
apoyo como de confrontacidon. En este periodo, surgen en México, entre otras organizaciones civiles
de desarrollo: Promocion del Desarrollo Popular, en el D. F.; en Colima, el Centro de
Capacitacion para el Desarrollo Rural, en Guanajuato, el Centro de Desarrollo Agropecuario y
Desarrollo Economico y Social del Mexicano; en Nuevo Leodn, Desarrollo Popular Solidario. En
cuanto al campo de carécter cristiano, un conjunto de organizaciones laicas llamadas el Movimiento
Familiar Cristiano, organiza dos conferencias nacionales en dicha década para tratar problemas en

busca de un desarrollo integral.

En este contexto, el movimiento estudiantil de 1968 pone en evidencia dos cuestiones, por un lado
la capacidad de convocatoria y de organizacion al margen de las instancias oficiales; y por el otro,
la imposicion de limites a la politica autoritaria y la exigencia del didlogo publico, que coincide con
la demanda de transparencia, democratizacion, la exigencia de los derechos ciudadanos y apertura

de las instancias politicas, todo lo cual implica una disputa por la redefinicion de la esfera publica

Desde entonces, los términos de la relacién del gobierno con los grupos sociales y politicos
empezaron a cambiar significativamente y no es exagerado afirmar que ese afio determina el inicio
de México en la politica moderna prefigurandose formas de negociaciéon y mecanismos para el

didlogo con sectores distintos a los que operaban dentro del sistema corporativo.

A partir de la década siguiente, tres clases de movimientos comienzan a expresarse: dentro de los
grandes sindicatos nacionales surgen grupos mas democraticos que disputan la titularidad del
organo y la formacion de sindicatos independientes en sectores que anteriormente no se agrupaban
en este tipo de organizaciones; la lucha guerrillera que se expresa en una serie de organizaciones

clandestinas que aun cuando marcan con tinta roja su historia y ella se entreteje con la de miles de
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mexicanos y mexicanas, no determinan la composicion organizativa de la sociedad civil, su propio
caracter clandestino lo determina; y, por tltimo los movimientos de masas integrados por colonos y
campesinos organizados de manera independiente. De estos tltimos, movimiento urbano popular y
el agrario campesino estan formulados por dos tipos de agente con una estructura organizativa

propia: linea de masas y las comunidades eclesiales de base.

En los afios setenta, las organizaciones existentes se despliegan y reproducen los modelos ya
experimentados en las décadas anteriores, sin embargo, nuevas generaciones crean nuevas
organizaciones...Los jesuitas crean el Instituto Patria y se pone al servicio radical de numerosos
proyectos en el sector popular...los empresarios generan la fundacion mexicana para el desarrollo,
otras organizaciones nacen, el grupo ANADEGES, andlisis, desarrollo y gestion compuesto por
intelectuales, promotores y técnicos...-que- buscan formulas prdcticas de superacion de las
contradicciones a través de talleres de formacion, programas multilaterales, relacion comun con

agencias, etc.(Lopezllera 1990:17)

Lo novedoso de este fendmeno consiste no tanto en las trasformaciones estructurales de las
organizaciones civiles constituidas, sino en otro tipo de factores representativos de las cualidades
potenciales de las organizaciones civiles de la modernidad reflexiva: 1) La calidad de la
participacion que comenzo a observarse. 2) La cantidad de poblacion involucrada. 3) El tipo de
temas y problemas en torno a los cuales se desarrollo la organizacion de la ciudadania. 4) El

cardcter autonomo que fueron asumiendo las nuevas organizaciones. (Alvarez, 1998:149)

CONCLUSIONES: CONFIGURACIONES DE LAS ORGANIZACIONES CIVILES DE
DESARROLLO

De acuerdo con lo expuesto hasta ahora, y siguiendo los argumentos que desplegamos en este
apartado, presentamos las tres premisas que expusimos al principio de este capitulo para sintetizar

el cuerpo del discurso y tender un puente hacia lo que expondremos en el siguiente capitulo

a) Afirmamos que las organizaciones modernas sintetizan en su estructura los principios que
constituyen y caracterizan a la modernidad tradicional y que son la objetivacion y el vehiculo del

modelo de desarrollo que propugna.

En efecto, a partir de los afios de la postguerra hasta principios de la década de los ochenta, el
periodo denominado como primera modernidad (Beck, 1998b) o modernidad tradicional (Beck,

1998) estd marcado por la nocidén de desarrollo estructurado en torno al principio de escasez, la

43



expansion del crecimiento y el imperativo de la satisfaccion de las necesidades basicas impuesto
desde los paises desarrollados a los paises periféricos. Todo ello acompafiado con la practica
politica de un Estado fuerte, nacional y centralizado que controla la producciéon y se erige como
representante del interés general y que se afianza de un modo de organizacion racional, de
administracion y produccidon, cuya expresion mas clara es la organizacion burocritica y la

estructuracion del modelo fabril taylorista —fordista.

b) El hecho de que la produccién se haya estructurado en torno al modelo taylorista-fordista y que
ésta constituya el referente para la estructuracion de la sociedad y sea el garante del desarrollo,
volvié necesaria una formacion igualmente racional, fundada en los mismos principios que
permitiera la administracion y la gestion de la riqueza producida dentro de un marco legal

institucional; esto es, la burocracia como fundamento organizacional del Estado nacional.

La organizaciéon moderna, fundada en la certidumbre, la estructuracion de la sociedad en clases y el
principio de dominacion racional como paradigma hegemodnico y epicentro de la vida moderna,
constituye el sitio en donde el individuo accede y por el cual se apropia de una serie de cualidades y
habilidades y, sobre todo, adquiere una definicion social y politica que le permite actuar en el

mundo que habita, validar sus experiencias y legitimar su existencia.

De este modo, las organizaciones modernas como modelo hegemonico son parte y vehiculo del
modelo de desarrollo puesto que se estructuran en torno a un paradigma determinado e imponen una
serie de conductas, también inducen la creacion de habilidades y proponen una serie de definiciones

a los individuos.

Mas adelante veremos coémo las transformaciones y cuestionamientos ocurridos al modelo de
organizacion moderna trastocan la composicion de la sociedad, la politica y la economia, del mismo
modo que los cambios ocurridos en la politica, la sociedad y la economia perturban al modelo de

organizacion obligandole a modificarse.

El objetivo de este capitulo fue presentar una perspectiva donde se hiciera explicita la relacion
existente entre las formas de organizacion de las organizaciones productivas —fabrica y empresa- y
de administracion legal-racional —instituciones burocraticas- y las organizaciones civiles de
desarrollo, definidas de acuerdo con el modelo de primera y segunda generacion. Con base a ello se
puede afirmar que en este periodo, las organizaciones civiles asimilan isomorficamente los
principios y las transformaciones que tienen lugar en la empresa y actuan de acuerdo con los
fundamentos de la politica tradicional siendo sinérgicas al modelo de desarrollo en cuanto a la

dimension paradigmatica y estructural, lo cual hace nuestro segundo postulado.
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c) Considerando que las organizaciones civiles de desarrollo de este periodo, denominadas aqui
como de primera y segunda generacion, comparten el paradigma de desarrollo propugnado por la
modernidad tradicional y coinciden en la vision de una sociedad dividida en clases orientada por la
produccién aun cuando orientan sus acciones para paliar los efectos negativos del desarrollo, sea
con una inclinaciéon asistencialista (de primera generacidon) o con una vision desarrollista (de

segunda generacion), reproducen y perpetiian con sus acciones los fundamentos de la modernidad.

Dichas organizaciones, si bien se identifican como no lucrativas, puesto que su ambito de accién se
situa por fuera de la logica del mercado y no gubernamentales, por hallarse al margen de la esfera
de la politica tradicional (partidos politicos, sindicatos, etc.) participan de la modernidad
organizacional en el sentido de considerar como necesaria /la mejor distribucion de la riqueza y la
aplicacion cabal de los derechos instituidos por el Estado nacional, esto significa que dichas
organizaciones se caracterizarian porque sus acciones no estan orientadas por una vision
cualitativamente distinta del modelo de desarrollo, sino por un mejoramiento de éste, lo cual se

traduce en la forma organizacional que adquieren.

Las formas organizacionales que adquieren las organizaciones civiles del modelo de primera y de
segunda generacion seran descritas de manera detallada en el apartado de la metodologia donde se
propone una tipologia para las organizaciones civiles, al momento diremos que, por el hecho de que
tienen como mision paliar los efectos de la pobreza y la marginacion extrema de ciertos sectores
sociales, inscriben sus acciones en las areas de marginacion social y sus trabajo se orientan hacia los
sectores mas desfavorecidos por el modelo de desarrollo de la sociedad industrial; participan de la
nocion de un desarrollo identificada con la del crecimiento sin considerar ni los limites del
progreso, ni la relacion con la naturaleza, al igual que se concibe en la logica de la produccion de
las organizaciones fabriles; y por establecer una relacion con el entorno organizacional de
dependencia, sea antagdnica (en el caso de las organizaciones civiles desarrollistas con orientacion
transformadora o revolucionaria) o aislada (como en el caso de las otras organizaciones civiles)
pero carecen de una capacidad para crear alianzas y relaciones de cooperacidon permanente con otras
organizaciones, lo cual es similar al modo en que las organizaciones modernas son concebidas,
como sistemas de produccion o administracion relativamente cerrados y aislados, que no reconocen
su interrelacion con el entorno y; sobre todo mantienen una relaciéon con la poblaciéon que es
beneficiaria de sus proyecto de poder-saber en la cual el sujeto al cual se orientan se caracteriza por
se pasivo e incluso ignorante de sus propias capacidades, necesidades y, en el caso de las
organizaciones desarrollistas revolucionarias, de su conciencia de clase, por lo que existe en ambos

tipos de organizaciones civiles una tendencia a establecer relaciones asimétricas de poder-saber con
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el beneficiario, del mismo modo que en las organizaciones modernas se establece con el cliente una

relacion en la cual este se ve obligado a consumir y a actuar de acuerdo a las normas establecidas.

En relacion con lo anterior, la estructura organizacional de las organizaciones civiles de primera y
de segunda generacion se caracteriza, en términos generales por ser organizaciones burocraticas y
centralizadas, la toma de decisiones es lineal y jerarquizada, la innovaciéon es minima y se genera
desde la cuspide, el flujo de informacion es unilineal y la comunicacién se da por vias con un alto
grado de formalizacion. El conocimiento estd centralizado y el saber hacer requerido es de tipo
social, no técnico. El hecho de que sean organizaciones tan poco democraticas al interior, puede ser
explicado, como lo mencionamos anteriormente, por la légica impuesta por la jaula de hierro de la
oligarquia, pero también, el hecho de que las estructuras sean altamente jerarquizadas y la
definicion de las tareas simples, genera que una cultura organizacional en la cual el actor carece de
un margen relevante en la toma de decisiones y su accion se reduce a la ejecucion de las tareas
preestablecidas por lo que el actor organizacional se integra parcialmente a los proyectos, carece de
fuentes de poder, actua la practica de la solidaridad como actividad extraordinaria al margen de la
vida cotidiana, lo cual hace que se identifique con el voluntariado y su accidn es calificada por
criterios morales. La autonomia del actor es minima y la capacidad de establecer compromisos con
su trabajo esta determinada por la posibilidad de garantizar los recursos para su sobrevivencia. Es
importante aclarar que, si bien en este trabajo pretendemos acceder a la comprension del actor
organizacional, no buscamos definir al individuo en términos amplios, sino simplemente definir los
margenes de accion y la determinacion de las cualidades que la organizaciéon propone al individuo
que en ella se desenvuelve, lo cual nos permite establecer algunos puentes entre actor

organizacional e individuo social.

A partir de lo que hemos dicho, nos planteamos nuestro tercer supuesto en el cual afirmamos que:
las organizaciones civiles de desarrollo de primera y segunda generaciéon son conceptual y
morfologicamente analogas a las organizaciones modernas y constituyen el complemento de un

modo especifico de entender el desarrollo.
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CAPITULO 11
Donde se reclama el derecho de sofiar, sin gritar demasiado.

Encrucijadas, bifurcaciones y coyunturas del mundo global... LAS ORGANIZACIONES
CIVILES EN LA SOCIEDAD DE RIESGO

El orden bipolar en el que se sostuvo la modernidad tradicional, llega a su limite en los ltimos afios
de la década de los 80 cuando dos hechos criticos con efectos multiples manifiestan el fin de la
hegemonia y el quiebre de los fundamentos de la sociedad industrial, des sus formas de organizaciéon

y del paradigma de crecimiento y desarrollo en el que se habia sostenido:

* La caida del muro de Berlin, que a nivel politico representa lo que en el
plano epistemologico se traduce en la crisis de paradigmas y el inicio de la
postmodernidad que, en el contexto de destruccion del orden bipolar y la
emergencia de nuevos fundamentos de legitimidad, adquiere sentido al poner
en evidencia el agotamiento de los modelos cientificos, politicos y filosoficos
(metarrelatos) de la ciencia tradicional; representa también, el fin de la guerra
fria e inaugura la legitimidad de los movimientos civiles en contra de los
regimenes autoritarios (el paradigmatico solidarnosk), la ONU vive un
proceso de revitalizacion cuando los derechos humanos, plenamente aceptados
por los gobiernos nacionales, comienzan a traducirse en acciones reales,
validadas internacionalmente y la carta magna, dada la ausencia temporal de
ideologias politicas, deviene en el Unico referente o criterio de legitimidad
para intervenir en los conflictos,. De manera paralela, y como resultado de la
conferencia de las Naciones Unidas en Estocolmo 1972, la publicacion de /os
Limites del Crecimiento, en 1987 el reporte Brundland Our Comun Future
donde se presenta la nocidén de desarrollo sustentable, La Cumbre de Rio
Janeiro en 1992 y la reunién en Nueva York en 1997, Greenpeace, logra el
apoyo del canciller Aleméan para votar en contra de las pruebas nucleares en
Francia, la poblacion europea, sensibilizada por el accidente de Chernobyl,
logra unirse y alertar sobre la urgencia de los limites del desarrollo y

crecimiento economico capitalista. Ambos aspectos de este hecho da la pauta
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para la emergencia de la sociedad civil como nuevo actor mundial y el
reconocimiento de los limites de la tierra en la asimilacion de los riesgos

globales y la crisis del desarrollo.

* El éxito economico del Japon, con la emergencia y la proliferacion de las
mercancias japonesas en el mercado americano en una rama productiva que
fue bastion y simbolo de la cultura norteamericana y simbolo del progreso
occidental: el automdvil. En él se evidencia el agotamiento del modelo
norteamericano de produccién —el fin de la época fordista y la decadencia de la
produccion en masa- y se inicia una nueva fase tecnoldgica y organizacional,
trastocando los principios de control y racionalidad en la produccion. Con tales
cambios en el mercado internacional, la trasformacion y la innovacion se
convierte en imperativo para las organizaciones, de ahi que aparecen las
nuevas formas organizacionales que se distinguen de las anteriores por su
capacidad para movilizar recursos y por ser flexibles y descentralizadas en

cuanto a la toma de decisiones y en la creacion de nuevos productos.

Del primer punto se desprende dos ejes que enmarcan el surgimiento de las nuevas organizaciones
civiles de desarrollo: los principios de orden temdtico que validan y constituyen la referencia
discursiva de la modernidad reflexiva, la asuncién de la globalidad de los riesgos con base a la
critica al modelo de desarrollo dominante y la plena asimilacion de los derechos humanos; se
genera visibilidad y la total legitimidad de un actor social y politico que trasciende la definicion de
las fronteras nacionales y estructuracion de la sociedad industrial en clases: la sociedad civil

mundial.

Del segundo, se desprende el surgimiento de las nuevas organizaciones descentralizadas, flexibles,
capaces de responder a los cambios ocurridos en el ambiente, mas eficientes, menos jerarquicas,
fundadas en la incorporacion de tecnologia de comunicacion: las redes, que en el contexto de la
sociedad de riesgo dan lugar a la modernidad reflexiva y estan relacionadas con: la revolucion
tecnologica y la entrada al reordenamiento del mundo polar al mundo triadico y la transfiguracion
de un lenguaje de guerra y el desarrollo como crecimiento, al lenguaje de la competitividad, la
eficiencia y la innovacion tecnoldgica; la reestructuracion de los fundamentos del Estado nacional y
la emergencia de identidades locales con visibilidad y la sociedad civil mundial que esté relacionada
con la revolucion politica. Los cambios producidos en el ambiente inducen al cambio en las

organizaciones hacia el nuevo paradigma global, mientras se estructuran las bases para la critica del
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desarrollo y se abren las posibilidades para realizar nuevos modelos de desarrollo, relacionados con

la revolucion paradigmatica.

Los hitos mencionados representan el marco a partir del cual se crean y adquieren importancia las
redes de organizaciones civiles de desarrollo sustentable las cuales, si bien asimilan
isomorficamente las innovaciones organizacionales de las Empresas, introducen una nueva forma
de concebir el trabajo, representan una alternativa politica y econdémica viable para enfrentar los
riesgos resultantes de los éxitos de la sociedad industrial y que son de naturaleza politica,

econdmica y social.

En este capitulo, consideraremos los desplazamientos que el proceso de globalizacion trae consigo y
las condiciones particulares en la constitucion del mundo triddico, analizando el impacto que ejerce
en la reestructuracion de la politica econdmica de los estados nacionales, especificamente en
México, con el fin de caracterizar y delimitar el universo concreto que define las caracteristicas de
la emergencia de la sociedad civil nacional y las nuevas formas locales de organizacion en redes, y
la semantizacion que a nivel regional y local, se hace de la sustentabilidad en las organizaciones de

desarrollo en México.

Asi mismo, analizaremos ciertos procesos que al superponerse unos con otros dan lugar a cambios
pausados pero contundentes, que hemos dado en llamar “revoluciones”, las cuales si bien no se
asemejan a aquellas revoluciones imaginadas en el siglo XIX y realizadas en la primera mitad del
siglo XX, si trastocan de forma definitiva el escenario mundial, la vida cotidiana y las formas
tradicionales de hacer politica. Entendido de este modo, sostenemos que del mismo modo que se
habla de una revolucién tecnolédgica, puede hablarse de una revolucion politica y de una revolucion
paradigmatica, siendo los cambios que producen parte de la arena social y politica en la que surgen

de las organizaciones civiles de desarrollo sustentable.

2.1 LA MODERNIDAD REFLEXIVA: REVOLUCION TECNOLOGICA Y
POLITICA

La revolucién tecnoldgica ocurrida en las tltimas décadas del siglo XX, que define el paso del
modo de produccidon maquinal caracterizado por la hegemonia de la gran industria al modo micro
electronico de produccion, entendido como un orden basado en un conjunto tecnologico especifico
que impone su logica y su ritmo al contexto social de donde se origind, organiza y regula relaciones

de produccién y de trabajo, pautas de consumo y afecta el estilo cultural predominante de vida
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(Mires, 1996: 17) trastoca los cimientos de la geopolitica mundial y los fundamentos del Estado

Nacional.

A finales de los ochenta, mientras los grandes perdedores de la segunda guerra, Europa y Japon, han
tenido tiempo de recuperarse y entran en la escena mundial con un papel protagénico, la U.R.S.S,
incapaz de asimilar las trasformaciones tecnoldgicas y productivas que imperan en el mercado
mundial sin desmontar violentamente las estructuras sociales y politicas altamente burocratizadas
del Partido, se disuelve y deja a las republicas que constituian el bloque socialista entrampados en
una lucha por la sobre vivencia, Estados Unidos de América se ve obligado a garantizar su
hegemonia mediante la firma de acuerdos comerciales con los paises de Norteamérica: México y

Canada.

La firma del Tratado de Libre Comercio en Norteamérica responde a una estrategia geo/econdémica
por parte de los Estados Unidos de América con la que busca asegurar el control de los mercados y

la produccion para mantener una posicion hegemonica en la reestructuracion del mundo.

Dicha estrategia ha provocado que alguno autores se refieran a los cambios ocurridos en la arena
internacional, como una transformacion de la bipolaridad a la triadizacion del mundo (Castaingts,
1998; Turow, 1992; Garten, 1992) en la que segtn afirman, es la transformacion del lenguaje de la
guerra al campo de la economia o bien, parafraseando a Clausewitz “la economia es la continuacion
de la guerra por otros medios”. Siguiendo con esa logica, el nuevo orden mundial que nos asiste no
definiria su diferencia con el anterior en funcion exclusiva a la variable de la bipolarizacion frente a
la triadizacion, sino que los argumentos que lo sostienen serian cualitativamente distintos': mientras
que el discurso de la lucha contra la escasez y la produccién de la riqueza, la idea de progreso y
desarrollo de la modernidad tradicional basado en el modo de producciéon maquinal era lo que
sostenia la legitimidad de las acciones de las potencias mundiales, hoy, es el discurso de la
productividad y la eficiencia basado en la instauracion de nuevas formas de producciéon y
organizaciones del trabajo, llamado provisoriamente modo micro electronico de produccion, 1o que

. . . ’ ’ 2 . ’ o
determina la validez de las acciones de los paises /ideres” hacia los paises periféricos.

! Castaings Juan “Los Sistemas Comerciales y Monetarios en la Triada Excluyente. Un punto de vista
y

latinoamericano”. “Otra variacion significativa es la que corresponde al juego del poder militar. Antes era uno
de los elementos esenciales de la oposicion y se basa en el poder nuclear y el dominio del espacio;
actualmente lo econémico y lo financiero lo han remplazado”

? No se habla més de “potencias mundiales” sino de liderazgo, este cambio en los sustantivos representa el
fenomeno que aqui describimos mientras que el discurso del management se apropia semanticamente del
discurso bélico: estrategia, tactica, etc.
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Las batallas que se libran entonces no son por ello menos cruentas, la reestructuracion y los nuevos
acuerdos comerciales dejan a las corporaciones, las economias a escala, a las grandes paraestatales
y a las grandes empresas que surgieron al cobijo de las ramas estratégicas de los estados nacionales
sumidas en una lenta pero inevitable decadencia. La competencia y la concurrencia de las nuevas
potencias comerciales en la lucha por los mercados y la consecucion de la ganancia, las
asociaciones y las firmas de los tratados comerciales no resultan de las batallas libradas
militarmente, sino de la logica del mercado capitalista y la asociacion comercial entre paises
desiguales. Los procesos de inclusion en el mundo triadico estan permeados por la configuracion
anterior, las desigualdades heredadas y las asimetrias econdmicas internacionales previas, se
renuevan y se reinstauran con la estrategia discursiva del management (Chanlat, 1998):
competitividad, productividad, calidad, eficiencia y des-estandarizacion, devienen en el referente de
legitimidad y penetra la logica de la politica econdomica internacional convirtiéndose en el principio

de racionalidad de la logica social.

El impacto que tal estrategia ha tenido en la recomposicion de los fundamentos del Estado nacional:
la produccion territorializada y la centralizaciéon del poder politico, es indudable, sin embargo, los
proceso de transformacidn que trae consigo la revolucidn tecnoldgica no se reducen ni se explican
unicamente a partir de esta referencia puesto que implican una serie de mutaciones politicas que
trastocan los elementos que las constituyen, e implican transformaciones culturales muy profundas
que se reflejan en los modos de entender y habitar el mundo por parte de los sujetos que en ¢él
actuan, puesto que los resultados tecnoldgicos se imbrican con los procesos generados por otro tipo
de revoluciones, que alteran la esfera de la politica y el campo del conocimiento dando lugar a la
emergencia de nuevas formaciones sociales, politicas y organizacionales de la modernidad
reflexiva, cuyas cualidades esbozaremos en este capitulo y que segin nuestra hipotesis, representan
el marco de inteligibilidad para dimensionar la existencia y ponderar la importancia de las

Organizaciones Civiles de Desarrollo Sustentable.

a) Mundo triadico, tratados multilaterales y estado nacional.

La expansion de los organismos multilaterales de comercio mundial -FMI, OMC, Banco Mundial,
GATT- cuyo objetivo general es el desarrollo de los mecanismos de influencia necesarios para la
coordinacion de una politica econémica mundial basada en la adopcion de un modelo econémico
orientado por una politica comercial tendencialmente librecambista, que ponga fin a las barreras
proteccionistas sobre la circulacion de los capitales y mercancias internacionales, para asegurar el

despliegue de la produccion global mediante la libre exportacion de los puestos de trabajo y asegure
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la fragmentacion mundial de la produccion que distingue y separa el proceso productivo, comercial
y fiscal en territorios ubicados en distintas partes del globo. Al mismo tiempo, obliga a los Estados
Nacionales de los paises periféricos a respetar los principios de democracia minima, que incluye
una reforma electoral para posibilitar la competencia de fuerzas politicas y asegurar el transito hacia
el bipartidismo. Tal estrategia busca conciliar dos opuestos aparentes: centralizar y monopolizar las
decisiones estratégicas y transitar hacia un régimen competitivo de partidos politicos. Estos son los
ejes mediante los cuales transita la ruptura y recreaciéon de la arena (movediza, por cierto) que
llamamos economia mundial, y cuyo desenvolvimiento trastoca profundamente los fundamentos del
Estado Nacional y crea efectos paraddjicos en dos dimensiones: la economia territorializada y la

centralizacion del poder politico.
Efectos politicos de la desterritorializacion y consecuencias economicas de la descentralizacion:

Los tratados comerciales formalizan la ldgica de expansion-invasion de los capitales y se aseguran
mediante la exportaciéon de los modos de ser de las sociedades avanzadas y los Estados liberales
democraticos hacia los paises o regiones periféricas, ello sitia a los gobiernos locales en una
posicion tipicamente gatopardiana: al suscribirse en ellos se reinstauran y maximizan las antiguas
desigualdades mundiales, pero al mismo tiempo constituyen la tnica posibilidad de mantener un
cierto grado de crecimiento econdmico y un cierto tipo de estabilidad politica. Los estados
nacionales de los paises periféricos se han visto obligados a reestructurar su contexto estatal-
institucional para, por un lado cumplir con la obligacion de hacer valer el imperativo de la
democracia liberal y por el otro, a hacer uso de la fuerza y el autoritarismo necesario para hacer

realidad los proyectos econdmicos ultra liberales.

Las caracteristicas mencionadas, enmarcan la transicion mexicana en unas
formulas paraddjicas: la apertura a la competencia para mantener el poder;
la diversificacion de poderes para concentrar la capacidad de decision, la
convocatoria a la participacion ciudadana al servicio de la ingenieria del

monopolio decisional.(San Juan, C.,1999:168)

Un primer efecto del desplazamiento politico que modifica las condiciones de los Estados
nacionales y la democracia de partidos, estd determinado por que la asuncidn de los imperativos de
desarrollo y crecimiento global desde un pais periférico, limita de forma significativa la capacidad
de los gobiernos locales para tomar decisiones sobre la politica econdmica nacional y circunscribe
su practica a la distribucion de los recursos asignados desde fuera mediante la l6gica del comercio
internacional. Esto significa que las areas de poder del gobierno en la gestion y la distribucion del

gasto publico, cuya negociacion estaba sujeta a las demandas y necesidades de los sectores o clases

52



sociales -capital politico- se reduce casi al punto cero y como consecuencia, el gobierno deja
paulatinamente de ser el interlocutor de ésta para convertirse en el filtro de la politica econdomica
dictada por las necesidades de los capitales internacionales y se ve obligado a crear cada vez més
espacios de negociacion, con nuevos actores sociales. Politicamente, tal estrategia econdmica
revierte la logica de las clases, interlocutores tradicionales del gobierno, y las formas politicas
tradicionales como sindicatos o partidos, se convierten en conservadoras de una realidad que cada

vez hay menos (Beck, 1998:27).

Esto tiene como consecuencia directa la crisis de la politica en tanto que se desdibujan de las
diferencias que caracterizaron las oposiciones politicas clasicas entre los partidos de izquierda y de
derecha y se colapsan los sistemas de representacion del sistema de partidos altamente regulado y
centralizado por el Estado, lo que se manifiesta en la incapacidad creciente por parte de los partidos

politicos de captar la participacion de los ciudadanos en la dimension electoral.

Del mismo modo, la reduccion de las areas de influencia econémica del Estado nacional, generan
un vacio en las areas de responsabilidad social del Estado, lo cual lo obliga a permitir y en algunos
casos a promover la emergencia de nuevos mecanismos de participaciéon o cogestion con la
sociedad civil, para lo cual se ve obligado a recurrir a su capacidad de convocatoria y a su fuerza
politica, una vez que ha perdido el control sobre los medios materiales en los cuales estaba fundada

su fuerza y gran parte su consenso.

La pérdida del consenso y la reduccion de las funciones politicas del Estado se traducen en la falta
de capacidad para mantener ciertas condiciones de estabilidad del sistema, las bases de la
gobernabilidad del Estado, que se ven desestructuradas al tiempo que existen acciones por parte de
la sociedad civil, que exigen una mayor participacion en los procesos de reestructuracion. De aqui
que muchas organizaciones civiles definan sus précticas en areas de desarrollo, gestion y asistencia
social, convirtiéndose en interlocutores legitimos que gestionan dichos aspectos de la esfera
publica. Tal reestructuracion implica una transformacién en los mecanismos de legitimacion
politicos tradicionales en tres niveles: en cuanto el proceso de negociacion; la creacion de nuevas

instituciones; y en los sectores de la poblacion incluidos definidos como nuevos interlocutores.

Una de las consecuencias mas evidentes de la disolucion y la fragmentacion del Estado social, es la
disolucion de las Instituciones burocraticas y asistencialistas que crearon y prohijaron las relaciones
de dependencia hacia el Estado paternalista y la consecuente fractura de los pactos politicos con los
sectores y las clases protegidos por la anterior estructura econéomica: El Welfare State fue y es una
institucion politica de alto cardcter democrdtico al garantizar la educacion, salud y prevision

social basica para todos, pero al final se revelo como una solucion cara, ineficiente y sujeta a la
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captura de burdcratas que retienen buena parte de los recursos a su propia administracion (Cunill,

1997: 38)

Este vacio institucional, representa las condiciones estructurales para la emergencia de
organizaciones de la sociedad civil y se convierte en el espacio para la realizacién de capacidades
de autoayuda y resoluciéon comunicativa de los actores sociales que se formaliza en las

organizaciones civiles no gubernamentales.’

En México en la década de los ochenta, las transformaciones mundiales mencionadas, influyen
significativamente en las composicion de las organizaciones civiles de desarrollo, cuando el
entonces presidente Miguel de la Madrid inicia el proceso de modernizacion reestructurando la
economia con el objetivo de que México se incorpore al GATT y la Secretaria de Programacion y
Presupuesto, siendo el organismo que controla y orienta el gasto del gobierno, define una politica de
modernizacidn e integracion, transforma la economia cerrada tradicional en una economia abierta,
exportadora y flexible que acepta los lineamientos del Banco Mundial, el FMI y el TLC (San Juan,

C., 1990) y, de forma

Paulatina pero irreversiblemente en el periodo de 1982 a 1994, el gobierno mexicano inicia el
desmantelamiento de las instituciones del Estado asistencial, alterando las condiciones de las clases
en las que se aseguraba: el desmantelamiento de los sindicatos y la pérdida de fuerza y capacidad
para negociacién de la Confederacion de Trabajadores Mexicanos y el apoyo de la Concanaco
confederacion que agrupa los propietarios de la pequefia y mediana industria; las instituciones de
prevision social, las universidades publicas y las politicas agrarias de corte social con lo que se

aumenta el indice del desempleo de las clases medias..

Esto provoca que una serie de principios considerados por nosotros como nuestros tabues mds
sagrados (Forrester, 1997) referencias identitarias nacionales tales como el trabajo, la educacion, la
propiedad ejidal, la pertenencia a las instituciones, los sindicatos, etc., comienzan a perder su razon
y su sentido dejando a una gran parte de la poblacién fuera de las esferas de negociacion, del
circuito de la economia formalizada y sin acceso a las vias tradicionales de movilidad social y
economica. el fin de la sociedad tradicional de clases es el comienzo de la emancipacion de las
clases respecto de las limitaciones regionales y particulares, como consecuencia, el puesto de
trabajo y la empresa pierden significado como lugar de formacion de conflictos e identidades y se

traslada a la configuracion y a la prueba de nuevas formas de vida (Beck, 1998).

> En el afio 1995 el directorio nacional de organizaciones de la sociedad civil registra cerca de 5,076
organizaciones.
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El Estado Social deja a su paso una serie de formas juridicas de derechos y tiende reestructurar
politicamente a la poblacion en funcidén a la definicion de cualidades “naturalizadas” —jovenes,
nifios, mujeres, ancianos, nifios- validada por las cartas magnas de los derechos humanos® y cédigo
civil, estas tendencias acomparnian la institucionalizacion y la estandarizacion de las situaciones de
vida el individuo como wunidad reproductora del sistema dependiente del mercado y las

instituciones son receptivas a las configuraciones politicas (Beck, 1998:99).

La reconstitucion de la figura del ciudadano pasa por la redefinicion de las cualidades que lo
definen los seres humanos, desprendidos de sus condiciones de clase y la referencia al
aprovisionamiento de la familia, remitidos a si mismos ya su destino laboral individual con riesgos
y oportunidades contradictorios enfrentan formas y situaciones que hacen que las personan hagan
de si mismas el centro de su vida y se asocia con otros, mediante una nueva definicion de
identidades (Beck, 1998:99) La cuestion se pone en evidencia con una sola pregunta sin respuesta:
[tiene que comportarse un individuo que ha sido separado del proceso de produccion, tan leal como

siempre con su Estado, con su sindicato, con su partido? (Mires, 1999).

Bajo estas condiciones se crean una multiplicidad de organizaciones civiles de autoayuda para
enfrentar junto con otros condiciones de vida propias de condiciones individuales que rebasan el
ambito privado para convertirse en formas politicas que disputan un lugar en lo ptblico, del mismo
modo que se crean Instituciones coincidentes dirigidas a gestionar y dialogar con los nuevos

actores.

En la recomposicion de los elementos que constituyeron las bases de los Estado nacionales de la
primera modernidad’ que al mismo tiempo que socava en sus cimientos a las economias nacionales
y el orden mundial de la sociedad industrial; evidencia lo imprescindible de las funciones del
Estado como garantia de una gobernabilidad minima; como referente de una estructura basica de
derechos y obligaciones para los ciudadanos; como interlocutor en ultima instancia y mediador por
excelencia de los conflictos; como encargado de la gestion y la proteccion de ciertas areas —todavia-

no comercializables, etc.

Ya que las politicas de ajuste adoptadas a mediados de la década pasada para enfrentar los

desequilibrios externos solo agudizaron el deterioro de los estratos més desposeidos de la sociedad.

* Tres conjuntos de derechos: concernientes a la reproduccion cultural —libertad de pensamiento, de prensa, de
expresion-; los que aseguran la integracion social —libertad de asociacion, de reunion-; los que aseguran la
socializacion —proteccion de privacia, intimidad e inviolabilidad de la persona-. Andew Arato y Jean Cohen
“La Sociedad Civil y la Teoria Social”. Colmex, México D.F.

> Es el modo en que Beck denomina a la modernidad tradicional en su libro ;Qué es la globalizacién? 1998,
en el afirma que la diferencia entre la primera y la segunda modernizacion es la irreversibilidad de la
globalidad resultante.
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Como resume la CEPAL:

La crisis economica que ha afectado a los paises de América Latina en los afios
ochenta no solo puso de manifiesto las insuficiencias estructurales que han
caracterizado el desarrollo de la region, sino que ademds agudizo problemas
sociales preexistentes, generando nuevos obstaculos a la movilidad y a la

cohesion social.(1990:1).

El costo del ajuste recayo sobre el sector trabajador, que disminuyo en cuatro
puntos porcentuales su participacion en el ingreso nacional; a su vez, la mayor
participacion del capital en el ingreso se tradujo en un incremento excesivo (9
por ciento) en el consumo de los capitalistas, a expensas de una reduccion (6 por

ciento) en la inversion y en el consumo de los trabajadores. PREALC (1988:24).

Capitales y mercados internacionales: competitividad y eficiencia

Mientras que tedricamente el proceso de globalizacion no requiere de una homogeneizacion de los
productos, ni de una universalizacion de modelos de consumo, y gracias a los procesos de
diferenciacion productiva se invierte la relacion de subordinacion del mercado a la produccion, la
expansion de los capitales internacionales y de la estrategia discursiva de la competitividad y la
eficiencia, asi como la exportacion de los puestos de trabajo y de mercancias hacia regiones
marginadas del desarrollo, hecha para incrementar la ganancia aprovechando la desigualdad en las
condiciones laborales y de los beneficios fiscales, crea la formacion de un mercado internacional y
de un sistema de laboral de infraocupacion mundial, flexible, plural e individualizada. La
homogeneizacion tendencial de la economia globalizada junto con las areas diferenciadas de la
produccion — division internacional del trabajo y jurisdicciones laborales nacionales, el deterioro de
los salarios reales y el consecuente desplazamiento de las identidades laborales, colocan al 90% de

la poblacién mundial en una situacion de infraconsumo °.

% En 1990, 93.5 millones de latinoamericanos (22 por ciento de la poblacion total), vivian como indigentes, es
decir, en hogares que aun si gastaran todos sus ingresos corrientes en alimentacién no lograrian adquirir una
canasta basica de alimentos. De hecho, del incremento en el volumen de poblacion pobre entre 1980 y 1990
(60 millones), 52 por ciento (31.1 millones) corresponde al aumento de la poblacion indigente. Dicho de otro
modo, a dos de cada cinco hogares latinoamericanos no se les permite actualizar los derechos mas elementales
de ciudadania social, es decir, la satisfaccion de las necesidades bésicas de sus miembros; y uno de cada cinco
latinoamericanos se encuentra no so6lo al margen de la ciudadania, sino ademas por debajo del limite de la
supervivencia bioloégica como ser humano. (tomado de
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La segmentacion de la produccion y la desestandarizacion de los mercados, contiene una logica de
diferenciacion que atraviesa no solo las esferas de la poblacion definidas cuantitativamente -la
nocion clasica de la exclusion-, sino también, hacia esferas definidas cualitativamente, en las cuales
intervienen factores menos predecibles como la cultura local, los habitos y comportamientos de
grupos sociales emergentes. Y poco a poco los espectros de la globalizacion, las tecnologias de
comunicacion y la expansion de capitales, la division internacional del trabajo, la reduccion del area
de control de los Estados nacionales, van estructurando de manera paralela nuevas regiones un poco
mas autébnomas y mas densas, cuyas identidades comienzan a ser definidas desde el contacto y
provocando que las propuestas generadas desde lo local devengan en respuestas factibles y

alternativas a los procesos de homogeneizacion tecnologicos y comerciales.

Las nuevas condiciones que agudizan las viejas desigualdades econdmicas en un sustrato de
igualdad politica internacional, da lugar a expresiones politicas de ciudadanos y trabajadores con
conciencia planetaria’.Y esto es evidente a partir de noviembre de 1999 en Seattle y se considera
que tales manifestaciones no son sino la punta del iceberg cuya parte invisible es mas compleja,
diversa, nueva y subversiva integrada por miles de redes de organizaciones, asociaciones, grupos y
colectivos que luchan cada uno desde sus lugares y que gracias a INTERNET han aprendido a

globalizar sus luchas

Resulta imposible hacer una lista exhaustiva de todos estos focos de resistencia..
Citar algunos, escogidos en los distintos continentes, permite entrever un mundo
multiple, plural, rebelde, entrelazado, solidario, refractario al modelo
neoliberal, creativo, contradictorio, que logra vencer poco a poco el ostracismo

al que pretendian condenarlo los mercaderes que intentan apoderarse del

" David Brooks, enviados, Seattle, lo. de diciembre Revista el Pais. “Estamos haciendo la historia en
Seattle", agregd el dirigente regional de los siderurgicos, David Foster, en una manifestacion de unos mil
trabajadores, estudiantes, ambientalistas y otros activistas en un muelle de este puerto. "Estamos
comprobando que la movilizacion de los pueblos puede cambiar la historia". Un dirigente sindical que
representa a 75 mil siderurgicos de Ohio declara: "estamos aqui para defender a todos los trabajadores del
mundo... no habra paz sin justicia". Un activista de las brigadas de accion directa declara: "si cerramos a la
OMC, y continuaremos protestando a pesar de la represion estatal". De hecho, los encuentros entre
sindicalistas, ambientalistas, granjeros, activistas religiosos, y la diversidad de juventud anti capitalista que se
ha manifestado aqui, se esta cimentando en alianzas que, seglin los promotores, sera un legado de Seattle. El
sindicato sidertirgico (USWA) y organizaciones ambientalistas nacionales como Los Amigos de la Tierra,
anunciaron coaliciones para enfrentar los abusos laborales y ambientales de empresas trasnacionales.
Preguntados si estas demandas no son otras formas de proteccionismo contra paises del Tercer Mundo,
respondieron que esto afecta a todos los trabajadores asi como al medio ambiente tanto en el norte como en el
sur. Brent Blackwelder comentd a La Jornada que "todos estamos sufriendo los efectos de los acuerdos de
libre comercio sobre el medio ambiente, sobre la autosuficiencia, el desplazamiento de las poblaciones
rurales, tanto en el norte como en el sur". Para David Foster del USWA, "el objetivo es elevar el nivel de vida
de los trabajadores en todas partes del mundo, no nos interesa proteger el mercado estadounidense".
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mundo, los cantores del pensamiento unico y del fin de la historia.(Mergier,

2001)

Tales condiciones, apuntan hacia la constitucion de una serie de identidades recreadas con base a
criterios culturales, religiosos o socio-naturales, con patrones de consumo diferenciados que se ve
obligada a implementar una serie de estrategias de sobrevivencia mediante la realizacion de formas
productivas locales, que eventualmente portan consigo proyectos de desarrollo alternativos y se
realizan en mercados locales mediante formas de intercambio que permiten a la poblacién excluida

de la esfera del intercambio global, crear sus propias redes de subsistencia.

Dichas estrategias de sobrevivencia, se desarrollan asociativamente y con base en coordinaciones
comunicativas desde el horizonte definido por los mundos de vida® y representan el germen de
organizaciones econdmicas alternativas y co-gestivas de la economia local, que dado el caracter
global de las condiciones a partir de las cuales surgen y las capacidad de innovacién para incorporar
nuevas tecnologias a la aplicacion de saberes tradicionales, locales y determinados cultural e

histéricamente, tienden a ser paradigmas de lo glocal..

Ejemplo de ello es La Via Campesina nacié en abril de 1992 durante el Congreso de la Union
Nacional de Agricultores y Ganaderos, que se realizd en Managua, en el que participaron lideres
campesinos de Centroamérica, Norteamérica y Europa. Un afio mas tarde, en mayo de 1993, celebrd
su primera Conferencia en la ciudad de Mons (Bélgica), donde se constituyd como organizacion
mundial", segiin explica el hondurefio Rafael Alegria, responsable de la Secretaria Internacional
Operativa. La segunda Conferencia Internacional se realiz6 en Tlaxcala (México) en 1996.
Asistieron representantes de 69 organizaciones de 37 paises. Sus integrantes mexicanos son la
Asociacion Nacional de Empresas Comercializadoras del Campo, la Asociacion Mexicana de
Crédito del Sector Social (AMUCSS), la Central Independiente de Obreros Agricolas y Campesinos
(CIOAC), la Coordinadora Nacional Plan de Ayala (CNPA) y la Unién Nacional de Organizaciones
Regionales Campesinas Autonomas (UNORCA). Desde 1994, mantiene contactos solidarios con el
movimiento zapatista. Cuando, el 11 de marzo ultimo, José Bové, vocero de la Confederacion
Campesina de Francia, se reunid con el subcomandante Marcos y los comandantes zapatistas, lo
hizo no s6lo como representante de su organizacion, sino también a nombre de La Via Campesina, a
la que pertenece. Nuestro movimiento —precisa Rafael Alegria— coordina organizaciones

campesinas de medianos y pequeiios agricultores, de trabajadores agricolas, de mujeres y de

¥ La nocion de mundo de vida se refiere a la reserva de tradiciones implicitamente conocidas y de
suposiciones de fondo socialmente aceptadas, que estan integradas al lenguaje y a la cultura y que los
individuos usan en su vida diaria. Los individuos participan en ella y evaluan orientaciones, adquieren
competencias de accion generalizadas y desarrollan identidades individuales o sociales.

58



comunidades indigenas en Asia, América y Europa. Es autonomo, pluralista, independiente,
pluricultural y respeta celosamente la autonomia de cada uno de sus miembros nacionales y
regionales. Es, ciertamente, un movimiento complejo, pero es esa misma complejidad la que lo
hace tan nuevo y tan fuerte. Durante sus ocho afios de existencia se ha ido afirmando como la red de
organizaciones rurales con mas representatividad mundial, y tejio lazos con otras fuerzas sociales,
politicas y economicas para luchar contra el neoliberalismo y estructurar nuevas alternativas,

enfatiza Alegria. (Mergier, 2001).

Asi, el proceso economico de formacion de mercados globales, deriva en un didlogo permanente
entre dos tendencias; la homogeneizacion tendencial del mercado internacional y la constitucion de
heterogeneidades contingentes y definidas localmente. Lo que hace que el proceso de globalizacion
en los mercados traiga consigo un proceso de afianzamiento de los mercados locales y sea lo glocal

las coordenadas de accidn para las nuevas organizaciones en redes. (Cegg & Clarke, 1998) .

Estas cualidades de las nuevas formas de competencia mundial distribuyen y maximizan los riesgos
de los éxitos de la modernidad y el crecimiento, al mismo tiempo que facilitan la difusion y la
cooperacion internacional para intervenir en la solucioén de conflictos que anteriormente habian sido
considerados como exclusivos de los estados nacionales. De aqui que los organismos
internacionales cobren cada vez mayor importancia, puesto que los riesgos y las condiciones
adquieren dimensiones globales. ha llegado el final de los otros, se puede dejar fuera la miseria

pero no los peligros de la era atomica (Beck, 1998: 11).

Susan George, cofundadora del Observatorio de la Mundializacion, con sede en Paris,

explica:

A finales de 1998, cuando nos movilizamos contra el Acuerdo Multilateral de
Inversiones (AMI), no hacia un afio que ese acuerdo era discutido en secreto en
la OCDE. Sin embargo, gracias a la informdtica y a los contactos que se
establecieron muy rdpidamente mediante Internet, redes de organizaciones de
mds de 20 paises pudieron trabajar juntas, lanzar acciones el mismo dia, cada
una desde su lugar, y reunirse 'electronica-mente' para elaborar andlisis criticos
que circularon en todo el mundo. Asi pudimos organizar nuestra contraofensiva.
Sin las nuevas tecnologias nunca hubiéramos podido actuar con tanta velocidad
ni alcanzar nuestro objetivo: matar al AMI en la OCDE. Me senti muy orgullosa
cuando lei que el Financial Times nos llamaba Internet guerrillas y que se
preguntaba Who are those people, anyway? (Al fin y al cabo, ;quiénes son esas

personas?). Bueno, esas personas son muchisima gente que entendia que el AMI
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amenazaba con destruir la democracia y que se movilizo, cada una, desde su

casa.

Otro desplazamiento politico deriva del hecho de que el principio de gobierno tinico soberano es
intervenido por jurisdicciones y legalidades sostenidas en acuerdos internacionales orientados por el
respeto a los derechos humanos y la ecologia, las organizaciones civiles que representan esos
principios a nivel planetario son Amnistia Internacional y Greenpeace, que validan y se relacionan
con una multiplicidad de pequefias organizaciones civiles locales que se pliegan en 6rdenes legales
internacionales que muchas veces se confrontan con las constituciones nacionales’. El Estado
nacional se entremezcla — y al mismo tiempo se relativiza- con una multiplicidad de circulos
sociales, redes de comunicacion, relaciones de mercado y modos de vida que traspasan en todas
las direcciones sus fronteras (Beck, 1998:19) imbricandose mediante actores internacionales y sus
respectivas probabilidades de poder, orientaciones, identidades y entramados varios. (Beck, 1998:

29)

b) Revolucion tecnologica y desplazamientos sociales organizacionales.

Podria decirse que las llamadas revoluciones tecnologicas no son mas que momentos aceleradores
de aquel proceso de maquinizacion que comenzo el dia en que uno de nuestros antepasados
descubrio que la mano podia servir para algo mas que para afirmarse (Mires, 1999:22) del mismo
modo que la llamada revoluciéon industrial fue un proceso histérico de larga duracidon que se
desenvolvid de distintas maneras en los diferentas “centros” mundiales, cre6 profundas heridas
estructurales y ciertas condiciones politicas y culturales desplegandose a lo largo y ancho del
mundo de manera diversa, la actual revolucion tecnoldgica, que deriva en el modo de produccion
micro electronico trae consigo, como hemos visto ya, una reestructuracion de los centros de poder
mundial y una transmutaciéon de los ejes de poder al interior de los Estados. Por ello hablar

transformaciones econdmicas y politicas dado que alteran la configuraciéon de lo social implica

? Esta relacion de contrariedad entre legalidades globales y nacionales se evidencié en 1997 el caso de los 100
italianos pertenecientes al grupo de izquierda “jBasta Ya!” que arribaron a México y el gobierno no pudo
impedir su estancia en Chiapas, pero al final emitié una orden ilegal de expulsion que fue condenada por la
opinién publica nacional e internacional.
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hablar de transformaciones técnicas y organizacionales, ya que la vida publica es la vida

organizacional para la mayoria de la gente (Clegg, 1990: 31)

Si bien dicha transformacion ha alterado la composicion del orden politico y social preexistente,
aun no lo ordena definitivamente, los valores que ordenaran politicamente la actual reformulacion
tecnoldgica aun no han sido definidos, sin embargo e independientemente de las profecias utépicas
o apocalipticas que se derivan del fin de la sociedad del trabajo, es indudable que las condiciones
generadas por la revolucion tecnoldgica implican un cambio en la forma de organizar el trabajo que
se traduce en la emergencia de nuevas formas organizacionales y la recomposicion politica de la
nocion y significacion social del trabajo. En este pardgrafo nos orientaremos a analizar las
alternativas que surgen de las condiciones generadas por los cambios tecnologicos organizacionales
que es el territorio donde emergen y actuan las redes de organizaciones civiles de desarrollo

sustentable.

Segun algunos autores de la teoria de la organizacion (Miles & Snow, ) los cambios acumulados del
ambiente provocan que las formas organizacionales de la modernidad tradicional devengan en
estructuras cada vez menos eficientes, y las nuevas formas organizacionales parecen corregir las
deficiencias de las formas existentes, otros autores han analizado la reestructuracion de las empresas
en relacion a las condiciones del mercado global y las ventajas competitivas que implica la
transformacion (Rugman & Verberke, 1995), derivando de ello la capacidad de estas organizaciones
para transformarse y adquirir nuevos estados o formas que no muestran semejanza alguna con los
modelos estructurados, cuya definiciéon organizacional estaba asentada en el presupuesto de los
sistemas cerrados en estado de equilibrio'’, frente a las condiciones actuales que presentan la
existencia de distintos modelos y formas organizacionales cuya eficiencia y eficacia, junto con su
capacidad de innovacion se basan, justamente, en el hecho de ser capaces de establecer un

intercambio fluido y eficaz en un entorno cuyo equilibro es no lineal.

Lo cierto es que transicion del capitalismo industrial al capitalismo post-industrial o de riesgo, se
enmarca en un ambiente pleno de turbulencia e incertidumbres, cambios rapidos y contingentes, de
acuerdo con Heydebrand (1989: 323-357): los cambios producidos por el ambiente se reflejan

isomdficamente en las formas organizacionales tal como menciona Chanlat (1998) la empresa

' De aqui que podamos comprender el declive natural del modelo tradicional o la fibrica con orientacion
fordista en donde se simplificaba la relacion entre la empresa y entorno.

No es necesario abundar en este tipo de cuestiones, dado que la relacion entre fabrica de modelo taylorista o
tradicional con el entorno ha sido ampliamente trabajada, valga so6lo como referencia que nos permita
reconocer la diferencia entre la forma organizacional considerada como modelo, como unico paradigma “best
one way” considerada en un contexto similar el de los sistemas de equilibrio lineal.
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encarna este desenvolvimiento que es tanto econdmico como politico y social., los cambios
tecnoldgicos y organizacionales del llamado desafio japonés impactan en los principios
constitutivos de la forma-fabrica y generan nuevas formas de comunicacion e integracion que hacen

visible una tendencia a la flexibilizacion y la informatizacion organizacional.

Dos momentos confluyen en la realizacion del desplazamiento organizacional en las areas de la
modernidad tradicional, por un lado el desenvolvimiento propio del capitalismo que se despliega de
una fase industrial a la fase post-industrial'' y los efectos de la revolucion productiva japonesa y por
el otro, las consecuencias organizacionales del modelo politico neoliberal que impacta en la
transformacion de la burocracia a lo que Heydebrandt denomina post-burocracia cuyas
caracteristicas organizacionales son: El tamafio de la fuerza de trabajo es relativamente pequefio
para facilitar el dinamismo empresarial; el objeto de trabajo estd orientado a la prestacion de
servicios, no a la producciéon de objeto-mercancias; los medios de produccion son de naturaleza
postindustrial y estd determinada por la cibernética, el control numérico y la robotizacion; la
division del trabajo es gradualmente eliminada, se tiende hacia un trabajo polivalente y
participativo; el control sobre el trabajo estd descentralizado y la propiedad y el control de los

medios hay un retorno a las relaciones neopatrimoniales con una malla de integraciones culturales.

Los niveles mas altos de competitividad alcanzados por las organizaciones flexibles han provocado
una crisis del sistema de produccidon en serie, los perfiles de las nuevas organizaciones en un
ambiente de competencia globalizada, corresponden al disefio de estructuras flexibles,
descentralizadas y con pocos niveles jerarquicos, orientadas a la innovacion tecnoldégica y de
productos que requieren de un tipo de trabajo polivalente, variado, cambiante y grupal, sobre todo,
requiere de una cultura participativa. (Barba & Solis, 1997). Dado que las formas tradicionales de
mando y control de las organizaciones que predominaron en el siglo XX son incapaces de
responder creativa y rapidamente a las demandas de los consumidores y a las oportunidades
emergentes de los mercados: organizaciones inteligentes y estructuradas en redes es lo que se
requiere.(Clegg & Clarke, 1998: 5) de este modo, el primer cambio debido a la introduccion de
nuevas tecnologias, marca el transito de las organizaciones burocraticas, rigidas, a organizaciones

descentralizadas y en red.

' “E] término capitalismo post-industrial se utiliza en contra-distincién de la sociedad industrial para signar la
importante transformacion que esta ocurriendo en la naturaleza de la economia politica en los confines de
desarrollo capitalista: de la produccion industrial a los servicios; de la mecanizacion a la automatizacion
basada en tecnologia de informacion computarizada. La nocion post-industrial simplemente indica que no se
pueden definir los contornos de la nueva era, excepto en referencia al pasado que parece iniciar su fin.”
Heydebrand Wolf 1989 “New Organizational Forms”
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El contexto de las redes estd definido por la competencia internacional y el acelerado cambio
tecnoldgico. Considerdndose desde ahora como definitivo para la reconstruccion de los espacios, la
ramificacion, densidad y estabilidad de las relaciones reciprocas y la autodefinicion de los medios
de comunicacion, la forma red, permite la adecuada coordinacién de los recursos y es resultado
histérico de una suerte de adaptacion evolutiva de las formas organizacionales que fueron eficientes

para ciertos ambientes pero que las nuevas condiciones las convierten en vulnerables.

Sin embargo, la eficiencia y la competitividad de las empresas asegurada mediante la incorporacion
de las nuevas tecnologias ahorradoras de mano de obra y erigida como el referente de desarrollo,
oculta la relaciéon con la creciente ola de desempleados y trastoca la composicion social
transformando a los obreros en lo que Dahrendorf'? denomina simplemente “la clase de abajo”
compuesta por los que mds alla de los poseedores de los puestos de trabajo se encuentra la terra
incognita del futuro. En cierto modo se trata de un campo de reproduccion de multiples actores en
donde se recrean desde las redes barriales de sobre vivencia, los trabajadores por cuenta propia,
las “tribus” de mendigos, etc... la case de abajo parece ser inagotable en sus profundidades
(Mires 1999:26) quienes no pueden ser inmediatamente reabsorbidos por las empresas ni por las
instituciones. Lo cual plantea dos alternativas o se abandona esa energia a su suerte para que se
convierta en energia social negativa, o se crean nuevos mecanismos sociales e institucionales para
que sean canalizadas productivamente (Mires, 1999:25). Las consecuencias de la primera
alternativa, estan a la vista con el incremento de la delincuencia, el alcoholismo, la drogadiccion,
etc. Las posibilidades de la segunda se disputan en el territorio de la politica mas que en el mercado,
puesto que de manera cada vez mas evidente las formas de gestion de la economia son siempre

resultado de las interacciones entre distintos actores, son por lo tanto politicas.

En efecto, la revolucion tecnoldgica, la expansion y la democratizacion implicita en las nuevas
, 13 . . .., . ., ., 14
tecnologias ~ que traen consigo la desintermediacion, desmasificacion y la desagregacion, ™ que no
solo incrementan la competitividad de las empresas asegurandoles la capacidad de adaptacion a las
turbulencias del ambiente y permiten una respuesta adecuada a las nuevas imprevisibilidades del

mercado global, sino que ademas, dada la acelerada incorporacién de las nuevas tecnologias

2 Der moderne soziale konflikt (1992) Citado por Mires en su libro La revolucion que nadie soiié, 1999.

1 «La sociedad industrial constituye una revolucién cultural, econdémica y social sin precedentes que llega a
todas partes del mundo y a todas las actividades » « se manifiesta en las cuestiones relacionales afectando los
lazos entre las personas fisica y moralmente. Se imponen las relaciones de subordinacion jerarquica en el
trabajo y en el acceso a la cultura y a los saberes, los cuales son radicalmente modificados al igual que las
relaciones entre Estado y ciudadano, que constituyen por excelencia, la relacion social ” Rapport Il est
necessaire de definir un systeme de valeurs dans la nouvelle societ de 1’ information”

'* Seely Brown John & Paul Duguid 1998 “Organizing Knowledge” California Management Review vol. 40
No. 4 spring
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automatizadas de produccion, de informacion y el consecuente incremento de la productividad de la
mano de obra, debido en gran parte a forma de organizacion del trabajo, conocida en la literatura de
la teoria de la organizacion como toyotista, que tienden a prescindir de la fuerza humana, invierten
los términos fundamentales de la sociedad industrial al emancipar la productividad de la tasa
ocupacional, esta llega a ser inversamente proporcional, la productividad aumenta cuando la tasa
ocupacional disminuye, o lo que es lo mismo, cuando se incrementa el desempleo Mientras se
repite el estribillo oficial prioridad a la creacion de puestos de trabajo las empresas, generalmente
muy rentables que despiden masivamente, mejoran su cotizacion en la Bolsa justamente por ello, en
tanto los directivos proclaman que su modo de gestion preferido es la reduccion de los costos
laborales, o sea, los despidos en masa. (Forrester, 2000:9) y la eficiencia indudable de las empresas
multinacionales comienza a tocar sus limites y estos son de naturaleza ética, social y politica: ahora
el nuevo imperialismo consiste en que todo el mundo esté controlado y gobernado por las

compaiiias, es otra religion (Lori Wallach)".

En menos de dos décadas, se han desmoronado las coordenadas intra-sociales de la sociedad
industrial, se trata en definitiva de la liberacion respecto a los corsés del trabajo y el Estado tal y
como ha existido en el siglo XIX y XX (Beck, 1998:110) y los ejes de vida de las personas, la familia
y el trabajo que han sido definidos en las fronteras nacionales, delimitados por la separacion entre lo
publico y los privado y racionalizados en las organizaciones modernas: burocracia y el taylorismo'®
han cambiado, llegando asi, a lo que hoy se denomina sin mayor aspaviento: "el fin de la sociedad
del trabajo”, lo cual no denomina la muerte del trabajo en si, sino la de un tipo de trabajo
privilegiado o hegemonico de la sociedad industrial, el trabajo contractual y asalariado disimulado
bajo la forma perversa del empleo, el trabajo constituye el cimiento de la civilizacion occidental
que reina en todo el planeta (Forrester 1997:9) y con el se marchitan las formas de validarlo social
y politicamente con las instituciones creadas para ese fin, asi como toda la gama de derechos

circunscritos a la produccion.

El hecho de reconocer la relatividad de la frase a un momento histérico especifico, no resta

dramatismo a la situacidn, el Trabajo se encuentra en el ntcleo de la estructura social y su fin

' Entrevista en el semanario de El Pais. Dirigente de la World Trade Organization, y una de las lideres de la
reciente movilizacion en Seattle contra la OMC.

'® En la sociedad industrial, la organizacién moderna estuvo signada por dos modelos de organizacién: la
fabrica taylorista-fordista y la burocracia, asociada la primera a la produccion de bienes de consumo de masas
para el mercado, la relacion obreros-capitalista, mediada por formas organizadas altamente burocratizadas
como el sindicato o los partidos politicos y la segunda, asociada a las instituciones publicas, al aparato de
Estado a una forma legal-racional de dominio-. Ambos modelos se caracterizan por la preeminencia de la
tecnologia de produccion —racionalidad instrumental- y de dominio —jerarquias y control- sobre la tecnologia
de signos —lenguaje y comunicacion- y del yo — la definicion del si mismo como individuo.-
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implica una reconfiguracion de los ejes en los cuales transita la vida social, implica la destruccion
de biografias personales e identidades sociales, al disminuir el numero de asalariados legales,
ejércitos de seres humanos son arrojados hacia un dmbito desconocido, y por lo tanto, pierden su
principal medio de socializacion, lo que se traduce a su ves en disociacion de estructuras primarias
que estaban vinculadas directamente con la actividad salarial como la propia familia y en la
disociacion fisica y espiritual de sus miembros, los que no encuentran medios para cumplir
funciones ciudadanas a través de su insercion en organizaciones estrechamente vinculadas al
mundo del trabajo como sindicatos, asociaciones y partidos (Mires, 1999:27) trastoca tanto la
nocion de familia como los roles que la estructuran, y los modos y referentes a partir de los cuales
los individuos se definen, una vez que las ideas de movilidad social y las expectativas de felicidad y

seguridad, han mudado de sitio.

La pérdida de referencias y de posibilidades reales para acceder a ellas, aunado a la emergencia de
las iniciativas de los movimientos sociales que desde distintos ambitos pugnan por la legitimidad de
lo diverso y representan la concrecion de posibilidades alternativas de vida, involucran al individuo
en un proceso de auto construccion reflexiva y este hecho lo lleva al establecimiento de relaciones
sociales multiples que se expresa en un conjunto de pertenencias, a través de las cuales el actor se
reconoce a si mismo, toma conciencia de sus intereses, actia en su defensa y promocion, expresa su

racionalidad y canaliza sus afectos.

Distintas estrategias son desplegadas entonces y cada una de ellas puede estar asociadas a marcos
organizacionales especificos, esta cuestion altera las coordenadas con las que se habia definido al
individuo monada idéntico a si mismo y es entonces cuando surge la identidad del Actor-Red cuya
subjetividad se caracteriza por la capacidad de objetivar y producir un imaginario comun (Dabas y
Najmanovich, 1995) cuyo obrar efectivo no es mds determinado por ningun tipo de reglamentacion
social. En lugar de las presiones univocas de las normas y las exigencias de los roles claras, surge
una red de relaciones que se entrecruzan de diferentes manera y se desestabilizan mutuamente, lo

que crea espacios cada vez mayores para las decisiones individuales. (Hitzler, R. 1999, 167).

En un contexto de des estructuracion de las organizaciones y des legitimacion de las instituciones,
junto con la proliferacion de posibilidades y opciones de vida relativamente organizada en torno a
sus propios sistemas de valoracion y legitimidad (autopoiéticos) la identidad se convierte en la
principal y a veces la unica fuente de significado en un mundo de cambio incontrolado y confuso de
las relaciones de produccion, experiencia y poder, por ello, la gente tiende a reagruparse en torno

a identidades primarias: religiosas, étnicas, territoriales, etc. (Castells, 1999: 41).
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Porque si la nocién del trabajo es sometible a revision histérica en una sociedad de riesgo (Beck,
1998), las actividades que intervienen sobre las consecuencias de los éxitos del proyecto de la
modernidad tradicional realizan una tarea politica y econdémica muy importante, puesto que la
reposicion de la naturaleza deteriorada ha llegado a ser una estrategia de sobrevivencia de la
economia industrial (Mires 1999: ) La ecologizacion del planeta parece ser una de las fuentes
principales de empleo en el futuro préximo por lo menos en dos sentidos: la ecologizacion de la

industria (Clegg & Clarke, 1998) y la industrializacion de la ecologia (Escobar, 1998).

En esta dimension se inscriben las redes de organizaciones civiles de desarrollo sustentable, las
cuales incorporan los principios organizacionales y adaptan para sus fines las nuevas tecnologia,
mientras que al mismo tiempo representan la posibilidad de que las actividades y los oficios se
conviertan en fuentes de empleo para profesionistas capacitados y orientados socialmente que no
tienen mas acceso a las instituciones sociales anteriormente dirigidas a satisfacer las necesidades de
la poblacion, y al mismo tiempo representan la via para la capacitacion en uso de tecnologias
alternativas y el medio de la adquisicién de nuevas habilidades para los sectores marginados por el

proyecto industrializador (campesinos, indigenas, mujeres).

Como lo muestra el cuadro sobre los campos de fortalecimiento de la sociedad civil realizado por

Sergio Garcia. (Cuadro I)

¢) Revolucion politica y surgimiento de la sociedad civil.

La utilizacion del concepto revolucion requiere de una explicaciéon ya que, aun cuando en principio
designa ciertos hechos que producen un cambio radical en las relaciones entre la sociedad y el
Estado, en la teoria politica y la filosofia de la historia (s.XVIII y XIX) ha sido concebida como la
asuncion una predeterminada por la historia y sujeta a leyes inscritas en el devenir humano.
Entendida de esta manera, los cambios ocurridos en el panorama politico mundial en las tltimas dos
décadas, pueden entenderse como des revolucionarios porque desarticulan las relaciones
instauradas por los tltimos movimientos revolucionarios determinados por un imperativo moral de
la historia. Pero, al trastocar las relaciones impuestas, disputan el cddigo de la politica y amplian el
espectro de lo publico, dando lugar a una nueva configuracion social y politica que, aun cuando no
puede ser analizada desde una perspectiva teleoldgica y de acuerdo a fines preestablecidos,

provocan transformaciones sustanciales y sumarias en el campo en el que pretenden intervenir.
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En este apartado consideraremos como hechos constituyentes de lo que entendemos como
Revolucién Politica tres tipos de movimientos que han alterado significativamente las coordenadas

de la forma en que se concibi6 la politica en la sociedad industrializada:

a) las revoluciones de los paises del Este ocurridas en 1989, que modificaron el escenario mundial
en mas de un sentido, no s6lo como detonantes de los grandes cambios ocurridos con la ex URSS,
sino que gracias al fino trabajo realizado por la disidencia se cred un campo de accion politico por

fuera del Estado con lo que se materializd el concepto de Sociedad Civil;

b) los movimientos ecologistas que asumen la critica mas radical al modo en como se ha concebido

el desarrollo, y

c¢) el feminismo que representa el cuestionamiento al centro de las relaciones desde el cual se
sustenta la sociedad industrializada y patriarcal: los modos de ser de la familia nuclear y la

reverberacion de lo privado en el ambito de lo publico.

Consideramos que del entrelazamiento, las colisiones y el encuentro de estos movimientos, se
constituye la arena a partir de la cual se instituyen y actian las organizaciones civiles de desarrollo
sustentable y se justifica ademas, los indices de globalidad inherente que por definicion, tienen sus
acciones locales y particulares. Y vamos a distinguir tres momentos de la emergencia de la sociedad
civil como actor protagoénico en el escenario politico con el fin de determinar histéricamente las
caracteristicas que buscamos establecer para caracterizar las organizaciones civiles: primero, como
actor politico en los paises del Este, segundo, dada la forma peculiar que adopta en América Latina

y en México y tercero, que comprende el surgimiento de la sociedad civil mundial.

Colapso del mundo socialista y revoluciones en los paises del este.

El colapso del mundo socialista no es como se ha querido ver, resultado exclusivo de la
preeminencia del capitalismo, sino que se erosiona en sus propias bases. Cuando Gorbachov asume
que es imposible sostener el Imperio socialista con base exclusiva en el poderio militar, una vez que
el proyecto industrialista y desarrollista se habia agotado, busca mantenerse en relacion a una
legitimidad politica que habia fracasado ya con la invasion militar a Hungria en 1956. La erosion de
la legitimidad politica del Estado en el mundo socialista tuvo tres fases; las rebeliones populares, la

accion politica de la disidencia y los movimientos democraticos (Mires, 1996).

La primera fase contempla las revoluciones acalladas por la via militar desde 1956 en Hungria hasta
la primavera de Praga en 1968; en la segunda fase se realiza la imprescindible produccion tedrica y

politica de un discurso de contralegitimidad, (disidencia) que cuestiona la validez de un Estado que
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representaba a toda la sociedad en nombre de una Idea Trascendente y desmorona el monopolio del
codigo politico y social que se impone como verdad Unica; y rompe con la domesticacion de la
interpretacion que nombra, define y ordena todas las posibilidades en el esquema de representacion
de lo social en funcidén de las estrategias establecidas de separacion, discriminacion, oposiciones
estructurales y jerarquias (Baudrillard, 1980).El trabajo que realiza la disidencia en esta segunda
fase, crea una practica politizante por medio del establecimiento de vinculos y redes de
comunicacion que permiten a los individuos articularse y actuar por fuera de los canales y las
entidades impuestas por el Estado y posibilitan el surgimiento de una opinioén publica, que busca
devolver las funciones del Estado a la sociedad y recuperar lo politico como una dimension de la
vida emancipada de una idea trascendente e incuestionable, lo que constituye la base de los
movimientos democraticos y la realizacién de lo que Mires denomina la fercera fase de las

revoluciones del Este.

Mientras que en América Latina, la recuperacion del concepto de la Sociedad civil tiene sentido en
el marco de la busqueda de reconstruccion de la vida publica presuponiendo la autonomia de la
sociedad frente al Estado y al sistema econdémico y se rescatan por ello algunas dimensiones
clasicas del liberalismo democratico, como la nocioén de derechos, el asociacionismo voluntario, la
comunicacién y la discusion publica (Cunill 1997) tal circunstancia histdrica hace comprensible que
se establezca una relacion de correspondencia entre la emergencia de nuevos actores sociales y
nuevas arenas de lucha, con la pérdida de la centralidad en la idea de control del Estado y la

imposibilidad de cambiar de raiz la 16gica del sistema econdémico.

En México, una serie de eventos constituyen —en la memoria historica de sus habitantes- la
cronologia de la sociedad civil: cuando a mediados de la década de los ochenta, en el mes de
septiembre ocurre en la capital del pais un fuerte terremoto con consecuencias imprevistas y en
medio del cual surge la organizacion popular espontdnea, que reacciona ante la adversidad con
propuestas y respuestas solidarias que rebasan las estrategias de las instituciones gubernamentales,
que si bien no se traducen en formaciones politicas estables, marca un hito en la historia del pais,
atendiendo a lo que se afirma en el Informe de la Red Mexicana de Investigadores Centro de
Estudios Montesinos, A. C. (1998) la victoria de los movimientos civiles no estd en el logro de sus
metas o su auto perpetuacion, sino en la democratizacion de los valores, normas, instituciones e
identidades sociales arraigadas en la cultura politica, la organizaciéon popular espontanea
representa la emergencia real de un nuevo actor que, desde entonces hasta ahora, mantendra un

papel relevante en los acontecimientos: la sociedad civil.
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Un afio después, el movimiento estudiantil CEU de la UNAM surge para oponerse a las reformas
administrativas propuestas por el entonces Rector Dr. Carpizo. La movilizacion popular traspasa las
barreras de los gremios y se suman al movimiento de resistencia contra la politica econémica
neoliberal distintos grupos, sectores y ciudadanos enarbolando cada cual desde su horizonte, sus

propias demandas con una necesidad comun: democracia y libertad de expresion —prensa-.

Dos afios mas tarde, en las elecciones del 1988, de nuevo la sociedad civil, sale a la calle para
reclamar el respeto al voto, lo que significa que, tal como afirma Arato, es en la esfera de los
derechos que se define y constituye la sociedad civil. A partir de ese afio, el Presidente Carlos
Salinas de Gortari implementa de manera radical los lineamientos internacionales, en el cual se
incluye la reestructuracion de la economia, el adelgazamiento del Estado, la modificacion de las
prerrogativas constitucionales, como la reforma al articulo tercero —educacion- y del articulo 27
constitucional que en la préctica significa la cancelacion definitiva de la reforma agraria y
establecimiento de un nuevo pacto con los obreros inaugurado con la firma del acuerdo de 0% de
aumento de salarios minimos con la CTM, signada por el lider entonces omnipotente y hoy

fallecido Fidel Velazquez.

Con estas medidas se cumplen los requisitos para la firma el Tratado de Libre Comercio y con ello,
la admision formal de México al primer mundo tiene fecha en el calendario: primero de enero de
1994. Pero la entrada triunfal al mundo, adquiere un rostro no predicho ni por las élites, ni por los
intelectuales, ni por la sociedad en su conjunto, ese dia efectivamente, México es la noticia principal
en los medios internacionales porque a punto de entrar al primer mundo, un grupo de indigenas de
la zona mas pobre de Chiapas, bajo el nombre de El Ejército Zapatista de Liberaciéon Nacional
(EZLN), declara la guerra al Estado mexicano. La lucha que entabla el EZLN seria desde entonces
el detonador, simbolo y referencia de la sociedad civil nacional revitalizada y el punto de encuentro
con la sociedad civil mundial organizada en torno a la defensa de los derechos humanos y en contra

del neoliberalismo.

En todos los ambitos, la sociedad civil aparece en su calidad de tercero excluido e irrumpe en las
dicotomias cléasicas de la modernidad: siendo ni lo uno ni lo otro, ni capital privado, ni estatal, ni
exclusivamente privado, ni clasicamente publico. Pero lo crucial en este aspecto es la participacion
de ciertos sectores o grupos sociales que generan con sus acciones y estrategias discursivas y
organizativas, una disputa por la ampliacion de la gestién y la concepcion de la esfera publica
(Cunill, 1997) que hace posible la inclusion de ciertas iniciativas que provienen de la participacion
de los ciudadanos, y con ello muestran tendencias a romper barreras que resultaban infranqueables,

apuntan hacia nuevas formas de interaccion y atribuyen legitimidad a ciertas acciones
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circunstanciales que expresan el difuso sentimiento de urgencia al enfocar problemas socio

institucionales.

Los procesos que se generan entonces pueden ser ubicados en las vertientes que componen lo que

Habermas denomina las nuevas imprevisibilidades y la subpolitica (Beck)
a) la ampliacién de lo publico,

b) los movimientos sociales que transforman y realizan la transicion de lo no politico a

lo politico

C) y la irrupcién de la subpolitica que remite a la conversion en politico de lo privado

mediante movilizaciones de corte y definicion ciudadana

El primer aspecto, que concierne a la ampliacion de lo publico, estd visiblemente relacionado con la
des estructuracion de los fundamentos econdémicos del Estado nacional mencionados arriba y
aparece como consecuencia de la des localizacion de la estructura social y la disputa por la gestién
y la descentralizacion de la administracion de lo publico. Que relacionado con los movimientos
politicos de la ciudadania que pugnan por la democracia y la transparencia de la gestion de los

recursos del Estado, no en pocos casos se expresan en los cambios en el comportamiento electoral.

Entretanto, las organizaciones también ensayan los principios de democratizacion y colectivizacion
asimilandose en forma de caracteristicas de las organizaciones posmodernas (Clegg, 1990) que
tienden hacia la estructuracion de una estrategia caracterizada por la segmentacion y disminucion de
la diferenciacion del trabajo para buscar el desarrollo de las habilidades multiples; el arreglo a los
alineamientos funcionales con relaciones sociales cuasi democraticas con integracion socio lateral,
controles simbdlicos y autocontrol de la calidad por parte de los equipos de trabajo; la identificacion
de mecanismos de coordinacion y control participativos privilegiando el consenso y la
comunicacion horizontal, la constitucion de responsabilidades y una fuerte integracion hacia la vida
en el trabajo; colectivizandose los resultados y los éxitos organizacionales, se comienza a formar
liderazgos colectivos y orgénicos coordinados a través de una extensa malla de relaciones. (Barba &

Solis, 1997:140).

La irrupcion de la subpolitica esta fundada en el reconocimiento de la marginaciéon y en el
cuestionamiento del cddigo que segrega, ello produce colisiones entre diferentes actores que en el
marco de sus relaciones antagdnicas, desprivatiza los conflictos y devienen en actores politicos
(Mires 1996). Este proceso esta estrechamente relacionado con el hecho de que con la Unién
Soviética y el bloque socialista se desmorona la legitimidad de la racionalidad politica basada en el

antagonismo propio del orden politico bipolar, y con ¢él desaparece el sentido de la geometria
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politica que definia las posiciones en Izquierda- Derecha. De este modo, lo politico comienza a
convertirse en una geometria mas compleja, en donde en lugar de dos frentes de batalla aparecen
multiples actores que recorren y se definen en diferentes dimensiones. Este fendmeno se
corresponde con la emergencia del Actor-Red puesto que cada vez es mas dificil de determinar las
identidades del sujeto en funcioén de un tnico referente, se puede ser ecologista y estar a favor de la
intervencion del Estado en la economia o defensor radical de su adelgazamiento, recibir
financiamientos del BID y oponerse a la politica econémica que impone a los paises, ser defensor
activo del pleno empleo y apoyar las luchas por el salario y al mismo tiempo estar en contra de las

practicas proteccionistas del estado de bienestar, por ejemplo.

Teoricamente, la sociedad civil presupone las esferas diferenciadas de la economia y el Estado, en
condiciones de apertura comunicativa (Arato & Cohen 1999) y emerge bajo dos condiciones de
posibilidad; primero, al ser una dimension del mundo de vida, debe estar institucionalmente
asegurada en base a la estructura de tres conjuntos de derechos: a) los concernientes a la
reproduccion cultural; b) aquellos que aseguran la integracion social y c) los que aseguran la
socializacion. Y segundo, requieren de una garantia juridica y una constitucién que valorice la auto
organizacion de la sociedad y que se apreste a garantizar los principios que fundamentan su
articulacion internamente definida, para ello es preciso que una multiplicidad de actores pueda
confiar en un so6lo horizonte de significados y normas mutuamente presupuestas. Dicho horizonte de
significados estd determinado por la critica al modelo de desarrollo de la modernidad tradicional y

la asimilacion tanto de los riesgos globales, como de los derechos humanos.

Tales condiciones, en gran parte posible por la dindmica propia de la sociedad industrializada, la
revolucion en las tecnologias de comunicaciéon y la reestructuracion de los estados nacionales,
limitados y en muchos casos condicionados, por la reglamentacion de los tratados comerciales
internacionales que vehiculan tanto la integracién econdmica y liberacion de los mercados, como la
expansion democratica: derechos humanos, elecciones libres y libertades basicas, hacen posibles la
emergencia de nuevas posturas politicas, nuevas formas de organizacion y nuevos actores sociales
que en tanto sus objetivos globales y mediante los organismos internacionales dedicados a
salvaguardarla, se identifican en una sociedad civil mundial (Groupe de Lisbonne, 1996) definida

tanto sus funciones

* Deviene poco a poco en portadora de la conciencia moral del planeta a partir
de definirse como vector de ideas y prescripciones de orden moral contenidas
en la Declaracion de los Derechos Humanos. Aparece, pues, como

reivindicatoria de las aspiraciones y objetivos que se han convertido en
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demandas universales como condicion necesaria para el desarrollo humano.
Estas demandas sociales mundiales aterrizan y despegan de fuentes concretas
de desigualdades e injusticias que van desde la lucha por la igualdad entre los
géneros, hasta las protestas contra la polucion. Si bien este planteamiento no es
nuevo'’, adquiere fuerza politica y viabilidad social que se consolida en la

Conferencia de Rio en 1992, en el contexto de la globalizacion.

* Porta también un escenario diverso y heterogéneo de multiples formas de
soluciones locales y fragmentadas para resolver los problemas, es decir, es
vehiculo de las posibilidades reales de los individuos para responder de forma

activa a los problemas provocados por el desarrollo.

*Y una tercera funcion esencial que define a la sociedad civil mundial es que
representa una oferta politica mundial y porta la solucidén concreta a problemas
mundiales. Serd el marco de referencia y de accion de las sociedades civiles
nacionales y, junto con ellas, de las organizaciones civiles no gubernamentales
bastion organizado de la sociedad civil (Cunill, 1997: 72) que traducen en
pautas organizaciones locales, las tendencias mundiales de la sociedad civil

global.

Las caracteristicas de orden cualitativo que definen la critica al modelo de desarrollo se significa
por una toma de posicion respecto a los riesgos y conflictos generados mas por los éxitos que por
los fracasos del proyecto de desarrollo tecno-econémico y politico social de la sociedad industrial

(Beck,1998) y se estructura en torno a dos ejes tematicos o referentes fundamentales:

* El reconocimiento de las amenazas globales de los riesgos producidos por el

;. . .. 18 . .
desarrollo tecno-econémico de la modernidad tradicional * y la conciencia de

7 Desde 1972 en las Naciones Unidas se discute sobre la poblaciéon y el desarrollo y los limites del
crecimiento; el trabajo del club de Roma publicado en 1977; el informe de Brundland en 1987; la
Conferencia de Rio en 1992 y la reunion cumbre en Nueva York en 1997, donde los temas sobre el
reconocimiento de los limites de la tierra, los problemas del desarrollo, las crisis ecologicas y energéticas han
alentado la busqueda activa de alternativas al crecimiento aterrizando en las practicas del desarrollo
sustentable vehiculado tanto por ciertos esfuerzos de los gobiernos nacionales como y sobretodo por agencias
y organismos no gubernamentales de caracter nacional e internacional.

' La idea de modernidad tradicional es propuesta por Beck y refiere al hecho histérico de constitucién de la
modernidad para hacer frente a “la sociedad agraria anquilosadamente estamental y la elaboracion de la
imagen estructural de la sociedad industrial”. Modernizacion refiere a los impulsos tecnoldgicos de
racionalizacion y a la transformacion del trabajo y de la organizacion e incluye el cambio de los caracteres
normales y los estilos de vida...” pag. 23 y 25 es el hecho de que esta fase de modernizacion se constituye a
partir de la oposicion a las condiciones creadas por la modernidad industrial, lo que le da la definicion de
modernidad reflexiva.
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los limites del planeta'’, componentes de la fuente ecoldgica y de desarrollo

sustentable y defensa de la biodiversidad.

* La plena asimilacion de los derechos universales del ser humano, basada en
el reconocimiento de la diferencia, la autonomia y la libre determinacion de los

pueblos y de los individuos, la defensa a la diversidad étnica, sexual y racial.

En efecto, los ambitos del Mercado y de los Estados nacionales comienzan a transformarse, a
expandirse y replegarse y en ese movimiento aparece como actor mundial la sociedad civil, que
emerge en los intersticios, adquiere una figura hasta ahora no considerada como relevante, pero que
de manera creciente trastoca el escenario global, influyendo en las decisiones politicas y
consolidando posiciones y miradas no hegemodnicas que portan en su seno alternativas al modelo de

desarrollo y representan estrategias de sustentabilidad.

La ecologia y la critica al modelo de desarrollo.

Las reiteradas y cada vez mas agudas manifestaciones de la precariedad en que se encuentran los
sistemas naturales que permiten la vida en el planeta, han dado lugar a la percepcion de que la
humanidad atraviesa una crisis que es generalizada --econdmica, sociopolitica, institucional,
ambiental-- y global--cuyos efectos transcienden las fronteras nacionales--. Esta percepcion se ha
visto reforzada a través de la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo
(Ri0-92) segun lo cual, corresponde afirmar que la sociedad global de fines de siglo se ve
enfrentada, no a una nueva crisis de las tantas que la han caracterizado, sino que al agotamiento de
un estilo de desarrollo que tanto a nacional como internacionalmente, se ha revelado

ecoldgicamente depredador, socialmente perverso y politicamente injusto (GUIMARAES, 1991a).

El problema medioambiental o el hecho histérico de que el medioambiente sea incluido en las
agendas politicas y econdmicas como problema, queda plasmado en la publicacion en 1994 del
libro titulado Earth in the Balance. Ecology and Human Spirit escrito por Al Gore, en el que esta
inscrito lo que el denomina “el Plan Marshall para salvar el Planeta”. En él propone una revolucién
integral que se expresaria ecologicamente y para ello apela a la transformacion radical de la realidad
que desvincula a los seres humanos de su entorno natural y determina un comportamiento agresivo
hacia la naturaleza que se manifiesta en el consumo desenfrenado. La ecologia representa el medio

para la reinstauracion del equilibrio mediante la integracion de los seres humanos con su ambiente

19 Conferencia de Rio de Janeiro 1992.
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Ya en 1972 en las Naciones Unidas se discuten los problemas de la poblacion y el desarrollo y, por
primera vez, un organismo internacional y tecnocratico hace suyos los cuestionamientos que ya
circulaban en las calles. En 1977, El Club de Roma publica su informe con el titulo The Limits to
Growth en el que se afirma tajantemente que el llamado crecimiento tanto poblacional como

econdmico habia llegado a sus limites®

Tres principios basicos se habian esbozado para lograr la revolucién global: que la economia
debiera regirse por el criterio de la responsabilidad mas que por el de la ganancia inmediata; que es
necesario crear practicas econdmicas sustentables y que para ello es necesario una nueva
comunidad humana, es decir, relaciones sociales y politicas diferentes. Los que el Club de Roma
sostiene es la urgencia de iniciar y apoyar los procesos que desmonten el andamiaje industrial y lo
reemplace por otro cuyos objetivos sean la conservacion de la tierra, de sus recursos y de la especie.
En este punto hace suyo el término de “autosustentable” que posteriormente, en 1987 el Informe de
Brundtland conocido como Nuestro Futuro Comun popularizaria llamando a las iniciativas civiles,
partidos politicos y movimientos sociales, a que orienten sus practicas en esa direccion para lograr
la transformacion global en cuatro dimensiones: en nuestras conciencias, en la accion politica, en el

orden mundial y en la creacién de una sociedad mas humana.

Entre el informe del Club de Roma y el Informe de Brundtland hay una discontinuidad
fundamental. Mientras que en el primero la lucha por la sustentabilidad se comprende dentro de una
revolucion global, en el segundo se define como una forma especifica de desarrollo; de ahi surge la
nocion de Desarrollo Sustentable que parece querer reconciliar lo irreconciliable. Y en efecto,
resulta irreconciliable la nocion de sustentabilidad con la de desarrollo si esta ultima permanece sin
modificarse puesto que segun se lee en el informe sobre industriales es que si se quiere salvar al
planeta, las naciones industriales deben reducir en un 50% el consumo material, el consumo
energético y la destruccion del medio ambiente en un plazo méximo de cincuenta afios y con ello

poner fin al suesio americano.

% Segln se lee: Si se mantiene sin modificar el actual crecimiento de la poblacién mundial, de la
industrializacion, de la contaminacion ambiental, de los medios de produccion alimentarios, en el curso de
cien afios serdn alcanzados los limites absolutos de crecimiento (p.17)... En el presente, y durante un breve
momento de la historia, el ser humano posee la eficaz combinacion de saber, medios técnicos y recursos
naturales, todo lo que es fisicamente necesario para crear una nueva forma de comunidad humana, que

pueda mantenerse para las futuras generaciones (p.164)
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La ecologia como préctica politica subvierte los principios esenciales del racionalismo moderno Los
fines y temas del movimiento medioambiental progresaron hasta superar los casos concretos y las
reclamaciones faciles de conseguir y desembocaron en una respuesta general contra las
circunstancias y presupuestos de la modernidad industrial (Beck 1998:210) como lo seiala el
hecho de que el énfasis en la Conferencia de Estocolmo (1972) estaba puesto en los aspectos
técnicos de la contaminacion provocada por la industrializacion, el crecimiento poblacional y la
urbanizacion, todo lo cual imprimia un caricter nitidamente primermundista a la reunién. En
cambio, la percepcion dominante en las etapas previas y durante la Conferencia de Rio fue la de que
los problemas del medio ambiente ya no pueden ser disociados de los problemas del desarrollo,
como lo resumi6 un representante de India en una reunién pre-Estocolmo: los ricos se preocupan
del humo que sale de sus autos; a nosotros nos preocupa el hambre (citado en ENLOE, 1975: 132-
33) y permite realizar un cuestionamiento en tres niveles: en el orden civilizatorio, cuestionando las
relaciones con la naturaleza; de tipo socioecondmico que remite al industrialismo capitalista y en el

nivel del individuo, dado que no hay revolucion global sin que se transforme el sujeto.

Asumiendo que /o que estd en juego no es la idea de restaurar un sistema de equilibrios objetivos,
sino un problema mucho mas complejo y a la vez politico, relativo a la definicion de los equilibrios
que deseamos y necesitamos (Mires 1996:101) La idea de desarrollo sustentable goza de consenso
en cuanto a la necesidad de aplicarlo, pero aun no existe un acuerdo en cuanto a su significado e

implicaciones.

La definicién del tipo de desarrollo y las acciones que implica es, como siempre, un asunto politico
en el que ese entremezclan una multiplicidad de actores con fuerzas y voces distintas que parecen
coincidir en algunos puntos: es preciso cambiar el rumbo del desarrollo, tomar en cuenta la
naturaleza y respetar en lo posible la bio diversidad cultural. Si bien el paradigma de desarrollo
sustentable es emergente, casi se acepta la definiciéon que propone el Informe de Brundtland, que lo
entiende como un tipo de desarrollo capaz de satisfacer las necesidades de generaciones actuales sin
afectar las posibilidades de las generaciones futuras, los llamados derechos de la cuarta generacion
y que a su vez se complementa con la descripciéon que hace el Banco Mundial: es el mejoramiento
sostenible del nivel de vida que comprende tanto el consumo material como la salud y la educacioén
y proteccion al medio ambiente, y comprende también una mayor igualdad en las oportunidades, la

independencia politica y las libertades civiles.

Desde entonces hasta ahora, el concepto de Desarrollo Sustentable se asienta en la conviccion de
que es necesario inventar un nuevo tipo de tecnologias con una economia del ahorro, del reciclaje y

del aprovechamiento inteligente de los recursos. Por ello, tanto en la Conferencia de Rio en 1992 y
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como en la reunion cumbre en Nueva York en 1997, los temas sobre el reconocimiento de los
limites de la tierra, los problemas del desarrollo, las crisis ecolégicas y energéticas han alentado la
busqueda activa de alternativas al crecimiento, aterrizando en las practicas del desarrollo
sustentable vehiculado tanto por ciertos esfuerzos de los gobiernos nacionales como, y sobretodo,

por agencias y organismos no gubernamentales de caracter nacional e internacional.

La critica planteada publicamente al actual [modelo de] desarrollo se convierte
en el motor de la expansion y la asimilacion de los errores y riesgos queda
adherida al curso de controversias sociales. Esta es la logica del desarrollo: los
riesgos se consolidan socialmente en un juego de tensiones entre ciencia,
practica y vida publica, la critica y la discusion publica de los riesgos, es el
camino para la reconversion de los errores en oportunidades de expansion bajo

las circunstancias de la cientificacion reflexiva (Beck 1998:211)

Asi pues, el paradigma de sustentabilidad es emergente y, por lo tanto, de naturaleza diversa.
Leonardo Boff (1997: 48-51) propone seis criterios para ordenar la diversidad de las propuestas: la
eco-tecnologia, donde se buscan soluciones técnicas para los problemas generados por el desarrollo
tecnologico, los modos de paliar los efectos secundarios; la eco-politica, en donde se parte del
reconocimiento de que atrds de los proyectos técnicos estdn los proyectos politicos y se pretende
llevar a cabo proyectos de desarrollo sostenido que garantice el equilibrio de los ecosistemas; la
ecologia humana y social, que busca la forma cientifica y técnica de asegurar la calidad de vida
humana y natural; la ecologia mental, que coloca el problema en la constitucion de subjetividades
asentadas en el poder y pretende solucionarlo con la construccion de una integracion psiquica que
vuelva més benevolente la relacion del ser humano con su entorno; la ética ecologica, que se define
en oposicion al utilitarismo y el antropocentrismo propio del desarrollo tradicional afirmando que el
ser humano es un ser de comunicaciéon y responsabilidad y busca potenciar la solidaridad
generacional en el sentido de respetar los derechos de quienes todavia no han nacido; por ultimo, la

ecologia radical, en la que se discierne la actual crisis como una crisis de civilizacion hegemonica.

Esta reciente concepcion de desarrollo representa un nuevo paradigma para las organizaciones de la
modernidad reflexiva que se estructuran en torno a los que Beck denomina sociedad de riesgo en
donde lo principal es asegurar la produccion sustentable y comienza a ser planteado seriamente por
las empresas multinacionales la busqueda eternal del dominio sobre la naturaleza se ha sustituido
por la ganancia en armonia con la naturaleza y la operacion y estrategias de las corporaciones

resultan cruciales para el logro de la sustentabilidad en tanto el control de los recursos, la
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tecnologia y la innovacion y ejercen una influencia considerable sobre las elecciones de la mayoria

de la gente (Clarke & Clegg, 1998:370)

Para caracterizar lo anterior, Stewart Clegg y Thomas Clarke recuperan la propuesta de Hames
sobre los paradigmas organizacionales caracterizados en funcién a su relacion con la naturaleza. De
este modo, el paradigma de la transicion a la reflexividad se asienta en el modelo sustaincentrico
(orientado hacia la sustentabilidad) cuyas caracteristicas son: considerar al planeta como un sistema
vivo comprendido como un todo, compuesto como una red con relaciones interdependientes; la
naturaleza se entiende como variada y fragil, por lo tanto se reconocen los limites y se asumen los
riesgos, se buscan soluciones logisticas a los problemas con una actitud escéptica frente a la
tecnologia; se persigue la calidad de vida y el ser humano se define desde una perspectiva post-
material, como homo sapiens; la economia se vislumbra como una economia verde y el crecimiento
como mixto y equilibrado, los cambios se comprenden como oportunidades y se busca conservar

los recursos; la perspectiva es global y las acciones locales.

Sin embargo, los principios de competitividad y eficiencia en la produccion tocan su limite técnico
y se resuelve mediante la reestructuracion de las formas organizacionales (Clegg & Clarke 1998) se
hacen necesaria la incorporacion de nuevos valores y la transformacion del facfor humano (Chanlat
1998: 65) y, segun proponen Clegg y Clarke, se logra incorporando ideas y valores de cambio
multiple, reconociendo el mercado local y global —glocal- los procesos de comunicacién altamente
tecnologizados y en forma red, con una orientaciéon de pensamiento estratégico, innovacion y core
competencias. Junto con el reconocimiento de la expansion de los riesgos y de los limites de la
tierra, la incorporacion de la sustentabilidad del desarrollo, implica el replanteamiento de la

relacion de las organizaciones con el ambiente. (Clegg & Clarke 1998: 368)

Sin embargo, este modelo organizacional no debe ser considerado como un referente unico, puesto
que las condiciones politicas y econdomicas en el mundo son asimétricas y por ende, la cualidad y la
cantidad de los problemas medioambientales son desiguales, por ello las estrategias

organizacionales de desarrollo sustentable tienen que ser también diversas.

Ya que los paises latinoamericanos se ven enfrentados, no s6lo al deterioro ambiental a menudo
asociado con exceso de desarrollo (i.e. contaminacion y derroche de recursos), sino ademds con
situaciones que son caracteristicas de condiciones de ausencia de desarrollo, o de desarrollo trunco
(i.e., pobreza y desigualdad socioecondmica). Tal como lo ha dicho el Director del PNUMA (citado
en SIMONIS, 1984: 48), las dos causas basicas de la crisis ambiental son la pobreza y el mal uso
de la riqueza: los pobres del mundo son compelidos a destruir en el corto plazo precisamente los

recursos en que se basan sus perspectivas de subsistencia en el largo plazo, mientras la minoria
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rica provoca demandas en la base de recursos que a la larga son insustentables, transfiriendo los

costos una vez mds a los pobres.

Tomese, por ejemplo, el deterioro progresivo de la base biogenética de las actividades humanas,
con impactos de todo tipo para la manutencion de la diversidad en el sistema ecosocial. Cerca del
90 por ciento del patrimonio biogenético de la humanidad se encuentra en los bosques tropicales del
Sur, sometidos a una devastaciéon sin precedentes, provocada, en buena medida, por la accion de
intereses econémicos y comerciales del Norte. Por otro lado, informes recientes dan cuenta que en
los ultimos 25 afios ya se habria reducido en un 10 por ciento la concentraciéon de ozono en la
estratosfera, en la Antértica esta reduccion habria alcanzado un alarmante 70 por ciento, con graves
consecuencias para la salud humana y animal en paises como Argentina, Chile y Brasil. Lo mismo
se aplica a las consecuencias del efecto invernadero para la region, (CEPAL, 1993b). Se puede
esperar una elevacion de 1 a 3 grados Celsius en las temperaturas promedio del planeta hasta el afio
2050, mientras en América Latina las temperaturas observadas en los meses de diciembre a febrero
se han elevado, desde 20° en la Amazonia hasta 80° en el Cono Sur. En contraste con el avance de
los desiertos en el planeta, se ha podido determinar que el 51 por ciento de la superficie de México
y el 35 por ciento de la de Uruguay se encuentran total o significativamente erosionadas; (CEPAL y
PNUMA, 1990). Considérese, finalmente, los problemas ambientales asociados a la urbanizacion.
Si en 1980, 22 ciudades del Sur tenian una poblacion superior a los 4 millones de habitantes, en el
afio 2000 deberan sumar 60. En cambio, en el mundo desarrollado, éstas se incrementaran de 16 a
25. Diez de las doce ciudades més pobladas del mundo en el afio 2000 (sobre 13 millones de
habitantes) estaran ubicadas en paises del Sur, la mitad en América Latina, con México y Sao Paulo
ocupando los dos primeros lugares. Toméandose en cuenta que el 60 por ciento de la poblacion
urbana de América Latina no tiene acceso a sistemas de alcantarillado, y mas del 90 por ciento de
las aguas residuales se descargan, sin ninguin tratamiento, en los cuerpos de agua, se puede apreciar
la magnitud del deterioro de nuestro ecosistema urbano. Por otra parte, mientras la calidad del aire
que se respira en Londres, Los Angeles o Tokio ha mejorado considerablemente en las ultimas
décadas, la atmodsfera de México, Lima, Santiago, o Sdo Paulo se ha vuelto casi irrespirable. Si en
1974 hubo que declarar, por primera vez, estado de emergencia en Sdo Paulo, dos afios mas tarde se
declararon 161 estados de atencion y 2 de "alerta maxima", situaciones que se han repetido
regularmente desde entonces. Por ultimo, las autoridades de Santiago y México se han visto
obligadas a imponer desde severas medidas de restriccion vehicular debido a niveles insoportables
de contaminacion del aire, hasta decretar estado de emergencia, donde las actividades industriales
se reducen en un 30 por ciento y la restricciéon vehicular afecta practicamente a la mitad de los

vehiculos automotores.
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Ello indica la necesidad de sustituir enfoques ingenuos, exclusivamente conservacionistas, acerca
de la sustentabilidad del desarrollo, por el reconocimiento de que los problemas ecoldgicos y
ambientales revelan disfunciones de caracter social y politico (los patrones de relacion entre seres
humanos y la forma como esta organizada la sociedad en su conjunto) que advienen de distorsiones
estructurales en el funcionamiento de la economia (los patrones de consumo de la sociedad y la
forma como ésta se organiza para satisfacerlos). Tal como hemos afirmado, la sustentabilidad como
concepto, es dindmico y no se agota en la caracterizaciéon de sus cualidades abstractas, que aun
cuando permiten delimitar el territorio de su expresion, no da cuenta de su especificidad. La
definicion se construye en las practicas reales en el modo en que los distintos actores lo entienden y
lo llevan a cabo, por ello es importante interrogar practicas de organizaciones concretas de
desarrollo sustentable sobre el modo en que en su despliegue, estdn construyendo una trayectoria

posible hacia la sustentabilidad.

Para entender la importancia politica y el aporte organizacional de las organizaciones civiles que
portan la sustentabilidad como adjetivo y a la ecologia como referente del cambio del modelo de
desarrollo, hace falta hacer un esbozo de las distintas organizaciones y los movimientos que han
irrumpido trastocado el orden industrial instituido. Con este fin en los siguientes apartados
describiremos el impacto que en esa direccion han tenido dos clases de procesos que han provocado
lo que Mires (1996) denomina como revoluciones: el feminismo; la revolucion paradigmatica, y la

revolucion politica.

Feminismo y la plena asimilacion de la universalidad de los derechos humanos.

El movimiento feminista, aparentemente acotado en sus propositos y radicalizante por sus
fundamentos, es un movimiento que carece de ideologia de poder, y se construye asi mismo como
movimiento social, mediante la constitucion de una ideologia de contra/poder y un contradiscurso
que lucha por la negacioén de aquello que lo niega, asumiendo que dicho ordenamiento no se ubica
en determinadas personas, sino algo mucho més amplio, en un sistema, en una cultura, en una

civilizacion, en un orden que puede resumirse en una sola palabra: el patriarcado *' (Riane E, 1990).

En este capitulo abordamos al movimiento feminista porque su consolidacion y despliegue estd

entretejido con el quiebre de las coordenadas que definen el ntcleo de la sociedad industrial: la

21 . . L :
Las conversaciones de autoridad, control, dominacion y poder que forman parte de la red de

conversaciones que constituye el patriarcado, atrapan todas las teorias en la apropiacion de la verdad y las
transforman en instrumentos de dominacion a través de la justificacion del control del otro, en la
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familia y la definicion de los roles sexuales, y al hacerlo trastoca la escision prevaleciente en el
pensamiento econdmico moderno entre trabajo doméstico y el trabajo asalariado, y subvierte la
relacion que separa lo privado de lo publico convirtiendo en un asunto politico, los entramados

intimos de las relaciones interpersonales.

En efecto, sin la separacion de los roles tradicionales que definen lo femenino y lo masculino con
base a rigidos estereotipos que portan en su seno el sistema de dominio jerdrquico y patriarcal a
partir del cual es disciplinada la sexualidad del individuo, quien, encapsulados en pequeiias familias
aisladas unas de otras, carece incluso del poder para definirse a si mismo en funcién de sus propios
términos, no existiria la familia tradicional, ni el trabajo doméstico, ni el amor como coartada 22, ni
el tipo de trabajo industrial que lo presupone: si no existiera el “amor”, el trabajo que realizan las

mujeres tendria que ser remunerado (Mires 1996:77)

Del mismo modo que las trasformaciones ocurridas en el campo de la tecnologia determinan el paso
de la sociedad industrial a la sociedad post-industrial alterando la composicion del mundo del
trabajo, la extinciéon del trabajo contractual, industrial y tipicamente masculino, altera la
composicion de la familia al modificar los elementos que cimientan la legitimidad de los roles que
la constituyen: que el sexo ha sido utilizado como poder en la cultura patriarcal, no cabe duda.
Que el poder es solo sexual es mds dudoso (Mires 199:77) La falta de empleos contractual y
asalariado descompone la legitimidad de las fuentes de poder patriarcal23 y la igualdad de la
educacion y el acceso al empleo entre hombres y mujeres, garantiza que las desigualdades de sus
situaciones en la familia se desnaturalicen y se conviertan en ilegitimas: /a desigualdad se ha hecho
conciente y se ha transformado en injusticia (Beck 1998:107) convirtiéndose entonces en una

cuestion politica.

Someter a revision la economia para incluir como factor los sistemas de distribucion de trabajo al
interior del seno familiar (trabajo doméstico) el movimiento feminista ha planteado una revisién de
los principios que sostienen la economia politica de la modernidad tradicional, fundamentada en la
mancuerna familia nuclear y en el trabajo industrial, al poner en entredicho la designacion exclusiva
del trabajo como actividades remuneradas y contractuales, encasilladas en una jornada con un

horario determinado y pugnar por la valoracion de las actividades realizadas en la esfera domestica,

Justificacion racional de la negacion del otro en aras de un bien superior. Humberto Maturana, prélogo al
“Cadiz y la Espada” (1990) Riane Eisler.

** “El principio del matrimonio es obsceno”. Segin el anélisis de Simone de Beauvoir escrito en “El Segundo
Sexo0” en tanto que preserva las relaciones de inequidad y desigualdad y el discurso amoroso es la coartada
que permite validarlo y convertirlo en incuestionable.
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subvierte la racionalidad de la economia al incorporar los factores politicos que la definen y ello

implica una revolucion no so6lo politica, sino epistemologica.

La valoracion del trabajo en el dmbito de la reproduccion del factor humano entendido en un
sentido amplio, se acerca a la vision planteada por los ecologistas y del proyecto de un desarrollo

sustentable que se funda en la redefinicion de la calidad de vida en condiciones de equidad social.

Este proceso convierte a la familia, tal y como la conocemos hasta ahora, y a los roles que la
constituyen, en un momento cultural e histéoricamente determinado sometible a una revision
reflexiva, para adecuarse a la sociedad de riesgo y adaptarse a las condiciones delimitadas no por el
individuo cerrado e idéntico a si mismo, sino por el actor-red que es cambiante, flexible y

polivalente

A diferencia de otros movimientos sociales cuyo ambito de accion es exclusivamente publico, el
movimiento feminista ha tenido que constituirse en dos frentes: el ambito privado y la esfera
publica. De ahi que el mayor de sus aciertos haya sido lanzar la consigna /o privado es publico con
la que se sefialaba que al privatizarse los problemas culturales y sociales en la familia, funciona

como dispositivo de seguridad funcional del orden publico.

La politizacion de lo privado es un paso sin el cual las posibilidades de liberacion de la mujer son
practicamente nulas ya que como se sabe: en recintos privados, la mujer estd muy sola; ademas lo
esta frente a ella misma pues ha sido educada patriarcalmente. (Mires 1996:85). Como
movimiento politico, el movimiento feminista tiene de su parte la lucha por la descentralizacion de
lo politico y la emergencia de nuevos movimientos sociales: queremos democracia en el pais y en

la casa plantearon las mujeres chilenas en los tiempos de la Dictadura Militar.

El hecho de que el movimiento feminista impugne politicamente las relaciones que sostienen los
principios de discriminacion; subordinacion y explotacion que transcurren en el ambito privado, no
significa que se asuma como deseable la intrusion permanente de lo publico en lo privado, significa
por el contrario que cualquier situacion de inequidad, por particularista y natural que parezca, es

siempre potencialmente politica.

En este contexto, las organizaciones civiles no gubernamentales, representan las estrategias que
buscan a la vez modificar las relaciones de fuerzas existentes y coordinarlas de forma tal que se
inscriban en la realidad, esto significa que tales organizaciones, en tanto que son portan en su seno

la posibilidad de crear nuevas formas de politizacion que implican la constitucion de nuevas

* El declive del maquinalismo significa en gran medida el deterioro del poder del “macho” un hombre sin
puesto de trabajo pierde su autoridad en el tnico reducto donde podia ejercerla: la familia” Mires Fernando
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relaciones sociales, representan un referente y una |[posibilidad de socializacion para los sujetos que

han sido marginados en los parametros de la sociedad industrial y por las relaciones entre géneros.

En México, a partir de 1988 dos nuevos conjuntos de organizaciones civiles aparecen en el
escenario nacional: los grupos feministas, cuya fuente de origen no estd dada por la definicién de
clase social sino por la asimilaciéon de los derechos ciudadanos una vez que la estructura social y
politica se ha modificado de tal modo, que la desigualdad pierde legitimidad juridica y adquiere el
rostro de injusticia; y los grupos ecologistas que son movimientos incluyentes, ciudadanos que
reclaman influencia efectiva sobre las decisiones sobre lo publico, se crean entonces organizaciones
civiles eco-técnicas como GEA, Fundacion para el Ecodesarrollo Xochicalli, Grupo de tecnologias

apropiadas, etc.

2.2 LA REFLEXIVIDAD ORGANZACIONAL: REVOLUCION PARADIGMATICA

Cientos de libros, folletos y referencias dedicados a la revolucion del paradigma, sociedad de la
informacion o del conocimiento casi inhiben el impulso de retomarla en este trabajo, pero en
relacion al tema que nos preocupa resulta inevitable referirla para caracterizar los componentes que,
en términos de concepcidon y procesos de produccidon e incorporaciéon del conocimientos,
constituyen lo que denominamos el caracter reflexivo de las organizaciones civiles de desarrollo

sustentable.

La acepcion del término revolucion epistemologica, hace referencia al quiebre de la trayectoria de
los procesos del conocimiento en la modernidad tradicional. Centraremos la reflexion distinguiendo
dos aspectos que, segun consideramos, la constituyen: el primero refiere a la dimensién que aborda
el cambio en el tipo de conocimiento y la emergencia de los nuevos paradigmas cuya cualidad,
segun la hipotesis de Beck (1998) es netamente cientifica y al mismo tiempo critica y ello los
convierte en paradigmas de la reflexividad; y el segundo, en el que se describe el modo de concebir
la produccion del conocimiento y la recuperacion de los saberes marginados en la modernidad

tradicional.

En una época en la que el surgimiento de un nuevo paradigma tecnologico, organizado en torno a
nuevas tecnologias de la informacion, mds potentes y flexibles, hace posible que la nueva
informacion se convierta en el producto del mismo proceso de informacion. Surge una economia
interconectada y profundamente interdependiente que cada vez es mds capaz de aplicar su

progreso en tecnologia, conocimiento y gestion, a la tecnologia, el conocimiento y la gestion

1999:35
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mismos (Castells 1999:94). Siendo que el conocimiento se ha convertido en un signo tan relevante,
algunos autores han denominado esta época como la sociedad del conocimiento (Brown y Duguid
1998: 91-111) En la que es razonable pensar que la multiplicacion de las maquinas de informacion
afecta y afectara la circulacion de los conocimientos tanto como lo ha hecho el desarrollo de los
medios de circulacion de hombres primero (transporte) y de sonidos e imagenes después (media)

(Lyotard 1990:15)

El término de sociedad del conocimiento puede caracterizarse en términos generales por dos tipos
de procesos, que en la mayoria de los casos corren paralelos pero en las OCDS’s se intersectan de
un modo particular: por un lado estan las transformaciones resultantes de la reflexividad cientifica
(Beck,1998) generadas por la critica a los efectos producidos por la tecnologias y el crecimiento de
la modernidad tradicional, cuando el discurso cientifico se enfrenta a sus productos, defectos o
problemas, se provoca la proliferaciéon de discursos y saberes multiples, los cuales, aunque
contrapuestos y distintos en cuanto a contenido, son argumentados cientificamente y se disputan la
supremacia dentro del codigo de la produccion de la verdad-verdadera. Esta disputa entre
paradigmas, no es un juego de suma cero que pueda resolverse con el triunfo de algun paradigma o
con la definicion de una nueva hegemonia, sino resultado del quiebre de la ciencia unica como
representante de la mejor y mas verdadera verdad (the best one knowledge) como consecuencia de
lo anterior, la definicion de desarrollo y los argumentos cientificos, econdmicos y técnicos que la

sostienen pierden su aura de verdad, su cardcter de neutral y estatuto de inobjetabilidad.

Por el otro lado, aparecen una sucesion de alternativas organizativas que en la teoria de la
organizacion se entiende como resultado de la revolucion tecnologica y la busqueda de una mayor
competitividad en los mercados internacionales, en los cuales el valor que se atribuye a la
innovacién y a la produccion de nuevos conocimiento, es la razén principal para la reestructuracion

organizacional.

Las formas organizacionales adecuadas a la producciéon de nuevos conocimientos, en las que el
conocimiento se define como el recurso infinitamente renovable (Brown y Duguid, 1998: 91-111)
se caracteriza por ser flexibles, horizontales, descentralizadas y orientadas a los individuos, lo cual,
seglin se reconoce, es la configuracion organizacional idonea para hacer explicito el conocimiento

implicito y fomentar la creatividad.

La interseccion de ambos procesos en las organizaciones civiles ocurre debido a que dichas
organizaciones crean sus propios discursos a partir de la critica al modelo de desarrollo, innovando
en sus practicas y utilizando las tecnologias (la red) para difundir informacion sobre sus acciones e

implementan nuevas estrategias organizacionales. Ambos aspectos son importantes porque resultan
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de juegos de tensiones entre ciencia, practica y vida publica (Beck 1998, 254) y tiende a afianzar
configuraciones relacionales consensuales como medio para llevar a cabo sus acciones,

incrementar su impacto y asegurar su sobrevivencia como organizaciones.

a) Cambio en el paradigma cientifico.

Si consideramos que un paradigma puede definirse como un estilo de ver, percibir y ordenar o
como un modo de comprender el mundo, diriamos que el discurso cientifico en la modernidad
tradicional asienta su legitimidad con base a una clara division que realiza, en el orden de los
discursos, entre el saber y el conocimiento. De acuerdo con esta definicién, mientras que el primero
se circunscribe a la esfera de la experiencia inmediata, el mundo de los sentidos, la opinioén personal
o la doxa, cuya cualidad es la de ser una verdad relativa al sujeto, y por lo tanto subjetiva,
determinada, y no verdadera; el segundo se define por la pretension de ser o representar la verdad
objetiva a la cual se tiene acceso mediante un método cientifico que se valida en un procesos de
mutua retroaccion®, tal pretension de verdad, se basa en la creencia de que hay un solo orden
universal, objetivo e inmutable, que de este modo convierte a todos los otros saberes, en no

cientificos y por ende, en no verdaderos.

En muchos sentidos, la legitimidad del paradigma de la ciencia moderna se fractura a partir de la
Segunda Guerra Mundial, cuando Adorno y Horheimer, filosofos la Escuela de Frankfurt establecen
los preceptos para la critica de la Ilustraciéon y ponen en entredicho la racionalidad de la
racionalidad instrumental, afirmando que, en su més acabada expresion, dicha racionalidad
moderna demuestra su limite y lleva a la destruccidén. Y en ese mismo contexto, Ludwick Fleck,
médico judio-polaco, a partir de las experiencias vividas en Auschwitz, concluye que las ideas
cientificas son inseparables de la cultura donde se originan, con ello realiza una reconversion a la
objetividad de la ciencia y transforma la validez universal del conocimiento, en un modo especifico
y culturalmente determinado de comprender la realidad impuesto como verdad mediante cierto tipo
de relaciones de poder. Dicha sentencia queda asentada en los afios 60 en el enunciado de Peter
Berger las ideas no tienen éxito en la historia en virtud a su verdad, sino en virtud a sus relaciones

. , 25 . . . . L.
con procesos sociales especificos™, y a partir del cual tiene sentido las ideas del constructivismo.

** Los detalles respecto al paradigma cientifico de la modernidad tradicional pueden verse en la primera parte
de este capitulo.

* Peter Berger “Towards a Sociological understanding of psychoanalysis” (primavera 1965) Citado por
Morris Berman en El reencantamiento del mundo (1994) Editorial cuatro vientos, Santiago de Chile.
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Lo anterior coincide, en términos de construccion de paradigma, con una las grandes correcciones
que se le hacen a la ciencia moderna a principios del siglo XX. Gracias a las conclusiones obtenidas
por la fisica cudntica a partir de los experimentos realizados con las particulas subatomicas con los
que se descubre que: a) la elementaridad del universo no es fisica; b) el principio de incertidumbre
de Heisenberg segun el cual imposible conocer la posicion y el momento —definido como la masa
de la particula multiplicada por su velocidad- de un particula determinada y esto es una realidad
inherente de la realidad atomica y c) de lo que se desprende que lo que nosotros observamos no es
la naturaleza misma de las cosas, sino la naturaleza expuesta a nuestro método de observacion, lo
que significa que el observador no es ajeno sino participe de la realidad observada, y que la
realidad objetiva es resultado de una decisién — subjetivamente determinada - del observador, a
quien le corresponde decidir si va a medir el momento o la posicion y esa medicion altera el estado

de la particula - realidad.

El segundo punto de fractura en el paradigma cientifico de la modernidad, refiere al quiebre del
metarrelato y del Referente Universal (Lyotard 1990:9) frente al cual se validan los conocimientos y
que no solo presuponen una Ontologia del Ser, sino que se despliega teleologicamente. En esta
dimension, la idea de desarrollo y progreso que postula la modernidad, se asienta en la creencia de
que la historia tiene un fin determinado, asociado con la evolucidon progresiva y lineal hacia
formaciones sociales superiores cuya cualidad inherente estd dada por su capacidad para crear
mediante la razon, y realizar mediante la tecnologia, las condiciones necesarias para satisfacer las
necesidades y con ello garantizar el desenvolvimiento del ser humano gracias a su capacidad para

dominar la naturaleza y todo lo que tenga que ver con ella (Morris Berman, 1994).

Hemos visto ya de que manera y bajo que argumentos la ecologia pone en entredicho tales
supuestos y alerta sobre las consecuencias del paradigma moderno de desarrollo, llamadas,
eufemisticamente, efectos secundarios. Podemos decir entonces que el primer punto que caracteriza
a la sociedad del conocimiento, esta relacionado con la critica a la nocidon de desarrollo lineal y
expansivo, y pone en entredicho la hegemonia de dicho modelo al situarse contra la imposicién de
un solo discurso cientifico mediante la propagacién de saberes, discursos y formas de inter
comunicabilidad que asumen que las ideas sobre desarrollo, humanidad, bienestar, etc., deben ser
consensuadas mediante el entendimiento intersubjetivo que necesariamente tendra una perspectiva
incluyente, que garantice la sobrevivencia, no s6lo de la especie humana, sino de todos los
organismos que habitan este planeta, y que deberdan ser evaluadas en funcién a otro tipo de
referentes, mas acd de la idea de la historia trascendente, porque el fin de los metarrelatos y el

quiebre de la vision teleologia de la historia, implica, entre otras muchas cosas, que al renunciar a la
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existencia de un fin predeterminado, no queda mas alternativa que hacernos responsables de lo que
ocurre, de este modo, el criterio de validez parece simplificarse: Las elecciones correctas favorecen
la vida porque aseguran la supervivencia en mutua armonia con el medio ambiente (Lazlo
1997:26) en el cual la idea de progreso se basa en el aumento de las diversidades, de las
contradicciones y de los complejo que son al fin, los medios que permiten la selectividad (Mires

1996:163)

De este modo, la idea de sustentabilidad en el desarrollo se trata, no sélo de reivindicar la
conservacion de los recursos naturales, sino de fomentar la comprension de las articulaciones
existentes entre los grupos sociales y la naturaleza para impulsar proyectos alternativos basados en
la descentralizacion, la cooperacion, la autonomia regional, la autogestion comunitaria y el respeto a
la diversidad cultural, dicha propuesta de desarrollo sustentable, que va desde la trasformacion del
paradigma del conocimiento hasta la reorientacion de los procesos de investigacion de saberes
ambientales y el cambio tecnolégico, busca revertir el impacto cultural y ecologico del modelo de

desarrollo imperante.

De ahi que los modos de validar y definir el conocimiento se trasformen, y el método cientifico
adquiera el lugar de una herramienta posible, pero no preeminente y este cambio simple no es
irrelevante, implica la trasformacién radical de todas aquellas estructuras de las organizaciones
modernas en cuanto a la manera de concebir y definir la relacion entre saber, poder, verdad y

conocimiento, veamos cOmo.

b) Hacia el paradigma de las organizaciones en la sociedad del conocimiento.

En la transformacion del paradigma de las organizaciones modernas orientadas a la produccion de
bienes, al paradigma de las organizaciones de la era de la informacion o de la sociedad del
conocimiento, en las que lo primordial es la produccion de nuevo conocimiento - entendido como la
conjuncion entre el saber como hacer y el saber hacer- se establecen nuevas formas de distribucién
y acceso a la informacion, se instituye una importante variacion en las proporciones de la
centralizacion y descentralizacion del poder y del saber, considerdndose la supremacia del saber
colectivo, que es el punto critico y nodal para la produccion de nuevos conocimientos y
transformacion del conocimiento implicito en conocimiento explicito, y se modifican las estructuras
de la organizacion, desplazando la verticalidad propia de la modernidad organizacional, a una
horizontalidad mas democraticas y fluidas. Tales organizaciones se caracterizan por traducir en
estructuras las condiciones que posibilitan la operativizacion del conocimiento y ello se lleva a cabo

mediante una serie de mecanismos incorporados a la organizacion en los cuales lo sustancial son
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sus cualidades que facilitan las pautas de relacion donde el respeto por el otro y el take care

(Sensiper y Leonard, 1998: 113-153) promuevan la creatividad y generan nuevos conocimientos.

En términos organizacionales, esto significa que la organizacidon Optima para estos fines serd
flexible, con un flujo multidireccional de la informacién y la innovacion; no piramidal y la toma de
decisiones deberd ser colectiva y democratica. Lo anterior deviene en lo que Stewart Clegg y
Thomas Clarke (1998: 31) caracterizan como el modelo de las organizaciones de la era de la
informacién que mantienen posiciones flexibles aprovechando las diferencias cualitativas y el
conocimiento multidisciplinario; se plantea el mejoramiento creciente orientado al futuro, con una
tendencia a la maximizacion de las oportunidades para cambiar, buscando nuevas reglas y normas
que mantengan una vision integrada del trabajo sin fronteras y en red, con una perspectiva holistica;
estructuralmente se definen porque los expertos son técnicos, la innovacion emana de todas las
direcciones y es multiple, por lo que se considera estratégico el desarrollo de las personas y su
participacion; los proyectos seran multidisciplinarios y las tareas complejas, y el centro del trabajo
es en equipo, con un esquema de relaciones incluyente y participativo que facilite el

empoderamiento™.

El individuo que se promueve y las cualidades que se valoran del sujeto son aquellas que facilitan la
cooperacion, la creatividad, la capacidad para involucrarse y comprometerse con los otros y con los
fines de la empresa, un individuo flexible, con cualidades multiples, altamente capacitado y con una
serie de aptitudes como empatia, autodisciplina e iniciativa (Goleman 1999:33) una unidad
heterogénea - semejante al actor red- con preeminencia en el intercambio y en las relaciones que se
establecen, que no forma parte de una comunidad sino de muchas comunidades. En este contexto,
cada actor es entonces calificado por las incertidumbres del contexto organizacional cotidiano frente
al cual se confronta, de acuerdo a lo que busca y los recursos que posee debido a la posicion que

mantiene en la organizacion y las relaciones de poder que conservan.

Tal flexibilidad en lo que respecta a la constitucion del sujeto social, tiene dos caras, por un lado la
experiencia de autodeterminacion en el disefo del guion de vida y por otro lado, la imposibilidad de
encontrar referentes que le permitan validar sus elecciones mas alla de la valoracion subjetiva de la
experiencia inmediata. Asi pues, la creciente individualizacion no desmonta de forma global los
vinculos de solidaridad, sino que crea nuevos vinculos que se producen de forma voluntaria...el

precio de una mayor autodeterminacion y el aumento en las oportunidades se traduce en una

*® Entendido como los procesos mediante los cuales el sujeto reconoce en si mismo sus cualidades tnicas y su
capacidades de expresion creativas en relacion con los demas.
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pérdida de orientacion que a su vez conduce a una demanda de redes sociales vinculantes que

produzcan pertenencia y sentido a la vida (Keupp, H 1995, citado por Beck, 1999:19).

Veremos en los sucesivo de que manera los procesos y las transformaciones descritas se asimilan y
reflejan en la composicién organizacional y en la configuraciéon tematica de las organizaciones

civiles de desarrollo sustentable que denominamos aqui modelo de tercera y cuarta generacion.

2.3 ORGANIZACIONES CIVILES. DEL MODELO DE TERCERA Y CUARTA
GENERACION.

En términos generales, las organizaciones civiles de desarrollo sustentable (OCDS’s) del modelo
de tercera y de cuarta generacion se caracterizan, a nivel organizacional como organizaciones
pequefias, altamente tecnologizadas con proyectos de trabajo que tienden a la realizacion de un tipo
de desarrollo autosustentable con perspectiva global; tematicamente se identifican con la critica al
modelo de desarrollo predominante y en consecuencia buscan paliar los efectos de los efectos
secundarios y enfrentar los riegos producidos por los éxitos de la modernidad y actuar
politicamente para influir en la decisiones para participar en el disefio de las politicas publicas y
modificar de manera permanente las condiciones sociales y econémicas de la poblaciéon en los

lugares en donde realizan su trabajo.

De forma mas detallada y con el objeto de acercarnos a su comprension vamos a describir las
coordenadas que delimitan los margenes de su acciéon y definen su especificidad en cuatro

dimensiones:

1.- Por el indice de globalidad inherente, que se expresa en dos aspectos: el de orden tematico que
se define por la capacidad para disefiar y validar sus acciones teniendo lo global como referente e
incorporar discursivamente la sustentabilidad del desarrollo, la equidad de genero, los derechos
humanos y la sociedad civil mundial, y de orden relacional, que refiere a la densidad de
intercambio y relaciones que establece con organismos internacionales y con instituciones
gubernamentales que les permiten tener una serie de estrategias financieras para lograr mantenerse

y perdurar como organizaciones (cualidad de RED vertical).

2.- La capacidad para establecer relaciones de intercambio y colaboracion con otras organizaciones

civiles, es decir, la cualidad estratégica y organizacional para integrarse en redes.
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3.- Por las éreas en las que se inscriben y el tipo de relaciones que establece con la poblacion de los
proyectos que realiza, lo cual nos permite acercarnos al modo en como conciben las estrategias de

participacion y llevan a cabo procesos de generacion de autonomia y empoderamiento.

4 .- La estructura organizacional, la cultura y los actores de las organizaciones civiles de tercera y
cuarta generacion, el cual nos permitird comprender los margenes organizacionales a partir de los
cuales se constituye un nuevo tipo de actor social, en la definicion de un tipo de individuo

organizacional.

La reflexividad que caracteriza a las organizaciones civiles de desarrollo (OCDS’s) se aprecia en el
hecho de que se constituyen en torno a los aspectos que definen tematicamente la reflexividad de la
modernidad, y se identifican con las organizaciones de la sociedad del conocimiento en los dos
aspectos que le constituyen: por estar altamente tecnificadas y orientadas a la difusion de la
informacidén sobre sus causas, y por generar, aplicar o recuperar conocimientos que permitan
enfrentar los riesgos y conflictos generados por los éxitos del proyecto de desarrollo tecno-

econodmico y politico social de la sociedad industrial (Beck, 1998).

Otra caracteristica que definiria la incorporacion de las cualidades reflexivas de la modernidad se
plantean en el aspecto politico, cuando dichas organizaciones se asumen como portadoras —no
representantes- de lo que el Grupo de Lisboa (1996) define como funciones de la sociedad civil
mundial, que son: a) reivindicatoria de las aspiraciones y objetivos que se han convertido en
demandas universales como condicidn necesaria para el desarrollo humano, b) se constituye por un
escenario diverso y heterogéneo de multiples formas de soluciones locales y fragmentadas; c¢) y al
mismo tiempo, representa una oferta politica mundial y porta la solucién concreta a problemas

mundiales.

Lo que denominamos indice de la globalidad inherente, esta definido porque si entendemos que la
globalidad significa a totalidad de relaciones sociales que no estdn integradas al Estado nacional
ni estan determinadas ni son determinables a través de ésta...la globalizacion significa los
procesos mediante los cuales los Estados soberanos se imbrican mediante actores transnacionales
y sus respectivas probabilidades de poder, orientaciones y entramados varios... la singularidad del
proceso de globalizacion radica actualmente y radicara en el futuro en la ramificacion, densidad y
estabilidad de las reciprocas redes de relaciones regionales-globales empiricamente comprobables
y de la definicion de los medios de comunicacion, asi como de los espacios sociales (Beck, 1998b:

65).

Es decir, cuando las organizaciones civiles del modelo de tercera y cuarta generacion establecen

relaciones con otros actores internacionales, se constituyen como actores transnacionales y logran
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tener ciertas probabilidades de poder para intervenir en las decisiones politicas y econdmicas que
se toman en las instancias de poder politico y econémico, lo cual a la vez determina su formacion
en redes, puesto que su capacidad asociativa junto con la habilidad para crear y trasmitir
informacién y lograr cooperaciéon les permite acceder a espacios donde adquieran visibilidad

politica

Las relaciones que las OCDS’s tienen con el entorno organizacional definen el horizonte de la
creacion en redes, las cuales les permiten, al mismo tiempo, acceder a fuentes de financiamiento
mas amplias y tener proyectos con mayor impacto y envergadura, asi como adquirir un estatuto de
interlocutores de los gobiernos nacionales y con los organismos internacionales que les afectan. La
formacion en redes por parte de las organizaciones civiles mencionadas es casi una estrategia
organizativa necesaria para lograr los objetivos que se plantean. Esta condicion determina la manera
en que ellas mismas se conciben y se estructuran, es decir, a fin de que las organizaciones civiles se
constituyan verdaderamente en redes requieren de que, en cuanto organizaciones particulares,
mantengan ciertos recursos de especializacion, un objetivo amplio, una gran habilidad para trasmitir
informacion y capacidad para disefiar proyectos integrales de cooperacion por medio de una serie de

estrategias de alianza con otras organizaciones.

La red, se convierte entonces en una formacidon organizacional necesaria para que las
organizaciones civiles de desarrollo del modelo de tercera y de cuarta generacion cumplan con sus
objetivos en varias dimensiones: primero, en cuanto a las posibilidades reales de llevar a cabo
proyectos de desarrollo sustentable y con un fuerte impacto en la poblacion; segundo, en cuanto a la
necesidad de constituirse como portadoras de las funciones de la sociedad civil; y tercero, en cuanto
a las capacidades de intervenir en el ambito politico y en las decisiones econdmicas que toman las

instancias de los estados nacionales.

El tercer elemento que define al modelo de organizaciones civiles de tercera y cuarta generacion es,
el tipo de sujeto social que se considera como beneficiarios y la relacion que establecen con el.
Ambas cuestiones estan estrechamente relacionadas con las transformaciones ocurridas y sefialadas
en este capitulo en el apartado de la Revolucion politica. Las organizaciones civiles de tercera y
cuarta generacion dirigen su trabajo a los sectores de la poblacion marginados por el proyecto de la
sociedad industrial, esto es, las mujeres, los campesinos, los pueblos originarios o indigenas, no
conciben el trabajo desde una perspectiva parcial, sino integral. Es decir, que al mismo tiempo que
tienen un foco determinado, asumen la totalidad de las relaciones sociales y politicas que generan
las condiciones de marginaciéon como parte de su proyecto de trabajo y por lo tanto tienen

metodologias participativas en donde el sujeto se convierte en actor y artifice de su propio
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desarrollo. Definen su papel como organizacion en cuando facilitadores que buscan impulsar a las
personas para teorizar su propia otorgandoles métodos y técnicas apropiados para que transformen
su propia realidad sobre la base de politicas flexibles y a corto plazo. Dichas estrategias estan
articuladas que permite a largo plazo, el desarrollo de los pueblos como sujetos de su propia historia
y esto se concibe como condicion necesaria para lograr el empoderamiento de la poblacion y la

democracia.

Las cualidades temadticas que involucra esta forma de relacion y definicion de las areas de trabajo
son, como dijimos antes, producto de las transformaciones ocurridas por los movimientos que se
conjuntan en lo que llamamos revolucion politica, sobre todo en lo que respecta a las cuestiones de
género y a las cuestiones de la interculturalidad como pauta de relacion con los pueblos indigenas.
Ambas cuestiones giran en torno de la esfera de “mundo de vida” y a lo que Beck denomina como
la sub-politica, en donde las demandas y necesidades generadas en ambitos particulares y privados

devienen en cuestiones politicas: ecologia, feminismo, derechos civiles, culturales, etc.

2.4 LAS REDES ORGANIZACIONALES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Los rasgos organizacionales que caracterizan a las OCDS’s es que son organizaciones pequeias con
mucha capacidad de integrar esfuerzos con otras; tienen un gran capacidad de difusion y una
orientacion a largo plazo con objetivos de corto plazo bien definidos. La innovacion surge de todas
las direcciones y el trabajo es integral y polivalente, las tareas son complejas y cada miembro de la
organizacion es considerado como experto. Tiendan a ser poco centralizadas y son tendencialmente
horizontales. Las tareas que realizan los miembros de la organizacion son multiples y estan
determinadas por las circunstancias que impone el proyecto de trabajo y se producen formas
democraticas de toma de decisiones y de gobierno. Su composicidon organizacional se desprende el
surgimiento de las nuevas organizaciones descentralizadas, flexibles, capaces de responder a los
cambios ocurridos en el ambiente. Son mas eficientes, menos jerarquicas, y estdn fundadas en la
incorporacion de tecnologia de comunicacién: son las nuevas organizaciones en redes que portan un
cambio en su relaciéon con el ambiente, que tienen una mayor capacidad para incorporar nueva
informacién y prepararse para la competencia —lo que implica una reestructuracion de los patrones
de competencia-cooperacion- y flexibilidad en sus estructuras que se manifiesta en una gran
velocidad para responder al cambio. Estan altamente profesionalizadas, con tecnologia coherente e

integrada al ambiente.

Considerando lo anterior, podemos afirmar que en tanto las OCDS’s son innovadoras, flexibles,

descentralizadas y horizontales con un alto grado de autonomia dependiente y con una gran

91



capacidad de comunicacion basada en la confianza con un objetivo comun explicito, que las lleva a
estructurarse en redes para lograr la perdurabilidad de sus acciones, las OCDS’s contienen las

cualidades de lo que aqui denominamos reflexividad organizacional.

Para referirnos a la composicion de la cultura organizacional y caracterizar al actor que en ella se
desenvuelve, utilizamos los parametros que propone Sainsolieau (1990). De este modo tenemos que
en las OCDS’s el trabajo es colectivo y consensual, con espacios relativamente formalizados en las
fases dedicadas a la consecucion y la administracion de los recursos. Los actores son expertos
técnicos y sociales con un alto grado de fuentes de poder, relaciones, ingresos y autonomia. La
adquisicion del oficio es una cualidad intrinseca de este tipo de organizaciones, los actores se
capacitan en la practica y debido al contacto con las demandas de los beneficiarios se capacitan
técnica y socialmente de acuerdo a los proyectos que dirigen y en los cuales participan activamente,
por ello adquieren tienen un alto grado de reflexividad sobre su propia practica. La identidad
organizacional es fuerte, muchas veces se trata de una combinacion entre el compromiso ético y la
busqueda de obtencién de recursos que aseguren su sobrevivencia. Dado lo cual, podriamos
identificarlas como organizaciones con una fuerte cultura organizacional de empresa comunitaria

(Sainsolieau, 1990).

Respecto a las cualidades que definen al individuo o actor organizacional podemos observar que: el
actor tipico de las OCDS’s tiene acceso a informacion relevante y relacion con diversos actores;
estd altamente profesionalizado por lo que adquiere un caracter de experto. La organizacion se
convierte en un lugar donde cada actor moviliza sus propios recursos y aprende nueva habilidades,
adquiere un oficio profesionalizado y transita fluidamente en otras organizaciones del sector gracias
a que se identifica con los principios de la organizacidén a partir de su propia visiéon del mundo
(mundo de vida). El actor de estas organizaciones es lo que denominamos el actor-red, que esta
integrado a ella mediante el compromiso con los proyectos y con los objetivos. Es un sujeto que se
recrea a si mismo en funcion de sus propios intereses y en relacion a sus cualidades; que establece
relaciones variadas en multiples espacios y cuya mayor cualidad reside en establecer un equilibrio
entre la multiplicidad de los espacios en que labora y el compromiso con los proyectos especificos
que lleva a cabo. Es un actor autébnomo con ingresos estables y fuentes de poder que le aseguran un
manejo exitoso de una amplia zona de incertidumbre. Como hemos mencionado antes, la identidad
del Actor-Red no se caracteriza nicamente por su subjetividad —la forma particular que adopta el
vinculo humano-mundo- sino porque es capaz de objetivar y producir un imaginario comun (Dabas

y Najmanovich, 1995)
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Lo anterior implica que las OCDS’s representan un nicho para la formacion de nuevos actores
organizacionales y sujetos sociales definidos en cuanto a su capacidad para interrelacionarse con los
otros en funcion de un objetivo comun que les permite tener una definicion de identidades éticas,
que no implica la exclusion sino que se caracteriza por la integracion y la asuncion de principios

globales con un fuerte arraigo con las problematicas locales y particulares.

2.5 MARCO GENERAL DE LAS SITUACIONES Y CONDICIONES DE LAS
REDES DE LA ORGANIZACIONES CIVILES EN MEXICO: UN
ACERCAMIENTO AL ESTUDIO DE CASO

En este apartado vamos a acercarnos a las condiciones particulares a las cuales se enfrentan las
Organizaciones Civiles para el Desarrollo Sustentable en México y a relacionarlas con los
contextos descritos utilizando las referencias analiticas propuestas, para estar en condiciones de
evaluar su capacidad que tienen, para establecerse en redes de acuerdo con las condiciones que

impone la globalizacion en un pais periférico.

a) Indice y matices de la globalidad de las Organizaciones Civiles de Desarrollo en México

Las OCDS’s del pais no son una expresion inédita en el fenomeno social y mucho menos
establecieron patrones y referencias para otros movimientos en el mundo; por el contrario, sus
influencias son externas y se deben de explicar en la crisis de las instituciones religiosas y politicas
como en el contexto de una sociedad corporativizada y en un régimen politico autoritario (Garcia,

1992:2)

Tematicamente, las condiciones de la sociedad civil mundial se incorporan a México mediante la
vinculacién con otras organizaciones, y la participacion en eventos internacionales en donde se
discute las cuestiones que dan cuerpo a la reflexividad politica y econdémica de la modernidad: Los
principales eventos que ayudaron a la confluencia de OC’s y facilitaron la creaciéon de redes fueron
las Cumbres y Conferencias Mundiales de la Organizacion de las Naciones Unidas: Medio
Ambiente, Poblacion, Infancia Desarrollo Social (1995), Mujer (1995), Derechos Humanos. En
cada una de estas Cumbres y Conferencias se suscribieron acuerdos y compromisos que los
gobiernos tenian quehacer cumplir, y al ser un evento de la ONU los tnicos actores eran los
gobiernos. Sin embargo, los procesos deliberativos a cada evento movilizaron a las organizaciones

de todo el mundo y se crearon instancias nacionales, regionales, continentales de OC’s con el fin de
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llevar sus proposiciones a las Asambleas y negociar la incorporacion de sus demandas, por ejemplo,
Milenio Feminista surge después de la Conferencia de Bejing. Pero el efecto méas importante por sus
consecuencias cognoscitivas, politicas y sociales y que se tendra que valorar se ubica en las nuevas
concepciones sobre a) desarrollo y b) la sociedad civil. De manera breve, Sergio Garcia expone lo

principal de cada punto:

Se renuevan las visiones y conocimientos en materia social y economica fuera de
los centros académicos y estas nuevas concepciones se incorporan sin mucha
violencia simbdlica y carga ideologica en los ya que se inscriben dentro de una

corriente mundial.

En todas las Cumbres y Conferencias queda claro la incapacidad creciente de
numerosos gobiernos para hacer frente pos si solos a la proliferacion de
problemas sociales, en esta época, conflictos armados, problemas étnicos y la
transicion a la democracia en los paises en desarrollo, se reconoce por otra
parte los aportes de las organizaciones civiles en la busquedas de soluciones y
alternativas para enfrentar el atraso economico y social, asi como para impulsar
las democracias Toda accion individual, social e institucional cabe, se debe
valorar y tener en cuenta porque complementa y ayuda a un mejor desarrollo

economico y social.

En lo que toca al Desarrollo, adquiere una dimension holistica.y para que sea
tal, debe ser, sustentable, basado en los derechos, con rostro humano, sin perder
la perspectiva de género, debe considera la dimension local y regional,
relacionar la politica economica con la social, aceptar y estimular las diferencia

étnicas, etc.
(Garcia 2000)

Segun hemos afirmado, las Organizaciones civiles de Desarrollo se configuran y adquieren
relevancia de acuerdo con su capacidad para sumarse a los movimientos mundiales organizados en
torno a la critica del modelo de modernidad predominante: a) El reconocimiento de las amenazas
globales de los riesgos producidos por el desarrollo tecno-econémico de la modernidad tradicional y
la conciencia de los limites del planeta”, componentes de la fuente ecolégica y de desarrollo
sustentable y defensa de la biodiversidad; y b) y la plena asimilaciéon de los Derechos Humanos

contenidos en la Carta de Declaracion de los Derechos Humanos firmada en la ONU. Asi pues, las

27 Conferencia de Rio de Janeiro 1992.
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organizaciones que se definen a si mismas como civiles y de desarrollo sustentable, tienen como
referente para validar sus acciones y legitimar su existencia, la dimension global de los problemas
que pretenden abordar, y esta cuestion politica y discursiva, de cierto modo, condiciona su relacion

con el entorno.

Hay sin embargo procesos historicos y fendmenos sociales y politicos que determinan las
condiciones y definen los marcos especificos de formacion, estructuraciéon y configuracion de las
organizaciones civiles de México. Hemos visto ya que el movimiento del 68 despierta una
conciencia critica en la poblacion frente al Estado; el sismo del 85 deja constancia de los alcances
de las acciones solidarias de la sociedad civil, la apertura de los medios de comunicaciéon y el
acceso que tienen las organizaciones sociales a la tecnologia, les permite externar sus puntos de
vista sobre problemas especificos y, en 1994 con el surgimiento de los zapatistas, que entre otras
cosas pone en evidencia la desigualdad y la diversidad existente en México y actualiza los debates
politicos, la importancia de las organizaciones civiles aumenta, otorgandole una nueva visibilidad y
un nuevo papel en la esfera publica: una tercera generacion de organizaciones civiles se establece a
partir de la incorporacion de clases medias, académicos e intelectuales, a las luchas y

movilizaciones civico-politicas.

Las organizaciones que surgen a partir de los finales de los 80 van a ser de diferentes tipos y
responderan a infinidad de demandas sociales y politicas, sin embargo, el comin denominador, es la
defensa de los derechos sociales y politicos que deben prevalecer en un pais democratico (Garcia,

1999: 17).

Relaciones con el entorno.

Reflexionar sobre la relacion que establecen las OCDS’s con el entorno es una de las cuestiones
mas importantes para lograr una caracterizacion de su especificidad. En primer lugar, hemos de
definir el entorno como el conjunto de actores y figuras con los cuales la organizacién mantiene
relaciones necesarias con el fin de lograr sus objetivos; es decir, el entorno o ambiente de las
organizaciones civiles es definido por los actores significativos con los cuales entran en relacion y
por el tipo de relacion que se establecen entre ellos. Las cualidades de las relaciones no siempre
estdn determinadas por la organizacion civil, sino que se enfrentan a condiciones y situaciones

institucionales que hacen de su ambiente un escenario complejo y definido previamente.

En el paragrafo anterior utilizamos la definiciéon de Beck (1998b: 65) para entender la globalidad

inherente de las organizaciones civiles, que se define por su capacidad para convertirse en actor
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interlocutor de los Estados nacionales e imbricarse en los procesos politicos y econdémicos de
acuerdo a sus distintas probabilidades de poder. En esta direccion, las Organizaciones Civiles de
Desarrollo Sustentable tienen como condicidon necesaria la capacidad para establecer relaciones con
instituciones, organizaciones y organismos que, independientemente de su naturaleza y origenes, les
permitan asegurar una cooperacion sistematica para la realizacion de los fines que se proponen, la
manutencion de la autonomia y la independencia de cada organizacion. Es decir, que la pauta de la
relacion que las organizaciones civiles de desarrollo sustentable idealmente mantienen con el
entorno, debe darse en un contexto en el que la articulacion y la sinergia, asi como la preservacion
de la autonomia es tan importante como la consecucion de los recursos materiales para llevar a

cabo sus objetivos.

Dos condiciones basicas deben de cumplirse para que esto sea posible: que exista o se establezcan
vinculos con los gobiernos locales y con el Estado a través de las Instituciones que le representan
para crear asociaciones cooperativas basadas en la confianza mutua, y lograr condiciones de
finaciamiento que les permita trabajar de manera auténoma de acuerdo con sus propios fines y
estrategias. Las condiciones mencionadas son cualidades del contexto que determinan el entorno de

las organizaciones civiles:

A principios de la década de los 80's y ante el predominio de gobiernos liberales y
conservadores se establece una critica muy fuerte hacia la eficiencia y eficacia de
los programas de ayuda y se combate la politizacion de ciertos programas. En el
centro de las criticas se encuentra, también, las observaciones que hacen
referencia a que los beneficiarios del apoyo habian sido las OC y no las
comunidades rurales y urbanas. La anterior situacion va a ir modificando las
politicas y criterios para la asignacion de fondos son mas técnicos: ahora se pone
un acento en el impacto social y econdmico, y se consideran las recomendaciones
de la OCDE en materia de cooperacion. Este proceso de homogenizacion en los
criterios y programas ha afectado mas a las fundaciones que reciben fondos de los
ministerios de cooperacion y de la Union Europea y ha obligado a que los

directivos actuales tengan un perfil menos militante.(Garcia, 2000b).

El cambio en los lineamientos, el retiro de las agencias financieras de Europa y la reduccion
efectiva de los montos de los financiamientos ocurridos a finales de los 80 en México son

determinados por dos factores: el primero se debe a la imagen que dio Carlos Salinas sobre la
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eficacia de su gobierno en el combate a la pobreza (solidaridad)y el segundo corresponde a las
repercusiones del ingreso de México a la OCDE, lo cual implica considerar que hay una economia
emergente con capacidad para estar entre los 20 paises mds ricos, motivo por el cual ya no

requiere de apoyo externo, ni el trato de pais pobre.

Ello obliga a las agencias financieras internacionales que no se retiran drasticamente del escenario
nacional (Rockefeller, Novim, por mencionar algunas) a reunirse con sus contrapartes para
sensibilizarlas e inducir cambios que le permitiera paulatinamente incorporar el concepto de
desarrollo como eje orientador de trabajo...(y) cambiar la concepcion en los métodos y
metodologias del trabajo. Sobre la base de la integralidad de los proyectos y la participacion
popular se pretende diseniar diversas estrategias para encontrar modelos de desarrollo sostenibles,
replicables, rentables economica y socialmente y constituir estos modelos como referencia de
politica publica y social. Por lo tanto, se afirma que las organizaciones civiles tienen que recaudar
los recursos en el pais y trabajar para una mejor distribucion de la riqueza. Esto significa que
tienen que demostrar su capacidad de influencia politica y llegar a definir proyectos eficaces,

eficientes y con un fuerte impacto social. (Garcia, 2000:45)

Asi pues, la globalidad y la autonomia de las organizaciones civiles en México estdn mediadas por
las instituciones y la politica del Estado nacional el cual ha ido modificando los criterios de trabajo
y financiamiento hacia las OCDS’s y poco a poco La sociedad civil va adquiriendo carta de
naturalizacion y las OC empiezan a ser tomadas en cuenta para la revision de las politicas de
ajustes estructurales, el establecimiento de mecanismos que permitan que las OC puedan colaborar
con las Naciones Unidas en esferas de beneficio mutuo; la evaluacion por organos creados en
virtud de tratados de la supervision de la marcha de programas y proyectos que repercuten en el
desarrollos social; la realizacion de auditorias sociales para calibrar las repercusiones en el Sur
de la Organizacion del Comercio Mundial y otras nuevas politicas en materia de comercio, la
aplicacion de un codigo de conducta para las corporaciones transnacionales; la creacion de
marcos juridicos y regulatorios para desalentar la corrupcion y propiciar la participacion en

democracia de la sociedad civil, etc. (Garcia, 2000: 1-10).

Sin embargo, la relacion entre gobierno y las OC’s en México ha sido histdricamente de conflicto y
en momentos de muy alta tensién debido a que las OC’s estan en zonas de conflicto y en areas
neuralgicas y muy sensibles como la de derechos humanos y la atencion a los pueblos indigenas. No

obstante, para caracterizar las relaciones existentes entre OC’s y gobierno es necesario
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Tomar conciencia de que se trata de dos conjuntos de organizaciones que de
ninguin modo constituyen un agrupamiento unitario y homogéneo y por
consiguiente, tampoco siguen un patron uniforme, y estable de sus relaciones. En
estos arnos, los esquemas de interlocucion e interaccion que han tenido lugar
entre las agencias de gobierno y las organizaciones civiles han sido multiples,
variados y cambiantes, y evidencian divergencias en los que concierne a sus

maneras de entenderse y a sus expectativas mutuas.(Aguilar Villanueva 1997:94)

Aun reconociendo lo anterior, con fines de nuestra exposicion esbozaremos las lineas generales de
tension o cooperacion entre las distintas instancias nacionales ya que éstas constituyen el entorno

politico de las OC’s.

De Tension baja: Secretaria del Medio Ambiente (SEMARNAP) y Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL) e Instituto Nacional (INI). Con estas entidades se han establecido canales de

comunicacién y concertacion de fondos para apoyar proyectos sociales y econémicos.

De Tension media: Secretaria del Medio Ambiente: principalmente en lo que concierne a su
politica en las zonas de conservacion y reservas ecoldgicas. Secretaria de Desarrollo Social:
el uso de los recursos para impulsar una organizacion nacional de OC’s y establecer Consejos
Estatales de OC’s afines al gobierno, con la consecuente division al interior de los

movimientos y redes de las OC’s.
De Tension alta:

Presidencia. Completa animadversion. Considera que en las OC’s hay una impugnacién directa a su
modelo econémico, una denuncia constante en foros internacionales al régimen y son las causantes
en parte del conflicto en Chiapas por el manejo de los recursos externos. El presidente se ha
mostrado abierto a la corriente empresarial y muy especialmente cercana a la AMIAP: organizacion

cercana a la derecha de la iglesia y relacionada con el PRI.

Gobernacién.  Por ser el ministerio del interior, cumple su papel de vigilancia y control: lleva un
registro de organizaciones civiles y cuenta con un area dedicada a la relacion con OC’s. Genera
sospechas y acusaciones por el financiamiento externo y le molesta el apoyo de las organizaciones
civiles a los pueblos indigenas, especialmente a Chiapas: considera que la guerrilla chiapaneca se
financia a través de OC’s. Tiene un estricto control sobre las ONG’s internacionales y se ha
mostrado intransigente para la negociacion. Ahora, tolera la presencia de las OC’s en la vigilancia

de los procesos electorales.
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Relaciones exteriores. En algunas areas de esta dependencia se identifica organismos civiles con

instituciones de derechos humanos. Le molesta los informes civiles paralelos sobre los
compromisos internacionales contraidos por el gobierno, asi como las actuaciones de OC
internacionales y nacionales en los foros donde se denuncia la violacion de los derechos humanos y
se ejercen las presiones para que se incluya la clausula social, laboral y democratica en los diversos

tratados economicos.

Hacienda y Crédito Publico (SHCP) Esta secretaria es la principal responsable, desde 1982, de

desmantelar a las instituciones y organismos publicos que surgieron al amparo del Estado de
Bienestar. Es, también la responsable de disefiar las estrategias, politicas y mecanismos para atender
el problema de pobreza y extrema pobreza que hay en el pais. La SHCP esta en el centro de los
conflictos mas graves entre gobierno y sociedad. Para la SHCP la sociedad civil en una entelequia y
las OC son un instrumento de intereses obscuros. El financiamiento externo esta fuera de su control
y sirve para crear desestabilizacion social y politica en el pais. Esta percepcion imposibilita a la
SHCP para que asuma las recomendaciones de los Tratados y Acuerdos suscritos por el gobierno
mexicano en materia de Derechos Humanos, Poblacion, Desarrollo Social, etc., y para que la SC y
las OC sean tomadas en cuenta en estas materias. De la misma forma, esta cerrada toda posibilidad
para que los proyectos y fondos otorgados por el Banco Mundial, Interamericano de Desarrollo
tengan la participacion de las OC, como lo recomienda la ONU y los Organismos multilaterales y

bilaterales.

Poder legislativo Tocar el tema de la relacion entre OC y el poder legislativo: caAmara de diputados

y senadores nos remite necesariamente a revisar las relaciones entre las OC y los partidos politicos.
Este tema es sumamente complicado y con un alto grado de dificultad para su andlisis. La relacion
entre las OC y los partidos se ha dado a través de alianzas y movilizaciones coyunturales a favor de
la democracia, de los derechos humanos, etc., pero en estos ultimos afios el contacto y la relacion se
ha amplia por las iniciativas de ley emanadas desde las organizaciones y el reclamo por parte de
¢stas a que se le consulte las diversas iniciativas y sean incorporadas sus observaciones y
propuestas. Al final de cuentas, lo que se le reclama a los diputados es que cumplan con su papel de

representantes de los intereses de los ciudadanos a los que representa.

En el fondo de la relacion entre ambas entidades hay primero un problema de teoria politica: Para
los partidos o sus nomenclaturas, sin excepcion, la sociedad politica es la fiel representante de los
intereses de los ciudadanos y de sus organizaciones. Concebir y aceptar una entidad autonoma e
independiente llamada Sociedad Civil con atribuciones que le permitan ser un contrapeso a la

sociedad politica y econdmica y, con atribuciones de fiscalizacion y de participacion en el d&mbito
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de lo publico es algo inconcebible: se llama competencia desleal; Segundo, la Sociedad Civil y sus
organizaciones no estan contempladas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
por lo que no tienen derechos, en todo caso son organismos sociales que ejercen presion y estan
alineados a intereses politicos; Tercero, ocasionan un problema de administracion publica y de
finanzas. Los partidos una vez en el gobierno tendrdn que reformar la normatividad publica y contar
con fondos para asignacion de recursos a estas instituciones, hasta ahora se ha dado de manera
discrecional, pero no por ley, motivo por lo cual hay una renuencia a aceptar las propuestas de ley
de las OC, y por ultimo, opera fuertemente la cultura y practica politica de buscar la
corporativizaciéon y el manejo clientelar de los partidos hacia OC’s: ciertamente se han dado
momentos en que se diluyen las fronteras entre lo civil y lo politico, es el caso de los lideres y
miembros de las organizaciones civiles que con la bandera de “independiente” y “representacion
ciudadana” han pasado a ocupar puestos de eleccion popular o en la administracion publica. Gran
numero de ellos se afilian y lo paraddjico es que no se ha sentado el precedente de rendicion de

cuentas a sus organizaciones o redes que los promovieron.

Poder judicial Procuraduria General de la Republica (PGR). El mayor numero de organizaciones
civiles se ubican en el ambito de derechos humanos (DH). En la actualidad el nimero se acerca a
mil, pero si se toma en cuenta a aquellas instituciones que incorporan un area de DH el numero se
incrementa casi en un 100%. Este dato refleja la magnitud del problema de deterioro del sistema de
procuracion de justicia y del carcter conflicto de las OC con la PGR. La demanda de las OC hacia
la PGR es por su independencia del poder ejecutivo, de los gobernadores y caciques. Porque se
respete la ley y se termine con la corrupcion que impera en esta dependencia. El actual procurador
fue presidente de la Comisiéon Nacional de Derechos Humanos (CNDH) y esto a ayudado a que se
abran canales de comunicacion, pero no se pueda afirmar que las relaciones estén en un nivel bajo

. 28
de conflicto.

Para Luis F. Aguilar las relaciones entre las instancias y las no gubernamentales se tensa
complican y desordenan innecesariamente debido a la inexistencia injustificada de una norma
institucional que reglamente, equilibre y complemente las relaciones entre los campos de la
actividad gubernamental y los de las organizaciones gubernamentalmente independientes

(Aguilar,1997: 84).

En términos generales, este es el marco en el que se desarrollan las relaciones que existe entre el

gobierno y las organizaciones civiles de desarrollo, sin embargo, para comprenderlas en su
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complejidad, es preciso particularizarla y considerar el modo en como cada una de ellas entreteje
sus propios contextos mediante el establecimiento de relaciones, acuerdos y negociaciones con las

instituciones gubernamentales con las cuales se relacionan e interactuan.

Relacion con otras organizaciones civiles.

Una de las cuestiones mas importantes que ha ocurrido en el campo de las organizaciones civiles es
la tendencia creciente a asociarse con otras organizaciones como estrategia para lograr la
perdurabilidad de las organizaciones, asegurar la vision integral de los proyectos de trabajo
mediante cooperacion de los recursos de co-especializacion e incrementar el impacto de sus
acciones. Tal estrategia asociativa que se traduce en términos organizacionales como la
estructuracion de redes, implica una modificacion sustancial de las formas tradicionales de entender
la politica en México, implica el reconocimiento de la necesidad de cooperacion en el ejercicio de
formas incluyentes y democraticas de gestion que aseguren a las organizaciones particulares su

autonomia al mismo tiempo que trabajar junto con otros para la consecucion de un fin mas amplio.

En el caso de las redes de las organizaciones civiles, las condiciones generadas por la llamada
“sociedad del conocimiento” tal como ha sido descrita, se traduce mas que en la incorporacion
plena de las tecnologias de comunicaciéon e informacion, en la aplicacién y la construccion de
estrategias de asociacion con otros, en el establecimiento de relaciones equitativas y bilaterales
donde el otro es considerado como sujeto portador de saberes con el cual es preciso comunicarse.
Mediante el establecimiento de este tipo de relaciones se construye un nuevo tipo de conocimiento,

un “saber hacer” consensuado, especifico y no programable.

En términos generales existen dos tipos de procesos a partir de los cuales se han creado las redes de
las organizaciones civiles en México: el primero es el resultado de las iniciativas lanzadas por los
organismos internacionales (ONU, PNUD, GEF, Banco Mundial) apoyadas por las instituciones
nacionales (SEMARNAT) desde las cuales se imponen como condicidon para el financiamiento de
los trabajos la existencia de una asociacion formalizada de organizaciones civiles en una region que
esté organizada como red para asegurar el correcto uso de los financiamientos, el impacto y la
rentabilidad social de las organizaciones civiles. Tales iniciativas, aunque correctas en su
perspectiva, implican la imposicién de una dindmica de “doble trabajo” para organizaciones que son

pequeias, limitadas y organizacionalmente incapaces de sostener ese ritmo

*® Tomado de Aguilar Valenzuela R, (coord.) (1999) Propuesta de nuevo proyecto de cooperacion
gubernamental / civil, nacional / internacional para el desarrollo social y la superacion de la pobreza.
(informe)
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La red se convierte en un ente que impone sus propios ritmos —a iniciativa de la
PNUD- y las organizaciones particulares no estaban capacitadas para responder a
ellos, en ese momento las organizaciones no estan tan fuertes. Llega el punto en que
las organizaciones asumen que no son capaces de responder a los ritmos y a las
iniciativas de la RED. El programa exige a las organizaciones una capacidad de
respuesta que no tenemos. Margarita Zarco, Socia de EDUCE y actual presidenta de la

ROSDES A. C.”

El otro proceso de conformacion de redes corresponde a aquel que observamos en la region de los
Tuxtlas y que es el estudio de caso que aqui presentamos. En términos generales, consiste en un
modo de configuracion de redes a partir del reconocimiento por parte de las organizaciones civiles
de la necesidad de vincularse de manera mas estrecha con las otras organizaciones que trabajan en
la zona para poder lograr una visidon y una capacidad de accién mas amplia e integral. Este proceso
de conformacion de redes no esta exento de la necesidad de buscar fuentes de financiamientos —
dadas las condiciones descritas arriba- y los procesos especificos serds descritos en el capitulo del
estudio de caso, ya que si bien es cierto que esta forma de organizacion estd determinada por las
estrategias de los organismos internacionales y nacionales, no sobredeterminan las formas ni los
tiempos de estructuracion, en este caso, la conformacién de redes corresponde a una necesidad de

las organizaciones para ampliar su esfera de accion.

Conscientes de que aisladas las organizaciones tenemos muy poca capacidad de tener
presencia real en la region, conformamos la red para lograr una coordinacion mas
eficiente y puntual de nuestro trabajo, la formulacion de una estrategia conjunta para
la obtencion de recursos y la incidencia en las politicas publicas, senala Carlos
Robles, Coordinador de Decotux organizaciéon miembro de la Red de Organizaciones

Civiles para el Desarrollo Sustentable en el Sur de Veracruz (ROSDESUR)

En ambos casos, se echan a andar mecanismos de regulacion particulares y sui generis que
dependen de las capacidades y de las cualidades especificas de las organizaciones que la componen
y de la region en donde se encuentran..La cualidad emergente de las redes implica procesos de
conformacion iniciales prefiados de ensayo-error y enfrentan limitaciones por falta de experiencia y
recursos limitados, estos factores ponen en riesgo la exitosa conformacion de las redes, en las
cuales el estilo de decision y los procesos de operacion conjunta y de articulaciéon del controlo no

son del todo armoniosos o simbiodticos. Las organizaciones puedes compartir objetivos comunes y

** Redes de Organizaciones del Sureste para el Desarrollo Sustentable A. C.
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desarrollar sus objetivos particulares, compartir estrategias y modificar sus lineas de accion segiin
sus circunstancias y aceptar la vision comun, pero introducir maneras especificas de entender,
analizar y hacer operativos los procesos que les lleva mas tiempo, lo normal es la combinacion de
acuerdos en lo fundamental y divergencias en las cuestiones practicas de la forma de hacer las
cosas. En este sentido la decision y la operacion en las redes son una combinacion de competencia y
colaboracidén —competencia cooperativa o cooperaciéon cooperativa, una mezcla de mercado
(intercambios coordinados para la obtencion de utilidades particulares) y jerarquia (intercambios
coordinados por reglas e instancias de autoridad reconocidas). Debido a esto, el incremento de
organizaciones en la red puede bloquear o debilitar el proceso de toma de decisiones, crear
relaciones asimétricas entre las organizaciones integrantes, provocadas por la disposicién desigual
de recursos y tensiones en la cooperacion debido a las asimetrias en los intercambios y la

distribucién de los costos y beneficios.

El éxito de la Red depende de la disposicién de las organizaciones participantes a respetar las
normas y los lineamientos para la accion convenida, capacidad de organizacion, continuidad en la
accion, alto rendimiento y responsabilidad en las tareas de cooperacion. La capacidad para
incorporar el uso eficiente de las tecnologias de comunicacidon e integrarse en su propuesta de
trabajo con organismos nacionales e internacionales les permitan incrementar y profundizar el
impacto asi como ampliar su area de influencia, afiadiendo visibilidad politica a sus acciones para
convertirse en actores e interlocutores capaces de gestionar e incidir en las politicas publicas del

desarrollo regional.

En 1996 las organizaciones mas fuertes, como es el caso de EDUCE en Hopelchén,
empiezan a ser incluso instrumentos del Estado para implementar las politicas
publicas, el caso de la apicultura por ejemplo, viene una gran plaga que amenaza con
hacer desaparecer la apicultura en la peninsula y entonces toda la estrategia sanitaria
vy de servicios colaterales de ayuda para la comercializacion, etc., se empieza a
canalizar a través de las organizaciones fuertes y como asesores empezamos a
dialogar en ese sentido, entonces se forman a propuesta de los gobiernos municipales
y nuestras, comités temdticos en los que nosotros estabamos fuertes. el de salud —con
una propuesta de sanitarizacion y de salud intercultural- ; de cuestiones frutales y
agroforestales y de apicultura, en esos tres comités hemos participado durante varios
anios. En estos comités se decidio en que se gastarian los recursos destinados a esa

drea. Xavier Moya, Coordinador de EDUCE.
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Relaciones con el beneficiario.

Una de las cuestiones mas importantes y factor de innovacion en los proyectos de trabajo de las
Organizaciones Civiles de Desarrollo en México, es la relacion que han establecido con el
beneficiario de los proyectos, la cual subvierte la relacion de corte asistencial inscrita en los
patrones de la politica tradicional, basada en la concepcion de que el beneficiario es un sujeto
pasivo, receptor e ignorante de sus propias necesidades, y que las organizaciones civiles del
modelo de la primera y la segunda generacidn reproducen en su accién. Por el contrario, la relacion
que las organizaciones civiles de desarrollo del modelo de tercera y de cuarta generacién establecen
con el beneficiario se basa en el reconocimiento del sujeto como actor y agente de su propio
desarrollo, como portador de saberes multiples y como el Gnico capaz de realizar las estrategias de
desarrollo propuestas. La organizacion se concibe como facilitadora de procesos organizativos
comunitarios, gestionadora de recursos, con capacidad para asesorar y orientar los procesos hacia la
realizacion de proyectos con una vision integral que contemple tanto a la persona, como las
relaciones de género, el desarrollo sustentable regional con una perspectiva ambiental y politica. Tal
concepcion proviene del tipo de trabajo que se ha realizado en México con las metodologias, las
cuales se han ido adaptando y modificando de acuerdo con la practica y en funcion del
reconocimiento de que, como afirma Xavier Moya en la entrevista: las comunidades pueden
producir planes de accion para el gobierno, porque pensamos ahora que las comunidades son los

expertos en sus propias necesidades.

Un enfoque participativo, o el uso del concepto “participativo” en la accion social y politica en
México, arranca desde mediados de los sesentas por influencia de algunas corrientes filosoficas que
tuvieron efecto sobre la orientacion de la accion social transformadora. En particular, se puede
destacar la influencia de la “teologia de la liberacion” (de la Iglesia Catolica, impulsada por
tedlogos latinoamericanos como Leonardo Boff y Gustavo Gutiérrez); de la educacion “popular-
liberadora-concientizadora” (con las propuestas de Paulo Freire, desde Brasil, influido por el
enfoque de Mao Tse Tung, particularmente desde su escrito “Sobre la practica”); de la construccion
del “hombre nuevo” socialista (Camilo Torres en Colombia y Ernesto “Che” Guevara, en Cuba); de
la propuesta de una sociologia propia latinoamericana, militante y comprometida con la
descolonizacion intelectual (Orlando Fals Borda en Colombia); de una accion cultural-
revolucionaria y anticolonial (Frantz Fanon, desde Argelia); de la accidon anarquista comunitaria con
un enfoque de “participatory democracy” encarnado en la propuesta de ecologia social (impulsada

principalmente por Murray Bookchin, desde los EEUU); de la corriente marxista critica de Herbert
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Marcuse, a partir de su “Ensayo sobre la liberacion” y, finalmente, de la planeacion socialista con

una racionalidad “pueblo-céntrica” (desarrollada por Pedro Varsavsky, en Chile).

Los 90’s son un laboratorio de cultivo de diversas variantes de los enfoques participativos en

México.

En 1995 se realiza un Encuentro internacional de intercambio de experiencias sobre
métodos participativos para el desarrollo rural, (en Isla Mujeres, Q. Roo) impulsado
por GEA, A.C. de México, WRI de los EEUU y CERES, de Bolivia. En él participaron
también representantes de IIED, IDS y otras entidades inglesas, incluyendo al propio
Consejo Britanico y la ODA inglesa (ahora DFID). El evento reunio a mas de 30
grupos de trabajo con enfoques participativos, procedentes de 13 paises
latinoamericanos. El intercambio entre los mds de 15 grupos mexicanos que asistieron,
y sus colegas latinoamericanos, generdé un nuevo estimulo a la accion participativa.

(Veredas hacia la participacién, 1997) *

De acuerdo con la evaluacion general se afirma que las principales ventajas de las Metodologias
participativas radica en la capacidad de crear espacios para la comprension y la comunicacién al
interior de la comunidad y entre la comunidad y diferentes estratos del gobierno, aunque estos
esfuerzos no han sido del todo exitosos. Otra fortaleza fundamental es la manera en que las MP han
legitimado la importancia de la autoreflexion y aprendizaje tanto entre los promotores como en la
comunidad lo cual puede provocar cambios positivos en las instituciones locales; por ejemplo
poniendo un énfasis en la necesidad de ser incluyentes (en particular en cuanto a las mujeres,
jovenes y nifios/as). Ademas, uno de los objetivos que mas se persiguen con la aplicacién de las MP
es “empoderar” a los sectores sociales marginados. El Diagnostico Participativo no necesariamente
avanza hacia situaciones de mayor igualdad, y que este tipo de cambio requiere procesos mucho
mas largos, pero se considera que el discurso de la participacion tiene el potencial de ser usado
como una herramienta por los actores marginados en una comunidad ya que Pueden generar o
catalizar una movilizacion que lleva a acciones concretas, basadas en la reflexion. (Veredas hacia

la participacion, 1997: 13)

Asi pues, la relacion con el beneficiario que plantean las organizaciones civiles de desarrollo de

tercera y cuarta generacion se basa en el reconocimiento de la participacion como elemento

%% Veredas hacia la participacion. Ganando Espacios: Las metodologias participativas en procesos rurales en
México.

Documento final de la primera y segunda fases.
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necesario para elaborar estrategias de trabajo que resulten eficientes, sean perdurables y conformen
acciones orientadas hacia la sustentabilidad que al mismo tiempo permitan la reflexion y el

empoderamiento de los sujetos de la comunidad.

b) Perspectiva innovadora y vision holistica del modo de entender el desarrollo de acuerdo

con la incorporacion del discurso de la modernidad reflexiva

El hecho de que el trabajo de estas organizaciones se inscribe en areas y sectores no privilegiados,
considerados residuos o margenes sociales en la modernidad tradicional (campesinos pobres, sin
tierra, indigenas, mujeres) y dado que adoptan una perspectiva innovadora y una vision holistica

respecto a los modos de entender el desarrollo, la politica, la economia y la cultura.

Se puede deducir que a diferencia de las organizaciones de primera y segunda generaciéon cuyo
contexto ya ha sido descrito, las organizaciones del modelo de tercera y cuarta generaciéon carecen
de una filosofia de la historia como referente para validar su accion, esto significa que han roto con
el paradigma del “sujeto historico” heredado del marxismo y en sus planteamientos estd ausente la
referencia a una sociedad de clases. Por el contrario, sus trabajos se inscriben en areas sociales
consideradas tradicionalmente como no politicas: relaciones de género, la relacion intercultural con
los pueblos indigenas y con los campesinos, la cuestion ambiental y la reflexion en torno a la
relacion ser humano-naturaleza. Esto explica el antagonismo que subyace en la relacion con los
partidos politicos y los tedricos académicos apegados a las nociones de la teoria de la historia

provenientes de los esquemas interpretativos del siglo XIX.

Las caracteristicas de estas iniciativas son: a) su cardcter autonomo, explicitamente se
deslindan de partidos y gobiernos, b) responden a demandas concretas: lucha contra
la violencia, corrupcion, etc, c) generan identidades y marca diferencias:
organizaciones de lesbianas y homosexuales, d) reclaman derechos o la ampliacion de
éstos, e) tienen una multiplicidad de expresiones: organizaciones vecinales, grupos de
auto ayuda, comités de apoyo, etc., f) son organizaciones creadas por multiples
actores: amas de casa, profesionistas, intelectuales, empresarios, estudiantes y g)
reflejan mayoritariamente un fenomeno urbano cultural. De todo este arco iris de
organizaciones sobresalen tres campos de accion: derechos humanos, y

organizaciones y movimientos de mujeres y ecologistas (Garcia 1999: 17).
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Considerando de forma implicita o explicita la cuestiéon de los riesgos, el hecho de que tales
organizaciones tengan como referente para el desarrollo a la cuestion ambiental y el
replanteamiento de la relacion ser humano- naturaleza, las inscribe en el renglon de la creacion de
estrategias alternativas para el desarrollo sustentable. Esto explica que las organizaciones civiles de
desarrollo sean consideradas cada vez mas como mediadoras e interlocutoras de las estrategias para
el desarrollo lanzadas por organismos internacionales que reconocen que el desarrollo sustentable
no es aplicable desde la ldgica, ni por medio de las instituciones del Estado Nacional. En el mismo
sentido, la problematica de la relacion de género, emparentada con la revolucion feminista descrita
anteriormente, reconoce que es preciso un trabajo constante con la definicion de la persona y el
replanteamiento de las relaciones histéricas heredades del sistema patriarcal dominante el cual ha

negado las cualidades inherentes del 50% de la humanidad.

Las organizaciones civiles de desarrollo, que en la mayoria de los casos trabajan en areas rurales, se
enfrentan con que la cuestion del género se encuentra en el nucleo mismo de la comunidad y con el
hecho de que cualquier proyecto de desarrollo que no implique una reflexién seria y profunda sobre
las relaciones de género, la forma en que esta estructurada la familia y la definicion de la persona,
resulta no s6lo insuficiente, sino que se halla condenado al fracaso, de hecho todos los proyectos de
desarrollo regional y sustentable tienen un sustento en la consideracion del trabajo sobre las
relaciones de género en la comunidad y la mayor parte de las ofertas de financiamiento ven el
componente de la relacion de géneros como requisito indispensable para la promocién del

desarrollo.

En Chuniapan de Arriba las mujeres son mds herméticas y como han tenido menos
contacto con organizaciones tienen mas problema para hacer cosas. Y se traduce en
que tienen menos posibilidad de tomar decisiones porque sus esposos no las dejan
intervenir ni salir, quieren una mujer las 24 hrs. del dia, las obligan ellos y la
comunidad entera. Pero han dado muchos pasos, con dificultad pero ahi van. Las
mujeres van aunque tengan que trabajar doble. Para apoyar todo este trabajo de
género y para apoyarlas un poco mds empezamos a invitarlas a los talleres del CAM y
trabajamos con sensibilizacion: quien soy yo, qué papel tengo en la comunidad y en la
familia, después se trata de buscar los problemas principales de las mujeres, Son
trabajadoras y cuida nifios, si les queda claro y queda claro que es un trabajo que
cuesta mucho para lograr que cambien, (los hombres) porque no se trata de pelearse y
ya, sino de ayudarlos a ellos también a que se den cuenta que la cultura la que los ha

puesto mal. Conchita Arteaga colaboradora de Decotux y del Centro Antonio
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Montesinos CAM —institucion jesuita de comunidades eclesiales de base- y del
CEDIM —Comité para la educacion y el desarrollo integral de la mujer- desde hace de

10 afios.

La cuestion que hace mas evidente la diferencia del trabajo de las organizaciones civiles de
desarrollo de tercera y cuarta generacioén con respecto a las organizaciones de los modelos previos
(primera y segunda generacion), es el hecho de considerar a las relaciones interculturales con los
pueblos indios y con los campesinos como un punto central para la concepciéon de un nuevo modelo
de desarrollo que no excluya ni incluya las diferencias culturales de los pueblos, sino que se base en
el establecimiento de reciprocidades, relaciones de comunicaciéon y mutuo enriquecimiento. Esto se
traduce en una forma especifica de relacion entre la tradicion y la innovacion, propia de la sociedad
del conocimiento donde la innovacion se define como la capacidad de adaptar los nuevos
conocimientos y las tecnologias al servicio de los saberes tradicionales y las formas culturales que
han permitido a los pueblos y a las comunidades preservar los recursos naturales y preservarse en
tanto pueblo, frente a los embates de la modernizacion. Se trata de establecer un circuito de
preservacion incorporando las innovaciones necesarias en una relacion dialdgica entre comunidades
y organizaciones civiles. Ello implica el establecimiento de una relacion distinta con los saberes
considerados como pre-modernos o mejor llamados no modernos en la que el saber cientifico se
considera a si mismo como una forma, entre las otras, de saber (revolucién politica y

epistemologica)

En este aspecto la relacion entre la consideracion de la relacion intercultural con los pueblos indios
y la revolucion zapatista es evidente, y puede ser incluida como un aspecto sustancial de la
revolucion politica. De hecho, las organizaciones civiles de desarrollo modificaron su perspectiva
respecto a los pueblos indios a partir del levantamiento zapatista y comenzaron a implementar de
forma mas clara las estrategias para el trabajo intercultural, el cual, poco asentado en México
debido a las condiciones histéricas del pais y la formaciéon de un estado nacional fuerte, se ha ido
construyendo poco a poco tomando con la referencia de los trabajos de interculturalidad en otras
partes del mundo (Brasil, Ecuador, Bolivia) donde el reconocimiento de la existencia y del derecho
de propiedad de otras culturas sobre los recursos naturales es parte de la conformacion de los

Estados Nacionales.

En lo que respecta a los proyectos de desarrollo que llevan a cabo las OC’s que conforman nuestro
estudio de caso, la mayoria de ellos carecen de el componente de multiculturalismo, esto se debe a
que en la region donde llevan a cabo sus acciones (los Tuxtlas, en el estado de Veracruz) la

poblacién indigena es marginal. Existe sin embargo una zona donde la identidad popoluca es muy
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fuerte, y ahi se funda la organizacion Jom Shuk —que pertenece a la Red estudiada. El proceso
mediante el cual se constituye y las dificultades para hacer operativa la intercultralidad se

evidencian el el siguiente testimonio:

Al principio no sabiamos qué hacer,, no teniamos recursos y nos internamos en el
monte a llorar y a platicar con el monte para que nos diera una nueva apertura para
un nuevo proceso, ya estaba el camino pero no sabiamos para donde andar. Logramos
esclarecer nuestra memoria y nuestra mente y decidimos empezar con algunos
ejemplos. Hemos logrado muchas cosas y ahora como organizacion nos integramos a
la Red para lograr objetivos que nosotros solos no podemos, por ejemplo el cuidado
del agua, de los bosques y el rescate de nuestra cultura. Aciano Ramirez, fundador de

Jom Shuk.

En este caso, La red funciona como vehiculo en donde se da de manera practica la relacion
intercultural mediante la relacion interorganizacional. En el caso de zonas donde la poblacion
indigena es mayoritaria como es el caso de la Peninsula de Yucatéan, todas las organizaciones civiles
que se asientan en la zona consideran desde 1994 la cuestion de la relacion intercultural y
productiva con los pueblos indios, el trabajo ha avanzado de tal manera que en la comunidad de San

Antonio Sihj6, donde trabaja desde hace diez afios.

El rescate de la tradicion de la cultura maya en zonas donde no son tradicionalmente
indigenas y donde la unica referencia es la lengua, ahora hay una organizacion de
jovenes que tienen una escuela de alta cultura maya en la que se estan llevando a cabo
varias actividades de rescate de la cultura maya, hay también un centro de desarrollo
infantil, un Centro de Capacitacion, un jardin botanico con el intento de que a través
de ellos se impulse el desarrollo y la cultura en toda la region. Guillermo Alonso
miembro fundador de la IEPAC (Investigacion y Educacion Popular Autogestiva) con

sede en Mérida Yucatan y ex presidente de la ROSDES A. C.

C) Estrategias de sustentabilidad y capacidad de realizacion.

Este tercer punto refiere a la cuestion del tipo de desarrollo que propugnan las OCD’s implica
observar las estrategias de sustentabilidad y la capacidad de realizacion, una reflexion sobre el tipo
de tecnologias que promueven y las relaciones sociales que fomentan en atencion a la

independencia de los beneficiarios del proyecto hacia la organizacion que los implementan.
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La propuesta de desarrollo sustentable, aterriza en el tipo de tecnologias que se promueven en su
nombre, esta cuestion es esencial puesto que /a sociedad y la tecnologia no son dos entidades
ontologicamente distintas sino mas bien fases de la misma accion esencial (Latour 1998:139). De
este modo y considerando que la propuesta de un desarrollo sustentable trae consigo una
refundacion de la relacion del ser humano con la naturaleza, en la comunidad y con los otros. De
acuerdo con la OCDE, los criterios que permiten evaluar las tecnologias que promueven las
organizaciones civiles para el desarrollo sustentable son los siguientes: a) que sean coherentes con
la cultura local, los objetivos de la produccion y los sistemas de produccion locales; b) que utilicen
capacidades y conocimientos locales; c¢) que ofrezcan beneficios reales en términos de los recursos

utilizados; d) que sean de bajo impacto ecologico.

En lo que respecta a las relaciones que estas fomentan al interior de la comunidad y con relacion a
la organizacion se considera lo siguiente: a) la mejor reparticién del trabajo entre los géneros; b)
contribuir al grado de organizacion, concientizacion, autogestion e independencia del grupo
objetivo o poblacion beneficiaria. Desde esta perspectiva y tomando en consideracion los criterios
mencionados, pueden ser evaluados los contenidos de los proyectos de trabajo de las organizaciones
civiles y conocer las posibilidades y las dificultades para la incorporacion de tecnologias
alternativas. Todas las organizaciones que participan en la Red de organizaciones civiles a la que en
este trabajo nos referimos (ROSDESUR) promueven una serie de proyectos que estan orientados
desde una perspectiva integral siendo los més recientes el de manejo de microcuencas en el que se
incluye tanto el manejo productivo de las parcelas y el aprovechamiento de los solares, como
proyectos de desarrollo de ecoturismo campesino. El de manejo de solares y produccion de
hortalizas en traspatio fue el eje del proyecto para empezar a aprovechar los recursos existentes en
el solar. Este proyecto involucra: uso de letrina seca y estufas ahorradoras de lefia —que esta en vias
de incorporarse- hortalizas, plantas medicinales, composta, manejo de ganaderia de traspatio y

reforestacion del solar en tres aspectos: arboles frutales, para lefia y especies maderables.

La dinamica entre la tradicion y la innovacion, en este caso es una introduccion paulatina de nuevas
especies para la alimentacion, cada una de ellas involucra un proceso de capacitacion, de educacion

y nutricion,

porque no es nada mds hacer que siembren, sino que sepan para qué es bueno y que lo
incorporen a su dieta diaria, que se convierta en una opcion para ello hemos ideado que se
hagan mesas de trabajo donde se intercambian recetas originales, con la finalidad —si

conseguimos financiamiento- de hacer un recetario. Otro objetivo muy importante es la
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revaloracion de lo que ellos llaman “comida de Rancho” porque les da vergiienza, segun
ellos comen carne diario, pero no es cierto, la verdad es que se alimentan de muchas cosas
que no dicen. Entonces, junto con todo esto, tratamos de que la gente se de cuenta de que lo
que hacen estd bien y es nutritivo. Este proyecto tiene dos aspectos, aquel que refiere a las
necesidades prdcticas, que es toda la parte técnica y objetiva, los proyectos en si; y el
aspecto de las necesidades estratégicas, que engloba todas las capacidades sociales,
cualidades de reflexion y de empoderamiento que se buscan fomentar o hacer surgir en las
mujeres, en esta ultima, que es para nosotros la parte mds importante y es una capacitacion
muy dificil, porque no puede ir aislada y no depende exclusivamente del sujeto que la recibe,
del mismo modo, si la parte técnica no va acompariada de una reflexion de fondo de tu
situacion como mujer en una capacitacion constante desde como manejas el dinero y tu
capacidad para decidir y revalorarte constantemente, esto no tiene caso. El trabajo con las

mujeres implica una constante reflexion con esto.

Elsa Almeida, de DECOTUX

Como parte del trabajo en la cooperativa como parte de apoyo a otros grupos, en tres
comunidades: en una, es el proyecto de plantas medicinales para preparacion de
botiquines comunitarios para atencion de las enfermedades comunes, en otra, una
microempresa y en la otra es el grupo de herbolaria que ya esta constituido y que va a
sumarse a la cooperativa. La diferencia en los proyectos tiene que ver con la
diferencia entre las comunidades hay algunas donde ha habido mucha inversion e
intervencion y han recibido capacitacion previa, sea porque estin mejor ubicadas o
por alguna otra cosa, pero con el problema que los trabajos no han recibido
seguimiento, el proyecto duraba sdlo por el financiamiento, ahora la idea de una
microempresa estd avanzando porque es mds permanente y con el énfasis a la
generacion de recursos y al mismo tiempo hemos trabajado sobre las relaciones entre
ellas, buscando entrar a la parte de cambio de actitudes y valores. Cristina Guerrero,

asesora de Moc Cinti.

El proyecto de agricultura de laderas desde 1988 por el Instituto tiene dos
componentes: uno de investigacion y otro de transferencia tecnologica que implica la
experimentacion primero y luego los procesos de adaptacion de la tecnologia a las

condiciones y a los conocimientos locales. Con la agricultura de laderas su busca
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conservar el suelo e impedir la erosion y la contaminacion de los cuerpos de agua.
Consiste en sembrar cercos al contorno de la parcela y con el tiempo se forma una
terraza. Esta tecnologia se aplica en Nigeria y nosotros la hemos adaptado para su

aplicacion en la zona de los Tuxtlas Sergio Uribe, del INIFAP-Tuxtlas.

(ver cuadros en el anexo funciones y acciones.)

La relacion entre los proyectos productivos con tecnologias de bajo impacto y vision de largo plazo
y la capacidad de autogestion e independencia de las comunidades y empoderamiento de las
personas es evidente sobre todo en los casos de los proyectos comunitarios de ecoturismo

campesino:

Toda la comunidad esta involucrada en el proyecto de ecoturismo y los proyectos
productivos complementarios, ahora el Fondo Mexicano para la Conservacion, nos
aprobo un proyecto para hacer una red de ecoturismo campesino en cuatro
comunidades. Ahi estamos transmitiendo nuestros conocimientos y experiencias. La
red tiene como intencion proteger los recursos que tenemos y explotarlos con un
beneficio comun sin daniar el medio ambiente, por eso es importante que toda la
comunidad esté involucrada y el proyecto se presenta en asambleas donde se decide

lo que se va a hacer y como. Valentin Azamar, de la comunidad Lopez Mateos.

Trabajamos con base al sistema de servidumbre que esta inscrito en nuestra cultura,
se trata de poner al servicio de los que tienen alguna necesidad la informacion y la
capacitacion necesaria para que ellos logren el mejor aprovechamiento de sus
recursos sin contaminar el ambiente, ahora toda la comunidad tiene letrinas secas y

varios ya esta reforestando sus parcelas. Aciano Ramirez de Jom Shuk.

En el caso de la independencia generada el caso es mucho mas claro en las organizaciones de la
peninsula que tienen mas afios de trabajar ahi y con comunidades mas integradas culturalmente
hablando, de hecho, en el caso de las organizaciones civiles de desarrollo sustentable: EDUCE y
IEPAC se estan reconfigurando para constituirse en organizaciones de segundo piso, es decir, como

asesoras y consultoras de organizaciones civiles y movimientos sociales.

La independencia de las organizaciones comunitarias de nuestra organizacion es tal, que

ahora ellos resultan mucho mas competitivos que nosotros a la hora de concursar por
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financiamientos internacionales porque son organizaciones campesinas con proyectos de

desarrollo sustentable y un componente fuerte de género Xavier Moya de EDUCE.

Ahora hay un grupo de jovenes trabajando fuerte con nosotros y que ademads Ilevan
sus proyectos son responsables de los proyectos que asesoran en otras comunidades,
esto permite que comprendan el oficio de trabajar para otros y por su propio bien. El
punto de la formacion de promotores es que no puedes formarlos unicamente como
técnicos sino que tienes que formarlo en valores, con la practica. El trabajo de nuestra
organizacion en la comunidad estda llegando a su fin, ellos estin en un nivel
organizativo en el que ya no nos necesitan, ellos son un polo de desarrollo para la
region. Como organizacion ahora estamos armando materiales con metodologias,
sistematizando el proyecto educativo y la experiencia, planeamos convertirnos en una

consultora de organizaciones civiles de desarrollo. Guillermo Alonso de IEPAC

En lo anterior observamos que las organizaciones aqui estudiadas son expresiones particulares que
llevan a la practica los hitos que constituyen el cardcter reflexivo de la modernidad, y estan
sintetizados en la busqueda de nuevos modelos de desarrollo donde los nuevos conocimientos estan
orientados por el reconocimiento de los riesgos. Las coordenadas que delimitan a las OCDS’s en
cuanto a sus objetivos son: a) de sustentabilidad, caracterizada como crecimiento armoénico con la
naturaleza que garantice los derechos de la cuarta generacion y b) de empoderamiento del sujeto,
comprendido como resultado de la equidad social y la democracia; c) la construcciéon de un nuevo
campo de acciéon que es no gubernamental pero estd orientado a lo publico, y sin tener fines
lucrativos busca insertarse competitivamente en el mercado con el fin de asegurar su sobrevivencia.

Son estas caracteristicas las que sellan su especificidad.

Tal modelo de desarrollo involucra la formulacion de nuevas pautas de relaciones sociales que se
traducen en la busqueda de la equidad de género y el respeto a las diferencias culturales. Ello
implica, en ultima instancia, interrogarse sobre la propuesta de la constitucion del individuo
managerial (Aubert & Gaujelac, 1993) y del individuo narcisista (Lipovetsky, 1998) en la época del
capitalismo post-industrial y mostrar otras posibilidades dentro de los procesos de constitucion del
individuo de la sociedad de riesgo. Como veremos mas adelante, dicha bisqueda se entrevera con

las dindmicas organizacionales de cada una de las organizaciones estudiadas.

Tomando en cuenta que la capacidad de las OCDS’s para integrarse en redes mundiales proviene de
sus caracteristicas organizacionales de contar con estructuras descentralizadas, horizontales,
informales, flexibles y adaptables, podemos afirmar en términos generales que dichas

organizaciones han asimilado isomoérficamente y semantizado de acuerdo a sus objetivos,
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capacidades y condiciones, los modelos organizacionales de la empresa —forma red- y que ésta
resulta, dadas las cualidades de las OCDS’s, la forma mds coherente con sus objetivos. Lo que aqui
expuesto, se desarrollara de forma mas detallada y sistematicamente en el capitulo cuarto donde

presentamos nuestro estudio de caso.

CONCLUSIONES: EL ACTOR RED Y LAS ORGANIZACIONES CIVILES DE
DESARROLLO

A lo largo de este capitulo hemos desarrollado los argumentos que sostienen los siguientes

postulados:

a) Que en las ultimas dos décadas las organizaciones civiles de desarrollo han modificado su
estructura debido a los cambios ocurridos en el ambiente, derivados, fundamentalmente de tres

clases de revoluciones:
* La revolucion tecnologica, que deriva en las trasformaciones a nivel organizacional.

* La revolucion politica, que constituye la arena a partir de la cual emergen nuevos

actores.

* La revolucion paradigmatica, que modifica a las organizaciones en su estructura, en

la forma de validar los conocimientos y en el tipo de mision.

De esta manera, la conformacion y la configuraciéon organizacional de las OCDS’s no pueden ser
valoradas ni consideradas como un fendémenos aislado del contexto internacional y nacional, en el

cual surgen y se despliega.

b) Que dicho contexto estd enmarcado por las discontinuidades en el modelo de desarrollo
predominante desde la segunda posguerra hasta la década de los 80 y el que ha sido definido por los
cambios sociales, politicos y tecnoldgicos que han irrumpido en la esfera mundial y en los dmbitos

nacionales;

¢) Que las organizaciones civiles de desarrollo sustentable, en tanto que surgen desde la esfera de la
sociedad civil y del mundo de vida que son resultado de iniciativas que buscan alternativas no
institucionales que permitan la satisfaccion de las demandas sociales y politicas, mantienen formas
organizativas originales y especificas cuya capacidad de intervencion y transformacidén estan
probandose constantemente, por lo cual es dificil hablar de manera definitiva y general sobre ellas,

lo tnico posible hasta ahora es determinar sus caracteristicas.
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Con este fin, en estos capitulos hemos planteado lo siguiente; que la reflexividad que caracteriza a

las organizaciones civiles de desarrollo, esta dada

a) por que tienden a establecer un tipo de relaciones basadas en la confianza y en el intercambio,
que promueve un tipo de dependencia particular que mantiene y asegura su autonomia, su
capacidad de realizacion e incrementa su ambito de accion, es decir, que la pauta de relacién que
mantienen con su entorno se diferencia claramente del tipo de relaciones de dependencia o
antagonismo mantenidas por las organizaciones civiles de primera y segunda generacion, de la
empresa y de las instituciones gubernamentales.y aumenta la competitividad con otras

organizaciones que define su entorno;

b) porque su trabajo se inscribe en campos sociales y areas tematicas olvidadas o rechazadas por la
modernidad industrial, es decir, el trabajo sobre los problemas de equidad de género, la
multiculturalidad, el pleno reconocimiento de los derechos humanos tanto culturales como

naturales, la relacion entre ser humano y naturaleza, la civilidad entre los individuos, etc.,

¢) que esto provoca que la forma de trabajar, la interaccion que se lleva a cabo y los sujetos sociales
hacia los cuales se orientan impriman un sello especifico a las organizaciones civiles del modelo de
tercera y cuarta generacion porque distinguen en sus practicas y elaboran sus estrategias de accion
de acuerdo a la interaccion participativa y con la biisqueda de parametros y relaciones que permitan
la coexistencia de todos los sujetos sociales de acuerdo a la definicion que cada quien tiene sobre si
mismo y no desde el impulso mantenido en la primera modernidad que pretendia imponer un punto
de vista particular como el “mejor y el unico punto de vista valido”, de acuerdo con lo anterior,
promueven un tipo de desarrollo que permita asegurar el crecimiento econdémico sin afectar los

derechos de la cuarta generacion y asi mismo asegurar la diversidad cultural y bioldgica del planeta.

De lo que podemos concluir que de acuerdo con los fines que persiguen las organizaciones civiles
de desarrollo sustentable y en funcion al tipo de relaciones que establecen con el entorno en el que
se desenvuelven involucra una formacidon organizacional especifica, que en este trabajo
caracterizamos como parte de la reflexividad organizacional debido a que estructuralmente se
constituyen en torno a la sociedad del conocimiento, la informacién y el paradigma de la
sustentabilidad. Por ello al hablar de de organizaciones civiles del modelo de tercera y cuarta
generacion estamos hablando de organizaciones cuya estructura se despliega en los margenes de la
innovacion, la flexibilidad, la descentralizacion y la horizontalidad, con un alto grado de autonomia
dependiente, basada en la comunicacién y la confianza, en donde mas que la consecucién de fines
particulares, el objetivo es la perdurabilidad de sus acciones. Por todo lo anterior, afirmamos que

dichas organizaciones constituyen el nicho en el cual emerge un nuevo tipo de individuo
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organizacional, caracterizado como actor-red que tiende hacia el paradigma del homo civicus -

universalis.

Cuando hablamos de actor o individuo organizacional no nos referimos a la totalidad que abarca la
nocioén del individuo social, sino que expresamos los mérgenes a partir de los cuales el individuo
actia y las cualidades que la organizacion le impone a de acuerdo a su accion, esto es, en lo que
respecta a la definicion del individuo de acuerdo con su ser para los demas en su accidén con otros,
lo cual, si bien nos acerca, no nos infiltra al horizonte en el cual el individuo define su ser para si
mismo, la relacion y los matices de la relacion entre una esfera y otra del individuo, excede la
perspectiva organizacional y entra dentro de los margenes de la disciplina que R. D. Laing bautiza
como fenomenologia existencial (Laing, 1998:17) . En lo que respecta a nuestra tesis, Uinicamente
podemos hacer una descripcion del tipo de actor organizacional que se aparece y se expresa en las
organizaciones civiles del modelo de tercera y cuarta generacion, esto nos coloca frente a una
limitacion tedrica para hablar en su conjunto del actor red (Lee & Brown, 1998) ( Lee & Hassard
1999) Sin embargo, nos abre la posibilidad de acceder a ¢l mediante un trabajo que coloque como
centro de la reflexion al actor y los diferentes contextos organizacionales en los cuales actia, de este
modo se podria avanzar hacia la definiciéon de las cualidades que delinean al sujeto postmoderno en

los margenes del actor red.

Podemos afirmar que en tanto que las organizaciones civiles de desarrollo sustentable se mantienen
y estructuran en torno al sujeto que en ellas trabaja y que las cualidades temaéticas y
organizacionales se orientan por la busqueda de la equidad y el respeto por la naturaleza y la
diversidad cultural a nivel mundial mediante la manutencién de relaciones horizontales y
democraticas, con autonomia y un fuerte vinculo marcado por el compromiso y que dichas
organizaciones son cada vez mas numerosas, la existencia social de este tipo de actores
organizacionales es cada vez mads significativa y representan la alternativa a las estrategias

globalizantes implementadas por los grandes capitales.
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SEGUNDA PARTE

Planteamientos tedricos y metodoldgicos de la investigacion. Trabajo de campo

sobre la red de organizaciones civiles.

CAPITULO I11
Lente y objeto...
3.1 FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS

En los capitulos anteriores planteamos las condiciones socio histdricas que nos permiten enmar-
car el contexto, definir los margenes en los que se inscriben y el lugar donde se encuentran las
Redes de Organizaciones Civiles de Desarrollo (ROCDS’s). Lo anterior se llevé a cabo median-
te el establecimiento de las relaciones analiticas que ponen en evidencia la coherencia entre pa-
radigmas de crecimiento y desarrollo, las formas de organizacion y la existencia de cierto tipo
de actores sociales. A partir de ello, concluimos que existe un isomorfismo de las organizacio-
nes civiles de ayuda a terceros del modelo de primera y segunda generacion, con las institucio-
nes gubernamentales burocraticas y la empresa privada, lo cual nos permitid establecer la
relacion entre las organizaciones civiles voluntarias y el modo de produccion fabril; siguiendo
con esta dindmica establecimos el vinculo entre modernidad reflexiva y el quiebre en el para-
digma de desarrollo industrial y demostramos de qué manera los cambios producidos por la re-
volucién politica, tecnolégica y paradigmatica de la segunda modernidad impactaron en la
constitucion de un modelo de organizaciones civiles de tercera y cuarta generacion que tiende a
constituirse en redes de acuerdo con una ldgica propia y no necesariamente isomorfica a la em-

presa.

Este capitulo expondremos los presupuestos teoricos y las herramientas metodologicas que nos
permitiran comprender y analizar el orden organizacional y los procesos de constitucion en Red
de las organizaciones y lo hemos ordenado en tres topicos interrelacionados, en el que cada uno
aporta a los estudios organizacionales la posibilidad de abordar en su conjunto las distintas di-

mensiones de las organizaciones:

1.- Hacia la construccion de un paradigma analitico en el que sea posible observar la rela-
cion entre la organizacion técnica y formal aprehendida como un deslizamiento a) tecnologi-
co b) institucional y c) metaforico... (Montafio, 1995): En este paragrafo se presentan los
parametros y los criterios tedricos metodologicos en los que nos basamos para la construccion
del objeto de estudio al que vamos a estarnos refiriendo como redes y modelos de organiza-
ciones civiles. Representa la reconstruccion de un proceso de construccion que va de la obser-

vacion desordenada sobre una nebulosa de acciones y situaciones, a la conformacién de un
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objeto determinable y analizable Es decir que al mismo tiempo que exponemos las razones de
las intersecciones tedricas necesarias a nuestros fines de investigacion, ponemos de manifiesto
el enjuego que tiene lugar en las relaciones entre sujeto-objeto como un proceso abierto que

subvierte la relacion entre objeto-sujeto de la ciencia “tradicional”.

2.- La presentacion de una tipologia de OCDS’s. en la que se incorporan las distintas dimen-
siones que las constituyen y funciona como marco de referencia para la comprension del tipo y
grado de relaciones que establecen entre si al incorporarse como Redes. En esta tipologia en la
se reunen los elementos organizacionales y se caracteriza el tipo de actor que las constituyen
presentandose las relaciones que mantienen con el entorno y la nocion de desarrollo que con
sus acciones despliegan a partir del analisis del modo en que definen la relacion con los benefi-
ciarios, el tipo de proyectos que realizan y los contenidos de sus acciones, resaltando el tipo de
tecnologia que utilizan, la relacion con los riesgos y la orientacion en el tiempo. A partir de ello
se problematiza tanto las formas que adquiere la estructura organizacional de las OCDS’s y la
capacidad que ellas tienen para establecer relaciones y constituirse como redes de organizacio-

nes civiles.

3.- Los mecanismos de regulacion y los ejes de evaluacion En el cual expondremos el cuerpo
tedrico metodologico, la herramientas y los parametros con los que pueden ser estudiadas las
redes de OCDS’s desde una perspectiva organizacional y que al mismo tiempo permiten la
constitucion de un nuevo actor social y el establecimiento de nuevas relaciones con la naturaleza

en la busqueda de un tipo de desarrollo sustentable.

En esta exposicion argumentamos sobre tres hipotesis vinculadas entre si y relacionadas con las

premisas que sostuvimos en los capitulos anteriores:

. Hipétesis 1. El origen, la estructura organizacional, la definicién de desarrollo y el tipo
de actores definen al tipo de generacion a la que pertenece cada organizacidn, asi como su capa-

cidad de integracion eficiente en redes.

. Hipétesis 2. Los mecanismos de regulacion de una red determinan su funcionamiento e

influyen en la formacion estructural de las organizaciones que en ella participan.

. Hipotesis 3. La conformacion de redes de organizaciones civiles de desarrollo sustenta-
ble es una respuesta organizativa a las contingencias con las que se enfrentan las organizaciones
civiles de tercera y cuarta generacion, mientras que las organizaciones de primera y segunda ge-

neracion que se incorporan a ellas, transitan hacia los nuevos modelos organizacionales.

Una vez realizado lo anterior, estaremos en condiciones de pasar de una remembranza tedrica
sobre una época definida por los margenes de la sociedad industrial, a la visualizacion de los

elementos que componen las nuevas estructuraciones sociales en la sociedad de riesgo, a tra-
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vés d estudio de las organizaciones civiles de desarrollo y del tipo de sujeto que en ellas se

manifiesta.

3.2 HACIA LA CONSTRUCCION DE UN PARADIGMA ORGANIZACIONAL DE
LAS OCD’s.

Considerando que es posible la comprension de procesos y fendmenos complejos, sin que sea
necesario limitarlos a las a nociones o conceptos originados por el “modo de ver” fragmentario
y segmentado de la ciencia moderna que en cierta medida han participado de -y contribuido a- la
construccion del mundo con base a la idea cartesiana de que la realidad, entendida como las
condiciones materiales y simbodlicas que presentan el marco para la accion de los sujetos, puede
ser agotada en la suma de las partes. Esta episteme, herencia de mas de dos siglos de pensamien-
to cientifico, que se traduce en el hecho de que los diversos modos de contar y de nombrar -con
conceptos especificos de una disciplina determinada- parecen enunciar la pertenencia de su ob-
jeto a naturalezas y procesos diversos. Tal construccion propia del imaginario segmentado de la
modernidad, presenta a las cosas nombradas de forma distinta como cosas de naturaleza distin-

ta.

Para revertir lo anterior, presentamos los fundamentos sobre los cuales concebimos a la organi-
zacion y que nos permiten dimensionar el papel que juegan las Organizaciones Civiles no Gu-

bernamentales en el presente contexto:

Toda organizacion es en principio un circuito complejo de produccion y consumo en el
cual, al mismo tiempo que tiene lugar el proceso de produccion de los “bienes” o “servicios” se
producen los sujetos que producen y consumen dichos bienes, asi como también se producen y
realizan las relaciones sociales necesarias, sinérgicas con la totalidad del sistema, puesto que “la
organizacion y la sociedad no son entidades externas conectadas en forma contingente, sino ob-
jetos relacionados internamente: aspectos indivisibles de la misma realidad social.” (Marsden,
1997:304) Y en donde los objetos producidos son multidimensionales, no son exclusivamente

bienes materiales sino también culturales, simbdlicos y sociales.

Toda organizacion requiera de una serie mas o menos ordenada de procesos y tareas defi-
nidas por un conjunto de acciones y relaciones en el encadenamiento humano - no humano'
necesario para la consecucion de sus fines. La idea de tecnologia que permite comprender la
complejidad planteada arriba es la que propone Foucault (1990) ...existen cuatro tipos de tecno-

logias y cada una de ellas representa una matriz de razon prdctica: a) tecnologias de produc-

*,
0.0
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Retomamos aqui la propuesta de Bruno Latour expuesta en su articulo sobre la sociologia simétrica en el
libro del mismo nombre compilado por Doménech y Tirado 1998, en la cual los artefactos son considera-
dos actantes humanos que condensan en su seno e implican una serie de relaciones sociales.

119



cion, que nos permiten producir, transformar o manipular las cosas; b) tecnologias de signos,
que nos permiten utilizar signos, sentidos, simbolos o significaciones, c) tecnologias de poder,
que determinan la conducta de los individuos, los someten a cierto tipo de fines o dominacion y
consisten en una objetivacion del sujeto; d) tecnologias del yo, que permiten a los individuos
efectuar por cuenta propia o con la ayuda de otros, cierto numero de operaciones sobre su
cuerpo y su alma, pensamientos, conducta o cualquier forma de ser, obteniendo asi una trans-

formacion de si mismo con el objetivo de alcanzar cierto fin.

Toda organizacion es un circuito ampliado, con cualidades autopoiéticas -autonomia, com-
puesto de forma especifica; emergencia, con la posibilidad inherente de irrupcion de un nuevo
orden; clausura de operacion, como su condicion de posibilidad y la produccién de una serie de
operaciones que reproducen las condiciones que la mantienen viva, y; autoconstruccion de es-
tructuras (Maturana 1997) - que puede ser pensada como un conjunto de interacciones necesa-
rias con mayor o menor grado de densidad lo que representa la idea de la borrosidad de las
fronteras que definen “el adentro y el afuera” de la organizacion, esto permite trascender las di-
cotomias, pensar en la creacion de un campo organizacional y comprender el impacto de una
organizacion en su ambiente a largo plazo, lo cual se traduce en la creacion de espacios sociales

y politicos.

Dadas estas consideraciones, estariamos en condiciones de estudiar a las organizaciones como:
redes de conversaciones (Maturana, 1997) en tanto que constituyen el sitio de entrelazamiento
del fluir emocional con las acciones que lo constituyen en donde tiene lugar el quehacer hu-
mano’ y, de concebir la organizacién como universo construido con metaforas y metonimias® en
ese desplazamiento que constituye a los sujetos sociales —como resultado histérico productos de

interacciones definidas- (Gaulejac, 2000)*.

*,
0.0

*Segun Maturana, los distintos sistemas de convivencia que constituimos en la vida cotidiana se diferen-
cian entre si por el tipo de emocion que define el espacio basico de las acciones en que se generan nues-
tras relaciones con el otro y con nosotros mismos. Tenemos que a) los sistemas sociales que son sistemas
de convivencia constituidos bajo la emocion del amor, que es la emocion que constituye el espacio de ac-
ciones de aceptacion del otro en la convivencia. b) El sistema de trabajo son sistemas de convivencia
constituidos bajo la emocion del compromiso que constituye el espacio de acciones de aceptacion de un
acuerdo para la realizacion de una tarea. ¢) y por Ultimo, los sistemas jerarquicos como sistemas consti-
tuidos bajo la emocidn que constituye las acciones de auto negacion y negacion del otro en la aceptacion
del sometimiento en una dindmica de orden y obediencia, segun el autor, el unico sistema social real es el
primero dado que permite la convivencia con el otro en cuanto otro. Maturana 1997 “La realidad ;objeti-
va o construida?” Barcelona.

? Metonimia como las traducciones y/o encadenamiento de significantes que tienen lugar en un renglon de
un tipo especifico de tecnologia, en donde la metafora implica el “cambio de renglon” o nivel simbdlico.
(Sobre esto ver a Gaujelac, Levi Strauss, Saussure) Y, mas recientemente, trabajado por las propuestas de
Bruno Latour y la sociologia simétrica (esta hipotesis fue desarrollada en el ensayo sobre individuo con-
tingente en el modelo taylorista de produccion).

* Para seguir sobre la hipétesis presentada por Gaulejac en septiembre 2000 en la que propuso que en tan-
to que lo humano adquiere formas historicas existe una relacion entre la forma de organizacioén burocrati-
ca taylorista y el homo-jerarquicus; el nuevo management y la constitucion del homo managerial y,
posiblemente las organizaciones civiles dieran lugar a la emergencia del homo ciudadanus.
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No obstante lo anterior, en este trabajo tales consideraciones y posibilidades no seran desarro-
llada de manera puntual por varias razones, en primer lugar, dado el compromiso heuristico’
(Friedberg, 1997) que constituye el cuerpo de la tesis; en segundo lugar, por las dificultades que
implica el realizar una serie de operaciones metodologicas coherentes que las hagan tangibles y
revelen su visibilidad mediante la construccioén de una serie de variables; y por tltimo, conside-
ramos que es posible retomarlas para enriquecer las conclusiones y ser la base para hipdtesis y
lineas de investigacion de trabajos futuros, una vez que podamos disponer de “datos” concretos
sobre el modo en que se estructuran las organizaciones civiles de desarrollo. Por ahora, recupe-
ramos tales presupuestos como fundamento que nos permite afirmar la relacion estrecha y mu-
tuamente determinante entre forma de organizacion y cualidades que definen un sujeto histérico

o individuo- actor.

Puesto que las OCDS’s no sélo son por antonomasia un objeto organizacional hibrido, sino que
ademas la naturaleza misma de su definicion y el hecho de que se inscriban en areas no contem-
pladas ni por las teorias sociales, la teoria de la organizacion y las filosofias politicas de la mo-
dernidad tradicional, nos pone frente a nuestros ojos los limites de los paradigmas o modelos de
pensamiento que tipicamente nos han servido para ordenar y atribuir sentido la realidad, esto
implica un reto epistemologico que no puede llevarse a cabo sin que medie un esfuerzo de eva-
luacion y critica de los paradigmas existentes que explican y orientan el sentido de las acciones
y las organizaciones con base a dos presupuestos fundamentales: las verticalidades en las rela-
ciones que las constituyen y la definiciéon de la racionalidad instrumental como fundamento ul-
timo de inteligibilidad (Weber, 1964). Las teorias cldsicas no podian dar cuenta de esta red de
relaciones informales y el tamiz metodologico caracterizado por la metdfora mecanicista deja-
ba pasar todo lo que no era formalizable dentro de los estrechos marcos de la matematica li-
nealizable y solo era capaz de retener las estructuras formales (Dabas & Najmanovich, 1995:

60)

En esta direccion, como investigadores, debemos ser capaces de ver y crear nuevos elementos
de anélisis, mediante los cuales el binomio clasico de eficacia-eficiencia y la relacién weberiana
de racionalidad medios — fines, que han servido para evaluar las acciones de las organizaciones
tradicionales, cedan su sitio a criterios de sustentabilidad basados en la coherencia, que supon-
dria la identificacion entre los medios y los fines; la consecuencia entre la vision global y la ac-
ciéon local y los beneficios a corto plazo compatibles con la orientaciéon a largo plazo,

contemplando los derechos de la cuarta generacion.

*,
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> Tal como lo propone Friedberg en el prefacio de 1997 “Le Povoir et la régle” “Poner en duda las cate-
gorias definidas a priori para reconstruirla sobre la base de conocimientos empiricos resultado de la in-
vestigacion. No es suficiente con constatar la existencia de un orden o situacion estable hace falta
comprender como este se mantiene y reproduce por lo que es preciso observar los procesos estructuran-
tes y lo estructurado”.
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. ., . . 6 . .
Este trabajo es también un esfuerzo por reubicar la mirada’ , de modo que sea posible integrar
las horizontalidades existentes mediante las cuales se crean y recrean las condiciones para la ex-
periencia y la atribucion de significado del mundo y que resultan definitivas para evaluar la

realidad componente del universo organizacional.

Elementos de un paradigma ausente en la teoria de la organizacion.

Requerimos pues, de un paradigma que nos permita la comprension integral tanto las relaciones
jerarquicas y la racionalidad instrumental, como de las relaciones de reciprocidad y complici-
dad, cuya racionalidad esta aun por definirse’. Si bien es cierto que algunos elementos apuntan
hacia la creaciéon de un nuevo campo tematico (Mintzberg y Westley, 2000: 71-93) sobre todo
en lo que respecta a la constitucion de redes sociales afianzadas en las tecnologias de informa-
cion, la mayoria de los autores de la Teoria de la Organizacion que en esta investigacion referi-
mos, han excluido implicita o explicitamente en su trabajo a las organizaciones “voluntarias”, y
es precisamente en ese campo excluido en donde nosotros vamos a empezar a trabajar, esta si-
tuacion pone en la mesa de discusion la dificultad en la aplicacion de los parametros analiticos
propuestos por la Teoria de la Organizacién para objetos organizacionales cuya naturaleza orga-

nizacional difiere sustantivamente de la que define a nuestro objeto de estudio.

Si bien el problema de la pertinencia en la aplicacién de ciertos parametros analiticos creados
para la descripcion o explicacion de cierto tipo de organizaciones, no se reduce a la busqueda de
las analogias formales que justifiquen su uso, ni al correcto ensamblaje de propuestas diversas,
si nos obliga a una reflexion mas profunda en cuanto a la intencionalidad y los limites de cada
una de las categorias o conceptos a utilizar, dado que resultaria ingenuo, suponer que las varia-
bles y los conceptos son neutrales y su eleccion depende exclusivamente del grado de pertinen-

cia en tanto la adecuacion al objeto o “cosa en si”.

Por ello es necesario reconocer que las cualidades de la teoria y la abstraccion inherente a ella
posibilitan la transposicion de algunas variables utilizadas y probadas por la experiencia de la

aplicacion en otros objetos.

o
% Un informe cientifico habla sobre un experimento realizado con dos grupos de gatitos recién nacidos: al
primer grupo se le taparon los ojos durante las primeras dos semanas de vida y al segundo durante la ter-
cera y cuarta semana, el resultado fue que el primer grupo estaba incapacitado para registrar las lineas
verticales y el segundo no podia distinguir las horizontales. Las conclusiones fueron que el cerebro de los
gatos madura en la practica y tiene un tiempo determinado para hacerlo, si esta condicion no existe, el ce-
rebro del animal se queda atrofiado. Este experimento da la imagen de lo que a ocurrido con la construc-
cion de los paradigmas de las ciencias sociales que son ciegos a las relaciones horizontales que
construyen la realidad social.
" Es una discusion epistemologica que es urgente, pero que tendra que ser contada en otra ocasion. Baste
por ahora sefialarla y reconocer que existen muchas aportaciones que pueden permitir avanzar hacia un
nuevo constructo paradigmatico, en la teoria de la organizacion, segiin mi punto de vista, toda la aporta-
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Esto significa que nuestro repertorio estard compuesto por:

*  Algunos parametros analiticos de la Teoria de la Organizacién que se han acer-
cado a la definicion de las caracteristicas de las estructuras y formas organizacionales,

tecnologia y

* La estructuracion de redes organizacionales, recuperando desde el enfoque de la
complejidad, las propuestas de autores de otras disciplinas que sean compatibles y posi-
biliten la mejor comprension del sentido y la dimension del universo organizacional en

el cual se centra esta investigacion.

Nos interesa construir una perspectiva que nos permita recuperar los datos obtenidos de la des-
cripcidn sobre la estructura y la tecnologia de la organizacion, no como hechos valiosos per se,
sino como indicadores significativos por su cardcter de margen y concrecion de procesos y con-
tenidos metaforicos asentados en la cultura, la sociedad y en el imaginario del sujeto. Intentare-
mos pues, marcar la pauta para ensayar un nuevo tipo de comprension en la relacion existente
entre sujeto, la estructura, la tecnologia y organizacion, lo cual ha sido un punto de referencia
teorico indudable aunque conflictivo, para asi poder avanzar a la comprension de los procesos
de construccion del sujeto emergente a partir de interrogar a nuevas organizaciones sobre su

forma.

Desde esta perspectiva, la propuesta de observar el encadenamiento 16gico metaférico de la
constitucion de realidades no exclusivamente humanas, los datos sobre la estructura y la tecno-
logia de la organizacion -que son realidades observables- adquieren una significacion en térmi-
nos relacionales, culturales y subjetivos. Consideramos importante el esfuerzo porque nos
permite avanzar mas alla de lo que han logrado hasta ahora los trabajos sobre tecnologia y es-
tructura en la teoria de la organizacion y captar los procesos de transfiguracion sutil en el com-
portamiento y la constitucién del sujeto en el marco del modelo de desarrollo econémico y
politico actual y en el contexto de una localidad especifica. Tomando en cuenta que E/ modo en
que se organiza tanto el aspecto técnico, - la distribucion de las tareas y los movimientos, la di-
vision del trabajo, etc. - como las relaciones sociales que él genera, - relaciones de autoridad,
toma de decisiones y jerarquia, etc. - y también es una forma que permite mantener y justificar
un sistema de autoridad, todo modelo organizacional contiene implicitamente una ideologia.

Ambos aspectos, el técnico y el social se refuerzan uno al otro. (Guillén, 1994:123)

En este trabajo nos comprometemos con los principios esbozados por el pensamiento complejo
y en esa direccién nos sumamos al intento de de-construccién de las fronteras disciplinarias cu-

yos limites han obstaculizado el analisis del entreveramiento existente entre el “lado duro” -

*,
0.0

cion de Friedberg, Gaujelac, Enriquez y la de la critica al discurso del management, esta hecha desde ahi
-Aktouf, J. F. Chanlat....etc.-
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tecnologia, estructura, forma y producciéon- y el lado “blando” -relaciones, pautas, comporta-
miento, individuo, rituales, en suma, el ambito de la cultura- de la organizacion. Y para ello
consideramos necesario recuperar aquellas nociones que nos permiten esbozar una descripcion
comprensiva de las pautas y mecanismos organizacionales, y reconsiderar la re-semantizacioén
de ciertos conceptos y categorias explicativas, manejadas desde distintas opticas o disciplinas,
asumiendo la necesidad de incorporar la perspectiva inter y trans disciplinaria, con el fin de
ponderar los factores de relevancia y las implicaciones para el dimensionamiento de nuestro ob-
jeto de estudio, el enriquecimiento de la teoria social en general y la teoria de la organizacion en

particular.

Dada la naturaleza hibrida de las OCD’s y la heterogeneidad de los discursos que las atraviesan,
estamos frente a una serie de dificultades cuya resolucion representa una de las primeras y mas
importantes condiciones en la busqueda de coherencia y consecuencia tedrica metodologica pa-
ra comprender y analizar la dindmica organizacional de las organizaciones civiles. En primer
lugar, hemos ordenado la informacion de la que disponemos, en cuatro horizontes de traduc-
cion:

. El primero es el paso que va de las propuestas analiticas de la teoria de la or-
ganizacion originadas por el estudio de las empresas como objeto/ organizacion especifi-

co a otro —el nuestro-objeto/ organizacion que aunque se le asemeja en las formas, se

distingue en sus objetivos y naturaleza;

. El segundo implica la transposicion de los conceptos originados en la teoria social y

politica a la perspectiva organizacional;

. El tercer paso, es el aquel que va de la literatura existente sobre las organizaciones
civiles de desarrollo en México, que es un su mayoria un perspectiva coyuntural que disputa

sobre lo politico y las discusiones sobre la democracia, a la perspectiva organizacional; y

. El cuarto y ultimo paso es el que va de los conocimientos sobre las Organizaciones
Civiles originadas en otros contextos —europeo y norteamericano- a su posible aplicacion y

transformacion al contexto nacional y regional.

Como es de suponer, cada fragmento de discurso que retomamos para el planteamiento de nues-
tro problema de investigacion, serd también un elemento de guia en la de -fragmentacion del
problema y sera por lo tanto, pasado por el tamiz de la traduccion necesaria para construir el
discurso tedrico del cual nos apoyamos y su adecuada conversion de este problema en indicado-

res de visibilidad y ordenamiento subsiguiente.
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3.3 TIPOLOGIA DE LAS OCD’s

En 1994 Luz Maria Ortega Carpio publica su tesis doctoral sobre las organizaciones civiles de
desarrollo europeas que trabajan en cooperacion con sus analogas centroamericanas. En este
trabajo, Ortega Carpio expone los principios a partir de los cuales presenta una clasificacion de
las organizaciones civiles de desarrollo en generaciones y que ahora retomamos como base y
fundamento para la construccion de la tipologia de las organizaciones civiles de desarrollo en
doénde incorporamos los elementos organizacionales que las caracterizan. Ella afirma que se uti-
liza el término generacion para distinguir un grupo social de otro, grupos de ONGD que nacen
en momentos correlativos en el tiempo pero sin que el nacimiento de una nueva generacion su-

ponga en ningun caso la extincion de la anterior (Carpio 1994:122).
a) Las clasificaciones de las ONGD por generaciones.

El modelo de clasificacion por generaciones propuesto, tiene como indicadores el tipo de parti-
cipacion de los beneficiarios (o cliente) en el proyecto de desarrollo y los modelos de desarrollo
que promueve cada organizacion y con base a ello, se propone la existencia de tres generacio-

nes:

... la primera mantiene el modelo de desarrollo asistencial, se equipara el
desarrollo con el crecimiento econdmico, realizan acciones puntuales de ayu-
da, de emergencia o humanitaria, ofrecen servicios especificos y carecen de
una participacion del beneficiario, realizan acciones sustitutivas del Estado,
en las organizaciones civiles de segunda generacion mantienen el modelo de
desarrollo de la autosuficiencia. El problema del desarrollo se entiende como
un problema sobre la distribucion social del mismo, realizan proyectos de ca-
racter sectorial y con agentes sociales, se centran en problemdticas especifi-
ca, ofrecen un servicio de acompariamiento en los procesos de constitucion
social que buscan la autosuficiencia, el beneficiario se concibe como prota-
gonista del proceso de desarrollo, respecto a su relacion con el Estado man-
tienen lo que puede llamarse una relacion intermedia: realizan acciones tanto
sustitutivas como de apoyo como también confrontativas, por ultimo, las or-
ganizaciones de tercera generacion o de cambio estructural en sus acciones
buscan el desarrollo sostenido, autonomo y sistemdtico, en sus acciones busca
el fortalecimiento de la participacion politica, la construccion de las plata-
formas estratégicas y la consolidacion de la participacion de la sociedad civil,
su papel consiste en ayudar a las personas para teorizar su prdctica y dar

origen a técnicas y métodos apropiados que transformen su propia realidad,
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por ende, los beneficiarios se consideran artifices de su propio desarrollo.

(Carpio 1994:122-130)

Complementando lo anterior con otra clasificacion, basada en las teorias de Korten (1996) y Or-
tega Carpio, se introduce un nuevo grupo clasificado como de cuarta generacion o de empode-
ramiento (empowerment) que nacidas en los 80, dependen un desarrollo equilibrado en lo social,
y sustentable en lo ecoldgico. Entienden que la falta de desarrollo en el Sur origina un mal desa-
rrollo en el Norte. Las acciones se realizan a través de redes formales e informales de personas y
organizaciones y en la Educacion para el Desarrollo se incide en la interdependencia social,
econdmica, politica y ecoldgica. Se aflade una nueva estrategia consistente en la denuncia y en

la presion politica

Aun cuando estas clasificaciones son creadas para referirse a las organizaciones civiles europeas
0 norteamericanas, sirve también para referirse a las organizaciones civiles de los paises perifé-
ricos, denominados como del Sur, puesto que la variables a partir de las cuales se ordenan, son
correspondientes a los contextos historicos y politico generados por el despliegue de los proce-

sos de modernizacion.

Las particularidades de dichos procesos en México han sido esbozadas en los primeros capitulos
recuperando las tendencias que adquiere el modelo de desarrollo propugnado por la moderni-
dad, la peculiaridad historica del Estado Nacional y el tipo de relaciones que este promueve con
y entre los actores sociales. Definido en estos términos, el desarrollo y despliegue de los proce-
sos organizacionales de las organizaciones civiles de desarrollo, no son demasiados distintos de
aquellos que caracterizan en los contextos europeos y de Ameérica del norte, en todo caso, la es-
pecificidad debera ser definida sobre la marcha, una vez que nos hayamos acercado al funcio-

namiento de las organizaciones particulares.

Una posterior clasificacion Segin ZABLAH (1996:35) ordena a las OCD’s de acuerdo al tipo

de acciones que realizan:

. Las ONG de accién directa. Estan insertas en las bases sociales con las que trabajan,
colaborando directamente con las Organizaciones de Base -asociaciones de pobladores, talle-
res artesanales, comunidades campesinas, etc.- desarrollando su actividad en programas que

tienen que ver mucho con la asistencia social.

. ONG intermediarias. Se encargan de solicitar recursos y ayudas, establecer relacio-

nes, asesorar en aspectos técnicos, organizativos y financieros, etc.

. ONG de estudio. Estan formadas por profesionales que realizan andlisis de coyuntura
sobre el pais o los sectores en crisis, sirviendo a veces de asesoria a los gobiernos. Son una

mezcla de Centros de Estudio, Equipos de Andlisis y Consultoria, etc.
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. ONG de defensa de los derechos humanos. Constituyen una red importante en casi
todos los paises, fundamentalmente en aquellos en los que su violacién ha sido mas sistemati-

ca.

Esta clasificacion serd incorporada por nosotros en tanto que nos permite caracterizar algunos
de los elementos de las organizaciones civiles, pero no constituyen nuestro referente principal
debido a que uno de los rasgos que describen a las organizaciones civiles, es que son capaces

de realizar su accion en distintos &mbitos y transitar de manera fluida entre uno y otro.

b) La incorporacion del factor organizacional a la tipologia de OCDS

La tipologia que presentamos aporta a las tipologias que la preceden, la incorporacion del factor
organizacional, esto es, la estructura, la cultura organizacional y el tipo de actores que en ella se
desenvuelven. Este es un rasgo fundamental para observar el grado de coherencia que existe en-
tre los fines de la organizacion y el modo en como estos se llevan a cabo, dicho en otros térmi-
nos, vamos a complementar la tipologia existente de forma tal, que nos permita observar como
una totalidad las estrategias organizacionales y las estrategias discursivas, siendo las primeras
territorio de la teoria de la organizacion y las segundas correspondientes a la tradicion de la
ciencia politica y la teoria social, vamos a entrelazarlas puesto que consideramos que ambas es-
trategias se complementan en la forma en que cada tipo o generacion de OCD se define. So6lo asi
estaremos en condiciones de confrontar la misidn, los objetivos y la vision del desarrollo con el
modo en como se lleva a la practica y realizan sus principios, porque cuando hablamos de orga-
nizaciones civiles de desarrollo sustentable, cuyos objetivos como organizacion resultan de la
necesidad de modificar el modelo de desarrollo dominante para promover el cambio social en el
sentido de la superacion de la pobreza y la satisfaccion de las necesidades objetivas, subjetivas,
emocionales y estéticas de la poblacion y garantizar el acceso a un ambiente sano y productivo;
e influir en los procesos politicos coadyuvando a la democratizacion, mediante el empodera-
miento de los actores, la equidad social y la plena asimilacion de los derechos humanos, espe-
ramos encontrar en su estructura organizacional estrategias para la resolucion de conflictos,
modos de regulacion, procesos de toma de decisiones, division del trabajo, esquemas de interre-
lacion entre los actores y formas de insercion con la poblacion, compatibles con la misidén que
se proponen realizar, asi como las actividades que realizan deberan ser coherentes con los obje-

tivos de la organizacion.

Para llevar a cabo lo anterior, incorporamos cuatro elementos de los cuales nos provee la teo-

ria de la organizacion:

. Primero. Vinculo entre concepcién del desarrollo y concepcidon de organizacion.

En esta perspectiva, recuperamos la referencia al paradigma en torno al cual se constituyen las
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organizaciones propuesta por Gladwin y recuperada por Clegg y Clarke (1998:380) porque
nos permite afianzar el vinculo entre la forma de concebir los elementos que dan lugar al desa-
rrollo (crecimiento, naturaleza, ser humano) y las formas de concebir la organizacion. Tam-
bién retomamos algunos elementos de la clasificacion de Hames, también presentada por
Clegg y Clarke (1998:31) que nos permiten caracterizar las cualidades organizacionales de las
organizaciones de la era de industrial y de la informacion, constatando las diferencias en las

areas de gestion, division del trabajo, toma de decisiones y horizontalidad.

. Segundo. Incorporacion de las dimensiones de cultura organizacional, modo de
gestion y sistema de relacion entre actores. Este punto es dedicado al ordenamiento organiza-
cional dindmico, para lo cual incorporaremos las dimensiones que definen la empresa comuni-
taria (Sainsaulieau, 1990); la cultura, la identificacion de los miembros y la configuracién

relacional dominante entre los actores.

. Tercero. Mecanismos de regulacion o de negociacion. En este apartado se incorpo-
ran los mecanismos de regulacion (Friedberg, 1997) especificos que dan la pauta para acercar-
nos a la caracterizacion de los margenes en los cuales se estructura el individuo o actor
organizacional (Sainsaulieau, 1990), y que permiten la explicacion del gobierno y del funcio-

namiento de la organizacion.
Vinculo entre concepcion del desarrollo y concepcion de organizacion.

Respecto a la nocion del paradigma como referente para comprender el modo en que las organi-
zaciones se conciben a si mismas respecto a su relacion con el ambiente, Clegg y Clarke recupe-
ran la propuesta de Galdwin, Kenelly & Kranse que afirman que existen tres tipos de

paradigmas: tecnocéntrico, orientado a la sustentabilidad (sustaincéntrico) y ecocéntrico.

El paradigma tecnocéntrico se caracteriza por ignorar el impacto ambiental de la produccion;
considera que el progreso es infinito y resulta de la explotacion ilimitada de los recursos natura-
les; mientras que el paradigma sustaincéntrico resulta de la incorporacion del impacto ambiental
en una sociedad de riesgo (Beck, 1998) a la gestion de la organizacion mediante los costos de
produccion, asi el paradigma sustaincéntrico no es simplemente una opciéon de estilo de vida
“sino una opcidn por la vida, contra la muerte, la destruccion y la contaminacion” (Clegg &
Clarke 1998:379) es considerado una version reformada del paradigma tecnocéntrico, en este
sentido, el tercer paradigma: ecocéntrico, representa una vision radicalmente distinta que pro-

pugna por la igualdad y la armonia con la naturaleza como valor privilegiado.

En la grafica 2 observamos las caracteristicas atribuidas a cada paradigma.

Ejes Criterios Tecnocéntri- | Sustentable Ecocéntrico

co
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Etico Metafora-mundo Maquina Sistema vivo Madre-Gaia
Percepcion Pasivo Dialogica Viva. Sensible
Composicion En partes Parte y todo Totalidad
Espacio tiempo Inmediato Mediano plazo Corto-largo plazo
Estructura Jerarquica Holarquica Heterarquica
Relacion con otro Disociada Interdependencia | Indisociable
Rol ser humano Dominacion | Cuidador Miembro

Cientifico Naturaleza Robusta Variada-fragil Vulnerable
Capacidad Sin limites Limitada Excedida
Crecimiento Exponencial | Estable-equilibrio | Colapso
Evaluacion Trivial Logistica Hiperbdlico
Soluciones Inmediatas 4ta generacion. Radicales
Riesgos No existen Precaucion Alerta
Relac. Tecnologia Fe Innovacién Escepticismo
Tipo de tecnologia Robusta Bajo impacto Innovacién
Capital-naturaleza Sustituible Parcial Complementario

Econémico | Objetivo Eficiencia Calidad de vida Ecologica
Calidad de vida Material Material y subje- | Armonia
Naturaleza human Homo eco- tiv Homo sensible
Estruc. econdomica némico Homo sapiens Minima
Riqueza Mercado Economia verde Holistica
Crecimiento Gotea Diversidad Nulo
Naturaleza Necesario Mixto equilibrio Expandirla
Orientacion mercado Explotacion | Conservacion Glocal

Trasnacional | Global
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Retomamos la referencia a dichos paradigmas en cuanto que la naturaleza de su definicion esta
estrechamente relacionada con la caracterizacion de la idea de desarrollo y la concepciéon del
papel del ser humano en relacion con la naturaleza, ello nos permite establecer los parametros
en los cuales se desenvuelven las organizaciones civiles de acuerdo con la misién que expresan
y las referencias de sus acciones. Como se observa en el cuadro, las organizaciones del para-
digma tecnocéntrico conciben al planeta como una maquina compuesta por partes simples, pasi-
va, con una estructura jerarquica en donde el papel que juega el ser humano es de dominacion
(universo cartesiano y newtoniano). Se considera que la naturaleza es fuerte y no se reconocen
sus limites, de ahi que el crecimiento se conciba de manera exponencial, los problemas se con-
sideren triviales y se planteen pocas soluciones para ellos, se tiene una vision optimista hacia la
tecnologia considerandose como el remedio para todos los males y la naturaleza se concibe

como un bien sustituible.

En lo que respecta al eje econdmico; el objetivo es la eficiencia, la calidad de vida que se persi-
gue tiene una referencia clara a los bienes materiales, el sujeto se define como homo econémico
y se supone que la riqueza producida “gotea” hacia las areas menos favorecidas, para lo cual el
crecimiento es necesario y la naturaleza debe ser explotada con ese fin. El area en la que se
desenvuelve este tipo de economia basada en el mercado es nacional y trasnacional. El para-
digma de la sustentabilidad representa un cambio respecto al paradigma anterior en tanto que la
naturaleza es vista como un ser vivo, cuyas partes forman un todo configurado como un univer-
so de interconexiones o en redes en el cual el ser humano tiene como funcion la de ser un cuida-
dor de la naturaleza. La naturaleza se concibe como diversa y fragil con limites muy claros y de
ahi se asume que su capacidad est4 excedida, por ello, los problemas existentes son tomados se-
riamente y se plantea como objetivo la busqueda de soluciones. La tecnologia tiene un rol im-
portante en este aspecto pero se entiende que debe innovarse para que esta se ponga al servicio y
no ‘“contra” la naturaleza. El eje econdémico se define porque los objetivos son la calidad de vi-
da en un universo donde lo material y lo subjetivo se complementan, de ahi que se entienda al
ser humano como homo sapiens que sea capaz de que, en una economia basada en la naturaleza,

la conserve.

El paradigma ecocéntrico tiene pocas referencias en organizaciones existentes, los autores plan-
tean que es un paradigma que estd por venir y que en tanto ello deberd ser manifestado, por el
momento lo caracterizan siguiendo los mismos ejes y afirman que la metafora con la que se en-
tiende la tierra es como una madre o como una diosa Gaia, viva y sensible gobernada por todas
partes y en armonia donde el ser humano es tan s6lo un miembro més. Como ente vivo y sensi-
ble el crecimiento esta excedido, es necesario reducirlo. Los problemas existentes se asumen
como catastréficos y asumen una urgencia muy alta para abordarlos. Se planteas que el objetivo

es la ecologia como vision integral, el ser humano se define como animal sensible que debe ser
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capaz de aprender a vivir en armonia con el todo, la referencia territorial es al mismo tiempo

global y local.

Atendiendo a la delimitacion de los ejes que nos permite la definicion de los paradigmas, po-
demos observar en la siguiente grafica de que manera se relacionan con los modelos organiza-

cionales de las organizaciones civiles de desarrollo, en donde la primera y segunda generacion

se identifican con el paradigma  tecnocéntrico del siguiente modo:
Paradigma Tecnocéntrico Primera y segunda generacion de organizaciones
civiles
Metafora - tierra Maquina Maquina
Percepcion Pasivo Pasivo a cambiar
Composicion En partes o En partes En partes opuesto
Espacio-tiempo Inmediato Eje ético Inmediato Cambio-mediano
Estructura Jerarquica Disociada Solidaridad
Relacion con otro Disociada Jerarquica Jerarquica
Rol humano Dominacion Ayuda—dom. Transformar
Naturaleza Robusta Robusta Robusta
Capacidad Sin limites Sin limites Sin limites
Crecimiento Exponencial Exponencial Exponencial
Evalua problemas Trivial Eje Residuos Logistico
Soluciones Pocas cientifico Puntuales Grandes
Riesgos Poca Reactiva Precaucion
Fe en tecnologia Optimismo Optimismo Optimismo
Tipo de tecn. Grande central Nula Grande centraliza
Capital natural Sustituible Sustituible uso Sustituible-acceso
Objetivo Eficiencia Eficiencia Calidad de vida
Calidad vida Material Material Material
Natura humana Homo economicus Homo economicus Econ.-Sapiens
Estruct. Econ.. Mercado libre Eje Mercado libre Mercado-planifica
Pobreza Gotea la riqueza economico | Gotea la riqueza Oportunidades
Crecimiento Necesario Necesario Mixto
Capital natural Explotar Explotar Explotar
Orientacion Transnacional Grupo nacional Nacional-trans

Mientras que en la grafica 4 se observa la coincidencia existente entre el paradigma sustentable
y las organizaciones civiles de tercera generacion y la tendencia de las organizaciones civiles de

cuarta generacion hacia el paradigma ecocéntrico.
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Sistema vivo
Casa

Parte y todo
Vision en red
Holarquica
Interdepenciente

“mayordomia”

Variada-fragil
Reconocidos
Estabilizacion
Logistico
Grande
Precaucion
Escéptica
Benigna
Parcial

Calidad de vida
Postmaterial

H. Sapiens
Economia verde
Oportunidades
Mixto
Conservar
Global
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Sistema vivo Madre-gaia E cologia Madre-gaia
Casa Viva y sensi bl]e - mental "\[Iwal'}:isznmbl'e‘
Parte y todo Totalidad organica otalidad organica
Holarquica Heterarquica E cologla Holismo-espiritual
Interdepenciente | Indisociable humana y o Heterarquica
“mayordomia” Miembro mental E Indisociable
Vision en red Holismo-espiritual g. | Miembro
ag
Variada-fragil Vulnerable 3 Vulnerable
Reconocidos Excedida ,o. ﬁ Excedida
G . Etica 8 i
Estabilizacion Reducirla =4 Reducirlo
Logistico Hiperbélico ecolagica & | Hiperbolico
Grande Urgente g Urgente
Precaucion Catastrofico 2 Catastrofico
Escéptica Pesimismo g Pesimismo
Benigna Descentralizada Eco - 5 Descentralizada
Parcial Complementario z ® Complementario
P tecnologia % P
Calidad de vida Ecologia integral . I~ .
Q Ecologia integral
Postmaterial Antimaterial Eco pOhtlca o . ¢ . &
H. Sapi H Animali = Antimaterial
. aple,ns . Animalis b, Animalist
Economia verde Estado estable
Onortunidad Redistribucis , Estado estable
MP ortunidades Ef’ 1? . 1u010n ECOIOgla Redistribucion
ixto iminarlo radical Eliminarlo
Conservar Expandir .
. . Expandir
Global Biorregional- Bi ional-alobal
global iorregional-global

Cuadros elaborados por la autora con base a la propuesta de Hames recuperados por

Clegg y Clarke.

En lo que respecta a las cualidades organizacionales que marcan el transito de las organizacio-

nes de la era industrial a las organizaciones de la era de la informacion Stewart Clegg y Thomas

Clarke exponen la iniciativa de Hames que sostiene que los cambios ocurridos en la organiza-

cion estan basicamente determinados por la incorporacion de la tecnologia de la informacion, lo

cual trastoca el conjunto de la organizacidon convirtiéndolas en sistemas flexibles, no piramida-

les y en red. Lo que consideramos importante para nuestra tipologia es, no tanto el la hipotesis

que el autor sostiene, sino el modo en como caracteriza los hitos de la organizacion y las trans-

formaciones estructurales de las que da cuenta considerando el paso de un cierto tipo de organi-

zacion: de la era industrial a organizaciones emergentes propias de la era de la informacion.

Lo anterior se detalla en la siguiente figura:
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Organizaciones de la
era industrial

Organizaciones de la
era de la informacion

Tareas y conocimiento
Expertos

Acento a las cualidades
Flujo de informacion
Toma de decisiones
Jerarquia

Innovacion

Tr. Manual-intelectual
Vision del tr.

Relacion al riesgo
Orientacion tiempo

Normas

Esquema de relacion
Con el cliente
Comunicacion

Confianza

Conocimiento especializado, tareas
simples

Administrativos

Cuantitativas

Lineal y jerdrquico

Centralizada

Vertical

De la caspide -management
Separado

Individual

Minimizacion, rechazo al cambio
Corto plazo- orientado presente
Viejas

Mision Crecimiento-produccion Sustentable

Definicion de la org. Empresa Red

Objetivos Ganancia Participacion y empoderamiento
Tipo de proyectos

Multidisciplinario, tareas complejas
Técnicos

Cualitativas

Multiple, sin fronteras, red
Descentralizada

Horizontal

Emana de todas las direcciones
Integrado, perspectiva holistica
Equipo

Maximizacion de las oportunidades
Orientado futuro-largo plazo
Nuevas, innovando

Excluyente esto o lo otro
Unilateral

Baja

Baja

Incluyente esto y lo otro
Bilateral

Alta

Alta —red

De este modo, presentamos una aproximacion esquematica que nos permite observar las ten-

dencias organizativas de las organizaciones civiles de acuerdo a las generaciones como se mues-

traen la gréafica 5.
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Organizaciones de la

era industrial

Crecimiento-produccion
Empresa
Ganancia

Areas y

cualidades

Conocimiento especializado, tareas
simples

A dministrativos

Cuantitativas

Lineal y jerarquico

Centralizada

Vertical

De la clispide ~-management
Separado

Individual

Minimizacién, rechazo al cambio
Corto plazo- orientado presente
Viejas

Excluyente esto o lo otro
Unilateral

Baja

Baja

Dimension
organizacional

Relacion con
otros actores

Primera Segunda
(Cuadro 5)
Generacion Generacion
Mision Ayuda Cooperacion
Definicion de la org. Humanitaria Desarrollo

Objetivos

Tipo de proyectos
Tareas y conocimiento
expertos

Acento a las cualidades
Flujo de informacion
Toma de decisiones
jerarquia

Innovacion

Tr. Manual-intelectual
Vision del tr.

Relacion al riesgo
Orientacion tiempo
Orientacion a normas

Paliar efectos

Riqueza vs. atraso

Especificos
Simples-especifica
Voluntarios
Cuantitativas
Lineal-jerarquia
Cuspide
Vertical
Cuspide
Separado
Individual

Baja

Corto plazo

Territorial-grupos
Interdisciplinario
Administrativos
Cuantitativas
Lineal horizontal
Centralizada
Vertical

Cuspide
Separado

Por grupo
Mediana
Mediano plazo

Tradicion-religion Transito
Esquema de relacion Excluyente esto o Excluyente
Con el cliente Unilateral Bilineal
Comunicacion Baja Mediana
Confianza Buena voluntad Desconfianza

Cuadros elaborados por la autora con base a las propuestas de Clegg & Clarke.

Organizaciones de la Tercera Cuarta
(Cuadro 8))
era de la informacion Generacion Generacion
Participacion y empoderamiento Mision Participacion Empoderamiento
Sustentable Definicién de la org. Desarrollo Por la 42-G enerac
Red Objetivos sostenible Crear condiciones
Consolidar derechos
Multidisciplinario, Tipo de proyectos Polivalentes Holisticos
Tareas complejas Tareas y conocimiento M ultidisciplinario Multi inter disc.
Técnicos Expertos Técnicos Técnicos y admo
Cualitativas Acento en las cualidades Cuantitativas-cuali Cualitativas
Muiltiple, sin fronteras, red Flujo de informacién Horizontal Caleidoscopio
Descentralizada Toma de decisiones Todas direcciones Todas las direc
Horizontal jerarquia Integrado Integrado
Emana de todas las direcciones Innovacién Por equuipo Equipos-redes
Integrado, perspectiva holistica Tr. Manual-intelectual Integrado Integrado
Equipo Vision del tr. Equipo Ind-equipo
Maximizacién de las oportunidades Relacién al riesgo M edia-alta Alta
Orientado futuro-largo plazo Orientacién tiempo Largo plazo Corto-largo plazo
Nuevas, innovando Normas Nuevas Innovando
Esquema de relacion
Incluyente esto y lo otro . Incluyente Incluye-excluye
Con el cliente .
Bilateral Dialogal Red
Comunicacién
Alta Confi Alta Alta-total
Alta -red ontianza Red Reciproca-red
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Considerando que las cualidades estructurales y conceptuales contenidas en los paradigmas, tan
solo son el marco de la reproduccion del orden local y no expresan sino el grado y tipo de for-
malizacién asi como los margenes institucionales mediante el cual los actores estructuran su

cooperacion, generan sus interdependencias e institucionalizan los espacios de accion.

Para comprender la organizacion, es preciso poner en escena los procesos de interaccion y los

bucles de retroaccion que es lo que define como lo estructurante, ya que:

La accion colectiva posee el problema de la integracion —no del todo espontdinea-
de comportamientos convergentes, que es la gestion de las interdependencias de
actores en el campo considerado...la comprension del funcionamiento y de los re-
sultados de la organizacion exige el andlisis de los procesos de organizacion, mas
que de la organizacion fija, de lo estructurante mds que de lo estructurado, de la
institucionalizacion de las prdcticas mds que del cuadro institucional estable

(Friedberg, 1997: 9).
Cultura Organizacional, Modo De Gestion Y Sistema De Relacion Entre Actores

En el horizonte de las OCDS’s en las que por su orientacion de ayuda a terceros, responden mas
que a un interés particular directamente instrumental, a una relaciéon de compromiso y eficiencia
social sui generis y por el hecho de ser no lucrativas y no gubernamentales, su funcionamiento y
cohesion es posible gracias a coincidencias y convergencias éticas valorativas, y se mantienen
en relacion al dilema resultante del enfrentamiento entre las exigencias de la tradiciéon y los re-
querimientos de la innovacion. Tales condiciones nos permite identificarlas con algunas de las
caracteristicas con las que se define la empresa comunitaria (Sainsaulieau, 1990: 439) en las si-
guientes dimensiones de andlisis: la cultura de empresa; el modo de gestion y; el sistema de re-

lacidn entre actores.

* Respecto a la cultura, entendida como producto de una historia de interacciones particulares
entre individuos en el punto de encuentro de valores de innovacién, dinamismo y éxito en el
producto; adquisicién de un oficio y el espacio que se espera la promocion profesional o social y
define los contornos de la comunidad de referencia. Una cultura homogénea y unificante se fun-

da en tres dimensiones indisociables:

a) En la relacién con el mercado, el modo en como la organizacion define al clien-
te es definitivo, en las organizaciones civiles, la figura del cliente se convierte en el
“beneficiario” y el modo es como se establece la relacion con el resulta definitivo para
la caracterizacion de las organizaciones civiles en generaciones (Ortega Carpio, 1994:
63). En la empresa comunitaria el cliente se define como figura emblematica de valo-

res y funciona como el arbitro de desarrollo del proyecto en la tension entre la tradi-
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cion y la innovacion. Esta dimension es particularmente importante en el ambito de las

OCDS’s puesto que se identifica con el modelo de promocién social.

b) El oficio, es el segundo pilar cultural y se define por el interés en el trabajo, la va-
riabilidad de las tareas y el aprendizaje permanente, el enriquecimiento personal me-
diante la satisfaccion en el trabajo, en una relacién de tension equilibrada entre la
autonomia y la responsabilidad. El modo en como se estructuran y se definen las cua-
lidades del oficio en las organizaciones civiles de desarrollo resulta definitivo para dar
cuenta de su dinamica y funcionamiento. Esto se debe a que el tipo de trabajo que rea-
lizan est4 estrechamente relacionado con las cualidades y en las capacidades que se
requieren de cada uno de sus miembros. Cuando hablamos de organizaciones de terce-
ra y de cuarta generacion, estamos que el aprendizaje constante y la asimilacion per-
manente de nuevas capacidades tanto técnicas como humanas se convierte en
imperativo, mientras que en el caso de las de primera y segunda generacion, las tareas

son relativamente rutinarias y poco imaginativas.

c) La identificacién personal que se define como la union afectiva y el grado de
sentimiento de pertenencia por parte de los individuos hacia la organizacion y sus pro-
yectos de trabajo es el tercer pilar. Este punto se desprende del anterior, y en el mismo
sentido, consideraremos como rasgo importante para la diferenciacion organizacional
de las organizaciones civiles puesto que las cualidades de “compromiso” y “autono-
mia” del actor se definen en relacion al grado de identificacion personal con la organi-

zacion.

. Respecto al modo de gestion relacionado con el recorrido o trayectoria profesional de
los actores al interior de la organizacion, estd vinculado con el contrato social de la empresa
comunitaria, cuya estrategias de distribucion son: a la movilizacion individual; la adquisicion de
oficio; a la carga de trabajo, responde con autonomia; frente a la dindmica de competencia, un
reconocimiento simbolico; la responsabilidad se traduce en status social; y la lealtad en integra-

cion durable.

. Respecto al sistema de relacion entre los actores son los sistemas de relacion solidifi-
cadas en las que se inscribe las acciones, es el universo relacional de referencia o la configura-
cion relacional. En la empresa comunitaria, asi como en las OCDS’s, los enjuegos y las
divergencias eventuales entre los diferentes actores se encuentran fuertemente ponderados por
un sistema cultural comun impuesto por una norma consensual o por la integracion de capacida-
des de actores entorno a un proyecto en comun. Es en cierta medida a partir del auto reconoci-

miento de los diferentes sectores de la poblacion en el marco de una misma historia y como una
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sola comunidad de destino que ocurre en el mismo espacio y plantea objetivos comunes, es la

poblacion en el ejercicio soberano. (Mires, 1999: 79)

El consenso como relacion basica entre los actores para la consecucion de un fin, nos acerca a la
idea de ver lo estructurante en las OCD’s como sistemas de trabajo, que son sistemas de convi-
vencia constituidos bajo la emocion del compromiso, que es el espacio de acciones de acepta-
cion de un acuerdo en la realizacion de una tarea (Maturana, 1997: 31). El consenso se
cristaliza y codifica en la fuerza del compromiso entre los participantes y por una funcion fija

profundamente ligada a las practicas.

El consenso no estd exento de divergencias pero se evita la confrontacion directa y
se asume el didlogo como la figura de intermediacion por excelencia, la conflic-
tualidad se resuelve mediante el consenso y el intercambio negociado de manera
que sea posible mantener el grado de cooperacion necesaria entre los participan-

tes (Friedberg, 1997: 151).
Mecanismos De Regulacion o De Negociacion

Estudiar el funcionamiento de las organizaciones es, en efecto, comprender como se construyen
las relaciones de cooperacion y las interacciones estratégicas entre los actores para poder consi-

derar las relaciones cotidianas de trabajo y los objetivos de la produccion, por lo que:

El punto de partida de la investigacion organizacional de la accion colectiva es la
idea de que todo fenomeno social puede ser analizado como producto de los com-
portamientos de una union entre los actores ligados entre si por interdependencias
estratégicas e interacciones. Los mecanismos de regulacion, es decir, las dindami-
cas endogenas y los mecanismos de auto conservacion de comportamientos de un
conjunto de actores se refleja empiricamente en la reproduccion del orden y sus

efectos. (Friedberg, 1997: 13)

En la constitucion del orden local, la regla no existe independientemente de los actores que por-
tan en su accion la reactualizacion de dicho orden. Es decir, cuando hablamos de la existencia
de mecanismos de regulacion, consideramos primero, la importancia de lo estructurante y el pa-
pel de los actores individuales en dicho proceso. Lo que se cristaliza en la presencia de tres con-
diciones: el tipo de relacion existente para la definicion y la realizacion de las tareas necesarias,
que esta relacionado con las fuentes de poder de los actores, el grado de formalizacién en la es-
tructuracion de los campos y los actores individuales.Un eje de evolucion de las reglas del juego
(grado de formalizacion en las formas de regulacion colectiva) y un eje de conflictualidad en el
que se distinguen los modos de cooperacion fundados en la dindmica de oposicion a la negocia-

cion.
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En las organizaciones civiles el tipo y grado de los mecanismos de regulacion varian de acuerdo
con la diferencia en la estructura organizacional, sin embargo, es posible afirmar que dichos
mecanismos se disuelven en la ambigiiedad de las reglas y la precariedad de la formalizacion de
los espacios y por ende, las estrategias individuales casi las subsumen dejando un amplio espa-
cio al compromiso, la responsabilidad y las cualidades personales, lo que no hace sino maximi-
zar las fuentes de poder de los actores. El consenso es pues, al interior de la organizacion el
modo en que se determina tanto lo estructurante como lo estructurado, lo cual hace que sean ne-
cesarias las reuniones periodicas y la progresion en resultados sea poco visibles. Por ello resulta
crucial acceder, mediante estas herramientas metodoldgicas a la observacion de los actores, los
modos en que se constituyen, sus fuentes de poder, las incertidumbres a las cuales se enfrentan,
con el fin de comprender sin cosificar las relaciones y las condiciones que los conforman. Con
este fin recuperamos la teoria del actor-red que entiende al individuo como fenémeno contin-
gente y estructura la definicién no de manera sustancial sino relacional y lo humano se distingue
por la posesion de una agencia —un abanico de practicas, uso de herramientas, division del traba-

jo, adaptacion social, formacion del lenguaje y representacion simbdlica.

Es la preeminencia del intercambio y de las relaciones que se establecen, la posibilidad de valo-
rar la multiplicidad y la variedad de estas, el aspecto dindmico y la visibilidad de las agencias
emergentes, asi como el confeccionamiento de ciertos actores en tanto sus practicas lo que defi-
ne al actor-red. De acuerdo con este término, cada actor es calificado por las incertidumbres los
contextos organizacionales frente a los cuales se confronta, lo que busca y los recursos que po-
see debido a la posicidn que mantiene en la organizacién. Son también caracterizados por la ta-

lla —individual o colectiva— y las relaciones de poder que mantienen.

En el contexto de nuestro analisis, el actor-red se recupera en funcién en su relacion a los meca-
nismos de regulacion, las fuentes de poder y a la multiplicidad de relaciones que realiza cuando
lleva a cabo sus tareas. Con el fin de especificar el tipo de actores que participan y se construyen
en las OCD’s, recuperamos la propuesta de caracterizacion de los actores en la empresa con
base a tres ejes (Sainsaulieau, 1990: 147) a) el eje horizontal describe los juegos y el poder de
los actores; b) el eje vertical describe el contexto estratégico en el cual los actores evolucionan y
c) el eje diagonal describe la reparticion de recursos entre los actores. A partir de la definicion
de los actores en relacion a su posicionamiento en torno a estos tres ejes, afirma que la figura
del actor forzado, del actor amenazado y del actor controlado representan las figuras socio pro-
fesionales clasicas en las empresas hasta antes de la década de los ochenta, siguiendo con la
misma logica de andlisis, afirma que hay una emergencia de nuevos actores de la modernizacion

definidos como: el actor ocasional y actor emergente y el actor—frontera.

En las OCD’s, cada actor esta caracterizado primero con la pertenencia a diversas organizacio-

nes, el acceso a la informacion, la participacion en diversos proyectos y el posicionamiento en
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ellas juegan, que son también las fuentes de poder, la autonomia, el grado de independencia de
los recursos, etc. segundo por la posicion formal que tienen al interior de la organizacion red y
de su propia organizacion, por el papel que juegan en la elaboracion del consenso o en las nego-
ciaciones, su profesion, antigiiedad, trayectoria, que tendra que ver con el liderazgo y por las re-
laciones que tienen con los actores externos, figuras o instituciones publicas o privadas, acceso

a la informacion, relaciones con las agencias de financiamiento.

Realizamos una sintesis de ambas propuestas y recuperando las caracteristicas observadas en los
actores, realizamos una adaptacion de los ejes en los cuales se desenvuelve y caracteriza lo que

podremos denominar el actor civil en redes.

El primer eje define las cualidades intrinsecas del actor en relacion a las necesidades de la orga-
nizacién: capacidad de gestion, capacitacion o dominio técnico, capacidad de compromiso, un
segundo eje que determina sus cualidades de autonomia respecto a los recursos de la organiza-
cion caracterizado por su pertenencia a otras organizaciones y grado de movilidad, y un tercer

eje fundamentado en las relaciones con actores externos y el acceso a la informacion.

Coordenadas del actor red de las OCDS’s

Autonomia
h

Relacion con otras
organizaciones

Compromiso,
integracion

e

TIPOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES CIVILES DE DESARROLLO (OCD’S)

Retomamos la nocion que caracteriza a las Organizaciones Civiles en generaciones (Carpio
1994:43), porque nos permite ordenar el universo complejo que forman de acuerdo con ciertas
cualidades intrinsecas dadas por los origenes histdricos y las cualidades del contexto; el tipo de
desarrollo que promueven y el modo en que se inscriben en la realidad que pretenden intervenir,
estableciendo una forma determinada de relacion con la poblacion beneficiaria e impulsando un
cierto tipo de proyectos, lo que no significa que las organizaciones civiles dejen de considerarse
como organizaciones hibridas que transitan de una forma organizacional a otra, de acuerdo a los

imperativos de un ambiente con un alto grado de incertidumbre, de hecho, la construccién de la
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presente tipologia responde a un intento de integrar el aspecto organizacional para aportar un
marco de referencia més completo que permita comprender la forma en que cada una de las
OCD’s se comportan y avanzar hacia la construccion de elementos y criterios que posibiliten la
evaluacion de sus acciones y las razones de sus fortalezas y debilidades, considerando el grado
de coherencia que mantienen entre su mision, sus objetivos y el modo en como se organizan y

se relacionan con el entorno para llevar a cabo sus fines.

La construccion de la presente tipologia es el resultado del entrelazamiento de tres fuentes o
vertientes: la primera son los datos obtenidos en la investigacion de campo con las organizacio-
nes estudiadas; la segunda la literatura que analiza y ordena en generaciones a las organizacio-
nes civiles de acuerdo a los siguientes ejes: la idea de desarrollo que promueven, los origenes
historicos y la relacion que establecen con el beneficiario; la tercera fuente es la teoria organiza-
cional de la cual, a su vez recuperaremos tres criterios: las especificaciones propuestas por
Clegg y Clarke que nos permitirdn caracterizar la estructura de las organizaciones de la era in-
dustrial y de la era de la informacioén asi como establecer los lineamientos del paradigma o mo-
delo de pensamiento implicito que moldea y da sentido a su actual en funcién al modo en como
conciben a la naturaleza, el papel del ser humano y la consecuente vision con la tecnologia, los
riesgos y la orientacion de su accion en el tiempo; los avances hacia la comprension de las orga-
nizaciones en la sociedad del conocimiento y por ultimo retomamos algunos de los indicadores
que propone Sainsaulieau para comprender la cultura organizacional y al tipo de actor que en

ella participa.

De ahi que vamos a ordenar la informacién en tres niveles: el primero se compone de los crite-
rios que las clasifican por generaciones: origenes historicos, relacion con el beneficiario —
cliente- y otros actores, y la idea de desarrollo que promueven; el segundo se compone por el
paradigma y la estructura organizacional y el tercero refiere a la cultura de la organizacion y a

los actores que participan en ella.

La elaboracion de esta tipologia se lleva a cabo tomando en cuenta los datos obtenidos de diver-
sas fuentes y pretende ser una sintesis frente a la cual pueda confrontarse las Organizaciones
Civiles de Desarrollo que actian en diferentes contextos, por ello se recuperan tanto rasgos ge-

nerales como cualidades particulares.
PRIMERA GENERACION: Modelo Asistencial.

Origenes: Sus origenes histdricos se remontan desde el siglo XIX y tienen su auge en momen-
tos de crisis o catastrofes, si bien prevalecen hasta ahora, se identifican con el periodo de la

post-guerra, de la década de los cuarenta hasta principios de los afios sesenta.

Un caso tipico de este tipo de organizaciones es la Cruz Roja Internacional, con la cual aparece

por primera vez una forma de mediacion sin el compromiso de la motivacion religiosa. Fundada
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1863, suponia una reaccion ante la falta de accion de los Estados en guerra, que no intervenian
para salvar a sus heridos o recuperar a sus muertos de los campos de batalla. El 22 de agosto de
1864 en Ginebra tuvo lugar la primera convencion humanitaria en donde las doce potencias mas
importantes del mundo occidental se comprometian a proteger en tiempos de guerra a todos los
heridos, tanto aliados como enemigos. La Cruz Roja, ha basado su existencia sobre siete con-
ceptos fundamentales: Humanidad, Imparcialidad, Neutralidad e Independencia, Benevolencia,
Unidad, Universalidad. El érgano mas importante es el Comité Internacional de la Cruz Roja

(CICR) tiene dos funciones principales:

* interviene en los conflictos armados para desempefiar un papel de intermediario neutro en-

tre los combatientes

. es el garante del derecho internacional humanitario, no lucha contra la guerra, pero la
codifica. Esta posicion le somete evidentemente a las criticas de los pacifistas que le reprochan

el “humanizar la carniceria”.

En el caso de las organizaciones para el desarrollo se caracterizan por la distribucion de ayuda
alimentaria: alimentos para la paz es una organizacioén internacional que tiene su correlato na-
cional en distintas organizaciones, en México a partir de 1943 se busca un encuadre cientifico

de la asistencia y en ese afio, se lleva a cabo el Primer Congreso Nacional de la Asistencia

en donde se definen los rasgos de la nueva politica y clasifican a los sujetos
destinatarios como: a) a los indigentes, que no tienen derecho subjetivo a la
misma pero que permiten cubrir los objetivos de Salud Publica que es el ario
en que se lleva a cabo, b) Sistemas de prevision social: su ambito es la po-
blacion asalariada que cuenta con un derecho subjetivo a las prestaciones
que otorga el sistema, c) Sistemas de Seguridad Social: su ambito es toda la
poblacion la cobertura otorgada es amplia y va dirigida a la gestion estatal
de los roles sociales del trabajador, no trabajador y consumidor (Reygadas

1998:20)

Misién: Tienen como mision dar ayuda puntual a grupos necesitados y el objetivo de la organi-
zacion es paliar efectos negativos de la pobreza o la marginacion, canalizando la ayuda a los
grupos necesitados. Realizan acciones puntuales, de ayuda humanitaria en situaciones de emer-

gencia, ofrecen servicios especificos y de caracter asistencial.

Areas en las que se inscriben: realizan su labor en situaciones de catastrofe sea ambientales,

de guerra o de pobreza extrema.
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Desarrollo: Este tipo de organizaciones de ayuda a terceros tiene como referencia territorial las
fronteras nacionales y los acuerdos internacionales y estdn estrechamente relacionadas con lo
que Beck (1998) define como principio constitutivo de la modernidad tradicional, es decir, se
hallan estructuradas en funcion al principio de la escasez y su preocupacion principal gira en
torno a la distribucion de la riqueza. En este sentido, participan de la idea de desarrollo lineal,
no se consideran los limites del crecimiento ni de la naturaleza, plantea pocas soluciones y se
define la calidad de vida por la cantidad de bienes materiales por lo que el crecimiento econo-
mico se considera necesario, si fuera preciso deducir el proyecto econdémico que tienen implici-
to, se diria que existe el supuesto de que la riqueza se derrama hacia los pobres y se establece

una relacién entre ayuda-superioridad.

La relacion con el beneficiario (cliente) es unilateral, se le considera un agente pasivo, existe
muy poca comunicacion y la relacion que se mantiene es de buena voluntad y poco compromiso
reciproco, por ende, carecen de una participacion del beneficiario del proyecto considerandolo

como receptores necesitado pero pasivo, incluso ignorante de sus propias necesidades.

Relacion con el entorno: Dado que no se consideran las causas estructurales de la pobreza,
realizan acciones sustitutivas del Estado, ahi donde éste ha descuidado o abandonado activida-
des que debe desempeniar; organizan experimentos econémicos —financiados por organismos in-
ternacionales como el BM- y en muchos casos, voluntariamente o no, cumplen funciones
ideologicas al orientar su accion hacia una especie de demostracion de la eficiencia y superiori-
dad de los paises o sectores “ricos”. El esquema de relacién con otros actores sociales y organi-

zacionales es de independencia y baja integracion.

Financiamientos: Son organizaciones financiadas regularmente por Instituciones Internaciona-
les, obtienen la mayor parte de sus recursos acudiendo a campanas de ayuda y la solidaridad de

la poblacion en general.

Proyectos de pequena escala y pequefio impacto, la duracién es variable y el tiempo de finaliza-
cion no es claro, ofrecen servicios especificos y no distinguen entre los distintos sectores que
componen la poblacion. Los proyectos que llevan a cabo son unidimensionales y en su mayoria

de corto plazo.

Estructura: Como organizacion, la relacion con el riesgo es baja y mantiene una orientacion
con el tiempo de corto plazo y de acuerdo a valores, aun cuando se enfrenta a situaciones de alto
riesgo. Son organizaciones burocraticas y centralizadas, la toma de decisiones es lineal y jerar-
quizada, la innovacion es minima y se genera desde la cuspide, el flujo de informacion es unili-
neal y la comunicacion se da por vias altamente formalizadas. El conocimiento est4 centralizado
y el “saber hacer” requerido es minimo. Existe una clara division del trabajo, las tareas son sim-

ples, individuales y predefinidas, se privilegian las cualidades cuantitativas. En lo sustancial se
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componen por dos tipos de miembros: una minoria contratada para realizar funciones adminis-

trativas y una mayoria que son personas que laboran de manera voluntaria.

Cultura e individuos organizacionales: El hecho de que las tareas simples, son organizaciones
en las cuales el trabajo se realiza por el “voluntariado”. En tanto que las estructuras son alta-
mente jerarquizadas, el actor carece de un margen relevante en la toma de decisiones y su ac-
cion se reduce a la ejecucion de las tareas preestablecidas, su accion es calificada por criterios
morales de bueno o malo. El actor organizacional obtiene pocos ingresos y se integra parcial-
mente a los proyectos, carece de fuentes de poder, es lo que se denomina “voluntariado” en
donde el sujeto actua la practica de la solidaridad como actividad extraordinaria, al margen de la

vida cotidiana, sin romper con la normalidad de su vida.

El sujeto de la accion en este tipo de organizaciones es predefinido y estructurado en funcion de
sus cualidades individuales, excluido de sus relaciones y la subjetividad que lo constituye es
considerada exclusivamente como motor de la accién voluntaria, sin que esta se objetive en la
practica organizacional, por lo cual la adquisicion de oficio es minima, si bien la identificacion
con la organizacion, por parte del sujeto, es considerable, por lo tanto existen muy pocos espa-

cios de consenso dado que la mayoria estan formalizados.

SEGUNDA GENERACION: Modelo de Promocién Social.

Origen: Surgen durante los afios 60-70 en medio de la época de auge de los movimientos socia-
les —civiles- que cuestionaron las estructuras del Estado y las formas politicas existentes. Dos ti-
pos de acontecimientos, relacionados entre si por su origen y direccion, aun cuando diversos en
sus estrategias, caracterizan a las organizaciones civiles de segunda generacion: por un lado; la
influencia del concilio Vaticano segundo, la publicaciéon de la Enciclica “populorum progres-
sio” 'y los acuerdos de Medellin, en los cuales se reafirma el compromiso de la Iglesia hacia los
pobres y el llamamiento a integrar fuerzas de laicos y religiosos para entablar una lucha contra
el atraso y la pobreza en el mundo, lo cual da lugar a la emergencia de Organizaciones de co-
rriente confesional, apoyadas por la Iglesia Catdlica que comienzan a distinguir entre las acti-
vidades religiosas y las actividades de desarrollo, excluyendo a estas ultimas de las labores de
proselitismo (Carpio 1994: 45); y por el otro, la influencia ideoldgica de los socialismos y la re-
percusion politica de las revoluciones ocurridas en esa época —Cuba, Vietnam, etc.- junto con la
necesidad de transformacion de las condiciones politicas y econdmicas del pais; de ahi que sur-
jan una serie de organizaciones con una fuerte corriente politica arraigada debido a que proce-
den de antiguos militantes de paridos politicos quienes, defraudados del ejercicio de la politica
convencional, fundan organizaciones para el desarrollo para poder llevar a cabo sus ideales por

fuera de las rigidas estructuras de los partidos politicos.
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Ambos tipos de organizaciones se identifican dado que portan en sus practicas y en su discurso
los postulados desarrollistas. En México, estas organizaciones surgen en el contexto de critica y

el analisis respecto a los problemas de justicia y distribucion de la riqueza, se refiere a

que hacer de los educadores sociales frente a los sectores populares...con el
fin de que las relaciones entabladas entre ambos conduzcan a transformarse
mutuamente en sujetos activos de sus propios procesos, esto es, que los
vinculos construidos no solo aporten respuestas y alternativas para las de-
mandas, sino que generen elementos para la capacidad tedrica y metodolo-
gica para que los sujetos de la educacion puedan generar sus propios
proyectos...parte de una posicion frente a la situacion social, de una con-
ciencia historica y ética...no se trata de un simple subsidio a las carencias
populares...sino de poner en movimiento los procesos requeridos para su

transformacion. (Reygadas 1998:25)

Misién: Su mision es la mejor distribucion de la riqueza por medio de la cooperacion para el
desarrollo, de ahi que su trabajo se realice en zonas y con los sectores mas desfavorecidos. Por
lo tanto, la orientacioén es mas politica —concientizadoras y educativas- que productiva y existen
dos linea de organizaciones que se engloban en la segunda generacion debido a que comparten
la misma idea de desarrollo y la misma nocidn del agente o beneficiario: las organizaciones con
orientacion religiosa y las de orientacion politica. Las primeras tienen una clara labor de difu-
sion e informacion, orientada hacia la toma de conciencia y las segundas estan altamente deli-
neados por la lucha de masas revolucion, inspiradas por los movimientos politicos pero al

margen de los partidos.

Areas en las que se inscriben: trabajan con sectores desfavorecidos, mujeres, campesinos mar-
ginados, refugiados, o cualquier otro grupo social que carezca de elementos y posibilidades para

su desarrollo, realizan labores de educacidn, concientizadoras y politicas.

Desarrollo: Respecto a la idea de desarrollo en lo que respecta a la vision y a la relacion con la
naturaleza son tributarias del mismo paradigma en que se sostiene la labor de las organizaciones
de primera generacion, pero en lo que respecta a la perspectiva sobre las condiciones economi-
cas y politicas, se afirman en una diferencia sustancial, mientras que en ellas se considera que la
riqueza “gotea” hacia los sectores mas desfavorecidos, en estas se desnaturalizan las diferencias
entre las clases y los sectores que componen la poblacion y se convierten en agente de la trans-
formacion de las condiciones estructurales responsables de la desigualdad, por lo cual cada una
asume que es preciso luchar por la mejor distribucion de la riqueza. Ambas asumen la necesidad
de modificar las causas de los problemas del desarrollo con mas desarrollo, tienen un fuerte ca-

racter sectorial y trabajan con problematicas especificas. Si bien se diferencian de las organiza-
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ciones de primera generacion en tanto la relacion con el beneficiario y la necesidad de trasfor-
mar las condiciones estructurales de la pobreza, coinciden en términos de paradigma puesto que
se considera que es necesario modificar las condiciones existente, la naturaleza se concibe como

agente pasivo y robusto, y el rol humano se define como transformador.

Se concibe que el crecimiento es necesario y no se reconocen mas limites que los politicos y
economicos. Los problemas son logisticos y se proponen grandes soluciones estructurales a ni-
vel politico. Los riesgos que asumen y entorno a los cuales se estructuran son de tipo economi-
co y politico y se tiene una vision optimista de la tecnologia y el crecimiento. Se pugna por una
distribucién mas justa pero no se cuestionan las bases del modo de concebir el crecimiento y el

tipo de desarrollo.

Relacion con el beneficiario (cliente): consideran al beneficiario como agente de transforma-
cion y finalidad del desarrollo, a diferencia de las primeras, se pone el acento en las cualidades
del sujeto por transformar sus propias condiciones. Mantienen una promocién concientizadora,
fundamentada en los principios de autogestion y la construccion del sujeto popular, en las cuales
el beneficiario es agente de su propio proceso y ofrecen un servicio de acompafiamiento en los
procesos de constitucion y buscan la autosuficiencia el beneficiario es considerado el protago-

nista. La relacion con el beneficiario es bilineal y de mutua dependencia.

Relacion con el entorno: Para estas organizaciones, el énfasis en sus estrategias de moviliza-
cion esta determinado por el modo en que concebian a la sociedad: una relacion entre intereses
contrastantes e irreconciliables, preponderantemente materiales: los propios de las clases popu-
lares y de las elites politicas y econdémica (Pliego, 1997:151) Esto es la definicion en relacion a

clases sociales y en funcién al modelo de “ciudadano escindido”, (Beck 1998) .

Sus aportes como organizacion son: la sustitucion de las relaciones paternalistas, el colocarse al
servicio de los oprimidos y mantener una relacion de horizontalidad entre el promotor y la co-
munidad. Entre los limites se encuentra el que no se haga referencia explicita a las cuestiones
estructurales se centra en lo ideoldgico cultural y descuida la vinculacion con otras organizacio-
nes. La relacion con el gobierno es intermedia, realizan acciones tanto sustitutivas, como de
apoyo o de franca confrontacion mientras que el esquema de relacion que se mantiene con otros

actores es primordialmente excluyente.

Financiamientos: son organizaciones que se mantienen gracias al apoyo financiero constante
de la Iglesia Catodlica o bien el subsidio por parte de algunas organizaciones politicas formales y
algunos apoyos puntuales de ciertos organismos internacionales promovidos por la ONU

(PNUD).

Proyectos. Fundamentalmente, se traducen en lo que se conoce como ONG de accién directa:

insertas en las bases sociales con las que trabajan, colaborando directamente con las Organiza-
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ciones de base -asociaciones de pobladores, talleres artesanales, comunidades campesinas, etc.-
desarrollando su actividad en programas que tienen que ver mucho con la asistencia social. O
ONG intermediarias que se encargan de solicitar recursos y ayudas, establecer relaciones, aseso-

rar en aspectos técnicos, organizativos y financieros, etc.

Los proyectos que realizan son definidos territorial y sectorialmente en funcién de los grandes
problemas de la pobreza. La complejidad radica en la ambigiiedad de los objetivos a corto pla-

ZO0.

Estructura: Se identifican con las organizaciones burocraticas con departamentos o comités re-
gionales relativamente descentralizadas y los miembros son contratados para realizar proyectos
y asistir los procesos. La estructura es relativamente jerarquica con sistemas de gobierno o
coordinacion central y ciertos mecanismos para la toma de decisiones compartidas entre el or-
gano central y los comités regionales. La toma de decisiones es mixta, pero la innovacion esta
centralizada y existe una tendencia a la integracion del trabajo, resultado de la independencia re-
lativa de los comités regionales. Los comités regionales son relativamente independientes y sus
acciones tienden a implicarse en los procesos de las bases, mas que a actuar como organizacion,
funciona como mediador. La tecnologia utilizada es mas bien una ideologia y buscan establecer
una serie de relaciones que permitan obtener apoyos y ayuda para los agentes beneficiarios. Las
tareas de los miembros son multiples y definidas de manera contingente, de acuerdo a las nece-

sidades que se van presentando.

Cultura e individuo organizacional: Respecto a la cultura organizacional, en dichas organiza-
ciones la adquisicion del oficio por parte de los actores consiste primordialmente en la aquies-
cencia de habilidades sociales mas que técnicas y la identificacion con la organizacion se basa
en la coincidencia ideoldgica. Se trata de sujetos comprometidos con los fines de transforma-
cion que realizan y reciben un sueldo o ayuda econdmica regular por su participacion con la or-
ganizacion. El sujeto social que se prefigura en este tipo de organizaciones es definido como
individuo comprometido en su totalidad con una “causa”, definido ideolégicamente con un mi-
nimo margen de decisiones personales y poca capacidad para el disenso, de lo que se deriva que
la subjetividad es considerada poco creativa y subordinada a los compromisos materiales. Es un

sujeto de conviccion y accidn altamente ideologizado.

TERCERA GENERACION: El Modelo de Cambio Estructural.

Origenes: En el dmbito internacional, surgen en la década de los 80 y tienen como objetivo
avanzar sobre el terreno de la autosuficiencia logrado por el trabajo de las organizaciones de se-

gunda generacion (Carpio 1994:129) sin embargo, las organizaciones civiles de desarrollo se
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han modificado estructuralmente debido a los cambios ocurridos en el ambiente, derivados,

fundamentalmente de tres clases de revoluciones:

* La revolucion tecnoldgica, que deriva en las trasformaciones a nivel organiza-

cional.

* La revolucion politica, que constituye la arena a partir de la cual emergen nue-

VoS actores.

* La revoluciéon paradigmatica, que modifica a las organizaciones en su estruc-

tura, la forma de validar los conocimientos y el tipo de mision.

Amén de las transformaciones ocurridas en el ambito de la economia y la politica nacional deri-
vadas, en gran parte de los procesos globalizantes mencionados en la primera parte de esta tesis:
A principios de la década de los 80s y ante el predominio de gobiernos liberales y conservado-
res se establece una critica muy fuerte hacia la eficiencia y eficacia de los programas de ayuda
y se combate la politizacion de ciertos programas. (Garcia, 1999) En el centro de las criticas se
encuentra, también, las observaciones que hacen referencia a que los beneficiarios del apoyo
habian sido las OC y no las comunidades rurales y urbanas. La anterior situacion va a ir modifi-
cando las politicas y criterios para la asignacion de fondos: ahora se pone un acento en el impac-
to social y econdmico, son mas técnicos los criterios y se consideran las recomendaciones de la
OCDE en materia de cooperacion. Este proceso de homogenizacion en los criterios y programas
ha afectado més a las fundaciones que reciben fondos de los ministerios de cooperacion y de la

Unién Europea y ha obligado a que los directivos actuales tengan un perfil menos militante.

Misién: Buscan fomentar la participacion ciudadana para pugnar por el desarrollo sustentable y
lograr la consolidacion de los derechos humanos, mediante el fortalecimiento de la participacion
politica, la construccion de plataformas estratégicas y la consolidacion de la sociedad civil,
promueve o intenta el cambio estructural, el beneficiario se considera sujeto de la accién y man-
tienen con ¢l una relacion de comunicacion estrecha e intercambio reciproco, los proyectos se
conciben en funcién de las demandas establecidas por la poblacion, por lo que se encuentran en

una fragil relacion entre la innovacion y la tradicion.

Areas en las que se inscriben: tributarias de los movimientos sociales de los 70-80, las areas
en las que se inscriben estas organizaciones son aquellas que pueden referirse al “mundo de vi-
da” y el campo de la sub-politica, en donde las demandas y necesidades generadas en ambitos
particulares y privados devienen en cuestiones politicas: ecologia, feminismo, derechos civiles,
culturales, etc. Tienen una Promocién politizadora, sus aportaciones consisten en que reconocen
las contradicciones estructurales y se sitian en el marco politico nacional, se incorporan nuevos

aspectos como la organizacion, la politica y la tecnologia.
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Desarrollo: Entienden el desarrollo como un proceso auto sustentable de caracter politico, por
lo que concentran todos sus esfuerzos en aumentar la participacion politica y fortalecer la socie-
dad civil, asi como a denunciar las politicas e instituciones que impiden el desarrollo local auto
sustentable. Por ello, su transformacion esta orientada por los cambios en los proyectos que rea-

lizan.

Conciben a la naturaleza como ser vivo cuyos limites son claros por lo que su accién se inscribe
en la busqueda de nuevos esquemas de desarrollo donde la naturaleza sea un agente activo, in-
tentan revertir los problemas de la civilizacion, el deterioro ambiental y la pobreza extrema. La
tierra se concibe como un sistema vivo que se considera como la casa. Se tiene una vision de la
naturaleza como un entretejido complejo —en red- de una multiplicidad de elementos imposibles
de determinar, por lo que es preciso reconocer la interdependencia, la fragilidad y respetar la
biodiversidad. Se utiliza tecnologia benigna y de bajo impacto, se considera que es preciso con-
servar los recursos naturales en torno a una economia verde, considerando la calidad de vida en
una definicién post-material del ser humano definido como homo sapiens. Se tiene una fuerte
orientacion hacia los riesgos y contempla su accidn a largo plazo, la dimension de su actuar es

de acuerdo al slogan actual localmente y pensar en el mundo global (Clegg & Clarke 1998).

Relacion con el beneficiario (cliente): Se considera al beneficiario como artifice de su propio
desarrollo, su papel consiste en ayudar a las personas a teorizar su propia practica para dar ori-
genes a métodos y técnicas apropiados que transformen su propia realidad sobre la base de poli-
ticas flexibles, a corto plazo, articuladas con una vision estratégica que permitan, a largo plazo

el desarrollo de los pueblos como sujetos de su propia historia.

Relacion con el entorno: Se encuentran en un ambiente pleno de incertidumbre propio de la
competencia por acceder a los cada vez mas reducidos y regulados fuentes de financiamiento in-
ternacional, tienen escasos recursos propios, por lo que son altamente dependientes a los finan-
ciamientos externos, esa es la razon por la cual tienden a asociarse con otras organizaciones
similares definidas territorial o tematicamente en redes o coaliciones. Las organizaciones de esta
generacion promueve el desarrollo de las relaciones equilibradas entre los distintos actores pro-
moviendo el cambio estructural en las relaciones internacionales y en el proceso de desarrollo.
Esto significa que tienden a establecer relaciones organicas con varias organizaciones indepen-
dientes y autonomas de diversos tamafios, complejidad, capacidad e influencia, que se vinculan
entre si por su confluencia de intereses en la realizacion de determinados objetivos y por el in-
tercambio y complementariedad de recursos fundamentales para realizar los objetivos que son

de su interés comun.

Buscan integrarse con los trabajo de las organizaciones de la comunidad y hacer sinergia con las

formas locales de colaboracion intrinsecas de la cultura local. En tanto que tienen un compromi-
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so politico no necesariamente partidista, la relacion con el gobierno no estd predefinida, mantie-

nen una relacion abierta aunque desconfiada y depende de las coyunturas.

Financiamientos: Para el surgimiento de estas organizaciones en México, influyeron antes que
el despliegue exitoso de los trabajos de las organizaciones de segunda generacion, los cambios
en las condiciones de financiamiento ocurridos en las tltimas dos décadas: Dos factores de Mé-
xico determinan, una reduccién de los montos de recursos europeos hacia México. El primer
factor fue la imagen que dio Carlos Salinas sobre la eficacia de su gobierno en el combate a la
pobreza y el segundo factor corresponde a las repercusiones del ingreso de México a la OCDE,
lo cual implica considerar que hay una economia emergente con capacidad para estar entre los
20 paises mas ricos, motivo por el cual ya no requiere de apoyo externo, ni el trato de pais po-
bre. Por lo anterior, se retiran drastica o paulatinamente las fundaciones internacionales, bajo es-
tas condiciones, se afirma que las organizaciones civiles tienen que recaudar los recursos en el
pais. Lo cual significa que tienen que demostrar su capacidad de influencia politica y llegar a

definir proyectos eficaces, eficientes y con un fuerte impacto social.

Los financiamientos que se consiguen estan siempre delimitados en el tiempo (uno o dos afios)
y los criterios sobre el impacto y rentabilidad social dependen de la necesidad de mostrar resul-
tados y entregar informes a las agencias financiadoras, lo cual redunda en una suerte de circulo
perverso en el cual, por un lado las organizaciones carecen de elementos propios para evaluar el
resultado de su trabajo y por el otro, al concluir el tiempo del financiamiento, se abandonan los

proyectos de trabajo y las personas involucradas en ellos los desatienden.

En estos afios, las instituciones gubernamentales federales se convierten en los agentes mediante
los cuales se otorgan los financiamientos para el desarrollo, dichos apoyos son considerados a

fondos perdidos o con baja capacidad de recuperabilidad.

Proyectos: Las organizaciones de tercera generacion tienen como mision aumentar la participa-
cion politica y modificar las actitudes y los habitos de produccion y de consumo que contribu-
yen a alterar el equilibrio de la naturaleza proponiendo nuevas formas de produccion y
organizacion social. La integralidad de los proyectos y la participacion popular se pretende di-
sefiar diversas estrategias para encontrar modelos de desarrollo sostenibles, replicables, renta-
bles econdémica y socialmente y constituir estos modelos como referencia de politica publica y
social, lo anterior se logra mediante el disefio de proyectos productivos de bajo impacto ecold-
gico con perspectiva de género y un fuerte componente de busqueda de equidad en las relacio-
nes sociales de la comunidad, ademas de la iniciativa de capacitacion y elementos de
reflexividad de los beneficiarios. Los proyectos de trabajo que elabora y lleva a cabo, estan diri-

gidos por estos objetivos de largo plazo, cuyos resultados a corto plazo no son del todo visibles.
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Estructura: En su mayoria son lo que se considera ONG intermediarias. Se encargan de solici-
tar recursos y ayudas, establecer relaciones, asesorar en aspectos técnicos, organizativos y fi-
nancieros, etc. Y ONG de estudio formadas por profesionales que realizan analisis de coyuntura
sobre el pais o los sectores en crisis, sirviendo a veces de asesoria a los gobiernos. Son una

mezcla de centros de estudio, equipos de analisis y consultoria, etc

Son organizaciones pequefias con mucha capacidad de integrar esfuerzos con otras, tienen un
gran potencial de difusion, una orientacion a largo plazo con objetivos de corto plazo bien defi-
nidos. La innovacion surge de todas las direcciones y el trabajo es integral y polivalente, las ta-
reas son complejas y el miembro de la organizacion es considerado experto. Tienen una
capacidad muy débil de contratacidon por lo que sus miembros se encuentran en lo que denomi-
nariamos el voluntariado profesional con ingresos eventuales. Son organizaciones flexibles que
se sostienen basicamente por el compromiso de los actores con los principios éticos y los objeti-
vos perseguidos en los proyectos y por las contingencias de los financiamientos. Por lo anterior,

existen muy pocos espacios formalizados y casi todas las decisiones se toman por consenso.

La capacidad para generar conocimientos es limitada pero si existe. Los conocimientos que ge-
neran son resultados de la comunicacion y réplicas de la experiencia, el conocimiento se cons-
truye a través del didlogo entre los miembros que laboran al interior de la organizacion y con
otras organizaciones que participan de los mismos proyectos. Se mantienen en torno a proyec-
tos concebidos y realizados por equipos de trabajo pequefios (3 o 4 personas) financiados por
organismos internacionales o nacionales, esto hace que en su interior tiendan a ser poco centra-
lizadas y tendencialmente horizontales. Las tareas que realizan los miembros de la organizacion
son multiples y estan determinadas por las circunstancias que impone el proyecto de trabajo, asi
como las condiciones de los financiamientos, hay pocos espacios formalizados, estas mismas
circunstancias provoca que individualmente se concentren recursos o fuentes de poder que im-

pulsan la jerarquizacion implicita entre los miembros.

Cultura y actores: La adquisicion del oficio es una cualidad intrinseca de este tipo de organi-
zaciones, los actores se capacitan en la practica y debido al contacto con las demandas de los
beneficiarios se capacitan técnica y socialmente de acuerdo a los proyectos que dirigen y en los
cuales participan activamente, por ello adquieren tienen un alto grado de reflexividad sobre su
propia practica. La identidad organizacional es fuerte, muchas veces se trata de una combina-
cion entre el compromiso ético y la busqueda de obtencion de recursos que aseguren su sobrevi-

vencia.

El individuo en este tipo de organizaciones es un sujeto que se recrea a si mismo en funcion de
sus propios intereses y en relacion a sus cualidades, que establece relaciones variadas en multi-

ples espacios y su mayor cualidad reside en establecer un equilibrio entre la multiplicidad de los

150



espacios en que labora y el compromiso con los proyectos especificos que lleva a cabo. El actor
tipico de las Organizaciones de Tercera Generacidn tiene acceso a informacion relevante y rela-
cion con diversos actores, estd altamente profesionalizado por lo que adquiere un caréacter de
experto. Sin embargo, se encuentra limitado por sus capacidades individuales y la mayor parte
del tiempo estd ocupado en buscar los recursos para asegurar su sobrevivencia, es un actor
emergente, de frontera que trabaja en distintos proyectos en diferentes organizaciones, depen-
diente de los financiamientos y auténomo en su trabajo, que intenta satisfacer sus necesidades

particulares promoviendo la mejoria en la calidad de vida de terceros.

DE CUARTA GENERACION: hacia un modelo de desarrollo ecocéntrico, integral, demo-

crdtico y equilibrado.

Origen: Las organizaciones de cuarta generacion o de empoderamiento (empowerment) apare-
cen en la segunda mitad de la década de los 90 una vez que se han asimilado los cambios ocu-
rridos en el mundo y que se han apropiado de los avances tecnologicos, son organizaciones de la
era de la informacién y la sociedad del conocimiento, plenamente integradas a los procesos de
globalizacién mediante una incipiente asimilacion de los principios que rigen la existencia de
una sociedad civil mundial. Son consideradas las nuevas organizaciones civiles de desarrollo
cuyos principios de orden temdtico validan y constituyen la referencia discursiva de la moderni-
dad reflexiva, la asuncion de la globalidad de los riesgos con base a la critica al modelo de desa-
rrollo dominante y la plena asimilacion de los derechos humanos. Trasciende la definicion de
las fronteras nacionales y estructuracion en clases convirtiéndose en el bastion organizado de la
sociedad civil mundial. Son organizaciones que forman parte de la reflexividad organizacional
la cual no so6lo se caracteriza por integrar las trasformaciones técnicas y organizativas para lo-
grar una mayor eficiencia y competitividad en los mercados, sino que porta consigo los princi-
pios de la sociedad de riesgo, actuando y pronuncidndose en torno a los problemas tecno-

econdmicos y politicos resultantes de los éxitos de la modernidad tradicional.

Mision: Ya que dependen un desarrollo equilibrado en lo social y sustentable en lo ecoldgico,
buscan disputar politicamente las decisiones econdomicas tomadas por los organismos interna-
cionales, modificar el sentido del desarrollo y participar activamente en la creacion de politicas
publicas, al mismo tiempo que transformar las condiciones estructurales del desarrollo, con

practicas sustentables eficientes y redituables.

Areas en las que se inscriben: Considerandose desde ahora como definitivo para la reconstruc-
cion de los espacios, la ramificacion, densidad y estabilidad de las relaciones reciprocas y la au-

todefinicion de los medios de comunicacién y su campo de accion e intervencion es la
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subpolitica®, que representa la asuncion plena de los principios de la modernidad reflexiva: de-
rechos humanos “todos los derechos para todos” y la conciencia ecoldgica, con propuestas de
sustentabilidad que sintetizan ambos principios. Las acciones se realizan a través de redes for-
males e informales de personas y organizaciones y en la educacion para el desarrollo se incide
en la interdependencia social, econdmica, politica y ecoldgica. Se afiade una nueva estrategia

consistente en la denuncia y en la presion politica. (Ortega Carpio, 1994)

Desarrollo: la sustentabilidad se define como es el estado o calidad de la vida en la cual las as-
piraciones humanas son satisfechas manteniendo la integridad ecoldgica y por lo tanto, salva-
guardando los derechos de la cuarta generacion. El concepto de sustentabilidad planteado en la

Declaracion de Rio de 1992, incluyo tres objetivos bésicos a cumplir:

Ecologicos. Que representan el estado natural (fisico) de los ecosistemas, los que no deben ser
degradados sino mantener sus caracteristicas principales, las cuales son esenciales para su su-

pervivencia a largo plazo.

Economicos. Debe promoverse una economia productiva auxiliada por el know-how de la infra-
estructura moderna, la que debe proporcionar los ingresos suficientes para garantizar la conti-

nuidad en el manejo sostenible de los recursos.

Sociales. Los beneficios y costos deben distribuirse equitativamente entre los distintos grupos,

etc.

Con variables que permitan medir el impacto que muchas veces s6lo puede considerarse sobre
grandes periodos en los cuales los paisajes permanecen relativamente estables y las variables

bésicas varian muy poco:

Variables que caracterizan la integridad ecoldgica: suelo, productividad bioldgica, biodiversi-

dad, agua dulce y océanos.

Variables que caracterizan las aspiraciones humanas: necesidades humanas bésicas (alimento,

agua, salud, vivienda) combustible, cohesion y diversidad cultural.

En términos paradigmaticos, la tierra es concebida como organismo vivo y sensible (Gaia) con
la que la vida del ser humano se haya indisociablemente ligada, tiene una vision holistica y hete-
rarquica. Por lo tanto, el equilibrio se entiende como algo fragil y su afirma que la explotacién
ya esta excedida, por ello se plantean acciones urgentes de corto plazo con una orientacion al
tiempo de largo plazo —cuarta generacion- . Tiene una relacion alta con los riesgos y se conside-
ra la tecnologia dominante como negativa. La calidad de vida se define en torno a criterios de

ecologia integral anti- materialista.

*,
0.0

¥ Entendida como la define Beck (1998) conjunto de oportunidades de accién de poder suplementarias de-
finidas mas alla del sistema politico tradicional.
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Politicamente exige un Estado estable y reducido, se pretende eliminar el crecimiento y distri-

buir los bienes, su definicion es bioregional- global.

En este escenario, encontramos organizaciones civiles de desarrollo sustentable con dos vertien-

tes (Escobar, 1999):

* Neoliberales;, comprometidas con una nocién de utilidad y eficiencia de la naturaleza, una

apropiacion semantica del neoliberalismo hacia el entorno definido como “medio ambiente”.

* [Eco-socialistas,; con el compromiso del cambio estructural poniendo acento en la lucha por
la defensa de la biodiversidad cultural y ecologica en igualdad de condiciones, estas ultimas re-
presentarian un esfuerzo hacia el cambio cualitativo del patron civilizatorio’ de la modernidad

tradicional, hacia la modernidad reflexiva.

Relaciones con el beneficiario (cliente): establece relaciones de complementariedad con la
comunidad en la que presta sus servicios, la relacion que mantienen con el beneficiario del pro-
yecto es de plena simetria y aprendizaje mutuo, lo que crea situaciones de empoderamiento y
apropiacién de su propio proceso, tanto de los beneficiarios como de la organizacién en si. Se
acaba con todo tipo de paternalismo y mesianismo. Se asume plenamente que el sujeto es agente
de su desarrollo con cualidades culturales y relaciones sociales necesarias para la realizacion y

creacion de sus propios proyectos de desarrollo sustentable.

Relaciones con el entorno: Las organizaciones de cuarta generacion actiian en distintas dimen-
siones, realizan sus acciones con una perspectiva local dimensionadas globalmente y se interre-
lacionan con diversos actores tanto nacionales como internacionales en relaciones de
intercambio dirigidas hacia la realizacion plena y eficiente de sus proyectos. Intercambian in-
formacion y recursos y estan preparadas para la competencia internacional, son flexibles y esta-
bles y se desarrollan en ambientes plenos de incertidumbre, inciden en el escenario nacional y
local en términos tanto politicos como sociales y participan en el escenario internacional pro-

nunciandose en torno a la problematica global.

La diferencia entre estas organizaciones y las de tercera generacion radica en el indice de globa-
lidad inherente y en la efectividad de sus acciones asi como en la capacidad para crear espacios
propios y circuitos de mercado alternativos que trasciendan el d&mbito local. son capaces de es-
tablecer alianzas con diversas instituciones estatales sin perder la autonomia relativa necesaria

para llevar a cabo sus proyectos.

*,
0.0

? “el término civilizacion, la sociedad occidental trata de aquello que expresa su peculiaridad, de lo cual

se siente orgullosa: el grado alcanzado por su técnica, sus modales, el desarrollo de sus conocimientos y
su concepcion del mundo” Elias Norbert “El proceso de la Civilizacion”. En un sentido mas amplio, la
idea de civilizacion, al ser comprendida como proceso historico en el cual se tiende a asegurar la preemi-
nencia de la cultura sobre la naturaleza, y segun la teoria de la transformacion cultural, se desarrolla de
manera no lineal y discontinua, en la cual pueden constatarse la emergencia de alternativas civilizatorias.
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Mantienen una relacion de integracion cooperativa y autonomia plena con todas las organiza-
ciones que les permitan llevar a cabos sus proyectos tanto productivos como mercantiles, esto
incluye tanto a los gobiernos locales, federales y a los organismos internacionales. El esquema

de relacion es incluyente, de confianza y dentro de un modelo de red altamente tecnologizado.

Proyectos: trabajan con proyectos financiados por organismos internacionales y mantienen su
autonomia, su contenido es valoral y ético pero no religioso ni politico, orientado hacia metas
cuyo sustrato es global, conciente de los riesgos, establece relaciones y alianzas temporales con
otras organizaciones, pone acento en acciones concretas y viables. Proyectos con globalidad,

una frase que permite sintetizar su alcance es pensar globalmente y actuar globalmente.

Son proyectos productivos, politicos y de formaciones humanas complejas, multidisciplinarias y
orientadas por una visidn integral, con rendimientos a corto plazo coherentes con el largo plazo
que se pretende alcanzar. Esto repercute en la capacidad para obtener recursos propios para lle-
var a cabos sus proyectos y asegurar la perdurabilidad de sus acciones contribuyendo de manera
estable y significativa al cambio cultural y politico necesario para que la misioén de la organiza-

cién se lleve a cabo.

Financiamientos: Obtienen sus propios recursos a partir de su capacidad productiva, inciden en
el mercado, lo anterior les permite una mayor independencia de los avatares de los financia-
mientos asi como la demostracion de su pertinencia en el &mbito de la competencia y la realiza-
cion plena de sus proyectos, asi como influir en las decisiones y crear sus propios ambientes

para influir de manera significativa en las politicas publicas.

Estructura: Su composicion organizacional se desprende el surgimiento de las nuevas organi-
zaciones descentralizadas, flexibles, capaces de responder a los cambios ocurridos en el ambien-
te, mas eficientes, menos jerarquicas, fundadas en la incorporacion de tecnologia de
comunicacion: son las nuevas organizaciones en redes que portan un cambio en su relacion con
el ambiente, una mayor capacidad para incorporar nueva informacion y prepararse para la com-
petencia —lo que implica una reestructuracion de los patrones de competencia-cooperacion- y
flexibilidad en sus estructuras —velocidad para responder al cambio-. Estan altamente profesio-
nalizadas, con tecnologia coherente, integrado al ambiente. El trabajo es colectivo y consensual,
si bien tienen espacios formalizados como las partes dedicadas a la consecucion y la administra-
cion de los recursos. Los actores son expertos técnicos y sociales con un alto grado de fuentes

de poder, relaciones, ingresos y autonomia.

La organizacion se convierte en un lugar donde cada actor moviliza sus propios recursos y
aprende nueva habilidades, adquiere un oficio profesionalizado, se identifica con los principios
de la organizacion a partir de sus propia vision del mundo y transita fluidamente en otras orga-

nizaciones del sector. El actor de estas organizaciones es lo que denominamos el actor-red, inte-
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grado al campo de las organizaciones civiles por el compromiso con los proyectos y con los ob-
jetivos. Es un actor auténomo con ingresos estables y fuentes de poder que le aseguran un ma-
nejo exitoso de una amplia zona de incertidumbre. La identidad del Actor-Red no se caracteriza
unicamente por su subjetividad —la forma particular que adopta el vinculo humano-mundo en
cada uno de nosotros- sino por ser capaces de objetivar y producir un imaginario comun no de-
terminado por algun tipo de reglamentacion social. Sino por una red de relaciones que se en-
trecruzan de diferentes manera y se desestabilizan mutuamente, lo que crea espacios cada vez
mayores para las decisiones individuales (Hizler 1999:167)", y se expresa en un conjunto de
pertenencias, a través de las cuales el actor se reconoce a si mismo, toma conciencia de sus in-
tereses, actia en su defensa y promocion, expresa su racionalidad y canaliza sus afectos. Distin-
tas estrategias son desplegadas en cada una de ellas y pueden estar asociadas a marcos

organizacionales especificos.

De forma aproximada, presentamos en el siguiente cuadro lo que desarrollamos en la tipologia

(insertar figura ONG’s)

Aproximaciones organizacionales de la tipologia de OCNGD'’s

Primera Segunda Tercera Cuarta
Generacion Generacion Generacion Generacion
Ayuda Cooperacion Participacion Empoderamiento
Humanitaria Desarrollo Desarrollo sosteni | Por la 4-generac
Paliar efectos Riqueza vs atraso | Consolidar Crear condiciones
derechos
Especificos Territorial-grupos | Polivalentes Holisticos
Simples- Interdisciplinar Multidisciplinario | Multi inter disc.
especifica Administrativos | Técnicos Técnicos y admo
Cuantitativas-
Cuantitativas Cuantitativas cuali Cualitativas
Lineal-jerarquia Lineal horizontal | Horizontal Caleidoscopio
Cuspinde Cuspide Todas direcciones | Todas las direcc.
Separado Separado Integrado Integrado
Tr.individual Por grupo Por equuipo Equipos-redes
Baja Mediana Media-alta Alta
Corto plazo Mediano plazo Largo plazo Corto.largo plazo
Viejas transito nucvas innovando
Excluyente esto o | Excluyente Incluyente Incluye-excluye
Unilateral Bilineal Dialogal Red
Baja Mediana Alta Alta-total
Buena voluntad Desconfianza red Reciproca-red

' En Beck Ulrich comp. (1999) Hijos de la Libertad.
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3.4 CONCEPTO DE RED Y DE ACTOR RED DE LAS OCD’s

En este apartado se presenta la incorporacion de las dimensiones inter organizacionales presen-
tes en la configuracion de redes de organizaciones civiles de desarrollo sustentable, en el con-
texto donde se desenvuelven, y en la concepcion del actor-red como figura relevante en el

funcionamiento de la red.

Uno de los conceptos que mas se mencionan a lo largo de este trabajo es el de la sociedad civil,
debido a que su destino estd imbricado con el de las organizaciones que son el cuerpo de esta
investigacion, hemos ensayado ya varias definiciones por lo que ahora vamos a buscar la apli-
cabilidad de estas en cuanto a la pertinencia organizacional si consideramos que las caracteristi-
cas que la definen, se traducirian en formas de organizar el trabajo, relaciones entre actores y en

la definicion de las pertenencias.

Del mismo modo, la definicion la sustentabilidad tendria su traduccion al interior de las organi-
zaciones no sélo en el modo a partir del cual se conciben —dimension paradigmatica- sino en lo
que respecta a la estructuracion misma del trabajo. Estamos afirmando que dichos conceptos,

convertidos en categorias de la organizacion, se reflejaran en las organizaciones civiles de terce-

ray cuarta generacion del siguiente modo:

Areas y
cualidades

Dimensién
organizacional

Relacién con
otros actores

Sociedad civil

Sustentabilidad

Mision
Definicion de la org.
Objetivos

Derechos humanos

Mundo de vida, grupo soc.

Empoderamiento

De cuarta generacion
Riesgo ecologia
Equilibrio ambiental

Tipo de proyectos
Tareas y conocimiento
expertos

Acento a las cualidades
Flujo de informacion

Multidisciplinario
Técnicos
Cualitativas
Horizontal descentral

Integral multidisc
Técnicos
Cualitativas
Descentral.experto

Toma de decisiones Democratica Descentralizada
jerarquia horizontal Horizontalidad
Innovacion Ttodas las direcciones Experto descentral
Tr. Manual-intelectual Integrado Integrado
Vision del tr. Equipo Equivo
Relacion al riesgo Alta Alta
Orientacion tiempo Largo plazo Largo plazo
normas Nuevas Nuevas
Esquema de relacion Incluye esto y lo otro Integrado

Con el cliente Dialogal Dialogal mutua
Comunicacion Alta Alta

Confianza Reciprocidad red Red
comunicacion Alta Alta

Cuadro elaborado por la autora
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Para advertir lo anterior, se utiliza un modelo de analisis de redes para estudiar las dimensiones
organizacionales y los mecanismos de regulacion que dan lugar a las formaciones de redes de

las OCDS'’s.

Considerando los elementos que las constituyen, las hemos ordenado en dos niveles que nos

permiten distinguir las dimensiones y las interrelaciones que la definen:

*  El primer nivel que constituyen a lo que denominamos /a red en si en el cual se definen
y caracterizan las interacciones y los mecanismos de regulacion, la configuracion relacional y
la cultura que define sus cualidades organizacionales, los liderazgos, sus proyectos y los acto-
res que en ella participan, asi como las interacciones, los mecanismos de regulacion y los acto-
res de la red que entran en contacto con ciertos actores externos — que son definidos como su

entorno organizacional con base a las interacciones establecidas.

*  En el segundo nivel abordamos las interacciones y los mecanismos de regulacion, el gra-
do de integracion y los actores que participan en el establecimiento de vinculos entre las orga-
nizaciones civiles que participan en la red y la constitucion de las organizaciones, sus
cualidades organizacionales, los liderazgos, sus proyectos y los actores que en ella participan
resaltando la relacion que ellas mismas mantienen con otros actores, tanto externos como con
el beneficiario o cliente —lo que en este campo se denomina como el modelo de promocién so-
cial y que es la base de la clasificacion de dichas organizaciones en generaciones (Ortega Car-

pio, 1994: 63)
a) Caracteristicas de las redes

En la década de los 80 ha tenido lugar una suerte de revolucion en el campo de las organizacio-
nes que tiende a la flexibilizacidn, el ajuste mutuo, el debilitamiento de la division del trabajo y
la coordinacion. Ello implica una fuerte transformacion respecto a las formas tradicionales de
organizacion cuya estructura es fundamentalmente piramidal. Dichas formas organizacionales
fueron eficientes para ciertos ambientes, pero las nuevas condiciones las hacen vulnerables. En
el marco de la teoria de la organizacidn algunos autores (Miles & Snow, 1992) sostienen que los
cambios acumulados en el ambiente provocan que las formas organizacionales tradicionales de-
vengan en estructuras cada vez menos eficientes y que las nuevas formas organizacionales si
permiten la adecuada coordinacion de los recursos al incorporar una mayor flexibilidad, disper-
sidn, interdependencia y acoplamiento de tipo flojo. De este modo, la forma red parece corregir

las deficiencias de las formas existentes.

En este contexto, las redes se consideran el resultado de una suerte de revolucion organizacional
analoga a la que tuvo lugar con la incorporacion de las formas funcionales primero y de la es-
tructura divisional después. Tal revolucion se identifica como resultado de un proceso de adap-

tacion necesario para las empresas frente a las transformaciones ocurridas en el ambiente. Dicho

157



ambiente estd determinado por las caracteristicas que definen la globalizacién, donde se acen-

tuan basicamente dos rasgos: desarrollo tecnoldgico e incremento de la competencia.

La definicion de redes de negocios estd fundada en la fragmentacion de los procesos y la incor-
poracion de la autonomia relativa de cada uno de ellos, aunada a la toma de decisiones de forma
relativamente colectiva. Se reconoce la existencia de distintos tipos de redes con variaciones en
el grado de autonomia, especializacion del trabajo y, sobre todo, en la clase de relacion en las
cuales se fundamenta el tipo de intercambio entre las sub-organizaciones que componen la red.
La red estable parece ser un resultado de la expansion de la organizacion funcional; la red inter-
na implica la creacion de un mercado al interior de la empresa; la red dinamica asociada a la or-
ganizacion divisional resalta la adaptabilidad en los ambientes locales que corren el riesgo de la
dispersion. Se definen dos prototipos de relacion: incorporacion de las relaciones externas al in-

terior de las organizaciones y la dinamica de las relaciones externas voluntarias.

Una red presupone un proposito unificado y requiere de un sentido de identidad
necesario para delimitar y ordenar los recursos, las agencias y las acciones nece-
sarias para concluir las estrategias y las metas. Sin la existencia de ese proposito
comun, seria imposible evaluar la eficacia y la deseabilidad de la asociacion o sa-
ber cuando las acciones logran verdaderas ganancias de esa cooperacion. Son
esos tres elementos del diserio - recursos de co-especializacion, control articulado
y proposito colectivo - lo que distingue la organizacion en redes de las organiza-
ciones centralizadas, de las jerarquias inflexibles, de las asociaciones casuales y

de las azarosas sociedades (Van Alstyne, 1997: 1-47).
Y han sido definidas como:

nodos dispersos e interconectados, con una estructura horizontal, con una forma
de gobierno no centralizado, con jerarquias tendientes a cero, mucha iniciativa in-
terna y local, que actua siguiendo una idea central realizada a través de tdcticas
descentralizadas y que depende de una comunicacion densa sobre intercambio de

informacion funcional. (Informe RAND, 1998. Citado en Camarena, 1999: 5-67).

No obstante la identificacion nominal y hasta cierto punto organizativa que existen entre las Re-
des de negocios y las Redes de organizaciones civiles, retomaremos la nocion con cierta distan-
cia de los criterios que las identifican como redes de negocios en varios aspectos: primero, en
cuanto a las circunstancias que hacen posible y necesario el surgimiento de las redes de organi-

zaciones civiles, que estan relacionadas con las condiciones socio politicas:

Existen diversas circunstancias que al combinarse hacen posible el surgimiento de
las redes civiles. Estas circunstancias se pueden distinguir en dos planos. El pri-

mer plano corresponde a los componentes que definen el entorno institucional: a)
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el financiamiento, b) la relacion entre la institucion y la gente a la que le sirve y c)
la relacion entre las mismas organizaciones. El segundo plano corresponde a los
factores externos que ayudan a la creacion de redes. Hay una serie de circunstan-
cias que facilitaran el proceso de asociacion de un sector que se encontraba divi-
dido, segmentado, disperso y socialmente invisible. Sobresalen en este plano: a) la
relacion con el gobierno, b) los factores politicos, c) y los factores internacionales.

(Garcia, 2000: 1-10)

Las redes de organizaciones civiles mantienen una especificidad organizacional, puesto que en
ellos se forman vinculos méas o menos estables con un cierto grado de densidad que se estable-
cen entre organizaciones independientes y se definen como nodos dispersos e interconectados.
Tienen una estructura horizontal, una forma de gobierno no centralizado, jerarquias tendientes a
cero, ademas de mucha iniciativa interna y local. La red actia siguiendo una idea central que se
realiza a través de tacticas descentralizadas y que depende de una comunicacion densa sobre in-
tercambio de informacion funcional. Las redes sociales...se conforman de manera democratica
con estructuras simples y con procesos dinamicos de intercomunicacion. Cuenta mucho la in-
corporacion de instituciones y personalidades reconocidas de distintos ambitos y libres de
compromisos politicos. Se reconocen cada vez mds como organismos con un compromiso ético

y con una vocacion de servicio social y civil. (FAM, 1997: 231)

Y, mas que resaltar la influencia del ambiente y comprender su existencia como resultado adap-
tativo, vamos a subrayar en el tipo de relaciones que se establecen, los grados de integracion que
alcanzan asi como el modo en que se resuelven los conflictos, identificando su capacidad para
adaptar, transformar o intervenir sobre las condiciones existentes. Esto nos permitira evaluar su
efectividad no s6lo en términos intra e interorganizacionales, sino en cuanto a su capacidad para
movilizar informacion y el grado de influencia que alcanzan para incidir en la configuracion de

nuevas condiciones sociales, politicas y culturales.

Consideramos significativo el hecho de que la forma organizacional en red, las organizaciones
de la era de la informacioén y el nuevo management para el conocimiento, tengan como cualida-
des relevantes aquellas que caractericen idealmente a la sociedad civil y se planteen la necesidad
de buscar una conciliacion entre su crecimiento y la sustentabilidad. Ya que lo significativo de
los cambios organizacionales reflejados en los nuevos paradigmas no tan sélo estd en la incor-
poraciéon de nuevas tecnologias —que es el rasgo distintivo de las organizaciones de la era de la
informacion- sino en que la biisqueda de sustentabilidad que se refleja en la existencia de los
nuevos paradigmas de la organizacion tanto al interior de ella (Clarke y Clegg,1998: 381-382)

definida con base a tres ejes:
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Eje ético, en donde la tierra es vista como hogar, se la percibe como un todo inter-
dependiente, vinculado en red en donde el ser humano tiene el rol de miembro, no

de duenio.

Eje cientifico, en que la naturaleza se define como diversa y fragil, se consideran
los limites en el crecimiento, los problemas se evaltan en base en la necesidad de
estabilizacion, se consideran los riesgos y se tiene fe en la tecnologia alternativa

que permita conservar y mantener el capital natural.

Eje econémico, el objetivo es la calidad de vida, la naturaleza humana se entiende
en una definicién amplia, post materialista y preocupada por la satisfaccion de las
necesidades subjetivas y estéticas de toda la poblacion, el ser humano se considera
como homo sapiens, la estructura econdmica se proyecta como una economia equi-
librada con las necesidades de la naturaleza, una economia verde, el problema de la
pobreza se considera un problema de aprovechamiento de las oportunidades y re-

distribucién y su orientacién es global, no nacional.

Lo que en los términos de nuestra investigacion pueden considerarse como la referencia organi-
zacional de la reflexividad cientifica, nos permite conceptuar a las OCDS’s como parte sustan-
cial del universo que compone la reflexividad organizacional, ya que las formas
organizacionales adecuadas a este modelo se caracterizarian por condensar en su seno tanto una
nueva concepcion de la naturaleza, como del individuo. Sin embargo, las cualidades estructura-
les y conceptuales de los nuevos paradigmas son tan solo el marco de la reproduccion del orden
local y no expresan sino el grado y tipo de formalizacién y los margenes institucionales median-

te los cuales los actores estructuran su cooperacion, generan su interdependencia

Existen distintos tipos de redes de organizaciones civiles, cuyos factores de diferenciacion son
el numero de organizaciones y personas involucradas; los procesos internos de decision, coordi-
nacién y gestion; el grado de estabilidad alcanzado (relacionado con la firmeza de los vinculos
internos de confianza y solidaridad entre los miembros); el campo concreto en el que se desarro-
llan sus actividades; el grado de reconocimiento social; sus directrices y normas de accion; y sus

procesos de formacion de consenso y solucion de conflictos.

Una de las caracteristicas principales de las redes de organizaciones civiles es que estan integra-
das por distintas organizaciones que poseen cualidades especificas y tienen actores individuales
independientes y autonomos que libremente deciden formar parte de la RED. Su relacion esta
basada en la autonomia y en la aceptacion voluntaria de objetivos comunes y planes de accion.
Poseen reglas de interaccion, estandares de actuacion y determinacion de responsabilidades que
se establecen mediante mecanismos de negociacidon y consenso. De este modo, se hace evidente

que los grados de integracion por parte de las distintas organizaciones que componen la red son
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desiguales y dependen tanto de las caracteristicas de la red como de las cualidades de cada una
de las organizaciones que la constituyen. Por ello afirmamos que las cualidades de las organiza-
ciones que componen las redes y los grados de integraciéon que alcanzan cada una de ellas junto
con los mecanismos que la constituyen, tiene una diversidad dindmica que imprime su sello a
las redes de organizaciones civiles. Tomando en cuenta que, términos generales, una RED de
organizaciones civiles es un agrupamiento estable de varias organizaciones independientes y au-
tonomas, de diversos tamafios, complejidades, capacidades e influencias, que se vinculan entre
si por confluencia de intereses en la realizacion de determinados objetivos y dado el intercam-
bio y complementariedad de recursos fundamentales para realizar los objetivos que son de su in-

terés comun.
Retomamos en este trabajo una definicion general sobre redes en la que se afirma que:

Una red presupone un proposito unificado y requiere de un sentido de identidad
necesario para delimitar y ordenar los recursos, las agencias y las acciones nece-
sarias para concluir las estrategias y las metas. Sin la existencia de ese proposito
comun, seria imposible evaluar la eficacia y la deseabilidad de la asociacion o
saber cuando las acciones logran verdaderas ganancias de esa cooperacion. Son
esos tres elementos del diserio - recursos de co-especializacion, control articulado
y proposito colectivo - lo que distingue la organizacion en redes de las organiza-
ciones centralizadas, de las jerarquias inflexibles, de las asociaciones casuales y
de las azarosas sociedades. El proposito esta definido por los intereses de una
cooperativa, la integracion vertical es variable de moderada a baja y la propiedad
es descentralizada, la especificidad de los recursos es alta, hay acoplamiento flojo
v flexibilidad; los productos estin adaptados a la necesidad del cliente; la confian-
za es alta; las transacciones de largo plazo, de repeticion variable; el modo en
que se resuelven los conflictos es mediante negociacion colectiva, reciprocidad, lo
limites son flexibles, permeables, relativos con vinculaciones latentes y dinamicos,
la comunicacion es tanta como se requiera, directa y colectiva, la orientacion de
las tareas en es base a proyectos especificos; los incentivos estan orientados a la
actuacion, beneficios para la actuacion multiple; el locus de la decision es local y
colectivamente negociada; la recoleccion de la informacion es distribuida y de
busqueda moderada; el control/ autoridad / modo de influencia estd basada en la
reputacion o el criterio de experto, persuasion y la efectividad del control se basa

en la formacion de lazos. (Rugman & Verbeke 1995)

Las caracteristicas que vamos a considerar para afirmar que un conjunto de organizaciones civi-
les constituye una RED son: que existe a) pluralidad de organizaciones independientes y auto-

nomas; b) agrupacion libre y membresia estable de las organizaciones; c) objetivos de accion
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compartidos por definicion conjunta y aceptacion voluntaria y normas, directrices y planes de
accion compartidos; d) formas de direccion representativa y compartidas de tipo de coordina-
cion mas que de subordinacion; e) recursos compartidos, relaciones permanentes de intercambio
de bienes y servicios y actividades internas de complementacion y por ultimo; f) responsabili-

dad solidaria de la red con las actividades y resultados de las organizaciones particulares.

Otra caracteristica de las Redes de Organizaciones Civiles es que las ONG modernas introduje-
ron un aspecto organizativo novedoso en las formas anteriores de resistencia, otorgandoles ca-
pacidad para movilizar informacion sobre sus causas en volumenes no anticipados. Esta
capacidad es lo que legitima publicamente a las ONG, especialmente en México donde los cana-
les de informacion han sido fuentes controladas o mermadas por la postura gubernamental. Aun
asi, la capacidad de las ONG para movilizar y representar a la ciudadania es limitada, es decir,
en comparaciéon con su habilidad para captar y diseminar informacion sobre ella (Camarena,

1999: 5-67).

El hecho de que en términos de sus fronteras organizacionales, su nivel de internacionalizacion,
su habilidad para comunicar, su capacidad de manejar informacién y conocimiento, sus estrate-
gias de adaptacion a condiciones locales asi como los mecanismos que poseen para integrarse
desde la localidad con la globalidad y la circunstancia de que tales relaciones estén mediatizadas
por formas de comunicacion (—uso intenso de las nuevas tecnologias- ) hace que la emergencia
de las redes y el acento en su capacidad para producir y difundir informacién'' las convierta en

organizaciones de la era de la informacion.
b) Redes en la sociedad de conocimiento.

El concepto de sociedad del conocimiento puede caracterizarse en términos generales por dos
tipos de procesos que corren paralelos y se intersectan en las OCDS’s: por un lado estan las
transformaciones resultantes de la reflexividad cientifica (Beck,1998) resultado de la critica ha-
cia los efectos del desarrollo y el crecimiento de la modernidad tradicional, en los cuales el dis-
curso cientifico se enfrenta a sus productos, defectos o problemas inducidos, lo que provoca la
proliferacion de discursos y saberes -argumentados cientificamente- con signos y adscripciones
diversas que disputan el “codigo” de la produccion de la verdad-verdadera, que se traduce en la
pérdida de hegemonia de un solo saber cientifico y, por lo tanto, de un solo modelo vélido de
desarrollo; por otro lado, se encuentra la sucesion de opciones organizativas que acompaian la
produccion de nuevos conocimientos y el valor de la innovacion, lo que en la teoria de la orga-
nizacion se entiende como resultado de la revolucion tecnoldgica y la incorporacion de nuevas

tecnologias de comunicacion que traen consigo la transformacion de las formas organizaciona-

% "Enuna época en la que el conocimiento se ha convertido en un signo tan relevante que
algunos autores han denominado esta época como la sociedad del conocimiento (Brown y
Duguid, 1998: 91-111).
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les en donde la produccion de nuevos conocimiento y la innovacion deviene en la razén princi-

pal para la reestructuracion.

Por el hecho de que las organizaciones civiles disputan el monopolio de la idea de desarrollo
creando sus propios discursos, innovando sobre sus practicas y difundiendo informacién sobre
sus acciones, ademas de realizarse mediante nuevas estrategias organizacionales, en nuestro
desarrollo tedrico son importantes ambos aspectos: los juegos de tensiones entre ciencia, practi-
ca y vida publica (Beck, 1998: 254) y las formas organizacionales adecuadas a la produccién de
nuevos conocimientos, en las que el conocimiento se define como el recurso infinitamente re-
novable (Brown y Duguid, 1998: 91-111). Lo anterior nos permite ubicar el conocimiento y las
configuraciones relacionales consensuales como un punto central de encuentro para el analisis

de las redes de organizaciones civiles de desarrollo.

El primer punto que caracteriza a la sociedad del conocimiento esta relacionado con la critica a
la nocion de desarrollo lineal y expansivo propia de la modernidad tradicional y se sitiia contra
la imposicion de un s6lo discurso cientifico. La propagacion de saberes, discursos y formas de
intercomunicabilidad que ponen en entredicho la hegemonia del modelo de desarrollo, proviene
del reconocimiento de los limites del crecimiento y argumenta sobre los errores y los riesgos a
los que conduce. Se trata no sélo de reivindicar la conservacidon de los recursos naturales, sino
de fomentar la comprension de las articulaciones existentes entre los grupos sociales y la natura-
leza, para impulsar proyectos alternativos basados en la descentralizacion, la cooperacion, la au-
tonomia regional, la autogestion comunitaria y el respeto a la diversidad cultural. Esta propuesta
de desarrollo sustentable va desde la trasformacion del paradigma del conocimiento hasta la
reorientacion de los procesos de investigacion de saberes ambientales. El cambio tecnoldgico

busca revertir el impacto cultural y ecologico del modelo de desarrollo imperante.

El segundo punto se refiere a la transformacion de las organizaciones debido a la plena asimila-
cion de las nuevas tecnologias, lo cual provoca que la produccion del conocimiento -entendido
como la conjuncion entre el “saber como hacer” y el “saber hacer”- se considere un punto criti-
co y nodal en la reestructuracion de las organizaciones. Gracias a eso se establecen nuevas for-
mas de distribucién y acceso a la informacién, surge la variacion en las proporciones de la
centralizacion y descentralizacion del poder y el saber, y se considera la supremacia del saber
colectivo. Consecuentemente las estructuras de la organizacion se modifican, desplazando la

verticalidad por horizontalidades méas democraticas y fluidas.

Tales organizaciones se caracterizan por traducir en estructuras las condiciones que posibilitan
la operativizacion del conocimiento, la producciéon de nuevos conocimientos y la transformacion
del conocimiento implicito en conocimiento explicito, mediante una serie de mecanismos incor-

porados a la organizacion en los cuales lo sustancial es su cualidad para permitir o producir
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pautas de relacion donde el respeto por el otro y el “take care” (Sensiper y Leonard, 1998: 113-

153) promueven la creatividad y la creacion de nuevos conocimientos.

Y podemos representarlas del siguiente modo:

Creacion de nuevos conocimientos = estructura flexible y no piramidal, flujo libre de informa-

cion, toma de decisiones democraticas y colectivas.

Configuracion relacional = trabajo en equipo, incluyente, tolerante, abierta y altamente afecti-

va, intercomunicabilidad.

Actor = experto con cualidades técnicas y sociales, individuo interdependiente.

En las empresas organizadas en torno a la producciéon del conocimiento, la racionalidad es en
primera instancia instrumental: el conocimiento, la innovacién y la creatividad son considerados
medios para obtener un producto que se posicione de forma ventajosa en el mercado. Por lo tan-
to, la configuracion relacional de estas organizaciones, el “take care”, el trabajo en equipo y la

tolerancia son tan sélo el ambiente adecuado para producirlo.

Es posible encontrar aqui una diferencia bésica con las OCDS’s en cuanto a la racionalidad que
imprime un sentido distinto a las acciones: el conocimiento es un medio para intervenir y recu-
perar las relaciones de equilibrio con la naturaleza y entre los sujetos en la lucha de la supera-
cion de la pobreza, por lo tanto, ese conocimiento no estd ni absorbido ni determinado por la

logica del mercado y la competencia.

Esto significa que la organizacion optima para dichos fines sera flexible, tendra un flujo multidi-
reccional de informacién y de innovacion; no serd piramidal, su toma de decisiones sera colecti-
va y democratica, en estrecha conexion con las necesidades del cliente o beneficiario. Lo
anterior deviene en lo que Stewart Clegg y Thomas Clarke (Clarke y Clegg, 1998: 31) caracteri-

zan como el modelo de las organizaciones de la era de la informacion.

Los proyectos seran multidisciplinarios y las tareas complejas, los expertos se definen por sus
cualidades técnicas y adaptables, se pone el acento a las capacidades cualitativas, el centro del
trabajo es el equipo, se busca maximizar las oportunidades y se orientan al futuro, por lo tanto

su esquema de relacion es incluyente y participativo, para facilitar el empoderamiento.

En el caso de las ROCDS’s, la existencia y el despliegue de los proyectos es el punto central de
la organizacion y es preciso evaluar la coherencia de las propuestas en relacion a las tecnologias
que promueven, el costo y el grado de dificultad para el acceso, el tipo de relaciones que impli-
can, tanto la transmision de los conocimientos necesarios para su utilizaciéon, como aquellas que
involucra su uso, la perdurabilidad de sus efectos, la visién de globalidad que contienen y los fi-

nes que persiguen. Con estos criterios de evaluacion de sustentabilidad es posible observar el
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grado y el tipo de democratizacion que se promueve asi como la intervencién a largo plazo —

equilibrio ecologico y perdurabilidad-.

La RED facilita el logro de metas y soluciones comunes a través del intercambio de recursos y
de la asistencia reciproca que se manifiestan en las siguientes actividades: a) participacion y rea-
lizacion de proyectos integrales de mayor envergadura o mayor grado especializacion; b) puesta
en comun de analisis y solucidon de problemas asi como de técnicas de decision y gestion; ¢) in-
tercambio de informacidn, experiencia y conocimiento, que son de utilidad para anticipar pro-
blemas, corregir errores, ampliar capacidades y desarrollar procesos de aprendizaje; d)
compartir procesos de negociacion, compromiso y consenso efectivos en circunstancias de di-
vergencias o de conflicto; e) puesta a disposicion de relaciones y circulos sociales relevantes pa-
ra la atenciéon de los problemas de interés; f) provision de recursos de varios tipos, desde

materiales hasta cognoscitivos y morales.

* Las redes suelen generar confianza y responsabilidad social, crear capacidades, incrementar
la disposicion de recursos, aumentar la efectividad, disminuir los costos, aumentar la cobertura,
la calidad y el impacto de las actividades, asi como sostener la continuidad de la acciéon. La
agregacion de valor en las redes consiste en su aporte a la confianza, a la cooperacion social y a

la eficacia practica de la participacion.

En cuanto al modo de gestion de la red, se encuentra relacionado con el recorrido o trayectoria
profesional de los actores al interior de la organizacidn, por ello, estd vinculado con el contrato
social de la empresa comunitaria, cuyas estrategias de distribuciéon son: la movilizacién indivi-
dual, la adquisicion de oficio; a la carga de trabajo, respuesta autonoma. El sistema de relacion
entre los actores son los sistemas de relacion solidificados en los que se inscriben las acciones;
es el universo relacional de referencia o la configuracion relacional. En la empresa comunitaria,
asi como en las ROCDS’s, las interacciones y las divergencias eventuales entre los diferentes
actores se encuentran fuertemente ponderados por un sistema cultural comiin impuesto por una
norma consensual o por la integracion de capacidades de actores entorno a un proyecto en co-
mun. El consenso no estd exento de divergencias pero se evita la confrontacion directa y se
asume el didlogo como la figura de intermediacidon por excelencia, la conflictualidad se resuelve
mediante el consenso y el intercambio negociado de manera que sea posible mantener el grado

de cooperacion necesaria entre los participantes (Friedberg, 1997: 151).

La red genera una estructura de relaciones entre organizaciones y actores cuyas particularidades
son: a) Se ordenan y estabilizan por los vinculos de interdependencia y complementariedad de
los recursos y, por ende, en la aceptacion de reglas de equivalencia o simetria en los intercam-
bios y de asistencia reciproca; b) No son relaciones de naturaleza jerarquica de subordinacion

unilateral, sino del tipo horizontal, de coordinacion entre instancias auténomas y descentraliza-
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das conforme a criterios normas y estandares de direccion y accion, que para algunas causas
exige un codigo de ética social compartido; c¢) El eje de funcionamiento, equilibrio y producti-
vidad de la red no se ubica en la actividad y el rendimiento de cada una de las organizaciones

individuales, sino en la interdependencia y complementariedad entre las organizaciones.

Y dado que las redes de organizaciones civiles no son necesariamente comunitarias en su espiri-
tu y actuacion, en su interior desarrollan relaciones de poder (Foucault) '> con base en las distin-
tas fuentes de poder que controlan algunos de los integrantes, lo cual no significa que haya un
predominio, sino que se ponen en juego ciertos recursos estratégicos. Para reconocerlos es pre-

ciso reconocer como se desarrollan los procesos de negociacion al interior de la Red.

Organizaciones de la era de la informacion: en la participacion y el empoderamiento, con
conocimiento multidisciplinario. Sus posiciones son flexibles, desarrollan trabajo activo y de
largo plazo, son multiples, sin fronteras, en red, con acento en las diferencias cualitativas y el
desarrollo de las personas; se plantean el mejoramiento creciente, la innovacién emana de todas
las direcciones y estan orientadas al futuro con una tendencia a la maximizacion de las
oportunidades de cambio; buscan nuevas reglas y normas; los expertos son técnicos y hay en

ellas una vision integrada del trabajo con perspectiva holistica.

Estudiar el funcionamiento de las organizaciones es, en efecto, comprender como se construyen
las relaciones de cooperacion y las interacciones estratégicas entre los actores, para poder consi-

derar las relaciones cotidianas de trabajo y los objetivos de la produccion. Asi que:

El punto de partida de la investigacion organizacional de la accion colectiva es la
idea de que todo fenomeno social puede ser analizado como producto de los com-
portamientos de una union entre los actores ligados entre si por interdependencias
estratégicas e interacciones. Los mecanismos de regulacion, es decir, las dinami-
cas endogenas y los mecanismos de auto conservacion de comportamientos de un
conjunto de actores se refleja empiricamente en la reproduccion del orden y sus

efectos (Friedberg, 1997: 13).

Es decir, cuando hablamos de la existencia de mecanismos de regulacion, consideramos primero
la importancia de lo estructurante y el papel de los actores individuales en dicho proceso. Esto
se cristaliza en la presencia de tres condiciones: el tipo de relacion existente para la definicion y
la realizacion de las tareas necesarias que esta relacionado con las fuentes de poder de los acto-

res, el grado de formalizacidn en la estructuracion de los campos y los actores individuales.

12 . . . . . .y
Considerar la diferencia entre relaciones de poder y estados de dominacion.
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Existe un eje de evolucion de las reglas del juego —grado de formalizacion en las formas de re-
gulacion colectiva- y un eje de conflictualidad en el que se distinguen los modos de cooperacién

fundados en la dindmica de oposicion a la negociacion.

En organizaciones flexibles y no piramidales, como es el caso de las redes y, mas especifica-
mente, de las redes de las OCDS’s, las cualidades de los mecanismos de regulacion se disuelven
en la ambigiliedad de las reglas y la precariedad de la formalizacion de los espacios; por ende,
las estrategias individuales casi las subsumen dejando un amplio espacio al compromiso, la res-
ponsabilidad y las cualidades personales, lo que no hace sino maximizar las fuentes de poder de
los actores. El consenso es, pues, al interior de la organizacion, el modo en que se determina
tanto lo estructurante como lo estructurado, lo cual hace que sean necesarias las reuniones pe-

riddicas y la progresion en resultados sea poco visible.

Por ello resulta crucial acceder, mediante estas herramientas metodoldgicas, a la observacion de
los actores, los modos en que se constituyen, sus fuentes de poder, las incertidumbres a las cua-
les se enfrentan que se cristalizan y codifican en la fuerza del compromiso entre los participan-
tes y mediante una funcion fija profundamente ligada a las practicas. Esto se hace con el fin de
comprender sin cosificar las relaciones y las condiciones que los conforman, con lo que recupe-
ramos, algunos elementos de la teoria del actor-red (ver actores organizacionales de OC’s en es-

te capitulo)

Una red de organizaciones civiles, al ser una asociacion voluntaria de diversas organizaciones
auténomas, estd hecha mas de momentos de flujos y reflujos, que de un fenomeno sé6lido y esta-
ble. Los datos obtenidos en la investigacion de campo nos indican que las Redes de Organiza-
ciones Civiles estudiadas son el resultado de las cualidades y capacidades de integracion de las
organizaciones particulares y auténomas existentes, que las preceden y que determinan su for-

macion.

Por ello, en este trabajo nos proponemos establecer una serie de relaciones entre el tipo de orga-
nizacion civil caracterizada de acuerdo a los pardmetros de la tipologia que las ordenan por ge-
neraciones y el tipo y grado de integracion que logra cada una de ellas en el trabajo de la red, asi
como la tendencia de transformacion organizacional que la integracion en Red impone a las or-
ganizaciones que en ella participan. Teniendo clara la distincion entre la red formal, que signifi-
ca el presupuesto organizativo de varias organizaciones que se asocian con un objetivo comun y
en relacion a una razén o coyuntura especifica, y las practicas conjuntas, la complementariedad
de los procesos, la simultaneidad de las acciones y la convergencia en los planteamientos y
practicas de algunas organizaciones que se integran en proyectos interorganizacionales, (cuya
existencia la red formal cobija y dentro de ella se generan, lo que podriamos denominar como

red en si) podremos discernir los datos que tengamos de las practicas organizacionales, lo cual a
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su vez nos permitira ver a la Red como un modo de organizarse y una forma dindmica y no una

estructura fija que existe como un resultado dado.

Por otro lado, cuando mencionamos las redes de organizaciones civiles como reunion de organi-
zaciones autonomas, estamos hablando de que quienes se relacionan entre si no son exactamente
las organizaciones, sino los actores que participan en la red en nombre de sus organizaciones o
en nombre de su individualidad. Este hecho imprime una especificidad en la dindmica de la
ROCD’s y se nos presenta como un problema para analizar. Considerando que el argumento
central de esta parte del trabajo es que la dinamica de la red se encuentra en cierto modo deter-
minada por el tipo de organizaciones que la componen, mas que por los objetivos y las condi-
ciones territoriales, afirmamos que el comportamiento de los actores al interior de la red esta en
relacion con la organizacidén a la cual pertenecen, mientras que quienes participan en organiza-
ciones de tercera y cuarta generacion tienen la capacidad de negociar su participacion, involu-
crando la totalidad de los recursos de los que dispone la organizacion, es decir, se trata de un
actor mas libre y con mas fuentes de poder en relacion a los actores que pertenecen a organiza-
ciones de primera o segunda generacion, que se encuentran limitados por la dinamica de sus or-

ganizaciones.

En el caso de las Redes de organizaciones civiles, ocurre un fenémeno singular que esta deter-
minado por su propia constitucion. El hecho de que sea un conglomerado de organizaciones au-
tonomas e individuos  particulares, provoca que la participacion sea desigual pero
complementaria de ahi que podamos suponer que existen gérmenes de reciprocidades basadas

en el reconocimiento de la diferencia y la busqueda de soluciones comunes.

Con este fin, hemos preparado una serie de pardmetros que nos permitiran aproximarnos, en
términos generales, a la comprension de los fundamentos del impacto organizacional de la con-
formacion de redes. Siguiendo los argumentos esbozados arriba, se desprenden dos niveles de
analisis: el primero de ellos corresponde a la determinacion de las cualidades organizacionales
de la red en cuanto red; el grado y tipo de integracion y participacion en el propdsito colectivo,
el control articulado y los recursos de coespecializacion; el segundo nivel se relaciona con su
capacidad para producir y difundir conocimiento, para interrelacionarse con otros actores y se-

gun la evaluacion de los contenidos tematicos de los proyectos que se llevan a cabo.

Las lineas generales del cuerpo teodrico se desplazan a través de cinco incisos que sefialan nues-

tro recorrido:

* La definicion amplia de la organizacion en red (Van Alstyne, 1997) y la
compatibilidad con la acepcidon que refiere a las redes sociales y al indice de

globalidad inherente en la sociedad de riesgo (Beck, 1998);
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* El vinculo de esta forma organizacional con los modelos de las organizacio-

nes de la era de la informacion y la sociedad del conocimiento;

* Los lazos organizacionales entre las redes sociales y los nuevos paradigmas

organizacionales (Clegg & Clarke, 1998);

* Las dimensiones que definen la empresa comunitaria; la cultura, la identifi-
cacion de los miembros y la configuracion relacional dominante entre los acto-
res, es decir, las formas de regulacion o mecanismos de negociacion (Friedberg,

1997) especificas que daran lugar;

* La conformacion de actores emergentes (Sainsaulieau, 1990) que nos apro-
xima a la definicion del actor-red (Lee & Hassard, 1999: 391-405) y con ello, a

las definiciones de la sociedad civil.

169



3.5 PARAMETROS Y DIMENSIONES PARA LA EVALUACION DE LAS
ORGANIZACIONES DE DESARROLLO SUSTENTABLE

En la tipologia presentamos a nivel conceptual las caracteristicas que, consideramos, nos permitiran
distinguir las cualidades y caracterizar las especificidades de las organizaciones civiles ordenadas
por generaciones. Sin embargo, las organizaciones civiles son un objeto organizacional hibrido, que
transita y fluye de una generacidon a otra (por ejemplo, puede mantener una idea de desarrollo
sustentable de tercera o cuarta generacion y al mismo tiempo tener una estructura organizacional de
segunda generacion y una cultura organizacional de primera generacion; o bien sostener una idea de
desarrollo asociada con la segunda generaciéon mientras que la estructura organizacional transita
hacia la cuarta generacion y la cultura se identifica con la tercera generacion, o etcétera), ello hace
que constituyan una combinatoria de factores que pueden clasificarse de manera aproximada con la
tipologia que presentamos. Aun asi en la practica dicha tipologia no da cuenta de las variabilidades
especificas de cada organizacion. Por esta razon hemos creado una serie de parametros que, mas
que cuantificar, nos acercan a la posibilidad de esbozar las cualidades de las organizaciones y
mostrar de manera grafica la variabilidad en la composicion de cada una de ellas. Dicho en otros
términos, estos parametros no persiguen una definicion cuantitativa sino que permiten acceder a una
representacion grafica (una suerte de fotografia) que capta el momento de las organizaciones civiles

en relacion a los niveles que definimos en la tipologia.

Dicho lo anterior, presentamos los atributos que consideramos mas representativas para la
clasificacion de las organizaciones civiles, en cuatro dimensiones. La primera caracterizara la idea
del desarrollo que promueven, los principios hacia los cuales se orientan, los campos sociales donde
intervienen y las areas temadticas en las cuales se inscriben; la segunda dimensién estd compuesta
por las variables que permiten caracterizar el tipo de relaciones que establecen con el entorno,
entendido éste como las organizaciones con las cuales se conectan y el tipo de relaciébn que
promueven, asi como el vinculo que establecen con el beneficiario de su proyecto; la tercera
dimension se define con los item que delinean la estructura organizacional; la cuarta dimension la
componen los criterios que hemos utilizado para evaluar el tipo de proyectos o trabajo que realizan
con las comunidades en las cuales se proponen intervenir y las estrategias financieras que siguen
para lograrlos; en la quinta y ultima dimension se presentan las caracteristicas de la cultura
organizacional (de acuerdo a las variables propuestas por Sainsalieau) y los margenes que definen la
accion de los actores de la organizacidn civil de desarrollo. Las variables que presentamos aqui, al
igual que la propuesta de clasificacion contenida en la tipologia, tienen como objetivo ser aplicables

a todas las organizaciones civiles que quieran caracterizarse de acuerdo con la tipologia propuesta.
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Asi mismo, dichas variables permiten evaluar el grado de coherencia existente en las dimensiones
que componen a la organizacion, observar su trayectoria y delimitar los margenes de las estrategias

de alianzas y su capacidad para la conformacion en redes.

En posteriores investigaciones, serd posible determinar una relacion entre la coherencia
organizacional y los grados de eficacia que en cuanto organizacion adquieren, por el momento sélo
mostramos su composiciéon para entender los modos y las razones a partir de las cuales cada

organizacidn se integra en la Red.

Por el momento hemos manejado una escala cuantitativa que permiten representar el continuo de
los atributos (o hechos cualitativos) de las caracteristicas que a su vez facilita el orden y
clasificacion de las organizaciones en "generaciones". Vamos aplicar la misma referencia para
todas las figuras o graficas que en adelante presentamos. Es importante aclarar que la escala
aplicada nos permite, més que ponderar cada una de las situaciones en las que se encuentran las
organizaciones que analizamos, representarlas en figuras para que los hechos descritos en el texto
sean captados visualmente. En este sentido, los graficos construidos tienen como objeto la
representacion de los datos descritos, mas que la medicion estadistica cuya utilizacion implica
mecanismos o metodologia distintos a los que se proponen en este trabajo. De acuerdo con esto,
presentamos la escala que asignamos a los valores utilizados para mostrar los atributos de las

organizaciones y seflalar las diferencias.

Hemos propuesto esto equivalentes numéricos a atributos valorativos con el fin de representar
graficamente el comportamiento o la situacion en la que se encuentran las Organizaciones, de

acuerdo con los parametros que hemos construido con los criterios desarrollados.

Escala Cualitativa Escala Cuantitatival
Muy Alto 10/9
Alto 8/7
Medio 6/5
Bajo 4/3
Muy Bajo 2/1
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Primera dimensién. Idea de desarrollo, orientacién y definicion de las dreas en las cuales se

inscriben.
La idea de desarrollo que promueven.

Hemos visto ya que el tipo de desarrollo que promueven las distintas organizaciones es una
caracteristica fundamental que nos permite distinguirlas y comprender el sentido de sus practicas,
en tanto que la idea de desarrollo (paradigma) modela la orientaciéon y determina las formas de

intervencion.

Con el fin de presentar graficamente lo anterior, hemos construido siete pares de coordenadas en las
que se ven de forma ideal como se posicionan, en términos de la dimension que aqui definimos, las

distintas generaciones de organizaciones civiles.

En la primera coordenada, se presentan los atributos de la idea de sustentabilidad del desarrollo,
tomando como referente principal la orientacion que delinea el sentido de sus practicas. De acuerdo
con Beck, estos son, en un extremo: el principio de escasez y los problemas de la distribucion de la
riqueza, rasgo que definiria la idea de desarrollo en la sociedad tradicional, y ubicado en el otro
extremo, la plena asuncién de los riesgos ecoldgicos provocados por los éxitos de la modernidad

industrial.

La segunda coordenada que delinea la idea refiere al tipo de relacidon que se establece entre un
extremo y otro de la orientacion al desarrollo, es decir, aclararia el indice de compatibilidad que
plantean entre un tipo de desarrollo orientado por el crecimiento econémico y la necesidad de
asumir el problema de los riesgos provocados por éste. El grado més alto de compatibilidad estaria
en la busqueda de un desarrollo cuya sustentabilidad fuera posible sin alterar las condiciones
existentes, y a la inversa, un enfoque que sostenga una postura antagénica remitiria a la necesidad
de transformacion de las condiciones sociales y politicas que propician en el orden establecido por

el crecimiento industrial y se mantienen en él.

El tercer eje se define por la perspectiva que manejan las organizaciones en relacion al territorio a
partir del cual orientan y dan sentido a sus acciones; se compone por la referencia a lo nacional o al
mundo global. Este eje se encuentra en estrecha relacion con el primero, puesto que el problema de

los riesgos ecoldgicos esta definidos por una perspectiva global.

La cuarta coordenada permite caracterizar las 4reas en las cuales las organizaciones civiles
inscriben sus acciones y estan definidas de acuerdo a lo que componen los espacios que Beck
denomina como sub politica o bien, en el otro extremo, el modo de concebir sus practicas de

acuerdo con los referentes descritos por la politica tradicional.
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El quinto eje se define por el drea o campo social destinatario de sus acciones y se caracteriza por el
trabajo orientado hacia sectores de la poblacion o hacia la totalidad de la poblacion. Este eje marca
sobre todo el ambito que pretenden abarcar las organizaciones civiles con sus propuestas de

desarrollo.

El eje sexto estd compuesto por la relacion que determina la cualidad del impacto de las
organizaciones. Se caracteriza por la correlacion existente entre los objetivos y las dimensiones de
los proyectos que se plantean y la capacidad para llevarlos a cabo en una escala de la poblacién
suficiente como para que los resultados puedan ser visibles. Por tal razon, en este cuadro se
presentan con un eje de integralidad (que conlleva una btisqueda de cambios de actitudes y valores
junto con la capacidad productiva) que en el extremo plantea la parcialidad de los proyectos y otro

eje en el cual se representa la escala (toda la poblacion o hacia sectores especificos).

TIPOLOGIAS DE ONG DE ACUERDO CON EL TIPO DE DESARROLLO QUE
PROMUEVEN Y LAS AREAS EN LAS QUE SE INSCRIBEN.

Perfil de la ONG de 2da. Generacion

Compatibilidad

Antagonismo
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Perfil de las ONG de1ra. Generacion
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Perfil de las ONG de 4ta. Generacion

-
\ L ‘é'“’"l

Antagonismo

—— 1ra. Generacion smssa===2da. Generacion
= = =3ra. Generacion —e—4ta. Generacion

175



De acuerdo con los cuadros presentados, podemos advertir que las organizaciones de primera
generacion se mantienen predominantemente en el cuadrante alto del lado izquierdo en el cual se
observa una tendencia hacia la compatibilidad, y donde estdn orientadas exclusivamente a la
satisfaccion de las necesidades materiales (principio de escasez). Con una vision altamente parcial
desde una perspectiva que podriamos llamar sectorial en un sentido temporal (puesto que si bien en
ocasiones pueden dirigir sus acciones hacia toda la poblacion esto se realiza sélo en condiciones
excepcionales y buscan paliar los efectos de acuerdo a los problemas de escasez), tienen como foco
referencial lo nacional, porque en sus précticas e intervenciones no se contempla relacion alguna
con la globalidad del “problema” o situacion en la cual se ven obligadas a intervenir. La perspectiva
puede considerarse desde la politica tradicional en el sentido de que sus acciones se mantienen al
margen de cualquier tipo de cuestionamiento o intervencion sobre la esfera publica y los modos de

gestion son claramente asistencialistas.

En lo que respecta a la grafica nimero 2 observamos las organizaciones de segunda generacion se
posicionan en el cuadrante bajo del lado izquierdo y se caracterizan por inscribirse en una posicion
antagdnica orientada hacia los problemas de la distribucion de la riqueza, considerando que son las
condiciones sociales y politicas las razones de la pobreza, sin tomar en cuenta las condiciones del
ambiente. En este mismo sentido, inscriben sus acciones dentro del rango definido por la politica
tradicional y mediante ello buscan la transformacion de las condiciones trabajando con sectores
especificos de la poblaciéon de manera permanente, y promoviendo proyectos de desarrollo con una

vision parcial que busca impactar a toda la poblacion.

En el tercer cuadro vemos como las organizaciones de tercera generacion mantienen un tipo de
desarrollo orientado hacia los riesgos con un alto nivel de compatibilidad segun la idea de
crecimiento econoémico. Esta cuestion permite asociar a las organizaciones de tercera generacion
con la visién de sustentabilidad que propone el Informe de Brundtland- donde la busqueda de
compatibilidad entre crecimiento y naturaleza es la misma que sostienen las iniciativas
internacionales y nacionales y se traduce en creaciones de reservas de la biosfera y apoyos
financieros internacionales para este tipo de proyectos de desarrollo. Sin embargo, dichas
organizaciones tienen una participacion eventual con sectores especificos y se orientan hacia la
necesidad de paliar los efectos negativos de los riesgos de la modernizaciéon, por lo cual su
perspectiva de accion estd mas orientada hacia lo nacional que hacia lo global. Trabajan con
sectores de la poblacién pero éstos ya no estan definidos desde una Optica de la politica tradicional,

sino desde los campos de la subpolitica, es decir, su trabajo se orienta hacia sectores caracterizados

~Cap. 111
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por la esfera de mundo de vida y disputan espacios politicos desde una posicion politica innovadora

y en funcidén de esto proponen posibilidades de desarrollo con una vision integral.

Por ultimo, en el cuadro 4. advertimos que las organizaciones de cuarta generacion estan
claramente orientadas hacia los riesgos y definen sus acciones manteniendo una visiéon del
desarrollo antagénica que las acerca al paradigma de sustentabilidad maés revolucionario y se
sostienen con una vision de que el crecimiento es antagoénico a la naturaleza (Club de Roma). Esta
perspectiva sostiene que la creacion de riquezas es incompatible con el cuidado del ambiente. Esto
es, lo que afiade un componente critico que lucha politicamente por la transformacion de las
condiciones actuales, las relaciones econdomicas asimétricas, los habitos de consumo, las relaciones
de poder instituidas, etc. Al mismo tiempo las identifica directamente con las areas de trabajo de la
sub politica y proponen una vision integral de desarrollo orientada hacia toda la poblaciéon con una
accion permanente dirigida hacia la transformacion de las condiciones sociales y culturales que

producen los riesgos del desarrollo de la sociedad industrializada.

Segunda dimension. Relaciones con el entorno de las organizaciones civiles de desarrollo de

acuerdo con la tipologia

El entorno de las organizaciones civiles esta caracterizado en los siguientes cuadros por tres tipos de
actores organizacionales; los organismos internacionales, las organizaciones gubernamentales y las
organizaciones no gubernamentales. Las relaciones con los tres tipos de organizaciones son
caracterizadas de acuerdo con las mismas variables: autonomia, cooperacion, inclusion y cualidades
de especializacion. Esto nos permite establecer ciertos margenes para la comparacion en cuanto a la
capacidad y las habilidades de las distintas generaciones de organizaciones civiles para entrar en

relacion con otras organizaciones. Veamos los cuadros:

Relaciones con el entorno de las Ong’s de 1a
generacion

Coop. Org. _ . No. Org. Gub.

Espec. Org. Gub. i Espec. No. Org. Gub.

Auton. Org. Gub.
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Observamos como las organizaciones civiles de primera generacion, en términos generales, tienen
bajos recursos de especializacion, con respecto a las organizaciones civiles no gubernamentales
mantienen una autonomia muy alta, posee una muy baja capacidad de inclusion y una también baja
cualidad de cooperacion; con respecto a las organizaciones internacionales conservan una baja
capacidad de inclusidon y cooperacion para realizar los trabajos pero también se mantienen poco
autéonomas; en relacion con las Organizaciones gubernamentales establecen relaciones minimas de
cooperacion y mantienen una autonomia muy baja. Esto significa que las organizaciones civiles de
primera generacioén, en tanto que mantienen muy pocos recursos de especializacion, requieren
participacion minima de otras organizaciones para llevar a cabo sus fines y que si bien, de acuerdo
con lo visto en la dimension anterior, no son antagoénicas, tampoco son integradoras; se mantienen
al margen de cualquier tipo de asociacion con otras organizaciones. Su relacion con el entorno

organizacional es baja.

Relaciones con el entorno de las organizaciones
civiles de 2a generacién

Inclusién Org.No. Gub.

Coop. Org. Int Auton. Org. Int.

Espec. Org. Int. O 2da. Generacion

Las organizaciones civiles de segunda generacion mantienen una pauta de relacion con los
diferentes actores organizacionales no tan regular como las anteriores, que puede interpretarse del
siguiente modo: mientras que mantienen una autonomia alta con respecto a los tres actores
definidos y recursos de especializacion bajos, cooperan de forma diferenciada y mantienen muy
poca colaboracion con las organizaciones gubernamentales. Con los organismos internacionales y
con las organizaciones que son gubernamentales cooperan un poco mas, sin que esto se refleje en

una actitud y cualidad integrativa.
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Relaciones con el entorno de las Ong's de tercera
generacion

Inclusién Org.No. Gub.
Auton. No. Org. Gub.

Espec. No. Org. Gub.

Auton. Org. Gub. Coop. Org. No. Gub.

Inclusion Org. Gub. Incl. Org Int.

Coop. Org. Int

Auton. Org. Int.
Espec. Org. Int. ‘°3ra. Generacion

Las organizaciones de tercera generacion tienen cualidades diversas en los tipos de relacion que
mantienen con los diferentes actores que definen su entorno. Respecto a las organizaciones no
gubernamentales tienen el menor indice de autonomia aun cuando tienen un alto grado de
especializacion, capacidad de cooperacion y cualidades incluyentes, esto significa que para poder
llevar a cabo sus fines requieren de la asociaciéon con otras organizaciones andlogas, ya que de
manera aislada y particular, son poco fuertes. Mientras que en relacion a las organizaciones
internacionales tienen una relacion auténoma, incluyente y de altos recursos de especializacion
aunque menor capacidad de cooperacion internacional, con respecto a la relacion con
organizaciones gubernamentales mantienen una menor capacidad de inclusién y de cooperacion en
respeto a los recursos de especializacion que manejan y la autonomia que mantienen. Esto significa
que aun cuando la cooperacion en los trabajos seria posible e incluso deseable, la poca capacidad de

inclusion prevalece y hace dificil la cooperacion entre ellas.

Claramente se observa como las relaciones con el entorno de las organizaciones civiles de cuarta
generacion abarca la mayor area de la grafica, esto significa que son capaces en términos generales,
que tienen altos recursos de especializacion, mantienen su autonomia y al mismo tiempo establecen
relaciones de inclusidon y cooperacion, aun cuando se observa que la capacidad de inclusion y
cooperacion disminuye con las organizaciones gubernamentales. Visto de forma general, tienen una

alta densidad en el grado y tipo de relaciones que establecen con el entorno.
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Relaciones con el entorno de las ONG's civiles de 4a
generacion

Inclusién Org.No. Gub.

10
Coop. Org. Gub. ¢~ Auton. No. Org. Gub.
AN

AN
sspec. 0 G, (A
‘1'0 5‘\

P

Auton. Org. Gub.

Espec. Org. Int. (@4a Generacion

Observamos que se manifiestan los factores que permiten a las organizaciones civiles de tercera y
cuarta generacion asociarse en redes, si bien la diferencia radica en el grado de autonomia y en la
capacidad de cooperacion internacional, ambas buscan la integracién con otros en una actitud

tendencialmente incluyente y cooperadora.

Tercera dimension. Criterios para evaluar el tipo de proyectos y la relacion que establecen

con el beneficiario.

Esta tercera dimension se compone de los criterios utilizados para evaluar los proyectos de trabajo
que llevan a cabo las organizaciones civiles y el tipo de relacion que establecen con el beneficiario
del mismo. Ambas cuestiones estdn estrechamente relacionadas, puesto que el aspecto de los
contenidos de los proyectos nos remite a la posibilidad de confrontar la idea de desarrollo que las
ONG’s particulares promueven con su puesta en practica. Sin embargo, observar exclusivamente el
contenido de los proyectos no nos permitiria comprender el tipo de relaciones sociales que fundan,

ni la definicion de sujeto social que construyen a partir de su relacion con el beneficiario.

Ambas cuestiones son fundamentales para comprender y evaluar los cambios que han tenido lugar

en las organizaciones civiles y nos permiten ver claramente la diferencia entre ellas.

En las graficas manejamos diez ejes para mostrar las cualidades de la relacion con el beneficiario y

las caracteristicas de los proyectos de trabajo de las organizaciones civiles de desarrollo. La relacion
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con el beneficiario tiene dos aspectos que se representan cada uno en un eje; el primero refiere a la
postura que asume el beneficiario en relacién con el proyecto, y es el eje de recepcion pasiva-
cooperacion; el segundo, caracteriza la postura de la organizacion con respecto al beneficiario este

eje es el de ayuda - participacion.

En cuanto a los criterios que nos permiten evaluar los proyectos, presentamos siete coordenadas que
nos acercan a los contenidos tematicos de la modernidad reflexiva y la sociedad del conocimiento.
Los ejes que manejamos son: a) el tipo de saberes que implican si éstos son simples o complejos; b)
si manejan un tipo de conocimiento tradicional o conocimiento innovador; c¢) si buscan los
beneficios a corto plazo y a largo plazo; d) tecnologia de bajo impacto ecologia y de alto impacto;
e) desde una perspectiva intercultural o de homogeneizacion cultural; f) la defensa de un principio
de igualdad social en un extremo (asociada a la escasez) o de equidad de género (asociada con la
idea de calidad de vida); g) si se promueve la iniciativa del uso racional de los recursos naturales o
el uso no racional de los recursos naturales; h) y si se incorpora la busqueda de la productividad o

no en los proyectos que proponen.

En estos cuadros manejamos las coordenadas con los opuestos a fin de que sea mas visible
graficamente el area en la que se encuentran las diferentes generaciones de las organizaciones

civiles.

Coop. Benef.
Participacion

0
Con. Trad. / Productividad
Benef. Corto PI. “ I Uso Rac. RRNN

Igualdad Tec. Bajo Impacto
Uso Irrac. RRN enef. Largo PI.
Improductividad Con. Innov.
Recepcion™— aberes Compl.

B 1ra. Generacion
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Primera generacion: La relacion con el beneficiario que mantienen las organizaciones civiles de
desarrollo de primera generacion estd orientada de forma muy clara hacia la ayuda y en ella se
consideran a los beneficiarios como sujetos pasivos. Los proyectos de trabajo que la organizacion
realiza no tienen un fin productivo y si poseen un beneficio de corto plazo, esto se relaciona con la
idea de las organizaciones asistencialistas. Por otro lado, promueven el uso de tecnologias de alto
impacto y por lo tanto hace un uso irracional de los RN; esto significa que, aun cuando no se
persigan los fines productivos, las tecnologias que presupone la ayuda tienen un alto impacto en el
entorno sea este cultural o ecolégico. El principio que orienta su existencia es el de la igualdad
social y homogeneizacion cultural, lo que refleja el hecho de que hay un nulo reconocimiento de la
diferencia y por lo tanto de interaccion con el otro. Lo anterior estd relacionado con el hecho de
concebir al beneficiario como receptor pasivo y no como sujeto actante, lo cual permite que los

saberes requeridos para su aplicacion y desempefio sean simples y los conocimientos, tradicionales.

Coop. Benef.
0

'@2a Generacion

Segunda generacién: En lo que respecta a las organizaciones de segunda generacion, estan
orientadas hacia el cuadrante bajo izquierdo del grafico y en él se pone de manifiesto algunos
cambios respecto a la relacion que establecen con el beneficiario, en la cual se incorporan elementos
de participaciéon y cooperacion por parte del sujeto para la realizacion y concepcion de los
proyectos. En el contenido de los proyectos de trabajo se observa también un cambio en la misma
direccion, hay una inclinacion hacia los proyectos con productivos, se buscan los beneficios de

largo plazo y se incorpora el uso racional RN. Si bien todavia promueven tecnologia con alto
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impacto ecologico, se observa los componentes del discurso desarrollista. Como hemos dicho, son
organizaciones fundadas en el principio econémico de la biisqueda de igualdad y portan los valores
de la homogeneidad cultural, por ello, si lo relacionamos con el cuadro en el que se grafican las
areas en las que se inscriben, comprenderemos porqué se insertan dentro de los ambitos de la

politica tradicional. Los proyectos requieren un tipo de saber relativamente simple y tradicional.

3a Generacion

Coop. Benef.

Saberes Simpl
Con. Trad,

Benef. Corto PI. ': .
“' 'v \ énero
g,

Tec. Alto Impacto
é‘ Interculturalidad

gt
7/ v
"‘{'lgk\\"’;,' Tec. Bajo Impacto

aberes Compl.

Homogen. Cult.

Igualdad

Uso Irrac. RRNN

Improductividad
Recepcion

Ayuda

0 3a Generacion

Tercera Generacion: La relacion con el beneficiario que mantienen las ONG’s de tercera
generacion esta definitivamente inclinada hacia la cooperacion y la participacion del sujeto. Muy
probablemente esto implique la razon por la cual el contenido de los proyectos estd mas orientado
hacia la innovacion que implica los saberes complejos. Hay un fuerte énfasis en el uso racional de
los recursos naturales y el uso de tecnologias de bajo impacto, que no se traduce al mismo nivel en
la productividad, lo cual esté4 relacionado con el bajo indice de los beneficios de corto plazo y el alto
grado de beneficios a largo plazo.. en los proyectos se incorpora la equidad de género y la
interculturalidad, es decir, se comprenden tanto las necesidades de igualdad en las condiciones
como del respeto por la diferencia y las necesidades de intercomunicabilidad —manifiestas también

en el tipo de relacion con el beneficiario-.

Cuarta Generacién: Vemos como las organizaciones de cuarta generacion mantienen de forma
definitiva una relacioén con el beneficiario basada en la cooperacion y en la participacion, lo cual se
deriva el hecho de relacionarse con sujetos actantes concientes de sus propias necesidades y

capacidades. Promueven proyectos con alta productividad y beneficios de corto plazo que potencian
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el uso racional de los recursos naturales; contemplan la equidad de género y la interculturalidad lo
cual involucra saberes complejos y conocimiento innovador. Son estas organizaciones las que
manejan proyectos con la mas alta rentabilidad al asegurar los beneficios a corto plazo mediante la

promocion del uso racional de los recursos naturales.

Cuarta Generacion

Coop. Benef.

O i Toductividad

Interculturalidad

Igualdad Tec. Bajo Impacto
Uso Irrac. RRNN Benef. Largo Pl
I ductivid Con.
O R Epcion abetas Lo

O Cuarta Generacion

Cuarta dimension: Estructura organizacional y estrategias financieras de las organizaciones

civiles de desarrollo de acuerdo con la tipologia.

Esta cuarta dimension estd compuesta por dos aspectos: el que remite a las estrategias financieras y
el que nos permite caracterizar la estructura organizacional de las OCNGD’s. En el primer aspecto
manejamos dos ejes: uno sobre la temporalidad de los financiamientos que recibe en eje de
financiamiento puntual — permanente y otro sobre la capacidad de la organizacién para generar
recursos propios, lo cual adquiere relevancia al conectarse con los ejes que caracterizan las
relaciones con el entorno para verlo como parametro de la autonomia financiera y la capacidad de la
organizacion para perdurar. En el segundo aspecto, se caracterizan las cualidades organizacionales
de las organizaciones civiles y se presentan cinco pares de coordenadas donde se representa el
grado de democratizacion interna ubicada en el eje decisiones de cupula — decisiones colectivas y
con el eje: flujo de informacion vertical- multiple; el tipo de comunicacién que se indica con baja

tecnologia comunicativa- alta; el grado de formalizacién exhibida en el eje trabajo voluntario —
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trabajo profesional; la definicion de las caracteristicas del trabajo con el eje trabajos individuales —

colectivos y el indice de la variabilidad y polivalencia tareas fijas — rotativos.

Estructura organizaciones de las Ong's de 1a
generacion

Flujo Inf. Mult.

. No Gen. Rec Des. Colect.
Financ. Perm.

Baja Tec. Com

Comunic. Restr.

Tr. No Espec.
Tr. Volunt.

Tr. Espec.

Comunic. Amplia

Tr. Indiv. Alta Tec. Com.
Tareas Fijas inanc. Punt,
Des. Cupulares en. Rec.

Flujo Inf. Vert.

O 1ra. Generacion

Vemos como las organizaciones de primera generacion reciben financiamientos per-
manentes y no crean recursos propios, esta es una de las caracteristicas de las organizaciones
asistencialistas. En cuanto a la composicién organizacional, se caracterizan por tener un bajo nivel
de democracia interna, baja profesionalizacion y muy alta division del trabajo, se considera el
trabajo de forma individual, poco especializado y con poca variabilidad en las tareas, son
organizaciones grandes y con poca tecnologia comunicativa, lo cual tiene relacién con el hecho de
que el trabajo es siempre del mismo tipo y la comunicacion es baja, por lo que la formalizacion es

poco necesaria y poco flexible.

Advertimos que las organizaciones de desarrollo de segunda generacién no generan recursos
propios y requieren de financiamientos permanentes, por lo cual la independencia financiera no es
una de sus posibilidades. En cuanto a las cualidades estructurales, el indice de democratizacion
interna es bajo al inclinarse hacia el mayor grado de decisiones de cupula y la verticalidad en el
flujo de informacion; la comunicacion estd restringida en una gran proporcion y la tecnologia
comunicativa es baja; el trabajo es en gran medida no especializado, poco profesionalizado y reposa

en el individuo, de lo cual podemos inducir que hay poca division del trabajo.
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Estructura organizacional de las ONG's de segunda
generacion

Flujo Inf. Muilt.
No Gen. Rec Des. Colect.
Financ. Perm, Tareas Rotat
Baja Tec. Com. Tr. Equipo

Tareas Fijas Financ. Punt,
Des. Cupulares en. Rec.

Flujo Inf. Vert.

'B2da. Generacion |

Las OCD’s de tercera generacion no crean recursos propios y para subsistir tienen financiamientos

puntuales, lo cual provoca que en muchos casos su autonomia financiera sea limitada y la

organizacién vea amenazada su perdurabilidad por los cambios en las politicas de financiamiento

nacionales e internacionales.

3ra. Generacion

Flujo Inf. Mult.

Tareas Fijas Financ. Punt,
Des. Cupulares Gen. Rec.

Flujo Inf. Vert.

'@ 3ra. Generacion |
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En términos estructurales, las organizaciones de tercera generacion son, quizas, las mas
democraticas al interior lo cual puede verse en el alto grado de comunicacidon amplia, decisiones
colectivas y flujo multiple de la informacion que tienen; la variabilidad del trabajo es alta, pero
reposa en el trabajo individual y en gran medida voluntario de lo cual se deduce la existencia de una
baja division del trabajo y una polivalencia alta. El hecho de que se privilegie el trabajo individual
provoca que esta democracia pueda resultar poco eficiente puesto que los lazos de comunicacion,

evidenciados en el bajo uso de tecnologias de comunicacién, son escasos.

Estructura organizacional de las ONG's de 4a generacion

Flujo Inf. Mult.
No Gen. Rec, 19 Des. Colect.
Financ. Perm, Tareas Rotat
Baja Tec. Com. Tr. Equipo
Comunic. Restr. Tr. Profesional.
Tr. No Espec. Tr. Espec.
Tr. Volunt Comunic. Amplia
Tr. Indi \ Alta Tec. Com.
Tareas Fijas V' Financ. Punt
Des. Cupulares [ en. Rec. ’
Flujo Inf. Vert.

@ 4ta. Generacion |

En lo que respecta a las estrategias financieras de las organizaciones de cuarta generacion, la
capacidad para generar recursos propios es alta y mantienen el financiamiento puntual, lo cual
indica que tienen el indice mas alto de autonomia y mayores probabilidades de perdurar como

organizacion.

La estructura organizacional de estas organizaciones se define por tener un alto grado de
democratizacion interna; un flujo de informacion multiple y alta tecnologia comunicativa, por lo
cual las comunicaciones son eficientes, esto junto con el hecho de que el tipo de trabajo sea
altamente profesionalizado, especializado, que se realice fundamentalmente en equipo y con una
gran variabilidad, imprime un sello particular en estas organizaciones, cuya cualidad de
democratizacion interna y alta profesionalizacion las calificaria como estructuras post-modernas

(Montafio 1995).
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Quinta dimension. Cultura organizacional y tipo de actores en las organizaciones civiles de

desarrollo.

Los pardmetros que nos permiten visualizar graficamente los componentes de la Cultura
Organizacional son aquellos donde se entrecruzan la formalizacion de los espacios al interior de la
organizacion y la construcciéon de consensos entre los miembros, la adquisicion de un oficio y el
grado de identificacién que tienen con la organizacién. En cuanto a los ejes que representan las
cualidades que definen el tipo de actor organizacional que labora en estas organizaciones, se
manejan como indicadores del grado de compromiso del actor las variables cantidad de ingresos
que recibe por la realizacion de su trabajo con la integracion en varios proyectos. Como indicadores
del grado de autonomia se relacionan las fuentes de poder de cada actor —relaciones, acceso a la
informacion, a las fuentes de financiamiento, etc- con la pertenencia a distintas organizaciones que

aqui llamamos trabajo multiple.

Veamos los cuadros:

Cultura organizacional y actores de las ONG's de 1a
Generacion

Trabajo Remun.

Tr. Multiple

F. de P. Diver.
No Identific: r.varias org.
No Adqui.Oficio

O 1a Generacion

Como se muestra claramente, en las organizaciones de primera generacion la adquisicion de oficio
es muy baja y la identificacion de la persona con la organizaciéon también, la participacion es poca
por lo que existen muy pocos espacios de consenso y la mayoria de los espacios estan formalizados,
la cultura puede caracterizarse como tipicamente de “voluntariado”. En este caso, el trabajo que
realizan los actores propios de las organizaciones de primera generacion no esta remunerado y se
integran en un solo proyecto; la relacion ingresos-integracion no pero el grado de compromiso no es

alto puesto que la identificacion con la organizacion es también baja, asi mismo que manejan muy
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baja autonomia, ya que tienen pocas fuentes de poder y pertenecen a una sola organizacion, lo cual

permite caracterizar el tipo de trabajo como voluntariado.

Cultura organizacional y actores en las ONG's
de segunda generacion

Adqui.Oficio
0

No ldentific. r.varias org.
No Adqui.Oficio

0 2a Generacion

En lo que respecta a las organizaciones de segunda generacion, si bien la adquisicion de oficio por
parte los miembros es mediana, existe una alta identificacion con la organizacion, lo cual puede
estar relacionado con la identificacion ideologica. En cuanto al consenso, hay pocos espacios y la
formalizacion prevalece. En el caso de los actores de estas organizaciones, se puede ver que
mantienen un bajo grado de autonomia puesto que manejan pocas fuentes de poder y trabajan en
una sola organizacion; en cuanto al compromiso, el hecho de que su trabajo sea en gran medida
remunerado y poco diversificado indica que se trata de un tipo de compromiso compuesto por el
interés y la identificacion con los fines de la organizacion. En este sentido, el compromiso de los
actores es relativamente equilibrado, pero el actor tiene pocas posibilidades de diversificarse y por

lo tanto su movilidad es baja.

En las organizaciones de tercera generacion, la adquisicion de oficio es alta y la identificacion con
la organizacién a la cual pertenecen los actores es muy alta; existen muy pocos espacios
formalizados y la mayoria de las decisiones de todo tipo se toman por consenso, esto se encuentra
en relacion evidente con las cualidades organizacionales representadas arriba. En el caso de los
actores de las organizaciones de tercera generacion, se encuentran en el punto mas alto del
compromiso, puesto que los ingresos que reciben son bajos en relacion a la cantidad y calidad del
trabajo que realizan y aun cuando pertenecen a varias organizaciones las fuentes de poder que

manejan, aunque altas, no parecen suficientes para desenvolverse con plena autonomia. Es probable
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que tal situacioén se deba a la manera en que estas organizaciones estan estructuradas con pocos
espacios formalizados, baja division del trabajo y poca tecnologia, los actores trabajan mucho y

carecen de tiempo para organizar una estrategia mas eficiente.

Cultura organizacional y actores de las ONG's de 3ra
Generacion

No Identific. r.varias org.
No Adqui.Oficio

B3a generacion |

En las organizaciones de cuarta generacion existe una muy alta adquisicion de oficio mientras que
la identificacion con la organizacion es menor, lo cual significa que, dado que el actor trabaja con
varias organizaciones junto con la posibilidad de adquisicion de oficio alta, éste adquiere el indice
mas alto de fuentes de poder. En cuanto a la composiciéon de los espacios, en estas organizaciones
hay tanto espacios de consenso como espacios formalizados, lo cual esta relacionado con el grafo en
el que se muestran las cualidades estructurales de la organizacion respecto a las decisiones

colectivas y el flujo de informacion.

Con respecto al actor de las organizaciones de cuarta generacion, se expresan las cualidades del
actor-red, el cual recibe ingresos suficientes para seguir desarrollando su trabajo, esta altamente
profesionalizado y estrechamente relacionado con distintas organizaciones, esto le permite tener en
sus manos fuentes de poder para, aun cuando tiene relaciones estrechas con las organizaciones a las

que pertenece, mantener su autonomia.
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Cultura organizacional y actores en las ONG's de 4ta
generacion

Adqui.Oficio

Tr. Una org,

F. de P. Unica Consenso
Tr. Unico Trabajo Remun.
Trabajo Volunt. Tr. Multiple
Espacio Form. F. de P. Diver.
No Identific. r.varias org.

No Adqui.Oficio

‘ﬂ4ta. Generacion

Sexta dimension. Aptitudes de las organizaciones para integrarse en RED.

Si consideramos que el éxito de la Red depende de la disposicion de las organizaciones
participantes a respetar las normas y los lineamientos para la accion convenida, capacidad de
organizacion, continuidad en la accion, alto rendimiento y responsabilidad en las tareas de
cooperacion, dado que las redes no sustituyen el trabajo de las organizaciones particulares, una red
tiene pocas probabilidades de éxito cuando las organizaciones que la componen son débiles en sus
vinculos de integracion, entonces las cualidades de las organizaciones que la componen resultan

definitivas para que la red logre sus objetivos y sea perdurable.

Presentamos ahora parametros que permiten observar las aptitudes que tiene cada una de las
organizaciones civiles, de acuerdo a la generacién a la que pertenecen para integrarse en red.
Dichos parametros son: tamafo; grado de centralizacion; flexibilidad de los limites
organizacionales o grado de porosidad de sus fronteras; y grado de intercomunicabilidad; el locus
de las decisiones; la cantidad de recursos de especializacion que manejan en cuanto organizacion; la
proporcidn de recursos propios que manejan (autonomia financiera); y pretension de integralidad
en sus trabajos. El modo en que se combinan la informacion en dichos pardmetros se observa en las

siguientes graficas:
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Aptitudes para integrase en Red de las ONG's de 1a
generacion

Pequenas

Grande

8 1a Generacion |

Las organizaciones de primera generacion son relativamente grandes, altamente centralizadas, sus
limites son poco flexibles; poco especializadas, el locus de la decision no es local, tienen una baja
intercomunicabilidad y un bajo uso de tecnologias. Lo anterior, junto con una pretension de
participacion parcial en los problemas del desarrollo provoca un horizonte organizacional con un

indice muy bajo de aptitudes para integrarse en RED.

Aptitudes para integrase en RED de las ONG's de 2da
generacion

Pequenas

No Rec. propios Descentralizadas
Baja tecnologia Limites Flexibles

No intercom

Dec. Loc. y Col.
Parcial 4\\‘ X Especializadas
Bz S enll]
No especializada “V//‘»V~ Integralidad
Decision no local ”‘ ‘ / ‘ Intercom.
no flexibles 'A" ecnologia
Centralizacion ec. Prop.

0 2a generacion
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En lo que respecta a las organizaciones de segunda generacion, en el aspecto del tamaio, el grado
de centralizacidon, el hecho de que el locus de la decision no sea local, la poca flexibilidad en los
limites organizacionales y sus capacidades intercomunicativas igualmente bajas, aunado a la baja
pretension de integralidad, las escasas aptitudes estructurales para integrase en red, en cuanto a que
tienen ciertos recursos propios, su baja especializacion y poca tecnologia, son capaces de establecer

ciertos vinculos interorganizacionales pero la vinculacion integral es, como puede verse, baja.

Aptitudes para integrarse en RED de las ONG's de 3ra
generacion

Pequeﬁas

‘No Rec. propio Descentralizadas

s

) '"SEZZT }d

Dec. Loc. y Col.

Especializadas

No especializada '(l‘«l\.. Integralidad
Decision no local ' ' Intercom.
no flexibles ‘l‘ ecnologia
Centralizacién Rec. Prop

Grande

'B3a Generacion |

Las organizaciones civiles del modelo de tercera generacion tienen aptitudes multiples para
integrarse en Red, siendo que a nivel organizativo son pequefias, descentralizadas, con limites
flexibles, con toma de decisiones locales y un alto grado de especializacion, y a nivel temdtico estan
definidas por la busqueda de aplicacion y disefio de proyectos integrales de desarrollo, se inclinan a
la articulacién con otras organizaciones cuyas caracteristicas organizativas semejantes y recursos de
especializacion complementarios. Sin embargo, al carecer de una organizacién tecnologica
adecuada, los modos de operar y de llevar a cabo el control articulado necesario se ven
obstaculizados por ello, es posible que la asociacidn en red sea, para estas organizaciones mas una

estrategia de sobrevivencia que un medio de empoderamiento organizacional.
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Aptitudes para integrase en RED de las ONG's de 4a
generacion

Pequenas

e’

no flexibles
Centralizacion

Grande

AN
I
\Vgl

No Rec. propiog—*
Baja tecnologia F‘ Limites Flexibles

Descentralizadas

Dec. Loc. y Col.

Especializadas

Integralidad

Intercom.

ecnologia
ec. Prop.

O 4a Generacion

Las organizaciones de cuarta generacion son aquellas que de forma mas evidente se integran a la
formacion en redes. La mayor participacion de éstas implica la provision de recursos en relaciones
de intercambio, de lo que se deduce que la conveniencia de la asociaciéon no estd dada por
condiciones de precariedad sino por el contrario, las fuentes de poder de las que dispone la

organizacion le permiten la innovacion, la integracion, la participacion continua y la eficiencia.
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3.6 PARAMETROS Y DIMENSIONES PARA LA EVALUACION DE LAS REDES DE
ORGANIZACIONES DE DESARROLLO SUSTENTABLE

En cuanto a los atributos organizacionales minimos para la conformacion de una Red de
Organizaciones Civiles, retomamos los tres elementos de disefio propuestos en la definicion general

expuesta y los presentamos graficamente del modo siguiente:

a) Para determinar el grado de participacion y los matices de la integracion de cada organizaciones
en el proposito colectivo de los trabajos que se plantea la red, consideramos las dimensiones que

evaluan la cooperacion de recursos y la participacion en el diserio y la realizacion de los proyectos

b) En cuanto a la existencia de un control articulado de los trabajos en Red, tenemos como
parametros la participacion en los procesos de intercambio de experiencias y la participacion en la

evaluacion y el monitoreo de los realizados.

c) Y para representar la integracion con base a los recursos de co-especializacion de las
organizaciones tomamos como indice el control de expertos y las cualidades especializadas con las

que cada organizacion participa en el proyecto.

d) Por ultimo, con el fin de determinar el papel que desempefian las organizaciones en los distintos
proyectos caracterizamos su participacion como consumidoras o como proveedoras de los servicios

que generan.

Para la construccion de los atributos de la Red que vamos a representar graficamente, hemos
utilizado la misma escala de valores que usamos para la construccion de los grafos de la tipologia
para que de este modo, podamos observar los grados de participacién y cooperacion necesarios para

el funcionamiento idoneo de la red.

En donde existe un participacion muy alta en la participacion en las fases del disefio, la realizacion
y la avaluacién de los trabajos realizados, una igualmente alta participacion en los procesos de
intercambio de experiencias y la toma de decisiones colectivas con un alto control experto y
cooperacion especializada. Mientras que la cooperacidon con los recursos es alta y se participa como

organizacion de forma equilibrada como proveedora y consumidora de los servicios que de generan.

De acuerdo con esto y una vez definidas las cualidades o aptitudes de las generaciones de las
organizaciones civiles para integrarse en red, veremos que las organizaciones de tercera y cuarta
generacion tienen una mayor capacidad para establecer este tipo de vinculos puesto que serian

pequenas, descentralizadas, flexibles, con el locus de la decision local y colectivo, altamente
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especializadas, con una alta pretension de integralidad en sus trabajos, con cualidades

intercomunicativas altas y un igualmente alto uso de tecnologias de informacién y comunicacion.

Control Exp.

En cuanto a la dimension que juega el conocimiento, en tanto que las Redes de las Organizaciones
Civiles de desarrollo disputan el “cddigo” de la produccién de la verdad-verdadera y buscan generar
alternativas viables de desarrollo, potenciamiento de las habilidades sociales y personales
(empoderamiento) de las comunidades, veremos la importancia y la capacidad que tiene la red para
crear y difundir los nuevos conocimientos que deberan ser consecuentes con el paradigma de la
sustentabilidad, esto se refleja tanto en la cualidad de los nuevos conocimientos, como en el tipo de
relaciones que se establecen con el “cliente o beneficiario”, el impacto que son capaces de tener y el

tipo de relaciones que establecen con el entorno.

Con el fin de evaluar los contenidos tematicos de los proyectos que se desarrollan en la Red, hemos
construido una serie de parametros que representan los atributos: alcance, que esta relacionado con
el impacto de los trabajos de la Red; el grado de intensidad de las relaciones que establecen con el
entorno organizacional, lo cual nos permite comparar con este mismo pardmetro en las
organizaciones particulares y observar el desempefio en cuanto a la capacidad de la red por
potenciar las relaciones interorganizacionales; el grado de orientacion al beneficiario que nos
permite evaluar el tipo de relacion optima para que los trabajos de la red se lleven a cabo y
determinar la identidad o la diferencia de este mismo parametro con las organizaciones particulares,
en estos dos pardmetros podremos observar claramente que la red imprime a las organizaciones que

en ella participan, cambios estructurales; integralidad en los proyectos este parametro y el de
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trabajo multidisciplinario posibilita la evaluacion del éxito de la asociacion, en tanto que los
recursos de co-especializacion de las organizaciones se complementan dando lugar a una mayor
integralidad; en cuanto a la relacion con el conocimiento generado, valoramos la orientacion a la
innovacion y la relaciéon que tienen con la tradicion; los siguientes atributos nos permiten evaluar
propiamente las cualidades teméaticas de los contenidos de los proyectos: orientacion a los riesgos,

sustentable, equidad de género y multiculturalidad.

Graficamente, los atributos ideales de los proyectos en Red quedan representados del siguiente

modo:

Empoderami

Multicultural

Equidad Orient.benef.

e

/““"‘\ elac. Org. 1
2 /7N
SRS

ntegralidad

En donde los proyectos realizados en Red tienen un muy alto alcance, con muy alta densidad en las
relaciones con organizaciones nacionales y alta con las organizaciones internacionales; una fuerte
orientacion hacia el beneficiario; integralidad optima y trabajo multidisciplinario; propuestas
orientadas a los riesgos con alternativas altamente sustentables que promuevan la equidad de
género, el empoderamiento y facilite la comunicacioén intercultural, con una relacion equilibrada

entre la tradicién y la innovacion.

De acuerdo con esto, podemos observar que las organizaciones que hemos calificado como de

tercera y cuarta generacion coinciden en la mayor parte, con los atributos de la Red.

Sin embargo, como hemos dicho antes, una red de organizaciones civiles no puede ser analizada
como una estructura homogénea sino mas bien como una suerte de objeto movil, dindmico, que se
compone en momentos y procesos diversos y que al interior suyo se generan diversos tipos de
interacciones e intercambios a partir de los cuales se despliegan procesos y trabajos

interorganizacionales que en si constituyen redes y que aqui hemos denominado como redes en si.
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Por ello proponemos que, para que una red de organizaciones civiles pueda ser comprendida en su
dindmica, deberan ser aplicados estos parametros en cada uno de los proyectos
interorganizacionales que en ella se llevan a cabo. So6lo entonces sera posible evaluar el éxito de la
asociacion y observar, tanto en las recurrencias como en las excepciones, las posibilidades y las

capacidades de potenciacion de los trabajos realizados en la RED analizada.
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CAPITULO IV. PRESENTACION DEL ESTUDIO DE CASO

4. 1. APROXIMACIONES SOCIO HISTORICAS Y ESPECIFICIDADES ECOLOGICAS
DE LA REGION DE LOS TUXTLAS: CARACTERIZACION DEL CONTEXTO.

El presente texto ha sido elaborado con la referencia basica a estos tres documentos:
Programa de Manejo de la Reserva de la Biosfera Los Tuxtlas, Veracruz. Responsable
de la investigacion Enrique Portilla Ochoa del Instituto de Investigaciones Biologicas
de la Universidad Veracruzana en colaboracion con la SEMARNAP y el Fondo

Mexicano para la Conservacion de la Naturaleza A. C.;

El trabajo de Tesis Doctoral en Antropologia de la Universidad Nacional Auténoma de
México —-UNAM- Pariendo Utopias en el Tropico Mexicano presentado en 1998 por

Dense Freitas Soares de Moares;

Y el Proyecto: Conservacion de la Biodiversidad Y Desarrollo Sustentable en Areas
Prioritarias. Estudio: Evaluacion de los Agentes Involucrados. Desarrollo
Comunitario de Los Tuxtlas: Decotux A. C. Responsable: Carlos Robles. Financiado
por el programa de las naciones unidad para el desarrollo (PNUD) y el Fondo Mundial

para el Medio Ambiente.

A fines de la década de los setenta se introducen nuevos elementos conceptuales y de manejo para
las &reas naturales protegidas, destacando la férmula de reserva de la biosfera. Este concepto, en el
que se va centrando cada vez mas la politica de ANP de México, aparece en el marco del Programa
el Hombre y la Biosfera de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) como resultado de un esfuerzo colectivo en el que la participacion mexicana
tuvo un papel protagénico. Las reservas de la biosfera expresan un nuevo esquema de conservacion
y desarrollo regional, involucrando la participacion de diferentes actores locales y académicos. Las
primeras reservas de este tipo fueron las de Montes Azules en Chiapas y las de Mapimi y la
Michilia en Durango. A partir de 1983, con la creacion de la SEDUE, empieza un proceso vigoroso
de creacion de reservas de la biosfera y de otras categorias de areas naturales protegidas, que se
sumaron a los parques nacionales establecidos desde la década de los treinta. Destaca en este
decenio la creacion de reservas tan importantes como la de Vizcaino, Calakmul y Manantlan, entre

otras.
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Dentro de esta estrategia mundial para la conservaciéon del medio ambiente y de acuerdo a la
estrategia de Sevilla (1996), en noviembre de 1998 se declara' en el Diario Oficial de la Nacion y la
Reserva de la Biosfera de “los Tuxtlas”. El establecimiento de la Reserva de la Biosfera de “los
Tuxtlas” es una fase avanzada de integracion de las propuestas y acciones que Instituciones
Gubernamentales, Académicas y Civiles han enarbolado por mucho tiempo para impulsar mas
decididamente la conservacion de la region y los procesos de desarrollo que se dan en ella debido a

sus recursos y condiciones naturales y sociales.

La reserva estd ubicada dentro de la Sierra de los Tuxtlas que es una de las regiones naturales del
estado de Veracruz cuya longitud total esta calculada en 90 Km. del extremo noroeste al sureste y
en su parte mas ancha cuenta con més de 50 Km. Esta region es la fraccion mas extensa de la Selva
Alta ubicada hacia el norte en el continente Americano, por lo que constituye un importante banco
de germoplasma utilizable con fines de investigacion genética y ecoldgica basica y aplicada; se
caracteriza por representar el limite Boreal extremo de la selva tropical del Continente y por tener
una gran heterogeneidad espacial, genética y de servicios ecoldgicos” asi como por poseer una
notable diversidad de las especies’. De las 1,173 especies de la fauna silvestre determinada para la
Region de los Tuxtlas y la Sierra de Santa Marta, 39 son especies endémicas y 140 especies estan

registradas como amenazadas o en peligro de extincion. (Portilla,1998:17)

La Sierra de Santa Marta y el Volcan San Martin Tuxtla constituyen las principales fuentes
captadoras y abastecedoras de agua para los ecosistemas que circundan esta area. Representa el
habitat para toda la diversidad de la region y constituye un centro de anidacion y de paso para
muchas especies de aves que vienen de otros paises. Estos sitios son, por lo tanto, estratégicos para
la conservacion de la biodiversidad, y su contaminacién y destruccion afectan no sélo a los
habitantes de la region, sino a la totalidad del ecosistema. Son considerados enclaves del equilibrio

ecologico a nivel mundial que corren el riesgo de desaparecer.

Estas caracteristicas hacen de la zona una de las mas estudiadas del planeta, sin

embargo, esta biodiversidad se ha visto afectada y seriamente disminuida a lo

' Decreto en el Diario Oficial de la Federacién 23 de noviembre de 1998. De acuerdo al articulo 48 de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Medio Ambiente, las reservas de la biosfera se constituirdn en dreas geograficas
relevantes a nivel nacional, representativas de uno o mds ecosistemas no alterados significativamente por la accion del ser
humano o que requieran ser preservados y restaurados, en los cuales habiten especies representativas de la biodiversidad
nacional, incluyendo las consideradas endémicas, amenazadas o en peligro de extinciéon. En el capitulo 5 transitorio del
decreto que oficializa la Reserva de la Biosfera de los Tuxtlas se abrogan los derechos mediante los cuales se declararon la
zona de proteccion Forestal y de la Fauna silvestre “Sierra de Santa Marta”

* El ntmero de especies de flora que contiene la Reserva, representa el 32% de la flora registrada en el estado de Veracruz.
Los Tuxtlas es una de las cinco regiones de mayor endemismo de drboles en México.

? Ver Anexo y libro “Historia Natural de los Tuxtlas” publicado por la UNAM
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largo de la segunda mitad de este siglo, por diferentes amenazas que han sido
favorecidas por una larga historia de politicas publicas hacia el campo que no
consideraron la necesidad de proteger los recursos naturales. Otro factor que ha
contribuido a la acelerada pérdida de los recursos naturales de la region ha sido el
clientelismo politico alimentado por una estrategia de créditos y subsidios
orientados a impulsar la ganaderia extensiva, el uso masivo e indiscriminado de
agroquimicos y el monocultivo. A lo largo de esta década, el PROCAMPO y el
PROCEDE (Programa de Certificacion de Derechos Agrarios) también han
favorecido el acelerado desgaste de los recursos de los recursos naturales
(bosques, suelos y agua). De esta manera el manejo campesino de los recursos,
basado en una agricultura diversificada de roza tumba quema que permitia la
recuperacion de acahuales, dio paso a la ganaderia y la agricultura de
monocultivo basada en el uso intensivo de agroquimicos y cuya expansion se hizo a
costa de la selva. El deterioro ambiental ha impactado negativamente en la calidad
de vida de los pobladores indigenas y campesinos de la region. La productividad de
la tierra ha disminuido de tal manera que en muchas parcelas la productividad
promedio por cultivo de 700 kilos por hectarea y la mayor parte de las tierras de
agostadero tienen un rendimiento promedio de una cabeza por hectdrea. Las
tierras erosionadas y sobre explotadas son la causa de este problema.(Robles

Carlos, 1999:5)

Debido a ello, a las necesidades de los pobladores y a la falta de una cultura ambiental, la region se
encuentra en un grado avanzado de deterioro y estd fuertemente amenazada por a) el crecimiento
demografico; b) la ganaderizacion; c) la extraccion ilegal de especies floristicas y faunisticas; d) la
deforestacion e) la contaminacion de los cuerpos hidricos —zona costera, rios, lagos y lagunas-,

entre otras.

Si bien existen fragmentos extensos de selva bien conservados, se encuentran en las partes mas
inaccesibles y existe una presion cada vez mayor sobre ellas. La ejercen, los terratenientes o
personas que no habitan la region, cuyo objetivo es la riqueza a coste de los recursos naturales. Y
los pobladores, cuya situacion de precariedad los obliga a, la extraccion de la flora y la fauna como
unico mecanismo para obtener recursos econdémicos, asi como la cada vez mayor demanda de

tierras para cultivo de basicos y el impulso por dedicarse a la actividad ganadera.
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En la grafica puede observarse el porcentaje de las areas, de acuerdo a una clasificacion realizada
por Instituto de Ecologia a partir del grado de conservacion de la vegetacion original. El area de
influencia que aparece en la grafica es, de acuerdo al decreto de establecimiento de la Reserva de la

Biosfera, la zona que rodea al area de amortiguamiento y no tiene una extension definida.
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En la reserva de la biosfera de los Tuxtlas estan ubicados 8 municipios4: Santiago de Tuxtla, San
Andrés Tuxtla, Catemaco, Soteapan, Mecayapan, Pajapan, Tatahuicapan y una pequefia porcion de
Angel R. Cabada con una poblacion total de 335,315 habitantes en una superficie de 410.692 Has.
La region se divide en dos grandes subrregiones: la subrregion conocida popularmente como los
Tuxtlas y la sub region de Santa Marta. Si bien ambas regiones se caracterizan por su actividad
campesina de subsistencia, tienen diferencias notables en lo cultural, en lo demografico y en el
tamafio de las parcelas y solares que integran las unidades de produccion. En ambas subrregiones la
composicion de la poblacion es mayoritariamente campesina e indigena. Las actividades
productivas principales son la agricultura de subsistencia y la ganaderia extensiva. La tenencia de la
tierra es propiedad privada, la ejidal, la comunal y en menor medida la nacional, donde prevalecen

las selvas remanentes por tratarse de macizos montaiiosos o cimas de volcanes.(Portilla, 1998:29)

La consideracion del estado actual de los recursos naturales de la Reserva de la Biosfera, la

tenencia de la tierra, las cualidades organizativas de las comunidades y las principales formas de

* El analisis demografico requiere una consideracién variable del territorio en el que se distribuye la poblacién, sin embargo,
en términos generales, la poblacién dentro de la Reserva posee caracteristicas basicamente rurales donde existen 121
comunidades, todas con menos de 1,000 habitantes, excepto Sontecomapan y otras cuatro poblaciones, Soteapan,
Mecayapan, Tatahuicapan y Pajapan. Al Oeste de la reserva se encuentran tres ciudades con mas de 15, 000 habitantes; éstas
son San Andrés Tuxtla ( 54, 043 hab.) , Santiago de Tuxtla (15, 500 h.) y Catemaco (22, 950 h.) en estas tltimas se concentran
més del 80% de la poblacion total de los siete municipios que integraban la regién en 1995.

202



produccion, el tipo de cultivo y la ganaderia son fundamentales para nuestro estudio sobre las
organizaciones civiles, dado que se inscriben y se definen de acuerdo a la problematica existente en

la zona.
a) Generalidades.
Tenencia de la Tierra.

El reparto agrario y la creacion de los primeros ejidos fue un proceso bastante lento, las primeras
solicitudes se hicieron en 1931 y se ejecutaron 30 afios después. La dotacion ejidal no alterd las
formas de acceso comunal a la tierra, lo que si modifico tal costumbre e introdujo la necesidad de la
propiedad individual fue la ganaderizacion y los procesos de “Colonizacion” (en el periodo de
Aleméan y Ruiz Cortines 1946-1958) en los que se otorgaron amplias extensiones de tierras
nacionales a los colonos, actores favorecidos de las dotaciones gubernamentales que convirtieron la
zona en un bastion privilegiado de la ganaderia en la sierra y se extendieron hasta las zonas

proximas habitadas por los indigenas.

Cabe destacar que ambas estrategias de reparto agrario - la Dotacion ejidal y la Colonizacién -,
encontraron frentes geograficos en conflicto, y que en la mayor parte de los casos el gobierno
resolvid a favor de los colonos, cuyas estrategias de desarrollo eran ruralmente compatibles con el

proyecto nacional de progreso y crecimiento.

Las actividades relacionadas con la colonizacion de la region, tales como la apertura de tierras para
cultivos agricolas o para la produccién ganadera, son las que histéricamente han tenido mayor

impacto sobre los ecosistemas y los recursos naturales.

En esta carrera es la ganaderia la actividad que mads terreno ha ganado y la selva el
recurso que mds terreno ha perdido. Esta actividad es la que mds ha afectado y afecta
a la cubierta forestal. En la actualidad, nuevos actores contribuyen al deterioro de los
recursos: las agro-empresas que usan intensivamente la tierra y se retiran cuando los
rendimientos productivos - y con ellos las utilidades - empiezan a disminuir; los
distribuidores de agroquimicos que han contribuido a la pérdida de una biodiversidad
productiva (como la milpa tradicional con entre 30 y 40 especies vegetales y que costo
tal vez miles de arios construir y aprender a manejar), los inversionistas que intentan
formar plantaciones de eucalipto para obtener materia prima para diferentes tipos de
industria. Sin embargo sigue siendo la ganaderia la mayor amenaza de acuerdo con
los propios pobladores y los representantes de las mismas instituciones que contintian

impulsandola (Robles, Carlos 1999: 148).
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La década de los 70 fue marcada por el Plan Agrario Veracruzano, y la caracteristica fundamental
fue que se dotaron varios ejidos que no fueron habitados por los solicitantes, dada la inaccesibilidad
de los terrenos adjudicados. En los afios 80, las tierras disponibles se habian terminado, por lo que
se crean nuevas estrategias para acceder a la tierra, como arrendatarios, como benefactores de un
préstamos o mediante diversos modelos del sistema de medierias. Esto implic6 que las dotaciones
de la parcela individual se redujeran en términos practicos, lo que obviamente no constituia el
derecho formal de acceso o apropiacion de la tierra, por lo que se formaron una suerte de

ciudadanos de segunda que habitaran los ejidos.

Dos importantes amenazas han surgido en esta década que termina: una es el Programa de
Certificacion de Derechos Agrarios (PROCEDE) derivado de las modificaciones del articulo 27
constitucional, que ha provocado la aceleracion de la compraventa de los derechos agrarios, lo que
ocasiona que un importante porcentaje de derechos agrarios haya sido comprado por ejidatarios
ricos y por gente de fuera de la region; y otra, es el decreto de expropiacion que paraddjicamente

tiene el objetivo de proteger la reserva.
El Programa de Certificacion de Derechos Agrarios (PROCEDE)

En el primer caso, el cambio en el tipo de la tenencia de la tierra que implica el paso de este
programa ha modificado las practicas de conservacion y los acuerdos comunitarios que se habian
tomado para conservar algunos recursos y mantener espacios o terrenos de uso comun. En este
sentido, en muchos ejidos se habia reglamentado sobre el manejo de los acahuales y bosques,
imponiendo severas restricciones para su derribo, lo que habia ayudado a detener un poco el
deterioro de los recursos campesinos. Otro acuerdo que se habia extendido por las asambleas de
muchos ejidos, era el de las restricciones para el manejo de los cuerpos de agua y la obligacién de
los pobladores de la comunidad de mantenerlos permanentemente con cubierta vegetal con la
finalidad de evitar la desecacion de nacimientos y la reduccion de los caudales de rios y arroyos. La
modificacion de tenencia ejidal a dominio pleno rompié los acuerdos y muchos productores han
derribado acahuales y cubiertas vegetales que protegian a los cuerpos de agua sin que nadie pueda
hacer nada. Los visitadores de la Procuraduria Agraria y el INEGI llevan la encomienda de realizar
los deslindes y el parcelamiento, pero no promueven ningin tipo de reglamentacion para la

conservacion de los recursos. (Robles 1999:149)
El decreto de Expropiacion de Ejidos Ubicado en la Reserva de la Biosfera.

El decreto de expropiacion que buscaba proteger las zonas nucleo de la reserva de la biosfera se
convirtid en una grave amenaza por la falta de planeacién y prevision en su elaboracion y

aplicacion. Mas que la extension de las expropiaciones, los problemas han sido los siguientes:
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* El bajo costo por hectirea que se pagard por la tierra que impide a los campesinos y

ganaderos afectados adquirir tierras en otro lado.

» La falta de prevision oficial para adquirir tierras que puedan ser ofrecidas a los ejidatarios a

cambio de sus parcelas, para la conservacion.

* La falta de un Plan adecuado de manejo de los recursos que ofrezca opciones y alternativas
a los productores, no s6lo los que tienen tierras en las areas de conservacion, sino en la zona

de amortiguamiento y de influencia. (Robles 1999:149)

Por ello, la creacion del area protegida implica situaciones diferenciadas que significan caminos

diversos para concretar las posibilidades mas adecuadas para la proteccion de la biodiversidad.

En la actualidad, la superficie forestal en el territorio de la Reserva es de 39%; en contraste, las
tierras dedicadas a la agricultura y la ganaderia contabilizan el 62% del uso del suelo. Las

condiciones de la produccion son las siguientes:

b) Diagnéstico: el uso de los recursos naturales y su problematica.

La ganaderia: Una mezcla de politicas publicas (colonizacion, reparticion de tierras y créditos) asi
como patrones productivos y practicas culturales principalmente de influencia externa,
determinaron que el uso de suelos para fines ganaderos se fuera imponiendo en la region desde
principios de la década de los 60 hasta los 90, con tasa de crecimiento promedio anual de 180% y
entre 1990 a 1995 de 26% anual. Las unidades de producciéon son en su mayoria ejidal —77.1%-
seguidas por la propiedad privada —20.4%-. El tipo de ganaderia extensiva es al predominante y
permite tener solo dos cabezas de ganado bovino para carne, por hectarea, en las partes bajas y una
sola en la montafia, ademas de que exige un considerable uso de mano de obra. Una cuestion
importante en términos ecoldgicos es el uso de postes vivos para el cerco utilizados en la division
de los terrenos. Este es un factor posible de reforestacion marginal —segun calculos, existen entre .3

y 39 arboles por has.-

Entre la poblacion campesina existe la creencia de que la Unica opcidon para mejorar
econdmicamente es la actividad ganadera. Politicas publicas han visto en la ganaderizaciéon un
factor de modernizaciéon del campo mexicano y de insercion de la poblacion rural en la esfera
econdmica regional y nacional, mas alld de los cultivos de subsistencia (maiz, chile y frijol)

(Robles, 1999:157).
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Este apoyo se ha expresado de la siguiente manera:
a. Créditos blandos para promover la actividad ganadera.
b. Asistencia técnica oficial a la ganaderia.
c. Mercados nacionales protegidos.

El riesgo ecoldgico de este tipo de produccion es evidente, por el manejo que tienen con los
pastizales, ocurre una alta incidencia en incendios forestales y ha sido uno de los principales

factores de deforestacion regional. Los principales efectos de la deforestacion en los Tuxtlas son:
* Pérdida de ecosistemas y habitat para la fauna y la flora silvestre.

* Pérdida de cobertura vegetal, erosion y degradacion de cuerpos de agua por

deposito de sedimentos.
* Afectacion al ciclo hidrologico regional y desabasto de agua.

* Afectacion a los ciclos estacionales y su expresion en los microclimas

zonales —acentuacion de sequias y aumento de temperaturas-.

* Escasez de satisfactores de uso para la poblacion local, principalmente lefia.

Las diferentes iniciativas de conservacion dirigidas hacia la region de los Tuxtlas han tenido como
objetivo detener la deforestacion que ocurrié principalmente a raiz del intenso proceso de
colonizacion y ganaderizacion entre los afios 1967 y 1990. En estos 23 afios desaparecieron 63, 100
has. de selva y bosques equivalente al 77.2 % del area total de la selva. Los programas forestales no
han logrado detener la disminucion de cobertura arbdérea; de manera paralela otra causa de la
deforestacion es la tala ilegal “tala hormiga”de maderas destinadas sobre todo a la industria

tabacalera y con fines comerciales.

Poco a poco, comienzan a surgir alternativas locales: en julio de 1993 en San Andrés Tuxtla se
constituyo, con 12 ganaderos, el Grupo Ganadero de Validacion y Transferencia de Tecnologia.
Estos ganaderos estan conscientes de que la ganaderia extensiva ha sido responsable de la pérdida
de selvas y han decidido experimentar con técnicas nuevas para desarrollar una ganaderia mas
intensiva y con un menor impacto negativo en los recursos forestales. Para ello se han apoyado en el
programa de SAGAR — INIFAP que conjuntamente con los ganaderos busca alternativas para esta

actividad. (Robles, 1999:123)
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Agricultura: La actividad mas importante en términos de la incidencia que tiene para la subsistencia
de la mayoria de la poblacion es el cultivo de maiz y frijol, alimentos basicos, y con frecuencia
unicos, de la poblacion campesina e indigena de las comunidades de estudio. El maiz esta, ademas,
estrechamente relacionado con una cosmogonia y una cultura que datan de miles de afios atras, por
lo que su importancia va asociada al modo de vida cotidiano de la mayoria de los pobladores de la

region. (Robles 1999)

La produccion del maiz: se dedica el 53% de la poblacion. En el periodo de 1992 a 1996 la
superficie sembrada con maiz aument6 hasta en un 63.2 % esto fue favorecido por la
implementaciéon del programa PROCAMPO. No obstante, el impulso gubernamental a la
produccién de granos basicos ha repercutido en un abatimiento paulatino de superficies boscosas o
acahualadas. Asi mismo, la preponderancia de la técnica roza-tumba-quema implica grandes
condiciones de riesgo debido a que el uso de fuego para la “limpieza” del terreno que consiste en la
erradicacion de arboles o arbustos de la vegetacion secundaria. La preparacion del suelo consiste en
realizar un chapeo y posteriormente quemar residuos vegetales para eliminar las plagas y patégenos
que abundan cada vez mas debido a la incursién de empresas consultoras que promueven la venta
de agroquimicos junto con la instauracion de programas institucionales que apoyan el uso

indiscriminado de plaguicidas, herbicidas y fertilizantes quimicos.

El asunto es que nos enfrentamos a las politicas y facilidades de la mancuerna que
hacen entre el gobierno y las compariiias que venden los agroquimicos y a la
propaganda y promocion para el uso irracional de agroquimicos, es decir, es
racional para el mercado e irracional para la agricultura y para los ecosistemas

(Entrevista con Andrés Garcia, del INIFAP).

La caiia de azucar: tiene gran importancia en algunos municipios dentro de la reserva y es un
cultivo muy importante, econdmicamente hablando, para la zona, ademas de que representa un
fuente remunerativa para los campesinos. Sin embargo, esta rama productiva ha sufrido una fuerte
contraccion por cuestiones de mercado y precios internacionales. El cultivo de cafia se encuentra en
una crisis ante la introduccién en el mercado mexicano de la fructosa de maiz (importada de los
Estados Unidos), cuyos menores costos estan contribuyendo a que los consumidores principales del
dulce (las compaiias, refresqueras), estén realizando cambios en sus insumos, con un impacto

negativo sobre la industria azucarera y por ende de este cultivo.

Los efectos del cultivo de cafia de azicar ademas de propiciar el uso intenso de paquetes de

agroquimicos, que tiene efectos nocivos en la salud de los agricultores y para el medio ambiente,
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provoca la quema de los cafiaverales, el deterioro de los suelos por la quema de los residuos
organicos y la contaminacién de aguas por la descarga permanente de las aguas residuales del
ingenio. No obstante, la presencia de terrenos cafieros en la reserva, ofrece la oportunidad de
experimentar un nuevo modelo de produccién de cafia alternativo y no agresivo para el ambiente,

situacion que se ve favorecida por la demanda de produccién organica de cafia de aztcar.

La produccion de tabaco: El cultivo de tabaco tiene importancia no por su extension, que es poco
significativa en relacion con la ganaderia o el maiz, sino por su potencial econdmico y los altos
rendimientos econémicos que genera. Entre las ciudades de San Andrés y Catemaco, debido a las
profundas tierras negras que existen, el tabaco se cultiva desde hace afios y en la primera mitad de
los afnos 90 ocup6 hasta 2,500 has. A partir de 1997 se verifica una irrupcién muy agresiva de las
compaiias tabacaleras lo cual ha provocado el incremento en las actividades de la siembra de

tabaco, compitiendo por las superficies dedicadas a cultivos basicos y a la ganaderia.

Esta actividad estd controlada por 4 agroempresas en la region, que sostienen el monopolio de su
produccién a través de acuerdos tacitos de distribucion de espacios productivos y mercados
nacionales e internacionales. El tabaco que se produce en la region es de las variedades sumatra y
negro, especialmente producido para la elaboracion de puros, y muy apreciados en el mercado

europeo y el norteamericano.

Como actividad productiva, el cultivo del tabaco es muy importante, pues oferta entre 6,000 y 9,
000 empleos por afio, pero en el aspecto ambiental este cultivo es de alto riesgo por varias razones:
a) la cantidad de madera que demanda la construccion de galeras y el combustible para el secado
del producto; b) por la aplicacion de funguicidas de alto riesgo, fertilizantes y plaguicidas segun
calculos aproximados, en las 2, 500 has. cultivadas con tabaco se vierten al afio unas 150, 000
unidades de agroquimicos; c) la contaminaciéon del lago de Catemaco es en gran parte
responsabilidad del proceso de produccion de este cultivo debido a que de ahi se abastecen para
lavar los suelos tabacaleros y ahi se diluyen los agroquimicos utilizados; d) los efectos negativos en
la salud de los trabajadores, los cuales no tienen un seguimiento sistematico pero se reportan

frecuentes casos de intoxicacion.

Cafeticultura. En el afo de 1996 el Consejo Veracruzano del Café registrd una superficie sembrada
de 3, 550 has. Es uno de los cultivos que mejor responde a la preservacion de las funciones
ambientales principalmente por la cobertura arborea que proporciona al suelo, sin embargo, se han
visto reducciones importantes, tanto de superficie dedicada al cultivo como de rendimiento por has.
Y tiene que ver con las recurrentes crisis del mercado de café y el concomitante descuido

tecnologico del cultivo. Los cafetales de los ejidos més cercanos a la reserva son los que presentan
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caracteristicas mas cercanas al tipo de sistema conocidos como “café ecoldgico”, en el cual las
plantas de cafeto estan sembradas bajo un dosel arbéreo de importancia y con bajos aportes de

insumos agroquimicos.

La importancia regional de otros cultivos como naranja, frijol, chile, limén y arroz, estd localizada

en pequefas superficies y en ambientes ecologicos y socioecondémicos particulares.

Actividades pesqueras: La Reserva cuenta con aproximadamente 120 Km. de litoral y se pueden
reconocer tres sub regiones de actividad pesquera: a) la laguna de Sontecomapan; b) la laguna del

ostion y; ¢) el lago de Catemaco.

La creciente contaminacion, resultado tanto de las descargas de aguas negras y residuales como de
la tala indiscriminada de arboles y la destruccidon de acahuales, asi como el uso irracional de
combustible para las lanchas, la falta de prevision y de conciencia por parte de tanto las autoridades
como de las personas, los visitantes y los habitantes de la region, ocasiona que el agua de la region
amenace con convertirse en un grave problema. Segun se estima, si no se llevan a cabo programas
eficientes de saneamiento y de control de la tala de arboles y ahuacales, dentro de aproximadamente
5 afios sera imposible usar esa agua. No es necesario decir las implicaciones que esto tiene para los
habitantes de la region que viven de la pesca, la agricultura, la ganaderia o el turismo, tampoco es

preciso detallar la debacle ecoldgica que esto significa.

Hasta ahora no existen programas de ese tipo, se menciona el problema del agua pero aun no se
estan llevando a cabo propuestas adecuadas a los riesgos que enfrenten la problematica, y es que en

la gestion del agua es necesario un trabajo conjunto, racional y de gran escala

Uso turistico: Los Tuxtlas es un destino turistico, se estima que recibe alrededor de 500 mil turistas
al afio. La actividad turistica se realiza principalmente en las ciudades de San Andrés, Santiago de
Tuxtla, Catemaco y las playas cercanas a estas ciudades. En la actualidad, el turismo tiene los
impactos negativos de cualquier actividad mal planeada: contaminacion de los cuerpos hidricos —
rios, zona costera, lagos y lagunas-, deforestacion de los manglares en las zonas costeras, basura. La
falta de una politica deliberada de planeacion, organizacion y capacitacion para la actividad turistica

por parte de las autoridades municipales y estatales son las principales limitantes para su desarrollo.

La modalidad de turismo que se busca para la Reserva de la Biosfera requiere del establecimientos
de criterios y normas para su desarrollo, tomando en cuenta que debe ser compatible con los
propositos de la conservacion para el desarrollo social. De ahi que ésta deba ser de baja densidad,
usando tecnologias, infraestructura y arquitectura de bajo impacto ambiental e integracion de

servicios con el paisaje natural.
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Recientemente, algunas experiencias de recreacion y turismo alternativos han comenzado a
promover un ecoturismo campesino. "Cielo, Mar y Tierra” en el ejido A. Lopez Mateos en el
municipio de Catemaco, que recientemente ha integrado una red de ecoturismo campesino con otros
tres municipios: Sontecompan, las Margaritas y el Ejido Miguel Hidalgo. Asi como en los ultimos 3
afios se han comenzado a impulsar actividades recreativas con modalidad alternativa en el
municipio de Soteapan con el balneario eco turistico Jom Shuk. Ambas organizaciones pertenecen a

la red y se suman al proyecto de desarrollo sustentable.

Los principales factores de impacto ambiental en la agricultura regional son:

El excesivo e inadecuado uso de productos quimicos. Gran parte de la
asistencia técnico proporcionada a los productores, es a cargo de los
comerciantes de agroquimicos a quienes les interesa comercializar sus

productos, mas que dar asesorias para el uso racional del producto.
* Eluso de fuego.
* Labaja escala del nivel de practicas de conservacion de suelos.

* Laescasez de espacios boscosos para seguir dandole viabilidad al sistema
de roza-tumba-quema. Estos espacios, sin embargo, siguen siendo objeto
de competencia para diferentes cultivos con la consecuente pérdida de

biodiversidad.
* El acortamiento de los periodos de barbecho (descanso).

* La pérdida de variedades locales — (germoplasma agricola).

Desde hace varios afios, se han impulsado en la region diversas propuestas tecnoldgicas para la
produccién sustentable. Se desarrollan experimentos productivos en espacios agricolas, pecuarios,
forestales y domésticos. Entre tales propuestas se destacan la promocion de técnicas de
conservacion y mejoramiento de suelos, el uso de abonos verdes, las alternativas silvopastoriles, la
produccion agroforestal, el mejoramiento del entorno doméstico mediante el uso de estufas

ahorradoras de lefia y de letrinas secas, etc.
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Estas opciones pueden constituir los ejes productivos sobre los cuales se desarrolle una estrategia
regional de produccion sustentable y diversificada, acorde con la diversidad bioldgica y con las

necesidades de desarrollo de las poblaciones humanas que habitan la region.

¢) La oportunidad de conservacion.

Desde hace muchos afios, existe el interés por parte de las Organizaciones civiles, Instituciones
académicas y de investigacion y de un gran sector de la sociedad civil en general, en que dicha
reserva funcione como tal, existiendo el consenso de que debe haber un programa rector de las

actividades en pro de la conservacion y el desarrollo regional.

Por parte del gobierno hay un esfuerzo destinado a salvaguardar la biodiversidad y el patrimonio
cultural en congruencia con el aprovechamiento sustentable de los recursos, que esta plasmado en el
Plan Nacional de Desarrollo (1995-2000) y especificamente en el Programa de Areas Naturales
protegidas de México. A partir de 1997 se ha estado inyectando recursos econdémicos para la region,
con el objeto de hacer cumplir los objetivos de la actual politica ambiental. Pero aun con la
incorporacion del componente ambiental (con sus implicaciones de proteccion y cuidado de los
recursos naturales) en las estrategias de las politicas publicas hacia las zonas rurales, los recursos
destinados para ello son completamente insuficientes y el deterioro avanza mas rapido que la

recuperacion (Robles 1999:27).

De las 103’ areas protegidas existentes en México, dada la escasez de los recursos econémicos, las
politicas de conservacidon que promueve el gobierno federal se centran en 25 4reas piloto entre las
que esta considerada esta Reserva. Con el fin de que el desarrollo sea compatible con las aptitudes y
capacidades ambientales de cada region y para aprovechar de manera sustentable los recursos, la
SEMARNAP® defini6 4reas prioritarias en todo el pais para orientar de manera especial sus

intervenciones. Tres de estas se localizan en el estado de Veracruz y una de ellas es la region de los

5 Las acciones gubernamentales mas recientes en las ANP se han orientado a consolidar las circunstancias que permitan
desarrollar actividades permanentes de conservacién o, en otras palabras, manejar dichas zonas con criterios de
sustentabilidad. Dada la escasez de recursos financieros, la politica de conservaciéon se ha concentrado en un nimero
reducido de ANP, que sin embargo abarca la mayor parte de la superficie bajo estatuto de proteccién. A partir de esta
definicion de prioridades se protegen los ecosistemas mds representativos del pais, ya que en ellas se localiza la mayor
biodiversidad de México. En la actualidad el SINAP comprende 89 areas decretadas, que cubren poco mas del 5% del
territorio nacional (10 millones de hectdreas) Aunque las cifras anteriores parecen considerables en términos absolutos, son
desproporcionadamente pequefias y poco representativas de la diversidad bioldgica y ecoldgica de México. Incluso en
relacion con otras naciones en desarrollo, la proporcién de territorio bajo proteccion legal que ha alcanzado México resulta
precario. Como ejemplo puede sefialarse que Costa Rica destina el 25% de su territorio a la conservacién, Guatemala el 30%
y Chile un 12%. La limitada extensién de muchas de nuestras ANP impide garantizar la supervivencia de poblaciones de
muchas especies fundamentales, por razones de alcance, recursos disponibles y erodabilidad genética. Por ello es necesario
ampliar la superficie bajo proteccién, ya que existe una gran heterogeneidad ambiental y una gran cantidad de especies
tienen distribuciones muy restringidas.

® Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.
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Tuxtlas-Santa Marta, es asi que se tiene un equipo humano operativo encargado de la

administracion de la Reserva de la Biosfera Los Tuxtlas.

La sustentabilidad es el marco conceptual que permite integrar los objetivos de conservacion y la
durabilidad indefinida del desarrollo social por medio de procesos productivos y de construccion
del hébitat humano que busquen el equilibrio con los procesos ecoldgicos locales y regionales,

procurando una equidad social en la distribucion de los beneficios..

(Qué significa ser una reserva de la biosfera?

Las reservas de la biosfera funcionan con base en cuatro puntos clave:

1) incorporar a las poblaciones e instituciones locales a la tarea comun de conservacion;

2) incorporar a la problematica socioeconémica regional a los trabajos de investigacion y desarrollo

de la Reserva;
3) dar a la Reserva una independencia administrativa;

4) considerar que las reservas deben formar parte de una estrategia global de conservacion. Debe,

. . . . 7
pues, cumplir con tres funciones indispensables

7Actualmente se cuenta con 22 Programas de Manejo ya elaborados o en proceso, que a su vez contemplan la
implementacién de proyectos productivos, programas educativos, administrativos, de investigacién, conservacion,
desarrollo social y vigilancia, asi como la construccién de infraestructura basica. Algunas ANP cuentan con Programas
Emergentes, los cuales son documentos rectores con vigencia mientras se elabora el Programa de Manejo. En relacién con lo
anterior, los proyectos en proceso de realizacion en las ANP se muestran a continuacién agrupados por tipo de actividad:

proyectos de conservacion: prevencion de incendios forestales, restauracion ecolégica,
manejo de especies carismaticas, erradicacion de especies exéticas, manejo de recursos
naturales, zonificacion, etc.

proyectos productivos: ecoturismo, camaronicultura, ganaderia intensiva, cria de fauna
silvestre, agricultura sustentable, ecologia productiva, aprovechamiento forestal,
produccioén artesanal, etc.

proyectos de investigacién: inventarios bioldgicos, estudios de impacto ambiental,
monitoreo de contaminantes, especies y recursos relevantes, elaboracion de bases de
datos, estudios de ordenamiento territorial, etc.

programas educativos y de difusion: educacién ambiental, sensibilizacion del ptblico y
del personal de otras dependencias publicas destacado en el drea, participacion
comunitaria, etc.

programas de vigilancia y proteccién: contratacion, capacitacién y equipamiento de
personal para hacer cumplir la reglamentacién de las ANP.

proyectos de infraestructura: estaciones bioldgicas, senderos educativos, centros de
interpretacion, sefializacién, instalaciones sanitarias, rehabilitacién de estaciones de
campo, museos regionales, etc.

unidades de administracion establecidas: contratacion de directores y jefes de
subprogramas de manejo, planeacién presupuestal, etc.

proyectos de desarrollo social: dotacion de vivienda y otros servicios publicos, trabajo
social, etc.

Ademas de estas acciones se llevan a cabo un gran namero de actividades por parte de otras dependencias gubernamentales
y organizaciones civiles de acuerdo con sus propios planes de trabajo y prioridades regionales.
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* Una funcién de conservacion para proteger los recursos genéticos, las

especies, los ecosistemas y los paisajes.

* Una funciéon de desarrollo, a fin de promover un desarrollo econémico y

humano sostenible.

* Una funcién de apoyo logistico para respaldar y alentar las actividades de
investigacion, de educacion, de formacion y de conservacidon permanente,
relacionadas con las actividades de interés local, nacional y mundial
encaminadas a la conservacion y el desarrollo sostenible (Estrategia de

Sevilla®).

8 En afios recientes, México ha adquirido varios compromisos ante la comunidad internacional relacionados con la
conservacion de los ecosistemas naturales. Estos acuerdos incluyen una gran variedad de paises y regiones geograficas, y
comprenden numerosos temas y actividades. Entre los més importantes cabe mencionar:
- La Convencién sobre la Diversidad Bioldgica, establecida como parte de los acuerdos tomados en la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, celebrada en Rio de Janeiro en junio de 1992. Los compromisos
contraidos por nuestro pais se presentan en términos generales en los siguientes puntos:

*  Elaborar estrategias, planes o programas nacionales para la conservacién y la utilizacién sostenible de la

diversidad biolégica en coordinacién con los planes y politicas sectoriales.

° Establecer un Sistema de Areas Naturales Protegidas.

° Promover un desarrollo ambientalmente adecuado y sostenible en las zonas adyacentes a las ANP, con miras a
aumentar la proteccién de las mismas.

° Rehabilitar y restaurar ecosistemas degradados y promover la recuperacién de especies amenazadas.

° Impedir la introduccién, controlar y erradicar las especies exéticas que constituyan amenazas para los ecosistemas
originales.

° Generar incentivos para la conservacion y la utilizacién sostenible de los componentes de la diversidad biolégica.

° Establecer y mantener programas de educacién y capacitacién cientifica y técnica orientados a la identificacion,
conservacion y utilizacion sostenible de la diversidad biolégica.

° Regular el acceso a los recursos genéticos del pais.

° Proporcionar apoyo e incentivos financieros a las actividades relacionadas con los puntos anteriores.

° Presentar informes sobre las medidas adoptadas para la aplicacién de las disposiciones del Convenio Sobre

Diversidad Biolégica.
- Los acuerdos tomados en el seno de la Comision Centroamericana de Ambiente y Desarrollo, cuyos puntos relevantes son:

° Impulsar las acciones de conservacion en el Corredor Biol6gico Centroamericano.
* Colaboracién en las acciones sobre Cambio Climatico.
° Elaboracién conjunta de politicas de Ordenamiento Territorial, incluyendo ecosistemas costeros.

El Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte (TLC) es otra de las instancias donde se han asumido
responsabilidades de conservacién como parte de los acuerdos tomados por la Comisién de Cooperacion Ambiental
(maximo foro ambiental dentro del TLC). Esta comision decidié constituir en abril de este afio el Comité Trilateral para la
Conservacioén y el Manejo de la Vida Silvestre y los Ecosistemas, el cual tendra facultades resolutivas.

- En la Convencién sobre Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Flora y Fauna Silvestre (CITES), México se
oblig6 a eliminar el trafico de especies amenazadas y en peligro de extincién.

Como miembro de la Red Latinoamericana de Parques y Reservas, México asumi6 el compromiso de establecer
infraestructura y comunicacién electrénica en las ANP.

La Convencién Sobre Humedales de Importancia Internacional (RAMSAR) establece el compromiso de proteger los
manglares, marismas, estuarios y otros humedales del pais.

Acuerdos de la Paz: Administracion eficiente de los fondos destinados al componente de conservacién del Programa
Ambiental Frontera Norte.
- Organizacioén para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE): Control de la eutroficacion de aguas, proteccion de
fuentes de agua y mantos freaticos, programa de agricultura sustentable.
Estas iniciativas se complementan con la Estrategia de Sevilla, ratificada por la UNESCO en 1995. De esta manera, el
Programa de Areas Naturales Protegidas de México 1995-2000 retoma los planteamientos de dicha Estrategia y coloca a
México en el marco de los esfuerzos globales por conservar los ecosistemas naturales del mundo. No reitera los principios
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Por lo anterior, se impulsd la elaboraciéon del Programa de Desarrollo Regional Sustentable
(PRODERS) como instrumento en la Planeacién regional, con dos niveles: regional y comunitario,
que a su vez varios puntos en los que se inscribe la practica y la orientacion de las Organizaciones

Civiles que conforman la Red de Desarrollo Sustentable:

* Mantener e incrementar la productividad de los recursos naturales, conservando su
capacidad de recuperacion a largo plazo, mediante la diversificacion productiva y el

ordenamiento ambiental del territorio.

* Lograr el crecimiento econdmico y fortalecer la economia campesina mediante el disefio
de proyectos para el desarrollo, bajo los principios de organizacién auto-gestiva e

investigacidn participativa, asi como la integracion vertical de los productores.

* Contribuir a la satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion local,

incrementando su formacioén en aspectos de desarrollo sustentable.

* Generar instrumentos y herramientas de planeacion, basados en la toma descentralizada

de decisiones y en un proceso de concertacion entre los diferentes actores regionales.

Asimismo, el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (Global Enviroment Facility: GEF) realiza
un estudio cuya referencia historica se identifica los patrones principales de uso de los recursos
naturales y los cambios de uso de suelo, a fin de prever razonablemente la tendencia a cinco afios.
Se busca una estrategia alternativa donde se identifican las actividades de desarrollo sustentable de
acuerdo con las capacidades sociales, politicas, organizativas e institucionales, con alta probabilidad
de éxito y se hace una evaluacion de los costos necesarios para implementar la estrategia

alternativa.

El equipo GEF - Los Tuxtlas definio al area de trabajo en las comunidades que rodean a las areas de
conservacion ubicadas en el Volcan de San Martin Tuxtla, el Volcan de Santa Marta y el Volcan de
San Martin Pajapan, considerados como areas prioritarias de conservaciéon y que reunen una o mas

de las siguientes caracteristicas:

* Realizan actividades agrosilvoforestales cuyo desarrollo implica la conservacion de

los recursos naturales (cultivo de café, cultivo y/o recoleccion de palma camedor, la

generales del Convenio sobre la Diversidad Biolégica ni del Programa 21, sino que se propone definir el papel especifico que las
reservas de biosfera pueden cumplir en la elaboracion de un nuevo concepto de la relacion entre la conservacion y el desarrollo.
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proteccion de venado cola blanca y otras especies silvestres, cultivo de ixtle,

ganaderia intensiva, ecoturismo).

* Se han organizado y desarrollan proyectos para conservar y proteger los recursos
naturales (proteccion de acahuales y bosques, establecimientos de vedas para el

manejo de la fauna silvestre).

* Estan ubicadas dentro de las areas de conservacion o en areas limitrofes y el manejo
de los recursos, para la subsistencia o la comercializacidon, puede constituir una

amenaza para los recursos naturales.

* Por su ubicacion son potenciales corredores biologicos de union entre las 3 areas

prioritarias de conservacion o zonas nucleo.

Las areas prioritarias de conservacion estan identificadas como las tres zonas nucleo de la Reserva
de la Biosfera de los Tuxtlas, de acuerdo al decreto emitido en el mes de noviembre de 1998. Estas

se ubican en:

1. El volcan de San Martin Tuxtla.
2. El volcan de Santa Marta.
3. El volcan de San Martin Pajapan.

La extension total de las areas prioritarias de conservacion es de 155 122 hectareas, lo que incluye
las 3 zonas nucleo de la reserva de la biosfera con un total de 29 720 hectareas y la zonas de
amortiguamiento que suman un total de 125 401 hectareas. Las 4reas consideradas prioritarias para
la Reserva son seis municipios; San Andrés Tuxtla, Catemaco, Soteapan, Mecayapan, Tatahicapan

y Pajapan y se consideraron aproximadamente sesenta comunidades.

En esta zona y hacia esa direccion trabajan aproximadamente 18 organizaciones civiles con diversas
figuras juridicas y distintas 4reas de intervencidn, con orientaciones y pertenencias, asi como
formas de organizacién y tipo de trabajo multiples, pero encaminadas a la busqueda de un
desarrollo integral y sustentable de las comunidades y de las personas con las que trabajan; existen
también aproximadamente unas doce organizaciones campesinas dedicadas a defender sus derechos
productivos con un fuerte componente de cuidado ambiental para el desarrollo y se tienen
registradas diez comunidades organizadas en la misma direccion (datos tomados del informe
Conservacion de la Biodiversidad Y Desarrollo Sustentable en Areas Prioritarias, responsable

Carlos Robles 1999:115-135).
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Vamos a caracterizar brevemente el universo organizacional al que nos referimos, con el fin de
evaluar tanto la diversidad como las coincidencias y apreciar el contexto organizacional en el cual

se inscribe la red de organizaciones civiles para el desarrollo sustentable en los Tuxtlas.

Como se observa en los cuadros, de las organizaciones civiles y campesinas locales, siete de ellas —
marcadas con el color violeta- forman parte o participan en la ROSDESUR. Esto representa un
fendmeno organizacional y politico importante, puesto que es un primer esfuerzo de integracion de
organizaciones autonomas que han incorporado en su reflexion la vision regional y global y tienen
necesidad de incrementar el impacto de sus actividades, y que se orientan hacia una estrategia de

conformacion de redes con el objetivo de llevarlo a cabo.
d) Conclusiones.

De acuerdo con lo anterior, las caracteristicas ecoldgicas y la importancia estratégica que tiene la
region de los Tuxtlas, para la conservacion del medio ambiente a nivel global, convierte al trabajo
de las organizaciones civiles para el desarrollo sustentable que despliegan sus actividades en la zona
en Reserva de la biosfera en una cuestion central, cuya experiencia tiene una relevancia global, que
puede ser considerada como laboratorio en donde se experimentan alternativas para el desarrollo, en
este sentido consideramos que las iniciativas de la ROSDESUR, los trabajos que llevan a cabo y los
resultados de su experiencia, pueden ser analizados siguiendo la légica de los argumentos que
desplegamos en el capitulo segundo, es decir, que las organizaciones civiles de desarrollo
sustentable que trabajan en la zona de los Tuxtlas forman parte del los proceso que acompafian y

definen a la modernidad reflexiva y a la sociedad del conocimiento en los siguientes términos:
a) En el aspecto de la definicion de la problematica de los riesgos y la perspectiva global.

b) En relacién con que las alternativas de desarrollo sustentable requieren una reflexion
sobre el conocimiento y la construcciéon de un nuevo tipo de saberes que incorporen la

tradicion y la innovacion.

c¢) En cuanto que se reconoce que el cuidado y la conservacion de los recursos naturales
implican la reestructuracion de las formaciones sociales y politicas de las comunidades

mediante la reflexion sobre las relaciones de género, la democracia y los derechos humanos.

Y en lo que respecta a la dimension de lo que caracterizamos como reflexividad organizacional, la
estructuracion misma de una Red de organizaciones civiles implica la plena asuncion de las
necesidades de comunicacion e informacion para incorporarse a la dindmica que imprime la

globalizacion.
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En los siguientes apartados veremos las cualidades particulares de las organizaciones que se suman
al esfuerzo de la Red y la dindmica organizacional de ésta con el fin de comprender el modo en que
dichos principios se elaboran y semantizan en las condiciones organizacionales concretas de nuestro

estudio de caso.

4.2 ESTRATEGIAS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO.

Si bien es cierto que el trabajo de campo tiene su propia légica y muchas veces es imposible
describir su secuencia y desarrollo univocamente y de forma lineal, con fines de exposicion y para
describir las estrategias de investigacién que utilizamos, vamos a exponer de forma general las
lineas que seguimos para su realizacion en cuatro fases las cuales se realizaron una vez que
determinamos los margenes y los campos que nos planteamos como necesarios para analizar en el
objeto de estudio en los términos que esbozamos en los primeros capitulos. Asi en la primera se
realizd un acercamiento al universo de las organizaciones existentes y se elabordé un diagnostico
preeliminar que nos permiti6 elegir la red con la que ibamos a trabajar; en la segunda fase
elaboramos las herramientas, disefiamos las entrevistas y el guion del trabajo de campo a realizar;
en una tercera fase aplicamos las entrevistas, se efectud la observacion participante y, en una cuarta
fase se analizaron los datos obtenidos en campo a la luz de los criterio establecidos para poder
llevar a cabo la reconstruccion del objeto de estudio y presentar los resultados de la investigacion en

los términos que nos habiamos planteado.

De este modo, la primera fase del trabajo consisti6 en la busqueda de informacion general con el
objetivo de tener un panorama de las organizaciones civiles que conforman el sector y desarrollan
sus actividades en la zona de Veracruz y se realizaron una serie de entrevistas preeliminares con
expertos que por su experiencia y trabajo en el sector de las organizaciones civiles, facilitaron los
materiales y la informacion general acerca de las organizaciones y las redes de organizaciones
civiles de la zona. Cabe resaltar la participacion y la ayuda prestada por el Dr. Alberto Overa quien,
experto en el tema y colaborador de movimientos civiles desde hace muchos afios, nos puso en
contacto con Sergio Garcia quien coordina los trabajos del CEMEFI para el disefio de politicas
publicas y relaciones entre el Gobierno y las organizaciones civiles y quien participd activamente en
los procesos de organizacidon de los cafeticultores independientes en la zona de Coatepec y Xico,
primer coordinador de EDUCE y miembro fundador del FAM (Foro de apoyo Mutuo) una de las
primeras redes de organizaciones civiles en México, dichas conversaciones me permitieron no solo
determinar la red que ibamos a estudiar, sino ademads, establecer los contactos con las personas que

pertenecian a las organizaciones seleccionadas.

217



De este primer acercamiento se obtuvo la visiéon panordmica y la informacién concreta sobre las
distintas organizaciones civiles, una vez ubicado esto, fue posible determinar de manera mas
concreta, el tipo de organizaciones civiles que buscabamos para llevar a cabo el estudio de caso:
estar orientadas al desarrollo sustentable, organizadas en Red y desplegar sus actividades en una

zona definida como ecologicamente estratégica a nivel global.

Una vez realizado lo anterior, se inici6 la siguiente fase, que consistio en la realizacion de lo que
propiamente se denomina trabajo de campo, en cuyo lapso se realizaron siete visitas a la zona de los
Tuxtlas, con una duraciéon promedio de seis dias cada una. En la primera visita se llevé a cabo un
primer acercamiento con las organizaciones de la Red que realizan sus actividades en Catemaco:
Decotux y INIFAP y se asistid a la reuniéon de la Red de Organizaciones para el Desarrollo
Sustentable del Sur de Veracruz (ROSDESUR) la cual tiene su sede en Chinameca, Veracruz —
cerca de la Sierra de Santa Marta-. En esta reunion, los participantes de la Red elaboraron ciertos
criterios para llevar a cabo la evaluacion de su trabajo y se decidieron sobre las estrategias para
competir por los fondos de financiamiento del GEF. En esta reuniéon presenté mi propuesta de
investigacion frente a todos los miembros de la Red y la propuesta fue aceptada, este hecho marcéd

el inicio del trabajo de campo.

Es preciso sefialar que en esta primera visita tuvo lugar una fuerte ruptura entre lo que pensaba
estudiar y el modo en que pensaba abordarlo y la realidad concreta de las organizaciones. El aparato
tedrico y metodologico y las estrategias de investigaciéon que se habia establecido previamente
resulté inadecuado dadas las circunstancias y las formaciones organizacionales que se presentaban
las cuales resultaban mucho mas laxas e indeterminadas de lo que yo habia supuesto. En el
imaginario tedrico existia una formacién organizacional de RED, clara, con una estructura palpable,
oficinas, estatutos y organigrama, con determinacion de funciones y establecimiento estratégico de
relaciones con el entorno, la cual podria ser abordada como una organizacion en si, para conocer su
dinamica, los mecanismos de regulacion existentes que nos permitirian describir el modo en que se
instaura la dindmica entre espacios formalizados y espacios de consenso y de este modo acceder a la
nocion de actor-red y plantear el problema de los grados y los matices de la democratizacion interna
y determinar el indice de globalizacion de acuerdo con el tipo y el grado de relaciones que se
establecian con el entorno local e internacional, pero lo que se presentaba era una procesion de
organizaciones autébnomas, en un proceso de busqueda de integracion para la realizacion de una

serie de proyectos con el objeto de tener un mayor impacto con su trabajo.

La discordancia entre el objeto-red pensado, al objeto red “real” obliga a replantear la definicion y

al mismo tiempo despojar al concepto de su apariencia objetiva o realidad extra discursiva,

218



considerando que toda objetividad es una subjetividad acordada (Mires, 2000:19) de aqui surge la
hipétesis que hemos desarrollado en este trabajo de que el grado y tipo de integracion de las
organizaciones civiles a los trabajos en Red est4 relacionado con las caracteristicas de cada una de
las organizaciones, caracteristicas que podian estar asociadas a aquellas que las clasifican por
“generaciones”, sin embargo, dicha clasificacion resultaba, para nuestros fines incompleta puesto
que no contemplaba la parte organizacional, ni la estructura, ni la cultura, ni el tipo de actores, por
lo cual nos dimos a la tarea de complementarla para que fuera posible estructurar nuestra hipotesis y
apuntalarla con el aspecto organizacional, el cual resultaba fundamental para comprender el

problema que buscdbamos abordar: la RED.

El siguiente paso, fue reformular las estrategias y orientar la investigacion hacia las organizaciones
particulares y los modos en que estas estructuran sus actividades, se decidido que la herramienta
basica para obtener un tipo de informacion mas homogénea del heterogéneo universo
organizacional a estudiar era la entrevista a los miembros-asesores de las organizaciones asi como
la visita a algunas de las comunidades donde llevan a cabo sus proyectos con el fin de evaluar la

eficiencia de sus acciones y la concordancia entre sus objetivos y sus capacidades de realizacion.

En el lapso de la primera visita a la segunda, se llevd a cabo el disefio de la entrevista que seria
aplicada y los contactos con las personas-clave que nos permitirian acceder a la informacién
buscada, se defini6 que dicha entrevista seria aplicada a por lo menos dos asesores de cada una de

las organizaciones.

La entrevista estd compuesta por dos grandes apartados, el primero refiere a las cuestiones acerca de
la organizacion y el segundo es acerca de los procesos de integracion, las razones y el tipo de
evaluaciones realizadas para participar en la RED. La parte que refiere a las preguntas sobre la
organizacion tiene a su vez siete puntos con un bloque de ocho a doce preguntas concatenadas con
el fin de guiar la entrevista hacia los fines de la investigacion y evitar la dispersion tematica, mas

que el establecimiento de un juego de preguntas y respuestas concretas;

1.- En el primer bloque de preguntas se orienta hacia la construccion de una suerte de “ficha”
personal acerca de la trayectoria y la posicion del actor entrevistado; en el segundo, se compone de
una serie de preguntas acerca de la historia o los antecedentes de la organizacion entre las cuales se
destaca la relacion entre los eventos politicos y sociales que hacen posible y necesaria la formacion
de la organizacion y el tipo de misién que como organizacion construyen, a partir de esto podriamos
establecer el origen de la organizacién y la relacion con los eventos sociopoliticos que ellos
consideran como significativos, con esta informacién tendriamos la primera cualidad para

determinar el tipo de generacion a la cual pertenece la organizacion en cuestion;
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2.- En el segundo bloque se plantean las cuestiones acerca de la estructura organizacional entre las
cuales se destaca el tipo de miembros que la componen y las formas de distribucién del trabajo, los
proceso de toma de decisiones y el tipo de decisiones que se toman, el modo en que fluye la
informacion, las formas de comunicacion interna y con otras organizaciones, las politicas para la
contratacion de los miembros, el uso de la tecnologia y las formas en que abordan,

organizacionalmente, los problemas del financiamiento;

3.- En el tercero se interroga sobre la definicion de desarrollo que portan, lo cual esta contenido en
la mision y la vision de la organizacion, la definicion de largo plazo y el modo en que ella se ubica

en los problemas ecoldgicos, los riesgos y la escasez o “pobreza”;

4.- Aqui se abordan las cuestiones de las metodologias o estrategias organizacionales en las cuales
se definen las formas concretas de intervenciéon y refiere a los mecanismos para el disefio y
realizaciéon de los proyectos, la relacion que establecen con el beneficiario, la definicion de los
contenidos tematicos, las practicas de distribucion del trabajo y los distintos tipos de trabajos
necesarios para la realizacion de los proyectos, los problemas a los que se enfrentan, en este
apartado, se obtiene la informacidon concreta que nos permite abundar acerca de la caracterizacion
de la organizacion de acuerdo con los principios aceptados de la tipologia que las ordena en

generaciones;

5.- En este bloque se interroga acerca de la relacion de la organizacion con otras organizaciones,

con el gobierno y con los organismos internacionales

6.- El ultimo bloque de preguntas se orienta hacia lo que denominamos las aptitudes de la
organizacion para integrarse en RED que tiene que ver con el locus de la toma de decisiones
tacticas, el tamafio de la organizacion, el grado de centralizacion y la pretension de integralidad en

los procesos de desarrollo que promueven.

La segunda parte de la entrevista refiere directamente a la experiencia de la integracién de la
organizacion a los trabajos en la ROSDESUR e interroga acerca de la concepcion de organizacion
en red, sobre las condiciones que facilitan o determinan la constitucion de la red y los procesos, las
negociaciones y los actores que en ello intervienen; las convocatorias o eventos a los que responde;
los proyectos que surgen y los procesos mediante los cuales fueron concebidos y el modo en que se
realizan; asi mismo interroga sobre los modos de vinculacién de la organizacion a la Red, las

formas de compartir los recursos y la distribucion de las responsabilidades.

La primera fase de la entrevista es mucho mas extensa debido a que es la fuente principal para

obtener la informacion acerca de las organizaciones, esto se decidi asi atendiendo a la diversidad
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de las organizaciones a estudiar lo cual nos coloco frente al problema de que no todas tenian el
mismo tipo de documentos constitutivos y la definicion de estatutos actualizada o acorde con las
actividades que realizaban como organizacién, lo cual esboza un problema que si bien no
abordamos en esta tesis, podemos seialarlo, el cual consiste en que hay un distanciamiento
profundo entre el abanico de posibilidades definidas juridica y legalmente para este tipo de
organizaciones y el modo en que cada una de ellas opera en la practica. Por lo que los documentos
legales sobre la constitucion de las organizaciones nos servian muy poco para caracterizarlas, por lo

que acudimos a la entrevista y a la observacion directa para obtener la informacion requerida.

En lo que respecta a la segunda fase o apartado de la entrevista, la dindmica de la integracion y el
establecimiento de la organizacion en los proyectos de la Red, es més breve porque se contaba con
otras fuentes de informacion: las relatorias o minutas de las reuniones que llevan a cabo desde 1999;
los resultados de los talleres de planeacion estratégica (1999-2000); la asistencia y la participacion a

las reuniones de la RED; y las visitas a los trabajos del Centro de Capacitacion Campesina.

Una vez definido lo anterior, se procedié a la aplicacion de las entrevistas, idealmente se marco
como minimo la aplicacion de entrevistas a dos de los miembros de cada una de las organizaciones
que participan en los trabajos de la RED, lo cual fue posible realizar con Fomento Cultural y
Educativo, Jom Shuk, la S.S.S del ejido de Lopez Mateos y el INIFAP, en el caso de Moc Cinti y
DECOTUX, se pudo entrevistar a tres miembros de la organizacion, pero en cuanto a SENDAS y
TANESILIS soélo fue posible entrevistar a un miembro de cada uno de ellas —esto se debid a que son
organizaciones demasiado pequefias y los miembros que las constituyen se encuentran dispersos en
distintas zonas y proyectos, en el caso de la Oficina de la Reserva de la Biosfera, se aplico la
entrevista al director de la misma. Dando como total diez y siete entrevistas, las cuales fueron

realizadas en las visitas subsiguientes.

De las nueve organizaciones estudiadas, ocho de ellas son organizaciones civiles no
gubernamentales de desarrollo sustentable, y son por lo tanto el nicleo de nuestro objeto de estudio,
y una, la Oficina de la Reserva de la Biosfera, es un organismo gubernamental que tiene como
funcidn institucional ser un vinculo entre las organizaciones de la sociedad civil y las estrategias
gubernamentales orientadas hacia la conservacion y cuidado del medio ambiente, esta ultima es
analizada mediante las mismas herramientas metodoldgicas aplicadas a las organizaciones que son
nuestro objeto de estudio, debido a que participa y se integra en algunos trabajos de la RED y, sobre
todo, porque al aplicar las mismas estrategias de investigacion a organizaciones cuya naturaleza

organizacional difiere de la definida como nuestro objeto de estudio, nos permite tener informacion
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interesante que puede ser utilizada para establecer comparaciones y comprender las razones de las

interacciones entre organizaciones civiles y organizaciones gubernamentales.

La extension de la entrevista tenia una duracién promedio de hora y media o dos horas, que excede
con mucho, el tiempo ideal para la entrevista, pero dadas las circunstancias, era necesario. La
dindmica de la entrevista era acordada con el entrevistado al cual se le presentaba primero el guion,
con el fin de que tuviera una idea previa acerca de lo cual era relevante hablar y posteriormente se

iniciaba la conversacion que era grabada y orientada por el guion.

Todas las entrevistas fueron transcritas, de cada una de ellas resultaron de trece a diez y ocho
cuartillas las cuales se convirtieron en el material basico para caracterizar a las organizaciones. Este
material fue revisado, comparado, confrontado y ordenado junto con el material obtenido de la
experiencia directa y la observacion del trabajo realizado por las organizaciones en por lo menos
una de las comunidades en donde cada una lleva a cabo su trabajo, para hacer la descripcion lo
cual se convirtio en el material para la descripcion de las organizaciones que presentamos en este

estudio.

Una cuestion importante que se desprende de esta estrategia metodoldgica y que es determinante en
lo que respecta a la estructura organizacional de las organizaciones civiles estudiadas, es acerca de
los pocos espacios formalizados con los que cuenta la organizacion y el papel preponderante del
actor —de ahi que la entrevista se convierta en la herramienta sine cua non es posible el acceso a la

informacion sobre la organizacion-.

Una vez concluida la fase de recopilaciéon de la informacion, se inici6 la tercera fase de la
investigacion que consistio en el ordenamiento de la informacién obtenida sobre las organizaciones
particulares y tiene a su vez dos etapas; la primera consiste en la descripcion de las caracteristicas
que las constituyen y la segunda se compone de la construccion de los ejes o pardmetros que nos
permitieran representarlo graficamente con el fin de mostrar las cualidades hibridas de las
organizaciones ordenadas de acuerdo a las generaciones propuestas en la tipologia. Este ejercicio
fue realizado con el fin de tender un puente claro entre la propuesta de las tipologia y las
organizaciones concretas analizadas, lo cual, a su vez, nos permitiria observar de manera clara y
explicita la relacion entre el tipo de generaciéon a la que pertenecen —en términos de

proporcionalidad- y las cualidades de la integracion con los trabajos de la RED.

El proceso de construccion de los parametros para la representacion grafica de las cualidades de las
organizaciones, fue un ejercicio intelectual donde cada uno de ellos constituia una sintesis de las
categorias organizacionales utilizadas para la clasificacion, asi, por ejemplo la idea de desarrollo y

la definicion de las areas en las que se inscriben se convirtid en los ejes compatibilidad-
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antagonismo orientacion hacia los riesgos o el principio de escasez; la perspectiva nacional-global;
la inscripcion en los trabajos definidos por la politica tradicional o la sub politica; la orientacion
hacia un desarrollo integral o parcial hacia toda la poblacion o hacia sectores especificos. La
propuesta para la representacion grafica de la evaluacion del performance de las organizaciones de
acuerdo con los ejes propuestos se llevd a cabo con una escala cualitativa en la cual cada numero
atribuido simboliza un valor de calidad en una escala cuya definiciéon presentamos al inicio de este
apartado, instituida a partir de que las técnicas de escalamiento se aplican para ordenar una serie
de hechos o sucesos, a lo largo de alguna especie de continuos, es decir, son métodos de convertir
una serie de hechos cualitativos —a lo que llamamos atributos- en una serie cuantitativa —a la que

llamamos variable- (Goode & Hatt 1977:286)

De este modo, de acuerdo con la informaciéon obtenida y la construccion de los atributos
organizacionales que nos interesaba resaltar para lograr la representacion grafica de las
organizaciones de acuerdo con los parametros de la tipologia, vertimos los datos de acuerdo con la

escala propuesta, teniendo como resultado los grafos que presentamos.

De manera paralela y mediante el mismo proceso, se estructur6 la informacion y se desarrollaron
los atributos que nos permitirian ordenar y presentar los procedimientos y los trabajos que se llevan
a cabo en la RED y para la constitucion de la ROSDESUR como proceso organizacional, la
diferencia es tematica no metodologica y a este respecto, ordenamos la informacion sobre la RED
de acuerdo a los proyectos que se llevan a cabo, resaltando las formas de participacion y los
mecanismos de integracidon de las organizaciones que participan en ellos y proponiendo ciertos
criterios para la evaluacion de los contenidos de los mismos, el impacto y el éxito que obtienen de

acuerdo a los objetivos que se plantean.

Asi logramos una presentacion relativamente homogénea de dos tipos de objetos con cualidades

distintas: las organizaciones particulares y la RED.
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4.3 ORGANIZACIONES CIVILES QUE PARTICIPAN EN LA RED DE DESARROLLO
SUSTENTABLE EN EL SUR DE VERACRUZ (ROSDESUR)

Presentacion grafica de la aplicacion de los pardmetros propuestos en la tipologia
Primera organizaciéon: SENDAS A.C.
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscriben.

Origenes: Es una A. C. Fundada en 1998 con el objetivo de solicitar recursos y ayudas, establecer
relaciones, asesorar en aspectos técnicos, organizativos y financieros para apoyar a organizaciones
incipientes y proyectos que fomenten la participacidon comunitaria y ciudadana en la busqueda de

alternativas para el desarrollo sustentable, la equidad de género y los derechos humanos.

Mision: Tiene como mision apoyar procesos de desarrollo comunitarios y sustentables, asistir
proyectos productivos que aseguren la conservacién de los recursos y fortalezcan los vinculos
comunitarios, asi como participar en la creacion de una nueva cultura que fortalezca las
organizaciones en una ldégica productiva, respetuosa del medio ambiente, comunitaria y con
transparencia en el manejo de los recursos; dar impulso a la creacién de empresas sociales solidarias

y que al mismo tiempo puedan incidir en las politicas publicas aplicadas a la zona y al pais.

Desarrollo: Entienden el desarrollo como un proceso auto sustentable de caracter politico,
percibiendo el cambio como un proceso de empoderamiento lento, con un fuerte elemento
educativo, para lo cual es necesaria la capacitaciéon como herramienta que facilita procesos largos y
profundos, la toma de conciencia critica, la apropiacion de sus recursos naturales o la construccion

de una sociedad mas justa y equitativa.

Las areas en las que se inscribe: Son primordialmente productivas considerando que la
produccioén es el modo en que se producen las condiciones materiales y subjetivas de vida; por ello
se promueve y apoya la capacitacion en tecnologias alternativas y formas de organizacién
comunitarias, autogestivas y transparentes que permiten el aprovechamiento y la conservacion de

los recursos.
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Lo anterior queda representado graficamente del siguiente modo

—e— Sendas 3ra. Generacion - 4ta. Generacion

La idea de desarrollo, en funcion a la relacion con los riesgos, y la definicion de las areas en las que
se inscriben en cuanto a la perspectiva global y la escala de poblacion a la que pretenden acceder,
SENDAS se identifica con las OCDS’s de 4ta generacion, mientras que en lo que respecta a la
orientacion de la pretension de integralidad del desarrollo, la intervencion el las areas de la sub-
politica y la definicion del desarrollo como compatible con la generacion de la riqueza y la
produccion de bienes materiales, SENDAS se identifica con las organizaciones del modelo de

tercera generacion.
Relaciones con el entorno organizacional

Relaciéon con el entorno: esta organizacion mantiene relaciones de cooperacidon con distintas
organizaciones e instituciones, desde las organizaciones comunitarias enraizadas en la region, hasta
los institutos de investigacion regional, universidades, oficinas de gobierno locales y federales,
agencias y organismos internacionales. Basicamente tiene una posicion incluyente con las agencias
e instituciones que estén involucradas con el desarrollo en la region, con el objetivo de realizar los
proyectos planteados, Es capaz de establecer relaciones orgénicas entre distintas organizaciones con
origenes y perspectivas distintas o incluso antagoénicas, su eficiencia se basa en el prestigio de los

integrantes de la organizacion.

Asi pues, en cuanto a la dimension que define el tipo de relacion que mantienen con las
organizaciones no gubernamentales —excepto en el grado de cooperacién que tiene con ellas-, el
grado de cooperacion con organismos internacionales y la capacidad de inclusiéon de las

organizaciones gubernamentales en sus proyectos, SENDAS mantiene una identificacién con las
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ong’s de cuarta generacion, mientras que en el resto de los parametros SENDAS se identifica casi

totalmente con las organizaciones de tercera generacion.

Inclusién Org. No. Gub.
Coop. Org. Gub, ...-' Auton. No. Org. Gub.
" Espec. No. Org. Gub.

Auton. Org. Gub. & Coop. Org. No. Gub.

Inclusion Org. Gub. / Incl. Org Int.
FAuton. Org. Int.

Espec. Org. Int.

Coop. Org. Int

e Scndas —8— 3ra. Generacion ##=il==:4ta Generacion

Criterios para evaluar el tipo de proyectos y la relacion que establecen con el beneficiario.

Relacion con el beneficiario: se considera al beneficiario como artifice de su propio proceso, su
papel como organizacion consiste en ayudar a la gente a teorizar sobre su préctica y a actuar en ella

de manera eficiente y sustentable.

Proyectos: apoya y se integra de forma distinta y en diferentes niveles y aspectos, a diversos
proyectos productivos de la regiéon. De hecho, estd presente en alguna fase de la historia y el
desarrollo de casi todos los proyectos y organizaciones que trabajan en la region, pero los proyectos
propios de la organizacidon en cuanto tal son dos: artesanias y ecoturismo campesino. Esto la
convierte en organizacion tanto de accion directa, como intermediaria y de estudios. En relacion al
conocimiento, la organizacién apoya la realizacion de los proyectos en donde se aplican saberes
innovadores que recuperan las formas tradicionales de saber hacer ecoldégicamente sustentables; se

maneja en una dindmica innovacion-tradicion.

De acuerdo con esto, tanto la relacion con el beneficiario como la propuesta de uso racional de los
recursos naturales, el uso de tecnologia de bajo impacto y el tipo de saberes que promueven con sus
proyectos, SENDAS se identifica con la tercera generaciéon de ong’s, mientras que en lo que
respecta a los beneficios de corto plazo y la busqueda de productividad en los proyectos, se asocia

con las organizaciones de cuarta generacion.
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Hasta ahora podemos observar la relacion existente entre el tipo de proyectos que se apoyan y la
idea de desarrollo que mantienen con una clara estrategia de inclusion organizacional que es
coherente con la nocion de compatibilidad entre la orientacion a los riesgos ecoldgicos y la creacion

de la riqueza.

Interculturalidad
Tec. Bajo Impacto

Benef. Largo Pl.

-~ Con. nnoY.
cepcio beres Compl.

—— Sendas —a— 3ra Generacion

Estructura organizacional y estrategias financieras de SENDAS.

Estrategias financieras: gestiona y recibe financiamientos para varios proyectos propios o de otras
organizaciones. Los miembros de la organizacion reciben su sueldo de las instituciones académicas
donde laboran, no reciben pago alguno por su trabajo en la organizacion. El prestigio académico de
los miembros de la organizacion les permite transitar de forma relativamente fluida en el cambio de
estrategias financieras de acuerdo con las variantes ocurridas en el contexto nacional e
internacional, fortalecen los vinculos con las instituciones nacionales sin dejar de lado las relaciones

con las agencias internacionales que atin mantienen sus programas de financiamiento en México.

Estructura: como A. C. estan inscritos siete miembros, entre los cuales s6lo un es activo en todos
los procesos y proyectos que apoya la organizacion. Basicamente el trabajo lo realiza una sola
persona que estd integrada con varios procesos y lleva a cabo asesorias, gestiones y
acompaflamientos en los proyectos en los que estd involucrada la organizacion. La organizacion
entonces es una figura juridicamente constituida que en la practica permite gestionar recursos,
apoyar procesos y representar movimientos. La eficiencia de la organizacion para llevar a cabo sus
objetivos radica, primordialmente en el prestigio académico y en la trayectoria politica de sus
miembros, que si bien no todos son activos en la organizacidén, cada uno de ellos, inscritos en

distintas 4reas e instituciones, estdn orientados al desarrollo sustentable, la ecologia y el
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empoderamiento de los agentes de zonas rurales. Por ello, la organizacion se genera en torno a
proyectos especificos, se reunen los miembros, discuten las mejores estrategias, contratan personas
especializadas, llevan a cabo el proyecto e inician otros procesos. La organizacion se dedica a
fortalecer alianzas, apoyar proyectos, gestionar recursos, dar asesorias, difundir las experiencias y
promover nuevos proyectos, todos con el componente de sustentabilidad, desarrollo alternativo y

equidad de género.

Flujo Inf. Mult.
No Gen. Re Coleck
areas Qtat.

aaTr. Equipo

A\ Tr. Profesional.

A Tr. Espec.
Comunic. Amplia

Comunic. Restr.
Tr. No Espec.
Tr. Volunt.

Beae e

Flujo Inf. Vert.

=——t— Sendas —®— 3ra. Generacion === 4tg  Generacion

El uso de la tecnologia de informaciéon es alta, es la base de las comunicaciones, el flujo de
informacion se da con las agencias financieras, con las organizaciones con las que trabaja y entre

los miembros de la organizacion.

Se fortalece y existe gracias a su capacidad de relacionarse e integrarse a procesos y proyectos con
otras personas y organizaciones. En si misma funciona como red, puesto que su existencia es visible
a través de las relaciones que genera y promueve. Las fuentes de poder de la organizacion son la

informacion y las relaciones con los organismos financieros e instituciones.

La estructura organizacional de SENDAS en cuanto los parametros que expresan las estrategias
financieras es de tercera generacion, mientras que los valores de la estructura organizacional
propiamente dicha son de cuarta generacion, excepto en los que describen el tipo de trabajo y la
proporcidén entre trabajo profesional o remunerado y trabajo voluntario. Esto ultimo tiene relacion

con el siguiente apartado en donde veremos el tipo de actores y la cultura organizacional.
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Cultura organizacional y actores.

Dadas las condiciones, los actores de esta organizacion tienen una gran adquisicion de oficio y una
baja identificacion con la organizacion pertenecen a varias de ellas. Los actores en esta
organizacion concentran un amplio margen de fuentes de poder, relaciones, capacidad de difundir
informacién y por el hecho de pertenecer a varias organizaciones y participar en distintos eventos
nacionales e internacionales. Por ello adquieren conocimiento y reconocimiento que se traduce en
fuentes de poder para poder llevar a cabo de manera eficaz los fines de la organizacién. Los
miembros de la organizacion estan altamente profesionalizados, académicamente reconocidos y con

una gran trayectoria de trabajo en la region.

Con base en los ejes que proponemos, el grado de compromiso queda entendido como la relacién
existente entre los ingresos recibidos por el trabajo y la cantidad de trabajo realizado. Y la
autonomia de los miembros, resultado de la cantidad de organizaciones a las que pertenecen y las
fuentes de poder que poseen. Los actores de esta organizacion se encuentran en el punto méximo de

compromiso y de autonomia.

Adqui.Oficio

Trabajo Volunt.

Espacio Form.
No Identific.
No Adqui.Oficio

r.varias org.

—&— Sendas —®— 3ra Generacion = 4ta, (Generacion

En la grafica vemos que la cultura y lo actores que laboran en SENDAS son, lo que hemos
clasificado como de tercera generacion excepto en los ejes que miden el grado de identificaciéon con
la organizacién, la proporcion entre espacios formalizados y espacios de consenso y la

remuneracion que reciben por su trabajo.
Aptitudes de la organizacion para integrarse en REDES

En el presente cuadro mostramos graficamente las cualidades organizacionales que permiten a la
organizacion la integracion en redes. Si tomamos en cuenta que el mayor grado de aptitudes para

ello estan en la mitad derecha del grafico, podemos concluir que SENDAS tiene una altisima
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proporcioén de aptitudes, lo cual se encuentra en estrecha relacion con lo visto en los cuadros
anteriores y la afirmacion de que la tercera y cuarta generacion de organizaciones civiles tiende a la

estructuracion de redes.

Aptitudes para integrarse en RED

Pequefias

Descentralizadas

. Limites Flexibles

No Rec. propios

w
Q2
Q
-
@
[}
>3
I3
o
Q
5

./

Dec. Loc. y Col.

Parcial Especializadas
No especializada Integralidad
Decision no local Intercom.

no flexibles
Centralizacion

Alta tecnologia
rop.

ec.
Grande

Segunda Organizacion: MOC CINTI cooperativa
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscriben.

Origenes: Es una sociedad cooperativa, con una figura legal especifica: “Sociedad Cooperativa de
Recursos Limitados” y se inicia como tal en 1998 a raiz de una escision de la Red de Promotores
Campesinos de la Asociacion Civil “Proyecto de la Sierra de Santa Marta” (PSSM), de la que
dependia financieramente. Esto ocurrid a raiz de una serie de diferencias entre los asesores de la red
de promotores y los académico que trabajaron en la A.C., quienes nunca se vincularon con los
campesinos y manejaban sus propios cuadros trabajando con gente directamente en las
comunidades, pero nunca interesados en el trabajo educativo, de formacion y de capacitacion, que

era la tarea principal de la Red de Promotores.

La cooperativa se inicia en 1998 con 20 promotores y cinco asesores académicos —entre ellos la
fundadora de la A. C. quien también participa en SENDAS - que salieron de la A. C, Proyecto

Sierra de Santa Marta.

Mision: Contribuir al desarrollo de las comunidades mediante al establecimiento de una nueva

cultura en el manejo de los recursos naturales que permita superar la pobreza de los socios. Forjar
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una estrategia productiva y econdomica que permita que el éxito obtenido en la conservacion de los

recursos naturales redunde en una estrategia alternativa en contra de la pobreza.

Areas en las que se inscriben: Al igual que la organizacion anterior, su trabajo se inscribe en areas
productivas, sin embargo la produccion se considera desde una perspectiva amplia tomando en
cuenta las necesidades reproduccion objetivas, en ambiente y los recursos; y subjetivas de
crecimiento y desarrollo de las personas, la potenciacién de los recursos y las condiciones

equitativas que permitan la superacion de la pobreza.

Desarrollo: Conciben el desarrollo como un proceso en el cual el crecimiento sea armoénico e
integral, aprovechando los recursos y participando en su conservacion de manera sustentable y que
permita el desarrollo de las capacidades de las personas en un contexto de equidad y organizacién
comunitaria para la superacion de la pobreza. En términos generales podemos asociarlo con la
perspectiva de “ecologia humana y social” que busca la forma cientifica y técnica de asegurar la

calidad de vida humana y natural (Boff, 1997).

En esta dimension, MOC CINTI se identifica con las ONG’S de tercera generacion en cuanto a la
proporcién de compatibilidad entre la creacion de la riqueza y la orientacion a los riesgos, sin
embargo estd mas orientada hacia la escasez y en cuanto a la medida de la orientacion, hacia la
globalidad y el trabajo dirigido hacia sectores especificos de la poblacidn, pero en cuanto a las areas

de la vision politica y la vision de un desarrollo integral, se alejan de ella.

Compatibilidad
Parcia ] _—yRiesgos

Antagonismo

Moc Cinti —®— 3ra. Generacion ===#e=== 4ta, Generacion
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Relaciones con el entorno organizacional

Participan en la red de gestion de recursos naturales, financiada por la Fundacion Rockefeller. En
ella se participa en encuentros anuales donde se comparte las experiencias de la siembra de abonos

verdes y el uso de la semilla como alimento forrajero.

La Red o coalicién de organizaciones para el Desarrollo sustentable del Sur de Veracruz, desde
1998, que es regional y tiene como proyecto comun el Centro de Capacitacién Campesina donde se
persigue basicamente la sistematizacion de los conocimientos y dar un seguimiento a la formacion
de los campesinos como promotores, ademds de asegurar un mayor impacto y compartir los
recursos que cada organizacion tiene y cubrir con el intercambio las necesidades para enriquecer los
trabajos particulares. En ella se trazan estrategias conjuntas para incidir en las politicas publicas y
acceder a los recursos financieros que cada vez son mas dificiles de conseguir para las

organizaciones particulares.

Otra red compuesta por cinco organizaciones de San Andrés, Sierra de Santa Marta, Chiapas y
Campeche. Se han organizado dos encuentros anuales desde 1999 con el fin de compartir las

experiencias campesinas en produccion alternativa y eco sustentable.
En la Red de promotores Rurales por la via de los promotores.
En la Red de mujeres y produccion de plantas medicinales —regional -.

Existe un fuerte vinculo con la UNAM, debido a que una de las asesoras trabaja ahi como
investigadora y organiza visitas de los académicos para que conozcan el trabajo que realizan en la
zona. Otro vinculo importante es con la Universidad de Chapingo, con la cual se tienen

intercambios y de la que se reciben asesorias técnicas.

Précticamente no existe relacion con los gobiernos locales, recientemente se recuperan trabajos de
produccién de palma con un presidente municipal que es del PRD y que busca afianzar su

plataforma politica con el trabajo iniciado por las ONG's de la zona.

En las redes que participan lo hacen béasicamente para intercambiar experiencias, potenciar los
recursos y tener la posibilidad de un mayor acceso a los financiamientos. En relaciéon con las
instituciones académicas y universidades tienen también intercambio en términos de conocimientos,
informacioén y experiencias. Respecto a los gobiernos locales si bien no hay un antagonismo

manifiesto, la relacion se caracteriza por indiferencia mutua.
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De acuerdo con los parametros propuestos, MOC CINTI tiene un tipo de relacion de inclusion,
cooperacion y autonomia respecto a las organizaciones no gubernamentales de cuarta generacion,
mientras que la mayoria de esos valores respecto a los organismos internacionales se identifican con
la tercera generacion, no es el caso con las organizaciones gubernamentales, las cuales indican que

tienen una capacidad menor para interrelacionarse.

Criterios para evaluar el tipo de proyectos y la relacion que establecen con el beneficiario.

Relacion con el beneficiario: La relacion con el beneficiario es bilineal y de mutua dependencia.
Mantienen una promocioén concientizadora, fundamentada en los principios de autogestion en las
cuales el beneficiario es agente de su propio proceso por lo que ofrecen un servicio de
acompafiamiento en los procesos de constitucion, buscan la autosuficiencia, el beneficiario es
considerado el protagonista del proceso. Esto se traduce en la metodologia de trabajo de la
organizacion la cual elabora y da cuerpo y cauce a los proyectos a partir de las demandas
expresadas por la poblacion beneficiaria mediante la aplicacion de talleres de diagnostico y la

capacitacion a los promotores.

Proyectos: La dinamica general de elaboracion y aplicacion de proyectos se encuentra en el eje
innovacidn-tradicion del siguiente modo: del didlogo con los campesinos beneficiarios se recupera

tanto las necesidades como las capacidades para llevarlos a cabo mientras que los asesores elaboran
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el proyecto innovando con las tecnologias de bajo impacto y la informacion que tienen. Mediante

ese procedimiento se echan a andar cuatro proyectos:

a) La cria y engorda de borregos con semilla proveniente de los abonos verdes que ellos

promueven. El proyecto tiene dos fases, una individual y la otra comunitaria.

b) La formaciéon de recursos humanos locales, los capacitandos del CCC. Este es el proyecto que

vincula a Moc Cinti con la Red.

Cada promotor es un promotor en sus comunidades, cada uno tiene su parcela convertida en parcela
demostrativa (alta productividad y buena fertilidad, recursos diversos y con un manejo cuidadoso
del medio ambiente) cosa que fue uno de los principales logros que se reconoce haber tenido
durante los afios de participar en la red. La red de parcelas se constituye en un lugar de referencia

donde va la gente de la region o el pais, para ver los resultados.

¢) Otro proyecto integrado es el de 10 sefioras —algunas de las cuales son esposas de los promotores
de Moc Cinti- que producen articulos a base de plantas medicinales: jabones, jarabes, etc. Tienen
una linea todavia muy pequefia de productos, han tenido asesorias (una de ellas es Cristina, asesora
de Moc Cinti) y ahora tienen ya mas de dos afios trabajando en ellos. Las mujeres siembran o
recolectan sus plantas, elaboran y comercializan sus productos. En la tltima asamblea de Moc Cinti
se acordd que se incorporarian formalmente como grupo y como proyecto, tanto para fortalecer a la
soc. cooperativa, con una mayor diversificacion y presencia, como para fortalecerlas a ellas, a la

comercializacidn, y las facturas, asi como para acceder a recursos.

d) El proyecto mas importante de Moc Cinti es la formacion de una caja de ahorro que prestaria
servicios a sus socios y se constituiria de los donativos de los socios o de recursos que se capten de
otro lado, con el fin de paliar los efectos de un eventual fracaso econdémico en el proyecto
productivo para salir de la situacion critica. Equivale a una especie de respaldo, una seguridad
social. Es un fondo en comun para prestamos o emergencias. También van a constituir un fondo

contra el riesgo, si la produccion se pierde por cualquier contingencia ambiental.

En cuanto a los proyectos, funcionan como lo que se denomina organizaciones de accion directa, las
cuales, insertas en las bases sociales, colaboran directamente con ellas desarrollando actividades
que tienen que ver con la asistencia social. Sin embargo, existe una distincién importante, el grado
de compromiso por parte de los miembros de la organizacion con los procesos productivos y el tipo

de relacion con los beneficiarios.
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En lo que respecta al tipo de relacion que MOC CINTI establece con el beneficiario de su proyecto,
el uso racional de los recursos naturales y la perspectiva de género contenida en los proyectos son
de tercera generacion, mientras que en relacion con el tipo de saberes necesarios y la
interculturalidad contenida, se identifica con el trabajo de las organizaciones de segunda
generacion, en el resto de los ejes contenidos en el presente grafo, se mueve entre ambos tipos de

organizaciones.

Estructura organizacional y estrategias financieras de Moc Cinti.

Estrategias financieras: son variables y estdn diversificadas, puesto que se trata de promover
proyectos productivos autofinanciables que permitan la superacion de la pobreza. El ideal que se
persigue es que dichos proyectos reporten beneficios suficientes para que la organizacién crezca sin
necesidad de depender de los recursos financieros externos y esta es la estrategia que le permitird
acceder a una autonomia financiera que le garantice su perdurabilidad, sin embargo atn no se

reportan beneficios esperados y necesitan acudir a los financiamientos gubernamentales.

Como cooperativa s6lo han aprobado dos proyectos: de educacion ambiental donde hay recursos
para 5 personas (SEMARNAP) y por parte de la Fundacion Rockefeller se recibe un financiamiento
para los trabajos técnicos de mejora de la “matraca”. Esta es una sembradora manual que estd

promoviendo, pero el cual se carece de recursos para pagar asesoria técnica. Por parte de la misma

240



agencia, reciben un apoyo econdémico para cubrir el sueldo de dos personas, durante dos afios; ellos

se encargaran del trabajo en el Centro de Capacitacion Campesina.

Los proyectos se van sometiendo a concursos dependiendo de las convocatorias, entidades
gubernamentales, agencias de desarrollo, SEDESOL; INVEDER, SEMARNAT y recientemente
han aparecido personas que donan recursos porque simpatizan con el trabajo de la cooperativa.
Llegan recursos, la mayoria de ellos son para cuestiones operativas o de inversion. Con eso han
podido empezar a capitalizarse, la compra de los primeros borregos, una camioneta, maquinaria,

etc.

Estructura: Originalmente se conforma por cinco asesores y asesoras y doce promotores, que
salieron del Proyecto de Sierra Santa Marta. Actualmente la integran siete asesores y asesoras,
veinte promotores y diez mujeres. Todos los miembros tienen la calidad de socios y participan de
manera diferenciada en uno o varios proyectos. La variabilidad depende de la capacidad para

asumir los riesgos, de las cualidades y las determinaciones de cada uno de los miembros.

Los requisitos de ingreso a la cooperativa son: ser recomendado o propuesto por algin miembro y
formular una peticién a la asamblea, tienen que hacer méritos, participar en la capacitacion técnica
y social en el CCC, participar en actividades de la cria de borregos, en tareas comunes y hacer una

aportacion econdmica, la cual es baja y en plazos.

Algunos asesores estan dirigidos exclusivamente al Centro de Capacitacion Campesina, que es el
proyecto que comparten con la Red o coalicion, y otros estdn involucrados con proyectos
productivos. La figura del asesor es de mediacion entre los financiamientos y las resoluciones
técnicas de los problemas y las demandas de los promotores. La integracion depende de la
capacidad del asesor para compartir los riesgos y el trabajo directo de los proyectos que acompafia.
Este es el criterio que distingue los distintos tipos de asesores, hay cuatro que participan en los

proyectos que dirigen y tres que no lo hacen.

La participacion y los recursos, se van determinando de acuerdo a la capacidad para la realizacion
del trabajo y la integracién que se logre por parte de los asesores con los proyectos. El trabajo de
elaboracion de proyectos y la solicitud de los recursos les toca a los asesores, aunque las ideas salen
de los promotores. Como organizacion, carece de una estrategia unificada y de elementos de

capacitacion para conseguir recursos y gestionar proyectos.

La toma de decisiones se realiza en las asambleas generales que se llevan a cabo dos veces al afio.

En ellos se discuten problemas colectivos de los proyectos, se solicitan los ingresos y se presentan
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nuevas iniciativas, se decide colectivamente y se busca ahora tener un mecanismo eficiente para la

administracion de los recursos.

La informacion fluye hacia todas las direcciones, la comunicacion es verbal y el contacto con los
miembros que no habitan en la zona se realiza mediante correos electronicos, lo cual no siempre es

del todo eficiente.

Los problemas de comunicacion se resuelven, en gran medida, en las asambleas, la participacion de
los miembros es irregular pero constante, debido a la diversidad de posibilidades e intereses de los

individuos.

Existen, por lo tanto, una serie de espacios formalizados donde se estructuran las decisiones. Esta es
la asamblea general, en ellas se tratan las cuestiones administrativas y el manejo de los recursos; lo
que predomina, sin embargo, son las reuniones convocadas para discutir sobre situaciones
concretas, posibilidades y problemas especificos. En ellas la informacion y la discusion fluye de
todas las direcciones y las decisiones se toman de manera consensuada, este espacio es sin embargo
irregular y su funcionalidad estd determinada por la asistencia de las personas interesadas que
muchas veces no participan puesto que estdn obligadas a cumplir con otras actividades mas

urgentes.

Si bien esta clara la diferencia de funciones entre los asesores y los promotores, esto no se asienta
en la diferenciacion del trabajo, sino que mas bien se traduce en la serie de tareas que cada uno debe
cumplir. La distribucion de dichas tareas se hace por proyecto y con base en los recursos de

especializacion de cada uno de los miembros.

Flujo Inf. Mult.
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Vemos que, en cuanto la busqueda de generacion de recursos propios, la amplitud de la
comunicacion, las decisiones colectivas y el flujo de la informacién, MOC CINTI se inclina hacia la
4ta generacion; pero en relacion con la puntualidad de los financiamientos, el trabajo en equipo, la
proporcidn entre trabajo profesional y voluntario y la variabilidad de las tareas, se asocia con la
tercera generacion y en el resto de los parametros, sobre todo en cuanto a la tecnologia

comunicativa y el trabajo especializado, se dispara hacia abajo.

Cultura organizacional y actores: El trabajo en la organizacion, tanto por parte de los promotores
campesinos como por parte de los asesores, es la fuente de la adquisicion de un oficio, dado al

interés en el trabajo, la gran variabilidad de las tareas y el aprendizaje permanente.

Existe una gran identificacion personal por parte de los individuos hacia la organizacién y sus
proyectos de trabajo, sobre todo por parte de quienes estan involucrados en procesos productivos.
Hay una marcada diferencia en las actitudes de los miembros que no participan directamente y
funcionan como asesores exclusivamente, ellos tienen una actitud més critica respecto a lo que se

esta realizando.

Trabajo Remun.

Trabajo Volunt. 4T Multiple

Espacio Form. F. de P. Diver.
No Identific. r.varias org.
No Adqui.Oficio

Moc Cinti —®— 3ra Generacion ===#=== 4ta (Generacion

Los miembros mas activos de la organizaciéon si bien pertenecen en su mayoria a otras
organizaciones, se identifican plenamente con la direccion y la orientacion de la cooperativa;

aunque no hayan recibido los beneficios materiales que persiguen, consideran el trabajo en la
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aplicacion de los conocimientos adquiridos la tnica via para salir de las condiciones de pobreza e

incertidumbre en las que se encuentran.

El hecho de que los recursos aun no fluyan del modo esperado, provoca que algunos de los
miembros, sobre todo los asesores, migren y abandonen temporalmente el trabajo en Ia
organizacion; si bien esto afecta los procesos, no determina a la organizacidén en su conjunto, pues
continua llevando a cabo las acciones necesarias que aseguran su sobrevivencia. La crisis financiera
y la dependencia de los actores en medio de la incertidumbre economica afecta la perdurabilidad

pero no la determina.

Los actores se distinguen por su capacidad para compartir los riesgos, el grado de integracion con
los proyectos, las fuentes de poder que mantienen, es decir, la informacidén que manejan y las
relaciones que sostienen con otros actores. También se definen por el grado de dependencia
econdmica que tienen con cada uno de los proyectos en los que se involucran. En este sentido, varia

la composicion del cuadro de asesores de acuerdo a los proyectos y al tipo de financiamientos.

El grado de adquisicion de oficio y el trabajo multiple en la cultura organizacional de Moc Cinti es
igual a las ONG’s de tercera generacion, mientras que la identificacion de los actores con la
organizacion es igual a las de cuarta generacion, en el resto de los ejes, los valores se mueven entre
ambas generaciones. En esta dimensiéon, Moc Cinti no tiene una pertenencia tan clara a una
generacion especifica con respecto a las generaciones mencionadas, lo cual puede estar relacionado

con el hecho de que sea una cooperativa.

Aptitudes de Moc Cinti para integrarse en RED.

De acuerdo con la grafica, MOC CINTI tiene una gran proporciéon de capacidades organizacionales
integrativas para la RED, lo que la limita un poco es la tendencia a hacer proyectos con una visién

relativamente parcial del desarrollo y la baja tecnologia.

Las aptitudes para integrarse en RED de esta organizacion se identifican con la tercera generacion;
esto significa que, en términos generales, podemos decir que como organizacion civil Moc Cinti,
aun cuando se defina como cooperativa de acuerdo con los fines que persigue, tiende hacia la

tercera generacion.
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Tercera organizaciéon: DECOTUX A. C.
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscriben.

Origenes: A partir de un rompimiento con el PRD, debido a las divergencias en términos de
estrategias y objetivos, se forma como Asociacion Civil en 1995, seglin la necesidad de tener una
figura juridica que les permitiera obtener y gestionar recursos. Otro propdsito fue asociarse con
otras organizaciones para la realizacion de proyectos destinados a solucionar los problemas mas
urgentes de las comunidades campesinas en la zona de San Andrés, sin tomar en cuenta las

adscripciones partidistas o religiosas.

El primer proyecto que impulsa en la zona es resultado del contacto y las asesorias recibidas por
otra Asociacidon Civil que trabaja en la zona desde 1992: “Proyecto Sierra de Santa Marta”. Esta
dirigido hacia la siembra de abonos verdes en 22 comunidades. Este proyecto fue financiado por la
Fundacion Rockefeller. A partir de entonces, la organizacion empieza a trabajar con otros ejes:

diversificacion de los cultivos y manejos de plagas sin agroquimicos.

Misién: La mision de la organizacion es fortalecer los procesos organizativos a nivel politico,
dentro de la familia y en las relaciones con el entorno de las comunidades que garanticen la

superacion de la pobreza, la equidad de género y la participacion politica de los campesinos y
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campesinas de la zona de San Andrés Tuxtla, en un desarrollo sustentable a través de la

capacitacion, las asesorias y la promocion de acciones productivas.

Areas en las que se inscriben: El eje central del trabajo son las actividades para la conservacion de
suelos, el aprovechamiento de los solares para lograr un uso sustentable de los recursos naturales
promoviendo actividades de organizacién y movilizacion para lograr un empoderamiento de las
personas. Tienen como objetivos promover un desarrollo autogestivo, la educacion y la capacitacion
ambiental, la adopcidon de tecnologias con componentes de sustentabilidad, las relaciones de
equidad social entre los géneros y fortalecer los procesos de organizacion de la comunidad. Los
objetivos a largo plazo son: la intervencion en los procesos sociales de empoderamiento y la
contribucioén para detener la erosion de los suelos y el deterioro ecoldgico, reconociendo que esto no
puede lograrse sin que las relaciones familia-comunidad-entorno se transformen y redunden en las
identidades. Se busca que los campesinos participen en las formas de gestién para tener nuevos

conocimientos, lo que esta vinculado a la transformacion de las relaciones socio- politicas.

Desarrollo: Entienden el desarrollo como un proceso auto sustentable de caracter politico, por lo
que concentran todos sus esfuerzos en aumentar la participacion politica y orientan su accion en los
proyectos que realizan. Su practica se asocia con la sustentabilidad eco-politica, en donde se parte
del reconocimiento de que atras de los proyectos técnicos estan los proyectos politicos y se pretende
llevar a cabo proyectos de desarrollo sostenido que garanticen el equilibrio de los ecosistemas y la
ecologia humana y social. Ello busca la forma cientifica y técnica de asegurar la calidad de vida
humana y natural (Boff, 1997). Realiza un cuestionamiento en tres niveles: la relacion del ser
humano con la naturaleza, la critica a la dindmica desarrollista de tipo industrial y la transformacion
necesaria a nivel del individuo. Tiene una fuerte orientacion hacia los riesgos y contempla su accion
a largo plazo, la dimension de su actuar esta posicionada de acuerdo con los criterios que define el

imperativo de actuar localmente y pensar globalmente.

En cuanto a esta dimension, y en términos generales, Decotux se encuentra muy identificada con las
caracteristicas que definen la idea de desarrollo de las organizaciones de tercera generacion, sobre
todo en lo que respecta a la atenciéon de la poblacion por sectores, la inscripcion en las areas de la
sub politica, la pretension de integralidad y estd orientado por los riesgos de la modernidad. En
cuanto a los ejes que caracterizarian a la cuarta generacion, se identifica con la concepcion de un

desarrollo antagdnico a la logica que imprime el principio de escasez y estd orientado globalmente.
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Relaciones con el entorno organizacional.

Relaciones con el entorno: Promueve el desarrollo de las relaciones equilibradas entre los distintos
actores. Esto significa que tiende a establecer relaciones organicas con varias organizaciones
independientes y auténomas de diversos tamafios, complejidad, capacidad e influencia, que se
vinculan entre si por su confluencia de intereses en la realizacion de determinados objetivos y por el
intercambio y complementariedad de recursos fundamentales para realizar los objetivos que son de

interés comun.
La organizacion participa en distintas redes:

La red de gestion de recursos naturales es nacional y estd financiada por la Rockefeller. En ella se
participa desde 1996, en encuentros anuales donde se comparte la experiencia y se proponen
investigaciones sobre el manejo de solares y de la agricultura de cobertura y experimentacion
campesina. Actualmente reciben un financiamiento que nos permite pagar dos sueldos de asesores

técnicos.

La Red o Coalicién de Organizaciones para el Desarrollo sustentable del Sur de Veracruz, desde
1998, es regional y tiene como proyecto comun el Centro de Capacitacion Campesina. En €l se
persigue basicamente la sistematizacion de los conocimientos y dar un seguimiento a la formacién
de los campesinos como promotores, ademas de asegurar un mayor impacto y compartir los
recursos que cada organizacion tiene, impulsar el intercambio, y abrir las necesidades para

enriquecer los trabajos particulares.

En ella se trazan estrategias conjuntas para incidir en las politicas publicas y acceder a los recursos

financieros que cada vez estan mas dificiles de conseguir para las organizaciones particulares.
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Otra red estd compuesta por cinco organizaciones de San Andrés, Sierra de Santa Marta, Chiapas y
Campeche. Se han organizado dos encuentros anuales desde 1999 con el fin de compartir las

experiencias campesinas en produccion alternativa y eco sustentable.
Red de promotores Rurales y la red de mujeres y medio ambiente.

Las redes se integran a partir de los proyectos y sirven para intercambiar experiencias y

conocimientos.

Con la Asociacion Civil proyecto de la sierra de Santa Marta, el intercambio es de conocimientos,

experiencias y formas de organizacion.

Con la universidad de Chapingo, se inscriben en el area técnica para la diversificacion de la milpa 'y

la introduccidén de cultivos tradicionales que se han abandonado.

La relacion con los gobiernos locales es coyuntural y conflictiva. Sin embargo, en 1999 hubo un
acercamiento con un presidente municipal para un proyecto de experimentacion campesina, del cual

surgi6é una Red de Promotores Campesinos (UCED).

Ahora no hay relacion con los gobiernos locales y con las instituciones del sitio se tiene una
relacion de conflicto, resultado del anterior experimento y de la organizacion con el PRD porque
alla se origind y la relacion con las instituciones nacionales es marginal, en 1998-1999 se tuvo un

proyecto de venta de semillas con la SEMARNAP.

El establecimiento de relaciones de trabajo y articulacion con instituciones gubernamentales es
complicado porque la forma de funcionar y los objetivos que se persiguen son distintos, mientras
que las disposiciones gubernamentales estdn orientadas a la reproduccion de condiciones de
dependencia por parte de los grupos que apoya, Decotux busca la creacion de autonomia, en
funcion de ello, tanto los contenidos y los criterios, como los modos de operacién varian a tal grado,

que llegan a generarse antagonismos interorganizacionales.

En lo que se refiere a las relaciones con el entorno organizacional, Decotux se identifica en su
mayor parte con la tercera generacion, excepto en los ejes que caracterizan la relacion de inclusion
y autonomia con las organizaciones no gubernamentales y la autonomia con las organizaciones

gubernamentales, que se identifican con las organizaciones de cuarta generacion.
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Inclusion Org. No. Gub.
Coop. Org. Gub, g Auton. No. Org. Gub.

Espec. Org. Gub.
Auton. Org. Gub.

Inclusion Org. Gub.

Espec. Org. Int.

*Decotux = = = 3ra. Generacion 4ta Generacion

Tipo de proyectos y la relacion que establecen con el beneficiario.

Relacion con el beneficiario: Se considera al beneficiario como artifice de su propio desarrollo, su
papel consiste en ayudar a las personas a teorizar su propia practica, para cultivar a métodos y
técnicas apropiados que transformen su propia realidad sobre la base de politicas flexibles, a corto
plazo, articuladas con una vision estratégica. Estas permitiran a largo plazo el desarrollo de los
pueblos como sujetos de su propia historia, lo cual se lleva a cabo mediante la elaboracion de
talleres de diagndstico y diseflo de proyectos en las comunidades donde los campesinos y
campesinas participan en la formulacion de las demandas, redaccion de los proyectos, asi como en
la puesta en marcha de los mismos. La organizacion disefa los protocolos y gestiona los recursos,

asimismo, lleva a cabo acciones de seguimiento y acompafiamiento de los procesos.

Proyectos: Al igual que la organizacion anterior, ésta tiene una estrategia de trabajo que permite la
creacion y aplicacion de nuevas tecnologias sociales y productivas mediante un didlogo entre la
tradicion. Est4 asociada a los saberes de los campesinos y la innovacion, lo cual es resultado de los
aprendizajes y las capacidades de los asesores. Dicho trabajo se logra mediante el instrumento de
los talleres de participacion y diagnostico. Dentro de las actividades de conservacion de suelos, se
trabaja sobre la siembra de abonos verdes, el manejo de plagas sin agroquimicos, las terrazas de

muro vivo y la diversificacion de los cultivos de la milpa.
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Se incorpora el trabajo de las mujeres para el manejo de solares, preparacion de composta y
elaboracion de tecnologias de bajo impacto para el servicio doméstico (letrinas secas y estufas

ahorradoras de lefia)

La alianza con el INIFAP permite incorporar una visén mads integral orientada al concepto de la
micro cuenca, en ella la organizacion esta trabajando de forma muy intensa con el con el objetivo de
reunir esfuerzos y lograr en dos comunidades la demostracion de la viabilidad del manejo integral
de los recursos. Este proyecto es muy importante porque estd dirigido también al cuidado de los rios

y del agua en general.

Los proyectos se elaboran de acuerdo con diversas circunstancias; por un lado, se detectan las
necesidades mediante la aplicacion de talleres de diagnéstico en las comunidades y a partir de ahi
se buscan los recursos de acuerdo a las convocatorias. Otro proceso es el de seguir una convocatoria

y adecuar los proyectos en los que ya se esta trabajando.
En este momento la organizacion esté trabajando en dos grandes proyectos:

a) Experimentacion campesina para la diversificacion de los cultivos y la conservacion de suelos. El
financiamiento lo otorga la compaiiia Kellog’s de acuerdo a un programa de nutricion para América

Latina.

b) Evaluacion de promotores, para valorar o verificar el desempefio que tiene un grupo de

campesinos que se estan capacitando en el CCC.

Coop. Benef.

Tec. Bajo Impacto

L

Benef. Largo PI.

=t Dacotux = = = 3ra Generacion 4ta Generacion
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Segun los proyectos de trabajo y la relacion con el beneficiario, el grado de cooperaciéon que se
establece, la productividad de los proyectos y la proporcion de importancia que tiene la equidad de
género, Decotux tiene las mismas cualidades que las organizaciones de cuarta generacion, el resto
se toca con las caracteristicas de tercera generacion, excepto en el parametro de interculturalidad

que, como veremos mas adelante, se dispara en muchas de la organizaciones de la zona.

Estructura organizacional y estrategias financieras.

Estrategias financieras: Tienen escasos recursos propios, por lo que son altamente dependientes a
los financiamientos externos. Actualmente, dado que la organizacidén se encuentra en un ambiente
pleno de incertidumbre propio de la competencia para acceder a los cada vez mas reducidas y
reguladas fuentes de financiamiento internacional, y puesto que los financiamientos de las agencias
internacionales escasean y cada vez hay menos ayuda para México. Dado lo anterior, la
organizacion estd reorientando su estrategia para acceder a los recursos de las instituciones
nacionales y se prepara con la red para concursar por los recursos del fondo GEF-PNUD. Tiende a
asociarse con otras organizaciones similares definidas territorial o tematicamente en redes o
coaliciones, también busca establecer convenios de trabajo y cooperacion con las instituciones a
nivel estatal y nacional, pero no lo logra aun, debido a que se intenta mantener la autonomia de la
organizacion en la gestion de los recursos y el control en los procesos, lo cual incomoda al

gobierno.

Reciben apoyos puntuales para proyectos especificos. El proyecto de solares y hortalizas esta
financiado por la Kellog’s a través de la linea de la alimentacion. El proyecto de la conservacion de

suelos esta financiado por la Rockefeller por la linea de la siembra de los abonos verdes.

Estructura: La organizacién estd compuesta por siete miembros de los cuales s6lo uno estd
involucrado de forma activa en la organizacion. Participan en ella, desde 1997, dos asesores, cada
uno se encarga de los proyectos y también hay dos asistentes que dan seguimiento a cada uno de los
procesos. En total son cinco los miembros fijos de la organizacion, que realizan distintas funciones.
El coordinador general, que no recibe salario alguno, dos asesores técnicos que perciben un sueldo

y los dos asistentes que obtienen una compensacion por el trabajo que realizan.
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, . . . 1 , .
Sélo tres de los cinco miembros viven actualmente en la zona'. La mayoria de los miembros
trabajan en otras organizaciones civiles o universidades. Hay un uso mediano de tecnologia de
comunicacion entre los miembros de la organizacion, por via de los correos electronicos concertan

las reuniones, pero casi toda la comunicacion es verbal.

La organizaciéon del trabajo se realiza de acuerdo a los proyectos que son complejos y
multidisciplinarios, por lo que el trabajo es polivalente, en equipo y se distribuyen las tareas entre
los miembros de la organizacion de acuerdo a las cualidades técnicas y a las capacidades de cada
uno de ellos. La toma de decisiones es colectiva y negociada de acuerdo con la informacion que se
tiene, la cual fluye hacia todas las direcciones. La estructura es plenamente horizontal, no existe

distincion alguna entre sus miembros, la innovacién emana de todas las direcciones.

Tr. No Espec. Tr. Espec
Tr. Volunt Comunic. Amplia
Tr. Indiv Alta Tec. Com.
Tareas Fijas Financ. Punt,
Des. Cupulares Gen. Rec.
Flujo Inf. Vert.

#“Decotux = = = 3ra. Generacion 4ta. Generacion

El trabajo de la organizacion tiene una alta orientacion hacia los riesgos, su trabajo tiene una
perspectiva de largo plazo y poco control sobre los logros a corto plazo. En cuanto a las normas,
existen una serie de reglas y estatutos que nadie recuerda y que pocas veces son necesarias,

normalmente las cuestiones se resuelven con la negociacion y se deciden colectivamente.

(P . . .
Situacién que sera analizada en las conclusiones.
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Las contingencias en el ambiente y la variabilidad de los proyectos, asi como la falta de recursos
para asegurar a los miembros un salario de tiempo completo, provoca que existan pocos espacios

formalizados al interior de la organizacion

Como vemos en el grafico, estructuralmente Decotux es una organizacion de tercera generacion,
excepto por el grado de especializacion que tiene que es mas alto y por la tendencia, igualmente alta
de trabajo en equipo, en lo cual se acerca a las organizaciones de cuarta. En cuanto al uso amplio de

la tecnologia, es bajo en relacion con la tipologia de las generaciones mencionadas.

Trabajo Volunt. Tr. Multiple

Espacio Form. F. de P. Diver.
No Identific. r. En varias org.
No Adqui.Oficio

Decotux — 3ra Generacidén = = 4ta. Generacion

Cultura organizacional y actores

Respecto a la cultura organizacional, el trabajo en la organizacion es la fuente de la adquisicion de
un oficio, debido al interés en el trabajo, la gran variabilidad de las tareas y el aprendizaje
permanente. Las funciones que realizan son diversas y diferenciadas, se determinan con base en los
proyectos y las cualidades del actor. Hay un amplio margen de autonomia y existe poca vigilancia y
seguimiento en el trabajo, por lo que la confianza y el compromiso son altos. Existe una gran
identificacion personal por parte de los individuos hacia la organizacion y respecto a sus proyectos
de trabajo. Los miembros de la organizacién funcionan como asesores-facilitadores de las
soluciones en un proceso de acompaflamiento e intervencion, y procuran dar herramientas
participativas para la resolucion de los conflictos, pero no pueden intervenir directamente en ellos,

porque no comparten los riesgos.

Todos los miembros participan en distintos proyectos y su colaboracion es diferenciada. El

coordinador general trabaja en todos los proyectos, mantiene relaciéon con las agencias, presenta
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proyectos a los organismos nacionales, difunde la informaciéon dentro de la organizacién y en la

Red. Pertenece a diversas organizaciones y trabaja intensamente con otros miembros de la Red.

Uno de los asesores técnicos, encargado de la equidad de género y la participacion de las mujeres,
se ocupa también de la administracion de la organizacion y trabaja en otras organizaciones, ademas
de participar en seminarios de la universidad para capacitarse sobre su trabajo. Hay una persona que
asiste la parte estratégica de los proyectos de las mujeres, ella trabaja con las comunidades
eclesiasticas de base en el Centro Antonio Montesinos; (CAM) recibe una compensacion por su
trabajo que es hacer el seguimiento de la situacién personal y emotiva de cada una de las mujeres
que estd en los proyectos de capacitacion. El otro asesor realiza tareas de seguimiento de los

proyectos orientados para la conservacion de suelos, asiste a las reuniones y propone soluciones.

Con base en los ejes que proponemos, el grado de compromiso se entiende como la relacion
existente entre los ingresos recibidos por el trabajo y la cantidad de trabajo realizado. La autonomia
de los miembros sera el resultado de la cantidad de organizaciones a las que pertenecen y las
fuentes de poder que poseen. En ese sentido, el coordinador general se encuentra en el punto
maximo de ambos ejes, le sigue uno de los dos asesores técnicos, responsable de los proyectos de
equidad de género, quien recibe un sueldo por su trabajo. De ahi, los tres miembros restantes se
caracterizarian por un menor grado de compromiso y de autonomia, puesto que las fuentes de poder

que poseen son minimas.

Trabajo Volunt.

Espacio Form. F. de P. Diver.

No Identific. r. En varias org.
No Adqui.Oficio
mmmmmmmnm: [Jecotux = = - + 3ra Generacion 4ta. Generacion

En cuanto a los parametros de la cultura Decotux, hay una clara identidad con las organizaciones de
tercera generacion, salvo en los ejes de consenso y variabilidad del trabajo; en cuanto a los actores,

se identifican con los valores de la cuarta generacion.
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Aptitudes para integrarse en RED.

Decotux se caracteriza por ser una organizacidon pequefla, descentralizada, flexible, con alta
intercomunicabilidad y con el locus de la decision local y colectiva; sus proyectos y objetivos
tienden a la integralidad e incluso el hecho de que cuente con un bajo indice de recursos propios en
cuanto organizacion, la hace que pueda y necesite integrarse facilmente en Red. Lo cual la define

como una organizacion de tercera generacion.

Pequenas

No Rec. propios — Descentralizadas

no flexibles
Centralizacion

Tecnologia
ec. Prop.

Grande

s Decotux = = = 3ra Generacién

— 4ta Generacion

Cuarta Organizacion: TANESILIS
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscriben.

Origenes: Se forma como organizaciéon en el afio 2000 a partir de la separacion de uno de los
miembros de Fomento Cultural y Educativo. La separaciéon tiene lugar por diferencias de tipo
estratégico y tematico. Mientras que la linea de Fomento (como veremos mas adelante) es la
separacion total con los gobiernos locales, en la zona de Tatahuicapan se presenta la oportunidad de
trabajar estrechamente con el presidente municipal; por otro lado, surge la necesidad de incorporar

el trabajo con perspectiva de género.

Misién: Como organizacion busca intervenir en los procesos de constitucion de una relacion de
cooperacion entre las autoridades locales y los ciudadanos, para llevar a cabo acciones que sean
ecoldgicamente sustentables y econdmicamente rentables, es decir, se inscribe en la linea que
intenta promover la coordinacion de fuerzas para potenciar las cualidades organizativas de la

comunidad que redunden en el cuidado de los recursos naturales, la superacion de la pobreza y la
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equidad de género. Para ello promueve la construccion de plataformas estratégicas de comunicacion

y difusioén para la produccion.

Areas en las que se inscribe: Un eje es la cuestion municipal, otro el trabajo con las mujeres y un
tercero con desarrollo sustentable. Como organizacidn interviene en tres niveles: la gestion de los
recursos a nivel municipal, creando estrategias de produccion para la superacion de la pobreza que
al mismo tiempo garanticen el cuidado y la conservacion de los recursos naturales y promueven
estrategias de capacitacién y produccién que permitan avanzar hacia estructuras familiares mas

equitativas entre los géneros.

Desarrollo: se inscribe en la busqueda de nuevos esquemas de desarrollo donde la naturaleza sea
un agente activo, intentan revertir los problemas de la civilizacién, el deterioro ambiental y la
pobreza extrema considerando tanto las relaciones sociales al interior de la comunidad y de la
familia, como las relaciones entre la poblacion y los gobiernos para crear nuevas alianzas y
estrategias que permitan la factibilidad de la realizacion de un nuevo tipo de desarrollo, sustentable

y respetuoso de los derechos humanos.

Compatibilidad
)

Nacional

Escasez

Antagonismo

el Tanesilis = = = =3ra. Generacion —8— 4ta. Generacion

De acuerdo con la grafica, Tanesilis tiene una definicion del desarrollo y una orientaciéon de sus
practicas idéntica a las organizaciones de tercera generacion, salvo en el eje del tipo de poblacion a
la cual asiste y el alto grado de compatibilidad que sostiene entre la idea de creacion de riqueza y la
orientaciéon a los riesgos, lo cual se manifiesta en la capacidad de establecer relaciones con el

entorno organizacional, dimension que analizaremos ahora.
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Relaciones con el entorno.

Hay necesidad a nivel nacional y regional de coordinar esfuerzos. Desde cada uno de los ejes, la
inquietud es relacionarnos con otros, (Verdnica Munier), asesora. Para realizar investigacion y

trabajos conjuntos. establecer vinculacion con otras instituciones de investigacion.

La organizacion mantiene relacion estrecha con otras organizaciones civiles: Sendas, Moc Cinti y
Decotux. Pertenece a la Red de Organizaciones Civiles del Sur de Veracruz. Su trabajo es
incipiente por lo que aun no afianza relaciones con otras organizaciones que mantienen la misma
orientacion en la region. Sin embargo, tiene estrecha relacion de cooperacion con la presidencia
municipal de la comunidad en donde trabaja y con la oficina administrativa de la Reserva de la
biosfera. Esto le permite unir esfuerzos en relaciones de cooperacion para promover y difundir los
resultados de los trabajos, crear plataformas de discusion y encuentros para el intercambio de

experiencias y ferias regionales para la comercializacion.

Inclusion Org. No. Gub.
|

Coop. Org. Gub, ton. No. Org. Gub.

Espec. Org. Gub. Espec. No. Org. Gub.

Auton. Org. Gub.

Coop. Org. No. Gub.
I

Inclusion Org. Gub. ncl. Org Int.

Int=—2—"Auton. Org. Int.
Espec. Org. Int.

Coop. Org.

s Tanegilis - - - - - - 3ra. Generacion —&— 4ta Generacion

El tipo de relaciones con el entorno que establece Tanesilis es muy alto sobre todo en lo que
respecta a las relaciones con las organizaciones gubernamentales locales. De todas las
organizaciones civiles analizadas, es, sin duda, la que tiene un trabajo de mayor integraciéon con
ellas. Esto se explica por dos variables: en primer lugar, las autoridades municipales de la region en
la cual realiza sus actividades es del PRD y en segundo lugar, los asesores que fundan la
organizacion pertenecieron a Fomento y ésta tuvo un momento de gran integracion con la politica
regional, y entonces establecieron vinculos con quienes ahora son autoridades en esa zona. En
cuanto a su capacidad para establecer relaciones con las organizaciones no gubernamentales, es

también alta, lo cual se reflejard en su grado de participacion en la RED y en cuanto a la relacion
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con los organismos internacionales, es menor excepto en la especializacion que mantienen y en la

autonomia organizacional respecto a ellas.

Relacion con el beneficiario y tipo de proyectos.

La relacion con el beneficiario: Consideran al beneficiario como agente de transformacién y
finalidad del desarrollo, se pone el acento en las cualidades del sujeto por transformar sus propias
condiciones. La relacion estd fundamentada en los principios de autogestion y la construccion del
sujeto como agente de su propio proceso. Ofrecen un servicio de acompafiamiento en los procesos
de constitucién y buscan la autosuficiencia; el beneficiario es considerado el protagonista. La

relacion con el beneficiario es bilineal y de mutua dependencia.

En cuanto a los proyectos, tiene una perspectiva integral de desarrollo, se llevan a cabo proyectos
de capacitacion para la diversificacion del cultivo de las milpas, el manejo de solares y asesorias
para los proyectos productivos especificos de la region: artesania y herbolaria. Mantiene una
relacion dindmica con la tradicion y la innovacién en tecnologias productivas, su mayor aporte son
sobre las tecnologias sociales, formas de relacion con los gobiernos locales y los vinculos entre los

géneros desde una perspectiva integral y comunitaria.

En la misma direccion se trabaja en cooperaciéon con la presidencia municipal que integra a las
politicas locales las estrategias de conservacion de los recursos en la comunidad. Tiene como
actividad importante la difusion y comercializacion de los productos realizados en la region. Busca
revisar y analizar las politicas publicas en el &mbito agropecuario, forestal y ambiental vigentes para
la region, asi como generar propuestas alternativas. Ademds de estos ejes, se propone la
incorporacion de los siguientes ejes: educacion ambiental, desarrollo sustentable, desarrollo

humano-solidario y experimentacion campesina.

Participa en el CCC lo cual le permite cubrir ciertas necesidades de capacitacion para formar
promotores que a mediano y largo plazo puedan jugar un papel en el desarrollo comunitario y zonal
para satisfacer las necesidades bésicas de las familias, aplicando estrategias alternativas de

produccién sustentables.

Junto con Moc Cinti y Decotux participa en el proyecto de capacitacion de mujeres y equidad entre

los géneros para fomentar la participacion de las mujeres en la vida de las organizaciones.
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Género
' Interculturalidad

Tec. Bajo Impacto

“Tanesilis = ™= ™= 3ra Generacion —&——4ta Generaci(’m‘

Como vemos en el grafico, Tanesilis mantiene un tipo de relaciéon con el beneficiario de los
proyectos de tercera generacion, al igual que en lo que respecta, en términos generales, a los
contenidos de los proyectos que implementa, amén de los pardmetros de la productividad y la
busqueda de beneficios a corto plazo que estdn orientados hacia las organizaciones de cuarta
generacion. Dadas las caracteristicas de la zona, la pobreza de las personas que habitan en la
comunidad, la posibilidad de aplicar proyectos productivos con beneficios a corto plazo es una

necesidad urgente.

Estrategias financieras y caracteristicas estructurales.

Recibe financiamiento puntual de la Fundacion Ford para el proyecto de género. Trabaja con la
presidencia municipal y percibe apoyos puntuales para llevar a cabo proyectos en los que se aplican
tecnologias de bajo impacto como la instalacion de letrinas secas y estufas ahorradoras de lefia. La
organizacién carece de una estrategia financiera definida y hasta ahora realiza proyectos que
reciben apoyos puntuales y de forma contingente. Se inscribe en proyectos con otras organizaciones

lo cual le permite tener recursos para continuar con las actividades.

En cuanto a su estructura organizacional, los limites de la organizacién son indeterminados, su
formacion es incipiente y se estructuran los equipos de trabajo en torno a proyectos. Estos se
gestionan y llevan a cabo por los equipos de trabajo en coordinacion con los agentes o beneficiarios.
Las tareas se distribuyen de acuerdo con las capacidades y cualidades de los miembros de la
organizacién y las alianzas que sean capaces de realizar. Practicamente no existen espacios

formalizados y hay pocos y eventuales espacios de reunion para discutir las estrategias generales y
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fortalecer la organizacion. Mas que una estructura es un conglomerado flexible de relaciones entre

distintos actores.

Flujo Inf. Mult.

Flujo Inf. Vert.

“*Tanesilis = ™ ™= 3ra. Generacion = = = 4ta. Generacio’n‘

El uso de la tecnologia es minimo, debido a la lejania de la zona en la que se trabajay a la labilidad
de las fronteras organizacionales; se da la comunicacién eventual por via correo electrdnico, pero

no es del todo eficiente.

En cuanto a la estructura organizacional, Tanesilis se identifica con las organizaciones de tercera
generacion so6lo lo que respecta al grado de trabajo especializado, mientras que sus estrategias
financieras se identifican plenamente con ella. En lo tocante a los ejes de comunicacién, la
variabilidad, el grado de especializaciéon y el indice de decisiones colectivas se asemeja a las
organizaciones de cuarta generacion. En los pardmetros restantes, el flujo de informacion, el trabajo
individual, la proporcién entre trabajo voluntario y profesional y el uso de tecnologia, se aleja de
dichos tipos. Las cualidades de esta organizacion pueden ser explicadas al considerar su contexto y

origenes.
Cultura organizacional y actores.

Aun cuando la organizaciéon no tiene limites claros ni normas especificas, existe una plena
identificacion por parte de los miembros de la organizacion y una adquisicion de oficio basada en la
gestion y el aprendizaje permanente de habilidades tanto técnicas como sociales. Los actores tienen
plena autonomia y compromiso, el problema radica en la estabilidad financiera, ya que la

pertenencia a la organizacion no asegura los ingresos de ninguno de sus miembros. Se tiene
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contemplada una estructuracién mas definida pero lo urgente impide la realizacion de estrategias

organizativas de largo plazo.
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Los actores y la cultura organizacional de Tanesilis estan plenamente identificados con los valores
que se le atribuyen a las organizaciones de tercera generacion, salvo en la multiplicidad en el
trabajo, que es de cuarta generacion y en la integracion del trabajo con otras organizaciones que se

aleja por lo bajo de ambas generaciones.

Aptitudes de la organizacioén para integrarse en REDES.

Observando la gréafica, vemos que Tanesilis tiene muy altas capacidades para integrarse en Red
sobre todo en lo que atafie a las definiciones estructurales: el tamafio, el grado de descentralizacion,
el locus de la decision, la intercomunicabilidad y la pretensién o buisqueda de integralidad en su
trabajo. Pero tienen un bajo indice de tecnologia, recursos propios y especializacion, lo cual hace
que ello, junto con las capacidades de estructurales de integracion, haga de las redes el destino de
esta organizacion en el sentido de complementar sus deficiencias y acceder a un incremento de
potencialidades. El riesgo es que esta organizacion, dadas sus debilidades organizativas,

desaparezca en cuanto tal.
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Quinta Organizacién: JOM SHUK. A. C.

Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscribe.

Origenes: Es una Asociacion Civil popoluca, que trabaja en las comunidades de Amamoloya y San
Pedrito, en el norte de la Sierra de Santa Marta. Se inicia como tal en 1999 a raiz de una escision de
la Red de Promotores Campesinos de la Asociacion Civil “Proyecto de la Sierra de Santa Marta”.
Las razones de su conformacion son las mismas que las que los llevaron a renunciar a la red de
promotores del proyecto Sierra Santa Marta: la falta de vinculacion de los proyectos académicos de
la asociacion civil con las necesidades de la region. Deciden entonces reunirse para trabajar en
conjunto, aplicando en sus comunidades, de forma sisteméatica y colectiva lo que como promotores
aprendieron en la Red y en los distintos centros de capacitacion, lo que les permita superar las

condiciones de pobreza extrema, conservar los recursos naturales y rescatar su cultura.

Misién: Implementar estrategias eficientes y sustentables para luchar contra la pobreza extrema de
las zonas rurales marginadas y el deterioro ecolégico mediante la capacitaciéon para la asuncion de
los derechos de los indigenas y las mujeres y el aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales. Objetivos generales: Rescatar las tradiciones y recuperar la dignidad mediante el trabajo
comunitario, la armonia con la naturaleza, la igualdad de género y las actividades productivas

dirigidas hacia la conservacion de la naturaleza, asi como limpiar el agua de los rios.

Areas en las que se inscriben: el territorio es la comunidad, los retos: la cultura. La cultura
entendida como la forma de hacer la vida: alimentacion, salud, relaciones entre las personas y con la

naturaleza. Su intervencidn es mediante la capacitacion y “el ejemplo”.
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Desarrollo: la idea de desarrollo estd definida como la superacion de la pobreza, la cultura de
subordinaciéon y la conservacion inteligente de los recursos naturales. Se considera la naturaleza
como un ente vivo y la cultura popoluca como el medio para reconocer las relaciones armonicas con
ella. En este sentido, se acercan mucho a la idea de que la sustentabilidad se define segun el estado
o calidad de la vida en la cual las aspiraciones humanas son satisfechas manteniendo la integridad

ecoldgica, y por lo tanto, salvaguardando los derechos de la cuarta generacion.

Jom Shuk - = = = 3ra. Generacion|

Como se observa, la orientacion y la idea de desarrollo que tiene Jom Shuk, se identifica con las
organizaciones de primera generacion en los rubros de la orientacion a la politica tradicional desde
una perspectiva de compatibilidad entre riesgos y escasez, inclinada hacia la busqueda de la
distribucién de la riqueza y la perspectiva nacional; sin embargo, en lo tocante a la busqueda de un
desarrollo integral, se identifica con las ONG’S de tercera y en cuanto a la dimension de la

poblacion a la que busca acceder, se asocia con la cuarta generacion.

Relaciones con el entorno organizacional.

Tienen relacion con la Red de organizaciones del Sur de Veracruz y participan con el CCC en la
logistica de los trabajos, apoyando en las tareas y prestando nuestro espacio, asistimos a los talleres
y a las reuniones. Ademas de las relaciones de trabajo donde comparten espacios y proyectos con

Moc Cinti, SENDAS y la SSS “cielo, tierra y mar”.
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Con los gobiernos locales no tienen relacién alguna, porque consideran que ellos tienen otros
objetivos y s6lo usan a la gente prometiéndoles cosas a cambio de votos o apoyos hacia ellos en
tiempo de campafia, mientras que su trabajo intenta revertir las actitudes de los miembros de las
comunidades, para acabar con la dependencia y la sumision. Sin embargo, algunos miembros de la
organizacion se han capacitado en ciertos programas de salud que imparten el IMSS y ahora
empiezan, con la ayuda de SENDAS, a concursar en algunas convocatorias puntuales para obtener

recursos destinados a ampliar los proyectos y tener un mayor impacto.

La relacion con otras organizaciones civiles es puntual, de cooperacion relativa e integrada en
algunos aspectos, en esa relacion son basicamente receptoras y son promotoras al interior de su

comunidad.

Con los organismos internacionales se vinculan a través de SENDAS, la cual les permite acceder a

ciertos financiamientos y media entre los trabajos conjuntos.
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En la grafica vemos que las relaciones que Jom Shuk establece con el entorno organizacional son
semejantes a las ONG’s de tercera generacion en los ejes de inclusidon y cooperacidon con las
organizaciones no gubernamentales, la cooperacion y el grado de especializaciéon que mantienen
respecto a las organizaciones gubernamentales y con los organismos internacionales. En los ejes
restantes, salvo el parametro de la autonomia, se encuentra un grado debajo de la tercera
generacion, es decir, que en cuanto a esta dimension, Jom Shuk tiende a establecer un alto grado de
interaccion con el entorno pero ésta no se realiza plenamente. Estas caracteristicas se reflejaran en

el grado y tipo de participacion que tienen en los trabajos con la ROSDESUR.
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Criterios para evaluar el tipo de proyectos y la relaciéon que establecen con el beneficiario.

Los beneficiarios somos todos afirma Aciano Ramirez. Se trata de que la gente se d¢ cuenta de que
vive mal y de que es posible mejorar sus condiciones para que todos estemos mejor. La
metodologia de trabajo es de “servidumbre” se invita a grupos de personas a visitar los proyectos y
se les asesora para que los lleven a cabo en sus parcelas o comunidades. Se llevan a cabo cursos de
todo tipo, desde capacitacion técnica, para el aprovechamiento eficaz y sustentable de los recursos,
hasta cursos de superacion personal, autoestima y de género, con el fin de atender las necesidades
subjetivas de los miembros de las comunidades indigenas. La atencién mdas importante es la
relacion con las personas de las comunidades en la busqueda de la confianza y el trabajo
comunitario, mediante la generosidad y el apoyo; por eso: la pauta de nuestro trabajo es la
servidumbre, que es algo propio de la comunidad popoluca y que se estd perdiendo por las
relaciones que fomentan los gobiernos. Nuestra incidencia se logra con el ejemplo y es a muy largo
plazo, llevamos trabajando en esto 15 aiios, pero hasta ahora nos decidimos a actuar como

organizacion, dado que asi es mas facil obtener apoyos y recursos. Aciano Ramirez, promotor.

Proyectos: el eje innovacién tradicion estd mas orientado hacia la tradicion; recuperan poco la
innovacion para adaptarla a la satisfaccion de las necesidades mas inmediatas. La organizacion
maneja tres proyectos propios: a) La realizacién de una milpa demostrativa donde se cultivan todos
los alimentos basicos de la comida popoluca, implementando las técnicas de conservacion de suelos
y control natural de las plagas; b) un jardin etno- botanico para la conservacion y reproduccion de
las plantas y hierbas tradicionales en vias de extincion al servicio de la comunidad popoluca,
rescatar la medicina tradicional, la memoria y el cuidado hacia la naturaleza; c) un proyecto integral
a tres anos sobre medicina tradicional que incluye la capacitacion en medicina tradicional y
realizaciéon de productos naturales de medicinas y limpieza, la construccion de un laboratorio y una
clinica. En este proyecto estan involucradas las mujeres de la comunidad y las miembros de la

organizacion.

Aplican las técnicas y las metodologias aprendidas en la Red de Promotores Campesinos del
Proyecto Sierra Santa Marta y en los cursos de capacitacion recibidos por el programa IMSS

SOLIDARIDAD.

De acuerdo con esto, vemos en el grafo siguiente que en funcién del tipo de relacion que mantienen
con el beneficiario, el largo plazo de los objetivos que persiguen, la relacion con la tradicion y el
bajo grado de complejidad que tienen los saberes necesarios para la realizacion de los proyectos,
Jom Shuk se asemeja a las organizaciones civiles de segunda generacién, mientras que en lo

tocante al indice de productividad, el uso racional de los recursos naturales y el grado de
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interculturalidad contenida en los proyectos, se identifica con los de las organizaciones de tercera

generacion.
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Estrategias financieras y estructura organizacional.

La organizacion sobrevive con los recursos de sus miembros que viven basicamente de su trabajo
como campesinos. Ahora han puesto un restaurante a la orilla de la carretera con el fin de obtener
recursos para llevar a cabo sus proyectos sin tener necesidad de depender de los financiamientos

externos. Eventualmente reciben donativos de las personas que los visitan.

En el afio 2000, recibieron un financiamiento por parte de la embajada de Canada para construir
aulas para la capacitacion, este recurso llega via SENDAS, que tramita los financiamientos
internacionales. Para el proyecto integral de medicina tradicional reciben apoyo econdémico y

asesorias técnicas del programa IMSS Solidaridad.

Se planea un proyecto de ecoturismo apoyado y asesorado por la experiencia del Ejido Lépez

Mateos.

Estructura: Los miembros de la organizacién son cuatro familias. Las tareas se distribuyen de
acuerdo a los proyectos y las cualidades humanas y técnicas de los miembros. Todos forman parte
de la comunidad, no hay asesores externos inscritos formalmente en la organizacion, aunque se
tienen estrechas relaciones con algunos de los asesores de las otras organizaciones que participan en

la Red.
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La toma de decisiones es horizontal y colectiva, asi como el manejo de los recursos. Cada miembro
es responsable del proyecto que propone y tienen reuniones periddicas una vez al mes para platicar

sobre los problemas y los logros; toda la comunicacioén es verbal.

Carecen de tecnologia y el trabajo estd integrado a la vida cotidiana. La aceptacion de nuevos
miembros se hace mediante el criterio subjetivo de los méritos, la capacidad de trabajo, compromiso

y la confianza. Esto provoca ciertas actitudes de intolerancia y hermetismo en la organizacion.

La organizacion es considerada un medio tanto para la obtencion de recursos materiales, como para
la obtencion de un status que permita negociar y hablar de igual a igual con otros actores, con los

miembros de otras organizaciones civiles y con algunas instancias de los gobiernos locales.

Es autonoma e independiente, puesto que no constituye un medio de vida sino un modo de vida para

los miembros de la organizacion.

Los saberes se reconstituyen en un didlogo entre el rescate virtual de tradiciones y las asesorias
técnicas de los asesores eventuales, trabajan sobre el imaginario de la identidad indigena y tiene

estrecha relacidon con los comités regionales de los pueblos indios.

Por ello, la relacion con otras organizaciones civiles estd mediada por la diferencia y la necesidad,
hay, sin embargo, una reciprocidad natural entre ellos, que es para las organizaciones miembros de

la RED un feedback respecto a la respuesta a sus proyectos de capacitacion.

La estructura organizacional de Jom Shuk se encuentra identificada con las organizaciones de
segunda generacion en cuanto a la baja tecnologia comunicativa, el trabajo poco especializado y en
la proporcion entre trabajo remunerado y trabajo voluntario; se acerca a la tercera generacion en lo
tocante a la rotacion de las tareas y el acceso a financiamientos puntuales y decisiones colectivas; y
a las de cuarta generacion en lo que respecta al flujo de informacién y la comunicaciéon amplia. Su
caracter comuntario permite una tendencia no regularizada al trabajo en equipo y cierta capacidad

para la generacion de los recursos.

Cultura organizacional y actores.

La organizacion es para los miembros un medio de adquisicion de oficio y aplicacion de los
conocimientos adquiridos, representa también la forma de reconocimiento y prestigio que permite
tener una identidad clara con fuentes de poder especificas. Existe, por lo tanto, una fuerte
identificacion por parte de sus miembros hacia la organizacion. Al interior de ésta, las fuentes de

poder estan dadas por la pertenencia a los proyectos y el éxito de los mismos; al exterior, el éxito se
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advierte por los financiamientos obtenidos y el impacto en la comunidad es medido por la cantidad

de personas que puedan involucrarse en ello.

Son actores comunitarios con fuentes de poder obtenidas en las relaciones que tienen con agentes
externos, entre ellos, las otras organizaciones civiles; por su capacidad para obtener recursos y
asesorias de algunas instituciones para llevar a cabo los proyectos. Son lideres de la comunidad,
pero no tienen ningun puesto formal en ella. S6lo uno de ellos participa en otros proyectos de
capacitacion, pero no forma parte de la institucion. Ninguno recibe un salario, todos se benefician
de los proyectos y el beneficio es minimo, aunque redunda en la calidad de vida, mejores casas, una
mayor produccién y la venta de algunos productos. La pertenencia a la organizaciéon se ha

concebido como modo de vida.

Flujo Inf. Mult.

Tareas Fijas
Des. Cupulares Gen. Rec.

Flujo Inf. Vert.
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Los actores de Jom Shuk se asemejan a la segunda generacion en cuanto la identificacion con la
organizacién y las fuentes de poder que manejan y la pertenencia a una organizacién y en la
proporcionalidad de trabajo remunerado y voluntario, que refiere a la autonomia de los actores con
la organizacidn; en lo tocante a la cultura organizacional, se identifica con la tercera generacion en
tanto los ejes que caracterizan el consenso, la adquisicién de oficio y la multiplicidad de trabajo

realizados al interior de la organizacion.
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Aptitudes de Jom Shuk para integrarse en RED

Tal como se muestra en el grafico, esta organizacion tiene ciertas caracteristicas estructurales que le
permiten integrarse en Red con otras organizaciones civiles. Es pequefia, descentralizada y el locus
de la decision es local y colectivo, los limites son suficientemente flexibles y tiene una mediana-alta
pretension de integralidad en su trabajo; sin embargo, tal integracion es relativa, tendiente a baja, en
cuanto que la organizacidon cuenta con muy pocos recursos propios, tecnologia y capacidad
intercomunicativa, amén de que su especializacion es minima. Estas caracteristicas se veran
reflejadas en los modos y en los grado de integracion que tienen con los proyectos de la

ROSDESUR.

Sexta Organizacion: Fomento Cultural y Educativo A. C.
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscriben.

Origenes: Es una Asociacion Civil nacional con cinco centros en distintas partes de la Reptublica:
Guadalajara, Huayacocotla, los Tuxtlas, Chiapas y México D. F. Inicia hace 30 afios en 1973 a raiz
de la venta del Instituto Patria de la Compaiiia de Jesus. El cambio ocurre porque los jesuitas se dan
cuenta de que con la educacion privada no se lograria la transformacion y se funda la organizacion
con la intencidon de ayudar a la poblacién marginada y a los pobres mediante una educacion popular
y la alfabetizacion. Los jesuitas buscan una organizacién Optima que les permita estar con los
pobres, su actividad se desenvuelve en dos etapas: en la primera se trabaja sobre dos cuestiones, la
alfabetizacion y la exploracion para decidir en qué zona asentarse, el criterio para la decision es el

grado de contraste entre la riqueza de los recursos naturales de la zona y la pobreza de la gente en la
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region. Los primeros jesuitas llegan a la region de los Tuxtlas en 1979, convocan a trabajar a los
lideres de la region los cuales ya estaban trabajando. Se inician experimentos con tiendas populares,
se dan créditos para la compra de ganado, tractores y se construyen granjas colectivas. Se fundan las
comunidades eclesidsticas de base en 1983- 1987, en ese momento la organizacién modifica sus
estrategias y deja de acompafiar las politicas publicas del gobierno y comienza el trabajo para crear
sus propias organizaciones politicas. Se hacen tres grupos en la zona y se convoca a una
organizacion politica en oposicion al PRI, ésta es el FREPOSEV (frente popular de organizaciones
al sur de Veracruz) se hicieron alianzas politicas con otros partidos y se ganaron 8 municipios.
Hasta 1994 se realiza otro cambio organizacional, se separan de la vida politica y del PRD y
vuelven a trabajar con las comunidades. El trabajo que inician es resultado de una sensibilizacion
politica producto del levantamiento zapatista, buscan escuchar las voces de los indigenas y las
mujeres asi que modifican sus estrategias y comienzan a trabajar en direccion al reconocimiento de

la diversidad cultural.

Misién: La orientacion es hacia los pobres, se trata de acompafar procesos que permitan la
superacion de la pobreza y una mayor equidad en el reconocimiento de los derechos y el

reforzamiento de los vinculos comunitarios.

Areas en las que se inscriben: su trabajo se inscribe en todas las areas de la vida en las
comunidades, acompafian en los procesos que sean necesarios a partir de los problemas que van
surgiendo. Tradicionalmente se han seguido procesos en el sector campesino —el trabajo de los
hombres en la milpa- recientemente han incorporado el trabajo especifico con mujeres y actividades

orientadas hacia el rescate de la identidad indigena de los pueblos.

Desarrollo: En sus origenes, se considera que el desarrollo es un derecho al cual todos deben de
acceder, las practicas de la organizacion van en direccion a “ayudar a la poblacién a modernizarse e
inscribirse al desarrollo en condiciones de igualdad”. A partir de 1994, las estrategias de la
organizacion, asi como la concepcion de desarrollo se estd modificando; sobre todo en lo que se
refiere al aspecto social de desarrollo se han incorporado ciertas practicas que intentan involucrar a
las mujeres y a los hombres en procesos de produccion integral, pero hasta ahora no se ha realizado

una reflexioén profunda sobre el tipo de desarrollo que se promueve.

Vemos en el siguiente grafico que, practicamente, la idea de desarrollo y las areas en las que se
inscribe la accion de Fomento Cultural y Educativo (FCyE) es idéntica a aquellas que definen a las
organizaciones civiles de segunda generacion, pero se distinguen un poco en los ejes de la
sectorializacion de la poblacion hacia la cual orientan sus acciones y un cierto grado de globalidad;

en su concepcion, tienden hacia la tercera generacion de ONG'’s.
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Relaciones con el entorno organizacional.

Tienen relacién con Maiz, una A. C. nacional que otorga asesorias y apoyo juridico para las

organizaciones civiles y sus promotores.

Participan en el CCC enviando a promotores de su organizacion a capacitarse. Es una capacitacion
que permite complementarse con el tipo de asesorias y capacitaciéon que Fomento otorga, que es
mas juridica y trata sobre cuestiones organizativas. Ellos consideran que la mayor integracion se
realiza en los encuentros de los campesinos en la zona porque permite que el trabajo comience a
valorarse y a intercambiar las experiencias y reconocer las posibilidades. No estan incorporados a la
Red de organizaciones para el desarrollo sustentable del sur Veracruz, en cuanto tal, apoyan la
construccion de una red de promotores pero no de organizaciones, no es de su interés conseguir

recursos ni acudir a convocatorias, puesto que tienen su propios ingresos.

Tienen relacion con otras organizaciones, el INIFAP, la reserva de Calakmul (Campeche), pero esa
relacion no es estructural sino de intercambios de asesorias, participacion conjunta en proyectos

eventuales, capacitacion, etc.

Con los gobiernos locales ya no trabajan, no tienen siquiera la intencion ni la necesidad de hacer
alianzas o acuerdos de cooperacidon, puesto que carecen de proyectos en los cuales esto sea

necesario. Como organizacion mantienen relacion estrecha inicamente con su propia organizacion.

Como vemos, las relaciones que FcyE establece con el entorno organizacional son de segunda
generacion, lo cual se verd reflejado y nos permite entender el modo en que se integran en la

ROSDESUR.
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Relacion con el beneficiario y el contenido de los proyectos.

El beneficiario se considera agente de su propio proceso considerando sus cualidades para
transformar sus condiciones. Mantiene de forma implicita una concepciéon de “buen salvaje” que
s6lo necesita un poco de apoyo para recuperar la armonia y la justicia, de ahi que la organizacion
defina sus actividades como de “acompafiamiento”, “de estar ahi” y de establecer un compromiso
de ayuda reciproca, y de apoyos para conseguir ayuda. No media un salario, sino una relacion de
apoyo por parte de los miembros de la organizacion hacia las necesidades de las personas de la
comunidad que pertenecen a la organizacion. Esta concepcion permite entender el tipo de relaciones

que establecen con el entorno.

Las cualidades de esta organizacion definen los proyectos de trabajo como una estrategia de
relaciones con la poblacién beneficiaria, mas que la creaciéon de nuevas practicas y saberes que
involucren el uso y la aplicacion de nuevas tecnologias, por lo que la innovaciéon se encuentra
practicamente ausente. Esta organizacion es caracteristicamente lo que se denomina como de accion
directa, se inserta en las bases sociales con las cuales trabajan colaborando con las organizaciones
de base en los que desarrolla el apoyo en programas que tienen que ver mucho con la asistencia
social. Basicamente acompafian los procesos de formacion de personas de la comunidad que estén
capacitadas para llevar procesos legales, juridicos y administrativos sobre todo mujeres y cuestiones

relativas a la salud.

Se trabaja en talleres con campesinos para reconstruir el sistema de siembra de hace 15 afios, antes

de los agroquimicos y las motos sierras. Es un proceso de rescate de la memoria y la incorporacion
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de saberes. Por esta razén se incorporan al CCC para que los promotores se capaciten en el uso

tecnologias de largo plazo y de bajo impacto ecologico.

Hay un proceso de reforestacion en varias comunidades, este involucra visitas, talleres, asesorias

con distintas personas de diversas partes de la reptblica, en Tlaxcala y de Calakmul

Improductividad™
Recepcion

mmmssssws Fomento Cultural y Educativo = = = =3ra Generacion === 2a Generacion

En lo que respecta a la relacion con el beneficiario, FcyE es de segunda generacion, al igual que en
los ejes de los contenidos de los proyectos que evaltian la productividad, el tipo de saberes y la
vinculacién con el conocimiento de tipo tradicional més que innovador, del mismo modo que en la
busqueda de beneficios a largo plazo. Sin embargo, en cuanto a los ejes que reflejan el uso racional
de los recursos naturales, la aplicacion de tecnologias de bajo impacto, la equidad de género y la
multiculturalidad, transitan hacia las cualidades de los proyectos de las organizaciones de tercera
generacion. Esto nos permite comprender la razéon por la cual se vinculan al proyecto de

capacitacion promovido por la ROSDESUR.

Estrategias financieras y estructura organizacional.

En cuanto a las estrategias financieras, como organizacion no tiene necesidad de buscar
financiamientos, cuenta con recursos propios. Los miembros del equipo reciben un salario por su
trabajo de parte de la organizacidon nacional. Al grupo de trabajo regional le llegan los recursos de
organo de maximo gobierno que estd en la Ciudad de México, una especie de presupuesto anual del

que hacen uso en relacion a las necesidades.
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Su estructura es la siguiente: la A. C. se conforma con cinco grupos de trabajo y la figura del
maximo gobierno; formados por 5 personas cada uno. Hay dos tipos de miembros: colaboradores y
asociados. Los asociados se reunen cada afio y toman las decisiones sobre cambios en las estrategias

de trabajo y las alianzas y la directriz politica de los grupos de trabajo.

Todos los miembros reciben un salario por su trabajo, estdn contratados desde hace mas de diez
afios y permanecen hasta ahora, hace dos afos renuncia una miembro quien formd otra organizacion
civil en la zona “Tanesilis” dedicada al trabajo con mujeres y que tiene una mayor integraciéon con

los gobiernos municipales.

Al interior de los comités regionales, la toma de decisiones es horizontal, consensual y colectiva.
Las decisiones sobre las estrategias de trabajo se toman en las reuniones con el méximo gobierno, a

nivel regional las decisiones son tacticas, cotidianas, elementales.

Flujo Inf. Mult.

Tr. No Espec.

Tr. Volunt.

Tr. Indi

Tareas Fijas Financ. Punt,
Des. Cupulares en. Rec.

Flujo Inf. Vert.

Fomento Cultural y educativo —®— 3ra. Generacion ==*==2da. Generacion

Tienen recursos propios y apoyan logisticamente los objetivos de los campesinos.

No existe capacidad para la contratacion de nuevos miembros, es una organizacion cerrada que no
crece, flexible en la determinacion de las tareas y los proyectos pero sin flexibilidad estructural,

cambia pero los cambios son determinados desde una perspectiva nacional y no regional.

Asi pues, en lo que respecta a los valores de los ejes que muestran las estrategias financieras de la
organizacion, Fomento se identifica con la segunda generacion, al igual que en lo tocante al uso de
tecnologias comunicativas, el trabajo poco especializado, la baja rotacion de las tareas y la
proporcidon de la verticalidad del flujo de informaciéon, mientras que en lo que refiere a la

proporcidon de trabajo realizado individualmente y de manera voluntaria, la amplitud de Ia
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comunicacion y la proporcion de toma colectiva de decisiones, transitan hacia lo que hemos

definido como organizaciones de tercera generacion.

Adqui.Oficio

Trabajo Remun.

" Tr. Multiple
Espacio Form. \' F. de P. Diver.

No Identific. r.varias org.
No Adqui.Oficio

Trabajo Volunt.

‘ Fomento Cultural y Educativo —#— 3ra Generaciéon —#— 2a Generacion

Cultura organizacional y Actores.

Los miembros de la organizacién funcionan como lideres de opinién con capacidad para gestionar
recursos. Los procesos de adquisicion de oficio son practicamente inexistentes puesto que se trabaja
con expertos en cualidades sociales y se contratan personas de la region que son consideradas
“lideres” en su comunidad. El hecho de que no se elaboren proyectos productivos propugnados por
la organizacién, obstaculiza las necesidades de aprendizaje de los miembros por lo que se
mantienen en el eje de la tradicion que complementa la perspectiva de que el sujeto social, el

beneficiario o promotor es bueno por si mismo.

Hay una gran identificacion organizacional por parte de los miembros y un hermetismo frente al
entorno. Son actores contratados y comprometidos con los proyectos de acompafiamiento en la
comunidad, todos trabajan en la organizacion desde hace mas de diez afios y no pertenecen a otra
organizacion. Viven en la comunidad donde trabajan, son originarios de ahi y todos pertenecen al

sexo masculino.

La toma de decisiones y la resolucion de los conflictos que se generan al interior se resuelve, en su
mayor parte, por consenso, pero las decisiones tocantes a la organizacién se encuentran altamente

formalizadas.

Los actores de FC y E son actores de organizaciones de segunda generacién en tanto que se
identifican en los valores de los ejes que representan la proporcién de trabajo remunerado, la

identificacion con la organizacion a la que pertenecen, el indice de trabajo tinico que realizan, la
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pertenencia a una sola organizacion, asi como las escasas fuentes de poder que manejan, la cultura
organizacional transita de un esquema definido por el modelo de la segunda generacién a un
modelo de tercera generacion puesto que las estrategias de trabajo y los modos de operar por parte
de los actores tienden a la variabilidad, la flexibilidad y la incorporacion de nuevas fuentes de poder
y con ello se hace necesaria la instauraciéon de un nuevo margen organizacional para la creacion de

consenso.
Aptitudes para integrarse en Red.

De acuerdo con el grafico, Fomento Cultural y Educativo tiene muy pocas capacidades
organizativas que le permitan integrarse en Red. Es grande, poco descentralizada, sus limites son
poco flexibles, el locus de la decision no es local ni colectivo y estd poco especializada. Tiene, sin
embargo, la posibilidad de integrarse en ciertos trabajos en la medida en que su bajo grado de
especializacion y la capacidad intercomunicativa relativamente alta, junto con la pretension alta de
integralidad en su trabajo, los obligaria a buscar establecer cierto tipo de alianzas pero no de
caracter permanente ni estructural. El hecho de que tengan recursos propios y tecnologia detiene el

proceso de integracidon con otros, puesto que los margenes de independencia permiten la accion

aislada.

Pequetias

escentralizadas
Limites Flexibles

Dec. Loc. y Col.

Especializadas

No Rec. propio
Baja tecnologia,

No intercom.

Parcial

No especializada Integralidad

Intercomunic.

Tecnologia
ec. Prop.

Decision no local

no flexibles™
Centralizacion

Grande

Séptima Organizacién: Cielo, Tierra y Mar. Ecoturismo campesino del Ejido Lépez Mateos.

S.S.S (Sociedad de Solidaridad Social)
a) Idea de desarrollo, orientacién y definicion de las dreas en las cuales se inscriben.

Origenes: El Ejido Lopez Mateos es de reciente formacion, se solicitan las tierras en 1970 y se hace
la resolucion en 1980, pero se toma posesion hasta 1984. Desde 1988 en la comunidad se inicia un

proceso de conservacion que involucra el cuidado del bosque, y veda total de la caza. Sin embargo,
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la cuestion a resolver se planteaba en términos de conservacion y pobreza. ;Como conservar y

sobrevivir al mismo tiempo?

A partir de 1993 se empezd a trabajar en un taller rural participativo de la organizacion civil
Proyecto Sierra de Santa Marta, organizado por quienes hoy trabajan en SENDAS. En ese afio
organizan una visita a la comunidad con orientaciéon al ecoturismo en el cual se involucran 12
familias, la experiencia fue exitosa, a partir de ahi se empezaron a recibir mas visitas y se evidencia

la necesidad de formar una organizacion.

“Cielo Tierra y Mar” es una organizacion civil con una figura juridica legal de triple S (Sociedad de
Solidaridad Social) que se forma en 1998 para dar cuerpo y constituir una organizaciéon que les
permita acceder a los recursos, recibir y dar asesorias, recibir apoyos y financiamientos para llevar
a cabo sus fines. Se forma una triple S porque es la figura que entonces se conocia y tenia la
ventaja de ser un tramite muy rapido y permite recibir apoyo y no pagar impuestos por el

aprovechamiento de los recursos naturales pero si por los servicios que otorga.

Misién: Proteger los recursos, preservar las tradiciones y tener un beneficio en comln a corto y a

largo plazo.

Areas en las que se inscribe: dentro de la comunidad se inscribe en todas la areas y con toda la
poblacion. Tomando en cuenta las especificidades de edad, género y preferencias y capacidades
personales, elabora sus planes y lleva a cabos sus proyectos. En su trabajo no hay reclamo politico,
el objetivo es claro: la conservacion y la superacion de la pobreza incorporando los derechos de la

cuarta generacion.

Desarrollo: de algin modo, la idea de desarrollo de la cual participan es cercana a la ética
ecologica (Boff, 1997), que se define en oposicion al utilitarismo y el antropocentrismo propio del
desarrollo tradicional afirmando que el ser humano es un ser de comunicacion y responsabilidad y
busca potenciar la solidaridad generacional en el sentido de respetar los derechos de quienes todavia
no han nacido. Se considera el desarrollo como proceso limitado de crecimiento en armonia y en
equilibrio con la naturaleza y éste como la inica posibilidad de sobrevivir como campesinos y como
seres humanos. La lucha contra la superacion de la pobreza se considera términos amplios: tanto

culturalmente, como material y subjetivamente.

Vemos como en cuanto a la idea de desarrollo y las areas en las cuales inscriben su accién, la S.S.S
del ejido Lopez Mateos es practicamente, en todos los sentidos, compatible con las organizaciones
de tercera generacion, excepto en lo que respecta a la proporcién de orientacion a los riesgos-

escasez, que se desliza un poco hacia abajo y en cuanto a la poblaciéon que asiste, que se ubica mas
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arriba. Es decir, en tanto organizacion campesina comunitaria, asiste a toda la poblacion y si bien se

inclina hacia los riesgos ecoldgicos, también toma en cuenta el problema de la pobreza.

Antagonismo

Lopez Mateos —=— 3ra. Generacion —+— 4ta. Generacion

Relaciones con el entorno organizacional.

Por medio de la integracion de promotores a los proyectos de otras organizaciones civiles existe el
vinculo con Mok Cinti, en el proyecto de siembra de palma para ornato y se integran a la Red por la
capacitacion en el CCC y la uniéon de esfuerzos para acceder a los recursos y los financiamientos
que se orientan a la zona, pero son una organizacién autdbnoma que tiende a establecer una mayor

integracion con la RED.

Se integran en la red de organizaciones civiles para el desarrollo sustentable del Sur de Veracruz
para compartir y enriquecer su experiencia en el ecoturismo y acceder a los recursos orientados a la

zona. Y en los trabajos del CCC via la incorporacion de promotores.

Tienen un contacto estrecho con La Reserva de la Biosfera que otorga el aval institucional para
solicitar los financiamientos y sirve como contacto en Catemaco para los visitantes interesados en el

ecoturismo.

Integran la Red de ecoturismo campesino con otros tres ejidos con el objetivo de lograr mayor
impacto, diversificar las opciones para los turistas y acceder a los recursos de las instituciones

nacionales. (Fondo Mexicano para la Conservacion.)

Con los gobiernos locales no se tiene relacion. Los presidentes municipales visitan el proyecto,
prometen y se les olvida. La organizacidén tiene una relacidon abierta con ellos, los busca para

presentar proyectos y solicitar apoyo, pero no se ha logrado nada hasta ahora.
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Ahora se ha concursado un proyecto de Red de ecoturismo campesino que involucra otros tres
ejidos: las Margaritas, Sontecomapan y Miguel Hidalgo. Es un proyecto en tres fases, que toma en
cuenta la diversidad de los procesos de transformacion en las comunidades mencionadas para
reconvertirse al ecoturismo, implica por lo tanto la transmisién de experiencias y conocimientos,

capacitacion y asesorias juridicas.

Inclusion Org. No.
Gub.

Coop. Org. Gub uton. No. Org. Gub.

Espec. No. Org. Gub.

Auton. Org. Gub.

Inclusion Org. Gub. .
Auton. Org, Int.

Espec. Org. Int.

Lopez Mateos —— 3ra. Generacion —— 2da. Generacion

Como se muestra en el presente cuadro, la Lopez Mateos se comporta con las organizaciones no
gubernamentales con un alto grado de autonomia y especializacion y una buena capacidad de
inclusion y cooperacion, semejantes a las que establecen las ONG’s de tercera generacion, mientras
que respecto a los organismos internacionales mantiene una baja capacidad de inclusion y
cooperacion parecida a las organizaciones de segunda generacion, su autonomia es alta y sus
recursos de especializacion son propios de tercera generacidon. Respecto a las relaciones de
inclusion y cooperacion con las organizaciones gubernamentales son bajas, con altos recursos de
especializacion y autonomia, andlogamente a las organizaciones de tercera generacion. Veremos

codmo esta cuestion va a reflejarse en los modos en que se integra con la ROSDESUR.
Relacion con el beneficiario y tipo de proyectos que llevan a cabo.

En este caso, puesto que se trata de una organizacidon comunitaria que otorga servicios, el “cliente”
no es “la poblacion beneficiaria” sino el consumidor de los servicios que ofrecen. En este sentido, la
relacion con el cliente es de complementariedad y mutuo respeto, de servicio y exigencia, de
diversion y aprendizaje. No es la relacion tradicional de subordinacion a la demanda del mercado,

sino una relaciéon de didlogo en donde el que oferta sus servicios pone las condiciones en funcion
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del referente de la sustentabilidad y la conservacion ecoldgica de la zona. Como organizacion
comunitaria, la poblaciéon beneficiaria, es quien compone la organizacion, por lo tanto la

identificacion de participacion y cooperacion es casi total.

Proyectos: El ecoturismo es algo nuevo que se esta construyendo a partir de la experiencia y parece
ser la solucion al problema que se deriva de la necesidad de sobrevivencia y superacion de la
pobreza de las personas de la comunidad y las necesidades de conservacion del medio ambiente y
los recursos naturales. Es el medio que asegura la herencia, una relaciéon armoénica con la naturaleza
y los medios para sobrevivir dignamente. En este proyecto encuentran un equilibro entre la

tradicion y la innovacion.

El proyecto de ecoturismo plantea la convivencia del visitante con las personas de la comunidad,

compartir los habitos y las costumbres y asi adquirir conocimientos sobre el medio ambiente.

La propiedad es comunal y se persiguen beneficios en comun, para todas las personas y para la
naturaleza, los animales y las plantas. Se busca sobre todo que sea factible para asegurar a los hijos
un medio sustentable para vivir. Es una alternativa clara del modo de concebir los derechos de la

cuarta generacion.

En la selva se tiene un sendero interpretativo con informacion sobre las plantas que se utilizan y las
que no. Otro sendero de murciélagos que finaliza en una cueva, hay otro sendero que lleva a la
montaia que permite ver los cambios en los ecosistemas de la zona, en la region hay cinco, de los
cuales pueden apreciarse en el recorrido 2. Se hacen recorridos con los visitantes, porque la

educacion es parte del proyecto.

Se tiene una capacidad para 30 personas, es la cantidad limite para controlar el impacto y asegurar

la conservacion de los recursos.

Se tienen también proyectos complementarios de criadero de pescado, siembra de palma para ornato

y la reforestacion.

En la grafica se advierte que la relacion con el beneficiario, la productividad, el uso de los recursos
naturales, el tipo de tecnologia que utilizan y el equilibrio entre beneficios de corto y largo plazo.
Los proyectos que se llevan a cabo son semejantes a los que promueven las organizaciones de
cuarta generacion (de ahi los recursos de especializacidon que tienen en cuanto organizacion),
mientras que el tipo de saberes y la relacion entre conocimiento innovador y tradicion es idéntica a
las organizaciones de tercera generacion, en tanto que en los ejes de género-igualdad y
multicultutalidad son mas bajos, esto implica que la visiéon de ecoturismo campesino no contempla

la transformacion de los roles ni la definicion de las personas en cuanto sus especificidades.
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Coop. Benef.

Lopez Mateos —=— 3ra Generacion —#— 4ta Generacion

Estrategias financieras y estructura organizacional

Como organizacion sobrevive en cuanto comunidad, es decir, los participantes se mantienen con sus
actividades productivas cotidianas de siembra de milpa, manejo de solares y animales de traspatio.
Para llevar a cabo el proyecto de ecoturismo campesino, construir la infraestructura y echar a andar
los proyectos, se solicitan recursos y financiamientos a distintas instituciones: en 1998 obtienen un
recurso de DEMOS para la elaboracion de sanitarios secos, pero para acceder a él debieron
constituirse en organizacion, de ahi se forma la triple S. Reciben apoyos puntuales de la
SEMARNAP. Y ademas reciben un financiamiento del Fondo Mexicano para la Conservacion para

el proyecto de la Red de ecoturismo Campesino, un proyecto a tres aios.

Estructura: Inicialmente se forman comisiones de trabajo con el objetivo de tomar las decisiones
colectiva y democraticamente, sin que exista una figura de autoridad que impida la plena
horizontalidad y la discusion libre y colectiva. La informacion se hace colectiva en las asambleas y

con base en ellas se decide.

La estructura se compone de un comité ejecutivo que realiza los tramites, uno financiero, que tiene
como funcion la vigilancia; otro de aceptacion de nuevos miembros y otro de educacidon que trabaja

sobre el medio ambiente. Cada comité tiene un presidente, un secretario y un tesorero.

Se esta trabajando de esa manera desde hace 4 afios y estaban adscritos a la organizacion 28

miembros, ahora estan incorporados 48, de los cuales 26 son mujeres.

Hay distintas comisiones: de administracion y finanzas que se encarga de recoger a la gente, cobrar,

hacer los recorridos, etc. Tiene un grupo que hace las visitas guiadas; otro de vigilancia que cuida
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los senderos, los dormitorios; y el de alimentacion. Cada comité consta de dos personas y cumple

un rol de determinado tiempo, las actividades se rotan.

Todos los miembros de la comunidad participan en las actividades de ecoturismo, las funciones y
las tareas son otorgadas con base en la capacidad y las cualidades, asi como la disposicion de cada
una de las personas, los beneficios se distribuyen de forma equitativa dejando un fondo econémico

para mejorar la infraestructura y pagar la publicidad.

Tienen un uso determinado de tecnologias de comunicacion para dar informacién via internet a
quienes estan interesados en contratar sus servicios; sin embargo, no hacen un uso de ellas para
entrar en contacto con otras organizaciones que llevan a cabo los mismos proyectos en otras

reservas ni en otras partes del mundo.

Des. Cupulares
Flujo Inf. Vert.

Lopez Mateos —=— 3ra. Generacion —— 4ta. Generacion

Es decir, de acuerdo con los ejes propuestos, las estrategias financieras de la S. S. S Lopez Mateos,
en cuanto el tipo de financiamientos, es semejante a la tercera generacion mientras que de acuerdo
con su capacidad para generar recursos propios es de cuarta generacion, esto implica una buena
capacidad para crecer como organizacion. En lo que respecta a la estructura organizacional, las
habilidades comunicativas y la distribucion del trabajo por equipo es analoga a la 4ta generacion, en
tanto que los altos indices de decisiones colectivas, flujo de informacion multiple y rotacion de las
tareas (variabilidad) se identifican con las organizaciones de tercera generacion. Los parametros que
la distinguen son aquellos que caracterizan el tipo de trabajo poco especializado y en gran medida

voluntario, asi como el bajo uso de las tecnologias de informacién. Estos tres ejes pueden servir
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para caracterizar a las organizaciones comunitarias como distintas de la tercera y cuarta generacion

de organizaciones civiles: el indice de profesionalizacion y el uso de tecnologias de informacion.

Cultura organizacional y actores

Del mismo modo que para Jom Shuk, la organizaciéon no es un medio de vida para los miembros
sino un modo de vida para las personas. Al participar en ella, se da un proceso de adquisicion de
oficio y potenciacion de las cualidades como individuos, el reconocimiento de los beneficios que
otorga el cuidado de los recursos naturales y la productividad sustentable provoca una gran
identificaciéon con la organizacion y a la comunidad, al mismo tiempo que provee de fuerza y
legitimidad a sus miembros para negociar con otros actores de la region. Algunos de los miembros
pertenecen también a otras organizaciones de promotores: Moc Cinti o Decotux, los miembros con
mas experiencia trabajan también dando asesorias a otras organizaciones, estas asesorias son mas
bien el modo de compartir y reproducir la experiencia. Otros miembros no salen en lo absoluto de la
comunidad pero esto no repercute ni en los ingresos ni en las fuentes de poder al interior de la

organizacion.

Adqui.Oficio

No Identific.
No Adqui.Oficio

Lopez Mateos —=— 3ra Generacion —#— 2a Generacion

La cultura organizacional respecto a la adquisicion de oficio y la identificacion con la organizacion
de los actores, asi como en lo que atafie al trabajo multiple y la proporcion entre trabajo remunerado
y voluntario, en la S.S.S, es de tercera generacion, mientras que en lo que define la cantidad de
fuentes de poder de los actores, el hecho de que se integren en varias organizaciones y la proporcion

entre los espacios formalizados y los espacios de consenso, los valores se ubican en un espacio
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entre las organizaciones de segunda y de tercera generacion. Esto significa que los actores de la
Lépez Mateos se mueven entre una plena integracidon autdénoma con un alto nivel de compromiso y
el interés que persiguen de satisfacer sus necesidades, lo cual nos permitiria definirlo como una
cualidad de los actores de las organizaciones comunitarias a diferencia de los actores de las

organizaciones civiles.

Pequefias

Parcial Especializadas
No especializada Integralidad
Decision no local Intercomunic.
no flexibles* Tecnologia
Centralizacion ec. Prop

Grande

Aptitudes de la S.S.S Lopez Mateos para integrarse en RED.

La aptitudes estructurales de la S.S.S para integrarse en Red se manifiestan en el presente cuadro
del modo que sigue: sus habilidades mas altas consisten en sus recursos de especializacion y su
pretension de integralidad, asi como en la alta proporcion de capacidad intercomunicativa; esto,
junto con el hecho de que sean descentralizadas, con recursos propios y el locus de la decision sea
local y colectivo, las hace susceptibles de integrarse porque dichas condiciones permiten la
integracion con otros, sin embargo, el tamafio, la relativa inflexibilidad de los limites
organizacionales y la poca tecnologia impiden que la integracion sea tan fluida y que la
participacion sea intensa. De manera muy clara vamos a ver de qué modo se expresan estas

habilidades en su particular modo de integrarse a los trabajos en Red con la ROSDESUR.
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Octava Organizacion: Instituto Nacional de Investigacion Forestal, Agricolas y Pecuarias. -

INIFAP- A.C
a) Idea de desarrollo, orientacién y definicion de las dreas en las cuales se inscriben.

Origenes: Desde 1982 es una A.C nacional centralizada que depende de la Secretaria de
Agricultura, surge al implementarse un proyecto para desarrollar prototipos de explotacion
agropecuaria y forestal en el que se buscaba abarcar las tres areas, para ello se necesitaba una mayor
diversidad en el equipo, puesto que se tiene una clara tendencia hacia la productividad y los

problemas técnicos.

Actualmente, la A.C. estda en vias de descentralizacion con el objetivo de adquirir cierta
independencia en la gestion de los recursos, que hasta el momento se manejan via la secretaria de
Hacienda, lo cual impide la continuidad de algunos proyectos. El Instituto no tiene recursos para

apoyar los proyectos productivos, pero sobrevive con los fondos del gobierno.

Mision: Generar el conocimiento que se requiere para mejorar la produccion mediante la
investigacion y la transferencia tecnologica en un didlogo con los conocimientos locales; crear una
estrategia para la transferencia de tecnologias a largo plazo para la conservacion de los recursos y
proponerla al sector publico para que la aplique; aportar tecnologias de largo plazo con bajo
impacto que permitan incidir en la parte del ingreso y la producciéon de alimentos conservando los
recursos naturales, principalmente los suelos y el agua; conservar los recursos y sacar mayor
beneficio, obtener una rentabilidad con componentes de largo plazo y una vision integral; lograr el
mejoramiento genético de los cultivos regionales y la conservacion de los recursos locales e

incremento de la productividad
Areas en las que se inscriben: trabajan en el area productiva, principalmente con campesinos.

Desarrollo: participan de la idea de desarrollo como incremento de la riqueza material, el énfasis en
la parte productiva lo determina, sin embargo, buscan proponer tecnologias alternativas que
permitan satisfacer las necesidades y conservar los recursos ambientales. La relacion con la
naturaleza se plantea de modo absolutamente productivo: son recursos y medios; y la tecnologia se
considera el medio adecuado para lograr obtener mayores beneficios a corto y a largo plazo. En este
sentido, se asocian con la eco-tecnologia (Boff 1997) porque buscan soluciones técnicas para los

problemas generados por el desarrollo tecnologico, los modos de paliar los efectos secundarios.
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Antagonismo

INIFAP —— 3ra. Generacidon —— 2da. Generacion

De acuerdo con el presente cuadro, el INIFAP se identifica con las organizaciones de tercera
generacion en cuanto a la perspectiva de su orientacion hacia lo global y por el hecho de trabajar
con ciertos sectores de la poblacion total y en el indice de compatibilidad que sostienen en cuanto a
la posibilidad de un desarrollo que crea riqueza al mismo tiempo que conserva los recursos
naturales, pero en lo tocante al hecho de que esté mas orientado por la escasez o se mueva dentro de
los margenes de la perspectiva de la politica tradicional, los acerca a las organizaciones de segunda

generacion.
b) Relaciones con el entorno organizacional.

Mantienen una estrecha relacion con DECOTUX en varios proyectos, el proyecto de microcuenca y
la capacitacion y asesorias, con base a ello, el INIFAP se ha incorporado a los trabajos de la Red y
el CCC participando en los proyectos de capacitacion y formacion de promotores campesinos. Se
integra al trabajo con la red con el objetivo de acceder a la informacion, enfrentar el aislamiento y
acceder a las fuentes de financiamiento. Sin embargo, la integracion a la Red en cuanto
organizacion no es posible porque estd adscrito a una Institucion Federal, no obstante, si hay una

integracion como individuos.

Relaciones de trabajo con la Direccion General de Suelos y Aguas. Dentro del Instituto se estd
creando una red de investigadores que trabajan en el tropico humedo, la parte templada y el tropico
seco. El objetivo de esta red es detectar las necesidades y conseguir los medios para obtener
recursos. Se realiza en dos niveles: a nivel local, para integrar acciones con los municipios y a nivel

nacional para integrar acciones dispersas por parte de las instituciones de gobierno.
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No hay una estrategia definida para el establecimiento de nuevos vinculos con otras organizaciones

ni agencias a nivel nacional o internacional.

Las relaciones se llevan a cabo en asociacion con las organizaciones civiles que tienen el
componente social y de género de los cuales esta organizacion carece; establece vinculos eventuales

con ciertas instancias gubernamentales para recibir algiin apoyo.

Las relaciones que el INIFAP establece con el entorno organizacional se identifican casi totalmente
con aquellas que caracterizan a las organizaciones de tercera generacion, salvo en el eje de
autonomia organizacional respecto a las organizaciones no gubernamentales. Ello nos habla de un
menor grado de flexibilidad y en el pardmetro que indica la capacidad de inclusion a los organismos
internacionales en los proyectos que realiza, evidencia un cierto grado de hermetismo

organizacional que veremos mas al detalle en las dimensiones siguientes.

Inclusion Org. No.
Gub.

Auton. Org. Gub.

Inclusiéon Org. Gub. Incl. Org Int.
Coop. Org. Int Auton. Org. Int.

Espec. Org. Int.

Coop. Org. No. Gub.

INIFAP —— 3ra. Generacion

Relacion con el beneficiario y tipo de proyectos que llevan a cabo.

Relacion con el beneficiario: Los promotores se relacionan con los investigadores y su funcion es
aplicar las tecnologias sugeridas para hacer que su parcela sea demostrativa; se les pagan los
jornales y se les otorgan los recursos para aplicar las tecnologias, esto permite a los investigadores
obtener informacion empirica para su investigacion y a los promotores mejorar la productividad de
su parcela. Dicha relacion permite el flujo de informacién y la generacion de nuevos conocimientos.
Sin embargo, la relacion entre investigadores y promotores es hasta cierto punto contractual,
mediada por la instrumentalidad; la capacitacion es minima y el trabajo sobre el cambio de actitudes

y relaciones no existe.
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Proyectos: Los proyectos se conciben como soluciones tecnologicas a problemas técnicos que
plantean los promotores o la gente de la comunidad o en relacion a los conflictos que se observan
respecto a los riesgos ecologicos de la zona: erosion de suelos y deterioro ambiental. Sélo
tangencialmente se consideran las cuestiones sociales y econémicas de las personas de la region.
Detectados los problemas, se buscan soluciones en distintas fuentes, si las soluciones ya existen,
entonces el proceso es validar el conocimiento, actualizarlo y regionalizarlo, luego adaptarlo a las
condiciones locales; si las soluciones no existen o no se consideran Optimas, entonces se busca

generarlos. La idea es que la gente se apropie de los conocimientos y aplique las tecnologias.

Tradicionalmente, se encuentran mas cercanos a la innovacion y la problematica de la tradicion la
resuelven via la contratacion de jornales para la aplicacion de las tecnologias que ellos promueven.
Actualmente estan modificando esa estrategia y aprendiendo a interactuar con la tradicion para

hacer mas efectiva su intervencion.

En 1988 se inicia el proyecto de trabajo con agricultura de laderas. El objetivo es conservar los
suelos e impedir la erosion. La tecnologia consiste en sembrar cercos al contorno lo cual con el
tiempo forma una terraza que permite captar la tierra que se deslava y almacenar el agua. La
primera fase fue de investigacion, e implicaba elaborar la informaciéon que habia, a nivel
internacional, de tecnologias naturales, y realizar la experimentacion. Dicha investigacion tiene su
origen en Nigeria. Tres afios después se comenzd a socializar la experiencia invitandose a
promotores campesinos a establecer parcelas demostrativas para realizar la trasferencia de la
tecnologia. Esto implica dos fases: la primera es de experimentacion y generacion de conocimientos
locales, con lo cual se reconoce la necesidad de adaptar las tecnologias a las condiciones y a los
conocimientos locales. Esta tecnologia se aplica en cinco comunidades del municipio de San
Andrés, en un total de 2, 500 has. Aun de manera aislada los criterios de eleccion del terreno se
realizan en un marco de referencia que es un estudio de evaluacion de la parte fisica y ecologica de
los suelos. En la segunda fase se pretende empezar a considerar el aspecto social y cultural de las
comunidades, ya que hasta ahora se trabaja en comunidades donde se detectan problemas
exclusivamente técnicos. Es en esta fase del proceso que el trabajo que realizan con Decotux

transforma los modos de operar del INIFAP.

La relacion con la comunidad ha cambiado a partir de la relacion con DECOTUX, son técnicos los
criterios del Instituto para evaluar el impacto de las tecnologias. Recientemente, debido al trabajo
con DECOTUX, se incorporan a la investigacion el componente social y la reflexion sobre el

empoderamiento de los sujetos y la problematica de géneros.
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De ahi que para el proyecto de Manejo integrado de cuencas, que recientemente se esta trabajando
con DECOTUX y es resultado de diez afios de trabajo en la zona, se concibe a partir de la
experiencia con la agricultura de laderas. En este proyecto se considera la microcuenca como
unidad basica para conservar el recurso suelo y el recurso agua. El reconocimiento de la necesidad
de formar recursos humanos, promotores comprometidos con la comunidad y capacitados en el
aspecto social y técnico ha generado la creacion de un proyecto emergente que consiste en hacer un
CCC para los campesinos de la regién de San Andrés con el cual se busca formar promotores del

INIFAP en el contexto de la microcuenca.

La relaciéon con el beneficiario es sui generis, mientras que existe un grado alto de participacion,
la cooperacion del beneficiario en el disefio del proyecto es tan baja como de segunda generacion,
lo cual se explica en el texto y por los objetivos de alta productividad, aplicacion de tecnologias de
bajo impacto para el uso racional de los recursos naturales, la periodicidad de los beneficios y el
tipo de conocimiento aplicado que es primordialmente innovador y supera a los objetivos de
sustentabilidad planteados en los pardmetros de los proyectos que promueven las organizaciones de
tercera generacion. El conocimiento, aun cuando innovador, requiere saberes simples puesto que, tal

como se observa, no incorpora ni la variable cultural y social ni el componente de género.

Coop. Benef.
articipacion
Productividad

Interculturalidad

Tec. Bajo Impacto

Improductividad™
Recepcion Saberes Compl.

INIFAP —=— 3ra Generacion —— 2a Generacion

Estrategias financieras y estructura organizacional.

La organizacién funciona con recursos propios para pagar salarios y mantener la infraestructura.
Los recursos destinados a realizar los proyectos productivos se consiguen mediante el concurso en

convocatorias de agencias financieras o institutos orientados hacia ello; por ejemplo, el proyecto de
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laderas fue financiado el afio 2000 por CONACyT Golfo; también ese afio recibieron recursos

fiscales para el proyecto.

Para el proyecto de microcuenca se piensa concursar con tres microcuencas en el CONACyT

nacional y establecer relacion con organismos internacionales

Se carece de estrategia definida para la obtencion de recursos con agencias financiadoras
internacionales. Se requieren financiamientos que contemplen el largo plazo de los proyectos,
puesto que la trasferencia tecnoldgica y el impacto ambiental es observable a largo plazo y los

financiamientos exigen resultado a corto plazo como condicién para seguir apoyandolos.

Estructura: La organizacion estd transitando de ser un organismo centralizado con recursos
federales a ser una A.C descentralizada con recursos propios. Esta situacion estd estrechamente
relacionada con los cambios ocurridos en el Estado Mexicano y con el contexto internacional, la
brigada de San Andrés implementa la estrategia de asociacion con otras organizaciones para

acceder a fuentes financieras mas solidas y diversificadas.

A nivel nacional, la organizacién estd conformada por una vocalia ejecutiva y hay tres vocalias
definidas por sectores: agricola, pecuaria y forestal. Después estdn los Centros Regionales; hay
ocho que incluyen varios estados: el Centro Regional del Golfo- Centro (incluye el estado de
Veracruz y Tabasco) tiene su sede en San Andrés Tuxtla. Tiene tres directores, definidos
igualmente por sectores, el siguiente nivel de organizacion de los centros son los campos
experimentales y hay dos brigadas: una estd en Jaltipan y la otra en San Andrés. La parte de la

organizacion a la que nos referimos es la brigada de San Andrés.

El grado de autonomia de las brigadas: existe el compromiso de elaborar los proyectos y
concursarlos, el instituto no tiene recursos para realizarlos, s6lo mantiene la infraestructura y paga
los sueldos. Hace 12 afios que no se abre ninguna plaza y ahora se inicia la realizacion de una serie
de convenios con la Universidad Veracruzana para que los estudiantes hagan su servicio social.
Cada brigada se compone de dos miembros: uno cubre la parte técnica y otro es responsable de la
parte de desarrollo rural. El tamafio de la brigada es flexible y responde a contingencias segun el

proyecto que se esté trabajando y los recursos a los que se tenga acceso.

Al interior del instituto se tienen canales preestablecidos institucionalmente para comunicar las
experiencias de cada brigada con la region en la que se trabaja, pero los vinculos mas cotidianos y
permanentes se dan en la region con las organizaciones civiles en las que se trabaja y con las que
comparte los problemas y tienen tecnologias compatibles. Como brigada del INIFAP tiene un alto

grado de autonomia y una buena capacidad para establecer relaciones con instituciones
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gubernamentales en las distintas fases del proyecto. Participa en las reuniones nacionales que
promueve el instituto en donde se intercambia experiencia y se difunden los resultados de las

investigaciones.

Flujo Inf. Mult.

Tr. No Espec.
Tr. Volunt.

Tareas Fijas
Des. Cupulares

Flujo Inf. Vert.

INIFAP —=— 3ra. Generacion —*— 2da. Generacion

La falta de recursos del Instituto redunda en un incremento de la autonomia de los investigadores y
en el establecimiento por parte de la brigada de un mayor ntimero de relaciones con otras
organizaciones civiles, las cuales complementan el trabajo técnico con la reflexion socioecondomica
y viceversa. El limite es la existencia de sueldos y las exigencias de entrega de informes, la

burocracia del instituto que asume la vigilancia y el control.

Ciertos ejes identifican la estructura organizacional del INIFAP con las organizaciones civiles de
2da generacion, tal es el caso de la proporcion de trabajo individual, la escasa rotacion en las tareas
y en cuanto a las estrategias financieras, el hecho de no generar recursos propios. Sin embargo,
también se identifican con algunos ejes que caracterizan la tercera generacion, como el de la
tecnologia y la especializacion del trabajo, mientras que el resto de las variables estructurales se
mueven entre ambos extremos, el financiamiento, la proporcion de decisiones colectivas, la
amplitud de la comunicacién interna y el flujo de la informacion. De lo anterior se desprende que la
transformacion organizacional del INIFAP se traduce en la reestructuraciéon de una organizacion

vertical, y hasta cierto punto rigido, en una organizacion flexible con un fuerte grado de autonomia.
Cultura organizacional y actores.

Cultura organizacional y actores: la organizacién es un medio de adquisicion de oficio para los

miembros de la brigada de San Andrés —no es asi en todos los casos ni en todas las brigadas del
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INIFAP- quienes tienen una fuerte identificacion con ella. En cuanto actores reciben un sueldo por
su trabajo y no pertenecen a otras organizaciones, lo que limita el grado de compromiso y
capacidad de autonomia. Como brigada se toman las decisiones por consenso, sin embargo, en tanto
que pertenece a una organizacion nacional, ésta tiene ciertos espacios formalizados que representan

instancias superiores cuando se trata de tomar decisiones que atafien a cuestiones estructurales.

Pequetias

No Rec. propios escentralizadas

No intercom. Dec. Loc. y Col.

Parcial Especializadas
No especializada Integralidad

Decision no local Intercomunic.

no flexibles
Centralizacion

Como se puede observar, los actores del INIFAP transitan entre aquellos valores que los
identificarian con la segunda generacién como el que define las fuentes de poder, la proporcion de
trabajo remunerado y trabajo voluntario y los espacios formalizados y de consenso existentes al
interior de la organizacion, pero también se acerca a algunos pardmetros de las organizaciones de
3ra generacion como son la adquisicion de oficio, y a la pertenencia a una organizacion; en el resto

de los ejes, transitan de una a otra.

Aptitudes organizacionales del INIFAP para integrarse en Red.

De acuerdo con la grafica, el INIFAP tiene buenas capacidades para integrarse en los trabajos con
otras organizaciones sobre todo en lo tocante a las cualidades intercomunicativas, el grado de
especializacion junto con cierta pretension de integralidad en los proyectos que persigue, la
tecnologia que tiene y los recursos con los que cuenta; sin embargo, las posibilidades de integrarse
estructuralmente a la red se ven limitadas por el tamaio, la relativamente baja descentralizacion y
flexibilidad en sus limites y el hecho de que el locus de la decisién no sea ni local ni colectivo.
Dichas caracteristicas se veran reflejadas en los modos que tiene esta organizacion de participar e

integrarse a los trabajos de la ROSDESUR. La aptitudes estructurales de la S.S.S para integrarse en
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Red se manifiestan en el presente cuadro del modo que sigue: sus habilidades mas altas consisten en
sus recursos de especializacion y su pretension de integralidad, asi como en la alta proporcion de
capacidad intercomunicativa; esto junto con el hecho de que sean descentralizadas, con recursos
propios y el locus de la decision sea local y colectivo. Todo ello las hace susceptibles de integrarse,
porque dichas condiciones permiten la integracién con otros; sin embargo, el tamafio, la relativa
inflexibilidad de los limites organizacionales y la poca tecnologia impiden que la integracion sea tan
fluida y que la participacién sea intensa. De manera muy clara vamos a ver de qué modo se
expresan estas habilidades en su particular modo de integrarse a los trabajos en Red con la

ROSDESUR.

Novena Organizacién: OFICINA DE LA RESERVA DE LA BIOSFERA (Organismo

Gubernamental)
Idea de desarrollo, orientacion y definicion de las areas en las cuales se inscribe.

Origenes: De todas las organizaciones que participan en los proyectos de la ROSDESUR, ésta es la
unica que no puede ser considerada como organizacién civil. Es una organizacién gubernamental
que nace, como hemos visto anteriormente, a partir de que la zona de los Tuxtlas se declara Reserva
de la Biosfera en el afio de 1998; desde entonces se monta una oficina dedicada a cuidar, gestionar y
administrar los recursos ecolégicos-ambientales de la zona, a hacer compatibles las necesidades de
desarrollo con el cuidado de los recursos. La reserva de la biosfera es gubernamental y depende de

la secretaria del medio ambiente, busca un balance entre el gobierno federal y el estatal.

Mision: Las funciones de la reserva es administrar y manejar el area, es todo un ejercicio de gestion
en que se buscan alternativas, la particularidad de la reserva de los Tuxtlas es la presion que la
poblacion ejerce hacia el area protegida. Al interior hay 25 mil personas y en los bordes hay

325,000.

Areas en las que se inscriben: Reorienta los fondos de inversion de gobierno y busca recursos con
organismos internacionales para lograr el desarrollo con conservacion. Procura tener a nivel local
algunos apoyos de programas locales, donde funciona como mediador: Las obras publicas han de
recibir su visto bueno y entregar una evaluacién de impacto ambiental. La ventaja de la reserva de
la biosfera es casi nominal, la diferencia es que el costo de la gestion ambiental que desarrolla la
sociedad civil de manera aislada, con la reserva, se suma y hay 5 personas consiguiendo recursos y

a quienes el gobierno.
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Desarrollo: La reserva de la biosfera tiene como fundamento de su existencia la idea de desarrollo
sustentable, es decir, la idea de un desarrollo que justifica la creacion de la reserva es aquella que
considera posible y urgente llevar a cabo actividades productivas que no dafien, que conserven y en
las que se recuperen los recursos ambientales. Para funcionar como tal exige un gobierno estable y

comprometido con esa alternativa de desarrollo bio regional-global.

Compatibilidad

Reserva de la biosfera —=— 3ra. Generacion —+— 2da. Generacion

Asi, en cuanto a los objetivos y las orientaciones de la oficina de la reserva, es semejante a los de la
tercera generacion en lo tocante a la proporcion de la perspectiva global integrada a sus fines y la
pretension de integralidad en sus proyectos, mientras que busca acceder a una mayor magnitud de
poblacién y maneja un mayor grado de compatibilidad entre la posibilidad de un desarrollo
orientado a los riesgos, capaz de solventar los problemas de la pobreza. Sin embargo, su accion se
mueve dentro de los margenes de la politica tradicional al igual que las organizaciones de segunda
generacion; esto tiene una explicacion obvia en tanto se trata de una oficina gubernamental que no
se puede oponer a las condiciones institucionales que le dieron su origen. Resulta curioso que a
partir de este reconocimiento podemos observar que las organizaciones de segunda generacion
puedan coincidir tanto con las organizaciones gubernamentales, los cual nos permitiria abundar en

el argumento sobre la coincidencia estructural de las organizaciones de la modernidad tradicional.

b) Relaciones con el entorno organizacional.

El entorno de la reserva de la biosfera es muy amplio, en primera instancia esta el tipo de relacion
que tiene con los clientes, en segunda instancia la relacion con las otras 25 reservas que hay en el

pais y en ultima instancia con los organismos internacionales. En ellas funciona del mismo modo,
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como aval, figura de negociacion y referente: con las organizaciones civiles de la zona. Mantiene un
esquema de relacion de flexibilidad, capacidad asociativa y complementareidad; con los gobiernos
locales e instituciones federales tiene esquema incluyente-excluyente y con las organizaciones

internacionales, de intercambio.

La sociedad nos exige porque cree que tenemos un gran espacio para decidir, pero no
lo tenemos y cuando lo ejercemos, las otras instituciones no nos respaldan, queremos
estar bien con el gobierno- la verdad es que lo que vemos es que debemos ir paso a
paso no forzando en estructuras de poder tradicionales, si lo hacemos, la reserva va a

desaparecer. Antonio Gonzalez Azuara, Director de la Reserva.

Las relaciones que la reserva de la biosfera establece con el entorno organizacional no pueden ser
identificadas con los parametros con los que hemos caracterizado a las generaciones de
organizaciones civiles puesto que, como dijimos, no se trata de una organizacion civil sino
gubernamental orientada por y hacia los fines de la sociedad civil, por esta razén se ve obligada a
establecer ciertas relaciones de cooperacidon, cuya forma de desenvolverse podemos verlas
graficamente. Se observa que en cuanto a la capacidad de inclusion con los programas de gobierno
y la cooperacion con las organizaciones gubernamentales, asi como la autonomia organizacional
que mantienen respecto a las organizaciones civiles y los organismos internacionales, pueden
identificarse con las organizaciones civiles de cuarta generacion mientras que en lo que atafie a los
recursos de especializacion, se identifica con las cualidades de la tercera generacion; sin embargo,
la baja autonomia que mantienen respecto a las organizaciones gubernamentales, asi como la falta

de cooperacion e inclusion es idéntica a las organizaciones de primera generacion.

Inclusion Org. No.
Gub.

Coop. Org. Gub, \
o

Espec. Org. Gub
Auton. Org. Gub.

Auton. No. Org. Gub.
Espec. No. Org. Gub.

I’) Coop. Org. No. Gub.

Inclusion Org. Gub. ncl. Org Int.
Auton. Org. Int.

Espec. Org. Int.

Coop. Org. Int

Reserva de la Biosfera —— 3ra. Generacion

1ra. Generacion == 4ta Generacion
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Relacion con el beneficiario y tipo de proyectos.

Relaciones con el beneficiario: La reserva tiene distintos tipos de clientes o actores con los que
interacta, su relacion es bilineal en todos los casos: las oficinas de gobierno, las asociaciones
productivas y las organizaciones civiles. Es fundamentalmente un organismo de negociacion,

mediador de informacion y aval para la consecucion de recursos.

Proyectos: Respaldan el proyecto de la red de ecoturismo de la Lopez Mateos, como aval moral.

Actualmente gestionan los proyectos para los fondos del GEF.

Existe un plan de manejo macro hecho por la UV y en él las organizaciones
civiles pueden participar llevdandolo, si no a todas las comunidades de la biosfera,
si por lo menos a un 62% hagan talleres de evaluacion participativa, para tener
en 5 anos la informacion de como piensa cada comunidad que puede manejar sus
recursos y elaborar algunas estrategias y si la comunidad se enlaza bien con este
grupo civil y se convence del plan que maneja, entonces se pueden desarrollar con
fondos que les podemos conseguir con instituciones nacionales o regionales.

Antonio Gonzalez, entrevista.

Ademés de ello, la oficina de la reserva funciona como canal de comercializacion regional para los

productores de la zona y de este modo apoya la produccion de bajo impacto ecologico.

Reserva de la Biosfera —=— 3ra Generacidon —— 2a Generacion

En lo que respecta a las relaciones con el beneficiario que establece la reserva son anéalogas a las
organizaciones de segunda generacion, asi como en los ejes del tipo de saberes y plazo en los

beneficios que persiguen, mientras que en lo tocante al uso de tecnologias de bajo impacto y el uso
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racional de los recursos naturales se asemejan a las organizaciones de tercera generacion. Por otro
lado, promueven la productividad y el conocimiento innovador en contraposicion a la baja
importancia que le atribuyen a los problemas de interculturalidad y de género. Respecto a la
productividad, podemos ver que es tan alta como la idea de compatibilidad que sostienen entre la
creacién de la riqueza y la orientacion a los riesgos, lo cual es l6gico considerando que es una

oficina gubernamental dedicada al cuidado de la Reserva Ecolégica.
Estrategias financieras y estructura organizacional.

Estrategias financieras: Recibe apoyo por parte del gobierno federal por medio de la Secretaria del

Medio Ambiente para pagar salarios y la infraestructura que requieren.

Estructura: La reserva de la biosfera se compone por un director, un subdirector, un administrativo
y dos jefes de proyectos. Las tareas a realizar, asi como las responsabilidades, estan divididas en
cuanto a las funciones de los puestos. Cada quien toma las decisiones que le competen pero las
decisiones que involucran estrategias de la organizacion las toma el director; en este sentido, es una
organizacion burocratica al interior ya que la responsabilidad, la informacion y las fuentes de poder

reposan en el puesto del director.

Las mayor parte de las determinaciones estructurales, asi como las estrategias financieras de la
Reserva de la Biosfera, se identifican con las de las organizaciones de segunda generacion, excepto
en las variables que miden el uso de la alta tecnologia financiera y la proporcion del trabajo

especializado que se asocia con las organizaciones de tercera generacion.

Flujo Inf. Mult.

Tr. Espec.

' Comunic. Amplia
Alta Tec. Com.

Tareas Fijas
Des. Cupulares

Flujo Inf. Vert.

Reserva de la Biosfera —=— 3ra. Generacidn —— 2da. Generacion
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Cultura organizacional y actores.

La adquisicion de oficio al interior de la organizacion es poco relevante, debido a que se contrata a
las personas de acuerdo a las necesidades del puesto; sin embargo, existe una fuerte identificacion
con la organizacion. Los actores reciben un salario por el trabajo que realizan y participan en los
proyectos que se les exigen, por lo tanto estarian en el punto mas bajo de los ejes compromiso y

autonomia.

En lo que refiere a esta dimension, los actores organizacionales, en tanto las fuentes de poder y la
pertenencia a una sola organizacion, asi como la proporcion de trabajo remunerado y la
participacion en los espacios de consenso, se identifican con los de segunda y primera generacion,
mientras que en los parametros de la cultura que califican la adquisicion de oficio y la identificacion
con la organizacion se mueven en un espacio intermedio que permite ver de qué manera se formula

burocraticamente el trabajo.

Adqui.Oficio
)

No Adqui.Oficio

Reserva de la Biosfera —=— 2a Generacion Ira. Generacion

Aptitudes de la Oficina Reserva de la Biosfera para integrarse en RED.

De acuerdo con el grafico, estructuralmente la oficina de la reserva tiene muy bajas aptitudes para
integrarse plenamente en red con otras organizaciones; sin embargo, la pretension de integralidad,
las capacidades intercomunicativas, el uso de la tecnologia y el hecho de que cuenten con sus
propios recursos les permite integrarse de manera relativa a los trabajos que otras organizaciones

realizan, lo cual se muestra de manera clara en el apartado que analizamos la conformacién de la
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ROSDESUR vy la participacion de cada organizacion en los proyectos interorganizacionales o de

redes en si.
Pequetias
No Rec. propio escentralizadas
Baja tecnologia imites Flexibles
No intercom. Dec. Loc.y Col.
Parcial Especializadas
No especializada Integralidad
Decision no local Intercomunic.
no flexibles Tecnologia
Centralizacién ec. Prop
Grande
CONCLUSIONES.

Una vez descritas y analizadas las organizaciones que participan en la Red que estudiaremos,
podemos proponer algunas cuestiones: primero, que al aplicar en las organizaciones concretas los
parametros construidos para la elaboracion de las tipologia se hace evidente que la tipologia es una
aproximacién que nos permite ubicar los margenes en los cuales se mueven las organizaciones y las
tendencias que muestran, pero no las abarca en la totalidad, dada su condiciéon de objetos
organizacionales dinamicos, transitan de una forma a otra; segundo, que las organizaciones que
encontramos mas plenamente identificadas con el dominio de las organizaciones de tercera y cuarta
generacion tienen un margen de accion que les permite e impone la estructuracion de redes, tanto
por las cualidades estructurales que les determinan, como por el tipo de actores y la cultura
organizacional que portan; tercero, que el tipo de proyectos que llevan a cabo estan vinculados con
el tipo de relacion que establecen con el beneficiario, esto es, a mayor participaciéon y cooperacion
con ¢él, mayor es el compromiso de la integralidad del desarrollo, la incorporacién de la
problematica de género y el uso racional de los recursos naturales, y que es esta pretension de

integralidad en el desarrollo lo representa un motivo para la integracion y vinculacion con otros.
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Observamos también que, en su conjunto, las organizaciones civiles analizadas que se aproximan a
la tercera y a la cuarta generacion, (SENDAS, Decotux, Tanesilis y Moc Cinti) se alejan de la
tipologia en dos aspectos esenciales: primero, en cuanto a la capacidad de integrarse y crear
cooperacion con las organizaciones gubernamentales y segundo, en la incapacidad de integrar
aspectos de multiculturalidad en los proyectos. La primera cuestion plantea un problema que debera
ser revisado y que remite a un tipo de estudio que nos permita observar la actitud organizacional
que tienen las instituciones y el gobierno en su conjunto hacia las formas de intervencion de las
organizaciones civiles, Antonio Gonzéalez Azuara, director de la Oficina de la Reserva de la

Biosfera afirma en la entrevista realizada lo siguiente:

Dado que las estrategias de las organizaciones no son compatibles con las estrategias
del Estado, es comprensible que (el gobierno) no esté alimentando a sus enemigos,
porque no puedes andar por delante si no tienes la suficiente fuerza para impulsar un

proceso que no puedes soportar.

Por otro lado, los gobiernos locales de la region pertenecen al PRI , excepto la zona de
Tatahuicapan que es donde se asienta la A. C Tanesilis lo cual, historicamente, impide las
relaciones de cooperaciéon con las organizaciones civiles que tradicionalmente se han aliado a
fuerzas politicas opuestas a la ldgica del Partido mencionado y que son necesarias para lograr que
los proyectos de desarrollo sustentable tengan el impacto y la reproducibilidad necesaria. En este
sentido, la muestra mas clara es la de Decotux, la cual tiene origenes politicos en los procesos de
constitucion del partido de oposicion - PRD - si bien ahora se ha separado totalmente de la disputa

partidista, los actores siguen siendo los mismos.

Sin embargo, los cambios politicos ocurridos a nivel nacional han transformado la correlaciéon y
muestran claramente que, como mencionamos en el apartado sobre las organizaciones civiles en
Meéxico (capitulo tercero), el gobierno no es una fuerza monolitica y no pueden establecerse de
forma definitiva el tipo de relaciones que se tienen respecto al trabajo de las organizaciones civiles
—las cuales tampoco son un bloque sino que representan un conglomerado con fuertes variaciones al
interior-. De hecho, la actitud de las instituciones federales hacia el trabajo de las OCD'’s, a
diferencia de las regionales, ha cambiado y muestran una fuerte disposicion a apoyar los trabajos
de desarrollo sustentable que llevan a cabo dichas organizaciones, lo cual se muestra cuando nos
detenemos a analizar las fuentes de financiamientos que para la realizacion de ciertos proyectos
productivos reciben la mayor parte de las organizaciones civiles de la zona: SEDESOL,
SEMARNAT, INDESOL etc. En la misma direccion, las organizaciones civiles estin modificando

sus estrategias de trabajo y financiamiento orientandose hacia las convocatorias que surgen de las
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instituciones federales, lo cual es debido a que las agencias y fundaciones internacionales estdn

retirando su atencion de México que ahora ya no es considerado como un pais pobre (Garcia, 2000).

De cualquier modo, los financiamientos que otorgan las instituciones del gobierno federal a los
trabajos de las organizaciones civiles de desarrollo contienen una serie de criterios que pueden ser
vistos como limitaciones para el trabajo de las ONG's: en primer lugar, son apoyos puntuales que
no consideran el pago de los servicios de asesorias, es decir, se apoya para la inversion en los
recursos materiales necesarios, pero no hay apoyos para la generaciéon de nuevos conocimientos ni
se contempla salario o pago alguno para los asesores; en segundo lugar, son financiamientos a corto
plazo que pretenden apoyar proyectos productivos cuyo resultado no puede ser medido sino a
mediano o largo plazo, puesto que se trata de proyectos que pretenden modificar pautas de relacion
y subvertir la l6gica de producciéon que depaupera los recursos naturales; en tercer lugar, los
financiamientos dados por el gobierno son considerados a fondos perdidos, es decir, no se reconoce
ni se alienta la posibilidad de que las organizaciones logren o busquen estrategias para hacer que sus
proyectos sean rentables, lo cual evidencia la ausencia de una estrategia global e integral por parte
del gobierno respecto a la accion y las posibilidades de cooperacion para el desarrollo con las
organizaciones civiles. Esto se refleja, de un modo u otro, en el hecho de que ninguna organizacion
civil de las siete que hemos analizado aqui mantenga relaciones fuertes de cooperacion e

integracion con las oficinas del gobierno.

Por otra parte, la ausencia de la incorporacion de la variable de multiculturalismo en los proyectos
que se llevan a cabo en siete de las ocho las organizaciones mencionadas, se explica de manera muy
evidente por el hecho de que la poblacion en la que trabajan carece de tradiciones que obliguen a
trabajar con ellas. No es el caso de Jom Shuk, que se asienta en una zona de tradicion cultural

indigena y que si recupera en sus objetivos el rescate de la cultura popoluca.

En lo tocante a las organizaciones que se identifican de forma més cercana con las organizaciones
civiles de segunda generacion: INIFAP y Fomento Cultural y Educativo se identifican sobre todo
por el hecho de participar de una idea de desarrollo poco integral con una relacién con el
beneficiario poco integradora, lo cual repercute en la falta de incorporacion de elementos culturales
y de género y, sobre todo, en una disposicion estructural con una fuerte verticalidad y con limites
poco flexibles, por ser grandes, relativamente centralizadas y con el locus de la decision no local.
Como veremos, dichas caracteristicas limitan la integracion de las organizaciones mencionadas en
los trabajos para la constitucion de la RED. Resulta curioso que a partir de este reconocimiento

observemos que las organizaciones de segunda generacion puedan coincidir en tanto con las
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organizaciones gubernamentales, los cual nos permitiria abundar en el argumento sobre la

coincidencia estructural de las organizaciones de la modernidad tradicional.

Por otro lado, las dos organizaciones campesinas Jom Shuk y la S. S. S del ejido de Lépez Mateos
que en términos de la tipologia transitan entre los pardmetros que caracterizan a la segunda y a la
tercera generacion, se distinguen claramente de esta tltima en cuanto al grado de especializacion y
profesionalizacion del trabajo que realizan, el uso de tecnologias comunicativas y a la distancia que
existe entre el trabajo en la organizacion y la vida cotidiana; en este sentido, las organizaciones
comunitarias, si bien pueden referirse como parte del conjunto de las organizaciones civiles, tienen
un tipo de composicion estructural, una cultura organizacional y un cierto tipo de actores que se
distinguen de lo que aqui hemos denominado como organizaciones civiles. Estos tres ejes pueden
servir para caracterizar a las organizaciones comunitarias como distintas de la tercera y cuarta
generacion de organizaciones civiles: el indice de profesionalizacion —especializacion y

remuneracion- y el uso de tecnologias de informacion.

En cuanto a la oficina de la Reserva de la Biosfera, que como dijimos en la presentacion, es la inica
organizacion que participa en los trabajos de la ROSDESUR que es gubernamental, vemos que los
parametros que utilizamos para clasificar a las generaciones de las organizaciones civiles no nos
sirven mucho para ubicarla, pero hasta cierto punto nos permiten comprender las razones
estructurales que le impiden y los motivos que le permiten integrarse al trabajo con otras

organizaciones civiles.

Ahora veremos al detalle los procesos de configuracion de la ROSDESUR y los procesos de
conformacion de redes en si, que se desarrollan en torno a proyectos especificos, lo cual nos
permitira vincular la informacién obtenida sobre cada organizacidon en particular y los modos

concretos de integrarse y participar en los trabajos en red con otras organizaciones.
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4.4 LOS MECANIMOS DE REGULACION DE LA RED DE LOS TUXTLAS
Criterios de evaluacion: Formacion de l1a RED

A partir de la definicion de RED que presentamos en la metodologia, hemos preparado una serie de
parametros que nos permiten delinear los aspectos organizacionales de la red de organizaciones
civiles (red formal o red de redes) y de las configuraciones interorganizacionales que se estructuran
en su seno (redes en si). Con ello es posible evaluar el contenido de los proyectos que llevan a cabo
de acuerdo con las definiciones tematicas a partir de las cuales caracterizamos a la modernidad
reflexiva, la sociedad del conocimiento y el desarrollo sustentable. Estos tres criterios se probaran
tanto en el proceso de configuracion de la red formal, como en cada uno de los procesos que se
generan dentro de ella y dan lugar a formaciones en red, lo cual nos permitird visualizar el tipo y
grado de integracion a la Red de redes y a las redes en si, de cada una de las organizaciones que
participan en esta configuracion, lo cual nos permitird, hacer la relacion entre su grado total de

participacion en la red con la generacion a la cual la organizacion particular pertenece.

De acuerdo con la definicion de Red (Van Alstyne, 1997) que hemos tomado como referencia para
nuestro analisis en la cual se resalta como elementos de disefio los recursos de co-especializacion,
control articulado y propdosito colectivo — Siendo que el propdsito esta definido por los intereses de
una cooperativa, la integracion vertical es de moderada a baja y la propiedad es descentralizada;
la especificidad de los recursos es alta, hay acoplamiento flojo y flexibilidad; los productos estan
adaptados a la necesidad del cliente; la confianza es alta; el modo en que se resuelven los
conflictos es mediante negociacion colectiva, reciprocidad; lo limites son flexibles, permeables,
relativos con vinculaciones latentes y dinamicos; la comunicacion es tanta como se requiera,
directa y colectiva; la orientacion de las tareas en es base a proyectos especificos; los incentivos
estan orientados a la actuacion, beneficios para la actuacion multiple; el locus de la decision es
local y colectivamente negociada; la recoleccion de la informacion es distribuida y de busqueda
moderada, el control/ autoridad / modo de influencia estd basado en la reputacion o el criterio de

experto, persuasion y la efectividad del control se basa en la formacion de lazos.

Hemos establecido los siguientes criterios como elementos para evaluar los distintos grados de

integracion y los diferentes tipos de participacion de las organizaciones en la red y en los proyectos:

a) Para evaluar la existencia del proposito colectivo del proyecto, valoramos el grado de

cooperacion con los recursos y la participacion en el disefio y realizacion de los proyectos;

b) Para conocer el grado de articulacion en el control, consideramos la participaciéon en la

evaluacion y en el monitoreo de cada organizacion en los proyectos que participa;
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c) Para conocer el tipo de co-especializacion, nos enfocamos en el grado de participacion

especializada, el tipo de uso que cada organizacion hace del proyecto (usuaria o proveedora).

d) El indice de democratizacion interno estd dado por la participacion en las decisiones colectivas

y la calificacion de los proyectos, por el grado de control experto.

Mientras que los criterios que nos permitirdn evaluar la eficiencia de la asociacion en red y el

contenido tematico de los proyectos son:

a) El impacto serd analizado mediante la observacion de la proporcion del alcance, la integralidad

del proyecto y el grado de la orientacion al cliente.

b) Temaéticamente analizaremos la orientacidn a los riesgos, la multidisciplinariedad, la capacidad
de innovacion; la relacion con el conocimiento tradicional, la busqueda de equidad de género, la

multiculturalidad contenida y la sustentabilidad del proyecto.

En adelante vamos a exponer tanto las condiciones de las dindmicas y los momentos que tienen
lugar en la configuracion de los procesos organizativos, asi como las condiciones y las cualidades
de las organizaciones que participan tanto en la constitucion de la Red de Organizaciones Civiles
para el Desarrollo Sustentable en los Tuxtlas, que denominamos la red formal;, como las
configuraciones interorganizacionales que se dan en el contexto de dicha red. En ellas se recrean
relaciones interinstitucionales y vinculos entre organizaciones que se generan alrededor de los
proyectos de trabajo y que dan lugar a la concepcidn, realizacion y evaluacion de manera colectiva
sobre proyectos determinados. Estas formaciones interorganizacionales son las que denominamos

en este trabajo como “redes en si”.

Considerando que si bien es cierto que dichos procesos y dinamicas se entretejen y en algunos casos
se superponen, resultan distintos y metodolégicamente, presentamos la informacion sobre la
constitucion de la red en dos momentos: a) la constitucion de la red de organizaciones y b) las
dinamicas de las redes en si, que se generan en torno a ciertos proyectos especificos en el contexto
de la red formal. Ello nos permitird no solo evaluar el comportamiento de esta red en particular,

sino afiadir algunos elementos para la inteligibilidad de las Redes de organizaciones civiles.

En este capitulo mostraremos los procesos mediante los cuales se construye la Red de las
Organizaciones Civiles de Desarrollo en el Sur de Veracruz (ROSDESUR), la problemadtica en la
cual inscriben sus acciones, las contingencias a las que se enfrentan y el modo en el cual elaboran y
llevan a cabo sus proyectos, es decir, vamos a mostrar los procesos particulares mediante los cuales
esta Red de Organizaciones Civiles define su participacion y realizacion de proyectos integrales de

mayor envergadura o mayor grado especializacion; lleva a cabo la puesta en comun de analisis y

304



solucion de problemas asi como de técnicas de decision y gestion; la forma en que se intercambia la
informacion, las experiencias, los conocimiento y se desarrollan los procesos de aprendizaje; el
desarrollo de los procesos de negociacidon, compromiso y consenso efectivos en circunstancias de
divergencias o de conflicto y, finalmente, provee de recursos de varios tipos, desde materiales hasta
cognoscitivos y morales. Y vamos a mostrar también cémo las cualidades organizativas de cada una
de las organizaciones que participan en la Red y en los proyectos asociados a la Red
(configuraciones de redes en si) determinan tanto sus capacidades, como sus necesidades de

integracion.

De este modo estaremos en condiciones de observar la dindmica de la constitucion de la red y la
forma en que ésta determina las transformaciones organizacionales de las organizaciones que en
ella participan. Ya que, como afirmamos en el capitulo anterior, esto es lo que imprime su sello a
las redes de organizaciones civiles, tomando en cuenta que una red de organizaciones civiles esta
compuesta por a) organizaciones independientes y auténomas; b) con agrupacion libre y membresia
estable de las organizaciones; c) con objetivos de accion compartidos por definicion conjunta y
aceptacion voluntaria y normas, directrices y planes de accion compartidos; d) formas de direccion
representativa y compartidas de tipo de coordinaciéon mas que de subordinacion; e) recursos
compartidos, relaciones permanentes de intercambio de bienes y servicios y actividades internas de
complementacion; f) responsabilidad solidaria de la red con las actividades y resultados de las

organizaciones particulares.

LA RED.

La Red de organizaciones Civiles de Desarrollo del Sur de Veracruz (ROSDESUR) esté
conformada por seis organizaciones que participan en la totalidad de los trabajos que exige la
constitucion de la red, la participacion en las reuniones, las aceptaciones y la participacion en los
eventos, etc. En el contexto de dicha red se llevan a cabo los siguientes proyectos para cuya
realizacion se generan procesos de configuraciéon de redes y que seran analizados de manera
detallada en los incisos correspondientes: 1.- El Centro de Capacitacion Campesino que recibe un
financiamiento de la Fundacion Rockefeller y en cuya realizacidn participan nueve organizaciones;
2.- El proyecto de co-inversion con fondos de la SEDESOL en el cual participan seis
organizaciones; 3.- El proyecto de género y capacitacion para mujeres financiado por “Semillas” en
el que se integran tres organizaciones y, 4.- Un proyecto de ecoturismo campesino en el que

participan seis organizaciones.
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Si bien no son todos los proyectos productivos que se llevan a cabo de manera colectiva e
interorganizacionalmente en la Red, si, de acuerdo con las necesidades que implica la
“construccion” colectiva del concepto de reserva de la biosfera, asi como las orientaciones
sociales y productivas para el posicionamiento hacia la sustentabilidad del desarrollo y dado que
expresar las dindmicas interorganizacionales al interior de la red, representan los casos
paradigmaticos de la lucha por lograr una fuerte y deliberada intervencion de educacion ambiental y

capacitacion para la produccion sustentable.
La estructuracion formal de la ROSDESUR.

Puesto que: existen diversas circunstancias que al combinarse hacen posible el surgimiento de las
redes civiles. Estas circunstancias se pueden distinguir en dos planos. El primer plano corresponde
a los componentes que definen el entorno institucional: a) el financiamiento, b) la relacion entre la
institucion y la gente a la que le sirve y c) la relacion entre las mismas organizaciones.(Garcia,

2000: 1-10)

En este caso, la red o coalicion se forma, de acuerdo con lo manifestado por los actores, debido a
circunstancias de tipo endogeno y exdgeno. Respecto a las primeras, asociadas a “la relacion entre
la institucién y la gente a la que le sirve”, tiene, lugar por parte de los miembros de la Cooperativa
Moc Cinti y Sendas, una evaluacion sobre la actividades de capacitacion realizadas hacia los
promotores de la region y surge la necesidad de realizar un trabajo de capacitacion mas sistematico
e integral y de incorporar a los nuevos miembros de la cooperativa que no habian recibido

capacitacion alguna.

Esta necesidad se elabora como proyecto para un Centro de Capacitacion y es presentado a la
agencia financiadora Rockefeller y a la agencia holandesa NOVIM. La sugerencia que se hace por
parte de estos actores es que la inversion solicitada es demasiado grande para el numero de
miembros (beneficiarios) contemplados, es decir, el impacto contemplado es muy bajo y por lo
tanto no existe rentabilidad social suficiente que justifique la cantidad de inversién necesaria, es
aqui donde los requerimientos del “financiamiento” aparece como detonante para la constitucion de

la RED. Y surge la necesidad de establecer “la relacion entre las mismas organizaciones”:

Durante agosto, los integrantes de SENDAS y MOC-CINTI realizamos una consulta acerca del
interés que varias organizaciones - instituciones que trabajamos en la Sierra Santa Marta tenemos
para conformar un Centro de Capacitacion para Promotores y Campesinos. (Relatoria reunioén 29

octubre 2000)
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En esa reunion, resultado de una convocatoria amplia en la que participan como organizaciones
Moc Cinti, DECOTUX, Jom Shuk, Tanesilis, Fomento Cultural y Educativo, la reserva de la
biosfera, INIFAP, S.S.S Cielo Tierra y Mar y SENDAS, se discute sobre la problemdtica regional y

la capacitacion que los agricultores requieren para solucionar ésta (idem)

De este modo, en términos de fomentar la participacién comunitaria a través del involucrar a
pobladores y usuarios de la Reserva en las acciones de Planeacion, Proteccion y Conservacion de la
misma, de motivar la capacitacion y formacion de recursos humanos, sobre todo de pobladores
locales en el conocimiento, operacion y manejo de la Reserva, se forma en 1999 la Red de
Organizaciones Civiles para el Desarrollo Sustentable en torno a un proyecto: el Centro de

Capacitacion Campesina.

Para el proyecto del C.C.C se involucran 9 organizaciones y se logra empezar a trabajar con la
capacitacion de 50 promotores. A partir de las reuniones que tuvimos para echar a andar el
Centro, hablamos sobre cuestiones regionales y de politicas publicas y de ahi empezamos a
concebir la necesidad de organizarnos como red de organizaciones y de ir mas alla de ese proyecto
y juntarse como red para poder llevar a cabo otras cosas, a la idea de la red se suman 6
organizaciones (entrevista a Cristina Guerrero, asesora de Moc Cinti, encargada de la gestion del

centro y de la Red) Moc Cinti, Decotux, Jom Shuk, Tanesilis, Sendas e INIFAP*".

La posibilidad de conformarse como red de organizaciones es al mismo tiempo resultado y motor
de la evaluacidn y el cuestionamiento por parte de cada una de las organizaciones participantes,
respecto a la cuestion del impacto de sus actividades, las consecuencias de su aislamiento y sobre
las necesidades de unir esfuerzos y trabajar hacia un proyecto conjunto, sobre las fortalezas y las
debilidades como organizacion en particular, sobre las capacidades para integrarse en un trabajo
mas amplio y de mayor envergadura, sin perder el contacto con los proyectos que cada una de ellas
viene realizando desde hace wvarios afios. De esta manera, cada organizacion evalia sus
posibilidades y sus necesidades para participar, por un lado, en el proyecto del Centro de
Capacitacion Campesina y por el otro, sobre la viabilidad de integrarse en red. A partir de ahi, se
decide el aprovechamiento de los recursos locales utilizando la infraestructura que tienen algunas de

las organizaciones participantes

abordamos el tema de la infraestructura que cada grupo puede aportar para integrar el centro de
capacitacion (...) Por ultimo, al interior del grupo, discutimos las actividades y funciones que es

necesario realizar para que el centro de capacitacion empiece a trabajar y quiénes de los grupos

* . . .y . . o .
El INIFAP se integra a la red no en cuanto organizacion, sino en cuanto individuos, por lo que no aparece
formalmente en ella.
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corresponsables pueden hacerse cargo de estas funciones (ibidem).

Y esto es resultado de la discusion de la informacion sobre las experiencias que cada una de las
organizaciones tienen respecto a los problemas de capacitacion y a las situaciones que enfrentan, las
cuales tienen que ver con la problematica de la region. Al tratarse del establecimiento de vinculos
mas o menos estables con un cierto grado de densidad que se estructuran entre organizaciones
independientes y son definidas como nodos dispersos e interconectados, con una estructura
horizontal, con una forma de gobierno no centralizado, con jerarquias tendientes a cero, mucha
iniciativa interna y local, que actua siguiendo una idea central realizada a través de tdcticas
descentralizadas y que depende de una comunicacion densa sobre intercambio de informacion

funcional.

Son las condiciones y las situaciones que se generan lo que provoca que los fines y los objetivos de

la Red se incrementen:

La necesidad de tener mds espacios de discusion conjunta y de hacer un frente comun para incidir
de manera mas efectiva en los problemas que cada organizacion por su parte enfrenta pero que son
problemas que nos ataiien a todas. Se concluye que el CCC no es suficiente para atacar esas
problemdticas y de ahi que se conciba el hacer una Red de Organizaciones en el Sur de Veracruz
que trabajaran por la Sustentabilidad y la Conservacion de los Recursos y para la organizacion de

las comunidades y la superacion de la pobreza. (Cristina Guerrero, Entrevista)

Caracterizaremos el grado y tipo de integracion que logra cada una de las seis organizaciones que
conforman la Red de acuerdo con la hipotesis general planteada en el capitulo de metodologia: gue
los grados de integracion por parte de las distintas organizaciones que componen la red son
desiguales y dependen de las caracteristicas de las organizaciones que la constituyen, del mismo
modo que esta diversidad en la integracion es lo que imprime su sello y define las particularidades

de la red.

a) organizaciones independientes y autdnomas; b) con agrupacion libre y membresia estable de las

organizaciones

La iniciativa para lo formaciéon de una red como una figura juridicamente constituida es realizada
por SENDAS — Moc Cinti hacia el conjunto de organizaciones civiles de desarrollo que trabajan en

la zona de los Tuxtlas-Santa Marta y es apoyada por la agencia financiadora Rockefeller.

Las organizaciones que aceptan formar parte de la Red, es decir, que deciden participar en el
conjunto de actividades que se requieren, la asistencia a reuniones y talleres, compartir

responsabilidades y unir esfuerzos son, como hemos dicho antes, seis organizaciones: Moc Cinti,
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Sendas, Decotux, Jom Shuk, Tanesilis y INIFAP. Todas las organizaciones mencionadas son
autonomas y cada una de ellas realiza trabajos especificos en distintas comunidades y con sus
propias estrategias; si bien en algunos casos las comparten, las alianzas entre algunas de ellas
existentes, hasta entonces, han sido de tipo coyuntural o guiadas por proyectos determinados. El
trabajo para la conformacion de la red es necesariamente colectivo y con el fin de ordenar y definir
los objetivos y plantear el tipo de organizacion necesaria para alcanzarlos, se llevan a cabo dos

talleres de planeacion estratégica orientados exclusivamente hacia la formacion de la Red.

Se define que la Red tiene como objetivos principales: a) la presentacion de una estrategia conjunta
con una vision regional y una perspectiva integral de desarrollo y la conservacion de los recursos
naturales para la superacion de la pobreza; b) una estrategia comun para la obtencion de recursos y
financiamientos estables que permitan la continuidad del trabajo y asegurar la rentabilidad social de
los proyectos; ¢) constituirse como un actor de desarrollo en la region para lograr incidir en disefio y

participar en la aplicacion de las politicas publicas.

Se considera la necesidad de establecer relaciones con otras redes de desarrollo; entrar en contacto y
lograr negociar con los gobiernos locales y las instancias gubernamentales regionales y federales y
lograr la participacion de éstos en los proyectos presentados por la Red, para ello es fundamental la
presentacion de un frente comun como organizaciones de la regidon que puedan ser capaces de
asegurar la promocion del desarrollo, la aplicacion de los proyectos, el seguimiento adecuado y la

reproducibilidad del impacto o la rentabilidad social de su trabajo.

Tener objetivos comunes, propuestas de alternativas tecnoldgicas comunes, metodologia y
horizonte politico-organizativo propios asi como capacidad contestataria y propositiva: construir
nuestro propio poder como organizaciones y red de organizaciones Importancia de relaciones

institucionales con dependencias y autoridades (Minuta de la reunién de noviembre del 2000)

La necesidad de constituirse como red de organizaciones proviene de las condiciones que
determinan la actuacién de cada una de ellas en particular: el aislamiento y la falta de recursos de
personal para poder ampliar su area de influencia y dar seguimiento a los trabajos iniciados; la crisis
financiera que atraviesan, que se traduce en la falta de recursos materiales; la especializacion de los
proyectos que llevan a cabo, es decir, la necesidad de ampliar el punto de vista y plantear proyectos
integrales que incluyan tanto el desarrollo material como el crecimiento personal y la equidad de
género y el reconocimiento de que la realizacion de los proyectos que se han llevado a cabo no se
han traducido en la capacidad para transformar las condiciones e incidir en la aplicacion y disefio de

politicas ptblicas que les atafien.
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La propuesta se hace a partir del reconocimiento de que el aislamiento como organizacion
autonoma impide que el trabajo realizado pueda multiplicarse y asi incrementar su impacto; asi
como el acceso a las fuentes de financiamiento internacional son cada vez maés dificiles, el tipo de
trabajo que se realiza en cada organizacién de la zona puede ser complementado y enriquecido por

la experiencia y los recursos que tienen las otras, acceder a mayor fuerza y a fuentes financieras.

Tal cuestion se pone de manifiesto en la grafica cuando vemos coincidir a Decotux, Tanesilis,
Sendas y Moc Cinti en los limites de las areas en las que trabajan, en el impacto de su trabajo, los
problemas con las estrategias financieras y la falta de capacidad real para establecer relaciones de

cooperacion con las instituciones gubernamentales y organismos internacionales.

Si bien todas las organizaciones participantes coinciden con lo anterior, cada una tiene su propia
evaluacion de necesidades y posee distintas capacidades para la integracion y la participacion con

recursos a la constitucion de la red.

Asi, la iniciativa que realizan Moc Cinti-Sendas estd condicionada no so6lo por la oportunidad de
financiamiento (mencionada arriba) sino por el reconocimiento de la necesidad de ampliar la esfera
de accion, unir esfuerzos, reconocerse como organizaciones, compartir experiencias, incrementar el
impacto y realizar de manera eficiente (con resultados perdurables) proyectos con vision integral y

sustentable, de alcance regional.

Por parte de Sendas, el objetivo es claro: acompaiiar las alternativas técnicas con una vision politica
y dejar de actuar solos, tener una figura legalmente constituida que permita concursar por los
recursos y disefiar proyectos de trabajo rentables social y econdmicamente. Sendas, debido a que es
una organizacion fundada con el objetivo primordial de solicitar recursos y ayudas, establecer
relaciones, asesorar en aspectos técnicos, organizativos y financieros, etc, para otras organizaciones
civiles, tiene una alta capacidad integrativa para la formacion de la red. Los recursos que pone a la
disposicion son las fuentes de poder asociadas a las relaciones, la informacién de la que dispone, el

prestigio frente a otras organizaciones y agencias financieras.

Moc Cinti, por su parte, como cooperativa campesina, estd orientada fundamentalmente hacia la
aplicacion de proyectos productivos. Con la integracion en la red Moc Cinti busca incorporar el
punto de vista politico a los trabajos técnicos, tener el componente de género y la capacidad de
realizar andlisis regionales y llevar a cabo proyectos mas amplios, asi como dar seguimiento a los
trabajos que se han realizado de forma dispersa. Busca también acceder a un mayor numero de
financiamientos que tengan una cobertura més amplia, es decir, en los que se contemple el pago de
la asesoria técnica y con ello se asegure cierta estabilidad econémica para los integrantes, apoyar los

proyectos de largo plazo cuyo rendimiento a corto plazo es minimo. Aporta, como recursos de la
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organizacion, las experiencias que tiene en los proyectos que maneja, las relaciones con otras
organizaciones, el financiamiento que recibe de la Rockefeller y el trabajo de los miembros de la

cooperativa junto con la infraestructura (el domicilio de la organizacion es la sede de la Red).

Decotux se suma como organizacion a la conformacion de la red. En ella busca potenciar el
impacto de su trabajo, incidir en el disefio de las politicas publicas, poder negociar con las
autoridades municipales para la realizacion de proyectos con mayor cobertura, concursar por la
obtencion de recursos y financiamientos mdas grandes y permanentes que permitan aplicar los
proyectos integrales, sustentables y con una perspectiva regional, establecer relaciones con
instancias gubernamentales regionales. Participa en la red con la experiencia y el conocimiento de
los proyectos que ya realiza en las comunidades en las que trabaja, que son proyectos productivos
con tecnologias de bajo impacto y el trabajo con perspectiva de género. Participa también con las
alianzas que tiene con otras organizaciones (INIFAP) para trabajar en ello, las relaciones con
universidades y los recursos técnicos de los que dispone. Como organizacidon atraviesa por una
crisis financiera, los apoyos que habia estado recibiendo de la Rockefeller y la Kellog's se estan
acabando y considera que es preciso modificar las estrategias y concursar por los recursos
nacionales; para ello es necesaria la alianza y asegurar una capacidad de trabajo y realizacién de
proyectos de mayor envergadura que sean realmente eficientes, es decir, que sus efectos sean
ambientalmente sustentables y perdurables.Jom Shuk: También se suma a la red como
organizacion y participa de los objetivos generales de reunion de esfuerzos para el trabajo regional
con base en lineas generales y compartidas de accion; sin embargo, desde su perspectiva como
organizacion, que define como prioridad el rescate y la defensa de la cultura popoluca y la identidad
cultural indigena, se integra a la coalicion con objetivos particulares: el cuidado del agua, la selva 'y
la cultura. Debido a que Jom Shuk es una organizacién integrada por campesinos promotores que
viven en su comunidad y que su trabajo como organizacion estd plenamente integrado con sus
actividades agricolas, no requieren de financiamientos para sobrevivir, la posibilidad de acceder a
ellos no es una de las razones principales para participar en ella, su objetivo basicamente es la
necesidad de dar cobertura y legitimidad a su trabajo en la comunidad y dialogar con otras personas
que estan haciendo lo mismo y tienen mas conocimientos técnicos. Es decir, una de las razones
fundamentales para participar en la red es la posibilidad de intercambiar experiencias y potenciar
los recursos aplicables para su trabajo en las comunidades, ademas de incrementar la capacidad de
liderazgo en la comunidad. Los recursos que ponen a disposicién de la red son bésicamente la

infraestructura de la que disponen y la participacion en los trabajos concretos que se necesiten.
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Tanesilis: se integra como organizacion a la red, tiene tres ejes de trabajo: un eje es la cuestion
municipal, otro el trabajo con las mujeres y un tercero el desarrollo sustentable. En la zona donde
realiza dichos proyectos mantiene relaciones de trabajo con la presidencia municipal (del PRD) lo
cual le permite garantizar la aplicabilidad de sus proyectos; tiene necesidad a nivel nacional y
regional de coordinar esfuerzos. Desde cada uno de sus ejes, la inquietud es relacionarse con otros.
Participa en la red para intercambiar experiencias y potenciar la capacidad de trabajo destinada a la
realizaciéon de proyectos, pone a la disposicion la participacion de sus miembros, las relaciones con

las instancias politicas que tiene, la experiencia en ese trabajo y los recursos de los que dispone.

INIFAP: el caso de la integracion de esta organizacion es sui génmeris, debido a que es una
organizacion nacional centralizada que depende de la Secretaria de agricultura, su integracion a la
red como organizacion es casi imposible; sin embargo, se encuentra en vias de descentralizacion y
en proceso de conformarse en A. C. Por otro lado, la brigada o equipo de trabajo tiene una gran
autonomia y esta instalado en San Andrés Tuxtla, lleva casi veinte afios trabajando en la zona con
proyectos de tipo productivo promoviendo el uso de tecnologias de bajo impacto. El trabajo que han
realizado los miembros de esta brigada les ha permitido darse cuenta de que los proyectos de tipo
técnico requieren de un fuerte componente social y cultural del cual ellos carecen, por eso han
establecido una fuerte alianza con Decotux. La idea de sumarse a la red les permite, tanto
complementar los recursos de especializacién, como asegurar la continuidad de su trabajo una vez
que se haya descentralizado por completo la organizaciéon nacional; participan en ella en cuanto
actores individuales con los recursos de la organizacion a la que pertenecen: infraestructura,

conocimiento, relaciones y recursos de trabajo.

Las condiciones de posibilidad de la integracion de estas organizaciones se dan (excepto en el
INIFAP) gracias a las determinaciones estructurales cuya flexibilidad, democracia interna,
variabilidad y distribucion del trabajo son suficientemente laxas por otro lado, pero en la misma
direccion, la cultura organizacional promueve la identificacion y el consenso, lo cual sostiene la

integracion.

Cuando hablamos de redes de organizaciones civiles como reunidon de organizaciones autdnomas,
estamos hablando de que quienes se relacionan entre si no son exactamente las organizaciones, sino
actores que participan en la red en nombre de sus organizaciones o en nombre de su individualidad,
este hecho imprime una especificidad en la dindmica de la ROCD’s y se nos presenta como un
problema para analizar. Considerando que el argumento central de esta parte del trabajo es que la
dinamica de la red est4 en cierto modo determinada por el tipo de organizaciones que la componen,

mas que por los objetivos y las condiciones territoriales, afirmamos que el comportamiento de los
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actores al interior de la red esta en relacion con la organizacion a la que pertenecen, mientras que
quienes participan en organizaciones de tercera y cuarta generacion tienen la capacidad de negociar
su participaciéon involucrando la totalidad de los recursos de los que dispone la organizacion; es
decir, se trata de un actor mas libre y con mas fuentes de poder en relacion a los actores que
pertenecen a organizaciones de primera o segunda generacion que se encuentran limitados por la

dinamica de sus organizaciones.

Asi que en la grafica se observa que los actores involucrados en las organizaciones que integran la
red son actores de tercera generacion, es decir, que su autonomia y compromiso estd en el punto
mas alto, lo cual hace posible que se den de manera mas o menos efectiva las relaciones entre las
organizaciones que ellos representan. De este modo, observamos que los fundamentos de la Red de
Organizaciones Civiles del Sur de Veracruz son las razones que tienen cada una de las
organizaciones para integrarse en ellas, en este caso, las razones son la necesidad de ampliar las
areas y el impacto de sus trabajos, superar el aislamiento y sumar esfuerzos para constituirse como
actores politicos en la region, asi para incidir en la creacion y aplicacion de politicas publicas,
promover de forma efectiva proyectos integrales de desarrollo sustentable con caracter perdurable y
asegurar la perdurabilidad de las organizaciones (con estrategias financieras efectivas). Las
posibilidades de integracion estan, como hemos dicho antes, en las condiciones estructurales
flexibles, la cultura organizacional comunitaria, la autonomia y el compromiso de los actores y el
tipo de relaciones que establecen con el beneficiario y con otras organizaciones civiles. Dadas las
cualidades de las organizaciones particulares que se integran a la red, ésta adquiere una
configuracion especifica dada en primer término por la existencia de un propdsito comun, la

existencia de un control articulado y la capacidad de compartir recursos de coespecializacion.

Control Exp.

—&— Tanesilis =M= Sendas === \oc Cinti —%— DeCotux === Inifap ==8== Jom Shuk
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Como se observa en la grafica, el rango mas alto de participacion lo tiene SENDAS, le sigue Moc
Cinti, Decotux y Tanesilis, las cuales hemos identificado como organizaciones de tercera y cuarta
generacion. El caso del INIFAP organizacion béasicamente de segunda generacion, se integra a los
trabajos en la red pero no lo hace formalmente, esto se debe a las determinaciones organizacionales

dadas por su origen, estructura y objetivos.

El caso de Jom Shuk, organizacioén basicamente de segunda generacion, su grado de integracion es

menor.

Visto de manera mas especifica, los puntos de union de las organizaciones en la grafica representan
las condiciones de posibilidad y de necesidad de asociacion por parte de las organizaciones para
integrarse en los trabajos de la red. En el caso de las primeras cuatro organizaciones, las
condiciones de posibilidad son aquellas que representan las factibilidades estructurales de
integracion que tienen que ver con el tipo de relaciones que establecen con el beneficiario y con las
otras organizaciones, la pretension de integralidad y sustentabilidad contenida en los proyectos de
trabajo, los recursos de especializacion, la flexibilidad de la estructura de las organizaciones, la
cultura, la autonomia y el compromiso de los actores y las condiciones de necesidad. Las
debilidades o los problemas que buscan afrontar son el impacto, las areas, la comunicacion, las
relaciones con los gobiernos y con organismos internacionales, los financiamientos, la

perdurabilidad como organizaciones.

Si bien es cierto que una red presupone un proposito unificado... y en este caso, el proposito comun
a partir del cual se constituye la red es la conformacion del Centro de Capacitacion Campesina; ... y
requiere de un sentido de identidad necesario para delimitar y ordenar los recursos, las agencias...
y su realizacion le proporciona un sentido de identidad al mismo tiempo que, para llevar a cabo los
objetivos del proyecto se hace necesario realizar un trabajo de evaluacion y diagnostico colectivo,
para ordenar los recursos, las agencias y las acciones necesarias;... y las acciones necesarias para
concluir las estrategias y las metas a partir de lo cual se definen los contenidos y las estrategias: se
definen las dreas tematicas en cuatro aspectos.: Cultura, medio ambiente, bienestar y economia que
en conjunto deben conformar UNA NUEVA FILOSOFIA PRODUCTIVA Y DE VIDA. Se decide el
aprovechamiento de los recursos locales utilizando la infraestructura que tienen algunas de las
organizaciones participantes abordamos el tema de la infraestructura que cada grupo puede
aportar para integrar el centro de capacitacion ...Por ultimo, al interior del grupo, discutimos las
actividades y funciones que es necesario realizar para que el centro de capacitacion empiece a
trabajar y quiénes de los grupos corresponsables pueden hacerse cargo de estas funciones

(Relatoria de la reunion octubre 99).
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Alcance

Innovacion \~ Orientacion Riesgos

Sustentable ultidisciplina

La formacion de la ROSDESUR como proyecto es evaluada en tanto que incrementa el alcance de
los trabajos y posibilita una mayor interrelacion con organizaciones nacionales e internacionales, la
innovacion, la integralidad y la sustentabilidad del desarrollo orientado hacia los riesgos, promueve
la equidad de género y el empoderamiento. Tiene un buen nivel de orientacion al beneficiario e

incorpora la tradicion para configurar sus objetivos.

Proyecto de ROSDESUR: CENTRO DE CAPACITACION CAMPESINA.

La participacion de las organizaciones integradas en el proyecto de C.C.C son distintas: en el acta
constitutiva se precisa la diferencia entre las instituciones constituyentes o socias, que tienen que
asumir la responsabilidad de la existencia y de la gestion del Centro, y de las instituciones usuarias,
si bien el Centro queda abierto a la entrada de nuevas instituciones u organizaciones con calidad de

socias. (Segunda relatoria de la Reunién, 8 DE ENERO 2000).

De las nueve organizaciones que participan en este proyecto, se inscriben de manera desigual en las
distintas fases: la concepcidn, la realizacion y evaluacion del proyecto: Moc Cinti; Sendas; Jom
Shuk; Tanesilis; Decotux; Inifap; Fomento Cultural y Educativo; Reserva de la Biosfera y S.S.S.

Cielo tierra y mar.

La participacion de dichas organizaciones se va transformando a lo largo de un proceso que durd
dos afios y en el que se distinguen tres etapas: disefio, participacion en el proyecto y evaluacion de
los resultados. Las dos primeras etapas se superponen, puesto que tienen lugar reuniones colectivas

de evaluacion después de que cada taller se realiza y éstas quedan plasmadas en las relatorias o
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minutas que citamos como referencias. En lo que sigue vamos a describir brevemente el tipo de
objetivos que cada organizacion tiene para participar en el proyecto, los recursos de que dispone y

el tipo de participacion que logra.

La integracion de Moc cinti y Sendas es absoluta, el proyecto es concebido por ellos, son los
promotores de la idea y quienes tienen el contacto con la agencia que financia. Los miembros de
dichas organizaciones estdn en contacto con la capacitacién técnica de campesinos y campesinas
desde 1994 cuando eran miembros de PSSM. Al reconocer que la capacitacion de campesinos y la
formacion de promotores comunitarios es débil en cuanto a la sistematizacién del conocimiento, la
vision regional minima y la suma de conocimientos parciales y aislados; formulan el proyecto como
un intento de mitigar o superar dichas debilidades, como antes dijimos, el contacto con la agencia
financiadora les hace concebir un proyecto regional que cubra las necesidades de capacitacion
integral para todos los promotores de las distintas organizaciones de la zona. Convocan a reuniones
y el proyecto se va concibiendo de forma colectiva de acuerdo con las necesidades de capacitacion
planteadas por las organizaciones que se integran al proyecto y de acuerdo con los recursos de que
dispone cada una para ello. El objetivo que persigue es Buscar el empoderamiento de los
productores, asi como formar promotores que puedan dar impulso a la creacion de empresas
sociales solidarias y que al mismo tiempo puedan incidir en las politicas publicas aplicadas a la

zona y al pais. (Relatoria reunion de febrero 2000).

Jom Shuk se suma al proyecto, su participacion se limita a la contribucion con la infraestructura de
que disponen (aulas, parcelas demostrativas, jardin botanico, etc.) resultado en gran parte de su
experiencia en la aplicacion de los saberes técnicos que adquirieron como promotores del PSSM.
No participan con promotores porque su organizacion no se orienta hacia ello sino que buscan la
aplicacion de ciertos conocimientos y tecnologias de bajo impacto puntuales en las comunidades en

las que pertenecen.

Tanesilis se integra y participa en las reuniones de disefio y evaluacion, tiene a su cargo los
promotores de su comunidad y se compromete a dar seguimiento a los procesos de aprendizaje y
aplicacion de los conocimientos adquiridos por parte de los capacitandos. Participa en el proyecto
del Centro buscando la formacion de promotores que a mediano y largo plazo puedan jugar un
papel en el desarrollo comunitario y zonal para satisfacer las necesidades basicas de las familias
con alternativas sustentables y estando en la zona de la Reserva de la Biosfera, cuidando los

recursos naturales. (Relatoria de la reunién de febrero 2000).

Decotux: Coincide con la evaluacion general y participa en el disefio de proyecto aportando como

ejes trasversales para el contenido la vision de género, la relacion ser humano- naturaleza y la
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problematica regional. Se compromete a hacerse cargo de los capacitandos que de sus comunidades
participen, a colaborar en la logistica y en los procesos de seguimiento, acompafiamiento y
evaluacion que se requieran. Como organizacion busca Mejorar la capacidad de los promotores
para generar e impulsar la organizacion comunitaria. Dar herramientas técnicas muy especificas
pero tomando en cuenta el contexto y la vision de las estrategias de desarrollo. Que no sélo sea un
trabajo puntual, sino que se extienda a una red regional. (Relatoria de la reunién 21 de febrero

2000).

INIFAP: se integra al trabajo del centro con todos los recursos de los que dispone como brigada o
grupo de trabajo de la organizacion nacional, debido a que el objetivo del Centro coincide con sus
objetivos como equipo de trabajo y con la linea general de la organizacion. Busca con ello lograr la
formacion de promotores que puedan tener una vision social y regional de los trabajos puntuales
que ellos han estado realizando para la conservacion de los recursos. Como brigada tienen escasa
experiencia en la formacion de promotores y la insercion en el Centro les permite atenuarla para
potenciar y reproducir los efectos de su trabajo en la zona. Con ello pretenden que los grupos
valoren los recursos que tienen, por ejemplo que la gente de la comunidad Los Mangos valoren
como estrategia la conservacion de la selva que todavia hay para sus futuros proyectos y

transformar o influir en el perfil de los técnicos y en el esquema de las Instituciones publicas.

Fomento Cultural y Educativo: como organizacion ha privilegiado primero el trabajo politico y
posteriormente el trabajo de sensibilizacion sobre los derechos humanos y el respeto de la cultura
por parte de las comunidades en las que trabajan. Si bien los campesinos y campesinas con los que
han colaborado han recibido talleres puntuales sobre ciertas alternativas productivas ecolégicamente
sustentables, no se han dedicado a ello, apenas recientemente se incorporan a la necesidad de
formar promotores tanto en tecnologias productivas como en cuestiones sociales y culturales, en
este sentido, buscan formar un grupo de promotores que no solo sean transmisores de recetas sino

que sean agentes de transformacion integral. (Relatoria)

Se integra al trabajo del Centro inicamente como usuario, colabora con promotores y se encarga de
su transporte, su participacion en el disefio y la evaluacion de los resultados es escasa. Como
organizacion no se integra a la dindmica del colectivo, mantiene sus propias dinamicas y aun

cuando la comunicacién es permanente, la participacion casi no existe.

S.S.S Ejido Lépez Mateos: Como organizacién dedicada al ecoturismo campesino, busca la
integralidad de sus actividades, reconoce las necesidades de capacitacion y participa con
promotores en el Centro de Capacitacion; sin embargo, el hecho de que su organizacion tenga una

direccion tan clara y esté orientada ya, hace que los promotores participen exclusivamente en
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talleres puntuales, asi se incorpora al Centro como organizacién usuaria y al mismo tiempo

intercambia sus experiencias organizativas y respecto a su proyecto.

Los intereses, asi como las disposiciones organizacionales de cada una de las organizaciones que
estdn integradas al proyecto determinan la participacion en él y a lo largo de su realizacion. La
configuracion relacional entre las organizaciones se va modificando debido a ello, el ejercicio del
didlogo colectivo se determina por la participacion de las organizaciones y éste se transforma
quedando al final del proyecto la participacioén constante de solo algunas de ellas, sobre todo para la
fase de evaluacion. Si bien se crean algunos dispositivos para evaluar el impacto en la capacitacion
y la difusion en la comunidad de los saberes aprendidos por los promotores del trabajo de Centro y
todas las organizaciones presentan los resultados obtenidos, la reflexion sobre lo que tal evaluacion
arroja, la toma de decisiones respecto al futuro del Centro, la evaluacion general sobre el
aprendizaje global como red de organizaciones, se hace con la participacion de Decotux- INIFAP,

Moc Cinti y Sendas.

La participacion desigual de las organizaciones a lo largo del proceso implica la posibilidad de

diversidad y la integracion en lo distinto.

Part. Propdsito , — Part. Dis y R.

Inter. Experien.

Consumidora

Proveedora

Control Exp.
— — Tanesilis Sendas
Moc Cinti Decotux
Inifap Jom Shuk
Lopez Mateo Fom. Cult. yE.
Reserva de la Bios.
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Asi pues, y de acuerdo con lo que se evidencia en la gréafica, tenemos que la integracion de las
organizaciones Decotux, Sendas, Moc Cinti y Tanesilis se realiza de forma casi completa al
proyecto del Centro de Capacitacion Campesina, mientras que el INIFAP participa de forma intensa
con los trabajo y las tareas que se requieren pero su integracion no se realiza en términos
organizacionales sino con base en los trabajos que llevan a cabo los actores de la organizacion. Jom
Shuk participa en cuanto que mantiene el mismo propdsito, pero sus necesidades financieras son
distintas, asi como los recursos, en cuanto organizacion. El caso de la S.S.S Lopez Mateos se suma
al proyecto con base en sus recursos de coespecializacién y como usuario (proveyendo de
capacitandos). La organizacion Fomento Cultural y Educativo, se integra exclusivamente como
usuaria. En cuanto a la Reserva de la Biosfera participa en las primeras etapas como aval del

proyecto y pone a la disposicion del proyecto sus recursos de infraestructura y relaciones.

Consideraremos primero el modo en que, de acuerdo a los contenidos y los objetivos que se
persiguen con el Centro, se condensan ciertos rasgos de la reflexividad cientifica (Beck,1998) si
afirmamos que ésta es resultado de la “crisis de los paradigmas” y que se descompone en dos
aspectos donde el primero refiere a la dimension que aborda el cambio en el tipo de conocimiento
validado en las condiciones actuales y la emergencia de los nuevos paradigmas cuya cualidad
netamente cientifica, y al mismo tiempo critica, los convierte en paradigmas de la reflexividad; y el
segundo, sobre el modo de concebir la produccion del conocimiento y la recuperacion de los

saberes marginados en la modernidad tradicional.

El hecho de que se asuma como punto central del proyecto de Capacitacion Campesina “la
problematica relacionada con la erosion cultural, se aborda en el area tematica de historia regional,
encaminada a apoyar el diagnostico y la planeacion de alternativas en base a la cultura y los
recursos con que cuenta la poblacion local, asi mismo esta area incluye los siguientes temas a
considerarse dentro de los talleres de capacitacion: impulso a las normas de acceso a los recursos
naturales comunitarios, dieta tradicional, sistemas de produccidn tradicional, instituciones y normas
locales, costumbres, conocimiento y manejo de recursos naturales.” Tal como apunta la doctora

Luisa Paré, coordinadora general de SENDAS y asesora de Moc Cinti.

Considerandose al conocimiento no como aquel que remite al conocimiento escolar, sino el
conocimiento profundo, ese que tiene que ver con el modo en como se hacen las cosas, el saber
hacer que contiene formas especificas de relacion con el entorno y que se estructuran de acuerdo a
definiciones implicitas del papel del ser humano; que busca recuperarse y al mismo tiempo
innovarse para lograr un saber hacer que, al mismo tiempo que satisfaga las necesidades de los

habitantes de la region, logre la conservacion de los recursos naturales; un saber hacer que del
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mismo modo que respete la dinamica intrinseca de las formas de relacion existentes, logre
modificar las condiciones de forma tal que trastoque las relaciones de subordinacién y
desvaloracion de la persona, que incluya el empoderamiento del individuo sin desarticular los lazos

con la comunidad.

Es ese tipo de conocimiento el que se persigue, y el que busca difundirse haciéndole frente al saber
hacer establecido, mediante la capacitacion de promotores segin técnicas y tecnologias de bajo
impacto, respetuosas del ambiente y que generen beneficios a corto plazo. La dificultad para
implementar de una propuesta de manejo de recursos naturales diferente, radica en que es preciso
enfrentar las estrategias de un modelo de desarrollo sujeto a politicas del gobierno, a la
instauracion vertical de los programas no participativos y a la imposicion de “paquetes
preestablecidos” el uso de agroquimicos, semilla mejorada, etc. Un modelo de manejo de recursos
que se ha impuesto en el campo mexicano durante los ultimos 50 asios. (Entrevista a Helio Garcia,

asesor de Mok Cinti)

El potenciar este tipo de saberes, convertidos en conocimiento, recuperando los saberes
tradicionales, comunitarios y en equilibrio con el medio ambiente, al mismo tiempo que buscar la
innovacion de las técnicas productivas y cuestionar las tecnologias sociales de subordinacion entre
los géneros, convierte la mision del Centro de Capacitacion Campesina en un trabajo que se inscribe

en las areas que definen y estructuran a la modernidad reflexiva.

Por otro lado, este proyecto tiene una vision y amplitud regional, deja de lado las fronteras
tradicionales de municipios y comunidades para plantear, incorporando a promotores de toda la
region y pertenecientes a distintas organizaciones, sin discriminaciones politicas o de género, una

vision participativa de la region.

En otro sentido, la sucesion de alternativas organizativas que acompafan la produccion de nuevos
conocimientos y el valor de la innovacidn, genera nuevas condiciones organizacionales que exigen
la unién, la reflexion conjunta y el intercambio de experiencias con otras organizaciones y personas
que han desarrollado en otras partes del mundo proyectos similares. La globalizacion se traduce en
la capacidad de intercambiar las experiencias dichas y asimilarlas a las condiciones locales. En esta
direccion se participa, se intercambian experiencias y se presenta el trabajo en distintas redes donde
algunas de la organizaciones participan, como la red de gestion de recursos naturales, redes de
experimentacion campesina, etc.; y en encuentros internacionales donde participan organizaciones
que se dedican a trabajos similares en distintas partes del mundo (Guatemala, Nicaragua,

recientemente) del mismo modo en que cada uno de los actores pertenecientes a las organizaciones
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estan en contacto con diversas instituciones y universidades (UNAM, UAM, UV, INIFAP, etc,)

donde presentan y proponen las experiencias que se tienen en el Centro

De este modo se da la incorporacién de nuevas tecnologias de comunicacion que traen consigo la
transformacion de las vias organizacionales, donde la produccién de nuevos conocimiento y la

innovacién devienen en la razon principal para la reestructuracion.

La grafica muestra la composicion del proyecto de acuerdo con las variables mas relevantes y nos
permite ver el sentido de un proyecto que se lleva a cabo con el conjunto de esfuerzos
organizacionales integrados en una RED. El alcance es alto, asi como las relaciones que establecen
con otras organizaciones; tiene una alta integralidad, orientacion a los riesgos, multidisciplinariedad
e innovacion, el proyecto estd orientado hacia las necesidades de los beneficiarios, y esto permite

mantener la eficiencia.

CENTRO DE CAPACITACION CAMPESINA C.C.C

Alcance

Orient.benef.

Integralidad

Sustentable

Proyecto de Capacitacion para Mujeres.

El proyecto es apoyado por el financiamiento de “Semillas”. En la realizacion de la propuesta y en

la aplicacion de ésta intervienen tres organizaciones: Decotux, Tanesilis y Moc Cinti.

Del mismo modo que la organizacién en RED y el Centro de Capacitacion Campesina, el factor del
financiamiento interviene para que tenga lugar la reunion de distintas organizaciones en la
concepcion y la aplicacion del proyecto. La cooperativa Moc Cinti presentd como proyecto el
trabajo de un grupo de mujeres para herbolaria y medicina tradicional, la propuesta fue rechazada
porque carecia de la perspectiva de género. Las organizaciones que tienen experiencia en el trabajo

de género son Decotux y Tanesilis, las cuales deciden reunirse para disefiar la propuesta mas amplia
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e incorporar los trabajos que se tienen en distintas comunidades con mujeres y la perspectiva de
género. Se trabaja el proyecto a lo largo de un afio, las reuniones no siempre se logran, las
distancias, la falta de recursos y el exceso de trabajo las espacia; sin embargo, una vez realizado, el

proyecto fue aprobado por la agencia y se recibieron los recursos solicitados.

Las ventajas mds inmediatas son la elaboracion de los proyectos en conjunto se facilita y hay mas
ideas y mejores proyectos. Trabajar juntos te permite la reflexion regional y estatal que como
organizacion unica no se puede, la diversidad de las organizaciones ayuda al enriquecimiento del
punto de vista en lo politico y en lo técnico. Nosotros como cooperativa antes no teniamos esa
oportunidad porque estabamos mas circunscritos a lo técnico. (Cristina Guerrero, asesora de Moc
Cinti)

Cada una de las organizaciones involucradas en este proyecto tienen trabajo con mujeres en las
comunidades en las que realizan sus actividades desde hace casi diez afios, sin embargo, la
perspectiva del trabajo ha ido cambiando incorporandose la perspectiva de género al efectuarse un
reconocimiento de la especificidad de las condiciones en que viven debidas a las disposiciones

culturales y de de distribucion econémica de la region.

El trabajo en red: Es el intercambio de experiencias y la complementacion de saberes tanto
técnicos como sociales para el disefio eficiente e integral de proyectos con mayor impacto, asi como
el compartir los recursos de co especializacion en las distintas fases y para las distintas tareas que la
realizaciéon del proyecto exige. Por ejemplo, una vez que se realiza el proyecto y se logran los
financiamientos: la asesoria técnica y la capacitacion estd a cargo de las asesoras de Decotux y
Tanesilis, el seguimiento y acompafiamiento de algunos proyectos estd a cargo de la asesora de Moc
Cinti y de una colaboradora de Decotux que tiene una formacién en las comunidades eclesiasticas
de base. Mientras que la evaluacion se da colectivamente, primero conjuntamente con los
beneficiarios y después entre las asesoras y colaboradoras del proyecto. El trabajo

interorganizacional en red también:

Implica mas trabajo porque necesitas mucho tiempo para las reuniones. Te nutres con las ideas de
otros pero dependes de los tiempos de todos y se requiere mucha discusion. Otra desventaja es el
traslado, las reuniones se hacen aqui pero para los que vienen de San Andrés implica mucho

tiempo y desgaste (Cristina Guerrero, entrevista)

Asi, cada una de las organizaciones que se integran en el disefio y la realizacion del proyecto de
Capacitacion para Mujeres, lo hace con sus recursos de especializacion y a partir del

reconocimiento de sus necesidades en cuanto organizaciones.
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MOC CINTI convoca a las organizaciones de la RED a sumarse al proyecto que ella propone a la
agencia de financiamiento, debido a que es rechazado el proyecto disefiado por ella dado que esta
exclusivamente orientado hacia lo productivo y carece de una perspectiva amplia de género. Aporta
la especializacion y la experiencia en el trabajo productivo con mujeres y la infraestructura de la

organizacion.

DECOTUX se suma al disefio y a la realizacion del proyecto aportando su experiencia en el trabajo
con mujeres y la especializacion que tienen como organizacién en cuanto el disefio de proyectos

con una clara y amplia perspectiva de género.

TANESILIS aporta las relaciones que tiene con los gobiernos municipales de la zona en la que
trabaja, la experiencia del trabajo con mujeres en el mismo rubro productivo y en la capacitacion

que propone el proyecto y aporta también una perspectiva del trabajo con género.

Especializada Inter. Experien.

Consumidora Part. Eval

Proveedora Dec. Colec.

Control Exp.

Tanesilis Moc Cmnti — Decotux

La participacion es bastante homogénea sobre todo en lo que respecta al intercambio de
experiencias, la participacion en la toma de decisiones, la confluencia en el propdsito y la
colaboracion en el disefio y la realizacion del proyecto, la diferencia radica en el uso que cada

organizacion hace del proyecto y en el grado de especializacion que cada una aporta.
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El Proyecto.

En el marco del esfuerzo de nuestra red para impulsar el desarrollo regional hacia la sustentabilidad
con equidad y justicia social, se trata de favorecer la generacion de relaciones de género mas justas
y equitativas en las organizaciones de la red, a través de procesos de capacitacion y concientizacion.
Estrategia de formacion: sacar una generacion de promotoras que después impulsen la formacion y

consolidacion de los grupos.

Al proyecto se incorporan los distintos trabajos realizados, con la idea de darle continuidad y
seguimiento, asi como un apoyo mas sistematico que permita unir los proyectos puntuales en un
proyecto integrado con perspectiva regional. El contenido técnico de los proyectos esta asociado al
rescate de los saberes tradicionales y a la innovacién de los conocimientos mediante la
incorporacion de las tecnologias de bajo impacto y la reflexion sobre el quehacer. Se compone de
una vision integral y este proyecto involucra: uso de letrina seca y estufas ahorradoras de lefia —que
estd en vias de incorporarse- hortalizas, plantas medicinales (herbolaria, medicina tradicional y
homeopatia), composta, manejo de ganaderia de traspatio y reforestacion del solar en tres aspectos:

arboles frutales, para lefia y especies maderables.

El eje principal de la hortaliza y el solar es la alimentacién familiar. El eje de las plantas
medicinales es la salud y el eje de la aplicacion de las tecnologias de bajo impacto ecologico:
letrinas, estufas, composta y siembra de arbustos para lefia es el aprovechamiento de los recursos

con poco impacto ambiental.

Tiene dos aspectos, aquel que refiere a las necesidades prdcticas, que es toda la parte técnica y
objetiva, los proyectos en si; y el aspecto de las necesidades estratégicas, que engloba todas las
capacidades sociales, cualidades de reflexion y de empoderamiento que se buscan fomentar o hacer
surgir en las mujeres, en esta ultima, que es para nosotros la parte mds importante y es una
capacitacion muy dificil, porque no puede ir aislada y no depende exclusivamente del sujeto que la
recibe, del mismo modo, si la parte técnica no va acompanada de una reflexion de fondo de tu
situacion como mujer en una capacitacion constante el trabajo con las mujeres implica una
constante reflexion con esto. Es un proceso, estamos hablando de un cambio social, no es lo mismo
que incorporen nuevas tecnologias —que ya es dificil- a cambiar las actitudes, que es de largo

plazo. (Elsa Almeida, entrevista)

La dinamica entre la tradicion y la innovacion, en este caso es una introduccion paulatina de nuevas
especies y actividades, asi como la capacitacion necesaria para aplicarlas de forma integral, otro

objetivo muy importante es la revaloracion del trabajo de las mujeres.
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Considerando que las relaciones de género son estructuras de poder, se desequilibran con estos
trabajos sobre revaloracion de las mujeres. Es necesario un trabajo sobre la relacion mixta de
género, no juntos pero si con un espacio especial. Las mujeres lo estan haciendo, pero los hombres
no. Ahi hay un problema, debemos disefiar una estrategia, nosotros no podemos hacerlo porque

estamos interviniendo de otra manera. (Elsa Almeida, entrevista)

En este proyecto se expresa de forma muy clara la aplicabilidad del concepto de desarrollo
sustentable y el cambio en las relaciones sociales que al interior de la familia se reproducen
traduciendo en la practica lo que el Banco Mundial describe como el mejoramiento sostenible del
nivel de vida que comprende tanto el consumo material como la salud y la educacion y proteccion
al medio ambiente, y la definicion comprende también una mayor igualdad en las oportunidades, la

independencia politica y las libertades civiles.

Tomando en cuenta las necesidades de la biosfera en cuanto al compromiso de apoyar la realizacion
de estudios y trabajos de investigacion que incrementen y completen el conocimiento sobre los
aspectos bioldgicos, ambientales, econdémicos y sociales de la Region y planteen alternativas para
el aprovechamiento sustentable de los recursos, este trabajo se inscribe en la consideracion de que
en todas las actividades de aprovechamiento de recursos se implica la participacion de los diversos
integrantes de la unidad familiar. Sin embargo hasta ahora se ha privilegiado la capacitacion,
educacion y fortalecimiento de las posibilidades de los campesinos. Por ello, se trata de incorporar a
todos los miembros de la unidad familiar, tomando en cuenta sus especificidades, sus
potencialidades y sus necesidades; se trata de trabajar hacia la equidad de género, por lo que se
debe propiciar que las mujeres sean incorporadas no s6lo en funcién de su participacién en
actividades que reproduzcan los roles femeninos tradicionales, sino en el establecimiento de

condiciones donde ellas alcancen espacios y oportunidades nuevas y de mayor potencial.
Relacion con el beneficiario.
El beneficiario se incorpora en todas las fases de la concepcion, disefio y realizacion del proyecto.

Lo primero era conocer como lo ven las mujeres, como lo visualizan, qué es lo que quieren. La idea
era presentarles nuevas posibilidades de uso y aprovechamiento para acceder a lo cual se requiere
capacitacion, organizacion, movilizacion. Después del diagndstico y de acuerdo con los resultados,
dimos capacitacion para manejo de solares y produccion de hortalizas en traspatio, eso fue el eje
del proyecto para empezar a aprovechar los recursos existentes en el solar. El problema es el
siguiente, la parte técnica o de las acciones prdcticas solo incrementan las tareas y se fomentan los
mismos habitos y las formas de relacionarse, si la parte de la organizacion y el empoderamiento no

esta resuelta, se generan muchos conflictos. (Elsa Almeida, DECOTUX).
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Si bien, la evaluacion es dificil puesto que se trata de evaluar la revaloracion y el crecimiento de
las mujeres y es algo muy cualitativo, si hay metodologias e indicadores el problema es la poca
posibilidad de incorporarlo a los financiamientos, como un proyecto integral. (Entrevista a

Verbénica Munier, asesora de Tanesilis).

Como se observa en la gréafica, el proyecto de capacitacion para mujeres tiene una gran capacidad

para proponer alternativas productivas sustentables, integrales y multidisciplinarias de trabajos con

Alcance

un fuerte componente de equidad de género y empoderamiento, asi como un buen nivel de alcance
o impacto social, lo cual permite ver la amplitud de la rentabilidad social y el éxito de la asociacion

interorganizacional.

Microcuenca.

En el contexto de la Red, surge la propuesta de concursar para la convocatoria de SEDESOL de co-
inversion focalizada para hacer un trabajo de desarrollo regional en la Sierra de Santa Marta. La
dimension y la proyeccion del trabajo requiere la unificacion de los recursos en varios sentidos,
primero porque como se trata de una co-inversion, la organizacion debe demostrar que en el lapso
de un afio ha ejercido recursos por la misma cantidad que estd solicitando (millén y medio de
pesos), este requisito no lo cumple ninguna organizacion en particular, pero si en conjunto;
segundo, porque en tanto que se trata de un proyecto de dimension regional, el trabajo que puede

realizar cada organizacion no es suficiente para ello, pero si son capaces de realizarlos juntas.
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Por otro lado, el hecho de formar un frente comun de las organizaciones que trabajan en la zona -
aunque no todas estan en la red- les permite acceder a recursos federales que posibiliten la

realizacion de trabajos con un impacto suficiente.

Asi pues, la formacion de esta red de trabajo organizada en torno al proyecto de manejo de
microcuenca se realiza por la necesidad de unir esfuerzos y recursos materiales asi como las
capacidades, relaciones y saberes de todas las organizaciones que en ella participan; la unién eficaz
de dichos recursos de co-especializacion determina la competitividad de la coaliciéon para acceder a

los recursos.

La propuesta como proyecto en red tiene distintas vertientes, por un lado el proyecto de manejo de
cuencas es elaborado por el INIFAP y Decotux para realizarse en principio en una comunidad de la
zona de San Andrés. Este proyecto se concibe a partir del reconocimiento de que los afios de trabajo
como organizacién en las comunidades, aplicando las tecnologias de laderas y la siembra de
terrazas de muro vivo para contener la erosion del suelo -aparte de que se han realizado de forma
dispersa- no contemplan otros elementos que componen la cuenca integrados al problema de la
erosion, como lo es el cuidado del agua. El trabajo ahora consiste en tener como referencia el
concepto de microcuenca como unidad integral bésica para conservar los recursos suelo-agua. Para
llevar a cabo este proyecto, se entra en contacto con distintas organizaciones en dos niveles, a nivel
municipal y a nivel federal lo cual permite integrar en este proyecto las acciones dispersas que ellos

promueven.

Al proyecto de manejo de cuencas se unen recursos de co-especializacion, por un lado el INIFAP
tiene experiencia y recursos en las tecnologias de conservacion de los recursos para la parcela, pero
carece tanto de la perspectiva social, cultural y de género, como de las habilidades técnicas para el

manejo de los solares, en lo cual Decotux si tiene trabajo desarrollado.

Ambas organizaciones pertenecen a la red, pero su area de accién no estd catalogada como
prioritaria para SEDESOL, por lo tanto, no pueden concursar directamente como organizaciones,
pero si como parte de la ROSDESUR su proyecto en la convocatoria mencionada. No es el caso de
Santa Marta, donde realizan sus actividades el resto de las organizaciones que componen la red:
Moc Cinti, Sendas, Tanesilis, Jom Shuk, y las que participan en el proyecto del C.C.C como
usuarias, es el caso de Fomento Cultural y Educativo. De este modo, el proyecto de manejo de

cuencas se propone como proyecto de la red para concursar por los recursos de la SEDESOL.

Se presenta una convocatoria amplia para integrar a todas las organizaciones que trabajan en la
zona, pero solo participan las cuatro organizaciones que pertenecen a la red, poniéndose en

evidencia las dificultades de asociacion mas amplia y fortalecida de las organizaciones de la region
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con las que se tiene contacto. Sucede que el trabajo colectivo no puede realizarse debido a que cada
una de ellas tiene intereses especificos, es el caso de Fomento Cultural y Educativo, el Proyecto de
Sierra de Santa Marta y el Frente Popular de Zaragoza quienes deciden concursar cada una por su

parte por los recursos de la convocatoria de SEDESOL.

De este modo, se reunen para la realizacion del proyecto de manejo de cuenca: Sendas, Moc Cinti,
Tanesilis, Jom Shuk, INIFAP y Decotux. En donde las dos tltimas aparecen como asesores de la
elaboracion del proyecto y se implican en la realizacién aun cuando los recursos que se obtienen no
estén orientados hacia la zona en la que ellos trabajan, participan entonces con los conocimientos, la

experiencia y las relaciones y tienen a cambio la experiencia.
Dinamica organizacional.

Como hemos descrito, DECOTUX participa en el proyecto de microcuenca con todos los recursos
de especializacion, experiencia y conocimientos que tiene en la zona en la que trabaja, con el
proyecto de trabajo disefiado junto con el INIFAP; en este proyecto aparece como organizacion

asesora buscando el fortalecimiento de la red y del trabajo de las organizaciones civiles en la region.

El INIFAP participa también como asesora, pero su grado de involucramiento en el desarrollo del
proyecto es menor, puesto que el compromiso con el propdsito de la RED es més bajo (ver grafica

de la red); sin embargo, pone a la disposicion todos sus conocimientos y experiencias.
SENDAS y MOC CINTI se integra totalmente al proyecto.

La participacion de Tanesilis es intensa pero relativa a los recursos de que dispone, que son

menores a los que tienen las dos organizaciones mencionadas.

Especializada » Inter. Experien
Consumidora Part. Eval.
Proveedora Dec. Colec.
Control Exp.
—o— Tanesilis —#— Sendas Moc Cinti
Decotux Inifap —— Jom Shuk
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Mientras que Jom Shuk se integra al proyecto como organizaciéon de la RED como usuaria pero lo

hace con muy poca participacion de recursos.

El proyecto recibi6 los financiamientos solicitados y se implemento, tal como habia sido propuesto;
sin embargo, en la medida que se desplegando en la aplicacion real, tanto el proyecto como la
dindmica organizacional se fue trastocando hasta llegar al punto que fueron Moc Cinti y Sendas
quienes concluyeron el trabajo. No obstante, no nos fue posible atestiguar este proceso debido a que

los fondos fueron recibidos después de que la practica de campo se habia concluido.

Esto se observa graficamente del siguiente modo:

MICROCUENCA

Alcance

Multicultural Relac. Org. |

Equidad Orient.benef.

Tradicion Integralidad

Innovacion
Sustentable

Orientacion Riesgos
ultidisciplina

El proyecto de desarrollo regional contempla la aplicacion integral de tecnologias productivas de
bajo impacto en la parcela y en el manejo de los solares, la aplicacion de tecnologias ecologicas
para la conservacion de los suelos y el agua; para ello se realizan cursos y talleres de capacitacion

dirigidos a los habitantes de la zona, y se destinan recursos para llevarlos a cabo.

Se contemplan también proyectos productivos alternativos, capacitacion, asesorias y apoyos para su
realizaciéon y comercializacion. Es el caso de los grupos de herbolaria y medicina tradicional y

artesanias.

Proyectos de ecoturismo campesino que permitan aprovechar los recursos naturales sin destruirlos;
para ello se realizan también talleres y cursos de capacitacion, encuentros con otras organizaciones

para conocer su experiencia, visitas y apoyos puntuales de infraestructura eco turistica.
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El contenido de este proyecto se inscribe en los retos del desarrollo sustentable y las posibilidades
de conservacion de los recursos de la biosfera en el sentido de lograr el Manejo ecologico de la
biodiversidad comunitaria, que seria el trabajo de las reservas campesinas, y el tipo de trabajo que

apoya el Banco Mundial-GEF.

Tiene un punto muy alto de alcance, de integralidad y de incorporacion de saberes
multidisciplinarios, una alta orientacién a los riesgos y propuestas de desarrollo de caracter
sustentable e innovador. Est4 orientado hacia el beneficiario y recupera los saberes tradicionales; sin
embargo, la perspectiva de género y el empoderamiento que persigue no son tan altos en relacion a

la productividad de los proyectos.

Ecoturismo campesino (LOPEZ MATEOS).

La propuesta de ecoturismo campesino no constituye un proyecto de la coaliciéon o red, pero si
integra una serie de relaciones interorganizacionales donde participan en la red las organizaciones, y
al mismo tiempo genera relaciones en red con otras organizaciones y comunidades de la zona, que
van sumando a los proyectos productivos y de capacitacion que se llevan a cabo en la ROSDESUR.
Ello empodera a la RED y generan una dindmica de enriquecimiento de los proyectos e incremento

del impacto.

Como vimos en la introduccion a este capitulo, una de las oportunidades de conservacion de la
reserva de la biosfera estd en la modalidad de turismo que requiere del establecimiento de criterios y
normas para su desarrollo, tomando en cuenta que debe ser compatible con los propdsitos de la
conservacion que el desarrollo social. De ahi que deba ser de baja densidad, usando tecnologias,
infraestructura y arquitectura de bajo impacto ambiental e integracion de servicios con el paisaje

natural.

En 1998, con la asesoria y apoyo de Sendas, se inicia el proyecto de ecoturismo campesino en el
ejido de Lopez Mateos quienes se constituyen como organizacion a fin de poder obtener recursos y
financiamientos para llevar a cabo su proyecto. A partir de ese afio, se han ido desarrollando
estrategias comunitarias integradas a la nocion de ecoturismo: veda de caza, cuidado de los bosques
y selvas, reforestacion, cuidado de las viviendas, incorporacién de letrinas secas, diversificacion de
los cultivos, manejo de solares, etc., ademas de la construccidon de algunas viviendas para el turismo

y de senderos ecoldgicos en la selva para las visitas guiadas.

La nociéon de ecoturismo campesino estd en construccidn, se busca la integracion de la logica

productiva orientada a la sobrevivencia y la conservacion de los recursos naturales con fines
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“estéticos” y productivos sin alterar el ecosistema. Este tipo de turismo tiene una gran demanda
puesto que es un consumo ‘“politicamente correcto” legitimado socialmente en los discursos
ecoldgicos-politicos, esta circunstancia hace viables e incluso necesarias las iniciativas comunitarias

orientadas en esa direccion.

La experiencia de la Lopez Mateos se ha difundido en las comunidades de la region y el ultimo afio
se han incorporado otras tres comunidades: Margaritas, Sontecomapan y Miguel Hidalgo en un
proyecto de red de ecoturismo campesino es financiado por El Fondo Mexicano para la
Conservaciéon y apoyado por la oficina de la Reserva de la bidsfera. El proyecto consiste en
reproducir en ellas la experiencia de la comunidad Lopez Mateos, quien es gestora y responsable
del proyecto que contiene cuatro etapas, en las cuales se van a ir sumando las comunidades
mencionadas. El objetivo final es crear distintas alternativas para el turismo y la conservacion de los

cinco ecosistemas que hay en la region.

Este proyecto se relaciona con la red, ya que algunos de sus miembros mas activos son socios de la
cooperativa de Moc Cinti y se capacitan en el Centro de Capacitacion Campesina, reciben apoyo y
asesoria por parte de Sendas, al mismo tiempo que ellos difunden y comparten su experiencia con la
organizacion Jom Shuk y Moc Cinti que tienen, cada una por su parte, proyectos de ecoturismo

campesino.

La integracion de las organizaciones se da en distintos niveles y tiene una dindmica de orientacion y
capacitacion al mismo tiempo que de difusion. Las razones basicas por las cuales las organizaciones
se relacionan entre si son el intercambio de experiencias y la consecucion de recursos de

financiamiento para llevar a cabo sus fines.

La red nucleo la conforman la S.S.S del ejido de Lopez Mateos que participa como promotora y
responsable del proyecto, el ejido las Margaritas, Sontecomapan y Miguel Hidalgo que ya tienen
infraestructura turistica pero carecen de una vision de ecoturismo y atn no saben cémo integrar la
vision productiva ecologicamente sustentable con la conservacion de los recursos naturales de la
region. Para ello se llevan a cabo cursos y talleres de capacitacion en los cuales participa Sendas y
Moc Cinti apoyando estratégica y logisticamente. Del mismo modo, los miembros de Jom Shuk se
integran a cursos puntuales e incorporan algunas de las experiencias, de acuerdo con el entorno
propio de su comunidad y organizacion, que tiene un componente fuerte de rescate de la cultura

indigena popoluca.

Sendas promueve, difunde y apoya a la organizaciéon para la consecucion de recursos, aporta por
tanto sus recursos de relaciones y promueve la experiencia en otros ambitos (encuentros nacionales

e internacionales de corte académico y universitario)
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Moc Cinti apoya con recursos de capacitacion al mismo tiempo que recibe la informacion y

participa de la experiencia
Jom Shuk recibe asesorias y asiste a las platicas de ecoturismo para intercambiar experiencias.

La Lépez Mateos difunde y capacita, da asesorias y apoya las iniciativas de las tres comunidades

de la red.

Sontecomapan, que tiene una mayor experiencia en el manejo de turismo, por estar frente a la

playay el rio, reestructura la infraestructura con la orientacion sustentable del turismo.

Las Margaritas y la Miguel Hidalgo se incorporan con la disposicion de estructurarse y se

organizande acuerdo a las orientaciones sugeridas.

De este modo, existe un intercambio reciproco de experiencias y recursos mediante el compromiso
de adopcidn de la estrategia sugerida por parte de las comunidades que se incorporan al proyecto, el
objetivo es reproducir en la zona la practica de ecoturismo campesino, que permite la conservacion

de los recursos naturales y la sobrevivencia de los campesinos en cuanto tales.

La figura en la que se representan las interacciones organizacionales y los mecanismos que tienen
lugar para la realizacion de este proyecto y de acuerdo a los atributos propuestos en los parametros

de la Red, es la siguiente:

Coop. Rec.
10
A

Part. Propé
-
Especializada {

Control Exp.

—&— LOpez Mateos
Moc Cinti

+ Sontecomapan*®

—=— Sendas
Jom Shuk

Reserva de la Biosfera® —e— LLas Margaritas™

Miguel Hidalgo*
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El contenido tematico del proyecto, cuyo objetivo es conservar los recursos naturales al mismo
tiempo que persigue la superacion de la pobreza, tiene de especifico, frente a otras propuestas de
ecoturismo en la zona, que se trata de una experiencia campesina en la cual se integra toda la
comunidad. Por ello, aparte de ser un proyecto productivo y redituable, permite y coadyuva al
reestablecimiento de los vinculos sociales entre las personas e incorpora en los trabajos a los
jovenes que, en otras comunidades, debido a la carencia de alternativas de vida, emigran a otros
estados. Uno de los argumentos que hace que la gente de las comunidades se sume a la aplicacién

de este proyecto es la idea de la cuarta generacion en el sentido de

Es la herencia para nuestros hijos, si no hacemos nada para conservar lo que tenemos, entonces
ellos no van a tener nada. Creemos que si al menos les dejamos una idea de como aprovechar las
cosas sin que se daiien, es algo que les estamos dejando. (Valentin Azamar , coordinador de la

S.S.9).

Otra caracteristica de esta propuesta de ecoturismo consiste en que es resultado de la experiencia de
las personas de la comunidad que poco a poco van integrando actividades y dimensiones de la vida

cotidiana a la propuesta de turismo, que se trata de un trabajo colectivo en una propiedad colectiva.

Las caracteristicas del proyecto, de acuerdo a los atributos propuestos, queda en la grafica del

siguiente modo:

Ecoturismo campesino

Alcance

Orient.benef.

Integra]idad

Orientacion Riesgos
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Conclusiones.

De acuerdo con lo que hemos mostrado a los largo de este capitulo, la participacion de las distintas

organizaciones que estan integradas en la ROSDESUR es desigual, multiple y diversa. Sin

embargo, podemos encontrar algunas regularidades en la participacion y en los modos de

integracion de cada organizacion, lo cual se relaciona con las cualidades particulares que tiene cada

organizacion de acuerdo a la generacion con la que se identifica. De acuerdo con los apartados

anteriores, presentamos una grafica en la cual se observa la totalidad de participacidon que tienen las

organizaciones en los distintos proyectos de la red. Vemos el siguiente cuadro:
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Lopez Mateo —— Fom. Cult. y E. Reserva de la Bios.

En la parte superior de la grafica se despliega el comportamiento de cuatro organizaciones que

conforman un primer bloque: Tanesilis, Sendas, Moc Cinti y Decotux. Con una separacion de 5 a

30 puntos, observamos las tendencias participativas de otras tres: INIFAP, Jom Shuk y la SSS
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Lopez Mateos y en otro bloque se encuentra Fomento Cultural y Educativo y la Oficina de la

Reserva de la Biosfera.

El primer bloque estd compuesto por organizaciones que, como hemos mostrado antes, se
identifican con las organizaciones de tercera y cuarta generacion, sobre todo en lo que respecta al
tipo de proyectos, la relacion con el beneficiario, las relaciones con el entorno y la cultura
organizacional y los actores. Esto nos permite observar de forma muy clara lo que hemos venido
planteando sobre las cualidades de las organizaciones independientes y auténomas de tercera y

cuarta generacion para integrarse en RED.

El segundo bloque de organizaciones trata de organizaciones en transito. Por un lado se encuentran
la S.S.S del ejido Lopez Mateos dedicada al ecoturismo campesino y Jom Shuk, organizacion
campesina orientada a la preservacion de la cultura popoluca y a la conservacion de los recursos
naturales de su comunidad, ambas estdn compuestas por promotores campesinos que se suman a la
RED de manera parcial y se integran a ciertos proyectos manteniendo su especificidad con el claro

objeto de empoderarse, adquirir ciertas capacidades e intercambiar experiencias.

El tercer bloque de organizaciones lo componen Fomento Cultural y Educativo y la oficina de la
Reserva. La primera organizacion, cuyas cualidades ya han sido definidas, tiene muy pocas
aptitudes organizacionales para integrarse a los proyectos en Red, lo cual es evidente en este
grafico: el punto mas alto es el de consumidora y esto es s6lo en tanto un proyecto, el C.C.C. Esto
significa que tal participacion es coherente con la orientacion de la organizacion, en cuanto que sus
objetivos no estan determinados por la busqueda de cualidades de empoderamiento ni de equidad de
género. En lo que respecta a la Reserva de la Biosfera es, como mencionamos antes, la {inica
organizacion que participa en la Red que no es una organizacion civil sino gubernamental; su
participacion en muy baja puesto que no participa ni del propdsito comun, ni de los objetivos, ni
tiene las necesidades de financiamiento e impacto que caracterizan a las ONG’s; sin embargo, se

suma a ciertos proyectos en sus cualidades de experto, como proveedora de servicios.

Una vez dicho lo anterior, podemos observar que tanto en la Red de Organizaciones Civiles de
Desarrollo Sustentable en el Sur de Veracruz, como en los proyectos que en su contexto se llevan a
cabo, existe un indice de globalidad inherente en cuanto a los contenidos de los proyectos
desarrollados, puesto que todos estan respondiendo con alternativas concretas a los retos que
plantea la ecologia y el desarrollo sustentable con un fuerte componente de género, que si bien no

estd del todo definido en cada uno de ellos, si se toma en cuenta para su puesta en marcha.

De lo que se desprende que esta es una estrategia adecuada —aunque no suficiente- para responder a

los retos que plantea la ecologia y para enfrentar los riesgos y los problemas medioambientales a
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nivel global, dicha cuestion se pone de manifiesto con la participacion de la Reserva de la Biosfera
que por definicion, esta considerando la vision global del planeta y se orienta a solucionar los retos

que implican los riesgos resultados de la vision de desarrollo de la primera modernidad.

En cuanto a la cuestion que las define como organizaciones de la sociedad del conocimiento, son
generadoras de conocimientos y constructoras de nuevos saberes y formas de relacion propias de la
modernidad reflexiva, si bien la capacidad para difundir informacion y para integrarse mediante el

uso de tecnologias de comunicacion es todavia baja.

Porque son capaces de unirse y generar alternativas, difundir y compartir sus experiencias con otras
organizaciones. Porque conciben y llevan a cabo sus proyectos tomando en cuenta los recursos de
coespecializacion y compartiendo los recursos. Porque su estructuraciéon es horizontal y
democratica, las decisiones se toman por consenso, lo cual algunas veces provoca que éstas no
puedan lograrse de forma rapida y algunas veces se dispersan ciertas iniciativas. El hecho de que los
espacios de formalizacidon no determinados y que por lo mismo las responsabilidades —sobre todo
administrativas- no resulten completamente claras, provoca en no pocas ocasiones problemas de
interaccion entre los actores de las organizaciones; sin embargo, prevalece la necesidad de llevar a
cabo las tareas y de cumplir con las responsabilidades. Si bien es cierto que esta responsabilidad no

siempre reposa en quienes han sido asignados para ello.

Coop. Recursos

Propdsito comiin Part. Disefio y Aplicacion.

Especializada Intercambio Experiencias.
Consumidora Part. Evaluacion
Proveedora Dec. Colec.

Control Exp.
=¥= Tanesilis Sendas Moc Cinti
= Decotux Inifap Jom Shuk
Lopez Mateo === Fom. Cult. y E. === Reserva de la Bios.
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Una cuestién fundamental, que no se traduce en la concepcidn y realizacion de los proyectos, tiene
que ver con el hecho de que los financiamientos que se reciben para realizarlos no contemplan el
gasto de las asesorias ni el pago de salarios, por lo cual los miembros de las organizaciones que son
asesores del proyecto se ven inmersos en una incertidumbre econdémica que en muchas ocasiones no
les permite cumplir satisfactoriamente con las actividades necesarias para cubrir sus
responsabilidades. Esto impide a las organizaciones alcanzar el nivel de eficiencia necesario, y se
ven bloqueadas como en un nudo gordiano: la falta de recursos impide la posibilidad de que haya
una capacitacion para la obtencién de recursos que permitan y aseguren trabajos con un mayor

impacto en la region.

Sin embargo, las tendencias en los financiamientos estan cambiando, mientras que hace unos afios
las organizaciones civiles trabajan gracias a financiamientos primordialmente internacionales, por
medio de agencias tales como la Ford, la Rockefeller, Novim y la Kellog’s, ahora concursan por
acceder a los recursos que pone a su disposicion el gobierno federal. Esto implica un cambio de
estrategias, implica la necesidad de integrar esfuerzos con otras organizaciones y con instituciones
de corte gubernamental para llevar a cabo proyectos de tipo integral y multi organizacional. Lo
anterior supone o explica también la necesidad, por parte de estas organizaciones de incidir en

politicas publicas.

La gestion del gobierno estd cambiando y el papel de las organizaciones civiles es cada vez mas

importante en la forma de desarrollar estos cambios.
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V. CONCLUSIONES GENERALES.

A lo largo de esta tesis hemos planteado una serie de cuestiones que retomaremos brevemente en las
presentes conclusiones. En el primer capitulo desarrollamos los argumentos que nos permitieron
afirmar la concordancia existente entre el modelo de desarrollo propugnado en la modernidad
tradicional, la estructuracion de las organizaciones modernas y las cualidades que definen a las
organizaciones civiles de lo que aqui denominamos como de primera y segunda generacion.
Afirmamos también que dicha correspondencia sitiia los margenes de la politica y delimita la accion
del sujeto por lo cual, comprender los procesos que tienen lugar en las organizaciones significa

abordar los mecanismos a partir de los cuales el individuo y el actor social se constituyen.

En términos generales, podemos concluir que efectivamente: Cada particularidad contiene una
generalidad; cada régimen fabril particular es producto de fuerzas generales que operan a nivel
social o mundial (Burawoy 1985)" y en esta misma direccion, establecer que cada modelo de
desarrollo contiene formas organizacionales especificas que condensan y afirma el paradigma que
les da sentido. Dichas formas permiten reproducir la pauta que el paradigma promueve y consolidar
la formacion de cierto tipo de individuos que devienen en actores sociales que a su vez portan la

experiencia, y realizan con sus practicas, la realidad de dicho modelo.

En el segundo capitulo desarrollamos la hipdtesis de que las turbulencias generadas por el cambio
de un modelo de desarrollo a otro, las transformaciones que tienen lugar en la forma en que se ha
concebido el mundo en las tltimas décadas; las contradicciones y las pugnas que se desarrollan a
nivel politico y econémico mundial se traducen, a nivel organizacional, en el surgimiento de las
nuevas formas organizacionales y en red, asi como en la emergencia de las organizaciones civiles
de tercera y cuarta generacion. Lo mismo ocurre con la conformacion de Redes de organizaciones
civiles de desarrollo, las cuales, dadas sus cualidades organizacionales y temadticas, afirmamos que
representan la reflexividad organizacional en tanto que se caracterizan por condensar en su seno una

nueva concepcién de la naturaleza, el desarrollo y el individuo, lo cual se manifiesta en:

a)  El establecimiento de vinculos mas o menos estables con un cierto grado de densidad que
surgen entre organizaciones independientes que se conforman de manera democratica con
estructuras simples y con procesos dindmicos de intercomunicacion; con una estructura horizontal,
con una forma de gobierno no centralizado, con jerarquias tendientes a cero, mucha iniciativa
interna y local, que actuan siguiendo una idea central realizada a través de tacticas descentralizadas

y que dependen de una comunicacion densa sobre intercambio de informacién funcional.

" Burawoy (1985) The politics of Production: Factory Regimes under capitalism and Socialism Londres,
Verso, Citado por Marsden en (1997)“La politica del analisis organizacional” Gestion y politica publica,
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b)  En el hecho de que los discursos y las estrategias generadas en la sociedad del conocimiento y
la reflexividad cientifica se intersectan en ellas en cuanto a que la racionalidad impresa en la
busqueda de nuevos conocimientos y en las estrategias para su realizacion se encuentra determinada
por la necesidad de recuperar las relaciones de equilibrio con la naturaleza y entre los sujetos, en la
lucha de la superacién de la pobreza; por lo tanto, ese conocimiento no estd ni absorbido ni

determinado por la logica del mercado y la competencia.

c) En el aspecto organizacional, una de las principales caracteristicas de las redes de
organizaciones civiles es que estd integrada por distintas organizaciones con cualidades especificas
y actores individuales independientes y autonomos que libremente deciden formar parte de la RED
cuya la relacion esta basadas en la autonomia y en la aceptacion voluntaria de objetivos comunes y
planes de accién, con reglas de interaccion, estandares de actuacion y determinacion de

responsabilidades que se establecen mediante mecanismos de negociacion y consenso.

Dichas caracteristicas vinculan a las OCD’s con la nocion de sistemas de trabajo que se definen por
ser sistemas de convivencia constituidos bajo la emocion del compromiso, que es la emocion que
constituye el espacio de acciones de aceptacion de acuerdo con la realizacion de una tarea
(Maturana 1997: 31) en los cuales prevalece la comunicacion entre personas que se ponen de
acuerdo para la realizaciéon de una tarea en comun. Dichas organizaciones pueden ser referidas a
aquellos sistemas en los cuales predominan las tecnologias del signo y las tecnologias del yo
(Foucault 1990) y se distinguen de los sistemas jerdrquicos o de poder asociados a las formas de las
organizaciones modernas: la burocracia y el taylorismo, que son sistemas de convivencia
constituidos bajo la emocion que constituyen las acciones de auto negacion y negacion del otro en
la aceptacion del sometimiento propio o del otro en una dinamica de orden y obediencia
(Maturana, 1997: 31). Pueden identificarse como aquellas en donde las tecnologias de dominio y
produccién se superponen y subsumen a las tecnologias de signos —lenguaje- y del yo —individuo

(Foucault 1990).

Dado lo anterior, afirmamos que las OCD’s constituyen el nicho organizacional a partir del cual se
constituye y adquiere existencia social y politica un nuevo tipo de actor que denominamos como

Actor Red (Lee & Brown, 1998) (Lee & Hassard 1999). Este se caracteriza por la definicion de si

en relacion a la temdtica propuesta por la reflexividad, -la busqueda de la equidad y el respeto por la
naturaleza y la diversidad cultural a nivel mundial- y el establecimiento de vinculos con otros
actores mediante la manutencion de relaciones horizontales y democraticas, con autonomia y un

fuerte vinculo marcado por el compromiso, al que denominamos como homo civicus universal.
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En ese mismo capitulo vimos cémo las redes de organizaciones civiles, genéricamente hablando,
tienen como referentes que permiten atribuir sentido a sus acciones y otorgan pertinencia a su
existencia (lo que en términos organizacionales se define como Misidn): los principios constitutivos
de la revolucion politica, incorporando la nocion de sociedad civil, democracia, derechos humanos;
la revolucién tecnoldgica en la idealidad de la red y la incorporacion de las tecnologias de
comunicacion para difundir la informacion y establecer vinculos con otras organizaciones; asi como
la revolucion paradigmatica, que coloca en el centro de la reflexion a la ecologia y el
cuestionamiento al tipo de desarrollo predominante. Por ello es posible afirmar que las Redes de
Organizaciones Civiles condensan en su seno y son resultado de las transformaciones derivadas de

los tres tipos de revoluciones ocurridas en las ultimas décadas del siglo XX.

Sin embargo, consideramos que cada organizacion civil de desarrollo y cada red existente, elabora y
sintetiza de manera especifica y de acuerdo con las condiciones sociales, culturales y
organizacionales de su contexto particular, los componentes discursivos de dichos movimientos, y
que, por lo tanto, dichas elaboraciones se traducen en las précticas de cada una de las
organizaciones, en sus estrategias y proyectos de trabajo, sus formas de organizarse y las relaciones
que establecen con el entorno. De ahi que argumentemos sobre la necesidad de estudiar a las
organizaciones civiles en sus practicas, modos de relacionarse y estrategias organizacionales, no
solo para comprender el mosaico que compone un universo uninominal —OCD’s- sino porque es a
través de ellas que las nociones abstractas- signos de esta época como son sociedad civil,
sustentabilidad y derechos humanos- adquieren existencia social y por lo tanto una definicién

realizada en la practica.

Con este objetivo, en el tercer capitulo de esta tesis, propusimos una perspectiva tedrica y
avanzamos hacia la construccion de una metodologia que nos permitié elaborar una tipologia
completa, es decir, capaz de abordar no solamente las cualidades tematicas que definen y
caracterizan a las organizaciones civiles de desarrollo, sino que incorpore los elementos
organizacionales que las constituyen. Ello caracteriza la cultura organizacional y permite definir los
margenes a partir de los cuales el actor se constituye. Dicha tipologia fue a su vez deconstruida en
una serie de pardmetros que nos permitieron definir los atributos y convertirlos en valor las
cualidades de las organizaciones y representarlos en una serie de graficas que funcionarian,

idealmente, como referente para evaluar y caracterizar a las OCD’s concretas.

Mas adelante en dicho capitulo elaboramos un principio de definicion para las redes de
organizaciones civiles donde integra el aspecto organizacional y prefiguramos sus atributos

mediante el mismo proceso aplicado en la tipologia, teniendo como resultado la representacion
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gréafica de los componentes que caracterizan, idealmente, a la RED de organizaciones civiles con el
fin de permitir la evaluacion de las formas organizacionales concretas. Una vez construida las
herramientas y la tipologia, tuvimos la posibilidad de avanzar ciertas conclusiones: que la
nominacion de generaciones (Ortega Carpio, 1994) que utilizamos para clasificar a las
organizaciones civiles en esta tesis pueden ser identificadas como modelos organizacionales; que
los modelos organizacionales de primera y segunda generacion tienen una efectiva identificacion
estructural y paradigmatica con las organizaciones modernas, mientras que los modelos de tercera
y cuarta generaciéon se asemejan en términos estructurales con las organizaciones postmodernas
(Heydebrand, 1989) y (Montafio, 1994) y se distinguen de ellas en términos paradigmaéticos, debido
a la identidad que mantienen con los principios resultados de las revoluciones politica,
paradigmatica y tecnologica que desarrollamos en el capitulo segundo; que estas tltimas tienen una
tendencia estructural a formar redes. Asi mismo, concluimos que las redes de organizaciones
civiles, en tanto que son el resultado de asociaciones y alianzas entre organizaciones independientes
y autonomas, no pueden ser analizadas como un objeto aislado de los procesos y las negociaciones
que se generan entre ellas y, que al ser vistas de este modo, se convierten en un objeto dindmico que
debe ser comprendido en sus propios términos, de acuerdo con sus propias condiciones. Si bien es
cierto que una red para serlo requiere de ciertas cualidades de integracion y participacion de las
organizaciones en los procesos de constitucion y en la realizacion de los trabajos que se llevan a

cabo, éstas son variables y, como dijimos, dinamicas.

El contenido del tercer capitulo es el planteamiento tedrico y metodoldgico y la propuesta de las
herramientas para adentrarnos en nuestro estudio de caso, que conforma el cuarto capitulo de esta
tesis, en el cual presentamos los resultados de la investigacion de campo y es el lugar donde

confluyen todos los argumentos planteados en esta tesis.

En términos generales, tal como se describe en las estrategias de la investigacion, aplicamos segiin
la metodologia, las herramientas para el estudio de las ocho organizaciones civiles de desarrollo a la
organizacion gubernamental: la Oficina de la Reserva de la Biosfera, las cuales constituyen o
participan desde 1998 en la unica Red de organizaciones civiles que existe en la region de los
Tuxtlas: ROSDESUR. Realizando asi el estudio de la Red en los dos niveles planteados, en primera
instancia, trabajamos con las organizaciones particulares, y en el segundo nivel, estudiamos los
mecanismos de regulacion a partir de los cuales se constituyen los trabajos y se llevan a cabo los

proyectos de la red.

A partir de ahi presentamos una serie de conclusiones: a) que si bien es cierto que cada una de las

organizaciones civiles estdn asociadas a un tipo de modelo organizacional denominado en esta tesis
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como generacion, cada una, de manera particular expresa fluctuaciones y variaciones especificas
que hacen de ellas un objeto cuya forma organizacional es hibrida —en relacion con los modelos
propuestos- y transita de una generacion a otra, de acuerdo a las circunstancias y el entorno en el
que se encuentra; b) que en tanto que modelos, la clasificacion de las organizaciones civiles por
generaciones, nos permite tener un referente ideal para evaluar y clasificar a las organizaciones
particulares y conservar algunos elementos para prever los margenes de su comportamiento o
performance, pero estos no son idénticos a la realidad concreta de las organizaciones particulares; c)
que las organizaciones estudiadas tienen una suerte de conexion interna entre los objetivos que
persiguen y la estructura organizacional que mantienen y se encuentran en transito de la segunda a
la tercera y a la cuarta generacion; d) que tal como se manifiesta en la empresa comunitaria
(Sainsaulieau 1990), en las organizaciones civiles de desarrollo, el tipo de relaciéon que establecen
con el beneficiario influye el contenido de los proyectos en el sentido de la direccién que toma la
propuesta de desarrollo y la incorporacion del componente de género; €) que las organizaciones
cercanas a la tercera y a la cuarta generacion, que de acuerdo con nuestros planteamientos son
SENDAS, Decotux, Tanesilis y Moc Cinti se integran de forma mas plena y eficiente en los
procesos de constitucion y en los proyectos de la Red, mientras que las organizaciones civiles que
se asemejan a las caracteristicas del modelo de la segunda generacion: el INIFAP y Fomento
Cultural y Educativo, tienen dificultades estructurales para hacerlo y en la mayoria de los procesos
de la Red se mantienen al margen; y que la S.S.S del ejido Lopez Mateos y Jom Shuk, que se
identifican como organizaciones comunitarias, si bien participan de manera diferenciada en los
proyectos de la Red, no se integran de manera plena en todas las fases de los procesos que se
requieren, podemos afirmar que, en efecto, los grados de participacion y las cualidades de
integracion de las organizaciones civiles en una red dependen de sus caracteristicas estructurales,

las cuales se enmarcan en los modelos organizacionales denominados aqui como generaciones.

I1. Como corolario, presentamos las siguientes reflexiones.

Debido a que las areas de intervencion y los objetivos de las organizaciones civiles de desarrollo
son distintos a aquellos hacia los cuales se orientan las organizaciones modernas —las areas de
produccién de la riqueza y el mercado y la reproduccion institucional del poder del Estado- la
racionalidad en la cual se encuentran inmersas es igualmente distinta, mientras que las
organizaciones modernas se caracterizan por tener como fundamento la racionalidad medios fines.
En ellos la eficacia se mide por la eficiencia de los medios para lograr el fin, las organizaciones

civiles de desarrollo tienen una racionalidad que puede asociarse con el circuito sustentabilidad —
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perdurabilidad, en donde la capacidad de promover acciones que permitan la superacién de la
pobreza en armonia con la naturaleza, considerando los derechos de la cuarta generacion, se mide
por el hecho de que tanto dichas acciones como las organizaciones que las promueve sean

perdurables. Es la perdurabilidad el factor que mide la eficacia.

La importancia de esto no es exclusivamente semantica, sino que responde a la necesidad de
implementar nuevas formas de evaluacion que permitan valorar la importancia de las
organizaciones civiles con base en términos que correspondan a sus objetivos y asi comenzar a
zanjar los problemas derivados de la actual ausencia de criterios de evaluacion que permitan medir
el impacto del trabajo y observar de manera clara la correspondencia existente entre las acciones de

corto plazo y el objetivo a largo plazo.

La sustentabilidad de los proyectos se mide por la capacidad que tienen para incorporar factores que
promuevan la equidad, la conservacion y reproduccion de los recursos naturales y mejoren la
calidad de vida. Sin embargo, carecen de importancia si estos proyectos no garantizan la
perdurabilidad de sus efectos y reproductibilidad de sus soluciones, por lo tanto, una de las
cuestiones mas importantes a determinar para evaluar el sentido de las organizaciones civiles de
desarrollo es tanto el grado de sustentabilidad contenida en los proyectos, como la perdurabilidad o

el impacto que logren.

En cuanto organizacion, garantizar su perdurabilidad es fundamental y ella se encuentra
determinada por la capacidad de ésta para enfrentar y adaptarse a una serie de contingencias
politicas, economicas y sociales. El modo en que enfrentan tales contingencias estd inscrito en la
configuracion estructural de las organizaciones del siguiente modo: a las contingencias politicas se
estructuran las relaciones que mantienen con el entorno institucional local, nacional e internacional
y las estrategias de asociacion con otras organizaciones; a las contingencias econdmicas se enfrenta
mediante ciertas estrategias financieras que les permiten sobrevivir continuando con sus acciones y
manteniendo su autonomia; a las contingencias sociales se responde mediante la relacion que tienen

con el beneficiario.

Es en el modo en que cada organizacion enfrenta estas tres dimensiones de las contingencias que
determinan su entorno, en donde se observa el grado o las posibilidades de perdurabilidad que en
cuanto organizacion tienen: en lo que respecta a su capacidad para establecer relaciones con otros;
en el tener una estrategia financiera que le permita continuar sus acciones y mantener su autonomia
y una relacion estable con los beneficiarios de los proyectos de trabajo. En relacion con esto,
consideramos que la formacién de redes constituye, por parte de las organizaciones civiles, una

estrategia que garantiza la perdurabilidad.
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En la mayoria de los casos la constituciéon de una organizacién civil de desarrollo no se realiza
mediante la aplicacion de una estrategia o planeacion organizacional, su fundacion es parte de una
estrategia de sobrevivencia en funcién a dos cuestiones basicas: para tener una figura juridica que
permita acceder a los recursos y a los financiamientos, y dado que su labor se realiza con grupos y
en areas marginadas, requieren de una proteccion legal para llevar a cabo sus acciones, asi como

tener un nombre que les permita ser identificados.

La conformacion de las organizaciones civiles normalmente es resultado de un proceso de trabajo
que se inicia con dos cuestiones: un grupo de sujetos que entre si tienen empatia personal,
intelectual y politica, y un proyecto de trabajo para realizarse en una zona determinada. Las
caracteristicas tematicas de los proyectos varian, pero se tipifican porque buscan intervenir las
actitudes y los habitos de produccion y reproduccion social de los grupos marginados y otorgar
ciertas herramientas que les permitan modificar las condiciones y superar la pobreza, recuperar su
identidad, apropiarse de su entorno y conservar los recursos naturales, tal cualidad determina el tipo
de relacién que se establece con el “beneficiario” esta relacion que es participativa, bilateral y
estrecha, este tipo de relacion y las necesidades y oportunidades de financiamientos que se van
presentando, provocan que tanto los proyectos como la constitucion del grupo de trabajo se vayan
modificando con el tiempo. Asi pues, la constitucién de la figura juridica de la organizacion civil,
que se lleva a cabo en algin momento del proceso mencionado, se encuentra cada vez mas
escindida de la realidad organizacional; en muchos casos, el acta constitutiva registra a miembros
que no han trabajado en ella desde el momento de su constitucion. Esta separacion no implica que la
organizacion carezca de forma precisa, pero si denota que la definicion juridica de una organizacion
civil nos dice muy poco acerca de ella y que en ningln otro caso es tan claro el hecho de que la
organizacion, en cuanto tal, es un medio para obtener los medios que permitan la realizaciéon de sus

fines.

En el caso de la conformacién de redes existen dos tipos de procesos: un tipo de conformaciéon que
es similar al mencionado arriba, en el que se formalizan los vinculos que se tienen de facto, se
hacen explicitas las relaciones, se realiza la identificacion y la compatibilidad en asociaciones mas o
menos estables, con el fin de coordinar proyectos mas amplios en términos tematicos o regionales;
acceder a cierto tipo de recursos o financiamientos y tener una figura juridica con un mayor peso
politico. Este es el caso de la Red que estudiamos en la tesis y segin observamos, su proceso de
constitucion se genera en y a partir de la practica, en los intentos de coordinacién, en las fallas, las
escisiones y las vinculaciones exitosas, es por esto que se afirma que el éxito de una red se traduce,

sobre todo, en su capacidad para generar confianza y trabajos de coordinacion eficientes entre
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distintos elementos con recursos de coespecializacion orientados hacia la consecucion de un fin con

una identidad colectiva.

Otro tipo de proceso de conformacion de redes de organizaciones civiles responde a la iniciativa
lanzada por organismos internacionales y nacionales que buscan garantizar la rentabilidad social de
los financiamientos que otorgan, mediante la constitucidon de una red que aglutine las capacidades
de las organizaciones pequefias y se haga responsable de la realizacion de proyectos de mayor
envergadura con un alto grado de eficiencia. Dichas iniciativas que buscan hacer de las redes
organizaciones de “segundo nivel” o meta organizacion (la organizacién que organiza) para las
cuales existe una gran partida presupuestal, si bien tienen objetivos “correctos”: promover la
incorporacion de las organizaciones al mundo global, acceder de forma eficiente al mercado,
participar en la elaboracion y la gestion de politicas publicas, etc., imponen a las organizaciones
civiles ritmos y responsabilidades que son incapaces de mantener y a mediano plazo provocan la
dispersion de los miembros, la disolucion de algunas organizaciones, el agotamiento de otras y la

sensacion de fracaso en la mayoria de las organizaciones participantes.

Este tipo de procesos es resultado de la idea de que la forma Red es Optima para todo caso, en
cualquier tiempo e independientemente de las condiciones particulares de las organizaciones. Como
es evidente, no es este el modo adecuado de abordarlas, puesto que las organizaciones civiles son la

representacion paradigmatica de la importancia de lo especifico.
De acuerdo con lo anterior, podemos afirmar lo siguiente:

a) Que las redes de organizaciones civiles, en cuanto que son resultado de la asociacion y
establecimiento de vinculos formales de trabajo en torno a proyectos especificos entre
organizaciones civiles autobnomas, con trayectorias historicas y organizacionales distintas, deben ser
consideradas en tanto sus procesos de formacion, los grados de formalizacion que alcanzan sus
estrategias de accion y la capacidad de realizacion de los fines que se plantean; el hecho de que
dicha asociacion prevalezca enfrentando y adecuandose a las contingencias que encaran, es lo que

hace posible afirmar la existencia de una red.

b) Que la Red, en cuanto tal, es un proceso resultado de que las organizaciones integrante, tengan la
capacidad de establecer vinculos, compartir recursos de coespecializaciéon y se encuentren en la
busqueda de llevar a cabo proyectos de desarrollo con carécter integral, viable econdmicamente y
culturalmente respetuoso con las comunidades y con el ambiente incorporando como referente de su
trabajo el cuidado y la conservacion de los recursos naturales (riesgos) y los derechos humanos
(perspectiva de género y respeto a la diversidad). Las redes han de participar de la necesidad de

ampliar el impacto de su trabajo y establecer la perdurabilidad de sus acciones asegurando el
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financiamiento necesario para sobrevivir en cuanto organizacion. Estas caracteristicas, que son las
condiciones de posibilidad para que se forme una red de organizaciones civiles, a su vez, se asocian
con las llamadas organizaciones civiles de tercera y cuarta generaciéon, cuya formacion y
especificidad se encuentra relacionada con las transformaciones que han tenido lugar en el mundo
en los ultimos afos, producto de la revoluciéon en la tecnologia, en la politica y en los cambios de
paradigma. Dichas revoluciones, vehiculadas por el proceso de globalizacién, imprimen en las
organizaciones civiles la condiciéon de la forma red como medio para estructurar vinculos, crear

alianzas, sumar esfuerzos y enfrentar las contingencias del ambiente.

c) Debido a esto, en lo que respecta a las redes de organizaciones civiles, no es pertinente
considerar la forma red como la forma necesaria para todas las organizaciones civiles, ni resulta
adecuado pensar que se trata de un objeto organizacional formalizable en un modelo, puesto que no
estd aislado de la dinamica especifica que se da al interior de las organizaciones. Por lo tanto, para
tratar de redes de organizaciones civiles debemos hablar de las formaciones concretas y los
procesos de conformacion particulares que permitan a una serie de organizaciones constituirse en

red.

Podemos afirmar, sin embargo, que existen ciertas caracteristicas que facilitan o vehiculan el
establecimiento y la conformacién de las redes: primero, que existan una serie de organizaciones
civiles con autonomia relativa que busquen sobrevivir a las contingencias y realizar sus fines
mediante la asociacion con otras organizaciones, es decir, que sean organizaciones pequeiias,
flexibles y relativamente porosas que busquen ampliar y asegurar su impacto, intervenir en un
mayor numero de areas y promuevan proyectos de desarrollo integral y sustentable, asi como

acceder a los recursos econdmicos que les permitan financiar sus actividades.

d) Aln cuando faltan muchos elementos por considerar, y esta tesis constituye apenas un esbozo
sobre la posibilidad de abordar, en términos organizacionales, la cuestion de las organizaciones
civiles, podemos definir algunas de las coordenadas que enmarcan la especificidad organizacional
de las redes de OCDS’s: primero, porque a partir del hecho de que en estas organizaciones las
fronteras organizacionales parecen tan tenues que se disuelven dando lugar a la formacion de una
suerte de campos organizacionales que, analogos a los campos magnéticos, convierten el “afuera”
en una condicion en el espacio alrededor del “adentro”, que equivale a un espacio cargado que
producird una fuerza sobre cualquier otra carga en el espacio (Capra, 1997); segundo, porque se
modifica la proporciéon y direccionalidad en la relacion existente entre la estructura técnico-
normativa y el papel que juegan los actores que en ella se desenvuelven, lo cual deriva de la

ausencia relativa de espacios formalizados al interior de la organizacion y del enorme peso que
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tiene la configuracion relacional basada en el consenso y la negociacion. De aqui el hecho de que la
emergencia de un nuevo actor civil en red pueda seguirse a través de la observancia del fendmeno
organizacional que representa la proliferacion de las OCDS’s, como estrategia organizativa de la

sociedad civil.

De este modo, debido a la especificidad de los procesos de formacién de las redes de
organizaciones civiles (diferentes a las redes de negocios) y el hecho de que sea el resultado de
asociaciones libres y voluntarias entre organizaciones civiles auténomas y disimiles conlleva, en
términos organizacionales, a la conformacién de espacios de negociacion y de toma de decisiones
consensuales y necesariamente democraticos, horizontales, con alta comunicacion y confianza. Los
espacios formalizados que existen al interior de las redes de organizaciones civiles se encuentran
sobredeterminados por las dindmicas propias de cada una de las organizaciones que la conforman y
las necesidades y capacidades de asociacion con que ellas cuentan; debido a esto, los espacios
formalizados son dindmicos y en cierta medida moviles, de acuerdo con las necesidades de los
proyectos que se llevan a cabo. Esta movilidad de los espacios de formalizacion es consecuencia y
factor de posibilidad de los sujetos que en ella participan, quienes estan al frente de los procesos y
cuya existencia se manifiesta en los espacios de consenso, la horizontalidad y la toma de decisiones
colectivas, es por esto que la formacion cada vez mas constante de redes de organizaciones civiles
denota la emergencia de nuevos sujetos sociales que se expresan dentro de la organizacion, son
estos sujetos sociales a los que nosotros denominamos como actores red. Si bien es cierto que la
teoria que propone dicha acepcién hace alusion a una forma de ver al individuo en general, nosotros
la recuperamos aqui para nombrar a un tipo de sujeto cuyas caracteristicas principales se significan
de acuerdo con su capacidad de establecer vinculos con otros para lograr fines que los trasciendan
en cuanto individuos. Dichos fines, puesto que estan enmarcados en la discursividad de la
modernidad reflexiva, inducen al sujeto a definirse en torno a las reflexiones que la constituyen: la
ecologia y la diversidad en el respeto de los derechos culturales, sociales y econémicos del ser
humano, lo cual es propio de la sociedad de riesgo y es el marco referencial del nuevo voluntariado
? (Zubero 2000, Beck 1999) donde se es altruistamente egoista y egoistamente altruista porque la

realizacion individual incluye la pertenencia al grupo que integra (Maturana & Varela 1984:130)

Dicho en otros términos, afirmariamos que dada la relevancia que tienen ahora las nuevas
organizaciones hacia los problemas de la intercomunicabilidad con el entorno y la comunicacion
eficiente al interior, el papel de los actores y la revaloracion de las subjetividades para la

construccion de nuevo conocimiento, existe una preponderancia creciente de los que Foucault

? Centro Evangelio y Liberacién. Revista Exodo
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(1990) denomina como tecnologias del lenguaje y tecnologias del yo, frente a las tecnologias de
dominio y de produccion, lo cual subvierte, en términos estructurales, la légica de las
organizaciones modernas en las cuales estas ultimas subsumen a las primeras, y en este sentido, las

organizaciones civiles de tercera y cuarta generacion son proverbiales

En este contexto, vale la pena considerar la hipotesis que afirma que, dado el tipo de organizacion,
aparece un cierto tipo de individuo. Mientras que con el taylorismo aparece la figura del homo
Jjerarquicus, y con las nuevas organizaciones empresariales surge el homo managerial, (Gaujelac,
2000) con la emergencia de las nuevas organizaciones civiles en red, irrumpe un nuevo tipo de

individuo que podria anunciarse como homo civicus.

Esto nos lleva a afirmar que la emergencia de las redes de organizaciones civiles estd asociada al
surgimiento de un sujeto social especifico con cualidades particulares que lo definirian como homo
civicus universalis. Tal afirmacion confronta la asuncion de la nocion de globalizacion promovida
por los grandes capitales productivos y financieros internacionales y la problematiza en cuanto

objeto, para considerarla como procesos de globalizacion con signos y caracteres distintos.

e) Si bien es cierto que la incorporacion de las redes de organizaciones civiles en los procesos de
globalizacién, considerada como la vinculacion integral y reciproca con organizaciones civiles
internacionales analogas realizada mediante el uso intensivo de tecnologias de comunicaciéon que
permitan el intercambio de experiencias, la creacion de espacios permanentes de contrainformacion
y accién, la capacidad para crear y difundir nuevos conocimientos, de crear circuitos de
comercializacidn alternativos, incrementar la eficiencia y ampliar el impacto social y asegurar los
espacios efectivos de intervencion politica, tomando como referencia territorial el espacio global, no
se ha realizado atn y es posible que no se realice nunca de este modo tan pleno para todas las redes
de organizaciones civiles, lo cierto es que existen algunas redes de organizaciones civiles de
desarrollo que han avanzado y siguen avanzando en esta direccion y sus avances y repliegues
evidencian la posibilidad de que esto se manifieste, poco a poco y de forma heterogénea para otras
redes de organizaciones, cuyos objetivos y posibilidades organizacionales se los permitan. Ello
acerca su accionar a la nocién de comunicaciéon que la define como la comunicacion no transfiere
contenidos sino que mas bien coordina comportamientos, por lo tanto hay comunicacion cada vez
que hay coordinacion conductual en un dominio de acoplamiento estructural (Maturana H &

Varela F 1984:163) .

En el segundo capitulo de la tesis afirmamos que las redes de organizaciones civiles eran globales
por naturaleza, en términos tematicos debido a que su fundamento estaba determinado por la toma

de posicién respecto a los problemas ecologicos resultado de la crisis del modelo de desarrollo
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prevaleciente en la sociedad industrial, porque se inscriben en areas que fueron olvidadas en la
modernidad tradicional: la naturaleza, el género y la especificidad del trabajo rural y el rescate de
los saberes tradicionales; y por el tipo de relaciones que establecen con el entorno. Por lo tanto, la
incorporacion de las redes de organizaciones civiles a los procesos de globalizacién se dan en
distintas dimensiones y grados de densidad y es preciso evaluarlo de forma particular de acuerdo

con los objetivos y las posibilidades de cada una de las redes.

Tomando en cuenta la afirmacion de que no es posible ni resulta intelectualmente rentable asumir
como imperativo un ideal de forma Red para evaluar el trabajo y conocer la configuracioén de cada
formacion en red, en esta tesis sostenemos que existen grados de incorporacidon al proceso de
globalizaciéon que oscilan entre una incorporacion plena, con visibilidad internacional y capacidad
de intervenir en la toma de decisiones politicas, el nivel mundial este extremo se expresa con la
frase: “pensar globalmente, actuar globalmente” y en el otro extremo se encuentran las redes que se
constituyen con base en el referente de la ecologia y los riesgos que desde una perspectiva global,
dimensiona y otorga pertinencia a su accion, y ello se sintetiza en la frase: “pensar globalmente,

actuar localmente”.

De acuerdo con esto, la red de organizaciones estudiada en este trabajo se encuentra mas cerca de
este punto, si bien es cierto que estdn presentes en su actuar ciertos factores de globalizacion que
van mas alla de la simple asuncion de la dimension global de los problemas ecoldgicos, politicos y
sociales a los que se enfrentan en la zona donde realizan sus actividades: primero a nivel de
financiamientos y dimensionamiento internacional de la zona en donde realizan sus actividades que
es definida como reserva de la biosfera y por tanto existen politicas mundiales y financiamientos de
organismos internacionales (ONU-PNUD, fondo GEF) orientados hacia la conservaciéon de los
recursos naturales de la selva de los Tuxtlas y la superacion de la pobreza junto con la conservacion
de la cultura de los habitantes de la zona, que dichas politicas y la existencia de partidas econémicas
dirigidas hacia la zona son una condicion de la formacioén de la Red de Organizaciones Civiles de
Desarrollo en el Sur de Veracruz. Segundo, que el tipo de trabajo realizado en las comunidades
(experimentaciéon campesina, metodologias participativas, etc.), vincula con el trabajo y la
experiencia de otras organizaciones que se encuentran realizando el mismo tipo de trabajo en otras
zonas del pais y en otras partes del mundo (Latinoamérica). Es decir, que existe una incorporacion
de facto a ciertos circuitos de globalizaciéon mediante el intercambio de las experiencias y la
adopcion de ciertas técnicas probadas en otros lugares. Tercero, a nivel de los actores, por el hecho
de que los actores de las organizaciones que participan en la red estén vinculados a otras

organizaciones, ello les permite participar en plataformas internacionales, eventos académicos y
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politicos donde se discute el rumbo del desarrollo a nivel mundial (la conferencia de Rio 1992, La
reuniéon de Nueva York 1997) y a nivel nacional donde expresan sus posiciones y recuperan

vinculos potenciales que permitan enriquecer su experiencia y ampliar su accion.

f) Otra particularidad de las Redes de organizaciones civiles es que la red no sustituye el trabajo de
las organizaciones particulares, una red tiene pocas probabilidades de éxito cuando las
organizaciones que la componen son débiles en sus vinculos de integracion; en gran parte, su éxito
se relaciona con la trayectoria tanto de las organizaciones, en el sentido de que sean capaces de
asegurar la sustentabilidad de sus proyectos y la perdurabilidad de sus acciones, como de los actores
que las componen, la trayectoria de los actores definen las fuentes de poder que portan y se validan
en distintos campos: en el académico e institucional que se traduce en el hecho de tener una serie de
relaciones significativas que permitan difundir y apoyar la realizacion del trabajo; y politico, en este
sentido el recorrido del actor con respecto a lo publico le ha permitido establecer cierto tipo de
relaciones e investirse de una autoridad moral frente a los otros, lo cual constituye un elemento de
prestigio. El hecho de que en la red participen actores con fuentes de poder es uno de los elementos

importantes para asegurar el éxito de la red.

El actor — red, en el sentido en que nosotros lo hemos definido es un actor frontera cuya cualidad de
integracion a la organizacion es la capacidad para mantenerse vinculado con otras organizaciones, si
bien es cierto que dentro de la red participan distintos tipos de actores, quienes permiten que la red
se despliegue en cuanto tal, es el actor —red quien se caracteriza por tener un alto grado de

compromiso junto con una fuerte autonomia.

Tomando en cuenta lo anterior, las conclusiones que aqui presentamos sélo pueden ser expuestas
como aproximaciones a un problema que apenas intentamos delimitar con los argumentos expuestos
en esta investigacion. En este sentido, lo inico que podemos afirmar es que nos encontramos frente
a un nuevo escenario organizacional emergente que debe ser analizado mediante estrategias
metodologicas no experimentadas hasta ahora, pero que vale la pena ensayar su conveniencia y
adecuacion. Al concluir esta tesis nos encontramos exactamente en el mismo punto y planteando las
mismas interrogantes, corroborando los presupuestos y dejando expuestas las mismas dudas que
planteamos en la introduccion, sin embargo ahora, después de haber planteado, desplegado,

argumentado y probado la verosimilitud de nuestras propuestas, hemos avanzado en la perspectivas.

Finalizamos esta tesis con una conclusién reflexiva sobre el proceso de investigacion que
se describe claramente en el siguiente Koan Zen: al principio del camino miro un arbol y
es un arbol. A la mitad del camino miro un y arbol no es un arbol. Al final del camino

miro un arbol y... jes un arbol!
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