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INTRODUZZIOi i  . 

sigciientes objet-vcc: 

I ) ,  :ontrLb,ir ccJn el tradi>ojo c i en t i f i -  

co en 10s ccmpor ce l a  mu-rolooía y . r i u s eq r~ i í ~ : .  

11). uestc-zcr ic; importancia d o  l a  par- 

ticip;lción d e  10s inv.stio-..ores en l a s  diversas Sreas 

Xi:)'. Zeszl tsr  I C  necesidad ae crear un 

sión -,,;no an intento &e crear un . i a n u c i  :us orisnte a 

ios inv-sLiTcccrec en l a c  Zrecs de  i s c  Ci-ncizs Socic- 

l e s ,  en e l  decenvolvini.znto ae sus fct ividaces cana- 

lizadas f , z z i a  ICs museos, en porticulsr E, l a s  exposi- 

cion-s tem?orzles. 



I) .  MUSEOLOGIA. 

Ante l a  incapacidad de los  museos mexi- 

canos tradicionales de incorporarse y comprometerse en 

su contexto, han surgido museos con nuevos cr i ter ios  - 
museológicos, l os  cuales suplen a esas bodegas de obje- 

tos del s i g l o  pasado s in un orden coherente, con un cú- 

mulo de datos s in sistematizar, l o  que había impedido 

su adecuada transmisi6n, Como objetivos tenían l a  conser- 
c, 

vación, almacenamiento y presentación de los  objetos. 

Poco a poco fue conformánúose un crite-  

r io  para de f in i r  l a  actividad museolbgica y sus alcan- 

I 

I 

ces. Oroanismos internacionales como e l  Consejo Inter- 

nacional de los  Museos, señala en sus estatutos l a  si- 

guiente definición: 
1 ;. 

" la  museologfa se ocupa del estudio de 

en l a  sociedad, de sus sistemas espe- 
c í f i cos  de investigación, documentación, 
selección, educación y organización, as í  
como de las  relaciones de l a  institución 
con su contexto social" (1) 

l a  historia de los  museos, de su papel I' 

I 

Por otro lado, podemos resumir los ele- 
t 

I 
- 1 .  

mentos estructurales de l a  museologla de esta manera: 
. I  

"1) La teoría de l a  Museología, I 

2 )  Historia de l a  Museologla. 
3 )  La Ciencia Museológica aplicada a 

fuentes de informaci6n. 
4 )  Los métodos cientí f icos de todas las 

l íneas específicas en todas sus ra- 
mas. 

5)  Historiograffa de l a  Museología" (2) i 

A s í  l a  museoiogía va estructurhdose ca- 
I '  

&a día mas como una ciencia que se encarga de l a  esen- I 
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cia del museo, o sea de sus elementos principales: el 

sujeto en relación con el objeto -testimonio de la evo- 

lución de la humanidad- para transmitirle a través de 

los diversos medios a su alcance, con un enfoque didác- 

tico, el contenido del uno al otro, mediante ese mensa- 

je tridimensional que brindan los objetos en su contex- 

to histórico, artístico, científico, o de cualquieyo- 

tra disciplina. Estos l'mas que 'impresionar' deben su- 
gerir, mover a la sorpresa y adrniración1'(3) 

De esta manera la actividad primordial 

de la museologla en cada una de las etapas del desarro- 

llo del proyecto museográfico será el hacer lo más acce- 

sible el contenido del museo al sujeto, desde la planea- 

ción, el desarrollo del proyecto hasta el mismo montaje. 

De esta manera el objeto podrá ser l*digerible'l por el 

sujeto, io que provocará en él una confrontación con su 

realidad, permitiéndole adquirir su sentido histórico 

y una toma de conciencia, en un ambiente creado por una 

selección razonada de las técnicas para la selección y 

presentación de los  objetos. 

Toda esta actividad teórica de la ciencia 

museológica tenderá siempre a alcanzar y definir los pos- 

tulados sustanciales para lograr los objetivos propues- 

tos en todo museo: 

"una conservtción cientlfica y una pre- 
sentación razonada y sistematizada de - 
las obras, que llevadas con una organi- 
zación acorde con la estructura interna 
de la institución, capacite una enseñan- 
za eficaz para-el público" ( 4 )  

Una de las principales metas de l a  museo- 

I .' . .- - _..-- , - .  
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logla es el acercamiento de las personas de la comuni- 

dad en la que el museo está incerto, rompiendo la idea 

tradicional del museo como una institución inaccesible 

y lejana, para transformarla en un centro de educación 

abierto y voluntario a cualquier tipo de pfiblico, Esto 

sólo se logrará en la medida y capacidad que éste tenga 

para revitalizarse y llegar a ese pfiblico heterogéneo, 

El museo debe compaginar la idea del almacenamiento y 

conservación de los objetos, producto del devenir his- 

tórico, con la búsqueda de otras actividades que van 

hacia la educación y participación activa de los visi- 

tantes, 

"de adecuarse temáticamente al entorno 
sociocultural e histórico en que se u- 
bican los museos y de fomentar el es- 
píritu crítico" ( 5 )  

Asimismo, la museología persigue la ri- 

gurosa planificación de las diversas actividades museís- 

ticas, así como del empleo de los recursos humanos y 

materiales. 

El grado de dinamización que alcance la 

museología radica en su constante renovación y adapta- 

ción al grado de evolución de la sociedad y de la apli- 

cación de avances técnicos y científicos que le permi- 

tan la extensión de la vida del museo, su funcionamien- 

I 

t 

to y finalidad. 

Para lograr el acercamiento del visitan- 

te al museo, la actividad museística mexicana se basa 

en l a s  siguientes normas: 
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A)  La visita a los  museos es libre y vo- 

luntaria. 
B) En teoría las actividades tienen lu- , I  

gar en locales fácilmente asequibles, aunque en la prác- 

tica éstas se realizan en espacios adaptados, habitual- 
+. 

mente en monumentos históricos, lo que provoca limita- 

ciones en ellas; en general, los inmuebles está ubica- 

dos fuera de los núcleos de población más necesitados 

de estas actividodes, ello limita también el acceso a 

los museos. 

C)  Los programas de visita están previs- 

tos para ocupar el tiempo libre, es decir, fuera de las' 

horas de trabajo. 

D) Las condiciones de participación del 

visitante son fáciles de cumplir. 
' .  

E) Existe la obligatoria programación de 

% 

t 

visitas grupales a los diversos tipos de museos, los 

que en nGmero reducido cuzntan con servicios educativos 

para apoyar esta actividad. 

t 

1 

F) El Estado subvenciona las actividades 

: en su totalidad, por lo que s610 se recupera parcialmen- 

te la inversión por los propios visitantes. Mejorando 
* .  

I 

esta política administrativa, se podrían incrementar - 
cualitativamente y cuantitativamente estos servicios, 

de manera que resultara redituable en todos los  aspec- 

tos de una forma racional, s i n  perjudicar a esa pobla- 

. ción mayoritaria, necesitada de estos eventos. 
* .  
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11) MUSEOGRAFIA. 

Recientemente existe una nueva tendencia 

en México para conformar un sistema de trabajo en el 

desarrollo de los proyectos museográficos, así, la mu- 

seografla se encarga del museo en s í ,  desde los elemen- 

tos que lo conforman como los planteamientos para la - 
construcción o adaptación de un espacio museogrsfico - 
hasta las actividades de producción de elementos espe- 

ciales y montaje y mantenimiento de los objetos. 

Con estos criterios nuevos, la museogra- 

fía es entendida como: "una actividad dentro de los mu- 
seos que integra un área teórica (plan- 
teamientos de comunicación), una artls- 
tica (diseño) y una técnica y museoló- 
gica (elaboración), cuyo objetivo es la 
planeación, coordinación, diseño y ela- 
boracibn de la exposición dentro y para 
l o s  museostt (6) 

Bajo estas circunstancias van a existir 

tantas realidades museográficas, como el número de mu- 

seos existan. En el país existen desde museos privados 

que funcionan a través de patronatos, con criterios pro- 

pios sobre la museografía, en la mayoría de estos casos 

son- arcaicos y, por otro lado, instituciones por parte 

del Estado que tratan de centralizar, a través de di- 

recciones nacionales, las actividades de los museos, 

as1 como la de unificar los criterios museológicos y 

museográficos, mismos que no han tomado en considera- 

ción la diversidad socio-cultural del pals y de su 

realidad donde están incertos. 
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En la planeación y procesamienta de ca- 

da proyecto museográfico intervienen diversos especia- 

listas que dotan a éste de los elementos necesarios pa- 

ra convertirlo en un medio de información, educzción y 

comunicación abierto e informal, al alcance de cualquier 

tipo de público. Esto concede al visitante reconocer 

valores propios tanto de su vida cotidiana como de su 

realidad nacional. 

En el desarrollo de cada actividad muse- 

ográfica se diseña un diagrama de actividades que permi- 

te seguir paso a paso el proceso del trabajo museolbgi- 

co y museográfico, para poder apreciar, seguir y coordi- 

nar, en forma gráfica, la participación de cada especia- 

lidad, así como las interrelaciones, que de acuerdo a 

la problemática de cada proyecto, a las colecciones, 

a la temática, etc., intervendrán especialistas como: 

museógrafos, comunicólogos, diseñadores, investigado* 

res-curadores, documentadores y ,  diversos tipos de téc- 

nicos en la realización de este mismo, en la parte de 

la producción y el montaje herreros, carpinteros, seri- 

grafistas, fotógrafos, montajistas, etc. 

Conformado el equipo con las diversas 

especialidades se establece una estimación en el ma- 

nejo del tiempo para cada etapa y la involucrkción de 

los especialistas en sus áreas. 

. 
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LOS PASOS QUS CONFCRMAN EL PROYECTO MUSEOGRAFICO. 

I). Planteamiento del Programa. 

A). Formulación general y p3rticular del programa. 

B ) .  Investigaci6n. 

1) Contenedor (arquitectónico y museogr~fico). 

2) Contenido (temática base y museológica). 

11). Proyecto. 

A). Formulación y programa de trabajo. 

1) Ruta Crítica. 

2) Presupuesto y análisis de costos. 

B). Proyecto arquitectÓnico. 

1) Remodelaci6n del es?acio-sreas y servicios. 

2) Construcción del espacio. 

3) iluminación general. 

C). Usuorio. 

1) Determinación y análisis del pÚhlico. 

2) Museopedagogía. 

3 )  Estudio antropométrico. 

D). Investigacibn. 

1) Guión cientí-i co. 

2) Guión museogr~fico. 

3 )  Documentación pura la difusión. 

" 

€1. Colecciones. 

1) Localización y ~eiección. 

2) Recopilayibn, concentr-ci6n y organización. 
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a )  Documentos 

b) Colecciones. 

3) '~ataiogación. 

a )  inventario y registro. 
W 

4 )  Conservación y r:stauración. 

a) ~iirnatización. 

b) Iluminzción. 

c) Capacitacibn del personal. 

d) Manejo de colecciones. 

e)  Empaque (itinerantes) 

f) Almacenamiento. 

F). Elaboración de cedulas o menaje didáctico. 

, 

GI. Proyecto museográfico. 

1) Planta museográfica (circulación-distribución). 

2) Diseño del mobiliorio museogr~fico. 

3) Diseño de elementos complementarios. 

4 )  Diseño de elementos grdficos. 

I 

i 

5) iluminación específica. 

6 )  Plantas de presentación, fabricación y maquetas. 

7 )  Diseño del material de difusión. 
u 

I11 1. Producción. 

A). Análisis de tiempos. 

a). Tiposo 

1) Producción general. 

a) Mobiliario. 

b) Bases y elementos de exhibición especial 

y complementarios. 

c) Electricidad 
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d) Vidrieria. 

e) Plásticos. 

2) Especializada. 

a) Fotoserigrafía. 

b) Productos plásticos (letras, exhibidores,etc) 

c) Plaqurtas o dioramas. 

d)  Gráficos diversos. 

e) Material de difusión. 

iv) Montaje. 

A). Masivo. 

1) Mobiliario 

2) Electricidad. 

B). Especializado. 

1) Colecciones. 

2) Composiciones museogrsficüs diferentes. 
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111) MUSEO. 

Al analizar diversas definiciones sobre 

el concepto museo, actualmente la gran mayoría de los 

especialistas mexicanos coinciden en definirlo como una 

institución dedicada a la recopilación, restauración, 

conservación, investigacibn, exhibición y difusión del 

seleccionado. Además e s  considerado como un espacio - 
abierto a la educación e informüción, en el que el vi- 

sitante puede circular libremente y reflexionar sobre 

su entorno natural y cultural, a s í  como el identificar- 

se con aspectos culturales e históricos. 

En estos espacios se concentran todo ti- 

po de manifestaciones de los valores culturales, testi- 

gos del devenir histórico de la humanidad en sus aspec- 

tos bioiócico, cultural y social, por ello, la tenden- 

cia mexicana contemporánea es dinamizar estos centros 

de educación permanente para integrarlos a la comuni- 

dad a la que pertenecen. Esta idea del museo con carac- 

terlsticas renovadoras y dinamizadoras puede resumir- 

# 

se en cuatro aspectos: 

"1) La dimsnsi6n pedagógica del museo. 
2) La proyección del museo sobre su - 
entorno social. 
3)  Los intentos de ruptura formal con 

el museo tradicional. 
4)  La intensificación de las relaciones 

público-museo" ( 7 )  

Comunrnente los  museos funcionan como 

centralizadores y reproductores del nccionalismo ofi- 
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c i a l ,  a i  p r e s e n t a r s e  como: 

"un 'monumento a l a  c u l t u r a '  a c u s a d a  
por las formas de p r e s e n t a c i b n ,  y ava- 
lado, además p o r  e l  apoyo c i e n t í f i c o  
de  l a  d i s c i p l i n a  d e  q u e  se trate"  ( 8 )  

Así t e n e m o s  un a l t o  p o r c e n t a j e  d e  e l los  u b i c a d o s  e n  l a  

c a p i t a l  d e l  p a í s  a c a p a r a n d o  g r a n  p a r t e  d e  los r e c u r s o s  

humanos ( p e r s o n a l  e s p e c i a l i z a d o )  y materiales,  a l e j a -  

dos e n  parte d e  l a  r e a l i d a d  n a c i o n a l ,  l o  q u e  h a  provo- 

cado "La d e s v i n c u l a c i ó n  de l o s  m u s e o s  regio- 
n a l e s  y locales d e  l a  d i v u l g z c i ó n ,  i n -  

r e g i o n a l e s ,  por  l o  c u a l  h a n  r e p r o d u c i d o  
e n  s u  desarrollo l o s  mismos m e c a n i s m o s  
c e n t r a l i z a d o r e s  q u e  l o s  a f e c t a n "  ( 9 )  

i v e s t i g a c i ó n  y rescate d e  l a s  c u l t u r a s  

Para t r a t a r  d e  e v i t a r  l o  a n t e r i o r  han 

s u r g i d o  var ios  proyectos q u e  p e r s i g u e n  l a  i n t e g r a z i ó n  

d e l  museo a l a  comunidad para q u e  c o r r e s p o n d a  a s u s  i n -  

tereses y n e c e s i d a d e s .  Por l o  mismo, l o s  h a b i t a n t e s  

d e b e n  t e n e r  c i e r t a  p a r t i c i p a c i ó n  ac t iva  e n  l a s  d i f e r e n -  

tes tareas d e s d e  s u  f o r m a c i ó n ,  o r g a n i z a c i ó n  y s o s t e n i -  

m i e n t o .  Así, e l  museo c o n  estas característ icas podrá 

o r i e n t a r  s u  c o n t e n i d o  a l a  comunidad a l a  q u e  s irve,a 

t r a v é s  d e  l a  s i s t e m a t i z a c i ó n  y o r q a n i z a c i ó n  de d iver -  

sas a c t i v i d a d e s ,  r e g i d a s  por los p r i n c i p i o s  m u s e o l ó g i -  

cos q u e  l o  g u í a n ,  p a r a  c o n v e r t i r s e  e n  un medio a d e c u a -  

do p o r  e l  c u a l  l a  comunidad s e n s i b i l i z a d a  sea capaz 

de perc ib i r  los m e n s a j e s  q u e  éste emita. 

El museo se c o n v i e r t e  e n  "un r e p r o d u c -  
t o r ,  c o n s e r v a d o r  y c a p t a d o r  ampl io  d e  
la c u l t u r a ,  n o  se l i m i t a  a un sólo es- 
p a c i o ,  puede t raba j . . r  c o n  l a  t o t a l i d a d  
de la comunidad o c o n  p. irte  d e  e l l a .  
Es un c o m u n i c a d o r  a t c d o s  los n i v e l e s ,  



es claro, entendible y divertido; trans- 
mite a su público signos y formas por - 
medio de objetos e imágenes que no son 
ajenos al ámbito social y natural" (10 )  

Lo anterior le permitirá al invididuo 

de esta compleja sociedad contemporánea llena de cambios 

sociales y culturales, de crecimiento demográfico, de 

desintegración de las culturas indígenas,etc., encontrar 

elementos que le ayuden a conformar una identidad nacio- 

nal, reconociendo la diversidad cultural que integra el 

país. Asimismo el museo colaborará en el desarrollo y 

transformación de la sociedad cuando esté fuertemente 

influído por la comunidad que lo creb y conformó, par- 

ticipando también en su evolución. De esta forma: 

"el museo desarrollará su función social, 
si expresa las carscterícticas de la so- 
ciedad donde está ubicado, estará prepa- 
rado para comprender su cultura, sus in- 
tereses, necesidades y responder de a- 
cuerdo a ellos" (11) 

Para que el museo pueda sobrevivir en la 

i 

moderna sociedad llena de cambios, deberá irse adaptan- 

do a ellos, incluyendo en él aportes tecnológicos, co- 

nocimientos y medios de comunicación que le permitan su 

adaptación a esa realidad exterior, de un considerable 

crecimiento de tecnologías de informaci6n a nivel mun- 

dial, en sus diversos medios (prensa, televisión, ra- 

dio, satélites, redes de datos, computadores, etc.) ello 

debe cuestionar a los museos mexicanos en los cambios 

políticos, sociales y económicos que ello traerá, como 

i 

l a  reducción de costos en la producción y el aumento 

de la productividzd del trabajo, el traslado de la 

.-* . - _ I _ y .  - .  . ~. . ..,. .- 
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mano de obra a l  sector servicios por la automatiza- 

ci6n y la cibernética. En este nuevo modelo de econo- 

m$a las fuentes tradicionales de energía como el petró- 

leo, la electricidad, el carbón, etc., así como los 

diferentes productos, les restará importancia la capa- 

cidad de comunicar información, "la creación del produc- 
to naciona bruto de un pals dependerá en 
gran medida de su capacidad de comunicar 
informaciones1* (12) 

A esta actividad los paises altamente desarrollados la 

han transformado en uno de sus sectores más dinámicos y 

un alto porcentüje de la población económicamente acti- 

va se ha trasladado a ella misma. 

Se inician cambios a su vez en la estruc- 

tura ideol6gica del Estado para dar paso al moderno Es- 

tado ampliado, con una fuerte red tecnológica en la su- 

perestructura social que io reforzará, asi Itcon la evo- 
lución y organización que adoptará cada 
uno de los nuevcs sistemas y procesos de 
comunicación que aparezcanÑ a mayor pro- 
ducción de máquinas culturales, mayor - 
expansión del Estado ampliado, y a menor 
desarrollo de las tecnolog$as inteligen- 
tes, menor ampliación del mismo" (13) 

Dentro de esta cultura cibern6tica de 

cambios en los modos de vida en el sentir, pensar y 

actuar, las diversas actividades museológicas y museo- 

gráficas mexicanas deben des-pertar para adaptsrse al 

mundo cibernética con la aplicación de estos modernos 

sistemas, ordenadores, bancos de datos y métodos de 

información automática. 
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Sin embargo, elpanorama general de los 

museos, en particular de los de provincia, carecen de 

criterios museoiógicos técnicos y científicos precisos, 

de objetivos definidos, de reglamentos o políticas ad- 

ministrativas que puedan normar sus actividades. Tampo- 

co existe una estructura museográfica coherente de pro- 

porciones nacionales, ni organizsciones o instituciones 

que los oriente hacia una actualización de sus conteni- 

dos, de acuerdo a las investigaciones que han ido sur- 

giendo en su entorno, porque fueron concebidos con un 

criterio rígido y 'permanente que les impide ir incorpo- 

rando nuevos conocimientos y materiales en esos proyec- 

tos de investigación. Además, su mensaje centralista 

desvirtúa o ignora las car-cterxsticas sociales, económi- 

cas y políticas de su entorno. 

El museo tiene la obligación de trascen- 

der sus fronteras, para ello ha de estructurar series 

de actividades que lo lleven más allá de sus instalacio- 

nes, aprovechando la evolución de los medios de comu- 

nicación. Con éstos puede difundir sus actividades e in- 

vestiga iones a través de publiccciones de todo tipo, 

de la elaboración de audiovisuales, de programas de ra- 

dio y televisión, de videos,. jueqos, etc., que inviten 

a l  visitante"l1evarse el museo" a su casa, escuela ofi- 

cina y otros lugares donde de desenvuelva. 

"En un pals subdesarrollado como el nues- 
tro, es necesario utilizar mejor el co- 
nocimiento de los  investigadores de los 
museos, haciendo que sus actividqdes 

* 

'* * 
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trasciendan e n  benef i c io  d e  l a  supcrae 
ción de  l o s  niveles  educativos d e l  pue- 
b l o ,  en l a  orientación vocacional d e  l o s  
jóvenes,  e n  e l  complemento d e  l o s  inte-  
reses d e  l o s  adultos y e n  e l  despertar 
c i e n t í f i c o  d e  l a  niñez,  para l o  cual  l a s  
ins t i tuc iones  harán uso d e  todos l o s  me- 
dios de  d i f u s i ó n "  (14) 

Otra d e  l a s  tareas  importantes d e  l o s  mu- 

seos es l a  de  rescatar,  conservar y restaurar  los bie-  

nes c u l t u r a l e s ,  a s í  como s u  e s t u d i o  y d i f u s i ó n  para que 

l o s  conocimientos que de e l l o s  se deriven puedan p r e s e n -  

t a r s e  e n  forma didáct ica  y ,  fomentar l a  participación 

de l o s  v i s i t a n t e s ,  D e  e s t a  forma se s e n s i b i l i z a  a é s t o s  
> 

sobre l a  importsncia d e  preservar l o s  testimonios d e  - 
nuestro crecimiento,  a s í  como los de o t r a s  scciedades, 

és tos  permiten  que e l  v i s i t a n t e  vea l a  evolución de  l a s  

actividades humanas, a s í  como de sus necesidades y aspi- 

raciones. 

. 

Por l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  de  l o s  o b j e t o s ,  

d e  i n s u s t i t u i b l e s ,  concretos,  r e a l e s  y tr idimensionales,  5 

producto d e  diversas cu l turas ,  nos remitimos directamen- 

te  a determinados acontecimientos pasados que nos br in-  

dan información para poder const ru i r  nuestro presente y 

planear nuestro futuro. q 

E l  o b j e t o  que  se somete a estudios su- 

fre una transformzcibn que  ie descontextualiza y poste- 

riormente " lo  musealizatt,  s i tuaciones  que  l o  l levan a 

perder s u  contexto natural o s o c i a l ,  además 
f. 

t8custituye s u  antiguo c a r á c t e r  d e  gus- 
t o  par t i cu lar  de s u  dueño por un estudio 
c i e n t í f i c o ,  investigador y educativo, 

. .  
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insertándose e n  e l  complejo rnusefstico. 
S u f r e ,  por t a n t o ,  una transformación d e  
t i p o  interno a l  transmutar tanto  e l  ob- 
j e to  de su e x i s t e n c i a  (goce para e l  co- 
l e c c i o n i s t a / p i e z a  educativa museo) como 
s u  f ina l idad  ( s a t i s f a c c i ó n  de su dueño 
a l  ser co lecc ión  privada/exposicibn pÚ- 
b l i c a  y de dominio c o l e c c t i v o  d e l  museo" 
(15) 

Llega a conservar s ó l o  su valor  e s t é t i c o  e h i s t ó r i c o ,  

perdiendo o t r o s  de  c a r á c t e r  s o c i a l  como s u  v a l o r  d e  u- 

so. S i n  embargo, con toda e s t a  serie de act ividades  - 
c i e n t í f i c a s  se e v i t a  l a  pérdida i r r e p a r a b l e  d e  l o s  e l e -  

mentos c u l t u r a l e s  que conforman nuestra identidad nacio- 

* 

W 

n a l ,  

E l  t i p o  d e  público q u e  generalmente v i s i -  

t a  e l  museo l o  podemos d i v i d i r  en: 

A)  E l  público adulto con intereses recre- 

a t i v o s  y c u l t u r a l e s .  

B) Estudiantes d e  diversos grados escola-  

res. 

C) Investigadores e s p e c i a l i s t a s  en d i v e r -  

s a s  d i s c i p l i n a s .  

D> T u r i s t a s  nacionales y e x t r a n j e r o s ,  

Como se puede aprec iar  a l  museo acuden 

d e s d e  e s p c a i a l i s t a s  e n  diferentes materias hasta perso- 

nas culturalmente desposeídas que forman el  gran porcen- 

t a j e  de nuestros v i s i t a n t e s .  Por e l l o  l a s  necesidades 

c u l t u r a l e s  a s a t i s f a c e r  son muy heterogéneas, d e s d e  e l  

investigador acucioso hasta e l  v i s i t a n t e  que n e c e s i t a  

un lugar a c c e s i b l e ,  ameno y f á c i l  d e  recorrer .  Esto pro- 

voca un gran reto para la museología, ya que actuaimen- 

te l a  tendencia es romper e s a s  fronteras  cocio-cultura- 
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les para permitir el libre acceso al museo, al adecuar 

el contenido de Sste al gran público para conseguir una 

buena relación visitante-objeto. Para ello se hacen di- 

versos estudios previos en cada evento, con el fin de 

conocer intereses y necesidades culturales a la comuni- 

dad a la que sirve. Asimismo para terminar con el ale- 

jamiento de un buen número de personas que se abtienen 

de ingresar, a pesar de la concepción oficial de los mu- 

seos para la gran mayoría de la población con un propó- 

sito educativo, el que sólo llega a cumplirse con una 

minoría que tiene los elernsntos o maneja los códigos que 

le permiten circular y percibir el contenido de éste. 

Para lograr mayor aÍluencia de visitantes 

de los diferentes niveles socioculturales e intelectua- 

les, a s í  como para mejorar los servicios es indispensa- 

ble sacrificar la cantidad por la calidad del material 

exhibido mediante una rigurosa selección de los objetos 

y del contenido teórico, así, los resultüdos de un buen 

trabajo de investigación darán al objeto su significado 

social o histórico, sin el cual sólo poseen valor para 

los coleccionistas. Con la idea de evitar el cansancio, 

la-saturación, el ostigamiento y el atiborramiento de 

información hacia el visitante, se seleccionan los ob- 

jetos representativos o indispensables para reforzar - 
determinado tema y la sustitución de textos largos por 

elementos gráficos ya sean mapas, grtificas y iiustra- 

ciones o fotograflas. Esto se refuerza con una presen- 

tación atractiva a travss de una adecuada distribución 

. . .. 
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de los objetos, resaltados con luces y colores, manejan- 

do los volúmenes, complementado con una distribución - 
temática adecuada. 

Una buena promoción de las actividades 

del museo es necesaria para i n v i t a r  a l a  comunidad a - 
conocer y comprender por medio de las diversas act iv i -  

dades l o  que es un  museo, su función e importancia. Es- 

to  provocará diversas actitudes dentro de e l l a  como su 

producción y reproduccibn cultural, a s í  como de un a- 

prendizaje que l e  permita conocer, valorar y conservar 

su patrimonio cultural. Esto l o  logrará e l  museo median- 

t e  una colaborsción más estrecha entre otras institucio- 

nes culturales, como centros de investigación, escuelas 

y universidzdes entre otras, así  como de su relación - 
con los  principales medios de comunicación. 

Hacer una evaluación sobre l a  actual si- 

. -  

tuación de los  museos mexicanos nos l leva a pensar en 

l o  siguiente: 

A) No existe  n ingún  método que permita 

evaluar los alcances que han tenido los museos, para  

apreciar s i  han sido o no ú t i l e s  a su comunidad. 

B) No hay estudios que lleven a conocer 

a fondo a l  público para e l  cual trabajará e l  museo, y 

conocer sus capacidades de percepción, sus intereses, 

expectativas, n,cesidades, etc. 

. .  

C) No se ha dado una planeacibn previa 

en e l  desarrollo de cada proyecto museográfico en nin-  

guno de sus pasos. 
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D) Existe en los países subdesarrollados 

una gran necesidad de elevar el nivel educativo que les 

permita salir de esta situación, así como una imperio- 

sa exigencia de aprovechar al máximo los recursos mate- 

riales y humanos empleados en las instituciones desti- 

nadas a la educoción. Por ello, el museo debe relacionar- 

se con otras instituciones educativas para crear y ade- 

cuar planes y programas, para acabar con la duplicidad 

de esfuerzos que conducen al desperdicio o mala utili- 

zación de esos recursos, Además, con la colaborsción de 

estas instancias puede convertirse el museo en una tri- 

buna donde se promueva la investigación científica, pa- 

ra aplicarse en él mismo y en el desarrollo de la comu- 

nidad a la cual sirve. 

E) Debe fomentarse la institución museo 

como un medio educativo, abierto, libre e informal, en 

el cual l os  conocimientos de cualquiera de las discipli- 

nas a l a s  que se enfoque permitan tomarlos directamente 

de esta fuente. Ello colaborará a superar las limitacio- 

nes educativas provocadas por las reducciones de los pre- 

supuestos, sobre todo en el ramo de la educaci6r-1, Esto 

se-lograría fomentsndo en la comunidad los objetivos 

que cumple la institución museo, sus alcances y benefi- 

cios dentro de la misma. 

F) La gran importancia que existe en 

nuestro país de sensibilizar a l a  poblsción por  el 
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rescate, restauración y conservacibn, estudio y difusión 

de nuestro patrimonio cultural, se logrará desde el museo 

bajo estricta orientación de especialistas en sus res- 

pectivas ramas. 
! 
! G) Es necesario l a  estructuracibn de un 

programa permanente de estudios que permitan a la ins- 

titución acercarse a la comunidad, conociendo sus nece- 

sidades, demandas, expectativas y reacciones para eva- 

luar los objetivos planeados y poder acentuar algunos 

. y modificar otros, 

IV) LA EXPOSICION. 

La exposición es un medio de comunicación, 

educación e información, abierto, informal y voluntario, 

conformada por elementos teóricos como contenido, un es- 

pacio abierto y acondicionado como contenedor. Es comple- 

mentada por objetos producto del desarrollo histórica de 

la humanidad, de elementos complementarios como gráfi- 

cos (mapas, ilustraziones, gráficas, etc.) y de otros 

tridimensionales como dioramas y maquetas. Todos ellos 

están ubicados conforme a una planeación previa y con téc- 

nicas museográficas especializadas. 

.a 

Existen una serie de actividades comple- 

mentsrias o paralelas a la exposición que van a permi- 

tirle reforsar ideas, conceptos, valores y conocimien- 

tos que transmite, ellas son:*conferencias, cine, tea- 

tro, videos, audiovisuales, cursos, talleres, etc,, que 
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en conjunto pretenden despertar en e l  visitante,  a par- 

t i r  de su v i d a  cotidiana, e l  descubrimiento y análisis 

de valores propios que permiten e l  desarrollo de l os  - 
individuos en sus comunidades, además de despertar ha- 

bilidades que mejoren SUS  condiciones de vida y promue- 

van su responsabilidad social y po l l t i ca  en cada uno de 

e l l os ,  como autores, actores y realizadcres de los pro- 

cesos sociales de su propia historia. 

La exposición tiene tres instancias que 

se interrelacionon e inciden unas a otras: 

"1) La sociología, que incluye l a  inves- 
tigazibn y ref lexión sobre aspectos 
socio-culturales. 

2) La Psicopedagogía, que abarca l a  per- 
cepción -y i a  estructuración cognosci- 
t i va ,  entre otras. 

3) La de diseño, que se r e f i e r e  a l  conjun- 
to de técnicas que maneja proporciones, 
valores, colores, formas, etcétera."(l6) 

Existen dos elementos v i ta l es  en esta 

actividad museográfica: por un l ado ,  e l  objeto y por o- 

tro, e l  sujeto, e l  primero portador de mensajes y tes- 

t i go  de un desarrollo social ,  valorado según l a  función 

social que l e  ha tocado desempeñar y ,  asignada por e l  hom- 

bre, éste sujeto perceptor de los mensajes. El lo  l e  da 

valor a esta importante función social que desempeña e l  

museo como cana l  de comunicación, por e l  que fluyen los 
- 

mensajes. 

Los fines que puede tener l a  exposición 

oscilan desde l a  simple apreciación cstst ica, de delai- 

te, de información, didácticos o sociopol it icos, depen- 

diendo del mensaje que se planee enviar y de l a  capaci- 

dad y cbdigo que maneje e l  público receptor. 
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La prograrriación periódica d e  exposicio- 

nes temporales o itinerantes en cada museo vivo, flexi- 

ble y cambiante, logrará llegar a ese gran público hete- 

rogéneo que lo visita, con sus intereses, realidades y 

capacidades de percepción tan diversas; este logro lo 

consiguen los demás medios de comunicacibn masiva como 

la radio, la prensa o l a  televisión. 

'Estos eventos periódicos apoyados con 

las actividades complementarias reforzarán el conteni- 

do permanente del museo logrando en el visitante dar - 
una visión critica, científica y realista de su contex- 

to social. Para captar la atención de ese gran público ' 

es necesario exhibir objetos que no solo interesen a los 

especialistas, sino aquei.10~ que iieguen a esta mayoría. 

Para ello se deben adaptar esos códigos culturales ele- 

vados (lenguajes, siglas, antecedentes supuestos) que 

solo una minoría maneja, para colocarlos al nivel de la 

mayoría. Además, en el desarrollo del montaje hay que 

í 

I 

evitar que los objetos, a pesar de ser ya descontextua- 

lizados, lleguen a mitificarse a tal grado de abstracción 

que impida la comunicación con el sujeto visitante, al 

excluir lo cotidiano y eliminar la identificnción. 

G 

La exposición como medio de comuniccción 

puede convertirse, en estos tiempos de perfeccionamien- 

to de los medios masivos de comuniczción que favorecen 

la penetración cultural extranjeras y enajenantes, co- 

mo vehdculo de revalorización cultural que puede cola- " .  
borar en evitar la destrucci6n de la identidad nacional 

y del patrimonio culturalmexicano. 
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Para l l e v a r  a cabo cada proyecto museo- 

g r á f i c o  e n  e l  plan de t raba jo  q u e  se propone e n  e s t a  

investigación se señalan n continucción l o s  s i g u i e n t e s  

pasos: 

. 

A) Real izar  un a n á l i s i s  sociológico l o  

más preciso posible  de l a  s i tuación poblacional ,  é tn i -  

c a ,  educativa, económica, etc. ,  d e  l a  comunidad donde 

está incer to  e l  espacio museográfico. 

B) A p a r t i r  de e l l o  proponer los temas 

a desarro l lar  e n  cada una d e  l a s  muestras, ya sean tem- 

porales o i t i n e r a n t e s .  

C) Determinar l a s  zonas d e  inf luencia  

para prec i sar  los centros de  población con los que se 

trabajará.  

D> La planeaci6n y desarro l lo  concreto 

de cada exposición marcsndo l o s  ob jet ivos :  

1) Pretenciones pedagógicas, educati  

vas o d e  d i f u s i ó n .  

2) Pretenciones museoiógicas. 

3) R e l a c i ó n  exposición-visitante.  

E) La selección d e  los medios d e  d i f u -  

sión y apoyo que paraieismente se emplearán con l a  expo- 

s i c i ó n ,  ya se t r a t e  de guías sobre cómo usar l a  eptposi- 

c ibn ,  f o l l e t o s  expl i ca t ivos ,  grabaciones de mbsica, ex- 

plicaciones o narraciones en español o l e n g u a s  indígenas, 

audiovisuales,  c a r t e l e s ,  l a  redacción de bo le t ines  pa- 

r a  l o s  medios masivos d e  comunic<-.ción masiva, part icular-  

mente l a  radio o guiones de t e l e v i s i ó n ,  e n  f i n ,  todo l o  
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que f a c i l i t e  promover l a  participaii¿n de l a  codmidad. 

en l a  recopilasibn de objetos y en l a  difusión del e- 

vento, ademss de otra ser ie  de actividades, 

F) La coordinación, supervisión y reno- 

vación permanente del proyecto, 

G) Elaborzción de c-rpetcis que contengan 

paso a paso las diverscs etapas del desarrollo d e l  pro- 

yecto museográfico, lcs Gue serán util izadas como un 

medio d e  presentación de l a  muestra y como una conctan- 

cia de trabajo. 

H) La creación de motodos de evaluación, 
L 

l o  que presupone nlanear objetivos particulares en ca- 

da exposición que permi.tan medir 12 respuesta del pGbli- 

Para  este PESO hay que distinguir dos 

tipos de evaluación: 

" l a  evaluación formativa que se l l evo  a 
cabo durante l a  planeación y construcción 
de uns. exposición, o de l a  modificdción de 
una nueva, siendo uti l izados los resulta- 
dos para  cambiar  y mejorar algunos de los 
elementos de l a  exposición, con e l  f i n  de 
lograr l o s  objetivos de aDrendizaje y com- 
portamiento del visitante.  La evaluación 
acumul6tiva se l l eva  o cabo desimés de que 
l a  exposición ha sido montada y los resul- 
-L Yos obtenidos establecen su efectividad 
qeneral con respecto a l a s  metas or ig i -  
nales ( . . . I  siento l s s  b:ses psra decidir 
s i  una exposición, o su diseño, de5e con- 
tinuorse, repetirse, a3an$onarse, etc." (17) 

I 



I 
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VI. L A  INVSSTIGAZIGN. 

El científico sbocodo en l a s  tdreas mu- 

seolbgicas debe involurrarse ccn los procesos y oDjetos 

que estudia pclra que, posteriormente, sea ct.;paz de trans- 

mitir objetivamente esa informscibn ya sistenatizcda por 

él, dentro de las salas de: museo. Esto sólo lo conce- 

guirá este sujeto cognoscente al establecer una interre- 

lación con su objeto de conocimiento, del que obtendrá 

la información, participación y ,  en algunos casos, dona- 

ciones para conformar las muestras. Por ello se espera 

del investigador una actitud activa y comprometida, ol- 

vidado el antiguo papel de pasivo, ccnEemplativo y re- 

ce pt ivo . a 

c 

En esta tzrea entran en fanción el sis- 

tema orgánico del'lsujeto incitado por IC serie de'cono- 

cimientos teóricos que ha adquirido, los que lo guiarán 

y junto con un conjunto de reglas teórico, metodolbci- 

cas y técnicas y, medios como aparatos e instrumentos, 

le permitirán obtener de su comunidad y objeto de estu- 

dio, tanto la esencia de los procesos y acontecimientos 

sociales. y: o 

De esta ,manera podemos considerar que Itel 
conocimiento científico es el resultado 
de una interacción concreta entre el suje- 
to cognoscente y ehobjeto de conocimien- 
to en la que la practica -sustentada en 
teorías, mbtodos,tbcnicas- se revela co- 
rno crit'iio de verdsd para que un cono- 
cimiento pueda ser considerado como cien- 
tífico" (13) 

I 



sarroilonei conocimiento científico se va perfeccionan- 

do, l a  ciencia civanza y logra  profundizar en l a  inves- 

tigsFi6n de ciiv-rsos aspectos y nexos que se dan entre 

los procesos y objetos, así como el oescubrimionto C e  

nu<-vos elcrn2ntos y relaciones. El loorar esto el. equipo 

profesional del museo, abrirá ponoramas ideológicos y 

metodolóqicos más amplios que incrementarh su nivel pro- 

fesional. 

S610 a tircvés del trabajo científico den- 

tro del museo se puede recopilar y sistematizar la in- 

formzción en una manera coherente y apropiada para po- 
fi 

der iransmitirla, ''la lsbor científica del investigador 
de los museos tiene l a  especial caracte- 

difusión de 19s resulta os de ella. Des- 
de los primeros pasos metodolóficos, o 
sea la ciiptc-ción del probltma, hasta su 
solución y sobre todo sü 6ivulqocibn, 
en forma didáctica y accesible a l  pue- 
blo?' (19:) 

c rística de reLinir la invesiigación y la 

En nuestro p z í s  se h a  d-do por tradición 

un deslinde CP lcc actividades museolóqicas de las di- 

versas disciplinas, lo true ha impediao 1s correcta di- 

vuigozión del patrimonio cultural y naturzi, a s í  como 

de los avances G @ l a s  ciencias y las técnicas. Por es- 

ta misma razón, se ha perdido el apoyo de la educación 

extraescolar. P a r a  la elaborscibn ae l o s  proyectos ge- 

neralmente ;e contrta a personal decvinculaco de las 

actividades museológicas y museogrsflcas y, llevan a 

cabo su trabajo en forma improvisaas, sin conocimien- 

tos p ~ r a  vertEr los resultsGos 65 sus invrstigzciones 

hacia l o r  museos, con sus características dicgcticas 

. -- 
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y objetivas. " l a  a i i ' t n z i s  de c r i t e r i os  precisos para  

c a d a  &ria de trabajo, particularmente l a  
de investigcción, ha tenido como resul- 
t a d o  q u i  l o s  contenidos de  los museos 
sean arbitrarios y no respondan a temá- 
t icas  que expliquen un3 detc?rminada for- 
mrción histórico-social. De hecho l a  i n -  
vestigazión en los museos no responde a 
s ~ l s  necesidades, por ser de ccracter pu- 
raci3nte académico. Tampoco se ha estimu- 
l a d o  e l  trabajo interdiscipl inario en 
las diversas áreas, con e l  f i n  de crear 
exposiciones didácticss, innovacoras e 
imaginativas'' (20) 

Por otro l ado ,  l a  práctica de  l a  inves- 

tigación de l a c  diversas etüpas de los proyectos museo- 

lógicos, z s i  como del tra5ajo interdiscipl inario han 

redituado en l a  mejor presentación y conteniao de los  
.- museos. s n  e l  campo de 1c. nuseografía se han diseñado 

elementos exhibidores ':Qe han permitido mostrar los 

objetos en un2 forma mzs e f i c iente ,  o en e l  programa 

de ex-oriziones itiner.:ntns esta misma actividad hs - 
perfeccionado en e l  di:;e.io del mobiliario que tensa 

<: 

l a s  caracteríSticas de embalaje-exhibidor, l o  que ha 

permitido eliminar volumen en e l  trtirlzrjo del mdtcrial. 

Las investiasciones en l a  presenta7:i6n de 12s cédulas, 

t r a s  probar diferentes t ipogref ícs  C U E  permitieran leer 

de l a  mejor manera posible l o s  mensojes. E1 manejo de 

l a  iluminación, e l  color, e l  perfeccionErniento d e l  d i -  

seño graf ico para  su aplicación en l a  transmisión de 

l a  iniormc-i6n. Los recultaaos de los estudios psico- 

lógicos, por su parte, nos han aportsao datos que ayu- 

dan a. evaluar l a  percz;?cibn de los visitantes y l a  ma- 
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nera.de motivcrlos, L a  peda-oc;ía ha ccntribufdo con e l  

producto de sur investigaciones con métodos que permi- 

ten una mejor presentación didáctica del material. La 

sociologís p o r  su lado, hs trabajado en e l  estudio del 

público y l a s  comunijades, para permitir ccnocer sus 

característ iccs económico-sociales y pzrmitir l a  i n t e -  

g r  cibn de las actividades del museo a e l las ,  

E l  producto de toda esta actividad cien- 

t í f i c a  va averterse tanto en las salas de exhibición, 

como e n  l a s  diferentes tareas de difusión como: confe- 

rencias, programas para  I C  radio y l a  televisión, bole- 

tines de prensa y l a  ser ie  de material para  publicación 

como-libros, f o l l e tos ,  catáloqos, etc. En e l  aspecto 

educativo su ut i l ización en l a  irnpsrtición de CULSOS y 

ta l l eres ,  así como en l e - c  v i c i t c s  g¿iiaaas. En l a  parte 

de l a  infcrmzción, proporcionandci: datos para  l a  crea- 

ción de un banco. 

, En e l  trabajo de investigación para  mu- 
\ 

seos, e l  investiga or est6 inmerso en un proceso en e l  

cual va a manejsr tonto oSjetos como conceptos o símbo- 

los,  que i r á  organizando en e l  desarrollo de éste has- 

t a  l l eoar  a su sistematización, con el f i n  de presentar 

t a t o  l a  inEorrnaci6n concisa, clara y extractada, apo- 

yada e n  una rigurosa selecci6n de mat-rial gráfico, y 

de iourl  manera de objetos museables, que taínbién faci-  

l i t en  reforzar e l  contenido teórico. 

P 
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¿a rcto:iología q¿~": - - - ~ a  e l  investigador 

será toda l a  ser ie  de principios generales que conduz- 

c a n  a l a  teorización sobre los métodos que se pueden 

emplear en cada proyecto de investiañcidn, así  e l  método 

es "el procedimiento ccncreto que be GI- 

plea, de zcuerao con e l  objeto, y con 10s 
f ines de 1 investigñzión, p?rs crcjanizEr 
lor  pascs de és ta  y propiciclr r o r ~ i t a c o s  
coherentes" (22) 

La selección y uti l ización de Zetermins- 

do método estará en relación directa del oSjeto de i n -  

vestigación y,  a l  objet ivc que se persigue. A s í ,  a lgu- 

nos métodos msnsjm sus principios teóricos propios y 

unz terminolooía, por l o  que  e: invest igc-or  deberá co- 

nocar, seoún e i  méioeo eiejicio, 1 0  terminología, con- 

Fenidos y procedimientos que éste rncrca. 

La  uti l izacibn ae técnicas adecxadzs - 
permitirá a l  investica2or dursnte su actividac de re- 

copilación de l a  i n f D r m c - i ó n  y datos, msntsner unc c- 

decuada *)or~,nizaciÓn, l a  coherencia y IC eco- 
nomía de esfüerzo du ran t e  e l  desarrollo 
d e  l a  investiqzzión y en e l  trabajo que 
1z culmina; los cuales tencrán también 
une organisczión y una coherencia depen- 
di-ntes de?  métcco util izado" (22) 

Sn este  trabajo se da referencia a l a  +: 
investigación docxmentcl, cjznerclrnente l a  inas empleada 

en e l  desarrollo de  cualquier ?royecto rnusoogrci:co. e 

Sste t ipo  ae investiccción u t i l i z a  l a  

información contcni5.a 017 documentos, como t e s t i ,  os 

del desarrollo de 1 -  hurnanidac a trcvés del espazio 

.- - - - - -l__.l 
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y del tiempo y, : SLI -? .,z, U T  -IC -.ic ; :TE ue los inves- 

tigar-ores contemporáneos pusdan colaborar a arnplicr e l  

conocimiento. ~ s t o z  rec-ristros scn l a  f Liento principal - 

de l a  investirrzión C-crn nts l ,  sujeta s I s  información 

que se recopila d e  Jocun.ntos "entendiéndose este ter- 
Finc, ?in sentido enplio, como todo aquel 
-nater ic?  d e  índole permsnente; es decir, 
a l  que se puede a c u d i r  como fuente o re- 
ferencic en cualquier momento o l u g a r ,  
s i n  qxe  a l t e re  su nsturaleza o sentido, 
psra qze aporte infcrmación o r i n d a  cuen- 
tos de  una realidad o acontecimiento"(23) 

En e l  sentido amplio de este término se 

inc luyen  los  "objetos museables" que requerimos para 

enriquecer i s  presentación de elexentos que l a  conver- 

t i r á n  en una nuestra viva y objetiva. Con esta defini- 

ción del concepto de documsnto se pretende d a r  una vi-  

sión mas ampl ia  a l a  q x e  cenerzinente caracteriza a l a  

investiqación documental por e l  expleo de registros gra- 

f i cos  y scnoros, como fuente cie informzción. 

c 

kctsalmmte l a s  formas para  almacenar in -  
> 

formación se perfeccioncn y multiplican, así ,  poaemos 

contar con viSeocintos, microregistros, archivos diver- 

sos con met-ricl procescdo por cornputadoras, etc, 

Lcs fuentes de conoziaiento son toaos 
-1  

los instrumentos que proveen de I C  información reque- 

r i d a  para 12 adquisición de los c-nocimientos. 

Entre l a s  fdentes documentales se dis- 

pone de: las  Si3l iottcas, hinerot2cas, arcnivos tcnto 

. -_.. 

o f i c i a l e s  como porticulares, fonotecas, mzpotecas y,  

actualmente ICs bancos de información que conceden - 
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prior-seid a 13s tareas de seleccionar, almacenar, orga- 

nizar, vclorar, s intet izar ,  editeir y proporcionar infor- 

mación en l u g a r  de dccumc~ntos; estos centros cuentan ya 

con bancos de datos. 

Para  e l  estudio de  los objetos rnuceables 

podernos recurrir a l a s  bodegas de l os  museos y galerías,  

a las colecciones de di.versas instituciones tanto o f i -  

ciriles como privñdas, zIcí como a l a s  diversas canunida- 

des pcra e l  aco?io de 1.0s mismos y de l a  información que 

se relaciona con l o s  mismos objetos. 

E l  proceso del trcbajo c i en t í f i c o  tiene 

un carácter acurnulctivo del conocimiento, esto es, los 

resultados que se vayan obteniendo en l a  ser ie  de pasos 

seguidos, conlicionm o pueden determinar a l o s  poste- 

riores. La invzstigscifm puede detenerse en a lqunas  de 

s s s  etapas por l a  ines i s tenc ia  o mala  el;ecciÓn de mé- 

todsc y técnicas, como por  uns selección inadecuada o 

por car&er de l o s  inst.rumentos adecuados en e l  momen- 

t o  que se lleqan c requerir. 

Pa ra  evitar estas situsciones es conve- 

niente cieterminer I C  extensión aproximada que se pien- 

sa d a r  a l  trabajo de investigación, s s í  como a l  museo- 

gráf ico y ,  tornando en cuenta a ambos, medir e l  tiempo 

que se requerirá en cada etapa del proyecto para su e- 

1aborc.ción total .  En particular, en l a  investigc--iÓn 

debe estructurarce un p l a n  de trabajo que precise cada 

uno de los  pasos de e s t e  parte del proyecto mu sogr6fi- 
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co, para  poder dise-sr mb a?cn-.a de octividades, en 

donde se aprecien l o s  diversos pasos del proceso de 

l a  inveskigecibn, 115 se t rate  de recabar bibl iograf ía ,  

rea l i zcr  las ILcturas, recopilar datos y sistematizar- 

l o s  para poder l leqar a l a  redacción de l o s  diversos 

tipos de cédules, En esta agenda se podrán cpreciar de 

antemano las limitaciones que puedan presentar, a s í  - 
como los  perspectivas reales de trabajo. 

Pa ra  e l l o  e l  p l a n  de tra5ajo persigue 

los siguientes propósitos: 

P 

"1) Determinar los objet ivos de estudio, 
2) Ident i f icar  las partes principales y 

subordinadas del problema, 
3) Establecer e l  procedimiento adecuado 

para  realizar e l  trabajo, y 
4)  Fi j c r  e l  tiempo y e l  orden en que se 

desarrollcrfin l a s  operaciones"( 24) 

LOS pasos ;ue a continuEción se enumera- 

r án  son los cue qoneraimsnte se sicuen, o ue3erian se- 

guirse en e i  tiempo que se real iza l a  investigación, SU 

seguimiento adecuado ao.iliza e l  pioceso y permite l l e -  

gsr a l  f i n a l  con una apropiada sisternatiz?ción de los 

datos, l o  que favorecer& Is estrurtursción de un buen 

g u i ó n  c i en t í f i c o ,  así corno l a  redacción ae toaos los 

f.'ipos de chdulas. 

A) Elección del tema. 

De acuerdo con l a s  caracterlsticas del 

público debemos hzcer una ser ie  de estudios sociológi- 

cos que permitan detectiir l a s  necesidades de las comu- 

nidades a l a s  que l a  exposición cubrirá, p i r a  que e l l a  

aporte conocirientoc en est5 contexto y sea de u t i l i d a d ,  
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Algunos t.emas que se comprometan con e l  

público a l  c u a l  se pretende l l egar  serían: Tecnología A- 

grícola,  Alimentsiibn y S a l u d ,  La Conservzción del Pa- 

trinonio C u i t u r c i ,  La i r i d ü s t r i a  y I C  lormsción de l o s  

Srcndes Sinciicatoe, Conformación y Ciescrrollo de las 

Centrales Cbreras, 3ecarrollo Tecnológico y Cultura 

Obrera, por mencionar al.gunos, 

3 )  Acopio de l a  Sibl iograf la  Sásica, 

Con IC recopilaci6n del material docurnen- 

t a l  tanto de bibliotecas, hemerotecas, archivos, etc., 

e l  investigador podrs conformar su conocimiento e i r  de- 

sarrollando su problema de investigación, Por otro lc- 

do, irá visualizando l a  cantidad y ccliciad de material 

g r s f i co  por recopiic r. 1i 

C >  Fichz:; 3ibliogrCiicas y Hemerograficas, 

En cuanto s6 vayan detectando materiales 

que puedan proporcionar información se van registranao 

y ordencndo en fichas bibl iograf icas y hemerograficas 
> 

para coloczrlas en e l  fichero. Este procedimiento se 

sigue para  poder, con los dstos reoistrados, localizar- 

l os  en forma r á p i d a  y e fect iva cuando se lleguen a ne- 

cesitsr.  

En estas fichas se permite anotar tam- 

bién l a  bibl ioteca donde se encuentra, su ubiczcibn, 

institución o poseedor tiel documento pcra su r á p i d a  

detección. 
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D del Material 

Este tfpkk4de lectura ki.i8ne un carácter 

ex2loratorio de los textos más relevantes, con el obje- 

to de ampliar el conocimiento sobre el tema y con ello 

poder ubicar l a s  ideas principales y valorar l a  cali- 

dad del. msteriel con el que se cuenta, 

E) Delimitación del Problema, 

En est's etapa de trabajQ se contemplan 
"los objetikos, el contenido, el proce- 
dimiento y, en general, las caracterís- 
ticas del el;tudio". (251 

Aquí so conceptualiza el problema, se 

fijan los límites temporaahs y espaciales de la inves- 

tigación, se definen las unidades a observar (individuos, 

viviendas, etc.) y se ubics el problema en su contexto 

natural, politico, económico y scciai. 
c 

Contar con una correcta 'formulación del 

problema facilita el desarrollo del trabajo y, poste- 

riormente, la redacción de la cédula introguctoria de 

la exposición que se está alabo-ando. En ella, genaral- 
> 

mente se contemplan estos punto$ y a laL vez se manejan 

los créditos de l a s  instituciones que colaboran en su 

reaiización. 
3t 

En esta parte del trabajo es indispensa- 

ble que el investiqoaor, junto con el resto del equipo 

interdisciplinsrio, hayz conocido el espacio museable, 

lo que ie fcciiitará ueiimitar y centrarse en los pun- 

tos principales que pueda contener esa &rea, 

I 
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u 7 0 7 0 1  F) E l  Lsqueita C e  Trabajo, 

Es Ir estructura visual de la investiqa- 

ción,el3que sirve en su primera'eta?a, para guiar a i  in- 

vestigador en e? acopio y orcsnizacibn de l a  información, 

Esta gula puede ir vorisnSo en 1 z  medida que se desarro- 

lla is invecticazión hzc to  terminar corno una g a l a  en la 

redacción final del guión y de l a s  cédulas. 

El esquema cumple con las siguientes fun- 

1) Identificsr, en forma gráfica y ana- 
lítica, las pcrtes principales y subordi- 

nadas del ?roblerna, su importsncia re- 

ci o n e s : 

iativa, y ISS relaciones entre ellas 
Supsrar defectos de relFción, propor- 
ción, omisión, exceso o unidad, en el 
plan de trabajo y en la comunicación 
de los resultEdos, 
Fccilitc e? inveROario de 10 informa- 
ción recolectada, 
Crienta 1= recopiic -ión de la informa- 
ci6n frlcznte. 
Faci litor Is. clzsificceión y coUifi- 
cacii5n ael nct- r i e l  recopiiecc. 
EstcSlecei! 1: crocnizoción, encobeza- 
mieniLos y secucncias probables del 
escrito final, como guía para la re- 

i 
I 
I 

j 
1 

dacción ( . r . l ' t  (26) tanto del guión i 
I 

corno del cedulario. 
I 

! 

I 3 )  Sirve pcra guiclr la distribución de 

los temas en el árec de exhibición, 

8 )  Ayuda a contemplar la distribución 

del material gráfico y de las colecciones, así como 

percibir los puntQs 8 reforzar tanto en colecciones 

como en grtficos, 

9 )  ES e:. ?rimer elemnto que permitirá 

tener una visión conpleta del contenido de la exposii 

ción. 



G) Complementazión del i..dterial. e I n -  

formación sobre e l  tema ya delimitado. 

Conocer e l  espacio museable, as í  como 

e l  contenido preciso d e  l a  investigrzibn permitirá a l  

investiocdor complmtnt.ar o reforzar alqunos hspectos 

del contsniao, por e l l a ,  e l  nuzvo mst:rial que se  Sus- 

que tendrá que cubrir r6lo l a s  partes s smpliar y no 

t r a t z r  del temc en general. 

H) Procesamiento de l a  3ibi iogrsf fa.  

En estc p a r t e  del proceso se l l eva  a ca- 

bo una  lectura no con un carácter exploratorio como en 

l o s  pasos anteriores, sino que tiene unti f inalidcd más 
i. 

proEunda, más selectiva, analítica y c r í t i ca ,  esto 

P "implica ref lexión e interDretación, 
y su resultzdo es esencial, ya que son 
l o s  iGecl,s m5s inportontes de es,ta lectu- 
r a  las Gue -asarsn 2 las fichas de con- 
tenijo" ( 2 7 )  

I >  EstuQio de los CSjetos Museables, 

De l a  misma manera que se han estudia- 

do l o s  documentos, t<-rnSl&n e l  investigador debe detec- 

tsr y recopilar objetos para  proceder a su estudio y 

exhibicibn, Ssto a parte del contexto informativo que 

les roaf'zrá, e l  investigcicor debe proporcionar a l  vi- 

sitante infomacibn sobre e l  misno objeto, ya se t r a -  

t e  de su valor de uso, de los rnatzriales que l o  con- 

forma,  su fechsmiento, l a s  técnicas empleadas e n  su 

eiaborcción, ss pertenencia a aeterminczio grupo social 

o alcuna inforn-ción alusiva a l os  procesos de  resteu- 

ración sufriaos. 

I 



Una de las técnicss que permite y f a c i -  

l i t a  a l  investigador 1.2 rezopiltacibn de dctos es l a  ob- 

serv ción que consiste en una expr i enc is  directa por 

parte de j s t e  de l os  h=?chos y acciones en e ;  rnorn;.nto - 
que ocurre. Su ut i l i z rc ión se da en divers=s iircuns- 

tancias, y a  sea ?-irs actividades de t ipo exploratorio, 

complementario o como técnica principal sistemstica y 

estructurada. A s í ,  con e l l a  e l  investigador puede plcn- 

tearse e l  observar l a  totalidad de los  hechos, o deter- 

m i n a  o t ipo  de acciones, eventos o comportamientos. 

K )  La Zntrevists. 

La entrevista es otra de las  técnicas 
c que se emslean co.iiunnente con e l  objet ivo de obtener 

infcrmsción y? see sobre lcc mismos indiviciuos u otros, 

as í  como de l o s  hecnos que les  conciernen, en iorrrz ver- 

b a l  de res-uistas a prcguntas concretas, formuladas por 

e l  investiccaor que enfrentü en forcia directa a l  i n d i -  

viduo, objeto de estudio. E l  cuestionario es un instru- 

mento que se explea con frEcuencia en esta técnica, é i  

varía no sólo en e1 contenido sino en l a  forma,de pre- 

segtsr las creguntas, 1;s que pueden ser aSiertas ?a- 

r a  ?roporcioncr una ser ie  de respuestas opcionrles o, 

las cerradas o de alternativas f i j o s ,  cue l i m i t a n  a l  

entrevistado a c0ntesti.r o a escoger entre opciones 

específicas. 

I 



Con l o s  di-tos obtenidos ET, e l  en7leo 

de esta tbcnica, as í  como los de la observación, se 

ut i l izan P E - O  efectuer un análisis cual i tat ivo del - 
proki.-ma. 

L) Zlcaoración de Fichas. 

Una vez localizados todos l o s  datos i n -  

formativos se procede a i n i c i z r  su orgcnizcción en l a  

elaboración y codificación de las fiches, 

Por 1s importancia de l a  exactitud en 

l a  investigación impone el manejo de fichas para refor- 

zar e l  valor c i en t í f i c o  de: trabajo, 

Estas tsr jetas van a contener diversos 

drto's 5c  dozumntos, ya se trate  de l ibros,  er,ciclope- 

d i ~ s ,  iictac de un conGresG, tes is ,  srt ízulos de resvis- 

tas, ae periódicos, de documentos do archivo,etc, 

De esta forma e l  invectigcdor tendrá 

u n  r q i s t r o  ordenaco y descriptivo de las obras que en- 

plears en e l  desarrollo de su proyecto, hasta l a  se- 

leczión Us l r c  o3ras ~ U E !  se incluirán en l a  bibl iogrz- 

i l z  a incluir  en l a  exposición, con el objeto de que 

cuclquier'visitante que tenca l a  inquietud de amp l i a r  

l a  información, se l l eve  l a s  referencias psra hacerlo. 

2 )  ?ichas de Contenido, 

Este t ipo Se fichas ayuda a manipu lar  

y tener accecc a los datos de uns manera f á c i l ,  

de l o s  diversos autores leídos o d e  l a s  ideas propias. 

ya sean 
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La  infcr-Tzi6n relcczionada de l a  lectu- 

r a  c r í t i ca ,  considers8c- zazo 1~ m C s  inportante, se ver- 

terá en lss f i chas  p - r c  su f c z i l  rncnejo. 

Y 1  c n o t a r  E T  e l l p s  div--rsa.s reflexiones, 

a n á l i r - s  c cc2zr-ntcr12s u .i;sn c o r - - a n i u á r  en e l  propic 

inuesti7c - C Y  s.;; i ieas. 

3)  Fichzs de T r s h j o  p e r a  IC  Cbczrva¿i6n. 

En  12 eotructuracibn de estas f ichcs se 

incluyen datos corno: l i ?  descrlpcibn del l u q a r ,  persona 

u objetc q u 2  se obcervis. 

4)  Fichas de Trabajo en l a  Entrevista. 

Senerslmente 11evz los d a t o s  ae l a  f icha 

antrrior, sólo en e l  apzrteco d2 >s faente se l e  agre- 

o s n  dctos  como e l  cargo o z:tixi?iüad d e l  sajeto informan- 

te ,  con elpic-bsito de v c i i o ~ ~ r  I C  i n f P - - - -  - _  tc-ción que pro- 

porcione. 

Ambas fichas de trsbajo dan a l  investi- 

Gador un  análisis cual i tat ivo fe1 problema investigado, 

e l  que cornplsentcrá l a  informcción recabada de las 

fichas ae contsnido, reforzzndo d c i  I C  infornzción pa- 

r a  redactar 12s diferentes cédulas. 

5 )  Fichas ?or Cbjeto Xusehble. 

Conforme se vayan localizando los  obje- 

tos es conveniente i r  anotando los  datos ae cada uno 

de e l l os  por ficnas, de esta mznera, se pueden manipu- 

l a r  y planear su distribución previa en e l  área museo- 

3 r á f i c a .  

I 
I 

i 
i 

o 

Una adec¿z.da ela5oracibn de l a s  fichas 

a s í  corno su codificcción, pzsri-,icirárr postericrnente, 
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obtener=los d & t c r  s-:, n- ::-I  rzoblema pcra l& elabcra- 

ción de l o s  cstC1o-o~ de las exposiciones. 

6 )  F i c 7 a s  Gel vkterial Gráfico. 

7 - c  in=ls;xnsable i r  trabajando por cada 

qrkf ico seieciion6ca u n E  fichc que contenqa los datos 

necesarios pzra su elaborcción en etapas posteriores 

del proyecto museoorafico, asó como para l a  redacción 

de sus r e s x z t i v a c  cédulas. 

De i g u a l  manera se anotarán los datos 

de su ubicación, ya sea en 5i.rlliotecas, archivos públi- 

cos o privados, etc. 
J. 

LL) Grsc-nizaci6n ae los 3iversos Tipos 

de Fichas. 

L a  or;anizc?.ci6nUde las fichas de conte- 

nido, d e  observcci6n -nt r - : v i s ta  cszcrfin sujetas a i  

método de trabajo utilizaj;! ;mr e l  investigador y de 
i; 

acucrdo con SQS interes,?c. 

Este pas'> tientz como objet ivo " l a  valo- 
ración ( i e i  naterial recopilado,la lo- 
caiizaci6n d e  zosi5ies lagunas u omisio- 
nes, l a  dctsccibn de excesos en l a s  ideas 
transcritss y ,  por último, ia posiai i i -  
daa ae revisar e l  esquema de trabajo con 
e l  f i n  de irn9rimi.r mayor coherencia y 
uniformicad" (29 1 

Las fichas de oSjeto dejen organizarse 
C d  

de ocuerdo con e l  esquema de acopio de infornazión, 

con e l  f i n  de f a c i l i t a r  su distribución en l a  redazción 

del gu i ón  c i en t í f i c o ,  a s í  como ag i l i za r  l os  aiversoc 

trámites pzra su traslado a l  espacio mussografico y su 

* 
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rá  de i g u a l  manera 1s (crgenización y redacción del ca- 

tálogo y sus resp2ctivas cédulas. 

De i p a l  mzncra se procederá con las 

fichas ce los grzf icos,  conlos mismos f ines, 

La codi f ic fc ión de cada f i c h a  consisti- 

r á  en reducir e l  material disponible a Grupos de f á c i l  

mcnejo i o  que permitirá analizar y local izar  l a  infor- 

mación y datos  de una inanera rá?iCa, Esta operación 

consiste en i r  asicnzndo a cada ficha, de los diversos 

tipos, una clave formada por palabros,letras o c i f r as  

numgricas qxe concuerden con l a  estructura del esquema 
t 

de trabajo de t a l  forma que en c¿i?ljuiera se ciistinga 

a que teme portenece- P 

M I  Redalxi6n del Trimer 3orraEor de las 

Cédul  cs.  

E l  cedulario se divide en: 

1) Cédu la  Introductoria. 

Zste t i 9 0  de cédulc consiste en una  sín- 

t es i s  CPI contenicc ?us 00 entrada a IC ex?osizion pro- 

porciondndo a l  visitñnte unc ides g l o ~ c l  d e  IC misma, 

aen2ralnente se incluyen l o s  créditos de ?as institucio- 

nes que coi~boraron en I C  reai izrzión d e l  proyecto. 

2)  Céc ia lEs  TemLticas, 

Las céddiac ternntic s se elaboran por 

s a l a s  o módulos, cono intmduzción a temcs, periódos 

históricos, p L - z  enunzitr coda p c r t e  de un proceso, etc. 

. . #  

( .  



Las cédllliis pie de objeto se pueden idecr 

de dos formas: una es 12 redacción quz se oriente a un 

cznjuntc de piezas, a{srupcGas ?e cLinÚn azuerdo investi- 

gs2or-rnuseógrcfo, q - ~ e  perzit  n u n a  idea qenorica de su 

aqrupazi6n. Le otra, consiste e;-, l a  reda-ción de cédulas 

en forma indivldual, Ics  que vcn a ccfitsner grcn pcrte 

d e  los datos de l a s  fichas por  objeto museable. 

4 )  Cédulas Pie de Grsfico. 

Con el : tas se pretende complementar l a  

inform-ción visual z ' i - 3  a a ~ d s  dcr e l  material seleccio- 

nado, ya  se trate  de rn'pas, fotogrzf ías,  etc. Estos ds- 

I tos. tcr;iJihn se extrcet? de i;s f ichcs previamente elabo- 

radas. 

I 
i 

Sn is .reda:ciÓn Ce los diferentes ti- 

70s ce cécdias oejerá torna2se en cusnta l o  siguiente: 

1 1  Zn cuanto a i  Contenido. 
i 

La g r a n  mayoría .de los visitantes quie- 

nes i2erán i c s  cédLla.s está c.-mpuecto :'or un  pú5iico 

no esr,cciaiiBado y en una ínfimc Frcporción, por per- 
1 

soncc cálif icsdas. 

c. +onsidIsrar que nuestro $31ico g=.nerai- 

mente no tiene e1 b.;Sbito por l a  icciuro y que posee 

u n  5sjo nive l  d e  inforxíciÓn, por e l l o  deJe establecer- 

se un código pa ra  el insnejo de l a  infcrmzción que l e  

P D  + rm i t a  a l  vis i tante condacirse en t c l  forma que se vaya 

. ^  
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despertandc ei: 61 I C  i n ? J i e t y d  per obtener m6s infrrxcL- 

ción, participación y c r í t i ca ,  

21 Sn c:uanto a l a  Forma, 

3espués. d e  triner en cuenta las conside- 

rsziones cntclriores, l a  escritura rieSe ser en forma clo- 

r a ,  sencilla, correcta y ?i-eciscl. 

N )  Corrseci6n ael Es t i l o ,  

Una ú l t i m a  rsvición antes de l a  redacción 

f i n a l ,  posibi l i tara checkr"1os defectos de r e l a z i h ,  omi- 
sión, exceso, proporción, orden y un idad  
que pudieron hcber escapado ( , . . I  f i d e l i -  
dad e n  IC, trEnscripci6n de hechos e ideas, 
exactitud en las c i f r a s  ( . . . I  ccnercncia 
entre is ir-troducrión y e l  recto del t ra -  
ba jo  ( . . o )  l a s  i lustrsciones y l o  i lustrz- 
do, l o s  encabszsnisntos y e l  texto (...)I1 I 
(29) ! 

I 

que l os  E-xtos d@ I c s  cbjet-5 cpncuercen COT: e l los ,  así 

ceTo uetslLes 3e sintcxis, ortoqr-ría y es t i l o ,  

Unü  vez h , - . c h a s  c s t ~ s  o5sorvcciones se pro- 

cedulario, l r  de; matsrial Se difUsión, 

P) 3i?1iiogrcf€a. 

Con i s s  fic,r,s bi3I iocrf f ice.s mis reie- 

vantes se hc3ce'una se;<-¿ciÓn psrc  Froporzionsr a l  v i -  

sitsnte ief2rencias b:ciccs s< r a  :UP 10s interesados 

Fuedan socar datos y c - ; ip l i a r  su inccjrnación, 

Q )  Yla3oración d e l  G u i ó n  Científ ico, 

~i z u i ó n  cientifico es ei contenedor de 

l a  infcrncrión recopi??a y slctenstizada que será - 
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trLnsmitids pc- el TC o ,  C ~ T O  c-nai de comunicLciOn, 1' 

d e  las  relüciones Ge ni:.t r i a l e s  grgf icos y de objetos - 
rnuseaSles. SU estructura pirmit l .  t.lner una panorámica - 
q e n ~ r ~ l  C',P los rorultzdos esn2raics en cuanto a l a  per- 

c e ~ ~ c i 6 n  y aFrendizaje de; v i s l t fn te ,  por l o  cucl, e l  

g u i ó n  e s t a  destinzdo E. t r znsm i t i r  ¿in Zenszje, sin e l  

cxal Ss ie  no tiene valor o centii'o. 

~n filerite que1 a l i m e n t a r á  a l  q u i ó n  cien; 

t í f i c o  ser5 i a  cultur;: tctr.1 de que se dis.one l lorien- 

tcdo por l a s  necesidades, expectativEs e intereses de 

los visitantes, 2)  los, valores y problemas de l a  comu- 

nidzd y ,  3 )  las disci;)lincis o e l  conocimiento orczni- 

z a d ~ .  4 )  si conteniUo *;lie nsnsjará serOn hechos, conce?- 

tos, ~ L - O C ~ S O S ,  ~en&al izzc iones,  vt lores y un conteni- 

dc ideológico. 

A l  vacicr 1c inrcr-czión en e l  g u i ó n  de- 

be pcr;szrse en l a  forma de l l s n : . r  l a  ~ t ~ n c i b n  del v is i -  

tante y d e  czbr ir  S'JS e x ~ e c t c t i v ~ s  y necesidades, toman- ' 

do  como base l a  idea centrsl del :: rttezido, l o . q ~ e  se 

espera ;u- 13: vLcitsnt5s oA:rr-nc5an. ¿esz::icicr estrs as- 

pectos ~ ~ ~ 6 e n  .rovocsr que l a  rnuectrz nc recxl te  atrayen- 

t e  n i  motivcdcro, :¿ie s c l 5  rsnti ine E u n  srlj3to rece.= 

tor  pasivo. 

P a r a  l q r a r  i o  mt - r io r ,  1) es indispen- 

sable e l  estudio sociclógico, e l  de indicará los temas 

a rea l i zar  cie azuerdrJ a esas  n?c?sidz<es e intereses de 

l a  ccmunidad, ?era que 1~ nuestra resalte atr¿yente y 

G t L i ,  2) io selscción ~e un m z t . r i a i  11-mctivo conpues- 

.. 



i n i c i o  del recorrido !.o~.rcrá unc entrai¿;a o comienzo irn- 

pactante, 3 )  p e - s  captsr a i  público es indiupencajle 

A l  estar procesando -1 s u i Ó n  e l  inv*?sti- 

gccor deber5 5ormularse l z s  siguientes preguntas: a - 
QUIEN va  d i r i g i d a  l a  inform:~ción, COMO I F .  t rcnsmi t i  r á  , 
CGN QUE medios dispone pEi-6 reforzar le infornszibn, 

DONDE se montará p7.r~  kener presente e l  esDscio a clibrir, 

QUE rnaterfales exhibirá. 

ES recomsnsabie elcborcr un  .reouibn que 

incauya l s ideas bfsizas ~ ,ue  coniorn3rán l a  estructura 

y secuencia del g u i 6 n  def in i t ivo ,  6ste"Hsce posiSle una 
primera sLstematizaciÓn de IC inforrncción 
obt?r,ida aje IC invesciccción, que permi- 
tira s i  museócrafo contcr ccn 10s eiqwn- 
tos necesarios (conce;-,tu,les y xstoriales)  
paro q u ~ ?  sea posible su traducción cl len- 
cpo je  museográfico" (30)  

i !  

I 
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VI ) LOIiCLUCIGIi. 

E1 trabajo de invectig;ción hacia los 

museos hc sido, en t'rminos genereles, poco conocido e 

importante entre l o s  diversos especi- l istas involucra- 

dos en los tsreas museológicas y rnuseoqrzficas. Los - 
investiganores de estas disciplinas socizles no han i n -  

tentcdo comprometerse en e l l o  por diferentes fLctores o, 

por sentir que Gste se desmerece a l  considerarlo poco 

c ient í f i co .  

un i iqerc  análisis permitirá apreciar 

que-lcs resultados ae ICs proyectos de investigazión - 
penssdos ?era su irnrresión y difusión, su alcsnce es 

limitado y elitists, y; ;*Ae sclo l lega a unc minoría 

ec;eciJlizada. For otr2 l ~ i ~ ,  l a s  tareas de invest3ga- 

ciÓn canclizaCar hscia 12s museos logran difundir estos 

mismos a una  gran'csntidz3 d e  individuos con caracte- 

r f s t i css  heteroséneas. 
Y 

La forni  d e  acercarse a los visitantes 

est¿ definida en ccda peso del proceso muc3ográ'' r1co 

que persiguz eso, i l egar  a l a  g ran  mayoría de  l a  pobla- 

ción. Ferc que l a  actividad d e l  investigador social 

encauzoUc en Ics  tareas del muses pueda cumplirse y - 
presentsise de5e proposcionzr sugerencizs a l a  pobla- 

c i6n en I C  que el m u s a 3  esté  inserto y a s í ,  conzribuir 

en l o  posible o minimizar los problemas sociales que 

d e n  dentro de IC cozmnicL5. 
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F a r a  l o g r a r  l o  znterior es necesario que 

e l  investigceor re:;?onsable del proyecto se involucre 

con ésta, l o  ';ue le oeirrnitirá d e f i n i r  adecuadamente las 

acciones que provoquen algunas transformaciones dentro 

de e l l a  y ,  de - S t a  mznerc colaborcr en propiciar un de- 

sürrollc i n t q r a d o .  

S i n  embargo, e l  proaucto de l a s  investi- 

gaziones hc sido oeneralnente ut i l i zzdo  pora sot is fccer  
O 

int2reses culturales minoritarios con temas de poca tras- 

cendencia dentro ae la:; comunidades, Asimismo, l os  d i -  

raztivos cue tienen IC cap,-cidod de decisión sobre los 
. .  temqs de 12s ex?osicionos temporzles a seleccioncr y 

sus a l t cnces ,  son persnnzs no involucradas, en l a  a r a n  

mayoría, en 1s invrctl:- ión socio i ,  sino que ocupan 

puestus polizizos y ,  =,r-esentsn como tendencio un Qesco- 

nocirni-nto d e  16s funciones y alcances de los museos, 

P a r a  ccmbetir esto es v i t a l  l a  selección de personal 

con f - rmsz i6n  en cuclquisra de l a s  diverszs árecs de  

las cienci. s ssciaies y con experi - . ~ c t z  muccol6t;ica y 

museoqráflca que l e  permitan a t ravés  de su tr73ajo, 

estruc~ur~,ro '~nCl is is  de l o s  diferentes .roblcrnos so- 

ciclles, S ~ s a a o s  en e l  rnanejo de l a z  t tor ías ya existen- 

tes y de una metodo1o:ía c i -nt í f i ca  y ,  con ello, ev i ta r  

errores en l a  toma de decisiones y d e l  encauzamiento e n  

15s  etapas de los proyectos inuLeoió,icos y rnuseoarbficos. 
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L a  necesidad de trabajzr en equipos i n -  

terdisc ipl inzr ioc q;ie sean cñ- ces con sus respectivos 
I .  e n f o y s s  y h e r r ~ ~ ~ i c n t a s  ~e~r-co-metcdol jSicc s,  aboraar, 

desarrollar y presentkr l os  proyectc?s seleccioncaos es 

evidente. Zon e l l o  se l - og rur í~  e l  zlcznse ;e l os  o5je- 

t i vos  con unc meyor ext:er.siÓn y en perioaoc de tiempo 

mznores. 

Los proyectos pcira las  exposiciones tem- 

porales ser5n de mayor u t i l i d a d  y trsscendencia cjentro 

ce l a  ccmunidcd, cuündo e l  personal fzrxado en les d i -  

verscs áreas de  las cicncias socicies 2cté  en un nivel 

de ioma de decisiones que l e  perniitc estudiar, def inir  

y rezl izar@sctiviaaYes c;Ge verdaderan-nti contribuyan 

a orientar l o s  c ~n3 i o s  y trsnsfor.r.zciones socioles, a 

t rzv ts  de una presentL::ibn adecuzda y pedagógica Ue las 

expcciciones que provoquen l a  censibil izzción de esa 

g ran  c a n t i d a d  de visit'intes a los; museos, rn a i a n t r !  l a  

c -  rnprensión de su problem5iica social. 

Por e l  rnomentc histórico d i f i c i l  que 

i-íéxico v ive,  lcs divercts actividcdec de l os  planes 

zue se efectúen ?n los museos, l a  ut i l i zcz ión de l os  E '  

recLrsos r ~ c a r s ~ s  tcntci humcnos y maiericles y ,  en 

p a r t i c u l a r ,  de l os  econ6micos, no se just i f icsn en 

- proyectos de poca siqnlf icczión o trzscendencia social ,  

c D m o  tcrnpoco iz rnala picnzación y 2tctribución de estos 

rzcurcoc, en un  p z í s  kz2n afectado en sus estructuras 

socioeccnóaicas y poi1n :cas. 



P o r  e l l o ,  l o s  temas a s e l e c c i o n a r ,  en 

p a r t i c u l a r  para  l a s  d i v e r s a s  e x p o s i c i o n e s  t e m p o r a l e s ,  

de:>en p e n s a r s e  e n  una e f e c t i v a  y a m p l i c  p r o y e z c i ó n  so- 

c i a l  pa ra  que puedan p r - o p i c i c r  a l q u n a s  t r a n c f o r n : c i o n e s  

en l a  comunidad donde 1.a muestra se p r e s e n t e .  E l  g r a d o  

d e  novedad  y p r e s e n t a c i ó n  d e l  tema es i m p o r t a n t e  pa ra  

c o n s e c u i r  esto. 

En l a  selección d e  los temas de5e  d a r s e  

l a  p o s i b i l i d a d  d e  i n v e s t i g a r  y e l e g i r  d e  z c u s r d o  a su 

mdgni tud,  t r a s c e n d e n c i a ,  v u l n e r a b i l i d a d  y f a r t i b i l i d a d ,  

tomando en c u e n t a  lü c a p a c i d a d  de  los  e q u i p o s  hum?.nos y 
L. 

m a t e r i a l e s .  

c 
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