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RESUMEN 

En la p r e s e n t e  i n v e s t i g a c i ó n  se a n a l i z a n  los efectos de 

l a  t e n s i ó n  psicológica a m b i e n t a l  e n  l a  c o n c e n t r a c i ó n  de una t a r e a  

Se mane j a r á  l a  h i p 6 t e s i s  de qué! l a  t e n s i ó n  a m b i e n t a l  d i s m i n u y e  

en l a  c o n c e n t r a c i 6 n .  P a r a  l a  s i g u i e n t e  i n v e s t i g a c i ó n  se u t i l i z ó  un 

d i s e ñ o  pretest-poctest c o n  un g r u p o  c o n t r o l ;  la mues t ra  f u e  

a l e a t o r i a  compuesta  de 60 Sa.  de 18 a 28 años de edad ,  por 

r e q u i s i t o  del i n s t r u m e n t o .  E l  50% m u j e r e s  y 50% hombres t a n t o  e n  

el grupo c o n t r o l  como e n  el e x p e r i m e n t a l ,  todos e s t u d i a n t e s  de l a  

Uni vesi dad Au+,ónoma Metropol i t a n a ,  un idad  I ztapal apa C UAM-I 2 .  

E l  e x p e r i m e n t o  c o n s i s t i ó  e n  c o n t e s t a r  una p rueba  de 

t r a n s f o r m a c i ó n  g r a m a t i c a l  de Boddeley ClQ68) s i e n d o  és ta  una 

prueba de r a z o n a m i e n t o  lógico q u e  a i r v i 6  como m e d i c i ó n  de 

c o n c e n t r a c i ó n  CV.D>. E s t a  c o n s t a  de 64 ítemes, divididos e n  2 

partes de 32 reactivos. Para r e a l i z a r  una p rueba  pretest-postest. 

Se c o n t r a s t a r o n  t a n t o  el g r u p o  e x p e r i m e n t a l ,  como el g r u p o  

c o n t r o l ,  a tr'avés de c u a t r o  p ruebas  t ,  dando  como r e s u l t a d o  e n  el 

g r u p o  e x p e r i m e n t a l  q u e  l a  t e n s i ó n  n o  aumento  n i  d i s m i n u y ó  l a  

c o n c e n t r a c i ó n ,  m i e n t r a s  q u e  e n  e.1 g r u p o  c o n t r o l  fue donde  se 

gener6 mayor c o n c e n t r a c i ó n .  

E l  apoyo técnico a estos r e s u l t a d o s  e s t u v o  basado en B o d d e l e y  

C 1868). 



INTRODUCCI ON 

La siguiente investigacibn se encuentra divi e n  dos 

P en l a  primera parte,  haremos referencia algunas 

igaciones, e n  la5 cuales nos dar! una e x p l i c a c i ó n  de 

las causas de l a  ten%ión, así come) las factores que afectan l a  

capacidad de cancentr-ación. 

-- 

En la segunda par te  desarrollaremos todos los puntos referentes 

a la metodologi a. Ijebemus adver t i r  que para Finer; metodoi~5gicos 

utilizamos l a  t e n s i 5 n  psicológica ambiental como la maneja. Selye 

[ i S f i l l =  

Cabe mencionar que dentro de. la revisibn b f b l  i o g r á f i c a  

hatiidmot de diversos tipos de tens ión  que de alguna manera nos 

sit-ve? ae apaya para nuest ro  tema. 
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2% 1 REVISION BIBLIOGRAFICA 
c 3 

1.1 Garacteristicas del sist-em nervioso autdnoitio 

En cier-to sentido, el cuet-pa humana es  cam^ las ciuccldt.5 

amuralladas que hay par doquiet en Europa. Lac, ciudades d e  

Aquellas antiguas p c l l a ~ i o n e s  c m t s t r u y e r o n  obras defensivas para  

zrnpecilr la entrzda a io4 ejércitos invasat-es, pero dejaran pue'tac, 

En s i t u a c i o n e s  de  urgencia ,  nm queda mucho tienipa que 

nsar. Sus i-eai~citines san emaziQnaie5 y reflejas, es decir qce 



secreten agua, ni que empiecen a cast*etearnos 10s dientes cuando 

sufrimos un susto. Estas actividades son manejadas a u t d t i c a m e n t e  

en +'avot- n u e s t r o  por lac- parties i n c ~ n s c i e n t e s  del cerebrc. 

CCWd,  J. 19833. 

L .  

La parte d~ nuestra c w e b r o  que gobierna nuestras reacc' i G n e c  

emocionales r e c i t e  el nsmbre de sistema nevvics;c! autrjnomo McYnneli 

!1$7ii, est.$. canectctdct a l a  m a y o r í a  de las g l ándu la s  y a muchos de 

las m:rtcc!lc~s del cuerpo. E l  si5tema nerviosct autcinamct tiene do5 

Esti sistema 5e comporte de un grupa de 22 centros ne?-viosusT 

situados s ~ j b r ~  lit m+dirla espinal u Fit-ósrimtct, i?, e l l a .  F'artienclo &E 

estoa 22 centras, saien f i b r a s  a:.:iCnicas que van a todas las 

partes del ctier-po a las gIándulas ssllivaies CE íc. boca a los it-is 

de los ajas. a l  corazbn, a las pu:mctriesj, a.1 Mgado  ai est6rnago. i; 

105 intestinos, y a 10s g e n i t a l e s .  ET sistema nervioso 5 i m p A t i c c  
I 



c a l u l a s  pi losac; ,  y con l o s  diminutos va505 sanguineos que quedan 

prbximos a fa superficie de la pirs l .  

n una s i t u ac i ón  de urgenc ia ,  que haga sentir có 

, o que le  produzca UR fuerte deseo o que t-equiera un gran 

f i s i c o  de su  p a r t e ,  e n t r a  en accidn de inmediato el 

sisterns neivictsc sirnpcltico Seley H. C 1 9 5 6 3 .  Se abren l a s  pupilas 

de TU S  G ~ C G  para  permitir la erttt-a.ds de  e s  luz; el coraz&n bornbec 

m5.s sangre al cerebro a los misculüs y a la s u p e r f i c i e  de l a  p i e l ;  

la. sangre; disminuye ef r itmo de la digestiórt hasta ei  nttr~irno: 

sLida 1s p i e l  para dar satiaa z los p i c j d ~ t c t ~ =  de deseczz creados 

por el giari  e5fueuzo, y para mantenet-lo Cuciscr?. 

E i c h c  brevemente ,  la actividas d e l  sistema nevviosc 

simp;iitico nn.; pt-epara pars l a  Iuchil? para la huida,  para l a  

a1irrientaci3nY y para el c l i  mar:. ti ut-c jasma ssixua!. , 

E l  s istema net-vit-so parasimpátizO conecta. zasi trtdaE lar 

mismas partes d e  niiestr-n cuerpo que ~i sirnp&tico. En general, l a  

estimulaci-n parasimpática pt-adsze efectos F i s i a l o g i c o s  que san 

los opuestos eraztamente a aquellos inducidos por l a  est iwlac i5n 

5impBtica V. McConnell, C19783. La a c t i v i d a d  del sistemz 

Darasimp%tlcu hace que se cierren, const r iñan  Q cantra igan  l o s  

i r i s  de l o s  Qjos, desacelera el r-itmu caráiaco, desace;er-a f c  

P i  
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dos hormonas san ia adr-enalina. y l a  noradvenal ina  . 

13 



relativos ocasionados con las fuertes emociones Murray L. 

Tales como el temor-, la ira, 

Cl3763. 
r* 

fa hostilidad y l a  a g e r s i q b d  sexual. 
e.-. +* Es decir, la acción de estas das hormonas c k i s t e  en 

a&ar l a  presición ciangutnea y e1 ritmo cardiaco, en acelerar 
c v  

la respiración, er15arrchar las pupilas de 105 QJCE, aumentar la 

sudacibn y en general, en pri-parar- al cuerpo para afrontar una 

s i t u a c i a n  de uvgenria., CFrancone, .J .L.  19863. 

I 
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1.2 Reacciones de tensión f i s io lóg ica  

Para l a  mayoría d e  nosotros, cada día de  nuestra  vida aporta 

a l g 3 n  suceso que nos produce evstrés. Algunas v resulta 

ras no, y e n  conjunta l a  soportamos bas bien. El 

t-esente c o m o  una paL-+z del c i c l o  normal de la vitia. 

Situaciones como asumir un rbuevo trabajo, casarse, tener un hijo o 

enviudav son, por ejemplo, situaciones imprevistas con las qu.2 

to& el mundo puede encontraree.  Tales acantesimientoí Ee refiet-en 

te r rmmtu o e5tar presente  en el a.tt-a.cs a. un b a n r a ? .  

est&- "malo" que denomim5 distres. 

y Ci r i t g i a  Experimental de l a  Univczrcidad d e  Montreal. fuE una 

hz.ztz.  su muerte, acareci da E E  ! T E Z .  

Desde que empezú a i n v e r t i g a r  la rer;pr_testa psicclógica de? 

C U ~ F P G  f r e n t e  a.1 estr-É?s, hace & s  de 40 S 0 5 ,  farrrtuió muziios de 

las canct'ptaz claves soh-e el estr-&s que han s i d o  l a  base de 

m u c h a s  inkEstigaciones. Una de las  contriburianes d s  im;tortan+ec 

que algúna cantidad de ertr-és es essencisl para la. viaa. 

entras puede ser per j u d i c i a l  t ener  demasiado est 

ido tener  paco. 5elye mantcva que "id t o t a l  l i  

estréc, es l a  muerte" (1980) .  

Eelye ClQ74, 1980, 19823 definici  el estr&s c o m o  "una respuesta 

infspecf f i c a  be1 cuerpo a cua lqu i e r  derna-nda" . 

10 



El cuerpo responde de manera sirnilat- a cualquier acontecimiento 

que considera estresante. Esta reacc ión  del cuerpo sa considers 

rtespuesta diferencial a l  t i p 5  de d e m a n d a  que  un estrés concreto 

provoca e n  el i n d i v i d ¿ ; c .  

Suda-- EE ü x  t-esptieska e c ; p e c i f i c z  a l  calar-, tentilar a l  fria. 

I o d ~ ~  errtac deaanaas - calm-, +r-io y excesivo erafuric mtiscular-, -,- 

acg como tambig r: alegr-i a- a’l iccib n, drogas, hot-monas y muchic 

att-os estí mulas- requ ie ren  del cuerpo una reacción que lc i  devuelva 

a 5it estado rtcir-mal,  El procesa total de l a  adaptacis5r-i e=. 

c,ctrnc ~l ft-io? cafe:-, infecciones, t r aunts5 y hemot- t- ag i as y 

Q p a r ~ c i e i o ~  Ciertos cambia5 fi5iolcgicus definidos: la cortezs.., c; 

cs.pa exter-iot-, de las giártdi8.l;is adt-eriérgicas se di iata, 

voivi&nndose hipeiactiva: tccias l as  e c t r - u t t u t - a s  1 inFaticas !bazc- 

tima etc) se contraen y SE de=.arrollan ú l r i ~ r - a s  abier-tas en e l  

est&tago y e n  el intestine deigaáG C S e l Y e  13823. 

Celye denamim5 estas reacciones f i~ i io lóg icas  siF)c)rorne de 

adaptacihn gene ra l  CSAG 19363. E:ntances concluyt3 *que 1~ que 

le5 pasab;r. s las ratas E r a  s i m i l a r  a que ocurrf e. a los sere5 

1 :1 



humanos en una s i t u a c i d n  de ec_tt-&s. E l  SAG €5 una r e a i c i ó r .  d e  

estres e n  tres etapas: alarma, r e s i s t e n c i a  y agotamientol 
$9 . I  

íkcoM43íí C197&3 .  k l  p r i e m e r  e s t a d o  l o  l l a m a  reacc&r¡ de a la rma  

y an 91 l a s  d e f e n s a s  del c u e r p o  s o n  r á p i d a m e n t e  llamadas a l a  

accirJn p o r  m e d i o  d e  l a  a c t i v i d a d  del ”sistema f lmbica” el s i s t e m a  

nervioso simp&.tico y atra.*- de l a  secreción de 1a.r. ’! hormanas de 

e x  i t ac i4 ni’ p ro\,enien%es be f as CJ lík ndul. as supr ar-r  e n a  les. 

S i  continua l a  t e n s i ó n  ef c u e r p o  tendrá no sólr; que mantener- 

su5 d e f e n s a s  e rnas i ona l e s  de pi-imer-a il neá. s i n s  tarnt-ién empezar- de 

ancrmalmrn+e g r a n d e s  be IGC fictrmor-tas r e gu l ado ra s .  de? cuet-po. 

La segunda  etapa l a  denomino Sellye C1982> etapa de r e s i . s + e n c i a .  

D u r a n t e  2.sts.s das p r i m e r a s  e z t a p a s  e l  sistema ner-victso =im;játicc 

expet-iemata i n t e n s a  e x c i t a c i ó n .  S i n  embo.rgct, si cont inja  el ec-tadij 

l a  i i t u - a c i ó n .  

duraste l a  c u a l  f a  mayar p a r t e  d e l  cuerpci f u n c i o n a  en f o r m a  

Si en-este mementa ocut-t-e aún una mayor e x p s s i c i s r t  a :a t e n z i u n ?  

pue- produc i r  d e p r e s i ó n ,  ~ C I C L ~ P C * ,  E) l a  muerte, ya que la sabre  

estimacirjrt d e l  sistema parasiip2itic:o puede hacer que coraz5n 

cese c o m p l e t a m e n t e  tie l a t i r - .  Cr-ee Selye q u e  Buchu d e  lo que llafiria 

“infermeda.de= de a.daptdCi5=”, carno l a  a l t a  pres iCin arterial’ l a  

12 



artr i t i s  y siet-tos tipos de ulcera.s, san provocado~i por  la t ~ n s i E n  

excesiva. 

E l  concepto de SAG de SelyeC19823 no es aceptado unive~rsalmente. 

Al$%c~s i nves t i gado res  combaten su cr-eencia en ir r-espuestc 

gedr-al no especi .Fica, s ~~g i t - i endc  su lugar  que detet-minanes 
*dp 

esti. rncilos pt-oductGres d e  estt-gs prochcen SG pet-f i  I especi f i c o  d i  

colegas indican, por Ejemplo que nci ha:>! respuestas hot-monaler c. 

1 3  



1.3 Reacciones de tensi6n intrapsiquica 

Siempre que nos encontramos bajo gran presibn, e1 funCionamiento 

do nuestra mente se  verá afectado en forma muy se- i, a l a  de 

tro funcionamiento fisiológiico. Durante la reacción de 

alarma, por ejemplo, es caracteristico que se sienta el individuo 

tenso y a lerta ,  ansioso y cansado. Al continuar l a  situación, 

puede uno empezar a sentirse sumamente ansioso, o experimentar 

vagos dolores y malestares que no parecen tener relación con algún 

daño f 1 s i  co corporal. Demasiada ansiedad puede hacer que di  smi nuyá 

nuestra capacidad de formular Juicios sanos, lógicos y tambikn 

nuestro rendimiento f í s i c o  CMcConnell, 1978>. 

Lo dicho anteriormente parece ser mucho muy importante para el 

bloque de países socia l istas  y sobre todo a l a  URSS. éllos han 

hecho uso de tecnicas sofisticadas en medicina del deporte para 

preparar sus at letas  en gran forma para competencias 

internacionales. Hoy están entre 250 a 300 entrenadores psicólogos 

que se especializan en l a  Unión Sovietica en deportes de a l to  

rendimiento cada año. Se han podido dar cuenta de algo tan 

patural como es l a  tensión y de sus graves consecuencias para el 

deterioro f í s i c o  de sus atletas;. Aproximadamente 20 son los  

psi qui atr as y psicólogos cl ínicos qui enes son desi gnados de tiempo 

completo para un equipo o at leta  individual, para preparar, 

entrenar, y bajar el tiempo record CMorgan, 1980). 

Cuando notamos que empieza a deteriorarse nuestrO desempeño, 

podemos empezar a culpar a otros de nuestros f r a c a s a .  y s i  estos 

ser capaces de manejar tal situación. 

14 
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Esto l o  podemos ve7 claramente en un estudio de Matic y McGuire 

c 18853 , qui enes trabajar on el Labaqui sm en 1 os ado1 escentes . 

E l l o s  encontraron que los años cle adelescencia es M, periodo de 

i&ición. desiciones arriesgadas y experimentricibn. La 

trtJiJrtición de niñez a adulto puede, para algunos adolescentes, 
% ?  

traer ansiedad. inseguridad, o conducta rebelde. Lotecka y 

Lassleban C lQ813 ,  mostraron que el fumar, enfocado por los 

adolescentes como un medio importante para l a  realización de l a  

est.abilidad temporal y el control sobre los sentimientos de 

incomodidad, de nerviosismo. depresión y fast id io .  

Muchos hombres y mujeres logran altos niveles de satisfacci6n en 

l a  vida, como los atletas socia l istas  mencionados anteriormente. 

arriesgandose y aceptando el cambio y navegando victoriosamente a 

trav&s de l a s  impredecibles acciones de l a  vida. Es precisamente 

en estas situaciones cuando nos atrevemos a intentar algúna nueva 

actividad de l a  que no estamos seguros, cuando nos resulta 

i mposi bl e sal i r adel ante si n per c i  bi r 1 os sí ntomas ya conoci dos 

del estr&s. Cuando solicitamos ser admitidos en una universidad 

no tenemos plena seguridad de que se nos aceptará; cuando 

empezamos un nuevo trabajo, no tenemos experiencia para 

desenvolvernos fácilmente; cuando nos abrimos a un hombre o mujer 

de cuyo interés por nosotros dudamos. estamos activamente -aunque 

no siempre conscientes- escogiendo una situacidn que nos l levara 

a1 estr9s. Si no nos arriesgáramos de alguna manera. nunca 

- 

avanzaríamos más allá de nuestros actuales nivel-  dr logro y 

s a k i  sf acc'i ón. 



Dejarf amos de madurar Papalia C19873. La clave para lograr el 

éxito parece encontrarse en l a  habilidad para sobreponerse ai 

estr9s. tanto aquel que nosotros activamente buscamos como al  que 

nos impone el destino. 

tí mayoría de nosotros nos sobreponemos con éx i to , l a  mayoría de 

las veces.  Analizando l a s  estratebgias que emplean aquellos que se 

desenvuelven b i en  en situaciones de estrés,  es posible mejorar 

nuestra habilidad para afrontarlo en lugar de ser derrotados por 

61. No existe l a  posibilidad de que podamos escapar del estrés a 

lo largo de toda l a  vida. Y en el caso de que pudieramos escapar. 

perderíamos más de lo que ganaríainos. Como los investigadores han 

sefial ado, todos nosotros necesit,amos algún grado de estrés e n  

nuestra vida. .  . Lo que debemos hacer es encontrar el nivel idóneo 

para nosotros, y entonces desarrollar formas de afrontar el estrés 

que  engrandezcan nuestra vida en lugar de l imitar la .  



, 

1.4  Reacciones d e  tens i6n  ante  el -dio ambiente 

Para  muchos invest igadores  in teresados  sobre el d i e m a  de  l a  

%mysi&n o estr&s, consideran que no depende totalmente de l a  que 

,ecurre, s i n o  de  nuestra  manera de  p e r c i b i r l o ,  entonces l a  manera 

en que sentimos depende en gran medida de l a  manera como pensamos 

sobre los acontecimientos que nos suceden., Richard S. Lazarus 

Cl980> Holroyd y Lazarus,ClQ823, ve el estrés como el r e su l t ado  de  

una t r a n s a c c i h  en t r e  persona y ambiente. La manera en que l a  

gente evalúa o construye su  r e l a c i 6n  con el ambiente es una 

a c t i v i d ad  cogn i t i v a  o de l  pensamiento. Estos pensamientos 

i n f l uyen  en el modo en que uno se s i en t e .  De l a  misma forma., las 

emociones a f ec tan  al modo como las  personas perc iben el mundo que 

les rodea. A s í  pues, l a  emoci6n Ccentimiento3 s i g u e  a la 

cognici6n Cpencamiento3 y v icevorsa  CPapal ia  19873. 

La clave, dice Lazarus, est,& en l a s  transacciones que tienen 

lugar en t r e  el ind iv iduo  y su  ambiente. La manera d e  s e n t i r ,  

pensar y actuar  es producto de una mutua r e l a c i ó n  en t r e  el 

ind iv iduo  y los acontecimient.os. Todas nuestras  exper ienc ias  

-buenas o malas- son f i l t r a d a s  a t r a vé s  de nuestra  personal idad 

p e c u l i a r ,  nuestra  h i s t o r i a  y nuestra  perspect iva  d e  l a  v ida .  En 

d e f i n i t i v a ,  somos nosotros  quienes determinamos cuál  de estas 

exper ienc ias  será const ruct iva  y cual  será degradante,  lo hacemos 

-m parte, por l a  menera como actuamos para  construir nuestra  

propia v i d a  y, en  p a r t e ,  por el modo de r e a c c i o n w .  frente a l a  

forma que va adquir iendo nuestra  v ida .  
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Una Puñalada psicológica en l a  espalda , dada por nuestro 

ambiente social puede de hecho matar al  indiví u i  con l a  

sma rapidez que una navaja de resorte e n t e r  entre l as  

t i l l a s .  E l  f i s ió logo  Walter B. Cannon (19273, 11- a cabo un 

estudio de l a  muerte por vudú. En muchas culturas primitivas, el 

doctor brujo posee, en oponióri de los  miembros de esa cultura. 

poderes mágicos o wdú para matar o para curar a l as  gentes de su 

tribu. Si alguien de su aldea lo i r r i t a ,  puede hacer caer sobre 

esa persona un conjuro, usualmente apuntandole con un hueso o con 

una varita mágica, mientras murmura terr ib les  maldiciones. Es 

decir hechizarlo. Como el resto de los habitantes de la aldea lo 

darán ya por muerta, el individuo así maldecido o hechizado puede 

ret irarse a su choza, o vagar internándose solo en los bosques, 

para ocultar su verguenza. Si l a  creencia de este individuo en 

los  poderes del médico brujo es bastante grande, ese individuo, 

sea hombre o mujer, puede l legar realmente a morir uno o dos dias 

despu9s de que se haya lanzado ta l  maldición o hechizo. Cannon, 

quien a l  principio era sumamente escdptico de los rumores que 

habfa oído sobre ta les  cosas, fue al Africa a investigarlas. Pudo 

conf i r mar ‘I a autenti ci dad de cuandomenos 30 ’’Mum- tes por wdú  ’’ 

Creytj Cannon Cincorrectamente:) que esas personas morian por 

ataques al cor azdn , acarreados por 1 a sobr eesti mu1 a c i  6n del 

sistema nervioso simpático. 

-5- murio de miedo- “Ella murió con el corazbn -0’ ’’ No le 

digas eso, l e  provocarías un infarto-. Estas f 3 - e -  mscuchadas 

corrientemente, a menudo tachadais de exageradas y ’sVPQtticiasas, 
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parecen tener hoy validez cientf f ica,  ya que los  investigadores 

medicos han descubierto cada vez más vínculos entre el estrés y l a  

enfermedad. Numerosos gastroenter6logos. por d-0, vi enen 

aciondo desde hece tiempo a sus enfermos de fUcW%t;: &No es l o  
c* 

> i r  .. 
P 

Y come i o  que lo pone enferino, es lo que io -ti comiendo a 
II ..e 

vstod.”. La tensibn emocional en el hogar agrava los síntomas de 

niños diabéticos, a veces llevándoles al borde de l a  muerte Baker 

y Barcei C lQ683.  Al gunas investigaciones hechas por el 

Psíquiatra Gary Small C1988), nos dice que , Alumnos, trabajadores 

bajo rutina. los  empleos monótonos vienen siendo l a s  mAs 

frecuentes víctimas. La Enfermedad Epidémica Psicogenbtica CEPI3 

ataca a gran número de personas; y de pronto se recuperan pronto, 

no exi s t i  endo bases Qui mi cas E I i  01 ógi cas que puedan ser de 

explicacihn para esos incidentes. Por ejemplo, una de cada m i l  

escuelas en los  Estados Unidos, tionon un CEPI) cada apio, calculos 

de SmallC19883. En un t ípico caso, fueron víctimas varios niños de 

nauseas, falta de respiacián :y dolores abdominales durante un 

concierto por un grupo coral .  Seis niKos fueron hospitalizados 

por varias horas. En otra escuela. Reportes de Small. en una 

graduación de 60 grado, finalizando su año escolar y eltimo de 

aquellos estudiantes; termin6 bruscamente el programa, cuando 34 

niños se sintieron mareados y se desmayaron. En ambos casos los  

niños fueron ”experimentadores del estrés, pero f u e  en esas 

siiuaciones que no les f u e  permitido ejecutar una reacción 

. ,-ional superior a l a  aclamasit6nb’. Explicasionesbr, -1 C19883 

en lugar de síntomas físicos eso se desarrolla r&#aammte como 

vi r uel as 1 Ocas. 



Reconstruyendo l a  relasit% sufiíientomente razonada y probada 

entre algunas formas de estrés y ciertas e rdes,  dos 

iquiatras observaron cuidadosamente los a c o n t w  tos vitales 

e@m habían precedido a l a  enfermedad entre 5OOO pacientes 

hospitalizados Ho les  y Rahe C1.9761. Ehcontraron fuerte evidencia 

de que cuantos más cambios hubiera en l a  vida de una persona, 

mayor propensión a l a  enfermedad habrla a l  cabo de uno o dos años. 

Se encontr6 relación entre cambios de vida y frecuencia o 

predisposición a ataques cardiacos, accidentes, tuberculosis, 

leucemia, esclerosis múltiple, diabetes, enfermedades mentales y 

todo t ipo de slntomas médicos m, (-nor es. 

Sorprendentemente, algúnos cie los acontecimientos estresantes 

que los pacientes comunicaron parecían e n  principio positivos, 

como casarse, tener un nuevo hijo, una nueva casa, l a  promoción en 

el trabajo o un éxito personal importante. Incluso 

acontecimientos f e l i ces  requieren ajustes para el cambio que 

suponen; el cambio induce al estrés y hay gente que reacciona a l  

estres enfermando. Basándose en l a  valoraci6n de l a  gente sobre 

l a  cantidad de adaptacibn que varios acontecimientos de l a  vida 

requerían, los investigadores asignaron valores numéricos a dichos 

acontecimientos Cvease cuadro N 13.  Al rededor de l a  mitad de l a  

gente que puntub entre 150 y 300 unidades de cambio de vida CUCV3 

mfermaron a l  cabo de un solo año, l o  mismo que el 70 por 100 de 

fcrirs que pasaron de 300 UCV. 
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Lazarus C1981)  ejemplifica l a  importancia que t iene l a  vida 

d iar ia  mediante l a  histor ia  de un hombre que acaba erarse de 

s u  hermano, que vivia l e jos ,  ha f a l l e d e  -tras ese 

viduo puede estar muy a f l i j i d o  por l a  muerte k b  su  hermano, 

apenas afecta a su vida dJ.aria. En cambio, s i  el socio de un 

hombre de negocios muriera; no sólo l e  echaría de menos, sino, que 

tendría que enfrentarse con muchos problemas causados por l a  

desapar i ci 6n de aquél . Par a LazarusC 1981 3 enfermar es más pr obabl e 

en el caso de l a  muerte del socio que en l a  del hermano. 

No, podemos, s in embargo, concluir que l as  contrariedades causan 

estrés,  el hecho de que dos variables muestren una correlación, no 

s igni f ica que necesariamente una cause l a  otra. Es posible, por 

ejemplo, que l a s  personas con peor salud física y mental se tomen 

los contratiempos más a pecho y se a f l i j an  más gravemente por e l l o  

que l a s  personas más sanas. También es posible que l a  poca salud 

cause por sí  misma algunas de estas contrariedades - hace a l a  

per Cona 01 vi dadi za , grosera o di scuti dora- . Si n embar go, parece 

ex ist i r  una fuerte relación entre el mal humor habitual y l a  poca 

sal ud. Los esf uer 202 de al gunos i nvesti gadores par a aval w r  1 os 

efectos de l a  capacidad de control que tenemos sobre el ambiente y 

el grado con que. se puede predecir l o  que ocurrirá, han dado un 

resultado que corrobora l a  creencia de Lazarus de que sentirse sin 

“;.,d~h~ntrol y ”a oscuras” incrementa l a  wlnerabi i idad frente al 
- 
fk. 

Podemos confeccionar una larga l i s t a  de slemeqm-ootresantas 

que afectan l a  manera en que nos enfrentamos con diversas tareas, 

y se ha comprobado que nos afectan mBs negativamente cuando no 
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podemos controlarlos n i  predecir cuando aparecen CohenC 19803. 

Estos eventos estresantes son, entre otros, ruidocl-&* multitudes, 

r l oc t roshocks ,  di scr i  mi naci ones ar bi t r  ar i as. tensiones 

. burucráticas e incremento de demanda de tareas. 

Estudios han descubierto que el estrés incontrolable e 

inpredecible también inter f iere  en l a s  tendencias humanitarias de 

l a  gente. Sujetos de laboratorio a quienes se había expuesto a 

estrés, s in  que pudieran predecir ni hacer nada al  respecto, eran 

menos sencibles que los demás. Según los  resultados, es menos 

probable que ayuden a un extraño a buscar l a s  l ent i l l a s  que ha 

perdido; es más probable que admnistren una pequeña descarga 

e léctr ica a otro individuo y menos probable que reconozcan las 

di  f erenci  as i ndi vi dual es entre  1 as per sonas C Sherrod, 18743. 

Cuando una persona siente que no puede hacer nada para cambiar 

SU aspecto del ambiente o predecir un acontecimiento futuro. 

pierde l a  voluntad de intentar cambiar otros aspectos del 

ambiente. Ai sentir que nada de l o  que hace importa, el resultado 

f ina l  es un encogimiento de hombros y un "¿Por qué intentarlo?". 

Esto produce c o m o  resultado una pobre ejecución tanto en nivel 

cognitivo como emocional. Puede conducir a l a  depresión a casos 

graves, y a 1 a muerte. 

Un fuerte apoyo a l a  teoria de l a  idenfesión aprendida es e l  

U k h o  de que aquellas personas que viven bajo condiciones que no 

"Jtirrnen control -estudiantes universitarios *@&:,í facidencias 

superiores muy pobladas, residentes pobres ch *viendas muy 

densamente habitadas y alunmos de escuelas primarias que van a 

escuelas situadas en áreas ru.idosas, como en l a s  cercanias de 



aeropuertos-. muestran s i  gnos de i ndef ensi ón C Cohsq, 1 #O>. 

Para ejemplificar lo anterior imaginemos hÓbr es 

, :~ZTiuhfadores, ambos en l a  cincuentena: B d ,  d i r e *  t e n i c o  de 

fábrica de cerveza, es un hombre impaciente e inquieto. cuya 

vida diar ia  se  caracteriza por ser como una carrea contra r e l o j ,  

un. continuo esfuerzo para hacer dos o más cosas al mismo tiempo 

siempre que sea posible; un bajo punto de aceptación de 

frustraciones ta les  como, aviones con retraso, colas en bancos y 

teatros, embotellamientos de trAfico y una agotadora entrega total 

a su trabajo. Tiene poco tiempo para su familia y niguno para sus 

af i ci ones, ami gos o acti vi dades soci a l  es. 

Jorge, presidente de un banco, es hombre relajado y paciente 

que habla despacio; que se toma tiempo para todo, para hacer 

ojorcicio y para eus aficionar, como inprimir libros,escuchar 

musica de cualquier t ipo,  coleccionar l ibros  antigüos e i r  a l  

teatro.  Invierte tiempo en sus amistades íntimas, así como su 

relación con su mujer y sus tres hi jos.  

Las probabilidades de BUni dm padecer una dolencia cardíaca son 

dobles que l a s  de Jorge CRoseru;vi y Chesney, 1@82>¿Por qué? Porque 

Bumi actua mediante un "patrón cie comportamiento t ipo A", mientras 

que Jorge es "tipo B b'. 

. Friedman y Rosenaun C lQ7U mantienen que casi nunca sobre viene 

a enfermedad coronaria antes de los 70 años de edad en l a s  

eonas de t ipo B. aunque fumen, hagan grandes das y no 

realicen ejercicio.  En cambio, l a s  personas cm patrón de 

comportamiento t ipo A son propensas a enfermedades coronarias a 

los 30 o 40 años. 

c 
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Parece que estos patrones de conducta tienen su  ra í z  en l a  

infancia Cbtthensy Si egel, 1-33 y par- 2 '  t u  mas 

minados por e1 ambiente que por los genes. Lost, observan 

modo en que rctuan los adultos que los rochAri, aprendiendo 

tanto l a  conducta agresiva y competitiva como otras conductas más 

relajadas CRosenman y Chesney, 19823. Algunos datos que apoyan l a  

Et i 01 ogl a ambiental pr ovi enen del hecho de que el compor tam1 ento 

t ipo A es más común es sociedades industriales. 

La gente de t ipo A pref iere trabajar sólo en situaciones 

tensas CDembroski y Mac Dougall, 19783, posiblemente porque se 

sienten con más control, no les distraen los  d e d s  y desean evitar 

l a  posibilidad de fracasar anite quienes les rodean. Pero esta 

proforoncia on trabajar solitaria on condiciones do estrdr puede 

comportar un estrés todavía mayor. Estos autores recomiendan 

que l a s  personas de t ipo A aprendan a trabajar junto a otros de 

modo que aumente el apoyo entre colegas s i n  que e l l o  tenga que 

producir a l  mismo tiempo conflictos interpersonales o 

competitividad. 

E l  individuo debe tomar sus propias decisiones. ¿ Vale l a  pena 

que l a  carrera por el éxito nos mate con un ataque cardíaco 

prematuro?. Algunos pienzan que s i .  S i n  embargo, Friedman y 

Rosenman,Cl974> señalan que imuchos del t ipo B son también 

triunfadores y que los del tipo A pueden modificar su conducta con 

burnos r esul  t ados . Pueden combi nar 1 os esfuerzos e-3: t i vos par a 

cambiar su  manera de pensar, jimto a modificaciorrcl)lP Z"isiol6gicas 

para aprender nuevas formas de re la jarse y l a  modificación de sus 

hábitos conductualss para reducir el ntrmero de c i tas  previstas o a 

&I 
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l a  cantidad de trabajo llevado a casa. Puede, por ejemplo, 

permitirse aumentar el tiempo ton su  horario d i a r i ~ j ~ ~ ' ~ f v a n t a n d o s e  

-os minutos antes, no contestatndo el telbfono a círrtri horas y 
I 

IKI dedicando más tiempo a su trabajo del estrictamente 

necesario. Pueden combatir "El vertigo de l a  velocidad", 

forzándose a el los mismos, cuando aceleran para pasar un semáforo 

en ambar, a castigarce girando a l a  derecha en el siguiente cruce 

y dar vuelta a l a  manzana. O bien pueden acudir a un sentido comun 

par a desar r o1 1 ar i ngeni OSOS métodos par a "i r más despaci O'*. 



2 PRINCIPALES FACTORES QUE AFECTAN LA CAPACIDAD DE CONCENTRACION 

2.1 Importancia de l a  concentrrción 

Constantemente estamos sometidos a una dosis de información y 

e l lo  r e s u l t a  especia lmente patente  hoy en día .  ya que nuestra  

soc iedad tecno l6g ica  nos bombarde,a con mult itud de  mensajes. y nos 

exige hab i l i dades  complejas que demandan el máximo de nuestras  

capacides cogn i t i va s .  E l  hecho qule podamos adaptarnos a un entorno 

complejo entendi éndol o y mani pul Ando1 o adecuadamente es posi bl e a 

nuestras  capacides  a tenc iona les  qye nos permiten d i r i g i r  nuestros 

recursos  mentales s ob r e  a lgún aspecto de l  entorno y p re sc ind i r  d e  

otros o b i en ,  r e p a r t i r  d ichos  recursos de  un modo óptimo en t r e  dos 

o más tareas. C D e  Vega Manuel, lQiBG>. 

En r e a l i d a d  el término atención engloba un conjunto d e  

fen6menos d i ve r sos .  Aquí vamos a destacar  de  acuerdo con Posner d 

Boies  C l Q 7 1 3  tres tipos de  l a  ,atención: a3 l a  atención 

como mecanismo de  se l ecc ión  de  información,  b3 l a  atención como 

mecanismo de  capacidad l im i tada ,  c3 l a  atención como mecanismo de  

alerta. 

La atención nos permite s incron izar  nuestros procesos mentales 

con una f i c c i ó n  de  imputs que recibimos a cada in s tante .  En este 

s en t i d o  l a  a tenc ión  actúa comcl un mocanismo de so locc ión  o 

f i l t r o  . Por ejemplo,  el l e c t o r  puede s i t u a r  e1 foco de  su 

atención en l a  l e c t u r a  de una cierta página, en cuyo caso 

procesará el s i g n i f i c a d o  de l  texto; pero puede desp lazar  el foco 

de s u  atención a l ternat ivamente  hac i a  los ruidos ambientales o 
- 

hrci a sus  pr opi as sensaci  ones cor por al es, o i ncl  uso  puede di r i gi r 

s u  atención hac i a  el recuerdo de  un determinado hecho, etc. Los 

mecanismo de  atención permiten se lecc ionar  una f r a c c i ó n  r e l evante  

de todos los mensajes ocurrenLes y procesarla intensamente, 
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recibirá un procesamiento a n i m o  o nulo. La atención es Por 

tanto, un mecanismo de control activo que permite al procesador 

una toma de pocici6n ante los imputs. De este modo el procesador 

humno no es un mero receptor pasivo de informacicai, sino que 

qrlcias a su atención seleccionada y decide a cada instante que 

aspectos del entorno son relevantes y requieren una elevación 

cogn i t i va. 

Además del carácter selectivo, hay una sebunda característica 

importante de la atenci6n: se trata de un mecanismo de capacidad 

limitada. Esto resulta obvio en nuestra experiencia cotidiana. Si 

intentamos realizar simultáneamente dos tareas relativamente 

complejas, por ejemplo, la lectura de este proyecto y escuchar el 

noticiero radiofbnico, probablemente encontraremos ser ids 

dificultades. Naturalmente podemos emplear una estrategia bastante 

eficaz consistente en cambiar el foco de nuestra atención 

alternativamente de uno a otro mensaje, de modo que escuharemos 

algunos fragmentos del mensaJe radiofónico intercalados con 

l a  lectura. Si ambos mensajes sonsEncillos, el resultado 

será una comprensión aceptable de ellos. 

Sin embargo, el hecho d e  que nos interesa destacar es que no 

podemos procesar el significado de dos mensajes verbales 

simultáneamente aunque queramos hacerlo. En general, no podemos 

realizar eficazmente dos tareas complejas al mismo tiempo, y 

cuando lo hacemos nuestros recursos atencionales limitados deben 

distribuirse entre ellas, produciéndose interferencias y bajo 

rend imi en to. 

En tercer lugar l a  atenci6n 5e puede concebir como un mecanismo 

de defensa endógeno de alerta. La alerta es una disposición 

general del organismo para procesar información. Para comprender 

28 



la importancia del estado de a lerta  en el procesamiento de 

estímulos basta comparar l a s  diferencias dramáticas en capacidad 

de procesamiento que existen entre un sujeto dormido y IL un sujeto 

despierto. E l  sujeto en estado de: v i g i l i a  es capaz de responder a 

gran variedad de mensajes y ejecutar multitud de tareas que 

requieren habilidades mientras que un sujeto con un n ive l  bajo de 

a lerta  Cdormidol presenta una conducta desorganizada y poco eficaz 

o bien no responde en absoluto. Los estados de a lerta  se 

caracterizan por fluctuar considerablemente, presentando 

oscilaciones rápidas Calerta f l s i c a l  o lenta Calerta tónica]. 

Las primeras investigaciones sobre l a  atención, se basaron 

generalmente con experimentos con mensajes dicotómicos (Cherry, 

1 Q53; Broadbent, 19583 1 os su j d o s  recibí  an s i  mu1 táneamente dos 

monsajos verbales C uno en cada oído> y el experimentador tomaba 

ciertas medidas para que el sujeto atendiese a uno sólo de los  

mensajes. Los resultados habituales en estos experimentos muestran 

un recuerdo del mensaje atendido, y una ausencia total de 

memorización del mensaje no atendido. 

Apartir de 1958 y durante toda l a  década siguiente se 

constituyeron modelos atenci orral es basados en l a  idea de 

mecanismos selectores que dieron respuestas variadas a muchas 

cuestiones. Hoy los  modelos de f i l t r o  están siendo sustituidos por 

otras concepciones teóricas; s i n  embargo, merece l a  pena intentar 

un -esbozo sistemático de áquellcs trabajos in ic ia les ,  cuyo valor 

es importante tanto para l a  simplicidad y elegancia de los modelos 

como para l a  enorme cantidad de invest igac ih  emplricr relevante 

que han producido. 
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2.2 Influencia del Medio Ambiente en la Concentrac 

En generai .  cuando  l a s  c o n d i c i o n e s  a m b i e n t a l e s  imp 

i d a d  d e  metas y a c t i v i d a d e s  p e r s o n a l m e n t e  impor 

o cuando  se v ive  e n  un d o r m i t a r i o  r u i d o s o  q u e  d i f i c u l t a  

e s tud i a r - ,  dormir- y mane ja r  l a  p r o p i a  p r i v a c t a .  e n  p o c a s  p a l a b r a s  

c o n c e n t r a r n o s .  e n t o n c e s  e l  m e d i o  se conv i e r t e  e n  una f u e n t e  d e  

tsstrés. E l  estrés stirje cuando  hay  d e s e q u i l i b r i o  e n t r e  las 

demandas a m b i e n t a l e s  y n u e s t r a  c a p a c i d a d  p a r a  e n f r e n t a r n o s  a e l l a s  

CPerlman y Cozby, 19853. 

E i  med i o  a f e c t a  l a  c o n d u c t a  y ia s a l u d  e n  d a s  f o r m a s  

p r i n c i p a l e s :  p r o p o r c i o n a  a l a  g e n t e  o p o r t u n i d a d e s  y le impone 

r e s t r i c c i o n e s .  Las r e s i d e n t e s  d e  fa  c i u d a d  d e  México d i s f r u t a n  d e l  

f á c i l  accesc e n  numerosas  a c t i v i d a d e s  c u l t u r a l e s  y d e  d i v e r s i b n ,  

aún cuan& e x p e r i m e n t a n  a l t a  c o n c e n t r a c i ó n  d e  p o b l a c i ó n ,  

c o n q e s t i o n  y r u i d o .  L a  m a y o r í a  de 135 s i t u a c i o n e s  cameuenden una 

c o m b i n a c i ó n  d e  o p o r t u n i d a d e s  y r e s t r i c c i o n e ~ .  a m b i e n t a l e s .  Es 

p r o b a b l e  q u e  una r e s p u e s t a  i n d i v i d u a l  y a un casa p a r t i c u l a r  

dependa  d e l  número r e l a t i v o  y de l a  i m p o r t a n c i a  d e  l a s  

o p o r t u n i d a d e s  que B s t a  p r o p o r c i o n a  y d e  l a s  restricciones q u e  

impone. 

F I lgunos e s t u d i o s  como los q u e  a c o n t i n u a c i ó n  vamos a c i t a r  hari 

demos t r ado  la i m p o r t a n c i a  d e  los factores c o g n i t i v o s  y 

16gico- q u e  med ian  en l a s  r e s t r i c c i o n e s  de  l a  g 

En una m3ltiples causas de  t e n s i b n  a m b i e n t a l .  

e x p e r i m e n t o s  de l a b o r a t o r i o .  Glass y Singer C1972> 

i n d i v i d u o s  a i n t e r v a l o s  f i j os  o a l  a z a r  ruidos de alta i n t e n s i d a d  
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(108 desiveles) m i e n t r a s  t r a b a j a b a n  e n  una serie de t a r e a s .  

Despilés de 25 minutos .  los p a r t i c i p a n t e s  se trasladaron a un 
4- 

C U ~ C )  silencioso donde  se les p i d i o  q u e  c o m p l e t a r a n  un& ta rea  d e  

c o r r e c c i ó n  d e  p r u e b a s  y una serie d e  d i f i c i l e s  rompecabeta5. Los 

que h a b í a n  e s t a d o  e x p u e s t o s  a ruidc7s a l  azar-. i m p r e d e c i b l e s .  

$-.y 

m o s t r a r o n  más errores e n  l a  c o r r e c i ó n  de p r u e b a s  y menos 

p e r s i s t e n c i a  en l a  t a r e a  d e  r ompecabezas ;  por o t r a  p a r t e  105 q u e  

habían oida  r u i d o s  a i n t e r v a l o s  fijas p r e d e c i b l e s .  Y e n t r e  los 

p a r t i c i p a n t e s  e n  l a  c ond i c i ón  de i c ; i d o  a l  azar. a q u i e n e s  se izs 

había dicho q u e  p o á í a n  a p r e t a r  un b o t ó n  p a r a  t e r m i n a r  CDTI ei ruidci  

Cpero se les p i d í o  que se a k t u b i e r a n  de usar el  b a t o n  si et-a 

13asiElei c o m e t i e r o n  menos errores e o  la c o r t - e c c i b n  d e  prc teba i  y 

des~legzr-ctn mayor p e r - s i s t e n c i a  e n  l a  t a r e a  de rompecabezas  que las 

pevsor ias  a l a r  q u e  f:ct se lee: diu i a  o p c i ó n  oe t e r - r , i na r  c r i ~  e! 

r u i d o .  LES e s t u d i o s  ae Glass y Singer C l 9 7 2 1  oernos t raran  q ~ t e  

aunque los 1 n d i v i  duas. s e a n  capace.5 d e  adaptar-se (conductual ‘y 

f i c i G i b g i c a m e n t e )  a r u i d o s  cle a l t a  i n t e n s i d a d  en carta t i emp@ ,  con 

f r e c u e n c i a  muectrar ;  efectoi s e c u n d a r i o s  a i  est.-es, e n  p a r t i c u l a t -  

cuando el r u i d o  es i m p v e u e c i b l e  e i n c o n t r o l a b l e .  

Sher r od C19341 encontrb que en c o n d i c i G n e 5  ~e a l t a  

c o n c e n t r a c i ó n  de q e n t f ,  10s i n d i v i d u o s  q u e  Estaban c o n s c i e n t e s  de 

poder. d e l a ? -  e n  c u a l q u i e r  momento un c u a r t a  lleno de  p e r s o n a s  

a t o s t r a r on  menos efectos  negat ivos  e n  una ta rea  despes  de haber- 
- 

salido del ctiar-to l l e n a  d e  p e r s o n a s  (es d e c i r  p e t - s i s t i a n  6 s  er: l a  

t a r - ea )  q u e  lo5 q u e  e s t a b a n  i n s t r u i d o s  en n o  d e j a r  e1 cuat-Lo 

d u r a n t e  ia s e s i b n  e x p e t - i m e n t s i .  1 2 6 5 0 3  
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Carlyle, C1-3 del d e p a r t a m e n t o  d e  p s i c o l o g i a  aplicada d e  l a  

U n i v e r s i d a d  de tales- ha e s t u d i a d o  los efectos dsal l e n g u a j e  

no e n  l a  l e c t u r a  (éste se e n t i e n d e  to A q u e l  

a m b i e n t a l  que  d i s t r a e  l a  a t e n c i ó n ) .  E l  tení tesis 

efectos del l e n g u a j e  e n  la l e c t u r a  serían d i F e r e n t e s  de 

los p r o d u c i d o s  e n  l a  memoria. Para i n v e s t i g a r  e s t a  p o s i b i l i d a d  

u t i l i z ó  & t o d o s  m e d i a n t e  los cua’Se5 se p r o d u c í a  l e n g u a j e  de 

d i f e r e n t e s  t i p o s  a l  t i e m p o  que  una p e r s o n a  c o r r e j í a  errores de  

o r - t o g r a f í a  y g ran i ; i t i ca  e n  un texto. En un e x p e r i m e n t o  t í p i c o .  un 

v o l u n t a r i o  pasaba  15 minutos  t r a t a  n da d e  d e s c u b r i r  err-ores que  

d e l i b e r a d a m e n t e  y cu idadosamente  i-izita an i n t r o d u c i d o  e n  un texto. 

E n t o n c e s  5s c o n t a b a  el número d e  Est-t-at-e- que et-a capáz d e  d e t e c t a r  

b a j o  d i v e r s a s  c o n d i c i o n e s  de s o n i d o  amb i en t a l .  

Estos e z t l u d i o s  i i e v a n  a l a  c o n c I ~ t c , i ó n  d e  que  el s i g n i f i c a d o  a e l  

1eng iaaJ f  e 5  lo  que  a f e c t a  l a  l e c t u r a  en l a  corrección de  textos;. 

La m e m o r i a  a corto p l a z o ,  pot- el c . on t r a : - i o  se ve a f e L t a d a  par 

p r o p i e d a a e ~  d e  t i p o  l i n g u í  ~ E L I C ~  d e  seiSales a c ú s t i c a s .  P a r e c e  que  

existen. p o r  l o  t a n t o .  dos dec tos  s e p a r a d o s ,  uno e n  l a  l e c t u r a  y 

o t r o  e n  l a  memoria. 

En otros estudios. Buam y Valins C19771 e n c o n t r a r o n  más 

p r o b a b i l i e a d e s  d e  que 10s ocupante5, de d o r m i t o r i o s  d i s e ñ a d o s  con 

cot - t -edores  se q u e j a r a n  d e l  p a s o  de m u c h a  g e n t e  v l a  i n t e t - a c c i ó n  

f o r z a d a ,  que  lcts r e c i d e n t e s  d e  dorrriitor-io5 d i s e a d o s  como swits. 

p r d p m i b l e r n e n t e  d e v i d G  a que  el p l r imer  d i s e o  les ~ r o p o r c i o n 5  
. 

se protección a i  c o n t a c t o  r;clcial  i ndeseado .  5 los 

r e c i d e n t e s  d e  d o r m i t o r i o s  d i s e ñ a d o s  c o n  corredores estableciet-on 
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mayot- d i s t a n c i a  i n t e r p e r s o n a l  e n t r e  el los m i s m o s  y los e x t r a K o s  e n  

l a b o r a t o r i o s :  m o s t r a r o n  mayor c o m p e t e n c i a  e n  las t a r e a s  

i m e n t a l e s  e h i c i e r o n  unas v i s i t as  a l  centr s a l u d  

i a n t i l  p a r a  servicios aél c o n s e j o  que los rmi tor ios 

di&ados como s w i t s .  

Los estudias a e  v ia jeros  de  tren y de a u t o m o v i l  p r o p o r c i o n a n  

mayores  e i  i d enc i a c ,  que l a  contr-afaDilidad a m b i e n t a l  j u e g a  un p a p e l  

i m p o r t a n t e  en l a  pt -OdL iCCión  de r e d u c c i o n e s  de tensión. 

Luldpberg C19761 e n c o n t r ó  tasas mayores dentro  de 

a q i o m e r a c i o n e s  de  g e n t e  y más alto45 n i v e l e s  d e  a d r e n a l i n a  entre 

los viaJer-ctE ae t ren  er un d í a  que había má5 pasaliet-05 que e n  otro 

cuan& el tr-err e5ta5s ocupado p c r  menos g e n t e ,  p resumi  b l e m e n t e  

aevidc? a que ids CondTc i ones  d e  a l t a  conceFt t t -ac i6n de g e n t e  

t-edciciart los s e n t i m i e n t o s .  de con t t - o i  CIE los v i a j e r a r  s o b r e  e; 

lr?Eaia. 
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Influencia de lo psíquico c m  la concentraciAn 

e v i d e n t e  que p a r a  p o d e r  r e a l i z a r  a l g ú n a  a c t i v i d a a  es 

n e c e s a r i o  que nuestt-o estado emaci(3naf se e n c u e n t r e  e n  e q u i l i b r i o ,  

ya  quiz de no  ser as1 t e n d r í a m v c  etd:jtantes d i f i c u l t a d e s .  s o b r e  todo 

pat-a podet- o b t e n e r  una buena ccmcentrac iCIn.  E l  indiv idut ,  SE 

encuenct-a  c o n s t a n t e m e n t e  con f a c t o r e s  fí sicos. corno m e n t a l e s  que 

at'ectari su c a p a c i d a d  d e  c o n c e n t r a c i ó n  p r o d w i d a  por diversas 

p r o d u c i d o s  pot- Is. v i d a  tar. aceierati;a de nuestt-a . saciedad, por 

! c i s m a -  La que podemos ziporti??-. como e s t u d i a n t e s  de esta 

nosctt-DS, ES qiie, áttrante los f i n e s  de trimestre. e5 cuando  

padesemcts u n  d e 5 e q u i i i b r ; o  psi qvico  por l a s  p r e s i o n e s  cfe examenes,  

trabajas. eleccirjn de nttevos  gr-upus. p r o b l e m a s  d e  cupo y de aftas 

Y bajas. Durante este per iodo  cometemos muchos errores por que 

n o s o t r o s  l o  a t r i b u i m o s  a l a  pe rd ida .  de l a  a t e n c i ó r : ,  causadct por ia 

i n f i n i d a d  de p e n s a m i e n t o s  q u e  se mas atraviesan pot- n u e s t r a  mente .  

Para podet- c o n f i r m a r  la dichc!  por n o s o t r o s ,  n o s  remitiremos a 

de estudiantes no rma l e s  donoe  l a  an !s i edaó  m a r c a  l a  d i f e r e n c i a .  

Gene ra lmen t e  v i e n d o  l a s  energí. a s  d e l  e s t u d i a n t e  rnientr-os 

r e a l i z a  una p rueba  y d i s t r a y e n d o  su a t e n c i h n  h a c i a  a c t i v i d a d e s  

autadestt-uctivas coma l a  p r e o cupac i t >n  y l a  acttact-f tica. Ace l e t - ado5  
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por l a  a n s i e d a d ,  t i e n e  p r o b l e m a s  die c o n c e n t r a c i 6 n .  a menuaa nu 

s i g u e n  adecuadamente  las i n s t r u c c i o n e s  y d e s p e r d i c i a n  o m a l -  

i n t e r p r e t a n  p i s t a s  i n f o r m a t i v a s  o b v i a s .  Un grave pro de los 

antes pavque  sus ment e s  se l l e n a n  de  m i e n t o s  

in& í e tan tes .  S i  pud i evamos  l e e i r  l a  mente  d e  un e s t u a i a n t e  

un ih r s i t a r i o  e n  el momento de r e a l i z a r  un examen más o menos es 
.,> ,t 

esto l o  que p e n s a r í a .  Pt-abablemente voy a suspender este examen. 

Apuesto que todas los de l a  clase 110 v a n  a h a c e r  mejor q u e  yo. 

E x c e p t a  q u i z á  l a s  s u p e r t o n t o s .  Miralos: t a d a s  los demás parece 

como s i  s u p i e r a n  l as  r e s p u e s t a s :  ¿E)& e5 l o  que no  f u n c i o n a  en m í ?  

,C3& hago en esta clase? ¿a& e5t .a~  hacienda e n  l a  u n i v e r s i d a d ?  

No  puedo  hacer este t rabajo.  Soy un i d i o t a .  Cuando s a l g a n  m i s  

notasi, tad05 v a n  a saberlo. M i  f a r r i i i a  m e  matará, m i  n o v i a  se 

d i s g u s t a r á  Y m e  dará verguenza m i r a r  n. a l g u i e n  a la. cara. Tendré  

que de jar -  l a  e5 ;cue la  ¿U& haré e n t o n c e s ?  bueno,  s i e m p r e  puedo  

conoctcir un t a x i .  Na t o c o 5  han d e  i t -  a l a  u n i v e r s i d a d .  Ur.,oh.... 

Ne está dancia tino de esa5 d o l o r e s  d e  cabaza o t r a  vez. Esto ES 

s e g u r a  una s a a l  áe que estoy nerv i13sa .  M s  va l e  que me calme a 

nunca apr-ctbar& este examen. 

Gcriia muchos d e  n u s o t r o s  nos i d e n t i f i c a r n o s  c o n  este t ipo  diz 

p e n s a m i e n t o s  y que son producto de 1.a eccesiva ans i edad .  

Los ES-tudiantes a n s i o s a s  5 ~ n .  a n t e  un examen, SUE, peores 

enemigas .  En ott-0s C ~ S O I S .  también. E x i s t e  e v i d e n c i a  d e  q u e  t ic iner :  

escasa ,hábito d e  e s t u d i o .  no  emplean adecuadamente  el mate t - i a l  y 

10 d s e r u b u y e n  el tiempo de f o r m a  e f i c a z :  pueden no  sa&r cómo 

3Memr ayuda y apoyo d e  cornpakerüt,. amigos y de los pr&esores. 

, J  
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acaso ignoran l a s  estrategias adecuadas para 

repasar mentalmente las regias de i-esoluci6n 

110 preguntas  de prueba. ect. CMeichebaum y 
"?A 

hecer bien un examen. 

del protale&, dasart-o 

Butler, 19183. 

r otra parte nos hemos podida percatat- de que los profesares. 

tambien e n  l a  UAMI, son presa de l a  ansiedad e n  los &as  .Finales 

de trimestre, por presianes de la coordinacion.  entregar 

calificaciones y t r a b a j a s  e x t r a  +uera de l a  universidad. Fist- lo 

t-eguiat- se les nota m u y  agotados y de m u y  mal humar, a ésto se l e  

de.fine como e: agotamientG, "Sintjrome de cansancio emocional 

áespevs~~na l i zac ibn  y reducción ~ 6 t  ? a  motivación de l o g r o  

per-sana;' . E s  protiable que desar-roile actituosss negat ivas  y que 

5s inGencibiiice ante  las problemas, hacia la5 personas que 

reqitxet-en su ayuda. así corn5 que spat-ezcan seqtimientos is culpa 

DOY no ser capaz de solventar tad05 5ur pr-obiemas. 

Normalmente et di+i cil prever  con exactitud cuándo SE va a 

;r-aducir- ei agataniento povque genet-almente SE tt-at3 de una 

~ S P U P S C , ~  a i  estres crónico más clue e l  agudo. LOS dntomas 

itmentart, empeoran, se amontonan: fatiga, insomnio, dalot-ec rie 

abaza, rtlsfr lados persistentes, problemas digestivos. aousa de 

Icatlz: y/o drUgaS:, y problemas Se sociabilidad. El proFeclonal. 

L) *lo pt-oteSares. se sienten aburt-xcbs de su tr-aZaJo y pueden 

munciar a el de repente, se a le ja  r f ~ ?  l a  familia y de las amlgos 

s hasta se hunde e n  una depree,ión incluso con intentos be 

seqú i-1 Bri 1 ey C 1 9803 . Ntiestrci cuerpo. con t 

@disposiciones heredadas q u e  POSEF .  afecta la inanera com~3 
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respondemos  ai est65 CKabasa, 19821. De a c u e r d o  con C19563, 

medad que p r o v o c a  estrés adfecta a l  o r g a n o  i1 d e l  

As í  pues. m i e n t r a s  una pt-rsona s u f r e  ataq tnat1cos 

por ‘a1 estrés, o t r a  d e s a r r o l l a  Ú l c w a s  d e  estómago y una t e r c e r a  

sufre un ataque cardíaco. S i n  embargo, una cuarta p u e d e  t e n e r  

tales r e s e r v a s  d e  f c r r t a l e z a  f í s i c a  que el estrés no  a f e c t a  a s u  

s a l u d .  Er! l a  a c t u a l  i d a d  encon t r amos  a l g ú n o s  med i o s  pat-a pode r  

lograr- una buena r - e l a j a c i ó n  y pot- c o n s i g u i e n t e  g r a n  c o n c e n t r a c i h n .  

Pot- e j e m p l o ,  l a  b i o r r e t r o a l i m e n i r a c i ó n ,  l a  m e d i t a c i b n  y o t r a s  

t é n i c a s  ae r e l e j a m i e n t o  se han hecho m u y  p o p u l a r e s  en el 

tratami ento de p e r s o n a s  can i n:).omnio, j a q u e c a s  h i  p e r t  e n s  ió n 

arterial y otros problemas r e l a c i o n a d o s  con l a  t e n s i 6 n  ( H e i d e ,  

15’86). Cicrnque no  s o n  tecnicas iOC1 X s e g u r a s  como l o  i n d i c a  H e i á e  

119861 s.equn e l ,  una gran c a n t i d a d  de i n f o r m e s  s u g i e r e n  q u e ,  

e f e c t i v a m e n t e ?  afgúnac, pet-sonas. se sienten más ans;;iosac, 0 t ensas ;  

cuando t r a t a n  de re la ja rse .  Sbs -a ntomas i n c i u y e n  i n t r a n q u i l  i d a d ,  

mucha t r a n s p i r a c i b n ,  t e m b l o r e s  y r-cispit-acibn agitada. 
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3. SITUACIONES DE AMENAZA 

De acuerda a nuestro tema de invest igac idn,  es $atportante 
, ' P 

unar inves t i gac iones  que pretenden dat- una p l icac ibn  

a l gunas  tipos C ~ E  arnena;ra Ya que en nuest t-c 

experimento realrzarrio5 a i g ú n  tipo CIE amenaza. y e5 d e  v i t a i  

importancia Yemartat- e l  tipo CIE~ arnetnara que se di&. Fiara ec.tct nos 

remitiremos a un e s k u d i o  realiiadc! par: 

Aronson y Carlsmit Cl963-1Y643, en una siZuaci6r-,  ci€ 

arrenaza de castigo: cuar;to más c i - b i i  -Fuera ésta ,  mas deberáa 

convence*- a Aquellos que  Üejan de cometer una acción b a j a  ei 

eFecto 62 amenaza, ya que t a i  acciCn no er de e+ectos Geseabiec. 

etectct oe una amerraza l i g e r a ,  y e n  cansetuEnci.z debe buzcat- 

j u 5 t i f ~ c a c i ó n  cnrisisee en convencerse de que el acro  que le gusta 

CAronson y Carlsmit, 19741. 

38 



En un experimento con nif5os de cua t ro  S o s .  Se lleva a cabo en 

2 fases. En  l a  primera f a s e ,  se f a m i f i a ~ - i z a n  con el experimentador 
,.* i- 

y con 5 juguetes.  mediante la adaptac-ón del ’*todo de 
’ :E* 

cau@nracic5n poi- pa r e j a s -  cada niño establece un &den ae 
*-i: 

prdkrencia en t r e  los 5 jugetes.  

Una ver e s t ab l e c i d a  e s t a  cI;a.+i+icación, el. experimentadot- 

tomaba cada vez e l  j u rue te  c l a s i f i c a d o  en segunao lugar- y i o  ponía 

e n  cna. mec.a, mlertr-as los otros jugue+;Es seguían e? P I  cueio. 

C o n  e: pretexto  de hacer UT! conc:zrc,o, el. experimentaaor decia 

entonces al n i E o  de tur-nc que p ~ & ; i  jugar con todoc; los juguetes  

pt-cjhibia J U ~ ~ F -  can e? j u g u e t e  qite estaba encima de la mesa. En 

toda5 l o r  n i s o -  pat-ticipabar: e n  lac, tior i an d i c i c ni E. 

Durante la ausencia d=i expe-imer.+tadur. =E cib5PrvaDa el - 
comportamienta de 10s nifíoc, a travE-s de una c á m a r a  de Geseil: 

ninguno de  ellos tom5 e l  JugL*’rt,E. prUihlbido. La  media de l a  

v a r i a b l e  dependiente se obtendr-i a mediarite una mueva valoraciór: ae 

;us juguetes, con IC. ayuda de i a  cornpara.cibn pot- pares .  Se h a h a  
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predicho que una amenaza l i g e r a  condud  a a una depresian d s  

fuerte que una amenaza severa. Los; resultados muestr 

de los 25 niñas atribuyercm un rango m 

6 p r i h i b i d o  después de una amenaza f i g e r a -  mie 

le atrubuyó un rango menos elevado desplu5c; de una amenaza 

severa. CAronson y Carlsmit, 19743, 

Según Brehm C19623, dice que cuanto menor es la amenaza por 

emprender una c a n d u c t s  discrÉ7ante imayor- ser2 el intento  del S.  d~ 

ap9ya.r su cornportsmiento m e c i i a r t t E  atra5 s u t t e r f u g i ~ s ,  inc lu í  do e? 

cambio act i t t id ina l .  E l  e m p l &  das niveles de amenaza proporcionada 

por  un m i E - m b i - t  ae uns. ft-atet-nidad para hs.cet- que los Ss. que eran 

nGClvG5 de La St-atet-nidsd. c ~ p i a r - u n  una serie de dmer-ats ai azar. 

ER f a  car!dirirT?n dE baja amer!az:a SE advir-t i6 a l  novicia que 

t -ecibir í2 un2 paliza 5 i  rehusabs corilpet-at-, m i e n t ~ ~ s  que ET! 1a 

zondi.r isn d.; alta amenaza .fue iirib-itado a cornpat-ecer- ante 

AT! triburial de l a  f ia te-n idad y 7  p m s i b f ~ m e n t ~ ,  el t'ailo ser fa  SU 

~: - :pu ls ic )~ i  =;E l a  misma. 

G continuación ei 5. emprenda ia tarea yi. una vez completada, 

;e m e c i i a  i a  actitud. El S. de l a  cond ic ión  de a l t a  amenaza mnstró 

lna a c t i t u d  menos favorabfe  hacia id tarea que e l  5 -  de fa 

a n d i c i ó n  &E ba ja  amenaza. 

La cantidati de ten5i~5n que podemos t o l e r a r  depende también de 

a complejidad del sistema cognus i t ivo .  Las personas  que tienen 

na bastante compleja y amenazante, en diversas ac 

iielen to le rar  más t ens ión  que los ind iv iduos  que llevan 

zncilla y s i n  camplicaciones. 

40 



Un campesino a n a l f a b e t o  q u e  trabaja e n  un c a f e t a l  er; el  

i n t e r i o r  de l  B r a s i l  t i e n e  r e l a t i v a m e n t e  p o c o s  ele en SG 

t u r a  c o g n o c i t i v a .  C o n o c e  p o c o s  e l e m e n t o s  e n área 

i v a m e n t e  I i m i t a d a ,  t a n t o  g e o g r á f i c a  como p s i c o l ó g i c a .  

Este  campes ina ,  t i e n e  s e n t i m i e n t o s  p o s i t i v o s  h a c i a  e l  c a p a t a z  y 

ambos t i e n e n  t a m b i é n  esos s e n t i m i e n t o s  h a c i a  el c u l t i v o  de c a f é . N o  

o b s t a n t e ,  e l  mercado  mundia i  queda  inundado  d e  c a e  y el gob ie t -nu  

t r - as i  leño car-ece de 105 f o n d o s  necec;ar ios pat-a comprar y a lmacenar  

los e x c e d e n t e s  d e  este p r o d u c t o .  E 1  g o b i e r n o  r ecomienda  a los 

ca fe ta l e ros  que se d e d i q u e n  a otros c u l t i v o s ,  y ei du&o d e l  

c a f e t a l  ordena q u e  SE siembr-en d i s t i n t a -  p l a n t a s  toma e x p e r i m e n t o .  

Far-a el capataz, el c a s  t i e n e  ahors, un va lor  n e g a t i v o  p u e s t o  qce 

e'; dueño d e  l a  h a c i e n d a  ya no o b t i t m e  b e r l ~ f i r i o s  de su c u l t i v o .  E l  

sistema cagnitivo d e l  capar3.z (es mAs c o m p l e j o  q u e  ei del 

carnpesrna. Esta mejar educado ,  t i e n e  un c l r c c t i o  mAs a m p l i o  de 

a m i g o s  y c u ~ ~ c i d o ~ ,  lee l o s  p e r i ó d i c o s  y c o n o c e  otvoE.  m e d i o s  d e  

informacibn y está mejot- informado. Es p o s i b l e  que 5e m u e s t r e  

r e n u e n t e  a abandonar  el c u l t i v o  dek c a s ,  pues ,  al f i n  y a l  cabo 

eso es l o  que ha hecho t o d a  l a  v i d a  y lo que su padre h i z o  a n t e s  

que & I  y no s a b e  como se Cat-An los nuevos  cultivos n i  los 

p r o b l e m a s  q u e  p l a n t e a r á n .  T a i  vez IIG este c o n v e n c i d a  d e  q u e  e l  

p r o b l e m a  d e i  cae- sea tan grave coma e l  dud50 p i e n s a ,  p e r o  afs.ts. 

las Grdenes de pr-abar nuevos  c u l t i v o s .  N a t u r a l m e n t e ,  está bastante 
. 

a,&.. 

p r e k u p a d o  por los p r o b l e m a s  q u e  ei-itrafiar-an el cambio c u l t i v o ,  
;v I.*," 

pero tambi&n p i e n s a  e n  otras cosas. ** 

E l  sistema c o g n i t i v a  del capataz sufre c i e t - t a  t e n s i d n  porque 
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t i e n e  s e n t i m i e n t o s  p o s i t i v o s  por e:t d u d o  del cafetal y por- el 

c u l t i v o  d e l  c a f e ,  p e r o  el du&íct t i t i n e  s e n t i m i e n t o s  negi$ivos p o r  
i. : 

este c u l t i v o .  S i n  embargo como e l  !s istema c a g n i t i v o  -. t w a t a i  e5 
*:, +** 

bf  

ir41báple y c o m p l e j o  puede absorber-  una gran  pa r t e  de esa t e n s i b n  y 

transfer i t- i a. 

El s i m p l e  sistema c o c j n i t i v o  d e l  campes ino  no  le  p e r - m i t e  esto. 

M i e n t r a s  que  el capataz 5e s i e n t i ?  un t a n t o  amenazado pat- el 

i n m i n e r i t e  camb io  de  c u l t i v o ,  el campes ino  s i e n t e  que está e n  gran 

m u y  i m p o r t a n t e  de  su. vida. NLI puedis i m a g i n a r r e  dedica.dc, a otr-a 

cosa. E l  capataz s a b e  que  tadas l as  c t p e i a c i o n e s  a.gF-iccrlai san 

campes ina  podr-2 c u l t i v a r  5uy.3, papa5 a algochr! l o  m i s m o  que cl 

5 e n t i m ; ~ ~ í u i  p o s i t i v o s  po r  el capstaz  y pet- el ciiitlvcl útf c a s  y 

c a p a t a z  no  t a r d a r á  e n  i m i t a r l o .  

E l  sistfma c o g n i t i v a  d z i  campes ina  es menas r apaz  qc.e - 1  d i 1  

capataz de yesistit- e l  d e s e q u i l x o - i o  G la t e n s i a s -  E l  nci p d t - t i = i F s  

p s i f s l a g i c a m e n t e  en las  casa q t e  ontt-t-en f u e r a  de l a  hac i enda .  Su5 

o p o r t u n i d a d e s  p a r a  d i s t r a e r s e  SOR p a c a s  y * i a l m e n t e  

i n a c e p t a b l e s ;  es decir, puede e m b o r r a c h a r s e  el d a  de paga o p e g a r  
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ya rm sentirA esa t e n s i b n ,  pero su efectci sera tempor tendr-t, 

habe r  g a s t a d o  e n  better el d i n e r o  que t a  necesits 

pegar a su muje r  u a 5x5  hijos d isminu i r% su t e n s i e n  

te&oralmente, pues podrá t r ans f e r i r  a ellos s u  enojo que ahora 

siente h a c i a  el dueñm de ia hacienda.  y el c a p a t a z ,  h o E , t i l i d a d  

no se a t r e v e  s expresar-. Podri a i n t e n t a r -  r e s t a b l e c e r  e i  eqcii 1 ic)r io 

amenazando a l  c a p a t a z  ci a.1 durf ig,  pero c o n  esa Sblci c o n s e g u i r í a  

pet -der  el trabaja y q u i z á  l o  meter.Lan a l a  cárcel .  

En resctmen, s u  s i s t e m a  c m g n i t i v o  es demasiado s imple para  

abiart;et- i a  t e n s i o n  y se ve ctbligadct a vivir tan ella, mientras 

qr..~.e el cacataz pueoe d i s i p a r -  g u a r :  parte de l a  suya. F r e c u e n t e m e n t e  

l a r  t znc_ ionec ,  ce agudizan tant r t  que is5 s o l u c i o n e c  d r a s t i c a s  

parecen i d 5  u n i c a s  q u e  mft-E=Pri u n a  cslida CLindgren, C. H. 19863. 

c I t a d a s  

antEt-ic:-mente, e? e s t u d i o  de Berhm C19623 emplea Ctos n i  v e  iec 

Como h e m 0 5  ~ 1 s t ~  en lzs dos investigaciones 

de am~- "azs .  en nuestr-o e :per imentc? de acuePdt3 a o s t a  

c?af=,if:cariCL,n, nGiscitros prcwccamos l a  CGndiC ión  de b a J a  amena=&. 

ya ~ U E  l o s  C s .  a c e p t a r a n  cGSpé!-dt- . 

P 
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SUGUNDA PARTE 

I1 METOIXOLOGIA 

1 PROBLEMA DE LA INYESTIGACION 

n g a m o s  p r e s e n t e  que los p r o b l e m a s  de t e n s i ó n  o 

era l lamarlo,  s e g u n  n o s  lo i n d i c a  Vázquez Solana J. C19861. 

Ocupan un l u g a r  muy i m p o r t a n t e  e n  n u e s t r a  v i d a  d i a r i a ,  es t ema q u e  

a c t u a l m e n t e  esta de moda y que sobre toda afecta a los h a b i t a n t e s  

de las g r a n d e s  c i u d a d e s  coma la nues t r a .  De uno u o t r a  forma toaos  

hemos e x p e r i m e n t a d o  l o  q u e  es la t e n s i ó n  y p o c a s  veces n o s  hemos 

p u e s t o  a pensar ¿ E n  9 6  nos  a fecta?  ¿For qué nos a f e c t a ?  etc. 

De esta manera e s t u d i a r e m o s  e 3  probiea d e  l a  t e n s i e n  ps ico lhq ica  

a m b i e n t a l  e n  l a  c o n c e n t r a c i ó n  de  una tarea: ya que la 

c o n c e n t r a c  i G n  es muy i m p o r t a n r e  p o r q u e  de ella dependera  e l  buen 

desempeña dE cualquier actividac?. En l a  actualidad c u a l q u i e r  t i p o  

d e  t raba ja  5ea este i n t e l e c t u a l  tl f i s i c o  r e q u i e r e  d e  una buena 

c o n c e n t - - a c l b n  para la calidad d~ IC; que 5e haqa y p a r a  el pt-ogr-esc 

3e una empresa. En n u e s t r a  v i d a  mocerna tcdO lo  que hacernos se 

-105 e s t a  m id i enao ,  para  presen ta r -  urta s o l i s ~ t , u d  de empleo 

i e c es i t amc l s  t-ea1 i z a r  una p rueba ,  p a r a  i n g r e s a r  a un3 escuela 

arnbién, ¿Crin e l  f i n  d e  qué? ¿De pani-rrnos obstAcuioc,? ¿ E l e g i r  ~ G S  

ncr i v iduos  adecuadas? resolver e s h a s  p r e g u n t a s  n o  es n u e s t r o  

rziblema, el problema es p r e s e n t a r  una p rueba  que i m p l i q u e  niiestuci 

kxiaK1'desemp&'ío y que par l a s  s i t u a c i o n e s  de t e n s i c n  que r o d e a n  a 

ba imp id en  lograr nuestras metas, e n  p o c a  

¿La t e n s i b n  a m b i e n t a l  di 

m c e n t r a c i ó n  en una t a t - ea  I 
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ib La t e n s i b n  no d i s m i n u y e  l a  c o n c e n t r a c i ó n  e n  u 

t e n s i ó n  d i s m i n u y e  la c c ~ n c e n t r a c i ó n  en 

3 Variables 

3.1 T i p o s  

V a r i a b l e  D e p e n d i e n t e  {V.DI C l oncen t r a c i ón  

V a r i a b l e  I n d e p e n d i e n t e  (V. I )  T e n s i ó n .  

-7 -i .L.. L I j e f r n i c i c Jn  

B<or.LcR..n2ndn : (V .DI  adaptamos  la d e f i n i c i ó n  d e  Mierke 

C1966>,la c u a l  la d e f i n e  comG -5 o r q a n i z a c i o n  d i s i p l i n a t i a  d e  l a  

a t r n c i o n  por e l  yo cop. el f i n  d e  piruyertar y realizar d e t e r m i n a d a s  

t a r e a s .  t l tr-as d e f i n i c i o n e s  q a e  e n c o n t r a m o s  e n  n u e s t r a  r e v i s i h n  

b i b 1  i o g v A f i c a  t o c a b a n  temas en foca#d@s a otros p r o b l e m a s  d i f e r e n t e s  

al q u e  n o s  i n t e r e s a b a ,  como par  ejemplo, ?a c o n c e n t r a c i ó n  

e x p l i c a d a  con e l e m e n t o s  de la c i e n c i a  q u í m i c a  o en l a  

c o n c c p t r a c i ó n  p a r a  meditar, de t a l  forma esta a ~ f i n i c i b n  se adapto 

a te ja r  a nuesrt-a i n v e s t i g a c i a n .  
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3”emCÓh : ( V . 1 )  é s t a  se e n t e n d e r á  como la W i n e  K u r t  

C l Q 7 1 ) .  e l  cual; dice q u e  . 

35 y f r u s t r a c i o n e s  q u e  acumulan- 

dose pueden  p r o d u c i r  una d e s c a r q a  brusca,una c o n d u c t a  d i f e r e n t e  d e  

l a  que  d e b e r i a  p r o d u c i r  los impulsDs  no rma l e s  . q u e  no  se contt -a-  

d i c en .  Es ta  d e f i n i c i o r ;  es muy c o m p l e t a  e n  l a  teoric, d e  Campo d e  

Lewin (19681 y l a  t r a b a j a  e n  el a m b i t o  med io  a m b i e n t a l  como 

nosotros l a  quev i amos ,  a d i f e r e n c i a  d e  l a s  o t ras  d e f i n i c i o n e s  q u e  

se r e f e r i a n  M e ;  a IC? i n t r a p s i q u i c o  ct i o  f is ico.  

3.3 O w d i a c L c c ó n  

‘c?s+ue-d.LaUión: Se m i d i 6  a traves d e  una pr-ueba de 

( t rans formac iC5n G t - ama t i c a l )  e s t r u c t u r a d a  p o r  Boddeley (1968) e l  

cua l  es un  tee,^ de r a z o n a m i e n t o  l o g i c u  q u e  c o n s t a  de 64 items los 

c u a l e s  se c a l i f i c a r a n  en una e s c a l a  de t i p o  b ipo l a r -  d e  ‘rver-dadet-o” 

c) “ f a l s o ”  (correcto o i n c o r r e c t o ) ,  el  psntaje de mayar  

c a n c e n t r a c i e n  será dadG a a q u e l l o s  Ss. que c o n t e s t e n  c w - r e c t a m e n t e  

ia prueba .  (C f r .  ins t t -umente )  , 

7e.n$&n: Esta se provocb a t r a e s  de i n f o r m a r l e s  a 10s Ss. 

que p a r a  r ea l  i z a r  el  e x p e r i m e n t o  f u e  necesa r - i o  i n y e c t a r l e s  una 

Pnigjrrrncia q u e  les provocb d e p r e s i d n  y d o l o r .  Encon t r andose  a l a  
, .<V$ y* 
, t ../ 

v i s t a  todo el m a t e r i a l  n e c e s a r i a  par-a i n y e c t a r l o s ;  m:;+el m i s m o  
.%.s 

6 

s a l ó n  de e x p e r i m e n t a c i ó n  e s t u v o  un doctor ( c o m p l i c e >  e?%‘‘’ c u a l  se 

presento .  a los Ss. 



E l  e x p e r i m e n t o  empez6 c o n  2 s u j e t o s i  uno de ellos ( c o m p l i c e !  

y el otro S.  g e n u i n o -  

x i s t e n c i a  d e  la T e n s i ó n  se comprobó a l  m e d i r l e  la presid n 

r ia l  a los d o s  s u j e t o s  

4 HETODO 

4. i S u j e t o s  

Se s e l e c c i a n a r a n  a l e a t o r i a r n e n t e  a 60 Ss.. Los cuales f u e r a n  

5U% m u j e r e s  y 5(S% hombres p a r a  ver- si e n  un d e t e rm inado  momento l a  

var iab le  5 e x o  i n f i u i r i  a e n  n u e s t r a  i n v e s t i g a c i ó n .  Las e d a d e s  d e  

los Ss. fue t -on  ae 18 a 28 apios p o r q u e  neces i tabarnos  p e r s o n a s  

u n i v e r s i t a r i a s  y ademS.5 p a r a  c a n t e c i t a r  la prueba 5e r e q u i r i ó  d e  

personas mayores. d e  e d a d  por ia m i s a m a .  c o m p l e j i d a d  d e  l a  ecca . la .  

Todo.; F u e r o n  e s t u d i a n t e s  d e  l a  U n r v e r s i d a d  Autbnoma M e t r o p o i  i t a n a  

fztapa-lapa IUAMI) y p e r t e n e c i e n t e s  a l a  clase media  b a j a .  

4.2 I n s t r u m e n t o  

E l  i n s t r u m e n t o  p a r a  medir  la c o n c e n t r a c i h n  fue una pruetta d e  

i n t e l i g e n c i a '  cie t r ans f o r -mac i bn  g r a m a t i c a l ,  l a  c u a l  n e c e s i t a  de  un 

a l t o  grado de  c o n c e n t r a c i ó n  p a r a  p o d e r l a  resolver c o r r e c t a m e n t e .  

En una g r a n  vat- iedaci d e  s i t u a c i o n e s  es n e c e s a r i o  c o n t a r  con 

pruerhas o t a r - e a s  que  a r r o j e n  

humWto i n d i v i d u a l .  D e n t r o  

escogimoz esta  prueba porque 

i a  de s e r  c o r t a ,  e c o m m i c a  y 

un i n d i c e  c o n f i a b l e  d e l  desempefío 

d e  n u e s t r a  t - e v i s i h n  bibJiográf i ca  

e n  el l a  encon t r amos  

-til de a p l i c a r .  

?,' 
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Los t r a b a j o s  de " v e r i f i c a c i V n " ,  donde  los Ss. ún i camen t e  

d e c i d e n  si una o r a c i ó n  e5 v e r a a d e r a  o falsa c o n  respecto a una 
j l  .S' 

ia v i s u a l ,  como l a  que n o s o t r o s  a p l i c a r e m o s  SQI 

t ud i o s  de Wason C19611, y otros s o b r e  l a  i n f l u e  

ructura s i n t a c t i c a  t i ene .Cob t - e  e l  d e s e m p 6 o  d e  10s Cs. Miller y 

Xcken C1964) y Siobin C19663 s e ñ a l a n  una n o t o r i a  d i f e r e n c i a  e n  

c u a n t o  a t i e m p o s  de pt -ocesamientn  pat-a oracione- a f i r m a t i v a 5  y 

n e g a t i v a s :  el t i e m p o  pars .  procesamiento pat-a o v a c i u n ~ c  n e g a t i v a s  

es c o n s i s t e n t e m e n t e  mayor- que pava lac, s . f i r m a t i v a s .  

Boddeley C19083 d e s a r r o l l ó ,  basada fundamentalmente e n  l o s  

e s t u o i o s  c i t a d o s  a n t e r i o r m e n t e ,  ur,a prueba de 64 r e a c t i v o s  e n  

donae  se puede  obtener -  una e s t i m a c i d n  t-apida y c o n f i a b l e  e n  l a  

c a p a c i d a d  de p r o c e s a m i e n t o  l 3 g i c o  " s i m p l e "  e n  a d u l t o s .  

D e b i d o  a que la m a y o r í a  de  10s test c o n o c i d o s ,  t - q u i e t - e n  de  

un p e r i o d c ,  e n  a c a 5 i o n e s  pra lonqa.dn de t i e m p o ,  5 ~ -  provoca qLte  e l  

nivel de r e n d i m i e n t o  d e  los SE.. v a y s  d e c r e c i e n d o ,  es to  se debe  al 

cansancio, y eo o t - a  acasiorrer; E. l a  i n f l u e n c i a  que el medio 

ambiente ejerce C;CF¡~TE? é l ,  e.stilf se m a n i f i e s t a n  clat-arnei-it- en los 

te5t tie e j e c u c i b n  mota ra ,  en c:asas e s p e c i f i c a s ,  como es l a  

medicit5n d e  c o e f i c i e n t e  i n t e l e c t u a l  (C. 1) , l a  e s  c o n v e n i e n t e  es 

que sea d e  c o r t a  d u r a c i 6 n ,  félcil a p l i c a c i b n ,  que s e a  v a l i d o  y 

conf i ab 1 e. 

- Pot- el n i v e l  d e  c o m p l e j i d a d  que p r e s e n t a  "med i r "  y 

c u a n t i + i c a r  los datos obtenidas, ha s i a o  necesario crear naevas 

#ormas de e v a l u a c i b n  e n  los test, y t e n i e n d o  en consideFhción los 

t -equer i rnentos  a n t e s  menc ionados ,  Biddeley (19683 ha creado el " Z  

min. r e a s o n i n g " ,  es un test cie  r a z o n a m i e n t o  s i m p l e ,  en fa 

cornpt-eci5fi d e  var ios  n i v e l e s  d e  c o m l p e j i d a d  s i n e c t i c a .  
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V a l i d e z  

Sus r e s u l t a d o s  i n d i c a n  que  l a  p rueba  es + A c i l  de admin i s t r a t -  

y que el efecto d e  las s u s e s i v a s  a p l i c a c i o n e s  a los (II su jetos 

n t a  el r e n d i m i e n t o  e n  forma s i g n i f i c a t i v a ;  est se e s t a  

do un f e rnmeno  e s t a b l e .  E l  s u p u e s t o  d e  i n v o l u c r a c i ó n  

prucec;os mentales s u p e r i o r e s "  e r l  e s t a  p rueba  de t r a n ~ f o r a m c i o n  n 

g r a m a t i c a l  y e l  " B r i t i s h  Army V e v v a l  I n t e l i g e n c e  test", (r=0.543i 

(p<:O. (:)5) * 

Cor! e l  f i n  d e  v a l i d a r  e l  s u p u e s t o  de que e s t a  pt-cietla 

i n v o l u c r a  l a  p a r t i c i p a c i h n  de procee ;os  m e n t a l e s  supe r i o t - e s ,  nos 

rernizimos a l  e s t u d i o  d e  E. V a l e n z u e l a ;  F'. Vargas y F. Nazuno 

c s n s i s t e n c  i d ,  cano vet-emc-s se r-ea! i zc5 un e x p e r i m e n t o  

que t u e  p r e c i s o  aplicarseiG a tin p r i m e r  gr-apz d e  C s .  (n=971 y fue 

g r a m a t i c a l  3 u n t o  con fa p?-ueSa de Raven; C19621, de m a t r i c e s  

p r - o g i e s i v a i  y a un  tet-ecer grupo In=145) l e  f u e  aplicada l a  p t - u e k  

d e  transformation g r a m a t i c a l  junk!= con umi de  r a z o n a m i e n t o  verba l .  

E l  p r o m e d i o  d e  re5ptteciia5 cc-t-eztas de los S s .  de? pr-imsr 

gi -upe FUE oe 22.72 con desviaci5r; s t a n d a r  de 8.86 !error=(: ) .e996i.  

La c o r r ~ l a r i 6 n  r e a l i z a d a  CBP tos punrajecs de l a  prueba al- 

t r a n s f o r m a c i b n  gramat i ca l  y í a  de Rave2 de f i a t r i c e s  pragt-esivas 

fue s i g n i f i c a t i v a  con r=+8.2Z tp;-:<i.C)Sj. 
c 

La c o r r e l a c i ó n  realizada can los puntajes o b t e n i b  de ia 

a p l i c a c i b n  d e  l a  p rueba  d e  t ranEfor -mac i6n  g r a m a t i c a l  y l a  de 
'., 



Con e ;  f i n  de ver i f icar  los supuesto.; de normalidad en le 

distribucibn de los  datos obtenidos los puntajes de l a  pt-ueba de  

razonamiento verba l  y de l a  prueba de  ra imwiento de 

Formación gramatical fueroni sometidos a sim 

tadora por los r&tUdos de MontecEt-1C (&-al) ,  Girhos puntajes  

se ajustan bien a i  moaelo de distr ibucibn normal. 

4 . 3  Frocedimiento 

Fat-a l a  ~.elecci6n de los SE,= se tuvo que recLit-i-ir J la 

Metropolitana ( U A l t i j  para pedir- i a s  l i s tas  d e  tcdoc lo.; 

estudientes que en ella Estan inscr-itoe,. Una  ve5 c o n s t a t a d a s  la5 

l i ~ t a r  SE sor-teGt-un a; azar- ;,ai matuiculat, de toaos icfc 

d i r i S i m a , r  a buscar a ta les  e!stzaiantes, aunque no pudimas 

e-;ronf,rat- a todos, ya qlte aigUnoc, no SE  habian i n s c r i t o  e n  ecr 

tr-imestt-e, ot ras  se encontraban er-, prácticas f ~ e 1 - a  de l a  iihfriI y 

otro.; simpiemente no io= locafizamus, se le= informo personalmeqte 

ic! siguiente. i 5 a m o ~  es tud is .n t rs  de l a  zarr-et-s de F'sicoligia Socxai 

perteneciente  a la tjAtiT y realizarnos un& investigación referents a 

las situaciones ambientales y que en nuestra sovtect h a s  art sidc? 

elegidos para participar- e n  dicha investigación. También se les 
* 

d i j o  que na t e n i a  n ingun  fin lucrntivG, y que nix se las i b 2  a 

q u i t a r  mucho tiemact, n i  tanpaco sf? presentaba peligrosa para  su 

126505 integridad fi sics.. 
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Los q u e  acepta t -on  se l e s  p i d i o  5tis g r u p o s  e n  io5 CuaiEs los 

pod iamos  l o c a l i z a r ,  asi como su d i r - e c c i b n  y t e l é f o n o  además l e s  

dimos l a  +echa d e l  e x p e r i m e n t a  para q u e  2 &a% antes ies 

recvdaramos. 

Para l a  r e a l i z a c i ó n  d e l  e x p e r i m e n t o  se u t i l i z d  Lt n 

saldn, que sirviu p a r a  e l  g r u p o  c o n t r o l  y para  el g r u p o  

e x p e r i m e n t a l ,  c a n  e l  f i n  d e  qkie n o  hub ie f a  ninguna var ian te ,  

p r i m e r a m e n t e  5~ h i z o  pasa.!-  al salón a 2 s u j e t o s ,  uno 

de ellos c a m p l i c e  del expet-imentadizt-, se les. a s i g n a  UR iugar- ye, 

previsto a n t e r i o r m e n t e  y se les i3idi3 quE e s p e r a r a n  tin paco, 

m i e n + P - a s  e: mld icü  les cneco Ié. pv-es;dn a r t e r i a l  a amtas Ss.  

m i e n t r a s  se ler Gava a contesEau l a  p r i m e r a  p a r t e  oe la pruetra de 

E. i g i t  I e r; t E- i nst t- uc c i o n e s  . 
L ~ S  dot-aberetncie, de antemanct ei haber a c e p t a d o  p a r t i c i p a r -  e n  

E z t e  e: :per imeRt5 ,  el cctaí CGPSi5te en l l e v a r  e 1  record C e  errores 

c o m e t i d a s  baja E? efecto d e  una. piqueFía d o s i s  depresiva. E s t a  ie 

aol ics . t -á  CSP U-IS i t - t y ~ ~ c ~ c ? ~ n  e n  1s vena. para. 10 cual  fue necesario 

i n d i c c !  3 fas 5s. e x p e r i m e n t a d o r e s  que se t r a t a b a  de ufra 

r i  mínima, de t a i  f o r m a  íii r t l c r d  n3 cot-t-ia n ingún pe;:cjra, p e r 3  

s i n  ernbar93 pcciblementf í i  ~ E E  Zcifet- id.  En el t ,c : ión 5~ deJc. a la 

vista, J e r i n g a s ,  algotk73 alconol, meritioiste etc. con e l  fir1 GE 

impresionar a los 5 s .  Se p t - o c e d i ~ ~  a s+ectuav el e x p e r i m e n t o ,  

primero se e l i g i o  a l  s u j e t c l  c o m p l i z e  pat-a i n y e c t a t -  la dosis, a 

este se 1~ c ~ I - ~ c ~ u . J G  detras de una cot-tina pai-a que el o t r o  C.  *lo 

pudic:-a escuchat- i a s  gritos a l  ap l i a t - l e  l a  iny .ecc ihn.  



En ese momento .Fue cuando se i e  tomo l a  p r e s i cn  a l  S . 
experimentador par-a corroborar- que efectivamente estaba en 

tens ibn.  Finalmente se le5 d i j o  a ambos S 5 .  que eran las mismas 

instrucciónee para que contestaran la segunda parte de la 

prueba de transfar-macidn gramatical. 4mbas partes de l a  prueba 

eran contestadas can un ilmite de cuatro minutos. 

Cuando terminarón de contestar  is. prueba sc- les dijo que esa 

era todo v nuevamnte SE lec, acracrecio par  CG pat-ticipc.ción, 

conducienda ~r ambctr 5s. h a s t e  id puet-+a. 

. 



PI LOTE0 DEL INSTRUMENTO 

Con el objeta de probar- el instb-umento en ñ é x i c c ? ,  se realizó un 

p i l o t e a .  Para éste. 5e t ~ m ó  UT? muestra aleataria 43 si. 
pertenecientes a 'la (UGH-I).  Esta rni;estra estuvo c a m p  por 20 

es y Z!Z hombres con edl-riei entre foz 20 a 28 &?os edad. 

primet- fugar- 5i- procedi6 al ai-G?isis de  t=,'u.de los i t e m s .  

CLAVE : V 

Ind ice  de  d i sc r iminac ibn  1 . D  = - 2 5  

i n d i c e  de d i f i c u l t a d  DIF = . 7 2 W  
Vat-ianza de2 í tern s z  = -21312 

ITEM t b  2 

DIF = -7674 
2 

,s  = .I184 

1.D = -21 

C L A V E  : V 
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ITEM I\b 6 

1.D = .L8 

IF = -7674 

CLAVE : V 

ITEM íb 7 CLAVE : V 

i . D  = .2E; 

ITEM fui3 8 

ITEM I;b 9 CLAVE : F 

ITEM I\b 10 
'1.0 = (2 

CLAVE : F 

1 
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ITEM I'b 12 CLAVE : V 

ITEM hb 13 

ITEM ~ t ,  14 CLAVE : F 



ITEM Irb 

1.D  = 

D I F  = 

CLBVE: F 

-57  

-651 1 

ITEM N> 17 CLAVE :v 
1.D = .38 

D I F  = .7&74 

S = .1784 
2 

1.P = .2 !  
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ITEM No. 21 

.I) = - 1 4  

DIF = -9302 

ITEM NL. 22 

1.D = . is 
CLAVE: V 

IT€% N0.23 CLAVE: F 

XTEM Nz.24 

CLAVE: F 



ITEM Ncs.26 

DfF  = .8C72 
2 s = .1362 

CLAVE: V 

ITEM b b  30 t ' i & V E  : F 

1.D = .YE; 
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ITEM hb 32 CLAVE  : v 

-- 

ITEM Si-3 3s CLAVE : V 

1 .P  = - 2 0  



ITEM h b  36 
1 . D  = .o7 

IF = -8837 

= .la27 

CLAVE :F 

ITEK F h  40 

' 1.f) = .2? - 
DIF = -6971 

S = .21f39 
- 2  

L 

6 1  



ITEM * 41 

= -36 + 1.1) 

S =  

ITEM tb 4.3 

ITEZ t\D 44 C L A V E  : F 

ITEM N, 45 CLAVE : v 



ITEM bb 46 

1.D = -21 
r i  f 
P *i 
. bgF = -8139 

CLAVE : f, 

ITEM N> 47 ,CLAVE : V 

ITEM tk 48 CLAVE : F 

ITEM Fin 4'3 

ITEM írb 50 

1.D  = .2? 

CLAVE : V 



ITEM NO. 51 

ITEM No. 52 CLAVE: V 

I .D.  = .29 

fTEM N i .  54 CLAVE: v 

CLAVE: F 



- 

ITEM No. 56 

DfF = -8372 

ITEM No. 57 CLAVE: V 

DIF = .8134 

S = -1514 
2 

1.P = .31 

1 .D  = .3t  

ITEM No. 60 CLAVE: V 



ITEM No. 61 CLAVE: F 

1 . D  = .LC? 

DIF = -7674 

ITEM No. 62 CLAVE: F 

ITEM No. 

1 . D  = .43  

CLAVE: F 

ITEM NE. 64 

GI!= = .7411 

S = -1904 
2 

. 



PRUEBA DE CONFIABILIDAD 

en el piloteo. para d i c h a  prueba utilizamos el Modeio  

k u d ~ r - R i c h a t - d s o n  i i i .  Y a  que &sta  e s  utilizada cuando los Items a 

var-iaEles tienen valores dicothmicos (correcto - incorrecto; 

faiso-verdadero; etc. >. 5~ 43rmtrla es l a  s i g u i e n t e :  

ia confiabilidad SE aproximo a uric!' pat- Lo tanto ei i n s t r u m e n t =  

e5 con-fiable. 

c f i ~ l i s i s  Glctaal y pot- Mitade5 de la F't-ueba 

indice de discriminacitn ( I . D .  j 

I .*  = . i s  rEesultado T o t a l >  

i.Dia. = -2.5 (Fiesultada para la primera par te !  

I.IXze = -31 iRest;ltado para la segunda par+e) 

Los indices de  d i sc r iminac i c5n  e s t á n  pot- d e b a j o  d e i  0.411) FjuCfft-iaG 



Grado de Dif - icultad (DIF) 

DIFT = -81 

DIFia, = .83 

DIFZa = - 79  

strumento es f a c i l  de contestat- 

tanto q l o b a l  como por-  mitade-. 

Prueba cie co r r e l a c i ón  CE Pearsun,  este ES. un coeGiciente qcre ss 

utiliza pat-a las e s c a l a s  i n t e r v a l o r e s  a cfe raicrc. dandonoi C O ~ G  

F‘odemoc dec i r  que i a  correlacion ae la primeva niitad y l a  cezLtnda 
mitad de  l a  prueba es aceptable. 

Prueba de Spearman-Et-own. Er. esta prueba se c a l cu l ó  l a  

correiacion entre la5 dos mitades, pw-que  neces i tabam~5 raber  que 

la  prueba fuera i g ua l  en l a s  dcti p a r t e s .  

rmt. = 2 r = - 8 1  

l + r  

Con este resuitadm p o d e m o s  dec i r  que l a s  dos partes de l a  DrueGa 

SOR pat-ai e i as. 



PRUEBA DE TRANSFORMACION GRAMATICAL 

i*rtorLaL Antes V5 Prec. Art. Deep. 

no e5tá an t e s  de E -Bk v 
2. 11 está antes de E - AB 'I v 'I 

3. A e5tá después de  E - GB 
4. E no está después de  A - AB 

5. E est& después be A - A E  

6. E n o  está despu&s de Fi - Eik 

i .  Eí est& antes de A - EM 
9. A no e5ta ante.?. de  E - E6 

- 

4'. E esta despuds de f3 - BA 

1 0 .  A no es.+& después  dr Er - HE- 

1 % .  B n o  estA antes de & - AB 

12. A no está anres de B - Bcri 

1s. & esta antes ije E - B A  

i4. 6 er-zh antes de A - AE 
iL.. - e  F? no está de5gi18s de Ei - p _ _  

.? -* I3 esta antes de A - B A  

23. A est i  antes de E - BCi 

24. E esta arrter d e  A - fi? 

25. A no está a n t e s  cle ti - Al3 

26.-B- esxa ante5 de A - EM 
27. 'B no está antes  de  A - E A  

28, B esta después de A - AB 

29. E está antes de A - A 8  

32. B r)o esta después de A - AB 

31. 91 n5 esta después 5 e  B - AB 

32. b no esta antes de CS - AB 

"F 'I 



77 .L.. Er no estd  antes de A 

S4. E no está después de 

ad. A e5tá antes de B - 
36. B está despues de A 

37. A no esta antes de b 

-I= 

está después de  fi 

esta antes de A - 
no está antes de F 

41. A está antes de ti - 
42. A está antes de E - 

43. A na está después de 

44. E esta d ~ s p c & s  tie k 

45. 3 no está despiiés de  

46. P esta después de B 
47. Ei no esta despu&s de 

45. A t-ici esta antes d r  i3 

47. A no está despu&c, de 

f i b .  A esta cesi;it&s de ti 
- L ,  A T;D is'ia bec,pcte-, je 

d-. A esta antec ck b - 
ai. A nu esta a n t e s  di2 E. 

- c- 

r- 

5. 8 no errd de5;pet&s ae 
r- ~ 2 .  Ei T ~ T  está  a m e s  de A 
r de. 4 E S T A  Ge5pL&5 dE B 
57 .  H rsts  después  de  F 
-- 
a&. EC T ~ Q  esta  antes cie a 
r- ay. F nc! está C ~ F C P L I ~ S  de 

6G. B e5ta derpuer; de fi - U3 

hi. E. no e-th a.ntes de A - - E@ 
&2. E esta aztes de A - kEi 

63. A esta antes de  Et - BL 
64. €3-está despit&s cle Q -EA 

CONTESTE TODOS LOS ITEMS 
GRACIAS 



5. Diseño de Investigación 

 ido d e  grupo d e  control pr-etest-paste5t 

R O i X 0 2  

R C h  

6. Estadísticas 

Para ia realizacrbn de? diseño antes mertcionada SF 

contrastaron l o s  cuatro grupa5 a t r a v é s  de la prueba t asignándole 

un nive,  de s i g n i f i c s n c i a  (p  = C i . 0 5 1 ,  quedando las cuatro 

h i  ph te-, i 5 s i q u i  entes: 

Para las medias dei grupa pretest. ( independientes,  01 vs 03 - 
¡-b 71 # 7 3  

)-h yi 4 y3 

Para lac; m e d i a s  del grupa expet - i rnienta l .  (apareados) 01 vs 0 2  

y1 = y2 

l-b yi = y2 



Para las medias del grupo control.  (apareados) 0 3  vs 0. 
k y3 = 7 4  

Ha 73 = y4 

f I  

Para las  medias del grupo pastest. (independientes) &'ya 04 

Donde: 

Ho = h ~ p d t e s ~ s  nula 

f-L = hLpbtesrs alterna 

yn = es La m e d L a  del grupo n .  
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7 RESULTADOS 

PUNTUAClONES EN LA PRUEBA DE TRANSFORMACION GRAMATICAL 

GRUPO EXPERIMENTAL 

SUJETOS PUNTUACI ON 
1 96.88 

2 
3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

1 3  

1 4  

96-88 

95. 31 

95.31 

95. 31 

93.75 

93.75 

93.75 

93.75 

92.19 

92-19 

85.94 

84.38 

82.81 

15 81.25 

1 6  81 - 25 

1-7 78.13 

18 75.00 

1 9  73.44 

20 71.88 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

28 

30 

71.88 

71.88 
67.10 

62.50 

62.50 

59. 38 

SO. O0 
39.06 

37.50 

12.50 

GRUPO CONTROL 

SUJETOS 

1 

2 

3 
4 

5 

6 

7 

8 

9 

1 0  

11 

12 

13 

14 

1 5  

16 

17 

18 

1 9  

20 

21 

22 
23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

PUNTUACI ON 
100.00 

98.44 

96.88 

95-31 

93.75 

93.75 

93.75 

93.75 

90.63 

90.63 

90.63 

89-06 

89.06 

87.50 

85.94 

85.94 

85.94 

82.81 

82. 81 

82. a1 

81.25 

78.13 
70. 31 

68.75 

64.06 

57. 81 

56.25 

54.69 

54.69 

51.56 

MED=76.250 MED=81.563 

D N .  EST=14.689 D N  - EST=ZO. 661 
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* Y *  A N A L Y S I S  O F  V 

TOTALF CALI  F I  CACI ONES 

BY V4 DIV IS iON  CSH CBI CBS. 

FUENTE DE VARIACION 

EFECTOR PR I  NCI PALES 
V3 

EXPLI CACI ON 

RES1 DUALES 

TOTAL 

SUM DE 

CUADRADOS GI.. 

1371.328 2 

1371.328 2 

1371.328 2 

17688.731 E37 

19060.059 E39 

60 Cases were processed. 

O Cases C . O  PCT? were missinc;. 

A R I A N C E  * * *  

CUADRADOS SI GNI F 

MEDI OS F DE F 

685.664 2.209 .119 

685.664 2.209 -119 

685.664 2.209 .11Q 

31 O. 329 

323.052 
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Standard Standard 

Group Count Mean Devi at i  01s Error 95 Pct Conf I n t  for Mean 

Grp 1 39 80. 8333 I?.  EG88 SI. 4a46 ?5.?51? To 85.9149 
*P 2 14 83. 5938 15.13303 4.0446 74.8559 To 92.3316 
Grp 3 1 6  71.1914 24.9542 6.2385. 57.8943 To 84.4886 

Tot al  60 78.9063 17.9736 2.3204 74.2632 To 83.5493 

Group Minimum Maximum 

Grp 1 50.0000 1 00. O000 

Grp 2 54.6875 98.4375 

Grp  3 12.5000 96.8750 

Total 12. SO00 100.00@0 

Tests f o r  Homogeneity of Variances 

Cochrans C = Max. Variance/SumCVariances3 = .6005, P = .O06 CApprox.3 

Bartlett-Box F = 4.131 , P = .O16 

Maximum Variance / Minimum Varianc:e 3.362 
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Multiple Range Test 

Duncan Procedure 

Ranges for the .  050 l eve l  - 

2.83 2.98 

The ranges above are  t ab l e  ranges. 

The val u e  actual 1 y compared w i  th MeanC J> -MeanC I > i s. . 
12.4505 * Range * SqrtCl/NCI[> + l/NCJ>> 

N o  t w o  groups are s ign i f i cant ly  dil'ferent a t  the .O50 level 

Multiple Range Test 

Scheffe Procedure 

Ranges for  the.050 level  - 

3.55 3.55 

The ranges above are tab le  ranges. 

The val ue act-uall y compared w i  t h  MeanC J3 -Mead I3 is. . 
12.4S65 * Range * SqrtCl/NCI> + 1/NC J > >  

- 
N o  two groups are  s igni f icant ly  d i f ferent  at, the  .O50 level 
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GRUPOS EXPEaIMENTALES 

M u e s t r a  apareada t-test: P r e t e s t  

Postsst 

Vari ab1 e Número Desvi a c i  ón Err or 

de  Casos Medi a Estandar Es'tandar 

PRETEST 30 32. 381 3 8.365 1.527 

POSTEST 30 30.9688 Q. 416 1.719 

C Di fer enci  a3 Desv. Error : Prob. :Val.  Grados de  Prob. 

Media Estandar Estandar: Corr.  2-Colas: t L ibe r tad  2-Colas 

1.4125 4.179 .763 : .896 .O00 : 1.89 29 .O74 

Como podemos ver en l a  t ab la  tie resul tados  l a  P = .O74 esto es 

mayor a .O5 por l o  cual aceptarno:; nuestra h ipó t es i s  nula. 

Por l o  t an to  l a s  medias son iguale:;. 

En cuanto a l a  desv iac ión  estandar encontramos que en el postest  - 
hay mayor d ispers ión  en l a s  respuestas. 
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GRUPOS CONTROL 

pares muestrales t-test: Pretest. 

Pos i; es t 

Var i ab1 e Número Desvi aci ¿m Err or 

de  casos medi a E s t a n d a r  Estandar 

PFETEST 
POSTEST 

30 32.7354 6.697 1.2233 

30 35.1958 6.300 1 ~ 150 

L Di i er i n c i  al Desvi aci ón Err or Proh. Valor Grados de PreO. 

t Li her t ad 2-col as 
- Media Estandar Estandar Ca-r.  d-colas 

-2 .  4604 4. 458 . S14 .768 .O00 -3.02 sa .O05 

E l  valor de  P = . O05 este es menor a . O5 por lo que rechazamcs l a  

hipótesis n u l a  y aceptamos l a  a l t e r n a .  En e s t a  prueba sus medias son 

di f er ent  es. 

En c u a n t c  al valor  de l a  d e s v i a . r i ó n  e s t a n d a r  eá m a s  b a j o  a 

Comparación del grupo exper imenta l  y además el grado de d i spe rs i ón  

t a n t o  en el pretest- como en el postest son iguales .  C VER CUADRO 3 I .  - 
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G W O S  PRETEST 

Muestras independientes deV69 grupos 

up0 1: V69 EQ 1 Grupo 2 :  V69 EQ 2 

t-test Para: PRETEST 

Núrner o Desviación Error 

de Casos Media Est-andar Estandar 

PRETEST EXP. 30 32. 381 :38. 365 1.527 

PRETEST CON. 30 32.73546. 697 1.223 

:CAlculo de Varian . Igual :  CI1culo de Varian . Diferen. 

Val or Prob. : Valor Grados de Prob. : Valor Grados de Prob. 

f 2-colas: t Libertad 2-colas: t Libertad 2-cd a s  

1.56 .s37 : -.18 se .837 : -.18 55.35 .857 

En estcs resultados el valor de P = .857 por lo que es mayor a .O5 

aceptando así  l a  hipótesis nula. Siendo así que sus medias sean 

i gual es. 

En cuanto a l a  desviación estandar nos muestra mayor dispersión en 

el grupo pretest exper 1 mental . C VER CUADRO 4.). 

85 





GRUPOS; POSTEST 

t-test Para: POSTEST 
w 

Number S t a n d a r d  St andar  d 

of Cases Mean D e v i a t i o n  Err or 

PETEST EXP. 3 3  39. SEIYY s. 41e . I .  719 

POSTEST CON. 373 35.1-358 6. 300 1.150 

: C á l c u l o  de  V a r i a n .  I g u a l . :  Cálculo d e  V a r i a n .  D i f e r e n .  

Valor Prob.: Valor Grados d e  Prob. : V a l o r  Grados ae Prob. 

f 2-Col 3s: t Libertad S--Lolas : t Libertad 2-Lol a s  
2.23 .o34 : -2.04 5e . O 4 6  : -2.04 50.63 .O46 

Por ril t i m e  e n  e s t a  p r u e b a  1 a P = -046 s i e n d o  menor a .O5  aceptamos 

l a  hipbtesis a l t e r n a  por ser sus, m e d i a s  d i f e r e n t e s .  

En c u a n t o  a l a  d e s v i a c i d n  e s t a n d a r  n o s  c o n f i r m a  el mayor g r a d o  de 

d i s p e r s i d n ,  e n  el grupo experimental q u e  en el c o n t r o l .  C VER CUADRO 5 >. 
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8 CONCLUSJOMES Y DISCUSJONES 

Como podemos percatarnos, en el grupo experimental, las 

puntuaciones se mostraron mdis bajas en comparación a l  grupo 

control; además el grupo experimental muestra una mayor 

dispersibn en sus calificaciones indicada por su Desv. Est., lo 

cual nos hace pensar en una variable extraña que afectó a este 

grupo en comparacibn al grupo control; donde encontramos 

calificaciones más altas y meinos dispersión, 

En cuanto al analisis por división (CBI,CSH,CBS> compararnos 

sus medias a traves de una prueba ANOVA y un ONEWAY dando como 

resultado que los tres grupos fueron iguales; no mostraron 

variación en sus medias; en cuanto a la prueba de homogeneidad 

de varianzas, &Sta, no varicl. Lo que podemos decir que por 

division durante el experimento los grupos se comportaron igual. 

Para anslizar estos grupos ids ha fondo, compararnos hombres 

y mujeres por division. 

En Ciencias Biológicas e Iingenieria puntearon más alto l os  

hombres que las mujeres. 

En Ciencias Sociales y Humanidades puntearon mas alto los 

hombres que l a s  mujeres. 

En Ciencias Biológicas y de la Salud puntearon mas alto l a s  

mujeres que los hombres. 

Estas calificaciones qué nos indican: Bueno en CBI como en CSH 

Ips hombres fueron afectados en menor intensidad por la tensión, 

en comparación con las mujeres como nos lo muestran l a s  grdificas 

anteriores. Esto lo atribuyó principalmente a que el 

procedimiento que seguimos ten nuestro experimento es mas 
desconocido para estas dos divisiones y pudieron haberlo tomado 
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con mayor seriedad, Para las iiujeres la tensibn fue más intensa 

por esta razon su rendimiento disminuyo. 

En CBS, tienen un amplio conocimiento de los procedimientos 

experimentales, sobre todo las, mujeres, mientras que los hombres 

tienen un poco menos de estos conocimiehtos; por esta razdn 

puntearon mas alto las mujeres. 

Remarco que nuestra hip6tesis propuesta de que ( O1 > 02 1 

al parecer el efecto de sometler a los Ss. a tensibn no provocb 

la disminucibn ni el aumento de la concentracibn. Has bien parece 

indicarnos que el efecto de la tension provoca que, cuando trata 

uno de concentrarse para resolver alguna tarea esta se mantiene 

constante. 

Por otra parte y viendolo desde otro enfoque, la tension 

Psicolbgica es un factor que provoca el bloqueo de nuestras 

acciones fisicas, como mentales. Deacuerdo a las etapas que Selye 

(1974) clasifica, si la tensicm hubiera sido mas intensa, esta 

hubiera provocado la disminucibn de la concentracibn; que era 

como nosotros suponraros. Resaltamos que segun a Selye (1974), 

colo llegamos en el experimento a la primera etapa de tension 

Por este motivo la tension provocada mantuvo constante a la 

concentrac í 6n. 

En el grupo control encontramos fuertes diferencias 

significativas, podemos observar que en el grupo postest 

aumentaron sus calificaciones. Aquí nos hace pensar que la 

ausencia de la variable tensidn propicio un clima de ads 

confianza y seguridad para que los Ss. contestaran mejor la 

prueba, 
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Podriamos decir que cuando estamos fuera de preocupaciones, 

situaciones arenazantes, todo aquello que nos provoque tensibn, 

nos desarrollamos mejor y realizamos mejor ias cosas. 

Otra cosa que consideramos importante y que viene apoyar 

el supuesto de que efectivamente pusimos en tensibn a los Ss. 

experimentales son las desviaciones estandar. 

En el grupo experimental su dispersián es mayor a el grupo 

control, de esta manera se demuestra la existencia de alguna 

variable que alter6 mds loci resultados del grupo experimental; 

mientras que en el grupo control la dispersián igual tanto en el 

grupo pretest como en el postest control el cual indica que fue 

igual la situación experimental. Conclusiones semejentes las 

podemos encontrar en flcConnel1 1!1978), Selye (1974). 

9 Limites del Estudio 

Uno de los limites a considelrar es el de no haber encontrado 

durante la revision bibliografica el termino de concentracibn 

obligandonos a recurrir al de atencibn, aunque de alguna manera 

estos dos terainos esthn estrechamente relacionados, no dejamos 

de perder precision. 

Otra 1 imitacibn del estudio es que durante el desarrollo del 

experimento otras variables como el estado aniiico de los Ss. as1 

como el de los dirigentes del experimento pudleron haber influido 

en los resultados por la precicin de final de trimestre en la 

UAHi . Tambih otro factor importante fue el ambiente de 

labpratorio creado artificialmente; este es mucho mejor cuando 

8s natural. 
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(CORRIDA 1) 

SET SLREEN=on/printer=off/!.isting= 'A: EXPERIl .  sal ' l ength=66 

width=7Q/eject=off/include~=on~echo=on~more=off~s~=26/blanks=O. 

t1"tíe 'Experimento' .  

subtitle ' prueba ' . 
data l i s t  f i 1 e= ' A: EXPERI . DAT' fixed/ 

vl 1-2 ~2 3-4 ~3 5 ~4 6 ~9 to  v68 7-70 V69 71. 

r ecode v5 to v68 C 3  thru h i = O 3 .  

missing value v5 to  v68 CO3. 

variable labe ls  vl 'sujetos'/ 

v2 'edad'/ 

v3 'sexo'/ 

v4 'division'/ 

v5 to  v68 'respuestas'/ 

V6Q 'GRUPO'. 
value label  v3 1 'masculino' 2 'femenino'/ 

v4 1 'csh' 2 ' cb i '  3 'cbs'/ 

v 5  t o  v68 1 'verdadero' 2 'falso'/ 

V69 1 ' EXPERIMENTAL' 2 ' CClNTROL' . 
Count Cal i f  1 =v5, v6, v9 to  vl2, vi 5, vl6, v21, v24, v26, v30, v32, v35, v36 

v39, v42, v43, v44, v47, v49, v51 , -4, -6, v57, -8, v60, v61, vf32 

v64 C l > .  

Count Cali f 2=v7, v8, vi 3. v14, v i7  to  v20, v22, v23, v25, v27, v28, v29, v31 

v33, v34, v37, v38, v40, v41, v4ES. v46, v48, -0, - 2 ,  -3, vS5, v5Y  

v63,v65 t o  v68 C 2 3 .  

Compute tota l=ca l i f l  + ca l i f2 .  

compute tota l f  = .total * 10044. 

SORT CASES TOTALF CD> . 
PRCx%SS I F  CV69 EQ 13 .  

LIST VARI A=TOTALF/ 

FORMAT=NUMBERED. 

PROCESS I F  CV69 EQ 1 3 .  

FREQ VARI AE?LES=TOTALF/ 

FORMAT=DFREQ/ 

STATISiTCS=ALL.  



(CORRIDA 1) 

SORT CASES TOTALF C D3. 
PROCESS I F  C v o 8  EQ 23 .  

LIST VARI A=TOTALF/ 

FORMAT==NWERED. 

PRQC43S IF EQ 23. 
p)rBQfL VARI ABLES=TOTALF/ 

FORMAT=DFREQ/ 
STATI Si'I CS=ALL. 

F IN ISH.  


