UNIVERSIDAD AUTONO'IA METROPOLITANA

IZTAPALAPA
— S
L\cu :)S\J:OLtDC(\‘\ 55c>cxﬂ¥L,

SEMINARIQ DE INVESTIGACION EN PSICCLOGIA
SOCIAL II

TEMA: EL SENTIDC BEL OLFATO CO.O UXA FORMA
DE CONMUNICACION.

v/&ARIA GUADALUPE [¥ARTIVEZ ErIFANIO.

ASESOR ACADENICO: JESUS FIGUEROA K.

085934

24-11-1989.

w—————

UNVERSIDAD ATONORA NETROPOLITARA
/ | SERVICIOS DOLUMENTALES

Andimdiay - IZTAPALAPA




.

Indice.
085934
Introduccion==emmem e S |
108 0l0reS—mem e e e e e e 3
Ejemnlos del empleo de los Qlores en los aninaleS---=-ceeec-ea- 6
Los Perfumes------e—c--cmmm o e ————— 9
Perfumes Naturales y Sintéticos----- e e memeem— oo 11
SU IMDOrtanclam oo m o m o o s e e 12
Clasificacidn de Aromas =—=—eeecmemammo e .- 12
Importancia del eonocimiento e 1dentificaciéh de Aromas------- 15
Ei Sentido del Olfato-——---—-; --------------------- ;—--m ------ 17
Obstéculos y Hallazgos del Estudio del 01fato-----=--cecmmmca- 19
Fisiologfa del Sentido del Olfato~--=e=me-ewmcmommommm . 22
La Educacién del Sentido del 0lfato---==-mm-—mee—cmmecccaoooon 25
La Comunicacidnemeomem oo m o e e 27
La Interaecidén Social como forma de Comunicacidn--------=----- 30
El lenguaje---~---—crmmom oo e 33
Las Palabrag-~-=eweceececcomenoon- it el 33
El Significado=-mmm—=m-=mm=n- e mme 35
El Lenguaje y 18 Culfura=-=--e=---secoec-ccomoomeoan e 37
El Lengueje como proceso de categorizacidn=--e--ecemcccoccnoo- 39
Metodologfammmmcecmmmm e e e ———— 42
' Reaultados—-é——;-------—-—-----—---~-—------—--; -------------- 45
Gréficag--~=ecmmmmecc e e e 50
00 R T B . B W U 71
- T e e et e 76
Bibliograffa-——cecmcmm e e eeee 78




Introduccion.

Sgij;resente trabajo tiene coro objetivo el estudio del olfg
to, como una—fo e comunicacidon entre los individuos.

Tentro c¢e la Psicoloofa Social el estudio de éste sentido -
es de suma imnortencia, ya que los olores juegan un papel impor -

tante dentro de las relaciones interversonales,

%1 uso de un perfume determina una forma de comunicacidn, es
una forma de representar condiuctas tanto del gue las usa como del

que los percite.

E1 estudio de la comunicacion y el lenguaje es imnortante ya
que sus caracteristicas funcionales afectan la nercepcibén y moti-
vaciones del individuo en el campo psicoldgico, asi como rasgos -
directivos que influyen sobre las respuestas sociales a manera de

estimulos.

El lenguaje es un instrumento vara los pensamientos del indj

viduo, as{ como una técnica de influencia Social,

A través del lenguaje se forman en el individuo categorias -
espedificas que utiliza para estructurar y darle significado a su

medio ambiente.

Se veré también el concepto de lnteraccidén Social, como una
forma.de comunicacidén y como rasgo fundamental de toda sociedad,
-pues nuestra capacidad de expresar, decidir y controlar nuestra -
conducta mediante decisiones, depende en gran parte de la relacidn
que mantengémos con nuestros semejantes,
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Se dara una breve explicacidén de la importancia que tienen -
los olores en los animales, pues e€s a iravés del olfato como zuian
su conducta sexual, alimenticia y reproductiva. Isr tal motivo los
olores juegan un penel significeativo en verios asvectos de su con-

ducta.

36 exnondréd La composicidn fisioldgica del sentido del olfato

en el hunano. ¥

A8l nismo se vera la composicidn y la invortancia del perfunme

en la vida cotidiana de los individuos.

Se dard una clasificacion de aromas por medio de la cual se

verd la dificultad que tienen los autores para su identificacidn

y clasificacidn.




los (lores.

invueltio ea la cotidianeidad y el ritmo vertiginoso de la vi-
da rocerna, es diffcil que el nombre actaal se detenga a pensar -
sobre la importancia que tienen los drgenos censoriales en nues -

tra percepcidén y adaptacidn al medio circundante,

rstos drganos han siio desde érocas remotas de vital importap

cia para poder sutsistir en el medio héstil de dquel entonces,

Es a través del tiempo, con el desarrollo cultural:y cienti-
fico, cuando la funcidn de los drganos sensoriales se ve atrofia-
da en cierto grado ya que con la tecnologia desarrocllada, los ac-
tos para sobrevivir se van simplificando y modernizando cada dia
mas. $81lo en los casos de la pérdida de uno de los cinco sentidos
las personas llegan a desarrollar un poco més los otros; ésto se
ejemplifica en el caso de los invidentes o de aquellos con alguna
lesidn en el oido, los cuales para superar los inconvenientes de
vivir en la obscuridad o en el silencio agudizan sus otros senti-

"dos.

Cabe destacar que uno de los Organos al cual prestamos menos
atencion es el olfato, sin saber que los olores juegan un papel -

muy importante en muchos aspectos de nuestra conducta.

Las sensaciones olfativas han sido estudiadas mas en animales
que en el propio hombre, pues en los primeros son mas evidentes -
por ser de vital importancia al intervenir en sus actos de respi-
racidn, alimentacidn y reflejos sexuales. Por ejemplo: Ernest -

3




- "
.
i 5 e

Thompson Daton (1), nos da una csscri -idén del lenguaje que em -

plean 1los castores y que tiene que ver nmucho con los olores.

jlenciona que ls secresidn de las glérdulas nréximas al ano -
del castor, llanacda Castoreum, &l ser depositvada sotre la surerfi-
cie de un trozo de barro ayuda a que otrcs castores que pasan por
donde esta, con sdlo olerla, recono:'=1 el sexo ¥ poéiblemente -
otros cetalles del que la dejé, se cree cue éste recurso lo utilji
zan los machos para poder intimidar a otros animales que entran en 5
su territorio; as{ como atraer a las hembtras. El macho coloca és-
te aviso en tolos los sitios prominentes en kilometros a la redon

da.

De igual manera otras especies delimitan por medio de marces
olfativas, impregnando los objetos con el olor caracteristico prg

pio de su especie, para recordar su espacio que han de defender,

Los animales orinan y depositan sus heces dentro de una &rea
determinada, inpregnando su olor en ella al reconocer sus pronios

olores, reconocen su espacio vital dentro del cual se mueven.

jluchos animales distribuyen su olor en objetos mas llamativos
de ésta manera pueden recordar su espacio cuando vuelven de nuevo,

lo que-hace que un animal anrenda a no extraviarse; asi mismo 1la

tio, mucho mejor que si se encontiraran en una zona sin ninguno de
sus olores indicativos,
Este tipo de marcaje asegura la propiedad de su territorio y

puede significar una amenaza para otros animales.




En todos aquellos mamiferos las marcas olfativas son més evi
dentes y potentes en la época de celo y cria pudiendo estar res -
tringidas a un sexo, el cual generaliente es el del macho nor ser

mas activo en la defensa de su territorio.

Las heces y la orina por su olor propio, son los productos -
esenciales para el marcaje del territorio, dependiendo de cada eg

pecie se eligen los lusares estratégicos para colocarlos y poder

seflalar los linites de éste.




Ljemplos del Xmpleo de los (Clores en los Animales.

%1 hipopbtamo macho rerca sus senderos con Jos excrementos -
que deposita encima de objetos llanmetlivone, cuardo defeca rece vi-
brar su cola lateralmente en forma tal que cispersa Jlas heces, ca
vendo algunas sobre la vegetacion mas alta que el nivel del suelo
y situdndolas a la nariz de los démas animales para que puedan -
percibirlas mejor.

21 mache de la rata, cuando defeca se apoya en los pies delap
téros, agarréndose con las patas traserass a un objeto alto y gran-

de, dejando asi sus marcas.

En animeles domésticos, las marcas olfativas es comun que la
hagen con la orina. E1 perro cuando levanta la pata a fin de depg
sitar su orina, hace gque persista la sefial, regresando y orinando

en €l mismo lugar,

Los monos inferiores como los loris, gdlapas y algunos monos
del nuevo mundo frotan la orina con sus manos y pies transfirien-
do asi el olor a las ramas de los arboles sobre los que salta y-

con ellos marca su territorio.

La sensibilidad para captar olores en los insectos es enorme
ya que el macho de la mariposa de seda es atraido por el olor de
la sustancia de la gléndula odorifera de la hembra el Bombicol a

distancias tan grandes como una milla o mas,

Al igual que el Castor otras especies emplean la secresion de

gléndulas especiales para delimitar su territorio. La ventaja de
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&ate sistema se debe a que su uso queda restringida a las ocasio-
nes en las que las marcas sean necesarias y édderas el desarrollo
de las gléndu as puede estar unido al ciclo reproductivo, cosa -

que no es posible con los excrementos,

L1l Ledn 11achio moja sus patas con la orina recorrienio el 1i
pite de su territorio, el Lince Euroreo entierra sus excrenentos

dentro de su territorio en lugares previamente escogidos.

‘Por otro lado se encuentra aque la saliva es un elemento de -
marcaje. En algunos casos como la ardilla voladora que ensaliva -
el objeto a marcar arafiandolo después con las patas a fin de que

los objetos queden impregnados de su propio olor,

Asi mismo los olores para los animales son una forma de comy
nicacidén, un rmodo de indicar conductas y que une al animal con su

comunidad,

Es de gran importancia 1la comunicacidén de los mamiferos ma-
chos durante la estacién de celo, la mayoria de éstos reconocen -
cuando la hembra esta en su excitabilidad sexuval que eoincide econ
el momento mejor para su apareo por el diferente olor de la orina,
mientras no reciban éste mensaje los machos no se interesan por la

hembra.

Es asi como los mamiferos intercambian informacidén por el -~

olor a la vez que integran su conducta social y reproductiva,

Por lo que se refiere a la constitucidén fisiolbgica los recep-

tores olfativos en los animales estan localizados fuera de la co-




rriente principal respiratoria, estinédndose que s0lo el 2% del aj
re respirado pasa por los conductos por lo que para aumentar su -
eficac{a el animal husmea e incluso existen algunos animales como
el perro que aumenta los orificios de su nariz para tener una bue

na identificacidn del olor.




Lo Perfumes (2)

Asi como para los animales los olores propios de su especie
son vitales para su supervivencia y reproduccién, en el hombre -
los perfumes juegan un papel importante ya que desdé tiemnos muy
Temotos se percatd de aromas agradables provenientes de la naturg
leza, al quemar de manera accidentizl algunas maderas arométicas -
se dié cuenta que se desprendian olores agradables y provocativos

por lo jue empezd a userlos en sus ceremonias religiosas,

Posteriormente empieza a obtener perfumes de algunas plantas
como el jazmin, el romero, hinojo, las violetas, el anis entre -

otras para su uso.

Fuerdn los Orientales y principalmente los Palestinos los prg
cursores de la perfumer{a, ya que su comercio se basaba primordi-

glmente en ella.

Por otra parte los Egipcios mostrardn una mayor predileccidn
por los perfumes, pues lo usaban especialmente en el culto a los
dioses y para embalsamar a los nuertos, otorgdndole al perfume -

una funcidn importante en sus ritos religiosos,

Los Arabes les dierdn una gran difusidén hasta el Renacimien-
to. Posteriormente Francia se convirtid en la principal producto-
fa de perfumes, su centro productor se ubico en Grasse al sur de
Francia, actualmente sigue siendo la principal productora en éste

Tamo .

El proceso de fabricacidn de los perfumes se ha fdo sofisti-

9




T T

cendo a través del tiempo, en un principio éstos se elabtoraban -

con extracto de esencias naturales.

A partir del siglo XIX con la constitucién de la quimica or-

génica cuando se infcia la fabricacién de perfumes sintéticos.
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pPerfunes Naturales y Sintéticos.

Los perfumes se clasifican en dos tipos: Naturales y sintétji
cos. Entre los perfumes naturales podemos encontrar los de origen
vegetal y animal, "Los primeros son aceites esenciales naturales
extrafdos de diversas partes de las plantas, flores, frutas, rai-

ces, resinas, corteza, oleorésinas o balsamos, etc." (3).

Los segundos de origen animal son sustancias odoriferas que

se emplean para fijar y dar matiz orgdnico al perfume.

Por otra parte los perfumes sintéticos son hechos con ingre-
dientes obtenidos en los laboratorios para reproducir el olor re-

al de las flores, las frutas y las nlantas.

Por lo que se refiere a la composicién de un perfume su creg
dor puede escoger entre millares de materias olorosas simples o ya
compuestas que debe distinguir por medio del olfato, hacer entre
ellas una seleccidn que una vez mezclada proporcione un producto.
comercial. Se puede dar el caso de que un creador de perfumes pug
de trabajar durante varios ailos para conseguir la creacién de un

nuevo perfume,

Es factible hoy en dfa la elaboracién de perfumes sintéticos
llegando a ser casi idénticos y esto se logra con un andlisis de-

tallado y exacto en la composicidén de las esencias,
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Su lmportancia,

Para algunas mujeres el perfume es de relevante importancia
ya que es cono el aire que se respira, no se puede ver, es silen-
cioso, sugestivo, misterioso y complejo que tiene la capacidad de

reflejar varios aspectos de la personalidad del que lo usa.

El perfume es una etiqueta que identifica tanto al hombre cg
mo a la mujer pues queda en el ambiente desplies de que uno se ha
marchado. Por todo esto se dice " Que el perfume, as{ como la ro-
pa,'maquillaje o el peinado es uno de los elementos més importan-

tes que tiene la mujer" (4).

Clasificacién de Aromas,

A través del tiempo pocos cientificos se interesardén en orde
nar la gran variedad de aromas por medio de esquemas clasificado-
res, aunque la mayoria de éstos investigadores tenian contacto -
~con un rango de materiales aromAticos sus esquemas estuvierdn ba
- sados en su intuicidn y percepcidn méds que en la evidencia expe-

rimental,

El gran médico Botédnico del siglo XV11ll Linneo fué el mds deg
cidido clasificador, establecid que el mundo de los aromas com -
prendfa siete categorias : aromaticos, fragantes, deliciosos, alig

¢éo (ajo), cabrito, repulsivo y naseabundo,

Sus sucesores en el siglo X1X y XX trataban de refinar el -

12
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sistema adicionando nuevos aromzs y discutiendo cual era el mejor.

Zvaardemal-er admitiendo la clasificacidén de Linneo agregd 2
clagses mds: Distingue olores alimenticios y olores pitridos que a
su vez se dividen en:

Alimenticios: (Qlores etéreos (frutas), aromdticos (mentol),
talsdnicos (té), ambrésicos (ambar).
| Pitridos: Alidceos (lodo), empireumdticos o ardientes (taba-

co), rancios (sudor), repuznantes {(orio) y naseabundos.

, Una clasificacidn razonable es la que recibe el nombre de -
prisma olfativo de Henning. Este investigador Alemén escogid 6 olg
res bdsicos y los representd en los vértices de un prisma triangy

lar,

Este esquema parte de la base de que mezclando los seis olo-
res es posible obtener todos los olores rositles, Cada clase es-

ta wnida a los otros por pasos graduales,

Su clasificacidén es la siguiente: Aromdticos (nuez, anis, pi-
‘mienta), floral (jazmin), de frutas (naranja , 1limbén), balsdmicos

(té), patridos (pescado podrido) y ardientes (alquitran)

OLORES DE FRUTAS
AN
I~

N
; S
01 0RES DE v OROKES™ 1 'L3
A o0n0RES PUIR
7o GRS o
FloReS , \\
’/
, N\

\
OACRES L
ARIMATI(OS.
En BEstados Unidos el Doctor Amoore y sus colaboradores logra

2 olores  ARDIERTES

rén repartir los olores en siete categorias llamados olores primg

rios: canfordceo, almizclado, floral, etéreo, mentdceo, pungente y
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pitrido. Postulan que todos los olores conocidos son uno u otro -

de €stos o0 una combinacién de dos, tres o més olores primarios.

El aspecto prometedor de éste trabajo es que con ellos no se
tiene que buscar miles de receptores diferentes en la nariz, sino

80lo siete,

Se sunone que los siete sitios receptores de las porciones -
gensitivas de las células olfativas tienen a su vez formas a los
que se ajustan las moléculas de las sustancias olorosas, cuando -
uno’'de éstos sitios esta ocupado por una molécula pueden desenca-
denarse las excitaciones de las células olfativas. Esta en pie la
duda si habréd siete tipos diferentes cada uno con receptores dg -

una sola forma o si en las células podréd haber més de un sitio.

Crocker 1945 elabord una clasificacidn cuadriple que los es-
pecialistas en perfumes prefieren: fragantes (almizcle), dcidos -

(vinagre), quemados (café tostado) y caprilicos (olor a sudor).

Una clasificacidén reciente considera que cada olor es una meg

cla de 4 olores primarios: fragante, écido, rancio y quemado.

Como puede verse la clasificacién de aromas es muy complica-
do, quzd la dificultad radique en las diferencias interindividua-

.les que se produce de una manera invariable,

14



lmportancia del Conocimiento e ldentificacién de Aromas,

la icentificacidn de aromas ha provorcionado importantes ve-
neficios préctieos en el disefioc de pruebas neuroldgicas para el -
sentido del olfato, que resulten més precisas que con las que se
contaba_anteriormente en la comprobacidén del funcionamiento del -

sentido,

Anteriormente los doctores aprotaban cualquier sujeto que -
identificara cinco arosas rapidamente asociandolo a la parte del
objéto que provenia, aunque no pudiera nombrarlos o clasificarlos.
las pruebas estaban mds orientadas al sentido del olfato que al
conocimiento, ya que era muy importante para la deteccidén de tumg

res cerebrales o desarreglos hérmonales.

Los experimentos realizados sobre aromas sugieren que en las
pruebas neuroldgicas se empleen sustancias familiares, se otorgue
cierta ayuda hacia el nombre de los aromas lo que ayudara a los -
pacientes a retroalimentarse y eliminar la confusién entre conoci-

‘miento y hdbilidad sensorial,

El procedimiento fué el siguiente, se le pronorciond al suje-
to sustancias familiares comos: talco para nifios, goma de mascar ,
canela, naftalina, ‘mantequilla de cacahuate, papas fritas, jabén
y flores. La lista contenfa también nombres de distrayentes: pa -
pel quemado, ajo, salsa de tomate, naranja, pimienta, hule, 8ardj
na, carne descompuesta, tabaco, astillas de madera, éstos distra-
yentes eran inclufdos para detectar personas con problemas en el

sentido del olfato, el procedimiento ha funcionado muy bién en pa

15




cientes de 10 & 65 aflos de edad en couparacidn con otros criterios

(algin tipo de cue<£}onario clinico), las pruebas han <zdo buenos

resultados. §\§d$§ \N§ ;NV
(Y 2
NAN it

Las personas de olfato normal alcanzan en promedio 90< en la
identificacidén y los pacientes que padecen hynosmia (sentido del
olfato débil) o anosmia (nulo sentido del olfato) tienen un bajo

porcentaje de aciertos,

Esto hace sentir optimistas a los estudiosos acerca del talep
to latente que todos tenemos para identificar aromas y pronorcio-
nar un incentivo para que los cientificos trabajen con grupos es-
peciales como jovenes, nirios, personas con problemas de apetito -

(anorexia, obesidad) y personas sordas o ciegas.
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El Sentido del 0Olfato.

pasta con recordar la amplia Jama de olores para reconocer -
el problema de la Psicolbgiayde poder clasificarlos, se han intep
tado establecer cuales son sus comnonenies bdsicos al igual que -
la psicologia del Folor, la cual ha explicado todos los mdtices -

cromaticos con cuatro colores fundamentales,

La mayoria de las teorias olfativas han intentado relacionar
las caracter{sticas moleculares de las sustancias odor{feras con

las cualidades bédsicas de los olores.

Desafortunadamente no existe un acuerdo general de las carac-
ter{sticas quimicas y en cuanto a la naturaleza o el nimero bdsi-
co de olores., Por tal motivo se han postulado diversas teorias sg
bre el sentido del olfato, quizéd las que han aportado méds sobre -
éste aspecto son las siguientes.

}a/

Al <

Teorias Olfativas. ﬁ\- ,
( N

o

(E> Las teorias estructurales: especifican que algunas caracterig

o

ticas quimicas de las moleculas odoriferas establecen contactos -

f{sicos con ios receptores del epitelio de la nariz.

&»Iﬂ teor{a de la Radiacién: Establece que la absorcidén y radig
cién del calor o de la energia luminosa desprendida por las molé-

culas odoriferas es capaz de estimular las células receptoras,

La Teoria Estereoquimica es quizéd la mds interesante de las

17




especulaciones sobre el sitema olfativo, sugerida en priner lugar
por Moncrief 1949 y elaborada néds tarde por 493933/;952, " Esta -
teoria establece que el tamafio total y la forma de la molécula -

odorifera son el factor determlnante en 1a,cualldad del olor" (5).
oo d,(//(t\)"ﬂ le 4, gﬁu\‘{
Otra teoria afirma que las particulas producen cambios elec-

tromédgneticos de la mucosa y éstos son los ve daderos estimulos.
-2

A wmo >¢?//L/5L)*zfa EP) « —4—(0‘(’“\(1\&

La teoria més aceptada es la que sostiene que las particulas
producen reacciones quimicas al entrar en contacto con la mucosa
y gue son tales reacciones las que excitan las prolongaciones ce-

lulares,

18




Obstdculos y Nlallazgos dentro del Zstudio del 0Olfato.

Qi>La labor psicoffsica del hombre en lo que respecta al olfato
se encuentra obstaculizada por la dificultad de hallar la forma -
de presentacidén del estimulo, ya que no ha sido posible encontrar

la manera de medir concentraciones bajas en el epitelio olfativo.

La concentracidén de flujo hasta los receptores que tiene lu-
gar con diferentes técnicas de presentacidn del estimulo (respira
c¢idén normal, accidn de oler), puede conducir a resultados wuy di-

versos,

Qi? Otro problema lo causa la presencia de receptores sensitivos
cutdneos ubicados en él interior ce la cavidad nasal: receptores-
del sentido del tacto, dolor, frio, lo cual obstaculiza el libre
paso del est{mulo. La estimulaciSn,simultanéa de éstas modalida -
des confunde con frecuencf{a los juicios sobre el olor puro.

- . :
'Q&sEsta también presente un gran nimero de fibras diferentes -

queNQan del sistema limbico a los bulbos olfativos, de ésta mane-
ra pueden darse muchas modificaciones centrales de los potencia -

les iniciales y bién pueden existir sistemas de retroaccidn.

A pesar de éstas dificultades se han logrado una serie de deg
" cubrimientos fundamentales:

Se han obtenido niveles absolutos de umbral para varias sus-
tanéias olorosas,

La capacidad de distinguir diferencias de intensidad (suaves

e intensos)

19




Han aportado datos sobre el grado de adaptacidn.

Muchos de éstos descubrimientos psicofisicos se han emnleado
en solucionar problemas como los referentes al rodo de actuar de
las células receptoras y la razdén por la que puede relacionarse -

con cualquier factor del modo quimico de ser del esti{mulo.

3e han propnuesto diversos esquemas que muestran una correla-
cibén para una porcidn del espectro del olor, Hasta ahora todo ello
se inutiliza cuando se amplian o quizé cuando algin investigador
descubre un estimulo con la estructura quimica correcta pero con

el olor equivocado o viceversa.

Por tal motivo no es de sorprenderse que lo méds usual para -
observar aquellas regularidades sea de registro electrofisioldgi-

[ 4
co, por ser el méds preciso.

Datos sobre la excitacidn de las células individuales de 1la
fibra nerviosa, han sido obtenidos por Gesteland y colaboradores

1963. (6)

Gesteland logréd varias veces aislar las excitaciones de las
unidades singulares con en electrddo mayor en forma de bola, cuapg
do insertaba el electrbdo en un dngulo a través del epitelio olfag
~tivo de la rana. El mayor descubrimiento sobtre las excitaciones de
la fibra nerviosa individual fué el hallazgo de la existenc{e de

modelos de selectividad olorosa.

También encontrarén que cierta clase de olores tendfan a ac-

tivar al mdximo determinadas células pero cada una mostraba una -
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tendencf{a a comportarse en forma individual.

Cuando se probardén 25 olores diferentes se comprobd

que cada

célula respondia a un olor determinado , la magnitud de las exci-

taciones variaba seglin el olor, no se hallarédn dos células con el

mismo juego de modelos de excitacidén. Fué de interés que varios -

tipos de olores que activaban diferentes neuronas pod{an

tados mediante la clasificacidn de Amoore,
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Fisiologia del Sentido del Olfato.

Los receptores del olfato se hallan situddos respectivamente
en la porcibn superior de las fosas nasales que conectan los ori-

ficios de la nariz con la garganta.

Yacen en dos pequefias capas nasales,derccha e izquiersa ubti-
cadas en un lugar algo alejado del paso del aire nor lo que nues-

tro sentido permanece indctivo cuando respiramos tranquilamente.

. Loa axones de las células mitrales del bulbo olfativo pasan
por la p;rte estrecha de este hacia el hemisferio cerebral para -
dividirse ahi en un grupo central y en un grupo lateral. E1l grupo
medio se halle relacionado con impulsos relativos al gusto y con
las excitaciones provenientes del alimento, puesto que muchos ali
mentos suministran un estimulo mayor en el olfato que eh el gusto,
éate conducto permite la iniciacidn o la facilitacidén de modelos
musculares para comer e influye asi{ en el producto de las gléndu-

las con jugos salivares y digestivos.

E1l grupo olfativo lateral por sus conexiones coh el hipdtalg
mo y el hipbcampo mediante el grupo amigdaloide funciona principal
mente para relacionar el olfato con una gama de procesos corpora -
’les. Cuando se estirpan o lesionan 4reas centrales olfativaé del
bulbo, se mantienen por lo general las excitaciones a un estimulo

oloreso, sin embargo pueden resultar abdlidos los reflejos condi-

cionados,

Uno de los aspectos més importantes de la actividad del bul-
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bo olfativo estrita en su rédpide adaptacién ante los estimulos re
petidos, se pusde observar como la percepcidén de un fuerte olor -
tiende a disminuir de intensidac¢ con pran rasnidez, nor ejemplos

un compuesto del gruvo de los mercaptanos, cuyo olor es renulsivo
es identificado a concentraciones increiblemente pequefias., Un ob-
servador que penetre en una habitacidn de 230 m3 en cuya atndsfe-
ra se haya difundido un miligramo de ésta sustancia lo notara en-
seguida, pero pronto se adaptara y no lo percibira mds, parece ser
que gran parte del efecto de adaptacidn es el resultado de una ac-

cién central reguladora del cerebro sobre el dbulbo olfativo.

Una vez descrito las fuentes més importantes de datos relativos
al sistema olfativo, aspectos fisioldgicos,electrofisioldgicos y
de los fendmenos que van desde el estimulo hasta la excitaciédn,de-
bemos admitir que el conocimiento del modo de actuar de éste sis-
tema es todavia rudimentario, pues se le oresta poca atencidén, -
ademds de ser unsentido muy complicado y cuyasvfunciones han sido

restringidas.

Como consecuencia de la falta de correlacién entre los est{-
mulos y las distintas maneras en que el hombre clasiffica las sen-
saciones olorosas, muchas teorias han pretendido describir éste -
proceso de estimulacidn (teorias sobre rayos infrarojos, sobre en-
- zimas en las que la sustanc{a olorosa cambfa el equilibrio o inhi-

be una reaccion que requiere un catalizador.).

Pero toda teoria se viene abajo cuando algin critico cita dos
sustancias que difieren en sus propiedades estimulantes preestabdble

cidad, pero cuyo olor resulta idéntico para el hombre o viceversa.
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Podemos decir otra vez gue el camno del olfato carece todavia
de mucha informacidn bdsica por lo tanto adolece de teorias sdli-
das que puedan explicar claramente el funcionamiento de éste, sin
embargo la investigacidn prosigue suninistrando datos provechosos

e interesantes que algin dia den luz sotre éste problema,
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I1a educacidén del Sentido del 0lfato,

El sentido del olfato no estéd lo suficientemente educado pa-
ra el reconociriento de sustancias olorosas, en cuanto se le da
a los individuos a oler determinadas sustancias se bloquean en al
gunos nombres , posiblemente describan el olor en términos generag
les -dulce, floral,frutal-, lo asociaran a algo que conozcan por
ejemplo me huele "algo comestible" pero quizéd el origén exacto del

olor sea ignorado.

1 4

Las respuestas de identificacidén de olores es inconsistente e
imprécisa, cuando se enfrentan a un olor cuyo origén sea poco co-
min piensan que lo pueden identificar "lo tengo en la punta de la

a0 -
lengua" pero en realidad no pueden hacerlo. - pIUY B

Por mas de 10 afios los Psicoldgos experimentales tenfan la -
idea de que una persona pod{a identificar 16 olores, pero ultima -
mente en los laboratorios de la fundacidén Jhon B. Pierce. (6) pu-

sierén en duda esta creencfa. —— fﬁ-

la nueva teoria es que la gente puede mejorar su habilidad a
través de la prdctica, méds especificamente a través de intervencig
nes cognoscitivas en las cuales se asocian palabras para identifi-

car los aromas.

La importancia crucial del proceso cognitivo puede ayudar a
explicar porgque personas de edad avanzada no tienen buena habili -
dad para identificar aromas como las personas jovenes y porque las

mujeres pueden identificar més aromas que los hombres,
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La sensacidn del aroma no es simplemente una respuesta fisio-
légica, las marcas publicitarias no sblo ayudan a recordarlas si-

no que ayudan e influyen en el mundo de la percepcibén de ellos.

Se han retomado algunos esquemas del pasado para clasificar
aromas y determinar la conexiln entre el aroma y su reconocimien-
to, pero el lenguaje utilizado en dicha clasificacidén es incompa-
title ya que la gente cuando identifica aromas mds que describirlo
coﬁ una serie de adjetivos como frutoso, almizclero, fragante 1la
mayoria lo describe del objeto del que proviene, ésto parece ser
razonable ya que fuera del laboratorioc los aromas son identifica-
dos & través de una congruencia; vista y aroma , una vez que se -
relaciona un objeto con un aroma el o los nombres forman la inica

categorizacidn aceptable.
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La Comunicacidn.

Como ya dijimos anteriormcnte que el uso de un perfume es -
una forma de comunicaciodn entre los.incividuos empezarenos por a-

bordar su estudio.

La comunicacién constituye un factor muy imdortante entre los

individuos en lo que se refiere a la transmicidn, adquisicidén de

hédbitos y conductas, lo que pone de manifiesto la similftud Yy coinp

cidencia de sus intereses e ideas.

Es la comunicacidn, el hilo conductor que mueve & los indivi-
duos a interactuar dentro de una sociedad; ya que sin ésta son im-

posibles las relaciones interpersonales.

Es a través de la comunicacién como los individuos controlan
reciprocamente su conducta. La codificacién que los individuos ha-
cen de los'significados de la comunicacidn, es una forma de compor
tamiento que los integrantes del grupo aprenden y comparten de 1la

risma manera.,

Ver al mundo que nos rodea de cierta manera es una forma de -

comportamiento.

Cada uno de nosotros aprende a verlo de manera semejante en

due lo hacen los demds integrantes del grupo, lo vemos a través de

conceptos aprendidos, de categorias y etiquetas,

Por lo tanto la comunicacién requiere codificacidén y simbolos

que deben ser adquirfdos y compartidos.,
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Se ha definido la comunicacidén, como un proceso que pone enfa
sis a la relacidn social, a su efccto en el proceso o intercambio

de informacidn y significados.

Para Gerbner 1966. "Comunicaciodon es interaccidn social a tra-

vés de simbolos y sistema de mensejes ". (8)

Wright 1260."Comusnicacidén es el proceso de transmitir expre-

siones significativas entre los hoxbres." (9)

Existen diferentes formas de comunicacidn, no sdélo la oral y
la escrita a la que usualmente aludimos, sino que se consicera co-
nunicacién a todo un conjunto de simbolos que son interpretedos -
por los individuos, dependediendo del grupo social al que pertene-
cen, ya que éste impone su sistema de codificacidn y significacion.

La comunicacidn es un factor importante para que un grupo -
social funcione correctamente; pues sin ésta es impositle la inte-
raccién humana, el mantenimiento y estabilidad de su estructura sg
cial. Asi un grupo de personas estdn firmemente unidos por lazos -

de comunicaciodn.

La comunicacién es un proceso a través del cual se intercam-
bian mensajes que reflejan la realidad que les rodea, constituye

una parte inseparable de su existencia social,

E1l hecho de que dos individuos puedan comunicarse entre si {g
plica que ambos ocupan posicidén en alguna clase del gistema social.
Por lo tanto existe entre ellos cierta relacidén, por el hecho de
compartir el mismo cddigo de simbolos, asi come compartir ideas y

pensamientos.
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Podemos decir entonces que la cormicacidén, es toda forma de
expresidn susceptible de ser cacificada Y captada por el indivi -
duo, entre éstus cddigos podemos «on:owirar los siguientes: el tag
til, gustativo, visuwal y olfativo. For ejemplo los cddigos visua-
les los podemos encontrar en las seizles de trénsito, los cédigos
auditivos se ponen de manifiesto en las diferentes formas de ex -

presién musical, los cédigos olfativos los enconiramos <n el uso

de diferentes perfunmes,

La comunicacidén pone en Jjuego cierto tipo de comportamiento
tal como el habla o los gestos en el que cualquiera de los miem -
bros de cierto grupo pueden codificar un mensaje que posteriormep

te otro integrante puede descodificar y compartir,
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La 1nteraccidn Social cono forma de Comunicacion.

Los componentes recentivos de la Interaccidn Social, en el -

doble efectou de la comunicacidén es el dar y recibir conociniento

entre dos o més _ersonas. bn la Interaccidén social corresponde una.

conducta externa resultante en y de la comunicacién, que presupone
el individuo a nonerse en relacidn éctivo con los demés dentro de

una situacién especifica.

La esencia de la lnteraccidn social es la de ser una relacién
reéiproca entre dos individuos, en donde cada conducta es depen -
diente una de otra. Dicha relacidén puede ser considerada comO»‘un
proceso de comunicacidén que llega a influir sobre las acciones y

perspectivas de los individuos.

Se le llaman procesos de lnteraccidn social a la estimﬁla -
cién de los individuos entre si, es decir los individuos dentro de
una situacidén son estimulados por la presencia y conducta entre -
ellos. Gran parte de nuestros intereses y aspiraciones estan influi
dos de un modo u otro por la conducta del otrov& por las redes de

comunicacion que existe entre ellos.

La lnteraccidén social comprende lo que Schultz 1953 denomi-
na "Una situacion interpersonal, es decir una situacidn en la cual

dos o més personas interactuan con cierto propdsito". (10)

'Respecto a la importancia de la 1nteraccién social Hare Borga
tta y Bales 1955 " Manifestardn que nuestra capacidad misma de ex-
perimentar, decidir y controlar nuestra conducta mediante decisio-

nes que nos pertenezcan depende de muchos modos sitiles e involun-
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iarios, de la relacidn e interaccidn gue mantengdmos con nuestros

semejantes". (11)

Las principales formas de conducta se estiructuran en base a
factores como el idioma, las tradiciones, el clima a todos éstos
factores el individuo aprende, ajusta y remoldea se anbiente de -
acuerdo a su visidn social. De ésta man<ra la lnteraccidn social
se convierte en una necesidad, la cual tiene como funcidn incul -
car y perpetuar aguellas formas de conducta que compartimos con -
los demas en una misma sociedad. Méds explicitamente la Interaccidn

social influye sobre la formacidén y desarrollo de la personalidad

del individuo,

Las relaciones dentro de la lnteraccidn social no son forso-
zamente cara a cara, sino que pueden estar determinadas por las -

expectativas de otros individuos también afecta nuestras deeisio-

nes,
&

La tendenc{a hac{a el consenso por medio de la lnteraccién -
social en términos de la formacidn de actitudes semejantes .es de
la siguiente manera, quienes poseen actitudes comunes interactuan

méds'y as{ mismo quienes interactuan desarrollan actitudes comunes.

La percepcién lnterpersonasl también implica todo un acto de
"categorizacién, con lo cual se ve a los oiros individuos en térmi
nos de atributos, afiliaciones y posiciones que cabe suponer deter

minan sus acciones.

La 1nteraccién social puede clasificarse en dos categorias -

de estructura. ' 085934
31




La lnteraccidn que se desarrolla dentro de una estructura for
mal, incluye relaciones determinadas nor la sociedad, cuenta con -
un caracter prescriptivo, todo ésto determinado bajo el concepto -

de rol.

La lnteraccidn dentro de una estructura informal, incluye las
disposiciones y satisfacciones, como la atraccién interpersonal ,

la lealtad y el sentido de equidad.

Cada medio origina pautas particulares de Ilnteraccidén. Un pug
to principal de la lnteraccidn social, es que cada individuo tie-

ne que entender la perspectiva del otro.

En éste aspecto George Kelly considera la lnteraccién social
" Como algo que incluye entendimientos interpersonalés, originadoé
en la interpretacidén que cada persona hace de la perspectiva de la

otra."”
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E1l Lenguaje.

La esencia del lenguaje, es su capacidad de transmitir signi-
ficados. E1 lenguaje por su naturaleza e¢s social, las paletras y -
las reglas que emplean y su vinculacidén son dnicas para todos los

que hablan el mismo idioma,

Es el lenguaje una forma de lnteraccidn social que mantiene -

firmemente unido la identidad cultural.

Carrol 1953 definio el lenguaje "Como las respuestas aprendi-

das, determinadas por la lnteraccidn social" . (12)

Hayakawa 1953.10 concibe "Como un sistema de acuerdos entre -
los seres humanos, que permite que diversos ruidos representan sig
temdticamente sucesos especificos en el sistema nervioso, en éste

aspecto el lenguaje media entre la experiencia y la accidn" (13)

Los linguistas definen el lenguaje como un sistema de con -
traste con lo que quieren decir que las palabras y la estructura
del lenguaje proveen categorias que anclan la discriminacién que
tiene la persona de los objetos y eventos procedentes del ambien-

te que les rodea.
-Las Palabras.

Analizaremos la significacidén de las palabras por ser la uni-

dad esencial del lenguaje que comunica un significado.

Una caracteristica singular de las palabras es que unas se -
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utilizan con mayor frecuencfa que otras y por lo tanto mas familig

rizados se ésta con la nisna.

Las nalabras son nortadoras de sirnificados asocis’os a cosas
y contenidos. En relacibén con el exverimento de Olson se insiste -
en que las palabras no estan asociadas de forma invariable (de una
vez para siempre) con las cosas o contenidos, ello no afecta el hg
cho de que las palabras son signos, aun cuando signo y designado -

no estén siempre ordenados de modo fijo entre si,

Si bién las palabras representan cosss no son las cosas nis -

mas, representan mds bién una categoria de objetos que tiensn un -

conjunto de atributos comunes.,

As{ nismo las palabras son perceptibles (tanto acisticamente
como visualmente), son algo que se puede estructurar mediante el
acto de hablar y de escribir. Son algo de lo que se puede reflexig

nar, recordar, etc.

Las palabras también tienen la cualidad de ser seflales para -
otros individuos, pudiendo provocar en quién las percibe sentimiep

tos y acciones de algin hecho ocurrido anteriormente.

Las palabras conforman una lengua dentro de una comunidad, la

cual determina la visién del mundo de los mismos.

Concluyendo podemos decir que las palabras son portadoras de
significados, son perceptibles, son sefiales, unas son mas comunes
que otras y lo que es més importante es que todas conforman una -

lengua dentro de una comunidad. .
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E1l Significado.

El significado al ser una parte fundarental del lenguaje, su

estudio ha sidd ahordado desde diversos puntos de vista. -

la interpretacién conductista (Skinner), representa a las teg
rias de sustitucidn en las cuales un estimulo (palabra) sustituye

a otro (objeto) evocando la misna resphuesta.

El significado al ser visto como una respuesta se limita & un
rango pequefio del evento piblico, no pudiendo explicar palabras -

abstractas sin contenido.

Teorias Mediacionistas (Respuestas implicitas) para Osgood el
significado contiene una parte de resvuestas emocionales y fisio-

18gicas que aconmpafian la ocurrencia de una palabra,

Desde el »unto de vista cognoscitivo Hormann 1971 concibe el
significado como una secuencia de sonidos. El significado es el -

conocimiento de una relacién evocada por un signo.

Paivio 1971 establecid’la relacidén entre memorié y significa-

do. E1 formato de una definicidn incluye un grupo pequefio de rela-

ciones:
La clase a la que pertenece el concepto
Las propledades que 1lo hacen Unico.

Ejemplos del mismo.

De ésta manera las relaciones producen una estructura comple-

ja que incluye a los conceptos y les da un significado.
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En la memoria se almecenan concepntos y ésta tase da al lengug
je su estructura profunda o espacio semantico. Existe un almacén -
de datos para organizar la informacién y su estructura, asi los =~
procesos selectivos de la memoria determinan el tipo de resnuesta
dada, imponiendo restricciones y eligiendo los datos de la base -

que constituiran las respuestas.

La estructura semantica se va desarrollando y adquiriendo nue
vos elementos y relaciones a medida que aumenta el conociniento -
del individuo; éste se integra a la estructura y la memoria es la
encérgada del proceso de reconstruccidén que extrae la informacién

para formar la red.

Este proceso de reconstruccidén de los nuevos adquirfdos, es -
el responsable de las interrelaciones de los eventos que le dan al

lenguaje uno de sus principales aspectos: El significado.
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El Lenguaje y la Cultura.

ds que un medio de transmicién de mensajes, el lenguaje cong
tituye una parte inseparable de la cultura que desde el punto de
vista psicoldgico afecta de modo directo al individuo. E1 contenj
do, as{ como la estructure del lenguaje puede modelar la percep -

cién, el pensamiento y accibén de las personas,

Las identfdades y diferencias culturales tienden a seguir pg
trones linguisticos semejantes, por lo tanto existen tantos patrg

nes ‘como culturas existen.

Los seres humanos adquferen el lenguaje hadlado y los signos
asociados con palabras, gracias a un proceso de aprendizaje. Se ha
comprobado que el hombre no desarrolla el lenguaje si crece aisla_

do o en una comunidad de animales.

Por lo tanto el lenguaje es adquirido dentro de una comunidad
linguistica, que comparta los mismos simbolos con su respectiva cg
dificacidn. Para el Individuo el lenguaje serd indispensable cuan-
do trate de definir la experiencia, asi mismo tendrd repercusiones

. el : .’
significativas para su percepcion.

E1l uso del lenguaje es indiSpensable para la transmicidn de -
.la cultura, a través de éste se transmiten las costumbres, los va-
lores y actitudes. Por lo tanto las diferencias en el lenguaje -
acentuan las diferencias antes mencionadas, proporcionéndole a ca

da cultura una caracteristica especial.

"El lenguaje proporciona un significativo heh{culo mediante
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e)l cual los individuos hacen frente a su ambiente, ineluldas lag

otras personas con las cuales estan vinculadas en la lnteraccidn

gsocial." (14)

A través del lenguaje los individuos actuan en un enbieante -
coniin, lo que hace que sus perspectivas e ideas sean parecidas ep
tre si, debido a que existe una relacidn entre el lenguaje y los
fendmenos de la realidad. Pues todo lo que percibimos en nuestro-
alrededor tendemos a describirlo mediante el lenguaje que diaria-
mente utilizamos, la naturaleza y las caracteristicas del ambien-
te f{sico son interpretadas mediante las categorfas establecidas

en el lenguaje.

)

La {dea de lo que decimos moldea el lenguaje es consistente
tal como dijfmos anteriormente tendemos a informar lo que percihi

mos.

Este concepto recibe el nombre de hipdtesis Whorfiana en ho-
nor a Benjamin Lee Slobin 1971, el cual reconoce dos formas de la

hipétesis una fuerte y una débil.

La hipdtesis fuerte tal y como la expresa Whorf. "la estrue-

tura del lenguaje determina los procesos del pensamiento y las nor

mas conductuales y que también sirven como modelo para valores y

" otros motivos como son los estflos del pensamiento." (15)

- La hipbtesis débil sostiene que ciertos aspectos del lengua-

je predisponen a pensar, sentir y actuar de cierta manera pero que

el efecto no es absoluto.
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Si se considera la cultura "Como‘un conjunto de sirnificados
que constituyen lé identidad y las alteridades de un gruno huma -
no". (16), resulta que el lenguaje al igual que otra formas de re
lacién internersonal, es 5dlo wn zspecto o dimensidn de ésta,por
lo tanto sus efrctos son penetrantes r abercan wun nimero infinji

to de caracteristicas de conducta.
1 lenguaje como proceso de categorizacidn.

+ Una caracter{stica fundamental del lenguaje es que sus pala-
bras representan categorias debido a que la percepcién de la rea-
lidad es principalmente un proceso de categorizacibén, por lo que
egs de pe-es de pensarse que el lenguaje desémpeﬁa un papel muy -~
significat{vo como fuente de influencia sobre el campo psicoldgi-

co de un lndividuo.

Como acertadamente observo Strauss 1953 "la trascendencia sg
cial del desarrollo del lenguaje en el nifio no reside en que éste
aprende palabras, sino que aprende las clasificaciones grupales -

de innumerables objetos y aconteciaientos." (17)

La hipbtesis del relativismo lingufstico sostiene que el lep
guaje es un proceso que permite organizar la experiencia, catego-
‘rizar el mundo otjetivo, clasificar y descodificar la realidad ex-

terna y permite representarla, manipularla a nivel simbolico.

Por lo tanto el conociniento de la realidad depende del len-
guaje, percibimos el mundo fisico y lo categorizamos mediante las

palabras.
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Existe una evidencia considerable de que las categorias y -
las relaciones linguisticas afectan la percepcidn, el aprendizaje

la discriminacidn y la memoria.

Edwar Sapir 1929 resumnid el problema como sifue "Los seres -
humanos no viven solos en el mundo objetivo ni solos de la activi
dad social como ordinariamente se entienle, sino que estéan en gran
parte a nmerced de la lengua particular jue ha llegado a ser el ne
dio de expresign de su sociedad. Es iluso imaginer que uno se ajug
ta a la realidad esencialmente sin el wuso del lenguaje y que el -
lenéuaje es simplemente un medio incidental de solucionar nroble-
mas espec{ficos de comunicacién o de reflexidn, el hecho es que -
el mundo real estan en alto grado construfdos inconsientemente -
sobre los hdbitos del lenguaje del gripo, la manera en que vemos,
oimos depende en gran parte de los hédbitos linguisticos de nues -

tra comunidad que predispone ciertas elecciones de interpretacidn”

"Sapir sostiene que en la medida en que los diferentes lengug
jes poseen también sistemas de categorizacidn y distintas sinta -
xis, los mundos en que viven los individuos de diferentes sociedg
des son también mundos distintos vnor poseer un sistema comin de -

s{mbolos con significados semejantes." (18)

Mc. Brown y sus estudiantes 1958-1965 demostrarén que la ca-
'tegorizacién afecta el comportamiento relacionado con los colores
tomando el acuerdo sobre la etiqueta de un color como medida de -
su codifica®llidad, concluyerdén que los sujetos reaccionaban més
rapidamente y con menos confusién a los colores con alta codificg

tilidad.

40
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No es que los individuos no puedan discriminar entre los co-
lores rara los cuales no tienen un nontre, o~que se denonina igual
sino simplemente es que las personas no se enfrentan ordinariamepn
te al problema de haczrlo y rara vez hacen el esfuerzo de diseri-

minarlo.

48 que un medio de transmitir informacidn el lenguaje cons-
tituye una parte insevparable de la cultura que afecta de modo d4i-
recto al lndividuo. 3u contenido moldea la percenc:idn y en gene-

ral el pensamiento y accidén de los individuos.

Mé. Grinah concluyd "Parece que ¢l efecto del lenguaje dotre
la percepcidn es el hacer que los rasgos del mundo objetivo que
estdn representados por formas linguisticas surjan en una mayor -
articulaéién, dar mayor individualidad al objeto o evento asi re-
presentado, hacer que las semejanzas se vean de modo semejante y
en general influencia la percepcidén en la direccién de las for -

mas habladas." (19)

085934
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{a, \
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~.
ha

N
tesis.)
yd

e

Ho. No es posille medir un evento dificil, como lo es el sentido

del ol

fato a través de palabras.

Ha. Es posible medir un evento dificil, como lo es el sentido del

olfat

o a través de palabdbras.

Ho. E1 perfume no es una forma de corunicaciédn.

Ha, E1 perfume es una forma de comunicacidn,

Yo, No existen diferencias en la identificacidén de aromas entre -

un ho

mbre y una mujer,

Fe. Existen diferencias en la ldentificacidn de aromas entre un -

hoxnbr

1
\

\

€ Yy una mujer.

)

 Sujetos.

Se seleccionaridn 40 sujetos: 20 hombres y 20 nujeres entre

18 y 30 a’ios de edad, por creer que en esa edad se encuentra

més arraigada el uso de un perfume .

Instrunentos,

Se seleccionarién 10 perfumes claramente diferenciados y se

colocardn en frascos pequeiios de la misma forma y tamafio. |

Los
l.-
2.~
3e-
4.-
Se=

perfumes y colocacidn fuerdén los siguientes.

nyn
"Musk"
"Clyo"
"Youth"

"Chanade"
42

6.-"Shalimar"
T.~ "Mystere"
8.~ "Femme"
9.- "Opium"

10.~ "Anais Anais"



Se elatord un cuestionario

n Al

E 32

Jescrintores respecto al -

aroma de los perfumes. Se anlicd a una pequelia rmuesira en donde -

se le pedia a los sujetos que clasificaran el olor para todos los

fescriptores, en una escala de Q0 a 4 donde :

Con los resultados obtenidos se eliminarén

0 Equivalia a

1 Equivelia a

N

Equivalia a

- . 4
Zauivalia a

A

Equivalia a

neda.

4
casl nada,
noCo,
ruecho

muchisinmo,

algunos descrinto-

res que se les hacia diffcil o que no entendian como: almizclero,

laurel, pimienta, maltoso, uva pasa, vegetales, granoso, desinfeg

tante, qu’mico, agrio, avinagrado, aceitoso, pintura, gaseoso,sul

furoso, metdlico y se agregardn los sisuientess: resinoso, pino, -

canela, cedro, frutas, viejo, bosque, artificial, atractivo,gen -
sual, extravagante, provocativo, sugestivo, ¢

inc{tante, gudaz, seductor,

Los que se encuentran subrayados mas que descriptores son ad-

ervador, moderno,

tural, excitante, engicuado.

jetivos con los que se anuncia comercialmente un perfume.

Se elaboro nuevamente el cuestionario acomodando los descrip

tores aleatoriamente. Ya corregido se aplicd a 40 sujetos 3

20

hombres y 20 mujeres entre 18 y 30 afios, también se cambio la es-

eala de 1 a 5 dondes

1 Equivalia a
2 Equivalia a
3 Equivalia a

4 .Eqiivalia a

5.~ Equival{a

nada.
casi nada
DOCO.

mucho

& muchisimo,
4%

s T

e



La razdn por la que se caumbid la escala fué para no tener »rg

blemas en la codificacién de los resultados,
Procedimiento.

Una vez seleccionado al sujeto se le pedia que clasificara -
el aromna del nerfume para cada uno de los descrintores en la esca
la antes mencionada, dédndole tienpo enire cada perfume para no con

fundir el aroma adends podia olerlo cuantas veces quisiera,

Estadistics,

Escala de medicidn Néminal.
Con los resultados obtenidos se procedid a sacar frecuencias y -
posteriormente se obtuvé su valor numerico.

Se obtuvd por medio de la computadora la .correlacién tanto -
para hombres como para mujeres,

También se obtuvd la g;ijgdeﬂ\\para determinar las diferen -

cias en la identificacidén de aromas entre hombres y mujeres,

44



Resultados.

A continuacidn se presentan las frecuencias obte-
nicas para cada uno de los descriptorcs en relacidn -

al perfume.
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Sexo., Masculino.

No.

W O ~I O\ P N

Nombre.

OLOROSO
MEDICINAL
PRAGANTE
DULCE
JOVEN
ALMENDRA
RESINO30
ATRACTIVO
LAVANDA
PIKRO
AROMATICO
MADERAS
NUEZ
EMPALAGOSO
CANELA
LIMPIO
CEDRO
SENSUAL

EXTRAVAGAKNTE

ACETONA
SUGESTIVO
FRUTAS
CONSERVADCE
VIEJO
EXOTICO
ARTIFICIAL
VIOLETA
FLORAL
MODERNC
MENTA
COLONIA
INCITANTE
BOSQUE
PICANTE
ESPECIAS
CEREZA
AUDAZ
SEDUCTOR
NATURAL
EUCALIPTO
ANIS

" EXCITANTE

ROSAS
ANTICUADO

MINTIO
MAXIMO
MEDIA
D. STANDAR

41.7
12.9

P2

57
37
54
41
56
27
32
60
39
28
70
35
40
40

82
30
51
51
29
34

64
37
45
67
33
46
55
28
58
54
37
40
29

36
51
46
29
28
56

36
25
82

43
13.6

46

P3

65
35
55
54
61
26
26
61
66
28
61
35
24
48
24
68
27
59

29
39
34
o7
30
51
52
33
43
81
27
50
55

35
30

61
50
37

28
49
51
32

24
81
43.4
14.9

P5

66
35
51
54
60
31
28
43
45
25
70
70
30
57
24
64
49
49
49
34
46
28
54
33
56
59
39
40
54
26
49
46
35
35
3]
33
a4
55
35

24
36
29
42

24
70
43,02
13.02

. .




Sexo liasculino.

No.

O O3 POl ND
N O

(=
N

MO R D N N - 1 b b
PV HOW D~IOVUT W

Nombre.

OLOR0S0
MEDICINAL
FRAGANTE
DULCL
JOVuH
ALNMZUDERA
RESIIOS0
ATRACTIVO
LAVANDA
PINO
ARGIVATICO
MADEIAS
NUEZ
EMPALACOSO
CANLLA
LINPIO
CEDRO
SENSUAL
EXTRAVAGAKRTE
ACETONA
SUGESTIVO
FRUTAS
CONSERVADOR
VIEJO
EXOTICO
ARTIFICIAL
VIOLETA
FLOBRAL
MODERNO
MENTA
COLONIA
INCITANTE
BOSQUE
ESPECIAS
PICANTE
CEREZA
AUDAZ
SEDUCTOR
NATURAL
BUCALIPTO
ANIS
EXCITANTE
ROSAS
ANTICUADO

MINIMO
MAXIMO
MEDIA
D.STANDAR

P6

61
40
55
48
58

24
74
38
34
52
i
35
A5
34
54
28
55
28
28
40
27
48
37
A7
57
30
40
44
24
45
49

32
39
32
39
41
39
30
25
37
28

33

24
74
44,6
11.1

P7
66

-

46
62
55
70
38
32
43S
41
37
52
55
29

27
52
26
41
50
29
39
31
51
28
45
54
27
39
61
27
33

38
27
43
25
46
48
29
33
26
38
34
33

25
70

41.6

12

5

47

P8

75
52
59
56
50
40
52
49

5

32
64
37
45

56
25
37
38
43
41
44
51

=
7/

32
46
69
39
46
49
37
50
46
38
40
38
24

31
41

32

31
75
45.5
10.1

P10

60
39
55
49
w62

/

&7
%9
34
67
35
25
43
28
53
30
£0
62
27
47
34
28
30
53
54
28
49
53
30
24
52
a4
32
39
39

47
43
30
28
30
32
40

25
67
41.8
11.07



3exo: Femenino

No.

H = O 00~ OV I N
NHO

Nontre,

OLCRCS0
KEDICINAL
FILAGALTE
DULCKE
JOVLY
ALMENDR
RESINO30
ATRACTIVO
LAVANDA

- PIKRO

AROMATICO
."ADELRAS
NUEZ
EMPALAGOS30
CANELA
LIMPIO
CEDRO
SENSUAL

EXTRAVAGANTE

ACETONA
SUGE3TIVO
FRUTAS

CONSERVADOR

VIZJOo
EX0TICO

ARTIFICIAL

VIOLETA
FLORAL
MODERNQ
IMENTA
COLONIA
INCITANTE
EOSQUE
PICANTE
ESPECIAS
CEREZA
AUDAZ
SEDUCTOR
NATURAL
EUCALIPTO
ANIS
EXCITANTE
ROSAS
ANTICUADO

MINIMO
MAXIMO
MEDIA

D .STANDAR

P2

12
56

54
65
51
29
52
35
22
65
29
22
45
28
62
27
64
74
26
36
54
43
26
47
46
28
43
48
23
54
47

36
35
24
56
50
48
27
21
51
28
36

21
74
41.5
14.7

F3

66
32
57
53
52
28
38
67
27
32
71
29
21
59
20
54

51
51
23
41
29
49
39
41
51
24
40

26
49
42
36
50
35
24
41
47
41
23
24
44
26
40
20
71
40.7
13.6

48

P5

67
32
52
57
60
39
35
53
29
38
53
53
22
47
30
58
27
60
48
33
49
36
34
36
42
50
30
36
56
25
60
52
28
30
29
31
43
48
31
25
27
43

40

22

41.3
12,2
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Sexo. Femenino,

.NOO

OO

Nonbre.

OLOROSO
MEDICINAL
FRAGAUTE
DULCE
JOVEN
ALMENDERA
RESINOSO
ATRACTIVO
LAVANDA
PINO
AROMATICO
MADERAS
NUEZ

EMPALAGOS0

CANELA
LIMPIC
CEDRO
SENSUAL

EXTRAVAGANTE

ACETONA
SUGESTIVO
FRUTAS

CONSERVADCR

VIEJO
EXOTICO

ARTIFICIAL

VIOLETA
¥LORAL
MODERIO
MENTA
COLONIA
INCITANTE
BOSQUE
PICANTE
ESPECIAS
CEREZA
AUDAZ
SEDUCTOR
NATURAL
EUCALIPTO
ANIS
EXCITANTE
ROSAS
ANTICUADO

MININO
MAXIMO
MEDIA
D.STANDAR

P6

61
34
49

51
28
36
35
36
29
66
33
26
45
30
62
28
53
49
31
46
28
54
36
40
47
28
39
45
30
53
51
36
36
33
29
50
49
42
24
31
50
31
33

24
66
40.4
11

P7

60
35
57
46
68
31
39
64
27
30
58
45
31
41
30
64
30
62
38
26
52

48
34
59
40
25
49
65
25
40

36
37
29
26
63
55
47
25
28
52
28
29

25
68
42,5
13.4

49

71
38
56
52
55
37
38
51

z
/

36
66
47
30
60
31
59

52
57
35
43
32
53
a2
35
52
30
29
40
38
30
48
47
47
43
34
39
44
40
29
23
40
26
47

23
90
43.9
12.9

P9

73
36
54
61
47
20
37
52
30
35
60
41
25
61
34
58
42
48
58
33
46
29
51
38
44

25"
35
34
32
53
20
39
50
45
25
39
44
38
3]
24
38
28
42

20
73
41,6
11.9



A Continuacidn se

cias ottenidas en cads

prezentsa las gréficas de las frecuen -

cescrintor,
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Conclusion,

Durante la aplicacidn del instrumsnio se pudd Geterminar que
existen olores definicdos on los sujetos como son la menta, la vig
leta, la rosa, la cereza vueg cuando se cnconbraban con éstos deg
criptores sus respuestas eran scguras sin divagar, en cambio los-
descrintores Como el cedro, esnecias, resinoso, entre otros les -

/
hacia detenerse o pensar un poco tratando ce asociarlo a alsin -
evento o ge les oia decir alguna exclamacidn como ; me recuerda -

algo;, ijdonde lo he olidoj. Por lo tanto podemos decir que existe

consenso en las respuestas de los indiviuos.

Consenso definido como el zrado en el cual una conducta es -
similar entre la gente, asi las personas que se conducen y resnon
den de la misma manera el acto tiene alto consenso y a la inverssa
si se conducen y responden en forma cdiferente el acto tiene bajo -

consenso.

\

Una vez analizados los resuliados ce los cuestionarios se nu
d6 otserver que las personas asocian los olores a categorias geng
rales como oloroso, aromatico, floral en lugar de descrihirlo con
categorias especificas como fragante, medicinal, etc. pues se en-
contrd que el valor promedio para el descriptor oloroso entre los
hombres fué 66 y para las mujeres fué (9. Asi mismo para el des -
Ly ar

st ’ . ’ -
criptor aromatico se encontirdo que el valor promedio en hombres -

fué 70.8 y para las mujeres fué 64.

s aplicable aqui una caracteristica esencial del lenguaje y

es que sus palatras representan categorias; debido a que la per -
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ce-cidn es fundere.ialuente un proceso de la experiencin,

Lo3s aspectos e 1la realidad estén constituidos por med o de

H

cavoecorias gque el individuo arrence al estar en constarie vinculag
~idén con el medio aambiente . ror lo tarnto nodemos decir gque los -
sujetos se encuwnvra habifveios a un nimero resoringido de colerg

rias en lo aque se refiere & olore:s y por tal razdn no losran des-

cribirlo con palatras més explicitas.

La distritucidn de los porcentajes de las respuestas declinan
gradualmente a medida que el estimulo difiere mds y mas y alcanza
los 1linites de la categoria cuando sus respuestas son més pareci-

das y consistentes,

As{ mismo se encontrd que descriptores como extravagante, mo-
derno, atractivo, sensual, incitante, conservador, audaz, artifi-
cial (ver resultados) que mds que ser un olor es un adjetivo con

los que se anuncia comercialnente el aroma de un perfume alcanzé

runtuaciones elevadas, tanto para hombres como para mujeres,

Midiendd concluir que la influencia comercial sobre el senti-
do del olfato es ampliamente aprovechada por los productores de -
perfumes. En éste aspecto el lenguaje cumple una importante fun -
cién de autodireccidén de nuestros pensamientos acerca de lo que -
hacemos y que tiene origen en las instrucciones aprendidas de los
otros.

Una vez dicho lo anterior pasaremos a comprébar nuestras hipd
tesis,

De la primera hipdtesis rechazamos Ho. No es posible medir un
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evento diffcil cono lo e3 &2 sentido del olfato a través de pala-
bras, con lo que decimos gue si es posible medir con palabras un
evento a través del sentido éel olfato, tenienlo en cusnte que al
gunas palabras se utilizan con mayor frecuencia que otras, esto -

se puede ver coro ya dijimos anteriormente con los descrintores

oloroso y aronfitico, pues obtuvd una vuntuacidn més elevada que

los otros.

También se pudo comprotar que las palatras son seilales nara

. ] . 4 . . x
otros individuos, puiiendo provocar en quién las percibe sentimien
tos y acciones de alghn hecho ocurrido anterioruente. jrme recuer-

da algoj, idonde 1o he olido;.

Es posible medir un evento dificil con palabras atn cuzndio -

signo y significado no corresnonden entre gi.

De la segunda hipdétesis se rechaza lo. El perfume no €3 una
forma de comunicacidén, por lo tanto aceptamos que el perfume es -
una formé'de comunicacidn, ya que entre los sujetos se nuié obser
var que los concentos con los que definid el aroma responden a un
conjunto de conceptos aprendidos, de categorias y etiguetas que -
gon adquiridos y compartidos por los miembros que conforman un gru

PO

De los resultados de las correlaciones entre las mujeres se

w .

puede ver que existe una relacidén muy alta entre los descrintores
de los 10 perfunes; es decir que los atributos que aplican a un -
perfume tienden a atribuirlo indiscriminadamente al siguiente 7y
asi sucesivamente. lNo logran diferenciar entre un aroma y otro por

lo tanto categoriizan los aromas para la Gescripcidn del verfume.

T3




De las resnucstas de los hoatres se ruede ver también que -
existe una relacidn entre los descristores de los 10 perfuzes aun
que no tan alta comro las mujeres, no obstanle no deja de anlicar-
se las mismas conzideraciones de laz rujeres.

;ara protar la tercera hindtesis, Sosarzmos el siguiente ni -
vel de girnificancia. ; .05 se rechaza Zo.

.05 se acenta Ho.

:’l ""‘p2 0037

pl ---37% .012 p2---p3 «359

pl ---p4  .048 p2---pd 845 p> ---p4  .726
pl ---p5 .031 n2---p& 991 p3 ---v5 .170
pl ---pb 740 p2---pb .045 D3 ---pb .109
pl ---p7 .01l p2-~--pT7  +893 p> ---p7  .982
pl ---p& +000 p2---p8  .041 p3 ---p2  .016
pl ---p3  .009 p2---p93  3.59 p3 ---p9  .272
pl --pl0 .021 p2--110 623 3 --plo 565

p4 "-"ps 0829

4 ---p6  .053 p5---p6  .055

p4 ---p7  .750 p5---p7 .88l pé ---p7  .CE3
p4d ---p8  .040 pS---p3  .013 péb ---p2  .000
p4 ---p9 471 p5---p% 374 pé ---p9  .007
p4 --pl0 .324 p5--plC 076 p6 ---pl0 .C22

p7 ---p8 . .034

p7 ---p9 38T p3---p9 .108
p7 --pl0 .556 p8--pl0 .052 p9 ---pl0 .560
T4
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Como »uede verse en la teresra niirotesis el 707 de lec resg - o

i
nuestas ‘se acepta (o, es decir no exicten diferencias significatji gﬂ
5.4

b

vas entre un howbre y una nujer en la ldentificacidn de un aroma,
nodemos decir que aumbos ocupan los nismox descrivptores en la iden

tificacidén del aroma de un nerfuae,

Ctro factor im;ortanie rara decir que no existen diferencias
entre un hoatre y una mujer, es gque sus medias no difieren mucho-

entre si. (Ver resuitados) .

Aled que llamo la atencidn es que existen diferincias entre
lag respuestas del perfume No 1 y los I sisuientes; eso quiere cde-
cir que cuando un individuo resnonie sobre los atributos cel pri-
mer sus respuestas las trata de discrizinar lo mejor nositle, -
mientras que para los siguientes sus respuestas son estructuradas
en térninos generales, es decir emniezan a categorizar sus respues

tas,

Podenos decir que el olfato del indivicduo se adapta rapidamep

te ante estimulos repetidos, su nercepcién tiende a disminuir con ;

gran rapidez y nor lo tanto no logra diferenciar entre un aroma y
otro. Asi el individuo empieza a utilizar términos més generales -

como oloroso o aromatico.
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Notas.e

l.- Jhon Tyler tenner. células v Sociedeies, Fudebha,Ruenos Aires,
1971, na; 72.

?.,- Perfumes: Palatra comnuesta por dos TAtines"ner" y "fuizus" cu
yo significado es jpor el 'iio, ’nlica que puede extender
se a todas las naterias odorani«s difnndidas por calen-
tamiento por ejemplo el incienso, En gernetal le pelaktra
nolor debe ser considerada como mas justa y expresiva:de
jarfo la ‘e w:rfume para desisnar a toda sustancia que
huele tién y mas especialmente a la que se avlica a la
nigiene o adorno de las personas.

3,.~Gran Enciclopedia del mundo,Durban, Bilbao, tomo 14, pag ME83.

4,- jdades de México. Coleccidn Felleza; E1l perfume y el bafio

México,1975, pag.336.

5.- Thompson Richard Frederick. Fundamentos de Psicologfa Fisiold
gica ,Trillas, México,1935, pag 336.

6.,- Para mayor-inf. g.f. Thompson Richard. Fundamentos de Psicelo
gla fisioldzica, Trillas, México,1975, pag 337.

7.~ Paychology Today. Cain Williams Educating your nose, July,
1981, pag 51.

8.-Salazar Montero Mufioz. Psicologia Sociel, Trillas, México,1980,
pag 32.

9."' lbidc pag 330 ]

10.- Edwin P. Hollander. Principios y Nétodos de Psicologia Social
Amorrortu, Buenos Aires, 1978, Buenos Aires,1978,pag.
18 3,

11.’ lbid ° 187 L]

12,- 1bid, 251
130"' lbido 2520
14.- 1bid. 250

15.- Henry Clay Lindgren. lntroduccidn a la Psicologia Social,tri-
llas, México,1978,pag 317.

16.,- Fdtima Férnandez. Comunicacidn y Teorfa Social, UNAM, México,
1984, 105.

17.- Edwin P. Hollander. Principios y Nétodos,de Psicologia Social
Social,Amorrortu, Buenos Aires,1978,pag.266.
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