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Tema: “Medios Sociales y Cultura Política: Análisis de expresiones de 

Medios de Comunicación y usuarios de Facebook en México en el 2015” 

 

1. Pregunta guía  

1.- ¿Qué nos puede decir de la cultura política nacional lo que comentan los 

mexicanos en Facebook en torno a asuntos de política nacional a partir de 

noticias publicadas por medios de comunicación y de qué tipo de ciudadano 

dan cuenta? 

 

2. Secundarias 

1.- ¿Qué denotan de la cultura política nacional los comentarios de usuarios de 

Facebook a partir de noticias publicadas por medios de información en línea 

en el caso de México?  

2.- ¿Cómo funcionan las nuevas vías de la auto-comunicación de masas 

abiertas por medios sociales como Facebook, alrededor de noticias de interés 

nacional en el caso de México?    

3.- ¿De qué manera el uso de medios sociales como Facebook coadyuva a la 

construcción de una ciudadanía crítica, informada y participativa alrededor de 

las problemáticas sociales? 
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3. Objetivo general 

Analizar el contenido de los comentarios publicados por usuarios mexicanos 

en Facebook a partir de notas informativas relacionadas con la política 

nacional, emitidas por medios de comunicación en línea, en algunos días del 

año 2015. La finalidad es la de identificar lo que denota de la cultura política 

nacional un segmento de la población que tiene acceso a esta plataforma 

comunicativa, así como el tipo de ciudadano que se informa y expresa por 

medio de esta herramienta tecnológica. 

 

4. Objetivos particulares  

Analizar las percepciones actuales conformadas alrededor de la cosa pública, 

reflejadas en los comentarios de Facebook que expresan los usuarios 

mexicanos, alrededor de sucesos de trascendencia nacional informados por 

esta vía, en relación con el enfoque psicosocial de la cultura política. 

Describir las características y estructura de esta plataforma en línea que se ha 

popularizado en los años recientes a nivel mundial –Facebook-, así como el 

tipo de comunicación que permite y la normatividad que regula las 

posibilidades de interacción virtual. 

Problematizar de qué manera medios sociales como Facebook enfrentan 

obstáculos para considerarse medios de comunicación que coadyuvan a la 

construcción de una ciudadanía crítica, informada y participativa.     
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5. Hipótesis 

Al analizar los comentarios de usuarios mexicanos de Facebook, a partir de 

noticias de interés nacional, publicadas por medios de información en línea en 

un periodo delimitado, es posible constatar que las ideas, opiniones y 

creencias que tienen como objeto principal la política nacional y sus aspectos 

relacionados, son sobre todo negativas, con su permanencia en el tiempo dan 

cuenta de una construcción cultural arraigada que permanece hasta nuestros 

días dando forma a una ciudadanía apática, desinteresada, poco informada y 

desconfiada, que se refleja en los comentarios y que reproduce estrechamente 

la representación que como ciudadano pensado desarrollan las instancias 

políticas nacionales.  

 

6. Metodología 

Tomando como centro de estudio los productos singulares de comunicación 

interpersonal que emiten usuarios en Facebook, como unidades de análisis se 

determinará un muestreo que contemple publicaciones (noticias) de espacios 

informativos consolidados a nivel nacional con mayor aceptación entre los 

usuarios mexicanos de esta plataforma, contemplando de una selección de 

noticias, principalmente 10 respuestas o comentarios expresados por los 

seguidores en torno a los acontecimientos publicados en las respectivas 

cuentas de los medios informativos.  

Esta investigación se basará en un análisis de contenido que se estructurará en 

tres etapas: 
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1) Selección de la muestra de acuerdo al criterio establecido (mayor 

número de seguidores)  

2) Construcción de una matriz que permita el registro de las publicaciones 

y comentarios (variable textual/corpus) indicando el medio informativo 

al cual corresponderán las publicaciones y los usuarios a los que 

correspondan los comentarios (medio informativo –nota periodística-

/usuarios).  

3) Por último se analizará de cada noticia, el contenido de 10 comentarios 

seleccionados de forma aleatoria, buscando identificar el tipo de 

componentes temáticos y evaluativos de las opiniones de los usuarios 

que son referidos con mayor frecuencia alrededor de objetos de la 

política nacional (actores, instituciones y acontecimientos), derivando 

de los mismos conocimientos sobre la imagen de la política mexicana, 

así como de la ciudadanía que se interesa, discute y se informa a través 

de medios sociales.  

La recolección de la información se llevó a cabo durante un mes a finales del 

año 2015.  
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Introducción 

 

A finales del siglo pasado las innovaciones tecnológicas en las 

comunicaciones a distancia inauguraron una nueva época para las sociedades 

más avanzadas, circunstancia que incluiría al resto de los países del mundo de 

forma gradual en los años subsiguientes y que vino a acelerar y consolidar el 

proceso de globalización iniciado años atrás.   

En los últimos años hemos sido testigos de la emergencia de sistemas en 

línea para la comunicación continua e inmediata entre usuarios de Internet, 

mismas que se han popularizado a causa de la utilidad que de ellas han 

obtenido los individuos de cualquier parte del mundo, así la irrupción de 

distintas formas de comunicación e información por esta vía han supuesto la 

revisión y construcción de nuevas explicaciones acerca de la comunicación 

social a nivel local, regional, nacional e internacional.  

Las denominadas ―redes sociales virtuales‖ o ―medios sociales‖, 

constituyen un fenómeno contemporáneo en las comunicaciones a distancia 

surgidas en el marco del espacio multimedia que permitió el desarrollo de la 

Internet, que en vista de su masificación y a causa de su naturaleza están 

alterando pautas de comportamiento tradicionales, relacionadas con múltiples 

ámbitos de la vida diaria como el ocio, el entretenimiento, el comercio y las 

relaciones interpersonales.      

El ámbito político no ha sido la excepción y en años recientes es posible 

notar que las relaciones entre el poder político y los medios de comunicación 

también han sido alteradas con la irrupción de estos canales de comunicación, 

no obstante, es pertinente preguntarse respecto a los ciudadanos ¿Qué alcance 
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tiene en los hechos cotidianos la adopción continua de dichas plataformas 

virtuales?, ¿Son similares al resto del mundo dichas transformaciones en el 

contexto cultural latinoamericano? y ¿Qué nos puede decir respecto a dichas 

alteraciones los usos que los ciudadanos dan a estas plataformas?  

Para contestar estas preguntas el presente trabajo es una investigación 

interdisciplinaria que pretende describir uno de los usos informativos que los 

usuarios mexicanos le dan a estas herramientas. Con el mencionado fin como 

objetivo del primer capítulo habrán de recorrerse de forma sucinta las 

principales perspectivas más importantes en torno al concepto de ―cultura 

política‖, con la finalidad de elaborar una definición propia que permita dar 

sentido a las interacciones y comentarios virtuales que desarrollan individuos 

que se informan alrededor de asuntos políticos a través de una plataforma 

comunicativa en línea.  

Posteriormente en el segundo capítulo se revisarán las transformaciones 

en la comunicación de masas, el tránsito de los medios tradicionales de 

información a los medios de comunicación virtual que permite Internet, así 

como algunas implicaciones sociales, políticas y económicas del mismo, 

discutiendo la noción de ―sociedad de la información‖ y planteando de forma 

breve la estructura, dinámica y funcionamiento de Facebook como universo de 

estudio. 

Finalmente en el capítulo tercero se realizará el análisis de los mensajes 

publicados por usuarios mexicanos de este medio alrededor de noticias 

relacionadas con la política nacional, deduciendo de las regularidades 

expresivas, posibles aspectos culturales nacionales, clasificando a su vez a 

través de una tipología aportada por la psicología social las formas de pensar 

que denoten una construcción social determinada de ciudadanía. 
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Capítulo 1. El estudio de la Cultura Política 

“La palabra cultura viene de cultivo, cultivarse, hacerse ser humano cada día 

más, la cultura no es saber muchas cosas la cultura es captar todo aquello 

que la humanidad ha ido produciendo y que nos mueve…” Julio Anguita 

Las sociedades se constituyen como entes en constante cambio y con 

ellas sus componentes, desde los individuos hasta las instituciones forman 

parte substancial de la dinámica social. La búsqueda por conocer, comprender 

e interpretar las causas del cambio político y social se entrelazan con los 

orígenes de las ciencias sociales como disciplinas autónomas, así como con el 

pensamiento filosófico-social de la antigüedad.
1
  

Respecto a la Ciencia Política aunque el objeto de estudio ha sido 

considerado en ocasiones en un sentido estricto como el estudio del Estado, de 

la organización estatal, del Poder o incluso del sistema político en su conjunto, 

una  parte del universo de ―lo político‖ no se ciñe necesariamente a dichas 

categorías analíticas, pues existen fenómenos políticos que no se corresponden 

con el enfoque institucional de la disciplina y que solo con la especialización 

del estudio de la política fueron abordados científicamente desde el siglo 

pasado al instituirse la enseñanza de la ciencia política como disciplina en las 

universidades.  

Uno de estos fenómenos políticos ha sido el identificado con la forma 

en que los sujetos constituyentes de una nación se representan, interpretan y 

                                                           
1
 En este sentido tenemos referentes de los rasgos definitorios de la conducta de las colectividades 

alrededor del ámbito político en obras de la Grecia y Roma clásicas, en las que historiadores y 

filósofos como Platón, Polibio, Aristóteles, Heródoto, Cicerón y Tácito, quienes describían con 

detalle las más distintas costumbres de los pueblos así como su correspondencia con distintas 

formas y modelos de gobierno que en ocasiones eran teorizados como fenómenos cíclicos, ver 

Almond, Gabriel y Verba, Sydney (general editors), The civic culture revisited, Little brown and 

company, United States of America, 1980, pp. 1-5. 
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conceptualizan las formas de dominación política que les instan a desarrollar 

determinados comportamientos alrededor de la actividad organizativa del 

hombre en sociedad.   

Aunque el fenómeno ha sido abordado, problematizado, comentado o 

estudiado desde varias disciplinas y bajo un nombre distinto, dependiendo de 

la formación del investigador, la ciencia política de mediados de siglo a partir 

de un esfuerzo de estudio interdisciplinario le asignó el nombre de ―cultura 

política‖ tratando de reducir el amplio espectro de definiciones teóricas que 

más que definir al objeto lo oscurecían.  

Las transformaciones mundiales de los últimos años del siglo XX, 

consistentes en cambios económicos, políticos y sociales que han difuminado 

las fronteras nacionales, ya sea a través de la globalización económica o 

cultural, los avances tecnológicos que han permitido la comunicación entre 

latitudes geográficamente lejanas, así como la permanente estructuración de 

las identidades colectivas alrededor de adscripciones religiosas han 

introducido modificaciones a los modernos conceptos de nación, ciudadanía y 

Estado, problematizando a su vez las construcciones científicas asentadas bajo 

estos conceptos.  

En el caso de la actividad política aunque se percibe en muchos países 

un apoyo generalizado a la democracia como forma de gobierno, existen 

inconformidades hacia la forma en que ejercen dicha actividad los 

representantes políticos, por otro lado, los retos que enfrentan los gobiernos en 

un entorno de desregulación económica internacional han supuesto la revisión 

de las tareas del gobierno en el contexto de un pensamiento neoliberal 

predominante.   
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Del mismo modo la aparición de reclamos no tradicionales provenientes 

de grupos organizados que reconocemos como ―nuevos movimientos 

sociales‖, que demandan las más diversas peticiones y que han surgido en 

países de distinta posición económica, han mostrado la heterogeneidad de 

identidades políticas, así como la posibilidad de modificación de ámbitos 

culturales que se creían anteriormente muy estables.
2
   

También el desapego causado por la falta de efectividad de la política 

frente a los problemas que debería resolver, ha cuestionado la representación 

política, generando descontento hacía las formas tradicionales del ejercicio del 

poder, mermando con ello la participación en los comicios y generando 

gobiernos electos por frágiles consensos, bajos en representatividad. Esta serie 

de acontecimientos ha llevado a los gobiernos a generar espacios de 

representación ciudadana, que no son permanentes y que más bien son 

alternativas para paliar el descontento generado por las instancias tradicionales 

de participación política. 

Así desde al menos dos décadas anteriores al presente siglo la evidencia 

empírica de la existencia de un conjunto de realidades heterogéneas que 

podrían denominarse ―culturas políticas‖, y la emergencia de contextos que 

alteraban las nociones y presupuestos de su evolución uniforme entre las 

sociedades ―democráticas‖ produjeron la revisión del concepto popularizado 

por la escuela norteamericana, sin establecer un modelo explicativo alterno.     

                                                           
2
 Por contraposición a los movimientos que reivindican derechos materiales, inherentes al conflicto 

de clases, aparecidos a finales del siglo XIX y a inicios del siglo XX, los llamados nuevos 

movimientos sociales, buscan reivindicar derechos postmateriales, conducentes a la realización de 

valores de autorrealización individual y colectiva, estos solamente aparecieron a finales del siglo 

XX. Ver Ronald Inglehart, El cambio cultural en las sociedades industrialmente avanzadas, siglo 

XXI, México, 2001.     
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A la llegada del siglo XXI las innovaciones tecnológicas en las 

comunicaciones a distancia han acelerado el largo proceso de globalización, la 

modificación de muchas actividades que se ocupan de la generación e 

intercambio de información inmediata han propiciado tal desenlace, pero 

también este ambiente tecnológico ha repercutido en determinadas 

condiciones aledañas al ejercicio de la actividad política. Los canales 

tradicionales de información que eran la televisión, la prensa y la radio han 

sido substituidos en parte de sus funciones por la Internet. 

En años recientes este avance en las posibilidades de intercambio de 

información inmediata entre personas a distancia ha permitido la articulación 

de movimientos sociales que obtienen de su relación a través de internet –y en 

específico de dos plataformas de interacción en línea- los recursos necesarios 

para organizar protestas frente al poder instituido, por lo que en ocasiones han 

sido vistas como un remedio contra los problemas de la representación política 

por medio de las cuales el ciudadano común puede manifestarse políticamente 

frente al poder instituido, y aunque en algunos casos han sido medios para 

ello, se han sobredimensionado sus aplicaciones y naturaleza más comunes.
3
  

En este ambiente la popularización de sistemas en línea que permiten la 

expresión e interacción de algunas personas en tiempo real alrededor de 

acontecimientos políticos como lo son Facebook o Twitter, pueden 

permitirnos estudiar uno de los comportamientos sociales que van a la alza, el 

de la comunicación entre personas a través de estos medios, principalmente –

                                                           
3
 Facebook y Twitter han tenido un papel importante en la articulación de movimientos sociales 

recientes como los englobados bajo la llamada ―primavera árabe‖ en el medio oriente, el 15-M en 

España, el movimiento Occupy Wall Street en los Estados Unidos, e incluso en México con el 

llamado movimiento Yosoy132.  
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aunque no únicamente- en lo concerniente a sus formas de pensar que 

publicitan en la red.  

Debido al alcance mundial de los nuevos medios, se hace 

imprescindible preguntarse por las implicaciones culturales de su adopción 

progresiva, no solo desde el punto de vista de lo que representa su uso, sino 

también de lo que nos permite estudiar de las multitudes que se expresan por 

medio de este. Interés que se ha acrecentado a raíz de que al buscar una 

perspectiva científica que dé cuenta de las dinámicas comunicacionales en la 

red y su relación con la articulación de protestas masivas de descontento 

político, se ha encontrado que se ensalzan en muchas de estas las 

características de las también llamadas redes sociales sin adentrarse 

empíricamente en su funcionamiento y estructura, generando visiones poco 

científicas que asemejan percepciones poco objetivas.   

En este contexto resulta evidente que por la naturaleza del fenómeno, 

múltiples disciplinas científicas están llamadas a brindar una explicación 

objetiva de este, que aunque tiene un alcance mundial, brinda efectos distintos 

a cada una de las realidades socio-políticas actuales. Además, sin perder de 

vista que el ámbito cultural-político no ha sido el único afectado por la 

popularización de estos medios, sino que también podemos encontrar 

modificaciones en otras esferas culturales con mayor centralidad en el 

desarrollo de este medio (ocio, trabajo o educación incluso). 

No obstante en el presente trabajo la finalidad de analizar 

empíricamente la plataforma de mayor uso en el mundo y en México obedece 

a la pretensión de contrastar un discurso académico que vislumbra la relación 

entre el uso de estas herramientas y la participación política de forma 

totalmente positiva. Diagnostico que olvida en su abstracción inicial que 
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muchos de los medios tecnológicos que permitieron avances substanciales en 

las comunicaciones a distancia, fueron recibidos con beneplácito por muchos 

pensadores en un inicio,
4
 pero luego el desarrollo de los hechos a lo largo del 

tiempo mostraron una realidad ambivalente de dichos avances que contrastaba 

en muchos de los presupuestos y expectativas iniciales.
5
    

De este modo aunque el estudio de la vinculación y organización de 

manifestaciones políticas a través de Internet está conformando un conjunto de 

literatura especializada, así como el uso de Internet con fines de propaganda y 

publicidad política se ha vuelto un tema de estudio redundante, las relaciones 

e interacciones que se establecen en la red vía Facebook entre ciudadanos son 

difícilmente reductibles a esos enfoques, por lo que es menester indagar esos 

espacios comunicativos existentes que pueden arrojar luz sobre cuestiones 

políticas poco evidentes, que se relacionan con el uso masivo de estos medios.    

Cuestionar entonces un discurso positivista, exagerado en sus 

pretensiones de subsumir la mejora de la realidad social en manos del 

                                                           
4
 Para Mcluhan por ejemplo los medios de comunicación son una extensión de nuestro cuerpo o 

mente, es decir ayudan a desarrollar las habilidades del ser humano, para él, gran parte el desarrollo 

de la sociedad actual se cimenta en el avance tecnológico y aunque con contradicciones, sus 

ventajas son más que sus desventajas. Marshall Mcluhan, La comprensión de los medios como las 

extensiones del hombre. Ed. DIANA, México, 1987.  

Sobre el tema también se ha sintetizado ―En comparación con la revolución industrial, la invención 

de la imprenta y el progreso de las comunicaciones no han encontrado hostilidades relevantes; por 

el contrario, siempre se han aplaudido y casi siempre han gozado de eufóricas previsiones. Cuando 

apareció el periódico, el telégrafo, el teléfono y la radio (dejo en suspenso el caso de la televisión) la 

mayoría les dio la bienvenida como <<progresos>> favorables para la difusión de información, 

ideas y cultura‖. Giovanni Sartori, Homo videns la sociedad teledirigida, Taurus, Argentina, 1998, 

p. 29-30.     
5
 Así para Sartori habría que diferenciar entre progreso cuantitativo y progreso cualitativo, que 

muchas veces se toman como sinónimos, sobre el caso del televisor desarrolla la tesis de que el uso 

reiterado de ese instrumento de información altera la capacidad de comprensión, abstracción y 

entendimiento, lo que se ve reflejado en múltiples áreas de la vida diaria, de las que desarrolla el 

caso de la influencia del tele-ver en la política. ―La televisión beneficia y perjudica, ayuda y hace 

daño. No debe ser exaltada en bloque, pero tampoco puede ser condenada indiscriminadamente.‖ 

Giovanni Sartori, Op. cit. p. 42. 
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desarrollo tecnológico implica hacer una revisión minuciosa de presupuestos 

científicos que se olvidan al estudiar estas nuevas realidades bajo el brillo de 

lo ―novedoso‖.
6
 Y con relación al ámbito político buscar la modificación o 

permanencia de prácticas culturales que se remiten a construcciones históricas 

estables en las acciones y formas de pensar de los sujetos que adaptan las 

herramientas tecnológicas para usos determinados. 

Por ello, para llevar a cabo la investigación es preciso recurrir a 

herramientas de estudio procedentes de al menos tres ciencias sociales, la 

ciencia política, para delimitar el tratamiento de los ―asuntos públicos‖ como 

objeto generalizable a un grupo de personas en relación a un conjunto de 

instituciones organizativas del Estado, las ciencias de la comunicación para 

comprender la dinámica de interacción social a distancia en un entorno virtual 

y sus semejanzas o diferencias en relación con las formas tradicionales de 

informarse socialmente y, finalmente, la psicología social para interpretar las 

formas de pensamiento que expresan los individuos en un entorno colectivo 

virtual, así como inferir de estas ciertas construcciones sociales implícitas -

como la concepción de ciudadanía-. 

Con esta base, se hace imprescindible delimitar el concepto de cultura 

política, para identificar ¿qué fenómenos de la realidad social pueden 

circunscribirse a esta concepción teórica en el contexto de un mundo 

globalizado e informatizado? y ¿de qué forma es posible estudiarlos en las 

sociedades pluriculturales que existen en la actualidad?  

 

                                                           
6
 Presupuestos como la identificación de un ambiente histórico, económico y político en el que se 

insertan los nuevos avances tecnológicos, así como las limitaciones técnicas que las propias 

tecnologías traen consigo. 
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1.1 La perspectiva politológica 

De las investigaciones realizadas en el ámbito de la ciencia política, 

destaca la realizada por Almond y Verba y los aportes de Ronald Inglehart. De 

los pioneros tenemos una de las primeras investigaciones interdisciplinarias 

que tuvieron por objeto estudiar la percepción subjetiva del poder político de 

forma empírica, aunque ceñida a la política formal, su estudio mostró la 

disparidad de concepciones sobre la política en distintos países democráticos, 

así como una de las posibles vías de investigación del fenómeno.  

En el caso de uno de los continuadores de la misma metodología de 

estudio, son valiosas las correlaciones establecidas entre el cambio 

generacional y el cambio de valores que opera en las sociedades que van 

generando bienestar económico para la mayoría de sus habitantes así como la 

explicación minuciosa, detallada y fundamentada de las relaciones entre 

economía y cultura alrededor de las condiciones de mantenimiento de un 

gobierno democrático. Ambas perspectivas son expuestas a continuación.  

 

1.1.1 Gabriel Almond y Sydney Verba 

Para los autores de la teoría de la ―cultura política‖, era necesario 

explicar por qué en ciertas naciones que habían adoptado la democracia como 

forma de gobierno, persistían resistencias no solo de parte de las élites 

políticas para instaurar prácticas de participación colectiva, sino también y de 
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forma problemática de parte de la población, mismas que derivaban en el peor 

de los casos hacia el derrumbe del régimen democrático.
7
   

La génesis de dicho enfoque habría que situarla en los años posteriores 

a la 2ª  guerra mundial, pues a decir de uno de los estudiosos nacionales sobre 

el tema, uno de los aspectos que comúnmente son omitidos al elaborar la 

historia del concepto es su génesis en aquel campo abordado a mediados de 

siglo por la ciencia política estadounidense, el de la psicología política.
8
  

Sin deseo de ser exhaustivo con la interesante historia de dicho 

abordaje, el auge de este campo interdisciplinario en los Estados Unidos se da 

con la publicación de un texto de un judío fugitivo de la Alemania nazi 

emigrado a dicho país, Theodor Adorno, titulado ―The Authoritarian 

Personality‖, en donde en conjunto con otros investigadores plantea la 

hipótesis de que en un entorno social de constantes cambios como es el del 

siglo XX, los campos cognitivos del individuo se deforman generándole 

inseguridad y ansiedad empujándole hacia el autoritarismo.
9
  

Así entonces lo que comúnmente entendemos como una forma política 

de gobierno tiene su origen en un desorden mental extendido entre quienes 

poseen como tendencia general la inclinación a colocarse en una posición de 

sumisión ante los demás como consecuencia de una básica inseguridad del yo, 

hablando en términos psicoanalíticos. Esta predisposición que remite a 

características de la personalidad del individuo explicaría sucesos tan 

                                                           
7
 Aquí la referencia histórica es a la caída de la República de Weimar en Alemania, que precedió al 

ascenso del Nacionalsocialismo. 
8
 Roberto García Jurado. ―La personalidad autoritaria y la cultura cívica: de Adorno a Almond  y a 

Verba‖. Revista Mexicana de Ciencias Políticas y Sociales, vol. XLIX, núm. 201, septiembre-

diciembre, 2007, pp. 13-30.  
9
 Theodor Adorno, Else Frenkel-Brunswik, Daniel J. Levinson y R. Nevitt Sanford, The 

Authoritarian Personality, Nueva York, Harper y Row, 1950.  
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denigrantes de la condición humana como los acaecidos en la Alemania Nazi. 

En esta línea de pensamiento es que se plantea el objetivo del libro: ―el de 

estudiar al sujeto potencialmente fascista, cuya estructura de personalidad es 

tal que le hace especialmente susceptible a la propaganda antidemocrática.‖
10

   

El interés que reviste mencionar dicho estudio estriba en dos 

condiciones, la primera en que revolucionó las técnicas de investigación en la 

ciencia política estadounidense puesto que:   

―por primera vez se emprendía un amplio estudio que combinaba el método de la 

encuesta, las entrevistas a fondo y los tests proyectivos para probar una teoría 

política. Así, clínica psicológica y análisis político se combinaban para tratar de 

explicar y esclarecer este carácter social, la personalidad autoritaria, que por estos 

años resultaba más que preocupante.‖
11

 

La segunda condición recae en que dicho texto influyó en uno de los 

forjadores del concepto de ―cultura política‖, Almond que en vista del efecto 

producido por el texto de Adorno decide elaborar un proyecto poco conocido 

que tituló ―The Appeals of Communism‖ en este su propósito consistirá en 

hacer un planteamiento similar al referido, planteando que los individuos 

cercanos a la ideología del comunismo presentaban serios desajustes 

psicológicos.
12

   

―La metodología seguida por Almond para el análisis de la personalidad comunista 

fue hasta cierto punto similar a la de Adorno: elaboró y aplicó un cuestionario a 

exmilitantes del partido comunista de Estados Unidos, Gran Bretaña, Francia e 

Italia; analizó las historias clínicas de 35 de estos individuos gracias al acceso que le 

dieron a ellas algunos psicoanalistas y realizó además un análisis de contenido de la 

                                                           
10

 Idem, p. 27. 
11

 García Jurado, Op. cit. p. 16. 
12

 Gabriel Almond, The Appeals of Communism, Princeton, Princeton University Press, 1965. 

(1954). 
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prensa comunista, técnica del todo innovadora en este campo ya que la había 

aprendido directamente de su propio creador, Harold Lasswell.‖
13

 

Toda la discusión en torno a la relación entre la personalidad política 

del individuo y su inclinación ideológica permitió llegar a la conclusión de 

que lo que estaba en discusión no eran visiones opuestas sino que ambas 

posturas se podían leer como una interpretación de que las bases de las 

posturas políticas radicales, ya sean de izquierda o de derecha tienen un 

mismo sustrato psicológico, lo que recuerda el dicho popular ―los extremos se 

tocan‖. Interesa referir esta obra de Almond porque en ella percibimos el 

germen de la que sería su teoría más famosa, la que se discute en el resto del 

presente capitulo.   

La relación entre teorías se aclara cuando constatamos que mientras que 

en ―The Appeals of Communism‖ el autor relaciona la estructura de la 

personalidad integral con la estructura de la personalidad política, en ―The 

Civic Culture‖ relaciona la cultura en general de la sociedad con la cultura 

específicamente política. En otros términos a través de la indagación de la 

relación entre actitudes, conductas y relaciones económicas, éticas, religiosas, 

y sociales –no políticas- de los individuos se busca comprender las que son 

específicamente políticas. 

Del mismo modo la segunda hipótesis manejada por Almond en ―The 

Appeals of Communism‖ consistente en darle un peso notable en la formación 

de la personalidad del individuo -incluyendo su personalidad política- a los 

años de su niñez, sería reformulada en ―The Civic Culture‖ en donde la 

familia, o la formación infantil del individuo tendrá un peso secundario en la 

                                                           
13

 García Jurado, Op. cit. p. 18.  
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socialización política del individuo, siendo superada en orden de importancia 

por la escuela y las organizaciones laborales de la vida adulta.  

Estas conexiones entre la teoría de la personalidad política y la teoría de 

la cultura política, nos permiten ver a esta última como una derivación y una 

evolución de estos planteamientos epistemológicos alrededor del aspecto 

psicosocial del poder político. No obstante las diferencias entre las dos 

perspectivas son muchas como se revisará a continuación.  

En el año de 1963 Almond y Verba publican ―The Civic Culture: 

Political Attitudes and Democracy in Five Nations‖, estudio comparado de 5 

naciones –Estados Unidos, Gran Bretaña, Italia, Alemania y México-  en el 

que a través de una serie de encuestas realizadas a los ciudadanos de dichos 

países, identificaron las percepciones personales que tenían de las estructuras 

políticas nacionales, así como el papel que se auto asignaban dentro del orden 

político.
14

  

Del mismo modo aunque en la mayoría de trabajos que citan el enfoque 

original se le describe como estrictamente de corte cuantitativo, un grupo de 

entrevistas con el 10 por ciento de los encuestados fueron realizadas y algunos 

fragmentos de las respuestas que pretendían ahondar en las percepciones, son 

presentadas en algunos apartados para ilustrar las afirmaciones de los autores.    

Con este andamiaje teórico-metodológico, construyeron las categorías 

de análisis, no obstante críticas aparte, desde las bases epistemológicas del 

proyecto se vislumbraba una visión pro-occidental institucionalista cuyo 

enfoque permeará el desarrollo en conjunto del proyecto y del concepto.   

                                                           
14

 Almond, Gabriel y Verba, Sydney The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five 

Nations, Sage publications, United States of América, 1989.  
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Para explicar de forma breve el sentido de la palabra cultura, en el 

enfoque pionero, se debe partir de su significado. Al buscar una definición 

para el término es fácil encontrar entre sus cultores, los antropólogos, una 

serie de significados que tratan de encerrar la esencia del concepto, en donde 

la falta de consenso solo refleja la pluralidad de fenómenos que puede 

circunscribir el uso del mismo.
 15

   

Así entonces si se define a la cultura como el ―tipo de vida de una 

sociedad‖,
16

 o incluso como la ―herencia social de los miembros de una 

sociedad‖, definiciones provenientes de la antropología, resulta difícil 

operacionalizar su investigación de forma individual, por lo que Ralph Linton 

antropólogo estadunidense en quien se inspiraron los pioneros, delineó una 

definición más adecuada para su indagación al definirla como ―la 

configuración de la conducta aprendida y de los resultados de la conducta, 

cuyos elementos comparten y transmiten los miembros de una sociedad.‖
17

 

Si el interés de Almond y Verba descansaba en desentrañar algunos de 

los móviles del comportamiento político de los individuos de los que 

difícilmente es posible percatarse en la vida diaria, la cultura debía dar cuenta 

estas pautas consolidadas de comportamiento que son difíciles de transformar 

y que caracterizan la idiosincrasia de cada país.     

                                                           
15

 ―No hay que confundir cultura con conocimiento. <<Cultura no es solo la suma de diversas 

actividades, sino un estilo de vida>>, una manera de ser en la que las formas importan tanto como el 

contenido. El conocimiento tiene que ver con la evolución de la técnica y las ciencias, y la cultura 

es algo anterior al conocimiento, una propensión del espíritu, una sensibilidad y un cultivo de la 

forma que da sentido y orientación a los conocimientos.‖ Mario Vargas Llosa, La civilización del 

espectáculo, Alfaguara, México, 2012, p. 16. 
16

 ―Los miembros de las sociedades humanas comparten siempre numerosos modos o estilos de 

comportamiento que, tomados en conjunto, constituyen su cultura.‖  Antropología cultural o social 

en: Enciclopedia Autodidactica Océano (Ed.) Volumen 6, España, Editorial Océano, 2002, p. 1474. 
17

 Ralph Linton, Cultura y Personalidad, FCE, México, 1983, p. 45. 
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El indagar este marco estable de actitudes diferenciadas tomaba mucho 

sentido cuando se percibía en el ambiente intelectual de la época que dentro 

del análisis político tradicional existían problemas a la hora de conectar los 

aspectos de la vida política individual (llamada micro-política) con los 

aspectos estructurales del sistema político en conjunto (llamada macro-

política), no obstante los hallazgos interesantes que sobre esta conexión se 

habían ventilado con el desarrollo de las teorías de la personalidad política.  

Influidos por Linton, investigar la cultura desde esta perspectiva 

conductista remitió a los autores a cerrar el significado de este término 

polisémico en antropología, al de ―orientación psicológica hacia objetos 

sociales‖, haciéndolo operacional bajo los conocimientos, sentimientos y 

valoraciones informados, transmitidos y establecidos por el sistema político a 

la población en estudio.
18

 

Estos indicadores contemplados en la preguntas del instrumento fueron 

denominados ―orientaciones afectivas, cognitivas y evaluativas‖, dimensiones 

psicológicas en que se cristalizaban las actitudes de los ciudadanos, por 

supuesto solo las existentes alrededor de objetos políticos
19

 y por ende 

referentes al ejercicio de la acción social. Elementos que en conjunto 

denominaron ―cultura política.‖
20

 

                                                           
18

 Almond y Verba, 1989, Op. cit., p. 14. 
19

   Los objetos políticos hacia los que se dirigen las orientaciones escritas, son: El individuo y el 

sistema político, los elementos componentes del sistema político son:  

―tres amplias categorías de objetos: 1) roles o estructuras específicas, tales como cuerpos 

legislativos, ejecutivos o burocráticos; 2) titulares de dichos roles, como lo son monarcas, 

legisladores y funcionarios, y 3) principios de gobierno, decisiones o imposiciones de decisiones 

públicas y específicas.‖  Almond y Verba, 1989, Op. cit., p. 14. 
20

 En el texto la definen de la siguiente forma: ―se refiere a orientaciones específicamente políticas, 

posturas relativas al sistema político y sus diferentes elementos, así como actitudes relacionadas con 

la función de uno mismo dentro de dicho sistema.‖ Ibíd., p. 12. 
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Bajo este enfoque, así como la ―cultura‖ se reduce a ciertos 

componentes psicológicos del sujeto de estudio, ―política‖ se remite solamente 

a los objetos componentes de lo que se conceptualiza como sistema político de 

la sociedad, que comprende un grupo de instituciones y convenciones 

occidentales alrededor de la actividad del Gobierno, como encarnación del 

Estado, ámbito especializado para la actividad política en una sociedad 

secularizada.   

No está de más referir que el enfoque sociológico inspirador proviene 

de ―Parsons y Shils‖, quienes en su libro ―Hacia una teoría general de la 

acción‖, señalan los elementos que rodean el estudio de la ―acción social‖ con 

las siguientes categorías analíticas: el ―actor social‖, la ―situación del actor‖ y 

la ―orientación del mismo‖.
21

 Para ellos el actor es la persona o colectivo que 

interacciona con otros actores. 

Por su parte la situación es el conjunto de elementos extrínsecos al actor 

en cuyo marco este se desenvuelve, así: 

―en relación con la situación el actor puede ser considerado cognoscitivo (la percibe 

con sus sentidos y la comprende), catéctico (reacciona emocionalmente ante ella), y 

evaluativo (la juzga según un sistema de valores). La orientación es  la dimensión de 

la acción referida a la situación, admitiendo dos modalidades: orientación por 

motivación y orientación por valores.‖
22

 

El esquema de Almond y Verba sigue a Parsons y Shils, refiriéndose a 

aspectos internalizados de objetos y relaciones, mismos que en la teoría que 

proponen son definidos de la siguiente forma: 

                                                           
21

 Talcott Parsons y Edward Shils, E., Hacía una teoría general de la acción (trad. De R. H. 

Zorrilla, revisión de J. M. O´Farrel), Kapelusz, Buenos Aires, 1968. 
22

 Ramón Soriano, Sociología del Derecho, Ariel, España, 1997, p. 144. 
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―1) ―Orientación cognitiva‖, es decir, conocimientos y creencias acerca del sistema 

político, de sus papeles y de los incumbentes de dichos papeles en sus aspectos 

políticos (inputs) y administrativos (outputs); 2) ―orientación afectiva‖, o 

sentimientos acerca del sistema político, sus funciones, personal y logros; y 3) 

―orientación evaluativa‖, los juicios y opiniones sobre objetos políticos que 

involucran típicamente la combinación de criterios de valor con la información y los 

sentimientos.‖
23

  

Con los resultados obtenidos de la aplicación del instrumento, 

elaboraron una tipología de ―culturas políticas‖, en estrecha relación con el 

tema de la modernización, es decir el tema de la transición de una sociedad 

tradicional a una moderna. Los tipos ideales elaborados de cultura política en 

el sentido Weberiano del término, giran en torno a las condiciones históricas 

de transformación social que comparten las distintas sociedades en el mundo. 

Mientras que la cultura política que identificamos como la parte más 

baja de desarrollo histórico es denominada ―parroquial‖  y busca describir un 

desconocimiento completo de la actividad política en la sociedad, la cultura 

política de ―súbdito‖ es superior a la descrita solo en el sentido de que el 

sistema político es percibido por los individuos en sus aspectos 

administrativos, lo que mejora la relación del gobierno y sus destinatarios, 

existiendo un estadio superior a este, el de la cultura política de 

―participación‖ que se distingue por la identificación del sistema político 

como un todo, hacia su actividad política y administrativa así como hacia uno 

mismo como elemento activo e importante en los asuntos públicos. 

De dichos modelos, es posible encontrar en estado puro a la cultura 

política parroquial y mixturas entre los tres tipos señalados, por lo que según 

                                                           
23

 Almond y Verba, 1989, Op. cit., p. 14. 
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los autores la combinación de dichos tipos ideales configura las verdaderas 

combinaciones culturales susceptibles de encontrar en la realidad. 

Tal es el caso de la que denominaron ―Cultura Cívica‖ que es 

característica de las democracias estables en la que la cultura política 

predominantemente participativa convive con las otras ―subculturas‖ que se 

expresan en la combinación de aspectos tradicionales con aspectos modernos. 

Lo que se traduce en la posibilidad ciudadana de intervenir en los asuntos 

públicos, pero también en el respeto hacia la actividad de las estructuras 

especializadas que tienen como encomienda la atención de los mismos.  

Al ensalzar como modelos de cultura cívica a las formas 

correspondientes a las poblaciones de Estados Unidos y Gran Bretaña, los 

autores expresaban un etnocentrismo que desvirtuaba por completo las 

pretensiones objetivas del estudio, ligando realidades tan dispares de naciones 

constituidas por procesos históricos y culturales bien distintos. La cuestión de 

la identidad nacional, reflejada en las formas de integración de los grupos de 

las naciones de más reciente construcción hacía problemático comparar a un 

país como México con un país de larga tradición independiente como Gran 

Bretaña.  

Cabe mencionar que el esquema propuesto significó en la ciencia 

política un paradigma científico en el sentido Kuhniano, los avances de la 

disciplina con su aporte fueron aplaudidos, pero también fueron criticados 

férreamente por propios y extraños. Algunas de estas críticas serán revisadas 

en los apartados siguientes, reconociendo a su vez que a razón de la 

transformación de la realidad social contemporánea, un esquema como el 

reseñado ha sido en gran parte superado. 
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 Como ejemplo de ello es necesario considerar que el énfasis en los 

aspectos culturales como pilar fundamental de cualquier régimen de gobierno, 

es problemático puesto que tanto Alemania como Italia, quienes fueron dos de 

los países considerados en el estudio, presentaban rasgos autoritarios en sus 

ciudadanos, que bajo esta formulación bien podrían haber justificado los 

gobiernos fascistas que se instauraron antes de la 2ª guerra mundial. Tras el 

cuestionamiento directo sobre esta contradicción en la teoría, Almond matizó 

su postura y aceptó que no existe la determinación de la estructura por la 

cultura, sino que su condicionamiento era recíproco, visión que se amoldaba 

mejor no solo al desarrollo de los países de estudio sino también a diversos 

acontecimientos que se presentaron en otros contextos nacionales.
24

 

En síntesis para Almond y Verba la cultura política es el aspecto 

psicológico subjetivo del poder, el cual es aprendido, desarrollado e 

interiorizado por el individuo gracias a las instancias socializadoras en las que 

se desenvuelve, dando por resultado ciertas predisposiciones, posturas y 

orientaciones hacia la estructura de poder formal de una sociedad, que 

determinan en cierto grado y bajo ciertas circunstancias un comportamiento 

político específico, continuo y perdurable.  

En textos posteriores a esta obra los artífices de la teoría especifican 

algunos elementos de la misma que son cuestionados por la crítica académica, 

como es el caso de la que será una de las mayores pruebas para la teoría, la de 

definir al concepto con un contenido específico:  

«La cultura política no es una categoría de explicación residual; comprende un 

conjunto de fenómenos que pueden ser identificados y, hasta cierto punto, medidos. 

                                                           
24

 Roberto García Jurado. Critica de la teoría de la cultura política. Política y Cultura, num. 26, 

otoño, 2006, p. 146. 
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La opinión pública y las encuestas de actitud son los instrumentos básicos para 

determinar y medir tales fenómenos en los grupos grandes. Las entrevistas 

profundas y las técnicas psicológicas proporcionan datos sobre casos individuales. 

Las declaraciones públicas, discursos y escritos, los mitos y leyendas pueden 

también ofrecer algunas pautas acerca de las características de los patrones de 

cultura política.»
25

     

 

1.1.2 Ronald Inglehart 

Para uno de los continuadores de la tradición americana de la cultura 

política, las relaciones entre cultura y política habían sido poco exploradas al 

momento de surgir el enfoque dentro de la ciencia política debido a que gran 

parte de la atención la habían absorbido las relaciones entre economía y 

política a partir del también incipiente enfoque de la elección racional que 

también buscaba explicar el comportamiento político de los individuos en las 

sociedades industriales.
26

  

Cabe decir que también eran abundantes los estudios sobre 

modernización que enfatizaban la importancia que debía tener en los países 

democráticos un desarrollo económico que permitiera a los ciudadanos tener 

un modo de vida adecuado que diera como consecuencia un apoyo difuso al 

régimen en general. Sin desdeñar los aportes de estas perspectivas 

economicistas, Ronald optó por una visión ecléctica en la que la elección 

                                                           
25

 Almond Gabriel y G. Bingham Powell, Política comparada, Editorial Paidós, Buenos Aires, 

1972, p. 51.  
26

 Se ha resumido en ocasiones a la teoría de la elección racional de la siguiente forma: ―Cuando 

enfrenta varios cursos de acción la gente suele hacer lo que cree es probable que tenga mejor 

resultado general.‖ Proveniente de la economía aplicado al ámbito político, buscaría describir no 

solo el comportamiento electoral sino también el comportamiento político en general en 

determinadas situaciones donde el sujeto busca maximizar sus beneficios aun a costa de un 

bienestar colectivo. Jon Elster, Tuercas y tornillos. Una introducción a los conceptos básicos en las 

ciencias sociales, Gedisa, Barcelona, 1993, p. 51.   
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racional no fuera una variable que invalidara la cultura política sino que 

fuesen elementos complementarios de un análisis más profundo. 

En su opinión, el gran acierto de Almond y Verba consistió en haber 

rebasado las impresiones desarrolladas por científicos y escritores alrededor 

de la relación de la cultura sobre la política, estableciendo formas de verificar 

empíricamente una serie de proposiciones relacionadas con el tema. De hecho 

el autor parte de una de las críticas que se le hicieron a ―The Civic Culture‖, 

cuando se debatía la calidad estática del concepto a partir de que el análisis 

que fraguó el mismo se basaba en datos de un solo periodo de tiempo, por lo 

que quedaba en entredicho una de las metas del estudio que era la de comparar 

la persistencia de la cultura política en las cinco naciones.
27

 

Tras la crítica al reduccionismo de la teoría crítica, así como de los 

cultores de la teoría de la elección racional, que pretendían reducir el estudio 

de las relaciones políticas a cálculos premeditados de obtención de un interés 

individual, la necesidad de mostrar las complejas relaciones entre el ámbito 

material y el ámbito espiritual condujo al autor a profundizar en las 

correlaciones que habían encontrado los autores clásicos.  

                                                           
27

 Evidentemente el estudio pionero no contempló la aplicación reiterada del instrumento en un 

lapso de tiempo específico, lo que podría arrojar luz sobre los supuestos cambios y permanencias de 

una variable que por su naturaleza debería de mostrar una estabilidad especifica. Inglehart partiendo 

de que la ―cultura (es) un sistema de actitudes, valores y conocimientos ampliamente compartidos 

en el seno de una sociedad transmitidos de generación en generación,‖ se propuso evaluar la cultura 

política de un grupo delimitado de países de forma longitudinal, es decir a lo largo de series de 

tiempo.  

A través del uso de mediciones frecuentes como el Euro-barómetro y la encuesta mundial de 

valores (de la que es director), ha indagado una serie de valores y actitudes en sociedades 

industrialmente avanzadas, identificando similares transformaciones y continuidades en cuanto a 

variables como ―satisfacción frente a la vida‖, ―la felicidad‖, ―la confianza interpersonal‖ y ―el que 

se esté a favor de un cambio social radical o se defienda la sociedad existente‖, con resultados 

indicativos de que ―la cultura política existe como un conjunto de variables autónomas y mesurables 

que tienen consecuencias políticas significativas.‖ Ronald Inglehart. El cambio cultural en las 

sociedades industrialmente avanzadas, siglo XXI, México, 2001, p. 5.  
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En este sentido cuestionando el que el simple desarrollo económico 

conlleve al desarrollo de la democracia en cualquier país, Inglehart señala la 

necesidad de que el bienestar económico vaya acompañado de un cambio 

cultural, separando dos niveles sistémicos de estudio, en donde hay que 

diferenciar entre los cambios a nivel individual -en estrecha relación con la 

jerarquía de las necesidades identificada por Maslow- y los cambios a nivel 

del sistema social.
28

 De este modo se comprende de mejor forma la 

interrelación entre fenómenos sociales a nivel micro como pueden ser el 

mejoramiento de las condiciones básicas de vida de las personas y fenómenos 

sociales a nivel macro como el aumento del nivel de escolaridad, que inciden 

en el tránsito de una sociedad apegada a valores materiales a una que pugna 

por valores postmateriales.
29

 

En esta perspectiva es evidente la influencia de la analogía originaria 

del enfoque de la cultura política, la de estudiar el conjunto de actitudes no 

políticas de los individuos para comprender las específicamente políticas que 

                                                           
28

 Para Maslow la motivación humana está estructurada en una escala de grados que parte de las 

necesidades fisiológicas hasta llegar a las necesidades de auto realización, imbricadas todas y cada 

una de ellas nos permiten comprender la conducta humana. Sobre la dinámica de esta jerarquía 

iniciada en los impulsos fisiológicos expresa: ―En seguida surgen otras (y superiores) necesidades y 

estas dominan el organismo más que el hambre fisiológica. Y cuando estas a su vez están 

satisfechas, de nuevo surgen otras necesidades (todavía más superiores) y así, sucesivamente. Esto 

es lo que queremos decir cuando afirmamos que las necesidades humanas básicas están organizadas 

dentro de una jerarquía de relativa prepotencia o predominio.‖ Abraham Maslow, Motivación y 

Personalidad, Díaz de Santos, Madrid, 1991, p. 25.  
29

 ―La tesis materialista/posmaterialista se basa en dos hipótesis clave: 1) Una hipótesis de la 

escasez que sugiere que las prioridades de un individuo reflejan su medioambiente socioeconómico, 

de manera que uno concede un mayor valor subjetivo a aquellas cosas de las que tiene una 

provisión relativamente escasa. 2) Una hipótesis de socialización según la cual, en gran medida, los 

valores básicos que uno tiene reflejan las condiciones que prevalecieron durante los años preadultos 

que uno ha vivido. Unidas, estas dos hipótesis implican que, como resultado de una prosperidad sin 

precedentes históricos y de la ausencia de guerras que ha prevalecido en los países occidentales 

desde 1945, los cohortes de nacimientos más jóvenes ponen menos énfasis en la seguridad física y 

económica de lo que lo hacen los grupos más viejos, que han experimentado un grado mucho mayor 

de inseguridad económica. Por el contrario, los cohortes de nacimiento más jóvenes tienden a dar 

mayor prioridad a las necesidades no-materiales, como el sentido de comunidad y la calidad de 

vida.‖ Ronald Inglehart, Op. cit. p. 48. 
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también recuerdan, el marco tomado en cuenta al tratar el tema de la 

personalidad política. Así una de las hipótesis derivadas de estos supuestos de 

la teoría que retoma Inglehart es que ―la aprobación de la democracia proviene 

en mayor grado de la armonía de los individuos hacia las condiciones y 

perspectivas de su vida cotidiana, que de la calificación directa hacia el 

desempeño y funcionamiento de las estructuras específicamente políticas.‖
30

 

Otro de los aportes que ha realizado a través de sus investigaciones, es 

la explicación de las nuevas líneas de conflicto político en las sociedades 

occidentales avanzadas en las que nuevas demandas políticas constituyen los 

nuevos clivajes que conforman las divisiones políticas,
31

 en donde ―la religión 

no solo desbanca a la clase social en su influencia sobre el comportamiento 

electoral (lijphart, 1979), sino que incluso parece aumentar su importancia: 

mientras el voto según clase social disminuye en las últimas décadas, las 

divisiones según religión resultan asombrosamente perdurables.‖
32

   

Finalmente en Inglehart no hallamos una definición original de cultura 

política, pues trabaja bajo el mismo enfoque de Almond y Verba, aunque si 

encontramos aportes provenientes de un desarrollo de la teoría que no solo 

complementa la perspectiva original sino que la armoniza con las 

transformaciones sociales, económicas y políticas de países de distintas 

                                                           
30

 García Jurado, Roberto. La personalidad autoritaria y la cultura cívica: de Adorno a Almond  y a 

Verba. Revista Mexicana de Ciencias Políticas y Sociales, vol. XLIX, núm. 201, septiembre-

diciembre, 2007, pp. 21. En el texto de Inglehart múltiples citas refieren esta conclusión: ―Las 

instituciones democráticas parecen depender mucho más de rasgos culturales estables tales como la 

satisfacción vital y la confianza interpersonal, que de variables relativamente fluctuantes como la 

satisfacción política.‖ Ronald Inglehart, Óp. cit. p. 23.  
31

 ―Clivaje es una división de la sociedad en dos bandos opuestos que está determinado por la 

posición de los individuos en la estructura social y que, como es profundamente sentido por los 

individuos, acaba configurando alineamientos entre los bandos de la sociedad y los partidos 

políticos.‖ Eva Anduiza y Agustí Bosch, Comportamiento político y electoral, Ariel, Barcelona, 

2004, p. 147.  
32

 Ronald Inglehart, Op. cit. p. 1. 
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latitudes que comparten, debido a metamorfosis culturales globales patrones 

de evolución bastante semejantes a finales de siglo. El énfasis en que la 

cultura -contrario a lo biológico en el ser humano- es aprendida socialmente y 

de que esta varía de una sociedad a otra es sin duda útil para la comprensión 

de un mundo multipolar, mirada que no existía cuando el fenómeno se 

comenzó a estudiar dentro de la ciencia política. 

 

1.2 La perspectiva latinoamericana  

En el contexto latinoamericano el desarrollo de la ciencia política, es 

deudor de la influencia de la tradición norteamericana, por esta razón es que 

en México al igual que en otras latitudes de América Latina el enfoque ha sido 

trabajado en estrecha conexión con el concepto aportado por el funcionalismo 

conductista. No obstante también encontramos originales propuestas de 

estudio que hacen énfasis en aspectos no contemplados por el modelo clásico. 

Si bien ha habido una producción extensa en torno al tema, la mayoría 

de las obras no se ha interesado en discutir la noción o en hacer propuestas 

para mejorar el esquema propuesto por la escuela americana, por ello se 

presentan a continuación dos líneas de estudio que difieren en múltiples 

aspectos pero que brindan una síntesis de las perspectivas más fructíferas que 

en torno al fenómeno se han elaborado en esta región del mundo.  

 

1.2.1 Jacqueline Peschard  

Para Jacqueline Peschard el hablar de cultura política nos remite a las 

formas de representación y explicación del mundo alrededor del ámbito 
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político que hace una población en específico, acto que ha constituido parte 

importante del quehacer humano desde las primeras sociedades que antes de 

hablar de cultura política habían referido el mismo fenómeno a través de los 

términos de ―personalidad, temperamento, costumbres, carácter nacional, 

conciencia colectiva e imaginario colectivo.‖
33

 Para ella: 

 ―La cultura es el conjunto de símbolos, normas, creencias, ideales, costumbres, 

mitos y rituales, que se transmiten de generación en generación, otorgando identidad 

a los miembros de una comunidad y que orienta, guía y da significado a sus 

distintos quehaceres sociales.‖
34

      

En esta definición va implícita la concepción de ésta como una herencia 

social del individuo, por lo tanto aunque retoma la concepción individualista 

psicológica de Almond y Verba al definirla como la percepción subjetiva del 

poder, más adelante la precisa como los ―valores y símbolos referentes al 

campo de la política que estuvieran lo suficientemente socializados entre la 

población‖, es decir como una construcción social que solo es posible que 

adquiera el individuo a través de ciertas instancias socializadoras.
35

  

Otra de las señalamientos que hace respecto al tema es la clarificación 

de la utilidad del concepto al decir que si este pretende deducir el cómo 

percibe una población el conjunto de relaciones que tienen que ver con el 

ejercicio del mandato y la obediencia bajo un ámbito de poder, se estaría 

tratando con el problema de la legitimidad de un orden dado, tratando de 

identificar con él ―como los gobernados conciben y se representan al sistema 

                                                           
33

 Jacqueline Peschard, La cultura política democrática, Instituto Federal Electoral, México, 2012, 

p. 9. 
34

 Ídem, p. 9. 
35

 Ídem, p. 17. 
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político y sus agentes (gobierno y elites políticas), reconociéndoles su derecho 

a adoptar las decisiones políticas, o sea, a ejercer el poder.‖
36

   

También el énfasis que coloca Peschard en el uso del concepto reside en 

su capacidad para aglutinar, no la realidad objetiva de los procesos políticos, 

sino el cómo es que son percibidos en efecto entre los sujetos de ―a pie‖, los 

resultados y consecuencias de la acción política en un entorno determinado. 

Luego entonces recuerda una de las muchas objeciones a las que dieron 

respuesta los autores clásicos cuando se les increpaba la disociación entre la 

cultura política emanada de los estudios empíricos y la que en los hechos se 

daba en el comportamiento político.    

Por último, lo que observa Peschard en los años noventa en México, es 

la popularización del término no solamente entre académicos, sino también 

entre políticos y entre la opinión pública, lo que habla muy bien de la utilidad 

del concepto pero también, en contraste a esto, al ampliarse su uso de manera 

poco cuidadosa se va diluyendo su significado provocando que se convierta en 

una categoría residual, es decir en un termino con el que se intenta explicar 

cualquier cosa que no pueda precisarse conceptualmente. 

La búsqueda de un significado en concreto de parte de la ciencia deberá 

dar cuenta del contenido de la noción sin deformar el sentido original, de otra 

forma la vulgarización del concepto empañará la claridad que la ciencia debe 

establecer para estudiar, delimitar e incidir en el fenómeno, mismo que por 

años había sido referido por otros términos imposibilitando su estudio 

sistemático.  

                                                           
36

 Peschard, Jacqueline, La cultura política en México, p. 187, consultado el 12 de Diciembre de 

2015, en: 

http://capacitacion.iedf.org.mx/moodle/seminario/lecturas/lecturas/cultura_politica_Mexico.PDF 

http://capacitacion.iedf.org.mx/moodle/seminario/lecturas/lecturas/cultura_politica_Mexico.PDF


28 
 

1.2.2 Norbert Lechner 

 Desde un punto de vista crítico, pero también desde el contexto 

latinoamericano Norbert Lechner aborda la problemática del estudio de la 

cultura política, no alineándose con la postura funcionalista americana, sino 

desde una perspectiva más amplia en donde al igual que Peschard identifica 

que el término semeja: 

―Una categoría residual que abarca de modo arbitrario, según las conveniencias del 

caso, una multiplicidad de aspectos dispares. El empleo demasiado extensivo y poco 

riguroso del término reduce su valor informativo. En realidad, la noción carece de 

fundamentación teórica y ello dificulta el análisis empírico; por consiguiente, resulta 

complicado especificar su contenido concreto.‖
37

  

 Hablando en el contexto de las transiciones a la democracia de varios 

países del cono sur del continente americano, para los colaboradores de la 

obra de donde es tomada la cita, es menester hablar de ―culturas políticas‖, 

antes de homogeneizar la noción, pues la multiplicidad de realidades políticas 

que son susceptibles de encontrar en el mundo sustentan esta visión. Además 

los países con un pasado autoritario que están en vías de democratizar sus 

instituciones y sus prácticas, se enfrentan a un problema histórico, la 

integración de los diversos grupos que conviven en su interior que han estado 

por años divididos. 

 Lechner observa como problemático que se emplee el concepto desde 

una perspectiva analítica y normativa a la vez, pues al identificársele con un 

contenido en concreto que es el de ―la cultura política democrática‖, se 

                                                           
37

 Norbert Lechner, compilador, Cultura política y democratización, CLACSO, FLACSO e ICI, 

Buenos Aires, 1987, p. 10. 



29 
 

dificulta utilizarlo para analizar realidades un tanto distintas del modelo 

privilegiado, pese a esta objeción; el autor señala:  

―no debiéramos renunciar, por purismo científico, al empleo del término. Su uso en 

el lenguaje cotidiano y en el debate intelectual indica su utilidad para señalar un 

campo que si no quedaría en la oscuridad. Es cierto que carecemos de un concepto 

de cultura política; pero el fenómeno existe.‖
38

   

 De este modo para evaluar la importancia de la comprensión del 

termino en el contexto latinoamericano, hace énfasis en las transformaciones 

mundiales que rodean ese cambio histórico rumbo a la posmodernidad, 

resaltando los problemas que emergen al hablar de nacionalidad y de 

democratización para nuestros países de esta región del mundo, en el contexto 

del fin de los llamados ―socialismos reales‖, la caída de los autoritarismos del 

cono sur y la emergencia del neoliberalismo como corriente ideológica 

predominante. 

 En otro texto en donde aborda también la discusión del concepto, 

problematiza las peculiaridades de la región latinoamericana que busca arribar 

a nuevas vías de acción política, que se encontrarían en un cambio cultural 

más profundo y menos especifico que el de los procesos políticos de tránsito a 

formas de gobierno más inclusivas. El malestar con la política que deviene de 

una falta de identificación con una de sus expresiones que es la política 

democrática, genera una crisis de identidad política que genera expresiones de 

inestabilidad del propio régimen y de fenómenos imprevistos como la 

aparición de la política antipolítica en estas latitudes.
39

 

                                                           
38

 Íbidem 
39

 Sobre la antipolítica: ―el termino designa con buena aproximación la visión y la estrategia de 

partidos y movimientos que buscan agregar consenso en torno a fórmulas demagógicas 

neopopulistas, caracterizadas por la contraposición de la voluntad ―verdadera‖ del ―pueblo‖ a la 
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 La causa de ello no es clara y para Lechner no debe de buscarse ni en 

una crisis económica, ni en una crisis política, sino en el ámbito cultural, es 

decir en los marcos interpretativos de la realidad política que de manera muy 

similar a como ocurre en otras regiones del mundo están denotando un 

agotamiento de las concepciones de la democracia, que no debe confundirse 

con una falta de apoyo a esta forma de gobierno, que es generalmente 

aceptada, sino en un desencanto derivado de expectativas y concepciones 

usualmente interiorizadas de la democracia. 

 Para el autor es evidente e indisociable que las formas de hacer política 

que generan dicho sentir generalizado tienen que ver con las formas de pensar 

la política, por lo que la estabilización y mejoramiento de dicho quiebre en las 

representaciones sociales depende en gran medida de una nueva mirada sobre 

la política. Si ―lo social es indisociable de su representación‖ en los últimos 

años asistimos a una creciente complejidad de la realidad social de la que 

nuestros tradicionales marcos interpretativos no pueden aun dar cuenta.
40

 

 En medio de una serie de transformaciones en el marco de la 

globalización en donde mayor información no resuelve la imposibilidad de 

formarnos una interpretación adecuada alrededor de lo que está sucediendo en 

el mundo, destaca como fenómenos intervinientes en el redimensionamiento 

del espacio político y las transformaciones del tiempo político, ―los procesos 

de mundialización de los procesos económico-financieros y tecnológicos así 

                                                                                                                                                                                 
sedimentada en el sistema de partidos y por las instituciones de la representación.‖ Michelangelo 

Bovero ¿Crepúsculo de la democracia?, en Luis Salazar Carrion (coordinador), ¿Democracia o 

posdemocracia? Problemas de la representación política en las democracias contemporáneas. 

Editorial Fontamara, México, 2014. p. 27   
40

 Norbert Lechner, El malestar con la política y la reconstrucción de los mapas políticos, en 

Rosalia Winocur (coordinadora) Culturas políticas a fin de siglo, Juan Pablos Editor, FLACSO, 

México, 1997, p. 19.    



31 
 

como de los flujos informáticos, de los estilos de vida y del consumo cultural‖ 

que se presentan en todos los países del mundo.
41

  

 Bajo este enfoque la crítica del autor a la concepción que hemos 

presentado hasta ahora de lo que se conoce como ―cultura política‖ desde la 

ciencia política americana, reside en señalar sus limitaciones, proponiendo en 

cambio indagar de forma profunda desde otras perspectivas este fenómeno 

para desentrañar las verdaderas transformaciones de la cultura política 

latinoamericana. 

―Frecuentemente la cultura política suele ser confundida con (o al menos, ―medida‖ 

por medio de) las creencias y preferencias expresadas en las encuestas de opinión 

pública. El análisis de tales datos puede ofrecer, en efecto, antecedentes relevantes 

acerca de la percepción que las personas encuestadas tienen de la democracia y, en 

general, de la política. Pero ello no abarca sino la punta de aquel iceberg que es la 

cultura política. En cambio, poco sabemos de las capas más profundas, como los 

(diferenciados) sistemas de valores, las representaciones simbólicas y los 

imaginarios colectivos.‖
42

         

 Así las transformaciones posmodernas de un mundo interconectado 

inciden en múltiples ámbitos de la vida en donde el caso de la política es 

sorprendente, con las referencias hechas hasta el momento Lechner deduce 

que ―hoy por hoy, la gente no sabe qué pensar de la política‖, la propuesta 

para revertir este estado de cosas recae en reconstruir los que llama mapas 

cognitivos políticos –los que guían y ordenan nuestra comprensión del mundo 

político-.
43

  

                                                           
41

 Norbert Lechner, Las sombras del mañana, la dimensión subjetiva de la política, LOM, Santiago 

de Chile, 2002, p. 30.  
42

 Norbert Lechner, Op. cit 1997, p. 18-19.    
43

 Norbert Lechner, Op. cit. 2002, p. 40. 
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 Esta propuesta explica de forma realista no solo la transformación de la 

realidad política, sino también sus consecuencias, entre ellas, la disonancia 

cognitiva que se da entre la democracia realmente existente y las 

representaciones existentes de esta forma de gobierno, ―La democracia pierde 

su aura mediante el cual apaciguaba y domesticaba las incertidumbres 

ancestrales acerca del orden colectivo.‖
44 

 En la misma línea se entendería la crisis de los mapas ideológicos 

derivada del desvanecimiento de las ideologías políticas que delinearon gran 

parte del siglo XX, la dificultad de los modernos partidos políticos para 

ofrecer esquemas interpretativos que permitan a los ciudadanos organizar sus 

creencias, y preferencias en identidades colectivas, así como la contradictoria 

invocación entusiasta de la ciudadanía en el contexto de su notorio proceso de 

privatización en las sociedades actuales, cuestiones que en conjunto 

evidencian ―una angustiante orfandad de códigos interpretativos.‖
45

  

 Al introducir de forma metafórica la cuestión de los mapas cognitivos 

Lechner no hace otra cosa que hablar de las representaciones sociales, tal cual 

lo hace el sociólogo brasileño en quien se basa,
46

 en este sentido ―el mapa es 

una representación simbólica de la realidad mediante la cual estructuramos 

una trama espacio-temporal.‖
47

 Bajo esta idea el mapa es la forma en la que 

nos representamos la realidad social, por medio del mismo hacemos inteligible 

su naturaleza caótica y compleja, sin dejar de lado que ―tiempo y espacio no 
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 Norbert Lechner, Op. cit. 2002, p. 26. 
45

 Ibídem, p. 29. 
46

 La referencia es a Boaventura de Sousa Santos Una cartografía simbólica de las 

representaciones sociales, Nueva sociedad, núm. 116, Caracas, noviembre-diciembre de 1991. 
47

 Norbert Lechner, Op. cit. 2002, p. 27. 
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son hechos dados, sino variables socialmente construidas y, por ende, 

elementos constitutivos de los esquemas interpretativos.‖
48

     

 La reconstrucción de los mapas cognitivos tendría que pasar por el 

redimensionamiento de las escalas, hablando de la estructura de los mismos, 

es decir tendríamos que desarrollar mapas de tamaño pequeño para facilitar la 

comprensión de nuestra realidad social y hacer posible su articulación entre 

múltiples niveles, como ejemplo el marco de acción nacional se ha visto 

profundamente desgarrado por los procesos simultáneos de globalización y 

descentralización a los que han estado sometidos los Estados en todas las 

latitudes, ahí emergen las perspectivas de lo posnacional que no están siendo 

discutidas con un nuevo marco interpretativo.  

 Como segunda propuesta se hace inminente la resignificación de las 

nuevas realidades sociales a raíz de que los símbolos tradicionales de cohesión 

social como el Estado y la política están en entredicho, resulta evidente que si 

los mapas operan como representaciones simbólicas de la realidad que nos 

sirven para orientar nuestras acciones, el actual desfase entre nuestras 

percepciones tradicionales y las transformaciones en pie vuelven obsoletos 

nuestros ―antiguos‖ mapas. Finalmente en cuanto a la actualización de las 

coordenadas de tiempo, referente al establecimiento de objetivos para 

contrarrestar la incertidumbre en esta época de cambios vertiginosos, se debe 

de considerar en su redefinición la reaparición de la noción de futuro tan 

dejada de lado con la perspectiva actual de lo contingente que es la política 

moderna, que obstaculiza la aspiración de un mañana mejor.      
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1.3 La perspectiva antropológica 

 Entendemos a la antropología como la ciencia que ―estudia las 

respuestas del ser humano ante el medio, las interrelaciones entre ambos y el 

marco sociocultural en el que se desenvuelven.‖
49

 Su significado literal 

atendiendo su etimología es sencillamente ―la ciencia del hombre‖, no 

obstante no es la única ciencia que estudia al hombre, pues desde las ciencias 

naturales hasta las sociales se encargan también de hacerlo desde diferentes 

ópticas. Su objetivo para ser más precisos, se centra por un lado, en el estudio 

del hombre como miembro del mundo animal, y por otro, en su 

comportamiento en tanto que miembro de una sociedad.    

 El segundo de estos objetivos conforma la llamada antropología 

―cultural‖ o ―social‖:   

 ―que se ocupa de la descripción y comparación de las civilizaciones o culturas, 

permitiendo establecer las diferencias y semejanzas de las sociedades que existieron 

y que existen entre los numerosos grupos humanos habitantes de la tierra, con el fin 

de aislar y definir las leyes o principios que rigen la formación y desarrollo de 

dichas sociedades.‖
50

 

 En esta rama de la disciplina, el término cultura se ha constituido 

históricamente en el que mayor atención y tratamiento ha recibido de los 

cultores de este campo de conocimiento en su rama social. Cabe extraer 

entonces como conclusión que una perspectiva distinta a la ciencia política se 

ha arrogado el legítimo papel de delimitar el significado de ―cultura‖ y por 

ende de una de sus derivaciones que en este caso lo sería la ―cultura política‖. 

                                                           
49

 ―Antropología‖ en Grijalbo (Ed.), Gran diccionario enciclopédico ilustrado (1 vol.), México, 

Editorial Grijalbo, 2000. 
50

 ―Antropología‖ en Enciclopedia Autodidactica Océano (Ed.) Volumen 6, España, Editorial 

Océano, 2002, p. 1492. 
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 Si bien una de las bases para la teoría de Almond y Verba está 

constituida por las aportaciones de antropólogos estadounidenses, una vez 

abierto el campo de discusión teórica del término a finales de los años ochenta 

y frente a una popularización del concepto desde una perspectiva cuantitativa, 

institucionalista y comparada, la crítica de este sector del conocimiento no se 

hizo esperar.
51

 Emergieron así críticas puntuales de antropólogos que 

proponían otras formas de estudio. Algunas de estas serán revisadas 

brevemente en lo que sigue. 

 

1.1.3 Esteban Krotz   

Para el antropólogo mexicano gran parte del auge del estudio de la 

cultura política a nivel nacional se debió en los años noventa no solo a la 

vigencia en el uso del término por parte de la opinión pública en el marco de 

una serie de sucesos en los que la población mexicana se solidarizó frente a 

desastres naturales y humanos, sino también al desplazamiento de los rígidos 

esquemas de estudio marxistas en el análisis de las ciencias sociales, la 

aparición de reformas políticas que permitieron una competencia electoral más 

equilibrada entre fuerzas políticas, la reubicación económica internacional del 

país a causa de la firma del TLC y el surgimiento de las protestas indígenas 

que problematizaban la identidad nacional.  

Bajo este reacomodo de la centralidad en la antropología del concepto 

de cultura, se hacía necesario aportar definiciones de un tema poco abordado 

                                                           
51

 En específico con los estudios del carácter nacional que investigadores como Bronislaw 

Malinowski, Margaret Mead y Ruth Benedict comenzaron a hacer al fusionar la antropología con el 

psicoanálisis y que Almond y Verba denominaron como una de sus fuentes: la ―Psicoantropología". 

Ver Almond y Verba, The civic culture revisited, p. 14. 
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por los antropólogos mexicanos, más aun para el caso de uno de sus derivados 

que se había mantenido en boga en otras disciplinas desde hacía algo de 

tiempo: la cultura política. La perspectiva señalada no era otra que la que se ha 

reseñado al inicio del capítulo y que al haber integrado en el esquema original 

a México, como caso de estudio, impregnó el debate nacional en torno al tema 

con las mismas categorías analíticas.  

Ya en un texto inicial Krotz había señalado el estudio de Almond y 

Verba como reductor de lo político a ―las estructuras y procesos 

institucionales de tipo nacional-estatal‖ es decir a la política formal, siendo 

que la realidad política vista así reduce mucho su contenido real.
52

 Del mismo 

modo había señalado el uso del concepto cultura política como ―una 

construcción del investigador, elaborada a partir de la auscultación de una 

muestra representativa de una población dada acerca de un número 

relativamente reducido de rasgos culturales referentes a la vida política‖, de 

este modo la teoría que sustentaba tal investigación portaba un tipo de 

inversión en la creación del conocimiento, pues se enfocaba desde el principio 

en ciertos rasgos delimitados que buscaban la clasificación del sujeto de 

estudio en unas categorías preestablecidas universalistas, etnocentristas y 

normativas.
53

 

Pese a reconocer algunas aportaciones positivas del esquema clásico, 

como el que haya sido un estudio empírico, el que se haya centrado en los 

actores sociales, el que se haya basado en aportes de corrientes teóricas como 

la sociología parsoniana, el enfoque de Easton y la antropología 

norteamericana, el que se haya interesado por algo que había sido el campo de 

                                                           
52 Esteban Krotz Cultura y análisis político notas sobre y para la discusión y la investigación, 

Nueva antropología, Vol. VI, No. 23, México, 1984, p. 31 
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 Ídem 
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estudio de los antropólogos: los pueblos subdesarrollados, tales aspectos no 

ennoblecen el hecho de que visto de forma detenida eran más los aspectos 

negativos los que sustentaba la propuesta de ―The civic culture‖.    

En esa línea de pensamiento, años después a lo largo del artículo ―La 

dimensión utópica en la cultura política: perspectivas antropológicas‖ se 

encarga de rescatar aspectos del enfoque tradicional, añadiendo elementos de 

estudio propios de la antropología que podrían enriquecer el estudio del 

concepto.
54

   

Así refiere a la cultura política como ―el universo simbólico asociado al 

ejercicio y las estructuras de poder en una sociedad dada‖, para su estudio no 

niega las tres dimensiones ya comentadas: la cognitiva, la afectiva y la 

evaluativa, solo comenta que desde su perspectiva es difícil desligar en la 

realidad su marcada diferencia.
55

 Asume que al igual que el concepto en sí que 

se desprende del concepto general de cultura, es utilizado en el lenguaje 

científico a razón de abstracciones analíticas, sin ninguna correspondencia con 

la realidad, por lo que si la cultura en general no se remite solo a estas tres 

dimensiones, la cultura política también excede este cuadro mostrado.
56

  

Al reconocer en la naturaleza de ―lo político‖ contraposiciones 

inherentes en los símbolos que difícilmente son homogéneos en una sociedad, 

distingue la existencia de ―culturas políticas‖, aceptando la existencia de 

varios ―universos simbólicos‖ asociados al ejercicio y la estructura del poder, 
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 Esteban Krotz, La dimensión utópica en la cultura política: perspectivas antropológicas, en 

Rosalia Winocur (coordinadora) Culturas políticas a fin de siglo, Juan Pablos Editor, FLACSO, 

México, 1997. 
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 Ídem p. 39 
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 Esta apreciación recuerda una de las tesis ya comentadas del estudio pionero, la de que la cultura 

política es imposible entenderla sin hacer referencia a la cultura ética, religiosa, laboral, y social en 

general del individuo, es decir lo que conforma la cultura no política. 
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elemento importante que debe tomarse en cuenta para cualquier estudio 

empírico sobre el tema. Dicha diversidad de culturas políticas, acorde a la 

naturaleza conflictiva del universo político, se expresan de forma opuesta en 

relación a otras culturas políticas, dando como resultado contraposiciones que 

a manera de procesos se expresan en términos de legitimación y 

deslegitimación alrededor de determinado consenso social.   

Abordando una dimensión que es parte de la cultura en general y que él 

delimita como ―utópica‖, presenta una síntesis de la presencia de esta 

abstracción en todas las culturas en general, describiéndola como una 

tradición rebelde de pensamiento ―de aquellos que por un motivo u otro 

encuentran, no su vida personal, tampoco ―la condición humana‖ abstracta, 

sino la situación concreta de la mayoría o de todos los seres humanos 

profundamente insatisfactoria‖, ya sea a causa de obstáculos que impiden el 

florecimiento del potencial humano, pero también de los que obstruyen la 

emergencia de la paz, la felicidad y la armonía para todos los miembros de la 

sociedad.
57

   

La presencia de este impulso en las capas populares, pobres y carentes 

de todos los países y pueblos es una condición verificable en todos los 

periodos históricos. Este sentir de las masas que enaltece una expectativa en el 

futuro inmediato capaz de que mejorar las condiciones de vida en relación con 

las imperantes en el presente, genera que se reclame una modificación del 

orden vigente, produciendo una fuerza deslegitimadora del orden político, 

económico y social por lo que jamás han sido bien vistas por los estratos 

dominantes y su popularización en todas las épocas se ha visto con 

desconfianza.  
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 Ídem p. 43 
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No obstante el peso de la existencia de la también llamada ―la más 

radical de las contraculturas‖ es real y llega a orientar la acción de los 

individuos, presente de forma inconsciente en estos, el descubrimiento de esa 

trama sería el objetivo de la investigación de esta dimensión derivada de la 

cultura en general pero adscrita principalmente al subcampo de la cultura 

política, trabajo de los antropólogos que en síntesis confirmaría la conclusión 

de su propuesta:  

―El estudio de la cultura política sería incompleto si sólo se tratara de averiguar qué 

es lo que se sabe, qué se siente y qué decisión resulta o podría resultar de esto. La 

cabal comprensión de los sujetos sociales que crean y reproducen, mantienen y 

cambian la sociedad y la cultura, no puede lograrse sin conocer lo que anhelan, 

desean, sueñan. Entretejidos con la mera fantasía, con el juego intelectual sin 

compromiso, con el utopismo abstracto y voluntarista, incluso con la envidia y los 

antojos de venganza, se encuentran aquí también los elementos auténticamente 

utópicos, las anticipaciones de lo nuevo en gestación.‖
58

 

 

1.2.2 Francisco Cruces y Ángel Díaz Rada 

Partiendo de que el ámbito político es distinto al ámbito cultural en la 

concepción de la sociedad moderna y de que ambos obedecen a lógicas 

distintas, siendo el primero universalista y el segundo pluralista, la 

interrelación entre ambos en las visiones más simplistas es nula. Profundizar 

en los presupuestos de su probable vínculo nos remitiría necesariamente al 

concepto de cultura política para exponer como el funcionamiento del proceso 

político es dinámico en su adaptación constante a modos locales de 

organización social de la convivencia en cualquier contexto.  
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Esta perspectiva la podemos identificar incluso en la acepción de 

sentido común de cultura política, pues al dar por sentado la existencia de ―un 

conjunto diferenciado y separable de creencias, valores, comportamientos, 

símbolos, discursos, memorias, expectativas, roles y maneras girando en torno 

al mundo de las instituciones‖, unimos la visión de la política con la cultura.
59

 

El significado de la Cultura política desde esta visión no especializada 

designaría: 

―las disposiciones como los conocimientos considerados necesarios para ejercer de 

una forma consciente y responsable los derechos y deberes derivados de la 

condición ciudadana. Dicho en términos menos normativos, se refiere tanto a lo que 

conviene saber y creer para relacionarse con las instituciones del Estado, como a lo 

que conviene a estas que los ciudadanos sepan y crean sobre ellas, y sobre el 

sistema en general.‖
60

  

En términos comunes su realidad nos remite a un tipo de saber que se 

forman las personas en torno al ámbito decisional de la sociedad, 

evidenciando cierto grado de cultura política, en forma de opinión presupone 

la interiorización de determinados conceptos y visiones ideológicas que van 

acompañadas de una orientación moral de responsabilidad social. En otros 

términos no sería más que la preocupación de los asuntos públicos que todo 

territorio soberano se apropia. 

El origen ilustrado del concepto es posible advertirlo cuando se constata 

que el significado de cultura en esta acepción de sentido común la constriñe a 

―un saber acumulable por cuya adquisición y ejercicio se hacen posibles, sea 

la emancipación del orden social, sea su mantenimiento, sea su reforma‖, 
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cuestión parecida es la que suscita el origen del concepto en las ciencias 

sociales.
61

     

La de los antropólogos sociales españoles no es ciertamente una 

definición alterna del concepto en boga, pero es una crítica extensa que va 

acompañada de un ejemplo preciso sobre cómo se puede interpretar el 

concepto sin una mirada esquemática y rígida en el uso de las categorías 

analíticas del estudio clásico ni con el presupuesto de que la cultura política se 

ciñe a la política formal-institucional. Sobre esto último describen: 

―En una encuesta del CIS de Junio de 1988, bajo el rotulo ―cultura política‖ se 

incluían las cuestiones siguientes: interés por la política; interés por la actividad de 

los órganos de poder; satisfacción con la vida política; nivel de democracia desde el 

gobierno socialista;…―Cultura política‖ representa aquí, ante todo, un termómetro 

para medir la imagen del sistema institucional y sus principales actores –los 

políticos- a ojos de una población segmentada según sexo, edad, tamaño del 

municipio, educación, situación laboral, ocupación, práctica religiosa, adscripción 

ideológica y recuerdo de voto en anteriores elecciones.‖
62

       

Desde su mirada, es esta la forma más reduccionista de concebir el 

fenómeno, pues la cultura es reducida a un ―ramillete de imágenes sobre los 

que gobiernan.‖
63

 Sobre el estudio original, se le acusa de presentar una 

imagen ideal de la cultura política participativa, presentando como modelos a 

seguir a los ciudadanos británicos y americanos, dejando de forma injusta en 

las categorías de parroquial y súbdito ―al grueso de la humanidad presente y 

pasada.‖
64
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64
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Denunciando el etnocentrismo correspondiente a esta visión del mundo, 

en donde Gran Bretaña y los Estados Unidos se presentan como naciones 

modelo en cuanto a tipos de ―cultura cívica‖, los autores destacan que las 

propias transformaciones de las sociedades señaladas en los últimos años del 

siglo XX obligaron a adecuar la noción y orientarla a otras direcciones de 

cambio social. 

La consideración de cambios en torno a las tendencias y contradicciones 

que ventilan las propuestas de estudiosos del fenómeno alrededor del mundo 

evidencian la pluralización del concepto en donde el énfasis en 

transformaciones posmodernas, así como en las contradicciones culturales de 

un capitalismo de producción hacia uno de consumo, llenan las variadas 

definiciones del fenómeno que solamente conservan unidad al pretender 

seguir siendo el vínculo de enlace entre la micro y la macro política. 

Otra de las tendencias compartidas que encuentran es que las 

aproximaciones al fenómeno son restrictivas en cuanto al concepto de cultura 

adoptado, es decir en la limitación del concepto a valores, creencias y 

disposiciones de comportamiento en relación con el sistema político, siendo 

que también no es uniforme el uso del término en los múltiples estudios que se 

centran en algún fenómeno relacionado, lo que pone en evidencia su uso 

indiferenciado y poco cuidadoso.  

La segunda característica compartida en los estudios es el 

―universalismo‖ que no es otra cosa que el tomar como unidad de análisis el 

Estado-Nación como ambiente geográfico-espacial inherente al sujeto de 

estudio, esta noción ideológica ilustrada que corresponde al pensamiento 

moderno, tiene problemas en los hechos cuando es confrontada con realidades 

en las que no existe una correspondencia entre cultura y Estado, como es el 
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caso de algunas nacionalidades regionales que se encuentran no solo en el 

seno de los países tercermundistas, sino que también aparecen en el occidente 

de primer mundo.  

Como tercer elemento que comparten los estudios está la mirada 

institucionalista de la política, es decir las instituciones son el lugar desde el 

que se mira el concepto. En lugar de que se busque captar y comprender la 

mirada de las culturas locales hacia las instituciones, se tiende a examinar a las 

culturas locales desde ―las exigencias de la legalidad y el funcionamiento 

institucional‖.
65

 Si bien reconocen que un orden legítimo se articula de forma 

jerárquica en instituciones e ideologías, el concentrarse únicamente en estas 

deja de lado múltiples aspectos que se relacionan con lo ―político‖ a nivel 

local y que no tienen correspondencia con las prácticas que otorgan dicho 

reconocimiento a esas instancias. 

Bajo esta mirada la perspectiva de estudio reduce mucho del valor 

informativo que podría darnos el emplear el término fuera de este esquema, 

indagando en esas fracturas, quiebres y falta de correspondencias entre lo que 

se presupone debería ser y lo que en efecto en los hechos ―es‖. 

Ante la problemática que engloba el considerar el fenómeno bajo este 

enfoque los autores realizan una aproximación al mismo en una comunidad 

española –Leganés-, de caracteres rurales, en donde trabajan etnográficamente 

la que debería ser una aproximación más cualitativa, menos ajustada a los 

presupuestos etnocentricos, universalistas e institucionalistas del tratamiento 

tradicional:  
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  Ibídem 
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―Para mujeres de escasa escolarización, ―parroquiales‖ y amas de su casa, la cultura 

política registrada por las encuestas tiende a cero, cuando no queda incógnita en la 

casilla de ―no sabe/no contesta‖. Con ellas decidimos, por unos pocos meses, hacer 

etnografía.‖
66

       

Cuando enfocan una serie de sucesos locales en donde las decisiones de 

los actores políticos tienen que interactuar con una trama especifica de las 

identidades, creencias y convenciones sociales de algunas demarcaciones 

españolas, observan la especial urdimbre de los sentidos locales en relación 

con lo público en donde el peso de los vínculos solidarios entre los miembros 

de la comunidad, la expresión de la moralidad en algunos hechos colectivos, el 

ejercicio de una violencia simbólica hacia la autoridad, así como el empleo de 

una autoafirmación específica en búsqueda del reconocimiento de un nosotros 

colectivo dejan al descubierto la existencia de formas genuinas de cultura 

política que no necesariamente se amalgaman con las soluciones 

institucionales. 

  

1.2 Otras perspectivas y aproximaciones 

Hasta ahora se han presentado los enfoques y críticas más sobresalientes 

en el ámbito hispano, por supuesto estos no agotan todo el debate que se ha 

diseminado en países de los 5 continentes, mucho menos entonces el que se ha 

dado al interior de las disciplinas, por esta razón es que una visión 

interdisciplinaria del concepto quedaría incompleta sin referir otra forma que 

se ha establecido para estudiar el fenómeno desde otra disciplina social. 
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Además de los abordajes politológico y socio-antropológico que se han 

tratado, existen algunos otros que sin hacer referencia directa al concepto, 

tratan parte de la temática a través de distintas herramientas metodológicas, 

como es el caso de la lingüística y la semiología las cuales:   

―han abordado el estudio del discurso político y de sus distintos géneros (panfleto, 

ensayo, manifiesto, afiche político, discurso político de prensa, discurso político 

televisivo), es decir de las maneras como una sociedad se dice o se representa a si 

misma según el punto de vista político-discursivo: cómo representa a los 

trabajadores, a la nación, a los políticos profesionales, a las instituciones, la historia 

y las tradiciones políticas nacionales, etcétera.‖
67

         

Sobre estos estudios que indagan la relación entre la comunicación de 

masas y la cultura política, que toman herramientas analíticas diversas y 

específicas en consonancia con algunos medios tradicionales que analizan, 

aunque importantes para explorar las transformaciones sociales de la política 

en un entorno mediático, salen del objetivo del presente por adscribirse a 

casos, medios y contextos nacionales específicos. La cuestión teórica que 

abordan requiere un entramado epistemológico distinto además de que se 

relacionan en gran medida con tópicos generales sobre educación, cultura de 

masas y medios de comunicación tradicionales, que aunque afines al presente 

tienen una meta diferente. 

A más de medio siglo de la producción del concepto su trascendencia en 

el tiempo es señal de la necesidad que reviste su existencia en la realidad 

contemporánea. Evidentemente que con lo argumentado hasta aquí es 

sumamente difícil unificar los criterios esbozados acerca de los componentes 

de la cultura política sin antes señalar una serie de circunstancias que han 
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cambiado desde el estudio pionero y que inciden en la construcción de su 

significado.    

Por principio de cuentas la evolución de las distintas naciones en tanto 

territorios culturalmente unificados alrededor de determinados símbolos 

identitarios ha sido muy dispar, la mayoría de los países enfrentan problemas 

de integración étnica, racial y cultural que inciden en la noción moderna de 

―Nacionalidad‖. Los Estados Unidos son solo un ejemplo claro de esta 

situación en donde subconjuntos humanos con orígenes en distintas latitudes 

reivindican constantemente su identidad basándose más en sus creencias 

religiosas o en su origen étnico más que en su filiación política.         

Quizá sea preciso referir a estas alturas que uno de los productos de la 

crítica antropológica reseñada nos ha enfocado que en cierto sentido ―la 

cultura es un concepto y no una realidad (Kroeber y Kluckhohn, 1952). Es una 

idea desarrollada en los últimos dos siglos y vinculada a nociones de 

solidaridad política y, sobre todo, a la idea de Estado-Nación.‖
68

 Imagen de 

una realidad que en base a fenómenos  actuales y de transformaciones 

culturales que comparten los países más allá de las fronteras nacionales, 

complica la pregunta acerca de las percepciones homogéneas en ciertos grupos 

sociales alrededor de la política.  

En segundo término los flujos comerciales del ―libre mercado‖ han 

transformado la fisonomía de las naciones, integrando tecnológica, comercial 

e incluso culturalmente zonas económicas determinadas, impulsando patrones 
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occidentales de modernización en lugares separados de esta demarcación del 

mundo, los márgenes de las fronteras nacionales son difuminados a razón de 

intereses comerciales no sin antes enfrentarse a resistencias locales que 

defienden sus particulares formas de concepción del mundo.  

Como tercer cambio relacionado estrechamente con los otros dos, está 

el avance tecnológico en las telecomunicaciones, en donde la transmisión de 

acontecimientos a distancia no solo de forma individual, sino también a nivel 

de comunicación de masas ha permitido la difusión de ideas, pensamientos y 

estilos de vida. Proceso que se ha complejizado con el reciente avance de las 

tecnologías de la información y comunicación estrechamente vinculadas con 

la internet, que se han constituido también en parte importante de la vida de 

los habitantes de sociedades occidentales.            

Las propias transformaciones del ejercicio de la política profesional que 

se traducen en los problemas de representación política de la democracia 

moderna, la falta de legitimidad de los funcionarios públicos electos en 

comicios con bajo nivel de participación ciudadana, así como la imitación de 

los criterios de funcionamiento del mercado trasladados al ámbito político en 

específico a la arena electoral, obligan a repensar las categorías tradicionales 

que conforman el concepto de ―democracia‖ sin adjetivos, y sus derivados, 

entre ellos el de cultura cívica. 

Además de este panorama se debe reconocer que la cultura en sentido 

estricto no tiene que ver solamente con ideas, conceptos, creaciones 

intelectuales y formas mentales que elabora el hombre, sino también con 

acciones, productos, creaciones y conductas que él mismo desarrolla en 



48 
 

sociedad.
69

 Luego entonces lo que hemos discutido en este apartado es 

solamente, según una de las críticas al enfoque clásico, la mitad de lo que en 

la realidad es cultura.
70

 Empero este trazo o segmento de cultura que podemos 

indagar nos aporta información de la otra parte de la cultura, no la que se 

piensa, sino la que se hace.  

Aun en el marco de esta limitación, la cultura presente en forma 

intelectual no siempre es fácil identificarla en el habla cotidiano, a causa de 

que la finalidad de la comunicación en los individuos puede tener distintas 

funciones según el contexto y las motivaciones del sujeto. Por tanto si 

tomamos los mensajes emitidos en un contexto comunicativo específico lo que 

se nos presenta como expresiones de un individuo bien puede no corresponder 

a la suma de sus percepciones, creencias o conocimientos, no obstante, ello no 

imposibilita el uso de estas formas de revelar la cultura, sino que complica el 

trabajo del investigador.  

A manera de conclusión, independientemente de estas consideraciones 

sobre el habla y la cultura, investigar las formas expresivas del hombre en un 

contexto social virtual debería suministrar información en cierta medida de lo 

que la gente piensa y se atreve a externar a sus semejantes aún bajo un 

ambiente artificial, como es el creado en el espacio virtual del internet. 

Constituye este universo un ámbito social pese a sus características que 
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tres órdenes diferentes, ―Del material, es decir, de los productos de la industria; del cinético o la 

conducta manifiesta (puesto que necesariamente implica movimiento) y del psíquico, es decir, los 

conocimientos, las actitudes y los valores de que participan los miembros de una sociedad.‖ Ralph 

Linton, Cultura y Personalidad, FCE, México, 1983, p. 51.    
70

 ―No obstante la importancia de considerar los aspectos subjetivos de la cultura, Almond pasa por 

alto que la cultura se compone no sólo de lo que la gente piensa, sino también de lo que hace. Una 

parte fundamental del análisis cultural es sin duda alguna la diferenciación e identificación de 

ambos aspectos, pero la interpretación de una cultura que se base sólo en uno de ellos corre el 

riesgo de mostrar una imagen parcial.‖ Roberto García Jurado, óp. cit. 2006, p. 143.   
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pudiesen poner en duda ello, como el que en las comunicaciones a distancia 

no existe contacto humano, o que en cierto modo el usar los medios de 

comunicación nos aísla de nuestra realidad social inmediata. 

Bajo estos supuestos queda clara la adscripción del presente trabajo a la 

concepción psicosocial de la cultura política, pues el análisis de Facebook a 

través de algunos de los datos virtuales que genera diariamente, de los 

comentarios que se hacen públicos en este medio, nos remite a formas de 

pensar, productos intelectuales que también pueden informarnos en gran 

medida de ―los comportamientos colectivos mediados por redes digitales‖ que 

se dan continuamente en esta esfera.
71

   

Sin suponer de forma simplista que el análisis de lo que se hace público 

por parte de los ciudadanos en dicha plataforma englobe la significación 

entera de lo que es la cultura política de forma integral, ni siquiera lo que se 

entiende por esta en sus dimensiones psicosociales, se debe remarcar el interés 

por conocer no solo la trascendencia de la adopción progresiva del uso de este 

medio por los ciudadanos de las naciones democráticas sino también por como 

los contenidos configurados por estos pueden revelarnos un cierto 

conocimiento de la percepción subjetiva del poder político institucional en la 

actualidad.  

En el contexto del uso masivo de Facebook para informarse en torno a 

los acontecimientos nacionales y en específico los relacionados con la política 

formal, se entenderá en el presente estudio por cultura política a las opiniones, 

ideas, creencias y valoraciones, emitidas alrededor de noticias relacionadas 

                                                           
71

 Javier Toret Medina (compilador), Tecnopolítica: la potencia de las multitudes conectadas. El 

sistema-red 15M un nuevo paradigma de la política distribuida. Universitat Oberta de Catalunya, 

Instituto Interdisciplinario de Internet, Barcelona, 2013, p. 20. 
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con los asuntos públicos generadas en algunos sitios informativos en 

Facebook, si esto es o no útil para descubrir una trama pequeña de la cultura 

política de algunos individuos mexicanos –cultura pensada-, la investigación 

habrá obtenido su objetivo.
72

  

Aun reconociendo que se estudiará solo un fragmento de la cultura 

política será sin duda útil para entender la transformación de la política en la 

sociedad informacional.   
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 Se seleccionó como tema a ―la política formal‖, haciendo referencia a los ámbitos institucionales 

relacionados con la atención de los asuntos públicos en vista de que, si se abre el abanico de 

interpretación de ―lo político‖ resulta problemático delimitar el objeto de estudio, que en este caso 

se ciñe a noticias relacionadas con el poder político formal que se publican regularmente en esta 

plataforma en línea. Es posible que se pierda en profundidad lo que se gane en representatividad, 

pero es esta una aproximación al problema de estudio que bien puede complementarse de forma 

más amplia en posteriores desarrollos. 



51 
 

Capítulo 2. Internet como medio de comunicación 

“El problema es si Internet producirá o no un crecimiento cultural. En teoría 

debería ser así, pues el que busca conocimiento en Internet, lo encuentra.” 

Giovanni Sartori 

“Tratar como iguales a la información y el conocimiento deja en la sombra a 

actividades y capacidades humanas muy fundamentales, como el aprendizaje 

y la cognición.” W. Edward Steinmueller. 

La red de redes mundial que comunica a millones de personas en 

tiempo real dista mucho de ser reducida a un medio de comunicación de 

masas, algunos análisis sobre la misma al centrarse de forma excesiva en las 

posibilidades de comunicación que permite dejan de lado la historia de su 

origen que nos puede hacer comprender que más allá de ser un medio es un 

repositorio de información cuya sede central se encuentra ubicada en un 

espacio geográfico específico.  

Un aspecto poco atendido en el lenguaje común es dar por sentada su 

existencia sin tener en cuenta que los orígenes físicos del proyecto determinan 

en gran parte su estructura y en cierta medida su funcionamiento, describir 

algunos aspectos clave de su conformación es parte del propósito del presente 

capítulo.   

  

2.1 Sobre el estudio de los medios de comunicación 

Para los estudiosos de la comunicación humana el estudio de los medios 

de comunicación no es uniforme, en el sentido de que exista consenso 

alrededor de los modelos, los conceptos y las teorías que se usan para explicar 
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la naturaleza de estos.
73

 Para el caso presente los medios de comunicación de 

los cuales se hable serán los ―masivos‖, la prensa, la radio y la televisión, pues 

con el fin de colocar de relieve la particular naturaleza de la Internet, se deben 

esclarecer las potenciales coincidencias y divergencias entre estas 

tecnologías.
74

  

Además puesto que interesa indagar una de las adaptaciones recientes 

entre la prensa escrita y una plataforma en línea, deben precisarse algunas 

precondiciones del actual ambiente mediático en el que vive el ciudadano 

promedio de las naciones occidentales. Reafirmando la hipótesis principal de 

la investigación, se tratará de demostrar que el contexto cultural en el que se 

enmarca el surgimiento de la tecnología, nos sirve para organizar, interpretar y 

describir estas ―nuevas realidades‖ que a simple vista se nos presentan como 

enigmas difíciles de explicar.  

Que no es esta una forma de subsumir la comunicación en Internet en 

un tipo de comunicación de masas, sino una propuesta en hacer acopio de los 

conocimientos de la teoría de los medios de comunicación para explicar, la 

naturaleza de Internet y de medios sociales como Facebook que es el objetivo 

del presente capitulo. Coincidiendo en que, en la relación entre los medios 

masivos de comunicación y el surgimiento de Internet: ―aunque haya 

discontinuidad tecnológica, existe en la historia una gran continuidad social 
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 Raquel Borreguero Gómez, Internet GAP, la red como factor de división social, Universidad 

Pontificia de Salamanca, España, 2006, p. 146-148. 
74

 Así lo considera también Borreguero cuando señala que es posible reformular las premisas 

clásicas establecidas por Lasswell ―sobre el control, el canal, la audiencia y los efectos‖, para 

aproximarse a la comunicación en Internet, pero a diferencia de ella, actualmente es insostenible la 

posibilidad de que el mismo esquema sea útil para describir la entera naturaleza de la red como se 

argumentará en seguida. Borreguero Gómez, Óp. cit. p. 149. 
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que permite el análisis de las tendencias mediante la observación de las que 

han preparado la formación del nuevo sistema.‖
75

  

Dichas tendencias fueron constituidas por la radio, la prensa o la 

televisión, medios que comparten dos características principales: la emisión de 

un mensaje modelado y la recepción del mismo por parte de un público o una 

audiencia en masa. En el caso específico del televisor que se popularizó 

rápidamente tras su aparición en la escena histórica y que incluso sigue 

teniendo un gran peso en el gusto de las personas alrededor del mundo, se 

puede decir que es el que más atención ha concentrado de parte de los 

estudiosos de los medios.
76

   

Sobre él se han dicho muchas cosas y pocas se han comprobado, el 

hecho es que aun en la literatura generada en torno al mismo existen algunas 

contradicciones, como ejemplo, mientras que en sus inicios ―se consideraba 

que la audiencia era en buena parte homogénea o susceptible de serlo‖,
77

 para 

los posteriores desarrollos ―uno de los progresos esenciales en este campo de 

estudios ha consistido en mostrar que el público no podía ser asimilado a una 

simple colección de receptores individuales, equivalentes e intercambiables‖.
78

 

También muchas de las aportaciones de filósofos, científicos e incluso 

escritores han coincidido en las observaciones que han tenido como objetivo 
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 Manuel Castells, La era de la información: economía, sociedad y cultura, Volumen I La sociedad 

Red, Siglo veintiuno editores, México, 2011,  p. 361.  
76

 ―Entre 1997 y 2005 el tiempo que un espectador medio dedicó a ver la televisión aumento en casi 

todos los países de la OCDE (excepto en Nueva Zelanda, España y Corea del Sur). Así pues la 

televisión está viva y coleando y sigue siendo el principal medio de comunicación de masas del 

siglo XXI.‖ Manuel Castells, Comunicación y poder, Alianza editorial, España, 2010, p. 94. 
77

 Manuel Castells, Óp. cit. 2011, p. 363. 
78

 Michel Louis Rouquette, La comunicación de masas, p. 633, en Serge Moscovici et al. Psicología 

Social II, Pensamiento y vida social, Psicología social y problemas sociales, Ediciones Paidós, 

España, 1988.    
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determinar la naturaleza del influjo del televisor en la vida de las personas de 

las sociedades actuales.  

Como ejemplo el ―Homo videns‖
79

 de Sartori que se impregna de 

determinada forma de conocer el mundo al estar en contacto con el televisor 

desde edad muy temprana y que lo limita del manejo de un pensamiento 

abstracto, no es muy lejano a la observación que hizo Bordieu en ―Sobre la 

Televisión‖
 80

 cuando expresa que  ―la televisión no resulta muy favorable para 

la expresión del pensamiento‖, hablando de la oposición entre velocidad y 

pensamiento que el contexto televisivo impone a los conductores del medio y 

que se traduce en la interiorización de la comunicación mediada de escaso 

valor cognitivo en los receptores del medio.   

Usualmente la naturaleza constituyente de los ahora llamados medios 

tradicionales, así como las finalidades de su existencia en la sociedad los han 

hecho materia de tratamiento en conjunto o de forma separada en distintas 

investigaciones, además es de considerar que su trascendencia en las 

sociedades modernas puede entenderse al constatar que muchas de las 

disciplinas de las ciencias sociales tienen una contribución hecha en torno al 

tema.
81

 

Bajo este panorama algunas de las teorías que han emanado del estudio 

de los mass media, podrían adaptarse para comprender la comunicación en 

Internet, empero no hay que confundir esta estrategia con lo que se ha negado 

tajantemente líneas arriba, puesto que a pesar de que la Internet permite la 
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 Giovanni Sartori, Homo videns: La sociedad teledirigida, Taurus, Argentina, 1998. 
80

 Pierre Bourdieu, Sobre la Televisión, Anagrama, Barcelona, 1997, p. 38. 
81

 Michel Louis Rouquette, Op. cit. p. 627.  
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comunicación masiva e individual entre personas, dista mucho de reducirse a 

un esquema de un ―medio de comunicación de masas‖.    

¿Qué tipo de comunicación es entonces la que permite Internet?, 

especialistas han dicho que podemos encontrar tres tipos que permite dicho 

sistema, siendo la tercera de ellas la que está revolucionando la comunicación 

global. Por principio podemos distinguir entre comunicación interpersonal y 

comunicación social. ―En el primer caso, los emisores y receptores designados 

son los sujetos de la comunicación. En el segundo, el contenido de la 

comunicación se puede difundir al conjunto de la sociedad: es lo que 

generalmente llamamos comunicación de masas.‖
82

   

La comunicación interpersonal es interactiva, permite la 

retroalimentación entre las personas que se comunican, mientras que la 

comunicación de masas es unidireccional, el mensaje se envía de uno a 

muchos, Castells incluye en esta modalidad a los libros y las películas, y 

aunque acepta la posibilidad de que pueda existir interacción en esta forma, a 

través de otros medios de comunicación, resalta que en gran medida este tipo 

es predominantemente unidireccional. Ello ha dado pie a que también sean 

llamados medios de información por su incapacidad de incorporar la 

participación de la audiencia en el proceso de comunicación. 

Finalmente con la llegada de Internet se agrega un nuevo tipo de 

comunicación: 

―caracterizada por la capacidad para enviar mensajes de muchos a muchos, en 

tiempo real o en un momento concreto, y con la posibilidad de usar la comunicación 

punto-a-punto, estando el alcance de su difusión en función de las características de 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2010, p. 87-88. 
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la práctica comunicativa perseguida. A esta nueva forma de comunicación la llamo 

autocomunicación de masas.‖ (Cursivas del autor).
83

 

Estas tres formas de comunicación se unen en el espacio virtual, incluso 

de forma simultánea y hoy podemos constatar el uso de la red para la 

continuación de prácticas comunicativas que permitían tanto medios de masas 

como medios de comunicación personal aunado a las nuevas formas que 

permiten algunas plataformas de internet. Para ilustrar ello el capítulo se 

estructurará en torno al nacimiento de Internet como fenómeno de alcance 

mundial, para después internarse en uno de sus más recientes recovecos, como 

es el nacimiento de Facebook.  

Es necesario también resaltar que en la historia del nacimiento de los 

medios de masas, en especial de los dos últimos de ellos –radio y televisión-, 

se puede constatar que en cada momento que se extendía su uso, nacía el 

rumor de la probable desaparición del que había precedido al nuevo, lo que en 

los hechos jamás se demostraba, pues más bien acontecía una adaptación entre 

los mismos que permitía la continuidad de los anteriores.  

Un caso de lo expuesto será central para la presente investigación, en 

donde a través de una plataforma en línea, se podrá constatar la permanencia, 

adaptación y actualización de los contenidos de la prensa nacional en un 

ambiente digital, en donde la estructura de Facebook permite la reproducción 

de los espacios informativos que tienen su origen en medios masivos 

tradicionales. Esta convergencia informativa, genera dinámicas sociales que 

solo el desarrollo de Internet podría permitir y que son importantes cuando se 

constata el nivel de aceptación que alcanzan.   
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 Ibídem, p. 88.  
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Así cuando se afirma que la red en sí está propiciando transformaciones 

sociales de gran calado, se adopta una postura poco objetiva pues se olvida 

que a diferencia de los medios masivos, Internet no posee una articulación 

unidireccional propia que le permita funcionar en un sentido especifico hacia 

quienes la utilizan, además, se aglutina bajo el nombre de la tecnología solo 

un fragmento de la misma, es decir se toma el todo por alguna de sus partes. 

Además una serie de condicionantes sociales que rodean la emergencia 

de su uso son omitidas o invisibilizadas cuando se intenta describir su 

importancia en hechos trascendentes en los que es factor clave. No es extraño 

encontrar análisis en los que las percepciones personales del autor, 

fuertemente influenciadas por los hechos coyunturales, impregnan las 

deducciones sobre la revolución en los campos de interacción humana que se 

da por la simple adopción de la comunicación vía Internet.
84

 

Por supuesto que no debe hacerse a un lado el hecho recurrente en la 

imaginación colectiva, sobre las posibilidades de mejorar la democracia 

representativa con el uso de la tecnología de comunicación actual,
85

 figuras 

recurrentes en el imaginario social que por motivos técnicos, económicos, 

políticos y culturales, son desechados como expectativas cuando se 
                                                           
84

 ―Así Barlow, gurú de la sociedad red afirma que ―el ciberespacio representa la promesa de un 

nuevo espacio social, global, sin soberanía ni jerarquías, en el que cualquier persona, en cualquier 

sitio puede expresar aquello en lo que crea sin ningún miedo‖ José-David Carracedo, ―Jerarquías y 

desigualdades en la sociedad de la información: la estratificación digital en relación con la 

democracia digital‖, en Heriberto Cairo Carou (comp.), Democracia digital, límites y 

oportunidades, Trotta, España, 2002., p. 49. 
85

 ―En los últimos años están proliferando estos discursos alrededor de las potencialidades 

democratizadoras de las redes sociales. El espectro teórico en el que se mueven estos discursos 

abarca desde la consideración de las redes sociales como complemento de los procedimientos y 

técnicas utilizadas por la democracia representativa (como la ―democracia digital‖), hasta sus 

potenciales para generar nuevas formas de ciudadanía en el camino hacia una nueva democracia 

directa y participativa de corte horizontal.‖ Enrique Javier Diez Gutiérrez, Eduardo Fernández 

Rodríguez y Rocío Anguita Martínez, Hacia una teoría política de la socialización cívica virtual de 

la adolescencia,  Revista Interuniversitaria de Formación del Profesorado, vol. 25, núm. 2, Agosto, 

2011, p. 76. 
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comprueba su imposibilidad fáctica, como se tratará de inferir en parte de este 

apartado.
86

 

Aun reconociendo que en los últimos años asistimos a una 

transformación de la política y de los procesos democráticos en donde los 

medios de comunicación de masas han tenido una centralidad importante al 

erigirse en los espacios privilegiados de la política, por ser los escenarios en 

donde la gente ―recibe la información y forma su opinión política‖, múltiples 

condiciones delicadas de la naturaleza de dichos medios inciden en la 

imposibilidad de uso de los  mismos para incidir en la toma de decisiones 

colectiva.
87

           

También es inherente al estudio de los medios e Internet, las 

implicaciones culturales universales y extrapolables a las distintas sociedades 

del mundo, que se han venido dando en el marco de la industrialización de los 

últimos siglos, en donde un conjunto de convenciones sociales en torno al uso 

de estas tecnologías se nos ha presentado como potencialmente uniformador 

en torno a ciertas prácticas de información y entretenimiento.  

Dichas transformaciones abordadas desde un punto de vista crítico, 

suscitan una de las tesis puestas a prueba en el curso del presente siglo, 

consistentes en probar que la difusión de la cultura bajo los mismos criterios 

económicos y tecnológicos en diversas partes del mundo está uniformizando 
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 A estos motivos hace referencia Rafael Rubio cuando cita a Pedro Calvo Poch, político español 

que expresa: ―«quien predice que son las nuevas tecnologías las que permiten fórmulas de 

participación directa se arriesgan en exceso al abismo de lo desconocido,... la democracia directa en 

una sociedad altamente tecnificada podría derivar en una tecnocracia totalitaria. La democracia 

directa de la ciudad ateniense no es extrapolable a la ciudad, aldea-global, entre otras muchas 

razones porque el acceso a la información y, sobre todo, su control y difusión, no se producen de la 

misma manera».‖ Rafael Rubio Núñez, Internet en la participación política, en Revista de Estudios 

Políticos (Nueva época), Núm. 109, Julio-Septiembre 2000, p. 290.  
87

 Manuel Castells, La era de la información: economía, sociedad y cultura, Volumen II El poder de 

la Identidad, Siglo veintiuno editores, México, 2011, p. 345. 
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los productos culturales. El ámbito de lo cultural-político con sus 

complicaciones derivadas de la misma transformación en curso puede 

brindarnos herramientas para confirmar o rechazar estos supuestos teóricos.  

Por ello al poner en discusión un concepto enlace entre las 

transformaciones sociales y las percepciones individuales se busca rebasar el 

conjunto de impresiones cotidianas, para arribar a las comprobaciones 

empíricas, que nos permitan aclarar los cambios en curso. La cultura política 

deberá dar cuenta no solo de algunas de estas permanencias y cambios en la 

percepción de la política formal, sino también de su relación con aspectos que 

inciden sobre la misma, procedentes del universo cultural no político.  

   

2.2 Acerca de la creación de Internet  

Explicar el curso de lo que acontece actualmente hace necesario recurrir 

a la historia de la tecnología que ha influido en gran parte de esos cambios. 

Para tal propósito se retoman en parte las teorías planteadas por el sociólogo 

español Manuel Castells para quien ―una revolución tecnológica, centrada en 

torno a las tecnologías de la información, está modificando la base material de 

la sociedad a un ritmo acelerado.‖
88

   

Este proceso cuyo origen es difícilmente consensado, oscila entre 

principios de los 60´s a finales de los 70´s, en donde la centralidad del 

surgimiento de Internet como producto de la rivalidad histórica entre las dos 

potencias mundiales que eran Estados Unidos y la URSS, en el contexto de la 

guerra fría, permitió que un sector especializado del área de informática del 

ejército norteamericano, en colaboración con investigadores universitarios 
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 Manuel Castells, Óp. cit. 2011, Vol. I, p. 27.  
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creara el ARPANET ―para evitar la toma o destrucción soviética de las 

comunicaciones estadounidenses en caso de guerra nuclear.‖
89

   

Para tal propósito crearon ―una arquitectura de red que, como querían 

sus inventores, no podía ser controlada desde ningún centro, compuesta por 

miles de redes informáticas autónomas que tienen modos innumerables de 

conectarse, sorteando las barreras electrónicas.‖
90

 Esta red, vendría a ser la 

que años después al converger con una serie de tecnologías de la 

información,
91

 iría a integrar primero de forma elitista –reservada a militares e 

investigadores-, luego de manera masiva a una red de comunicación global y 

horizontal de miles de redes a través de las cuales individuos y grupos de 

diversas latitudes la adaptarían a una diversidad de funciones. 

Imposible sería comprender cómo el surgimiento de esta tecnología 

modificó la estructura de la sociedad si se omite el contexto, para Castells este 

lo constituyó, el fin de la rivalidad entre ideologías políticas que sustentaban 

determinada visión del mundo, el auge por valores como la libertad, la cultura 

empresarial y el espíritu emprendedor que flotaba en los ambientes 

universitarios de la época, la reestructuración del capitalismo a nivel mundial 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2011 Vol. I, p. 32. ―Al comienzo, se trataba de una red limitada 

(ARPANET) que compartía información entre universidades <<de alta tecnología>> y otras 

instituciones de investigación, y dada la naturaleza de esa información era esencial que la red 

pudiera sobrevivir a la eliminación o destrucción de cualquiera de los ordenadores que formaban 

parte de ella e incluso a la destrucción nuclear de todas las <<infraestructuras>> de las 

comunicaciones. Ése era el punto de vista del pentágono. El de las universidades era que la Red 

ofreciera <<libre acceso>> a los usuarios académicos e investigadores, y que los comunicantes 

fueran precisamente ellos.‖  Asa Briggs y Peter Burke. De Gutenberg a Internet. Una historia 

social de los medios de comunicación, Taurus, México, 2008, p. 344.    
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 Manuel Castells, Op. cit.2011 Vol. I, p. 33. 
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 Sobre estas, afirma el autor ―Entre las tecnologías de la información incluyo, como todo el 

mundo, el conjunto convergente de tecnologías de la microelectrónica, la informática (máquinas y 

software), las telecomunicaciones/televisión, radio y la optoelectrónica.‖ Castells, Óp. cit. 2011, 

Vol. I, p. 56.   
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así como una serie de condiciones accidentales que se dieron en su nacimiento 

y que influyeron el curso de evolución de la tecnología.   

Con el desvanecimiento del modo de producción estatista, representado 

por el derrumbe de la URSS, y el triunfo del capitalismo representado por los 

EUA, la reestructuración de este último se realizó a través de la transición del 

modo de desarrollo industrial hacia el modo de desarrollo informacional, la 

reestructuración del estatismo no pudo ser en tanto que la llamada 

―perestroika‖ no funcionó como modelo adecuado de adaptación del 

socialismo a las nuevas exigencias de las sociedades de finales del siglo XX. 

Así en su perspectiva estamos asistiendo a la emergencia de una nueva forma 

de desarrollo del capitalismo en donde las relaciones técnicas de la producción 

vinculadas al desarrollo de las tecnologías de la información estarían 

modificando las relaciones económicas, y por ende las políticas y sociales.  

El actual estado de cosas alrededor de lo que entendemos por Internet, 

ha sido producto de una serie de avances tecnológicos y científicos que se 

dieron de forma acelerada –relativamente hablando en comparación con otras 

revoluciones científicas- en los últimos años del siglo pasado.  

El hecho de que quienes incidieron de forma indirecta en el curso que 

tomaría dicha tecnología, a través de aportaciones, desarrollos técnicos e 

innovaciones que la definieron, eran un segmento especifico de la sociedad 

estadounidense que procedía en su mayoría de campus universitarios, orientó 

hacia determinados valores la creación del avance científico: 

―valores sociales de ruptura con las pautas de conducta establecidas, tanto en la 

sociedad en general como en el mundo empresarial. El énfasis concedido a los 

instrumentos personalizados, la interactividad y la interconexión, y la búsqueda 

incesante de nuevos avances tecnológicos, aun cuando en apariencia no tenían 
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mucho sentido comercial, estaban claramente en discontinuidad con la tradición 

precavida del mundo empresarial.‖
92

              

Así esta orientación dada por parte de los creadores al producto, será 

descrita como una postura contracultural que impregnó la naturaleza de la 

tecnología.  

No obstante este origen específico habría de poner pronto ante el tamiz 

de los intereses de sus creadores una confrontación en torno a ―la necesidad de 

tomar decisiones técnicas y organizacionales en función de lo que se 

representa como el uso legítimo de la red‖,
93

 que delinearía desde entonces las 

preguntas que se harían recurrentes con respecto al margen de la libertad de 

expresión en línea, las posibilidades de una vigilancia de la red, implicaciones 

éticas de quienes la vigilan y si podría funcionar democráticamente este 

espacio.  

La evolución de ARPANET es compleja pues en el cambio de un 

sistema de comunicaciones con fines militares hacia uno con fines múltiples y 

no limitados a un grupo social específico tuvieron que ver un conjunto de 

actores. ARPANET se puso en funcionamiento en 1969, en su uso se 

contempló además del ejército americano a científicos de centros de 

investigación quienes de forma inesperada terminaron por utilizarla para fines 

no previstos.
94

    

Poco a poco se crearon subdivisiones, primero una generada para todos 

los científicos de todas las disciplinas que continuo llamándose ARPANET y 
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 Ídem p. 32. 
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 Frédéric Barbier y Catherine Bertho Lavenir. Historia de los medios, de Diderot a Internet.  Ed. 

Colihue, Argentina, 2007, p. 396. 
94

 ―en un momento determinado, se hizo difícil separar la investigación de orientación militar de la 

comunicación científica y las charlas personales.‖ Manuel Castells, Op. cit. 2011 Vol. I, p. 384. 
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otra dirigida a aplicaciones militares que denominaron MILNET, luego en los 

ochentas otra orientada a asuntos científicos pero sin fines de lucro esta vez 

manejada por la National Science Foundation (NSF), denominada CSNET, 

junto a otra que en colaboración con IBM la desarrollaron hacia estudiosos no 

científicos llamada BITNET.
95

 En esos mismos años ARPANET que seguía 

siendo el sistema de comunicación fundamental de estas redes, había 

cambiado su nombre a ARPA-INTERNET, años después terminaría siendo 

simplemente INTERNET, respaldada por el Departamento de Defensa y 

manejada por la NSF.
96

 

Coincidente con estos cambios en donde se aprecia que la intervención 

de un organismo gubernamental –la NSF- toma parte en la financiación y 

manejo del incipiente sistema,
97

 fue evidente la necesidad de ampliar el acceso 

al resto de los Estados Unidos bajo una nueva infraestructura comercial ajena, 

la posición de las universidades y los organismos gubernamentales de la 

primera fase de la red, coincidió en acudir al establecimiento de redes bajo un 

esquema comercial que solventara las necesidades económicas del pago por el 
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 ―En un informe de 1974 (la NSF) emplea lo que pronto se convertiría en lenguaje familiar, pues 

habla de crear un <<ámbito de frontera que ofrezca comunicación avanzada, colaboración y 

participación común en los recursos entre investigadores geográficamente separados o aislados>>. 

Tenía en mente un espectro más amplio de investigadores que los que usaban ARPANET.‖ Asa 

Briggs y Peter Burke, Óp. cit. p. 345. 
96

 ―El término ―Internet‖ existe como tal desde 1983, acrónimo de Interconected Networks (redes 

interconectadas),  fue el nombre que recibieron, en un primer momento, las redes de ordenadores 

que utilizaban el protocolo TCP/IP para el intercambio estandarizado de información. Al mismo 

tiempo, existían otras redes que utilizaban distintos protocolos, como el NCP (Network Control 

Protocol) de ARPANET. Pero el TCP/IP ((Transmissión Control Protocol/ Internet Protocol) 

consiguió desbancar al resto por su versatilidad y gratuidad -su código fuente era abierto-. Cabe 

mencionar que la Real Academia Española de la Lengua no aceptó el término ―Internet‖ hasta enero 

de 2004…la voz ―Internet‖ es ―esa red informática mundial descentralizada, formada por la 

conexión directa entre computadoras u ordenadores mediante un protocolo especial de 

comunicación‖. Borreguero Gómez, Óp. cit. p. 46.  
97

 ―Esto hacía que aunque el núcleo duro de Internet hubiere dejado de estar en manos de los 

militares, se mantuviera en la órbita estatal.‖ Mariano Zuckerfeld, ―Todo lo que usted quiso saber 

sobre Internet pero nunca se atrevió a googlear”, Hipertextos, Vol. I, N° 2, Buenos Aires, 

Enero/Junio de 2014, p. 84.  
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equipamiento y los servicios, la participación privada no podía esperar y la 

entrada de quienes podían suministrar el servicio apareció de inmediato: 

―El primer proveedor de servicio comercial online, CompuServe, empezó a operar 

en 1979, en un primer momento como servidor de lo que se llamaba <<un club 

privado>>, en parte propiedad de Time/Warner. Luego apareció un rival formidable, 

American On-Line, conectado con grupos alemanes y franceses. Y hubo incluso un 

tercero, Prodigy. Los tres, grandes rivales, tenían sin embargo en 1993 una base 

combinada de suscriptores que en dos años se duplicó a 3,5 millones.‖
98

   

Pese a esta pretensión de establecer su manejo bajo ciertos parámetros 

de lo aceptable por parte del gobierno estadounidense y de la ciencia de dicho 

país, junto a la necesaria incursión de la inversión privada, surgió en la época 

de su desarrollo ―una contracultura informática irregular y extendida‖, en 

donde estudiantes universitarios tuvieron implicaciones en la innovación 

tecnológica para extender las capacidades de comunicación de Internet sin 

costo alguno, priorizando que el acceso al universo electrónico no fuera 

privilegio de quienes podían pagarlo sino que su uso se extendiera a quienes 

poseyeran el conocimiento técnico y el medio para su uso que en este caso lo 

sería un ordenador personal. 

Diez años después, en los noventas el sector empresarial al ver las 

capacidades del Internet, fue beneficiado de la privatización hecha por la NSF 

que no podía ni debía asumir una tarea empresarial como organismo 

gubernamental que representaba.
99

 De hecho este acontecimiento permitió su 

comercialización bajo la coincidencia de los intereses gubernamentales y 

comerciales de su expansión bajo la idea de que ―cuanto mayor sea la 
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 Asa Brigs y Peter Burke, Op. cit. p. 345. 
99

 ―Finalmente, en 1995 el proceso se completa y todo el backbone de la NSFNET queda en manos 

privadas.‖ Mariano Zuckerfeld, Op. cit. p. 84. 
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diversidad de los mensajes y participantes, mayor será la masa crítica de la red 

y más elevado el valor.‖
100

    

Para Mariano Zuckerfeld, investigador argentino, podemos ligar la 

historia de la privatización de la infraestructura de Internet a las consiguientes 

transformaciones que en los aspectos relacionados con su funcionamiento se 

han ido dando en los últimos años, como es el caso de la producción de 

hardware y software, que a partir de esas fechas se han encontrado en la 

misma tendencia de privatización,
101

 pero para comprender la línea de 

argumentación, así como los procesos que en nuestros días siguen en curso 

debemos detenernos en la innovación que será clave para comprender la 

extensión de la interfaz más común del sistema que le da su actual 

popularidad.   

Uno de los puntos necesarios para la configuración de la red tal como 

fue difundida fue la creación de la World Wide Web (WWW) una aplicación 

que funciona sobre internet cuya finalidad es organizar la información dentro 

de la red, inventada por Tim Berners Lee en un laboratorio europeo, en 

Suiza.102
 

Castells en el texto citado confunde por razones comprensibles el que 

este invento fuera el desarrollado por los estudiantes del National Center for 

Supercomputing Applications en Illinois, y que fuese el que en efecto 

permitiese la popularización de Internet, en realidad el grupo de los 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2011 Vol. I, p. 387. 
101

 Mariano Zuckerfeld, op. cit. p. 85. 
102

 ―El invento de Berners Lee es el de los hipervínculos, el de protocolos que permiten relacionar 

textos con determinadas direcciones en Internet. Así, los links de ´la web´ están encabezados por la 

sigla ¨http¨ que el lector ve todos los días. Ésta designa al HiperText Transfer Protocol, un protocolo 

de transferencia de hipertexto, aunque la web también soporta otros (Html, Ftp, Xml, Ssl, etc.)‖ 

Ibídem 
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estudiantes de Norteamérica creó lo que posibilitaría el conocimiento 

generalizado de la innovación de Berners, ellos en 1993 liderados por Marc 

Andreessen lanzaron el primer navegador tal y como lo conoce cualquier 

usuario promedio: el mosaic. ―Ese navegador fue puesto a disposición del 

público de manera gratuita y su copiado y distribución alentados (Cerf, 

1995:6). A partir de entonces, la web creció exponencialmente. Por ejemplo, 

en el primer año, su uso aumentó un 340.000%.‖
103

   

Esta configuración permitió la ordenación de intereses y proyectos a 

través de los cuales los individuos y organizaciones pueden relacionarse a 

nivel mundial, por ello no es extraño que incluso hasta nuestros días no todos 

los que en efecto transitan por la web logran identificar que esta no es más que 

un ámbito de lo que es la Internet.
104

  

La difusión de la comunicación por ordenador ha tenido una historia 

similar en todas las partes del mundo. Han sido reducidos sectores de la clase 

media quienes en los inicios de su expansión hicieron uso de ella para 

comunicarse e interactuar, principalmente estudiantes y graduados de las 

universidades, fenómeno que se replicó en las otras latitudes en donde se fue 

adoptando. 

Sobre una estimación de quienes accedían a Internet a mediados de los 

90´s es posible encontrar datos como los siguientes: 
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 Ídem, p. 86. 
104

 ―No obstante, hay que recordar que Internet, antes de la aparición de la WWW, ya ofrecía otros 

servicios muy importantes para sus usuarios, como el FTP (File Transmission Protocol o protocolo 

de transferencia de archivos), Telnet (Telecommunications Network o utilización de ordenadores 

remotos y sus recursos), E-mail (Electronic mail o correo electrónico) y los Newsgroups (o grupos 

de noticias).‖ Raquel Borreguero Gómez, Op. cit. p. 42. 
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―A mediados de esta década, conectaba 44.000 redes informáticas y unos 3,2 

millones de ordenadores receptores en todo el mundo, con una estimación de 25 

millones de usuarios, y seguía expandiéndose con rapidez.‖
105

 

No obstante otras fuentes hacían cálculos más arriesgados: 

―La red Internet cuenta en el mundo, en 1995, entre treinta y cuarenta millones de 

usuarios, entre ellos 200 a 300.000 en Francia. Los 24 millones de usuarios 

contados en octubre de 1995 por el instituto Nielsen en los Estados Unidos y en 

Canadá representan el 11% de la población activa.‖
106

 

Por su carácter global, así como su naturaleza de penetración, 

flexibilidad y descentralización, los intentos por regularla tienen límites, tanto 

para las organizaciones gubernamentales como para las asociaciones privadas, 

no obstante eso no significa que esté libre de los intereses de estos ámbitos 

institucionales, ni mucho menos que esos límites sean infranqueables. 

Desde los noventas Castells había establecido la hipótesis de que por 

muchos años, la red vendría a ser un espacio privilegiado para unos cuantos, a 

pesar del incremento en su uso que grandes grupos irían conquistando 

paulatinamente, cuestionando que este aumento pudiese alcanzar en el corto 

plazo las dimensiones de la difusión del televisor lo cual es una realidad 

constatable a casi 20 años de este examen.
107

 

Entre las modificaciones en la forma de vida de las sociedades que la 

comenzaron a utilizar, identifica el sociólogo los usos siguientes: su uso en 

actividades relacionadas con el trabajo, con la comunicación personal, con la 

política, con la creación de comunidades virtuales, entre otras formas de la 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2011 Vol. I, p. 378. 
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 Frederic Barbier y Catherine Bertho Lavenir, Op. cit. p. 401.  
107

 Tomando en cuenta que el sociólogo español escribió la trilogía de ―La sociedad de la 

información‖ en los años noventa. 
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actividad social que desde entonces se reproducían en el entorno de redes.
108

 

Parece importante que apenas y se tenga mención de su uso para el 

entretenimiento, de forma difusa, quizá ello obedezca a que en sus inicios, su 

uso más frecuente actualmente –el de utilizarlo para el ocio-, estaba 

descartado a raíz de sus orígenes elitistas-científicos.
109

 

Bajo esta línea de acontecimientos es que aparecen las llamadas 

comunidades virtuales –con los problemas que dicha noción pueda significar 

en este contexto-, es de notar como sugiere Zuckerfeld que en esos espacios 

incipientes en los años ochenta y noventa no estaban mercantilizadas.  

―Posiblemente, las comunidades más importantes de este período hayan sido las de 

los usuarios de los llamados BBS (Bulletin Board System). Éstos que habían 

comenzado en 1979, eran tablones de anuncios, boletines de intercambio en donde 

los usuarios se ¨ logueaban¨ y podían leer mensajes dejados por otros a la vez que 

colocar sus propios anuncios (Moschovitis et al, 2005: 253)…Nótese que los 

desarrollos de estas primeras redes sociales es bien anterior a la llamada web 2.0 y 

aún a la masificación de Internet.‖
110

  

Respecto Internet Castells señala varias hipótesis respecto el futuro de 

esas vías de comunicación, de las que se han seleccionado dos que a 

                                                           
108

 ―De cualquier forma, el grueso de la mercantilización que posibilitaron las páginas web no fue 

entre empresas y usuarios, sino al interior del mundo corporativo. Castells estimaba que a fines de 

los 90 un 80% del tráfico comercial de Internet era B2B (Castells, 1999: 5). Naturalmente, esto es 

indisociable del advenimiento de la empresa red.‖ Citado en Mariano Zuckerfeld, Op. cit. p. 87. 

(B2B significa business to business). 
109

 Como apoyo a este argumento la ilustración de las expectativas del futuro de la red cuando 

Berners Lee aportó la tecnología del hipervínculo, eran sumamente contradictorias: ―La revista 

Time, que lo ensalzo como padre único de la red, calificó su logro de <<casi gutenberguiano>>. 

Habia cogido un <<poderoso sistema de comunicaciones que solo una elite podía usar y lo había 

convertido en un medio de masas>>.  

No todos deseaban esa transformación. Para algunos usuarios pioneros de ARPANET o CSNET, la 

forma adjetiva <<de masas>> llevaba consigo las mismas connotaciones que cuando se lo unió a la 

radio y la televisión. Cuantos más numerosos fueran los usuarios de internet, mas desierta sería la 

tierra que se tuviera delante.‖ Asa Briggs y Peter Burke, Op. cit. p. 346.   
110

 Mariano Zuckerfeld, Op. cit. p. 87. 
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consideración del presente trabajo revisten un interés profundo, la primera 

indica: 

―Así pues, aunque la comunicación a través del ordenador está revolucionando sin 

duda el proceso de comunicación, y por su mediación la cultura en general, es una 

revolución que se está desarrollando en oleadas concéntricas, iniciados en los 

niveles más elevados de educación y riqueza, y probablemente incapaz de alcanzar a 

grandes segmentos de las masas incultas y los países pobres.‖
111

 

Por otra parte la segunda matiza la postura de la primera, haciendo acopio de 

la investigación sociológica acumulada sobre los usos sociales de la 

tecnología: 

―La gente moldea la tecnología para acoplarla a sus propias necesidades, como he 

sostenido anteriormente respecto a la recepción personal y contextual de los 

mensajes televisivos por la audiencia…El modo de comunicación electrónica de 

muchos con muchos que representa la comunicación a través del ordenador se ha 

utilizado de maneras diferentes y con fines distintos, tantos como la gama de 

variación social y contextual que existe entre sus usuarios.‖
112

        

Algunos de estos aspectos han cambiado en las dos últimas décadas, no 

obstante múltiples preguntas siguen vigentes, el discutirlos a través de aportes 

alternos es la finalidad de los apartados subsiguientes que tienen por objeto 

describir la escena contemporánea de esta red de redes.     

 

2.3 La estructura de la red 

Regularmente cuando se habla de Internet, se la describe como una 

entidad homogénea, sus características, componentes e incluso su naturaleza 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2011, Vol. I, p. 393. 
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 Manuel Castells, Óp. cit. 2011 Vol. I, p. 396. 



70 
 

son mencionadas como formaciones dadas de una vez para siempre, las cuales 

damos por existentes en su integralidad no solo en el lenguaje común, sino 

también en muchas ocasiones en el lenguaje académico. Como se ha revisado 

hasta ahora su formación no fue producto de pocas contribuciones científico-

tecnológicas, por lo que su totalidad merece ser analizada para su mejor 

comprensión. Por ello, dice Mariano Zukerfeld sobre su estructura: 

―En realidad, la dificultad surge de que la arquitectura de Internet está compuesta 

por varios niveles que tienen características disimiles y que, por ende, resisten 

simplificaciones homogeneizadoras.‖
113

 

Así para el autor, es necesario retomar y describir la estratificación 

vertical de la Internet, que aunque omitida al definírsele como un espacio 

horizontal (compuesto por un conjunto de redes sin jerarquía alguna), es 

importante para comprender su funcionamiento y forma. El esquema 

desarrollado por Zuckerfeld es deudor de un conjunto de textos nacidos 

aproximadamente hacia finales del siglo pasado, que oponen un análisis 

crítico a las expectativas utópicas de las bondades o potenciales beneficios de 

un desgobierno de la red, o en otros términos de la prevalencia de la anarquía 

en la red tal como había sido la naturaleza originaria de ARPANET.   

Lawrence Lessig abogado, especialista en derecho informático y 

profesor en la universidad de Stanford comenzó a cuestionar las concepciones 

de la red que eran moneda corriente en los EUA que celebraban las 

características de Internet y que proyectaban los mejores escenarios de 

desarrollo de los individuos en muchos ámbitos de la vida con el advenimiento 

de su masificación. Desde su punto de vista resultaba paradójico que se 
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 Mariano Zukerfeld, ―De niveles, regulaciones capitalistas y cables submarinos: Una introducción 

a la arquitectura política de Internet‖, en revista Virtualis, ITESM, México, No. 1 Ene-Jul 2010, p. 
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pensara en un instrumento como es el ciberespacio en términos de 

desregulación o liberación cuando desde la etimología de la palabra se 

percibía la dinámica opuesta.114
 

En sus textos aborda las cuestiones jurídicas en torno al manejo y 

funcionamiento de este sistema de comunicación que representa un ente difícil 

de regular, debido a su carácter indiferente a los límites geográficos. Para él 

un obstáculo a vencer es la falacia de la imposibilidad de dotarlo de gobierno, 

por ello señala que si bien la Internet ha sido creada por la mano del hombre y 

que en efecto la arquitectura original no permitía la regulación, es necesario 

distinguir que los cambios recientes apuntan en otra dirección, en donde es 

altamente posible que el ciberespacio se convierta en el lugar más ―regulable 

que jamás haya conocido el ser humano.‖
115

  

La cuestión de regularla nos remite a su arquitectura, para lo cual Lessig 

después de ahondar en detalles en torno a ejemplos de cómo es que se 

constituyen e imbrican distintas modalidades de control y de ausencia de 

control a través del diseño de las estructuras digitales, llama la atención sobre 

la diferenciación de la red en tres capas: física, código y contenidos: 

―En la parte inferior esta una capa "física", a través de la cual viaja la comunicación. 

Esta es la computadora, o los alambres, que sirven a los equipos de enlace a 

Internet. En el medio esta una capa " lógica " o de " código" -el código que hace al 

hardware correr. Aquí podríamos incluir los protocolos que definen Internet y el 

software sobre el que se ejecutan los protocolos. En la parte superior esta una capa 
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 ―La misma palabra alude al control, más que a la libertad. Su etimología va más allá de la novela 

de William Gibson Neuromante (publicada en 1984) para remitir al mundo de la «cibernética», esto 

es, al estudio del control a distancia. Así que resultaba doblemente chocante contemplar el festejo 

de la «libertad perfecta» bajo una bandera que apunta (al menos, para quien conozca su origen) al 

control perfecto.‖ Lawrence Lessig, Código 2.0, Traficantes de sueños, Madrid, 2009,  p. 34. 
115

 Ídem, p. 74. 
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de "contenido"- las cosas reales que se dice o se transmiten a través de estos cables. 

Aquí incluimos imágenes digitales, textos, películas en línea, y similares.‖
116

 

Por otra parte otro abogado Yochai Benkler, profesor universitario, 

especialista en derecho empresarial al problematizar el desarrollo de la 

propiedad privada en torno a las nuevas tecnologías, en especial alrededor de 

Internet, habla de la economía de la información y a lo largo de su obra más 

conocida describe las disputas que se han dado en torno a los bienes 

informacionales que se pueden compartir en la red y en torno a la 

compartición social como práctica común entre los usuarios de Internet.
117

 

Del mismo modo para desarrollar sus ideas en un esquema propio y 

sencillo que represente la arquitectura de la red, la concibe en tres divisiones o 

capas, física, lógica y contenidos: 

―La capa física se refiere a los artilugios materiales usados para conectar a los seres 

humanos entre sí, incluyendo ordenadores, teléfonos, dispositivos móviles, cables, 

enlaces inalámbricos y similares. La capa de contenido es el conjunto de enunciados 

significativos que los seres humanos intercambian entre sí. Esta capa incluye tanto 

los enunciados mismos como los mecanismos de filtrado, acreditación e 

interpretación, en la medida en que estos se basan en la comunicación humana y no 

en el procesamiento mecánico. La capa lógica representa los algoritmos, estándares 

y formas de traducir el significado humano a algo que las máquinas puedan 

transmitir, almacenar o computar, y de ahí a algo que las máquinas procesen con 

vistas a una comunicación significativa para los seres humanos. Esta capa incluye 

estándares, protocolos y software —desde plataformas genéricas como los sistemas 

operativos hasta aplicaciones más específicas—.‖
118
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 Lawrence Lessig, El futuro de las ideas, el futuro de los bienes comunes en un mundo conectado, 

Random House, New York, 2001, p. 23. 
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 Yochai Benkler, La riqueza de las redes, como la producción social transforma los mercados y 

la libertad, Ed. Icaria, Barcelona, 2015.  
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 Ibídem, p. 446. 
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En estos estudios poco difundidos, se basan las conclusiones que sobre 

la estructura de la red ha desarrollado el investigador argentino, como veremos 

en lo que sigue las diferencias en cuanto a los esquemas presentados son de 

grado y no de forma, y a pesar de ello, podemos aun presentar ciertas 

objeciones al modelo privilegiado.      

En esta línea de pensamiento, conocedor de la historia detallada de la 

red, Zuckerfeld fundamenta que podríamos distinguir 5 niveles de la 

arquitectura de Internet, él mismo elabora el cuadro siguiente: 

 

El inciso a es la infraestructura, incluye a los tendidos de fibra óptica 

continentales, llamados ―backbones‖ que son un eje toral para la articulación 

de las redes en el espacio geográfico, al mismo propósito contribuyen los 
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satélites y los cables submarinos, estructuras técnicas materiales sin las que 

sería prácticamente imposible la existencia de la red. Este nivel:     

―es el más básico y el que suele olvidarse con mayor facilidad. No es difícil notar 

que los flujos de información digital circulan por algún lado. Y en última instancia, 

ese ―algún lado‖ refiere a una serie de artefactos sumamente costosos que solo 

pueden ser instalados, mantenidos y renovados con enormes sumas de capital.‖
119

  

El inciso b es el hardware, evidentemente que no requiere muchas 

explicaciones pues quienquiera que tenga un computador podrá identificar lo 

que es, en este caso no solo se limita a los dispositivos o maquinas desde los 

que podemos acceder a dicho sistema, como pueden ser computadoras 

personales, laptops, celulares, tabletas, etc., sino también las tecnologías 

materiales que permiten la transmisión, almacenamiento y sustento de los 

datos de las redes principales, como los módems/routers, servidores de los 

proveedores del servicio de internet así como demás elementos técnicos 

necesarios para su articulación y sintonía. 

Hasta aquí los niveles presentados por su cualidad material, están 

sujetos a costos de producción determinados, altos para los objetos del nivel 

―a‖ en comparación con los relativamente bajos del nivel ―b‖, los primeros se 

deduce que son solo posibles de pagar por los consorcios o las entidades 

estatales y los segundos se entiende que a raíz del mercado que les rodea se 

han reducido en precio hasta ser accesibles a cualquier hogar de clase media. 

Del mismo modo estos dos niveles no son diferenciados en los esquemas de 

Benkler o Lessig, constituyen la que han denominado simplemente capa física. 

En el nivel c que es el del software, se encuentra la tecnología creada 

para ordenar, coordinar y vincular las diversas plataformas de comunicación 
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entre sí, en forma de programas diseñados específicamente para llevar a cabo 

tal fin, los encontramos en una heterogeneidad considerable. 

―Luego tenemos dos softwares que son los pilares de este nivel: el Transfer Control 

Protocol y el Internet Protocol (TCP e IP, respectivamente). Por encima del TCP/IP 

aparecen los programas que son específicamente los que el usuario suele pensar 

como sinónimos de Internet: el email y sobre todo la World Wide Web. Sobre ésta 

se montan dos clases de programas muy conocidos. Por un lado, los navegadores. 

Ellos nos permiten ir de una página web a otra. Por otro, los softwares Buscadores. 

Sin ellos, encontrar los contenidos deseados en una Web caótica y en violenta 

expansión se tornaría poco menos que imposible.‖
120

 

Este nivel que es denominado capa lógica por Benkler y capa del código 

por Lessig, es el intermedio en los otros esquemas e incluso es en este donde 

desde la perspectiva del profesor de Stanford deberían darse los pasos clave 

para una regulación de la red, constituye el ámbito central en su primera obra 

en torno al tema.
121

  

El nivel d, de los contenidos, es el más fácil de describir, aquí se 

encuentran todo tipo de datos informáticos, desde imágenes, música/audio, 

videos hasta texto –en su modalidad de hipertexto-, podríamos decir que en él 

está toda ―forma de información digital que puede utilizarse online o 

descargarse.‖
122
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 Ibídem. p. 9. 
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 Incluso llega a señalar en torno a dicha capa: ―Este regulador es lo que yo llamo el «código» –las 

instrucciones inscritas en el software o en el hardware que hacen del ciberespacio lo que es. Este 
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a comprender cómo en el siglo XXI nuestra  preocupación debería centrarse en un regulador 

diferente —el código.‖ Lawrence Lessig, Op. cit. 2009, p. 205. 
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Estos dos niveles (c y d) debido a su naturaleza no material, que les da 

la característica de ser pura información digital, se sustraen al dominio de la 

dinámica de los bienes materiales, en estricto sentido son bienes 

informacionales primarios porque el costo de su producción o reproducción es 

igual a cero, aquí es que está inscrita la naturaleza contracultural infundida a 

estos que ya se ha comentado anteriormente.  

Finalmente el último nivel se compone de la ―red social‖ que conforma 

una de las dinámicas de uso de este sistema, este ámbito como resalta el autor 

es el que mayor atención llama de los sociólogos, se constituye por los 

usuarios que acceden a hacer uso del mismo.   

―este nivel de Red Social apunta a un fenómeno que en el último tiempo está sobre 

el tapete. Se trata de la conformación de ―comunidades virtuales‖ (al decir de 

Rheinghold, 1966) o de ―redes sociales‖ (Taspcott y Williams, 2007). No se trata 

aquí de usuarios individuales, sino de conocimientos intersubjetivos, del capital 

social (Bordieu, 1985) o del Reconocimiento (Ricoeur, 2006; Zuckerfeld, 2007), de 

colectivos digitales que son el alma de la llamada ―la web 2.0‖.‖
123

   

Por supuesto que en los hechos esta división que nos presenta el autor se 

difumina, es decir lo que se ha presentado de forma separada, en la 

experiencia cotidiana lo encontramos tan unido que es imposible separar un 

nivel del resto. Del mismo modo, las dos capas últimas son consideradas en su 

unidad bajo la etiqueta de ―contenidos‖ en las otras dos perspectivas revisadas. 

Una vez identificada esta división, lo más importante es percibir que la 

principal diferenciación entre niveles estriba en la forma en que están 

regulados jurídicamente hablando. 
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La propiedad física descansa en los dos primeros niveles, el de la 

infraestructura y el del hardware, mientras que la propiedad intelectual que 

impregna a todos los niveles, es característica del software y de los 

contenidos. Así el modo de producción capitalista, se encuentra inscrito en las 

bases mismas de este sistema de comunicación, alejándose un poco de la 

lógica de su funcionamiento en los niveles superiores en donde la posibilidad 

de replicabilidad de los datos sin costo alguno –bienes informacionales-, ha 

generado esa visión parcial que se ha popularizado que ve a Internet como un 

espacio relativamente desligado del modo de producción predominante. 

De este modo podemos entender la trascendencia de debates encendidos 

acerca del uso y reproducción de contenidos virtuales que bajo el concepto de 

―cultura libre‖, defienden quienes promueven la no penalización de la 

infracción de los derechos de autor en contenidos digitales.
124

 Más allá de esta 

situación que actualmente no posee una determinación a nivel internacional al 

respecto, y que es útil para entender cabalmente estos dos niveles de la red, es 

necesario definir el estado jurídico que guarda el último nivel identificado. 

A raíz de la imposibilidad de asegurar la no infracción de los contenidos 

que violan los derechos de autor (propiedad intelectual), una nueva forma de 
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 Un acontecimiento importante lo constituyó la propuesta de Ley SOPA: ―El acrónimo S.O.P.A 
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ilegales de contenidos con derechos de autor subidos en la red (Smith, 2011)…Así, páginas como 

YouTube, MegaUpload, Facebook y Twitter podrían ser restringidas por permitir la publicación no 

reglamentada de documentales, películas, series, música etc.;…Ahora bien, a pesar de ser un 

fenómeno virtual, esta propuesta ha generado en la población un alto impacto de tipo psicosocial, lo 

cual se debe probablemente a la gran importancia que tiene hoy en día el uso de las nuevas 

tecnologías.‖ Leyder Lasprilla B. y Melissa Alejandra Rodríguez Díaz, S.O.P.A. fenómeno social de 

actualidad, Psicología desde el Caribe, Vol. 29, núm. 1, enero-abril, 2012, p. vii-viii.   
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regulación capitalista está ganando terreno en los niveles superiores de la red 

que se han señalado, la llamada apropiación incluyente:  

―En lugar de fundar la ganancia capitalista en cercamientos al acceso, la apropiación 

incluyente se concentra en aprovechar la producción impaga de conocimientos (los 

marxistas dirían ¨trabajo¨ en vez de conocimientos) de los internautas (y los 

autonomistas preferirían hablar de las ¨multitudes¨). Así, en términos económicos 

algo toscos, podría proponerse que donde la propiedad intelectual busca aumentar el 

precio del producto, la apropiación incluyente tiene como objetivo bajar al mínimo 

los gastos de los insumos. Esto se complementa con estrategias de negocios basadas 

en la publicidad, la venta de bases de datos, la gestión de las comunidades, y, claro, 

la venta de los productos a precios cercanos al costo marginal.‖
125

        

En los últimos años hemos visto el mayor éxito de este modelo, en 

páginas como YouTube o MySpace, los contenidos creados por los usuarios 

son capitalizados, pues atraen la atención de un conjunto de usuarios que 

luego son destinatarios de la publicidad que le pagan a los dueños del sitio, 

evidentemente que a través de la permisión de subir contenidos, el usuario 

acepta las condiciones impuestas por el sitio que contemplan esta dinámica. 

Por si fuera poco, sitios como estos que se han dado en llamar ―redes 

sociales‖ a causa de las posibilidades de interacción y comunicación entre 

usuarios, funcionan bajo una lógica comercial. 

―Todas estas empresas crean comunidades…En algunos casos, como Facebook, 

Hi5, Orkut, Twitter y otros, los contenidos ocupan un lugar puramente marginal 

frente a la constitución de redes de reconocimiento. Así, no deja de ser un giro 

llamativo que el capitalismo, inventor y catalizador de la individualidad y el 
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individualismo apoye su modelo de negocios más avanzado en la noción de 

comunidad. ‖ (cursivas del autor).
126

 

Hasta aquí es posible advertir la naturaleza de la red y de algunos de sus 

apéndices como lo son los nuevos medios, ubicados en la superficie de este 

sistema de comunicación, uno de los cuales constituye el centro de la presente 

investigación.  

  

 2.4 La sociedad de la información 

En los últimos años a nivel mundial la adopción y proliferación de las 

tecnologías de la información y de la comunicación, así como la inminente 

adopción de su uso en relación con muchas de las actividades individuales y 

sociales, se ha nombrado de forma más o menos consensada por muchos 

países del mundo como el arribo a la ―sociedad de la información‖.    

En el origen del término no existe acuerdo, pero existen múltiples 

referencias que hablan de la percepción del mismo en el discurso sociológico 

de los años setentas, a través de distintas denominaciones como es el caso de 

Daniel Bell y el texto clásico de ―El advenimiento de la sociedad post-

industrial‖, e incluso acepciones que nombraban el mismo fenómeno con el 

término de ―posmodernidad‖ que es una concepción filosófica proveniente de 

autores como Jean Baudrillard o Jean-Francois Lyotard.
127

  

No obstante el origen de la definición como tal de ―sociedad de la 

información‖ es múltiples veces referenciada como creada en el Japón de los 
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años setentas, y principalmente por el sociólogo Yoneji Masuda quien enfatiza 

que la caracterización de esta sociedad se basa en que las condiciones de 

producción se deben ―a la generación y transmisión de información como 

principal producto de las economías avanzadas.‖128
       

El mismo Castells acepta que quienes tuvieron la primacía en acuñar 

estos temas fueron científicos del país del sol naciente, no obstante establece 

el concepto de ―sociedad informacional‖ como alternativa alrededor de la cual 

teoriza que esta nueva forma de organización de la producción transforma no 

solo la riqueza sino también el poder que por medio de la tecnología obtienen 

los países a la vanguardia de este cambio.129
       

El debate está profundamente relacionado con la concepción 

contemporánea a estos planteamientos de que el desarrollo del conocimiento 

en los habitantes de las sociedades de fin de siglo es necesario para alcanzar el 

desarrollo económico. De esta segunda postura proveniente de las ciencias de 

la administración comenzó a hablarse de la ―sociedad del conocimiento‖, la 

cual en muchas ocasiones se usa como sinónimo, evolución o complemento al 

de ―sociedad de la información‖. 130    

Estas previsiones desde la academia han influenciado bastante las 

concepciones del término que se ha trasladado a la esfera pública, en donde 

gobiernos y organismos internacionales lo han definido bajo cierto número de 

criterios particulares. La mayoría de ellos en torno a las potencialidades de 

desarrollo -entendido como progreso económico- que obtendrían todos los 
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 María de la Luz Casas Pérez, ―México: sociedad de la información o sociedad del 
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países del mundo al asegurar el contacto, la interacción y el uso de las 

tecnologías de la información, incluyendo entre estas como bastión principal 

el acceso a Internet, entre los ciudadanos. 

El abordaje de parte de estas instancias públicas respecto al desarrollo 

tecnológico se cimenta en una legitima responsabilidad del gobierno por 

mediar en la distribución, generación y desarrollo de la ciencia y la tecnología 

aplicada, no obstante, sus límites los encuentran al percibir las barreras a la 

difusión y empleo de las mismas bajo la dirección de los intereses privados.  

Ahora bien, en sentido estricto debemos de identificar también ¿qué 

significa en los hechos vivir en la sociedad de la información?, según uno de 

los estudiosos del concepto, para una persona promedio, vivir en la sociedad 

de la información es:  

Convivir a diario con un número elevado de datos,  percibir que los 

medios de comunicación son el medio de interacción social privilegiado, 

identificar que la distancia y el espacio de comunicación se difuminan, 

interiorizar que la interactividad y flexibilidad de Internet nos permite ser no 

solo consumidores de contenidos sino también productores, presenciar las 

oportunidades que ofrecen estos nuevos mecanismos de relación, pensándolos 

en muchas ocasiones de forma simplista como vías de mejoramiento de la 

realidad humana y social, percibir la diversidad del mundo reflejada en la red 

de redes, experimentar desorientación en el manejo de la ingente cantidad de 

información con la que podemos estar en contacto y finalmente notar la 

substitución de las posibilidades de desarrollo humano y cultural de estos 
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medios, por la utilización instrumental que hace de los mismos el mercado 

envolviéndonos en la misma lógica.
131

 

Pese a que el concepto busca retratar el conjunto de transformaciones 

que se iniciaron hace algunos años, conserva un dejo optimista predictivo que 

le caracterizó cuando se originaba y que obedece a que en los inicios de esta 

serie de cambios, muchas de las proyecciones que se hacían del mismo se 

confundían con diagnósticos o pretensiones a futuro. Para contrarrestar estas 

inconsistencias en torno a esta concepción ideológica que evidencia la 

complejidad del fenómeno es necesario ―deconstruir toda una serie de ideas-

fuerza y lugares comunes que han sido dados por sentado sin el menor análisis 

crítico.‖
132

         

Se abordarán solo algunas objeciones, sin negar con ello el que en 

efecto la noción consiga retratar aunque sea imperfectamente 

transformaciones clave que definen a los procesos sociales actuales. Por 

principio de cuentas un aspecto importante es la contradicción entre las 

mejoras potenciales del uso de la tecnología y su adopción en los hechos 

concretos, ligada en gran parte en su utilización con fines de entretenimiento y 

ocio por parte de grandes grupos humanos.           

Esta tendencia que se asocia a un conjunto de transformaciones 

culturales a nivel mundial relacionadas con una especie de identificación de 

códigos en la comunicación de masas, ha sido preponderante para el modelado 

de los usos del Internet, no es otra más que la tendencia creciente de 
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uniformizar la naturaleza de todos los productos informativos hacia el 

entretenimiento, la diversión, o en otras palabras al espectáculo.
133

 Este 

señalamiento que ha estado presente desde el auge del medio de masas por 

excelencia: la televisión, impregna las características de los usos iniciales de la 

red y de los avances tecnológicos.134
    

 ―Así pues, aunque los gobiernos y futurólogos hablan de conectar aulas, operar a 

distancia y teleconsultar la Enciclopedia Británica, la construcción real del nuevo 

sistema se centra en su mayor parte en <<el video a solicitud>>, los telejuegos y los 

parques temáticos de realidad virtual.‖
135

 

En segundo lugar es evidente el paralelismo entre la construcción de 

dicha sociedad y la expansión de las redes de la globalización, pues mientras 

que en los discursos oficiales de su promoción se resalta la desregulación del 

sector tecnológico por parte de los estados nacionales, el establecimiento de 

redes de telecomunicaciones, así como el impulso del sector de la tecnología 

por parte de la empresa privada, con fines de crear riqueza, elevar el nivel de 

vida y mejorar los servicios, en los hechos la consecución de estos objetivos 

va aparejada de la globalización de las relaciones sociales, la creación de 

procesos de concentración empresarial y sobre todo la mundialización 

económica.
136

  

En este caso el discurso neoliberal sobre la comunicación en la sociedad 

la ha reducido a ―una mercancía más, relegando a un papel secundario y 

prácticamente inexistente su misión como formadora de la opinión pública y 
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el debate democrático‖, ha enarbolado la búsqueda de desarrollo del 

―potencial de prosperidad‖ de las naciones para introducir reformas en el 

sector de las comunicaciones y transportes, aludiendo por tal concepto ―no 

solo a las posibilidades de crecimiento económico que proporcionan las redes 

telemáticas sino, sobre todo, al acceso a una información que puede 

transformarse en el conocimiento necesario para ser un ciudadano de pleno 

derecho.‖
137

  

Esta última equivalencia entre la información que conduce al 

conocimiento, es una de las menos evidentes en el mundo actual, donde 

observamos que en vez de que el acceso a las tecnologías fuera sinónimo de 

igualdad de condiciones, de progreso cultural, humano o económico, en la 

mayoría de los casos es patente que ha servido para ensanchar y reproducir las 

ya marcadas diferencias entre habitantes de naciones con distinto nivel de 

desarrollo. 

Definir al conocimiento con un fragmento integrante del mismo no es 

idóneo para comprender las posibilidades de su creación en una sociedad 

informacional, del mismo modo depende de qué tipo de conocimiento estemos 

hablando pues resulta ingenuamente simplificador el considerar que 

asegurando el acceso a Internet, los procesos de obtención de saberes y 

habilidades se darán de forma automática. 

―La información es la materia prima básica para la generación de conocimiento, 

pero no necesariamente garantiza su existencia. El tránsito de la información al 

conocimiento implica una articulación simbólica, que resulta fundamental para que 

la utilización de los contenidos tenga un sentido especifico y productivo.‖
138
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En esta misma línea de argumentación se coloca la crítica ya citada del 

politólogo italiano Giovanni Sartori, cuando en su propuesta del homo videns 

introduce las implicaciones que tiene la cibernavegación en línea en ese estado 

de cosas que la televisión ha preparado antes de la llegada de Internet. Para él 

Internet puede equipararse con una biblioteca universal, la ingente cantidad de 

información disponible que inunda al usuario es una cuestión que se presenta 

problemática, pese a ello, distingue tres posibilidades de empleo ―1) una 

utilización estrictamente práctica, 2) una utilización para el entretenimiento, y 

3) una utilización educativo-cultural.‖
139

  

Considera que la utilización para fines prácticos será ineludible en el 

futuro próximo para las jóvenes generaciones, Sartori estaría pensando en el 

uso del e-mail para atender cuestiones personales por ejemplo, no obstante, ve 

problemática la materialización de las restantes utilizaciones. Siguiendo su 

línea de argumentación, los jóvenes no llegan a conocer Internet sin haber 

conocido antes la televisión por lo que ―su interés cognoscitivo no está 

sensibilizado para la abstracción‖, moldeados desde edad temprana en la 

lógica instrumental de entretenimiento, resulta difícil que al conocer Internet 

se sustraigan de la misma.
140

  

Así aunque en teoría el buscar conocimiento en Internet es un hecho 

posible, la realización estadística de este pronóstico deja mucho que desear, 

también es realista al señalar que así como puede ser un excelente instrumento 

de cultura, es posible que sea solo utilizado para tiempos de ocio, para perder 

el tiempo en insignificancias, así como cuestiones poco importantes de la vida. 

Estas preocupaciones por una forma específica que es ―la paidéia del video‖, 
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recuerdan esta falta de correspondencia entre información y conocimiento 

como elementos equivalentes o intercambiables.
141

   

Sintetizando, lograr el aprovechamiento de estas herramientas como 

medios de conocimiento implicaría una serie de condicionantes internas y 

externas al individuo para llegar al culmen de un proceso de apropiación de 

saberes, en donde factores subjetivos y objetivos se mezclen en un conjunto de 

procesos culturales que permitan el aprendizaje.142    

Contemplar las características y funcionalidad de medios sociales en 

línea bajo los presupuestos reseñados nos ayudará a relativizar las 

percepciones idealistas que están impregnando el debate de las relaciones 

entre Internet y la modificación del comportamiento político de los individuos 

a través del uso de estos, pero también matizando los discursos negativos que 

en las antípodas a estas posturas reniegan de todo uso de los mismos en 

relación a su aporte a la construcción ciudadana.  

  

2.5 Nacimiento de los medios sociales 

La historia de la interfaz de Internet, principalmente de la world wide 

web, por la cercanía de su desarrollo es difícil referirla con exactitud, pero 

existen algunos intentos fructíferos de realizarla en la actualidad. Para ello, es 

necesario centrarse en el cambio que ha acentuado su caracterización como 

medio de comunicación personal, horizontal y multidireccional en los últimos 

años y que ha coadyuvado a su popularización en todo el mundo. Si bien ya 

hemos mencionado que desde ARPANET se vislumbraban las posibilidades 
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interactivas de la red, no ha sido sino en los últimos años que ciertos avances 

han mejorado la comunicación asíncrona a distancia.
143

 

El paso de la llamada Web 1.0 a la web 2.0 está rodeado de hechos en 

donde no existe consenso, mientras que unos asumen de forma íntegra la 

postura de uno de los padres del concepto Tim O´Reilly
144

  quien argumenta 

haberlo acuñado con el fin de impulsar una nueva forma de ver la WWW 

como plataforma en donde se pueden crear aplicaciones con un interés 

comercial reconocido,
145

 existen otros que como el padre de la Web Tim 

Berners Lee, rechazan que el desarrollo de las aplicaciones que se subsumen 

bajo dicha terminología hayan sido una innovación en efecto, pues aducen que 

esa posibilidad de creación, interacción y compartición entre usuarios de la 

red, siempre había sido característica de la arquitectura original de la red.146
    

En este sentido más que hablar de una revolución en la web, sería 

idóneo hablar de desarrollo de las aplicaciones latentes del diseño original, así 

bajo esta discusión que ya plantea escenarios distintos de la utilización de la 

red, ubicamos esta percepción de una ―web social‖, a razón de definir así la 

creciente utilización de un conjunto de aplicaciones informáticas en red que 

permiten el intercambio de archivos, la creación de contenidos y la 
                                                           
143

 Hay quienes agregan como precursores de dicha horizontalidad de la comunicación en los inicios 

de internet a ―los juegos de rol multiusuario en línea, el primero de los cuales, el MUD, fue creado 

en 1978 por un estudiante de la universidad de Essex en Gran Bretaña, y el IRC , un sistema de chat 

(intercambio sincrónico directo de mensajes) creado en 1988‖. Diego Levis, Comunicación pública 

y medios sociales: pantallas, redes y comunicación ¿abierta y libre?, Revista argentina de 

comunicación, no. 4/5 FADECOSS/ Prometeo, Bs.As. 2010, p. 5.  
144

 Gabriel Pérez Salazar, La web 2.0 y la sociedad de la información, Revista Mexicana de 

Ciencias Políticas y Sociales, vol. LVI, núm. 212, mayo-agosto, 2011, p. 59. 
145

 Carlos Domingo, Javier González y Oriol Lloret, La web 2.0 una revolución social y creativa, 

Telos, no. 74, Madrid, 2008, consultada en:  

https://telos.fundaciontelefonica.com/telos/articulodocumento.asp@idarticulo=3&rev=74.htm  
146

 En las palabras del propio creador: ―De esta manera, para algunas personas la Web 2.0 significa 

hacer más inmediatas las acciones de los usuarios, pero la idea de la Web como un espacio de 

interacción, constituye lo que realmente la Web es. Y eso fue lo que se diseñó originalmente.‖ 

Citado en Gabriel Pérez, Op. cit.   

https://telos.fundaciontelefonica.com/telos/articulodocumento.asp@idarticulo=3&rev=74.htm
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conformación de redes sociales, funciones con las que fue concebida por su 

autor Berners Lee a finales de los ochentas. 147
 

Del mismo modo hay quienes comparan dicha transformación con un 

salto cualitativo importante, puesto que si en el anterior estadio de la red solo 

quienes poseían conocimientos especializados en informática podían hacer y 

deshacer páginas (editar en la red), con el advenimiento del nuevo estadio -el 

2.0-, todas las personas ingresan en la órbita de ser creadores, editores y 

emisores, sin necesidad de poseer conocimientos especializados. 

Entre esos software establecidos en ese tránsito encontramos una gama 

de blogs, wikis, podcasts (blogs de audio), la tecnología de RSS (acrónimo en 

inglés de Real Simple Syndication)  que permite la publicación de contenido 

en Internet de uno a muchos y las redes sociales, estas últimos bajo la lógica 

que mueve a lo que también se ha dado en llamar ―Software Social: 

herramientas que se basan en las necesidades o fines de comunicación de las 

personas que, muchas veces, forman una comunidad con intereses 

comunes.‖
148

   

En dicho Software podemos encontrar materializadas muchas sino es 

que todas las características de la comunicación en red desde la interactividad, 

la multidireccionalidad hasta la ubicuidad de las comunicaciones.149 Del 

mismo modo comunicación personal, de masas y autocomunicación de masas, 

unidas sin limitación alguna respecto a la publicación de contenidos. 150 

                                                           
147

 Diego Levis, Op. cit. p. 3.  
148

 Raúl Santiago Campión y Fermín Navaridas Nalda, La web 2.0 en escena, Pixel-Bit. Revista de 

Medios y Educación, núm. 41, julio, 2012, p. 23. 
149

 Diego Levis, Op. cit. p. 4. 
150

 ―Esta forma de comunicación  ha surgido con el desarrollo de las llamadas web 2.0 y web 3.0, o 

el grupo de tecnologías, dispositivos y aplicaciones que sustentan la proliferación de espacios 

sociales en Internet gracias a la mayor capacidad de la banda ancha, el revolucionario software de 
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Desde entonces a la actualidad esta nueva forma de comunicación ha 

marcado no solo los procesos de producción, almacenamiento y difusión de 

los productos culturales, sino también la forma en que llevamos a cabo 

nuestras comunicaciones interpersonales a través de una serie de dispositivos 

desde los que nos conectamos. Evidentemente como se ha puesto de relieve en 

el primer capítulo esto ha incidido en la dinámica tradicional de la 

comunicación social de los medios de masas, que se han tenido que acoplar a 

estos espacios, tratando de integrar así una dinámica comunicativa con su 

público. 

Los también llamados ―medios sociales (son un) –conjunto de 

aplicaciones disponibles en la web que comprende a todas las herramientas 

que facilitan la producción, edición, publicación, difusión y recepción de 

contenidos simbólicos en distintos formatos-―,
151

 han sido popularizados, al 

percibirse como potencialmente útiles y revisten importancia no solo desde 

una perspectiva social-cultural que se ve reflejada en un fenómeno mundial 

como es el que ‖hoy en día, seis de los diez sitios más visitados en la Web son 

redes sociales.‖
152

  

Debería distinguirse entre Red social y medio social, puesto que al 

emplearlos como sinónimos da lugar a equívocos que no hacen claras las 

explicaciones de los fenómenos actuales relacionados con la 

intercomunicación en la web. Mientras que ya se han definido los medios 

sociales o software sociales, la red social solo es uno de los varios medios 

sociales que existen, esta se caracteriza por permitir la vinculación entre 

                                                                                                                                                                                 
código abierto y la mejor calidad de los gráficos y el interfaz, incluyendo la interacción de avatares 

en espacios virtuales tridimensionales.‖ Manuel Castells, Op. cit. 2010, p. 101. 
151

 Diego Levis, Op. cit. p. 7. 
152

 Carlos Domingo, Javier González y Oriol Lloret, Op. cit.  
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personas con intereses afines, a través de una plataforma en línea que permite 

la publicación de todo tipo de mensajes, texto, imágenes o video entre 

usuarios vinculados, así como su interacción inmediata a través del chat o la 

comunicación asíncrona, permitiendo un registro continuo de la actividad de 

todos los miembros que la conforman. 

De tal grado el establecimiento de ese nexo virtual con las personas en 

esos espacios pretende simbolizar de manera específica las relaciones que 

mantiene el usuario con sus contactos en la vida real, conformando 

simbólicamente lo que los antropólogos llaman una red social. Así algunas 

perspectivas teóricas aducen que dichas redes han incidido en:  

―Las percepciones de lo social, el sentimiento de pertenencia, las formas de 

movilización y participación política y social, los modos de relacionarse con el 

poder y de ejercer resistencia civil, la concepción de la intimidad, la construcción 

del conocimiento, los modos de informarse, los usos y consumos culturales...‖
153

 

La importancia de estos también llamados espacios sociales en la red 

están íntimamente unidos a su expansión creciente en los últimos años, como 

ejemplo: 

―Para millones de usuarios de Internet de menos de 30 años, las comunidades en 

línea son una dimensión fundamental de la vida diaria que sigue expandiéndose por 

todas partes, incluida China y los países en desarrollo, y su crecimiento solo se ha 

visto frenado por las limitaciones del ancho de banda y el acceso.‖
154

   

Los fenómenos que en torno a estas transformaciones hemos 

presenciado en los últimos años certifican esta incidencia en los procesos 

sociales, en donde aún queda viva la sospecha de las posibilidades que tiene su 
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 Diego Levis, Op. cit. p. 8. 
154

 Manuel Castells, Op. cit. 2010, p. 105. 
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auge en relación a la transgresión de los mecanismos de control social. Es 

necesario percibir su importancia en la articulación de acciones políticas 

masivas, así como los límites naturales que conlleva su dinámica.  

El contenido de la autocomunicación de masas es especial y lo que es 

realmente importante de ésta es que ―tiene el potencial de hacer posible una 

diversidad ilimitada y la producción autónoma de la mayoría de los flujos de 

comunicación que construyen el significado en el imaginario colectivo.‖
155

 

Analizar las formas de comunicación e interacción en la red social más 

popular del mundo y de México en torno a las percepciones individuales hacia 

el ámbito público puede clarificar aún más estas transformaciones.  

 

2.5.1 Facebook: Marck Zuckerberg 

Al igual que muchos de los medios sociales más populares, Facebook 

fue creado por un grupo de estudiantes universitarios, la necesidad de contar 

una breve historia de su creación y funcionamiento obedece a que proliferan 

los análisis del sitio desde el punto de vista académico o periodístico, pero en 

su gran mayoría adolecen de presentar una perspectiva histórica de su origen.     

Cuenta la historia que su creador Marck Zuckerberg fue suspendido de 

clases en Harvard acusado de sustraer datos e imágenes del sistema 

informático de la institución cuando creaba la plataforma antecesora de 

Facebook, que él había llamado Facemash,
156

 un año después dejaba la 
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 Manuel Castells, Op. cit. 2010, p. 108. 
156

 Sobre este primer antecedente, la historia retrata como este sitio mostraba a los usuarios con 

pares de fotos de estudiantes de Harvard para calificarlos con base en el atractivo. El autor había 

hackeado las imágenes de los servidores de la escuela sin autorización, además había obtenido con 

ellas los directorios también conocidos en el ámbito inglés como facebooks, en respuesta Harvard 

puso a Zuckerberg en probatoria académica. ―Aún más comprometedor fue el rastro digital que dejó 
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universidad para entregarse a realizar el proyecto que le llevaría a la fama, no 

sin antes sufrir un altercado legal.  

Poco antes de sacar su proyecto a la luz pública, Marck había sido 

contactado por tres estudiantes de Harvard que al conocer de sus habilidades 

informáticas le propusieron realizar en conjunto un proyecto similar 

consistente en crear un directorio web en línea de los alumnos de las 

fraternidades de la universidad, lo cual aceptó, pero a la par de ello trabajo en 

un proyecto personal con sus amigos cercanos, el llamado ―thefacebook‖ que 

terminó pronto y salió a la luz el 4 de Febrero de 2004 reflejándolo a él como 

autor.
157

 

Esto generó que los estudiantes que habían estado trabajando con él en 

el otro proyecto que realizaban en conjunto, lo acusaran de plagio, 

demandando que no les hubiera dado ningún crédito en la creación del sitio 

que a poco de salir a la luz se expandió rápidamente entre los estudiantes 

universitarios y poco tiempo después se abrió a otras escuelas y 

universidades.
158

 Si se investiga acerca del resultado de esta riña, encontramos 

que Zuckerberg finalmente accedió a las demandas de los tres estudiantes, los 

gemelos Winklevoss y Divya Narendra que fueron compensados 

económicamente por su participación en la creación de esta red social. 
                                                                                                                                                                                 
mientras hacía Facemash, él mismo documentó este proceso en un blog público, donde reflexionó 

sobre la comparación entre los estudiantes y una granja de animales. Su diario también sugiere que 

llevó a cabo el proyecto para mantener su mente alejada de una joven mujer que según él había sido 

una ―puta‖. Sarah Katherine Raynes-Goldie, Privacy in the Age of Facebook: Discourse, 

Architecture, Consequences, Doctoral Thesis in Philosophy, Curtin University, Australia, January 

2012, consultada el 5 de Marzo de 2016 en: http://www.k4t3.org/facebookphd/  
157

 Algunos datos son tomados de: Facebook consultado en Wikipedia el 23 de febrero de 2016, en: 

https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook  
158

 El otro sitio en el cual estaba trabajando era Harvard Connect, pero termino llamándose 

ConnectU, los demandantes acusaron a Zuckerberg de robar muchas de sus ideas, según algunas 

fuentes las similitudes que se extraen del estudio del litigio en la corte fueron abundantes y obvias. 

Actualmente el artículo en que se podía acceder a dicha información fue deshabilitado ―frente a una 

amenaza legal de Facebook Inc.‖ Ver Sarah Katherine Raynes-Goldie, Op. cit. p. 89. 

http://www.k4t3.org/facebookphd/
https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook
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El desarrollo de esta red está íntimamente emparentado con su 

crecimiento económico y su manejo comercial, pues apenas dos años después 

de su creación, su propietario legal y creador, rechazaba una oferta de compra 

de 750 millones de dólares por el sitio. Antes de que cumpliera tres años se 

abrió finalmente al público en general no sin presenciar protestas de parte de 

su base estudiantil. El resto de la historia, está llena de colaboraciones, 

transacciones y asociaciones con otros capitales que el dueño de la plataforma 

ha realizado y que ha permitido a esta red social colocarse entre las 

preferencias de usuarios de todas partes del mundo. Cabe decir que su 

crecimiento a la fecha es enorme.
159

  

Quizá la mayor dificultad de presentar la estructura comunicativa de la 

red social descansa en la escasez de estudios académicos sobre su estructura, 

en sustitución es posible hallar manuales mercadotécnicos acerca de la misma, 

pero estos son caducos debido a las alteraciones continuas a las que se ha visto 

sometida desde su creación, como ejemplo el antiguo muro característico del 

perfil del usuario, en donde se encontraban los datos aportados por este hacia 

sus contactos o amigos, actualmente se llama ―biografía‖ tras el cambio 

impuesto de parte de la empresa a sus usuarios.
160

  

En el momento en que esto es escrito, la opción del botón tan popular 

―Me gusta‖ que sirve para expresar simpatía por lo que publican otros 

usuarios, ha sido complementado con otras opciones para indicar reacciones 
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 Actualmente cuenta con 1,591 millones de usuarios y lidera a otras redes sociales que en orden 

descendente son Youtube con 1,000 millones de usuarios y la red social china Qzone con 668 

millones de usuarios, por enlistar las principales. “Facebook mantiene el liderazgo en el mapa 

mundial de redes sociales”, consultado el 24 de Febrero de 2016, en: 

http://www.elmundo.es/tecnologia/2016/02/22/56cafcc222601d39178b45b3.html  
160

 Para ver de forma breve los cambios que tuvo Facebook en los primeros diez años de vida, puede 

consultarse el siguiente artículo ‖Evolución de Facebook en sus diez años de vida‖, escrito por 

Carlos Herrero, consultado el 24 de Febrero de 2016: http://nosinmiscookies.com/evolucion-

facebook-10-aniversario-historia/   

http://www.elmundo.es/tecnologia/2016/02/22/56cafcc222601d39178b45b3.html
http://nosinmiscookies.com/evolucion-facebook-10-aniversario-historia/
http://nosinmiscookies.com/evolucion-facebook-10-aniversario-historia/
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del usuario ante publicaciones, se han añadido al mismo las opciones ―me 

encanta‖, ―me divierte‖, ―me asombra‖, ―me entristece‖, y ―me enoja‖. Ello ha 

sido una respuesta a la demanda de un grupo de usuarios por obtener una 

forma de expresar algo distinto al ya clásico ―me gusta‖ ante publicaciones 

funestas relacionadas con eventos delicados de la vida de las personas, pero 

también como consideración de los comentarios y emoticones que usa 

frecuentemente la gente según lo ha expresado la compañía.
161

 

A su vez, la cuestión de la privacidad de los usuarios en esta plataforma 

ha suscitado críticas de parte de algunos sectores intelectuales, que ven en el 

manejo que el sitio hace de los datos del usuario, un atropello a los derechos 

fundamentales de protección de datos personales que toda persona en teoría 

tiene, bajo este argumento el análisis de las políticas del sitio reclamaría un 

espacio aparte, por lo que en esta breve descripción de lo que es esta red social 

omitiremos dar detalles, datos y discusiones que se han centrado en el 

polémico reglamento del sitio.
162

 

Se debe resaltar en este contexto que la utilización por parte de grupos 

humanos de este medio social, cualquiera que sea su naturaleza –comercial, 

política, académica, etc.- se realiza no a través de los perfiles, sino de ―páginas 

y grupos‖ que a pesar de tener una dinámica ligeramente distinta a las de las 

biografías personales, conservan la mayoría de servicios de cualquier perfil. 
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 Ello cambia la dinámica de los 7 años conquistados por el botón popular ―Me gusta‖, ―El botón 

“Me gusta” de Facebook recibe compañía: “Me enoja‖, consultado el 24 de Febrero en: 

http://www.eluniversal.com.mx/articulo/cartera/negocios/2016/02/24/el-boton-me-gusta-de-

facebook-recibe-compania-me-enoja  
162

 ―Hace años, antes de que irrumpieran las tecnologías digitales, las personas que tenían una vida 

pública pertenecían al mundo del espectáculo, al de la política o al del periodismo; hoy cualquiera 

tiene el potencial para entrar en la vida pública a golpe de click en el botón que dice <<Publicar>>. 

<<Publicar>> significa hacer algo público, significa permitir el acceso en esta información al resto 

del mundo.‖ Jeremie Zimmermann, en Julian Assange, Cypherpunks, la libertad y el futuro de 

Internet, Planeta Mexicana, México, 2013, p. 82-83.    

http://www.eluniversal.com.mx/articulo/cartera/negocios/2016/02/24/el-boton-me-gusta-de-facebook-recibe-compania-me-enoja
http://www.eluniversal.com.mx/articulo/cartera/negocios/2016/02/24/el-boton-me-gusta-de-facebook-recibe-compania-me-enoja
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Con lo descrito hasta aquí, es evidente que por el esquema comercial en el que 

se maneja el mantenimiento de esta plataforma la venta de publicidad es su 

mayor entrada económica.
163

 

Finalmente reviste especial importancia examinar de forma empírica la 

comunicación que establecen los usuarios mexicanos de Facebook alrededor 

de ciertas páginas de información política nacional, el realizar este objetivo 

con la información que cada segundo se produce en esta plataforma es algo no 

menos que imposible, por lo que a través de una muestra representativa de los 

portales informativos nacionales más populares en este medio, en un periodo 

determinado, se estudiaran las percepciones hacia la política institucional que 

están transmitiendo, reproduciendo y expresando entre sí los usuarios en este 

espacio.      
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 ―Eso es Facebook, un modelo de negocio orientado a que la gente se sienta cómoda y revele su 

información.‖ Andy Müller-Maguhn, en Julian Assange, Óp. cit., 2013, p. 45.   
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3 Análisis de expresiones en medios sociales 

“Ahora la ejerce todo el mundo, en prácticamente todos los países, a resultas 

de la comercialización de la vigilancia masiva, y se ha convertido en una 

vigilancia totalizadora porque la gente expone en internet todas sus ideas 

políticas, todas las comunicaciones que establece con familiares y amigos.” 

Julian Assange 

“La importancia de la prensa ha radicado en que a pesar de su baja 

penetración, sus sectores conforman un público selecto que incluye a quienes 

toman las decisiones.” Manuel Alejandro Guerrero 

 

El uso de medios sociales ha modificado los flujos comunicacionales de 

manera planetaria y como si de una confirmación se tratara, han puesto en 

evidencia que lo social está relacionado profundamente con lo político, pues 

aunque sus fines los orientan a cuestiones de contacto social de distinta índole, 

algunos de sus usos han tenido un impacto en el ámbito político como se ha 

señalado anteriormente.  

Para penetrar en algunos hechos virtuales que nos ofrece una inmersión 

en Facebook, la presente investigación seleccionó del universo de información 

que fluye constantemente, algunos lugares virtuales en donde se puede 

apreciar el interés por la política como son páginas de informativos de 

difusión nacional, en estos espacios se seleccionaron algunos de los 

comentarios de los usuarios con respecto a noticias sobre política y se 

analizaron los contenidos, buscando tramos de lo que se ha denominado 

―fragmento de cultura política‖.  
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3.1 Medios sociales como punto de encuentro  

Se ha convenido en hablar de los medios sociales como el conjunto de 

plataformas que permiten la auto-comunicación de masas en Internet. Aunque 

a estas alturas colocar a todos los medios sociales como iguales sería un craso 

error. Las diferencias entre ellos son bastantes, pues dependiendo el objeto de 

su creación y funcionalidad es posible encontrar una gama amplia en la red.  

Así por ejemplo aspectos como la posibilidad de comunicación 

interpersonal privada, la preeminencia de formas de expresión a través de 

fotografías o la predilección por la comunicación por medio de videos bien 

distinguen a tres tipos de medios sociales respectivamente como son 

Facebook, Instagram o Youtube. Analizar las diferencias entre los medios 

sociales existentes conllevaría un trabajo aparte.
164

  

Es importante distinguir que el grado de aceptación y uso que tienen en 

México -como en otras partes del mundo- los han hecho colocarse en las 

preferencias de los usuarios de Internet, de tal grado que no es exagerado decir 

que actualmente constituyen una especie de territorio que comparten quienes 

tienen acceso asiduo al ciberespacio y se comunican a través de ellos con las 

más distintas finalidades.  

La expansión en el acceso a Internet y en el uso de estas plataformas ha 

terminado por ampliar el potencial público receptor de los contenidos 

                                                           
164

 Por ejemplo sobre un tipo de medio social como son las redes sociales se ha escrito: ―Dada la 

diversidad de las redes sociales, es casi imposible mencionarlas a todas en este libro, pues 

necesitaría elaborar un anexo del tamaño de una guía telefónica. Para simplificar la tarea a los 

lectores, he decidido reunirlas formando tres grupos:  

 Redes profesionales (linkedIn, Xing, Viadeo, etc.)  

 Redes generalistas (Facebook, Tuenti, Google+, Myspace, etc. ) 

 Redes especializadas (Ediciona, Entrelectores, eBuga, Cinema VIP, 11870. Etc.).‖  

Javier Celaya, La empresa en la web 2.0, Grupo planeta, España, 2011, p. 109. 
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difundidos por estas vías, lo que ha repercutido en la modificación de las 

jerarquías de consumo de información de algunos sectores de la sociedad y 

que se ha visto reflejado en la creciente atención que los medios de 

comunicación tradicionales le han terminado por dar a los medios sociales.
 
  

De este modo a los tradicionales puntos de encuentro en donde los 

ciudadanos coinciden con la finalidad de tratar con sus semejantes la solución 

de problemas comunes, o donde se ventilan cuestiones de interés común, se 

suman espacios interactivos virtuales que trastocan las tradicionales lógicas de 

funcionamiento de la comunicación y compartición de la información 

noticiosa, de tal grado que actualmente es posible constatar que las 

instituciones públicas y privadas también buscan tener presencia en estas 

arenas.
165

   

Evidentemente no son todos los usuarios que acceden a dichos medios 

los que se apropian del uso de estas en torno a la mayoría de sus funciones, 

pero si existe una gran cantidad que difunde por medio de estas información 

de interés social, expresiones o sentires personales o incluso que comparte 

                                                           
165

 Resulta polémico el llamar a estos espacios de interacción virtual ―nueva esfera pública‖ o 

―espacio público‖, pero a razón de esta centralidad que han generado en grandes grupos de la 

población, muchos estudiosos de distintas disciplinas no han dudado en denominarlas de tal forma, 

en el caso del Dr. Trejo Delarbre, hay al menos variadas razones para considerar a estos espacios 

sin asidero físico de tal forma, una de las más importante que señala es que ―El uso de plataformas 

informáticas para encontrar y mantener amistades, hacer proselitismo, gestionar acciones de 

gobierno, administrar recursos financieros, difundir noticias, enseñar y aprender o simplemente para 

diversificar el consumo cultural, ha propiciado cambios —en algunos casos radicales— en las más 

variadas actividades. La política, la administración pública, los negocios, el periodismo, la 

educación, se despliegan en ese nuevo entorno y exploran posibilidades que requieren ser 

examinadas con detalle.‖ Raúl Trejo Delarbre,‖Ciencias sociales ante el entorno digital, para una 

sociología de Facebook‖, en Casas Guerrero, Rosalba y Carton de Grammont Hubert 

(compiladores), Democracia, conocimiento y cultura, UNAM, México, 2012. Véase también Tiscar 

Lara ―La nueva esfera pública, los medios de comunicación como redes sociales‖, revista Telos, 

Julio-Septiembre 2008, no. 76, consultada en:    

https://telos.fundaciontelefonica.com/telos/articulocuaderno.asp@idarticulo=9&rev=76.htm  

https://telos.fundaciontelefonica.com/telos/articulocuaderno.asp@idarticulo=9&rev=76.htm
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contenidos creados por otros individuos o grupos buscando hacerlos del 

conocimiento de su círculo de contactos.  

Relacionado con este fenómeno está la percepción de estos medios 

como una nueva arena de disputa en la comunicación política de los actores 

legitimados en una democracia para opinar sobre asuntos políticos como lo 

son líderes de opinión, políticos profesionales y representantes de la sociedad 

civil a los que se suman otros actores no tan legitimados como líderes de 

sindicatos, líderes religiosos y otras figuras con notoriedad pública como 

artistas, deportistas e intelectuales. 

Por supuesto que la presencia de ciudadanos en estos espacios es menos 

vistosa, pero también es pública e incluso llegan a alcanzar notoriedad bajo 

determinadas coyunturas, la participación de estos, pocas veces tiene 

posibilidades de alcanzar gran difusión –dependiendo del número de contactos 

que se tenga- y de una serie de condicionantes técnicas que no son fáciles de 

identificar. 

No obstante, aquí se materializa una de las realidades de los medios 

sociales con respecto a la mayor parte de los usuarios, si bien, en teoría todos 

los usuarios de Internet son potenciales creadores de contenidos, no todos se 

apropian de dicha función y mucho menos, no todos alcanzan visibilidad 

pública de gran impacto como la tienen actores reconocidos fuera de línea.
166

  

                                                           
166

 Al respecto en un interesante artículo un estudioso de la informática hace un examen de la 

discusión en torno al potencial democratizador de los nuevos medios, con respecto el interior de 

estos, describe: ―Se produce, por lo tanto, una competencia por la ―cyber audiencia‖ entre los 

usuarios (individuos o colectivos) y los medios de comunicación tradicionales. ¿Quién gana esta 

competencia?, ¿puede  realmente un bloggero competir con CNN?, o mejor dicho, ¿pueden muchos 

bloggeros, twitteros, etc., competir con CNN?, ¿es realmente la Internet un espacio democratizador 

o es tan sólo una ilusión de horizontalidad?‖, la conclusión a la que llega es que en efecto hay 

posibilidades de hacer popular un contenido generado por los usuarios, con posibilidades de 
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Otro de los polémicos tópicos es el que se da alrededor de la 

designación de los colectivos virtuales que convergen, interactúan y 

comparten en medios sociales, como ―comunidades virtuales‖, término que 

refleja una pretensión continua de los pensadores sociales por denominar a 

estas nuevas realidades bajo conceptos validados y reconocidos en el ámbito 

científico.   

Generador de la disputa Howard Reinghold es partidario de la 

concepción de las aglomeraciones de usuarios dentro de Internet como 

―comunidades virtuales‖, desde su temprana perspectiva (nacida como 

resultado de su inmersión en la red en los años noventa), en el futuro gran 

parte de la vida social se llevaría a cabo por medio del uso de la red. Con el 

paso de los años tuvo que modificar sus concepciones, puesto que el cambio 

de las comunicaciones en línea mostró un desenlace bastante distinto al de su 

postura inicial.  

Del mismo modo las implicaciones positivas que del cambio 

tecnológico preveía con la emergencia de Internet a fines del siglo pasado, 

permanecen vigentes en el debate público a razón del tratamiento no 

especializado que ha hecho en torno al tema en sus textos, como es el caso de 

uno de sus más recientes libros titulado Multitudes Inteligentes: la próxima 

revolución social.
167

    

                                                                                                                                                                                 
expansión como si de una empresa mediática se tratara, pero en general ninguno de los dos tipos de 

emisores son completamente predominantes en el ambiente virtual. Diego Sáez-Trumper, 2011. "La 

información en Internet: Breve estado del arte para discutir el poder los usuarios v/s los medios 

tradicionales de comunicación en la red". Revista Austral de Ciencias Sociales, num. 20, 2011, p. 

72. 
167

 Howard Rheingold, Multitudes Inteligentes: la próxima revolución social. Gedisa, Barcelona, 

2004. 



101 
 

Castells por su parte declara hallar coincidencias entre la definición 

sociológica de comunidad y su parangonada ilustración que se da en ciertos 

ámbitos de Internet, pero al igual que bastantes científicos discute la noción 

reconociendo fisuras teóricas que no es posible rellenar a través de la adopción 

simplista del término, pues por ejemplo, es bastante dudoso caracterizar como 

una comunidad a un conjunto de individuos que convergen a la distancia sin 

una necesaria regularidad y consistencia en el tiempo, no obstante a lo largo 

de su carrera también ha llegado a declarar en entrevistas que la sociabilidad 

hoy en día también se da en la red.
168

  

En perspectiva opuesta se encontrarían posturas como la de Zygmunt 

Bauman quien en una reciente entrevista ha lanzado una acérrima crítica a la 

concepción de ―comunidad virtual‖, cuando se le pregunto su opinión sobre la 

concepción actual de las redes sociales como vías de protesta, él rechazo que 

el contacto mediático entre personas pueda asimilarse al real proceso de 

sociabilización que se da fuera de línea. Por otra parte, afirma que lo que se 

tiene a través de estos medios es un sustituto de comunidad, en donde 

contrario a la naturaleza real del fenómeno, no se necesitan habilidades 

sociales, además denuncia que las redes rinden un servicio hedonista para los 

usuarios y que las mismas no son escenario de dialogo porque en estas ―es tan 

fácil evitar la controversia‖.
169

  

De forma similar Umberto Eco ha negado tajantemente, en una de sus 

últimas declaraciones antes de fenecer, las bondades en torno a la posibilidad 

                                                           
168

 ―Manuel Castells: ―La sociabilidad real se da hoy en Internet‖, por Horacio Bilbao y Verónica 

Gago, revista de cultura Ñ, Diario Clarín,  el 2 de Agosto de 2013, consultado en: 

http://www.revistaenie.clarin.com/ideas/Manuel-Castells-sociabilidad-real-hoy-

Internet_0_967703232.html  
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 Zygmunt Bauman: ―Las redes sociales son una trampa‖, por Ricardo de Querol, El Pais, 8 de 

Enero de 2016, consultado en:  

 http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/30/babelia/1451504427_675885.html  

http://www.revistaenie.clarin.com/ideas/Manuel-Castells-sociabilidad-real-hoy-Internet_0_967703232.html
http://www.revistaenie.clarin.com/ideas/Manuel-Castells-sociabilidad-real-hoy-Internet_0_967703232.html
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/30/babelia/1451504427_675885.html
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revolucionaria de dar voz a las masas a través de estos medios, pues para él 

―las redes sociales le dan el derecho de hablar a legiones de idiotas‖. Hecho 

que ocurrió cuando, después de recibir un reconocimiento en una universidad, 

fue entrevistado por los medios y a propósito de un incidente relacionado con 

las declaraciones de un premio nobel que fueron muy criticadas en redes 

sociales y que culminaron con la renuncia del personaje a su puesto, expresó 

su parecer en torno al tema de esa forma.
170

      

Independientemente de estas perspectivas, que provienen de voces 

autorizadas en determinados campos de estudio, es posible vislumbrar la 

ambivalencia del desarrollo y uso heterogéneo que se les da en diversas partes 

del mundo, en este apartado se ha querido plantear que a pesar de que los fines 

de estos avances tecnológicos sea el permitir la interrelación entre las personas 

en su ámbito más estrecho y cercano, la línea borrosa que existe en su 

naturaleza público-privada verifica la singularidad de los mismos.    

Con lo descrito hasta aquí resulta evidente que en la actualidad el uso 

constante de estos medios está incidiendo en nuestros referentes culturales, el 

estudio de los contenidos generados en estos nos permitirá cotejar la 

importancia que deben de tener en los análisis científicos del curso actual de la 

sociedad de la información, sin sobredimensionarlos, pero también 

enfatizando su particular naturaleza compleja basada fundamentalmente en su 

capacidad de ser multi-mediáticos y autocomunicacionales para las masas.  

 

                                                           
170

 Redes sociales dan voz ―a una legión de idiotas‖, dice Umberto Eco, por Mariana Ampudia, El 

Economista, 11 de Junio de 2015, consultado en: 

 http://eleconomista.com.mx/entretenimiento/2015/06/11/redes-sociales-dan-voz-legion-idiotas-

dice-umberto-eco  

http://eleconomista.com.mx/entretenimiento/2015/06/11/redes-sociales-dan-voz-legion-idiotas-dice-umberto-eco
http://eleconomista.com.mx/entretenimiento/2015/06/11/redes-sociales-dan-voz-legion-idiotas-dice-umberto-eco
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3.2 Representaciones sociales en la red  

De la coincidencia de múltiples personas en la red, así como de la 

interacción pública que establecen en torno a ciertos contenidos informativos, 

a través de expresiones escritas que quedan reflejadas en un registro en línea, 

es posible verificar ciertas formas de pensar de quienes acceden a la red.   

Ya desde los noventas en los inicios de la expansión de Internet, en las 

aplicaciones de algunas páginas web se permitían la expresión de usuarios en 

un apartado integro al contenido que ofrecían, era posible entonces interactuar 

y expresarse de forma anónima y libre entre usuarios que navegaban alrededor 

de un contenido concreto. Alrededor de esta modalidad pionera de uso de la 

web podemos encontrar un cuerpo de trabajos referentes a la relación entre 

opiniones políticas en la red y fenómenos del comportamiento político.
171

   

A partir de estos hechos virtuales se comenzó a considerar que el acceso 

a esta nueva tecnología tenía implicaciones en la politización de los usuarios, 

pues en estos estudios, los indicadores derivados de encuestas y estadísticas 

señalaban la potenciación de dos elementos de los individuos usuarios de la 

red: uno, el interés por informarse de política y dos, el interés por la política.    

Mucho tiene que ver en estas aproximaciones el que la red era un 

elemento clave para coincidir o divergir en torno a temáticas e informaciones 

                                                           
171

 Rocío Rueda Ortiz, ―Ciberciudadanías y culturas políticas: prácticas sociales y teorías en 

tensión‖, en Miriam Cárdenas y Martin Mora (coordinadores), Ciberoamérica en red, Escotomas y 

fosfenos 2.0, Editorial UOC, Barcelona, 2007. Y Víctor Manuel Pérez Martínez, 2007, ―Internet y 

su influencia en la opinión política de los venezolanos‖, Revista TEXTOS de la CiberSociedad, 10. 

Temática Variada. Disponible en http://www.cibersociedad.net  

http://www.cibersociedad.net/
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políticas de actualidad, el que se prestara al intercambio y expresión de ideas 

políticas que no podía hacerse por otras vías, así como para desplazarse de la 

lógica del tratamiento de la información por parte de instituciones mediáticas 

dominantes, que imponían sus formas de comprensión de los hechos políticos 

a través del manejo de las noticias.   

También en este tipo de estudios pioneros comenzó a tratarse a la red 

como un ―nuevo medio de comunicación‖, en donde el famoso enfoque de 

estudio sobre ―los efectos de los medios‖, popularizado por la escuela 

norteamericana en el tratamiento de los medios masivos trató de 

implementarse de forma idéntica, es decir, tratando de conocer ¿cuáles eran 

los efectos del uso de la red en los individuos?   

Por supuesto, desde entonces hasta la actualidad algunos trabajos que 

han abordado desde esta perspectiva las implicaciones de la opinión pública, 

la información política y la sociabilidad en la internet, no han podido dar 

cuenta de esas supuestas conexiones causales entre el uso de la red y la 

motivación política, aunque bien cabe rescatar que han dictado ciertas claves 

de cómo debería comenzar a investigarse este fenómeno relacionado con el 

comportamiento político.
172

   

Con fundamento en estos trabajos se retoma la postura de que la 

identificación de la modificación de estos fenómenos sociales a razón de la 

emergencia del uso masivo de Internet, requiere nuevas herramientas 

                                                           
172

 Véase Cristopher Ballinas Valdés, Participación política y las nuevas tecnologías de la 

información y la comunicación, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación, México, 

2011; Eva Anduiza, et al., Internet y Participación política en España, Centro de Investigaciones 

Sociológicas, España, 2010, y también Bárbara Inés Bavoleo, ―Medios y política. La participación 

política vía internet en Corea del Sur‖. Confines, 9/17 enero-mayo 2013. 
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conceptuales y metodológicas para acercarse al fenómeno de estudio, de lo 

cual se ha partido en el desarrollo de la presente investigación.  

En un segundo término la novedad en la auto-comunicación de masas 

en la red, así como la incipiente literatura en torno al tema que se está 

trabajando en los últimos años en distintas partes del mundo, hace patente lo 

que ya desde hace poco más de 20 años comenzaba a discutirse: la 

resignificación de la comunicación social que colectivos ajenos a 

determinadas esferas políticas o mediáticas, dan a la información en la red.   

Ahora bien un cambio de enfoque en el tratamiento de la comunicación 

de los individuos a través de la red y en específico de ciertas plataformas 

informáticas, requiere también reconocer los esfuerzos realizados en este 

mismo sentido por investigaciones anteriores. La consideración de los mismos 

como herramientas bien distintas a los medios de comunicación masiva, 

requiere centrarse en su naturaleza neutra, que se distingue de los señalados a 

razón de que responden a la volición y manejo de quienes las utilizan.   

A su vez este uso que le dan los individuos aunque responde a 

necesidades individuales, las mismas están en última instancia determinadas 

por consideraciones sociales, pues el contacto, la interacción y la compartición 

de información en el mismo ambiente está socialmente condicionada, en el 

sentido de que solo toma interés y significado mediante la referencia u 

consideración de los restantes miembros de la sociedad que se comunican a 

través de la misma, ello singulariza el uso de la red que se ve reflejado en que 

en la vida diaria ‖el tener una computadora sin internet sirve de muy poco‖.      

Por ello al contrario de los tratamientos de estos temas en donde se 

busca indagar las transformaciones que se dan entre el individuo y su 
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comportamiento político en teoría modificado por la intervención del uso de 

estas plataformas, es necesario internarse en las actividades, hechos e 

interacciones que se dan en la esfera virtual, cuestión que es poco atendida en 

muchas aproximaciones que prefieren deducir consecuencias directas del uso 

de estos nuevos medios en relación con hechos políticos trascendentes, sin 

considerar en sus aspectos internos la comunicación en estos mismos.  

Esto es equivalente a decir que no podemos estudiar las consecuencias 

del uso de estos medios sin antes estudiar la estructura y funcionamiento de 

los mismos, es decir estudiar qué es lo que está sucediendo en estas 

plataformas, que tanta atención atrae de los individuos, las organizaciones 

públicas y privadas y la opinión pública.    

En esta línea de pensamiento, antes de discutir las implicaciones 

derivadas de su uso, bien valdría la pena internarse en los mensajes que dan 

constancia de la incursión de los usuarios en la red, así como de la relaciones 

establecidas entre ellos y las expresiones hacia la política que son externadas 

en diversos espacios virtuales, buscando el significado social que representa o 

puede representar para los usuarios asiduos.  

Bajo este enfoque la Dra. Mireya Lozada, psicóloga social venezolana a 

inicios de siglo desarrolló una investigación en torno a las páginas web de 

opinión política que para ese entonces discutían temas de la política 

venezolana.
173

   

Evidentemente el contexto en el que escribió es ajeno a los más 

recientes desarrollos de medios sociales, pero se asemeja al abordaje presente 

                                                           
173

 Mireya Lozada, ―El ciberciudadano: representaciones, redes y resistencias en Venezuela y 

América Latina‖. En Daniel Mato (coord.), Políticas de ciudadanía y sociedad civil en tiempos de 

globalización. Caracas: FACES, Universidad Central de Venezuela, 2004. 
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en tanto que lo que constituye el objeto de estudio son las expresiones de 

usuarios venezolanos que se registraron en foros de discusión en línea, de los 

que después de analizar, estudiar y comparar las opiniones vertidas en algunas 

páginas, describe como:  

―los ciudadanos reflejan en la web las visiones políticas derivadas del debate y 

acciones desarrolladas en las calles, asamblea nacional u otros espacios públicos. La 

opinión política en la red es una suerte de monologo catártico o dialogo paradójico 

con un interlocutor implícito, ausente o presente en pantalla de acuerdo al tipo de 

link u opción que se elija: foro, chat, encuesta.‖
174

 

Ello certifica parte de lo señalado hasta ahora, el espacio de interacción 

en red refleja las opiniones de quienes se expresan por esta vía, además el que 

describe como ―nuevo espacio público‖ se suma a los ya existentes, distingue 

además la funcionalidad que se le da a la expresión virtual, al ser canalizadora 

de los profundos sentimientos, pensamientos y deseos de quienes de alguna 

forma descargan las expresiones que no pueden realizar en otros ámbitos. Por 

esto mismo es que señala que ―los internautas no operan en el ámbito de la 

argumentación o la retórica, la violencia discursiva en la red, está menos 

determinada por su coherencia racional que por la intensidad de la carga 

emocional que moviliza.‖
175

    

Pese a ello, resalta que el ciudadano que se expresa en torno a la política 

en estos medios, no difiere del que se manifiesta en otros ámbitos sociales, por 

ello es que estas formas de pensar que hallamos en la red nos remiten a las 

representaciones sociales en general que los individuos poseen respecto al 

campo de la política.   
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 Lozada, ibíd., p. 174 
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Ahora bien es menester señalar de forma sucinta la teoría que desde la 

psicología social el estudio referido emplea para discutir las opiniones 

construidas en foros de discusión política en Internet, así como su nexo con lo 

que hemos descrito como ―fragmento de cultura política‖, que se pretende 

describir con la investigación de los comentarios que hacen usuarios 

mexicanos en torno a noticias de interés nacional.      

Dentro de la psicología social europea una de las principales líneas de 

investigación es la teoría de las representaciones sociales, como objeto de 

estudio plantea a la ―sociedad pensante‖,
176

 Serge Moscovici su principal 

exponente, se distancia de las corrientes predominantes de la disciplina que 

postulan una visión del individuo en donde aparece como una entidad no 

pensante, o como sujeto a la influencia de la ideología de la clase dominante, 

es decir que reducen al individuo a un mero receptor de conocimiento 

fácilmente influenciable a través de la sugestión.  

Por el contrario a algunas corrientes ya establecidas en el siglo XX, el 

énfasis puesto en torno a la cualidad social del conocimiento de los 

individuos, es característica del planteamiento de Moscovici, de esta forma las 

creaciones intelectuales presentes en el ambiente del sujeto que le producen 

determinadas visiones del mundo, como la ciencia, la educación, y todas las 

instancias que le otorgan determinado conocimiento cultural, se toman como 

importantes pero no determinantes en su interpretación subjetiva del mundo.  

Bajo este presupuesto el objeto de la psicología social consiste en 

adentrarse en las mismas representaciones que elaboran los sujetos, en tanto 

elementos de una diversidad de colectivos y grupos, notando que dichas 
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 J.M. Sabucedo, et. Al. Fundamentos de Psicología Social, Siglo Veintiuno, España, 1997, p. 
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explicaciones y expresiones de la realidad, no solo les imponen una forma de 

comprenderla e interiorizarla sino que forman parte de la misma realidad que 

definen.
177

  

Conociendo estas formas de pensamiento, propias de cada sociedad se 

estará más cerca de comprender las formas de acción y comportamiento 

social. En palabras del autor: ―La psicología social en general debe referirse a 

toda la imaginería, creaciones morales e intelectuales que colorean las 

relaciones entre individuos, los motivan a actuar y a unirse para modelar una 

realidad común.‖
178

 

Resulta clara la lejanía de la psicología social europea con respecto a las 

concepciones que se han popularizado en torno a las condiciones de cognición 

social –fuertemente vinculada a la cognición individual- que han diseminado 

las escuelas Norteamericanas de psicología social, propensas a estar más cerca 

de una concepción epistemológica individual-positivista. Bastantes elementos 

interesantes en torno a los desarrollos del propio enfoque no podrán ser 

abordados en el presente trabajo, debido a la limitación de espacio. 

No obstante la relación fraguada entre las opiniones, ideas, creencias y 

valoraciones, emitidas alrededor de noticias relacionadas con los asuntos 

públicos, que hemos denominado como ―fragmento de cultura política‖, 

hablando de cultura pensada, no es lejana a la conceptualización de las 

representaciones sociales si aceptamos que estas son: ―vectores esenciales de 
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 ―Representar una cosa, un estado, no es simplemente desdoblarlo, repetirlo o reproducirlo, 

cambiarle el texto. La comunicación que se establece entre el concepto y la percepción, mediante la 

penetración de uno en la otra, transformando la sustancia concreta común, da la impresión de 

―realismo‖, de materialidad de las abstracciones, porque podemos actuar con ellas, y de abstracción 

de las materialidades, porque expresan un orden preciso.‖ Serge Moscovici, El psicoanálisis, su 

imagen y su público, Editorial Huemul, Buenos Aires, 1979, p. 39.  
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opiniones, juicios y creencias…dirigidos a asegurar la pertinencia y 

regularidad de nuestros vínculos y de nuestras conductas en colectividad.‖
179

   

Al ser construidas las formas de pensar de los individuos en un 

ambiente social virtual, teniendo como referencia una realidad social 

compartida (un marco geográfico-espacial dado), es probable encontrar 

afinidades y quiebres, respecto a un objeto cultural específico. La cultura 

política de los individuos, cimentada en un cuerpo de conocimientos respecto 

a las instituciones del orden social y del interés con los asuntos públicos, se 

espera sean reflejadas en el análisis de los comentarios.    

Una vez atendiendo este conjunto de aspectos podremos estar cerca de 

establecer la relación entre una serie de acontecimientos en curso que alteran 

el desarrollo de las formas tradicionales de pensar y ejercer la política. No 

obstante, también es cierto que reducir la génesis de las representaciones 

sociales del ciudadano a la intermediación por medio de esta tecnología sería 

simplista por eso es que no se debe descartar que existen ―numerosos procesos 

dentro y fuera de la red que intervienen en las representaciones sociales.‖
180

  

Finalmente bajo los supuestos que se han reseñado, el estudio de los 

comentarios de algunos portales articulados en la plataforma estadounidense, 

bien nos puede aportar conocimiento respecto a las representaciones sociales 

que se reflejan, modifican y fraguan en este espacio virtual y que inciden en 

las percepciones, creencias e ideas de quienes se comunican con frecuencia a 

través de estas vías.   
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 Cita de Moscovici y Vignaux en Michael Louis Rouquette, ―Representaciones e ideología una 
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3.3 Conceptos y categorías: Michel-Louis Rouquette 

Para uno de los estudiosos de las representaciones sociales la psicología 

política tiene como objeto de estudio la ciudadanía práctica, es decir ―el 

conjunto de formas cognitivas, relacionales y comportamentales a través de 

las cuales se expresa el hecho de pertenencia a una comunidad orgánica 

instituida‖,
181

 dichas formas adquieren determinadas características producto 

de su construcción histórica, de estas, las formas cognitivas se pueden 

sintetizar en tres facetas con respecto a la acepción actual de ciudadanía.  

Si respecto lo que se ha ido describiendo, entendemos por cultura 

política a las ―disposiciones como los conocimientos considerados necesarios 

para ejercer de una forma consciente y responsable los derechos y deberes 

derivados de la condición ciudadana‖,
182

 un elemento ineludible para la 

comprensión de esta en la sociedad informacional, es el constituido por la 

representación social de la ciudadanía, como punto central en la comprensión 

de la conformación de las identidades políticas actuales.  

Partiendo del punto de vista de que todo poder instituido necesita para 

mantenerse, una determinada visión de los gobernados, el concepto de 

ciudadanía se percibe desde sus raíces como potencialmente diferenciador en 

el marco de la división social del trabajo político, es decir el ciudadano es 

―pensado desde el origen, si es que podemos decir así, desde lo que lo 

fundamenta y lo instituye bajo la dependencia de un poder. En efecto, no 

                                                           
181

 Michel Louis Rouquette, ―Representación social y ciudadanía practica‖ –prólogo-, en Fátima 

Flores (coordinadora) Senderos del pensamiento social, Ediciones Coyoacán, UNAM, México D.F., 

2002.    
182

 Francisco Cruces y Angel Diaz Rada, op. cit. p. 166. 
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puede existir poder a ninguna escala sin una concepción de los súbditos y sin 

la aplicación de esta concepción.‖
183

  

Esta primera concepción del ciudadano es la que denomina como el 

―ciudadano pensado‖, es decir la caracterización normativa de lo que debe ser 

el miembro de una comunidad política, formalización hecha por los poderes 

instituidos, en donde se incorpora el canon del buen ciudadano que hallamos 

en las leyes, las disposiciones administrativas y en general en los 

ordenamientos cívicos que son elaborados por las instituciones del Estado. 

Dicha representación está relacionada profundamente con la figura 

recurrente en el estudio clásico de la cultura política de los individuos que 

poseen una cultura cívica, en donde el modelo del ciudadano súbdito-

participativo se engrana con la imagen institucional del buen gobernado que 

las entidades estatales establecen a través de disposiciones normativas.  

Como segunda acepción distingue la que denomina el ―ciudadano 

pensador‖ que es el que se autodefine y caracteriza por la singularidad de su 

forma de pensar que frecuentemente desborda su caracterización tipificada en 

el ciudadano pensado. El apelar constantemente a la diferenciación al interior 

de la sociedad así como a elementos que determinan su identidad es una 

constante en sus ―razonamientos y tomas de posición (opiniones).‖
184

  

Esta segunda representación en el esquema culturalista de la política 

podría estar relacionada con las rupturas que se perciben en el individuo 

súbdito-participativo que persiste en gran parte del mundo, que en la 

                                                           
183

 Michel-Louis Rouquette, ―Sobre una categoría especifica de representaciones sociales en 

psicología política‖, Revista Internacional de Psicología Social, Vol. 1 No. 4 Julio-Diciembre 2005, 

traducción: Eulogio Romero Rodríguez.  
184

 Rouquette, op. cit., 2002, p. 8. 
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transición de lo pre moderno a lo moderno, conserva la herencia social 

identitaria que le hace parte de una comunidad o un grupo aun antes de 

pertenecer a una entidad nacional y que en su papel participativo no se limita a 

interpretar los fenómenos bajo las condiciones establecidas como adecuadas 

por las instancias gubernamentales.   

Como tercera acepción existe el llamado ―ciudadano actor‖ que es el 

que desarrolla conductas en el ámbito público tendientes a influir en la toma 

de decisiones colectiva, pueden ir desde acudir a votar, participar en una 

organización política hasta formar parte de movilizaciones sociales de 

protesta, es este el que distingue como modelo de la gama de 

comportamientos políticos que dan sentido a la acción política colectiva. 

Esta última evidentemente está emparentada con el modelo de cultura 

política llamada participativa, que denota la actividad prolífica del miembro 

de la sociedad que no solo tiene conocimiento de las estructuras políticas, del 

funcionamiento del sistema político, sino que ejerce acciones públicas en el 

sentido de buscar incidir en la toma de decisiones colectiva.  

Para Rouquette un aspecto que no se debe descuidar es la interpretación 

de este esquema como una triada que vincula todos los elementos que la 

constituyen, así en la sociedad estas facetas son desarrolladas por los 

individuos en distintos momentos y con distinta intensidad cada una de ellas, 

se confrontan, coinciden, se disocian, convergen y eventualmente se fusionan 

dos o incluso las tres.  

De la interrelación entre ellas se pueden explicar determinados 

fenómenos del comportamiento político de las sociedades modernas y 

actuales, como ejemplos el militante partidario, el totalitarismo y la ambición 
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post-moderna de una ciudadanía apartidista son explicados de forma 

minuciosa con el esquema esbozado,
185

 para el fin del presente trabajo, el uso 

de estas categorías cognitivas tiene objetivos menos ambiciosos.   

Como reconoce el artífice de la triada estas tres facetas señaladas 

―pueden ser relacionadas con todos los grandes objetos sociales‖,
186

 por ende 

en las expresiones que reconocemos como reflejo de la forma de pensar de 

quienes se expresan en medios sociales, se buscaran las regularidades en torno 

a las expresiones que denoten una representación social especifica de 

ciudadanía. 

Identificar la prevalencia de alguna de las facetas de  la ciudadanía –

pensador, pensado o actor-, respecto a las ideas, creencias y opiniones hechas 

públicas podría arrojar luz acerca de cómo es que el uso de estas herramientas 

digitales incide, reproduce o es neutra en la percepción subjetiva de la política 

de quienes usan los medios sociales con el fin de consumir información 

política.  

 

3.4 Metodología del estudio 

La técnica utilizada consistió en un análisis de contenido de la 

comunicación interpersonal que se da alrededor de noticias que reproducen 

medios informativos en Facebook  y que tienen alto nivel de aceptación entre 

usuarios de la plataforma.   

Así en primer lugar cabe definir los portales utilizados para tal fin, que 

fueron los siguientes:  

                                                           
185

 Idem p. 11 
186

 Ídem p. 12 
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Portal en Facebook  No. de seguidores al 27/Nov/15 

Aristegui Noticias 5,468,592 

El Universal online 2,602,117 

La jornada 1,805,693  

Sin embargo 1,184,537 

Cuadro 1. Portales seleccionados para el análisis de comentarios. 

Todos estos fueron seleccionados por la cantidad enorme de seguidores 

que poseen en contraste con otras empresas mediáticas con presencia en 

Facebook,  esta disparidad en los seguidores puede deberse a un simple reflejo 

de su popularidad off-line, o en determinados casos (como Sin embargo) a su 

rápido crecimiento y consolidación como medios digitales de información. 

 Además se ha procurado obtener una representatividad de diversas 

posturas políticas o inclinaciones ideológicas que a lo largo de la historia han 

definido a algunos de estos conglomerados ante los lectores mexicanos, como 

es el caso del periódico El Universal que es de una posición de centro derecha, 

o en el caso de La jornada que es abiertamente de izquierda.  

Para el caso de los que hemos denominado como usuarios, son todas las 

personas que comentaron las publicaciones de noticias que han sido 

seleccionadas para el análisis, difícil es definir un perfil especifico de estas, 

pues aunque a primera vista pudiese pensarse que son jóvenes en su mayoría, 

en los hechos se encontró que son personas adultas que se han adaptado bien 

al uso de estas plataformas, y que comentan a veces con asiduidad las noticias, 

en general es posible identificar que son mexicanos procedentes de distintas 

latitudes del país, pero principalmente de zonas urbanas. 
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En cuanto a las noticias que conforman la muestra del total de las que 

emitieron estas organizaciones durante el mes de rastreo, se han considerado 

solo las que remiten a acontecimientos relacionados con las instituciones 

políticas, las autoridades políticas nacionales, sucesos de trascendencia 

nacional y eventualmente acontecimientos de la política internacional, 

evidentemente que esta delimitación orienta el campo de estudio, pero la 

ingente cantidad de información nos insta a estudiar este tipo de noticias 

solamente.    

Estas fueron seleccionadas durante el mes de diciembre de 2015, fecha 

enigmática porque fue el tiempo en el que el Presidente de la República rindió 

su tercer informe de gobierno, que en términos precisos es el corte 

administrativo de la mitad de su mandato constitucional. Además otro de los 

criterios de selección consistió en el número de comentarios que acumulaba la 

publicación de la noticia, que hubo que delimitar en un margen de 100 

comentarios en adelante, pues del total de noticias recopiladas que fueron más 

de 500 se tuvo que emplear este criterio de discriminación que de alguna 

forma ayudó a separar las noticias que atrajeron con mayor fuerza la atención 

de la población en general. 

Finalmente para la selección de los comentarios que en la plataforma se 

ordenan automáticamente por nivel de popularidad y en orden de aparición, se 

hizo una selección no probabilística aleatoria de diez comentarios por noticia, 

excluyendo las respuestas que eventualmente otros usuarios daban a algunos 

comentarios. Cabe mencionar que aunque el fenómeno del meme es una 

práctica recurrente en los comentarios de cualquier publicación en el universo 
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de Facebook, resulta interesante descubrir su escasa aparición en la totalidad 

de los comentarios de las noticias seleccionadas.
187

     

Sobre la técnica de análisis de contenido, esta consistió en torno a la 

identificación, interpretación y cuantificación de unidades temáticas y 

temático-evaluativas con mayor aparición en los comentarios. Las ideas, 

valoraciones, opiniones y creencias en torno a la política nacional fueron 

operacionalizadas bajo los temas, los valores positivos y negativos, las 

opiniones positivas y negativas respecto a actores, acontecimientos e 

instituciones, y por último las creencias que fueron referidas en algunos 

comentarios de cada usuario.   

Además la identificación de las facetas del ciudadano en algunos 

comentarios nos permitió captar el cómo se caracteriza el usuario bajo el rol 

de ciudadano al comentar las problemáticas sociales que enunciaron las 

noticias y que en la actualidad nos habla de la percepción de algunos 

segmentos de la población respecto a algunos elementos del sistema político, 

así como de quienes se interesan o deberían interesarse por el bienestar 

                                                           
187

 La idea de Meme es corriente en algunas perspectivas biológico evolutivas, que es el campo 

donde se origina el concepto, aunque no existe consenso acerca del padre del término, este es 

popularizado por un zoólogo inglés Richard Dawkins quien  ―discute en torno a los mecanismos de 

transmisión cultural, y llega a la idea de una unidad de sentido, cuya replicación es posible de una 

forma que podemos decir que es tanto transversal, como longitudinal. Dicha unidad de imitación es 

lo que se define como meme.‖ Para el contexto del que se está hablando se ha trasladado el vocablo 

que en palabras de quien lo popularizó deriva de la palabra griega mimeme que significa aquello que 

es copiado. En el caso de la Internet ―Más allá de imágenes cómicas y del señalamiento de algunas 

figuras reconocidas (como artistas, políticos, deportistas, etc.) se trata de enunciaciones que 

responden a una amplia variedad de satisfactores psico-sociales; que además de reflejar una parte 

del zeitgeist online, en ocasiones han sido utilizados como forma de expresión en torno a asuntos de 

la mayor relevancia en campos como la política, la economía, la seguridad nacional y los derechos 

humanos.‖ Ver Gabriel Pérez Salazar, ―El meme en redes sociales: Prácticas culturales de 

replicación en línea‖, p.113-114, en Sandra Flores Guevara (coordinadora), Redes sociales 

digitales: nuevas prácticas para la construcción cultural, CONACULTA, México, 2014.       
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común. Para el conteo e identificación de dichos elementos fue de enorme 

utilidad el programa informático Atlasti.
 188

 

Una síntesis de las etapas del estudio es la siguiente: 

1. Elección de los portales de estudio en Facebook, a razón del número de 

seguidores: Aristegui Noticias, El Universal online, La jornada y Sin 

embargo.  

2. Selección de las noticias en un periodo determinado: Diciembre de 

2015. 

3. Discriminación de las noticias a razón del número de comentarios que 

generaron. Total: 500, seleccionadas: 40, es decir 10 por portal. 

4. Selección no probabilística aleatoria de 10 comentarios por noticia 

seleccionada, dando un total de 100 comentarios por portal.  4 portales 

= 400 comentarios en total. 

5. Identificación y conteo de categorías de estudio en los comentarios a 

través de la herramienta Atlasti: Facetas del ciudadano, temas, valores, 

antivalores, opiniones y creencias. 

6. Creación de redes semánticas a través de la síntesis de las categorías de 

estudio en el Atlasti. 

7. Sistematización e ilustración de resultados: elaboración de cuadros y 

nubes de ideas. 

                                                           
188

 Atlasti es un software científico cuyo objetivo es facilitar el análisis cualitativo de grandes 

volúmenes de datos textuales, pero también de archivos de sonido, imagen o video, ―Puesto que su 

foco de atención es el análisis cualitativo, no pretende automatizar el proceso de análisis, sino 

simplemente ayudar al intérprete humano agilizando considerablemente muchas de las actividades 

implicadas en el análisis cualitativo y la interpretación, como por ejemplo la segmentación del texto 

en pasajes o citas, la codificación, o la escritura de comentarios y anotaciones; es decir, todas 

aquellas actividades que, de no disponer del programa, realizaríamos ayudándonos de otras 

herramientas como papel, lápices de colores, tijeras, fichas, fotocopias...‖  Juan Muñoz Justicia, 

análisis cualitativo de datos textuales con Atlas.ti 5, Universitat Autónoma de Barcelona, Creative 

Commons, 2004, p. 2. 
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A su vez la descripción de la operacionalización de las variables es la 

siguiente: 

Variable General Variable Operacional 

 

Ideas sobre la política nacional 

 

Temáticas asociadas a las noticias por el usuario, clasificadas 

en económicas, políticas y sociales. 

 

Valoraciones sobre la política 

nacional 

Valores éticos y morales explícitos referidos en los 

comentarios. 

Antivalores éticos y morales explícitos referidos en los 

comentarios. 

 

Opiniones sobre la política 

nacional 

 

Juicios positivos y negativos externados en torno a actores, 

instituciones y acontecimientos sociales. 

 

Creencias sobre la política 

nacional 

 

Conjunto de ideas que explican y en ocasiones justifican una 

acción, una relación, situaciones o partes del mundo y que 

los usuarios asumen como verdaderas.
189

 

 

Facetas del ciudadano 

Ciudadano Pensado: el que se identifica con las 

prescripciones gubernamentales ante los asuntos públicos. 

Ciudadano Pensador: el que reivindica su injerencia en los 

asuntos públicos a través de la racionalización de sus juicios.   

Ciudadano Actor: el que apela a la acción personal con 

objetivo de incidir en la solución de los asuntos públicos. 

Cuadro 1.1. Operacionalización de las variables. Fuente: Elaboración propia. 

 

                                                           
189

 Julio Seoane Rey y Adela Garzón Pérez, ―Creencias sociales contemporáneas‖, en Boletín de 

Psicología, no. 22, Marzo 1989, p. 91-118. 
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3.4.1 La Jornada    

Portal de La Jornada en Facebook 

Tipo de 

Noticia 

Noticias detonadoras de 

opiniones 

Fecha de 

publicación 

Me 

gusta 

No. de veces 

Compartida 

Total de 

Comentarios 

Política ―He tomado decisiones difíciles, 

pero buscando lo mejor para 

México: EPN.‖ 

1/Dic/2015. 112 48 283 

Política ―Consentirán a altos mandos con 

las dos nuevas torres del INE.‖ 

2 /Dic/2015 768 967 423 

Política y 

Económica 

―Aprueban Diputados dictamen 

a iniciativa para desaparecer 

pensionissste.‖ 

2/Dic/2015 690 3999 416 

Política y 

Social 

―Promete Peña que ante apagón 

analógico nadie se quedará sin 

señal digital.‖ 

3/Dic/2015 225 98 208 

Económica 

y Social 

―Pemex abre su primera 

gasolinera en Estados Unidos.‖ 

3/Dic/2015 702 295 300 

Económica 

y Política 

―Se crearon 1 millón 892 mil 

empleos en 3 años: Peña.‖ 

9/Dic/2015 575 470 1333 

Política  ―Niega Jueza orden de 

aprehensión contra Arturo 

Escobar.‖ 

9/Dic/2015 798 821 778 

Política y 

Económica 

―Acusa AMLO ―derroche‖ de 

recursos por avión presidencial.‖ 

12/Dic/2015 3322 736 281 

Política  ―Impone INE otra multa al 

Partido Verde; Arturo Escobar, 

involucrado en el caso.‖ 

12/Dic/2015 2875 1821 415 

Política y 

Social 

―Mancera no habrá una 

―cacería‖ para ―infraccionar‖ 

15/Dic/2015 512 246 387 

Cuadro 2. Noticias de La Jornada. Para ver la presentación de la noticia y los comentarios 

tal como aparecen en Facebook, Ver anexo 1. 
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Valores Frecuencia

Honradez 2

Honestidad

Justicia 5

Libertad

Respeto 1

Responsabilidad 1

Racionalidad 1

Civismo 1

Total 11

Antivalores Frecuencia

Desprecio 2

Deshonestidad 19

Imprudencia

Injusticia 1

Ignorancia 3

Perjuicio 7

Falsedad 5

Total 37

Valores y antivalores –éticos y morales- referidos por usuarios respecto a 

acontecimientos:
190

  

   

 

 

 

 

Cuadros 2.1 Valores y 2.2 Antivalores en comentarios de La Jornada. Para ver los valores 

en el comentario original acudir a Anexo 2. Para ver los antivalores en el comentario 

original acudir a Anexo 3. 

 

Nota metodologica: no en todos los comentarios existe una referencia 

escrita a algun valor, por ello es que se contabilizaron solo los valores y 

antivalores referidos textualmente. Tampoco el conteo se reduce a un valor y/o 

antivalor por comentario sino que varía a causa de que así como muchos de 

ellos no contienen ninguna referencia a estos, así tambien existen algunos 

otros en los que se hace referencia a más de un valor y/o antivalor. 

Como valores mencionados alrededor de La jornada destacan la Justicia 

y la honradez, mientras que respecto a antivalores la deshonestidad y el 

perjuicio (daño) fueron repetidos en el conjunto de comentarios, como se 

observa  en el cuadro 1.1 los antivalores triplican al numero total de valores. 

                                                           
190

 Bajo la óptica de que los valores son una ―cualidad de las cosas por las que éstas son deseables o 

indeseables‖, del conjunto de comentarios fueron identificados valores éticos y morales, con 

diferentes direccionalidades (individuos y grupos), pero la mayoría de ellos centrados en los 

llamados valores morales y sociales que aluden a las prescripciones sobre lo bueno o deseable que 

ha sido establecido por la sociedad. Grijalbo (Ed.), Gran diccionario enciclopédico ilustrado (1 

vol.), Editorial Grijalbo, México, 2000.  
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Ideas y temas asociados a Noticias de La Jornada:
191

 

 

Imagen 1. Ideas y Temas económicos, políticos y sociales asociados a noticias de la 

Jornada. Elaboración propia a través de tagxedo.com.
 192

 

                                                           
191

 Para ver los temas con mayor frecuencia, ver anexo 4. 
192

 Tagxedo es una herramienta web gratuita para crear presentaciones visuales de las palabras que 

se han usado con más frecuencia en un documento, en una noticia o en un portal web. Es posible  

agrupar esta nube de palabras empleando formas e imágenes originales (países, personajes 

históricos, animales, etc.) con lo que resulta muy útil dentro de un contexto de aprendizaje 

educativo. También es posible decir que los gráficos generados son infografías: ―el diccionario de la 

lengua española de la Real Academia Española (DRAE) nos da dos acepciones para infografía: 

técnica de elaboración de imágenes mediante ordenador e imagen obtenida por medio de esta 

técnica. También explica que es un acrónimo derivado de ‗informática‘ y ‗-grafía‘. Así que se 
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Representación gráfica en nube de ideas del análisis de temas que asociaron 

los usuarios en los 100 comentarios de las noticias publicadas, las palabras 

que tuvieron mayor no. de menciones aparecen en dimensiones mayores. 

Las ideas y temas asociados a las noticias de La jornada están 

íntimamente relacionados con los hechos que refieren las noticias que los 

detonaron, como se puede ver en el grafico la impunidad, el robo y la palabra 

nacionales –que refiere a los temas: venta de recursos nacionales y problemas 

nacionales-, son los que mayor frecuencia tienen. Resulta importante constatar 

que en la repetición de temas asociados es donde se captan las formas 

comunes de pensar que están asociadas a un contexto histórico-cultural que 

comparten los usuarios lectores. 

A pesar de que las diferencias ideológicas entre posiciones políticas 

puedan no ser tan claras entre los contenidos de los periódicos nacionales, una 

forma de ver la inclinación que cada uno privilegia, es respecto a la 

preferencia dada a las temáticas que producen como noticia, en este caso es 

posible distinguir que la economía es un tema común de casi la mitad de las 

noticias, lo que de alguna forma tiene eco en lo comentarios de los usuarios 

que orientan sus opiniones en torno a temas económicos como se percibe en la 

nube de ideas.     

 

                                                                                                                                                                                 
puede decir que una infografía es una representación visual de textos presentados de manera gráfica 

normalmente figurativa, que pueden o no coincidir con grafismos abstractos y sonidos. Las 

infografías se usan principalmente en blogs y sitios web para exponer gráficamente datos 

estadísticos o información muy interesante relacionada con cualquier tema, porque transmiten 

rápidamente toda la información a los lectores dado que la mayoría son más divertidas de leer que 

el propio texto que ilustran. Existen en Internet numerosas herramientas para crear infografías, 

gratuitas y de pago.‖ ¿Qué es una infografía?, consultado el 4 de junio de 2016, en 

http://www.accionnetworkglobal.com/blog-ang/que-es-una-infografia/   

http://www.accionnetworkglobal.com/blog-ang/que-es-una-infografia/
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Imagen 2. Elementos de la Cultura Política identificados en los 

comentarios de Facebook. 

La Jornada del 1 al 15 de Dic 2015. 

 

                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 2. Elementos de la cultura política identificados en los comentarios de Facebook: 

La Jornada del 1 al 15 de Dic 2015. Fuente: elaboración propia a través del programa de 

análisis cualitativo de datos Atlas ti, para identificar tanto al tipo de ciudadano, como las 

opiniones y creencias expresadas por el mismo, ver anexo 5.   

 

La formación de una cultura política a través de la educación cívica que 

compete al Estado y a entes socializantes como los medios de comunicación 

configuran una representación del ciudadano pensado que forma parte de 

algunas noticias que se dan a conocer en los portales mediáticos de Facebook 

con la finalidad de producir conocimiento político en los gobernados respecto 

a temas de trascendencia nacional.    
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No obstante, como se aprecia en el esquema la faceta del ciudadano que 

es central para la comprensión de las expresiones en torno a asuntos de interés 

público en Facebook es la del ciudadano pensador, pues en el momento en 

que opinan los usuarios en el rol de público legitimado, recurren a una serie de 

elementos de su experiencia para dar a conocer su personal visión de las cosas, 

los valores, los temas, las opiniones y las creencias se amalgaman en un todo 

que incluye ―diferenciaciones inter-grupos‖ y la referencia a una ―memoria 

compartida‖.
193

     

El número que está entre paréntesis en los nodos ―valores‖, ―temas‖, 

―opiniones‖ y ―creencias‖, refiere el número que de esos elementos de la 

cultura política nacional fueron identificados en el conjunto de los 100 

comentarios del portal informativo, el conjunto de dichos elementos describe 

el conocimiento subjetivo hacia la política de un segmento de usuarios 

mexicanos. 

Como puede apreciarse respecto a La jornada pocas valoraciones se 

refirieron (48), la mayoría negativas, fue uno de los dos portales en los que 

menor número de temas fueron asociados respecto a las noticias (34) aunque 

como puede percibirse en el anexo correspondiente la mayoría de temas 

asociados fueron económicos, el número de opiniones verificadas coincide 

con el de El Universal  (105) y fue el portal que obtuvo el mayor número de 

opiniones negativas hacia los acontecimientos (30), y el menor número de 

opiniones positivas totales (9). En cuanto a las creencias fue uno de los dos 

que acumularon menor número en comentarios (24) y es de destacar que fue el 

portal en que se identificó mayor número de expresiones del ciudadano actor 

(7).          

                                                           
193

 Rouquette, 2002 óp. cit., p. 8.  
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3.4.2 Aristegui noticias 

Portal de Aristegui noticias en Facebook 

Tipo de 

Noticia 

Noticias detonadoras de 

opiniones 

Fecha de 

publicación 

Me 

gusta 

No. de veces 

Compartida 

Total de 

Comentarios 

Política y 

Económica 

―Propone Clouthier reducir el 

financiamiento de los partidos 

políticos‖ 

3/Dic/2015 10220 5605 444 

Política ―EPN ha cumplido ―y con 

creces‖, dice Beltrones.‖ 

3Dic/2015 3092 2231 7772 

Social y 

Política 

―Detienen a más de 50 

normalistas en Michoacán; 

abusaron de ―paciencia de todos‖: 

Silvano‖ 

7/Dic/2015 2529 705 339 

Política y 

Económica 

―Velasco dice ―adiós a la 

tenencia‖ en Chiapas.‖ 

7/Dic/2015 4645 921 1577 

Política y 

Económica 

―Peña Nieto: en 3 años, 1 millón 

892 mil empleos, la cifra más alta 

en igual periodo de 5 sexenios.‖ 

9/Dic/2015 2148 484 2306 

Política ―Juez Niega la aprehensión de 

Arturo Escobar; FEPADE puede 

apelar.‖ 

9/Dic/2015 2328 716 709 

Social  ―Visto en redes: Travolta llega 

hasta la ―casa blanca‖ 

9/Dic/2015 19208 2567 314 

Social y 

Política 

―Hay video y fotos del maestro 

muerto en Chiapas.‖ 

9/Dic/2015 5299 2615 395 

Económica 

y Política 

―Se hunden el peso y el petróleo, 

pero el minisalario 

aumenta…$2.94.‖ 

12/Dic/2015 5995 2747 424 

Social ―Sergio y Lupita, los más 

escuchados en la radio tras salida 

de Aristegui‖ 

15/Dic/2015 1548 162 317 

Cuadro 3. Noticias de Aristegui Noticias. Para ver la presentación de la noticia y los 

comentarios tal como aparecen en Facebook, Ver anexo 1. 
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Valores Frecuencia

Honradez 1

Honestidad

Justicia 2

Libertad

Respeto

Responsabilidad

Racionalidad 3

Civismo 2

Total 8

Antivalores Frecuencia

Desprecio

Deshonestidad 8

Imprudencia

Injusticia 2

Ignorancia 

Perjuicio 2

Falsedad 3

Total 15

Valores y antivalores referidos por usuarios respecto a acontecimientos: 

 

 

 

 

 

 

 

Cuadros 3.1 Valores y 3.2 Antivalores en comentarios de Aristegui Noticias. Para ver el 

procedimiento del conteo de valores y antivalores ir a anexos 2 y 3.   

 

Como puede apreciarse en el cuadro 2.1, en el presente portal se registró el 

menor número de valores referidos, la justicia, el civismo y la racionalidad 

fueron los mas repetidos, en el valor civismo fueron incluidos los comentarios 

que señalaban la educación como un bien deseable, mientras que bajo la 

etiqueta de racionalidad se incluyeron terminos como conciencia, paciencia y 

similares.  

Mayor numero de antivalores fueron referidos y del conjunto destacan la 

deshonestidad y la falsedad.      
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Ideas y temas asociados a noticias de Aristegui Noticias: 194 

 

Imagen 3. Ideas y Temas económicos, políticos y sociales asociados a noticias de Aristegui 

Noticias. Fuente: Elaboración propia a través de tagxedo.com. 

 

Uno de los temas con mayor número de menciones es el del hartazgo, 

referido al sentimiento de rechazo a la política, también los temas corrupción, 

insulto, intereses, pobreza y trabajo son los que tienen mayor número de 
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 Para ver el total de témas ver anexo 6. 
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menciones, aunque los temas de las noticias son predominantemente de 

contenido político, estas palabras que los usuarios asocian explican, 

complementan y justifican las causas y consecuencias de las noticias. 

La diferenciación entre miembros de la clase política, y ciudadanos es el 

eje en el que se articulan múltiples expresiones de descontento, de enfado e 

incluso de ofensas hacia figuras públicas que en ocasiones secundan las 

articuladas alrededor de Carmen Aristegui como líder de opinión. El 

señalamiento de la criminalidad como tema importante en el conjunto total de 

comentarios es algo que distingue la denostación de la política en este portal 

con respecto al resto.     

Imagen 4. Elementos de la Cultura Política identificados en los 

comentarios de Facebook. 

Aristegui Noticias del 3 al 15 de Dic 2015. 
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Imagen 4. Elementos de la Cultura Política identificados en los comentarios de Facebook: 

Aristegui Noticias del 3 al 15 de Dic 2015. Fuente: elaboración propia a través del 

programa de análisis cualitativo de datos Atlas ti, para identificar tanto al tipo de 

ciudadano, como las opiniones y creencias expresadas por el mismo, ver anexo 7.  

 

El número que está entre paréntesis en los nodos ―valores‖, ―temas‖, 

―opiniones‖ y ―creencias‖, refiere el número que de esos elementos de la 

cultura política nacional fueron identificados en el conjunto de los 100 

comentarios del portal informativo, el conjunto de dichos elementos describe 

el conocimiento subjetivo hacia la política de un segmento de usuarios 

mexicanos. 

Los comentarios del portal de Aristegui Noticias fueron los que menor 

número de valores registraron con respecto a los del resto de los portales (24), 

revelan también el mayor número de temas asociados respecto a las noticias 

(42), aunque como puede percibirse en el anexo correspondiente la mayoría de 

temas asociados fueron de tipo políticos, el número de opiniones verificadas 

es el más alto del conjunto de los portales (114) y fue el portal que obtuvo el 

mayor número de opiniones positivas hacia algunos actores (12). En cuanto a 

las creencias fue el que mayor número registró (40) y como la mayoría de los 

portales los comentarios casi en su totalidad denotaron al ciudadano pensador 

(99).          
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3.4.3 El Universal online 

Portal de El Universal online en Facebook 

Tipo de 

Noticia 

Noticias detonadoras de 

opiniones 

Fecha de 

publicación 

Me 

gusta 

No. de veces 

Compartida 

Total de 

Comentarios 

Política ―Vázquez Mota no afirma ni 

rechaza que podría ser una de 

las presidenciables en 2018‖ 

2/Dic/2015 223 ___ 259 

Social y 

Económica 

―Reportan fallas en L12 del 

metro‖ 

3/Dic/2015 879 317 162 

Social ―Carlos Slim vs Mark 

Zuckerberg, duelo de 

millonarios‖ 

7/Dic/2015 239 ___ 123 

Política ―AMLO está agradecido.‖ 7/Dic/2015 537 38 244 

Social ―Los desgraciados‖ ya no tienen 

lugar en Televisa.‖ 

9/Dic/2015 1315 68 111 

Social ―Audio Efemérides del 12 de 

Diciembre (Virgen de Gpe.).‖ 

12/Dic/2015 7691 1064 534 

Social y 

Política 

―Sicario ha asesinado a 30; lo ve 

como un ―servicio público‖ 

15/Dic/2015 1173 173 172 

Social y 

Política 

―Video: intentan detener a joven 

en patineta.‖ 

17/Dic/2015 1184 416 169 

Social  ―Apagan TV a 7.5% en DF.‖ 17/Dic/2015 1438 204 258 

Política ―Denuncian ante la FEPADE a 

Cuau‖ 

17/Dic/2015 822 103 132 

Cuadro 4. Noticias de El Universal online. Para ver la presentación de la noticia y los 

comentarios tal como aparecen en Facebook, Ver anexo 1. 
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Valores Frecuencia

Honradez 2

Honestidad 2

Justicia

Libertad 2

Respeto 6

Responsabilidad 1

Racionalidad 4

Civismo 4

Total 21

Antivalores Frecuencia

Desprecio 2

Deshonestidad 3

Imprudencia 3

Injusticia

Ignorancia 7

Perjuicio 3

Falsedad 3

Total 21

Valores y antivalores referidos por usuarios respecto a acontecimientos: 

  

 

 

 

 

 

Cuadros 4.1 Valores y 4.2 Antivalores en comentarios de El Universal Online. Para ver el 

procedimiento del conteo de valores y antivalores ir a anexos 2 y 3.   

 

Para el caso del tercer portal aunque hay un equilibrio entre los valores y 

antivalores referidos, destacan de los primeros el respeto, la racionalidad y el 

civismo, las tematicas principales de las noticias tienen una relación muy 

estrecha con dichos resultados, pues la nota que reseña las efemerides del 12 

de Diciembre tuvo un papel central en estos. 

Mientras que por parte de los antivalores la ignorancia, la imprudencia, el 

perjuicio, la falsedad y la deshonestidad fueron nombradas mas de una 

ocasión, la presencia de esta última alrededor de temas sociales podría sugerir 

la prevalencia de este antivalor en el pensamiento social. 
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Ideas y temas asociados a las noticias de El Universal online:
195

 

 

Imagen 5. Ideas y Temas asociados a noticias de Aristegui Noticias. Fuente: Elaboración 

propia a través de tagxedo.com. 

 En cuanto al portal que menos noticias de temas políticos popularizó en 

el periodo de estudio, podemos distinguir una tendencia en el conjunto de 

temas desprendidos, en donde están casi ausentes los temas económicos y que 

puede creerse que es a razón de la cantidad mayoritaria de noticias de 

contenido social que generaron discusión. 

 Las ideas ignorancia, insulto y político son las que mayores menciones 

tuvieron, lo que da cuenta de las coincidencias que respecto a los demás 
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 Para ver el total de témas ver anexo 8. 
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portales comparte, además es posible hallar algunos términos como vivir del 

erario o hechos ficticios que nos remiten a notas particulares que generaron 

cierto consenso en algunos usuarios, de cualquier modo otro centro de interés 

en el presente fueron las constantes referencias a la ignorancia popular que 

muchas ocasiones era señalada como factor explicativo de los hechos. 

 Probablemente en el conjunto de características que hemos señalado se 

pueda percibir la sutil pero existente diferenciación ideológica de este portal 

informativo que ocupa el segundo lugar de preferencias por número de 

seguidores del total de los aquí revisados.   

Imagen 6. Elementos de la Cultura Política identificados en los 

comentarios de Facebook. 

El Universal Online del 2 al 17 de Dic 2015. 
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Imagen 6. Elementos de la Cultura Política identificados en los comentarios de Facebook: 

El Universal online del 2 al 17 de Dic 2015. Fuente: elaboración propia a través del 

programa de análisis cualitativo de datos Atlas ti, para identificar tanto al tipo de 

ciudadano, como las opiniones y creencias expresadas por el mismo, ver anexo 9.  

El número que está entre paréntesis en los nodos ―valores‖, ―temas‖, 

―opiniones‖ y ―creencias‖, refiere el número que de esos elementos de la 

cultura política nacional fueron identificados en el conjunto de los 100 

comentarios del portal informativo, el conjunto de dichos elementos describe 

el conocimiento subjetivo hacia la política de un segmento de usuarios 

mexicanos. 

Sobre el único portal de orientación política distinta al conjunto de los 

estudiados, es de notar que las noticias que atrajeron la atención de sus 

usuarios son casi en la generalidad de temas sociales, lo que al igual que en los 

anteriores portales puede haber jugado un papel central en la generación de 

determinadas opiniones ciudadanas, no obstante es curioso percibir que 

independientemente del tipo de noticia hay puntos de encuentro en los 

comentarios cuando de lo que se habla -aunque sea de forma tangencial- es 

sobre la política nacional. 

     En los comentarios del Universal se contabilizó una cantidad 

considerable de valores explícitos (42), el número de temas asociados fue el 

más bajo del conjunto de los portales (30) y en su mayoría fueron temas 

sociales, el número de opiniones identificadas fue similar al de la mayoría de 

los portales (104), fue el segundo portal con mayor número de opiniones 

positivas y también el segundo portal con mayor número de opiniones 

negativas hacia actores. Al igual que La jornada fue el que menor número de 

creencias en comentarios registró (23). En este conjunto de comentarios 

también fue predominante el ciudadano pensador (98).   
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3.4.4 Sin Embargo 

Portal de Sin Embargo en Facebook 

Tipo de 

Noticia 

Noticias detonadoras de 

opiniones 

Fecha de 

publicación 

Me 

gusta 

No. de veces 

Compartida 

Total de 

Comentarios 

Política ―He tomado decisiones, tal vez, 

insuficientes: Peña Nieto en 

mensaje por 3 años de su 

administración‖ 

1/Dic/2015 635 408 711 

Política y 

Social 

―Legalizar la marihuana no hará 

más fácil el combate al crimen 

organizado: EPN‖ 

2/Dic/2015 571 171 426 

Social y 

Política 

―Medico turco enfrenta 2 años de 

prisión por tuitear montaje de su 

Presidente y Smeagol‖ 

3/Dic/2015 3806 1171 532 

Política ―La estrategia de seguridad en 

Guerrero está funcionando: 

Osorio Chong‖ 

9/Dic/2015 728 559 277 

Política y 

Social 

―¡Vaya paradoja (salvar del 

arresto a Escobar), El Día de la 

Lucha Contra la Corrupción!‖ 

9/dic/2015 4545 3650 452 

Económica ―Maquila despide a más de 90 

obreros en Juárez por pedir 6 

pesos más al día en su salario‖ 

12/Dic/2015 5803 6960 654 

Política ―Neri Vela sacude a diputados: 

―La corrupción es escandalosa y 

no hay amor a la patria‖ 

15/Dic/2015 12308 13379 477 

Política y 

Social 

―Diputado Federal del PVEM 

entrega ―cajitas boleadoras‖ a 

jóvenes y niños 

15/Dic/2015 2372 5111 1509 

Política y 

Económica 

―La patria no es primero: 190 mil 

de aguinaldo, bonos y 45 días 

libres a senadores y diputados‖ 

15/Dic/2015 5702 8095 508 
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Valores Frecuencia

Honradez 7

Honestidad 2

Justicia 1

Libertad 2

Respeto 2

Responsabilidad

Racionalidad 4

Civismo 4

Total 22

Antivalores Frecuencia

Desprecio 4

Deshonestidad 13

Imprudencia 4

Injusticia 2

Ignorancia 4

Perjuicio 7

Falsedad 3

Total 37

Política Trump es una ―persona muy 

brillante‖ y ―de talento‖, dice 

presidente Putin 

17/Dic/2015 615 180 311 

Cuadro 5. Noticias de Sin Embargo. Para ver la presentación de la noticia y los comentarios 

tal como aparecen en Facebook, Ver anexo 1. 

 

Valores y antivalores referidos por usuarios respecto a acontecimientos: 

  

 

 

 

 

Cuadros 5.1 Valores y 5.2 Antivalores en comentarios de Sin Embargo. Para ver el 

procedimiento del conteo de valores y antivalores ir a anexos 2 y 3. 

 

La honradez, la racionalidad y el civismo son los valores que con mayor 

frecuencia enunciaron los usuarios respecto a las noticias del presente portal, 

una explicación sobre ello podría ser el que la recurrencia a dichos valores 

esté relacionado con el que la comunicación por estos medios se da entre 

ciudadanos interesados en la política. Mientras que los antivalores con mayor 

número de frecuencias son la deshonestidad y el perjuicio, de estos podríamos 

aseverar que por la naturaleza de la generalidad de las noticias son los que 

están relacionados con la percepción subjetiva de la política nacional. 

Como es el caso de casi todos los portales, los antivalores son más 

numerosos que los valores.    
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Ideas y temas asociados a las noticias de Sin Embargo:
 196

 

 

Imagen 7. Ideas y Temas asociados a noticias de Sin Embargo. Fuente: Elaboración propia 

a través de tagxedo.com. 

 Las palabras con mayor número de menciones son corrupción, 

presidente e insulto, ello puede estar en estrecha conexión con el que 3 

noticias del total de las seleccionadas tengan como actor principal al 

presidente de México, no obstante también es posible percibir múltiples 

términos coincidentes respecto a los portales que comparten una orientación 

crítica similar.  
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 Para ver el total de témas ver anexo 10. 
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Luego también son frecuentes las ideas pri, política y poder lo que 

evidencia que la mayor parte de las noticias son de contenido político y el que 

las respuestas giren en torno a temáticas políticas en su mayoría como se 

constata en el anexo del total de temas. Con ello no es muy claro percibir hasta 

donde las ideas asociadas por los usuarios a los hechos son insinuadas por las 

mismas noticias o en muchos casos las ideas que como referente cultural 

nacional poseen los usuarios llegan a nutrirse y reforzarse con las noticias 

dadas a conocer. 

Imagen 8. Elementos de la Cultura Política identificados en los 

comentarios de Facebook. 

Sin Embargo del 1 al 15 de Dic 2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 8. Elementos de la Cultura Política identificados en los comentarios de Facebook: 

Sin Embargo del 1 al 15 de Dic 2015. Fuente: elaboración propia a través del programa de 

análisis cualitativo de datos Atlas ti, para identificar tanto al tipo de ciudadano, como las 

opiniones y creencias expresadas por el mismo, ver anexo 11.  
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El número que está entre paréntesis en los nodos ―valores‖, ―temas‖, 

―opiniones‖ y ―creencias‖, refiere el número que de esos elementos de la 

cultura política nacional fueron identificados en el conjunto de los 100 

comentarios del portal informativo, el conjunto de dichos elementos describe 

el conocimiento subjetivo hacia la política de un segmento de usuarios 

mexicanos. 

 Por último en el portal de Sin embargo se contabilizó el mayor número 

de valores explícitos (59), los usuarios asociaron a las noticias recopiladas el 

mismo número de temas que asociaron los comentadores de Aristegui noticias 

(42), coincidente es también que la mayor parte de temas asociados fueron 

temas políticos. Respecto a las opiniones fueron registradas un total de 105 y 

destacan de este subconjunto el mayor número de opiniones negativas hacia 

los actores respecto a las registradas en el resto de los portales (78). En cuanto 

a las creencias se contabilizaron 32 por lo que forma parte de los portales con 

mayor número de creencias en comentarios junto con Aristegui Noticias.    

Al igual que los otros portales fue prominente la caracterización de los 

comentarios como expresiones del ciudadano pensador (97).        
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Suma de Valores Frecuencia

Honradez 12

Honestidad 4

Justicia 8

Libertad 4

Respeto 9

Responsabilidad 2

Racionalidad 12

Civismo 11

Total 62

3.5 Síntesis de resultados 

Valores con mayor frecuencia en el conjunto de comentarios de los 

portales: 

 

 

 

 

Cuadro 6.1 Valores con mayor frecuencia en el conjunto de comentarios. 

 

Imagen 9. Valores con mayor presencia en el conjunto de los comentarios. Fuente: 

Elaboración propia a través de tagxedo.com. 
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Suma de Antivalores Frecuencia

Desprecio 8

Deshonestidad 43

Imprudencia 7

Injusticia 5

Ignorancia 14

Perjuicio 19

Falsedad 14

Total 110

 

Antivalores con mayor frecuencia en el conjunto de comentarios de los 

portales: 

 

 

 

 

 

                                                                                Cuadro 6.2 Antivalores con mayor 

frecuencia en el conjunto de comentarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 10. Antivalores con mayor frecuencia en el conjunto de comentarios. Fuente: 

Elaboración propia a través de tagxedo.com. 
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Temas con mayor frecuencia en el conjunto de los comentarios de los 4 

portales: 

 

Imagen 11. Ideas y Temas con mayor presencia en la totalidad de comentarios. Fuente: 

Elaboración propia a través de tagxedo.com. 

 

Para el caso de la suma total de ideas y temas, se tomó en cuenta la 

totalidad de los temas de los 4 portales, incluyendo los que tenían una sola 

frecuencia, para ver los temas con mayor número de frecuencias ir a anexo 12. 
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Imagen 12. La Cultura Política en Medios Sociales. 

 

 

 

 

                                                                                                                            

 

 

 

 

 

 

Imagen 12. La cultura política, la ciudadanía práctica y los medios sociales. Fuente: 

elaboración propia a través del programa de análisis cualitativo de datos Atlas ti.  

 

La cultura política está en estrecha relación con dos instituciones que 

buscan mantener el orden social, siendo portavoces de la faceta del ciudadano 

pensado (cultura material): el Estado y los medios de comunicación. El 

ciudadano pensador (cultura psíquica) puede volcarse al mantenimiento, la 

emancipación o la reforma de dicho orden  y es perceptible en Facebook a 

través de los comentarios en torno a asuntos de interés social. 
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No obstante la innovación propia de los medios sociales al permitir la 

vinculación entre ciudadanos da por consecuencia que la tradicional relación 

con la faceta del ciudadano actor (cultura conductual) se vea parcial y 

eventualmente modificada. Por ello como se ha expuesto hasta ahora el uso de 

Facebook por grandes grupos de población nos permite conocer hasta cierto 

punto la faceta del ciudadano pensador, sobre la que se ha centrado el presente 

análisis. 

     A través del análisis de las expresiones de usuarios mexicanos en 

torno a asuntos públicos, se han podido verificar los puntos de encuentro que 

tienen los referentes más comunes de la política nacional presentes entre la 

población, la desconfianza, la incredulidad, el rechazo y la deshonestidad son 

moneda corriente entre las explicaciones que las personas realizan a propósito 

de acontecimientos relacionados con el trabajo de las instituciones políticas y 

sus representantes. 

También fue posible evidenciar los desacuerdos, roces y diferencias que 

respecto a ciertas temáticas tienen algunos grupos de la población y que 

responden a elementos contextuales que nos es imposible de identificar a 

través de la forma de estudio utilizada. Por supuesto ello deja constancia de la 

multiplicidad de formas de pensar que es posible encontrar en cualquier 

nación del mundo globalizado. 

Finalmente la influencia de la información presentada por los medios en 

las visiones que de ciertos objetos referían los sujetos de estudio no fue de 

ninguna forma directa ni automática, pero si parcialmente incidente en las 

opiniones, lo que ha evidenciado que las líneas de diferenciación ideológica 

aunque tenues, persisten en las formas adaptativas de trabajo de los consorcios 

informativos en línea.     
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Conclusiones: 

La modificación de pautas culturales de comportamiento debe de 

analizarse científicamente para distinguir en sus justas medidas las tendencias 

novedosas que conlleva la adopción progresiva y continua de las 

comunicaciones a través de aplicaciones informáticas y en contraste, distinguir 

también el sentido tradicional heredado en el que se enmarcan que a final de 

cuentas es el que determina en gran medida su uso. 

Con la presente investigación ha quedado patente que el amplio 

espectro de temáticas que conciernen al estudio de la cultura política necesita 

segmentarse para abordar el complejo entramado de aspectos que inciden en la 

forma en que se piensa y se hace política en la sociedad informacional.  

La popularidad de un sistema de comunicaciones público-privadas ha 

adquirido visibilidad en el último lustro debido a los usos informativos, 

propagandísticos y de disenso que se le han dado en distintos escenarios 

políticos que se han hecho de conocimiento mundial. Estudiar las formas que 

adquiere alrededor de un fenómeno local nacional, ha permitido identificar las 

características principales que deben de tomarse en cuenta para precisar su 

naturaleza y posibilidades de uso respecto al interés por la política en distintos 

contextos, pero principalmente en el nacional. 

Al estudiar los comentarios generados a través de Facebook en páginas 

de medios informativos consolidados se han identificado tres puntos clave en 

la comprensión de la importancia de estos nuevos medios para la 

comunicación política y el conocimiento político en la sociedad 

informacional.   
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Por una parte la paradoja de la llamada sociedad de la información se 

traslada a la arena de Facebook, puesto que el estar inmerso en su uso puede 

llevar a obtener conocimiento solo bajo determinadas condiciones y filtros en 

la apropiación de la información disponible. La ingente cantidad de 

información desborda la capacidad humana de aprendizaje y conocimiento tal 

como ha quedado patente con el examen de los comentarios generados en los 

portales informativos. 

En segundo lugar las formas de auto-comunicación que se generan, son 

el punto clave e innovador de estas plataformas virtuales debido a que si bien, 

las instancias tradicionales y legítimas en la generación de la información 

pública como lo han sido los medios de comunicación tradicionales, se 

reproducen en estos espacios, no son predominantes, puesto que cualquier 

persona o grupo puede hacer público contenido de importancia nacional, o 

incluso reorientar noticias, replicarlas o en algunos casos poner en duda la 

veracidad de la misma.   

Además respecto a las producciones de conglomerados informativos 

que se replican y difunden a través de estos medios, podemos encontrar una 

resignificación de la información que desarrollan los usuarios al comentar las 

noticias publicadas o incluso al compartirlas, ello constituye un aspecto 

importante e interesante debido a que, se erige en jurado de verdad un 

conjunto de personas que desde una óptica distinta a la del medio modifica, 

verifica o rechaza el sentido de la noticia.  

Las personas bajo la etiqueta y el rol de la ciudadanía, el pueblo, la 

sociedad civil o de los gobernados se arrogan el derecho de expresar su punto 

de vista con entera libertad y en muchos de estos casos es posible encontrar 

desde simples insultos hasta posiciones críticas bien argumentadas, sátiras, 
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ironías y expresiones retoricas que no pocas veces desatan una discusión entre 

usuarios.  

Estas características han hecho decir a algunos estudiosos del tema que 

estos medios empoderan a los individuos, que subvierten las cascadas de 

información pública, o que están conformando un ―quinto poder‖ en las 

democracias contemporáneas. Por supuesto habría que encasillar en sus justos 

límites esas aseveraciones anteponiendo la disparidad en las zonas de 

influencia, los obstáculos en el ingreso a los nuevos medios y la identificación 

de los principales nodos productores de información (líderes de opinión, 

líderes políticos, medios de información, etc.).  

Finalmente el punto más importante para su comprensión es para el caso 

de Facebook, la posibilidad que brinda de conocer la opinión que tienen 

algunos ciudadanos respecto a sucesos políticos de diversa índole y como la 

identidad nacional, las culturas políticas y la historia nacional están presentes 

en las explicaciones que construyen alrededor de su comprensión de los 

fenómenos políticos, que aunque volátiles, en ocasiones son motivo suficiente 

para que los individuos desplieguen parte de su percepción profunda respecto 

a la política. 

En la mayoría de los comentarios fue verificada la faceta del ciudadano 

pensador, bajo esta, fue posible identificar los razonamientos, toma de 

posiciones e incluso propuestas de acción que muchas personas externaban y 

compartían con el resto de los usuarios, sobre estas fue posible identificar los 

elementos en común que definen la identidad nacional y los cambios y 

permanencias de la forma de pensar a la política, profundamente ligadas a la 

asociación de la actividad organizativa con anomalías gubernamentales que 

son un producto histórico difícil de desterrar.  
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Además aunque parezca una empresa enorme la de captar la percepción 

subjetiva de la política a través de las opiniones que se hacen públicas en 

dichas plataformas, fue posible abstraer de un conjunto de ellas, los puntos de 

encuentro, las coincidencias y los referentes comunes respecto a la política 

nacional, mismas que nos permiten dibujar la imagen que tienen de la política 

un segmento de la población. 

Así fue posible verificar que la política nacional se asocia comúnmente 

con corrupción gubernamental, intereses nacionales, mentira, incredulidad, 

autoritarismo y hartazgo, también fue posible distinguir que las noticias de 

interés nacional son comúnmente personalizadas en figuras públicas sobre las 

que se expresa una valencia implícita o explícita, así como una atribución de 

responsabilidad sobre los hechos políticos.  

Las creencias que se tienen en torno a la dinámica de la política 

nacional giran en torno a la impunidad como moneda de cambio en las altas 

esferas políticas, la corrupción gubernamental como característica inherente a 

gran parte de las instituciones públicas y el uso recurrente de la comunicación 

social gubernamental de forma ambigua al informar de las decisiones.  

Bajo ese cuerpo de ideas es posible comprender la actuación de una 

gran parte de ciudadanos mexicanos que piensan a la política formal, 

institucional y electoral bajo esas coordenadas, dando por consecuencia los 

fenómenos que caracterizan en los últimos años los procesos políticos y 

electorales en México caracterizados por una baja participación, una 

fragmentación del electorado y una predisposición negativa, incluso de 

profunda desconfianza hacia las instituciones gubernamentales.      
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ANEXOS 

Anexo 1: Noticias con comentarios en Facebook  

LA JORNADA 

 

Keyser Söze Si tuviera un poquito de vergüenza y conciencia ya se hubiera suicidado junto con su 

padrote salinas... –Me gusta 43- 

María Dolores Rangel Rangel Para EPN no hay diferencia entre singular y plural, y entre buscar y 

encontrar. Le faltaron más lecciones de plaza sesamo. Lo que si aprendió es cómo darle el bienestar 

a su familia sin tomar ninguna decisión, sólo siguiendo instrucciones de sus patrones. -19 Me gusta- 

Veinticinco Soyus Si, para las familias de los archimillonarios, no han logrado lo que querian pero 

han logrado mucho, ya vendieron; petroleos, playas, minerales, contaminando con ellas, rios tierras 

y mares, Cambiaron articulos de la constitucion que les estorbaban para la expropiacion de los 

ejidos y todo lo demas que estaba protejido por la constitucion, aumentaron todos los articulos de 

primera necesidad y una miceria en los salarios, estan privatizando la educacion, la salud, y el agua, 
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estan quitando todos los derechos y garantias a los ciudadanos. Ahora si que es un asalto a mano 

armada a la nacion y la gente sigue votando por ese gobierno,represor y traidor a nuestra patria. 

Gabriel Gonzalez si de las familias mexicanas que están en el poder, las demás simples números -5 

Me gusta- 

Guadalupe Hernández Por ejemplo, la reforma hacendaria, no? 

Recaudación de impuestos crece casi 30% y el consumo de las familias avanza sólo 5%. 

Grandioso "Pena"!!!! -2 Me gusta- 

Sergio Ruiz mediocre a malo la rata más cínica desde que tengo memoria, su padrino sailnas de 

gortari se quedo corto y baya ratota el pelón de gortari. -2 Me gusta- 

Gerardo Sánchez Uyyy que difícil situación llenarse y llenarse los bolsillos de dinero robado al 

pueblo -2 Me gusta- 

iram Garcia Ni Maiz que ....Para Seguir Haciendo Multimillonarios a su Camarilla a Costillas del 

Brutal Empobrecimiento del Pueblo de Mexico.  

Darío López Román Lo que se ha visto es que buscaste lo mejor para tí y para tus valedores, 

nadamás.  

Juan Rosas Montesinos ha tomado las mejores desiciones si pero para su recua de com`plices y 

familiares, ya que el pueblo sigue en la miseria ! 
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RG Isaac hasta creen que les iban a decir que no, si son quienes les legitiman las elecciones 

fraudulentas!!! -50 Me gusta- y 2 respuestas 

Julio Lenin Roman Martinez Ok, ¿donde será la protesta masiva contra esta estupidez? Ya estoy 

ansioso de participar -30 Me gusta- 

Ecos Contres Sigan votando por el PRI para que se quejan -9 Me gustan- 

Leticia García Cambiemos de régimen... Una monarquía no nos vendría mal, digo; tenemos a Sr 

Slim...o algún otro, total esclavos ya somos y algo tendría que hacer para no perder mano de obra 

barata, además de no permitir que contaminen y saqueen su reino...(muy estúpido mi comentario, 

sip, pero a estas alturas lo que ocurre es infame) digo; nos gobierna una clase política; sin clase, 

estúpida, ignorante, corrupta, asesina, ladrona y más lo que se acumule... Se sienten más que dioses. 

Y muy merecido lo tenemos por conformistas, apáticos y agachones!!...je je no es mala idea -2 Me 

gusta- 

Norberto Torres Tejeda en México lo que sobra son los billetes y el hambre del pueblo por eso no 

hay pedo -7 Me gusta- 

Patch Osorio Un monumento mas a la corrupción del Estado.. -4 Me gusta- 
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Javier Gonzalez ¿qué estamos en jauja? millones de mexicanos sobreviven con slarios miserables 

y estos se despachan con la cuchara grande! -2 Me gusta- 

Don Billy Dice la nota que la obra costará 1,100 millones y que ya están aprobados. Pero vienen las 

elecciones federales (casualmente) asi que, ¿para cuánto les gusta el gasto final: 2,000 o 3,000 

millones? ahi se los dejo de tarea... -3 Me gusta- 

Ramon Hernandez Hurtado Estos cinicos sinvergüenza se atreven a construir semejantes 

fortalezas,cuando el pueblo que vive en la miseria en casas de lámina o de cartón,ver para creer 

semejante barbaridad de "la democracia"en México -9 Me gusta- 

Mayra Méndez Seguro las construirá algún amiguito del gobierno, inflarán los costos 3 o 4 veces, 

muchos se verán beneficiados con los desvíos de recursos, y al final seguiremos teniendo un triste 

INE que no sirve para nada. Modus operandi viejísimo. Al menos ahora nos damos cuenta por las 

redes sociales. -5 Me gusta- 

 

J Martel Alvarez Leyva Otra rompida de madre más. Ya es necesario que dejemos de ser apáticos 

y cerquemos a estos malditos que sólo siguen ordenes del PRI. Qué más es necesario que el suceda? 



165 
 

Ya desmadraron educación, el petróleo, pemex y cfe, etcétera. Además reprimen, matan, 

desaparecen, se roban el dinero, etcétera. La verdad el pueblo será tonto e iluso si vuelve a votar por 

los partidos que nos han llevado a la ruina en todo. -190 Me gusta- y 16 respuestas 

Erick Jordán Mejor que ellos se bajen los sueldos a algo más común no, o el mínimo los ogts -35 

Me gusta- 

Jorge Galicia Desaparescan pensiones de luz y fuerza del centro ganan 30,000 pesos mensuales ese 

dinero les hace falta a la gente de bajos recursos. -31 Me gusta- 21 respuestas 

Rosa Vargas Esto ya se veía venir,PRI en el poder desastre total para nosotros,como 

pueblo,volvemos casi a la época del Porfiriato:Represión,Desaparición forzada de las 

personas,etc.,etc. -6 Me gusta- 1 respuesta 

Jose Natividad Santiago Castañeda Esta dictadura disfrazada de democracia 

pripanverdenuevalianzapanal si asi se escribe son un una mescolanza criminal unos hampones y 

para tumbarlos asen falta huevs -4 ME gusta- 

José Luis García A Malditos, no les vasta con lo que tienen, ahora a lucrar con dinero que nos les 

pertenece!, pongamos un hasta aquí al terrorismo que este gobierno nefasto lleva a cabo de forma 

sistemática -6 ME gusta- 

Mina Valencia Y cuando discutirán la propuesta hecha para eliminar a más de la mitad de esos 

parásitos, eso si sería un ahorro y es una propuesta interesante -4 Me gusta- 

Herbert Velazquez Hambreados mal nacidos. Hay que ir por ellos y sus familias, así como ellos 

van por las nuestras y nuestro patrimonio -6 Me gusta- 

Luz Charles Asi no mas? Y quienes han estado aportando para su futuro retiro que? 

Ya en NL han malversado sus fondos, pero esto ya es el colmo 

Abraham Medina Barrios Si ya de por sí recortaron presupuesto para las escuelas que más esperar 

para ver que nos quieren más ignorantes de lo que ya somos 
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Fernando Perez Le preocuparía si el pueblo se queda sin televisión, pues como los controla y 

programa. -30 Me gusta- 

Ana Edith Béjar Reséndiz A mí nadie me ha ofrecido un televisor... pero que no se preocupe el 

señor... hace 4 años que no veo televisión, desde niña soy muy selectiva con lo que veo, y tengo 

cientos de libros por leer... 

¡Oh...!, entonces sí: ¡preocúpese! 

Guadalupe Martinez Cruz Pues tenga su televicionsonsa para que no se queje y se apendeje mas 

mientras tenga su caja idiota todo estara bien, pobre pais y pobres de los que tenemos que 

aguantarnos por el voto comprado por un gobierno corrupto y un pueblo dejado -5 Me gusta- 

Mauricio Melendez Carrola Populismo al 100 %. 

Ignoro cuantos medicamentos se pudieran obtener con el costo de 8'200,000 televisores y/o cuantas 

aulas de escuela se podrían mejorar.... Sin duda , algo anda mal México -3 Me gusta- 

JavierEs Saucedo Para seguir teniendo al pueblo dormido, ignorante reprimido y calladito, con las 

taranovelas, con el fútbol y la rosa de Guadalupe!! 
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Paco Corona En lugar de haber regalado televisores para embrutecer mas a la gente,mejor 

hubiecen hecho hospitales donde hacen mucha falta,o comedores comunitarios,q tambien hacen 

mucha falta,para combatir la desnutricion. -3 Me gusta- 

David Covarrubias "Dice mi papá que primero los hacen pobres y después les dan limosna" Las 

Batallas en el desierto, de José Emilio Pacheco.  

Ana Luisa Servin Ayala MEJOR QUE NO PROMETA Y QUE CUMPLA PARA QUE A NADIE 

LE FALTE TRABAJO, EDUCACIÓN Y ALIMENTOS 

Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos tengan su pantalla , como si 

esto fuera muy importante en lugar de satisfacer las demandas de empleo , seguridad , justicia , 

educacion con mas universidades y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y sobre todo en 

combatir la corrupcion, la tv no sirve de nada con su programacion jodida llena de basura que no 

aporta nada y sus noticias mas falsas –Me gusta 3- 

Alejandro Hernández La gran pregunta es : con cuanto se quedarán los que negociaron la compra 

de esas pantallas???? 
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Vicente Alejo Ironias de la vida aka pemex la esta vendiendo mas bara Vale A 1.54 dlls x galon son 

casi cuatro litros. -33 Me gusta- y 6 res 

Marielena Robles Mandamos petróleo barato compramos gasolina cara y ahora vamos a subsidiar 

a estados unidos buen negocio para estados unidos ya ni tendran q venir a México a comprar barata 

la gasolina ahora se las entregan a domicilio-14 ME gusta- y 2 res 

Humberto Montoya La gasolina NO viene de Pemex, el dueño de la franquicia la compra a precio 

de mayoreo igual que todas las demas estaciones de servicio en Houston. De Mexico esta solo tiene 

segun el nombre, lean bien la nota chingao -3 Me gusta- 

Eduardo Ledezma La abrieron hora aquí en houston y esta mucho más barata q en México e igual 

de competitiva q aquí -6 Me gusta- 

Carlos Mota O sea que en lugar de extraer, refinar y distribuir que es donde esta el billete (y se lo 

dejaron a extranjeros) ahora sólo serán revendedores de nuestra propia gasolina en uno de los 

mercados más competidos (con precios bastante variables). Vaya estrategia de negocio. -3 Me 

gusta- 

Luis De Lille Buenfil Si el petroleo se exporta a EU y nos lo regresan refinado ¿como vamos a 

competir? y otra cosa es que la gasolina es mas barata en allá! misma pregunta. -3 Me gusta- 

Jose Moreno Segun esto es la primera que abren ah qué no es de pemex ni de mexicanos, es gringa 

y los dueños son De Pakistan... Felicidades a peña rl hdspm qué ha entregado a extranjeros los 

recuersos de los mexicanos y esto es solo el comienzo 

Alex Landeros El petróleo MEXICANO se refina en EUA lo traen a MÉXICO de importación y 

luego se la llevarán a EUA la gasolina que importaron de EUA. Valla que ironía 

Celso Muñoz QUIENES SON LOS DUEñOS DE ESA GASOLINERA, SERA ALGUN AMIGO 

DE EPN 

Jl Dz Que se acostumbren a los litros de 800 ml :))) .. 
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Mario Marin Hernandez Jimenez Si se crearon tantos empleos, estos son eventuales sin 

prestaciones y mal remunerados esta es la reforma laboral, en donde los mexicanos viven una 

explotación moderna, mano de obra barata para el mundo, esa fue la razón de la reforma que 

vengan mas empresas transnacionales a cambio de mano de obra barata, convirtiendo a México 

como Taiwan su planta productiva de China a muy bajo costo -235 Me gusta- y 13 respuestas 

Ma Elena Turrubiartes De seguro va a salir esta noticia con Lopez Doriga y luego luego 

empezando el noticiero mas mentiroso del mundo . Porque la verdad lo unico que se ve cada dia 

mas son mas vendedores ambulantes por todos lados al menos que se refiera a eso entonces es 

cierto -49 Me gusta- y 4 respuestas 

Samuel Zapata Cruz Miente! A que tipo de empleos se refiere, puro subempleado que se hizo de 

un changarro y lo obligaron a cotizar en el IMSS. La pregunta es.- Si son reales esos empleos 

cuanto tiempo dura vivo un changarro de esos? La verdad es que hay mucho egresado de las 

universidades (Ingenieros, Doctores, Abogados etc) que estan trabajando en cualquier cosa menos 

en lo que se quemaron las pestañas estudiando. Muchos andan de taxistas si bien les va ! -12 Me 

gusta- 

Olivas Rafael Y cuantos empleos se perdieron??, porque las matematicas son exactas, creados 

menos perdidos, la diferencia, esos son los reales empleos, ahora hay que ver la calidad, son de un 
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minimo o para profesionistas???, mmm... entonces mejor nos vamos de informales o de politicos. -

35 Me gusta- y 4 res 

Charlie Saldana Un millón 892 mil achichincles del PRI,encontraron empleo.La iniciativa privada 

creo 0 empleos formales,puros contratados por un mes,sin beneficios ninguno,amparados por la 

famosa reforma laboral de Peña AsNieto. 

Con un flamante salario mínimo de $70.10 pesos diarios,que gran logro para este asno de 

presidente. -3 Me gusta- 

Pablo Zuñiga Pues yo sigo desempleado. Y desgraciadamente existe la discriminación de género y 

de edad en sectores privados y los públicos y gubernamentales pues no falta el.compa o la familia 

que le haga el paro mientras este a favor del.partido -2 Me gusta- 

Javier Juarez si, efectivamente se crearon según tal cantidad de empleos, pero lo que no dice es 

que son empleos en los cuales se les paga por hora, son por tiempo definido y mal pagados. si vas a 

decir mentiras que sean completas, no seas mas burro de lo que aparentas. -4 Me gusta- 

March Medi Wao!!!!... en que planeta..... tengo 7 meses buscando empleo.... no pasa nada.... luego 

llamamos..... porque se burlan...... así cómo yo hay muchas personas en busca de una 

oportunidad..... con capacidad...con ganas de salir adelante.... pero bueno..... México nuestro país es 

Hermoso ..... lo malo son sus gobernantes...... 

Dany Garcia Además que hay que ver la tasa de desempleo que también es la más alta, debe ser 

más de 3 millones, lo que representaría un decremento de personas sin empleo y los nuevos seudo 

empleos con el mínimo, menos los participantes del PRI que estos hasta cuota de partido dan o no 

les pagan la quincena jajajaja 

Luis Comoto López Tiene mucha razón. 1 millón 800 mil son policías que se ocupan para quien se 

oponga a las reformas -7Me gusta- 
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Gunz Halford Dickinson Esto ya se veía venir, sabíamos que ni iba a estar en la cárcel y que ni les 

iban a quitar el registro, así las cosas, haz como que me aplicas la ley pero hacemos como que no lo 

hiciste bien y ya listo nos olvidamos de todo y a lo que sigue, por eso Amlo es y ha sido la mejor 

opción para nuestro país, México ha sido saqueado y vendido al mejor postor pero debemos optar 

por la opción que de verdad hará un cambio en el país, voto masivo por morena -106 ME gusta- y 

16 respuestas 

Natasha Perry Rory Ya no se si llorar o reir. Por qué seguimos gastando tanto dinero en 

instituciones que no sirven para nada porque nadie les va a hacer caso?? De qué sirve que la 

FEPADE denuncie si la instancia que sigue lo batea?? Bien hizo AMLO en mandar al diablo a las 

instituciones balines que tenemos, pues no tienen peso de ningún tipo. -31 Me gusta- 
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Mary Ponce Peto si nada más se robaron la Presidencia! Y el Narco Estado dice que es Inocente 

que lo obligaron bajo amenazas a firmar los contratos para las Tarjetas a cambio del Voto! Y que el 

Fiscal es culpable por trabajar de Asesorar a los Senadores! Y haber visto las Pruebas el Si es 

culpable! Solo en mi México Corrupto vive uno esto! -2 Me gusta- 

Alberto Calderon "No acredito" Mas bien la Juez fue la que no lo hizo, y si demandas al Gobierno 

Federal te salen con la misma cantaleta "No acredito los extremos de su accion" y si los acreditas te 

inventan jurisprudencias, que nada tenian que ver con el caso (Hablo de laboral)  

Ponciano Arriaga Lan es realmente un asombro, por que la mayoria de los jueces le otorgan las 

ordenes de apreehension a la PGR, aun cuando las averiguaciones estan para el perro, pero entonces 

los jueces no buscan la justicia, sino otra cosa, en serio... 

Sergio Arevalo Y eso ? Que absurdo, defensores sociales con delitos fabricados, se encuentran 

encarcelados y los vividores politicos, como todos no hay quien se libre, todos los politicos lo son, 

con delitos cometidos impunemente sin castigo !!! No hay razón y cada vez las esperanzas del 

cambio muy lejanas !!! 

Hernández R Mike Desgraciadamente estos políticos no les conviene que se avancé con la justicia 

necesitan que todo siga igual para su provecho personal  

Ni modo México 

Armando Duran Que dice mi mamá que siempre no,porque es de la misma camada y perro no 

come perro � -2 Me gusta- 

Fer Ve Ga Jajaja era el resultado lógico, para los que pensaban que el país empezaba a haber un 

umbral de esperanza y justicia habrá que esperar para mejor ocasión, los delincuentes gobiernan el 

país, ahora el Fiscal que consignó la averiguación es el que tendrá que preparar su defensa porque 

seguro él será quien vaya a la cárcel!! -5 ME gusta- 

Beatriz Maldonado Que no fuera yo, que me refundirian en la carcel o al estilo del Duarte mal 

Gobernador de Veracruz; me asesinarian junto a toda mi familia. 
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Isaac Arroyo Vargas Muchos preguntan, y por que segun AMLO es el mejor Político 

Mexicano..??, yo les diría por q es el q sigue marcando la pauta, es quien pone la agenda política en 

México, por que sus propuestas buenas, malas o regulares siempre están en boca de todos, por que 

es el líder mas importante de la izquierda en la actualidad y de los últimos tiempos, es el hombre a 

vencer por tercera elección consecutiva, por que todo mundo opina de el y se gastan su tiempo en 

hacerlo, por que simplemente les guste o no es el mejor, por que hasta sus acérrimos rivales le 

copian ciertas ideas, proyectos o estrategias, en fin así puedo pasarme todo el día, simplemente 

AMLO Presidente 2018...!! -147 Me gusta- y 59 res 

Noe Falconi Arturo Caporal, tal vez no lo sepas, pero AMLO tiene publicados más de 13 libros que 

se venden "como pan caliente". También habemos miles de Morenistas que mensualmente 

contribuimos con nuestro granito de dólares. 

Y seguro tampoco sabes que aún sus más acérrimos enemigos como López Doriga, etc etc. 

Reconocen su probada honradez. Saludos! -18 Me gusta- y 18 res 

Vives Viviendo Otro falso reaccionario que según iba luchar contra la reforma energética...chale 

pero la causalidad le indujo un infarto ...que por cierto estuvo en la lista de espera del IMSS para su 

posterior recuperación ...ahora animosamente sale y acusa de derroche� -8 ME gusta- y 2 res 
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Davox HeFlo Yo no soy ignorante, pero me indigna mucho que AMLO critique el derroche de 

dinero que le cuesta trabajo juntar a Peñita, solo demuestra envidia.  

- un chingo de mexicanos -18 Me gusta y 9 res 

Silvia de la Cruz Pues en una entrevista un amigo cercano a él dijo que como presidente no, porque 

esta enfermo de poder, no recuerdo el nombre de esta persona, y presume de austeridad cuando su 

hijo se anda paseando en un carro de 4 millones de pesos entonces, ni para donde hacerse ya que 

todos van a lo mismo ROBAR a manos llenas. -3 ME gusta- 

Roberto Bernal El problema no es el valor de éste lujoso avión, es el precio!!!  

Antonio Luis Tony Orvañanos Busto Este güey ve la paja en el ojo ajeno y no se acuerda de 

Bejarano, si metiéndose los dólares a donde fuera cuando era su operador político. O de cuando era 

del PRI y luego del PRD y ahora con su partido. Viviendo del dinero de los mexicanos que 

pagamos impuestos vaya desfachatez del tipo igual que cualquier político. Na valen madre 

Eric Ocaña Hernandez Nuestro presidente necesita ese avion ni modo que viaje en "pesero"ya 

somos un pais de primer mundo,aqui ya erradicaron la pobreza ya no hay hambre los trabajadores 

ya viven fabulosamente con sus salarios que perciben, para que nos quejamos P.....ches RATAS. -5 

ME gusta- y 2 res 

Abundio AR VI si esta tan seguro de ganar que le preocupa se le va a quedar a usted viejito mamon 

ocupese de otros asuntos -4 Me gusta- 

Flor Gamez Con todo lo que vendió ,es juzto que se compre ese avión,eso y más merece,pues para 

eso es el presidente que merecemos los mexicanos. -3 Me gusta- 
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Adelaido Perez Hernandez Ya dejen de manchar su honor, honra y reputación de éste "impoluto" 

personaje. ¿Que no saben que es aliado del partido más democrático de México?. Infames, merecen 

una denuncia ante la PGR (entidad "¡sin conflicto de intereses¡"). Vamos arturo, tu vales mucho y 

mereces respeto. ooooooooooorale (sarcasmo eh) –ME gusta 117- y 5 res 

José Luis Valencia Font Ptegunto: ¿Por que aceptamos esto? En el mundo civilizado estas ratas ya 

estarian en la carcel y se habria recuperado lo robado. Mexico, DESPIERTA. -57 ME gusta-  y 8 res 

Tano Alcázar y de que ching.... sirve todo este teatro, no pagan las multas, desafian a un decrepito. 

@INE y se burlan de las disque leyes electorales, y mi pregunta ¿ ESTE TERRENO VA A SER 

OTRA CASA BLANCA COMO LA DE PEÑA NIETO? valemos mad... -12 Me gusta- 

Nestor Casales Ahora el estupido del Arturo Escobar, saldrá a pedir que le den una disculpa por 

que lo estan involucrando en el dichoso delito. -5 ME gusta- 

Jose Rene Lugo Barrera La disque juez los va a exonerar. Jajaja esto sólo se ve en México. 

Jajajaja -2 Me gusta- 
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Ruth Casas Hasta cuándo van a dejar de encontrar pretextos para que este fulano no sea procesado 

y al PVE le quiten el registro? Como este sujetos hay muchos en ese partido de júniors advenedizos 

que solo les interesa trepar en la casta política de este pobre país, que por ignorancia y conformismo 

no hace nada por cambiar el sistema en que vivimos.  

Ojalá que aprendamos algo de Venezuela, Argentina, Guatemala. -2 ME gusta- 

Lourdes Gonzalez Mora Y con toda esa porquería dice que es limpio, puro y casto? -3 Me gusta- 

Patricia Tellez Giron Hurtado Puro ratero.Señor Presidente,haga algo,todos queremos que ud 

limpie su nombre.Castigo a estos delincuentes -3 Me gusta- 

Franko Ambriz Y aun así no hay pruebas suficientes para meterlo en la cárcel. Por Dios! -3 Me 

gusta- 

Gabita Cervantz Santi ya ahora de todo culpan al verde cuando los otros partidos también 

cometen Delitos Electorales compran votos colocan gente de su partido en lo electoral si realmente 

quieran que se les crea sancionen a todos y no mamen......  

 



177 
 

Carlos Maldonado Abundis No para nada! ! Que comenzará en vigor de quincena de diciembre 

fue pura coincidencia...� -97 Me gusta- y 12 res 

Qual Sanchez todo esta bien... solo me parece mal pex, eso de que si no traes seguro vas al 

corralon y luego de 4 a 5mil de multa... no porque tenga carro significa que tengo mucho dinero si 

hay un seguro de cien mensuales pos ta chido... y espero que alguien de aqui, me pueda informar de 

los seguros que puedo obtener porfa... 

y se me hace mas absurdo que apliquen eso del seguro, deberia de ser en caso de no traer licencia... 

ahi si estaria de acuerdo -4 Me gusta- 8 res 

Kenneth O'Neill Martínez Hoy nos bajaron del camión que porque no prendía una intermitente. 

Mi pregunta es como se dieron cuenta, si era medio día e íbamos en una recta donde ni carros había 

para hacer señalamientos. Nada más estaban parando a quien podían y ver que le encontraban. -3 

Me gusta- 

Rodrigo Aragon Reglamento autoritario y en muchas cosas exagerado, como eso de andar en las 

colonias a 10km, eso sí que es ridículo. Hasta a pie es más rápido, ya mínimo 20 pero 10, en lo que 

cambias de velocidad d primera a segunda ahi llegas casi a 20,, que no ma... –Me gusta 3- y 4 res 

Jorge Acevedo Talavera "Orillase a la Orilla", Que voy aplicar la Nueva "Ley de Herodes," O te 

Chin$#%& o te Jod/&($, -10 ME gusta- 

Cesar Salas Claro que no es cacería simplemente más mordidas más sobornos cosas por el estilo a 

toda su policía corrupta  
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Benjamin Villagomez Silva Seguro va a poner cámaras de infracción en el viaducto a las 6 de la 

tarde y con fotografía infracción a 5000 por estacionarse en lugar prohibido. -3 res- 

Luptita Cuevas Ortiz No?claro que hay caceria ,que se de una vuelta este mono cilindrero por las 

vías rápidas y principales avenidas,para que vea como andan parece* jauría de perros rabiosos* 

estos malditos zánganos huevones acosando a los automóvilistas ,muy orgullosos y prepotentes por 

la" Luz verde "que les concedió este maldito gusano de Mancera,y sintiéndose* intocables*por la 

protección del absurdo reglamento,impuesto arbitrariamente por este mono cilindrero 

,Ya,Basta,!!!hay que hacer un recolección de firmas y quitar el estupido reglamento y sacar de sus 

funciones a este mal funcionario que en lugar de vigilar que no haya delincuencia y baches en la 

ciudad, sólo piensa en joder a las personas, Fuera Mancera!!! -2 Me gusta- 

Plácido Salazar L Seguro Mancera !!!!! 

Ya sabes que los ciudadanos te creemos. No se el porque de tal aclaración. 

total tambien las foto-multas seguro son para saber si estamos bien dentro de el vehiculo. 

Ricardo Torres Hernandez Su nuevo reglamento no aplica por igual para todos en la ciudad...les 

dejo contancia... 
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ARISTEGUI NOTICIAS 

 

Alberto Monter Porque no votó en contra del aumento la gasolina???? O del los aguinaldos o 

bonos que se autorizaron?? Ojalá la gente tenga presente que esta demagogia de propuestas son 

mentiras para dormir a la gente y forman parte de los de siempre -60 Me gusta- y 19 res 

Samuel Del Morral Lo pueden silenciar. Es una ofensa a los de PACTO POR MEXICO. PRI PAN 

PRD PVEM. -25 Me gusta- 

Alberto HP Esta bien se pretenda austeridad y para redefinir la vocacion que es ser un servidor 

publico. Porque no se ponen de acuerdo para construir una refineria para producir gasolina, en vez 

de importat. Calderon quizo, pero donde quedo el dinero? Tenemos casi un siglo con petroleo y que 

hemos hecho con estos ingresos????????????  

Carlos Castro Yo estoy de acuerdo con el y que lo utilicen para la gente muy pobre -6 Me gusta- 

Ale de la Garza REDUCIR NO. "QUITARSELO". Que se razquen con sus uñas y consigan dinero 

para sus mugres de anuncios mentirosos. YA ESTAMOS HASTA LA CORONILLA DE 

TTOODDOOSS LOS partidos politicos que no sirven para nada. -5 Me gusta- 

Aurelio Gonzalez Fernandez Porque hay que mantener a tanto cabron guevon que se pongan a 

chingarle si quieren tener el poder al fin que siempre lo utilizan en su beneficio no en el beneficio 

del pueblo. -6 Me gusta- 
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Irma Figueroa Castro Gracias por la propuesta señor Clouthier, pero eso es una utopía en este 

nuestro México. EL pueblo subsidia a los partidos para que nos den en la torre -2 Me gusta- 

Jerry Tom Candidatos independientes cero dinero a los partidos ...si alguien se quiere postular que 

lo haga por el pais y con sus propios medios ya basta de tirar el dinero del pueblo para que lleguen 

estos bandidos a seguir enriqueciéndose -2 Me gusta- 

Natalia E AcoBe Desaparecer y ocupar ese dinero en el hambre ysalud, un pueblo sano es un 

pueblo productivo -2 Me gusta- 

Ramón Cota Ese no es tanto el problema, el problema mas grande es el gasto del mismo gobierno 

en divulgar mentiras y fantasias. Los gobiernos de los estados tambien gastan miles de millones en 

publicidad innecesaria y molesta. Al INE tambien deberia de reducirle el gigantesco presupuesto 

que se le asigna. 

 

 

Carlos Cuauhtemoc Quintero Reyes Chingue a su madre beltrones y epn -706 Me gusta- y 30 

respuestas 

Noé Garayzar Cáceres Sí, les ha cumplido a ellos y con creces. -403 Me gusta- y 5 res 

Victor E Reveles Si a Cumplido Con todos sus complices , y robando al verdadero Pueblo de 

Mexico. -521 Me gusta- y 9 res 

JC Rangel Sigo teniendo un País con Pobreza Extrema, con Turismo a la baja (Acapulco), con 

poca Inversión Pública (Tamaulipas), con alta Impunidad (chapo), con alta Corrupción 

(ayotzinapa), con Sindicatos obsoletos, Inseguridad Pública (calles & carreteras), Inseguridad 

Privada (hogares). Y NO HAY PRESIDENTE ALGUNO QUE HAYA solucionado o reducido 
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todos esos problemas, existentes AYER, HOY y seguramente MAÑANA tambien existiran. -31 Me 

gusta- y 2 res 

Victor Luis Estrada ha cumplido...con su partido eso que ni que -105 Me gusta- 

Paquete Her He En que sentido y para quienes? -56 Me gusta- 

Roberto Bautista Que ha cumplido beltrones pendejo lambehuevos??? Que ha incrementado la 

corrupción, la impunidad, la violencia, los asesinatos con el tarugo al mando. Deveras que tienen el 

hocico para hablar puras estupideces. Pinches lacras parasitarias sin oficio. Exigimos también 

evaluación para ellos y a chingar a su madre sinvergüenzas... 

Gilberto Goytia Jimenez Con creces tu fortuna, tus bienes y para la población, con creces la 

pobreza, creces los desaparecidos los impuestos -26 Me gusta- 

Marcos Peña Ramos Desde luego que ha cumplido con lo que le encomendaron, vender el país, 

rematar lo que medio funcionaba, reprimir al pueblo, transar con su compadre, el chapo, y volver a 

los soldados albañiles a su servicio...eso es mover a México al carajo... 

Ramon Piña Con la cámara de diputados, porque con el pueblo puros aumentos y reformas ? -6 Me 

gusta- 

Constantino Floriuk No ha cumplido y con crisis. -2 Me gusta- 
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IvAn AlejAndro GuiLlen silvano deberia de estar preso? violo los limites de gastos de campaña! 

su media hermana nexos con el crimen organizado, ahorita como gobernador supongo que ya 

desvio recursos y para cuando lo encarcelan? -92 Me gusta- y 12 res 

IvyStar Marx Y cómo no se va a desesperar? Si es un "chucho" de la misma corriente perredista de 

los Abarca y , por ende, al servicio del narcogobierno priísta. Vergüenza le debería de dar de estar 

en ese cargo, pero ni modo, los michoacanos votaron por él...-53 Me gusta- y 5 res 

Humberto Cano Si ustedes estan al limite imaginense el pueblo? 

Ayotzinapa 

Tlaylaya 

Tanhuato 

Apatzingan 

Guarderia ABC 

Casa Blanca 

Malinalco 

Asesinato en la Narvarte 

Presidente, gobernadores, Marina y Ejercito vendidas sus nalgas al Narco 

C Gutierrez y su red de pristucion 

Y otras lindezas mas que todavia no les cobramos 

Prro tengalo por seguro que ese dia llegara 
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-36 Me gusta- 

Mari Concepcion Flores Y cuando se nos acabara la paciencia con los actuales politicos de 

mierda. -37 Me gusta- y 4 res 

Roberto Bautista Y cuando van a detener a los políticos??? 

Porque también delinquen y también han agotado la paciencia de todos los mexicanos. Ahhhh! Pero 

ellos son intocables, se me olvidaba, perdón... 

Jajajajaja... -20 Me gusta- 

Tom Van Dame Paciencia tu si eres parte del gobierno corrupto y encubridor del copetes mejor 

ponte altiro no te vaya a pasar lo mismo de mancera que en el DF ya nadie lo quiere por ojete y 

corrupto y pasarse de listo con los capitalinos -4 Me gusta- 

Saedin Torres Son normalistas si estan dentro de su escuela tomando clases, Cuando salen a las 

calles y carreteras y te bajan del autobus a la mitad de la carretera en medio de la nada a las 7:40am, 

se roban el autobus, secuestran al chofer, usurpan las casetas de cobro, llegan a Morelia grafitean 

todos los edificios del centro histórico (con enormes faltas de ortografía) se roban la mercancia de 

todos los vehiculos de empresa que encuentran, y bloquean, bloquean y bloquean calles y 

carreteras. SON DELINCUENTES no normalistas. Que protesten todo lo que quieran pero sin joder 

al projimo que ya estamos hartos de ellos. Y ahora protestan por puras pendej@da$, ya les dijeron, 

ahí estan las plazas, hagan el examen que los acredite, y NOOOO como va ser posible ellos quieren 

trabajo de por vida sin hacer nada por el, sin concursar y claramente SIN PREPARARSE, porque 

nunca tienen clases. ¿Normalistas? NO. Jodieron el nombre de lo que eso significaba, ahora es 

sinonimo de delincuentes. -2 Me gusta- 

Jobani Sarabia Gutiérrez Qué lástima que mucha gente se alegre del sufrimiento ajeno. No se 

queden con la información que les muestran los medios. Para poder dar una buena opinión hay que 

conocer a fondo de lo que se dice, y no sólo repetir lo que sale en la televisión. Lo que el gobierno 

hace a normalistas y maestros es un atropello. -4 Me gusta- 

Jorge Kolay Loam Podrán estos vándalos cobardes manifestarse y gritar todo lo que quieren sin 

perjudicar al pueblo que sí trabaja para mantener a a su familia???? Cobardes buenos para nada, 

escondidos tras una máscara, ni son estudiantes, viles delincuentes 

Gabriel Alpuin Es cierto que los altos mandos son ladrones, corruptos y asesinos... ¡Pero eso no 

exime ni justifica a nadie de cometer delitos sólo porque otros siguen impunes! 

¿Acaso yo puedo llegar a un Oxxo y robar porque seguramente los dueños de la franquicia 

millonaria han pagado sobornos para eludir impuestos? ¡NO! Porque sus delitos y los míos son 

cosas muy diferentes. 

"Hola soy un normalista y vengo a incendiar tu auto, arrasar negocios, hacerte perder días laborales 

con mis bloqueos y destruir tu propiedad" 
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Peeero cuando la ley viene sobre ellos, entonces son víctimas, reos políticos y falsos mártires, sin 

notar que sólo son carne de cañón de la narcoizquierda que financía movimientos conflictivos como 

éstos, como los de Morena o este mismo portal que se ha vuelto portavoz de la disensión y la 

negatividad social. -6 Me gusta- y 5 res 

 

Fernando Castillo quieres la presidencia??????Cuentame mas!!!!!!!!jajajajajajajajaja -663 Me 

gusta- y 27 res 

Carlos Reyes No fue el el que cacheteo a un colaborador suyo? -327 Me gusta- 25 res 

Diego Diego Hdez Hdez Chulisimo el güero del verde. Ahora que regrese todo el dinero que le dio 

a su chingada madre y a la puta de la farándula que tiene por "esposa". Y por sí fuera poco también 

exigimos que devuelva todo el dinero que gastó en publicidad e imagen personal. -26 Me gusta- 

Fercho Ribarra Y la gente contenta porque todo lo quieren gratis le pondrán un altar y lo 

convertirán en presidente jajajaja debería ofrecer oportunidades de empleo mejor salarios cosas que 

ayuden al estado y a su gente, no cosas para mantener feliz a la gente pero que esperen porque eso 

trae consecuencias donde va a ver aumentos de cuotas o que servicio les van a eliminar -20 Me 

gusta- 

Paul Longinos Gomez Solo hay que ver que Chiapas es uno de los estados mayor gente en estado 

de pobreza extrema, habria que ver cual seria el beneficio y hacia quien, o acaso sera que haya mas 
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Parque vehicular que personas? Y quien no se ha dado cuenta de que inclusive su madre maneja una 

A.C. que recibe presupuesto federal -12 Me gusta- 

Isaias S Gomez Cuidado con este gobierno corrupto y pendejo del PRI y PVEM mi gente NUNCA 

se confíen -16 Me gusta- 

Angel Hernandez Eso mismo propuso Eruviel Avila en el Edo de México, "adiós a la tenencia" 

que al final pasó a ser "refrendo vehicular", "si no es Chana entonces Juana", deberían utilizar la 

cabeza antes de proponer iniciativas tan absurdas!!. -3 Me gusta- 

Marantonieta Morey Amigos de todo México: este es un triunfo de la voz y exigencia ciudadana, 

esta iniciativa vino de los movimientos surgidos a raíz de las pasadas elecciones fraudulentas en 

Chiapas. Es un insulto que ahora se quiera llevar los aplausos. Ánimo paisanos, este fue un triunfo 

de los muchos por conquistar #TuxtlaNoSeRinde 

Israel Garcia Hahahhaahahhaha me encanta como les lavaran el pinche cerebro denuevo,,, ya están 

lanzando su próximo candidato para la próxima grande,,, que bueno por la gente???,,, nooooo se 

pasen este desgraciado desvia mill y mill por medio de su mamá, , y luego chiapas, wtf , ya dejen 

tanto las inches novelas y despierten chinga 

Alegandhiross Franco Carmen qué otra le queda con las manifestaciones que hay en su estado 

como los hermanos de Zinacantan que le cerraron la autopista San Cristobal de las Casas- Tuxtla 

Guitérrez el pasado 22 de noviembre y en Palenque el 20 de noviembre? 
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Rodrigo Arrieta si creo mas empleos pero temporales con sus pinches contratos de tres meses en el 

año llevo trabajando en tres empresas pues se acaba el contrato de 3 meses y te corren y pues creo 

mucha gente esta igual trabaja por ratos los corren pues si ace sus cuentas el presidente pues si una 

persona al año trabajo en tres diferentes empresas ahora las miles de personas q estan igual trabajos 

por ratos pues si ay muchio trabajo pero temporal y mal pagado -214 Me gusta- y 17 res 

Mauricio Jimenez Charro No mames Peña, estabilidad de México, en mi pueblo (Chilpancingo) 

ya se echaron 4 personas en una misma ruta de Combis en menos de 5 horas, a plena luz del 

día...por eso y más vas y chingas a tu madre pinche corrupto inútil de mierda -46 Me gusta- 

Flores Magón Xalapa Ya Aristegui Noticias está mas que vendida no se puede confiar en nadie en 

estos tiempos, asi que con la pena pero voy a dejar de ver este pinche noticieron que le importa mas 

los premios a Aristegui y sus reporteros que generar verdadera información contundente y directa 

que afecte los intereses de estos pinches gobernantes de mierda... asi que abuuuur Aristegui 

Noticias... -24 Me gusta- y 39 res 

Roy Quezada Jajaja no manches vaya q si hacen reir a la gente y esta bien, cuales empleos por q la 

neta no conozco a nadie q le haya pasado q ya tiene empleo, la sra d los tamales es la misma, el sr d 

los bonais es el mismo, la sra las memelitas es la misma, el sr d los tacos es el mismo y como todo 

es lo mismo y nada a cambiado, pues el discurso dl Copetes Peña Nieto es el mismo, nada a 

cambiado o si....a hora yo soy el q pregunta??? -11 Me gusta- 
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Antonio Vázquez Gómez Perfecto y válido, ahora solo le falta reconocer y hablar de los más de 

tres millones de desempleados que se han generado en los mismos 3 años, eso sin mencionar que 

han desaparecido muchas dependencias de gobierno en la mayoría de los estados de la republica y 

que la vida cada vez es más cara... Y pensar que todavía le faltan 3 años más. -12 Me gusta- 

Luis Enriquez Mendez En su mundo! Porque lo que se ve no se juzga! Más desempleo, más 

pobreza, más delincuencia, más rateros de cuello "blanco" , más violaciones a los derechos 

humanos, más desaparecidos... Así podría seguir mencionando lo que realmente vivimos día a día 

los Mexicanos, un país con mayor desigualdad de oportunidades. -10 Me gusta- 

Susanna Lopez tal vez sus encuestas arrojen esas cifras. Porq cada 2 meses tienes q estar 

renovando contrato, sin prestaciones, sin hacer antigüedad y sin derecho a pensionarte. Los sueldos 

tan bajos y la CONSAR quiere q cada trabajador ahorre en su afore sus diez pesitos diarios para su 

pensión cuando en salario esta por los suelos. Los trabajadores ya no tienen ningún derecho más q 

trabajar por un sueldo mísero porq no existe ley q nos proteja de semejante barbarie. -3 Me gusta- 

MaryCarmen Baeza De donde sacaran tantas cifras. Este inepto... También estarán contando a 

todos los cerillitos que están de empacadores en las tiendas de grandes, a los bolero, a los que 

estacionan los carros, a tianguistas, a los que venden dulces ambulantes, a los que piden cuota por 

dejarlos trabajar, los lavacarros, las personas que limpian casa, los jardineros, etc. Tanta gente que 

le hace a todo, por ganarse algo para de perdida malcomer, no creo que Todos estos sean empleos 

que el gobierno les haya dado ayuda, con intenciones de superarse. Que pongan nombres, de las 

personas que se favorecieron con sus empleos... -2 Me gusta- 

Juan Jose Osorio Gonzalez la verdad no medio tristesa , oir como siempre tanta barrabasada del 

inutil de EPN , sino la desepcion de toda esa gente acarreada aplaudiendole y hasta porras com en la 

reunion de pemex , de verdad que poca dignidad y autestima tienen , para ir recogiendo las mijagas 

que les tiran como si fueran perros ,que pienso tienen mas dignidad que ellos -3 Me gusta- 

Margarita Salgado Lo que no dicen es que las altas en el IMSS, en 28 dias seran bajas...muchas 

empresas contratan personal por 28 días, los dan de baja y si funciona le dan de alta otra vez y así 

permanentemente, los obreros de la construcción son el mejor ejemplo. Claro que así cada mes hay 

"mas empleos". ¡Tramposos! 
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Emiliano Ruiz Aguilar Pues sí, la titular de la PGR es senadora del PRI con licencia, ¿a poco 

creían que se haría justicia? Jajajaja, ¡VIVA MÉXICO! -109 Me gusta- y 9 res 

Juan Manuel Vinck Pastrana Cuanta complicidad, corrupción, cinismo e impunidad!! El pueblo 

tiene hambre de justicia y esta no llega a las esferas políticas.  

Una juez que hace cómplice de los delitos que cometen la bola de ratas, que al amparo de la 

protección que se dan con nuestro dinero cometen sus fechorías. -38 Me gusta- 

Javier Ramirez Eso es lo que somos los mexicanos, puro puto hablador , hasta cuando nos vamos 

hartar y hacer algo contra tanta pinche corrupción y más todavia, en dos semanas mas nadie 

recuerda esto. -12 Me gusta- 

Alfonso Romo Jajajajajajajaja apoco pensaron que iria ala carcel si son unos hijos de su reputaperra 

madre corruptos en Mexico solo los pobres e inocentes pisan LA cárcel -13 Me gusta- 

Luis C. Neri A la fecha solo el debido proceso se aplica para delincuentes de cuello blanco ( salvo 

Elba Esther ), que se podría esperar, Escobar se inclinó para jugar a las grandes ligas, y cuando esta 

en problemas hay cargada judicial para no ser procesado, justicia a la mexicana.... pero que un 

ambulante no se ubique sin permiso porque será detenido de inmediato... -11 Me gusta- 
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Marcos Cesar Barrera Cruz Pinche vieja corrupta, este delincuente hasta su puta madre sabe que 

es una lacra, ya basta los Mexicanos estamos hasta la madre de esta pinche corrupción e impunidad, 

cuanto le darían a esta juez. -7 Me gusta- 

Agustin Garcia Ruiz A mi se me hace que quien tiene la culpa de esto, no es la juez, pues si le 

presentan un caso mal documentado o mal armado, la juez aunque quiera o sepa que el acusado es 

culpable, tiene que ceder. El fiscal, o en este caso la FEPADE, debio de presentar una acusacion tan 

bien sustentada, que cualquier juez se viera obligado a fallar en contra del acusado, esta es la 

obligacion de acusador. Ahora que se investigue por que la juez nego la orden de aprension, vamos 

a ver como hizo su trabajo la FEPADE. -4 Me gusta- 

Lupita Castellanos Me preguntaba una amiga Rusa que también es doctora en USA, y dice que no 

entiende porque Mexico no avanza si tiene su gente buena y trabajadora. Dice Mexico tiene muchos 

recursos naturales y un clima envidiable que le pasa? Le dije Mexico si tiene un gran mal y es la 

CORRUPCION! 

Maria Guadalupe Jimémez Se los dije y lo repetire, el gobierno es circo, maroma y teatro, alguien 

que crea en las instituciones, llamese electorales, de derechos humanos, de justicia etc. Somos 

muchos a los q ya no nos duermen con sus demagogias porq eso es lo unico q saben hacer los que 

estan en el poder -14 Me gusta- 

Juan Venegas Una ilusión más para el pueblo el que pagara los platos Rotos el que pidió la orden 

de aprehensión contra Arturo escobar ya saben por que -6 Me gusta- 
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Oscar Aguilar Rosas A Travolta con lo que le pagan por película se puede comprar sin problemas 

una casita como la de la gaviota. -67 Me gusta- y 7 res 

Ezra Ramirez Sería el regalo de Navidad más bonito para todos los mexicanos .... Dinamitar la 

Casa Blanca y reducirla a escombros.... No tiene utilidad ese monumento a la corrupción e 

impunidad al igual que la casA de JLP " en la colina de el perro " al igual que el Partenón de el 

negro Durazo..... Una vergüenza total por el ángulo en que la mires -29 Me gusta- 

Mvz Cęsar Andradę Le dió diabetes a Vincent cuando vio lo que se hace en dos años "trabajando" 

para televisa y haciendo novelillas de cuarta... ya me lo imagino haciendo la narconovela del chapo 

o Caro Quintero. O en familia. O en familia con el Chapo taria bueno jaja -16 Me gusta- 

Rafael Romero Ceballos No se dan cuenta q es el nuevo marido del Pena Neto ya se fue a instalar 

a su nueva casa �� -9 Me gusta- 

Edgar Peralta No sean aprovechados! Qué sigue? Travolta en la red de prostitución de 

Cuauhtémoc Gutiérrez? -3 Me gusta- 

Ale Govea Luciano El pobre quedo impactado q ni ganando sus dólares le llegará a la exclusividad 

de la gaviota por televisa -4 Me gusta- 

Zahuindanda Ramírez Hernandez la misma confusión de vincent es la de todos los mexicanos 

cuando hablamos de la casa blanca; decimos,que pedo con eso? -4 Me gusta- 

Alexa Costa Es verdad que eso de la Casa Blanca fue una cortina de humo? 

Adrian Reyes Equipo de Aristegui, por favor, no caigan en este tipo de noticias, sus contenidos son 

de calidad e investigación periodística cuya labor es informar con transparencia en las situaciones 

actuales. Para mi, no tienen ningún sentido esta publicación (dejaselo a otro tipo de medios) 

Ser CH EMILIO Azcarraga aún sigue haciendo cuentas porque nomas no sale para la suya jajaja  

haysta el detalle !!! 
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Miguel Cibrian Ay cositas! Me da ternura que existan "adultos" que todavía se tragan lo que el 

gobierno y los medios venden: 

1- Después de los maestros seguirán los médicos, después ingenieros, psicólogos, etc., pero nunca 

la mierda de políticos. 

Esto lo hacen para tener un control sobre la gente, correr a mucha gente que si es trabajadora, pero 

estamos a lo que diga el gobierno, ¡despierta!, no seas un borrego más del gobierno. 

2- No es reforma educativa, es laboral. 

Algo muy importante es que la sep tiene un programa y un maestro se debe acatar a este, de lo 

contrario son reprendidos, multados y hasta despedidos. El sistema educativo que tenemos es 

totalmente deficiente, si en verdad fuera reforma educativa las propuestas de educación serían como 

los países de 1er mundo. 

De que sirve evaluar a un maestro si no dejan que enseñe TODO lo que sabe? 

Una reforma educativa sería ir de escuela en escuela, verificando instalaciones, mobiliario, la cuotas 

que exigen para que un niño se inscriba, mejorar plan de estudios, agregar actividades culturales 

para un mejor desarrollo del niño, fomentar escuela para padres OBLIGATORIO porque la 

educación comienza en casa. 
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3- Por que los niños no aprenden? En primer lugar esta la alimentación que es responsabilidad de 

los padres, ya que dejan que coman porquerías y esos malos hábitos lo heredan los niños. Otra 

razón es el salario mierda que pagan las empresas, que el gobierno autoriza y por lo tanto se carece 

de dinero para un buen alimento. Los trabajos que pagan más o menos dan alrededor de $120 

diarios, y analicemos una familia de 3: desayuno $30x3=90 comida $30x3=90 cena $30x3=90 total 

$270 al día. Tenemos que quitar ese mal hábito burgués de comer 3 veces al día (sarcasmo) 

Ah, mientras muchos se piensan maduros al decir "mejor trabajen, el cambio comienza en uno 

mismo", el congreso se autorizó 160 días de sueldo como aguinaldo, mientras a nosotros de 7 a 15, 

y si alguna empresa quiere dar más, es por decisión propia. 

Ya despierta mexicano, cuando tomaremos las armas para sacar a esta mierda del gobierno? -122 

Me gusta- y 13 res 

Franco Díaz Ahí está. Ahora no hay excusas de echarle la culpa a los polis. Ya hay mucha 

evidencia donde se ve claramente que el autobus es de pasajeros y no de policías, se ve que los 

maestros secuestraron el camión y ellos mismos perdieron el control para arrollar a su compañero. 

Y saben algo? Ellos mismos se lo buscaron, se terminan matando solitos. Solo quiero ver cómo 

intentan decir que fueron los polis -70 Me gusta- y 15 res 

Francisco Cruz Me pregunto... Hasta cuando vamos a dejar solos los maestros cn esta lucha, porq 

esta visto que que de verdad hay una crisis... Maestros porque no concientizan a los Padres de 

familia y hacer esta una lucha yo me quisiera unir. Porq si luchan por su propio interes no van a 

poder.! -28 Me gusta- y 6 res 

Mayritha Ramirez Que poca cuantos muertos mas se necesitan... porq los maestros se manifiestan 

??? No solamnet son los chismosos de oaxaca y guerrero como nos han hecho creer , es porq estan 

afectamdolos me pregunto quien no defenderia su trabajo, el gobierno dejo en la calle a miles de 

electricistas, ahora son los maestro, los proximos sector salud y pemex asi q si a uno de ellos les 

molestan las protestas ya falta poco para q sean mas sectores -6 Me gusta- 

GO Moba Pues no se sabe quien fue, es lamentable quien haya sido, en caso de ser los maestros 

sería un accidente, ya que era uno de los suyos, pero si fue la policia, esta claro que lo hicieron con 

alevosía y ventaja, pero lo único claro es que el maestro murió por luchar por sus derechos y 

libertades de todos, tanto maestros y trabajadores de otros lados (doctores, demás dependencias, 

empresas privadas,etc), porque también para ellos va a ir el maldito nuevo sistema del gobierno -9 

Me gusta- y 4 res 

Chío Jiménez Estoy de acuerdo que hay maestros que llegan a dar clases dos o tres veces por 

semana y gozan de todos los privilegios por ser sindicalizados. Pero a esos maestros flojos, los 

padres de familia de la colonia, ejido, ciudad se organizan para correrlos. Cuando un maestro es 

puntual, se preocupa por la educación de los alumnos, los mismos padres le toman afecto y lo 

integran como parte de su familia. A los maestros que no están comprometidos con su trabajo, a 

esos hay que decirles adiós. Pero, a los que están allá luchando por los derechos de ellos y de los 

niños, mi total admiración. Ellos hacen lo que muchos de nosotros pensamos, pero no nos 

atrevemos. 
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Eber Cabrera Al prinsipio de los comentarios veo que les gusta estarce ofendiendo y faltandoce al 

respeto. 

Tambien veo en noticieros por toda la republica asi como en este video como defienden con su vida 

su trabajo de docentes. 

Asi deberiamos tomar la administracion de nuestro país, con los mismos animos. 

Cresencio Garcia R Hal Salazar. Soy apolítico, no soy maestro, y su comentario es excelente, 

créame es muy acertado.  

Lo que yo veo desde mi ignorancia de lo político es que como bien dice usted está citación o 

comportamiento dentro del magisterio ni es de hoy, lo que sí es muy cierto también que quienes en 

su tiempo si es que la historia no me deja mentir, es que : este mismo grupo, grupillo, montones, 

tribus, fueron creados 

¿por quien?  

! Nos podría documentar por favor ¡ 

Y que en su momento se valieron de ellos, y ahora como ya no les sirven a sus intereses ya les es 

incomodo, el mismo monstruo que crearon.  

Creo y pienso yo.  

Si mi visión esta borrosa por favor ayuden me. Porque entonces estoy ciego  

ACLARO NO ESTOY DE PARTE DE NADIE. 

Antonella Perez Por qué en vez de evaluación no ponen en regla su documentación? Título 

profesional o cédula que los acredite de maestros! 

Muchos solo tienen la prepa algunos otros una maestría, otros la plaza fue heredada!  

Si no quieren perder su trabajo con las reformas pues entonces por qué no demostrar lo que valen? 

Estos problemas ya vienen de años atrás, donde los sindicatos exigen de todo! Y ahora vienen a 

decir que lo hacen por las reformas?  

Pretextos para no cumplir con su trabajo! 

Silvia Cabrera Romero De verdad piensan que este gobierno te permite dialogar? Si fuera reforma 

educativa se hubiera hecho un concenso y debate nacional en donde intervinieran academicos, 

gobernantes, maestros y padres de familia. Pero la realidad son los intereses que existen alrededor 

de estas reformas mal hechas!!! 
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Lazaro Gaspar Es triste ver que la gente mexicana están durmiendo o esperan hasta el 2018!!! Ya 

para que? Si el gobierno es malo, es mejor que se una la gente y hagan el cambio. Muchos esperan 

y ay otros que critica a la gente que hace la manifestación. Pero saben que si todo México o la 

mayoría de la gente se une, para un manifestación como los brasileños, los guatemaltecos, o los 

oaxaqueños que le enseñaron al grupo musical. Si se puede cambiar presidente! Si se puede!!! Yo 

quiero otro México, que sea el México que es moderno, que tenga un salario mínimo como los 

países del primer mundo y por que no un México de primer mundo! -131 Me gusta- y 23 res 

Juan Carlos Parra Petróleo en su mínimo histórico; dólar en su máximo histórico; aumento de 

$2.93 al salario mínimo; ahora entiendo el por qué el nombramiento de " Ministro de Finanzas del 

año". CERRANDO CON BROCHE DE ORO ESTE AÑO. -23 Me gusta- 

Sandy Hernandez Así es y como hará el gobierno para dar respuesta a las exigencia de un pueblo 

que sí quiere prosperar trabajar etc no somos corruptos ni rateros, la mayoría somos gente de 

bien y deseamos un país correcto para nuestros hijos y ya estamos hartos de depender de 

decisiones nefastas porque sólo dependemos del petróleo por su grandiosa dirección mediocre -5 

Me gusta- 

Sergio Salido El petróleo ya no será negocio a si alucinen que es culpa del presidente, los árabes le 

dijeron a Nicolás Maduro Presidente de Venezuela que no bajaran la producción hasta que se 
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agote ellos si aprovecharon las inversiones del petróleo México solo enriqueció a unos cuantos 

rateros. 

Jose Francisco Jimenez Reyna Cada año el gobierno la deja caer en éstas épocas cuando la gente 

anda de fiesta y queriendo gastar lo que no tiene. Aumento de gasolina, aumento de impuestos, 

aumento en los intereses de la tarjetas de crédito, aumento de alimentos, aumento de la 

devaluación y en enero la famosa cuesta con la gente empeñando en el monte de piedad mientras 

los que gobiernan se dan la gran vida de lujos. Pero eso es porque aunque hay algunos que ya 

reaccionaron faltan muchos, y falta dar un solo golpe que sea la respuesta a la guerra que ha 

declarado el pri, peña y su mafia a los mexicanos. 2016 el despertar será amargo y habrá 

revolución, porque ya no es posible sostener al gobierno de peña. -8 Me gusta- 

Andres Avila Vivimos en un país donde al pueblo lo tienen con el salario más bajo del mundo, en 

contraste ellos tienen el salario más alto del mundo, es cierto que ahora que volvió el pri al poder 

todo se está llendo al carajo, pero lo que es peor aún, ningún partido político está limpio, todos 

son una bola de sanganos, vividores, rateros y vende patrias a ellos les importa una mierda lo que 

el pueblo piense o se muera de hambre, prefieren que sigamos viendo televisión y nos sigan 

chingando como siempre lo hacen. -3 Me gusta- 

Enrique Treviño Maldonado A nosotros no nos va matar el efecto de invernadero. Ya nos están 

matando pero de hambre estos politiquiyos de barata que comprara un obrero o jornalero. Que 

hará el campesino. Pero eso sí se aumentaron hasta su aguinaldo ha más no poder. Que 

barbaridad de gente me por la que votaron son una desgracia para la ciudadanía 

Miguel Roberto Medina Barahona Es una afrenta, un insulto, ese pirrico aumento lo debora 

automaticamente la devaluacion del peso.y mas, ... los politicos le atribuyen la inflacion solamente 

al incremento del salario de los trabajadores, pero no a sus jugosos sueldos y sustanciosos 

aumentos que se recetan como funcionarios??? -2 Me gusta- 

Carmen Delgado Padilla Con ese aumento mucha gente no sabrá que hacer es demasiado dinero 

!! -40 Me gusta- 

Martha Escobar el petroleo baja en el mundo entero, y sube en Mexico, que cosas del pri no?? 
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Gustavo Guerra Como que pongo en duda esa encuesta. No hay ni a quien oir después de tu 

despido. 
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-137 Me gusta- y 13 res 

Juan Reséndiz Chávez Buenos días con Héctor Martínez Serrano o Sergio y Lupita,eso en las 

mañanas,el resto del día, prefiero oír música o estaciones de radio en am como el fonógrafo o radio 

felicidad;en la noche la red de radio red última emisión,pero se te extraña en la radio Carmen 

porque eres la que mejor da las noticias. -19 Me gusta- 

Adriana Loyola Pues lo dudo y es para ponerse en duda no creo q sean escuchados como a Carmen 

claro no se puede comparar con una persona muy inteligente, respetable, q dice las cosas tal cual 

son. 

Y estos q se creen periodistas están comprados por el gobierno para decir lo q lo q el gobierno 

quiera q digan y seguir apendejando mas a la gente y seguir diciendo q esta bien el país!!!!. -14 Me 

gusta- 

Angel Terrazas pues escuchamos noticieros, pero con mucha incredulidad, ya que todos los que 

quedan estan al servicio del gobierno y solo dicen lo que les ordenan, no se atreven a publicar 

noticias como nuestra gran querida CARMEN ARISTEGUI, , si desde aqui nos escuhas recibe mis 

felicitacionesy que el proximo año recuperes muchas de las cosas que el gobierno te ha quitado. -5 

Me gusta- 

Jose Alfredo Terron Morales No se de donde sacan esas estadísticas Sergio Sarmiento es parte del 

sistema y protector del mío dudo mucho que sea cierto de hecho estoy cierto de que es mentira 

esperemos que en alguno momento la Señorona Carmen Aristegui este nuevamente en la radio y 

por un buen rato 

Homero Mendoza con todo respeto a Sergio, pero es insultante que le hayan quitado el espacio a 

Aristegui...pero la verdad no podran acallarla jamas! 

-6 Me gusta- 

ar Helen Rodriguez En casa no se escuchan noticias, desde tu salida Carmen, puro lamebotas en la 

radio, ni cual irle. -17 Me gusta- 

Margarita Juarez Buenos dias conMartinez Serrano y Francisco Zea y Sergio y lupita son lo mejor 

de la radio. -3 Me gusta- y 7 res 

Javier Arriaga González Osea que el asunto es A.A. (Antes de Aristegui) y D.A. (Despues de 

Aristegui) o como??? No mamen por favor, no endiosen a esta Señora que hace "PERIODISMO 

VERDADERO" a conveniencia.. 

Alain Villanueva Ja retrasados es la peor basura quien puede escuchar a sergio sarmiento es un 

arrastrado 
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EL UNIVERSAL ONLINE 

259 comentarios 

Arturo Vic Villanueva ya quiere estar como el Peje -20 Me gusta- y 7 res 

Veronica Zamar Creo que no sería conveniente, ya lo hizo una vez, se rodeo de un mal equipo que 

la arruino, no debe hacerlo. Para mi quien tiene esa oportunidad es Margarita. Si quieren gobernar 

bien, entonces no gasten recursos en alguien que de antemano sabemos perdera. 

Fernando Eli siguen meneando atole con el dedo a los mexicanos 

Cheque Morales si no puedo llenar el estadio azul con acarreado, esta vez ni una cancha llanera 

Concha Loca uds votarian el pueblo no gana 

Isma Sanchez Gonzalez Q no escarmento??? Si no pudo llenar el Estadio Azul y llego tarde!!! 

Daniel Lopez y tu jvm mejor ve y hablale a antonio sola el rey de la guerra sucia que contrataste en 

el 2006 para la campañia de odio contra el pege y dile que su trabajo si funciono mucha gente aun 

odia a AMLO y ni sabe el por que 



199 
 

Victor Hugo Romero Zambrano Buenas candidatas panistas presidenciables para el 2018 

Margarita Zavala y Josefina Väzquez Mota, otras mujeres de otros partidos políticos y candidatas 

independientes deberían de ver su posibilidad Jurídica de participar si es que las dejan los 

dinosaurios, para terminar con el sistema político mexicano patriarcal que a fracasado y así entrar 

en un proceso tal vez largo para concluir con los estereotipos sociales, políticos, culturales, 

económicos, etc., etc. provocando una reaccion social para las iglesias machistas y verticales. 

Enrique PH Mmmmmmmmmm vale gorro. Ya estuvo que gano el PRI otra vez. Hace falta otra 

tepocata o vibora prieta. 

Tania Ivonne Vivas Pérez Otra obsesionada con la presidencia igual que el AMLO así nunca 

llegaremos a ver un cambio.... Puro loco 

 

Francisco J Perez Un problema muy grande en la L12 es la sobrepoblación y su falta de 

organización hay personas aferradas en irse en un vagón donde ya no caben. -40 Me gusta- y 8 res 

Angélica Vidal Priego pues tengo en tendido que va a estar en reparación otra vez, si no está 

funcinando que bueno que mancera la mandó a reparación -20 Me gusta- y 2 res 
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Elidé Ramos Es absurdo .... Emoticono frown Mejor ya deberían anunciar que nuevamente la 

cerrarán... Y que el "boleto" costará 7.00 o algo por el estilo... Que dejen de hacernos falsas 

esperanzas 

Mary Crisostomo Es verdad la marcha de los trenes es muy lenta, el servicio es nefasto yo fui a la 

oficina a poner mi queja y a preguntar sirve o no la linea 12 y solo te dicen es lento hasta que se 

normalice el servicio ocupe otro medio de trasporte ...ummm??? Que digan a la Gente sirve o no el 

Metro, de lo contrario que lo cierren definitivo y nos arreglamos... pero la linea 12 es una basura Yo 

tengo las fotos de como estan los demadres diarios en las estaciones del metro, y de la gente 

Silbando y mentando madres en Mixcoac por el servicio de mierda lastima que no las pueda subir. 

Junto a lo que comento!! Que vaya nuestro Jefe de Gobierno y arregle esto por ello le paganos un 

buen sueldo o k no puede?? -3 Me gusta- 

Dinacolo Fraga Cuenta la leyenda que si vas en la unidad que lleva el nombre de Elena 

Poniatowska,aparte de que llegas tarde al trabajo te conviertes en "chairo". -22 Me gusta- 

Carlos Espinosa Yo me preguntó que arreglo hicieron, porque el problema de la línea para los que 

no saben sólo se puede solucionar o acortando los ejes entre bajones o haciendo las curvas más 

abiertas y como no se hizo ninguna, la razón de su queja es que recorren ese tramo a baja velocidad 

para evitar el descarrilamiento. 

Manuel Lòpez Peralta Y de pronto dijo la operadora "la marcha del tren será lenta debido a 

TURBULENCIAS en la línea" no mamen!!! Turbulencias esa madre vuela? 

Emmanuel Jaf esa linea de por vida va a gastar 60 millones de pesos cada 6 meses por 

mantenimientos. una mamafa 

Pepe Maloso Ay porque no critican al PRD de ratero que también sus participantes tienen casas 

lujosas no escucho ladrar a los de MORENA Y su presidente por la estafa de la Line 12 que nadie 

señala al PRD 

Gisela Castañeda Hoy por la mañana, desde la estación Tlahuac hasta Metro Insurgentes 2 horas 

15 minutos 
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123 Comen 

Jl Otero Él universal, mencionaron q Marck CREO su propia empresa y no mencionaron q Slim le 

COMPRO telmex a su compadre Salinas de Gortari, q casi se la regalo, por favor hagan sus 

comparaciones reales.  

Ah se me olvido q ustedes están del lado del sistema de gobierno. -56 Me gusta- y 11 res 

Fernando Gallegos Morado La diferencia es que uno hizo su fortuna en base a su talento y 

dedicacion y el otro en base a su compadrazgo con Carlos Salinas simulando la compra de 

TELMEX Y chingando al pueblo de Mexico con sus abusos. 

Evelyn Lucio Velasquez Tenia que ser el universal, sicarios de la comunicación, pagados por el 

gobierno, lamebotas, solo confunden al pueblo, que horror. 

Jose Luis Pardo 1.- Con su dinero, cada quien hace lo q quiera. 

2.- Nadie tiene la culpa q alguno no tenga perro q le ladre y prefiera dar limosnas, por huevón de no 

crear más trabajos, q es lo q hace falta en el mundo. 

3.- Uno es un genio en su creación. Otro es exitoso en un gran número de negocios.  
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4.- Como q huelo muchos traumas, y ganas de limosnas -4 Me gusta- 

Rigoberto Hernandez Por mas de 30 años Slimn en complicidad con el gobierno a co raro un 

servicio súper caro; el mas caro del mundo, como no va a ser el hombre mas rico del mundo. 

Luis A. Vargas El altruismo no se divulga, lo que estos personajes hace es proyectos de inversión 

social, de los cuales obtienen beneficios para sus empresas, ya sea mejorar la imagen, posicionarse 

en el mercado o incrementar sus utilidades. 

Edder Eduardo Cantù Les faltó el acento en la segunda "i" 

De diferencía... el acento hace una gran diferencia, para poder diferenciar lo que es la diferencia 

Jajajajajajaja . 

Raul Perez ni a los talones le llega slim a zuckerberg, ratero con su telmex y telcel, no ha aportado 

nada en ningún sentido, que se vaya a chingar a su madre ratero de mierda y menos sabe competir, 

telmex ya se le acabo la mina con un mercado monopolizado durante mas de 24 años, y ahora el 

pendejo no sabe competir, así cualquiera se hace rico, que no tengas competencia, 

Rodriguez Goetze Arjen Ikki La diferencia es que 1 nos tiene agarrados de los huevos con su 

telmex, el otro nos tiene agarrado de los huevos con su Facebook 

Ulyzzes Moctezuma Que Zuckerberg hizo dinero a base de su inteligencia y que Slim uso su 

inteligencia para bajarse los pantalones, dejar que Salinas le diera por Detroit y le regalará Telmex -

2 Me gusta- 
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José M. Herrera Cervera Payaso sin circo el hijo de la chingada... 

Se hace pendejo para vivir a toda madre, por eso gustoso forma parte de la escenografía de la obra 

que él mismo intituló: 

La Mafia del Poder. 

La salvedad es que forma parte de los "extras" deseando el protagónico. -39 Me gusta- y 19 Me 

gusta 

Daniel Pérez Mendoza Aquí vienen lo antipejes a echarle la culpa hasta por qué el presidente es 

pendejo, esperen ya llegaron... Emoticono pacman -30 Me gusta- y 15 res 

Héctor Tello Este periodicucho solo publica notas para alimentar la confrontación dentro del por si 

ya Mexico desunido .l. -17 Me gusta- y 4 res 

Sa-ro Néstor Para que salió? Para seguir con sus ambiciones y seguir de vividor?? Pues si, tiene 

que estar agradecido. -23 Me gusta- y 4 res 

José M. Herrera Cervera Gracias a la vida... 

Hijo de puta debió a escribir: 
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Gracias al sistema y a los contribuyentes me la paso a toda madre sin tener que trabajar... 

Cínico el maldito... -14 Me gusta- 

Jose Martinez LOPEZ OBRADOR de los políticos mexicanos el mejor , al igual que MONREAL , 

FERNÁNDEZ NOROÑA , y algunos otros , defensores de los derechos de los mexicanos lo han 

demostrado , en los cargos públicos que han tenido no han salido millonarios , mexicanos votemos 

por morena , por el cambio , acabemos con el saqueo de México -3 Me gusta- y 9 res 

Cecilia Santiago Lopez No pos si yo no solo estaria agradecido con la vida si no tambien con todo 

el pueblo que lo ha mantenido a el y su bola de vividores deja tu lo agradecido inchado de felicidad 

mientras el pueblo Se chinge y los siga manteniendo su felicidad va a continuar plena. 

Marcus Rome Que lastima que los demas mexicanos no tenemos un trabajo como el de él de 

prangana parasito mantenido para cantar lo mismo y con justa y mucha razón para que cante eso ya 

que la vida le ha dado demasiado a una persona que solo piensa en el y sus parientes pinche viejo 

loco!!! 

Rodrigo Lozano Ya no le hagan el caldo gordo a este tipejo no le hagan caso por eso sigue si nadie 

lo hiciera caso ya estaría durmiendo en alguno de los caserones que tiene el ladron -9 Me gusta-  

Vive VM Jajaja dan Risa todos los pendejos ladrando en contra de López obrador asta el momento 

el mejor político -12 Me gusta- y 42 res 
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Vlad Quevedo No mamen!!! Jajaja cuales casos?? Si todo era inventado les pagaban a la gente (que 

les gusta denigrarse) y salían haciendo el ridículo!!! -85 Me gusta- y 4 res 

Karla Miranda Dejara de existir, hasta que la gente ignorante lea más y vea que ese tipo de 

programas solo los hace mas inútiles. Ya dejen de ir a actuar, mientras que los que van ganan 800 

pesos ella gana mucho mas que todos ustedes juntos.... ¡¡Asco mil!! -7 Me gusta- y 2 res 

Irma Figueroa Castro Por fin nos hizo justicia nuestro Gran Creador. 

Sólo falta que se regrese a su país, pues su "trabajo" ha denigrado a muchos compatriotas al aceptar 

éstos dinero por su necesidad. 

Me dirán: la dignidad no se vende! 

Ciertamente no se vende, pero a falta de dinero, lo hacían. 

Diego Santoy Pobre gente , ahora quien les va a pagar por ir a humillarse y mentir ? -8 Me gusta- y 

2 res 

Jorge Carlos Hernández Alvarado No mamen es más fea que patear a tu mamá en la cara y 

escupir en misa... Después de patear a tu mamá en la cara. 

Jose Alfredo Gomez Lopez Ya quiten ese programa que denigra los valores de las familias 

mexicanas!! 

Susana Mota esa sra. Tambien esta demente que ya la corran al fin dl mundo que se ponga a leer 

cosas buenas puros desmadres de su programa vulgar como ella que se largue a otra televisora 

muerta de hambre 

Eduardo Chang Porque hablan como si los casos fueran reales? Ahora si El Universal que 

vendidos se vieron XD 

Maria Barea Trujeque Ya dejen de estar criticando si no lo quieren ver no lo vean nadie los obliga 

Maria Claudia Rubi Lopez no en verdad que asco de persona no se por que el sr jean no hace una 

buena barrida de todo lo sucio que tiene televisa o si claro ya entendi como el se ve mugroso y 

nunca se baña le da lo mismo hacer y tener este tipo de programas sin saber que daña a la 

ciudadania ya lo confirmo asco de persona laura bozzo 

Jarek Urbina Ese programa ha sido el más "mediocre y basura" que ha existido. 

Ahora solo falta que nos quieran meter a "wendy sulca" con su reality show!!! 
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Roque Rocke Roque Jajaja pobre gente ignorante, deberian saber la verdadera etimologia del 

nombre de la guadalupana. Desde la fecha no se ha vuelto a aparecer la cabrona. -192 Me gusta- y 

41 res 

Gabo Chan Cada quien es libre de creer y pensar lo que quiera. Sí hay personas que no creen está 

bien, se les respeta, pero aprendan a respetar el culto de las otras personas, no se hagan ignorantes, 

como dicen... El respeto al derecho ajeno es la paz. Buen día. -81 Me gusta- y 42 res 

Mario Adolfo Haro Sigue la gente tan ignorante como hace mas de 400 años, es un sistema que 

empleo la iglesia catolica para controlar a la gente de ese entonces, se dice que el indio Juan Diego 

habia usado peyote y en el alucin vio a la virgen Maria, que en ese tiempo la iglesia les metio todas 

esas patrañas a los indigenas mexicanos. 

El punto es que seguimos jodidos como hace mas de 400 años y ahora con el apoyo de letevisa. 

Hasta cuando Mexico despertara? 40 Me gusta y 7 res 

Mario Martín Maldonado Muchos idiotas que aquí comentan se sienten sabios, intelectuales, 

liberales, bla bla bla, pero son tan ignorantes y mal educados que ni siquiera son capaces de respetar 

la fe ajena. Lo intelectual se les nota en la pésima redacción y ortografía. -33 Me gusta- y 26 res 
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Maribel Zambrano La virgen de Guadalupe es más identidad en México.Los españoles 

evangelistas crearon el mito para parar la matanza de indígenas y aceptaran el nuevo mundo.En lo 

que era la basílica estaba un templo a la Diosa Tonantzi y así en la mayoría de los templos de 

nuestros antepasados instauraron templos cristianos. 

Así es lamentable, así es,tal vez no digo que no sea "milagrosa" pero realmente es un mito que su 

mayor logró fue evitar la muerte de más indígenas -7 Me gusta- y 1 res 

Eduardo Zamora Martinez Con dedicatoria alos IMBECILES ESTUPIDOS QUE LA 

INSULTAN, sabias que si colocaslas onstelaciones que esta representadasenel manto de la virgen 

sobre un pentagrama ¿ se reproduce una melodia? 

Lupita De Takarai Como cada año saltan muchos intolerantes, las creencias personales en nada les 

afecta, si no creen es muy simple pueden ignorar y ya pero como cada año saltan destilando su odio 

irracional y su intolerancia, creo en ella, y así nos critiquen y critiquen no importa seguiré creyendo 

en ella. -19 Me gusta- y 18 res 

Anahyt Sagrero Tan simple como si te crees un iluminado del Señor empieza a respetar.. No hay 

necesidad de insultar ni marginar a nadie.. En creencias como religiones ninguno sabe la verdad... 

Porque cualquier libro santo, biblia o como gusten llamarle. Todos fueron manipulados por 

hombres.. Nadie sabe la verdad. Si crees que bueno. Si no crees es también respetable. Empecemos 

por respetarnos. -5 Me gusta- y 2 res  

Adalissaa Virreyes RosasLanda El cuento fue así: Como los indios renegados se rehusaban a 

aceptar santos de piel blanca y cabellos rubios. Los evangelizadores crearon una con rasgos 

indígenas y le pintaron la cara, manos y pelo de acuerdo a ellos para que se tragaran el cuento de la 

nueva religión. El cuento de Juan Diego es solo eso. Los mexicanos eramos politeístas. Y como 

muchos se negaron a aceptar un dios que jamás habían oído en sus vidas, asesinaron a muchos 

frailes que querían obligarlos a creer y aceptar a un nuevo dios. Ocurrió lo mismo cuando el rey 

Olaff intento imponer a este mismo dios y renegar de Odin. -4 Me gusta- y 3 res 

Enrique López Sánchez Se clama por respeto y tolerancia, al menos esas son las palabras mas 

trilladas en la actualidad, pero leyendo tanto comentario de crítica y otros nefastos, veo que esos 

modernos no tienen el mas mínimo respeto, no tienen la más mínima tolerancia...si el creyente se 

siente bendecido y feliz con sus creencias, ¿porque no los dejan y dejan de criticarlos?...respeten y 

así serán respetados, además que se verán coherentes con sus pensamientos y dignos de llamarse 

humanos....eh dicho.... -6 Me gusta- y 4 res 
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Jesus Flores Si tan orgulloso esta de sus actos. Que de la cara. A fín de cuentas "es tan fregon" que 

no dejo pistas que lo vinculen.. -89 M egusta- y 10 res 

Angie Vazquez Laredo Los psicópatas les encanta sentirse únicos e interesantes además y 

alardean mucho. Síntesis les gusta llamar la atención. -22 Me gusta- y 5 res 

Joe Mark A mi no me sorprende, vamos, sabemos que cuando los límites se rompen de manera 

cotidiana ya no hay remordimientos, lo que me sorprende es que la nota tenga más de 30 

"compartir" (al momento) jaja quién comparte ésto? -7 Me gusta- 

Mano Melendez ¿en que momento un ser humano elige convertirse en la escoria del mundo? ¿en 

que momento un ser humano deja de ser ese niño inocente que fue para convertirse en un asesino? 

dice sentir arrepentimiento pero es mentira, cuando uno esta realmente arrepentido de lo que hace, 

jamas lo vuelve a hacer. gente como esta podria convertir su camino, si llega realmente a 

arrepentirse y da santos y señas de lo que hacen "su familia" ( asesinos igual que èl ) y quienes del 

gobierno estan vihinculados en esto, creo que solo asi se ganaria un poquito de respeto, mientras 

tanto seguira siendo la basura del mundo. y solo hasta el final menciono esto por hablar de una 

manera social, pero desde mi punto de creencias ¿ en que momento se olvido que existe un Dios, 

que no perdona a gente como èl, que hace del sufrimiento de los demas un estilo de vida? -5 Me 

gusta- 
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Manuel Leyva Que le hagan una telenovela sobre este sujeto y seguro será un éxito. A tal grado 

hemos llegado que se magnifica y se le da publicidad a esta basura humana. Sigan los medios de 

comunicación hablando de esta escoria. -2 Me gusta- 

Ramon Dimas Calvillo Por mi que chingue a su madre ya no tarda en que no lo dejen dormir las 

almas de sus víctimas y el infierno lo esta esperando espera las pesadillas que si no las tienes pronto 

las tendrás -5 Me gusta- 

José Joaquín DE González No me quiero imaginar el triste, terrible y aterrador final de su 

existencia de este ser "humano "que tantas vidas ha extinguido -4 Me gusta- 

Carlos Candelario Beltrán Jacobo SI ES TAN VERDE QUE SE AVIENTE DOS SENADORES 

Y DOS DIPUTADOS PARA DETENER TANTO CRIMEN SOCIAL -7 Me gusta- 

Azeta M Martinez servicio publico? a chingas pues a cuanto politico corrupto a borrado!!! es un 

puto mercenario acesino por dinero sin principios ni moral mas que el dinero que no se le olvide 

que con la vara que mide sera medido y seguro se extendera a quien mas quiere ,solo es cuestion de 

un poco de tiempo pinche maton cerdo -2 Me gusta- 

Miguel Montes Ha y quien se la cree ps también yo digo q mate a 100 pero quien lo comprueba y 

la neta alguien q anda así como el no dura tanto tiempo si se ve q es de los mugrosos de abajo de los 

q son carne de cañon 
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Citlali Donaji López Tamayo La gente está cañona, si hacen su trabajo mal si no hacen su trabajo 

mal, entiendan!!! todos, peatones, bicicletas, patinetas, motos y automovilistas deben respetar, pero 

cuando estos tipos tiran a un anciano o a un niño por ir sobre la calle entonces todo mundo se enoja 

y dice q los policías no hacen nada, pero si los reprenden y quieren remitirlos al juez cívico 

entonces es un abuso de autoridad, así no se puede!!! -137 Me gusta- y 17 res 

Slevin Kelevra Pero no fuera el 

Cerdo marrano corrupto de la PGR que se metió en sentido contrario el 

Primer día de aplicación del nuevo reglamento por qué ahí aplica lo de cerdo no come cerdo verdad 

-23 Me gusta- 

Alejandro Boyzo Hay mancera ve todo lo Ke ocasionas por tus putas reglas pendejas hijo de 

chingada, dedicate mejor arreglar la ciudad como prometiste estamos hartos de ti de tu gefe y de 

toda la bola de políticos hijos de puta huevones piensen con la pinche cabezota y mejor dedikense 

arreglar la ciudad Ke ya keremos vivir como la gente es en serio y si no pueden tengan dignidad y 

renuncien de verdad señores estamos artossss de todas sus pendejadas -4 Me gusta- 

Alejandro AlvarezdelaCadena Si sigue así, los policías la pasaran mal, el abuso tiene un limite... 

Y la ciudadanía está harta ... -13 Me gusta- y 24 res 

Elías Vite Los peatones tenemos la preferencia. Las banquetas no son para juegos, ni patinetas ni 

bicicleteros. Son para PEATONES , es tan difícil comportarse como seres pensantes? Tal parece 

que para algunos SÍ. -4 Me gusta- 

Isak Cisneros Ruiz No traia placas, luces, tampoco tarjeta de circulacion...y mucho menos permiso 

para agredir a un agente y sobretodo no respetar al publico que caminaba por la banqueta libremente 

Amy Natash ¡Ay Dios mío! que gente, por qué no leen antes de comentar? No cabe duda que 

nunca se está a gusto, que si cumplen los policías ¿por qué? que si no lo hacen ¿por qué? Pfff. 

Carlos Torres HICIERON BIEN, muchos de esos OJETES les vale madre que la gente vaya 

caminando, van a toda prisa en sus mierdas esas con el riezgo de aventar a alguien. 

Mandy Red Otra de polecías. Porque los policías son los honestos y que saben actuar en el 

momento indicado. 

Javier Antonio Zuniga Acosta Pienso que fue detenido por algo, y no creo que haya sido para 

sacarle dinero. Hay gente muy lista que facilmente puede darle vuelta al asunto y tratar de que se 

vea como un abuso policial, aprovechando la tan mala fama de la policia. Los policias deberian 

portar camaras en la patrulla y en su uniforme. -4 Me gusta- 
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Fabian Lozano S Pero que tal dando pantallas a gente pudiente sin ningún control de estudio 

socioeconómico mejor hubieran dado decodificadores y antenas haber si asi iban a ir por uno los 

acomodados -83 Me gusta- y 16 res 

Moon Sonrics Y ahora piden que compramos una maldita snteba por dios que fregados pasa 

ustedes piensan que estamos ganando dinero como el mendigo presidente o su bola de huevones no 

frieguen creo que hasta un favor nos hicieron ya que asi mis hijos tendrán mas tiempo para ellos -24 

Me gusta- 

Dulce Castillo Es una mamada, porque hay familias que de verdad no tienen para comparar una 

pantalla, una antena, un decodificador...y no se ponen a pensar en eso, creen que todos cargamos el 

dinero como ellos, pinche gente inconciente. � -18 Me gusta- y 7 res 

Ivonna Ayala Dejen de quejarse alguna vez en la vida de algo, nada les parece, entonces sí no les 

parece en lugar de gastar dinero que no tienen en caguamas por qué para eso todos tienen para la 

briaga y festejos y todo, mejor a ponerse a trabajar eso sí estaría mejor cada quien a trabajar en 

lugar de perder el tiempo aquí, quejándose de todo. -7 Me gusta- y 3 res 

O Hdez Mick sin querer mucha gente dejara de ver tanta tonteria en tv y se pondra hacer mas cosas 

como leer o hacer cosas en familia -6 Me gusta- 
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Baleon G Robert QUE GUSTO ME DA! YA NO HABRÁ TANTA CALABAZA EN MUCHAS 

MENTES. – 11 Me gusta- y 5 res 

Cesar Dorantes Yo creo que la televisión es un negocio el cual hay un duopolio que lo explota, es 

por ésta razón que el gobierno no debería gastar dinero en dar pantallas o decodificadores si las 

empresas quieren que la gente vea su contenido pues que ellos inviertan. El gobierno le ésta 

regalando clientes a estas empresas, como que eso no me gusta. 

Jorge Chavez Que será lo más lógico? Echar patadas o leer el nuevo reglamento de tránsito? Así se 

enteraran de las pendejadas que ha hecho Mancera, en dichas reglas que harán de este nuevo 

reglamentó una increíble corrupción más de lo que ya es! Esta escrito con las patas, ay! Mancera! 

Te digo sólo la vas cagando fuera del hoyo! Ahora si todos podrán leer ese nuevo reglamento y se 

pitorrearan de lo que apruebas, a ciegas! 

Maria Isabel Hernandez Valdez Ojala y asi entendendieramos y dejar de ver la basura que 

hacen(novelas, bigchofer etc).de lo que ve la gente comen a ver si asi tienen raiting, y si vamos a 

pagar,veremos lo que queremos y ala hora que queremos. -3 Me gusta- 

Marco Lugo Si,se puede y mucho concienciar,difundir educación, en las comunidades donde se 

requiere, yo lo llevo a cabo pero, se requiere valor, tu podrás hacerlo, no contemplar el problema, 

acción. 

 

Abraham Tiscareño Lo que no me queda muy claro es que en un municipio o alcaldía lo esté 

gobernando un ex jugador de futbol, que no tiene la capacidad y experiencia de ese puesto de 



213 
 

funcionario público. Porque nunca fue un político o tuvo cargos de funcionario público que lo 

destaca. En cambio de eso, fue un futbolista. No creo que el sepa algo de política. En verdad en 

mucho el problema que se metió, es mucha responsabilidad y no creo que pueda con tanta 

responsabilidad pero bueno, a lo mejor sea un buen alcalde pero lo dudo! -15 Me gusta- y 6 res 

Antxon Ferat Todavía no toma protesta y ya esta en estos desmadres?. Lo que le espera a aquella 

ciudad es candela de la buena. Estare en primera fila observando el show diario que será su gestión. 

-7 Me gusta- 

Luis E Valdez Lo que queda claro es que los partidos usas figuras publicas para sus intereses 

politicos. No me cabe duda que utilicen cualquier tipo de amaño para colocarlos en una posicion. Y 

sobre todo, que ahora que Cuauh acuso a los gobiernos anteriores esos estan comenzando a sacar a 

la luz todas las trampas que utilizan los partidos politicos. El mas afectado sera aquel que vendesu 

imagen por unos cuantos millonsitos de pesos $$$$$$$ -4 Me gusta- y 2 res 

Iker Rafaeli Ruizdelaprada Momokc Nooooo. Lo último que hizo este Cuauhtémoc es que 

denunció los desfalcos que se cometieron en la zona donde fue electo. Y eso ha propiciado a 

calumniarlo. Aunque me caiga mal el Cuau. Él es inocente. -3 Me gusta- 

Antonio Delgado Lo que crea o no la gente NO IMPORTA. Para eso hay un proceso jurídico y 

gente que se encarga de investigar la verdad. Dejen de trivializar el asunto como si fuera algo de 

opinión 

Antonio Alvarez Es un ignorante , desde que asumió el cargo. No sabe ni leer . 

Alfredo Ruiz Fierro No es un acto de fe, de creer o no, un hecho consumado, el que acusa está 

obligado a probar y si hay delito que perseguir, castigar al infractor de acuerdo a los preceptos 

respectivos. 

Consuelo Solis Jajajajajajjaajajja eso nos pasa por poner a incompetentes ignorantes en puestos asi 

en Mexico hay muy buenos politologos licenciados y muchos otros mas con muy buena educacion 

como para estar en manos d este ignorante 

Conchi Gamboa Que vergüenza cuau como es posible que traiciones a tu gente tus ideales por el 

cochino dinero y poder 

Norma Salazar Jaja que esperaban , si los que según están preparados en las mejores universidades 

lo que resultan ahora este señor que no estudio 
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SIN EMBARGO 

 

Luis Ångel Pérez Hinojosa Aqui puedo poner que chingue a su madre? -197 Me gusta- y 31 res 

Angelica Alfaro Que pinsheee foto y los uniformados de enfermeras, pilotos de la NASA, 

estudiantes, amas de casa etc, que pedo???...seguro estuvieron convocados 8 horas antes de filmar 

su acarreó de borregos para su film....que pinsheee se ve EPN sintiéndose una estrella más del canal 

de las estrellas ...muy mal...mal, mal, mal.... -30 Me gusta- y 5 res 

Felipe Salas Ya lo quiero ver en su último informe de gobierno, el cual llorara, pedirá perdón, se 

arrepentirá y dirá que le faltó tiempo... 

Pero eso sí, dejará al país con una devaluación peor de la hoy ya se tiene, y con los bolsillos llenos 

de dinero, y en su lugar seguirá otro del PRI, diciendo que él será quien rescate a México, la misma 

historia del PRI, se empieza a formar. -19 Me gusta- 

Jovan Salazar Jajaja ¿Cuanto les pago a cada una de esas personas por salir ahí, aplaudiendole asi 

como a él le gusta? 

Aplausos, aplausos Peña!  

3 largos años mas aguantando sus Peñejadas!! Emoticono unsure -19 Me gusta- 
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Mar Let Solano Para un cerebro insuficiente, propuestas insuficientes. Pero yo diria que ademas 

perversamente malintencionadas, seamos maduros, no tienen nada de pendejas cuando estan 

chingando al mas jodido (pueblo lupitano y futbolero) -8 Me gusta- y 2 res 

Pablo Lara Ya con esas bastan !!!......Todas sus decisiones han sido a favor del poder y en contra 

de pueblo y sus pocos bienes !!!....Emoticono unsure -20 Me gusta- 

Divia Dro Ojalá que lo que les hayan pagado a esas personas haya sido suficientemente. Quién sabe 

cuántas veces se ha de haber equivocado y cuántas veces han de haber grabado para que saliera este 

spot. En unas tomas se ve a la señora a su izquierda más cercana a él y en otras más separada.. o al 

joven de atrás de la enfermera sonriendo y en otro cambio de toma, serio.. 

Pobres personas, pura simulación.. 

Felix Eduardo Rodríguez Santiago Como puede el presidente de un país actuar en contra de su 

propio pueblo, de quienes le dieron la oportunidad de conducir el país con la esperanza de traer 

mejoría ? Si en tres años solo mostraron el color de la corrupción que se pude esperar en los 

siguientes tres años cuando ya no tenga que vender, venderá mexicanos ? -32 Me gusta-  

Der Holle Rache En serio,se atrevió a decir"tal vez insuficientes",no pero bueno,este imbécil no ha 

aprendido nada en este reinado de terror en el que nos ha tenido,vemos que para ser un estúpido no 

necesitas estudiar ya naces -10 Me gusta- 

Vicente Santibañez N´hombre no se preocupe los mexicanos ahí la llevamos cada vez más jodidos 

y la generacion de jovenes que apenas inician una vida económicamente activa tambien bien 

jodidos y los jovenes a los que no les es posible encontrar chamba tambien bien jodidos y la 

generacion que aún son menores de edad tambien bien jodidos y los que aún no nacen tambien bien 

jodidos. Pero usted no se preocupe ahí llevesela haciendo "copetontadas" mientras nosotros vemos 

diluirse nuestro presente y el futuro. -10 me gusta- 
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Ivan Dgh Hay weyyy !! Primera vez que leeo algo inteligente del pendejo !!...pero entonces ? Me 

salta una pregunta a la cabeza La marihuana hace esos efectos nocivos y tu que no la fumas por que 

estas tan pendejisimo ? -65 Me gusta- y 13 res 

Ana Maria Larrañaga Núñez Frase célebre o qué...claro qye nompues la corrupción es difícil de 

combatir cuando eres el ejemplo vivo. -14 Me gusta- 

Jairo Ramirez Lo que le preocupa es que se legalisen las drogas y televisa no pueda traficar mas de 

centroamerica.o alguien piensa que televisa no tubo nada que ver? -12 Me gusta- y 2 res 

Ruffles Arreila La marihuana se consumirá sea ilegal o no, no sean pendejos... El alto consumo en 

México no es por el gobierno, es por la decadencia de valores de un pueblo que no tiene las 

mínimas bases familiares... 

La legalización abriría mucho mercado... Y mataría la gallina de los huevos de oro del narco (cof 

cof y el gobierno, cof cof)... 

Yo no la consumo ni la he consumido... Pero uno no tiene que ser un genio para darse cuenta de las 

altas cifras de consumo (en su mayoría casual)... 

Ya crezcan, quiten sus prejuicios, eso sólo los hace más ignorantes y manipulables... -6 Me gusta- y 

2 res 
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Tiburcio Urbano Claro que es nociva el mejor ejemplo es el señor presidente siempre anda bien 

drogado diciendo: que México es un país seguro, que la economía esta al cien,que no hay 

corrupción, que nadie se queja,y sobre todo que todos los mexicanos lo amamos.. Jajajajaja -3 Me 

gusta- 

Francisco M. Preece Por eso no hace bien la marihuana. La gente vuelve reiterativa.  

Esa es la prueba de que en nada conviene. 

Atte. 

El Preece. 

En exclusiva por PLIA!!! 

Tauro Tauro Peña Nieto le cuesta mucho entender que es Presidente de un país"democratico", por 

tanto va aceptar lo que diga la mayoría y lo que este bien para el país, y no lo que su raquítico 

conocimiento le diga. Que alguien le diga que actúa de manera autoritaria y sus decisiones las toma 

sin considerar el bienestar de la mayoría de los mexicanos. Es lo malo de contar con un Presidente 

que no piensa y tampoco es sensato. 

Carlos Barteaga Que le va a importar la salud de jovenes y niños lo que le importa son los 

millones de pesos que dejarian de percibir por el trafico y el sistema judicial que se enrriquece 

atraves de la prohibicion de esta 

Claudia Magdalena Cárdenas Díaz De seguro el se puso hasta las manitas de hierba en su niñez, 

ahora me explico el daño cerebral!!! 

Merzedez H Vargas Pero bien que le da ganancias para sus campañas políticas. No quiere 

legalizarla porque es su negocio particular y de los políticos corruptos. No, no le importa la infancia 

ni la juventud, solo el dinero 
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Pilarica Mendo En el artículo 299 se inspiró el "flamante" Senador priísta, miembro del exquisito 

grupo de políticos con debilidades por actricillas de medio de pelo de Televisa, Fayad!!!! -148 Me 

gusta- 

Juampi De Silva Garcia No compartan esto, de por sí tenemos iniciativas como fayad y la ACTA. 

Para que dar ideas! -37 Me gusta- y 2 res 

Constantino Garcia Azuara Pues parece de risa, pero lo mismo quieren hacer aquí en mexico, y 

no solo con el EPNdejo si no también con diputados y senadores, ellos roban y delinquen, pero el 

que va a la cárcel es el que los pone en evidencia, -26 Me gusta- 

Claudia Perez Hay que bloquear la nota, no den fuerza al estúpido de Fayad con su ley, pero en 

México se le sigue dando con todo. -13 Me gusta- 

Eduardo Quintanar Y si hay peores lugares y políticos tan tontos como los que tenemos. Debemos 

recordar que la libertad de expresión la ha ganado la sociedad. En los sesentas y setentas con el 

trompudo, con el genocida y con el defensor del peso como un perro aun les rendían pleitesía y no 

era posible reírse de ellos en la prensa. 

Octavio Soto Pues que chingue a su madre el Presidente de Turkia Recep Tayyip Erdoğan junto 

con el putisimo de Peña Nieto -21 Me gusta- 
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Luis Manuel Angulo Aguilar sagrada no pues el unico que es sagrado es el rey de reyes señor de 

señores el dueño del planeta tierra nuestro señor Jesucristo -5 Me gusta- 

Noe Mateos El respeto se gana y si no das motivo para que te falten al respeto pues también esta 

mal -2 Me gusta- 

Salvador Marquez Y se quejan que en México no hay libertad. Aquí en USA un presentador de 

televisión fue despedido por hacer un comentario incomodo a la primera dama. Si en México no 

hubiera libertad de expresión, no habría un solo comunicador en la televisión. -2 Me gusta- y 4 res 

Ariel Gamboa Los Turcos tuvieron y tienen un Dictadura, y en Mexico tenemos una Dictablanda 

 

Julián Alarcón le invito a ver las noticias locales en facebook en Acapulco... tanto policia y no 

sirven para nada.. el dia de ayer por la tarde incendiaron un camion urbano antes de la entrada al 

maxitunel.. -47 Me gusta- y 12 res 

Otrebor Mir Val jajajaja en que pais viven estos weyes, ellos como siempre están rodeados de 

guaruras no se preocupan por nada, pero, bien por su sistema de seguridad y ojala y toda la maldad 

que aqueja a Guerrero se les regrese a ellos con todo y familia. -15 Me gusta- 



220 
 

Raúl Guerrero Que no ma... si desde que entró el PRI a gobernar Guerrero se triplicaron, las 

ejecuciones, balaceras, las extorsiones, el secuestro y los asaltos a transeúntes y negocios ya son 

insoportables... -16 Me gusta- 

Tauro Tauro Por eso no se resuelven los problemas en México, porque mediaticamente informan 

de cambios de Estrategia y que todo está bien, cuando en realidad, las cosas siguen igual. Señor 

Secretario de Gobernación, redacten una nueva Estrategia y apliquenla, que no sea concepto, que 

exista realmente el documento y que lo firmen los que tengan que hacerlo, que no les de miedo a 

firmar, ahora, ¿saben elaborar la Estrategia?, porque tal parece que ni idea tienen. 

Valentín Piza Por Guerrero se refiere a la costera y zona diamante?.. -14 Me gusta- 

David Santos funcionando bien que.... si no le funciona bien el cerebro a osorio deschong... pura 

pinche palabreria hueca y sin fudamento.. mentira tras mentira yt los resultados solo estan en su 

pinches escritorios de guevones... -4 Me gusta- 

Pepe Aguilera Chigas a tu madre Osorio Chong tu no vives en Guerrero y no sabes nada de la 

violencia que a diario vivimos los que si vivimos en Guerrero. -.7 Me gusta- 

Natali Rocio Garcia Limon Y el cultivo de amapola y los laboratorios de goma de opio ya los van 

a quitar o que? 

Creen que siendo prácticamente Guerrero entero un laboratorio de droga se va a lograr seguridad 

ahí por Dios es imposible -3 Me gusta- 

Julio Arturo Valera Coronado Si esta mejorando por que no se van a vivir los políticos de los 

pinos a guerrero -14 Me gusta- 

Tomàs Castro No funciona Nada de seguridad en el país...Sr. Secretario. Están ciegos o drogados. 

El Estado fomenta la violencia. 
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Jesus Castrejon El regreso del PRI la etapa más obscura, de más corrupción de menos crecimiento, 

de más endeudamiento, impunidad y corrupción, de error tras error del gabinete y presidente. Ojalá 

y sirva aunque sea para que nunca se repita y para que no vuelvan a votar ni por el PRI y menos por 

el verde. -53 Me gusta- 

Angela Lara Salazar que se puede esperar de la mafia politica que impera en nuestro país, sobre 

todo en los politicos juniors, delincuentes con licencia y privilegios que ellos mismos se procuran y 

manejan las leyes a su conveniencia y antojo, que decepción... 

Chemi D León M Así de jodido esta México....cuando vamos a prosperar de está forma si los 

corruptos siguen estando libres y hacen lo se le da la gana sin que la ley haga algo al respecto -4 Me 

gusta- 

Gamm Mannuell Y de que se asombran tanto? A poco no saben en que país viven? En México esta 

mas que comprobado a nivel mundial que gobierna la corrupción en todas ordenes de gobierno, 

desde la presidencia, senadores, diputados, INE, hasta el mas insignificante servidor publico y eso 

desgraciada y penosamente jamás se terminará en este país. 

J Carlos U Suárez Pregunto a esas “organizaciones de la sociedad civil”: ¿alguna vez pensaron que 

en esta franquicia neoliberal gobierna el imperio de la ley? 

A lo mejor recién llegaron a esta franquicia neoliberal... sólo eso explicaría tanta candidez e 

inocencia. 
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Jack Timothy En México impera la impunidad y la justicia se carga de lado de los que tienen 

poder... 

Enrique Hernandez Como son habiles sus aliados Priistas para voltear la tortilla e intentar hacer 

victima a este delincuente, quien violó sistemáticamente la Ley una y otra y otra vez. Qué 

¨presunción de inocente¨ ...jajajaja, todo México se entero con pruebas exhibidas en todos los 

medios de comunicación de este partido, y quien lo dirigia (este guerito) sin importar las 

consecuencias. Por eso tienen razón al decir:”pone en duda que [en México] gobierne el imperio de 

la Ley”.Lo de remover al titular de la Fepade, puede haber razón, pero hay más razón para 

consignar a este guerito. De lo contrario habra más sosobra en la credibilidad del Pueblo Mexicano, 

donde se viola a todo! 

Dario Coss Imperio de la ley?!?! El poder judicial no sabe que es eso!!! 

Myra Frizzi Si es y será burla para el ciudadano !hoy es día se la lucha anticorrupcion! Que 

significa eso para el gobierno? nada absolutamente NADA! !! -4 Me gusta- 

Isabel Garcia Medina lo único que querían era darle un sustito para que no se pase de gandalla con 

sus jefes (hizo algo que no les pareció, por supuesto nada qué ver con la institucionalizada 

corrupción) 
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Hasiby M Carmona Echenmelos para iniciar sus juicios laborales y exigir sus derechos ante la 

autoridad competente!  

Creo que es la mejor manera de ayudarlos además de hacerlo público. 

90 personas, 90 indemnizaciones que esta empresa tiene que pagar! -314 Me gusta- y 36 res 

Jose Grillo No podemos atacar a la empresa que ofrece fuentes de empleo, mejor revisemos qué 

hacemos como ciudadanos para demandar a nuestras autoridades la reforma del miserable salario 

mínimo que mantiene a nuestro país sumido en unas condiciones sociales y financieras deplorables 

por su causa. -42 Me gusta- y 17 res 

Gogo Garcia Estos seudo trabajadores querían enriquecerse a costilla de la nobleza de estas 

esmpresas, pena les debería de dar, que encima que subieron el salario mínimo quieran 

aprovecharse de la situación, todo por codiciosos, deberían de meterlos a la cárcel por exigir tan 

absurdo e inmerecido aumento -37 Me gusta- y 22 res 

José Luis Bueno ese es parte del problema 

*Solución?  

- quemar al gobierno ó a las empresas q se aprovechan de las reformas q impone el gobierno? 

Sabemos donde viven los políticos corruptos  

Xq no lincharlos como lo hacen en otros países? En México se hacia eso con los caciques xq no 

hacerlo de nuevo? -5 Me gusta- 

Osvaldo Ponce Hernández Mira, Blanca Stella, ¿recuerdas como me enojé cuando me contaste las 

condiciones del trabajo que te ofrecieron? La situación es muy similar a esta. Explotación, trabajos 

que no son seguros y salarios miserables Emoticono grumpy -14 Me gusta- 

Ricardo Alfredo Espinosa Perez No te gusta, te buscas otro trabajo. Asi funciona. Hay una oferta 

de trabajo que aceptaste, nadie tiene porque subirte el sueldo a fuerzas -34 Me gusta- y 64 res 

Armando Antonio GH Esto ya se veía venir. Un movimiento como ese, sin la adecuada capacidad 

de negociación no podía llegar a otra cosa. A titulo personal, yo creo que la forma de doblegarlos 

era no involucrando a conciliación y arbitraje, que siempre están vendidos, sino involucrando a 

CNDH que ahora también atiende juicios laborales. Las empresas angloamericanas no son tan 

malas, son la mexicanada que ponen en la dirección y que suben en un ladrillo los que convierten en 

un asco cualquier empresa. Yo buscaría la forma de escalar el problema con los jefes gringos de la 

empresa, porque la mexicanada nada resuelve. -3 Me gusta- 

Jose Luis Mtz Perez-Trejo Pues imaginen $6.00 diarios x el numero de empleados que lo exigen! 

Al rato tienen que subir sus precios y la gente se queja de que estan caros los precios. Las cosas no 

se regalan. A todo aumento salarial, inflacionario, de impuestos, etc. Tambien viene un ajuste en el 

precio final -2 Me gusta- y 4 res 
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Graciela Cortes apuesto que de los 90 solo 10 eran los mas productivos a los demas les gustaba 

faltar, no querian trabajar si era dia del trabajo, de la madre, del albañil, la feria de la colonia,el dia 

del perro.No esta justificado su despido sin liquidación pero vamos todos sabemos como es el 

empleado mexicano promedio, huevon y pedinche. -2 Me gusta- y 2 res 

Sara Salazar Rivera Malditos extranjeros que con la ayuda de el inche gobierno que tenemos se 

unen para esclavizar a la gente que mas necesidad tiene....Ya basta !!! -2 Me gusta- 

 

Juan Manuel Talavera Escuche la intervención en vivo del Ing. Rodolfo Neri y sin duda mostró su 

categoría ciudadana. Su retorica fue a la altura de sus logros profesionales. Y con sutileza expreso 

su descontento del gobierno que tenemos actualmente en México. -156 Me gusta- 

Guapo Ben Sanchez En La Camara de Diputados son los Mas corruptos , ineptos y Corrompido 

del pais. Es lo peor del Pueblo Mexicano. Que no le interesa para nada el bienestar del pais ...Solo 

le interesa robar y poner a sus compadres , comadres y amigos en los curules ....Que los quemen a 

todos ....Con esto Mexico estaria mejor ...a parte de que nos ahorrariamos una gran lanota .... -38 

Me gusta- y 3 res 

Rocio Vargas Esta es la postura de un hombre culto, inteligente, congruente y valiente, que les dijo 

verdades de frente; Un hombre que tiene bien ganado el respeto de los mexicanos !... Dr. Rodolfo 

Neri Vela, gracias por su amor a México y muchas felicidades ! -15 Me gusta- 
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Julio Rivera Esta muy bien lo que hizo. Decirles sus verdades a esa caterva de ladrones. Pero falta 

que la sociedad civil les ponga un hasta aquí a esos ladrones. -34 Me gusta- y 2 res 

Efrain Torres Muy bien Eduardo Neri por decirles exactamente lo que son esos gobernantes 

Mexicanos sin amor a la Patria y llenos de corrupción y de impunidad que viven como Zánganos de 

la Patria Lastima de Políticos Mexicanos y el pueblo de México siempre los tendrá catalogados 

como lo que son CORRUPTOS -16 Me gusta- 

Guapo Ben Sanchez lamentablemente en los Noticieros no pasaron todo el Discurso .,.Solo 

pasaron lo que les convenia....Una prueba mas de que los noticieron estan Comprados por el Narco 

Gobierno...Por eso ya no veo la TV....apagemos la TV de ahora en adelante.......Digamos no a la 

Caja Boba... -2 Me gusta- 

Airam Zepòl y como dijera Tàcito...cuando es màs corrupto el estado, hay màs leyes...pero es 

obvio que todo polìtico en nuestro paìs aplican la filosofìa de Maquiavelo : En el partido principal, 

ya sea en el pueblo, o en el ejèrcito, o en la nobleza, lo que pienses que es màs ùtil y consecuente 

para mantener tu dignidad, sin importar lo corrupto que sea, trata de hacerlo de buen humor, 

ignorando a aquellos que te critican, sabiendo que en ese caso la honestidad y la virtud son 

perniciosas. 

Mercedes Vázquez y todavía la bola de chancros osan decirnos "que no les digamos rateros, 

idiotas, corruptos, sinvergüenzas" y tooooodos los epítetos que han ido cosechando con tanto gusto. 

¡Bravo Doctor Vela! -16 Me gusta- y 3 res 

Sarapero Daa Si esa bola de parásitos, vende patrias, tuvieran o conocieran la vergüenza, hasta se 

indignarian, pero son más cebosos que la chingada, se les escurre... Fueron palabras al viento... A 

esas personas no les hace mella. -14 Me gusta- 

Concis Garcia Por Dios! Y se tuvo que ir al espacio para darse cuenta? Aquí tierra......queremos 

soluciones y sólo nosotros los mexicanos sin necesidad de ofensas, marchas ni protestas podemos 

exigir, sólo no olvidemos y votemos con los inteligencia, observar de lejos no vale y menos si vives 

con privilegios! 
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Miguel Acevedo Qué poca visión de estos pendejos...En lugar de crear programas de capacitación 

que promuevan la organización de planes de vida para los chamacos...los enseñan a seguir siendo 

dependietes con falso concepto de "progreso"...Qué poca madre !!! -239 Me gusta- y 9 res 

Marilu Martinez Jimenez Que idiotas ... Total pertenecen a la mano de obra barata del futuro... De 

plano los políticos son tan ignorantes?? -60 Me gusta- y 8 res 

Milton Lopez Perez Y luego que lo hacen para que cepillen los zapatos de esos gilipollas 

adinerados que cinismo carajo!!!! Al hacer eso los limitan a cientos de posibilidades de ser 

productivos, además quien sabe si esos niños tengan oportunidad de estudiar o di quiera una 

alimentación digna -25 Me gusta- 

Segundo Bueno Los niños deben estar en la escuela, hay una ley que prohibe el trabajo de los ninos 

y ésta estos políticos desconocen eso dado que son gente que no tiene conocimiento, los padres 

deberían estar trabajando en un trabajo con poder adquisitivo digno, no engañen a la gente con 

miserias, México es un país muy rico y sus ciudadanos tan pobres, maldito aquel que haga caer a un 

ciego en su camino. -33 Me gusta- 

Margarita Guerrero Sánchez Perdon pero dan ganas de VOMITAR de ver lo ignorantes que son 

las autoridades que calidad de vida les estan ofreciendo a los niñod que poca VISION CUANTA 

IGNORANCIA los niños son el futuro del pais. 
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Aletz Spinoza Que alguien les explique ,estan drogados los y las que muestran el pulgar 

arriba???los chavos esconden sus caras con verguenza!!! -18 Me gusta- y 2 res 

Hector Casas Salazar Eso es lo que quiere el sistema,subempleados con preparación manual,no 

intelectual,pues estos PIENSAN y critican,cuestionan,por ello a los factores de poder,como el 

gobierno central,la iglesia,el ejército,la clase alta $,NO les conviene que el pueblo se cultive,se 

preparen,por que exigirían derechos y no son fáciles de engañar y éstos protestan y exigen,por eso 

tenemos este mediocre remedo de educación. -21 Me gusta- 

Laura Mora Menores de edad en pobreza y regalarles eso...pff,trabajo esta bien pero son menores 

y aparte es fomentar el trabajo de menores de edad que mejor debieron de darles becas...mi opinión. 

-3 Me gusta- 

Mary Torres Poner a los menores a trabajar es ilegal, deben darles beca y uniformes escolares para 

que estudien la secundaria y preparatoria. Pero la gente con un pequeño obsequio se sienten 

soñados, los partidos ya saben que a las personas entre mas ignorantes mejor, así no reclaman sus 

derechos. -3 Me gusta- 

Adair Salinas Eso es apoyo a la juventud?? Esos jóvenes y niños necesitan estudios!! El gobierno 

tiene la obligación de brindarles una educación gratuita a cada uno de sus ciudadanos, como es 

posible que esta persona se engrandezca con tan pobre y mediocre apoyo, vergüenza debería de 

darle!! -3 Me gusta- 
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Veronica Montes Ok...y luego, bien por ellos!! Que roben sin hacer nada! eso y mas 

merecemos..por ser un pais que aqui no pasa nada! No hay presupuesto en seguro , isste, en la 

educacion, en la seguridad! Ah y todavia va a venir el papa.. -77 Me gusta- y 7 res 

Jorge Octavio Ordeñana Lampallas La "clase" política, está viviendo la peor etapa de la historia 

de México. Donde el descaro, corrupción, cinísmo, egoismo y antítesis del verdadero servicio 

público, es su moneda de cambio. 

Espero que sigan así, que terminen de derramarla... Que terminen de colmarle el plato a toda esa 

gente que está sumida en la resignación, apatía y miedo. Para que finalmente despierte y podamos 

empujar parejo.... 

Mientras que las ratas disfruten de su porquería. Ya les llegará el gato. -35 Me gusta- y 3 res 

Jose Rodriguez Siempre se han servido con la cuchara grande. Son unos cínicos y me consta que 

son tan codos, que cuando han hecho campaña, los que andan como grillos brincando de puesto en 

puesto, no quieren soltar nada de dinero, y además se vuelven miserables. -18 Me gusta- 

José José Somos un país de pobres, con un transporte público para pobres, un servicio médico para 

pobres, una educación pública para pobres, con un salario mínimo para pobres gracias a la clase 

política miserable que tenemos. -10 Me gusta- 

Carlos Esquivel Esqueda Ojalá se desatara una nueva revolución en el país, y que al encontrar a 

cada uno de estos cabrones, les diéramos muerte como en los tiempos del Gral. Villa. Con la Ley 

Fuga, Ahorcándolos o Fusilándolos en el mejor de los casos! -2 Me gusta- 

María Prado Y de estos sueldazos que recibe los que. disque representantes del. pueblo las 

televisoras no comentan nada y ni mucho menos de los aguinaldazos y bonos que reciben para 

premiarlos por su pésimo desempeño en sus cargos. Yo quisiera que a mi me premiaran por ir a 

descansar, por levantar la mano para votar sin saber porque lo hago porque como estoy dormida ni 

se que pasa.  

Yesenia Sanchez Dominguez Ya nos quejamos mucho pero no atacamos el verdadero problema  

¿como lograremos que todo el objetivo de su trabajo y sobre todo sus vacaciones y sus sueldos 

cambien? 

¿Y en verdad piensan que levantarse en rebelion es la solucion? 

Tomarlo todo ala brava no siempre es la solución.  

Disculpen pero primero debo conocer bien la constitución que ni siquiera he leido  

Pienso asi como muchos que nisiquiera conocen sus derechos  

La verdad es ke la union de todos los mexicanos debe poder pues eso si lo se el poder es del pueblo 

Yolanda Gutierrez Que también evalúen a estos ministros que están allí no por capacidad sí no por 

dedaso puestos por Peñanieto y que a todos los que quieran ser presidentes de la República 
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Mexicana los evalúen y que se hagan debates públicos entre los candidatos y que la ciudadanía elija 

sí México ya se americanizo que lo hagan como en USA 

Xavier Rios Medios de comunicación, los que se les llamaba "el quinto poder", ahora ya es el 

primero y sus mensajes cruzados muestran la complicidad con el poder. En tiempos no electorales 

muy críticos, y en tiempos electorales lo más importante es la legitimidad del proceso electoral y la 

promoción del voto... 

Maquelda Nazamla Sobran adjetivos para describir la cloaca y mezquindad de estos individuos 

pero no es su culpa, ellos solo aprovechan la ignorancia, la mentalidad agachada, el conformismo y 

la apatía del pueblo que representan... -4 Me gustan- 

 

Azderel Vlad Ahora que lo pienso bien, a Putin le conviene que quede Trump, con lo loco que esta 

el tipo va a terminar cortando relaciones comerciales y diplomaticas con muchos paises (Mexico el 

primero y paises de medio oriente los segundos) alli es donde entra Rusia a meter mano y ofrecer 

ayuda. Y claro con lo tonto que es Trump, Rusia facilemente podria subir en el escalafon 

economico. -298 Me gusta- y 29 res 

Franz Javier Pérez G Donald Trump solo pretende mantener un estilo de vida muy bueno para su 

país, solo defiende los intereses de sus ciudadanos, es por eso su gran campaña antimigrante.La 

verdad Donald Trump dice muchas estupideces, pero en materia de politíca exterior su ideología ha 

manifestado un rechazo a la guerra de Iraq, y la intervención de Estados Unidos en Siria.El ya ha 

declarado que hubiese sido mejor dejar en paz a Saddam Hussein, pues el de hecho mantenía un 
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orden en Iraq, orden que se rompiò tras su derrocamiento.Ahora vemos que Iraq está peor que 

cuando estaba Saddam Hussein en el poder, pues ya no hay quien someta a los grupos rebeldes.Lo 

mismo ha opinado en contra de la intervención en Libia.Es por eso que Vladimir Putin ve en 

Donald Trump un líder que se esmerará en una economía Estadounidense a base de trabajo, no de 

guerras, saqueos eh intervenciones en otros países.Donald Trump su gran piedra en el zapato son 

los inmigrantes, pero en cuanto a política internacional su postura a sido claramente dirigida a la 

cooperación, no al sometimiento.Incluso dijo que de llegar al poder, reforzará los lazos entre 

Estados Unidos, Rusia, y China.Supongo que por eso Vladimir Putin ha manifestado su gran apoyo 

a Donald Trump. -16 Me gusta- y 8 res 

Lobo Alfa La persona brillante y de talento es "Putin" porque quiso decir lo contrario. Trump 

llevará al cataclismo a los Estados Unidos, es demasiado idiota! 

Joe Vallejo Yo también digo que este tipo o sea donald j trump es un auténtico idiota menso 

atarantado también es un auténtico hijo de perra Hahaha también todos los seguidores de este hijo 

de perra pueden tomar el mismo camino rumbo ha chingar a sus putas madres los estupidos racistas 

Norma Lopez Hay no Putin en esto si te puedes equivocar en la compañía que se hizo millonario 

bienes y raíces en la frontera llevo a cabo muchos fraudes y no era pre candidato, no quiero 

imaginar lo que hará ya teniendo antecedentes delictivos !!!!!!! OJO -2 Me gusta- 

Anibal Santeliz Cambray Jajaja, falta que Trump se la crea, Putin es un ajedrecista de la 

geopolitica, seguro le gustaria tener a Trump gobernando EU, se la pondria mas facil. -5 Me gusta- 

Lazaro Baca es estrategia de putin contra eeuu, apoyar a trump para acabar con eeuu. solo asi se 

entiende. 

Lucia Ferrer bueno mi estimado sr. Putin, lo de muy brillante...pues...como que no...y puede que 

sea el ganador...para los millones que simpatizan con sus prejuicios raciales 

Jorge Herzlichkeit el brillante es Putin, con ese tipo de declaraciones, como influye en la Politica 

de EUA? 

Humberto Aguiñaga Gibert Primero quiero ver que los republicanos lo nominen... Luego que le 

gane a la Hillary... No lo veo ni de coña de presidente... Y de llegar no seria peor de lo que fue GW 

Bush.. 
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Anexo 2: Conteo de valores, comentarios de La Jornada. 

Valores Comentarios de La jornada 

Honradez (2) Adelaido Perez Hernandez Ya dejen de manchar su honor, honra y 

reputación de éste "impoluto" personaje. ¿Que no saben que es aliado del 

partido más democrático de México?. Infames, merecen una denuncia ante la 

PGR (entidad "¡sin conflicto de intereses¡"). Vamos arturo, tu vales mucho y 

mereces respeto. ooooooooooorale (sarcasmo eh) –ME gusta 117- y 5 res 

 

 

Noe Falconi Arturo Caporal, tal vez no lo sepas, pero AMLO tiene 

publicados más de 13 libros que se venden "como pan caliente". También 

habemos miles de Morenistas que mensualmente contribuimos con nuestro 

granito de dólares. 

Y seguro tampoco sabes que aún sus más acérrimos enemigos como López 

Doriga, etc etc. Reconocen su probada honradez. Saludos! -18 Me gusta- y 18 

res 

 

Honestidad  

Justicia (5) Flor Gamez Con todo lo que vendió ,es juzto que se compre ese avión,eso y 

más merece,pues para eso es el presidente que merecemos los mexicanos. -3 

Me gusta- 

 

Fer Ve Ga Jajaja era el resultado lógico, para los que pensaban que el país 

empezaba a haber un umbral de esperanza y justicia habrá que esperar para 

mejor ocasión, los delincuentes gobiernan el país, ahora el Fiscal que 

consignó la averiguación es el que tendrá que preparar su defensa porque 

seguro él será quien vaya a la cárcel!! -5 ME gusta- 

 

Hernández R Mike Desgraciadamente estos políticos no les conviene que se 

avancé con la justicia necesitan que todo siga igual para su provecho personal 

 

Ponciano Arriaga Lan es realmente un asombro, por que la mayoria de los 

jueces le otorgan las ordenes de apreehension a la PGR, aun cuando las 

averiguaciones estan para el perro, pero entonces los jueces no buscan la 

justicia, sino otra cosa, en serio... 

 

Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos tengan su 

pantalla , como si esto fuera muy importante en lugar de satisfacer las 

demandas de empleo , seguridad , justicia , educacion con mas universidades 

y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y sobre todo en combatir la 

corrupcion, la tv no sirve de nada con su programacion jodida llena de basura 

que no aporta nada y sus noticias mas falsas –Me gusta 3- 
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Libertad  

Respeto (1) Adelaido Perez Hernandez Ya dejen de manchar su honor, honra y 

reputación de éste "impoluto" personaje. ¿Que no saben que es aliado del 

partido más democrático de México?. Infames, merecen una denuncia ante la 

PGR (entidad "¡sin conflicto de intereses¡"). Vamos arturo, tu vales mucho y 

mereces respeto. ooooooooooorale (sarcasmo eh) –ME gusta 117- y 5 res 

 

Responsabilidad 

(1) 

Ana Luisa Servin Ayala MEJOR QUE NO PROMETA Y QUE CUMPLA 

PARA QUE A NADIE LE FALTE TRABAJO, EDUCACIÓN Y 

ALIMENTOS 

 

Racionalidad 

(1) 

Keyser Söze Si tuviera un poquito de vergüenza y conciencia ya se hubiera 

suicidado junto con su padrote salinas... –Me gusta 43- 

 

Civismo (1) Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos tengan su 

pantalla , como si esto fuera muy importante en lugar de satisfacer las 

demandas de empleo , seguridad , justicia , educacion con mas universidades 

y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y sobre todo en combatir la 

corrupcion, la tv no sirve de nada con su programacion jodida llena de basura 

que no aporta nada y sus noticias mas falsas –Me gusta 3- 

 

 

 El conteo de los valores en los restantes portales siguió la misma lógica.  
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Anexo 3: Conteo de Antivalores, comentarios de La jornada. 

Antivalores Comentarios de La jornada 

Desprecio (2) Mina Valencia Y cuando discutirán la propuesta hecha para eliminar a 

más de la mitad de esos parásitos, eso si sería un ahorro y es una 

propuesta interesante -4 ME gusta- 

 

Davox HeFlo Yo no soy ignorante, pero me indigna mucho que AMLO 

critique el derroche de dinero que le cuesta trabajo juntar a Peñita, solo 

demuestra envidia.  

- un chingo de mexicanos -18 Me gusta y 9 res 

Deshonestidad 

(19)  

Guadalupe Martinez Cruz Pues tenga su televicionsonsa para que no se 

queje y se apendeje mas mientras tenga su caja idiota todo estara bien, 

pobre pais y pobres de los que tenemos que aguantarnos por el voto 

comprado por un gobierno corrupto y un pueblo dejado -5 Me gusta- 

 

Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos 

tengan su pantalla , como si esto fuera muy importante en lugar de 

satisfacer las demandas de empleo , seguridad , justicia , educacion con 

mas universidades y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y 

sobre todo en combatir la corrupcion, la tv no sirve de nada con su 

programacion jodida llena de basura que no aporta nada y sus noticias 

mas falsas –Me gusta 3- 

 

Celso Muñoz QUIENES SON LOS DUEñOS DE ESA GASOLINERA, 

SERA ALGUN AMIGO DE EPN 

 

Jl Dz Que se acostumbren a los litros de 800 ml :))) .. 

 

J Martel Alvarez Leyva Otra rompida de madre más. Ya es necesario 

que dejemos de ser apáticos y cerquemos a estos malditos que sólo siguen 

ordenes del PRI. Qué más es necesario que el suceda? Ya desmadraron 

educación, el petróleo, pemex y cfe, etcétera. Además reprimen, matan, 

desaparecen, se roban el dinero, etcétera. La verdad el pueblo será tonto e 

iluso si vuelve a votar por los partidos que nos han llevado a la ruina en 

todo. -190 Me gusta- y 16 respuestas 

 

Jose Natividad Santiago Castañeda Esta dictadura disfrazada de 

democracia pripanverdenuevalianzapanal si asi se escribe son un una 

mescolanza criminal unos hampones y para tumbarlos asen falta huevs -4 

ME gusta- 

 

Luz Charles Asi no mas? Y quienes han estado aportando para su futuro 

retiro que? 

Ya en NL han malversado sus fondos, pero esto ya es el colmo 
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RG Isaac hasta creen que les iban a decir que no, si son quienes les 

legitiman las elecciones fraudulentas!!! -50 Me gusta- y 2 respuestas 

 

Leticia García Cambiemos de régimen... Una monarquía no nos vendría 

mal, digo; tenemos a Sr Slim...o algún otro, total esclavos ya somos y 

algo tendría que hacer para no perder mano de obra barata, además de no 

permitir que contaminen y saqueen su reino...(muy estúpido mi 

comentario, sip, pero a estas alturas lo que ocurre es infame) digo; nos 

gobierna una clase política; sin clase, estúpida, ignorante, corrupta, 

asesina, ladrona y más lo que se acumule... Se sienten más que dioses. Y 

muy merecido lo tenemos por conformistas, apáticos y agachones!!...je je 

no es mala idea -2 Me gusta- 

 

Patch Osorio Un monumento mas a la corrupción del Estado.. -4 Me 

gusta- 

 

Mayra Méndez Seguro las construirá algún amiguito del gobierno, 

inflarán los costos 3 o 4 veces, muchos se verán beneficiados con los 

desvíos de recursos, y al final seguiremos teniendo un triste INE que no 

sirve para nada. Modus operandi viejísimo. Al menos ahora nos damos 

cuenta por las redes sociales. -5 Me gusta- 

 

Veinticinco Soyus Si, para las familias de los archimillonarios, no han 

logrado lo que querian pero han logrado mucho, ya vendieron; petroleos, 

playas, minerales, contaminando con ellas, rios tierras y mares, 

Cambiaron articulos de la constitucion que les estorbaban para la 

expropiacion de los ejidos y todo lo demas que estaba protejido por la 

constitucion, aumentaron todos los articulos de primera necesidad y una 

miceria en los salarios, estan privatizando la educacion, la salud, y el 

agua, estan quitando todos los derechos y garantias a los ciudadanos. 

Ahora si que es un asalto a mano armada a la nacion y la gente sigue 

votando por ese gobierno,represor y traidor a nuestra patria. 

 

Sergio Ruiz mediocre a malo la rata más cínica desde que tengo 

memoria, su padrino sailnas de gortari se quedo corto y baya ratota el 

pelón de gortari. -2 Me gusta- 

 

Gerardo Sánchez Uyyy que difícil situación llenarse y llenarse los 

bolsillos de dinero robado al pueblo -2 Me gusta- 

 

iram Garcia Ni Maiz que ....Para Seguir Haciendo Multimillonarios a su 

Camarilla a Costillas del Brutal Empobrecimiento del Pueblo de Mexico.  

 

Mary Ponce Peto si nada más se robaron la Presidencia! Y el Narco 

Estado dice que es Inocente que lo obligaron bajo amenazas a firmar los 

contratos para las Tarjetas a cambio del Voto! Y que el Fiscal es culpable 

por trabajar de Asesorar a los Senadores! Y haber visto las Pruebas el Si 
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es culpable! Solo en mi México Corrupto vive uno esto! -2 Me gusta- 

 

Silvia de la Cruz Pues en una entrevista un amigo cercano a él dijo que 

como presidente no, porque esta enfermo de poder, no recuerdo el 

nombre de esta persona, y presume de austeridad cuando su hijo se anda 

paseando en un carro de 4 millones de pesos entonces, ni para donde 

hacerse ya que todos van a lo mismo ROBAR a manos llenas. -3 ME 

gusta- 

 

Eric Ocaña Hernandez Nuestro presidente necesita ese avion ni modo 

que viaje en "pesero"ya somos un pais de primer mundo,aqui ya 

erradicaron la pobreza ya no hay hambre los trabajadores ya viven 

fabulosamente con sus salarios que perciben, para que nos quejamos 

P.....ches RATAS. -5 ME gusta- y 2 res 

 

José Luis Valencia Font Ptegunto: ¿Por que aceptamos esto? En el 

mundo civilizado estas ratas ya estarian en la carcel y se habria 

recuperado lo robado. Mexico, DESPIERTA. -57 ME gusta-  y 8 res 

 

Cesar Salas Claro que no es cacería simplemente más mordidas más 

sobornos cosas por el estilo a toda su policía corrupta 

  

Patricia Tellez Giron Hurtado Puro ratero.Señor Presidente,haga 

algo,todos queremos que ud limpie su nombre.Castigo a estos 

delincuentes -3 Me gusta- 

Imprudencia  

Injusticia (1) Sergio Arevalo Y eso ? Que absurdo, defensores sociales con delitos 

fabricados, se encuentran encarcelados y los vividores politicos, como 

todos no hay quien se libre, todos los politicos lo son, con delitos 

cometidos impunemente sin castigo !!! No hay razón y cada vez las 

esperanzas del cambio muy lejanas !!! 

 

Ignorancia (3) JavierEs Saucedo Para seguir teniendo al pueblo dormido, ignorante 

reprimido y calladito, con las taranovelas, con el fútbol y la rosa de 

Guadalupe!! 

 

Leticia García Cambiemos de régimen... Una monarquía no nos vendría 

mal, digo; tenemos a Sr Slim...o algún otro, total esclavos ya somos y 

algo tendría que hacer para no perder mano de obra barata, además de no 

permitir que contaminen y saqueen su reino...(muy estúpido mi 

comentario, sip, pero a estas alturas lo que ocurre es infame) digo; nos 

gobierna una clase política; sin clase, estúpida, ignorante, corrupta, 

asesina, ladrona y más lo que se acumule... Se sienten más que dioses. Y 

muy merecido lo tenemos por conformistas, apáticos y agachones!!...je je 

no es mala idea -2 Me gusta- 
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Ruth Casas Hasta cuándo van a dejar de encontrar pretextos para que 

este fulano no sea procesado y al PVE le quiten el registro? Como este 

sujetos hay muchos en ese partido de júniors advenedizos que solo les 

interesa trepar en la casta política de este pobre país, que por ignorancia y 

conformismo no hace nada por cambiar el sistema en que vivimos.  

Ojalá que aprendamos algo de Venezuela, Argentina, Guatemala. -2 ME 

gusta- 

Perjuicio (7) Mauricio Melendez Carrola Populismo al 100 %. 

Ignoro cuantos medicamentos se pudieran obtener con el costo de 

8'200,000 televisores y/o cuantas aulas de escuela se podrían mejorar.... 

Sin duda , algo anda mal México -3 Me gusta- 

 

J Martel Alvarez Leyva Otra rompida de madre más. Ya es necesario 

que dejemos de ser apáticos y cerquemos a estos malditos que sólo siguen 

ordenes del PRI. Qué más es necesario que el suceda? Ya desmadraron 

educación, el petróleo, pemex y cfe, etcétera. Además reprimen, matan, 

desaparecen, se roban el dinero, etcétera. La verdad el pueblo será tonto e 

iluso si vuelve a votar por los partidos que nos han llevado a la ruina en 

todo. -190 Me gusta- y 16 respuestas 

 

Rosa Vargas Esto ya se veía venir,PRI en el poder desastre total para 

nosotros,como pueblo,volvemos casi a la época del 

Porfiriato:Represión,Desaparición forzada de las personas,etc.,etc. -6 Me 

gusta- 1 respuesta 

 

José Luis García A Malditos, no les vasta con lo que tienen, ahora a 

lucrar con dinero que nos les pertenece!, pongamos un hasta aquí al 

terrorismo que este gobierno nefasto lleva a cabo de forma sistemática -6 

ME gusta- 

 

Herbert Velazquez Hambreados mal nacidos. Hay que ir por ellos y sus 

familias, así como ellos van por las nuestras y nuestro patrimonio -6 Me 

gusta- 

 

March Medi Wao!!!!... en que planeta..... tengo 7 meses buscando 

empleo.... no pasa nada.... luego llamamos..... porque se burlan...... así 

cómo yo hay muchas personas en busca de una oportunidad..... con 

capacidad...con ganas de salir adelante.... pero bueno..... México nuestro 

país es Hermoso ..... lo malo son sus gobernantes...... 
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Beatriz Maldonado Que no fuera yo, que me refundirian en la carcel o al 

estilo del Duarte mal Gobernador de Veracruz; me asesinarian junto a 

toda mi familia. 

Falsedad (5) 

 

Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos 

tengan su pantalla , como si esto fuera muy importante en lugar de 

satisfacer las demandas de empleo , seguridad , justicia , educacion con 

mas universidades y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y 

sobre todo en combatir la corrupcion, la tv no sirve de nada con su 

programacion jodida llena de basura que no aporta nada y sus noticias 

mas falsas –Me gusta 3- 

 

Jose Natividad Santiago Castañeda Esta dictadura disfrazada de 

democracia pripanverdenuevalianzapanal si asi se escribe son un una 

mescolanza criminal unos hampones y para tumbarlos asen falta huevs -4 

ME gusta- 

 

Ma Elena Turrubiartes De seguro va a salir esta noticia con Lopez 

Doriga y luego luego empezando el noticiero mas mentiroso del mundo . 

Porque la verdad lo unico que se ve cada dia mas son mas vendedores 

ambulantes por todos lados al menos que se refiera a eso entonces es 

cierto -49 Me gusta- y 4 respuestas 

 

Samuel Zapata Cruz Miente! A que tipo de empleos se refiere, puro 

subempleado que se hizo de un changarro y lo obligaron a cotizar en el 

IMSS. La pregunta es.- Si son reales esos empleos cuanto tiempo dura 

vivo un changarro de esos? La verdad es que hay mucho egresado de las 

universidades (Ingenieros, Doctores, Abogados etc) que estan trabajando 

en cualquier cosa menos en lo que se quemaron las pestañas estudiando. 

Muchos andan de taxistas si bien les va ! -12 Me gusta- 

 

Javier Juarez si, efectivamente se crearon según tal cantidad de empleos, 

pero lo que no dice es que son empleos en los cuales se les paga por hora, 

son por tiempo definido y mal pagados. si vas a decir mentiras que sean 

completas, no seas mas burro de lo que aparentas. -4 Me gusta- 

 

 Las fallas de ortografía son provenientes de los comentarios originales. 

 Los valores y antivalores encasillados no siempre encajan de forma exacta con los 

descritos en la primera casilla, pero se procuró aglutinarlos en atención a su cercanía 

con valores morales más reconocidos por las clasificaciones axiológicas.     

 El conteo de los antivalores en los restantes portales siguió la misma lógica. 
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Anexo 4: Temas con más de una frecuencia en el conjunto de los 

comentarios de La jornada. 

 

 

Temas Frecuencia Sociales Políticos Economicos

absurdo 3 3

amlo 4 4

apatía 2 2

beneficio personal 2 2 2

compra de votos 3 3 3

control gubernamental 2 2

corrupción 5 5 5

desempleo 2 2 2

discrecionalidad 4 4

elección 2018 2 2

extranjeros 2 2

precio gasolina 3 3

gobierno 2 2

ignorancia 4 4

impunidad 7 7

incompetencia 4 4 4

incredulidad 7 7

ley 3 3

lucro 2 2 2

mentira 2 2

venta recursos nacionales 3 3 3 3

problemas nacionales 4 4 4 4

peña 2 2

petróleo 2 2 2

pobreza 5 5 5

pri 5 5

derroche de recursos 2 2 2

refinación 2 2

represión 5 5

riqueza 3 3

robo 9 9

salario minimo 2 2 2

salinas de gortari 2 2

trabajo temporal 3 2 3

Temas Sociales Políticos Economicos

Total 46 57 56
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Los temas mostrados en el cuadro solo representan los que fueron referidos 

mas de una ocasión en los comentarios del portal La Jornada. El resto de 

temas por falta de representatividad se decidió omitirlos. 

Cabe referir que al igual que el análisis de valores y antivalores, el número de 

frecuencias no se corresponde al numero total de comentarios, pues existen 

algunos en los que los usuarios se limitaron a expresar sentires o insultos y no 

realizaron una asociación a tematica alguna. 

El como fueron identificados los temas en el grueso de los comenatarios se 

ilustra a continuación: 

Comentarios de La jornada Tema(s) 

asociado(s) 

Juan Rosas Montesinos ha tomado las mejores desiciones si pero para 

su recua de com`plices y familiares, ya que el pueblo sigue en la miseria 

! 

 

Beneficio 

personal, 

miseria. 

Marco Antonio De La Cruz Lopez Muy preocupado porque todos 

tengan su pantalla , como si esto fuera muy importante en lugar de 

satisfacer las demandas de empleo , seguridad , justicia , educacion con 

mas universidades y escuelas, salud , mejoras en servicios publicos , y 

sobre todo en combatir la corrupcion, la tv no sirve de nada con su 

programacion jodida llena de basura que no aporta nada y sus noticias 

mas falsas –Me gusta 3- 

 

Problemas 

nacionales, 

programación 

basura. 

Natasha Perry Rory Ya no se si llorar o reir. Por qué seguimos 

gastando tanto dinero en instituciones que no sirven para nada porque 

nadie les va a hacer caso?? De qué sirve que la FEPADE denuncie si la 

instancia que sigue lo batea?? Bien hizo AMLO en mandar al diablo a 

las instituciones balines que tenemos, pues no tienen peso de ningún 

tipo. -31 Me gusta- 

 

Gasto público, 

Debilidad de 

instituciones, 

AMLO. 

 

  



240 
 

Anexo 5: Tipo de ciudadano, opiniones y creencias en los comentarios de 

La Jornada. 

Para identificar al tipo de ciudadano fue necesario interpretar qué denotaba la 

forma de pensar de los sujetos respecto los acontecimientos de la noticia 

motivante de la opinión. Así si frente a los problemas sociales se adscribían o 

apelaban a soluciones procedentes de la normatividad, las instituciones o los 

procesos formales de la toma de decisiones a través de los representantes 

políticos, eran clasificados como “Ciudadano pensado”. 

Si por otra parte cuestionaban las determinaciones de las autoridades políticas, 

reflexionaban sobre los acontecimientos a través de una mirada crítica y 

oponían juicios evaluativos fundados en argumentaciones algo 

fundamentadas, eran etiquetados como “Ciudadano pensador”. 

Si finalmente más que centrarse en reflexionar sobre la circunstancia que era 

motivo de opinión, expresaban acciones realizadas o por realizar en respuesta 

a las problemáticas planteadas, o incitaban al conjunto de lectores a una 

acción en común, eran señalados como “Ciudadano actor”. 

Cabe expresar que los resultados bajo este esquema fueron los siguientes: 

Comentarios de La jornada 

Ciudadano Pensado Ciudadano Pensador Ciudadano Actor 

0 93 7 

 

Ejemplos de cómo se realizó la clasificación son los siguientes: 
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Comentarios de La jornada 

Ciudadano 

Pensador, 

Pensado o 

Actor 

Luptita Cuevas Ortiz No?claro que hay caceria ,que se de una vuelta 

este mono cilindrero por las vías rápidas y principales avenidas,…hay 

que hacer un recolección de firmas y quitar el estupido reglamento y 

sacar de sus funciones a este mal funcionario que en lugar de vigilar 

que no haya delincuencia y baches en la ciudad, sólo piensa en joder a 

las personas, Fuera Mancera!!! -2 Me gusta- 

Actor 

Ruth Casas Hasta cuándo van a dejar de encontrar pretextos para que 

este fulano no sea procesado y al PVE le quiten el registro? Como este 

sujetos hay muchos en ese partido de júniors advenedizos que solo les 

interesa trepar en la casta política de este pobre país, que por 

ignorancia y conformismo no hace nada por cambiar el sistema en que 

vivimos.  

Ojalá que aprendamos algo de Venezuela, Argentina, Guatemala. -2 

ME gusta- 

Pensador 

Julio Lenin Roman Martinez Ok, ¿donde será la protesta masiva 

contra esta estupidez? Ya estoy ansioso de participar -30 Me gusta- 

Actor 

Veinticinco Soyus Si, para las familias de los archimillonarios, no han 

logrado lo que querian pero han logrado mucho, ya vendieron; 

petroleos, playas, minerales, contaminando con ellas, rios tierras y 

mares, Cambiaron articulos de la constitucion que les estorbaban para 

la expropiacion de los ejidos y todo lo demas que estaba protejido por 

la constitucion, aumentaron todos los articulos de primera necesidad y 

una miceria en los salarios, estan privatizando la educacion, la salud, y 

el agua, estan quitando todos los derechos y garantias a los ciudadanos. 

Ahora si que es un asalto a mano armada a la nacion y la gente sigue 

votando por ese gobierno,represor y traidor a nuestra patria. 

Pensador 
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En cuanto a las opiniones se diferenció entre opiniones negativas y positivas, 

clasificándolas respecto al objeto al que estaban orientadas, es decir si iban 

dirigidas hacia actores, instituciones o a los acontecimientos referidos, los 

resultados fueron los siguientes: 

Comentarios de La jornada 

Orientación Opiniones Positivas Opiniones Negativas 

Acontecimientos 4 30 

Actores 5 51 

Instituciones 0 14 

 

Ejemplos de cómo fueron clasificados los comentarios bajo este criterio son 

los siguientes: 

Comentarios de La jornada Orientación 

Eduardo Ledezma La abrieron hora aquí en houston y esta mucho 

más barata q en México e igual de competitiva q aquí -6 Me gusta- 

 

O.P. 

Acontecimiento 

Ponciano Arriaga Lan es realmente un asombro, por que la mayoria 

de los jueces le otorgan las ordenes de apreehension a la PGR, aun 

cuando las averiguaciones estan para el perro, pero entonces los jueces 

no buscan la justicia, sino otra cosa, en serio... 

O.N. Actores 

Patricia Tellez Giron Hurtado Puro ratero.Señor Presidente,haga 

algo,todos queremos que ud limpie su nombre.Castigo a estos 

delincuentes -3 Me gusta- 

 

O.P. Actores 

Natasha Perry Rory Ya no se si llorar o reir. Por qué seguimos 

gastando tanto dinero en instituciones que no sirven para nada porque 

nadie les va a hacer caso?? De qué sirve que la FEPADE denuncie si 

la instancia que sigue lo batea?? Bien hizo AMLO en mandar al diablo 

a las instituciones balines que tenemos, pues no tienen peso de ningún 

tipo. -31 Me gusta- 

 

O. N. 

Instituciones 
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Finalmente las creencias fueron identificadas a través de la interpretación de 

las explicaciones, supuestos y justificaciones que alrededor de los 

acontecimientos, las instituciones y los actores políticos los usuarios 

formularon en algunos de los comentarios, se identificó un total de 24 

creencias en los comentarios de La jornada. 

Algunos ejemplos de cómo es que se identificaron son los siguientes: 

 

Comentarios de La jornada 

 

Creencia 

Jorge Acevedo Talavera "Orillase a la Orilla", Que voy aplicar la 

Nueva "Ley de Herodes," O te Chin$#%& o te Jod/&($, -10 ME gusta- 

 

Desconfianza a 

la autoridad 

Fer Ve Ga Jajaja era el resultado lógico, para los que pensaban que el 

país empezaba a haber un umbral de esperanza y justicia habrá que 

esperar para mejor ocasión, los delincuentes gobiernan el país, ahora el 

Fiscal que consignó la averiguación es el que tendrá que preparar su 

defensa porque seguro él será quien vaya a la cárcel!! -5 ME gusta- 

 

 

Represalias 

políticas 

Pablo Zuñiga Pues yo sigo desempleado. Y desgraciadamente existe la 

discriminación de género y de edad en sectores privados y los públicos y 

gubernamentales pues no falta el.compa o la familia que le haga el paro 

mientras este a favor del.partido -2 Me gusta- 

 

 

Clientelismo 

Mayra Méndez Seguro las construirá algún amiguito del gobierno, 

inflarán los costos 3 o 4 veces, muchos se verán beneficiados con los 

desvíos de recursos, y al final seguiremos teniendo un triste INE que no 

sirve para nada. Modus operandi viejísimo. Al menos ahora nos damos 

cuenta por las redes sociales. -5 Me gusta- 

 

Opacidad 

gubernamental 

 

 

 



244 
 

Anexo 6: Temas con más de una frecuencia en el conjunto de los 

comentarios de Aristegui Noticias. 

  

 

Temas Frecuencia Sociales Politicos Economicos

aumento 4 4

casa blanca 2 2 2

censura 4 4 4

cinismo 2 2 2

daño al pueblo 2 2 2

corrupción 5 5 5

defensa del trabajo 2 2 2

grupos delictivos 3 3 3

delincuencia 2 2 2

demagogia 2 2

derechos 2 2 2

desconfianza 2 2 2

desempleo 2 2 2

desvío de recursos 2 2 2

dispendio 2 2 2

disturbios públicos 2 2 2

empleo 2 2 2

epn 2 2

lucro en la función pública 2 2

gobierno 2 2

hartazgo 6 6

impuestos 2 2 2

impunidad 2 2 2

insulto 5 5 5

intereses 5 5 5

intereses partidarios 4 4 4

madre de gobernador 2 2 2

mentira 3 3 3

petróleo 2 2 2

pobreza 5 5 5

presidente 3 3

pri 3 3

problemas nacionales 4 4 4 4

publicidad 2 2 2 2

pueblo 4 4

disturbios públicos 2 2 2

represión 2 2 2

robo 2 2 2

sergio sarmiento 2 2

televisa 2 2

televisión 3 3

trabajo 5 5 5

Temas Sociales Politicos Economicos

total 65 88 54
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Anexo 7: Tipo de ciudadano, opiniones y creencias en los comentarios de 

Aristegui Noticias. 

Comentarios de Aristegui Noticias 

Ciudadano Pensado Ciudadano Pensador Ciudadano Actor 

0 99 1 

 

Comentarios de Aristegui Noticias 

Orientación Opiniones Positivas Opiniones Negativas 

Acontecimientos 6 21 

Actores 12 56 

Instituciones 0 19 

 

Comentarios de Aristegui Noticias Creencia 

Samuel Del Morral Lo pueden silenciar. Es una ofensa a los de PACTO 

POR MEXICO. PRI PAN PRD PVEM. -25 Me gusta- 

Asesinato 

político 

JC Rangel Sigo teniendo un País con Pobreza Extrema, con Turismo a 

la baja (Acapulco), con poca Inversión Pública (Tamaulipas), con alta 

Impunidad (chapo), con alta Corrupción (ayotzinapa), con Sindicatos 

obsoletos, Inseguridad Pública (calles & carreteras), Inseguridad Privada 

(hogares). Y NO HAY PRESIDENTE ALGUNO QUE HAYA 

solucionado o reducido todos esos problemas, existentes AYER, HOY y 

seguramente MAÑANA tambien existiran. -31 Me gusta- y 2 res 

 

Problemas 

nacionales sin 

fin 

Javier Ramirez Eso es lo que somos los mexicanos, puro puto hablador 

, hasta cuando nos vamos hartar y hacer algo contra tanta pinche 

corrupción y más todavia, en dos semanas mas nadie recuerda esto. -12 

Me gusta- 

 

Olvido social 

Juan Manuel Vinck Pastrana Cuanta complicidad, corrupción, cinismo 

e impunidad!! El pueblo tiene hambre de justicia y esta no llega a las 

esferas políticas.  

Una juez que hace cómplice de los delitos que cometen la bola de ratas, 

que al amparo de la protección que se dan con nuestro dinero cometen 

sus fechorías. -38 Me gusta- 

 

Politización de 

la justicia 
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Anexo 8: Temas con más de una frecuencia en el conjunto de los 

comentarios de El Universal online. 

  

 

 

 

Temas Frecuencia Sociales Políticos Economicos

ambigüedad de la opinion 2 2 2

amlo 4 4

cambio 2 2 2

carencia 3 3 3

casos ficticios 4 4

consumo de tv 2 2

corrupción 4 4 4

denigración 2 2

diferencia 2 2

educación 2 2

vivir del erario 4 4 4

gobierno 2 2

ignorancia 6 6

imposición 2 2

inclinación al gobierno 2 2 2

insulto 5 5 5

mancera 3 3

méxico 2 2

mito guadalupano 2 2

opinión publica 2 2 2

poder 2 2 2

polarización 2 2 2

político 8 8

presentadora 2 2

problemas 3 3 3 3

respeto 3 3

robo 2 2 2 2

salinas de Gortari 2 2

sicario 2 2

social 4 4

Temas Sociales Políticos Economicos

Total 58 51 16
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Anexo 9: Tipo de ciudadano, opiniones y creencias en los comentarios de 

El Universal online. 

Comentarios de El Universal online 

Ciudadano Pensado Ciudadano Pensador Ciudadano Actor 

0 98 2 

 

Comentarios de El Universal online 

Orientación Opiniones Positivas Opiniones Negativas 

Acontecimientos 8 19 

Actores 9 65 

Instituciones 0 3 

 

Comentarios de El Universal online Creencia 

Victor Hugo Romero Zambrano Buenas candidatas panistas 

presidenciables para el 2018 Margarita Zavala y Josefina Väzquez Mota, 

otras mujeres de otros partidos políticos y candidatas independientes 

deberían de ver su posibilidad Jurídica de participar si es que las dejan 

los dinosaurios, para terminar con el sistema político mexicano patriarcal 

que a fracasado y así entrar en un proceso tal vez largo para concluir con 

los estereotipos sociales, políticos, culturales, económicos, etc., etc. 

provocando una reaccion social para las iglesias machistas y verticales. 

 

Sistema 

Político 

Patriarcal 

 

Concha Loca uds votarian el pueblo no gana 

Fraude 

electoral 

Fernando Gallegos Morado La diferencia es que uno hizo su fortuna en 

base a su talento y dedicacion y el otro en base a su compadrazgo con 

Carlos Salinas simulando la compra de TELMEX Y chingando al pueblo 

de Mexico con sus abusos. 

 

 

Opacidad 

gubernamental 

 

Norma Salazar Jaja que esperaban , si los que según están preparados 

en las mejores universidades lo que resultan ahora este señor que no 

estudio 

 

Corrupción 

política 
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Anexo 10: Temas con más de una frecuencia en el conjunto de los 

comentarios de Sin embargo. 

 

 

Tema Frecuencia Sociales Politicos Economicos

amor 2 2

brillantez 2 2

censura 2 2 2

ley contra ciberdelitos 3 2 2

cinismo 3 2 2

clase politica 2 2

codicia 2 2 2 2

corrupción 14 14

crítica 2 2

daño al pueblo 3 3 3

gobierno culpable 2 2

educación 4 4

vivir del erario 2 2 2

espectáculo 3 3

estrategia 2 2

gobierno 4 4

ignorancia 4 4

politicos ignorantes 3 3

impunidad 4 4

ineficiencia 2 2 2

trabajo infantil 3 3 3 3

inseguridad 3 3 3

insulto 8 8 8

intereses 3 3 3

juicios laborales 2 2 2

ley 4 4 4 4

libertad de expresión 2 2 2

miedo 2 2

nacional 4 4

omar fayad 3 3

pobreza 4 4 4

poder 5 5

política 5 5

presidente 7 7

pri 5 5

racismo 2 2

respeto 2 2

robo 3 3

salario minimo 2 2

trump 2 2

verdad 2 2

violencia 3 3

Temas Sociales Políticos Economicos

Total 64 98 28
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Anexo 11: Tipo de ciudadano, opiniones y creencias en los comentarios de 

Sin Embargo. 

Comentarios de Sin embargo 

Ciudadano Pensado Ciudadano Pensador Ciudadano Actor 

0 97 3 

 

Comentarios de Sin embargo 

Orientación Opiniones Positivas Opiniones Negativas 

Acontecimientos 6 6 

Actores 6 78 

Instituciones 1 8 

 

Comentarios de Sin embargo Creencia 

Ariel Gamboa Los Turcos tuvieron y tienen un Dictadura, y en Mexico 

tenemos una Dictablanda 

Autoritarismo 

Felipe Salas Ya lo quiero ver en su último informe de gobierno, el cual 

llorara, pedirá perdón, se arrepentirá y dirá que le faltó tiempo... 

Pero eso sí, dejará al país con una devaluación peor de la hoy ya se tiene, y 

con los bolsillos llenos de dinero, y en su lugar seguirá otro del PRI, 

diciendo que él será quien rescate a México, la misma historia del PRI, se 

empieza a formar. -19 Me gusta- 

Recurrencia 

histórica 

Gamm Mannuell Y de que se asombran tanto? A poco no saben en que 

país viven? En México esta mas que comprobado a nivel mundial que 

gobierna la corrupción en todas ordenes de gobierno, desde la presidencia, 

senadores, diputados, INE, hasta el mas insignificante servidor publico y 

eso desgraciada y penosamente jamás se terminará en este país. 

 

Corrupción 

gubernamental 

Armando Antonio GH Esto ya se veía venir. Un movimiento como ese, 

sin la adecuada capacidad de negociación no podía llegar a otra cosa... Las 

empresas angloamericanas no son tan malas, son la mexicanada que ponen 

en la dirección y que suben en un ladrillo los que convierten en un asco 

cualquier empresa. Yo buscaría la forma de escalar el problema con los 

jefes gringos de la empresa, porque la mexicanada nada resuelve. -3 Me 

gusta- 

Desconfianza 

hacia 

connacionales 
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Anexo 12: Temas con más de 10 frecuencias en el conjunto de los 

comentarios de todos los portales. 

 

 

 

 

 

 

Temas Frecuencias

corrupción 28

gobierno 15

gubernamental 10

ignorancia 14

impunidad 13

insulto 20

intereses 14

ley 11

pobreza 15

políticos 13

presidente 12

pri 14

problemas nacionales 11

recursos nacionales 10

robo 16

trabajo 14


