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INTRCDUCTICON,

XN

FL TEMA DE: INDICADORES DE SEGUIMIENTO, "PROCESOS DE Eva-
LUACION", RESULTA MUY INTERESANTE DESDE EL PUNTO DE VISTA DE REA-
L1ZACION DE CAMPO, PERO NO SE CUENTA CON UNA LITERATURA AMPLIA
EN LA CUE NOS PODAMOS APOYAR TEORICAMENTE, POR ESTA RAZON ES QUE
LA INVESTIGACION REAL1ZADA RESULTO GCON VARIAS LIMITANTES EN CUAN=-

TO A FUENTES DE INFORMAZION,

£STE REPORTE TRATA EL TEMA DE INDICADORES Y SU PROCESO DOE
‘SEGUIMIENTO ENFOCADO AL PROCESO "ENSENANZA~APRENDIZAJE" Y SU EVA-
LUACION. FL HABER ESCOGIDO ESTE RUBRO TIENE UNA INTENCION ESPE=-
CIFICA DADA LA NECESIDAD QUE SE TIENE DE EVALUAR A LOS PROFESO-
RES PARA DISTINGUIRLOS POR SU ESFUZRZO CONSTRUCTIVO A MEJORAR LA
EOUCARI1ON, PLANTEAMIENTO CUE ES DE GENERACION REGCIENTE Y QUE ESTA

.TRATANDO DE OFICIAL)ZARSE, EN NUESTRA UNIVERS!IDAD,

EN LA PRIMER PARTE DEL TRABAJO, DENTRO DEL MARCO TEORICO,
TOCAMOS PUNTOS QUE REFIRIENDOSE A LA EVALUACION DEL PROCESO DE
ENSENANZA SE TIENE REFERENGIA, COMO ES EL CASO DE LA INFORMACION
CUE PRESENTA A ANUIFES, EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y QUE TlE=-
NEN UN CARACTER GENERAL., POSTERIORMENTE NOS VAMOS FILTRANDO UN
POCO MAS ADENTRANDONOS EN ESPECIFICACIGNES PROPIAS DE NUESTRA INS~—
TITUCGION, ESTO ES CON LA FINALIDAD DE jR SESGANDO NUESTRO ALCANGCE
Y MARCAR NUESTRA DELIMITACION HACIA LA UAM={ EN LA DIVISION DE

C.S.H.

A CONTINUACION PLATEAMOS EL PROBLEMA QUE VAMOS A TRATAR,
NUESTRO OBJETIYO Y LA ESTRATEGIA A UTILIZAR,

FLANTEAMIENTC DEL FROBLEMA:

DEBIDO A LA ACTUAL CﬁlSlS POR LA QUE ATRAVIESA EL SISTEMA
DE EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO, COMC CONSECUENCIA DE SU ESTRUC-
TURA RIGIDA Y TRADICIONAL QUE LLEVA A UNA BUROCRATIZACION DEL
SISTEMA, AST cowmo UN bECREMENTO EN EL PRESUPUESTO DESTINADO A




CADA INSTITUCION, SE VE LIMITADO EL DESARROLLO INTEGRAL DE ESTAS

EN SU NIVEL DE ENSENANZA—APR%NDIZAJE.

£Es POR ESTO QUE LAS AUTORIDADES COMPETENTES HAN VISTO LA
NECES!DAD BE CREAR MODELOS EVALUATIVOS QUE DIAGNOST;QUEN LAS FA~-
LLAS EN EL SISTEMA EDUCATIVO Y ARROJEN INFORMACION QBJETIVA PA~
RA UNA MEJOR TOMA DE DECISUIONES QUE IMPLIQUEN UNA MODIFICACION
EN EL DESARROLLO INSTITUCYONAL, LA DOCENCIA Y LA INVESTIGACION,

CRJUETIVC,

FROPONER INDICADORES QUE APORTEN MEJORAS A LOS PROCESOS
EVALUATIVOS EN EL AREA "ENSENANZA—APRENDIZAJE" VIGENTES DENTRO

DE LA IINIVERSIDAD AUTONOMA NETROPOLITANA, PLANTEL |ZTAPALAPA,
ESTRATEGIA, 5

ANALI1ZAR LAS FORMAS DE EVALUACION LLEVADAS A CABO EN LA
IUAM=]1 DENTRO DE LAS AREAS DE INVESTIGACION Y DOCENCIA DE LA Oi=-

VISION .S .H,

QUEREMOS MAGCER PATENTE NUESTRAS LIMITANTES EN CUANTO A LAS
FUENTES DE INFORMAGIGON QUE AUN EN DEPENDENCIAS COMO LA S.E.P. NO
SE NOS FACILITABA ENCONTRAR, Y AL MISMO TIEMPO QUEREMOS AGRAOE~-
CER AL PROFESOR PEDFRO SOLIS POR SU ACERTADA DIRECCION Y POR FaA=
CILITARNOS INFORMAGION QUE DE OTRA MANERA NO HUBIERAMOS CONSEGU |-
0o,

REALMENTE DESARROLLAR ESTE TRABAJO OE INVESTIGACION NOS
SATISF120 POR A RAZGN DE QUE ES UNA APORTACION PRACTICA QUE TIE=-
NE LA INTENGION DE RESOLVER UN PROBLEMA REAL, AGTUAL Y EXISTEN=-
TE DENTRO DE NUESTRA INSTITUGC!ION.
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|.,1.- FLANTEAMIENTO DEL ANLITES

-

LOS PRIMEROS Esruenzos'os EVALUACION DE LA EDUCACION SUPE~-
RIOR EN NUESTRO PAfS SE PRESENTARON COMO EJERCICIOS AISLADOS AL
{NTERIOR DE ALGUNAS CASAS DE ESTUD10S; ESTOS ESTUDIOS ESTUVIERON
VIGENTES DURANTE LA DECADA DE LOS 70'S vy SU PRACTICA ESTABLECIO
LAS BASES PARA LA CREACICN DE MODELOS ALTERNATIVOS DE EVALUACION,
EL OBJETO PRINCIPAL DEL AUTOESTUDIO ERA DIAGNOSTICAR EL ESTADO
OE DESARROLLO DE LAS FUNCIONES UNIVERSITARIAS PARA POSTERIORMEN-
TE PROGRAMAR CAMBIOS,

Fs HASTA 1084 cyanD0 LA ANUIES PROPONE LAS BASES PARA UN
WCDELO GENERAL DE EDUCAC!ON SUPERIOR A PARTIR DEL CUAL SE DER}-
VAN CRITERIOS EXPLICITOS PARA LA EVALUACION DE ESTE NIVEL EDUCA-
TIVOS; SE DEFINE A LA EVALUACION 20MO UN PROCESO ORIENTADO A APO-
YAR LA TOMA DE DECISIONES, ES DECIR, UNA EVALUACION QUE SUSTEN=

TE EL ESTARLECIMIENTO DE POLITICAS PARA EL CAMBIO INSTITUCIONAL,

Los INTENTOS DE EVALUACION DE LA E0UCACICN SUPERIOR MUES-
TRAN CARENCIAS TECNICAS Y PROBLEMAS PCLITICOS, DE VOLUNTAD DE
PARTICIPACICON, DE RECHAZO AL CAMBIO, ETC., EL PROGRAMA INTEGRAL
PARA EL DESARROLLO DE LA Epucaci &N Suprertor (PRCIDES) enNn 1986
DESARROLLO UNA APROXIMACION A LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION INS-
TITUSIONAL EN EL CONTEXTO SITUACIONAL, ES DECIR, TOMANDO EN CUEN=
TA LAS CIRCUNSTANGIAS DE CADA INSTITUCION Y SE DESARROLLO OE
ACUERDO A ESTAS,

LA EVALUACION DEBE SER CONSIDERADA COMO UN EJERCICIO DE
ANALISIS Y REFLEXION SOBRE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS QUE PERMI-
TEN APRECIAR EL SENTIDO Y LA ORITENTACION, AST SOMO LA EFICIENCIA
Y EFICACIA DE LOS PROCESOS Y RESULTADOS INSTITUCICNALES.,

DeEstL1DADES: DISPARIDAD ENTRE LAS RELACIONES SOCIALES PRE~-

MODERNAS Y TENDENCIAS POSMODERNAS, PESO OE TRADICIONES QUE REPER~-
CUTEN EN UNA RESISTENCIA AL CAMBI1O0, PUGNA ENTRE TENDENCIAS INTE-

e o - . U,



GRADORAS E INTERESES DE GRUPOS, MECANISMOS JURIDICOS 0BSOLETOS,
OBSOLECENCIA ORGANIZATIVA, INSTRUMENTAL Y OPERATIVA QUE DIFICUL~
TA LA PARTICIPACION COMUNITARIA EN PROCESOS EVALUATIVOS, DEFICIEN=-
CIA EN LAS PRACTICAS PLANIFICADORAS, LIMITACION EN CUANTO A LA
CULTURA DE PARTICIPACION Y DE ACEPTACION DE RESPONSABILIDADES Y

’ I 4
fOMPROMISOS, DEFICIENTIAS DE CARACTER TECNICO.,

LA EVALUACION DE LA EDUCACICN SUFERICR EN MEXICO CONSTITU~=
YE UN PROGESO EVALUATIVO ARMONICO Y BASADO EN LA PLANEACION, EN
DONDE LA EVALUAGION PROPORCIONA INFORMACION QUE ESTABLECE LINEA-
MIENTOS, POLITICAS Y ESTRATEGIAS QUE ORIENTAN LA EVOLUCION DE
LA EDUCACION SUPERIOR, TIENE QUE VER CON LA GENERACION DE INFOR-
MACION, EL ANALISIS DE LA MISMA Y LA CONSEZUENTE TOMA DE DECISIO—
NES., ES NECESARIO IDENTIFICAR INFORMACION EVALUATIVA Y DE MAYOR
POTENCIAL DE USO, Y RECONOCER QUE LA TOMA DE DECISIONES ESTA AL-
TAMENTE DETERMINADA POR FACTORES POLITICOS Y PERSONALES,

TAMBIEN ES NECESARIO CONTEMPLAR EL UNIVERSO DE ASUNTOS A
SER EVALUADOS Y SONCESIR LA EVALUACION COMO UN CONJUNTO DE ACC!O~-
NES POSIBLES EN FUNCION AL CONTEXTO SITUACIONAL, TOMAR EN CUENTA
LAS CONDICIONES SOGIALES, ECONOMICAS, POLITICAS Y CULTURALES DEL
PATS EN GENERAL, Y DE CADA ESTADO Y MUNICIFIO EN PARTICULAR,

FL SISTEMA EDUCATIVO ENFRENTA UN COMPROMISO DE BUSCAR EL
DESARROLLO INTEGRAL, EQUIL IBRADO Y COORDINADO DE CENTENARES DE
CENTROS DE ESTUDIO, SALVAGUARDANDO EL PRINCIPIO DE RESPETAR LA
AUTONOMIA Y LA LIBERTAD ACADEMICA DE LAS INSTITUCIONES. LA EVA-
LUACION INSTITUCIONAL CONSISTE EN IDENTIFICAR CARACTERISTICAS
FUNDAMENTALES DE TODO CENTRO DE ESTUD!IOS DEL NIVEL SUPERIOR, AS{
cCoMO SU nEcvuag JURTDICO, LA FILOSOFTA EDUCATIVA, EL DESARROLLO
HIST8RICO, EL ENTORNO SOCIOCECONOMICO Y LAS FUNGIONES SUSTANTIVAS
Y ADJETIVAS DEL QUEHACER EDUCATIVO.,

DEBE SER UN PROCESO CONTfNUO, INTEGRAL Y PARTICIPATIVO QUE

PERMITA IDENTIFICAR UNA PROBLEM;TICA, ANAL I ZARLA Y EXPLICARLA
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MEDIANTE INFORMACION RELEVANTE Y QUE PROPORCIONE JUICIOS DE VALOR
CUE SUSTENTEN LA TOMA DE DECISIONES. LA EVALUACION ES INTEGRAL
DEBIDO A QUE ADEMAS DE CONSIDERAR TODOS LOS COMPONENTES DEL 0BUE-
TO DE ESTUDIO, TALES COMO ELEMENTOS, ESTRUCTURA, PROCEDIMIENTOS
Y RESULTADOS, FSTE DEBE ANALIZARSE EN RELACION CON EL CONTEXTO

EN EL QUE SE ENCUENTRA INMERSO, AS{ COMO SU INTERRELAGCION,

~UANDO EVALUAR SE REFIERE AL PERIGDO SOBRE EL QUE SE OBTIE~-
NE INFORMACION Y DATOS EN TCFNO AL OBJETO DE ESTUDIO, ES NEGCESA-
P10 ANALIZAR SU DESARPROLLO HISTORICO MEDIANTE INFORMACION OBTE-
NIDA DE SU COMPORTAMIENTO PASADO, TAMBIEN CONOCER Su SITUACION
EN EL MOMENTO ACTUAL PARA IDENTIFICAR DISCREPANCIAS EN RELACION
A UN CONJUNTO DE VALORES PREVIAMENTE ESTABLECIDOS. A ESTA EVA-

LUAGION SE LE DENOMINA "prAaangsTicO".

EN OCACIONES SE BUSCA OBTENER INFORMACION DEL PROGRAMA EN
SUS DIFERENTES ETAPAS, EL PROPOSITO ES VALORAR EL DESEMPENO DE
LAS DIVERSAS FASES., EN LA EVALUACION "SUMATIVA" LO QUE SE BUSCA
ES OBTENER INFORMASION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO GLOBAL., EXISTE
OTRO TIPO DE EVALUACION DENOMINADA "SIMULACION" O EVALUACION
"PROSPECTIVA"™, EN LA QUE SE PRONOSTICA EL EFECTO FUTURO DE VAR{A=-
BLES SOBRE EL CCMPORTAMIENTO DE UN PROGRAMA QUE AUN NO OPERA CON
TALES CARACTERISTICAS,

EN SUMA, LA EVALUACION UTILIZA INFORMACION PROVENIENTE DE
DIVERSOS MOMENTOS, LA NATURALEZA DE LAS DECISIONES QUE SE ESPE-
TAN TOMAR DETERMINA EL TIPO DE INFORMACION A UTILIZARSE,

POR OTRO LADO, LA CNEES PROPONE ALGUNAS ESTRATEGIAS PARA
LA EVALUACIéN‘DE LA EDUCACION SUPERIOR QUE PARTEN DE LA PREMISA
DEL PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA DE IMPULSAR UN PRO-
CESO NACIONAL DE EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR. ESTO IMPL I~
CA LA ADOPCION DE UNA VISION DEL PROCESO ESTABLECIENDO ACUERDOS
PRELIMINARES QUE PERMITAN DAR INICI1O A ACCIONES Y PROCEDIMIENTOS
CONCERTADOS SUSEPTIBLES DE SER REVISADOS PARA CORREGIRLOS, MEJUO~-
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RAPLOS, O DADO EL CASO, MODIFICARLOS.

«

LoS PROCESOS DE EVALUACION PROPUESTOS POR EL CONSEJO DEL
ANUIES SON TRES, CADA UNO DE ELLOS CON UN PROPOSITO ESPECIFICO
PERO AL ¥ISWO TIEMPO SE PRETENDE QUE TODOS FORMEN UN OBJETIVO

INTEGRAL .

— LA EVALUACION INSTITUCICNAL GUE CCNSISTE EN UN PRCCESO
DE ANAL (SIS VALORATIVO SOBRE LA ORGAN1ZAZION, FUNCIONAMIENTO Y
RESULTADC DE LOS PROGESOS ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS —A NIVEL
DE CADA CENTRO DE ESTUDIO— TOMANDC EN CONSIDERACION LOS RESULTA-
DOS DE LAS EVALUASICNES DE LAS OEPENDENCIAS ACADEMICAS. Sus PRO-
POSITOS INMEDIATOS SON:

1) .- LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES PARA EL MEJORA-
WIENTO, FOFTALECIMIENTO Y, EN SU CASO, REFORMA DE LA
INSTITUCT ON,

2).~- LA PROPOSIZION DE LA 5,E.P, DE UN PROGRAMA ESPECIAL
PARA LA SOLUSION DE PRCILEMAS Y LA ATENCION A NECESI=-
DADES URGENTES E IMPORTANTES, ASI COMO PARA EL DESA=-

RROLLO DE PRCYECTCS PRIQORITARIOS,

-~ LA EVALUACION DEL SISTEMA DE EDUCACIGON SUFERIOR QUE COM=-
PRENCERA UN ANALISIS VALORATIVO QUE ABARCARA EL SISTEMA DE ENSE-
NANZA SUPERIOR EN GENERAL Y A SU PRCBLEMATICA GLOBAL CONJUNTAMEN=
TE SON SUS EXPECTATIVAS DE DESARROLLO, GSE INTENTARA OBTENER DE
ESTOS PLANTEAMIENTOS DE EVALUACICN LA PAUTA PARA LA CREACION DE
POLITICAS Y ASIGNACION DE PRIORIDADES PARA UNA MEJORA EN LA CON-—

SOLIDACIéN Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE EODUCACION SUPERIOR.

— LA EVMLUACION INTERINSTITUCIONAL DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
ACADEMICOS, SE CENTRA SCSRE LOS ASPECTOS MAS IMPORTANTES DE LAS
INSTITUCIONES .MEDIANTE UN ACERCAMIENTO MAS PARTICULAR SOBRE UN
AREA DE ESTUDIO ESPECIFICA, EN LA QUE SE PRETENDE CONOCER Y VALO-
RAR LAS ZSONDICIONES DE OPERACION v LA CALIDAD DE LOS PROCESOS Y
RESULTADOS. ESTA EVALUACION TIENE QUE SER REALIZADA FUNDAMENTAL-
MENTE ENTRE LOS PARES DE LA COMUNIDAD ACADEMIGCA Y PARA SER EFEC-

TIVA, RECUIERE CTE LA EXISTENCIA DE ESPACIOS COLEGIADOS {NTERINS-
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TITUGCIONALES DEL MAS ALTO NIVEL ACADEMICO, QUE CUENTEN CON LA
LEGITIMACION DE LA PROPIA COMUNIDAD ACADEMICA NACIONAL,

.

FL PRIMER Ti{PO DE ESTRATEGIA —~QUE ES SOBRE EL QUE NOS VA-
MOS A CENTRAR= TRATA SOBRE ASPECTOS BiSlCOS Y PROPI1®S DE CADA
UNIVERSIDAD, CON EL FIN DE OBTENER INDICADORES Y EVALUAR ASPEE~-
TOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS PARA QUE ESTABLESCAN ASt SUS
PROPIOS PARAMETPOS Y SF PUEDAN OBTENER LAS CONTRASTACIONES CON
LAS QUE €E JUZGUEN Y TOMEN DECISIONES PARA SEGUIR UNA MEJOR TRA~-
YECTORIA Y DESARROLLO, BUSCANDO UN IMPACTO DIRECTO Y A CORTQO PLA~-
20 DE DONDE SE DERIVEN PROGRAMAS QUE SATISFAGAN SOLUCIONES A PRO-
BLEMAS JMPORTANTES Y URGENTES, SE PRESENTEN ESTRATEGIAS Y PROYEC-
TOS ACADéMICOS QUE APEGADOS A LOS LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES
DE DESARROLLO RESUELVAN NECESIDADES CONCRETAS OE LAS UNIVERSI|IDA~-
DES Y SU ENTORNO,

ASi COMO YA SE MENCIONO, NUESTRO TRABAJO SE ENFOCA AL ESTyU=-
D10 DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS =QUE SE DEFINEN EN LA PRIMER ES-
TRATEGIA=~ QUE REALIZA LA U,A, M, EN LOS ASPEZTOS DE DOCENCIA, (N~

VESTIGACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL, CON EL FIN DE IDENTIFLICAR
LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES QUE DETERMINEN SU UTILIODAD Y 0BSOLE~
CENCIA PARA AST PROPONER MEJORAS 0 INBVACIONES A éSTAS.

SUPUORS -



| 2.= PLAN NACICONAL DE DESARROLLO.

EL PLAN NAGgionAL 0f DESARROLLO Y EL FROGRAMA PARA LA MODE R=
NI ZAGI1ON FDUCATIVA 10R0-1CO4 cONSIGNA LA NECESIDAD DE REALIZAR
UNA PROFUNDA E INTEGRAL TRANSFORMACION DEL SISTEMA EDUCATIVO CON
LA FINALIDAD DE APCYAR LOS CAM310S ESTRUCTURALES QUE EL PAIS RE-
CUIERE, /N SISTEMA EDUCATIVC MODERNC TIENE COMO TAREA FUNDAMEN=—
TAL ORIFNTAR A LA SUPERASION PERMANENTE Y AL LOGRO DE METAS COM=-
PROMETIDOS 70N EL DESARROLLO NACICNAL Y LA JUSTICHtA SOCHAL, DEBE
SER EFICIENTE Y CFRECER SERVIC10S DE CALIDAD.

DEMANDA OUE LA CALIDAD Y LA EXCELENCIA ACADEMICA CRESCAN
EN LA MEDIDA CUE LO EXIGE EL DESARROLLO DE LA NACION, ASEGURANDO
LA OPORTUN!IDAD DE INGRESO A ESTUDIANTES DOE BAJOS RECURSOS Y CON
APTITUDES PARA CURSAR ESTUDICS DE NIVEL SUPERIOR vunc}LAoo CON
LA SOCIEDAD, ACRECENTANDO LA EFICIENCIA INTERNA, GENERANDO FUEN-
TES ALTERNATIVAS DOE FINANCIAMIENTC Y FORTALECIENDO MECANISMOS DE
COORDINACION, PLANEASION INTERINSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL,

FL PROGRAMA NAZIONAL PARA LA VODERNIZAGCION EDUCATIVA, PLAN-
TEA UNA EVALUACION PERMANENTE DE LA EDUCACION SUPERIOR Y FORMULA
COMO META LA INSTALAZION Y FUNCIONAMIENTO DE LA SOMISION NACIONAL
0E FvaLUACION DE LA Epucacidn Super1oR SNEES EN EL SENO DE LA
TOORDINACION NACIONAL PARA LA FLANEACION DE LA FOUCACION SUPERIOR
(7CONFFS), ESTE DESTACA EL PROPOSITO DE IMPULSAR UN PROCESO EVALUA=-
TIVO NATIONAL, MEDIANTE LA FORMULAZION DE CRITERIOS POLITICOS Y
ACCIONES TENDIENTES A MEJORAR LAS CONDICIONES ACTUALES DE LA EOU-
CACION SUPERIORj; SUS LINEAMIENTOS SON CONCEBIR Y ARTICULAR UN
PROCESO DE EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERICR EN EL PATS, SENTAR
LAS BASES PARA®DAR GCONTINUIDAD Y PERMANENCIA AL PROCESO DE EVA-
LUACION, PROPONER CRITERIOS Y ESTANDARES DE CALIDAD PARA LAS FUN=
CIONES Y TAREAS DE LA EDUCACION SUPERIOR, ATENDER LAS CINCO LINEAS

DE EVALUACION SENALADAS POR EL FROGRAMA NACIONAL PARA LA MODERNI[-
ZACION EDUCATIVA:




- DESEMPENDO ESCOLAR,

- PROCESO EDUCATIVO,

— ADMINISTRACION EDUCATIVA,
- POLITICA EDUCATIVA,

- IMPACTO SOCIAL.

FL PROGRAMA DE LA SNEES DESTACA CUE LA EVALUAGCION IMPLICA
UNA ESTRIGTA RELACION ENTRE PLANEACION Y EL FINANCIAMIENTO DEL

NIVEL SUPERIOR DE EDUCARLIAN,

LA CIENCIA Y TECNOLOGiA DEL MUNDO CONTEMPOR‘NEO EVOLUCIONA
MODIFICANDO CON GRAN DINAMISMO LA POSICION COMPETITIVA DE EMPRE=-

SAS, INDUSTRIAS Y PATSES. FEL FORTALECIMIENTO CIENT{FICO Y TECNO-
LOGICO ES URGENTE DADA LA NECESIDAD DE CONTINUAR IMPULSANDO LA
PARTICIPACION EFICIENTE DE LA ECONOMIA MEXIZANA EN LA INTERNACIO-

NAL.,

EL PLAN NAGCIONAL DE DESARROLLO ESTABLECERA PROGRAMAS PERMA=-
NENTES DE MEJORAMIENTO Y ACTUAL!ZACION PARA PROFESORES DE CARRE~-
RAS DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIAS, EN OTRAS LICENCIATURAS,
DANDO RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS ESPECIALES A LOS INVESTIGADORES
CUE PARTICIPEN EN DICHOS PR0OGRAMAS,

SE PERFECCIONARAN MECANISMOS DE EVALUASION DE LOS PROGRAMAS
DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS, DE FOMENTO AL POSGRADO Y DE
PROYEGTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA PARA, EN FUNC!ION DE RESUL=-
TADOS OBTENIDOS, CONTINUAR, REFORZAR O CANCELAR, EN SU CASO, LOS
APOYOS OTORGADOS. TAMBIEN SE CREARAN CONDICIONES QUE ASEGUREN
QUE LOS BECARI®S EN AREAS CIENTIFICAS SE INCORPOREN A GRUPOS [NS=—
TITUCIONALES DE lNVESTlGAC!éN CON PRODUCTIVIDAD COMPROBADA,

SE APOYARA EL MANTENIMIENTO O REFORZAMIENTO OE GRUPOS DE
INVESTIGACIBNOYA ESTABLECIDOS, QUE HAYAN DEMOSTRAD® TANTO SU CA-
PACIDAD EN-LA PRODUCCION CIENTIFICA, COMO EN LA FORMACION DE NUE-
VOS GRUPOS DE INVESTIGACION, EN LOS QUE MEDIE EL COMPROMISO OE

INSTITUCIONES ACADEMICAS DE ASEGURARLES UN AMBIENTE PROPICI® PA—
RA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES.




R)SCUEDA DE DESCENTRALIZACION DE ACTIVIDADES CIENTIFICAS
APOVANDO PROYECTOS DE INVESTIGACION DE CARACTER MULTIOISCIPLINA-
R10 E INTERINSTITUCIONAL., SE FOMENTARA EL ESTABLECIMIENTO DE
CONVENIOS DE COOPERACION CON INSTITUCIONES NACIONALES Y EXTRANJE=
RAS CUE PERMITAN A LOS INVESTIGADGCRES MANTENERSE ACTUAL IZADOS

EN LAS AREAS PRIORITARIAS PARA EL DESARROLLO NACHIONAL,

SE AMPLIARA Y MEJORARA LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA PARA
AUMENTAR, EN CALIDAD Y CANTIDAD, LA ENSENANZA DE LAS ESPECIAL |-
DADES TEGNICAS CON LOS NIVELES TERMINAL MEDIO Y TERMINAL MEDIO

SUPERIOR,

FL FUTURO AVANCE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DEL PAIS DEPEN-
DERA EN GRAN MEDIDA DE SU MODERNIZACION EDUCATIVA EN TODOS LGOS
NIVELES.




1.3.- U.A.M, ANTEGEDENTES Y SITUACION ACTUAL.

“voe

DURANTE LA cRISIS DE 1029 MEX1CO LLEVA A CABO LA POLITICA
OE SUSTITUCION DE IMPORTAZICNES, DESARROLLANDO LA INDUSTRIA, LO
CUAL INGCREMENTA LA DEMANDA OCUPAZICNAL DEL PAiS. ES ENTONCES
AUANDO EL FSTADO ASUME UNA POSICION POPULISTA EN BUSCA DE CONSEN-
SO v "CTORGA" BENEFICI1OS SCTIALES CONMO SON: ASISTENCIA, SEGURIDAD

SOC1AL, EDUCACION, ETC,

HACIA LOS A0S CINCUENTA, LA SITUACION CAMBIA Y SE HACE NE=-
CESARIA LA INVERSION EN PATSES PERIFERICOS AST COMO LA ASOCIACIGN
AL CAPITAL EXTRANJERO. EL ESTADO POPULISTA TIENE QUE CAMBIAR SU
CARACTER BENEFACTOR PARA EMPRENDER OBRAS DE INFRAESTRUCTURA QUE
GENEREN NUEVAS EMPRESAS. FOR OTRO LADO, LOS ADELANTOS TECNOLO-
6120S AST COVO LA COMPLEJIDAD DE LA MODERNA EMPRESA, DEMANDAN“CA=-
DA VEZ MAS, LA PROVISION DE RECURSOS MAS CALIFICADOS. A PARTIR
DE ESTOS HEGHOS LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS Y EL IDICE DE
LA RENTASILIDAD DE LA EDUCACION, SE CONVIERTEN EN EL INIC!O DE

UNA NUEVA 1DEOLOGIA EDUCATIVA,

SE ORIGINA ENTONCES QUE EL ESTADO CONSIDERE A LA UNIVERSI=
DAD CO“0O UN FACTOR IMPORTANTE NO SOLO COMO CONTROL IDEOLOGICO,
Si1NM0, £0“0 FACTOR DE DESARROLLO ECONOMIZO; ES POR ESO QUE EMPIEZA
A REALI7AR FUERTES INVERSIONES EN EDUCACION, SE AMPLIA LA ESTRUC=—
TURA EDU"ATIVA EN NIVEL PRIMARIA Y SECUNDARIA, SIN EMBARGO A F [~
NALES DE LOS ANOS SESENTAS LAS UNIVERSIDADES SON INSUFICIENTES
PARA ABSORVER LA DEMANDA ESTUDIANTIL, ADEMAS LOS EGRESADOS SE EN-
CUENTRAN CON EL PROBLEMA DEL DESEMPLEO.

EN 1968, eL ESTADO RESPONDE PRIMERO CON LA REPRESION Y DES—
PuéS CON LA REFORMA EDUCATIVA. ALGUNAS PROPUESTAS OPERATIVAS
DE LA R.E. DE LOS SETENTAS FUERON LAS SIGUIENTES: CREACION DE EL
CTH Que eN 1971 InNscriBIO A 15,000 ALUMNOS Y OCHO ANOS DESPUES
Su POBLACION ES YA DE 75,0C0; EL COLEGIO DE RACHILLERES, EN 1973
LA U, A M, v LAS FSCUELAS DE ESTuD10S FROFESIONALES, DEPENDIENTES
DE LA UNAM,




FAREGERTA QUE LA POBLACION EGRESADA DEL Z7TH SEGUIRTA SUS
ESTUDIOS EN LAS ENEP's; LOS EGRESADOS OEL C. DE BACHILLERES PO-
DRIAN OPTAR POR LA U.A.M, AL MISMO TIEMPO EL ESTADO CREIA RESOL~
VER EL PROBLEMA DE MERCADO DE TRABAJO DE LOS EGRESADOS UNIVERS|I~
TARIOS; SE LES CONTRATO MASIVAMENTE COWC PROFESORES DE ESTAS NUE-
VAS INSTITUCIONES EDUGCATIVAS, SE PUEDE HABLAR AHORA DE PROFES|O=
NISTAS ASALARIADOS. LA SECRETARIA DE Eoucact6n FUBLICA NOS DICE
CUE EN LOS ANOS 1978-73 gxisten 50,900 MAESTROS QUE IMPARTEN EDU-

caci ON SUPERIOR EN "ExiccC.

PUEDE DECIRSE CUE A PARTIR DE LA BRECHA QUE SE ABRE EN 1968
ENTRE EL FSTADO Y LAS UNIVERSIDADES, ESTAS SE IDENTIFICAN CON LA
NEGCESIDAD DE VINCULAR EL CCNCCIMIENTC CON LOS PROBLEMAS SOC!ALES;
EN ESE SENTIDO ES EL SINDICALISMO UNIVERSITARIO EL ESPACIO NATU~-
RAL PAPA UNA REFORMA EDUCATIVA UNIVERSITARIA EN LA QUE UNJIVERSI~
DAD Y SOSIEDAD SE RETROALIMENTEN Y EL CONOCIMIENTO PUEDA ORIEN~-

TARSE A LA BRUSCUEDA DE LA VERDAD,

LA UNIVERSIDAD AuTONOYA YETROPOLITANA FUE CREADA EN BASE
A UN ESTUDIO CUE EL FRESIDENMTE DE LA REFUBLICA ENCOMENDDO A LA
AsociAcidn NACICNAL DE !INIVERSIDADES E INSTITUTOS DE EDucActiON
SupcRIOR (AMI'|FS), E~ EL CUAL SE ANALIZO LA DEMANDA EDUCATIVA
ESPERADA EN 1073 v sy PROSRESIGN HASTA 1980 EN LOS NIVELES MEDIO
SUPERIOR Y SUPERIOR., AL PRCPONER LA CREACION DE LA U.A M., TAM-
BI1EN SE PROPUSO LA DEL TOLEGIC DE SACHILLERES, PERO CON LA MODA-
LIDAD DE DESVINGULAR ORGANICAMENTE AMBOS NIVELES EDUCATIVOS.

RECUERDESE QUE LA UNAM (NCLUYE EN SU SENO LA EDUCACION ME-
D1A SUPERIOR (EscuerLA NAcioNAL FREPARATORIA Y DESPE 1971 €L CCH),
IGuAL OUE EL |.P.N, ENGLOBA LAS ESCUELAS VCGCACIONALES, LA TEN=-
DENCIA A DESVINCULAR LOS DOS NIVELES EDUCATIVOS, TIENE SU CRIGEN,
SEGURAMENTE, EN LA EXPERIENCIA DERIVADA DEL MOVIMIENTO ESTUDIAN-
TIL .
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LA U'.A.M. FUNCIONA MEDIANTE UN SISTEMA DEPARTAMENTAL Y POR
fREAS NE CONOCIMIENTO AGRUPADAS EN DIVISIONES, MAS CERCANO AL
MODELO NORTEAMER|CANO. 0CUENTA CON PUNTOS DE SONVERGENCIA DE TO-
DAS LAS CARRERAS CON LA FINALIDAD DE SENSIBILIZAR Y RELACIONAR
DE ALGON WCDO TODAS LAS AREAS, EN UN SISTEMA MATRICIAL QUE PARTE
DE UN ENFOCUE HUMANIST|S0=PRODUGCTIVO-TRANSFORMAZION LOS CUALES
AONVERGEN ©N EL MERCADC DE TRABAJO Y SE MEZCLAN EN EL DESARROLLO

PROFESICNAL,
En LA LEY OrRGANICA DE LA U.AM,, ART., 21 SE SENALA:

"LA UNIVERSIDAD ESTARA INTEGRADA POR UNIDADES UNIVERS I TA-
RIAS A TRAVES DE LAS CUALES LLEVARA A EFECTO SU DESCONCEN-—
TRACION FUNCIONAL Y ADMINISTRATIVA, LAS UNIDADES RESOL~-
VERAN SUS PRCPIOS PROBLEMAS, SUJETADOS A ESTA LEY Y SUS
DISFOSISIONES REGLAMENTARIAS", } .

ESTA MEDIDA TENDIA A RESOLVER LA CENTRALI1ZACION ADMINISTRA-

TiIvA,

La U.8,Y, INTRODUJO UNA MODALIDAD MUY ATRACTIVA: CONTRATA-
CtdN DE PERSONAL DOCENTE EN SU MAYORIA DE TIEMPO COMPLETO, EN
LAS DEMAS INSTITUCIONES 0E EDUCACION SUPERIOR PARA PODER OBTENER
ESTE TIPO DE CONTRATAGION SE REQUERIAN MULTIPLES REQUISITOS:
ALTO NIVEL ACADEMICO, ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL Y SOBRE

TODC TENEPRP EL APQOYO DE LAS AUTORIDADES UNIVERSITARIAS,

TODO LO ANTERIOR BAJO EL PRETEXTO DE DEFENDER EL NIVEL A-
CADEMICO DE LA INSTITUCION. FOR SUPUESTO QUE ESTA ERA Y SIGUE
SIENDO UNA FORMA DE OPONERSE A LA PROFESIONALIZACION DE LA ENSE-
fANZA, YA QUE LonTRATAR PROFESORES POR HORAS, NO SOLO SE DESCZUIDA
EL NIVEL ACADEMICO SINO QUE SE IMPIDE GUE EL PROFESOR PUEDA RETRO-
ALIMENTAR EL GCONCGIMIENTO POR MEDIO DE TIEMPO DESTINADO A LA

INVESTIGASI0ON,




ACTUALMENTE EXISTEN FUERTES CONTRADICCIONES ENTRE LOS OBUE-
TIVOS EDUCATIVOS OE LA UNIVERSIDAD Y LA REALIDAD CONCRETA QUE
SE DESARROLLA EN ELLA: NO EXISTEN PROGRAMAS DE INVESTIGACION D=
RECTAMENTE RELACIONADOS CON LA PROBLEMATICA SOCIAL CONTEMPORANEA ;
LoS PLANES Y PROGRAMAS APROBADOS POR LOS ORGANOS COLEGIADOS, EN
su uavoni; YA NO SE APLICAN; EXISTE EXCEPTICISMO EN DOCENTES Y
ALUMNOS: EL USO DEL PRESUPUESTO UNIVERSITARIO DESCUIDA LA OPERA-
TIVIDAD DEL TRA3AJO AGADEMICO Y NO EXISTEN GCURSOS DE FORMACIAN
DE PROFESORES SISTEMATICOS OUE PERMITAN LA PROFESIONAL1ZACION
Y EL DESARROLLO DE LA LASOR EDUCATIVA,

LA REFORMA EDUCATIVA DE LOS ANOS SETENTAS NO LOGRO RESOL=-
VER LA CRISIS EDUCATIVA, FEL IMPACTO DE LA MASIFICACION EN LAS
UNIVERSIDADES, EL ACELERADO DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNICO ¥
EL AVANCE DE LAS GIENCIAS SOCIALES Y HUMANISTICAS TOMARON POR
SORPRESA A LAS INSTITUCIONES. EN CONSECUENCIA LOS NIVELES ACA-
DEMICOS SUFRIERON UN DETERIORO NATURAL,

CABE DECIR TAMBIEN QUE LA CALIFICACION DE ESTOS NIVELES
DE ENSENANZA SE SUSTENTA PRINCIPALMENTE EN EL ANALISIS CUANT|=
TATivo (fNDICES DE DESERCION, ALUMNOS POR GRUPO, NUMER® DE ESTU=-
DIANTES POR PROFESOFES DE CARRERA, NUMERO DE EGRESADOS POR ANG,
ETC.) QUE AUN CUANDO SON IMPORTANTES NO DEJAN DE SER PARC|ALES.

A ESTOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN LA CRISIS UNIVERSITARLA
DEBE ANADIRSE OTROS NO MENOS IMPORTANTES, COMO LA INSUFICIENCIA
DE SUBSIDIO, LA POBREZA DE LAS INSTALACIONES, LO ANACRONICO DE
LOS METODOS DE ENSENANZA Y LA RIGIDEZ DE PLANES Y PROGRAMAS OF |
ESTUDIOG, OUE, AUNADOS A LA IMPROVISACION DAN UNA IDEA MAS GENE=-
RAL SOBRE ESTA CRISIS,

EL REETOR GENMERAL 0E LA U,A.M, EN Sy INFORME DE 1989, a
PESAR DE QUE NO DEDICA UN APARTADO ESPECIAL PARA LA EVALUACI®éN
DE LA EBUBACION UNIVERSITARIA (DE AHMIi LA IMPORTANCIA DE PROPONER




UNA SERTE DE INDICADORES PARA LLEVAR A CABO ESTA) HACE MENCION
DE LA CRISIS ECONOMICA Y ESTRUCTURAL QUE VIVE LA UNIVERSIDAD,
REFLEJANDOSE, ENTRE OTRAS cogAs, EN LA INVESTIGACION Y LA DOCEN=-
ciA., RESPECTO A £STA (LTIMA RECALCA LA NECES(DAD DE UNA PLANEA-
c18N v PRESUPUESTAGIGON MAS EFECTIVA OUE FAVOREZCA UN DESEMPENO
PROFES | ONAL MAS ELEVADO ASi ~0M0 UNA CONSIGUIENTE MEJORA EN EL
NIVEL ACADEMICC GENERAL. ASi, LOS PLANES Y PROGRAMAS DEBEN SER
REVISADOS Y EVALUADOS PARA CUE ESTOS VAYAN DE ACUERDO AL COMPRO-
M1SO DE DAR SCLUCIONES OBJETIVAS A PROBLEMAS CONCRETOS,

SE RECONOGCE CUE A PESAR DE HABER PLANEADO Y DESARROLLADO
DISTINTOS MODELOS EDUCATIVOS, ESTOS NO SE HAN SOMETIDO A UNA PRO-
FUNDA EVALUAGCION NI A UN SEGUIMIENTO DE SUS CONSECUENCIAS. SE
DESE EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE, SOBRE TODO EN CUANTO AL DESA-
RROLLO DE HABILIDADES DIDARTIGCAS Y A LA PROBLEMATICA ACADEMICA

ESTUDIANT L.

SE SABE QUE CON LOS ACTUALES INDICES DE EVALUAGCION QUE SE
TIENEN RESPECTO A ESTAS CUESTIONES, SCN INSUFICIENTES PARA LOGRAR
UNA "CABAL CSOMPRENS!ION DE ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN LAS
" DISTINTAS DIVISIONES"1.

CON ESTO VEMOS CUE LA PROPIA UNIVERSIDAD RECONOCE SUS CA-
REMSI1AS RESPECTO AL TEMA DE EVALUACION Y PLANTEA LA NECESIDAD
DE HACER ALGO AL RESPECTO.

1 INFORME DEL RECTOR, 1989, rag. 10




Fle=  FINDAMENTCS NE LCS INTRUMENTOS EVALUA-
TIVOS,




1,1, GENERALIDADES.,

EN EL FRESENTE TRA3AJO, PLANTEAMOS COMO PROPUESTA DOS FOR-
WAS DE EVALUACION: EVALUACION DEL PROFESOR AL CURSO, Y EVALUACION
DEL ALUMNG AL CURSO Y AL PROFESOR, LA FUNCION PRIMORDIAL DE ES-
T0S INSTRUMENTCS DE EVALUACION ES LA DE GONFRONTAR INFORMACION
QUE NOS PEPMITA NETERMINAR LA MAGNITUD DE LA BRECHA EXISTENTE
ENTRE LO REAL ¥ L0 PLANEADO, AST 50MO0, EL DE IDENTIFIGAR CAUSAS
Y POSIBLES SOLUSIONES QUE MEJOCREN EL SISTEMA DE Eoucactdn SurPe-

RIOR EN MExico.

NUESTRO PRCOTOTIPO DE EXAMEN PARA EVALUAR A LOS PROFESORES
NAGE DE UNA NECESIDAD CCONZSRETA QUE TIENE EN ESTE MOMENTO LA UAM,
vyA CcUE SEGUN EL CRGANC INFORMAT|VO EN Su VoL. 15, DEL MES DE MA-
vyo 0E 1991, capiturLo V, ARTICULOS 233 AL 274, MENCIONA QUE SE LLE=-
VARA A CABO UNA PREMIAGCION PARA LOS MEJORES PROFESORES DE LA UNI=-
VERSIDAD, FARA ESTO, UNO DE LOS MEDIOS POR LOS CUALES CADA DI=-
VISION DETERMINARA GUIEN ES L MERECEDOR DE TAL RECONOCIMIENTO,
CONSISTE PRECISAMENTE EN LA APLICACION DE UNA ENCUESTA QUE SEA
CONTESTADA POR LOS ALUMNOS DEL PROFESOR EN CURSO, EVALUANDO SU

DESEMPENO ACADéMICO A LO LARGO DE UN TRIMESTRE,

AQUEL PROFESOR QUE MAYORES GALIFICACIONES HAYA OBTEN!DO
EN TAL EVALUARION, SEPA SONSIDERADO DESPUES DE CUE LA COMIS{ON
ENSARGADA REUNA CTROS FANTORES DE EVALUACION QUE MARCAN TALES

ARTICULOS CCMC CAMDIDATO PARA GANAR EL DISTINTI VO,

LA ENCUESTA TIENE COVO BASE LA APLICACION DE UN CUESTIONA=-
R10 QUE HA SIDp DISENADO DESPUES DE UNA INVESTIGACION REAL | ZADA
PARA TAL FIN, DICHO CUESTIONARIO ABARCA SEIS GRANDES RUBROS QUE

SE DEFINEN DEL CUMULO DE INFORMACION RECOLECTADA Y QUE SON AREAS
CCNSTANTES,




LoS RUBROS ELEGIDOS PARA LA REALIZACION DEL MODELO EVALUA-

TIV0O QUE PROPONEMOS, SON:

XS

~- PROGRAMA Y CONTENIDO,

-~ REJURSOS FI1SICOS Y MATERIALES,
— RELAZION EDUCATIVA,

-~ METODOLOGIA,

- EVALUAGION,

- OTROS ASPECTOS.

ESTOS RUBROS PROPORCIONAN UN PANORAMA GENERAL Y CONF [ABLE

DEL DESEMPENO DE UN PROFESOR ODURANTE EL CURSO,

CADA PREGUNTA OEL CUESTIONARIO CONSTITUYE UN INDICADOR, QUE
A SU VEZ GONTIENE COVO MAXIMO CUATRO PREGUNTAS (EN LA MAYOR{A DE
LOS CASOS) POR CUESTIONES PRACT(CAS, PUES S| CONSIDERAMOS CIFRAS
HABRA UN TOTAL DE 7000 A 9000 CUESTIONARIOS CONTESTADOS POR LOS
ALUMNOS CADA TRIMESTRE, Y Si CONSIDERAMOS LOS RECURSOS CON QUE
CUENTA LA UAM PARA MANEJAR ESTE VOLUMEN DE INFORMACION VEREMOS
QUE ESTOS SON ESCASOS VY PODR?AN LLEGAR A REPRESENTAR UN SERTIO
PRORLEMA POR LAS LABORES OUE ESTE PROCESO IMPLICA,

PamAa EviTAR €STO, CORRESPONDERA A LAS AUTORIDADQDES UNIVER=-
SITARIAS DETERMINAR EL PROCESO POR EL CUAL ENTREN EN CONCURSO LOS
PROFESORES, YA QUE E£S PRACTICAMENTE IMPOSIBLE MANEJAR TANTOS DA-
YOS, ESTE ES OTRO ASUNTO QUE SE RESOLVERA A SU TIEMPO,

CONTINUANDO CON LA ESTRUCTURA DEL EXAMEN, SE DECIA QUE SE
DIVIDIO EN SEIS APARTADOS, RUBROS O AREAS YA QUE DESPUES DE REVI—

ZAR TODAS LAS PREGUNTAS DE LOS DISTINTOS EXAMENES RECABADOS, SE
0BSERVE que MUCHAS DE ELLAS SE REPETfAN, POR LO QUE SE SELECCI®O-

NARON AQUELLAS QUE MAS SE MENCIONABAN Y QUE AL PARECER ERAN CR“
TICAS EN SU CeNTENIDO Y EN LO QUE ANALIZABAN,




DESPUES SE CONCLUYS QUE MUCHAS DE ELLAS SE ENFOCABAN A UN
PROBLEMA PARTICULAR, POR LO QUE SE DECIDIO CON AYUDA DE UN PRO-
TOTIPO DE ESTRUCTURA PARA UN EXAMEN CON EL QUE CONTABAMOS, AGRU=
PARLAS EN LOS RUBROS MENCIONADOS, MISMOS QUE EVALUAN ASPECTOS

ESPECIFICOS CEL PROFESOR Y SU MATERLA,

A DIFERENCIA DE CTROS TIPOS DE EXAMENES QUE FUERON REVIZA-
D0OS, EN DONDE SE MACIA UNA SERIE DE PREGUNTAS CORRIDAS Y SE COLO~-
CAN LAS ESCALAS DENTRO DE UNA HCJA DE RESPUESTAS QUE ES ANALIZA-
DA DESPUES POR UN LECTOR ELECTRONICO (COMO LOS DE LA F,0,A, DE
LA UNAM), EL EXAMEN QUE NCOSOTROS PROPONEMOS =—AL NO CONTAR CON
Les METODOS DE LA LINAM, POR S JEMPLO= YA CON LAS PREGUNTAS ESPE~-
CIFICAS SE DEFINE AL MOMENTO LA CALIFICACION QUE HAYA OBTENIDO
PARA UN INDICANOR: SUMANDO LAS PUNTUACIONES DE LOS DEMAS SE OB~
TIENE LA TOTAL, RESULTADO QUE DEBE CAER DENTRO DE UN RANGO QUE
YA HA S1DO ESTABLECIDO PARA DETERMINAR AS{ EL NIVEL ACADEMICO
OUE ESTA DESEMPENANDO EL PROFESOR,

S) SE QUIERE, AL MISMO TIEMPO SE PUEDE VER EN QUE ASPECTOS
HA S1DO MAS DEBIL O MAS FUERTE, DE MANERA QUE 3E PUEDA TENER UNA
MEJOR BASE SOBRE LOS PUNTOS EN LOS CUE MAS FALLA Y TRATAR DE CO-
RREG!RLOS, '

Es POR ESTAS RAZONES QUE CONSIDERAMOS PRACTICO NUESTRO MO-
DELO DE EXAMEN YA QUE NO NECESITA PARA SU MANEJO DE UN EQUIPO
ESPEC!AL, COMO LECTORAS ELECTRONICAS, PROGRAMAS ESPECIALES OE
COMPUTADORA, ETC, —AUNQUE SERTA OBVIA SU VENTAJA EN UN FUTURO,
St ES QUE SE DECIDE ACEPTARLO, PERFECCIONARLO, ETG.~ SINO SOLO
CAPTURISTAS Yo UNA COMPUTADORA NORMAL PARA MANEJAR MAS RAP|DO TO-
DA LA INFORMACION, ARROJANDO AST LOS RESULTADOS PARA QUE LA DI~
VISION S1GA DESPUES CON SU PROCESO DE EVALUACION,




[ 1.2.= EVALUACI&N DEL PROFESOR AL CuURSO,

EL INSTRUMENT® DE FVALLACION DEL PROFESOR AL CURSO, TIENE
COMO OBJETIVO, EL IDENTIFICAR LA METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA
IMPARTICION DE LA MATERIA; AS{ COMO, EL DETECTAR NECESIDADES QUE
LA PLANTA DOCENTE FONSIDERE DETERMINANTES PARA EL LOGRO DE FINES

EDUCATIVOS DE ENSENANZA—APRENDIZAUE,

FL PROSESO DE ENSENANZA—APRENOIZAJE PERMITIRA AL INDIVIDUO
ADOUIRIR CAPACIDADES Y CONOCIMIENTOS QUE EFICIENTICEN SU ODESEM-

PENO FUTURO,

EL CUESTIONARID CONSTA DE TRECE PREGUNTAS SEGMENTADAS EN
DOS SECCIONES. LA PRIMERA DETERMINARA EL GRADO DE SATISFACCION
pEL PROFESOR (EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5), EN RELACION A ASPECTOS
TALES fCMO: PROGRAMA Y GONTENIDO DE LA MATERIA, RECURSOS FI1SICOS

Y MATERIALES Y RELACION EDUCATIVA (PROFESOR~ALUMNO),

LA SEGUNDA PARTE CONSTA DE PREGUNTAS DE orc!ON MOLTIPLE,
GADA UNA DF ELLAS RONTIENE CUATRO OPSIONES QUE RESPONDERAN A iN-
QUIETUDES TALES COMO: METODOLOGiIA, EVALUACION DEL CURSO (CALIF (-

cac1ON) ¥ 0TROS ASPECTOS (ASISTENCIA, BIBLIOGRAFIA, ETC).
DE LA PRIMERA PARTE OBTENDREMOS UN PORCENTAJE QUE NOS PRO-
PORGC!ONARA UNA MEDIDA APROXIMADA DE SATISFACCION QUE EL PROFESOR

SIENTE EN RELACION A LOS ASPECTOS ANTES MENCIONADOS.

EN LA SEGUNDA PARTE, EL PROFESOR PODRA ELEGIR VARIAS OPCIO~

NES:
[ J
A) TIEME UN VALOR DE 3 PUNTCS.
8) " " " " 2 PuNTOS.
c) " " " " 1 mpuNTO.
D) " " " " O eunTOS.

LA MAXIMA PUNTUACION SERA DE 42 PUNTOS (7 PREGUNTAS POR
SE1S PUNTOS ACUMULADOS DE CADA PREGUNTA).
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LA PERSONA QUE TENGA UN ACUMULADO ENTRE 42 v 21 SE TmaTARA
DE UNA PERSONA QUE SE PREOCUPA POR TRANSMITIR SUS CONOCIMIENTOS,
EXPERJENCIAS A LOS ALUMNOS, UTIL1ZANDO METODOLOGTAS APROP[ADAS,

ORGANIZADAS Y QUE SE ENCUENTRA AMPLIAMENTE (DENTIFICADO CON LA

INSTITUCION,

FL mANGO DE 27 A 114 PUNTOS, CONSIDERA QUE EL PROFESOR SE
ENCUENTRA POGO (DENTIFIZADO 20N LA INSTITUCION Y QUIZAS LA DOCEN-
1A LA CONSIDERA SOMO UNA ACTIVIDAD SECUNDARIA A LA QUE NO SE EN-

FOCUE PRIMOPDIALMENTE,

LA PERSONA OUE OBTENGA UN ACUMULADO ENTRE 14 v 7 PuNTOS
CONS IDERAMOS OUE EL MOTIVO PRIMORDIAL DE SU INGRESO A LA PLANTA
DOSENTE DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA, ES POR UN OFRECIMIENTO DE
FSTA SIN INTERESARPLE MAYORMENTE UTILIZAR UNA DIDACTICA APROPIADA
PARA EL RUEN RESULTADO DEL CURSO.

CON ESTE PECUENO ANAL!SIS PODREMOS DARNOS CUENTA DE LO QUE
MOTIVA A UN PROFESQOR A IMPARTIR CLASES, LA METODOLOGIA QUE EMPLEA,
AS1 COMO LAS ASPIRAGCIONES O METAS QUE PRETENDE ENCONTRAR O CUMPLIR
AL TRANSMITIR SUS CONOC'MIENTOS DENTRO DE UNA lNSTlTUC!éN EDUCA~-

Tiva,

A CONT!NUAC€6N, EL CUESTIONARIO PROPUESTO,




{1.2,7.=- MODELO FROPUESTO.

AUTOEVALUACION DEL PROFESOR.,

NowBRE :

MATERTA QUE IMPARTE:

GRUPO

|.= INDIQUE SU OPRION CON RESPECTO AL GRADO OE SATISFACCION O0B-
TENIDO DURANTE ZL SURSO, ATEADIENDO A LA SIG. ESCALA:
1,= INSATISFECHO 2.- UN POCO SATISFECHO
A,= SATISFEZHO 4,- MUY SATISFECHO
S5e= EXTREMADAMENTE SATISFECHO,

1,= EL TIEMPO DISPONIBLE PARA CUBRIR EL PROGRAMA, 1 2 3

2.= EL APOYO QUE REGIBE POR PARTE DE LA COORDINA- 1 2 3 4
C1ON (MATERIAL, CAPACITACION, TRAMITES, ETC),

3,- EL SONTENIDO DE LOS FLANES DE ESTUD!O, 1 2 3

4,- LA RELACION CON LOS ALUMNOS DURANTE EL DESA=- 1 2 3
RROLLO DEL CURSO,

Se= LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 12 3 4

©.— CALIDAD DE LOS LOGROS EDUCATIVOS DE LOS ALUM=- 1 2 3
NOS A TRAVES DE SU LABOR,

1.~ CONTESTE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

1., QUE ACTIVIDAD REALIZA FUERA DE LA UNIVERSIDAD?

A).= TRABAJA EN ALGUNA EMPRESA.

8).- NEGOCIO PROPIO.
€).= INVESTIGACION O OOGCENCIA EN OTRA INSTITUC!ON.

D).~ OTma:




2.=- Qué OTRO T1PO DE ACTIVIDAD REALIZA DENTRO DE LA UNIVERSIDAD,

A)o=
B).=
C)e=
D).~

INVESTIGAC 1 ON.

FARTICIPACION EN CONFERENCIAS,
COMISIONES,

Crrmas:

MOTIVA A IMPARTIR CLASES,

GUSTO POR LA DOSCENCIA,
AMPLIACICN DE CURRICULUM.
OFERTA DE {MPARTICION DE ALGUNA MATERIA,

Orrmo:

)

4,- GOMO CONTRIBUYE LA UNIVERSIDAD EN SU OESARROLLO-PROFESIONAL?

A),~- CON CuUmR<OS,

B).- PROMOCIONES,
C)e= SEMINARIOS DE ACTUALIZACION,

D).~ OTroOS:

5.~ QUE TIPO DE MATERIAL DE APOYO UTILIZA PARA LA [MPARTICION DE

SUS CLASES?

A).- BiBLIOGRAF A,
8).~ ExPOSICION PROPIA,
6).— AUDIOVISUALES, CONFERENCIAS VISTAS, ETC,

8).~ Otres:

K

6.= C5me PROGRAMA Y ORGANIZA LOS GURSOS QUE IMPARTE?

A).~ PROPORGCIONA UNA GUIA DE TODAS LAS ACTIVIDADES A REA=-

LIZAR DURANTE EL CURSO INDICANDO FECHAS Y TAREAS,
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8).— LA CRONOLOGTA SEGUIDA DEPENDE DE LA RAPIDEZ DE AS|M|~
LACION QUE TENGA EL GRUPO,

¢)e~ SE BASA EN PLATICAS ESPONTANEAS Y TEMAS DE INTERES
PROPUESTOS POR EL ALUMNO O USTED.

0).-.OTros:

P.—- CUALES SON SUS CRITERI(CS DE EVALUACION PARA EL CURSO?.

A).- ExAMENES.

8).- TAREAS.

¢).- TRABAJOS,

D).- EXPOSICION DEL ALUMNO
£).- OTROS:




I1e3.~ EVALUAGION AL FROFESOR.

EL PROCESO DE ENSENANZA—APRENDIZAJE REQUIERE DE UNA PLANEA-
C16N Y CONTROL ADECUADO QUE PERMITA CUMPLIR CON LOS CBJUETIVOS
ESPECTFICOS, AST COMO LOGRAR UNA MEJOR CALIDAD ACADEMICA,

FL CONTROL ACADEMICO GUE LOS PROFESORES LLEVAN A CABO ME=-
DIANTE LA EVALUAGION DE LOS ALUMNOS ESTA SUJETA A CIERTAS IRRE~
GULARIDADES, POR LO QUE SE CONSIDERAN LIMITADOS DICHOS ELEMENTOS
PARA DETERMINAR S| LA ENSENANZA HA SI1DC EFICIENTE O NO, YA QUE
LA EFICIENCIA DEL SISTEMA DE ENSENANZA SéLO €S MEDIBLE EN TERMI=
NOS DE OBJUETIVOS EDUCACIONALES OBTENIDOCS,

UN FACTOR IM®ORTANTE EN EL PROCESO DE ENSENANZA—-APRENDIZAUE
ES LA RELAC!ON PROFESOR—ALUMNO, PARA LO CUAL SE HAN PROMOVIDO
DIVERSAS FORMAS DE EVALUAC!ON DE PROFESORES; DICHOS RESULTADOS
AYUDAN A LA AUTOEVALUAGCION v PERFECCIONAMIENTO DE LOS MISMKOS,

TALES EVALUACIONES SE REALIZAN A TRAVES DE ENCUESTAS A LOS
ESTUDIANTES, MEDIANTE LAS CUALES SE OBTIENE INFORMACION REFEREN=-

TE A:

-~ CAPACIDAD DE ENSENANZA Y METODOLOGIA EMPLEADA,

- ESTIMULOS v ACTITUDES HACIA EL ALUMNO,

- CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, ASISTENCIA, CONOCIMIENTOS,
ETC. '

A conTINUACION PROPONEVOS UN MODELO DE EVALUACIGN AL PRO~
FESOR BASADO EN MODELOS EVALUATIVOS DE OTRAS UNIVERSIDADES, ASf{
COMO DE BIBLIOGRAF{A SOBRE EL TEMA,




(1.3,1,~ MODELO PROPUESTO

EVALUACI ON DEL ALUMNO AL PROFESOR Y AL CURSO.

+

MATERI1 A .

PROFESOR QUE LA IMPARTE:

GRUPO:

FecHa:

l.~- PARA Ti1, COMO SE HAN ADAPTADO LOS SIGUIENTES CONCEPTOS A LOS
ORJETIVOS DEL CURSO, UTILICE LA SIGUIENTE ESCALA:
1.= MUY BAJO GRADO 2.~ BAJO GRADO
3.~ BUEN GRADO 4,~- ALTO GRADO

5.= Muy ALTYO GRADO

1.- LA DESCRIPCION DE TEMARIOS Y OBJUETIVOS, 12 3 45

2.- EL APEGO DE LAS EXPOSICIONES DEL PROFESOR AL 172345
TEMARIO,

3,- TONGRUENSIA DE LOS EXAMENES CON EL CONTENIDO 1723 45

DEL PROGRAMA,

4,~ EL GRADO DE COVERTURA DEL PROGRAMA DURANTE 12345

EL TRIMESTRE,

lloe= RAJ0 SU APRECIACION, CUAL ES EL GRADO EN QUE EL PROFESOR

CUMPLE CON LOS SIGUIENTES ASPECTCS, UTILICE LA ESGCALA ANTE=-

RIOR.
1, LA ASISTEMCIA DEL PROFESOR., 12345
2.~ APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO DE CLASE. 123 45
F.=- AL USO DE RECURSOS ALTERNCS (CONFERENCIAS, 12345

VIDEOS, VISITAS A E4PRESAS, ETC.).

4,- A LA INFORMACION BIBLIOGRAFICA QUE PROPOR= 12 345
CIONA EL PROFESCR,




[11.=- 3AJ0 TU APREGIACION, DETERMINA EL GRADO EN QUE LA METQODO-

LOG;A UTILIZADA FUE ADE-SUADA PARA EL CURSO,. UTILICE LA SIG.

.

ESCALA:
1.,— NADA ADECUADC 2.~ Foco ADEcCuUADO
3,~ ADECUADO 4,- MuY ADECUADO

S5.= MucCHO MuY ADECUADC

1.- FL GRADO EN QUE EL MAESTRO DOMINA LA MATERIA 1 2 3 4 5

Y SE HAYA ACTUAL 1ZADO.,.

2.- EL GRADO EN QUE EL PROCEDIMIENTO DE ENSENAN= T 2 3 4 5
ZA HACE QUE EL ALUMNO ANALICE EL CONTENIDO

DE LA MATERLIA,

1,- FL GRADO EN CUE EL PROFESOR CLARIFICA LOS - 1 2 3 4 5

TEMAS O CONCEPTOS POCO COMUNES.

L,~ FL GRADO EN CUE EL PRCFESOR PROPONE ALTER- 1 2 3 4 5
NATIVAS PARA SUPERAR LAS DEFICIENCIAS DEL

CURSO Y MEJORAR EL NIVEL DE ESTE.

l1]le= TALIFICUE EN LA MEDIDA EN CUE FUERON ADECUADOS LAS FORMAS
DE EVALUAGCION DEL CURSO, UTILICE LA ESCALA DE LA PREGUNTA
I,

1.~ EL ACUERDO AL CUAL SE LLEGO CON EL PRCFESOR 1 2 3 4 5
RESPECTO A LA FORMA DE EVALUAR,

2.~ RESPECTO A LA FORMA EN CUE SE LLEVO A CABO 1.2 3 4 5
LA EVALUACH ON,

7,~- RESPECTO A LA FORMA DE ENTREGA DE RESULTA- 1 2 3 4 5
00S.
4,~ RESPECTO AL CONTENIDO DE LOS EXAMENES APLI- 17 2 3 4 5

CADOS POR EL PROFESOR,




V.= BAJO TU APRECIACION, DETERMINA EL GRADO DE SATISFACCION EN

1,

CUANTO A LA RELACION EDUCATIVA ALUMNO-MAESTRO, UTILIZA LA
SIGUIENTE ESCALA:

1e= INSATISFECHO 2.~ UN POCO SATISFECHO
3,- SATISFECHO 4,- MUY SATISFECHO

5.~ MUCHO MUY SATISFECHO,

RESPECTO A LA FORMA DE PRESENTACION DEL 1 2 34 5

PROFESOR ANTE EL GRUPO.,

"REFERENTE A LOS SIGUIENTES ASPECTOS, QUE .

RESULTADOS CONSIDERA USTED QUE OBTUVO EL

MAESTRO:

.CONTROL DEL GRUPO 1 2 34 5
.MOTIVAZION DEL GRUPO 112 34 5
.PARTICIPACION 1 2 .34 5§
.RESPETO 172 34 5
J0Y0 CONSIDERA LA ACTITUD DEL MAESTRO HA=- 1 2 34 5
CIA EL ALUMNO,

RESPEGCTO A LA DISPOSICION DEL PROFESOR PA- 1 2 34 5

RA ASESORAR A LOS ALUMNOS DURANTE EL DESA-
RROLLO DEL CURSO,




125940

ESTAS DOS EVALUACIONES, PROPONEMOS SEAN CONFRONTADAS, 0B-
TENIENDO AST INDICADORES CLAVE GUE NOS PERMITEN DARNOS CUENTA
DE LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES TANTO DEL PROFESOR COMO DE LOS
ALUMNOS; DEL CONTENIDO DE LOS PLANES DE ESTUDIO Y LA METODOLO-
GIA EMPLEADA POR EL PROFESOR; DE LOS RECURSOS GCON QUE CUENTA LA
UNIVERSIDAD Y EL APOYO GUE ESTA OFRECE A LA PLANTA DOCENTE (RE=-

FERENTE A SU DESARROLLO FRCFESIONAL), ETC.

FON ESTE ANALISIS SE POORAN DETECTAR CONFLICTOS O PROBLE=-
MAS, AST COMO SUS CAUSAS Y 7OMO CONSECUENCIA PROPONER MEJORAS
O PROYECTOS OUE ELEVEN EL NIVEL DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR
EN LA UAM=| DENTRO DE LA DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMAN] -
DADES, TOMANDO EN SUENTA LOS COMPONENTES PRIMORDIALES DEL PROCE~-

SO0 DE ENSE&ANZA—APRENOIZAJE, PROFESOR=ALUMNO,




| olbe= PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO,

.
.

LA INICIATIVA PARA UN PROGRAMA DE EVALUACION DOCENTE OEBE
SER PLANTEADA Y COORDINADA, EN UN PRINCIPIQ, POR LA JEFATURA DE
AREA DE INVESTIGACION, YA QUE ESTA SE DEBE ENCARGAR DE PART|CI-—
PAR EN LAS COM{ISIONES ACADEMICAS PARA LA REVISION Y LA ACTUALI-
ZAC 18N DE LOS PROGRAMAS ACADEMIZOS CE CADA AREA, AS{ COMO PARA
EL MEJOR DESEMPENO OE LAS FUNCIONES ACADEMICAS DE LOS DEPARTA -

MENTOS.

£STA ES CUIEN DEBE REPARTIR LOS CUESTIONARIOS A LOS GRUPOS
DE LOS PROFESORES QUE SE VAYAN A EVALUAR, PARA PASAR DESPUES,
JUNTO® CON EL APOYO DE LAS JEFATURAS DE DEPARTAMENTOS —YA QUE EN
ESTA DESCANSA TAMBIEN EL CUMPLIMIENTO, FOMENTO Y COOPERACIGON PA-
RA LLEVAR A GABO LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION= A INFORMAR DE
SUS RESULTADOS A LAS DIRECCIONES DE CADA DIVISION, YA QUE EN E-
LLOS RECIDE EL VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROYECTOS DE (N=—
VESTIGACION ENTRE OTRAS FUNCIONES.

A ESTE NIVEL, SE CONTARA TAMBIEN CON EL APOYO DE LA SECRE=-
TARTA ACADEMICA QUIEN EN MATERIA DE EVALUACION, DEBE AYUDAR A
LOS DIRECTORES EN ACTIVIDADES DE EVALUACION DE LA DIVISION, PARA
QUE AST SE LE RINDA UN INFORME FINAL AL CONSEJG DIVISIONAL, QUE
"ENTRE OTRAS FUNCIONES OPERATIVAS, TIENE LA MISION DE CUIDAR QUE
EL PERSONAL ACADEMICO (Y ADMINISTRATIVO), CUMPLA EFICAZMENTE LAS
FUNCIONES DE SU COMPETENCIA, POR LO QUE SERA ESTE QUIEN DETERMINE
LOS DICTAMEMES DE EVALUACION EN DONDE SE PREMIARA AL PROFESOR
OUE HAYA MDSTRADO EL WEJOR PERFIL Y HUBIESE CUMPLIDO MEJOR LAS
CARACTERI{STICAS PARA SER MERECEDOR DE TAL RECONOCIMIENTO.
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{1lo= FUENTES DE INFORMAC!ION.

PARA LA O@BTENCION DE LOS MODELOS: AUTOEVALUACtON DEL PROFE-
SOR Y EVALUACION DEL PROFESOR, CONSIDERAMOS FUNDAMENTAL RECOPILAR
CUESTIONARIOS QUE SON APLICADOS EN OTRAS INSTITUCIONES DE EDUCA-
C1ON SUPERIOR PARA LLEVAR A CABO LA EVALUACION DE SU PERSONAL DO-
GENTE, CON LA FINALIDAD DE IDENTIFICAR LAS NECESIDADES QUE SE RE-

QUIERAN CUBRIR EN ASPECTOS TALES COMO:

= PROGRAMAS Y CONTENIDO DE LAS MATERIAS QUE SE {(MPARTEN

EN CADA CARRERA,

= RECURS®EeS FiSICOS Y MATERIALES CON QUE CUENTA LA UNIVERS)I-
DAD Y DETERMINAR S| SON SUFICIENTES PARA QUE LA UATE‘IA
SE IMPARTA DE TAL MANERA QUE EL ALUMNO OBTENGA UN AL%‘

e

NIVEL DE APROVECHAMIENTO,

~ RELAGION EDUCATIVA, ESTE ASPECTO TOMA EN CONSIDERACION LA
IMPORTANGIA QUE TIENE EL ESTABLECIMIENTO DE UN AMBIENTE
OE CONFIANZA Y CORDIALIDAD PROFESOR = ALUMNO, ALUMNO -
PROFESOR, BUSCANDO AS!1 UN MAYOR RENDIMIENTO DE AMBAS PAR-
TES.

~ METODOLOGIA: ES IMPORTANTE QUE LA DIDACTICA EMPLEADA POR
EL PROFESOR SEA CONGRUENTE CON EL CONTENIDO DE LA MATER1?A

AS! COI‘" N EL NIVEL EDUCATIVO EN EL CUAL SE ESTA EN-

"ESTE CONCEPTO CALIFICARA SI ES O NO ADECUADA
Lié%im.ﬂ UT!L!ZADA POR EL PROFESOR PARA DETERMINAR EL A=
PROVECHAMIENTO DE SUS ALUMNGS,
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PARA LA OBTENCION DE INFORMACION ACERCA DE LOS PUNTOS ANTES
MENC IONADOS SE RECURRIO A LAS SIGUIENTES FUENTES:

«
Pl

- UNIVERSIDAD ANAHUAG.

- UNlVERSfoAn LA SALLE.

- U.N.,A.M, FACULTAD DE CONTADUR{A Y ADMINISTRACION,
- 1.P.N., (U.P.1,1.2.5.A0)

- CoLeEcte 0€ MExico.

- J.N,A.F,

- UNIVERSIDAD PEDAGOGICA,

~ LA BIBLIOGRAFTA SENALADA.,



}Ve= CONCLUSIONES,

-
.

NUESTR® TRABAJO TUVO COMO OBJUETIVO EL DE TOMAR CONCIENCIA
DE QUE EXISTE LA NECES!DAD DE GENERAR UN CAMBIO DENTR® DEL 51S~-
TEMA DE EDUCACION SUPERIOR, EL CUAL PERMITA QUE TANTO EL ALUMNG®
COMO EL PROFESOR CONTRIBUYAN EFICAZMENTE A LA SOLUCI®N DE PROBLE=-

MAS NAGCIONALES, AST COMO, MEJORAR LA CALIDAD DE LOS PRECESOS

DE ENSENANZA=APREND|ZAJE, FUNDAMENTADOS EN ASPECTOS CIENTIFICOS,
TECNOLOGICOS Y HUMANISTICOS, LAS CUALES PERMITAN EL DESARROLLO
INTEGRAL DE UNIVERS{TARIOS, CON CAPACIDADES CREATIVAS, CRITICAS
Y RACIONALES, DIGNAS REPRESENTANTES DE LA FUERZA DE TRABAJO PRE-
PARADOS PARA COMPETIR EN CUALQUIER AMBITO LABORAL, -

LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION PROPUESTOS PARA SER APL (=
CADOS DENTRO DE LA DIVISION DE C.S,H, CONSIDERAMOS QUE PUEDEN
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE UN DIAGNOSTICO PARA LA IDENTIFICA=
C1ON DE ASPECTOS QUE IMPIDEN EL DESARROLL® Erocuznre)os LAS FUN=
CIONES INSTITUCIONALES BASICAS DE LAS DIFERENTES AREAS.

FARA TAL EFECTO RECURRIMOS A DIVERSAS FUENTES DE APOY®
Y COMPARACION MEDIANTE UNA RECOPILACION DE INSTRUMENTOS DE EVA=-
LUACION QUE SON EMPLEADOS EN OTRAS INSTITUCIONES DE EDUCACIAN
SUPERIOR, CONSULTANDO ADEMAS BIBLIOGRAF{A ESPECIALIZADA,

CON LO ANTERIOR NOS FUE POSIBLE REALIZAR DOS MODELOS EVA-
LUATIVOS A PROFESORES Y AUTOEVALUACION DEL PROFESOR, LOS CUALES
CONSIDERAMDS PUEDEN SER DE GRAN UTILIDAD PARA LA IDENTIF!CACIéN

DE POStBLES CAUSAS DE INEFICIENCIA EN EL PROCESO DE ENSENANZA %
APRENDIZAVE, A TRAvES DE LAS CUALES SE PUEDA PROPORCIONAR SOLU~
CIONES ADECUADAS,

ADEMAS, PUEDEN SER CONSIDERADOS COMO UNA GUIA PARA QR|EN=—
TAR EL ESFUERZ® DE SUPERACION DEL PROFESOR A TRAVES DE LA CREA-
CION DE PROGRAMAS DE CAPACITAC|ON,

4
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DESDE OTRA PERSPECTIVA, EL ESTABLECER UN PROCESO DE EVA-—
LUACION A LA ENSENANZA—-APRENDIZAJE, ES UN HEGHO QUE PAULATINA=
MENTE CONTRIBUYE A LA ADQUISICION DE MAYOR CALI1DAD EN LA ENSE-
NANZA. ESTE PROCESO DEBE ESTABLECERSE CON LA PRIORIDAD QUE MAR-
CA LA VELOCIDAD DE LOS CAMBIOS POLITICOS, ECONOMICOS, SOCIALES Y
CULTURALES DE VANGUARDIA, MISMOS QUE SE ENMARCAN DENTRO DE LA

CONCEPCION DE LA CALIDAD TOTAL,

For (LTIMO, DERBEMOS TENER SIEMPRE EN MENTE QUE UN PA{S
ES UNA SERJE DE INTERRELACIONES DE LOS SECTORES DIVERSOS QUE
LO COMPONEN, Y ENFOCANDOLO DESDE EL PUNTO DE VISTA EDUCATIVO SE
RELACIONA PARTIENDO DE LOS ALUMNOS, PROFESOR, UNIVERSIDAD Y Se-
CIEDAD:

A | P u SOCIEDAD

EL PROCESO DE EVALUACION PROPUESTO EN LA PRESENTE INVES=-
TIGACION, PUEOE GONTRIBUIR A PROPORCIONAR PROFESIONISTAS MEJOR
PREPARADOS,, MAS COMPETITIVOS Y QUE PUEDAN SERVIR MEJOR A LA SO-
CIEDAD, DEJANDO MUY EN ALTO EL NOMBRE DE LA UAM-|,
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FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
CENTRO DE INVESTIGAC ION

_ INVENTARIO DE COMPORTAMIENTOS DOCENTES

Instructivo para alumnos

Un:vERSIDAD NACIONAL
AuTONOMA DE
Meéxico

A fin de contribuir a elevar el nivel académico de nues-
tra Facultad, el Centro de Investigacidén est8d realizando una serie
de estudios al respecto. Le rogamos, por lo tanto, que conteste
fas cuestiones siguientes, en referencia al profesor presente en
este J4rupo. T

Los enunciados contienen conductas descriptivas de los
profesores. Analice cada una y sefiale en su hoja de respuestas el
porcentaje aproximado de veces que e! profesor las realiza cupndo
es necesario o se presenta la ocasidn, de acuerdo a la siguiente

escala: . #
1 ® a2 207, de veces
2 =21 a 230
3 =31 a 40
4 = 41 a 3.
5 =3531a 00
6 =61a 760
; =71 a Xx@
§ =81 a 90
9 =91 a 1007 de veces
Por ejemplo:
Cuestidn Hoja de respuestas
- Fuma en.clase “'iq €13 £22 £33 £43 TSI e ©72 €43 c93
) e £13 £33 £33 £43 €53 £6d €73 €43 -.
- Cuando un atwmiho pregunta £1a €23 £33 £42 b €63 €13 283 €92
algo, mres de sin mofarse cl3 23 £33 ©43 ©33 ©43 €13 €33 ©93

€17 £29 £33 43I €53 £63 €73 G €93

T

Agqui el alumno que respondid indicd que el profesor fuma
aproximadamente entre 01 y el 70% de las clases, y que précticamen-
te siempre que alguno de sus compaferos plantea una pregunta, el
profesor contesta sin hacer burla del estudiante.

DE LA 46 A LA 50 CONTESTE SOLO S1 O NO CON 1 O 2 RESPECTIVAMENTE

Las respuestas son andénimas y le rogamos conteste con
toda sinceridad. ‘ )

i Gracias por su ayuda 'Y~ v -



2)

3)
&)

5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

12)
13)

14)

15)

16)
17)

18)

19)

Pone casos que obligan al estudiante a hacer un andlisis de la situacién
y a tomar decisiones.

Alaba a los alumnos cuando tienen aciertos.

Inicia la clase a la hora sefialada.

Trae materiales para exponer su clase (revistas, folletos, peliculas, --
acetatos, etc.)

Llega a mas tardar dentro de los 15 minutos después de iniciarse la hora
de clase.

Propicia la participacioén de los alumnos.

Las clases siguen el orden establecido en el programa.

Comenta las perspectivas que tiene la profesidén en un pais como el nues—-
tro, cuando se presenta la ocasidn. :

Evita estar viendo constantemente sus apuntes.

Deja al grupo con las ideas claras respecto al tema, eludlehdo enredasse
con las explicaciones.

Explica el plan de trabajo de ese dia al empezar la clase, incluyendo los
objetivos a lograr.

Analiza los problemas planteados por los alumnos.

Explica la responsabilidad social de la profesién, cuando hay oportunidad.

Trata cada uno de los programas del tema con la extensidn sefialada en el
mismo.

Escucha, sin interrumpir, cuando un alumno contesta una pregunta que le -
hizo.

Asigna trabajos de investigaci6n al alumno.

Mantiene la disciplina, sin permitir libertinaje, ain cuando no muestra -
demasiada rigidez.

Felicita a!quienes obtienen buenas calificaciones en los exdmenes parcia-
les.

Para las evaluacions parciales toma en cuenta todas las condiciones que -
se presentaron en el semestre.

Forma equipos de trabajo para fomentar el compafierismo entre los alumnos,
tanto en clase comc en las tareas.

Analiza la relacién del tema de la clase con el resto del programa.

Se muestra accesible con los alumnos.




35)

36)
37)
38)

39)
40)
41)

42)

Después de exponer el tema hace un resumen del mismo.
Avisa con anticipacién cuando va a faltar.

Rompe los momentos monbétonos con un chiste,

Organiza las actividades de ese dia, evitando titubeos o imprecisiones --
en cuanto a lo que se va a hacer.

Forma eguipos de investigacibn entre los alumnos.

Avisa si va a llegar tarde un dia.

Al tratar los temas los ejemplifica en el campo de accidén de la carrera.
Habla con cordialidad vy afecto.

Antes de terminar la clase, indica los temas de la siguiente jara que se
vea cémo se ligan.

Calificsa sGi0 scuora los temas vistos en clase.

Proporciona respuestas correctas a los alumnos sin rodeos, cuando éstos -
le preguntan algo.

Mantiene activo al grupo todc el tiempo con ejercicios, preguntas, juegos,

etc.

Senala los errores en los que uno puede caer en la vida profesional si no
sigue lo que se estd ensefiando.

Aclara los términos poco comunes en el lenguaje del estudiante o que tie-
nen un significado especial en la materia.

Platica sobre algin problema surgido en el ejercicio profesional, y que
se puede resolver con el tema que se esti tratando.

Atiende cualquier pregunta de los alumnos y la contesta directamente, sin
rodeos.

Entrega las calificezciones el dia que las promete.
Al llegar al saldén de clase, saluda a los alumnos.
¢

Realiza mesas redondas con los propios alumnos cuando el tema se presta.

Acepta cualquier aportacién por parte de los alumnos para complementar su
exposicidn.

Al iniciar el semestre se pone de acuerdo con los alumnos sobre la forma
de evaluar.

Sigue las normas fijadas, aunque con cierta flexibilidad.

.




45)

46)

47)

48)

49)

50)

- 125940

Evita hacer mofa de los alumnos cuando estdn equivocados.

Toma en cuenta examenes, practicas, trabajos de investigacién y partici--
pacibén en clase al dar las calificaciones parciales.

Realiza evaluaciones periddicas.

Acepta convivir con los alumnos fuera de clase cuando lo invitan a reu --
niones, encuentros deportivos, etc.

Logra gque el estudiante quiera saber mas de lz materia.

Trata todos los temas del programa.

=\
= e
-

A OO0 Z_ X\

D UV W\

Disefio: Dr. Fernando Arias Galiciz: mayo 1983,

Captura y Proceso de Informaci6n: CENTRO DE INFORMATICA.

] . . A b A s 5



UNIVERSIDAD LA SALLE
MAESTRIA EN ADMINISTRACION

ENCUESTA DE EVALUACION

FECHA

=

o ———
1A EMIA

CATEDRATICO

LA PRESENTE ENCUESTA TIENE COMO OBJETIVO, CONOCER CUAL ES SU OPINION
SORRE LA MATERIA Y EL GRUPO QUE COORDINA EN LA MAESTRIA EN ADMINISTRA-
CIOM. SU COLABCRACION ES UN ELEMENTO CLAVE PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS
QUE NOS HEMOS FIJADO.

INSTRUCCIONES: CALIFIGUE CADA UNO DE LOS CONCEPTOS, TOMANDO EN CONSI-
DERACION UNA ESCALA DEL 0 AL 10. TUS COMENTARIOS NOS SERAN DE

GRAN UTILIDAD.

1.- ASPECTOS SOBRE B TEMARIO DE LA MATERIA:

CONTENIDO

ACTUALIDAD DE LOS TEMAS
TIEMPO ASIGNADO A GADA TEMA
BIBLIOGRAFIA

SE REQUIEREN CAMBIOS (BINO)

2.- PARTICIPANTES EN EL. GRUPO:

-OBSER/ACINES

INTERES MOSTRADO EN CLASE
PREPARACION ACADEMICA
APORTACION DE EXPERIENCIAS
COOPERAGION INTERGRUPAL
GALIDAD GE EXPOSIGCIONES EN CLASE
RESPUESTAS A TRABAJOS Y TAREAS

3.- COMENTARIOS RESPECTO SU DESEMPENO, CONDUCCION, TRASMISION DE
CONOCHMIENTOS, ETC.

g

§4.- COMEN FARIOS ADICIONALES




UNWERSIDAD LA SALLE
FAAESTRIA EN ADMINESTRAZION

ENMAIESTA DE EVALUACICH

MATER, FECHA

CATEDRATICO

LA PRESENTE ENCUESTA TIENE COMOD OBJETIVO, CONOGER GCUAL ES TU OPINION
SOBRE LA MATERIA QUE GURSAS ACTUALMENTE. TU COLABORAGION UN ELE-
MENTO CLAVE PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS GUE NOS HEMOS FWADO.

STRUCCKOINES: CALIFICA CADA UNO DE LOS GONCEFPTOS, TOMANDO EN CONSI-
DERACGION UNA ESCALA DEL 0 AL 10. TUS COMENTARIOS NOS SERAN DE
RAN UTILIDAD.

1.- ASPECTOS SOBRE EL TEMARIO DE LA MATEFRSA:

sttt

~ GONGEPYD. - oo+

ALTAD CE LOS TEMAS

a IV PNy ea LX)
IR RANTIRG,

{VBMP: - SiGNADDY A CADA TEMA

TR

2.- ASPECTOS SOBRE EL DESEMPENO DEL CATEDRATICO.

TOONGEPTO . o] GALIFGACION :

BOrH - TEORIGO DE LA MATERA
EXPEN L ficia PROFESIONAL
iCLARIDAD EN LA EXPOSICION
WN&& OE AFUYOS DIDACTICOS
ICRITERIC OE EVALUACION
hsasrencm A LA CLASE

o e o ....4»-1

R S Jop -.J . L...J[-..‘

s"":_mrenss MOSTRADO EN GLASE :
PREPARACION ACADEMICA :
APORTACION DE EXPERIENCGIAS '
COUPERACION INTERGRUPAL , K
CALIGAD OE EXPOSICIONES EN CLASE H

4.~ COMENTARIOS ADIGIONALES
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JIVERSIDAD ANAHUAC

VINCE IN BONO MALUM CIRCULA AR N o

México, D.F., o 15 de octubre de 1990

PARA: PROFESORES (AS) Y MAESTROS (AS)
DE : DIRECCION ESCUELA DE INGENIERIA

Por este conducto, me es muy grato nuevamente sacludarle vy
adjuntarle los puntos que deberén ser por usted cutpevaluados
para optar por la promocién del nivel que en 55 caso le
corresponda.

Lo fecha limite de entrega o esta Direccién a mi cargo, seré
el dfa miércoles 31 de octubre del afic en curso, vy deberé
venir acompafiado de una solicitud de la promociédn correspon-
diente, el an8lisis de autoevaluacién descrito, asf como
copias de todo el material diddctico y aqudiovisual que usted
haya desarrollado para agpoyar su propuesta.

La decisién final serd tomadao en conjunto con 1la Direccién
General Académica y posteriormente le serd comunidada por

escrito.

Sin mis de momento, quedo de usted

L ATENTAMENTE

ING. RAFAEL LOPEZ MENESES
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA

c.c.p. Dr. Jesds Quirce Andrés
c.c.p. Ing. Enrique OmadAc N&jera
c.c.p. Lic. Soniag Serrano Castell ‘
c.c.p. Consecutivo . ’
RLM®*e
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CUESTIONARIO DE LA
ENCUESTA DE PROFESORES

Resolucion de dudas
1. Al contestar una pregunta o al resolver dudas, el profesor:

No contesta Se muestra conr Es paciente Explica con gus-
trariado to las veces que
hagan falta
(1) (2) (3) (4)

Disposicion de ayudar

2. Para ayudar al alumno, el profesor demuestra:

Ninguna dispo- Poco interés Interés normal Gran interés en
sicion en ayudar ayudar
1) (2) S (4)

Trato al alumno

3. El profesor se muestra, generalmente:

Agresivo Muy serio, pero Normal en su Muy afable en
sin ser agresivo trato su trato
(1) (2) (3) (4)

Orden en la exposicion

4. Considera usted que el profesor, como gufa v director de actividades es:

Muy desordena- Desordenado Ordenado Metodico y muy
do ordenado
(1) (2) (3) (4)
Actitud ante el grupo
5. Considera usted que el profesor en su forma de actuar es:
Autocram Rigido e infle- Tolerante Un guia
xible
(1) (2) (3) (4)
Personalidad
6 Personalmente, el profesor resulta:
Antipatico Indiferente Agradable Una persona

agradable y en
quien se puede
confiar

(1) (2) (3) (4)
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278 Cap. 5. Capacidad para la evaluacion

Motivacion al alumno
7. Considera usted que el profesor:

No influye en
su interés por d

Desanima a es-
tudiar la ma-

Despiertasuin-

] Anima y enty.
terés por cono-

siasma para es.

teria estudio de la cer mejor la tudiar esta ma.
materia materia " teria
(1) (2) (3) (4)

Dominio de la materia
8. Segun usted, el profesor tiene un dominio de la matena:
Muy pobre Pobre Bueno Muy bueno
(1) (2) 3) (4)

Conocimientos impartidos

9. Segun usted, los conocimientos que imparte el profesor:

No tienen apli- Quizas resulten Tienen aplica- Son aplicables

cacion en la vi- utiles cion en muchos y muy utiles en
da profesicnal casos la vida profesio-
nal
(1) (2) (3) (4)

Exposicion oral

10. La exposicion oral de la catedra generalmente es:

Aburrida Poco interesante Interesante Muy interesan-
te y amena
(1) | (2) (3) (4)
Forma de impartir
11. El profesor:
Sélo expone (no Dicta apuntes Ocasionalmen- No dicta apun-

recomienda li-
bros ni apun-

casi siempre te dicta apuntes  tes (discute va-

rios libros y

tes) suscita dialo-
£0s)
(1) (2) (3) (4)
Claridad de la exposicion

12. Las explicaciones del profesor son:
Incomprensibles Confusas Claras Muy claras
(1) (2) (3) (4)

Procedimient

13. Los p1
usted:

Muy mond

(1)

Volumen de

14. En ct
No pide tr.
jos gxi prac
ni lectura

(1)
Participacid

15. El alu

Nunca

W

Control de
16. El
Siemp:

(1)




_Ul]ma Y enty

lasma Para ey,

udiar esta ma.
tena

(4)

L
Muy buene

(4)

on aplicabics
muy utiles en
1vida profesic.

nal
(4)

fuy interesan-
te y amena

(4)

o dicta apun-
's (discute va-
os libros vy
iscita  dialo-
gos)
(4)

Muy claras

(4)

procedimientos de ensefianza
13. Los procedimientos de enseianza que utiliza el maestro le parecen a

usted:

\uy monotonos

(1)

Volumen de trabajo
14+. En cuanto al volumen de trabajo.

. Pide poco

No pide traba-
jos {ni practica
ni lecturas)

(1)

Monoétonos

Participacion del alumno en clase

15. El alumno tiene oportunidad de participar en clase:

Nunca

(1)

Control del grupo

Eventualmente
(el profesor ha-
ce preguntas so-
lo en ocasiones
y casi siempre
a los mismos
alumnos)

(2)

16. El profesor pasa lista:

Siempre

(1)

Ocasionalmente

(2)

e S 2 R R AT

Variado (cuan-
do la materialo
permite, en al-
gunas ocasiones
utiliza  otros
métodos, ade-
mas de la expo-
sicion verbal co-
mo proveccio-
nes. discusiones
de casos etc.)

(3)

el profesor:
Pide demasiado

(3)

Generalmente

da oportunida-

des de dialogar

a todos los alum-
nos

(3)

Nunca

(3)

-

Muy variado,

utiliza una gran
variedad de mé-
todos para man-
tener la aten-
cion y lograr la
comprension

(4)

Pide lo adecuado

(4)

El profesor siem-
pre suscita did-
logos y actia
como coordi-
nador de ideas

(4)

Solo para ver
quiénes son los

alumnos

(#)
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280 Cap. 5. Capacidad pera la evaluacidn

Justicia de calificaciones

17. Las calificaciones del profesor:

Nunca han sido
entregadas

(1)

Retraso al empezar

18. El profesor:

Llega tarde mas
del 90% de las
veces

(1)

Son injustas

(2)

Llega tarde en-
tre el 40% vy el
90% de las ve-

ces

(2)

Adelanto en terminar

19. Ll profesor:

Sale temprano

de clases mas

del 90% de las
veces

(1)

Asistencia
20. El profesor:

Falta a mas del
50% de las cla-
ses

1)
)
Apego al programa

Sale temprano
entre el 40% vy
el 90% de las

veces

(2)

Falta entre el
20% y el 50%
de las clases

(2)

Son poco justas

(3)

Llega tarde en-

tre el 10¥% y el

40% de las ve-
ces

(3)

Sale temprano
entre el 10% y
el 40% de las

veces

(3)

Falta entre el
5% y el 20% de
las clases

(3)

21. En cuanto a lo que enseiia, el profesor:

Nunca sigue el
programa de la
materia

(1)

Deja partes del
programa sin
tratar

(@)

Cuinto aprende el alumno

22. Considera usted que en esta materia esta aprendiendo:

Nada
(1)

Poco

2

Cubre los pun-
tos principales
del programa

3)

Suficiente

()

s b AN 50

Son justas

(4)

Llega tarde me.
nos del 10% de
las veces

(4)

Sale temprano
menos del 10%
de las veces

(4)

Falta menos del
5% de las cla-
ses

(4)

Cubre el pro-
grama comple-
tamente

(4)

Mucho
(4)

_Cobertura de los
93. Al revisar |

No se cumplie-
ron

1)

Evaluacion de pr:
24. (Si usted :
elaboradas
Considera

- por la Faa

No sirven

(1)

Interés en la mat
25. Con relaci(

La lleva porque |
no le queda
otro remedio, |
nolegustay no
la considera in-
teresante ni ne-
cesaria

(1)

Calificacion a ob

26. La califica
(Conteste

No acreditada
(1)

e o
e AP Bs 31 oA



Cuestionario de la encuesta de profesores 281
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. Cobertura de los objetivos del programa ' .
03. Al revisar los objetivos del programa usted se ha dado cuenta de que:

SON jugpy, - No se cumplie- Algunos se al- En su mavoria Se alcanzaron
) ron canzaron se alcanzaron plenamente
(4) (1) (2) (3) (4)
pvaluacion de practicas
24. (Si usted no ha tenido oportunidad de resolver las practicas impresas,
a tarde elaboradas por la Facultad, deje en blanco esta pregunta.)
el 10:.,"“ Considera usted que la mayoria de las practicas impresas elaboradas
s veces cs por la Facultad:
‘ No sirven No son muy Son adecuadas Estan perfecta-
(4) adecuadas mente adapta-
das al curso
(1) (2) (3) (#)
tempran,, Interés en la materia
s del 103 25. Con relacion a esta materia:
15 veces Lz lleva porque La lleva por- Le gusta pero La considera
, no le queda que no le queda no la considera necesaria en la
4) otro remedio, otro remedio, y necesaria en la vida profesio-
no le gustay no no le gusta, pe- vida profesional nal y le gusta
la considera in- ro cree que pue- mucho
teresante ni ne- de resultar ne-
cesaria cesaria en la
Ninos ldd vida profesional
as cila-
es M) @) 3) (4)
1) Calificacion a obtener
2€. La calificacidn que usted cree obtener en esta materia es:
(Cont‘cstc honestamente.)
ol pro. No acreditada Suficiente Bien Muy bien
ompl (1) (2) (3) 4)
pie-
‘nte
)
10
v = g S
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Ejercicgo G
'OCESO p
AULA .
necesaric,
del procesq

lacion que

ratar en !;

* adopten

1 la utilicen,

OBJETIVO

Esta guia persigue la finalidad de facilitar la evaluacién de la ensefianza-
apgendizaje mediante la observacion y calificacion de lo que ocurre en el aula.

Considerando_gue el proc nza-aprendizaje, en su forma mds

com’fl_llry_gd(_’mgi/da.._lmgqmg ambito_natura] e[ en-clsemidade que
¢s ¢n esta donde se da la relacion alumno-maestro y sus.diversas rcsultantcsD

s¢ Tia preparado esta guia que pretende ser de utilidad a supervisores, directo-
res de escuela v otras personas interesadas en evaluar la ensefianza escolar.

La guia se ha diseiado como un instrumento para ser aplicado en forma

sistematica mediante la observacion que se puede realizar al visitar o asistir
al aula durante dias normales de clase. Se sugiere que la observacion incluya,
como minimo, dos o tres visitas al mismo grupo, de tal manera que se pueda
lograr la mayor representatividad y objetividad posible.

Los resultados de la evaluacion, mds que constituir una calificacion del
maestrc, proporcionzan bases para orientar el esfuerzo de superacion y direc-
cion v para formular programas de formacioén y capacitacion.

GUIA PARA LA EVALUACION
1. Elaula

1.1 Objetivo de la evaluacion
Determinar si las condiciones fisicas del aula vy los elementos
para la ensenianza permiten la adecuada imparticion de la misma.

1.2 Decisiones que pueden derivarse de la evaluacion
1.2.1 Solicitudes de mejoramiento de las condiciones fisicas.
1.2.2 Sugerencias para el reordenamiento o reacomodo de los
clementos existentes.
1.2.3 Sugerencias para la mejor utilizacion de los elementos dis-

ponibles.

1.8 Elcmentos para la evaluacion
1.3.1 Instalaciones: las caracteristicas fisicas del aula, —dimen-
siones, acabados, distribucion del espacio — son:

a) Adecuadas para la ensefianza

b) Permiten que la ensefianza se lleve a cabo

¢} Dificultan en algin aspecto la ensefianza

d) Hacen muy dificil que la ensefianza se lleve a cabo.

L I W
e e

Especifique la causa de la deficiencia

Ejercicio G Guis para svaluar ol proceso ensefianzs-sprendizsje = 305 *
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Cap. 5..Capacidad para la evaluacion

1.3.2 Ambiente: las condiciones de iluminacion (diurna o noc-
turna segun sea el caso); de ventilacion y calefaccion; de

silencio v aislamiento. (Véase anexo 2.)

a) Son suficientes para que los alumnos laboren adecua-
damente

b) En términos generales permiten las labores

¢) Afectan el rendimiento de los alumnos

d) Dificultan gravemente las labores de los alumnos.

Especifique la deficiencia

1.3.3 Mobiliario: los elementos de mobiliario para que alumno

y maestro laboren:

a) Son adecuados para las labores.

b) En términos generales permiten las labores
¢) Su carencia o mal estado dificulia las lahores

d) Las labores se ven altamente afectadas por la carencia o
mal estado del mobiliario.

Especifique la deficiencia

1.3.4

o T M b T b bt i A b

Equipo didactico: existencia y funcionamiento de los
equipos didacticos: pizarron, pantalla, proyectores, retro-
yectores, ctc. (véase anexo 3).

a) No se utiliza, ni requiere material didactico especial
(solo pizarron)

b) El equipo didactico requerido es adecuado y se encuen-
tra en buen estado

¢) El equipo didactico requerido es de dificil obtencion y
en ocasiones se encuentra en mal estado

o~ o~ -~

()

()
()
()

L N

d) El

- en

Espe
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I —
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9. Descmpeiio de

9.1 Objetivo d:
Determina
el proceso
rirfan mejc

9.2 Decisiones
2.2.1 Proj

proj

2.2.2 For
ped
2.2.3 Can
lida

2.2.4 Det
ticc

2.3 Elemento
2.3.1 Or¢
log
el
par
otr

a) .

b)

c)

d)
2.3.2 E»

a)
b)
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Ejercicio G Guis para evaluar ol proceso snseiianza-aprendizaje

d) El equipo didactico necesario no existe o se encuentra

en muy mal estado o no es accesible.

Especifique la deficiencia

{3 2. Desempeiio del maestro

2.1 Objetivo de la evaluacion
Determinar el grado de calidad en el desemperio del maestro en
el proceso de ensefianza-aprendizaje y los aspectos que reque-
ririan mejoras.

2.2 Dectsiones que pueden derivarse de la evaluacion

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.3.1

o—
~—

2.3.2

)
)
)

Proporcionar asesoria personal al maestro o sugerir se le
proporcione.

Formulacién de programas de capacitacién profesional y
pedagogica, personal o de grupo para el profesor.
Canalizar casos de orientacidon en aspectos de persona-
lidad.

Determinar necesidades de materiales para apoyo didac-
tico.

(
() 2.3 Elementos para la evaluacion

Organivaciiry de la clace: la clase responde a un orden
iwgice gque pennite ¢ los alumnos utilizar adecuadamente
el nempo —una parte es para reuniéon de conceptos, otra
para exposicién, una para reafirmacion de conocimientos,
otra para expresion de dudas, etcétera. (Véase anexo 4.)

a) El tiempo de clase se halla dividido en varias partes que
cumplen con las necesidades de la ensenanza

b) Se cumplen las principales partes de la clase

¢} La clase cumple sélo con algunas de las partes nece-
sarias

d) La clase no responde a ningun orden.

Exposicion verbal-claridad. La manifestacion verbal de
los conocimientos por el maestro:

a) Se percibe y entiende con claridad. Los conceptos
estan adecuadamente hilados

-b) En términos generales, la exposicion es clara y enten-
dible

¢) En algunos aspectos no se entiende con claridad lo
expresado

d) La exposicion es poco clara y se dificulta entender los
conceptos.

}
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2.3.3

2.3.4

2.3.5

2.3.6

2.3.7

Capacidad para |s evaluacién

Exposicion verbal-interés. La manifestacion de las ideas
despierta el interés de los alumnos y lo mantiene constan-
temente.

a) La exposicion es interesante y con variaciones que

’

mantienen el interés de los alumnos

b) En términos generales, la exposicion es interesante -

c) La exposicion es irregular, solo en ocasiones se man-
tiene el interés del alumno

d) La exposicién no es interesante. Cae en la monotonia.

Exposicién verbal-propiedad. El grado de correccion en

el uso del lenguaje.

a) Utiliza el maestro con propiedad y correccién el
idioma

b) El lenguaje es adecuado

¢) Se recurre a expresiones incorrectas y a una deficiente
composicion gramatical

d) Expresiones inadecuadas constantemente.

Expresién verbal. Modulacién de la voz.

a) La voz del maestro es agradable y es audible

b) En la mayoria de los casos la modulacion de la voz es
adecuada

¢) En ocasiones es inaudible o cansada
dj La voz es inaudible o causa rechazo.

Cumplimiento con el programa. El grado en que se ajusta
la exposicién a los lineamientos del programa de la
materia.

a) Se ajusta por completo a! programa

b) Se ajusta en lo principal al programa

c) Sélo se refiere a algunos aspectos del programa

d) No se ajusta al programa.

dontinuidad en la exposicion

El grado en que existe continuidad en los conocimientos
que se imparten, con aquellos impartidos en clases ante-
riores.

a) Se observa continuidad. Es frecuente la referencia a
conocimientos ya impartidos

b) En términos generales, s¢ observa que se exponen
conocimientos que son consecuencias de los ya impar-
tidos con anterioridad ‘

c) Se observa que los alumnos, en algunos casos, no
parecen tener los conocimientos previos requeridos (de
la misma materia)

e
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2.3.9 .

2.3.10

2.3.11

2.8.1Z
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2.3.10

2.3.11

2.3.12

Ejercicio G Guia para evalusr ol procaso ensefianza-sprendizaje

d) Se nota falta de continuidad. Los alumnos carecen de
conocimientos previos suficientes (de la misma ma-
teria).

Método de ensefianza. El grado en que ésta es verbalista y

solo se basa en la exposicion del maestro.

a) El profesor fomenta el trabajo del alumno, la ejempli-
ficacion y ejercitacion en el aula

b) Frecuentemente recurre a la ejemplificacion y ejercita-
cién en el aula

¢) Esporddicamente recurre a la ejercitacién y ejemplifi-
cacion

d) Solo expone la clase, sin ejemplificacion y ejercitacion.

Amplitud del conocimiento impartido. El grado en que el

profesor proporciona informacién de diversas fuentes bi-

bliograficas.

a) Se refiere a uno o varios libros de texto y a bibliografia
de consulta

b) Serefiere a un libro basico y a algunos otros libros de
consulta

¢) Sélo se refiere a un libro basico

d) No se cuenta con bibliografia. El maestro dicta “apun-
tes”.

Avudas didacticas. El grado en que el profesor recurre a

elementos de apoyo para la ensefianza (en caso de existir

disponibilidad). (Véase anexo 5.)

a) Se utilizan constantemente ayudas didacticas

b) Se utilizan con cierta frecuencia las ayudas didacticas
¢) Muy esporadicamente se usan las avudas didacticas

d) No se utilizan las ayudas didacticas.

ﬁjemplificacién: el maestro recurre como parte normal de
su exposicion, a ilustrar con ejemplos los conocimientos:
a) Regularmente

b) En lo principal

c) Esporadicamente

d) Nunca ejemplifica.

Ejercitacion en clase: el maestro recurre, como actividad
regular de la clase, a la ejercitacion (casos, ejercicios, prac-
ticas en clase):

a) Regularmente

b) En algunas clases
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2.3.13

2.3.14

2.3.15

2.3.16

2.3.17

Capacidad para la evaluacion

¢) Esporidicamente
d) No utiliza la ejercitacion.

Ejercitacion fuera del aula: el maestro solicita a los
alumnos realicen tareas, investigaciones o ejercicios fuera
del aula:

a) Regularmente

b) Con frecuencia

c) Esporadicamente

d) No lo solicita.

Retroalimentacion: el maestro informa por escrito o co-

menta con el alumno oportunamente el resultado de las

practicas o tareas, para que éste conozca los aspectos en

que debe mejorar.

a) Habitualmente califica y lo comunica al alumno

b) Califica la mayoria de las veces v hace conocer a los
alumnos los resultados oportunamente

¢) Solo en algunos casos califica o lo comunica demasiado
tiempo después

d) No califica o lo comunica hasta el final del curso.

Participacion: el maestro promueve en los alumnos la par-

ticipacion, el que tengan una labor activa en la ensefianza.

a) Estimula a los alumnos para que comenten, expresen
puntos de vista e inclusive critiquen los conocimientos
impartidos

b) Pregunta con frecuencia si hay dudas, les solicita que
expongan puntos de vista

¢) Ocasionalmente pregunta o sélo al final de la ctase
permite la intervencion de los alumnos

d) No permite la intervencién de los alumnos.

Receptividad: el grado en que el maestro atiende a lo que

log alumnos expresan. (En ocasiones el maestro no presta

atencion real a lo que el alumno dice.) Verbigracia, en

cuanto a ampliacion de conceptos o modificacién de

habitos de clase.

a) Escucha con atencién y responde adecuadamente

&) En términos generales, atiende lo que le pregunta el
alumno

¢) Solo en ocasiones, o en el caso de algunos alumnos
presta atencion a lo que éstos dicen

d) No hace caso de lo que los alumnos expresan.

Disposicion a ensefiar: el grado en que el maestro muestra

una actitud favorable a aclarar las dudas y para lograr que
el alumno actiie positivamente.
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2.3.19

2.3.20

3. El alumno

~
-
a

Ejercicio G Guia para svaluar el proceso enseflanza-sprendizaje

a) Se muestra receptivo y con muy buena disposicion a
solucionar las dudas de los alumnos, en especial de los
mas lentos en comprender

b) En general, aclara las dudas y se asegura de que no
existan fallas de comprension en los alumnos

¢) Aclara algunas dudas, pero expresa cierto malestar
porque esto altera su orden de clases

d) No se muestra dispuesto a aclarar dudas. Comenta
negativamente o ironiza a aquellos alumnos que no
entendieron las explicaciones.

Relacién con los alumnos: el grado en que el maestro

establece con los alumnos una relacién propicia para la

ensenanza.

a) Logra que los alumnos le tengan una actitud favorable
y aprecien lo que dice

b) En general, la relacion es buena

¢) La relacion es fria

dj La relacion es lejana.

Respeto: el grado en que el maestro mantiene una actitud

respetuosa hacia los alumnos y logra que éstos lo respeten,

a su vez.

a) Existe una relacion franca v respetuosa

b) En términos generales la relacion es respetuosa

¢) El maestro tiene dificultades para que se le respete

d) El maestro no respeta a los alumnos: se burla de ellos;
los alumnos no respetan al maestro.

Conocimientos de la materia: el grado en que el maestro
domina la materia y se halla actualizado.
a) Muestra conocimiento profundo y actualizado

b) En términos generales domina la materia
c) Tiene areas de conocimiento débiles
d) Muestra conocimientos muy débiles o anticuados.

3.1 Objetivo de la evaluacion
Establecer la forma como los alumnos corresponden al csfucrzo
del maestro para lograr una mejor ensefianza-aprendizaje.

3.2 Decisiones que pueden derivarse de la evaluacion

3.2.1

Recomendaciones sobre la integracion del grupo (varia-
bles cuantitativas y cualitativas)
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3.2.2 La deteccion de casos de alumnos que requieran un tra-

Cupacidad para la evaluascidén

tamicento especial

3.2.3 Recomendaciones sobre los reglamentos y su aplicaciéon

3.2.4

Asesoria al maestro o desarrollo para manejo y conduc-
cion del grupo.

3.3 Elementos para la evaluacion

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

Actitud delos alumnos: el grado en que se observa una ac-

titud favorable de los alumnos hacia la ensefianza-apren-

dizaje.

a) En lo general, existe buena disposicion de los alumnos
hacia la ensefianza

b) Con estimulos la actitud es favorable

¢) Existe cierto rechazo de la ensefianza

d) La actitud es negativa hacia la enseiianza.

Participacion: el grado en que los alumnos muestran de-

seos de participar en clase.

a) Preguntan e intervienen activamente o expresan deseos
de hacerlo si el maestro no se los permite

b) Participan en su generalidad a solicitud del maestro, con
interés

¢) Solo participa una minoria, o esta participacion es
esporadica

d) No existe participacion, se observa indolencia y apatia.

El grado en el que el grupo presenta caracteristicas pro-
picias para la ensenanza:

a) Favorables

b) Adecuadas

¢) Parcialmente adecuadas

d) Deficientes.

Distiplina: el grado en que el orden en la clase y el cum-

plimiento de los reglamentos asegura un adecuado am-

biente para la ensefianza.

a) El orden en la clase es tranquilo, la clase se lleva a cabo
fluidamente, sin interrupciones

) En términos generales, ¢l orden es adecuado

¢) Se producen interrupciones y faltas esporiadicas de
disciplina

d) Se observa desorden e indisciplina.

Moral de grupo: el grado en que se observa en los alum-

nos un ambiente de satisfaccién por el desarrollo de la
ensefianza.
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a) Los alumnos se ven satisfechos. Colaboran y se mues-

—
.

tran interesados en la clase (
b) Existe interés general (
¢) La actitud es de pasividad. Solo parece que toleran la

clase ()
d) Hay muestras claras de insatisfaccion: quejas, ausentis-

mo, abandono del aula, etcétera. ' ()

4 Evaluacion de la ensefianza

4.1 Objetivo de la evaluacion
Establecer si los procedimientos de calificacion y evaluacion
de la ensefianza-aprendizaje constituyen un elemento confiable
y cumplen su cometido.

4.2 Decisiones que puecen derivarse de la evaluacion
4.2.1 Uniformar los métodos de evaluacion

4.2.2 Mejorar u orientar la supervision de la evaluacién
4.2.3 Desarrollar o capacitar a los maestros en métodos de evaluacion
4.2.4 Ajustar los objetivos educacionales y los programas
4.2.5 Ajustar los examenes.
4.3 Elementos para la evaluacion

4.3.1 Criterios de evaluacion. Si para la evaluaciéon del alumno
se consideran diversos elementos: examenes, calificacion
de practicas, participacion en clase, etcétera.

a) Se toman en cuenta varios elementos para evaluar al

alumno ()
b) Se utilizan varios exdmenes parciales y otros elementos ( )
c) Sélo examenes parciales y finales ()
d) Sélo examen final. ()
4.3.2 Calidad de los examenes. Los examenes corresponden a
los conocimientos impartidos y estan adecuadamente
estructurados, con objetividad.
a) Tienen buena calidad ()
b) En términos generales son completos ()
¢) Son improvisados ()
d) Su calidad es deficiente. ()

4.3.3 Calificacion de los examenes. La calificacion de los exa-
menes es objetiva y correcta:
a) En términos generales
b) En la mayoria de los casos
c¢) Solo en algunos casos
d) Es deficiente.
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Para sus efectos se utilizard la hoja de evaluacién, se vaciaran en ella las
respuestas ya obtenidas en el cuerpo de la guia, y se marcara dentro de un

Cap. 5. Capacidad para la evaluacidn

4.3.4 Congruencia con los objetivos educacionales. El grado

en que la exposicion del maestro se enfoca al cumpli-
miento de los objetivos educacionales y/o el programa de
la materia.

a) El contenido de la exposicion es congruente con los

objetivos educacionales

b) En lo principal, hay congruencia

c) La exposicion se aleja en varios aspectos de los obje-
tivos educacionales o el programa de la materia

d) No se ajusta a los objetivos educacionales y programas
de estudio.

4.3.5 Avance en el programa. El grado en que coincide la expo-

sicién con el grado de avance que corresponda de acuerdo

al programa.

a) El avance corresponde al programa

b) Existe cierto adelanto o atraso

¢) Hay atraso o adelanto que compromete la adecuada
cobertura del programa

d) No hay relacion de avance con el programa, por falta
de orden en la exposicion o un fuerte atraso.

4.3.6 Congruencia de los examenes. El grado en que los exa-

menes corresponden a los objetivos educacionales.

a) Los examenes permiten evaluar el cumplimiento de los
objetivos educacionales

b) Los examenes se ajustan en lo general a los objeti-
vos educacionales

¢) Solo en algunos aspectos se relacionan los examenes
con los o’li’etivos educacionales.

d) No hay congruencia de los examenes con los objeti-
vos educacionales.

%
EVALUACION

circulo la respuesta que corresponde a cada pregunta, por ejemplo:

a b ¢ d
4.3.1 6|@12]o0
4.3.2 ®l4]2]0
4.3.3 6 |@D|2]0
14.3.4 6l412|®

g

()
()
()
()

Después se pro:

Y se senalara ¢
hallarse mas cerc
un 4rea que se ha

;Asi se califica
1a ‘informacion er
HOJA DE EVA

1. El auls
1.3.1




grado
umplj.
ma de -

an los

— —
'

obje-

‘amas

()
fxpo.
terdo

—
N

lada
falta
’Na-

los

()
()
()
't1-
()

eti-

1es

1 ella las
‘0 de un

&1y 4

o

Ejercicio G Guia pars evaluar el proceso snsefianza-sprendizaje 38

Después se procedera a sumar los puntos correspondientes.

681010 14

Y se sefialara a continuacion el rango de calificacion que corresponda por
hallarse mas cercano. En este caso, el numero 12 que sefiala que se trata de
un area que se halla débil.

[ 36 { 24 [gD] 0 ]

Asi se calificard cada uno de los cuatro factores y al final se concentrara
la informacion en el espacio respectivo para la evaluacion global.
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entrevistas que efe
institucién, inform

Esta informacio
razones y causas de

INFORMACION BAS
(A obtenecrse de
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( ) Normal es
( ) Licenciat:
( ) Posgrado
( ) Curso de
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()
()
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Anexo 2

t AMBIENTE
)

Algunos especialistas sugieren los siguientes indicadores para considerar
las condiciones ambientales del aula como suficientes y adecuadas para que

los alumnos laboren:
e 6 m® de aire por alumno.
e 1 m? por alumno de superficie.
e Orientadas de manera que la luz entre por el lado izquierdo.
e Sin interrupciones de luz eléctrica.
e Sanitarios con agua y luz cercanas a las aulas.
e Alejadas del ruido (calles, campos deportivos, etc.); o aislamientos ade-
cuados.

Es deseable que se consulten los reglamentos y guias existentes.
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Equipo

Laboratorio

Lista de los
equipos:

Anexo 3
RELACION DE EQUIPO DIDACTICO

Equipo ¢ES NECESARIOQ? DISPONIBILIDAD * |
NO si BUENA REGULAR MALA
(Gises () () () () ()
Piza"éniBorra-
dor () () () () ()
Franelégrafo () () () () ()
Retroproyector () () () () ()
Proyector de
cine () () () () ()

Proyector de

transparencias ( )%u () () () ()
Grabadora (y O () () ()
VidesZipe () () () () ()
Taller | *
Miquina de
escribir () () () () ()
Calculadora () () () () ()
Otros equipos:
() () () () ()
() () () () ()




Anexo 3 Relacion de equipo didictico krq)

Equipo ¢ES NECESARIO? DISPONIBILIDAD ~
. * NO si BUENA REGULAR MALA
1: Laboratorio
Lista de los
f equiros:
: () () () () ()
Anexo 3 () () () () ()
DIDAC‘” - -
co () () () () ()
DAD
RMay
()
(
()
()
()
()
()
()
4
()
()
()
()
()




\nexo 4 Anexo 5

AYUDAS DIDACTICAS

Comprenden todos aquellos recursos que permiten elevar la calidad de la
ensefianza al proporcionar elementos que faciliten la comprension, visualiza-
cion y ejemplifiquen los conocimientos.

Algunos son los siguientes:

a) Cuadros sinopticos (En carteles o en el pizarrén)

b) Ilustraciones (Fotos, dibujos, maquetas, etc.)

¢) Audiovisuales: Proyeccion de transparencias, filminas y peliculas
d) Franelografo

e) Equipo cientifico en sus diversas modalidades

f) Otros




FORMACION DE INSTRUCTORES INTERNOS
EVALUACION DIAGNOSTICA,

NOMBRE :

PUESTO :




OBJETIVO

Con el objeto de conocer el grado de canocimientos que usted ya posee en cuanto a aspectos bisicos
del '"Curso de Formaci6n de Instructores Internos', se disefi6 el presente cuestionario. Los resul-
tados de sus respuestas no tendrin ninguna repercusifn en la evaluaci6n final del curso; ya que -

&

8stas son totalmente informativas.




INSTRUCCIONES :

1.- El cuestionario comprende una serie de preguntas, las que requieren de respuestas estructuradas,
por lo que usted deberi identificar y seleccionar de varias alternativas, la respuesta correcta_

o bien dar una respuesta en forma breve y concreta.

“2.- Si tiene alguna duda consfiltela con el coordinador del curso.

3.- Si desconoce la respuesta de una o varias preguntas, siga adelante y trate de contestar todas -

las demds cuya respuesta conoce,

b, o b



PREGUNTAS

¢Qué entiende usted por capacitacifn?

De los siguientes enunciados, seleccione la que considere que contiene el concepto de aprendizaje.

a) Dominar y conocer algo « )
b) Cambiar la forma de ser y de pensar ( )
c) Cambio de conducta observable como resultado de una experiencia ( )

A continuacifn se presentan una serie de afirmaciones, algunas son ciertas (correctas) y otras --
son falsas (incorrectas). Escriba en el paréntesis que corresponda, una ''C'", si considera que es
cierta, y una "F"' si considera que es falsa.

3.1 Los objetivos y metas no son importantes en el aprendizaje ¢ )
3.2 Los adultos pueden aprender alin cuando han dejado de asistir

a una Institucién Educativa. (¢ )
3.3 Haciendo aprendemos a hacer las cosas (. )
3.4 Aprendemos en grados diferentes a los demis « )
3.5 No vinculamos lo que aprendemos con lo que ya tenemos ("




4.-

5.-

I2% 1

La capacitacifn es un Sistema que requiere el desarrollo de varios procesos.
Escriba en orden secuencial como deben realizarse los siguientes procesos:

- Deteccitn de Necesidades C1.-
- Ejecucidn del'Programa 2.-
- Elaboracifn del Programa 3.~
- Evaluacibn 4.-
-!Organizacién de la capacitacib6n S.-
- Planificaci6n de la capacitacifn 6.-

Lca con atencibn las siguientes afirmaciones y marque con una 'X'" la opcién que considere es la

correcta.

5.1 La "Tecnologia Educativa' puede definirse como:

a) El desarrollo de un conjunto de t&cnicas sistemiticas y de
conocimientos pricticos para disefiar, desarrollar y medir
el acto educativo como un sistema ( )

b) La aplicacién y uso de los medios mds avanzados de comuni-
cacibn en el proceso educativo « )

A i



c) La utilizaci6én de medios y Eﬁoyds audiovisuales para que el
instructor apoye sus exposiciones o conferencias. «( )

6.- Lea la siguiente definicifn:

- " Es un enunciado que describe la conducta observable que se modificari como resultado
del aprendizaje, al finalizar un ciclo de instruccién " .

Esta definicibn es:

a) Una técnica didictica

b) Una experiencia de Ensefianza - aprendizaje
c) Un principio de aprendizaje

PN N N

d) Un objetivo de aprendizaje

7.- La "Taxonomfa Educativa", se puede definir como :

a) Una clasificacién que permite un ordenamiento
16gico y psicopedagbgico de los comportamien-
tos de los participantes que manifiestan los
resultados deseados del proceso de ensefianza

aprendizaje. (




j
b) Un ordenamiento de los comportamientos de los partici-
pantes en funcién de un criterio psicolfgico.

c) Un conjunto de elcmentosy criterios en base a los
cuales se describen los comportamientos de los --
participantes después de un ciclo de instruccidn

8.- Una "Experiencia de ensefianza-aprendizaje' puede definirse como:

a) Las actividades que los participantes deben realizar
fuera de las sesiones de capacitacibén como apoyo y -

refuerzo a lo visto.

b) Las habilidades que el participante debe poseer co-
mo requisito para poder pasar a otro tema, o parti-

cipar en un curso.

c) Las actividades que el Instructor debe planear para
su exposicibn y cumplir con los objetivos previamen

te especificados.




9.-

d)

Una

a)

b)

c)

d)

La actividades planeadas que deben practicar y reali-
zar tanto el instructor, como los participantes, con
el objeto de lograr y cumplir los objetivos de apren-
dizaje, previamente establecidos.

"Técnica Didictica" es :

Un recurso que apoya al instructor para llevar a ca-

bo en forma eficiente su exposicifn.

Un procedimiento que permite concretar un momento,

icl

o etapa de instruccibn y que apoya el logro

g]
(]

de los objetivos de aprendizaje establecidos

Un conjunto de actividades que los participantes de-
den realizar para cumplir con un objetivo de aprendi

zaje.

Un procedimiento que debe seleccionarse de acuerdo a
las caracteristicas de los participantes que integran

un grupo.

S AN L1



10.-

*
~

11.-

¢Qué se entiende por un "Apoyo Didictico" ?

a) Los medios audiovisuales con que se cuenta actualmente
para apoyar la conduccidn del proceso de ensefianza -
aprendizaje. ( )

b) los recursos que puede utilizar el instructor fren-

te a los participantes para apoyar su exposicién . ( )
c) Son recursos concretos, observables y manejables que
propician la comunicacifn entre el instructor y los

participantes. «C )

A continuacibn se presentan una serie de afirmaciones. Sefiale con una "X" aquéllos que
considere corresponden a las funciones de la "evaluaci6n' en la capacitacién.

a) Sefialar deficiencias individuales y de grupo ( )

b) Determinar los logros de los participantes en relacién

con los objetivos de aprendizaje. 0 )
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c) Conocer parcialmente los resultados de un curso
d) Proporcionar un diploma al participante

e) Estimar la efectividad de los métodos, técnicas y
procedimientos, asf como de los recursos, medios,
instalaciones y equipo que se utilizan en la capa

citacién

{) Estimar la eficiencia del instructor en el proceso

de enseianza- uprendizaje.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LOS PROFESORES DE LA MAESTRIA EN

ECONOMIA PROMOCION |9@G-14q{ SEMESTRE |2

FECHA: -wc--emmeeeaao
MATERIA}] =--=ccecmrmecacce-eccececccccccmmcc—mecaccceccan————
PROFESOR: —wmemeemmcccc e e cc e cc e —c e e e e cc e e e ———
LABORATORISTA: —— o cm e e m e e e e e e —————————

INSTRUCCIONES: En una escala del 1 al 10, evalde las siguientes
preguntas, donde l0=excelente y lapégimo. Anote solo un nimero
por pregunta.

1. _MATERIA

1. Relacidn de l1la materia con otras asignaturas del plan de
estudios .

2. Segin usted, qQué utilidad en la . vida profesional tiene

esta materia”? ———
LI. CURSQO
1. Califique el contenido del curso. -

2. Califique la organizacidn del contenido del curso ———
3. f Considera que el material de apoyo fue adecuado ? -

a. f Considera que fue apropiado el contenido del
laboratorio en relacidn con el material de clase ? ———

5. Califique la concordancia entre la exposicidn y las
lecturas asignadas -———

L ( Cémo se evaluaria usted como estudiante ? ——

III. PROFESQR °¢
) 9
1, Puntualidad
1.1. CalifiQque la asistencia del profesor ———

1.2. Califique el tiempo efectivo de clase _
{hora de entrada y hora de salida). —-——




2. Organizaciédn

2.1. Considera que el curso cumplid con los objetivos,
Que debieron establecerse al principio del mismo., ---

3. Exposicién

3.1 Califigue el dominio Qque el profesor tiene de los
temas expuestos. . -

3.2 Considera qQque la preparaciédn de las clases fue
adecuada”? -———

3.3. Califique la claridad de exposiciédn de 1la materia. ---

3.4. Califique la disposicidn del profesor para aclarapr
dudas y preguntas dentro y fuera de clase. -

3.5. Evalde 1la relaciédn del profesor con el grupo. ——

3.6. Califique la correspondencia entre el contenido

del curso y el de l1os exadAmenes. } ——
3.7. Recomendaria al profesor para impartir
la materia nuevamente? JISI3 3NO3
IY. LABORATORISTA

1. Califique el dominio Qque el laboratorista tiene del
tema. -——

2. Califique la claridad de la exposicidn y
- la preparacidn de clase. -——

3. Califique la comunicacidn entre el profesor y el
" laboratorista. ———

-----------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------
——————————————————————————————————————————————————————————————————
—————————————————————————————————————————————————————————————————

D D S D . W S D G D D — i — - - —— - — D P W e S W WD WD . - -
N A T - R R TR D A T, . D D WD D G G D s ED S TR D D R G R D SR D WD AP Em G S A D > . D D -




“euantadxout opuelagjar ‘osoasdur 5 ajueagqrin eNsanWw 3G L7

%001 B %16 (3

%06 ¥ %IL (A %OLBBIS (D %0S P BIE(H %OE 2P SOUIN (V
:2p epewnxosde eusise vun oan) ‘odnid (5 9wo) J0sajoud 9 anb op sed v '97

*9juadue) e 10d 3saijes uis ‘souwnye soj ap seundad sej opusniy '$z
‘SOUOIDRILJI[RD ST JBp |»
‘asepo ud ugoedinied £ ugedsoaut op solegel) ‘SaudowIpxa BIUIND UI BWO | *pT
‘BSU2IX3 £ (1IN vijRIZ0oNqIq BPUINLIODIDY €T
‘rLDRW
v} ua (e1dadss opeoyudis un usuan anb o sounwod 0ood soutwi sof BIRPY 7T
‘ugIden|eA? ] eard BIUIND U upIRWO] 35 anb sousNId
$0[ 934OS souwn(e SO Uod op1ande ap auod s peplande 1ambend EZRII |y | T
'OIUQD()p
roULAAXd 19u3) opuensow odwid e £ e e MwdwependIpe NPUO)) KT
‘sopeaoAinba ugIsa opuend souwnje sof ap epNY IS ‘6|
asep gy
J1URIND JEZI[EIL B SOPRPIANDE SB[ B OJUEND U 051031dwi 5 9yuesqnin ensonwi ag g1
(.4, v1sondsar gy
JR[RUIS OPRI[R) BY BOUNU IS) "SISB]D B IRIT) B BA OpULN) ugdedidnue uod esiy “L]
euattadxa ap ey 10d 01daouod un reoydxa eynoyip 91 9§ 91
*("919 ‘soleqe) ‘sau0idrsodxa ‘SOUIWEXI) SEPRNRAD SIPRPIALIDY SR
ua uoratan; anb $310113 SO[ Ap £23508 SOUWN|R SO] B UQNINWIOJUT RUOI0dVL] *S]
"9sed ud sopuml)pv
SOJUDNUIDOUOD SOf 9P OSN 120kY & vuwiije j© undijo anb seiu nda
‘ewd) [9p sauepodwr sound soj P]lww}l
“BLIDITW ] 2IQOS SOIUNWIOOU0D SOodwe 1oud) eSO
"SEPEN|RAY SIPPPIALOR SE] 9P SIUOIdRIIR) vddnuy ||
‘uedidnied opuend souwnie SO P SO SO| RIRSIY 01
"OpUESIA21 §152 35 anb vwd (2 31qos see(d seapt sejuod odnid (e eloq -6
apae) spus 0 ‘ujw ()7 (3] Apaw) uiw (7 ounxepy ((1
apae) ‘ujui G OUWHXBIA (D apJel "ulw § ounxepy (f Auawenjung (v
:sased ap ug|es (v edaj1 '8
0OsInd
| us ueuasaid 3s anb $3VOIPUOD ST[ SEPOY BIUIND U TWOT UQLNIRAD RIR L
‘ugsodxa
us 1e1ajdwod eied souwne sop ap aued 1od  ugreuode 1Pmbrnd widaony -9
"OWISIW [2P UAWINSII Un o€y BwWI) [9 1auodxa ap sandsoq ¢
“OPUESIAI
159 9s anb [errajew [ap sisipuR UR 190RY B JjURIPNISI |B uRBijqo anb sosed duod
‘seotpourad sauoten[eAd BZIRIY ¢
‘sojunde sns 94 9yudwWINURISUO)) ‘T
‘epep
ugiuyop e| € ueisnfe os anb sosep sojdwals uod soidasuos o seapr sep ensnyy *|

-r

-~
—_—

SOALLOVAIN

'SVLSINASHA SN N OALLATHO A OAHONIS
SVYAIS 4N0O ORNIVSIDAN OUNIIS "IVIONAJTINOD
A VIWINONY S NOIDVIWYHOUINI VLS d4N0O vaadA10My

(1 OALEIT) Rpep aotnop
v| e umsnfe as anb soaep sopdwoald wod soydasuos o
seapt se[ rasnyeaunN (7zeo 2Ar))) Safdug op asep vy
up 91 anb (S8 2ary)) “joad |2 anb @isajuod udqun g,

(1 OANIEDI) LPRP UOIIUIP
v v umsafe as onb soaep sopdwald voa sodaoued
0 seopr se| eiisnp ."udlun!g ‘(|()z() JAR]H) oSy
ap vudew v ap (100 2AR[)) 1joid 10 dab gipuodsoy

sopmsip sasosojoud g v onpeas £ v, 23938 Zj9 odnid
1P ‘6 1iueyd jap so ouwnge 2 osed 015 vz opdwniy

‘0anDEI eped and oo un NUdWROs vud|NY L
"OpRNIAPE spw $219psu0d onb oswun 12 981 97 £ g soandeassojuzy Y
adwng (4 2adwang 1SR ([ SMIA V () mouny 1se) (gf wuny (v

RIS MUMNHIS v € OPIINIT AP MUIUDAU0D spw $2050j0ad so| ap seanduasap
SEIDNPUOD UIUINUOI MU0 0uddwrasaq ap OHRUCHSINT) [OP SOALDNDS SO7] °§
‘sanead anb sas0sajoid sop op oun epeds vaed capendas un eann p

sosajoud

m ap owanop ouadwasip e sajuapuodsniiod seisandsar sep pjour ospendns

2180 ap ofega auedwir anb vudiew v e owod yse aenead v sea anb sosajord

{7 UD121J21 35 SIARP SBT  SAUINPuodsaiiod somndad sop vudfaa 4 uanbipuy
31 25 anb saarpd sej 2SI VINALYIN BOSAAOU. 921p onb o1penoar jp uyg g
“urruas a1 95 oub S0IprNIDI SO ud s2AudAd anb e ueyd £ odnsd p mouy '

" T Tiop adepesy g

"ue[RUIS 91 IS UYEAUNUOD B anb sauoRIIpUL SR
‘osed v osed sedis anb sounipad 97 seysandsos op eloy vp 0)upwn 01100 JvUd|| IRy

‘opaeotjde op epedieoua ruosiad ey onbiput 91 onb saiosajord

SO| ® BIOUDIDJAT UOD OLIRUOLISIND 21uasasd 19 $91521u00 anb ojuey of sod sowedos o,
"SISED AP RINE [IP JOLIDUL {7 U0 ouddwasop |3

21GOS 0IPNISI UN ‘SIAUR|J IAINN SOf AP uo1dIAIN(] ] op vkode |5 u0d opuezieds
153 ‘ugiorsurid ap pepun v ap owdnwindag A ugnenjeag op oudwrepedag
19p saaen v ‘euojeiedasd [PUOIRN RIONOSH B ap [RIDUAL) UQDIN( B

ISUNOIDODANLSNIE

b b i




“3INIIDI430 = G “YYIN9IY = ¥ °NIIG =8 °NIIG AW = 8W x|

v (Yo sy )yo)

JUOJBNS PZURUISU3 P SEILUIPY 3P UQLDIJ3L3S BT “||

()Y )y )y

;oyoanoude se| sazuediorjued SO| 3p S3UOLIURAUIJUL se] Q1

() e iang 403
-on4asuy |2 4od epejudle odnub [ap uoioedioiiued e Q2 C Yy YO Yo ¢saruediotaed
C) ()0 ) () S0| ud 020A04d anb sauaul Ip opeuab 3 any en) ‘g ”
;any 4020nJasuL (9p 334ed aod odnub [3p (ou2u03 |3 "6L C Yy YO 3y () juouany
() ()Y () () ;uoJany sa1uedioLled sapepiALyoe se| ap uotoeziuebuo £ uoioeaue(d e7 °g »
SO| ®LJRY J02DNALSUL [SP SRAL2IdJe SIpnatide seq ‘gl C Yy )Yy ) () (0ZLY 9S ewa [9p Ollo4desdp |3 °/
*S3AVAIAILIY
a A | g SIINVAIDILIY¥Vd SOT NOJ S3ANOIJVIY ( Y ( ) ( ) ( )ioipudaduod 8s uQLIEN|BAS 3p RWILSLS |3 ‘9 .
C Yy 3¢ 3¢ )
(Y 0 )y ( ) ( }ionl uoldeudotul el QLILWSURITL iaN} ugtdLsodxs ap OLJewdl [3p ugLodLuosap e ‘¢
ODUBND 407242SUL |3 40C epeu;sow pentunbss el /| C Yy 3¢ )y )
Yy )Yy o)y o o coxndafa ey con} soarzalgo so| 2p ugLsnoastp £ ugioezuassuad 27 “p
JO7ONJA2SUL |B RLURS3D3U 3ny opuend ugrdestAoadut 7 "G \ . . . .
h v ﬁ v A v A V A v A ! A v A i m\w:u_v C@.FUUDUOL..C.F e7 M
;UOJBLA|[OS3J 3S Sepesiue|& Sepno se G| ( ) () ) { ) éisny 4e3eat @ BUWOL |CP ugisegjucsaad ey 2
(R C Yy )ye)e)
T .3n} epeuotduodouad ugtoewuojut e " ;9n) odnub |& |jue Jo2INUSUL |9 UgLIBIUSSSAG BT "
a | 4 W *NOIJJNGOYLINI
YW3L 130 OINIWOQ “31UBLU3AUCD 3J3PLSUOD pajsn anb opeub (3
(Y C Y ()¢ ) eyda4ap | dp SiLsajudted so| opueddew ‘sOSLIUL SO|
J9N; [eLdazenr [9) uQLIRZLLLAN BT "¢ __ 9p oun BpRd UQLOVJIIPLSUCD UD OPURWOT JIUBLRAL
3algo so|Jen|eAd © epad0Ud ‘ugoLsodxa ns ajueunp
)y )y ) ) idn} opelesl ewa? sa2uauod so| Ip oyadiuassp e SPALIR|DL S3UOLL
(B 0DJaNOe 3p 0D21L10BPLD [RLUIIPIL |SPp ugldeJACQR|3 BT 7| -san> seunbie ueuoLdusw sopeLouNud sauaLnbLs SO0  :SINOIDINYLISNI
a ¥y 9 O SITVIYILVH WOIDVNIVAI 30 OLNIWNYLSNI
PTIVESNE9 YHOAYNI1Qu000
TYATLVELSINIWUY VSOJYNIAL00D PHOLINYLISNI 130 3UIWON
' v T30 SNOIDVYZINVEE 3d wHOZA ‘07NAOW 130 JYIWON

SY2I92IVHIST SYII HAd SVSIEAD 36 MOIDVELSININIV 20 VIV¥I0¥d

V4V WdVLZI GVOIND

YNVLAOdOLIW YWONOLNY avaISHEIAINA

wwan peiageese)

—— A S



EVALUACION FINAL DEL CURSO DE ACTUALIZACION:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS PUBLICAS ESTRATEGICAS.

A. EN RELACION A CADA UNO DE LOS COMPONENTES DEL CURSO DE ACTUALIZACION, POR FAVOR INDIQUE SU OPINION
CON RESPECTO AL GRADO DE EFECTIVIDAD QUE TWO CADA UNO DE ELLOS.

1. MADA EFECTIUO ———————-— 4 7- MUY EFECTIVO

1. NATURALEZA DE LA EMPRESA FUBLICA.

2. GESTION ESTRATEGICA,

3. COMPORTAMIENTO ORGANIZACIGNAL.

4, MEJORAMIECNTO DEL DESEMPENCG GRGANIZACIONAL.
3. TOMA DE DECISIONES E INFORMATICA.

6. DISENO DEL TRABAJO DE CANPO.

7. TRABAJD DE CAMFD.

8. TALLER GERENCIAL.

9. PROYECTG DE WEJORAMIENTO INSTITUCIONAL.
19, EL CURSC DE ACTUALIZACION EN GENERAL.
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B. BAJO SU APRECIACION, EN QUE GRADO FUERON ALCANZADOS LOS SIGUIENTES OBJETIVOS DEL CURSO?

1. EN MUY BAJO GRADO —-————» 7. EN MUY ALTO GRADO
{. EXAMINAR EL ROL DE LA EMPRESA PUBLICA EN EL HARCE DE LAS

FOLITICAS GUBEENARMENTALES. 1 2 3 4 35 6 7
2. IDENTIFICAR LAS DEMANDAS DE BIENES ¥ SERVICI03 CONFGRME A

LS NECESIDADES SENTIDAS COMO PRIORITARIAS FOR LR 50¢1EDAD

¥ EL ESTADO. 1 2 3 45 6 7
3. PLANEAR Y EVALUAR LA GESTION ESTRATEGICA. 1 2 3 465 6 7
4. ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO HUMANO EN LA GESTION ENPRESARIAL. 1 2 3 4 S 6 7
5. PRONOVER ¥ CONDUCIR PRYCESOS DE CAME10 PLANIFICADO. 1 2 3 45 6 7
6. CONOCER UNA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DE SISTEMAS PARA LA

TOMA DE DECISIONES. o ’ 1 2 3 45 7
?. CONFRONTAR CONUCIHIENTOS MEDIANTE EL TRAPRAJO DE CANFO, 1 2 3 4 5 6 7
3. ELABORAR UN AUTCDIAGNOSTICO ENPRESARIAL. 1 2 3 a4 s 2




C. CALIFIQUE EN QUE MEDIDA FUERON ADECUADOS '  SIGUIENTES APOYOS LOGISTICOS AL CURSO.
1. NADA ADECUADO -——— ———- » 7. MUY ADECUADO

1. MATERIAL DIDACTICO DEL CURSC.

2. MATERIAL ADICIONAL DE LECTUR!.

3. MATERIAL DE TRABAJO PARA EJERTICIOS.
4, EL PROCESO PEDAGOGICO DEL CURi-,

5. INSTALACIONES FISICAS DE TRAZAJD,

6, APOYOS ADMINISTRATIVOS,

7. CLIHA SOCIAL DEL CURSO.

8. COLABORACION DE L05 FARTICIPANTES.
9. GRUFO ESTUDIANTIL DE APOYO.

10. APOYO DE LAS EMPRESAS ANFITRIINAS.
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D. AL FINALIZAR EL CURSO, CUALES SON LAS CA™ .IERISITCAS GERENCIALES QUE PERSONALMENTE CONSIDERA USTED
QUE DEBERA DESARROLLAR?
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E. QUE DEBERA MEJORARSE EN ESTE CURSO?. POR FAYC”, SUGIERA DE QUE MANERA SE PODRIAN SUPERAR LOS ASPECTOS
LIMITANTES DE ESTE CURSO.

F. QUE EXPECTATIVAS NO FUERON SATISFECHAS POR EL CURSO?

Ce
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G. COMO INSTRUCTOR O AGE!TF DE CAMBIO: QUE HABILIDADES ¥ ACTITUDES INIENTARA FOMENTAR EN LOS GRUPOS
COORDINADOS POR LSTED?

MABILIDAD X DESTREZA FREISENTE O AUSENTEs INDISPEHSABLE FARA LA REALIZACION DE AL6O.

ACTITUD % DISPOSICION NEGATIVA O POSITIVA PARA QUERER Y DECIDIX HACEX Aled,
EJEMPLO X SE PUEDE TENEX LA KABILIDAD PARA PODER HaCER AL&SO, PERKD UNHA ACTITUD NEGATIVA QUE IMFIDE HACERLO.

HABILIDADES " ACTITUDES
INDIVIDUALES ‘ INDIUIDUALES
DE GRUPO DE GRUPO
H. RECOMENDARIA UN EVENTO SIMILAR A ESTE?  SI _ NO PORQUE SI 0 NO?

1. COMENTARIOS GENERALES * SUGERENCIAS FINALES?

“




