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IRTRODUCCION

La aparicién en México de la psicologia soc-
ial es muv reciente, y 1o es aln mds la posivilidad de estu
diar esta carrers en las universidades del pafs, 3e juede ~
pensar entonces que la psicologfa social ain no tiene mucha
difusidén en su calidad de ciencia nueva.

Ya existen en México varios psicélogos socia
les trabajando activamente, sin embargo, son poco conocidos
e:. la opinibn piblica, al igual que es poco conocido el tra
bajo que ellos desempefian,

Al mismo tiem»yo, hay alguna informacién acer
ce d® 1la labor y de la persona del psicologo social en paf-
ses extranjeros., Se conocen 1las corrientes teéricas que e——
1los siguen y las aplicaciones nrdcticas que han hecho de eg
ta teorfa en oroblemas socimles reales, Esta informacién ca
si no existe en el caso de México, o, al menos, no para el
pfiblico en genral.

Bs por eso que me he propuesto investigar lo
que es vy 1o gue hace un psicSlogo social en México. Al comel
zar este trabajo, no tenfa conocimiento de que se hubiera re
alizado alFuna investigacidb similar anteriormente. Sin em-
bargo, en el transcurso de la invewtigacidén prédctica, me en
teréd de que habfa personas realizando otros trabajos muy si
milares y recientes, Bsto indica una inquietud generalizada
y compartida con respecto al tema de gue trata esta investi
gacién, lo uyue a su vez hace nensar que no hay informacién

al resnecto,



Creoc gue por lo anterior, esta investigacidn
resultard dtil en cuenato a informacidén se refiere, y podré
orientar las decisiones de muchas personas relacionadas a -
este camnvo, asi como las irvestigaciones futuras.

Como marco tedrico de esta investigacidn pre
sento 'lo que ha sido el desarrollo de la psicologf{a social,
primero en los »aises en 1los que nacib, y luego en México,
Ademds expongo las nrincipales teorfas utilizadas en este -
camno.,

Posteriormente presento Los resultados de la
investigacién de campo realizada con algunos psicélogos so-
cilales que se encuentran trabajando activamente como tales
dentro del D.F.

Realmente ecpero que el lector encuentre es-
te trabajo Wtil, y si la lectura de la oresente sirve de mo
tivacidn para la realirzacidén de alglin trabajo dentro de la -
vaicologfa social mexicana, mis expectativas habrédn sido su-

veradas,
PROBLEMA
A

Debido & su reciente introduccidn en México,
y nosiblemente a otros factores mds, 12 psicologia social -
e5 muy poco conocida g es objeto tanto de confusién como de
indiferencia.

Por otro lzdo, la UNAM publicéd en 1978 una -~
investigacién intituladas "El Psicdlogo en la Opinién PUbli

ca®"., En ella se muestra que la accidén del psicélogo en rela-



cién a 1la comunidad es prdcticamente desconocida, y méds adn

la rema de la psicologia social.
Por lo tanto, el problema es béAsicamente la
ignorancia con resnectc & 1o gque es ¥y 1o que hace un psicd

logo social en México.

OBJETIVOS

Con base en lo anterior,(mi objetivo serd -
investigar qué es la psicologia social en México:‘lés CONe=
cretamente, que [es un psicélogo social mexicano )y cudl ha
sido, es y serd su funcién como tal en nuestra sociedad., -
Todo esto se definird a dos niveless Omceptual y prdctico.
Conceptual en ¢l sentido de lo que Se supone que es o debe
rfa de ser la realidad del psicédlogo social. Prdctico en -
el sentido de 1o gque 108 nechos muestren.

BEsto me lleva a plantear una hipétesiss Se
verd en esta investigacidén si la labor del psicélogo social
gue plantec en el marco tedrico concuerda con la prdctica -
real de £éste en México.

Por otro lado, la hipdétesis que he venido -
planteando de alguna manera en 1los anteriores argumentos es
que hay una ignorancia generalizada con resnecto & la psico
logfa social. Bste es un fendmeno que spero comprobar de ma

nera m4ds objetiva por medio de este trabajo.



DEFINICION DE TERMINOS

Como psicologia social se entenderds

"I.a ciencia que se ocu.a del estudio de las -
relaciones reales, imaginadas o antici,adas, de una persona
con otra, dentro de un contexto social, en la medida en que
afecten a los individuos comprometidos.“(Allport,1954)l

Un psicllogo social es entonces aquélla per-
sona que se dedica a estudiar y a manejar los fendmenos men
cionados, Para efectos del presente esudio, sin embargo, la
definicidn resulta demasiado amplia, as{ que se considerard
como un psicélogo social a toda »ersona que de alguna maners
practique la nsicologfa social segin la definicién anterior,
pero ademds, nor razones metodolbgicas que se verdn mds ade-
lante, que se adjudique a s’ misma ese calificativo y que -~

sea conocida por otras personas como tal.
I¥PCRTANCIA Y LIMITACIQIES

Los resultados de esta investigacién signi-
ficardn conocimientos i-vortantes, entre otras cosas, para
la correcta orientacidén de los estudiantes de la carrera de
paicologia social, no sdlo en cuanto a conocer mejor su fu
tura profesidn, sino mara ofrecerles una identidad concreta
¥y una ayusa como orientacién J;Eacional.

La difusidn que tendrd la labor del psicélo-
g0 sociai a través de esta investicacidn serd de valor pna-

ra éste, ~ues en cierto nomento podrfa funcionar éste como

una especie de nubiicidad para é1. El psicélogo social en



particular tendrd orientacién a su vez en cuanto & la labor

que est#n desempeﬁandoﬁgua colegss.

Por ditimo, la comunidad y las instituciones
podr{an encontrar en la :resente una posible solucién a al-
guno problemas que les atafien directamente, 3i es que estos
problemas son de la comnetencia de un nsicédlogo social, De
ésta manera serfa una contribucién a la solucién de proble
mas sociales y una contribucién indirecta a que se solici-
ten 1os serviciiss del nsicélogo social., (Bolsn de trabajo)

Por 1la escaces de anteriores trabajos de es-
te tipo dentro del marco nacional, esta investigacidn puede
estar lizitada, por la falta de antecedentes tedricos y ~rée

ticos que ¢en una base concreta.Pero, al mismo tiemno, po-
drd orientar y dar pié a futuros trabajos relacionados con
el tema.

Existe una linitacién en cuanto al aspecto -
metdolégico de la investigacién vrdctiga, y se trata de que

+f

por ser éste un estudio reliminar a nivel exploratorio, ¥
nor no conocer a 1la noblacién total a investigar, sélo se =~
obtendrdn datos de una muestra pequefia de sujetos. Aunque -
se espera aque la informacién sea ilustrativa y muy valiosa,

no onuedn nretender que sea absolutamente renresentativa,
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ANTECEDENTES HISTORICOS

Podremos entender mejor lo gue es 1la psicolo-~
gia social a la luz de su historia.

Se opuede decir que ésta se remonta hasta Platén,
por el detallado andlisis que hace en su "Repiblica”. Desde
entonces, han continuado tratando el tema de diversas meneras
machos autores, entre los gue se cuentan Aristételes, Descar-
tes, Machiavelli, Spinoza, EKant, Hegel, Darwin, Compte, Kro-
notkin, Marx, Pareto, etc.1 El congiderar a todos estos au-
tores darf{a una visidén histdrica muy comnleta, sin embargo,
no es sinc hasta el siglo pasado cuando 1lag discusiones se
perfilaron mds hacia lo que es la psicologf{a social actual.

En ese siglo, obedeciendo a dos corrientes «-
filoséficas distintas, la sociologi{a francesa y ia teoria -
de los instinios anglosajona, se originéd una importante dis-
cusidn gobre las nociones de individuo y sociedad, y de la
misma manera, sobre el problema de las relaciones entre la
ngicologf{a y 1a sociologia y sus respec: ivos objetos de es-
tudio.2 ‘

Emilio Durkheim (1858-1917), que representaba
al pensamiento socinlégico francés, concebfs a la sociedad
como una realidad distinta de los individuos que la integran.
"Por su especificidad, lo social es irreductible a lo indivi-
dual, a lo meramente psicolégico., Los contenidos de la con~
ciencia colectiva rebasan infinitamente los de la conciencia
individual."3

Por otro lado, CGabriel Tarde (1843-1904) defen-
dfa al individuo como lo dnico real. Ia sociedad no es mas -

aue una abstraccién, "Por tanto,la vido pafguica de las con-
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ciencias individuales encierra en s{ también toda la vida de
Ja sociedad".4

Un examen mds profundo de la controversia, como
el realizado por Blondel, muestra, sin embargo, que detrds de
la oposicién hay varios puntos en comins “para Tarde como pa-
ra Durkheim, el hombre es doble. Es animal y desde ese primer
punto de vista su vida mental refleja su vida fisioldgica. -
Mas también es espfritu, y desde este segundo punto de vista,
su vida mental refleja la sociedad y la civilizacién que lo
circundan.*s

Tarde y Durkheim, que simbolizaban los nolos -

opuestos de la controversia, aunque segin hemos visto, llegan
a dar algunos indicios que coinciden con el desarrollo poste-
rior de la cuestidn, estaban mds de acuerdo en lo general -
con 1a concepcién de la oposicién entre las nociones de in-
‘dividuo y sociedad, lo que conducfa a los cldsicos érrores
provenientes de la opsicién entre el psicologismo y el Bow-
ciologismo.6

Estos errores se producfan hasta principios de
este siglo pricipalmente norque quienes se preocupaban por -
la naturaleza de la sociedad, se hasaban, para Sacar sus coh-
clusiones, sobre todo en su experiencia personal y en los do-
cumentos histéricos, Estos escritores se dedicaban a tratar
de crear un sistema o tratamiento comprensivo de la sociedad,
por lo que los sistemas tedricos resultaban amplios en su al-
cance y bastante complejos, tales como los de Durkheim, Tarde,

Cooley, Preud, Hiddings,Le Bon, TBnies y Wundt.7
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Ia nsicologfa social en ese entonces no alcan-
zaba la categorfa de disciplina cientifica varticular. No -
fué sino hasta principios de este siglo cuando se inicia la
peicologf{a social como ciencia en los E,U.A.,pRr2 luego su-
frir un r4nido desarrollo y expansién. En sus comienzos, es-
tuvo bajo la influencia del pensamiento positivista y empi-
rista francés e inglés, y de algunas tendencias paicolégicas
alemanas como la de Wundt, Este dltimo, Guillermo Wundt (1832-
1920), es consideradc por algunos como iniciador de la psico-
logia social por su obra "W8lkerpsychologid, de la cual publi-
cé diez voldmenes {1300-1909). BEn ella habla sobre todo de -
psicologia étnica.8

En el afio de 1908 se publicaron en los E.U.A.

los dos primeros libros explicitamente de psicologfia social,
ambos con tendencias biologiatas e individualistas, Uno de -
ellos fué escrito por el psicélogo William McDougall bajo -
el t{tulo de "Introduction to Social Psychology™. Este li-

bro era bdsicamente un intento de identificar y clasificar
las diversas motivaciones sociales, y hacfa pensar en el ser
humano en términos de instintos. El otro libro fué escrito -
por el sociblogc Eduard A. Ross con el nombre de “Social -
Pgychology™. Inspirado en Tarde, en é1 se “efine al objeto
de la psicologia social como el andlisis de la interaccién
social. Esto »rovocéd el inicio de una tradicién contrastan-
te para la nueva ciencis, nues desde entonces, muchos escri-
tores han aceptado la proposicién de Ross de interesarse por

la interaccién socia1.9
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En el afilo de 1915, Le Bon escribié un trabajo
sobre psicologfa de la muchedumbres "Psychologie des foules".

BEn 1919, la obra "Les lois De L‘*imitation", que Tarde hubie-
ra escrito en 1890, fué dejade & un lado. En ese mismo afio,
Trotter escribié “"Instincts of The Herd In Peace And War", -
un libro tendencioso que fué producto de ba guerra mundial,
Bn 1920 aparecié "Group Mind"™, de McDougall, que fué un in-

tento méds serio que los anteriores, aunque no pudo iniciar
totalmente a la psicologia social como una disciplina parti-
cular, ya que en &1 la n:cién misma de una "mente de grupo"

se hallaba en su contra.lo Bn 1921 aparecié "Psychology of

Society", de Ginsberg. Este fué un lidbro critico y lleno de
erudicién, aunque fué tal vez demasiado filoséfico para los
psicdlogos., Por otro lado, alfunos estudiosos de ciencias -
politicas escribian un poco sobre psicologia social, ya qgue
bagaban sus teorfas en la concepciédn de la naturaleza social
del hombre. As{ las cosas y en términosa generales,éla psico-
logf{a social era hasta entonces adn considerada como un a-
péndice de la psicologia general,tl

En los comienzos de los afios veinte, se produjo
un movimiento de revolucién metodolégica en las ciencias so-
ciales, y con mayor énfasis en la psicologfa y la sociologia
norteamericanas. Los tefricos ya no se contentaban con espe-
cular sobre la naturaleza de la sociedad para obtener sus -
conclusiones, vor 10 que optaron por buscar hechos cuantifi-
cables y nor distinguir entre datos objetivos e impresiones
subjetivas. Los esfuergos se dedicaron A planear y mejorar -
las técnicas de investigacidn empirica para que se pudieran
obtener medidas confiables. Se procurd la estandarizacién -
de las observaciones, los diseilos experimentales efectivos

y el andlisis estadfstico de los datos.12
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Posteriormente, el desarrocllo de la antronolo-
gla y su interaccién con la nsicologia social significé un
importante avance para amhas ciencias. Esto sucedié para me-

-diados de los afios treinta, nues en el afio de 1935 Ruth Be-

nedict publicd "pPaterns of Cultiure" y Margaret Mead lo hizo

2 su vez con su obra "Sex And Temperamet In Three Primitive

Societiea", Esto contribuyd a que se t-mara conejencia de -
la sociedad ¢ mo ura unidad obretiva que influye en gran ne
dida en la c¢anforamacidn de la nersonalidad 4@ los indivi -

duos, lo que a su vez coniribuyd a qie se tomara més en se
rio a la psicologfa social. Se reforz’ la posicién que toma
en cuenta al ambiente como variable y se redujeron los ex -
tremos de el psicologismo y el biologismo, introduciendo en
la exvlicacidn de la conducta la variable cultural y 1la di-

13

mensién historica. La obra de los autores anteriores a es
te afio fue considerada entonces desde un nuevo punto de vig
ta. In las pa'abras de Sprott, "No nudimos evitar tomar con
ciencia de la unidad 8social como dv algo gue estimula cier-

. . 1
ta:. cualidades y renrime otras", 4

o

Ya para los afios treinta, las condiciones eco
nomicag y culturale: de los H.,U.,A, se habian tornado favora
bles al desarrollo de la -psicologia social, Se comenz’ & e-
valuar altanente 1a'ciencia, la tecnologia, lo solucibn ra-
cional de problemas y, sobre todo el rogrese. Surgid la -
creencia de que, una democracia, cake la posinilidad de me-
jorar deliberadamente la naituralegza humana y la sociedad.

El rdvido crecimiento que estaba sufriendo 1a industria se

ad judicaba a un "Sarer hacer" tecncslogico ¥y administrativo.
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Por estas razones, lainvestigacién se estaba
convirtiendo en una gran empresa. Desde 1920 se habfan he-
cho algunas aplicaciones prdcticas de los conocimientos ge
nerados por la investigacién social. Para los aflog treinta
ya se destinaban significativos recursos para la investiga
cifén en las ciencias sociales. Bn 1936 se establecid la™So
ciedad Para El Estudio Psicolégico De Tenas Sociales con -
333 miembros de credencial, lo que fué un hecho 3intomdtico
de la fé en la posibilidad de investigar ‘empiricamente los
problemas sociales. Asf, cuando 2mrezd la rdpida expansién
del interés en la vsicolngia social, y sobre todo, en la -
dindmica de grupos, al finalizar la segunda guerra mundial,
importantes segmentos de la sociedad norteamericana estaban
preparados Para dar apoyo financiero a las investigaciones
realizadas en este campo, Las publicaciones y material te~
érico empeznron » surgir rdvidamente en diversos campos pro
fesionales. 15

la psicologfa socisl habia tenido interés en
desarrollar conocimientos con inmediata relevancia social -~
Yy con anlicabiiidad nrdctica desde su nacimiento. Sin emdar
go, desde los afios cincuenta, este interés por desarrollar
una psicologia social Gtil desaparscid de la corriente aca-
démica de los E.U., fenémenc que dur$ hasta finales de los
sesenta, Este decaimiento fué provocado en parte por varios
factores interncs de la disciplina, a factores relacionados
con los arreglos internos en las universidades y a algunas
influencias sociales m#a amnlias.16 No analizaré aquf{ en -
detalle esos factores, Lo importante es que en 1los afios méds
recientes, en los E.U.A., se ha renovado el interds perdido

y se ha incrementado en forma dramidtice la apariciém de in
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vestigaciones sociales relevantes y en 12 misma medida ha -
aulentado el interés en utilizar a consultores con orienta-
cién inteleetual hacia la paicologfa social. Eate reciente
incremento se ha explicado en parte por las presiones gene
radas por las rebeliones estudiantiles de los sesentas,y -
también, por otra parte, por "la amplia fiebre social pro-
ducida nor ¢l acelerado cambio sociotecnolégico, la zsuerra

de Vietnam, y las crisis ecolfgica y de reservas.“l7

Para resumir v aclarar un poco més la historia

de la psicologia social en 108 E.U.A., expondré a continuas«’
¢idn lo que Allport considera cue ha sido el desarrollo de

esta ciencia en ese pais por déeadass

Primera décede; Se estudian las funciones del individuo
y el procesb de orsanizncidn del grupo.

Segunda décr-da: Los temas importantes son el estudio de
1a conducta y 1la teoria de Freud; se inicia la medicién
de actitudes,

Tercera década:Se especializa la investigacidén de las -
actitudes; se inicia la orientacién de cultura y perso-
nalidad, por la influencia que ejercen los antropélogos
con sus estudios de comunidades primitivas., También se
estudia la influencia que 1la depresién econémica ejer~-
cid sobre 1o0s grunos humanos.

Cuarta década: Se destaca por el estudio de la dindmica
de grupo, el avance de la Gestalt y 1a investigacién del
antisemitismoc y la guerra.

Quinta década: Hay una sofisticacién metodolégica con el
emnlec del andlisis factorial, andiisis de multivarianza,
modelos matemdticos, comnutsdoras, teoria de la informa-
cién y andlisis lingliiatico.

Sexta décadn: Se realizan estudics comnlejos sobre con-
flictos de gruno, prejuicio e investigacidén sobre la paz,

Séntima década: Se estudia Bobre la guerrs de Vietnanm,
el cambio social y tecnolégice, las crisig ecolégicas,
la exnlosidén demogrdfica y 1la inflacién.’
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A continuacién daré una breve historia de lo
que ha sido el des-rrollo de la psicologf{a social en Rusia,
como ung represgentacidn de esta ciencia fuera del sistema

capitalista:

BEn Rusia, Sechenov e8 considerado como el padre
de la psicologfa cientifica, e inicia sus publicaciones en
el afio de 1861. En 1830 se comenzaron a emplear las técni-
cas de exnerimentacién ogicolégica y los laboratorios., En
1611 se cred el Instituto de Psicologia de Mosci. En los -~
afios veinte, Vigotskii emvezé a trabajar basando sus inves

tigaciones en la tradicidén de la ciencia materialista rusa

19

y la teoria del materialismo dialéctico.”
Segin Paringuin, el desarrollo de la psicolo-

gia social en Rusia se inicia en 1920 con dos lineas de pen
semientos Una idealista , de Chepdlnov, que fué pronto dese
éhada. la otra, materislista reflexolégica, de Bejterev, -

El mismo Paringuin d4 un resumen histérico por décadass

Per{odo 1920: se ectudia la vida politica, el mo-
vimiento revolucionario de las masas, la vida espiri
tual de la sociedad, la religién y el arte, la psico
logia de los crimenes.

Per{odo 1930: Kornilov, Blonski, Borovski, Voito-~
lovski, Frankfurt y Reisner aplicaron la metodologia
marxicta a los estudios de grunos y de las masas, —-
sin loerar formular la metodologi{a de psicolog{a Bo-
cial materialista,

Per{odos 1930-1940: lLos fildsofos criticaron nega-
tivamente 2 la psicologfa; hubo una interrupcidédn del
desarrollo pero 8e siguid investigando sobre pedago-
gia, osicolog{a mi:itar y deportiva; se realizaron -
los trabnjos de Makarenko; se investigé sobre la for
macidén de la ooinidn piblica, el género de vida de =
1os obreros, la estética industrial.
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Perfodo 1940-1960: Loe discfpulos de Makarenko -
estudi~ron problemag de nersonalidad, los procedi--~
mientos que usan lo8 sujetos para relacionarse in--
ternversonalmente, "a influencia de la colectividad
en el individuc.é

En el a”o de 1756 se celebré el congreso nf-
mero 20 del Partido Comunista, desnués de lo cual se
abrieron a la osicologia social ampliios horizontess
"Se estudia el movimiento de lag brigadas y de los -
obreros de chouue del trabajo comunista, la ensefian-
za nedagbegica en las escuelas media y sunerior rela-
cionada al trabajo de las instituciones culturales de
masas, clubs, casas de cultura; se investigan los as-
pecios sociales del trabajo, las relaciones entre los
miembros de !as brigadas, la formacidn de la actitud
comunista frenete al trabajo en el nuevo obrero, de -
qué manera influye el pnsituismo Sobre los eztfmulos -
de la actividad 1aboral."21

Por dltimo, Kusmin ha definido a la psicologia
social de la siguiente maneras ln "psicologia social -
trata de lz tinologia histérico-social de las personas,
de su conciencia, de las particularidades del individuo

y de 103 nrocesos wsiquiCDs."zz
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PRINCIPALES TEORIAS

La psicologfa social no ha seguido un dnico
camino en su desarrollo tedrico, sino que ha sido ali-
mentada por los trebajos e investigaciones de autores
con diversas formaciones académicas e intereses. Esto
ha desembocado a que en la actualidad se perciban prin
éipalmente cinco corrientes tedricas en la psicologia

23

social académica de los E.U.A, “Aauncue en realidad se
pueden distinguir mAs corrientes, algunas de ellas no
son sino variantes de las anteriores y algunas otras

no hzn tenido tanta influencia como 1as que menciona-
ré a continuaciéns

Tal vez 1% corriente que ha ten do mds influ-
encia durante los dltimos veinte afios sobre la psicolo-
rfa social sea 1a psicologia de la Gestalt, Bsto se de-
be & aqme los Guestaltistas desarrollaron un conjunto de
técnicas que permiten investigar en el laboratorio pro-
blemas que hasta entonces no se consideraban sucepti--
bles de ecstudio experimental.

Ia teoria de la Gestalt surgié como una rebex
1i6n en contra del estructuralismo y asociacionismo -~
alemanes y sus metodolog{as, los que en la actualidad
ya no tienen una influencia importante. Estd esta teo-
ria basicamente orientada al estudio de la nercepcidn.
La Bestalt .one énfasis en gque el comportamiento social
no puede ser entendido en sus correctas dimensionea 8i
es excesivemente analizado o reducido a respuestas es-

pecificas, la escencia del comportamiento es compleja,
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e? 1interrelacionada y siempre tiene un propésito.
¥l "eredo" de la pnsicologfia de la Gestalt es decir que
el todo es més gue la suma de sus nartes.

Ia teor{a del camno, cue tiene como méximo -
renresentante a Kurt Lewin, tiene interés en el estudio
de la motivacién. Esta teorfa es una aproximacién feno-
menolégica al estudin del comportamiento, y como tal -
asume que las nercepciones del medio son més imnortan-
tes para comprender el comportamiento social de una -
persona gue una descripeidn objetiva del medio circun-.
dante, Segin esta teoria, el comportamiento social siem-
pre eatd en funcidn tanto de la persona como del medic
en un momento esnecifico. Otro representante importante
de esta teoria es Leon Pestinger.

Ta teorfa del est{mulo-respuesta, o del refuer
zo, estd enfocada orincipalmente al estudioc del apren-
dizaje. Por este motivo result: sumamente importante,
considerando que el comportamiento social es aprendido
pricticamente en su totalidad.

Ia teoria del refuerzo surge de tres teor{ias
o enfoques anterioress el punto de vista metodoldgico
del conductismo, los principios estructurales elementa
listas del asociacionismo, y el principio motivacionsal
del hedonismo. Ia teorfs del refuerzo estudia la rela-
ciédn o ascciacién entre estimulos espec{ficos ¥y sus res-

puestas. Esta aproximacién asume cue el comportamiento
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social complejo nuede ser entendido como uns serie de
respuestas simnles y encadenadas, y que 1las Consecuen-
cias de un comportamiento social son altamente deter-
minantes de si respuestas similares serdn dadas en el
futuro. Los pricipales representantes de esta teorfa
sons Neal E. Miller y John Doll-rd, Albert Bandura y
Richard H. Walters, B,F. skinner, George C. Homans,
John ¥. Thibaut y Harold H, Kelley.

Ia teoria del Psicoandlisis es unas teoria
muy amplia y compleja. Su fundador fué Sigmund Preud,
y desde el principio de este siglo, é1 y su teoria han
sido objeto de muchas controversiaz, Esta es bdsicamente
una teorfa de la estructure de la nersonalidad y su de-
senvolvimiento. Explica el comportamiento social en -
términos del nivel de desarrollo de la personalidad y
de las fuerzas que trabajan dentro de la personalidad
de cada particinante de) grupo social, Se considera en
esta teor{a que las experiencias durante la infancis -
son fuertes determinantes del comportamiento social a-
dulto. El onsicoandlisis se distingue de otras teorias
por el hecho de que ha dejado sentir su influencia en
los mds diversos campoS del pensamiento. Ha sufrido una
multitud de ajustes y derivaciones en todas direcciones
¥ aunque al princinio fué de dificil acentacién, en nin-
gin momento ha disminuido su importancia. Algunos de ‘
los mds recientes autores en psicologfa social que han
utilizado fundamentos nsicoanalfiticos, aunque con algu-
nas reformas, han sido, entre otros, G.H.,Mead, Erich -

Fromm, Karen Hormey y H.S.Sullivan.
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La teorfa de)l Rol podria ser la méds aleja-
da de ser cientf{fica, verc es muy rica en referentes
empiricas y oroporciona un acceso para el andlisis del
comnortamiento social que falta en 1ms otras teorfas.
Esta teorf{a surgid tanto de la sociologfa como de 1la
neicologfa. Se entiende por rol la conducta de una per
sona cuando mantiene una vosicién sarticular dentro de
un contexto socizl, Se pueds diferenciar entre roles -
prescritos, subjetivos y desempefiados. Esta teorfa bus
ca -xplicar el comportamientc social a través del and-
lisis de los roles,conflictos entre roles, obligaciones
¥ expectativas de rol, etc. Sus principales representam
tes son: en primer lugar, George Herbert Mead, y en se-
gundo, Robert K. Merton y Erving Goffman.

Esta teor{a, sobre todo como la expone Mead,
quien e¢s considerado como uno de los autores més impor-
tantes dentro del vensamiento filoséfico y sociolédgico
noeteamericano, es el resultado, en gran parte, del -
desarroclle de la corriente funcionalista cuyos inicios
se remontan hasta William James, y reconoce como ante-
regores directos a Baldwin y 2 Cooley. Muestra asimismo
una g#ran influencia de John Dewey, inicindor formsl de
ia escuela funcionalista, especialmente en el aspecto
activista y funcional de la vida psiquica y en el pun-

to de vista del conductismo.?4
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PRACTICA DE La PS3ICOLOGIA SOCIAL

Actualmente, las labores de un psicédlogo sociszl,
en los B.U,A., Se pueden resumir de la siguiente maneras

A un nivel elemental, se trata de 1la adquisi--
cién de conocimientos y de su aplicacién para resolver
problemas sociales desde un punto de vista psicolégico.
Pero esto resulta muy amplio. Se nuede definir mds di-
ciendo cue la acumul-scidn de conocimientos puede estar
“orientada nor una teoria o puede ser ateorética, en el
sentido de carecer de esta orientacién tefrica. Ejem-
nlos de éste tino de investigacidén son las encuestas -
-miblicas, en cue se puede preguntar n»or preferencias -
noliticas o =ctitudes hacia algun :oviniento social, -
*1a invectigrcién tedricamente orientads, en cambio, bus
ca probar lg efectividad de un cierto punto de vista o
de una determinada teori=., El investigador tipico tien-
de a nensar en términos de una teorfa esnecifica en la
cual estd formado, y a acudir a ella para explicar sus
hallazgos, en vez de megmclar, peara dar sus explicacio-
nes, concentos de diferentes anroximaciones. A medida
que pasa el tiempo, gegin muestran los hechos, los psi
cdlogos snciales con orientaciédn tedrica se han viste
cada vez mds en 1a necesidad de buscar teorfas de anli-
cabilidad limitada, o, como se les suele llamar, teorfas

de corto alcance, para explicar 14 conducta social,
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Por 1o que a sus procedimientos se refiere,
se ha visto que ¥en su intento de entender el comporta-
miento social y de probar sus teorias, los psicélogos -
sociales ugan muy diversos métodos., Observan & la gente
en la calle, hacen exnerimentos de laboratorio, compa-
ran reacciones de personas en dilerentes partes del mun
do, aplican una serie de complicados cuestionarios. To-

*25

do esto refleja la metodologia de la psicologis social.
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LA PSICOLOGIA SOCIAL EN MEXICO

los orfgenes de la psicologfa social en México,
en su aspecto académico, se remontan a la ensefianza de
una materia que se impartfa bajo el nombre de Psicoso-
ciologfa dentro del plan de estudios de Psicologia, en
la seccién de Humanidades de la Escuela Nacional de -
Altos Bstudios (mds tarde Facultad de Pilosof{a y Le-
tras) de la Universidad Nacional (mds tarde UNAM), —
inaugurada en 1910,

En 1933, se crea la seccién de Psicologfa den-
tro de la ya vara entonces Facultad de Filosofia y Le-
tras. Pormando parte de 1& carrera de Psicolog{a, se -
impartfa 1la cdtedra de Psicologiae Social y Etnolégica.

No fué sino hasta 1959 en gque se crea la carre
ra profesional de Psicologfa, con derecho a tf{tulo pro=-
fesional y con opcidn a grados académicos superiores de
Maestro y Doctor en Psicologfa, dentro del entonces —-
Colegio de Psicologfa, Dentro del plan de estudios a -
nivel de licenciatura, se impartia con cardcter obliga-
torio la asignatura intitulada Psicologfa Social,

A partir del establecimiento de los estudios -
profesionales, se crea, entre otros, el Doctorado en -
Psicologia Soc:’.al.z6

Posteriormente Se crea también la Maestria en
Psicologfa Social, primero en 1a misma UNAM, y luego en
un2 universidad privada, 12 Universidad Iberoamericana,
Sin embargo, desaparecid de ésta Qltima al poco fiempo.

en 1977, a causa de su reducida demanda.
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En 1974 aparecid por primera vez en México la
carrera de Psicologia Social a nivel de licenciatura,
con un plan de estudios de cuatro afios, en la recién
inaugurada Universidad Auténoma Metropolitana, unidad
Iztaepalapa. Al poco tiempo, en ese mismo afio, apareci
igualmente en la unidad Xochimilco de la misma UAN,

Por lo que s8e refiere a égsta carrera dentro
de 1a UAM Iztapalapa, se esperaba en principio que los
futuros egrecedos tuvieranila capacidad, en la prdctice,
de realizar investigaciones tanto a nivel tedrico como
prdctico, varticipar en instituciones u organizaciones
en niveles preliminares de diagnéstico o en programas -
de promocidén de cesmbios nsicosocisles, llevar a cabo -
trabajos interdisciplinarios, trabajo con grupos en di-
versos sentidos y, finalmente, trabajo tihocente’.’27

Actualmente, 1a Psicologfa Social se imparte
de diversas maneras en varias instituciones del pafs.
intre Universidsades e Institutos de Enseflanza Superior,
Son no menos de 40 Escuelas que ofrecen 1la licenciatura
en Psicologfa, con un vromedio nacional de 18,000 a --
20,000 estudiantes, De éstas, sblo tres universidades
privadae y cuatro univeresidades pUblicas ofrecen estudios
de posgrado. Nuevamente de éstac-, sélo la UNAM ofrece la
maestria en Psicobogia Social.?B Las Universidades que
cuentan con el drea de psSicologia social a nivel de 1li-
cenciatura, aparte de las ya mencionadas, sons IPESOC,
Unixde Jalapa, Univ, de Coahuila,Univ. Aut. del EBdo., de
México, Univ., Aut. del Edo. de Morelos, Univ. Aut., de -
Guadala jara, Univ, de Guadalajara, Univ., de Monterrey
¥y Zscuela Nacional de Estudios Profesionales UNAM-IZTA-

CALA-29
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METODOLOGIA

SUJETOS: Los psicdlogos sociales que se con-

sideren a simismos como tales, gque otras »ersonas 108 Conogz-

can como tales, que estén trabajando activamente en el D.P,

en esta materia, y gue se -uedan contactar a través del métg

do de bola de nieve ilustrado posteriormente, en un término

de 60 dfas. Se procurard la heiterogeneidad de la muestra en

cuantc a sexo, edad, lugar de trabaio y funciones desempefia~

das, nara evitar cualquier nonderacién en los resubtados fi-

nales,

INSTRUMENTO: El instrumentoc serd un gufa de -

entrevista de 22 nreguntas abiertas. A continuacidn se »resen

ta el esquema de dicha guia:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8}
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)

;Bs ud,., un psicélogo social? - :

¢Dénde se formé ud. como tar y cudndo?

;Qué ha hech. como P,3, y desde cudmdo?

;. D5nde ha hecho lo anterior? '

Q6 hace actualmente como P,S5,?

.Dérde hace esto?

¢Qué piensz hacer en el futuro como P,S.? ’

., Démde lo opiens= hacer?

;Cudl siensa que ha sido la labor del P.S. hasta ahora?®-
:Dénde la ha realizsndo?

iQué es lo que hace un P,S. en general actualmente?

.Dénde lo hace? .

,Cudl cree ud. que va a ser la labor del P.S. en el futuro?’
$En dénde se llevard a cabo esta labor? i

;,Cudl cree ud. que deba ser la caracteri{stica mds importan-

te de un P,S. como tal?

16)
17)

;Cudl es la imrortancia del papel social del P.S., en México?
,Qué orientacién tedrica considera més fuerte en el desarro-

1lo de 1a P.5, en Wéxico?

18)
19)

:iCudles son logs métodos y téenicas méds utilizados ?
.Cudles son los princinales problemas a los que se enfrenta

un P.3, en su desarrolloe crofesional?

20)
21)
22)

;Dénde se ofrece trabajo a los futuros P.S.?
cQué P.5, conoce ud. en Méxito y dénde se les puede localizar?
cCudntos P.3. cree que se ercuentren trabajando activamente

como tales en el D.,F.?
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La entrevista estd olaneada de tal manera que
arroje datos sobre (el -asado, ~resente y futuro de la psico-
logi{a social en México} y sobre los que la ejercen, sobre el
tivo de @ctividad desarrollada y el ‘ugar donde ésta se rea-
1izaJ Se esvera también recabar datos sobre las corrientes
tebricas mds sooulares y los métodos y técnicas méds utili-
zados.” Otras preguntas estdn orientadas a obtener informa-
cidn acerca del conocimiento que se tiene del psicélogo so
cial y cde su labor.pée intenta obtener 1la mdxima informa—-
cidn Hosible 2 un nivel.descrintivo.

PROCEDIMIENTO: Se hardn tres entrevistas pre
vias nara »iotear la entrevista. Se hardn las correcciones
pertinentes en casc necesario. Trnto en el pilotaje como en
la aplicacién formal de 1a gufa, se entrevistard a cada psi

cblogo sccial gue se nueda contactar de preferencia en su -

lugar de traba‘o y con previa cita para evitar contratiem-

vo8., Los primeros psicdlogod sociales a entrevistar serdn
los cue lazborean en la UAMI, por ser éste el primer lugar -
conocido por el autor donde se encuentran sujetos. Mediante
la senmiltima nresunta se conseguirdn los nombres y localiza
¢idén de otros sujetos, as! como los medios para lograr su -
contacto {(ndmero telefédnico, horario, recomendacién,etc) -
de ser nosible. Bsto nermitird entrevigstar a mds sujetos,
los que a su vez dardn los dntos de otros sujetos mds para
repetir la operacidén. De ésta manera, 12 muestra ird aumen
tando & medida que se van aslicando las entrevistas. A éste
se le 1llama el método de l1la bhola de nieve. La Wltima pregun
ta puede dar informacidn acerca de la poblacién total aun-

que no se llesue a entrevistar a todos los que la componen,
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Se utilizard una grabadora portdtil para recabar los datos
en forma rd»ida y comnleta, Desoués se vaciardn los datos
en papel nara nroceder a su andlisis. Los datos se distri
buirdn dentro de las categorias que los mismos sujetos den
como respuesta a cada oregunta. De esta manera, no habrd -
categorfas cue los cujetos no hayan abierto con anteriori-
dad, Los sujetos podrdn dar una o mds respuestas a cada pre
gunta, Andlisis de los datoss El recuento final de
los dutos se hard de acuerdo a la frecuencia de aparicién
en cada categor{af Por tratarse de escalas nominales fun-
damentalmente, el andlisis de los datos se hard por modas,
S61o l1la dltima prepgunta dard una escala de razén, En ésta
se obtendrd la media.
Las variables centrales que se esreran obte-
ner son las siguientas:
»Actividades de los psicédloros sociales en el pasado, presente
y futuro.
. Iugares de trabajo del nsicdlogo social,
.Corrientes teédricas de los pzicdlogos sociales.
.Méto’os v técenicas mds utilizados n»or los psicélogos sociales.
.Percepcitdn piblica del psicédlogo social, su importancia social
¥ sus limitaciones,

Ejemplo de la tabla de vaciado de datost

Presunia X
categorfa 1 / categorfa 2 [/ categorfa 3/
Sujeto A / + / Vi

L
Sujeto B / + / / + /
Sujeto ¢ / / + Vi A
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RESULTADOS

El1 mimero total de sujetos entrevistados
al final de la investigacién fué l?.aédd; sexo mas-
culino y 8 femenino. Las edades fueron muy diversas.
12 de ellos se localizaron en 3 universidades y el -~
resto en 2 centros de investigacidén social.

Ias variables obtenidas fueron las siguientess
Lugar de formacién académicas (el Wltimo)

UNAM: 5 sujetos,
UAMI: 5 sujetos

UAMZI:; 1 sujeto

UIA : 2 sujetos
Extranjerotd sujetos.

Afio de egreso:

18473 1 s.
1973: 1 s.
1974 3 8,
1976: 2 s.
1877: 1 s.
1978: 1 s.
1979: 6 =.
1980: 2 s.

T{tulo obtenido:

licenciatura en psicologia: 2 9.
licenciatura en psicologia social: 7 8, +
maestria en vsicolog{a social: 3 8,
maestria en nsicolozia 1 s.

doctorado en nsicologfa sociml: 2 s, .-
ctroag 2 s,

Lakores anterioress

Investigrcidng 10 s.
Docencia s 8 s.
Trabajo con grunpos:d s,
Trabajo en comunidadess? s.

T. en programas de salud:2 3.
Asesorfas : 1 =,

Desarrollo Rurals 1 s,
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Lugar de 1as labores anterioress

UNAM: 6
CEMESAM: 2
UAMX 3 4
UAMI 1
IMSS 3 2
Extranje-o: 3
otros : 3

8

Labores nctualess

Investigaciéns
Docencia. H
Programas de Salu
Asesorfas:

Elaboracién de Proyegtoss2 s,

Iugar de labores

UAMX:
UNAM:
UAMI:
CEMESAM:
INCCAPAC:
CHALCO:
okros:

Hrorno oo

Posibles labhores

Investigunciédng
Docencias
Estudio:
Difusgiébn:
Asesoriass

Lugar de nosibles

UAMX: 190
UNAM

UJAMT ¢
INCCAPAC:
CEMESAM:
Extranjeros
indeterminsdo:

e H oo

s.
8.
8.
So
So
Ba
S.
16 =.
13 3,
d: 3 3,
2 8.
actuales;
S.
SO
S.
s,
a,
3.
futuras:
13 s.
8 s.
7 s.
2 3,
1 St
labores
SC
g,
80
SN
s,
S.

3,

futurass
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Labores anteriores de los psicdlogos sociales en generals

Inveatigacidng

Labor casi nulas

Psic., Socizl improvisada
Docenciay

Actividades limitadass
Desarrolle 4e Comunidade
Manejo de gruposs
Investigocidén de mercado:
Promocién Social:
Capacitucidn:

Camno de T. ne delimitado
Seleccidn de Personal:s
Pronaganda:

Motivacidn:

Trabajos diversoss

AM
s

AN ]

42}

o e O e O oy

oo

=

e

ILaboresr actuales del P.S3, en generals

Investiguciéng
Comunidadess

Labor no delimitadas
Docenciag
Capacitacidns

Medio Rurals
Im»lementrciébn de Prosramass
Labor en problem:s socialest
Mismoas ~ue en el nasados 5

[l el S PSSR Ve

1
1
Labores futuras del P.Z. en general:

Resolucién de problemas sociales:
¥Mediatizador Socielg
Conscientizador Socialt
Investigacién A-licada:

No hay muchas labores futuras:
Manejo de gruros:

Politizaciéng

Diseflo de wrosramas de Trabsjos
Intervencién en institucioness
Medios de Comunicaciédnt

Agente de Cambio:

[l ol ool Lol S LT SRR R
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Caracter{sticas mds importantes de un P,S.

Metodologias 4
Consciencia de su labors 4
Politizacidns 2
Criticas 2
Interaccidén con gruvos: 2
Visién de 1la realidad: 2
Sensihilidad: 1
Identidad Profesional: 1
Actitud Objetivas 1
Actitud Humana: 1
Formacién econdmica-socialsl
Consideracién amplia de lo social:sl
Prdcticos 1
Formacién tebdricas 1l
Formacidn peicolégicas 1

L2 importancia de su la2bors (dada en cuanto a ques)
Investigador y servidor social: 5

Resuelve problemas: 2

la importancia que 81 se dé: 2
Intermediario entre Institucién y sociedad:l
Instrumento concientizadors 1
Mediatizador social:s SRRy 1l
Cuestionador de las institucionessl

En el medio rural: 1

Innovador: 1

Agehte de cambios 1
Imnortancia relativasg 1

Desarrollo de técenicas clinicassl
Teorfas Princinaless

Funcionalismos 8
Conductismo: 5
Psicoandlisiss 5
Interaccionismos 2
Humanismog 2
Marxismoi 2
Cognocitivismo: 1
Del Camios 1
Neo-posgsitivismos 1
Existencial-Ponomenolégicas 1



Métodos y Técnicas méds utilizadoss

De investigacidn descriptivas
tntrevista:

Investigacién de laboratorio:
Sociometria:

Del funcionalismog

Encuestas:

Operacionalizacidén de variabless
Gran variedad de técnicass
Estudios Ex-Posti-Pactos

Del conductismos

Mainejo de gruposs

Del Estructuralismos

Del Neo-Positivismo:

R RN NN WL WOy

Principales problemas a 1os que se enfrenta un P,.Ss

Falta de trabajo como P.S.: 6
Falta de identidad profesionals 4
No delimitacidén de su campos 3
Falta de Promociéns 2
Aplicacién de sus coriocimientoss 1
Divorcie entre su preparacién y su realidadsl
Politicas 1
Limitaciones burocrdticass 1
Fzlta de¢ sensibiiidads 1

Iimitaciones financieras en la investigacidnil
Lugares donde se ofrece trabajo:

Instituciones gubernamentales en generals
Universidadess

Clinicas Estatalests

Instituc ones de Investigacién Socials
Institucinones educativass
Instituciones Privadas en genemal:
DIFs

Medios Masivos de Comunicacidng
Asentamientos Humanos:

Sector Laboral:

Instituciones de Promocidn Socials
llesarrcllo Rural:

HE NN O
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Datos de Psicdélogos Socialess

UNAM: DAM X g

Héctor Canello Humbelina Loyden
Lucy Reidl Ana Narfa Novelo
Hilds Gémez Mitre Guillermo Delahanti
Sof{a Liberman Roberto Manero
Susan Peak Rosal{a Reyes
Georgina Ortisz Fco. Javier Huerta
Norma Gonzdlesz Pco. Javier Nufiez
Arturo Martinez Ilara Teresa Rueda
Héctor Ayala Carlos Péreg
Helena Rofrier Gregorio Kaminski

Ana Cristina Covarrubias
Gloria Carezga
lsa QOrtega

INCCAPAC: CEME3AM:

Rogelio Diaz Guerrero Beairiz Argflelles
Bduardo Almeida Marisss Medina Mora
Issbel Reyes Lagunes Mariaelena Castro
Maria Iuisa ¥Morales Cristina Sudrez
U.I.A. Blanca Rosa Ortega
Juan lafarga Cid:

(fuadalune Ordiagas Ana Marfa Quintanilla

Jorge Margolis
Instituo del Consunidor:
Armando Raso Instituto de Pgicoandlisis Prommianos
Dr, ¥Medina Picharde Ignacio Millén

Procuradur{a General del D.F.s
Luis Mznuel Ferndndez

Resistol:

Banco ropecuario: .
Agrox * I-idro Galvédn

Cerlos Hauslinguer

Noem{ Stoslaski Roberto 0Ozcoz, Daervelio Alberto Cestaliow

Namero de Psicdloros Sociales en el D.P.t

3,000. 100 25
800 90 15
500 35 15
200 30

L R LT
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CONCLUSIORES

ILas conclusiones gue se pueden obtener de los
resultad~e gon varias. De 1la misma manera, la comnTobacidn
ide las hindtesis nianteadas puede verse desde distintos —-
muntos. Por lo »ronte, puede verse que la psicologia socisl
es un& clenciuz hastante reciente en que el 35,29% de log su-
jetos, ous constituven 1a aoda en este caso, provienen de
la U.A.¥,., universidad de reciente formacidn. Por otre Iado,
la nedia del afo de egreso de 108 cujetos es de 1975.47, o
sea, hace menos de % afios que obtuvieron el tftulo. Ademds,
5810 el 58.82% de los sujetos tenfan formacidédn académica en
n8icologla social, 1o gme indica uue 1a psicolo~fa social
es heeha actualmente por no nsicdlogos sociales en buena
medida, fendmeno que anteriormente era mayor por la recien
te creaciédn de 1s U.A.M,

Con resnecto a las labores esgecificas Lue
se realiran en la ~sicologfa socinl mexicana, la imvestie
gacibn acupz en forma rotunda el primer lugar, seguida de
la docencia, Lo primero comprueba que la psicologzfa social
tiene interés primordiml en la investigacién social, lo =
que én parte ruede provenir de su calidad de ciencia nueva,
Lo segundo, puede ser un dato resultante de las caracteris
ticas esnec{ficas de mi -muestra, aunque tumbién se ve uns
extraordinaria falta de trgbajo en otras dreas.

En la nercescidn que tienen los psicédlogos
socinles del estereoctivo del psicbdloge social, vuelve a -

notarse un importante acuerdo en que sus actividades en el
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pasade y el oresente son de investigacién., En segundec lugar,
aparece un fendémeno muy importanie compuesto por las limita-
ciones que tiene y ha tenideo l1a psicologfa social mexicana.
Bstas se hacen rotar en diversas categorfas como song
labor casi nula de los psicdlogos sociales, existencia de
una nsicologfa social improvisada, actividades limitadas,
‘actividades cue no pertenecen al campo de lo que deberfa ser
la psicologia social tales como investigacién de mercado,
capacitacién, seleccién de nersonal,propaganda, etc., y
el campo de trabajo y la labor del psicélogo social no -
delimitados., Bsto ya es un sroblema para el desarrollo de
la nueva ciencia. En cuanto a lapercencidédn de las activi-
dades futuras del »sicbdlogo social, hay una gran diversidad
de expectativns, ocuvando el primer lugar una actividad tan
vaga y general como 10 es 1& resolucién de problemas socia-
les., Esto indica que no hay una coneciencia comdn de lo que
serd o deberd =er un psicédlogo social. Esto ya comprueba -
en narte mi hipétesis de que hay desorientacién en cuanto
a la percepcidn de las actividades de un vsicéloge social.
Se mostrd as{ también una gran diversidad de
lo que deberfan ser las caracterf{sticas profesionales del
p8icdlogo social ocupando log nrimeros lugares la metodolo-
gla y la conciencia de su labor. Adjudico 1a aparicidn de
la primera resnuesta a la gran importancie que tiene la in
vestigacién, y la segunda, a que es una caracteristica que
hace mucha falta, a juzgar por los resultados del .resente
trabajo.las caracter{sticas que ocucaron los siguientes -
lugares de aparicién se pueden inciuir de alguna manera en
las dos anteriores: En la vrimera la interacciédn con gru-os
v en la segunda la politizacibn y la capacidad critica.Bn

ambas la visién de la realidad,
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Vuelve a surgir l1la preponderancia de la inves-
tigacidn en la contestacién a la pregunta acerca de la impor
tancia social de la labor del psicélogo social. Bsta va acom
pafiada de efectuar un servicio social (no como requisito aca
démico)} y en segund, lugar aparece de nuevo la resolucién de
problemas & nivel social. Aunque éste parace ser una de 1as
tareas fundamentnles del »sicdlogo social, no hay indicios
de*qué problemas en esveci{fico se deben resolver ni cémo hay
que hacerlo. Hay confusién en este aspecto de la psicologia
sgcisal,

El funcionalismo v el conductismo son teorias
netamente norteamericanas, lo que indica que 18 psicologia
social estd funcionando con corrientes de importacién de
ese pais, al ver las contectaciones acerca de las teorfas
principales. Hay una correlacién en este punto con los mé-
todos y técnicas més utilizados, al mostrarse en primer lu
gar log de investigacién descriptiva, y posteriormente los
de investigacién de laboratorio, la sociometrfa y los méto
dos y técnicas del funcionalismo. Es aquf donde se hace nece
sario aclarar mi propia posicidén a este respecto.:s

Por un lado, y en primer lugar, es necesaria
la creacién y/o utilizacién de teorfas y técnicas que se aco
vlen perfectamente a nuestra situncién nacional, Las que p:g
vienen de nuestros wvecinos del norte han surgido en condicio
nes econdmicas, polfticas v sociales muy distintas a las de
nuestro pafs. Sus orf{genes y sws objetivos responden a nsce-

sidades muy distintas 2 las gque imperan en nueétro contexto,



Aungue con enfogues distintos, ya se estdn haciendo algunes
intentos de creucién de una psicologfa social mexicana por
algunas nersonisS que se han dado cuenta del »roblema que en
este sentido existe.30
En segundo lugar, antes de iniciar el trabajo
de creacidn o adaptaciédn de cualquier teorfa y metodologisa,
hay que considerar cri{ticamente y objetivamente las teorias
y metodologfas que ya existen y nuestira situacién particular
para ver cudles pueden servir mejor 2 nuestiros objetivos. -
En este sentido, me hago solidario de la argumentacidén en =
favor de 1la objetividad en las ciencias sociales, en la que
se perfila el materialismo histérico como el mds adecuado -
por no necesitar del encubrimiento de la verdad vara mantensr
su nosicién, como sucede en el caso de las corrientes nacidas
en un contexto de injusticia seocial., Abogo ademds por una -
teorfa y metodologia que permitan descubrir lo latente, lo
que estd ocuito a nrimera vista, caracteristica metodolégi-
ca que es satisfecha vpor la corriente mencionada.3l Ademds,
la corriente psicolégica que satisface los criterios ante-
riores con més eficacia es el »sicoandlisis. Ambas corrien
tes aparecieron en los resultados de mi investigacién, pero
por separado y con puntuaciones distintas, Pasicoandlisis en
tercer lugar y marxismo en sexto., La solucidn gque, al igual
que yo, varias nersonas estdn considerando, cada vez méds se
riamente, es la adopcién en 1a psicologfa social de una teo
ria y un método freudo-marxista, y su sdaptacién a nuestra

realidad -articular nacional,



Los siguientes resultados muestiran los proble-
mas especfficos existentes en la psicolog{a social, Estos -
son pricipalmenteéla falta de trabajo como psicélogos so-
ciales, problema muy relacionado eon el de la falta de i-
dentidad profesional, con la no delimitacién de su campo y
también con la falta de promocién de la psicologia social?
Bstos cuatro problemas, los psincipales en ese orden en mis
resultados, forman parte de uno solo, complejo y central, -
giendo 108 que han gido explicitandos, distintos aspectos,
distintas perspectivas del mismo problema, Y éste es el que
estd planteado como hipdtesis central de este trabajo, 2 sa
ber,“la ignorancia y confusién generalizada con respecto al
napel, labor e identidad de un psicédlogo mocial en Méxicol

Relacionado con el anterior problema, pero en
parte también relacionado a las caracteristicas especificas
de la wnsicologia social, podemos ver que los lugares princj
pales de absorcidn del trabajo del psicédlogo social son las
instituciones gubernamentales en general y las universidades.
iin estas dos categerfas pueden englobarge las clinicas esta-
tales vy 1as instituciones educativas. I1a relacién com el pro
blema z2nteriormente mencionado consiste en que estos lugares
son lor que tienen conocimiento de la existencia de la psico
logia social. Relacionado a las caracter{sticas espec{ficas
de la »sicologfa social porque es aquf donde, por lo pronto,
y en lo que cabe, un psicdlogo social puede desarrcllar mejor
las funciones p:ira las que se ha preparado,

El nimero total de nombres de psicédlogos socia
les que consegui, eliminande & loz de la U.A.#M.I., fué de 45,
Ni por un momento piensc gque se acercgue a la poblacidn total
resl, dentro del D.P,
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Lo gran diversidad de contestaciones en la
dltima presunta, as{ como la abstencién de seis de los -
diepisiete sujetos,(el 35.29%) indica la gran ignorancia
con respecto al estado de la psicologia social y la poco
informacién que hay al respecto as{ como la poca comunica
cién que hay entre los diversos psicdlogos sociales. No -
digo que muestre significativamente estas consecuencias
un 88lo fndice, ni intento basar mis conclusiones en una
sola pregunta, pero s8i pienso que es una aportacién a la
comprobacién de mi hipbtesis central. Por lo demés, no con
sidero gue se nueda tomar la media de las contestaciones
(891.82) ni 1a mediana (90) como un {ndice aproximativo de
la noblacidén total de paicdlogos socimles en el D,P,

Los problemas a los que se enfrenta la psico-
logia social pueden explicarse en parte como{problemas nor-
males de una ciencia nueva, 8in embargo, es neces:ario resol-
verlosg a la mayor.brevedad porques 1) Los futuros psicélogos
gociales son afdctados gravemente desde distintos dngulos por
estos problemas, 2) Hay una seria dismunucién de la fuerza
real y potendéial de accidén de los psicédlogos sociales, 3) -

Ia existencia de estos problemas facilita la manipulacién de
“la masa de ps8icblogos sociales por parte de quienes tienen
intereses creados contrarios a los cientificos y a los de -
resolucién de los problemas de las mayoriasf

Ia solucidén propuesta por este autor es la adop-
c¢ién de una“conciencia teérica, metodolégica y social unifica-
dora de la psicologia social enfocida a 1la investigdcién y re-~
*solucién de los problemas psicosociales eapeci{ficos de las ma-
yorias nacionales y que permita la efectiva comunicacién entre
los diversos centros de la psicologla social asf{ como la amplia

difusién de ésta,
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