
/- CIENCf.!!S SOCIALES 

SEKINARIO BE I WEST1 GACIOM - "- 



" MALJSIS DEL S A 



?rimera i w t a a c i a  apabccemos al Feestro  Echardo Ibarra Colado por b 

bcmos ,pis20 2arz 01 logro del   presexte  trzbajo, y2 que s i n  CUE asecorfas no 

sc hubiera podido l o g r a r  esta T E z i s .  El cbnulo do coaocimieatos que pocee ;y 

SUE ex:qcriencias  contribuyeron para e l  logro be e s t e  trabajo, a s l  como los  00x8. 

tartes consejcs p s r a  el ?erfeccioramiento ¿el mlsmo. 

t;l Iiacstro  Pedrc Solfs Rrcz por habernos facilitado e l  n e t e r i a l  necesario 

p 2 m  la i ~ v e c t i g a c i b n  y por la cozfiznza. que deposit6 en nosotros. 

Y 21  personal Ce la B i b l i o t e c a  General de COITkSUW por f a c i l i t a m o s  la 

informacidn necesaria para la c o ~ c l u s i d n  de este tmbrtjo. 



i i E i J 1 C A T O ; : I A :  
”””””- 

A ni Esposa e Hija p o r  el apoyo moral y el cariAEo aue siempre n e  han demos 

t r z b o  para la conclusibn de ri carrera. ( RQ:B ). 
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' - I N T B O i ) U C C I O H ~  
"""" 

prbctico.  

E s t a   i n v e s t i g z ~ c i o z  para e f e c t o s  Ce una mejor  comprensi61~  se ha a v i i i i d o  - 
er- t r e s  capftulos, aur.a~d.0 ;i ellos grzfics:: y arxxos que p c m i t a  f a ~ i l i z r i ~ a ~  



/jara en 1986. 

Em e l   c a p € t u l o  tres se 1levax-S a cabo una serie de a d l i s i s  de Cisewi8x  

t e 6 r i c a  que perF&ta  ter-er un marco tedrico   coRcertual  p2ra arribar a muestro - 
conctiClo mlsmo, QUC es tuCisr5   tanto  a la Teoria cie l a  Orgx~izacibq por u11 la- 

do Ir: convcmcional g c r € t i c a  como 3. la  Teorla  Ecomtjmica, cox a d i l i s i s  de la eE  

cuela   neoclgcica ,  keyrteniasa y mzrxiota. 

Creemos cue la Teoria de l a  Orgaxieacibm  couetituye una perspectivz. por - 
de~;l?s heterogdnea, que ilscorpora un nfu.ero elevado Ce c o r r i e a t e s  de pensaxiiien- 

t o  es  decir, t a t o  conveacionales cono crfticas c_ue efectivamemte  podx5a~ ser 

de gran   u t i l idad  para eaterder  y explicar e l  ferdmeno de l  Cambio Estructural .  

Por tanto ,  pretendemos  demostrar que la modifiosci6n de una estructura  no 

solo depekde de procceos  intern-os; xii Ce le  teanologfa como arguye e l  movimieE 

t o   c o n t i r g e n c i a l ,   s i a o  que i r $ l u p n  o t r a s  variables   digxac  d.. ectu¿!iarse t s l e s  

corno: e l  Estado, e l  comportanicnto del meroado, Ins rLeocsiClades 2 e l  coxrswxidor 

y el f a c t o r  tiempo a traves de g r d f i c a e  que pernitan sea &S enterdible  y re" 

forzado  lauestro an5.1isi.s. 

No obstante,  la Teorfa Ecordmica a p a r t i r  de la  escue la  IXirxiSta nos pezL 

mitird observar l a  fune iQa   soe ia l  que cumple una &presa Pdblica en e l  sistema 

oapi ta l ie ta .  

Pooterisrmeste  en e l  oapftulo cuarto y =timo de esta ilavestigaci6n, no6 

daremas a la  tarea de articular e l   c a p l t u l o  2 y 3 e l  cual @e fwrdaJnenta em la  

Tesrla de I& Orgamizasibn,  eapeeificamente  del  movimieato de la oortingenoia, 

demostramos  que oicr%amente hay o t r a s  variable8 que este  msvimients no explisa 

detalladamente,  pero que las deja impllcitam, lao   cua les  san e l  Estade, l o s  ...- 

consumideres, meroado y e l  f a c t o r  ticarpe. 

Por tanto  este eapztulo de a n & l i s i o   d e l  oambio e s t r u c t u r a l  en DICOITSA, BC 

T& dividido en tres etapaB a saber: 



I Lz? primera etapa cemprende *' La D e ~ c e n t r a l i z a c i d n  y Crecimiento It durante 

Y uwa bltima etapa  correspon& a l o  que  hemos lteaoninado comG '* Creciniicp 

t o  Acelerado a travds d e l  Abafrtecirieato de Zonas 1:mril;imaCias Burante los.'.a;?ios 

1983-1987. 

Por  otro  lado es  importznte mencionar e l  porque de ese cambio e s t r u c t u r a l  

y de qui5 maera  ce llevd a eabo as5 como las oausau que acsrreb esta-  reectruo- 

t u r a c i 6 n  elk DICONSL 

Coa e l l o  no preteledemos r e a l i z a r  un ;;utllisia-fWpoicmal  que  explique el - 
origen de Cichas estructuras pues, rechazarnos en l o  general las propuestas era- 

tructurd-funcioaalistas, mds bien  exteadenos un tcn&lioila de cambio e s t r u c t u  - 
rzl v i s t o  desde la Teor la  de la O r g a n i z a c i b ~  evaluada criticamente. 

Tampoeo pretendemos arriba- a recsmemdacisnes pueE es to   es   Bues t ro  ob- 

j e t i v o ,  silro e l  zm&lisis de u1 easo que permita estableare: ciertas h ipbtes i s  - 
de trabajo para p e s t e r i a r e s  estudios. . 

Este t raba jo   pre tende   are l izar   aquel las   var iab les   es t ruotura les  cue ~~18s - 
pezmitan deteetar el cambio e s t r u c t u r a l  em uxa orgarieaeih, m&s aquc l lae  va- 

r iableo no consideradas Gome son e l  Estado, consumidores, mercade y el faoter 

tiCIIipQ y que  consideramos  indispensables para l l e g a r  a nuestro  cometido. 

Reoanocemos que este t r a b a j o  est& expueste a c r f t i e a a  tal vdz debido a fa l l  I 

t a  de tiempo para BU r e a l i z a e i Q n  y a que, re somos investigaderes en la mate" 

ria; 118 e b e t a t e  est& irnpllaifo  nuestro  esfueme ea ache a a 4 l i s i e ,  aunque e l l o  

AO sea j u s t i f i c a b l e   p o r   l o s  e m m s  que e l  mfsmo' Qbakierae. 



CAPI’I’ULO I - 
aaKRCW H I S T O U C O  BE CONASUPO 
”””“”“““”“”””” 

( COWABIA N A C ~ O ~ U L  AJE  SUBSISTENCIA^ P O Y U L d S  ) 
”“”””””””””“”””””””””” 

1. PkIabEhOS HNYECESiENTES: 

En 1917 fueron r;onsi@adsrs l&s a i s p o s i c i o n e s  p s a  cir igir  el 

d e s a r r o l l o  d e l  p a í s ;  s i n  embwgo, es hasta 1937- hace ya 50 &os 

(1) que s e   e s t a b l e c i e r o n  las primeras bases normativas y por  con- 

s i g u i e n t e   o p e r a t i v a s  p a r a  r e g u l a r  las necesidades  que presentaba  

el mercado de los a l i m e n t o s   b á s i c o s .  

””””””””-”” 

Se  contempla i n  l a  c o n s t i t u c i ó n  de la hepúbl ica  que correspon - 
be i;l Gobierno FedErc;;l o f r e c e r  t It ?obll.;ciÓr- UE si2tec;;l a e  vidL 

funabdo en e l  c o n s t a - t e  n e j o r u i e a t o  económico, s o c i a l  y c u l t u r a l .  

E n t r e  las ineaidas p a r a  c o n s e g u i r l o   s e  l e  da l a  f a c u l t a d  de - 
perseguir   todo  acto   monopdlico  ( 2 )  de acaparamiento de l o s  b i e n e s  

b h i c o s ,  así como de l a  r e s p o n s a b i l i d a d  p a r a  e v i t a r   a l z a s   i n m o d e r s  

das e n  los p r e c i o s   d e   t a l e s   b i e n e s .  

E l  proceso  revolucionario ,   v inculado  estrechamente  a l a  vida 

de l u c h a  de i o s  c a u d i l l o s ,   l o f r a   s i g n i f i c a t i v o s   a v a n c e s   e n  l a  décg 

da de l o s  t r e i n t a s ,   d u r a n t e   e l  mandato de l   Genera l  Ldzaro Cárdenas. 

La preocupacibn  constante.  de s u   g o b i e r n o   f u e   a u s p i c i a r  l a  p a r t i c i -  

p a c i b n   a c t i v a  de campesinos y obreros  en las a c t i v i d a d e s  económi-- 

cas y p o l í t i c a s   d e l  pais. xl tirmpo  que  surgieron l a  Confederación 

Nacional  Campesina ( CNC ) y l a  Confederación  de l o s   T r a b a j a d o r e s  

Mexicanos ( CTM ) ( 3 ) ,   e l   g o b i e r n o   i m p u l s a b a  l a  reforma agraria y.- 

abría e l  camino para  l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  ( 4 ) ,  a l a  vez  que  cimen- 

t a b a  las b a s e s  de l o s  organismos  que,   canal izando  los   esfuerzos  de 

los e e c t o r e s   p r o d u c t i v o s ,   d e b e r í a n   l u c h a r  por una j u s t a   d i s t r i b u “  

c i ó n  de l a  r i q u e z a   o r i e n t a d a  a incrementar l a  capacidad de  compra 



de los t r a b a j a d o r e s ,   t r a t a n d o  de mantener  bajos l o s  p r e c i o s  de l o s  
t 

a l imentos  

2. LOS I N I C I O S  """""_ 
E l  antecedente   bás ico  de l a  Compaiiia Nac ional   ue   Subs is tenc ias  

Populares  ( COTUASUPO ), se   encuentra   en  l a  d isaus ibn  d e l  A r t i c u l o  

28 C o n s t i t u c i o n a l   e n   e l   C o n g r e s o   C o n s t i t u y e n t e  de 1917; en é s t e  $u6 
propuesta  l a  c r e a c i ó n   a e  un organismo  que  regulara l o s  p r e c i o s  de 

a lgunos  productos   del  campo, con e l   o b j e t i v o   p r i n c i p a l  de  defender 

l o s   i n t e r e s e s  de los pequeiros p r o d u c t o r e s   a g r í c o l a s .  

Es a p a r t i r  de 1937  cuando e l  Gobierno  Federal  comienza a in-- 

t e r v e n i r   e n  l a  regulacidn  de  los mercadms n a c i o n a l e s  de los produc- 

t o s   a g r í c o l a s  denominados como de primera necesidad.  

Considerando  toao l o  a n t i r i o r ,  tenemos  que: 

El Comité Begulador d e l  Mercado d e l  Tr igo,   fue   creado  por  a-" 

a c u e r d o   P r e s i d e n c i a l   e l  22 de j u n i o  de 1937 ,   ba jo  l a  sdminis t rac i6n  

d e l   G e n e r a l  L&a,ro C b d e n a s ,  p a r a  a tender  la i n s u f i c i e n c i a   e n  l a  - 
p r o d u c c i ó n   t r i g u e r a  y superar  las consecuencias  de l a  eacasei .perm= 

' n e n t e   d e l   c e r e a l  en e l  páis, procurando  que las necesidades  de  con- 

sumo quedasen  satisfechas  importando y vendiendo las cant idades  ne- 

c e s a r i a s .  + 

E l  l o .  de sept iembre   de l  d s m o  año i n i c i ó  sus a c t i v i d a d e s  la - 
Compaía   Importadora y Exportadora  Mexicana,  S.A. (CEIYSA ) (5) b 

Posteriormenke,  e l  Gobierno Federal en  unión  de  otros  organis- 

mos p ú b l i c o s   s u s c r i b i ó  las a c c i o n e s  de l a  sociedad anónima, que  en 

su pr imera   e tapa  se hizo   cargo  de l a  t a r e a  de f o m e n t a r ,   d e s a r r o l l a r  

y o r g a n i z a r   e l   c o m e r c i o   e x t e r i o r   d e   p r o d u c t o s   a g r í c o l a s   b á s i c o s .  

No o b s t a n t e  l o s  o b j e t i v o s ,   f i j a d o s   s e  cumplían  aceptablemente, 
(5 )  e l  desarrol lo   económico y las condic iones   del   comercio  demanda- 

b'an una   acc ión  mds amplia;  a s í ,  se c r e a   e l  15 de marzo Ue 1938 e l  - 



Comité  Regulador d e l  Mercado  de las S u b s i s t e n c i a s  (7) que subst i tu?  

yÓ a l  Comité  i ieguladar  del  lvlercado d e l   Y r i g o  y e l  c u á l  amplió en u11 

mayor número l o   r e l a c i o n a d o  a los productos que se  venían  acaparan- 

do y por Ende d i Ó  un p a s o   s i g n i f i c a t i v o  p a r a  satisfacer las neoesi -  

aades que  denandaba l a  población.  

La  Segunda  Guerra  Munaial  vino¿ a r e a u c i r  y casi a e l i m i n a r  las 

p r e s i o n e s  dversas p r o v e n i e n t e s   d e l   e x t e r i o r ,   l o  que permit id  al  Es- 

tado i n t e r v e n i r  m& e n   l o s   f a c t o r e s  de l a  producción.   En  efecto,  e l  

18  d e   j u n i o   d e   1 9 4 1   e l   G o b i e r n o  de l a  Bepúbl ica   c reó   entonces  la e- 

i n s t i t u c i d n  denominada  Nacional   Distribuidora  keguladora,  S.A. -- 
(NADYRSA) ( 8 ) ,  b a j o  la a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  General Manuel AviW Cama_ 

c h o ,   c o n   a c c i o n e s   s u s c r i t a s   p o r   i n s t i t u c i o n e s   n a c i o n a l e s  de c r é d i t o  

y las organizaciones   ae   campesinos  y t raba jadores .  

3. EL DESAREiOLLO """-""" 
E l  s i g u i e n t e   p a s o  que diÓ e l  Gobierno  Federal  fue' l a  f u s i ó n  de 

NADYKSA y CBIYSH en un so lo   organismo.   En   ju l io  de 1949,   por  acuer-  

do p r e s i d e n c i a l  y b a j o  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  Licenciado  Miguel a le-  
m& Valdez,  se ordenÓ l a  l i q u i d a c i ó n   d e  N A U Y ~ S A  y se d i e r o n   f a c u l t a  - 
des a CEILlSa, p a r a  que  procurara e l  mejor  abastecimiento y regula-- 

c i d n  de l o s   p r e c i o s   d e l   t r i g o ,  maíz y o t r o s   a r t í c u l o s  de  primera ng 
cesidad  que se c o n s i d e r a r a n   n e c e s a r i o s  y que s i rv iera  como i n s t r u -  

mento a t r a v é z   d e l   c u a l  e l  Gobierno  Pederal   adquir iera  l a  experien- 

c i a  p r i m a r i a  para  e l   e j e r c i c i o  en gran e s c a l a  de su   func ión   regula -  

dora,   mediante la p r e s e n c i a   o f i c i a l   e n  l a  adquisición,  almacenamien - 
t o ,   d i s t r i b u c i ó n  y v e n t a  de grandes volúmenes  de  subsistencias  con 

s u s   r e p e r c u c i o n e s   e n   e l  mercado y en e l   e s t a b l e c i m i e n t o  de l o s  pre- 

c i o s ;  CEIMS se   abocó a n a l i z a r  l a  s i t u c i d n   g e n e r a l   e n  granos b & i -  

c o s  -maíz, f r i j o l ,   t r i g o  y sorgo- y en subs is tenc ias   populares  -1e- 
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c h e ,  pan y huevo- a s í  como a fijar normas  de cal idad,  formular  pro- 

granas i n s t i t u c i o n a l e s  de compra,  a i s t r i b u c i ó n  y venta ,  y determi-- 

n u  p r e c i o s  de g a r a n t í a .  
Ue 1949 a '1961 l a  socieaad  mexicana  experimentó  cambios  sustan - 

c i a l e s .  ~a i n d u s t r i a l i z a c i c h   s e   a c e l e r ó  y produjo   corr ie&es  miga- 

t o r i a s  d e l  campo a l a  c iudad,  d a d o  l u g a r  a s e r i a s   c o n t r a d i c c i o n e s  

en e l  consumo: l a  poblac ión  rural $ l a  urbana  de  zonas  marginadas, 

a tendidas   por  un c o m e r c i o   i n e f i c i e n t e ,  debían p a g a r  p r e c i o s  m& ea- 

r o s   p o r   s u s   s a t i s f a c t o r e s   b & s i c o s  que las clases medias y altas, a- 

bastecidas por un s i s t e m a   c o m e r c i a l  mgs organizado y moaerno. 

Mientras   que  en  los  años t r e i n t a  los r e c u r s o s  se c a n a l i z a r o n  

hacia e l   s e c t o r  rural y fud l a  a g r i c u l t u r a   b a s e  de nuestro  desarro-  

l l o  económico,  apoyadb  en l a  reforma agraria, hacia e l  aiio 1959 e l  

panorama t e n d i ó  a l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  d e l  p a í s  como r e s u l t a d o  de 

l a  coyuntura  que generó l a  pos-guerra y l a  a p e r t u r a  de  rnercados a l  

e x t e r i o r )  así como los incrementos  de l a  i n v e r s i d n   i n t e r q a :  mientr6bs 

que  en  1930 e l   s e c t o r  rural r e p r e s e n t a b a  e l  66.5% de l a  población,  

p a r a  e l  año de 195,J había descendido al  57.39b, l o  que s i g n i f i c ó  un 
desplazamiento de l a  mano de o b r a   d e l  campo a l a  ciudad. 

E1 auge se sustent6 ,ren  buena  parte   en e l  impulso  que e l   E s t a -  

do diÓ a las i n s t i t u c i o n e s   f i n a n c i e r a s   n a c i o n a l e s ,  que s c o n v i r t i e -  

r o n   e n   f a c t o r   d e t e r m i n a n t e  de crec imiento .  

P o r   l o  que s e   r e f i e r e  a i a  i n d u s t r i a   a l i m e n t i c i a   t u v o  uz1 i n c r e  

mento  en e s t a b l e c i m i e n t o s  de 10.115 en 1 9 3 0  a 23.969  en  1955. El - 
personal  ocupado,  en  n6meros  indices  con  base  en  1939 - lQPp, ascen - 
d í a  a 179.3%  en  1959  con un r i tmo de crecimiento  uniforme.  En cifras 

a b s o l u t a s ,  l a  ocupación  fue  de 45.598 obreros  en 1933 y de 294.191 

en 1955. 



M i e n t r a s   t a n t o   e l   p r o b l e m a   d e l  h b s t o  ae   productos   b&icos  a l a s  

c l a s e s   p o p u l a r e s   c o n t i n u a b a   i n m e r s o   e n   s e r i a s   d e f i c i e n c i a s ,   t o d a   v e z  

que l o s  orgwismos  que  tenían a Su C u g o  l a  r e g u l a c i ó n  de dichos mer - 
c a d o s ,   e n   e s p e c i a l  CEIMSA, no l o g r a b a  c o n j u n t a r  l o s  elenentos  nece-  

s a r i o s  p a r a  a p l i c a r  las p o l í t i c a s   g u ' a e r n m e n t a l e s   e n  la materia.  Por 

f i n   e l  25 de marzo de 1961 s e   d e c r e t j  l a  l i q u i d a c i ó n  de CEIISx p a r a  

dar paso a la c r e a c i ó n  de l a  Co~~pañia l i ac iona l  d e  S u b s i s t e n c i a s  Popu - 
l a r e s  (CQNxSUPO). 

4. LA COMSOLIDACION 
-"""""u"- 

Dadas las necesidades  de las zanas  marginadas y de b a j o s  recur -  

sos, así como a e  las condiciones  económicas  que  .presentaba  México,  

e l   p e r f e c c i o n a a i e n t o   i n s t i t u c i o n a l  a e  l a  r e g u l a c i ó n  y e l   a b a s t o   a e l  

mercado. Por acuerdo   Pres idenc ia l  d e l  25 de marzo de 1961 y b a j o  la 

u m i a i s t r a c i ó n  del Licenciado  r-aolfo Lopez U a t e o s ,   s e  c r e s  la: Compa - 
r í i a  i v a c i o n a l   a e   S u b s i s t e n c i a s   E o p u l x r e s ,  S.A. (LONASUPO&) en  sub2 

t i tuc io 'n   de  CEIUSA, empresá paraestatal enCargada.de f.undar las em- 
p r e s a s   f i l i a l e s   a d e c u a d a s  p a r a  e l   m e j o r   c u m p l i a i e n t o  de sus   funcio-  

n e s  y a l  manejo i n t e g r a l  de l  mercado  de s u b s i s t e n c i a s   p o p u l a r e s ,  tz 
niendo como propósitos  fundamentsles:  e l  de  mejorar la d i e t a  de l o s  

s e c t o r e s   d e  l a  poblac ión  econÓmic8meizte débi les   mediante  una p o l i t i  - 

. -  

ca de p r e c i o s   b a j o s ,   c a l i d a d e s   s a t i s f s c t o r i a s   a b a s t e c i m i e n t o s  q~ 

oportunos;  e l  de regular la compra y v e n t a  de  productos  agropecua-- 

r i o s ;  y e l  de p a r t i c i p a r  en  operaciones  de comerc io   in ternac iohal ,  

E l  primero  de a b r i l  de 1965 y b a j o  l a  Administración del  L icen  

ciado  Gustavo Díaz Ordaz, se publicó  en e l   B i a r i o  Oficial  de' la Pe- 

a e r a c i ó n ,   e l   u e c r e t o   P r e s i d e n c i a l  aiel 23 de marzo a n t e r i o r ,   p o r   e l  

c u a l  se ordenó que CONASUYO f u e r a   s u s t i t u i d a   p o r   e l  Organismo  PÚbli - 
60 Peaerg1   Descentra l izado  de Servicios Sociales  denoninado;  Cornpa- 

riia Nacional  de S u b s i s t e n c i a s   P o p u l w e s  (CONASUPO) (Ver  cuadro Noel) 
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a t r s v d z  d e l  c u a l   e l  Gobierno Yederal e s t u v i e r a  en capacidad de e j e r  - 
ter las func iones  de r e g u l a c i ó n  de p r e c i o s  y abas to  de los productos 
b & i c o s .   w : f i n  de l l e v a r  a c a b o   c o n   e f i c i e n c i a  y e f i c a c i a  las func io  - 
n e s   q u e   t i e n e  ásignadas y p a r a  e l   c u n p l i a i e n t o   d e  las- mismas y en ba - 
se a l a  f r a c c i ó n  V L I I  d e l   A r t i c u l o  30. d e l  B e c r e t o   P r e s i d e n c i a l  be 

s u   c r e a c i b n ,   c u e n t a   c o n  las Empresas F i l i a l e s  y Uniciaaes  desconcen" 

traüas que a c o n t i n u a c i ó n   s e   s e n a l a n ,  y que const i tuyen  l o s  brazos - 
e j e c u t o r e s   i d ó n e o s  de las f u n c i o n e s  a SU cargo:  

a$ Un grupo de e m p r e s a s   i n d u s t r i a l e s  dedicadas a l a  producción 

de al imentos   básicos ,   formado  por  Maíz I n d u s t r i a l i z a d o  CONaSUPO, S.A 

de C.V. ( MIpJsk ); l n a u s t r i a s  CONASUPO, S.S. de C.V. (ICONSA); Leche 

I n d u s t r i a l i z a d a  CONASUPO, S.A. de C.V. (LICONSA) y T r i g o   I n d u s t r i a l i  - 
zado CONASUPO,'. S t ~ . ~ , d e  C.V. (THICONSk) . 

b) Las  f i l i a l e s  de s e r v i c i o s   e s p e c i f i c a n e n t e   r e l a c i o n a d a s   c o n  

e l   a c o p i o  y almacenamiento:  Bodegas Elurales CONASUPO, S.A. de C.V. 

(BUHUCONSA) y Almacenes  Nacionales de Depósi to ,  S.A. (KNDSx) . ( Ver 

cuadro No. 2 en e l   c u a l   s e  puede apreciar l a  evolución de  almacena-- 

miento  en  miles   de   mi l lones   de   pesos .  E l  cuadro No. 3 muestra los 

s u b s i d i o s   o t o r g a á o s   p o r   e l   G o b i e r n o   F e d e r a l  a productos  de consumo - 
b d s i c o ,  y los cuaüros No. 4 y 5 representan  las i m p o r t a c i o n e s   r e a l i -  

zadas  por CONASUPO durante el periodo  1980 a 1935) .  

c )  S i e t e  empresas  destinadas a l a  d i s t r i b u c i ó n  de productos: 

Impulsora d e l  Pequeño  Comercio, S.A. de C.V. (IMPECSA) 

D i s t r i b u i a o r a  Conasupo Metropol i tana ,  S.A. de C.V. (U1COlrasS~)  

D i s t r i b u i d o r a  Conasupo Centro ,  S.A. de C.V. 

D i s t r i b u i a o r a  Conasupo i i o r t e ,  S.A. de L.V. 

D i s t r i b u i d o r a  Con6supo Noroeste ,  S.A. de C.V. 

D i s t r i b u i d o r a  Conasupo S u r ,  S o n .  de C.V. 



D i k i b u F s o r a  Conasupo S u r e s t e ,  Soxo de C.V. 
d)  E l  Fideicomiso  Comisión  Promotora CONASUPO p a r a  e l  mejora - 

miento   soc ia l   des t inado  a1 rnanejo de productos  perecederos y al au- 

x i l i o  de la población  en los c a s o s  de  emrgencia  cuando l o  s e ñ a l e   e l  

E j e c u t i v o   F e d e r a l  

e )  Centros  CO~ASUPO de C a p a c i t a c i ó n ,  S.C. que  coadyuvan a l a  ca - 
p a c i t a c i d n  d e l  personal  que l a b o r a  en e l  organismo y sus f i l i a l e s ,  

encarg&ndose.:aa.em&  'de. l a  c a p a c i t a c i ó n   r e l a c i o n a d a   c o n  las funciortes 

del   organismo .) -. ; -, 

. .  . . . . .  

f )  Como unidades   desconcentradas   que  prestan  diversos  apoyos a 

las t a r e a s  de CONaSUPO y s u s   f i l i a l e s ,   e x i s t e  l a  Coordinacidn  de  Ser - 
v i c i o s   E s p e c i a l e s  de a l i m e n t a c i ó n  CCOSIP), que p r e s t a   s e r v i c i o s  asig 

t e n c i a l e s   e n   c a s o s  de desas t re ,   inundac iones -  y otras emergencias que 
r e c l a m a L e l   i n t e r é s   p ú b l i c o ,  a s í  como a l i m e n t o   a ' l o s   i n t e r n a d o s   f e d e -  

. .  

r a l e s ;   e l   L a b o r a t o r i o   I n t e g r a l  de Alimentos,  S.C. ( L I l U ) ?  dest inado 

a l a  s u p e r , v i s i h   t 6 c n i c a . d e  l o s  productos que opera e l  S is tema Cona - 
supo; e l  Bufte -Coorporativo,  a t r a v é s   d e l   c u a l   s e  manejan l o s  asun-- 

t o s   l i t i g i o s o s  de las F i l i a l e s  y e l  Pideiconiiso Somex, destinado al 

f inanciamiento  de la  pequena y mediana  industr ia   productora  de bási- 

c o s  o 

Desde 1 9 6 1 ,   e l   S i s t e m a  CO~JHSUPO empeeÓ a trabajar en e l   i n t e r i -  
. .  

or- d e l  p a í s  como soc iedad  mercant i l   de l   Es tado ,   con  un Departamento 

de   Supervis ión  de s e r v i c i o s .   A n t e s ,  como CEIMSA, s i n   i n f r a e s t r u c t u r a  

n i   i n s t a l a c i o n e s ,  era n e c e s a i i o   e n v i a r   p e r s o n a  p a r a  r e a l i z a r   i n c l u -  

so tareas de c e r t i f i c a c i h  de calidad en los primeros  programas  de 

. .  

. .  

compras . 
E l  s iguiente   paso  fue' l a  c r e a c i ó n ,   e n   1 9 7 1 ,  de la Comisión  ae 

Supervis ión  y Coordinación  de Programas E s p e c i a l e s   c o n  unb es t ruc tu-  
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ya def in ida   en   re lac ión   con  las funciones  de regulEi.CiÓn y de bbasto y 

X p a r t i r  de 1973 se comenzó formalmente e l  proceso de d s s c e n t r a  - 
l i z a c i ó n  de func iones .  

E n t r e   1 9 7 6  y 1978 s e  compleLó la i n s t a l a c i d n  de las Delegatio - 
n e s   G s t a t a l e s  y de algunas subdelegaciones  en  zonas de p z k t i c u l a r  ig 

p o r t a n c i a   ( 9  j. 
En 14'82 s e   c r e a r o n  las s iete   Delegaciones   Begionales   responsa-  

b l e s  de coordinar  a las Es ta ta les   contenidas   en   su   zona  (10). 

Pero  en  los  programas  de  desconcentración  administrativa n.o se 

elaboran lan futlciones que debieran ejercer t a l e s  Delegaciones, por l o  sual se 

dice que es usi >rogram Bobre rodillas ' 'e  

Por  la n a t u r a l e z a  de sus   func iones  se l l e v a  a cabo un programa 

de desconcentrac ión :  así  l a  e c o n o d a   n a c i o n a l   s e  ha  v i s t o  @@desahoga- 

da@@, pues l a  Compañia Nacional   de   Subsis tencias   Populares  h& manteni 

do desconcentradas ;   desde  su  creación,  las func iones  de r e g u l a c i d a l y  

a b a s t o   e n   e l   i n t e r i o r   d e l  p d s ,  y las'ha re forzado  en la alcdida en 
que e l  g o b i e r n o   f e a e r a l  l o  a a i s p u e s t o .  

En 1984 CONASUPO decidid trasladar sus p r i n c i p a l e s   f u n c i o n e s  - 
o p e r a t i v a s  a 5 unidhdes   p i lo to ,  que s e ' , l o c a l i z a n  en las ciudades ae: 

Monterrey,   Hermosil lo,   -Puebla,  Guadalajara, Mérnda. 

E s t o  nos l l e v a  a comprobar  que d e l   t o t a l  de 53.250  personas que 
l aboran   en  e l  S i s tema CONASUPO, 41.950 que s i g n i f i c a  e l  78.7% operan 

e n   p r o v i n c i a ;   y , 1 1 . 3 5 0  o s e a   e l  21.3% prestan s u s   s e r v i c i o s   e n  e l  - 
DeP. 

1). r a í z  d e l  temblor  de  septiembre de 1 9 8 5 ,  la  i n s t i t u c i ó n   i n i c i d  

en  noviembre e l   f o r t a l e c i m i e n t o   a e   s u s  programas  de  aesaoncentracidn 

a d m i n i s t r a t i v a ,  z l  i n s t d a r   o f i c i n a s   o p e r a t i v a s   e n   C u l i a c a n ,  Gomez - 
P a l a c i o ,  San L u i s   P o t o s i ,   I r a p u a t o  y Tuxt la   Gut ierrez .  



Para  1986,  en  una  primera  etapa,   se  trasladan las o f i c i n a s   c e n &  

t r a l e s  de Impulsara d e l  Pequeno  Colnercio -1raPECSa- a la ciudad  be To - 
luca y las ae Centros  Conasupo ae Capaci tac ión -CBCONCA- a Lerma en 

e l  Es tsdo  de  hiéxico, a su vez las o f i c i n a s  de  Bodegas  blurales  Conask 

PO -BUkUCONSh- s e   i n s t a l a r &  en la ciudad de Celaya  Cuanajuato. 

Otro  de l o s  ob je t ivos   fuaaamenta les   de l   programa de desconcen-- 
t r a c i d n   a d m i n i s t r a t i v a  es  f o r t a l e c e r  sus d e l e g a c i o n e s   e s t a t a l e s ,  do- 

tándolas  de pleno  poder   de   decis ión  operat iva .  

De acuerdo  con las operaciones  y presencia   de  l a  i n s t i t u c i b n ,  

las nuevas   a t r ibuc iones  que s e   l e s   c o n f i e r e  a l o s   d e l e g a d o s . l e s  . .  per- 

mitir6.n c o n t a r   c o n   a u t o r i d a d   s u 2 i c i e n t e  p.ara e j e c u t a r   t o d o s   l o s  pro- 

gramas o p e r a t i v o s .   P o d r h   d i s p o n e r   e n   e l  mismo s i t i o ,   d e ' r e c u r s o s  hg 
manos y f i n a n c i e r o s  p a r a  l a  bdquis ic ión  de cosechas ,  así como de a-- 

t r i b u c i o n e s  p a r a  l a  v e n t a  de productos   básicos  a n i v e l  estatal y r e -  

g i o n a l   s i n   p e r a e r  ae v i s t a  las pr ior idades   nac ionales .  

Con e l  P l a n  a e l  Gobierno  del   presidente  14iguel   de la  Yadrid,  en 

uno de s u s   s i e t e   p o s t u l a ü o s   s e   c o n t e m p l a  l a  desconcentracibn,   pero 

fueron  apl icados   despuds de e m i t i d o   e l   d e c r e t o   p r e s i d e n c i a l   d e  j u l i o  

de 1984 para  @ @ d e s c e n t r a l i z a r   y - d e s c o n c e n t r a r  l a  v ida   nac ional@* .  e e r  

cuadro No.7 e l  c u a l  muestra l o s   c r g d i t o s  para poder l l e v a -  a cabo e l  

P l a n  de  Gobierno). 





5.1 FIDEICOlYUiSO C O U S I O N  PI~~MOTORA CONnSUPO SOCIEDAD H N O N I U .  """""""""""""""""""""-""""""- 
F I C O P l i O C O N S A  
""""""""""" 

E s t e  organismo fue' creado  en 1366, b a j o  la denominacibn de Con& 

s ión  Promotora  Condisupo p e a  e l  lidejoramiento hura1 con e l  propósi to  
de auxiliar a l  orgiznismo c e n t r a l   e n  l a  c o n s t r u c c i ó n  y acondiciona-- 

- 

m i e n t o   d e   s i l o s  y bodegas   rurales .  

En 1973 apoyó l a  c o n s t r u c c i ó n  de l o s   c e n t r o s  de c a p a c i t a c i ó n  i2 
terna campesina. 

Durante e l  periodo de 1 9 7 1  a 1976 cambió s u   e s t r u c t u r a   l e g a l  y 

su denominacidn;  fueron ;-Lmp,liadas las acciones   de  la Comisión  con - 
n u e v a s   t a r e a s ,  a f i n  de  apoyar l o s  programas f e d e r a l e s  encomendados 

a l  sistema.  En 1971 pas6 a ser  Bomisidn  Promotora CONASUPO p a r a  e l  

Mejoramiento  Ilural.  En mayo de 1973  pas6 a conver t i r se   en   P ide iconiss  

so Comisión  Promotora CONASUPO p a r a  e l  Mejoramiento  Social .  

E n t r e   e l l o s   s e   d e s t a c a n   d i v e r s o s  progrgmas e s p e c i a l e s  de  apoyo 

a l a  p r o d u c c i h   r u r a l ;   E l  Programa  Pres idenc ia l   Ext raordinar io  de Y- 

yuda  Al imentar ia  a Zonas d e c t a d a s  por Heladas y Sequías y la opera- 

c ión   en   con junto   con  l a  S e c r e t a r i a  de la  Defensa  Nacional  d e l  P l a n  

DN-I11 para 'ayuda a ciamnificados . .. . 

b. Lob O b j e t i v o s  de PICOPWCONU son: 
""0""""""""""""- 

.i 

1) C o n t r i b u i r  a l  f o r t a l e c i m i e n t o  de l a  e c o n o d a  rural., mediante 

e l  es t ímulo.  y o r i e n t a c i ó n " ' a . - l o s   p r o a u c t o r e s   a e   e s c a o s   r e c u r s o s   p r o -  

curando  su  incorporacidn a las actividades .productivas  adecuadas. 

2 )  I n c r e a e n t a r  l a  e f i c i e r i c i a  en los s i s temas  de producción y co  - 
m e r c i a l i z a c i ó n  de las empresas  de la i n s t i t u c i ó n ,   m e d i a n t e   e l   e s t a - -  

b lea imiento  y d e s a r r o l l o  de la i n f r a e s t r u c t u r a  t a s o  f ís ica  como a e  

apoyo  t ; cnico  y s o c i a l  reyuer1di;t p a r a  e l  logro de e s t e   f i n .  



I 3 )  C o n t r i b u i r  a l  m e j o r m i e n t o   s o c i a l  de l a  p o b l a c i ó n   r u r a l  'me- 

d i a n t e  l a  i n t e g r i i c i b n  de l o s  a s p e c t o s   s o c i a l e s ,   t é c n i c o s  y econóui- 

cos   uentro  d e l  marco  de l o s  programas a cargo d e l   f i d e i c o m i s o .  

4 )  E s t i m u l a r  la expor tac ión   ae  l o s  prouuctos de las empresas y 

programas d e l   f i a e i c o m i s o ,   c o n  e l  í ' in  ae c o n t r i b u i r  al  mejoramiento 

d e l   n i v e l   a e   v i d a  de los productores y a las p o l í t i c a s   g e n e r a l e s   d e l  

d e s a r r o l l o   d e l  p a i s .  

5 )  Asesorar  a COIiirSUPO sobre  la probiem&ica  ael   inejoramiento 

rural y s o c i a l .  
6 )  H e a l i z a r  l o s  proyectos  y c o n s t r u c c i o n e s  de l o s  inmuebles  nz 

c e s a r i o s   d e l   s i s t e m a .  

7 )  Increment= y d e s a r r o l l a r  l a  i n d u s t r i a  rural p a r a  r e f o r z a r  

la producción,  coadyuvando a s a t i s f a c e r  l a  deinanda de  productos bási - 

des: 

a) Producción  de articulas y alimentos  de consumo popular. 

b )  Comercia l izacidn de l o s  d s m o s .  

c )  xpoyo a l a  producción  agropecuaria  a t r a v é s  de  insumos y de 

l a  c r e a c i ó n   d e   c a n a l e s  ue c o m e r c i a l i z a c i b n  de  productos  agrícolas,g& 

naderos y a g r o i n d u s t r i a l e s .  
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-5.2 BOUZGAS ilUhLES CLI~IASUPO, S .A. 
""""""""""""""" 

B . O - & - U  C o ilir S A . """"""""_ 
A. ANTECEDENTES. 
"""""" 

El acopio   de   cosechas   se   in ic ió   hac iendo  l l egar   vagones  de t r e n  

a l u g a r e s   c e r c a n o s  a las zonas  productoras;   todbs las operaciones   se  

l l e v a b a n  a cabo  manualmente, s i n   p o s i b i l i u a d e s  p d b  aplicar normas e 

de c&l iaad o s is te lnas  de m a m j o  y alaacenamiento  óptimo. 

p o r   o t r a   p a r t e , .   e l  pequefio p r o a u c t o r   t e n í a  d i f i c i l  acceso h l o s  

centros   operados  por  U-liSn, s i t u a d o s ,  p o r  razones   ae  consumo, pr incL  

palmente  en  núcleos  urbanos.  En  cambio l o s  intermediar ios   acudían a l  

l u g a r  de l a  cosecha  y ,  con  ese  arguaento,   convencían al c u p e s i n o  ae 

aceptar   menores   prec ios  a l o s ' e s t i p u l a d o s  p o r  e l  Gobierno  Federal.  

Así, s e   c r e ó   e n  ,1966 la Co@.siÓn Operadora  ae  Graneros del Pue- 

b l o  p a r a  h a c e r   l l e g a r   e f e c t i v d m e n t e  l o s  p r e c i o s  de g a r a n t í a  al pro-- 

d u c t o r   a g r í c o l a .  ( C O C G W ) .  

E l  33 de j u l i o  he 1973 s e   c o n s t i t u y ó  la Comisión  Operadora d e l  

Pueblo como dependencia de CONASUPO. 

S u   c r e c i e n t e   i m p o r t a n c i a   e n   b e n e f i c i o  üe l a  poblacidn rural y 

urbana y de .las necesidades  de  acopio a s í  como de l a  conservación y 

m o v i l i z a c i ó n ,   p r o p i c i a r o n   q u e   e l  2 de agosto  de 1971 pasara a s e r ' f L  

l ia l  d e l   S i s t e m a  CONASUPO con e l  nombre de  Bodegas hurales Conasupo 

( BUHUCONSH) , por   acuerdo   de l   conse jo  . 
El acta se f i r m Ó  e l  30 de o c t u b r e   d e l  mismo aiio. 

B. Sus OBJETIVOS son: """"_ 
1) Coadyuvar a la organizac ión  de la p a r t i c i p a c i ó n  activa de Y-$. 

l o s  caupesinos   en l a  c o m e r c i a l i z a c i ó n  de sus   cosechas   proporc ionhag  

l e s  la c a p a c i t a c i ó n   n e c e s a r i a  $ara que se c o n v i e r t a n   e n   f a c t o r e s  aid 

i&nicos y c o n c i e n t e s   d e l  d e s u r o l l o  d e l  p a i s  y de sus  comunidades. 



, 2 )  Operar, a d d n i s t r a r ,   a c o n a i c i o n a r  y lnantener  en buen estaao 

de  funci0na;;liento l o s  silos, alni;Lcents y bodegbs r u r d e s ,   t a n t o  10s 

yd const ru ídos  corno LOS que en e l   f u t u r o   e u i f i q u e n  l o s  caupesinos 

c o n   i n t e r v e n s i ó n  de COIJASUIJ~O izsí como cuhlquierl. o t r a  c l a s e   a e  cm-- 

tras receptores,   blmacenes  de  bodegas  des3inaaos a guaraara y conser-  

v-r toda c l a s e  de frutas o p r o d u c t o s  agrícolas, i n d u s t r i a l i z a d o s  o 

n o ,  f e r t l i z a n t e s ,   i n s e c t i c i d a s  y parasiticidas, aperos ae  labranza,  

e q u i p o s   a g r i c o l s ,  b i e n e s  de consumo p o p u l a r ,  e t c .  

3)  Organizar   e f iGientemente  l a  OF. , ;cción de los silos, alnace- .. - 
nes  y bodegas   rura les ,   ap l i cando los sistemas  adecuados p a r a  la reo8 
cepcibn,   a lmacenamiento,   aonservacibn,  d i s t r i b u c i ó n  y venta '  de los 

proauctos   que  en  e l los  se manejan. 

4 )  LLevar a cabo t o d o s  l o s  a c t o s   j u r í d i c o s  y m e r c w t í l e s   n e c e -  

s a r i o s  p a a  e l  cumplimiento  de las f i n a l i d a d e s  anteriores. 

5 )  d e a l i z a r  t o d a s  lbs f i n a l i a a d e s  descritas dentro de los pro- 

gramas ue d e s a r r o l l o  rural de comerc ia l izac ión   de  l o s  proouctos del 

campo, de d i s t r i b u c i ó n ,  de s u b s i s t e n c i a s   p o p u l w e s  y he i n d u s t r i a l i -  

zación  de  l a  proaucc ión   agr íco la .  

6 )  La  duraciód de BORUCONSA est& contemplada p a r a  99 &os a par  - 
tir de 1973. 

La l abor   de  BOttUCONSn c o n s i s t e  en a u x i l i a r  a l  c w p e s i n o  mexioa- 

no en e l   s u m i n i s t r o  de f e r t i l i z a n t e s ,  a s í  como en la v e n t a  de maiz, 
f r i j o l ,   a c e i t e   c o m e s t i b l e ,   a r r o z  y azúcar en los lugares   que raaica 

y en r e c i b i r  los productos  en  sus bodegas, f a c i l i t & d o l e  transporte 
y c o s t e a r á ,  dando también t r s b a j o  a los campesinos que son capacita - 
dos como a l a a c e n i s t a s  y a n a l i s t a s  por los c e n t r o s  COlJaSUPO de capa- 

c i t a c i ó n   c a m 9 e s i n a .  



Los programas ae BO&UCOA\lSk son: de acopio. cie cosecha, de al-2 

nainiento y conservación,  ae  manutención  de-productos, ae venta ae 

productos  bgsicos y de apoyo a l a  ComercializaciÓn  'ejiaal.  



CENTBO ”~””””””””””””””~”” CONASUPO DE CAPACITACION~ S.C. 

C E C O N C H  
”“”“””” 

A. ANTECEDENTES 
“””””” 

En  ses ión  del C o n s e j o   r e a l i z a d a   e l   p r i m e r o  de mayo de 1972 f u 6  

c r e a d a  l a  sociedad c i v i l  denominada CENTdOS CONASUPO de CHP&IT&IOl’I 

S.C. ( Ver organigrama c u a i r o  No. 9 ) . 
B OBJETIVOS 

””””_ 

Los o b j e t i v o s  tie CElCi’hifS CO~lxSUPO uE; CKpxCITxCl;OiJ, S.C., los pg 

aelnos resumir  en l a  s iguiente   forma:  

1.- C a p a c i t a  en f o r m a  e s p e c í f i c a ,   s i s t e m i i t i c a  y coorainacia a 

l o s  t r t ibb jadores  que p r e s t t i n   s u s   s e r v i c i o s   e n   e l   s i s t e m a  CONxSUPO. 

2. -  Coadyuvar al fomento a e l   d e s a r r o l l o  económico y social a e l  
p a í s ,  particcipmdo  en l a  c h p a c i t a c i ó n  de e j t d a t a r i o s ,  comuneros y p& 

quei íos   propie tar ios   usuar ios   de l   s i s tema,   t endiendo a lograr s u  ac- 

tuac idn   d ingmica ,   conc iente  y o r g a z a d a   e n   l o s   p r o c e s o s  de  produc- 

.. 

c i ó n ,   i n d u s t r i a l i z a c i ó n  y c o m e r c i a l i z a c i d n  de los productos del Cam- 

PO * f. ... 

3.- Instrumentar  l a  pzirt icipación  antes  mencionada a través de 

l a  operac ión  y adminis t rac ión  de l o s  Centros De C a p a c i t a c i ó n   e s t a b l e  - 
cidos  en  Bodegas  Hurales  adaptados p w a  e s t e   e f e c t o ,  l o s  que  cedan 

l o s  organismos   federa les  y l o s  Gobiernos  de l o s  Estados ,  así como - 
los que se construyan p a r a  e s t e   f i n .  

4.- ~ p o y a r ,   e n   e l   u a r c o  de sus  actividkes, los progranas  de la 

A l i a n z a  p a r a  la Producción y l o s  que s u r j a n  de l  sec tor   agropecuar io ,  

en   coordinac ión   con  las i n s t i t u c i o n e s   f e a e r a l e s  y l o s  Gobiernos de 

los Estados.. 

5.- LlevrJ. & cabo t o d o s  los a c t o s  j u r í d i c o s  y m e r c a t i l e s ,   n e c z  

s a r i o s  p a r a  e l  adecuado  cumplimiento  de  sus  finalidades. 



C. PROGUMAS DE ACCION. """""""""_ 
C 01 INSTITUCIONHLES: """""""_ 

t r i b u y e  a l a  i n d u c c i ó n ,   c k p a c i t a c i ó n  y a c t u a l i z a c i ó n  y d e s a r r o l l o  - 
d e l   p e r s o n a l  que h b o r d   e n  C;c)iJ~SüYil y sus f i l i a l e s ;  de e s t a  manerii 

CECONCx a t i e n d e  1,,s aernandas ae cada f i l i a l  según sus neces idades   e2  

pecif icgs de operación.  
Subprograma "n" . Cbpbci tac idn p a r a  e l  personal  de COlJxSUPO/h- 

T K I Z ;  c u r s o s   s e c r e t a r i a l e s ,  de r e l a c i o n e s  humanas, cie inducción 'so-- 

b r e  los o b j e t i v o s ,   m e t o a o l o g i a  y l a  d s t i c a  de t r a b a j o  que  persigue 

y u t i  li z a  Ci)NsSUPO 
1 I 

Subprograma IIBtt . CdpscitkiciÓn  del  personal que trabaja en Bode - 
gas Rura les  CONASUPO, S.A. de C a v a ;  c u r s o s  p a r a  almdcenistas  analis- 

tas, de c e r t i f i c a d o r e s   a e   t r i g o  y demás productos  que lntrneja CONASU- 

PO. 
Subprograma W t @  apoyo a l o s  programas  que r e a l i z a   e l   P i d e i c o -  

miso Comisión  Promotora CONASUPO p a r a  e l  n e j o r a m i e n t o   s o c i d ;   c u r s o s  

de a p i c u l t u r a ,   h o r t i c u l t u r a ,   f r u t i c u l t u r a ,  e tc  
, . e  

Subprograma l*D1l . C a p a c i t s i b n  d e l  personal  que l a b o r a   e n  las - 
o f i o i n a s   c e n t z x l e s  y d.e .campo  de la  D i s t r i b u i d o r a  CUNASUPO, S.A. de 

C.V. (DICONSA); cursos de. a c t u a l l e a c i ó n  y capacitación p a r a  c o n s e c i i  

n a r i o s  de t i e n d a s ,  de a c t u a l i z a c i ó n  p a r a  Gerentes   Begionales ;  de ac- 

t u a l i z a c i ó n  p a r a  wlmacenistas y J e f e s  de Operaciones de las G e r e n "  

cia8 Begionales ,   Supervisores ,   Promotores ,   J e fes .   de   P i so ,   maquele - '  

r o s  y C a j e r o s .  

. .  

C 02 DE APOYO A .LA.: PHOUUCCION Y COMEBCIALIZACION: """"""""""""""""""""- 
Los programas de apoyo a l b  producción  obedecen al o b j e t i v o  ae 

CONASUPO d e  coadyuvar  con 61 Gobierno  k'ederaLe1 fomento d e l  desarrg 

110 económico y socia l  del p a i s  e n   e l   c a p o  de las s u b s i s t e n c i a s  po- 
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p u l a r e s  . .. mcdiante l a  d i f u s i ó n  de l o s  programas  de  compra  de l o s  

a iversos   proauctos   que  inaneja ,  de lb divulgac ión  de las normas  de cg 
lictad y los p r e c i o s   a e   g a r a n t í a   d e  cada producto en g e n e r a l ,  así Co- 

rno la penetrac ión  y e l  mejoramiento de la im&gen institutional e n t r e  

los t r a b a j a d o r e s   d e l  campo. noem& Coopera  con l o s  programas  que prg 
mueven los GJbiernos  de los  Estados .  

D. WI0I)KLIl)llljBS DE La CQACITACION: """""_"""""""""- 
Para cubrir   sus   programas,  CECOlqCa ha implementado d i v e r s a s  mo- 

dal idades  que  respond=  regionalmente a las nec 'es idacbs   del  campo e s  

t r e  las que  destacan: 
1) Capac i tac ión   In terna . -  Esta a c c i ó n  se d e s a r r o l l a   d e n t r o  de 

I 1  

las  i n s t a l a c i o n e ' s . , d e  los Centros   de   Capaci tac ión y responde a neces& 
d a d e s   e s p e c i f i c a s  de conoc ia ientos   con  una profundidad  capaz  de  aess 

r r o l l a r  habi l idwles ,   incrementar   conoc imientos  y d e s p e r t a r   i n t e r é s  

p o r   a l g u n a s   a c t i v i d a d e s   r e l a c i o n a d a s   c o n  l a  producción y/o coraercia- 

11 zac ión . 
2 )  Capaci tac ión  Externa. -  Esta actividad s e   d e s a r r o l l a   e n  las - 

comunidades r u r a l e s  $ propones  principalmente ' e l  d e s w r o l l o  de las 

h b b i l i d a d e s  manuales con ulr fin eminentemente p r h i c o ,   s i n  desmi--  

d a r  l a  a a q u i s i c i ó n  de la t e o r í a   n e c e s a r i a  y de la ac t i tud   correspon-  

d i e n t e  . 
3) Cursos  por  Correspondencia.- bsta modalidad la maneja e l  De- 

partamento  de  operación  üesde las o f i c i n a s   c e n t r a l e s  y est :   destina-  

d a  a t o d o   t r a b a j a d o r  ael campo que l o  s o l i c i t e .  Su o b j e t i v o   e s   e l  de 

i n i c i a r  y/o d e s p e r t a r   i n t e r é s   e n  l o s  t r a b a j a d o r e s  p a r a  que adquieran 

nuevos  conocimientos  meuiante l a  d i s t r i b u c i ó n  de l o s  Cuadernos xgro- 

pecuar ios  . 
4 )  Cursos  por  &adio.- Esta a c c i ó n  la e f e c t ú a  e l  Departamento  de 



operac ión   desde   sus   o f i c inas   centra les ,   en   coordinac ión   con  la >:i.reg 

ciÓn  General  de riadio y T e l e v i s i ó n ;  s u  o b j e t i v o  es e l  de s e n s i b l l i - -  

z a r  a l o s   p r o d u c t o r e s   a e l  carnpo para lograr  su p a r t i c i p a c i ó n   e f e c t i -  

va en l a  a a q u i s i c i ó n  de nuevos c o n o c i m i ~ n t o s ,   a f i n e s  i3, sus a c t i v i a a -  

des c o t i d i a n a s ;  en s i  t i e n e  un f i n   p r o a o c i o n a l  p a r a  l a  a c c i ó n  capacL 

t a d o r a  de CECONCA. 

E) SBHVICIOS AL PUBLICO: 
 ir"^""""""" 

La f i l i a l  CECdNCA e s  una  Empresa de q e r v i c i o s  y por l o  t a n t o  no 

l u c r a t i v a ,   s i e n d o   s u s   s e r v i c i o s :  
* 

a) De Consul tor ia .  

Información y 

I) S e r v i c i o  de  Consultoria.-  E s t &  d i r i g i d o  a Conasupo- Y a t r i z  y 

. s u s   d i f e r e n t e s   f i l i a l e s  según  requerimientos  de cada organismo. 

Estos  s e r v i c i o s   e s t &  encaminados a l a  i n a u c a i b n ,   c a p a c i t a c i ó n ,  

a c t u a l i z a c i ó n  y d e s a r r o l l o  d e l  personal  que presta s u s   s e r v i c i o s   e n  

l o s  organismos  del   S is tema.  

2 )  E s t e   s e r v i c i o  se d e s a r r o l l a   e n   c o o r d i n a c i ó n   d i r e c t a   c o n  las 

autor idades  y con  la pscrt ic ipación d e l  propio  personal   de cada orga- 

n i z a c i ó n  ; generalmente a l o s   t é c n i c o s  de CECONCH se l e s  encomienda 

d e s a r r o l l e n   u n a   l a b o r   a e   a s e s o r í a ;   c o o r d i n a c i ó n  y apoyo. 

, 3 )  E l   S e r v i c i o  de 1nformacibn.-   Está  destinado a l o s   u s u a r i o s  - 
d e l  Sistema QONHSUPO, a t i n  de d ivulgar  las normas  de calidad, l o s  

p r e c i o s  de garantía, los programas  de  compra y los s e r v i c i o s  en gen2 

ral que p f r e c e  al  p ú b l i c o   e l   S i s t e m a  Conasupa. 

4 )  E l   S e r v i c i o  d e   C a p a c i t a c i ó n . -   E s t 6   a i r i g i d o  a l o s   u s u a r i o s  4 

a e l  Sistema atendiendo a1 objetivo pr imordia l  de Ci)l\lwSUYi)- ya mencio- 



1 
~ c 1 
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nado: Coadyuvar con el Gobierno h’ederal en el Fomento d e l  Desarrollo 

Económico y S o c i a l  del p a í s  en e l  campo de las subsis tencias  popula- 

r e s  

E x i s t e n  actualmente 27 Centros de C a p c i t a c i ó n  en 24 Enticiades 

Federatívas  
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5.4 T U G O  I N D U S T B I d I Z d k )  CONASUPO, S o b o  
"""""""""""""""""" 

T E I I C O N S A  """""""- 

Esta f i l ia l  e s  l a  m& pequeña d e l   S i s t e m a  Conasupo y actualmen- 

t e   c u c n t a   c o n  una sola p l a n t a ,  u b i c d a  en e l   D i s t r i t o   F e d e r a l .  

Su or igen  se   remonta  a1 ai í0 de 1968 en  que se c o n s t i t u y e  como - 
f i l i a l  de CONASUPO como la C o m p G i a   P a i f i c a d o r a  CONASUPO, S.A. cuya 

f i n a l i d a d   e r a  l a  de a tender  la demanda de  pan,  sobre  todo de b o l i l l o , ,  , 

de l o s   e s t r a t o s  de  menores  ingresos de la comunidad; e s  hasta e l  año 

de 1972 que s e  -cordÓ  modificar su r a z ó n   s o c i a l   p o r  la de Trigo  Indug 

t r i a l i z a d o  CONASUPO, S.A. de C.V. (TUCONSx) E l  6 de  noviembre d e l  

mismo año s e   f i r m ó   e l  acta correspondiente .  

Dentro  de las c a r a c t e r í s t i c a s  m& señaladas  en l a  i n d u s t r i a   d e l  

t r i g o   s e  puede observar  un a l t o  grado de c o n c e n t r a c i ó n ,  ya que son 

t r e s  las i n d u s t r i a s  q u e   p r o c e s a n   e s t e   c e r e a l   e n  sus p r i n c i p a l e s  der& 

vadas a saber :  

a) H a r i n a   d e   t r i g o  

b )  Pan y p a s t e l e s  

c )  Gal le t .as  y pastas a l i m e n t i c i a s .  
Desde su c r e a c i ó n ,  TUCONSA s e  ha or ientado  a la producción y 

c o m e r c i a l i z a c i ó n  ae pan  blanco y de dulce en  voltímenes  reducidos, 
Comparado con l o s  n i v e l e s  que  maneja la i n d u s t r i a  privada de €2 

t e  ramo  no l l e g a n  a t e n e r  un peso a nivel  n a c i o n a l ,  ya que s i n  duda 

l a  e l a b o r a c i ó n  de  pan y p a s t e l e s  es la menos d i n a c a  de las t res  - 
c l a s e s  mencionadas 

Su p r i n c i p a l  canal a e   c o m e r c i a l i z a c i ó n  l o  c o n s t i t u y e n  las lechz 

rias de CONASUPO ubicadas  ene l e   U i s t r i t o   F e d e r a l  que acaparan e l  



al 72% de su  producción y e l  28% r e s t a n t e  es d i s t r i b u i d o  a través de 

c a n a l e s   o f i c i a l e s  como DICONSA, DIF e ISSS'I'E. 

En THICONSA l a  producción de pan blaní?o y de  dulce no represen- 

ts su f a c t o r   p r i m o r d i a l ,   . s i n o  e l  abas to  de t r i g o  a l a  i n d u s t r i a  moli 

n e r a  que cubre con un 6,40  la deiniinda de h&t.ina de t r i g o   e n  los ú l t i -  
mos a?os.  (ver cuadro) 

P&TXCIP&IOli UE CO)NASUpO 

EL ABASTO A LA 1iWJSTiiIJk MOLINEU 

(74 """""""""""""""-""""---""""""~"""""" 
&IO ABASTO TOTAL MEblCnlrU ~ C ~ O ~ T A C I O % E S  

DE CONaSUPO NACIONAL 
""","""_ ~ """"_ """"~""""""-""""""""""""" 
1980 60.8 63.b 34.4 

1981 65.0 6 3 . ~ 1  36 04 

1982   59  07 83 8 16 02 

1983  56.6 76 .J. 23.9 

1984 57 08 82 .X 17 09 

1985 53.4 85 14 08 
"",""-,"""~""""""""""""""-."""~""""""- 

. Fuente :   In forme  e laborado   con   datos   es tadis t i cos  de CONASUPO en 
d i f e r e n t e s   p a r t e s .  

De l o   a n t e r i o r  puede i n f e r i r s e  que tan importante es .el  papel  - 
de CONASUPO via TUCONSA como e l   v i n c u l o  entre la a g r i c u l t u r a  y l a  

i n d u s t r i a .   B s t a   e m p r e s a   d e r i v a d a   d e l  Sistema no s o l o  significa un - 
abasto   seguro y oportuno  de Wter ia  primas,  s ino   sobre   todo ,  un f l u -  

j o  sus tanc ia l   de   recursos   en   forma  de   subs id ios  que q u i z á  representa 

p a r a  las pequeñas  empresas  fuente  importante  en sus márgenes de ren- 

t a b i l i d a d ,  pero de g a n a n c i a s   e x t r a o r d i n a r i a s  p a r a  las grandes  enpre- 

sas p r o c e s a d o r a s   d e   e s t e   c e r e a l .  

B.. Sus OBJETIVOS son: 
""""""""" 

1) Coadyuvar al fomento d e l  d e s a r r o l l o  económico y s o c i a l   d e l  



p a i s ,  p a r t i c i p a n d o   e n  l a  r e g u l a c i ó n  y modernización de l  mercado  de ; 

10s p r o a u c t o s   d e r i v a d o s   d e l   t r i g o  que se   cons ideran   necesar ios  y de 

consumo p a r a  la a l imentac ión  de los s e c t o r e s  de l a  población  econo- 

micamente d 6 b i l e s ,   t e n f i i e n t e  a l o g r a r  e l  d e s a r r o l l o   e q u i l i b r a d o  ue 

la producción 'de esas s u b s i s t e n c i a s .  

2 )  Instrumentar  l b  p a r t i c i p a c i ó n   e n t e s  mencionada a t r a v é s  de 

la  organizac ión ,   adminis t rac ión  y operación  de  s istemas y e s t a b l e c i -  

mientos   aes t inados  a la  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  y c o m e r c i a l i z a c i ó n  de toda 

c l a s e  de productos  derivados  Re1 trigo. 

3 )  L l e v a r  a cabo todos los a c t o s   j u r í d i c o s  y comerc ia les  nece- 
sarims p a r a  e l  adecuado  cumplimiento de s u s   f i n a l i d a d e s .  

La  duración de THICONSA e s  de 53 arios a p a r t i r  del  18 de jun io  

de 1968.  



5.5 LECHE ,"""""",""""""""~~"- INDUSTHIALIZHDH CONASUPO S.H. 

L I C O N S A  """"""_ 
a, ANTECEI)EN'IES: 
"""""" 

En 1 9 5 2  sikndo una empresa privaua  con razón social, l e c h e r i a  1Va - 
cional  S.A. comenzó a p r o d u c i r  l e c h e   r e h i d r a t a d a  p a r a  CEIISH. por lo>..- 

que  aún no e r a   p a r t e  a e l  patrimonio CONASUPO. ' 

Dicha empresa  empieza  arrendando 339 expendios p a r a  d i s t r i b u i r  - 
l o  que   pos ter iormente   ser ían  los e s t a b l e c i m i e n t o s  LICOPJSa, e s   d e c i r ,  

se empiezan .a d a r  los primeros  pasos p a r a  formar l o  que  conocernos . .  ac- 

tualmente como L e c h e   I n d u s t d a l i z a d a .  

La c r e c i e n t e   n e c e s i d a d  d e l  producto, .así como l a  cada vez  'urgen- 

c i a  de a b a s t e c e r   l e c h e   r e h i d r a t a d a   s u f i c i e n t e  y a unprecio al a l c a n c e  

de las. mayorías,  e1 Gobierno   dec id ió   mane jar   e l ,  abas to  de la  leche   en  

forma tal  que s e   p e r m i t i e r a   t e n e r  bajos p r e c i o s  y a La  vez la autosuf  

f i c i e n c i a  p a r a  la cual  se fundd 1.q Cornpailia Behidratadora de Leche.-.!'- 
. .  . . ,  
: < 1 .  

. .  ' ... .I 1'1. , 

- '. ~ r l e s ,   e l  gobierno f e d e r a l  ha  respondido a 'las necesidades  &S urgentes  

de ia p o b l a c i ó n ,   p a t i c u l a r m e n t e  La de menores r e c w s o s .  

I 
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.- 
A t r a v é s  de l a s  a c c i o n e s  aorriiztivas de l a  S e c r e t a r i a  de Comercio 

1 

y F o m n t o ,  I n d u s t r i u l ,  y de l a  d2era t ivas  de CONASUPO, e l  abasto  de 

productos   b6s icos   se  ha i d e n t i f i c a d o  con e l   p r o p ó s i t o  de atenuar  e l  

impacto i n f l a c i o n a r i o   e n t r e  los s e c t o r e s  menos favorecidos .  , 

Uno de 10.4' p r i n c i p a l e s   e s f u e r z o s  que se r e a l i z a n  .para  conseguir  

dicho propGsito ,   es  e l  a b a s t o  de productos  16cteos  de  Leche  Inaustrig 

- 1 i z a d a  CONASUPO (LICUNSA), empresa filial d e l  S is tema CONASUPO que s e  

encarga de p a s t e u r i z a r  l a  leche   de-or igen   nac ional  que  adquiere  en - 
las c u e n c a s   l e c h e r a s  y de p r o c e s a r  l a  leche  en  polvo que  compra en Ca 

nadá, Nueva Zelanda y Estados ,  Unii-ios. 

E s t a   i n d u s t r i a   l e   p e r m i t e  a COUSUPO, , s u m i n i s t r a r  . .  leche en  divef 

saa presentac iones '  a través de sus . d i s t i & o s  mecah{smos . ' I  _. ' de d i s t r i b w -  

ciÓn  diseminados  por  toda l a  Hepfiblica. 

. _ .  . . .  

'i LICONSA asegura  l a  p o s i b i l i d a d  de consumo de l e c h e  a la  pobl&&s 

ciÓn de menores  recursos  económicos y en  especial.  a l o s  niños, rem- 
lar e l  mercado   de   productos   bás icos   l ác teos   industr ia l izados  . *  y c o n t r L  

b u i r  a l ' abas to   necesar io   fomentanqo  y estimuland,o- * I  .I.! la  produccidn de la 

garraderia lechera . n a i o n d . "  . .~ p. "; ; > , :  . : .i,t, 2 _ _  :. 2.;:. 
i. 2 .'..~ :. "i .~ . 

. .  . .+* 
,,: . . . . : .  . 

' El' a b a s t o   s o c l a l . ' q u e   c o n s i s 8 e   e n  l a  v e n t a  directa de litros dia- . '  

r i o s  de' leche f l u i d a '  a f a m i l i a s - d e   e s c a s o s   r e c u r s o s  y "que vlven  en :, 

las zonas más pobla$as .   hace 'que   t enga   autosuf i ' c ienc ia   de l . . l fquido .  

.' 

v .  ., , . ,  
" I  . .  . . ,  < '  

LOS productos  que. . . .. s e   o l j t i e n e n  son: leche pasteurizada, crema,. - 
mantequi l la ,   quesos ,  e tc  

conservado a un nivel  constante ,   con  un,promedio d e '  14i'.360-'toneladas 

. .  > -  

. . s . . .  . 
' Cabe hacer no$& que las importaciones  de leche en polvo se han' 1 ' 

. s .  

9 : ,  : ? .< 
., . .! 

c ibn ,   homogenizac ih ,   condensac ión ,   evaporac ión  y en   po lvo   se  h& COG 

Servado  constantemente  en l o s  Últimos aiios. Podemos apreciar en e l  S& 

guiente   cuadro,  e l   a b a s t e c i m i e n t o   d e  la materia prima l á c t e a  que se ha 

importado. 
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VOLUNENES DE IWOftA&IoN bE':,.LECKE; 

EN POLVO kEAL3;Zwl)s PUii LICUNSA. 

( 1980 - 1985 1 -"""""""""""""""""""""""""""""""""" 
rrh O TOi\lELwIl& 

""""""""""""""""~""""~"""""""""""""~ 

19 a0 206 694 

1981 
1 9 8 2  

1983  
19 84 125,071 

1985 1 5 1 o O O O  

. T O T A L  832,322 j """""""""""""""--"-0 

""""."""""""----""-0"""""""""""""""""""" 

Para le lamente ,  es necesar io   apuntar  que e x i s t e n   o t r a s   m a t e r i m  - 
primas t a l e s  como: grasas b u t í r i e a s ,   l a c t o s e ;   c o s e i n a ,   s u e r o   e n   p o l v o  

e s c e n c i a s  p a r a  l a  f a b r i c a c i ó n  de e s o s   p r o d u c t o s   l á c t e o s ,  que  también 

son  importados  por CONASUPO. 

Analizando las d i s t i n t a s   l i n e a s  de  producción  que  integran l a  1& 

n e a   l á c t e a ,  se observa  que,  : (ver cuadro No. 10) 
a )  La a c t i v i d a d  d e   r e c o n s t i t u c i ó n  de-leche se r e d i z a   e n  su to -  

t a l i d a d  p a r a  e l   p ú b l i c o  como 6nico  agente.. .  .. 

b) L a   p a s t e u r i z a c i ó n   e s   u n a  actividad que t radic iona lmente  ha e q  

tado  eh manos de   propie tar ios   pr ivados   en  su t o t a l i d a d ,   p e r o   a c t u a l -  

mente e l  Estado p a r t i c i p a  e n   e s a  rama gracias a LICONSx, la c u a l  cueg 

ta con  una ser ie  de plantas  que l e  permiten  una  producción p a r a  Qu-2 

b r i r  l a  demanda. 

c )  En e l  n i v e l   i n d u s t r i a  el nÚmero.de  empresas es reducido,  ga 

que p a r t i c i p a  a g e n t e s   n a c i o n a l e s  y e x t r a n j e r o s .  

LICONSa cuenta   con  un t o t a l  de 13 plantas s i tuadas   en   d i ferentes  

p a r t e s   d e  la l i e p c b l i c a :   x g u a s c u l i e n t e s ,   V e r a c r u z ,   J a l i s c o ,   M i c h o a c h ,  

Nuevo León, Oaxaca, Queretaro y l a  p l a n t a  m& grande  que se   encuentra  - 

http://n�mero.de


, e n  e l  Estado de México, Las p l a n t a s   r e s t a n t e s   s e   l o c a l i z a n   e n  Tlaxca- 

l a ,  Veracruz,  Sonora,  Colima,  Chihuahua y Yucatán. 

En LICONSH funcionan  también  t res   plantas   de   a l imentos   balancea-  

dos que se han i n s t a l a d o   e n   J a l i s c o .  

B. Los OBJETIVO'S de LICONSk son: 
"""""""""""""" 

1) Coadyuvar al fomento d e l   d e s a r r o l l o  económico y s o c i a l   d e l  

país, part ic ipando  en l a  r e g u l a c i ó n  y modernización d e l  mercado de - 
10s p r o d u c t o s   l á c t e o s  que s e   c o n s i d e r e n  de consumo p a r a  la alimenta-  

c i ó n   d e  l o s  s e c t o r e s  de la población  economicamente d d b i l ,  t e n d i e n t e  

a l o g r a r   e l   d e s a r r o l l o   e q u i l i b r a d b  de l a  producción de esas s u b s i s t e e  

cias, e l  aumento d e l   i n g r e s o   e f i c i e n t e  y e l  aumento del poder r e a l  de 
l o s  consumidores  de  escasos  recursos.  

2) Instrumentar  la p a r t i c i p a c i ó n   a n t e s  mencionada a trave's de l a  

organizac ión ,   adminis t rac ión  y operación de s i s temas  y establec imien-  

t o s   d e s t i n a d o s  EL l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  y c o m e r c i a l i z a c i ó n  de t o d a  cla- 

se d e   p r o d u c t o s - b á s i c o s   l & t e o s .  

3) L l e v a r  a cabo  todos  l o s  a c t o s   j u r í d i c o s  y c o m e r c i a l e s  necesa- 

r i o s  p a r a  e l  adecuado  cumplimiento  de sus f i n a l i d a d e s ,  

La   duración de LICONSA es de 59 años a p a r t i r  d e l  2 de marzo de 

1971 



INDUSTBUS. CONaSUPO SOCIEDAD HNONlCIdH 
"""""""""""""""""" 

I C O N S H  """""_ 
A. KNTECEUENTES: 

"""""W 

La empresa   Industr ias  CONASUPO, S.A. de C.V. ( ICONSA) ,  f i l i a l  de 

l a  Compañía Nacional  de S u b s i s t e n c i a s   P o p u l a r e s ,   s e   c o n s t i t u y ó  legal- 

mente e l  31 de marzo  de 1975 con e l   o b j e t o  de  fomentar e l   d e s a r r o l l o  

econdmico y sacia1 d e l  p a í s  mediante l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  de s e m i l l a s  

o l e a g i n o s a s ; .   p r o c e s a m i e n t o   a e   a c e i t e s   c r u d o s  y r e f i n a d o s ;  grasas de - 
o r i g e n   v e g e t a l  y a n i m a l ;   f a b r i c a c i ó n   d e   h a r i n a s  de t r i g o  y de maiz; 

fabr icac ión   de  pastas p a r a  sopa; ~ e l a b o r a c i ó n  de al imentos  btllancea-- 

dos;   procesamiento y t ransformación  de   los   subproductos   obtenidos  de 

l o s   p r o c e s o s   i n d u s t r i a l e s  e i n a u s t r i a l i z a c i ó n  de otros   productos  de 

primera  necesidad.  + 
I C O N S ~  i n i c i ó   s u s   o p e r a c i o n e s   c u a n a o   e l   s i s t e u  CONASUYO aaqui- 

r i b  l a  propiedad  de l o  que hasta entonces  eran  empresas  Longorib,S;k- 
por  l o  c u a l  p a r t i ó  de   una  estructura  ya e s t a b l e c i d a ,  que servía a i n -  

tereses   pr ivados  e laborando  los   productos   antes .   mencionados.  

~1 asumir la d i r e c c i ó n  de e s t a   p l a t a f o r m a   i n d u s t r i a l ,  ICONSLI 

contra jo   una   ser ie   de   compromisos   entre   los  que destacan:   incrementar 

l a  producción p a r a  s e r v i r  a l o s '   f i n e s   s o c i a l e s  de l  Sistema CONASUPO; 
mantener o s u p e r a r  l a  calidad a n t e r i o r  y a l c a n z a r   l o s  mayores i n d i c e s  

de product ividad p a r a  abatir c o s t o s  que l e   p e r m i t i e s e n  trabajar a pre-  

cios CONASUPO, los c u a l e s   s e  han encontrado  siempre  por  debajo de l o s  

comunmente r i g e n   e n  e l  mercado. 

- 

Cuando se  fundÓ ICOlu'Sa con l a  a d q u i s i c i ó n  de las empresas Longo- 

r ia  por  CONASUPO, no e r a   s u f i c i e n t e  cambiar de nombre ya que e s a s   i n -  

d u s t r i a s   f u n c i o n a r o n   c o n  e l  c r i t e r i o  de una c o r r e c t a   a d m i n i s t r a c i ó n  - 
e m p r e s a r i a l ,  y l o  que se b u s c a b a   e r a   t e n e r   a c c e s o  a metas m& a m p l i a ,  



.tales como s e r   i n s t r u m e n t o  de CONASUPO p a r a  promover l a  i n a u s t r i a l i - '  

zac idn  de   productos   necesar ios  para -la alimentación  popular y r e g u l a r  

l o s  mercados  respect ivos   en c a n t i d a d ,  c a l i d a d  y p r e c i o ;  p i i r t i c i p a r  en 

e l   a b a s t o  y r e g y l a c i ó n  die precios  de  esos  proauctos;   aumentar la' ctipa 

cidaid  de  compra de l a  población  econoaicamente   débi l ;   mantener   reser-  

vas de  sus   proauctos  para  responder a demandas y p a r t i c i p a r  en los -- 
programas p r e s i d e n c i a l e s   a e   a l i m e n t a c i ó n   n a c i o n a l ,  como f u i  e l   c a s o  

U e l  Programa Hacional  de  Alimentación (PIiONhL), 

De e s t a  forina los o b j e t i v o s  a alcanzar por la empresa i n d u s t r i a l  

COIW3UP0, superaron desde un p r i n c i p i o  . l a  capacidad que e'sta t e d a  p g  

ra cumpl i r los ,   razdn  por  l a  c u a l  e l  Esthdo, v i a  e l   S i s t e m a  C O M W P O , .  

observo '   l a - .neces iaad   de   rea jus tar  y proyectar  la ampliación y cons-- 

t r u c c i 6 n  & nuevas   plantas  a 

- 
I -  

En l a  a c t u a l i d a d ,  ICOR'Sw, un& de las  dos ramas importvrtes  del 

Sis tema CONwSU30, cuents;   con UG e q u i p o   s o f i s t i c a d o  de  unidades  proauc - 
t ivas ,  en las c u a l e s   s e  han  venido  elaborando  los  productos  @@alianza" 

( en un 807b de dicha m a r c a  j a 

" 

Además, ICONSx r e a l i z a   e s t u u i o s  de marca p a r a  saber c u a l   e s  la 

a c e p t a c i h  de s u s   p r . o d u c t o s ,   l o . c u a l  hace que se modifiquen alguna de 

las marcas ya  e x i s t e n t e s  p u e  que s e   s u s t i t u y a n   p o r   o t r a s ,  

1 .  

Las fgbricas de ;ICONSk se encuentran  ubicadas en d i s t i n t o s   e s t a -  

dos de la Bepúbl ica ,   con   excepc ión  de l a  de Tultitl6n que se levar i ta '  

en  el Estado  de Me'xioo y a la que se l e  considere,  l a  más grande de - 
américa L a t i n a  en SU' 'ramo ( ' . e n  esta planta se envasan más de 200 tone 

ladas diarias de los a c e i t e s   c o m e s t i b l e s   b a j o  las marcas de )@ Pre---- 
mier",  i@Sarita@@, "Lucero",   yi* '@Alianza") 

En Nexicali ,  Baja C a l i f o r n i a ,  se l o c a l i z a   o t r a  p l a t a  de I C O N S  

con un molino de o l e a g i n o s a s  y una  ref inadora  de   acei tes .  
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? I C O N ~  adquir id   también  dos   plantas  de alimentos  balancegdots  que 
forman un s o l o   c o m p l e j o   i n d u s t r i a l .  

El d e s a r r o l l o '  que ha s e n i d o   e s t a   e m p r e s a   i n d u s t r i a l  eta los &ti,- 

mos a l o s  se debe e n   p a r t e  a l  aumento de la demanda de al imentos  que k 

h a  venido  crec iendo a l a  p a r  de l a  p o b l a c i ó n ,   s i t u a c i ó n  que r e q u i e r e  

de un permanente y cada vez mayor i n t e r v e n s i ó n   e s t a t a l ,   s o b r e   t o d o  p a  - 
ra g a r a n t i z a r l e s  a a q u e l l o s  p a r a  quienes  l o  i n a i s p e n s a b l e  se ha  con-- 

v e r t i d o   e n   l u j o ,  su más vbl ioso  derecho:  l a  al i loent i ic idn  y .subsis ten-  

cias 

C.. Los OBJETIVOS de I C O N S  son: 
""""""""-5~"- 

1) Coadyuvar t?.l fomento d e l  desarrollo económico y s o c i a l  d e l  - 
país a t r a v é s  de la  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  ae s e n i l l a s  y o l e a g i n o s a s ,  d e l  

procesamiento de a c e i t e s   c r u a o s ,   r e f i n a d o s  y grasas de o r i g e n   v e g e t a l  
y animal, de l a  f a b r i c a c i ó n  de h g r i n a   d e   t r i g o ,  de d z ,  al imentos  D g  

l anceados  p a r a  ganado y pastes p a r a  sopa ,  así como el '   procesamiento y 

t r a n s f o r m a c i ó n  de l o s  gubgroductos que r e s u l t e n  de l o s   p r o c e s o s  in-- 

dustr ia les   menc ionados ,  y en 3.a i n d u s t r i a l i z a c i ó n  de otros   productos  

de primera necesidad.  

2) Instrument-  l a  p a r t i c i p a c i ó n   a n t e s  mencionada a trave's de - 
a i h n a c e n a r ,   c o n s e r v a r ,   d i s t r i b u i r  y vender al mayoreo y menudeo, den- 

t r o  y f u e r a  d e l  p a i s ,  l a s . m a t e r i a s   p r i m a s ,   m a t e r i a l e s   y - . p r o d u c t o s  que 

f a b r i q u e n .  
3 )  A d q u i r i r   d i r e c t a u e n t e  las m t e r i a s  p r i m a s  y l o s   m a t e r i a l e s   a u  - 

x i l i a r e s  que  requiere  p a r a  l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n .  

4 )  Explotar ,   comprar  y vender , I  p a t e n t e s ,  marcas i n d u s t r i a l e s  y -- 
nombres  comerciales y o t o r g a r  y o b t e n e r   l i c e n c i a s  para e l  cumplimien- 

t o  de su o b j e t i v o   s o c i a l .  
! 5 )  A d q u i r i r  los bienes   nuebles  e i n u u e b l e s   n e c e s a r i o s  para  e l  -- 
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U 2  INDUSTilIxLIZADO CONHSUPO """"""""""""""- 

S.A. cte C.V. 
"""U"" 

M I C O I \ I S A  """"""- 

aaíz Inaustribl izacio  Conasupo,  S.A. üe C.V., e s  l a  empresa fi-- 

lid de CONASUPO que  proauce l a  popular   har ina 8@Ui\lSkB@, con e l  o b j e t o  

d e   r e g u l a r  y a b a s t e c e r   e n   e l   m e r c d i o  l a  e x i s t e n c i a  de e s t a   h w i n a  pa- 

ra l a  e l a b o r a c i ó n  de productos   a l iment ic ios   der ivados   de l   maíz ,  como 

la masa, la t o r t i l l a  y o t r o s  de t r a d i c i ó n   e n   e i  consumo popular ,  

Esta i n d u s t r i a   s e   c o n s t i t u y ó  en e l  año de 1353. I n i c i a l m e n t e   s e  

encargaba de comprar,   vender,   exportar e importar cereales ,  e s p e c i a l -  

mente  maíz,  en l a  a d q u i s i c i ó n   e n   e l   e x t e r i o r  de los produstos quimi-- 

cos n e c e s a r i o s  p a r a  la mejor  proauccio'n a e  &te  grano b h i c o ,  asi co- 

mo p a r a  combat i r  las plagas que a f e c t a n  En genera l  a este   producto .  

I31 antecedente  más a i r e c t o   d e  U C O N S w  data  prec i samente   de l  aiio 

de 1950,  cuando e l  Gobierno  Federal   instruyo'  a Ndcional   F inanciera ,  

S.A. (NwFlNSk) p a r a  que c r e a r a  l a :  empresa  denominada iyrdz 1ndustriaI . i  - 
zado, S.S. (WIINSw), /" 

MINSA pasÓ en e l  año de  1962 a s e r  propiedad  de l a  entónces  CONA - 
SUPOSA, la c u a l  al c o n v e r t i r s e   e n   e l  año de 1965  en  organísmo  descen- 

t r a l i z a d o ,   m o d i f i c ó  su r a z ó n   s o c i a l  a CONASUPO y absolnvio' e l  patrimo- 

n i o  de U N S A  t r a n s f o r m h d o l a   e n   s o c i e d a d   a d n i n a  de capital var iable ,  

con e l   f i n ' d e   a g i l i z a r  los proce&nientos p a r a  apor txq le  l o s  r e c u r s o s  

e c o n ó m i c o s   n e c e s a r i o s ,   e s  uecir #.LOS incrementos   patr imoniales  . e. ,que l e  

p e r m i t i e r a   a d e c u a r s e  al  comportamiento de la -  demanda, meaiante la --- 
c r e a c i ó n  de  nuevas  plantas  en e l   i n t e r i o r  de l a  tiepÚiblica. 

En   junio  de 1972 la empresa  modificó su nombre a Maíz l n d u s t r i a -  
4 
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l izado  conasupo,  S . h .  de C.V. (YICONSA) , pero  conservó e l  nombre coo- 

m e r c i a l  de su producto htirina de maíz U N S A ,  ya que t e n i a  arra igo en 

e l  mercado  sobre   todo  entre   los   consumidores   t raaie ionales   del  S is te-  

ma 

Lo que diÓ o r i g e n  a l a  antecesora   de  MICONSa fue' la costumbre - 
del pueblo de c o n s i d e r a r  b la t o r t i l l a  de  maíz como un complemento b i  

sic0 de su d i e t a   a l i m e n t i c i a .  Uesde e s e  momento se i n v e s t i g ó   t é c n i c a -  

mente a trave's d e l  I n s t i t u t o  de I n v e s t i g a c i o n e s   T e c n o l ó g i c a s ,  'A.C. en 

base  a l o s  e s t u d i o s   r e a l i z a d o s  por e l  Banco de Me'xi;csO, S.A., e l  proeg 

so t r a d i c i o n a l   d e  l a  e l a b o r a c i ó n  de la t o r t i l l a  a n i v e l  familiar! y ar_ 
tesanal, . p a r a  poder p a s a r  a una producción a escala i n d u s t r i a l   c o n  la 

f i n a l i d a d   d e   c o n v e r t i r  a l  a d z   n i x t a a a l i z a d o   e n   h a r i n a  a nivel  w ; m - - - '  

d i a l  

110 solamente  en t o r t i l l a   s e   i n d u s t r i a l i z a   e l . m a i z ;   e x i s t e n  va-- 

rias c l a s e s   i n d u s t r i a l e s  que s i r v e n  para la d i e t a  mexic-ana:  (ver  cua- 

dro 110. 11 y 12). 

a) F a b r i c a c i ó n  de harina üe maíz 

b) Fabricación  de   a lmidones ,   fe 'culas ,   levaduras ,  e tc .  

c )  ZabricaciÓn de t o r t i l l a s  . . '  ' 

d)  F a b r i c a c i ó n  de palomitas  de maíz, papas fritas, c h a r r i t o s  y 

s imi . lares  

e )  F a b r i c a c i ó n  de nixtamal.  

De e s t a  clase de transformación,   tenemos que l a  f a b r i c a c i ó n  de 

t o r t i l l a s  es"la 'm& r e p r e s e n t a t i v a .  . . . .  

En si, CONASUPO vía MXCONSA t i e n e  una  importante  función  abaste-  

cedora   en e l  mercado  de la producción  privada. 
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A LA IiJUUSTHIx 

(74 ""_ ""~"""""~""""""----"-"--"---"----~ 
PK0i)UC"O 198d 1981  1982 1983 1984 1985 

Uolienda de nixtamal  24.0 72.0 82.1 68.0 57.7 53.0 
_""_"" ""~""""""""""""-""-""-------"------~ 

f a b r i c a c i ó n  ae- h a r i n a  

F a b r i c a c i ó n  de derivados 41.0 45 .0  98.9 82.2 7 d . 2  68.6 
"""~""""""""L"""""""""""""""~""""""" 

n r a í z  de l a  i n d u s t r i a l i z a c i ó n   d e l  mdz en  har ina,  se han obteni-  

do v e n t a j a s  como la f a c i l i d a d  de almacenamiento,   inejor  distribución,  

mayor f a c i l i d a d  de t r a n s p o r t e ,   c o n s e r v a c i ó n  y eli'minacio'n de mermas y 

d e s 3 e r d i c i o s .  

~ I C M S A  c u e n t a   c o n   c i n c o  plantas i n d u s t r i a l e s   e n   d i f e r e n t e s   r e g i o  

n e s   d e l  pais: E s t a d o  de  Me'xico, U i s t r i t o   F e d e r a l ,   f t u e r e t a r o ,  lulorelos, 

Tlaxcala, Puebla ,   Hidalgo,   Guerrero,  S a n  L u i s  Potosi ,   Tanmulipas,  Coa- 

h u i l a  y ' e l  nor te   de l   Es tado   de   Veracruz .  Otra es t&  en   Guadala jara  que 

t a m b i h   f u n c i o n a  como a b a s t e c e d o r a   e n t r e   o t r o s   d e   J a l i s c o ,   S i n a l o a ,  

S o n o r a ,   e t c .   L a . : p l a t a  de rirriaga cubre  Chiapas, Oaxaca, Campeche, Yu- 

cat& y Quintana  lioo. 
Cabe r e i t e r a r  que mdICONSA desde su origen  fue   concebida  por  e l  Go, 

b i e r n o   F e d e r a l  y t r a n s f e r i d a  a l  S i s tema Ci)lUSUPO p a r a  cumplir las fun- 

c i o n e s  de - t i p o   n e t a q e n t e   s o c i a l  y no lucrativa, teniendo como meta --- 
p r i n c i p a l   r e g u l a r  y modernizar e l  inercaao  de los   productos   der ivados 

d e l  maíz que c o n s i d e r e n  de consumo n e c e s a r i o  p a r a  la alimentación  de 

la población  económicamente d é b i l .  

B. Los OBJETIVOS de MICONSir son: 
"""""""""""""" 

M q u i r i r  y exploter p l a t a s  inchatriales para producir herim, (.e c;afz 2. Ce 

'o-tz:?:: cerezles; proclacir, cm-cc.2r y c o c e r c l a l i z a r  12. kL%ri?,.a Se uafz ,  ;J s~e. pr3Cuz 

-tos temicadok; ,  zcf CC:~IO Lo o-trsc ctre , ic . - ;  cidquirir l o s  z r t l c ~ ; l o s  rLecesLrio:: 

r a  c : i  establec inucnto Ce l a s  plantar groceL&orm;  y er. gc1..err.l, p r x t i c s r  t o h s  

las acciones  civile:: y merczztiie:: re1zcicmi::z cor; l o s  o t j c t i v o z  LC la. c o c i e k 2 .  
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5.8 

A . UYEC:E13Ei\lTES . """""_ 

hLWi&EWES NAC'IO~JKLES UE UEPOSITO S.A. """~"""""""""""""~""- 

Almacenes  N;;rcion;;sles  de u e p ó s i t o ,  S.A. se c r e ó  en 1.336 C O A ~  i n s t &  
t u c i ó n  amiliar de c r g a i t o  y s e  in tegró   ae f in i t iVam3nte  al Sistema GO- 

NiiSUPO en 1974 . 
ANDSA, e n   s u   c a d c t e r .   a e   i n s t i t u c i ó n   c o a d y u v a n t e  ire la a c c i ó n  de 

CdlixSUPO y de las enticiddies a e l  s e c t o r  p 6 b l i c o  encargados de l a  comer- 

c i a l i z a c i ó n  de benef ic io   popular ,  desempeiia t a r e a s  que r e v i s t e n   u n a  dg 
b l e  i m p o r t a n c i a .   P o r   o t r a   p a r t e ,   e n  los pr inc ipa les   centros   demográf i -  

cos  de  almacenes  destln;ldos a la concentrac ión  de los volúmenes de mer - 
c a n c í a s   i n t e g r a t e s  a e  lbs regGladoras. P o r  o t r a   p a r t e ,   a u x i l i a  en la 

obtenc ión  de  f inanciamiento  necesGrio  p a r a  impulsar l a  producción, C g  

m e r c i a l i z a c i ó n  e i n t e g r a i ó n  ae  t a l e s  rEservas. 

Su r e d   n a c i o n a l  de  blmacenes y s u   e s p e c i a l i z a c i ó n   e n   e l   a l m a c e n a  - 
miento y l a  conserv,aciÓn  de casi t o d o   t i p o  de  producción  agropecuaria 

ha propic iado que &USA s e   c o n v i e r t a   e n  un elemento  de  apoyo de prime 

ra importanc ia  p a r a  e l   d e s a r r o l l o   a g r í c o l a  del  p a í s .  

Los  a lnacenes   Nacionales  de D e p ó s i t o   e s  la empresa  almacenadora 

más importante y m& grande  de -érica L a t i n a   e s t &   f a c u l t a d a  p a r a  ex'- 

p e d i r   c e r t i f i c a d o s   d e   d e p ó s i t o ,   b o n o s  de prenda y t í t u l o s  de c r é d i t o  

con un plazo  de   se is   meses  y que se pueden  endosar  adjunto a l  bono de 

prenda. 

B. Los OBJETIVOS de aN13S~ son: """"""""""""" 

1) E l  aprovechwiento  Óptimo y l a  ampliación y mejoraaiento  de - 
l a  capac idad e x i s t e n t e  . 
I 2) La a e s c e n t r a l i z a c i ó n  aaministrativa y o p e r a t í v a  de AI'JDSA, pa- 
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S a l e l a  a l a  d e l   S i s t e m a  CONASUPO. 

3 )  E l  f u n c i o n a a i e n t o   a e  un sistema  coordinado  de  o2eraciÓn CONA- 

SUPO-HNDSw-BUHUCONSb que ag i l i ce  l o s  s e r v i c i o s ,   e v i t e   d u p l i c i d a d   a e  

esfuerzos  y a c c i o n e s  y p e r n i t e   e l   h b a s t e c i m i e n t o  de los c o s t o s  y la 

programación  de  invwsiones ue los s i s temas  ue a l a a c e n m i e n t o ,  ae t a l  

manera  que se  compleuenten mutuamente. 

4 )  L a  p u t i c i p a c i ó n  de l o s  campesinos  previanente 'capacitados  en 

la c o d l e r c i d i z a c i ó n  ae las cosechas, que capten  los centros   recepto--  

r e s   e s t a b l e c i d o s  p o r  C&GIIPO e n   i n s t a l a c i o n e s  de xN;USh. 

5 )  E l  mantenimiento de los elementos  que ANliSk r e q u i e r e  para  de- 

sempeñar  su  función como i n s t i t u c i ó n   n a c i o - l  auxiliar he c r & i t o .  

63..sn m a t e r i a  de a lmacenaje  y conservación  de l o s  productos   de l  

mar, tiNusA promueve la i n s t d l a c i ó n  de f r i g o r í f i c o s   e n   p u n t o s   e s t r a t é -  
g i c o s  d e l  p a i s ,  a f i n  de  guaraar y c o n s e r v a  en forma adecuada esos 

puntos y coadyuvar a s í ,  al d e s a r r o l l o  de l a  industr ia   pesquera ,  a l  - 
consumo i n t e r n o  y a las exportaciones .  

B. Los S e r v i c i o s  que p r e s t a  M D S A  son: 
""""""""""""""""" 

a)  Almacenamiento  nacional   directo  C nac ional  y e x t r a n j e r a   r e g l a  - 
ment adla) 

b) xlmacenaaiento  f iscal  

c )  S e r v i c i o s   d e   f r i g o r i f , i c o s   ( c u e n t a   c o n   s i s t e m a  de refrigeracibxl 

d) H a b i l i t a c i ó n  de bodegas (las tarifas que cobran por  tonelaaaa,, .  



IWULSOHA D U  PEQUUUO COhiEHc'IO 
""""""""""""""" 

I l d P E C S x  """"""_ 
X. ATECEDENTES. 

"""""-0 

Actualmente   ex i s ten  2 t i p o s  ae   mercado,   es   aec ir ,  de comercio: 

uno, e l  de l o s  s o f i s t i c a a o s   s i s t e m a s  de c o n e r c i a l i z a c i d n  y e l   o t r o ,  

e l   t r a d i c i o n a l ,   r e p r e s e n t a d o  por e l  mercado  de t i a n g u i s  y pequerio co- 

mercio 

E l  mecanismo del   primero  en e l  campo de  operación  comercial  les 

perlni te   adquir ir   una gama de mercancías a p r e c i o s  muy bajos, los cua-;.. 

les s i r v e n  como a r t í c u l o s   g a n c h o s  p a r a  a t r a e r  a los consumidores y 6s- 

t o s  adquieren a su  vez  otra c l a s e  de a r t í c u l o s  muchas veces   super f luos  
y caros .   Es tas   org¿mizac iones   operan   so lmente   en  zonas con  probada - 
capacidaü de  compra. 

E l  segundo t i p o ,  miles de  pequenos establec imientos   con  poco C a -  

p i t a l ,  rm'nima capacidad negociadora y escasa  variedad  de  productos - 
les h a c e   t e n e r   i n f i m a s   u t i l i d a d e s ,  l o  que contribuyó  en  buena medida 

a que e l   g o b i e r n o   t o m a r a   u n a   i n i c i a t i v a  para  que no se v i e r a  distar- 

s ionada  l a  ya de  por s í  d i e t a   a l i m e n t i c i a .  

La suma de los f a c t o r e s   a n t e r i o r e s   d e t e r m i n ó  a la S e c r e t a r i a   d e  

Coloercio y Pornento I n d u s t r i a l  a c r e a r ,   e l  6 de a b r i l  a e  1977, una em- 

presa aenominaaa  Impulsadora  del  2equeño  Comercio.  kste orgc*nismo pasó 

a formar   par te  d e l  cuerpo  de CWASUPL, en 13 /9  para  apoyar la venta  a l  

mayoreo y meuio  mayoreo  de proauctos   bás icos  a l o s  pequeiios y medianos 

comerc iantes ,  y a l a  vez  aurnentar e l  pijder de consumo de la población 

atenduda  por e l l o s .  

Uesde 1 lnomento de s u   f u n a a c i h  hasta e l  p r e s e n t e ,  IUECSii ha t e -  

nido dos momentos a e f i n i d o s  en s u  d e s a r r o l l o :  
i 

El primero va aesde s u  i n i c i o  de operaciones  en 1977 hasta e l  1 - 



r - a -  

f de j u n i o  de 1979, fecha  en l a  que s e  cambió la administración.  U U r a n -  

r t e  e s e   l a p s o ,   b a j o  una o r g a n i z a c i ó n   c e n t r a l i z a d a ,   s e   e s t a b l e c i e r o n  S; 

L c u r s a l e s   e n  las e n t i d a d e s   f e a e r a t í v a s .  

S Ll 'segundo moldento comienzil con la incorporación  de l a  empresa - 

i 

a l  s i s t e m a   a e  filiales de C\)NaSUi30, f u s i ó n  que se f o r m a l i z a  e l  24 de 

junio be 1963 . n p a r t i r  de esa e tbpa  s e  hace cargo del Sistema de U s  - 
t r i b u c i ó n  al Uayoreo,  Darti r e g u l a r   e s t a  esferú üel   merca io 'de   k&icos ,  

a travcs d e l   a b a s t o  y modernización  ael  pequedo Comercio,  res2onsahiQ 

daa que e x i g i ó   e x t e n a e r  las a c c i o n e s  a e s c a l a   n a c i o n a l ,   a l r e d e d o r   d e l  

d iseño  y e jecuc ión   de  un Plbn d a e s t r o   d e   D e s a r r o l l o ,  cuyo  punto ue sus 
t e n t o -  fue' l a  u b i c a c i ó n   c o n c e p t u a l ,   f i l o s ó f i c a  y o q é r a t i v z  de l a  empre- 

sa, p l a s m b a o s e  l o s  l i n e a u i e n t o s   e n   e l  documento  denominkdo t*IWE3C~ .: 

Def in ic ión  de su F u n c i ó n   S o c i a l t t ,  e l  cuzl se  couplementb  con e l  Plan 

de Desarrol lo   Comercia l  que t i e n e  como e j e  e l  a i s e ñ o  y l a  e j e c u c i ó n  - 
d e l  "Programa  de  Expansióntt de l a  e s t r u c t u r a  f í s ica  y operat iva .  

- 

. I  

. 

En e s t a  segunda f&se de  acuerdo  con  los  postulados de la Beforma 

A d m i n i s t r a t i v a ,   s e   m o d i f i c ó   e l   e s q u + a   a d m i n i s t r a t i v o   d e   u n a   d i r e c c i ó n  

c e n t r a i z a d a   p o r  'un d e s c o n c e n t r a d o   t a n t o   t e r r i t o i - i d  como funcional-  

mente. 

De l o  a n t e r i o r   s e   r e f  i e j a  e l  dinamismo  de la empresa,  que ha l o -  

grado a trave's de s u   c o r t a   e x i s t e n c i a .  

B. Sus OBJETIVOS song 
"""""""""" 

Para c u m p l i r   c o n   s u   p r i n c i p a l   o b j e t i v o  IlrlPECSw ha instrumentado - 
un con junto  de p r o g r a m a s   i n s t i t u c i b n a l e s  c.omo son: 

1) El programa de a u t o g e s t i ó n  que busca  ayudar a obtener  una ca- 

pacidad. de  compra  de los consumidores  organizados  en grupos de  compras 

en común. S e   d i r i g e  m& a s indica tos ,   organizac iones   populares  e i n s t &  

iucionales. 



2 )  ProgrkW% n a c i o n a l  de a f i l i a d o s  que t i e n e  como o b j e t i v o   e l  abag 

t e c e r  de productos   b&s icos  ir p r e u l o s   a c c e s i b l e s  a comerciantes  que -- 
cuenten   con   loca les   de  63 m2 ae  superf ic ie   mín ima.   Es tos   conerc iantes  

r e c i b e n  l a  mercancía en SL l o c a l  sin cargo de f l e t e ;  s i  su compra e s  

d i r e e t a   e n  l a  s u c u r s a l  de IOECSA s e   l e s   r e t r i b u y e   e l   g a s t o  de trans-- 

por tac ión .  

3 )  Otra función  de la Impulsora  con  es tos   comerciantes  e s  l a  de 

a c t u a r  corno ge s tor   ae  l a  l i nea   ae   f unc ionamien to   ex i s t en te   en  l a  ban- 

c a  p w a  l a  a p l i c a c i ó n  de l a  e s t r u c t u r a   f í s i c a   d e l  pequeno  comercio. ~2 
p a c i t a  a l  pequeño  comerciante  en l a  a p l i c a c i ó n  be t i cn i ca s   de   con tab i -  

l i d a d  y mercadotécnih  en  el   manejo  de  productos,   cumpliendo así con l a  

f i n a l i d a d   d e   i m p u l s a r  l a  moaern izwión   comerc ia l .  

L a  i d e a   e s   f o r t a l e c e r  s u  pos i c ión   en  l a  d i s t r i b u c i ó n  de productos 

b & i c o s   e n   e s t o s   e s t a b l e c i m i e n t o s ,  I O E C S A  ac túa  adem& como regulador 

de prec io s   o f rec i endo  a los pequerios comerc io s   p rec io s   a cce s ib l e s .  



6. FONDO PARA LA XNDUSTRIb xSOCIHDH """""""""""""""" 

P I X  ""- 
A o d T E C  EUEiJTES 4 
"""""" 

~1 Fondo p&a LL I n d u s t r i a  Asociada e s  un f ide icomiso  que , como 

en tcaa i n s t i t u c i ó n   c o n  un s i s tema  tan   comple jo  como e l  que presenta  

el S i s t e i r a  CO~~ASUPO, t i e n e  lti f i n s l i a a c i   c e  canalizar recursos p h r e  cu - 
b r i r  sue  necesidaac.s y p o r  ende pma s a t i s f a c e r   a e u n a a s ,  a s í  coino ai 

x i l i a r  a empresas   es tatdecídzs .  

E l  Ponao p a r a  lb I n a u s t r i a   A s o c i a d a   e s  u. f ide icomiso  que CONnYU- 

PO es tGblec iÓ.   junto   con   e l   banco   Uexicano  Somex e l  33 de  junio  de 19dl 

c o n   u n a   a p o r t a c i ó n   i n i c i a l   a e  1 W O , O d O , O Q O  de pesos. 

E l  PIA o t o r g a   p r i o r i a a d  a las  empresas   es tablec idas ,  de acuerdo 

a los s i g u i e n t e s   c r i t e r i o s ' d e   p r i o r i d a d :  

1) Proauctos  de marca nlianza y Natural  

2) Empresas ae c a r & t e r  socia l  

3 )  Empresas   ubichaas   en  zonas   pr ior i tar ias  

4 )  I n d u s t r i a s  pequeiias y medianas  con capital nac ional .  

Actualmente el 'PIA g a r a n t i m  -a sus   asociados  la v e n t a  de  sus  pro- 

ductos  pagados a l  contado y las v e n t a j a s  de usar  una marca hita que 

e v i t a   g a s t o s .  de publ i c idad y mercadotécnia  l levando a cabo sus a c t i v i -  
dades de f i n a n c i a d e n t o  a tr&S de t r e s  programas operat ívos :  

x$ Programa de pago de contado  con  recursos   patr imonlales  a e l  k I x  

que  cumple con una doble función:  por una par te ;permite  a l a  i n d u s t r i a  

a s o c i a d a   r e c u p e r a r   s u  capital de trabaje: . -y,   en  consecuencia,   mantener 

s u   r i t m o  de producción;  por la.. o t r a ,   e l   s i s t e m a   a e   c o m e r c i a l i z a c i ó n  

CONxSUPO t i e n e ' l a   s e g u r i d a d  de c o n t a r   c o n   e l   a b a s t o   d e   p r o d u c t o s  b 6 s i -  

cos  . 
B) P r o g r a a  de pago a trave's  de l i n e a s  de c r é a i t o   d e  los ci is t in-  

tos fondos ae fomento ael gobierno   federa l  y de las s o c i e a a i e s   n a c i o -  



n a l e s   d e   c r h i t o .  L a  a c t u a c i ó n   d e l  Fondo r e s i d e  en e l  otorgamiento de l  

a v b l   a e  garmtía a e   r e c u p e r a c i ó n  e so s  organísmos f i n a n c i e r o s ,  que - 
uescuentan l o s  contrarecibos   ezpediaos   por  I>L~OWSA e 1d~PIi~Ski a f a v o r  

ue l a s  empresas a s o c i a a s .  

C) Programac ae rnezclk f i n m c i e r a ,  que s e  ha instrumentauo  conjug 

t h m c n t e  con   a lgunas   soc ieabaes   nac ionales  de c r k t o ,   c o n s i s t e n t e  en - 
que e l  ~ I A  aporta un p o r c e n t a j e  de r e c u r s o s  y l a  Banca proporciona e l  

r e s t i t e ,  dando por resultaclo una tasa de i n t e r &   a t r a c t i v a  p a r a  los - 
proveedores ,  que t i s í  no s e  ven  afectados  por altas tzsas rre f i n a n i i a -  

miento. 
B. Los OBJETIVOS del  PIA Son: 

I t  1) B e o r i e n t a r  l a  capacidad productiva  de l a  p l a n t a  i n d u s t r i a l  ha- 

c i a  la prociuccidn  de  bgsicos. 

2 )  a p r o v e c h m i e n t o  de la capqciaad i n s t a l a d a   e n  l a  pequena y me- 

diana   inaust r ia   n i r ; c iona l .  

. 3 )  h a c i o n a l i z a r  l o s  cos tos   de   producc ión ,   a i s t r iuuc ión  y comercia  - 
l i e a c i ó n .  

4 )  Garant izar  a la p l a n t a  i n d u s t r i a l   a c c e s o -  a l  mercado. 

5 )  Asegurar l o s  canales   de   comerc ia l izac ibn .  . 

6 i  Abastecer  e l  mercado con l a  o f e r t a   s u f i c i e n t e  y oportuna, de 

calidad unif osde ,.y,:a. p r e c i o s   a c c e s i b l e s  . 
7 )  Prolaowerr.la c r e a c i ó n  de una clase media industria3  dominante - 

de b á s i c o s .  

AS$, al  poner  en  funcionamiento SUS o b j e t i v o s ,  e l  PIA brinda apo- 

yos p r á c t i c o s  a 'sus a s o c i a u o s ,   , l o s   c u a l e s   e n t r e   o t r o s  son: 

1) Compromiso de  operación a largo   p lazo .  

2 )  Pago  inmediato  contra  entrega de mercancía.  

3 )  Otorghmiento de crédito a tasas p r e f e r e n c i a l e s .  
I .  
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4 )  Garan t í a  de aesplazaaiento de mercancía. 

5): Fac i l idades  y respaldo a ltt a i s t r i b u c i d n  de materias primas. 

6) Prestación  gartuítcl .  de s e r v i c i o s  de a s e s o r í a   j u r í d i c a  y a~ini- 

n i s t r s r t í v a  así como ae i n f o r m ~ c i ó n .  

7) U t i l i z a c i ó n  de marca únics. 

8 )  Descuentos de t í t u l o s   c o n  que se  documenten pr6stamos ael pro-  

pio  fondo a productores y c o m e r c i a t e s .  



CAPITULO 11. , 

DESCNIPCION """""""-e""""""" BEL SISTEiYh DICONSk, 

1. hNTECEljENTES, 
"-""I"" 

En el mes de abril de 1961 se creó la "Coapaiíia'  Bistribuidora de 
Subsistencias  Populares", S.A. que en septiembre de 1964  cambió su de 
nominación  .para  convertirse  en  la  Wompaiiia  Distribuidora de Subsis-- 
tencias CONaS'dPO!!, S . h .  (CODISUCO),  con el fin de establecer  tiendas 
$anto en las zonas  semiurbanas como en  las rurales, donde  la  Comisidn 
Promotora  CONASUPO  para  el  Mejoramiento  Hura1 teda establecidos l o s  

graneros  del  pueblo  haciéndoles  llegar  enseres de uso  doméstico, vive- 
res,  ropa y calzado en apoyo a lo  que  el  campesino  estaba recibiendo 
en  materia de aperos de labranza,  fertilizantes y semillas  especialme2 
te para las condiciones del suelo y clirna. 

- 

Desde  entonces  fui  necesario  visualizar  una  distribución  idónea - 
a las características  regionales  del  país  descentralizando la opera+-.' 

ciÓn  comercial  en  la  Bepública. 
I Por  tal  motivo COI)ISUCO, organismo  filial de COUSUPO, se  convir- 

ti6 el 30 de octubre de 1972 en  la  #Distribuidora CONA SUPO^', S.A. (Uf- 
CONSA),  acordándose la creación de seis  empresas  regionales  con  perso- 
nalidad  jurídica y patrimonio  propio  con  el objeto de corregir las de- 
ficiencias  detectadas  en  cuanto a programación -y control ae sus activi 
dades  en las distintas  &reas. 

- 
Fue'  así como nació  el  "Sistema de Distribuidores CONASUPO", S.A. 

de C.V. medi&te  el  cual  DICONSP  cuenta con las  siguientes  empresas f& 
l i d e s  regionales: 

- Wistribuidora CONASUPO del  Centrott, S.A. de C.V., con sede en 
Guaaalajara,  Jal.,  comprende los Estados de wguascalientes,  Guanajw--. 
t o ,  Quere'taro,  Jalisco,  Colima,  idichoac&,  Nayarit y Zacatecas. 

-## Distribuidora  CONASUPO del Noroeste", S.A. de C.V., con sede en 
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1 Hermosi l lo ,  Son., comprende los Estados  de Sonora, Sinaloa, Baja Cali* 

f o r n i a  N0rte .y  Baja C a l i f o r n i a  S u r .  
. i  

r 
t - " D i s t r i b u i a o r a  CONASUPO d e l  Norte",  S.A. ae C.V., con  sede  en 

b Monterrey, N.L., comprende los E s t a d o s  de .Chihuahua,  Uurango,.Coahuil4 
San Luis  P o t o s i ;  huevo h ó n  y T a w l i p a s .  

- " D i s t r i b u i d o r a  CUNASUPO d e l   S u r e s t e " ,  S.A. de C.V., con sede  en 

Vi l lahermosa ,  Tab., comprende los  ISstados de  Campeche, Quintana Boo, - 
Tabasco,  Yucatgn y Chispas .  

- " 8 i s t r i b u i d o r a  CONASUPO del  Sur", S.A. de C e V . ,  con sede en  Pug 

b l a ,  Pue.,  comprende l o s   E s t a d o s  de  Veracruz, Oaxaca ,  Guerrero,  i4ore-- 

l o s ,   P u e b l a  y Tlaxcala. 

D e s c r i t o   l o   a n t e r i o r   p a r t a m o s  de mencionar los o b j e t i v o s  y l a  mi- 

s i ó n  de D I C O N S x ,  s i e n d o   6 s t o s  l o s  l ineamientos   mediante   los   cua les   se  

va a r e g i r   e l   s i s t e m a  y c o n   l o s  que s e   j u s t i f i c a  la razón de s e r  de Dl - 
CONSA. ( Ver cuadro g e o g r á f i c o  No. 13  ) . 

D I S T U B U I I X ) h  CONASUPO, S o & .  BE C.V. "-"""""""""""""""- 
2+ DESARROLLO 0 
""" 

D i s t r i b u i d o r a  CONASUPO, S.A. de C.V. es una  entidad filial de l a  

Compañia Nacional   de   Subsis tencias   Populares .   Se   const i tuye como emprg 

sa de p a r t i c i p t r c i d a  estatal encargada de r e d i e a r  progranas e s p e c i f i -  

c o s  de Conasupo, p a r a  e l  cumplimiento de s u s  objetivos. (Ver cuadro N 2  
13a ) *  

Concre tamente   desarro l la   en  su  mayor p a r t e  e l   p r o g r m a  de distri- 

bución al menudeo de s u b s i s t e n c i a s  y de a u x i l i o  a darrarrLficados. a s í  - 
mísmo, p a r t i c i p a  en los p r o g r m a s  de promoción de i n d u s t r i a s   r e g i o n a -  

les, c r é d i t o  al consumo familiar y alimentación  popular.  

Los objetivos  de UICOMSA pueden apreciarse   c laralnente   en e l  CU&F 

a r o  13 a. P u a  l o g r a r  los e g e c t o s  esperados en el deparrollo de sus "c, 

9 



, t ividades,  e s t a  empresa ha t e n i d o  un d e s a r r o l l o   c r e c i e n t e   d e s d e  su -J 

c r e a c i ó n :  En 1965 operaban 3 sucursa les   en  e l  i n t e r i o r   d e l  . p a í s  y un 

t o t a l  de 27d t i e n d a s ,  siendo e l  capital s o c i a l  de 80 millones  de pe-- 

S O S .  Actualmente   exis ten 33 s u c u r s a l e s  en t o a 0   e l   t e r r i t o r i o   n a c i o n a l  

y se o p e r a n   d i r e c t a s e n t e  2644 unidades de v e n t a ,   s i e n d o   e l  cctpital so- 

c i a l  de 300 a i l l o n e s  de pesos. 

Lo a ? ? t e r i o r   s e  ha t raducido  en un incremento de v e n t a s ' e n  e l  cuy 

so de 9 años de 1.369 '+, al pasar  a e  198 mil lones   en  1965 a 2.100 mi- 

l l o n e s   e n   1 9 7 3 .  Para e l  p r e s e n t e   e j e r c i c i o   e l   p r e s u p u e s t o  de ventas  as 
c i e n d e  a 3 , 0 0 0   m i l l o n e s  de  pesos. 

3 . I)ESCIUT&LLI ZACION . "-"""""" 
H f i n a l e s   d e   1 9 7 3 ,  de  acuerdo a los planes  de reforma  administra-  

t i v a  de CONASUPO y d e l  Gobierno  Pederal ,  esta empresa se d e s c e n t r a l i z d  

Dentro   de l -   n ive l  de d e s c e n t r a l i z a c i ó n   g e o g r á f i c a   e n  que se r e a l i -  

z a   e s t e   p r o c e s o  en'CONHSUP0, se c r e a r o n  6 empresas  regionales  con  per-  
s o n a l i d a d   j u r í d i c a   p r o p i a  a f i n  üe incrementar  la e f i c i e n c i a  d e l  sistg 

ma o p e r a t i v o   e x i s t e n t e  y s o s t e n e r  programas  de  expansión  ambiciosos. 

De ta l  forma  que e l   a p a r a t o   a d m i n i s t r a t i v o .  y de  toma de d&cisio-- 

n e s ,  que hasta a n t e s  de -la d e s c e n t r a l i z a c i ó n   e s t a b a   c o n c e n t r a d o  en la 

ciudad de México, ha s i d o  transformado  en 6 Dis t r ibuidoras   Begionales  

ubicadas   en  Hermosi l lo ,   donterrey,   Guadala jara ,   Puebla ,   Vi l lahermosa y 

e l  Area M e t r o p o l i t a n a   d e l   . V a l l e   a e   X e ' x i c o ,  asi como una Gerencia  Gene- 

ral que r e a l i z a  actividades de coordinac ión  y c o n t r o l  de e s t a s  Empre-- 

sas Begionales .  

Para e l l o  e l  Conie jo  de  Administración de cada Empresa  Hegional - 
s e   i n t e g r a   p o r   f u n c i o n a r i o s  de CONASUPO y por los Gerentes  Generales - 
a e  dicha empresa. 

Los o b j e t i v o s   d e  l a  d e s c e n t r a l i z a c i ó n  se pueden. s i n t e t i z a r   e n  l o s  

s i g u i e n t e s   p u n t o s  : . .  



2. D e s c e n t r a l i z a r   e l   a p a r a t o   a d m i n i s t r a t i v o   d e  las o f i c i n a s   c e n -  

t r a l e s  . 
3. Pornentar el d e s a r r o l l o  de l a  i n d u s t r i a   r e g i o n a l  y a l  aesconges - 

t i o n a a i e n t o   i n d u s t r i a l   d e l   V a l l e   d e   M é x i c o .  

4 0  b i f e r e n c i a r   c l a a a e n t e  las a c t i v i d a d e s   g e r e m i a l e s  y las de - 
operacidn,  a t r a v é s   d e  una prec isa   de l in l i tac ión   de   responsabi l idades  

que  descansen  en la c e n t r a l i z a c i ó n  de las d e c i s i o n e s   d e   p o l í t i c a s  y en 

una ampl ia  de legac ión  de las respogsabi l idades  y d e c i s i o n e s   o p e r a t i v a s  

5. Contro l  de r e s u l t a d o s .  

4. ESTRUCTUh ACTUAL. ( ver   cuadro No 14 ""-""""" 
Se p r e s e n t a   e l   o r g a n i g r a m a   e s t r u c t u l r a l  de l a  D i s t r i b u i d o r a  CC)NxSU 

PO. El cuerpo de l a  G e r e n c i a   G e n e r a l   s e   i n t e g r a   p o r  5 áreas ,  que son h 

las de   abas tec imientos ,   Ventas ,   F inanzas  y Adminis t rac ión ,   Contra lor ia  

S i s temas  y Procedimientos.  

- 

i rs í  mismo s e   p r e s e n t a   e l   O r g a n i g r w a   E s t r u c t u r a l  ae cada Gerencia 

~ e g i o n a l .  ( ver   cuadro NO. l 4 a  ) . 
Las c a r a c t e r í s t i c a s  m& importantes  de l a  e s t r u c t u r a  de la empre- 

sa, son las s i g u i e n t e s :  

1. Se  operan 33 programas  comerciales  dist intos  mediante la com- 

p r a ,  v e n t a ,   a b a s t o  al consumidor  de  subaistencias  populares,  directa- 

mente o a través de   consec ionar ios .  

2. Las 2.644  unidades de v e n t a  se encuentran   s i tuadas   tanto   en  - 
B r e a s   r u r d e s  como en  zonas  populares de concentraciones   urbanas   en - 
todo e l  país. Estas tiendas  son  abastecirdas  mediante las 33 Sucursa- 

l e s ,  las c u a l e s   s o n  surtidas p o r   l o s  prolveedores. 

Como un l o g r o  del proceso  de  desceWtxalizaciÓn,   todas las empre-- 

sas r e g i o n a l e s  son autosuf ic ientes   en   €s i te   sent ido ,   con   excepc ión  de 

la D i s t r i b u i d o r a  d e l  S u r e s t e  que s igue  qecibiendo apoyo a través de - 
s u r t i m i e n t o s  del d a a c e ' n   d e  la Dist r ibui idora   l e t ropol i t tma,   por   razo-  

n e s   a e  retraso r e l a t i v o   a e  t a l  región.  
I 
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3 ,  LOS producxos  que s e   o f r e c e n  a IPS t i e n d a s  CONASUPO son  víve- 

r e s ,   a r t i c u l o s   d e l  hogar, v e s t i d o ,   c a l z a p o ,   a p e r o s  d e  labranza y o t r o s  

q u e   p o r   s u s   c a r a c t e r í s t i c a s   r e g i o n a l e s  sle estilnan ue consumo necesaricr  

Se  expenden a través üe los a iverso ls   programs  cerca  de 3 ,733  ar- 
t í c u l o s ,   s i e n d o  los p r i n c i p a l e s   a z ú c a r ,   Y r i j ó l ,   a r ó z ,   m a í z ,   a c e i t e s ,  

l e c h e   e v a p o r a d a ,   c a f é   s o l u b l e ,   h a r i n a   d e  maíz, jabón  de  lavtindería y 

t o c a d o r ,   d e t e r g e n t e s ,  ga l le tas  y gastas para sopa. 

4 .  La compra  de t a l e s   p r o d u c t o s   s e   r e a l i z a  a t r a v é s  de un Comité 

de Compras, integrado  por  los f u n c i o n a r i o s  de las k e a s  de  compras de 

l a  6 Empresas  Begionales y por  funcionarkos  de las h e a s  de Ventas,  l?& 
nanzas y Almacenes  de l a  G e r e n c i a   G e n e r a ,  así como por un represen-" 

t a n t e  de 1s S e c r e t a r i a  de Pstr imonio  Nacional  (SEP~LL) .  

Una c o n d i c i ó n   i n a i s p e n s a b l e  p a x  r e a l i z a r  una  compra, c o n s i s t e   e n  

e l   r e g i s t r o  que e l  proveedor  debe ae t e n e r  de l o s  p r e c i o s  de s u s  atí- 

c u l o s   a n t e  l a  SEPKIJkL. 

5, Se compran a r t í c u l o s  a c e r c a  de 3dJ proveedores,  de los c u a l e s  

e l  16% representan  nuevas   industr ircs   regt ionales  a las que se l e s  comer 

c i a l i z a  su producción,  l o  c u 6 1   s e  ha logrado  por e l  proceso  de  descen- 

t r a l i z a c i ó n .  

6. D i d i a m e n t e   s e  rl c i b e n   e n  promedjo 730 tone ladas  úe mercancía 
en e l  Almacén d e l  D'.P;, las c u a l e s   s o n  akmacenadas  en un á r e a  úe 16,Jdd 
2 m .  

Este  mismo volÚmen de  productos  sur%ídos  por los proveedores ,   se  

embarca a los c a n a l e s   d e   v e n t a   d e l   D s i t r h t o   F e d e r a l   e n  60 camiones, a 

razón de 16 unidades por hora. 

P a r a  e l  proceso  de   surt imiento  exis&e un &ea que r e g i s t r a  median- 

t e  computadoras, las e x i s t e n c i a s  de mercancías en e l  almacén,   elbbora 

l o s   p e d i d o s  de las t i e n d a s  y e s t a b l e c e  l&s estadísticas de las n e c e s i -  

dhdes cie compra. , 
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7 .  E x i s t e  un l s b o r a t o r i o   d e   C o n t r o l  de  C a l i d a d  que c e r t i f i c a   e l  

peso y contenido de l o z  proauctos  recibi idos  en los dmacefies  regiona- 

l e s  y de 10s  proveedores  que  surten  directamente a las SucIars&les, ag 

ciiante un proce so  ae  muestreo. 
8. P a r a  la venta al, menudeo de granlos  se  cuenta  con una p l a n t a  - 

maquiladora  en las i n s t a l a c i o n e s   d e l   D i s l t r i t o   F e a e r a l  que envasa di&- 

r i m e n t e   e c t r e  7 0  y 153 t o n e l a d a s  de arrioz, azúcar  y frijdl. 

9. hproximadmecte un 30% de los ab,astecimientos  de  compras se 

r e a l i z a n   m e d i a n t e   e l   s c r t i m i e n t o   d i r e c t o  d e l  proveedor a l a  Sucursal .  

10. Las i n s t a l a c i o n e s  de las o f i c i n i a s   d e l   D i s t r i t o   P e d e r a l  suman 

un d e z   t o t a l  de 73.393 m ., s iendo 27.330 de   cons t rucc iones ,   ent re  

l o s  c u h l e s   d e s t a c a n  16.330m par t i  e l  proiceso  de  almademaiento. 

z 

2 

5. 2I.lOC;KnlJ;rrS m VE;M"aS. """""""""- 
Uurante l o s  6 primeros  meses de 197'4 las ventas  de la Empresa - 

f u e r o n   d e l   o r d e n  de 1.382 m i l l o n e s  de  pesos, que representaron  un 12% 

m& del  presupuesto  est imkdo  por e l  mismo periodo de tiempo, y cons- 

t i t u y e r o n  un incremento d e l  7146, e n   r e l a c i ó n  al l a p s o   e n e r o - j u l i o  de 

1973. (ver  cuadro No. 1 5 )  
Como consecuenc ia  de todos  l o s  programas de v e n t a ,  se ha i n c r e -  

mentado l a  población  atendida.   En 1970 ste calcula que 993.330 h a b i t a  

t e s  consudan  productos  CONASUPO y en l a s  primeros ti meses d e l  presey! 

t e  aiio ascendieron  a 2 millones  quinientlos ... mil. 

Los p r e c i o s   a e   v e n t a  a l  públ i co   representan   en  promedio un aha- 

r r o  mínimo d e l  15% sobre  l o s  que r i g e n  dn e l  mercado.Consecuente,  por 

haber  adquirido  proauctos COlJwSUPO, e l  qhorro  generado a l  consumidor 

f u 6   e n  1374 de  244 millones de pesos.  

La p o l í t i c a  de p r e c i o s  c o n s i s t e  en f i j a r l o s   c o n   p o r c e n t a j e s  más 
bajos que los que rigen en e l  mercacio l q c a l ,  p a r a  buscar  su regula-- 

c i d n  y o b t e n e r  l o s  i n g r e s o s   s u f i c i e n t e s   ¡ q u e  permitan absorver  los gas - 
t o s  que se  gererrm por e l  t r a s p o r t e  y dperación  de  todas las  t i e n d a s  

del país.(Se p r e s e n t a  un cuadro de l o s  33 p r o g r a m   e s p e c í f i c o s  que - 



la Empresa  opera.) 
En l a s  zonas urbmas existen  tiendas  principalmente por los pro- 

gramas  Conasuper,  Centros de O f e r t s ,  Tihias Móviles,  Bodegas p a r a  el 
Pequeiio  Comercip,  Tiendas  Populares,  Tiéndss  en  Secretzdas y Ueputsr 
mentos de EstEdo,  Yigndas  en  Beclusorios y algunos Programas de prom2 

ción  temporales como son l o s  ae juguetifiestas. 

- 

5 0 1 CONASUPEB """"_ 
El programa  Conasuper  surgió por indicaciones  presidencikles con 

41 tiendas  ubicadas  en  delegaciones  del  Uistrito  Pederal,(ver  cuadros 
16 y 17) que  iniciaron  sus  operaciones en septiembre de 1971.  Poste-- 
riormente  se  amplió a diversas  colonias  del  Uistrito  Federal y a las 
principales  ciudades  del  pais, de tal  forma  que  actualmente  funcionm 
248 tiendas de este  tipo. 

Lo importante de este progrma consiste en cumplir  mejor los ob- 

jetivos  sociales  del  sistema DICONSk y presentar  una  im&gen  goderna 
de comercializacibn,  mediante la operación de unidades comerciales - 
C O ~  una  superficie m& amplia que la de las  tiendas  tradicionales pai 
ra disponer de Una mayor &ea de exhibición y almacBna$e,-.capit~es.;c 

de trabajo  superiores,  localización  adecuada y utilización de sis.te-- 
mas modernos de comercialización,  inaluyendo  promoción y publicidad. 

Con  este  criterio y a titulo de plan  piloto, se han establecido 
2 grandes  centros  comerciales  en  coordin&ciÓn  con  otras  co-filiales - , 

para ampliar la variedad de productos y?  en  general,  presentar los - 
mismos atractivos  que los grandes  centros  comerciales de la iniciati- 

va  privada,  aunque  con  precios m& reducidos. 
5 0 2  CENTBOS 1)E OVELITA. 

"""""-,",- 

L1 Prograua de Centros de Oferta nació en  virtud del aumento  tan 
significativo de precios  experimentado  el ai20 pasado  (1970).  Inicial- 
mente  se  planteó como un programa provisional, pero  por 61 [xito LO-- 



Gad0 se ha mantenido y actual laente   cuenta   con 122 e s t a b l e c i m i e n t o s  

a e   e s t e  tipo en  todo e l  pais. 

5.3 BuUEGAS Pa- EL YEQUEd\iU COhiEHCIO """""""""""""""" 

S e   i n i c i ó   e n   e n e r o  ae  1 3 7 1  como una  aisposicidn  emergente  por e l  

e n c a r e c i a i e n t o  de  proauctos que los in termeaiar ios   propic iaron .  Su o& 

j e t i v o   c o n s i s t e   e n  la venta bl medio 'myoreo a los pequeilos  comercian - 
t e s  e s t a b l e c í a o s   e n  l o s  p r i n c i p s 1 e . s   m e r c a d o s   a e l   u i s t r i t o  k'eaeral y 

en e l  i n t e r i o r   a e l  p h i s ,  ae  un cuaciro b k s i c o   a e   a r t í c u l o s  a p r e a i o s  

m& btljos que l o s  que obt ienen  en sus c e n t r o s   t r a a i c i o n a l e s  ae abtrste - 
cimiento, lneaiante 58 boaegas. 

5.4 TIENUAS POPUiJK6iESi. 
""-"""""I 

Ln las p r i n c i p a l e s  z m a s  urbanas   del  p a i s  operan 1.403 t i e n d a s  

p q u l a r e s  cuya acc ión   también   se  hri extendido ir r e c l u s o r i o s , .  como son 

las islas Marias, a s í  como a S e c r e t a r i a s  y Uepartamentos de a s t a d o ,  - 
p a r a  h a c e r  llegar l o s  b e n e f i c i o s  de l o s  p r e c i o s  CUriirSUPO b núcleos  de 

p o b l S c i 6 n  hasta entonces  maxginados. 

En e l  s e c t o r   r u r a l   e s  donde la Empresa buscará una mayor expab- 

s i d n  en e l   f u t u r o .   B a s i c w e n t e   f u n c i o n a n   t i e n d a s  por los programas'rz 

r a l e s  por c o o p e r a c i c h ,  tieficlas en  CoordinaciÓn  con  otras   inst i tucio- -  

n e s   p ú b l i c a s ,   t i e n d a s   m ó v i l e s   r u r a l e s ,   t i e n a a s   e n   e l   P i a n   H u i c o t ,  Ye- 

r r o t i e n d a s ,   t i e n d a s   e n  ' e l  Plan  'í!araumarb;, t i e n d a s  en e l  Plan Cairero 

y en e l  P l a  Crgdi to  a l  Consumo. 

5.5 TIEi4hS kUULES POii COOYEhCION. 
""~CI""""""""""" 

I 

f i n a l e s  de 1 9 7 2   e n ' c o o r a i n a c i ó n   c o n   e l  k'ondo iibCiOnal ae ?omen- 

t o  E j i a a l ,  con el 1frc'l)ECO y con 1s S e c r e t Q r i a  de Obras P ú b l i c a s ,  s e  - 
i n s t s l a r o n  433 t i e n d a s  rurbles paxa  s e r   o p e r a d a s .   p o r   e j i d a t a r i o s .  S1 

capi ta l  ae  trabajo l o  q o r t Ó   e l  E'OlIsFE y la const rucc ión  fue' r e h l i z a -  

da por e l  IlrSGECO y la SUE. 



5.6 TIIWZ)&j ltUtGLLES EN C0Otli)INACIUN CON INSTITUCIONES PUBLJLCAS~ 
""""""""""""""""L-""~""""""""""" 

Conjuntamente  con e l  I n s t i t u t o  uriexlc;ll?o a e l  cafe', instituto Na- 

c i o n a l   l ' n a i g e n i s t a ,  L a  F o r e s t a l  y otras empresas p a r a e s t a t a l e s ,   s e  - 
han i n s t d a d o   c e r c b  ae 533 t i e n a a s   e n  las zonas   rura les  en que o?e-- 

r a n  es tas  i n s t i t u c i o n e s .  &Sta .  BmprCSk s e   r e s g o n z a b i l i z a  d e l  a b a s t e c i -  

miento a subblmacenes y las citaabs I n s t i t u c i o n e s   e s t h b l e c e n  lb t i e n -  

da y cuidan su debida  operación,  

5.7 TIEIWnS ii3L PLAI HUICOY, """"""""""""- 
Para 2 a r t i c i p a r  en €1 P l a n  de riyuaa F o r e s t a l  6 l a  aegiÓn de Hui- 

c o t ,  se  i n i c i ó  en 1971 la o p r a c i Ó n  aire;cta de .16 t i e n d a s  COIVASUYO -- 
hasta entonces  administradas  por e l  INI.( ver  organigrama So. 18) . 

actualmente  fuzlcionan 26 t i e n a a s  que b e n e f i c i a n  a u t o t a l  de 

4d.330 h a b i t a a t e s ,  y son surcidas por  Las sucursa les   de   xguaca l ientes  

Yepic y uurango. 

5 .t3 rELwJTIEliuAS. 
"""""" 

En marzo a e  1971, en  coordinación  c 'on  h 'errocarr i les   l iac ionales  - 
de  Id6xico se i n i c i ó   e l  Pl.ograma de Yerro ' t i endas ,   cons is tente   en  l a  P- 

readhptac ión  de 4 vagones de P e r r o c a r r i l  que c u b r í a n   d i s t i n t a s   r u t a s  

de las zonas deserticas de l o s  Estados  d'e Zacatecas., Uurango, Chihucr- 

h u a ,   S a n   L u i s   P o t o s i  y Coahui la ,  p a r a  benef i c iar   d i rec tamente  a 250 

p o b l a c i o n e s   d e   e s t a   r e g i ó n .  

Poster iormente  se a m p l i ó   e s t e   s e r v i c i o   u t i l i z a n d o  las 19  r u t a s  - 
d e l   s i s t e m a  que  cubre   Perrocarr i les   Naci lonales  de MéxiQ, con Id Pe- 
r r o t i e n d a s  que b e n e f i c i a n  a 1 .043   loca l idades .  (ver cuadro No. 1 9 ) .  

5.9 PLAN T A ~ H U W ,  """""""- 
En LB r e g i ó n  Tarcrhumara funcionan 8 t i endas   s i tuadas   en   lugares  

t r a d i c i o n a l e s  de c o n c e n t r a c i ó n   i n d í g e n a ,   c o n  una poblac ión   benef i c ia -  

tia de 45.3Qi) personbs,  a f i n  ae ha ser les^ llegbr - t í c u l o s   b & i c o s  pa- 
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,ra e l  consumo. Dado que l a  e c o n o d a  de es tos   pobladores  no e s t &  de- 

s a r r o l l a d a   s e  h a  e s t a b l e c i d o  l a  coordinación  con e l  IN1 para que a 

t r a v é s  d e l  s is tema  de   t rueque se l e s  pueaan  vender mercancía. 

6 PLAN CKEJEIiO. 
”“““-I- 

Durante l a  é?oca de l a  z a f r a  en todas  las  zoaas donae se   s iea - -  

b r a  calia de azúcar  y en l o s  ingenios   azucareros ,   operan 26 unidades - 
c o m e r c i a l e s  a f i n  de e v i t a r  l a  reducc io ’a   de l   ingreso   de l  ccrmpesino - 
Cortador  de caña por   aumentos   in just i f iaados   en los p r e c i o s  de art í -  

c u l o s   p r i m o r d i a l e s  al consuno. 

6.1 PLAN CltIEDII‘ri) AL WNSUMO. 

E l  P l a n  de Crgdito  al Consumo t i e n e   c o a 0   o b j e t i v o   h a c e r   l l e g a r  

s u b s i s t e n c i a s  S; c a p e s i n o s   e n  las 6pocas del  aiio en  que  sus  ingresos 

son m& r e d u c i d o s   t r a v é s  de l a  v e n t a  de a r t í c u l o s  a c r g a i t o ,  me-- 

a i a n t e  las Ins t i tuc iones   de   Crédi to   .Of ick ia les ,  que posteriormente - 
e s   l i q u i d a d o  cuando s e   i n c r e m e n t a   e l   i n g r e s o  p o r  l a  cosecha. 

E s t e  programa t i e n e   s u   a n t e c e d e n t e  en las ventas  a c r é d i t o  que 

desde  hace  tiempo se r e a l i z a n  a l a  s o c i q a a d   d e l   c r é d i t o   e j i d a l   d e l  

S u r  de  Sonora y actualmente se amplid a las cooperat ivas  Ix t leras  y 

a los a g r i c u l t o r e s  de l a  Laguna y d e l   V a l l e   d e l   C a r r i z o ,   S i n .  

6.2 DHBIINIPICADOS. 
”““”“- 

Para cumplir   con l a  responsabi l idad  asignada a e s t a  f i l ial  de - 
mantener  reservas  de  algunos  productos  b&icos,  se ha estructurado - 
un plan de  coordinación  con la Sec*etar$a  de la Defensa l k c i o n a l  a - 
fin de  incrementar  temporalmente, los stqcks en   sucursa les  y en alma- 

c e n e s   p r o v i s i o n a l e s ,  para c o n s t i t u i r  cerhtros de auxi l io   prec i samente  

e n   a q u e l l o s   l u g a r e s   e n  que p o r  l a  experiencia  anualmente  ocurren  in= 

dac iones  por fenómenos  meteorológicos. 

/ P o r  ta l  motivo s e  ha elaborado la gespensa COMASUPO p a r a  damni f i  - 



oados,   incluyendo los productos de mayor u t i l i a a d   e n   c a s o s  de emer- 

g e n c i a .  

E;n 1974, p o r  e s t e  grograma s e  han repart ido  mercancías  por un - 
valor a e  2'658.256 pesos en 16 5sti;raos de l a  i tepúbl ica .   ks ta  mercan- 

c í a  p e r m i t i Ó   s u b s i s t i r  a todas  q u e l l a s  p e r s o n a s   a f e c t a l a s  por e s t a s  

c a t g s t r o f e s  y que, po r  desgracia ,   v ieron  t ie ter iorbdo  su  patr imonio - 
faniliar. 

6 03 PULLTICAS LIE COA@&& """""-""""" 
Bn v i r t u d  de que e s t a  Elmpresa opera  en  una actividad muy ain&mi- 

c a  y c o m p e t i t i v a ,  no puede p r e s c i n a i r  de productos l íderes  en e l  mer- 

cado,  que  por su p r e s t i g i o  e imagen  son  fundamentales  en las ventas .  

( v e r  cuadro 110 . 20) . 
S i n  embargo, l;r p o l í t i c a  ae compras s e  basa funciamentalmente  en 

d a r  un t r a t o   p r e f e r e n c i a l  ir l a s  empresas  nacionales  sobre las extran- 

j e r a s ,  promover a la i n d u s t r i a  nediana y PeqUeiia, especialmente a la 

r u r s l ,   s o b r e  los g r a n d e s . c o n s o r c i o s ,  y buscar  que las empresas  del 

Gobierno  vendan más sus productos  en las' t i endas .  
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7. EVOLUCIOl\I DEL ChPITwSI SOCIA BE bICONSAm 
"""""""""""""""-"---~.-"- 

En  bases a sus  orcienamientos  legalee,  l a  Compai i ía  Nacional  de 

S u b s i s t e n c i a s  i ? o p u l u e s  (CONASUPO) c r e ó  l a  Coinpa.ñia L i s t r i b u i d o r a  de 

S u b s i s t e n c i a s   P o p u l a r e s ,  S.A. d,e C.V. ( C O D I S U C O ) ,  el 5 ae  s ; b r i l  ae 

1961, con uc capital s o c i a l  de $ 40.030.330.33 

31 2 de septiembre de 1 9 6 4 ,  s e  cambio' l a  denoaiaac ión ,  s u s t i t u -  

yknaola  por l a  C o m p d i a   D i s t r i b u i d o r z  de' S u b s i s t e n c i a s  CONASUPO, S,n 

de C.V., ( C O D I S U C O ) ,  y se  i;turnent8 s u  capital s o c i a l  EL & ~O.JJO.OO.OQ 

El 30 de oc tubre  de 1972, s e   m o d i f i c a  nuevatrrtente la raz6n social 

de l a  empresa  quedando como D i s t r i b u i d o r a  CONASUPO, S.A. de C.V. (DI- 
CONS&), y s e  decreto' como capital d n i m o  ~/350.0~O,OJO.O0. 

Asimismo, se   modi f i caron  l o s  o b j e t i v o s   s o c i a l e s  a que se r e f i e - -  

r e n  sus h t r i b u c i o n e s  . 
Cumpliendo  con las P o l i t i c a s  de Beforma Adminis t ra t iva   de l  Go-- 

b i e r n o   F e d e r a l  y en scatamiento a las d i r e c t r i c e s   s e E a l a d a s   e n   e l  - 
Acuerdo P r e s i d e n c i s l   d e l   1 3  de marzo de  1973;  l a  Asamblea de x c c i o n i s  - 
tas acordd l a  d e s c e n t r a l i z a c i ó n  de D i s t r i b u i d o r a  Conasupo, S.A. de C.V 

(DICOWSX) , c r e z n d o   s e i s   e m p r e s a s   c o f i l i a l e s   c o n   i d é n t i c o s   o b j e t i v o s  - 
s o c i a l e s ,  cada una c o n   j u r i s d i c c i ó n   g e o g r a i c a  y responsabi l idad  en - 
las o p e r a c i o n e s ,   c i r c u n s c r i t a  a una  determinada  extensión  del   Terr i to  

rio Nacional. 

t 

Estas empresas   se   cons t i tuyeron  como Sociedades AziÓnimas de Cap1 - 
tal V a r i a b l e ,   s e ñ a l L n d o s e l e s  como l í m i t e  máximo de c a p i t a l . s o c i a 1  - 
$ 100.000.000.00 y como l i m i t e  mínimo. b: 10,ddO.QOO.OO s i n   d e r e c h o  a 

r e t i r o  . 
6. OBJETIVOS, """"- 

Los o b j e t i v o s   a e  1)ICONSx desde s u  ureación  en e l  &o de 1972 con - 
t i n J a n  v i g e n t e s ,  ya que su  contenido ue gran a l c a n c e  socia l  hace que- 



se puedan a d o p t a   e n   e l   p r e s e n t e  y en e l  futuro. 

Los o b j e t i v o s   a e   e s t a  empres&  paraelst&tal  se pueden resumir  en 

los s iguientes   puntos :  
a) riegulareel  mercaao be menudeo a e   s u b s i s t e n c i a s   p o p u l a r e s  me- 

diarlte  la operac ión   ae   s i s temas  de c o m e r c i a l i z a c i c h .  

b) Aumentar e l   i n g r e s o  de los proawctores de bajos i n g r e s o s ,  

c )  Aurnentar e l  p o a e r  retil.  de  conpra  de los consumidores  de  esca- 

sos r e c u r s o s .  

Desde s u   o r i g e n ,  DICONSa fu6 conceb'ida p a r a  o f r e c e r   s u b s i s t e n "  
cias populares a l  menudeo, a p r e c i o s  que  correspondieran a l a  capaci- 

dad de   adquis ic idn  de l o s  consumidores de escasos   recursos .  P o r  e s t a  

r a z ó n ,  las p o l i t i c a s  y progranas  seguido's han requerido que la a c c i ó n  

o f i c i a l  s e  complemente  con 12s p o l i t i c a s  y programas de  folnento 2 la  

producción p a r a  coaayuvar a l  cumplimiento  de la t a r e a   a s i g n a d a .  xsi ,  

puede observarse  que DICONSs c u e n t a   c o n   e l  apoyo  de i n d u s t r i a s  paraes 

t a t a l e s  que  son c s f i l i a l e s  de e l l a s  o de otras   ent idades   públ icas   co-  

mo las pesqueras o a z u c a r e r a s   p r i n c i p a l a e n t e .  

S i n  embargo l a  a c c i ó n  de e s t a s  emprlesas no h a  s i d o   s u f i c i e n t e  p a  - 
ra que DICONSH supere  los  problemas  de dis tr ibucich,  l o s  c u a l e s   s e  - 
han agudizado.  por e l   c r e c i m i e n t o  de la  economía  mexicana. 

Como s e - h a  mencionado, e l  sistema dle d i s t r i b u i d o r a s   r e g i o n a l e s  a 

f r o n t a   u n a ' s e r i e  de  problemas p a a  l l e v a r  a cabo s u  actividad, que se 

puede enunciar  con  brevedad  en los s i g u i , e n t e s   t é r u i n o s :  

- 

En materia de d i s t r i b u c i d n  y venta  de  productos  bbsicos,  e l  ob- 
j e t i v o  s e  ha desviado a l  ofrecer  productios  que no son  del   todo b&i -  

c o s  

En e l   & e a   r u r a l ,   d e b i a o  a varias c j r c u n s t a n c i a s ,  IJICOASx no h& 
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. 

l o g r a d o   d i s t r i b u i r  l a  raayoria  de los praauctos que i n c l u y e  la canas- 

t a  b&ica recomendable. 

S i  bidn s e  hk garant izado ur, nivel de abas tec imiento ,  no se ha - 
p o a i d o  i n f l u i r ,  die un2 lilmeriz determinante ,  en l a  r e g u l a c i ó n   d e l  mer- 

cado de l o s  b ienes   consideraaos   bdsicos .  

En las t i e n d á s   r u r a l e s   s e   o b s e r v a n  mchas d e f i c i e n c i a n  en SU -- 
operación,  pudiendose c i t z r  e n t r e  las p r i n c i p h l e s ,  falta a e   s u r t i a i e g  

t o ,   v e n t a  ae  productos no n e c e s a r i o s  y falta de capi ta l  e i n f r a e s t r u c  

t u r a ,   e n t r e   o t r o s .  

En m a t e r i a   d e   p r e c i o s  no s e  ha  logrado l a  i m k e n   d e  que sean  l o  

s u f i c i e n t e m e n t e   a t r a c t i v o s  p s a  l o s  consumidores ,   s i endo   indis t in to  - 
p a a  e s t o s ,  en muchas o c a c i o n e s ,   e l   r e a l i z a r  las compras  en las t i e n -  

das  de (IOiinSUPO o en las- d e l   s e c t o r   p r i v é d o ,   s o b r e   t o d o  en e l  & e a   u r  - 
bana . 

Aún no s e  han cubier to   todos  los ndcleos de l a  p o b l a c i ó n   o b j e t i -  

vo y e x i s t e  un f u e r t e   d é f i c i t   ' d e   o p e r a c i b n   e n  las & e a s   r u r a l e s .  

Las acciones   conducentes  a e v i t s r  e1 excesivo  intermediarismo y 

la especulac ión  de l o s  p r o d u c t o s   b b í c o s ,  no s e  han d e j a d o   s e n t i r   e n  

b e n e f i ' c i o  de las capas mayor i tar ias   de  l a  población.  

Se observa un r e t r a s o   d e l  programa CON&UPO/COPLMU y una  acen- 

tuada  dependencia,  de l o s  productores y proveedores  ae los bienes  que 

DICONSx comercia l iza ,   exceptuando a sus c o f i l i a l e s '  y o t r a s  empresas u 

organismos   paraes ta ta les  . 
No o b s t a n t e  l o  a n t e r i o r ,   a n t e  l a  r e a l i d a d  econdmica y s o c i a l   e n  

la q u e   p e r i o d i c a n e n t e   s e   p r e s e n t a n   f a l t w t e s   e n  la  proaucción  agrope - 
c u a r i a  e i n d u s t r i a l ,  acompaña3os  de  una  intermediacidn  innecesaria,  

bspeculación,   acaparamiento y ocultamiento que p e r j u d i c a n   p a r t i c u l a r -  



mente a l o s  consumidor&& de b ü j o s  i n g r e $ o s ,  s e  r e q u i e r e  l a  in terven-  

s i ó n   e s t a t a l  p a r a  p r e v e r ,   c o n t r o l a r ,   a o d e r a r  o tratar ae e l i u i n a r  - 
l o s  e f e c t o s   n e g a t i v o s  ae e s o s  f e n h e n o s ,  ?ara h a c e r   f r e n t e  y, p a l a -  

t i n a a e n t e ,   s u p e r a r  los o b s t k u l o s  del cOmercio  doméstico, 

I,& p e r s p e c t i v a  ae e s t i  empresa  en el c o r t o   p l a z o ,   d e b e   s e r  l a  - 
d e   c o n s o l i a a r  su oper;ición 2 aumentar s u  e f i c a c i a  y e f i c i e n c i a  p t ; r a  

lb consecución de SUS o b j e t i v o s   e n   e l  meaiano y largo pluzo. E s  de-- 

c i r ,  s i  DICi)M;jA tr i ;bdjSiI .a  i g u a l  que izhoza en los prÓXimOS 3 l u s t r o s  

la ú n i c a  manera p a r &  cumplir  l o s  o b j e t i v o s   s e r i a .   e f i c i e n t q   s u   o p e r a -  

c i ó n .  

P a r a  e l  mediano y l a r g o   p l a z o ,  l a  a c c i ó n   d e l  Estado en  mater ia  

a€ a i s t r i b u c i ó n   t e n d r &  que c o n t e n p l a r   u h a   e s t r a t é g i a  ae comerc ia l iza+  

c i ó n  mucho ads profunda q\;e la l l e v a a a  itL cabo hasta ahora ,   puis  ue l o  

c o n t r z r i o ,  sus e s f u e r z o s   e n   e s t e   s e n t i d o ,  se  ver&  marginados,   queue 

do s u s   o b j e t i v o s  en  s imples  postulados.  

S ienao e l   S i s t e m a  de b i s t r i b u i d o r a $  COiiiiSUPO e l  instrumento  pr in  - 
c i p a l  d e l  Estado p a r a  i n t e r v e n i r   e n  ‘la regulaci,Ón y abas tec imiento  - 
d e l  mercado  de subs is tenc ias   populares ,   se ,es t .ab . leceran  p a r a  s u   a c t u a  - 
ciÓn  en el periodo l g U 2 - 2 W U s  

1) E l  primero  de e l l o s   c o n t e m p l a r á   e l   c o m p o r t a m i e n t o   n a t u r a l  de 

DICONSA, e e   d e c i r ,  l o  clue p a s a r 8  c o n   e l  sistema de seguir actuqndo - 
como hasta la fecha, tomando en  Cuenta las  expecta t ivas   de   c rec imien  - 
t o  que h a  contemplaao p a r a  l l e v a r  a cab@ su, operación. 

2 )  En e l  segundo, se tratará d e   s e q a l a r   a l g u n a s   a l t e r n a t i v a s  p a  - 
ra DICONSA, a e f e c t o  ue l o g r a r   u n a  mayoS- p a r t i c i p a c i d n   d e n t r o  uel - 
mercado y procurar   cumplir   en  I o r m a  mas ~ e f i c i e n t e   c o n  los o b j e t i v o s  

clue l e  han  s ido  t razados.  
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9 .  CdECIMIENTO UE DICOiqSx PHiik EL PEtiIOW 1982-2000. &; 
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DICOiiSa deflnio’  en  base 2 los niveaes   ae   ingreso   su   poblac ión  ob  

j e t i v o  p a r a  1981 En 33 millones  de  personas,  de l o s  que S O L O  se @da- 

t i e r o n  13 mil lohes ,  quea&ndo aproyimadamente e l  60% s i n   a t e n c i ó n ,   e s  
d e c i r ,  15 millones  en e l  área  urbana y 5 millones  en e l  & e a  rural. 

L a  c o b e r t u r a   g e o g r a i c a   d e  UICWSA p a r a  e l  ario senalado fue‘ de 

9.258 poblaciones  que  incluyeron e l  57% de los m u c i c i o i o s   c r í t i c o s   s e  - 
rlala~os p o r  el   Sistema  Alimentd-io  Ibexiaano,  apoygndose Yon 2.347 un& 

dades  comerciales   urbanas,  8.424 rurales, 4 3  sucursales   de  operación 

y 199 almacen8s C O N A S U ~ O - C O P L A ~ ~ ~ ~  p z r a  l a  d i s t r i b u c i ó n   r u r a l .  Se gene - 
r a r o g  ven ta s  p o r  33 mil millones  de pescps en dónde las ventas  u r b a n a s  

c o n t r i b u y e r o n   c o n   e l  82% y €1 r e s t o  fue‘ aportado  por  las ventas   rura-  

l e s  

L a  pa r t i c ipac ión   de  BICONSH en l a  a i s t r i b u c i ó n  a e  proáuctos b& 

s i c o s  pasó de 7.6% en  1976 a 18.8% en 1981 generando  un  ahorro  de 10 

m i l  mil lones  de  pesos para la poblac ión   ob je t ivo   a tendida .  

Las p e r s p e c t i v a s  de expansión  se&@ DICQNSX, p a r a  e l   c o r t o  pla- 

zo son  las de   a l canza r   una   cobe r tu ra   de  15.WO poblaciones que ab=- 

c a r i a n   e l  98% de los m n i c i p i o s   c r í t i c o s   c o n  15.840 canales de distr& 

bución, -14 mil t i e n d a s   r u r a l e s -  y 275 almacenes, l o  que   r eque r i r i a  - 
p a r g  cumpl i r   con   es ta   meta ,   un   r i tmo  de   aper turas   de  465 t i e n d a s  rura 

l e s  du ran te  1 2  lneses de 1982, l o  c u a l  S $  a n t o j a   b a s t a n t e   d i f í c i l  de 

r e a l i z a r ,  ya que e l  cumplimiento  de la  @ e t a   d e   t i e n d a s   r u r a l e s   s e  ha 

i d o  posponie‘ndo p a r a  e s t e  Ú l t i m o  año de l   s exen io  ( ) . Como refe-- 

r e n c i a  hsrsta d e c i r  que en e l  docuinento ImEstratégia de  Crecimiento  de 

I)ICONSiLW8, elaborado por e s t a  empresa, S$ es t ipu ló   que   en  1983 se  abr& 

6.996 t i endas   ru r s t l e s ,  y en e l  Plan de  Acción  del   Sector  Comer-- 

- 
, .  

& Se anexa e l  docamento de P lan i f icac iÓd cie t a l l e r  pzra e l  Caabio “,S- 

t r u c t u r a l .  
078769 

! 
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gio s e   e s p e c i f i c ó .  que  en  1981 y 1982 s e   a b r i r í a n  dos mil t i e n d a s  ru- 

r h l e s  en  cada aiio y a h o r a   r e s u l t a ,  que en 1982 s e   p re tende  abrir  5.57 

5.576 t i e n d a s  p a r a  c u a p l í r  l a  a t a .  

LOS planes'  de l a  e s p r e s a  para e l  inediano plazo,  e s t&   en   f unc ión  

de  las perspect ivas   ae   creci in iento  de  s u  pob lac ión   ob j e t i vo  y de l o s  

n i v e l e s   d e   i n g r e s o  ae éSta ,  e s  a e c i r ,  son los f a c t o r e s  que m& i n c i -  

de3 en l a  s e l e c c i ó n   d e   l o c a l i d a d e s   e n  dionde s e   e s t a b l e c e r &  las nue- 

vas t i e n d a s  . 
Ante tal p e r s p e c t i v a ,  l a  pob lac ión   ob j e t i vo   de  DICOWSA a l a  c u a l  

habrz  de dar a tenc ión   en  el hor i zon te  1982-1988 por r e g i o n e s ,   s e r á  l a  

s i g u i e n t e :  

POBLACIOS OBJETIVO POK KEOIOiIES PARA EL PEHIOIK) 

1982 - 1988 
( N i l e s .  ) """""""""""""""""""-""""""""""""""" 

Región  1982 19 85 1988 """""""""""""""""""""""""""""-""""" 
Centro 7.648 8 .6a2 9 e892 

l e t r o p o l i t a n a  9.956 11.875 14 e474 

Noroeste 3.573 4 m182 4 0905 

Norte 7 0380 8.423 9 -705 

Sur 6 264 7 0284 8.520 

Sures t e  1 . 866 2.098 2.368 

T o t a l  Nacional  36.687 42.544 49.864 
""""""""""""""""""~""""""~""~~""~"~~"" 

'De las" expec ta t i va s   de   c rec i a i en to   de   pob lac ión ,  as í  como de l a  

de  cober tura   de  DICONSA observade hasta diciembre  de  1981,  se  puede 

i n f e r i r ,  que s i  s e  continuara  operando  con los mismos c r i t é r i o s  que 

hasta, ahora, para e l  &o de 1988, tenargan  que e x i s t i r  una infraes--- 

i 



t r u c t u r a   c o m e r c i a l   r u r a l   c e r c a n a  q los 20 mil e s t a b l e c i n i e n t o s ,  gues- 

t o  que a s í  s e  l o  r e q u e r i r í a   e l   r i t r n o   a e   c r e c i m i e n t o   d e m o g r > i c o ,  así 
como las n e c e s i d a d e s   z l i m e n t í c i a s .  ? o r  o t r a   p a r t e ,   t k m b i i n   t e n d r í a  

que g a r a n t i z a r s e  un a b a s t s c i a i e n t o  en i 'ormd oportuna y auecuada h to-  

QLS las t i e n b a s  p a a  poder & t e n a e r  & s u   p o b l a c i ó n   e f i c i e n t e a e n t e .  

En t a l  p e r s p e c t i v a ,  l a  brecha   entre  l o s  r e q u e r i a i e n t o s  de la po- 

b l a c i ó n   o b j e t i v o  y las  p o s i b i l i d a d e s   d e  cubrir las  por p&e tie UICOlU- 

SA s e   v a   h a c i e n a o  cada vez m& a m p l i a ,  no o b s e r v h i o s e  para e l  aedia- 

no y l a r g o  plazo zlguna e s t r a t e g i a  que prevea,   por l o  menos en forma 

p a u l a t i n a ,  l a  s o l u c i ó n  de esa   problemgt ica .  De cont inuar   con  l a  &S- 

ma t ó n i c a  de operac ión ,  de c u i d a r  m& SU creciuiento   en  términos   cu% 

t i t a t i v o s  y no c u a l i t a t l v o s ,  las a c c i o n e s  que l l e v e  a e f e c t o  l a  eapre 

s a  s e   t r a d u c i r &   e n   e s f u e ' r z o s   e s t é r i l e s , . .  al  dar s o l u c i o n e s   p a r c i a l e s  

y coyunturales   en V E Z  de e s t r u c t u r a l e s .  

En e f e c t o ,  la p o l í t i c a  de c o n e r c i a l i z a c i ó n   d e  i)ICOrJSx para e l  ho 

r izonte   seña lado ,   de   cont inuar   l aborando b a j o  e l  &sa0 t e n o r ,   s e g u i r á  

s i e n d o   c o n s e r v a d o r a ,   t r a t h a o   Ú n i c u e n t e   a e   c o e x i s t i r   c o n  e l  comercio 

pr ivado ,   cubr iendo  aquel las  áreas que a és te   Úl t imo no l e   i n t e r e s a n .  

De e s t a  manera,  es como DICOlJSx trataría de cunpl i   su   "ob je t ivo  

socia l" ,   dentro   de   nuestra   l@economía  mixta"   que,   por  una parte ,  gar+ 

t i z a  l a  r e c t o r i a   a e l   E s t a d o  y por l a  o t r a   r e s p e t e  los derechos  socia-  

l e s  y las l i b e r t a d e s   i n d i v i d u q l e s .  

Para qve,DXCONSA pueda r e a l i z a r  sus funciones  de una manera ÓptL 

ma, r e q u e r i r í a  de l  acornpafhmiento  de o t r a s   p o l í t i c a s  encomendadas q 

o t r a s   e n t i d a d e s   d e l   s e c t o r   p Ú b l l c o .  Ello iaplica, que d e n t r a s   e l  

tad0  no l l e v e  a cabo  carnbios  estructuraLes  en la producción  de  subsis  

t e n c i a s   p o p u l a s e s ,  no consolide un sistema de t r a n s p o r t e   e f i c i e n t e ,  . 
! 



, . ~ .  .. . , . 

n i   e x i s t a  una capacidad de  almacenamiento  suficiente,  y s e   l o g r e  una. 

v e m a d e r a   i n t e g r & c i j n   e s t a t a l   p r o a u c t i v i t  y c o a e r c i a l ,  D I C ~ i ~ S ~  segui- 

r& r e a l i z a n d o  su a c t i v i u a d   c e  la lnísma w n e r a  en que  la ha venido - 
efectuando.   Esto  e s  p e r f e c t a n e n t e   v Q l i ü o  y no se   es tar&  compi t ienao  

con -la i n i c i a t i v a   p r i v a a a ,  en v i r t u d  ae que los o b j e t i v o s   c e  aabos 

s e c t o r e s  son opuestos ;  y l a  i n i c i a t i v a  privada, quien ha ten ido  ti s u  

c a r g o  l a  f u n c i 6 n  mhyoritaria c o m e r c i a l ,  sólo busca  aumentar su tasa - 
de gasamias. 

A pesar de que l a s - a c t i v i d & d e s d d e L  Ij1Ci)NSx se  r e a l i z a n   c o n  un al- 

t o   c o s t o  p u a  e l   e r a r i o   f e a e r b l  a t r q v é s  ue f u e r t e s  sumas ae subsi -  

d i o s ,   e s   j u s t i f i c ~ b l e  su p r e s e n c i a  en e l  mercado de s u b s i s t e n c i a s  po- 

pulares, con l a  salvedad a e  que, y a  s e  menciond,  en e l   c o r t o  y media- 

no plazo, debe d e . r e o r i e n t a , r   s u  p o l i t i c a  cie Frezios ,   productos  y pro- 

veedores  pkra  que: en primer lugstr, a t r a v g s  d e l  p r e c i o   e x i s t a  un i n -  

c e n t i v o   s u f i c i e n t e  p i x a  h a q u i r i r  a r t i cu los  en SUS t i e n d a s ;   e n  segundo 

lugar, para que sólo. comerc ib l ize   productos   exc lus ivmente  básicos en 

volúmenes  importantes;  y e n   t e r c e r   l u g a r  p a r a  que t e n g a   s u f i c i e n t e  ca 

pacidad de abas to  a sus t i e n a a s  y p a r a  la población.  
- 

Como medida  conplementar ia   deber&  exis t i r  un mayor c o n t r o l   s o b r e  

los p r e c i o s   d e l   c o m e r c i o   e n   g e n e r a l  para 

t e n e r  un c o n t r o l   s o b r e -   e l   f u e r t e   p r o c e s o ’  

No. 20a- ) 

e s t a r   e n   p o s i b i l i d a d e s  de 

i n f a l c i o n a r i o .  ( ver cuadro 



10 CHECIZIEfiTQ UE DICONSA. 
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Con e l  f í n  de estszblecer stera opción p a a  el S i s t e n a  UICONSA, y 

coacyuvar a l  cumplimiento C;E los o b j e t i v o s  y m e t a   e s t k b l e c i a o s  ae:.-. 

de su c r e a c i ó n ,  ase p l a n t e m  I ~ S S  s i g u i e n t e s   e s t r a t é g i z s  y l i n e m i e n  

t o s  üe p o l i t i c a s  p b r a  e l  cortt;, ,aeoiano y largo plazo. 

A. Estrate‘gia de  Corto  Plazo. 
”””””””””-””” 

Del panorama que s e   p r e s e n t a   e n   e l   a e c t o r   c o m e r c i a l  y ue l a  p a r t &  

c i p a c i d n  que ha ten ido  DICUNSs en l o s  6 l t i m o s  aiios, se   -hace   indispen-  

s a b l e , . . m o d i f i c a r  l a  o r i e n t a c i ó n  de s u   d e s a r r o l l o ,  que l e  permita  ce-- 

rrar l a  brecha  de  necesidades  de l a  pcbb&aciÓn objetivP,  y lograr un ma 
y o r   a b a s t e c i n i e n t o  de productos   básicos .  

- 

Como premisa  f’undanental de e s t a   e s t r a t é g i a ,   d e b e   c o n s i d e r a r s e  - 
l a  consol idadc ión  de l a  i n f r a e s t r u c t u r a   c o m e r c i a l  de UICWSA, E tra-2 
vés   de  l a  r e l o c a l i z a c i 6 n  a €  las tiendas en  poblaciones  que presentan 

como c a r a c t e r i s t i c a   s e r   c e n t r o  de activisdades  coaerciales  de  pueblos 

c i r c u n v e c i n o s ,  E l  benef i c io   inmedia to  s e d a  r e d u c i r   t a n t o  l a  atomiza- 

i c i ó n  de las t i e n d a s  corno l o s   c o s t o s ,  k;Sí,dsmo s e r á   p r e f e r i b l e  que l a  
. expansión d e l  s i s t e m a .   s e a ,   p o r  medio  de l a  modernización  de las t i e n -  

I 

i 

! 
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das y no a t r a v é s   d e l   i n c r e m e n t o   e n   e l  número de las mismas. 

Estas opciones  üe c r e c i m i e n t o ,   a t e i n d i e n d o  l a  r e u b i c a c i ó n  de - 
t i e n d a s  y la modernización de BUS s i s t e m a s   d e b e   s e r   a p l i c a b l e   e n   e l  

á r e a   u r b a n a  y r u r a l .  

En e s t e   c o n t e x t o ,  debe   aarse   a tenc ión  a los nuevos polos de de- 

s a r r o l l o  y a las zonas   pe t ro leras  que por sus c w a c t e r í s t i c a s  de c r e  

c i m i e n t o ,   p r e s e n t a n   d i s t o r s i o n e s  d e l  mericado mucho más profundas que 

las r e s t a n t e s   p o b l a c i o n e s ,  ya que l a  a u s e n c i a  de  producción  local  de 

a l i m e n t o s ,   f r e n t e  a un rAipido crecimientlo  de l z  demanda ha ixococado 

una  escasez  que  induce al  alia de preciols ,  ya sea por  l o s   c o s t o s  de 

- 



# f l e t e ,  o por l a  e s p e c u l w i ó n ,   a l e n t a d a  p o r  las v z r i a c i o n e s   e n  los vo- 

lúmenes   disponibles  p c r a  el con- uumo. 
Aaicionalmente ,  e l  e s t a b l e c i m i e n t o  de a l s a c e n e s  y bodegas  debe 

r e a l i z a r s e  en formi+ oportuna y estratégica p a r a  que e x i s t a  un mejor - 
abastecimiento.   Consecuentemente,  aE: la Gaecuada l o c a l i z a c i ó n  que s e  

haga a e  las t i e n d a s  y boaegzs ,   se   obtendrá un mayor b e n e f i c i o  a un - 
menor c o s t o ,  

Otro   aspecto  muy importante y que debe tomarse en c u e n t a   e s   f o r -  

t a l e c e r   l o s   s e r v i c i o s  üe apoyo  he l a  c o m e r c i a l i z a c i ó n  y a i s t r i b u c i ó n  

de p r o d u c t o s   b á s i c o s ,   t a l e s  como la r e d   d e   t r a n s p o r t e ,   l o s   s i s t e m a s  

de  empaquetado,  envasado,  información  sobre  productos,  etc. 

También e s   c o n v e n i e n t e  que se  determine un cuadro  básico de al i -  

mentos p u a  la empresa, ya que se distr ibuyen  productos  que no nece- 

sa- iamente  son & s i c o s .  

Por  o t r a   p a r t e ,  l a  l i s t a  de  productos  considerados  básicos p a r a  

e f e c t o  de e s t í m u l o s   f i s c a l e s ,   s e  podrcan e x c l u i r  e l  jamón, l a s  salchi 

chas, c h i l e s   e n v a s a d o s ,   p a r g a r i n a s ,   f r u t a s   e n   c o n s e r v a ,   g a l l e t a s ( a n i -  

m a l i t o s ,  marías y saladas) etc . ,  productos  que  se  contraponen a l o  sg 

i íalado  en 1s Canasta  Básica Becomendable  porque casi todos  son  produc 

t o s  en   es tado   natura l .  Como ya se mencionó, la  mayor p a r t e  de los p r g  

- 

- 
ductos  de l a  Canasta Bási'cc'a Becomendable no se d i s t r i b u y e   e n  e l  á r e a  

r u r a l   p o r  falta d e   i n f r a e s t r u c t u r a ,   p r i n c i p a l m e n t e ,  

En l o  que se  r e f i e r e  a l a  e l a b o r a c i ó n  y d i s t r i b u c i ó n  de los pro- 

d u c t o s   b á s i c o s   s e   o t o r g a   e s t í m u l o s  f iscales a las empresas producto- 

ras' o d i s t r i b u i d o r a s   s i n  que se aprecie una m e j o r i a   r e a l ,   p o r   l o   q u e  

s e r i a   r e c o m e n d a b l e   e l i m i n a r  l o s  e s t i m u l o s   f i s c a l e s  a las empresas  que 

no ausenten  sustancialmente   su  woduccio 'n  o no hagan  compromisos  con- 



,e1 Gobierno   Peaera l   en   benef i c io  de las capas m& amplias de l a  pobla 

c iÓn,  As$, l o s  montos  destinhdos a l  s a c r i f i c i o  f i s c e l ,  se podrían - 
o r i e n t a r  a o t r a s  kreas prioritarias del s e c t o r   p r i m a r i o  o secundario 

de la economía. 

- 

B. Estrategias de  Keai&no x Largo P l a z o ,  ""-""""""""" """""" 

E l  programa  de  apertura de t i e n d a s ,   d e l   s i s t e m a  UICONSA en e l  mg 
diano y largo p l a z o s   a e b e r 6   r e a l i z a r s e  no s ó l o  en  base a l  crec imiento  

de la poblacio'n y a l  n i v e l  de i n g r e s o s ,  tal y como l o  e s t a b l e c e  la e g  

presa,  s i n o   t a m b i é n   d e b e   c o n s i d e r a r s e   o t r o s   f a c t o r e s   t a l e s  como: e l  

n ive l  n u t r i c i o n a l ,  l a  i d i o s i n c r a c i a ,  los h g b i t o s  de consumo por   reg io  - 
n e s ,   z o n a s   p r o d u c t o r a s   r e g i o n a l e s ,   i n d u s t r i a l i z a c i ó n ,   v í a u  de  comuni- 

c a c i ó n   e t c .  

Con e s t o ,   q u i e r e   d e c i r s e  que  deben  confornarse  sistemas  econóni- 

c o s   r e g i o n a l e s  para que la comerc ig l izao ión  no se presente  aisladamen - 
t e  de los demgs f a c t o r e s   l o c a l e s ,  

Cuando las t i e n d a s  se modernicen y s e a n   e f i c i e n t e s ,   d e b e r á n  ser 
p a r t e  in tegra l  de s u b s i s t e n c i a s   r e g i o n a l e s  que han s ido   de l ineados  - 
p o r   o t r o s   p l a n e s   n a c i o n a l e s ,   e n t r e   l o s  que s e  pueden señalar e l  Plan 

Nacional  de D e s a r r o l l o   U r b a n o ,   e l  P l a n  Nacional  de Uesarrollo  Indus-  

trial, l a  Hed de  Acopiodibasto d e l  SAM, e l  S i s tema Nacional de Abas- 

j t o ,  e t c ,  

Con r e s p e c t o  a l a  p o b l a c i ó n   o b j e t i v o  que falta por   a tenaer  será 

i p r e c i s o   q u e   l a . W e n c i Ó n   s e   p r o p o r c i o n e   e s t a b l e c i e n d o   n u e v a s   p r i o r i d a -  
I des,  debiendo ser  una  de e'stas,-,el s a t i s l f a c e r  las áreas mbginadaa de 

las zonas  urbanas,  que  comprenden  un gran número de e s a   p o b l a c i ó n  ob- 

j e t i v o ,   u b i c a d o   e n   c i n t u r o n e s  de m i s e r i a  y b a r r i o s   d i s p e r s o s   e n  l a  - 
i , 

/ 
C .  c iudad,  dado  que t o d a v í a   e x i s t e n   v a r i a s  áreas o c o l o n i a s  de las zonas 



I 

I 

Frbuas,  que no cuentan  con l o s  s e r v i c i o s  que  proporciona DICONSA. ! 

U:! .aspecto  fundamental que c o n t r i b u i r í a  a mejorar  la ir istr ibu" 

ciÓn de 2roductos   b&sicos   en e l  mediano plazo serfa l a  c r e a c i ó n  de - 
c o o p e r a t i v a s  de consum y proauccio'n  estableciendose as í ,  un s i s tema 

integrado v e r t i c a l  y horizontalmente I 

I 

park e f e c t u a r   e s t a  t a r e a ,  e l  Estado sería e l   n i v e l  normatívo de 

las o r g a n i z a c i o n e s   i n t e r e s a d a s   e n   p a r t i c u l a r ,   p r o p o r c i o n & d o l e s  ayu- 

d a  a d m i n i s t r a t i v a ,   c a p a c i t a c i ó n ,  e inc luso   ayuda   f inanc iera .  

C. Lineamientos de Politics de Corto Plazo. 
""""""""""""""""""~" 

Para  c o n s e g u i r   u n a   a i s t r i b u c i ó n  mis efect iku,   debe  fomentarse  l a  

organizac ión   de  las comunidades rura les   en   copperat ivas   productoras  y 

a e  consumo,  aprovechando l o  r e a l i z a d o   p o r   e l  programa CONASUPO-COPLA- 

w. 
De e s t a  manera s e   l o g r a r í a   r a c i o n a l i z a r  e l  consumo y se efec - 

t u a r i a  una me j a r   d i s t r i b u c i Ó n .  

Con e l   p r o p ó s i t o  de aumentar l a  d i s t r i b u c i ó n  y v e n t a  de  produc- 

t o s   b á s i c o s ,  seria oportuno  estudiar  l a  impalntación  de un c r é d i t o  a2 

consumo para a q u e l l a s   a s o c i a c i o n e s  o cooperat ivas   formadas  por  campe- 

s i n o s  y obreros .  

En rekacio'n al a b a s t o ,  DICONSA debe  apoyarse,  en mayor nedida  en 

la pequeña y mediana i n d u s t r i a  p a r a  e s t i m u l a r l a s  a que incrementen y 

d i v e r s i f i q u e n   s u   p r o d u c c i ó n ,  al tener   asegurada  l a  v e n t a  de sus pro- 

ductos .  

P o r   o t r a  p a r t e ,  e s   n e c e s a r i o   e s t i m u l a r  a los proveedores regio- 

n a l e s ,  p a r a  e l   a b a s t e c i m i e n t o  de las t i e n d a s   l o c a l e s ,  l o  que redunda- 

r ia  en ulla disminución  de   costos   de   comercia l ización y una  optimiza-- 

PiÓn  de las func iones  de  abasto. 



. L a  c o n s o l i d a c i ó n  de  un  cuadro  básico de a l imentos ,  aria una medi - 
da n e c e s a r i a   e n  l a  i n t e g r a c i ó n   v e r t i c a l  con las empresas d e l  Estado - 
e lkbaradoras  de p o d u c t o s   a l i m e n t i c i o s   b z s i c o s ,  p á r a  incrementar l a  - 
o f e r t a   a e   a l i m e n t o s  . 

Yambidn e s ’ n e c e s a r i o   a c r e c e n t u  la e f i c i e n c i a  de operación de - 
las t iendas,   dlsminuyenao gastos de operación y reor ientanao  l a  poli- 

tics a e  p r e c i o s  a f i n  de que se obtenga una mayor d i f e r e n c i a  de & t o s  

e n   r e l a c i ó n  c m  e l  comercio  privado,   esencialmente  en l a s  zonas rura- 

les . 
P a r a  e v i t a r  l a  r e v e n t a  que  provoca l a  v e n t a  de  prouuctos a pre--, 

c i o s  bajos, debe instrumentarse  un sistema de  información y c o n t r o l  a 

n i v e l   r e g i o n a l  y nac ional .  
Las v e n t a s   d e l   s i s t e m a ,   d e b e r &   r e a l i z a r s e   e n  furrciÓn d e l   i n c r e -  

mento d e l   v o l b e n  de  productos   a is tr ibugdos y no a trav6s d e l   i n c r e - -  

aento  en los p r e c i o s ,  

Para incrementar  l a  e f i c i e n c i a  de aperación  de  las t i e n d a s ,  deb: 

r í a n   a p l i c a r s e   c u e s t i o n a r i o s  u o t r o s  meaanismos p a r a  que l o s  consumi- 

dores   expresen sus opiniones  y sugerenc&as  sobre e l   s e r v i c i o  propor- 

c ionado  por  e l  S i s tema.   Es ta   meaida  puedre s e r v i r  p a r a  mejorar  l a  a t e n  

ción. 
D. Lineamientos de PÓlitica de  Mediano y Largo P l a z o ,  

- 

-“““““-“““““““““““i“-, ”““_ 

E n   f o r m a   e s p e c í f i c a ,  DICONSA d e b e r 4   t e n e r   e n   c u e n t a  los s iguien-  

t e s   a s p e c t o s :  

Es n e c e s a r i o   c o n s i d e r a r  como prior i ’dad,  la población  ubicada  en 

las zonas  marginadas  de las &eas urbanqs, que e s  y s e r 6  mayor que l a  

que se  prevee  en l a s  zonas   rura les .  Hsiqísmo, debe i n t e r v e n i r s e   e n  - 
aquel las   zonas  cuybis c o n d i c i o n e s   d e l  merlcado l o   r e q u i e r a n ,  p o r  even- 



I 
' t u a l e s  o permanentes  incrementos  en e l   n i v e l  de v i d a ,  como en e l  ca- 

so de las zonas p e t r o l e r a s  o nuevos polos de a e s a r r o l l o  económico. 

Las t i e n d a s   r u r a l e s  y bodegas   se   loca l izar&  es t ra t ig icamente   en  

a q u e l l a s   p o b l a c i o n e s  que sean base  ae desarrollo de las a c t i v i d a a e s  - 
económicas  municipdes o e s t h t k l e s .  

I 

L a  continuidad  en e l  folnento  de la organizacidn de las comunida- I 

des   rura les   en   cooperat ivas   productoras  y de consumo s e r i a l   b b a s t e c i -  

das por UIWI~SA ó I W ~ C S A  e v i t b a o s e  a s i  e l  interineaiarismo y l o g r a r  

mayores  ahorros al consumidor f i n a l  en  sus  coinpras  de  SubsisIsCenr- .. 

cias.  El f i n  deseado ser6 que s e  formen  subsistemas  regionales que s e  

a b a s t e s c a n  a s í  mismos y generen  excedentes   en l a  producción p a r a  - 
o t r a s   r e g i o n e s .  

I 
I 

bebe  procurarse que se   incremente  e l  volÚmen ae productos aistrg 
buíaos ,   espec ia lmente   a l imentos ,  buscando  de e s t a  manera,  una mayor 

p w t i c i p a c i ó n   e n   e l  mercado a e  l a s  subs is tenc ias   populares .  

P o r   o t r o   l a d o ,  e s  prec i so   rev isar   per iódicamente  la p o l í t i c a  de 

p r e c i o s   d e l   s i s t e m a ,   a d e c u h d o l o  a las condiciones  socioeconómicas - 
que  prevale.zcan  en cada r e g i ó n  o l o c a l i d a d .  

Otro   aspecto  de gran importanc ia   es  que se  induzca  una mayor p a r  

t i c i p a c i ó n   d i r e c t a   d e l   E s t a d o   e n  l a  producción  de  alimentos, procuran_ 

do que s e   d i v e r s i f i q u e n  las l i n e a s  de productos. Así s e   l o g r a r í a  una 1 

menor dependencia  de l o s  p r o d u c t o r e s   d e l   s e c t o r   p r i v a d o .  

- 

Considerando  que la población  ob je$ívo  en 1982 representaba  apro - 
ximadamente e l  509b de la p o b l a c i ó n   t o t a l   d e l  p a í s ,  en esa dsma pro-- 

p o r c i ó n   s e r i a  e l  l imi te  que l e   c o r r e s p o n d e r i a  al Estado p a r t i c i p a r  en 

e l  mercado de s u b s i s t e n c i a s .  

Deberán   hacerse   rev is iones   per iódicas  de l a  i n f r a e s t r u c t u r a ,  fi- 
I 
naciamiento,   es t ímulos  e i n c e n t i v o s  p a r a  obtener  una  mejor  operación 



mente a aquel las   empresas  que contra igan  compromisos  con e l  Estado,  - 
pard aumentds s u s t a n c i d m e n t e  su producción y sólo p u a  aquellos  pro-  

ductos  bgsicos de alto c o n t e n i a o   n u t r i t i v o .  A s 1 ,  s e  e v i t d a  a i l u í r  

los es t ímulos  f i sca les  en muchos productos. 

# 

E;s ae   pr imora ih l   importanc ia  que s e   e s t a b l e z c a n   S e r v i c i o s   h t e -  

grados de  Transporte que s e   a e s a r r o l l e n   p a r a l e l a a e n t e  a l  crec imiento  ! 

I 
d e l   s i s t e m a  de d i s t r i b u c i ó n .  

i iespecto al  consumo de  productos no necesar ios ,   debe   e l iminarse  

la v e n t a  de l o s  mismos en las t i e n d a s  de UICOiqSw por no proporcionar 

v a l o r   n u t r i t i v o  . 
E l  presupuesto asignaao h1 s i s t e m a  UICONSx por  regiones  l o  m a e -  

jar.í= directamente  los gobiernos   es ta t iz les  y a u n i c i p a l e s .   ( v e r  cua- 

uro No. 21) .  Ue e s t a  forma, chda e n t i d a d   f e d e r a t i v a   s e  haria cargo - 
a e  l a  d i s t r i b u c i ó n  de a l imentos  a s u s   r e s p e c t i v a s   h e a s   t a n t o  urbanas 

como r u r a l e s  o: bién s e  daría a t e n c i ó n  a a q u e l l o s   p o l o s  de d e s a r r o l l o  

donde al a b a s t o   e s   i n c i p i e n t e  y hay marcados d e s e q u i l i b r i o s   e n t r e  l a  

o f e r t a  y l a  demanda, motivada  por una gran a f l u e n c i a   d e   r e c u r s o s ,  tan 

t o  humanos como monetarios.  
- 

Bentro  üe e s t e   s u p u e s t o ,   e s   f a c c i b l e  que los g o b i e r n o s   l o c a l e s  

decidieran  emplear  e l  presupuesto   as ignado  , a ter i rmente  a DICONSW, pg 

ra l a  formación de a g r o - i n a u s t r i a s ,  o e s t a b l e c i m i e n t o s  de empresas - 
productoras  o t ransformadoras   de   b ienes   pr imarios ,   resul tando  también 

b e n é f i c o  para aumentar l a  o f e r t a  y d i s t r i b u i r l a   p r e f e r e n t e m e n t e   e n  su 

t e r r i t o r i o  o bie'n, cutindo hubiera   exceaentes ,  se podrían d i s t r i b d r , a  

o t r a s   e n t i d a d e s  de l a  Hepública. 
I 



I 

? En  pr imera   ins tanc ia ,  se ha pensado  que e l  mejor  instrumento pa- 
i r  ra l l e v a r  a c a b o   e s t a  tare& s e r i a   e l  Convenio  Unico de Coordinacihn, 

e l  cud1 const ikuye  un nuevo concepto aeL E'eaeralismo  .wxicano, aonae 

l a  co laborac ión   de  los s e c t o r e s  gGblicos, privhdo y s o c i a l ,   a d q u i e r e n  

mayor cohesión r e s p e t h c o s e  la s o b e r a n í a  de las h t i d a d e s ,  se les pro 
p o r c i o n m  mayores r e c u r s o s  y s e  l e s  o t o r g a  mkyor poder  de  decisión pk 

rz  r e s o l v e r  sus neces iaades .  

Uentro ae e s t e  esquema,  quedaría  campkendidz l a  operación a e l  - 
Siatema ae  d i s t r i b u c i ó n  y a b a s t o   c o n   o b j l e t i v o s   e s p e c í f i c o s  il n i v e l  - 
n k c i o n a l  y r e g i o n a l ,  l o  cuhl  coadyuvar& a c o n c e r t a r   a c c i o n e s  m& clk  

ras s o b r e   e l   p r o c e s o  de planeación.  

: El planteamiento ae e s t a  a l t e r n a t i v a   e s  mucho &. ambiciosa,  pe- 

r o   q u i z 6  sea l a  m& conveniente .  

Por  su p a r t e ,   e l  G o b i e r n o   F e d e r a l   s e r i a   e l   e n c a r g a d o  de v i g i l a r  

el cumplimiecto  de  metas y el l o g r o  de o b j e t i v o s ,   s i e n d o  su función 

p r i n c i p a l  la de s e r   e j e   r e c t o r   d e   t o d o  $0 que se hace en las entida-- 

des  f ederadas . 

" 



." 

~ { A ~ C O  T E O 3 I U O  "- """"3"- 

¿ Cama es tudiar  a las organizacienes? A @I& aspecteo hay que considerar - 
para estudiarlas?.  QuC f'cxbmexos i n t e r v i c c e x  em los   constantes  cambios de las 

organizaciones? Ectas y c t r a o  pre,gmtas que ha nenuda se  hacen l o s   t o d r i s e s  de 

l a  o r g a n i z a e i h  abre& camiroe  que-pcrmitem  explicar los fen6menos que 88  pre- 

oer:tan ea  las organizzeiomes y que a nu vez  rapercuten en la sociedad;  Gotie- 

dab csrnpuesta de orzagizacismes que t i e n e n   c i a r t a   i r t e r r e l a c i 6 r  y que a GU vez 1 

permitem e l  d e s a r m l l o  de m a  a s e i c b d  determinada. 

I 

Ad, las o r g u i z a e i o a e s  t e n  aquel las   uniGdea mediante laPr cuales se ex- 

presa y ejerse  e l  peder de unos hombres Bobre etres, sen la m a n i f e s t a s i b ~  60tq 
diana de lit camtradiccidm  fundaniental  iltl  capilta.lismo,  aercrctada en e l  antago- 

B i m o  propio de las r e l a a i o n e s   s o c i a l e s  elrurebndo muchas veces,  aunquo xe 0 

siempre adecuadamente, a travds de l a  relaoidrai capi ta l - t raba jo ,   l l a l lae"   ins t i -  

t u c i o a z l i z a a  l a  desigualdad,  normalizza y legi,timan e l  orden e s t a b l e c i b  p r e "  

tendielade su  roprcdueci6n  por medio de la i m p q s i c i b x  y renevaciQn .de diveraes 

g r r e g l o s   e s t r u t t u r a l e s  y fsmas de fumoioaamianto. (Ibarra, 1987;55). 

Ahora bien,  las sociedades   estsa  oompuos-has: de imdividues que se i n t e r m -  

l a e i o r a n  para formar uzta orgamieaei6n y Csta, ,P 3u veer  imtersambiar  bieres o 

s e r v i c i o s  CQP las domas organiea~iomes.  Pero h a y   c i e r t o s  elementos cue haoer - 
que se rompa e l   e q u i l i b r i s  de ma e r g a n i z a e i h ,  o bien elernemtoe que prevosan 

ua cambie en  l a  misma que conlleva: a una mejolr p o s i c i h   d e n t r o  de las orgaai- 

z a c i o r e s ,  auxque es neeesar ie  reaaltsr que hay o_uients explican les cambie6 + 

dentro de  uRa organizacibn a p a r t i r  de su prs&a estruc&um  interna, por l e  - 
cual  reshazamos t a l  erfoque . en tanto  j ,  propdaernss Que hay ciertos elementos 

ajenos a e l l a  que prsvoca t a l  Q cull cambio ea  ckcir ,  que influyen en c i e r t a  - 
medida como elemento8  del propio contexto ela clue se desenvuelve y se d-eszrrolla 

todz. orgaaizaci8n.  , 
, 



I) R;i.zonar es nuestro   ob jet ivo y comprobar s i  vcrhderwtente  ayuellors  elemcE 

t o s  que 80 i m c r i b e n  Gentro de la  o r g a n i z z c i b ~  SOP l o r  t " c s  caj)acoc cia expl& 

c m  e l  cznbic de una. org:-!.nizacirJn. rcr uf. laZo, ramr,;l:,;iento ~ u e  pcrni tr t  c r t c n  - 
rlcr cu51 SE e m ,  f w c i b n   s o c i a l  ¿e Ins  orcar-izacicrbs  Zertrc  de u112 aocioclad, - 
puec COIX es szbieo t G & s  y car& w.a d e  ol las   cuzplen una funcidn  socia l  CUTO 

o b j c t i v o  es WI b e m f i c i o   C i r c c t o  a l  campo ep. ciue se Ceser t~~elve :  a d ,  tenexoa 

que t o b e  las  crganizacioaes c m o  extea  cunpler, COT: ciertos  1iEeamicntoo que - i 
I 

I 

i 

f 
L 

L, 
I: 
L 

hmen Cc ellas sFr heterog"ess y ;or ende s e r  r o s i b l e   e s t u c i a r l e s  trcztar-do de 

e:rFlicar e l  porqub y e l  c6mo 2e EU fwcibrc dentro d-c la sociedad. 

En s e g u d a  imstamia, comparar es Ruestrg   reto  porque pretendemos a p a r  - 
tir d e l   c o x t e x t s  tratar de e x p l i c a r  c6mo 9 de %u6 nanera se relacioiaai  todos - 
acLuellcn e l e ~ n e r t o s  ?zra potlcr dctcrr?.imm cu5lcs  ~ e r 5 , r ,  las p x i b l e c  causi?s que 

ckn luger  a ur c m b i o  o c'ue 6iferencfa  5 uxc orgseizacibn,  y? que e x i s t e n   c i e r  

foR fendmenos que se geetac  dentro de l a  nfsrnn, que repercuter, tambiCr- ?ara 

el d e s a r r o l l a  de m a  orgar?imcibr. bf, to&  orgcmizacibn  est5  expuestz a posi .- 

bles cambios, cembios que se  explictax a travbs: de ciertas  teor€aB  orgznizacio-  

n a l e s   l o  cual no e6 ma tarea f&c i l ,  puesto que existen  diversas   var iables  c;ue 

hace que e l  estu&i;o sea m&ra complicac?o y a b s t r a c t o ,  ya que e l lo   eorrst i tuya res 
nir elomemtos de j u i c i o  que permitan  reforzar   aquel le  que s e  pretende esclare- 

eer ,  tarea poi- denas di f fo i l .  

La t a r e a  ne eo s e n c i l l a  pues Be supone un esfuerzo  Fernanento do 

invest igecidn que, asumiencb odnm funbrntental la construccidn &e 

oonceptee y eategerfas especfficas, permita articular e l   a n d l i s i o  

de la. o r g a m i z a c i h  a la soclcciad. fie l a  qqe se caxstituye como e l e  - 
mente esencial ,   intentando clarificar la unida6 complejsr y contra  .. .. _. 

C i c t o r i a  de la t o t a l i b e   s o c i z l ,  l e  su esencia  y c o n f i p ~ r a o i b n  era 

pecff ica.  S U ~ :  a.'cuiere er- G s t i n t o s  momentos &el d e s a r r o l l o   2 e l  ca 

F i t n l i m o  (ibarra, 1967:46 j. 

" . 

. -  
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. Ello ROE hace pensar que hay cue suponer quc e x i s t e n   c i e r t o s   o b s f h u l o c ;  - 
los c m l e a  debenos de l i b r z r  y 2 GU vez cncoct rar  aquellos clementos cctpaces - 
dc- ei:j,licrr el Forqub tie las orpRienc ioxes  e2  su corz taate  t r ~ s f o r m ~ c i b c .  - 
kl , t c n w a E  C!W e x i s t e n  cielztes tccrias que exgl i csn  t a l c s  fendclenoe eD 13s o r  

g a 5 z a c i o c e a , p e r o  h c ~ o e  notado c_uo para arribar a auestro  cometic0 e~ n e c c s h  

r i o  ver cbmo explicar. l o s  cambios que se presentac en las organieacioneo. 

E3:istez 150s czminos v i a b l e s  a seguir dentro del ardlisic arganizacional;  
I 
I 

uno de ellos cc el que se r e f i e r e  e l  eetuciio Cc las orgalsizacione6 ;?. p a r t f r  de I 
las t eor fa s  convencionales. Y e l  segundo, el comprenfido er lzs t e o r f a s  de - 
or ientac idE crftica. 

Veamso: lac teorlar:  conveiciomalee tratax de explicar l o s   c m b i o s  en las 

organizaciones a, p a r t i r  de aq,uellos  elenentes QUC creen neoesarios psrz refo- 

zar   su   aspec to  de proiiucci611, asf como e l  Ce mantener a la o r g a ~ i z a c i d n  en - 
e q u i l i b r i o  y que &Eta no EC vea  afectada  por   los   iHtercses  de sus miembros e8 

d e c i r ,  esconden  aquellos  ver6aGeros  elementos que inf'luyen en e l  oambio estruc- 

tural de una orgaaieacidn y que la haoa ser aada  vee mAs d i v e r s i f i e a d a  en e 1  

mundo o a p i t a l i h a .  Diehas teerfas we apegan ads a t e n e r  contento8 a BUS miem" 

bros S i n  explicar verdaderamemte ouales SON aquellos  elemento8 Q feabmeme6 que 

permitan  comprender e l  arpecte o r g a n i z a d e l a l ,  per t a n t o  BIOS pierde y a 8u  vee 

hace meeesarie @e expliquen  euales son aquelloa  elementos  que  intervierem en - 
la  e v o l u e i h  de l a  erganieari6n. 

Nuestro trabajo a l o  large de su  reciorride, no ha exeontrade 

en las oriertaeioner  eonveneionales de la  teor fa  de la or- 

n i s a e i 4 x  una eomepei .6~  organieaoicmal .adecuada que nos 

mita .emprender plenamente la eomp.lejidad del fen6mero or- 

nieaa iana l  capitalirta y de les  diversos  elementos  que la  - 
coltet i tuyer /. ../. ( Ibarra, 1987:4). 



i 

, .. 

, .  

I EE p e r   e l l o  que l o s  problemas  esencialesilque haa enfrentad. las grander - 
orgaaizacioaes imcrras ex e l  mundo eapitalist8, y a les cuales las t e o r í a s  eom 

vexcionales  han trztodo de dar respuesta,   tanto a trauCs  del diaiefio de d i v o j l ~  

sas t t o r f a s  para eoptimizar la p r o d u c c i h ,  immvaciormes teowo16gicasT mCtodos - 
de comtrol de g e s t i b c ,  as€ como e x p l i c a c i o s e s   a ? a r a t e s  y p a r c i s l e s  do la rea- 

l i d z d  que apoyan 1s reproducci6a  del  sistema  iastituXdo, ne8 pierder y se s a ”  

lem Ce1 o o r t e x t o   b e l  c&1 preteademos iluxiliamcps püra la explioaoibra de cam” I 

b i o s   e s t r u c t u r a l e s  Cc la  orgmizaei6s. .  I 
Quepa hacer  la  a o l a r a c i h  que se pretende rematar   aquel los   c lementes  M” 

s i c o s  que aporta  la  t e o r i a  de la  coxtingencia,  PUCE e l l a  nes &ice a l g o  a l  res- 

peote del oambie e s t r u c t u r a l  clue t i e n e  una e r g a n i e ~ ~ e i b r ,  veamor: es ta   escue la  

i m c r s s  e;: la t e o r z a  de la  crganizacibn  explica el carribiQ e s t r u c t u r a l  a p a r t f r  

Ce diversos  elementos que influyer,  2c una marzrtra, C i r e c t a  pcrra EU t ransforma-  

c i h ;  tales COEO en primera  instancia la  tecnqlsgfa, v i s t a  come aquel  elemento 

capaz de transformar I’ materia prima ‘I ( lEase humana, simbdlica Q material)  y 

que por ende contribuye a mvcirniesr BU congruencia  ante la estructura y la pro 

pia tesnalegfa.  Asf, hemes motade, que dicho ePemextQ cemtribuye a aspeetee ta, 

l e s  come: iniciativa de subgrupos,  coordinacriax  entro  lee mfsmoa y uaa i n t e r d 9  

peadencia, que se maxi f ies tax  a travBL; de un aambio de ce t rae tura   b ien  sea su- 

montandada e disminuyendo s u   p r o p i a   e s t r u c t m  de la organieaeibr,   ya que neee- 

sariamerte se debe maaifestar que la tscmolcpda eB un element. que preveea 

bios.  Por o t r e  lado tambiCn  provoea  dentro de la orgarizacida o bi th ,  ua estf- 

mule Q una reaociQln de compertamiento. 

Otro elemerato n a n i f i c a t o  por 6sta   escuela  y que t i e n e  U B ~  grara exvergadu- 

para Buestro d l i s i s  es e l  medio anbiente. Elelriegto de grm diversidad mr 
86r 6Ete ::cue1 en e l  c d l  es tda  sujetos elemeqtos t a l e s  como: preveedores, corn 

p e t i S o r e c ,   c l i c l z t e s ,  crcmios p o t e n c i s l e s ,  c?*g:C1-icias reguladoras. l e  p r o p i a  te- 

~ 0 1 c ; ~ f a  a s f ,  CCIIIIC: e l  mnrlio : - !slftico el mcCi-i scjcic1. Por t a x t o  coy.sic.er:cos 

- 
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biEr;  ea parcial c t o t a l .  

Gtro t lsFect : :  es e l  relacionado 21 neCiio s o c i a 1 , l a   c u l t u r a  y e l  sistema pc 

l f t i c o .  Cultura que! se re lac iona  de una m a r a  directa con los propios  trabajado 

rcs Gc 12 arpEizacibm. P o r  t a n t c  tosa o r g a ~ i z a c i 6 n   t i e m  t a r m a  b i 6 R   d e f i n i 2 . a  

2, t r svEc  de tCcniccx ( r c ~ l e z o z : t o c ,  mr::,.~, etc. 1 ;:ue nplj.cz a "materias primad' 

y cue 12 hace S C F  m a  crccrizaci$y!   trmsfomacta ccpae de e n t r a r  al  proceso de 

proCuccibR. Por tzr-to nuepa h a c e r  12 ac larac ibn  c,uc c a b  o r g a c i z a c i b .   c o n s t i t u  

ye en sf cl rlci5.0 arnbiecte Se a l w a  ctm entiaad y que por ::nb esta   hace  sen 

tir su poder. 

- 
- 

O t r o  a s p c t o  inTorbante que &arca e s t a   e m u e l a  y Gue na, puede pasarse  por 

desapercibido es el re lac iokade 2?. los  objetfvols ya que a l  h b e r  u- e e r i e  de - 
cambios e s  l b e c o  pensar que hay m-2 meva v i s i b n  de ob je t fvos ,  pero uno se - 
eucstiolna i A-: ,uieres van CirigiZos   los   ob jc t fves?  Es obvia pensar  que muerhas 

veces los ab ja t fvos  se realizar-  una vez hecho ' e l  cambio es t ruc tura l  ~i 1s pra - 
c?ucoibn. es  d e c i r  2 la  e f i c i e n c i a  6.c lz orgaaizaci6n paro; puede no suceder ad 

e inclinarse a l a . s o c i e w ,  e bibn a rcetas de rendimiento  esto es, al  ptlblioo 

Quc e s t 5  en cootac to  coa la  orgarizaei6n ( lbsse cuidado, de la  salud, la eduoa 

c i b n ,  &c.) zuncl_uc puec!- i n c u r r i r s c  2 c t r e s  ci?mir.os v iab les  que estime la orga 

n i  zaci  6~. 

I 

- 

VY,? vez   d , . sc r i to  IC: z?:tcricr ;c: to:.::.r?ln zquellas clernextos  Sczsicos que p-q 

.. 
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asf, las orientaciones  edtioas  enfscan su axalisis a l  proceso laboral corno si 

fuera zstc  el 'mica sspecto l a c  hace Ce ILXC o r g a r i e a c i b ~  CCI- permanente y Gata 

ble. $8 por e l l o  que r e s u l t a  difieil  de expliqar laa  ore;axizseioneo a travdr 

de e s t e  e d o & e  t e t r i o c  . 
Por su parte las o r i e n t a e i e a e s   c r f t i o a s  de Is t e o r f a  de la srga . ..- 

r izaeibn,  a k  m hac consti tufdo en uaa iirnportantc bace de CQI- 

f l tx ibn ex nuestro i rsterto  para arribar a una ccnccpcib~t  orgaai 

z a c i o n a l   c u s t a t a d a  en e l  anltliois histb$ico res1  de las condi- 

ciomes  sociales en las quc cc izserta  ellfcn0meao, tarnpooo nos 

ham z3~dado s u f i c i e n t e .  (ISarra, 1587:5), 
Awl;:,ue ello rAo c-xclup que se p u e h n  reseater CleIi;ectac %?.ricos para cx- 



L 
dad, aulpque olvida como in terv iene  en la  orgaiaizaoibr para que ec dd ux cambia 

e s t r u c t u r a l *  

Por t a n t o  la t e o r f a  namcista ser6 aquella  dentro de las sriolatacioaes crf 

ticas la  que BQS reforzad coa elemcatos Ms$cos para cimentar  nuestro ad l i -  

sis. 

Para r e f p r e a r   l o  ante0 expuesto es necesar io   eetablecer  una apre~ximacibm 

CON las teorfas  ecoadmicrts y szber como se irpsertan eE auentro d l i - s i s .  



i 

LoCrzr l o   a n t e r i o r  significa iatelrltar procesa+ e l  papel que juega cn la ecomo- 

rn5a u2 organizaci6n,  es heir su funci6rA  socia l ,   pero la  t a r e a  no es =da fa 
c i l  ya que no s o l o  la orgarizacibn c2uech i n o c r i t a  ex e s t a  campo ecom6rnico s ino  

c,ue hay UI eleueEato r,ue t i e m  m a  i%ereccia r~;uy importarte y que pernite se 

l l eve  a cabo e l  &esarrollo de las orgarLzaciokes llamac?o Estatio. Por tanto  6s- 

t e  elemento poco estudiado nos permitir6 establecer   l ineamiextos  que sirven de 

base para n u e s t r o   a n P l i s i s  a l  cambie estructui.al de ulld orgaaizaci8n. 

Pues s i  bien ext c a b  campo t e b r i e o   t a r t o ~ l o   e r g a n i z a c i o x a l  Q l o  econ6mico 

hay  elementos cue explicran la  razda de una er$anizaci6n, tambih es   necesar io  

r e s c a t a r l o s  y a s u  ver  compararlor para deter$imar nuestro  propio  juioia,  e l  

c u a l  s e  pretende c o m s t d r  a p a r t i r  de aquel148 clcmerter M a i t a s  do las t e r  

rfas, m<?. c:;i:r-Iloe r 2 csasiderades  cue ROE ?ernitan  COnstrufr un camino para 

p o s t e r i o r e s   a n b l i s i s .  

Ex p i m e r a   i n s t a m c i a ,  e s  Gabido que toda  ~orga:-Szacibn juega un papel  m u y  

importante en e l  campo econdmioo y qut est pct$sl se explica a trav¿e de las ta 

ecen&nic)as, pero VCEUIIO(LI como juoga ese Mpel la organisa&dn desde tres 

perspeativas di ferentes :  La neotldeioa,  la  keeeeiarra y la marxista. 

h t o e r i a   n t e e l & s i c a  a88 dice que la cox&cpczih de la  srganieaoibn t e  t e  

ta lmente   indiv idual i s ta  doace se persiguer rn5Srn.s f i x e s  en d e c i r ,  donde 0e dB 

e l  l ibro mercado- sin  intemrensidr  del   Estada.  :Pugs d l 0  5e cenrridera j u s t i f i m  

da su ingerencia  cuando las entidades  vea en $e l igro  las coadicienes de compb 
- 

t e m i a  perfecta ¿ic u1 ncroade e l  cual st  deseg l i b r e ,   p o r   t a n t o  mo se permite 

su i n c u r r i h  ex e l  d e s a r r o l l e  de las organiesc/ionce n i  en e l  mundo a e .  la p n ”  

ducci6n  s ine ;  unicsrneldte corno instrumoxto de dlarta aiaa fwmienes de empresa - 
r i o ,  lo c u a l  implica que e1 desarro l lo  de las krgaxizacioncz seL.& a partir do 

la  ixterrclaci6x entre  ofcremtes y dcnznr2arbati, pues c r e e r  que es la mejor for 

m de 6.ecarrollo. &y, consickrab,  una tendendia  natural al e q u i l i b r i o  ya que 



e l  rnercaeo capitalista t iende a autoregularse. 

E s t a   c o r r i e z t e  sesala, r.ue los   i l a i c ioc  &el czpitalicmo  fueron 10s mejoree 

rnomer,tas, ya que habla l ibertad  ccor,bnics.   Entoaces cs viable considerar que a 

EO habfa i f iprercia Ccl $stado y que Este BO t,er,fa i x f l u e m i a  en l a  orgezieo - 
c idn l a  cual puciera   repercut ir  en UT?. cac?bio e s t r u c t c r a l ,  p o ~  t a x t o  no6 h a c  - 
suponer  cuc el e q u i l i b r i o  de una o r ~ z n i z a c i 6 n  y cu j>osiblc   desarrollo  estaba - 
2etemiazdo  por   factores   a jenos  3 12 or,-enizaoibn, e s t e  es  olvidabas la i r n p o s  

tartcia que $iene e l  contexto  con su:: poaibleE oausc?s, a d  como aquel elenelato 
I 

que ea un rnotrrento dado pudiera  soluciornar  problemas o r g ~ n i z s c i o x a l e s  en sf, - 
descorocfar   cus . lcs   ser ian.aquel los   posibles  faladmemos que c2.a- lugzr a l  des+ 

r r o l l o  de las orgarizacioneo,  p w  tanto  rechazamos este  aaglisis econdmico da- 

d@ que BO encoi:trazos  elcmelltos de a p c r t a c i b ~  para e l  a&lisic que preteadmo% 

La postura key.r.esiaaa.- Uns +-e l o s  enfoques que &S sobresakquizac,  sea - 
e s t a  o no, pues a aFortado mccaKisrnos para regular  las c r i s i a  &el oapi ta l i sno  

y& que h¿¿a servi :‘o cono auxiliaren para eaaear l o s   s i a t o x a s  pat bgenos que pre- 

senta  el sistema capitalista. Este enfoque es uno de loa  ?rimeros quo acepta o 

&S b i e n  oree Recesario la intervensidn  del  EstaOo ea 1s konsmla y ex las p r c  

pias o r g ~ s ~ i z a c i o r e s  en las c u a l e s   t i e n e  cierta ingerencia  al cambio ectruotu- 

rzl pero, mas que ma empresario l o  hace s e r  un imtrumento del ,oropio sistema 

con cierta funcibn  socia l  que cumple a travds de las orgarLeaciones que admink  

tra y regula. Para ente  crfoque e l  E s t a d o   u t i l i z a  la apropiacida p6blica p a r e  

r a c i o n a l i z a r  l a  ecoxomfa es Z e d i r ,   u t i l i z a  la  naciomalizacibn como fendmel~o Be 

expl ioac iQa  a p o s t e r i o r i  OB algumos sec tores  de la eeoaomfa, ori l lando a quo .. 
BUS p r o p i a s   o r ~ a n i x a c i o n e s  debea racioElali%arse a sf mfsmas, por l o  tanto  las 

empresas debeld#  irtegm.rse a la  ldgicz Cel marcado, l o  que 1-10s hace  suponer 

CUP &be t e n e r  tux%? orgzr5zacibr aspectos del  cor-texto quc: irfluyan er. su d m 2  

. rrc . l lo e c t o  es, er. BU no-siblc cambio c c t r u c t z r s l .  

. 
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Cuctor para explicar 2 3 a r t i r  ?e 6 1  su  i r c c r c n c i a  el; e l  cambio es t ruc tura l  e.e 

1e.s o r g n i z z c i o n c s ,  surque c l l o  EO qtliera Cec i r  que caemos ex. ufl Z D Z ~ ~ ~ C O  ü f e  

rer te   de l   es tudio  d e l  fen6mer.o c r p n i z a c i o a a l ,  sino como UT: rof'uereo ic l o  cuc 

ce hz venid.0 plakteando y en eepec ia l  e l  ectuc5.o de las organicwioneo COE c a  

racter   pbbl ico .  

I 

La c o ~ c c p c i b n  msmistar- E s t a  perepect iva mnmrista deseanza cobro u m  vi- 

sitn rac5celrner;te C i s t i n t s  c las a t e s  cxpucstaa   afocnrSose  en la  sociof'd y 

la  historia.   Aspectos Que t i enen   c ier tamcxte  ur.a veluacibl:  importante para 6s- 

t e   a n a l i s i s  ya. que SOXI elcmertas necesarios  a. ccariderar por su   as?ec to   r c le  - 
vante en las organizacioaes. Ad, e l  Zetado es v i c t o  como resultado de la d i v i  

s i& de clases agtagbxicas,   pero con accesiciades y re lac iones ;  ea e s c a c i a ,  el 

B t a d o  es un organismo y u1 b o r j u t o  ... de i l r s t w e f f t o s  ea las manos  de l a d a s e  

donina?ate que..&ebe cumplir  una fuac idn   soc ia l  para la  reproduccibn.  dol a i s t e m  

capitalista- 

Fumciolsee  que so= a?licabs a pzrt i r  de 1o:que sustenta  Altvater.  

/. . .Existen  esencialmente  cuatro S r a s  ea las cuales e l  Estado 

es basisamerte  actfvo: 

1.- La ~ r e a c i d r  de las conficiones  materiales  gekeraleo de la 

producciba. 

2.- L a  salvaguarda  del sistema legal.,. 

3.- la regulacida de l o s   c o r f l i c t o h ; .  .. 
L 4.- La garaxtfa y expansidla del   aapital . .  -/. (Altvater,  

1979: 72). 

L .  



ASS e l   a t a d o  ee u t i l i z a d o  por l o s   c s p i t 4 l i s t a e  para sus propios f i n e s  a 

i n t e r e o e s ,  provocar,cio  que en &Sta a41 is i s  se ' p i e r d a  a q u e l l e   e s e n c i z  partici- 

pat iva  e~ las orgas~ izac ioacs  es eecir, e l  c a 4 c t e r  que t i e o e r  las 2ropias OP- 

gamizaciomtes inmereas  dextro do la n o c i e b d  y ;que las hace ser  e n t e s  expues" 

tas a l  desarml lo .  Asf e l  papel que juega e l  &tad@ deatro de dichas organiza- 

cioms para su cambie e e t m t u r s l  e s t a s  en f+eibm de l a  socie6zL Le acuerdo l 

a sxu x.ecerldacIea y a la  propia   h i s tor ia  de la argasizaci6n. i 
Por l o   t a r t o  este  caracter a a l f t i c o  marafista cors icera   neceszr io  18 p a s  

t i c i p a o i 6 n  del Fbtade para e l  surgimiento y rdprodueci6n de lar ert idadea,  - 
pues no r e  puedcr valer a sf misma. .pa= reprc/ducir lar eendieiaxes de exis- 

tercia del  capital ismo  cue,   contrariamente al  ie?ogms,  aeeol8s ieo  no pueder fabri. 

car los r e c u r s o s   n e ~ e s a r i o s  para salvagwmdar 'e l  sistema a l  c u a l  pertemeoem, a 

e s t o  es neccsaris amar que e l  Estado cumple r). travdn de sus propias orezniza- 

c i o n e s  ( Bnpresas  P6blicas)  e l  de ser repredu4tor de la  fuerza de trabajo asf, 

como e l  de mantener la tara de gamacia en laq srgamizacioneo y de c r e a r  la  iq 

f r a e s t r u e t u r a  neoesaria par2 la  repredueoibn cle las orgarPizaeieneu. 

La e x i s t e n c i a  de las empresas psiblicas e$ para 6stc amilisis UBI fendmeno 

que corresponde a la  c o n t r a d i c c i b r  entre  las + e l a c i o n t s  de produeei6n y las - 
fuerzas productivas, tambibr lr inscrci6rs de la empresa pdbliua en e l  funciona- 

miento de l a  economls n~ e s t 6  dada Gin0 que al oontrar io ,  hay un juego de 1- 

&a p o l l t i c a .  Pugs si bibn ilae orgaaizaciorep eo18 oarficter  pfiblica fumgtr co- 

mo irstrumesltoc d e l  capital para la  o x p l o t a e i ~ n  y mantemedor del   s is tema tam- 

biCn,deben de cumplir e l  de ser mamteredore~ @e la  repro2uccibn de la  fuerza - 
d.e t raba jo .  

Por t a n t o  podemos e s c l a r e c e r  cue e s t e  es$oque marxista se  apega d s  a la 

f u a c i b r .  s o c i a l  q u e  debe cumplir e l  Estado C P  61 campo ecorbmico, y que por t a n  

eta p e m i t e  que SF c?.esenvuelvar. las orgsaizacifmeo hacia UP cambio cstructurel 



f i l i a l  de CORASUPO, planteando uaa s e r i e  de problemas t e b r i c o s  que trataremole de 

resolver  auxiliand-ones  por  aquelloo  clem~mtos de las t e o r l a s  antes expuestas. 

Nuestra  objeto Ce estudio como se ha venid@  recalcaado ser2 e l  carcbio e s t m  

tyral que presenta. t z l  orgaaizaci tn  desde rnediacios de lac 706 haota  lrucstros - 
&as, i?ividiBla&ose e~ t r e s  etapas; la  prinxrz ?$e conprcncie el pedodo que iai- 



cia en 1974-1977 ( d e ~ c e ~ t r a l i z a c i 6 n  y crecimiento ), la segura& que abarca de - 
1978-1982 ( crecimicrto   sostenido y r e o r i e z t a c i d a   s o c i a l  del  sistema ) y la d l t i -  

m a  quc corre de 1983- haata nuestros &fas ( crecimiento  acelerado a tnvCrs ¿!el - 
abasttcirciento 6e z.01~as margisdas ). I 

I 

Ek v i r t u d  de que  cstuctiaremoo CO?~:ASUPO y m5s especificameate IIICOIfSB, plam- 

teamos  nuestra  hipdteaie fundamentslt que e l  Estado, e l  comportamiesto de l  Esta- 

da y las propias  necesidades del corswnidor  conllevar a un ozkmbio de estructura 

en In  ore;znisaeibn y por cr2e a nuevos objetivo$. Per t a n t o  (56tos elemertos 6 0 "  

rda coxsiderados ex l ruestro   an&lis ir  por medio de l a  t e e r f a  de l a  orga~deac ibn ,  

especificamente  por medio de la escuela de la coatixgeroia.  

i 
~ 

I 
I 

I 

Ew ooncrs te ,  e l  estudio  del  oambie e s t r u e t u r s l  em la empresa ptlblita signi- 

fica para r e s o t r o s  e l  d l i rc i s  de l  Estado, lrccesidadea  del cemsumiZor y comporta 

miemto de l  mercado;  elemoxtos que imterviener y medificas la. estructura, y e l  m$ 

mo de crceimicnto de l a  orgzmizaei6x 08 decir,  factores que creemes xo ham s ido  

del   todo  cuest ioaadcs  como ejes concluctoreu ya que t ie l rer  un car&oter  que l o s  ha- 
c e  ser respsxsables  a 1s traasfornaoi8n &e upa entidad. 

C O M A S U P O  ~ o a r a t i t u y c  un a t r a c t i v o  cam de estudie.  or&axizacoi6n reconetide,  

como do mayer desarro l lo  c o m e r c i a l   e r  e l  sector p a r a e s t a t a l ;  l a  bIbque& de ara 

de sus f i l iales,  DICONSA, nos o r i l l 6  a estudioela a partir do explicar aquellee 

d e t c n n i a a r t e s   e s t r u c t u r a l e s  que inciden cm la  modificaoiQa de su e s t w c t m ,  a d  

como e l   e s t u d i o  de 1a forma concre ta  que asume la irtervemci6m de l  Estado a trp, 

vos del  procesamiento de t6onicas  que ia f luyen  cn la t r a n a f s m a e i b x  de la organ& 

eacibn. 

O b i 6 r  cemo l o  expl ica  Hall a l  argufr It/. ../&toaces la  estructura de una - 
organizaciQa no es solamente una respuesta  autQmatica a tamaiio, teenslogfa y mq. 

d i o  anbieate" ( Hall, 1983;74 >. Ello ]POS hizo p o m a r  ea allnlizar var iab les  que 

erno6ificaB a la orcanizacibn y rue IC d& ata naeva pauta dentro de la sociedad. 
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esfes sex el Estade, los consumidorets y e l  compdrtamierto d e l  mereade. E= evideq I 

t e  que par, pzesentarse uzz cambio ea  cuzlquier  drdela s e a   e s t e   e s t r u c t u r a l  o de - 
o t r a  indole,  sea re lac iones  humanas, sueldos y malario@, finanzas, presupuesta- 

ciba, e t c ,  siempre e x i s t i r 4  un2 i a t e r r e l a c i d n  de cztegorfae. 

t Todo l o  a n t e r i o r  =os pern i t i rE  es-lzzarlos y e x p l i c a r l o s  eE nuectro ar-dlisia 



por  rnecio Be las siguientes gr3ficas COP elementos quo cirvan para posteriores  

.CZSQE de a d d i s i s  en la Tcoria de la. Orgaizaoibn.  

C . '  
. :I., ' 

. -  

. .  



Ilnnsvaoioncs  Tecaoldgioaq  TdcnicasJ 'i I Hermmielatas 

Orgagizacidr Competencia 

Consumidores Becesida¿Les 

Clieaten fotencialcs 

{ 
4 

KO potencialea 

I n f l u e n c i a  
Regulacidr - S.E.C.P., S.P .P . ,  S.E.C.O.F.I. 
Morgas, reglamentos,  decretos. 

Provcedorm Cambios en la P L  P.  

frleE'0 RMACION 

(Banco de datos Que prepewiom e l  
oor.texto como posibles  variables 
que inf luye= al cambio, 66 decir, 
xucvita acciones que ma&fiesta e l  

' c e a t e x t o  y que debea ser coqcide- 
rad08 

lljiiPRESA PARBESTATAL 

(ORGANIZBCIOX) 
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per ser e s t a s  las que ixfluycm de una matera &S directa al cambie de estructura 

de una emprese y que por  tanto quede implfcito que ne se omiten’ h a  variable6 ir 
temas. 

i 

En estz gfificai vemes t ~ m o  cada wta de las variables externa8 tiene neetsa- 

riamente c_uc ve r  CQIO la e r g a d m e i h  por ser eutc&rs variables que debe de afrvn- 1 
tar m a  erganizaci6m. 









. . .  . 

Por otro  lado,  desaparece la Gerencia de A$sstesimientos, y se  @rea la (ze- 

renoia  Corporativa de Asuntos Especia les ,  l a  Geblaoia de Sistemas y l.ocedimien 

t o s  pasa a ser  Gerencia  Corporatlva de Sistemas ~ . v  Organieaeibn, adeds se erean 
I - 

dos cuems Gerenciag,  Gerencia  Corporatlva de Operaciones y una Gerencia  Corpo- 

ratfva de Programas Alimentarias y Perecederos, ~~e fusiona la Gerencia de F i v  

ma y Adminietracibn  en  Gerencia  Corporatlvz de ~Administraei6n y Fizanzan, pe- 

manece f h i c m e n t e  tal clzal la Gerencia de Cont&or€a pero ahora como Corporati . .  

va de Conprzs. To20 e l l o  con la  finaliclzd Ze Car u nueva visit511 a la organiea 

c i d n  Ror l a  i e l u e r , c i z  en'  las ventas y que p o r  indo a l  s e r  esta una varizble  e?, 

I 

I 
I 

I 



’ t e r n ~ ,  provocari a la vez la Departarneatsl iznci~n y e l   n i v e l  de s u t o r i b d  ~ ~ s f  - 
coxm la delegaci6r? c.@ autorid&, variables i n t e h a s  al cambio eetrmetural de la  

srgani eac i  6n. 
I 

1.2 Teenologfat 

La Gerencia  General  encar& a su Coordinao$bn de Sistemas, e l  demwmllo - 
de un estudie  ape permit iera   rese lver   t edos   lodaspeetos  de proceses de la in” 

formaci8n que ya canst i tufa  un problemz grave. pdeda,  en a c h e  eetudio se debk 

rim contemplar adecuadamente las necesidades  fufuras de las empresas y la 8- 

tisfaecida de las dsmas necesidades  dentre de p h ;  een e l  o b j e t e  de que - 
la. Mstr ibuidoras  CONASUPO no se fueran a enebbrar posteriormente  ante limit2 

c ienes  taa ratlicales que detuvieran e l  desarre l lo  de sus futures  proyeetoe. 

, 

, 

I 

Dicho estudio f u e  elaborado duraate el aña~  de 1976 y contenfa la propuesta 

de i n s t a l a r  un pequeño centro  de  cdmpute en ea& una de las sucursales de las 

Di s t  15 bui doras COX ASUP0 . 
E s t e  trafa coasiga  la necesidad de adquirik 108 equipas de cdmpute neoes& 

z~lw3, para l e  c d ,  deberfan seguirse praoeamileafas t h d k O 6  adetuadse -te 16 
Secretarfa de A.sgramstd$n y Presupuesto. 

E&@ estudio se presento a dieha Secretada e l  dia .22 de febrero de 1978 g 

finalmente f a d  autorizado e l  dfa 19 de eRem  de^ 1979, Ceneretameate 88 prcbpoda 

e l  cambio de 10s vie jon equipos   Ol ivet t i  DZ 525i por l o s  de Control Data Cyber - 
18-20 que debedan de 8 e r   i n s t a l a d e s  en las Sucbales de las empreeae Dfstri- 

buidoras CONASUPO. A Bsta conelurnibn se habla lpegado, despu68 de a n a l i z a r  m e ”  

die aentemar de equipoa disponibles en e l  meroado mexieano  en ese entsnees. 

I 

I 

1.3 ob jetfvos 
“ I 

A pesar de los i n t e n t o s  para mejorar, precisar y unificar los  objetZve8 de 

l a  empresa, y a. la luz de la  realidad que inteaba  transformar,   es   neoesario hac 

I 
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ter algunas reformas que favorezcan y mejoren e$ cumplimiento de SUB propdsitos 

pr incipales .   Se   ref iere  es to  a la conveniencia kt? evaluar la posibil idad de el& 

I 

I 

! 
minar l o  re ferente  cz la  modernizacidn del merca 

r e l a t i v o s  a la  n e c i s i b d  ee m j o r s r  10s. pstrone 

t r i c i o n a l e s ,  2-e l o s   s e c t o r e s   m y o r i t m 5 o s  de l a  

cocina  2opular merAcma. (es evidente  notar que 

tema es la  repro&u&6ibn de l a  fuerza de trabajc 

1*4~c t ra teg ia  

La elaboracibn de estratdgias para alcanza 

ha s ido  practica. Esa l a b o r  que ha tenido a l t i l  

f o r a ,  pues las e s t r a t 6 g i a s  se han enriquecido c 

han rediseñado o mejorado algunas de las ya @xi 

Las estratbgias r n h  t rascendentes   se   ref ie  

l a  empresa hacia e l  media rural a t rav8s   del  pr 

dernizaci6n de las unidades t radic iona les  y li 

financiamiento para incrementar l a  cobertura. 5 

planteamientns  elaborados e p o l l t i e a s  para mejc 

las t iendas ,   divers i f icando las fuentes  de abar 

cidn de persoral  que apenas Be ha in ic iado  en f 

.t*5Evalaa6i6n de ¡as Reeursos Humaass. 
" - 

ara e v a l u a r   e l  ineremewto de personal en 

se presentan a epntinuaeidn  indicadores que r e 3  

t a a  y ea las plazas ocupadas: 

o .do Wsioos  y añat3.r ob jet fvos  I 

Be consumo, principalmente nu- 

I 

l 
1 

L l  
i '  

! I  I 

poblaci6n y a la  dif uei6n de l e  i 
EU funcidn  socia l  hada e l  sis- 

m 

los ob je t ivos   innt i tuc ionales  

jos, eg general ha s i b  fruetl-  

n nuevos plaxteamieatas y se - 
tentes.  

en a la  reoriezdazeibn s o c i a l  de 

grarna C O N A S U P O I C O F ' L ~ ~ ,  la m- 

i v e r s i f i c a c i d n  de fuentes  de - 
P embargo se neoesitan nuevoa 

a r  e l  mive1 de surtimiento  en .. 
eeimiente y a m p l i a r  la  clapacit5 

rcna en 1974. 

1 Programa de yeatas  el Lenudeq 

eionan la tendencia en las ven- 
1 

I 
I 

I 

I 

I 
I 

I 

I 



. . . , ., . . 

AiiO Ventas Anuales Incremento Pl 
( millones $ ) Ara 

1970 898. o - 1 

1971 1,29605 45. 7$ 2 

1972 1,576.6 21 0.65 3 

1973 2, 064.5 3 0 . 6  4 

1974 3,350. 0 62.3s 5 

1975 4,953.2 47.946 7 

- """"""- 

- " 
Fuentes Z)IWNSA,  Estima&iOrPeS realiaadas por l a  

lEcen6nicas. 

Puede observarse que la tasa. de crecimient 

incremento ea el.persona1 ocupado, excepto en 1 

sua1 Ee ecent6a a partir del  proceso de i?escent 

To60 esto permite afirmar, en una primera 

que el crecimiento ex e l  volihem de operaeiorras 

aable aumento em sue m c ~ r e o 6  humanos. ( tam 

ble eompartamielrto del mercado inflrzye de  maner 

de la estructura ea la organisaoidn MCONSA ). 

Las ventas  por hombre empleado permiten QO 

do de c a r r e l a c i h   e x i s t e n t e   e a t m   e l  aumente en 

40 meum06 humaaea utilizados. Ia tendencia  de, 

Subgereaeia de Inveetigacioaea 

> de las veEtas es superior a l  - 
)S e j e r c i c i o s  1971 y 1973, l o  - 
~ a l i e a a i b a  adminiwtratlva. 

rpreciacib  meroadministrativa, 

del Programa ha tenido un ras01 

te pedernes aprseiar que la vslri& 

L direorta em la transf omaei6a - 

meer eon mayar preeisih e l  grs, 

e l  veldmen  de speraeimes y e l  

este fndieadar es t 



r 

l .  



... , 

~ 

4 

I Como hemos v i s t o  tales disposieiones jurfd$eas influyen en e l  cambio es- 

t r u c t u r a l  ga que limitar y a la  vez toxt r ibuyen~al   dessrro l lo   es t ruc tura l  de la  i 
organizaoidn, esta  - e s ,  son disposiciones j u r l d j  

organizacien para  sus alcances  comerciales,  a d  

contro l  del personal desde uil alcance externo, 

dirposieiones de actuaeidn en la  propia  orgamir 

mento del   s i s tema  oapi ta l ie ta   contro la  l a  fuerz 

variable externa i n f l u y e  ex e l  cambio e e t r u c t u ~  

de Leyes y DecretaB. 

Per atre lade BUS faeultades y obligaeionc 

de basicos  se amplfan mejor en e l  s o p d e  P e d (  

de de d l i s i s  donde e l  Estado interviene eon I: 

Notat 

El anexo que, se. presenta es una modificad 

701sr se ebstaate nos s i rve  de r e f l c x i 6 a  para c 

e u e n t r a n   d i s p ~ s i c i o n c s  jurfdioas que 'redan ea 

t e  primer esbaao al cambio es t ruc tura l  que prei 

1914 a 1977. 

A eeatinuaci6n de manera gdf iea  se explic 

3. externas al cambia de estr tmturs  de la Organiea 

I 

:as que normalizslm a la propia - I 
I 

como nomas que ixf luyen en e l  

:G dec i r ,  leyes que rigen SUS - 
t c i b q  a d  e l  Estads camo inst% 

t de trabajo, mismo que al  ser - i 

t1 p b r  medio de la normatividad 

I 

: en la regulaeí6n y distríbucí6m 

lo pues es en e l  siguiemte p e d =  

is soltu2?a. 

r6 eomo imflaysr las variablea 

ibn DI00BBA. 

I 

I 
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Disposiciones  jurfdicas 

I 
E 
S 
T 
A 
D 
O 

L.G.C.G.P.F. I 
C 

( KATRI z ) 
Necesidades del 
consumidor : 

.bgi o ~ a l  
C'rbatno 
hrcl 

Nercado 
( nivel  
de ve- l 
t a a  ) 

Tecnolog.1Za 
Innovaciones 
Herranientas 
Iraquinaria 

T 

~ 

l S.H.C.P. ( imposiciones ) 
~ SEXOFI ( c o n t r o l  de precios ) 

S.P.P. ( ingresos - egresos ) 
SEDliE 
s. s. A. i 

i Etc. 

Proeeso 1 
Regiotales --, 
para cubri r  
la . e f i c i e n c i a  
del si st ema. J 

1 
Estrategias 

Incrementos en : 
Personal 
Tecxologfa 
Vent ag 

CAmIO 

Deoi,siones 
Gerencia  General 

1 

Nuevos ob jetivola 
lbtructura 
F u r c i b m  s o c i a l  

Fac tor  tiempe 
I 

. 

I 
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, Como puede aprec iarse ,  la .  var ieb le  Estadd a travks de ~ s p o s i c i o n e s  jurf- I 

¿!i.cac inf ’ lqyd de rnaPera i r -6 i roc ta  k!.cia irt org~hizacibn  crennco,   leyes,   decre-  

tos  y rcglnncctos  que s e r h  aplicados por qp-.cizc gubexsnertales ;   quicneo,  G 

c e r 5 n   l o s  er,cargac?oc Ce l l e v a r l o s  hacia. Is orgdnizacih,   afectan<-o con e l l o  en 

su   es t ruc tura  da. r c s t r i c c i 6 n  o 2,t1pliacibn de dnstos,  y que p o r  ende mocl i f ica  I 

r$k 2 l a  o r ~ z n i z s c i b n .  Por o t r o  lado  l a  variabqe  necesidaecs  del  corPsumidor a 

travds de g e t i c i o n e s  al  sistema  mis’zmplio CCIJ&uPO, contribuirgn a la  Descea- 

t r a l i z z c i b n  de l  Organismo D I C O X A  vfa creaci6n Ide nuevas r e a o c s l e s  a Five1 >,- 

geogrsf ico  , para asf c u b r i r  sus denancias, quetiando implscitas l a  ~ e l c g a c i b n  - 
de respoosabil idades y autoridacles que spdar&4 a la e f i c i e n c i a  &e la  matrie,  

implicando  con e l l o  una nueva f u n c i d n   s o c i a l   h & i a   e l   s i s t e m a  capitalista a - 
travds de l a  reprochcci6n Ce la fuemz de t r a b 4 j o  y al mantenimiento de l a  Ta 

sa de Ganancia del  Sistema. A d  rnfsrm, 12 varidble  comportamiento & e l  mercedo 

determinar5 nu pemanencia en e l  meracco vfa navel  de ventas,   ocaciomado COD 

e l l o   e l   i m r o n e n t o  o decremento de la  eatructuqb a t m v 6 s  de patrones de hcuf 

60s Humanos, como put50 aprec iarse  a l  principio  ldel   an&lisie .  

I 

i 
i 

I 

h... twt i ::qup: e l ~ e ~ e m e r r t 9 - f e c i c l 6 ~ c ~  irziltCydmeme pn f a a t o r  de i n f r a e b  

t r u c t u r a  es decir, como una var iab le  para postqriores  reestructuraciones del 

sistema .&da l a  compleja  informacibn  que  reeop4la.n sus regionales  y que por e r  

de r e t  arda la  e f i c i e n c i a  de la  Bnprosa, 

E l   a n s l i s i s  de estas v a r i a b l e s  implicadas  al cambio de estructura  de l a  - 
organizacidra a travds de la  informaci6n necesa3/ia y procesada por sus aetorea 

permitierom l l e v a r  a cabo nuevas estratdgias cdatewplando  planee y p r o v a s  - 
para dar una nueva progeccida a la entidad,  en  tant to Bean analizados por 12 a& 

ta  direccidn a travds de decis iones  encaminado4 hacia nuevos objet ivos  quienes 

cumplen una funcidn  socia l  hacia e l   s i s t e m a  m&+ amplio ( ldase reproductores - 

I 

I 

I 



de la f u e r z a  de t rabajo ,  y mantenedores de la  ljasa de ganancia, dsta dltima de 

una manera inc?irecta ya que e s t a  empresa por s4r comercial  permite a las .dem&s 

entidades capitalistas se b e n e f i c i e n  .?" trzvds  @el  surtimiento de mzterias pri-  

mas a bajo6 precias g que ?or t a t o  czpter, w-a !W8a ck &amcia 10 suficicmte- 

mente aceptzble para que pemenezcan ex equiliIh5.o  ante el sistema capitalista. 



8 

mo en sus  operaciones a l  incrementar   suctwxia  

volthen y valor ¿e sus vextzs ,  mzsmsc que ocas: 

ganizacible; ( v e r  cuai?ro IJo.2jque  modifica al  

Una reor ientac ibn   soc ia l  al  increneatar  su acc 

La  variable  Estado er, la  regulaci8n y bis  

a t raves  de facul tades  y obligaciones que se  d 

reelamentes g decretos que ha etpcdido e l  Gobi 

" 

A coratinuacibn se deta l lan  las var iab les  

t r u c t u r a l  de e s t e  pezdodo. 

2.1. S i tuaci6n en 1978. - 
Corn e l   o b j e t o  de agi l izar   l ae   operaoiones  

nes, al i n i c i o   d e l   e j e r c i c i o  1978, se   re fomd 

mediante la creacibn de urna S u b g e r e r c i a  de Ad 

f i n  de que se rea l iza -  algunas actividades d 

tet pbl izae  de Contabilidad, nbminar, seguros, 

Todo e s t o  en cumplimiento- a la palltica d 

terma) fijada por la GerenLoia General. 

Larr actividadcs que esta &rea realiea, se 

martener e l  adecuado coxtr01  y a brindar la ne 

sobre las operaciones de la Bnpreea, su.idan&e 

aidn al  eracimiento de las mfsmaa. 

Lo a n t e r i o r  implied que las areas Admiais 

t o s  humantm y ex cierta  medib de una mayor ca 

eens taxte   ae tua l izac i6n  de Sistemas Administra. 

lente l a  infraestructura y e l  - 1 

maror, la. modif i cac ibn  &e su of 

ladro No. ") ademls  5e presenta. 

IR a las zonas rurales   del  pafs.  

dbuci6n de bdsicos  sobresale - 
;prenden de las diversas  leyes,  

mo Federal  lexicano. 

le imaterviener en e l  cambie elti 

1 
I 

y facilitar la toma de decisio- 

L e s t r u ~ t a r a  de las Sucursales 

irrietraei6n y Firaanzas, eon el 

registra contable  prineipalmez 

Yianzas, etc. 

deecioa6entraoi8n (variable in- 

i r t e n a i f i e a n r  enfedndere a - 
9rarirr y oportuna imfoxmaci6m - 
9 me quedar a la zaga en relae 

I 

I 
rat fvas  me al legaran de elemer- I 

t ida2 de persaral, adem68 de la I 

:ves y de Caatrol. 



I 
I 

2.2, SituaciCjrz en 1979. 
""" 

En 1979 ~ i g u i 6  en incremento el volp3men de operaciones,  tanto  por l a  apex 

tura de nuevos canales  como por l a  mejorfa en  la^ exicterates,  en tzlcs  condi- 

c iones  e l  Departamento ¿e Contabilidad empezaba z absorver demasiadas carga6 9 

de t raba jo   por  las que se  plqnteb la  necesidad de dolegqr parte derrr.operaci6E 

hacia las Sucursales. Para e l l o ,  como paso ia ie ia l ,  6e desconcertrb a la Sucuf 

sal Guadalajara la Contabilidad Ce cuatro Conagupers #' y la  elaboracibn de 

las  pbl izas  Se  ventas 3' compras de la. operacidn  tradiciolaalq de esta manera, - 
e s t e  Departamento pudo a f r o n t a r  e l  incremento de t r a b a j o  originado  por l a  aper 

t u r a  de mevos  Coaasupers "A" , s i n   t e n e r  aumento en  eu p l a t i l l a  de pereanal. 
- 

Para llevar a: aabo l a  desconcentracibn  coptable  menciomda, se u t i l i z d  e l  

Sistema Contable de Natrfz y Sucursales,   abriendo m a  cuenta   corr iente  que per 
mite consol idar  108 saldos de las cuentas y presentar  Estados F i n m c i e r o s   i n t e  

@ales. 
- 

Otro  a8pecto  importawte  ocurrido ea e l  aii~ 19'79, fue l a  o o n t r a % a c i $ ~  a - 
Nivel Naoiomal de1 equipo de cdmputo demminadh CYBER-18 provelliente del  p+ 

veeeor  CONTROL DATA COMPANY (CDC), siendo  adquirido un .equipo  eompleto  por Su-. 

curaral,  ea ux ndmero v a r i a b l e  de terminales s e e  la import-cia de la SUCUIL 

sal. Para la  r e g i o n a l   s e  dispuso y se dispone g e l  equipo de la Sucursal -da 

lajara, rrdsmo -que fue   ins ta lado  en  aoviembre y '  contaba  con 4 terminales.(tec - 
nologfa). 

Por   o t ra  parte las ventas se incremelatamp  en 783 millones de peaisrr que - 
equivaleln al  4.65 mBs que ex 1978. (comportzmieato de l  mercado). 

2.3 Si$uaei$n en 1980. 

En e l   i n i c i o   d e l  G o  se mantuvo l a  atencihra sobre la evoluci6n del Impues 
-.. 

t o  a1 Vzlor Agregado(inf1uencia de agencias  guiermnieatalee: S. R.C.P. 1, ya que 
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, 
zl cr,trar en vigor s e  adecusror- l o s  d.ocumentos i;rr registros   contables  para su - 
c o n t r o l ,  ass como e l  proce2imionto  2e  m.=rcaje eb c a j a s  de fiendas y lo=  respec  

t ivoa  reportes  de i n p e z o s .  A d  mfsno, hubo necIesi2~8 de programar las cornput2 

doras Ce Sucursales pcra e f e c t o s  de Fzctumci6u~.   ( e fec to  &e la in f luenc ia  6.e1 

Estado a trzvbs de imposiciones  afectando l a  Estructura-Tecnologfa). 

I I 
I 

I 
I 
I 

3- e l  perfodo comprecCido entre  1977.1962,~ s e  ha llevac‘io a cabo la  i n t e  - *  

I 
I 
I 

gracibr, pmlat ina   de l   personal   necesar io  para la Oficina  Regional y 12s SUCUZL 

sales, conforme a las p lant i l las   autor izadas  POP e l  consejo de administracibn. 

El creoimiento en cuanto al  nbnero &e peAonal  ha estado  su jeto  a l  creci- 

d e r - t o  60 l a  Empresa y es como a continuacidn s~e describe (ver cuadro N0.24) 

Por otro   lado  se  Can aversas reuniones c i n  e l  Sindicato de la &prosa a 

f i n  Ce e s t a b l e c e r  las Oondiciones  Generales de  trabajo y aprovechar 1s coyurat2 

ra para r e a l i z a r  l a  es t ruc turac i6r  de la p l a ~ t i i l l z ~  

2.5. Sistema  Contable. 

%voluci6ra de 1977 a 1980 
”“- 

E l   r e g i s t r o  de las operaciones se venla e f i e c t w d o  de acuerdo con u1p oat= 

logo  general  de cuentas e instruotfvos  contabldn  vigezttes en e l  Sistema DI- 
SA, cuya f i n a l i d a d  era e l  de prestar uniforme consistentemente l a  iaforrmscidm 

f i n a n c i e r s  de l a  B n p r c ~ a .  . 
, 

Para la  me j e r  r e a l i z a e i h  de este objet fvd,  ea 1977, se afimamm y act- 

l i zaron   iae t ruc t fvos  y a t d l w o s  de cuentas eom/bables, rnlsmos que p r o p o r c i a 6  

la  Gerencia Geaeral de DIWHSA de aouerdo a la4 operaciomes que se gemeraban t, 

en Sucursales y. Centms  Ccmemialee eon motivo ~dc la descentral izaciba.  ASS - 
mfsmm, Be elaborarem l o s  manuales de prosedimiektos para e l  comtrsl de las opc 

rac iones  en l a  Oficina  Regional  para eperacion$s  especff icas y para, Programas 

&peciales. 

I , 
I 

I 
I 

~ 

I 



Adernas 6e l o  a n t e r i o r ,  constalatemente 68 y e d a  depuralado y aetualieardo I 
1 

1 

la  c l a s i f i c a c i b m  y e n d o  de l a  i n f o r m a c i h  de ias Sucursales; a la  Oficim Re- I 

g iona l ,  en la, que se   imp5htaroE cambios s i&€3cat fvos   des tacaado  e l  Idorme I 

Diario de Operacionec y les  formatos para  reem$olsos en donde en una f o m a  - 
pdctica,  s e n c i l l a  y completa. las Sucursales eqtaba31 ya reporfando 8ulg opera 

ciones. ( ver  cuadro BQ. 25) i 

I 

1 

Cabe mencionar, por o t r a  parte, cue en l a  ' t o t a l i d a d  de las Sueurnalee se 

contaba  con maquina O l i v e t t i  DL525 para elabo*r la  faotirraoidn y obtener Es 

tadisticas de Vemtas. 

1 
i 

- 

Al c o n t r a t a r  l a  Computadora IL700, se carae l6  la renta de una de las m& - 
quinas L-6500. 

En esas f e c h a s  l a  es t ruc tura  de las areas :de Contabilidad y TesorerZa e r a  

la siguiente:  

. Contabilidad. 

1.- Jefe de I)e,?arta.mento. 

2.- Jefes  de Secci6n 

1.- Jefe de EIddulo de Cemtrsls Comersiales. 

1.- Contador  del Id6dulo de Centros Comerciales 

20- Jefes de Area d e l  146dulo  de Cen-bros Coqemiales  

1.- Cajeras 

Auxiliares 

1 .- 
3.- 

1 *- 

Jefe de Departamento 

Jefes de Seacidn 

Cajera 

Auxil iares  

Se decidi6 l a  desaparicidm d e l  I3dulo de Se/rvicios Administmtfvos, i n t e  - 
!* 



gr&ndave a l o s  Departamentos ?'e C o n t a b i l i h d  y ITecorerfa  reepoctivamente, de 

acuerdo 2 la xisaturaleca de k s  a c t i v i b d e s  c.ue reelizabar-,  2e esta manera se I 

elir::in$ UE Puesto .a x i v e l  de Jefes Be De;j~rtamdr;to y alguaos s u 5 l i a r e s  tie of& 

ciz .z .  i 31 e f e c t c  que ocL;ciorC l a  i r t r o h , x c i t x  Cc 1; !?ecr:olucís se h i z o  ma%" 

f i c r t o  a trzvISs de la  re2ucci6n ?-e personal modificanc?o I n  estructura de DICOIJ - 
SA. 

Estructura  &e l a  CIDAP. 
""""" 

El titular de Ejecutivo  e=  acuerdo  prcsid-encial  publicado e l  24 de abr i l  

de 1979, 6i~puso la integrüaibn Ce Comisiones  Zntcrnas de Admisistraci6n y R-2 
gramsci$r, ( CIDAP ), e= todas  lax  depencencias y entidades tie la Adutinistracibn 

Pbbl ice   Federal ;  as€ e s t a   v a r i a b l e  llama& Bstado inf luy6 de manera d i r e c t a  CP 

e l  cambio es t ruc tura l  cie la  orgasizacibn DICOI,?SB por. t e n e r  & s t 2  la caracterfs -  

tics: Cc Eer Cepenc?.enciL del Zstsdo. La f i n a l i 5 A d  de ec te  Departamento es la  ser 

un mecardsno pzra apoyar a l o s   t i t u l a r e s  en e l  plarrteamiento,  cooriXnaci5n y a 

autoevaluaci6n de sus pregramas s e c t o r i a l e s   e ' i n s t i t u c i o n a l e s ,   t a n t o  a nive l  - 
eperatlvo como de apoyo abin is t ra t fvo   genera l .  

""""" 

Dicho  departamento e s t a  coaertitufdo por: 

Un presidente que sea Gcrelste Regional. 

Un S e c r e t a r i o  Tbcmico,  Jefe de Orgaaieaei$x y &?€todos 

Eliembros Permanentes, que pueden ser Contralor,  Gerente ,Admifi8tratfVQ, - 
Gerente Ce Operaciones, Gerente de Cempras y Gerente de Finaazas. 

I 

2.6. Relaoi6n cle DICONSA COB las Orgaaizaciomeg como var iab les  ea e l  uambio. ea 
"" """""l_ry"- "" I 
t r u c t u r a l ,  - 

I 
Por la  rna&tu?- que alcane6 en e s t e  p e r l o t o  la organizacidn se v i 6  involE 

I 

crsda a cer-trzrse a solucionzr problemas que oqupa on e l   c o n t e x t o  de la p o l f t k  I 

ea econdmica que representa; a d ,  esta de?cndenciz s e   v i 0  obligada por la n a t 2  
I 

raleca d e l  nercado ) variable externa importar+  que moc?.ifica la estructura ,  - I 

1 

I 

I 
I 

I 
I 
I 

I 



c 

laci6a 37 G s t r i b u c i 8 n  &e bgsicos se desprender: do diversas leyes, reglamentos 

y decretos  que ha expeckid0 e l  Congreso de la Urri6a eB e l   t r a n s c u r s o  de sus Cí- 

ferectec   Qpocaa,  asf como de las Z i r e c t r i c e s  y acciosss  normstfvas de apoyo y 

fonerto  6-e rxcioaes  Cirectas que 2-e c ' ictdo p a r a  orientar c l  proceco de cleas- 

r ro l lo   comerc ia l  de la & t i d a d  Zel pro2io qah ;  cflc! i n p l i c z  una rees t ruc tu l  

raci6m Ce la  ors;zni zaci6~2, en bcnef icio de las graades mayorfas de la  pobla - 
ci6a. ( para Una ne jor   fami l inr izac ibr   remi t i rae  a l o s  anexos Ytormztlvoa del 

a n a l i s i s   a n t e r i o r  ). 

Eh relacidn  con las kyes para e l  Control   por  pjrte  del Gobierno Federal  

en loa OrgaPi8meb~~Deacentralizados y lbpresas ae P a r t i c i p a c i 8 s  Estatal, ae m& 

c i o n z r h  a l m a &  leyes que t i e n e o  myor re levancia  al  respecto: 

La Ley Orghica del   Artfculo 28 Co#stituci*onal ea Hateria de Plonopolios, 

em su llrtfculo I ,  Fracc ioaes  I y 11, 6 i c e  que todos losoI?&smors cuyas octiv&/". 

dades est&  re lac ionacks  con a r t f c u l o s  a1irneati:ciom de uso generalizado, se - 
l es  aplicar5 e l  Artfculo 28 Coastituciolzsl p&mta90 III., en tanto  e l  ArtSculo 

I 90, da las r e a t r i c c i o n e s  de la ecogornfa nacionql y e l   ne jor   abas tec imiento  de 

lzs reces idedes   del  pafe, 

I La Ley sobre Atribuciones  Cel  Ejecutfvo Pe!d.eral en materia Econbmiea, en 

su  -€culo 1 7 ,  don& r e l a t i v o s ;   f a c u l t z  a l  l j e c u t f v o  Federe-1 pa-2 conet i tufr  

orpxismon  consult ivos que colaborer* et: e l  cum$lir;?iento de e s t a  Ley. 



,. - . 

Las Facultades Ge la  Secretarfa  Ce Cxnerci'o para in tervenir  er- la pro2uc- 

c i h ,  i i z t r i b u c i d n  S conr.umo que afec ten  a. la  ecoaornfa del p d s ,  a d  como para 

f i j e r  p r e c i o s  m5:imos y v i g i l z r  SU cumplinicnto,,   2zrticularnente er- l o s  articu - 
l o s  <.e COESWO y USO popular ,   cn t re   o tms   facui ta les .  

: W f c u l a  28 Ce la Cosstituci6n0- Combatir l o a  moLopolios y las concentra," 

c iones  de a r t l c u l o s  Ce primera neoesid&, ass como l o s  acuerG-oe de productores 

g riistribuidores que t i e 2 s - a  a subir injustificaclamente los p r e c i o s .  

Leyes, rieglamentoe y Decretos ¿!e e s t e   p r e c e p t o   c o n ~ t i t u c i o a a l ~  

Decreto  por e l  que se crea e l  organismo PCiblico Federal  Dementralieado 

Compañia Nacional de Subsistencias  Populares. 

Artfcu&o 40 de la  Comtituci6n.-  Libertad de Comercio y Jus t i f i cac i6n  de 

la  Intcrvensidn del Estacio ea la  vida cconbmica  del pals .  

Cor respecto  a las ObligaciQRes que e l  Estado ha ammido em l a  presente - 
administracibn  gubernamentd,  (1976-1982)  estas se encuentra   compre~didss  en 

l o s   d i f e r e n t e s  plaaes, e s t ~ r a t 8 g i a s  y programas que i a t e g r a n   e l  Sistema Nado - 
n a l  de Flaaeaci  bn y entre  las que se encuentran las acoiones  nonaativars, de - 
apoyo y fomento y directas en donde se i n s e r t a  la aocibn de CONASUFQ y d e l  Sir 
tema DICONSA como dos  de los  principales  instrumentea de p o l f t i g a  eoon6mfoa en 

materia de regulacibn y dis t r ibuc i6n  de proauctos basioos y que en sf oompmn- 

den la  aoeidn del Estado en esta materia. 

Las ebi igasiones   concretas  que en materia de regulaari6n y d i s t r i b w i 6 n  de 

bsplioos e l  ICertado ha asumido a traves de CONASUPO y el Sietellla DICONSA son lam 

que m expresan en e l  Plaa  Global de Desarrolla 1930-1982, e l  Plan del h o t o r  

Cemercio 1980-1982, el Sistema Blirnentario Mexicano, sl Siirtema Nacional para 

e l  Abasto, e l  Programa Nacional de Productos l3&sicos, l o s  Planes Estatale8 de 

Dessrrrollo y l o s  Planes 14unfci~ales: y, adicionalmeate  los que probablemente - 
lasumir& con respecto  al Plzn B&sioo de Gobierna 1982r1988. 



Em l o s  diagramas aaexors #e puede observar la r e l a c i b a  que t i e x e  12 Cempfi 

ñfa Nacional de Subsi   stoncias Populares COKASUPO, as!: eomo e l  Si ,:terna de Dis - 
t r ibuidoras ,  cor, e l  Sistema %cional  d.e Pl~aaeacibn. (ver diagrama Ne.27) 

I 
2.8 Estsatdgia. 
”“ 

Para e f e c t o s  de este  período la  es t ra tbgia  a seguir on e l  cambio es t ruc tE  

ral estuvo en re lac idn  a l o s   s e c t o r e s  de la POblZCibB, variable externa que dz 

1naz”da necesidades y que por ende hace ser &sr oomple ja la o r g d e a c i d n  al  ex- I 

paudirse, e s t o  es,  crear m e v a s  t i e n h s ,   o z r e l e s  de distribuci6m, etc. para cg 

b r i r  las dernaadas Ce la p o b l a c i b .  ( reproduocidn de la fucna de t r a b a j o  ). 

La ee t ra tdgia  para  estos f ines  fue  impuesta  por la Gerencia  General como 

utls necesi&d dado e l  incremento  en las ventas.que se estsban presentando y - 
lno cuales   conl levaros  a l a  cxpansidm de la  organizaeidn al crearse depsrtame; 

t o s  capaces de solucionar  ta l  problematiea dado que se tenia que deleEar aut* 

r idad y responsabi l idad,   Otro   factor  que p r o p i c i d  llevar tal estrategia   fueron 

las dicaporPiciolaes legales normativas  impuestas por el ZPEltado. :,.; . .. 



I 

P. G,. I). 

I 

DICOIiSA 

Incremento veratas fit2 Direccibn rlanec 
,-> 3ECI310IU3 -> EST-bTEGIk 

fI persoaal Propanas 
(1 t a c ~ o l  oc-5 a 

I 
c 

V 

C A K B I O  E S T R U C T U R A L " - - - - - - +  
Xuevos; objetivos 

Y estructura. 

( Reproüuccirlm de 

la fuerea de tra- 

ba jo y maxtcner - 
la tasa &e gartarcia 

Fact o r  



Cono nuestra  éota  grd-fica, cl proceso que sigue DICOi,?SP hacia e l  canbio - 
e e t r u c t u r a l  en e s t e  Eegtmdo p e d o d c  es el r e l a c i o m d o  al &taZo,c_uien irLfluye 

a trzvds de plmer  y progrmzslcono u m  :zccer;ikd c!e cubrir dcmgp;dns Le consu- 

mo de la poblacidn (cocsurcidores u r b a x  y mrzles) l o  c u d  implica  que DICOIL I 

SA se  ve obligado como zbastecedor de b&cicoE,a c r e z r  nuevas nuczrsalcc y p o r  

ende Tiemhs para cmplir l o . e e t t ~ b l c c i d o  por los programas, lo cual ticm coa- 

sigo  neceoarimczrte UT; cambio c?e estructura  en la orgrllizacidn cwpliendo obje- 

t i v o  y principalmente w-a fmcibn s o c i a l  que es la de rsprorluccibn de la fue- 

ea de trabaja cn beneficio  de orgafisaciones que pertenecen-al  sistema aapitac 1 

lista. 



,3. C ~ I I L I E K T O  ACELF,RADO A TRAVES"DEL A3ASTECIKIEN'M) A ZONAS !<ARGII\'ADAS: (1983-1987) 1 
""U" """"" """"""" 

Ek virtu& &e que este  tiltirno perlodo zbarcz 10s 4 dltimos &-os p a r a f z  2 

de ello determir,tlr cuzlec fueror. l e a  verizblec que moclifican el cambio est-& 
I 
I 

t u r d  se conci&?rc c e c c s c r i c  ?.u€ este ¿%&lisia dkbc p a r t i r  d e l  docun;ectcr llama - 
do It T a l l e r  Ce Flardficacibn - Canbio Estructural " (ver e l  anexo) p o r  estar  - 
cor*teiQlado en El, lo que hemos llamado " abastecimieRto ¿le zona6 nargirnadarr I' 

conciderecidn  traacenCer,te a l  cambio estructural de DICOIJSL Zogas Kargiaadae 

que operap: como variables del  contexto que implica nececidades, capacidad de - 
compra, demandas, y a su vez 12 posible  iatervexcidn  del Estado. 

I 

Asfmfsmo para l l e g a r  a nuestro cometido  consideramos que  debemos partir - 
de las siguientes  variables a1 .cambio estructural: 

Ee6i.o Bmbierte 

Organizaci6s Interna 

Est zdo 

TecnOlQgia 

Objetfvos de Cambio Estrustural 

EstratCgia 

Consumidor 

estas variables podenes partir para analizar este  Clltimo perlodo e l  - 
n 

t o  e s ,  huta 1988. 

E l  medie ambiente,como s e  ha veaido mc&&cardo, 08 aquella  vafiable que - 
invslucra a tida8 aquellae dcds  v a d a b l t s  que ixfluyer en e l  funeionamienfe y 

I 

t. 
I 

I , 

msdificaei6r de l a  organizacih. I 
I 

E A d  faremos que e l  mea0 ambierte para objeto de mte a n 3 l i s i s  contempla 



- l o   s i g u i e a t e t  

La   imfrae~tructura , . - .~omo una v a r i a b l e  que obedece a las n e c e s i b d e s   d e l  - ""- 
increr,ez.to  tanto de sucursales como de t i e c d a o  y frrrot icaclaa ,   e tc .  y que por 

csck cozlleva a 1 s   a n q l i a c i 6 n  Le l a  organizacibn. ( 1 6 a e   d e s c e l t t r a l i z a c i 6 n  de 

Sucursales ) . 
Dicha ivlfraectructura ha tcacXdo a s e r  c a b  vez. m&s fdims dado e l  a l t o  - 

fndice  de expar,c;i6n de tiendas; a-CI tesenos que en las zo ia s  taEo urbanac, co- 4 

a f e c t a d o   e l  precupueoto  por  ciisposici6x de l a  S.P.P. para las empresas parae& 

tatales a travOs &el Plan Nacioaal de Desarrolla,  1982-1988). 

En e l  ne contemplan para e l   e s t u d i o   e s t r u c t u r a l ,   e l   p o t e n c i a l   a l t o  6e ve= 

tag, subsidios a la poblacidn para c u b r i r  s u  necesidades,  adecuacidn de n o n "  

mas y procedimieBtos para el cumplimiento de la  ampliacibn. 

E l   a l t o  llpdico de ventas ha s ido uxa de l a o   v a r i a b l e s  que ha tms6ert6ido 

en este aai21isi.s para  e l  cambio elstructural ,  ya que ha determinado se diversi-  

f i q u e  y a l a  vez se segnontex  xuevos  horizoates que caaalicer mayores ingresos 

a la organizacidr ,   por   tagto  l a  necesidad Be ampliar la  estmrctura es coatem - 
pl2da a travde de t r e s  partes; ( v e r  cuadro No.29 1.- 

I 

1982. 

1.- Ur fuerte   creoimierto  de veatas.(comportamient.t;o del  mercado) 

2.- Fuer te  crecimieate de la  infraestructura .   ( teenslogla)  

3.- Delegaci6n de autoridad y resposmabilidad para haoer &S eficieate y I 

e f i   c a e  12 apresa. I 

I 
I 

4.- Lejanla &e poder de deciai6n  respecto a so luc iones   loca les  ea tiendas. I 

central ieacibn) .  



2,-  Delimitaciones 2e zutoridad p z n  no perder e l   c o n t r o l .  

3" ~ a .  e.esconcentraci6a de funcior,ec a l  c r e a r ~ e  nuevas  cucursales.  (ver - 
cuacko ??O. 30 gne :>emite a:-,clisar las reepocsabi l ibCes  asiGxdas de 

UF-E S e r e i c i s  E E ~ O L Z I  2 Sucursal). 

1986-1988 

1.- Se p r e t e r d e   c e c t r a l i z a r   e l   c o n t r o l  o p e r z t i v o  wra fortalecimiento de 

l a  mat'riz. I 

2" I ~ c r e m e n t a r  EU zportzcibr-  6e Capital S o c i a l  2 las Empresas E s t a t e l e s  

Federzles  por cor,c'iucto d e l  Gobierno. 

3.- I n t e g r a r   e l   C o n c e j o  de Administraei6s para l a  nueva v isua l izac i6n  a - 
la entidad. ( Estzr tQgiao  y Decisiones) 

A d  dEmo ?ara i n t e g r a r   l o   z r - t e r i o r  ce ha cocsiderado 12 e f i c i e n c i a  a W -  

c i rs t ra t iva  cono una vzr izb le  i n t e r m  que izikluys  aspectos o fac tores  que se  E 
la cionam  directamente a l  cambio de estructura  de l a  orga~iz~-c i (5a .   (ver  cuadro 

No. 31 >. 
En e l  se contempla= v a r i a b l e s  que necesariamente hace ser a l a  &presa tz 

mer m a  aueva conoepc ih   de l   contexto  donde se  deseavuelve, ass mfsmo, el ser 

conc iente   ante  las delaas orgaaizacio~aes para s u   e f i c i e m i a .  

! Los aspectos  censideradoc son base que s e  determinan a trads de clanside- 
rac iones  de la .  propia empresa, f a c t o r e s  que influyem e l  cambio de eGtruetura y 

a l  inorentente o detremeqto que se observa, son deeisiotaee tomadas por la Gem% 

eia a traves de resultados  obtenidos per l a  rnfsma empresa e a  e l  desarro l la  de 

este amaAlisis.: 

í 

3.3. PLAN NACIONAL 'DE DESARIDLIX) 1982 - 1988 
" - 

I 

Docwnerta  que influye  necesariamente a la c o o r d i s s c i d ~  de la  eat idad DI- 

COBSA, por ser &te  Ma resolucidlp  del  Estado para f i n e s   d e l ' d e s a r r o l l o   d e l  - 
propio  pafa, y que adem&s s e  contempla er l a  propia C.* P.E. 11. k. en e l  A r t f C U l O  

27 
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Consideranao la trascexd.encia que en la  actualidad ha aleamzac?o e l   S i s t -  

ma de Distribuidoras WX&3lTPO como uno de los instrumentos de pollticaeconbmi- 

ca er- cztteria de regulacidn y zbasto cie subsistercias  populares 3 teniendo eo 

cuenta. 1.1. rgpick er;pzlisibn que ha obcomrz6-o en l o c  5ltimos s e i s  d o c ,  tanto  en 

v e n t a  cono e~ cobertura y part ic ipacidn en e l  Inercaclo, Ge considera  nececaria 

l a  formulacibrt. y es tab lec i rder to  de un Plan iu’&cioaal de Desarrollo d e l  Sictema 

1982 - 1988, que mejore EU eficacia y su eccionar  parz el mejor  cumplimiento 0 I 

de sus p r o p d s i t g s  d.urmte  los  prdxinoa  seis  &os. 

Mcho Plzn se o r i g i x a  de la  necesidad que t i enen  lac a p r e s a s  Ddblicas de 

c o n t a r  con uaa estructura  program&tica  i lategral,  que conciba e l   d e s a r r o l l o  &el 

Sictema a p a r t i r  2e una i d g e a - o b j e t i v o  de largo  plazo,   es   decir ,  la situacidr 

ir leal  ;i 12 cue  se   desea   l legnr   ea  los $rbxArnoc s e i s  G o s  y que, en  Sase q e s t q  

s e   c o r r i j a n  lzs desviaciones y se  ectabloecaR  metas,   estratdgiac y propamao - 
acorze COK las. coadiciones  citmbientec  &el mercado y con las funciones que e l  - 
propio Sistema t i e n e  a s i p a h s  y Cebe cumpl i r  deatro   del   contexto   del   sector  

comercio y especifioamente  en la regul9cibn y abasto de productos,  b&ico6. 

Con la fomulacidrn d e l  Plqu, se e s t a b l e c e r f a  un mawe progrsrmstico que en 

primera ins tanc ia ,   evz luar fa  las a c c i o m s  emprendida8 hasta ahora por e l  Siste - 
ma, con e l  propdsito de i d e n t i f i c a r   l o s   p r i n c i p a l e s  cÓbstSculos que h a  difi- 

oultado  alpnrtzar  sus  objetfvos de manera adeeuada y e r  segunda, se i d e n t i f i e -  

da; a travCs de m adl is is  de cl iagnbstico,   los  priacipales problemas que e- 

f r e n t a   e l   d e E s r r o l l o  del  comercio i E t e r i o r  en sus  aspectos de p r o ~ u c c i b n ,  aooI 

I 

pi’a, comercial izacibn,   abasto y regulacidla de protluetos  basieos,  con el obJeto 

de ampliar el h b i t o  de acci6Jp del Siotema hacia gluevos prqpunas que fueran - 
de GU incumbencia. 

Por   otra   parte ,  con e l  establecimiento del Plan, se redefinirlan y sdeo+ 

d a n  los objet fvos ,   netas  y c s t r a t 6 g i a c  de deaerrol lo  de cor to  y mediatao plazo 
t 
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&l Sintema, de acuerzo a les condiciones crtmbiz.r-tss del  prooeso de d i s t r i b w  

cibr., c o n e r c i s l i z a c i b r ~  y z b s ~ t o  de proCuctoz bgsicoa, con la f inalidad  expresa 

¿!e estzblecer  m a  p o l l t i c a  de c o m e r c i a l i z a c i b  zdecuab que oxgresari2 las aspi 

rctcior,es de In ~ ~ ' d l r l c i b i :  hac ia  l a  cual e s t E  orieIrtada EU ac t iv ibd .  

B bzse S, la  pro5le&ticz,  CetoctaCa g 2 In c o ~ c e p c i 6 ~   i c e a l  que ce  desez 

pzrs e l  Sistema,  se &terminarlar- los objetfvos y las accionas  tiel Flan Xac5- 

nal de D e 8 2 r r O l l 0 ,  ubic&ndolos t a t o  a n i v c l  temporal corno eopacialmente, con 

12 fimrrlicbd de o r i e c t a r  12s ctctividades &el Sistema  en e l   t r a n s c u r s o   d e l  pe" 

~ 5 0 d o  1982 - 1988. 
Finalmente, e l   P l a n  NacioAiLl Be Desarrollo del  Sistema, se or ientar6  a 4.- 

t r a v e s  de p o l f t i o a s  e i a s t m e n t o s  adecuados y mediante e l  establecirnierato de 

programas congruentes COE los objet fvos  y e s t r a t b g i a o   f i e f i n i b s  previamente, - 
cox e l  propdsito de o r i e n t a r  l a  progrmaciba a C O ~ ~ O ,  mediaao y largo plaeo, 

En este   coEtexto  y desde esta perspectiva es como se coasidera  viable U% 

deoarrol lo  adecuado del  Sistema. de Distribuidoras CQEJASUW, durante e l  perfodo 

1982 - 1988, con e b j e t l v o s  y estratdgiao definidas, metas prec i sas  y programas 

e instrumentos adecuados; para hacer del  Sistema de Distribuidoraa CONASUPO un 

instrumemto e f i caz ,   e f i c iemte  y oorgrmente con los   prep6s i tos  que peruigue e l  

Estado de otorgar ndnimos de b ienes tar ,  eIp especial  alimentacibm, a l o s  grupo8 

d s  de8posefdos de la aacibn,  sobre  todo  los  margirados.(ver cuadro N0.32) 
t." 

3.4. OBJETIVOS 

La funcf6m s o c i a l  que asume esta Empresa e s t &  e= ' r e l a c i b n  a 10 que 1 : í r x  - 
llama " Reprodutcib  de la Fuerza de Tllabajo y que por t a n t o   s e  ha venido re 

caloaado, ya que sum ob je t f vo s  e s t h  ,orieBtados a armsniaar las reoesidades de 

la  c l a s e  trdbsrja6ox-a. 

- 

3l cambio e s t r u c t u m l  &e Diconsa, ex e l  docmelato '' T d l e r  de P l a n i f i c a "  

;cibt., coztempla los objet lvoe  del   grogrma PUPU como sigue: 
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1.- Distritufr mercamias de conmmo popular a la poblsci4n urbana. 

2,-  Aprovechar la e c t r u c t u r a   c o n e r c i a l  DICOMSA a l  s e r v i c i o  del GoSiemo - 
i;'ederal p r a  2 e r n i t i r  Is orgar;iz:Eci(,r y e v i t a r  l z  c ? o s v i a c i h  cle s u b s i i i o s  cis - 
CO~XUCIO.  

3.- A;,:pLiar t i s n b s  acl: c o z 0   l i n e a s  de productos Ce ncuer5-o a las nocesi- 

d 2 l . e ~  y posibil idaGen de la  conunidad. 
I 

4.- Cubrir  las n e c e c i h d e s  de consuno en las %onas txarg inaks ,   es to  es, - 
u r h ~ . a ,  J rurzl que no les Gea p e s i b l e  la can.zl ieaci6c y Ziotribucibls de wod-ug 

t o s   ? o r  su bajo   a l ive1  econdmico a travds Ce subsiriios. 

&Z l a  nisi6-a de RICONSA estd en furncidn de regulacibx, e q u i b 8  y fomerto. 

t a n t o  a1 consumo coamo a la producci6zl. ( ver   cuadros  33 3- 34 en los cuales se 

contenplan los procesos R seguir del sistema.)  Dichos  in&cad.orec  tienen 1z - 
v i s i 6 a  de la E o c i e k d ,  como f a c t o r e s  como la  reprochccida y marrute~cibn de l a  

mf~m, s o c i e & d   i n t e g m t b  por in&ividuos COP tareas especffieas y aeignoüas - 
que permitan la  reproduccidn de su f u e r a  de t r a b a j o  pzra el b e n e f i c i o  ciirecto 

del sistema .:*pitalista da', p l ~ s v a l ~ a .  

Var iab le   que   in f luye  wl~ir vez &S en e l  cambio de estructura por diversas 

raeones: 

1.- Por 'SUE meoesidades de ~oas~me. ( o r e a r  mas sucursales  y por emde ma% 

p e r s o n a l , ,   t e e a o l o g f a ,  ttc. ) 

2,- P o r   d e c r e t o   p r e s i d e a c i a l  a l  infldr esto  en la regulacidn y distrib- 

cidla de abastos.  ( F.R.D. ) I 

3.- Por e l   c o n s t a s t e  crecimieIrto de la poblacidn y que por tanto  provoca 

se creen auevas t i e n d a s  en coberturas  geograficss  determinabs.(Zoaae 

14:iELrginadas) 

4.- For su bajo I n d i c e  de poder  a&uicitivo. 



5.- P o r  la  l i n i t a c i d n  a l  crecimiento de nerc2do (es to  es ex zonas rnar&inadas). 1 

m* base a Lo a n t e r i o r ,  Ins motiificzcionec  estructurales prbf imas  a aparce- I 

I 

i 

La acci6nestratt !gica est8 encaminada como e l  t l t u l o  del aaillisis de e s t e  

dltimo perfodo lo indica  a 12s 20-8 Karginadas todo e l l o  en base a p r o p 2  

tos de s e r v i c i o s  capces de s a t i s f a c e r  las fiemamiss necesarias de la p o b l a c i h  

tanto urbw-a CODO rurd. A d  mfnno la c o c c e r t a c i t n   s o c i a l  regida p o r  -aria prom2 

cidn de bases operativas irLtef;r;tCzs a travds de Planes tanto dol  Sec tor  Fcde- 

rkl, E s t a t a l  y ITsmicipzl gretoadec c o c r a x a r  j w t o  con DICOXSA las necesidad- 

de consumo de dichas zonm. Ello implica  UT^ cobertura amplia  a esos  sectores 

y a la vez conlleva a un ixcrementcp de organizaciba, eanbio es t ruc tura l  en ~ O S I  

Regionales y Sucursales  capaces de eoordiaar ¿cm la  maid5 DICOmSA empresa que 

necesariamente implica un incremento de organizacida ya que contribuye a dele- 

gar responsabilidades en sus ~ucurea le8 .  

Aceiomes Estratdgioas. 
""" 

Medio Ambiente: 

1.- Se c a s o l i d a  y concerta  irzfornzci6n ya existente(extoma e interna)  de 
I 

diferertes i n s t i t u c i o n e s  pfiblicas. 



4.- Implantar un sistema integrzdo Ce nercadot6cni.a que abarque las zonas 

UP-D~YA 27 rur2.1 (zonas margiaabs) 

5.- Implvrtar  UI: sistema de abssto de B&sicos y de proeuctos de coi~sumo 0 

cencrsl  corrigienCo cos e l l o  ura l i n i t a c i 6 ~  cn c.lzpzci&.,C de abasto. 

6.- I n p l a z t e r  UI?, cisterna <-e C e f i ~ i c i 8 x  Ze puestos incorporado  los objetf - 
voz: cocialcs;. acf como los comemiales j  ez dec i r ,   Cef i c ienc ias  en descrl$&&a- 

2e 'pueztoa.. 
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necesarios que l e  perniten r e p r d u c i m e  CODO fuerza 2e tra\ajo ( quede claro - 
que p o r   s e r  esta  un2 &rea r u r a l ,  lor: cmpesiros  orgaazados  cono e j i k t a r i o a ;  

venden BU producto a DICOIRU, he ahf e l  i n t e r &  por 1s reectructuracibn,  lo - 
cual implioa PB importar grams del   ex ter ior ) .  

Por tasto  e l  cambio estructural en la  segunda grS ica  nuestra cuales  S-- 

aquellas variables que a fec taran   tanto  a sucurszles cono EL reg ioza les  y a l a  - 
propia  i latria, .  DICOBSA, ec e s t a  etapa a ~ a l i e a h .  



C O E C L U 3 I O B E S  """"-""" 

I 

I 

etapas  axtee  expuestas,  r d  como para l l e g a r  a nuertro cometiCo fue necesario - 
ermpaparnos &e l o s   a s p e c t o 0   t e b r i c o s  y metodol6gicos que expone l a  Teoria Se la  

Orgalaizaci611, es por e l l o  que creímos  necesaria ubicamos ea e l  novimieato de - 
la contingencia  por ser e s t a  la  que mtis  aspectos   te8r icoe   descr ibe  hacia un w- 

'Di0 e c t m c t u r a l  a n ive l   ex terno ;  m i  cdsmo corno sef;uudo plano, e l  obcervar e l  - 
compcrtaciento de  lo^ feoOnencs (1Sss-e vnriabler. extr ; lcturzles)  que izter ; r icnea 

en el cctnbio o n o d i f i c s c i d r  i.c o r g a ~ i x a c i 6 ~  coc   cnrsc ter fc t i cac   d&: .hpresa  

Fdblictt ( Mase DICOKSA 1. 
Los diversos  alenemtoc que Bescribe 1% Teorfa 2e la O r g a ~ i e a c i d s   e s p e c i f i -  

eamente e l  rnovimieato de l a  cont ingenec ia   ub ica20   var iab lee   ee t ruc tura les  & 

I 

eia us sambio estructural, nos sirvierm de base para que j m t o  coa les varia- 

bles ebservadas por   resot rea  ea esta  organisacibn (DICOXSA) lleguemos a 10 o1L 

guientet  

Que cfertzmente hay v a r i a b l e s  que intervienea en e l  cambie es t ruc tura l  de 

una organisaeibn oeme sen a n i v e l   i n t e r n o  y externo. Par t a t s  s e  complementar 

y se i n t e r r e l a c i o n a a  hacia una  nueva e s t r a t e g i a  Be organieauibr;   variablee ia". 

t e m a s  que nos permitieron  ubisarnos en l a  traa.sfom.aeibn de l a  orgaa iese i6r  ta 

l e s  cono l a  Departamentalieaci6n, e l  l!ivel de Autoridad y la D e s c e n t r a l i z a c i b ~ .  

E s t a s  variables se vieron  praotiiameate..   manifiestas en las t r e s  etapas. La Db 

p a r t m e c t a l i a a c i b n ,  est& a tlivel  geo&fico yz quc fueror, neccsar ias  Cado e l  

ge que present6 DICOWSA er, SU c o r s o l i c l a c i 6 x  ello e': base t: las necezidades que 

6crm-.&ba l a  ?oblzcibr., cl j:ivel cle AxtcriCad cono TU: alcznce Ce Zor-trol r e l n  ' 

- 



I 

11x2 f~cir::?. 6.c ::ccesi&.d ck la o r p n i z a c i 6 a  >ara e l  lnejor i'w.cionar:Leer-.t(, Cel  Sis- 

tema r i s t o  cono UT, a l c a c e  Y.& a n p l i o  par2 cubrir   ob jot fvos  y e f i c i c m i a  er: la 

t o m  ¿.e decisions Ce z c u e r b  it l o  ~ l z n c a 2 0 .  

1 

I 

I 
Dichas vzrizble!: LOS pemitiero,n, mcliaar e l  coaportimiento a :Ave1 inten- 

BO y z  que dicha org-arrizauibn a travds &el f a c t o r  tiempo  (antiguedad de la o r e  

. nizacibn o de l a  pel-tenencia la mf ana), coatribuyeror?. a 10s cambios  general - 
mczte m&n notorios  C T ~  las t r e s   e t a n a s  strtes a a l i z a d a e ,  no obstaarte que& implf - 
c i t o  e l  aspecto   estructura  material y h w c a ~ 2  ea dichas var ia5 les  21 l l evarse  8 

cabo e l  zr&lisin. 

A nive l  externo nuestra obsen-nciba tuvo doc f a s e e  muy importantes: 

Aquellas  variables  descritas  por 12 escuela de la  contingemcia que i n f l u ,  

yen de una manera d i r e c t a  hacia e l   c a c b i o  de estructura,  principalmente la T e e  
1 nologfa y el Kedio Ambiente (18sse Sistema Socioecombmieo, Cultura ,   Pol f t ico  y 

Jurldicro) es decir el contexto  implicando para e l l o   a s p e e t o s  de orden l e g a l ,  - 
eooabmiee, seoial y, como ae-  d i j o  anteriormente,  teonol6gice. 

c 

L 

La segunda fase eet4   cons t i tufda  de acuerdo a rsuestrs adlilaira practioaamz 

t e  co@ una var iab le  no d e s c r i t a  por la escuela  de la contingeksia,  pero  descri- 

ta  por las Teorfas de O r i e n t a c i b a ' C d t i c a ,  80 obstaxte   6sta   var iable  llamada ER 

tado tampoeo es aaalizaila como una var iab le  de i d l u e a c i a  hacia e l  cambio e& 

t r u c t u r a l ,  pues eEta Teorfa se aboca a l  Proceso Laboral, y e8 v i s t a  como un 5nz 

trumento de control  en Is organiaacibn. 

f 

- 

La variablk;,que henor= c o c s i d e r d o  corno eslabbn a 3icho analisis es  el Ecta  - 
do. Ctras veriables que ccxrid-orancs impcrtantes pzra ficho a 5 l i s i . s  y que ro 

haz r i z o  del todo cxzidcraC.as SOL: l z ~  zccczi2&-e~ Ze la  po5lacibn(cor.caziC,c- 

ret) ~ 2 .  que emzrcan ao,pcctos re1wx:tcs hacirr el ca:r,bio 6.e c:structara ke =a - 
- ,  



e l  calnbicr e a t r u c l u r d  puce rotanos  u r i v e 1  de poher, por?.er CO:JO m a  forma de 

inf luencia .  el? Is orgnrieaci6n,  e t m v 0 c  2e zgcncias gubemcmer.talee que aplicz 

ban o r d e w i e n t o s   l e g a l e s  como se  Cencribieron  afiteriormeate en e l  adl is is ;  - 
facul-tadeo y o t l i g s c i o r e s  6e3. Estado em las regulaciones de bbsicos. Con e l l o  ' 

consideramos que ciertamellte e l  E~t2C.o interviexc   S irectamente   hacia   e l   cmbio 

c e t r u c t m l  &e la, orgarizecibn y 110 solamente como uc ins t rmer , to  de control  

er, la orgznizacibn. 

El sistema socioeconGmico  muestra  claramente eE: e l   a n a l i s i s  que describe 

aspectos  de orden de Eecosidad p a r a  e l  buen furrcionamiento de la  organieacibrt, 

ya que oubre  rreoesidades de la  poblacibn.  (lbase creacida de nuevas t iendas ,  - 
canales  de d i s t r i b u c i h ,  bajoe. prec ios ,  etc.) 

Por o t r o  lado e l  t i p o  de mercado y de producto  enmarcados a travOs de la 

expaasidn haciz zonas margira&s que necesariamente  conllevan a a a a m ~ o  de - 
estruetura.  

En sixteeis podemos decir que no necesariamente l a  teenologfa  proyecta w 

aambia eetruotural   ai#@ que s e  complementa eon o t r a s   v a r i a b l e s  que e&Bn imef 

sa8 en e l  colPfextQ y que i d l u y e n  de una rnaaelrd directa hada el cambio est=- 

tural, as5 puee, ee necesar io   ubicame em t o d a s   a q u e l l a s   v a M b l e s  que ilescri- 

baa la  es t ruc tura  y la c o ~ c e p t u a l i e a c i 6 n   d e l  funcionamiento de la  organizaei6o. 

Con ello consideraaoc cue podernos s r r i b s r  al a & l i z i s  ?-el cambio es t ruc tura l  - 



. -  . .  
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que presenten Ginilarec casos al  a n t e s  deccrito,  auque c l l o  EO neoesaricamente 

i q l i q u e  COCO e e t k  Ceccrito un catnbio estructural, sin6 que sean vistos corno - 
w.3 f o r m  r?e auxiliares, ya que gueden itlcluirso otras varicklee que pcr falta 

de obeervacibn s e ' h q c  pemitic?o c o n p l e n z c t z r  es te  anQlic is  &ai0 el comporta - 
rdczlto y ~ e  prccecta e c t a  o r g x i c z V c i t n  pueE: lo cue pretecZiz;os €uc ur, tzlaZlisis 

g no una recomenrhci6n a rive1 gensrzl .  

B coctinuaci8n se nuestra de manera grtlfica e l  proceso que p o d d a  servir  

de an&;lisis hacia UYL cambio estructural e~ uxa &presa Ptlblica. 

I 
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Ir' 

L <-II.IEflCADo COFSUKIDO?ES (Dema,n&s : Urbana y rural  ) 

D I C O i\T S A - Proceso -+ESTaTEGIAS Toma de +3ECISIOI:'ES 
" 

ir"-- (Banco Lleva a cabo : Objetivos 

L 

I 
C A X B I O - 2 B S T B U C T U R A L  - I - Departmen%alieaoidn : 

I 

+ Personal 
+ Tecnologfa 
+ Ventas 
+ Efic ienaia  

de datos) Planes [ Planeecidn 
del Tzller ) 
Programas ( P r o g r h  
ma ~azpu ) 

- Incertidumbre 

Tuncitk cocirtl 

(hpro6uccibn 
&e la fuerea 
de trabajo 

(mas plusvalga ) ) 

DICONSA 
Estructura iatema y 
externa. 

IBGIOFALES ( Sucursales ) 
TIENDAS - Nivel tie autoridad  (poder) - Descentra l ieaei6~  : Zegicpna- 



3 
M c b s  eenfedcraeieros tienen una s i r m a r  importanda . y a  que ~1 eoafemame, 

4 
La partiaipaci6a del Estade en e l  proceso iaduafrial  alirnentz*rio respende a - 

0 law neqesidades Ce poner al aleqasse de l o s  ccccumidores los  produetos .ila&m- 

nal ". 
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las fuasioace del Estods como rekpuorta a dinhiessr y a tende;lPeiae 

especfficas del ?atr$n .C!e aoumulaei6rt, las f-txaciesea del Eetado Ca- 

pitalista y les crztegerLa8 para BU csdl ia is t '  Un esfucrze de valCja," 

. .  

". :3 s> , 

. . 
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! ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE CONASUPO , .  
1 :  

, t  

. . CONSEJO DE ADWNISTRAUON 
SECOF I 
s. P. F! 
S. H. C. P. 
S. A. R. H. 
S E C O O E F .  

3k 
H 

F OlRECClON  GENERAL 

I 1 

ONTRALORIA GENERAL ""_ 
I 

L"" - I COORDINACION DE CO- 
MUNlCAClON SOCIAL  i .i . 

r 
I . .  

I I I I 
DlRECClON DE 
PLANEACION Y 

F INANZAS  

1 
I OlRECClON 1 OlRECClON 

SAS INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES 

COMERCIALIZACION I AGROPECUARIA 1 
RELACIONES M PER- 
SONAL Y ADMINISTRfi 

J CION h I 

I 1 

J CECONCA 

IMPECSA 
DICONSA 

FONDO PAR4 
L A  INWS- 

ClAOAt 
m a  ASO- 

COMlSlON 
PROMOTDRA 

I r 0  SOCIAL I . .  
I 



""""""" " 
- - -  

COME.RC IAL IZAC ION 
"' .' AGROPECUARIA 

0 
l . . !  

E V O L,U C * I  O N 
1 I 

1 1 9 7 7 )  
I 

. 2.9 
( '  4.  o 

6.3  o. 2 
3. O - .. 
3.7 

. l*3 

1 4 . 4 1  

- 
j CONCEPTO (MILL.  DE TONS. 
I" 

I' - 1 I982 I984 1985 

6.1  
.- 

i COMPRAS NAC I ONALE S 

VENTAS NACIONALES 
EXPORTACIONES 
EX ISTENCIAS  
MPOHTAC I ONES PRIVADAS 
CAP. AL!dACENAMIENTO 

I !vIPORTAC I ONES 
8.3 
6 .O 

14. I 
O. 03 

5.0  
9 . 7  

13.0 o. 14 . 

5 . 8  
8 . 4  
13.5 

4 . 6  - 

.+ 4 . 4  
. 2 . 5  I 

4 2 
10.3 

4 . 9  - 

4 . 4  
2.6 

3.7 
3.2 

ANDSA 
EORUCONSA 

4 . 6  
2.7 

."" . c . - -  

TQANSFEREYCIAS F I SCALES *  
1 

5 4 . 0 '  

I AVANCES 1 I 

REZAGO EN LOS PAGOS AL CAMPO 

1 RACIONALIZACION DEL. P9OCE$O DE ?ifRAEs?-RUCTU8A I NADECUADA 
! !?EDUCC I ON DE IMPOIITAC IONES I I;' E'( CON THIIKSPARENCIA Y SELECTIV IDAD 

1 APLICACION MAS RACIONAL DE SUS S ID IOS  I 
XORGAW E N - n  DE SUBS I D 10s QUE NO CUM- ' DISMINUCION DE SUBS ID IOS  

I / \ , < I  IC  I I'ACION MASIVA EN EL ABASTO r? q -7" i M@VI L I ZAC ION DE G R A N O S  
c I I .. . - "- 

I !' \ ? ~ ? c .  3 MILES t\E MILLONES DE PESOS 



I 

Subsidio  dado  por  el  Gobierco  Federal a Productos  de consumo 

bás ico  de  la   Poblac ión ( A  Prec ios   Corr ientes ) .  

1 PRCDUCTO . 1966 - 1972 % 1973 - 1979 % 1980 - 1986 % 

I 
I 

N i l e s  de M i l e s  de H i l e s  de 

Pesos Pesos Pe 50s 
. **  

Ma í z  1'921,606.00 . 76.5  2'664,477.00 50 .0  7'973,260.00  34.0 

I Tr   ¡ go  552,598.00  15.0 1 '405,078.00s  26.0  8'911  ,290.00  38.0 ?B 

;I Arroz ( 2,230) ( 0 . 5 )  148,686.00  3.0  2'579,584.00 11 .O  

I Sorgo 142,380 4 . 0  438,487.00 3 . 0  

I 
T O T A L 3'786,996.00 100 5'304,432.00 100 23'450,763 1 O 0  

Fuente:  Elaborado con datos  de CONASUPO - Departamento  de'con 

. .  t a b i  1 idad,  estados  f inancieros CONASUPO. 

I "  ' 

l. ' 

. .. I 

I 

I 



- 

. 

IMPORTACIONES REAL IZADAS POR COFIASUPO EN: 
1980, 1981 Y 1982 (.CCFRAS EN 'TONELADAS) 

P R O D U C T O  
LI 

M$z 
T r  ¡go 
F r i j o l  
Arroz 
Sorgo 
Leche en Po) vo 
Sebo Fancy 

SEM I LLAS OLEAG [NOSAS. 

Soya . .  
Ajonjo1 i . .  

Algodón 
Car tamo 

ACE f VES 

. .  

. , I .  , 

. ~, . " ..._ PI.* 
. i  

" "YL. 

Refinados 

PASTAS 

Soya 
Copra 
G i raso1 

O T W S  P W T M  

Cane 1 a 
Garbanzo y Lenteja 
tlar i na de Pescado 
Huevo Fresco ' 

Suero en polvo 
Grasa Leche Anhidra 

T O T A L  

_I 

. .. 
.+- 

""" 

1 980. 

4I7Q9,114 
I '01 5,271 
324,660 
1 Of ,500 

1 '3.63 ,500 
2 06,700. 
J3,9SQ 

82,J 41 
C""" 

"""* 

. .  """_ 

"""" 

. . S  . . 

249,000 

38,600 
"""" 

1,418 
"""" 

"""" 

"""" 

' 5,400 
5.m 

7' 939,759 

1981 

2 I282 000. 
1 I 152.500: 

482,J 6'5 

2'1 o.o,aoo , . 
168,500 

59,000. 

"-v.-" 

250,400 
""""" 

34,000 
~~ 

a 

""""" 

39,l i 0  

1 78,000 
""""" 

1,050 
""""" 

""""" 

""""" 

7'395,330 

- 7 9 0 , O O Q  -"""" """"_ 
"C""" 

96,670 

57,630 
""""- 

9 90 

10,000 
11,000 
2,520 
3 ,080  

""""_ 

! 

- . . - . . . .-."C. ""... .- .""""T." . c 
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IMPORTACIONES REALlZADAS POR CONASUPO EN: 
1983, 1984 Y 1985 ( C IFRAS EN TONELADAS) 

Ma iz 
Tr igo 
F r i j o l  
Arroz 
Sorgo 
Leche  en Polvo 
Sebo Fancy 

SEM 1 LLAS OLEAG INOS4S 
so ya 
A j o n j o 1  í 
A 1 godón 
Cartamo 

ACE I,TES 

Crudos 
Ref inados  

PASTAS 

Soya 
Copra 
Girasol 

OTROS PRODUCTOS 

Cane 1 a 
Sarbanzo y tenteja  
!lar i na de  Pescado 
Huevo F r e s c o  , 
Suero en polvo 
Grasa Leche Anhidra 

T O T A L  

* 

. .  

1 

, .  

- .- ""- 

""A - 

. 96J ,650. 

8,50.0. 
- 9""" -m 

-m-"""" 

93,40a 
""""e ' .  

96'1 ,650. 

375,80Q 
3.0, oaa . 

""""" 

81, J 90 
""""" 

""""" 

. 4,670 
2,000 

8'381  ,728 

-.-. "- ..""_ 

"C.C.""" 

"""ITC """"_ """"_ 
3,785 
2,500 

" "-""-"."I 

'13 2 , 0O.Q 
""*.r"" 

24, goa 
-""""I 

31,000' 
I 8 . ,  50.0. 

187,900 

"""" f 

r - ""S"." """"_ """"_ 
2,500 
1,000 

4 '373,160 



EVOLUCION DE LOS 
ASPECTOS FINANCIEROS 

. .  
. .  . 

:.I 

DEFl CIT NO APOYADO POR, EL 
GOB I E RNO FEDERAL 
EL DEFICIT DE OPERACION  NO HA " 

SIDO APOYADO EN SU TOTALIDAD POR 
EL GOBI ERN0  FEDERAL 

POR LO QUE SE HA TENIDO 
I NCREMENTANDOSE ACELERADAMENTE 

QUE ACUDIR A¡ CREDITO- - 

' 83 ' 84 '85 

0 657 835 
. M I LLONES 

DE PESOS I I 

471 650 - - 
-282 683 - - 

D E F I C I T  NO APOYADO ACUMULADO 

-1 

N I V E L  DE LA '  DEUDA '83/86 I 
EQU¡VALENfE-EN 

- . '  I / 

1 A PESAR DEL DESENDEUDAMIENTO 
NETO  ANUAL EN DOLARES SU 

PARA CONASÜ@  -UNA  .CARGAJADA I 

VEZ MAS PESADA 

PESOS REPRESENTA * 

MILLONES 
DE DOLARES 
E 3  

MILLONES 
DE .PESOS 

. .  
'83 ' 04 '85 

0 
APLICACION  DE  LOS  RECURSOS REC. 

. c  ISCALES. F I SCALES 

EL PORCENTAJE. DE RECURSOS QUE ' m 
ABSORBEN LOS COMPROMISOS DE - 
LA DEUDA ES CADA VEZ MAVOR 

PAGO  DEU- 
DA 

APLl CACION DE R ECU RSOS 

. .  

O '  
C 
P 

i 

DATOS  EN  MILLONES  DE PESOS 

... .. " ... . 
" ---"."".r..".- - .. . "_" 
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CUADRO # a& 

ANAL I S I S PRESUPUESTAL DE 1 935 

ORGANISHOS DESCENTRALIZADOS . . . . . . . . . . .  
CONASUPO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

EMPRESAS DE PARTlClPAClON ESTATAL . . . . . . . .  
ANDSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
BUROCONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
MICONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
LICONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
ICONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
0 I CONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
TR I CONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. .  

IMPECSA. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

FIDEIC&II.SO . . . . . . . . . . . .  '. . . . . . . .  

( MILLONES ) 

( DE PESOS ) PORCENTAJE 

647.31 O 

634.365 

660.889 
18,662 

7,961 
19,943 
76,966 

99,200 
31 3,826 

' .2,177 
1 1  6,330 

34.265 

4,507 

100. % 
98. % 

100. % 
2.8 % 

1.2 % 

3 . 0  % 

11,7 % 
15.0  % 
47,5?% 

0.3 % 

17,6 % 
i 

100. % 
13.1 % 

. I  

t 



CUADRO # p? 

ANAL I S  I S PRESUPUESTAL DE 1 982. 

$ ( M i l l  .) Porcentaje 

ORGANISMOS  DESCENTRALIZADOS. . . . . . . . . . . . . .  170,442 1 O 0  ;% 

CONASUPO 167,444  98.2 % 
OTROS .  2,998  1.8 5: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

EMPRESAS  DE  PARTlClPAClON  ESTATAL . . . . . . . . . .  118,446 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ANDSA  5,085 

BORUCONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2,092 

CECONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
M I CONSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
LICONSA  11,001 

ICONSA  12,883 

DICONSA  67,429 

TRICONSA 268 

IMPECSA . . . . . . .  ., . . . . . . . . . . . . . . . .  12,988 

O T R O S .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ' 7,225, 

33 9 
270 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

100 % 

4.3 % 
1.7  % 

- 3  % 
- 2  % 

9.3 % 
10.8 % 

56.9 % 
.2 % 

10.2 % 

6.1. % 

1,259 



196.5 
165.6 

387 .2  
370.6 

8 5 . 6  

2 

372 

3k : .  
, 

O 
01 . E V O L U C I O N  

PRODUCCIONW [ 1 9 7 7 l " l  I I  1983 
ACEITES Y MANTECAS 
HARINA DE MAIZ - . 
HARINA  DE TRIGO 

I[ 

PASTAS  PARA SOPA. 
LECHE (MILLONES DE LlTR S) 
PAN (MILLONES DE PIEZAS Y 
AL I MENTOS  BALANCEADOS 

1 
I 

I 

INFRAESTRUCTURA : 
No.  DE PLANTAS : 

I CONSA 
. M ¡ CONSA 
L I CONSA 
TR I CONSA 
No. DE  LECHERIAS 

PROBLEMATI CA:  
CAP ITAL DE .TRABAJO I NSUF I C I ENTE 
REZAGO EN  LOS  AJUSTES DE PRECIOS; DE 
VENTA 
ALTOS  COSTOS F I NANC I EROS I ALTA DEPENDENCIA  TECNOLOGICA EXTERIOR 

(*I  DATOS EN MILES DE TONELADAS 

788; 2 
255 .9  
122. I 

577 ' I  

119.9 177.0 I 146.2 
. 486.0  

174.5 
606. O 500.4 

2 3 6 . 0  175.0 148. o 255.0 233.2 238.5 
1300. O I 129. I 97 I . 5  

11.0 9 . 5  10.0 
180.0 129.9 

I 

AVANCES * 

ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO 
INCORPORACION DE TECNOLOGIA  NACIONAL 
INCREMENTO  EN  LA  PRODUCCION 
NUEVAS L I  NEAS DE PRODUCTOS 
INCREMENTO  DEL NUMERO DE LECHERIAS 

I 1 
l 

.. _ .  .i 



j 

cent ros CONASUPO de capacitación  campesina S.C. 
. .  

*' ' CONSEJO DE ADMW(1STRACION 
I 

- I  . .  

OEPARTAMEllTO 

. .. 



* Cuadro #,aQ' 
+ 

Como se podra  Observar en el  siguiente  cuadro: ' 

Participación d e  CONASUPO en el Abasto d e  Leche 

en las  diferentes modal idades (PORCENTAJE) 

! 

Proceso  Industrial EYPRESA i . P O R C E N T A J E  I :. " I 

;* CONASUPO compró en 1 984, 1 a empresa CARNATION 

Fuente: Elaborada por el INL (SARH) 

, 



4 ' C  

Cuadro # aa ' 

DESTINO  DEL  HA12 INDUST1 AL1 

L I ZADO (PORCENTAJE) 

DESTINO 1 9 8 0  "1 9 8 2 -   1 9 8 4   1 9 8 5  

Mol ienda  de nixtamal 61 . O  . 67.3 63.8  68.2 
Fabricación de harian 25.8 1 1  . 5  07.5  07.3 

Fabricación de derivados . 13.2 . 21 .2  28.7  35.5 

T O T A L  

Fuente:  CONASUPO y CONAIM 

1 OO. O 0  100.00 100.00  100.00 

Como se puede observar el sistema CONASUPO via 

MICONSA es  el  abastecedor  mayoritario a la i n -  

dustria de este  producto, sob& todo en el aiio 

1982, en el  cual  abastece  el- 93.6% del total 

I 
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CUADRO - .  # *w 
DEMANDA INDUSTRIAL DE MATERIA  PRIMA 

( MAIZ,  TRIGO,  OLEAGINOSA Y SORGO ) 

AA0  DE 1985 

CLASES  INDUSTRIALES 

FABRlCAClON  DE  HARINA.DE  MAlZ 

MOL I ENDA 'DE M IXTAMAL. 

FABRlCAClON  DE  HARINA  DE  TRIGO 

FABRICACION  DE  ACEITES Y GRASAS  VEGETALES 

OTRAS.  INDUSTRIAS  DEL  MAlZ 

FABRICACION DE ALIMENTOS  PARA 

GANADO Y AVES  DE CORRAL 

CUB I ERTAS CUB I ERTAS POR 

. POR CONASUPO MERCADO L I BRE 

90 % 10 % 

74 % 26 % 
57 % 43 % 
50 % 50 % 

5 9  % 41 % 

53 % 47 , % 



* .  
. .  

. . .. 
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. 

DISTRIBUIDOR A   CONASUPO  DEL   NOROESTE  
253 TIENDAS  CONASUPO 
O.W#ARTlCIPACION EN  VTAS.  TOTALES 

. 

i 

DISTRIflUIDORA  COLYASUPO METROPOLITANA 
473 TIENDAS  CONASUPO 
J6.N. PARTICIPACIOH Ell VENTAS TOTALES 

S U C U R S A L  O 
GERENCIA REGIONAL 0 

DISTRIBUIDORA C O N A l U P O  DEL CENT 
195 TIENDA3  CONASUPO 
12.1 o h  F A R T ~ C I P A C I O N  EN VIAS.  TOTAL 



. .  . 
~ 

I 

1. 

2. 

3. 

4 .  

F! 
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j :  
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i 1 
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I I I '  I 

"1 I 

I 
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! 

I 

L 



V E N T A S  
' I  

(Millones de Pesos) b 

i 

B.' . 

S I.J R 

13.3 . ." 205.4 143.2 43.5 
' " 

465.5 !J. S 

a 

509.9 244.7 108.3 



. ,. . 
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! 

i 
I 
t 

1 

I 
I 

i 
* i  

I 

. I  
I 

A !  

I 

. .  ,. ! 

I 

.. 

li 

. .  * . .  
.! 
I' 

l 

contribuyeron 

. . *  I 

. .  

. 
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1,394 
60 



ARO 

1 980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
"" 

AC! O 
_._" ..-. - - 

1980 
1981 
1982 

i 1983 
1 984 
1985 

CUADRO '#.m 
COMPRAS NACIONALES  REALIZADAS POR CONASUPO 

DE LOS PRINCIPALES PRODUCTOS DE 1980 A 1985 

. . C IFRAS  EN  TONELADAS 

- 
MA12 . .  TRIGO 

.... 

"" ." - 
. 311,500 751 ,000 
2'653,400 , 861 , O 0  

3'230,580  2'472,094 
1 l058,189 1'398,900 

2'039,200 1'551,500 

2'121,000 1'891,000 
".""".""" 

SOYA CARTNIO 
,- ""-.". 

.230,000  48,000 

21 7,000 71,000 

232,000 2,400 

246,550 32,500 
276,500 5,800 
296,000 27,000 

" C" 

ARROZ 
"""" 

35,000 
64,OO 

1 1  7,897 
60,3 O 0  

26,200 

67,900 
""_ "-" 

S It4 I LI-A DE 
A N  O W N  - _."". ..--..-.- 

48,000 
70,000 
60,000 

77 , 000 
20,900 

5 , 4 1 0  

FUENTE: DlRECClON  GENERAL  DE ECONOMIA AGRICOLA  (S.A.R.H.) 

DlRECClON  DE  PLANEACION Y FINANZAS CONASUPO. 

"" 

S I N  I I-LA DE 

G IRASOL . SORGO 
."""" ."" 

1'579,176 22,000 
1 '767,000 47,500 
1 '540,000 -0- 

1 l678,290 58.014 

792 , I  50 -0- 
1. ' 503 ,926 3,492 . 
"-. . C" 

CEOA[)A torr:!: 
_."_"_....-.". - .-... -.-. -.- 
329,000 7,300 
274,000 2,300 

137,500 14,700 

120,000 1 ,660 
97,000 1,000 
123 , O 0  2,256 

.- 

-:x, 
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VENTAS * 
O ICONSA 
I MPECSA 

I NFRAESTRUCTU 
D I  CONSA 

DISTRI BUCION 
MAYOREO Y MENUDEO 
I 
I E V O L U C  I O N  

RA 

No TIENDAS 
URBANAS 
RURALES 

No. SUCURSALES 
I MPECSA 

MERCAMEX 
FINANCIAMIENTO  INDUSTRIAS 

No  INDUSTRIAS 

I 
2 072 
I 988 

004 
17 

1 PROBLEMATICA 
LIQUIDEZ  FINANCIERA QUE L I M I T A  
OPERAC I ONES COMERC I ALES 
CAPITAL I NSUF I C I ENTE PARA ENFRENTAR 
CRECIMIENTO 
ABASTO INSUFICIENTE DE BASICOS 

~ 

(%c) DATOS EN MILLONES DE PESOS 

I I 

I I 197 
2 148 
9 049 

202 

u 
. .  a 

O 
10 

FJ 

I 

UIIJ I 
n r - - " - l l  

13 292 
12 497 I I 887 I O '  483 
4  492 3 716 2 809 

16 989 15 603 

AVANCES 
APOYO F INANC I ERO  A PROVEEDORES 
APL I CAC ION  DEL PROGRAMA MERCAMEX 
PARTI C I PACION DE CONSUMIDORES 
IMPULSO A DlSTRlBUClON  DE  BASICOS 
FORTALECER PROGRAMA DE P. M. INDUSTRIA . . .  ;.& '-5 $$ 

rs: 

i ., 

*,.$'i,. t 1- 

:, .:,:, 
% I .  ' , P 





.: 





f ; O N C E P T O  

' O'T A L 

AIll~CERAS REGIONALES 

' I E N D A S  

U . C U R S A L E S  

I 

AUMENTO 
No. plazas % 

, 1 236 . '  44% ' 

497 * 18% 

E X P L I C A C I O N  

! 

Con la  creación de las DICONSA en el intcrior dcl país, - 
se creaton 842 plazas que en promedio dan 168 plazas -- 
DICONSA Metropolitana increment6 342 plazas cn su ofi- 
cina  matriz. . 

:. en cada cabecera  regional. 

. 
645 plazas se crearon por el inicio de op,erncioncs de 130 
Conasupers en el Sistema, que dan en promedio 5 plazas- 
por uniclad de venta. 
591 plazas se crearon en DICONSA Metropolitana por io - 
puesL3 en marcha de 3 Centros  Comerciales,  corrcspon- - 
diendo 70 plazas a una mIcva arca de apoyo  administra..iivc 
y '174 a cada Centro Comercial, en promedio. 

.Se aunlentarpn 14.6 plazas, en promedio, en 30 sucursa-- 
les ,  [Jara .lograr aumentos de ventas quc varhn entrc el - 
50 y el lSO%. 
S610 I X O N S A  Metropolitana dismknuyb 22 plazas en' el ' = 

D. F. 

. .  
* .  

I . :. 
- . -  s .  



+-J. C O W .  DE  EST. 

I -  - 
I I 1 . _  . I 

" 

SUEGCIA. CORP. 
DE AUDITORIA 

Of AUOlTORlA 
. .  

* .  

I U DE CONlROL Y 
SUBGCIA. C O W .  

AllALlSlS CIHAW. . .. . . . # I  . 

, 

I 
- 

I 

Of SUCUR5AIL" 
CFRfNC lA  

f Y 1  



I '  

M -  
.? . 
' W  
Iu 

* , 



, tl; 

1.1 

1.2 

i 

< .  

u ,  

1976 

1977 
- 

1978 

1973 

1980 

1981 

1982 

1. Incluye personal de Scrvicios 

I 

Conf. 

780 
1)  918 

* 
1 803 

1)  962 
1,300 

1)  1543 

1,932 
1) 2328 

2,403 
1)  28% 

3,139 
,1) 3758 

2,939 
1) 3587 

b 

138 

134 

24 3 

396 

403 

61 9 

64 8 

, 3'503  37' 74 5 

4 '  446  51 ' 484 3. S9 
I .. 

4.79 

8'022  69'  574  60.89- 
. .  

l 

60.40 

12'  508 t 13'  970  48.62 
__  .. 

50.87 

21 ' 255 . 176'973, 24.38 . *' 
'3 . * 20. S3 

38l.952 34 5'  349  30.63 
33.93 

26.74 

80.43  35.14 

5s. 92 63.81 

69.93 5s. 28 

83.26 9 s .  14 

Profesionales (fbnorarios). _ -  
t. 

OIGERVACIONFS GENERALES: Sc cumple  con l a s  obligaciones fiscales de acuerdo con las  .diferentes Lcycs y 
Ikglalnentos. Sc aplicdplas modificaciones de salario dccrctadss por cl. Ejc - 
cutivo Jkdcral los lros. Jc Scptiend)rc. 

11.59 

57.79 

62.96 

1.77 

53.6 

38'  609  76'  981 
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I ? 

JEFE DE 
CONTABILIDAD 

'L. , 

I. JEFE DEL MODULO I 
I DE CENTROS COMER 

C I A L E S  

1 I *I SECC I O N  

L 

, -r AUX I L I  ARES 
I 

I 

CONTADOR * 

HOOULO si 
C . C . C .  

E l  AUX I L IARES 

C '  
" "_ """ "" Iu 

"1 
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LINkG DE A X I O N  
DEL PIAN GLaBAL PLANEACION 
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COBERTURA 

Abbarto sustancial  a 
las  neccsidaCcs dc t: 

clplos crlticos del  
s icus  de los 665 ouni 

S M  y a los 972 de C o  
P G W .  

H e p r e r  cuyas  condlcioscs de vi,  Zonas en gcncral  de d. 
Ca no a l c k t s n   l o s   d n i c a s   d e  - f r c i l  acceho para cl . 
bier.estJr  fur.Ca=cntalcs,  tales abasto. 
cc(r0 alimontac16n,  educaclh, - 
Vivienda y sa lud. '  En Sreao rurales e l  

07% y cn c d i o s  urba-. 
r a n i l l a s  CUYO CO,-,SW~ - nos e l  136. 
por debajo  de sus rc+erlnien-- 
tos nutr lc lonalcs .  

i 

IPqueho Comercio; fun- 
da-.er.talncnts  rural, - 
rana1 mSs caro dcl  ner 
0 1  cual conatituye el 

cada y cvn m i s  defIc1: 

b:C todo en  (poca# do 
ciar on el  abasto, .o- 

CSCaCeL. 

Se local iza  fundatncn- 
ta laente  en 97 000 po- 
blaelofier  ruraltr,  er- 
Urdo e t  7 0 i  en .14 OOC 
do entre M 0  y 10 o00 
h a b l u n t c s .  

I i 
* !  1 y c e n o r c s   a l   s a l a r i o   r h i n o .  

H-ares cwlo 9aceo en t3 s l eo s  
a l b c n t i c l o s  y no alunenticlos 
reprereclton alrodc&r del 7% - 
de SU Ingreso. 

F & i l h B  correspondientce a loa 
t r e r   p r h r o s  deciler do inqre- 

. .  

so. ' I ;*: ' 

I .  

ratillas p r l n c l p r h e n v  de la - 
clase C ~ S I M .  

1 .  

." " 

.. 

Se estima en ------- 
22 124 730 habitantes 
o alrededor de ------ 
I 992 132 fmillas. 

' : '  

r u l l l a s  con lnpresos 1 ~ h  o 
nc.?oree a1 doble del sa l a r io  n i  
n L p r  

. 
ias en el abasto, .o- 

scaaea. 
re todo en (pocas dm 

icndas COHAIVPO. 

e 
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7 " ' ....._ 
rotaci6n de irmntarios 

(vuoltas) I 
-capital noto de trabajo, , .; 

. (miles de millones) 

I 
I 

i 

.. 
t 

sobre ventas 

\ 

1 
i I 
1 

, <- 
i 
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GRAUAS REG1O:IALES 
D E   D l S T R l S U C i O H  DE 
BIENES ESSICOS COH 
PREOCUPACION ESP€ 
C I A L  POR US NECE 
SIDADES EASlCAS 
DE NUESTF.4 P o i l u .  
CION OBJETIVO 

* 

v 
I 

l l 
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mnw P 
" . - 

I 
CONTRALOf l IA  

... 
! *  ! 
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5.  

A continuzici6n s e  sejí,?l;ln 13s d i s p o s i c ~ o n c s   l c g n l c s  f c 3 c  - 
' r a l e s  que s u s t c n t a n  y regulan  la e x i s t c n c i a  y funcio;l3 - -  
miento ¿e las s e i s  (6) empresas  (socicdadcs sn6: ; inas dc  

c a p i t a l   v a r i a b l e )  quc i n t e 2 r a n .  COKO f i l i a l e s  de l a  C r -  .* . -  ,* 3 

fría Nacional d e  S u b s i s t e n c i a s ,   P o p u l a r e s ,   e l   " S i s t c n ; l  dc 

D i s t r i h u i d o r a s  Cor\.8s\lpo". Es  p e r t i n e n t e   s e ñ a l a r  quc d i -  
chas   empresas   es tán   su je tas  a t o d a s  l a s  d i s p o s i c i o n e s   l e  - 
g a l e s   a p l i c a b l e s  3 l a s  s o c i e d s d e s   m e r c a n t i l e s ,  sin que - ' 

en su operacibr,  se l e  hayan o t o r g a d o   v c n t a j 2 s ,   c c n c c s i o -  
nes 'o e x e n c i o r i c s   f i s c a l e s  de n i n g ú n  tipo, de t a l  for!:1:1 - 

' que actúzn e n  z b s o l u t a  igualdad j u r i d i c : !  con .las cz~rrcs;ns 
d e l   s e c t o r   p r i v a d o  d c l  p a í s .  Adcm5s, , s e  les c o n t r o l a  c s  - 

- p e c í f i c a n c n t e ,   p o r  medio de d i s p o s i c i o n e s   l e g a l e s   a p l i c a -  
. b l e s  3 13s cmprcsas d e   p a r t i c i p a c i ó n , e s t a t a l   n a y o r i t n r i a .  

(1) A r t i c u l o  2 5  de l a   C o n s t i t u c i 6 n   P o l í t i c a  de los E s t a  - 
dos  Unidos  Nesicanos. 

D.O. 5.1.1.17 . 

( 2 )  Ley Orgsnica d c l  A r t í c u l o  28 Const i tuc ional  cn X o t t  
. .  

- 
r i a  dc F!onopolios. 

D . O .  31 .VIIT.34 



I 
I 

n 

( 4 )  Código  de  Comcrcio 

D.0.. 1S.IS.S9 (Poqfi l - io  Díaz) 

(5) Ley Gcncral  dc S o c ~ c d 3 d c s  N e r c a n t i l c s .  

D.O. 4 . V I I I . 3 4  

(6)  Ley sobre   Atr ibucidnes  del E j e c u t i v o   F e d e r a l  cr1 >late - 
r i a   E c o n b n i c a .  

D.O. 3 0 . X T I . 5 0  , .  

. .  

( 7 )  Reglamento d c  l o s  A r t í c u l o s  I 2 0 ,  3 2 ,  4 0 ,  S ? ,  1 1 ,  i3, 
1 4  y 1 5  a 2 0  de la1 Ley sobre A t r i b u c i o n e s   d e l  Ejccu- 
t i v o   F e d e r a l  en ?.Isberia  Económica y d i v e r s a s  rcfc;rnns 
y a d i c i o n e s .  

D.O.  1 0 . 1 . 5 1  

(S) Acucrdo que establlcce los p r o c c d i n i e n t o s  para c l  trfi - 
n i t e  de . f i j . ac ión  d e  p r e c i o s   d e  l o s  productos qtrc S-c 

indican .  

D.O. 2S.S.t/ " 



I 
I 

: ¡  

D.O. 2 7 . I X . i G  

D . O .  2 9 . V I  

‘D.O. 31 .XII.*?(l 

dcral .  

D . O .  31 .X11.?6 

( 1 4 )  Ley de I n s p c c c i d n  de Cant::-atos y Obras P ú h l i c a s .  

D.O. 4.1.66  , 

n.o. 31 .SlI.79 



(18)  Reglamento de la Comisión d e  Ava ldos  dc  Siencs X;ncic - 
nales. 

D.O. 15.VI.50 , . 

(19) Ley  Federzl de los Trabajadores 31 S e r v i c i o  dcl E s t 3  

do, Reglamentarfa d e l  Apartado B dcl Artículo i23 ' _  - 
Constitucional. 

D.O. 3.51.'63 

- 

- 

. ( 2 0 )  Ley  Federal  del  Trabajo 

D.O. I .  IV.70 

(21) L e y  del Scguro  Social. 

D.O.  12.111.73 

(22) Ley del iSF@S:lVIT 

D.O. 2.1. I V . 7 2  



( 2 3 )  Ley d e l  I n s t i t u t o   d e   S e g u r i d a d  y S e r v i c i o   S o c i a l c s  
d c  l o s   T r a b a j s d o r e s  d c l  E s t a d o  (en l o  r c f e r e n t c  31 
Fondo dc l a  I ' iv i tndn,  ;.*z que p o r  conscn io  cc?cb l -z -  

do e n t r e   l a s   D i s t r i b u i d o r a s  Conasupo d e l   S o r t c ,  - 
d e l   C e n t r o ,   > ! z t r s p o l i t s n a ,   d e l  Sur y d e l   S u r e s t c ,  

c o n   a u t o r i d a d e s   d e l  Fondo e 1SFOS=\IfIT, de fecha Z Z  

de  octubre   de  1 9 7 6 ,  l o s   T r a b a j a d o r e s  a3 S e r v i c i o  - 
de   las   rn isnas  se  incorporaron   a l   rég imen de v i v i c n  - 
da d e l  FOYISSSTE). 

D.O. 30.X.59 

( 2 4 )  Lcy Federa l   de   Protecc ión  a l  Consumidor. 

D.O. 22.X11.75 

(25)  Ley  General   de   Bienes   Xacionales .  

D.O. 3Ó.1.69 

(26) Código S a n i t a r i o  de los Estados  Unidos  Ycxic3nos.  

D.O. 13.111.73 

( 2 7 )  Ley de Vias Generales  de  Comunicación. 

D.O. 19.11.40 

(28') . Ley d e l  I E I ~ I C S ~ O  sobre  l a  Renra. 

D.O. 31 .SII .G-I  



(29) Ley d c l  Impucsto al I'a1or ,fgragado. 

D.O. 29.511.78 

( 3 0 )  Ley d c  Invenciones y >!arcas. b 

D.O. 1 O .  11.76 
- 

(31) Ley General de Sormas y de Pesas y Flcdidas. 
. .  

D . O .  3.  IV. 61 

(32) Ley Orgánica d e l  Poder Judicial  de la Federación 

D.O. 10.1.36 

( 3 3 )  Ley de Responsabilidades de los  Funcionarips y E a - -  
plcados  de. la   Federación,   del  D i s t r i t o  Federal y dc - 
l o s  ' A l t o s  Funcionarios de l o s  Estados. 

. D . O .  4 . 1 . 8 0  - _. 

(34) Acuerdo por e l  que l a s  dependencias y entidades d c  
- l a  Administración  Pública  Federal  adecusrjn sus  p!a 
p e s ,  s i s tenas ,   es t ruc turas  y procedimientos  confor- 
me a l  proceso  permanente; programado y p a r t i c i p s t i -  
vo d c  reforma  sdministrativa. 

- 

D.O. 21.IV.79 



56,006 

28,000 28, O 0 0  3s, 0';o 

! 

\ 

t 

, '.\ . .  , .  

* .  
c 

! 

I 

. o  
, 

* .  *. . 
. .  

! 
1 .  

. .  . .. c..- . .. . 
I". " 



D O C U E E X T O  D E  P L A N E A C I O N  D E L  

T A L L E R  

C A M B I O  E S T R U C T U R A L  
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1-2 conc1u ; ih  a l a  que l lcqmof- es que e l   t a l l e r  dcbcría or icntarse  a lo   s iguiente :  

. . a )  ,Analizar el documento de Canbio . .  Estructural  propuests. por el  Corporativo. 

b )  'Frofundizar .en 1a.s acciones que se  deben 1 1  w a r  a cabo ell c'ada prosrana proP'le5 
to. 

2. DlSEEiO DE TALLER. 'f ' 

La secuencia que se  acwd3  seguir. fb6 !a siguiente:  

. .  ... . - - 

. .. 

". ... 

. :  



. .  i 4  E 'T I\, S 

1. Anal izar ,  camprerider y enriquecer ¡a MiSIOI'I DICONSA y la polit1ca ae reyula--- 

' .I Dersonal de 'la Re--- 

cióc y de eficiencia  operativa a nivel de cada  programa. 
.. . 

:I 
o imp1 san el logro-  :I 



L 

. .  

. .  

4.  REAL JZi'.CIOli DEL TALLER. i 

Se cclcbró los días 17 y 18 de febrero t!i: hada l a j a r a ,   J a l .  La asistencia  fui, de 
60 I !art ic ipantcs.  . . 

La.; ses icnc! '   cubrizron  los   s igvientss  3 s p ~ t ' j s :  

k , .  

* I  - i '  

, 
??Ii!iEf? OfA  

. ,  

' I  . * : 
, I  . .  

1.1 Apert1ur.t. del  Taller. !firco de referencia (Cambio Estructural ) 
l..! i n t q r a c i i n  de equipos tic t rapajo.  
1.3 Def in ic i6n  y cxplicaciGn de l a  meci5nicc de t r a b a j o .  

ETi\PA A. INTEGRIICIOH COMCEPTUA!. C!E Ct\DA FROGP?4I*14. 

. *  I 

! '  
' ,  

I 

8 , 
, .  

. '  



PA SO 3. Identificacien d.. 13 misi6n del prcgrama. 

PA50 4. Ident i f . icac i6n de la m i s i 6 n  de DICONSA. 

ETAFA D. Ai4ALISIS DE: LOS II:FOR:4ES POR PROGRAti4.EN REL.ACIOi4 CON LA MISION Y 03'JE 
TIVOS GENERALES DE o1coiisA. 

*.. 

rk so 1. Presentación de lor  infmncs de cada grupo de trabzjo sobre SU prograna. 

... ... 
q .  

. ,; . 
. ?  



. .  

: 1 . €1.1 RELAC I OH A LA  CORRESPOGSAB I L I DAD Y PART1 C iFAC I ON COE1Uf.i I TA 
I 

R i P S ,  CJOLAEENTE CORRESPOXDE A O 1  rO'lSA L4 PHOMOC I CN DE LAS 

COOPERATI VP.S DE COf4SW3, CP.J-1 DE AHORROS Y AUTOGEST  ION, DADO ' 

QUE LA  EMPRESA NC PUEDE GAR~INT 1 ZAR  SU R.EkL I ZAC I O N ,  

.., . ' 

2.  CAJA DE A!lOF,R3. ESTE  FUE EL E.LEl.!Et.ITO M.4S DUDOSO DE PO9ERSE 

REAL I ZAR DADO EL BAJO  PODER ADQU 1.S I T  I V O  DE LA COWIN I DAD. 

3. . EN RELACION  A  LOS ORGANISMOS EXTERNOS, SE E\ANIFESTO LA O l F l  

CULTAD  DE  LCCRAR  SU  COOPERAC 101.1 EN LAS  ACCIONES  CONCRETAS. 
. .  I 

4. EN LO TI)CAt!TE AL PLlr!: O?E?4T lV ,O ,  LA  t7CTIVII)AD. DE riCGP.10, ES I .  
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" 
,""-."-I- .'" - ' 

' COMET 1 20: : IFRECER 

MISION PROPUESTA 
I 

SERVICIO: P R O D U C T O S   D E   C A L I  CAD Y . 

LC/ U N  I W A J T O  D I  RECTO 
EN Et l , ! I V E L   N U T R I C I O N A L  ' 

Y AWE?ü Fill4 ! I -  ! AR 

EPJO P R E C 1 3 ,   P S O C U C I E N  

COMET I DO: r,E*3I!LRR Y ABASTECER 

' GENEFICIARIOS: ,P03LAClr?N f?URAL 

i 

. .  

Dottmnto Cambit Estrcctural 



* '  . .  

1'1 S ION FORHAL ' 

. . ... 

.' 
c 

M I S I O N  PROPUESTA 

COMET I DO : 

SERV1CIO: 

BEKEF I 
c ¡At',! 0s : 

A 

c' ... 

REGULAR Y ABASTECER 

SAT I SFM'1'CIRES BAS I COS 

Y CljRALES, 

- .  
I 



.. 

.. 

i 

.io precio  cm u n  impacto dirccto  e n  el nivel n!l 

' ;I*iclono¡ y aRorru fami 1 isr 

Proporcicnar a1 prcductor un canal  adicionc-ll, 

propio y scguro, quc I C  p:rmi ta   concrc ia l  i i 3 r  

"""_. I 





. -  ... 

, 



L 

. .  

.@ . 

. 

. .  

. .. 

Apoyar 13 instrrwenteci.6n  d?  mecani sros que apun 

ten al desa r ro l l o  de fdtmulas  autogestivas de ad 

min i s t rac ión,  consucio y ahorro; . 

Impulsar 1s c raac i f n  de cajas  de  ahorro  para * , 

f o x n t a r   l a  pro<v;ci.ón y e !  con sum,   ' a   f i r .  de 

elevar  los n i ve le s   nu t r i c i ona le s  y evt ta r  que 

el productor vetida en Form ant ic ipada  sus  co 

. .  1 . 

I cl "insignificantkii'insreso d i spon ib le  de dicha co .i 

I !  

I ;. 

Esta   acc ión se considera muy d i f i c . i i  de l   rea l i za r  dado: 
i 

, 
munidad I i  

I :  1 .i 
sechcts a i  it,tetmedisrio y acaparador -. 



. .  

* ,  
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MA.  4 "". "- 
LO ANTERIGF! DiFIC'JLTk' 
LA t 'OSILIDAD  DE QCE LA 
EHPRESA  OPERE .EN PUNTO 
DE EQU.1 L I BR I O 

13 
1 .  sues I i: 10s (PM LA  RECUPWA 

C IO11 DE GAST0S:t 

2, RECURSOS F I SCALES. AD I C I ONALES 
(PARA I NVERS 101.1) 

3.  FLEX I B L I DAD OTCRGADA PARA 
DETEi).EI I NAR FRES 10s 

. ' SALAR I OS BAJOS DE CADA REG ION 

c 

4 .  

. .  

.. 

" 



I ". I 

c 

. FUERZAS IHPULSORAS . TUERZAS  RESTR f CT I VAS 

(Fortalezas) (Dcb i 1 idJdsS.) . .  . *  2 
. .  , .  . -  . 

._" """ .-----c. - . .-e - - 
- 1. POTENC I A L  ALTO  DE-VEVTAS '.. 

' 2 .  SUBS ID IOS  Y RECUPERACION  DE 
GASTOS 

3. PART I C I PAC I ON COKUN 1 TAR I A * 

4. /?CECUACION A h'O3MAS Y P?.O 
CT.U I !.I! ENT0.i . /',S I CI,;.;O SU ' 

I :!CUMPL 1 ;.\ IiE?liO ' 

. .  

01. 1 
1 1 

. .  
. .  

i 1. ALTO  COSTO  DE  OPERACION 
CAPACIDAD  INADECUADA  DE 
AUTOF 1 NANC I AM I Et!TO 

. t  '. ' 2. ' eAJO f*\ARGEi.I DE UT'IL.1 CAD s .  
3. ALTO COSTO PCP, F I NIN'IAR CAP ITALES 

@E TiiABAJG 

' , .  4.  I IIADECUADA  ROTkC I ON DE I fJVEhlT/\R 10s , ... . 

. .  

5 .-. 

f 
i ! .' 

01. 2 - I * .  

' .  r- 
I 

- : i L;, . L .  . .,& .$ 7 

. l .  MAYOSE: IKGRESOS POR VENTA  t;EZCLA  DEFICIEFJTE O E  PRODUC l .  L I tl ITAC I ON EN  EL CATALOGO RURAL 

2, IRREGULAR 6 INSilFlC !ENTE .A?iASTC\ 

3. CARENCIA CE  ESTU@ I OS DE HERCAOO 

4. 'BAJOS  CAP  ITALES  DE  TRASAJO , 

2. INCRFMENTO  DE  MARGENES DE . I TOS DE CONSUMO GENERALIZADO 
t 

" UTiL !CAC I F. . 
. '  ! jl : 3. CEMAIIDAS  DE  ARTICULOS NC.' 

BAS I COS 

* 1 - , .  
* 4 .  ESTRUCTURA SUFI!: I ENTE PARA 

. '  . .  . 

D I STR I SVC ION  * 

. ^_. . -. - """ """-1 ... . - . /  
, '  



. .  c 
. .  

I 

.'.. . . .  . .  

'" .- ' . . . .  , .  

FUERZAS IMPULSOI'AS 
(fortalezas) 

2, CSTWCTURA DE Ci!PAC I TkZ I ON 
3. EX I STEEIC I A DE ~ C E A A T  I v I DAD 
4. LOCAL I ZACI ON @E T I  EIIOAS 

. .. 

.. . 
.: .. ..- 

BAJO NIVEL D E  FARTIC IPA 
C I ON CON LA . .  .COMJN:l DAD I .. . i 

. f" 

. .  
. .  

. ' .  

' .  
.. 

.<, ..\ 

. .  

! .. 
. ." 

,i ' 

l. ABASTO INSUF 

. 2'. PESSOtIAL KO 
3. ESCASA DlFUS 

I C I E W E  

I  DONE^ 

h. EST I M.ULOS 1 NSUF I!: I EIlTES. * 

- -. 



CIPORTUN 

* .  

e 

V I 1 1 .  ACCIONES ESTRATEGICAS 

- .  

I k D € S  . 

1. 

2 ,  

b .  

I 

PEL I GROS 

-. I 



\ i t  I I. ACC I3NEC. ESTRATEG1CAS 

2. 

e .  . 

. _ .  - .. ".. . " . 

" 4.. 

. .  

c 

.4 

_. 



. .  

DE D I AGRAVIA 'CONC EP'TUAL . 

1) UBICARON  LA NUBE DE I'CONCERTAC i ON S b C  IALII COMO LA ACC l O t J  

LA CARACTER I ST I CE. DE "L\RGT\I¿I ZAC IONES AUTOF I NAFlC IAFLES", 

. 

. .  . .  

.. . 1 

.. ' 

. I  MGS, Y LO5 D l V l D l  ERON E!! NdC IONALES,  ESTATALES Y MUNlC 1- 
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. .  
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l 

. i  

. I .- 
"CAMBIO ESTRUCTURAL  DE D I CUt4SA" 

. OBJETIVOS  DEL i'RISGRAMA PAZPU (Pag 24)  
_ '  i 

I .  

* .  
. .  t 

(Objetivo  Principal) . 

Distribuir  un paggct: 11 b5sico ds.cohsum popu 

l a r  a la población margina.¡, con  base en su 

p~rticipación organizada y rcsponsable 

fobjet ivo  b6s  ico) 

,,ear  una estructura'comercial al servicio del . .  

g3blerno federal  que pelamita  la asignación. y ' 

evite la dcsviaeión de  sbbs.idios al consctm3 . . . 

<# \\ 

(Objetivo  Principal) . .  

Distribuir  rncrcancíns de consumo  popular a la pobla 
I 
I 

#/' ' r' 1 ' : .  

ciGn  urbana,  con  base  en  su  participaci6n ORGANIZADA. ' 
b 

Apiovechsr la estructura  comercial DICONSA,  'a1 s e r v i  

cio del gobierno  federal  para  permitir la asignación 

. y  evltsr Is desviación de, subsidios al consumo 

I 

Amp1  iar en todas l?,s t icndas  las 1 inoas  de , * 

productos  considerando  granos  básicos,  aba acuerdo a las  necesl¿ades y posibilidades . .  de la 

I 
I . .  Ampliar en las tiendas  las  lineas  de  producto,s de 

duras;  así como ropa y ittiles  escolares; 

do ocuardo r. prcqramrs  de  temporada 

. .  

Diitrihir los productos  del  pequctc  básico D 
de Consumo  Popular y la  tortilla subsidiada. Y 
en carit idad  suf  icientc y a precios of ¡cia Y 
les. . 

istjiluir 13s nercanclas de consum popular 
la tortjlla  subsidiada  en  cantidad  suficiente 
a precios oficiales 

I' 

i 
I 
i -  
I 
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GRUPO 
" 

' : 

. COt3ERTUR/\, @EL PROGRAMA CPAC (Psg 25) , 

a .  

Para  garantizar  abasto y rcgu la r  precio Para 9.2ranttzsr a h s t o  y regular prcc io  sc pienso: que ' 

,-sr.-piema quc  i r r tc  dcbc tcncr una cobcrtura . 6stc  dcbc tcricr un3 cobcrtura aproximada Jc! 30t ds la  c 

rniíim? inu! JOd dc la cobcrtura .. de l a  :)oblación cobcrtura de la   pob l sc i6n   objet i vo   to ta l ,  es dcclr:... 

ob jc t i vo   t o ta l ,  es  decir:.... 
S ,  

COBERTÚRA DESEADA DEL CPAC (Pag 26) 
. I .  

.. r 
' 2 , .  

Tamiio f í s i c o  por tienda 20-25- m . fsmaiio- i'Tslco  minlmo por tienda 20-25 m -*"'. 
I 

Cap.3~ i d ~ d  de exhib ic ión   por  t tenda $ 500 mi 1 Capacidcd dc cxhit?iclón rnínima4For  tienda $ 503 m ! l  
Rotación pi.on:edt'o por t icnda mes . l.5 ' . 

Vcnta promcdio por  t ienda mes $ '750 mi'l  
'.Consun:d promedio mes pdr ~nrni.1 ta $ 15 n t l  

P.otación promdio por tienda/mes , 1 .S 
Vents promcd io por t: i.cnda/rncs $ 750 nil 

(El imlnar consurm prumcdlo mc's por f a d l  í a )  . 
Capac idad m6 tma dc a tcnc i.bn por CPAC ' 

P 
SO familia 
250 ' hob1 t'Jn 

(Cemblos Funcionales para adccmt  I ~ I S  i i c n  

de lo? zonas  marginales '1. urbanas) 
das CAPAC'S A LA REAL1D;tD SOC,IOECOI.lOMICA 

..o 61. 
.. . 
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. .' .. . .  

GRUPO OOCUEIEN'I'O ."" 

ldcntificar  autoridades y responsabilidades  a 
nivel  nacional  quc pcrm~tan una,  correcta opera 

cicm y seguimiento da1 programa 

ldcntificar  autoridadcs y rcrponsabil  idades a n i  
vol nacional  que  pcrmitan una  cor.rccta normativi 

d i d  y scgu.imIento  del programa 

. .  

* .  

'. - 

I 

. .  

Finalmente, el  grupo cmsideró no incluir 

:a sstructura de orgsnizaciGn dc Ia'phgtnJ' 

28, .dsdo que se sugicte quc las CEPAC'S 
sean de acuerdo a las  ncccs'idadcs'y pos1 
bilidades 'de .¡a comunidad, sc.sugiri6 . .  , 

'no incluir en cl documc.nto  los  crite 

rios bás icos  para cl .Funcionamiento 
dc las diversas'árcas  dcl programa, u ... . ' 

CEPAC ' s. 

. .  

, 

* . .  ' .  
1 

, .. 

\.,I 

I '  I '  





V I  I FUERZkS IEWULSCRAS Y RESTRICT I VAS 

. . .. 

' .  * 
' FIEF I O  AM$ I ENTE . 

. _  
FUERZAS  IMPULSORAS  FUERZAS  RESTRICTIVAS 

(OPORTUNIDADES) ' ' ". ". . (PEL I CROS) 
. .  

.c ,~-1-ORCANLSMOS- PUeL lCOS DE INFORMACION  (FUEN 
T'E SECUI!DI\A I A ) .  

L I :.I I TAOA),' 

- 
2 ESTAD I ST I CAS INTERNAS (FUENTE PRIMARIA .- 

3 LA PROP I A  COMUN I DAD. BENEF I c IADA (FUENTE 
.f . PR I N h R  IA)  , . 

4 U i I ' l I Z A C I O N   D E L  SEf4V lC lO  S O C i f i L  DE LAS - 
UN I VEXS I DJDES. .. . 

I' 
I 

"VA f., . .-..rt- * .  
1 ESCASOS RECURSOS ECONOM I COS PARA ESTUDIOS ' FALTA  DE CO!tOC I -  ' 

MIENTO CEL MERCA-, DE  MERCADO. 

DO. i 2. I NSUF I C I ENTE  CAPAC I TAC  ION DE L O S  RECtiP,SOS '' 
, .  , HUt4A:IOS PROP I O S  ( I tiCLUYE P,ECURSOS HETODO- .. 

. I  ' LOGICOS) 
. .  

.u I 3 CELERIDAD EN LA APLICACIO:4  DEL PROGRAM '  - 
PAZPU .-- 1. 

. i  
I" 

-3 FALTA, DE  RECURSOS  DE LOS ORGAN ISilOS QUE 
' !  APOYAN. . 



. 
I 

' I- 

.' . - ,. 
.... 

. .  

". 

FUERZAS I 14PULSORAS * 

(TCIPTAL EZCtS) ' 
. .  

1 CRCC I T 0  DE PRC'L'EEDORES e .  

' z F~ARGENES DE IJT I L I PAD,  DE LOS. PRODUCTOS 

FUERtAS  RESTR I CT I VAS 
. .  

( DED I L I DADES) 

3 SUPERV I S I ON DE CWUN I DAOES Y SUPERY I ' - I .  I . 3 NO HAY AMORT I ZAC I O N  DE CAPITAL  

4 LA PLANIA 3 I STRIBUTIVA DE DICONSA . B I O  DE PRECIOS UJ 10,s CAP ITALES !N!CIALT'S 

. .  
v .  

SORES PROPIOS ' 
- 1 l .  

I : . .  i ' .  . ' 

. - 4 DESCAP I T A L  1 I A C  I O N  POR NO REG I ~ s T R O  DE CAM 

' .  
, I  

s .  : . ' DE TRABAJO ' 

I 5 FALTA DE ' PRESUPUESTO  E5PEC I F I CO'  PARA ' E L  
! " !. 

i 
I .  

. .  1 . .  ' - 1  

. _." - .." -.. ."." . . . I PfiOCRhMA, 
, . .., . .  c . .  

I 

-.. 1 PARTIC IPACION  COMUNITARIA  - ' 61.2 ..."". 
. MEZCLA  DEF I C  I ENTE *' 1' PORCENTAJE  DE C O H I  S IORES UN I FOREtE 

?. EX! STE EL CANAL  DE.   P lSTRlBUC  ION ' ' , DE.  PROOUCTOS CENE ' 2 LOCALES' INADECIJADOS  (ESPACIO, ..ETC.) - 
.'J D I  !:PON I 8  I L t DAD DE' OTROS PROWCTOS 

4 FAC I L I DAD PAR4  ADECIIFR  PLAN  DE. COM I S IGNES 

PA!. I ZADQS . 3 C A P I T A L   I N S U F I C I E N T E  PARA  FI!.IANCIAI1IENTO. 
i. 1 

, ,  

e .  

. .. . j  . ' ' 4  N O  COE.IOCll4I EtlTO  DEL t-lERCADO Y LAS tIECESI 
i 5 OFESThC I OKES  SEMAtdALES , .  I DADES 

* I  . .  . 

6 '  LO C ICL IC0 'DEL INGjiLSC: 
. . ' * I  . , . . 5 NIVEL   DEL '  PODER A D Q U I S I T I V O  DE  LOS BENE- 

. 1 .  i 6 I ESUF I C I ENTE CAI"  1 TAC I'ON DE  SUPERV I SOZES 

. .  . .  . *  . .  . I  F I C I A R I O S .  
. .  ! -  

* .  . .  . .  . .  Y ENCARGADOS DE COHI.TE 
.. 'I. .""-...."-. ; j ..S 

. *  . .  * 
1 LA  CAPACIDAD IKSTALAaA' MALA  UB I  CAC 1 ON .DE i 
2 ESPEaI ENCfA  ACUMULAO.4 PARA LA BUENA U B I -  ' TIENDAS I 

. . .  ".O t ..3"".- 
I . 1 LOCALES. QUE PROVI  ENEN DE PROPUESTA  EXTER 

NA 
- - 

' " 

i 2 FALTA DE ESTOD 10s DE MERCADO 



( D E B I L I D A D E S )  . 

. I C A P A C I D A D  DE OlSTAlBUClON 

'PORTISTA, 2 I N4OFCllkDO  RUTEO 



- .  

c 

. CPOCTUIJ I DADES  PEL I CliOS 
I ,  

1 tOh '$OLIDAR Y COKCERTAR INFO'RHACION YA EXISTEN '  E CCtiCLilTAk. CON CTRAS  . INSTITUCIONES EL APOYO 
TE (EXT'EKNA E I NTEENA)  DE GI FERENTES I NSTITUT . ' PAW EL  LEVAIITAM I EIiTO DE I NI:ORMAC I ON C 0 N . W  - 
CIONES  PUDL!CAS  (EJEFINO;  CONCER,TAR,ACCIONES . I FISTRUMENTO 3 1 SERP.DO I'OR. D I  CONSA 

SOC I A L )  
--- -7fgE3" Üg'iVEkS I OADES PARA P.PROVECHAR EL SERV I C  I O 

. CORRICF:  FALTA  DE  CONOCIEIIENTO  DEL MERCADO . .  2 I NTEGRAR UN CURSO COMPLETO  DE I EJVESTIGAC ION 

2 LUCRAR'  LA PART I c I PAC'I ON -,~CTI VA DE LA MUJER EN . T I  RLO AL  PERSOMI, PAZi'U. 

, .  CORRIGE:  FALTA DE C O W G  I F \  I ENTO DEL MERCADO 

COMERCIAL Y DE COKERTACIOf4  SOCIAL 'PARA .It*Il'AK 
- "" . . . .  

j .  E L  PR0L;RAE:A ?!ED IAf!TE LA' Cot!: I ENT I ZAC ION ' A  TRA 
V E 5  DE I l E D l O S  DE D l F U S l e N   I N S T l T U C 1 3 N A L  Y --- 
I)T,<r)F @Ri;Atl i SMj$-. E. I %r-<N. IVAkL.4 CON ASC iCNtS ".. . -  

- .  CORRIGE: FALTA  DE CONOCIMIENTO  DEL  'IIEECADO 
. . . . .  . . . . .  ..... . -. _. . - " - 

..... 3 U i l  PROGRAMA DE  PU3L I C I DA0 Y C014UNI CAC 1CN Sa- 
COLFtTERALES C. bAL CONGRUENTES CON LA REAL I DAD (NO PROMETER 

- CORRICi ' :   DEFICIENTE  CONCERTACJON  SOCIAL. LO QUE', 1\10 SE C U H P i E ,   E l k .  i 
. I  

I .. 
* *  

3 C ~ ~ K E R T A R  CON ORGAN I SEIOS 1 NSTITUC ¡ ONALES PARA . . , 
CORRIGE; OEFICIENTE. CONCERTACION SOCIAL. 

. . . . .  - 
% ' .  . 

. .  



I 

I 

APOYA? LA REAL I ZAC iOi4 DE ASAMBLEAS CCi4t!N I -  

DE ESTA U % ! Q V  PARA ttfE!JDER ,SUS NECESIDADES 
l / i R I A S  Y DE CONSEJO Y APROVECHAR LA FUEP.ZA 

' CC?RI CE : HEZCLA DEF IC I E N E .  

2 APROVECHAR LA .CAPAC I DA@ I I fSTALAOA, D I  STR I BU- 3. 
TIVA 'f PE R E C U f S O S  IiUfiANOS ?ARA BENEFICIO DE' , 

' ESTE PRGCRAE¡A. * 

PORRICE: CAP:.C~\D DE AUTOFI'NANC.IAMIE.NTO 

3 REESTRUCTURAR .EL PAGO DE CCMlS IONES DE ?Al. ,- 

,?E SU CAPITA!. .Ci TRF,E!qJl ( P i E j O ~ ~ ~ .  MEZCLAS; 
FORMA QUE SEA Stll'lCIENTC P A M  LA AMORTIZACION 



. .  
. . .  

-. :, 

1. U8 ICARON  AL S ISTElYA DE. MERCAD01'ECN!A COHO LA FUNCION QUE 

1 .  

ESTRATEGICAS. 

1 2. ' EN LA PARTE  ESTRATEG ICA DE L A  DI S T R l   B u d  I O N  INCLUYERON: 'CUA 
i * ORO BASIC0 PARA REGULAR EL MERCADO Y CONSUMO GENERAL IZADO 
! 2 

.. 
CONCERTADA  Y DE' CAPACITACION DE' LOS CONCESIOIIARIOS. 

1 5. . PARA CORRES 1 R LOS PROBLEMAS QUE OCAS 1 CTNAN LOS CONCES I ONA 

l . .  
. .  



.* L t i  
I I I HISION DEL.PROGRAMA TIENDAS CONCESIOWADAS . I  . .  

l 

I 

.' . 

COHET I DO: R e g u l  a r . .  . .  

SERVIC  I O :  Mercado de pro 
ductos b5s lcos ! 

1 .  

I t I  I S I ON PROP'UESTA 
(Grupo B) 

M I S I O N  PROPUESTA 
' (Grupo A) 

BEWEF I 
CIARIOS Pobl!tc  ión objet lvo 

i 

l . ' /  

COHET I DO : . 

, 

COMET I DO : Regular el 
mercado 

* .  

-.- ._. ,. . ! - .  

SERVlC10:  . Abastccer,,dfs 
tribuir en ca 
1 idod,cant idad 
y prec io  

SERVICIO: 
. .  DE SEGUN0 OHOEN- 

. .  
"" 

l . .  
. BEllEF I 
CIARIOS: 

BENEFI 
PoblqciGn urbana 
cn gcncrcrl . 

. .  

. .  
1 



.- - 
. .  

. .  

. .  

."" """"_ .- .""' 
En -1'0s ú1 t irms'aiios. 12s t icddas concesionadas hod S I 

do desatehdidas  en  virtud dc 1a.atcncfón  .prefcrcnte 

que han  mcrecldo otros canalcs de venta,  debido a * 

csto,  Ius conccsionarios .se .han  v i s to  ob1  igados a '  . 

buscar  nuevas.  fuentes de abasto (se surte,n  dc la  

irt icintiva  privado), al toc'an .precios y no.amorti 9 

zan adeudos  entre otros probl'cmas que ocasionan. 
I .  

. .  

Ante t a l  sltrlación se hace  'necesario '   redefinir 

el objativr, do cstc  canal 'de ventas a f i n  de . 
CÍUZ cent ri buy,:! dc 1 0  rnancra m j s  c f  ic'i'cntc y ' . 

eflca';: a l o s   p rop i s l t c s  do' DICOIJSA en lo re 

fcrcnto cl rcgulacidn y;  abasto .do productos 

b5siku.; y a la promocidn de .la pcqucna' y media' . 
na in4.tstrta. 

I *  * .  

. .  
. . .  . .  ' .  

. -.  _. _. .. _.I. .' a .  
1. 

POLlTlCA DE REGULACION DE 
Di s l r ibu i r   todos  105 productos  qua  integran, 

el cr!adro básico de, !$cuerdo a l a  demanda' y 

hábitcs dc ccmsum  dc I s  población  bensf ic la 
.. 

OBJETI.VO DE LAS TI ENDAS CONCES I ONADAS (Pag 33) .. . .  
I i 

DOCUNENTO ' . . CRliPb - 

'., I El aumento .en 1 a nczcl a de productos de consmo I 
' I  

. .general  fzado  ayudaria  .a  disminuir los .problems I 

con DISTRIBUCION dc productos de CCNSUMO GENERALIZADO . l . !  
i : :  .~ 

. .  . I  : . ;  
LAS T.1 ENDAS COrJCES IONADAS (Pag ' 3 4 )  

D i s t r i b u i r  todos los productos que integran el cuadro ' 

D6sico y o';ros de CONSU?4O GENERALIZADO, de acucrdo a 1 i :  
-2 

la  dc:nar?da y hii'oitos de consumo de la  población  en ca 1 
da,  inccrporando  productos de la tequeiia y' me 

. 
d i  sucursa1,  incorporando  productos de la  pcquefip y i 

diana  industria . '. mediana industr ia * 
t 

- 



S 

I 

. .  
I : - 

. .  .... 
. .I  

' .  

i '. Dotar de. bolsas tipo camiscte las tiendas  urbanas. Ia..ofi¿:ina  regional a concesiondrios a n 5 s  bajo pre 

conccs  ionadas il precios  dc costo,.  repcrcut  iendo en . . c i o .  Co cobrar I s '  bol sa. Y CCRO no se cucnta con COS 

el  públ ico  consumidor, sin util idad  para el conce tos' reales  sobre l a  util i d a d  bruta,  efectuat-  anst i u. 

s ionario. 

N ,  

. .  . .  s i s  de  costo  para poder determinar la convcníencla 

de  cobrar la bolsa. 
* 

* .  
d .  

Otorgar en comodato  cajas  registradoras,  confron Esta  política de eficiencia  opctativa es '  incostcable. 

tar& los cortes cn "Z*' con los dcpósi tos  banca En lugar Jc las  c.2jcs rcglstrndor9s  se puedc pedir J 

Vrlos y thzqusras,  optiiizando la opcracíbn, ¡ma* los  concesionarios  quo.  tlcncn los libros dc contr.01 

gen s2rvicio y confianza  de  nuestra cl rentela. . ya establecidos. ' 

, .  ,. . 
. . a  . .  . .  ... 

It 
. .  

Capacitar a los concesionarios en los rubros d e '  

cloborac4bn de  pedidos;  recepción de mercancia, 

en la distribución dci la mercancíaen el  piso 
do venta,cn-su cuadrsje,en la tonformación de 

rr.czclos adecuadas, cn el msrcaje.correcto de 

u 
8 .  

. .  

: Igual' . 
. .  

. .  . .  
. .  . : . .  . .  

precios, cn slstcmas . admi'nistrativos, y dc . . 
contro l ,  ctc., 

. .  . .  

. .  . .  .. 
' , . I  . .. . , 

4 :  

.*L.. 
. .  

. .  ' *  : .  I 61nducirlos a mejorar perecederos'y otros. pro' . * ' Inducir a que  lntrodutdan - ._ y mejoren  porcccdoros d in  

¿ucto;  que dcmndc la', población . .  \ t ro  de sus 1.fnqas de  venta. " 

i .  . .  
'NejorB'r. el  .parcehtajd do,  .co.7tis.ibn que actualmente ' . .  .. .. . .. 
I r:crcibcri los conccsi{narios,' mediante la'apljca 

, .  : 9  

. '"? * I  c j ..:.:I : \: , I  
' I  

ción dc dos acciones*" 

!ntensif ;car y mejor, r el  esesoramlento a conce * I i 
*i 

. .  . I  

:;. 4 

* !  
. .  

. *  

t i 
l 

.- - 
I 

4 _. .. 1 



. . .  . . . .  FOCUMENTO 

sionario: en la  elaboraci6n ¿e sus  pedidos,  con  el 

* i objct9 de balancear  'ccrrectamcnte  la mezcla de sus 

1 íncas,  o sea, inrfucirlos a qL2 irrclirym  una'moyor 

cant  idad'dc  mercancías gc'nera1es''en SIG pedidos, - / 
Fara que logren  obtcncr  mefores'comlstones. ~ 

i kodi f icer  los procentajes de comisión  por  li 'nea, 
i 

I , . i  
1 B saber; 
! I Abarrotes  Excentos : 1 

* - 
i . *  

* ,  
! 

1 

" i . .  

i SOBRE U T l L  BRUTA,  
4 .  . ' Y  36 8 

. .  

! 

-. . 
Abarrotes  gravados al - . 6 $  4 0 % .  - .  

Abal ';les gravables  a1 15% ~ ' '.45 % '  

FarlnacTa y pcrfurneríq : 50 % 
Articulas tfcl hogar' : * .  . i 50 % 

I 

I 
I / 1 tnscres menores ' . .60 % . 

. .  . I  

gulariza'r 15 s'ituac16n  fiscal.; de 1.0; concesiona , 

r lo s .  
. .  . ,  :. , . 

7 .  

. .  " - . 
. .  -. . .  . .  . .  

I 
. .  . .  

EstaSlcccr  l ineas y tarjetas.especla;es de cre 

d i  to  para  los  concesionarios :a tasas  .preferen 

I c i a l c s  y cuyo  uso se ; I  imitarla exclusivamente' .' 
. t  

.a1 paBb dc Cacturas 'quc ' surts   la  empresa 

I 

. . . . . . . . . .  . .  
LOS porcentaJcs de comisión .que 1 legaran a darse a 
tiendas  eoncesionadas deben establecerse bajo la  pro 

* nisa de quc*efectivamentc los beneficie  y 'tsmbi6n a 

O I CONSA. 
. .  

Esta es'tablecido 'que los  concesionarios  son'comisio 

! l i s t a s ,  pcro.r;erís  intercsante  buscar  otra base .jutí*' 
d'ica para.apoyarlos. '  , .  

El uso de la  tarjeta'  debería  ser  opcional y bajo COS 

.to del  conccs'ionario,  debiendo  con  esto  hacer  valer. 

el  pago de contado.. Pero si c l  3;erdadero problerns  es' 

el ietraso en pagos poi l a  tardanza de facturación 

en  trá.nsi'to, eso no se soluciona con la tarjcta,porc 

' s i  se aumenta un problema más adem5s ¿o los costos. 

La aceptación  del  crédito  cuesta 2 .55  

.. 
, L .  

I , i  



l . .  
* I 

. .  . .  .... ' .  . -. * .. 

i 
11 
Contar cor1 01 

I '  
I 

I 
L 

i 
pc rsona 1. dc 

. !  

supe rv i . .  S i ón * , i ddneo 
. .  , .  . .  

.... 
! 

i 
I '  

I 
5 ,  

I .  

. .  , '. 

c 

sot1co;ionorIos 1 en su opcraclón 

. .  

C) 
' ,  

. .  I .  

. .  

r 

Estshlccer el conpromiso  con '?os Funcionarfos * Siendo un' canal q& indudablemente  proporciona  recur 

de DiCOiJSA en rclacibn 'con la irnporta,ncia quc ' 

rcprrsdnta  csto  'canal  pjro !a cmprcsa y e  la '  . ' . *  ra  lograr la autosuficicncla  Pinancicrn  quc  sc  plan 
población  obfctlvo, 

. .  
. _  . . .  sos PCnancicros a' la  Empresa y puede set  rclcvnnte pa . .  

. .  . .  . .  
. tca corn bdsica clr c )  docurnanto quc nos  ocupa, sc rc , 

q;licrp*:de'un  apoyo  en concertscih con  otras  entida. 

. .  I .  . _. 
. . .  

I '  ' .  , .  

1 .  

Q . des  gubernamentales que' 1 imiten  las  acciones de de 
i . .  ' ,  . .  

. . .  
! 

. I  % * 
I 

. f  . . c i S ión en la '  operac ión.. . .  
"i . . " ! . .  . . . .  

. .  i - l .  \ . .  
! . ,  I .. 

** 
1.. 

. . . . .  
* .  L 

...... . .  



3 
Itrtcgrcr comités dc gcst ión donde  part  icipcn los ,  Con 
caslonsrlos y Funcionerlos  de las sucursales.en los 
qrtc cc'dlfundan los objctivos  esendieles de 'la cmprc , 

,sa...-Sc"I.c~..concfcntIcc.sobrc! las polítfc~s 'dc rcgula 
' c  i6n  dc I v2.:-cado +c productos  b5s ¡km, cl comba tc I 

lntcrmediarismo y Is cspcculación. 
.. . .  

. .  
1 

. .  
1 
Garant i z a r  el  abasto  de las sucursales ..a lac tlan - 
.fa5 ccncesionndis dc t ~ d ~ t  los productps 'jue ; jnte - 
gran el cuadro bási.co, 1ncorporando.productos  elabo ' 

redos  par le  pcqucfla y mediana  indu5tria.. 

lncorporar un  programa dc .ofertaci6n,semjnal  de  pro 

ductoi qpc tengan  pcnef'racidn en el mcrcado,  as1 co ; 
m del I'sqrr?tc B5si.co de  ConsuKo.Popular  con  articu 

los da  Interés  gcncral, de temporada y de buena  ca 
1 idad.a  prccios  atractivos, con la  pcqsencia dc.'-- . .  * 

nucstros  provccdorcs, cv l  tapdo asÍ la. dlscrimlna , 

~ 1 3 9  .. ..._ .. que --.m-- existi ~ctus~mentc con respect; a tien. 

das  .prc.pias en esta  rcng16n. 

. " 

. .  

O '  

' .  

. .  

i 
. .  

. .  

*. . 
CFÜTO 

Establcccr  can(rlcs  dc  comunicación  con \ o 5  conccSiOna 

dos . dc  acuerdo a las ncccs  idadcs y fact 1 idodcs de ca 

"- " - 

' .  da :;ucursJl, a los  quo se Ics dl fundirh. 109 objcti 
v9s  cscncialcs dc,la cm:lprcr,a y sc les concicnticc 5 0  

brc las politicos dc  rcgul'ocibn  dcl  n\crciIdo dc produc. 

tos  bjsicos;. cl .combate al intcrrncdiarismo y la  espe 

culsción. 

Garsntizar.el  .abasto de las sucursales a las tiendas 
de  todos los productos qua intcgrcn el cuadro b5si.co: 
y ot ros de CONSUMO GEEIERI\LI ZADO, i ncorporondo prodÜ; 

tos  cl'aborados por la pequcíia y mediana  indust.ria 

-Las condicimes de 'opcraci6n no permi tcn  que  las  tien 

das  concesionadas  tengan. las mi'smas  orcrtas (cn al 
tiempo)  que las tiendas  propias.  La.'ofcrtación en 1 
tiendas  conccsiondss 'dcbc 'scr un  programs aislado ' 

rcgular: La-pub1 icidod dcbe Indicar las ticndos  on 
quc sc oFcrtar5. 

. .  
. 

. .  

. . .  . .  . . I  

: ,  

" .- 

I 
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i .. .MA. .5. RAJO PODER COMPETITIVO 

! *  

. 
, -  . . . . .  

. .  

01.' 1 . .  DEBILiDkD EN  LA 'SUPERVISION Y CONTROL DE LOS  CONCESIONAHIOS 

. '  I . .  '. ! '  . O l .  2.. . , FALTA DE' EXCLUSIVIDAD Elu E L  CANAL CONCES IONADO 
. ; t .  

, ~. 
' I ,:., , ,. .$ , 

' ' 

- 1  , . . . , , .  . t  . _  * ' , ".# ~ ;,iQ,'! 
e.4 ,:$I&.; 

.. , . 

01. ..3;: L l k l T k C l O N E S  EIl''CAPAC1UkO .DE ABASTi) 
. ..I 

. ." . I . " . . .  o I .  4.. MEZCLA DEF I c I ENTE DE PROWCTOS DE CONSLW GENERALIZACO ' 

,'I ' .  01. ' 6 .  * ANTE  CIERTOS P U N  I COS,: IMAGEN CARGADA DE FREJU I C I OS . .  

' i 3: ;..- 
. . . .  ," 

' ' " O I .  '5. ESCASA  OFERTAC.ION . . 
. .  ' b  ,t. , . j . ,  

1 .  . .  

! :  , 
, . . , .:' *o I .. 7.  AJO PODER DE AUTCF I NANC IAMIENTO .-.- . -  . .  

! e .  

0. . i 
I 

I 

I 

I " 



.. 
e .  

. \I I I , F U E i i A S  IMPULSO2AS Y RESTRl CT IVAS 
. .  * .  

HE0 1 O A M  1 :!!TE 
. .  

r 

FUERZAS RESTR I CT I VAS FUERZAS I HPULSORAS 
(Oportunldadcs) 

.. . (PC) 1 gres) 
i i  

- 8  9 

. .  

' Aprovcchar la  actual  ccpacldad. 
* _  DEFICIENX CONCERTMIOH I N '  Los rel.ac1ones y decisloncs de otros . 

.- - - fntc~rsdara 'v 'd~"concet t~cf6n . . TERSECTORIAL organIsmos-naclonnlc$ imponcn res t r i c  
. .  

dc D I COtlSB m :. . . cloncs. 
.. . . 

Exceso y r lgidaz de norrwt  lvidad 
< .  . .  . .. ~ ',$ ; ' I  

Aumcn t a r  1 a 'ac tue 1 .capoc I dad . .  

de negnc I ac I Ón . .  ' t  '. HA. 2 
. .  

;' . t  .. , ,  * . .  
. .  

I '  

I .  

Aprovcchar los recursos .y: exporien , . 
, c i a  dc DICONSA. para ampliar cober - ,  . DE MERCADO . .  
tb ra 

' 4  . BAJA CO6ERTURA CEOCnAFI.CA . 
' 

ri . .. . -l. . .  . ! . .  . 

I 





FUERZAS 
(Forts 

1 

Foita le 
\ 

1 

c . ,  

I 

! 

. .. . 

I 

01. 1 - " - 
.DEBILIDAD EN LC. SUPERVI 
S ION ' Y  CONTROL 'DEL CANP'L 

' CONCES I ONADO. . .  

. L' 

I .  

1 .  

. .  . .  

. *  
. .. 

01, 2 
I '  1 

FALTA DE EXCLUS I V  I DAD .EN I 
EL CANAL CONCES I ONADO. I 

I 

Ccspertci en el  concesionado el 
. scnt  imlcnto y sentido  de "perte, ' 

ncnc ¡a' '  y "camiseta" de DI CONSA . 

. Aumentar  mezcla  de  productos de: ' 
con.wno genir31 i xado ' .  . 

4' , . ! .  . .  
, .  

I 

Mejor aprovechamiento  de la  in 

G,aximi-Li:r la capacidad de sbg3 ': 

to.  Aprovechar cof il tales me . 
diatrte  negociación. . : . 

' fraestructura  de DICONSA para 

* .  
* I  

. - 0  
. .  

i 

. .  . .  

. .  
( .  . ' 

. .  01. 3 
. .  1 ' L IM i7AC I ONES EN CAPAC 1 DAD I 

. . consumo genere 1 izado 
. .  

Acfua1es:operaciones da ddqu 
acopio, .almacenaje 

Actual  desaprovechamiento  del pequeiio' 
y mediano  productor y/o empresario 

I' 

9 

. .  
* , .  , & 

' I  ' .  . 1 . .  . . .  . .  
c 

. .  



Aprovechar mejor expcricnc i a  y , ,. 

habi 1 idades en la opdración  para . , 

I amp1  iar cobertura ' 
. . .  . .  

' . Aprovechar  capacidad de concerta ' . 
. .  

- -"ej&+terskctor ¡.a 1 y SOC la I para' 
i 

?R03UCTOS DE CONSUKO . 

. .  
, I . . . . . .  

. . .  
. .  

s .  
. +  

<* : " ,, 

, .  

ESCASA OFERTAC 1 ON 
Aprovechar más la crootfvidad  del . - ,  

' porsonal . .  . .  . .  

. .  
. .  

, , I. 

.Aprovechar 1.1 experiencia 'y habi 

' las ofcrtaciones j 
1 idades'  po'ra supervisar y controlar . de costos:y desplazamiento  de les , ',. , , .   , .  

. .  
. .L., , \  

. .  .' . . . '  . ofertaciones. 
. , .. :.. . 1 ' ;  

. . .  ai. , , , : : =' 
: R** "- . * : '  - -  : .',.,I"! y&.' . . .  ' I  ' .  

,I .:. 4 :ps * I  
. I  

. .  

Aumcntar 'la creatividad y h a b i l f  . ' .  
da:¡ y exp2r:encia  do,?.  personal ' * . ,  . 
mediante el diseiio  de la ticreda 
t i po i '  

8 .  

I 

1 

: . . .  . .  
. . .  , . .  . 

. .  
01. 6 , * 

ANTE. c I ERTOS.  PUBL 1 cos, 
If\AGEN CARGADA DE FRE . 
JUICIOS ri 

. . .  

. .  

, . '  . 
'Actual, presentación,  aspecto ¿e los ' 

puntos' de .venta y la  distribución , . . y,: 

. ,! ;, _:  

de  cquip.0 y'mobil i a r i o  en c l  piso . 

' 

1 :  
1 . *' I '  

k 

,. . 
. *  01.7 . 

..BAJO .P03iR. DE AUTOF I NANC I A  
MlENrO, , . ' 

Apri?vcchar más ¡a infracstruc . '. 

trrr8 actual  de tiendes. dotdn. 
20 13s de nayor capí  tal de t ra 
bajo. . 

. -  
. Monto  actua 

. '  c ión . , .  . 
. .  . . .  - . .  . . .  i. 

, .  
* 

b 
, , .  

. .  . . .  . .  

1 de los capftalcs eh opera 
. . I  







3- 
* .  

.......... .-.- .. C." 

.4. 

-* *l. 

Imoletnentar  un sistema de 
. .  

dcf lnic.ión de pues tos incgrpo . 
rando los   objet ivos  scciales  
a s í  COKO los   con i rc ia les  

CORRIGF.: Dcf ic iencias  en . . .  
I de!;cr ipcidn Q def i . 
. n ic i6n  de puestos 

Aumenc,cr 1 a mczcl a de ptoduc 
tos de conrun;o general izado . 
segün  necesidades de canal 

... 

. .  

. .  * .  
. , _  . . . .  

. .  
I 

' .  . . .  

1. Hot ivsr  y d i r i g i r  a."los .+once 
cionarios  como una parte más _._ -,""-" de DI C@'NSA 

. .  . .  

... CORRIGE: Ocbi 1 idad  en la super 
. visi irn y control  del 
canal  conccsionado 

.J. 
. .  

2. Implementat un  sistema  integra' ' 

do de nert-zhtccnis . . .  
CORRlt.;E: Menor conocimicnto ac 

i tual de cómo opera  e1 : 

; b i o  dentro del cuzl 
. .  S i S tema de . i ntcrcaa . 

DlCONSA. opcra ' y  Jcl . . 
9 quc cs parto.: 

1. 

. .,( 2.  

3. 

r i s m  

CORRIGE: Debilidad en l a   s ugc r v i s i i n  y con 
trol '  del  canal  concesionsdo 

Segul,,miento estrecho de las   estrategias  Y eccio , 
ncs   de , la  competcncia . *. . 
CORRIGE: Escaso  scguimiento 'J s n s l i s i s  de l a  : .  

. - . I  . 

conye  tenc i a . .  
, .  

I 

ri Sistema de cva1uaci.h  del dcscnpcilo tocwndo i . cn  cuenta  objet'i.vos  comerciales y sociales 

. ,  , I 
4. Abastecer oportunamente y según necesidades ,' . I 

a l  canal  concosionado 

CORRIGE: Actual  dosoprovcchamignto  del pdqut6o ! 

8 ~ . !  

c I /  

. productor-empresario 

* .  
:iTrj 
,' "- t 



I .  

". ".""." . ,  

. , .  
. . .  

.. * 
r 

' . *  

, r. 4 ) .  

. .  

1 

I 
. .  

' 1. ' UriI'CAROH i A  NUBE DE  "EVALUAC ION DEL DESEMPEiXk POP, RESULTA 

. .  oos NO s o w  COWXIALES s ; t m  TAHBIEN SOCIAL ES^ COMO LA PO 

s .  L IT I CA. a I RECT IVA. QUE HELAC I ONAR I A EL DESEMPE~~O DEL PERSO 1 
. .  

HAL C O N  LA tll S I OtJ Y C;ON LOS OBJETIVOS  SOCIALES  DEL PR3GRA 

.. HA Y QUE COHEiiZARtA A FIJAR  PRIORIDADES ENTRE, OBJETIVOS - 
. .  I . .  

. SOC IALES ' Y F I HAI.IC i EkOS 
. . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . .  . . .  . . . .  . . .  

. .  ..- -. ". 

. .  i ; ?'; . INCLU*/ER?N EL , c o k c ~ ~ ~ o  DE .W "ERTAC  1011 I NTER.SECTORIALI~ 

4 .  L a  a .  NES Y QUE I JUEGRAR~A LOS ~SFUERZOS C'ON PCL I T I  CAS MAS AM 

. .  
' , '  COMO. LA ACC ION QUE EV I i A R   I A  RESTF; I C C I  ONES 'A :LAS OPERAC 10 

i '  
i '  

. .  

i i :  
. '  . . .  

. PL IAS .  

1 ' 3- . UB ICAROEI AL S ISTfMA' I NTEGRP9O DE MERCADOTECNIA COMO .LA ' ' 

. : F U K  I O:¡ QUk.  DETERMI  NARIA Y RE'LAC I ONAR J.A AL CONJUNTO DE ' . i .  , 

. 1 : .  
i 

LAS  ACCIONES  ESTRATECICAS. . .  
. .  

. .  

. 1. 4. ' EN ACC I OPES OPERATIVAS  PUS I EROR ENFAS I S EN AUHENTAR LA 
I .  . . .  

.. MEZCLA DE: P.ROClJCTOSi DE.:COHSUF(O GENERALIZADO;, " 

i 
I .  

. :  . .  

* -  
. .  a .  

e . .  

. . . .  . .  
. .  

. . . .  
I .  * .  

i l  

. .  
. .  . . . .  , .  . .  I 

;* i . .  
. . . .  

. , .  
. .  

" s .  

. .  
e .  

.. 

\ 
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' I  

. . . .  
. .  

' .  COMETIDO: Distribufr . .  
. . .  

. .  

SEi l~ ! l r . !O:  ' Subsistencias PO 

! pularcs y bjslcos . . M I S I ON PROPUESTA. 
j (Grupo A) 

, 1 BEllEFI 
. .  . .  . .  . . .  

CIARIOS: i Población objetivo COMETIDO: ,Ragul..~r o1 
: * .  her :c P o  . 

SEGUNDO ORCEN "- . .  
I . . . .  SERVICI.0:  Precios,cant.i 1.. . . . .  

CCdET 1 DO : .i Promover 

SERVICIO:  Productos de la : '. 

- 
. .  ' . dad  y calidad 

, .  

i . .  * de productos ' 

-. . 
. _ .  , 

I pcquciio y media . RENEFI. 
4 : na cmprera. . ' , 

. -  
. .  . .  ' .C1ARIOS: . . PoblaciGn ctn. 

general en . . 

1 .  áreas'urba , . 
. CIARIOS: . Poblaci,ón'objotivo . . .  . . . .  . nas. 

. . . .  . .  . .  . .  

BEMEFI . a .  . . '  * . .  

. .  . .  , .  . . . ,  . . . .  . . . .  . .  .+.a, , . 
: 

. . .  
SEGUNDO ORDFtI - .  . .  . .  

. .  
. .  . .  

COMET I DO : ' I ntcgrer . .  

SERVICIO: T.1 cndas soc la 
'1 e t  propiedad 

. I  

, *  

-0 ,. 'de organiraclo , , . 
. I  ....... ;nes S i nd i ca 1 os " 

'conk. prwcedotas 
idel sistema. 
t .  

M I S I O'IJ PROPUESTA 

COHET 1 DO 

SERVICIO: * 

m 

BENEF I 
CIARIOS: , 

. .  

. .r 

- ,  ' í  

I 

BENEF t . I  

":: ClARlOS ' 
f 

I 
Foblaci6i.I' obj.et [ v o  (*I' Obtenida del, Documento''CA8!BIO  ESTRUCTURAL DE DICOI!Sk'' 

! 
. .  



V .  S U C E R E . N C I A S  D E  CANBIO At DOc'ÚHEXTO ' 

t '  CAMB;O ES fRUCTUkAL  DE DICONSA ' I  

. I  

! 
t 
! 
\ 
! 

I 
I 
I 

. .  
1 8 .  

OBJETIVO DE LAS TIENDAS'PROPIAS Y SINDICALES '(Pa9 37) 
. .  

l . 
, .  . .  . .  . . ,  

' ,  I 5 

DOCltHENTO . ,  

';ara?tizar  la distribución  apropiada  de  s,ubsistencias 

populares a la población  objecivo de las zonas  urba 
nas, en' especial al sector  obrero,  ajustdndose a .; 

las normas  siguientes: . .  

- Pcrtisipar - .  cn 13 dirección.y operación  de la * 

- 
, .  

, .  

I 

. .  

. I  

r e d  pública  de  distribución  de,'productos bá . '  . .  . .  
S I cos ' . I  

. I  - Detectar y registrar  sisteneticamento las nccc . 

sidadcs  de la población  objetivo .de .su  Qrea .de ' .  

. influcnclc, a fin  de adecuar'su ofcrtc a los re . '  
querimientos  de éSta'. ~ 

. .  . 
Real  izar  su  abasto  dc acuerdo a las. siguientes . . . 

nbrmas: 

- Incrementar \ a s  conlpras  d!rcctss.a  prod;Jc:ores . 

. .  a - .  

. -  . .  

U '  
! . .  

per instrumento  de DICOMSA,para  regular  el merca 

do  mediante  precios,'cantidades,.  cal  idad de-pro . .,, 1 
I 

. ductos  básicos y de con~umo general  izado ..'.. I . . '  ; 1: .. 
. ,  4 , _. 

1 

"En relación al programa es necesaria  considerar: 

. a) tlo hay. una  'claridad  conceptual, quc nos permita" 

' . ' 1.: 

1 .; 
. , * ,  , I  

- 
* orientar el aspecto  operativo  en la ejccucibn ..-:l.: 

'locales,  principalmente a los de pequcAs y me.  :. ' , .  ' ..x, 

d ¡ana industria y .de organlzacioncs  de  produc de cada uno de los programas,  para  suslcnturlo 1 -7  4 i i  

. c . ;  I 

de  acciones  sin conwxr cuáles  objctivos,  preten ' . 
' e  

tores. 

.- In:h$rar a  empresas  sociales prop?edad de las * 

organlzacioncs sindicalc's CONI proveedoras  ¿el 

sistema,  ascgurándolss una compra  regular , .  - Pagar  con  pront i tuc" 3 los  proveedores,  ut i.1 Izan ' 

con la capacidad de.  respuesta  traducida  en metas 

cuantificables.  Igualmente debe definirse  en for , ! 

ma'  consi.stcntc,  un  glosario de términos que idcn f . ,  I .  

tifique,el lenguaje  que se es tá  usando en funcio 

2 



. CRUP0 VXU14ENTO 
" 

1 

do para cllo los rccursos dcl Fondo para la  lndus . 
tría  Asociada ( F l A )  y dol  FbGAIN. 

. .  . 

- Asesorar a 'los proveedores pera, la obtenctdn de 
"" .._. "- "" . ..a. .'. 

' krdditcs d& habi?;tación y avío  y-refaccionariat . * 

a tasis preferenciales, a'tiavés de- FIA, FOCAIN,. ' 

F I NASA, FOPROBA. 1 .  . .  

- Brindar  apoyo  de  caracter  mercadotécnico  para 
la introducción  del  producto sn el mercado 

,. ' . .  

. .. . .. - . " t  . , 

- Asec3rar y orientar  a los proveedores  para 
, que  logren un msjor cont-o1 de  cal ídad, 

'. 

prcscntacfón,  empaquc y embalaje. 
; *  

t .  

CONASUPO trasGs de D I  CONSA t l i  apcyado 1s rea 

1 izbción  dc  los  estudios  socioecon6micos y dc 

foctibfl  Idad Irista el contaje  de tfendas, ca' ... 
pgct  iación del personal ,. f lnoncfamfento .. . . . . .  

ncs,  octividadcs y mctas,, etc. Cabc schiar.quc 

no se pone en duda el  campo de acción o l a  cobcr 

tutea de  los  programas,  sino In ncccsidad.de orien 

tar las acciones y programas  consistentcccnte. 

b)  Dcber5n dcf inirsc' las prioridadcs d c  operación 

. .  

- en el aspect; social y CI finansicrp  por la act; 
vidad  comercial  que  desarrol l a m s ,  para e v i t a r  .la 

. evaluación  conjunta de indicadores 'y paránetros 

m . .  'que desvirtúan  1a.ef-icienc'ia  operativa o la pro . ... ,. .. - ." .. 4 . 

. 
del 752 de  su  capiial  inicial en mercaderlas e '  . . :  

. .  
, . .._. I -e . -  

'sin t/;tc:ess; ')* una asistencia técnlca per . _ .  
;nanc:rte. Por  su  parte,  las  agrupaci.ones 

sind'icalcs han  adquirido el compromiso do'prd * ' . 

parcionar  locales'  'adecuados  y los recursos hu ' 

manos  necesarios  para la inst;  lac  ión y bpcra . 

. ; c  

'* , 
I .  

ductividad. ' 

c).Deshrrollar "" un tablero  de  control  que n traves * . I  
a 

de indicadorcs minims permitan  en  consccucn 

' cia, el.  control  del  dcsarrollo y crccimicnto ; -..'! 

de la operación. . ' . .  ' . I  

Con  laiatcnci6n  dc los .puntos  antcrlorcs, , S S  puedo . 

entondcs  comprender con'un lenguaje 1 is0 y llano,'. 

la Justificación ,de nuestra  Ernprcsa y la claridad ' 

I 

. ?  

' de  una ,misión  que  sustentará  ana  estrategia más 
.. . 

congruente,  que  faciiitara' la definición y agrupa 

ción  de las  actividades  ejecutoras  honogéneas y f6 
ciles', en consecuencia,  de ser controladas. 

La evaluacljn  que  proceda  deberá,  entonces,  scgrsgar 

el  costo  de los programas sot-¡ales ¿e . la  operacidn 
" 

ci6n de. t ¡.endas. . .  ' , tradicional y corrcgir, como es  el caso  dc la baja 

http://ncccsidad.de




I 
I 

I 
. .  

' .  , .  
\ 

'. MA. 1. . . tEFICIENTE CON,CERTAClON INTERSECTORIAL , 
. .  

MA. 2.. . ;  DEFICI.ENTE MEZCLA DE ARTICULOS DE CONSUMO GENERALIZADO. 

b 



FUERZAS IHPJLSORAS FUERZAS RCSTR ICT IVAS 
(Opor tun i dades) (PC! igror)  

* . .  . .  
. .  +: 

rill. 1 . . 
, .. . ' 

' a .  r E R T A C I O N  

IN ' - 4 p r e w c  ho r--la-oc tua 1 copac f dad . ' Las relaciones y dccirionc.s.de  otros 

. de negaclaclón' MA. 2 1 

. .  
3 .  

fn.igrndora !* d- c~nczr tac  i6n TERSECTOR I At organismos.  nacionales.  imponen rbtric : 
. dc DICONSA'. ' c ¡ones. y, f,' ' 

. . .   . _  
. .  . .  . .. 7. :, . .  . .  * . .. Exceso y rigtdet de normatividad. "E' ,. 

+. Attnentar la, actual  capnci,dad 7 :  
, j  . '  . * t  

, .  . .  . .  . .  . .  
I .  

r 
. .  

OEFICIENTE MiZCLA U E  ARTICU DemanZa más amplia  que la actual mezcla 
L O S .  DE CONSOMO GENERAL1 ZADO de  productos. . I *!. .:,. 

d .  - 

. ..- .,- - .  P 

I Peca  cobertura de protecci6n 21. salarlo . . 
e ,  

. '  .¡ 

HA. 3 . .  I 

' F  

Aprovcchar  los  recurscg y experien- . . BAJA 
cia de DICONSA para anpliar.cobcr.. . ,  . .  " I  

tura 

Aumentar la cobertuta,'por inedio.de ;' ' ;. 

I 
.~ 

, .  
. . .  

. .  
' la co? 3Soración con la, sociedad-'  

. . . . . . . .- . 
re.cursos . .  

_."".. . .. - -. - .-. - 
I -  . .  """ 

' . . .  'MA.. 4 . ,  

Fortalecer  los tnress de conccrta. . .BAJA COBERTURA DE: POBLA 
C I ON OBJEÍ I VO. 

. .  
. .  

Dificultad  para  regular  el  ptercacado 

Limltaclón el crecimlento por falte de 
tecursosi' .. . . - . . 

http://dccirionc.s.de
http://inedio.de


.. . . . . .  . - . 

, .  . .  
b FUERZAS IMPULSORAS . 

t (Oportunidades) 
. ,  . .  

. .  

. .  

. -. , -.. 

d.. .. 

I 

- . .  

,. .. 

.. 

. '  
.. , . . .  

FUERZAS RESTR I CT I VAS . 
. .  

(Pel'¡ gros) .' 

Deficiente  infraestructura  actual 
en . t i endas 

Actual  mezcla  de  productos de consu 
m0 getieral izado 1 irni tada y def ;cien 
.cias..cn servicios a los cl  icntcs 

. .  
.. 

. .  

. . .  . ' 

* 

. .. " 

*..... 1 

http://cias..cn


. - -  . . 

. .  
. , *- . .  

FUERZAS INPULSORAS 
. .  

. (Foe talczas) 
, ? !  . I  

I .  

I 

i 
I 

. .  . . * I  

Uti1 i za r  los datos  del:  Slstcme. , 

' D I  CONSA y convcrt i rios: cn .in 
fatrnac ión 

Aprovcchar l a   c rea t i v i dad   de l  . 
pcrsorral .de DICONSA para   d i sc  * . . '  
fiar es t ra teg i a s   an t i c i pa t i va s  . .  

?.' . 
', 8 

I .  

I 

1 . .  

ORGAt4 I ZAC I ON I NTERNA , 

zar  las n c p c  lac ioncs en  adquJs 1. 1 . .  . 

c ioncs 

Aprovcchar  al pequeRo y media'no , ' 

productor y/o empresario  para " .  ' - . 
duccnlar   la  s.-.&acidad d3  abasto 

' 

Aprovechar  cof i 1 i a l e s  rcadi,ante 
ncgociación 01. 3 1 

Aprovcchar  mejor  experiencia y 
habi 1 idades en la   operación  pa . . TOS ,DE' CONSUMO GEtIERAL IZADO 
ra amp1 iar   cobertura ' . .  

Aprokcchar capac. idad de 'concerts 
c ión   i n ter sector ia l  y soc i a l  pa 
ra  amp1 far  cobertura'.geográf ic'a 

, I  .". . I 
l . .  
. /. 

' *  ' .  . - i .  , , . S  . ' -, . , 

. . .  
. .  . . .  

. .  . .  
. .  I -. . .  . .  

* , . i  .' 

. ' ' DEF'I c' I ENTE MEZCLA DE PRODUC 
' e .  

. .  .. \ , ' .  . 

. .  

Actuales  operaciones de adquis ic iones  . ' ~ I .  

acopio y almacenjje 

Actual  desaprovechamiento  del pequcfio Y . I:. ';, 

~ ,;, i +.: 

mediano  productor y/o ekpresario 

* -  

+ .  
, .  

: 'i Y 

. ;A, . ,  : ._. . 

- .. 
I ,. 

*'. , I .. 

Baja  cobertura  actual  del públ i ca  objetivo .:'. I a .  
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