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INTRODUCCION

Se habla siempre de la influencia del medio ambiente en el com-
portamiento, tomindolo en términos sociales o interpersonales, con
siderando a las personas comb principales determinantes del compor
tamiento humano, pero nos hacemos la pregunta gel espagio en el --
quevse desenvuelve el ser humano influye también en el comporta --
miento? (produce angustia y ansiedad el espacio inadecuado para -—-
cualquier tipo de actividad? |

Al\pacernos este tipo de pregunta creemos necesario ver que tan
relacionado estd el comportamiento con el espacio en el que se de-
genvuelven las personas y que aspectos son los que se presentan —--
mas, aspectos como stress,‘hacinamiento, territorialidad, intimi--
dad y privacia, que son de gran importancia en la Psicologia Am- --
biental, mostrando un gran interés por ésta area, autores como - -
Proshansky, Hall, Heimstra, Ittelson, Rivlin, etc., los cuales han
hecho diferentes investigaciones acerca de la felacién espacio~ --
comportamiento.

Por otro lado podemos decir que nuestra investigacidén es una -—-
forma de analizar un hecho social de gran relevancia, pues a raiz-
del sismo del "19 de septiembre" salieron a la luz problemas que -
si bien eran tomddos en cuenta, no se les daba el énfasis necesa--
rio, como el de vivienda. Pues al hacer un recorrido por "3an Anto
nio Tomatldn", observamos las malas condiciones en que se encuen--
tran los habitentes de esta comunidad, asi como el espacio actual-
de 16 m2 aproximadamente por familia en los albergues disponibles-
para desarrollar sus actividades.

De agui nuestro interés al realizar esta investigacidén particu-




larmente en la comunided de San Antonio Tomatlén en donde pensamos
pueden presentarse los aspectos antes mencionados los cuales po ==
drian influir en el comportamiento.

En este trabaao

presentamos algunos llneamlentos -

N

~de la teoria del Conductlsmo el cual explica la relacidén espacio-

L—

comportamiento pero sélo en térmlnos Est{mulo-Respuesta. De aqui--

gue enseguida desarrollemos aspectos de la teorfia de Eg‘gestalt y
de la teorfa del Campo; en donde el individuo no sdlo desempefia un
papel pasivo sino activo por medio del proceso de percepcidn, el -
cual. le ayuda a asimilar las condiciones de su ambiente y las inte
racciones que se dan en é1, as{ como los efectos que esto puede te
ner en el comportamiento.

Despuégmggggmgghmencién sobre la trayectoria de la Psicologia -
- Ambiental en donde vemos la importancia de la relacién espacio- --
comportamiento, asi como 91 significado de cada uno de estos.

Posﬁeriormgntg ﬂesarrollamgs algunos de los aspectos psicoso --
ciales como: hadinamiento, el cual puede ser percibido en condicio
nes de alta densidad de poblacién; la territorialidad, que se defi
ne como la tendencia a delimitar un 4rea o unlespacio ¥y la intimi-
dggﬁy>priygg£a se refiere a las actividades que puede llevar a ca-

bo el individuo segin sea la cantidad y distribucidén del espacio.

Estos aspectos fueron desarrollados con la fin= 11dad\de ver la in-~

fluencia que pueden tener en el comportamiento, el cual puede mani

festarse en forma de stress.

En lea siggipnte seccidn presentamos 1o que vendria a ser lz ubi

cacién y descripcién de la corunidad en la que se realizé esta in-
vestigacién, asi como de los lugares en que fueron reinstaladas al

gunas de las personas que sufrieron dafios a rafz del sismo (bodega,
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campamento ).

_En la parte de metodologia se incluyen los

etapas y el tiempo de realizacidn de la investigacidn, ademds wn -

'diggnig&;ggﬂggggzalwdsﬁ;q comunidad que fue utilizado tanto para -

problemética espacio-comportamiento.

Finalmente se encuentran los resultados obtenidos de los instru

mentos, el andlisis y discusidn de &stos y las conclusiones.
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CAPITULD I
: ~
MARCO TEORICO

1.~ FUNDAMENTOS TEORICOS QUE APOYAN LA RELACION QUE EXISTE
ENTRE ESPACIO Y COMPQ&TAMIENTO '

o
<

La fiﬁélidad de todos los psié&logos ambientales es la de com--
prender las interacciones hombre-medio ambiente, no todos compar--
ten las mismas ideas‘;obre la forma de conseguirlo o sobre los ti-
pos de modelo que se deben utilizar. Es por esto que nuestra inten
cién en este capitulo es la de presentar algunos fundamentos de —-
las teorfas que a nuestro parecer son importantes para explicar la
relacién que existe entre espécio y bomportamiento, asi como a la-
;zlateria en si.

‘" La finalidad de una teorfa es construir una representacidn --
simbdlica de la "realidad" que’sirva para explicarla " (1), de -—-
aqui nuestro interés al introducir en el desarrollo de este capitu
lo aspectos de las teorias, porque no se puede analizar algin he--
cho o fendmeno que sea relevante en lé realidad sin tener una base
tedérica en que apoyarse.

A continuacidén se presentardn los aspectos més importantes de -
las teorias como son: el Conductismo, la teorfa de la Gestalt y la

 teorfa del campo.
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l.1.~ CONDUCTISMO

El ataque a la vieja Psicologfa y el 1lamado a construir una —-

nueva aproximacién a la Psicologfa conmociond a muchos psicdlogos.

. Los puntos principales considerados por el Conductismo eran los si

guientes: la Psicologf{a tenia que ser la ciencia de la conducta --
(y no'el estudio introspectivo de la conciencia) y constituia un -
campo absolutamente objetivo1y experimental de las ciencias natura
les. Tanto 165 humanos como los animales serian sujetos de investi
gacidn. | .

"La nueva Psicologia descartaria totalmente todo los conceptos-

mentalistas y usaria solamente conceptos conductuales como los de-

Estimulo y Respuesta. El objetivo primordial de la Psicologia se--
ria la prediccidn y control de la conducta™ (2).
Los Métodos del Conductismo

Segﬁﬁ Watson, los métodos gque se debfan utilizar en el laborato
rio conductél sefian solamente los métodos objetivos: |

a) Observacién con o sin el uso de intrumentos.

b) El método del reflejo condicionado.

¢) E1 reporte verbal.

d) El uso de tests.

El método observacionsl se explica a si mismo, es fundamental y

base necesaria para los otros métodos. Los tests objetivos ya se -

habian utilizado pero para Watson un test no media la inteligencia

o0 la personalidad, sino Unicamente la respuesta que un sujeto daba

a una situacidn estimulo, en este caso el test. Dado que “atson se

I ’ . . . . N . 4
oponia energicamente al introspeccionismo, utilizé el método de re

porte verbal que resulta singular en el sistema watsoniano y ha --
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sido particularmente criticado. Watson cefizlaba que el método in--
trospectivo era totalmente inexacto, ya que aun los introspeccio--
nistas mejor entrenados no lograban ponerse de acuerdo en lo que -

observaban. Por lo que sugeria que las reacciones verbales después

de todo, son objetivamente observables y por ende son significati-

ves para los conductistas como lo es cualquier otro tipo de reac~—-
cidén motora. |

El método de investigacidn mids importante para los conductistas
fue el método de reflejos condicionados, tomado de Pavlov y Berthe

rev. Este método permitia a los conductistas reducir la conducia =

a sus unidades mis elementales, unidades de Estimulo-Respuesta ——-

(E-R). Es por ello que se considera a Watson como seguidor de la -
tradicién atomistica y mecanisista‘establecida por el empirismo 4_
Britdnico, utilizado también por Wundt. Los psicélogos debién es—-—
tudiar al hombre de la misma manera que las cientificos estudiaban
el universo, descomponiéndolo en sus componentes o Atomos.

Por otra parte, en el Conductismo el sujeto asumia una posicidn
diferente y menos importante, ja que el sujeto no observaba mas -~
como en el intrOSpeccionismo, sino que era observado por el experi
mentador. El verdadero observador (el experimentado) establecia -—-
las condiciones del experimento y observaba como el sujeto reaccio
naba a estas condiciones., i

Este cambio vino a reforzar la imagen de la Psicologia o el mo-
'delo del hombre como una "mdquina estimulo-respuesta”.

El objeto de estudio del Conductismo

El objeto debia ser siempre la conducta, los movimientos muscu-

lares o las secreciones glandulares. "La psicologia como ciencia -

de 1la conducta debia tratar solamente éon actos que pudieran ser -



descritos objetivamente en términos de estimulo- respuesta" (3).
A pesar de este reduccionismo, Watson sefinlaba que el Conductis
mo abarcaba en forma completa toda la condhcta de un prgénismo; ya

que si bien una respuesta puede ser algo tan simple como un refle-

. jo, también puede ser mucho mds compleja; en este caso el t&rmino-

que se aplica es el de "acto', un acto comprende las respuestas -—--—
del organismo a través del movimiento en el espacio, como seria el
hablar, caminar, etc. | ,

' Watson dividié ia conducta en explicita e implicita; la explici
ta se.refiere a las conductas manifiestas como hablar, caminar, --
etc. y las implicitas comprende las respuestas como la secrecidén -
gléndular, movimientos viscerales e impulsos nerviosos, estas res_
puestas podian ser observadas tedricamente, mediante el uso de ins-
trumentos especiales; la nocidén de sensacidén era rechazada dado —--
que nadie puede observarla. _

Al_desarrollar algunos lineamientos de la teorfia del Conductis~
mo, podemos darnbs cuenta que no todos nos explican de manera cla-
ra el espacio en relacidén al comportamiento, ya que éste no se da-
solamente como respuesta a un estimulo, sino que habr{a que tomar-
en consideracidn aspectos méds subjetivos y cualitativos. Es por -=
eéo que a continuacién desarrollamos aspectos de la teoria de la -
Gestalt porque consideramos que tiene mayor peso sobre 1la Psicolo-
gia Ambiental, con su principio fundamental acerca de 1la percepcidn,

asi{ como apoyo al desarrollo de nuestra investigacidn.




1.2.- TEORIA DE LA GESTALT

}El enfoque de la Gestalt.se desarrolldé a partir del estudio de-
los procesos de la percepcidn. Sus dos conceptoé fundamentales son
los siguientes: La percepcidn estd organizada y su organizacidén —-
tiéhde a ser tan buena como lo permitah las condiciones estfmulos.

De lo anterior se desprende lo siguiente:

| 1) "Si las percepciones estén organizadas, algunos aspectos de-
la organizacidn permanecerdn constantes aunque ocurra algin cambio
en todos los elementos de la situacidén que es perciba, siempre que
la s interrelaciones entré los elementos no varie". (4)

2) "Si las percepciones estén organizadas la percepcién de cual
quier elemento estaréd influida por el campo total del cual es una-
~parte". (5)

3) uSi 1a percepcidén estd organizada,emergerdin algunas de las -
caractefisticas de su organi.acién; tales caracteri{sticas serdn —-
la s interrelaciones de las entidades que estdn siendokpercibidas-
y no de las entidades en si mismas®. (6)

Los tres puntos anteriores surgen de_la consideracién del pri-—-
mer concepto que dice que la percepcién estd organizada.

Respecto del segundo concepto cue dice que la organizacidén tien
de a ser tan buena como lo permitan las condiciones estimulos o en
otros términos, la organizacién éerceptual no es arbitraria ni ca-
sual sino que 2std dirigida a la consecucidén de un estado ideal de
orden y.simplicidad.

Una idea fundamental de la teoria de la Gestalt era que la orga
‘nizacién de los hechos fisicos reflejan ciertos procesos psicoldgi

CO8.
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Los gestaltistas han establecido algunos principios de importan
tes consecuencias:
l.. Asimilacién y contraste. El principio del "midximo-minimo";

la organizacidn perceptual es bipolar, podrd estar dirigida a mini

mizar las diferencias entrevlos estimulos de modo tal que la formé

perceptual se vuelva homogénea o' a acentuar las diferencias entre-

los estimulos si éstas exceden cierto nivel o hay una discontinui-
dad abrupta entre partes del cambio visual. La forma especifica —-
que toma la diferenciacidén perceptual tiende a acentuar algunas di
ferencias entre los estimulos de modo tal que las partes del campo
perceptual contrasten éntre si y a minimizar las diferencias entre
los estimulos dentro de las partes contrastantes. (La tendencia a-
minimiiar las diferencias se denomina proceso de asimilacién). ---
kpag. 27 Deutsch, Krauss).

2.- Agrupamiento perceptual. Los psicédlogos de la Gestalt consi
deran qﬁe los factores de proximidad y semejanza son menos decisi-
vos que la buena .forma para determinar la organizacidn perceptual.
Otros factores que determinan el agrupamiento perceptuzl son: des-
tino comin de los elementos, su similitud, su proximided, limites-
comunes, buena forma, relacidn causa-éfecto, la experiencia pasada

y la preparacién o expectativa.
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1.3.~ TEORIA DEL CAMPO (KURT LEWIN)

Lewiﬁ proponia que, al igual que la ciencia fisica moderna se -
habia desarrollado abandonando el modo de pensamiento Aristotélico
_por el de Galileo, la psicologia debia estar preparada para una —-
transformacidén similar. Crefa que atn se daba excesiva importancia
a la conducta como causada por las caracteristicas del individuo.-
En esta perspectiva, los individuos se comportan de igual modo de-
bido a las semejanzas de sus natufalezas individuales. Pero esa —-
clasificacién de las conductas seglin las caracteristicas de los in
dividuos, afirmaba Lewin, nunca nos llevarin a leyes cientificameg
~ te vdlidas en psicologia. Lewin aseguraba que estas caracteristi--
cas habfa que encontrarlas mediante la representacidn del campo --
psicolégico total del individuo. "Solo si podemos representar el -
campo total de las fuerzas del individuo en cuanto existen para é1
en un'pbmento_da@o, podemos tgper la base para predecir su conduc-
tan, (7)

* Lewin incluyé los valores positivo y negativo en su reﬁresenta— ‘
cidén de los segmentos del campo psicoldgico de un individuo. Pues~
to que oonsiderd que los acontecimientos en el_gampo de un indivi-

. duo,estapan orientados hacia una meta, es decir, organizados en ba
se a algo objetivo, Lewin insistid en representar ésto en sus dia-
gramas del campo psicoldgico y le didé el nombre de "espacio hodold
gico". ,

Bl espacib hodoldégico de Lewin permitié poner de relieve la ne-
cesidad de considerar el concepto gue tiene una persona sobre su -
ambiente para analizar sus posibilidades de comportamiento y carag

terizar la direccidn del mismo.
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Lewin se opoy$ en una definicidén de Albert Einstein para su con
cepto de "campo". Un campo es "una totalidad de hechos que coexis-~
ten y que se conciben como mutuamente dependientes" (lMey, 1972 p.22).

La experiencia psicolégica de un individuo consta de hechos mutua-

mente dependientes y puede considerarse que constituyen su "espa--

cio vital®". La conducta es siempre una funcidén de este espacio vi-
tal que, a su vez, es siempre producto de la interaccidén entre las
personas y su ambiente.

. La interaccién entre las personas y el ambiente estd{ siempre en
cont@epo cambio. Pese a que el espacio vital incluye sélo los acon
tecimientos en un momento dado, para Lewin era importante incluir-
en su representacién del espacio vital alguna indicacidn sobre la-
direccién de la conducta.

Esta indicacidn estd dada pof Lewin, por un sistema de tensién,
es decir, representa cualquier campo en el que la conducta se diri
ge hacia alguna meta (reglén de alta valencia positiva). La ten——-
516n en este contexto, s1gn1f1va simplemente una disposicidén para-
la accidn, y pueden surgir de alguna necesidad interior de la per-
sona o de algln rasgo del ambiente. Cualquiera que sea le fuente —
de tensidn, el individuo se pone en movimiento, el cual puede re--
presentarse por flechas del campo de fuerzas de su espacio vital.

Lewin seZald tres tipos de esos campos conflictivos:

k El primer tipo se da cuendo el individuo se encuentra enire dos
regiones de valencia positiva.

Un segundo tipo de conflicto se produce cuando el individuo se-
haya entre dos regiones de valencia negativa.

El tercer tipo de conflicto en el que una posible direccidn de-

movimiento incluye a la vez una valencia positiva y otra negativa.

Jo - i - = - ’ e — - P . R T BT Sl S T R s i a1 s
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Estos conflictos son caracter{sticas tipicas de la accidn huma-
na y la psicologia vectorial de Lewin.

"La teoria de Lewin, es un modo de acercarse a la conducta mis-
que un conjunto de afirmaciones sustantivas sobre formas particula
res de comportamiento™. (8) . 7

Su gran preocupacidn fue lé explicaéién de 1a conducta indivi;-
dual a partir de la totalidad dealos factores psicoldgicos que ac-
tuan sobre una persona en un momento determinado y concreto, a es-
ta totalidad la llama espacio vital.

Después de haber expuesto algunos lineamientos de la teorfa de-
la Gestalt y del Campo, podemos decir que son elemento importante-
de explicacidn y andlisis en nuestra investigabién, ya que podria-
mos llegar a comprender el comportamiento de un individuwo, si cono
Eemos las condiciones de su medio ambiente y la forma en que éste~-
lo percibe, es decir, el espacio vital de un individuo es la situa
cién segin la percibimos, la cual contiene una variedad de obstécu

los que influyen .en el comportamiento.
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2.~ P3ICOLOGIA AMBIENTAL

La trayectoria histérica de la Psicologia Ambiental ha sido bre
ve, aunque a lo largo del presente siglo se han publicado una ge--
. rie de trabajos aislados y de ﬁaturaleza y nivel en extremo varia- |
dos en lo referente a los problemas, conceptos y métodos que trata.
Dichos trabajos no sdlo se componen de los escritos por psicélogos,
socidlogos y antropdlogos, sino también de la colaboracidn por ar-
gquitectos, disefiadores, gedgrafos, urbanistas. Este interés recien
te por las ciencias ambientaleé se estéd proliferando con tanta ra-
pidéz que es conveniente indicar 16 gue se entiende por "Psicolo--
gia Ambiental" ésta sdlo puede entenderse y definirse en el contex
to de las ciencias ambientales en general. La tarea que se han im-
puesto las ciencias ambientales es "el estudio de las consecuen- -
cias de las manipulaciones ambientales hechas por el hombre".(9)

Las.éienciasa,ambientales tienen cuatro caracteristicas que las
identifican y,definen "n) trataﬁ del ambiente ordenado y definido-
por el hombre; b) nacen de apremiantes vroblemas sociales; c¢) son-
de naturaleza multidiscinlinaria y d) incluyen el estudio del hom-
bre como parte principal de todo problema" (Proshansky, pag. 15) .
En s{, las ciencias ambientales se ocupan de los problemas humanos
en relacidén con un ambiente en el cual el hombre es tahto victima-
como conauistador. Como las ciencias ambientaies se dedicen a re—-—
. solver asuntos de la conductz humana en mayor o menor grado, deben
recurrir a la Psicologia Ambiental. Es por esto que la wpPsicoloria
Ambiental"es un campo nuevo de investigacién multidiscinlinario .
“E]l hecho de que se ocupe de la conducta en relacién con los am- -

bientes fisico, definidos u ordenados por el hombre descarta la ~-
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posibilidad de que haya un cnfogue més limitado". ( Proshansky, --
pag. 29) A

"En este sentido es importante mencionar la definicidn de Medio-

Ambiente Fisico y de Comportamiento.
2.1.- MEDIO AMBIENTE FISICO

El medio ambiente fisico que es el interés esencial de las cien
cias ambientales, que de manera general connota todo lo que le ro-
dea a una persona. En Psicologia Ambiental el medio ambiente fisi-
co tiene un significado mas limitado (pero aldn sigue siendo amplio) ’
este estd dividido en dos tipos; el construido o modificado por el
hombre y el natural.

El interés del rsicdlogo Ambiental se centra en el medio ambien
te fisico construido por el hombre pues es en donde se establece -
la relacién del comportamiento del hombre con las caracteristicas-
de este medio ambiente construido como son:

-~ Las habitaciones de los edificios en donde ocurre el comporta
miento. |

- ya relacidén entre distintos tipos de vivienda y el comporta--
miento. |

- El disefio de las instituciones y como las caracteristicas de
este diserio pueden modificar el comportamiento.
| - Y los efectos sobre el comportamiento de vivir en las ciuda-
des. »

El médio ambiente ndtural, esta definido como la parte que no =-
ha sido modificada por‘el hombre de alguna manera como POTr ejemplo;

parques nacionales y dreas de vida silvestre, ademfs del geogrifi-
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" co que incluye el clima, el terreno y las circunstancias naturales

dificiles de preveer como las inundaciones, los terremotos y los -~

huracanes.

2,2.~ COMPORTAMIENTO_
v .

La Psicologia Ambiental, tiens como objeto describir y definir-
las caracteristicas del Medio Ambiente Fisico y de relacionar es--
tas caracteristicas con el Comportamiento Humano. En donde el com-
portamiento, es cualquier forma de actividad que sea observable ai
rectéﬁénte 0 con la ayuda de instrumentos. "El comportamiento huma
no estd en muchas maneras funcionalmente relacionado con los atri-
butos'del lledio Ambiente Fisico. Wohlwill (1970) hé hecho una dis-
tincidén entre tres formas de esta relacidén". (10)

- La primera es que el Medio Ambiente determina la clase de com
portamiento que pueda ocurrir en él.

-~ En el'segundo'%iﬁo'de réiaciéﬁ, ciertas cualidades asociadas-
con un medio ambiente en particular pueden tener un gran efecto sQ

bre el comportamiento y la personalidad de un individuo.

- El1 tercer tipo de relacidén es aquellza en la que el medio am--

"biente sirve como fuerza motivadora.

Este W1timo tipo de relacidn tiene a su vez tres facetas impor-
tantes: "1) respuestas afectivas y de actitud frente a las caracte
risticas ambientales, 2) respuestas de acercamiento y evasidn ante
distintos atributos del medio ambiente y 3) adaptacién a las cuali
dades ambientales". (11)

bran parte de las investigaciones realizadas por los Psicéiogos

Ambientales se han ocupado de la primera de estas relaciones, el -

. -,’m’mi}r » gy T r——— “NWWWT”@MM rem = t""'.‘.“ s s
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medio ambicnte.como una fuente de dmenaza y de actitudes, El medid
ambiente fisico puede provocar actitudes y sentimientos positivos-
y negativos. El medio ambiente fisico puede también resultar en un
comportamiento de acercamiento y evasidn.

Es asi como encontrzmos la estrecha relacidn de la ?sicologia -
Ambiental y el Comportamiento ya que éste, estd influido por el me
dio ambiente en el gue se desenvuelven las personas y a su véz el-
comportamiento determina el medio ambiente fisico de acuerdo a las
necesidades que se presenten.,

Los individuos dan muestra de actitudes, valores, creencias y -
respuestas afectivas mds o menos claramente definidas y relaciona-
das con el medi o ambiente, desarrollan distintos medios para ajus—
tarse y adaptarse a las condiciones ambientales. Exhiben respues--
tas temporales y permanentes de acercarse y evitar o escapar de si
tuaciones ambientales dadas, que van desde la recreacidn y el tu-—-
rismo’hésta la migracién a otra parte del pais.

Ahora al ver los aspectos de la defihicién de comportamiento, -
podemos ver que son puntos importantes para el desarrollo psico-so
cial del individuo; ese medio fisico y el tipno de comportamiento <~
gue se da de acuerdo a las necesidades gque se presenten, desarro--
1lando asi distintas formas para construir ese medio fisico o espa
cio o para abandonarlo temporalmente al no encontrar una adapta-—-

cidén a las condiciones ambientales.

b e
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3.~ ASPECTOS PSICOSOCIALES QUE INPLUYEN EN LA RELACION
ENTRE ESPACIO Y COMPORTAMIENTO

Pensando en la gran variedad de actividades en las que partici-
pa el hombre, podemos suponer que muchas de ellas hacen que el in~-
dividuo se encuentre en situaciones que considera productoras de -
stress. Estas situaciones ﬁueden presentarse en casa, en el traba-
~jo, en el juego, en muchas interacciones sociales y de hecho casi-
en cualquier situacidén en la que el hombre interactue con su medio.
Dgptro de este capitulo estudiaremos al Stress y algunos de los
factores que lo producen, téles como: Hacinamiento, Intimidad y -- !
privacia y Perritorialidad los cuales influyen en la relacidn en--

tre espacio-comportamiento.
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3ele= STRESS

La inseguridad e intranquilidad interior consideradas por la ~-

'psicolOgia humana como un proceso que interviene de forma decisiva

entre los factores productores de "Stress" y las reacciones al mis
mo, han desgpertado un intergs general %h la Psicologia Social; no-
obstante lo que ha dado un grén {mpulso a la investigacién psicoso
mética del stress han sido las quejas sobre algunas condiciones es
pecialmente molestas de la moderna sociedad industrial. El exceso-
de tgabajo y la prematura del tiempo se han convertido en tdpicos-
comunes; las ciencias sociales se han dedicado a analizar los fend
menos y condiciones que se esconden tras esgos vocablos. Para mu---
chos, la insistencia sobre el rendimiento y la atmdésfera de compe-
ticidn que impera en el mundo del trabajo actual, tienen un cardc-
ter de stress.

El concepto de stress estéldivididp en dos tipos; el sistémico-~
y el psicoiégicot | ”

El sistémico (Hens Seyle en 1936); Yes una situacidn en que lds
sistemas tisulares de un organismo reaccionan o sufren dafio como -
resultado de ciertos estimulos nocivos que Seyle denomina producto
res de stress y el stress, es la reaccidén del organismo ante estas
condiciones", (12)

El psicolégico, "son condiciones estimulantes caracteristicamen
te nuevas, intensas, cambiantes, sibitas o inesperadas e incluso -
se acercan al umbral superior de tolerancia méxima. Al mismo tiem-
po, el déficit de estimulos, la ausencia de la estimulacidn espera
da, una elevada y persistente estimulacidén, asi como los entornos-

que producen fatiga o aburrimiento, entre otros son elementos que~
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se congideran también productores de stress al igual que los esti-

mulos que producen una percepcidn cognoscitiva errdnea, los sucep-

tibles de producir alucinaciones y los que provocan respuestas con

flictivas". (13)

La amenaza implica un estado en el que el individuo prevé una -

confrontacidn con alguna situacién dafiina, ésta p:oduce un stress-
psicolégico.: |

Al investigar el stress psicoldgico se han utilizado varios ti-
pos de reacciones o respuestas como indices de stress, los cuales-

podemos clasificar en cuatro grupos.

- Angustia
Trastornos Emocionales - PFuria

- Depresidn

(- Alta tensidén muscular
- Trastornos del habla
Reacciones Motoras y < - Expresiones faciales

de Conducta
- Postura del cuerpo

- Pérdida de control de
\ esfinteres

P T—
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~ Parcepcidn

- Pensamiento

Cambios en la eficien

cia de las diversas y ~ Juicio
funciones cognosciti-
vasg

- Resolucidn de problemas

. = Adaptacidn social

- » - Cambio en la composicidn
sanguinea :

-~ Cambio en el funcionamiento

Cambios fisiolégicos de las gléndulas suprarrenales

- Cambios en el ritmo cardiaco

Por otro lado, encontramos que dentro de los principales nroduc
tores de stress estd el hacinamiento, la falta de intimidad y pri-

vacia y la territorialidad.
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Uno de los princibales problemas sociales es la explosidn demo-
grifica, que ha dado lugar a qué se habie de hacinamiento en la -=-
ciudad, el hogar, 1la escuela, el tren subterrdneo (metro), etc.

Ai héblar de los problemzas de poblacidén se usan dos vocablos --
con frecuencia; densidad de poblacidn y hacinamiento. El primero -~
se refiere al ntmero de peréonas que ocupan determinada unidad de-
espacio, (Heimstra, p. 197) entendiéndose éste como una habitacidn,
un edificio, uvna ciudad o cualguier otre unidad. Cuando la densi--~'
dad é§ poblacidn alcanza altos niveles es comin hablar de hacina--— ,?
miento, de ahi que en algin punto de densidad de poblecidn se dice
que ocurre el hacinamiento. '

Si bien objetivamente podemos definir el hacinamiento como wn -

nivel de densidad de poblacidn, es més adecuado pernsar en ello en-
términos subjetivos, (Heimstra, p. 198) es decir, el hacinamiento
~debe verse como unlfeﬁéﬁeno'péicolégi;o adends de ser visto como -

un fendmeno sociél apreciado objetivamente. Su conceptuacidn, lo'-.////
mismo como causa que com6 consecuencia de la vida urbana debe ir -~

més alld de la cuestién del nlmero de personas gque ocupan un espa-

cio dado.

Algo importante es averiguar en gue condiciones el individuo ex
perimenta la sensacidn de estar en condiciones de hacinamiento. --
Los ambientes fisicos tienen propiedades normativas que el indivi-
duo las percibe o no como de hacinamiehto, dependiendo de la gente
" que se halle en la sitaucidn, de la actividad que se realiza, de -
su éxperiencia pasada y en consecuencia de lo que espera en el pre

sente., : i
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En un andlisis mds a fondo, Zlutnick y Altman (1972), enumeran-
lag variables asociadas con el hacinamiento las cuales las agrupan
bajo tres categorias principales.

Dentro de la primera; se encuentran las variables de la situa-
éién que incluyen los factores de un marce en particular, como es-
el nimero de personas por uhidad}de es%acio eh una habitacién o re
sidencia (densigdad interior),-elknﬁmero de personas por unidad de-
eépacio exterior fuera de la habitacidn o residencia (densidad ex-
terior); el tiempo que se estd expuesto a la situacidn, y las ca--

racteristicas del marco como tipo de habitacidn, distribucidn del-

-~
~

espacio, etc. (Heimstra, p. 198)

En la segunda categoria, se encuentran las dete;minantes inter-
persdnales del hacinamiento. Una de las quizd més importantes es -
la capacidad de una persona para controlar sus interacciones con -
los demds, lo cual se puede lograr decde cncerrarcs: Sn una habita-
cidén para evitar una interaccidén con 91 reéto, hasta una conducta-
no verbal,-como pué&e.sér aéﬁmir uﬁa posicién corporal que desa- -
liente la interaccién personal. | |

Segin los autores antes mencionados se utiliza una serie de tég
nicas para marcar el ritmo de las relaciones con los demds y una -
hipdtesis es que cuando se desintegran estos mecanismos de control
puede existir el hacinamiento.

En le tercera categoria, se encuentran los factores psicolégicce.
Hay muchos factores que ayudan a determinar si un sujeto se siente
hacinado o no, como por ejemplo, la experiencia y la personalidad-
de un individuo. "Es importante determinar sus expectativas de una
situacidén especifica por lo qué se refiere a lo que é1 considera -

una densidad dptima, asi como su- -capacidad para controlar interac-
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ciones", (Heimstra, p. 199)
Por otro lado, el hacinamiento genera problemas de enfermedad y
conducta. Asi, la expresidén "enfermedades por hacinamiento" se lle

gé a identificar con un estzdo de cosas que favorecid la propaga--

cidn rdpida de los agentes infecciosos, particularmente en condi-- -

ciones insalubres. (Proshansky, pags. 270-271) . La razén estriba-

.en gue el hacinamiento ejerce varios efectos independientes. Por -

una.parte facilita la propagacidn de los agentes infecciosos; por—~
la otra, modifica la manera en que el hombre responde 38 la prescn-
cia de estos agentes, con lo que aumenta directamente la frecuen--
cia y la agudeza de las enfermedades microbianas, E}l hacinamiento-
afecta en realidad la respuesta del individuo y del cuerpo social,
no sélo a la infeccidn, sino también a la mayoria de las tensiones

de la vida,
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3.3.- INTIMIDAD Y PRIVACIA

El término de privacidad evoluciona en un ancho trecho de con--
ceptos, para la organizacién y designacién del ambiente fisico. Al
gunag definicicnes cercanas a la privacidad fueron dadas por Cher-
- mayeff y Alexander (1963), Shils (1966) y Westin (1967). Westin --
dié un andlisis sistemdtico de estados de privacidad: Soledad, In-
timidad, Anonimato y la Reserva.

- La soledad es el estado de privacia en el que la persona estd
sola_y liberada de ser objeto de observacidén por parte de otras —--
persoﬁés, a pesar de esto, la persona sigue estando sometida a es-
timulos auditivos,.alfatorios y tdéctiles lo mismo que a otras sen-
saciones como dolor, calor y frio.

- "Lg intimidad se refiere al tipo de privacia que buscan los -
| miembros de una diada 0 4= &rupos mayores cuyos miembros tratan de
llevar al méximo sus relaciones personales, se trata en este caso,
por ejemplo, del‘esposo y la esposa, los miembfos de la familia, -
etc. aqui las necesidades de privacia van més alld de la mera li--
bertad definida como el no ser objeto de observacidn, Existe el in
tento de reducir al minimo toda la entrada sensorial procedente de
las fronteras exteriores de un medio fisico adecuado". (Proshansky
p. 238)

- El anonimato, es un estado en el que el individuo busca y lo-
gra liberarse de ser identificado y vigilado en un ambiente piblico.

- "La reserva, el estado final de privacia expuesto por Westin -
en cierto sentido no es tan sdlo y psicoldgicamente el mas comple-
jo de los cuatro‘estados sino gque sus demandas esrraigan mids en la- |

naturaleza de las relaciones interpersonales, que en la naturaleza
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y la organizacidn del ambiente fisice". (Proshansky, p. 238) La re

serva es el estado de privacia que le permite a toda persona, ain-

en las situaciones mds Intimas, no revelar ciertos aspectos de si-

"misma que, o son demasiado personales o Vergonzosos.

Al exponer las funciones de los diversos estados de privacia, - :
Westin establece de nuevo uha clasifiégcién cuédruple. Una de las~
funciones bdsicas de la privaéia; es proteger y mantener la necesi
dad que tiene el individuo de autonomia personal, que es un senti~
do de individualidad y eleccidn consciente en el que el individuo-

controla su ambiente y que incluye la capacidad de tener privacia-

~.
~

cuando asi lo desea. La privacia puedé desempeﬁar la funcidn de 1i
beracién emocional. Tanto los factores sociales como los bioldégi--_-
cos driginan tensiones en la vida diaria, y desde el punto de vis-
ta de la salud fisica y mental, la gente requiere de periodos de =
privacia para diversos tipos de liberacidén smocional.

La privacia le da al 1ndiV1duo la oportunldad de autoevaluarse.
Para valorarse a 51 mismo a la luz del continuo fluir de informa--
cién recibida durante sus experiencias cotidianas.,

"Finalmente Westin ve que la privacia sirve a la funcidén de co-
municacidn limitada y protegida que a su vez satisface dos necesi-
dades importantes del individuo, es decir, satisface su necesidad-
de compartir confidencias e intimidades con los individuos en quig
nes confia y establece una distancia psicoldgica en todos los ti--
pos de situaciones interpersonales cuando el individuo lo desea o-
cuando asi se lo piden las relaciones normativas de los papeles —-
que presentan“. (Proshansky, pags. 238-239)

ia funcidn total de la privaéia, es pues, la de expandir la ga-

ma de opciones abiertas al individuo para que pueda comportarse de
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maneras adecuadas a propdsitos pérticularesa En este contexto, la-
"necesidad de privacia" se ve como la necesidad de aumentaral mixi
mo la libertad de eleccién, de suprimir las restricciones y limita
ciones gque pesan gobre la conducta, y de las cuales las comorendi-
das bajo el rubro de “"falta de privac;a" representa un segmento ig'
portante, \ : =

La privacia constituye un valér en sentido cultural y socio-eco
némico y es una respuesta aprendida entre situaciones sociales de-
terminadas. La privacf{a se convierte en condicidn necesaria de la-
condggta social, aceptable para no violar normas culturales que es

pecifican gue "ciertas cosas se hacen en privado".

. i P et e
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3e4.= TERRITORIALIDAD

El séntimiento de territorialidad, es decir, la tendencia a ad-

quirir un drea o un espacio y un conjunto de objetos fisicos para-

nuestra ocupacién y utilizacidn personales, se da sin duda incluso -

en aquellas partes de la casa que se consideran pidblicas,

"Una persona traza su territorio usando los aspectos ya existen
tes en su entorno para establecer demarcaciones o fronteras, Los -
otros individuos comprender y respetan estas lineas de demarcacidn?
(Heimgtra p. 52)

La territorialidad viene en apoyo a la intimidad y asegura una-
relativa libertad de intromisiones ajenas a nuestras actividades.
El espacio es un elemento ésencial para toda actividad y normalmen
te es muy de desear que dicho espacio ge encuentre libre y despeja
do. Es mds, los diversos espacios de una casa, como de cugzlqguier -
otro tipo de gdificio, son reflejo del tipo de organizacidn social
queveéfén destinédos a albergér. Este espacio disponible determina
el grado de superposicidn de las distintas dreas de actividad, lo-
importante es que el espacio sea el adecuado para el conjunto de -
funciones que se han de desempefiar en é1.

Para reglamentar la utilizacidén del espacio existen normas y re

glas sociales, explicitas o implicitas que la familia crea. Entre-

"estas reglas pueden figurar asignaciones prioritarias (que suelen-

" encontrarse en un punto focal de la habitacidn desde el que se con

templa el resto de ella), existen también reglas temporales, como-
que ciertos espacios pueden utilizarse para las tareas domésticas-
o para coser, cuando no se estdn usando para comer. Asi pues, es -

tas reglas tienen su parte negativa. Cuando la organizacién adquie

T p————— s e _— A — T - . rerr o7, mgytIe 3 A



28

're proporciones respetables, reculin impeceible que sus miembros se
aprendaﬁ las reglas de conducia, a menos que éstas sean simples. -
Las habitaciones reciben etiquetas lo cual limita enormemenfe su -
utilizacidén miltiple y flexible. |

Los grupos humanos establecen sus territorios, como puede verse
claramente al observar las pandillas de adolescentes en las ciuda-
des. Estos grupos se desplaian libremente de unos territorios a'—-
otros, utilizan un nlmero ilimitado de¢ marcas adquiridas cultural=-
mente y parecen reconocer las invasiones guiidndose por sefiales su-
tiles.y abstractas, ante las que responden de una forma funcional-
y no automdtica.

Un individuo puede defehder con éxito su territorio fisico in-
mediato cuando le rodean pocas personas, pero a medida de gue au--—
menta el numero de personas que debe controlar, aumenta la probabi
lidad dec gque otros utilicen su territorio. (Heimstra p.53-54)

Por otro lado podemos decir que la "territorialidad es adquiri-
da y se manifiesta extensamente, sobre el supuesto de que el espa-
cio tiene una enorme utilidad para los seres humanos'".(14) Uno de-
los requisitos esenciales para cualquier actividad humana es dispo
ner de un cierto espacio. En la mayoria de los ambientes, es nece=-

sario compartir el espacio de zacuerdo a la organizacién social.



29

3.5.~ RELACION ENTRE HACINAMIENTO, INTIMIDAD Y PRIVACIA
Y TERRITORIALIDAD

Como hemos visto anteriormente el hacinamiento, como fendmeno -
.psicoldgico, s6lo se relaciona indirectamente con los nimeros o --
densidades de poblacidén. Es posible sentirse amontonado ante unas-
 cuantas personas pero no ante muchas. El1 hacinamiento se relaciona
asi directamente con la privacia y la territorialidad, es decir, -
ocurre el hacinamiento cuando el nimero de personas con las que se
estd en contacto impiden que se manifieste una cierta conducta, y-
por lo tanto reduzca la libertad de eleccidn. Esta se vuelve asi -
concepto clave para entender la privacia, la territorialidad y el-
hacinamiento. Se ha mencionado anteriormente que la significacidn~
psicoldgica de la privacia consiste en la capacidad de aumentar al
médximo la libertad de eleccidn del individuwo, ya sea por razones -~
de autpﬁomia personal,.liberagién emocional o autoevaluacidn, es--
tas necesidades bueden ser satisfechas si el individuo tiene priva
cia, ésta le da al individuo la oportunidad tanto de pensamiento -
como de accidn, de ensayar todas las alternativas y de hacer su --
eleccibén. La presencia de otros no solo perturba sino también inhi
be.

La relacidn del individuo con su ambiente, no es menos evidente
en cuanto a la conducta territorial, ya que en la medida en gue el
individuo pueda delimitar y asegurar un objeto o un drea, aumenta-
rd asi su libertad de eleccidn para realizar conductas pertinentes
a ese objeto o 4rea, al controlar estas alternativas puede lograr-
privacidad y satisfacer otras necesidades. La invasidén de su terri

torio reduce su libertad de eleccidn, es decir, cuando ésta se ve-
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reducida por la presencia de los otros, o aun con la de otra persg

na nadamés.

b TR TR TP

L St e AP . Rt AR - 05t . BN » ", . 2l : TAr T A I AR A




31
0706ﬁm

¥

CAPITULO II
‘DESCRIPCION DE LA CONMUNIDAD DE SAN ANTONIO TOMATLAN

La comﬁnidad en la cual se realizé esta investigacidn, estd ubi
cada enire 1os{1imites: Francisco Morazdn al orieﬁte, al norte con -
Avenida del Trabajo, al sur con Fray Servando Teresa de Mier y al-
poniente éruza con Anillo de Circunvalacidén. (Ver anexo 1)

El terremoto del 19 de septiembre de 1985 trajo varias consecuen
cias, como el derrumbamientd de viviendas que 1llev§ a los habitan-
tes de la comunidad a reinstalarse provisionalmente en casas he- -
chas ;obre las calles, albergues, campamentos y bodega.

Unas semanas deépués el Gobierno Federal adoptd la vrimera medi
da de fondo para afrontar la situacidn: La expropiacién.

Esto trajo como consecuencia que la gente de diferentes predios
(15, 17, 64, 55, £€) ce orzomizaran para movilizar la reconstruc—-
cidn de sus viviendas junto con la Fundacidén para el Desarrollo de
la Comunidad Yy Asistencia Infantil (FUNDECAI); la cual les propor-
cionard un 30 ;} de subsidios para la reconstruccidn de sus vivien-
das.

Las personas que sufrieron dafio tanto personal como de su vivien
da en este caso los habitontes de los predios mencionados anterior
mente ademds de los predios 67 y 68, fueron reinstalados dentro de
una bodega'y un campamento, los cuales forman parte de la Comuni--
dad de San Antonio Tomatldn y se localizan en la calle del mismo -
nombre,

Las personas de esta comunidad se dedican principalmente al co-
mercio (vendedores ambulantes), empleados del ISSTE, Ruta 100 e —-

IMSS.
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Las personas de esta comunidad se encuentran en malas condicio-
nes de higiene y de salubridad, ya que no cuentan con los servi- -
cios necesarios de limpia, la cual provoca que depositen la basura
en las calles; ademds el nimero de bafios es insuficiente por lo --
que las personas defecan en lugares no destinados para ello conecen
" trandose asi, al igual, de la falta de servicios de limpia, focos-
de contaminacidn.

Por otro lado observamos-que el lugar destinédo para almacenar-
el,égua no cumple con las medidas necesarias de higiene ya que es-

almacenada en tambos ubicados en las calles expuestos a la tierra~

-

~

aire, smog, etc. esta agua la utilizan para los alimentos y para -~
beber sin antes hervirla, ya que es directamente de la llave., Ade-
mis el drenaje ain no funciona adecuadamente ya que el agua que -——

corre por los tubos se sale y va a dar al exterior, esto trae como

consecuencia un foco mds de infeccidén para las personas de 1la comu
nidad.

Observamos . también gue los servicios médicos dentro de esta co-
munidad son pocos, pues so0lo cuentan con un médico (extranjero).

Ahora a lo concerniente a las condiciones ambientales tenemos —
que en el “rea en que estd ubicada la comunidad hay varias termina
les de autobuses foridneos, asi como también las avenidas son muy -
transitadas por camiones de carga que llegan al mercado de la lNer-
ced y comercios aledafios, los cuales ademnis del smog producen . mu--
cho ruido, aumentando avesto los trabajos de reconstruccidén y las-
mdquinas que utilizan para transportar loé materiales de construc-
cidn, los cuales son depositados en la via pdblica, y las condicig
nes climatolégicas (lluvia, viento, etc.) hacen menos habitable el

ambiente.

¥
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.Por otro lado, tanto en la comunidad como en sus alrededores ca
si no hay 4reas verdes ni parques de recreo, por lo gque los niflos-
utilizan la calle para jugar, exponiéndose a los peligros que &sta
trae consigo. |

Como mencionamos anteriormente, algﬁnas de las personas de la - .
Comunidad de San Antonio Tohaflép fueron reinstaladas dentro de —-
una. bodega y un campamento es'pof ello, que a continuacién presen-

tamos una descripcidn de cada uno de estos lugares.

- Bodega N
- 0 _

N

La\Bodega tiene un drea de 747 m“. Dentro de esta bodega se en- 2
cuentra un total de 24 familias ocupando un drea de 500 m? aproxi-
_ madamente, distribuidos en 22 guaxios (16 m® cada uno aproximada--

mente) construidos por ellos mismos con madera,‘hule&Jggrtég, lémi

na, etc. Hay dos bafios con 1l.5 mz, 1o cocina tienc una dimensidn-
’de 8.72.m2 y consta de un fregadero, ?os parrillas con 4 y 3 quema
dores respéctivameh%é; ﬁay déé cuaftos de 14mina galvanizada de —-
37.5 m? '

to no se han hecho, y ahora son utilizados para guardar los mate-=~
2

que iban a ser destinados para bafios, pero hastg el momen-

riales de construccidn, ademds de un espacio de 26.5 m“ que tiene-

2

la misma utilidad. Los 75.5 m“ restantes conforman el "vpatio" de -

la bodega (Ver anexo l.l).

=~ Campamento

Otro de los lugares en que fueron reinstaladas las personns fue
un campamento construido en un terreno baldio de aproximadamente -
343.m2. Dentro de este campamento se encuentran 14 familias en 1l-

cuartos también construidos por ellos mismos con léminas de petro-
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leo, cartén, hule, madera, etc. Estos cuartos.tienen una dimensidn

2, distribuidos de tal forma que renro

aproximadamente de 16 ~ 32 m
ducen una vencidad.

A diferencia de la Bodega, en donde las personas tienen un lu—-

gar especifico para cocinar, las personas del campamento no lo iie
nen, ademds de gque solo cuentan con un baifio ubicado afuera del cam

pamento. (Ver anexo 1.2)
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CAPITULO III

DISERO Y METODOLOGIA

Un estudio de campo es aquel que se ocupa de complejos Yy signi-
ficativos problemas sociales, en este tipo de investigacidén se tra
ta de estudiar una comunidad o un grupo en términos de su estructu
ra social, es decir, las interrelaciones de las partes de la es- -
tructura y de la interaccidn que se produce en ésta,

Es pof ello qgue esta investigacidn puede considerarse dentro de
este tipo de estudio.

Eﬂ\ésta investigacidén tratamos de llevar a cabo los siguientes-
objetivos: |

a) Cohocer y analizar la relacidn entre espacio y comportamien- ’ﬁ

| vto en San Antonio Tomatlén.

b) Confroniar lo expuesio tedricamente con lo observado en San-

Antonio Tomatlén.

Se tomaron como variables independientes:

a) Hacinamiento

b) Territorialidad

¢) Intimidad y privacia

Asi como variable dependiente al comportamiento, tomando al - -
Stress como una manifestacidn de éste.

Indicadores de las variables para la elaboracidén del cuestiona-
rio: |

Hacinamiento

- Nimero de personas en el interior

- Actividades que realizan

- Dimensidn (mtsz) . ‘




Territorialidad
- Limitacidn del espacio (como marcan su territorio)
= Caracteristicas del espacio
a) Ubicacidn de muebles
‘b)) Divisiones ~
¢) Barreras
Intimidad y privacia
- Localizacién de la entrada
-~ Localizacidn de las ventanas
~ Divisiones
- Barreras
Stress
- Dolores de cabeza

-~ Nerviosismo

Dificultades para dormir

Falte de apetito . .
- Agresidén
- Inquietud

~ Distracecidn

Se controlaron las siguientes variables,
Que los sujetos:

- Fyeran de la misma zona.
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- Que hubieran sufrido de la misma forma el impacto del sismo.

- Que tuvieran los mismos dafios materiales.

~ Que las caracteristicas de su vivienda anterior fueran seme--

vivieran dentro de la bodega o campamento.

jentes, asi como también las de su vivienda actual, es decir, que-
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- Que estuvieran expuestos a las mismas condiciones de vida tan
to fisicas como sociales. |

.+ Ademis del tiempo transcurrido (9 meses) desde el sismo hasta

la fecha de la aplicacidén de nuestro instrumento.

En eata investigacidén no pretendemos comprobar hipétesis; 8s ——
por ello que a continuacidén presentamos una serie de preguntas que
trataremos de analizar. |

- &Ellespacio afecta en el comportamiento?

a) ¢El hacinaﬁiento afecta el estado de dnimo de una persona?

&bf\;El hacinamiento provocae enfermedades psicosomidticas?

¢) ¢la presién social derivada de la alta densidad de poblacidn
provoca éambios en el comportamiento, tales como: agresidn, inquie
tud, distrapcién?

d) ;La limitacidn del espacio afecta en el comportamiento?

e) ¢La falta de intimidad y privacia influyen en la forme de --
comportamiento?

.f) {El stress puede ser provocado vor las condiciones que seé --

dan en el espacio en que se desenvuelven las personas?

Ahora Bien después de haber hecho mencién del diserio de la in--
vestigacién presentamos la forma y las etapas en que se llevé a --
cabo.

Bl primer contacto que tuvimos con la comunidad de San Antonio-
Tomatlidn fue a través del Arquitecto Eduardo Basurto de la UAM-Z ,
ya que él estaba trabajando para la Pundacidén para el Desarrollo -

de 1a Comunidad y Asistencia Infantil (FUNDECAI) en el disefio de -
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viviendas para los damnificados.

La UAM-I enﬁré a colaborar con FUNDECALI por medio de este con——
tacto. Fue asi como empezamos a trabajar en esta investigacidn a -
partir de febrero de 1986,

En un primer momento llevamos a cabo un estudio de tipo explora

- torio apoydndonos en el método de observacidn con o sin el uso de-

instrumentos (pag. 5). El1 cual nos ayudé a tratar de conocer tanto
las condiciones de vida en que se encuentran los sujetos asi como-
las reacciones de los mismos ante éstas. Fue una observacidn sin -
instrumentos ya que solamente se hizo un recorrido por los diferen
tes predios que componen la Comﬁnidad de San Antonio Tomatlén.

Después se realizé un Diagnéstico Socioecondmico en marzo de --
1986, a través de un cuestionario que fue aplicado por los. alumnos
de Psicologia Social de la Universidad Autdnoma Metropolitana-I,ta
palapa (UAl-I) a la comunidad de San Antonio Tomatlén y alrededg—-
res (51 familias), para realizar una serie de programas de 3alud,-
Educacién ¥ Recreacidén. Al mismo tiempo se hizo una observacidén —--—
sistemdtica del espacio, utilizando como intrumento para éste una-
guia de observacién con los siguientes aspectos:

- Distribucidén de los muebles en su espacio

-~ Divisiones dentro del espacio asignado en el albergue (recéma
ras, cocina, etc.)

Esto se hizo con la finalidad de_que las personas a entrevistar
permitieran la realizacién de un croquis de su espacio, elaborindo
lo junto con nosctros, en forma de piloteo -ya que algunas de ellas
formarian parte de nuestra muestra- para que en una posterior en--
trevista no se incomodaran al pedirles que elaboraran un croquis -

més detallado de su vivienda anterior y del espacio en el que se =
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encuentran en este momento.

Cabe sefialar que los croquis gue se elaboraron no nos dan los -

"

datos necesarios para hacer una comparacidn entre las dos vivien—-

das; la actual y la anterior,porque en unos no se menciona la dis-

tribucién completa de sus muebles, la separacidén entre los cuartos .

y el material con que los dividen, etce

Del cuestionario antes mencionado analizamos como una primera -

aproximacidn a la problemditica de la relacidn "espacio-comporta——m

"miento"™ sélo algunas de las preguntas (Ver anexo 2) que se refie-—-

ren a los siguientes temas:

-~

Temas 5 Preguntas
Problemas o 1, 2, 3, 4
Indicadores de Stress - ‘ 5, 6, 7
‘Relaciones entre vecinos | 8, 9

En un segundo momento llevamos a cabo entrevistas que aplicamos
a femilias que a rafz del sismo, en un primer momento se encontra-
ban instaladas sébre el camelldn y a los 15 dias después fueron —-
reubicadas dentro de una.bodega y un campemento; por la Fundacidn-
para el Desarrollo de 1& Comunidad y Asistencia Infantil (FUNDECAI)
encargada de la reconstruccidn de sus viviendas. Esta organizacidn

fue a la vez quien también les asignd el espacio de 16 m?

anroxima
damente que debian ocupar por familia, dentro de cada uno de los -
lugares mencionados anteriormente. Teniendo asi que dentro de la -
bodega quedaron 24 familias y en el campamento 14. Lo cual nos per
mite hacer una comparacidn entre estas familias, es decir, un and-

lisis de tipo cualitativo de su situacidn. actual.

La técnica de seleccidén de la muestra que utilizamos en nuestro

_ e <ty
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| estudio fue: muestreo simple al azar.

Nuestra muestra fue de 21 familias en total, ya que tomamos 14~
faﬁilias de la bodega o sea el 58,33 % de las 24 familias que se -
encuéntran ahi y de las 14 que estédn en el campamento tomamos 7 —-
(50 4). |

Las 14 familias de la bodega estén integradas por:

- 29 niiios | |

- 5 adolescentes

- 51 adultos

Las 7 familias del campamento estdn integradas por:

' —\51 nifios

- 5 adolescentes

- 21 adultos *

.Es.importante‘seﬁalar el porgue nuestra muestra es pequeria. Lo-
ideal hubiera sido entrevistar a todas las familias que se encuen-
tran en la bodega y el campamento, pero esto no nos fue posible ya
gue al mismo tiempo se llevaba a cabo otra investigacidén. De ahi -
la necesidad de dividir el nimero de familias entre dos equipos de
trabajo. Ademis de que las personas de la comunidnd han sido hasta
el momento demasiado entrevistadas por diferentes instituciones.

Las entrevistas las aplicamos en la segunda quincena del mes de
junio de 1986 a las amas de casa ya que nosotros observamos que --
son ellas las que permanecen mis tiempo en su casa y por lo tanto-
se dan cuenta de lns actividades de cada uno de los miembros de su
familia, asi como de los problemas que se susciten dentro y fuera-

del espacio en el que habitan.

« Para mayor informacidn ver anexo 4. .
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Al aplicar las entrevistas, las amas de casa ya nos conocian, -
pues en marzo de 1986 participamos en la aplicacidén de un cuestio-
nario para un diagnéstico socioecondémico de la comunidad, es por -
‘esto que la presentacidn al entrevistarlés no requirié de tanta --
formalidad por lo que nuevamente nos presentamos como alumnos ¢ -
- la UAM-I diciéndoles que queriamos saber si habia mejorado la si-=-
tuacidén a partir del cuestionario anterior hasta la fecha y tratar
de entenderilos problemas que fueron surgiendo, asi como las difi-
cultades de su vivienda,

| La entrevista se compone de dos partes:

- La pfimera que consta de un cuestionario (ver anexo 3) que -—
nos permitidé detectar los factoreé de hacinamiento, territoriali--
dad, stress, intimidad y privacia.

Esfe cuestionario consta de 20 preguntes agrupadas por temas de

la siguiente manera:

Temas Preguntas
Percepeidn del medio ambiente ™ 2y 3, 4, 5',7’ 9
Uso del espacio | 6, 8; 13, 14, 16
Indicadores psicosomifticos 17, 18, 19
Problemas 1, 10
Relaciones 11, 20

- La segunda parte que comprende la elaboracidén de dos croquis-
uno del eSpacid que habitan en este momento y otro del espacio que
habitaban antes del sismo, con la finalidzd de observar que cam- -
bios realizd en los diferentes espacios anfes mencionados, asi co-
mo el tamafio y nimero de cada uno de los cuartos, la separacién —-
oue habia entre estos, la distribucién de los muebles, el nimero -

de personas y la densidad que tienen en el espacio que ocupan 2C--
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tualmente (Ver anexo 4). Estos crecquis nos permitieron detectar alcu
nos problemas en la relacidén espacio y comportamiento.

‘La duracién de cada una de las entrevistas fue de 30 minutos -
aproximadamente, tiempo que se prolongé hasta 45 minutos ya que --
las personas veian la posibilidad de comentar los problemas gque —-
‘hay dentro de la bodega/campamento vor las condiciones en las que-
todavia se encuentran. |

Por dltimo en el mes de julio tomamos fotografias con 1la finali
dad de ilustrar la forma en que habitan las personas de la comuni-
dad de San Antonio Tomatldn asi como las condiciones en las que se

encuentran.




43
_ CAPITULO IV
Y - RESULTADOS

1.~ RESULTADOS FRELIMINARES (Diagnéstico socioecondmico)

~

PROBLEMAS PRINCIPALES

~Cuadro 1
Frecuencia %

Entre vecinos 17 26.98
Vivienda actual 15 23.80
Higiege, agua, bafios 12 19.04
Reconstruccidn 9 14.28

v Orgahizacién de vecinos 5 \ T.23
Casa no especifica 3 4.76
Privacidad, ruido, etc. 2 .17

Potal . 63 | 99,96

En el cuedro i podemos ver que los problemas mds nombrados son,
entre vecinos (26.98 %), el de la vivienda zctual (23.80 %) y el ~=-
problema de higiene, agua y bafios (19.04 #%).

Ahora bien cabe gefialar que los problemas referentes a la vi--
vienda actual y la suma de los problemas del medio ambiente (agua,
bafios, etc. ) y las variables psicosociales (privacidad, ruido, --
etc.) nos dan un porcentaje global de 46.01 mds que el de la re<-
construccidén (14.28 %) siendo esfe otro de los principales proble-
mas para la comunidad.

bentro de este cuadro cabe aclarar que el numero total de la —-

" frecuencia, que es 63, es porque las personas nombraron mis de un-
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problema, es decir, la misma persona pudo haber mencionado que uno

de los problemas era el de la vivienda actual y también entre veci

nos.
Cuadro 2 Problemas con la educacidn de los hi jos
4 Frecuencia %
' Felta de escuelas T | >35
Rebelde, agfesivos, no obedecen 6 30
Temor a regresar & la escuela 2 10
Héy muchos nifios 1l 5
Bajes-calificaciones 1l 5
Problemas sin especificar 3 15
Total : 20 100

En cuanto a los problemas relacionados con sus hijos el cuzdro 2 -
nos muestra que los problemas mds nombrados fueron; la falta de es
cuelas.con un~(35 %) y la agresividad y la rebeldia de los nifios -
con un (30 %).

Asi como en el cuadro 3 se menciona que las dificultades para -~
estudiar son,con un (36.36%) la falta de interés especificando ade
mas problemas familiares y ruido cada una con un porcentaje de - -

36,36 % .

Cuadro 3 Dificultades para estudiar

| Frecuencia %
Falta de interés 8 36.36
Falta de atencidn 7 31.81
Felta de espacio 7 31.81
Total _ 22 99.98
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Continuacidn del cuadro 3

Frecuencia %
Problemas familiares _ 4 36.36
‘Ruido ~ ' 4 36.36
Cambio de lugar ) - 2 18.18
No qﬁisd ir a la escuelsa e Lot @zl' 9.09
 Total | o 11 99.99

De las respuestas obtenidas en las actividades que realizan los
niiios en su tiempo libre encontramos en el cuadro 4 que se dedican
més a jugar (55.26 %) que ver T.V. (10.52 %), pero ademis mencio—-

nan que ayudan al trabajo con sus padres y al hogar (26.3 %),

Cuadrd 4 Actividades en el tiempo libre ﬂ
. Frecuencia %
En jugar A - ' .21 55.26
Ayuda trabajo padres 6 15.78
Aywda al hogar 4 10.52
Ver T.V, 4 10.52 :
Deportes 1 2.63 :
Artesanias 1 2.63 |
Agiste iglesia 1 2.63
Total | ' 38  99.97
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INDICADORES DE STRESS
De las diferentes conductas en nifios, encontramos que el 55,174

de las personas entrevistadas ven a sus hijos con miedo y 54.83 %

nerviosos e inquietos, después el 37.93 % los observa distraidos,- .

34.48 % agresivos y 26.08 % con mal comportamiento. Especificando-

ademis gque un 50 % son traviesos y juguetones. (Ver anexo 5 cuadro
5.1)
En lo referente a las molestias entre los damnificados encontra

mos gue se mencionaron mds frecuentemente las siguientes moles- -~

~o
~

tiasg; dolores de cabeza en primer lugar con un 18.46 % siendo més-
representativo en mujeres adultas con 44.44 % presentindose tam~ ~
bién en ellas los problemas de la presidén con un 16.41 % .En segun
dovlugar tenemos que el 15.89 % padecen de nervios presenténdose -
en adultos de ambos sexos- Fn tercer lugar resultd la falta de ape
tito apareciendb mayormente en nifias y mujeres adultas. Y por Wlti
mo otras de las molestias son 1asdificultades'para dormir con un -
11.79 # presentdndose en hombres adultos. (Ver anexo 5 cuadro 5.2-
¥y 5.3)

| En cuanto a las diferentes enfermedades que se mencionaron en -
las entrevistas (ver anexo 5 cuadro 5.4), las personas gue respon-
dieron presentan las siguientes enfermedades:

- Problemas respiratorios, 46 personas lo nombran, 52.52 5 en -

ambog sexos y.28.26 “% en hombres.

- Problemas estomacales 20 personas lo nombran, 50 % en hombres

"y 35 5 en mujeres,

- Problemas de la piel lo mencionan 20 personas 50 5 en hombres

Yy 44.44 % en mujeres.
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Ademds de las tres enféfmedades anteriores, se presenta también
la conjuntivitis mencionada por 4 personas.

Finalmente en la presentacién de los resultados preliminares --
del diagnéstico socioecondémico encontramos que; de las 48 personas
que respondieroh: ;Qué es para ellos ser un buen vecino? (Ver ane- -
x0 5 cuadro 5.5) el T2.91 % contestaron que ser un buen vecino es-
convivir, y para el 22.91 4 ser un buen vecino es ayudarse y com--
partir.

Las relaciones entre estas personas antes del sismo eran buenas,

nabia convivencia y saludos 70 % y shora se llevan igual el 62 % -

5]

es decir disminuyd un poco la buena convivencia.
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‘2= PRESENTACION DB LOS RESULTADOS

La presentacidén de los siguientes resultados fueron obtenidos -
del instrumento que aplicamos a las amas de cmse de la Comunidad ~
de Sen Antonio Tomatldn tanto de la bodega como del campamento, _

Pfiméramente hacemos feferencia a los problemas ambientales de-
la Comunidad de San Antonio Tométlén. |

En los resultados del anexo 6 cuadro 6.1 encontraﬁos que los --
principales problemas ambientales en la Bodega son: una inadecuada
ventilacién, ruido, ademis de que sienten que habita mucha gente y
consideran gque es insuficiente el némero de sanitarios.

Y en el campamento los problemas son: insuficiencia de bajios, -~
limpieza de los mismos, ruido en menor grado que én la bodega, que
.habité mucha'gente ¥ sin problemas de ventilacidn.

Ademds de los problemas mencionados anteriormente; y haciendo -
referencia al uso'del espacio podemos ver que en el cuadro 5 el —-
66:66 % de las peernés'entréﬁista&aé consideran que si tienen su-
ficiente privacidad, pero a2l hacer la comparacidén encontramos que-
en la Bodega el 78.57 # consideran que si hay suficiente privaci--
dad, en cambio en el campamento de las 7 personas el 57.14 % men--—
cionan que no hay suficiente privacidad dentro de su espacio.

USO DEL ESPACIO

Cuadro 5 Privacidad
BODEGA CAWPAMENTO TOTAL
Frec, % Frec. % Prec. %
Si 11 78.57 3 42,85 14 66.66
No 3 242 4 57.14 7 33.33

Total 14 99.99 T 99.99 22 99.99
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Al observar los resultades del cuadrc 6 podcmos darnos cuents —
que el 42,85 % de las personas entrevistadas tienen sﬁs muebles =
guardados en otro lugar. En la bodega por ejemplo el 35,71 4 de —-

las personas los tienen guardados y el mismo porcentaje de perso~-

nas los perdieron totalmente. En el campamento el 57.14 % los tie-

. : NZ5.
nen guardados y el 28.57 % los perdieron parcialmente,

Cuadro 6 Muebles que conservan
e Bodega - Campamento Total
Frec, % Prec. % Frec., %
Perdida total 5 35.71 1 14.28 - 6 28,57
Perdida parcial y '
otros guardados 4 28.57 2 28.57 6 28.57
Guardados 5 35.71 4 57,14 | 9 42,85

Total 14 99.99 7T 99.99 a2 99.99

En el cuadro 7 podemos ver la manera en que ias personas mane-—-—
jan 1a.fa1ta de facilidades para bafiarse. el 33.33 % se bafian den-
tro de su espacio, pero al hacer la comparacidn entre bodega y cam
pamento, encontramos qﬁe en la bodega el 42.85 % se bafian dentro =
de su espacio, y el mismo porcentaje de personas ocupan los barios-
que estdn en la misma bodega, mientras que en el campamento el - -
57.14 % de las personas se bafian en bafios piblicos y el 28.57 % —-
se baflan en otro lugar, ya que solo cuentan con un bafio fuera del-~
campamento, insuficiente para el nimero de personas ademis de que-

no se puede utilizar para bafiarse.
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Cuadro 7

 Bafios publicos

Dentro de su espacio

Bafio

Otro lugar

Total

~-
~

Tagar en el

BODEGA

Prec.

6
6
2

14

%

42,85

42.85

14.28
99.98

oue se bafian

CANMPAMENTO
Frec. %
4 57.14
1 14.28
2 28.57
7 99.99

50

TOTAL
Frec. %
4 19.04
T 33.33
6 28.57
4 19.04
21 99.98

Al observar los resultados del cuadro 8 podemos darhos cuenta -

que tanto en 1la Bodega como en el campamente la gran mayoria de -

‘las 142 personzas que componen nuestra poblacidén se encuentran en -

la noche. Podemos ver que en la bodega las 2/3 partes se encuentran

tanto en lz mafiana como en la tarde, en cambio en el campamentd —

hay menos en la mafiane y més en la tarde, por la escuela y el tra-

Se encuentran todos en la:

bajo.
Cuadro 8
BODEGA
Frec. %
Si 57T 67.05
Mafiana No 28 32,94
Total 85 99.99
Si 56 65.88
Tarde No 29 34.11
Si 79 92.94
Noche No 6 7.05
Total 85 99.99
P

CAMPAMENTO
Prec. %
32 56.14
25  43.85
57 99.99
42 73.78
15 26.31
57 99.99
51 89.47
6 10.52
57  99.99

s -

TOTAL

Prec.

89
53
142

98
44
142

130
12
142

#
62.67

37.32
99.99
69.01°
30.98
99.99
91.54
8.45
99.99
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. Como podemos ver en el cuadro G; de las 21 personzs entrevista-
das, 7 del campamenito y 14 de la bodega, el 85. 71 % realizan que-
haceres domésticos dentro de su espacio asignado y el 14,28 % de -~
1as personas realizan otro tipo de actividades (comercio), tanto -
en la bodega como en el campamento.

i,
N

Cuadro 9 Actividades que realizan en su vivienda

BODEGA CAMPAMENTO TOTAL

Prec. % Frec. % Frec. %
Quehaceres 12 85.71 6 85.71 18 85.71
Otros 2 14.28 1 14.28 © 3 14.28
Total 14 99.99 7 99.99 2 99.99

Ahorae bien en el cuadro 10 encontramos que el 61.90 % de las 21
personés no dejé de. realizar ninguna actividad. Los demds reduje--

ron el quehacer y dos personas dejaron sus actividades comerciales.

Cuadro 10 Actividades que dejaron de realizar

BODEGA CAMPAMENTO TOTAL

Prec.,. % Frec. % Frec.
Ninguna 9  64.28 4 57.14 13 61.90
Comercio 1 7.14 1  14.28 2 9.52
Menos quehacer 2 14.28 1 14.28 3 14,28
Otros 2 14.28 1 14.23 3 14.28
Total 14 99.98 7 99.98 21 99.98
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En lo que respecta a los indicadores psicosomdticos, en el cua-

dro 11 podemog ver que se mencionaron miés frecuentemente las si- =

guientes molestias; nervios en primer lugar con un 48.38 4 siendo-

méds representativo en mujeres adultas. En segundo lugar tenemos -

que el 25. 80 ;5 tienen dificultades para dormir. En tercer lugar -

resultaron los dolores de cabeza con uwn 17.74 % presentdindose mds-

en mujeres adultas. Para ver el desglose de este cuadro (Ver anexo

6 cuadro 6.2 y 6.3).

Cuadro 1l

Nervios

Dificultades
para dormir

Dolores de
cabeza

Falta de
apetito

Total

INDICADORES PSICOSOMATICOS

Total
Niflos
H M
2 5
4 3
- 2
3 2
9 12

Molestias
Bodega-Campamento
Adolescentes Adultos
H: M H M
2 1 5 15
- - 4 5
- 1 - 8
2 2 9 28

Prec.

30

16

11

5

62

Total

%
48,38

25.80

17.74

- 8.06

99.98

En el cuadro 12 podemos ver las conductas que mencionaron las -

personas entrevistadas conductas como: inquietud con un 50

% es de

cir, 16 personas, 14 en la bodega y 2 en el campamento, siguiéndo-

‘le 1la agresividad con un 34.37 4 , es decir, 11 personas, 8 en la-

bodega y tres en el campamento.
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Podemos ver que en donde se presentan mds problemas reiaciona--
dos con la conducta son en 1a bodega principalmente entre nifios y-

adultos. (Ver anexo 6 cuadro 6.4 y 6.5)

Cuadro 12 Conductas

Total Bbdega+0ampa%ento

Nifios Adolescentes Adultos ’ Totai

H H H N . H M Frec. %
Inquietos 1 8 2 - 3 2. 16 50.00
Agreg?vos 5 4 - - 1 | 1l 11 34.37
Distraidos - 1 - 1 1 2 5 15.62
Total 6 13 2 1 5 5 32 99.99

De las diferentes enfermedades que mencionaron las personas en-
trevistadas, ciadro 13, el 39.39 % coiresponden a laz enfermedades
respiratorias (gripas, anginas, resfr}ados, etc). Haciendo la com-~
paracioén ténemos qﬁ;, eﬂ lalbodega’las enfermedades que se presen-
tan m&s son las respiratqrias con un 41.66 %, y en el‘campamento'-
también se presentan las mismas enfermedades con un 33.33 4, ade--

mds de las gastrointestinales.
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Cuadro 13 | Enfermedades o j;
BODEGA CAMPAMENTO TOTAL
Frec. % Prec. % Frec., %
.~ Respiratorio 10 41.66 = 3 33.33 13 39.39
Gastro intestinales 3 12.5 3 33.33 . 6 18,18
Varicela ' 4 16.66 1 11.11 5 15.15
Otras | 3 1l2.5 - - -3 9.09
Ninguna 4 16.66 2 22,22 6 18.18

Total-- 24 99.98 9 99.99 33 99.99

"En lo que se refiere a problemas tenemos que en cuanto 3 satis-
faceidén cuadro 14 de las 21 personas entrevistadas, el 47.61 % no-
se encuentran satisfechas del lugar que habitan. Haciendo la compa
racidn encontramos que de las 14 person=zs entrevistadas en la bode
ga el 35.71 % nos dicen que se encuentran bien y el mismo porcenta

je de personas que no estdn satisfechas de vivir ahi, en cambio -~

dentro de las siete personas entrevistadas en el campamento el - -

71.42 % nos mencionan que no estén satisfechas de vivir en ese lu-

e e

gar. .
PROBLEHAS '
Cuadro 14 Satisfeccidén al vivir en la Bodega/Campamento
' BODEGA CAMPAMENTO TOTAL
| Prec. % Pree. % Frec. %
Bien 5  35.7T1 1  14.28 6 28.57
Regular 4 28.57 1 14.28 5 23.80
Mal 5 35.71 5 T1.42 10 47.61
Total 14 99.99 7 99.98 21 99.98
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Cuadro 15

Vivienda actual
. Higiene, agua

Bafios, lavaderos,
cocina

Entre vecinos
No hay problemas
Total

~

BODEGA
Prec. %
1 7.4

4 28.57
2  14.28
7 50.00
14 99.99

Problemas anteriores a la entrevista

CAMPAMENTO
Frec. #
3 42.85
2 28.57
2 28.57
7 99.99

TOTAL

55

Prec. %

4 19.04
4 19.04
4' 19.04
9 42.85
2L 99,97

En lo referente a los problemas de la bodega y campamento cua-—-—

dro 15, el 42.85 % de las 21 personas, mencionan que no habia pro-

blemas. Haciendo la comparacidn encontramos que en el campamento -

el 42.85 % de las 7 personas mencionan gue el mayor problema es el

de la higiene y el del agua, y el 50 % de las 14 personas de la bo

dega mantienen que no habfa problemas.

Cuadro 16

Vivienda actual
Higiene, agua

Bafios, lavaderos,
cocina

Entre vecinos
No hay problemas
Total

N Sohried S AT - i A

Problemas actuales

BODEGA

- Frec.

14

%

14.28

28.57
57.14
938.99

1l

Frec.

CAMPAMENTO

¥
14.28

TL.42
14.28
99.98

TOTAL
Frec. % ;
1 4,76

2 9.52

9 42.85

9 42.85

21 99.98
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como de la distribucién, seﬁaracién v ubicacidn de los mismos, es-
to se puede observar, tanto en los croquis y planos (ver anexo 1 y
4).,

La territorialidad viene en apoyo a la intimidad y privacia. Es
to nos permite afirmar lo expuesto anteriormente, ya que las perso
nas de la comunidad tratan de establecer demarcaciones al separar-
sus cuartos por medio de léﬁinas, cartén, etc.; las personas no —--
respetan estas demarcaciones invaden dicho espacio e impiden que -
‘ge realizen actividades en forma libre, gue muchas veces ocaciona-
problgpas entre vecinos y familiares. Esto no se puede impedir ya-
que el nitmero de ?ersonas que habitan tanto el campamento como la-
bodega es mayor y ﬁor lo tanto hay la posibilidad de gque otros uti
lizen su territorio. Ademds de que el espacio es inadecuado para -
el conjunto de actividades que se han de desempefiar en é1.

Cabe sefialar que cada unv de estos factores; hacinamiento, te--
rritorialidad, 1nt1m1dad y privacia pueden ser productores de - -
stress y las reacciones a éste se manifiestan en las personas de -
la comunidad de San Antonio Tomatlédn de la siguiente manera:

Una de las principales reacciones son los indicadores psicosomé
ticos, estos se presentan en forma de molestias, enfermedades y --
conductas.

Las molestias se presentan mds en mujeres adultas y nifios con -
problemas de nervios dadas las condiciones en las que se encuen— -
tran, es decir, por la férma en que se perciben hacinadas y porque
son las que pasan la mayor parte del tiempo en dicho lugar.

Siendo el hacinamiento un productor de stress, trae también con
sigo indicadores de éste, ya que genera enfermedades ¥y conductas.

En la comunidad de San Antonio Tomatldn nos tocd presenciar un-
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e jemplo de‘enfermedades por hacinamiento; esto es gque cuando se —-
estaba trabajando en la comunidad se presentd la epidemia de vari-
cela en los nifios, primero en la bodega y propagdndose después ha-
ciza el campamento. Y las conductas que se manifiestan son inquietud
y agresividad. | '

Por Gltimo podemos concluir que ademds de 168 indicadores de -
stress, otro de 1os problemas gue se derivan de la relacidn espa-
cio- comportamiento en la comunidad de San Antonio Tomatldn son:
pfoblemas de insatisfacecidn al vivir en la bodega-campamento y -~

- por las condiciones en las que se encuentran.




FOTOGRAFIAS

C TN

A continuacidn se presentan una serie de Fotografias con 1a
finalidad de ilustrar los lugares en que habitan las perso-
nas de la Comunidad de San Antonio Tomatlén (Bodega~Campa~-

mento), asi como las condiciones en las que se encuentran.

66
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En estas dos fotogra-
fias prodemos observar
dos de los cuartos --
gue pertenecen al can
pamento y que dan a -

la calle.




68

Esta fotografia nos —-

muestra el pasillo del
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para tendederos
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donde se improvisan co

lumpios en los que los

niflios juegan
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t & &g T 4

—~
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-

~ L ff;;{}%‘ En estas fotografias po

ro demos ver parte de la -

3

i fachada de la Rodega, -
o la entrada y tanques de
*‘ i gas que se encuentran -
o - ;, dentro de ésta, asi co-

mo uno de los lavaderos

-
Y~ 4

y tambos en que se alma ]

cenza el agua

|
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Aqui podemos ver los
dos bafios que hay --

dentro de la Bodega

70

Esta fotografia nos mues

tra la otra entrada a la

Bodega y el lugar que -

ocupan los tendederos
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Estas dos fotografias
nos muestran algunos-
de los pasillos del -~
interior de la Bodega,
los cuartos, la distri
bucidn de éstos y el ma
terial con que estan

construidos

s
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Uno de los sitios que

sirven como basurero
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Aqui podemos ver loc -

materiales que son uti -

lizados para la Recong
truccidén en los que --
también juegan los ni-

rios
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ANEXO 1
PLANO DE LA COMUNIDAD DE
- SAN ANTONIO TOMATLAN
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ANEXO 1l.1
CROQUIS DE LA BODEGA

74




¢ ol
: , o o
. ’ L O
T
.
CTA
' /|
4,29 5079
>
o ’
) .06 4. 206 4/
¥
. .
5: o~ o
: o
ol
o o>
r ~ 7
oL
o
N :
1 . :;l
-
- o)
Ly
L |F
(5,
[#,)
. ) & .
, . o
! \ > A
7 T
&
O
23 . x
x e
- -
. Y
\
’4"
r
et Y
* o
O I

. Anaxo 1.1 :
CrO,_qufo\s de la :[50(4@80

: { 9
41 mis”

52

19

4. 64

RIS BTN A

ke §

=" GO\

R

T

AT 2




ANEXO 1.2
CROQUIS DEL CAMPAMENTO
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ANEXO 2

CUESTIONARIO

(Diagnéstico sociocecondmico)

T S aalonis
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5.“

‘hacer tareas

17

CUESTIOCNARIO

(Diagnostico socioecondmico)

;Cudles son los problemas principales de la gente del Albergue/

Campamento/Vivienda?

JA partir del terremoto ha tenido algin problema con la educa-

cién de sus hijos?

- ' SI . NO CUALES -

~.

¢(Tienen los nifios dificultades para estudiar como?

Falta de Atencidn ST NO

Falta de Interes

Falta de espacio para

(En qué emplean sus hijos el tiempo libre, ademds de las ta- -
reas escolares?
En jugar

Ver la T.V.

Ayuda a trabajar a 168 padres
sNota usted a sus hijos?

NO
Distraidos
Inquietos |
Nerviosos

Con miedo

[ LI e

Agresivos

e st E R N R e T Laa ST
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Mal comportamiento

(A partir del sismo, cudles de las siguientes molestias ha su-
frido usted y los miembros de su familia?
NO QUIENES

Dolores de cabeza

Desmayos

Vémitos

Falta de apetito

Qervios

~

Cansancio

Dificultades para
dormir

" Calentura

Mareos

Palpitaciones
fuertes

NN

e
———————
ne——
et ————
S———
————
—————
———
omS—————
e ———

Problemas con
la presidn

LA partir del sismo, cuéles de las siguientes ehfermedades ha-
sufrido usted o 2lgin miembro de su familia?

Gripe ( J garganta ( ) catarros ( )

Diarrea ( ) dolor de estdmago ( )

Ronchas ( ) manchas de 1z piel ( ) tifia ( )

(Qué es para usted ser un buen vecino?

. .l‘

4Cémo se lleva usted con sus vecinos?

Antes del sismo

&hora
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CUESTIONARIO
LUGAR

PREDIO

INTERIOR

Recuerda que anteriormente habiamos’venido para aplicarles un -
cuestionario, para la elabofacién de p%ogramas dentro de la comﬁni
dad. Ahora ha pasado tiempo y>qu£Siéramos saber si ha mejorado la-
situacidén y tratar de entender los problemas que siguen surgiendo,

asi como las dificultades con su vivienda.

l.- {Cémo se siente en este momento al vivir en el albergue/campa-

mento?

3Qué problemas habia?

iQué problemas hay?

2.~ (Oree usted dque hay suficiente luz dentro del albergue/campa--
mento?

si

no ' épor qué?

3.~ ¢(Considera usted que hay suficiente ventilacidn dentro de este
lugar?
si

no épor qué?

4.~ 3 Estd conforme con el nimero de sanitarios que hay dentro del-
: albergue/campamento? |

si

" no : ipor qué?




5-"‘

69"’

7-"‘

9.~

10."'

11."'

81

(Hay limpieza y cuidado en los canitarios?

si

no spor qué?

dEn dénde se bafan ustedes?

;Considera usted que hay mucho ruido a su alrededor?

si

no ipor qué?

(Tiene suficiente privacidad dentro del albergue/campamento?

si

fio ipor qué?

¢Siente usted que habita muqha gente en el albergue/campamento?

si

no spor qué?

;Con los vecinos que convive ahora cdémo se lleva?

ipor qué?

;,Como son las relaciones de sus hijos con los demds nifios?

¢y ddénde juegan?

¢y dénde le gustaria que jugaran?

Py T
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17.~ (A sufrido usted o algin miembro de su familia algunas de las~

siguientes molestias?

si - no Quieneé
Dolores de cabeza — —
Nervios — ——ener
Falta de apetifo —_— — —_—
Dificultades para
dormir e

18.~ ;A tenido usted o algin miembro de su familia alguna enferme--

dad en 10s Wltimos cinco meses?

~

N

19.~ ¢;Su esposo, hijos o usted han estado Gltimamente?
' si . no Quienes

Inguietos

Distraidos

owsaat—— ey
ovmmmmem 000 eotecmemeas
oeemem— .. et

Nerviosos-

Agresivos

20.- ;Cdmo son las relaciohes entre su familia?

Esposo e hijos

Esposa e hijos

Esposa-espnoso

3 B
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12,- ¢Nos podria decir el ndwero de nifios, adolescentes y adultos -
que hay en la familia?

Nifios | Adolescentes Adul tos

13.~ 3Se encuentran todos en las

mafiana (9 a 12) sl } cuintos
| . no spor qué?

tarde (1L a 6) j. si cuintos
| no spor qué?

noche (7 en adelanté)‘ si cuéntos
T no spor qué?

14.~ ;(Cudles son las actividades que realiza la familia dentro del-

lugar que le asignaron?

¢y cudles dejaron de realizar?

15.~ ;Cudnto mide el lugar que le asignaron en el campamento/alber-

gue?

16.- ;Conserva aqui todos los muebles que tenfa en su vivienda ante
rior?

si

no spor qué?

Cambiando un poco de temsa, anteriormente les habiamos pregunto-
do sobre algunas molestias y enfermedades y quisiéramos saber como

se siente ahora.
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San Antonie Tewmatldn 64

Espacio en la Bodega

2 CA
SLLoN Lo
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4 &
%
~ g
6
9. SOFA / ..l

~El espacie en la Bodega mide
habitan 3 personas,

85

Vivienda Anterier

TV ¢ AMAsS ,
(o]
’%Q’Q‘
CAMAS €
ISTEREO 3
) - S\kLon
REFRIGERAIR e

oMz DoOR

COC | NA

2
- Mts . por persona 6.33 (densidad)

- El material con que estén hechos sus cuartos es de; Pldstico,

la puerta es de madera ‘ademds esta

Ce® y centaba con mfs muebles,

b R

M S . .S

1€

TACA P

‘;—
z VITRINA

a‘-“eto

aproximadamente 18,99 mtsz. Ia -~

cubierta con una cortina de tela,
la Vivienda Anterior era un €spacio mds grande ; tenia un tapas

ot . A T




San Antonio Tomatldn 64 Interior- 1

-Espacio en el Campamento

El espacio en el Campamente mide aproximadamente 17.40 mts?.

Lo habitan 5 personas.

2 .
= Mts  por persona 3.58 (densidad)

~ El material con que estdn he

tréleo y madera ademds tiene dos ventanas,

= .
IE
" m
S
Recamnea ¥
.?ls.
1<
ATA -
VITRINA 3 . .
o Vivienda Anterior
p 3
: : ~~ ]
~l Mesa L 5° 3 ﬁ
L
Accaesorio . , :
, . ArcAamAens
oo tNbd

= La vivienu& anterior constaba de tres cuartos.

= Una accesorie de 4 por 4 1/2, al igual que Yas recdmarss y unga -
= cocina de 3 por 3 mts.

N
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chos los cuartos es de 1dmina de pe—=-
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San Antonie Tematldn 65 Interieor - 3

Espacio en el Campamente

\- z TSTOEA
: b MESA
- ~ Vivienda Anterior
v 5 '
: 1 o m - -
o > Py <
212 " A
Jo ™ g v CAM A
CAMA ROPERO

MEsA

Y03IY1Y

Esto &Q / T

2
- El1 espacio en el campamento mide aprox. 19.58 mts .
Lo habitan 6 personas.

- Mt32 por persona 3,26

= Su cuarte es de l4dmina, su puerta es de madera.

* Separa la cocina de las recémaras con cortinas de tela.

- Tiene fotografias de sus hijos y cuenta con 2 imdgenes.

-~ En la vivienda anterior también separa las recamaras de la cocina
= con cortinas de tela,

- Ia estufa en ambos cases es una parrilla con mds de cuatre quemado
“‘ res.




San Antonio Tomatldn 65 Interior - 4

Eapacio en el Campamento

LAJATORD
CAMA ROPERO
MIESA
.
MUE BLE [FeeessE ) Vivienda Anterior
Lex i w
CAMD -
EcvoFA Zﬂ/ ESTOTA
REcOMBRA
b
2
W
(%4
-
-4
-3
, RecOMARA

COCINA

- El1 espacio en el Campamento mide faproXimadamente 36.8 mts2

- Ia habitan 17 personas ( 2 familias).
- Su cuarto es de ldmina de petréleo

- Su vivienda anterior censtaba de tres cuartos




San Antonio Tom2tldn &5 Ia

Espacio en el Campamento

T
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o ~ IMESA
A ;n,,}‘ <
a— =5
VINTD _:l 1
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YWy 3z
SYLvVD N]

A
v

cerion

Vivienda Anterior

ON I DD NMESA
CAMA 3
o
¥ \\
MESA
[/
o
4
3
< !
- #
2
2
OPE RO / wavavors | |

El espacio en el Campamento mide aproximadamente 32.2 nits2

Lo habitan.9 personas

2 :
Mts por persona 3.57

Su cuarto es de ldmina y lo separa del otro con una barda

Su vivienda anterior tenia tapanco el cual lo ocupaba su hija
Conserva los retratos de sus hijos

89
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San Antonio Tomatldn 65 Interior - 7

Espacio en la fampamento

Vivienda Anterior

J
swon

- E1 espacio en el campamento mide aprox. 23.83 mts

OPERC
AMA ¥
CAMA
A MESA
COM \q
5O TA %
0 ROPERD
&
o
~ QP
E,\Q
BTE | | esA ¢

- thabitan_s personas

2 :
~ Mts por persona 4.76

ROPE

< A

CAMA
rOPeRO

ESA

EsTuFA

2

= Su cuarto es de pldstico y de ldmina de petréleo

-~ Conserva algunas fotografias de sus hijos

Su vivienda anterior era la parte de arriba de la casa de
ocupaba el tapanco.
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San, Antonioe Tomatldn 66 Interior - 11

Espucio en la Bodega

soFA A3AS
& N
& 5
A ¥
MES A
TV )
—_—
ROPERD <
mest| | 9
¥
f ¢
ﬂ ;'“? <‘> ;\‘)P )
@ &V‘ ,(‘? ¥ 3\‘\ ) ‘fd.

= E]1 espacio en la Bodega mice aprox. 16.98 mts

- Lo habitan 9 personas

- Mtsz bor persona 1.883

Vivienda Anterior

I
KECAMARAS 2R M ARAS
= === Y -
de Y ‘o
GITRIANA e A N
)& 2
h’i‘————-
1< ' N 3
N R 3
R ' <3 Y Z
> 2% Jia
Jd o ¢ Sh3 ﬁ t 4
B o
i@ 21 3 F | 5
o MESA ° =8 AL
2

~ Su cuarto es de pldstico y curtdn.

- Conserva los cuadros dge sua Boda Yy de sus hijos

- la vivienda anterior tenia tapancos

. e 2
~ Los cuartos mecian aprox. 16 mts- cada uno.
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San Antonio Tomatldn 64 -Interior -« 13

Espacio en 1la Bodega

2OPA NN BEEPIQA

S

CAMA

LVTERAS

SA EoRep 5
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[TRASTE S

Vivienda Anterier
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\ad
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IRE;&\ GERADO Kl

TRASTES

‘o
MESA | o
o

X
7

(<

ESTORA

ALACE p A

- E1 espacio en 1a Bedega

- Lo habitan 6 perseonags

- Mt:z por persona 4.11

- Su cuarte esté-hechb de

-« Tiene todos sus muebles

e
N CAMA

IIOSIA DOR l

/
Racaynora con

'\0 ?QYKO

CAHA

ROPERO

COCINA %
V4 COMEDOR o
S0T RUR AA )
S |
Kl o sqyn TV }
o“p / :
COARTO
\ — DE oTeA
SOTEUE LA DE 2ATio K BANO PERSONA

es aprox. de 24,66 mtsa

madera y de pldstice

conserva varios juguetes(mufiecas) y Garias imdgenes.

amontonades porque no tiene dencde dejarles,

‘= Su vivienda anterior era de 3 habitacienes con 2 tapancos, tcnia

bafio y soteuela,
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San Antonioc Tomatldn 64 Interior - 14

Espacio en la Bodega

Ropeeo | [RePERO

GAUA ’ (€}

LAYA
: DO A
ALACEN A
‘ 4 Vivienda Anterior
#
8 . . Icog.so A '
MES : >
\é‘ \\, ESTUEA ‘ﬁﬂﬁ Q? &
' X L suiones o’
< ' \J\
5| O
z /(, SARA N
»
leociwa | |& , COME DO

=% cOMPLETO

S VSN SE S SO SRR

“PATIO ]
_ [; ;bﬁc

- k]l espacio en 1a Bodega mide aprox. 20,21 mts2

~ Lo habitan 6 personas

- Mt32 por persona 3,36

- Su cuarto estdhecho de plédstico con estructuras metdlicas

- Su viviende anterior tenfa 3 habitaciones, una tenia tapanco,
tenia varies muebles que perdié en el sismo.

- Los muebles que tiens ahora algunos los ha imprevisacdo y otros se

les regalaren.
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San Anténio T@matlén €4 Intericr - 21

Espucie en la Bodega

&
~
CATAS pEsh |
—
> MESA
't
_ 0
0
61?“ CAVIA /

Vivienca Anterior

< El1 espacie en la Bodega mide .aprox. 17.68 mts

- Lo habitan 3 personas

- Mt52

per persena 5.89

4
W 5
l e
CAM A
MESA
¥
Q
g ,
a
BALD PaTi0 v
‘ 2
LAUADE 2O A

- Su cuarte esta hecho de pldstice y madera

2

= Su vivienda anterier era un cuarte pequefie y vivia sela

Nt n R een
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San Antonio Tomatldn 66 Interior -3

Espacio en la Bodega

T | sox X | /)
4ﬂj1” ' v
CAMA <
3
SOEA l MESA z
O‘ - aEmme ) v . .
g e Vivienda Anterior
2 3
N 2 -
"_‘j o
v.
. Y Jﬂ
cAMA  |RoPero | TocAvor | /\(f i
& v
)
Oé\ CAMA
L
Q
&
ER— 4,0
NO /)
; L
4 - COCINA

, 2
- E1 espacio en la Bodega mide aprox. 19.09 mts”
= Lo habitan 5 personas
2 .
- Mts por persona 3,81
’ -
—- Su cuarto esta hecho de madera con algunas partes de pldstico =
- Tiene un tapanco y lo ocupa como recdmara. '
. . . 2
- Su vivienda anterior constaba de dos cuartos de 16 mts aprox. -

cada uno y de una soteuela donde tenian su cocina.
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San Antonio Tomatldn 66 Interior - 3

Egpacio ‘en 1a Bodega

‘j, [ soek | /'
. ) 7~
CAMA <

| g
SOTA ] MESA s

o g

gt 5 Vivienda Anterior

< ol

- P -

F -
Y ¥ &
CAMA |ROPEROC | Toc Avow '&? X

v v

&
04\ cAMA
L
ép
: & X
o | J)
COCINA

-~ El espacio en la Bodega mide aprox. 19.09 mt32

= Lo habitan 5 personas |

- Mtsz por persond 3.81 _

- Su cuarto esta hecho de madera con alguhas partes de pldstico
- Tiene un tapanco y lo ocup2 como recdmara.

- Su Q;Vignda anterior constaba de dos cuartos de 16 mt52 aprox.

cada uno y de una soteuela donde tenian sm cocina.
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San Antonio Tomatldn 68 ilotel

Espacio en el Campamento

o rEckawe | ©
ECAMARA .

/ DBRACERO

- El1 espacio en el Campamento mide aprox. 18.92 mts2
- Lo habitan 7 personas ’ .
- Mtsz per persona 2,70

- Su cuarto_esté hecho de 1dmina y de pldstice

~ Cocina con carbén pues no tiene estufa

- Tiene 2 imdgenes

-~ En el Hotel ocupaba tres cuartes de la parte alta ya que el SR, -
era el duefio.
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Héroes de Nacozari 15 Interior - 4

Espacio en 1a Bodega

IS “ S5\ LLO'U
v
P a
[ repeRo z
LITERAS g N
(o]
0
9 g Viviende Anterior
f' 4 '
" :
& #
&
P
/ MEsA kﬁ? MogBLE L | BRE RO
CANOSET
MESA
T\
Z AMA

- E1 espacio en la Bodega mide aprox. 16.88 nt52
- Lo habitan 9 personas ( 2 familias).

- Mts® por persona 1.87

- Su cuarte estt{ hecho con ldmina y con prldstico

- Su vivienda anterior era un cuarto pequefio por lo que tenia pocos
"muebles '
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Nacezari 17 Interior = 1

Espacio en-la Bodega

- El espacio en la Bodega mide aprox. 17.32 mts

ROPERO CAMA
TV 1 !
E | \’
MESA :
CATAS o
- 2 . '
LAV g Vivienda anterier :
- i
b
CA MA ' \\
CATRE \
, COCINA S
_ V)
£
A\ el
.
z
SAWA B)
Y W
{:.l

COMEDUR

{

" i
. . . N Y

PRI . . . :

2

- Lo habitan 8 personas

- Mt52 por persena 2.21

'.
= 3u cuarto esta hecho de pldstico y de madera

- Los muebles que tiene se les regalaren perque no logro salvar —--

nada de su casa,

= Su vivienda anterier era pequefia, de adobe, -~ero contaba cen sus

muebles necesariegs.
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Nacozari 17 Interior - 3

Espscio en la Bodega

ROPERO
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Vivienda Anterior
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PAT 1O

S AVARPAS ]

A

N
J,

=
A
S

]

]
MNSCAA
<4
¥
< b
J
MESA
&
iy
gg
% N
§ P
&
——— 3
2
% |rovseo
-
4

- El espacio en 1a Bodega mide aprex. 17.33 mts2
= Lo habitan 5 personas

ﬁtsz poxr persona 3,46

/ .
Su cuarte esta heche de pldstico y de madera

Cuenta con n4s muebles que en su vivienda anterior

Conserva sus fotografjas familiares

Su vivienda anterior era un cuarte muy pequefio en dende sélo cabian

personas y contaba con menos muebles de los que ahera tiene,

Su vivienda anterior mecia aproximadamente 9 mts%
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Nacozari 17 Interior - 4

Espacio en 1a Bocega

T OPReER | gugrg
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n X1
0o 2
TR
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COMEDCR 4
- ’
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- El espacie en la Bodega mide &proex, 16.86 mts2
-~ L3 habitan 6 persenas

- Misa por persena 2,81

- Su cuarte esté hecho de madera y pldstico

= Su vivienda anterior era un cuarto grande y el bafio 1e tenfan afue
ra de su vivienda. |
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Nacozari-17 Iﬁtenior - 5

Espacid en l4 Bodega

\ CAMA
9
3 ? CAMA
MESA
?
BURO
“TRASTES ¢ ATAS -

Vivienda Anterior
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- E1 espacie en 1la bodega mide aprox. 16.40 mt32

?OPEKO'

CAMA

|k

\

"“A \

COMEDOR R

GCooIA

Esde ‘G

- Lo habitan 6 persenas

- Mts® por persona 2,73

) ’
- Su cuarto est2 hecho de pldstico y de madera

- Su vivienda ardterior era de un solo cuarto amplio.
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Nacozari 17 Interior -~ 7

“Espacio en la Bodega
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CAMA L LITERAS
é‘ L
<
2 bz
I D
3 o Vivienda Anterior
%
& croser copsorAh .y
ALCE A Esbola \ bs 53\ CAMA
— 4? i
A <
{ & 3
I
i
o
[
=
COME NOR
‘ lcaTas T . COc i WA
"ROPERD
- E1 espacio en la Bodega mide aprox. 17.21 mt52
- Lo habitan 6 personas R
2
- Mts por persena 2,.86
- Su cuarto esta hecho de madera y pldstice
- Tiene 4 imdgenes
- Su vivienda anterior era de un cuarte amplie.
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-Nacozari 17 Interior - 8 y'9

Espacio en la Bodega
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- El espacio en la Bodega mige
aprox. 17.29 mtsg
- Lo habitan 5 personas

~ Su cuarto es de pldstico, la

puerte es de madera.

- Su vivienda anterior constaba
de cuatro cuartos

-~ Conserva algunos de sus mue-

.bles con sus parientes porque-

el espacio actual es muy peque
fio.
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Vivienda Anterior
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Nacozari 17 Interior -~ 16

Espacio en la Bodega

i
CO5AS DE cocipA 9
<,
AMARA s C
ALACE A Rec ) N "
Vivienda Anterior
7 ZT:rJ:MA?-A
: MESA .
—— - ME SA
. T.v ‘ VITRIVA
Iy ,
P ‘f?
' P
. lcociph: CAMA ROPERO
- E1 espacio en la Bodega mide anrox. 25 mt32 ;
= Do habitan 8 personas ﬁ
- Mt32 por persona 3,12 |
/
= Su cuarto esta hecho de pldstico Y su puerta es de madera
= Su vivienda anterior constaba de 2 habitacicones
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ANEXO 5

CUADRO 5.1

Diferentes conductas en nifios

CUADRO 5.2

Molestias entre los damnificados (Frecuencias)

CUADRO 5.3

‘Molestias entre los damnificados (Porcentajes)

CUADRO 5.4

Enfermedades entre los dammificados

CUADRO 5.5

Relaciones entre vecinos
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. Cuadro 501

Con miedo

Inquietos

-~

I N

Nerviosos .

- Distraidos -

Agresivos

lMal comportamiento

- Otros

¥al) humor

IRDICADORES DE STRESS

Si
No
thal
Si
No
Total
Si
No

Total

Si
No
Total
Si
No
Total
Si
No
Total

Traviesos, juguetones

Sueiios, nuevo temblor

. Total

e -

Diferentes conductas en nifios

Frecuencia
16
13
29
17
14
31
17
14
31
11
18
29
10
19
29

6
17
23

Precuencia

4
2
8

55.17
44.82

99.99

54,83
45.16
99.99
54.83
45.16
99.99
37.93
62.06
99,99
34.84
65.51
99.99
26.08
73.91
99.99

25

50

25
100

107
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CUADRO 5.2

MOLESTIAS ENTRE LOS DAMNIFICADOS

| ( PRECUENCIAS)

. NINOS | ADOLESCENTES | ADULTOS ANCIANOS | somaL < |

H M AMB | H M AMB |4 M AMB H M AMB | R i g

X . ? ; | H

Doleres de cabeza 1 2 2 1 2 3 1 |4 16 3 - 1 1| 36 18.46 | :

Nervioso 05 2 2 2 - |3 6 7 -3 103 | 158 ?
Palta de Apetito - 4 3 13 1 1 '3 4 2 1 2 - 24 12,30 |
Difc. pare dormir 13 2 3 1 1 !5 3 3 | - 1 = 23 11,79

; ] !

- Problexas con la %hr 1 - |- - - 2 1 2 - 2 - 18 9,23 E
presidn ? | ! ‘ |
Palpitaciones f= 1 - 2 1l - 2 7 - » X - 14 7.17

, fuertes . | ‘ '
Mareos S T | - 1 5 2 - 1 1 14 o TelT
Cansancio = - =1 1 - - 5 5 | <1 - 13 6.66
| N -ﬁ - ]

Voumitos ~ - - 1= 2 - '2 ‘4 - - - =1 9 4.61

Calentura 11 1 | - 1l - 2 3 - - - - 9 4,61

: | | '
Desmayos -1 - - - - = 3 - - - - 4 2,05 |
TOTAL i3 20 11 | 14 13 3 24 67 24 | 1 12 3 /195 :
» ] - . | ‘ .

oot §
?
i
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CUADRO 5.3
MOLESTIAS ENTRE LOS DAMNIFICAIOS
( PORCENTAJES)
| NiNos_ - | aDoESCENTES | Aporgos | ANerawos | zoman
H| M | AMB | H| M |AMSB H | M |AMB | H| M |AMB %
Dolores de cabeza 207 5¢5 5¢5 55 .803 207 11.1 44.4 8‘3 Po- 2,7 1 2.7 99.9 ‘
! ! :
N?rViOSO - 16.1] 6.4 604 - 9-6 f 19.3 i22.5 - - 9.6 2302 ! 9909 '}
Falta de Apetito | - |16.6 12.5 ;12.5 4.1 |4.1 | 12.5 |16.6| 8.3 14.1] 8.3 | = 99.9 | -
Dife. rara dormir ’403 1300 806 13.0 403 4.3 .2107 13.0 1300 | - 4-3 - 9909 !
HOblemaS con 1la - 505 - had - - ' 11.1 6101 1101 - 1101 - 9909
‘ presién :
PalpitaCioneS - Tel - l1402 T.1 had : 1‘02 50.0 - - ! 701 : - 9909
fuertes o | |
Mareos ‘ - 114.2 - 7.1 7.1 - 701 35.7 114.2 - Tl 1Tl 99.9
Cansancio = = | = I 7.6[ T6| = | "= 138.4(38.4 | = | 7.6 Tev 99.9
) Vomi.tos - - 1101 X - | 22 02 - 22 02 44 04 - : bl - - 9909
E Calentursa 11.1 11'31 11.1 - 1111 ad ; 22i2 3303 - | - - - 9909 i
|
Desmayos -125.0| = 1 =| = = | = 750y - = = | - | 1000
ETOTAL 1.5/10.2 | 5.6 | 7.1] 6.6 |1.5 | 12.3 |34.3[12.3 | .5| 6.1 |1.5 Iz/lgs
&  El tetal de estos poercentajes esta calculado para el total de frecuencias sobre 195.
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Cuadro 5.4 | Enfermedades entre los dammificados
Problemas respiratorios Frecuencia %
Hombre | 13 28,26
Mujer | Y . O 15.21
Ambos R 26 52452
Total _ .46 99.99 |
Problemas estomacales | ‘i
Hombre - 10 ‘ 50 %
. “i
Mujer . ' T 35 1
. ;
| Ambos - 3 15 3
Total 20 100

Problemas de la piel

Hombxre Tt o Ty 50
Mujer | ' 8 44.44 |
Ambos ' 1 5¢55 f

Total | 18 99.99

Otras enfermedades

Alergias 2 28,57
Conjuntivitis 4 57.14
Hepatitis 1 14.28
AR e T 'i\",""' s et S ' ARG ﬂ"‘ ) 'Tﬁ:m . .




Cuadro 5.5 Relaciones entre vecinos

- Buen vecino
Convivir

Ayudarse.y compartir
Llevarse bien

Total

- Como se llevaban

Buena convivencia, saludos
Muy bien

No problemas, no saludos
Muy mai |

Regular, algunos problemas
Total

- cdmo se 1levan
Igual
Peor
Mejor

Total

Frecuencisa
35
11

48

35

bl

50

31
12

50

72,91

22.91

4.16

99.98

70
10

10

100

62
24
14
100

e e
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ANEXO 6

CUADRO 6.1

Percepcidén del medio ambiente (Fisico y Social)

CUADRO 6.2
Molestias (Bodega)

CUADRO 6.3

Molestias (Campamento)

CUADRO 6.4
Conductas (Bodega)

CUADRO 6.5

. . Conductas {Campamento)

.CUADRO 6.6

Relaciones

CUADRO 6.7

Relaciones de los nifios

CUADRO 6.8

Lugar en que juegan

112
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Cuadro 6.1 Percepcidn del medic ambiznse
(Fisico y Social)
BODEGA CAMPAMENTO TOTAL
Free., % Free. % Frec. %
Si 14 100 57 TL.42 19 90.47
Suficiente No _ - , 2 28.57 5 9.52
Luz : : ) :
' Total 14 100 7 9%.99 21 99.99
- Si 3 21.42 5 TL.42 8 38.09
Ventilacidén .
adociaas No 11 78.57 2 28.57 13 61.90
Total 14 99.99 7 99.99 . 2. 99.99
si 3 21.42 - - 3 14.28
NGmero suf.
de sanitar:ogNO 11 78.57 7 100 18 85.71
' Total 14 99.99 = . 7 100 21 99.99
si 122 85.71 3 42.85 15 TL.42
Limpieza de . '
sanitarios No 2 14.28 4 57.14 6 28.57
- Total 14 99.99 7 99.99 212 99.99
Si 14 100 4 57.14 18 85.71
Ruido No - - 3 42,85 3 14.28
Total 14 100 T 99.99 21 99,99
Si 10  T1.42 4 57.14 14 66.66
Habita mu- .
cha gente  NO 4  28.57 3. 42.85 7  33.33
' Total 14 99.99 7  99.99 21 99.99
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Cuadro 6.2 : 'ﬁolestias
Bodegé“
Niﬁos Adolescentes Adultos Total

| H M H M H M Frec. b
Nervios 2 3 .2 1 3 11 22 53,65
Dificultades S &
para dormir 31 - T 3 3 10 24,39
Dolores de ' ,. |
cabeza -1 - 1 . - 6 8 19.51
Falta de ‘
apetito - 1 - = - - 1 2.43
Total .. 5 16 2 2 6 20 41 99,98
Cuadro 6.3 Molestias

' Campamento

Nifilos. . Adolescentes . Adultos Total
H. N H (4 B M Frec. %

Nervios ' - 2 . - - 2 4 '8 38.09
Dificultades ' |
para dormir 1 2 - - 1 2 6 28.57
Felta de
apetito 3.1 - - - - 4 19.04
Dolores de
cabeza -1 - - - 2 3 14.28
Total 4 6 - - 3 8 21 99.98

N BTG e
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Cuadro 6.4 Conductas

>Bodega é

Nifios Adolescentes Adultos Total 'g

H H H M H M Frec., % | i

- Inquietos 1 6 2 - 3.2 14 53.84 é

- Agresivos 4 2 - - 1 1 8 30.76 E

Distraidos _ 1 - 1 1 1 4 15.38

Total 5 9 2 1 5 4 26 99.98
Cuadro 6.5 Conductas
Campamento

Nifios Adolescentes Adul tos Total y

H M . H .M H M Frec., % *

Agresivos 1 -2 - - - = 3 1 50.00 %

Inquietos - 2 - - - - 2 33.33 i

Distraidos - - - - - 1 1 16.66 g

Potal 1 4 - - - 2 6 99.99 g
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Cuadro 6.6

Bien
Regular
Mal

No hay
Total

Bien
Regular‘
Mal

No hay
Total

Bien

Regular

No'hay.
Total

Relaciones

Esposo~Hijos

Esposa-Hijos

Esposa-Esposo

BODEGA
Frec. %
7 50.00
4  28.57
1 T.14
2 14.28
14 99-99
BODEGA
Prec. %
13 92.85
1l T.14
14" 99.99
BODEGA
Frec. %
9 64.28
2  14.28
1l T.14
2 14.28

14 99.98

CAMPAMENTO
Frec. %
7 100

7T 100

CAMPAMENTO

Frec. %

7 100

7 100

CAMPAMENTO
Frec. %
T 100

1 100

116
TOTAL
Frec. %
14 66,66
4 19.04
1 4.76
2 9.52
21 99.99
TOTAL
Frec. %
20 95.23
1 4.76
22 99.99
TOTAL
Frec. %
16 76.19
2 9.52
1l 4.76
2 9.52
21 99.99

£ 3
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Cuadro 6.7

Bien
Regular

No convivencia

Total

Cuadro 6.8

Calle, tierra

Adentro de su

espacio

No respondid

Total

Helaciones de Log niflos

BODEGA
Frec. %
9 64.28
3 21.42
2 14,28
14 99.98

CANPAMENTO
Frec. %
3 42.85
1 14.28
3 42.85
7 99.98

Lugar en que juegan

Bodega
Frec. %
3 21.42
4 28.57
14  99.99

Campamento
Frec., %
3 42.85
3 42,85
1l 14.28
7 99.99

LTRSS T o e

TOTAL
Frec. %
12  57.14
4 19.04
5 23,80
21 99.99
Total
Frec. %
10 47.61
6 28.57
5 23,80
21 99.98
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(3)
(4)
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