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INTRODUCCION.



INTRODUCCION.

Debido a que las pensiones actuales no reflejan el esfuerzo en la vida
laboral del trabajador, sumado con el incremento de esperanza de vida en
los mexicanos, asi como la disminucion de las tasas de mortalidad y ante la
crisis econémica que vive la nacion. han dado como consecuencia a una
profunda y trascendental transformacion en el Sistema de Pensiones
mexicano, el cual busca corregir con un horizonte de largo plazo aquellas
imperfecciones y ademés a que realmente contribuya a promover el
crecimiento econdémico. Se pretende crear sistemas viables en términos
financieros. que protejan y preserven el valor real de los recursos de los
trabajadores y les asegure un retiro digno, que amplie su cobertura y
favorezca un manejo competitivo en las aportaciones, que a la vez que
generen ingresos reales fortalezcan el sistema financiero y el ahorro de

largo plazo.

Debido a que esta Reforma en el sistema de Pensiones es un tema
de gran actualidad en nuestro pais, nos ha llevado a la realizaciéon del
presente trabajo, el cual, pretendemos presentar en forma accesible y clara,
mediante un ordenamiento que va desde las principales modificaciones de
la Ley del Seguro Social hasta la creacién de un modelo operativo de una
Administradora de Fondos para el Retiro (AFORE), asi como también
complementarla con una amplia investigaciéon de las diferentes AFORE
que actualmente existen a fin de contar con elementos necesarios de
seleccion v a su vez resolver las interrogantes del trabajador en cuanto al
impacto que causaran las comisiones sobre el rendimiento de las

aporlaciones y para el cual se elaboré un ejercicio.



De esta forma constituiremos una verdadera introducecién al
estudio del Nuevos Sistema de Pensiones, la que sin tratar de cubrir
todavia mas a fondo y en su totalidad el basto campo que alcanza el temna,
si puede ser de gran utilidad practica e inmediata para dar a conocer esta
Reforma. Quedaremos satisfechos si se alcanza el anterior objetivo,
abriendo camino a las dudas que tengan todas aquellas personas
involucradas con el Sistema de Pensiones siendo este de gran importancia

para el crecimiento de la economia de nuestro pais.
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ANTECEDENTES.



SISTEMA DE PENSIONES.

1. CONCEPTO Y SU RELACION CON LOS MERCADOS FINANCIEROS.

Entendemos por Sistema de Pensiones como aquello que busca asegurar
un ingreso en la vejez. Se realiza mediante el ahorro, que se invierte y se
acumula, o a través de un gasto corriente; ambos provenientes de
cotizaciones de los participantes, o de recursos gubernamentales. Sin
duda, tienen importantes implicaciones en el bienestar y en la equidad de
una sociedad. Ademas, su forma de financiamiento afecta el ahorro
nacional, los mercados de capitales (por la inversiéon del ahorro), las
finanzas puablicas (dependiendo si hay estimulos fiscales y los mercados

de trabajo (costos de ndomina, edad de retiro, etc.).

Los fondos de pensiones constituyen un elemento principal en el
desarrollo de los mercados de deuda y capital. Pese a la globalizacion, se
ha demostrado que los recursos mundiales se invierte poco fuera de su

’ . . s
pais de origen, por lo que existe una relacion estrecha entre ahorro

interno e inversiéon nacional.

También es importante agregar que una de las estrategias de las
decisiones de inversion, que buscan maximizar el rendimiento y
minimizar el riesgo, es la diversificacién. De ahi la importancia de
permitir la inversion en los fondos en todo tipo de instrumentos, incluso
a nivel internacional, pues diversifica el riesgo -pais al invertirse en

mercados cuyo comportamiento no esté relacionado. Sin embargo, sobre
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todo al inicio, la regulacion debe cuidar que la busqueda competitiva de
mayores rendimientos no incurra en riesgos excesivos. por la necesidad
de preservar el patrimonio para la vejez, la eversion al riesgo es grande.
Una regulacién que impulse la competencia y la libre asignacién de las
carteras, dentro de los limites prudenciales, fortalece los mercados

financieros.

2. ANTECEDENTES DEL SISTEMA DE PENSIONES EN AMERICA LATINA Y

ESTADOS UNIDOS.

Los esfuerzos por elevar el ahorro interno a través de reformas de
seguridad social en varias economias en América Latina son ya muy
viejos y vale la pena revisarlos, pues algunos , como en el caso chileno, se
utiliza a menudo como antecedente de la reforma introducida en nuestro

pais.

Los pioneros de la seguridad social de América Latina (Chile,
Uruguay, Brasil y Argentina) empezaron a adaptar en los afios setenta
una serie de medidas conducentes a la solucion de problemas surgidos en
los sistemas de pensiones, de enfermedad y maternidad, a fin de corregir

sus graves desequilibrios financieros.

[.as causa principales atribuidas a esa grave problematica
financiera se identificaron en los altos costos en la administracién de los
sistemas de pensiones, incremento en los costos médicos y de salud, asi
como el aumento en la evasién de las contribuciones a causa de los
incrementos en las mismas; también hubo disminuciéon de las reservas de

las instituciones administradoras y escasos beneficios en sus inversiones.
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Pero aparte de lo anterior, en esta problematica también
influyeron negativamente factores como aumento en los subsidios
estatales a consecuencia de los déficits financieros; cambios demograficos
y aumentos en la esperanza de vida, los cuales se traducen en una
reduccién en la base de contribuyentes a pensionados y un aumento en el
costo de las pensiones; calda en los ingresos de la seguridad social por
aumento en los niveles de desempleo abierto; caida en los salarios reales,
aumento en el sector informal v evasion para cubrir las contribuciones y

crisis economicas.

Debida a su amplia participacién en la seguridad social, estos
paises adoptaron esquemas en los que el gobierno sigue asumiendo una
responsabilidad para que los sistemas de pensiones cumplan con su
funcién. Las principales reformas consisten en el incremento en la edad
de retiro, aumentos en las contribuciones. medidas de control con objeto
de evitar la evasion y reduccion en los costos de administracion. Destaca
también la sustituciéon de esquemas publicos a privados, donde los
principales ejemplos son: Chile, Peri, Colombia y Venezuela. Existen
también los esquemas mixtos, en los que se combinan la participacion
conjunta de instituciones privadas (no lucrativas) y publicas en la

administracion de fondos de pensiones.

Los paises mas representativos de estos esquemas son Argentina y
Uruguay, en los que existe un sistema ptiblico que garantiza una pension
base. Generalmente este modelo es adoptado como de transicion en la
sustitucion de instituciones phblicas por privadas. Asimismo, dentro de
la reforma publica se encuentran también los llamados esquemas
complementarios, cuyo objetivo es incrementar el nivel de vida de los
beneficiarios a través de diversas combinaciones de planes de seguridad,
para lo cual la afiliacién se ha instituido tanto en forma voluntaria como

obligatoria.
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En este sentido. los sistemas de seguridad que se aplican en la
regiéon latinoamericana se clasifican de acuerdo con la forma de
financiamiento, de administraciéon y de las caracteristicas de los

beneficios y de las contribuciones.

En la primera clasificacién se encuentra el Sistema de Reparto
que consiste en transferencias intergeneracionales de recursos, por lo que
no existe una acumulaciéon significativa de fondos debido a que el
objetivo de este sistema es lograr un equilibrio financiero en el periodo
estipulado. La constitucion del fondo es mediante aportaciones del
gobierno, empresa y de los mismos empleados, en tanto que la
administraciéon.  generalmente,  corresponde a  una  entidad

gubernamental.

Fl Sistema de Capitalizacion Individual tiene como objetivo
lograr el equilibrio financiero en el largo plazo, de tal forma que nivele el
valor esperado de todos los egresos futuros con los ingresos previstos. La
administraciéon del fondo es por medio de instituciones financieras
privadas, las que entregan los estados de cuenta de forma periddica a los

beneficiarios.

Por su parte. el sistema mixto representa una solucion intermedia
entre ambos sistemas (reparto y capitalizacion) y consiste en revisiones
recurrentes de la tasa de contribucién. a fin de lograr un equilibrio
financiero de forma periddica, asi como la constitucién de una reserva
(menor a la del sistema de capitalizacion) que permita garantizar la

inversiones de largo plazo.

Segtin la forma de administracién, existe la centralizada y no
competitiva, y la descentralizada y competitiva; en ambos casos se puede

utilizar instituciones especializadas en la administracién de los planes de
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pensiones. Por lo que se refiere a las caracteristicas de los beneficios y
contribuciones, se observa el conocido como beneficio definido
(contribucién variable) y contribucion definida (beneficio variable), los

cuales pueden combinarse para conformar distintos modelos.

Un aspecto importante que debe mencionarse es que en la
consideracion de los diversos sistemas analizados lo constituye la
descripcién de su desenvolvimiento bajo distintos escenarios econémicos
y sociales. La problematica que presentara un determinado esquema de
seguridad esta directamente vinculada a las caracteristicas demograficas,
financieras y econdémicas de un pais (distribucion del ingreso, desempleo,
penetracion del sector informal en la economia. subsidios, entre otros

aspectos).

Como ejemplo, encontramos a Colombia, Ecuador, Guatemala y
Panama, que no contemplan planes de retiro complementarios. siendo
suficiente la proteccion del Seguro Social (en Guatemala el 25% de los
beneficios pagados es subsidiado directamente por el gobierno y combina

sistemnas de reparto con sistemas universales).!

Brasil. Argentina y Venezuela han complementado sus coberturas
de seguridad social con planes individuales de anualidades diferidas, con
claros incentivos fiscales para promover su adquisicion. Unicamente, en
el caso de México, se combinan tres tipos de seguridad social, como son el
de reparto, mediante la cobertura del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS); Sistema de Capitalizacion Individual, con el SAR. vy

subsidios limitados en las aportaciones estatales al IMSS.

I Roberto La Cey, “La Reforma de la Jubilacién en América Latina: Los Retos y el papel
del Banco Mundial”. Revista de Comercio Exterior, Vol. 46, pag. 685
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Respecto de Estados Unidos, todos los empleados que se
encuentren tanto en relaciéon laboral como de forma independiente. gozan
del beneficio de una pension de por vida, ya sea por vejez o invalidez, en
caso de que llegaron a cotizar 40 trimestres con un maximo mensual de
769 doblares. En ese pais es posible el retiro antes de los 62 afios.
Asimismo, existe la pensién de deudos en caso de muerte, que equivale
desde un 50 hasta un 100% de la pension indizada, de acuerdo con el
promedio de salarios y el indice mensual promedio de ingresos. Las
contribuciones al fondo son realizadas tanto por los trabajadores como
por la empresa en un 7.15% del salario del trabajador. La administracion
de los fondos estd concesionada a los bancos, compaiiias de seguros y
otras instituciones financieras. Las aportaciones de los fondos y el monto
de las pensiones son deducibles en su totalidad. Cabe resaltar que en
Estados Unidos se maneja un sistema paralelo de planes privados, los
cuales establecen también una edad de retiro de 65 afios de edad y se
basan en los salarios anuales. Se estiman que las reservas acumuladas de
los fondos de pensiones y de las compafiias de seguros de vida alcanzan el

50% del Producto Nacional Bruto de ese pais.

2.1 ELSISTEMA DE PENSIONES EN CHILE.

Sin duda que uno de los sisternas  de pensiones mas completos es el
modelo chileno, con una Lev y reglamentos que operan practicamente

desde 1981.

El Sistema de Pensiones de Capitalizacién Individual ha venido
trabajando con tasas de rentabilidad reales y crecientes. Con la ley
Nimero 3500 se reconocié que las condiciones imperantes para los
jubilados distaban mucho de cubrir realmente sus necesidades. Hasta
1980 coexistian 32 cajas de previsién, en su mayoria estatales , originando

que operaran 52 diferentes regimenes de pensionados. Los trabajadores
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independientes tenian un limitado acceso a la afiliacion del sistema de
seguridad social y a los planes de pension; la afiliacion de los trabajadores
dependientes era obligatoria , seglin la naturaleza de su trabajo. y los
beneficios que contemplaban las pensiones eran por concepto de vejez,

invalidez. sobrevivencia y otros, de acuerdo con cada caja de prevencion.

lLas pensiones no se ajustaban automaticamente a la inflacién, se
operaba con distintos requisitos vy féormulas para el calculo de beneficios
y, ademas, se tenia un esquema dispar de requisitos para jubilar: los
obreros debian hacerlo a los 65 afios de edad; los empleados, a los 35 de
trabajo: los empleados ptblicos a los 30, mientras que los trabajadores

bancarios requerian 24 afios de trabajo, y los parlamentarios Gnicamente

15.

[iste esquema empezd a tambalearse cuando la  relaciéon
cotizante/pensionado comenzé a disminuir de manera importante y las
cifras de crecimiento demografico y poblacion econémicamente activa le
afiadian desproporcién a dicha razdn. La multiplicidad de regimenes de
pensiones y cajas de prevencion presentaban marcadas ineficiencias
administrativas: los bajos beneficios a los que accedian los pensionados v
la ausencia de acumulacion de reservas dieron como resultado un
panorama realmente delicado. Se represent6 una caida en el valor real de
los beneficios pagados, el 70% de las pensiones eran en el rango minimo
y. mas ain, algunos trabajadores no accedian a pensiones, ademas de que
la calidad en la atenciéon era baja y el camino de tramitacion,

burocratico.

Frente a la problematica anterior, comenzaron los planteamientos
de un sistema privado que partia de nuevos conceptos. de entrada
planteaba una capitalizacion individual, administracién privada,

integridad y pensiones minimas. ademés de seguros de invalidez y
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sobrevivencia, uniformidad en la mecanica de acceso, separacion
matrimonial, libertad individual en la afiliacién, traspaso y monto de
cotizacién en un esquema sustitutivo y no complementario el cual,
consciente del grave problema del financiamiento de las pensiones,
proponia brindarlo a través de un esquema ordenado que contemplaba
cotizaciones obligatorias, voluntarias, rentabilidad de las inversiones
netas de las comisiones, aportes adicionales voluntarios y un aporte

eslatal (con destino a pensiéon minima).

El rol del Estado en este proceso fue muy importante, pues
participaba con la creacion de un marco regulatorio y de un estricto
control a través de la Superintendencia de las Administradoras de

Fondos de Pensiones.

Los resultados obtenidos en el esquema nuevo de pensiones
chileno hablaba por si solo. pues los afiliados al nuevo esquema crecieron
1.4 millones en 1981 hasta 4.2 en septiembre de 1992; la evolucién de los
activos manejados pasé de 299 millones de délares a 25,000 millones en
junio de 1995 y su portafolio se canalizaba en un 39% a titulos estatales,
26% en acciones de empresas y el resto, muy diversificado, en depositos

bancarios, instrumentos hipotecarios y bonos de empresas.?

La rentabilidad mostrada por los fondos que administran 21 AFP,
han sido, invariablemente con tasas reales de amplios margenes,
sobresaliendo los afios de 1990, 1991 y 1993; actualmente mantienen
reservas, un esquema de disminucion de gasto operacionales y una

plataforma sélida de financiamiento de pensiones.

2 Jaime Roe - Tangle P. “El nuevo Sistema de Pensiones en Chile: Una evaluacién
preliminar”. Revista de Comercio Exterior, Vol. 46, pag. 706
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En el actual esquema de pensiones chileno se plantean tres
modalidades: renta vitalicia inmediata, retiros programados y renta
temporal con renta vitalicia diferida, en un marco de seguridad de las

inversiones de los fondo de pensiones dada por los siguientes elementos:

a) competencia de las administradoras

b) estipulacion de rentabilidad minima

c) separacion patrimonial de las administradoras con el fondo

d) diversidad de las inversiones (limitada a destinos autorizados)

e) custodia fisica de los titulos en el Banco Central

f) clasificacion de riesgo de todos los instrumentos

g) transaccion de titulos sélo en mercados formales

h) valoracion sobre bases homogéneas

i) fiscalizacion de la Superintendencia que controla diariamente las

transacciones y la valoracion de las carteras.

El decreto Ley 3500 contempla 13 apartados en donde, de una
manera amplia, se aborda desde la normatividad general, los beneficios y
causas de pensamiento, las cotizaciones y ahorro voluntario, el ambito
operativo de las AFP, los distintos tipos de pensiones y la situacion de los
afiliados independientes, asi como el control y los beneficios garantizados
por el Estado. Esta ley plasma en 135 articulos consideraciones que
resultan de sumo interés debido al proceso que se esta viviendo en

nuestro pais.

Normas Generales: El Estado garantiza pensiones minimas de
vejez, invalidez v sobrevivencia a todos los afiliados que cumplan con los
requisitos especificamente anunciados en la Ley 3500; la afiliaciéon es
automatica al inicio de la labor de un trabajador, quedando en manos del

empleador la obligaciéon de comunicar la iniciacién o cesacion de los
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servicios de sus trabajadores a la AFP en que estos se encuentran

afiliados.

Beneficiarios: Para tener derecho a la pension de vejez los
afiliados deberan cumplir 65 afios en el caso de los hombres y 60 en el
caso de la mujeres. Se especifican condiciones de invalidez sin cumplir el
requisito de edad a consecuencia de enfermedad o debilitamiento,
mediante una pensién de sobrevivencia que reciben los beneficiarios , en

el caso de que éste fallezca, acreditindose por medios legales.

Cotizaciones: Los trabajadores afiliados al sistema que sean
menores de 65 afios de edad, sin son hombres, y menores de 60, en el
caso de las mujeres, estan obligados a cotizar en sus cuentas de

capitalizacion individual el 10% de sus remuneraciones.

Ademas de la cuenta de capitalizacion individual. cada trabajador
podrad aportar en una cuenta especial independiente cotizaciones
voluntarias convenidas con su empleador, con el Gnico objetivo de
incrementar el capital requerido para financiar una pension anticipada.
Los afiliados podran efectuar hasta cuatro retiros de libre disposicion,

con cargo a su cuenta de ahorro voluntario en cada afio del calendario.

Iin Chile, una AFP debe ser una sociedad anénima que tenga
como objeto exclusivo administrar un fondo de pensiones y otorgar y
administrar las prestaciones y beneficios que establece esta ley. Cada
administradora maneja Gnicamente un fondo. En este apartado se sefialan
las condiciones de capital minimo de constitucién, condiciones en caso de
reduccion de capital minimo y la descripcion de las infracciones que
atendera las IFiscalia Nacional Fconémica, que es la parte analoga a la
Consar mexicana. También se establecen las condiciones de la

publicidad que pueden efectuar las AFP, asi como la obligacién de
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elaborar esta promocién para disposicion del publico con informacion

minima acerca de su capital, inversiones, rentabilidad, comisiones, etc.

Los ingresos de las AFP, ademas de los rendimientos de sus
reservas, son las comisiones. Estas se fijan libremente . pero no asi los
tipos de comisiones, pues hay una por recoleccion y otra proporcional a
los salarios, por abrir nuevas cuentas, por pagos de pensiones y ahorro
voluntario. Ninguna ha impuesto las dos Gltimas y s6lo una lo ha hecho
por nuevas cuentas. Al inicio del sistema era alta, pero ahora incluso
varias AI'P la han eliminado. El nivel medio de las comisiones. lo cual
incluye el costo de comprar seguro de enfermedad y fondo de

supervivencia, baja del 3.4% del salario en 1981 al 3% en 1994.

Se fijan minimos y maximos de rendimiento de los fondos. Si es
mayor a dos puntos porcentuales (o 50%) que el promedio, deben
depositarse en una reserva de rendimiento. Se vuelve un activo del fondo
y no de la AFP. Si el rendimiento es menos de la mitad de la media o dos
puntos porcentuales, se usa esa reserva, y si es suficiente. se usa su propia
reserva. La tasa real de rendimiento es de 14% en promedio anual entre

julio de 1981 y diciembre de 1993.%

Un punto medular tiene que ver con la creacion de reservas de
fluctuacion de rentabilidad y la aplicacion de las mismas en caso de que
la operacion del fondo, en un periodo determinado. no alcance a brindar
la rentabilidad minima promedio estipulada por la mecanica de calculo

correspondiente.

Se menciona también la creacién de un encaje, equivalente al 1%

del fondo, deducido del valor de las inversiones en cuotas de otros fondos

3 Ibid. Pag. 708
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y de las inversiones gubernamentales. Dicho encaje serd un respaldo
disponible para garantizar la rentabilidad minima, independientemente
de que se sefiale el caso de insuficiencias de reservas cubierto por el

Estado, en un primera instancia, con la obligacién de reponerlo.

Con relacion a la estructura del portafolio de las AFP en Chile, se
estipula un maximo de 30% de la cartera en depdsitos a plazo de
instituciones financieras y titulos garantizados por instituciones
financieras y titulos garantizados por instituciones financieras; hasta 40%
en letras de crédito emitidas por instituciones financieras; hasta el 30%
en bonos de empresas publicas y privadas: hasta un 20% en acciones de
sociedades andnimas, aprobadas previamente por la Comisién
Clasificadora de Riesgo, y acciones inmobiliarias abiertas, también
aprobadas; el 10% en titulos de crédito representativo de letras de
cambio o pagarés con plazo de vencimiento no superior a un afio inscritos
en el Registro de Valores: hasta un 10% en titulos de crédito emitidos o
garantizados por Estados extranjeros, bancos centrales o internacionales
aprobados por la Comision Clasificadora de Riesgo con transaccion diaria

en los mercados internacionales.*

4 1bid, pag.709
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3. ANTECEDENTES EN MEXICO.

Al igual que la mayoria de los sistemas de pensiones para el retiro que
g q y P I q
predominan en el mundo, el régimen mexicano, ademéas de ser

obligatorio tiene dos caracteristicas:

a) el monto de las pensiones o beneficios se fija de antemano,
como una proporcion de los salarios que cada persona recibe
durante su vida activa, y

b) las pensiones de quienes llegan a la edad jubilatoria se pagan o
financian con las cotizaciones de los trabajadores activos en ese

momento.

A este sistema se le conoce como de reparto de beneficio definido
y estd administrado de manera central por dos organismos: el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), creado en 1943 para los trabajadores
del sector privado y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), formado en 1957 y que sustituy6 a lo
dispuesto en la Ley General de Pensiones Civiles de Retiro de 1925. Esos
organismos se complementaron con el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Fondo para la
Vivienda del ISSSTE (FOVISSSTE), ambos creados en 1972.

A partir de 1992, se incorpor6 un mecanismo complementario
también obligatorio llamado Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR), en
el que participan tanto los trabajadores que cotizan al IMSS como los del
ISSSTE. Se compone de dos subcuentas, la de vivienda que ya existia y la

de retiro. En la primera, al igual que desde 1972, se cotiza 5% del salario,
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mientras que en la segunda es 2% (esta Gltima, aplicable sobre un salario

maximo equivalente a 25 minimos).

El SAR es un sistema complementario de capitalizacion con
contribuciones definidas, cuentas individuales y capitalizacion de
rendimientos que contrata con el de reparto de beneficio definido. Las
cotizaciones de la subcuenta de vivienda las sigue invirtiendo el
INFONAVIT en los préstamo para vivienda para trabajadores de bajos
ingresos. Las de la subcuenta de retiro las invierte el banco central
exclusivamente en titulos de deuda gubernamental. Lia administracion de

las cuentas esta a cargo de los bancos.

El 5 de octubre de 1992 se publican por primera vez las tasas de
interés, que habran de pagar los bancos en las subcuentas del retiro, y se
aplicaron a partir del 1 de septiembre de 1992 y la cual fue del 5.1%
anual y de esta se descontd una comisién, posteriormente el dia 18 de
diciembre de 1992 se publican nuevamente por segunda ocasion las tasas
de interés, en donde se estipulan que la institucién bancaria cobrara una
comisién aplicables a partir del 1 de enero de 1993. De esta manera se
puede explicar el porque los fondos del seguro del retiro son
insignificantes en cuanto a su monto como fondo de retiro. Por otra parte
las subcuentas de vivienda generaran un interés de otra manera, de
acuerdo a los remanentes de operacion que el INFONAVIT obtenga.
Esto se determinara conforme a lo establecido en la Ley del INFONAVIT
en su articulo 39 U que establece lo siguiente: “El saldo de las subcuentas
de vivienda pagaran intereses en funcion del remanente de operacion del
Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores. A tal
efecto, el Consejo de administracion procederd, al cierre de cada ejercicio.
a estimar los elementos del activo y del pasivo del Instituto de acuerdo
con los criterios aplicables y sujetandose a sanas técnicas contables, hecho

lo cual se pasara a determinar el remanente de operacion. No se
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consideraran remanentes de operacion las cantidades que se lleven a las
reservas previstas en esta Ley. El Consejo de Administracion del
Instituto efectuara, a mas tardar el quince de diciembre de cada afio, una
estimacion de su remanente de operacién para el afio inmediato siguiente

a aquel al que corresponda.

El cincuenta por ciento de la estimacion citada se abonara como
pago provisional de intereses a las subcuentas de vivienda en doce
exhibiciones pagaderas el Gltimo de cada mes. Una vez determinado por
el Consejo de Administracién el remanente de operacion del Instituto en
los términos del parrafo anterior, se procedera, en su caso, a efectuar el
pago de intereses definitivo, lo que debera hacerse a mas tardar en el mes

de marzo de cada afio.

Una vez que el Consejo de Administracién del Instituto haya
fijado tanto la estimacion, como determinado el remanente de operacion a
que se refiere este articulo, debera publicarlos en periddicos de amplia
circulacion en el pais a mas tardar el quinto dia habil siguiente al de la
fijacion de la estimacion, asi como al de la determinacién de la estimacion

del remanente citado”.!

3.1 LA REFORMA

Las razones y objetivos de la reforma son similares a los que se manejan
en otras partes del mundo para cambiar parcialmente (en la mayoria de
los paises) o por complete los sistemas de pensiones: a) la invariabilidad
financiera; debido a los cambios demograficos y a la falta de una reserva,
se calcula que a fines del decenio en curso las cotizaciones seran menores

que las pensiones. El objetivo es crear un modelo inmune a los cambios

L Art. 39 de la Ley del INFONAVIT.
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demogréficos al definir un vinculo entre las contribuciones y las
pensiones y fijar las primeras de forma tal que el nivel esperado de las
pensiones sea adecuado; b) dado que la tasa de ahorro interno es muy
baja, se pretende aumentarla de manera significativa mediante un sistema
de capitalizacion y promover con ello un crecimiento menos dependiente
del ahorro; ¢) se pretende eliminar desigualdades entre los cotizantes al
momento de jubilarse y crear pensiones indizadas a la inflacién y evitar
que, como ocurre ahora, 90% de los pensionados reciba la pension
minima; d) tratar de que no se vea a las cotizaciones como un impuesto.
con lo cual se busca impulsar el empleo y evitar actitudes fraudulentas, y
¢) el propiciar un manejo competitivo de los fondos que impulse el

desarrollo del mercado de capitales.

Todo lo anterior condujo a las reformas de diciembre de 1995 a la
Ley del IMSS y de abril de 1996 a la Ley de Coordinacién de los Sistemas

de Ahorro para el Retiro, que entraron en vigor en 1997.

En el nuevo sistema mexicano las cuotas no varian, sino que una
parte de lo que va al IMSS pasa a cuentas individuales, a las que se afiade
una participacion del gobierno. Las cuentas se integraran como sigue: a)
7% del salario, que se destinaba a las cuentas individuales del SAR (2%
de la subcuenta de retiro y 5% de la de vivienda); b) 4.5% que se
canalizaba en 1996 a un fondo colectivo por medio del IMSS y que a
partir de la vigencia de la reforma se orienta a la cuenta individual; se le
llama de retiro, cesantia en edad avanzada v vejez: ¢) se afiaden 365 pesos
anuales, en términos reales, que el gobierno deposita cada afios en las
cuentas individuales, vy d) a todo lo anterior, que es obligatorio, se agrega
lo que cada persona desee ahorrar para el retiro, lo cual es dificil estimar

y dependera en parte de los incentivos fiscales que se aprueben.
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Por tanto, las cotizaciones obligatorias son 11.5% del salario de
cotizaciébn vy 365 pesos anuales. Las cuentas son propiedad de los
individuos y pueden disponer de ellas al momento de su retiro,
independientemente de cuantos afios coticen y de si dejan de hacerlo

durante periodos prolongados.

Un elemento central de la reforma es la creaciéon de las
administradoras de fondos de retiro (AFORE) que manejan los fondos de
pensiones por medio de sociedades de inversion (SIEFORES). En la ley
de abril de 1996 se previ6 su regulacién, aunque algunos elementos de
importancia de la misma se dejaron a una reglamentacién de la Comisién
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR). Cada persona
decide en qué AFORE participar. puede cambiar de administradora una
vez al afio y al cumplir 65 afios de edad y jubilarse se elige si entrega el
dinero a una compaiiia de seguros que le garantiza una renta mensual

vitalicia o si pide a la AFORE retiros programados hasta agotar su fondo.

El monto de la pensién depende de las cotizaciones que se realicen
(la obligatoria mas la voluntaria), las comisiones que deduzca la AFORE
(mas un seguro de sobrevivencia en el momento de pensionarse), los
rendimientos producidos (durante la vida activa y, en caso de retiros
programados, el rendimiento del saldo remanente) y el tiempo que se

cotice.

El nuevo sistema es obligatorio para todos. Sin embargo. a los
pensionados actuales se les aplica la ley anterior y para los que ya hayan
cotizado antes de 1997, la reforma prevé que, al momento de retirarse,
tengas tres opciones: a) disponer de su cuenta individual: b) recibir la
pension minima que garantiza el gobierno (si cotizaron durante 25 afios
como minimo), o sea un salario minimo del Distrito Federal en términos

reales, o ¢) que le apliquen las reglas del IMSS previas a la reforma. Con
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ellos se busca que el cambio no signifique un retroceso respecto de los
derechos actuales. Tratandose de las Gltimas opciones. el poder piablico
complementa lo que estd en las cuentas individuales, o sea que, a

diferencia de los actualmente ocurre, se crea una reserva que se capitaliza.

3.2 FUNDAMENTOS PRINCIPALES DE LA REFORMA.

Feonémicos.

Eoxiste riesgo inminente del desequilibrio financiero en la rama de
invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte, va que dia a dia se

incrementa el nimero de pensionados.

Las pensiones actuales no reflejan el esfuerzo en la vida laboral del
trabajador. ya que el monto se obtiene del promedio de las Gltimas
doscientas cincuenta semanas cotizadas, para calcular la pension basica
que comprende las primeras quinientas semanas y un incremento anual

del excedente de las quinientas semanas.

El propésito del nuevo sistema es la blGsqueda de beneficios
adicionales. Ahora, monto aportado en forma obligatoria por patrones,
trabajadores v Fstado mediante el ahorro obligado o forzoso para el
retiro, mediante un esquema de intermediaciéon financiera que a su vez

permite fomentar la inversion y generar empleos.

Financieras.

Ante la crisis econémica que vive la nacién, la inversién es
altamente especulativa, ya que no se observan inversiones a largo plazo,
por lo que las tasas de interés son sumamente atractivas para la inversion

en corto.
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Esto conduce a que la devolucién a los inversionistas se realice en
término breve, procurando que reinviertan para dar continuidad a los
proyectos. Este fenémeno ademéas de producir altas tasas de interés.
mantiene la inflacién por encima de los prondsticos y es primordial

ubicar este efecto en los niveles mas bajos posibles.

Cualquier proyecto requiere de un periodo preestablecido para
alcanzar su realizacién. El empresario requiere de wun periodo
determinado para la consolidacion de su negocio, a su vez el Gobierno
establece un plan de expansion en comunicaciones, escolar o de vivienda
y requiere de recursos para su realizacion y beneficio a la poblacién, asi

como generacion de empleo.

Al existir el compromiso de retornar al inversionista sus fondos
en plazos breves, cualquiera de estos proyectos se frena y por lo tanto se

paraliza el desarrollo.

El propésito del nuevo sistema es sumamente ambicioso ya que
pretende fomentar el ahorro, primero en forma obligatoria vy
posteriormente promoviendo que sea adicional en forma voluntaria, este
sera el ahorro financiero que requiere el pais para propiciar el ahorro
interno y que dichos fondos se utilicen en inversion productiva, a largo
plazo, ya que al modificar el niimero de semana cotizadas para obtener el
derecho a la pensién, la devolucion de estos fondos via pensiones se

remonta a 24 afios en promedio.

El procedimiento: la administracion privada de los fondos a través
de las AFORE, para que sus SIEFORES inviertan sin detrimento al
trabajador, mediante inversiones seguras. que garanticen al trabajador el

derecho a una pension real, de acuerdo al salario integrado percibido
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durante su vida activa y a los intereses generados en cuenta individual
producto de la inversion de los aportes obrero. patronal y estatal.

Demograficas.

Ante el incremento en la esperanza de vida en los mexicanos asi
como en la disminucion de las tasas de mortandad infantil, las
expectativas de vida de amplian considerablemente, razon por la cual un
mayor niumero de personas que finaliza su ciclo laboral en la actualidad
rebasa los 65 afios de edad y por lo tanto, es evidente la necesidad de que

los futuros pensionados reciban una pension justa por el resto de su vida.

El crecimiento de los pensionados es mayor que el crecimiento de
los cotizantes en este momento, por lo tanto, es necesario buscar el

equilibrio armonico de esta rama de aseguramiento.

En base al incremento en la esperanza de vida de los mexicanos, se
incrementa el nimero de semanas cotizadas con la finalidad de que el
trabajador acumule un mayor nimero de cotizaciones y por lo tanto la
pension -renta vitalicia y seguro de sobrevivencia- cubra en una forma
mas equitativa el resto de la vida del trabajador y sus beneficiarios. que
como se ha mencionado, sea realmente el esfuerzo o fruto de la carrera

laboral.

ESPERANZA DE VIDA

1950 46.9 afios
1960 57.5 afios
1970 60.8 afios
1980 66.2 afios
1990 70.9 afios

1994 72.6 afios
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Injusticia del Sistema de Pensiones.

Era posible que un trabajador con 30 o mas afos de servicios,
aquel que haya iniciado su vida laboral a los veinte afios. al llegar a los 50
6 55 afios de edad, por cuestiones derivadas de la vida o decisién personal
opte por retirarse de la vida laboral y pese haber cotizado un ntmero
superior al minimo requerido de semana, no alcance el derecho a la
pensién, debido al no cumplimiento del requisito de la edad, perdiendo

las aportaciones realizadas a lo largo de su carrera laboral.

En otros casos, aquellos trabajadores que inician su vida de
trabajo en edad mayor, 35, 40, 45 afios y realizan aportaciones para
acumular cotizaciones, al reunir las 500 semanas y la edad, gozan del
beneficio de las pensiones, observandose la inequidad del sistema
pensionario antiguo, que otorgaba pensién al que menos cotizdé y no al
que durante 30 o mas afios, labord y por azares del destino finaliza su
ciclo laboral antes de cumplir la edad limite para la cesantia en edad

avanzada o vejez.

En el mejor de los casos, aquellos que lograran acumular semanas
y edad, recibian como beneficio, una pensiéon que en monto minimo
importa un salario minimo mensual que rigiera en el Distrito Federal,
por lo que no reflejaba el esfuerzo de la carrera laboral, ademas de que no
permilia realizar aportaciones adicionales para incrementar el monto de

la pension.

Todavia en 1996, de 1°500,000.00 pensionados por el Seguro
Social. el 80% (1'200,000) eran originadas por vejez y cesantia y cuyo
monto en promedio importa todavia la cantidad descrita en el parrafo

anterior.
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En los Gltimos 25 afios, las pensiones derivadas de la seguridad
social se incrementaron de 2387000 a 1°800,000 de las cuales el 84.3%
corresponde al IMSS y el 15.7% al ISSSTE.

De 37°000,000.00 de personas ubicadas en la tercera edad en
nuestro pais, el 68% no tiene acceso a ninguna pension y solo el 32%

cuenta con algtn plan de retiro.

Una nueva cultura.

Ante los cambios que observa el pais, requiere de conservar la
inversion, hace de los trabajadores participes, al convertirlos en socios de
las SIEFORES, controlando el ahorro a través de sus estados de cuenta y
permitiendo la libre eleccion de la AFORE que mas le convenga y poder

cambiarla si asi lo considera necesario.

El trabajador al finalizar su vida laboral elige la modalidad de

pensién -retiro programado via AFORE o renta vitalicia via aseguradora.

Reduciendo el monto de la aportacién obrera en la concepcion de
seguro social, el Gobierno logra un voto mas, al dotar a los trabajadores
de un ingreso adicional, mismo que podra fomentar ain mas el ahorro o

simplemente utilizar para mejorar su nivel de vida.

A través de este esquema, se pretende una mayor justicia social,
para el beneficio del pensionado, quien podra observar al finalizar su
ciclo de trabajo, el esfuerzo del ahorro, ahorro que en forma forzosa

iniciara a mediados de 1997.

La basqueda de alternativas de solucién en beneficio del sector

obrero, se pretenden mediante una cultura laboral de cambio de sector
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patronal hacia este sector, al provocar que el trabajador vigile al patrén
en el enlero del aporte o cuota correspondiente y depdsito de la retencion

del obrero, ambas para su futuro.

Armonizar la relacion entre estos sectores mediante la vigilancia
de las instituciones y supervision de la CONSAR, es el reto de la
autoridad, el ahorro interno es parte del plan nacional de desarrollo 1995-
2000 por lo que es el instrumento que el Gobierno requiere para lograr

sus objetivos.

Esto da como consecuencia una nueva cultura, que afecta los
ambitos sociales, politicos, econémicos, laborales y que es a partir de
1997, responsabilidad del estado, de patrones y trabajadores, el primero
en la vigilancia y transparencia en la supervision del destino de estos
fondos, el segundo en efectuar las retenciones y aportes, v el Gltimo en la

presién que ejerza ante ambos sectores.
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LA NUEVA LEY DEL SEGURO SOCIAL.



1A NUEVA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

En la legislacién aprobada en diciembre pasado se establece un sistema
de pensiones de capitalizacién individual para que las contribuciones de
los trabajadores, los patrones y el Istado se canalicen a cuentas
individuales pertenecientes a cada trabajador con el fin de acumular
saldos que deberan aplicarse a la obtencién de pensiones. Los recursos de
las cuentas se capitalizaran en administradoras de fondos para el retiro
(AFORE) y en sociedades de inversion especializadas de fondos para el
retiro (SIEFORE), conforme a la libre eleccién del trabajador, y éstas
invertirAn los recursos captados en instrumentos financieros con la

estricta regulacién y supervision de la Comisién Nacional del Sistema de

Ahorro para el Retiro (CONSAR).

1. RAMOS DE ASEGURAMIENTO OBLIGATORIO.

La nueva Ley reestructura los seguros que estaran comprometidos en el
régimen obligatorio del seguro social, de la siguiente forma: riesgos de
trabajo, enfermedades y maternidad, invalidez y vida, retiro. cesantia en

edad avanzada y vejez, y guarderias y prestaciones sociales.

En la nueva estructura de pensiones aparecen dos nuevos rubros:
el seguro de invalidez y vida, que sustituira al actual de invalidez y
muerte. y el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez. al cual se

habran de integrar las aportaciones patronales del SAR, es decir, del
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seguro de retiro y del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para

los Trabajadores (INFONAVIT).

2. SALARIO BASE DE COTIZACION Y CUOTAS DE APORTACION.

El articulo 27 de la LSS! establece como se integra el salario base de
cotizacién para determinar las cuotas y aportaciones sefialadas, que de
conformidad con el articulo 28 tiene como limite superior el equivalente
a 25 veces el salario minimo general vigente en el Distrito Federal y como
limite inferior el salario minimo general del area geografica respectiva.
n lo tocante a los ramos de cesantia en edad avanzada y vejez, asi como
al seguro de invalidez y vida, es importante sefialar que la nueva lLey, en
su articulo 25 transitorio, en relacidon con el articulo 28, establece que el
limite maximo del salario base de cotizaciéon al momento de la entrada en
vigor de dicho cuerpo normativo serd de 15 veces el salario minimo
general vigente en el Distrito Federal e ird aumentando en un salario

minimo cada afio, hasta llegar al tope maximo de 25 salarios en 2007.

3. ADMINISTRACION DE LAS CUOTAS Y DE LAS APORTACIONES.

lias cuotas y aportaciones a los seguros de riesgo de trabajo,
enfermedades y maternidad, invalidez y vida, y guarderias y prestaciones

sociales, las administrarid directamente el TMSS. El seguro de retiro,

' Ley del Seguro Social.
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cesantia en edad avanzada y vejez operard mediante aportaciones
tripartitas a las cuentas individuales de los asegurados, que seran
administradas por una AFORE, la cual los invertira en la o las SIEFORE

que elija el trabajador.

4. CUENTA INDIVIDUAL.

Cada asegurado contara con una cuenta individual en una AFORE para
que ahi se depositen las cuotas obrero - patronales y estatal por concepto
del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, asi como los
rendimientos. Los recursos depositados en esa cuenta pertenecen al
trabajador, serAn inembargables y no podran otorgarse en garantia,
excepto los depositados en la subcuenta de aportaciones voluntarias. Las
cuentas individuales se integraran por tres subcuentas: la de retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez; la de vivienda. y la de aportaciones

voluntarias.

En la subcuenta del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y
vejez, ademas de la contribucion estatal de 7.143% del total de las cuotas
patronales para estos ramos, el gobierno federal aportard mensualmente,
por concepto de cuota social, la cantidad inicial equivalente a 5.5% del
salario minimo general para el Distrito Federal, por cada dia de salario
cotizado. El valor del importe inicial de la cuota social se actualizara cada
trimestre, de conformidad con el indice nacional de precios al
consumidor (INPC) en marzo, junio. septiembre y diciembre de cada

afo.
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[.os recursos de la subcuenta de vivienda se administraran
conforme a lo dispuesto por la Ley del INFONAVIT. A fin de respetar
los derechos adquiridos, se conservara la subcuenta del seguro de retiro
prevista en el sistema actual, generando los rendimientos respectivos,
pero va no podran hacerse nuevos depdsitos a partir de la entrada en

vigor de la nueva Ley.

5. SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO.

Riesgo de trabajo son los accidentes y enfermedades a que esta expuestos

los trabajadores en ejercicio o con motivo de trabajo.

Accidentes de trabajo.

Se considera accidente de trabajo, toda lesién organica o
perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida
repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo, cualquiera que sea

el lugar y el tiempo que se preste.

También se considerara accidente de trabajo el que se produzca al
trasladarse el trabajador directamente de su domicilio al lugar del
trabajo, o de éste a aquél.

Enfermedades de trabajo.

Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de la

accion continuada de una causa que tenga su origen o motivo de trabajo,
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o en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios.

En todo caso, serdn enfermedades de trabajo las consignadas en la Ley

federal de Trabajo.
Avisos de accidentes profesionales.

Se incorpora la obligacion del Instituto Mexicano del Seguro
Social (Instituto) de dar aviso al patrén cuando califique de profesional
algiin accidente o enfermedad.

Sancién en accidentes de trabajo.

Se sancionara al patrén que oculte un accidente de trabajo, o bien,

que lo reporte en forma indebida como accidente de trabajo en trayecto.

Seguro de sobrevivencia y renta vitalicia.

El subsidio por incapacidad se otorgara dentro de un plazo

’ . ~4
maximo de 52 semanas.

Se crea el seguro de sobrevivencia v renta vitalicia el que debera
& y

de contratar el incapacitado en la compafiia de seguros de su preferencia.

Objeto.

Su objeto es cubrir en caso de fallecimiento, las pensiones vy

demas prestaciones econémicas que menciona la Ley.
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Monto constitutivo.

El Instituto determinara el monto constitutivo necesario para la
creacién de los dos seguros, disminuyéndole el saldo acumulado de la
cuenta individual del trabajador v la diferencia serd la suma asegurada

que debera aportar el Instituto a la aseguradora.

Requisitos.

Este seguro pagara a los beneficiarios del trabajador las pensiones
y demaés prestaciones que marca la Ley: si cuando se produzca el riesgo
de trabajo el asegurado hubiese cotizado cuando menos 150 semanas (3
afios), el seguro de sobrevivencia también cubrira el fallecimiento del
trabajador por causas distintas al riesgo de trabajo o enfermedad

profesional.

Retiro de excedente.

Si la cuenta individual del trabajador es mayor al monto
constitutivo de los seguros. el trabajador podré retirar el excedente en
una sola exhibicién, contratar una renta vitalicia mayor o aplicar este
excedente a un pago de sobreprima para incrementar los beneficios del

seguro de sobrevivencia.

Incapacidades permanentes.

Si la incapacidad es permanente parcial, el trabajador recibira una
pension por la compafifa de seguros que elija el trabajador en los mismos
términos que la mencionada con anterioridad, pero la pensién se

calculara conforme a la tabla de valuacién de incapacidad contenida en la
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Ley Federal del Trabajo, considerando para la fijacion del porcentaje la

edad del trabajador y la importancia de la incapacidad.

Indemnizacién global.

Si la incapacidad permanente parcial fuese hasta el 25%, el
Instituto pagara al asegurado, en sustitucién de la suma asegurada, una
indemnizacién global equivalente a 5 anualidades de la pension
correspondiente. Fsta indemnizacion es optativa para el trabajador

cuando la incapacidad sea mayor al 25% pero no exceda del 50%.

Rehabilitacion de un trabajador.

Cuando un trabajador declarado con incapacidad permanente
total o parcial se rehabilite y cuente con un trabajo remunerado que le
proporcione por lo menos un 50% de la remuneracién que hubiere
percibido de continuar trabajando. perdera el derecho a la renta vitalicia

y al seguro de sobrevivencia.

Devoluciéon de reservas.

La aseguradora debera devolver al instituto v a la Administradora
de Fondos (AFORE) las reservas de las obligaciones futuras pendientes
de cubrir y ésta, abrird nuevamente la cuenta individual del trabajador

con los recursos devueltos.
Fallecimiento de un trabajador.
Si como consecuencia de un riesgo de trabajo el empleado fallece,

los beneficiarios tendran derecho a una pensién, a las ayudas asistenciales

y demas prestaciones correspondientes, el Instituto determinara el monto



LA NUEVA LEY DEL SEGURO SOCIAL 34

constitutivo para crear la reserva y la entregara a la compafiia de seguros

que elijan los beneficiarios.
Incremento de pensiones.
Las pensiones se incrementaran una vez al afio en funcién de los
z
incrementos en el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC)

durante el mes de febrero. La Ley anterior contempla incrementos de las

pensiones en funcion de los incrementos en el SMGDF'.2

6. SEGURO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD.

Atencidon médica. quirlirgica. farmacéutica y hospitalaria necesaria al

trabajador y su familia:

Cuotas de enfermedad y maternidad.

Las cuotas para cubrir los riesgos de enfermedad y maternidad

son:

Prestaciones en especie.

Una cuota patronal fija del 13.9% sobre un salario minimo diario

por cada trabajador, por dia laborado. El Estado aportara una cuota igual

por cada trabajador.

2 Salario Minimo General Vigente en el Distrito Federal.
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Una cuota adicional para los trabajadores con salario superior a 3
veces SMGDF que serd 6.0% del patrén y el 2.0% del trabajador, la que
se calculara sobre la diferencia del salario base de cotizacién menos el

equivalente a los 3 SMGDF.

En un articulo transitorio se da a conocer el aumento vy

disminucion de las tasas como a continuacion se indica:

la tasa fija se incrementara en 0.65% a partir de julio de 1998

hasta el afio 2007 para quedar en 20.40%.

La tasa adicional patronal y obrera se disminuira en 0.49% vy

0.16% respectivamente a partir de julio de 1998 terminando en julio del

afno 2007,

Las cuotas anteriores para los riesgos de enfermedad y maternidad
eran 8.75% para el patrén y 3.125% del trabajador, sobre el salario base

de cotizacién.
Prestaciones en dinero.

Se adiciona una cuota para las prestaciones en dinero de
enfermedad y maternidad del 1.0% sobre el salario base de cotizacion,
correspondiendo al patrén el 70%, al trabajador el 25% vy al Estado el

5%.

7. SEGURO DE INVALIDEZ Y VIDA.

Protecci6én contra los riesgos de invalidez y muerte del asegurado

o del pensionado.
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Seguro de renta vitalicia y sobrevivencia.

Para los seguros de renta vitalicia y de sobrevivencia que se
otorguen por invalidez, ya sea temporal o definitiva, el Instituto
determinar4 el monto constitutivo de la misma restandole el importe de
la cuenta individual del empleado. La concentracién y procedimiento en

este caso opera de igual forma que en riesgos de trabajo.
Semanas de cotizacién para prestaciones.

Se incrementa el ntimero de semanas para tener derecho a gozar
de las prestaciones en el ramo de invalidez de 150 a 250 semanas de
cotizacion.

En el caso de que un trabajador se encuentre en estado de
invalidez y no cumpla con las semanas de cotizacidn que se mencionan,
tiene derecho a retirar su cuenta individual en una sola exhibicion.

Pena por simulacién.

Se considera la aplicacién de sanciones penales para el caso de

que exista simulacion para la obtencién de una pensién por invalidez.
Devolucion de pensién.
Se incorpora, de igual manera que para riesgos de trabajo, la

obligacién de devolver la reserva correspondiente al seguro contratado

para la pensién en caso de que el trabajador se le termine la invalidez.
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Fallecimiento de un pensionado.

Para el otorgamiento de la pension por defuncién de un asegurado
. r ’ et
o pensionado, ésta se debera otorgar por la compafiia aseguradora que
seleccionen los beneficiarios, el monto para la constitucién opera de la

misma forma que las de riesgo de trabajo o invalidez.

Importe de la pensién por invalidez.

El monto de la pensién por invalidez serd equivalente al 35% del
salario promedio correspondiente a las Gltimas 500) semanas de cotizacion

(10 afios), monto que no podra ser inferior a un SMGDF.

Incremento en pensiones.

Las pensiones se incrementaran en forma anual en funcién del

incremento del INPC y se hara en el mes de febrero de cada afio.

Cuota de invalidez.

La nueva cuota para invalidez y vida es del 1.75% del patrén y del

0.625% del trabajador, sobre el salario base de cotizacion.

El salario base de cotizacidn seré el equivalente a 15 SMGDF a la

entrada en vigor de la Ley, mismo que ird incrementando anualmente 1

SMGDF hasta el afio 2007 en que sera de 25 SMGDF.

Cuando ocurra el riesgo asegurado y el trabajador cuente con un
minimo de semanas de cotizacion, el IMSS cubrira una suma asegurada al
trabajador o a sus beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la LSS,

para que, junto con los recursos acumulados en la cuenta individual,
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contraten con la institucién que elijan los seguros de renta vitalicia y de
sobrevivencia. Si el saldo de la cuenta individual resulta mayor que el
costo de los seguros, el trabajador o sus beneficiarios podran incrementar

los beneficios de éstos o retirar el excedente.

8. SEGURO DE CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ.

Seguro mendiante el cual el trabajador cotizante ahorra para su vejez, por
lo tanto, los riesgos que cubre son el retiro, la cesantia en edad avanzada,
la vejez del asegurado, asi como la muerte de los pensionados por este

seguro.

Semana de cotizacion.

Se incrementa el nimero de semanas para tener derecho a las
prestaciones por cesantia en edad avanzada y vejez de 500 semanas (10
afios) a 1,250 semanas de cotizacion (24 ailos). Si el trabajador ha cotizado
mas de 750 semanas (14 afios) podra tener derecho a las prestaciones en

especie de enfermedad y maternidad.

Retiro de saldo.

El trabajador que tenga mas de 60 afios y no alcance las 1,250
semanas de cotizaciéon podra retirar el saldo de su cuenta individual en
una sola exhibicién o bien continuar cotizando hasta cubrir el minimo de

semanas, que se requieren para obtener la pension.
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Opcidn de los pensionados.

Jos trabajadores que cumplan con los requisitos de la Ley para
obtener una pension por cesantia en edad avanzada. puede disponer de su
cuenta individual de retiro y contratar con la aseguradora de su
preferencia el seguro de renta vitalicia, mismo que se incrementara
anualmente en febrero conforme al INPC, o bien , mantener su cuenta

individual en la AFORE efectuando retiros programados.

Vejez.

El trabajador de 65 afios o mas que haya dejado de laborar y
tenga un minimo de 1250 semanas cotizadas. tendri derecho a adquirir
un seguro de renta vitalicia o un retiro programado (y en ambos casos un
seguro de sobrevivencia), con base en los recursos acumulados en su
cuenta individual. Se podra obtener la pensiéon antes de cumplir la edad
requerida si los fondos de la cuenta individual son suficientes para
contratar una pensién 30% mayor que la garantizada, mas el seguro de
sobrevivencia. Los trabajadores con un minimo de 750 semanas de
cotizacion tendran derecho a recibir asistencia médica del IMSS vy retirar

en una sola exhibicidn el saldo de su cuenta individual.

Opcién para pensionados por vejez.

Los trabajadores que cumplan con los requisitos de la Ley para
obtener una pensiéon por vejez o cesantia en edad avanzada puede
disponer de su cuenta individual de retiro y contratar con la aseguradora
de su preferencia el seguro de renta vitalicia, mismo que se incrementara
anualmente en febrero conforme al INPC, o bien mantener su cuenta

individual en la AFORE efectuando retiros programados.
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Seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez.
Destino de las aportaciones.

Las aportaciones obrero patronales y estatales de retiro, cesantia
en edad avanzada y vejez, se depositaran en la cuenta individual de cada

trabajador.

Importe de las cuotas.

El importe de las cuotas obrero patronales son:

¢ Para el seguro de retiro una cuota patronal del 2% sobre el

salario base de cotizacion.

Para el seguro de cesantia en edad avanzada y vejez:

¢ Cuota patronal 3.150%.
¢ Cuota obrera 1.125%.

Salario base de cotizacién.

4 [l salario base de cotizacion para el ramo de cesantia en edad
avanzada y vejez seran el equivalente a 15 SMGDF al inicio de
vigencia de la Ley, mismo que se ird incrementando
anualmente 1 SMGDI hasta el afio 2007 en que seran de 25
SMGDF.
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Homologacion de leyes.

¢ Asimismo se menciona que el pago de las cuotas obrero
patronales de los ramos de retiro, cesantia en edad avanzada y

vejez, se enteraran en forma bimestral, hasta en tanto no se

homologuen los pagos de las leyes de ISSSTE e INFONAVIT.

9. PENSION MINIMA GARANTIZADA.

El gobierno federal garantizarA una pensién minima a todos los
trabajadores que hayan cumplido con los requisitos de edad vy de semanas
de cotizacién mencionados pero que no cuenten con los suficientes
recursos en su cuenta individual para una renta vitalicia o un retiro
programado. La pensiéon minima garantizada es la cantidad equivalente al
monto del salario minimo vigente en el Distrito Federal el 1 de enero de

1997. La cuantia de dicha pension se actualizara anualmente, en febrero,

de conformidad con el INPC.

10. GARANTIA IMPLICITA DE RENTABILIDAD.

En cuanto a la rentabilidad de los ahorros, existe un seguro para
garantizar una minima, ya que cuando el saldo de la cuenta individual de

un trabajador que cumpla con los requisitos establecidos en la nueva Ley
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sea insuficiente para asegurarle la adquisicién de una renta equivalente a
la pension minima garantizada. el Estado aportara los fondos necesarios

para pagar a dicho trabajador una pensién equivalente a la minima.

11. RESPETO A LOS DERECHOS ADQUIRIDOS.

Al momento de entrar en vigor la nueva LSS, todos los trabajadores
afiliados al IMSS deberan abrir una cuenta de ahorro para el retiro. Sin
embargo, en los articulos 11 y 18 transitorios se establece el derecho de
opcion en favor de los asegurados inscritos en el IMSS antes de la fecha
de entrada en vigor de la Ley; al momento de actualizarse los supuestos
legales o el siniestro respectivo. que para el disfrute de las pensiones se
prevelan en la Ley del Seguro Social que se deroga, los asegurados
podran optar por acogerse a los beneficios considerados por la anterior o
por la nueva legislacién; para tal efecto se les reconoceran las semanas
cotizadas en el régimen previo para que se les conceda la pension que
mejor les convenga. En caso de que la elijan de acuerdo con la ley
anterior, los recursos acumulados en la cuenta individual - excepto los
correspondientes al SAR has 1996, con sus respectivos rendimientos - se
entregarian al IMSS para que los utilice para financiar la pensiéon junto

con los recursos fiscales que fuesen requeridos para tales propésitos.
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CAPITULO 111

NUEVO SISTEMA DE AHORRO

PARA EL RETIRO



NUEVO SISTEMA DE AHORRO PARA EL

RETIRO

1. AFORE

Las AFORE son entidades financieras con personalidad juridica y

patrimonio propio que se dedican de manera exclusiva, a la funcién de

individualizar los recursos correspondientes al seguro del retiro. cesantia

de edad avanzada y vejez, del fondo nacional de la vivienda y de la

subcuenta de aportaciones voluntarias, e invertirlos, con excepcion de los

correspondientes al fondo nacional de la vivienda en sociedades de

inversion especializadas.

Estas instancias financieras deberan constituirse como sociedades

andnimas de capital variable.

Objeto de las AFORFE

Abrir, administrar y operar las cuentas individuales

conformidad con las Leyes de seguridad social. Tratdndose de las

subcuentas de vivienda, deberan individualizar las aportaciones vy

rendimientos correspondientes con base en la informacion que les

proporcione los institutos de seguridad social. l.a canalizacién de los

recursos de dichas subcuentas se hara en los términos previstos por las

Leyes de seguridad social.
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Giro exclusivo de las AFORE.

Recibir de los institutos de seguridad social las cuotas y
aportaciones correspondientes a las cuentas individuales de conformidad
con las Leyes de seguridad social, asi como recibir de los trabajadores o
patrones las aportaciones voluntarias: individualizar las cuotas vy
aportaciones de seguridad social, asf como los rendimientos derivados de
la inversibn de las mismas; enviar al domicilio que indiquen los
trabajadores, sus estados de cuenta y demas informacion sobre sus
cuentas individuales y el estado de sus inversiones; prestar servicios de
administracion a las sociedades de inversion (SIEFORE): prestar
servicios de distribucién y recompra de acciones representativas del

capital de las sociedades de inversién que administre.

Régimen de comisiones de las AFORE.

De acuerdo con la CONSAR, son ocho comisiones las que pueden

cobrar las AFORE, y estas son:

Comisién sobre flujo: Esta comisién se cobrara sobre el monto de
los recursos aportados a la cuenta individual del trabajador, por concepto
de Seguro de Retiro y Cesantia en F.dad Avanzada y Vejez, misma que se

expresara como un porcentaje del salario base de calculo del trabajador.

El salario base de calculo del trabajador es el salario utilizado por
el patrén para realizar el cdlculo de las cuotas correspondientes al Seguro
de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez. La aportacion del
gobierno federal y la cuota social no se incluyen para el cobro de
comisiones sobre flujo. La comisién se cobrard una vez que el patron
lleve a cabo el entero de la aportacién bimestral, con cargo a la cuenta

individual del trabajador.
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Comisién sobre saldo: esta es un porcentaje anual sobre el saldo
acumulado del trabajador. El saldo acumulado del trabajador sera la
cantidad de recursos que el trabajador registre en su cuenta individual,
en las subcuentas de retiro y de aportaciones voluntarias, esto es: las
aporlaciones realizadas mas el rendimiento obtenido. kista comision se
cobrara al trabajador con cargo a su cuenta individual, en forma mensual.
De igual forma, esta comisiéon puede cobrarse como un porcentaje del
rendimiento obtenido por el trabajador por su inversion en la SIEFORE.
Se cobrarad s6lo cuando la cuenta individual del trabajador obtenga
rendimientos superiores a la inflacién y se cobrara mensualmente. Si el

rendimiento es igual o inferior a la inflacién, no se cobra comision.

Comisién por expedicion de estado de cuenta adicionales: Esta se
cobra al trabajador cuando la AFORE expide Estados de Cuenta
adicionales a los previstos en la Ley. Cuando esto sucede, el trabajador
paga una cantidad fija en pesos directamente al momento de solicitar el

servicio.

Comision por consulta adicional: Esta comisién se cobra al
trabajador cuando la AFORE da consultas a los trabajadores sobre su
cuenta individual, que son adicionales a las previstas por la Ley o el
Reglamento. Las AFORE autorizadas no cobraran por este concepto, a
excepeion de casos en los que responda por escrito. Cuando esto sucede,
el trabajador paga una cantidad fija en pesos directamente al momento de

solicitar el servicio.

Comision  por reposicién de documentacion de la  cuenta
individual: Esta comisién se cobra al trabajador cuando la AFORE emite

documentacién al trabajador, debido a la pérdida de la documentacion
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original. Cuando esto sucede, el trabajador paga una cantidad fija en

pesos directamente al momento de solicitar el servicio.

Comisién por pago de retiros programados: Lsta comision se
cobra al trabajador cuando tiene derecho a que la AFORE le pague su
pensiéon bajo la modalidad de retiros programados. Las AFORE podran
cobrar una cuota fija o un porcentaje del importe del pago. Esta comision

se deduce del importe del pago de retiro programado.

Comision por retiro de la subcuenta de ahorro voluntario: Esta
comision se cobra al trabajador cuando retira recursos de la subcuenta de
ahorro voluntario que tiene en la AFORE, pudiendo ser una cuota fija o

un porcentaje del monto del retiro.

Comisién sobre saldo de las subcuentas inactivas: Es un
porcentaje anual del saldo acumulado en la cuenta individual del
trabajador. El saldo acumulado del trabajador inactivo es la cantidad de
recursos acumulados en su cuenta individual, es decir. las aportaciones
realizadas en el pasado mas el rendimiento obtenido a una cierta fecha.
Esta comision se cobra al trabajador con cargo a su cuenta individual, en

forma mensual.

Descuentos: Las AFORE podran otorgar descuentos por la
antigiiedad del trabajador registrado o por realizar aportaciones

voluntarias a su cuenta individual.

Libertad de elegir una AFORE.

Los trabajadores tienen derecho a la apertura de su cuenta
individual de conformidad con las Leyes de seguridad social. en la

administradora de su eleccién. Un trabajador solamente puede estar dado
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de alta en una AFORE y a ésta seran canalizadas las aportaciones que se

reciban de los diferentes patrones.

Afiliacién cuando el trabajador tiene mas de un patron.

El trabajador no deberd tener mas de una cuenta individual,
independientemente del tipo o forma de relacion laboral que establezca
con uno o méas patrones. Los trabajadores que tengan mas de una cuenta
individual, estaran obligados a promover los procedimientos de
unificacién o traspaso correspondientes que establezca la Comision

Nacional de Ahorro para el Retiro.

Libertad del afiliado para traspasar su cuenta hacia otra AFORE.

El trabajador sélo podra realizar un traspaso hacia otra AFORL
una vez al afio, aunque como consecuencia del cambio de comisiones, los
trabajadores podran traspasar sus recursos a otra administradora, dicho
traspaso no estara sujeto al limite de un traspaso anual. Los traspasos de
cuentas debera ser solicitados invariablemente por el trabajador por lo
que todo AFORE deber4 proporcionar un paquete de informacién basico
reglamentado que permita tener al trabajador un soporte sdlido en su

decision.

Rendimientos.

El dinero reunido en cada Cuenta Individual de Retiro, ofrecera
ganancias reales para los trabajadores, que incrementaran su patrimonio
por los intereses que genera su cuenta y los rendimientos que obtenga
por un adecuado manejo financieros, teniendo protegidas sus pensiones

contra los efectos de la inflacién.
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FEstados de cuenta.

Las administradoras de Fondos para el Retiro debera informar a
cada trabajador titular de una cuenta individual, el estado de la misma,
sin prejuicio de que el asegurado en todo tiempo tenga el derecho a
solicitar cualquier tipo de informacién. relacionada con su cuenta

individual, a la Administradora.

Periodicidad en el envio de informacién.

Las administradoras, tendran como objeto enviar al domicilio que
indiquen los trabajadores. sus estados de cuenta y demas informacion
sobre sus cuentas individuales y el estado de sus inversiones, por lo
menos una vez al afio, asi como establecer servicios de informacion y
atencion al publico. Ademas cada vez que el trabajador cambie de
AFORE, la nueva Administradora enviard un estado de cuenta que

servird como comprobante de que el trabajador ha sido afiliado.

DBase de Datos Nacional SAR y empresas operadoras.

La recaudacion de las cuotas y aportaciones estard a cargo del
IMSS. Asi, para controlar el ahorro del trabajador mediante cuentas
individuales, se conformard una Base de Datos Nacional SAR
(BDNSAR). con informacién individual de cada trabajador procedente
de los sistemas de ahorro para el retiro. l.a BDNSAR tiene como
finalidad identificar las cuentas individuales en las AFORE y en las
instituciones de crédito, certificar los registros de la cuenta
concentradora a las AFORE correspondientes. La ley regula dicha Base,
seflalando que serd propiedad exclusiva del gobierno federal. la
operacion de la BDNSAR se declara de interés pablico. pudiendo ser

concesionada a las empresas que reunan los requisitos sefialados en la
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propia ley, que se denominaran empresas operadoras de la BDNSAR. La

concesion serd otorgada discrecionalmente por la SHCP.

2. SIEFORE.

Las SIEFORE seran entidades financieras de objeto exclusivo que se
dedicaran a recibir recursos de las AFORE para invertirlos en una cartera
de valores en los términos de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el

Retiro.

De acuerdo con el articulo 47 de la LSAR, las administradoras
podran operar varias SIEFORE, con carteras distintas y por consiguiente
con diversos grados de riesgo. Empero, estaran obligadas a operar en
todo caso una SIEFORE cuya cartera se integre fundamentalmente con
valores que por sus caracteristicas preserven el valor adquisitivo del
ahorro de los trabajadores conforme al INPC, asi como por otros que a
juicio de la Junta de Gobierno de la CONSAR se orienten a dicho

proposito.

Los recursos lo integran son: Recursos provenientes de las cuentas
individuales que reciban en los términos de las leyes de seguridad social,
estas son las aportaciones tripartitas al Seguro de Retiro, Cesantia en

Edad Avanzaday Vejez; y las Aportaciones Voluntarias.
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Régimen de inversién de las SIEFORE.

El régimen de inversion de las SIEFORE procurara otorgar la
mayor seguridad y la obtencién de una adecuada rentabilidad de los
recursos de los trabajadores, asi como incrementar el ahorro interno y el
desarrollo de un mercado de instrumentos de largo plazo acorde con el
sistema de pensiones, debiendo sujetarse a lo dispuesto en la Ley y en las

reglas de caracter general que expida la CONSAR.

Conforme al régimen de inversion, los recursos deberan
canalizarse de manera preponderante al fomento de la actividad
productiva nacional, la mayor generacién del empleo, la construccién de

vivienda, el desarrollo de infraestructura y el desarrollo regional.

L.a cartera de valores de las sociedades de inversiéon debera estar

integrada como a continuacidn se describe.

Porcentaje el activo

total de las

SIEFORE
Limites por tipos de Valor
I. Inversién en instrumentos o titulos emitidos Minimo 51%
denominados en UDIS.
Limites por tipos de Emisor
I1. Inversiéon en instrumentos o titulos emitidos Maximo 100%

o avalados por el Gobierno Federal, depdsitos
en Banco de México o valores a cargo del
Banco de México (no incluye valores emitidos

por instituciones de banca de desarrollo).
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II1.Inversién en instrumentos o titulos del Maximo 10%
Gobierno Federal, denominados en monedas
extranjeras. que estén inscritos en la Bolsa

Mexicana de Valores.

IV. Inversién conjunta en titulos emitidos por Maximo 35%
empresas privadas y emitidos, avalados o

aceptados por instituciones de crédito.

Dentro de este limite, la Inversion en titulos
emitidos, aceptados o avalados por instituciones
de banca multiple, asi como la inversién en
titulos emitidos o aceptados por entidades

financieras, podran ser hasta de 10%.

Las SIEFORE tienen prohibido:

*  Adquirir titulos emitidos, aceptados o avalados por entidades
financieras e instituciones de banca multiple que se encuentre
sujetas a intervencién administrativa o gerencial que haya sido
declarada por la autoridad supervisora competente del sistema
financiero.

*  Adquirir titulos subordinados.

*  Adquirir titulos convertibles en acciones.

En resumen, el Articulo 43 de la Ley del SAR nos dice que la cartera de

valores esta integrada por:

ajinstrumentos emitidos o avalados por el gobierno federal; b)

instrumentos de renta variable: c)instrumentos de deuda emitidos por
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empresas privadas; d) titulos de deuda emitidos, aceptados o avalados
por instituciones de banca mltiple o banca de desarrollo: etitulos cuyas
caracteristicas especificas preserven su valor adquisitivo conforme al

INPC., y f) acciones de otras sociedades de inversion, excepto SIEFORE.!

Los valores a que se refieren los incisos ¢), d) y e) debera
sancionarlos una empresa calificadora de valores autorizada por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores. Los sefialados en el inciso b)
deberan ser emitidos por empresas de reconocida solidez, solvencia y
bursatilidad de acuerdo con los criterios que para tal efecto expida el

Comité de Analisis de Riesgos.

Comités de Analisis de Riesgos.

Il Comité de Analisis de Riesgo, integrado por nueve
representantes, de los cuales tres son miembros de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, dos de la Secretaria de Hacienda e igual niimero
por parte del Banco de México, CONSAR y Comisién Nacional de
Seguros y IFianzas, podra prohibir la adquisicion de valores en
instrumentos de renta variable, de deuda privada y los emitidos o
avalados por instituciones de crédito, cuando a su juicio representen

riesgos excesivos para la cartera de las SIEFORE.

El Comité de Analisis de Riesgo, tendria por objeto el
establecimiento de criterios y lineamientos para la selecciéon de los riesgos
crediticios permisibles de los valores que integren la cartera de las
sociedades de inversion. L.a CONSAR quedaria facultada para establecer
limites a las inversiones cuando se concentren en un mismo ramo de la

actividad econémica o se constituyan riesgos comunes

L Art. 43, de la Ley del SAR.
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para una sociedad de inversion .

Resalta que cuando una sociedad de inversion haya adquirido
valores entre los porcentajes previstos en el régimen de inversion que le
sea aplicable y que con motivo de las variaciones en los precios de los
valores que integran su activo no cubra o exceda tales porcentajes, podra
solicitar a la CONSAR autorizacién para mantener temporalmente el
defecto o exceso correspondiente. En este caso se autorizara con la
condicién de que no lleven a cabo nuevas adquisiciones o venta de
valores causantes de los mismos. en tanto se restablezcan los porcentajes

aplicables.

[Las sociedades de inversién que incumplieran con el régimen de
inversion debera recomponer su cartera en el plazo que fije la CONSAR,
que no seria mayor de seis meses, a fin de ajustarse al ordenado por la

Ley.

Por otra parte, cuando se presenien minusvalias derivadas del
incumplimiento del régimen de inversion autorizado por efectos distintos
a los de valuacién, la administradora que opere la sociedad de inversion
las cubrira con cargo a la reserva especial constituidas en los términos
previstos en la Ley. y en el caso de que resulte insuficiente, lo debera

hacer con cargo al capital social.

Comité de Valuacién.

Esta integrado por igual niimero de miembros y representantes de
las mismas entidades que el Riesgo y tiene por objetivo establecer
criterios técnicos para la evaluacion de documentos v valores susceptibles
de ser adquiridos por las SIEFORE. Las administradoras seran

responsables de que las sociedades de inversion elaboren prospectos de
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informacién al publico inversionista que revelen razonablemente la
situacién patrimonial de la administradora, asi como la relativa a las

politicas de inversién que seguiran.

La advertencia a las trabajadores de los riesgos que puedan
derivarse de la clase de portafolios y carteras que compongan la sociedad

de inversion, debera atender a las politicas y limites que se dispongan.

De especial importancia es el hecho de que los trabajadores
tendran derecho a que la propia sociedad de inversion, a través de su
administradora, les recompre a precio de valuacion el 100% de su
lenencia accionaria, con motivo de una modificacion al régimen de
inversion de comisiones o en el caso de que soliciten el traspaso de su
cuenta individual en los plazos que establezca la CONSAR. A través de
estos prospectos de informacidn se sefialara el derecho de los trabajadores
a la recompensa cuando puedan gozar de una pensién o alguna otra
prestacion en los términos de las leyes de seguridad social v a detallar el
concepto e importe de las comisiones que les seran cobradas, explicando
la forma de calculo. Los prospectos y sus modificaciones deberan
publicarse en el Diario Oficial de la Federacién y estaran todo el tiempo a
disposicion de los trabajadores en las administradoras y sociedades de
inversion. La elecciéon de la administradora por los trabajadores implica
su aceptacion expresa de los prospectos de informacion emitidos por las

sociedades de inversiéon que administra.

Las SIEFORE no podran emitir obligaciones, recibir depositos de
dinero, adquirir inmuebles: dar en prenda los valores y documentos que
mantengan; otorgar garantias o avales: gravar de cualquier forma su
patrimonio; ,adquirir o vender las acciones que emitan a precio distinto
al que resulte de aplicar los criterios que dé a conocer el Comité de

Valuacién.
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También tendra prohibido practicar operaciones activas de
’ . - . . " e 1 ~ . -d

crédito, excepto prestamos de valores y reportes sobre valores emitidos
por el gobierno federal o sobre los emitidos. aceptados o avalados por
instituciones de crédito. Entre las prohibiciones también destacan el
obtener préstamos o créditos, salvo aquellos que reciban de instituciones
de crédito, intermediarios financieros no bancarios y entidades
financieras del exterior para satisfacer la liquidez que requiera la
operacién normal de acuerdo a lo provisto por la ley. De igual forma no
podran celebrar operaciones en corto plazo o de otro tipo de operacién
distinta a compraventas en firme. ni aquellas que de manera directa y
indirecta tengan como resultado adquirir valores por mas de un 5% del

valor de la cartera de la sociedad de inversion.

Revocacién o Quiebras.

La CONSAR podra revocar las autorizacion de las AFORE y
SIEFORE cuando, reiteradamente, su sistema de computo no satisfagan
o dejen de cumplir con los requisitos establecidos por la Ley y no

entreguen la informacion necesaria.

En el caso de disolucién de las administradoras o sociedades de
inversion, la CONSAR deber4 tomar todas las medidas necesarias para la
proteccién de los intereses de los trabajadores. Como medida se
traspasarian  las  cuentas individuales a otra administradora,

salvaguardando los derechos de los trabajadores.

Filiales de instituciones financieras del exterior.

Las administradoras y sociedades de inversién en cuyo capital

participe una institucién financiera del exterior o filial y que sean de un
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pais con el que México haya celebrado un tratado o acuerdo

internacional, se regiran por lo previsto en los mismos.

El capital social de las administradoras filiales estard integrado
por acciones de la serie F que representaran cuando menos el 51%. El
49% restante del capital social podra integrarse indistinta y
conjuntamente por acciones serie 'y B. En la primera serie, que
representara cuando menos el 99% de dicho capital, solamente podra ser
adquirido por una institucién financiera filial o del exterior, mientras

que la B se regira por lo dispuesto en los articulos de ésta Ley.

Las administradoras y sociedades de inversion filiales no podra,
establecer subsidiarias o sucursales fuera del territorio nacional. Por su
parte, la CONSAR podra autorizar a las instituciones financieras del
exterior, a las filiales y a las administradoras filiales la adquisicion de

acciones representativas del capital social de una AFORE.

El Encaje

[Las administradoras estaran obligadas a mantener una reserva
especial, invertida en las acciones de las sociedades de inversiéon que
administren. El monto de esta reserva sera determinado por la comision.
Ademas, las administradoras deberan contar permanentemente con un
capital fijo sin derecho a retiro totalmente pagado, el cual debera ser por
lo menos igual al capital minimo exigido que indique la Comisioén

mediante disposiciones de caricter general.

Relacion con la Ley para regular las agrupaciones financieras.

En la reforma a siete articulos de la Ley para Regular las

Agrupaciones Financieras, sobresale el Articulo 7 concerniente a que los
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grupos a que se refiere la presente ley estarin integrados por una
sociedad controladora y por al menos dos tipos diferentes de algunas

entidades financieras, como instituciones de banca multiple, sociedades

operadoras de SIEFORE y AFORE.

Por otra parte, en el Articulo 19 se argumenta que por
inversionistas institucionales se entenderan a las instituciones de seguros
y fianzas. Gnicamente cuando inviertan sus reservas técnicas; a las
sociedades de inversion comunes y a las especializadas para el retiro; a los
fondos de pensiones o jubilaciones de personal y de primas de
antigiiedad. Por lo que se refieren a las reformas propuestas para el
Articulo 3, las mismas instituciones de seguros y flanzas podran
participar en el capital de otras entidades financieras del mismo tipo.
Podran invertir en porcentajes superiores al uno por ciento las
instituciones de crédito, casas de bolsa y de seguros en el capital social de
las AFORE. Las instituciones de crédito y casas de bolsa podran hacerlo

en el capital social de las sociedades operadoras de fondos de inversion.

Prospectos de informacién de las STEFORF.

Se precisan las caracteristicas y requisitos minimos que deberan
reunir los prospectos de informacién al publico elaborados por las
SIEFORE., a fin de que sean veraces, claros y comprensibles, evitando
inducir al error a los trabajadores inversionistas. Dichos prospectos
deberan revelar razonablemente la situacién patrimonial de la AFORE
que opera a la sociedad de inversién de que se trate, asi como la
informacién relativa a las politicas de inversién que seguira dicha

sociedad de inversion.
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3. Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro tiene como objeto
principal establecer mecanismos de regulacién y supervision, asi como
para la constitucién. organizacion y funcionamiento de los participantes
previstos en la misma ley. Asimismo, amplia y fortalece notablemente las
atribuciones  de la  CONSAR, como organo administrativo
desconcentrado de la SHCP, encargado de llevar a cabo la coordinacion,
regulacion y supervisiéon de dichos sistemas. Ello permitira proteger los
intereses de los trabajadores, cuidar el saludable desempefio de las
nuevas instituciones financieras vy, en general, el adecuado

funcionamiento de los sistemas.

Facultades e integracién de la CONSAR.

Las principales facultades de la CONSAR son las siguientes: a)
regular, mediante disposiciones de caracter general, la operacion de los
sistemas de ahorro para el retiro: b) expedir las disposiciones generales a
las que habran de sujetarse los participantes en los sistemas de ahorro
para el retiro, en cuanto a su constitucion, organizacién, funcionamiento
y operacion; ¢) otorgar, modificar o revocar las autorizaciones a las
administradoras v sociedades de inversion; d) supervisar a los
participantes en los sistemas de ahorro para el retiro y e) establecer,
previa opinion de la Comision Federal de Competencia Econdmica y del
Comité Consultivo y de Vigilancia, en concordancia con la Ley Federal de
Competencia Econémica, los mecanismos necesarios para evitar practicas
monopodlicas absolutas o relativas como resultado de la conducta de los

participantes o por la concentracion del mercado.
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La Comisién contara con tres érganos de gobierno: 1) La Junta de
Gobierno, que es el de mayor jerarquia de la CONSAR; se integra con 12
representantes de la administracion puablica federal, dos del sector obrero
y uno del patronal; 2) la Presidencia y 3) el Comité Consultivo y de
Vigilancia que incluye al Presidente de la CONSAR, seis representantes
de la administracion phblica federal, seis del sector obrero y seis del
patronal. Entre las principales funciones del Comité destacan las
siguientes: a) vigilar el desarrollo de los sistemas de ahorro para el retiro
para prevenir conflictos de interés y practicas monopdlicas: b) conocer el
manejo de las cuentas individuales de las AFORIE: ¢) aprobar los
nombramientos de los contralores normativos y de los consejeros
independientes de las administradoras y de las sociedades de inversion;
d) emitir opinién a la Junta de Gobierno respecto al establecimiento de
lineamientos generales de politica sobre el régimen de inversion de las
sociedades de inversion, asi como de las reglas de caracter general sobre
el régimen de comisiones y su estructura y su aplicacion, y eJopinar sobre
las reglas de caracter general que expida la Comisién en materia de

publicidad y comercializacion.

A fin de dotar a la CONSAR de mayor flexibilidad en el
cumplimiento de sus fines, se atribuyen a su Presidente el desarrollo de
sus facultades, reservando a la Junta de Gobierno sélo aquellas que por
su importancia y trascendencia requieran la intervencion de un érgano

colegiado de mayor jerarquia.

Regulacién de los participantes en los sistemas de ahorro para el

retiro.

La ley establece la normatividad aplicable a los participantes en
los sistemas de ahorro para el retiro. teniendo tal caracter las

instituciones de crédito, las AFORE, las SIEFORE, las instituciones de
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seguros, las empresas concesionarias para operar la Base de Datos
Nacional y SAR vy las empresas que presten servicios complementarios o
auxiliares directamente relacionados con los sistemas de ahorro para el

retiro.

Consejeros independientes y contralor normativo.

Se establecen las figuras del consejero independiente en las
AFORE vy las SIEFORE. en una proporciéon no inferior a 40% del
ndmero de miembros del consejo de administracion y del contralor
normativo. En ambos casos quienes ocupen esos cargos deberan ser,
entre otros requisitos, personas de reconocido prestigio en materia
economica, juridica o de seguridad social, contar con experiencia
profesional en la materia y no ser conyuge o tener relacion de parentesco
por afinidad civil o consanguinea dentro del segundo grado o vinculo

laboral con los accionistas de control o principales funcionarios de las

AFORE.

Como una de sus principales responsabilidades, el consejero
independiente debe propiciar con su voto que las decisiones de la
AFORE se tomen en beneficio de los trabajadores y que esta se apegue a
la normatividad externa e interna, asi como a las sanas practicas del
mercado. El contralor normativo tiene como funcién fundamental vigilar
que los funcionarios y empleados de la AFORE cumplan con la
normatividad interna y externa. El contralor deber4 ser nombrado por la
asamblea de accionistas y reportard Unicamente a esta o al consejo de

administracién.
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Revocacién de autorizaciones y concesiones.

La ley establece los supuestos en que procede la revocacion de las
autorizaciones que la CONSAR haya otorgado a las AFORE y SIEFORE,
asi como las causas de terminacion de las concesiones y los supuestos en
los cuales procede su revocacion. En ambos casos se prevé un
procedimiento de audiencia previa, con el fin de salvaguardar las

garantias individuales de los gobernados.

Conflictos de interés y concentracion de mercado.

Se faculta a la CONSAR para establecer las medidas necesarias
para prevenir el uso indebido de informacién privilegiada y los conflictos
de interés en la administraciéon de los recursos de los sistemas de ahorro
para el retiro. Para proteger los intereses de los trabajadores, la ley prevé
normas relativas a: a) las relaciones entre las AFORE vy los grupos o
entidades financieras con los que tengan vinculos patrimoniales; b)los
vinculos patrimoniales o profesionales de los principales directivos,
contralores y consejeros de las AFORE, SIEFORE y empresas
operadoras; c)la obligacion de guardar reserva respecto de la informacion
privilegiada a la que tengan acceso los funcionarios de las entidades
financieras y los servidores pablicos de la CONSAR, y d) las operaciones
que podran llevar a cabo las SIEFORE para adquirir valores objeto de

oferta publica.

Por otra parte, para promover la eficiencia y establecer las
adecuadas condiciones de competencia en los sistemas de ahorro para el
retiro, la CONSAR podra establecer los mecanismos necesarios para que
no se presenten practicas monopélicas como resultado de la conducta de
los participantes o por una concentraciéon del mercado. Al efecto. el

articulo 26 de la LSAR establece que ninguna AFORE podra tener mas
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de 20% de participacion en el mercado. Sin embargo, cabe destacar que
en los articulos transitorios de la propia Ley se establece que en los
primeros cuatro afios de operacion del sistema la mencionada

participacion no podra ser superior a 17%.

La supervision de los participantes en los sistemas de ahorro para el

retiro.

La ley contiene las normas relativas a la supervision, por parte de
la CONSAR. de los participantes en los sistemas de ahorro para el retiro.
Se incluyen las disposiciones relativas a la contabilidad, la publicacién de
los estados financieros, la automatizacion, la inspeccién v vigilancia, asi
como la intervencién administrativa y con caracter de gerencia de los
mismos. Entre las principales facultades que en esta materia se atribuyen
a la CONSAR se encuentran las siguientes: a)requerir y asegurar
informacion y documentacion para realizar las funciones de supervision;
b)revisar los estados financieros, y c¢)supervisar el régimen de inversiéon
de las SIEFORE, verificar que se apeguen al régimen de comisiones y

revisar los contratos de inversion que celebren.

Delitos especiales en materia de los sistemas de ahorro para el retiro.

[a ley establece un catalogo de delitos especiales en esta materia.
en el cual se tipifican las conductas a sancionar y se establecen las penas
aplicables, sefialandose como requisito para proceder a la persecucion de

las conductas delictivas, la peticién de la SHCP, previa opinién de la

CONSAR.
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Sanciones administrativas en materia de los sistemas de ahorro para el

retiro.

La ley prevé la imposicion de sanciones administrativas de
caracter pecuniario por infracciones a las normas que regulan los sistemas
de ahorro para el retiro. Se establecen los supuestos normativos que
definan los actos, comisiones u operaciones que seran objeto de sancion
pecuniaria, precisando los limites maximos y minimos de la misma.
Asimismo, se sefialan las circunstancias que deben considerarse al
individualizar las multas, se define el concepto de reincidencia del
infractor y se conserva el recurso administrativo de revocacién en contra

de las sanciones pecuniarias. el cual serd de agotamiento optativo.

Las siguientes infracciones se aplicaran en caso de no acatarse con

lo dispuesto a la ley:

Multa de 200 a 500 dias de salario a la institucién de crédito o
administradora por cada cuenta individual en la que no utilice para su
apertura la documentacion y caracteristicas que al efecto determinen las

disposiciones aplicables;

Multa de 10 a 100 dias de salario a la institucién de crédito o
administradora por cada cuenta individual respecto de la cual no
proporcione informacion al trabajador titular sobre el estado de la misma
en los términos, periodicidad y forma que al efecto establezcan las

disposiciones aplicables;

Multa de 100 a 500 dias de salario a la institucion de crédito o
administradora por cada cuenta, que al recibir el entero de las cuotas y
aportaciones, y que disponiendo de la informacién y documentacién

necesaria para ello, no realice la individualizacion de los recursos o esta se
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efectie en forma errénea. Para tal efecto se entendera como
individualizacién el proceso mediante el cual se identifica la parte que se
abona a las subcuentas correspondientes a cada trabajador de los pagos
efectuados por el patron, el Estado y los trabajadores en su caso. asi como

los rendimientos financieros que se generen.

Multa de 1000 a 4000 dias de salario a la institucién de crédito,
administradoras o sociedades de inversion, que no cumplan de la manera
contratada con las operaciones y servicios que celebren con los

trabajadores;

Multa de 1000 a 6000 dias de salario a los participantes de los
sistemas de ahorro para el retiro, que no entreguen a la Comision en los
plazos estipulados la informacion, documentacion y demés datos que se
les requiera en términos de la presente ley, o la que se encuentren
obligados a proporcionar de conformidad con las disposiciones que

regulan los sistemas de ahorro para el retiro:

Multa de 1000 a 6000 dias de salario a las administradoras,
sociedades de inversion vy empresas operadoras que no lleven su
contabilidad y el registro de las operaciones en que intervengan,
mediante sistemas automatizados o por cualquier otro medio que

determine la Comision.

Multa de 2000 a 10000 dias de salario a la institucién de crédito o
administradora que sin causa justificada se niegue a abrir cuentas
individuales relacionadas con los sistemas de ahorro para el retiro, asi
como a recibir las cuotas y aportaciones destinadas a cualquiera de las

subcuentas que integran dicha cuenta;
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Multa de 200 a 1000 dias de salario a la institucién de crédito,
administradora o sociedad de inversién por cada cuenta en la que no
transfiera las cuotas y aportaciones de seguridad social en la forma y
términos establecidos por las disposiciones que regulan los sistemas de

ahorro para el retiro;

Multa de 1000 a 5000 dias de salario por cada trabajador, a la
administradora que no contrate al nombre del trabajador y a favor de sus
beneficiarios legales un seguro de sobrevivencia en los términos,

porcentajes y condiciones que determinen las disposiciones aplicables:

Multa de 2000 a 10000 dias de salario a la institucién de crédito o
administradora que no entregue a los trabajadores o a sus beneficiarios,
cuando tengan derecho a ello los fondos de su cuenta individual de los
sisternas de ahorro para el retiro, en la forma y términos establecidos o
para la adquisiciéon de una pensién, de conformidad con lo previsto en
esta ley y en las Leyes del Seguro Social, del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y del Instituto de Seguridad y

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado;

Multa de 2000 a 10000 dias de salario a la administradora que en
caso de fallecimiento del trabajador, entregue sin previa autorizacién del
instituto de seguridad social que corresponda, el saldo de la cuenta
individual respectiva en partes iguales a los beneficiarios legales que ya

no tengan derecho a pension por el seguro de invalidez y vida;

Multa de 2000 a 20000 dias de salario a la institucion de seguros o
administradora que retenga el pago de rentas vencidas o retiros

programados no cobrados por el pensionado;
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Multa de 5000 a 20000 dias de salario a los participantes en los
sistemas de ahorro para el retiro que impidan o dificulten a los
inspectores de la Comisién, realizar las visitas de inspeccion
correspondientes o que se nieguen a proporcionar la informacién y

documentacidn;

Multa de 2500 a 5000 dias de salario a las administradoras que
operen a las sociedades de inversion, que den preferencia a sus intereses o
a los de sus empresas frente a los trabajadores, que realicen operaciones
que impliquen conflicto de intereses, o intervengan en aquellas que no se

ajusten a los usos y sanas practicas del mercado de valores;

Multa de 2000 a 5000 dias de salario a la sociedad de inversién que
. L . ., .
incumpla con el régimen de inversion sefialado en los prospectos de
informaciéon que de a conocer al puablico inversionista previamente
autorizados por esta comision, o que establezca un régimen que no se

ajuste a lo previsto por esta Ley.

Multa de 2500 a 5000 dias de salario a la institucién de crédito,
administradora. sociedad de inversion o empresa operadora, que falseen,
oculten, o disimulen sus registros contables y estados financieros,
independientemente de las responsabilidades civiles o penales que

resulten aplicables;

Multa de 1000 a 6000 dias de salario a la institucién de crédito,
administradora, sociedad de inversién o empresa operadora que omitan o
no lleven su contabilidad de conformidad a lo previsto en la presente ley
y en las disposiciones de caracter general que para tal efecto expida la

Comisidn;
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Multa de 300 a 3000 dias de salario por cada cuenta individual, a
la institucién de crédito, administradora, sociedad de inversiéon o
empresa operadora, que cobre comisiones por los servicios que preste en
materia de los sistemas de ahorro para el retiro por importes superiores a

los ofrecidos a los trabajadores conforme a las disposiciones aplicables;

Multa de 2000 a 10000 dias de salario a los funcionarios de las
institucién de crédito, administradoras, sociedades de inversion vy
empresas operadoras que no observen el principio de confidencialidad y

de reserva de informacién previsto por esta ley;

[.as administradoras y sociedades de inversion que realicen
operaciones prohibidas en los términos de esta ley, de su reglamento y
. . . ’ o
disposiciones de caracter general o cuando se excedan los porcentajes o
montos maximos o en no mantener los minimos previstos por esta ley y
las disposiciones que de ella emanen, seran sancionadas con multa por el

importe de la operaciéon de que se trate;

Multa de 200 a 1000 dias de salario al consejero independiente de
la administradora o de una sociedad de inversion que actie en las
sesiones del respectivo consejo de administracién en contravencion a la

presente ley y a las disposiciones que emanen de ella;

Multa de 200 a 1000 dias de salario al controlador normativo de
una administradora que no lleve a cabo sus funciones de vigilancia

conforme lo establece la Ley.

Multa de 3000 a 10000 dias de salario a la administradora que no
cuente con la unidad especializada que tengan por objeto atender

consultas y reclamaciones de los trabajadores y patrones en términos de
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esta ley, o que disponiendo de ella no la tengan en operacion sin causa

justificada:

Las infracciones a cualquiera de las normas de esta ley, de las
leyes del seguro social, del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, asi como las disposiciones que de ellas
emanen en relacion a los sistemas de ahorro para el retiro y que no tengan

sancion especialmente sefialada en este articulo seran sancionadas con

multa de 1000 a 20000 dias de salario.

Procedimiento de conciliacién y arbitraje.

Se regula el procedimiento de conciliacion y arbitraje, mediante el
cual la CONSAR conocera de las controversias entre los trabajadores y
los patrones, por una parte, y las entidades participantes en los sistemas
de ahorro para el retiro, por otra. El procedimiento de conciliacién y
arbitraje previsto por la ley conserva su naturaleza tutelar de los intereses
de los trabajadores. Asimismo, se sefiala que el arbitraje sera en amigable

composicion y que la CONSAR fungira como arbitro en todos los casos.

Disposiciones generales de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el

Retiro.

La ley contiene diversas disposiciones generales relativas a la
aplicacion supletoria del Cédigo Fiscal de la Federacion, los derechos que
los participantes en los referidos sistemas deberan pagar a la CONSAR vy
la obligacion de los participantes de coadyuvar al correcto

funcionamiento de los mencionados sistemas.
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La cuenta concentradora del IMSS.

[Los recursos correspondientes a la subcuenta del seguro de retiro
prevista en la Ley del Seguro Social atin vigente, asi como los recursos de
la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez de la nueva Ley
del Seguro Social, de los trabajadores que no hayan elegido AFORE, se
abonaran en una cuenta concentradora abierta a nombre del IMSS, la
cual operara el Banco de México, por un plazo maximo de cuatro afios,
transcurrido éste, la Comisioén sefialara el destino de los recursos
tomando en cuenta los limites a la concentracién de mercado establecidos

en la LSAR, asi como la biisqueda del equilibrio del propio sistema.

En esa cuenta se depositaran las cuotas obrero - patronales v las
aportaciones del gobierno federal correspondientes al seguro de retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez, de los trabajadores que no hayan
elegido AFORE. Asimismo, la cuenta concentradora tendra una funcioén
permanente en el modelo operativo de recaudacién, dado que se prevé
que se depositen en la cuenta concentradora los recursos
correspondientes a las cuentas individuales hasta que estos hayan sido
individualizados. Los recursos depositados en la cuenta concentradora se
invertiran en valores o créditos a cargo del gobierno federal y otorgaran el

rendimiento que determine la SHCP.

Disposiciones reglamentarias de los sistemas de ahorro para el retiro.

Para la exacta observancia de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro, se emitira el reglamento de esta, a fin de establecer en
forma detallada el modelo operativo del nuevo sistema de pensiones
previsto por las leyes de seguridad social, asi como las normas relativas a
la inspeccion y vigilancia de los participantes en los sistemas de ahorro

para el retiro. Asimismo. se emitiran disposiciones de caracter general
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mediante las cuales se regularan aspectos relativos a la operacion de los

sistemas de ahorro para el retiro. que por su naturaleza requieren ser

detallados. En seguida se describe el contenido del reglamento y de las

principales disposiciones de caricter general que al momento han sido

aprobadas por la Junta de Gobierno de la CONSAR.

Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

En el proyecto del mencionado reglamente se establecen las bases

del modelo operativo del nuevo sistema de ahorro para el retiro. Sus

principales lineamientos son los siguientes:

D

3)

Descripeion de la participacion de las AFORE, SIEFORE, empresas
operadoras de la BDNSAR, entidades receptoras. instituciones de
crédito liquidadoras, institutos de seguridad social en el proceso
operativo de los mencionados sistemas, ademas de referirse al proceso
de individualizacion, estados de cuenta y comisiones, indicandose los

servicios por los que se cobraran comisiones por cuota fija.

L.a administracion de la cuenta individual, donde se abordan aspectos
relativos a la integracion de la cuenta individual; el proceso para que
los trabajadores elijan su AFORE; el traspaso de cuentas; recepcion de
aportaciones obrero - patronales; intermediacién realizada por las
AFORE: recepcion de las aportaciones a cargo del gobierno federal; la
entrega de cuotas y aportaciones a las administradoras; las

aportaciones voluntarias: los retiros, y las pensiones en curso de pago.

Los requisitos que deberan cubrir los actuarios que deseen obtener su
registro para dictaminar planes de pensiones establecidos por patrones

o derivados de contratacion colectiva.
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La contabilidad y automatizacién, asi como las disposiciones relativas
al desarrollo de las facultades de supervision de la CONSAR, y en
particular a la intervenciéon administrativa y gerencial, asi como al

procedimiento para la disolucién y liquidaciéon de las AFORE vy

SIEFORE.

“n materia de conciliacion y arbitraje, se reglamenta la facultad de la
CONSAR para llevar a cabo la substanciacion de reclamaciones y la
elaboracién de los acuerdos, certificaciones y notificaciones derivados
del procedimiento de conciliacion. Se establecen los requisitos de los
escritos, substanciacién del procedimiento conciliatorio, asi como el
concepto y los requisitos del dictamen técnico. Asimismo. se establece
la suplencia de la queja en favor de los trabajadores al sefialar que en
todo lo no previsto expresamente en la ley, la Comision proveera las
medidas necesarias para el mejor desarrollo del procedimiento

coneiliatorio.

En los articulos transitorios se establece que durante el primer afios de
operacion del nuevo sistema de pensiones s6lo se autorizard a una
SIEFORE por administradora, con el objeto de promover el adecuado
funcionamiento del nuevo sistema, haciendo que su inicio de
operaciones sea sencillo, claro y eficaz a fin de facilitar al trabajador la
eleccion inicial de la sociedad de inversion a la que canalizard sus

recursos.

Se reglamenta que la administracion y registro de las cuentas del SAR
vigentes hasta 1996, asi como los rendimientos que generen, deberan
consignarse en registros independientes de los correspondientes a los
recursos del segundo retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, y de los
recursos de la subcuenta de vivienda a partir de 1997. En este sentido,

el trabajador tiene el derecho de que la cuenta del SAR vigente hasta
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1996 se transfiera a la AFORE que el trabajador elija, para que esta
Gltima las administre por separado de la cuenta individual prevista

por el seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez.

Disposiciones de cardcter general.

El primer paquete de circulares que establece el marco normativo

necesario para la operacion del nuevo sistema de pensiones permitira a

los interesados constituir una AFORE, conocer el capital minimo

requerido, el procedimiento y los requisitos para obtener la autorizacién

para la constitucién, operacion y funcionamiento, los servicios por los

cuales podran cobrar comisiones, las caracteristicas y requisitos que

deben reunir sus programas de publicidad vy promocidn, y los requisitos

que debera reunir el personal que actle como agente promotor. Dicho

paquete se integra por las siguientes circulares:

1) Circular sobre el régimen de comisiones al que deberan sujetarse a las

AFORE. Establece que éstas las determinaran libremente las
administradoras con base en el flujo de aportaciones o sobre los
activos en las SIEFORE propiedad de los trabajadores. Asimismo. se
establecen los principales conceptos por los cuales las administradoras
podran cobrar comisiones y el procedimiento para que las AFORE
obtengan la autorizacién de su estructura de comisiones, asi como de

sus modificaciones.

Circular sobre el régimen de capitalizacién, que establece que el
capital minimo con el que deben operar las AFORE sera de 25
millones de pesos y el de las SIKEFORE de 4 millones de pesos. La
reserva especial que deben constituir las mencionadas administradoras

serd igual a la cantlidad que resulte mayor entre 25 millones de pesos o
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el 1% de la suma de capital variable de las SIEFORE que

administren.

Circular de autorizaciébn para la constitucion de las AFORE vy
SIEFORE. Establece el procedimiento y los requisitos que debera
reunir la solicitud de autorizacion para la constitucién y operaciéon de
las AFORE y SIEFORE. Se dispone que las personas fisicas o morales
que deseen constituir una AFORE deberan presentar ante la
CONSAR la solicitud vy sus anexos, los cuales deben contener la
siguiente informacién: estudio justificativo del establecimiento de la
AFORE; estudio de factibilidad. programas general de operacion y
funcionamiento, de capitalizaciéon y reinversion de utilidades, de
sistemas informaticos, de divulgacion de informacién, y de
autorregulacion, asi como un proyecto de acta constitutiva y manual

de organizacion.

Circular sobre publicidad que establece las principales caracteristicas
que deberan cumplir la publicidad y la promocién de las AFORE
tendientes a la difusion del sistema de pensiones, asi como la
promocion de los servicios que lleven éstas a cabo por cualquier medio
a los trabajadores, patrones y publico en general. En esta circular
destaca la prohibicién a los futuros accionistas de una AFORE de
realizar publicidad o promocién sobre futuras actividades, lo que dara
lugar al rechazo de la solicitud de autorizacién respectiva. Una vez que
las AFORE estén autorizadas, podran realizar su publicidad
sujetandose a ciertas reglas, entre las que destacan las siguientes: no
debera contener aseveraciones ni mensajes falsos que de manera
directa o indirecta o por omision. ambigiiedad. exceso o cualquier otro
tipo de engafio, puedan inducir al puablico a error o interpretaciones
inexactas respecto de los beneficios y prestaciones que las AFORE

deban otorgar: no deberdn emitir juicios de valor acerca de otras
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AFORE., ni utilizar frases o expresiones o lemas referentes a
rentabilidad, comisiones v servicios que presten que no puedan ser
justificados objetivamente; la publicidad no se podra realizar en
idioma extranjero, ni utilizar simbolos patrios, religiosos que sean
objeto de devocién o culto publico, y por Gltimo, no podran realizar
publicidad o promociéon alguna mediante el obsequio de cualquier
tipo de articulos. Asimismo. sblo se podra realizar publicidad
comparativa respecto a rendimientos, cuando la informacién utilizada
sea proporcionada por la CONSAR y corresponda a los 12 altimos

meses.

5) Circular sobre agentes promotores. Establece los principales
requisitos que deberan cumplir las personas que deseen actuar como
agente promotor de una AFORE, asi como los que se requieren para
su inscripcion en el registro de agentes promotores que lleve la
CONSAR vy los términos en que deberan cumplir con sus programas
de capacitacion: se establecen las reglas aplicables a la suspension,
revalidaciéon y cancelaciéon del registro mencionado. Se establece en
forma expresa que los agentes promotores en ningin casa podran
prestar sus servicios a mas de una AFORE, asi como tampoco podran
recibir dinero o contraprestacion alguna por parte de los trabajadores
o de cualquier otra persona distinta a la AFORE, por los servicios que

presten a estas Gltimas.

Se prevé que el registro que otorga la CONSAR tendra una vigencia
de tres afios conlados a partir de la fecha de su expedicion y la propia
Comisién podra revalidarla por periodos iguales, siempre y cuando el

agente promotor apruebe el examen de actualizacion correspondiente.

6) Circular relativa a la determinacién de cuotas del mercado. Sefiala que

la participacién en el mercado de las AFORE se medira con el nimero
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de cuentas del sistema y que la CONSAR proyectara y publicara en el
Diario Oficial de la Federacién anualmente el niimero total de cuentas
que podra registrar cada AFORE, considerando las proyecciones de
generacion de nuevos empleos, asi como otros factores que afecten la

estimacion del nimero de trabajadores afiliados al IMSS.

De igual forma, se tiene previsto la emision de diversas circulares
adicionales que regularan en forma detallada todos los procesos asociados
el modelo operativo del nuevo sistema de pensiones, entre los cuales
destacan la recepcién, deposito. transmision y administracion de las
cuotas y aportaciones correspondientes a dichos sistemas, asi como la
transmisién, manejo e intercambio de informacion entre las

dependencias y entidades participantes en dichos sistemas.
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COMPARACIONES ENTRE EL SAR

ANTERIOR Y EL NUEVO SAR

1. UNIVERSALIDAD.

El nuevo sistema de ahorro para el retiro permite redefinir el régimen
obligatorio y voluntario del seguro social. Este replanteamiento obedece a
una concepcidén mas amplia del trabajador superando aquella que lo
limitaba al asalariado formal. El nuevo esquema permite ampliar la
cobertura con base en la libertad de las personas y de los grupos,
actuando individual u organizadamente para afiliarse al JMSS. Esta
aplicacion esta dirigida fundamentalmente a los trabajadores agricolas,

cuya incorporacidon al Instituto se facilitara.

2. UNIFORMIDAD EN 1.LAS PRESTACIONES.

El anterior sistema de pensiones presentaba elementos de inequidad. Es
un sistema inviable financieramente que no ha otorgado pensiones dignas
¥ que por si mismo es incapaz de garantizar las prestaciones que por Ley
tienen derecho los pensionados y cotizantes actuales, ademas de que
presentaba problemas de injusticia, principalmente en contra de los

trabajadores de mas bajos ingresos.
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Por ejemplo, cuando un asegurado ha cotizado durante muchos
afios y no se mantiene en un empleo formal hasta los 65 afios, que le
permita seguir cotizando al IMSS puede perder todas sus aportaciones.
Esto sucede principalmente entre los trabajadores de bajos salarios y a las
mujeres. Otro caso recurrente es el del trabajador que ha cotizado por
espacio de 40 afios, y que a pesar de esto, obtiene casi la misma pension

que uno que solo lo hizo durante 10 afios.

Asimismo, la inflacién ha repercutido negativamente en el monto
de las pensiones, ya que esta se calcula con base en el promedio de los
salarios nominales de los Gltimos 5 afios. Aunque un trabajador haya
mantenido el mismo nivel de salario real en ese periodo laboral,
obviamente, su salario nominal de cinco afios antes serda mucho menor

’ . M *r . - .
que el iltimo que percibi6. por lo que el salario promedio para estimar la

pensién es menor que el que realmente percibia en dichos afios.

Cada trabajador tendra una Cuenta Individual para el Retiro. Lo
que en ella se retna a lo largo de su carrera laboral sera suyo al llegar a la
edad de retiro, de acuerdo a los afios que haya trabajado. Cualquier
trabajador, sin importar las semanas que trabaje. sera propietario de lo
reunido en su Cuenta Individual, la cual podra hacer efectiva al llegar a la
edad de retiro: 60 afios por cesantia o 65 afios por vejez. De esla manera
los derechos de propiedad estan perfectamente definidos, generando asi
certidumbre e incentivos a incrementar la Cuanta Individual de Retiro.
Si un trabajador desea y cuenta con un ingreso que se lo permita, podra
incrementar su Cuenta Individual para el Retiro con aportaciones
adicionales para disponer de una pensién mejor. El sistema es mas
transparente, ya que todo trabajador conoce el cualquier momento cual es

el monto de su cuenta acumulada para el retiro.
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3. GARANTIAS DEL SISTEMA PARA LOS TRABAJADORES AFILIADOS

Bajo el nuevo sistema, el 11.5% del salario base de cotizaciones de los
trabajadores serd deducido y transferido a cuentas individuales. Fsta
contribucion de 11.5% se pagara de forma tripartita entre patrones,
gobierno y trabajadores. Cuando un trabajador alcance los 65 afios de
edad, estard en disposicion de utilizar los fondos acumulados para
financiar su retiro. Ademas, el gobierno se ha comprometido a contribuir
con un peso diario a la cuenta individual de cada trabajador (en
promedio, un 2 por ciento adicional de la némina). A fin de elevar el
nivel de las pensiones, en el nuevo sistema aporta un elemento
redistributivo debido a que la contribucién del gobierno representa una

mayor proporcion para los trabajadores de menores ingresos.

Con el nuevo sistema de cuentas individuales, no existira
desequilibrio entre ingresos y obligaciones. Cada trabajador tendra una
cuenta individual que le proporciones rendimientos reales por encima de
la inflacién. Los efectos sobre las pensiones estaran perfectamente
definidos y los trabajadores no perderan lo que hayan acumulado en sus

cuentas.

Adicionalmente, el nuevo sistema recompensa a aquellos
trabajadores que coticen mas tiempo, y si lo desean, los trabajadores
podran incrementar su ahorro en la cuenta individual. Para trabajadores
que cotizan el periodo minimo requerido, el nuevo sistema garantizara

una pensiéon minima.
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A continuacion se presenta un cuadro comparativo en donde
observamos los cambios que se haran con el nuevo Sistema de Ahorro

para el retiro:
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CAPITULO V.

ORGANIZACION, OPERACION Y

FUNCIONAMIENTO DE ILAS AFORE.



ORGANIZACION, OPERACION Y

FUNCIONAMIENTO DE LAS AFORE.

Para organizarse y operar como administradora se requiere autorizacion
de la CONSAR que sera otorgada discrecionalmente, escuchando
previamente la opinion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, a
los solicitantes que presenten propuestas viables econdmicas vy
juridicamente que satisfagan los siguientes requisitos que incluyen: la
solicitud respectiva, el proyecto de estatutos sociales, presentar un
programa general de operacién y funcionamiento, de divulgacion de
informacién y de reinversion de utilidades que cumplan con los
requisitos minimos que determine la Comision, copia certificada de las
actas de asamblea y, cuando proceda, testimonio notarial en el que conste

la protocolizacion de las mismas.

Para su funcionamiento, las administradoras deberan cumplir con
los siguientes requisitos: ser sociedades andnimas de capital variable,
debiendo utilizar en su denominacién o a continuacion de ésta la
expresion “Administrador de Fondos para el Retiro” o su abreviatura
“AFORE”; tener integramente suscrito v pagado su capital minimo
exigido en los términos de ésta ley de las disposiciones de caracter general
que para tal efecto se expidan: el nimero de sus accionistas no sera
inferior a cinco y actuaran constituidos en consejo de administracién; los
miembros del consejo de administracién, el director general y el
contralor normativo de las administradoras deberan ser autorizados por
la Comisién, debiendo acreditar ante la misma. en los términos de ésta
ley y su reglamento, los requisitos de solvencia moral, de capacidad

técnica v administrativa.
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Kl capital social de las administradoras estara formado por
acciones de la serie “A”, que representaran cuando menos el 51% de
dicho capital que podran ser adquiridas inicamente por personas fisicas

p q p
- morales mexicanas. El 49% restante podran integrarse indistinta o
Y p

conjuntamente por acciones de la serie “A” y “B” de libre suscripcion.!

La participaciéon directa o indirecta de las instituciones financieras
del exterior en el capital social de las administradoras sera de
conformidad con lo establecido en los tratados y acuerdos internacionales
aplicables, y en las disposiciones que emita la Secretaria de Hacienda y

Crédito Pablico para proveer a la observancia de los mismos.

Las administradoras deberan contar permanentemente con un
capital fijo sin derecho a retiro totalmente pagado, el cual debera ser por
lo menos igual al capital minimo exigido que indique la Comision
mediante disposiciones de caracter general. Si el capital de la
administradora se redujera por debajo del minimo exigido, aquella estara
obligada a reconstituirlo dentro del plazo que determine la Comision,
mismo que no podra exceder de 45 dias naturales. La comisién podra
establecer los mecanismos necesarios para que no se presenten politicas
monopolicas absolutas o relativas como resultado de la conducta de los

participantes o por una concentracion del mercado.

Con el propdsito de mantener un adecuado balance y equilibrio
en los sistemas de ahorro para el retiro, ninguna administradora podra
tener mas del 20% de participacion en el mercado de los mismos. La
Comisién podra autorizar un limite mayor a la concentracién de mercado,
siempre que esto no represente perjuicio a los intereses de los

trabajadores.

! Revista Mercado de Valores, Nacional Financiera, Mayo de 1997, pag. 22.
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Las administradoras estaran obligadas a mantener una reserva
especial invertida en las acciones de las sociedades de inversion que
administren. El monto de esta reserva sera determinado por la Comisién
mediante disposicién de caracter general con base en el valor total de las
carteras de dichas sociedades de inversion que administren. En los casos
en que el monto de la reserva especial se encuentre por debajo del
minimo requerido la administradora estarad obligada a reconstituirla
dentro del plazo que determine la Comision, mismo que no podra
exceder de 45 dias naturales. Esta reserva especial debera constituirse sin
perjuicio de integrar la reserva legal establecida por la Ley General de

Sociedades Mercantiles.

Las administradoras en su consejo de administracion contaran con
consejos independientes que serdn expertos en materia financiera,
econdrmica, juridica o de seguridad social, y no deberan tener ningin
nexo patrimonial con las administradoras, ni vinculo laboral con los
accionistas que detenten el control o con los funcionarios de dichas

administradoras.

En cada administradora existira un contralor normativo
responsable de vigilar que los funcionarios y empleados de la misma
cumplan con la normatividad externa o interna que sea aplicable. La
administradora debera dotar al contralor normativo de los recursos
humanos y materiales que requieran para el buen desempefio de las
funciones a su cargo entre las cuales estan: verificar que se cumplan el
programa de autorregulacién de la administradora; proponer al consejo
de administraciéon de la administradora modificaciones al programa de
autorregulacion a efecto de establecer medidas para prevenir conflictos
de interés y evitar el uso indebido de la informacién; recibir los informes
del comisario y los dictdmenes de los auditores externos para su

conocimiento y analisis; e informar a la Comisién mensualmente del
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cumplimiento de las nominaciones a su cargo, asi como en cualquier
momento de las irregularidades de que tenga conocimiento en el ejercicio
de sus funciones. El contralor debera asistir a las sesiones de consejo de
administraciéon de las administradoras y de las sociedades de inversion,
participando con voz sin voto, y sera responsable por el incumplimiento

de cualquiera de sus obligaciones previslas en esta ley.

Las funciones del contralor normativo se ejerceran sin perjuicio
de las que correspondan al comisario y al auditor externo de la
administradora de que se trate, de conformidad con la legislacion

aplicable.

Las administradoras deberan contar con una unidad especializada
que tenga como propdsito atender consultas y reclamaciones de los
trabajadores y patrones, la que debera estar a cargo de un funcionario

que pueda obligar a la administradora a cumplir. y su funcionamiento se

sujetara a lo que disponga el reglamento de esta ley.

[Las administradoras podran prestar a las sociedades de inversion
los servicios de distribucién y recompra de sus acciones. Para la guarda y
administraciéon de las acciones de las sociedades de inversion deben

depositar dichos titulos en una institucién para el depdsito de valores.

Las administradoras sélo podran cobrar a los trabajadores las
comisiones con cargo a sus cuentas individuales y a las aportaciones
voluntarias que establezcan las reglas expedidas por la Comisién. Las
comisiones podran cobrarse sobre el valor de los activos administrados o
sobre el flujo de las cuotas y aportaciones recibidas, pudiendo ser un
porcentaje sobre dichos conceptos, una cuota fija o una combinacién de
ambos. Cada administradora deberd cobrar comisiones sobre bases

uniformes, sin discriminar contra trabajador alguno. sin perjuicio de los
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incentivos que se otorguen a los propios trabajadores por permanencia o

por ahorro voluntario.

Las administradoras deben presentar a la Comision su estructura
de comisiones; en el supuesto de que la Comisién no la objete en un plazo
de 30 dias, se tendra por aprobada. Las nuevas comisiones comenzaran a
cobrarse una vez transcurridos 60 dias naturales contados a partir del dia

siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Para cumplir con el requisito de capacidad técnica vy
administrativa deberéa acreditar ante la Comisién experiencia profesional
de cuando menos cinco afios en cargos directivos relacionados con la

materia financiera, de seguridad social, juridica o econdomica.

En la recepcion y atenciéon de consultas o reclamaciones, la
administradora deberd inmediatamente observar los siguienles

lineamientos :2

* Para consultas sobre el saldo de la cuenta individual vy
certificaciones del saldo de la subcuenta de vivienda, la
administradora deberad proporcionarlo el mismo dia que el
trabajador lo solicite. Si la solicitud es presentada en los primeros
15 dias naturales del mes, el saldo de la cuenta debera ser
proporcionado con fecha de corte al primer dia habil del mes
inmediato anterior a la solicitud. Si esta es presentada entre el dia
16 y el Gltimo dia natural del mes. el saldo de la cuenta debera ser
proporcionado con fecha de corte al primer dia habil de ese

mismo mes.

2 Ibid. Pag. 23.
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* Para solicitud del Gltimo estado de cuenta emitido, la
administradora debera expedir éste y tenerlo a disposicion del
trabajador a mas tardar en cinco dias habiles posteriores a la

solicitud.

* Para avisos de cambio de domicilio o de beneficiarios sustitutos
del trabajador, la administradora debera resolver y actualizar sus
archivos informaticos en un periodo no mayor de cinco dias

habiles posteriores a la solicitud.

* Las consultas y reclamaciones no comprendidas en los incisos
anteriores deberan responderse al solicitante dentro de un plazo

de 15 dias habiles, contados a partir de su recepcion.
. p P

[.a unidad especializada en atender consultas y reclamaciones
debera responder por escrito a las reclamaciones de los trabajadores y
llevar un registro consecutivo de las mismas, el cual debera contener el
nombre el reclamante, su nimero de seguridad social, fecha de recepcion
de la reclamacién, la materia de la misma y su resolucién. El titular de
esta unidad estard obligado a entregar., dentro de los primeros 10 dias
habiles de cada mes, un informe al consejo de administracién con
respecto a las reclamaciones recibidas en el mes anterior y, en su caso, la
resolucién a las mismas, en el que se identifiquen las operaciones o areas
de la administradora que registren el mayo nlimero de reclamaciones, asi

como las causas que la motivan.

Las administradoras debera informar mediante aviso colocado en
lugar visible en todas sus sucursales, los horarios de servicio de la unidad
especializada, asi como el nombre del funcionario responsable de la

misma. La documentacién y expedientes correspondientes a las
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reclamaciones deberan conservarse y mantenerse a disposicion de la
Comisién durante un plazo de dos afios contados a partir de la fecha de su

resolucion.

A continuacién se presenta a manera de ejemplo un modelo
operativo con framites que se deben cumplir para poder cesar una

Administradora de Fondos para el Retiro.

Primer Tramite: Hacer el acta constitutiva de la empresa ante. Un

Notario Pablico.

Segundo Tramite: Se debera de obtener la calificacion del Juez

civil (para efecto de control de legalidad de la escritura social).

Para obtener la calificacién judicial se tiene que cubrir todos los

requisitos del Acta Constitutiva:

Nombre de los Socios:

* Gaytdn Caballero Luis Vicente, nacionalidad mexicana.

Direccion: Sur 103 No. 46 Col. Cacama.

* Rosete Garcia Laura leticia, nacionalidad mexicana. Direccién:

Independencia No. 124 Col. América Unidas.

Objeto de la Sociedad

Administraciéon, control y manejo de las cuentas individuales que

reciban en los términos de seguridad social.
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Razén Social 6 Denominacién:

AFORE PROVIDA, S.A. DE .C.V.

Giro:

Administradora de Fondos para e] Retiro.

Importe del Capital Social:

$ 8,000.000.00
(OCHO MILLONES DE PES0S. 00/100 M.N.)

Expresion de la Aportacién Social de Cada Socio:

Lic. Acevedo Lozano Ximena 15%
Lic. Andrade Granados [smael 15%
Lic. Cabafias Rend6n Miguel 15%
Lic. Gaytan Caballero Luis Vicente  20%
Lic. Hernandez Valtierra Andrés 20%
Lic. Rosete Garcia Laura Leticia 20%

Domicilio de Ia Sociedad:

Lazaro Cardenas No. 1082 Col. Narvarte.

Del. Benito Juarez. México, D.F. C.P. 09260.
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Nombramiento de los Administradores y Designacion de Quienes

Llevaran la Firma Social. (Consejo De Administracion):

Lic. Rosa Maria Ortega Ochoa Director General
Lic. Eduardo Villegas Analista Financiero
Lic. Eduardo Rico Quinto Asesor Juridico

Lic. Agustin Montafio. Contador

Lic. Guillermo Ramirez Contralor Normativo
Politicas:

* Invertir proyectos a corto, mediano y largo plazo.

* Derechohabientes mayores de 50 afios no seran sujetos de
admision en nuestra AFORE.

*  Mantener los estados de cuenta actualizados.

* Se proporcionara informacion en el momento que el trabajador
lo desee.

* Fomentar el crecimiento y expansion de la organizacion.

* Fomento de la interrelacién empresa - trabajador.

* Absoluta confidencialidad en el manejo de sus eventos
individuales.

* Servicio amable y cordial para el personal de la empresa.

* Dar incentivos a los ejecutivos de ventas mas destacados.

*  Entrenamiento y Capacitacion a los empleados, por lo menos
dos veces al afio.

* Los pagos de salarios, como de las pensiones se harin en la

Oficina Central de AFORE PROVIDA, S.A. DE C.V.
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Objetivo General:

Obtener una utilidad del 150% sobre el capital invertido en un
plazo maximo de cuatro aflos por medio de la inversion de los fondos del

retiro.
Justificacion:

Esta utilidad del 50% se va a obtener por medio de inversiones
que nos garanticen rendimientos superiores a la tasa lider del mercado
financiero, como por ejemplo las operadoras de fondo de inversiéon y la
industria metaltrgica.

Objetivos Secundarios

A)Mostrar con transparencia y claridad el manejo de las cuentas.

B) Captar en nuestro primer afio un minimo de 10,000

trabajadores, lo cual equivale a .0

C)A 10 afios (a futuro) planeamos la captacion de los

derechohabientes del IMSS.

D)AFORE PROVIDA. S.A. de C.V. iniciara sus actividades el

lo. de enero de 1997.

E) Se debera lograr una utilidad que garantice un crecimiento

integral de nuestra empresa.
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Objetivos del Departamento de Ventas

6.

-]

9.

. Brindar los servicios al cliente con alta calidad.

. Tratar de ganar el mayor nimero de clientes que no estan actualmente

a la competencia.
Organizar la captacién de clientes a base de fijacién de zonas con el fin
de dar a conocer nuestro servicio a otros mercados mas lejanos y dar

una atencién apropiada a estos.

. Planear las estrategias de la captacién de clientes en base a una

investigacion y analisis de la fuerza de la competencia.

. Captar 10,000 cuentahabientes a plazo de un afio (31/12/97) como

minimo en la zona metropolitana.

Seleccionar y capacitar a los ejecutivos de ventas.

. Investigar constantemente y en forma técnica que piensan nuestros

clientes respecto a la empresa y sus servicios para tomar las medidas

adecuadas.

. Sistematizar del mejor modo posible la atenciéon a los clientes,

informandolos constantemente sobre su inversidén mediante cartas,
visitas, etc.
Realizar campaifias de publicidad en los tiempos que se escogen como

mas eficaces y medir su efectividad.

Objetivos Financieros

* Rotacion de capital en inversiones a corto plazo para lograr
mejores utilidades como en el caso de la mina “ LA RICA”
(REAL DEL MONTE HIDALGO), de la cual solo se ha explotado
el 20% quedando libre un potencial de explotacion del 80%
(segin informacion obtenida en la SEMIP, quien prevé el

agotamiento de los minerales en 9 afios). A esta inversion
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corresponde el 15% del capital social . el cual estad representado
P P : p

por $ 1.200,000.00.

* Dar transparencia de los registros financieros contables,
estadisticos, etcétera, con la finalidad principal de utilizarlos
como medio de control v para que sirvan a la vez como base de
prevision para formular prondsticos y comprobar resultados ante

el consejo, autoridades y clientes.

* Pstimar costos y presupuestos por departamento apoyandonos en

un control para detectar las posibles desviaciones.

* Conseguir para la empresa la situacion financiera mas apropiada,
fijando politicas y normas respecto a amortizaciones, pagos,

inversiones, reinversiones y utilidades maximas.

Procedimiento

1. Mercadotecnia: Lanzamiento de campaia de publicidad por la cual se

enteran los clientes potenciales de nuestro servicio.

2. Los ejecutivos de cuenta se presentaran ante los clientes, y en forma
detallada le dard una explicaciéon de la AFORE, asi como los

rendimientos que olorgamos.

3. Al ser captado el cliente. se transfiere al 4rea de informatica para que
en una base de datos se abra su expediente y se le da de alta, asi
mismo. contabilidad abre su cuenta transfiriendo su fondo de ahorro

anterior a nuestra AFORE v a la vez sacar4 su cotizacion.
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Posteriormente pasa al area de cobranzas para realizar su aportacion a
su cuenta individual. La nueva informacién recabada por cobranzas
para que sea vaciada en su archivo personal, la cual estard a

disposicion del area de atencién al cliente.

Atencion al cliente: Cumple la funcién de dar informaciéon a los
cuentahabientes, asi como a la CONSAR en el momento que sea

requerida.

El monto de ahorro recaudado por el area de cobranzas sera canalizado
a el area de inversiones, mismos que evaluara proyectos y alternativas

para invertir ese capital. en donde nos redittie mayor interés.

Una vez cumplido el plazo de cotizacion para su retiro, el
departamento de contabilidad estimara el monto obtenido por el
trabajador durante el periodo que cotiz6 con nuestra AFORE,
contabilidad emitira el cheque el cual sera autorizado por el Director

General, y ast mismo este lo entregar a el trabajador o beneficiario.

Se girara un memorandum a Informaética para que el trabajador sea
dado de baja y otro a CONSAR informandole la situacién del

trabajador en nuestra empresa.

Objetivos

Departamento Administrativo:

1.

Crear una base de datos por cada cuenta individual que se maneje, asi
como los formatos necesarios para dar informacién adecuada de facil

entendimiento para los trabajadores.



ORGANIZACION, OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS AFORE ]()9

2. Actualizar y respaldar peridédicamente la informacion de cada cuenta
individual como son: Capital e intereses generados asi como

proporcionar la informacién en el momento en que se requiera.

3. Llevar un control estadistico de ventas.

Organizacion

Si entendemos como organizacion la estructuracién técnica de las
relaciones que deben existir entre las funciones, niveles y actividades de
los elementos materiales y humanos de un organismo social, con el fin de
lograr la maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos sefialados.
Entonces al organizar nos referimos a una estructuracién de nuestra
AFORE. Por lo mismo nos referimos a como deben ser las funciones,

jerarquias y actividades las cuales mostramos en un organigrama.

Al disefiar nuestra organizacion, diremos en concreto como y
quien va ha hacer cada cosa (esto ultimo en el sentido de que puesto. no

precisamente de que personal y como lo va ha hacer).

Ya finalizada nuestra organizacion solo nos resta actuar,

integrando, dirigiendo y controlando.

A continuacién daremos una descripcién mas detallada de las

actividades, jerarquias y puestos del personal de nuestra empresa

(AFORE PROVIDA).
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Anélisis de Puestos

Puesto: Director General

Actividades:

1. Estudio de problemas.
Aprueba programas y presupuestos generales y particulares;
Interpreta estados financieros;

Estudia contratos y documentos;

2. Relaciones entre jefes y subordinados.
Acuerda con subordinados, para darles instrucciones, recibir

informacion, resolver dudas, etc..

3. Juntas, reuniones, comités etc..
Participa, junta de consejo de administracion, y reuniones de
diversa indole.
Discute con encargados de estados financieros, la forma de

elaborarlas.

4. Contacto con personal
Trata con representantes sindicales o trabajadores sobre sus

problemas.

5. Contacto con personas ajenas a la AFORE PROVIDA.
Recibe personas ajenas a la empresa para varios asuntos.
Participa en actividades de la comunidad.

Contacta personal o telefonicamente con gerentes de bancos.

6. Actividades de oficina rutinarias.
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Redacta informes, programas. planes, acuerdos, etc..
Dicta correspondencia a su secretaria
Revisa y firma correspondencia.

Lleva estadisticas generales.

Puesto: Contralor Normativo

Actividades:

1. Estudio de problemas.

Analiza y estudia controles normativos internos

2. Relaciones entre jefes v subordinados.
Tiene la responsabilidad de vigilar que los funcionarios y
empleados de la AFORE. cumplan con la normatividad interna

y externa, que sea aplicable a la AFORE.

3. Juntas, reuniones, comités etc..
Participa en juntas del consejo de administracién, y se reporta
ante el mismo.
Trata personal de la AFORE para coordinar actividades de

normatividad interna.

4. Atiende e informa a los representantes de la CONSAR

(retroalimentacion).

5. Dicta informes ete..
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Puesto: Gerente Administrativo

Actividades:

1. Analiza resultados de las técnicas de personal implantadas.

2. Se mantiene informado sobre los movimientos de personal, salarios,

prestaciones, etc..

Acuerda con sus jefes de seccion para verificar lo programado.

3. Trata con diversos jefes sobre problemas de personal

4. Atiende empleados sobre quejas. sugestiones. etc..

5. Investiga técnicas de personal de otras AFORES

6. Dicta informes

Puesto: Gerente de Ventas

Actividades:

1. Estudia situacién del mercado y su ampliacion

Analiza prondsticos de venta (servicio)

2. Discute con el jefe de ventas problemas de expansiéon, mercado,
publicidad. etc.

Acuerda con ejecutivos de cuenta para resolver problemas

3. Juntas con jefes para coordinar actividades en materia de

diversificacion, necesidades del mercado, etc.
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4. Resuelve consultas de su personal

Imparte cursos de adiestramiento para los ejecutivos de ventas

5. Visita a clientes importantes: Sindicatos, empresas privadas.

instituciones gubernamentales, etc..

6. Dicta y firma correspondencia originada en su departamento.

Puesto: Gerenle de Finanzas

Actividades:

(o)

. Aprueba presupuestos
Estudia costos o impuestos

Interpreta estados financieros

2. Discute con el jefe de contabilidad los movimientos financieros

Acuerda con subordinados

3. Realiza juntas con diversos jefes para resolver problemas financieros

4. Trata personal, de otros departamentos para coordinar actividades,

control interno, etc..

5. Contacta con clientes y bancos.

6. Firma, vales, comprobantes, registros. etc..

Revisa y dicta correspondencia.
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Puesto: Secretaria ejecutiva.

Actividades:

1. - Solicita informacién, transmite ordenes, etc.., a diversos gerentes.

2. - Realiza la comunicacién telefonica del director general.

Atiende a las personas que acuden a verlo.

3. - Toma taquigraficamente dictados.
Los transcribe a maquina, copia articulos, etc. .

Archiva, recibe, registra o despacha correspondencia.

4. - Vigila, despacha asuntos del director general.

Supervisa limpieza de oficina.

Sistema Organizacién Lineal (Organigrama)

De los diversos sistemas de organizacion existentes, se ha elegido
el de organizaciéon lineal, en la cual la autoridad de responsabilidad
correlativas, se transmiten integramente por una sola linea para cada

persona o grupo.

En este sistema cada individuo no tiene sino un solo jefe para
todos los aspectos, ni recibe ordenes mas que de él, ya que él solo

reporta.

AFORE PROVIDA, S.A. de C.V., lo eligi6 por considerarlo,
sencillo y claro, no existen conflictos de autoridad ni fugas de

responsabilidad, se facilita la rapidez de accidn, se crea una firme
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disciplina, porque cada jefe adquiere toda su autoridad, ya que para sus

subordinados es el inico que lo posee.

Los Sistemas de Control para la AFORE

El control en AFORE PROVIDA. S.A. DE C.V. principia con el
proceso de planeacién haciendo referencia a las estrategias. politicas, y
objetivos. La finalidad del proceso de control es garantizar que el
desempefio real se ajuste a lo esperado, o bien que los planes sean

modificados segin lo exijan las circunstancias.

Los pasos a seguir para establecer el control en la AFORE son los

siguientes:

Establecer las normas de desempeiio.

Medir el desempefio.

Proporcionar retroalimentacion de los resultados.

Comparar los resultados con las normas.

Tomar medidas correctivas.

FEstablecimiento de las Normas

1. El trabajador debera tener lealtad hacia la AFORE.

2. Las inversiones deben garantizar el pago de los intereses.

3. Lia informacion entregada al cuentahabiente se hara en forma

transparente.

4. Se manejaran los recursos de manera eficiente.
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5. Que haya comunicaciéon interdepartamental para la mayor

comprension en beneficio de los cuentahabientes.

6. Que los funcionarios del consejo no tengan ninguna relacion de

parentesco, vinculo laboral o financiero con los accionistas.

7. Que los contralores normativos sean nombrados por la asamblea de

accionistas de la AFORE para medir el desempefio.

Medicién del Desempefio

Se elaborardn mecanismos para medir el desempefio en las
variables que permitan a los directivos determinar si los planes
estratégicos en contraste con asuntos de menor importancia estan
llevandose a cabo. Las mediciones pueden ocurrir en tres momentos:

antes, durante y después del desempefio.

Proporcionar Retroalimentacion de los Resultados

La retroalimentacién es otra fase del proceso de control, gracias a
la retroalimentacion del desempefio es posible comparar los resultados
reales con los proyectados e intentar introducir ajustes donde sea

necesario.

La retroalimentaciéon se puede destinar :

* A los individuos u organizaciéon que van a ser medidos.

* Los directivos de las unidades organizacionales medidas.

* Directivos de nivel superior.
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* Unidades de personal.

Las técnicas de planeacion vy control entre ellas la PERT (técnica
de evaluacién y revision de programas) . Son idéneas para vigilar
servicios, proyectos, programas que son de la incumbencia de varios

departamentos.

Comparar el Desempenio y las Normas.

Si ya se establecieron las normas de desempefio, después de la
medicién y retroalimentacion se ve si el desempefo se ajusta a las
normas. Si el desempefio cumple con las normas o las supera, los
directivos de la AFORE podran tranquilizarse. Si no se ajusta a ellas el
proceso de comparacion podra incluir el estudio de las causas de las

deficiencias o la aplicabilidad de las normas.

Cémo Tomar Medidas Correctivas.

El anélisis de las desviaciones respecto a las normas puede revelar
problemas que requieran una accién correctiva; y el analisis de las
desviaciones puede indicar defectos en las normas y emprender medidas

correctivas cuando sea necesario cierra el ciclo de control.

Departamento de Finanzas.

En este departamento se define las aspiraciones financieras de la
. s . .y ’ .
organizacion y la asignacion de los recursos que habra de realizarse para
garantizar el cumplimiento de tales premisas; ast como la contabilidad de

las empresas.
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Fste departamento cuenta con dos subdepartamentos que son el

de contabilidad y el de inversion.

En el subdepartamenio de contabilidad se manejan con
transparencia los activos, pasivos y capital de la AFORES, a través de un

balance general.

Entre las principales cuentas de activo que manejamos estan:

Activo Circulante: Efectivo, bancos, valores realizables, cuentas.

por cobrar, inventarios, otros activos circulantes.

Activo Fijo: Maquinaria y equipo.
Pasivo: Acreedores diversos, otros pasivos.

Por altimo el capital contable: Capital social y Reserva.

También en el subdepartamento de contabilidad se maneja un
Estado de Resultados con el objeto de conocer la utilidad generada

dentro de la AFORES.

Fl subdepartamento de contabilidad también se encarga de el
manejo de las cobranzas de las cuentas individuales que aportan nuestros

clientes (Trabajadores afiliados).

Otro subdepartamento es el de inversiones, cuya importancia es
hacer una correcta planeacién de las inversiones ya que los efectos de una
decision inadecuada en los resultados de la organizacion, son de graves

consecuencias.

Este subdepartamento tiene el objetivo de la identificacién de las

mejores alternativas de inversion y la optimizacion de las mismas.
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Para llevar a cabo una buena inversién. se debe tomar en cuenta

una buena planeacién.

El personal que integra el departamento de finanzas es:

* Kl gerente de finanzas.- Se va a encargar de verificar que las
operaciones realizadas por la AFORE sean manejadas con la

transparencia que exige la CONSAR.

Se va a encargar de identificar las opciones de inversién

mas rentables para la AFORE.

* El contador publico.- Se encarga de realizar balances generales y
estados. de resultados, asi como manejar las cuestiones fiscales de
la AFORE: v en cuanto a los clientes, se encarga de recibir las

aportaciones y actualiza las cuentas de cada trabajador.

* Auxiliar de contabilidad.- Se encarga de apoyar en su
departamento y de realizar cobros a las empresas y/o clientes

individuales.

El nimero de personas para este departamento es:

Puesto Escolaridad Experiencia Edad
Gerente de Contador 3 afios y uno en 30 - 35 afios
Finanzas Pablico bolsa de Valores
Contador Contador o 2 afios 23 - 30 afos
Publico Pasante
Aux. de Técnica 2 afios 23 - 30 afios
Contabilidad
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Departamento de Ventas.

El departamento de ventas es el encargado de captar clientes a la
AFORE. Ademas de brindar atencién y servicio a los clientes actuales y

futuros.

En atencién a clientes.- Se podra entregar de manera individual y
personal, los estados de cuenta a los trabajadores, y se atenderan a los
clientes futuros con platicas personales y folletos explicativos de los

beneficios que otorga nuestra AFORE.

Los ejecutivos de ventas.- Se encargan de asistir a Sindicatos,
empresas y lugares donde se puedan captar nuevos clientes.
Proporcionan informacion de beneficios y ganancias que van a obtener al
invertir con nosotros. Deben identificar los nichos potenciales de

captacion de clientes(ya que trabajan por comision).

La mercadotecnia es la encargada de elaborar estrategias para
proyectar la imagen de la AFORE. Esta proveccion se lograra por medio

de publicidad y promocién.

L.a publicidad consistira en darse a conocer por medio de
periddicos, folletos, revistas y anuncios de radio. Otra funcién es la de
solicitar permisos en las empresas para colocar folletos en sus pizarrones

de informacién.

La promocién consistira en brindar mejores rendimientos que la

competencia, esto se pretende por medio de:

*  Atencién a clienles personalizada.

* Anunciarse en autotransportes
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PUESTO ESCOLARIDAD EXPERIENCIA EDAD
Gerente de Lic. en 3 afios 30-35 afios
ventas Mercadotecnia
100% ingles
Atencion a Técnico Mujer 1 afio 18-30 afios

clientes

Ejecutivo

de ventas

L.AE.

| afio en ventas

23-50 afios

Aux. de
MKT

Técnico o pasante

2 afios

25-35 afios

En este punto cabe destacar que la captacion de clientes se debe

en gran medida a la fuerza de ventas, es por eso que disefiaremos para

nuestros promotores las siguientes tacticas y técnicas:

Conocimiento del viejo sistema de jubilaciones.
Conocimiento del nuevo sistema de jubilaciones.
En general, los varones afilian a las

mujeres y asi

reciprocamente.

Se cuenta con un soporte de folletos para la entrevista con
nuestro posible cliente.

seriedad, rentabilidad,

Se destacan las garantias de

conocimiento y seguridad.
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* kn una elevada proporcion, los vendedores van a los domicilios
particulares antes que a las empresas.

* Se privilegia la personalidad del vendedor.

* Kl vendedor debe ser agente del cambio cultural, que
anteponga el largo al corto plazo.

* Kl vendedor no se ocupa sélo de la venta. su principal interés

radica en darle el servicio al cliente después de la venta.

En relacién con los tres principales actores del nuevo sistema, los
administradores, el cliente y el vendedor, se sugiri6 que para nuestra
promocion los promotores provengan de las siguientes actividades

profesionales:

*  Agentes de seguros.

*  Promotores en entidades financieras.

* Turismo y hoteleria.

* Maestros de primaria y secundaria.

* Vendedores en medios de comunicaciéon masivos.

*  Promotores de propaganda médica.

* Promotores de ventas a grandes clientes y supermercados.

* Vendedores de cosméticos que se apoyan en las ventas por
circulos de amistades o en reuniones sociales.

* Los profesionales en general, estudiantes universitarios y las

amas de casa dieron también huenos resultados.

Se decidi6 éste aspecto ya que éstas actividades desarrollan las
habilidades necesarias para lograr nuestro objetivo, tales habilidades

desarrollan la comunicacién, la relaciones sociales , etc.
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La capacitacién de los promotores se dara en tres modalidades:

* Conferencias y seminarios con destino especifico a ejecutivos,
grupos de vendedores de las administradoras de fondos y
sindicalistas.

* Capacitacién interna por parte de las administradoras de
fondos.

* Cursos proporcionados por las entidades educativas.

Aqui cabe sefialar que el proyecto més exitoso en Argentina
consistidé en un curso de formacion de fuerzas de ventas que organizo la

Universidad Argentina de la Empresa y que constaba de seis modulos:

* [ntroducecién al nuevo sistema de pensiones.
*  Administracion de fondos

*  Aspectos legales

* (Caracteristicas del negocio e inversiones

*  Administracion de recursos humanos

* Técnicas de ventas.

Las inversiones posibles para garantizar el pago de intereses sobre
las aportaciones individuales fueron estudiadas y aprobadas por los

especialistas financieros que intervienen en el consejo de administracion.

Dada la poca informaciéon que al momento hay respecto a las

AFORE, estamos proponiendo las siguientes formas de inversion:

Invertir en Operadoras de Fondo de Inversién, ya que las
condiciones actuales por las que atraviesa el pais, hace necesario un mejor

manejo de las inversiones para incrementar y proteger la inversiéon de los



ORGANIZACION, OPERACION ¥ FUNCIONAMIENTO DE LAS AFORE  [24

trabajadores. El mercado de Fondos de Inversitn en México capta
alrededor de 60 mil millones de pesos y se operan alrededor de 250

fondos, lo que garantiza una seguridad en las inversiones.

En E.U. se han logrado buenos beneficios, captando mas del 40%
de los recursos del sistema financiero "mas que los bancos y las casas de
bolsa"; y en México apenas representa el 4% de la captacién total del

sistera financiero.

Proyecciones.

Las siguientes proyecciones se haran con el motivo de presentar una
cifra aproximada del monto de capital de los trabajadores, que tendran en

cierto periodo de tiempo.

Estas proyecciones se haran bajo supuestos inflacionarios y motivos

de retiro de su capital.

1. El primer caso es el de una persona que gana 2 salarios minimos y hace
sus aportaciones bimestrales. Ista persona acaba de afiliarse al IMSS.
Suponiendo que dura los 35 afios para su pensién, ; cuanto obtendra en

este tiempo si el salario minimo es en la actualidad de $677.04?

La aportacion bimestral es de el 7% del salario minimo que es de $94.78.

AFORE PROVIDA esta dando un interés de 24%.

R [(1+i) -1/ i]
[(1.04) -1/.04] = 8.944,229.4

2. El segundo caso es el de una persona que gana 2 salarios minimos y hace

sus aportaciones. lista persona ya habia trabajado 5 afios por lo que
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acumulé un capital de § 3.472.75, el cual desea invertir en nuestra
AFORE. ;Cuanto dinero recibird dentro de 30 afios que es cuando se le

pensionara?

(1.04) = 4,042,728.5

[ (1.04) -1 /.04)= 2,756,033.9

El tercer caso es el de una persona que gana dos salarios minimos. Fsta
persona lleva trabajando 3 afios y tiene un capital acumulado de $
1.958.37 y lo desea invertir con nosotros. Suponiendo que esta persona

sufre un accidente y muere a los 10 afios de haber invertido su capital ;

cuanto dinero tendra en esos 1{) afios?

S=1,958.37 (1.04) = 20,601.32

S=94.78 [ (1.04) -1 / .04]= 22.556.75

43,158.07



CAPITULO V1.

DESCRIPCION Y PRINCIPALES
DIFERENCIAS ENTRE LAS AFORE

ACTUALES



DESCRIPCION Y PRINCIPALES
DIFERENCIAS ENTRE LAS
ACTUALES AFORE

1. Caracteristicas Generales de las AFORE Actuales

El 27 de enero de 1997 comenz6 la competencia entre instituciones por el
manejo de los ahorros para el retiro (que aproximadamente sera de 3 mil
millones de délares de aproximadamente 10 millones de personas) y que
en total fueron 17 las AFORE autorizadas por la CONSAR, las cuales
estan respaldadas por bancos y aseguradoras, tanto nacionales como
extranjeras. Con la autorizaciéon de dichas entidades puede captar clientes

desde el 3 de febrero de 1997.

Las AFORE que satisfacieron las condiciones de operacién vy
funcionamiento previstas por las disposiciones normativas, se describen

y se hace un analisis breve a continuacién:

AFORE: Siglo X X1
SIEFORE: Pendiente
Director de la AFORE:  Jorge Espinoza de los Reyes
Socios Nacionales.
Grupo Financiero:

Banco: Ixe Banco (50% serie B)
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Aseguradora:
Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercados Objetivo:

Lleva de su mercado

Objetivo, el:

Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia v

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

IMSS (50% serie A)

D
PR

« 9

(’ .

15,034

17.0% (1,677.432 trabajadores)

1%

366 puntos de venta+36 sucursales dentro
del IMSS.
Ninguno

Ninguno

Ninguno
Local (D.F): 559-2210; Larga Distancia
Gratuita: 01800 849 2121

Atlantico - Promex
Pendiente

José Alfredo Reynoso Ruiz

GMB - Atlantico (50%)
Promex (50%)
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Socios Extranjeros.

Banco:
Aseguradora:
AFP:
Otro:
Fuerza de Promotores: 47
Capital Inyectado: o’
Trabajadores Afiliados: 56,022
Mercados Objetivo: 5.0% (493.362 trabajadores)

Lleva de su mercado 11%
objetivo, el:
Servicios.
Red de Sucursales: 650 puntos de venta
Cajeros Automaticos: Si
Producto Especifico Ninguno
Adicional:

Boletin Informativo:  Ninguno

Teléfonos de Asistencia y Local (D.F): 682-1260 y 687-5606

Asesoria: Larga Distancia Gratuito: 01800 96466 y
00724

AFORE: Banamex

SIEFORE: SIEFORE Banamex N.1

Director de la AFORE: José J. Marron Cajica

Socios Nacionales.

Grupo Financiero: Banamex (99.9%)
Banco:

Aseguradora:

Otro: Accival (0.01%)

Socios Extranjeros.

Banco:
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Aseguradora:

AFP:

Otro:
Fuerza de Promotores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
Lleva de su mercado
objetivo, el:
Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

Producto Especifico

Adicional:

Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:
Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:

Aseguradora:

AFP:

2,800

e

728,475

17.0% (1.677.432 trabajadores)

43%

841
Si

Tarjeta de consulta de saldo via cajero.

No

Local (D.F): ---

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800 23
673.

Bancomer
SIEFORE Bancomer Real

Ralf Peters Castilla

Bancomer (51%)

Aetna (36%)
Santa Maria (13%)
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Otro:
Fuerza de Promotores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
Lleva de su mercado
objetivo, el
Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

Producto Especifico

Adicional:

Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia vy

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales:
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:
Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:
AFP:

Otro:

Fuerza de Promotores:

3.500 promotores y 300 empleados de planta.
Aproximadamente 130 millones de délares.
927,245

17.0% (1,677,432 trabajadores)

55%

1,200 centros de atencidn.

Si

Tarjeta de estado de cuenta, software de
calculo de la pension.

Si

Local (D.F): ---

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
90386.

Bancrecer Dresdner
Bancrecer Dresdner | -1 SIEFORE
Javier Espinoza Villareal

Bancrecer (51%)

Allianz México (5%)

Dresdner (44%)

4,000
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Capital Inyectado: 0?7
Trabajadores Afiliados: 126,005
Mercados Objetivo: 7.0% (690.707 trabajadores)

Lleva de su mercado 18%

objetivo, el:

Servicios.
Sucursales: Red de 1,031 sucursales en Bancrecer
Cajeros Automaticos:  No

Producto Especifico Libretafore
Adicional:
Boletin Informativo: En proyecto

Teléfonos de Asistencia y Local (D.F): 230-5995.

Asesoria: Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
90110.

AFORE: Bital

SIEFORE: SIEFORE Bital S1 de Renta Real

Director de la AFORE: Jorge Steve Recolns
Socios Nacionales.

Grupo Financiero: Bital (51%)

Banco:

Aseguradora:

Otro:

Socios Extranjeros.

Banco:
Aseguradora: ING America Insurace Holding (49%)
AFP:
Otro:
Fuerza de Promotores: 1,450 promotores y 180 de planta
Capital Inyectado: Aproximadamente 19 millones de do6lares

Trabajadores Afiliados: 461,226
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Mercados Objetivo:

Lleva de su mercado
objetivo, el:

Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

Socios Internacionales:
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercados Objetivo:

17.0% (1.677,432 trabajadores)
27%

1,120 sucursales y esperan legar a 1500 para
fin de afio.

Si

Tarjeta electrénica y consulta de saldos en
cajero Bital.

Ninguno

Local (D.F): 721-3118 y 721 3390.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800

904.17.

Capitaliza

Pendiente

G.E Capital de México (0.01%)

G.E Capital Assurance (99.9%)
;2

G .

1,187

3.0% (296,017 trabajadores).
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[leva de su mercado 0%

objetivo, el:

Servicios.
Red de Sucursales: 12 sucursales especializadas durante 1997.
Cajeros Automaticos:  Ninguno

Producto Especifico Ninguno
Adicional:

Boletin Informativo: Ninguno

Teléfonos de Asistencia y Local (D.F): 257-9555.

Asesoria: Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 2274.

AFORE: Confia Principal

SIEFORE: Pendiente

Director de la AFORE:
Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco: Confia (51%)
Aseguradora:
Otro:
Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora: Principal Internacional (49%)
AFP:
Otro:
Fuerza de Promotores: 0’
Capital Inyectado: P4
Trabajadores Afiliados: 9,852
Mercados Objetivo: 6.5% (641,371 trabajadores).
Lleva de su mercado 2%

objetivo, el:
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Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:
Producio Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercado Objetivo:

Ileva de su mercado

objetivo, el:

Servicios.

311 sucursales, 167 especializadas en 25
ciudades.
Ninguno

Ninguno

Ninguno

Local (D.F): 420-2900.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
349 Retiro (738-476).

Garante
Garante | SIEFORE

Juan Fernandez

G.F Serfin (51%)

Citibank (40%)

AFP Habitat (9%)

4,00 promotores y 300 empleados de planta.
Aproximadamente 80 millones de délares.
274.858

17.0% (1,677,432 trabajadores).

16%



DESCRIPCION Y PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE LAS AFORE 136

Red de Sucursales:
Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercados Objetivo:

Lleva de su mercado

objetivo, el:

Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

600 sucursales, 28 especializadas
Ninguno

Todos los servicios gratuitos

Ninguno

Local (D.F): ---

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
00811.

Génesis
SIEFORE Génesis

Daniel Olivares Guillén

Seguros Génesis Met-Life (99.9%)
Personas Fisicas (0.01%)

1,500 promotores

Aproximadamente 40 millones de dolares.
19,449

5.0% (493,362 trabajadores).

4%

15 centros de afiliacion.

Ninguno
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Producto Especifico Paquete de garantias de servicio, audio
Adicional: voice.

Boletin [nformativo: Ninguno

Teléfonos de Asistencia y Local (D.F):201-1660.

Asesoria: Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
502 4600.

AFORE: Inbursa

SIEFORE: Inbursa SIEFORE

Director de la AFORE: Roberto Isacc Rodriguez
Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco: Banco Inbursa 100%
Aseguradora:
Otro:

Socios Extranjeros.

Banco:
Aseguradora:
AFP:
Otro:
Fuerza de Promotores: 4,000 promotores
Capital Inyectado: Aproximadamente 13 millones de dolares.
Trabajadores Afiliados: 52,474
Mercados Objetivo: 5.0% (493,362 trabajadores)

lleva de su mercado 11%

objetivo, el:

Servicios.
Red de Sucursales: 52 sucursales, modulos de afiliacién en
Sanborns y Sears dando en total 127.
Cajeros Automaticos:  Si

Producto Especifico Sistema de calculo individual (disquete).
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Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:
SIEFORE:
Director de la AFORE:
Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:
Otro:
Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:
AFP:
Otro:
Fuerza de Promotores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
Lleva de su mercado
objetivo, el:
Servicios.
Red de Sucursales:
Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:

Boletin Informativo:

Ninguno

Local (D.F): 325-0500.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 1000.

Previnter
SIEFORE Previnter

Guillermo Heredia Cabarga

G.F Inverlat (alianza operativa)

Scotla Bank (10%)
Boston AIG Co. (90%)
Experiencia de Boston y AIG Co.

3,000 promotores

Aproximadamente 100 millones de dolares.
75.696

10.0% (986,725 trabajadores)

8%

317 sucursales y 32 centros especializados.
Si a futuro.

Ninguno.

trimestral.
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Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

AFORE:
SIEFORE:
Director de la AFORE:
Socios Nacionales.

Grupo Financiero:

Banco:

Aseguradora:

Otro:
Socios Extranjeros.

Banco:

Aseguradora:

AFP:

Otro:
Fuerza de Promolores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
Lleva de su mercado
objetivo, el:
Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

Producto Especifico

Adicional:

Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

Local (D.F): 728-1728.
Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
709 54.

Profuturo GNP
Fondo Profuturo SIEFORE.
Eduardo Silva.

BBV (25%)
GNP (51%)

Provida de Chile (24%).

6.000 promotores

Aproximadamente 80 millones de do6lares.
483.200

15.0% (1.480,087 trabajadores)

33%

142 sucursales especializadas.
Ninguno

Teléfono de asesoria y consultas.

Informafore.
Local (D.F): 278-6000.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
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AFORE:
SIEFORE:
Director de la AFORE:
Socios Nacionales.

Grupo Financiero:

Banco:

Aseguradora:

Otro:
Socios Extranjeros.

Banco:

Aseguradora:

AFP:

Otro:
Fuerza de Promotores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
Lleva de su mercado
objetivo, el:
Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

Producto Especifico

Adicional:

Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

55555.

Sélida Banorte.

Fondo So6lida Banorte SIEFORE.

José Ramon Palacios Ortega.

Banorte (99.99%)

Personas Fisicas (0.01%)

1,500 promotores y 500 empleados de planta.
Aproximadamente 25 millones de délares.
220,254

7.0% (690,707 trabajadores)

32%

40 centro de afiliacion (Banorte y Bancen)
Ninguno

Consulta telef6onica.

Ninguna

Local (D.F): ---.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 1548.



DESCRIPCION Y PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE [AS AFORE ]1]

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercados Objetivo:

Lieva de su mercado

objetivo, el:

Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

Santander Mexicano.
Ahorro Santander Mexicano

Manuel Reynaund

G.F Santander Mexicano

5,000 promotores

Aproximadamente 100 millones de délares.
550,590

17.0% (1,677.432 trabajadores)

33%

60 centros de servicios + 180 puestos de
afiliacion.
Si

Sistema de autoconsulta telefénica, previsoft

Si
Local (D.F): 262-6000.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 2367.



DESCRIPCION ¥ PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE 1AS AFORE ]42

AFORE:

SIEFORE:

Director de la AFORE:

Socios Nacionales.
Grupo Financiero:
Banco:
Aseguradora:

Otro:

Socios Extranjeros.
Banco:
Aseguradora:

AFP:
Otro:

Fuerza de Promotores:

Capital Inyectado:

Trabajadores Afiliados:

Mercados Objetivo:

Lleva de su mercado

objetivo, el:

Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:
Producto Especifico
Adicional:
Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

Tepevyac
SIEFORE Tepeyac

Fernando Erafta

Seguros Tepeyac (99.9%)
Personas Fisicas (0.01%)

Mapfre (kspaiia)

3,500 promotores

Aproximadamente 7 millones de délares.
9,709

3.5% (345,354 trabajadores).

3%

5 oficinas divisionales, 110 puntos de venta,
34 oficinas delegacionales.
Ninguno.

Sistema de autconsulta telefénica: “Centel”.

Ninguno.

Local (D.F): 230 -7099.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 5252.
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AFORE:
SIEFORE:
Director de la AFORE:
Socios Nacionales.

Grupo Financiero:

Banco:

Aseguradora:

Otro:
Socios Extranjeros.

Banco:

Aseguradora:

AFP:

Otro:
Fuerza de Promotores:
Capital Inyectado:
Trabajadores Afiliados:
Mercados Objetivo:
[leva de su mercado
objetivo, el:
Servicios.

Red de Sucursales:

Cajeros Automaticos:

Producto Especifico

Adicional:

Boletin Informativo:
Teléfonos de Asistencia y

Asesoria:

Zurich
Pendiente

Enrique Pefia Velazquez

Zurich Vida (77.00%)

Personas Fisicas (23.00%)

. P
[

s 7

(, -

8,114

5.0% (493,362 trabajadores).

2%

10 sucursales en 18 meses.

Ninguno.

Sistema de audio respuesta y consulta (touch
screen).

Ninguno.

Local (D.F): 281-1300.

Larga Distancia (Servicio Gratuito): 01800
849 3224.

Nota: Datos recaudados hasta el 30 de junio de 1997.
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2. SERVICIOS

Para la seleccion de una AFORE es importante considerar las comisiones
y el nombre de la institucién, pero también es importante tomar en
cuenta los servicios que estas instituciones dan. En primera instancia esta
el estado de cuenta que le ofrecera al trabajador la evolucion del
patrimonio no sélo con las aportaciones bimestrales que realiza la
empresa, el trabajador y el gobierno, sino también los rendimientos
derivados de las ganancias de acuerdo a la SIEFORE que se seleccione. A

continuaciéon haremos un analisis de éste servicio para evaluar las

diferencias entre las AFORE.

De las 17 AFORE, Banamex es la institucién que mas estados de
cuenta ofrece ya que proporciona 8 al afio que equivale a uno cada mes y
medio. Bital y Garante ofrecen 6 al afio, Bancomer., Bancrecer, Dresdner,
Capitaliza, Inbursa, Previnter, Santander y Zurich, ofrecen 4 estados de
cuenta al afio. Confia, Principal y Sélida Banorte, ofrecen 3 al afio, es
decir, uno cada cuatrimestre. AFORE XXI, Atlantico Promex, Génesis y
Profuturo, sélo otorgan 2 al afio: y por altimo, Tepeyac es la Unica

AFORE que sélo da un estado de cuenta al afio.

Por otro lado, son 6 de las 17 AFORE que ofrecen la posibilidad
de consulta a través de cajeros autométicos o los que llevan el
seguimiento por medio de una libreta como es el caso de la Libretafore de

Bancrecer Dresdner.

Asimismo, las AFORE han establecido diferentes mecanismos de
contacto con sus trabajadores, tales mecanismos son los boletines

informativos, Internet y mediante llamadas telefénicas de larga distancia
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sin costo (01800), de esta forma tenemos que Bancomer, Previnter,
Profuturo y Santander ya tienen establecido sus propios boletines
informativos, mientras que Bancrecer Dresdner lo tiene en proyecto. Su
periodicidad en algunos casos coincide con el estado de cuentas y se
anexa, mieniras que en otros casos estd disponible en los moddulos y

centros de atencidn.

Otro mecanismo de comunicacién es por medio del Internet, en
este solo 6 de las 17 AFORE tienen pagina donde promocionan las
AFORE ya sea como parte de la pagina principal (home page) del grupo
financiero al que pertenecen o en particular con una pagina especifica.

Estas 6 son: Abaco, Banamex, Bancomer, Bital, Banorte y Previnter.

Otro de los servicios con los que cuentan las AFORE es el
desarrollo de un producto distintivo que puede ser desde una libreta para
el seguimiento (Libretafore de Bancrecer) asi como un software, en este
altimo, Bancomer, Inbursa y Santander ofrecen un disquete para el
calculo de la pensién individual, al cual se le cargan los datos de las
contribuciones y se proyecta a diferentes fechas el capital, los intereses,
asl como las comisiones. Lo anterior no solo permite proyectar el ingreso
estimado para la fecha de retiro - considerando diferentes supuestos - ,
sino también, en algunos casos permite realizar una evaluacion

cuantitativa entre una y otra AFORE.

Como se puede observar existen otros factores que son

importantes tomar en cuenta en la seleccion de la AFORE.
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3. COMISIONES

Las comisiones que cobrara cada administradora se describen en forma

comparaltiva en el siguiente cuadro:
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En el dltimo renglén del cuadro que se presenta se puede ver los
descuentos que las distintas Afore pueden otorgar, y que pueden ser por
antigiiedad del trabajador registrado o por realizar aportaciones

voluntarias a su cuenta individual.

Los cambios que se estan observando en la comisiones presenta la
. , I :
competencia que estan percibiendo las Afore y hacen necesario una

adecuacion con el afan de atraer a los trabajadores a que se afilien.

Cabe destacar que el porcentaje de comisiones que cobraran las
Afore sobre flujo es de los mas bajos si lo comparamos con los de otros

sistemas, como en el caso de Estados unidos, Chile, Argentina y Per.

4. CASO PRACTICO: IMPACTO DE LAS COMISIONES EN EL RENDIMIENTO

DE LAS APORTACIONES.

Sin duda alguna una de las principales interrogantes del trabajador se
refiere al impacto que causaran las comisiones sobre el rendimiento de
sus aportaciones. Para calcular el efecto, se prepardé un ejercicio que
muestra la tendencia que tendrian los saldos y comisiones transcurrido el

primer afio de operaciones de las distintas Afore, sin tomar en cuenta la

edad del trabajador.

Para el calculo del ejercicio que se presenta, los supuestos anuales

fueron:
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* Una inflacién del 17%,

* el rendimiento de 21.50%,

* un salario diario integrado de $132.25 (aproximadamente un
sueldo nominal de 3 mil 200 pesos mensuales), y un saldo en la

subcuenta de retiro de 7 mil 331.94 pesos.

Este ejercicio estd revisado y actualizado con las siguientes

modificaciones:

3.

. La Afore Capitaliza aplica una bonificacién de 100% sobre la comisién

por manejo de saldos el primer afio.

Se calculé el promedio de la comision sobre flujos que cobrara la
Afore Banamex por los primeros seis bimestres de operacion (del
cuarto bimestre de 1997 al tercer bimestire de 1998), resultando una
tasa de 1.05833%. y haciendo el redondeo a 1.06%).

En el caso de Previnter se ajusta la comision a la baja quedando en

1.55% la comisién sobre salario base de cotizaciéon (antes estaba en
1.60%). Asimismo se estd ajustando la comisién sobre saldo de un
0.85% a cero comision por este rubro.

Se elimina el gravamen del IVA a las comisiones.

Respecto a la Cuenta Conceniradora, se toma el promedio del

total de las comisiones de las Afore, para estimar la comisién que podria

cobrar. Hasta el momento, las autoridades no han presentado el cobro

que esta cuenta cobrara.

Nota de calculo:

Se considerd un salario base de cotizaciéon anual de $47.610 (5

S.M.G.), que representa un sueldo nominal aproximado de $3.200
mensuales.

Se supone una inflacién anual del 17% de julio de 1997 a junio de

1998.
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El rendimiento anual de la Cuenta Concentradora es de dos
puntos sobre la inflaciéon (19%).

La aportacién anual tripartita se obtiene de multiplicacion el
salario base de cotizacién anual por 6.5% (2% de retiro vy 4.5% de
Cesantia y Vejez) mas la Cuota Social del 5.5% de salario minimo anual

de D.F. ($523.71)

(1)Se considera el promedio de las comisiones que cobraran durante el
primer afio.

(2)Durante el primer afio no se cobrara esta comision.

(3)Para estimar la comision que cobrara la Cuenta Concentradora por los
servicios que prestarhd, se calculd en base al promedio de las
comisiones de las Afore.

El calculo de comisiones se hizo en base a las publicaciones en
D.O.F. de las Estructuras de Comisiones hasta el 8 de mayo de 1997.

Para el calculo del ejercicio a un afio de los saldos para las 17
Afore que integran el mercado se consideran los siguientes supuestos:

. Inflacion de 17%

2. Rendimiento de 21.5%

. Salario diario integrado de 132.25 pesos (que equivale
aproximadamente un sueldo nominal de tres mil 200 pesos

.

w

mensuales)
4. Saldo en la subcuenta de retiro de siete mil 331.94 pesos.

Este ejercicio estd revisado y actualizado con las siguientes
modificaciones:

1. La Afore Capitaliza aplica una bonificacién de 100% sobre la
comision por manejo de saldo el primer afio.

2. Se calcul6 el promedio de la comisién sobre flujos que cobrara
la Afore Banamex por los primeros seis bimestres de operacion
(del cuarto bimestre de 1997 al tercer bimestre de 1998),
resultando una tasa de 1.05833%.

3. En el caso de Previnter se ajusta la comisién a la baja quedando
en 1.55% la comisién sobre salario base de cotizacién (antes

estaba en 1.60%). Asimismo, se estd ajustando la comisioén
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sobre saldo de 0.85% a cero comisiones en este rubro. [sta
comision se modifico el 12 de mayo.

4. Se elimina el gravamen del IV A a las comisiones.

Respecto a la Cuenta Concentradora, se toma el promedio del
total de las comisiones de las Afores, para estimar la comision que podria
cobrar. Hasta el momento, las autoridades no han presentado el cobro
que esta cuenta cobrara.

Los cambios que se estan observando en las comisiones presenta
la competencia que estin percibiendo las Afore y hacen necesario una

.2 4 . . f o
adecuacion con el afan de atraer a los trabajadores a que se afilien.

El ejercicio que se presenia solo se considera el primer afio de
vida de las Afore -tomando en cuenta los supuestos que se mencionan- y
no toma en cuenta la edad del trabajador.
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Ya analizados los resultados de éste estudio es importante que se
considere también la solidez de las empresas (como ya se menciond
anteriormente) que estan detras de cada Afore v los costos de los demas

servicios que prestan.

Los rendimientos que generaran las inversiones (canalizados a
través de las Siefore) serd otro factor contundente en la eleccion de la
Afore, puesto que el primer reto que tendran las Sociedades de Inversion
Especializadas en Fondos para el Retiro (Siefore) sera superar la tasa del
2% real que garantiza la Cuenta Concentradora de acuerdo al penaltimo
parrafo del articulo séptimo transitorio de la Ley del Sistema de Ahorro
para el Retiro publicado el 23 de mayo de 1996 en el Diario Oficial de la

Federacién.

5. PROCESO DE REGISTRO

Es importante anexar en este capitulo el proceso de registro de los
trabajadores que la Comisién Nacional del Sistema para el Retiro
(Consar) da a conocer en 10 puntos. y que todo trabajador debe
considerar en la eleccion y registro de la Afore que administrard su

cuenta individual de ahorro para el retiro.

Estos puntos son:

1. - Elegir libremente la Afore que mas le convenga.
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. - Registrarse directamente en las oficinas de la administradora o por
medio de los agentes promotores de esta, quienes deberan tener
credencial de identificacién con nimero de registro de la Consar.

3. - Presentar la credencial del Instituto Mexicano del Seguro Social

(IMSS)

4. - Blanca y Azul - y acta de nacimiento o credencial de elector.

5. - Llenar y firmar la solicitud de registro y contracto, que se encontrara
al reverso.

6. - Para registrar a un trabajador. la Afore tiene la obligacién de
informar a éste el objetivo y el funcionamiento de su ahorro para el
retiro, la comisiones que le cobrara por la administracion de sus
recursos, vy los servicios a los que tiene derecho.

7. - Para registrar a un trabajador. las Afore y sus promotores tienen
prohibido ofrecer objetos o beneficios que no estén relacionados con el
objeto social de la administradora. Cualquier violacién a esta debera
ser denunciada a la Consar.

8. - Informarse bien antes de elegir y recordar que se tiene derecho de
cambiar de Afore una vez al afio.

9. - En 20 dias habiles a partir del registro, la Afore enviara al domicilio
del trabajador la constancia de inscripcion.

10.- Este tramite - de inscripcién - debe ser totalmente gratuito.

11.- Si tiene alguna duda de los tramites de registro, los trabajadores

pueden comunicarse a la Unidad de Atencion de la Consar.
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ErECcTOS QUE TENDRAN LAS AFORE

Con el anterior estudio fuimos observando una serie de fundamentos

tanto econdmicos como financieros y demograficos, que dieron lugar a un

radical cambio en el esquema del Sistema de Pensiones, atendimos a las

condiciones que propiciaron el surgimiento de las Administradoras de

Fondos para el Retiro (AFORE) y de su regulacién. Asimismo, revisamos

los Giltimos cambios que se realizaron en la Ley del IMSS para posibilitar

el traspaso de los recursos de los trabajadores a sus cuentas individuales,

se hizo una comparaciéon del esquema anterior del Sistema de Ahorro

para el Retiro con el nuevo con el fin de observar las modificaciones que

se hicieron.

Se disefi6 un modelo operativo de una Administradora de Fondos

para el Retiro, con el fin de comprender su organizacion, operacion y

funcionamiento de la misma.

Finalmente, se realizé un estudio detallado en cuanto al servicio,

socios que integran a las actuales AFORE (17 hasta ahora) y se puso

especial atencion a las comisiones que cobrara cada una de ella, todo ello

con el fin de observar y estudiar el impacto que causaran las comisiones

sobre el rendimiento de las aportaciones y con el fin Gltimo de contar con

elementos de seleccién de una AFORE.

Ahora, con todos estos elementos, pretendemos atender los

efectos tanto microecondémicos como macroecondmicos que podria traer

para nuestro pais la operacién de las AFORE.



FErECTOS QUE TENDRAN 1AS AFORE [57

1. EFECT0S MICROECONOMICOS

Con la puesta en marcha de las AFORE, el efecto microeconémico que
podria crear es de formalizar habitos de ahorro y revolucionar esquemas

de trabajo dentro de las propias instituciones que les han dado vida.

Por principio de cuentas, llama la atencién la intencién de
estimular el ahorro voluntario de los trabajadores a través de mecanismos
formales. Este aspecto es novedoso no tanto porque el sistema financiero
carezca de ofertas para estimularlo, sino porque con la crisis economica
volvi6 la crisis de credibilidad en las instituciones financieras

tradicionales.

Es mas, basta recordar que al iniciar el SAR como un proyecto
para desarrollar el ahorro en nuestro pais los bancos fueron las
instituciones que captaron los recursos que se generaron en ese sistema.
De hecho., se comenté que la capacidad tecnologica y la cobertura eran
elementos que permitian a estas instituciones ser las indicadas para
desarrollar el sisterna, por lo que en pocos meses los bancos podrian
individualizar las cuentas y por supuesto crear los elementos necesarios
para una correcta administracion del ahorro. A la fecha, el balance
demuestra, quizas por la coyuntura. que la banca no tuvo capacidad
suficiente para responder a las demandas que fijaba el propio sistema,

muy por el contrario, se crearon confusiones y desinformaciones que

orillaron al Gobierno Federal a crear a la CONSAR.

Por otra parte, con la devaluacion del peso se pulverizd la
capacidad adquisitiva del ahorro en pesos, ademas de que se evidencian

el sobreendeudamiento de muchas familias mexicanas. Como resultado
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de la crisis econdémica los niveles de ingreso se deterioraron, y se estima
que 40 por ciento de las familias en la ciudad de México enfrenta

problemas de endeudamiento.

Pero a la par de lo anterior, de un estudio de una encuesta
realizada por el Grupo de Consultoria Berumen y Asociados aplicado a
900 personas de la ciudad de México, a 744 en la ciudad de Monterrey y
725 en la de Guadalajara, se desprendié que 43% de los entrevistados
declar6 guardar su dinero en casa, mientras que un 32 por ciento dijo que
lo tenia depositado en las cuentas de ahorros, 18 por ciento en otra cuenta

bancaria y cinco por ciento en cuenta de cheques.!

En ese sentido, puede pensarse en que las AFORE bien podrian
caplar la capacidad de ahorro de algunos estratos de trabajadores que han
logrado bajar sus niveles de endeudamiento y que hoy prefieren tener el
dinero “seguro y a la mano” ante lo poco atractivo que pueden resultar o

han resultado las tasas bancarias ante el fendmeno inflacionario.

Otro efecto microeconémico importante de las AFORE es que su
fuerza de promotores en muchos casos no crecera en forma significativa,
pues se aprovecharan los conocimientos que tienen muchos empleados en

la promocion de seguros o servicios bancarios.

Sobresalen los casos de la AFORE Inbursa, que aprovechara a
Seguros Inbursa con su fuerza de cinco mil promotores, o el caso de
Seguros Tepeyac con la AFORE Tepeyac. que echarad mano de sus 3,500
promotores. También no hay que olvidar el caso de la AFORE Génesis,
que se apoyara en 250 empleados de la aseguradora y 250 mas de la

~ 7 3 . I3
compafiia de rentas vitalicias.

1'Tomado de la revista Certeza F.condmica, de abril de 1997. Pag. 78
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Tal aprovechamiento de la “mano de obra” existente podria
generar ahorros en varios rubros, como son la contratacion y capacitacion
de personal, ademas de que se podria reducir sensiblemente el gasto de
publicidad y promocién aprovechando los contactos y experiencia que
han construido los agentes de seguros para contar con una clientela que

puede serlo también de las AFORE.

Otro favorable efecto microeconémico consistira en que
aumentaran las sinergias entre los grupos financieros, las compaiiias de
seguros v las AFORE. La mayor sinergia debera darse cuando se busque
obtener los mayores rendimientos para las SIEFORE. Para ello, las
tesorerias de grandes instituciones bancarias jugaran un papel importante
no s6lo en la operacion de valores, sino en el seguimiento de los distintos
titulos que representen oportunidades. En el caso de las compaiiias de
seguros la sinergia con las AFORE las obligara a realizar un manejo mas

eficiente de programas de rentas vitalicias.

Otro impacto microeconémico es el que puedan tener muchas
AFORE si saben aprovechar la indudable experiencia de la fuerza de
ventas de las compaifiias de seguros o Grupos Financieros, ya que es
evidente que una buena capacitacién del personal da un efecto
multiplicador en la afiliacién de trabajadores que estan convencidos de
las bondades del sistema de capitalizacién y sobre las posibilidades
mismas de desarrollo econémico de los promotores a través de las

comisiones.
Sobre el impacto de las comisiones de las AFORFE en los trabajadores.
En este punto queremos destacar que es evidente que los

trabajadores con ingresos mas altos seran el atractivo principal de las

AFORE aun cuando la mayoria busque atender a todos por igual. Como
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se menciond en el capitulo 6, las AFORE, como Inbursa, han establecido
como uno de sus objetivos primordiales atacar el segmento de
trabajadores con mayores ingresos. Esto es asi porque el monto de la
comision sobre flujo esta ligada no al monto de la aportaciéon mensual al
sistema de pensiones, sino al salario base de cotizacion del trabajador.
Esto provoca que el trabajador destine, de entrada, poco mas de un 26
por ciento de su aportacion a la AFORE -como es el caso de Banamex y
Bancomer- sin tener atn la certeza de que las condiciones

macroeconémicas validen un rendimiento real para el portafolio de la

SIEFORE.

En todo caso, no podemos dejar de comentar el hecho de que
otras administradoras, como Inbursa, obligan a las demas a ser mas
eficientes en la administracion de los recursos. Por otra parte, podemos
ver que aun suponiendo un escenario extremo, en donde no existiese
rendimiento real, la AFORE Inbursa seguiria siendo la mejor opcion,

seguida por la de Banorte.

2. EFECT0OS MACROECONOMICOS

Sobre la inversién

La inversién hasta hoy comprometida por las 17 instituciones que
iniciaron operaciones, suma 550 millones de délares, que incluye capital
e inversiones adicionales. Esta cifra habria representado un 1.3 por ciento
de la inversion fija bruta de 1996 y se estima que eroguen otros 215

millones en el presente afio. Asimismo, se espera que las AFORE capten
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entre 30 y 32 mil millones de pesos en el primer afio de operaciones, lo

que equivaldria a casi uno por ciento del PIB estimado para 1997.

FEn el empleo

El presidente de la CONSAR. Fernando Solis Soberdn, dijo que
las 17 AFORE que operaran en este afio, crearian 57,268 empleos
directos, de los cuales 49,611 serian agentes promotores y 7.657
funcionarios. De validarse estas cifras. el empleo generado por las
AFORE representaria mas del 50 por ciento del empleo generado en el

sector financiero en el presente afio.

FEn los seguros

La potencialidad de negocios para el mercado asegurador
mexicano se vera incrementada por la creacion de la figura de las rentas
vitalicias y de las Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORE),
con lo que dicho sector no sélo lograrA aumentar sus ingresos y su
participacion en el PIB, que actualmente es del dos por ciento, sino que
contribuird a la formacién de una verdadera cultura de previsiéon vy

prevencion en el pais.

En efecto. a partir del primero de julio de 1997 las compaiiias
aseguradoras comenzarin a administrar las rentas vitalicias de los
trabajadores, lo que en los primeros 12 meses de operacion les significara
la captaciéon de 9 a 12 mil millones de pesos - aproximadamente entre mil
y 1,400 millones de délares -. Dicho monto a administrar, equivalente a
la derrama econémica actual que genera sélo el ramo de vida en México,
es producto del ahorro de 35 mil trabajadores, y se incrementara

conforme méas personas estén en edad de jubilarse, de tal forma que
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dentro de 40 afios las aseguradoras manejaran las rentas vitalicias del 80

por ciento de la poblacién jubilada.

Pero la viabilidad de tales cifras radica en la competencia de las
AFORE de aseguradoras e instituciones bancarias. Grupo Nacional
Provincial, Seguros Tepeyac y Génesis participan por las aseguradoras,
mientras que por otra parte se encuentran instituciones bancarias como
Bancomer, Banamex y Serfin, y mixtas como Inverlat, Inbursa, Bital y
Bancrecer. Asi, en el impacto macroeconémico no sélo se podran
observar las cifras de crecimiento del sector seguros, sino dos

concepciones en la administracion de pensiones.

Las aseguradoras basan su esquema de competencia en los
promotores, mientras que los bancos se apoyaran indudablemente en la
publicidad y el esquema de sucursales. La representacion de las
aseguradoras cuenta con aproximadamente 10 mil promotores, que ya
han captado mas de tres millones de asegurados en el seguro de grupo,
aproximadamente el 33 por ciento de los derechohabientes del Seguro
Social; mientras que los bancos cuentan ya con la experiencia de haber

manejado el SAR por mas de cuatro afios.

En todo caso, lo que si es seguro es que la competencia serd muy
refiida, pero si se respeta el voto individual las AFORE “aseguradoras”
deberan tener ventajas sobre las bancarias, porque si bien las ligadas a un
banco trataran de afiliar aprovechandose de la relacién que tienen con las
empresas, las administradoras de aseguradoras estaran mas enfocadas al
trabajador. Lo que si es previsible es que los grandes bancos estaran muy
lejos de lograr una captacién similar a la que actualmente tienen en el
SAR, a tal grado que si logran un 10 por ciento en forma individual, por
las empresas que se vean “obligadas” a influir sobre su personal, podra

considerarse un gran éxito.
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3. PERSPECTIVAS

En términos generales se puede decir que la entrada de las AFORE
promete mucho para el futuro econémico del pais. Como vimos, su
operaciéon dard lugar a una serie de eventos multiplicadores en la
economia mexicana. La posibilidad de que aumente el ahorro interno
como proporciéon del PIB es real si se cumplen las metas que se han
trazado las administradoras en cuanto a la afiliacion de trabajadores. Para
las autoridades de politica econémica significaria abrir nuevos margenes
de maniobra en el disefio y ejecucion de la politica econdémica, y para los
trabajadores, la posibilidad de contar con la seguridad de que llegado el

retiro habra una pensién digna que le garantice tranquilidad.

Elevar el ahorro interno como proporcion del PIB, con la
contribucion de las AFORE, significa contar con mayores recursos para
la inversion y con ello la posibilidad de generar mas empleos vy hacer
crecer la riqueza nacional. No obstante, creemos que los juicios que se
emitieran para hacer suposiciones sobre el futuro peso de las
administradoras. deberian tener en cuenta dos factores mas que
estimularan su evoluciéon y su real contribucién al crecimiento y
desarrollo econémico. Nos referimos a la recuperacién del salario y el
empleo, que son dos de los grandes retos que enfrenta la economia

mexicana.

Es indudable que el crecimiento del salario y del empleo son
pilares fundamentales de la positiva evolucién de las AFORE. Sin
embargo, es preciso anotar que por hoy las perspectivas con respecto a
ambas variables son particularmente conservadoras. En la medida que se

recupere el salario, las AFORE tendran mayores ingresos por comisiones
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y un mayor nimero de trabajadores empleados daria lugar a una mayor
afiliacion a las administradoras. El fin Gltimo es que desarrollandose ain

mas el mercado de capitales, el ahorro interno llegue a representar hasta

un 25 o 30 por ciento del PIB.

Estimaciones del Centro de Analisis Multidisciplinario de la
Facultad de Economia de la UNAM muestran que los salarios minimos
podran recuperar su poder de compra en las préximas dos décadas, lo
cual dependera de la efectividad de la politica econémica. Asegura que
recuperar el maximo poder adquisitivo, que se tuvo en 1977, equivaldria
a aprobar ya un aumento del orden del 86 por ciento en el minisalario.
Tan sélo en los Gltimos diez afios. la inflacién tuvo un crecimiento de
1,108 por ciento, mientras que los salarios sélo aumentaron 408 por
ciento, una relaciéon que muestra el castigo al que se han visto expuestas
las percepciones de los trabajadores. Vale notar que en la presente
administracién los salarios minimos has perdido el 29 por ciento de su
poder de compra y se espera que en los siguiente afios la politica no varie
mucho con relaciéon a lo que hemos observado. Un ejemplo crudo de la
pérdida lo constituye el hecho de que un salario minimo compraba, en

1987, 32.4 kilos de tortilla y ahora s6lo puede comprar 15 kilos.

Otros pronésticos como los de la empresa de consultoria Ciemex -
Wefa muestran que el poder adquisitivo de los salarios minimos que se
tenia antes de la crisis de finales de 1994 no se recuperara ni en los
primeros afios del préximo siglo. Sin embargo. es importante anotar que
prevé que los salario manufactureros si logren su recuperacion al empezar
el afio 2000.2 En todo caso, lo realmente preocupante es que no se
visualiza una recuperacién de la participaciéon en el ingreso disponible

nacional de la remuneracién de asalariado ni siquiera para los préximos

2 Ibid. Pag. 92.
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cuatro afios. Asi, la lenta recuperacion de los salarios podria constituirse
como una condicionante negativa del crecimiento del ahorro de los
trabajadores y con él de los ingresos de las AFORE. Al mismo tiempo
sirve de indicativo de por qué algunas administradoras prefieren enfocar

sus objetivos de mercado a los trabajadores de mayores ingresos.

Estadisticas de la empresa de consultoria muestran que la
remuneracion de asalariados representaba en 1994 casi un 40 por ciento
del ingreso nacional disponible, pero que esta participacién se redujo casi
nueve puntos porcentuales con la crisis de finales de 1994 y que no se
espera una recuperacion ni siquiera en los siguientes cuatro afios. En el
mejor de los casos, muestran sus estimaciones, su peso oscilara entre 27y

30 por ciento en el periodo 1997- 2001.

Por lo que corresponde al empleo, las estadisticas plantean un
formidable reto para la economia mexicana. De hecho, hay que partir de
que en 1994 el ntimero absoluto de personas en desempleo abierto -
individuos de 12 aflos o mas que buscaron trabajar durante los ultimos
dos meses sin conseguirlo - alcanzaba a dos millones, pero con la crisis en
el bienio 1995-1996, el nGimero crecid a 3.2 millones.? es decir, la cifra
promedio de desocupados aumenté en 1.2 millones de personas. Por otra
parte, si atendemos a los empleos generados y registrados en el IMSS,
podemos ver que en los dos Ultimos afios solamente se registraron apenas
84 mil nuevos asegurados permanentes. Mientras que el nimero de
asegurados permanentes promedi6 10 millones 171 mil personas en 1994,
al cierre de 1996 el promedio llegd apenas a 10 millones 256 mil
personas.* Con esto lo que se quiere demostrar es que la creacién

promedio de empleos dista significativamente del optimismo de las

3 Segnn estudios realizados por el Departamento de Estadistica del INEGI.
4 Segiin estudios realizados por el IMSS v publicado en su informe mensual: de enero de

1995 y enero de 1996.
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autoridades acerca de la capacidad de la economia para recuperar los

puestos de trabajo perdidos con la crisis de finales de 1994.

Con base en las estadisticas anteriores, se puede inferir que la
creacion de empleos es tal vez uno de los retos mas importantes de finales
de siglo. Cobra tal magnitud que datos del INEGI revelan que el 21.7 por
ciento de la poblacién ocupada esti dedicada a la economia informal, lo
que equivale a unos ocho millones de personas. Mas atn, segin
testimonios de diversas fuentes, los ingresos medios de las actividades
informales a veces duplican el salario minimo legal pero requieren de
diez horas de trabajo diario 0 méas y carecen de todo apoyo o respaldo de

la seguridad social.

Otra vez, los pronosticos de la empresa Ciemex - Wefa muestran
que hasta el afio de 1999 sera posible contar con el mismo nimero de
empleos en el sector formal que habia antes de la crisis financiera.
Asimismo, considera que si no hay eventualidades bruscas en el escenario
econdmico, el pais tendria poco mas de 13 millones de asegurados en el
IMSS contra poco mas de 10 millones que tuvo al cierre de 1996, lo que
constituye una premisa que debe considerarse como positiva a secas, pues
los mismos pronodsticos de la consultora indican que el aumento del

empleo informal crecera también a tasas significativas.®

Sin duda, creaciéon de empleos y recuperacién salarial son, a la luz
de las estadisticas anteriores, reto de magnitud para la economia
mexicana que se diseminard por igual al probable crecimiento de las
AFORE y su contribucién al aumento del ahorro interno. Creemos que
dimensionar su probable evolucién nos reforzara la idea de que el papel

de las administradoras de fondos para el retiro introduce profundos

® Tomado de la Revista Certeza Econémica de abril de 1997. Pag. 94.
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cambios micro y macroeconémicos vy constituye un esfuerzo de

magnitudes colosales cuyos frutos deben esperarse para el largo plazo.



EPILOGO.
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1. REFORMAS A LA LEY DEL IMSS

¢Cuiéles son los objetivos de la reforma de la Ley del Seguro Social?

1. Resolver la critica situacién financiera por la que atraviesa el Instituto,
la cual tiene origenes de caracter técnico y administrativo.

2. Fomentar el ahorro interno (para la inversién productiva) a partir de
la captacion de recursos destinados a cubrir obligaciones de largo
plazo.

3. Eliminar algunos elementos de inquietud que se presentan en algunos
ramos de seguro.

4. Garantiza que los recursos destinados a un ramo de seguro se utilicen

s6lo para ese proposito.
Las reformas a la Ley entraron en vigor el 1° de enero de 1997.
¢Que uso tendran los recursos del IMSS?
Los recursos por cada ramo de seguro sélo podran utilizarse para
cubrir las prestaciones y formar las reservas que correspondan a cada uno

de los respectivos seguros.

Anualmente la Asamblea General del instituto debera examinar la

suficiencia de los recursos para cada ramo.
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De todos los recursos del IMSS se excluyen las cuotas del seguro

de Retiro, Cesantia en Edad Avanzaday Vejez.

¢;Cudl es Ia situacion de los trabajadores actuales?

Todos los trabajadores activos ingresaran al nuevo sistema, pero al
final de su carrera laboral a partir de los 60/65 afios tendran derecho a
escoger la pensién que mas les convenga, entre lo que hayan acumulado
en su Cuenta Individual de Retiro (CIR) o la pension que hubieran

alcanzado de seguir en el sistema anterior.

2. RAMOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

¢Cuédles serdan los ramos de aseguramiento de la scguridad social, a

partir del 1° de enero de 19977
Seran cinco:
Riesgos de trabajo.

Invalidez y Vida.

Retiro, Cesantia en edad avanzada y Vejez.

= o=

Enfermedad y Maternidad.

Guarderias y Prestaciones Sociales.

U

El IMSS tendra a su cargo la administracion de la seguridad
social, excluyéndose, como ya se dijo, la administraciéon del seguro de

Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez.
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RIESCO DE TRABAJO.

;Cuales son los cambios importantes en el ramo de Riesgos de

Trabajo?

Desaparece la clasificacion basada en el riesgo.

Cada empresa pagard sus cuolas de acuerdo a su propia
siniestridad, sin importarle ramo industrial al que pertenezca. Asi se
incentiva la modernizacién de las empresas y el esfuerzo por reducir el

grado de riesgo.

Se revisara anualmente la cuota de las empresas para confirmarla,
reduciéndola o aumentandola de acuerdo con los cambios en sus factores

de riesgo.

Con esto también se impulsarda la competitividad y la
productividad entre las empresas. El sistema de cotizacion sera mas

sencillo y transparente.

También se definiran las bases sobre las que debe de operar la
contratacion del seguro de Sobrevivencia que podra adquirir el asegurado

pensionado de este ramo, con la aseguradora que desee.

¢Como opera el seguro de Riesgos de Trabajo?

Este seguro ampara tanto los accidentes de trabajo. como las
enfermedades derivado del mismo. Cuando un accidente produce una
Incapacidad Permanente total, la pensibn mensual que se otorga
representa el 70% del salario con el que estuviese cotizando; y cuando la

Incapacidad total se deriva de una enfermedad laboral. la pensién del
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70% se calcula tomando el promedio de cotizacién de las Ultimas 52

semanas o las que tuviera -hasta ese momento- como asegurado.

;Que sucede si la incapacidad derivada de un Riesgo de Trabajo es

parcial?

TratAndose de una incapacidad permanente parcial superior al
50%. el asegurado recibir. por parte de la compaiiia de seguros elegida,
una pension calculada conforme a la tabla de evaluacién contenida en la
Ley Federal del Trabajo, tomando como base la pensién que le

correspondera en caso de Incapacidad Permanente total.

Si la evaluacion de la incapacidad es hasta del 25%. el beneficio es
equivalente a una indemnizacién de 5 anualidades de la pensiéon que
corresponda.

INVALIDEZ Y VIDA
cIen qué consiste la Invalidez?

Es la imposibilidad -derivada de una enfermedad o un accidente
no profesional- que impide al asegurado procurarse, mediante un trabajo
igual, una remuneracién superior al 50% de su remuneraciéon habitual
percibida durante el Gltimo afio del trabajo.

Solo el IMSS puede otorgar la Constancia de Invalidez.

¢Cuil es el cambio esencial en el seguro de Invalidez y Vida?

Se hicieron modificaciones a los beneficiarios, 1anto en requisitos

como en cuantia y se definieron las bases para la cotizacién de un seguro
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de Sobrevivencia que podra adquirir un asegurado pensionado de este

ramo, con la compaiiia de seguros de su preferencia.

¢Coémo opera el seguro de Invalidez?

Para gozar de este seguro deben haberse cotizado 250 semanas, 6
150 semanas al momento de determinarse una Invalidez del 75% o mas.
Si el trabajador con la Invalidez permanente no reine las 150 semanas de
cotizacion puede retirar el saldo de su cuenta individual del seguro de
Retiro, Cesantia y Vejez. En el caso de que el trabajador tenga la
posibilidad de recuperarse y volver al trabajo, gozard de una Pension

Temporal.

Se denomina Pension Definitiva a la pension y el seguro de
Sobrevivencia que debera contratar el asegurado con la aseguradora de su
preferencia. Para la contratacion de estos seguros, el IMSS debera
calcular el Monto Constitutivo necesario y restarle el saldo acumulado a
la cuenta individual del trabajador La diferencia representari la suma

asegurada que el Instituto debera entregar a la compatiia de seguros.

Cuando el saldo de la cuenta del trabajador sea mayor al Monto

Constitutivo, el asegurado podra optar por:

1. Retirar el excedente en una sola exhibicion:
2. Contratar una Renta Vitalicia mayor; y
3. Utilizar el excedente para incrementar los beneficios del seguro de

Sobrevivencia.
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;Cuidles serin las cuotas para el secguro de Invalidez y Vida?

1. Patrén: 1.750% del SBC
2. Trabajador: 0.625% del SBC
3. Estado: 1.625% del SBC

;Cémo opera la Continuaciéon Voluntaria?

El asegurado que sea dado de baja (con un minimo de 52 semanas
de cotizacion) podra continuar voluntariamente en el régimen obligatorio
para los seguros de Invalidez y Vida, Retiro, Cesantia en Edad Avanzada

v Vejez quedando inscrito con su ultimo salario.

El Estado aportard sus cuotas siempre y cuando el asegurado

cubra las suyas en mensualidades adelantadas cotizando como sigue:

1. El trabajador deberid absorber todas las cuotas obrero patronales

(IMSS). ademas de las aportaciones del SAR y el INFONAVIT.

2. Para el seguro de Invalidez y Vida cubrira el total de las cuotas obrero

patronales.

Esto aplica también para el seguro de Retiro, Cesantia en Edad

Avanzada y Vejez.

¢Qué prestaciones se originan por la muerte de un asegurado o un

pensionado por Invalidez?

Si la muerte no se debié a un riesgo de trabajo, la compaiiia de

seguros elegida por los beneficiarios puede otorgar:
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e Pension de Viudez.
e Pensién de Orfandad.
¢ Pension de Ascendentes.

e Ayuda Asistencial a la pensionada por Viudez.

El asegurado al fallecer debe tener un minimo de 150 cotizaciones

semanales, o bien, gozar de una pensién de Invalidez.

¢Cuiando se pierde el derecho a disfrutar una pension de Invalidez?

e (Cuando por si mismo -0 de acuerdo con otra persona- el asegurado se
provoque intencionalmente la Invalidez.

e Cuando resulta responsable del delito intencional que originé la
invalidez.

e Cuando padezca un estado de Invalidez anterior a su afiliacién en el

régimen obligatorio del IMSS.

RETIRO, CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ.

¢Cuil es el cambio esencial en el seguro de Hetiro Cesantia en Fdad

Avanzada y Vejez?

Pas6 de un esquema de "beneficio definido” en el que la pension a
recibir se determina aplicando una formula especifica, a un esquema de
"contribucién definida “en el que la pensiéon por recibir depende del
monto acumulado por las aportaciones de cada persona, estableciendo la

apertura de cuentas individuales a favor de cada asegurado.
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;Qué requisitos tiene el seguro de Cesantia en Fdad Avanzada y

Vejez?

Se habla de Cesantia en FEdad Avanzada si una persona queda
privada de trabajos remunerados después de los 60 afios de edad; si la

privacion de trabajo ocurre a los 65 afios de edad se habla de Vejez.

Para gozar de las prestaciones en ambos seguros -segiin sea el
caso- se requiere haber cotizado 1250 semanas. si el trabajador cesante (de
60 afios o mas) no reine dichas semanas podra retirar , en una sola
exhibicion, el saldo de su cuenta individual, o bien seguir cotizando hasta

cubrir las semanas necesarias para que opere su pension.

¢Como se integran las cuotas del seguro de Retiro, Cesantia en Fdad

Avanzada y Vejez?

Para efectos del retiro, el patron aporta el 2% (SAR) del Salario
Base de Cotizacion (SBC)

La aportacion para la Cesantia en Edad Avanzada y Vejez es

tripartita:

Patrén: 3.150% del SBC
Trabajador: 1.125% del SBC
Estado: 0.225% del SBC

Habra ademas una cuota social a cargo del Estado por el 5.5% del

SMGCF.
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;Que opciones existen para las pensiones de Cesantia en Fdad

Avanzada y Vejez?

Ocurrida la privacion del trabajo a los 60/65 afios de edad, los
asegurados podran disponer de su cuenta individual y optar por alguna

de las siguientes alternativas:

1. Contratar una Renta Vitalicia (que se actualice anualmente con el

INPC), con la compaiiia de seguros que elija.

2. Mantener sus recursos en la AFORE y efectuar Retiros Programados.

Si el asegurado opta por esta ultima alternativa puede, en
cualquier momento, contar con la aseguradora de su preferencia, una

Renta Vitalicia que se actualice con base en el INPC:

iPrescriben los beneficios del seguro de Retiro, Cesantia en Fdad

Avanzada y Vejez?

St prescriben, en forma del IMSS, si la los 10 afios los

beneficiarios no han ejercido sus derechos.

De igual forma, cualquier mensualidad de wuna Pension,
Asignacion Familiar o Ayuda Asistencial, prescribirdA en un afio

calendario.
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3. AFORE

;Qué son las AFORE?

Son las Administradoras de Fondos para el Retiro, creadas para

administrar las cuentas individuales de los trabajadores.

El trabajador determinara en que AFORE invertira su dinero y
una vez al afio podra solicitar el traspaso de los recursos de su cuenta

individual a otra AFORE, si asi lo desea.

Para constituir una AFORE se debe de tener la autorizacion de la
Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR)
sujetandose en cuanto a su contabilidad, informacién, publicidad y
comercializacién, a la Ley para la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro

para el Retiro.

¢Puede darse una practica monopdlica de alguna AFORE?

No, ya que se estableceran "candados" para que ninguna AFORE
pueda tener una participaciéon de mercado superior a un porcentaje

determinado.

Durante los primeros cuatro afios ninguna AFORE podra tener

mas del 17% de participacién de mercado (Art. 17 Transitorio de la Ley

de los SAR).
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;Cudles son los fondos que manejarin las AFORE?

L.os Fondos constituiran el 12.0% del Salario Base de Cotizacion

de cada trabajador. distribuidos de la siguiente manera:

4.5% Seguro Retiro, Cesantia v Vejez (tripartita).
2.0% SAR (patronal)
5.0% INFONAVIT (patronal) (s6lo informacion).

A lo anterior se agregara el 5.5% del SMGDF como participacién

social del Estado.

¢Como operaréa la recaudacion y cobro de cuotas?

El TMSS realizard el cobro de las cuotas obrero-patronales de

todos los ramos del Seguro Social, ademas de la cuota patronal del

INFONAVIT.

¢Coémo llegara el dinero a las AFORFE?

Los patrones y el Estado entregaran al IMSS el importe de las cuotas
correspondientes al seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada vy
Vejez, (incluyendo SAR) para que el Instituto las transfiera a las
AFORE. En relaciéon a la cuota de vivienda, el IMSS entregara estos

recursos al INFONAVIT, ya que las AFORE sélo registraran el saldo de

cada trabajador.
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CUENTAS INDIVIDUALES.

¢Que es la unificacién de cuentas?

En virtud de que los trabajadores no deberan tener mas de una
cuenta individual, estardn obligados a promover los procedimientos de
unificacién o traspaso de fondos de acuerdo a lo que establezca la Ley
para la Coordinacién de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Cuando

un patrén a un nuevo trabajador debera solicitar su nimero de Seguro

Social y el nombre de la AFORE que pera su CIR.

;Cémo se integra la Cuenta Individual de Retiro del Asegurado?

sta cuenta se integra por ires subcuentas:

e Retiro, Cesantia y Vejez.
e Vivienda.

e Aportaciones voluntarias.

Cabe aclarar que el beneficio del Sistema de Ahorro para el Retiro
(SAR) se incorporara a este ramo de aseguramiento y ninguna persona

debera tener méas de una cuenta individual.

¢Quién individualiza las aportaciones?

Cada vez que se integren las cuotas obrero-patronales, el IMSS
identificara la parte que le corresponde a cada trabajador y las transmitira
a las AFORE para que éstas realicen las aplicaciones especificas en cada

subcuenta de la Cuenta Individual de Retiro.
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;Se podréa disponer de los recursos de la Cuenta Individual?

Si, en los siguientes casos:

A.Por desempleo. Podran hacerse retiros a partir del dia 46 del
desempleo, siempre y cuando el trabajador no haya efectuado retiros

durante los 5 afios anteriores.

Estas disposiciones (que no excederan del 10% del saldo de la
subcuenta de Retiro, Cesantia y Vejez) disminuirdn en igual

proporeion, las semanas de cotizacién reconocidas.

B. Por matrimonio. Por una sola vez, el asegurado podra retirar de su
fondo individual. una cantidad equivalente a 30 dias del Salario
Minimo General que rija en el D.F. como ayuda para gastos de
matrimonio. Lo anterior procedera si se tiene un minimo de 150
semanas de cotizacion en el seguro de Retiro, Cesantia y Vejez a la

fecha del matrimonio.

C. Por no reunir los requisitos para el seguro de Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez. Si un trabajados cesante de 60 afios o un asegurado
de 65 afios no retne las 1250 semanas requeridas como minimo, podra

retirar en una sola exhibicién el saldo de su cuenta individual.

D. Por no reunir los requisitos del seguro de Invalidez y Vida. Si el
trabajador con invalidez permanente no reine las 150 semanas de
cotizacion, podra retirar el saldo de su cuenta individual en una sola

exhibicion.
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;Podrin hacerse retiros de las Aportaciones Voluntarias?

Los trabajadores podran realizar retiros de su subcuenta de su

subcuenta de Aportaciones voluntarias cada 6 meses.

;Quien emitird el estado de cuenta?

Cada AFORE deber4 entregar al trabajador titular, un estado de
cuenta en los términos, formato y periodicidad que determine la Ley para

la Coordinaci6n de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Lo anterior no impedird al trabajador solicitar en cualquier

momento la informaciéon que necesite sobre su cuenta individual.

¢Fon qué se invertiran los recursos de los trabajadores?

Las Sociedades de Inversién Especializadas en Fondos para el
Retiro (SIEFORE) deberan operar con valores y documentos a cargo del
Gobierno Federal y aquellos que se encuentren inscritos en el Registro

Nacional de Valores e Intermediarios.

El régimen de inversion se sujetara a lo dispuesto por las reglas de
caracter general que expida la CONSAR, escuchando previamente la
opinién del Banco de México, de la Comisién Nacional Bancaria y de

Valores, asi como del Comité Consultivo y de Vigilancia.

¢Que opcién tienen los trabajadores que participaban en el régimen

anterior?

La nueva ley permite al trabajador optar por los nuevos beneficios

o los que ya tenia. Esto significa que tendra derecho a escoger la pensién
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que mas le convenga entre lo que haya acumulado en su Cuenta
Individual de Retiro, o la pensiéon que hubiera alcanzado de haber

seguido cotizando en el sistema anterior.

;Qué pasa con la Cuenta Individual de Retiro de un pensionado

cuando reingresa al régimen obligatorio?

Cuando un pensionado por Cesantia en Edad Avanzada o Vejez

reingrese al régimen obligatorio, abrira una nueva cuenta individual en la

AFORE de su preferencia.

cQué es el seguro de Sobrevivencia?

Es el seguro contratado por los pensionados por Riesgos de
Trabajo, Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, con cargo a los
recursos de la cuenta individual adicionada a la suma asegurada (esta
suma es la cantidad restante de la diferencia entre el Monto Constitutivo

y el saldo de la Cuenta Individual del trabajador).

Este seguro permitird otorgar a los beneficiarios la pension.
ayudas asistenciales y demas prestaciones en dinero, mediante una renta

que se les asignara después del fallecimiento del pensionado.
sQuién pagara el seguro de Sobrevivencia?
De hecho cada trabajador lo hara, ya que la AFORE que lleva su

cuenta tomara de ésta los recursos para adquirir el seguro a nombre del

trabajador, en el momento de otorgarse una pension.
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;Quién debers entregar la relacién de las aportaciones?

Bimestralmente, el patron deberd entregar al sindicato (o a
cualquier otra organizacion que represente a los trabajadores) una
relacion de las aportaciones hechas en favor de cada trabajador. Si no
existe una organizaciéon que los represente, el patrén lo hara

individualmente.

;Ante quién se debe presentar una reclamacion contra una AFORE?

Los trabajadores titulares de la CIR o en su caso los beneficiarios

deberan presentar ante la CONSAR las reclamaciones que tengan contra

una AFORE.

La reclamacién podrd reclamarse directamente, mediante el

sindicato, o a través de cualquier otra organizacion respectiva.

;Qué son las SIKFORE?

Son las Sociedades de Inversién Especializadas en fondos para el
Retiro, las cuales deberan invertir los recursos en valores que garanticen

el poder adquisitivo de los trabajadores.

Para que opere una Administradora de Fondos para el Retiro

deberan crearse dos Sociedades de Inversion Especializada.

sQué sucederi con los fondos de los trabajadores que no elijan una

AFORE?

Los recursos de trabajadores que no elijan una AFORE se

depositaran en una cuenta concentradora que el IMSS tendra abierta a su
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nombre en el Banco de México. Estos recursos se mantendran

temporalmente en dicha cuenta hasta que se individualicen en una

AFORE (Art. 75 de la Ley de los SAR).

4. SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO (SAR)

¢A dénde irdn los recursos del SAR?

Los trabajadores que participen en el régimen actual tendran
derecho a solicitar, a la instituciéon de crédito autorizada, la transferencia

de los recursos que integren su subcuenta de Seguro de Retiro del SAR a

la AFORE que haya elegido.

En el caso de un trabajador que por indecisién no haya elegido
una AFORE, a partir del 1° de enero del 2001, la CONSAR enviara esos
recursos a una administradora en los términos de la Ley de los SAR (Art.

76 de ese ordenamiento).

5. PENSIONES

éPor qué se cambié el sistema de pensiones?

En el sistema de pensiones existian serias inequidades, por

ejemplo:
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A.Si un trabajador cotizaba casi toda su vida laboral, pero por alguna
razon no continuaba haciéndolo hasia la edad requerida, perdia todo

lo acumulado.

B. Si cotizaba toda su vida laboral le otorgaban la misma pensioén que a

alguien que sdlo habia cotizado 10 afios.
£ q

C. Al definir la pension solo se tomaba en cuenta los salarios de los

ultimos 5 afios, sin ningin componente inflacionario.

D. No existia opcién para el trabajador a fin de que hiciera aportaciones

adicionales para disponer de una pension mas sustanciosa.

¢Cuiles seran los beneficios del nuevo Sistema de Pensiones?

A. El sistema sera transparente, ya que todo trabajador podra saber en
cualquier momento cual es el monto de su Cuenta Individual de

Retiro.

B. Los derechos de propiedad estaran perfectamente definidos; todo
trabajador serd duefio de su cuenta, independientemente de que siga

cotizando o no.

C. El dinero acumulado en cada Cuenta Individual de Retiro ofrecera
ganancias reales para proteger asi al pension contra los efectos de la

inflacién.

D. El sistema sera mas justo pues permitira al trabajador que cotizé mas

tiempo, ya que su cuenta se ira incrementando.
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E. Para aquellos que hayan cotizado un tiempo minimo, el Estado les

garantizara una pension.

F. Se adicionara a la Cuenta Individual de Retiro, la aportacion social del
Estado; es decir, el 5.5% de su SMGDF.
;Que derechos tiene un asegurado que llega a la edad de la Vejez

60/65 afios con 1250 semanas minimo cotizadas?

Pension.

Asistencia médica.

o Asignaciones familiares.

e Ayuda asistencial.

¢Cual sera la situacién de los actuales pensionados?

El IMSS seguira pagando las pensiones con recursos del Estado,

incrementandolas anualmente con base en el IPC.
;Podra anticiparse una pensién?

Si, un asegurado podra pensionarse antes de cumplir las edades
establecidas, siempre y cuando la pension que se le calcule en el sistema
de Renta Vitalicia supere en mas del 30% la Pensién Garantizada, una
vez que se cubra la prima del Seguro de Sobrevivencia.

¢Existiran préstamos para pensionados?

Excepcionalmente el IMSS podra otorgar préstamos cuando la

situacion econémica del pensionado lo amerite, siempre que la cuantia de
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la pensién no se reduzca a los minimos establecidos por la Ley. En todos

los casos, el plazo para entregar el préstamo no excedera de un afio.

;Que sucederd si el trabajador ingresa a un plan de pensiones

contratado por su empresa?

Si el plan contratado ha sido autorizado por la CONSAR, el
trabajador tendra derecho a que la AFORE que opere su cuenta
individual, le entregue los recursos que le pertenecen situandolo en la
entidad financiera que el trabajador designe, a fin de adquirir una

pension adicional.

;Qué es una Pension Garantizada?

Es aquella que garantiza el Fstado al asegurado cuando éste no
acumule los recursos suficientes para contratar una Renta Vitalicia o

Retiros Programados. Esta pension sera equivalente a un SMGDF.

El Estado cubrird con recursos complementarios a la cuenta

individual (por conducto del IMSS), la Pension Garantizada.

Cuando los recursos de la Cuenta Individual se agoten, la AFORE
correspondiente lo notificard al Instituto para que éste continte

otorgando la Pensién Garantizada.

El IMSS suspendera el pago de la Pension Garantizada cuando el

pensionado reingrese a un trabajo sujeto al régimen obligatorio.
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;Puede un trabajador recibir dos o mas pensiones?

Si, porque puede recibir pensiones por distintos ramos de seguro

y ademas ser beneficiario de otro u otros asegurados.

;Qué es un Retiro Programado?

Es la modalidad de obtener una pension fraccionando el monto
total de los recursos acumulados en la cuenta individual. Por lo anterior
se toma en cuenla la esperanza de vida de los pensionados, asi como los

posibles rendimientos de los saldos.

Para los efectos de este retiro se calculara cada afio una anualidad

que, dividida entre doce, constituira una pensiéon mensual.

¢Cuél es la cuantia de la pensién por invalidez?

Es igual a una cuantia basica del 35% del promedio de los salarios
correspondientes a las altimas 500 semanas de cotizacion anteriores al

otorgamiento de la pension.

Si esta cuantia es inferior a la Pensidén Garantizada, el Estado
aportara la diferencia a fin de que el trabajador adquiera una Pensién

Vitalicia.

La pension que se otorgue por Invalidez incluyendo el importe de
las asignaciones familiares y ayudas asistenciales que se concedan, no
debera de exceder el 100% del salario promedio que sirvié como base

para fijar la cuantia de la pension.
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Se necesitan 250 cotizaciones semanales; pero si el dictamen
determina una Invalidez del 75%, bastara que el asegurado acredite 150

semanas para gozar de las prestaciones de este ramo.

Las prestaciones por Invalidez y Vida se actualizaran anualmente -

.
en febrero- de acuerdo con el Indice de Precios al Consumidor.

cA qué se le llama Asignacion Familiar?

Es la ayuda que por concepto de carga familiar se concede a

los beneficiarios del pensionado por invalidez.

Estas asignaciones se entregarian de preferencia al propio

pensionado.

Si los hijos de éste no viven con él, se entregaran a la

persona o institucion que esté a cargo de los menores.

Las asignaciones familiares cesardn con la muerte del
familiar que la originé y, en el caso de los hijos, terminaran con la
muerte de estos o cuando cumplan 16 o 25 anos, si estin

estudiando en una institucién oficial.

éA qué se llama Ayuda Asistencial?

Al aumento hasta del 20% de la pensién de Invalidez o
Viudez que esté disfrutando el pensionado, cuando el dictamen
médico estipule la ayuda fiscal de otra persona de manera

permanente o continua.
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;Puede suspenderse la pension por Invalidez?

Si, la suspencién procede en los siguientes casos:

A.Cuando el pensionado se niegue a someterse a los examenes o

tratamientos médicos prescritos.

B. Cuando el pensionado desemperie un trabajo en un puesto igual

al que tenia al declararse al Invalidez.

;Cudndo se otorga una pension temporal?

En el caso de que el asegurado tenga la posibilidad de
recuperar su capacidad de trabajo, o bien, cuando persista su

enfermedad profesional y se termine el disfrute del subsidio.

¢Puede suspenderse la pensién derivada de una incapacidad?

Si un capacitado (parcial o total) contrata la Renta Vitalicia y
el seguro de Sobrevivencia, y después se rehabilita y obtiene un
trabajo que le proporciona cuando menos el 50% de la
remuneracion habitual, entonces dejard de tener derecho al pago
de la pension por parte de la aseguradora, lo cudl devolverd al
IMSS y a la AFORE el monto de la reserva de las obligaciones

futuras pendientes de cumplir.

¢Coémo opera el seguro de Vida?

En el caso de fallecimiento de una asegurado, las pensiones

por Viudez, Orfandad y de Ascendientes seran otorgadas por la
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companfa de seguros que elijan los beneficiarios para la

contratacién de su Renta Vitalicia.

¢;Cuando inicia la pension de Viudez?

Esta pension comienza el dia del fallecimiento del
asegurado o pensionado por Invalidez y termina con la muerte del
beneficiario, o cuando la viuda vuelve a casarse, o inicie un
concubinato. Esta pensién no se suspenderd aunque la viuda

desempene un trabajo remunerado.

¢Cual es la cuantia de la pensién por Viudez u Orfandad?

El total de las pensiones que se otorguen a la viuda o a la
concubina y a los huérfanos del asegurado fallecido, no debera
extender el monto de la pension de invalidez que disfrutaba el

asegurado o que le hubiese correspondido en ese caso.

Si ese total excediera, se reduciran proporcionalmente cada

una de las pensiones.

Si se extingue el derecho de algtin pensionado, la cuantia se

redistribuira entre los pensionados vigentes.
élen qué casos no se tiene derecho a una pensién por Viudez?
Si la viuda no comprueba haber tenido hijos con el

asegurado fallecido, no tendra derecho a la pensién de Viudez;

tampoco cuando:
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A.La muerte del asegurado acaeciera antes de cumplir 6 meses de

matrimonio.

B. Hubiese contraido matrimonio con el asegurado después de
haber cumplido éste los 55 anos de edad, a menos que llevaran

un ano de casados.

C. Al contraer matrimonio el asegurado recibird una pensién de
Invalidez, Cesantia o Vejez, a menos que llevaran un afio de

casados.

¢ Tiene derecho a pensiones la concubina o concubinario?

Si, a falta de esposa, tendra derecho a recibir la pension de
Viudez la mujer con quien el asegurado o pensionado (por
Invalidez) vivié como si hubiera sido su marido durante los cinco
anos que precedieron a su muerte, o con la que hubiera tenido
hijos, siempre que ambos hayan permanecido libres de

matrimonio durante el concubinato.

La existencia de varias concubinas las excluye de este

derecho.

La misma pensién corresponde al concubinario que
dependiera econémicamente de los trabajadores o pensionados

por Invalidez.
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¢Cuindo se otorga la pension de Orfandad?

Al morir el padre o la madre asegurados -si acreditaron
tener un minimo de 150 cotizaciones- o mantener la calidad de
pensionados por Invalidez, los hijos menores de 16 afhos recibiran

la pensién de Orfandad.

Esta pension puede prorrogarse hasta la edad de 25 anos, si
el huérfano se encuentra estudiando en planteles publicos y no

estd sujeto al régimen obligatorio.

La pension de Orfandad equivale al 20% de la pensién de

Invalidez del asegurado.

¢En que situacion se otorga la pension a los Ascendentes?

Si al morir el asegurado o pensionado por Invalidez, no
existen viuda, huérfanos ni concubina con derecho a pension, ésta
se otorgard a cada uno de los ascendientes que dependian

econdmicamente de él.

La cantidad se calcula considerando el 20% de la pensién
que estuviese gozando el asegurado al fallecer, o la que hubiese

correspondido si hubiera alcanzado el estado de Invalidez.

¢Que pasara con el pensionado que se domicilia en el extranjero?

Podra continuar recibiendo su pensién mientras dure su

ausencia, conforme a lo dispuesto por convenio internacional, o
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que los gastos causados por la transferencia de fondos corran por

su cuenta.

6. APORTACIONES Y CUOTAS.

;Que cambios habra en la cotizaciones y cuotas?

El periodo de cotizacién serd mensual (en lugar de
bimestral) y se excluira, por efectos de integraciéon de Salario Base
de Cotizacion, el tiempo extraordinario que se encuentre en los

limites senalados por la Ley Federal del Trabajo.

Los limites maximo y minimo de cotizacién para todos los
seguros oscilaran entre 25 veces el Salario Minimo General que rija
en el D.F. y un salario base de cotizaciéon sera de 15 veces el
SMGDF, incrementiandose en un salario minimo por cada ano

subsecuente a partir de 1998 hasta llegar a 25 en el ano 2007.

;Qué es la Cuota Social?

Es una aportaciéon mensual del Estado para la cuenta
individual del asegurado. La cantidad inicial por este concepto
equivale al 5.5% del SMGDF, por cada dia de salario cotizado. Este

valor se actualizara trimestralmente de conformidad con el INPC.
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Esta cuota servira para incluir en las pensiones de Retiro,
Cesantia y Vejez, las Asignaciones Familiares y Ayudas

Asistenciales.

¢Existiran prorrogas para pagos de cuotas del seguro de Retiro,

Cesantia y Vejez?

No, los recargos por el pago extemporaneo deberian de

depositarse en la cuenta individual de cada trabajador.
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Accidente de Trabajo: Toda lesion organica, perturbacion

funcional o la muerte, producida por motivo de trabajo.

AFORE: Administradora de Fondos para el Retiro.

Cesantia en Edad Avanzada: Es cuando el asegurado queda
privado de trabajos remunerados después de los sesenta anos
de edad.

CIR: Cuenta Individual de Retiro.

CONSAR: Coordinadora Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro (Organismo desconcentrado de la Secretaria de

Hacienda).

Enfermedad Laboral: Todo estado patolégico originado en el

trabajo.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los

Trabajadores.

INPC: Indice Nacional de Precios al Consumidor.
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LFT: Ley Federal del Trabajo.

LSS: Ley del Seguro Social.

Monto Constitutivo: Cantidad de dinero que se requiere para

contratar los seguros de Renta Vitalicia y de Sobrevivencia.

SAR: Sistema de Ahorro para el Retiro.

SBC: Salario Base de Cotizacion.

Seguro de Sobrevivencia: Aquél que contratan los pensionados

por los Riesgos de Trabajo, Invalidez, Cesantia o Vejez.

SMGDEF: Salario Minimo General para el Distrito Federal.

SIEFORE: Sociedades de Inversion Especializadas en Fondos para
el Retiro.

Vejez: Es cuando el Asegurado queda privado de trabajos

remunerados después de los sesenta y cinco afnos de edad.



BIBLIOGRAFIA.



BIBLIOGRAFIA.

Diario Oficial de la Federacion. 24 de Febrero de 1992. México.

Diario Oficial de la Federaciéon. 27 de Marzo de 1992. México.

Diario Oficial de la Federacién. 10 de Mayo de 1997. México.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado.  Series Estadisticas del Sistema de Afiliacion.
Vigencia de Derechos y Cobranza. 1995.

Instituto Mexicano del Seguro Social. Informe Mensual, enero de
1996, y Hacia el Fortalecimiento y modernizacion de la
Seguridad Social. 1995.

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. México. 1996.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Servicio del Estado. México. 1994.

Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores. México. 1994.

Ley del Seguro Social. México. 1995.
Ley Federal del Trabajo. México. 1994.
Manual Informativo del Nuevo Sistema de Pensiones. Grupo

Nacional Provincial, Banco Bilbao Vizcaya y Provida.

México.



BIBLIOGRAFIA 2()2

Manual para Supervisores de Serfin, Citibank y AFP Habitat.

México.

Resumen Ilustrado de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro. CONSAR. Mayo. 1996. México, D.F.

Revista Certeza Econémica. Edicién Especial. México. Abril 1997.

Revista de Comercio Exterior. Vol. 46, Num. 9. Septiembre.
México. 1996.

Revista Ejecutivo de Finanzas. Febrero. México. 1996.
Revista Ejecutivo de Finanzas. Mayo. México. 1997.
Revista Mercado de Valores. Nafin.

Lo Vuelo Rubén M.. Crisis y Estrategias de Reforma del Sistema

Nacional de Prevencién en Argentina. Santiago Chile.

Rosas Botella Mauricio. Tesis: Problematica y Tratamiento Actual
del Sistema de Ahorro para el Retiro. UNAM 1996 Facultad
de Contaduria y Administracion. México. D.F.

Morita Canino José M. C.P. Nuevo Esquema de Pensiones Afore.
Centro de Estudios Fiscales, S.C.






