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La problem&ticcL actual de le docencia  en las universidz.dcs, 
en .relación  con e1 n i v e l  .y preparación Lcadémica d e l  alunno ec.re- 
sado,  ha despertado l a  Tnquietud por  Drofs.ndizar e s t z   s i t u a c i ó n  ; 
especif iczmente  en la UAE I z t a p d a p a ,  p o r  ser ésta  n u e s t r o  centro  
de invest igación.  

Es ta   inquie tud ha surgido ==te l a  necesidzd de los es-txdian- 
' tes por enfrentarse  a l  salir de la UniversidzLd, if un mundo tc t -a l -  
mente d i s t i n t o  a l  que vivieron  dentro  de las adas. 

Todo e s t o  da origen 2 cues t ionamientos   ta les  ccmo: ~, 

l.¿Quie'n e s   e l   ' e j e   p r i n c i p l  en e l  proceso de preparaci6n 

2.LQuiénes  integran o narticipan  en el ?roceso educztivo? 

\ 

d e l  alumno? 

'3. iA partir de q d  etapa de l a  vida d e l   i n d i v i d w  se l a  
empiezs; a educar? 

4.tQd opinan l o s  e s t u d i a n t e s   u n i v e r s i t a r i o s  tie Ics  Docentes? 
5.¿,CÓrr,o gustaría a los e s t u c i a n t e s  que m docente actuua en 

benef ic io  de s u   p r e p a r a c i h  profesional? 
. .  6. iEstán  dispuestos   tanto  alumnos como docentes a "m cm'bio 

o nodif icación  en cuanto a l a  f o r z a  de r e c i b i r  y t r m s n i -  
tir e l  conocimiento. 

- .... e t c .  

Se preterra  con es-ka. investi,Taci6n de:tectar y. conprobar las 
I 

causm por l a s  que .b3. nivel  zcsdémico d e l  a l ~ o  no es  d e l  %oü0 sa 

t i s f a c t o r i o  y l l e g a r  c sas últ.in5.s  consecuencias; e s t o  a trzve'z d.:? 

encuestrg y datcs, his-i;.&icos que permitan  acercarnos l o  m& y o s i  - 
b l e  E?la rea l idzd  educa_,.+;it..n w - i v e r s i t s r i a  e n  Lz rJiV7 Xzta~alape. 
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&Por que' hablamos de educaci6n formal? 

A l  trave's del tiem30 el proceso  educativo  se  vuelve más  com- 
plejo, .el aprender no significa sólo el uso de. formas primitivas 
de. reproducción y ampliacibn  de las reservas culturzles, s i n o  do- 
tar a los individuos de conocimientos  relacionados con una cierta 
especialidad. 

Esta complejidad es la que  determinó la necesid:>d  de un pro - 
ceso fomal que  permitiera  explicar el pensamiento  abstracto, SIC 

gido de la evolución social, a trzve's  de conceptos y símbolos. 
La educación formal tiene como  propdsito el concentrar 21 co 

nocimiento  adquirido ?or el individuo en el me-dio zmbiente, razón 
por la cual la escuela, formal tiene un siti.0 muy inportmte  en el 
proceso  evolutivo de la sociedzd, p e s  a trzvés de e l l a  se logrp. 
que l o s  individuos se interioricen en el acervo cultural existen- 
te con el propÓsit.0 de estimularlos hacia la investigación y la 
creaxividad , 

&Pero  cómo  se manifiesta la educación  formal? 

La educación formal "se observa como el medio  prefeFente pa- 
ra preparar y habilitar a los individuos que una sociedad  demznda 
para  que, Tor una parte colaboren en .el sistema estzkblecido y nor 
otra, como  propulsora  de l a s  innovaciones tendientes a resolver 
problemas que esa sociedad  confronte", (1) 

. .. 

/' 

. .  
A. ANTECEDERTIES DE LA EDUCACIóN FOREAL 

I 

Los antecedentes  de la educación foxmail los emontraruos en el 
inicio y. desarrollo  de la evolución de las diversas es-oecies  que 
cuentan con 'vida animada, basada en el ?roceso de reproducción y 

modificzción de la materia organizada a oartir de m aprendizaje 
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ganado  sobre su medio  ambiente.  Cierta  ca.nti2ad de información ga- 
nzda en este  proceso  es  transmitida a sus descendienzes a través 
del  acto  reproductivo;  mientras que otra  queda  depositzda  en la re 
lacidn de asociación que guarda  cada  especie  en  particulzr,  esto 
es,  cierta  información  queda  registrada  socialmente.  Ambos  tigos 
de información son utilizados  para  luchar  contra la adversidad del 
medio. 

La  adzptación  al medio ambiente  lleva a todo ente organizado 
a valerse de la creatividad  para  asegurar su ?emanencia  en un en- 
torno dinámico  que  intenta  destruirlo.  La  evolución  delhombre tam- 
bie'n  ha  seguido un largo  proceso l l e n o  de creatividad  las  cuales 
en un principio  tenian la finalidad,  al  igual  que las demás  espe- 
cies, de lograr una mutación que les permitiera  sobreponerse alas  
adversidades  del  ambiente. La cslidsd de la evolucih del hombre 
le .permite convertir el acto  creztivo  en una herramienta  bdsica 22 
ra su sobrevivencia,  invirtiendo  la  relación de modificación,  es 
decir, ya no 'se modifica a si mismo,  sino  modifica  al medio. impo- 

niendo sus propias  condiciones. 
Para el hombre la  información  derivada del aprendizaje social 

adquiri6  mucho mayor peso que aquella  obtenida  genéticanente,  esta 
información va acumulándose a manera de reservzs  culturales, 

"El hombre  consciente  evoluciona a partir de creaciones  deri 
vadas de reservas  culturales;  el  conocimiento  social, es entonces, 
el que hace  del  hombre un ser  capaz de crear  conscientemente, La 
reproducci6n  entonces, de l a s  reservas  culturales,  juega un pa~el 
decisivo  en las  creaciones  del  ser  consciente".(2) 

En  dpocas  anteriores las  reservas  culturales  eran  obtenidas a 
través de relaciones  sociales simples de contacto  casi  individual; 
con sólo adquirir  destreza en un corto t iempo de anrendizzje  se lo 
graba  alcanzar y hasta  sobrepasar la habilidad  deseadz. La inform 

' ción  necesaria  se  podia  encontrar  en  el ;;ruFo social al que se 'pes 
tenecía el cual no requería de mayor  fornalirlad pes dotaba a sus 
elementos  del  acervo  cultural a-propiado para subsistir como e n t i -  

- 

1 

dad social. 
' 3 .  
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A r a í z  de e s t o  las f o r n a s   s o c i a l e s  de producción  fueron mus- 

trandose mQs complejas l o  c u a l  provocci que las fom-as primitiv.zs 
de aprendizaje para reproducir  y ampliar Izs r e s e r v c s   c u l t u r z l e s  
fueran  rzodif icadas . 

De e s t o  se der iva  una constante búsqueda de a l t e r n a t i v a s  p2- 
ra solucionar  e l  problema de l a  educacidn .fom.al, l a  cua l   se  i n i -  
c ia  considerando a l a  educación como un proceso que va de 3.0 i n -  
formal a l o  no formal  y f inalmente a l o  formal. 

Al i d e n t i f i c E r  l a  educación  con e l   a y e n h i z a j e ,  ésta  puede 
d e f i n i r s e  de l a  s iguiente  manera  según los conceptos de Coobs y 
Ahmed: 

@#La educación  informal  es  e l  proceso que dura toda  l a  vida, 
por e l  cua l  cada persona  adquiere y acumula conociaientos ,  c a y -  . 

c idades ,   ac t i tudes  -y comprensih,  a t r a v é s  de las experiencias  y 

del contacto  c m  su medio; l a  educación no f o r m a l   e s  toda a c t i t u d  
educativa orgaflizada y s i s t e m á t i c a   r e a l i z a d a   f u e r a  de l a s  estruc-  
turas d e l   s i s t e n a   f o r m a l ,  para impartir c i e r t o s  t i p o s  de aprendi- 
B a j e  a ciertos subgrupos  de l a  población,  ya sean adultos  o niZos . . , , e l   a p r e n d i z a j e  formal.. . (es )  e l   s i s t e n a   e d u c a t i v o   i n s t i t u c i o -  
nal izado,   cronológicmente  graduado y j e rárquicmente  estruct  ma- 

do que abarca desde l a  e s c u e l a  orimzria hasta l a  universidad1’.  ( 3 )  
Esta c l a s i f i c a c i ó n  c?e l a  educación  permite  tener una v i s i ó n  

de 1st secuencia que sigue l a  educación parr llegar a formalizar-  
se ,  L a  problem&tic$ cit?.da. con  anterioridad  ser6  analizada  con 
mis d e t a l l e  en uno de l o s  subsecuentes   capí tulos ,  

I 
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B. EDUCACI~W:  COXEPTO 

Hay en  nuestro rnedio educativo,  inmerso  en un s is tema capita- 
l i s ta  en  subdesarrollo,  una necesidad  ayemiante  de que t a m t o  w-i- 
versidedes como e s c u e l a s   s q e r i o r e s   i m p l a n t e n  progr;:mas de e n s e h n  
za que no s ó l o  se dediquen a prenarar  generaciones futuras, sino e. 

conducirlos d l a  soluGi6n ~. - de los v a r i o s .  y com-ple j o s  problemas que 
en  nuestro pals' s e   p r e s e n t a  d í a  con d í a  ( p r o p ó s i t o  fundmental  ' 
de l a  educación formal ) .  

. 'valores;  busca nuevas  verdades  en e l  hombre y como no puede e x i s -  
(tir separada de l a  h i s t o r i a   s e  ocupa  de las necesidzdes y cmbios 

-. 

La educación  en  nuestro   s ig lo  ZX l l e g a  a las acLitudes y a l o s  

producidos p o r  l a  ex3erienci.a humana. 
'-"La educación como proceso de transformación trata de dominar 

e l  cambio, l o  c u a l  no s i g n i f i c a  que p o r  educaciÓi1  deba entenderse 
e s c u e l a s   s o l m e n t e ,   s i n o  hay que hsblar de ideas  pues e'sta se i n i -  
c ia  con las ideas" (4) .  Todo esto  en  función de l a  educaci6n c o m ~  
concepto (idea). 

adecuzda  pues ésta  variar& en  función de e l  concepto o sigxifica- 
do que se   t enga  de e l la .Una   def in ic ión  debe  formularse  en  I"unci6n 

A l  hablar de educación no s e  podr& encoxttrar ma. d e f i n i c i ó n  

de : 
1. verdades  universales 
2. a n t o r r e a l i z a c i h   d e l   i n d i v i d u o  
3. integración  en l a  sociedad I i 

Sin embargo l a  educación  en fama concre ta  y s i n  formulismo 

La educación  es :   : *arte 6e fornar  a l  nifío cara a;xe v i v a  la buz 
alguno plede d e f i n i r s e  como Berkson l o  d ice :  

na vida de la sociedad" ( 5  1 
Desde e l  punto de vista etirnológico l a  educación como coilcep- 

t o  ha cambiado a través del tiempo. 31 tgrmino educeción procede 
del  s u s t a n t i v o   l a t i n o   e d u c a c i ó n ,   e l  cua l  procede  del  verbo  educare, 
formado p o r  dos e x p r e s i o n e s   l a t i n a s :  

ex - f u e r a  
ducere - conducir  



, 7 
Su s i g n i f i c a d o   e s  l levar  y conducir hacia1 afuera. 

Por otra parte,   considerando la  a e f i q i c i ó n  de John Dewey nos 
da tenemos:  #?La  educación e s  l a  suma t o t a l  de procesos  por medio 
de l o s  c u a l e s  l a  comunidad, t ransmite  sus poderes y s u s   o b j e t i v o s  
a f i n  de a s e g m s r  su yro-Jia e x i s t e n c i a  y $u continuo'  desarrollo8:.(7) 

Se puede observzr como hace a c t o  de presencia  l a  crea t iv idad 
en su afán de servir como herramienta básica de sobreviver-cía. 

Para redondear e l  concepto  sobre educación, habría también 
que menciona? l o s  f a c t o r e s  de l a  educacibfi  entre l o s  que se encgen 
t r a  inc lu ido  u-? elemento  importmte, ?ara, que se I l k m  a czbo e& 

proceso educ".tilro. en l o s  c e n t r o s   e s c o l a r e $ ,  que e s  -el Docente,! 
Los factorcs de l a  educación son: 

1. El educando 
2. El maestro 
3. La  cu l tura  
4. E l  medio s o c i a l - h i s t ó r i c o  

En base z e s t o s   f a c t o r e s  la educaciÓ& >resents  varias clases 
que van de acuerdo a d i v e r s o s   c r i t e r i o s  elhtre l o s  que s e  pueden 
mencionar: 

Por el Ins t i tu to   Docente  
-Educacidn escolar 
-Educación  extraescolar ,   e tc .  , 

Por la entidad  gubernamental 
-Educación f zmiliar 
-fSducsción pivada 
-Educación e s t a t a l  

Por e l  Nivel de 13 Educacidn 
-Preescolar  
-Primaria o Bds ica  
-Secundaria o Redia 
4tedia-suTerior  
-Superior 

c 
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Se han mencionado e s t o s  c r i t e r i o s  especificemente por conside 

rarse l o s  más im-oortantes a tornarse como base de la investigación 
y en sí d e l  problema que presenta el p o c e s o  educativo  en las uni- 
versidades. 

- 
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C. EDUCACIÓf" ESCOLAR 

L a  escuela   const i tuye un organismo COK un f i n   e d u c a t i v o ,  Tras 
de e l l a  y a su alrededor  siempre  existen  elementos que l a  auxi1ia-x 

1 La comunidad 
2 . La familia 
3 .Las asociaciones .  p ú b l i c a s  
4-81 kstado 

. '5.La i g l e s i a  
9, 

7 

$.". 

La educación escolar const i tuye un problem2  eterno. Deve;r lo 
menciona a l  d e c i r   l o  difícil que es   conservar  un e q u i l i b r i o   e n t r e  
lo formal y lo informal,   pero  en fornr? i n t r í n s e c a  la. f.unciór, de S a  

escuela   pertenece  a l o  del iberado,  formal y simbólico.. . i  

La educación  escolar  a su vez vzriz se&' e l   n i v e l  de c ivi l i -  
zación y las condiciones  económicas, p o l í t i c a s  y r e l i g i o s a s  así c? 
mo su n i v e l   s o c i a l ,  

I 

L a  func ión   pr inc ipa l  de la e s c u e l a  e s  trmsrnitir l o s  vl-ilores 
e s e n c i a l e s  de Is cultura, i n t e n s i f i c a r  l a  comunidad, forrrer;tar la 
buena  sociednd y d e j a r  a l a  nacidn  rr;ejor de como l a  encontraos . (7)  

"En t o d a s  sus  actividzdes l a  escuela  se  prosone .erramipar 
al individuo  del  dominio de l a  e x p e r i e n c i a   d i r e c t a p r -  
sonal y loca l ,  y encaainarlo  z aceptar  l a  autoridad de 

l a  e x g e r i c n c i a   o b j e t i v a  y r a c i o n a l  de l a  r a z a  en su dit 
mensión histórica y ecm&nicatl.,( 8) 

I 

A l  respecto  de l a  Educación escolar, en e l  c a ? i t d o  que ha- 

. b l a  de l o s  aatecedentes  de l a  educnci6n formal, se ha considera- 
do a l  proceso  creat ivo como e s e n c i a l  para el d e s a r r o l l o  y evolu- 
cidn de cizalqilier sociedad humana, 10 c u d  pemi%ir&  hacer  1 x 1  a- 
n á l i s i s  de l a  r e l a c i ó n  exis terce  entre l a  ense:'ittliSz y la creati- 

vidad. 

¿Pero, por qu6 hab1: :a  de creat ividad? &Por qué tiene tan 

es t recha   re lac ión   con  la educaciijn? , ¿For qu6 l a  educacidn for- 
mal? . 
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E s t a s   i n t e r r o g a n t e s  no son producto de la imaginación,  sino 

de anál is is   educat ivos   hechos   con  anter ior idad,  a través de l o s  
cuales  surgen  dudas,   cuestiones  inconpletas y descubrimientos o 
ideas  que  no habían  s ido  consideradas p o r  nadie.  

Este  hecho por  s í  solo p e r n i t e   e x p i i c a r   e l  porqué la c r e a t i -  
vidad t i e n e  como r e q u i s i t o   p a r a  su d e s a r r o l l o ,  l a  educación  esco- 
l a r  . 

Habría que i n i c i a r  p o r  hablar de la espec ie  humana en su evo - 
.luciÓn y permanente d e s a r r o l l o ,  que a l  t e n e r  un contacto  con otras 

especies   manif iestan z t r i b u t o s  que l e   g a r a n t i z a n  su supervivencia,  
Este  procedimiento puede c a l i f i c e r s e  de c r e a t i v o  ya que se  

presenta  como una  'Ibúsqueda p r o p i a  de l a  materia  orgánica,  para 
c r e a r  aquellos mecanismos que contrarres ten  y superen los obsth- 
culos que  impone e l  medio". ( 9 )  

De esto  se  desprende un aprendizaje b i o l ó g i c o  de las espec ies  
01 c u a l  o t ravés   del   t iemgo y en l a  actualidad toma l a  foma de 'm 
a p r e n d i z a j e   s o c i a l  que garant iza  a l  hoxbre s u  prevalencia  cono es- 

pecie. Este  agrendizaje  permite l a  modificación creativa con e l  pro 

pós i to  de r e a l i z a r   a c t i v i d a d e s   e f i c i e n t e s  y a j e n a s  de contro l   na tu  - 
r a l ;  de e s t a  forma s e   l o g r a  l a  expansión de las reservas  c ~ ~ l t u r a -  
l e s  (acervo   cu l tura l )   generac iBn  tras g e n e r a c i ó n ,   a s e v e r a c i b  que 
reaf irma como e l  proceso creativo e s  un con9onente  esencial  en e l  
d e s a r r o l l o  y evolución social. 

LA ESCUELA Y LA EDUCACION ., 

Considerando l o  anter ior   se   observa  como l a  sociedad  adquiere 
un compromiso de propagar e l  acervo   cu l tura l  ( aprendizaje y expz  
sidn  del   conocimiento ) ; es  dec i r   produci r  y reproducir  e l  conoci- 
miento  de  generación  en  generación, 

P o r  o t r a   ? a r t e  la, formalidad de 1-as e s t r u c t u r a s  surge por l a  
necesidad de r e f i n a r   e l   p r o c e s o  de agrendiza   j e  a causa de la. con- 
ple j idad del   conocimiento que día tras d í a  se a c r e c i e n t a  mis; p o r  
tal  motivo l a  i-elación formal que s e  d a  e n t r e  m3esl;ro y ec?uca.ldo 
-4iepende d e l  c'onocimiento  por  aurender. 



La i n s t i t u c i 5 n  escolzr actusllmcnte registra y cfifunde sister& - 
t i c m e n t e  el conocimiento y e s  s i n  duda un r e q u i s i t o  bisico ?!sra 
reproducir  y expandir las r e s e r v a s   c u l t u r a l e s ;  adern& como se   ren-  
cion6 al i n i c i o  de l a  expos ic ión   ex i s ten  otras i n s t i t u c i o n e s  u Ór- 
ganos que p a r t i c i p a n  m& activamente  en e l   d e s a r r o l l o  de las  tarja- 

cidades crez t ivas   indiv iduales   entre  l o s  cuales tambien se encue+ 
t r a n  l o s  medios de comunicación, de l o s  cuales  hablaremos n6.s ade- 
lante .  S i n  embargo e s t a s   i n s t i t u c i o n e s  no asmen l a  res7onsabxli- 
dad que representa  el proceso  educxtivo  pues  frenen  en g r m  medida 
la p a r t i c i p a c i ó n  de los indiviciuos en los problemas que la s o c i e -  
dad enfrenta  y debe reso lver .  

De l o  a n t e r i o r  se deduce y deeds por  hecho que l a  e d u c a c i h  
e s c o l e r   e s  l a  que tomará ,por ahora l a  responsabil idad  educativo a . ' y -  

pesar de que con f r e c u e n c i a  se convierte  en una educación  conven- 
c i o n a l  que no sólo deja de promover 12 creat ivi t iad  s ino l a  e v i t a ,  

LA ESCUELA Y LA CEUATIVIDXD 

31 proceso de enseñanza-aprendizaje está compuesto por dos 
componentes e s t r u c t u r a l e s  básicos: 

- fuentes  de conocimiento-  (brindan  informacibn) 
- guía de formación ( s e l e c c i ó n  de cmtenidos  y formas de 

disponer e l  conocimiento) 

E s t o s  elenentos  harh IJosible e l  logro  de educsndos c r e a t i -  
vos si son uti l izados   adecuadmente .  

Para lograr e s t o  l a  e s c u e l a  debe renovarse en forma c o n t i n m ;  
además de a u x i l i a r s e  de medios corno la fzmilia y comunicativos que 

Se coordinen  con e l l a  en s u  labor e d ~ ~ c a t i v a .  Sin enbcrgo es$z  c o o ~  
d i m c i b n  no surge de l a  nada, hay cpe incluir   progranas   or ientzdo-  
res  y de formación $ara los adultos asi cono medios de c o ~ ~ u n i c a  - 
ción que perni tan a l  alunino obtener la nayor garte de! l a  infoms- 
cidn fuera de l a  escuela ,   con el yrop6sito de que e~ ella se l l e -  
ve a cabo e l  an6lisi.s y discusión de los con%enidos. 

En r e s m e n  l a  educaci6n social d e b e d  orierltzrse hacia 1s pY2 

duccidn de indivFdLms crea t ivos   capaces  de er.frentzrse it 10s n r O -  

blemas de mayor envergc.durk y generar yrz. e l l o s  solucione; c,jri.Üg 
863. (10) 
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Después de analizar l a  educación escolar y cÓno l a  creativi . -  
I dad se  ve involucrada en su proceso para l o g r a r  individuos más cg 

paces y actualizados a su sociedad.con e l  fln de solventar y d a r  
soluciones lógicas y favorables a l o s  cada día más conplejos yro- 
blenas de su país, nos queda s ó l o  hacer una ?regunta: 

¿De qué modo ha de actuar e l  hombre f rente  a las múltiples 
contradicciones y l a  conducta f a n i l i a r ,  social ,  politics, 
nacional  e internacional? 

El escéptico  se  cruza de brazos y n i r a  pasar  con indiferencia  
e1"mundo en e l  que  muchos  de sus semejantes  perecen, pues conside- 
ra i n ú t i l  zadar contra l a  corr iente  y pre f iere   de jarse  arrzstra~ 
por e l l a .  P 

céptico,  pues negp-ría la esencia  de l a  misión :que ha escogido, ,  ya 
que educar e s  encauzar';  actuar  positivamente  sobre l a  mente y vo- 
luntad de l o s  hombres; conducir z o t r o s  haciz. ama meta;  desenvol- 
ver,  informar,   forta lecer ,  p u l i r ,  modelar, szlvar; en f i n ,  educzr 
e s   c r e a r  y ayudar a crear.  

En e l  maestro, p o r  t a t o ,  no e s   s u f i c i e n t e  con Due sea  nun- 
tual y asiduo,  sino  saber l o  que enseña y ,tenseL3iarlo e f i c a m e n t e ,  
s e n t i r   a f e c t o  por  e l  educando y observar un2 cslnducta e j e m ~ l a r . . .  

En suma, e l   f i n  supremo de l a  educación e s  conducir- la nue 
v@s generaciones, mediante l a  c o r r e c t a   i n t e r 5 r e t a c i j n  de los fenó 
menos  que influyen  en l a  resolución de los problemas que han impe- 
dido fijar l a  a c t i t u d  h i s t ó r i c a  de cada pueblo, en m ambiente de 

seguridad y de adecuada s a t i s f a c c i ó n  de sus necesidades de j u s t i -  
c ia ,  de paz, de l i b e r t a d  y de creación. 

t e  Centro  del  proceso  educativo cox0 un buen conductor ,   resul tad  
' interesante  estudiar y anal izar  al docente como ta l ,  con sus  liini- 
taciones y problemhtica  E la que se  enfrer-ta  dentro de 12s i n s t i t u  - 
cienes escolares?  E s t o  se verá con más d e t a l l e  en e l  c a p i t u l o  I11 
de la investigacibn.  

El educador, en e s p e c i a l ,  no debe, n i   t i e n e  derecho a ser  es- 

/ 

A todo  es to  nos surge l a  pregunta:¿% e l  educador e s  irnTortan 



En s í n t e s i s  l a  escuela es l a  Única que  ouede proveer al ado- 
leecente  de contactos  frecuentes y estrecnos con los adultos (edu- 
caüoros)  quienes  representan 1.7s normas y costumbres de la sacie- 
dad en forma general ,  

Las re lac iones  surgidas entre alumnos .y doceates e s t á n  uni - 
versalmente  institucionalizadas a través  de l a  femilia ;y l a  escue - 
la. No hay o t r o s .  contactos  efeczivos,  ya qze otras ins t i tuc iones  
proporcionan sólo contactos  ocasionales.  

En una palabra, l a  escuela  contribuye a i  proceso de emsnciva " 
c i6n  d e l  hogar a t r m é s  de actividades no supervizadas por la fa- 
milia y ace-ptadas p o r  és ta .  

La escuela ocuDa una pos . ic i6n  estratégica  a l  dar a los. jóve- 
ne8  experiencias  acerca de sus responsabilidades,al  a$rend%zaje y 
a la pr6ctica de l  autodominio y a l  planteamiento de las activida-  
des   escolares ,  Le ensefía a csmprender las acfividades de l o s  adtzl - 
t o s ,  

Pero, & a t ravés  de quién se logra todo esto? -4 través d e l  
Docente, de quien hablaremos  con  oportunidad, 
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III. EL DOCENTG. EN EL P S O C ~ S O  : X S E ~ ~ A N Z A - A ~ W N D I Z L ~  
\ -.. 

A, ¿Qué es un Docente?. 

Infinidad de ocasiones l o s  alumnos o estudizntes  universita-  
rios se  pregsntan: 

- &Qué e s  un Docente? 
- ¿Cdl e s  s u  r o l  dentro  del  Proceso  Enseñanza-Aprendizaje? 
- &Qué ac t i tudes  debe asumir? 
- ¿Cómo debiera  manejar su l abor  docente? 
- ¿Cumple realmente un docente  con su papel? 

A todo esto podemos asegurar  que, s i  continuamos cuestionan- 
donos van a surgir un número impredecible de interrogantes,   razón 
por l a  que ha nacido l a  inquietud de ana l izar  y estudiar  l a  con- 
ducta de un doceate;  adem& de a n a l i z a r  la  imagen  que é s t e   r e a l -  
mente 0 f r e c e . y  l o  que cada uno de ¡os espectadores, en e s t e  caso 
log alumnos, o2ina de su comportamiento a n t e   e l l o s ,  y de l a  forna 
en que Bane ja las técnicas  en  el   proceso  enseiíanza-aprendizaje.  

S i n  embargo l o  que perseguimos  en e s t e  punto e s  sólo d e f i n i r  
al  docente como t a l ,  como eje  .del  proceso  ensefianza-aprendizaje 
donde a su alrededor giran los alumnos y l a  p r o 9 i a  ins t i tuc i6n .32  
bid0 a que no tenemos  ningún fundamento o base para dar le  signifi  
cado a l  Docente retornaremos algunas  definiciones de algunos  auto- 
r e s  Los cuales c o s  servirán para fomar una xás conpleta. : 

Docente ,: proviene d e l   l a t i n   d o c e n s ,   e n t i s  
s i g n i f i c a  que emei ia ,   re la t ivo  a Is enseñanza 

S i  analizaTos a Ada Abraham en l o  que nos d i c e  al respecto 
poaemos observar cono no e s g e c i f i c a  una def in ic ión  clzra y prec i sa  
considera que ninguna  ae las ex is tentes   garant iza  e l  é x i t o  y que 
no hay un retrato  elaborado  del  Docente que nos l o  describa  con e- 
xac t i tud ,  pues afirma que las def in ic iones  ya elaborsdzs son muy 
abstractas en su contcnido y t i enen  un desinterés  t o t a l  por l a  per 
sona r e a l  y c,:ncreta que e n   e s t e   c a s o   e s   e l  Docente. 

. x  
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Pero l a  exis tencia   del   docente  se bzsa en su contexto,  'm xe- 
d i o  =biente que l e  rodea y al cual se zdapta para. poder sobrevi - 
vir .  E s t o  no significa qge hayarnos verif icai io y comprobado l a  ra- 
zón de s u  e x i s t i r ,  simplemente que como todo  en  nuestro  universo 
i n f i n i t o   t i e n e  una razón de s e r ,  la.  cua'l surge de su contexto.Ahz 
Abrxham nos dice al  respecto:  

Ql Docente; . ..,debe e x i s t i r  como abstrzccidn;  la  li- 
t e r a t u r a ,  La invest igación lo ignorzn . . . como indiv i  L 

duo, ser'hummo que vive como los. o t r o s  sus problemas, 
s u s  anhelos,  sus l imitaciones" .  (1) 

S i n  embargo en  nuestro  estudio no j .gnoranos a l  s e r  hrmmo c-l~e 
vive dentro del  docente,  olvid6ndonos ur* poco de l a  censura social. 

Analizamos taxbién las palabras de Luis Herrera y Nontes que 
nos dice :  

Enseñar: es "ayudar a 'desenvolverse  intelectualmente, a l  a1-m 
no de modo que sea cada vez m& st2to r;.zra actuar dc 
acuerdo COT l a  real idad misma y con las l eyes  de l a  
n a t   w a l e  2811 . ( 2 ) 

Bnntonces (godemos -. suponer  que- s-i un docente  es  aquel qQe ense 
na y e l  enseñar  es ayudar, o r i e n t a r ,  por t a n t o   e l  docente juega un 
papel de ayudante, auxilier y orientador de l a  enseñzrzzz 

.. ~. - 

Para este caso vemos que la educacj.Cn def inida eca@-cuidado, - ". ._". 
conducción, guía, exteer  cnpacidddes, pern i t i r  e l  desarro l lo ,  fz- 
vorecer e l  crecimiento  del hombre, est6  constitu-ida por cuatro fac 
teres b&sLcos, uno de los c u a l e s   e s   e l  Docente. 

Yzctores: - X1 educando 
- E l  docente y los poderes edizcadores 
-. El contenido cultural  
- E l  medio arnbiente 

1 

Como de e s t o s  factores el que nQs i n t e r e s a  a La investigeció:2 
e s   e l  Docente, lo definiremos segÚn Ebmundo 3 s c o b a r : ~ ~ , , , e s  2 q ~ r e l l a  
persona que profesionalmente se ocupa de las %zrreas de la ense5z.n- 
za". (3) 

"j. 
i 

.. " 

http://educacj.Cn
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Se  han nmifestado ya var ias   def inic iones   del  s i g n i f i c a d o  de 

l o  que rep*senta un Docente para  varios autores,  sin embargo COG 

sideramos que no hay una q.ue sea  la Única y l a  más coriqleta ?,ues. 
se  complementan una a l a  otra. Esto  permite elaborar una que aui -  
zhi no sea  tampoco l a  id6nea  pero que integra  varios concept.os ir+ 
portantes para la investigación.  

Docente:  esaquella  aersona que se  ocupa de l a s  t f r e a s  de la 
enseiianaa en forma profesional,  considerado. como 
e e r  humano que Vive como los otros  sus problemas, 
anhelos y limitaciones, conduciendo de e s t a  mane- 
ra e l  desenvolvimiento  del alumno de ta l  fornaque 
s e a  cada vez más apto  en su  actuación. 

Implicaciones  prgcticas  del   docente,  

l*, E l  docente no debe abstenerse de intervenir  en la activi 
dad d e l  alumnoI 

2. El doce,nte debe est imular y encauzar e l  desenvolvimiento 
de sus alumnos, en cualquier   n ivel .  en que l o s  abord-c. 

de exploración y experimentación, en busca de s ignif icados  
y rea l izac ión  de p r o p ó s i t o s ,  

3. El docente debe considerar el Sprendiaaje como un proceso 

4, E l  docente debe saber que todo  proceso de aprendizaje e s  

desordenado y azaroso y no puede s e r  -conducido Ddr-tanto a 
trave'& de pasos regulares o con r e c e t a s  uniformes y comunes. 

. 
.. 

." 



B. ¿QU$~ ES EL PBOCESO ~ N S X ~ ~ A ~ ~ Z A - ~ , P ~ ~ - I ~ ~ ~ ?  

El proceso  enseñanza-  sprer-dizaje como podernos observar.   está 
constituido por  d o s  conceptos  imrortantes de arqafizar. Por un.12- > 

do tenemos 2.a enseñanza que e s  l a  acción o m t e  de B!.:zeric~~ 1 Ense- 
ñar  proviene del' iatífi ins ignare ,   set ia lar ,   d is t3nguir ,   instruir :  
y por  otra parte tenernos e l  vocablo aprendizaje que t i e n e  comosi& 
ni f icado e l  tiem.;?o durante e l  c'ual se  adquiere e l  conocimiento de 
un a r t e  u o f i c i o .   S i n  eribrf.rgo Tar:.:. muchos autores  e s t a s   s e m i l l a s  
def in ic iones  no  son l o  suficientemente vglidas ya que e x i s t e n  un 
sinnúmero de experimentos t a l  cono e l  que h i c i e r a  Przvlov 1 estirnu- 
lo-respuesta ), que denotan  variaciones muy considerables  sobre e l  
significado  aprendizaje.  

0- 

- 

4 

Al m i d i z a r  l a  definición de Stones, 61 no dice :  "...el ayres  
d i z a j e  es  un cambio relativamente permanente en l a  conducta. I Zste 
cambio l o  deberá  oca~ionar,   en e l  organismo, la experiencia pre - 
via (4)  

je. 'es,. , fmdamentalrnente, e l  resultado de la sictividad ~ r ~ p c h i - t 0 . ~ . ( 5 )  
es decir  una forma de r e r t l i z a c i h  que 01 cataloga de dos f ornas: 

1, r e a l i z a c i 6 n  de algo personal, de 1 x 1  deseo o i n t e r é s  
2. e j e r c x c i o  d i r i g i d o  hacia e l  doninio de algún conociziento 

F o r  otrs t  parte L u i s  Herrera y Kontes nos ?-.ice: #*El aprend.ic;x- 

- 

,TambiQn afima en su l i b r o  que ,aprender  es   orgmiear.  s i 3 r l  -Lod.c. 
aprendizaje  se trzt'a de a r t i c u l a r  o e s t r u c t a r a r  progresivame1:te rx 
todo q-ue ?rev imente  era sólo Tcrcibido-en foxma vag9 y cor~fz~ss..:,!g 

que l e  de consis tencia  y con%inuidad & nuevas experiencizs.  
I Pero  esta'  organización no seria concebible sin un pro2Ósi to  

El que  aprs..de debe estar   conciente  d.el o b j s t i v o ,  ya que a. 
aprendizaje con objet ivos   Femite   es- i imular  y enfocar a l  su jeto .  

Herrera y kontes nos dice  que ésta  e s  lovista coa0 m sisteir cic, es- 

timulos que promueven y encauzen * .. e l  desemrolvimiento en 142s p.- 
%wmos en 106 sentidos  esnecir"ici ;s que l a s  c a r a z t e r i s t i c a s  de- 3.a 

propia  materia  sefiden".  (7)  

Ahora que si a r x l i z m o s  e l  vocablo ensefianza vemos COI~IO Lais  

http://aprs..de
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Gste t i p o  de enseñanza c r e a d  cnrsbios positivos en .. . la vida y 
en l a  personalidad del a l m o ,  y es aquí donde hab& un aprendiza- 
j e   a u t é n t i c o ,   e f i c a z ,   t r a n s f e r i b l e  y duradero. 

"En todo este  proceso,  e l  maestro e s  el organizador y el pro;:o L 
tor c o n s t a t e  de l a  enseiianza, Su funcióri  principal e s  crear y ani - 
mar las s i tuaciones  adecuadas para el aprendizaje y e l  desarrollo 
del alumno, interviniendo con oportunidad y t a c t o  donde sea necesa - 
r i o  para mmtener en incesante marcha es te   prroceso l i (8 )  

Considerando o t r o s  té rn inos  vemos como e l  S r ,  Herrera   pemitc  
igualar el aprendizaje  con el desarrol lo  de l a  personalidad, pues 
para 8 1  todo  aprendizaje  autentico  es   aquel  cue  produce resul%ados 
duraderos ,  t r a n s f e r i b l e s  y acertados l o  cual necesariamente  in@- 
ca un proceso de desarrol lo .  -9.. 

En l o  que resFec ta  a l a  enseñanza Luis Herrera y tlontes nos 
d ice  : 

La enseñanza debe s e r  oportuna  pues  considera que cada asig- 
natura, act ividad,  p o c e s o  o forma de reacción  plantea  el proble- 
ma de e l  momento en que deba i n i c i a r s e  su ensei4anza. 

S i n  embargo e l  Froblema no .sólo radice ahí, en cu6ndo comen- 
zar a enseiiar a lgo ,  sino en la '  coaveniencia de conocer hasta dón- 
de profundizar o extenderse  en  ese  aprendizaje. 

Nuestro c i t a d o  autor itos menciona tres cr i ter ios   Wls icos  cue 
orientan l a  solución 8 e s t e  ppoblerna de la oportunidad de la en - 
seiíanza . 1 

". # 

Y r i t e r i o   l b g i c o ,  supone debe seguirse una secuencia de la  - 
ma%eria, pero 10 que real::!ente i n t e r e s a   e s  que e l  a k m n o  
vea e l  s i g n i f i c a d o   c e n t r a l ,  / 

2. Posponer l o s  a p r e n d i z g j e s   d i f í c i l e s  pues bzs2 su.contenido 
en que l a  capacidad del  aprendizaje-  crece  con l a  edad,  

a ?  Aquí -61 problems no es e l  z ip lzz~r ,   s ino   es tzb lecer  u?. 

or2m  sucesivo de las t. r e a s  de agrendieaje  dentro de on 
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Considerando t o d o s  los puntos- clzve d e l  proceso  en  cuanto a 
la enseiianxa y e l  aprendiz.aje se  r e f i e r e  podez~os deducir  c o s o  e l  
docente  representa e l  .eje de dicho prcceso y e s  alrededor de 61 ' 

gira t o d a  la p r o b l e d t i c a   e d u c z t i v a .  
De e s t a  f o m a  vernos  corco e l  proceso ensefianza-aprendizaje vi 

ne a jugar un papel muy importante y decisivo al mezclarse  condos 
de l o s  elementos  integrantes de la educación - e l  docente y e l  P.- 
lumno -, üues constituye la esencia  misma del  proceso  educativo 
en  todos ' s u s  niveles .  

lb- 

, -  

i 
i 
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c. ACUÁLES SON LOS A~~TECEDEYTES DEL RWCESO? 

Q u i d   e n   e s t e  punto no s e a   t a n   i m p o r t a n t e   e l  hacer un d@sarrz 
110 . h i s t ó r i c o  de l o  que signif ica e l  proceso  enseiíanza-aprendizaje 
en l a  educación?  s ino  hacer un estudio de la evolucidn que h m  t e g  
do los d i f e r e n t e s   n i v e l e s   e d u c a t i v o s  y su t e c n o l o g i a : .   e s  decir  plan 
t e a r  l o s  antecedentes  educativos que e l  alumno t i e n e  a l  ingresar  a . 

una Universidad,  de t z l  manera que esto  perrnita a l  Docente uclcEr 
de nanery!, m& o b j e t i v a  a sus alumnos y poder proporcionar una e n -  
señanza  oportuna. 

l. La tecnologl'a  educativa 
Para a n a l i z a r   e s t e  gunto hablaremos  primeramente de 10 aue 

representa  l a  t é c n i c a  en 12 educación  considermdo l a s  pala- 
bras de Edmundo Escobar. Nuestro c i t a d o  autor  retorna las palebras 
de Ortega y Gasset para infciar su a n á l i s i s   d i c i e n d o :  "La t é c n i c a  
cs la reforma que el hol'nbre impone a l a  n a t u r a l e z a   e n   v i s t a  de l a  
s a t i s f a c c i ó n  'de sus necesidades''. ( 9 )  

Para t a l  caso  Ortega y Gasset señalan t r e s   f i n e s  fundamenta - 
l e s  de l a  t é c n i c a :  

- asegurar l a  sa t i s facc ih  de las necesidades  elementales 
- l o g r a r l o  con e l  minino de esfuerzo 1 
- c r e a r   p o s i b i l i d a d e s  nuevas (produci r   ob je tos  que m hay en 
la natura leza)  

Diversas es feras   educzt ivzs  se han t e c n i f i c a d o ,  pues COEO po- 
denos  observar los d i f e r e r e n t e s   n i v e l e s   e s c o l a r e s  ya t e c n i f i c e d o s  
desde los primeros afíos de vida d e l  s e r  humzno en los jardims de 
'nizos, en l a  ensefianza  elemental, en  los estudios  'de nivel   medic ,  
en  los e s t u d i o s  de nivel   mediorsuperior y en l a  enseiianea  superior. 

I 

2;Los nive les   educat iv9s  ' 

Podemos observar como el alumno uni .vers i tar io  cuer;tz. al ir! 



1 
" 6 "  I . t  

23 

cada uno de e s t o s   n i v e l e s   e s c o l a r e s   e l  a lu~x lo  slxpuest;-':?;er,te 
debe a d q u i r i r  c i e r t a s   k z b i l i d a d e s  que l e  p e m i t m   c o n t i n u a r  a l  Si - 
guient e nivel . 

Sin  enbargo vernos que cuando se .preser,tm d e f i c i c n c i a s  en 61 - 
gun0 de los n i v e l e s   e l  a l m o  manifieste; insegwridad dentro  dcl p r o  - 
ceso  ensefianza-aprendiza j e  . 

Qai& a esta problexn6tica tanbien se adhiere l a  educación y 

fomacida social en que s e  ha desarrollado ( sus padres, sus mi- 
gas en s i  su grupo de r e f e r e m i a   i n f l u y e  de grzn nranera ). 

Como consecuencia .de e s t o  tenernos: - r e b e l d i a  p o r  parte  del h i j o  u alumno 
- inseguridad y desconfianza - etc.  

Sin embargo no s610 es e l  aluvno e l  que t i e n e  sus fallas o e l  
mismo Docente, sino las condiciones que prevzltucen  en 'm Fais sub- 
desarrollado como e l   n u e s t r o ,  

uentro de es tas   condic iones  o i rregular idades  podenos citar: 
- A l t o  grado de analfabetismo 
- Def ic iente   educac i jn  basica 
- Escaso   desarro l lo  Ce la educacidn media y subprofesiocal 
- I n s i g n i f i c a n t e  atención a l a  educación  profesional(   superio3 

Por t a n t o  si l a s  funciones de 12 educzci jn  son l a  conservacihh 
de la cultura,   impulsar e l  crecimiento clnltural y g r o F i c i a r  7 . 2  corF 
t inuidad de la cultura  en k socieüad y en le historia, clebiera r)o 
neme m& a t e n c i h  a las  i r regular idades  existentes  con e l  y o g Ó  - 
siso de promover l a  existerrcia y desarrollo >e l a  cul tura  de l a s  
naciones.  

! 

3.  an proceso de ense~~anza-aprendiza je adecuado 

t e  a l a  educaci6n  en nues-lro país. 
1. Las nuevas neces ida les  de l a  juverztud 

2. El país on subdesarrollo er, que v i v i m s  
3. La forrcaci6n soc ia l  y femiliar de las j6vemes 
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I E s t e  hecho 2odexos dsrle expl icac i6n  considerando que en s u  

generalidrd en l o s  países en subsesarrollo ,  no e x i s t e n  s,istemas 
políticos, econdmicos y educativos que se preocupen  For  incor:.)o- 
rar a los jóvenes a l a s  tareas yroductivas en foma justa y o p o r  
tuna, pues e s  sabido de sobra que uno de los problemas graves en 
nuestro pais es  la  desocu3aciÓn y la mano de obra barata. 

I 



Si e l   f i n  de nues t ra   inves t igac ión   se  mueve alyededor del do- 

c e n t e   y , d e l  alumno, s e r á   n e c e s a r i o  analizar clts factores  da la edn " 

'. caciÓn  desde un punto .de v i s t a  social y econihico,  ya que la re?ez 
' cusk6n que e s t e '  hecilo  tielze  en l a  sociedad es de gran re2evznci.a e. 

import. ncia,g que m5.s que -ty-ttwTio  des& 9 1  y & c  de vieta mp---+-. _.."A .( ". * 

t a  pilar  de m n .  gr5.n caqbio soc ia l , .  

c ión  tr%t ada como hecho social. y tratada como hecho ecor,Ómico, 
' k r x  110s d a  dos  puntos  de vista sobre l a  Sducación, La  educa- 

I 

l. La educación  es  m hecho social 
E l  educador y e l  educando t i e n e n  que someterse a to60 l o  

sociaL, o sea todo  debe s e r  para e l  grupo, ya 7,s.e l a  sociedad e s  

l a  que educa y e l  educador e s  Sólo un instrumer,to o .  i n t é r p r e t e  d e l  
grupo.. 

3 .  

La socie.dad e s  educada y e l  educando se   considera  coa0 el ins- 
trumento para que l a  sociedad se perfeccione  indefinidanente,  For- 
que e l  f ih  de 12 educación  es  lograr l a  sociedad  comunista, una SO - 
criedad. perfec ta ,  sir,, clslses y s i n ' d i v i s i m e s ;  k s  f o r m s  st>c.jx;,-L%s 

que han dado es  simFlemente ?or e l  desarro213 hiz'sóricor. , 

V 

" - 

Para I k r x  el pensaaiento se desamoJ.la en l a  y por l a  socie - 
dad, l a  volmtad es e l   . e s f a e r z o  de l a  sociedad p m a  dominar l a  na- 
t u r a l e z a  g someterla a su poder  en i c t e r é s  de l a  co lec t iv idad,  

La l iber tad  e s  12 p a r t i c i p c i ó n   d e l   m n s m i e n t o  y trabajo c3- 
l e c t i v o  subordinando e l  individuo a l a  sociedad. 'I 

B1 individuo no e s t 6  er+ dispos ic ión  de s e r  educado n i  de edu- I 

I 

c a r s e ,  s ó l o  l a  sociedad  educa y se educa nedizztc: e l  devenir  2ia - 
l é c t i c o ,  ya que siempre e s t á  en un c o n s t m t e   c m b i o  p o r  l a  educa - 
cidn permanente de si mismc, por  sonsiguiente l a  sociedzd edxcado- 
ra s e d  superada ?or Ics ra~smcrs . r e s u ~ t c ~ . o s  an, m. raUCEc,Oz y rzsf 
indefinidamente para  s e g u i r  me jor&dose en  ber-eficio social. 

. t  

2. La educación e s  tl~l hecho econo'mico 
..... 

.? Consiste pues en  dominar la n z t u r a l e z a   m e d i d t e  e l  trabajo, 
y me.jorar cont inamente  la producción. L a  cultura debe r e f e r i r s e  a 
l a  sociedad productiva de l o  contrar io  resaltaria una su-perastruc - L 
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tura engañosa, Con e l  t r a b a j o  e l  hombre se libera, se hmaniza Y 

se s o c i a i i z a ,  ya que el hombre trabaja y produce para .la socie - 
dad, Así la cuLtura separada de  su fculd;;IIientaciÓn e c o n h i c a   r e s e  
una cultura abs t rac ta ,  de ideologic  auerta,  uor  eso @ educticihn - 
debe ir a l a  par  con l a  aroduccibn. \la escuela con el taller, 2 9 2  
que su fin primorciial consists en € . o r r . c ~ t s s  3.1 tr@s.$a i n t e l e c t u a l  
y' grofesionalmentet- EO debe haber  escyelas de cui tura  y escuelzs' 
de trabajo, sino que el educzndo debe pasar meciia jornada en la 
escuela y media jornada  en e l  t a l l e r  o en l a  fábrica./  

* . -  .% 

E l  materirlismo y el socialismo, se  expresan pedag6gjcmen.te 

La educación pues t i e n e  lugar  como consecuencia a la. evolu- 
con l a  exaltacidn de l o s  sent idos , .  

ción del   mbiente  social) .debida a las nodificaciones  econÓqib5- 
producidas p o r  el trabajoY5os encontrarnos ante una pedagogia deter  & 

minista que no.reconoce l a  l i b e r t a d  del educado n i  del  eiiucador 
porque ambos son F;:*oducto de l a  naturaleza mediante e l  me jGr* d i e n -  
t o  que e l l o s  mismos a p o r t a .  

-. ,l.. 

fiespuks de haber  analizado a l  Docerrbe dentro del proceso en- 
señanza-aprendizaje no e s t á  p o r  demb  echar un vistazo al  desarro- 
l l o  h i s t ó r i c o  que hst tenido e l  Docent8 a t ravés  de l a s  diferentes 
dpocas y lugares,  lo cual   perEite al investigzdor  vislumbrar e l  corn - 
portamiento y papel que ha jugado e l  docezte a l  t ravés  del ticrn.1;30. 

Para aclarar m& e s t e  párrafo se verá en el c a p i t u l o  IV de la 
invest igación,   es te  punto,  con &is detalle.  
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IV. EL DOCEXCE EN LAS DIFERENTES 6POCSS 



A, ORiCENES DE LA EDUCkCIdE 

Cuando l a  evolución  del  hobre alcar,za un rango s u s e r i o s  que 
lo dis t ingue  del r e s t o  de l o s  seres vivos ,  e l  proceso de pensa - 
miento y e l  poder de razonaniento se desenvuelven como resrrltado 
del t r a b a j o  en c o m b ,  

Debido a la impotencia  del  hon?bre nrimitivo por trasformar 
a la natura leza  su evoluci6n l o  ha l levado p o r  dos direcc iones :  

a) La adafftacidn de su organis6o a l  medio 
b) La modificación de l a  naturalezr .  por e l  esfuerzo de la 

sociedad 

E l  primer.  aspecto ataiie a l a  fisiologia: e l  segundo corres- 
ponde a l a  función social d e l  t raba jo ,  

"El t r s b a j o  en co rnh  representa  el Drincr e s t z d i o  en e l  pro- 
ceso mediante e l  cual el hombre t r z n s f o r z a  l a  natura leza  al  xlismo 
tjiempo que cambia y se d e s a r r o l l a  61 misno". (1)  

r a c i o n e s  maduras sobre las jovenes. En base s 1s u t i l i z a c i ó n  del  

metodo de a m e n t l i z a j e ,  que c o n s i s t e  en aprender en cua lquier  cm.- 

PO, >or medio de l a  observaci6n y l a  imi tac ión  de otras personzs 
que saben más que e l  aprendiz. 

Asta doble   fase   requiere  un proceso de educación de las gene- 

La f a b r i c a c i ó n  de arxas, l a  c o n s t r s c c c i h  de chozas, l a  f a-  

b r i c a c i ó n  de u-Lensilios  domesticos,   siguen l o s  pasos d e i  metodo 
de aprendizaje  observación,   experinentacibn,   imitación y perTcc-  
c i o n m i e n t o  

LA FALAB*M 

La palabra e s  educadora p o r  excelencia, por medio del len,qm- 
j e   e l  individuo modifica su a c t i t u d  fre::.te a las cosas y se n o d i f i  ."m 

ea trunbi6n a si misno, Xodi f i ca  l a s  reacciones y actitad-es dr! 12s 
personas   s in  que previamente hayan vivido l a  experieociz ,  La ense- 
i k n z a  en los pueblos de l a  antiguedrzd era  totelmerrte oral, 3ue t a 3 .  

la fue rza  de l a  t r a d i c i ó n  oral que su uso va de los doce sislos 8 
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t r e i n t a  s i g l o s  como medio para transmit ir  l a  ensefianza, 

LA VIDA SOCIAL 

La sociedad  también educa, e l  hogar,  la comunidad e jercen una 
influencia  poderosa en l a  f i j a c i ó n  de n o m a s ,  pautas de conducta 
prohibiciones  etc .  a los cuales  se  c ircunscribe e l  individuo y su 
g r q o  

De hecho l a  educacidn de l  hombre comienza  con su primer d i a  

de vida: E l  educador o sea  el ambiente a d u l t o  a l  que pertenece e l  
niño procura convert ir lo  en un ser parecido a 61. ( 2 )  

En la e t a p a   i n f a n t i l   e l  niño se encuentra  indefenso'y depen- .'... 

diente de los cuidados de l o s  adu1;i;os. La educación que va adqui- 
riendo  es  contra malos modales como chuparse l o s  dedos, t o c a r  cuan 
t o   o b j e t o   s e   l e   p r e s e n t a  a sus manos, defecar en cualquier momento. 
Todos l o s  llamados malos modales d e l  nií50 t ienen una inmediata  re- 
lac ión  con los primeros d o s  de vida, l o s  cuales  son l a  base  del 
comportamiento f u t u r o  del  individuo. 

. 



B. UN TIPO DE EDUCADOR PARA CADA &'OCA 

La historia de . l a  educación  atestigua que a cada sistema  eco- 
nómico, p o l i t i c o  y social corresponde un sistema  educativo y per  - 
fectamente  dete-minado. Los f a c t o r e s  de l a  producción  relacionados 
con l a  organización p o l í t i c a  conforman los ideales  educativos de 
las d i s t i n t a s  épocas  en que se  ha desenvuelto el proceso  histórico 
social de l  hombre. 

"Cada pueblo en base a su economía y a l o s  ideales  que sustez 
ta  ha necesitado un t i p o  d i s t i n t o  de educación que a su vez ha re- 
querido un t i p o  eepecia l  de educadorn. ( 3 )  

las consideraciones que l o s  diversos  pueblos han dado a l o s  maes - 
Un recorrido al t r a v é s  de l o s  tiempos  nos dará una idea de 

t r o s .  c 

/ 

a) EGIPPO 
Desde e l  punto de vista   educat ivo Egipto  tuvo dos  fuentes:  el 

metodo  de aprendizaje y la educación  sacerdotal,  
En e l  mdtodo de aprendizaje,  l a s  generaciones  j6venes  apren - 

dian mediante l a  prác t i cg  a l  r e a l i z a r  trabajos diversos' y a inves- 
t i g a r  en d i s t i n t o s  campos de l a  actividad humana. 

&as ceremonias   re l ig iosas   or iginaron  e l   t ipo más antiguo t.L da. 
educacien  intencional,  ya que l o s  m i t o s ,  cantos y danzas que  de - 
b h n  aprender  conjuntamente  jdvenes y v i e j o s ,  fomentaba en nayor 
grado las  actividades c o l e c t i v a s  en r e l a c i 6 n  con l a  educaci6n  in- 1 

dividual. Es por e l l o  que e l  primerÓ de l o s  maestros  profesionales 
f u e   e l   s a c e r d o t e  o cualquiera o t r o  personaje  investido de poder s i  II  

milar, como e l  medico o e l  brujo. 
Los primeros maestros  profesionales  existieron desde l a  docea II  

va d i n a s t i a  y las escuelas  surgieron como respuesta a l a  necesidad 
que t e n í a   e l   e s t a d o  de una burocracia t é c n i c a  y Qticzmente  idbnea, 
En estas escuelas sdlo se impartia enseknza  elemental ;  la educa - 
c i 6 n  ssuperior e r a  impar t ida  por  maestros no profesionales  quienes I 

seleccionaban a sus d i s c í p u l o s ,  principalmente,  entre l a  nobleza. I 

:- 
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b) CHINA 
B3. metodo de aprendizaje  constituye  en China e l  medio d e l  q l ~  

8e derivan gran cantided de mznifestaciones  culturdLes. Eran los 
nobles o plebeyos los que preparaban a las colectividades para u228 
vida basada en l a  l í n e a   r e l i g i o s a   s h i n % o i s t a .  

Dentro de la h i s t o r i a  de l a  Antigua  China, S80 a.c. destaca 
una c l a s e  de nobles  pobres,   c lase de l a  cual  procedieron los inte-  
l e c t u a l e s  de l a  &poca. Ellos se dedicaron a enseñar a los   jbvenes ,  
algunos lo hacían'  en  centros  populares, o t r o s  chrca de señores   fe2  
dales  y algunos se re t i raban  a lugares  ayartados a e n s e m  a pe - 
quefíos grupos. Entre los eruditos  errabundos, el m& notable fue '. 

Conf ucio . 

. .  

Confucio  fue un individuo que contribuy6 al modelamiento de 
l a  historia China. 

Los  principios  de la educacidn  en l a  Anthgua China s e  basan 
en l a  necesidad que tiene eL  hombre de r e c i b i r  ulla educacidn, ga 
que de otra-manera l e  seria d i f í c i l  seguir  por  l a  vida. 

c) JApdN 
Bn la &tima mitad d e l  s i g l o  VI y l o s  primeros &os d e l  VIX 

hubo una gran corriente  constante y crec iente  de eruditos  chiaoe 
que iban a China a estudiar  y después  regresaban al J a p h  con su 
sabiduría adquirida. De ahi las s imil i tudes   cul turales  be e s t a s  na 
cienes. 

Existid una educacibn para l o s  guerreros, a su vez  floreci.6 
una educacidn r e l i g i o s a , l a   c u d   t u v o   s u   m e j o r   a s i e n t o  en los tern - 
p l o s  y monasterios. 

En el Japbn, a semejanza de lo que acontecib  en China f l o r e  - 
cid en una Qpoca l a  educacidn  del  caballero  guerrero.  Paralelamen- 
t e  aparecid el Bushido que e r a  el cddigo no e s c r i t o  de principios 
norales en que eran  instruidos los cabal leros  y que estaban o b l i e  
dos a observar. A estos c a b a l l e r o s   s e   l e s  llm6 samurais-gw.rdia - .  

nes-acomp&antes, llegando a c o n s t i t u i r  una clase privilegiada. 

Cud l l egd  hasta el pueblo y alcanz6 e l  rango de tradicidn. &as 

/ 

un a r t e  s o c i d  fue cultivado en e l  Japdn por los samurais, el 
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a r t e s   s o c i a l e s   e r a n  los arreglos  f l o r d e s ,  la j a rd iner ía ,  La cere- 
monia del  t d  y e l  sahwerio  con  incienso. 

d) INDIA 
En l a  c i v i l i z a c i ó n   i n d i c a   s e  daba primacía al papel d e l  maes - 

t r o  en un sistema  educativo cuya misidn no s ó l o  era comunicar con2 
cimientos,  sino  tambien, y principalmente, f o r m u  e l   c a r á c t e r ;  l o a  
maestros  eran las fuentes de inst-rucción,  no los libros. 

En l a  instrucción  se empleaba e l  método de los debates y d i s -  
putas públicas. 

- 

e )  GRECIA 
En esta c u l t u r a   e l  maestro e r a  un anciano dl que @e l e  config 

ba e l  j6ven  noble, e l  c u a l  r e c i b i a   c o n s e j o  y s e d a  su ejemplo, E l  
maestro ademits de enseiíar al jdven modelaba SU carác ter ;  l a  rela - 
cibn entre  preceptor y d i s c i p u l o  s e  daba en todos los aspectos de 
la vida d i a r i a .  E l  d i s c í p u l o  era escogido por  e l  preceptm y t e n i a  
que demostrar que e r a  digno de ser   e leg ido  y retenido como d i s c s -  
pulo.  De ahi que Sra despreciado el preceptor que ensefiaba por di- 
nero haciendo de la ensefianza un negocio y ofreciendo s u  sabiduría 
a3. c l i e n t e  que puiiiera  pagarle . 

En e l   f l o r e c i m i e n t o  de l a  cultura 8ri;ega  funcionarw escuelas 
que contaban con maestros de at le t ismo,  de música y &e letras;  to- 
dos el los   importzntes  en la educación  del d i s c i p u l o .  

/ I 

I 

f) EL IMPERIO ROhUI'lO 
Los romanos de l o s  primeros  tiemyos  convertían a3 j h e n  en un 

V i r  Bonus ( hombre  bueno ) un buen ciudadano y un buen soldado. 
Los padres enselhaban a sus h i j o s  los deberes que entrafiaba l a  ciu- 
dad,mía romana, la l e y  de las doce  tab'l.aa, loa;; poemas y 12s cztncig ' 

nee que narraban las ge'stas de l o s  héroes romanos del Dasadio y las 
prácticas y creencias  religiosas se kiacizn eco  de dichos deberes 
civicos .  

Cuando se  produjo la conquista  sonana de Grecia en el s i g l o  
11 a.c. una s e r i e  de esclavos griegos fueron l l e v a d o s  8 3o.m en ca- 
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l i d a d  de pedagogos y ellos  se  encargaron de SntroduLcir l a  cul tura  
er iega  y sus métodos de enseñanza. Los 6nicos beneficiados con  es- 
t a  reforma fueron l o s  h i j o s  de l o s  ricos. 

g )  CIYILIZACI~N I S ~ ~ I C A  
En e s t a   c i v i l i z a c i ó n  y desde el punto de vista educativo, Ma- 

homa constituye e l  individuo  guía,  cuya  vida y obra COntribWeron 
a conformar e l  pensamiento isk5mico. 

el método de aprendizaje;  a . la  edad de 6 6 7 años el ni30 entraba 
en* l a  escuela  elemental.  La  escue la   e ra  la mesquita misma 0 una 

En l a  familia musulmana, l a  educación  del niño s e  hacia por  

pendencia de e l l a .  
En l o s  primeros  tiempos los maestros de todos l o s  grados fue- 

ron muy resaetados en todo  e l  islamismo,  pero con e l  transcurso de 
l o s  tiempos l o s  maestros d'e escuela  elemental  desuendieron mucho 
en posicidn social ,  posiblemente  pohue se c r e i a  que cualquiera 
que s u p i e r a   l e e r  y escribir p o d r i a  desempeniar su  tarea.  

h) EDAD MEDIA 
E l  per iodo  de l a  edad media priaciTia a r a í z  de la caída riel 

Imperio Romano ( 476 d.c. 1. Este  periodo  se  prolong6 aproximada - 
mente h x r a n t e  diez siglos. 

En la edad media se  registraron  cinco  sistemas  educativos: E l  
monaquismo, l a  caba l ler ía , .  los gremios, e l  escolastismo y l a s  uni- 
versidades. 

1. E l  Monaquismo 
La educacidn monastics exigi.a un t i p o  de maestro que domiaara. 

los pr inc ip ios   re l ig iosos .  

n h e r o  de manuscritos, l o s  cuales  eran guardados en las b i b l i o t e c a  
de los conventos. 

Los monjes;  profesorado de los monasterios,  recopilaban gran 

2. La Caballería 
Consist ía  en inculcar   pr incipios  morales y sociales a los ca- 

,bal leros .  E l  candidato a cabal lero  después de pas- algunos años 
a l  serv ic io  de nobles en c a l i d a d  de paje y de escudero recibía l e s  
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ciones de equitación,  atreria, pugilismo, nztacibn,  canto y aSe - 
drez. Todas estas disciplinas  se iapartían por  el m6todo de apren- 
diza je.  

3. Los Gremios 
Eran organizaciones o asociaciones  de  individuos que se  dedi- 

(caban a3 comercio y a la industria, Debido a cuestiones de interés  
dichos gremi0.s se dividieron en dos grupos; el de los obreros ca - 
pacitados  precursores de los modernos sindicatos, y el de l o s  oro- 
pietarios  precursores  de las modernas charas de conercio, 

Esta  nueva clase exigía m a  educación que  resaondiese a las 
necesidades que tenía la naciente c lase  industrial, Se consideró 
que la instrucción  profesional  constituía 18 mejor preparzci6n pa- 
ra las actividades  comerciales e  industriales. La mayoriz de los 
maestros de las escuelas gremiales eran sacerdotes  parroquiales, y. Y 

4. Escolastismo 
Consistía en clasificar  principios generales u opiniones to - 

madas de los autores religiosos y clAsicos, Una vez clasificados 
se comentaban y discutian dichas opiniones examinando los asgumex+ 
tos de ambos bandos hasta l l e g a r  a una conclusih sobre el %am. 

5. La Universidad 
Surgid como una consecuencia del gran número de estudiantes 

que 'se desplazaban para asistir .a  las conferencias de l o s  escol&- 
ticos más eminentes. 

i) EDAD EODEPJ?A 
Como ya se ha mencionado los maestros actúan de acuerdo con 

la 6poca y según las condiciones  econdmicas,  políticas y cultll^ra- 

l e s  de los pueblos. 
Al través de l o s  años, a medida que la humanidad evolucionzba 

va dejando atr& t oda  una serie  de m i t o s ,  fantasias y concepciones 
dogmáticas para acercarse,  cad= vez más, a l  pensamiento reflexivcz 
que  conduce al manejo del método cientifico. 

den$e: el interés espiritual por el o t r o  mundo fue rempZazado por  
el interés n a t u r d  por éste" .  (4) 

Won el surgimiento del Renacimiento  se  produce un cambio evi - 
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ES a s í  como surgen nombres de i l u s t r e s  pensadores que roclyen 
con 10 medieval, como Francisco  Petrarca (1304-1374). &%S tarde a 
mediados de l  s ig lo  XV comienzan a surgir una s e r i e  de c o r r i e n t e s ~  
de pensamiento que influyen en la manera de pensar de los grandes 
sectores  sociales y como consecuencia van modelando e l   p e r f i l   d e l  
maestro que requiere cada. época. 

roes  de 1a.educación como Erasmo de Botterdam,  perteneciente a Pa 
corriente  humanista, que luch6 por  d e s t r u i r  l a  ignorancia  entre 
las masas, arrancar l o s  males de l a  I g l e s i a  y del  Zstado,  condenar 
el egoísmo, l a  a v a r i c i a  y l a  hipocres ía  de los que s e  valian de 
sus puestos,  bien  fuera  en e l  gobierno, l a  universidad o l a  i g l e s h  
para sembrar l a  superst ic ión y mantener la ignorancia de aquellos 
que l e s  estaban confiados. 

Otra de las corr ientes  de mayor inf luencia   en l a  confornacidn 
del pensamiento de g r a d e s  sec tores   soc ia les ,   fue  la que propugna- 
ron l o s  reformadores como Nartín  Lutero y Juan Calvino (1509-1564) 
E l l o s  "concebían l a  educacidn como l a  preparacidn de l o s  crist ia  - 
nos y cristianas para  la.:gloriosa vi&a d e l  más allá, a base de ins - 
t r u i r l e s  en l o s  deberes para  con e l  hogar, e l  estado y l a  i g l e s i a .  
En aquellos lugares donde se de jaba s e n t i r  la. in f luenc iz  p r o t e s t e  
t e ,  l a s  escuelas  ' intentaron  integrar los ideales  de integlgencia,  
v i r t u d  socia3 y piedad", (5) 

Surge  tambien otra corr iente  l lamada de los r e a l i s t a s  que se 

basa':.en e l  estudio de l a  \realidad. N l ~ o l & s  Copernico (1473-1543), 
G a l i l e o  G a l i l e i  (1564-1642), Juan Kepler (1571-1630) y S i r  lssac 
Newton (1642-1721), no fueron  maestros,  pero  fueron sa.bios cuyas 
investigaciones  sobre l a  naturaleza,  pusieron las bases  del  pnsa-  
miento c i e n t í f i c o  moderno. 

Dentro de las corr ientes  que surgen  encontramos  verdaderos h& 

A principios   del  s i g l o  XVIII surge la corr iente  del nzturdi3:-  
mo que lucha  contra l a  autoridad dogmática de l a  i g l e s i a  y ei y o  - 
der absoluto  del  estado y también  lucha  contra los a r t i f i c i a l e s  
convoncionalismos  del racionalismo, corrier-te  que surge a princi-  
P ~ O S  d e l  s i g l o  XVI, que sostenía  que l a  razón  era el Único móvil 
de la conducta humana. Esta corr iente  se basaba en l a  i n v e s t i g a c i b  
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c i e n t í f i c a  y en las distintas  interpretaciones  del   universo,  en 
espec ia l  las de I s s a c  Ne\ivton. 
Jean Jacques  Rousseau (1712-1'778) fue l a  dxima figura del  natura- 
l isrno,  enunció t r e s  grandes  principios que son b h i c o s  en l a  edu - 
cacibn. moderna: crecimiento,  actividad  del alumno e individuzliza- 
c ión,  

La  i n d i v i d u a l i z a c i ó n   c i e n t í f i c a  con Francis  Bacon como i lustre  
predecesor, toma r e l i e P e  a mediados d e l  s i g l o  X U ,  particularmente 
con  motivo de la revolución  industrial  (1848) y con posterioridad,  
con  motivo de l o s  avances  tecnológicos. 

do c i e n t í f i c o  que estaba  siendo  desarrollado en el mundo práctico 
de cada asa, debia ocupar un lugar más preminente  en las escuelas 
y colegios" ,  (6)  

Desde 1698 hasta nuestros dfas, sobre todo  en América, se ha  
sentido- l a  in f luenc ia  de Jhon Dewey, Francis  W, Parker y Stasleg. 
H a l l  en L a  corriente  pedag6gica  conocida  con e l  nombre de Educa - 
c i d n   ~ r o g r e s i v a .  

ta cada vez  con menor n h e r o  de adeptos. (7) 

"Berber  Spencer (1820-1903) i n s i s t i d  en que el nuevo conteni-  

. .Según KanueI H. Cerma, l a  educacidla progresiva en b5xico cues 

En e l  mundo contemporáneo continuan los estudios en e l  cambi.0 

de la pedagogía y de otras c iencias   auxkl iares ,  como respuesta 3 

las nuevas act i tudes  de l a  juventud y a l o s  problemas  educativos 
de l a  época técnica .  
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CAPfTULO XV:. 

1. Cerna, M .  Manuel. La Personalidad del  Elaestro, Ed. Oasis, S.A., 
ia. ed. , México, D.F., 1969, (S.E.P. 83), p. 24 

2. Freud, Anna. Introduccidn al Psicoanálisis para Educadores, Ed, 
Paidbs, 5a. e a . ,  Vol.  45 B i b l i o t e c a  d e l  educador contem- 
p o r h e o ,  Argentina,Buenos  A.ires, 1966, p. 29 

3 .  Cerna, OP. Cit., p. 43 
4. Ibid. p. 74 
5. Ibid. p. 66 
6.  Ibid. p.76 ,, 

7. Ibid. p. 77 

, 
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‘V. PROBLWdTICA ACTUAL 
En el Últirno t e r c i o   d e l  s ig lo  ME predomina e l  análisis de la 

educacidn corno factor del   desarrol lo  social,  y como i n s t i t u c i ó n  de 
es t ruc tura   soc ia l  capitalista en subdesarrollo. 

Las nuevas ‘ c a r a c t e r i s t i c a s  de l a  educación ponen dnfasis err a.z 

sentido humano, p e r f e c t i b i l i d a d ,   e t c ;  y a su vez l a  an21izan CODOO: - hecho v i t a l  - proceso voluntario y/o espontbeo 
- comunicacidn 
- desarrol lo   colect ivo 

Estos  conceptos  sobre  educación  unifican y proyectan  hacia e l  
futuro  con un sent ido  real is ta ,   concreto  y pr6ctico.  .- ., . 

A, NUEVOS ENFOQUE3 SOBU EDUCACI6X 
A pesar de s e r  l a  educación  vita3 para ogerar y sobrevivir  en. 

‘una sociedad, el proceso  educativo  se  estudia con frecuencia en 
forma p e r s o n a  más que cmo función s o c i d ;  ya que la e d u c a c i h  es 
v i s t a ,  como un satislactor p r o p i o ,  como una suyeracidn &el individm, 
como habil idad profesional  y ca?acidad de ingresos. 

Dentro de es te   ans i l i s i s   se  puede ci tar  con  gran  aseveración 3a 

importancia aue l a  comunicación t i e n e  en l a  edncaci6n a traves de 

l a  incorporaci6n de los modernos nedios de ensefitnaa, l a  difusi6n 
’ de técn icas  de part ic ipación  entre  los estudimtes .  

Esto t i e n e  su base  en e l  deslumbramiento tecnológica,  td. @om+ 
circui to   cerrado de t e l e v i s i b n ,  con l o  aue l a  r e i a c i i n   m a e s % r o - d . .  
no se alcanzaria  concentrando a los estudiantes  en un lenguaje co- 
mo el que u t i l i z a n  y reciben  fuera  del  aula, 

Sin embargo l a  educaci6n  actual del Docente hzcirz los a 3 . m o s  
con o s in   recursos   audiovisudes   s igue  inmersa   en  e l   tedio  tradi - 
c i o n a l ,  l o  cud. s e  puede v e r  en las palzbras de Jose’ Luis Nora: 

“LOS medios de conunicación,’ tampoco asur,er: por si 
mismos l a  responsabilidaa  educztiva. Sstos medios 
habitualmente han es-i;ado a l  xargen de l a  promoción 

I. de actitucies  creativas:  m63 bien han s i d o  d i r i @ d o s  
por caminos que propician la pasividad d e l  recep - 



tor, La di fusi6n a través de I i k r o s ,  r e v i s t a s  
u o t r o  t i p o  de publicaciones acontece fuera 
de un programa de educacidn formal2( (1) 

Ni a d  así l a  t e l e v i s i ó n  y e l  rziiio cuentan con programzs eüu L. 

cativos que formen a l o s  educzrdos y cousecuent.eu?ente su creati&- 
dad. 

La presencia de e s t o s   f a c t o r e s  sucede p o r  varias causas: 
1. falta de c a p a c i t a c i ó n  en la nüeva tecnologia 
2, falta de sisternatizacibn ( organización del trabajo ) 
'!3. es fundanental para e l   d e s a r r o l l o  de conocimien.kos y prhcticas 
4. falta de part ic ipación 
4, deficiente  fornación  docente 

Pero, L Porque se vuelve a l o  t r a d i c i o n d  ? 5 c 

Pues porque S?- decimos que los medios de difusión e d a c m  2. 12 
población, e l  darle noticias a. alguien, en%retenerlo,  rnminultzrlo 
no significa de ninguna m a e r a  educzrlo .  

I' . . .  La educación no puede i g n o r a r  l a  autoriiiad, ai la tz%icibn, 
ni ia transmicidn de los valores ctrl+,urales heredados del, pasado. ... La función fundamental de l a  escuela   consis te  e a  ensefiar &l. 

niño lo que e l  rn-m-do y e l  aprenaizaje del  nundo e s t á  iaevitabS.er"Jen= 
t e  volcado hacia e l  pasado. L a  cornu n i c a c i d n  se  orienta m& nata  -. 
ralmente en e l  seztido de la n d e r n i z a c i 6 n  y de l a  s.dc&acih a u1z 
mundo en gestaci6nIl. ( 2 )  

Una propuesta sobre eclucacion nos la da Irirrc Bride: 



B. LA CWATIYIIIAD: PROBLXÁhA DE LA EDUCACI6N 
Considerando l a  exposici6n  anterior  sobre  educación, como un 

concepto, puede percatarse como el acto crecrtivo  viene a ser un .sz 

r i o  problema de l a  labor educativa  en las ins t i tuc iones   esco lares ,  
Porqué s i g n i f i c a  un problema ? 

Simplemente por  su ausenc ia ;   es   dec i r  no e x i s t e ,  no s e  da, e l  
docente no e s t á  lo suficientemente  cGpacitado para desarro l lar  las 
act ividades   creat ivas  en e l  niño,  ado1escen't;e o adulto;  adem& e l  
sis-_terna  educativo  en l o  que s e   r e f i e r e  a programas escolares  tam- 
poco se preocupa por l a  creatividad,  por t a n t o ,   e l   d o c w t e  se vue1 " 

ve rut inar io ,   s i s temát ico ,  rnétbdico, sin  innovaciones que l e  per - 
mitan  desarrollar  en 'el  niño su ingenio y habi l idad que con el tism 

t e s  en l a  sociedad en que s e  desenvuelve y por  ldgica darles  una 
solucidn  razonada y bpti.~na, 

. .  PO le proporcione 'la capacidad de d i s c e r n i r  los problemas existen- 

i / 

Esto no s i g n i f i c a  que e l  docente sea e l  Único implicado en 
e s t a  problemática, también  interviene l a  funilia, f a  cua l   es  un 02 
ganisno  básico  en e l  desarrollo  del  niño  en sus primeros años de 
vida. Y qui$ sucede  con e l la .  Pues que tampoco tuvo  escuela sbbre 
educación para sus h i j o s ,  r a z h  por l a  que  no t i e n e  los conocimien' 
tos  o información  necesaria para motivarlos y hacer los   crear ,  de- 
s a r r o l l a r  sus habilidades  innovadoras y darles una fornacidn inte- 
gral .  

S i n  embargo atrás de e s t e  organismo tan complejo como l o  es 
l a  e d u c a c i h  .no sólo s e  encuentran la escuela y l a  f a i l i a ,  s i n o  

0- 

también otras condiciones  relevantes  del   s istema caFitalista en 
subdesarrollo tales cano: 

- falta de presupuesto para educaci6n - falta de capacitación  docente  abcuada 
n falta de programación escolar  acorde 8 las  necesidades de 

l a  poblacidn - falta de tecnología  educativa - etc .  
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Todo esto  puede darnos m a  visión más generalizada de las cau d 
sa8 posibles que . . pudieron dar origen a l a  educacidn tan ü e f i  - 
c i e n t e  y mediocre que rec ibe  l a  poblacidn mexicana desde sus 
ros a2os de vida hasta su  educaci6n superior, C l a r o  e s t 6  aue en 3 
l í n e a s  np podemos a n a l i z a r  t a n  amplianente esta problemática; sin 
embargo cabe  mencionarlo y de jarlo abierto  para que o t r o s  investi- 
gadores  interesados prosigan e l  estudio. 

Esta   invest igación sólo contiene l a  prob1enát;ica  en si, tra- 
t a d a  a trads de t res   encues tas  que s irvieron para recopi lar  i n  - 
formacibn, clasificarla,  a n a l i z a r l a  y obtener algunas conclusiones 
que permitieran  observar de manera más o b j e t i v a   e l  r>roblena crmid. 
a l  que se  en2renta l a  educación  en  Héxico. 

tdnoma Metropolitana Unidad Iztapalapa,  el c u d  se presentar& en 
los dos capítulos  s iguiente.s .  

Este   es tudio   se   real izd  con  e l  alumnado de la Univemidsd Au- 
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VI. UN VISTAZO A LA EDUCACI6N UNIVZRSXTARIA 

A. INmSTIGACI6N PREELITiIINAR 
E l  desarrollo historic0 de l a  educacidn  nos  muestra que a c2- 

da sistema econ6rnic0, p o l i t i c o  y social corresponde un sistema t?d,fx, 
* catiwo perfectan?ente  determinado, como sucedía  en la antigua Grecia 
donde un anciano se encargaba de l a  educación  del noble jÓver, y e m  
e l  propio  maestro e l  que se  encargaba de escoger al  a l m o  y é s t e  
debia  demostrar que e r a  digno de ser admitido. 

A lo- l a r g o  del proceso  hist6rico. de la -educacidn  distinguimos 
factores  claves  del  proceso  enseñanza-aprendizaje: 

1. E l  Docente 
2. El AI-O 
3. El Contexto Económico, P o l i t i c o  y S o c i d  
4. Las Instalaciones  Educatiyas 

Todos l o s  factores  señalados  t ienen a su vez c a r a c t e r í s t i c a s  
que los llevan a un óptirno funcionamiento  con  consecuencias  direc- 
ta's en e l  nivel  educativo de deCerrninado co leg io ,  estado o p a í s .  
Por  ejemplo: las insta lac iones  deben s e r  las adecuadas gara que 
puedan transmit irse  l o s  conocinientos; a su vez e l  estudiante debe 
poseer una s e r i e  de c a r a c t e r i s t i c a s  que l e   p e r n i t a n  e s t a r  en l a  me-  
jor disposicidn para poder captar los conocimientos que e l  profe - 
sor l e   t r a s m i t e ,   e s   d e c i r ,  debe contar  con  conocimientos previos, 
disponibil ided para e l  estudio,  una buena al ic lentsc i6n,   e tc .  

El .docente p o r  su parte,   histdricamente el. elenexto clave del  
proceso  educativo y eje  del   ?roceso  ense~arrz~-aprendizaje,  debe po- 

s e e r   c i e r t a s   c a r a c t e r i s t i c a s  para fungir como tal. 
La presente  investigzcidn  t iene como centro de atencibn a l  dol 

cente;   se   intentar&"-conocerX'   docente  universitario &-e, al. 
menos en e s t a   p a r t e  de l a  i n v e s t i g a c i h ,  desde e l  punto de vis ta  
- ." 

d e l  alumno y especificmnente alumnos de l a  Universidad Aut6noma KS 
t ropol i tana,  ," 

". " - " ". ~ - "---""".".-C. . 

-. -. .. .. 

Algunzs in terrogmtes  que surgen de l a  i n v e s t i g ~ c i 6 n  son: 
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- & Qud características debe poseer e l  docente a n i v e l  universi- 

- 4 Cuáles son los a t r i b u t o s  m& importantes en el docen%e y cdmo 
tario ? 

l o s  valora el alumno ? - L Cu&. es l a  situacidn actual de2 docente de l a  UAE1-I 3 
Para dar respuesta a las anteriores  ix%errogruntes se levanta- 

ron t r e s  encuestas;  cada una de e l l a s  a p o r t a  infomaci4n valiosa 
acerca  del docente. - La encuesta I da respuesta a la primera  interrogente y s i rve  

de antecedente para l a  fomulaci6n de la encues 
ta  I1 y I11 

- L a  encuesta I1 da respuesta a l a  segunda interrogante - La encuesta 111 d a  r e s y e s t a  a l a  tercera   in terrogante  Y *  

Los  objet ivos  de cada encuesta y l o s  resultados obtenidos a s i  
como l a  metodologfa u t i l i z z d a  y l a  muestra  considerada se muestrm 
ampliamente m& adelante,   antes debemos conocer el porqu6 de í a  
investigacidn. 
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B. JUSTIPICACI~N DE LA IEVESTIGACI~N 

La constante  queja de l o s  a l m n o s  201- no sent irse   b ien ureva- " 

rados  a l  terminar  sus  estudios  en la Cm-I y l a  preocupaCí6n.de -it& 
gunos profesores por e levar  e l  n i v e l  acade'mico de l a s  alumnos d e '  

l a  misma, son l a s  razones  principales p a r a  l a  r e d i z a c i b n  de e s t a  
investigacidn. 

Am63 de  que l a  ULV-1 et3 una universidad  jdven que necesi+,a de 
e s t e  tipo de investigaciones para e s t r u c t u r a r   e l   d e s a r r o l l o  de sus 
profesores y mejo2ar. los  plznes de estudio, con e l   o b j e t o  de def i -  
nir l a  personalidad en conjunto de l a  UA3I-I y de sus respectivas 
unidades ( UAfdI, UABII, UMA ). 

D e f i n i c i h  del Problema 
1' 

Qu6 atr ibutos  debe Foseer e l  Docente de l a  UAld-I para poder ele-  
var el nivel  acadénico.de  sus  egresados ? 

Ob jet ; ivos 

- Determinar el pe.rf i l   del   docente  ae l a  UAE-I para definir SU .de- 
sarrollo 

- Adecuacidn del   actual   docente a las necesidades que  demanda e l  
el estudiante 

x*- 

- Elevar e l   n i v e l  acadércico del  egresado de l a  UAH-I 
- Elaborar un proyecto que contenga  lnformaci6n básica que perni ta  

continuar c m  l a  investigacidn  sobre l a  educación 

Hipótesis   Princigal  

- La deficiente  ztencidn de l a  educacidn en un pais 
son causa. del  bzjo n i v e l  academico de l o s  egresados 
sidades.  

. .  

Hipótesis  Secundarias 

y e l  docente 

subdesarrollado 
en las m i v e r -  

- La preparación  previa d e l  profesar para im3artir la r a t e r i a  i i z f s  
ye en el nivel académico d e l  dunno 

',, ' C  

% 

http://preocupaC�6n.de
http://acad�nico.de
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- La preparacijin pedagógica del profesor influye en el nivel 8 ~ 2 -  

- La preparación  profesional  (estudios) del 3rofcsor influye en el 
- La experiencia  profesional del Drofesor  influye en el nivel aca& L 
- La asistencia del profesor para bpartir la materia iafluya en eJ, 

-:‘La asistencia del grofesor para impartir la materia influye en d- 

- El inter6s deb profesor por  desenpeEarse  como tal influye en el 

- El subdesarrollo  educacional que yresenta el p d s  es causa del 

démico del alumno - 

nivel ncaddmico  del alumno 

mico del alumno 

nivel académico del  alumno 

nivel académico del alunno 

-nivel académico del alumno 

bajo nivel académico del alumno 
- La precari.a atencidn educativa de todos sus niveles provoca un 
nivel acaciémico deficiente del alumno 



* :  

C, ENCUESTA I 

El objeto  de este  primer  intento en l a  invest igación  es  con 
e l  F r o p b s i t o  de detec tar  l a s  variables  a.ue ser&  maaejadas  en los 
estudios  sucesivos. Para tal f i n a l i d a d  se elabor6 un cuestionrrio 
que p e r m i t h - - c o n o c e r  los atr ibutos  .del docente  con  meras aporta- 
ciones de los alumnos. ( ANEXO I ) 

Para levantar las encuestas se u t i l i z b  ha t é c n i c a  de muestre0 
a lea tor ia .  Los puntos de nuestreo fueron estudiantes de Ciencias 
Básicas e Ingenier ía  (CBI), Ciencias  Biológicas y de l a  Salud ( C S )  
y de Ciencias   Socia les  y Hurpanidrzdes (CSH) de l a  Universidad AutÓ - 
noma Net ropo l i t ana  Unidad I z t a y l a p a ,  

Es importarte aclarar que es ta   invcs t igac i6n  no e s  concluyen% - .  

pues forma parte de una investigación  dividida  en varias etayzs,  
t o d o  l o  expuesto en e s t a   i n v e s t i g a c i h  foma >arte  de la primera 
etapa. Se aplicaron 300 cuestionarios a alunaos de las t r e s  divi -a 

siones de l a  UAh’l-1 
Una vez  analizada y condensada l a  información que arm jÓ e l  

priner  cuestioneTio,   se   obtuvieron  diecisiete a t r i b u t o s  que debe p 
s e e r  ‘ef docente a n ive l   univers i tar io ,  

Los atributos  fueron los siguientes:  
@- 1, Que  prepare  previamente l a  materia que imparte I 

2 .  ,Emplee dinámicas de grugo en c l a s e  
3. Posea urepsraeidn para el proceso  enseñanza-aprendizaje 
4*. Tenga i n t e r é s  p o r  desenpenarse como profesor 5. Posea estudios más que s u f i c i e n t e s  de l a  materia que imparte 
6 . Asista ptmtwihente 
7. Relacione su materia  con  experiencias ,‘prácticas 
8, Promueya l a  creatividad d e l  estudiante 
9. Se in terese  por e l .  alumno 
10. Fomente l a  relacirjn maestro-alumno 
11. Tenga respeto hacia los alunnos 
12 .  Sea. claro en su ex-posici6n 
13. Promueva sesictnes de t a l l e r  y/o e j e r c i c i o s  
14. U t i l i c e  t6cnicas de evaluación donde pueda mostrar el alumno su 
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su capacidad 
15. Sea  justo e imparcial al evaluar 
16. Lleve un órden en el p r o g r a m  
17. Tenga una personalidad aceptable 

,/ 
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D. EMGUESTA I1 

Con l o s  atributos  obtenidos. con l a  primera encuesta 88 pasó a 
la preparacida del  segundo cuestionario,  que tenia como objetivo cs 
nacer la importancia  que para e l  Eilumno tiene cada uno de l o s  atri- 
butos en  el 'docente. Para obtener l a  i n f o m a c i h  se elzboró un cuffl - 
t i o n z r i o  y una hoja de ponderación  anexa donde se colocada una c s  
l i f i c a c i o ' n  de 1 a 5 a cada uno de los atributos  de acuerdo a l a  
importancia que representara para el estudiante,  ( ANEXO I1 ) 

Se tom6 una muestra de '300 alumnos de las 3 divisiones. Se ob- 
tuvieron los siguientes  resultados ( ordenados por  su inyortulc ia  ) 

ATRIBUTO PORCENTAJE EUDOEDEO. 
I . Que prepare  previamente l a  materia 

que imparte . Sea justo  e imparcial al evaluar 
~ . Sea claro en su  exposicidn 

.... Lleve un orden en el programa . Posea  estudios m& que s u f i c i e n t e s  
de l a  materia que imparte . Posea  preparacidn para e l  proceso 
de enseñanza-aprendiza j e  . Tenga i n t e r é s  p o r  desempeiíarse como 

! profesor 
Promueva l a  creatividad en e l  alumno . U t i l i c e   t é c n i c a s  de evaluación donde 
pueda mostrar el alumno su capacidad . Relaciohe su na$eria con experiencias 
prácticas 
Se interese por e l  alumno 
Tenga respe*o hacia e l  alumno 

* . Fomente l a  re lac idn maestro-alumno 
Asista punt ualsmnte . Emplee dinjmicas de grupo 

.' Tenga perso,?;rlidad  aceptable 

6.67 
6.44 
6*39 
6.32 

6.32 

6.26 

6.13 
6 .O3 

5.56 

5.94 
5.80 
5.77 
5.76 
5.63 
5.38 
4.94 

7 
6 
6 
6 

6 

6 

6 
6 

6 

6 
6 
6. 
6 
6 

5 
5 

Promueva sesiones de t a l l e r  y/o ejerc .  4.18 4 
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Los porcentajes obtenidos ?ara cada a t r i b u t o  en las 300 ho - 
jas de ponderacidn  se  obtuvo de l a  siguiente forma: 
El valor t o t a l  de las 300 hojas  se dividid  entre 300, después se 
multiplicd el cociente  por  2 y e l  resultado se dividid entre 142.23  
( suina de cocientes  del, valor de cada a t r i b u t o  entre 300 ). 

En los resultados se observa que no hay contrzdicciores  e,n;tre 
l a  informacih abs33ida t?n la primera encuesta, dort.i?e se ind.2ga sz 
bre los atributos &e debe poseer el docente a. n i v o l  univeraitrtr io,  
Con la calificacidn que obtutaieron l o s  d i e c i s i e t e  a'r;l-i.ba%ca s e  nu - 
ta .s610 una peque68 d i f e r e n c i a ,  Lo cual indica que- l o s  est ; : .~? innt~x,  
considerarl i rnpor tmte s  en el docen%e tod2s los a t r i b m o s  pronaes - 
tos:'La unión de todos  los a*ributus en el docente viene a confi - 
gurar el iTilOTZSOi3 X O D ~ I I O "  pez.?il del docente ' o t : j e t i ~ r ,  dr: 2.:: iz.- 
ve st igac i6n. 

~ I ,  " ~r 

" 

,, 

, 

h* 



VI10 SITUACI6N DEL DOCENTE DE LA UAH-I 

x .  
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di ENCUESTA I11 

La encuesta f i n d  t i e n e  como objetivo  conocer la s i tuaci6n 
del docente  en la U r n - I ,  desde e l  punto de vista de los a 3 . m - o ~  de- 
la misma. 

El cuestionario final fue apl i cado  al alunmado con un t o t a l  
de 400 entrev is tas ;  para su elocci6n fue tornado e l  procedimiento 
de determinación de la muestrri de Ghilliermo  Tagliacarne donde: 

n= 4FQ 
. "2- 

Este procedimiento nos permite obtaner: 95.5 de confimza 
y 4.5 $ de e r r o r   ( e )  

Con un 50% de que ocurra (p) y un 50% de aue no ocmra (Q). EL F ~ Z  
cedimiento citado u t i l i z a  un t o t a l  de 400 entrevistas.  

E l  universo  utilizado en l a  investigación'fue d i r i g i d a  a t o  - 
dos los alumnos de la U A " 1  inclyvendo las t r e s  divisiones (CBI, 
Cas y CSH). Por razones de  número de elementos se consideró e1 

1 r ra teo  de l a  muestra de l a  siguiente manera: 
CSH 200 entrevistas  
CBS 100 entrevistas  
C3I 100 entrevistas  

En CSH hubo mayor n@ero de entrev is tas  por  s e r  l a  d iv is i6n  yue 
m& alumnos t i e n e , y  a su vez al. ,interior de e l l a  se  r e d i e 6  l a  si- 
guiente clksificacibn: 

Administracidn 130 entrev is tas  

* Otras carreras 70 entrevistas  
Esto  por ser Administración l a  carrera  que mayor n&nero de: 

alumnos t i e n e  en l a  divisidn CSH. 
. P a r a  obtener l a  infomaci6n que nos de a conocer l a  situacibn 

actual del profeaorado de la UML-I~ se f o m d b  un cuestionari6 ff - 
nal  tal como lo muestra el A.NZX0 111. 

&os objet ivos  que determinaron l a  formuiaciún de cada interr:.- 
gante  fueron las siguientes:  

k 

i 
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Interrogante Ob jet  ivo 
1, Conocer la disponibilidad  de  tiempo para la preparaci6n  de la 

materia aue  impzrte el profesor 
2 .  Conocer el manejo  de dinámica de grupos del yrofesor 
3. Conocer su preparacidn  pedag6gica 
4. Conocer el interés del profesor  por  desemneñarse como tal 
5. Conocer con que frecuencia asiste el profesor 
6, Conocer su preparación  profesional 
7. Conocer la experienciz profesional del profesor. 
8.,Conocer el manejo de la din&ica,de gru?os Gel nrofesor 
9. Conocer la preocupaci6n del urofesor porque e l  alumno anrenáa 
10, Conocer el respecto  que  existe en la relacien maestro-almo 
11. Conocer la preocupacih del profesor  poruue el alumno a>rencia -,, 

13. Conocer la preocupación del profesor  porque el a l m o  aprenda 
14, Conocer la f o r n a  de  evaluar y las  técnicas utilizadas . 
15. Conocer su manera de evaluar 
16, Conocer su preocupación  porque el alumno aprenda 
17. Conocer el interés del profesor por su aparienc-ia  personal 

"12. Conocer la clar5dad de esposici6n"LdeL  progesor 

Cabe hacer la aclaración que los resultzdos-.- del cuegtionsrxo . . .. .- 

reflejan, en e s t a  parte de la investigacibn, la opinión que t iene  
el a l m d  del docente. 

Como se observa algunas de l a s  interrogantes tienen objetivos 
iguales; esto con el fin de confirmar l a s  respuestas dadas y ver si 
se contradice o no el alumno. 

Los  resultados de  este  cuestionario  cemo ya se menCiOn6 nos cb 
r& información acerca de la situacidn del profesorado de la UiUJ-1 
LOS resultados dar& la p m t a  a seguir a las subsecuentes pa- rtes de 
esta investigación. LOS resdtados se muestran a continaacih a t,ra 
vés de gráficas e interpretacihn de ellzs.  
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B, RSSULTADOS 

Lg, interpretacibn que-se  d a  a cada una de l a s  17 interrogantcs 
de l a  encuesta 111 nos dan a conocer la oninión  del alqnho sobrp . 
l a s  c a r a c t e r i s t i c a s  que debe -poseer--el  docente a n i v e l  miversi ta-  

-__ - - .  " - --- "" ~ " _  
rio. Esta   interpretación  v iene dada para cada pregwta,  en gráfi- 

~ " . . I . .. . 

." ,." ". . ____ 

visión,  (Esta  informaci6n en gráficas 
e s t á  anexa d find de l a  invesi ; iga-  
cibn),  .-  

, 

' A c o n t i n u a c i h  se muestra 'ma ii&bla que r e f l e j a  la tendsr,cia, 
de cada uno de l o s  a t r i b u t o s  en l o s  pirefesores de l a  UAN-1, aue en 
opinidn  del alumno debiera poseer un docente a nivel univers i tar io  
La interpretación que s e r á  tomada en cuenta en esLa  parte de la 
invest igación,   es  l a  global; y l a  información obteniaa por d i v i s i 2  
nos así como las grgficas  elaboradas en espec ia l  sobre l a  czrrcra 
de ak' inis trac idn  serán ulexa6as a ~ ,  f i n d ,  .iu*icamente C O ~  l a  fina- 
lidad de que l o s  próxinos  investigadores  tengan ma.terial  su2 ic ien-  
t e  y básico para -oroseguir e l  desarrol lo   del  estudio y pro2w-din;az 
t a n t o  como e l l o s  l o  deseen, 

Considerado las caracte"igaci6n, los rer- 
sultadc)s de caaa pregunta d e l  cue_stionarie apl icado l o  podernos c l a  
&.f-iss..en t.res  tipo-%. de acuerdo a su-tendencia, en medi2cre o 

y-..- -- 

- ~.~ "-- 

- .- - 
h 

. 

nula, r~_sa3x"3 buen.e,.- 
Interpretación de l a  Infamación 

Pregunta Concepto ,,/T,endcncia 

1. 'Preparacih   previa  de la materia que 
inparte e l  profesor buena 

2. Promoción del Frofcsor hacia  una par- 
t i c ipac i6n   d inchic& de los a l ~ m s  r e g d p z  / 
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Pregunta  Concepto Tendencia 

3. { Proceso de enseiianzc-aprendizaje  utilizs6.o 
por  e l  profesor  , r e g u l a r .  

4. f I n t e r &  del profesor por desempexíarse como / 
tal 

5. A s i s t e n c i a  del y o f e s o r  
6. Conocimiento de la, 'z'p2teria 
7. / Experiencia  pro&mlonal 

# *  

8. Pronocidn de l a  creatividad y par-kicipación 

9 '0 I n t e r é s  del Frofes .or  porque e l  a l m o  .apren- 
d e l  a l m o  

da 
10. / T r a t o  d e l  profesor  hacia los alumnos 
11. , Atencion a los alumnos 
12. / C l a r i d a d  del profesor  en su exnosic ida 
13. + ~ Yromoci6n de taller  y/o e j e r c i c i o s  
14. N Tecnicas  de enrleiianza utilizadas por el 

profesor  
15. / Evaluación d e l  profesor  
16. / Con respecto  al programa de estudio 'J sus 

17. / ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ a l i d a d  del grofesor e imagen 

buena 

L a  inquietud por conocer al docente,  elenexbo clo.ve d e l  ' p ~ ~ c c m  

ensefianza-aprendizaje, nos l l e s ó  iz la fomAu13zci6n de h i p i t e s i s  üo;+ 
de la mayoria de ellas responsabil izaban al docente d e l  bejo nive3, 
académico de los egresados  univers i tar ios .  Gracias 8 la visión trAs 
mplia que se obtuvo a3 l e e r  sobre aspectos  educativos, observzlacs 
que el docente 30 es responsable en su totalidad d e l  nivel acadérniT- 
co d e l  alwmatdo, pues está inmerso en .una c o b n l e j a  rs1ac i .h  de vs- 
r i a b l e s  t a n t o   c u l t u r a l e s  como y o l í t i c a s  y económicas d e l  pais Cion& 
vive, p o r  l o  que no debemos olvidar que 62. t , m b i é n  es  resu.:Ltabc de 

una educación similar o dixerente  2 la que posee cuzlquier indi.iv--;A 

duo . 

1 
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ES e l  sistema  educativo global de un país  e l  que debe defi- 
n i r  la l í n e a  a seguir  p a r a  los educandfos  que a la larga se converzi 
r h  en  tgcnicos,   proresionistas o investigadores que ayuden aJ. 

8 resolver  s u s  problemas y emanciparlo t a n t o  del  im-oerid.ism0 E C O -  

nbmico como pol í t i co .  
omo se  mencion6 anteriormente no e s  ~ 6 1 0  responsabilidad  &el. 

docente e l   n i v e l  académico del aocente  universitario,   pero hp-y c i e r  I 

t o s  requis i tos  mfnimos que debe poseer para desemgejiiarse cono t d ,  
Estos requisitos  fueron  proporcionados por 10s durnnos y comparada 
mostrhdose de e s t a  manera l a  s i tuación  del  profesorado de la UA%L 

, La. in ternre tac ión  dada fue descr ipt iva  ~63.0 se mencionó la 
%Andencia que sigue cada carzcter ís t ica   del   docente  en l a  miversi.. 
dad, Es claro qEe e l  manejo o uso de los resultados puede s e r  ma - 
yor que e l  dado en e s t a  parte de l a  investigación;  si se profundi- 
za en e l  estudio se obtendría una información más rica con f i n e s  
de me jormiento  ixterno de l a  universidad, T o r  ejemF3.o: 

- se puede evaluar la. actuacidn del profesorad,o divisiórr,  
'-.. por Qrea,  DOY' l i c e n c i a t u r a ,  por  materia,  p r  maestro 

. 
se puede observar si se cum?len con los objet ivos  del  C % r s O  de 
cada una de las l i c e n c i a t u r a s  - se pueden reor ientar  los-prograqas de estudio - se puede e x i g i r  mayor experiencia  profesional  al candidato a "._ . . . 

ocugar un lugar cómo p r o f e s o r _ i p - o s e D t a r  a rec ien  egreszdbs 
o gente .   s in   exyeriencia  que  toman a l a  universidad como refu- 
g i o  después de su fracaso en e l  campo urof e s í o n d .  
Ya que' como i n d i c a  L o s  resultados de l a  encues ta . . I I I ,  desde 

. -  - - - 
8- 

.. .". .. ."--X " "- -_. .- 
. ._ 

I 

el p u t o  de v i s t a   d e l  alumnado s610 e l  30% de los profesorea 'de la. 
Um-1 poseen una experiencia  considerada  excelente . Tanbien: - incrementar e l  número de profesores de tiemyo conqle to  para 

que puedan areparar su clase ya que l a  carencia de 6 s t s  es 
notoria  corno lo ntlestr,ur l e s  r e s u l t a d o s ,  e i  34$ del. yrofesara- 
$0 -tiene 1ma preparación considersda excelente desde el punto 

- Promover la creatividad en el es%udiante, elemento im-portmte 
en l a  educación  desde l a  misma evolucidn de l a  materia, ya yz 

de vista de l  a l m o .  



C. WRIFICACI6N DE HIP6TESIS 

Una vez  observados los resultaaos de la investigación sc corn- 
verifican’ de2 t odo ,  ya 

universidafies EO recze 
sólo en q t e  ( eje del proceso enseñ~nza-eprendizaje) ,   sino -. 

es &a problemática m& amplia y conpleja, propia del  sistema edum ” 

t i v o  de cada pais  que se ve influenciada por fac tores  pokcticos ,  
econdmicos y sociales  amén de l o s  culturales. 

I^ 
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Corno se observa a l o  largo de l a  invest igación-  el Docente. 
. "" 

juega un papi-Zíiipor€a.nte. .den;tro del. proceso  ensciiaiiiz-aprendiza- 
&desde primepas c i v i l i z a c i o n e s ,  Con l a  herencia   del  sistema 
educativo  alcanzada en l a  Edad Kedia,  específicamente  escolastismo, 
que da  origen a l a  Universidad, l a  t r a d i c i 6 n  de l a  re lac ión  maes - 

f tro-alumno en e l  s d ó n  de clase ha permanecido, p o d r i a  decirse  in- 

-~ -.-.. . " . "  
. .- . 

"" -"" ,..L. ""_ 

tacta. 
E l  pa-pel del   profesor   oonsis te  en e s t a r  en e l  sal& de c l a s e  

exponiendo  deterininado tema y f r e n t e  a 61 l o s  alwrnos participan- 
-"--- . . " . - . , . . .- .- 

" 
. ". - .- . I- ._ 

~oJ.&. sKa--activa 0 paskyeente  e 

L a  opini(5n que t ienen  los ~ aluunos ,. . .. . . . respecto . . ~  .-.. a c6mo debe .ser* e l  
Docente ,   es   re f le jo  de l o  que han v i s t o  y conocido desde que ingm 
saron al Jardin de n,$iíos--hasta l l e g a r  a l a  Universidad, Los dtupnos 
univers i tar ios  ".",."" . gracias a l a  relzcidn  maestro-aluno de aproxime62 
mente 13 dios como dnimo de viüa.esJ;udian-til  y de contac.i;o en e l  
". -" -. . . , " ."__ _ _  ' -. _.. _,-. .. "̂  -i . - ---- . ~ " . " . '̂"" ' ._ 
aula con el profesor,  poseen un_...lwdeal de, prof?sor_resultado de esa 

misma experiencia.  _ _  
Este  i d e a l  de profesor   t iene  una s e r l e  .de c a r a c t e r i s t j c a a  q ~ e  

, fueron  obtenidas a trm&s- de la primerz e~cu.esks aulica?Ei-? jr EL S u  

vez pondersdas quedando en un orden de inooztancka como sigue: 
1, Que  prepare  previamente l a  materia que imparte 
2. Bmplee dinámicas de grupo en c l a s e  

/ 
. I_ .. ." . 

. I . . .  

. ." . . I . . . .-"" ... .. -,",- ~ " . , , .e . " " .  
- 

"- 1- 
,.-.-"'.'"-,.** I- ""..-.I..- ".._*I . ..,^_ " ,  I __c_"_ ,  _ _ . ~  

~. _I"_ , . . __ - _". - __ .""- 
- "_ , ~ x.."_ _,__ ""1 , -~""- ~ """ 

~-.  '""1 .".., "_ _, -̂" 

" - . ..I ~ " I  - 
__x" , 

. .  

* 

I 3. Posea  preparación para el  procesa,  ense5anza-aprendiza je 

4. Tengz. i n t e r é s  p o r  desempeñarse como profesor 
5 ,  Posea  estudios más que s u f i c i e n t e s  de 1s materia que imparte 
6 Asista puntualmente 
7. Relacione su materia con experiencias   práct icas  
8. Promueva l a  creatividad  del   estudiante 
9. Se in terese  p o r  e l  &urnno 

10,  Fomente l a  r e l a c i ó n  naes t rp -a lmo  
11, Tenga resaecto  hacia los alumnos 
1 2 ,  Sea claro en sus exposiciones 
13. Promueva sesiones de t a l e r  y/o e j e r c i c i o s  



Supóngase, p o r  ejemplo, que e l  docente no asiste a clase; en 
una c i r c u n s t a n c i a  de es ta  naturaleza el d m a o  aunque posea  l o s  
conocimientos  necesarios para c u b r i r  e l  objet i vo ,  adopta m a ,  acti- 
tud pasiva, debido a la conceyción que t i e n e  de l a  e d u c a c i h ;  3s 
d e c i r ,  si no hay docente no hay c l a s e ,  y por  t an t a  no hay a - ~ a n c ~  

en el programa de es tudio ;  e s t o  sucede por  que ea Etlwrino est& 
acostumbrado SL una educaci6n de e s t e  t i p o ,  

. El a l m o  como lo muestran las c a r z c t e r í s f i c a s .  sugeridas en 
'el p e r f i l  d e l  docente para a?render; l e  gide-: 



1, que prepare la materia que imparte 
2,- que lo evalúe  con justicia 
3 .  que.  exponga  con claridad 
4. que l l e v e  un orden  en e l  programa 
5. que no f a l t e  a c l a s e  , . etc. 

Es to  implica que e l  alumno requiere  para su aprendizaje de &L 
guien que l e  proporc ione ,   s in  mayor esfuerzo,  de todos los elenen- 
t o s   n e c e s a r i o s  para l a  asimilación  del   conocirniento,   l levando a l  

alumno a tomar una a c t i t u d  pasiva en el proceso  ensefianza-aprendi - 
z a j e ,  tal como l o  señiala,muy  atinadamente, J ,P ,Gui l ford  en su. li- 
bro Creatividad y Educacibn, que al t0ma.r l a  idea  de Torrance nos 
d i c e  I). . , l a  ensefianza ha s i d o  demasiado sutoritaria, No ha propor- 
cionado a las jóvenes  generaciones  conocimientos  sobre la manera - 2 5  

de u t i l i z a r  l a  informaci6n  creativamente, n i  s i a u i e r a   e n  rruchos 
casos l a  oaortunidad de hacerloll .  (1) 

Es d e c i r   e l  alumno ha s i d o  acostumbrado. a s e r  un recep to r  de 
l a  iniormacibn,  pero no s e  le ha enseñado a mzne jarla; de Ethi a y  

el alurzno asista al. sz lón  de c l a s e  s ó l o  a r e c i b i r   i n f o r m a c i ó n  
. transmitida por  e l  docente,  asuniendo una a c t i t u d  pasiva donde 3.3 

comunicación va únicamente  de  emisor  (docente) a receptor  (a l *zro)  
En o t r a s  palabras, l a  educación  tradicional   no l e  permite a l .  

alumno tomar l a  i n i c i a t i v a ;  hace falta ir de jando atrás poco a po- 
co este   s is tema  educat ivo y d e s a r r o l l a r  una educacibn c r e a t i v a  la 
c u a l ,  retornando los conceptos de Guilford,  ll,,. está d i r i g i d a  a 
plasmar una persona dofiada de i n i c i a t i v a ,   p l e n a  de recursos  y de 
confianza,  l i s ta  para enfrentar  problemas  personales,  interpers'o- 
n a l e s  o; de cuzlquier  otra indole". ( 2 )  

De e s t a  forma e l  alumno p o d r í a ' t o m a r  nuevas  act i tudes dentro 
del proceso  enseEanza-aprendisa   je   ta les  como : 
1, Que e l  alumno l l e g a r a  a l  aula de estudio  con una preparación 
previa  d e l  terna a tratar para d i s c u t i r l e  con sus Corn~eEeros, don- 
de la i'unción del  p r o f e s o r   s e a  de moderador y a s e s o r   h i c a n e  . :e az 

los casos en que la discusicjn se desvie  o e s t e   c a r e n t e  de fundamen - 
t o s ,  



n 
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2. Que l a  a s i s t e n c i a  d. sa l6n  de c l a s e  t a n t o  Tara e l  a l m o  como 
para e l  docente no sea  determinante para l l e v a r  .a cabo e l  proceso 
de enseñanza-aprendizaje: e s  d e c i r  aue e l  aula s61o sea  un purlto. 
de contacto  para aclarar dudas y d i r i g i r  l o s  trabajos riel  alramo. I 

! 
1 

De este manera e l  docecte de jmia de s e r  ya e l  e j e  d e l  p r o c s  i 
I 

s o  enseñanza-aprendiza j e ,  y s e   c o n v e r t i r i a   e n  guía de l a  e d u c a c i h .  
Todo l o  mencionado  con anterforidad  suena ale jacio de Xa rea - 

l i d a d ' a c t u a l  y hasta parece u t ó p i c o ;  e s   d e f i n i t i v o  que un cambio 
en e l  proceso  enseñanza-aprendizaje como e l  mencionado,  requiere 
de una p a r t i c i p a c i ó n  activa del alumno, l o  caal d a  origen 21 si - 
guiente  cuestionamiento: 

Est& e l  alumno y e l  docente  preparados para responder S uz 
czslrbio de e s t e   t i p o  en l a  educacidn ? 

De l l e v a r s e  a cabo lo a n t e r i o r  ( u1? cambio c r e a t i v o   e n   e l  
transmisor y r e c e p t o r   d e l  proceso  ensedanza-aprendizaje ), supone 
un balance en e l  n ive l '  académico de l   egresado   univers i tar io ,  don- 
de l a  responsabil idad de l a  preparac ión   acd6mica  de é s t e ,  ya no 
recaeria,fundamentalmente, en e l  aocen$e; aquí e l  a l m o  pondrfa 
su par te  y d e j a r í a  de deperder del docente gma a d a u i r i r  una for- 
rnación adecuada y l a  i n f o m a c i d n  seria emitida y r e c i b i d a  t a n t o  
por e l  docente como p o r  e l  alumno. 

I 

E s t e  cmbio de mentalidad  en e l  Froceso ensedanza-qrendizag 
a c a r r e a  t a n t o  para el docente como para e l  a l m o  una modificaci6n 
en la forma de transmitir y adauir ir   e l   conocimientd;   pero se es 
consciente  que no e s  t a r e a  f á c i l :  t l . a , .  l a  historia i n d i c a  que los 

I 

educadores no s e  han mostrado pacientes  con e s t e  t i p o  de m e n t a l i -  
dad creadora. Los' educadores no parecen a a i f e s t a r  aing.ma, :refe- 
r e n c i a  p o r  e l  zdolescente sumanente crezhivo  en sus adas", ( 3 )  
razones que vuelven mis compleja la t a r e a  de r e a l i z a r  un c m i o  
de mentalidad; sin embargo se considera necesaria,  su pronta expe- 
riRentaci6n  desde e l  n i v e l  m& ba jo  de educztcith i'omal., jardin de. 

nifíos, hasta l a  misma tmiversidad,  7 esto-+pia  " f i n d i d  _" 



"En e l  pasado hemos podido sobrevivir   sustentando 
metas y concepciones  estáticas.   Pero l a s  cosas 
e s t á n  cambiado  con t u t a  rapidez que ya no podrs 
mos s o b r e v i v i r  s i  i n s i s t i m o s  en pensar y v i v i r  SS 

& concepc iones   ta les , .  ;. ES p r e c i s o   a c e p t a r   e l  
d e s a f í o  de l a  creat ividad" .  (4 )  

Con e l  p r o p ó s i t o  de l l e v a r  a crtbo e l  
se :sugieren las s i g u i e n t e s   a l t e r n a t i v a s :  

l. Continuar  con l o s  cánones  establecidos 
de a c e r c a r  a l  docente a l  p e r f i l  propuesta 
probar  si ..se a l c m z a n  mejoras  en e l   n i v e l  
sados. 

Con este  planteamiento no hsly cambio 

planteartriento  anterior 

de educación,  pero tratar 
por los alwmos y corn - 
académico de l o s  egre- 

en e l  Froceso de er-iseñcm 

2. Cambiar la ' foma de transmición y redepción  del  conocimiento, 
l levando a l  almmo a una p a r t i c i p a c i o n  mayor, valiéndose de mdto-  
dos audiovisuales y conputadoras que a g i l i c e n ,  de alguna manera, 
fa t r a n s n i c i ó n  d e l  conocimiehto, donde la g a r t i c i F a c i d n  d e l  durn- 
no  see5 más a c t i v a  y c r e a t i v a  y d e j e  de depender itel docente. 

Esto e s  t a r e a  a largo plazo pues los docentes deben r*demostrzr 
su a p t i t u d  en  reLaci6n  con problemas de d i n b i c a  de gruFo8, capa& 
dad para r e s o l v e r  Los problemas  creativamente y aptitud para dise- 

ñ m  e s t r a t e g i a s   d e s t i n a d a s  a enfrentar  el cambio y l a  tensidn y e s  
n e c e s a r i o  que los estudiaxtes   sean 'capaces  de generar ideas  p r o n i a s  
y poder criticarlas...tt ( 5 ) ;  es d e c i r  adoptar *ma act i tud  construc-  
tiva, l o  dual  tanto para e l  docente como para e l  alurna renresen-  
t a  un cmbio de conducta que  no se logra tan f&,cibr:lente y requiere 
Como s e  menciond  arrkeriormente de M a  preparación del individao 
desde sus primeros afíos de educacidn formal .  

- Gate cambio como t d f *  t r a e r i a  CPTW comx?cs-encia una .t;r?msfor- 
' _  m?.ci.h e?, .ti?. ~ . c % ~ v i ~ ~ r . . $  doceni ;a - . ,~~e ,aeber .~ . l lq~ . ;_eer  ~ ~ . r e ~ ; - : r . ; . 2 - . x - w  

ci61: ;rue l e  p ~ r i i t ; : .  cei77"ril: zc guia en la edwaci&, c io~;te  ga EO 

". 
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ANEXO r 



CUESTIONARIO DE ATRIBUTOS PERFILARES. 

.9 

. D C S H A .  001 

A continuación  solicitamos a Usted  tenga  a'bien  proporcionar lo que a SU . j U i C i O  

Sean a t r ibutos  que debe  poseer un Docente que imparte una materia a Nivel   ScPmior  
(Universidad). 

Como ejemplo de Atrl butos podemos menc ionar 
Que e l  Profesor :  

a ) .  - Asista regularmente. 
b) .- Promueva la  creat iv idad en e l  Estudiante .  
c ) . -  Prepare su clase. 

i 

Los proporcionados por Usted son: 
(Puede mit i r  o considerar  los a r r i b a   e k u e s t o s ) .  

1 .- 
2.- 

3 .- 
4.- 

6.- 

7 .- 
8.- 

9.- 

10.- 

11 .- 
12 . -  

I3 .- 
14.- 

15.- *.- 

DEPTO. : AREA : 
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A continuzción  sol ici tarrlos a U s t c d  tenga a bien ponderar  con iJII;.Y c:l- 
l i f i c a c i 6 n   d e l  1 a l  5 los s i m i e n t e s   a t r i b u t o s  que debe  poseer un D o c e n t e  

3 Nivel  Superior.  

Que p r e p r e  previamente 
la mater ia  que imparte 

Emplee d i n h i c a s  de 
V U P O  

.. 

Posea  preparación para 
el proceso  enseñanza 
aprendiza je  

Tenga i n t e r e s  de 
desempeñarse como 
profesor  

Asista puntualmente 

i 
I I. Planee s u  c l a s e  

Se dediqcze a su elase 
Prepare su clase 
Se preoci-lpe p o r  l a  mater ia  
Sea  responsable 
Repase las c l a s e s  1 

1 
Promueva conferenc ias  
Organice  equipos .de trsbz j o  
Promueva dinarnicas de grupo 
Organice  mesas  redondas 
D e s p i e r t e   i n t e r e s  p o r  l a  mater ia  

I Tenga  estudios  pedagdgicos 
Tome cursos de did6ctica 
Combine sus métodos de enseñanza 
Aplique  nuevos  métodos de enseñanza 
Tenga  buena  metodolDgía 

de enseñanza 

Le guste  impartir clases 
S e   c o n c i s n t i c e  de su. r o l  en l a  enseñanza 
Actue como g u i a  d e l  aprendiza je  
Tenga  vocación 

Asista regularmente 
Que no f a l t e  
Tenga e l  tiempo'  necesario 
Reponga c l a s e s   p e r d i d a s  



Sea claro en su 
exposic ión 

. Promueva ses iones  de 
e j e r c i c i o s  y/o t a l l e r  

U t i l i c e   t é c n i c a s  de 
evaluzción donde pueda 
'mostrar e l  alumno su 
capacidad 

. Sea j u s t o  e imparcial 
en l a  evaluación 

Lleve un orden en e l  
programa 

Tenga una p e r s o n a l i d d  
ace  pt a b l e  

r 
r 
i 

1 

1 
1. 
r 
1 
t 

Explique con claridad 
No sea  ambiguo 

4 !!able con c l a r i d a d  
i 

! 

L 

I Sea  l i m p i o  y ordenado  en el pizarrón 
\ Escribz c l z r m e n t e  

I 

U t i l i c e   s e s i o n e s  de t a l l e r  de e j e r c i c i o s  
Elabore prácticas de t raba jo  
Propongz. y resuelva  problemas 
Deje tareas  adecuadas 
P lanee   ac t iv idades   ex t ra -c lase  

I * 

Evalúe   con   exhenes   parc ia les  
Exámenes- c o r t o s  y o b j e t i v o s  
EvdÚe.  individualmente 
Evalúe  con  t raba jes  de i n v e s t i g c c i ó n  
Evalúe e l  mismo 
Evalúe con l a  p a r t i c i p z c i d n  

- .  

f"o s e a   e s t r i c t o  al evaluar  
5 T e n g a   c r i t e r i o  a l  evzluar  

t No t e n g a   p r e f e r e n c i a s  L" 

Distribuya adecuadamente e l .  prograxa 
Elabore su plan de trabajo 
Siga los o b j e t i v o s   d e l   c u r s u '  < 

i Se s u j e t e  a l  programa 
Cumpla 'con 1.0s o b j e t i v o s  del pro@rama 
Sea o b j e t i v o  

S e a   s e r i o  
Sea  seg.uro 

i Sea  agradable 
S e a   s e n c i l l o  

, S e a  comunicativo 
No sea enoj6n 



Posea estucIios m& que 
s u f i c i e n t e s  de l a  
mater i a   qu i   impar te  

Relacione SLI m a t e r i a  
con   exper i enc ia s  
prác t  Fcas 

Promueva l a  c r e a t i v i d a d  
e n  e l  e s t u d i a n t e  

Se interese p o r   e l  
alumno 

. *  . .  

Fomente l a  r e l a c i ó n  3 maestro-alumno 

J 

Tenga   respeto  hacia 
e l  alumno 

1 

i E s t e  a c t u a l i z a d o  
ConozcR 1a materia 

)Tenga e s t u d i o s  de post-grado 
L. 

1 
I 

Tenga  prepzración  adecuada 
Sea investigador de s u   m a t e r i a  
P o s e a  a m p l i o   c r i t e r i o  

Combine t e o r í a   c o n   p r á c t i c a  
Transmita s u   e x p e r i e n c i a   p r o f e  
T e n g a   e x p e r i e n c i a   p r á c t i c a  
NO s e a   t e ó r i c o  

si 

. I  

onal 

p o r n a c i ó n   c o n c e p t u a l  y ernpir ica   neceazr  ia 

Promueva l a  i n v e s t i g a c i ó n  
Promueva l a  r e f l e x i ó n   e n   e l  alumno 
Promueva l a s  e x p o s i c i o n e s  

al alumno 
De a s e s o r i a s  
Contes te   preguntas  
Procure  .que e l  alumno  entienda 
Comprenda a l  e s t u d i a n t e '  

l a  c a t e d r a  a l  n i v e l  dg,l alumno 

ambiente  de  confi-mza 
Conviva con los alumnos 
Sea   acce s ib l e  
Sea  amigable con los alumnos 
Sea f l e x i b l e  
No h u m i l l e  a l  alumno 

r e s p e t u o s o  
Se exprese   correctamente  
Use vocabular io   adecuado  
Nouse p a l a b r a s   a l t i s o n a n t e s  
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ANEXO 111 



A cont inuaci6n pedimos a usted evalúe a cada Profesor que h p a ~ 3 3 6   l a s  xateri2s 

que cursÓ e l  trimestre prbximo  pasado; marcbrado can  una X l a  ponderacibn que cor~3i-  
dere justa p a r a  cada una de las preguntas,  s i n  dejar que la c a l i f i c a c i b n  obteaida 

d i s t o r c i o n e  la realidad, 

Materia 
Profesar 

I. 

CUI 

. es: 
nula  r e g u l a r  buena e x c e l e n t e  

2 6  La promoción d e l  profesor  hacia una p a r t i c i p a c i 6 n   d i n h i c a  de los elumncs en / 
clase es: nul  a buena e x c e l e n t e  

/" 

malc r e g u l a  bueno exce lente  
! 
j 4, El i n t e r &  d e l  profesor  por  desempeñarse como t a l  es: / 

nulo   regular  bueno ' grande 

5, En c u b t o  A la a:&stencia d e l  profeser  para  Imp.&* 12Ernaber2ia: / 
fal ta  
mwho 

fa l ta  a 
mermdo 

60 Considera que los conocimientos \ que  posee el p r o f e s o r   r e s p e c t o  a l a  makeria que 
/ imparte son: 

def i c iéntes   con   a lgunas  buenos 
f a l l a s  

&S que 
suficientes 

imTarte es: 
I nula  r e g u l a r  buena e x c e l e n t e  

9, El i n t e r é s  del profesor porque e l  alumno aprenda es: 

n u l o   r e g u l a r  bueno excelente 

10. El t r a t o  del profesor hacis los alumnos generalmente es: 1' 
/ 

i r respetuoso  a veces amable m y  c o r d i a l  
i r respetuoso  



11, La atención que e l  profesor brinda a los alumnos al. L ! b  la clase es: 

nula regular buena 

l2-. La claridad d e l  profesor al expa.ttCr la. materia es: 

. .  . - .  " .""" - --- -. -. _. .--.-"" ./ / 
..  

.. .....-. .. ' M los .. . . . .  ..... . . . . . .  . .  .".* cubre 

17. La personalidad- del 

. . . . .  
..-.. . .  * . . . .  
.: . : . .  _.. ... .. . ,- . ...... 

. . .  F .  . . -.- . - 1  . 
. . . . . . .  
... : .. . ., .. ...... . .  

.- .. ... . .  

.\ - '  - . . .  .. .... 
. .  

...... 

. . .  -.. r ." ......... - . . . - I  c. . 
." . .  _ .  . .  .-_. . -  - I .- . .  .- C-. - . . .  : . . . . .  ._ "- 

. .  . .  

.. 

*. ....... . . . . .  . *  * . _  ' . ." - f _- . - .- . - . .......... .... . .  . .  
, .._- --- 
" -. .".." *'. --.. 

. .  ..I " . 
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