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A m i  madhe: 

Con todo  e t  cahiño, amoh y tehnuha  que  anida en mni cohazbn....poh 

bu  ejemplah  ebplhitu  de lucha que ha mantenido el 6undamento  de - 
m i  bihmeza  paha  una  Aupehac66n pehb0na.t. 

A mid  hekmanob: 

Pon  una conbtante Lucha paha  beguih  &obheviviendo.  Conbidehando - 
t o d a  t a ~  adveu idadeb   poh  la4 que hemob athavebado  de4de  nuebtha 

n i ñ e z . .  . . 

A m i  ebpObU: 

que tud a n g u b a a  y e t  bachi,$icio a un amoR. i n m e m c i d o ,  bea he6l.e- 

judo en e b t e  humilde thabajo que b i g n i d i c a  mucho paha mL. 



A M ahg ahita : 

POR. t u  Conbtante  apoyo,  pehbevehancia y mot ivac ibn  paha .tO,ohah uno 

de m i b  anheeob  en l a  v i d a .  Eb.amuLod  que me impuldahon a conc lu ih -  

m i  cahheha y que  biemphe tbta.t¿in phebenteb  en m i  memohia. 

A m i d  h i j ob :  

Poh t u  i n o c e n c i a   i n n a t a  que et .  tiempo  be  encahgahd de i lumina&,  b i z  

va de  ejempta paha que  thateb  biempae  de togaah  Lo que t e  ph0pOneb- 

en La v i d a .  





A m i d  m i g o b  y compañehob.. . . 

A m i  €4 cuela.. . . 

U ~ v e u i d a d  Autbnona Metsopofitana- ZztapdaPa. 
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PREAMBULU 

A t  heaL izan  e d t e  thabajo  de i n v e d t i g a c i b n ,  b e  elabond  con l a  - 

@me i n t e n c i d n  de  ayuduh en a lguna  dohma a dohtalecet  l o 6  phc 

gnamab de  enseñanza  de l a   L i c e n c i a t u h a  en A d m i n i ~ t h a c i b n ,  pho- 

pohcionando un bheve y Aimple  bobquejo  de &IA nohmaA edencialed 

ya ek iA ten teA;  lab CUalcb no han d i d o  l o  budic ientemente  d idun 

d idab,   inCtUAiVe a niveR Nacional,  paha A U  ab imi lac ibn;  y que- 

nOAOthOA L O A  alumnoA,  dutUhOA  adminibthadoteb, eAtcm0A COnA--- 

cicnted de laA duncioneb  que  tendtlamod  que  deAqlttollah como - 
tated.  

En l a   a c t u a l i d a d ,   l a  dohmacidn  que  be hecibe eb paha  "Aafih a- 

cotocahbe",  como A i  todo  ebtuvieha  phepahado y f i ~ t o  paha  ac-- 

tush, Aiendo  que, l a  aeaLLdad e4 otna. Se hequiehe  de  phodedia 

n d e A  que  batgan a  chea/r  nuevaA  6uenteA  de  &abajo  y  a phomo-- 

vet   l ad   ya  eXiAtWIteA; no d o t o  en cuanto a un  checimiento dl~i 

c o  o d inanc ieno,  s i n o  p t i n c i p a h e n t e  en La   cneac ibn  de eAqUemaA 

m& acohdeA  con l a   h e a l i d a d .  

Se JLeQiÚehe un  nuevo  adminidttadoh que eAt6 diApueAt0 a cont i -  

nuah en su   ded icac ibn   a t   edtud io ,   i nvebt igadoh,   conocedoh  y -- 
CltlaXtio  de  bu  heafidad y de bb l ida   dohmac ibn   tgcn i ca  en e l  que 

A &  conjugue l a   i n i c i a t i v a  y e t  "empuje",  con l a   c o n c i e n c i a  y - 

phepaaacidn  de  un  vehdadeho  univehbitahio. 
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La4 ptimetab e b c u e t a h   d e   a d m i n i b t h a o i d n   e n   M h r i c o ,   A u n g i e t o n  - 
p t b c t i c a m e n t e  p o t  d o n a c i o n s b   d e  hombheh d e  empte6a¿, como Lo - 
dud e t  InAZitituto T e c n o C d g i c o  de M o n t e t t e y  p O h  e t  S a .  Eugen io  - 
Gatza S u d a ,   i n 6 t L t u c i b n   q u e   i n i c i d  L O A  cuh6oA d e   a d m i n i A t h a c i 6 n  

LLambndoLoA d e   n e g o c i o d ,   e n  1 9 4 3 .  EL I n A t i 2 u t o   T e c n o t 6 g i c o   d e -  

Mexico p o t  eL S t .  RaGL BaLLQeaeA, q u i e n   e ~ t a b L e e c i 6   b u   E ~ c u e L a -  

d e   A d m i n i d t t a c i d n   d e  N e g O c i O A ,  e n  1 9 4 7 .  

En 1 9 5 7 ,  La U n i v e t b i d a d  1 b e t o m e n i c a n a   e s t a b l e c i d  La cahhexa d e  

L icenc iado   en   AdminiAthac- ibn   de   EmpteAas .  La U n i v e u i d a d  N a c i o -  

n a l   d e   M d x i c o ,   c o n  La E A C U ~ L ~   N a c i o n a l  de C o m e t c i o  y AdminiAttg 

c i b n ,  a h o t a  F a c u e t a d   d e   C o n t a d u h i a  y A d m i n i ~ t t a c i d n ,   L n i c i a t o n -  

e n  1 9 5 5  LOA e A t u d i 0 A   t e n d i e n t e 6  a l a  i n p l a n t a c i d n   d e   p t o g t a m a b -  

de Adminidttnacidn,  Aiendo  aptrobado4 pon eL H.Con¿ejo   UnivehAitc  

G o ,  e n   e n e h o   d e  1 9 5 7 .  EL 1 7  d e   d i c i e m b h e   d e  1 9 7 3  e l  V i a t i o  06L 

c,¿aL d e  La F e d e t a c i b n ,   p u b f i c b  e t  U e c t e t o  Q U ~  d i d   o h l g e n  a La - 
Univehd idad   Autbnoma   Met topo f i t ana ,   en   cuya   Unidad   Zz tapaLapa  - 

impatte La L i c e n c i a t u h a  en Adrninihttacibn.  

S i n   e m b a h g o ,  b e  d e n o t a  un p a l p a b L e   h e t a a h o   d e  La i n i c i a c i d n   d e -  

La A d m i n i 6 t t a c i b n   e n   M e r i c o ,  A i  d e  compaha c o n  La kiA2Otia d e  - 



INTROOUCCION 

En La actuaf idad ,  l o b  pdAeA parebentan diVehAaA cahateubaX-- 

c a ~   ~ o c i o e c o n 6 m i c a ~ ;   e n  algunod de eUoA phedominan l a  Libke  - 
empheba y La phopiedad  phivada  de l o b  mediod  de pnoducc.ibn. 

la i n d u d t ~ ~ . L a f i z a c i d n  b e  h.a phoducido en d i d e k e n t e ~   d o h m a  de - 
ohganizacidn.  Sin  embahgo, eAte  phocedo aXene menoh aceleha---  

c i6n   en  LOA pdAeA que como Mdxico,  pehtenecen at " t e h c e h  mun- 

do" 6 L O A  Llamadod p d d e b  "AubdeAaNLotladob". 

EL paoblema  de e ~ t u  naci.ones e6 ocasionado poh d i v e l ~ 6 4 d  duct2  

t e ¿ :  han A i d 0  vLcZima.¿ de. l a  colonizac idn  y dependencia  econ6- 

mica  de Lab po teneab   impeh ia f iA taA .  Pon f.o m i A m 0 ,  no  han p0d.i- 

do cheat  b u  pkopia  tecnol.og.la pcMa imputAUh A U  debahJmllo. 

Dentho d E  d ~ t e  mmco  econ6mic0, Mífxico ha tha tado  de beguih  bu 

Lucha  en  contha  deL aethaAo y ebtancamiento  en d o r n a  muy pau@ 

.tina. EA poh e d t o  que h e q d e h e   d e  nueva4  doltmu  edicaced de ad 
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las diweuad "ebcuetad" que han  duhgido  enbacadad a l a  Admini+- 

thacibn  de Cad Emphedad; enthe  othad: 

1 ) SlSTEMA E S T R U C T U R A L I S T A  

a )  1 9 3 0  Webeh, Tayloh ,   Gi lbhe th ,   Fayot ,   Uhwick ,  Mooney. 
61 1 9 5 0  Woodwah. 
c )  1 9 6 0  E t z i o n i ,  S e i t e h .  

1 1 )  S I S T E M A  D E  I N F O R M A C I O N  

a )  1 9 4 0  B l a c k e t t ,  Churrchman, Ackodd 
6 )  1 9 5 0  Mahch y Simon 
c )  1 9 6 0  Lawhence y Load ch Fehhow 

I l l  1 S lSTEMA H U M A N O  

a )  1 9 3 0  RoethUdbehgeh,  Uickdon, Wkite, Lewin, L i p p i t  
61 1 9 4 0  M a b l o w  
c )  1 9 5 0  Hehzbehg, L i k e k t  
d )  1 9 6 0  Blake y Monton,  Renddin,  Fiedteh 

Cada una de e t l a d ,  huhgi6  dentho  de  un  contexto  cut tuhat   conchs 

t o ,  y de debe  teneh  en  cuenta;  que t o  que hoy  puede  pahecth  un 

phocedimiento  ingenuo,  en O t h O  a e m p o  due q u i z 6  una  dotucidn a 

un p h o  blema  planteado. 

Lob t ebhicob  cLddicod thadicionateb  edtaban  intchedadob  poh  una 

vahiedad de conceptob: l a  edthuctuha  de La ohganizacibn,   tab - 
didXLncioneb  enthe ea Une.a de mando y e t  b t a d d ,   e a   d i v i b i d n  - 
d e l   t h a b a j o ,  y laA duncioneb  dihect ivab.  



zando e l  hazonamiento deduc t i vo   pa tc  p ~ ~ e b c k i b i h  un p l a n  0hga:1& 

z a d o n a t   c o n c e p t u a h e n t e  puho y una debchipcidn d e l  modo en que 

debe  compohtahde  cada peadona de l a  oaganizacibn.  Poh otha   par  

t e ,  examinahon lab ohganizacioneb exibtenteb y ubahon e l  h a z o -  

namiento inductive paha geneha&Zah acehca de t a  vehdadeha na- 

tuhaleza de las ohganizacioneb. Su endoque noama.tivo  6 debchi2 

t i v o  b e  cent46 bobhe l o  que lab ohganizacioneb ehan h e a h e n t e -  

y no l o  que  debLan beh.  

E l  b id tema  de i n 6 o m a c i b n  6 t e o h l a  de las decibioneb;  i n b i b t e -  

en l a  n a t u h a l e z a   i n t e h a c t i v a   d e   t a   o h g a n i z a c i b n  y bu p a p e l  de- 

phocebadoh  de  inbohmacibn, Ebt06  be  pheocupan  phinoipatmente - 
del m o d o  en que tab ohganizacioneb u t i L i z a n  l a  in6ohrnacibn  pa- 

ha t o m a k  decibioneb.  Ve e b t a  maneha, be  conbideha a l a  ohgani- 

En l a  ebcueta del bidtema humano, bob.tienen que l o b  beheb hum5 

no4 bon  hebpondabled y Cht.a&ívOb; b i  alguna v e z  daltan en b u  - 
de¿empeño y no actdan u b i ,  be  debe al modo en que bon  thatadob 

dentho de l a  e6thuctuha.  Ahgumentan que  de t a b  peabonab d e  o b -  

t i e n e  t o  mbximo,  pheci4amente  cuando no b e  t e b  ob l iga  a con605  

mQh6e,  cuando d e  ahhegtan tab Codad de AuW~te que b U  hebpoflba- 

biLLdad y c.teatividad inhehen teb  puedan  mani6ebtahde  con c i e k -  

t a  Libehtad.  
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La compahacibn  antehioh, me he pehmiLido  haceltLa,  con eaA "eA- 

Cuetab" 6 "docthinab"  que b e  conbideha  t ienen  una  netewante A L  
m i f i t u d  con La dohma a c t u a l  de adminiAthaci6n.  Ninguna  teohta- 

aerie p o h  d i  b o t a ,  La ceave  paha e t  e x i t 0  de ea ohganizacibn,-  

ya paha eteo;  i n t e h v i e n e n  muchod 6aCtOheA OhganiZa$.¿VOA -- 
Q U ~  no b e  pueden ignohah t a n  ddcLernen.te. 

Lob phimeha6 e b t u d i o s  vehdadenod A o b n e  La ohganizaci6n y La ad 

minib thac i6n ,  be ohientahon  hacia ea obtenc idn  de una mayoh gs 
nancia. La4 ghandeb  ohganizacioned  heemplazahon a Lob pequeño& 

t a t L e h e ~  pohque  adheclan  potencial  paha  una mayoh e d i c i e n c i a  

y 'phoducfiwidad. 

- 

Una de l a d  phegUntaA  que d e  h.¿cic?kOn e04 adminiAtQadOhe6  de &Ae 

.tiempo duC iCbm0 b e  debenxu modeeah y admilLiAthah una oltganiza- 

ci6n  pana que e ~ t e  p o t e n c i a l  de  pudieha  convehfilr  en  healidad? 

Fhedehick W. T a y h h ,   i n g e n i e h o  m e C d n i C 0  i n t e n t 6  adhOntah U t e -  
phobeema mediante A U  m4todo de " A d n i n i ~ t h a c i b n  Cicn$.¿dica" cu- 

yo eLemento c e n a d  de endoque  eha ea t e c n i c a  de edtudio  de - -  
.tiempo4 y movimientob.  Fundamentalmente elra a n a b z a n  l a ~  o p e & ~  

c i0neb  de a a b a j o  en dub d e t a l l e b ,  paha  podeh  dehcubhih ea me- 

j o h  dahma en que  debehia de h e a f i z a ~ e   l a  l a b o l t ,  con heAu&a-- 

dob m 6 6  e d i c i e n - t e ~ .  

E4te metodo  thataba de e v i t a h  que ta  phoduccibn  dependierra de- 
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tab i n h p i l l a c i o n e b   c a p h i c h o d a d   d e   c a d a   o b h e 5 0 ,   p u d i e n d o  d e h  das 

L L b l e   A e t e c c i o n a l r  y c a p a c i t a h  a l o b '  emp leados   de   acueado   con  - 

edta  n o m a .  

La d u e h z a   d e   t a a b a j o  b e  conwe5Z.la de  e d t a  dohma en u n a  duehza- 

ak%ZmQnte e b p e c i a b z a d a  y m d d  e d i d e n t e .  T a y l o h  phopudo La a d o e  

c i d n  d e   i n c e n f i w q d  m O f l e t a h i O A  p a h a  que e l  ob5eho o b h v i e h a  m a y o  

he6 b e n e d i c i o d  y aAeguhahAe  de eAta mane5a, q u e   b u  metodo d i e h a  

mejo5eA  heAUttadOA y b e  t k a d u j e k a  en  una  may05 p ~ ~ o d u c c i $ n .  

E d t e  t i p o  d e   a d m i n i d t h a c i b n ,   h e p h e A e f l t 6  ea phimeha d o c t h i n a  ge- 

nehat o a g a n i z a d a .  P o d t e h i o h m e n t e  Max Webeh, Henhi F a y o t ,  E l t o n -  

Mayo y UlgUnOA o t 5 0 6 ,  ea b i g u i e h o n  d e b a h h o e t a n d o   d u a a n t e  2 5  a- 

ñOb mdd, aaJuz-igando e d t a  gohma de   pendah  de  l a  a d m i n i d t t a c i b n -  

La mayohia  de tas t e o h i a d  a c t u a t e d   d o b a e   a d m i n i d t 5 a c i d n  y 05ga 
nizaoidn A O n  d e d c e n d i e n t e b   t e o , f i c o A ,  ya dea d e  l a  a d m i n i d t h a - -  

c i d n  dent i&ica  [F.Taytoh] 6 d e l  m o v i m i e n t o  d e  l a b  heCdd0neA -  

humanad [ E . M a y o ) .  
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La opeaacibn  edicaz  de La ohganizacibn. Othob phocuhan  incoa- 

pohah  un  din6Ln  de  vahiabteb,  mobthando La  doama en  que i n t e r  

actuan  paha  phovocah  divehbab  conbecuenciab  en t a  ebthUCtuLa- 

de ea  ohganizacibn.  Oth04 m & ,  debtacan  la   impohtancia  de ma: 

teneh   hegtab  y p o M t i c a b  paha  una  "buena"  ohganizacibn y admL 

n ib thac ibn .  Y p o h  bupue.4to no daltan  aquella4  teoh.íab  que  a-- 

baacan  una  mezcta de todab  e l tab .  

En heal idad  cabi   toda4 .tab  teohCab  apohtan  un  vatoh de i n t e a t b  

pata bu ap f i cac ibn .  No .be pueden  hebotveh t o d o b  l o b  phoblemab 

6 bimptemente  convehU&be  en e t  adminib tnadon  ideal ,  d o l o  poh 

ebcogeh una  teohla  y apegahbe a e l l a   b i g u i d n d o l a  pabo a pabo- 

y a t   d e t a l l e .  

L a b  t eoh lab  b i h v e n   p h i n c i p a h e n t e  como duenteb  de  ideab,  que- 

b u g i e h m  nuevab dohmab tie a6hontah 6 conbidetah  lob  phoblemab, 

athayendo nue6Xha a tenc ibn  a cobab  que b i n   e l t a b  l o b  d i h e c t i -  

V O ~  quiz&  podhlan  daatab P O R  i n e x i b t e n t e b .  

FUNCION V E L  AUMINISTRAVOR 

E N  LA ORGANIZACION 

humanob y matehiale6  debohganizadob en hebuetadob b.t.Ueb y e- 

~ e c U v o b .  La adminibthacibn e r i b t e  de  alguna bohma, en t o d o  - 



b 

LLpo de o tganizac idn  humana; ebto  impfica  que  todob  ebtemob a- 

dec,tadob poh aquel lab phdCtiCab  adazinibthaLivab  aplicadas equ& 

wocadamente 6 en dohma po6iLLva.  

Ve hecho l a  adminibthacibn  impone e l  ohden  de  todob l o b  ebdues 

zob humanob aeaf izadob dentlco  de  una  ohganizacibn,  combinando- 

todob  apuelt.ob  bucebob  aibeadob y La indohmacibn  que emana de- 

LOA aegibtaob en aeeacionea ~ i g n ~ d i c a t ~ v a b  paaa botucionah  phg 

blema4 y alcanzah  objeLivo.b. 

Lob diheCtiVOb  (adminibttadoneb 1, i n d l u y e n   e n  e l  ebtablec imien  

t o  y l o g h a  de   eb tob   ob jeawob ,   b in  embango; eeeob  ebtdn  bujetob 

a bu  capacidad y hubif idad  adminibthat iva  pana  intehphetah  en-  

dohma adecuada l a  indohmacibn  que  giha  en e l  entohno i n t e h n o  y 

e x t e t n o  de l a  oaganizacidn y t o m a h  decibioneb  cohhectab  pata - 
el bienebtak  econdmico  del  negocio. 

Se dice y eb una t ea f idad ,   que   l ob  a&ob pUebtOb adminib that i -  

vob t equ i ehen  mifb de conocimientob y habifidadeb de cahdcteh - 
humano y conceptua&eb,  que  de  conocimientob  tdcnicob. A n ive - -  

teb  ohganizacionateb m64 bajob,  be  hequienen  necebidadeb m64 - 
t & c n L c a ~  y humana6 que  taabajo  conceptual.  

Lo6 conocimientob y hahilidadeb  canceptualeb,  hacen Q U ~  una - -  
pehbona t e n g a  l a  habil idad parra vi6uaLizah l a  ohganizaoidn  en- 
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d u  conjunto t o t a l .  Conceptuafizah,  hequieae  teneh  ampfio¿  cono 

cimiento6 y l a  capacidad  mental  paha  concebih  idead  ai¿ladas 6 

ab¿ thactad . 
Condidehando l a  capacidad y habilidades  del   admini¿thadoh,  bu- 

duncidn de ohgan i zah   d ign id ica  l a  detelrminacidn y enumehaci6n- 

de las acX.Lvidade¿  que ¿ e  hequiehen pcma alcanzah Lob o b j e t i - -  

vod de l a  empheba. S i g n i 6 . c : ~ ~  e l  aghupamiento  de  divehdad act.¿- 

vidadeb a thavC¿ de g h U p O b  6 depahtamentob. Cuando eL dihect.¿- 

va o h g a n i z a ,  deteamina las d i v e u a   a d i v i d a d e ¿   q u e   n e q u i e -  

hen,  y a l  mibmo .tiempo,  delega La necebahia  autohidad  paha  que 

b e  puedan h e a l i z a h .  

Su  duncidn  ohganizadoha chea Uneab  debinidas  de  autoaLdad y - 
hebponbabifidad  dentho  de l a  ohganizacibn,  mejohando de edta - 
maneha l a  Suncibn de a c t i v a c i b n  y c o n t h o t   d e l   d i h e c t i v o .  

La autohidad e x i s t e  en t o d o ¿  t o 6  .tipo¿  de  ohganizacione¿. E¿ta 

debe esta& de  acuehdo  con LOA planed  aceptados  de una emphua.  

En l a  mayohia  de lo¿ cabo4 no puede  ignohaue  un  objet .¿vo 6 mc 
didicah6e una p o U t i c a ,  A 0 1 0  pohque  un d i h e c t i v o  Lo dice .  E x i a  

ten  f irni tanted de ne¿pondabi&dad, dundamentadab poh e d t a t u t o d ,  

poUX.Lcas y ¿isternah  de  phocedimientob;  cheadas  con La 6 i n a U -  

dad de  obteneh un mejoh  encaudamiento hacia e t  l o g h o  de o b j e G  

vob de La ohganizacibn. 

Un inbthumento  que dacif i.ta.1a duncidn  del  admini¿taadolc, eb La 



coohdinacidn. La coohdinacA6n  puede he& phomovida a thave6 de- 

una  ghan  vahiedad  de  in6taumentob y de 6OkLCiOne6. 

Entae l o 6  m& dedtacadod h e  encuenthan l a  adopcidn e n  g p p o  de 

&as decidioned y detexminacibn  de la6 poe(xXcas, 106  Obje.t iVO6 

LO6 phoghama4 y la6 nomas  de  accidn 6 6i62ema6 de phocedimien 

t 0 6 .  

Quen decide  u .UUzah  un  inbthumento  cualquieha,   debe  conoce& - 
phewiamente 6 U 6  ven ta ja ,   dedec to6 ,   po6 ib i tXdade6  y .!imite6 -- 
de empleo. Si no Cob conoce a dondo y no 4 8  pheocupa  en  cono-- 

cehl06, dead e l  q u i e n  dales y no el in6tRumento.  

ALTERNATIVAS   PARA  E L  C A M B I O  

En toda  o&ganizacibn,  e06 pkoghamab e6tbn de6.UnadoA a alcan- 

zah  c iehta6  dinaf idadeb en e l  C 4 6 0  de  alcanza& 6U6 metah  paaa 

las cuate6  duehon  caeado6. 

La phimeha  al tehnat iva e6 cambian a La6 peh6ona4 : h u b  a c a x u -  

de6 , peupect¿vah y opinioneb. L O 6  cambio6 en l a  actua&dad,- 

del bi6tema  indu¿tILiat,   neceditan  un ebquema di6ZLnto de capa 

cidad a d m i n i 6 t h a ~ u a  y hequiehen  un Z i p 0  didehente  de  e6peci5 

t i 6 t a 6  , con  peh6peCt.iVab ma6 ampeia6, con  capacidad  paha d i d -  



Whnih  hazonablemente  ante  tab  helacianeb  humana y de  ohgani- 

zacibn.  

La begunda U e h n d L v a ,  e b t d  en  modi@cah l a  dohma de La ohga- 

n i zac ibn ,  La heebthuctuhacidn  de lab hetacioneb dohmateb j e h d 2  

quicah, efiminando l o b  d m b i t o b  h l g i d o d  de canthot  y l o b  n ive - -  

les de jahahqula  mahcadob, p o h  una  nueva dohma y que ebtii  ---- 
diendo ya  ut¿Lizada p o h  a lguna  ohganizac ioneb:  &a ebthuctuha-  

h O t ~ a X V ~ ,  eb decih;  lab duncioneb  gehencialeb b e  mezclan c o w -  

pletamente  hacia La p l a n i ~ i c a c i d n  y tab  opehacioneb,  con  una - 
h o t a c i d n   d e l   p e h 6 a n a l   e n a e  e646 dab  6UnciOnQb. 

Una altehnat¿va m&¿, eb e t  ductoh  ambientat;  l a  ohganLzaci6n -- 
debe U t a h   c a n b c i e n t e   d e  t o d a b  l o s  cambiob ambien ta teb ,   i n t en - -  

phe tahbb   de  acuehda con bu  bignLdicado y ebcogeh L a  mejolteb - 
hteLaoioneb  paha  ap&cah brrd objefivob; eb d e c i k ,  La o a g a ~ z a  -- 
ci6n  debe  aeaccionah  e6icientemenXe  ante l o b  wfintutob de l  am-- 

b i e n t e  y no de maneha d i b t i n t a  a como hebponde  un  individuo. P$ 

ha  que alguien  pueda  alcanzah hub m e t u  pekbonateb,  tendnd  que- 

ajudtahbe  con & x i t o  a bu  ambiente,  d e b i d o  a que e b t e  eb el que- 

l o  babf iene  y ,  b i  no e x i b t e  ahmanla en dub heeacioneb de thaba-  

j o ,  tendad paablema6  paha lognah hehultadob  davohableb. 

Cuando e l  ambiente  cambia, Q.L adminLbtnadoh  debe  ebtablecek - - -  



ORGANZZACZON ESTRATEGICA 

Una o ~ ~ g a n i z a c i b n  i m p f i c a  l a  cheacibn, d e b a h k o t l o  y m a n t e n i r n i e n  

t o  d e   u n a   e b t h u c t u a a   d e   h e e a c i o n e b   i n t e h n a 6  y eX tehWb con ea- 

b i n a e d a d   d e  cOnbQg~.iR. 4.04 o b j e t i v o b ;   d e b i n e ,   a g a u p a   a c s v i d a -  

deb y e d t a b t e c e  he tac ioneb  d e   a u t o h i d a d .  E b  e t  edquema  den tho-  

d e l  cuat de c o o h d i n a n  y b e  h e l a c i o n a n   e n t h e  6 í  t a  t o t a f i d a d   d e  

e06 diWehb06 e6 duQhzOb. 

Esta d e , j i n i c i b n  como e t  e b q u e r n a   e 6 t h u c t u h a t   d o n d e  b e  c o o a d i n a n  

t o 6  e 6 6 u e h z o 6   i n d i v i d u a l e 6  y b e   e d t a b t e c e n   h e t a c i o n e 6   d e   a u t o -  

h i d a d ,   e q u i v a e e  a c o n b i d e h a h L a   d e b d e  eL p u n t o   d e  v i b t a  . t u d i - -  

c i o n a t  m e t b d i c o .  E6 e v i d e n t e  Q U ~  las o h g a n i z a c i o n e d  d o n  m& -- 
cornpeejab  de Lo q u e  b e  p o d h C a   d e d u c i h  en e l  pdhha,jo a n t , e h i o a .  

En 4 e a L i d a d  t a  o ~ g a n i z a c i b n  debe b e 4  c o n d i d e h a d a  como u n a  e n t &  

dad t o t a L ;  eb d e c i h ,  u n   b i b t e m a  b o c i a e  6 u n   c o n j u n t o   d e   b i 6 t e -  

m u .  E n t e n d i e n d o  p o h  bibtema a u n   c o n j u n t o   d e  pahteb in tehheef l  
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cionadab  que  heciben  inbohmacibn,  actuando  de  un modo planeado 
y de esa dohma, phoducih  ciehtob  hebuttadob. 

Cada b ib tema  necebi ta   ob je t ivob  6 metab  que  cwnpfih. €4 p o b i - -  
b t e  Q U ~  l a  ohganizacidn no alcance a cubhih t o b  objeUvob 6 e t  
edfado  de cobab  deb eadas,  peho  posee una ohien tac idn  y un  pho- 
p d b i t o .  E A ~ O A  vahxan  de  acuehdo a La natuhateza y t i p o  de  ohga 
n izac ibn .  

- .  

Paha atcanzart lob o b  j e t i v o b ,  t o 4  medio& y dined  paha  toghahlob, 
pueden  Aeh  dibtínglLido4 a thav tb  de: 

- CUJLAOA de  Acci6n.- La actuacidn de  una  pehbona  en  un  acto - 
ebpec ld ico   (haceh   ebpeddicamente  una coba, t a   a c c i d n  de h~ 
Ceh a t g o )  . 

- Phbcticab. - Las accioncb  que b e  hep i t en   en  bohma b imi lah .  Poh 
e j empto   una   pheb tadbn   ad idona t  a tab o b t i g a t o h i u  de Ley. 

- Phocedimientob .- Un conjunto  de  accidneb  encaubadas a  una - 
meta  detehminada. Ebtoh phocedimientob  nohmatnercte  bon a - -  
cohto  plazo.  Ejemplo:  un  phocedimiento  paha comphab menoheb 
en  una ohganizacibn. 

- P h O g h L a m a b .  - Un conjunto  de  accioneb  hetauonadas  enthe 41;- 

bon m d s  cornpeejab que.un  phocedimiento.  Ebtab accioneb  bon- 
genehatmente a lahgo  plazo y b e  peu iguen   bo tamen te  una vez .  

- Pout.Lcab.- S o n  tab nokmab paha  tomah  decibioneb, b e t e c c i o -  
nando e t  CURbo de acci6n  en donma m d s  adecuada. 

La mib ibn  del  dihectivo  debe  conbi¿.t ih  en  cheah una ohganira-- 
cidn  aphopiada  paha  bu empheba pah t i cu tah  y toghah bub o b j e t i -  
V 0 6 .  Debe e b t a h   a l  COhhiente  de lab i d e a s  UC$Ua.&b boblte  ohga- 
n izac idn  y cuidah  edpeciatmente  de no de jahbe   t t evah  p o t  c u a -  
quieh  moda Que  impehe  en e b k  momento. Ha de tench phebente  que 
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aLgunoA concepXob, muy G a l e 6  paha  una  aghupacibn  pueden no -- 
dah Lob rnidmod hedultadod en otha .  Debe no beguih e l  c h i t e h i o -  
de  que l o  que e6 bueno pahn uno e6 tambiCn  bueno  paha l o b  de-- 
m & .  E l  edtah  debahhotLando ubta duncidn de a L t o   n i v e l ,  t e  dci - 

dihecAXvo La ventaja  de vet LOA paablemad que en dohma COX&,  
diana d e  Le phebentan,  dedde  ahhiba,  dando La imphebibn  que - -  
e06 phoblemah l o 6  puede  manipula&  6dciLmente. La aazdn e6 que- 
a e d t e  n i v e l  6 e  necibe  un clImuLo de  indohmacibn  detaltuda,  que 
l e  puede   6ac i f i t ah  b u  &abajo.  Aqui e6 en donde  debe  poneh  de- 
manidiedto Au capacidad  imaginativa  paha COnAQhVah e t  dent ido-  
de La o h g a n i z a c i d n  como un t o d o  t o t a l .  

S i n  duda  alguna,  uno  de l o 4  phoblemaA dUehte6 a que b e  endhen- 
tan la ohganizacioneb, don. l o d  cambio¿  debido6 a l a d  tenden--  
cia econbrnica~ 6 ajU¿te6 del medio  ambiente. Como condecuen-- 
c i a  de edtod  cambiad bOCial.ed, mucha¿ ohganLzacioneA  tehminan- 
en C J d A i 6  de ident idad  hedpecto  de dud rnediod  ambiented. L O A  - 
cambio6 y l a  complej idad  del  medio ambiente WiV I iQJLOR  a b e h  una 
dllllenaza como nunca Lo habia.  budhido l a  ohganizacidn, y L a  me- 
ta phede teminada   {ohmuta .da  en d c a  anbehLohed no duehon ya 
de uAX&dad  como chitenio condiable .  

Con t o d o   e t l o ,  e6 paecibo  heconoceh  que  toda  oaganizacidn e6 2 
na i n d t i t u c i d n   v i v a  y como t a l  n e c e d i t a  Aeh heajudtada  cont i - -  
nuamente en ciehto  ghado.  S e  debe e¿tah condciente  y capaci ta-  
d o  pana  Aobhewivih  con lo¿ d i l e m a  poa una pahte; peho  poh - - -  
ofha ,  b e  .tLenen Q U ~  tomah  decidioneb continuamente paha b o l ~ - -  

ciOnah LOA phoblemad que d e  phedentan. 

Muchad de l a d  6 o ~ u u o n e A   d e  L O A  phoblernad, conbidten en un ana 
& b i d  hac iona l  de la opohtunidadeb  odhecidad pol l  e l  medio m- 
b iente ,  de  lob punto¿ 6ue.hteA y dCbile6  de La ohganizacibn, y- 
de ea 6 e L e c d b n  de un comphomi60 eb tha t tg i co   de  La a l t e h n a a v a  



que  mejoh  6ati6daga t o 6  Ob.jetivo6  de ea empheba. 

LO¿ cambio6 de U t a  magnitud,  phoducen Cambio6 tecnotbgicob  cc 
mo en t o 6  m C t o d o d  y phocedimientob, Q U ~  poh  medio  de t o 6  cua-- 
t e6  tad ohganizacioneh  pueden ataca4 dub phobtemas. 

E t  "empuje"  del  admini6thadoh  debe i h  d i h i g i d o  hacia una t e m o  
tog& m& ampfia y comphenbiva  dentho  det campo de t  phobtema Q 

tacado;  6Ugiehe  una  tendencia  6undamentat  de  una  tecnotogLa 
deñada  paha  cohhegih dattad pakclate¿  dentho  de una ohganiza-- 
c ibn ,  a una  tecnotogZa  de  dideñ0  ebpontdneo, a La ohden de ta- 
dedic ienc ia;  una habilidad  dundamentada t e b h i c a  y p h d c t i c m e n -  
t e  pata 6u buen de6 empeño. 

La etabohacibn  de  una  tecnotogla de dibeño  "modeto"  paha  todo- 
t i p o  de   phobtema,  e6 todav.la una meta  dihtante  de concebia.  - 
€6 poa e60 que e t  phimeh p a 6 0  que  debe d a 6 e  paha  toghaa  una - 
ohganizaci6n  ebthatkgica,   que 6 o t u c i o n e  1 0 6  phobtemad en doh- 
ma edicaz y opohtuna, y toghe bu6 ob je t i vo6  a t  mdrimo, e6 e t  - 
de de6ahhOt&lh dentho  de la6 comunidade6 u n i v e u i t a h i a ~ ,  inve?. 
tigadOhe6  mut.t.itidi6ciplinah~o6  que  campahtan l a  pehcepcibn  det-  
phobtema,  que comphendan el? v a t o h  de ea6 apohtacione6 de o M 0 6 ,  
Que pah t i c ipen   en  t a  inve6Ligacibn   conjunta ,  y Q U ~ ,  6obne t o d o ,  
e 6 t t n  phepahadob paha en,3hrl!ntame a t  hie690 de t o  dedconoddo.  

CONTROL A.VMINlSTRAT1 VU 

Videken teb  autohe6 de,j inen a t  contaot  como un  phoce6o  de corn-- 
ptobacibn,   debt inado a detehrninah 6 i  6 e  diguen 6 no t o 6  ptane6 ,  
6 i  b e  edtdn haciendo 6 no phoghe606 hacia  La conbecucidn de t o 6  

O b j ~ ? t i V 0 6  p h O p U C d t O 6 ;  y e t  phOCe60 de  actuacibn,  6 i  6UQ6e phe- 
c i d o ,  paha  Cohhegih  cuatquieh  debviacibn. 
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La e b c e n d a   d e t   c o n t h o l ,  e.A e t  a j u s t e   d e  La ac tuac ibn  a  nohmab 
paedeteaminadab, en c ~ d o  de  ptoducÁhbe aLguna d e ~ v i a o i b n .  PO&- 
medio d e l  conthot,  eL adminidthadoh comphueba A L  l o b  ob je t i vob  
y metas de La empaeda bon  atcanzadob  taL como estaba  pLanidic_a 
d o .  En A t  e l  conthol  c0nAi:bte  en  VQhi$icah  que  todo  ocuhha  de- 
condotmidad con e t  plan  adoptado, Lad inAthucc ioneb  dadas y -- 
LOA phinc ip i0A  ed tabtec idob .  s u  o b j e f i v o  eb Aeña&Zh LOA puntOb 
dCbited y 10s ehh0heA con  ob je to   de   hec t id icahtob  y e v i t a h  que 

puedan  votuea a ocuq..ih. 

PLanid ica~~,   ohganizah ,   do taa   de  mandob  Auba&khnoA y manda&, - 
A O n  1a.b etapad  paha h e a t i z a h  un thabajo;  y a t  contho4 l e  cohasA 
ponde  comphobah ~ u e  t a  eje.cuci6n de todad eAaA dunoioned  Aea - 
cohaec ta .   S in   con t to t ,  e t  adminiAthadoh no puede  comptetah bu- 
dunc ibn   d ihecava .  

Aunque p t a n i i i c a k ,   d i j a h  Lob obje.tivoA, .!.ab metas ,  LOA phoced& 
mientoh y demdd nohmab, bon  laboheb  indibpenAabLeA  paaa  una d i  
aecc ibn  e d i c i e n t e  e n   t o d a  empaeda; no ConAfituyen  medio  alguno 
de conthot :  Lob o b j e t i v o & ,  Lab m e t u  y Lob phocedimiento6 me- 
an  necedidad de contaot,   peho no t o  AatiA$acen. 

Paha que un bidtema  de  conthot   dea e d i c i e n t e ,  debe  cumpfih  con 
tab Aiguienteb  cahactehlAtLccas : 

- ComphenAibitidad.- E t  adminibthadoh  que  haga U A O  de ~ L L o A  - 
debe  comphendeh La $ohma en que actúa; e&! AiAtema  de  con--- 
t h a t  debe  edtah  etaboaado  de t a t  mancha que  Aea menob  corn-- 
p f icado a n i ve l e4  jehdhqU.iCOA rndb ba jos ,  

- AdaptabiLidad.- Lob COnthOLeA deben  adaptahhe a l a  $ohma de 
ohganizacibn.  La ohganizacibn y e.t conthot  Aon inbepahabee¿, 
no  pueden o p e h a  e l  uno b i n  eL otho. L O A  phoblemah  de de+ 
minah  quien  conthola y a qu ien  phopohrciona t a  indohmacibn-- 
d o l o  podhdn  aeAotvehbe con ed icac ia  d i  hay  un  pLan e6ectiuo 

de  ohganizacibn  al  que adaptahbe. 
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- Seh capaz  de heg iAhah   deAv iadoneA . -  Paha que e l  AiAtema - 
de  conthot  bea phdc.t ico,  LOA contholeb  deben  detectah Cas - 
d e b v i a d o n e b ,   b i n  rre tha~o.  Cuanto  'anteb  conozcan t a ~  d e i  
ViaciOneA, m& phonto .be podhdn  adoptah Lad medida  cohhec- 
t i v a n .  

- Aph0piabiLLdad.- Lob inAdhUmentOA de  conthoL  deben deh apk2 
piadoa a cada  uno de Lob depahtamentob  integhateb  de La o h -  

ganizaci6n.  

- FLexibiLLdad.- EA impohtante  que  bea  dLexibLe,  dado e l  cab@ 
ten dindmico  de La ohganizacibn.  AcontecimientoA y cihcund- 
tanc ia   imphev ib tab   pueden  deb bahatah LOA planed  mejot  eta- 
bahadob. EL AiAtema  de  conthot  debe  teneh  un  cahddeh phtbc- 
t i c o .  Debe m a n t e n e u e  al h i t m o  de La con.tínuaA evoLucioneA 
en  tad  cuaLeb b e  desenvuelve La empheAa. Su   d lex ib i f idad   de  
be p e h m i u h  inthoducirr  cambio4  tan  phonto como bean  neceba- 
h i a d ,  de t o  conthaaio e ~ t b  ~ X ~ U Q A ~ O  a l  EhacaAo. 

- 

- S e 4  econ6mico.- Debe compendah LOA gaAtoA que  phovoca. A L g u  
n u  veced e6 didLciL  detehminah e l  hendinciento  heae de un - 
AiAtema  de  conthol y t o  que  vehdadehamente  cuehta. La natu- 
kaleza  econ6mica  puede  detehminahbe: a thavdh de La c0nak.L- 
b u d d n  heLaa2va  en  heLaci6n  aL  vollimen  de La empheAa, 104  - 
g a A t o A  impficadob y Lau condemencias  que  poddan  AeguihAe- 
A i  no CxiAatieAen eAOA !2On.thO&.A. 

- Seh c0hhectÁvo. -  Ha de Aeiiatah e l  camino  paha  una  acci6n cc 
hheC;tiVa. N o  eA s u d i d e n t e  que  un  AiAtema de contho1 heve le  
Cad deAviadoneA,   Aino  que  tambidn eA neceAa i0   que  ponga  de 
manidiebto  quien eb e t  hedponAabte y cuando  ha  ocuh.hido. 

EL conthot   debe  ebtah  ohientado  hacia e l  dutuao, de condohnidad 
con Lo que de debea y no con t o n  thopiezob  q U Q  tuv iehon  en- -  
eL p a s a d o   ( c o n t n o L   h i ~ t b h i c o ) .  N o  hay  nada que e t  admini6thadoh 
pueda  haceh h e ~ p e c t o   a t  pubado; ed algo  que  ya d e  ha i d o ,  Lo -- 
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Q U ~  b i  puede  hace& eb e b t u d i u  e l  pabado  con objeto  de  conoceh 
ko Q U ~  ha ocuth ido ,  y n i  e6 pobibf!e, pohquí! motivo no be alcan  
zahon Lab metab. Puede aphendeh  deL  pabado y debe  tomah Lab m: 
diidas adecuadas  paha d6eguhaJi una accidn   cohaec t iva  paha eL dg 
Xuho; p o h  ebo e l  contho1  debe Aeh hacia eL butuha, u t i L i z a h  eL 
pubado pata tomah  medidas  adecuadas  paha e l  pOhWenih. 

- 

A pebah  de Q U ~  e l  conthol  comphende indohmacidn  deL  pabado, La 
i d e a  eb u t i f i z a h  l a  expehienc ia   ob ten ida  como a u x i f i a h   p a t a  @ 
ghah Lob objet ivob  butuhas.  El conthoe   impl ica  e l  ubo de un b i b  

tema de indoamacidn y nOhmUA condiableb,  ddciLed de  entende&,- 
~ u e  abeguhen  obteneh  de maneaa e d e c t i v a  y e b i c i e n t e  106 o b j e t i  
wo4 de La empheba. De t a l  maneha que  un b i b t e m a  de  conthol  ad- 
minibthatiW0  puede dedinih.6e como un  conjunto  de  pOeitiCab, - -  
phOCedimient0b y phOCebUmient0 de  inbofimacidn  conexa,  dibeñu-- 
dob  paha d a h  d ihecc idn  a Lab acstividadeb  de La ohganizacibn en 
t ab  AigUieflteb  manehab: al ebtablec iendo  ob je t ivob ,   b lmid iendo-  
et  phoghebo  Loghado  en La conbecucidn  de taLeb o b j e t i v o s  y c ] -  
ind icando La necebidad  de  accidn COhhCCtiVa. 

Et contho1  adminiAtha2ivo en bu ex tenbidn ,  eb compeejo p o h ~ u e -  
cubae a La o h g a n i z a c i d n  en b u   t o t a l i d a d .  La in6ohmacibn  dentho 
de e l ,  b e  phetende Q U ~  bea  L o  m& exacta  pobibee denXho  de  un- 
conjunto  de  phocedimientob y bu  dinaf idad e6 conducih a hLebUL- 

tadob debeadob,  hecabando  .indohmacibn  necebahia  de t o d o  e l  pes 
b o n a e  inwoLuchado en ea empheba,  edpeciatmente de Lob hangob - 
deL mismo n i v e l  q a n i v e l  . b u p e t i o ~ ~ .  
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C O N T R O L  F I N A N C I E R O  

Paha que l a  contabi f idad  cumpla  bu  objet ivo como una  "hehhamien 
ta" de  conthoe, eb necebahio  que  phopohcione  indohnacidn  vehaz 
y opohtuna paha l o b  dihect ivob  de La empheba, a ZhaVCb de index 
meb y ebtadob  6inanciehob  CahaCteh(btiCO¿  de bu6 p h O p i O b  Jtegi& 
Z h O b .  

La contabiLidad t i e n e  como duncidn  phincipal ,  l a  ebthUCtUha--- 
c i d n  de bibtemab  contableb, I r C g i b t h O d  de  thanbaccioneb  edectuc~ 
d a s ,  vehi6icacidn  de Lob ab ientob  contableb  en t a b  f i bxob  y a- 

n 6 f i b i . A  de l o b  hebuLtadob. 

S e  puede  decih  que l ab  {uncioneb  phimohdialeb del depaxtanento 
de  contabi f idad-Aon: 

a ]  Implantah  Siotemab  Contables 
61 Llevah l o b  Regibth06  Contable¿ 
c ]  Fohmulah l o b  indohmeb  de  Contabilidad 
d )  Tntehphetah t o i l  datob  contenido en Ebtadob e in6ohmeb. 

La implantac idn  de l o b  Sibtemab  Contableb, b e  hace con La Aha- 
f idad  de  obteneh mayoh vetacidad  de l a  indohmacibn y hegibthob 
contableb,  a thavgb  de l a  elabohacidn  de  phocedimientob t b g i - -  
C o b ,  debahhoLladob  de  acuehdo a l a  t e o h i a  y a l a  phdc2ica. 

l o o  Regidthan  Contableb, 6e h C V i b t e n  de  impoxtancia a l  phoyec- 
t a t b e  como auxifiaheb de l a  adminibthaci6n  de l o b  negociob, e t  
p h i n c i p a l  o b j e a X v o  Conbidte en ebtableceh  un  adecuado con.tho.k- 
de las d i d e h e n t e d  act iv idadeb .  

La 60hmulacidn de Lob lndohmeb y bu inte.hphctaci6n,  hequiexen- 
un phocedimiento  bibtemd2ica y anaLíZico,  de t a l  mancha que - -  
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e d t e  anbLitibi¿ aequieae  de  una  adecuada  ptepahacibn. 

Un Sidtema de Contabilidad e¿ eL medio P O R  e t  cuaL t a  adminib- 
Mac ibn   conoce ,   con t to ta  y d i t i g e  La¿ opetacioneb  de  un  nego-- 
C i o .  La d i h e c c i b n   n e c e b i t a   a d o p t a  nohma6 de  conducta,  dotmu-- 
tah j u i c i o ¿  y de¿ahhoLLah  mhtodob. Paha e b t o ,  debe dundamenta& 
b e  en  una  indohmacibn  amplia y vehaz obtenida  de L o b  hegi4Xhob 

contabted . 

" . 

Paha eLCo eb necebahio  anaf izah,  ohdencvr e in tenphetah  La i n - -  
dohmacibn ob ten ida ,  b e  hequiehe, en  conbecuencia  que ea ohgun& 
zacidn ¿ea capaz  de  hebpondeh  ante e d t e  come.tido; d u d e   t u e g o -  
e t  plan  de  ohganLzaci6n vaaLa de  acuehdo  con tab c i tcunbtan-- -  
ciab  de  bu  entohno,  magnitud deL negocio y natuhateza  de  bu¿ - 
openacioneb. 

La contabi f idad como medio  de  conthot ,   impl ica eL U A O  de  not--  
m a 6  y phocedimientod, y e¿ 6.ti.t en e d t e  phocebo,  en the¿ abpes 
tob  phincipaLeb:  al como medio  de  comunicah  indohmacibn a La ge 
w n c i a  hobhe Lo que e l l a  quiche que b e  haga,  blcomo  medio  de - 
motivlvt a Ca ohganizacibn paha acZuah  en Lab dohma6  m66 phoba- 
bleb a 6Xn de  toghah Lo¿ obie.t¿vob  de La empaeba y clcomo me-- 
d i o  de  vaLohizhh et  debempciío e indokmah  hobhe e d t e  a Lab pah- 
teb  concehnienteb.  

La indohmacibn de con tho l   puede   u tLL i zaue  como base de  plancia 
cidn  6utuha y debe  ponehbe  endabis  al-hecho de que La @naf i - -  
dad deL con&toL no e¿  cohhegih ehho&¿ pabadad,  dino m&¿ bien- 
gcLiah La¿ ac.tividade¿  pnedenteb y dutuha6  paha  Loghah Lob o b i 2  
t i v o l  de La otganizac ibn .  

Chearr un  Sibtema  ContabLe ¿ i n  tomah  en  cuenta bu¿ tepehcucio- -  
ne4 en Lob miembnob  de La empheba, e¿  ptovocah et  dhacabo en - 
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La tahea  de UeCanZah LOA o b j e t i v o ¿ .  Et Shtema  Contabte   debe  -- 
ayudah a La gehencia a CheCLh mOtiVaciOneA  en bu   penbonat ,   pma 
que  debempeñe A U A  taboheb  edicientemente.  €1 S i b t e k n U  debe hacen 
in t eheban te  La meta  que  pehbonahente  incumbe a t o ¿  thabajado- 
he¿,  de Z d  modo que d L o A  coopehen  en La heaUzac i6n  de t O b  - , 

obje,CivoA  de La empheba  ddndode  cuenta, a l  mibmo t iempo,  de bu 
p h O p i 0  & X i t o .  

La contabilidad  en  bu phoce.¿o de conthol ,   va toha  y conthola l o b  

hendimientob de l a  ohganizaci6n,  beñalando lab opehacioned  que 
apahentemente  exigen  atencibn de ea gehencia.  

MienthaA m b b  bajo  ea eL n i v e l  de  hebponbabifidadeb  en t a  em-- 
pheAa, m b A  d d c i t  bead d i jah .  L O A  e6ttbndLZReA pahc  medin y valo- -  
huh e t  hendimiento.  lab dun.cioneb de quieneb no  Aon gehenteb - 
Aon mbA ebpecidicad y mdb dbciLeA de cuantidicah  que tab de -- 
LOA gehenteA. Debido a que lab Laboned de LOA gehenteb  ¿on  va- 
hiadah g eb tdn  A U j Q t U A  a un ampfio mdhgen d idchec ionat ,  dub -- 
UtdndaheA de hendimiento   t i enden  a Aeh bumamente bub je t i vob .  

L a b  comunicacioneb  in2khnab  imptican que haya in$omac¿6n  que- 

hhectamente t o 4  dato6  que b e  t e  dan. ?oh Lo t a n t o ,  4e debehd - 
teneh  cuidado  en  gahantizah  que L O A  indomuneb contabteb Aean -- 

t hanbmi t ih  y que haya ULgUien  Capaz Que puede  intehphetah C O - -  

ComphenAibLeA y dtiLeb paha ¿U heceptoh. De Otha  maneha, eAte- 
G l t i m o  podhia t o m a h  decibioneb  ehhbneab d e b i d o  a La mala i n t e r  
phe tac ibn  de Lob indohmeb  hecibidod. 

EA muy comdn Q U ~  a l  t o m a h  una dec id idn   de   be tecc ibn  de a tgdn  - 
C U h A O  pah t i cu tah  de acc ibn ,  La gehencia no pueda  movifizahbe - 
en otha dihecc ibn ,  p o h  habeh  decidido  en  base a in,johmacibn i- 
nadecuada. 

De Lo antehioh  b e  debphende  que e t  adminibthadoh  debe  teneh l a  
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~ u 6 i c i e n t e   h a b i f i d a d  paha  AeleCciOnah  bu  indohmacibn y tomah - 
mejohed  deciAioneA. E A ~ O  imp f i ca  e l  congiah en l a  in6ohrnacidn- 
que  heduzca l a  inceht idumbht  paha  Aeguih  un C U M O  pah t i cu lah  - 
de acc idn  y mejohah La 6acul tad de ac tuah   en  l a  diheccidn  co--  
hhe  Cta. 

En aquetlod c u o b  en que l a  in6oamacidn e4 inbu6ic¿ente  paha - 
l a  adopcidn  dptima  de  decinioneb, l o  mdA hecomendable eb poApg 
neh l a  decid idn  h u t a  que d e  cuente  con m d A  d e t a l l e h .  Oxha A i -  

tuacidn  Airnilah e4 cuando be  pheAenta  in6ohmacidn  sudiciente  - 
peko b e  duda  de bu e x a c t i t u d .  

E A ~ O  no quiche dec ih   que  e l  adminibthadoh  necebite  de una  ghan 
canadad  de  indohmacidn  paha tomah decib ioneb ,  d i n 0  poh  e l  con 
thahio;   en  t o d a  ohganizacidn d o l o  hay una  cantidad  Limitada  de 
indohmacidn  que  contiene  vehdadeaa  impohtancia  paha l a  gehen-- 
c i a  y; poh lo tan to ,   debe   ident id icahde   pen6ec tamente  l a  que - 
.tiene un v a l o n  a u t t n t i c o ,  obdehvando  que  contenga Lab cuat ida-  
deb de   impancia t idad ,   va l idez ,   con , j iab i f idad  y Conbidtencia in 
t ehna .  

P L A N E A C T O N  Y C O N T R O L  D E  
PRESUPUESTOS A CORTO P L A Z O  

Puede decikde  que  ningdn OhganiAmO puede  Aobhevivih d i n  plane4 
paha e l  dutuao; en L O A  C U A D A  en que n0A hedihUmOA a ckecimien- 
t o  y phobpehidad. La dihe .cc idn  6 i ja   i nd in idad   de   me tad ,  paha - 

obteneh  benediciod en he lac idn  a dub i n V e h A i 0 n e A .  

E b t o d  ob j e u v o A  6 0 1 0  podhdn b e t  alcanzadod  poh medio de  una - -  
planeacidn  e6ectLva.  Un inbtkumento  val iobo paha la p l a n e a c i b n ,  
e4 ee  pheAupueAt0;  debido a que puede uhatbe  como una guia  pa- 
ka Q U S  actde l a  gehencia,  c.omo un medio de comunicacidn y como 



un niveL  ebtbndah  de  ejecucidn. Si be uba como una  medicidn de 
La e j e c u c i b n ,  eL phebupuebto  puede  COnvehtihbe  en  un  inAthumen 
t o  de con tho l .  

EL debahaol to  de  un  buen  phebupuebto,   abahca  e tapa como tab  - 
Aigu.ienteA: 

a )  Phepahaci6n de un  plan  de  acuekdo a la caJLactedb.ticab de- 
La empheba. 

b )  Fijacidn,  dibcuAL6n y ajudte d e l  peaiodo  phebupuebtal. 

c )  Cotejob  de La e j e c u d b n  h e a l  con l o b  hebuttado¿  phoyectadob. 

d )  Revibidn y ~~ecaX,$icacidn a VahiaCiOnQb  debdavohableb d e l  p l e  
bupuebto y LOA heb uetadob healeb . 

T I P O S  DE PRESUPUESTOS 

a )  LOA ~ J L ~ A U ~ U ~ A ~ O A  opehat.ivob LOA subdiv iden  de l a  b i g u i e n t e -  
maneha: 
1) Phebupuebt~  p o t  A h e a  de Rebpon¿abilidad.-  Tambidn ¿e dedi-  , 

ne como Contabi f idad de Re.bponbabi.Udadeb, en  donde la hebpon- 
babi f idad  paha  edectuah  un  plan,  hecae en  !.U pehbona   Que  eo- 
e jecutan  6 bea LOA gehente.6  aignadob  pana e l lo  de  acuehdo a - 
LOA objeaXvob  gl06aLeb  de ea ohganizacidn. 

En l a  actual idad ,   dentho  de lad nOhmaA phebupuebtaleb, be acoa 
tumbha  pedin a cada  penbona  hebponbable de una &kea, que phep_a 
he .bu p h O p i 0  pheAUpUebt0 de &U pdvr.CidU Q u e  e l  conthota.  Ed20 

obedece a La teohCa de  que l o b  i nd iv iduob   que   e j ecu tan  l o b  pea 
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ne6 de t a  empheba, be eAdohzah&m66 paha  a.tcanzaa tad metas en 
cuya  detehminacidn  eLl0b  pahticipahon. Eb impohtante  que eL j g  
de de depahtamento compaenda Lab hazoneb Q U ~  motivahon  cual---  
qu ie t   mod id icac idn  e n  b u  phebupuebto y que b i g a  bin t iendo  que-  
e t  pLan eA Auyo, y no pue Lo ha impuebto una autohidad  bupelrioh. 

2 )  PheAUpUeAtO Flex ib le . -  EA GdXL como ebtdndah  paha evaluah - 
Lob hebuttadob heateA.  Cuando b e  hacen peaneb  paha eL bu$uho,- 
La gehencia ConAidelra una vahiedad  de  phocedimientob aLtennatL 
V O A  que  hepeacuten e n  dib.t.inta doama en Lob hebuLtadob  acheedg 
ked, en LOA g a A t o b ,  en LOA ac t i voA ,  en lob  padivob y en e l  ca- 
p i taL   con tab le .  

A l  i h  thanbcuhhiendo  tapbob d e l  pehxodo  phebupuebtat, eA i n d i a  
penhabee  que l a  gehencia  heciba  in6olrme~  de bub aebuLtadoA he? 
& A ,  compahadob con e l  pLan. La compahacidn de L O A  &endimien-- 
t o 4  de La opehacidn hea l  con e8 PhebupueAto AegGn peaneb,  indC 
caad a La genencia Lo que l a  ernpheda heaLL26 compahado con lo- 
Q U ~  planed heaLLzart. 

31 Phebupuebto  de  Ventab.-  Nohmatmente, e d t e  phfLbUpUebt0 10 4:. 

m i n i b  tha  e l  depahtamento die comehcia!Azacidn. Con bade en e b t e  
p h o n d ~ ~ c o  e l  adminibthadoh  dinancieno  calcula COA dlujob  de - 
caja menbua&A que vayan a h e A U L t U h  de entnadab port VeRtab p52 
yectadad y poh Lad eeogacirrneb  helacionadab a phoduccidn 6 in- 
VentahiOb. A b i  miAmo detehmina e l  m o n t o  del   6inanciamiento AL- 
U necebaaio,  Que b e  JLeqUieha paha b o d t e n e f t  eL n i v e l  d e l  p h O - -  

n6b.tico de phoduccidn y v e n t a  y b i  e b t e  puede o b t e n e h b e .  

EL phon6bdXco de v e n t a s  puede  badahbe  en un and t ib ib  de  datob- 
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Un p h o n 6 A t i c o  extehno b e  bada en h e L a d 6 n  a LaA venta4 d e  La - 
empheAa y a l g u n o s   i n d i c a d o h e b  eCOn6miCOA taeeA como et phoduc-  
t o  n a c i o n a L  b m t o  y eL i n g h e d o  p h i v a d o   d i A p o n i b e e ;  a t tavEb  d e  
et.toA La empheAu  puede eAt imah A U  n i v e e  6 u t u a o   d e  ventad.  

LOA p h o n b ~ L i c 0 A   i f t t e h n 0 A  d e  basan  en u n a   e b t i l u c t u n a c i b n   d e  L O A  

p h ~ n b ~ t i c o ~  d e  v e n t a h  p o t   m e d i o   d e  1 0 4  c a n a l e d   d e   d i b t M b u c i 6 n  
de  ea empheAa. Genenahente.Ae AOLLcita a L O A  a g e n t E d  d e  ven--  
t a ~  q u e   p h e p a h e n   u n   e d t i m a d o   d e l  ndmeho de   un idaded   que   eApe - -  
hen vende& aL año A i g U i e n t 2   p o h   c a d a   t i p o   d e   p h o d u c t o .  E A ~ O A  - 
da tod  L O A  h e c o p i t a  eL gehente de ventas d - i b t h i t a t ,  q u i e n   p u e d e  
U j U A t a h  c.idha4 en bade a b u  expeMencia y c o n o c i m i e n t o A  de mes 
cadoA e ~ p e d 6 i c 0 6  6 La h u b i f i d a d   d e  LOA vendedohed  'paha phonod 
X i C U h .  

b ]  PheAupueAtoA Financienod.  L O A  componen eL pheAupueAt0  d e  he 
b u t t a d o d ,  en caAo d e  teneh  e A t a b L e c i d o  e t  pheAupueAto   poh   pao-  
ghama ( n o h m a h e n t e  &on uaXEZzadob en e l  A e c t o a   p d b f i c o l ;  e t  -- 
pheAupu& to   de  e6ecXiv0, A i  b e  frene e A t a b L e c i d o  e&?. pnebupueb-  
t o  poh  &head de heAponAabi.L¿dad; y p n e d u p u e b t o   d e  pobic(8n di- 
nancieha [ L e A u L t a d o  a d e t e h m i n a d a   d e c h a   d e  LOA p m A u p u e A t o b  -- 
cLntehiOheA 1.. 

LOA ~ ~ ~ A U P U ~ A ~ O A  p o h  phoghamaA LOA i d e n x L 6 i c a n  como " u n  bib&-  
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ma adminibtnat ivo" e l  cual  e b t d  c labid icado con d i e z  cahacte-- 
hc4.ticab: 

1 ) Vedinicibn de ob jetivnb ohganizacionaLeb. 
2 )  Vetehminacidn  de phoghamab paha atcanzah Cob o b j e t i v o b .  
3)  lden.ti,$Lcaubn  de l o b  tema6 phincipaLeb  paha  dedinih l o b  of, 

j e t L v o b .  
4 )  Un c i c eo  anual con bubdividioneb paha lob pabob de  planea-- 

c ibn ,  phoghamacibn y phe.aupusAtaci6n  que  pehmita e l  t iempo- 
pa ta  tomah d e c i b i o n e b  a .todo n i v e l .  

5 )  ContLnuo conthol paha ve . t  La necebidad  de c a m b i o .  
6 )  Reconocimiento de phoblemab que  heguiehan mdb .tiempo y bepa 

h a h l o ~  d e l   p e u o d o .  
7 )  A n d f i b i d  d e l  phogtatna y dub a t t ehna t i vab  e n  c o b t o b  d i j o b  y- 

v a h i a b t e b .  
e )  D e b a h n o t t o  de hathamientnb ana l l u cab  que  pelrmitan  medih - -  

C O b t O A  y b e n e d i c i o b .  
9 )  DebahhoLCo anual  de pLaneb a lahgo  plazo.  
1 O 1 Adaptacidn  deL b i b t e m a  contabLe y adminib that ivo .  

S e  puede  dedinih  que ek' phehupuebto p o h  phoghcuna llUedine Cob - 
o b j e t i v o &  y l o b  ptoghamab n e c e b a h i o d  paha  aLcanzatCob, ebtabLg, 
ciendo  un  bibtema  de  conthot  COnbtante  que  bepaha lob C O b t O d  - 
P O h  phoghama hevibando  pet ibdicamente 104 peaneb a laago  plazo 
y adaptando e l  bibahta  de i n . 6 0 h m a c i d n ' ~ .  

EC pheaupuebto de e d e c t i v o .  S u  o b j e t o  e 6  mc~thah  e l  monto plro- 
b a b e e   d e  baa entlrada6  de e 6 e c t i v d  y de l o b  pago dutante   dutu--  
hob p e h i o d o b  de t iempo.  En el cohto p lazo  (phebUpUebt0  de c a j a )  
poh lo geneta l   un  año y paha  cada th imebthe  d e l  año, d e b e  e x i a  
. t jn  un phonbbt ico d e  e 6 e c t i u o .  Lob p ~ ~ o n b b t i c o b  mendua&?b b a n  - 
a c o n b e j a b l e b  en aquel tob c a b o b  en que ea empheba be encuenthe- 
en  did icu l tadcb   de   d ineho .  

A Cahgo p lazo ,  be e l a b o h a  e l  phebupuebto  de dilujo de d o n d o b ,  - 
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conoc ido  como e t  estado  dinancieho  de  "QhLgen y Apficacibn  de 
Recuhb o6 Petmanente6 ' I .  

. E n  Ca actuafidad  algunab  compañlu e6tdn aplicando  pnocedi---  
m ien to6   pa ta   e j e t c i tah  v i g i l a n c i a  bobhe cab invchbioneA  de CQ 

p i t a l ,   i n c t u y e n  l a  ~ e h i 6 i c a c i d n  de l a  i n v e h b i b n  en b i  midma y 
tambitn  una  ebtimacibn, t a l  vez un año 6 md.6 debpuhb  de  que - 

 el phoyecto bea te tminado y duzante el p e d o d o   d e   i n b t a l a c i d n ,  
con e l  d i n  de 6abeh s i  be  heal izahon lab e6a%naCiOfleb de cob- 
t o6  e inghe6Ob que b e  pheviehon. 

Exidten dob 6ibtemaA  bd6icob  paha tomah decibioneA  bobhe  phe- 
bupuedto6  de  capitab: al Aceptacibn-Rechazo y b)En,joque  de Cls 
b i d i c a c i b n .  

El endoque  Aceptacibn-  Rechazo evalda ptoyectob de debembobo- 
capi ta f i zable   pa ta   de tehminah b i  ban   aceptables .  Eb un 6ibte-  

ma AimpCe,  ya  que hequiehe La apl icac ibn   de  un c h i t e h i o  phe-- 

d e t e m i n a d o  a un  pnoyecto,  cornpatando el hendimiento  que  ItebuL 
t a  con e l  hendimiento mlnimo aceptable  paha La QmpJteba. 

E t  endoque de Cta6i6icacibn evabGa a l t e t n a a v a b  de  debembobo- 
capitafizable .con dundamento en 6ibtemaA phedetehminadob como- 
eo e6 l a  t a b a  de  hendimiento.  En p h i m e t  lugah be  c l a d i d i c a  el-  
phoyecto de m66 a l t o  kendimi.ento y pox G l t i m o  e l  phoyecto  que- 
tenga e t  t endimiento   aceptable .  

En teAbmen e l  conthot  phebUpUe6tahiO e b  La coohdinacibn d e  t a d  

actividadeb  emptebahialeb a diapobicibn  de  un  plan  integhado - 
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EL conthol  phe6upuebtahio b e  debe  entendeh como u n   a u b a j o   e n  
equipo  en  cuanto Q U ~  h e Q d e h e  l a  coopehacibn de todob COA bes. 
tohe6  de La empheda. La coohdinacibn e6 necedahia  bin duda y-  
p o d h d  o b t e n e u e  no 6 o l o  a thaVd6  de nohmab y de  inbthuccioned 
intehnas  6ino  tambien a thaVdb  de  heunioneb  de  jede6  paha 60-  

mete& a  exdmen phobtema6 cOnche206 de cOnhO& phQbKpUeb%ahiO. 

AUMINISTRACI ON POR OBJETIVOS 

E6 de v i ta{   impoh tanc ia  que t o d a s   t a b   p a ~ ~ t e 6   d e   l a  ohganLza-- 
c idn  b e  in teghen   en  un equipo  unibicado que peamita  aphove--- 
chak tab ventaja6  de t o 6  punto6 6uehte6 de l a   o t g a n i z a c i 6 n ; - -  
haceh un 6ndahi6  en a l g u n a  compebenciab  ya  conocidu,  como - 
un pa60 i n i c i a l  que he6u&a ebencia t   en  e t  phocedo  de  doata&. 
cen-5~ paha  competih  mejoh;  avanzan  hacia 6hQaA e n   a e d m i e n t o ,  
pue6to  que La empheda que 'dedee co?uelLvah bu pode& de competen 
c i a  debe  mantensue  aleata  pana  idenaX6icah  tab gnanded dnead 
que  edtdn  checiendo y ta6 que e6tdn  decl inando.  

La ed tka teg ia  de  caecimiento  de l a  etnpheba debe i n c t d h  Ca coz 
Xhatacibn  de gxaduad06 un iveh6 i tah iob ,  de peuonas  expehirnent? 
das que taabajen ,paha o M a A  emphe6a6, y t a   Z J ~ a n 6 6 e h e n d a  late- 
h a t  de  empleado6 expehimentadoh y capaced  a l o 6  tugaheb  donde- 
6ub e66uehzo6  puedan  phoducih Lo6 mayohe6 bened idob .  La e6M5 
t e g i a  adecuada  de  una  empkeba QUC compite,conbi6te  en  adignatr- 
LO6 phobtemad m 6 4  didZciLen a LO6 hombheb m66 peh6evehante6. 

Cuando la ohganizacibn b e  ha  phepahado  paha conpeak   en   60ma-  
t a l  que  aptoveche  al  mdximo 6u6 puniob duehted y l a b  d e b i t i d a -  
de6 de 6u6 cornpe.Cidohe6, ei, necedahio  medih ' to6 phoghebob  en-- 
heLacibn  con Las metas .  Lan evatuacioned no deben he6eJtLa6e G- 
nicamente a una p e u o n a ,   b i n a  Q h t a h  ebhechamente  heladonadab 
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con La actuacidn  de AU unidad. Un endoque  ediciente  de evalua- 
c i d n ,  e4 mihah m b b  aLLd d e  La pexbona y conoceh Lo Q U ~  han phg 
ducido AUA begui.do&eA. S i  be  ha Loghado el avance de La ohgavg 
zacidn  dhente a La competencia,   be  condidehahb  batiAdactohia - 
La diheccibn de l a  unidad. S i  LOA Aubohdinadob no han  dido e& 
d e n t e d ,   b e  conAide&ahb JWbpOnAable de ek% a A U  j e d e .  

El Sidtema  de  AdminiAtnaci6n Po4 ObjetiuoA e b  intehpnetado  pon 
&gUnOA autoneb como una maneha ~imp&dicada  de   edec tuah  e t  -- 
" e x h e n   a n u a l  de l a  actuacL6n"  hequehida p o h  l o b  altoA d i t e c e  
VOA de La ohganizacidn. E d t a  opin idn   Aignid ica  QUIZ hay  condLic 
ZOA entne e l  AiAttema de medicidn y conthol  de ea ac tuac idn ,  y -  
un  AiAtema de adminiAthacibn muy pehA0naL; b i n  embaago, eb ew& 
den te   que   cua lqdeh  empheba hequiehe  de  una  l lvigilanciall  y "m$ 
d i c i d n "  de Au ac tuac idn ,  y e u o  Ae puede Loghah a thaV6b  de ea 
Admini~thacidn   poh   Obdet ivoAf l .  

La Adminidthacidn p o h  Objetivob no eA un  biAtema  complejo. P O h  

t o  conthaltio,  e t  phimeh  hequiAit0 eb que  debe  Aimptidicah lab- 
enOhmkZA rna.ba.4 de  indohmacibn y da-tled ben t ido ;  no debe  compfi- 
C Q h  ea duncidn de un admini.bthadoh, A U  o b j e t o  eb Aimpudicah  - 
bu  tahea  a thavCA de datoA,  metodoh y phocedimientob; no debe- 
dejahde  domina&  poh bu  phopio  duncionamiento,  poh muy 4dciL -- 

' que Aea A U  beguimiento; LOA gehenteb  de U n e a  Lo deben u t i & - -  
~- 

ZU& b i n  teneJL Que cOnbU&M. abeAOheb t6cniCOA  de ea empheba, 
debe be& au.to&heguLado, pa4.a ev i ta& que  di&ectivoA de a t to  n i -  
v e l  apuquen  temoh,   conthot  6 dihecc idn  a La mayohla Q U ~  ocupa 
p U Q b t O h  indehiOheA. 

Lab phemibab  phincipaeed de l a  A d m i n i ~ t n a c i d n  poh  Objetivo4  be 
pueden  dedinih como Aigue: 
a ]  La adminidtlracidn de una. empneba A(?  deAah&o.tta dent to   de  un  

bibtema  econdmico y e d t e .  condt i tuye  el m e d i o  ambiente  de La 
empheAa pahtiCUtah. 
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Una de La6 ,jaLLa.~ en La planeacib?r a lahgo  pLazo, eb no hecono 
ceh  que eb el p h o c e ~ o ~  el mecanidno  de l a  planeacibn y no e t  - 
plan ,  Lo Q U ~  t i e n e  rnayopx impohtancia.  EL ob je to  de l a  ptanea-- 
cibn a l a g o  p.taz0, no con4-iAte t a n t o   e n   t e n e a  un plan,  Aino - 
debahhOLLah PhOCeAOA, acutitudeA y petbpeCt iv~A  que  hagan p O A i -  

bee La ptaneacibn.  El debahholto de planed a L a g o  p lazo  ,johm_a 
l eb  y a m p U o A  ban  Gnicamente un medio pana obteneh  un 6 . h .  El- 
plan  mibmo,  pobiblemente  Aea  obboleto a l a  demand de  habeh 6i- 

d o  paepahado. No t o  eb el p h o c e ~ o  que  cheb el p lan ,  b i  ha d i d o  
CuLdadoAamente concebido,  mantenido y contholado. 

El plan  m i A m o  eb un punto de pahada,   comple to  y comGn, que hs 
6le j a  &Ob mejohed phOn6AtiCOA paha e l  {utuho y que  paede  beh 5 
dado  en t o d o A  l o b  adpectob  de La olrganizacidn, como una base - 
pana  hebpondeh  en  doma h d p i d a  y econbmica a l o 4  cambioh. 

Otho de L O A  phoblemas  en la ptaneacibn a lahgo  p lazo ,  eb l a  i n  
cehtidumbae y e l  JúeAgo a l  debahhoLlah un conjunto  de  ebpecta- 
t i V a S  h6ZafiAta.A. 

Mientaas menob capaz  Aea  un i n d i v i d u o  6 empheAa paha  phedecLh- 
el 6u.tuh.0, bend mayoh l a  nccebidad  de &rapidez y 6luLdez paha - 
a d a p t a u e  a  nueva6 Ai tuacioneb.  Un adminibthadoh  potencial ,  be 
va le  de l a  Lncea.tidumbhe del  ,jutuao  paha e v i t a  ea  phoyeccibn- 
de una  imdgen  heaGbta  pue t o  condenahla p o h  bu6 ehhoheb  paso- 
dob . 
Ve La ncLtuhaleza  de l a   p l a n e a c i d n  a l a g o  p lazo ,  de dehiva  un- 
conjunto heafibidta  de a l t e h n a t i v u .  Ve hecho eL objeto  phinCi--  
pa l  de l a   p l a n e a c i b n  eA e l  deAahhOl&  de PhOCeAOb, mecaniAmoA- 
y actititudeb  de l a  adrnini~&~acLbn Que puedan  haceh doh C O A a 6 :  - 
en phimek  lugah,  haceh  pobible  tomah ahoha  decribioneb Aobhe -- 
comphomiboA~  con  una  conciencia mayoh de impUcacione6 d U t U h a b  

y en  begundo Lugaa, haceh   pos ib l e   l a  .toma de  deciAiOneA  ,jutu-- 
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En pd6e6  m d b  de6ahhotLadoh  econbmicamente, han duhgido nuevo¿ 
endoque¿ adminibthaZ.iv06 cuyo6 hedu&ado6,  mediante ea expehi -  
mentacibn, e t  QhhOh y e! ifltehcambio  de  expeJr.iencia.6, t t e g b  a- 
6 e h  conocido como ptaneaci f in  e6thdLtCgica y 6 U  ap t i cac ibn  heat- 

a l a  phbc t i ca  ha d ido  cahi  nula. S o t o  atgunad emphi26~l6 emplean 
a c t u a h e n t e  t a  ptaneacibn tAthat6gica parra maneja& dud ehdueh- 
206 de  checimiento.  La mayohia d i g u e  u t i f i z a n d o  las ttcnicas - 
conocidas de ptaneacidn a &atgo  ptazo, que edtbn basadas  en tu .  
companacidn dihecta de 40 que Aucedib en e t  padado. 

E t  compoktamiento  emphedahiht  !Leemplaza  phoductob 6 mehcado6 - 
obdotetod con O t h 0 6  nuevo6 q u e  odaecen un p o t e n c i a t  m d b  eleva-  
do de utiLLdade6 dutuhas. La @ma &o l l e v a  a cabo cuando idel!  
.ti,jica 6hea.b de nueva demanda,  de6ahnottando  phoduet0.6 Q U ~  he¿ 
pondan;  de U t a  mancha l a  e.mphe6a t t e g a  a hetacionah6e c o n  e t -  
medio  ambiente, 6 6ea un compohtamiento  competitivo. 

- 

E 6  decia;  La o h g a d z a c i b n  debe  i d e n t i 6 i c a h  6U¿ obje.t ivo6 y ha- 
Ce4 un anbti6i6 de  adecuacidn  de bud phoducto6 e n  e t  mekcado;- 
de teminando 6 ~ 6  capacidaded,  invebtigando tad duehzab aetehna 
Mvab de checimiento y eval:uaoibn potencial   de  t o 6  Obje&iVO6 - 
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pata  dacah venta ja .  

En t a n t o  e t  compolrtatniento compeZ-¿Z.Lvo maneja La pub l i c idad ,  - 
ea ven ta ,  La d id th ibuc idn  y Lad adquidicioned;  e l  compoktamien 
t o  emphedahiat  cambia e l  patadn  ambiental ,   identL6icando dhead 
de opoxtunidad, dedahhoLLando  phoduc.toA y d e h v i C i o d ,  midiendo- 
e t  potenciat  del   mekcado,  e. tc.  y en e t  ,jutuho  debehd  involuaavr 
en dohma Checiente  .to& abpe.ctoA dociaeed heiaConadoA  con e t  - 
ambien te :   t endenc ia  6ociaLe.d y poUZ-¿cad,  evaluando AU impacto 
en La empheda; deLeccionando dhead de  opohtunidadeb  Aocialeb y 
dedahhoLtando p h o g h m a d  paha hQhciOnah&e  con  bociedadeb a thz  

vd6 de phoghamas de d e h v i c i o  d 0 c i a . t .  

La pLaneaci6n eAthat6gica e& un  componente  heduetante  de l a  - -  
con,jiguhacibn  intehna  de La ohganizacibn y bu  entohno  ambiental 
EL phocedo  condidte  en  ~ohntuLah  un  conjunto  de dUpObiCiOneb a- 
cehca  del  , jutuno, acehca de Lo& planes e i n t enc ianeb  de  lob -- 
competidohed, y acehca  de c u a t q u i a  o t k o  abpecto   de l  medio am- 
b i e n t e  d a b h e  e l  que no d e  tenga  conaXoL, 6 bobhe  eL que de  t e n  
ga  in,joxmacibn. 

Se U e n e  Q U ~  conAideaah  que  un ehkoh impoatante   en cualqu.¿eha- 
de e ~ t a s  &upo&i&Lones,  h a d  que L O A  plan¿,jicadoheb  tengan  que- 
hegaedah nuevame’nte aL inicio y cuaR,quieh invehdibn  hecha ha&- 
t u  e d t e  punto be46 un  dedpehdicio.  

Se debe  obdehvah  que Lo& pl.an.i,jicadoaes  deben  poneh  de man.L,j.i54 
t o  dub athibutod como: habiLidadeb  dihectivab,  cqnocim.ientob y 
phopendioneb a l  h i e d g o ;  aelacioned  (LA.thUC.tWde&,  autohidad, - 
hedponbabifidad,  in,johmacibn, p a  den;  nekacioneb  de  pkocebo, - 
&otuc idn  de  paablemas,  comunicacibn,  motivacidn,  conthol; tec -  
noLdgicod, Aidternad ~ o h m a f i z a d o ~  , adqLLibicibn de in,jonmacibn,- 
an6.Lidib de  decidioned,  aplicacibn  de  cornputadoeab, etc. 

087336 
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AVMI N l S T R A C l  ON E S T R A T E G I  C A  

Un ebduehzo  impoatante   paha  dibt inguih La idea   de   eb tha teg ia ,  
b e d a  bubdividia  aquellob  aspectob  que  ¿on duhadehob dutante-  
pedodob  de  “iempo  fceLatLvamente  laagob  de  aqueLlod  que b o t o -  
heaccionan a l o b  cambio6 tie metcado y a las phedioneb de o---  
&LU 6uetzab ambientales .  

La adminibthaci6n  ebthat lgica  puede  debinikde como e l  pathbn- 
de l o b  phincipa&Lb o b j e f i v o b ,  ptbpobi tob 6 metab y l a b  p o u e  
cas y planed  ebenciateb paha conbeguih  dicha6 meta&, ebtabte- 
Cidob de t a l  maneha  que dedinen   en  Q U ~  c labe de negocio l a  ern 
pheba e d t d  6 quiehe ebtat  y qu6 clabe de empheba e4 6 quiehe- 
b e t .  Siendo e b t a  dedin ic idn   una  6oJ1.m de expaebat a t u  emphe- 
bu en  un mundo cambiante. 

Ve e b t a  maneha, l a  dec id idn   eb t ta t lg i ca   conc iehne  a l  debat to-  
Leo  de La empheba a Laago plazo,  phoyectbndobe  6iemphe hacia- 
e l  dutuho; cada empheba kiene bu e b t h a t e g i a ,  b i n  embahgo,  no- 
q u i e h e   d e c k  que ex ib ta  una p l ~ n i ~ i c a c i 6 n  COnbCiente. La U-- 
thateg ia  a c t u a l  de una empheba c u i  biemphe  puede  deducihbe - 
de h U compohtamiento . 
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La eb tha teg ia   admin ib th td i va   t i ene  do4 adpectob  impohianteb . - 
E t  phimeho eb ea  6ohmulacibn y e t  begundo  bu  imptementaci6n.- 
Decidih Lo que  debe  beh t a   e b t h a t e g i a ,  ya e6 en A i  una  laboh- 
didLciL de  imp.&mentah. En  La que be h e q d e h e   i d e n f i d i c a h  &ab 
opohtunidadeb y h i e b g o b  deL  entohno de La empheba y &hibu.Lh- 
c i e h t a   e b u m a c i b n   d e l  hiebgcr a tab a t t e h n a u v a  que b e  v i b l u ~ ~  
bhan. 

Se deben Va.?Rhah l o b  punto4  duehteb y dCbiLeb de l a  empheba,- 
debe eb.t.imalldC, d e l  modo m d b  o b j e t i v o   p o b i b t c ,  AU capacidad - 
ac tua l  6 p o t e n c i a l  de aphovschak Lab necebidadeb deL mehcado- 
detectadab y La agi l idad  paha  bupehah Lob pobibteb h i e b g o b .  

EL adminibthadoh  ebthatega,  debe  beh  anaGXicamente  objetivo- 
aL ebfimah La capacidad h e l a u v a  de  bu empheba y La opohtuni- 
dad que  ve 6 a n u c i p a   e n  Lob mehcadob en  duahhoLlo.  El ghado 
de hieAg0 a l t o  6 bajo  que e b t d  dibpuebto a aceptan  depende de 
bu obje%ivo de hentabifidad.  Cuanto m b b  a l t o  haya  colocado -- 
ebte  dl f imo m d b  dibpuebto ha de ut& a exponellde a un h i e b g o  
mayoa de que La opontunidad deL mehcado que ha phev ib to  no b e  

deb a h ~ ~ o t t e .  

AAL como Las a.t.tetehna.t.iVab pueden  ohdenahbe  begdn el ghado de- 
. h i e b g o  que  compahtan,  tambiCn  pueden  examinahbe  begdn e l  gha- 

do  de  hebponbabifidad  que eL ebthatega  haya  e legido.  EL dihe2 
t i v o  puede  conbidehah a.tgunab a t . t ehndvad  m66 athacfitivab  que 
o X h a d ,  t en iendo en cuenta e.t b ien  pGbCico 6 eL AehViCiO  a  La- 
bocie'dad. 

En una eha  de  hdpidob  cambiob,  tab  imphovidacioneb p o h  b h i -  - 
&hnteA que  bean no don  budicienteb como Gnica a m a  de l a  en- 
pheba  ,contha Lob edectob negatitivob del cambio. La d ~ h i e  de  a2 
Uv idadeb  pLaneadas  de  antemano eb genehalmente mucho m 6 6  am- 
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p U a  que las que  pueden  detekminahbe  en un  momento de compho- 
m i 6  o. 

Muchod movimientob no pueden  haceade b i n  una p lanid icac ibn  - -  
pnevia  pueAto  que  necebitan una h a g a  paepaaacibn y mbb tna - -  

t d n d o b e  de a q u e l b b  iQd06 en l o b  que Ae necebi tan  vaJL iOA añ0A 
paha eL debahnollo de un nueva paoducto,  en  donde eL ob je t iuo  
-tiene  que  ebtah  pendado  necebahiamente  con  detalle mucho an-- 
 te^ de  haceh l a   i n v e u i 6 n .  

EL objet ivo  peanidicado  puede  adectah y cambiah eL cahbcteh - 
de  dutuhob  debahholLoA  que de o t h o  modo hahCan pe f ignah  inc& 
boa La ohganizacibn mnbb duehte.  La innovacidn  y l a   c h e a t i u i - -  
dad que la   bopohtan ,   pehmi t ihdn  a  una  empheba bohjah Au p h o - -  
p i a  dutuho y no dependen  Gnicamente  de  cihcunbtanciab  davoha- 
bleb.  EbXe camino  hequiehe  de  una  planidicacibn  de Lo que --- 
debe h a c e u e .  

- 

Otno  punto u conbidenah, e.6 eL de  enconthah mediob pana  oaga- 
d z a a   b i b t e m d t i c a m e n t e   l a   o b t e n c i b n  de indoamacidn a e d ~ ~ e n t e -  
a l a   n a t w d e z a  cambiante de aquel los  AactoneA  que adectan -- 
de manena v i t a e  a La ohgan¿zacibn. Y e b t o  a  pebrvl de lab  - - -  
deAconcehtanteA  di , j icuLtade~  de p&onobzXcah Lo que  va a ven in  
6 incLu.60,  de  heconoceh La impohtancia  de Lo que e d t d  Aucedi- 
enda ya ,   en  e t  entohno  de  ea empheba. 

En cuatquieh c u o ,  l a  complejidad  del  entonno  total  de La  em- 
pheda, La velocidad  con  que  .tiene el cambio y La paaciat idad 
del  apímato  conceptuaL  paaa  dedini4 Las cahacteh lb t icab  n e l e -  
vanteb d e l  edOhn0  de un negocio,  no conbt i tuyen  una eXCUAa - 
PaJLa adminibtnah  en doima ebthatCgica e& deAanhoLLo de La - - 
ohganizacidn. 

Evidentemente  que una ac tua f i zac idn   b ib t~mat i ca ,   d indmica  y - 



hazonabte de tab expectadoneb   actuaLeA  hac ia  eL butuha, at-- 
gbn cKa puede  beh  una  actividad  hufinahia  de La d ihecc ibn .  - -  
Ahoha nu t o  e ~ ,  a medida  que  nuebtka  Aociedad b e  vaya hacien- 
do m 6 6  Aendibte a La neces idad   de   una   e tecc idn   deubehada  de- 
b b  objetiuod n a c i o n d e A ,  y 4 ea a ~ i g n a c i d n  de heCUkbOb y --- 
phiohidadeh  paha cOVlAQgUiheOA, La empheAa podhd  didponeh  de - 
un  Umpuo campo de  ayuda e i n vebtLgac i 6n  pUha buA phopiab ph: 
d i c c i o n e d .  A medida  que eL ahah de phonoAt.ica/t 4 e  vaya h a c i e n  
do m 6 6  bo&Lbt.icado y que be ebtablezcan '  tab erpectacioneb de- 
-&Ob 6UxUhOA deAahhO&bA, .be Lad heduciendo ea incehfidumbhe- 
que acompaña a Lad phediccianeb. 

081336 
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iSe cumple el o b j e a v o   d e  La C o n t a b i U c l a d  paaa 
La Toma d e  I)eciAioneA? 
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O B J E T I V O  D E  L A  C O N T A B I L I P A D  

La contabilidad  debde eL punto  de  v ibta  adminib&a,Uvo,   t iene 
como o b j e t i v o  phincipUL  phopohcionah  in6ohmacidn litit y vehaz 
paha La Toma de Peúb ioneb  de l a  Diheccibn.. 

La inbohmacíbn e6 eL ndcLeo  de  una  ohganizacibn. El o b j e t i v o -  
de ea indohmacidn eb heducih eL ghado  de incehadumbhe  en  cuan 
t o  a &Ob heAuetad0b  de  una  decibibn. 

S i  p O h  cada  decihibn be conocieha eL heAuLtado  de  cada mCtodo- 
de accibn y A i  cada  heduetado be cladibicaha  con  bade  en  bu -- 
cont~~.Lbucibn paha  Loghah eL objetivo  debeado,  Aiemphe b e  e&g& 
hCa adecuadamente eL m e t o d o  de  accidn pon. Aeguih. 

Exidten thU etementob paha. detehminan. e t  vaeoh de in6ohmacibn 
de una dec ib ibn:  
a )  EL gnada  de incehadumbhe  con  heApeCt0 a heAu&adob de pod& 

6 )  lad conAecuenciaA  econbmicad Q U ~  b e  dehivan de tomah  una de 
cibibn  ehhbnea a t  no e t e g i h  e t  mCtodo  de acc ibn  m d d  adecua- 
d o  paha  obteneh eL mejoh hebufiado. 

bled m k t o d o b  de  accidn. 

c )  En Q U C  pohcentaje   dibminuihb ebta  incehLLdumbhe  con ebte  
p a  de inbohmacibn. 

A mayoh  ghado de  incehtidumbhe, mayoheb behdn Lab conbecuen- - 
Ú a b  econbmica~  que be  d e u v e n   d e  una  decibibn  ehhdnea, y en-- 
t h e  m& &iAminuya e t  ghado  de  inceh,Udwnbhe  debido a La indoh-  
macídn, EAta Aehb mbb Va&iiclAa. 

L O A  md todab  de  hegib tho ,  a t l b f i b i b  e in6ohmacibn  deAanno€XadoA- 
p o h  l a  contabiUdad,  phopohcianan  inbtn.umentoA paha La Toma de 
DeciAiOneA y paha La uehi$Lcacidn de Lab openacioneb n.ealira-- 
d a d .  
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Paaa que e d t a  indoamaci6n bea compLetamente  ddXL, no debe as 
d e h i u e  b o t o  a Lob dato& h.¿btdlLicob y opehacioneb  incuahidab, 
debe  contempeat  datob a e c i e n t e d  que adem66 phopohcionen e&-- 
mento4  de gula  pana decibioneb  6utuaab  de La adminibthacidn. 

La contabifidad  dentao  del  negocio be taaduce  en  comunicacidn 
ya Q U ~  a t  aeunihbe v a h i o b  e j e c u ~ v o b  con La d i n d i d a d  de e b t a  
bLeceK mejoaas  en  bu  empaeaa, o aeboLvek Lob paoblemab  que b e  

&b plrebenten,  unidican cLiteaiob y eL diaec toh  genekat "decL 
diad"; eb decia,   be  imphime un mayoa caudal  de  ideas a Lob - -  
puntob de v i b t a ,  y a  Q U ~  La i n d o m a c i d n   c u a n t i t a t i v a  y cuaLLt5 
.tiva  peamite  que e l  negocio  Llegue a Lo que  debe  beL. 

P o n  eLLo e6 necebaklo   que   "qden   tome Lab dercibioneb  en La -- 
empaeba deba  tawbiCn  babea  atgo  de  contabi&dad paaa que  pue- 
da entendea t a  in6o~unaci6n  que b e  Le db, bu4 f imi tac ioneb  y - 
Lab maneaab de  aquitataa Lob dato¿  dinancieaob  que  haya p o d i -  
d o  ebcogea eL  contadoh. En ocabioneb, Lob in6oah.eb  contabted- 
beñutan Cob edectod de Lob didearenteb modos de  media Lob da-- 
$06 ~inanc. ieaob.  Ebto  p e m . i t e   a l  que  toma Lab decibioneb ebco 
g e t  La medida m& aazonable a La Luz d e l  ptobtema paaaXcuLaa- 
at que be endhenteA.  

La contabifidad  peamite  contaoLah,  anaLLzak y pLaneaa Lab ope -. 
aacioneb de La empaeba, eb tecomendable  que La indoamaci6n b e  

adapte a Las necebidadeb de cada  una  de Las peadonab que La - 
ufitieizan,  pana  obtenea  mejoheb  hebuUadob. 

E A  Lndudabte  que Lob indoarmeb dinancieaob  &on La pante m66 im 
poatante  de un bidterna contabte;  bin  embaigo,  aunque no e x i b -  
t i e a a n  d i c h o b  &epOh&b, La contabifidad  paopoarcionanla Ci6kab 

bobhe La opeaacibn  de La empkeba,  de  gaan  utiLLdad  paha e t  -- 
paogaebo d e t  n e g o u o .  
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A taavdb  de l o b  indonmeb  0diciaLeb  intshnob  de La c o n t a b i l i - -  
dad, be Loghan dah a conocet Lob obje-tivob  habta l o b  n i v t l e b -  
indehioaeb de  .taohgaICizacidn y p o h  medio de e l l o b  m Q d i h  Lob - 
/rendimiento¿ a Lob niveles  .bupehioheb. 

Paka tomah  decibioneb bp-timab, quieneb  deciden  deben  contah - 
con in,joh.macibn. La phincipaL  dinaf idad de l o b  nuevo6 b i b t e -  

mad de  indohma&bn e¿ phopokcionah Lob dato¿  que b e  necebi tan  
y podet  apUcahLob. 

A l  behvdn La contabi f idad  como indaumento   de   andf ib ib ,   con- -  
. t h o 1  y pLaneacidn, pehmite compahba Kepohteb  actualeb  contha- 
eL obje-tivo y cohhegih a l  Q . K i b f i h  debviacioneb; adem&, logha 
Ohganizah l o b  abpectob  que  ayudahdn a c u b h i h   e l   p l a n .  

Eb impohtade  tomah  en  cuenta d eeenento humano Qn &Ob lo--- 
ghob que b e  obtengan a thavdb  del  6.ibtQma  contable. Las dun-- 
cioneb  del  administhadoh  enthe o t h a b , .  don  impuhadas a thavCb 
de La contabi f idad,   er ibf iendo  comunicaci6n  intehna y mofiva- 

c idn de pehbonal. 

TOMA DE DECTSTONES 

No b e  puede  pheveeh,  planea&,  ohgan¿zat,integnah, d i h i g i h  y - 
contlroLLvr b i  no eb ib ten  Lab decibioneb,  ya  que  phdcacarnente- 
e t  thabajo  de  un ~ ~ J L E C ~ Á V O ,  no cubhih.ía bu 6uncitSn; aderndd de 
que Lbtab  dan  mayo& impohtancia a l a  duncidn  de con4hoLa.t (v& 
g i lah ,   hev ibah  lj C O h h Q g i h ]  . ' 

A l  V i g i l a h  y hQVibtXk Que Ql plan be Qbtd cumpliendo  en bohma- 
adecuada  pata  apaobah o no Lob hebuLtadob,  beñaLando La ace idn  
cokhec-tiva, b e  hace  conthol y b e  toman  decibioneb. Tomah de&- 
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biOneb i m p f i c a  ebcogeh enthe  una o m d A  bOLUCiOneb pobibLeb. - -  

S e  heqaiehe  in6ohmacibn no b6Lo paha U t a h   a l   c o h h i e n t e  de el: 
necebidad de t o m a h  una decibidn,  bino  tambi&n  paha  evaLuahLa, 
una vez que b e  ha tomado y Llevado a cabo. E b t o  l e  pehmite  a- 
un ejecut.ivo  detehminah s i  una decibidn  que s e  ha tomado  con- 
antehiohidad be debe modi&icah 6 cohhegih. , 

Pobtehioamente  que be ha ebpeci6icado cuaL eb La in6ohmacibn- 
necedania ( o  que b e  c t e e  que t o  e b )  , paha  que La empaesa  ope- 
Re, eb podibLe agaupcvr  La¿ decibioneb en doama tat ,  que b e  m& 
nimice La cantLdad t o t a l  de  inbohmacibn  que  necebitan  quienes 
toman Las  decibioneb.  

ALgunab veceb La¿ decibioneb  exigihdn m& intjohmacibn  de La - 
que  pudiena  teneh  una  bota  pehbona. En 6 b t O b  CabOb, La dec i - -  
b i6n  b e  debe  poneh  en manob de un  ghupo. 

Vi6ehenteb autoneb  dividen aL phocebo  adminib&aaXvo  en  diveh - 
b u  etapas;  algunob ebtdn de acuendo  en  que b e  i n i c i a  con La- 
Ptaneacibn, eb decin, pheveeh LOb phoblemab  anted de que b e  - 
phwen ten .  Othob empiezan  con l a  Ohganizacibn, 6 bea ,  La ohde  
nacidn de Las Laboheb; La . integhacibn 6 La hecoLecci6n de Lob 
hecuhbob neaban iob;  La V i ~ ~ e c c i b n  6 sea ,   gu la  de Lab penbonas 
paha heaUzah  eL tnabajo;  y tehminan  con eL ConthoL, eb dec ih ,  
La detenminacibn  de como se cumpfiehon Lob ob je f i vob ,  paha hg 
dciah e t  c i c l o  y ebtabteceh  nuevob  peaneb paha cubhia Lab de- 

dic ienc ia   enconthadas   en  Lob p h i m e h o d .  
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D I A G R A M A  U E  F L U J O  D E L  P R O C E S O .  TOMA V E  DECISIONES 
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EL budcah Lad dohmab en  que han h e A ~ e U 0  huh pnobLemas o t h a A -  
empheAa6, y anaazanLa6; ed y hecomendable. 

al 

bl  

Cl 

d l  

cibhad  didehenteh paha p h o p d d i t o h  didehenteb.  En c o n t a b i e  
dad 'no ex id ten   dedin ic ioned  vlt&dah paaa  una d i vemidad  - 
de CaAOA  como ex id ten   en  .tab cienciad  exactab;   adema,   en 
hazdn  del phobLema panLiculah  deben  (Lihcutihhe LaA cidhad 

conbabLeh,  en La dotucidn  que he emplea y no en {ohma ab& 
t h a c t a .  

L a s  c i d h a s  contables  don  apaoximadas. La contabi f idad ed- 
un hegidtao metddico de Las opehacianu de una empheba y- 
p o t  Lo t a n t o ,  una  cidha  contable ed una  aphoximacidn y no 
un v a t o h  abdoluto.  

S e  thabaja  con datod incompletod.  C a s i  nunca he fitiene t o -  
da La indohma,cidn  necedahia e impohtante  paha  he6olveL un 
paobLema de negociod. Se .tebuelve  de La maneha m& czompL5, 
t a  con e o  que d e  Z.Lene y b e  conLinda  adelante  con e t  h i - -  

gu ien te  phobtema; p o h  o t h o  Lado,  una  decihidn hi? tomcMd - 
Aiemphe y cuando eXiAfa La c o m p h o b a ~ b n   v i t a l  y { a c f i b l e -  
d e   o b t e n e u e .  Ya que , 'et  ahte  de l o b  negociod e6 el ahte-  
de  toman  decidioneh  ihhevocabteh  hobhe t a  base  de  indonma 
cidn  inadecuada".  

L a d  codad Lad hacen Lab p e u o n a b ,  no l o b  n h e n o h .  EA obvio 
que e t  debahhotto  de La empheha depende de l a  Laboh de La6 
pQMOnad, d i n  dejah  de  tomah  en  cuenta  que t o h  nIÁmeLoh hon 
indthumento  vafiodo  de  &abajo.  Po& ejempto,  e x i d t e  un --- 
bidtema  contable  cuidadodamente  ed-tablecido  en La empheha; 
d i n  embahgo, a t  no impuldah a t  pehhOnal, d e  thaduce  en  un- 
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Aibtema  incohhecto paha l a  admin.L~,thacidn. 

E A  impohtante   que  qden  de&de,   4epa  que Ai? phetende  loghuh - 
a t g o  a thaw66  de Au decidi t ln ,  y que e b t a  dea conocida y e j e c g  
tuda.  

TIPOS V E  VECIS'IONES E N  BASE 
A LA  CONTAB1 L l V A V .  

La c lase  de indohmacidv~ y JU uaEXdad A Q g h  a quien  hihwa, eA 
l o  que  ebtablece La c ladid icac i6n   de  ContabiEXdad  Financieka- 
y Contabilidad  AdrniniAthatLva. 

La Contabilidad  Financieha eA La QUIZ phdct¿camente be encuen- 
Aha plasmada  en &ob Edtadoa Financiehoh  paha u60 de  tehUhaA- 
peadonas, a j e n a  a l a  opehacibn  intehna del negocio.  

La ContabiUdad Admin.iAtka;tiwa eb t a  i n d o m a d d n   c o n t a b l e  u% 
tizada p O h  Lo6 adminibthadoheA  (Geaente  Genehal 6 v&eCtOh Ge 
neaatl  paha t o m a h  decibioned.  

La admini~,thacibn  hace u40 de La indohmacidn  contabLe p h i m i -  
p a h e n t e  paha  dined de planeacidn y conthol .   Exidten d O A  ti-- 
pob de  deciAioneA  en  cuanto a i n ~ o m a d d n   c o n t a b l e :   d e c i b i o - -  
ne6 de l o 6  UAualLioA y decidioned  contableh. 

L a d  phimehaA AOn LaA que  eligen  un  phocedirnienfo  de  enthe  va- 
h i a ~  a€Xeanatiwad,  cuya base ed La indohmaci6n  contable; ya - 
6ea ph inc ipa l  6 paacia l .  

L a d  6egundas  6on las heta&iwas a l a  hecopiLacibn,   valohacidn,  
dLnte6.k~ y anbkXAi6. de d a t o b  dinancienod paha A t h  Gt¿.f.e~ a -- 
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Las aetehnativab  p06ible6  condidten  en: 
I )  Reducih LO6 C06f06 de La p lan ta  
2 )  ReaLizaa  un  edduet~zo paAa aumentan La6 venta&; y, como me- 

dida  exthema, 
3) Vendeh La p lan ta .  

TERCERA ETAPA: 

Fal ta  demanda en e t  mehcado  pana  una  phoduccidn ad ic iona l ,  -- 
poh  conbiguLente, La6 aLtehnaaXva6 m& .t@ica6 d o n :  

11 Reducih Lo6 codto6 en La pLanta,  
2 )  VendehLa 

CUARTA ETAPA: 
E6 necedad0   t eneh  indorune6 dobhe La maneha de  heducih LO6 Cob 

t o 6  y deben h a c e u e  phe6upuebto6  de Lob impohte6  de La6 heduc 
d o n e 6  en  cada cabo. Tambibn  deben  obtenende La6 cidha6  de hs 
duccidn  phobabte  en C o d t o 6  y venta6  en  toda La Compañia, b i  - 
de vende La p l a n t a ,  ad1 como La6 deL phoducto  phobable  que -- 
hendilLLa La venda  de l a   p l a n t a .  

QUlFlTA ETAPA:  
lo& hegi6thoh  contabteb  modthahdn  cuate6 han d i d o  la6  wentab- 
ante+ohe6 y Lo6 cobto6  de La planta  industJt iaL y e t  c o d t o  de 
adqlLi6icidn  de La6 divehbab pahtida6 de bu  activ-o (men06 La - 
depheciacidn  acumulada a La dechal,  la6  cidha6  que  ayudahdn a 
mejoh t o m a h  La dec ib idn  6 0 n :  Cudled inghQ606 d e  pehdehdn,  qub 
eobto6  be  evitahdn y en  cudnto  podhdn  vendense La6 pahZida6 - 
de  acZivo  en e t  $utuho,  6 i  La dec ib idn  ed en eL denfitid0 de ce 
man La pLanta. 

S E X T A  ETAPA:  
Alguno6 de Lo6 bactohe4  intangible6  que  adectan La decid ibn  - 
que b e  tome, 6on eL edecto mohal  que  en Lo6 empleado6 tenga - 
eL phocedimiento  paha  heduda c o d t o b ,  y La hepehcubidn en eL- 
bienedtan  de Lob empleadob y de La comunidad, d i  b e  toma La - 
decidibn  de  cehhah La pLanAa. A d m d 6 ,  debe  tomahde  en  cuenta- 
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eL edecto adwendo que be  tendnd  en Lab nelacioneb  con e t  S i n d i  
ca.to de Thabajadoheb. 

A t,tawk& de La con tab i l idad ,  d e  muebtna t o  ocwhido   en  La em-- 
pheba y en &u& conexione&  en  tkhminob de dineho,  peno no t o d o b  
Lob etementoh  que  hevibten  atencibn  ban rnedibteb poh  La conta- 
b i l i dad;  ya  que e x i s t e n  cabo4 como e d i c i e n d a ,  d i4pon ib iL id idad-  
de l o b  empteadoh n e b p e d o  a bu  tabon  encomendada,  que p o h  eL - 
hecho de no entnaa  en La contabi l idad  no dejan de be4 hephebef, 
taZLvo&  de  un t o d o  y mdxine  de  pehdonab,  que  &on e l  eLemento - 
ebenciat  de e ~ e  mundo que eb La empneba. 

Dentho de LOA etementob  cualita.t.Lvo&  que  &on  neplrehentativob - 
de ttamalr La atenc ibn   en  La toma  de  deoibioneb, be encuenaan-  
tab aelacioned  con e t  Gobiehna, e t  pdbfico en  genenal ,  La ---- 
c l i e n t e l a ,  e l  phOgheb0 d e l  tug&  donde b e  healizan  tab  opeha-- 
c ioneb,  e L  c h C d i t o  de La emplreba, b LLd lrecu~do6  econbmicob,  &u- 
hetacibn  con  in&t-Ltucione& ph.iwade6 Q U Q  bean  adineb a t  aXpo de 
ptoduccibn,  etc., etc. 

LO& contadone&  intenvienen como abedahed e n   l a  Toma de V e d d i 2  
ne&,  modtnando tu dive tbas  aLtenna;tiwab, Et heconocimiento de 
l a   c o n t a b i l i d a d  como in6ohmacibn   en   ebencia ,   hadica   en   la   u t i -  
l idad  que  nepohta a Lob Getrenteb 6 phopietakiob  que  en gene4a.l 
don Lo& que  toman Lab G t t í n u  decidioned.  

La contabiudad  debe 4e)r i n6omac ibn   b l ex ib t e ,   cLana ,   d ided ig -  
na y concneta  bobhe Lo& hecho& ocwhidob en e t  abpecto  dinan-- 
cieno de La ernpaeba. La in;ljoatmaddn c u a n t i t a t i v a  e& una henna- 
mienta GtíL paha La  Toma de  Decibioneb.  Su u60  nadica  en e t  a- 
ndlidib  cuanZLtatíwo  del  impacto  que pnoduce en cada  una de -- 
Las d t e h n a t i v a b  que & e  tengan.  

La i n $ o ~ ~ m a c i b n   c o n t a b l e  no e& t oda  Ea necebalLia  pana t a  Torna - 
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RELACTONES ENTRE L A  CONTABILIDAD 
Y LA TOMA DE DECTSIONES. 
Di6ehented  aUt0hheb h a n   d i d c u t i d o  h i  La a d m i n i b t h a c i d n  6 ea con 

t a b i f i d a d  bob? c ienc iab  6 n o  lo b o n .  No b e  abundahá en t a L  d i n -  
c u b i b n .   S i n   e m b a a g o ,  eb i n d i b p e n b a b l e  adihrnah que ambad d e b e n -  
ernpeeah eL mCtodo c i e n t i d i c o  y apohtah h e a t m e n t e   b o t u c i o n e h  vb 
&das  a Lob phoblemab que buagen  d e n t h o   d e  b u  campo d e   a c c i b n ,  
d e b i d o  a q u e  Las ' l . .  . . c i e n c i a b  adminibtha.tivaA b a n  aqueLLab q u e  
e d t d n  d e d i c a d a  a Loghah  un  mdximo a p h o v e c h a m i e n t o   d e  L o b  ebcc 
606 ~ ~ C U M O A  con  que c u e n t a  La humanidad.. . . ' l .  

Paha QUC! e x i b t a  heLad6n enthe La c o n t a b i f i d a d  y La Toma  de  - 
D e c i b i o n e d ,  de d e b e n  t o m a h  e n   c u e n t a  Los d i g u i e n t e b   p u n t o h :  

I 1  La indohmaci6n c o n t a b l e   d e b e  b e t  actual2 y no b e h  b6Lo h i b t g  
h i ca ,  d i n o  que a b a h q u e  l o b  d a t o 4   h e c i e n t e b  paaa t o m a h  una - 

d e c i b i b n  con u n a   b a s e  m64 heal., m64 a p e g a d a  a Lo -que b u c e d e  - 
e x a c t a m e n t e  en ede momento. 

2 )  Los o b j e t i v o b  de La empneba a dutuho, t e n d h d n  que v e t  mucho 
con La d e c i b i b n ,   p a h a  Lo cuaL La c o n t a b i L i d a d  tomah6 en c u e n t a  
e l  a6pecto dutuao d e  L a  o p e t r a c i o n e d   d e  l a  empheda. 

3 )  La d e c i b i d n  eb b u b j e t i v a ;  eb c o n b e c u e n c i a   d e  fL iebgo  e i n c e h  
,tidumbhe, p o h  l o  t a n t o  La c . o n t a b i L i d a d   d e b e t 6   p a o p o h c i o n a h  i n -  
dohmacidn  adecuada  paha p&Y.nteah y bOLUCiOnah Lob phobLemab d e  
vahiab mancha6 y n o  d e  una b o l a ,  a d e m a   d e  que e l  cuhbo a be-- 
g u i h  de Lab opehacioned d e l :   n e g o c i o  be plasma y pana  a b e h  h i 4  
tohia ,  exidte h e L a c i 6 n   d e L   p h e b e n t e  c o n  eL du.tu&o y dutuho - - -  
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con eL pasado. 

4 )  Pana La Toma de  VecÁbiOned b e  debehb c a n t a  con  abundante - 
Ln,johmaci6n,  paha  teneh  opohtunidad de e leg ih   de   en the  v a i a d -  
aCtehnatÁvas . 

U T Z L I V A V  Q U E  LA  Z N F O R M A C T O N  C O N T A B L E  
O F R E C E  A LOS EJECUTZVOS.  

La indohmadbn  contable   in tehna  dedt inada a Lob d ihec t i vob ,  -- 
. tenda6 como dnico  hequidi to   beh  didedigna y hecha a l  ob je to  pc 

ha e l  que b e  hequÁhi6. 

La u t i f i dad   que  La indonmacidn  contable  hepohta a Lob dihectÁ-  
vob b e  basa en Lo diguÁente:  

1 I Se Logha eL debahhoLLo  de Lo6 planed  paha  atcanzah 6 cubhih 
LOA ob j e a v o b  . 

2 I Pehmite obteneh  en  que d o r n a  be  ponen  en p h l t i c a  lob planed 
6 bea,  La ohganizadbn  de  Lob m i d m o b .  

3 )  S e  ebtablece  La vatohacibn y e l  conthol  de lo e6ectuad0,  ba 
bbndode en Lob planed. 

La ContabiUdad  Adntinibthativa ablvrca todo4 LOA movimientob pc 
badod y dutuhob  de La empheba, y l a  Contabitidad  Financieha 4 e  

cihcundchibe a Lob hecho&  hLbt6hicob  del  negocio. 

L a s  pehbOnU6 extehnas a La empheda,  intehedadas  en l o b  Edtadod 
Financiehod  phoducto  de La Contabitidad  Financieha,  toman d e e  
b i o n e d  en d o r n a  t o t a l  6 gLobal   hedpedo  de l   negocio ,   en  t a n t o -  
que Lob dihecZivob  con La in&ohmacibn  de La ContabiUdad A d m i -  
n i6thatÁva Lo hacen en &ohma pahaXcuLah,  pudiendo  beh  tambitn- 
en  un OLtÁmo n i v e l  dupehio&aba/rcando l a  totaf idad  deL  negocio.  
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En Lo que  aedpecta a. La utLl i2ac ibn   de  LOA anblidid p o h  paate- 
de Lad accionid tas   de l   negocio ,  E A ~ O A  podhbn medi& Lad opohtu- 
nidaded  de healizarr inVehdiOneA  en a&o¿ negociad y aumentah - 
dud u u l i d a d e d ,  paha Lo cual compahan pkevio  ebtudia d e  Lo¿ a- 
n b l i d i d ,  e l  hendimiento  pasado y dutuho  con l o b  aendimientod - 
de O & U  i n v e u i o n e d  Que pienden eOghllJt en O t h O d  u p O A  8 - 
c ta sed  de  empaedas . 
La adminidthacibn &¿tiene en t a  contabilidad,  un  apoyo b&¿L que- 
Le pehmite  dafidtjaceh La¿ nuevas  necedidaded,  que d e  phedentan 
en La empheda  modehna. La in6ohmacidn  que La contabi f idad  pao- 
pohciona a LOA e j e c u t ¿ v o ¿ ,   b i h v e   p h i n c i p u h e n t e  pa&a  tjined  de- 
planeacibn,  onganizacibn y conthot .  

L a  in6ohmacibn  que 6Luye  de La con tab i l idad ,  no e6 toda  La que 
neced i ta  e t  d ihecuV0  paha  tomah una dec id ibn   adminib that iva  - 
cohaecta, ya que en&a en  juego o t h o  t i p o  de  in6ohmacibn que - 
no e¿ AubcepaXbLe de hepkedentarrde p a 4  medio  de cifjhas, d i n  e! 
b a g a ,   e n  La ghan mayohCa de Lob ~ 0 6 0 6  e¿ La bade  de  una dec i -  
bidn  adminidthativa  adecuada. 

Many E. Muhphy, nod dice  que La huta  m& hdpida de Llega& a4 - 
Condejo de Adminidtaacibn, e6 a thaw&¿ del depatamento  de  con 
t a b i f i d a d  y p o t  e6a haz8n  en La actual idad hay  una fjuéhte de-- 
manda en ea cual  Lad contadohed  ocupan  puedtod  en  todod Lo¿ 
weled adminidthadXwod. L a 6  cuaUdaded que eL contadoh  debe t e -  
ne&, eLLa las ha deGneado  inctuyendo  adpect06 como: 

a )  Peuonal idad  aceptabLe paha t o d o 6  Lob . t i p o d  de ind iv iduo& - 

_.. 

que componen e t  ghupo  adminid&a.tivo de una compañia. 

b )  Capacidad  paaa  p'ehcihia Lob p U n t O A  de v i d t a  de La compañila- 
y comphendehlod, a¿il como  parra podeh  apheciah La cLaAe de - 
indohmacidn que ea  adminibtaacibn hequieha. 

c )  Comphendeh La donma de cumplih  con eL papeL  de  edpeciaLidta 



y con6ejeho. 

d )  COnOCeh tanto  La. teohCa como  La phdcaca  admini6thaLLva. 

e )  Teneh una pehcepcidn  equiL¿bhada  del  dundonamiento  de La - 
Ohganizacidn. 

4 )  Capacidad  paha  pen6ah y condehenciah  con La a e t a   g e h e n ú a  60 
bhe  asunto6  en LO6 que 6(? centha La u t i c d a d  y e l  phoghebo-  
de La compañila. 

Eb tdgico  que Lob contadoha  que  desahhoUen e 6 t U  cahactehC6- 
.t icas y expandan eL dhea de bu6 b e h v i ú o b ,  Lo6 hebuttado6 que- 
b e  de6ean  en 6l, hequiehan de una  nueva a c t i t u d .  En La contab& 
l i d a d   t h a d i c i o n a l ,  Lob contadohe6 no han d ido  phepahadob  paka- 
admini6thadohe6. En La PhbcLLca  contadoh PhOCUha que LO6 -- 
edtadod  dinanciehod no bean engañodob  paka e06 i n v e U i o n i b t a 6 -  
y paha e l  pdblico;   en e t  a s p e c t o  i n t e h n o ,  e t  contadoh 6 e  con-- 
c e n h a  m 6 6  6Obhe e l  mantenimiento  que 60bhe  t a  in tehphetac ibn-  
de Lob indOhme6 y10 datob  &inanciehod. La admini6thadbn  gene-  
ha t  y duncional ha hecho 6 U U  p h o p i a ¿  dec i6 ione6;   b in  emhahg0,- 
en La actual idad La indohmacidn  dinancieha e626 dibeñada  cada- 
vez  con mayoh dheCUQncia  pana  phop66ito6  adminirrthaLLvo4. 

A Lo antehioh  podem06 aghegah  que e& contadoh no cuenta  con u- 
na adecuada  phepahacibn  adminibthat¿va y que no 6 e  ha pheocupa 
d o  p o h  manteneh6e aL ctia, pt3h a u x i i k v i  a La administhacibn  con 
e.t de6ahhoLt.o  de bu6 conodmientod .  

En una  ohgarcizacibn, genehahemente b e  d iv iden  La6 06.tXgacioned- 
de La contabi l idad   adminid that iva .  Y eb e l  adminibthadon  dinaE 
c ieho ,  e l  hedpon6abLe  de  coahdinahLa6,  integhdndolab como un - 
t o d o .  EL adminibthadoh e6 un phoducto  de  bu  phopia  bapehacibn- 
peh6onaC,  hedpaldada  poh Lo6 conocimiento6  acad6mic06  que  haya 
adqrtihido  duhante  6u  phepahacibn  phodebionat, p o h  t a   a c . t u a U z a  
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cibn  que  mantenga  de Las innowacioned  que b e  phebentan  en e t  - 
campo contabee-adminiAthatiwo y pon AUA 6 u n c i o n e ~  COmp&¿blteA- 
en e t  e j e h c i c i o  de 6u  phodeAibn, Lo cual  Le d a  ewpehiencia  tan 
t o  en La adminidthacibn .como en La contabi l idad .  

AQunob  ConocimientoA,  enthe o i h o d ;  que e l  admini6thadoh  debe- 
t e n e t  paha  de6empeñah  deco.toAamente  bu  papel  dentho  de La  adm& 
ILibthaci6n de una  empheba,  pueden Aen hedehidob  en  eAtoA  puntoA: 

a )  Uebe conoce& Lo6 plrocedLmiento6  paha hegibthah La6 thandac- 
cioned  contabled  con  hapidez,   edidencia y Aeguhidad;  de - -  
t a L  doama que  heduzca La pobibieidad de daaude y h o b o .  

b )  Uebe  conoceh  que . t ipo de   contko t   in tehno eb aphopiado  paha- 
La emphe6a, paha t a  Aatvaguahda  de AuA acaXwoA. 

cl Uebe COnOCQh Las t 6 c n . L ~ ~ ~  paha  Aumaaizah,  cLaALdicah y phe- 
Aentah  inbohmacibn  que  batibdagan La.4 neceiidaded  de La a t -  
t a   d i ~ ~ e c d b n .  

d )  Debe conoceh Las nohmad y ohdenamLento6 L e g d e d  en t o d o  .ti- 
po  de taanAaccione4 de A U  onganizacibn.  PhincipaLmente Lab- 
heLacionada6  con Lad cuentas d e l  cap i ta l   con tab le .  

e )  Uebe conoceh  tanto La t e o n i a  como  La phdc.tica a d m i n i 6 t h a ~ -  
va,  ya  que  bu  duncibn eAtd LnaXmamente Ligada  con La planea 
c ibn  y contho1 de La6 opehacioned  de La emp/~eba. 

€6 p o t  t o d o  Lo antehiolc, t u  impehioba  necedidad  de  que  en  nuea 
t h a   U n i v e u i d a d  Au.tbnoma MeihopoUtana; 6 e  eACeaheZCa con  exac 
.tiZud La endcñanza-aprrendizaje de La6 doA huncioned  (contadoh- 
admini6thadon).  Se dedina  con cehteza 106 COnOCimientOA que d z  
b4 adquihih eL aLumnado,  de t a L  dohma; que a l   f i na&zah  AuA Qb 

tudio6 e l  adminibthadoh  jiinancieho, Loghe  obteneh una  bade phe 
ciba y m d d  6 b f i d a  de e d t ~ d L 0 6  paha A U  a p u c a c i b n   e n  e l  mencado 
de thabajo .  

- 
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C A P l T U L O  11 O R I G E N   D E   L A   C O N T A B I L I D A D  
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ANTECEUENTES HlSTORJ COS DEI. 
C O N T R O L  CONTABLE 

En Egipto,  coanebpondid a l  d i b i c o  bentah l o b  antecedenteb  del  
conthol   contable  a edecto de aegibthah e i n b p e c c i o n a n   l a  heca 
udacibn de l o b  impuebtob  ante  todo l o b  hecibidob  en e b p e c i e , -  
ghanob,  algadbn, ~huXa6,  etc., Aiendo  inddpenbable   dibponeh-  
de l  p e u o n a l  adecuado, mismo que  es taba  bujeto a educacibn e_q 
p e c i d  en l o b  templob y bu6 ,juncioneA h e  conbidehaban como de 
l a  mdb a&ta categohia.  Comunicaban de bu  mibibn eb tob  antece-  
boheb de l o b  modehnob hecaudadoheb de hentad,   mediante   indoh-  
meb de Aub h e g i b t h o b  en que conbignaban lad entaadab y b a f i -  
d a b  de vatoheb,   hecibiendo gaanded honoheb  cuando  loghaban - -  
phebentah  cuenta6  davohableb a t  Faaabn. 

300 año4 an te s  de nuebha   eha  be hunda en  Atenad el Colegio-- 
de Logibtab,  cuya  mibidn  conhibaa  en  hevibaz  lab  cuenta4 de- 
Lob hecaudadoheb príbUcob y e x i g i h ,  en bu  cabo,  hedponbabifi-  
dad poh el manejo  incohnecto de las dondab bajo bu cubtodia.  

La v e h i , j i c a ~ i d n   d e  Cab opehacioneb b e  edectuaban  mediante el- 
h e g i b t h o  y c0ntJtO.t de l o b  irzghedob y eghebob poh p w e  de Lab 
" L O G A S T A I " ,  quieneb erran auxiLiadob  en b u  taboh p o h  e l  Cole--, 
g i o  PopuLan de hevibioneb denaminadob " A U T f f  YNES". 

En l a  Roma lmpeh ia l ,  el conibot   de la6 6inanzab  pdblicad ,jug- 
condiado  bucebivamente a l o a  Cbnbuteb, Lob Cenboheb y poh  de- 
Limo a l o b  Cuebtoheb,  quiencb en e t  b i g l o  I V  b e  conbLituyehon 
en  vehdadehob  minibthob  de  tlinanzu  encaqadob d e l  exdmen y - 
contnot   contable  de tad cuenta.3  heafizadab en y paha lab  p h o -  
vincia6 y lab del T e A O h O  Pdb&co. EL conjunto d e  l a  Cuenta Pd 
b u c a  eha  bomefido  paha b u  t i ibcucidn y aphobacidn  dinat   at  S$. 

nado. 

El debahnolto  cultuaat  que  coadyuva  al  ChecimiQntO  de las ne- 

- 



cedidaded  exige l a   d i u e h d i ~ i c a c i b n  d e  lab opehacianeb  de cam-- 
pha venta.   Vi$undido e t  Comehcio con e t  u60 de l a  moneda, e d t e  
pa&a a  una etapa  supenion p o h  medio del C h t d i t o ,  phoducido  poh 
l a   d i $ i c u l t a d   m a t e h i a t  paha  Zhanbpohtah  ghandeb  cantidadeb  de- 
dineho  en  metbfico a61 como de tad  hedthiccioneb legated i m p - -  
u e d t a b   d u d e   t a   a n a g u e d a d  p o h  LOA QAtadOA paha evLtah l a  duga 
de metateb  pheciobob . 

PART IDA  S I M P L E  Y PART IUA  U O R L E  

Lob guahidmod,cReacibn  de t a b  i .on jnthoducidob  en- 
Euhopa poh Lob Ahabc4,genehafizdndobe  bu  apUcaci6n a pah;tih- 
de  tad  Ctuzada y diendo  thahtadado  del  calculo  matembtico  a- 
t a   c o n t a b i f i d a d  poa Lob QbtadOd deL meditehhdneo,  heconocidod 
como eminentemente  corneacialed. 

S i n  Lob gUWÚA11106,  aceptado4  o{icia&nente  en e06 d i g h d  x v  y 
X V Z  hubieka  dido d i d L c i t  U e v a h  e l  COnthOl cantabte  de Lab -- 
opehacianeb pued e l  empleo de Lethad paha i n d i c a h  LO6 movi--r 
mientob no ehu , juncionat. Puede beAaLarade d i n  teman a exage-- 
ha&  que l a  I t . .  . Edtauctuha  econdmica  actual,   be  hacionatizb  en 
a l t o  ghado ghacias a La generratizacibn de La con tab i t idad ,  y- 
de c i e h t o  den t ido  y dentho  de  detenminadad U m i t e d  , t o d a   t a  - 
hidtohia  econdmica e6 t a   h i d t o h i a  d e l  nacionaLidmo  Zhiun$ante 
basado  en e t  cdtcu to . .  . .'I 

De t o  anted  expuedto d e  debpnende  que La contabifidad  en  un - 
ph inc ip io   $u6   ebenc iahen te  una t t c n i c a   p m d u c t o  del cdtcuLo- 
encaminada a e v a l u a h   t a   b i t u a c i b n   d i n a n c i e h a  y detehminah l o b  

cambiob pathimoniaeeb d e t  buhguhd.  106 kegibtnob  ehan  elemen- 
t a l e 6  y en  bu  mayoda opehadob poh e t  mCtodo de l a  P A R T l V A  -- 
S Z M P L E ,  phocedimiento  incompteto  que  concede  pltimohdiaL  impon 
t a n c i a  a Lab obfigacioneb  deL  negocio  paha  con tencerrad perrd~ 
n u .  

08'7336 
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La beñohZa itafiainv.a duk e t  phimeh podeh  poU.C¿co  que  ebthuctu- 
tuh6  dinanzad de acuehdo con Lab de La contabi f idad mehca5 
.ti L de R.a epoca.  Ajena ah1 a l a  pmt ida   dob le ,   ben tando  Lab - 
bas eb dct modetno pheb upue~i . t o .  

EL o u g e n  de .tab cuen tu   heg ib thadab  c o n  e l  metodo de La p a h e  
da dobLe b e  Remontan a 1 3 4 0  y Lob hegibthod  phopiod  de  una  con- 
tabi f idad  compeeta b e  conbignun en LO6 Libhob  de Lob hskmanob- 
Soaanzo  de  Genes  en 1 4 0 6 .  

Lucnd Paciolo,   de La ciudad de l  Santo  SepuLcho  en Tobcana, eb- 
e t  auto&  de t a  phimeha o b h a  de con tab i l idad ,  "SUMA D E  A R I T M E T I  
CA, G E O M E T R l A , P R O P O R C I O N E S  Y PROPORCIONALIDAD" .  edi tada  en - - -  
1 4 9 4  y en  donde b e  aecomienda  LteVah e t  conthol  contabte  de -- 
tu OpehaciOfleb  mectiante el. %owtadoh,  un  Diatio y un Mayoh. 

-. 

En eL b i g l o  XVIlI b e  implant6  poh  acueedo exphebo de  tab  auto-  
kidadeb  de  Fhancia, La $ohmula&6n  anual  de  Inventmiob y Ea-- 
Lanced en  la^ emphebad de gaan movimiento  comehciat y c.hedit i -  
c i o .  Lo anteltioh dug como conbecuencia de dibponeh La neceba-- 
hia gahantia bemi-o&iciaL a t O b  miembhob de t a b  compaiiiias que- 
phofidehahon  en eba epoca, y Lad que  poh d a & ~  de  contho1  bu-- 
dhiehon  themendab  bancahhotah. 

En l a  Cpoca  modehna y contempoabnea, l a  contabi l idad ha evolu-  
cionado  $avohabLemente  ghacia6 UL impulbo de p d b e b  como IngLE 
t e m a ,  Ebcoda,  Alemania,  Fhancia y Ebtadob  Unidob,  dejando  de 
b e h  una tecnica   e tementa t   de  h e g i b t h o  -paRa t t a n b  dohrnahb e en u- 
na t t c n i c a  depuhada,  badada  en eL cohhecto manejo y ap f icac i6n  
de c ieh tab  RegLab 6 convenc.ioneb  que b e  han  aceptado pon bu  u- 
. t i t idad y que comunmente d o n  denominadoh " P R I N C I P I O S " ,  cuya d g  
din ic idn   de  acuehdo  c o n  e l  l n b t i t u t o  Ameaicano  de  Contadoheb - . . ."Ley 6 kegla  genehal  adoptada paha b e h v i h  como guLa de una 
accibn;  una base edtablec ida  de conducta 6 phdct ica . . . . I t  
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V E  La d e d i n i c i d n  anteni0.h bl?. debpkende Q U ~  tob  phinCip iOb con- 
tabdeb no b 0 n  66hmutab higit iab  paRa  hegibthah  tab  aconte&rnien 
$Ob  de un negoc io ,  b i n 0  h e g h b  6 teyeb  genehated  que  bihuen  de 
guLa paha heaLízah una detekminada a c c i d n  contable.  N o  de en-- 

cuenthan  contenidob en pheclzptob codid icadod como poh  ejemplo- 
l o b   R e ~ a t i V O b  at  dehecho metcantit, c6d igo  c i w i t ,  etc. ,   mot ivo  
POR. eL que de  d icha  6tex ib i . t idad  be   debphenden  una  mutt ipt ic i -  
dad  de dohmab apt i cabteb  , o b 6  ehvdndobe at  cornpaha4 L O A  hegib-- 
thob de vahiab emphebab, inCtUb0   l ab   ded icadab  a ea mibma hmQ 

Comehciat e indubthiat,  didehenteb  COnCepciOneb y poh eo tanto 

botuc ioneb  paha  tob phobtemab Q u e  p t a n t e a n  tab opehacioned bU- 

ceptibteb  de  contabitiza/rbe. 

No obbtante e t  conbidehabte mbhgen de acú6n  dentho  del   phopio  
mLZhC0 eb$abLecido  poh l o s  phinc ip iod  de   contabit idad  genehat- -  
mente  aceptadob,  Lob  aVanCeb mbd debtacadob en to6  6 l thnOb a-- 

ñOb be  tocafizan en e t  hegibtho  e lecLt6nico   de   datod,   mahginan 
do t a b  pobibted  apeiCUciOneb  de 41% c on t ab i l i d ad  a othad bheab- 
de ea empheba. 

LA CONTABTLIPAP E N  LA ADMTNISTRACION 

EL concepto  anticuado  de  ebthuctuhah  lob  phocedimientod conta- 
bteb  ohientando bu6 hegibtn-oh e indohmeb  exctwivamente pon. y- 
paha Lab negoc iac ionsb  y no paha tab p e u o n a b   a o c i a d a b ,  a l ab  
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m i b m a b ,  h a   d i d o   a d o h t u n a d a m e n t e   b u p e h a d o .   P h e t e n d e h  ~ u e  eo i m -  

p o h t a n t e   d e b d e  e t  p u n t o   d e   v i b t a   c o n t a b l e  e4 d e t e h m i n a h  como - 
e d e c t u a h  La6 o p e h a c i o n e b  ak n e g o c i o ,   b o b l a y a n d o  ea intehheLa-- 
c i d n  que b e  d e c i v a   d e  La c o n d u c t a   a d o p t a d a   p o h  Lab pehbonab - -  
que  Lob   mane jan  6 bOn p h o p i e t a h i o b ,  e b  Coba d e l   p a b a d o .  EL c o n  
Cepto  modehno eb C a h a C t e h i z a h  a La empheba como u n a   e n t i d a d  i n  
Z e g h a L   c u y a   b u p e h a c i d n   e c o n b m i c a  y b 0 C i d  v a  en hazbn d i h e c t a -  
de  La c o n d u c t a   a d o p t a d a   p o h   t o d o b  y cada  uno de  Lob   e tementob-  
q u e  La condohrnan,  debtacancio en dohma p h o m i n e n t e  e t  beh  humano. 

- 

S e  h a   p h e t e n d i d o   e b t a b L e c e l L  como p h i n c i p i o   q u e  La c o n t a b i l i d a d  
fib una p a h t e  i n t e g h a n t e  de  La a d m i n i b t h a c i 6 n ;   e x i b f i e n d o  La cc 
&ente q u e   d e d i e n d e  La p o b i c i d n   d e   q u e  La c o n t a b i l i d a d  eb b6-  
Lo un a u x i l i a & ,  una HERRAMTENTA d e  La a d m i n i b t h a c i 6 n ,   p e h o  en- 
eo ~ u e  b e  o b b e h v a   u n i ~ o h m i d a d   d e  C h i t Q h i O b  t b  en eL b e n t i d o  de 

QUO. La i m p o h t a n c i a   q u e   e b t n  Llegue a adqu ia ih   dependeh t f   de  Lab 
m o d i d i c a c i o n e b  y UpOhtaCiOncb  que   Lob   eb tud iobob y p h a c t i c a n - -  
t e b  hagan a La c o n t a b i l i d a d   t h a d i c i o n a l   h a b t a   c o n b o L i d a n L a   c o -  
mo e l e m e n t o   i m p h e b c i n d i b e e   p a t a   L o b   d i n e s   a d m i n i b t h a t i v o b .  

Obbehvamob q u e  La contab i& .dad a t h a v C b   d e  b u  h i b t o h i a   h a  edec 
t u a d o   u n a   v a h i e d a d   d e   d u n c i o n e b   t e n d i e n t e b  a c u m p t i h   c o n   b u  m i  

b i 6 n  6 u n d m e n t a L :   p h o p o h c i o n a &   i n d o h m a c i b n   p a h a  La a c c i b n ,   p o t  
Lo q u e   p a h t i e n d o   d e   e b t a   c o n b i d e h a u d n   b e  Le h a   c L a b i d i c a d o  en 
dob c a t e g o h ~ a b  : CONTAB1  LIDAD  FINANCIERA Y CONTAB1  LIDAD  ADMINIS 
TRATT VA. 

- 

LA CONTABILIDAD FINANCIERA 
Y SUS OBJETIVOS. 

La c o n t a b i l i d a d   d i n a n c i e h a   p h e v e e  eL cumpL imicn to   de   Lob   ob je_2 . i  

6 m O h U I k b  q u e   p h i m o h d i a t m e n t e   m a n t i e n e n   i n t e h h b   6 i n a n c i e . h o   c o n  
V O b  de  bu  eXthem0,   CihCUnbC.&i tO paha aqUek%zb  pehbonab d i d i c a b  



La empheda. Ejemplo: LOA' acdOnibtaA, cuando no {ohman p a t t e  - 
de La adminibthacibn; e t  pbbf ico  en genenal  cuando b e  phetende 
i n tehedaJd0  en pohcioned  de c a p i t a l  nuevo 6 d e l  ya e x i s t e n t e ; -  
acaeedohed en detekminada conditioned; eL d i b C 0 ,  bajo  cual---  
quieh  c ihcundtancia;  e t c .  

La indohmacibn Q U ~  d e  dedphende  de LOA hegidthod opeaadob  me-- 
diante  La contabi f idad  dinancieha b e  caaacteh iza  poa d0,arnaJ~be- 
de maneha impahcia t ,   mot ivo  p o h  eo que ~ 6 1 0  paaa  aAunt06 muy - 
conchetod ea adminibthacibn.  puede u ~ f i z a . R l a  palm dub dineb.  
na  COA^ ed hegidtaah e inte.hphetah  un  hecho o b j e a w o  convenido 
a ndmehod moneta /L ioA y otha b ien  d i d t i n t a  e4 t l e w a h  a cabo ea- 
midma duncidn d o b h e  pobibi1Adaded pht?AQbIteA y opohtunidadeb & 
.tuhad. 

LA CONTABILIVAV  ADMINISTRATIVA 
Y SUS OBJETIVOS. 

La contabiLidad  adminidt tat iwa,  p o h  eL contaahio t i e n e  como ob 
j e a w o  phimohdiae  phOpOhciffna& ea i n d o m a c i d n  paaa U 6 0  i n t eano  
que  peamita anafizaa e l  dutuho  paaa  equieatahto  cuando e b t e  d e  
conwieata en phedente,  bumi.nibt&ando ah1 'l.. . .Un ampfio  aadio- 
de  phemibad dcci6iona.k~A  diAeñadab a 106  heqUiditO6  ebpec(di-- 
cob de Las duncioneb adminidtaatiwad.. . .I8 

EA en  LOA G L t i m o A  añod cuando d e ha edcuchado  dtecuentemente - 
en e l  mundo de L O 6  negociad' CpahaLebanente a du  poatentobo  in-  
caementol eL tdnmino de  contabifidad  adminidtaa&¿wa, ked& j an-  
do  t d t e ,  una dase m& en eL phocedo  de  dituaa a La tCcnica  con 
t a b l e  en La podic idn  de phoominencia  que  debe  ocupah. 

- 

En e l  adpecto  docdhinaL he han ed tab lec ido  Concept06 y o b j e a -  
wob de La contabifidad  admLvcidtlra~wa,  destacando eL concepto- 
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que de  e l l a  dohmul6  et MANAGEMENT ACCOUNTING  TEAM d e  Lob E E . U U .  
como #l.. . . l a  p h e d e n t a c i d n  de l a  i n d o h m a c i b n   c o n t a b l e  en bohma- 
t a l  q u e   a y u d a a d  a l a  a d m i n i d t J ~ a c i 6 n  en l a  cheacibn d e   u n a  p o g  
a c a  y en LM o p e h a c i a n e b  c.otidiana.6 d e  l a  empheba.. . .N 
Con h e l a c i d n  a l o b  o b j e L i v o b   d e  l a  c o n t a b i l i d a d   a d m i n i d t n a t i v a ,  
l o b  m i b m O b  d u e h o n   e b t a b l e c i d o b  en e l  AtpX imo  COngheAO d e   C o n t e  
dohe4  ce lebhado en Ambteadam,  Holanda,   en 1 9 5 7 :  

1 ) C o n t a b i f i d a d   d e  C O A ~ O A  , i n c l u y e n d o  LOA C O A ~ O A  E b t d n d a a ,  

2 )  Conthroe  de Matehial, no l i m i t a d o  a t o b  i n v e n t a h i o b ,  b i n 0  e 5  
t e n b i v o  a l  u b o   d e l  maten.ial d u a a n t e  l a  I j a b h i c a c i b n .  

3)  Contho t   de   PhebUpUebtO,   abahcando l a  d o ~ ~ m u L a c i 6 n   d e   p h e b u - -  
puedtob  d l e x i b l e d  8 hXgi:dob y b u  ubo como  nohmab d e  b u n c i o -  
numiento paha l o b  i n t e h V a ~ O A  d e   e j e h c i c i o b  . 

4 )  lndohmeb en e l  i n tehva lo  d e   e j e h c i c i o b ,   i n c l u y e n d o   c u e n t a s -  
d e   P t h d i d a s  y Gananc ias  mendua.teA 6 t h i m e b t h a l e b ;   j u n t o   c o n  
l o b  d 4 f o b   i m p o h t a n t e b   h c ! A p e c t o  a l  d i n a t   d e  ta.teb e j e h c i c i o b ;  
p o h   e j e m p l o :   e b t a d o b   d e  a c t i V O b  y p a b i v o b   c i h c u e a n t e b ,   p e d i  - 
doh e n  e x i b t e n o i a ,  e t c .  

5 )  Deteminacibn del S i b t e m a  de C o n t a b i f i d a d  m b b  ed i c i en te  y e 
c o n d m i c o   ' a p f i c a b e e  a l  n e g o c i o  en p a h a c u e a h ,   i n c l u y e n d o  e l -  
udo  m& adecuado  de  l o b  d i d p ~ b i Z . L v ~ b   m e c d r t i c o b  y e t e c t t d n i -  
COA.  

6 )  E b t U d i O b  econ6micob y dl5 cOb.to.6 e b p e c i a t e b ,  ta&A como eo&- 
C O b t O A  d e   C a p i t a l  y de las U X i l i d a d e b   P o t e n c i a l e d  b i  b e  au- 
men ta  l a  phoduccr ibn 6 be  paoducen Uneas a d i c i o n a t e d .  Lo an 
t e ~ o h  hequiehe e l  e b t i u i i o  d e  ea h e t a c i d n   c O A . t O - ~ O k ? Ú m e n - u ~  
L i d a d e b ,   m a t e m d t i c a &  de  l a b  ghdIjicas d e   p u n t o   d e   e q u i & b h i o ,  
etc. , e t c .  

7 )  Ayuda a La A d m i n i b t h a c i b n   p a h a  ea i n t e h p h e t a c i 6 n   d e  l o b  da-  
t o b  d i n a n c i e h o b  y a c o n b e j a h  con h e b p e c t o  a l a b  d e c i b i o n e b  - 
pendienteb que puedan  adecuadamente   bobhe ea b a b e  t a l e b  i n -  
6oameb. 
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Como hazone6  que  dundamenten lo antehioh, b e  puede  decih  que - 
exidten  divehba6 dohma6 de debchibih  un  hecho;  de  phedentah u- 
na indohmacibn y cada  una de las dohmab puede 6eh  buena; a &in 
de l legan. a una  que  debchiba y phebente  de l a  mejoh  maneha --- 
nuedtho  phopbbito,  6eLeccionando La m66 conveniente ,  La m d b  a- 
decuada, La que hedeeje clahamente  nuebtho  comeado; e6 poh e- 
lLo que  paha  dacif itah La admini6thacibn  de las empheda4, debe 
h6 contaabe conjuntamente  con o t k o 6  eLemento6  admini6thratiwo6, 
con un Sibtema Contable  que adem66 de  continuah  con La duncidn 
bdbica de heg i s thuh   toda6  y cada  una  de Las openacioneb  que - -  
h e a f i z a  una  negoc iac ibn,  compaenda  t6cnica.b  que  incohpohen a-- 

La contabif idad  dentho  del  campo de l a  admini6thaci6n. 

La dinafidad plLim0hdia.t d,e l a  contabif idad adminibtta.tiwa, beh6 
entonced eL phopohcionah  medio6  adecuado6  que  dacifiten La ad- 
mini6 thac ibn .  l a  t C c n i c a  phe6upue6ta.t y Lob c o b t o b  e d t d n d a  -- 
pon  ejemplo, no bon otha coda  que  Medio6  que  ayudan a La admi- 
n ib thac ibn  y que  con 6 U  nacimiento  han  cambiado eL adpecto h i i  
t b h i c o  que  dnicamente 6 e  pae.tendia  abahcah c o n  La contabiLLdad, 
pasando c o n  C6U.4 tecn i cab  a i n t e h w e n i i  en Lo6 aspecto6  adminka 
tn.aaXwo6 de la6 empheda.6. 

Pohque eL Cx i to   opehaawo de. una  .emphe6a en mahcha,  depende en 
gnan medida  de  que bea pO6ibLe  detectah  opohtunamente  toda  deb 
viacidn  que  ocunna  nedpecto a Lo planeado,  paka  hace&  dac2ible 
l a  apficacibn  de  medidas cohhec.tiwa6, y e6 aquL  donde  hadica - 
l a  ghan ventaja   de  La contabi l idad,   $&ente a o t h a s  hemamien-- 
.tu¿ adminL6ihaa2wa6, ya  que " l a  t d cn i c a   d e  .tu contabif idad e6- 

de exthema  impohtancia  debido a que  opeha en e l  medio m& un i -  
wehbalmente  di6ponibLe  paha l a  expo6 ic ibn   de  Lob hechob,  de -- 
maneha que,  una  ghan  divehbidad de e6206 pueden  hephedentahde- 
en e l  midmo cuadho. No e6 la phoduccibn  de e6to6 cuadho6 La -- 
duncibn de l a  adminihthacidvr, b i n 0  eL ubo  que b e  haga  de ~ ~ ! L O A "  
(Management  Accounting Team I . 
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P L A N  D E  ESTUDIOS I 9  85 
CONTAUURIA-AUMINISTRACION. UNAM 

La Abociacidn Nacional de  Facultadeb y E¿cuelab  de  Contaduhta- 
y Admini¿.thacibn ( A N F E C A ) ,  en  Eneho de 1 9 8 4 ,  ohganizd  un  coto- 
q u i o ,  a i n i c i a f i va  y bajo l a  .coohdinacibn  de l a  Univehbidad N5 
cional  Autdnoma de Mexico ( U N A M )  , en  e l  cual  en Junio 7 9 8 5  b e -  

aphobb  un  documento g&a pa.ta  bub  adiL¿adab,  denominado " P L A N -  
V E  ESTUDIOS N A C I O N A L " ,  paha  unidican l a  dotmacidn  de lo¿ p h o d g  
A i O n L z h A  adineb a lab dibcipL¿nab  de  Contaduhla y Adminib tha- -  

c i d n .  

Ebte  Plan de E ¿ ~ u & o A  Nacional,  6uQ  elabohado  apegdndobe a La- 
metodologLa y d e m h  f i n e m i e n t o b  ebtablecidob  poh l a  Diheccidn 
Genehal de PLaneacLdn de l a  UNAM y poh l a  Comididn del  Thabajo 
AcadQmico del Condejo  Unive&¿itahio, l o b  cuate¿ b e  c i t a n ,  en- -  
t h e  OtnOb: 

1 )  Tomah como punto  de  pahtida l a  dedin ic idn  de l o b  pendieeb - 
debeadob d e l  egnedado  de  cada  Cahheha,  conghuented  con l a b -  
necedidadeb de l  p d A  y con Lob heCUhAOA didponibleb.  

2 )  f faceh i I tVeAt ig l l c iOneA documentale¿ y de campo e n f i e  l o b  p h 2  
debone.6, e b p e c i a t i b t a b ,  mehcado de tnabajo,  eghebados y a-- 

tumnok . 
3) Con b u b e  en l o  an teh ioh ,   ded in ih  L O A  objeAXvob  tehminaled - 

de cada f i c e n c i a t u h a .  

4 )  Evitah  haceh cambiod inn.ece¿ah.¿oA poh el meho debe0  de i n n o  
vac idn .  

C a b e  beñalah  que e b t e  Plan d e  Edt~( t io¿   Nac iona l ,  due aphobado- 
en 1 4 8 5 ,  y que  bu  elabohacidn e b t d  babado a l ab  CahenCiaA que- 
adolece e l  plan  antehioa 1 9 7 5 ,  ci tada¿ p o h  el OhganO d e  Didu-- 
Aidn  d e  lab ittUt?AtigaCiOneb  healizadad p o h  l a  Facultad  de Con- 
taduhCa y Adminidthacidn  de l a  U N A M :  
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a )  EL peno  he.tativo  de La6 difjehente6 dhea6 ( p o h  ndmeho d e  ma- 
tehia.6 y hoha  de cLa6e) no e6 eL m& adecuado  paha 4ohmah - 
d ph0deAiona.t que  ne demanda a c t u a h e n t e .  €1 ped0 h e & Z a v o  
de La6 matehia6 du6tan.t.ivrsd de cada CMhCha debe  6eh mayoh- 
que e l  actuaL,  paha  he$ohsah &ea6 &~ndamentaLeb d e  conoci- 
mientos de ambad C(Zhheha6 que  muedthan aLguna6 debi l idadeb .  

b )  AL anaLLzah &A 6UgehenciaA  (genehada6 a Lo Lahgo de Lob 1 0  
añob de e x i d t e n c i a   d e l  pLan 7 5 1 ,  bobhe   modi~icac ione6   a t  -- 
m i h m o ,  6ohmuLada6 bbdicamente p o h  Lo6 phodeAohe6, a t h a v a -  
de t o n  coohdinadohes de mQtQhia6. S e  LLegd a La concCu6idn- 
de que e t  pLan eb obAoLet'o  en  vahia6 dhea6 del   conocimiento,  
p o h  ejemplo: e l  ~ e n ~ ~ i c o - t e c n o L d g i c o ,  eL t egaL,  eL de La- 
admin i~ thac idn   pbb f i ca  y eL dhea  econdmico-Aociat. Poh eo - 
t a n t o ,  e6 necc?6ahiO inthoducih  modi6icacioneA en  matehiad - 
t a l e6  como: InbohmdLLca, Mehcadotecnia,  Contabilidad  FihcaL, 
a6.f como 6obhe PhobLemaA y PoUfica  Econdmica~  de MCxico. 

Ebta6 conc.tu6ioneA  duehon  avaLada6 pon una inve6tLgacibn   en the  
.e06 phOdeAOhe6 de La6 f i eenc ia tuna6 y 106 atumno6 del 9 0 .  be-- 

mebthe, ahho jando LOA n igu ien t sb  dato6 : 

I 1 Que  La mayohLa de tab  matehia6 d e  condidkhan  obviamede  ne- 
cebCyLiab, Aobhe t o d o  duAtanZ.iua6. La6 men06 indidpendabled-  
heAU&ahOn Lad cOhheApOkldiente6  a La6 dhQa6 ecOnbmicO-bOci~ 
L e 6 .  

2 )  Que La mayoh pahte  de La6 m & Q h i a 6  no de encuenthan muy ac- 
tuaLizada6.  

3) Con he6peCtO a t  LLempo de.6Linado  a  cada  mazehia p o h  bt?Web-- 
t h e ,  b e  conbidend  que  eha  necebahio de6LLnah  mayoh tiempo - 
a l  &ea d u t a n f i v a .  

4 )  Lo6 atumnob de  Contaduh.ía opinahon  que pon t o  menOA ee 7 0 % -  
de La6 matehiad  deben deh.  bbbicas y e t  he6to a La6 rnatehiab 
de   cahdcteh   econdmico-6oc~a~.  

5 )  L O A  aturnno6 de Admin i~ thac idn  A U g i h i e h O A  e& 6 0 %  de dheab b a  
6ica6 y 4 0 %  paha La6 de  apoyo,  coincidiendo  con eL pho6ebo- 
hado de Adminid thadbn,  qlLiened d o l i c i t a h o n   t a  mkbma di&. 
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bucibn. E L  phohedohado  de  ContaduhLa b e  i n c L i n 6  p o h  un  i n -  
chementa peho en menoh pohcentaje  que t o A  c i tadob.  

NECESIDAD  SOCIAL A SATISFACER POR LA 
LTCENClATURA E N  ADMINISTRACION. UNAM 

EL PCan  de E A ~ U ~ ~ O A  1 9 8 5  de l a  L i cenc i a tuha  en A d m i n i ~ t h a c i 6 n ,  
detatLa  un panohama genenal   de  LOA ~at.Ltib&ctohe~ A O C ~ U L ~ A  que- 
pehbigue La L i cenc iatuha  en Adminidthacibn.  BaAdndode en La -- 
" c o n ~ o R L d a c i 6 n  de La bociednd  induAt&LaL  modehna", La cuaL  he- 
quiche de una  dibcipfina  adminiAthadXva y de  "eApecia&LAtaA"-- 
que  puedan  apLLcahLa en bene&ic io  de Lab ohganizac ioned.  

Dice eL Plan  de E A ~ U ~ ~ O A  que  "aunque La A d m i n i ~ t h a c i b n ,  como - 
&ea de ebtudio  independien.te  AuAgi6 y be desahhoLL6 en e l  bm- 
bito  de La pnoduccibn,  bu apLLcacibn b e  ha extendido a un A i n -  
nameto  de OhganiZaciOneA  di.btLntad  de Cab phoductLvab,  ya  que- 
t oda   ohgan i zac idn  d e  COnAt.Lti.tUye paha aecanzah detehminadod ob-  
jetLvoA, y e l  4-01 phimohdiat de La A d m i n i ~ t ~ ~ a c i d n  e6 e l  de Lo- 
g a m  o b  jeavod   Ohgan izac ionaLeA con e4ec iencia .  EL Licenciado- 
en  Adnrini~&tacibn eA pueA, e t  phO$eAiOna.t  que b e  vate  de LaA - 
hehhmientab  COnCeptUateA,  .metodoLbgica~ y tdcnicad de e d t a  -- 
d iAcLpL ina  paaa phocuhah 6 conthibuilr aL Logho e d i c i e n t e  de -- 
LOA objetLvoA  de  ohganizacioned AOciaLeA". 

PERF1 L DEL  LICENCIADO E N  
ADMINISTRACION. UNAM 

EL Plan  de  EAtudioh 85 phetende  que e l  phOdeAiOnal eghebado -- 
"pobea 6 6 k X d o ~  conocimientob  de   Admini~thac ibn Genehat que  pus, 
d a   a p f i cm  a didehenteb niveLed jehdhqtLic06 y a LaA didehenteb 
duncioneb de Lab OhganiZaciOneA, adX como actLtudeA  de  LLdeaaf 
go y habiudadeb  de  d ihecc ibn ,  que  combinadad con La erpeaien- 
cia, Le pe/tmitan aseendeh. . . .", obdehvando AUA:  
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- DiagnOb f iCaJ t   paob temu   adm in iA tk ra t - i voA  y phoponeh   y10   apf i -  
caa a U e a n a - t i v a b  de 6o.tuci .bn. 

- Tomah d e d A i o n e A   a d m i n . i A t . k a f i v a s   a d e c u a d a d ,  eA d e d a  & h i g h  
das a o b j e t L v o A  CLahOA, a p k o v e c h a n d o   W m a m e n f e   t o b  hCcuh-- 

606  y c o n b i d e a a n d o  LOA po.b ibte.3 e d e c t o ~  en e t  t i e m p o .  

- D i t L i g i a  ghUpOA humanos hac ia  eL l o g k o  e d i c i e n t e   d e   o b j e f i v o b .  

- D i A e ñ a A   e A t a u c t u a a h  y A i b t e m a h  a d m i n i b t h a s v o b   a c o a d e  a l o b  

o b j e t i v o b  y h e c u U 0 A   d e   u n a  o tgan . i zadbn .  

- EvaLuaa La e d i c i e n c i a  a d m i n i A t h a i % v a .  

- E L  a u t o a p a e n d i z a j e .  

ACTITUDES DE : 
- S o f i d a r t i d a d   c o n  L O A  dectoneb 6 0 c i a k k ~  de l  p d d  mdd n e c e b i t c  

dO6. 
- Con tk r i b l L i a  a.t d e s a a a o t t o   b o c i o - e c o n b m i c o   i n d e p e n d i e n t e   d e t -  

p d A  . 
- E j e k c e k  b U A  a o t i v i d a d e d   p n o d e b i o n a l e d   c o n  dfitica. 

- I n n o v a a   m o d e l o h  y A i A A k m U A  a d m i n i A t a a a X v o b  a 5 . h  d e  i n c t e m p  
tan  La e d i c i e n d a  y no  A u j e t u e   e x c t u d i v a m e n t e  a Lo y a  --- 
exid t e n t e .  
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EL &ea de Adminibtnacibn b e  d i v i d e  en  bubdheab de conocimien- 
t o ,  en L a  cuate4 La d a e a  de apoyo  ginandn a bu aL+ededon -- 
t e  6ni  co : 

AREAS  SUSTAN T I  VAS 

Adminidtfiacibn  Genehat 
Adminibthacibn de La Mehcadotecnia 
AdminLbtnaci6n de PenbonaL 
Adminibgnacibn de La Pnoduccidn 
A d m i n i ~ t n a c i b n   F i n a n c i e a a  
Ongan izac ibn  y Pnocedimientob 

AREAS  VE APOYO 
TndomdaXca 
Materndtiticas 
Vehecho 
Compohtmiento Humano 
EconornLa y S o c i a t o g L a  
MetodoLogLa de La lnvebt.igaci6n 

NUM. DE 
MATERIAS. % 

1 0  2 0  

4 8 

3 

2 
8 

2 
SUB-TOTAL 2 9  

-.- 

4 
5 
4 
I 

4 
2 

SUB-TOTAL 2 0  
- 
- 

6 

4 
16 

4 
5 8  

8 

1 0  
8 
2 
k 

4 

40  

MATERIA  OPTATIVA . . . 1 2 ...- 
TOTAL 5 0  1 0 0  % -.- - 

OBJETTVOS VE LA LICENCIATURA 
EN AVMTNISTRACION. UNAM 

EL ebtudiante,  a l  binaUza/l. bud e b t u d i o b  de La L i c en c i a t una  en 
Adminibthacibn, bend capaz  de: 
I )  Actuan   con   conc ienc ia   de  La duncidn que debe46  debempeñan - 

en  La bodedad ,   paha   con th ibu ih  a b u  debahhotto  econbmico-62 
c i a1  y de La o h U g a c i 6 n  de debempeñall dub duncioneb  dentno- 
d e l  manco de La CaXca y deL dehecho. 
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2 )  Camphenden la   hea f idad   econ6mica ,   bada l ,   poU.Uca  y cu.Ctu- 
t a l  en  que  opehan las of~ganizacione6 y La i n t e h i n d l u e n c i a  - 
enthe h6ta6 y dicha   heal idad .  

3) Comphendeh la   ohganizac i6n   phoduet iva   (pbbf ica  6 pkivadal - 
como elemento  bdbico  del  de6ahhoUo  econdmico y l a  impohtan 
c i a  de bu6 duncioned  dundamentaleb:  phoduc~lbn y d i d U b u - -  
c i d n  de  bienes y d e h V i c i o 6 .  

4 )  P i h i g i h  pehbona6 y10 unidades  ohganizacionaLe6 d l o g k o  e& 
c i e n t e  de objeaXvo6. 

S 1 ApP-icaa l o b  conceptob, p n i n c i p i O 6 ,  phoeedod y thcnica6 de - 
ea  adminibthacibn genehal?  en  dituaCione6  concheta6,  en Lob- 
dihehented  nivele6 jeRbhy(LieO6 de &a6 onganizadone6.  

6 )  Apficah Lo6 eoncepfod,  p & h c i p i O 6 ,  phOCe606 y tdcnica6  de - 
Las duncioned  de  mehcadotecnia,  pehbonal,  phoduccibn,  dinan 
za6,  comphas,  ohganizacibn y phocedimiedo6  adminidthativo6 
y auditohia  admini6tha.tLva, en bituacidned  conchetad, en -- 
Lob didehenteb niVQLe6  jehbrrquicob  de la6 ohganizacioned. 

7 )  DiagnObfiCah y ptoponeh  a~tehnaZiva.6  de  6alud6n a l o 4  -- 
phobeemab adminibZhativo6  que 6 e phebentan en l o b  di6ehen-- 
t e 6  nive le6  jehdhqUiCO6 de ta6 ohganiza&one6. 

d )  Tomah decibioneb  adminL6l6ativa6 basada6 en  un phOCe60 l 6 g i  
eo * 

O B J E T I V O S  D E  LOS PROGRAMAS V E  C O N T A B I L I D A D  
E N  LA  L I C E N C I A T U R A  E N  ADMINISTRACION. UNAM 

Dentho del  &kea  de  Admini6thacibn, b e  de6ahhot.t~ l a  6 u b h e a  -- 
Adminibthacidn  Finandeha, La cual  aXene como o b j e t i v o 6  genehs 

- ApGcah lob canceptod,  phiincipiob,  phoce606 y t t cn i cad  de - 
l a  adminidthacibn genehi&  a comphad y abab tec imiedod ,  d i - -  

l eb  : 

. """"+ 
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~ e c c i b n  de  pehbonaL y aud i toh ia  adminibthat iva.  

- ApPÁcah Lob COflCepXOb, ph.incipiob, PhOCebOb y thCniCab - 
de La adminibttracidn  en  e.ntidadeb  deL b Q C t O h  pfibl ico y - 
en empReAUb pequeña6 y medianas. 

- ApPÁcah Lob conceptob,   pf i incipiob y t t c n i c ab  biibicab  de- 
La dohmuLaci6n y evaLuaci6n de ptoyectab  de  invehbidn p a  
ha La cheacibn  de emphEbUb púbficab y phivadab. 

Si bien ebtob  objet ivob  bon  pocob,  bu  contenido abahca mucho 
m64 de Lo que  hephebentan  quan-titativamente. S e  puede  vib&um 
bhah un endoque  que cubhe una  "necedidad b O C i a e " .  La apLica- 
Ú b n  de COnOcimievltOA contabLeb y adminibtha-tivob a t o d o  ti- 
po de  entidad  econbmica  (petlbonab  dLbicab 6 mohateb) ,  con  La 
dinafidad  de C O t I O U h  bu d i t u a c i b n  dinancielra a thavLb d e  La- 
indohmacidn  que  be  dehive y petmita  tomah  decibioneb admi - -  
vúd tha t i vab .  

En e b t e  campo de La Adminibthacibn  Financienade  todo t i p o  de 
enaXdad econbmica, ¿e  debe COnAideLah en La t o m a  de  decibio-  
ne4 Lob pt incipiob  bddicob dee pllocebo a d n i n i b t h a t i v o  (pea--  
neat, o l t g a n i z a t ,  d ih i g i h  y czjehcet  contnoL)  bobhe e t  o h i g e n -  

6uenteb  de  dinanciamiento) y La apf icac ibn  ( t i p O b  de inveh-  
bioned)   de   lob  JLecukAob econbmicod y dinanoiehob  de  una o h g a  
n i z a c i b n  cuatquieha. 

La  bubdhea de  Adminidthacibn Financieha, begún eL P l a n  d e  E a  
t ud iob  8 5  de La Facuk2ad  de  ContaduaLa y Adminibthacibn, - - -  

cuenta con ocho  m a t e t i a d ,  la CUaleb cubhen e l  1 6 %  d e l  6 0 %  - 
que Le contedponde aL daea dsubtant iva:  

/' 



SEMESTRES 
1 

2 

3 

3 
7 

b 

9 

9 

MATERIA 
I n t h o d u c c .  a La C ' o n t a d u h i a  
Fundamentob   de   Contab .  1 

Con tab .   de   Cob tob  
PhebUpUebtOb 
E b t u d i o   d e   E d o b .   F i n a n c .  
A d m i n i n t h a c i b n   F i , n a n c .  7 
A d m i n i b t h a c i d n   F i n u n c .  1 1  

Admnbn. F i b  caL d e  L'ah Ohg . 
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REQUISITO O SERIACION 
N inguno  

I n t h o d u c c .  a La ContaduhCa 
Fundamentob  de  Contab.  1 
Fundamentob de Con tab .  1 
Fundamentob   de   Contab .  I 
E s t u d i o   d e   E d o b .   F i n a n c .  
A d m i n i b t h a c i b n   F i n a n c .  1 

Ninguno  

OBJETIVOS DE L A  LICENCIATURA E N  
ADMINISTRACION E N  LA  UAM-1 

E L  P l a n   d e   E b t u d i o b  de La U n i w e h b i d a d   A u t b n o m a   M e t h o p o l i t a n a  - 
que h i g e   e n  La U n i d a d   1 z t a p a L a p a  [ U A M - I ] ,  6ut aphobado  poh QL- 
C o l e g i o   A c a d C m i c o   e n   b u   6 e b . i b n   d e l  2 8  d e   J u f i o ,  8 y 9 de Agob- 
to de  7 9 7 8 .  

E b t e   P l a n  de E b t u d i o b   d e  La D i v i b i b n   d e   C i e n c i a s   S o c i a L e b  y HE 
manidadeb en l a  L i c e n c i a t w a   d e   A d m i n i b t h a c i b n ,   c u b h e  do6 & L e a b :  
A d m i n i b t h a c i b n   F i n a n c i e h a  y A d m i n i b t h a c i b n   d e  Emphebab  PÚbkXcab. 

ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS 

Lob o b j e f i w o b   g ~ ~ ~ t t a & d   d e l   P l a n   d e  Ebtudiod d e  la LicenciaXuaa 
en A d m i n i b t h a c i b n ,   L o b   d e d i n e  como " c a p a c i t a h   t t c n i c a m e n t e  a - 
Lob e b t u d i a n t e b   p a h a  e t  t h a b a j o   p a o d u c t i v o   e n  e l  &ea de admi -  
n i b t h a c i d n ;   p h o p o h c i o n a n L e 4  í ' O b  e l e m e n t o s  t e d h i c o b  mln imob  de- 
ea a d m i n i b t h a c i d n  y d e  Lab c i e n c i a b   b o c i a e e b  que e b t t n   w i c u t a -  
das a . ton phocebob   Aoc iaLeb  que d i h e c t a m e n t e   i n c i d e n   e n  la du& 
c i d n   p h o d e b i o n a t   q u e   d e b e m p e ñ a h b n   d e n t h o   d e  Las o h g a n i z a c i o n e b " .  

E L  PLan de E a t u d i o b   p a h a  Lab dob bheah e b t b  d i v i d i d o   e n  t h e b  - -  
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En e l  Thonco  Genetal,  be  impahten  "Unidade6 de Endeñanza  Aphen 
dizajed"  de  cahltcteh  genehat,  con l a  i n t e n c i d n  de incu lca& una 
idea  genenal   de l o  que  6on . todas  la6 t-iCicenciUtUhU6 de l a  Divi-  
b idn  de Ciencias S o c i a l e d  y Hwnan¿dade6 y 6 a c i f i t a h t e  a l  ebtu-  
d iante  bu e lecc idn .  En ebte  n i v e l  b e  cubhe  un  pehLodo  de  the6- 
ahimebtheb,  impahtiCndo6e un t o t a l  de doce  matehias  obligato-- 
J Ú ~ A  que 6uman 9 9  chLditob  con  un  equivalente a l  2 2 %  d e l  t o t a l  
de C h @ d i t 0 6  Cubhih  en l a  CUhheha ( 4 5 6  C h d d i t O 6  1. 

E l  Thonco Bdsico  Phodwionat,   cubhe Unidade6  de  Enbeñanza-Aphzn 
dizajeb  con l a  binaliddad  de  dah a l  ebtudiante   "un   conjunto  bb- 
b i co  de  conocimiento6  tedhicob y p h . b C a C O 6  de adminibthacibn y 
de las ham06 de las cienciab d O c i Q l l ? b " .  Ebte  nivel   cubhe un p &  
h t o d o  de nueve  thimUthe6  con 2 6  maZehia6 obfigatohiu.4 y 4 o p -  
t a t i v a s  que en t o t a l  6 U n "  2 9 7  C h d d i t 0 6  y u n   e q d v a l e n t e  a l  -- 
6 5 %  de ea Cahheha. 

OBJET'IVOS DE LOS PROGRAMAS D E  
C O N T A B I L I D A D  ' E N  L A  U A M - I  

Lo6 phoghamas  de contabiudad  en  l a  UAM-I , ebtdn  hephe6entadob 

c i b n ,  d i v i d i d a   e n :  a )  Adminidthacidn Financieha y b 1 Adminidtha- 
c idn de Empaedas Pbbt icas .  

phbct.¿camente p O h  e l  tehceh  nivee  que e6 e l  Ahea de COflCentha- 

Las do6 d h Q U  de c o n c ~ n t ~ ~ a c i d n  d e  deben  cubhih en the6 thimeb- 
a e 6  con 6 matehias y un pedo  de 6 0  C h e d i f O b  en t o t a l ,  que e - -  
q u i v d e  a l  13% d e l  totae d e  chldi tob  de l a  cahheha. En e 6 t e  n i  
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v e l  e& edtudiante   debe  decidih  en  que Ahea de Concenthacibn -Y 
tehminahb A U  cahheha,  ya  que d e  impahte  diAanta  unidaded  de - 
endeííanza  aphendizaje;  puedto  que eL adminibihadoh de EmpheAaA 
PGblicm  hequiehe  de  una mayoh  6ohmacLbn Aocio-poLIfiCa  que e l  
que  opeha  en e t  AeCtOh phivado. 

A V M l N l S T R A C l O N  F I N A N C I E R A . -  T iene  como objet ivo  "capaci t (Lh al- 
edtudiante  paha  manejah c i e A t O A  indthumentob  bd6icoA A06he t o -  
d o  de  cahbcteh  binancieho  que Ae neceditan  paha La toma de de- 
ciAiOned en e m  empheAaA de  nuedtho  medio". L a d  matehiaA imp+- 
LLdaA bon: 

I ) Edthategia de Mehcadotecrua 
2 )  Evaeuacidn  de  PhoyectoA 
3)  VeAahhOlCO OhgUnLzaciOnal? 
41 SiAtemaA  de  PlanL,jicacibn y ConZhol 
5 )  AnbfiAiA Avanzadod de EAZadoA Financiehob 
6 1 PLani,jicacidn  Financieha 

AVMlNlSTRAClON V E  EMPRESAS PUBLlCAS.,- S u   o b j e a v o  e6 "buminid- 
thah  una base tebhica  genehae y un hehumen ta t  mbnimo que b e  - 
hequiehe paha e l  e j e h c i c i o  phodebi0na.t d e l  adminiAtttxdah  que - 
b e  dehempeííe en Lab empheAaA pbbf icm".  Su6 unidades de enAe-- 
ñanza  aphendizaje  don: 
1 )  FohmaA de  Edtado y Regbmenes de Gobiehno 'ill 
2 )  F O h m a . 4  de Estado y RegXmeneA de Gobiehno 1 V  
31 Administaa&dn Pd6t.Lca f 
4 )  Admini~thacibn   Pbbf ica  11 
5 )  Finanzm  PGbficas 
6 )  Evatuacidn y AdmLniARhacibn  de  Phoyectod 

como d e  podh l t  obbehuah, e l  Plan  de E A ~ U ~ ~ O A  d e  l a  UAM, de ja  m5 
cho que  dedeah  en h e k c i b n  eon e l  Plan de EAtudioA  de La UNAM;  
a pQAah de que e s t e  U a m o  e.A ya C a d i  inopehante  y o b d o l e t o  en 
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l a   a c t u a t i d a d ;  b i  bien  atgunad  matehiad bon compafibleb  enthe- 
l o b  do6 planed de eb tudiod ,   en  La mayohta  de  ellad no e x i d t e  - 
una  nelacibn  en  cuanto a aphendizaje  de  conocimientod t ebh icob  
y pndct.ico4. 

Pon otho lado 404 obje f ivob   de  La l icendatuha  en   Adminis tha- -  
cibn  en La U A M ,  d id ienen   en  mucho de LOA o b j e t i v o s   d e   l a  U N A M ;  
mienthad  que e b t o b  l i U i m o d  he dedinen  paza  cubhih una t o t a l i - -  
dad econbmica, b o C i a l ,  poUeC.tica y cu t tuna l  en t o d o d  LOA bmbi--  
t O b  de l a   o h g a n i z a d b n ,  eL Plan  de EAtudioA de l a  UAM, be  he-- 
diehe Gnicamente a d a h  un  e,rbozo genehaL,  phopohcionan  "elemen 
Xob t e b h i c 0 4  mlrúmob" de La adminibthacibn y de Lad Cienciab - 
Socia teb .  

Igualmente  bucede  en lo Q U ~  b e  hediehe a l o b  phoghamad de con- 
t a b i f i d a d ;  en el Plan  de E d t ~ d i 0 6  UNAM, adn  cuando no condide- 
han La contabitidad  admLnib.thafiva y deba2ozan a l   L icenc iado  - 
en Adminibtnadbn;  ~ohmbndo.to como un  dimple  tenedoh  de L i b h o b ,  
bu4 obje f ivob  bon un  "poca" m& phodundod, en cuanto a ap f i ca -  
c i d n  de concepto6 , phincipiod y t&cnicad  adminidZha-tivad,  ya-- 
que l a  UAM, b o t o  dedine bud obje.tivo4 parra "wanejah c i e h t o d  -- 
inbtnumentod  bdbicob  de  cahbcteh  ~inancieho"  que  aL  dinafizarr- 
La cakhena, e t   e b t u d i a n t e  daedad aL meltcado econbmico, poLLti- 
eo y bocial,   en6hentdndode  con  otha  heafidad  at  t o m m  AUA d e e  
A i o n e d  a d m i n i b t h a t i v a ~ .  

Parra hace4  una  compahacibn m66 o b j e t i v a  de t o 6  doh PtaneA  de - 
Edtudio,  A Q  n e c e d i t d a   e d e c t u a h  una i n v u t i g a c i b n  y un and&- 
A i d  m&Á pkodundo,  pana  que  lob d a t o ¿  ahnojadod  tuviehan mayoh-' 
pedo  AeakXdta  bobhe La babe  de  una  educacidn  tebhiea-phbc.t.ica- 
edec f iva .  

De hecho, b i  pudiihamob  conbideha&  que a c t u a h e n t e   e t  Plan  de- 
Ebtudiob  de l a  U N A M ,  adotece de  dalla^ a nivet   Nacional   en La- 



educacidn  phodebionaL, a p e A a h  de  que ha t en ido   v igen teb   en  -- 
Lob b&imob 2 0  añoh, CUATRO pLaneb de  ebtudio  en La.¿ Licencia-  
tunad de  Contaduda y Admirtlbthacibn  (PLan 6 2 ,  Plan  Modulah 72 ,  
PLan 75 y e t  CíLtirno PLan 8 5 ) .  Y compa/rdbmOA el Plan de Ebfu-- 
&ob de La UAM con eL Plan 75 de La UNAM (antehiolr)  , no& d a s  
mob cuenta  que  en La ac tual idad  e t  Plan  de  Ebtudiod de l a  UAM- 
padece de Lab m i b m a s  dalla6 que b e  Le encona2aon a l  PLan 75 - 
de .fa U N A M ,  mofivob  poa Lo6 que  cambiaaon a.t PLan 85 Icitadob- 
en eL Tema  PLan de  Ebtudiob 7 9 8 5 ) .  

Ve acuehdo aL a h f f c u l o  6 8  de La beccidn  quinta  del   Reglamento- 
Oagdnico  de La U A M ,  acehca de l a  6acuLtad y competencia de l o b  
Cooadinadoaeb de Ebtudiob de Licenciatuha y de Pobghado; d o n  - 
eLLob quieneb  pueden acoadadlt j un to  con e t  Viaectoh de Divib ibn ,  
Las m e d i d a s  y deteaminacidn de necebidades paha  apoyah lab u e  
daded de emeñanza  apaendizaje;  de tal-manena  que e t  & x i t o  de l  
Aibtema  adminiAtha,tivo  en La Univehbidad  depende en asan gahts 
poa e l  gaado  de c~ohd inac ib~n   ed icaz  Q U ~  e x i b t a  cn&e La¿ dide- 
/rente& divibioneb  que La componen y dub depaatamentob.  Su dun- 
ú 6 n  acadhmica  debe  cOnAiAt.ih  en doamah phodebionibiab,  Inveb- 

pacitados  pana i n t e g i m e  en L o b   campo^ c i e n f f $ i c o b  y de LU - 
Litigadohe&, phObeAOheA UniVe.5A.itaeOA y t&CniC06 amp.tiamente C E  

ciQnC.iaA AOcia&b.  

Se puede  concluia  en La necebidad  impeaioba  de eLabontut un nu& 
v o  PLan de E b t U d i O b  que vaya de  acueado  con Lab necebidadeb -- 
aeaLe6 de educacidn, e x i g i d a ¿  p o t  e t  meacado  de a a b a j o .  

Un Plan Q U ~  contempLe y eAth  pkepahado a 106 didelrented cambiob 
econbmicob,  poULicob y A o d a t e s  que e t  p a l ¿  e s t 4  expuesto, a- 
tnaved de hevibioneb  pelLiddicd6 6 dokmutaci6n  de PedReb de Eb- 

t u d i o  a cohto peazo (n'o cada f O aAoA 6 m& como Lob acfua.&b] . 
S i  t a  in tenc idn   de  nueb&as Un iveu idades  eb mantenelr v igen te -  
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un   P lan  de Ebtudiob  paha una geneaacibn(b)  de  ebtudianteb con- 
peamanencia  mdxima  de 1 0  añOb en d u b  i ndtaeac ioned,  began e l  - 
plazo paha cua4aa una cahaeaa,  ebtipueado en eL aat.24 cap. I T  
del  Reglamento de E b t U d i O b  SUpehiOJLeb a N i v e l  de L icenc iatuha-  
de La UAM; otaa   aLteanat iva  podarla  be& La de  incLLLih ademdd de 
l a  t e b i n a  de invebt igac i i3n,  6 en Lugaa  de  dbta;  un c u u o  ob&- 
gatoJL.io de actua.&zacibn bobae La eahaeaa  que b e  cuabe, a man% 
aa de beminahio;  impaatido  poa  ebpeciafi4ta.b ( n o  geneaaUb ta6 )  
de Las matehias a6ineb. Paha que La obbolebcencia  de  ebe  ptan- 
de 10  UiiOb, no l o b  adecte y puedan da l i a   a c tua f i zadob ,  no o b b o  

Letob  paematuaamente. 



C A P I T U L O  IV. C O M E N T A R I O S   S O B R E   L A   U T I L l Z A C l U N  V E  LA 
CONTABILIDAD  ADMINTSTRATIVA  EN  LA FOR- 
M A C I O N   V E L   A V M I N T S T R A V O R .  
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Sobhe  ohganizacidn  exidten  un  din ndmeho de d e d i n i c i o n e ~ ;  G E O S  

g e  R. Tehhy,  dedine a La ohganizadbn como l'eL U h h E g L O  de &a- 
{unciones  que  eAuman, nECEAahiLI.6 pana  eoghah  un  objetLv0,- 
y una ind icac ibn  de La autonidad y La heAponAabiUdod  asigna-- 
d a  a e a  pehAonaA que   t i enen  a Au cahgo.La   e jecuúdn de Las - 
duncioned  hedpecstivad". 

En e d t e  cado e ~ p e c í d i c a  y d e  UCuEhdO a La mezcla de otlras de@ 
nicioned,  conbideho  que ea ohganizacidn EA .&l EAMUCtUhaUdn - 
de kk.4 in.t&Zhhe&zciOntA Q U E  deben E % i A t i h  en the  taA duncioneb,- 
niveLeA y acfividaded  de LOA e.tEmEntOA matenia&d, t6cnicoA y- 
humanoh de  un  ohgani6mo A o c i a L ,  con La dinafidad  de  maximizah- 
A U  ed i c i enc ia   en  LOA p&IneA y objet ivod AEñ.dl&adOA. 

En La¿ ObAE/tVadOnEA a e s t a  de6 in ic idn ,   be   d ibanguen  LOA A i -  

gLentEA  puntab : 

a )  La EAthUCtUha.- E A  La pa4.zE 6 COmpOnEnteA de ELEmetZtOA que 
condohman La mecdnica  adninidthaLiva. 

6 )  La dUnci0nEA.- Se  hedie4.en a jehcuqulaA y acaXvidaded. 

c )  La maximizacidn de Au ed i .c ienda. -  S e  hediehe a que t o d o  2 
p a  de OhganiAmo de chea c.an un 4Ln; y a  Aea de  eucho 6 bien- 

AOciae (p lanes  yIu. o b j e f i v o b ) .  La ohganizacibn COnA&¿titUye EL - 
p h O C S A 0  d i n a t ,  Cuando ya CAZ6 En opehacibn, ~ 6 L o  hEAta  intEgJLah, 
d ih ig ih ,  Y conthotah. 

La ohgan i zaúbn ,  p O h  Aeh e t  ELEmentO 6inaL  deL  adpecto tebhico, 
hecoge y Lteva a cabo t o d o  f ! O  que La p t a n e a ú d n  ha AEAahdO -- 
heApECt0 a como debe A E h  una  empaeba. Y paha e l t o ,  La o h g a t ú z ~  
c i d n  lrEqI.ÚEhe conbtantemente toma+ En cuenta LOA e~ernen~oA tt?: 
YLicod, humano6 y matehiaLeA  de que pueda  didponeh, paha  adup-- 
tahAe a eLtoA. Aunque p h i m E f L 0  be  debe p ~ c i d a h  como d e b e d a  d e l  

La ohganizacidn y dedpu66 irLteghahla,  de  acuehdo a como h e d U & E  

m& COMVEniEnfE, Con LOA EhnEntOA  de q U C  A E  didpongan,  bin p e l  
deh de V i A . t a  LOA o b  j e t i v o A  beñaLadoA. 



SlSTEMAS DE ORGAN1 Z A C l O N  

Divehbab combinac ioneb  ebtabbeb d e  ea d i v i b i d n   d e  dUnCiOneb y -  
a u t o h i d a d ,  a t h a v h b   d e  lab (!Uaeeb b e  heaf i za  ea o h g a n i z a c i 6 n , -  
~e exp.tesan en gh66icab 6 CLLhkIb  d e   o t g a n i z a c i b n ,  y b e  pueden-  
comp-!kmentah c o n  L o b  A n b f i b i b   d e  P U e b t O b .  F h e d e h i c k  W. T a y L a h -  

menc iona  theb  b i b t e m a A  d u n d a m e n t a t e n   d e   o h g a n i z a c i 6 n :  

a] Ohganizac idn  .tineae 6 MiA2itah.- €6 a q u e l l a   e n  que l a  a u t o h i  
d a d  y h e b p o n b a b i f i d a d  C O k h e ~ a t i V a b ,  be t h a n b m i t e n   . í n t e g h a - -  
mente  r J O h  una b o t a   e i n e a   p a h a   c a d a  pl?hbOna 6 ghUp0. En e b t e  

b ib terna  c a d a   i n d i v i d u a  b 6 t o  t i e n e  un j e d e ,  d e   q u i e n   h e c i b e -  
b h d e n e b ,  pUCb-tO q u e  La hc?bponAabi f idad b e  t h a n d m i t e   e n  L.í-- 
n e a  heC&Z: 

Ventajan, - E b  muy b e n c i L L o  y cLaho .  No h a y  c o n d & i c t o b   d e   a u t o h g  
dad .  Se 4ac i f i t a  L a   h a p i d e z   d e   a c c i b n .  

Dcdwentajab.-  Se cahece t o t a t m e n t e   d e  l o b  b e n e d i c i o d   d e   L a  c . 6 ~ ~  

c i a l i z a c i b n .  S e  C a h C C e  de. d l e x i b i f i d a d  e n  c a b o b   d e  - 
c h e c i m i e n t o  d e  La emphesa .  



b ]  O h g a n i z a c i b n   F u n c i o n a L . -  L a  h e n p o n n a b i L i d a d  be d i v i d e   d e  - 
acuehdo  a Lab e n p e c i a L i d a d e n  en c a d a   a c t i v i d a d ,   t e n i e n d o  - 
c a d a  enpeciaLinta a u t o h i d a d   e n  bu p h o p i o  campo d e  accidn - 
h o b h e  La t o t a l i d a d   d e e   p e h n o n a e  a nu cahgo: 

Ghat. 

V e n t a j a s . -   M a y o h   c a p a c i d a d   d e  LO6 jedeA p o h  b u  e ~ p e c i a f i z a c i b n .  
Mayoh e d i c i e n c i a .  D e b c o m p o d i c i b n   d e  un t h a b a j o   d e   d i -  
h e c c i b n ,   c o m p l e j o  y d i d X c i 1  en vah io6  e t e m e n t o b  mdn - 
d i m p l e h .  

DeAventajad .- EA muy d i d X c i t   d e   d i d e h e n c i a h  y dedinih l a  a u t o h i -  
dad  y h e n p o n b a b i f i d a d   d e   c a d a  jede. S e  dd d u p l i c i d a d -  
d e   m a n d o .   S u h g e n   d u g a n   d e   h e b p o n b a b i t i d a d  y mdA a h , -  
d e   i n d o h m a ú b n .  

c )  O h g a n i z a c i b n   L i n e a e  y Stadd . -  Thata d e  aphovechak Lab v e n t a - -  
jan y e v i t a h  d e n v e n t a j a n   d e  t oA doh  6 iA temah  Unteh iOheA.  

I )  .De La o h g a n i z a c i b n  Lineae ,  condehva  ea a u t o h i d a d  y heApOjzAa-- 
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LO antehion,  C A  b o l 0  un  bobquejo  genehaL  de e0 que eA ea Ohga- 
n i z a c i b n ,  f imitdndobe 6nicamente a enunciahta bhevemente,  Ain- 
embango; toda  ohganizacibn como ya Lo mencionl,  b e  chea paha - 
dob 6ineA: con eL o b j e t i v o  de obteneh  gananciab y10  c o n  un o b -  
j eL¿vo  de bened ic io   boc ia l .  

E A ~ O  eb, b i  La  wemob poh eL lado econ6mic0, be  puede d e c i h  que 
La dinafidad eb p n o d u d a  y dibRILiblLih bieneb y b e ~ ~ ~ i c i ~ b ,  y p a  
ha toghanlo,  be nequieae La que La dedin ic idn  antehioh d o b h e  - 
ohganizacibn  cubhe: l a  admivúbthacibn de LOA etementob  mdehi f i  
& A ,  t 6 c n i ~ 0 A  y humanod. 

Abi mibmo La u t i f i z a c i b n  de t a b  etementob matehiateb,  t6cnieob 
Y humanob, thae conbigo  una  thanA  dohmacidn  que v i e n e  a beh e l -  
PhOduCtO mibmo a "he(ZfiZ4hAe"; eb to  b e  hebkeja en VaLOheb eco- 
nbmicob poa e l  intetcambio  que be va a opehah  (dineha  poh  un-- 
phoducto) y quien b e  va a excahgah  de  adminibthah ebe "d ineho" ,  
eb una de Las  h e a s  $UnciORa&A de La ohganizacibn: e t  dhea de 
d i n a n z a .  

En ebte  momento, eb e l  Adminibthadoh Financieho eL que  togha - 
La heafizacibn  edecLLva de todo Lo planeado,  poh  medio  de  dec& 



b i o n e b ,  ya b e a  tomadas  dihec.tumente,  ya  be4  con mayoh dhecuen- 
c ia ,  6 qa bea  delegando  dicha  autohidad y v igi lando  que b e  CUE 

plan  en ea bohma adecuada t o d a  la6 bhdeneb  emitidas. 

condohme l a  toma  de  decibioneb b e  hace  binbnima  de la duncio- 
neb de  planeacibn  de t a  adminibthacibn, podemob evaluaa &u -- 
duncioneb  adminidtha.tiva a L a h g o  plazo  en  duncibn  de  lab  de - 
cohto  plazo,  y tab extenna  en   dunci6n  de Las inteanab,   en t o -  
que be  hediehe a :Ra planeacibn,  de  acuehdo  con &ob phobtcrna4 - 
cheadob y l o b  bib tenas  de indohmacsibn  ubadob  paaa  tomaa de&-- 
bi0neb m64 e 6 i c i c i n t e ~ .  De u t a  maneaa,  un  adecuado  bidterna  de- 
i n , jomac ibn ,  maheah& t a   U l t e h n a f i V a  a l  adminibthadoa  paaa  bub- 
decibioneb  adminikthat ivab,  de t a t  dohma que,  como d ice  Ack066 
" E l  ob je t ivo   de t   andf ib id .   de l   d lu jo   de   dec ib ioneb  e6 el iden$ 
dicah La6 decidioned adrnXnibtha.tiva6 que b e  hequiehen pa&a Ope 
halr el negocio y lab   he lac ioneb   que   er ib ten   en the  e U a " .  

Ebta  teohLla de l a   d e c i b i b n ,   b u  endoque  phbctico e6 bobhe el rno 
do  en  que tab ahganizac ioneb   u t i l i zan   la   indonmacibn  pa&a t o - -  
mah decibioneb.  De edta dohma, be  conbideha a la ohganizacibn- 
como una  hed  de  phocebamiento  de  indohmacibn. 

E b t O  b e  loghada  evaluando cada  una  de tab   a l tennat iva6  de de2i 
bibn,  ya  que b i  una  ohganizacibn  betecciona aquet.la6 opcioned- 
que  obtengan  un  hendimiento Lo m d b  e levado  p0bibt .e   del   n ivel  - 
de cada dec ib ibn ,  bud hebultadob  6ehXan  mayohmente  davohabteb- 
a Lahgo p lazo .  



Segdn  didehenteb  autoheb,  ebte t i p o  de  modelob de dec ib ibn  --- 
han tenido  poco e x i t ~  debido a que  be baban  bobne  phone644  du- 
daba¿, d idLc i l eb  de  calculan. la debeabiudad 6 phobabifidad  de 
h e b u h d o b  . 
d t h O b  autoheb,  conbidehan  que las ohganizacioneb  opehan  mejoh- 
a C O h t O  p lazo  m& que a tahgo  plazo a& toman decib ioneb ,  bobhe  
€2 babe de conbidehah  phoblema p o h  phobkkma,  evaluando  tambien 
cada dec ib idn   en  t a  hethoaumentac ibn  a cohto  plazo. E4 decih-  
que ¿i La al%2hnativa  de  bolu&6n  beleccionada,  hebuelve e l  - -  
phoblema  inmediato, b e  conbidehahb como buena, no impohtando - 
las conbecuenciab a tahgo  plazo.  

LA CONTAll LlDAD ADMINISTRATTVA 
Y LA TOMA  DE  DECISIONES. 

La contabiGdad  adminibXha.t.Lva,  incluye a l a  contabi l idad  Q i n p  

tenimiento  de lab cuentas d t  hegibtho  contable,   obbehvancia  de 
C.¿eha en  el abpecto  de l a  bupehvibibn,  Iretacionada  con e l  man- 

l o b  heqLLibitOb Legaleb,  conthot  de tab CUentab C O b L C i i V a b ,  e l -  
edtablec imiento  y opekacibn  del   conthol   intehno.  

La apohtacidn  que La contabiGdad  genehat  ha dado  paha ayudah- 
a La dihec13Lbn en bub bundoneb de planeacidn y conMol  eb La- 
contabi l idad  con endoque  adminibthativo,  l a  cual  le p h o p o h c i o -  
na indohmacibn babada en l a  t e c n i c a   c o n t a b l e .  S e  puede  decih - 
que l a  contabilidad  adminibtrrativa  phopohciona inbohmeb basa-- 
dob en l a  t dcn ica   con tab le  y ayuda a l a  diheccidn  de una  emphz 
bu, a l a  cheacibn  de  pot(;ticas paha l a  planeacibn y e l  conthot  
de b U b  OpehaciOnQb. 

La Sha. Mahy E. Muhphy, no6 i n d i c a  que La contabifidad  admini$ 



aa.t.iva e6 "ea phedentacidn  de La inbohmacidn  contable  en boa- 

ma t a t  que Le ayudahrd a l a  adminibtnacidn  en La cheacibn de una 
poU.tica y en las opehacioned  co.tidianab de una  empaeba". 

S i tndo  La 'contabikXdad admirLLAth(Ltiva e l  n u u l t a d o  de La i n605  
mad6n  contable ,  Au duncidn phimohtdiaL eA phopoacianuh La bade 
infioam(Ltiva  pata La d i h e c d b n ,  pana  que ebta actde con La deb& 
da phevididn en La Toma de hts iAioneA.  

L a b  dUnciOneA de t a  contabiIXdad  adminiAthaLiva,  pueden d e l :  

al Ve RegiAta0.- Comphende hecopi tacibn  metddica de t o d o 6  COA- 
hechod en un adecuado Airbtema de  hegi6tho pana que  puedan - 
Aeh c t a ~ i 6 i c a d o ~  y anaUzadOA,  de t a l  manenu que  pehmitan - 
obteneh  in6ohmacibn  edictzz. 

b )  Ve Tn6ohrn~adbn.-  Edtadob  FinanciehoA y ContabLeA en  genehal.  
LOA dato4  que b e  o b a e n e n  de La contabi f idad ,   &on d t i l e ~  ms 
d ian te  bU exdmen en 6olrmn i n d i v i d u a t  y aiseada, peko  genehat 
mente eb  necedad0 &iApo~ZehtOA de t a t  maneha que ¿e puedan- 
obdemah  en bu  con  junto,  etabohando  una  in6ohmacibn con di- 
ne6 pheviamente  eAtabLeaidoA; dando tugah a La ~ohtnutacibn-  
de.indohmeA: al adminiA.tna.tivoA y bl 6inanciehoA. 

La contabiUdad  adrninidthat iva  t iene  que d m  una inbohmacidn y 
bbta debe  teneh  en 6ohma genehat l o 6  AiguienteA  phincipiod:  

al UehÁ,$LcabLeb .- LOA indohmed p m a  uAo ex tehno  t i enen   que  co; 
paobahde ya que   toda   peuona exXhaEa a l a  ernpheda, debe de- 
UAegUhahAe de La o6  j e s v i d a d  de Lo6 hegiAth06. 

b l  Opohtuní6tad .- La contabi f idad  adminiAthat iva debe den opon 
t u n a ,  paaa que  decidioneb  bean hrdpidad b i n   d e j a  l a  ob- 
j e t i v i d a d .  

c )  FLexibZeA. - La diheccidn  Xiene  una m U t u d  de in6ohmaddn,  
que  exigen  tsiehta canaXdad de dato6 que be  deben cornbincvt. 



,. - -, 

9 0  

Lob o b j e t L v o b  de l a  contabifidad  adminibthativa  abahcan una -- 
fib.ta  de metas intehmediab,  que  coinciden  enthe ¿X en  hetacidn 
con lab dinaGdadeb de La miama, b e  pueden  contah  en d0hma e - -  
n u n c i u v a  y no f imitatLvamente Lob biglLienteb: 

a )  Un pLan i n t e g h a l  de contnol  de Las opehacioneb,   ebtablecido,  
coohdiriado y mantenido,  pcevio  acuehdo de adminibthadoheb ,- 
que  phopohcionatb  ebtdndaheb  de c o b t o b ,  phebupuebtob  de gab- 

. to6 y de  ventas ,   p laneacidn  de  ut i f idadeb y pnoghamab de i~ 
v e u i o n e b  y dinanciamiento de c a p i t a l ,  adembb del  beiiaLa--- 
miento de Cab phOcedimientOb  adecuadob  paha l a  nea&izaci6n- 
de l  ptaneanrieuto. 

. . .  

6 )  EL d i b e ñ o ,  l a   i u t a L a c i d n  y e l  mantenimiento de hegibthob y 
bibtemab de contabi f idad  y cobtob;  abL como La detehmina--- 
cidn  de l a   p o U t i c a   c o n t a b l e ,  y La eompilaci6n de  hegibthob 
de  ebtad(btLcah  que  dean necebaJúab. 

c )  La conbueta (a todo¿ Lob n i v e l e b )  de l a  admircibthacidn en-- 
cagado¿  de La poUaXca  de La empheba,  helacionada  con  bu - 
ejecucidn.  :Pana e b t o  debehb compLMLM e indohman  hebpeCt0  a- 
l a   v a f i d e z  de l o b  obje t ivob  h eñaLadoA , en  nelacibn  con La - 
edecaXvidad  de La poUZ.ic.a  phacLLcada,  bu  ohganizacidn y - -  
p ~ o c e d i m i e n t o ~   i n t e h n o b .  

d )  Obbehvacidn y vaLohizacibn de Lab duehzab  econbmicab y b o - -  

cialed [ b u  entohno  ambientall .  

el EbtabLecimiento de La auditohta y de l o b  contholed  intehnob. 

Oichob o b j e t i v o b  emehgen corno &ob nbs bigni&icativob  de  ea ¿on , 

tabif idad  admini&tnaZ.iva,  p U h  bu contemplacibn  de Lab a c t i v i d a  
deb de La empaeba y p O h  b u  dinafidad  netamente a & t U h O :  Indoh 
maci6n,  PLaneacidn y COnthOl!. 

Ve eb ta   doma ,   l a   con tab iUdad   admin ib tha t i va ;  con babe en  da- 
t a b  antehioaeb 6 phe4ente4,  encaha  actividadeb  ,jutuhas  que  ya- 
no hepaeaentaakn a g o  aleatohio;   d ino  pon lo confhahio,  una -- 
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Luego detenminando  bu  dib&~ibucidn 6 apf icac idn ,   b iav i6ndobe  - 
de l o b  cdlculob  de  venta  .phobabte y de g l r d ~ i c a b  de punto de e- 
q t ú U b l L i o .  S e  encahgan  de  pheveeh allas cihcunbtanciab po4 lab 
cualeb una paat¿da p o d h d  v a h i a h ,   b l e l  monto a que  abcendelr di- 
cha  pahtida y c)eL v o l h e n   v a h i a b l e  de toda  actividad  plroducG 
va,  debiendo  ebtudiah &Ob cambiob y e l  compoh2amiento de L O 4  - 
e o b t o b  ante   d ib f in tob   n ive leb   de  plroduccL6n. 

Lob phebupuebtob  dlexibleb  pehmiten a La diheccibn  nediob ed i -  
CaCCb de evaluah l a   e j e c u c i d n   h e a l  de l o b  tlrabajob,  poaque lab  

metas y nohma  pueden  ebtablecehbe  de maneha que  cohhebpondan- 
a l o b  n i v e l e 4  de eba  ejecucibn. €4 indudable  que el hebpoua- -  
b t e  del phebupuebto  intehvendlrd  en t o A  ajubteb  at   paebupuebto- 
d l e x i b t e  y ,  como pahte  coohdinadoha, phornovehd l a   b e l e c c i d n  de 
a l t , e a n a f i v a  m& adecuada.  E b t o b  ajubteb deben  hacehse  bien-- 
phe  con la   in te / rvencLbn  de  t o b  jedeb de d h e a  de  hQbp0nbabilX- 
dad que  pudiehan  /rebuttah  adectada. 

La planeacibn y contnol  de l o b  phebupuedtob  pueden abanccvt pe- 
hCodob menoheb a un año,  un año 6 vahiob añob ,  dependiendo  de- 
l o b  objeL¿vob  del  phebupuebi:o y de lad incehUdumbheb  involu-- 
chadad . 
L O 4  PhebUpUebtOb de lahg0  alcance  genehahente   bon LLamadob -- 
paeaupuebtod  de c a p i t a t  y b e  pnepahan  paha  paoyectob, t a i eb  cc 
mo La  complra de   acavob  d i j o 4  (maqtÚnahLa, e d i d i c i o ,  tehheno, -  
etc. ) j e l  aumento  en lad unsub  de  phoductob,.  

En aquel lob  phebupue~tob  que  incluyen t u  planeacibn paaa. el 46 
gu-iente p e d o d o  [un  a ñ o ] ,  Aon Llamadob plrebupuedtob  de  opeaa-- 
c i d n  y b e  bubdividen de l a  4igu-iente dohma: 

a )  PhebUpUebtO de PhoghamaA.. Lob cualeb  debcniben  lob  phincipz  
l e d  plrognamab que la e,mpn.eba p l a n e a   a e v a h  a cabo; pueden - 

. 
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eAthUctUhahAe p o h  u n e a s  de phoduccidn y mOAthah l O A  inghe-  
AoA y L O A  C O A ~ O A  pheAupusAtadoA  paha  cada  phoducto.  ReAuLta 

paha  examinah e t  e q u i l i b h i o   t o t a l   e n t h e  LOA divehhob - 
phoghamab de una ohganizctcibn. 

b ]  PheAUpUeAtO de Rebponbabi&dadeA. ExpheAan en  tthminob mo- 
netahiod La 6uncibn  de los C O A ~ O A  de cada individuo  que - -  
Lleva a  cabo ~ O A  ptaneb e6 decih;  AeñaLa l o ~  C O A ~ O A  en - -  
que ha incuhhido  cada pe.'rAona h a p o n b a b e e   d e   e j e c u t a   l a  Q 

pekacibn. 

Ambob pheAupueAt0A hephedentan do6 pUntOA de  ViAta d e l  plan 5g 
nehaL de opehacibn   to ta l   de  una  empheba y LOA doA l l e g a n  a l a -  
mibma c idha   de   u t i l idad   ne ta   bupues ta  y de  hendimiento  apeha-  
d o  Aobhe La i n v e u i b n .  

A conUnuaci6n  Gnicamente  menciono LOA pheAupueAtoA en e l  6h-- 
den  indibpenAabLe  que  deben  60hrnuLahhe~  ya  que  de l o b  uno6 Ae- 
dehivan LOA o t h o b :  

a )  ?heAUpucAtOA de  ingkeAOA 6 de  ventas 
bl PheAupueAtoA de  phoducddn 

b .  7 I Compha de ma%ehia phirna y aht lcu tob  de conbumo. 
b .  2 )  EhogacioneA p o h  concepto  de l a  obha de mano. 
b .  3 I G ~ L A ~ O A  ind ihec tob  6 dabhicacibn. 
b . 4 )  AdqcLibicibn  de  maquinahia y equipo. 

C ]  P h e A U p U e A t O A  de gasto6 de Ventas.  
d l  PheAupueAtoA de g a A t o A  de adminidthaoibn. 

E A ~ O A  do4 b t a m o A  b e  condidehan  pnincipatmercte L O A  AueedoA d e l  
peMonaL, l a d  pagod de  impuedtob y dehechob, LOA gaAt06  de  pu- 
b f i d d a d  y o t h 0 6  g a b t o b  i nc iden ta te& de t a  empheba. 

L O A  . t i p O A  de pheAUpUeA%OA ahhiba  mendonadob, no ebtdn  bepaha- 
do4 en e t  ben t ido  de  que no b e  hetacionan uno6 con O t h O A .  L O A -  



cobtob  que han d i d o  phebupuebtadob  bsgdn  un plcoyecZo 6 U n e a  - 
de phoductob,  tambitn  pueden b e t  phebupuedtadod de acuehdo  con 
e t  individuo aebponbable de Lob c o b t o d  incuhhidod.  LOA cobtab-  
pueden A e h  acumutadob e Ln~ohmadob de dibelcented  manehas,  a & 
v e z  que b o n  combinadoh y coohdinadob  en  un  "phedupuebto maed-- 
t h o "  paaa La ohganizacibn. 

Ve acuehdo a La ded in ic idn  de Hohngaen "El phebupuedto  maebfio 
hebume Las m e t u  de t o d a s  LU b a s e 6  de  una  compañla (La6 ven-- 
tu, l a  phoducoibn, La dibZhLbuci6n y Las dinanzasl . . . . con-- 
b i d t e  g e n e h a h e n t e  de  un estado de La uaZUdad  dutuha ebpelcada, 
un baRance genehat, un  ebtado de inglcQbO6 y de6mbolbob  de ca- 
j a ,  y de cCduLa6 de  apoyo. Ebtob ebtadob  bon La acwnutaci6n -- 
deL  phoceb o phebupUebtaL,  una vididn  higuhoba y de ta l lada   de l -  
&~-tuho  de La ohganizadbn" .  

Eb un p lan  genehat ebtabLecido  pana La emplceba, y a  pahfilc  de- 
e s t e  p lan ,  be phepahan d.Lb.tintob phedupuebtod palca la didenen 
t e& div ib ioneb  y depantamenXob. Lob muchob y d i v e M 0 6  phedu--- 
pues tob ,  b e  encuenthan  intehheLacionadob y a t o d o &  be le6 hcb- 
ne pana dohmah un  pLan  de "phe6upuebto maebtlco" 6 un " p h U U - - -  

puebto  cooadinado" y genehat  paha  un p e d o d o  4ibcaL(un a ñ o ] .  

Lo6 phedupuebtod tienen cie.tta.6  Umitacioned  que  deben be4 con 
bidehadas a l  etabohakLo, 6 'duhante bu e jecuc ibn:  

a )  Edtdn  basado6 en edt imacioneb:   ed ta   f imi tac ibn  ObfigR a  que 
Lob adrninibtaadoaes t l c d e n  de  uaZkXza? de tuminadas  hehlca-- 
mienta6  ehtad.íb&Lcah  paha toghah  que l a  incelcaXdumbhe b e  h$ 

duzca a l  mXnimo, ya  que el k x i t o  de un phe~upuedto  depende-  
hb de l a  con,$iabikXdad de l o b  d a t o &  cct i f izadob.  

b ]  Debe b e h  adaptado  conbta,ntemente  a lob cambiod de impolctan- 
c i a  que bUhjUn: c b t 0  b ign id ica   que  eb una  hehlcamienta  din& 
mica, pueb b i  bulcge aLgGn i n c o n v e n i e n t e   q u e   l a   a d e c t e ,  e t  - 
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pnebupuedto  debe  adaptabe, ya que de otna  onm ma, be pende- 
d a  e l  Aent ido   de l  mibmo .  

c )  Su e j ecuc idn  no e6 auLomdtica: Se neceAita  hacen  que e& e l 2  
mento humano de l a  angan.izac.idn  compnenda &a uUkXdad  de ea  
t a  henaamienta,  de t a l  4ohma que t o d o 4  LOA  integnanted  de - 
l a  onganizacidn  Aientan  que LOA benediciadob pon eL U A O  deL 
pJLeAupueAt0, Aon e l l o b .  

d )  E A  un  inAtnument0 Q U ~  no debe  toman e l  lugan  de la adminib- 
t nac ibn :  uno  de LOA paablemas m& ghaveb  que  pnovocan e l  -- 
& t a c a ~ ~  de l a ~  hennamienta  adminiAtJtafivaA , eA cheek  que - 
pon A L  A o C ~ A ,  pueden lleva4 a& h x i t o .  Hay que heco/LdaJt que- 
ed una hennmien ta  que Ainve  a ea adminidthacidn  pana  que - 
cumpla bu  cometido, y no pana enthan  en  competencia  con  etea. 

Se puede  decin  que t o s  pheAU,pUeAtOA  no be   {undan  en   ab thac ioneb  
anbi tnahias ,   b in0  en La exptohacidn  que  thcnicamente ~e haga - 
del  dutuno  pana  deteaminan  en  un mayoh  ghado de  apnoximacidn - 
como Ae dcbahnollaniin LOA hecho&,  basdndo6e  en LOA pnecedenteb, 
Las tendencias  y pobibiCdade6  que  exibtan y complementffndobe- 
con LOA eAtadoA 6inancienoA y e l  dlujo  de dondod 6 edec.tiv0, - 
LOA cua(eA nedkk jan   l a   b i tuac idn   d inanc iena   de  lo que be ckee- 
Aucedend  en e l  Eutuno. 

SISTEMA V E  CONTABILIVAV 

Un Sidtema  de  Contabilidad e6 e l  medio pon e l  cual  l a  adminis- 
t ~ a c i b n  conoce,  contnola y d ih ige  las OpehaciOneA de un riego-- 

d o .  

La diheccibn  necebi ta   adoptan noamah de  conducta, dohmulaa ju& 
c i o d  y deAanhottan m k t o d o d .  Pana e A f o ,  debe dundarncntahde  en 
na indonnaddn  amplia y venaz  obtenida  de LOA kegiAthOA  conta- 
b le&.  

Pana ello e~ necedahio  anatizan,  ondenan e i n t e n p n e t a n   l a   i n - -  
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6omacibn   ob ten ida ,  ¿e nequ.¿ene, en  consecuencia  que La ongun& 
zac ibn  bea  capaz  de  hebpondeh  ante  ebte  cometído;  desde Luego- 
e l  plan  de  onganizacidn vanCa. de acuendo  con Las c ikcun¿tancias ,  
magnitud  de4  negocio y natunaLeza de bud openacioneb. 

Con 6necuencia  ocuhne  que un adminLbtkadoh, no babe  con exacG 
t ud  La in60hmacidn  que  necebi.ta 6 La i n 6 o m a c i b n  Q U ~  t i e n e  dib, 
ponib te .  Pon e t10  e¿ nece¿aki.o  pnoponcionan a La penbona  ade-- 
euada La in6onrnacibn  conhec.tu,  en La cantidad y tiempo paeci--  
606 y a t   c o ~ t o  rnLvLimo pobib te .  

Vebe tewenbe un  dibtema  de i n d o m a c i b n  adminidtna-tivo,  que e¿- 
t C  de¿anhoUado,  equifibbanda Lo¿ cobto¿  con Lo¿ benediciob.  - 
La decibibn  de g a s t a n  una cantidad  pnopoacionalrnente  gnande - -  
pana  cada  monto  de i n 6 0 m a c i ~ Z n ,  dependend  de4 gnado de exactí- 
tud  que de  aequiena. 

EL Sibtema de Contabifidad  de  cuaLquien empneda debe cornpaen-- 
den t o ¿  etementob rninimo¿ que  conbtituyen La oaganizacibn con- 
tab te   ( ca tdLogo  de cuentas,  documentob,  fibhob  phincsipaleb  ,&c. ) 

La ap f i cac idn  de t a l e ¿  e lementob ,   impf ica:   a ) Inve¿t ígac ibn  bo-  

bhe e l  o b j e t o  de La empneba y 6lDeteluninacibn  de ta o p a a c i o -  
ne¿  que pobiblemente vaya a aeafizak. 

La onganizadbn  contabte   puede d e d i n i u e  como La detenminacidn, 
coohiLnaci6n y contaot  de lo¿ e.temen-tOb nece¿aJúob  paaa e l  /te- 
gi¿.tno de t o ¿  hecho¿ u opehacioneb  de Lab empaebab. 

E t  o b j e t o  de La empteba ¿ e  ebtabtece  a taav& de notmab paha  bu 
duncionamiento  ediciente ( m a x i m 0  hendimiento  con m i n i m 0  ebdue5 
201 .  LO¿ pki.ndpio¿  de  pnganizacibn  ¿obne Lob Q U ~  debe b a s w e  
un .sistema ¿on: 

a)  V i v i ¿ i b n  d e t   t a a b a j o ,  con. abignacibn  dedinida  de  duncioned- 



del   pehbonat .  
b ]  Simpfi,jica&bn  de las opehauoneb y t oda   c lase   de  mediob  de 

e j ecuc ibn .  

c )  Ebtablecimiento  de  ebtbndnkeb. 

d ]  Coohdinacibn  de  tab  OpehaciOneb y 
e )  Su  conttrol 

E S T A V O S   F l N A N C l E R O S  

La doamulacibn de Edtadob  Financiehob  en doltma cohhecta,  l a  ic 
t ehphetac ibn  de l ob  hechob  impoatanted he&4kjadob y e l  and&-- 
b i b  de u t o b  ebtadob,  con l a  dinafidad de condhontah l a  e x a c e  
tud  de bu  contenido y obtenen t o d a  aquetla  intjonmacibn cE.t.¿l -- 
que  pueda beh hequehida p a &  Ca dihecc ibn  de La empheba, eb de- 
v i t a l  impohtancia  paha el adninibthadoh,  ya  que Le behvihbn de 
base pana e l  contnol  de las czcLLvidade6 de l a  ohganizadbn y - 
teneh  dundnmentob phecibob pana  tomah bud decibioneb.  

E l  tCamino llebtado &¿nan&eho" b e  apf ica  a cualquiea docunienta 
que  muebthe, ya beU  las cond ic ioneb   ~ inanc iehab  de  un negoc io -  
6 lob  hebuUadob  de bUb opehacioneb . 
E l  documento  empleado  paha  mobthah l a  bituaci6n  dinancieha  de-  
un  negocio a deteaminada decka, eb e t  balance  genehat.  Ebte ea 
tado  nohmahente  b e  complementa  con  anexob en donde  be  hegib-- 
t han:  ta.5 cuentas p O h  cobhah, tab cuentab pon. pagah, ee a c t i v o  
d i j o ,  La conci f iac ibn   bancahia ,   e tc .  

Lob cambiob habido6 enthe do,b dechab  detehminadab,  be  pueden - 
ebtabteceh  mediante un ebtado  compahativo en donde  Conbten t o b  
doh balance  genehateb cOnd~?CU.t.iVOb. A ebte  nuevo  ebtado  be t e -  
Uama  Balance Genehat Compaha2iuo. 
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c )  Razone4 de  Endeudamiento: P a s i v o  a A c a v o  T o t a t  
ApaLancamiento 
Veceb  que 4e ha  ganado el i n t e h t b  

d )  Razoneb  de RentabiLidad: Mífhgen de Ut i t i dad  Neta 
Rentabilidad  de la lnvehbibn 
Rentabi l idad  del   Capi ta& P k o p i o  

el Razoneb de Mehcado:  UfitiU,dad  poa Accibn 
MbltÁpto I Raz6n p /u l  
PhecgO a Fondob de  Opehacibn 
Phecio a V a h h  en Libhob 
Vividendob a U t i f i d a d  

L O b  hebuttadob-  de Las 0pehac.ioned de  un  e jehcicio  contable ,  pge 
den a e b t e j w e  m d b  clakamente  en o t k o  Ebtado  Financieho &hna- 

do:Ebtado de Rebdtadob 6 Ebtado de P t h d i d a  y Ganancia4  6 Eb- 

dado  de UZXLdaded. En el b(! concenthan lab dide l tenc ia   de  &ob 
inghebob menob t o 6  eghebob;  puede d e d u e  que  eb. e l  Ebtado F i -  
nancieho  que  muebMa l a  uaXLLdad 6 l a  pthdida  que  haya  tenido- 
t a  emplteba en   un   t i empo  de teminado,  mobthando e t  aumento 6 l a  
dibminucidn  del  Capital  que  hayan d i d o  motivadob p o h  las opehE 
cianeb  edectuadas en un e j e l t d d o .  

Lob hengtoneb  phincipaleb  dot Ebtado  de Pcfhdidab y Ganancia ¿,e 
pueden  exp/tebah  en  pohcentajeb  con una base combn, con  objeto-  
de a]  ebtabteceh  La hetaoidn  que  guahdan  enthe b i  lob  divehbob 
g h U p O b  de phoductob y g U A f O b  y 6 )  de d a c i l i t a h  La conpahacibn- 
COR Lob pOLdentOb b U e  janteb  de O t h O b  e j ehc ic iob .  
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Lab vahiacioneb y modi&icacioneb que  budhe eL C a p i t a t  de Thaba 
j o  con  motivo de Lab thanbaccioneb  mencantileb,  be pueden ne-- 
@jab en e t  Ebtado  de Oh.tgen y ApUcacibn de ReculLdob. Ve a-- 

cuehdo a l  bibtema de p W d a  doble,   toda  a.Uehacidn  que eb b u  
dhida p o h  e t  CapitaL  de  Thabajo b e  hedte ja   en  Lab c u e n t a  de&- 
Ebtado  de  RebuLtadob. EL excedo de La Uti f idad  Bhuta y de l o b -  
Inghebob v a h i o a  bobhe Lob g a s t o ¿ ,  hephebenta  ea  modidicaddn - 
Líqu ida   de l   Cap i ta l  de Thaba.jo. Eb pon ebo que  un  aumento  pue- 
de decihbe  que eb ocasionado p o h  u t iUdadeb .  

La Contabifidad  de  Cobtob,  tambiCn eb de v i t a l   i m p o h t a n c i a  pa- 
ha e l  administhadoh, ya que eb ta  t i e n e  como o b j e t i v o  de temi- -  
nah e l  c o b t o  unitahio  de LO6 phoductob  que La emphua  va a he? 
&Zah 6 vendeh  (Contabifidad  AdminibZhativa).  

\ 

La Contabiadad  de Cobtob en La Toma de  Uedbioneb p a a  l a  de- 
tehminacidn de Lob pheciob de Lob phodudob,  puede  detehminah- 
b e  bobhe La babe d e l   c o b t o   t o t a l  (eb decih,  cobto . tot& de  $a- 
b h i c a d d n  d cob to  de  abbohci6n) m& un  inchemento p a h  g a t 0 6  - 
de ventas y gabbob admini4tncLtivob y un mdhgen de  cLtifidadeb-- 
debeado. (Se pueden U b U h  104 C O d t O b  heated 6 ehtdndah, biemphe- 
y cuando b e  ajuhten  de  acuendo a Lab t e n d e n c i a   d e  cobtob  phe- 
Vi¿ tab . 
Lob phocedimientob  paha La detehminacidn de pheCi06  bobhe l a - -  
base de c o b t o b ,  pueden beh  bimpleb inbawnen tob  paha l o g h a  l o b  

objeaXvob de La Contabifidad Admin¿bZha.tiva y abl phopohcionah 
indohmaci6n  que  muebthe a ea ohganizacibn 10 que l e  cuUbta ph: 
ducih  aqueLio  que va ha vendeh. 

Ebta  indohmacidn  puede  beh  hegibthada  en el Ebtado de Cobto de 
Phoduccidn y Cobto de Phoduccibn de Lo vendido y b u   p h i n c i p d -  
ventaja e4 que  abeguha La &!tal   hecupehacidn  de t a b  co4tob y - 
La ganancia de  un mdrrgen de uuf idad   p taneado.  



C O N C L U S I O N  

L a s  OhganiZaciOne¿, han venido  dudhiendo t o  que e¿ un  dedajua 
t e  ttfcnico y econ6mico  enthe La o$ek ta  y La demanda de bud -- 
phoductob; a e b t e  debajwte,   a lgunos  autoheb han  dado poh 112 
makle "phobLema ebthatkg ico  evoLu.Uwo"; el c u a l ,   l a   b o l u c i b n -  
&Lene bu  base  en la  "planeacibn  ebthatCgica'l   conbibten.te  en - 
el andfibid  hacionaL  de las opohtunidaded  odhecidas p o h  el m& 
d i o  ambiente y e l  andLibi¿ de &Ob puntob QUehtQb y dCbiLeh de 
l a  erpheb  a. 

La pehcepaibn de e b t e  phoblema  ebthatdgico, ha i d o  budhiendo- 
cambiob h b p i d o b  y dhdd&icos, en   pahte   poh   la   phopia  noatuhale- 
za h e a t   d e l   d e d a j u t e  y pon l o b  intentad  de  mejohak La b i tua -  
c i b n  adminibtha&iva de las ohgan i zac ione~ .  

El hebut tado  actual   de U t O b  "hemediob  de l a  adminibthacibn - 
modehna", eb e l  mibmo phoblema  peho  con mayok complejidad; e b  

deaih ,  taA AOlUciOnQA tecnol6gicas  adminibthaavab  . t ienen  un- 
mayoh hethaso  en  helacibn  con &ob p h o b l e m u  h e d e b  de l a  admi 
n i s thac ibn ;  l o  cual   puede   d id . t ingdme con clartidad  en l o s  -- 
cambios de l  medio  ambiente,  hedtejadob  en el inchemento  de -- 
phobLema6 econ6micob-bocia~eb,  con una  mayoh inc idenc ia   de  b o k  
pJte¿aA impohtantes  , b i n   t e n e h  heCuhAo6 tkcrticos, y humanob ade- 
cuadob paha c o m b a ~ h l o s  . 
€4 p o h  e U o  que b e  hequiehe.  de  un  hedibeñ0  de l a  QAthUctuha in 
t ehna  de las ohganizaciones,  La cheacibn  de d ibe í iod  adminibthz 
aXwob capaceb de e n d h e n t m e  a la inespekado; a  ihavt?b  de admL 
nisthadoheb  eon  habifidadeb parra dedinih, es.thuctuhah y pone& 
en  acci6n  una  nueva  ohganiracibn,  capaz  de  endhentahhe  ante -- 
una  necebidad A o d a l .  

Dentho  de la6 ohganizacioneb, b e  t i e n e n  que  tomah  decibioneb - 
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conanuamente y b i n  Qmbahgo; .&U AitUUciOnQb a c a d h i c a s  no no¿ 
enbeñahon nada bobae La heaUdad  de Q¿e momento y La accibn -- 
Gnicamente 6 e  apoya en el mibmo adminitisthadoh. Ebte debe  poneh 
en  juego  una mayoh inmaginacibn ,   paha  toma m& h ieago  the tan-  
d o  de  "ben6ibit.Ltah" Lob 6ib.tQmab de ohganizacioneb  con mucho- 
mayoh b e n a d o  de l o  que b e  ha hecho en e l  pasado, a pedan  de - 
t o d o b  l o b  aebuuadob  que  en .ea actuaLidad b e  hayan  obtenLdo. 

La empaeba no eb b o l o  una"ddbhica  de  phoduccidn  de  bieneb y -- 
behViciO6";  bin0  que  adema  de Un b i d t e m a ,   t m b i C n  e¿td th&aE 
d o  de  conbeguih e l  apoyo "capaz"  de Lob gnupo¿  involuchadob  en 
bu  QbcthUctUha. La hupenvivencia  del   bibtema,  tambign  depende- 
en mucho deL tha t0  de cada uno de e606 ghupob en 6 o m a  bepaha- 
da. Ya que lab ohganizacioneb  que no ban  capaceb d'e thabajah - 
bepanadamente  con didenentu  opciones  de meJtcado,&Lenden a que 
dahbe du.eha de  competencia y con eLLo' ¿u  capacidad a lteaccio-- 
nah  adecuadamente  ante LaS necebidadeb de t a  bociedad. 

E¿ dec ih ,  tu accione4  de  toda empheba ebtdn  LndLuenciadas p o h  
un medio  ambiente  que abanca. t o d o b  Lob ghupob intennod de La - 
ohganizacibn. La helac idn  emphQba-mediO ambiente,  nOb mahca La 
a&ehna.tLva  bobhe eL papel  y lugah de l a  ohgan i zac ibn   denao  - 
de La dociedad y t a  maneha que t i e n e   q u e  b Q h  d i h i g i d a   p a a   q u e  
juegue  bu papel  en dohma adecuada. 

E d t e  endoque  conbidte  en veh a l a  ohganizacidn de adentho  ha-- 
c i a  adueha 6 de adueha  hacia  adenMo  en l o  que & e  hQ6iehe a La 
toma de  decibioneb  de l o b  adminibthadoheb y bu  capacidad  pana- 
genehan y a c ~ p t ~ t   c m b i o b ,  adaptando a La onganizacidn a Lob - 
c o ,  tCcnico y b o c i a L  en  que  giha La empheba. 
vahiadoh y hQpQnA%lOb m0Vimi:QntOb b O h p h Q ¿ i V O b  d e l  h O u  econdrnf 

La QbthdQgia   beg&&,  eb 4!( hebut tado de La coopehadbn,  QL- 
balance  intehn0,enthe Lob ¿ib&¿ntob bubbibfma¿  (duncioned j e -  

hdnquicas  0hganLzacionaXedI  de l a  empheba. Y pana eheah La p o d &  
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La bolunulacibn d e l  compoatamiento i n t e h n o  ohganizacionat y 6 U -  

edt l lategia a 6egcLia deben 6etl guiadas poa medio  de  nuevab n o c i a  
neb. Como aRteA b e  ind icb;   un  hedibeñ0 de  paiohidadeb  paaa  un - 
6i6tema Q6tha t6g ico  geneaafizado: 

Guiando a La aaganizacibn debde La bituacibn  ambiental.  en -- 
que be  encuentka,  hacia  dec.isione6 babadad con i n t e n p a e t a  -- 
c i b n  aeaL de La phopia   d i tuac ibn  I de Lo b u b j e f i v o  a Lo objg  
Live I .  

@e  peamita  que  paate  del  medio ambiente e~ de  impohtancia - 
paaa e6e momento y 6 a ~ f i t Q .  a l a  oaganizacibn  bu  adaptabi f i -  
dad a l  mibso. 

Que pueda didehencian ea e4tJLuctuh.a inteAna de La mibma ohgg 
nizacibn, togaanda con etLa e6tabiL.iza-t e l  juego  deL  medio - 
ambiente y La empaeba  (acaX.tud i n n o v d t i c a l .  

Que peamita  dtexibif idad a La oaganizacibn paha  cambia&  de - 
una edtaateg ia  a ozaa I ac2i tud chC.tica). 

Que 6ea e d i c i e n t e  en 406 Ai6temU  de pLaneaci6n ( lnc tuyendo-  
bu  6iAtema  de  inbohmacibn. 

e d t a  maneaa, a ~ ~ J L ~ J L  de e h t u  c inco  e d t a a t e g i ~ ,  be  pueden- 



E d t e  t i p o  de   adminid thac ibn   "eb that6gica t t ,   ind tuye   en   todo  e l  - 
bibtema  admiuibthaf iva.  Poh ende, l o b  ptocebob  adminibf iaf ivob-  
A O ~  phocedod bocialed  que  pehmiten una acc ibn   co lec t i va   vo lun tg  
hia dentao de lad ohgani.zaciane.A,  paaa  bu  Aupeavivencia y deba- 
h h o t l o  dent to   de l   b ib tema b o c i a l ,  babdndobe  en: 

Sibtemad de p taneacibn~  inc l 'uyen  nohmab de   be lecc idn  y con-- 
Z ~ o l  de  indohmacibn, lad cualeb  deltehminan l a  ebthuctuna o p s  
m c i o n a l ,  l a  adignacibn  de hzcuhAOb y l o b  mdtodob  de  implan- 
tacibn. 

EAthUC.?hha olrganizacional:  EbtabLece h b  duncioneb de l a   g e n  
t e  y detehmina lad het.acionc?A de  comunicacibn y contho&  en-- 
t h e  A X  y A U b  nUeVOb objefitivob. 

Conthot docia& Taata de lo& a i b t e m u  de h e l a d o n e b   i n t e h p e ;  
Aonaleb;  bubcando La e d i c i e n c i a  de l a   a c c i d n   r o l e c t ¿ v a .  Peh- 
miaendo   eb tab leceh  l o b  Hmi teb  bocia leb  enMe &a o/tganiza-- 
c ibn  y e l  medio  ambiente.  

La edic ienc ia   pueb ,  de un  buen  contaol b o c i a l ,  puede  hadicaa -- 
en l a  ebthuctuha  o l rganizac ional ,   de   ta l  maneaa que,  un bibterna- 
de adminibthacibn  exphebado  en  un  bidtema  pahticulah d e  n0lLI)Iab- 
de adminibthacibn,   puede  detehminm La v i d i d n  d e l  medio  ambien- 
t e ,  ea i den t idad  de La ohganizacibn,  l a  concepcibn  claaa y 4ia- 
me d e l  phoblema y l a  ebthateg ia  a beguih.  

A l  implementah lad metad ohganizacionaleb y lad noamad de   dec i -  
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6 i6n   paka   a l canza4  106 objeaXvo6  que  comphende e t  plan   eAtha ig  
g i c o  de & a  empJLeAa, quienes  toman  decibioneb  LLegahdn a t a   d e 5  
chipcibn  de  objetiwob en thhminoA  dinanciehob. 

Paaa  AeLecCionaa to6 nwneltOAoA i nd i cadohed   d inanc ieho~   que  po- 
d a a n  bet empLeado6 en L a  toma  de  deci6ione6, e t  adminibtaadoh 
t iene   neced idad  de empleat  medida6  Aimpee6 y a c c e s i b l e 6   p a a  - 
dacif i tah 6U comunicado b o b h e  La   6 i tUac idn  de La   oagan izac ibn.  

La contabif idad como medio  de  indo'macidn,  contaoL y  eLwnento- 
en L a  toma  de ded6 ioneA;   impf i ca  eL ubo  de nOhma6 y un ~ i ~ t e -  
ma de   indohmac ibn   ~enb ibee,   cond iabte  y ddciL de   entendeue,  - 
como bade p m a  Las decidionell  que  La  gehencia  tenga  que  tomah. 

Como ya 64. d i j o ,  b e  conbidehan la ex i 6 t en c i a  de  do6  duncioneb- 
de La  Contabitidad:  una  que  cubhe l a  dunc idn   de   v i g i Lanc i a   i n -  
t e h n a   h a d a  LO6 dueiiob (Contabifidad  AdministhaaXwa) y oxha -- 
La  &ncidn de behV i c i 0   (Contab i l i dad   F i nanc ieha )  como un  medio 
6 t i L  paha l a  adopcidn de deci6ione6  admini6thaaXvab; wLa b i b t i  

m a d  de ptaneac ibn y contho l ,  de acuendo a  Hohngneen #'et  ~ i ~ t e -  
ma de Contabif idad eb e t  b i ~ t e m a  de  indohmacibn  cuantitafiwa - 
mayoh  en cadi todas  Las ohganizac ioned.  Un AibtQma  de  ContabL 
&dad edectivo  AuminiAtha  in,$ohmacidn  con the6 ghandeb  phbp06& 
to&;   a ) indomac ibn   in tenna   pana   La   gehenc ia ,   paha  u ~ a d e  en ea 
pLaneaci6n y conthot  de las opehacione6  que b e  teewan a cabo,- 
b )  indohmacidn  intehna a LOA geltente¿,  pana UAO  en  La  ptanea-- 
cid11 de ea  ebth&egia,  eAt0 C A ,  t o m a  decidioned  eApecialQ6 y 
dohmulalr poetticas  geneaaLe4 y pLane6  de L a g o  a lcance  y c )  L a  
indohmacibn  extelrna  pata l o b  acc ion ibtab,  e t  gobieano y pana - 
tehcehad p e a  o n a  N. 

Un Ai6tema  de  contabifidad  ayuda a Lo6 dihectiwob a b e l e c c i o n a  
metas  a c o h t o  plazo y Laago  plazo, a &ohmula   p l ane4   pma  lo--- 
ghah e6ab meta6 y a inWe6.t.itigalr Las hazoned de tad deAviacioneA- 
de  ebad metas. igualmente puede A e h  e l  m e d i o  ph inc ipa l   paaa  da- 
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