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INTRODUCCION.

Con la aparicién del EZLN en enero de 1994 se empiezan a dar una serie de comentarios
y opiniones en torno a este grupo armado , en los distintos sectores sociales de nuestro
pais ,estas opiniones eran tanto a favor como en contra de este movimiento social que se
estaba gestando en el estado de Chiapas.

Al principio este movimiento parecia confuso y poca gente sabia realmente lo que
este grupo armado perseguia , pero poco a poco estas dudas se fueron dilucidando ya
que lo que pretendia este grupo era una vida mas digna y justa en la cual ellos fueran
tomados mas en cuenta y no marginarios como hasta el momento lo habian hecho el
gobierno.

Por todo lo anterior, este conflicto armado en Chiapas en el cual el actor principal
es el EZLN empez6 a cobrar cada vez mayor relevancia, en los distintos sectores de
nuestra sociedad y en los medios de informacién que un principio no le dieron mucha
importancia pero poco a poco, este movimiento se iba ganando espacios en los medios
tanto escritos como electrénicos, traspasando con esto las fronteras. Dandose asi un
seguimiento mas cercano a este conflicto. Es por eso que la informacién que los medios
de comunicaciéon dan en torno al conflicto armado en Chiapas empieza a jugar un papel
muy importante, ya que esta sirve para que la gente de los distintos grupos sociales
empiece a estructurar conceptos , esquemas e impresiones en torno a la lucha armada

del EZLN.



Es por eso que esta investigacion tiene como objetivo conocer cual es la
representacion social que los jévenes de la asociacion JUVENTUD REVOLUCIONARIA
CHIAPANECA (JRCH) tienen del EZLN y lo que rodea a este grupo, se escogioé a esta
asociacion la cual esta integrada por jovenes chiapanecos radicados en el D. F. ya que
estos tienen'dos visiones del conflicto armado en Chiapas y de sus actores, puesto que
conocen la problematica de su estado y por lo tanto estdn mas conscientes de la
situaciones por la que lucha el EZLN, y por otro lado al radicar ahora en le D.F. estos
jovenes se encuentran con elementos distintos a los del ambito chiapaneco, uno de ellos
es la manera en con que este conflicto se ha manejado aqui en el D.F. por los medios de
informacion, a diferencia de como se ha hecho en Chiapas ya que en este estado se ha
dado una versién mas gubernamental, pues la mayoria de los medios son manejados por
el estado.

Es importante mencionar que esta asociacion de joévenes chiapanecos, esta
constituida principalmente por estudiantes de nivel superior, los cuales de alguna forman
a través de la asociacion sirven como enlace entre los jévenes que deciden inmigrar hacia
el D.F. para estudiar, los cuales se contactan con esta asociaciéon para recibir informacion
sobre la publicacion de convocatoria de ingresos a las universidades, asi mismo los
orientan con respecto a los lugares donde pueden hospedarse, mientras estudian.
Ademas de todo esto algunos jovenes de la asociacién realizan colectas de ropa y libros,
los cuales son enviados a las comunidades indigenas chiapanecas, con el fin de crear

bibliotecas comunitarias por todo esto la asociacion ademas de servir como un enlace,



toma también un sentido solidario hacia los problemas de su estado. Por todo lo

antes mencionado los

jovenes de esta asociaciéon tendran diferentes puntos de vista del conflicto armado en
Chiapas, especificamente hacia el EZLN y lo que rodea a este grupo.

Asi mismo existen algunos elementos mas como son: las diversas opiniones que
se expresan en los distintos sectores sociales y laborales en donde se desenvuelven
estos jovenes chiapanecos aqui en el D.F. permitiéndoles con esto tener mayores
elementos para, poder construir una representaciéon social mejor definida, en este caso
hacia el EZLN.

Es por eso que como dije anteriormente esta investigacién tiene como objetivo,
conocer la representacion social que los jovenes pertenecientes a la asociacién
JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA tienen del EZLN. Para esto utilizare la
técnica de redes semanticas naturales, la cual ha sido utilizada en estudios de gran
impacto y no cotidianos.

Es importante mencionar que la experiencia social de estos jovenes tienen puede
permitir una conceptualizacion mas clara y directa de la informacién recibida a través de
los medios de comunicacién, permitiéndoles con esto estructurar mejor sus conceptos
hacia el EZLN.

Es por eso que esta investigacion me permitira analizar y estudiar el fenomeno
social del conflicto armado en Chiapas especificamente, la representacion social del
EZLN.

La teoria de la representacidon social me servira como base para el marco teérico

de mi investigacion, ya que esta abarca: creencias, ideas, imagenes, estereotipos,



prejuicios, representaciones y sentido comun. Estos elementos forman parte esencial
para que los grupos construyan una representacion en torno a un objeto, ademas

de tomar en cuenta

otros elementos importantes como son la informacién y la opinidn publica, a la cual estan
expuesta los grupos sociales.

Finaimente creo que la teoria de la representacién social y algunos elementos
como la comunicacion y la opinién publica, me ayudaran a sustentar mi investigacion.
Ademas de entender como los jévenes pertenecientes a la asociacion JUVENTUD
REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH) estructuran la informacion que reciben de su
entono, organizandola esta en esquemas, los cuales modelan las inferencias que hacen
estos jovenes, asi como saber la opiniéon de estos jévenes con respecto a la aparicién del
EZLN y como seglin su opinidn este fendmeno social es visto de manera favorable o
desfavorable , a la vez conocer en que fuente basan esta representaciéon (informacion,

estereotipos o por que simplemente los sujetos suponen o saben).
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QUE LA ESPERANZA SE ORGANIZE, QUE CAMINE AHORA EN LOS VALLES
Y CIUDADES, COMO AYER EN LAS MONTANAS, EMPRENDIENDO ASI UNA
LUCHA PARA ALCANZAR LA LIBERTAD QUE ES NUESTRO DERECHO, LA

DEMOCRACIA QUE ES NUESTRA RAZON, Y LA JUSTICIA QUE ES NUESTRA
VIDA.

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



1.0 TEMA:

CONFLICTO ARMADO EN CHIAPAS.

1.1 PROBLEMA:

¢ CUAL ES LA REPRESENTACION SOCIAL QUE LOS JOVENES PERTENECIENTES
A LA ASOCIACION JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA ( AJRCH )

TIENEN DEL EZLN ?

1.2 OBJETIVO:

ANALIZAR CUAL ES LA REPRESENTACION SOCIAL QUE LOS JOVENES
PERTENECIENTES A LA ASOCIACION JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA

((AJRCH ) TIENEN DEL EZLN.



1.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION :

¢, QUE TANTO LOS JOVENES PERTENECINETES A LA ASOCIACION JUVENTUD

REVOLUCIONARIA CHIAPANECA ( AJRCH ) SE IDENTIFICAN CON EL EZLN?

¢, LA REPRESENTACION SOCIAL QUE LOS JOVENES PERTENECIENTES A LA
ASOCIACION JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA ( AJRCH ) HACIA EL

EZLN ES FAVORABLE O DESFAVORABLE ?

¢ SABER S| EXISTEN DIFERENCIAS ENTRE LA REPRESENTACION SOCIAL DEL
EZLN, ENTRE HOMBRES Y MUJERES PERTENECIENTES A LA ASOCIACION

JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (AJRCH ) ?



1.5 HIPOTESIS:

Ho: LOS JOVENES PERTENECIENTES A LA ASOCIACION JUVENTUD
REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH) TIENE UNA REPRESENTACION SOCIAL

FAVORABLE HACIA EL EZLN.

Ha: LOS JOVENES PERTENECIENTES A LA ASOCIACION JUVENTUD
REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH) TIENEN UNA REPRESENTACION SOCIAL

DESFAVORABLE HACIA EL EZLN.



1.4 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La irrupcién del EZLN en la escena nacional marco un cambio en los distintos ambitos
de nuestro pais tanto en lo econémico, politico y social .

Por su relevancia y trascendencia ,este movimiento social se ha convertido en
referencia obligada para los mexicanos . Sin embargo este levantamiento dio pie a que se
revelara una realidad que mucha gente desconocia y que mostraba a la figura indigena
tal y como es.

Al surgimiento del EZLN las interpretaciones que intentaban reducir la sublevacién
al ambito chiapaneco Unicamente ,pero la realidad es que el levantamiento empez6 a
involucrar no solo, a los indigenas chiapanecos ,si no también a los distintos sectores de
nuestro pais quienes de alguna manera se empezaron a identificar con la lucha del EZLN.

El EZLN sacudié la conciencia de la sociedad en general , a si mismo trajo una
nueva concepcién de las causas por las que realmente luchaba este grupo armado |,
aungque en muchos casos esta lucha no se acaba de asimilar totalmente.

Lo cierto es que con la apariciéon del EZLN se dieron muchas especulaciones y
muchas opiniones acerca de lo que realmente perseguia este movimiento armado , lo que
daba como consecuencia que cada individuo se formara su propio criterio y opinién
acerca del EZLN.

Es por eso que esta investigacion esta orientada a saber cual es la representacion
social que un grupo de jévenes pertenecientes a la asociacion (JRCH) JUVENTUD
REVOLUCIONARIA CHIAPANECA tienen del EZLN y lo que rodea a este grupo,

tomando en cuenta que estos jévenes al conocer el ambito y problematica que se vive en



su estado y al radicar ahora en el D.F. les puede dar mayores elementos para construir
una representacioén social.

Asi mismo con estas dos visiones que estos jovenes chiapanecos radicados en €l
D.F. tienen, me permitira tener resultados mas enriquecedores, y saber si estos jévenes
se sienten identificados con el EZLN, y cual es la imagen que tienen de este grupo
armado. Todo esto en un ambiente de mayor pluralidad informativa, pues como ya
mencione anteriormente los jovenes al radicar en el D.F. tendra mayores posibilidades de
elegir el medio por el cual quiere informarse, y no quedarse solo con una opinion, ya que
al existir varias estaciones de radio, periddicos, canales de television en los cuales
exiéte una cierta apertura de algunos, que son normaimente los que estan al servicio de
los intereses del estado permitiendo asi al joven tener un parametro entre lo que el
gobierno quiere hacer creer a través de sus medios y por el contrario habra medios que
quieren mostrar una mayor apertura, comunicando las cosas lo mas apegado a la
realidad.

Con lo anterior el joven chiapaneco radicado en el D.F. podra tener mayores
posibilidades, de informarse y tener mayores elementos para poder entender en este
caso el conflicto armado en Chiapas, especificamente al EZLN. lo que no sucede con los
jovenes que radican en Chiapas, los cuales solo puede llegar a tener acceso a ciertos
medios, que la mayoria de las, veces son manejados a favor de los intereses del estado,
dando siempre una version manipulada de la realidad.

Es por eso que la importancia de esta investigacion esta precisamente en conocer
como un joven chiapaneco, en un ambiente distinto y teniendo al dos visiones: la de su
estado y la del D.F. con caracteristicas distintas cada una puede darle mayores

elementos para construir una representacién social, mejor definida y sustentada.



Finalmente/ es importante mencionar que este movimiento social ha ido cobrando
cada vez mas relevancia no solo en los sectores juveniles, sino también en todos los
sectores de nuestra sociedad convirtiéndose este en parte esencial de los cambios que

se estan dando en nuestro pais.
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EL REVOLUCIONARIO AMA LA VIDA SIN TEMER A LA MUERTE Y BUSCA
QUE LA VIDA SEA DIGNA PARA TODOS, Y SI PARA ESO DEBE PAGAR CON
SU MUERTE LO HARA SIN DRAMAS NI TITUBEOS.

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



2.0 ANTECEDENTES HISTORICOS AL SURGIMIENTO DEL EZLN EN

CHIAPAS.

Desde el primero de enero de 1994, surgieron muchas interpretaciones que intentaban
reducir la sublevacién, zapatista al ambito chiapaneco y al indigena: un sector social
atrasado y marginado, que era ignorado practicamente por la sociedad mexicana. Pero
todas estas interpretaciones empezaban a cambiar, a la vez que este movimento
zapatista se daba a conocer cada vez mas, mostrando realmente sus objetivos de lucha y
quienes eran realmente sus protagonistas, explicando que esta lucha no involucraba
Gnicamente a cuatro municipios, como el gobierno nos queria hacer creer, diciendo
también que los zapatistas eran unos cuantos, transgresores de la ley que intentaban
desestabilizar al pais, considerandolos como una fuerza politica en formacién y que no
lograria nada a través de las armas.

Pero sin embargo, en la medida que proliferaban los comunicados rebeldes, la
sociedad en general se fue percatando que esta revuelta en realidad venia del fondo de
nosotros mismos, que cubria todo nuestro territorio social, y que mientras al indigena se
le consideraba como un ser pasivo, pagando las culpas del progreso y desarrollo de
nuestro pais , en el cual hasta el momento habia sido excluido de los supuestos
beneficios regados a manos lienas por el estado benefactor o por la nueva politica del
liberalismo social, la cual estaba encaminada a dar apoyos a los indigenas en todo lo
relacionado al campo, como serian créditos y reparticion de tierras, pero todos estos
supuestos beneficios no llegarian a la gente que realmente lo necesitaba es por eso, que

los indigenas hicieron un llamado desde la selva para decirle a todos los mexicanos, aqui



estamos y tenemos tantas o mas carencia que ustedes y nos estamos muriendo de
hambre, enfermedades y estamos a dispuestos a tomar las armas y morir si es posible,
antes que seguir viviendo en estas condiciones, este llamado a la sociedad causo gran
impacto en todas las latitudes. Por que los indigenas nos empezaban a mostrar el rostro
oculto de ellos, y la verdadera realidad en que viven, la cual tienen que enfrentar dia a
dia para sobrevivir en condiciones verdaderamente de marginacion e infrahumanas.

Lo que la revuelta intenta mostrar era la realidad, en la que se vive la cual era
producto de un proceso de modernizaciéon desigual, que se da‘cﬁi\gia a dia en las distintas
regiones de nuestro pais y que era solo la punta de una larga historia de conflictos y
resentimientos acumulados, los cuales habian madurado en las grandes luchas sociales
del pasado, provocadas por un sistema indigno que se niega a dejar la escena en la que
unos cuantos son los protagonistas absolutos y poderosos, que manejan siempre todo a
los interese del estado.

Pero todo lo anterior) aunado con la comunién de las revueltas, los herederos y
sobrevivientes de una de las guerras mas sucias de América- Latina ocurrida en los arios
setentas en México habia encendido ese espiritu por querer cambiar la realidad tan
injusta que se estaba dando en Chiapas y en todo el pais, fue toda esta conjuncién y no
otra la que dio legitimidad a la lucha armada en Chiapas.

| A continuacién mencionare algunos acontecimientos econdmicos, politicos y
sociales que provocaron de aiguna forma que los indigenas fueran orillados a tomar las
armas y luchar por intentar tener una vida mas digna y justa en la cual fueran incluidos en
el proyecto de una nacion democratica.

“La historia reciente de Chiapas en realidad parecia haberse detenido durante 35

afios entre 1939 y 1974 cuando cesaron la mayor parte de las luchas agrarias, al



cumplirse su ciclo junto con el gran momento de conclusién de las reformas que
provenian de la revolucion expresada en los cambios generados por el cardenismo * v
Aqui habian destacado las luchas agrarias y sindicales del Soconusco, los movimientos
agrarios de la Frailesca y Cintalapa, los movimientos politicos y sociales de los altos en la
region norte, en la cual estaba poblada principalmente por tzotziles, tojolabales y choles,
que aparecian como fuerza de trabajo estacional en las fincas cafetaleras del soconusco.

Durante estos fres decenios, Chiapas era una regiébn mas del contexto del
desarrollo estabilizador, con una produccién agricola y con algunas ramas de cultivos
comerciales (café, banano, cacao...) incluso exportando estos productos con muy buenas
ganancias.

El situacion que se vivia en aquellos afios y lo que pasaba en general describian
un momento, de equilibrio relativamente, ya que tanto los tzotzile como los tojolabales
aun no iniciaban su larga marcha hacia la selva y eran la reserva de mano de obra de los
productores quienes los contrataban pagandoles sueldos muy bajos. Al margen de esa
semiproletarizacioén ciclica, que habia originado revueltas y luchas sindicales en los afos
treinta, los indios de los altos retornaban después del corte de café a sus municipios de
origen y participaban alli de la vida comunitaria y de los complejos sistemas de cargo,
reproduciendo relaciones sociales que de alguna manera los protegian del mundo exterior
al que finalmente se debian. En un equilibrio precario pero prolongado, la etnicidad se
reproducia gracias al excedente familiar logrado en la venta casi forzosa de la mano de

obra.

! Garcia de Le6n, Antonio. EZLN Documentos y Comunicados. Edit. Era. México, 1995. Pag. 15-29.



Pero la poblacién crecia y exigia nuevos espacio. La selva lacandona, refugio
inmemorial de las grandes rebeliones del pasado, empezd a fines de los 50 a ser
colonizada por osados grupos de solicitantes que eran conducidos por una burocracia
agraria que protegian con ellos las viejas haciendas de la region norte, de los bordes
templados de los altos y de la depresién del Grijalva: manejaban el control de la fuerza de
trabajo (peonaje, semiesclavitud, racismo, castigos corporales, crimenes silenciados, etc).
Como todo Chiapas parecia haberse detenido en una intemporal burbuja de la historia,
las relaciones de todas esas comunidades con el centro rector ladino de San Cristébal de
Las Casas reflejaba mucho el ambiente de siglos pasados, con todo el recuerdo de
guerras de castas que habia ocurrido alli en tiempos anteriores. La accién indigenista
federal todavia tenia los viejos impulsos agrarios y laborales del Cardenismo, que en los
altos habia sido representado por las acciones de justicia social directa hacia los
campesinos. Esta acciones chocaban por supuesto con los intereses mezquinos de la
vieja clase terrateniente y comerciante, la que venia gobernando el estado de Chiapas.

A finales de los 60’'s en Chiapas, se empezaba a dar luchas sindicales y agrarias
en el Valle del Soconusco, asi también movimientos agrarios en la Frailesca, Cintalapa
y la region norte y altos de Chiapas, estas regiones estaban habitadas principaimente por
etnias como tzotiles, tzentales y tojolabales, eran ellos los que representaban la fuerza de
trabajo en las fincas cafetaleras del Soconusco. A pesar de todas estas luchas agrarias
se vivia un momento de relativo equilibrio, ya que los indigenas tenian trabajo temporal
en el corte de café, pero al terminar la temporada de cosecha estos regresaban a sus
comunidades, participando ahi en la vida comunitaria estableciendo una forma de vida
precaria, en la cual se podia subsistir gracias al excedente, logrado de la venta de maiz o

frijol, que ellos mismos sembraban.
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“En esta década surgiria un grupo denominado (FLN) Fuerzas de Liberaciéon
Nacional, que mas adelante serian las que darian origen a lo que hoy se conoce como el
EZLN, especificamente este grupo surgio el 6 de Agosto de 1969 en Monterrey, los

"2 Mas tarde

lideres de este grupo eran Cesar Yafiez y como segundo Alfredo Zarate
junto con otras personas incursionarian en algunas comunidades de Chiapas para tratar
de organizar a la gente para que luchara por sus derechos y por una vida digna y justa,
como consecuencia de esta presencia de las (FLN) Fuerzas de Liberacién Nacional
muchas comunidades de los altos y las cafiadas, empezaron a mostrar inconformidad por
el proceso de acumulacién de ganancias en pocas manos Yy de la sensible diferenciacion
social, de la cual eran objeto por parte de los caciques los cuales, pagaban la fuerza de
trabajo a los indigenas a muy bajo costo ademas de tratarlos de una manera déspota y
autoritaria.

Con estas luchas agrarias se empezardén a dar también los primeros brotes de
disidencia religiosa en los altos de Chiapas, encabezados por un nuevo protestantismo
que empezaba a penetrar en la regiéon y que muchos vieron como una extension del
imperialismo que lo Unico que queria era fragmentar a las comunidades y asi de esta
manera hacerlas entrar en conflicto, en algo que para las comunidades indigenas es muy
importante la religion.

Ya en la década de los 70’s se empezaria a dar una disminucién de la figura del
pedén acasillado, pues Chiapas se convirti6 en un gran productor de electricidad y de
petroleo, de nueva cuenta los peones de las fincas cafetaleras las abandonarian y se

irflan a los trabajos de electricidad, petréleo, asi como la construccion de presas y

? Tello Diaz, Carlos. La rebelién de las cafiadas. Edit. Cal y Arena. México, 1995, Pag. 62-85
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carreteras. Otros se encaminaron a la selva para hacerse una vida pobre pero propia, son
los que hoy precisamente habitan y forman parte de las zonas dominadas por el EZLN.

A partir de esta década se dieron muchos problemas con respecto a la reparticion
de tierras, que hasta la fecha siguen existiendo y no se han podido solucionar, y que en
ese momento solo agravaron mas la situacién del campo que de por si ya era critica. Un
ejemplo del problema con respecto a las tierras se dio en 1971 cuando por decreto
presidencial se entrego grandes extensiones de tierras, las cuales estaban dentro de la
selva, a una etnia casi extinta: los lacandones con el solo pretexto de conservar este
grupo étnico, como consecuencia de esto se empezé a arrebatar tierras a los indigenas
tzotiles, tzentales y tojolabales quienes habitaban desde hace 2 o 3 décadas estas tierras
y a quienes se acusaba de usurpadores. Detras de todo esto habia un negocio de
politicos madereros quienes extraian 35,000 mts2 de madera lo que equivalia a unos
10,000 arboles de cedro y caoba.

La selva se empezd a convertir en un monopolio de la compaiia llamada
Compania Forestal Lacandona S.A. la cual tenia consecionadas por el gobierno unas
614,321 hectareas de la selva Lacandona.

“Con todo lo anterior la tierra de Chiapas fuente de sustento principal de los
indigenas, se volvia cada vez mas escasa, al mismo tiempo habia un crecimiento de la
poblacién en el area rural de un 3.6% anual’. * El crecimiento de la poblacion fue un
factor
muy importante para el empobrecimiento de los campesinos que con los desalojos fueron

los mas afectados quedandose sin tierras, por todo esto la explosién demografica se

* INEGIL. Censo General de Poblacién y Vivienda. Chiapas, 1990.
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volvié casi intolerable, y como consecuencia de esto se dio una gran miseria en muchas
comunidades de la selva y de algunas zonas aledarias a ella.

Hacia 1974 el régimen racista y oligarquico de Chiapas, se acentuaba aun mas ya
que quienes detentaban el poder, violaban la ley , mientras que todo lo contrario ocurria
con los indigenas, campesinos y trabajadores quienes estaban expuestos a que en
cualquier momento se les podria inventar alguna acusacién, sin que ellos pudieran hacer
nada, para que no los metieran a la carcel. Ademas de esta gran injusticia que existia
hacia los indigenas, se daba también en la mayor parte de las comunidades y municipios
de Chiapas un racismo hacia los campesinos e indigenas, tal era el caso de regiones
como: Tapachula, Pichucalco, Concordia, Jaltenago, etc. En los municipios antes
mencionados a los indigenas que intentaban organizarse para pedir tierras o bien para
evitar que se las quitaran, eran perseguidos y asesinados, haciéndolos pasar por
desaparecidos y posteriormente eran enterrados en cementerios clandestinos, asi mismo
en ‘la fincas existian carceles, las cuales eran ocupadas por aquellos que se revelaban en
contra de los finqueros que les querian pagar muy poco y que querian tenerlos como
esclavos.

Entre 1974 y 1979 serian afos de los mas criticos para las comunidades
indigenas en la historia de Chiapas, ya que se dieron una serie de conflictos en materia
agraria entre el gobierno y los indigenas, pues el gobierno en lugar de solucionar el
problema de la tierra lo agudizaba mas puesto que empezd a realizar una serie de
concesiones sobre las tierras que habitaban algunos grupos de indigenas quienes no
habian sido dezplazados en las

primeras concesiones provocando que estos tuvieran que dezplazarse hacia las cafiadas.
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Para 1975 en las comunidades de la selva se constituiria la union de ejidos
llamada Quiptic que en tzental significaba unidos por nuestra fuerza. Esta unién estaba
constituida por 18 ejidos de las regiones de Patihuitz, San Quintin y muchas otras de las
comunidades desplazadas hacia las cafadas, el principal objetivo de este grupo era
lograr una regulacién en las tierras asi como también contar con bodegas y camiones.
para que se pudiera transportar la produccion del campé hacia la ciudad, protestando
también por los impuestos que pagaban por servicios que ni siquiera tenian. Después de
4 afios en Agosto de 1979 el gobierno de la republica dio una resoluciéon con respecto a
las familias que se les habia arrebatado sus tierras en la zona de la selva y que como
consecuencia de esto habrian que desplazarse hacia las cafadas, y a las cuales
finalmente se les reconocié sus derechos sobre esas tierras, regresando asi alrededor de
1500 familias a sus tierras en la selva.

En 1980 todavia con Juan Sabines como gobernador, se seguia ejerciendo una
gran presiéon a través del Quiptic con el fin de seguir recuperando tierras para los
indigenas que aun estaban desplazados, el gobernador al ver que la presién era cada vez
mayor, opto por una tactica que pretendia enfrentar a las comunidades entre si, lo cual
no funciono, decidiendo ofrecerles a los lideres del Quiptic camiones, dinero, tierras y
algunos puestos en la (CNC) Confederacion Nacional Campesina, a lo cual los lideres
contestaron negativamente, por lo que el gobierno al no, lograr nada opto por la represion
en las comunidades dandose algunos hechos violentos como el ocurrido en 1981 en la
comunidad llamada Espiritu Santo en la que un grupo de indigenas defendian una zona
maderera, la cual queria ser saqueada por algunos lideres que pertenecian a la

(CROM) el nombre del lider
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era Aron Gordillo el cual llegaria a la comunidad con muchos hombres fuertemente
armados a enfrentar a los indigenas que defendian estas tierras y que la mayoria de las
veces eran asesinados y despojados de estas tierras.

“Ya en el gobierno encabezado por el general Absaléon Castellanos (1982-1988)
unos de los mas represivos, se continuaba con la disputa de la tierra, pero en esta
década también sobresaldria por la aparicibn de organizaciones encaminadas hacia la
defensa y otorgamiento de tierras a los indigenas entre las organizaciones que
destacaban y que tenian mas afiliados estaban : CIOAC (Central Independiente de
Obreros Agricolas y Campesinos, ANCIEZ (Alianza Campesina Independiente Emiliano
Zapata), OCEZ (Organizaciéon Campesina Emiliano Zapata), ARIC (Asociaciéon Rural de
Interés Colectivo)”. * Estas asociaciones empezaban a tomar cada vez mas fuerza por lo
que el gobierno emprendidé una politica de gran represion contra todos aquellos lideres de
estas asociaciones, quienes fueron encarcelados y muchos de ellos asesinados.

Todos estos asesinatos lejos de intimidar a la gente que pertenecia a estas
asociaciones les daba mas fuerza para seguir exigiendo que el gobierno cesara esa
politica de represion y asesinatos contra los campesinos e indigenas, que luchaban
Unicamente por un pedazo de tierra y por una vida mas digna para ellos y sus hijos.

Aunque en esta etapa de gobierno la represién no era lo Unico que imperaba, la
corrupcion también se daba en los grandes niveles de gobierno que utilizaban su poder
para aprovecharse y realizar venta de tierras ilegalmente, las cuales estaban destinadas

para obras sociales o bien para la reparticion la cual nunca se dio, todo esto

avalado por el

* Gonzalez Casanova, Pablo. Causas de la Rebelién en Chiapas. Edit. Cal y Arena. México1997. Pag. 15-20.
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entonces gobernador de Chiapas Absalén Castellanos. Con todo lo anterior
Chiapas atravesaba por un periodo de represion sin precedentes, que al principio no
asusto a los campesinos, pero poco a poco esto fue produciendo un desgaste en las
organizaciones quienes empezaban a darse cuenta que no tenian como luchar por sus
derechos y necesidades.” Las comunidades vivian casi en el olvido el 99% de ellas no
tenia luz, agua, correo, el 90% de ellas no tenian caminos para transitar, el 85% de las
comunidades no contaba con escuelas y menos con maestros suficientes para cubrir a
todas las comunidades principalmente la de los altos de Chiapas”. °

Con toda esa represion hacia las organizaciones y a las comunidades indigenas el
gobierno parecia haber controlado la situacién de presién y subversidn que se estaba
dando en ese momento en Chiapas, aparentemente por que es precisamente en 1982
que las (FLN) Fuerzas Nacionales de Liberacién, después de que el gobierno intento
desaparecerlas, sin tener resultado estas resurgieron, en San Cristdbal de las Casas en
donde tenian su centro de operaciones y de donde impulsaban programas dirigidos hacia
comunidades con el fin de prestarles distintos servicios como: médicos, agrarios y
algunos talleres para aprender oficios como carpinteria y talabarteria uno de los primeros
municipios que recibieron esta ayuda fue San Andrés Larrainzar que era uno de los mas
pobres de Chiapas pero también uno de los mas agerridos.

Asi mismo las (FLN) reclutaban a indigenas, los cuales serian mas adelante
dirigentes en muchas de las comunidades en las que hoy tiene presencia el EZLN , estos
dirigentes indigenas  serian los encargados de formar sus redes guerrilleras

principalmente en los altos

* Gonzalez Casanova, Pablo. Causas de la Rebelién en Chiapas. Edit. FZLN. México, 1997. Pag. 10-15.
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de Chiapas y las cafiadas. Pero a pesar de todo este movimiento que se empezaba a
gestar en las comunidades indigenas, el gobierno seguia con su linea represiva , y un
claro ejemplo de esto era que el gobierno de Absalén Castellanos a solo un afio de haber
tomado posesion llevaba hasta el momento mas de 200 asesinatos, principalmente de
lideres e indigenas que protestaban contra su gobierno. Por lo que las (FLN) trataron de
consolidar su presencia en las comunidades en la que se encontraba sus dirigentes, para
esto emprenderian una lucha politica, militar e ideolégica, teniendo como fin derrotar
politica y militarmente a la burguesia instalada en el poder.

A lo largo de 1984 las (FLN) ya con una estructura firme de sus dirigentes y lideres,
empezaria a sobresalir uno de ellos, y que mas tarde seria quien hoy conocemos como el
Sub Comandante Marcos, y quien mas adelante encabezaria al EZLN, seria
precisamente en 1985 que se empezaria a integrar y a conformar el EZLN, como un
grupo ya independiente de las (FLN), pero para la conformacion de este contribuirian
muchos factores uno de los mas importantes seria la religion, ya que a través de ella los
sacerdotes trataban de concientizar a los indigenas, para que protestaran y lucharan por
una vida mejor para elios y sus hijos, todos estos sacerdotes recibian el aval y la
aprobacion de la didcesis de San Cristdbal, la cual estaba encabezada por el obispo
Samuel Ruiz, quien estaba consciente de la situacion en que se encontraban los
indigenas por lo que siempre insisti6 en que se tenia que luchar por mejorar las
condiciones de vida de los indigenas aunque no aprobaba totalmente la toma de las
armas como un recurso para solucionar sus problemas, siempre de manera indirecta
apdyaba al EZLN el cual habia sido creado primeramente como un grupo de autodefensa,

pero los indigenas que cada vez se unian mas al movimiento pensaban no solamente en
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defenderse sino luchar por liberarse de la opresiéon y olvido en la que los tenia el
gobierno.

“Entre 1988 y 1990 se siguieron dando una serie de acontecimientos, como los
ocurridos en las elecciones del 6 de julio de 1988 en las que nuevamente salieron a flote
los viejos vicios priistas con tal de obtener el triunfo en la gobernatura del estado de
Chiapas, el candidato en ese momento era Patrocinio Gonzalez Garrido quien seria
finalmente quien resultaria ganador en un triunfo muy cuestionado por la poblacién
principalmente, los sectores indigenas, quieneslrealizaron marchas y manifestaciones
para mostrar su descontento en la eleccién y su repudio al nuevo gobernador, que segin
las autoridades electorales habia ganado con el 90% de los votos del electorado, pero
como todos los anteriores gobernadores de Chiapas se mostr6é incapaz de resolver los
problemas que mas aquejaban al estado y que eran precisamente los relacionados con
las comunidades y sectores indigenas”. ®

En 1989 se dio una alianza muy importante entre el EZLN Y la ARIC en las que
hubo una gran divisién entre la gente que pertenecia a la ARIC y que no querian que esta
asociacion se integrara al EZLN, asi de esta manera se fragmentaron y los pocos que se
resistierén a que desapareciera, emprenderian una mejor relaciéon con el gobierno que
finalmente termino por absorber a esos pocos integrantes de la ARIC, mientras que con
todo esto el EZLN empezaba a ganar cada vez mas simpatizantes en una gran mayoria
serian integrantes que dejaban algunas asociaciones campesinas, por no encontrar una
respuestas y solucibn a sus demandas por las que hace mucho tiempo habian

estado luchando, y

® Tello Diaz, Carlos. La Rebelién de las Cafiadas. Edit. Cal y Arena. México, 1995. Pag. 15-85.
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como consecuencia de esto decidian integrarse al EZLN, para emprender una lucha
armada en contra del mal gobierno. Para 1991 la (ANCIEZ) Alianza Nacional Campesina
Independiente Emiliano Zapata comenzé a crecer no nada mas en la selva, sus origenes
se remontaban a la Alianza Campesina de Altamirano, la (ANCIEZ) centraba sus
operaciones en le municipio de Altamirano , esta asociaciéon seria otra de las que sus
integrantes se sumarian al EZLN, ya que la situacion en la mayoria de los municipios y
comunidades de Chiapas era cada vez mas critica, puesto que entre 1992 y 1993 se
daria una crisis en la ganaderia, asi como la caida en los precios del café y del platano,
como consecuencia de esto las comunidades terminarian de sumirse en la ruina, ya que
las ganancias que obtenian en la venta de sus productos eran nulas e insuficientes para
recuperar lo invertido en su produccién, todo esto se agravaria aun mas con la
suspension del comercio de ganado con Villa Hermosa y con la mayoria de los estados
del pais.

“A mediados de 1993 se empezaba a organizar, la forma y la fecha en que el EZLN
haria su aparicion, asi como la planeacion de la ruta que seguiria y los municipios que
serian tomados por el grupo, pero todo este movimiento no pasaba desapercibido por las
autoridades, ya que se tenia algunos rumores de que existian grupos armados, en
algunas comunidades de los altos de Chiapas”. !

De vez en cuando el gobierno mandaba algunos elementos del ejercito mexicano a
patrullar algunos municipios como el de Ocosingo, pero nunca encontraron o vieron
alguna cosa rara, puesto que realmente donde se encontraban los integrantes del EZLN

eran en comunidades muy cercanas a las cafadas y a los altos, lugares alos

" Tello Diaz, Carlos. La Rebelion de las Carfiadas. Edit. Cal y Arena. México, 1995. Pag. 141-150.
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cuales el ejercito mexicano, nunca habia ingresado. Mientras todo esto sucedia el
gobierno se empefaba en decir que en le estado de Chiapas no existian guerrilleros y
que se vivia en calma, y sin problema alguno. Pero el gobierno tanto federal como estatal,
al ver que los rumores sobre grupos armados crecian cada vez mas, empezaron a sentir
presion por lo que decidieron a empezar a militarizar ciertas comunidades de las cafadas
en las que el gobierno creia que se encontraban algunos grupos armados, algunas de las
comunidades a las que ingreso el ejercito mexicano fueron : Patihuitz y las Calabazas. En
las cuales légicamente no encontraron nada ya que los simpatizantes del EZLN en esas
comunidades fueron alertados de que el ejercito haria patrullajes por esas zonas, por lo
cual deberian tener mucho cuidado, con lo que dijeran al ejercito, con respecto al EZLN vy
a sus dirigentes.

Posteriormente incursionarian en la comunidad de las calabazas donde se
ubicaba practicamente uno de los centros de operaciones mas importantes del EZLN por
lo cual en esta comunidad se dieron varios enfrentamientos donde hubieron muchos
muertos, tanto del ejército mexicano como de integrantes del EZLN, pero finalmente
después de varios enfrentamientos el 24 de mayo de 1993 el campamento de las
calabazas fue tomado por el ejército mexicano, el cual describirian como un campamento
gigantesco pues este contaba con planta de luz, radios, television, cocina, dormitorios,
casas de campafia, etc. Es decir estaba bien acondicionado para albergar a mas de 300
combatientes, para ser entrenados y preparados para las acciones que deberia tomar el
EZLN, en la toma de municipios y comunidades, que mas adelante llevaria a cabo.

Sin duda) el descubrimiento de la comunidad las calabazas fue un duro golpe para

elEZLN, ya que muchos de los lideres importantes que comandaban varios
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grupos de zapatistas murieron en los enfrentamientos que sostuvieron con el ejército
mexicano, al tratar de defender esta base de operaciones del EZLN, ademas de que
muchos documentos importantes y comprometedores para el EZLN caerian en manos del
ejército mexicano.

A raiz de estos enfrentamientos y con algunas comunidades cercadas por el
gjercito, tendria lugar en junio de 1993 una reunién en el ejido la Sultana la cual fue
encabezada por Marcos, en dicha reunién se convoco a las bases del EZLN, a
prepararse para la aparicion del EZLN en la escena nacional, pues se habia considerado
qgue el momento de tomar las armas y pelear habia llegado, pero esta planeaciéon se
llevaria a cabo en los 6 Ultimos meses restantes del afio de 1993.

Después de 5 meses de planeacién y estrategias, que habian estado planeando en
las distintas comunidades y los distintos grupos que integraban el EZLN, se empezaria
con la movilizacion de tropas, para lo cual los zapatistas, secuestraron algunos de los
camiones pertenecientes a la (ARIC) los cuales les sirvieron para trasladar a grupos de
zapatistas de las comunidades para llevarlos hacia el lugar donde se concentrarian con
los demas grupos, para emprender el camino hacia la toma de los municipios y
comunidades. “El 31 de Diciembre al caer la tarde los insurgentes empezaron a avanzar
hacia Ocosingo a donde llegarian el 1 de Enero de 1994, y a donde tenian ubicados a
la gente rica del pueblo y alqunos ganaderos, a los cuales se les fue destruida cierta
parte de sus propiedades, la toma de la presidencia en este municipio se dio sin ningin
problema, asi mismo empezarian a caer otros municipios en manos de los zapatistas tal
fue el caso de municipio y comunidades como: Oxchuc, Larrainzar, Huixtan, Chalam,

Simojovel y muchas otras pch'~ciones de los Altos y Norte de Chiapas, incluso se llego
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a tener posesion parcialmente del municipio de Chiapa de Corzo, el cual esta muy
cercano a la capital Tuxtla Gutiérrez”. 8

A raiz que avanzaba los zapatistas daban a conocer los objetivos que perseguian
con su lucha armada, teniendo como lema “ vivir por la patria 0 morir por la libertad “ los
distintos dirigentes que encabezaban las tomas de las presidencias municipales al llegar
a ellas daban a conocer un mensaje a la poblacién, la cual los escuchaba y miraba
expectantes, el lider principal del EZLN en la toma de San Cristébal, un hombre que se
hacia llamar sub-comandante Marcos, y cuya imagen fue la primera transmitida por los
medios de comunicacién, describiéndolo como un hombre alto, con pasamontanas el
cual dejaba ver sus ojos claros, con botas militares y una metralleta corta, se podia uno
dar cuenta con facilidad que el era el lider citaban los medios, pues era el que daba la
informacion de lo que era en realidad el EZLN, asi mismo dejaba ver que no era un
indigena y por el contrario si una persona preparada, que incluso algunos reporteros
extranjeros que lo cuestionaron les contestarian en ingles, con lo cual muchos medios
llegaron a especular que el dirigente del EZLN se trataba de un extranjero, lo cual mas
adelante, se desmintié ya que los mismos indigenas lo defenderian y dirian que el sub-
comandante Marcos era un mexicano preocupado por los problemas de los indigenas y
qué lo Unico que habia hecho era haberles mostrado su realidad, y ayudarlos a

organizarse para emprender una lucha armada contra el mal gobierno, que hace mucho

tiempo se habia olvidado de ellos.

8 Tello Diaz, Carlos. La Rebelién de las Cafiadas. Edit. Cal y Arena. México, 1995. Pag. 168-175.
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Asi mismo el sub.comandante Marcos diria nuestro objetivo es la solucién de los
principales problemas de nuestro pais, que atraviesa un gran problema de
democracia.

Por lo cual esperamos de toda la sociedad mexicana una reaccién favorable a las
causas que originan este movimiento, las cuales son justas. En todo caso podran
cuestionar el camino pero no las causas, las cuales son ancestrales y no han sido
resueltas por el gobierno, el cual solo a utilizado el poder para enriquecerse y hundir en la
miseria cada vez mas a las comunidades indigenas, las cuales han sido explotadas y
utilizadas Unicamente, para fines electoreros y olvidandose después de ellos y de sus
necesidades. Es por ello que los acontecimientos econdmicos, politicos y sociales
anteriormente mencionados, provocaron que los indigenas cansados de su situacion,
vislumbraban una luz de esperanza a sus problemas, en la organizacién armada, pues
ellos pensaban que era mejor morir luchando por una vida justa y digna, que seguir
viviendo en la miseria y en el olvido en que el gobierno los tenia .

Es por eso que después de la aparicion del EZLN el primero de enero de 1994 se
empezaron a dar varias opiniones acerca de este grupo armado, en los medios de
informacion y en los distintos sectores sociales, esta opiniones iban desde tacharlos
como un grupo terrorista, otros mas decian que este grupo armado era lidereado por
extranjeros, lo cierto es que en medio de esta confusiéon de opiniones lo Unico cierto es
que esta lucha emprendida el 1 de enero lleva en esencia un compromiso de cambio y de
lucha encabezado por los indigenas, que lo Unico que hacian al formar parte del EZLN vy
tomar las armas, era tener una opcion para poder solucionar sus problemas, aunque esta
opcion no hubiese querido tomarla pero fue la unica que les dejaria el gobierno para ser

escuchados.
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Hoy sobre todo después de la insurreccion, algunos voceros de la verdad oficial
insisten todavia que en Chiapas no existen problemas econdmicos politicos y
sociales,
cuando la realidad es totalmente distinta a la que ellos nos quieren hacer creer. Pero lo
cierto es que hasta hoy el EZLN, sigue con su lucha para conseguir una vida mas digna
justa, asi mismo el EZLN hasta hoy esta conformado principalmente por mujeres,
jovenes, viejos. De las distintas comunidades del estado de Chiapas principalmente de
los altos y las cafiadas, quienes ven en la lucha armada una puerta abierta para mejorar
sus condiciones de vida, no solo de los indigenas de Chiapas sino de todo el pais.

La realidad es que esta lucha armada podra conceptualizarse y definirse de varias
maneras, en algunos casos a favor en algunos otros en contra pero lo cierto es que todo
esto no afectara los objetivos de lucha del EZLN, los cuales estan claramente definidos.
Si bien es cierto que estos antecedentes provocaron de alguna manera el surgimiento del
EZLN en Chiapas. También es cierto que las condiciones socioeconémicas en las que
vive y se ha "desarrollado” Chiapas han influido para que se diera este levantamiento

armado el 1 de Enero de 1994, con la aparicién del EZLN en la escena nacional.
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2.1 CONDICIONES SOCIOECONOMICAS EN CHIAPAS.

A continuacion se presenta una serie de cifras que reflejan las condiciones
socioecondmicas por las que el estado de Chiapas se ha “desarrollado” las cuales
muestran y justifican de alguna manera el por que de los sucesos que se han dado en los
ultimos afios, me refiero especificamente al levantamiento armado que los indigenas
encabezaron el 1 de enero de 1994, a través de la irrupcién del EZLN en la escena
nacional.

"Localizado al sureste del pais el estado de Chiapas cuenta con una extensiéon de
74,211 Km2, que representan el 3.8% del territorio nacional, cuenta con 16422
Iocalidades, 120 son urbanas y representan el 0.7%, 16,302 son rurales y representan el
99.2%, y las cuales estan agrupadas en 11 municipios su poblacién es de 3,850,650
habitantes el 44.2% es menor de 15 afos y solo el 3% mayor de 65 afos, el 30% 25 a los
59 afios esta en edad productiva. Existen en Chiapas 9 grupos étnicos entre ellos los
tzentales, tzotziles, choles, zoques, tojolabales, mohnos, cakchigueles, mames y
lacandones. El grupo indigena con mayor numero de miembros son los tzentales con
322,224y el grupo indigena con menor numero de miembros son los lacandones con 500.
En total la poblacion indigena de la década de los noventa es de 950,936. indigenas” S

Respecto a los altos de Chiapas, otra de las regiones inmersas en el actual
conflicto chiapaneco, es una zona montafiosa entre los 850 y los 2500 metros sobre el
nivel del mar y cuenta con una superficie de 25,000 kildmetros

cuadrados, que comprende alrededor de 27 municipios, en los que existen 40

® Diaz Daniel. Revista arqueologia Mexicana No 8.(Artc.Chiapas en nitmeros). México, Julio, 1994. Pag.68-72
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pueblos con sus tradiciones propias. Chiapas cuenta con el mas alto indice de
analfabetismo en el pais pues el 30.1% de su poblacién es analfabeta, Chiapas genera el
60% de la energia eléctrica que se produce en la Republica Mexicana. En territorio
Chiapaneco estan tres de las cuatro presas mas grandes del pais La Angostura,
Nezahualcoyotl y Chicoasén. La capacidad de esas presas es de 103,491 millones de
metros cubicos es decir, el 42% de la que tienen las 13 principales presas del pais.

Sin embargo, el 34,9% de las comunidades y el 33.1% de las viviendas de todo el
estado de Chiapas no cuentan con el servicio eléctrico, ninguna entidad del pais la
supera en ese aspecto. Ademas de la selva en la poblacién de Ocosingo, las acciones del
EZLN fueron centradas principalmente en las regiones de los altos (San Cristdbal y
Altamirano y Las Margaritas).

A la llegada del ejército mexicano el conflicto se extendié a las poblaciones
Oxchuc, Huixtan, Chenalhé y Chanal. De acuerdo con las agendas estadisticas del
Estado de Chiapas en 199, la cual fue elaborada por la Secretaria de Programacién y
Presupuesto del gobierno estatal mediante el Subcomité Especial de Estadistica y
Geografia para el Desarrolio del Estado (COPLADE) con datos del Xl Censo General de
Poblacién y Vivienda levantado en 1990 por el Instituto Nacional de Estadistica Geografia
e Informatica (INEGI). "En 1990 habia un total de 3210,496 habitantes en el estado de
Chiapas, de los cuales un 1,604,773 son hombres y 1,605,723 son mujeres. Del total el
59.61% (1,913,754 habitantes) viven el medio rural” "°.

La poblacién de Chiapas comparada con la de 1980, crecié en la ultima

década

% INEGI. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda. Chiapas, México, 1990.
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una tasa media anual de 45.51% mas del doble que la tasa global del pais que fue de
2.02%. De mantenerse constante la tasa de crecimiento registrada en 1990, se estima
gue para el afio 2000 seran casi 5,000,000 millones de chiapanecos de igual forma, en
16 anos la poblacion se habra duplicado.

En cuanto a la estructura por edades se observa que en el estado de Chiapas es la
entidad federativa con mas joévenes, toda vez que el 55.6% de su poblacion tiene edades
entre 1y 19 afios.

Los principales puntos en el conflicto actual cuentan con la siguiente poblacion:
San Cristobal de las Casas 100,667 habitantes; Altamirano 18,909 habitantes; Ocosingo
147,100 habitantes y Las Margaritas 107,777. En su conjunto, los altos tienen una
poblaciéon de 431,227 habitantes; la selva 537,697 y la region Fronteriza 397,712.

En el estado estan registrados 716,000 chiapanecos que hablan alguna lengua
indigena, cifra que representa el 26.3% del total de personas de cinco afos y mas. De
esa poblacion, el 63.3% también habla espafiol. Chiapas es la entidad federativa con
mayor porcentaje de personas monolingtie, ya que el 32% de la poblacion de cinco afios
y mas que hablan alguna lengua indigena no hablan espafiol. En particular, en los en los
municipios que fueron tomados por el EZLN, el 31.3% de quienes en Ocosingo
hablan alguna lengua indigena no hablan espafiol, en Las Margaritas el porcentaje es de
23.5%, en San Cristobal de las Casas es de 20.3% y en Altamirano de s6lo 0.9%.Del total
de hablantes de lengua indigena, [a mayor concentraciéon se registra en la region de la
selva (39.8%); le siguen en orden descendente, Los Altos (32.7%) y el norte del estado
(11.6%). La len~ua indigena predominante es el tzeltal (21.6%); le sigue el tzotzil (18.9%);

Chol (10.3%); z- ~ue (4.1%) y tojolabal (3.5%).
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en donde proporcionalmente hay cada vez menos catélicos y mas protestantes. De los
habitantes que profesan una religion en Chiapas el 67.6% es catdlico y el 16.3%
protestante o evangélico. A nivel nacional, el 89.7% es catdlico y 4.9% protestante” "

"Seglin Las cifras oficiales en Chiapas no es grande el desempleo de una
poblacion econémicamente activa de 874,267 personas, tienen ocupacion 854,159, es
decir el 97.7%; una tasa de ocupacién superior inclusive a la media nacional, que es de
97.3%. Sin embargo, una clasificacion también oficial, segun la situacién en el trabajo
revela otras condicione, Chiapas de entre otras entidades federativas, es la que
proporcionalmente tiene menos empleados u obreros, y la que registran mas trabajadores
por su cuenta. En otras palabras, a falta de oferta de empleos en la economia formal, casi
la mitad de los chiapanecos en edad de trabajar tienen que ingeniarselas para obtener
ingresos, dedicandose principalmente al ambulantaje” '2.

Es en el campo, sobre todo de donde obtiene ingresos. Es decir de cada 10
personas 6 trabajan en el sector primario de la economia ( agricultura
fundamentalmente), mientras que solo una de cada 10 lo hacen en el sector industrial y
tres en el de servicios. En
ninguna otra entidad se da esa proporcion. Otro sintoma del Subdesarrollo de Chiapas,
es la percepcién de salarios, los cuales son los mas bajos, de las 854,159 personas que

tienen ocupacion segun el censo de 1990 el 19% no recibe ingresos; el 39.9% recibe

menos de un salario minimo; el 21.2% entre uno y dos salarios;

" INEGL. Censo General de Poblacion y Vivienda. Chiapas, México. 1990.
12 Acosta Cordova Carlos, Ramirez Ignacio. Artc. Revista Proceso. No. 897. México, Enero, 1994. Pag. 45-46.
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el 8% mas de dos y menos de tres salarios; el 4.1% de tres a cinco salarios; y apenas el
3.6% recibe mas de cinco salarios minimos. Un indicador mas de la pobreza en

Chiapas lo

da el tipo de materiales que el grueso de sus habitantes utilizan en la construccién de sus
casas. Datos del INEGI y del gobierno chiapaneco sefalan que los techos de una tercera
parte de las viviendas particulares de todo el estado son de lamina de asbesto o metalica
que una de cada cuatro de esas viviendas tienen techo de tejas, que el 14% es de losa
de concreto, tabique o ladrillo y que 12% es de lamina de carton.

En cuanto a las paredes de las casas en Chiapas, el material predominante es el
tabique, ladrillo, block, piedra o cemento, que representan el 37.1% y en segundo término
la madera, con 25.3%. Sin embargo en los pisos se aprecian otras condiciones en por lo
menos el 73% de los municipios que integran la entidad, mas de la mitad de las casas
tienen piso de tierra, sin ningun tipo de recubrimiento.

"Grave es el caso de los municipios tomados por el EZLN, en Altamirano el 80% de
los pisos de las casas es de tierra, sin ningun recubrimiento, en Las Margaritas el 72.2%;
en Ocosingo el 74.6%; y en San Cristébal de las Casas solo el 33.1%. Para consuelo de
estos municipios ninguno alcanza las condiciones de San Juan Cancuc, en los Altos en
donde practicamente todas las casas el 98.7% tienen pisos de tierra" °.

"En materia de servicios basicos Chiapas es también de los estados mas

precarios, dos de cada cinco viviendas no tienen agua entubada; tres de cada cinco no

cuentan con drenaje; y una de cada tres no tiene energia eléctrica. Eso a nivel estatal, la

3 INEGI. Censo General de Poblacién y Vivienda. Chiapas, México, 1990.
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situacién municipal es aun peor por ejemplo, la mitad de las viviendas en Altamirano no
tienen agua y sélo una de cada cuatro disponen de drenaje y de luz . En Las Margaritas
estan peor, solo cuarta parte de sus viviendas tienen agua entubada; nueve de cada diez
no tienen drenaje, y solo una de cada tres viviendas cuentan con energia eléctrica” *

En Ocosingo, por el estilo la mitad de las casas no tienen agua, el 84%
carece de drenaje y siete de cada diez no cuentan con servicio eléctrico. La entidad no se
lleva el primer lugar en todas esas carencias: ya que Guerrero es la entidad que tiene
mas viviendas sin agua entubada (43.1% contra 41.6% de Chiapas); Oaxaca es la
enﬁdad con mayor numero de viviendas sin drenaje ( 70% contra 58.8%) pero si es
Chiapas el estado con mas viviendas una de cada tres sin energia eléctrica.

A todo esto, finalmente la entidad debe sumar los peores servicios de salud . La
poblacién chiapaneca es una de las mas desprotegidas del pais, ya que hay un médico
para cada 1,500 habitantes, y menos de una quinta parte de la poblacién es
derechohabiente de las instituciones de seguridad social. En los municipios en conflicto,
las cosas son peores: en Altamirano sélo habia para Diciembre de 1992 27
derechohabientes; en Las Margaritas, 1,867; en Ocosingo; 3,765 y en San Cristébal de
Ias‘ Casas 37,347.

"De acuerdo con el informe semestral Enero-Junio 1993 del Centro de Derechos
Humanos "Fray Bartolomé de las Casas", que dirige el obispo de San Cristobal, Samuel
Ruiz, las causas de muerte en el estado de Chiapas, especiaimente en las
comunidades indigenas, son las mismas que hace 40 afos: infecciones intestinales,

respiratorias y desnutriciéon" '° .

' Acosta Cérdova Carlos, Ramirez Ignacio. Artc. Revista Proceso. No. 897. México, Enero, 1994. Pag 45-49.
1 Acosta Coérdova Carlos, Ramirez Ignacio. Artc. Revista Proceso. No. 897. México, Enero, 1994, Pag. 49,
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En las comunidades indigenas del pais, en las que habitan mas de 8,000,000 de
mexicanos, es en estas comunidades donde se concentra el 125 de la mortalidad
general
del pais. Guerrero, Oaxaca y Chiapas son los tres estados en donde mueren mas
gente
por esas causas ( infecciones intestinales, respiratorias y desnutriciéon). En Chiapas las
muertes por tuberculosis son las mas altas que se registran en la Republica. El paludismo
alcanzé en los primeros diez meses de 1992 , a 3,000 personas, principalmente de las
comunidades indigenas.

Por si fuera poco en los ultimos meses de 1992 y en los primeros de 1993 se
registraron 71 casos de nacimientos de nifios sin cerebro ( anencefalia) en siete
Ocosocuautla. Debido esto segun parece a problemas de desnutricion.

Todas las cifras anteriormente mencionadas reflejan la situacién por la que ha
atravesado y sigue atravesando el estado de Chiapas, una situacién realmente precaria
en todos los aspecto tanto en lo econémico como en lo social. Todo esto se ve reflejado
en el descontento de los chiapanecos y principalmenmte de los indigenas, que son
quienes viven en condiciones infrahumanas y que esto de alguna manera los llevo a
optar, por la protesta a través de la via armada. La cual ahora el gobierno la critica y
censura, siendo ellos los principales culpables de las carencias que se viven dia a dia no
solo en las comunidades indigenas del estado de Chiapas, sino en todas las
comunidades indigenas de nuestro pais.

El levantamiento armado del 1 de Enero de 1994 no es una aventura mas, es un

llamado a la nacién y al gobierno para que muestre la voluntad y la capacidad para

32



resolver los problemas sociales econdémicos y politicos no solo de Chiapas sino de todo el
pais.

Este alzamiento es sélo un indicio del mal que padece México, tras muchos afios
de politica de entrega de la economia nacional, de la destruccion sistematica de los
cimientos
emancipadores de la Revolucién Mexicana. Ya que no basta ahora que lleguen
programas sociales populistas a Chiapas, sino mas bien lo que hay que rectificar es algo
mas profundo, el modelo de desarrollo el cual resulta inadecuado para la realidad de
Chiapas y del pais, asi mismo la reorientacion de los procesos donde se generan los

distanciamientos sociales y, mas a fondo la relaciéon del estado con la sociedad civil.
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2.2 EL EZLN DESPUES DEL SURGIMIENTO.

Después de la aparicién del EZLN el 1 de Enero de 1994 y hasta ahora en 1999 en que
se cumple 5 afos, en los cuales se han dado encuentros y conversaciones entre el EZLN
y el gobierno con el fin de buscar la paz y una posible solucién al conflicto armado en
Chiapas, y en donde el EZLN demanda principalmente: tierra, vivienda, trabajo,
alimentacion, salud, educacioén, cultura, informacién, independencia, democracia, libertad,
justicia, paz, seguridad, combate a la corrupcién, defensa del medio ambiente.

“A la irrupcién del EZLN, los medios de comunicacién dedicaron gran cantidad de
espacios para informar sobre el conflicto en Chiapas. Sin embargo la mayoria de esa
informaciéon habria siso para dar voz a las reacciones gubernamentales, una
caracteristica que estas informaciones no tenian una base del conocimiento de las
causas que habian provocado el levantamiento armado, para no variar los noticieros de
televisién, segun ellos los insurgentes no sélo carecen de cualquier motivo valido o ideal
politico , sino que no pasaban de ser transgresores de la ley y agresores. El segundo
objetivos de sus notas ha sido minimizar el problema como el gobierno ha querido” *° .

A la segunda semana de la aparicion del EZLN, algunos medios de informacion
resaltaban que no era un levantamiento indigena, ya que la dirigencia es profesional, hay
armas de todo tipo incluyendo machetes y algunos extranjeros estan inmiscuidos. Asi lo
declaro en su momento Socorro Diaz y el representante del Episcopado Mexicano.

Igualmente  se difunde un retrato hablado del subcomandante Marcos

realizado

' Toussaint Florence. La insurreccién en Chiapas. Artc. Revista Proceso No 897. México, Enero, 1994. Pag. 80.
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por la PGR con el objeto de mostrar que sus rasgos distan de concordar con lo que es un
indigena.

Se manejo la lucha armada en los medios como si esta estuviera dirigida hacia el
pueblo chiapaneco, y no hacia el ejército tal y como lo sefialaba la 12 Declaracién de la
Selva Lacandona emitida el 1 de Enero de 1994 por el EZLN, con la version del gobierno
de la poblacién estaba en peligro, practicamente militarizo toda la zona de conflicto,
mandando a diez mil efectivos, tanquetas, aviones, morteros, helicépteros, etc.

Medios internacionales como la NBC expusieron los hechos como fueron
sucediendo, siendo estos reporte mas objetivos y evitando la defensa a ultranza del
gobierno. El énfasis se puso en la descripcidn de los combates y de las condiciones en
que se encontraban los municipios en conflicto. Asi mismo ponderé la pobreza,
discriminacion y la escasa escolaridad que sufren los indigenas a diario . Sintetizd en un
par de notas las palabras de los distintos voceros gubernamentales, incluyendo al
presidente de la republica.

Pese a todo los medios de informacién que reportaban el conflicto en Chiapas el
mejor medio fue la prensa, ya que esta daba informaciones s mas objetivas y clara de lo
que estaba pasando en ese momento en Chiapas.

Es cierto que el papel de los informadores se ha visto sujeto a todo tipo de
obstaculos. Desde los ametrallamiento y los bombazos por error, hasta los retenes del
ejército mexicano, para impedir el acceso a las zonas zapatistas, ademas de las lineas
dictadas por RTC y los propios duefios de medios. El periodista es quien menos
autonomia ha tenido y el gobierno ha tenido la mayor oportunidad de difusién de sus

posturas.
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Quiza lo mas absurdo ha sido el programa que realizé RTC, el cual fue transmitido
en
horarios oficiales por la television, especialmente en los noticiarios, este programa dio
una version gubernamental de lo que es el EZLN y todo lo que tiene que ver con el
conflicto armado en Chiapas.

“Lo cierto es que con el conflicto armado en Chiapas se ha evidenciado una vez
mas lo que ya se sabia, que existe un gran control sobre los medios de comunicacion por
parte del gobierno y por lo tanto existe poca libertad informativa. La sociedad por eso
recibe informacién manipulada, mentiras, verdades a medias. Todo esto con el objeto de
que siga oculto ese México que hoy ha salido a la luz con tanta fuerza a través de los
indigenas que forman el EZLN“ "7 .

Es precisamente después del surgimiento del EZLN, que mucha gente se empezé6
a dar cuenta de las condiciones en que muchos indigenas viven, no solamente en
Chiapas sino de todo el pais, dichas condiciones son de extrema pobreza, olvido e
ignorancia total, todo esto provocado por la incapacidad que el gobierno ha mostrado
para satisfacer las demandas ancestrales de los pueblos indigenas, principalmente en
materia econdmica politica y social. Es por eso que el EZLN con su aparicién mostré la
verdadera realidad de los indigenas en México, todo esto ademas sirvié para concientizar
a mucha gente, que creia que en México no habia pobreza y marginacién, que pensaba
también que la gente no se moria de desnutricién y de enfermedades intestinales como

diarrea, tifoidea u otras como tosferina.

"7 Toussaint Florence. Medios en Chiapas. Artc Revista Proceso No.898. México, Enero, 1994, Pag. 69.
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Es por eso que después de mucho tiempo en el olvido, los indigenas decidieron
optar por la via armada ya que como dicen ellos el gobierno no les dejo ofra
solucion,
para tener una vida mas digna y justa para ellos y sus familias, corriendo el riesgo
de morir en esta lucha que emprendian, con el lema de “vivir por la patria o morir por la
libertad”.

En su lucha el EZLN dice llevamos caminando cientos de afnos pidiendo y
creyendo en promesas que nunca se cumplieron, siempre nos dijeron que fueramos
pacientes y que supiéramos esperar tiempos mejores. Nos recomendaron prudencia nos
prometieron que el futuro seria distinto. Y ya vimos que no, todo sigue igual o peor que
como lo vivieron nuestros abuelos y nuestros padres. Nuestro pueblo sigue muriendo de
hambre y de enfermedades curables, sumidos en la ignorancia, en el analfabetismo, en
la incultura. Y hemos comprendido que, si nosotros no peleamos, nuestros hijos volveran
a pasar por lo mismo. Y no es justo. Por eso la necesidad nos fue juntando y dijimos YA
BASTA. Ya no hay tiempo ni animo de esperar que otro vengan a resolver nuestros
problemas. Nos organizamos y hemos decidido exigir lo nuestro empuriando las armas,
asi como lo han hecho los mejores hijos del pueblo mexicano a lo largo de su historia” '

De alguna manera, la via armada por la cual opto el EZLN se puede justificar y
entender en cierto momento, ya que ante la miseria y el olvido en que viven, el morir en la
lucha les puede significar a los indigenas una salida a todas sus carencias, es por eso
que ellos no temen a morir luchando por mejorar sus condiciones de vida, principalmente

para sus hijos, ademas con esto muestran su descontento ante una dictadura de mas de

'8 Organo Informativo del EZLN. Periddico El Despertador Mexicano, No. 1. Chiapas, México, Enero 1994.
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70 afos, la cual es encabezada por unos cuantos que representan a los grupos mas
conservadores e intolerantes del pais.

“Los integrantes de las Fuerzas Insurgentes del EZLN dicen estar conscientes de
que
la guerra declarada al Ejército Mexicano es una medida ultima pero justa. Y declaran no
dejar de pelear hasta lograr el cumplimiento de sus demandas basicas, formando en el
pais un gobierno libre y democratico” ° .

Fue precisamente en el sexenio del Salinismo en donde se hizo creer a los
mexicanos, que estabamos en pleno desarrollo y que ya eramos un pais de primer
mundo, mientras, que las condiciones de vida de los sectores mas pobres decian todo lo
contrario, asi pues mientras el presidente hacia las negociaciones para que se firmara el
TLC (Tratado de Libre Comercio) entre Estados Unidos, Canada y México, en Chiapas se
preparaba el alzamiento armado precisamente para el 1 de Enero fecha en que entraba
el vigor dicho tratado.

El presidente Carlos Salinas cerré los caminos legales de los campesinos para
defender su derecho a la tierra, el agua, crédito y la asesoria técnica. Ellos recibieron solo
promesas en lo sustancial, durante 50 afios , pero estos alentaban la esperanza de
obtener tierra. Con la reforma del articulo 27 constitucional todas la esperanzas se
vinferon abajo, ya que con esto se dio por terminada la entrega de la tierra a pesar de
haber tantos latifundios, abriendo asi la alternativa al latifundio moderno, sin limites de
extension, se acabo incluso con la posibilidad de hacer una reparticion justa de la tierra y

con esto no se dejo a los campesinos otro camino que el de la lucha armada. Por todo lo

'® Correa Guillermo, Ramirez Ignacio. Artc. Revista Proceso, No. 897. México, Enero, 1994. Pag, 9-11.
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anterior durante los Ultimos afios abundaron en el debate publico argumentos
suficientes para cuestionar las politicas del salinismo, que fueron las que derramaron el
vaso para que los indigenas protestaran a través de la via armada, emprendida
por el EZLN. Ya que durante el salinismo se

deterioraron los salarios, aumento el desempleo, cerraron empresas, incremento de la
pobreza, esto ponia en entre dicho la visidén oficial del gobierno. Se sefialo también |a
insuficiencia de una politica social remendalista que no alteraba las causas del
empobrecimiento y se prestaba a la demagogia y al clientelismo.

El actitud que tuvo el presidente Carlos Salinas hacia el EZLN después de su
aparicién fue de agresidn e intolerancia, ya que minimizo el problema de Chiapas
queriendo ocultar lo que realmente estaba pasando, entonces el presidente inicio una
persecucion a través de los militares, hacia todos los integrantes del EZLN, por lo cual el
cerco militar en torno de la zona del conflicto se intensifico, provocando asi también que
se tuviera menos acceso a las zonas de conflicto, especialmente los medios de
informacién los cuales eran intimidados y obstruidos para que no pudieran realizar su
trabajo libremente.

El miércoles 12 de Enero de 1994 el presidente Carlos Salinas de Gortari anuncio:
“Tomando en cuenta que el Ejército Mexicano ha alcanzado ya el primer objetivo en su
misiéon constitucional de garantizar la seguridad en la region, tomando en cuenta el
sentimiento y la opinién de la nacién , y por las propias convicciones del Presidente de
Republica, he tomado la decisién de suspender toda iniciativa de fuego en el estado de

Chiapas” % .

2 Correa Guillermo, Lopez Julio César. Artc. Revista Proceso, No. 898. México, Enero, 1994, Pag. 8-10.
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Una vez anunciado el cese del fuego, era facil el acceso a las zonas municipales,
las cuales eran patrulladas ocasionalmente por el ejército, pero continuaba siendo dificil
llegar a las pequefias comunidades donde se acentaban los zapatistas. Pero a pesar
de este cese al fuego el ejército seguia incursionando en las comunidades indigenas.

Por todos los hechos que se habian suscitado hasta el momento en la zonas
de conflicto como: violacion a los derechos humanos, enfrentamientos, asesinatos, etc.
La camara de diputados propuso una iniciativa de ley para otorgar una “amnistia” general
a todos los participantes de los en los hechos de violencia que afectaron varios
municipios del estado de Chiapas. La ley de amnistia fue discutida la tarde y noche del
jueves 20 de Enero de 1994 y seria aprobada la madrugada del viernes 21 en la Camara
de Diputados y mas tarde, el mismo dia en el Senado. Con modificaciones negociadas
por los legisladores priistas y panistas en la Secretaria de Gobernacién, con el titular de
esta, Jorge Carpizo.

La ley de amnistia beneficiaba a todos aquellos que estén involucrados en delitos
que se desprendan del conflicto armado en Chiapas, a condicion de que entreguen
rehenes, armas, explosivos, y de mas instrumentos empleados para la comisién de
delitos. El presidente daba un plazo de 20 dias para que los interesados hicieran entrega,
aunque para esto la Camara de Diputados propuso que fuera una comisién especial,
integrada por el ejecutivo, la que determine plazos y términos en que se diera esta ley.

Que contemplaba el beneficio para quienes hayan participado en el EZLN desde el
1 de Enero hasta las 15 horas del jueves 20, y no a las 11 horas del domingo 16, como
sefalaba el texto original.

La ley sefala expresamente que alas personas que beneficie la amnistia no

podran en el futuro ser interrogadas, investigadas, citadas a comparecer o detenidas,
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aprehendidas, procesadas o molestadas de manera alguna por los hechos que
comprende esta amnistia.

Esta ley de alguna manera paso del perdén a unos cuantos( los que actuaron bajo
engafo o desesperacién) a un perdén mas amplio aunque muy discutible todavia ,
por los
zapatistas ya que consideraban a esta ley una forma de pedirles su rendicion, sin antes
haber tenido un dialogo con el gobierno, por lo que esta ley no tuvo efecto para tratar de
detener al conflicto que aun le faltaban muchos caminos y etapas por recorrer, y tratar de
encontrar una soluciéon a las demandas por las que se habian alzado en armas los
indigenas de las comunidades chiapanecas.

Con lo anterior se puede ver que el Presidente Carlos Salinas iba rectificando su
posicion con respecto al EZLN, al principio para el los militantes del EZLN eran indigenas
manipulados por extranjeros expertos en la violencia, profesionales del terror. Pero ante
la presidon que empezd a ejercer los distintos sectores sociales el Presidente se vio
obligado a nombrar un comisionado para que se iniciaran las platicas de paz, en busca de
una solucién para el conflicto.

A estas alturas el EZLN, habia logrado ya algunos triunfos, como el que mucha
gente se diera cuenta de su situaciéon de pobreza, el apoyo de distintas organizaciones,
ademas puso de cabeza al gabinete del Presidente Salinas, depusieron al gobernador de
Chiapas Elmar Setzer, ademas de llamar la atencién de los dirigentes sociales y politicos
de todo el mundo que los cuales apoyaron la causa zapatista, por todo esto cada vez se
le complicaba mas el manejo del conflicto en Chiapas al gobierno.

Para la funcién de representante del gobierno para el dialogo en Chiapas se

nombro a Manuel Camacho Solis, el cual fue recibido de manera positiva por los
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zapatistas, quienes esperaban que Camacho Solis, sirviera como un verdadero enlace
entre el gobierno y el EZLN. Para iniciar el dialogo los zapatista pedian al Presidente
Salinas que rectificara a fondo su postura si queria salvar a su gobierno, debe ademas
reconocer ia beligerancia del

grupo armado y acordar con ellos condiciones reales de paz , no una tregua. De no
entender que no puede pedir la rendicion de quien va triunfando en la lucha, cada dia se
hundird mas su gobierno.

Otro hecho importante en este lapso de tiempo especificamente el 18 de Febrero,
renunciaria el gobernador, después de esto el EZLN envio varios comunicados para
acordar cuales eran las condiciones para que se diera un dialogo con el gobierno,
finalmente se darian las condiciones para que se iniciara un dialogo de paz en la Catedral
de Santo Domingo en San Cristobal de las Casas, dichas platicas iniciaron el 21 de
Febrero de 1994 vy finalizaron el 22 de Marzo, dichas platicas durarian aproximadamente
11 dias, en estas primeras platicas no se llegaria a algo concreto por lo que, el EZLN
seguiria enviando comunicados a la sociedad para seguir denunciando la poca voluntad
que el gobierno mostraba para resolver el problema en Chiapas.

“Para el 12 de Junio de 1994 el EZLN proclamaba la 22. Declaracién de la Selva
Lacandona, en esta declaracion llamaba a los distintos sectores de la sociedad a
promover y a lograr un transito pacifico a la democracia, por lo cual convocaron a la CND
(Cdnvencién Nacional Democratica). La cual se lievo a cabo del 5 al 9 de Agosto, en un

n 21

lugar bautizado como Aguascalientes . En donde los zapatistas construyeron una

especie de barco, que flotaba en el aire, para la construccién de esto participaron 600

' FZLN. Declaraciones de la Esperanza No.2. Edit. Frente Zapatista de Liberacién Nacional. México, 1997.
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hombres y mujeres zapatistas, dicho barco de la libertad como le llamaba el Sub
comandante Marcos servio como escenario donde los zapatistas, mostraron las nuevas
propuestas que ellos tenian que hacer a la sociedad y el gobierno para encontrar un
camino hacia la paz y la democracia.

Después de las primeras platicas realizadas entre el gobierno y el EZLN en
Febrero de 1994, el gobierno nombro el 23 de Junio de 1994 a Jorge Madrazo
Cuellar como
nuevo comisionado para la paz en Chiapas. Se acercaban la elecciones presidenciales
las cuales se llevaron a cabo el 21 de Agosto de 1994, y en las cuales triunfaria el
candidato del PRI, Ernesto Zedillo, el cual tomo posesién el 1 de Diciembre de 1994, en
el estado de Chiapas se llevaron a cabo elecciones para elegir a gobernador, y en las
cuales resulto ganador el candidato del PRI, Eduardo Robledo Rincén, pero los
resultados de esta eleccién estatal fueron protestados por un amplio sector de la
sociedad chiapanecca y por el EZLN, pero a pesar de todo esto Eduardo Robledo tomo
posesion el 8 de Diciembre de 1994,

El 23 de Noviembre el gobierno y la Secretaria de Gobernacién reconoce a la
CONAI ( Comisidén Nacional de Intermediacion) la cual se habia creado el 1 de Noviembre
de 1994. El 5 de Enero de 1995 el EZLN proclama la 32Declaracién de la Selva
Lacandona en la que propone a la sociedad la formacion de un movimiento para la
liberacion nacional.

El 9 de Enero de 1995 Ernesto Zedillo anunciaba que se habia descubierto la
identidad de los dirigentes del EZLN, girando ordenes de aprehension contra ellos, y

lanzando una ofensiva militar contra las comunidades indigenas de apoyo zapatista,
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mostrando con esto nuevamente la intolerancia, con la que el gobierno respondia a los
reclamos de los indigenas que habian tomado las armas para luchar por una vida digna y
justa.

Fue tanta la presion que el EZLN ejercia sobre el gobierno estatal, para que
mostrara voluntad para resolver los problemas que aquejaban a la entidad, que
obligaron a que el
gobernador en turno Eduardo Robledo, tuviera que solicitar licencia el 14 de Febrero de
1995, para dejar el cargo entonces se designaria como gobernador interino a Julio Cesar
Ruiz Ferré.

“El 8 de Junio de 1995 el EZLN propone a la sociedad un gran dialogo con el
gobierno, para ello realiza una gran consulta nacional e internacional que permita conocer
la opinion de la sociedad sobre el futuro del EZLN. El 20 de Junio de 1995 se realiza la
consulta nacional , el 29 de junio se entregan los resultados de la consultan en la que la
sociedad voto por la opcion del que el EZLN deje las armas y se convierta en una opcion
politica, en esta consulta participaron 1,300,000 mexicanos y mas de 100,000 extranjeros
en 30 paises en los 5 continentes” %

De junio de 1995 a Enero de 1996 se dieron platicas y acercamientos
intermitentes entre el EZLN y el gobierno. El 1 de Enero de 1996 el EZLN prociama la 42
Declaracidén de la Selva Lacandona en la que llama a construir una politica de nuevo tipo

no partidaria , asi como la transformacién del EZLN de una organizacion armada a una

civil.

22 Fernandez Paulina. Levantamiento Armado en Chiapas. Artc. Periédico. El despertador Mexicano. Chiapas, México.
Julio1995. Pag 30-31.
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Finalmente /después de tantos acercamientos intermitentes y de una amplia
consulta con sus bases de apoyo el EZLN llega a un acuerdo con el gobierno federal para
firmar los acuerdos sobre Derechos y Cultura Indigena el 16 de Febrero de 1996. “En
estos acuerdos el gobierno federal se compromete a reconocer en la Constitucion
General, a ampliar su participacion y representacion politica a garantizar el acceso pleno
a la justicia, a promover las manifestaciones culturales de los pueblos indigenas, a
asegurar la educacion y capacitacion a garantizar las necesidades basicas, a impulsar
la produccién y el empleo, y
como conclusidn de todo esto se plantea la necesidad de un nuevo marco juridico, tanto
nacional como en las diversas entidades que garantice: los derechos politicos,
fortalecimiento de su representacion politica, sus derechos jurisdiccionales aceptando
sus propios procedimientos para designar autoridades y sus sistemas normativos, sus
derechos sociales para que garanticen sus formas de organizacion social, sus derechos
econdmicos para que desarrollen sus alternativas de organizacion para el trabajo vy
la produccién, y sus derechos culturales para que preserven sus identidades y su
creatividad. Reconociendo en la legislacion nacional a las comunidades indigenas como
entidades de derecho publico y su capacidad para organizarse auténomamente” 2 .

El 2 de Septiembre de 1996 después de la consulta realizada entre sus bases de
apoyo, resuelve suspender su participacion en los dialogos de San Andrés, ante la actitud
gubernamental. Plantea cinco condiciones minimas para poder regresar a la mesa de
negociacién: 1.- Liberacidén de todos los presuntos zapatistas; 2.- Formar una comisién

con capacidad de decisién politica y que se respete a la delegacion zapatista; 3.- La

2 FZLN. Acuerdos sobre derechos y cultura indigenas. Cuadernillo No.1. Edit. Frente Zapatista de Liberacién Nacional.
México, 1997.
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instalacién de la comisién de seguimiento y verificacion ; 4.- Propuestas serias Yy
concretas por parte del gobierno para la negociaciéon sobre el tema de democracia y
justicia ; 5.- Fin al clima de persecucién militar y policiaca contra las comunidades
indigenas de Chiapas, asi como la desaparicién de grupos paramilitares.

Después de todo lo planteado por el EZLN, para regresar al dialogo se retnen con
la COCOPA (Comisién de Concordia y Pacificacion) en la realidad y rechazan la
contrapropuesta gubernamental sefalando que no regresara a la mesa de
negociaciones
hasta que los acuerdos de San Andrés sobre Derechos y Cultura Indigena, firmados en
Febrero de 1996, sean implementados. El subcomandante Marcos hace un llamado
especial a la COCOPA para que defienda frente al gobierno su propuesta original.
Esperara
el pronunciamiento oficial de la COCOPA como representante del gobierno federal. A
pesar de que se han llevado platicas entre el EZLN y el gobierno, este sigue
intensificando la presencia militar en las comunidades indigenas, principalmente en las
baées de apoyo zapatista, ademas de utilizar la presencia militar para intimidar a los
indigenas, se vale tambien de grupos paramilitares, para que disuelvan las bases de
apoyo y obligando a la gente a que se tenga que desplazar de sus comunidades, por el
temor a ser asesinados por los grupos paramilitares, los cuales reciben financiamiento y
armas por parte del gobierno, asi como un adiestramiento de tipo militar por parte del
ejército mexicano.

En el mes de Diciembre de 1997 se han dado pequefios enfrentamientos entre
grupos paramilitares y simpatizantes zapatistas, en menos de cinco dias dos indigenas

integrantes de la Sociedad Civil Las Abejas han logrado huir de sus comunidades de
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Pechiquil, en donde se encuentran en contra de su voluntad unas 70 personas que son
obligadas a trabajar para grupos paramilitares priistas y a robar en comunidades vecinas.

Con el objetivo de resolver los problemas internos de las comunidades y
contrarrestar la labor del sistema que provoca la competencia social para sus intereses
politicos, la Aric-independiente y la Aric-Unién de Uniones, dos de las organizaciones
con fuerte presencia en la llamada zona de conflicto suscribieron en Ocosingo un Pacto
de reconciliacion del pueblo indigena de las Cafiadas de la Selva Lacandona, todo esto
con el fin de distensar un poco el ambiente entre grupos paramilitares y simpatizantes del
EZLN.

El lunes 22 de Diciembre la prensa nacional informa que “Grupos priistas armados
iniciaron una violenta ofensiva contra los desplazados de la abejas y simpatizantes
zapatistas refugiados en Acteal, en el municipio de Chenalhd, dejando esta ofensiva
por parte de las guardias blancas por lo menos 25 heridos con arma de fuego y muchos
muertos, de acuerdo con la versidn de testigos presenciales que lograron llegar a la
ciudad de San Cristdobal de las Casas, Chiapas. Dijeron que esta agresién era
considerada la agresién mas violenta que un grupo paramilitar haya realizado en el norte
y los altos de Chiapas desde la apariciéon del EZLN, la embestida contra los desplazados
segun testigos fue organizada con varios dias de anticipacién y en ella participaron por lo
menos 60 hombres fuertemente armados. Una ambulancia de la cruz roja que intenté
rescatar a los lesionados fue atacada por los agresores. El centro Fray Bartolomé de las
Casa inform6 que el secretario de Gobierno de Chiapas Homero Tovilla, fue enterado a

mediodia por el secretario de la CONAI, Gonzalo Ituarte, del ataque contra los
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desplazados. Esta ONG afirmé que elementos de Seguridad Publica permanecieron a
200 metros del sitio del ataque sin intervenir “ al

El 24 de Diciembre de 1997, de un barranco y una cueva 45 cuerpos de indigenas
tzotziles masacrados con armas de fuego y mutilados sus cuerpos con machetes,
Sobrevivientes, heridos y testigos entrevistados por La Jornada, coincidieron en acusar a
militantes del PRI, principalmente de las comunidades de los Chorros, Puebla, Chimix,
Quextic, Pechiquil y Ccanolal, de ser los autores de la masacre contra los refugiados de la
sociedad civil Las Abejas, principalmente simpatizantes del EZLN. A pesar de
negar intensamente que

hubieran muertos en Acteal, el gobierno de Julio Cesar Ruiz Ferré implanté en la
madrugada un operativo coordinado por el subsecretario Uriel Jarquin Galvez y por
el - exprocurador Jorge Enrique Hernandez dicho operativo tenia como objetivo
principal, segun el consejo auténomo de Polhd, borrar los rastros de los muertos. Segun
reportes desde el lugar de los hechos se consignaron que los muertos y heridos estaban
de rodillas rezando, cuando los atacaron por la espalda. Segun los sobrevivientes la
balacera comenz6 a las 10:30 de la mafana y la Seguridad Publica del Estado acepta
haber entrado a Acteal hasta las 17 horas del mismo dia.

El presidente Ernesto Zedillo emitié un mensaje a la nacidén en el que califica los
hechos de Acteal como un “cruel absurdo e inaceptable acto criminal " ; anuncia que ha
instruido al procurador general de la Republica para que la investigacién y la persecucion
de los delitos cometidos se atraiga a la competencia federal y ademas ha solicitado a la

Comision de Derechos Humanos presente su apoyo y asistencia humanitaria a las

2 Ramirez Ignacio. Crénica de una matanza. Artc. Periédico La Jornada. México , Enero, 1997. Pag 48.
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comunidades. En el mismo mensaje el gobierno federal informa que le ha expresado al
gobierno dl estado de Chiapas se decision de coadyuvar en todas las acciones que se
determinen necesarias para prevenir otros enfrentamientos entre grupos de la zona.

A esto el EZLN responde con un comunicado el 26 de Diciembre de 1997, a través
del Comité Clandestino Revolucionario Indigena-Comandancia General, en donde el
EZLN seriala en relacion a la matanza de indigenas en la comunidad de Acteal, que el
secretario y subsecretario de gobierno de Chiapas comisionaron a policias de seguridad
publica para respaldar el crimen y ocultar la magnitud de la matanza, el gobernador el
sefior Julio Cesar Ruiz Ferré estuvo constantemente informado del desarrollo
de los hechos; el ataque se
afin6é el 21 de Diciembre en una reunién de paramilitares, dirigida por el sefior Jacinto
Arias, presidente municipal priista. Para el EZLN la responsabilidad directa de estos
hechos sangrientos recae en Ernesto Zedillo y la Secretaria de Gobernacién , quienes
dos afos antes aprobaron el proyecto de contrainsurgencia del Ejército federal. El
gobierno federal mexicano disefio una estrategia paralela de didlogo simulado sin
intencién de cumplir lo acordado, solo son el fin de dar tiempo a que se prepararan los
escuadrones de la muerte del proyecto contrainsurgente.

Esta matanza de Chenalhé provoco protestas en todas partes del mundo, asi como
en la ONU quienes condenaron este crimen, muchas organizaciones no gubernamentales
como Amnistia Internacional y Médicos del mundo se sumaron a las protestas. El
gobierno mexicano rechaz6 cualquier manifestacion de gobernantes extranjeros y de
organismos internacionales, que orientaban a que las autoridades mexicanas tomaran
decisiones respecto del asesinato de indigenas en el municipio de Chenalhd, Chiapas,

‘en estricto apego al principio de no intervencion en los asuntos internos de otros paises”.
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“El 26 de Diciembre de 1997 El EZLN emite un comunicado en el que informa
sobre el avance de las investigaciones sobre la matanza de Acteal, en la que ellos
informan que se trato de una ejecuciéon y no de conflictos religiosos, étnicos, etc. el
objetivo de esta masacre era el acabar con todos para que no quedaran testigos

i

acusatorios del hecho. El lema de los grupos paramilitares era “ nada vivira que sea

independiente del gobierno " %° .

La secretaria de gobernacién responde al comunicado del EZLN fechado el 26 de
Diciembre de 1997, con un documento de 13 puntos en el que
respaldan las
investigaciones de la PGR; afirma que el gobierno de la Republica no auspicia ni encubre
ilicitos, niega que el gobierno este interesado en promover una guerra contra los
indigenas, afirma que los asesinatos en Chenalhé son condenables como tambien es
condenable defender la constitucion de “ autoridades en rebeldia “ , ademas de esto el
gobierno neg6 el haber tenido conocimiento de los enfrentamientos previos, declara la
imposibilidad de evitar todos y cada uno de los riesgos derivados de los conflictos
existentes en la zona, precisando que por eso el gobierno federal ha insistido en la
importancia de regresar a la mesa de negociacién. El documento de la Secretaria de
Gobernacién termina exhortando al EZLN para que regrese al didlogo.

Después de los hechos lamentables de Acteal, el municipio de Phol6 se ha
convertido en un campamento de refugiados en el que se encuentran 6 mil 13 bases de
apoyo del EZLN y mil 700 de la sociedad de las Abejas, este municipio a raiz de esto ha

sido cercado por fuerzas policiacas y un destacamento de la 31 zona militar cuyo capitan

% Garcia de Leén Antonio. EZLN Documentos y Comunicados. Edit. Era. México, 1995. Pag 10-15.
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al mando informa que la SEDENA les ordené que permanecieran en la zona por tiempo
indefinido. Las autoridades de este municipio autbnomo emitieron una protesta formal en
un mensaje dirigido a las autoridades federales y estatales. “ Esta cabecera municipal de
Phold, que comprende a todo el municipio de Chenalhd, no es cuartel ni necesita de la
presencia de la seguridad pulblica, ni de las fuerzas armadas. Aqui se encuentran miles
de desplazados de distintas comunidades, todos son pobres. Hay mucho temor entre la
poblacién desplazada por la presencia de estas fuerzas policiacas, por esta razon
solicitamos se retiren del poblado, pues su presencia no es necesaria ni ha sido solicitada
por la poblacién ” %

El 31 de Diciembre de 1997 cientos de indigenas simpatizantes del EZLN evitaron
con su presencia y rechazo que tropas federales se instalaran en el paraje Tib6 “ porque
solo vienen a traer prostitucion, drogas, alcohol’, afirmé el presidente municipal en
rebeldia de San Andrés Larrainzar , Juan Gonzalez . Esta pretendia ser la cuarta base
militar del Ejército
federal en el municipio que, paradéjicamente, es la sede del didlogo por la paz. En los
Altos y zona norte del estado de Chiapas circulan rumores acerca de un agrupamiento de
los grupos paramilitares que operan en la regioén, al mismo tiempo que se observa vuelos
de'aviones en todos los puntos de la llamada zona de conflicto. En los municipios de
apoyo zapatista se sabe que hay estado de alerta entre las tropas federales en la zonas
que rodean el norte, la Selva Lacandona y Los Altos de Chiapas.

A pesar de que la masacre de Acteal fue algo preparado con la autorizacién del

gobierno y que su mavil principal fue politico, militar social y econémico, en donde se trato

%6 Garcia de Leén Antonio. Documentos y comunicados. Edit. Era. México, 1995. P4g 10-15.
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de aniquilar a los indigenas rebeldes, el gobierno hasta la fecha sigue negando su
participacion en este hecho lamentable.

Para el afio de 1998, después de la matanza de Acteal, se siguieron levantando
muchas voces de protesta de la sociedad en general, pero a pesar de todo esto el
gobierno no ha podido dar una explicacién clara y concisa de lo que paso en Acteal.

Durante todo este afio de 1998 no se ha dado ningun dialogo entre el gobierno y el
EZLN, ya que desde que se firmaron los Acuerdos de San Andrés por parte del gobierno,
no hubo cumplimiento a su palabra y a su compromiso hacia los puntos contenidos en los
acuerdos, principalmente con respecto al punto de la autonomia de las comunidades
indigenas. En este mismo afio durante los 6 primeros meses, muchos observadores
han
visitado las zonas de conflicto, estos observadores han venido de todo el mundo para dar
cuenta de las constantes violaciones de las cuales son objetos los indigenas
principalmente los simpatizantes del EZLN.

“La presencia de observadores extranjeros en la zona de conflicto, no le parecio
nada bien al gobierno que de inmediato busco la manera de restringir el acceso a todo
observador extranjero, ya que consideraban a estos observadores como turistas
revolucionario, pero la verdadera causa por la que les restringia el acceso, era por que
tenian miedo de que ellos reportaran la realidad que se estaba viviendo en Chiapas. Por
lo que lo algunos observadores eran intimidados, quitdndoles grabadoras y videos,
incluso eran amenazados por los miembros del Ejército mexicano” %’ .

Las medidas que tomaria el gobierno con respecto a los extranjeros, seria la de

limitar los permisos para el ingreso a Chiapas principalmente a la zona del conflicto
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armado, otra forma fue la limitacion de tiempo que podian permanecer los extranjeros en
las comunidades indigenas y en el pais. Todo esto no tenia mas que un fin evitar al
maximo que no solo los mexicanos sino gente de otro pais ejerciera mas presion hacia el
gobierno para que mostrara voluntad para resolver el conflicto de manera pacifica,
exigiendo ademas al gobierno la desmilitarizacion de las zonas indigenas en
Chiapas, para que se diera un verdadero dialogo, en donde los zapatistas no sientan que
esfén dialogando con un fusil en la cabeza.

Después de todo esto el EZLN entro en un periodo de pasividad en donde no
emitié6 ningin tipo de comunicado, se especulaba mucho sobre este silencio del

EZLN, muchos

decian que se estaban preparando par un nuevo levantamiento, otros decian que el
movimiento habia sido disuelto, pero lo cierto era que el EZLN como una forma de
prqtesta no emitia ningun comunicado hacia el gobierno o la sociedad.

A pesar de que el gobierno siempre dice que esta a favor del “dialogo” la realidad
siempre ha sido diferente pues siempre ha mostrado una postura intolerante y represiva
militarizando cada vez mas las zonas de apoyo zapatista, las cuales enfrentan una guerra
de baja intensidad, la cual consiste en ir minando de manera discreta y lenta las zonas
zapatista, impidiendo la entrada de comida, el acceso a las parcelas para que la gente
pueda sembrar y poder comer, asitambién el acceso a rios, todo esto a través de la
presencia militar la cual de alguna manera intimida a los indigenas que al verse cercados

prefieren permanecer en sus casas, ante el temor de ser asesinados ya sea por el

?7 Pérez Victor. Periédico El Despertador Mexicano. Chiapas México. Mayo,1998. Pag 48-49.
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Ejército o las guardias blancas.

Después de guardar silencio, por mucho tiempo el EZLN, el 11 de Diciembre
1998 emiti6 un comunicado en donde invitaba a la sociedad civil a organizarse, para
llevar a cabo una consulta nacional sobre derechos y cultura indigena. La fecha que
propuso el EZLN para la realizacién de |la consulta es el 21 de Marzo de 1999.

Es por eso que a través de esta convocatoria a la Consulta Nacional Sobre
Derechos y Cultura Indigena, los zapatistas solicitan la participacion y el apoyo de la
ciudadania para que se cumpla con lo pactado en el dialogo, conforme a los acuerdos de
San Andrés y la propuesta correspondiente de la Comision de Concordia y Pacificacion
del Congreso de la Unién.

“Las preguntas de la consulta se refieren basicamente a 4 puntos :

participacion politica, reconocimiento constitucional, desmilitarizacion y que el gobierno
cumpla lo firmado. La Consulta Nacional, la considera el EZLN como una oportunidad de
mostrar que si se puede construir una verdadera democracia en México y heredar a las
generaciones del nuevo milenio una nacién cuyas diversas culturas sean capaces de
convivir con verdadera paz, respeto, justicia y dignidad “ 2 .

A partir de todo lo anterior expuesto, se puede ver que el proceso por el cual ha
pasado el EZLN después de su aparicion el 1 de Enero de 1994, se podrian resumir,

basicamente en los 15 puntos que a continuacién se presentan:

1) Aparicion en la escena nacional

2) Descalificaciéon del gobierno hacia el EZLN.

* Ahooja Sara. Consulta Nacional (boletin de informacién). Edit. Red de la sociedad civil. México, Febrero, 1999.
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3) Minimizar el conflicto en Chiapas.
4) Entablar un aparente dialogo entre el gobierno y el EZLN.
5) No liegar a ningun acuerdo a través del dialogo.
6) Actitud intolerante y simuladora por parte del gobierno.
7)Militarizar las zonas zapatistas
8) Intentar nuevamente encontrar una salida al conflicto a través del dialogo.
9) El gobierno firma propuestas en materia de derechos y cultura indigena
10) El gobierno no cumple los acuerdos firmados anteriormente.
11) El gobierno sigue militarizando zonas de apoyo zapatistas.
12) El gobierno utiliza guardias blancas, para asesinar a indigenas zapatistas.
13) El ejército desplaza a los indigenas simpatizantes del EZLN.
14) El ejército mexicano utiliza la tactica de guerra de baja intensidad.
15) El gobierno realmente no muestra voluntad para resolver el conflicto en Chiapas.
En suma mientras el gobierno no muestre una verdadera disposiciéon para,
solucionar el conflicto armado en Chiapas, muchos grupos como el EZLN seguiran
apareciendo en el pais, los cuales cada vez seran mas apoyados por la sociedad civil,
como ha pasado con el EZLN que a la fecha tiene el apoyo de muchas organizaciones no
gubernamentales, tanto nacionales como internacionales, quienes le brindan un total
apoyo hacia las causas de lucha del EZLN. La realidad es que en México se dio una
conscientizaci’n, en los diversos sectores sociales a partir de la aparicion del EZLN, ya
que este grupo prendié una llama que parecia haberse, apagado y que es precisamente
la posibilidad c 2 tener una vida digna y justa para todos los mexicanos a través de una
lucha armada, =s por eso que se puede hablar de un México antes de la aparicién del

EZLN y un M< “ico después de la apariciéon del EZLN.

55



2.3 OBJETIVOS DE LUCHA DEL EJERCITO ZAPATISTA DE

LIBERACION NACIONAL

A continuacion mencionare los objetivos de lucha por el cual el EZLN se levanto en armas
el 1 de Enero de 1994, estos objetivos abarca necesidades econdmicas, politicas y
sociales, no solamente de los indigenas de Chiapas que encabezan este movimiento sino
también a los indigenas en general y a los distintos sectores de la sociedad
principalmente los sectores bajos, que cada vez mas se sumen en la miseria, mientras
que unos cuantos son los que se enriquecen, es por esta desigualdad e injusticia que el
EZLN se ve en la necesidad de exigir al gobierno 16 demandas principales las cuales

explicare a continuacion.

1.-T | E R R A : La crisis actual del campo mexicano descansa principalmente en su
descapitalizacion, llegando a poner en peligro la reproduccién, tanto de la poblacién rural
como la poblacion urbana. Aunado a esto a la todavia relativamente importante cantidad
de territorio agropecuario por repartir, asi la tierra se convierte en la necesidad prioritaria
de millones de mexicanos.

Por lo que el problema de la tierra no se resuelve con el reparto agrario, este se
mantiene como una demanda importante frente a una fuerte estructura monopolista de la
tierra que amenaza con crecer todavia mas. “El caso de Chiapas es todavia mas grave ya
que el : 50% de las tierras estan en manos de latifundistas y solo el 0.01% de las familias

chiapanecas poseen el 14% de la tierra”. ® Sin embargo se debe resaltar que el

% Muench Pablo. La reforma agraria en Chiapas. Cuadernos regionales, No. 7. México, Chiapas, Enero, 1994,
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problema fundamental en México descansa en la mal o escasa capitalizacion del campo,
combinada con una super explotacion del trabajo agricola.
| El poco interés por invertir en el campo se debe a que no existe la suficiente
estructura para asegurar una producciéon que reditie ganancias a los inversionistas, es
por eso que la pobreza de las comunidades rurales acrecienta aun mas. Hoy en dia la
inversion hacia la economia agricola la justifica el gobierno, con la baja productividad y
calidad de los productos mexicanos del campo, ante los productos norteamericanos.
Ademas de todos estos problemas se suma la modificacién del articulo 27 constitucional
en la que, 15 millones de mexicanos estan en peligro de perder sus tierras, por lo que
tod‘o esto genera un descontento social de los campesinos medios, pequerios propietarios
y ejidatarios principalmente de los estados de Chiapas, Tabasco, Oaxaca, Guerrero, etc.
Es por eso que una de las principales demanda de los zapatistas es que exista un
reparto justo de la tierra, dandose esta a quienes la quieren trabajar ademas de
proporcionarles los insumos suficientes para sacar adelante su produccion, obteniendo

con esto ganancias que le permitan tener nivel de vida digno y justo.

2.-VIVIE N D A : “Actualmente 37 millones de mexicanos carecen de vivienda propia,
habitando la mayor parte de estos en condiciones precarias”.®® En Chiapas,
Michoacan, Oaxaca, Tlaxcala y el Edo. de México, han sufrido desalojos por la fuerza de
la naturaleza (lluvias, ciclones, huracanes, etc.) Ahora bien, de acuerdo a datos oficiales
se esta resolviendo la escases de vivienda, tanto por decrecimiento de la

poblacién como

3 INEGL. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda. México, 1994.
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financiamientos a la vivienda de interés social. Sin embargo la crisis actual pone entre
dicho, en caso de que fueran cierto estos logros alcanzado ya que hasta ahora hay una
reduccién dramatica de la demanda de casas habitacion debido a la caida salarial y a la
disminucién en el numero de derecho habientes de créditos para la construccion del alza
del suelo y los insumos de construccion.

Este problema de la secases de vivienda cada vez se agudiza mas sobre todo en
las zonas urbanas, esto como consecuencia de la inmigracion de gente de los estado
hacia la capital mexicana, por lo cual este es un problema prioritario que el gobierno debe
resolver [o mas pronto posible.
3-TRABAJO : ( empleo-desempleo ) El creciente deterioro de la planta productiva
del, pais ha provocado el cierre, la liquidaciéon y privatizacién de por los menos 6300
empresas del sector industrial y la reseccidon del 90% de las empresas del pais sea por
falta de capital o carteras vencidas.

| En Chiapas 200,000 campesinos se quedaron sin empleo al desplomarse la
produccién de platano y café a finales de los 80s. Frente a esta crisis general de las
industrias las companias nacionales han tenido que reducir los costos de mano de obra
ajustando sus modelos de trabajo estableciendo jornadas menores, cambios de turno y
hasta la suspension temporal de labores y disminucién de salarios, por lo que la mayoria
de los obrero~ antes que quedar desempleados se ven obligados a aceptar estas
condiciones laborales y ha soportar la constante presién de los subempleados y
desempleados que se mantienen a la expectativa de conseguir una fuente de ingreso
para solventar 1 sobrevivencia de sus familias.

Los sal: ios se expresan en las condiciones de alimentacion, vivienda, salud,

educacion y cu‘ura del pueblo trabajador, como pago por su trabajo, pero este pago se
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ha visto reducido por los mecanismos de la politica neoliberal impuesta por el gobierno, la
culminacién de este proceso de reduccidn salarial en México se manifiesta en la
exigencia del Banco Mundial para que la ley federal del trabajo ( Artc. 123 ) sea
modificado eliminado o que se restrinja las prestaciones laborales de los trabajadores.
Ademas de esto el salario. “En México ha disminuido en los ultimos 20 afios un
75.3%, esta brutal caida a implicado el deterioro de las condiciones de vida de los
trabajadores y sus familias”.®’ Chiapas por ejemplo posee el primer lugar en lo que se
refiere a pobreza, seguido de Oaxaca, Guerrero, Hidalgo y Veracruz. Aunado a estos en
los estados mencionados anteriormente es en donde se pagan los salarios mas bajos del
pais, por lo que la mayor parte de sus pobladores se ven en la necesidad de inmigran
hacia la capital del pais y en muchas ocasiones migrando hacia los Estados Unidos en

busca de un mejor salario. Es por eso que la demanda de mejores salarios es una

peticién basica del EZLN.

4-ALIMENTACIO N : Esta es una peticiéon basica, en Chiapas especialmente ya
que en medio de la abundancia de un estado tan rico, la gente se muere de hambre en
las distintas comunidades rurales, de nuestro pais, siendo hasta cierto punto paradojico
pues son ellos quienes producen los alimentos, pero ellos no cuentan con el dinero
para comprarlos para su consumo, esto se ha visto agravado por la disminucion en
los gastos

para impulso de programas alimenticios hacia las comunidades marginadas. Por lo que

las muertes por desnutricion han aumentado terriblemente, pues por cada 100,000

*! Galarza, Gerardo. Artc. Rev. Proceso No. 905. México, 1994. Pag. 6.
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niflos en edad preescolar mueren 17, estas muertes se dan principalmente en estados
como Chiapas, Oaxaca, Guerrero, etc. Por todo esto se considera que una sociedad
como la mexicana en la que grandes sectores se encuentran mal alimentados dan como

consecuencia mayores enfermedades en las poblaciones marginadas principalmente.

5.-S AL UD: “El panorama de la salud en México es deplorable en Chiapas por ejemplo
se han registrado 20,000 muertes en los ultimos 2 afos”. 2 ¥ estas aunque parezca
increible son propiciadas por enfermedades curables como son: diarrea, tuberculosis,
sarampion.

Lo anterior es un claro ejemplo de como el estado se ha mostrado incapaz de
atender la demanda de salud que existen en los diferentes estados del pais, ya que en la
mayoria de las zonas rurales el hospital mas cercano a ellas esta a mas de 100km por lo
que muchos de los enfermos perecen en sus comunidades, como ya dije anteriormente
de enfermedades curables, por lo que mujeres, nifios, ancianos, hombres estan en
constante peligro de muerte por la falta de servicios adecuados de salud, por lo tanto al
no tener salud la gente se ve imposibilitada para trabajar y obtener ingresos para

sobrevivir es por eso que esta demanda es esencial en los objetivos de lucha del EZLN.

6.-EDUCACION: Enun contexto de automatizacién de la planta productiva y del
constante despido de trabajadores que se unen al ejercito de desempleados, la actual
reforma y privatizacion de la educacion tiene gran importancia en el proceso de desarrollo

de quienes pretenden estudiar. Ya que con esta privatizacion de la educacién cada vez

2 §SA. Cuadernos comunitarios de fomento a la salud. Meéxico, 1993.
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son menos los que tienen acceso a esta. Ademas de esto se unen otras causas como
bajos salarios, empleo infantil y femenino. Reflejandose esto en un estancamiento y
disminucién de inscripciones de las escuelas como resultado, de que se tenga que
integrarse a temprana edad al sector laboral. Pero hay que mencionar que las personas
con menos educacién son las que estaran sujetas a ser mas explotadas, por lo cual sin
una educacién se desvaloriza aun mas la fuerza de trabajo.

Es por eso la educacién era considerada como un derecho, pero ahora se ha
convertido en un privilegio. Es por eso que el EZLN pugna por una educacién publica y
gratuita principalmente para las comunidades indigenas, que la mayoria de ellas no
cuentan con escuelas y mucho menos con suficientes profesores para cubrir la demanda

de la educaciéon no solo en Chiapas, sino en muchas regiones del pais.

7.-CUL TUR A : Hoy en dia resulta abrumador el bombardeo comercial a través de las
empresas de comunicacion que se multiplican incesantemente y agresivamente, mientras
por otro lado también sucede el deterioro de los aparatos educativos , las instituciones
artisticas y culturales del estado. Dando como consecuencia una pobreza cultural para los
distintos sectores sociales de nuestro pais, por lo que con esto se observa una
concentracién peculiar de riqueza cultural entre unos pocos. Ademas de esto el poco
impulso que el gobierno le da a las actividades culturales hace que mucha veces los
grupos con iniciativas y propuestas de tipo cultural, vean truncados muchos proyectos
por falta de

impulso y espacios en donde puedan desarrollarse. Es por eso que el EZLN choca

frontalmente contra ese destino culturalmente inquebrantable hacia la forma en que se
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cree que es el indigena y rompe en primer lugar con ese cinismo del gobierno que admite
que la miseria y la muerte en masas es inevitable, de ahi que el espiritu de conceptos
como cabildeo, negociacién, consenso y adaptacion. Que pretende imponer el gobierno
no halla funcionado frente a la contracultura de dignidad y verdad encarnada por los

indigenas zapatistas.

8-INFORMACION: México vive actualmente grave crisis por la inexistencia del
derecho a la informacion. Esto es producto de un largo proceso histérico en el que la
informacién y los medios que existen para difundirla se han concentrado en unas cuantas
manos impidiéndonos como sociedad, que informacidn es relevante para nosotros y si
como las maneras para tener acceso a ella. En México la radio, prensa y television se
encuentran descaradamente monopolizadas o bien bajo el control del gobierno, el cual el
muchas ocasiones a través de la censura o la represion impide que se den a conocer la
realidad de muchos problemas, que afecta de alguna manera sus intereses. Al mismo
tiempo se nos restringe la posibilidad de tener acceso a otras fuentes de informacion ya
existentes, como los archivos nacionales, los cuales el gobierno maneja a su
conveniencia.

La represién es el complemento de tal monopolizacion del gobierno mexicano, el
cual hace uso de la fuerza cuando alguien pretende rebasar los limites establecidos de la
impuesta por el estado, es por eso que los medios de comunicacién cuando intentan
informar objetivamente sobre los acontecimientos, estos se encuentran con obstaculos

para hacerlo. Asi mismo la direccion de radio television y cinematografia, es parte de la

62



secretaria de gobernacion. Lo que hace evidente el control politico que ejerce el gobierno
sobre los medios de comunicacion y sobre la informacién que estos difunden.

El ocultamiento de informacién es también parte integral de la crisis informativa
que vivimos. La informacion que recibimos de los medios de comunicacién es
fragmentaria porque impide razonar globalmente los problemas, es reductiva porque al
ser expuesta de manera simplificada impide que la relacionemos con otros problemas,
ademas de que los medios de comunicacion presentan la informacion como un resultado
de la interpretacién de aquellos que controlan los medios, los cuales relegan a un plano
inferior, los problemas y necesidades de la poblacion indigena campesina, trabajadora,
desempleada y marginada.

Todo esto sucede porque para el estado y las grandes empresas monopolicas es
indispensable mantener dominada a la poblacion a través de los mecanismos, de
manipulacion de la informacién, los cuales son impuestos por un pequefio grupo que son
quienes manejan los medios de informacidén, y que son quienes finalmente orientan
ideolégicamente, con el fin de reforzar el estado de desinformacion en el cual le conviene
al gobierno tenernos y con esto seguir justificando los fraudes electoral, la corrupcion
empresarial y gubernamental, para desviar la atencién de los problemas reales del pais.

La Unicas alternativas para enfrentar este problema y tener realmente un derecho a

la informacidn es la autogestion y la democratizacion de los medios de comunicacion.

9-INDEPENDENCI A : La impresionante perdida de nuestros recursos

estratégicos a manos del gran capital transnacional produce una incapacidad para tomar

decisiones propias, de acuerdo a las necesidades del pueblo de México.
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Es por eso que los inversionistas foraneos encuentran, en México la extrema
devaluacion de la mano de obra de los trabajadores los cuales reciben salarios bajisimos,
es por eso que no es casualidad que los productores estadounidenses contraten
migrantes mexicanos, para trabajar en el campo principalmente. Es por esto que en
México se ha dado un desgaste en la capacidad industrial nacional, para producir un
proyecto diversificado y propio que conlleve al desarrollo de los trabajadores en el pais,
para que estos no tengan la necesidad de irse a los E.U.

La lucha por la independencia nacional significa ante todo, que México deje de ser
esa carcel nacional donde estan cautivos los trabajadores mas baratos del mundo, asi
como el principal almacén para la exportacion mundial de mano de obra. Esta lucha
significa la restructuracién de nuestra planta industrial, en la que se tenga un equilibrio y
un verdadero control de los recursos para llevar a cabo un verdadero desarrollo y como
consecuencia de esto la capacidad para generar empleos. Esta lucha no significa
cerrarse al proceso de globalizacion sino mas bien definir reglas propias de participacion
dentro de este proceso de integracion al desarrollo, formas en las que no se imponga la
superexplotaciéon y la marginaciéon de crecientes sectores de la poblacion. Asi la lucha
que se debe emprender debe plantear la restriccion a todas formas de manipulacién

externa, principalmente por cuenta de los Estados Unidos.

10-DEMOCRACIA: La democracia moderna restringe la participacién gestora de
la poblacion a problemas meramente politicos, dejando generalmente la gestion de lo
economico, social y cultural. Restringe ademas la participacion a la mera capacidad

de
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elegir cada 3 o 6 afos un representante que habra de decidir todo ese tiempo por
nosotros. Esta forma de democracia suele limitarse a las decisiones que toman estos
representantes politicos. Sin embargo el actual régimen priista mexicano lleva mucho mas
lejos estas restricciones democraticas pues ni siquiera permite una completa y verdadera
eleccion de los representantes politicos, para los diversos puestos del gobierno, el
sistema de control del estado mexicano, se le afiade la corrupcion, la amenaza, represion
y asesinatos selectivos de aquellos que pretenden cambiar los Vviejos vicios del
sistema politico mexicano, ademas de todo esto tienen un control de instancias
electorales las cuales muchas de las ocasiones han avalados fraudes, en los cuales
otorgan triunfos inexistentes de | partido en el poder (PRI). Por eso la democracia del
actual régimen priista es solo para unos pocos. Se trata de la democracia impuesta por
los poderosos, en la que poco toman en cuenta la opinién del pueblo.

Contra esa forma manipulada de democracia, es por la que luchan los indigenas
del EZLN proponiendo con su ejemplo, una forma de organizacién comunitaria, en la que
ellos puedan tener una autonomia, estableciendo con esto una nueva forma de
democracia, en la cual se basa en asambleas populares, en la cuales se consulta a todas
sus bases asentadas en distintas comunidades de Chiapas. Encausandose asi hacia una
autogestidn hacia las necesidades vy libertades de los indigenas. Por ello esta democracia
debe extenderse en los campos, fabricas, escuelas y barrios de todo el pais.

Por tanto los zapatistas tienen razén cuando afirman que no importa tanto quien
este arriba, ocupando el puesto de mando, si este obedece verdaderamente los designios

del pueblo. Es por es que el EZLN con las diferentes consuitas que ha realizado,
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pretende dar un impulso hacia nuevas formas de participacion democratica, en la que el
pueblo puede externar su forma de pensar, generando con esto discusién y decision
colectiva sobre el futuro de los zapatistas, que de alguna manera u otra es también el

futuro de gran parte de los indigenas en le pais.

11-L I B E R T A D : En México existe un gran problema, en torno a la libertad
empezando por la represion politico-estatal, la cual es el inicio por la cual se organizan la
reduccion de otras libertades politicas. Para ello se despliegan fraudes electorales,
corrupcién de los representantes y funcionarios. El estado también utiliza represivamente
a los cuerpos policiacos y militares, se aplica la persecucién, el encarcelamiento, los
asesinatos y la desaparicion sistematica de toda oposicion que interfiera en los intereses
del estado .

El aparato institucional que restringe la libertad, radica finalmente en su capacidad
para explotar la diversidad cultural de la sociedad civil, configurandola como una sociedad
dispersa y sectorizada, con permanente competencia y confrontaciéon entre sus propios
miembros. Esto se debe al hecho de que en México es un territorio en el que se articula y
mezcla el autoritarismo requerido por los intereses del estado. La enorme importancia de
la rebelién indigena chiapaneca estriba en el hecho de que su lucha por tener una libertad
en todos los sentidos, en la que cada uno de nosotros podamos expresar lo que
sentimos, sin que seamos reprimidos o censurados, por la distintas formas que el
gobierno tiene para acallar a los que pretenden luchar por una pais en la que se tenga
una vida mas justa y digna, que es precisamente la que pretende el EZLN, con su lucha
la cual debe ser nos solo para todos los indigenas sino para el pueblo en general. Es por

que el EZLN ha tenido un gran poder de convocatoria, ya que la lucha social que ha
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iniciado, ha propiciado la unidad entre los diversos sectores mas oprimidos de México que
tradicionalmente estaban dispersos. Es por eso que para los zapatistas, exigen
firmemente derecho a la libertad en todos los aspectos, por ello los indigenas promueven
la unidad de todos aquellos que en el mundo requieren y demandan el ejercicio pleno de

la libertad humana.

12-JU S TIC 1 A : En México desafortunadamente existen dos tipos de justicia: una
para los poderosos y ricos y otra para los pobres. Es necesario entonces darnos cuenta
qgue la crisis actual de justicia que vivimos en México es tan profunda que cuando se
habla de ausencia de la misma se esta aludiendo, al deterioro criminal de las condiciones
de vida de millones de mexicanos que estan, acusados de delitos inventados, y no
pueden defenderse por el Unico hecho de no tener dinero.

Otro tipo de injusticia es la que se lleva a cabo con los trabajadores, los cuales son
explotados, y con el salario que percibe no les alcanza ni siquiera para sobrevivir,
violando con esto no solo su integridad fisica sino también sus derechos humanos. De los
trabajadores como son: campesinos, mujeres, ancianos y nifos.

Por eso que hoy en dia si reclamar democracia, libertad, justicia, etc. es algo que
genera crisis econdmica nacional, ello solo expresa el tipo de gobierno que nos dirige y el

cual es incapaz d resolver los problemas y necesidades mas apremiantes del pueblo.

13.- P A Z : En Chiapas el agotamiento de todas las instancias legales para la
satisfaccion de todas las demandas economicas, politicas, sociales y culturales de los
pueblos indigenas, provocaron que los indigenas tomaran la determinacion de

organizarse para emprender una lucha armada.
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La guerra en Chiapas no comenzé el 1 de enero de 1994 como muchos piensan,
sino que esta lucha empezd hace muchos afios, con los constantes asesinatos de
dirigentes indigenas que organizaban a la gente de distintas comunidades para protestar
en contra del gobierno, el cual no era capaz de resolver sus problemas, pero por el
contrario recibian como contestacién la represion, encarcelamiento y asesinatos de
muchos indigenas. Los cuales viven se enfrentan dia a dia a la violencia instaurada por el
gobierno en las distintas comunidades de Chiapas y de algunos estados del pais como
Guerrero. Por lo que la represion sistematica del gobierno sirve para provocar miedo en la
poblacion, para someterla y aniquilar su capacidad de respuesta y organizacién libre de la
sociedad.

Es por eso la necesidad del EZLN, de pedirle al gobierno el cese de toda represion
para las comunidades indigenas en el pais, asi como la desmilitarizacién de las mismas
con el fin de contribuir ha encontrar una solucién por la via pacifica del conflicto armado

en Chiapas.

14-SEGURIDAD: Laseguridad es un aspecto basico, ya que la violencia que se
vive en los distintos estados de nuestro pais, es alarmante, pero es mas preocupante que
una gran parte de esta violencia sea generada institucionalmente por el gobierno, a través
de los organos de seguridad publica. El estado, con la coartada de querer controlar la
creciente violencia en el pais, oculta el verdadero sentido de la militarizacion a la que es
sometida el campo y la ciudad. Pero detras de todo esto esta la necesidad de tener un
mayor control de la poblacion, reprimiendo los movimientos sociales que demandan la
solucién de sus necesidades mas basicas, orilando asi de esta manera al

pueblo a la pasividad, y
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reprimiendo todo intento de subversion. Para elio se vale de la aplicacion de operativos
policiacos, los cuales la mayoria de las veces estdn encaminados a la ciudadania que
nada tiene que ver con violencia y delitos.

Es por ello que la demanda del EZLN es que cesen la violencia institucional hacia
la poblacidon civil, ademas de que el gobierno sea capaz de implementar cuerpos de
seguridad realmente preparados para atender a la poblacién y no para intimidarla, es por
eso que ademas de todo esto seria importante empezar a autogestionar vecinal, familiar y
regionaimente, para crear una verdadera seguridad ciudadana, la cual conlleve a una
democratizacion total del estado, para que este pueda resolver los viejos vicios de los
cuerpos de seguridad como son: policias, judiciales, ejercito y demas instituciones de

seguridad.

15.- COMBATE A LA CORIiUPCION . México se ha convertido en un gran mercado en
donde la justicia y libertad se compra y se vende al mejor postor. La corrupcién en México
es un problema evidente, ya que esta se puede ver en los distintos niveles
gubernamentales y en la sociedad en general, en los niveles gubernamentales la
corrupcion se ha convertido en un negocio, ya que en cualquier de pendencia para
realizar un tramite de manera rapida es necesario, extorsionar al funcionario publico para
que este de un servicio mas rapido. Esta forma de corrupcién imperante en nuestra vida
cotidiana, se ve reflejadé también en casos en que para cualquier trabajador, se vuelve
mas barato dar una “mordida” que aceptar una multa, ya sea esta de los policias de
transito, inspectores, gas, luz, comercio, construccion, etc. Esto es asi por que para el
pueblo de México dado sus bajos ingresos, que percibe u trabajador, esta es la manera

mas sencilla, de acceder de manera eficiente y sin burocracia a un servicio, y asi evitar
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con esto la perdida de horas o bien sencillamente evitar el castigo de una multa, mas
elevada, que de pagarse esta se reflejaria en le presupuesto familiar el cual se varia
afectado.

Lo cierto es que desafortunadamente la corrupcion como ya dije anteriormente es
propiciada por las instituciones publicas, es por eso que para terminar con ella es
necesario que las autoridades realicen su trabajo de manera mas honesta, siendo mas
rigido el estado hacia los actos de corrupcién, pero también es importante mencionar que
para que esta se acabe tenemos que evitar los ciudadanos caer en el juego, de la
extorsion hacia las instituciones, y con esto exigirles que cumplan con su trabajo de
manera honesta y eficiente. Es por esto que el EZLN propone combatir la corrupcion ya
que esta, desafortunadamente perjudica a la mayoria de las veces a quienes menos
tienen, y por el contrario sirve para que los que estan en el poder la utilizen como un
negocio y seguir enriqueciéndose a costa del pueblo. Es por eso que es necesario acabar

con la corrupcion.

16.- DEFENSA DEL MEDIO AMBIENTE : “Ciudades como la de México y Monterrey,
esta consideradas ya a nivel mundial como unas de las mas contaminadas, ya que estas
se podrian considerar una verdadera camara de gases, lo cual da como consecuencia
que ya practicamente que los nifos nazcan con altos indices de plomo en la sangre,
segun estadisticas el 70% de niflos que nacen en el D.F. estan propensos a tener
enfermedades respiratorias y ademas estos tienen niveles de concentracion de plomo

que eles puede provocar trastornos mentales”.

* Kovic, Maria Cristina. La Jornada. Artc. Medio Ambiente. Enero de 1995.

70



Lo anterior es solo a lo que concierne a las grandes ciudades, pero en otros
lugares como la selva se vive una realidad desastrosa, ya que por ejemplo la selva
lacandona en el estado de Chiapas ha sido devastada, por la tala inmoderada de arboles,
lo que ha dado como consecuencia grandes extensiones de zonas erosionadas, que de
alguna manera han alterado el ecosistema y la vida animal de esta selva.

Pero lo mas preocupante es que quienes talan inmoderadamente lo hacen con el
aval del gobierno, el cual les otorga concesiones para seguir, acabando con la selva y

seguirse enriqueciéndose a costa de esto, es por eso que el EZLN considera a la
defensa del medio ambiente como una peticion fundamental ya que si se sigue
acabando con el medio ambiente, no solo acabaremos con el, sino que las futuras
generaciones viviran en un medio ambiente deplorable y devastado, por el hombre, con la
Unica finalidad de enriquecerse a costa de los recursos naturales.

A pesar de la gravedad de la situacion en torno al medio ambiente , quienes se
atreven a defender la naturaleza y la vida son los que contintan siendo hostigados,
amenazados, hostigados, multados, encarcelados e inclusos asesinados, mientras que
los verdaderos depredadores continuan impunemente saqueando los recursos naturales
y humanos del pais.

Con las anteriores peticiones queda claro que el EZLN parte de la dignidad como
base, para emprende su lucha, en una palabra, los zapatistas emprenden una lucha
popular, al hacerlo no optan por un solo camino, por una sola hipétesis , sino que explorar
varias opciones para ver cual funciona mejor. Al mismo tiempo programan una nueva
dembcracia nueva entre los revolucionarios y simpatizantes del EZLN, una

democracia plural en las
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ideologias, las religiones y las politicas. Pero lejos de detenerse ahi los zapatistas
piden democracia con justicia, libertad para los individuos y no solo de los pueblos, con
esto hacen suya la idea de un régimen no presidencialista y de una federacion que sea
real; en que haya un cierto equilibrio de poderes soberanos. Plantean el problema de Ia
justicia, exigiendo a través de esta la democratizacion en todos los niveles del gobierno la
sociedad civil y el estado. En conclusidn creo que la contribucion del EZLN pretende ser
muy modesta y es también muy ambiciosa a la vez, defender por las armas, la tierra,
libertad y dignidad. De los indigenas en general, a los cuales no les dejaron otra opcién
mas que integrarse a la lucha armada, la cual finalmente pretende iniciar un cambio de
conciencia del pueblo de Chiapas y de México para que con la democracia y la paz se
logren objetivos de libertad y justicia. Y que de esta forma el gobierno sea capaz de
atender las demandas economicas, politicas y sociales, del pueblo para que no sea

necesarios tomar las armas para exigir una vida digna y justa.
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CAPITULO 1



QUE LA VOZ DE LA SANGRE QUE NOS UNIO CUANDO LA TIERRA Y LOS
CIELOS NO ERAN PROPIEDAD DE GRANDES SENORES, NOS LLAME OTRA
VEZ A QUE NUESTROS CORAZONES JUNTEN SUS PASOS, QUE LOS
PODEROSOS TIEMBLEN, QUE SE ALEGRE EL CORAZON DE LOS
PEQUENOS Y MISERABLES, QUE TENGAN VIDA NUESTROS MUERTOS DE
SIEMPRE.

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



3.0 MARCO TEORICO

La parte central de este capitulo , se refiere al fendmeno de la representacion social ,cuyo
papel es dar forma a lo que proviene del exterior \y tiene una funcion constitutiva de la
realidad. En el caso de esta investigacion sobre el EZLN y lo que rodea a este grupo,
pretendo comprender mejor este movimiento social, a través de la teoria de la
representacion social , asi mismo explicar la importancia de elementos como la opinién,

comunicacion .y a partir de esto dar una interpretacion de esta nueva realidad social.

3.1 REPRESENTACION SOCIAL.

Segun Moscovici (1961) . “Toda representacion esta compuesta de figuras y expresiones
socializadas, conjuntamente una representacion social es una organizaciéon de imagenes
y lenguaje , por que recorta y simboliza actos y situaciones que son o se convierten en
comunes . En carada en forma pasiva , se capta como el reflejo , un haz de ideas
exteriores a ella ... A decir verdad , debemos encararla en forma , activa , puesto que su
papel es el de dar forma a lo que proviene del exterior mas bien es asunto de individuos y
de grupos que de objetos ,de actos y situaciones constituidos por medio de y en el
transcurso de interacciones sociales * '

Entonces para Moscovici , este conocimiento de sentido comun se adquiere con el

minimo de informacién, en este caso los individuos saben directamente lo que

! Moscovici, Serge.El psicoanalisis ,su imagen y su ptblico. Tr. Nilda Maria Finetti ,Huemulsa, Buenos Aires
1961, Pag. 16-17.
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saben intentan articular su significado por si mismo . Este pensamiento esta fuertemente
influenciado por las creencias anteriores o los estereotipos del lenguaje e incluye las
imagenes y los lazos mentales que son utilizados y hablados por el mundo que nos sirve
para aprender. Es un cuerpo de conocimientos basados en tradiciones compartidas y
enriquecidas por miles de observaciones de experiencias . En dicho cuerpo las cosas
reciben nombres, los individuos son clasificados en categorias se hacen conjeturas de
forma espontanea durante la accién o la comunicacion cotidiana.

Por otro lado Jodelet (1986) dice “ La representacidn social es sustituir “a” “o0” o
estar en lugar de algo ..., donde la representacion es le representante mental de algo sea
un objeto o cosa ,persona ,acontecimiento o idea” 2

A la vez es una manera de pensar e interpretar nuestra realidad cotidiana , es una
forma de conocimiento social . Los grupos por medio de la comunicacién que se
establecen entre ellos, con los marcos que proporciona un lenguaje cultural de cédigos,
valores e ideologias relacionadas con las posiciones y pertenencias sociales . Este
conocimiento lo transmitimos atraves de la tradiciéon, educacién y la comunicacion social.

Para Claudine Herzlich (1984) “ La representaciéon social como modalidad de
conocimiento implica en principio una actividad de reproduccién de las propiedades de un
objeto, efectuadonse a un nivel concreto, frecuentemente metaférico y organizado
alrededor mental del objeto concebido como no separable de la actividad simbélica de un

sujeto, de un una significacion central . Esta reproduccién es un remodelado, una

verdad una “construccién” en solitario ella misma en su insercion en el campo social ” .

2 Denise, Jodelet. La representacion social fenémenos, coceptos y teoria. Serge Moscovici (comp)
Psicologia Social. T. 2 Edit. Paidos., Espafa , 1985 pag.475.

3 Claudine, Herzlich. La Representacion social, en Serge Moscovici y Philippe Ricateau (comp) Psicologia
Social ,Edit. Planeta, Barcelona, 1975, pag.394
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Por lo tanto , es cierto que la representacién reproduce , pero esta reproduccion implica
una verdadera reconstruccion de lo dado que es determinado por le hombre mismo segun
sean sus relaciones con los otros.

‘La representaciébn no se confunde entonces con una pura superestructura
ideolégica atravesando un sujeto social. Imponiéndose a él, y se admite mas bien una
reciprocidad de relaciones entre un grupo y su representacién social . En segundo lugar
por el hecho mismo de que la representacion es uno de los instrumentos gracias al cual el
individuo o grupo aprenden su entorno , Uno de los niveles donde las estructuras sociales
le son accesibles dicha representaciéon desempefia un papel en la formacién de las
comunicaciones y de las conductas sociales”. 4

Con lo anterior se entiende que las representaciones sociales son procesos
mediadores basados en mecanismos individuales cognitivos, pero que emergen de la
interacciébn grupal . Entonces su concepto se define a través de las relaciones y
comunicaciones con otros (no solo con procesos internos) formando asi esquemas
conceptuales a través de los cuales nos movemos y actuamos en nuestro entorno social.
Con lo anterior se puede ver que el individuo va construyendo su propia imagen, de un
objeto o cosa determinada, esta imagen no se construye aisladamente, ya que esta se da
como consecuencia de la interaccién que el individuo tiene con los demas.

Esta construccion es complementada por los elementos que recibe del exterior
como son: la informacidn u opiniones, las cuales van a ser interpretadas y codificadas por
el sujeto, el cual con esto tendra los suficientes elementos para construir una imagen

“. N

hacia “x" objeto o fendmeno social, tomando en cuenta que esta imagen es

4 Op.Ci t. pag 395-396
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modificable, ya que el sujeto esta expuesto a los elementos mencionados anteriormente.

Por lo tanto una representacidn social es el representante de algo: objeto, persona,
acontecimiento, idea, etc. Por esta razén la representacion que estructura el sujeto es
emparentada con simbolos y signos, es decir en una representacién, esta el contenido
mental concreto de un acto de pensamiento que reconstruye simbdlicamente algo

ausente.

3.1.2 CONSTRUCCION DE LAREPRESENTACION SOCIAL

Todo ser humano le da una estimacién a un objeto u hecho social, esta estimacion
objetiva (opinion publica) va estar determinada procesos sociales especificos segun el
momento histérico que se este viviendo . Para hacer una representacion es necesario
que se hable y polemice sobre “X” objetos, por varios o todos los sectores de la poblacion
de manera puUblica, lograndose asi la representacion ; una representacion social debe ser
tomada como producto de lo que la gente dice o conversa acerca de este mundo.
Como podemos ver la representacion social determina la forma en que se tiene que ver el
mundo y de volver familiar lo extrafio , es decir, transformar las teorias e ideologias en
realidades compartidas ; entonces la representacién social debe verse como una manera
especifica de entender y comunicar a otros lo que se sabe .

Moscovici (1961) sefiala que las representaciones sociales son conjuntos
dinamicos

en la medida que remodelan y construyen los elementos del medio en el
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gue el comportamiento le llega a dar un sentido , lo integra a una red de relaciones donde
esta ligado a su objeto . Asi su caracteristica es la produccién de comportamientos y de
relaciones con el medio, pero una accidn modifica a ambos y no sb6lo como una
reproduccion de ellos, ni una simple reaccion a un estimulo exterior dado:

“En efecto las imagenes , las opiniones, generalmente son precisadas , estudiadas,
pensadas, Unicamente en cuanto traducen la posicién , la escala de valores de un
individuo o de una colectividad En realidad se trata de un corte realizado previamente en
la sustancia simbdlica, elaborado por individuos o colectividades que al intercambiar sus
modos de ver , tienden a influirse 0 modelarse reciprocamente” 3

Un ejemplo de esto se observa en los prejuicios racionales o sociales que estan
sobre sistema de razonamiento de lenguaje , que corresponde a la naturaleza biologica y
social del hombre . Ademas estos sistemas son constantemente removidos
comunicados entre generaciones y segun las clases de grupos existentes en cada
sociedad, nos damos cuenta que estos sistemas que sefiala Moscovici tienen una légica
y un estilo de un discurso que le es propio, no se considera como “opiniones sobre” o “
imagenes de” si no como estructuras destinadas a interpretar y a construir lo real. Se
considera a los grupos por lo que eran y comunican y no por que utilizan o seleccionan

una informacién que circula en la sociedad. Por lo tanto toda la informacién que se recibe

esta sometida a un trabajo de transformacién , de evolucién para que después se

® Moscovici, Serge. El psicoanalisis, su imagen y su publico. Tr. Maria Finetti. Edit. Huemulsa, Buenos Aires
1979.pag. 32
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convierta en un conocimiento que la mayoria de nosotros empleamos en la vida
cotidiana.

“el universo se pobla de seres , el comportamiento se carga de significados
algunos conceptos se colorean o se concretan, se objetivan, como suelen decirse |,
enrigueciendo la textura de lo que la realidad es para cada uno” 8

En la representacién social se puede hablar de un caracter simbélico , significante,
creativo, autonémo constructivo . Al hablar de un contenido mental concreto y de un acto
de pensamiento que reconstituye simbdlicamente algo ausente, pero de igual forma
sustituye lo que esta presente, se habla del caracter simbdlico de las representaciones
sociales.

En lo que se refiere al caracter significante, se puede decir que toda
representacion social siempre significa algo para alguien , haciendo que aparezca o se
agregue algo nuevo por parte de quien formula dicha representaciéon; ya que
reconstituirlo, retocarlo con esa huella especifica que le pone cada uno de nosotros o
cada grupo social a esa imagen u objeto percibido, esto Ultimo forma parte del caracter
creativo, auténomo y constructivo de una representacion social .

Si bien la representacion social se presenta al individuo como dato perceptivo, su
difusion y formacion esta determinada tanto por los medios(diarios, libros, television,
radio, conversaciones ,etc. ) como por la organizaciéon social de lo que comunican (
iglesia, partidos ,etc.) . La comunicacién no tramite informaciones originales inmutables ,
si no que las traduce las interpreta dentro de un marco de interés, de igual forma los

grupos o individuos la reciben , la diferencian y la interpretan, formandose asi las

® Moscovici, Serge. El psicoanalisis, su imagen y su publico. Edit. Huemulsa.Buenos, 1979. Pag.33.
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representaciones de los objetos sociales o representaciones de los otros grupos . Este
intercambio de experiencias y teorias se modifican constantemente tanto en sus alcances
como en su contenido.

Ya que para el individuo, un medio de comunicacién, una opinién o el lenguaje
pueden llegar a ser determinantes, para la construccién de una imagen, la cual desde
luego estara sujeta a cambios de acuerdo a la propia interaccién del y el conocimiento
del individuo acerca del objeto del cual se formo la imagen.

“ Las palabras cambian de sentido , de uso, también varia su frecuencias las reglas
cambian de gramatica y los contenidos adquieren otra forma. En el proceso de
comunicacion vamos tras la huella que nos lleva a la génesis de las imagenes y
vocabularios sociales , a su enlace con las reglas y los valores dominantes , antes de
gue constituyan un lenguaje definido , es decir una palabra bien hecha para ser
escuchada , intercambiada y fijada en la prosa del mundo ” 4

Entonces, la representacion que se tiene de otros grupos o hechos sociales se
formaran en relacidn a nuestra propia representacién ya que cada grupo posee un
universo de opinién particular . Por eso la gente comun y corriente que es parte de una
colectividad , llega a considerar y analizar el mundo que lo rodea tomando en
cuenta, primero que es un mundo social , posteriormente analiza la informaciéon que le
llega la cual ya ha sido distorsionada por representaciones impuestas en objetos y
personas. anteriores , percibiéndolas asi de diferente manera debido a la combinacién de
imagenes y habitos aprendidos asi como el recuerdo que tienen de ellas y las

categorias culturales que tiene.

7 Ibidem . pag.119
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“ La representacion social es un cuerpo organizado de conocimientos y una de las
actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligibles la realidad fisica
y social, se integra a un grupo o en una relacidon de intercambio , liberan los poderes de
su imaginacion ” 8

Se observa pues que las representaciones sociales se presentan bajo formas
variables y complejas segun las clases, culturas o grupos , en los cuales confluyen una
gran diversidad de opiniones en torno a algo, ya sea esto un fenédmeno o hecho social ,
en el cual pueden estar de acuerdo o no pero puede externar su opinién al respecto al
igual que todos los integrantes del grupo en el cual se da esta polémica, lo cierto es que
existiran tantas opiniones como clases , culturas y grupos existentes en el mundo por lo
cual cada individuo tendra una imagen la cual compartira con el grupo.

Si bien cada individuo tiene una imagen propia de un objeto o hecho social, lo
cierto es que esa imagen esta expuesta a modificarse, atrevas de los mismos elementos
que anteriormente la formaron, puesto que la propia opinién de los demas puede ser un
factor para variar la posicién de alguien hacia algo. Es por eso que se puede tener tantas
representaciones sociales, en la medida en que se recibe informacién y opiniones del
hecho o fenédmeno social del cual se polemiza.

En el caso de esta investigaciéon, en la que el objetivo es saber cual es la
representacion social que un grupo de jévenes pertenecientes a la asociacion
JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH) tienen del EZLN y lo que rodea a
este grupo, esta representacién social pueden empezarla a construir partiendo

de la actividad

# Moscovici, Serge. El psicoanalisis, su imagen y su puablico. Edit. Huemulsa, Buenos Aires, 1979. Pag. 18.
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puramente cognitiva y posteriormente, tendra mas elementos que le permitan
estructurar mejor su representacién social , entre los elementos que tendran estos
jovenes se encuentra la informacioén, opinién, lenguaje, contexto social, etc. dichos
elementos y su importancia en la estructuracion de la representacion social seran
explicados mas adelante.

Por todo lo anterior y por la polémica que este conflicto armado en Chiapas ha
desatado y en la que se escuchado infinidad de opiniones e informacién, existe con esto
suficientes elementos para estructurar una representacion social, en este caso la que me
interesa es la representaciéon social de los jévenes chiapanecos radicados en el D.F.
pertenecientes a la asociacion JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH)
tienen del EZLN vy lo que rodea a este grupo. Los cuales creo que tienen los suficientes
elementos para poder estructurar una representacién social, con sus contenidos como

son: pensamiento informativo, representativo y actitudinal.

3.1.3 CONTENIDO DE UNA REPRESENTACION SOCIAL

Para Moscovici y R. Kaes (1968) una representacion social, cualquiera que sea la
naturaleza exacta de sus elementos constitutivos, es analizable segun varias dimensiones
las cuales Moscovici asegura son: ACTITUD, INFORMACION Y CAMPO DE LA

REPRESENTACION.

12.. DIMENSION
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PENSAMIENTO INFORMATIVO: Son aquellas preguntas cuya respuestas encierran un
conocimiento obtenido a partir de una fuente de informacion cuyos conceptos y signos
tienen validez empirica sus indicadores son los siguientes: cognoscitivos, son aquellas
respuestas que el individuo da y las cuales dependen de “x” fuente de informacioén.

22, DIMENSION

PENSAMIENTO REPRESENTATIVO: Son todas aquellas respuestas que encierran un
conocimiento de validez consensada y estan constituidas por imagenes y simbolos, sus
indicadores son: estereotipo , es una respuesta que generaliza y concede caracteristicas
especificas . Cognoscitivo, son todas aquellas respuestas que el sujeto simplemente sabe
0 supone.

32. DIMENSION

PENSAMIENTO ACTITUDINAL: Son todas aquellas respuestas que expresan una
postura o disposicion hacia algo o alguien, la cual puede ser favorable, desfavorable e

indiferente.

LA INFORMACION : remite a la suma de conocimientos poseidos a propésito de un
objeto social, a su cantidad y cualidad mas o menos estereotipada, trivial u original por, lo
cual el sujeto con el minimo de informacién que tenga sobre , algin hecho o cosa en
particular sera capaz de emitir una opinién , esta puede ser a favor o en contar de la que
se le esta cuestionando es por eso que la informacién juega un papel importante en la
construccién de representaciones.

EL CAMPO DE REPRESENTACION : es mas complejo. Ante todo expresa la idea de

una organizacién del contenido: hay campo de representaciéon alli donde existe una
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unidad jerarquizada de los elementos, pero también el caracter mas o menos rico de este
contenido, las propiedades propiamente cualitativas imaginativas de la representacion
supone un minimo de informaciéon que se integra en un nuevo nivel imaginativo y que a
cambio contribuye a organizar la representacion que el individuo tiene de algo.

LA ACTITUD: Por ultimo expresa la orientacion general positiva o negativa, frente al
objeto de la representacion. Un hecho importante es que las otras dos, puede existir una
informacion reducida y un campo de representacién poco organizado. Las actitudes
abarcan tres aspectos diferentes: afectivo, el cual esta relacionado con la emocién o
sentimientos que acompanan una idea, un aspecto cognitivo perteneciente a las ideas o
proposiciones que expresan la relacién que hay entre las situaciones y los objetos de ias
actitudes , finalmente un aspecto conductual perteneciente a la predisposiciéon o destreza
para la accién . Las actitudes no determinan acciones particulares; mas bien hacen mas o
menos probables ciertas clases de acciones individuales.

Es a partir de las tres dimensiones del pensamiento anteriormente mencionadas ,
que Moscovici da una explicacién del fendmeno de la representacion social y como es
que cada individuo va modificando la imagen que tiene de algo , por lo que moscovici
explica que cada individuo dentro de un grupo comparte las imagenes que tiene de
determinado objeto o fendmeno social , pudiendo ser modificada dicha imagen de
acuerdo a lo que el indiviudo este expuesto, es decir a factores externos como la
comunicacion con los demas, la informacién que recibe y como esta puede ser percibida
e interpretada por el sujeto o bien simplemente con la platica que tenga con las personas

que interactua dentro y fuera de su grupo.
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3.1.4 NATURALEZA CONVENCIONALIZADORA Y DESCRIPTIVA DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES

Sobre la naturaleza convencionalizadora, Moscovici explica que las representaciones
intervienen en la actividad cognitiva dandole a los objetos, personas y hechos, una forma
definida para ponerlos dentro de una categoria y ser establecidos como un modelo
particular y distinto que se comparte con un grupo de personas por ejemplo : La paloma
blanca se asocia con la paz, referente a la policia se le ve como cdrrupta, con tendencias
al cohecho, que nunca esta cuando se le necesita.

Estas convenciones permiten conocer que representa cada cosa y de ese modo
una nueva experiencia es afadida a una nueva realidad predeterminada por
convenciones que definen claramente sus fronteras, distinguiendo mensajes
significativos, uniendo cada parte con el todo y asignando a cada individuo una categoria
especifica, de tal forma que nadie esta a salvo del condicionamiento previo, impuesto por
sus representaciones lenguaje y cultura. Asi dichas condiciones reflejan el ambiente
social en el cual se forman las representaciones y sefala su estructuracién y su
existencia. De ahi, que pueda haber representacién de “x’ objeto por determinado
sectores. Por ejemplo, la representacion social que juega la policia dentro de la sociedad
mexicana es muy diferente dentro de los grupos de propietarios de automéviles que de
los que no lo tienen.

Moscovici (1961) sefala que *“ La dimensiéon que designamos con el vocablo *

campo de representacion nos remite a la idea de imagen, de modelo social, al
contenido concreto y limitado de las proposiciones que se refieren a un aspecto preciso

del objeto de la representacién . La nocidn de dimensidn nos obliga a estimar que existe
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un campo de representacion, una imagen alli donde hay una unidad jerarquizada de los
elementos” °.

Asi los factores ideolégicos, culturales juegan un papel preponderante en su
estructuracién. Por eso se dice que el campo de representacion, como nivel de
informacién varia de un sujeto o de un grupo a otro y ain dentro de ellos mismos, segun
criterios especificos.

Un ejemplo de esto es la imagen que una persona de una zona rural tiene de “X”
objeto, esta no puede ser la misma que pueda llegar a tener una persona que vive en una
ciudad desarrollada, puesto que el ultimo tendra mayores elementos, para determinar su
imagen como son: los medios de comunicacién principalmente( radio, televisiéon |,
periédicos , etc.)

Las representaciones sociales son prescriptivas en el sentido que ellas mismas se
imponen con una fuerza irresistible, esta mezcla de la estructura social que precede y
que esta presente antes de la existencia de cada persona. Un sujeto que nazca
recientemente en la sociedad mexicana crecera escuchando por ejemplo la diferenciacion
de sexos: femenino - masculino , sus roles sociales sus caracteristicas, sus derechos, la
forma en que actuan las policias, que son corruptos, que no necesitan estudiar para ser
policias, etc. mas adelante el sujeto leera en forma convencional cosas alrededor de este
tema. Aunque estas representaciones sean compartidas por la mayoria de los individuos
de la sociedad y pese a que influyen en la mente, de los individuos dentro del grupo estas

representaciones , no son pensadas por ellos mismos si no que son reconstruidas por

® Herzlich, Cludine. Op. Cit. Pag. 400
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cada individuo, es decir son el resultado de que las representaciones se imponen, se
trasmiten y son producto de cambios a través del tiempo, como ya se ha sefialado.

Las representaciones sociales son un proceso, ya que ocurren a través del tiempo
y tienen tal impacto en los individuos, que si ocurriera un cambio en cualquiera de sus
aspectos, todo su universo se perturbaria .

Moscovici (1961) define la representacion como un “universo de opiniones” y
sefiala que el proceso de conocimiento de la realidad, se distingue dos universos : el
reidificado y el consensual . En el universo reidifacado la sociedad es transformada en un
sistema solido de entidades invariantes, indiferentes a la individualidad por lo tanto sin
ninguna identidad ; es decir es la representaciéon que se da la mundo circundante, desde
el punto de vista de un especialista o una ciencia, sin tener nada que ver con los términos
de la vida cotidiana.

El universo consensual, se presenta como una realidad interpretada por los
individuos teniendo para ellos un significado subjetivo de un mundo coherente, ya que
éste se forma en los pensamientos y acciones cotidianas de los individuos,

&

sustentandose como real para ellos. Moscovici dice “ siempre hay dispersion de la
informacion y desface entre la efectividad presente y la que seria necesaria para
constituir el fundamento sélido del conocimiento. Ademas el grupo o el individuo estan
diversamente focalizados sobre ciertos objetos o ciertos problemas; varia su grupo de
interés, de implicacion ” 10

Es decir cada sujeto o grupo posee cierta informacion (nadie la tiene en igual

proporcidon) y cada quien la distorsiona (desface). La informacién anterior sera o

'® Moscovici, Serge. E! psicoanalisis, su imagen y su publico. Edit. Huemulsa. Buenos Aires ,1979. Pag. 397.
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dependera de los intereses de cada quien (focalizacion), este grado de implicacion
definirda la cantidad y la calidad de la misma. Por tanto, segun la informacién vy
focalizacién sera la conclusion o inferencia que haga cada individuo.

Lo anterior se puede ver muy claro en los jévenes con que trabajare en esta
investigacién, los cuales pertenecen a una asociacion de chiapanecos radicados en el
D.F. la asociacion JUVENTUD REVOLUCIONARIO CHIAPANECA (JRCH) los cuales
tienen una visidén de su estado y del manejo de la informacién que se da entorno hacia el
EZLN y por otra parte estos jovenes ahora al radicar en el D.F. tienen al alcance mas
medios de informacién como son: estaciones de radio, televisiéon, periédico, opiniones,
etc. ademas de la propia informacién que cada uno de ellos posee individualmente
acerca del EZLN. Lo anterior como consecuencia de que estos jovenes tienen un
conocimiento de la realidad
que se vive en Chiapas, con respecto a los problemas econémicos, politicos y sociales, lo
cual le permitiran dar una opiniébn mas acercada a la realidad, asi mismo este joven
escuchara opiniones en los distintos sectores en donde se desenvuelve como son el

social, laboral y de estudio.

3.1.5 PROCESOS PARTICIPANTES EN LA DINAMICA DE LA REPRESENTACION

SOCIAL OBJETIVACION Y ANCLAJE.

Los dos procesos participantes que explica como lo social transforma un conocimiento en
representacion y como esta representacion transforma lo social son : la objetivacién y el

anclaje.
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En el proceso de objetivacion, lo que es extrafio adquiere vida propia y pasa a ser
algo casi concreto en el mundo fisico. Por otro lado, cada una de las ideas que se
generar a partir de la desconocido, son reducidas a categorias e imagenes ordinarias y
comunes colocadas en un contexto familiar, a este proceso se le reconoce como anclaje.

La objetivacion, se basa en la produccién de simbolos siendo estos esenciales en
la comunicacién social, es descubrir las caracteristicas e ideas de un ser, de un objeto o
de un acontecimiento : producir un concepto de una imagen, objetivar es trasplantar al
plano de la observacion lo que sélo era inferencia o simbolo.

Al poner en imagenes la nociones abstractas, se da una textura material a las
ideas y se da cuerpo a esquemas conceptuales.

En la sociedad circulan muchas palabras que se refieren a objetos especificos, a
esas palabras se les da un significado concreto llegando a ligar las palabras con algo.
Cabe sefalar aqui, la aclaracién hecha por Moscovici de que no todas las palabras
pueden ser ligadas a imagenes, ya sea por que no hay suficientes imagenes para esas
palabras, o bien por que hay palabras que resultan socialmente “tabues”. De ahi que en
la representacién social, una imagen va adquiriendo vida propia, resultando que la
imagen pasa a ser aceptada como una realidad, pero convencional . De esta forma las
imagenes se vuelven elementos de esa realidad y no solamente elementos de ese

pensamiento.

Segun Jodelet (1986) en el caso de un sujeto complejo, la objetivacion implica

varias fases:
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1) seleccion descontextualizacion de los elementos de la teoria .

2) La formacion de un nucleo figurativo.

3) Naturalizacion .

1) En la seleccion de la informacion y descontextualizaciéon de los elementos del universo
reconstruido, se refiere a que las informaciones que circulan sobre “x” objeto, idea o
acontecimiento seran objetos de una eleccion por parte de los individuos en funcién de
criterios culturales ya que no todos tienen el mismo acceso a la informacion, también en
funcion de criterios normativos, pues sélo se retienen aquellos que concuerdan con sus
sistema de valores. Esta informacion se separa del campo cientifico al que pertenece y
del grupo de expertos que la ha concebido, para que los individuos desconozcan la fuente
y después se la apropien seguin sus conveniencias, para que mas adelante las proyecten
como hechos de su propio universo, logrando asi dominar dicha informacién.

La segunda fase esta relacionada con la formacion de un nucleo “figurativo” los
conceptos se constituyen en un conjunto grafico y coherente que permite entenderlos de
forma individual y en su relacién con los demas, también integra los elementos de la
ciencia en una realidad de sentido comun, “ si calificdé como figurativo el modelo descrito

es por que no es una manera de ordenar unas informaciones si no el resultado de una
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coordinacién que concreta cada uno de los términos de la representaciéon ” "' ¢ La
mutacién de lo abstracto, su impregnacion por elementos metaféricos y ornamentales
individualizan un momento importante de la objetivacién: aquel en el cual el edificio

" 2 E| esquema o modelo figurativo resultante, segin

teérico es esquematizado
Moscovici cumple muchas funciones, ya que es el punto comun entre la teoria cientifica y
su representacion  social; su exactitud es relativa se caracteriza por
concentrar la mayoria de los conceptos importantes de “x” objeto o fenémeno social. Lo
que en la teoria es la expresidn abstracta de una serie de fenémenos, en la
representacion se convierte en la traduccién inmediata de lo real.

3) Naturalizacion es la tercera fase de la objetivacion, como consecuencia de la
informacion proporcionada por el nucleo figurativo se permitira coordinar cada elemento
para concentrarlos y transformarlos en seres naturales. Las figuras, que son elementos
del pensamiento se convierten en elementos de la realidad, referentes siempre al
concepto

El anclaje, es el enriquecimiento, la ampliacion o extensién de la objetivacién
remodelamiento, reconstruccion de la representacion social, este proceso nos permite
perfeccionar nuestra comprensién del funcionamiento de representacion.

Cada una de las ideas que se generan a partir de lo desconocido, son reducidas a
categorias o0 imagenes ordinarias y comunes colocadas en un contexto social. Segun
Moscovici por medio de este proceso la sociedad cambia el objeto social y un instrumento
del que puede disponer, este se coloca en una escala de preferencias en las relaciones

sociales existentes .

" Moscovici Serge. El psicoanalisis, su imagen y su pablico. Edit. Huemulsa. Buenos Aires, 1979. Pag. 76.
"2 |bidem. pag. 87
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El anclaje es la forma en que el individuo introduce un concepto clasificandolo
segun su propia red de categorias permitiendo asi dar un nombre dentro de su lenguaje a
lo que es desconocido. En este proceso se capta lo exterior (de lo extrafio) relacionandolo
siempre con alguna categoria ya estructurada en la red de significados creados por la
jerarquia de valores que se interponen en la sociedad y en sus diferentes grupos.
MOSCOVICI (1961) PLANTEA QUE ANCLARES :

A) CLASIFICAR O NOMBRAR ALGO: Cuando una cosa, objeto, concepto o idea,
resultan extrafios o amenazantes, lo primero que se hace es ubicar en una categoria
conocida y etiquetarle un nombre familiar.

B) CATEGORIZAR: Al darle un nombre a ese objeto, concepto o idea, se da también un

valor ya sea positivo o negativo, asegurando que la representacién se ubique dentro de

una jerarquia de valores.

C) DESIGNAR UN PROTOTIPO: Al anclar también se esta designando un prototipo, es
decir al clasificar el objeto, concepto o idea de representacion se esta atribuyendo un
conjunto de conductas y de reglas que son caracteristicas sélo para esa clase de
individuos, los prototipos en su clasificacion tienen una taxonomia especifica que
corresponde con las expectativas y coacciones que definen los comportamientos
adaptados.

Asi, al permitir una rapida evaluaciéon de las informaciones disponibles, el anclaje
permite dar conclusiones rapidas sobre la conformidad y la desviacion respecto al
modelo. Como se ha mencionado, comprender es explicar la realidad cotidiana, por lo

tanto, es importante la busqueda de casualidades en el aspecto l6gico del pensamiento
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social, esto es con el fin de representar un nuevo conocimiento a un nuevo objeto

sobre el cual no tenia informacioén.

Pero esta explicacion no sélo se hace en base a las informaciones e imagenes
de
que dispone, si no también de informacién e imagenes externas a ellos es decir, no
proceden sélo por inferencias si no también por deduccion. Por esta razén dentro de la
manera de pensar la realidad cotidiana, Moscovici sefiala dos tipos de casualidad:
casualidad por atribucién, que es la atribuciéon de una causa a un efecto, esto es comun
en el procedimiento cientifico, y la casualidad por imputacién, que es que es la que busca
las intenciones que hay detras de los actos, o sea el por que de su finalidad. En este
ultimo tipo de casualidad se observa cuando un acto no concuerda con la representacion
de alguien, entonces el proceso de anclaje servira para definirlos dentro de la categoria
correspondiente.

Asi pues el anclaje permite comprender como los elementos de la representacion
no sélo expresan las relaciones sociales, sino que contribuyen a construirlas. Tanto la
objetivacion como el anclaje son formas de manéjar la memoria y son creadores de
conceptos e imagenes que se reproducen dentro del mundo social.

Pues como se ha visto en esta primera parte del marco tedrico la teoria de la
representacion social es muy importante, ya que me da los suficientes elementos para
poder entender comprende y sustentar esta investigacion, en este caso el levantamiento
armado de Chiapas y como este se puede ir construyendo o reconstruyendo a través de
la informacién, opinién, contexto social e imagenes que recibimos, ya sea a través de los

medios de comunicacién o por la interacciébn con los demas, dando con esto los
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suficientes elementos para tener una representacidon social, ya sea favorable o
desfavorable.

En el caso de esta investigacion lo que se pretende es saber cual es la
representacion social que un grupo de jévenes pertenecientes a la asociaciéon
JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA (JRCH) tiene del EZLN y lo que rodea a
este grupo.

En suma la construccidon de una representacion social define por su contenido, es
decir la informacién, opinién, contexto social, imagenes, lenguaje. Este contenido se
relacionan con el objeto entorno al cual se construye la representacion social el cual
puede ser : un personaje social, un grupo, un acontecimiento econémico, politico o social.

Ademas de que las caracteristicas de una representacion social es que siempre es
la representacién de un objeto, teniendo esta un caracter de imagen, simbdlico y
significante el cual es estructurado de manera que conlleve a lago social, dandose esto a
través de la interaccion del sujeto con el grupo, el cual de una u otra forma le dara
elementos para la construccion de una representacion social, complementando esta con
la comunicacion y la opinién publica.

Es por eso que ademas de centrarme en la teoria de la representacion social,
complementare el marco tedrico, explicando la importancia de la comunicacién y opinién,
en la modificacion de las representaciones sociales que en un momento dado se puede
tener hacia “x” fenémeno o hecho social, en este caso la representacion social que los
jovenes pertenecientes a la asociacion JUVENTUD REVOLUCIONARIA CHIAPANECA

(JRCH) tienen hacia el EZLN y lo que rodea a este grupo.
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3.2 LA COMUNICACION

En el caso del EZLN los medios de comunicacién han jugado un papel muy importante,
ya que han manejado este movimiento armado, de acuerdo a los intereses del estado,
por lo cual la informacion que se ha dado sobre el EZLN no ha sido siempre la mas veraz,
correcta y apegada a la realidad. Por lo anterior que mucha gente a construido una
imagen en base a las opiniones que se dan en los medios de comunicacion, teniendo
como referencia unicamente estos, lo cual dara como consecuencia una representacion
social manipulada y muy alejada de lo que en realidad de el EZLN. Es por eso que a
continuacion explicare la importancia de la comunicaciéon y al opinién publica en la

estructuracion de las representaciones sociales.

3.2.1 LAIMPORTANCIAY NATURALEZA DE LA COMUNICACION

La importancia de la comunicacién en el estudio de los procesos sociales, es basica ya
que es el medio por el cual una persona influye sobre otra y esta a su vez es influida por
ella. A través de ella los hombres se convierten y se conservan como seres sociales, sin
ella no podrian unirse, emprender obras en cooperativa, ni impulsar su dominio del
mundo fisico. Como lo inventos que requieren de una acumulacién de informacién y de
un desarrollo gradual de los conceptos transmitidos de una generacion a la siguiente , sin
comunicacion solo podria haberse logrado los inventos mas elementales y los procesos

de pensamineto mas rudimentarios.
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Cuando comparamos lo que hemos aprendido de la experiencia directa, con lo
adquirido por medio de la comunicacion de los demas (palabras impresas,
conversaciones y toda la gama de la comunicacion) el aicance de nuestra propia
experiencia es asombrosa . “ La comunicacién hace para un individuo sacar provecho de
lo que se ha llamado la experiencia de los sistemas nerviosos de otros, y aprender de
esta manera lo que su propio sistema nervioso pudo haber pasado por alto. Gracias a
que el hombre tiene la capacidad de comunicarse, las sociedades humanas pueden ser
consideradas como intrincados sistemas nerviosos cooperativos”. '

La propia sociedad puede definirse como una basta red de acuerdos mutuos , ya
que por medio de las palabras, la comunicacion hace posible una forma de conducta
hacia algo o hacia alguien, esto puede variar de acuerdo a la interaccién que se tenga
con los demas ya que esto dara como consecuencia una mayor cantidad de
comunicacion y por lo tanto un mayor entendimiento de la realidad en la cual esta
viviendo el individuo.

La comunicacion cobra una gran importancia en la vida cotidiana de los individuos
ya que es a través de ella, que podemos entendernos con los demas, mediante un codigo
ya establecido de signos, los cuales son entendidos y comprendidos, por las personas
con que interactuamos dentro y fuera de nuestro grupo , asi mismo esté comunicacion se
puede dar a través de los medios como pueden ser la television, perioddico, radio.
Tomando en cuenta que estos medios al ser masivos pueden influir de manera directa en
el cambio de opinién o de postura hacia algo, puesto que la mayoria de las veces las

personas que dan informacién en estos medios, son tomados como lideres de opinién por

" Peredo Roberto. Introduccion al estudio de la comunicacién. Edit. Tberoamericana de comunicacion. Meéxico, 1986.
Pag. 7
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lo tanto tienen una gran influencia en las personas, las cuales adoptan una posicion
parecida o igual a la del informador que muchas veces puede tener razén vy otras no.

Lo cierto es que como se vio anteriormente la comunicacién y los comunicadores
juegan un papel importante en la formacién de la opinién en los individuos, es por eso

que acontinuacion daré algunas definiciones de comunicacién.

3.2.2 DEFINICIONES Y CONCEPTOS

Se han propuesto muchas definiciones acerca del comunicacién, de ellas las

relativamente simples son quizas, las mas utiles por ejemplo:

HONVLAND : Sugiere que la comunicaciéon puede definirse como el proceso por medio
del cual el individuo - el comunicador - transmite estimulos (generalmente simbolos

verbales) para modificar la conducta u opinién de otros individuos.

HENRY PRATT : Es el proceso de hacer comunes o intercambiar estudios subjetivos,
tales como, ideas sentimientos, creencias, representaciones visuales, imitaciones y
sugerencias . La comunicacién en los grupos humanos es el factor principal de su unidad
y de su continuidad, asi como el vehiculo de la cultura. La buena comunicacion es la base

misma de la sociedad humana.

WARREN WEAVER : Es una expresion que incluye todos los procedimientos por medio

de los cuales una mente puede afectar a otra , a través de simbolos determinados.
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NOEL : Es cuando la interaccion social transmite significados por medios de un cédigo de

simbolos los cuales influyen sobre los individuos.

Existen cuatro factores que hacen posible la comunicacion estos son :

1) EL COMUNICADOR: La persona que inicia el proceso.

2) EL RECEPTOR: El recipiente al cual va dirigida la comunicacioén.

3) CONTENIDO: Es decir el mensaje o bien podria llamarse también comunicado.

4) EL EFECTO: Es el resultado logrado por la comunicacién .

Los factores anteriormente mencionados, pueden ser llamados de diferentes maneras por

distintos autores, pero lo cierto es que los elementos de la comunicacién se podrian

sintetizar de manera sencilla de la siguiente forma :
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EMISOR: Es la persona que inicia el proceso, queriendo comunicar algo a los demas,
este algo puede ser importante para el o bien para el grupo en el cual interactua,

comunicandose a través de un mensaje que puede ser entendido por todos.

MENSAJE: Es el medio por el cual el individuo, puede comunicarse, ya que a través de
este, se da entender con los demas, puesto que el mensaje que emite , esta conformado

por un cédigo de signos ya establecido, el cual todos lo entienden y asimilan .

RECEPTOR: Es la persona al cual va dirigido el mensaje, y el cual va a ser codificado e
interpretado de manera personal, pues como ya se dijo anteriormente, los mensajes
pueden variar en su interpretacion de acuerdo con la cantidad de informacion e influencia

de factores externos que pueda tener el individuo.

3.2.3 LA COMUNICACION Y EL INDIVIDUO
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La comunicacion para el individuo es fundamental ya que, sin ella su vida seria
completamente solitaria y vacia ya, no podria manifestar su forma de pensar con los
demas, aislandolo de alguna manera de su realidad y de la realidad de los demas, es
decir no tendria un sentimiento de pertenecia, de que forma parte de un grupo, no podria
tener la emocion de la vida en la comunidad, ni podria en ninguna situacién obtener
ayuda. Sin poder servir ni ser servido, seria probable que en poco tiempo no pudiera
nisiquiera continuar existiendo.

Lo antes mencionado revela la fuerza que tienen las necesidades personales que

impulsan al individuo a comunicarse con los demas. Cuando se le priva de la posibilidad
de tener acceso a un medio existente de comunicacion, trata de crear uno propio.
En general se toma como una cosa natural y concedida nuestra habilidad para
comunicarnos, como las formas de esta comunicacién. Adquirimos habitos de
comunicarnos, a temprana edad, tan gradual y faciimente que no nos damos cuenta del
aprendizaje y no recordamos la época en que no podiamos hacernos comprender.

Estos indicios en la busqueda de hacernos entender, implica que el contacto
inmediato con los demas es de importancia fundamental para el organismo. Esto es
comprensible cuando reconocemos que la comunicacién es instrumento importante en la
adaptacién del individuo en su medio ambiente. A través de ella controla los medios para
satisfacer sus necesidades basicas. Gracias a la comunicacién no necesita sentirse
aislado.

‘Es por eso que el individuo necesita estar en constante comunicacion para
satisfacer
necesidades o bien para comunicar algo a los demas, con lo anterior se puede afirmar

que el individuo no puede desarrollarse como un ser aislado, puesto que la comunicacién
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es un elemento basico para poder comprender su propia realidad y la realidad de los

< n 14
demas”.

3.2.4 IMPLICACION DE LA COMUNICACION PARA EL INDIVIDUO

Para el individuo en desarrollo, la comunicacién con sus semejantes desempefia tres
funciones fundamentales:

1) MODELA AL MUNDO QUE LO RODEA.

2) DEFINE SU PROPIA POSICION EN RELACCION CON LOS DEMAS.

3) AYUDA ADAPTARSE A SU MEDIO AMBIENTE.

Con lo anterior se puede ver que las funciones fundamentales de la comunicacion, cobran
gran importancia en la teoria de la representaciéon social, ya que esta se centra en la
imagen que los individuos tienen de los objetos que los rodean . La comunicacién
contribuye de manear importante en la formaciéon de criterios en los individuos , asi
como en su interaccion con los demas y la influencia que estos pueden ejercer para que
en un momento dado se pueda modificar una imagen o cierta postura a través de su
relacién con los demas , ayudandole adaptarse a su medio ambiente teniendo asi una
mejor comprension de los hechos o fendmenos sociales que suceden a su alrededor
dando como consecuencia un mayor entendimiento de su realidad, es por eso que la
formacion de representaciones sociales, implican una gran porcentaje de comunicacién y

de todos los elementos que la conforman.

'* Peredo Roberto. Introduccién a la comunicacién. Edit. Iberoamericana de comunicacién. México, 1986. Pag. 25-26.
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Hay que mencionar que las uitimas dos funciones ejercen una influencia critica
sobre la formacién de la personalidad , la sensacién del propio ser y los distintos objetos
gue lo rodean en su medio ambiente social , ofreciéndole puntos de referencia por medio
de los cuales puede guiar su conducta. A través de la comunicacion son transmitidos los
valores y las normas de su grupo y consciente de esto le permiten expresar sus
necesidades de manera que le produzca satisfaccion.

El vehiculo por el cual se logra mayor frecuencia de la comunicacion es a través
del lenguaje , este contiene tanto las limitaciones que dirigen la forma en que los
individuos se acercan al mundo externo. “El lenguaje puede considerarse como una
acumulacion de las experiencias humanas simbolizadas y como tal reflejan la vida de
grupo”.15 cada miembro del grupo se le entera de la experiencias de sus mayores y se le
dan instrucciones para dirigir su propio pensamiento a través de las palabras mismas que
el grupo le proporciona para la transmisién de las experiencias. Las interacciones entre
las palabras y las estructuras del lenguaje, también contienen significados importantes
para el individuo que se enfrenta al mundo. En el curso del tiempo llegara a pensar y a
sentir en términos de estos simbolos, al igual que acerca de los objetos y acontecimientos
externos.

“ El impacto que tiene sobre los individuos la comunicaciéon con sus semejantes lo
sugiere, la observacion de quienes han estado aislados por mucho tiempo de la
companfia humana, muchas de estas personas en ocasiones no alcanzaron los niveles de
funcionamiento normales para un ser humano, algunos desde luego pudieron ser

biolégicamente deficientes. Sin embargo es asombroso notar que varios de ellos lograron

'’ Hartley Ruth. La importancia y naturaleza de la comunicacién. Edit. Iberoamericana de comunicacién. México, 1986.
Pag. 24.
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avances importantes en poco tiempo, una vez que fueron devueltos a la convivencia
humana y después de haber experimentado intentos constantes de comunicarse con

ellos ”. 1

Es por eso que la comunicacién no se puede considerar como algo secundario,
muchas personas dan por entendido que primero se encuentra la realidad y luego, en
segundo termino la comunicacién de la misma. Pero es todo lo contrario ya que para
tener conocimiento de la realidad primero, debe existir una buena comunicacion.

La comunicacién nace de la lucha por aprender y describir , los hechos o
fendmenos sociales que rodean al individuo, este proceso se genera en nuestras mentes,
para después transmitirlo a los demas, dependiendo siempre de ciertos modelos de
comunicacion, ciertas reglas y simbolos. Es cierto que podemos cambiar estas reglas y
modelos cuando ya no sirven y desarrollar otros que se adecuen a nuestras
necesidades, es por eso que la comunicacion tiene que ser dinamica y no estancarse
en un solo punto, ya que si esto sucede los modelos de comunicacién se desgastan y no
tienen la misma eficacia para

cumplir sus funcién , por la cual fueron creados.

3.2.5 LA COMUNICACION Y EL GRUPO

La importancia de la comunicacion no se concreta al individuo. Es la fuerza que permite a

los grupos su cohesién. En las relaciones interpersonales desempefian funciones

similares a las del cemento, del concreto, la goma o las cargas en un campo magnético.

'® Eugene y Hartley Ruth.. La importancia y naturaleza de la comunicacién. Edit. Iberoamericana de comunicacion.
Meéxico, 1986. Pag. 24-28.
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No solo las grandes asociaciones dependen de la comunicacién para subsistir sino que
toda organizacion, todo grupo, todo organismo social, funciona efectivamente sélo
cuando se comunica con facilidad y eficiencia.

La importancia de la comunicacién se podria ver reflejada en la interaccién que
tienen los grupos y cada uno de sus integrantes dentro de los mismos , ya que por io
general en la mayoria de los grupos se tratan temas de interés, para la mayor parte de
quienes lo forman, es por eso que es comun ver y escuchar que se forman
organizaciones independientes a toda influencia gubernamental, con el fin de exponer
ideas y buscar puntos concordancia en determinados problemas, fenémenos o hechos
sociales, de los cuales cada quien tendra su punto de vista de acuerdo con los elementos
con que cuente para hablar y debatir sobre el tema.

En esta investigacion se podra ver claramente lo mencionado anteriormente puesto
que se trabajara con jovenes , los cuales es muy comun que formen organizaciones, con
el fin de satisfacer algunas inquietudes, pudiendo asi sentirse identificados con el grupo y
los integrantes que lo forman, dandose asi un punto de encuentro entre los jovenes, los
cuales obtendran como resultado una comunicacién abierta y enriquecedora entre ellos.

Dentro de la comunicacién que se da en los grupos creados por jévenes, como en
la mayoria de los demas grupos, la comunicacién conserva ilusiones sociales y
promueve el cambio social , ya que se ponen a prueba las ideas, los prejuicios y son
comparados contra la realidad, con le fin de que el individuo conozca realmente su
naturaleza del mundo que lo rodea.

Es a través de canales y medios ya establecidos que se logra una buena
omunicacion, la cual se da a través de mensajes, los cuales estan cargados de

piniones,
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las cuales pueden ser acertadas o no en cierto momento y dependiendo por parte de
quien sean emitidas estas opiniones, puesto que la mayoria de estas tiende a ser
subjetivas, y mas cuando se hablan de fenémenos o hechos sociales, que en un
momento dado puedan tocar ciertos intereses, como seria el caso del EZLN, ya que
muchos podran tener una opinién buena o mala pero esta estara construida en base a los
elementos con que cuente la persona a la que se le cuestiono sobre esto. Mas adelante

abordare de manera mas profunda la importancia de la opinién.

3.2.6 LA COMUNICACION ES INTERACCION

Como ya se menciono antes la comunicacién es interaccién. Es generalmente un proceso
de ida y vuelta, que entrafia estimulos y reaccion entre organismos y que es tanto
reciproco como alternado. “L.a reaccién evocada por un comunicado se convierte a su vez
en un estimulo. De esta manera se comienza una serie de comunicaciones, en la que se
dan una serie de respuestas y estimulos”.

La importancia de la interacciéon a través de la comunicacién puede demostrarse
con el siguiente ejemplo: joven que adquiere los simbolos de comunicacion usados en su
grupo, es decir que estos simbolos aprendidos en determinado momento en otro grupo
pueden ser desconocidos por lo que, el joven tendria que intercalar con el grupo para que

de esta manera pudiera aprender los simbolos y el significados de estos para, asi

poderse hacer entender con los miembros del grupo. De esta manera reline una serie de

'7 Eugene y Hartley Ruth. La importancia y naturaleza de la comunicacién. Edit. Iberoamericana de comunicacién.
México, 1986. Pag. 35.
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significados, sonidos y expresiones fisicas que “representan” objetos, actos vy
necesidades.

Estos simbolos que experimenta y conoce el joven le ayudan a obtener resultados
utilizando, ya que le permiten aprender lo que otros quieren decir con los mismos sonidos
o movimientos, que antes desconocia y que hoy le permiten comunicarse, con los
diferentes grupos, pero esto siempre y cuando este respaldado por la interaccién del
individuo con los grupos, es por eso que la comunicacion no solamente lleva un mensaje
dirigido mensaje dirigido a un receptor si no que lleva consigo una gran interaccién,
que se da a través del lenguaje, es por eso que sin interaccion simplemente la

comunicacion seria compleja y muy dificil.

3.2.7 IMAGEN Y COMUNICACION

La civilizacién actual se jacta de ser una civilizacidn de la imagen, es cierto que desde la
aparicion de la televisién la imagen desempana un papel cada vez mas preponderante.
Por supuesto que la imagen tiene una gran influencia sobre la comunicacién, Ya
que la imagen en un gran respaldo para los medios que difunden informacién como son la
television, revistas, periédicos (medios masivos de comunicacion), los cuales llegan a
los distintos sectores de la poblacién . los cuales tienen una gran influencia la cual variar
en la medida en que su produccion y difusién, se hagan de manera constante, es por
eso que la imagen se puede considerar como una base de comunicacion entre los
hombres y en ese sentido una forma de representar algo, respaldado obviamente por
elementos como son : informacién, opinion o actitudes, que finalmente son los que nos

ayudan a construir o reconstruir una imagen.
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Si bien es cierto puede existir comunicacion sin imagenes, pero se puede afirmar
que la imagen es un factor aun mas determinante parar que el mensaje, que se quiere
dar tenga un mayor impacto para quien va dirigido, ya que atreves de la imagen se da
una reproduccién, un reflejo, un disefio, una aportaciéon de informacién que trata de
designar lo real.

Aunque hay que mencionar que es mas facil llevar acabo una comunicacién
respaldandose en imagenes, ya que a través de ellas, se puede reflejar con mayor
claridad lo que se quiere transmitir a los demas.” Pero se tiene que tomar en cuenta que
la funcion de una imagen o mas exactamente el uso que se puede hacer de ella, es
susceptible de variar con el tiempo. Hay que insistir una vez mas en la importancia del
contexto histérico, cultural y geografico ."®

La imagen puede cobrar mayor importancia en algunos casos mas que otros, tal es
el caso del problema en mi investigacion, ya que este puede ser entendido mejor por
imagenes, ya que una imagen del EZLN nos puede reflejar y mostrar lo que es este
grupo, y si ademas de la imagen se complementa con informacién sobre este grupo pues
gueda aun mas claro lo que es este grupo, aunque dentro de las mismas imagenes
pueden existir unas mas significativas que otras, esto dependiendo del uso y objetivo con
que se quieran utilizar, un ejemplo muy claro de esto es : la manera en que el gobierno
utiliza imagenes en las cuales trata de hacer ver al EZLN como un grupo que utiliza la
violencia, transgrede la ley ,
asesinan o bien para hacerlos parece como un grupo que hace dafo a la nacién, esta

por otro lado la contraparte que son los simpatizantes los medios que son objetivos y que

'8Thibault Anne Marie. Imagen y Comunicacién. Edit. Fernando Torres, Esparia, 1973. pag. 19.
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hacen uso de la imagen, para mostrarnos o acercarnos a la realidad de lo que es EZLN,
presentandolo como un grupo rebelde que lucha por tener una vida mas digna y justa en
la cual sean tomados en cuenta, todo esto a través de fotografias las cuales nos
presentan tanto el lado que el gobierno quiere reflejar, como el lado que trata de ser mas
objetivo, utilizando asi la imagen a favor y en contra de ciertos objetivos e intereses del
estado.

Con lo mencionado anteriormente se puede entender como la imagen puede llegar
a ser determinante para que un mensaje pueda quedar grabado en la memoria del
individuo, y
crear asi con esto una manera de entender la realidad, pero hay que tomar en cuenta que
la imagen que en algun momento dado pueda tener el individuo esta expuesta a ser
modificada de acuerdo al grado de informacién, la cual puede reafirmarla o bien
transformarla totalmente dando como resultado una nueva imagen.

En conclusion puede decir que la comunicacién tendra una mayor penetracion,
cuando esta sea rspaldada por imagenes, ya que estas ademas de ayudar al individuo a
tener un panorama mucho mas amplio de lo que se quiere comunicar, le proporcionara un

elemento mas para la comunicacion.
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3.3 OPINION PUBLICA

Con todo lo anteriormente explicado queda claro que la formacién de una imagen se da a
través de muchos factores entre ellos la comunicacién y la interaccién con los demas
pero existe otro elemento muy importante el cual se da como consecuencia de todo lo
anterior y este elemento es la opinién publica la cual explicare a continuacion.

Hablar de opinion publica es de suma importancia para la comprensién de la
construccion y reconstruccion de imagenes, ya que a partir de la imagen que se tiene de
algun fenémeno social se tiene la posibilidad de estar a favor o en contra de este , esta
postura se puede dar a partir de un elemento tan importante como lo es la opinién
publica, la cual influye de manera importante en el individuo, ya que siempre que se le
cuestione de lago este dara una opinion la cual puede ser acertada o errébnea pero
siempre valida para el , ya que esta opinién la pudo haber dado por que tiene
conocimiento sobre lo que se le cuestiono o bien por simple sentido comun. Es por eso
que cualquiera puede dar una opinién, pero hay que tomar en cuenta que existen
personas que pueden dar opiniones, las cuales pueden tener un mayor peso e influencia
sobre los demas a estas personas se les llama lideres de opinion.

Actualmente el lider de opinién juega un papel importante en cuanto a la toma de
decisiones con respecto a algun acontecimiento, ya que este es capaz de planear y
definir algun tipo de cuestidn, asi como también aclarar las ideas vagas de los demas y

las sintetiza de acuerdo a los intereses de la clase a la que sirve.
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El papel de lider de opinién en nuestros dias es imprescindible para que el sistema
capitalista de nuestra sociedad controle a los individuos que la integran, pues debido a la
complejidad de nuestro entorno, una forma de estar enterados de lo que sucede en cada
parte del mundo, sin necesidad de estar presentes es a partir de los comunicados
especializados de los medios de comunicacion, quienes nos actualizan de cuanto pasa
en el mundo.

Si bien es cierto que los comunicadores, manejan la informacién de acuerdo a los
intereses de la clase dominante, ya que esta al no poderla transmitir directamente se vale
de los primeros para poder transmitirla y llegar asi a las grandes masas. Es por eso que
nuestra opinién es tan valida como la de los demas ya que esta puede influir y ser
influenciada, dandose con esto un enronquecimiento de informacién y de distintos puntos
de vistas los cuales nos daran elementos para tener una opinién mas fundamentada y

precisa.

3.3.1 NATURALEZA DE LA OPINION PUBLICA

Algunas confusiones con respecto a la naturaleza de la opinidn publica derivan de los
diferentes sentidos con que se emplea el término publico. Se examinara en primer lugar
esta cuestién .

DEFINICION DE PUBLICO: El sustantivo publico significa gente y a partir de este uso,
llego a significar el cuerpo general o la totalidad de los miembros de una comunidad,

nacidn o sociedad. Ha si son empleado también en un sentido mas limitado para
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significar una masa transitoria de individuos que no se encuentran proximos unos de
otros, con un interés

comun o general, a diferencia de la muchedumbre cuyos miembros se hallan juntos, el
publico si bien constituye un grupo psicolégico en sentido estricto, es amorfo y su
polarizaciéon adquiere un caracter diferente.” El publico no se mantiene unido por medio
de contactos cara a cara y hombro a hombro; se trata de un nimero de personas
dispersas en el espacio que reaccionan ante un estimulo comun ”. 19

Algunos autores definen al publico, como un cuerpo de adultos y ciudadanos
interesados en problemas politicos. Esta opinidon se deriva del hecho de que los publicos
politicos y la opinidon publica han sido los principales temas de los autores que se
ocuparon de la politica moderna . Sin embargo limitar el concepto solo a este campo, es
ignorar que existen grandes areas de interés de la comunidad que no son propiamente
politicos. El hecho es que hay publicos antes que publico, interesado en las cuestiones de
gobierno. Pueden haber publicos en diferentes momentos y con grados variables de
interés, por ejemplo: un publico politico, publico financiero, publico interesado en el arte,
etc.

Los medios de formacion de la opinidn publica no incluyen solo la politica, si no
también otros muchos aspectos de la vida contemporanea. En realidad si bien los
publicos son muy extensos y transitorios, constituyen importantes grupos secundarios
dentro de las sociedades modernas.

Los publicos son efectivos, de cualquier manera y sobre todo gracias a las

instituciones y grupos relacionados con ellos, que permiten un contacto directo y que

'® Kimball Young. La opinién piblica y la propaganda. Edit. Paidos. México, 1986. Pag. 8.
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poseen organizaciones mas o menos formales cédigos y propoésitos. La prensa y la radio
pueden difundir, condensar e interpretar ideas, sentimientos y valores de los
publicos

diversos, pero un publico se vuelve realmente efectivo a través de un partido politico, una
iglesia, un cabildeo, una asociacién de empleados, un sindicato o algin otro grupo
institucionalizado. Es decir puede tratarse de un grupo organizado en torno de un interés
especial ya se este un problema econdmico, politico o social. En el cual todos tienen
derecho de externar su opinidén ya sea esta a favor o en contra de lo que se discute.

En conclusién el concepto publico se refiere a hechos y actividades humanas que
concentran el interés general de la comunidad : todo aquello que es visto, oido y conocido
en comun, todo aquello que esta abierto al goce y uso general, se habla entonces de
asuntos publicos, de una reunién publica o de la vida publica de un hombre, en contraste
con las cuestiones privadas o reuniones privadas . con lo anterior se puede entender

mejor que es un publico y de que manera funciona dentro de la opinién publica.

3.3.2 DEFINICIONES DE OPINION PUBLICA

DEFINICION DE OPINION: “ Una opinién es una creencia bastante fuerte o mas intensa
que una mera nocidn o impresién, pero menos fuerte que un conocimiento positivo

basado sobre pruebas completas o adecuadas ”.  Las opiniones son en realidad
creencias acerca de temas controvertidos o relacionados con la interpretacién valorativa o

el significado moral de ciertos hechos. Una opinién no es, sin duda, algo tan cierto como

2 Rjvadeneira Prada Raul. La opinién Publica. Edit. Trillas. México, 1987. Pag. 5.
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una conviccion, que se relaciona mas estrechamente con el sentimiento.

Un sentimiento es una creencia emocional y relativamente moderada que posee
gran
aceptacion. Los sentimientos se relacionan con objetos o situaciones que no estan
sujetos a la controversia. Difieren en este sentido de las opiniones, que implican por
definicion las divergencias, o sea los sentimientos son mas fijo; sustentan las costumbres
y la ley. El término sentimiento se emplea a menudo casi como un sinénimo de valor.

Conviene también distinguir entre opinion y actitud por que a menudo se emplean

ambas nociones en forma indistinta. Una actitud es una tendencia a actuar. Se vincula en
forma muy estrecha con los habitos y el comportamiento manifiesto. La opinién es de
caracter verbal y simbélico.
DEFINICION DE OPINION PUBLICA: La opinién publica consiste en las opiniones
sostenidas por un publico en cierto momento. Sin embargo si se examinan las distintas
discusiones sobre este problema, hallamos dos tipos de enfoques.” Uno considera la
opinién publica como algo estatico, como un compuesto de creencias y puntos de vista,
un corte transversal de las opiniones de un publico, las cuales por otra parte no
necesariamente concuerden entre si en forma completa”.

SPROTT: Dice que la opinién publica tiene mucha influencia de la actitud ya que
esta, se relaciona con la interaccibn de la cual aprendemos desde pequefios la
significacion de nuestro entorno; por lo que las costumbres y patrones aceptados por la
sociedad, son las bases sobre la que se construye la opinién publica.

GINO GERMANI: Nos dice que la opinién publica crea consenso con respecto

algun tema en especifico, en el cual se da la participaciéon de la mayoria de la gente a
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través de debates publicos, un aspecto importante para que surga el debate es que los
individuos que participan en el, tengan un desarrollo intelectual favorable pues de esta
manera su participacion sera sumamente enriquecedora.

MARX: Para Marx la opiniéon publica es uno de los instrumentos de la clase
dominante para seguir en el poder, se vale de esta para crear la ideologia necesaria, con
la cual expondra ante toda la sociedad su propio punto de vista.

La clase en el poder, convencida que su propia visién, es la valida, siempre
buscara la forma de expresarla, para esto, retomara todo, aquello que le ayude a
sostenerla inclusive, inventara herramientas necesarias, en este caso la opiniéon publica.
Ahora bien para que funcione adecuadamente la opinién publica es importante encontrar
a los sujetos adecuados que se encarguen de establecer las condiciones necesarias
para que surja un consenso sobre el tema o problema del cual se discute.

GONZALEZ LLACA: Plantea acertadamente que el proceso de formacion de la
opinién publica moderna ha perdido su capacidad para reflexionar y discutir , su
expresion se reduce a aprobar y desaprobar los actos del gobierno, esta opinién se
restringe al si 0 no, a exigir tal o cual cosa, a chiflar o aplaudir en situaciones que se
presentan en blanco o negro.

En mi investigacion es de suma importancia conocer el proceso de formacién de
opinion publica ya que intervienen factores psicolégicos y sociales como pueden ser las
respuestas a ciertos estimulos, como la imagen y la comunicacién. Los cuales ya los
explique anteriormente.

Es por eso que debido a dichos factores, se puede decir que la opiniéon publica no
se apega todo el tiempo a la ideologia dominante, en ocasiones se puede adoptar

posturas contrarias a las emitidas por el gobierno, que en la mayoria de los casos estas
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posturas son manipuladas a favor de ciertos intereses que tratan de mostrar una opinion
de la realidad falsa y equivocada.

Aunque en ocasiones esta opiniones manipuladas, lejos de confundir a las
personas le pueden servir como parametro, para darse cuenta en que medida los medios
de comunicacion son capaces de dar informacion manipulada y alejada de la realidad, a
través de las opiniones que externan, tratando de desprestigiar todo lo que puede
evidenciar al gobierno en este caso todo lo relacionado al conflicto armado en Chiapas el
cual siempre se ha querido desprestigiar con opiniones negativas sin saber realmente las

causas que originaron el levantamiento armado por parte del EZLN.

3.3.3 FORMACION DE LA OPINION PUBLICA
Se puede describir de la siguiente manera las cuatro etapas basicas delroceso de

formacion de la opinién publica:

12.ETAPA: Algun tema o problema comienza por ser definido por ciertos individuos o
grupos interesados, como un problema que exige solucién. Ei problema puede haberse
desarrollado como resultado de fuerzas inesperadas o imprevistas. En cualquier caso la
esencia de esta primera etapa es un intento de definir la cuestiéon en términos tales que

permitan la discusién por parte de individuos y grupos.
2% ETAPA: Vienen entonces lasa consideraciones preliminares y exploratoria. ;Cual es la

importancia del problema? (Es posible darle solucién?. Estos aspectos pueden ser

explorados en charlas, debates abiertos, cronicas y editoriales en la prensa, la radio y
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otros medios de comunicacién. También durante este periodo, individuos o grupos
pueden

emprender investigaciones con el fin de descubrir los hechos relacionados con la cuestion
y las posibilidades de soluciones. En algunos casos, una minoria interesada en el
problema, un grupo comercial u obrero o una asociacion reformista, toma parte activa no
solo en lograr una definicidbn mas precisa del asunto, sino también en estimular el interés

general por la cuestién.

3. ETAPA: En esta se tratan de adelantar soluciones posibles. Apoyos y protestas estan
a la orden del dia, y se acentuan en gran medida las emociones de los individuos. Puede
aparecer en considerables proporciones la conducta de masas, y frecuentemente los
aspectos racionales del problema se pierden en un diluvio de estereotipos e incitaciones
emocionales. Esta etapa es importante porque en ella se bosqueja la cuestion con
caracteres muy marcados y al tomar decisiones los hombres estan controladas no solo
por los valores racionales, sino también por valores emocionales. En otras palabras, en la
formacion de la opinion , en las sociedades democraticas, intervienen a la vez

consideraciones racionales e irracionales.

4%, ETAPA: De las conversaciones, discursos, debates y escritos los individuos alcanzan
cierto grado de consenso. El consenso no significa un completo acuerdo entre todos, pero
5i en que la mayoria de los miembros del grupo estén de acuerdo en la soluciones para el

»roblema del cual se ha discutido ya en el grupo.
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Con lo anterior se puede ver que la formacion de la opinién publica se da a través
de muchos factores, que pueden irla modificando, pero es importante mencionar que

con el

crecimiento industrial y urbano, la formacion de la opinién publica se ha reducido a tal
grado que ahora la participacion en el proceso de la opinion publica esta basada en la
informacién que recibimos de fuentes indirectas arriesgandose a que estas puedan ser
incorrectas. Existen factores psicolégicos que contribuyen a la formacién de la opinién
publica, entre ellos se encuentra el aprendizaje, procesos de pensamiento, relacion entre
lenguaje y pensamiento, desarrollo de estereotipos, mitos y leyendas.

“ Para Young la opinién publica se forma por actitudes verbalizadas, ideas y
convicciones acerca de algun tema de discusion: la opinién publica se constituye por
factores racionales e irracionales”. 2! La motivacion para que surja una nueva opinion
publica es consecuencia de una busqueda de satisfacciones tanto individuales como
colectivas, asi también ocurre cuando los valores sostenidos por mucho tiempo no son
suficientes a las satisfacciones del individuo, este lo comunica a los demas miembros de
su comunidad, con la finalidad de crear consenso con respecto al objeto que mueve al
cuestionamiento del entorno social.

Pero es importante considerar dos aspectos opuestos que componen a la opinién
publica dichos aspectos son:

a) La estabilidad : Se dice que la opinién publica es estable en la medida que, aun
pasando mucho tiempo esta permanece en los circulos que interactuamos, debido

internalizaciéon de valores que hicimos desde pequefios y no nos atrevemos a dejar en

2! Kimball Young. Opinién Publica. Edit. Paidos. México, 1986. Pag. 110.
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a) forma rapida, y si acaso la llegamos a abandonar, seria con cierta resistencia.

b) El cambio: La opinién publica se cambian cuando aparecen circustancias que
inclinan a

la mayor parte de la poblacidn, que hacen que el individuo modifique su opinién

tomando como base la mayoria de las opiniones que la gente da.

Asi pues la opinidn publica viene a ser basica desde que hay una participacién de
los integrantes de la sociedad en cuanto algun hecho que los afecta o favorece, dicha
participacién la observamos en lugares publicos como centros laborales, escuelas,
cafeterias, etc. Lugares en los cuales confluyen diferentes opiniones, que al compartirlas
con los demas, estas se convierten en publicas y pueden estar sustentadas en diferentes
elementos pero finalmente son tan validas como todas las que se dan respecto al
problema que se discute.

Es decir que la opinidon publica, con respecto al EZLN puede tener muchos
alcances, ya que esta se ha dado en los distintos sectores de nuestra sociedad, asi
mismo en los sectores gubernamentales y que son estos los que normalmente dice tener
la version oficial de los hechos, esta versidon y opiniones que se dan la mayoria de las
veces estan alejadas de la realidad, manipuladas siempre a los intereses del estado. Lo
cierto es que la opinion que se ha dado en los distintos medios de informacién(radio,
television, prensa, etc.) sobre EZLN es muy variada por lo cual existirdn opiniones

negativas y positivas hacia el EZLN.

3.3.4 CAMBIO DE OPINION
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Sprott sefala que existen cuatro circunstancias para que se de el cambio de opinion :
1) NOTICIAS: En donde se dice a la gente algo nuevo que les atafie, a través de la radio
y los periddicos, tomando en cuenta el lenguaje emotivo que usan para presentarlas y

el punto de vista que ofrecen son factores importantes que el comentario editorial.

2) EXPERIENCIA: Cambio en la experiencia real, es decir los cambios que podemos
tener en nuestra vida cotidiana ya sea por condiciones econdmicas ( devaluacién de
nuestra moneda), de salud (epidemias , enfermedades), geograficas (terremotos,
fendmenos naturales).

3) PRACTICA: Cambios en la practica, se refiere al desemperio que tenemos en nuestra
cotidianidad, en donde corroboramos y actuamos de acuerdo a lo que se nos ha
ensefado, sin embargo en ocasiones sucede que se educa o ensefia para actuar en
forma especifica ante determinadas circustancias, pero cuando se tiene un contacto
con los demas, la realidad es otra y hay que adaptarse a ella para subsistir, dejando

de lado lo aprendido.

LIDERAZGO: Sprott menciona que respondemos al presente en términos de lo pasado y
de nuestro mundo de contactos impersonales, desarrollamos estereotipos privados como
métodos tosco pero eficaces de encasillamiento. Es decir los estereotipos ayudan a
realizar conceptualizaciones acerca de nosotros y de los demas, asi se puede ser capaz

o no de cambiar | opinién que tenemos con respecto de algo o de alguien. Esto en base
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a la opinién que en cierto momento externa, quien es considerado un lider en el grupo o
bien un lider de opinién dentro de los medios de comunicaciéon .

Por lo tanto “ La opinion publica es la adhesién implicita o explicita de la mayoria
de los miembros de una clase social a una alternativa propuesta por sus lideres o por las
medios de informacién, en relacion a un asunto cuyo tema es de interés general y
promueve controversia ” 22 por lo anterior se puede afirmar que el concepto de opinién
publica nace con la historia de la humanidad y tiene como objetivo crear, fundamentar y
sostener el orden ideolégico existente dentro de la sociedad.

Es importante mencionar que el rumor juega un papel importante dentro del
proceso de cambio de opinidn, ya que este al pasar de boca en boca la informacién, sufre
modificaciones considerables que al llegar a nuestros oidos, se aleja de su fuente original,
esto provoca que el cambio de opinidn que se pueda dar en algiin momento pudiera ser
errbnea y alejada de la realidad, ya que esta opinidn publica estaria compuesta por
informacién equivocada o manipulada hacia ciertos intereses, de quien promueve esa
opinién publica. Ya sean estos medios de comunicacién o lideres de opiniéon que son los
que tienen un gran peso, con respecto a la formacién de opiniones en los demas.

Considero que la opinién publica en nuestros dias, se encarga de mantener la
ideologia a favor del gobierno, para esto se vale de lideres de opinion acorde a sus
intereses quienes estan estratégicamente colocados dentro de los medios masivos de
comunicacion, son ellos quienes por medios de sus comentarios y su forma
caracteristica de difundir las noticias, poniéndole el toque final para crear dentro de la

sociedad una forma de pensar que responda a las necesidades e intereses del gobierno.

2 Gonzalez, Llaca. La opinién publica. (bases preliminares para el estudio de la propaganda politica) . UNAM. México,
1977. Pag. 35.
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Como ya mencione anteriormente, los lideres de opinion son parte indispensable
para la clase dominante, esto se puede ver muy claro en hechos recientes de la vida
de nuestro pais, tal es el caso del surgimiento del EZLN, el cual genero una serie de
opiniones diversas dentro de las diferentes clases sociales.

Con el surgimiento del EZLN, se empezaron a dar una serie de opiniones tratando
de definir lo que era este grupo y lo que pretendia al tomar las armas, las primeras
versiones y opiniones que se daban en los medios de comunicacion, lo definian como un
grupo transgresor de la ley y que incitaba a la violencia a los indigenas en contra del
gobierno. Y asi como estas opiniones corrian muchas mas las cuales al principio eran
confusas y manipuladas ya que quienes se encargaban de dar informacién, la mayoria de
las veces era para desacreditar al movimiento zapatista, que mas que ser un grupo
violento empezaba a mostrar una realidad que muchos desconocian y que empezaria a
ser asimilada por los distintos sectores de la sociedad, que ya no daba crédito a las
opiniones que de los comunicadores en los medios, quienes insistian en imponer una
imagen del EZLN totalmente negativa y muy alejada de la realidad.

Quiza lo anterior sea una de las formas mas claras de cémo la funcién de los
lideres de opinién es sumamente indispensable para la conservacion del sistema actual,
para muchos esto es un claro ejemplo de la imposicidon del gobierno y de la falta de
veracidad y objetividad, existente en los medios de comunicaciéon , aun cuando la
ciudadania tenga otra opiniéon del EZLN se insiste en hacer creer, hasta la fecha que lo
que esta pasando en Chiapas con el EZLN, son conflictos entre grupos indigenas, por
problemas religiosos o de tierras, pero lo cierto es que la realidad es otra, pues mientras
que se informa que la situacion en Chiapas es tranquila el gobierno manda cada vez mas

militares, hacia la zonas zapatistas. Es por eso que cada vez mas la sociedad en general
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se empieza a manifestar mas abiertamente, en contra del manejo que se da a la
informacion, reprobando constantemente las opiniones externadas en los medios de
comunicacion que Unicamente desinforman a la sociedad.

Sin duda alguna con todo lo anterior explicado se puede afirmar que, el ambito de
la opinién publica ha cambiado, puesto que la vida urbana produce una gran diversidad
de situaciones desconocida, siendo esta mas flexible, mas compleja. Las relaciones
econdmicas Y politicas tienen un alcance mayor, mientras en otra época los atencién del
ciudadano estaban concentrados en problemas locales hoy en dia debe hacer frente a
problemas globales. Suponiendo con esto que su formacién de opiniones estara
compuesta por elementos de problemas diversos que van desde, cuestiones locales , del
estado y la nacién. Como resultado de esto han surgido nuevas dificultades en el proceso
de elaboracién de opiniones, ya que cada uno de nosotros como persona, no puede
cubrir el area total de su interés. Por lo que se tiene que depender de fuentes indirectas y
secundarias de informacién e interpretacibn que muchas veces no son reflejan la
realidad del problema.

Es importante mencionar que la formacién de la opinién no consiste solo en Ila
lucha de grupos de estereotipos, mitos y leyendas. Las opiniones basadas en los hechos
y la légica se incorporan al sistema de valores constituidos por los deseos, creencias y
significaciones de la naturaleza emocional . La opinién publica esta formada pues por
actitudes verbalizadas, ideas y convicciones.

Es por eso que cuando expresamos nuestra opinién sobre las cosas que no
tenemos conocimiento personal inmediato, obtenemos de los medios de comunicacién |,
informacién sobre la cual basamos nuestra opinion aunque esta sea equivocada. Con

todo esto los medios de comunicacién no crean por si mismos, la opinién publica , ellos
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pueden hacer brotar nuestros prejuicios, revivir ciertos mitos y leyendas, peroa
su vez reflejan las

creencias que resultan de la interacciéon directa de los individuos, podran en cierto
momento influir en la orientacion de la opinién publica, pero también ellos son afectados
por la actitudes y creencias comunes de la sociedad.

En suma la opiniéon publica surge cuando los grupos con ciertos problemas,
cuando viejos modos de conducta se quiebran. Ya que estos modos de conductas no
pueden ser modificados con meras consideraciones racionales, por que se hallan
profundamente enraizados en nosotros y representan valores de naturaleza emocional.
Es preciso que se desarrollen actitudes y valores emocionales nuevos. Es por eso que la

opinion publica es el resultado de factores racionales como irracionales.
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CAPITULO IV



HAY EN NOSOTROS UN SOLO ROSTRO Y UN SOLO PENSAMIENTO
NUESTRA PALABRA CAMINA CON LA VERDAD EN VIDA Y MUERTE
SEGUIREMOS CABALGANDO, TENIENDO COMO UNICO OBJETIVO TENER
UNA VIDA DIGAN Y JUSTA, PARA TODOS TODO, NADA PARA NOSOTROS.

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



4.0 METODOLOGIA

Para mi investigacion utilizare la técnica de redes semanticas, este tipo de técnica me
esta aproximacion metodolégica, tiene la cualidad, dada su rapida aplicacion brindar al
psicologo social una herramienta para estudiar oportunamente aquellos fenémenos
sociales que toman sentido social y politica en un tiempo especifico.

Esta técnica me permitird un acercamiento al significado psicosocial que un
acontecimiento, como el conflicto armado en Chiapas, especificamente en Ila
representacion social que un grupo de jéovenes pertenecientes a la asociacion Juventud
Revolucionaria Chiapaneca ( AJRCH) tiene del EZLN. Dicha representacion social puede
tomar forma a partir de la estructuraciéon de redes integradas por definidoras las cuales se
derivan de los conceptos centrales que se le dan al sujeto de la muestra, a su vez estas
definidoras se significaran en otros conceptos.

“ Las redes semanticas pueden tener una aplicacién e interpretacién de tipo social,
tomando en cuenta su base principal de representacién del significado de los conceptos
en la memoria y la influencia que tienen éstos en al orientacion del comportamiento «

Es importante mencionar que la técnica de redes semanticas, se suscribe dentro
de la corriente de la psicologia social cognocitivista y en la cual el investigador supone
una serie de relaciones de significados, hacia los conceptos dados a
definir a los sujetos de la muestra, que en este caso son los jovenes pertenecientes a

la asociacién Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH).

! Garcia Silberman, S. Las redes semanticas. Edit. UNAM. México, 1994.
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La estructura semantica o de significados, va desarrollandose o adquiriendo
nuevas relaciones y elementos a medida que aumenta el conocimiento general del
individuo. El conocimiento adquirido se integra a la estructura cognocitiva
enriqueciéndola, y es la memoria la que funciona como proceso activo de reconstruccion,
la cual extrae la informacion necesaria para formar la red semantica. Este proceso de
recombinacién de los elementos adquiridos, es el responsable de la compleja
interrelaciéon de los eventos que confieren al lenguaje uno de sus principales aspectos: el
significado.

En términos generales la red semantica de un concepto es aquel conjunto de
definidoras (palabras utilizadas para definir el concepto central que se le presenta a la
muestra) elegidas por la memoria de los individuos de la muestra a través de un proceso
reconstructivo. Esta red no esta dada uUnicamente por vinculos asociativos, la red
semantica de un concepto esta dada pues, por la naturaleza de los procesos de memoria
que eligen los elementos que la integran. Esta selecciéon no se hace en base a la fuerza
de la asociacion, sino a la clase de propiedades de los elementos que integran la red, asi

como al peso semantico o jerarquias otorgadas cada uno de estos.
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4.1POBLACION

La poblaciéon de la cual se extrajo la muestra para mi investigacion. Fue de las
asociaciones de chiapanecos radicados en el D.F. las cuales son 19 asociaciones,
entre las cuales se encuentran : Asociacién Ocozocuautla, Asociacién Todos por
Chiapas, Asociacién de Economistas, Grupo Jurakan, Residentes Tonaltecos, Unidad
Nacional por Chiapas, Juventud Revolucionaria Chiapaneca, etc.

De todas las asociaciones de chiapanecos radicados en el D.F. elegi la para mi
investigacion, la Asociaciéon Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH) , ya que esta
asociacion esta constituida principalmente por jévenes que vienen a estudiar al D.F. y la
mayoria de ellos viajan constantemente hacia Chiapas lo cual les permite estar enterados
de todo lo relacionado con el conflicto armado en Chiapas y todo el manejo, que los
medios de comunicacién chiapanecos dan a este conflicto y todo lo que tiene que ver con
el EZLN, por otro lado al regresar al D.F. a continuar con sus estudios estos jovenes se
encuentran con mayores posibilidades de informacién sobre el conflicto armado en
Chiapas y del EzIn. Con esto los jévenes Chiapanecos pertenecientes a esta asociaciéon
se encuentra con dos formas diferentes de ver y manejar, la informacion en los medios de
comunicacién, en torno al el EZLN, por lo tanto estos jovenes con estas dos visiones,
tendra mayores elementos para poder construir una representacion social del EZLN, que

en este caso es la que me interesa conocer en esta investigacion.
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4.2 MUESTRA

La muestra fue de tipo intencional no probabilistica, la cual se extrajo de las asociaciones
de chiapanecos radicados en el D.F. La asociacion que se eligid fue la Asociacion
Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH), esta asociacion esta constituida
por Jévenes chiapanecos radicados en el D.F., principalmente estudiantes universitarios,
La muestra estuvo constituida por 90 jévenes pertenecientes a la ( AJRCH ), 50 hombres
y 40 mujeres, cuyas edades fluctuaron entre lo 22 y los 27 afios de edad. Es importante
mencionar que se tomo el total de los integrantes de esta asociacion, los cuales son un
total de 90 jovenes.

Esta asociacién de jovenes chiapanecos se caracteriza por que sirve como un
apoyo o enlacen entre jovenes chiapanecos que inmigran al D.F. Principalmente a
estudiar, pues esta asociacion de alguna manera los contacta e informa sobre las
convocatorias de ingreso a las universidades, asi mismo los ayuda a colocarse en casas
de hospedaje, mientras estudian en el D.F. .

Dentro de esta asociacién, algunos de los integrantes organizan colectas de ropa y
libros los cuales son enviados a las comunidades indigenas chiapanecas, impulsando asi
la creacién de bibliotecas comunitarias , con esto la asociacidon ademas de funcionar
como enlace entre jovenes chiapanecos que pretenden estudiar en el D.F., toma también
un sentido solidario hacia los problemas de su estado. Es por esto que dentro de la
misma asociacion se dan diferentes puntos de vista, hacia lo que es el conflicto armado

en Chiapas y especificamente hacia el EZLN.
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Dado el tamario de la muestra haré una comparacion intragrupo entre hombres y
mujeres de la muestra, esto para saber si existen diferencias entre la representacion
social que tienen hacia el EZLN y lo que lo rodea. Es importante mencionar que en el D.F.
Existen aproximadamente 19 asociaciones de chiapanecos radicados en el D.F. , cada

una de ellas creadas con objetivos diferentes.
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4.3 INSTRUMENTO :

Los conceptos estudiados fueron : EZLN, INDIGENAS, MARCOS, CHIAPAS,
GOBIERNO, el orden de presentacion de los concepto estimulo fue el mismo para todos
los sujetos encuestados de la muestra. Dichos conceptos tienen una relacién directa
alrededor del EZLN y por lo consiguiente son parte de la representacion social de este
grupo armado. Es decir estos conceptos tienen relaciéon con la definicién de la impresion
(estereotipo, prejuicio, opinién, etc.) que los jévenes de la Asociacién Juventud
Revolucionaria Chiapaneca tienen del EZLN. Ademas se recabaron datos de la muestra
como ocupacion edad sexo.

Los 5 conceptos estimulos se presentaron a la izquierda de la hoja, teniendo cada
uno de ellos dos lineas horizontales para que los sujetos anotaran las palabras que ellos
creian necesarios o suficientes para definir a los conceptos estimulos, dejando con esto
abierta la posibilidad de que cada sujeto, Escribiera las palabras definidoras que ellos
quisieran.

A continuacién se da una explicacién de por que se eligié a estos conceptos y que
informacién espero obtener de ellos.

EZLN: Concepto que arrojara informacioén para saber, cual es la definicién que se tiene a
cerca de este grupo y con que otros elementos o términos se le relacionan, ademas me
ayudara a saber si los sujetos de la muestra utilizan palabras definidoras descriptivas,
positivas o negativas, y como consecuencia de esto saber si ven al EZLN de manera

favorable o desfavorable.
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INDIGENAS: Concepto que mostrara si hay alguna vinculaciéon del EZLN con respecto a
los indigenas y si estos son vistos como parte del movimiento armado emprendido a

través del EZLN.

MARCOS: Concepto que arrojara informacién sobre este importante personaje y pieza
clave del EZLN, ayudard a saber cual es la conceptualizacion que los sujetos de la

muestra tienen hacia este personaje y la relacién que hacen de este con el EZLN.

CHIAPAS: Concepto que arrojara informacién y caracteristicas de ese estado, dando
cuenta del contexto en que se vive en Chiapas ( problemas, sociales, politicos,
econémicos, atractivos, gente, etc. ) por lo que esto reflejara el espacio y ambiente

alrededor del surgimiento del EZLN.

GOBIERNO: Concepto que inclui, por que servira para obtener informacion de lo que
considere como la contraparte del EZLN , y que de alguna manera mostrara cual es la

forma en que los sujetos de la muestra definen al gobierno.

Los 5 conceptos que elegi lo hice en razén de que considere que los elementos mas
cercanos o que han tenido mucho que ver alrededor del EZLN , han sido precisamente
personajes tales como: INDIGENAS, MARCOS, GOBIERNO, considerando también al

GOBIERNO vy al lugar en donde surgi6 el EZLN, el estado de CHIAPAS.
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4.4 PROCEDIMIENTO

La aplicacion del instrumento se llevo a cabo de manera grupal y manteniendo el mismo
orden de presentacion de los conceptos estimulo, para todos los encuestados de la
muestra. El instrumento fue aplicado durante las 3 primeras semanas del mes de
Diciembre de 1998, durante algunas de las reuniones que lleva a cabo los jovenes
pertenecientes a la Asociacién Juventud Revolucionaria Chiapaneca ( AJRCH ).

Al principio de la aplicacién del instrumento se dio una breve explicaciéon del
objetivo de la investigacion que se va a realizar, pidiéndoles a los sujetos su cooperaciéon
para contestar una pequefa encuesta, referente al conflicto armado en Chiapas
especificamente, sobre el EZLN, haciendo hincapié en que la informacién que arrojen las
encuesta sera utilizada, Unicamente para fines de investigaciéon, agradeciéndoles
finalmente su tiempo y cooperacién para la contestaciéon de la encuesta.

Al inicio de la aplicacién se les pide a los sujetos de la muestra que anoten sus
datos socioecondmicos, ocupacion, edad y sexo. A continuacién se dan las instrucciones
detalladamente, junto con un ejemplo ilustrativo de como los sujetos deben de contestar
la encuesta. En la encuesta vienen las indicaciones a seguir. En estas indicaciones se les
pide a los sujetos que escriban palabras sueltas ( verbos, sustantivos, adjetivos, etc. )
que mejor definan a cada uno de los conceptos estimulo que en este caso son ; EZLN,
INDIGENAS, MARCOS, CHIAPAS, GOBIERNO. Para esto se les da el ejemplo de la

manzana la cual tiene palabras definidoras como: roja, fruta, nutritiva, roja, etc.
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quedando con este ejemplo mas claro la manera en como devén contestar la encuesta.
Para esto se les dio a los sujetos 3 minutos.

La ultima indicacién que se les da a los sujetos es que numeren de manera
jerarquica las palabras definidoras, que tuvieron para cada uno de los conceptos
estimulo, es decir que le dieran el numero 1 a la palabra que ellos creian que mejor
definia al concepto estimulo, el numero 2 a la siguiente en importancia y asi
sucesivamente hasta haber numerado todas sus palabras definidoras, por cada concepto.
Para esta tarea se les dio a los sujetos 2 minutos, con esto se concluyo la aplicacion del
instrumento, ahora vendra la interpretaciéon de resultados tanto de manera cualitativa

como cuantitativa.
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CAPITULO V



LOS SIN ROSTRO DEFENDEREMOS CON DIGNIDAD Y VALENTIA LA TIERRA
EN QUE DUERMEN NUESTROS MUERTOS. NO VOLVEREMOS JAMAS A LA
TIERRA CON VERGUENZA. NO HABLAREMOS YA JAMAS SIN DIGNIDAD ESA
ES NUESTRA PALABRA. NUESTRO PASO SEGUIRA CAMINANDO CON
VERDAD AUN CUANDO LA MUERTE NOS ESPERE EN EL CAMINO.

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



5.0 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

A fin de lograr los objetivos de la investigacion este capitulo se divididé en dos apartados el
primero se refiere al analisis cuantitativo, acompafado éste de lo mas sobresaliente, que
se presenta en cuadros numéricos y graficas, que muestran y explican las redes
semanticas generadas por los sujetos de la muestra. El segundo apartado se refiere al
andlisis cualitativo de los datos obtenidos , seguidos estos de su interpretacion, en
funcién de las teorias a través de las cuales se abordara el problema de investigacion.

Una vez que se llevo a cabo las aplicaciones de las encuestas se procedié ha
realizar el anadlisis de resultados cuantitativo y cualitativo. Una vez codificadas las
encuestas se calcularon cuatro valores o indicadores basicos, con los cuales se pueden
analizar e interpretar la informacién generada por los sujetos de la muestra.

VALOR J: Este valor se obtiene del resultado total de palabras definidoras, que
fueron generadas por los sujetos para definir al concepto estimulo aplicado. Es un
indicador de la riqueza semantica de la red. De tal manera, que a mayor cantidad de
palabras definidoras obtenidas mayor sera la riqueza de la red y viceversa. Para esto se
enlistan todas las palabras definidoras, diferentes generadas por el grupo de sujetos de
la muestra para cada concepto estimulo y se obtiene de esto el numero total de
definidoras, es decir se cuantifica la riqueza de la red.

VALOR M: Este valor es el resultado que se obtiene de la multiplicacién que se
hace de la frecuencia de apariciébn por la jerarquia obtenida para cada una de las
palabras definidoras generadas por los sujetos. Es un indicador del peso semantico

obtenido para cada una de las palabras definidoras obtenidas.
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Para la obtencién del valor “M” es necesario aclarar que los sujetos al momento de
asignar las jerarquias a cada una de las palabras definidoras, que dieron para definir al
concepto estimulo, tienen la cons’igna de ponerle el numero 1 a la mas importante o mas
cercana o la que mejor defina al concepto estimulo, el nhumero 2 a la siguiente en
importancia y asi sucesivamente hasta terminar de jerarquizar todas las definidoras. Con
respecto a esto se entiende que la paiabra que obtuvo el numero 1 como jerarquia
asociada es la mas importante para el sujeto, el 2 a la siguiente en importancia, etc. Por
ello, con fines de analizar de forma légica la informacién obtenida, se hace una
conversion de las jerarquias que fueron asignadas a los sujetos, al valor semantico que
les corresponde tomando como base que, la jerarquia 1 vale 10 puntos, la 2 vale 9
puntos, la 3 vale 8 puntos, la 4 vale 7 puntos, la 5 vale 6 puntos, la 6 vale 5 puntos, la 7
vale 4 puntos, la 8 vale 3 puntos, la 9 vale 2 puntos y la 10 vale 1 punto.

Una vez que se cubre este requisito, se procede a la obtencidén del valor “M”,
mediante la multiplicacidén que se hace entre la frecuencia de aparicién por el valor
semantico que les corresponde. A |a palabra definidora, es decir se cuantifica el total de
apariciones de la definidora, sumando el total de jerarquizaciones que el sujeto le da a
cada definidora.

Este sistema de puntuacion permite cuantificar y diferenciar la importancia que dan
los sujetos de la muestra, a cada una de las palabras definidoras en la red semantica
generada para un concepto estimulo, por lo que indica el peso semantico de cada palabra
definidora.

CONJUNTO SAM: Es el grupo de las 10 palabras definidoras. Que obtienen los

mayores valores “M” totales. El conjunto “SAM” es un indicador de cuales fueron las

135



palabras definidoras, que conforman el nlcleo central de la red, ya que es el centro
mismo del significado que tiene un concepto.

VALOR FMG: Este valor se obtiene para todas las definidoras del conjunto “SAM”
a través de una sencilla regla de tres, tomando como punto de partida que la palabra
definidora con el valor “M” mas alto, representara el 100%. Este valor es un indicador en
términos de porcentajes, de la distancia semantica que hay entre las diferentes palabras
definidoras que conformaron el conjunto “SAM”. Con este valor se obtiene en términos
de proporcion la distancia que tienen cada una de las palabras definidoras, respecto al
concepto estimulo.

A fin de lograr un analisis lo mas completo posible, se ha revisado la totalidad de
las palabras definidoras generadas por los sujetos de la muestra, siendo estas palabras
previamente clasificadas en descriptivas, positivas y negativas, en cada uno de los
conceptos aplicados: EZLN, INDIGENAS, MARCOS, CHIAPAS, GOBIERNO.

A continuacion se presenta el analisis cuantitativo, que arrojo la aplicacién de las
encuestas, dicha interpretacion se presenta a través de cuadros que muestran: el tamano
de la red semantica tanto para el grupo de hombres, como para el de mujeres de la
muestra. Asi mismo en un cuadro se muestra el total de palabras definidoras:
descriptivas, positivas y negativas, que generaron el grupo de hombres y mujeres de la
muestra, para cada uno de los conceptos aplicados. Se presentan un cuadro que muestra
las 10 palabras definidoras mas altas para cada uno de los conceptos aplicados, dado
los objetivos de la investigacion se decidid hacer el analisis a partir Unicamente de las 10
definidoras mas altas de cada concepto, sin emplear categorias semanticas. Ademas de

los cuadros ya mencionados presentan unas graficas de pastel que muestran el
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porcentaje de palabras descriptivas, positivas y negativas, de cada uno de los conceptos
aplicados al grupo de hombres y mujeres de la muestra.

Es importante mencionar que dada las caracteristicas de la muestra se realizé una
comparacioén intragrupal, entre el grupo de hombres y mujeres de la muestra, es por
eso que los cuadros como las graficas son presentadas de manera comparativa, esto

con el fin de que se tenga una idea mas clara de los resultados obtenidos.
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5.1 ANALISIS CUANTITATIVO.

TAMANO DE LA RED : PARA EL GRUPO DE HOMBRES Y DE MUJERES.

HOMBRES. MUJERES.

CONCEPTO. VALOR “J” VALOR “J”
EZLN. 71 70
INDIGENAS. 76 81
MARCOS. 61 72
CHIAPAS. 61 60
GOBIERNO. 70 69

TABLA No. 1: MUESTRA EL NUMERO TOTAL DE DEFINIDORAS QUE TUVO EL GRUPO
DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA PARA CADA UNO DE LOS CONCEPTOS

APLICADOS.
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DEFINIDORAS DECRIPTIVAS, POSITIVAS Y NEGATIVAS

EN EL GRUPO DE HOMBRES Y DE MUJERES.

SRUPO. HOMBRES | MUJERES HOMBRES | MUJERES |HOMBRES |MUJERES
INCEPTO. Descriptivas | Descriptivas Positivas Positivas Negativas | Negativas
EZLN. 28 32 19 23 24 15
JIGENAS. 38 40 19 19 19 22
IARCOS. 30 37 21 18 10 17
HIAPAS. 30 33 6 7 25 20
DBIERNO. 28 23 4 6 38 40
TABLA No. 2 MUESTRA EL NUMERO TOTAL DE PALABRAS DEFINIDORAS

DESCRIPTIVAS, .POSITIVAS Y NEGATIVAS, QUE EL GRUPO DE HOMBRES Y DE
MUJERES DE LA MUESTRA TUVO PARA CADA UNO DE LOS CONCEPTOS.
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CONCEPTO EZLN

CONJUNTO SAM ( 10 DEFINIDORAS CON MAYOR PUNTAJE )

HOMBRES. MUJERES.
VALOR J=T71 VALOR J=70

VALOR VALOR VALOR VALOR

PALABRA ‘M- ‘FMG” PALABRA ‘M ‘FMG”
1.- Liberacién 202 100 % 1.- Lucha 119 100 %
2.- Justicia 158 78.2 % 2.- Grupo 107 89.9 %
3.- Lucha 125 61.8 % 3.- Liberacion 87 73.1 %
4.- Armas 110 54.4 % 4.- Indigenas 73 61.3 %
5.Revolucion 106 52.4 % 5.- Armas 70 58.8 %
6.- Grupo 77 38.1% 6.- Conflicto 54 45.3 %
7.- Indigenas 63 311% 7.- Pobreza 51 42.8 %
8.- Opcién 57 282 % 8.- Muerte 46 38.6 %
9.- Muerte 51 252 % 9.- Igualdad 42 352 %
10.-Derechos 42 20.7 % 10Revolucion 39 32.7%

TABLA No. 3: MUESTRA LA DISTANCIA SEMANTICA PARA LAS 10 DEFINIDORAS CON
MAYOR PESO SEMANTICO, PARA EL CONCEPTO EZLN, EN EL GRUPO DE HOMBRES
Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO INDIGENAS

CONJUNTO SAM ( 10 DEFINIDORAS CON MAYOR PUNTAJE )

HOMBRES. MUJERES.
VALOR J=76 VALOR J= 81

VALOR VALOR VALOR VALOR

PALABRA ‘ME ‘FMG” PALABRA ‘ME ‘FMG”
1.- Pobres 228 100 % 1.- EZLN 231 100 %
2.-Marginado 179 78.5 % 2.- Pobreza 172 74.4 %
3.- Olvidados 155 67.9 % 3.- Olvidados 152 65.8 %
4.- Cultura 105 46.0 % 4.- Ignorancia 101 43.7 %
5.-lgnorancia 71 31.1% 5.-Explotados 78 33.7%
6.- Hombres 57 25.0% 6.Manipulado 66 28.5%
7.Maltratados 52 25.0% 7.-Marginado 62 26.8 %
8.Explotados 47 20.6 % 8.- Cultura 50 216 %
9.- Tradicién 44 19.2% 9.-Despojado 38 16.4 %
10Trabajador 40 17.5 % 10.- México 36 15.5 %

TABLA No. 4: MUESTRA LA DISTANCIA SEMANTICA PARA LAS 10 DEFINIDORAS CON

MAYOR PESO SEMANTIO, PARA EL CONCEPTO INDIGENA, EN EL GRUPO DE

HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.

141



CONCEPTO MARCOS.

CONJUNTO SAM ( 10 DEFINIDORAS CON MAYOR PUNTAJE )

HOMBRES. MUJERES.
VALOR J= 61 VALOR J=72

VALOR VALOR VALOR VALOR

PALABRA ‘M ‘FMG” PALABRA ‘M" ‘FMG”
1.- Lider 355 100 % 1.- Lider 301 100 %
2.-Guerrillero 102 28.7 % 2.- Zapatista 195 64.7 %
3.- Justo 98 27.6 % 3.- Inteligente 73 24.2 %
4.- Inteligente 97 273 % 4.- Estratega 52 17.2 %
5.- Luchador 91 25.6 % 5.- Capucha 51 16.9 %
6.- Politico 69 19.4 % 6.-Guerrillero 48 15.9 %
7.- Valiente 58 16.3 % 7.Revolucién 48 15.9 %
8.- Humano 55 15.4 % 8.- Poeta 40 13.2 %
9.- Poeta 53 14.9 % 9.- Luchador 39 129 %
10.-Mexicano 51 14.3 % 10.- Manipula 37 12.2%

TABLA No. 5 : MUESTRA LA DISTANCIA SEMANTICA PARA LAS 10 DEFINIDORAS CON

MAYOR PESO SEMANTICO, PARA EL CONCEPTO MARCOS EN EL GRUPO DE

HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO CHIAPAS.

CONJUNTO SAM ( 10 DEFINIDORAS CON MAYOR PUNTAJE )

HOMBRES. MUJERES.
VALOR J= 61 VALOR J=60

VALOR VALOR VALOR VALOR

PALABRA ‘M ‘FMG” PALABRA ‘M ‘FMG”
1.- Estado 307 100 % 1.- Estado 185 100 %

2.- Pobreza 176 54.3 % 2.- Pobreza 174 94 %
3.- Conflicto 147 47.8 % 3.- Injusticia 173 93.5 %
4 .- Indigenas 101 32.8 % 4.- Indigenas 147 79.4 %
5.- Matanzas 84 27.3 % 5.- Conflicto 138 745 %
6-EZLN 73 23.7% 6-EZLN 134 72.4 %
7.- Selva 62 201 % /.- Hombres 133 71.8 %
8.- Turismo 57 18.5 % 8.- Guerrilla 66 35.6 %
9.- México 54 17.5 % 9.- Realidad 55 29.7 %
10.- Guerrilla 51 16.6 % 10.-Turismo 54 291 %

TABLA No. 6 : MUESTRA LA DISTANCIA SEMANTICA PARA LAS 10 DEFINIDORAS CON

MAYOR PESO SEMANTICO, PARA EL CONCEPTO CHIAPAS EN EL GRUPO DE

HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO GOBIERNO.

CONJUNTO SAM ( 10 DEFINIDORAS CON MAYOR PUNTAJE )

HOMBRES. MUJERES.
VALOR J=70 VALOR J= 69

VALOR VALOR VALOR VALOR

PALABRA ‘M ‘FMG” PALABRA ‘M ‘FMG”
1.- Corrupto 350 100 % 1.- Corrupto 308 100 %
2.- Represor 146 1.7 % 2.- Ratero 223 72.4 %
3.-Asesino 105 30.0 % 3.- Represor 190 61.6 %
4.- Incapaz 72 20.5 % 4.- Enganoso 174 56.4 %
5.- Mentiroso 67 19.1 % 5.- Incapaz 96 31.1%
6.- Injusto 63 18.0 % 6.- Malo 73 23.7%
7.-lmposicién 62 177 % 7.- Poder 54 175 %
8.- Ratero 61 174 % 8.- Asesinos 44 14.2 %
9.- Falso 47 13.4 % 9.- Fraude 36 11.6 %
10.Retroceso 46 13.1% 10.Imposicion 34 11.0%

TABLA No. 7 : MUESTRA LA DISTANCIA SEMANTICA PARA LAS 10 DEFINIDORAS CON

MAYOR PESO SEMANTICO, PARA EL CONCEPTO GOBIERNO EN EL GRUPO DE

HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO EZLN

HOMBRES MUJERES
Descriptivas Positivas Negativas Descriptivas Positivas Negativas
N=28 N=19 N=24 N=32 N=23 N=15
Movimiento Despertar Armas Grupo Cambio Armas
Lucha Democracia Conflicto Lucha Propuesta Muerte
Rebelién Liberacién Muerte Campesinos |Incluyente Politica
Opciodn Justicia Guerrilla Tierra Popular Pobreza
Campesinos Igualdad Olvido Indigenas Alternativa | Desnutricidn
Organizacién Dignidad Presion Chiapas Solucién Militares
Necesidades Demandas Duda Zapatistas Liberacion Conflicto
Tierra Bienvenido Pobreza Marcos Apertura Manipulador
Realidad Critico Inconforme Comunicacion | Derechos Intransigente
Grupo Dialogo Problema Necesario Justicia Necio
Marcos Veraz Miseria Ejemplo Dignidad Cambiante
Riqueza Solidaridad Enfrentados | Obligaciones |Oportuno Oportunista
Indigenas Cambio Manipulaciéon |Participacién |Reconocidos | Tontos
Hombres Seguros Necios Realidad Ayuda Guerrilla
Idea Respeto Acabado Ideologia Tolerantes | Asesinos
Rebeldia Esperanza Contaminado |Alimentaciéon |Valientes
Incertidumbre | Buenos Ejército EZLN Accién
Contestatario Derechos nconsciencia |Sur Paz
Mujeres Revolucién Clandestino |Causa Salvacion
Nifios Politica Sociedad Igualdad
Zapatistas Olvido Rebelién Criticos
Chiapas Negativo Movimiento Autonomia
Encapuchado Ignorado Objetivos Revolucién
Fuerza Milicia Definidos
Ideales Ideales
Valentia Oposicion
Nacional Selva
Ejemplo Lideres
: Protesta
Valida
Pais
Misterioso

TABLA No. 8: MUESTRA LAS DEFINIDORAS CLASIFICADAS EN RELACION A SU

CONNOTACION SEMANTICA, PARA EL CONCEPTO EZLN.
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_ GRAFICA No. 1 CONCEPTO EZLN..
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PORCENTAJE DE PALABRAS DESCRIPTIVAS, POSITIVAS Y NEGATIVAS, PARA EL
CONCEPTO EZLN EN EL GRUPO DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.

146



CONCEPTO INDIGENAS

HOMBRES MUJERES
Descriptivas Positivas Negativas Descriptivas Positivas Negativas
N=38 N=19 N=19 N=40 N=19 N=22
Desamparados |Respeto Utilizados EZLN Revolucién |Pobreza
Solos Raices Pobres Personas Raices Ignorancia
Olvidados Autonomia Marginados México Ayuda Olvidados
Castigados Conscientes Ignorados Realidad Sabiduria Manipulados
Analfabetas Organizados Asesinados Muchos Dignidad Explotados
Ignorantes Verdad Reprimidos Bordados Verdad Despojados
Personas Solidarios Manipulados |Chiapas Justicia Asesinados
Carencias Importantes Desigualdad | Tradicién Honestidad |Miseria
Subyugados Luchadores Indiferencia Costumbres | Respeto Injusticia
Rechazados Vida Discriminados | Grupos Armonia Humillados
Riqueza Cambio Segregados | Minoritarios Paz Reprimidos
Fortaleza Esperanza Tristeza Necesidad Autonomia | Utilizados
Trabajador Aprender Problema Humildes Suefios Marginacion
Oprimidos Incorporacion |Amenazados |Luchadores Conscientes |Maltratados
Victimas Amigos Usados Ideologia Valiosos Politicos
Afectados Mejores Injusticia Condiciones |lguales Infrahumano
Explotados Justicia Miseria Dialecto Derechos Orillados
Grupo Fe Muerte Concepcion | Valientes Muerte
Pasado Igualdad Fregados Organizados Afectados
Hombres Trabajadores Desamparado
Comunidad Racionales Carencias
Nacién Identidad Desnutricion
Mexicanos Hombres
Poblacion Verdaderos
Patria Resisten
Mujeres Historia
Maltratados Pasado
Dialecto Presente
Campesinos Etnias
Tierra Pueblo
Humildes Poder
Cultos Sustancia
Ejemplares Necesidad
EZLN Hambre
Realidad Extincién
Cultura Conocimiento
Etnia Naturaleza
Tradicion Fuertes
Sobreviven
Cultura

TABLA No. 9: MUESTRA LAS DEFINIDORAS CLASIFICADAS EN RELACION A SU
CONNOTACION SEMANTICA , PARA EL CONCEPTO INDIGENA.
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GRAFICA No. 3 goNceP'ro INDIGENAS.
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PORCENTAJE DE PALABRAS DESCRIPTIVAS POSITIVAS Y NEGATIVAS, PARA EL
CONCEPTO INDIGENAS EN EL GRUPO DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO MARCOS

HOMBRES MUJERES
Descriptivas Positivas Negativas Descriptivas Positivas Negativas
N=30 N=21 N=10 N=37 N=18 N=17
Lider Consciente Manipulador |Lider Justo Manipulador
Politico Bueno Agitador Zapatista Solidario Enajenado
Encapuchado Intelectual Armado Inteligente Valiente Olvidado
Guerrillero Solidario Vendido Luchador Astuto Obsoleto
Organizador Justo Necio Consciente Personaje Necio
Mexicano Idealista Acabado Diferente Revolucion | Politico
Comandante Reforma Indeciso Mexicano Sabio Mentiroso
Activista Libertad Aprovechado |Estratega Estudiado Oportunista
Humano Propositivo Egocentrista | Activista Conocedor |Hipbcrita
Zapatista Tenaz Incapaz Humano Profesional |Molesto
Chiapas Esperanza Poeta Libertad Intolerante
Inteligente Capaz Discursos Iniciativa Incierto
Luchador Revolucionario Literatura Popular Armas
Carismatico Bienestar Comunicados |Defensor Conflicto
Oportuno Voluntad Capucha Proteccion | Guerra
Universitario Ideas Pipa Democracia |Muerte
Figura Cambio Militar Paz Guerrillero
Simbolo Victoria Intelectual Igualdad
Mito Triunfo Critico
EZLN Amigo Especial
Movimiento Valiente Escritor
Indigena Negociador
Poeta Intermediario
Pipa Todos
Tierra EZLN
Paradigma Hombre
Apéstol Enigma
Estratega Simbolo
Pacifista Mestizo
Escritor Maduro
Oposicidn
Fama
Indigenista
Paternalista
Vocero
Ideales
Pueblo

TABLA No. 10: MUESTRA LAS DEFINIDORAS CLASIFICADAS EN RELACION A SU
CONNOTACION SEMANTICA, PARA EL CONCEPTO MARCOS.
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GRAFICA No. 5 CONCEPTO MARCOS.
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PORCENTAJE DE PALABRAS DESCRIPTIVAS, POSITIVAS Y NEGATIVAS, PARA EL
CONCEPTO MARCOS EN EL GRUPO DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO CHIAPAS

HOMBRES MUJERES
Descriptivas Positivas Negativas Descriptivas Positivas Negativas
N=30 N=6 N=25 N=33 N=7 N=20
Estado Cultura Pobreza Estado Participacion | Asesinatos
Ignorancia Fuerza Matanzas Zapatista Muchos Ejército
México Defensa Miseria Sur Espacios Conflicto
EZLN Derechos Conflicto Riqueza Liberar Muerte
Indigenas Solidaridad Guerrilla Selva Esperanza |Armas
Movimiento Ayuda Ejército EZLN Soluciones | Olvidados
Selva Hambre Realidad Autogestivo |Pobreza
Etnias Injusticia Indigenas Guerrilla
Hermanos Explotacion Turismo Ingobernable
Territorio Latifundio Etnias Politica
Riqueza Militarizado Comitan Hambre
Cercado Ingobernable |Naturaleza Injusticia
Recursos Devastado Tradicidén Desigualdad
Tierra Desigualdad | Precolonial Represién
Petréleo Olvidado Rios Miseria
Patria Elites Ruinas Abusos
Rincon Guardias Belleza Problemas
Turismo Marginacion | Contrastes Acteal
Rios Atraso Recursos Marginacién
Sur Politica Lugar Desnutricion
Arqueologia Opresidn Poblacién
Belleza Armas Movimiento
Naturaleza Represion Misterio
Hermoso Carencias México
Diferente Maltratos Grande
Realidad Comunidad
Ejemplo Cultura
Chamulas Gente
Resistencia Lucha
Lucha Necesidad
Controversia
Espiritu
Poder

TABLA No 11: MUESTRA LAS DEFINIDORAS CLASIFICADAS EN RELACION A SU
CONNOTACION SEMANTICA, PARA EL CONCEPTO CHIAPAS.
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GRAFICA No. 7 CONCEPTO CHIAPAS.
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PORCENTAJE DE PALABRAS DESCRIPTIVAS, POSITIVAS Y NEGATIVAS, PARA EL
CONCEPTO CHIAPAS EN EL GRUPO DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO GOBIERNO

HOMBRES MUJERES
Descriptivas Positivas Negativas Descriptivas Positivas Negativas
N=28 N=4 N=38 N=23 N=6 N=40
Desgastado Seguro Corrupto Necedad Necesario Corrupto
Dominacién Estabilidad Inservible Tirania Bueno Malo
Falso Fuerza Represor Intolerante Bienestar Represor
Excluyente Democracia Asesino Incapaz Participacion | Ratero
Intimidatorio Burocracia Fraude Cultura Nefasto
Promesas Engafio Obsoleto Ayuda Traicionero
Insuficiente Inexistente Poderosos Racista
Incapaz Traidor Nocivo Negativo
Descuidado Fracaso Contaminado Armas
Retroceso Imposicidon Indiferente Guerra
Neoliberal Injusto Gobernacién Militarizacion
PRI Mentiroso Economia Dificil
Capitalismo Demagoégico |Sociedad Abuso
México Intransigente | Traidor Imposicion
Presidentes Proteccionista | Neoliberal Manipulador
Débil Inconveniente | Autoritario Engafoso
Urgente Cerrado Cambiante Mediador
Arcaico Ratero Evade Asesino
Inexperto Necio Promesas Desgastado
Poderosos Provocador Egoismo Politica
Ricos Dudoso Sanguinario Oportunista
Instituciones Explotacion Dominacién Asco
Pais Usurpador Excluyente Incumplido
Estado Abandono Repugnante
Negociador Controlador Injusto
Intolerante Malo Amafado
Fraude Sucio Hipécrita
Autoritario Politico Déspota
Simulador Muerte
Manipulador Crisis
Aprovechado Burocracia
Desigual Deslealtad
Tirano Pobreza
Dictador Carencia
Hipocrita Enfermo
Locos Mediocre
Incredibilidad Desigualdad
Inutil Ignorancia
Cinico
Opresor

TABLA No. 12: MUESTRA LAS DEFINIDORAS CLASIFICADAS EN RELACION A SU
CONNOTACION SEMANTICA, PARA EL CONCEPTO GOBIERNO.
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- GRAFICA No. 9 CONCEPTO GOBIERNO.
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PORCENTAJE DE PALABRAS DESCRIPTIVAS, POSITIVAS Y NEGATIVAS, PARA EL
CONCEPTO GOBIERNO EN EL GRUPO DE HOMBRES Y MUJERES DE LA MUESTRA.
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CONCEPTO EZLN.

PALABRAS DEFINIDORAS HOMBRES MUJERES
N= 27 VALOR “M” VALOR “M”
Movimiento 30 19
Lucha 125 119
Rebelion 34 9
Campesinos 37 8
Tierra 24 37
Realidad 16 28
Grupo 77 7
Marcos 8 21
Indigenas 63 73
Zapatistas 16 9
Chiapas 20 22
Ideales 9 9
Ejemplo 3 13
Liberaciéon 202 87
Justicia 158 37
Igualdad 36 42
Dignidad 16 17
Criticos 8 8
Derechos 42 21
Revolucion 106 39
Armas 110 70
Conflicto 8 54
Muerte 51 46
Pobreza 20 51
Necios 25 7
Politica 6 20
Militares 8 7

TABLA No. 13: MUESTRA LA LISTA DE PALABRAS, PARA EL CONCEPTO EZLN QUE
APARECEN TANTO EN EL GRUPO DE HOMBRES COMO DE MUJERES DE LA
MUESTRA.
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CONCEPTO INDIGENAS.

PALABRAS DEFINIDORAS HOMBRES MUJERES
N= 26 VALOR “M” VALOR “M”
Personas 16 24
Trabajadores 40 17
Pasado 14 3
Hombres 57 24
Mexico 8 36
Grupo 13 14
Dialecto 15 6
Humildes 8 16
EZLN 29 231
Realidad 7 14
Cultura 105 50
Etnia 12 6
Tradicion 44 8
Respeto 9 14
Autonomia 7 8
Conscientes 6 7
Verdad 8 4
Justicia 10 19
Igualdad 9 5
Utilizados 17 37
Pobres 228 172
Asesinados 34 51
Manipulados 17 66
Injusticia 10 7
Muerte 26 10
Marginados 179 62

TABLA No. 14: MUESTRA LA LISTA DE PALABRAS, PARA EL CONCEPTO INDIGENA
QUE APARECEN TANTO EN EL GRUPO DE HOMBRES COMO DE MUJERES DE LA

MUESTRA.
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CONCEPTO MARCOS.

PALABRAS DEFINIDORAS HOMBRES MUJERES
N= 20 VALOR “M” VALOR “M"”
Lider 355 301

Encapuchado 41 51
Mexicano 51 25
Activista 6 13
Humano 55 28
Zapatista 27 195
Simbolo 7 8

EZLN 19 9
Poeta 53 40
Pipa 7 17
Estratega 16 52
Escritor 9 10
Justo 98 18
Libertad 26 24

Revolucionario 19 48
Valiente 58 31

Manipulador 28 37
Armado 7 4

Necio 25 27
Guerrillero 102 48

TABLA No. 15: MUESTRA LA LISTA DE PALABRAS, PARA EL CONCEPTO MARCOS
QUE APARECEN TANTO EN EL GRUPO DE HOMBRES COMO DE MUJERES DE LA
MUESTRA.

157




CONCEPTO CHIAPAS.

PALABRAS DEFINIDORAS HOMBRES MUJERES
N= 27 VALOR *“M” VALOR *M”
Estado 307 185
México 54 31
EZLN 73 134

Indigenas 101 147
Movimiento 5 9
Selva 62 19
Etnias 39 28
Riqueza 17 52
Turismo 57 54
Rios 20 9
Sur 31 33
Belleza 14 33
Naturaleza 7 23
Realidad 9 55
Lucha 15 6
Pobreza 176 174
Armas 7 23
Miseria 35 8
Guerrilla 51 66
Ejército 35 39
Hambre 34 133
Injusticia 34 173
Ingobernable 14 9
Desigualdad 26 11
Olvidado 26 13
Marginacion 9 10
Represién 17 17

TABLA No. 16: MUESTRA LA LISTA DE PALABRAS, PARA EL CONCEPTO CHIAPAS
QUE APARECEN TANTO EN EL GRUPO DE HOMBRES COMO DE MUJERES DE LA

MUESTRA.
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CONCEPTO GOBIERNO.

PALABRAS DEFINIDORAS HOMBRES MUJERES
N= 21 VALOR “M” VALOR “M”
Dominacion 15 10
Excluyente 10 9
Promesas 23 9
Incapaz 72 96
Neoliberal 7 9
Poderosos 35 54
Intolerante 23 7
Fraude 9 36
Autoritario 22 15
Corrupto 350 308
Represor 146 190
Asesino 105 44
Burocracia 31 8
Enganoso 42 174
Imposicion 62 34
Injusto 63 29
Ratero 61 223
Malo 31 73
Manipulador 21 32
Desigual 15 8
Hipocrita 6 19

TABLA No. 17: MUESTRA LA LISTA DE PALABRAS, PARA EL CONCEPTO GOBIERNO
QUE APARECEN TANTO EN EL GRUPO DE HOMBRES COMO DE MUJERES DE LA

MUESTRA.
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NUMERO DE
CONCEPTO DEFINIDORAS R P
COMUNES

EZLN 27 .637 .001
INDIGENAS 26 525 .001
MARCOS 20 187 .001
CHIAPAS 27 .710 .001
GOBIERNO 21 793 .001

TABLA DE CORRELACIONES DE LAS PALABRAS DEFINIDORAS QUE APARECEN
EN AMBOS GRUPOS PARA CADA UNO DE LOS CONCEPTOS APLICADOS
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5.2 ANALISIS CUALITATIVO

A continuacién se presenta el analisis cualitativo por cada concepto aplicado al grupo de
hombres y mujeres de la muestra.

El concepto que genero el mayor nimero de palabras definidoras tanto en el grupo
de hombre como de mujeres fue el concepto INDIGENA, mientras que el concepto que
menor numero de palabras definidoras genero fue CHIAPAS.

Al realizar el analisis de las palabras definidoras en términos de su connotacién se
encontré tanto palabras negativa y positivas, como también se encontraron palabras que
no evaluan sino mas bien estan describiendo al concepto aplicado, en este caso los
conceptos aplicados fueron: EZLN, INDIGENA, CHIAPAS , MARCOS, GOBIERNO.

El grupo de mujeres de la muestra utilizd mas palabras definidoras de tipo
descriptivo en 4 de los 5 conceptos aplicados: EZLN, INDIGENAS, MARCOS, CHIAPAS.
Mientras que para el 5 concepto que es gobierno el grupo de mujeres utilizé mas palabras
definidoras de tipo negativas, las cuales en este concepto superaron a las palabras
definidoras descriptivas y positiva.

El grupo de hombres de manera similar emplearon mas palabras definidoras
descriptivas, para 4 de los 5 conceptos aplicados: EZLN, INDIGENAS, MARCOS.
Mientras que para el concepto GOBIERNO, el grupo de hombres utilizdé mas palabras
definidoras de tipo negativo, las cuales fueron mayores que las palabras definidoras
descriptivas y positivas.

En seguida se presentan de manera mas detallada el analisis e interpretacion
cualitativa de cada uno de los conceptos aplicados al grupo de hombres y mujeres de la

muestra.
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EZLN: Para este concepto se obtuvieron un total de 141 palabras definidoras, de
las cuales hubo coincidencia entre el grupo de hombres y mujeres de la muestra en 27 de
estas palabras. El grupo de hombres obtuvo una densidad de la red semantica de 71
palabras definidoras, mientras que el grupo de mujeres obtuvieron una densidad de la red
semantica de 70 palabras definidoras.

En lo que se refiere a este concepto estimulo se encontrd, que se utilizaron
palabras definidoras como: lucha, organizacion, liberacion, indigenas, armas, justicia,
derechos, muerte, revolucion, etc. Esto con respecto al grupo de hombres, ya que para el
grupo de mujeres se encontré que al EZLN lo relacionan o definen a través de palabras
como: pobreza, muerte, democracia, revolucion, liberacion, conflicto, indigenas, etc.

A partir de las palabras definidoras generadas en el grupo de hombres y mujeres,
se hizo una interpretacion en la cual se observo una coincidencia en su definicion hacia el
EZLN, ya que lo consideran como un grupo que inicio una lucha por la via armada, con el
fin de defender sus derechos, y tener una vida mas digna y justa para los indigenas.

INDIGENAS: Este concepto obtuvo un total de 157 palabras definidoras, de las
cuales hubo coincidencia en el grupo de hombres y mujeres en 26 de ellas. El grupo de
hombres obtuvo una densidad de la red semantica de 76 palabras definidoras, mientras
que el grupo de mujeres obtuvo una densidad de la red semantica de 81 palabras
definidoras.

Al concepto indigenas se le relaciond y definié con palabras tales como: pobres,
marginados, olvidados, explotados, ignorancia, cultura, etc. Esto en el grupo de hombres,
aunque en el grupo de mujeres coinciden en su relacién con algunas palabras, en este

grupo aparecen palabras como: manipulados, explotados, despojados, pobres, olvidados,
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EZLN, etc. Es importante mencionar que este concepto fue el que genero el mayor
nimero de palabras definidoras de los 5 conceptos aplicados.

La interpretacion que se hace segun las definidoras utilizadas, para definir al
concepto indigena, es que lo consideran ignorante, manipulado, con hambre , es decir
que vive en una situacion dificil , ademas algo que es importante y que se observa es que
al indigena lo consideran como, parte esencial del EZLN, justificando su participacién en
este grupo armado por las carencias a las cuales se enfrenta, es por eso que el indigena
se integra a la lucha armada, a través del EZLN, con el in de mejorar sus condiciones de
vida.

MARCOS: Este concepto obtuvo un total de 133 palabras definidoras de las cuales
ambos grupos mujeres y hombres coincidieron en 20 de ellas, en el grupo de hombres de
la muestra se obtuvo una densidad de la red semantica de 61 palabras definidoras,
mientras que para el grupo de mujeres se obtuvo una densidad de la red semantica de 72
palabras definidoras.

Este concepto genero mas palabras de tipo descriptivo en ambos grupos, pero en
el grupo de mujeres utilizaron palabras definidoras como: poeta, escritor, estratega,
luchador, inteligente, lider, EZLN, etc. Las mujeres resaltan mas aspectos o atributos
fisicos, mientras que el grupo de hombres por el contrario le asignan palabras como:
lider, EZLN, guerrillero, politico, mexicano, valiente, justo, luchador, indigena, etc. A partir
de esto se puede ver que el grupo de hombres genero mas palabras que tienen que ver
mas con el movimiento zapatista.

De acuerdo a las palabras generadas para definir a Marcos, en ambos grupos,

interpreto que lo consideran como un lider del movimiento zapatista, como un ser humano
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valiente, inteligente, el cual inicio una lucha a través del EZLN para conseguir una vida
justa y digna para los indigenas.

CHIAPAS: Este concepto obtuvo un total de 121 palabras definidora de las cuales
ambos grupos mujeres y hombres coincidieron en 27 de ellas. En el grupo de hombres se
obtuvo una densidad de la red semantica de 61 palabras definidoras, mientras que para
las mujeres se obtuvo una densidad de la red semantica de 60 palabras definidoras.

En el concepto Chiapas se encontré que en ambos grupos tanto en mujeres como
en hombres, utilizaron mas palabras descriptivas y negativas. El grupo de hombres utilizé
para definir a este concepto palabras como: EZLN, pobreza, matanzas, indigenas,
ejército, hambre, conflicto, guerrilla, estado, etc. Estas palabras muestran la forma en que
el grupo de hombres de la muestra ven al estado de Chiapas, definiéndolo como un
estado que vive un conflicto y problemas sociales. En el grupo de mujeres utilizaron
palabras para definir al concepto Chiapas como: estado, EZLN, realidad, hombres,
pobreza, injusticia, hambre, conflicto, desigualdad, indigenas, efc.

Como se puede ver tanto en el grupo de hombres como de mujeres de la muestra ,
definen a Chiapas como un estado en conflicto, con mucha pobreza, hambre,
marginacion e injusticia, en donde ha surgido un grupo armado que ha iniciado una lucha
por mejorar las condiciones de vida principalmente de los indigenas. Algo que es
importante mencionar que en las palabras mencionadas en ambos grupos para el
concepto Chiapas, aparecen caracteristicas importantes que han tenido que ver con el
surguimiento del EZLN como son: pobreza, marginacion, conflicto, indigenas, injusticia,
hambre, etc.

A partir de las palabras generadas por el grupo de hombres y mujeres, hago la

interpretacion de que al concepto CHIAPS lo definen como a un estado con un conflicto,
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generado por los problemas sociales, econémicos y politicos, los cuales han sido
precisamente los que dieron origen a la apariciéon del EZLN, el cual ha iniciado una lucha
armada encabezada a través de los indigenas, aunque ademas de definirlo como un
estado con problemas ambos grupos coinciden en definir también al concepto CHIAPAS
como un lugar turistico y de mucha belleza, en donde existen muchas tradiciones, etnia y
por lo tanto un estado con una gran cultura.

GOBIERNO: Este concepto obtuvo un total de 139 palabras definidoras. De las
cuales en ambos grupos coincidieron en 21 de estas palabras. El grupo de hombres
obtuvo una densidad de la red semantica de 70 palabras definidoras, mientras que el

grupo de mujeres obtuvo una densidad de la red semantica de 69 palabras definidoras.

A este concepto el grupo de hombres lo defini6 con mayor nimero de palabras
negativas, mientras que en le grupo de mujeres de manera similar utilizaron un mayor
numero de palabras negativas.

El grupo de hombres para definir al concepto GOBIERNO utilizé6 palabras como:
corrupto, represor, asesino, incapaz, mentiroso, injusto, imposicién, ratero, falso,
oportunista, PRI, etc. El grupo de mujeres utilizé palabras como: imposicion, malo, ratero,
desgastado, oportunista, mediocre, desigualdad, burocracia, militarizacion, crisis, etc.

A partir de las palabras asignadas para definir al concepto GOBIERNO, tanto en el
grupo de hombres como de mujeres, interpreto que el grupo de hombres y mujeres, a
diferencia de los conceptos anteriores en este concepto si hacen una evaluacién de lo
que es el GOBIERNO para ellos, y por la palabras generadas dicha evaluacion es
negativa, ya que como se mencioné anteriormente la mayoria de las palabras, con

respecto al gobierno son negativas,
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Entonces el gobierno es definido como una institucién que no cumple lo que
promete, que engana y roba a la gente, ademas de considerarlo como corrupto, ratero,
impuesto, incapaz, etc. Lo anterior refleja el descontento que el grupo de hombres y
mujeres de la muestra, tienen hacia el gobierno y lo que se signifique alrededor de el .
Ademas de estos hacen una relacidn con respecto al conflicto en Chiapas a través de
palabras como: asesinos, intolerante, negociador, militarizacién, guerra, armas,
desigualdad, politica, mediador, injusto, represor, burocracia, engarioso, etc.

Este concepto como se dijo anteriormente se utilizé como contraparte de lo que es
el EZLN, con el fin de recabar informaciéon que muestre de alguna manera como definen
el grupo de hombres y mujeres de la muestra al gobierno. Por la informacién que se
obtuvo en este concepto, se puede ver que fue el que mayor numero de palabras
negativas tuvo, y por consiguiente también obtuvo el menor porcentaje de palabras
positivas, de los 5 conceptos aplicados.

Algo que es importante mencionar que es importante mencionar es que en los
conceptos: INDIGENA, MARCOS, CHIAPAS. Aparecié el concepto EZLN como palabra
definidora esto quiere decir que los sujetos de la muestra tanto el grupo de hombres,
como de mujeres, relacionan al EZLN, con los Indigenas, con el estado de Chiapas y con
Marcos.

Al contar las palabras que se repiten en ambos grupos, para cada uno de los
conceptos aplicados se encontré que par el concepto EZLN coincidieron tanto hombres y
mujeres en 27 palabras definidoras de un total de 143, esto representa el 19% del total de

las palabras generadas por ambos grupos para el concepto EZLN.
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Para el concepto INDIGENA ambos grupos coincidieron en 26 palabras definidoras
de un total de 157, esto representa el 16% del total de palabras generadas por ambos
grupos para el concepto INDIGENA.

En el concepto MARCOS ambos grupos coincidieron en 20 palabras definidoras,
de un total de 133, lo que representa un 15% del total de palabras generadas por ambos
grupos para el concepto MARCOS.

Para el concepto CHIAPAS se encontré que hombres y mujeres coincidieron en 27
palabras definidoras, de un total de 121, lo que representa el 22% del total de palabras
generadas para el concepto CHIAPAS por ambos grupos.

En el concepto GOBIERNO ambos grupos coincidieron en 21palabras definidoras,
de un total de 139, lo que representa el 15% del total de palabras generadas para el
concepto GOBIERNO por ambos grupos.

Con respecto a las definidoras que aparecen en ambos grupos, se encontré que
parta los conceptos estimulo aplicado las siguientes correlaciones:

EZLN: Ambos grupo coincidieron en 27 palabras definidoras lo que dio como
resultado una correlacion r=.637 p< .001 la cual es significativa.

INDIGENAS: Coincidieron el grupo de hombres y de mujeres en 26 palabras
definidoras dando como resultado una correlaciéon r= .525 p< .001 dicha correlacién no
fue significativa, cabe mencionar que de los 5 conceptos aplicados este fue el que obtuvo
la mas baja correlacion.

MARCOS: Para este concepto se obtuvo que ambos grupos coincidieron en 20
palabras definidoras dando como resultado una correlacion de r= .787 p< .001 la cual fue

muy significativa.
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CHIAPAS: para este concepto ambos grupos coincidieron en 27 palabras
definidoras, obteniendo con esto una correlacién r= .710 p< .001 esta correlaciéon fue
significativa.

GOBIERNO: En este concepto ambos grupos coincidieron en 21 palabras
definidoras, obteniéndose como resultado una correlacién r=.793 p< .001 esta correlaciéon
es altamente significativa, de los 5 conceptos aplicados este fue el que obtuvo la
correlaciéon mas alta.

Haciendo un conteo total de las palabras definidoras generadas por los 5
conceptos aplicados: EZLN, INDIGENA, MARCOS, CHIAPAS, GOBIERNO, se encontré
que entre los dos grupos hombres y mujeres generaron un total de 693 palabras, de las
cuales coincidieron ambos grupo en 121 de ellas, lo que representa el 17% del total de

palabras generadas para los 5 conceptos aplicados a la muestra.

168



CAPITULO VI



PARA NOSOTROS, LOS MAS PEQUENOS, LOS SIN ROSTRO Y SIN
HISTORIA, LOS ARMADOS DE VERDAD Y DIGNIDAD, LOS QUE VENIMOS DE
LA NOCHE Y LA MONTANA, LOS HOMBRES Y MUJERES VERDADEROS, LOS
MUERTOS DE AYER HOY Y SIEMPRE.... PARA NOSOTROS NADA. PARA
TODOS TODO  LIBERTAD ! j JUSTICIA; | DEMOCRACIA !,

SUB-COMANDANTE INSURGENTE MARCOS.



CONCLUSION

A partir del analisis de los resultados obtenidos se pudo llegar a una conclusion la cual
esta conformada por varios puntos, cada uno de ellos muy importante.

Primeramente con los resultados obtenidos se pudo ver que los jévenes de la
(AJRCH) Asociacion Juventud Revolucionaria Chiapaneca, tuvieron una tendencia a
utilizar mas palabras definidoras de tipo descriptivo es decir no evaluaron en si al EZLN y
lo que rodea a este grupo, sino que mas bien lo describieron.

Es importante mencionar que dentro de esa tendencia a describir al EZLN, tanto el
grupo de hombres como de mujeres de la muestra lo hacen con palabras que muestran
que estos jovenes tienen conocimiento de lo que es el EZLN vy lo que pretende este
grupo con su lucha. Esto podria ser un indicador de que estos jévenes en cierta medida
se identifican con el EZLN, ya que los conceptos estimulos aplicados y que se
consideraron tienen mucha cercania al EZLN fueron: Indigenas, Marcos, Chiapas,
Gobierno. Dichos conceptos arrojaron informaciéon muy importante para saber cual es la
representacion social que este grupo de jévenes tiene del EZLN .

Con respecto a los conceptos el que mayor numero de definidoras obtuvo fue el
concepto Indigena con 76 palabras definidoras en el grupo de hombres, mientras que en
el grupo de mujeres tuvieron 81 palabras definidoras para este concepto. Mientras que el
concepto que obtuvo el menor nimero de palabras definidoras en el grupo de hombres
fue Marcos y Chiapas con 61 palabras definidoras, en el grupo de mujeres el concepto
que obtuvo el ,menor numero de palabras definidoras fue Chiapas. El concepto que

recibié mas palabras negativas fue el concepto gobierno, tanto en el grupo de hombres y

mujeres de la muestra.
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Con la utilizacion de palabras negativas para el concepto gobierno este grupo de
jovenes muestra de alguna manera su descontento con todo lo que tiene que ver con el
gobierno y por el contrario para los demas conceptos estimulos aplicados mostraron una
tendencia mas equilibrada cargada un poco hacia la descripciéon, encaminada hacia una
opinién positiva de estos.

Ademas dentro de este grupo de jévenes se pudo observar, un cierto consenso
grupal hacia el EZLN, es decir que a pesar son de distintas edades y que cada uno de
ellos realizan actividades diferente y estudian diferentes cosas, coincidieron en palabras
utilizadas para definir a los conceptos aplicados, las cuales a pesar de ser descriptivas se
puede decir que estan inclinadas hacia una tendencia favorable , esta tendencia tanto en
el grupo de hombres como de mujeres de la muestra.

Es entonces que se puede decir que la representaciéon social que estos jovenes
tienen del EZLN podria tener su objetivacién en la solidaridad e identificacion que
muestran estos jovenes, para querer resolver los problemas de su estado, principalmente
a los que se refieren a las comunidades indigenas, ya que como mencione al principio de
la investigacion algunos de estos jovenes realizan ciertas actividades encaminadas a
brindar ayuda como es mandar libros, ropa y viveres, los cuales se consiguen a través de
colecta realizadas por estos jovenes enviando esta ayuda posteriormente a ciertas
comunidades indigenas de Chiapas.

Otro punto importante es que estos jovenes tanto el grupo de hombres como de
mujeres de la muestra, comparten ciertas cosas con los objetivos de lucha del EZLN y
esto se ve reflejado en las palabras definidoras que dan para el concepto EZLN entre los

cuales estan: liberacién, igualdad, revolucion, derechos, justicia, etc.
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En lo anterior se refleja de alguna manera cierta identificacion por parte de los
jovenes con la lucha emprendida por el EZLN, mostrando asi una tendencia favorable
hacia el EZLN. Tanto en el grupo de hombres como de mujeres de la muestra.

Con respecto al concepto Indigenas mencionan palabras definidoras tales como:
Pobres, Marginados, Olvidados, Explotados, etc. Mientras que para el concepto Marcos
utilizan: palabras definidoras como: Lider, Guerrillero, Justo, Inteligente, etc. Para el
concepto Chiapas mencionaron palabras como: Injusticia, EZLN, Conflicto , etc.
Finalmente para el concepto Gobierno aparecieron palabras negativas tales como:
Corrupto, Represor, Asesino, Fraude, etc.

De alguna manera todo lo mencionado anteriormente en su conjunto muestra que
los jovenes pertenecientes a la (AJRCH) Asociaciéon Juventud Revolucionaria Chiapaneca
tienen una representacion social favorable hacia el EZLN, ya que estos jovenes muestran
una identificacion la cual se ve reflejada en las palabras que los jovenes utilizaron tanto el
grupo de hombres como de mujeres, para definir a cada uno de los conceptos aplicados,
los cuales tienen relacién con el EZLN y que complementan de alguna forma los
elementos Para que los jovenes pudieran mostrar una representacion social de este
grupo armado.

De alguna manera estos jovenes dejan ver a través de sus significados en sus
definidoras la aceptacién al EZLN, el cual el 10. de Enero de 1994 no solamente
concientizo a los sectores juveniles sino a una buena parte de la sociedad mexicana, de
que en nuestro pais se pueden dar cambios econémicos, politicos y sociales.

Es importante mencionar el contexto social en el que se desarrolla el grupo de

jovenes con el cual se trabajé, ya que estos jovenes pertenecientes a la (AJRCH).
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Asociacion Juventud Revolucionaria Chiapaneca al radicar en el D.F. y viajar
constantemente a Chiapas, estos tienen mayor conocimiento y por lo tanto mas
elementos para construir una representacién social hacia el EZLN y lo que rodea a este
grupo. Lo referente al contexto social puede influir con respecto a lo que se busque en la
investigacion que se quiere realizar, ya que un ejemplo de como puede influir el contexto
social de la gente con que se trabaja, se ve reflejado en investigaciones hechas
anteriormente referente al conflicto armado en Chiapas , una de ellas fue la que se realizé
con un grupo de mujeres pertenecientes a organizaciones populares, en la investigacion
se buscaba cual era la percepcién del conflicto armado en Chiapas, este grupo de
mujeres mostré una percepcion muy radical y netamente favorable hacia el EZLN, esto
podria ser consecuencia de alguna manera resultado, del el contexto social en donde se
desenvuelven estas mujeres, el cual es sumamente politizado ya que estas tienen un
contacto mas claros con problemas sociales principalmente. Lo anterior se podria explicar
por que quiza el factor mas importante del sujeto en la inferencia de rasgos o
caracteristicas del objeto o hecho social involucra, la predisposicidén a formar impresiones
las cuales parten de las preconcepciones individuales complementandose estas con las
caracteristicas del contexto social.

En otro estudio realizado sobre le conflicto en Chiapas, en el cual se trabajo con
jovenes universitarios, en dicho estudio se busco la significacion del conflicto armado en
Chiapas, y en el cual se obtuvieron resultados en los cuales los jovenes , significaron al
conflicto en Chiapas, encabezado por el EZLN, como algo necesario, para que se de un
cambio en las condiciones de vida de muchos indigenas en el pais ademas de que

surgieron palabras en el grupo de jovenes universitarios, tales como:
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Justicia, Lucha, Armas, etc. Esto muestra de alguna manera que en esa investigacion se
mostré una significacioén favorable hacia el conflicto armado en Chiapas, por parte de los
jovenes universitarios.

Con respecto a las preguntas de investigacion que se plantearon al inicio de la
misma, se puede dar respuesta a estas en base a los resultados e informacién obtenida,
entonces se tiene que para la primer pregunta planteada que es la siguiente:

¢ Que tanto los jovenes pertenecientes a la Asociacion Juventud Revolucionaria
Chiapaneca (AJRCH) se identifican con el EZLN?

Para esta primer pregunta planteada, la respuesta es que los jovenes
pertenecientes a la Asociacion Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH), si
mostraron una identificacion con el EZLN, ya que como se explico anteriormente las
palabras utilizadas para definir a este grupo y lo que lo rodea fueron, de cierta forma
positivas y de aceptacion, mostrando ademas los jévenes de acuerdo a los resultados
obtenidos un conocimiento del EZLN y de sus objetivos de Lucha. Por lo tanto si existe
una identificacion por parte de este grupo de jovenes hacia el EZLN.

¢ La representacion social que los jévenes pertenecientes a la Asociacion Juventud
Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH), tienen hacia el EZLN es favorable o desfavorable?

Con respecto a esta pregunta se vio que la representaciéon social que los jévenes
pertenecientes a la Asociacidon Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH), mostraron
una representacion favorable hacia el EZLN, la cual esta sustentada en un conocimiento
de lo que este grupo pretende con su lucha, por lo tanto esto se vio reflejado en las
palabras utilizadas para describir a este grupo, las cuales ya fueron explicadas

anteriormente,
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. Saber si existen diferencias entre la representaciéon social del EZLN entre hombres y
mujeres pertenecientes a la Asociacién Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH) ?

De acuerdo a los resultados se encontré que no existe una diferencia significativa
entre el grupo de hombres y mujeres de la muestra con respecto a su representacién
social hacia el EZLN, ya que en la mayoria de los conceptos utilizados tanto en el grupo
de hombres como de mujeres, solo en uno de los 5 conceptos estimulo aplicados, vario
un poco, dicho concepto fue Marcos, ya que mientras para las mujeres reflejaban mas en
sus palabras definidoras atributos fisicos, para los hombres utilizaron mas palabras para
definir sus atributos in intelectuales. Mientras que para los otros 4 conceptos se puede
decir que hubo un consenso entre el grupo de hombres y mujeres de la muestra, ya que
utilizaron casi el mismo nimero de palabras para definir a dichos conceptos, ademas de
que hubo coincidencia en algunas palabras, de cada uno de los conceptos EZLN,
Indigena, Chiapas, Gobierno. Por lo tanto se puede decir que no hubo diferencia entre la
representacion social entre el grupo de hombres y mujeres de la muestra.

Finalmente después de todo lo anterior y comparando esta investigacién con otras
se pudo observar que el conflicto en Chiapas y lo relativo al EZLN, cobro relevancia y
gran aceptacion no solo en los sectores juveniles, sino en los comerciantes, amas de
casa, campesinos, profesores, etc mostrando estos su asombro por las condiciones en
que viven miles de mexicanos, especialmente los indigenas , dichas condiciones se
dieron a conocer a raiz del surgimiento del EZLN el 1° de Enero de 1994.

Es por eso que en esta investigacién se encontré que los jovenes pertenecientes a
la Asociacién Juventud Revolucionaria Chiapaneca (AJRCH) mostraron una

representacion social favorable hacia el EZLN .
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Por lo tanto como resultado de la informacién y los resultados obtenidos se acepta
la Ho: Los jéovenes pertenecientes ala Asociacién Juventud Revolucionaria Chiapaneca
(AJRCH) tienen una representacion social favorable hacia el EZLN. Y se rechaza
entonces la Ha: Los jévenes pertenecientes a la Asociacion Juventud Revolucionaria

Chaipaneca (AJRCH) tienen una representacion social desfavorable hacia el EZLN.
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ANEXO



INSTRUMENTO

OCUPACION EDAD SEXO

INSTRUCCIONES:
ESCRIBA PALABRAS SUELTAS (verbos, sustantivos, adjetivos, etc.) QUE MEJOR DEFINA

CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE A CONTINUACION SE PRESENTAN.
EJEMPLO: MANZANA roja, fruta, jugosa, nutritiva, etc.

EZLN

INDIGENAS

MARCOS

CHIAPAS

GOBIERNO




THU 3/01/80 12:14:58 AM  A:\ZAPATA.SYS

PEARSON CORRELATION MATRIX

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 1.000
MUJERES 0.637 1.000

BARTLETT CHI-SQUARE STATISTIC: 12.758 DF= 1 PROB= .000

MATRIX OF PROBABILITIES

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 0.000
MUJERES 0.000  0.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 27



THU 3/01/80 12:13:04 AM  A\INDIGENA.SYS

PEARSON CORRELATION MATRIX

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 1.000
MUJERES 0.525 1.000

BARTLETT CHI-SQUARE STATISTIC: 7.587 DF= 1 PROB= .006

MATRIX OF PROBABILITIES

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 0.000
MUJERES 0.006  0.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 26



THU 3/01/80 12:13:52 AM A:\\MARCOS.SYS

PEARSON CORRELATION MATRIX

HOMBRES MUJERES
HOMBRES 1.000
MUJERES 0.787 1.000
BARTLETT CHI-SQUARE STATISTIC: 16.868 DF= 1 PROB= .000
MATRIX OF PROBABILITIES

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 0.000
MUJERES 0.000  0.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 20



THU 3/01/80 12:11:12 AM A:\CHIAPAS.SYS

PEARSON CORRELATION MATRIX

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 1.000
MUJERES 0.710  1.000

BARTLETT CHI-SQUARE STATISTIC: 17.208 DF= 1 PROB= .000

MATRIX OF PROBABILITIES

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 0.000
MUJERES 0.000  0.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 27



THU 3/01/80 12:12:17 AM  A\GOBIERNO.SYS

PEARSON CORRELATION MATRIX

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 1.000
MUJERES 0.793 1.000

BARTLETT CHI-SQUARE STATISTIC: 18.320 DF= 1 PROB= .000

MATRIX OF PROBABILITIES

HOMBRES MUJERES

HOMBRES 0.000
MUJERES 0.000 0.000

NUMBER OF OBSERVATIONS: 21



