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INTRODUCCION

Bajo el contexto de la globalizacion de mercados, es una necesidad
inaplazable para las empresas responder al cambio, mediante la
integracion de sus diferentes sistemas con miras al logro del equilibrio
dinamico y sostenible. De esta manera, es indispensable conocer y
manejar los criterios para incorporar la seguridad y la salud
ocupacional al engranaje del control organizacional, facilitando el logro
de los objetivos corporativos.

En este momento, el entorno laboral esta sometido a grandes
cambios. Asi se puede observar un crecimiento exponencial de la
introduccion de nuevas tecnologias, nuevas sustancias quimicas,
nuevos procesos o nuevas formas de organizacidn que traen consigo
nuevos riesgos laborales. Mientras muchas empresas, a través de
fusiones y adquisiciones, adquieren tamarfios cada vez mas grandes,
aumenta el nivel de subcontrataciéon. Todos estos cambios ponen
nuevos retos a la prevencidén de riesgos laborales en las empresas:
ejemplos son la relacién de accidentalidad en puestos de trabajo con
altas exigencias al nivel de vigilia con enfermedades relacionados con
el suefo, riesgos laborales relacionados con viajes de negocio,
accidentes de trafico en viajes comerciales.

En un sistema de gestion de prevenciéon de riesgos laborales, la
responsabilidad del empresario que ya le fue adjudicada por la misma
legislacion, se transforma en su propia voluntad, en la politica de
prevencion de riesgos laborales de la empresa. El hecho de que se
cumplan unas exigencias minimas pasa de ser una obligacion
impuesta por la ley a ser deseo del propio empresario de alcanzar
unos determinados objetivos. La politica de prevencién de riesgos
laborales demuestra el compromiso formal de la empresa, vy
especialmente el compromiso de la alta direccién, con una buena
practica en la gestién de prevencion de riesgos laborales.

Las organizaciones de todo tipo estan cada vez mas preocupadas en
alcanzar y demostrar su desempefio en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), controlando los riesgos de accidentes y de



enfermedades ocupacionales provenientes de sus actividades,
teniendo en consideracion su politica y sus objetivos de proteccidn del
trabajador.

La nueva OHSAS 18001 es una especificaciéon que tiene por objetivo
brindar a las organizaciones los elementos de un Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo eficaz, pasible de integracién
con otros sistemas de gestibn (calidad y medio ambiente
principalmente), de forma de ayudarlas a alcanzar sus objetivos de
seguridad y salud ocupacional. La norma define los requisitos de un
Sistema de Gestion de SST, habiendo sido concebida de forma tal que
sea aplicable a todos los tipos y tamafos de empresas, y para
adecuarse a diferentes condiciones geograficas, culturales y sociales.
El éxito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y
funciones, especialmente de [a maxima gerencia. Un sistema de este
tipo permite a una organizacién establecer y evaluar la eficacia de los
procedimientos destinados a definir una politica y objetivos de SST,
alcanzar la conformidad con ellas y demostrarla a terceros. La norma
OHSAS 18001 sélo contiene los requisitos que pueden ser auditados
objetivamente para fines de certificacién y/o auto-declaracion.

La creacién de la OHSAS 18001 atendié asi un gran reclamo
internacional. Su importancia puede ser aquilatada por la
representatividad de los Organismos Certificadores que participaron
en su elaboracién, los que responden por casi el 80% del mercado
mundial de certificaciones de Sistemas de Gestion.

Por lo anterior la presente investigacién versa, sobre la seguridad
ocupacional, desde la oéptica, de la prevencién, reconocimiento y
evaluacion de los factores ambientales que surgen en el lugar de
trabajo, que pueden causar enfermedades, deterioro de la salud, y la
necesidad de certificacion en OHSAS 18001.

El capitulo uno aborda los objetivos y conceptos de la seguridad
industrial. El capitulo dos esta relacionado con el marco juridico laboral
nacional, se analiza el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y



Medio Ambiente de Trabajo, asi como las Normas Oficiales Mexicanas
y las Normas Internacionales. El capitulo tres comprende el sistema
de seguridad laboral, sus elementos y su manejo del mismo. Por lo
que respecta al capitulo cuatro se refiere a la higiene industrial. El
capitulo cinco se da una explicacién de las normas OHSAS 18001 y la
certificacion del proceso, sus elementos, las necesidades de las
normas, uso de las mismas, asi como la aplicacién de estas. En el
capitulo seis se analiza la relacién que hay entre las normas oficiales
mexicanas y su relacién con la norma internacional OHSAS 1800, en
materia de seguridad ocupacional, realizando un contraste en los
elementos convergentes y los divergentes. Finalmente el capitulo siete
se presenta la propuesta para certificacion de médicos en seguridad
ocupacional, asi como el modelo de dictaminacién meédica para la
declaracion de incapacidades permanentes que dejan como secuelas
los riesgos de trabajo, conforme a la Ley Federal del Trabajo vigente.



CAPITULO 1

SEGURIDAD INDUSTRIAL

1.1  Generalidades

La seguridad industrial en el concepto moderno significa mas que una
simple situacion de seguridad fisica, es una situacién de bienestar
personal, un ambiente de trabajo idéneo, una economia de costos
importantes y una imagen de modernizacién y filosofia de vida
humana en el marco de la actividad laboral contemporanea.

La sociedad industrial hasta hace poco dio preferencia a la maquina, el
tiempo y el movimiento buscando la maximizacién de beneficios, sin
tomar en cuenta al hombre, elemento basico de todo el proceso
productivo. La politica de personal, como toda politica, cambia su
estrategia, y de aquella estatica e indiferente pasa a una mas dinamica
y progresista. Asi, el objetivo comun es el bienestar del hombre
mediante un esfuerzo racionalizado y humanizado, de flexibilidad y
seguridad. El trabajo taylorizado se preocup6 del rendimiento humano,
tratando al individuo como una maquina y explotando al maximo sus
energias, sin considerarlo como ser humano y pensante. La
organizacion cientifica del trabajo mide el rendimiento del trabajador,
cronometra sus tiempos y concede primas al que rinde mas. Con este
criterio consigue un aumento aparente de la produccién y que el
hombre se sienta realizado. El ritmo del trabajo esta determinado por
la maquina de la que el individuo es esclavo. La seguridad de empleo
incierta, los continuos reemplazos por ausentismo y rotacién de
puestos aumentan en forma indirecta la predisposicion a los
accidentes y su causa, lo que crea la falta de seguridad en el trabajo.

La mayoria de las veces el modelo organizativo de la empresa no
corresponde a sus objetivos y va en contra de los intereses del
hombre, que prefiere seguridad y no riesgos. El individuo espera de su
trabajo, entre otras cosas, laborar en condiciones materiales
adecuadas; las condiciones de seguridad e higiene apegadas a la
legislacién y la normatividad que en materia de seguridad e higiene, se
emitan al respecto.



Si el accidente como resultado obedece a ciertos elementos dentro de
un sistema de determinada estructura, el primer paso en la
investigacion consiste en el estudio del accidente y sus
consecuencias.

La pequefia y mediana empresa forman un vasto nucleo del sistema
industrial de la mayor parte de los paises. Son auxiliares directos de
las grandes empresas en la fabricacién de productos especializados
de alto valor anadido, o de dificil fabricacién en serie, y antesala de las
grandes empresas futuras. Asi, la presente investigacion se enmarca
dentro del area de la pequena y mediana empresa, que se encuentran
menos favorecidas econémicamente para abarcar a satisfaccion los
problemas de seguridad.

Segun la OCDE, en los paises afiliados a esta organizacién, de cuatro
empresas tres ocupan menos de cincuenta personas, 0 sea, son
empresas menores. Algunos estudios demuestran con amplitud que la
pequefa empresa y mediana empresa crean mas puestos de trabajo y
ofrece niveles de rentabilidad mas satisfactorios que la grande.

Para dar una idea general y bastante clara de la gran trascendencia
del problema de la seguridad industrial, se presenta una serie de datos
relacionados con el tema de los accidentes industriales.

1.2 Breve Historia de la seguridad industrial

El desarrollo industrial trajo el incremento de accidentes laborales, lo
que obligd a aumentar las medidas de seguridad, las cuales se
cristalizaron con el advenimiento de las conquistas laborales. Pero
todo esto no basta; es la toma de conciencia de empresarios y
trabajador la que perfeccione la seguridad en el trabajo; y esto sélo es
posible mediante una capacitacion permanente y una inversién asidua
en el aspecto formacion.

Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto de
conservacion una plataforma de defensa ante la lesién corporal; tal
esfuerzo probablemente fue en un principio de caracter personal,



instintivo-defensivo. Asi naci6 la seguridad industrial, reflejada en un
simple esfuerzo individual mas que en un sistema organizado.

Ya en el ano 400 A. C., Hipécrates recomendaba a los mineros el uso
de barnos higiénicos a fin de evitar la saturacién de plomo. También
Plantén y Aristételes estudiaron ciertas deformaciones fisicas
producidas por ciertas actividades ocupacionales, planteando la
necesidad de su prevencion. Con la Revolucidn Francesa se
establecen corporaciones de seguridad destinadas a resguardar a los
artesanos, base economica de la época.

La Revolucién Industrial marca el inicio de la seguridad industrial como
consecuencia de la aparicién de la fuerza del vapor y la mecanizacién
de la industria, lo que produjo el incremento de accidentes y
enfermedades laborales. No obstante, el nacimiento de la fuerza
industrial y de la seguridad industrial no fueron simultaneos, debido a
la degradacion y a las condiciones de trabajo y de vida detestables. Es
decir, en 1871 el cincuenta por ciento de los trabajadores moria antes
de los veinte anos, debido a los accidentes y las pésimas condiciones
de trabajo.

En 1833 se realizaron las primeras inspecciones gubernamentales;
pero hasta 1850 se verificaron ciertas mejoras como resultado de las
recomendaciones hechas entonces. La legislacién acorté la jornada,
estableci6 un minimo de edad para los nifios trabajadores e hizo
algunas mejoras en las condiciones de seguridad. No obstante, los
legisladores tardaron demasiado en legislar sobre el bien comun del
trabajador, pues los conceptos sobre el valor humano y la
capitalizacion del esfuerzo laboral no tenian sentido frente al lucro
indiscriminado de los empresarios. Sin embargo, suma a su haber el
desconocimiento de las pérdidas econdmicas que esto suponia; y por
otro lado el desconocimiento de ciertas técnicas y adelantos que
estaban en desarrollo, con las cuales se habrian evitado muchos
accidentes y enfermedades laborales.

Lowell, Mass, una de las primeras ciudades industriales de los
Estados Unidos de Norteamérica, elabor6 tela de algodén desde
1822. Los trabajadores, principalmente mujeres y nifios menores de
diez anos procedentes de las granjas cercanas, trabajaban hasta 14
horas. Nadie sabra jamas cuantos dedos y manos perdieron a causa



de maquinaria sin proteccion. Los telares de algodén de
Massachusetts, en aumento, usaron la fuerza de trabajo irlandesa
asentada en Boston y alrededores, proveniente de las migraciones
cruzadas por el hombre. El material humano volvié a abundar en los
talleres, asi como los accidentes, en respuesta, la legislatura de
Massachusetts promulgdé en 1867 una ley prescribiendo el
nombramiento de inspectores de fabricas. Dos afios después se
establecio la primera oficina de estadistica de trabajo en los Estados
Unidos. Mientras, en Alemania se buscé que los patrones
suministrasen los medios necesarios que protegieran la vida y salud
de los trabajadores. Poco a poco los industriales tomaban conciencia
de la necesidad de conservar el elemento humano. Afios mas tarde,
en Massachusetts, habiéndose descubierto que las jornadas largas
son fatigosas, y que la fatiga causa accidentes, se promulgoé la primera
ley obligatoria de 10 horas de trabajo al dia para la mujer. En 1874
Francia aprobdé una ley estableciendo un servicio especial de
inspeccidn para los talleres y, en 1877, Massachusetts ordené el uso
de resguardos en maquinaria peligrosa.

En 1883 se pone la primera piedra de la seguridad industrial moderna
cuando en Paris se establece una empresa que asesora a los
industriales. Pero es hasta este siglo que el tema de |la seguridad en el
trabajo alcanza su maxima expresidn al crearse la Asociacion
Internacional de Proteccién de los Trabajadores. En |la actualidad la
OIT, Oficina Internacional del Trabajo, constituye el organismo rector y
guardian de los principios e inquietudes referentes a la seguridad del
trabajador en todos los aspectos y niveles.

1.3 Objetivos especificos de la seguridad

El campo que abarca la seguridad en su influencia benéfica sobre el
personal, y los elementos fisicos son amplios, en consecuencia
también sobre los resultados humanos y rentables que produce su
aplicaciéon. No obstante, sus objetivos basicos y elementos son cinco:

e Evitar la lesion y muerte por accidente. Cuando ocurren accidentes
hay una pérdida de potencial humano y con ello una disminucién de
la productividad.
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¢ Reduccion de los costos operativos de producciéon. De esta manera
se incide en la minimizacion de costos y la maximizacion de
beneficios.

¢ Mejorar la imagen de la empresa y, por ende, la seguridad del
trabajador que asi da un mayor rendimiento en el trabajo.

e Contar con un sistema estadistico que permita detectar el avance o
disminucién de los accidentes, y las causas de los mismos.

e Contar con medios necesarios para montar un plan de Seguridad
que permita a la empresa desarrollar las medidas basicas de
seguridad e higiene, contar con sus propios indices de frecuencia y
de gravedad, determinar los costos e inversiones que se deriven del
presente renglén de trabajo (figura 1.5).

1.4 Conceptos generales de la seguridad industrial

SEGURIDAD EN EL TRABAJO:

Conjunto de conocimientos cientificos y técnicos para la localizacion,
evaluacién y establecimiento de medidas preventivas de los accidentes
de trabajo a que estan expuestos los trabajadores por motivo 0 a
causa de su actividad laboral.

HIGIENE EN EL TRABAJO

Es una ciencia y un arte que tiene por objeto el reconocimiento,
evaluacién y control de aquellos factores ambientales originados en el
trabajo y que pueden causar enfermedades, perjuicios a la salud y al
bienestar, incomodidades e ineficiencias entre los trabajadores, o entre
los ciudadanos de la comunidad

SEGURIDAD

Actividad multidisciplinaria dedicada a la prevencion y control de
riesgos (lesiones y pérdidas).
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1.5 Accidentes- factores

No es facil determinar dénde empieza y terminan las tareas vinculadas
con el trabajo. Por lo general las leyes de indemnizacién abarcan el
concepto limitado de accidentes durante las horas de trabajo. No
obstante, es dificil especificar la linea divisoria entre lo que ocurre
durante el trabajo y fuera de él.

Se llaman accidentes no ocupacionales aquellos no producidos por
accién directa del trabajo, sino como consecuencia del mismo;
afecciones respiratorias, intoxicaciones por inhalacién de sustancias
nocivas, etc., en este punto nace una disyuntiva sobre las
responsabilidades del empresario.

El accidente y la enfermedad profesional se enmarca desde el punto
de vista de seguridad en el mismo tratamiento. Lo que debe tomarse
en cuenta en el marco de la politica de prevencion.

La politica de prevencion de accidentes se reduce a:

a) Interés en la seguridad
b) Investigacién de causas
c) Evaluacién de efectos
d) Accidn correctiva.

Interes Investigacion
PREVENCION
DE
ACCIDENTES
Accidén
correctiva Evaluacion

Figura 1.5 Accién Correctiva
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a)

El interés por la seguridad es responsabilidad general pero,
especificamente, de altos niveles que deben concientizar a sus
subordinados en la necesidad de un comportamiento fiel a las
disposiciones preventivas, lo que significa:

Para el patron: incremento de la responsabilidad

Para los directivos: disminucién de costos, mejora de métodos
Para el trabajador: seguridad, eficiencia, incentivos

Para la sociedad: valor humanitario

b) La investigacion de causas comprende dos aspectos diferentes

aungque complementarios:

Estudios sobre las posibles causas de accidentes en funcion del
sistema de trabajo empleando, los métodos necesarios para
contrarrestarla

Reunién de datos y estadisticas sobre hechos consumados con el
fin de establecer causas, hora, lugar del accidente, gravedad,
frecuencia, condicién fisica y mental del empleado, naturaleza de
trabajo efectuado.

Evaluacion del accidente:

Motivos

Consecuencias

Situaciones coyunturales de la causa
Costos

d) La accién correctiva conduce, como consecuencia de esta légica

sucesion de pasos, a las siguientes actividades.

Aplicacion de medidas correctivas generales y especificas

Revisién de la politica y planes de seguridad

Incidencia sobre el factor humano, concientizandolo a través de los
efectos de los accidentes, y despertando el interés por la seguridad.

En resumen, la prevencién de accidentes consiste en, investigar,
evaluar y corregir las condiciones y circunstancias causantes,

13



aplicando métodos selectivos especificos, que interrelacionados dan
lugar a la Seguridad Industrial.

1.6 Accidentes de trabajo

RIESGO

Es la posibilidad de que existan pérdidas

ACCIDENTE

Suceso no deseado y no planeado que invariablemente causa darfios
(pérdidas, costos, gastos, etc...), y que puede tener consecuencias
sobre el hombre, la maquina y la produccién.

CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

ACTO INSEGURO: Todo aquello que una persona hace o deja de
hacer y que facilita la presencia de un accidente

CONDICION INSEGURA: Todo aquello que existe en el lugar de
trabajo y que facilita la presencia de un accidente

RIESGOS DE TRABAJO: son los accidentes y enfermedades a que
estan expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo

ACCIDENTE DE TRABAJO: es toda lesién organica o perturbacion
funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida
repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo, cualesquiera
que sean el lugar y el tiempo en que se presente.

ENFERMEDAD DE TRABAJO: es todo estado patoldgico derivado de
la accidén continuada de una causa que tenga su origen 0 motivo en el
trabajo o en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar
SUS servicios.

14



Agentes que pueden producir riesgos de trabajo:

Agentes Fisicos:

* Ruido

* Vibraciones

* Calor

* Frio

* lluminacién

* Ventilacion

* Radiaciones

* Presiones anormales

Agentes Quimicos

* Polvos
* Humos
* Rocios
* Vapores
* Nieblas
* Gases

Agentes Biolégicos

* Sangre

* Heces

* En general fluidos corporales
* Micro organismos patégenos
* Hongos

* Bacterias

Agentes Psicosociales:
Situaciones que ocasionan

* {nsatisfaccién laboral

* Fatiga

* Desmotivacion

Agentes Ergonomicos

15



Es la falta de adecuacion de la maquinaria y elementos de trabajo a
las condiciones fisicas del hombre, que pueden ocasionar:

* Fatiga muscular
* Enfermedad de trabajo

LOS RIESGOS DE TRABAJO PRODUCEN:

Incapacidad Total Temporal
Incapacidad Permanente Parcial
Incapacidad Permanente Total, y;
La Muerte.

PRINCIPALES COSTOS DE LOS RIESGOS DE TRABAJO
Costos directos:

* Asistencia médica y quirurgica
* Rehabilitacién

* Hospitalizacién

* Medicamentos

* Aparatos de protesis y ortesis
* Indemnizaciones

16



CAPITULO 2
LEGISLACION LABORAL

La Ley Federal del Trabajo es reglamentaria del Articulo 123
Constitucional, que contiene la Declaracién de los Derechos Sociales,
este fue el espiritu que se proyecto en la Ley vigente del 1° de mayo
de 1970; ya esta en proceso una nueva iniciativa de Ley Federal del
Trabajo, seguramente que en breve habra modificaciones a la Ley,
pero por lo que respecta a la Seguridad Industrial, no habra reformas
sustanciales a menos que perfeccionen las ya existentes.

2.1 Marco juridico nacional

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

ARTICULO 123. APARTADO “A”

FRACCION XV “El patrén estara obligado a observar, de acuerdo
con la naturaleza de su negociacion, los
preceptos legales sobre higiene y seguridad en
las instalaciones de su establecimiento, y a
adoptar las medidas adecuadas para prevenir
accidentes en el uso de las maquinas,
instrumentos y materiales de trabajo, asi como a
organizar de tal manera éste, que resulte la
mayor garantia para la salud y la vida de los
trabajadores, y del producto de la concepcidn,
cuando se trate de mujeres embarazadas. Las
leyes contendran al efecto, las sanciones
procedentes en cada caso’;

FRACCION XXXI “..También serd competencia exclusiva de las
autoridades federales la aplicacibn de las
disposiciones de trabajo en los asuntos relativos
a obligaciones de los patrones en materia de...
seguridad e higiene en los centros de trabajo,
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para lo cual las autoridades federales contaran
con el auxilio de las estatales, cuando se trate de
ramas o actividades de jurisdiccion local, en los
términos de la ley reglamentaria
correspondiente”.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

ARTICULO 47

FRACCION VI

FRACCION XII

ARTICULO 51

FRACCION VII

FRACCION VIII

ARTICULO 132

FRACCION XVI

Son causas de rescision de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el patron:

“Comprometer el trabajador, por su imprudencia o
descuido inexcusable, la seguridad del
establecimiento o de las personas que se
encuentren en él”;

“Negarse el trabajador a adoptar las medidas
preventivas o a seguir los procedimientos
indicados para evitar accidentes 0
enfermedades”;

Son causas de rescision de la relacion de
trabajo, sin responsabilidad para el
trabajador:

“‘La existencia de un peligro grave para la
seguridad o salud del trabajador o de su familia,
ya sea por carecer de condiciones higiénicas el
establecimiento o porque no se cumplan las
medidas preventivas y de seguridad que las leyes
establezcan”;

“Comprometer el patrén, con su imprudencia o
descuido inexcusables, la seguridad del
establecimiento o de las personas que se
encuentran en él”;

Son obligaciones de los patrones:

“Instalar, de acuerdo con los principios de
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FRACCION XV

FRACCION XVIHI

FRACCION XXV

FRACCION XXVIII

ARTICULO 134

FRACCION I

FRACCION VI

seguridad e higiene, las fabricas, talleres, oficinas
y demas lugares en que deban ejecutarse las
labores, para prevenir riesgos de trabajo y
perjuicios al trabajador, asi como adoptar las
medidas necesarias para evitar que los
contaminantes excedan los maximos permitidos
en los reglamentos e instructivos que expidan las
autoridades competentes. Para estos efectos,
deberan modificar, en su caso, las instalaciones
en los términos que sefalen las propias
autoridades’;

“Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene
que fijen las leyes y los reglamentos para
prevenir los accidentes y enfermedades en los
centros de trabajo y, en general, en los lugares
en que deban ejecutarse las labores; y, disponer
en todo tiempo de los medicamentos y materiales
de curacion indispensables que sefalen los
instructivos que se expidan, para que se presten
oportuna y eficazmente los primeros auxilios;
debiendo dar, desde luego, aviso a la autoridad
competente de cada accidente que ocurra”,

“Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde
se preste el trabajo, las disposiciones
conducentes de los reglamentos e instructivos de
seguridad e higiene”;

“Proporcionar a las mujeres embarazadas la
proteccion que establezcan los reglamentos”;
“Participar en la integracion y funcionamiento de
las Comisiones que deban formarse en cada
centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido
por esta Ley”.

Son obligaciones de los trabajadores:

“Observar las medidas preventivas e higiénicas
gue acuerden las autoridades competentes y las
que indiquen los patrones para la seguridad vy
proteccion personal de los trabajadores”;

“Prestar auxilios en cualquier tiempo que se
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FRACCION IX

ARTICULO 135

FRACCION |

ARTICULO 153-F

FRACCION |

FRACCION lIi
FRACCION IV
FRACCION V

necesiten, cuando por siniestro o riesgo
inminente peligren las personas o los intereses
del patrén o de sus comparieros de trabajo”’;

“‘Integrar los organismos que establece esta Ley”;
Queda prohibido a los trabajadores:

“Ejecutar cualquier acto que pueda poner en
peligro su propia seguridad, la de sus
companeros de trabajo o la de terceras personas,
asi como la de los establecimientos o lugares en
que el trabajo se desempefie”;

La capacitacion y el adiestramiento deberan tener
por objeto:

“Actualizar y perfeccionar los conocimientos vy
habilidades del trabajador en su actividad; Asi
como proporcionarle informacién sobre la
aplicacién de nueva tecnologia en ella’”;

“Prevenir riesgos de trabajo’;

‘Incrementar la productividad; y”

“En general, mejorar las aptitudes del trabajador”
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ARTICULO 512

ARTICULO 512-D

“En los reglamentos de esta Ley y en los
instructivos que las autoridades laborales expidan
con base en ellos se fijaran las medidas
necesarias para prevenir los riesgos de trabajo y
lograr que éste se preste en condiciones que
aseguren la vida y la salud de los trabajadores”.
“‘Los patrones deberan efectuar las
modificaciones que ordenen las Autoridades del
Trabajo a fin de ajustar sus establecimientos,
instalaciones o equipos a las disposiciones de
esta Ley, de sus reglamentos o de los instructivos
qgque con base en ellos expidan las autoridades
competentes. Si transcurrido el plazo que se les
conceda para tal efecto no se han efectuado las
modificaciones, la Secretaria del Trabajo y
Previsidn Social procedera a sancionar al patrén
infractor, con apercibimiento de sanciéon mayor en
caso de no cumplir la orden dentro del nuevo
plazo que se le otorgue”.

“Si aplicadas las sanciones a que se hace
referencia anteriormente, subsistiera la
irregularidad, la Secretaria, tomando en cuenta la
naturaleza de las modificaciones ordenadas y el
grado de riesgo, podra clausurar parcial o
totalmente el centro de trabajo hasta que se dé
cumplimiento a la obligacion respectiva, oyendo
previamente la opinion de la Comisién Mixta de
Seguridad e Higiene correspondiente, sin
perjuicio de que la propia Secretaria adopte las
medidas pertinentes para que el patron cumpla
con dicha obligacién”.

“Cuando la Secretaria del Trabajo determine la
clausura parcial o total, lo notificara por escrito,
con tres dias habiles de anticipacion a la fecha de
la clausura, al patréon y a los representantes del
sindicato. Si los trabajadores no estan
sindicalizados, el aviso se notificara por escrito a
los representantes de éstos ante la Comisién
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Mixta de Seguridad e Higiene”.

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD,
HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

ARTICULO 130

“En los centros de trabajo con cien o mas
trabajadores, el patrén debera elaborar un
diagnéstico de las condiciones de seguridad e
higiene que prevalezcan en ellos, asi como
establecer por escrito y llevar a cabo un
programa de seguridad e higiene en el trabajo
gue considere el cumplimiento de la normatividad
en la materia, de acuerdo a las caracteristicas
propias de las actividades y procesos
industriales”.

“Aquellas empresas que no se encuentren en el
supuesto del parrafo que antecede, deberan
elaborar una relacion de medidas preventivas
generales y especificas de seguridad e higiene
en el trabajo, de acuerdo a las actividades que
desarrollen”.

“El programa y la relacion de medidas generales
y especificas de seguridad e higiene en los
centros de trabajo a que se refiere este articulo,
deberan contener las medidas previstas en el
presente Reglamento y en las Normas aplicables.
Asimismo, sera responsabilidad del patrén contar
con los manuales de procedimientos de
seguridad e higiene especificos a que se refieren
las Normas aplicables”.

“Lo dispuesto en el parrafo anterior, también sera
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aplicable a los programas especificos de
seguridad e higiene que se establecen en el
presente Reglamento, los cuales deberan quedar
integrados al programa de seguridad e higiene,
cuando se esté en el supuesto previsto en el
primer parrafo de este articulo”.
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2.2 Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente
de Trabajo

En un sentido estricto, el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene
y Medio Ambiente de Trabajo, es un reglamento de obligado
cumplimiento que se establece, se divulga y se impone para
determinar el comportamiento que se debe seguir o al que se deben
ajustar patrones y trabajadores, para evitar o minimizar los peligros de
accidentes.

Cabe suponer que el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y
Medio Ambiente de Trabajo, contiene normas legales suficientes para
prevenir los multiples peligros que pueden aparecer en una industria o
centro de trabajo. Por ello no es asi por multiples razones de
observancia y aplicacidon y complejidad de las mismas.

ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON, Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me confiere la
fraccidn | del articulo 89 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 29, 32 Bis, 33, 34, 39 y 40 de la Ley Orgénica de la
Administracién Publica Federal; 3°, 132, fracciones XVI y XVII,
134, fracciones |l, VIII, X, Xl y Xll, 352, 423, fracciones VI, VII,
VIIl y XI, 504, 509, 511, 512, 512-A al 512-F 527, 527-A, 529,
541, 992, 994, fraccién V, 995 y 1010 de la Ley Federal del
Trabajo; 89 y 90 de la Ley del Seguro Social y 40, fraccién VII, de
la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, he tenido a bien
expedir el siguiente:

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE
Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
(Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de enero de 1997)

TITULO PRIMERQO, DISPOSICIONES GENERALES Y OBLIGACIONES DE LOS
PATRONES Y TRABAJADORES

CAPITULO PRIMERO, pispPosICIONES GENERALES (arts. del 1 al 16)
CAPITULO SEGUNDO, 0oBLIGACIONES DE LOS PATRONES (art. 17)
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CAPITULO TERCERO, 0BLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES (art. 18)
TITULO SEGUNDQO, cONDICIONES DE SEGURIDAD

CAPITULO PRIMERO, epiFicios Y LOCALES (arts. del 19 al 25)

CAPITULO SEGUNDO, PREVENCION, PROTECCION Y COMBATE DE INCENDIOS

(arts. del 26 al 28)

CAPITULO TERCERO, DEL EQUIPO, MAQUINARIA, RECIPIENTES SUJETOS A
PRESION Y GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS

SECCION |, DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS RECIPIENTES SUJETOS A
PRESION Y GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS (arts. del 29 al 34)
SECCION Il, oPERACION Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO
(arts. del 35 al 39)
SECCION Ill, pE LOS EQUIPOS PARA SOLDAR Y CORTAR (arts. del 40
al 46)

CAPITULO CUARTO, DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS (arts. del

47 al 51)

CAPITULO QUINTO, pE LAs HERRAMIENTAS (arts. del 52 al 53)

CAPITULO SEXTO, MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE
MATERIALES EN GENERAL, MATERIALES Y SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

(arts. del 54 al 75)

TITULO TERCERQO, CONDICIONES DE HIGIENE
CAPITULO PRIMERO, ruiDO Y VIBRACIONES (arts. del 76 al 78)
CAPITULO SEGUNDO, RADIACIONES IONIZANTES Y ELECTROMAGNETICAS NO
IoNIZANTES (arts. del 79 al 81)
CAPITULO TERCERO, SUSTANCIAS QUIMICAS CONTAMINANTES SOLIDAS,
LIQUIDAS O GASEOSAS (arts. del 82 al 84)
CAPITULO CUARTO, AGENTES CONTAMINANTES BIOLOGICOS (arts. del
85 al 89)
CAPITULO QUINTO, PRESIONES AMBIENTALES ANORMALES (arts. del 90
al 92)
CAPITULO SEXTO, cONDICIONES TERMICAS DEL MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO (arts. del 93 al 94)
CAPITULO SEPTIMO, iuminAcion (arts. del 95 al 98)
CAPITULO OCTAVO, venTiLAcION (arts. del 99 al 100)
CAPITULO NOVENO, eauipo DE PROTECCION PERSONAL (art. 101)
CAPITULO DECIMO, erconomiA (art. 102)
CAPITULO DECIMOPRIMERO, DE LOS SERVICIOS PARA EL PERSONAL
(arts. del 103 al 106)
CAPITULO DECIMOSEGUNDO, DEL ORDEN Y LA LIMPIEZA (arts. del
107 al 110)
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TITULO CUARTQO, ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO
CAPITULO PRIMERO, pisPosSICIONES GENERALES (arts. del 111 al
113)

CAPITULO SEGUNDO, DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL
TRABAJO

SECCION |, DE LA COMISION CONSULTIVA NACIONAL (arts. del 114
al 119)
SECCION I|l, DE LAS COMISIONES CONSULTIVAS ESTATALES Y DEL
DISTRITO FEDERAL (arts. del 120 al 122)
SECCION Ill, comISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE
TRABAJO (arts. del 123 al 126)
CAPITULO TERCERO, AvISOS Y ESTADISTICAS DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES DE TRABAJO (arts. del 127 al 129)
CAPITULO CUARTO, PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL
TRABAJO (arts. del 130 al 134)
CAPITULO QUINTO, capracitacion (arts. del 135 al 141)
CAPITULO SEXTO, SeERVICIOS PREVENTIVOS DE MEDICINA DEL TRABAJO
(arts. del 142 al 149)
CAPITULO SEPTIMO, servICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO {arts. del 150 al 152)

TITULO QUINTO, DE LA PROTECCION DEL TRABAJO DE MENORES Y DE LAS
MUJERES EN PERIODO DE GESTACION Y DE LACTANCIA

CAPITULO PRIMERO, DEL TRABAJO DE LAS MUJERES GESTANTES Y EN
PERIODO DE LACTANCIA (arts. del 153 al 157)
CAPITULO SEGUNDO, peL TRABAJO DE MENORES (arts. del 158 al
160)
TITULO SEXTO, DE LA VIGILANCIA, INSPECCION Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS
(arts. del 161 al 168)
TRANSITORIOS

2.3 Normas Oficiales Mexicanas

Se entiende por NOM Ia regulacién técnica de observancia obligatoria
expedida por las dependencias competentes, que establecen reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones
aplicables a un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad,
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servicio o método de produccién u operacién, asi como aquellas
relativas a la terminologia, simbologia, y las que se refieren a su
cumplimiento o aplicacion.

Las Normas Oficiales Mexicanas en materia de seguridad e higiene en
el trabajo, se dividen en tres grupos para su estudio y analisis
siguiente:

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Primeros Auxilios

Equipo de Proteccidén Personal
Reporte de Accidentes
Senales y Avisos

Comisiones de Seguridad

SEGURIDAD

Locales y Edificios

Maquinaria, Herramienta y Equipo
Instalaciones Eléctricas

Minas

Combate contra Incendios
Materiales

HIGIENE

e Sustancias Quimicas
e Agentes Fisicos
e Métodos y Muestreo
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NORMAS OFICIALES MEXICANAS SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE

NOM-001 STPS-1999

F.P'. 13/12/99 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE EDIFICIOS,
LOCALES, INSTALACIONES Y AREAS EN LOS CENTROS DE
TRABAJO - CONDICIONES DE SEGURIDAD E  HIGIENE.

NOM-002 STPS-1993

F.P. 20/07/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN
LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-003 STPS-1999

*

F.P. 28/12/99 RELATIVA A LAS ACTIVIDADES AGRICOLAS-USO DE
INSUMOS FITOSANITARIOS O PLAGUICIDAS E INSUMOS DE
NUTRICION VEGETAL O FERTILIZANTES-CONDICIONES DE
SEGURIDAD E HIGIENE.

NOM-004 STPS-1999
F.P. 31/05/99 RELATIVA A LOS SISTEMAS DE PROTECCION Y

DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD EN LA MAQUINARIA, Y
EQUIPO QUE SE UTILICE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

! Fecha de Publicacion
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NOM-005 STPS-1998

F.P. 02/02/99 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO PARA EL MANEJO,
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
Y PELIGROSAS.

NOM-006 STPS-1993

F.P. 03/12/93 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE PARA LA ESTIBA Y DESESTIBA DE LOS MATERIALES
EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-007 STPS-1993

F.P. 13/06/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE PARA LA INSTALACION Y OPERACION DE
FERROCARRILES EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

* NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-STPS-1999.

Esta norma entra en vigor el 28 de junio de 2000, Actividades
agricolas-Uso de insumos fitosanitarios o plaguicidas e insumos de
nutricién vegetal o fertilizantes-Condiciones de seguridad e higiene.

NOM-010 STPS-1993

F.P. 08/07/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE
PRODUZCAN, ALMACENEN O MANEJEN  SUSTANCIAS

QUIMICAS CAPACES DE GENERAR CONTAMINACION EN EL
MEDIO AMBIENTE LABORAL.

NOM-011 STPS-1993
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F.P. 06/07/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENERE
RUIDO.

NOM-012 STPS-1999

F.P. 20/12/99 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE
PRODUZCAN, USEN, MANEJEN, ALMACENEN O TRANSPORTEN
FUENTES GENERADORAS O EMISORAS DE RADIACIONES
IONIZANTES.

NOM-013 STPS-1993

F.P. 06/12/93 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E

HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENEREN
RADIACIONES ELECTROMAGNETICAS NO IONIZANTES.

NOM-014 STPS-1993

F.P. 11/04/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE PARA LOS TRABAJOS QUE SE DESARROLLEN A
PRESIONES AMBIENTALES ANORMALES.

NOM-015 STPS-1993

F.P. 30/05/94 RELATIVA A LA EXPOSICION LABORAL DE LAS

CONDICIONES TERMICAS ELEVADAS O ABATIDAS EN LOS
CENTROS DE TRABAJO.

NOM-016 STPS-1993
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F.P. 06/07/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO, REFERENTE A
VENTILACION.

NOM-017 STPS-1993

F.P. 24/05/94 RELATIVA AL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
PARA LOS TRABAJADORES EN LOS CENTROS DE TRABAJO.
NOM-019 STPS-1993

FP. 22/10/97 RELATIVA A LA CONSTITUCION Y
FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-021 STPS-1993

F.P. 24/05/94 RELATIVA A LOS REQUERIMIENTOS Y
CARACTERISTICAS DE LOS INFORMES DE LOS RIESGOS DE
TRABAJO QUE OCURRAN, PARA INTEGRAR LAS ESTADISTICAS.
NOM-022 STPS-1993

F.P. 28/05/99 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE  SEGURIDAD
EN LOS CENTROS DE TRABAJO EN DONDE LA ELECTRICIDAD
ESTATICA REPRESENTA UN RIESGO.

NOM-023 STPS-1993

F.P. 25/03/94 RELATIVA A LOS ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS DE
SEGURIDAD DE LOS EQUIPOS PARA IZAR EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-024 STPS-1993
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F.P. 15/03/94 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
E HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENEREN
VIBRACIONES.

NOM-025 STPS-1999

F.P. 23/12/99 CONDICIONES DE ILUMINACION QUE DEBEN
TENER LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-026 STPS-1998

CARTELES

F.P. 13/10/98 COLORES Y SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE, E
IDENTIFICACION DE RIESGOS POR  FLUIDOS CONDUCIDOS
EN TUBERIAS.

NOM-029 STPS-1993

F.P. 14/04/94 SEGURIDAD EQUIPO DE PROTECCION
RESPIRATORIA-CODIGO  DE SEGURIDAD PARA LA
IDENTIFICACION DE BOTES Y CARTUCHOS PURIFICADORES DE
AIRE

NOM-030 STPS-1993

F.P. 15/03/94 SEGURIDAD-EQUIPO DE PROTECCION
RESPIRATORIA-DEFINICIONES Y CLASIFICACION.

NOM-031 STPS-1993

F.P. 15/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE CLORURO DE VINILO EN EL AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-032 STPS-1993
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F.P. 15/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACROLEINA EN EL AIRE-METODO
ESPECTROFOTOMETRICO.

NOM-033 STPS-1993

F.P. 12/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE PLOMO Y COMPUESTOS INORGANICOS DE
PLOMO-METODO DE ABSORCION ATOMICA.

NOM-034 STPS-1993

F.P. 20/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE NIEBLA DE ACEITE MINERAL EN EL
AIRE-METODO ESPECTROFOTOMETRICO DE FLUORESCENCIA.
NOM-035 STPS-1993

F.P. 16/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ~ MONOXIDO DE CARBONO EN AIRE-
METODO ELECTROQUIMICO.

NOM-036 STPS-1993

F.P. 16/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE FORMALDEHIDO EN AIRE-METODO
ESPECTROFOTOMETRICO.

NOM-037 STPS-1993

F P. 12/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE TETRACLORURO DE CARBONO EN
AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-038 STPS-1993
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NOM-038-STPS-1993 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE
LABORAL-DETERM!NACION DE CLORURO DE VINILO EN AIRE-
METODO DE MUESTREO PERSONAL.

NOM-039 STPS-1993

F.P. 17/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACETONA EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-040 STPS-1993

F.P. 13/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE CLOROFORMO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-041 STPS-1993

F.P. 13/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE DIOXANO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-042 STPS-1993

F.P. 13/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE 2-BUTANONA (METIL ETIL CETONA) EN
AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-043 STPS-1993

F.P. 17/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE DICLORURO DE ETILENO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-044 STPS-1993
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F.P. 05/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE TRICLOROETILENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-045 STPS-1993

F.P. 20/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION  DE BENCENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-046 STPS-1993

F.P. 05/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE TETRACLOROETILENO (PERCLORO-
ETILENO) EN AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.
NOM-047 STPS-1993

F.P. 23/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE  XILENO EN  AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-048 STPS-1993

F.P. 14/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE  FIBRAS DE ASBESTO SUSPENDIDAS EN
LA ATMOSFERA OCUPACIONAL-METODO DE MICROSCORPIA.
NOM-049 STPS-1993

F.P. 23/12/93 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE ESTIRENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-050 STPS-1993
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F.P. 06/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE TOLUENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-051 STPS-1993

F.P. 06/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE SILICE LIBRE EN AIRE-METODO
COLORIMETRICO.

NOM-052 STPS-1993

F.P. 14/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE  CLORURO DE METILENO EN AIRE-
METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-053 STPS-1993

F.P. 06/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACIDO SULFURICO EN AIRE-METODO
VOLUMETRICO.

NOM-054 STPS-1993

F.P. 06/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE CLORO EN AIRE-METODO
COLORIMETRICO.

NOM-055 STPS-1993

F.P. 14/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINAQION DE AMONIACO EN AIRE-METODO
POTENCIOMETRICO.

NOM-056 STPS-1993
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F.P. 04/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINAClON DE ALCOHOL ETILICO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-057 STPS-1993

F.P. 07/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACIDO CLORHIDRICO EN AIRE-METODO
POTENCIOMETRICO.

NOM-058 STPS-1993

F.P. 07/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE FENOL EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-059 STPS-1993

F.P. 09/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE DIOXIDO DE CARBONO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES

NOM-060 STPS-1993

F.P. 07/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACRILONITRILO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-061 STPS-1993

F.P. 09/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE DIOXIDO DE AZUFRE EN AIRE-METODO
VOLUMETRICO.

NOM-062 STPS-1993
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F.P. 09/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE OXIDO DE PROPILENO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-063 STPS-1993

F.P. 10/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACIDO NITRICO EN AIRE-METODO
POTENCIOMETRICO.

NOM-064 STPS-1993

F.P. 10/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACIDO ACETICO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-065 STPS-1993

F.P. 10/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACIDO FOSFORICO EN AIRE-METODO
COLORIMETRICO.

NOM-066 STPS-1993

F.P. 11/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE BUTADIENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-067 STPS-1993

F.P. 11/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE ALCOHOL METILICO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-068 STPS-1993
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F.P. 21/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE CICLOHEXANO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-069 STPS-1993

F.P. 21/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ~ CLOROBENCENO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-070 STPS-1993

F.P. 17/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE HIDROXIDO DE SODIO EN AIRE-METODO
POTENCIOMETRICO.

NOM-071 STPS-1993

F.P. 17/02/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION EN AIRE DE CROMO METALICO Y SUS
COMPUESTOS ’ ~ INSOLUBLES-METODO
ESPECTROFOTOMETRICO DE ABSORCION ATOMICA.

NOM-073 STPS-1993

F.P. 29/04/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE  ALCOHOL ISOBUTILICO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-074 STPS-1993

F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE ~ ALCOHOL N-BUTILICO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.
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NOM-075 STPS-1993

F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ALCOHOL ISOPROPILICO EN AIRE-
METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-076 STPS-1993

F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE CICLOHEXANOL EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-077 STPS-1993

F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACRILATO DE METILO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-078 STPS-1993

F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE  ACRILATO DE ETILO EN AIRE-METODO E
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-079 STPS-1993
F.P. 07/03/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE ACETATO DE ETILO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-080 STPS-1993

F.P. 14/01/94 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION  DEL NIVEL SONORO  CONTINUO

40



F.P. 30/11/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACETATO DE VINILO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-087 STPS-1994

F.P. 30/11/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ~ DIMETIL AMINA EN EL AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-088 STPS-1994

F.P. 30/11/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ANHIDRIDO MALEICO EN EL AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-089 STPS-1994

F.P. 05/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ISOPROPANOL EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-090 STPS-1994

F.P. 05/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE FTALATO DE OCTILO (FTALATO DE D1-2
ETIL HEXILO) EN AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE
GASES.

NOM-091 STPS-1994

F.P. 05/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE METILAMINAS EN EL AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.
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NOM-092 STPS-1994

F.P. 07/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE 1 AFTILAMINA Y 2 NAFTILAMINA EN EL
AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-093 STPS-1994

F.P. 07/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE TETRAHIDROFURANO EN AIRE-METODO
DE CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-094 STPS-1994

F.P. 07/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE EPICLOROHIDRINA  (1-CLORO,-2,3
EPOXIPROPANO) EN AIRE-METODO DE CROMATOGRAFIA DE
GASES.

NOM-095 STPS-1994

F.P. 12/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE NITROPROPANO EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-096 STPS-1994

F.P. 15/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-

DETERMINACION DE HEXONA EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-097 STPS-1994
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F.P. 15/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE ACRILATOS EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-098 STPS-1994

F.P. 18/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DE 2-ETIL HEXANOL EN AIRE-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-099 STPS-1994

F.P. 18/12/95 HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION  DE O-CLORO FENOL-METODO DE
CROMATOGRAFIA DE GASES.

NOM-100 STPS-1994

F.P. 08/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-
EXTINTORES CONTRA INCENDIO A BASE DE POLVO QUIMICO
SECO CON PRESION CONTENIDA ESPECIFICACIONES.

NOM-101 STPS-1994

F.P. 08/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: DE FUNCIONAMIENTO
DE EXTINTORES A BASE DE ESPUMA QUIMICA.

NOM-102 STPS-1994

F.P. 10/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-

EXTINTORES CONTRA INCENDIO A BASE DE BIOXIDO DE
CARBONO-PARTE 1:RECIPIENTES.

NOM-103 STPS-1994
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F.P. 10/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-
EXTINTORES CONTRA INCENDIO A BASE DE AGUA CON
PRESION CONTENIDA.

NOM-104 STPS-1994

F.P. 11/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-
EXTINTORES CONTRA INCENDIO A BASE DE POLVO QUIMICO
SECO TIPO ABC, A BASE DE FOSFATO MONO AMONICO.
NOM-105 STPS-1994

F.P. 05/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-
TECNOLOGIA DEL FUEGO-TERMINOLOGIA.

NOM-106 STPS-1994

F.P. 11/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: PRODUCTOS DE
SEGURIDAD-AGENTES EXTINGUIDORES-POLVO QUIMICO
SECO TIPO BC, A BASE DE BICARBONATO DE SODIO.

NOM-113 STPS-1994

F.P. 22/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: CALZADO DE
PROTECCION.

NOM-114 STPS-1994

F.P. 30/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SISTEMA PARA LA

IDENTlFICACION, Y COMUNCACION DE RIESGOS POR
SUSTANCIAS QUIMICAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-115 STPS-1994
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*

F.P. 31/01/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: CASCOS DE
PROTECCION-ESPECIFICACIONES, METODOS DE PRUEBA Y
CLASIFICACION.

NOM-116 STPS-1994

F.P. 01/02/96 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD-
RESPIRADORES PURIFICADORES DE AIRE CONTRA
PARTICULAS NOCIVAS.

NOM-121 STPS-1996

F.P. 21/07/97 NORMA OFICIAL MEXICANA: SEGURIDAD E
HIGIENE PARA LOS TRABAJOS QUE SE REALICEN EN LAS
MINAS.

NOM-122 STPS-1996

F.P. 22/10/97 RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS RECIPIENTES
SUJETOS A PRESION Y GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS
QUE OPEREN EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

* Esta Norma sé modificé conforme al Acuerdo NOM-113-STPS-1999.
Que entrd en vigor el 17 de Febrero de 2000, publicado en el D.O.F.
del 17 de Noviembre de 1999. Y la aclaracién al mismo, publicado en
el D.O.F. el 20 de Diciembre de 1999.

* Esta Norma sé& modificé conforme al Acuerdo NOM-115-STPS-1999.

Que entrd en vigor el 16 de Febrero de 2000, publicado en el D.O.F.
del 16 de Noviembre de 1999.
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2.4 Normas Internacionales

La Organizacién Internacional del Trabajo ha sido el organismo que
asume obligaciones para la total proteccion de la salud de los
trabajadores en todas las ramas de la actividad econémica, interés
que ha sido interpretado y multiplicado por otros organismos.

Es una institucién enarcada de promover la justicia social para todos
los trabajadores, siendo el progreso social una condicién necesaria
para lograr un desarrollo socioeconémico armonioso.

Se encarga de la creaciéon de normas internacionales de trabajo que
sirven de pauta a los paises para la puesta en vigor de politicas
laborales. Estas normas, adoptadas por la Confederacion Internacional
del Trabajo, regulan una amplia gama de problemas laborales y
humanitarios, que van desde la proteccidén del empleo, el acceso a la
formacién profesional, las condiciones de trabajo, la proteccién a la
salud y de |la seguridad de los trabajadores, la seguridad social, etc.,
hasta |la proteccion de los derechos humanos y la garantia de libertad
sindical.

Pueden ser aplicables a todos los trabajadores, o dirigirse algunas
categorias de ellos. Disponen de un programa de cooperacion
técnica, a través del cual los expertos de la Organizacién ayudan a los
paises miembros en las esferas de la formacién vacacional, las
técnicas de gestidén, la planificacién de los recursos humanos, las
politicas de empleo, y la seguridad y salud en el trabajo, los sistemas
de seguro social.

Por lo anterior, a continuacion se presentan los acuerdos mas

relevantes en materia de seguridad y salud de los trabajadores, en
México.
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SINOPSIS DEL CONVENIO 155 ADOPTADO POR LA O.IT. Y
RATIFICADO POR MEXICO SOBRE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de marzo de 1984.

Se aplica a todas las ramas de actividad econémica en que haya
trabajadores empleados, incluida la administracion publica y tiene
como objetivo fundamental el que los miembros signatarios pongan en
practica y reexaminen periédicamente una politica nacional coherente
en materia de seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente
de trabajo, que tendra como finalidad prevenir los accidentes y los
dafios para la salud que sean consecuencia del trabajo, guarden
relacion con la actividad laboral o sobrevengan durante el trabajo,
reduciendo al minimo, en la medida que sea razonable y factible, los
agentes de riesgo del medio ambiente de trabajo.

Para tal efecto, se deberan realizar diversas acciones entre las que
resultan mas relevantes la aplicacion de examenes médicos
enfocados a la vigilancia epidemioldgica, elaborar medios eficaces
para reducir o controlar los agentes de riesgo, definir el orden de
prelacion de las medidas de control que haya que tomar y evaluar los
resultados; controlar la aplicacion de las leyes y reglamentos relativos
a la seguridad, la higiene y el medio ambiente de trabajo, mediante un
sistema de inspeccién apropiado y suficiente, asi como prever
sanciones adecuadas para el caso de infracciéon a dichas leyes vy
reglamentos; exigir a los patrones que, en la medida que sea
razonable y factible, garanticen que los lugares de trabajo, Ia
maquinaria, el equipo, las operaciones y procesos que estén bajo su
control sean seguros y no entrarfien riesgo alguno para la seguridad y
salud de los trabajadores, asi como suministrarles ropa y equipo de
proteccion personal apropiado a fin de prevenir o reducir los riesgos de
accidente o efectos perjudiciales para la salud.
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SINOPSIS DEL CONVENIO 170 ADOPTADO POR LA O.LT. Y
RATIFICADO POR MEXICO RELATIVO A LA SEGURIDAD EN LA
UTILIZACION DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS EN EL TRABAJO

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de diciembre de
1992.

Se aplica a todas las ramas de actividad econémica, incluida la
administracion publica, en las que se utilicen productos quimicos lo
cual implica toda actividad laboral que podria exponer a un trabajador
a un producto quimico y que comprende la producciéon, manipulacion,
almacenamiento, transporte, eliminacién y tratamiento de desechos,
emision de productos quimicos resultante del trabajo, asi como el
mantenimiento, reparacion y limpieza de equipo Yy recipientes
utilizados para los productos quimicos.

Su objetivo es que todos los paises signantes pongan en practica y
reexaminen periédicamente una politica coherente de seguridad en la
utilizacién de productos quimicos en el trabajo, para lo cual se
determinan obligaciones especificas a cargo de patrones vy
trabajadores, entre las cuales destacan, la de asegurarse que los
trabajadores no se hallen expuestos a productos quimicos por encima
de los limites maximos permisibles de exposicidén establecidos por la
autoridad competente. Por lo que respecta a los trabajadores, estan
obligados a cooperar lo mas estrechamente posible con sus
empleadores en el marco de las responsabilidades de estos ultimos y
observar todos los procedimientos y practicas establecidas para la
utilizacion segura de productos quimicos en el trabajo.

SINOPSIS DEL CONVENIO 161 ADOPTADO POR LA O.T. Y
RATIFICADO POR MEXICO SOBRE LOS SERVICIOS DE SALUD EN
EL TRABAJO

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de abril de 1987.
Los servicios regulados por este convenio deberan establecerse para
todos los trabajadores, incluidos los del sector publico, y para los

miembros de las cooperativas de produccién en todas las ramas de
actividad econémica y en las empresas.
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Su objetivo es que todos los miembros signantes formulen, apliquen y
reexaminen periédicamente una politica nacional coherente sobre el
establecimiento de servicios de salud en el trabajo, entendiéndose por
tales, aquellos investidos de funciones esencialmente preventivas y
encargados de asesorar al patrén, a los trabajadores y a sus
representantes acerca de los requisitos necesarios para establecer y
conservar un medio ambiente de trabajo seguro y sano que favorezca
una salud fisica y mental, éptima en relacién con el trabajo, asi como
lo relativo a la adaptacion del trabajo a las capacidades de los
trabajadores, habida cuenta de su estado de salud fisica y mental.

Sus funciones primordiales son las de identificar y evaluar los riesgos
que puedan afectar la salud en el lugar de trabajo, asesorar sobre la
planificacién y la organizacién del trabajo, incluido el disefo de los
lugares de trabajo, seleccién y mantenimiento de la maquinaria y
equipo y sobre las sustancias utilizadas en el trabajo, asi como
participar en el anadlisis de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales.

SINOPSIS DEL CONVENIO 152 ADOPTADO POR LA O.IT. Y
RATIFICADO POR MEXICO SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE EN
LOS TRABAJOS PORTUARIOS

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de mayo de 1982.

Su campo de aplicacién seran los trabajos de carga o descarga de
todo buque, asi como cualesquiera operaciones relacionadas con
dichos trabajos.

Determina las disposiciones que se deberan incorporar a la legislacion
nacional de los estados signantes, entre las cuales destacan, la de
proporcionar y mantener lugares y equipos y utilizar métodos de
trabajo que sean seguros y no entrafien riesgos para la salud;
proporcionar la informacion, formacion y control necesarios para
asegurar la proteccion de los trabajadores contra el riesgo de
accidente o de dafo para la salud a causa del trabajo.
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Asimismo, contiene una serie de medidas técnicas que deberan
instrumentarse en los centros de trabajo de los paises signantes,
dentro de las cuales las mas relevantes son las que disponen que
todos los lugares en donde se efectuen trabajos portuarios y todos lo
accesos a dichos lugares deberan contar con alumbrado apropiado y
suficiente, proporcionar y mantener disponibles medios adecuados de
prevencion y lucha contra incendios y contar con medidas para: la
instalacién, mantenimiento y uso del equipo de manejo de cargas; el
suministro de equipo de proteccion personal; capacitacion de los
trabajadores; control médico y servicios de primeros auxilios vy
salvamento; manejo y almacenamiento de las diferentes clases de
carga y la organizacién de la seguridad e higiene, entre otros.

SINOPSIS DEL CONVENIO 120 ADOPTADO POR LA OIT. Y
RATIFICADO POR MEXICO RELATIVO A LA HIGIENE EN EL
COMERCIO Y EN LAS OFICINAS

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de enero de 1996.

Este Convenio se aplica a todo tipo de establecimientos, instituciones
o servicios administrativos cuyo personal efectie principalmente
trabajos de oficina. Tiene como objetivo el que todo miembro que lo
ratifique se comprometa a adoptar y mantener vigente una legislacion
gue asegure la aplicacion de los principios generales contenidos en el
propio convenio.

Dentro de dichos principios generales se comprenden aspectos
relativos al mantenimiento de equipos y locales, ventilacién,
temperatura, ruido y vibraciones, iluminacién, instalaciones sanitarias,
y lo referente al establecimiento de una enfermeria o puesto de
primeros auxilios y de uno o varios botiquines de primeros auxilios, lo
cual debera realizarse tomando en cuenta los riesgos previsibles en el
centro de trabajo.
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SINOPSIS DEL CONVENIO 167 ADOPTADO POR LA O.IT. Y
RATIFICADO POR MEXICO SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN LA
CONSTRUCCION

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de enero de 1991.

Este convenio se aplica a todas las actividades de construccion,
entendiéndose por tal, a los trabajos de edificacién, las obras publicas
y los trabajos de montaje y desmontaje, incluidos cualquier proceso,
operacidén o transporte en las obras, desde su preparacién hasta la
conclusién del proyecto.

Su objetivo es que todo miembro que ratifique el convenio se
comprometa, con base en una evaluacion de los riesgos que existan
para la salud y la seguridad, a adoptar y mantener en vigor una
legislacion que asegure la aplicacidn de las disposiciones del propio
instrumento internacional.

La seguridad y salud de los trabajadores debera considerarse desde la
concepcidn y planificacién de cualquier proyecto de construccién.

Establece medidas de prevencién y proteccién en los lugares de
trabajo, andamiajes y escaleras de mano, aparatos elevadores vy
accesorios de izado, vehiculos de transporte, maquinaria de
movimientos de tierras y de manipulacion de materiales, instalaciones,
maquinaria y equipo; herramientas manuales, trabajos en alturas
(incluidos los tejados), obras subterraneas y trabajos en aire
comprimido, armaduras, trabajos de demolicion, alumbrado,
explosivos, precauciones contra incendios y equipo de protecciéon
personal entre otros.

Asimismo, determina la obligacién del patréon de establecer un servicio
de primeros auxilios y de tomar las medidas necesarias para
garantizar la evacuacion de los trabajadores heridos en caso de
accidente o repentinamente enfermos para poder dispensarles la
asistencia médica necesaria.
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SINOPSIS DEL ACUERDO DE COOPERACION LABORAL DE
AMERICA DEL NORTE ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, EL GOBIERNO DE CANADA Y EL
GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 21 de diciembre
de 1993.

Los objetivos de este documento internacional son los de mejorar las
condiciones de trabajo y los niveles de vida en el territorio de cada una
de las partes; estimular la cooperacién para promover la innovacién y
niveles de productividad y calidad crecientes; alentar la publicacion y
el intercambio de informacién, el desarrollo y la coordinacién de
estadisticas, asi como estudios conjuntos para promover la
comprensidon mutuamente ventajosa de las leyes e instituciones que
rigen en materia de trabajo en territorio de cada una de las partes;
promover la observancia y la aplicacion efectiva de la legislacion
laboral de cada una de las partes y promover la transparencia en la
administracion de la legislacion laboral.

Determina como una de las obligaciones mas importantes de cada una
de las partes signantes que se garantice que su legislaciéon laboral
prevea altas normas laborales, la promocion de |la observancia de su
legislacién laboral a través de vigilar su cumplimiento e investigar las
presuntas violaciones, tratar de obtener promesas de cumplimiento
voluntario e iniciar oportunamente procedimientos de sancion o de
adecuadas soluciones a las violaciones a su legislacion laboral.

Constituye una Comisién para la Cooperacién Laboral que estara
integrada por un Consejo Ministerial y un Secretariado, y contara con
la colaboracion de la Oficina Administrativa Nacional de cada una de
las partes.

El Consejo esta integrado por los secretarios o ministros del trabajo de
las partes signantes o por las personas que estos designen; se reunira
por lo menos una vez al afio en sesiones ordinarias y a peticion de
cualquiera de las partes en sesiones extraordinarias. Sus funciones
mas importantes son las de supervisar la aplicacion de este Acuerdo y
elaborar recomendaciones sobre su desarrollo futuro; dirigir los
trabajos y actividades del Secretariado, asi como de los Comités y
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grupos de trabajo establecidos por el Consejo; aprobar el plan de
trabajo y presupuestos anuales de la Comisidén; promover actividades
de cooperacion entre las partes en las areas de seguridad e higiene en
el trabajo, trabajo de menores, trabajadores migratorios, desarrollo de
recursos humanos, estadisticas del trabajo, prestaciones laborales,
programas sociales para los trabajadores y sus familias, programas vy
metodologias respecto a la elevacion de la productividad,
procedimientos de negociacién colectiva, compensacidon por
accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo, legislacion
relativa a la formacién y funcionamiento de los sindicatos, igualdad
entre mujeres y hombres en el lugar de trabajo y asistencia técnica
para el desarrollo de normas laborales, cuando una de las partes lo
solicite.

El Secretariado sera presidido por un director ejecutivo, designado por
el Consejo por un periodo de 3 anos, renovable hasta por otros 3
anos. El cargo de director ejecutivo se rotara sucesivamente entre los
nacionales de cada una de las partes.

Las funciones del Secretariado seran las de brindar asistencia al
Consejo en el ejercicio de sus funciones; informar anualmente al
Consejo sobre sus actividades y gastos; preparar periédicamente
informes descriptivos con base en la informacién proporcionada por
cada una de las partes sobre legislacibn y procedimientos
administrativos en materia laboral, tendencias y estrategias
administrativas relacionadas con la puesta en practica y la aplicacién
de la legislacién laboral, condiciones del mercado laboral tales como
tasas de empleo, salarios promedio y productividad en el trabajo, asi
como aquellos asuntos relativos al desarrollo de recursos humanos
como programas de capacitacién y de ajuste.

Determina la constitucion de la Oficina Administrativa Nacional de
cada una de las partes, que deberan ser establecidas a nivel de
gobierno federal.

Sus funciones seran las de servir como centro de enlace con las
dependencias gubernamentales de esa parte, con las oficinas
administrativas nacionales de otras partes y con el Secretariado y
proporcionar sin demora la informacién que le sea solicitada por el
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Secretariado para la elaboracién de sus informes y estudios, asi como
por la oficina de otra parte o por un comité evaluador de expertos.

Con el fin de recibir asesoria sobre la aplicacion y ulterior desarrollo
del Acuerdo, cada una de las partes podra convocar un comité
consultivo nacional integrado por miembros de la sociedad, incluyendo
representantes de sus organizaciones laborales y empresariales, asi
como por otras personas. Asimismo y con el mismo objetivo, cada una
de las partes podra provocar un comité gubernamental que podra
estar integrado por representantes de los gobiernos federales,
estatales o provinciales.

Si un asunto no se ha resuelto después de las consultas ministeriales,
cualquiera de las partes podra solicitar el establecimiento de un
Comité Evaluador de Expertos que normalmente se integrara con tres
miembros no vinculados con ninguna de las partes.

El Acuerdo establece el procedimiento que debera seguirse para
solucionar las controversias que se presenten entre las partes
signantes en la aplicacion de las normas técnicas laborales en materia
de seguridad e higiene en el trabajo, trabajo de menores o salarios
minimos, determinando la forma de inicio del procedimiento, la
solicitud de integracion del panel arbitral, la manera en que debera
integrarse la lista de panelistas, los requisitos para fungir como
panelistas, el procedimiento para seleccionar el panel, las reglas de
procedimiento, los requisitos que deberan cubrir los informes
preliminar y final que rinda el panel sobre la controversia sometida a
su consideracion, la forma en que la o las partes involucradas deberan
dar cumplimiento al informe final, asi como la revisibn de su
cumplimiento y en su caso al pago de una contribucion monetaria de
hasta 20 millones de délares de los EEUU o su equivalente en la
moneda nacional de la parte demandada.
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CAPITULO 3

SEGURIDAD LABORAL

La seguridad laboral es una especialidad profesional encargada de la
prevencion y control de lesiones en el trabajo, asi como de
enfermedades con motivo de la accién continuada del trabajo,
tipificadas en los articulos 514 y 513 de la Ley Federal del Trabajo
respectivamente. Estos eventos subitos incluyen dafo a la propiedad y
accidentes que afectan la produccién, servicios, incidentes
ambientales que amenazan la propiedad o salud y seguridad publica y
gue producen lesiones y enfermedades relacionadas.

Los profesionales en seguridad se preparan para dictaminar, tanto
legalmente como clinicamente que todos los accidentes laborales e
incidentes daninos (diferentes de aquellos que resultan de actos de
naturaleza impredecibles) pueden anticiparse vy atribuirse a
condiciones de trabajo por debajo del promedio, practicas de trabajo
por debajo de lo aceptable 0 ambas. A éstas se les llama riesgos y se
consideran el ultimo enlace en una cadena de causalidad.

El profesional en seguridad debe ante todo aportar administradores,
supervisores y empleados, informaciéon para identificar y controlar
riesgos laborales y los factores que los propician. Un riesgo es la
causa proxima de una lesion o enfermedad e incluso la muerte. Los
factores predisponentes son las deficiencias inferiores en las
operaciones de organizacion que producen o permiten la existencia y
la exposicién a un riesgo.

El médico de medicina del trabajo o médico laboral, debe de trabajar
en combinacidn con profesionales de seguridad. En organizaciones
muy grandes, el médico y los profesionales de la seguridad son parte
de un equipo de control de pérdidas y quiza trabajen en el mismo
departamento.

Las interacciones del médico con el profesional de seguridad ocurren
en los siguientes medios, entre otros:
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e Cooperacion en el establecimiento de servicios médicos o de
urgencias

e Vigilancia médica e individual de trabajadores potenciales
expuestos a riesgos de trabajo

e Disefio y aplicacién de programas de examenes meédicos para
trabajadores potenciales

¢ Participaciébn en programas de capacitacion de trabajadores
respecto a riesgos de trabajo, seguridad de sustancias quimicas y
uso de equipo protector personal

e Valoracién de la eficiencia del equipo protector personal

e Participacion en los comités de vigilancia gerencial, revisando la
efectividad de los programas de seguridad

e Asistencia en investigaciones o revisiones de accidentes

¢ Brindando conocimientos médicos en las areas de ergonomia o en
el disefio adecuado de estaciones de trabajo

e Ser consultante de la gerencia para interpretar los analisis de
seguridad

Cualquiera que sea el tipo de relaciéon entre el médico laboral y el
profesional de seguridad, es de utilidad que el primero entienda los
antecedentes, funcidén y preocupaciones del ultimo.

3.1 Evolucién de la profesion

La practica de la seguridad profesional evolucioné en paises
industrializados con el tramite de las leyes de compensacion para
trabajadores durante los primeros decenios del siglo XX, la
promulgacién de leyes de proteccion al empleo y las regulaciones en
las décadas que siguieron a la Segunda Guerra Mundial.

Las leyes de compensaciéon para trabajadores requerian que el patron
compensara al trabajador lesionado por una opcién de su salario y
gastos médicos de modo independiente a la falta. La certeza de tener
que indemnizar a los empleados lesionados instd a los contratantes a
poner mayor énfasis en la prevencion de accidentes. Las medidas
previsivas consistian sobre todo en inspecciones de la seguridad del
lugar de trabajo, capacitacion del conocimiento en el conocimiento de
riesgos para el empleado e instalacion de guardas alrededor de la
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maquinaria peligrosa. De modo gradual, las responsabilidades vy
obligaciones de los "ingenieros en seguridad" y del "inspector de
seguridad" se volvieron categorias de trabajo en muchas
organizaciones.

Las leyes de proteccidon al empleo y las legislaciones que se realizaron
en cada pais industrializado desde la Segunda Guerra Mundial
incrementaron con rapidez el crecimiento de la profesion en seguridad
y expandieron su relacion de actividades. En Estados Unidos, el
Occupational Safty and Health Act de 1970 (OSHAct) cred la
Occupational Safty and Health Adminsitration (OSHA) una agencia
administrativa dentro del Departamento del Trabajo vy la volvid
responsable de la promulgacién y reforzamiento de los estandares de
seguridad aplicables a los patrones. Un numero creciente de
estandares de la OSHA reconoce a profesionales en seguridad
certificados asi como a higienistas y médicos industriales certificados,
como "calificados" y "competentes" para evaluar y controlar los riesgos
regulados.

Calificaciones profesionales

El profesional de la seguridad actual por lo comun tiene una
licenciatura, pero ya no es necesario que sea un ingeniero. Ahora,
mas valioso que el experto ingeniero, son los licenciados en
administracién, administracion de empresas o los analistas de
sistemas.

La designacion laboral mas alta en la profesién de seguridad, es la de
profesional certificado en seguridad, independientemente para
profesionales que pasan un examen de conocimientos tebdricos y
practicos.

Responsabilidades en la funcién de los profesionales en seguridad
Al momento, existen profesionales en  seguridad. Las

responsabilidades en su funcién varian mucho segun el tamario y tipo
de la organizacién, el grado de riesgos inherentes dentro del lugar de
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trabajo y el grado de experiencia en el manejo de la seguridad. Por
ejemplo una organizacion pequefia de servicios, la persona de
seguridad a menudo no es profesional y sus responsabilidades se
limitan a asegurar que la organizacion cumpla con las regulaciones
aplicadas por al Secretaria del Trabajo y prevision Social. Por otra
parte en una compafia manufacturera mediana, el profesional en
seguridad puede ser un profesional adiestrado con multiples
responsabilidades en seguridad y control de perdidas. En las
organizaciones grandes y complejas, el total de las responsabilidades
de seguridad y control de pérdidas estan a cargo de un grupo de
profesionales. El grupo incluye, segun el caso a profesionales de
salud, higienistas industriales, médicos y enfermeras laborales,
ingenieros, especialistas ambientales, personal de seguros, oficiales
de seguridad y profesionales en proteccion civil y proteccién contra
incendios.

Las responsabilidades de los profesionales en seguridad se agrupan
en seis categorias funcionales principales:

¢ Ingenieria en seguridad: analisis sistematico de equipos, tareas y
procedimientos para identificar peligros inherentes y modos de falla
con el desarrollo de la prevencion de riesgos y medidas de control.

e Manejo de seguridad: aplicacion de principios de manejo de
meétodos para facilitar y coordinar el establecimiento vy
cumplimiento de metas y objetivos de seguridad

o Control de pérdidas: ampliacion de ingenieria en seguridad y
métodos de manejo en seguridad de sucesos para la prevencién y
disminucion de tipos de eventos de pérdida de productividad

¢ Inspeccién y auditoria en seguridad: observacién y evaluacién de
los sitios de trabajo, tareas, politicas y procedimientos para
identificar las deficiencias u omisiones que pudieran contribuir a
una lesion o enfermedad de trabajo

e Acatamiento regulatorio. comunicacidn de regulaciones en
seguridad y salud aplicables para el personal afectado o vigilancia
de las actividades de respuesta para asegurar el cumplimiento de
los requerimientos regulatorios

e Educacion y capacitacién: desarrollo, conduccion y coordinacién del
entrenamiento en seguridad para empleados, supervisores y
administradores.

59



Muchos profesionales en seguridad se especializan dentro de una o
dos categorias funcionales y algunos se concentran en una
subespecialidad dentro de una categoria (por ejemplo, inspeccion en
seguridad eléctrica, adiestramiento en materiales peligrosos), sin
embargo, la mayoria realiza obligaciones que caen dentro de
cualquiera de las funciones

3.4 Sistema de manejo de seguridad y salud

Una de las principales responsabilidades de un profesional en
seguridad en cualquier organizacion es facilitar y coordinar el
desarrollo y aplicacién de un sistema de manejo de seguridad y salud
efectivo. Los elementos de este sistema son las politicas relacionadas,
metas, planes, programas, procedimientos y estandares. Su propésito
colectivo es guiar de modo sistematico la organizacion para:

e Prevenir lesiones y enfermedades laborales
e Cumplir con las regulaciones aplicables de salud y seguridad, y
e Reducir los costos por lesién/enfermedad y recuperacion.

Los profesionales en seguridad se encargan de hacer del sistema de
seguridad y salud laboral, un proceso autorregulado al incorporar
especialidades para vigilancia del desempefio, retroalimentacion vy
correccion del mismo. Estas especialidades se establecen como
politicas o procedimientos administrativos separados o como una
seccion administrativa en cada uno de los programas y procedimientos
de control de riesgos de la organizacion.

Las politicas y procedimientos administrativos de un sistema de
manejo de seguridad y salud se desarrollan para asegurar que el
sistema funcione de manera adecuada y consistente. Los programas y
procedimientos de control de riesgos se idearon para guiar al personal
afectado en el reconocimiento y control de riesgos determinados.

Algunos de los elementos del sistema administrativo y de control de
riesgos requieren regulacidon gubernamental. Por lo general, el
profesional en seguridad es responsable de asegurar que el sistema
de manejo de seguridad y salud incluya estos elementos requeridos

60



3.5 Elementos del sistema de seguridad

El personal de seguridad se debe interesar en primer lugar en la
prevencion de accidentes: los que se logra en gran medida mediante
capacitacion adecuada de los trabajadores, con los programas
correspondientes en esta materia. La principal causa de accidentes del
trabajo no es la maquinaria insegura o sustancias quimicas peligrosas,
es la incomprensién de los trabajadores a la naturaleza o gravedad de
los riesgos que lo rodean.

Un empresario prudente proporciona a sus trabajadores
adiestramiento adecuado para advertirles sobre los riesgos peculiares
de sus labores e instruirlos con procedimientos de operaciones
seguras. Tanto el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y
Medio Ambiente de Trabajo, asi como las normas internacionales
OHSAS 18001 requieren que a los trabajadores se les advierta sobre
los materiales peligrosos mediante anuncios y dispositivos de
advertencia similar. También exigen que los trabajadores estén
conscientes de sintomas importantes de sobreexposicidn y de los
procedimientos de tratamiento de urgencias. Sin embargo, el rasgo
mas importante de la ley es que exige a los patrones que ensefien a
los trabajadores las precauciones adecuadas, para la prevencion de
los riesgos de trabajo a que estan expuestos los trabajadores con
motivo de su trabajo.

Desde la emision del Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y
Medio Ambiente de Trabajo y de las normas OHSAS 18001 se han
promulgado muchas otras comunicaciones federales e internacionales
sobre riesgos de trabajo. Estas regulaciones requieren que el patron
capacite a los trabajadores para entender el etiquetado de materiales
peligrosos y para emplear hojas de informes sobre seguridad de
materiales que deben conservarse para todas las sustancias quimicas
y otras que sean peligrosas a las cuales se exponen los trabajadores
en el ejercicio de su trabajo. También hay otras normas OHSAS
18001 que requieren capacitacién especializada para los trabajadores
que operen tipos especificos de equipo (montacargas, grias prensas
de golpe). Estas leyes mencionadas solicitan varios programas de
capacitacion que se establecen para trabajadores en varias categorias
o condiciones de trabajo.
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Programas de respuesta a urgencias

El responsable de la seguridad debe reconocer la necesidad de
prepararse para un desastre o urgencia.

A- Planes de evacuacion.

En la actualidad las autoridades federales, estatales y locales exigen
que los negocios establezcan un programa de proteccién civil, planes
de evacuacion de urgencias en caso de sismo, incendios, etc.

La Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 9 de septiembre de
1998, establece los términos de referencia para la elaboracién de
programas internos de proteccion civil.

La Gaceta fija de manera mas formal la serie de actividades que
habran de llevarse a cabo para determinar el GRADO DE RIESGO del
centro de trabajo y las acciones a realizar antes durante y después de
un siniestro

La Gaceta en principio contiene un cuestionario de autodiagnostico,
que tiene como finalidad evaluar las actividades que se dan en la
empresa o establecimiento, el numero de personal permanente
(empleados, prestadores de servicios), personal flotante, tipo y tamafio
de construccién, maquinaria, equipo y procesos utilizados, etc., para
determinar si esta empresa esta obligada a presentar un programa
interno de proteccion civil.

Entonces los términos de la gaceta estdn mas enfocados a la
elaboracién de un programa de proteccion civil, dicho programa
establece un subprograma de prevenciéon donde exige la formacion de
un comité de proteccion que sera formado por los directores o
responsables de las principales areas y dicho comité estara encargado
de llevar la elaboracién del programa.

La gaceta establece ademas la formacion de brigadas que estaran

capacitadas en proteccion civil para organizar y ayudar a las personas
y proteger los bienes en caso de algun siniestro.
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La correcta sefializaciéon en caso de siniestros también son requisitos
que la empresa debe cumplir para la elaboracién del programa.

Se debe contar con un plan formal de mantenimiento, tanto preventivo
como correctivo, para disminuir la posibilidad de accidentes y
siniestros, ademas dichos planes deberan tener asignados al personal
suficiente y debidamente capacitado para llevar a cabo dichas
actividades.

Los simulacros son la parte mas importante en el programa y es
obligatorio que estos se lleven a cabo por lo menos tres veces al afio,
con la debida planeacion, anticipacién y tomando registro de los
resultados de estos.

La gaceta establece dentro del programa de proteccidon el
subprograma de auxilio que esta enfocado a la serie de acciones a
llevar a cabo en caso de que un siniestro se presente (incendio,
terremoto, etc.), es aqui donde las brigadas entran en accién asi como
el respectivo plan en busca de mitigar el siniestro.

Por ultimo el programa de proteccién requiere por parte de la empresa,
una clasificacién del GRADO DE RIESGO, sobre la base de diversos
factores como los que se citan a continuacién:

Cantidad de sustancias peligrosas
Tipo de procesos

Mantenimiento

Capacitacién

Equipo contra incendios

Tipo de maquinaria

Edad de las instalaciones
Afluencia de personas
Construccién

Como podemos observar la gaceta establece un programa de
proteccién civil, que es un documento formal que la empresa es
responsable de elaborar en términos legales, que aplica tanto para
aquellas que estan en construccién como para las ya establecidas.
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B- Equipos de respuesta a sustancias quimicas

Las plantas que utilizan grandes cantidades de sustancias quimicas,
toxicas o peligrosas con frecuencia forman comisiones 0 equipos
especializados de trabajadores para controlar las exposiciones de los
empleados, publico en general, o en el ambiente como resultado de
una fuga accidental. Es evidente que al respecto se tengan programas
de capacitacidon cuando se integren los grupos o comisiones, como lo
establece el Reglamento citado.

C- Brigadas de Bomberos

Las industrias 0 negocios a menudo necesitan la formacion de equipos
de bomberos. Estos trabajadores capacitados son responsables de
asegurar una rapida reaccién en un incendio para controlarlo, por lo
tanto deben tener conocimientos basicos sobre tipos de fuego y
métodos de control del fuego, hasta la llegada de los profesionales en
este aspecto.

EQUIPO PROTECTOR PERSONAL

Un método de proporcionar seguridad para trabajadores en
condiciones peligrosas es usar equipo protector personal. Estos
dispositivos pretenden proteger al trabajador, en caso de un accidente
o aislarlos de una situacion peligrosa (ruido, polvos, humos) que sea
parte de la operacién normal.

El problema basico con los dispositivos personales de proteccion en
que el trabajador debe entender la necesidad de usarlos, utilizarlos de
manera adecuada y conservarlos en condicién funcional. Cuando los
controles de ingenieria o administrativos aun no son eficaces para
eliminar el peligro, los dispositivos protectores se emplean como ultimo
recurso de defensa para prevenir lesiones a los trabajadores, ademas
cabe aclarar que las normas oficiales mexicanas establecen
lineamientos al respecto del uso de los equipos de proteccidn
personal.
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Cualquier programa que proporcione equipo de proteccidén personal a
los trabajadores debe seguir los mismos procedimientos basicos.
Primero, se valoran los riesgos para asegurar que el equipo es el
adecuado. Segundo, el equipo se revisa para determinar que cumpla
con las normas gubernamentales de manufactura y especificaciones.
Se debe informar a los trabajadores acerca de los riesgos implicados,
capacitarlos para utilizar dicho equipo y conservarlo de modo
adecuado. Se capacitan a los supervisores para asegurar que el
equipo protector se utilice siempre que sea necesario. Es necesario
colocar anuncios con advertencias para informar a todos de la
importancia de la proteccidn personal para evitar los riesgos de
trabajo.

3.6 Sistema de manejo de seguridad total

El movimiento del manejo de la calidad total (MCT) fue lanzado por
Edward Deming y Joseph Juran en Japén en los afios de 1950 y se
difundié desde entonces a todo pais avanzado en el mundo. Los
principios y métodos de MCT forman ahora la base de la teoria y
practica del manejo moderno. Proporcionando  mejoras
organizacionales continuas mediante un liderazgo dedicado, un
compromiso con la satisfaccion del cliente, reforzamiento al empleado,
manejo del equipo, andlisis estadisticos, entrenamientos vy
reentrenamientos intensivo y el equilibrio de problemas de costos con
las consideraciones sobre calidad.

Algunos administradores de seguridad y salud tienen puntos de vista
similares defendidos de tiempo atras para mejorar la calidad del
desempefio en seguridad en su organizacion y muchos han adoptado
el sistema MCT en los afios recientes. Su meta es establecer un
sistema administrativo que proporcione mejoramiento constante en la
calidad de todos los esfuerzos en seguridad y control de pérdidas de la
organizacién y en la reducciéon continua en el nimero, frecuencias y
gravedad de eventos nocivos.
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El movimiento de calidad en seguridad evolucioné a tal punto que ha
formado un comité técnico de la International Standarizacion
Organization (ISO) para desarrollar criterios de evaluacion en
seguridad y salud. Muchos profesionales en seguridad y salud desean
tener estandares de la ISO Occupational Safty and Health similares a
los que se establecen bajo la ISO 9000 para asegurar la calidad y
bajo la corriente de la ISO 14000 para manejo ambiental. La ultima
meta es tener una guia y documentos de evaluacién aplicables en
forma universal para asegurar la calidad del disefio y desempefio de
un sistema de manejo de seguridad y salud laboral de |a organizacion.
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CAPITULO 4
HIGIENE INDUSTRIAL

Los cuatro elementos definitivos de higiene industrial son la
anticipacion, reconocimiento, evaluacion y control de los riesgos para
la salud que surgen en el lugar de trabajo. (los riesgos que surgen del
lugar de trabajo incluyen el dafio potencial que puede aparecer en la
comunidad por emisiones no controladas y por situaciones, como
exposiciones familiares a desechos peligrosos llevados a casa en la
ropa del trabajo)

La anticipacién vy el reconocimiento de los peligros para la salud
tienen superioridad, dado que pueden aparecer antes de que la
evaluacion o control adecuados pueden llevarse a cabo. Después de
reconocer un riesgo de salud, los encargados de la seguridad
industrial  deben identificar las medidas necesarias para una
valoracion adecuada. Al completarla y haber consultado a otros
miembros del equipo de salud y seguridad laboral, entonces se
encuentra en posicion de reconocer y efectuar los controles
necesarios para reducir las exposiciones a limites tolerantes.

4.1 ANTICIPACION DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD EN EL
LUGAR DE TRABAJO

La obligacion de anticipar los riesgos para la salud en el lugar de
trabajo es un agregado relativamente nuevo a las responsabilidades
tradicionales de reconocimiento, evaluacién y control encargado de la
seguridad industrial. La anticipacidn de los riesgos para la salud
puede variar desde una expectacidbn razonable hasta mera
especulacion, pero ello implica que el higienista industrial entendera la
naturaleza de los cambios en los procedimientos productos, ambientes
o fuerzas de trabajo en el lugar y como estos cambios podrian afectar
la salud o bienestar humano. Como por ejemplo, el trasladar un
procedimiento quimico exitoso de un lugar de trabajo agremiado en
EUA o Canada a otro pais sin entender factores culturales importantes
o el grado de experiencia industrial en ese pais, podria causar un
significativo riesgo de dafio a los trabajadores en ese nuevo pais. Otro
ejemplo. El cambiar el horario de trabajo semanal de ocho horas
diarias durante cinco dias a 12 horas diarias cada tres dias con
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certeza producira una desubicacién en la fuerza laboral debida a los
efectos psicologicos y fisicos del cambio de trabajo, pero también
causara peligro de intoxicacion quimica si la exposicion quimica es tal
que aumente la carga corporal sin las 16 horas habituales de
"descanso”

Un aspecto importante de anticipaciéon sera una comprensién de las
exposiciones y practicas anteriores y coOmo esa exposicidbn previa
puede actuar para causar lesién en aquellos trabajadores expuestos.
Tal evaluacion retrospectiva de la exposicidén es, por supuesto,
esencial para el desempefio de estudios epidemioldégicos para tener
un mejor entendimiento de los riesgos asociados con la experiencia
laboral. El higienista industrial es la persona que probablemente esté
mas capacitada para desempefiar tal estudio retrospectivo.

RECONOCIMIENTO DE RIESGOS DE SALUD EN EL SITIO DE
TRABAJO

El reconocimiento de los riesgos de seguridad es el primer paso en el
proceso para valorar y controlar, asi como vincular la identificacién de
materiales y procesos que posiblemente causen dafo a los
trabajadores. Las fuentes de informacion respecto a los riesgos de
salud incluyen hallazgos clinicos acerca de problemas de salud en
poblaciones expuestas; informacién en revistas cientificas, boletines
de asociaciones de intercambio y comunicaciones de oficinas
gubernamentales; conversacion con colegas e informes directos de
trabajadores, representantes sindicales, supervisores o patrones.

La inspeccién del lugar de trabajo es la mejor fuente directa de
informacidén importante sobre riesgos de salud; no hay sustituto de la
observacion de los procedimientos de trabajo, uso de agentes
quimicos Yy fisicos y efectividad evidente de las medidas de control. El
médico debe reconocer los riesgos de salud importantes y manifiestos,
asi como distinguir las que requieren valoracion formal por el médico
especialista en seguridad e higiene y medio ambiente de trabajo.
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ESTUDIOS SOBRE LA MARCHA

Este estudio, junto con el médico del trabajo, es la primera y més
importante técnica para el reconocimiento de los riesgos laborales de
salud.

Seguir el flujo de procesos en la planta usualmente es lo mas
productivo. Por tanto el examen podria empezar en el muelle de carga,
donde se pueden revisar los materiales que ingresan a la planta. Se
anotaran las etiquetas de advertencia, lenguaje descriptivo de la
composicion quimica de los materiales y su envase, luego, se
interrogara respecto a la manipulacién de materiales desconocidos o
con poca informacion. Después se siguen los materiales que entren en
la via de flujos del proceso y todos los que sean de interés en la planta
se observaran en accion. Mediante el estudio seran de interés los
métodos que se aplican para el manejo de materiales, asi como su
etiquetado y, en particular, en los puntos donde sean transferidos de
los contenedores del producto a envases para su uso dentro de la
planta

42 VALORACION DE LOS RIESGOS DE SALUD

La valuacion de los riesgos de salud dentro de la planta, incluiran las
mediciones de exposicidn (y exposiciones potenciales), comparacion
de ellas con las normas existentes y recomendaciones de regulacion si
se requieren.

Medidas de exposicion

Tienen la intencion de determinar las dosis que recibe una persona, la
sola existencia de sustancias quimicas en el sitio de trabajo o en su
atmdsfera no necesariamente implica que éstas se dirijan a un
sistema de 6rganos sensibles. La dosis eficaz dependera de ciertos
factores, como tamafo de las particulas de polvo en el aire, el uso de
dispositivos protectores (respiradores, ropas protectoras) y de la
existencia de otros contaminantes en el lugar de trabajo. La
determinacion de la dosis recibida por el trabajador puede complicarse
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por las multiples vias de absorcion y metabolismo. Los contaminantes
como el plomo es absorbido faciimente, ya sean por inhalacién o
ingestion, y ambas vias de entrada deben considerarse en las
valoraciones de posibilidad de enfermedad laboral. De modo similar,
muchos solventes son absorbidos facilmente a través de la piel y la
sola determinacion de las concentraciones en el aire no es suficiente
para determinar los limites completos de las exposiciones potenciales.

Muestreo y analisis de contaminantes en el aire

La inhalacion de contaminantes en el aire es la principal via de entrada
de toxicos sistémicos. Por tanto, la valoracién y control de los
contaminantes aéreos es parte importante de cualquier programa de
salud laboral.

En algunos casos, las mediciones mas sofisticadas, junto con las
valoraciones del estado de salud de las personas expuestas, han
conducido a descubrir relaciones entre concentraciones relativamente
bajas de contaminantes en el aire y sus efectos sobre la salud. La
determinacion de las exposiciones de los ocupantes de edificios
(trabajadores de oficina) no fue atendida de manera adecuada en el
pasado, por ahora se estan encontrando efectos sobre la salud a
concentraciones de contaminantes muy por debajo de las normas
profesionales establecidas.

4.3 DURACION Y TIEMPO DE MONITOREO
Determinacién de la carga y tiempo promedio de exposiciones

Debe identificarse el transcurso de tiempo del potencial de exposicion
antes de iniciar el proceso de muestreo, de tal manera que las
muestras sean tomadas adecuadamente en todo el tiempo en el que
es posible una exposicién. Deben efectuarse las determinaciones de la
carga de tiempo promedio de la exposicion durante todo el periodo de
trabajo que va a ser evaluado. En un proceso continuo (linea de
ensamble) el periodo de exposicién usualmente sera durante todo el
turno de trabajo. En estos casos, las exposiciones pueden ocurrir
solamente por un periodo mas o menos corto dentro del turno de
trabajo.
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La carga de tiempo promedio de la exposicion durante el dia de
labores usualmente de requiere para determinar el ajuste con
estandares relevantes y también puede ser util para comparar las
exposiciones en diferentes puntos dentro de la planta.

Determinacién del periodo de exposicion

Aungue las enfermedades crénicas son a menudo el resultado de
exposiciones continuas por largo tiempo, los niveles de exposicion
maxima pueden ser importantes para causar efectos agudos y también
suelen ser directamente mas relevantes en las exposiciones a largo
plazo de lo que su contribucién relativa podria indicar en un promedio
de carga de tiempo.

4.4 VALORACION DE AGENTES FiSICOS

Para valorar agentes fisicos se requiere equipo especializado que a
menudo no hay, para valorar la radiacién ionizante o no ionizante se
requiere capacitacion especializada; sin  embargo, muchos
especialistas en higiene industrial tiene experiencia en estas
valoraciones.

Valoracién de exposiciones a ruido

La valoracion de estas exposiciones es funcidén tradicional de la
higiene industrial. El equipo utilizado es de dos tipos principalmente:

a) Medidores de intensidad de sonidos. Consisten en un micréfono y
circuitos electrénicos conectados al medidor, que da la lectura en
decibeles. El sistema contiene circuitos de filtracién que permiten la
valoracion de las exposiciones a componentes de espectro de ruido
nivelado de acuerdo con sus efectos sobre la audicion. La red de
ponderacibn A se ha adoptado como la norma para la
determinacion de la exposicidn a ruidos por causas laborales. En
este esquema de ponderacion, se suprimen las frecuencias muy
bajas y muy altas y las frecuencias medias ( 1 000 s 6 000 Hz) se
acentuan ligeramente. Esto proporciona primacia a las frecuencias
de conversacion.
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Los medidores de intensidad de ruido se pueden ajustar con los
circuitos de filtracién para determinar las intensidades del ruido dentro
de la amplitud de bandas especificadas. Con estos dispositivos, es
posible aislar e identificar frecuencias especificas del ruido. Esta
identificacion de las fuentes es esencial para el control en ambientes
complejos de ruido.

b) Dosimetria de ruido. En los dosimetros de ruido se utiliza un circuito
de registro, que consiste en un pequefio micréfono colocado cerca
del oido del trabajador para registrar la exposicién al ruido. Los
dispositivos pueden proporcionar un promedio global integrado de
exposicion durante la medicidn de exposicibn como funcién del
tiempo. Se prefiere la dosimetria, ya que las exposiciones medidas
son especificas y unicas para la persona y ofrecen la misma
ventaja para el muestreo de area como se indicd anteriormente
para el muestreo de zonas de respiracibn en busca de
contaminantes aéreos.

Evaluacion de otros agentes fisicos

De ordinario requieren equipo especializado para una evaluacién
competente. Sin embargo, muchos higienistas industriales tienen
experiencia en tales evaluaciones para agentes como campos
eléctricos y magnéticos; microondas y radiaciones ultravioleta e
infrarroja. En forma similar, la evaluacién del lugar de trabajo debe
efectuarse usualmente por el higienista industrial experimentado, para
determinar la cantidad de riesgo debido a estrés por calor o frio.

45 OBSERVACIONES DE PRACTICAS VARIABLES DEL
TRABAJO

A menudo las exposiciones varian sustancialmente en tiempo durante
un dia, semana, mes o afno. Los procedimientos de trabajo utilizados
por los trabajadores en los que se miden exposiciones deberan
observarse durante el periodo de vigilancia. La descripcion del lugar
de trabajo debe incluir los dispositivos de proteccién personal, por lo
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que se puede derivar la estimacion de "exposicidon verdadera" del
riesgo real de la sustancia dentro del organismo del trabajador.

También se deben valorar el equipo de ventilacién y otros controles
de ingenieria, por lo que los resultados del muestreo se colocan en un
contexto razonable. De ordinario, trabajadores y supervisores podran
estimar qué tanto se aproximan las condiciones durante el periodo de
encuesta a las "usuales”.

El informe ideal de higiene industrial debe ser bastante detallado para
que otro especialista en la misma materia que entre mas tarde al lugar
de trabajo pueda determinar si las condiciones son las mismas o
diferentes a las que existian durante el periodo de estudio. Se
obtendra y registrara si es posible toda la informacién detallada que se
recabe de la industria en cuestién.

46 COMPARACION DE ESTANDARES

Consideraciones estadisticas

El especialista en higiene industrial debe de determinar si las
exposiciones a medidas pueden causar dafo a los expuestos. Si esto
parece probable, hay que tomar accién para reducir las exposiciones a
grados tolerables. En la mayor parte de los casos, el higienista
industrial propondra un grupo de estandares para varios
contaminantes quimicos o agentes fisicos. Las exposiciones seran
aceptables: 1) si las concentraciones medidas son menores al limite
superior permisible y 2) si es poco probable que las exposiciones se
eleven a mas del limite permisible, en circunstancias razonables.

Se necesitan ciertas precauciones en tales comparaciones. El proceso
de monitoreo es, en sentido estadistico, un proceso de muestreo. Si
las bases sistematicas y el error al azar en las mediciones hechas
estan dentro de limites aceptables, puede presumirse que las
mediciones son exactas. Esto es, que los resultados del monitoreo
son el reflejo del promedio real de los resultados que podria obtenerse
si todos los subgrupos de muestra posibles fuesen examinados.
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Sin embargo todas las mediciones en higiene industrial son inexactas
en algin grado por el muestreo y errores analiticos, y no puede
reflejarse en forma absoluta todas las posibles condiciones del lugar
de trabajo, dado que éstas no llegan a evaluarse debido a
consideraciones de costos. Por tanto, es prudente construir intervalos
de confianza sobre promedios de la muestra, para que se conozca el
rango entre los cuales puede esperarse el promedio real.

4.7 CONTROL DE LOS RIESGOS DE SALUD

Al completar la valoracién, el especialista en higiene industrial esta en
posicién de recomendar controles adecuados, si son necesarios. En
las recomendaciones se tomaran en cuenta las condiciones
encontradas durante la encuesta y también las que se esperaria que
prevalezcan en el futuro. Deben tomarse en cuenta las modificaciones
planeadas de los procesos, y las recomendaciones deben adaptarse
para necesidades futuras. Los controles deben ser adecuados para
evitar exposiciones innecesarias durante accidentes y urgencias, asi
como en las operaciones normales. Se consideraran las operaciones
de controles "fallas-seguridad"; esto es, los controles recomendados
siempre deberan operar para protegen a los trabajadores
independientemente de la fluctuacién del proceso.

Sustituciones

Se deben investigar todas las posibilidades para sustituir un material
toxico por uno atoxico. Si se logra sustituir un material téxico con uno
menos perjudicial, debe hacerse. Por supuesto sélo se puede sustituir
si hay material Gtil, que sea adecuado para los procesos existentes o
que pueda adaptarse a ellos con relativa facilidad.

Este criterio evidente debera aplicarse con precaucion, ya que, en

varios casos, se ha sabido que un sustituto aparentemente inofensivo
para un riesgo evidente, mas tarde resulté perjudicial.
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Controles de ingenieria

Los controles de ingenieria sobre exposiciones tdxicas consisten
principalmente en el cercado (estructuras del edificio alrededor de
fuentes de emisiones), aislamiento (colocar componentes de procesos
peligrosos en areas con contacto personal limitado) y ventilacién.

Controles de la conducta

Estos se pueden subdividir en categorias generales de controles
administrativos y de procedimientos de trabajo.

Proteccién personal

El uso de equipo protector personal, aunque con frecuencia es
esencial, es menos deseable que otros medios debidos a la dificultad
para ser utilizados y a su eficacia. Como por ejemplo, en las
construcciones hay cascos y zapatos de seguridad. En los laboratorios
se deben usar lentes protectores, asi como batas.

Control integral

Es un programa de control bien regulado de una compafia con
diversas operaciones por o comun se utilizaran todos los modos antes
mencionados ademas de un buen mantenimiento de la planta y
desecho de desperdicios.

Los procesos de control deben considerarse continuos y valorarse
frecuentemente para mantener su efectividad. La antigliedad del
equipo, cambio de personal, evaluacién de los procesos y grado de
atencidén gerencial para controlar varian en el tiempo. Todas estas
fuerzas actuan para cambiar lo eficaz de un cierto control. La
valoracion de lo eficaz es funcién del especialista en higiene industrial,
pero esta actividad debera involucrar a médicos, gerentes, ingenieros,
la comision de seguridad e higiene y trabajadores.
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CAPITULO V
NORMAS OHSAS 18001 Y LA CERTIFICACION

Si esta preocupado por implantar y certificar ISO 14001, preocuipese
mas por que OHSAS 18001 ya esta aqui. No son estandares de ISO,
pero igual prometen darle dolores de cabeza. Si la ISO decidi6 en
1997 no perseguir la realizacién de estandares sobre Seguridad e
Higiene Ocupacional. La ILO International Labor Organization
(Organizaciéon Internacional del Trabajo) y varios certificadores no
quedaron muy contentos con este hecho.

Esto movid que Inglaterra publicara un primer estandar sobre gestién
de seguridad e higiene ocupacional SiIGSHO (Sistema de Gestion de
Seguridad e Higiene Ocupacional), bajo la norma BS 8800. Al igual
que lo hizo al introducir al mercado el primer SiGA con la norma BS
7750, el cual culmina con la creaciéon y publicacion de los estandares
de la serie ISO 14000, en especial ISO 14001.

En esta ocasion, la busqueda por la internacionalizacién de dicho
estandar ya comenzo, y lo hizo con la creacion de un estandar
producido por varias organizaciones certificadoras, conocido como
OHSAS 18001, estandar de requerimientos para un SiGSHO vy
OHSAS 18002, guia para implementar un SiGSHO bajo OHSAS
18001.

OHSAS 18001 la primera “norma” de ambito mundial para la
certificacion de sistemas de gestion de seguridad y salud publica.

Millares de empresas alrededor del mundo han manifestado la
necesidad de demostrar, junto a diversas partes interesadas, su
comportamiento con relacibn a la seguridad y la salud de sus
empleados y contratados. Para atender esta gran demanda, un grupo
de Organismos Certificadores (BSI, BVQI, DNV, Lloyds Register, SGS,
entre otros) y de entidades nacionales de normalizacion de Irlanda,
Australia, Africa del Sur, Espafia y Malasia, se reunieron en Inglaterra
para crear la primera “norma” para la certificacién de Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de alcance global: la
OHSAS 18001, cuya sigla significa Serie de Evaluacién de la Salud y
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Seguridad Ocupacional (Occupational Health and Safety Assessment
Series).

Es importante tener en cuenta que este nuevo documento no es una
norma nacional ni una internacional, dado que no siguié la “liturgia” de
la normalizacion vigente. Por eso, la certificacidon en conformidad con
la OHSAS 18001 solamente podra ser concedida por los Organismos
Certificadores en forma no acreditada sin acreditacion de los
organismos certificadores para ese tema por una entidad oficial. Y es
por eso también que en este texto fue utilizado el término “norma”
entre comillas, cuando se hace referencia a la norma OHSAS 18001.
De cualquier forma es un gran paso rumbo a la compatibilizacién de
los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en muchos paises,
incluido Brasil que es el que ha comunicado esta novedad, y de donde
se ha extractado esta noticia.

Como ya se ha mencionado, las organizaciones de todo tipo estan
cada vez mas preocupadas en alcanzar y demostrar su desempafio en
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), controlando los riesgos de
accidentes y de enfermedades ocupacionales provenientes de sus
actividades, teniendo en consideracion su politica y sus objetivos de
proteccion del trabajador. Este comportamiento se inserta en el
contexto de una legislacién cada vez mas exigente, del trabajo y
previsionales, de otras medidas destinadas a estimular la Seguridad y
Salud en el Trabajo, y de una creciente preocupacién de las partes
interesadas en relacion con la responsabilidad social de las
organizaciones.

5.1 QUE SON LAS NORMAS OHSAS 18001

La nueva OHSAS 18001 es una especificacion que tiene por objetivo
brindar a las organizaciones los elementos de un Sistema de Gestién
de la Seguridad y Salud en el Trabajo eficaz, posible de integracién
con otros sistemas de gestibn (calidad y medio ambiente
principalmente), de forma de ayudarlas a alcanzar sus objetivos de
seguridad y salud ocupacional. La norma define los requisitos de un
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, habiendo sido
concebida de forma tal que sea aplicable a todos los tipos y tamafios

77



de empresas, y para adecuarse a diferentes condiciones geograficas,
culturales y sociales. El éxito del sistema depende del compromiso de
todos los niveles y funciones, especialmente de la maxima gerencia.
Un sistema de este tipo permite a una organizacion establecer y
evaluar la eficacia de los procedimientos destinados a definir una
politica y objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo, alcanzar la
conformidad con ellas y demostrarla a terceros. La norma OHSAS
18001 sélo contiene los requisitos que pueden ser auditados
objetivamente para fines de certificacion.

La creacién de la OHSAS 18001 atendié asi un gran reclamo
internacional. Su importancia puede ser aquilatada por la
representatividad de los Organismos Certificadores que participaron
en su elaboracion, los que responden por casi el 80% del mercado
mundial de certificaciones de Sistemas de Gestion.

La nueva “norma” fue desarrollada para ser compatible con la ISO
9001 (para Sistemas de Gestion de la Calidad) y con la ISO 14001
(para Sistemas de Gestion Ambiental), con el objetivo de facilitar a las
empresas la implementacion de Sistemas Integrados de Gestidn
(SIG) totales o parciales.

En sintesis, puede decirse que la especificacion OHSAS 18001
establece los requisitos de un Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo que permite a una organizacién controlar sus
riesgos ocupacionales y mejorar su desempefio en esa area. La norma
no define criterios especificos de desempefio en Seguridad y Salud en
el Trabajo, ni brinda requisitos detallados para el proyecto de un
Sistema de Gestion en este tema.

5.2 ANTECEDENTES

De acuerdo a varios certificadores como BSl y DNV, existia y existe
una urgente necesidad del mercado por un estandar de SiGSHO.

Contrario a lo que se establecié en la reunién de la ISO en septiembre

de 1996. Dado que la ISO no lo iba hacer, al menos no en el tiempo
deseado por estos certificadores, o por el mercado de acuerdo con

78



ellos, decidieron hacerlo por su cuenta, y con la participacién de las
siguientes 14 organizaciones:

National Standards Authority Ireland

Standards Australia

South African Bureau of Standards

British Standards Institution

Bureau Veritas Quality International

Det Norske Veritas

Lloyds Register Quality Assurance

National Quality Assurance

SFS Certification

SGS Yarsley International Certification Services
Asociacién Espafiola de Normalizacién y Certificacion
International Safety Management Organization Ltd
Standards and Industry Research Institute of Malaysia Quality
Assurance Services

International Certification Services

Basandose principalmente en los siguientes documentos:

BS 8800:1996 Guide to occupational health and safety
management systems. Technical Report NPR 5001: 1997 Guide to
and occupational health and safety management system.

SGS & ISMOL ISA 2000: 1997 Requeriments for Safety and Health
Management Systems

BVvQIl SafetyCErt: Occupational Safety and Health Management
Standard

DNV Standard for Certification of Occupational Health and Safety
Management Systems (OHSMS): 1997

Draft NSAI SR 320 Recomendation for and Occupational Health
and Safety (OH and S) Management System.

Draft AS/NZ 4801 Occupational health and safety management
systems - Specification with guidance for use.
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o Draft BS | PAS 088 Occupational health and safety management
system UNE 81900 series of pre-standards on the Prevention of
occupational risks.

e Draft LRQA SMS 880 Health & safety management systems
assessment criteria.

o AS/NZ 4801

e UNE 81900

Publicaron en Abril de 1999 un documento de especificaciones de
evaluacién (Assessment Specification) de ahi la AS al final de OHSAS,
(la O es de Ocupacional, la S de Seguridad y la H de Higiene, en
inglés, que viene a ser igual en espafol. Actualmente la ILO a finales
de 1999 volvié a solicitar a la ISO que revisara la posibilidad de abrir
un comité técnico para crear dicho estandar. Al menos un certificador
ha enviado formalmente a ISO un New Work Item Proposal (NWIP)
(Nueva Propuesta de Trabajo) para generar un estandar sobre
SiGSHO’s. La ISO hasta el momento no lo ha decidido, pero parese
ser que sera solo cuestion de tiempo, ya que no hay puerta que resista
en forma indefinida el que la traten de tumbar, y la ISO nunca ha sido
muy resistente que digamos. Los mismos estandares OHSAS 1801 y
18002 advierten que seran retirados una vez que exista un estandar
internacional.

¢ Qué es un SIGSHO?

Es un sistema al igual que sus hermanos mayores, las series de la
ISO 9000 y 14000, pretenden reunir los requerimientos minimos para
gue una organizacion incluya dentro de su sistema de gestion global,
los factores que afectan a la seguridad e higiene ocupacional. Esto
implica que los factores de seguridad e higiene deberan pasar por las
ya conocidas fases del ciclo de Deming (PDCA).

De tal forma que habra que estructurar los funcionamientos actuales
de los departamentos de seguridad e higiene para que cuenten con
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elementos de planeacion como politica de seguridad; elementos de
estructuras; programas de capacitacion y comunicacion interna y
externa, elementos de revision como auditorias y ¢por qué no?
Manejo de no-conformidades y un repaso gerencial.

Los cambios que traeran estos estandares, para la mayoria de las
organizaciones de clase mundial, seran minimos, y estaran basados
altamente en la forma, ya que la mayoria de estas organizaciones, ya
cuentan con anos de trabajar con sistemas como el Control Total de
Pérdidas o similares. Sin embargo, para aquellas empresas, u
organizaciones en general, que batallen para cumplir los requisitos
minimos establecidos por las leyes de sus paises para elementos de
Seguridad e Higiene Ocupacional, este sera un hueso bastante duro
de roer, y pueden pensar que sera bastante mas costoso que I1SO
14001, ademas de que los resultados, y recuperacién de la inversion
se dara en plazos mayores.

La norma para la certificacion de los sistemas de gestidn de la
seguridad y salud laboral (OH&S) ha sido desarrollada por la
asociacion de organismos internacionales de acreditacion, organismos
de certificaciéon (entre ellos DNV) y consultores especializados. Esta
norma "Occupational Health and Safety Assessment Series (OHSAS)
Specification, OHSAS 18001" fue oficialmente aprobada en abril de
1999. La norma OHSAS 18001 incluye los principios que aparecen en
la norma BS 8800 (guia de consulta publicada por la instituciéon British
Standards en 1996) y la norma propia de DNV “Standard for
Certification of Occupational Health and Safety Management Systems
(OHSMS):1997”. DNV ha estado realizando auditarias de
OHSAS/OHSMS desde 1997 y de seguridad bajo el ISRS (Sistema de
Clarificacion Internacional de Seguridad) desde hace mas de 20 afios.
La amplia experiencia de DNV en seguridad y en gestién del control de
pérdidas (LCM) hace que DNV sea una de las principales companias
en la evaluacién de la eficacia de los sistemas de gestion de
seguridad. Los servicios de la certificacion de seguridad de DNV
incluyen: Formacion en OHSAS 18001, asesoramiento en la
implantacién y auditarias de certificacion. La norma OHSAS 18001 ha
sido desarrollada para ser compatible con la ISO 9001:1994 (calidad) y
las normas (ambientales) de los sistemas de gestion de la ISO 14001
para facilitar la integracion de la calidad, los sistemas ambientales y de
OH&S de gestion en organizaciones. DNV ofrece la certificacién de los
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sistemas de gestidn que integran cualquiera o todas estas normas. La
Guia de consulta de OHSAS 18002 Guidelines for the implementation
of OHSAS 18001 se esta desarrollando y sera publicada
préximamente.

5.3 ELEMENTOS DE LAS OHSAS 18001

Como en ISO 1400, el estandar preocupante, es el que parece mas
inofensivo, en este caso el OHSAS 18001, de tan sélo doce paginas,
es el que puede ser certificable, y esta siendo certificado en varias
organizaciones en este momento. Los elementos de este estandar
fueron disefiados para tener una gran compatibilidad con ISO 14001:
1996 e ISO 9001:2000, de tal forma que aun y cuando no es un
requisito para certificar OHSAS 18001, el contar con uno o ambos
sistemas, este es muy facil de integrar a los anteriores (esto no quiere
decir que no le costara trabajo, simplemente, que en la forma son muy
parecidos), y algunos de los certificadores ofrecen ya auditorias de
certificacion en uno, dos o los tres sistemas de gestidén, a gusto del

cliente.

OHSAS 18001: 1999

ISO 14001:1996

4.2 Politica

4.2 Politica Ambiental

4.3 Planeacion

4.3 Planeacion

4.3.1 Planeacion para identificacién
de peligros, evaluacion y control de
riesgos

4.3.1 Aspectos Ambientales

4.3.2 Requerimientos legales y|4.3.2 Requerimientos legales vy
otros otros

43.3 Programa de Gestion de|4.3.3 Programa de  Gestidn
Seguridad e Higiene Ocupacional | Ambiental

4.4 Implementacién y Ocupacion

4.4 Implementacién y Ocupacién

441 Estructura y
responsabilidades

4.4 1 Estructura y Responsabilidad

4.4.2 Capacitacidon, concientizacion
y competencia

4.4 2 Capacitacidén, concientizacion
y competencia

4.4 3 Consulta y comunicacion

4.4.3 Comunicacioén

4.4 4 Documentacion

4.4 4 Documentacion del Sistema
de Gestion Ambiental

82




445 Control
datos

de documentos vy

4. 4.5 Control de documentos

4.4.6 Controles operativos

4.4 6 Controles operativos

447 Preparacion y respuesta a
emergencias

447 Preparacion y respuestas a
emergencias

4.5 Revisién y Acciones Correctivas

4.5 Revision y Acciones Correctivas

451 Monitoreo y medicién del

4.5.1 Monitoreo y medicion

desempeno
452 Accidentes, incidentes, No-|4.5.2 No-conformidades, y acciones
conformidades y acciones | correctivas y preventivas

correctivas preventivas

4.5.3 Registro y administracién de
registros

4.5.3 Registros

4.5.4 Auditoria

454 Auditoria del Sistema de

Gestion Ambiental

4.6 Repaso Gerencial

4.6 Repaso Gerencial

Tabla 1: comparacién entre los titulos de los elementos de OHSAS

18001: 1999 e ISO

5.4 LA NECESIDAD DE LAS NORMAS OHSAS 18001

La implantacién del sistema de gestidon de la seguridad corresponde a
una profunda prueba de madurez de la empresa y coincide con un
recorrido de crecimiento de la empresa esta insertado en un proceso

de autocertificacion.

La legislacion con relacibn a mas elevados

estandares que tutelan a los trabajadores y la consolidacion de los
derechos de los trabajadores son parte importante y conquista de la

empresa.

Dicho esfuerzo llevara a la organizacién a la certificacion del sistema
de seguridad de acuerdo con las normas OHSAS 18001. El sistema de
gestion de la seguridad se propone el objetivo de volver y mantener
seguro el ambiente den el interior de la realidad productiva. El
esfuerzo de la organizaciéon de dirige a mejorar continuamente las
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condiciones de trabajo y de prevencidén convirtiendo el sistema de
gestion de la seguridad en un instrumento de garantia de conformidad.
Las motivaciones de la empresa son la necesidad de una continua
mejoria de las condiciones de trabajo, reduccion de los costos por
accidentes no asegurado, mejoria de los resultados econémicos. Los
valores compartidos con la Direccidn de la organizacién en tema de
salud y seguridad representan la base para cada relacidén de trabajo
consolidada.

5.5 USO DE LAS NORMAS OHSAS 18001

Controlar los riesgos de enfermedades y accidentes laborales, se ha
transformado en un objetivo prioritario para muchas empresas. Frente
a esta necesidad, organismos certificadores de renombre, tales como
BSI, CGS, ISMOL, BVQI, DVN, formaron el primer instrumento para la
certificacion de sistemas de seguridad y salud ocupacional.

Se trata de un conjunto de normas de caracter voluntario, destinadas a
ser compatibilizadas con los sistemas de gestiéon implantados en el
marco de las normas ISO serie 9000 y 14000. Es una norma de
cumplimiento voluntario, que en breve comenzara a ser certificada por
los organismos autorizados.

Los objetivos

Las especificaciones OHSAS 18001 son aplicables en cualquier
organizacion que desee:

Establecer un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo,
para minimizar o eliminar los riesgos asociados con las actividades
propias de la empresa.

Asegurar el cumplimiento de una politica preestablecida, con Ia
posibilidad de presentarla ante los empleados y la comunidad.
Alcanzar la certificacién o registro del sistema por una organizacion
externa (organismo certificador)

Los elementos del sistema de gestidon

En principio, es necesario que exista una politica de seguridad y salud
ocupacional autorizada por la direccion de la organizacion, que indique
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claramente los objetivos generales del sistema, y el compromiso de
aumentar los niveles de calidad y eficiencia de los mismos en el futuro.

A continuacién se detallan los principales pasos a tomar en cuenta:
El planteo de la politica
La politica de la organizacion de seguridad y salud ocupacional debe:

e Ser planteada de conformidad con la escala de riesgos propios de
la empresa

¢ Incluir el compromiso formal de continuo crecimiento

o Establecer como objetivos de minima el cumplimiento de la
legislacién aplicable en la materia

e Ser comunicada a todos los empleados en forma clara y precisa,
con la finalidad de advertirlos de las obligaciones individuales que
cada uno le compete

e Ser revisada periédicamente a los fines de asegurar su continua
actualizacion conforme los cambio coyunturales que sufra la
organizacion a lo largo del tiempo.

La planificacién

Incorpora las siguientes consideraciones:

Planificacién para la identificacion, evaluacion y control de riesgos:
Los procedimientos de continua identificacion de riesgos deben incluir
tanto a las actividades rutinarias como a las no rutinarias, teniendo en
cuenta a la totalidad del personal y a los diferentes ambitos de trabajo,
a la vez que debe asegurar que es proactivo en lugar de reactivo.

Mantener una base legal completa y actualizada en la materia

Es importante mantener la legislacibn al dia, y comunicar
adecuadamente las nuevas disposiciones a las partes involucradas.

La determinacién de los objetivos:
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En este punto se deben considerar y sopesar los requerimientos
legales, los riesgos efectivos de la empresa y los recursos humanos y
financieros de los que se disponen.

Los objetivos deben estar en concordancia con la politica de la
organizacion, e incorporar el compromiso de continuo
desarrollo.

Los programas de gestion de seguridad y salud en el trabajo:

La organizacién debe definir e implementar el programa de salud y
seguridad ocupacional con el que pretende el logro de sus objetivos.

Este debe dar cuenta de la autoridad y tareas designadas a cada uno
de los participantes, de los medios laborales y de la escala temporal
para el cumplimiento de los objetivos.

5.6 APLICACION DE LA NORMA OHSAS 18001

Implementacion y operacion.

Esta etapa incluye:

La estructura de responsabilidad:

La responsabilidad fundamental reposa en la direccion. La
organizacidn debe nombrar un coordinador o ejecutivo con la particular
responsabilidad de asegurar la correcta implementacion del sistema.

Capacitacién del personal:

El personal tiene que ser competente para llevar a cabo tareas que le
corresponden en el marco del sistema a implementar.

La competencia debe ser definida en términos del grado de educacion,
capacitacion y experiencia.

Comunicacion:
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La organizacion debe asegurarse que la informacion es comunicada
desde y hacia los empleados y demas partes interesadas.

Documentacion:

Debe establecerse un sistema de comunicaciéon que, difundido en
medios adecuados, tales como diarios internos, pizarras,
comunicados, etc., describa los elementos esenciales del sistema de
gestion.

Ademas, debe asegurarse que esta documentacién estara disponible y
actualizada cada vez que sea necesaria.

Control operacional:

La organizacion debe identificar aquellas tareas que por sus riesgos
particulares, requieren de la aplicacion de medidas especificas de
control.

Preparacion de las respuestas ante emergencias:

Se deben idear planes y procedimientos para identificar posibles
situaciones de emergencia, y para dar respuesta a incidentes.

Acciones correctivas y de chequeo

Esta instancia incorpora las medidas relacionadas con la medicion y
monitoreo regular de la aplicaciéon del sistema, asi como también de
las claves para la implementacién de las acciones preventivas o
correctivas para evitar y/o reducir el efecto de accidentes y
enfermedades.

En este ultimo caso, la organizacién debe establecer y mantener
procedimientos que definan la responsabilidad para:

La prevencidn e investigacion de accidentes.

Las acciones para disminuir cualquier incidente.

La puesta en marcha y seguimiento de acciones preventivas y
correctivas.
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La evaluacidén de efectividad de las acciones llevadas a cabo.

La organizacidén debe, ademas, establecer un sistema de auditoria
periddica del sistema de gestiéon, con la finalidad de determinar, en
definitiva, si éste ha sido correctamente implementado y mantenido, y
si es efectivo de acuerdo a los objetivos y politicas de la organizacion.

Siempre que sea posible, las auditorias deben ser conducidas por
personal independiente, es decir, sin directa responsabilidad sobre las
actividades que estan siendo examinadas.

Revision de la gestion

Los coordinadores de la organizacion deben, de acuerdo con una
frecuencia determinada, revisar el sistema de gestién para asegurar su
continua adecuacién y efectividad. En esta etapa, se debe asegurar
que la informacién necesaria ha sido recolectada, archivada y
actualizada a los efectos de permitir una evaluacion cabal vy
correctamente fundada.

La revisibn de la gestion debe abordar la posible necesidad de
cambios de politica, objetivos y otros elementos del sistema.

Tal como puede observarse, la estructura planteada por las normas
OHSAS, posibilita su compatibilizacién con sus futuras pares: la serie
ISO 9.000 (calidad total), y la serie ISO 14.000 (medio ambiente), lo
que permitira a las empresas avanzar progresivamente en aspectos
que en definitiva, se traducen, no sélo en la optimizacién de sus
recursos financieros, técnicos y humanos, sino que colaboran con la
mejora de la calidad de vida de la comunidad en la que se
desempenfian.
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qgue se deben ajustar patrones y trabajadores, para evitar o minimizar
los peligros de accidentes.

En cambio la Norma OHSAS 18001, es de caracter voluntario, en
virtud de que, las normas oficiales mexicanas no establecen la
obligatoriedad de certificar en esta norma.

Tanto el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente
de Trabajo, como la norma OHSAS 18001, convergen en el punto de,
eliminar o minimizar ios riesgos de los trabajadores, asociados con sus
actividades laborales, el reglamento lo lleva a efecto, mediante
mecanismo de regulatorios, mientras que la norma OHSAS 18001, lo
efectian mediante la gestion administrativa.

Se entiende por NOM la regulacién técnica de observancia obligatoria
expedida por las dependencias competentes, que establecen reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones
aplicables a un producto, proceso, instalacién, sistema, actividad,
servicio o método de produccidon u operacion, asi como aquellas
relativas a la terminologia, simbologia, y las que se refieren a su
cumplimiento o aplicacién.

Las Normas Oficiales Mexicanas en materia de seguridad e higiene en
el trabajo, se dividen en tres grupos para su estudio y andlisis
siguiente: Organizacién del Trabajo, Higiene y Seguridad. El manual
de salud y seguridad ocupacional de la norma OHSAS 18001,
contemplan la administracion, procesos de seguridad, salud
ocupacional y control de pérdidas.

La norma OHSAS 18001, es un instrumento para mejorar la direccion
de las organizaciones, por el contenido de gestion que implica la
implantacion de una norma de esta naturaleza, esta norma pretende
ser una estrategia de caracter global. En cambio el Reglamento
Federal de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, es un
instrumento juridico de tipo local.
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El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo, contiene normas legales suficientes para prevenir los
multiples peligros que pueden aparecer en una industria o centro de
trabajo. En este sentido también la norma OHSAS 18001 coadyuva
en este objetivo de la seguridad de los trabajadores en su medio
ambiente laboral, pero enfocado de

La norma OHSAS 18001 ha sido desarrollada como respuesta a la
urgente demanda de los clientes por contar con una norma reconocida
en Seguridad y Salud Ocupacional, contra la cual puedan evaluar su
sistema de gestién y solicitar que este sea certificado. Por su parte el
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo, responde a la seguridad, higiene y organizacion del trabajo,
como requisitos legales para el funcionamiento de las organizaciones,
en su ambito operativo.

Tanto la norma OHSAS 18001 y el Reglamento Federal de Seguridad,
Higiene y Medio Ambiente de trabajo, establecen un sistema de
seguridad, con objeto de eliminar o minimizar los riesgos para los
empleados.

La norma OHSAS 18001, implementa, mantiene y mejora
continuamente un sistema de gestibn en Seguridad y Salud
Ocupacional, asegura por si misma su conformidad con la politica
establecida. En tanto el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y
Medio Ambiente de trabajo, establece la organizacion del trabajo, la
seguridad de los empleados y de las instalaciones asi como la higiene.

La norma OHSAS 18001, busca la certificacion-registro de su Sistema
de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional, por su parte el
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo, busca el cabal cumplimiento de la legislacién por parte de las
organizaciones, en especifico de los patrones y de los trabajadores,
mas no es un medio para certificar.

Esta norma OHSAS 18001, esta dirigida a la seguridad y la salud

ocupacional y no a la seguridad de los productos y servicios, por lo
que respecta al Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio

91



Ambiente de Trabajo, busca la seguridad de la organizacién, de las
personas y de los productos.

Esta norma OHSAS 18001, es aplicable a cualquier organizacion que
desee certificar en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, la
organizacién puede ser una compafia, firma, empresa, institucion o
asociacion, o parte o combinacién de ellas, ya sea corporada o no,
publica o privada, que tiene sus propias funciones y administracion. En
cambio el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo, sélo se aplica a las organizaciones privadas del
articulo 123 constitucional del apartado A, en consecuencia las
organizaciones publicas del apartado B del mismo articulo, no son
sujetas de la aplicable dicho reglamento.
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CAPITULO VIl
CERTIFICACION DE EXPERTOS EN SEGURIDAD OCUPACIONAL

A partir de la década de los 80 los problemas econdmicos y sociales a
los que se ha enfrentado el pueblo mexicano ha siso de magnitudes
relevantes, para salir a flote, los sectores productivos y el Estado
mismo ha celebrado una serie de acuerdos o convenios que han
permitido enfrentarlas, poniéndose de manifiesto la Ilamada
“concertacion social”

En los ultimos diez afos la falta de empleos de nuestro pais se ha
acrecentado, entre otras causas por cierre de empresas que no han
podido competir con los productos extranjeros que se importan gracias
a la apertura comercial y que, en muchas ocasiones, son de mejor
calidad y precios mas accesibles al bolsillo del consumidor; a la
implantacidn de procesos productivos con nueva tecnologia que obliga
a reajustar trabajadores y la falta de preparacién tecnoldgica de estos
ultimos, lo que ha dado por resultado la existencia de un gran numero
de desempleados que de una u otra manera tiene que enfrentar y
resolver sus necesidades personales, familiares y sociales originando
en parte la ola delictiva que nos aqueja.

Al amparo de la concertacion social referida, el sector patronal,
buscando nuevas formas y métodos de produccién y de explotacion,
ha puesto en practica los denominados “principios de la nueva cultura
laboral”, cuyo objetivo es cambiar la mentalidad de los trabajadores en
aras de la productividad y competitividad, razén primordial de la
empresa de nuestros dias.

7.1 La Norma Técnica de Competencia Laboral

Actualmente nos encontramos en un nuevo ambiente competitivo, con
un fuerte reto en las organizaciones, ya que los clientes son mas
exigentes y racionales, hay elementos diferenciadores poco
duraderos por el incremento de la competencia y el cambio
permanente de regalas, lo que implica un mayor esfuerzo en la
selecciéon de personal para encontrar los mejores candidatos con los
perfiles que en la actualidad se demandan; ademas con el nuevo
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sistema de gestién de recursos humanos, que son las competencias
laborales, se hace necesario desarrollar una nueva forma para
seleccionar al talento humano.

La importancia que tiene elegir al personal capaz y competitivo
permitird a las organizaciones hacer frente al retro que se les presenta
cada dia, no s6lo de sobrevivir sino de buscar la forma de ser mejores
en su ramo y esto se puede lograr a través de la seleccién por
competencias.

La competencia laboral, es |la capacidad productiva de un individuo
que se define y mide en términos de desemperio en un determinado
contexto laboral, y no solamente de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes, éstas son necesarias pero no suficientes por si
mismas para un desempenio efectivo.

Las normas de competencia laboral

Son la expresidon estandarizada de competencias Ilaborales
identificadas previamente. Es importante considerar la norma en su
acepcion de estandar, de patén de comparacién, mas que de un
instrumento juridico de cumplimiento obligatorio. La norma esta
conformada por conocimientos, habilidades, destrezas, comprension y
actitudes que se identificaron en la etapa de analisis funcional, para
un desempeno competente en una determinada funcion productiva.
En este sentido, es un instrumento que permite la identificacién de la
competencia laboral requerida en una cierta funcién productiva.

Para Conocer como una norma técnica de competencia laboral
usualmente incluye.

e Lo que una persona debe ser capaz de hacer

e Laforma en que puede juzgarse si lo que hizo esta bien hecho

e Las condiciones en que la persona debe demostrar su
competencia

e Los tipos de evidencia necesarios y suficientes para asegurar si
lo hizo se realizd de manera consistente, con base en un
conocimiento efectivo
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e Una norma expresa mas que el mero desempefio logrado en la
forma de resultados. También, en cuanto a la competencia, la
norma permite describir:

a) La capacidad para obtener resuitados de calidad en el

desempeno eficiente y seguro de una actividad

b) La capacidad para resolver los problemas emergentes en el

ejercicio de la funcion productiva

c) La capacidad para transferir los conocimientos, habilidades y

destrezas que ya posee a otros contextos laborales

Utilidad de las normas de competencia laboral

Las normas de competencia laboral se convierten en un facilitador
poderoso en la creacion de un lenguaje comun entre los diferentes
actores en los procesos de formacidén y capacitacion en la empresa.

La norma define el desempeno contra el cual es factible comparar el
desempefio observado de un trabajador y detectar las areas de
competencia en las que necesita mejorar para ser considerado
competente. Es una clara referencia para juzgar la posesion o no de la
competencia laboral.

En este sentido, la norma de competencia laboral esta en la base de
varios procesos dentro del ciclo de vida de los recursos humanos: el
de seleccion, el de formacién, el de evaluacién y el de certificacion.

La evaluacién de la competencia laboral adquiere una dimension
mucho mas objetiva cuando es realizada contra una norma técnica de
competencia laboral. De este modo, el desempeno se verifica en
relacién con el contenido de la norma, obviando eventuales elementos
subjetivos. Los trabajadores pueden conocer el contenido ocupacional
de la norma contra la cual seran evaluados.

La certificacidn ocupacional se efectua con referencia a las normas de
competencia laboral. De este modo el certificado imprime un valor de
posesidbn a quien lo obtuvo centrado en la descripcion de sus
competencias a partir de una norma. Asi los trabajadores exhibiran
acreditaciones acerca de lo que saben hacer, no solamente de las
horas de formacién y del nombre de los cursos a los que asistieron.
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El CONOCER es la entidad responsable de operas los Sistemas
Normalizado de Certificacibn de Competencia Laboral, promueve,
conjuntamente con otras entidades, un proceso de cambio estructural
tendiente a convertir la formacién y la capacitacion en el eje central del
progreso personal y profesional de los trabajadores, asi como la
productividad de las empresas.

Los sistemas Normalizado y de Certificacion de Competencia Laboral
representa el marco para operar un Régimen de Certificacion aplicable
en toda la Republica, referido a la formacién para el trabajo, y gracias
al cual sea posible acreditar conocimientos, habilidades y destrezas
(Articulo 45 de la Ley Federal de Educacién) independientemente de
la forma en que hayan sido adquiridos.

El Sistema de Certificacibn de Competencia Laboral tiene como
objetivos:

o Establecer los mecanismo de acreditacion de organismos de
tercera parte para realizar la Certificacibn de Competencia
Laboral y por su conducto, ofrecer servicios de aseguramiento
de la calidad y de Certificacién de Competencia Laboral

e Acreditar a las empresas e instituciones educativas interesadas
en la Certificacibn de sus trabajadores y capacitados como
Centros de Evaluaciéon, y a las personas fisicas como
Evaluadores Independientes.

e Definir los procedimientos de evaluacion mediante los cuales se
determine si un individuo posee la competencia definida en la
NTCL; dichos procedimientos seran desarrollados por los
Centros de Evaluaciéon y Evaluadores Independientes.

e Establecer los principios que la expedicién de la documentacion
que certifique el dominio de la competencia.

La estructura del Sistema de Certificacion de Competencia Laboral
(SCCL)

El Sistema de Certificacion de Competencia Laboral esta conformado
por tres niveles de operacion y responsabilidad; en el primer nivel se
encuentra CONOCER; en el segundo nivel la constituyen los
Organismos Certificadores; y el tercer nivel, los Centros de Evaluacion
y Evaluadores Independientes acreditados.
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El CONOCER es la entidad reguladora del Sistema de Certificacién de
Competencia Laboral. Se encarga de promover, autorizar y supervisar
el establecimiento y funcionamiento de los Organismos Certificadores
y, por su conducto, a los Centros de Evaluacién y Evaluadores
Independientes acreditados.

Los Organismos Certificadores son entidades autorizadas por el
Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral
para realizar la Certificacion de la Competencia Laboral de
conformidad con una Norma Técnica de Competencia Laboral,
garantizando que el individuo es competente en una o varias funciones
productivas. Se  encuentran facultados, igualmente, para acreditar
Centros de Evaluacion y Evaluadores Independientes.

Los Centros de Evaluacion y los Evaluadores Independientes son
instituciones o0 personas fisicas acreditadas por un Organismo
Certificador, interesadas en capacitar y/o evaluar la competencia
laboral de sus trabajadores o capacitados con propdsitos de
certificacion.

El proceso de Certificacion

El Proceso de Certificacién se conforma por dos niveles de operacién:
el administrativo, que se refiere al recorrido de un candidato por
diferentes entidades, etapas y procedimientos hasta alcanzar Ia
certificacion de su competencia, y el técnico, que implica tanto la
evaluacion de la competencia del candidato como el aseguramiento de
la calidad de todo el proceso.

La evaluacién basada en criterios de competencia laboral, como
herramienta de la certificacién, es el procedimiento mediante el cual se
recogen suficientes evidencias sobre el desempefio laboral de un
individuo, de conformidad con una Norma Técnica de Competencia
Laboral establecida para una funcién laboral especifica. En tanto que
el aseguramiento de la calidad se refiere al proceso que garantiza que
los procedimientos implicados en la certificacién se realizan de
conformidad con los lineamientos administrativos y
ténicos/metodolégicos disefiados para este fin.
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Beneficios de los candidatos

e Los candidatos a certificar se veran beneficiados por el
reconocimiento formal de sus conocimientos, habilidades y
destrezas, adquiridos mediante diferentes procesos y situaciones

e Encontraran motivacién para alcanzar progresivamente la
certificacion de las unidades que integran una certificacion,
continuar con la certificacidn en otras Calificaciones o bien
proseguir a los distintos niveles de competencia

e Podran transferir su competencia hacia otros campos de la
actividad

e Podran conocer con mayor precision su situacién en el mercado
de trabajo y estaran facultados para orientar su informacion
posterior y la busqueda de empleo en funcién de sus
necesidades individuales y su experiencia previa

e Los candidatos mas jévenes y los recién egresados del sistema
educativo contaran con mayores posibilidades para elegir las
opciones que ofrece el mercado laboral.

Beneficios para las Organizaciones

e Podran utilizar los productos de la Evaluacion y la Certificacion,
para identificar las condiciones en las que se encuentra su
capital humano, detectar las necesidades de formacion orientar
la formacidn de los trabajadores y reconocer los resultados

e Contar con personal competente que le permitira mejorar o
desarrollar la productividad a la empresa, y con ello, su
competitividad.

e Reducir sus costos y mejorar los resultados de la seleccidn,
capacitacion, evaluacién y promocién de sus trabajadores
Ganar prestigio al contar con personal competente y certificado
Apoyar esfuerzos relacionados con Normas Internacionales de
Calidad de Procesos y Productos, tales como las ISO 9000, lo
que elevara, seguramente, su productividad.

Fuentes de Evidencia de Competencia Laboral
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En la Evaluacion basada en competencia laboral existen fuentes de
evidencia que permiten obtener informacién suficiente para sustentar
el juicio de “competente” o “todavia no competente”

Las fuentes de evidencia son:

e El desempeno del individuo en su lugar de trabajo o en
condiciones lo mas parecidas posible

e Los conocimientos respecto a la funcion laboral desempefiada

e El aprendizaje previo en relacién con la competencia

e Los informes de terceros en relacibn con la competencia
evaluada

En la Evaluacién de Competencia Laboral es indispensable
privilegiar la informacién observable directamente y, aun cuando
exista otro tipo de evidencia (la de conocimientos, la del aprendizaje
previo y los informes de terceros), la fuente principal de evidencia
es la actuacion del individuo en circunstancias laborales o lo mas
parecidas a ellas.

7.2 Propuesta para certificar médicos especialistas en seguridad
ocupacional

La presente propuesta se realiza, en virtud de que en el Consejo de
Normalizacién y Certificacion de Competencia Laboral, se carece de
estd o ésta en proceso de elaboraciéon, ya que la base de datos del
Consejo, no se encontraron evidencias hasta la fecha de la presente
propuesta de certificacion de meédicos especialistas en seguridad
ocupacional.

a) Datos Generales de la Calificacion

Cédigo Titulo:
Verificaciobn de especialistas en seguridad
ocupacional
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Capitulo Once Propdsito

Esta certificacion se integra por el conjunto de competencias laborales
gue se requieren para evaluar la competencia laboral del candidato en
la verificacidén de especialistas en seguridad ocupacional

Nivel de Competencia: Dos

Capitulo Doce Justificacion del Nivel Propuesto

La competencia debe demostrarse en un conjunto significativo de
actividades de trabajos interdisciplinarios, realizadas en diversos
contextos, se cuenta con autonomia limitada y se desarrolla en equipo
multidisciplinario.

Capitulo Trece Fecha de Aprobacién

Capitulo Catorce Fecha de Publicacion

Tiempo en que debera revisarse: 2 afios después de la fecha de
publicacién

Capitulo Quince Justificacion

De acuerdo con el reconocimiento de la funcidon en la materia se ha
considerado este plazo

Capitulo Dieciséis Area de Competencia
Salud y Seguridad Ocupacional

Capitulo Diecisiete Subarea de Competencia
Seguridad social

Capitulo Dieciocho Tipo de Norma
Nacional
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Capitulo Diecinueve Cobertura
Organizaciones y establecimientos publicos y privados

Desarrollada por el Comité de Normalizacién de Competencia Laboral
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

b) Unidades de Competencia Laboral Obligatorias que Conforman
la Calificacion

Cddigo Titulo Calificacién
Dictaminacién de los Riesgos del Trabajo Especifica

Capitulo Veinte Propdsito de la Unidad

La unidad esta disefiada para evaluar la competencia laboral del
candidato en la Dictaminacién de los riesgos del trabajo

Capitulo Veintiuno Elementos que conforman la Unidad

Referencia Cadigo Titulo del Elemento
Dictaminacién de los Riesgos del Trabajo

Capitulo Veintidos Criterios de desempefio
La persona es competente cuando

e La dictaminacion de los Riesgos del Trabajo corresponde a lo
sefalado por la Ley Federal del Trabajo, en el titulo noveno

e La Dictaminacién de los Riesgos del Trabajo es apega a la Ley
del Seguro Social y a la Ley del ISSSTE, segun corresponda el
caso en cuestion

e La dictaminacion se efectua conforme a la Normas Técnicas de
Competencia Laboral, en particular, a la Verificacidon de las
condiciones de seguridad e higiene del centro de trabajo

e La dictaminacion es conforme a derecho

e La dictaminacién de los Riesgos del Trabajo, es apegada al
Reglamento Federal sé Seguridad e Higiene y Medio Ambiente
de Trabajo.

e La dictaminacion es apegada a la Ley de Salud
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e La dictaminacién de los Riesgos de Trabajo, sé realiza bajo los
siguientes parametros clinicos:

a) Resumen medico

b) Ficha de identificacion del trabajador accidentado

c) Antecedentes Heredo familiares

d) Antecedentes personales no patolodgicos

e) Antecedentes personales patolégicos

f) Antecedentes laborales

g) Padecimiento actual

h) Interrogatorio por aparatos y sistemas

i) Exploracién fisica

e Signos vitales

¢ Inspeccion general

e Cabeza

e Cara

e QOjos

e Oidos

e Nariz

e Boca

e Cuello

o Torax

e Abdomen

e Extremidades toracicas

e Extremidades pélvicas

e Columna

e Exploracién neurolégica

e Genitales externos

i) Estudios de laboratorio

k) Estudios de gabinete

l) Consideraciones preliminares

m)Conclusiones medico diagnosticas

¢ Diagnosticos nosolégicos

e Diagnostico etiologicos

e Anatémico y funcional

n) conclusiones medico legales

L
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Capitulo Veintitrés Campo de aplicacion
Categoria: Clase

1- Riesgos del Trabajo Accidentes de trabajo
Enfermedades laborales

Capitulo Veinticuatro Pruebas de conocimiento

1- Titulo noveno de la Ley Federal del Trabajo, en vigor

2- Articulo 513 y 514 de la Ley Federal del Trabajo en vigor,
relativos a las valuaciones de las incapacidades permanentes,
gue dejan como secuelas los Riesgos del Trabajo

Lineamientos Generales para la evaluacién

1- Observacién directa de la dictaminacién de los Riesgos de
Trabajo

2- La evaluaciéon por desempefio sera realizada en su lugar de
trabajo y cuando asi lo requiera, sera mediante simulacién en
lugares especiales

3- Se aplicaran cuestionarios relacionados con las evidencias de
conocimientos

CASO PRACTICO

El formato MT-3%2, dictamen de incapacidad permanente o de
defuncidén por riesgo de trabajo, qué emplea el Instituto Mexicano del
Seguro Social, es un dictamen que recoge los datos mas significativos,
del trabajador que ha sufrido un riesgo de trabajo, calificado como tal
de acuerdo al la Ley Federal del Trabajo y la Ley del IMSS en vigor,
ademas contiene la valoracién clinica, asi como la valuacién juridica
del accidente en cuestion, se emplea para determinar el grado de
disminucién de la capacidad organico funcional, para el desarrollo del
trabajo en general, de la misma forma se puede dictaminar la
defuncion por accidente de trabajo.

2 Anexo 1, Dictamen de Incapacidad Permanente o de Defuncién por Riesgo de Trabajo, forma
MT-3
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Por otra parte el IMSS, utiliza la forma MT-4°, para dictaminar la
invalidez, es decir la inhabilitacién fisica o mental del trabajador para el
desarrollo del trabajo en general, que han sufrido un accidente no de
trabajo o una enfermedad de tipo general.

En cuanto al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, emplea actualmente la forma RT-09%
Certificado Médico de Invalidez por Enfermedad o Accidente ajeno al
Trabajo o de Incapacidad Permanente o Defuncién por Riesgo de
Trabajo, como se puede observar, este dictamen médico, permite
dictaminar tanto las incapacidades permanentes, la defuncién por
riesgo de trabajo, asi como el estado de invalides de los trabajadores
al servicio del Estado.

Ambas formas de dictamen, son adecuadas a las necesidades de
cada institucion de seguridad social, en virtud de la alta demanda de
trabajadores que sufren un riesgo de trabajo. Considero que la forma
MT-3 que emplea el IMSS, es mas completa en comparacioén con el
dictamen que utiliza el ISSSTE. En los dos casos, la dictaminacion se
efectua con base en los expedientes clinicos de los trabajadores,
donde se encuentra la historia clinica, asi como los estudio por
especialidades que les han practicado.

® Anexo 2, Dictamen de Invalidez, forma MT-4
* Anexo 3, Certificado Medico de Invalidez por Enfermedad o Accidente Ajeno al Trabajo o de
incapacidad Permanente o Defuncién por Riesgo de Trabajo, forma RT-09
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En siguiente caso practico, sé realizé en conjunto con el Dr. Manuel
Chavez Flores, Medico Especialista en Medicina del Trabajo, como
parte integrante del proyecto de un despacho de consultoria
multidisciplinario, con servicios de medicina del trabajo, Psicologia,
asistencia juridica, contaduria, administracién, y asesorias en general,
entre otros, con la finalidad de proporcionar, servicios de forma integral
a los trabajadores en general, y sobre todo proporcionar asesoria a las
organizaciones que requieras de estos servicios.

En consecuencia, el presente dictamen se elabora en apego a la
propuesta de certificacién, antes mencionada.

“ESPECIALISTAS ASOCIADOS, S. A.”

DICTAMEN MEDICO
México, D. F. 6 de febrero del 2001

Con esta fecha se expide el siguiente dictamen medico con la finalidad
de demostrar que el presente caso que calificado y atendido en forma
errébnea en el servicio de medicina del trabajo del ISSSTE en su
valoracién de dictamen a fin de valorar la capacidad residual para el
trabajo, por tratarse de una enfermedad laboral del C. Dr. Guillermo
Sanchez Palomo, a quien ocurrio lesién de tipo de contusiones
multiples cuya evolucién crénica lo mantiene incapacitado y le impiden
el desarrollo de sus labores.

RESUMEN MEDICO

Paciente masculino de 49 afios de edad, con cuadro clinico de una
afio de evolucién; referido como trastornos de cefalea, vértigo,
disminucién de la memoria e intelecto, disminucién de los movimientos
de la columna cervical, y lumbo-sacra, asi como en forma secundaria
de columna dorsal, que se extiende a miembros inferiores con
incapacidad para deambular, solo con bastén; teniendo como secuela
final capacidad residual minima para desarrollar cualquier tipo de
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labores dadas las caracteristicas actuales de moderada enajenacion
mental secundaria a sindrome craneoencefalico tardio; y que ha sido
visto y manejado por los servicios de psiquiatria, ortopedia,
neurocirugia y medicina de rehabilitacion.

FICHA DE IDENTIFICACION

Nombre: Guillermo Sanchez Palomo

Edad: 49 Arios

Sexo: Masculino

Domicilio: México, D. F.

Organizacién:
a) Hospital de Homeopatia, de |la Secretaria de Salud
b) Hospital General Dr. Dario Fernandez, del ISSSTE
c) Hospital General Iztapalapa de la Comunidad Europea,

Secretaria de Salud del Distrito Federal

Categoria: Medico de Base

Antigliedad: 18 afios en el servicio publico federal

Tipo de seguridad Social: ISSSTE

Numero de Afiliacion: SAPG510625

ANTECEDENTES HEREDOFAMILIARES

Considerados como todas aquellas caracteristicas y manifestaciones
con caracter hereditarios que se manifiestan en el individuo para
definir sus rasgos personales y predisposicion genética en patologias
asociadas a los mismos con rango familiar especifico, y que son
susceptibles de presentarse en una generacién o en otra de acuerdo a
su definicibn como dominante o recesivo, por lo tanto es este caso se
derivan:

Abuelo paterno: muerto, se ignora la causa, edad y tiempo

Abuela paterna: muerta, se ignora la causa, edad y tiempo

Abuelo materno: muerto, por infarto del miocardio, a la edad de 88
anos, hace 15 anos

Abuela materna: muerta, se ignora la causa, edad y tiempo

Padre: muerto, se ignora la causa, edad y tiempo

Madre: muerta de 51 afios de edad, de infarto del miocardio hace 18
afnos
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Esposa: muerta de 35 afios de edad, ce carcinoma de recto hace 19
anos
Hijas: tres, de 16, 24 y 25 afios de edad, aparentemente sanas

ANTECEDENTES PERSONALES NO PATOLOGICOS

Ene este rango se incluyen todas aquellas manifestaciones que
rodean al sujeto y que determinan su entorno personal, social,
econdmico y ambiental que lo hacen susceptible de presentar las
caracteristicas de equilibrio o alteracién del mismo para efectos de
salud, ya que este entorno es una manifestacion personalizada con
respecto al mundo que le rodea y que en ocasiones le ocasiona
patologias importantes.

Estado civil: viudo

Religién: cristiana

Habitacion: vive en casa rentada, que cuenta con construccién de
tabique y loza, servicios de urbanizacién y alumbrado. 1 recamara,
sala-comedor, cocina y bafo, en donde habitan 1 adulto

Alimentacién: considerada buena en cantidad y calidad, con ingesta de
lacteos todos los dias, carne tres veces por semana, pollo dos veces
por semana, predominantemente con caracter de vegetales variados,
azucares limitados

Convivencia con animales: ninguna

Tabaquismo: negativo

Elitismo: negativo

Vestimenta: adecuada en cantidad y su calidad, zapatos y ropa de
invierno. Bata para sus labores otorgada por las tres diferentes
organizaciones en las que labora.

ANTECEDENTES PERSONALES PATOLOGICOS

Involucran las enfermedades que el individuo ha padecido desde su
nacimiento hasta el momento actual, estos factores pueden determinar
alteraciones capaces de modificar su estado de salud en una manera
persistente conllevando caracteristicas Unicas para patologias
agregadas a la problematica actual o bien originadas de esta como
factor etiolégico.
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a) Padeci6 las enfermedades propias de la infancia

b) Lumbalgia crénica de etiologia no determinada larga evolucién
con estudios complementarios de al misma tipo resonancia
magneética que fue tomada el 23 de junio de 1996, y que muestra
hernia L4-L5 izquierda, y L5-S1 central sin amputacién de raices,
manejandose conservadoramente (textual de certificado medico
de invalidez por enfermedad o accidente ajeno al trabajo o de
incapacidad permanente o defuncion por riesgo de trabajo. Del
Dr. José Luis Leon Valdez, neurocirujano del Hospital General
Dario Fernandez del ISSSTE, fechado el 14 de agosto del 2000).
Negado por el Dr. Guillermo Sanchez Palomo, ya que nunca lo
valoraron en esas fechas ni sé le tomaron los estudios antes
referidos.

c) Colitis crénica desde 1996 con control ocasional en unidad de
medicina familiar, con medicamentos no especificados.

d) Enfermedad acido péptica crénica tipo gastritis, en control
ocasional desde hace 8 meses, con ranitidina 150 mgs. 1 cada
12 horas.

e) Hemorroides desde hace 8 meses, control ocasional por
medicina familiar, a base de hidrocortina y xilocaina crema cada
12 horas.

f) Lumbalgia cronica desde 1998 con caracteres posturales,
manejada por neurocirugia del Hospital General Dario
Fernandez, sin estudios complementarios y manejo con
analgésicos no especificado.

g) Cefalea cronica postraumatica, con desorientaciéon en tiempo vy
espacio, disminucion importante de la memoria a hechos
antiguos o recientes; y estado depresivo;, controlado por
psiquiatria del ISSTE, se ignora medicacion.

ANTECEDENTES LABORALES

Historia completa y detallada de los trabajos que ha desarrollado el
individuo hasta el momento actual, donde pueden destacarse
factores que involucran origenes o complemento de los mismos
para determinadas enfermedades sobre todo en las consideradas
como de tipo accidente laboral y sus consecuencias para fines
medico legales.
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Realiza labores acordes con la profesién de medico cirujano con
especialidad en ginecologia y obstetricia en las tres organizaciones,
con adscripcion de consulta externa 3 veces por semana ademas
de cirugia electiva y de urgencias de acuerdo a necesidades del
servicio. Asi como interconsultas y pedagogia de la especialidad a
médicos residentes y médicos internos.

PADECIMIENTO ACTUAL (ANAMNESIS)

Iniciado el 30 de septiembre de 1999, catalogada como enfermedad
si laboral, al estar otorgando la consulta de ginecologia y obstetricia
en el Hospital Nacional Homeopatico, fue avisado que tenia que
evacuar el edificio por una fuga de gas existente, para lo cual
descendid a la planta baja en donde por las condiciones de uso del
piso sufre “resbaléon” con caida a nivel del mismo, recibiendo
contusiones directas en:

a) Regién occipital

b) Dorso de cuello y térax
c) Regién lumbo-sacra

d) Codo y mano izquierda

De inicio con perdida del estado de conciencia por tiempo no
especificado, seguida de recuperacién parcial de la misma con
desorientacién en tiempo y espacio, refiriendo dolor en regidn occipital,
y cara posterior del cuello, con incapacidad para movimientos del
mismo, asi mismo dolor en regién dorsal y lumbar que le impidieron
levantarse por si s6lo.

Fue auxiliado por compafieros de trabajo y llevado al servicio de
urgencias de la unidad, en donde ante la circunstancia y el caracter de
las lesiones deciden traslado en ambulancia a unidad de urgencias del
Hospital General Ignacio Zaragoza, en donde es presentado con
manejo de analgésicos no especificados y collarin improvisado. Se le
practicaron estudios de radiologia y se le mantuvo en el area de
observacion por espacio de 6 horas con diagnostico final de
traumatismo craneal y probable esquince cervical. Debe destacarse
que refiere el paciente siempre fue atendido solo por medico residente
en turno, nunca por medico de base o adscrito; dado de alta de la
unidad con envié a su medico familiar y reposo pro dos dias con

109



incapacidad correspondiente, dada la sintomatologia de dolor en
region occipital y cuello, ademas de regién lumbar con extension a
miembros inferiores, predominio izquierdo, y vértigo, se mantuvo en
control por medico familiar en base a uso de collarin y medicamentos
analgésicos asi como antiinflamatorios no especificados, siendo
enviado a interconsulta de especialidad.

01 octubre de 1999, ortopedia, con reporte de sintomatologia de dolor
occipital y cervical sin alteraciones fisicas ni radiolégicas con
diagnostico de egreso de esguince cervical grado |

10 enero del 2000; valoracion por el servicio de neurocirugia del
Hospital Dario Fernandez por el Dr. Leén Valdez, quién a las 16:30
horas determina cefalalgia y cervicalgia asi como exacerbacién de
lumbalgia cronica que se trataba conservadoramente, exploracion
fisica con espasmo muscular cervical, Lhremitte positivo, sensibilidad
con discreta disminuciéon y reflejos de estiramiento muscular
disminuidos en ambos brazos, no tinel. A nivel lumbar con limitacion
de los arcos de movilidad y lasague izquierdo a 30° con hipoestesia
L4 a S1 y disminucidn de reflejos de extension muscular aquileo y
patalear izquierdo. Con diagnostico de descartar sindrome de
compresién radicular L4-L5 y L5-S1 y cervicalgia postraumatica a
descartar radiculopatia, que no amerita tratamiento neuroquirtrgico y
debe enviarse a la consulta externa de neurocirugia para su estudio.

Nota en contraposicidén de la efectuada el mismo dia a las 17:45 horas.
En la cual refiere que se encuentra con espasmo cervical que irradia a
ambas extremidades toracicas, y solo llama la atencién la disminucion
de reflejos de estiramiento muscular, se indica fisioterapia y reposo
que llevara por su cuenta, reiniciar por 10 dias mas collarin cervical
con 5 de reposo sin el mismo, se da miorelajantes. Evitar esfuerzos.
Se envia a fisioterapia. No existe pues congruencia en las notas antes
referidas hechas y signadas por el Dr. Leén Valdés NC 191 Hospital
General Dario Fernandez...

Ante la circunstancia anterior y la evolucidn del paciente en su manejo

de medicina familiar, se solicita resonancia magnética el 26 de julio del
2000, y se mantiene mismo manejo.
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Actualmente el paciente continua cursando con datos de cefalea
occipital de tipo punzante que se acompafia de vértigo ocasional,
cervicalgia de tipo punzante ocasionalmente caracteres opresivos, con
irradiacién a miembros superiores, parestesias de cara anterior de
ambos brazos predominio izquierdo, dorsalgia a movimientos activos
de miembros superiores. Lumbalgia punzante que Ilimita los
movimientos de columna, en flexion, extensién y rotacién, asi como
irradiacién de color a cara posterior de ambos miembros inferiores con
predominio izquierdo, deambulacion con collarin y ayudado con
bastén.

Existe referencia agregada de control y manejo psiquiatrico pro
problemas de conducta de tipo familiar, personal y laboral, con perdida
de memoria y desorientacién, manejado con medicamentos no
especificados.

INTERROGATORIO POR APARATOS Y SISTEMAS

Es la relacién individual de un interrogatorio dirigido en cuanto a los
aparatos y sistemas del organismo para correlacionar en algunos
aspectos, probabilidades diagnosticas o bien su participacion para
complementar otros que no se han tomado en cuenta o se han pasado
por alto, del aspecto integral de un paciente.
a) Nervioso: lo anotado en padecimiento actual
b) Respiratorio: sin datos anormales
c) Cardiovascular: sin datos anormales
d) Digestivo: lo anotado en antecedentes
e) Urinario: sin datos anormales
f) Reproductor: sin datos anormales
g) Piel: sin datos anormales
h) Endocrino: sin datos anormales
i) Esfera psiquica: desde accidente laboral, alteraciones de
desorientacion en tiempo asi como perdida ocasional de la
memoria incluyendo hechos recientes, que se acompana de
depresion, insomnio y estados ocasionales de angustia por la
incapacidad funcional para sus actividades profesionales y
personales.

EXPLORACION FiSICA
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Son todas las manifestaciones objetivas que se detectan en un
individuo a fin de complementar las ideas diagnosticas en un
momento dado, asi como de aportar las caracteristicas unicas en
una revision completa que incluye practicamente la extension total
del cuerpo humano y la forma especifica las que implican una idea
mas genérica de la formacidn del diagndsticos definidos.

1- Signos vitales:

T. A. 130/85 Pulso: 72 X' Respiracién: 24 X' Temp.
36.5° Peso: 72.5 Kg. Talla: 1.62 m

2- Inspeccion general:

e Constitucion: normal

¢ Conformacién: normal

e Actitud: con nerviosismo moderado, con angustia ante retardo en
la elaboracién de ideas asi como en evocacidon de hechos
antiguos o recientes, predominio familiar y laboral

e Fascies: dolorosa

¢ Movimientos anormales: ninguno

e Marcha: claudicante, con ayuda de bastén, a expensas de
miembro pélvico izquierdo

e Edad aparente: igual a la cronolégica

e Piel: morena clara, sin alteraciones evidentes de la misma

3- Cabeza:

e Forma: normocefala
¢ \Volumen: normal, circunferencia de 51 cms
o Estado de la superficie: sin hundimientos ni exostosis

4- Cara:

Inspeccion: normal
Palpacién: normal

5- Ojos: (globo ocular, conjuntiva, cornea, iris, pupila)
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Inspeccion: simétricos de forma e implantaciéon normal
Agudeza visual: 20/20 corregida con lentes

Palpacién: tono y tensién ocular normal

Reflejos: con buena respuesta a estimulos luminosos
Nistagmus: negativo

Oidos:

Conducto auditivo externo: caracteres normales
Membrana timpanica: normal, con agudeza auditiva normal
Pabelldn auricular: implantacién normal, sin sefias particulares

Nariz:

Forma: recta y ancha

Inspeccién:  implantacién normal, sin desviaciones o
ensanchamientos de la misma

Exploraciéon armada: con mucosa nasal, y cornetes normales no
hay alteraciones de septum

Boca:

Labios: normales

Dientes: sin datos anormales, adoncia parcial de seis piezas
ambas arcadas, con artefactos de ortodoncia

Mucosa bucal: coloracién normal, no existen alteraciones de la
misma

Encias: normales

Lengua: caracteres normales en forma y movimientos
Amigdalas: hipotréficas

Uvula: central sin alteraciones

Faringe: caracteres normales

Cuello: (forma. Volumen, traquea, tiroides, ganglios, pulsos)
Inspeccién: normolineo, proporcional, sin lesiones evidentes
tumorales ni deformacién en sus caras

Palpaciéon: normal, arcos costales simétricos y paralelos, se
detectan alteraciones del tipo de contractura muscular
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paravertebral dorsal moderada, con dolor a la digitopresion a
nivel del musculo angular del omoplato bilateral predominio
izquierdo

e Percusion: con sonido claro pulmonar y submatidez en area de
mediastino

e Auscultacion: campos pulmonares limpios y bien ventilados, no
se integran sindromes pleuro-pulmonares

e Area cardiaca con ruidos ritmicos de buena intensidad y
frecuencia sincronico, sin fendmenos agregados

10- Abdomen:

e Inspeccion: normolineo, no red venosa colateral cicatriz umbilical
con caracteres normales

e Palpacién: blando depresible, sin visceromegalias, no doloroso,
no se detectan hernias ni adenopatias aparentes. Palpacién
renal bimanual normal. Zona hepatica y esplénica normales.
Hemorroides externas

e Percusion: timpanismo normal

e Auscultaciéon: peristalsis con buena intensidad y frecuencia de
10x’

11- Extremidades toracicas:

¢ Inspeccion: morfologia normal, sin amputaciones tamafio en
relacién con la estatura, no cicatrices

e Palpacion: musculatura normal, pulsos humeral y radial
normales, conservacion de la fuerza normal

e Reflejos: normales. Parestesia en cara anterior ambos
antebrazos

e Movimientos limitados en forma bilateral por dolor a columna
cervical

12- Extremidades pélvicas:

e Inspeccién: morfologia normal, de acuerdo a su estatura, sin
amputaciones ni cicatrices

114



Palpaciéon: no se detectan tumoraciones ni adenopatias, pulso
popliteo y pedios normales

Reflejos osteotendinosos disminuidos aquileo vy patelar
izquierdos.

Parestesias de ambas extremidades inferiores predominio
izquierdo

Deambulacion con bastéon a expensas de claudicaciéon de
miembro pélvico izquierdo. Existe disminucién de la fuerza 2 de
5 izquierda

13- Columna:

a) Columna cervical: con lordosis rectificada, movimientos de
flexion y extensién limitados a 25 y 15° respectivamente,
contractura muscular cervical paravertebral severa lll de
I\VV. Lhremitte positivo con espasmo muscular que se irradia
hasta area dorsal

b) Columna dorsal: xifosis conservada, centra, movimientos
normales, con dolor a movimientos de la misma con
contractura muscular masas dorsales Il de IV uniones
costales normales, movimientos articulares normales

c) Columna lumbar: lordosis disminuida por rectificacion de la
misma, con gran contractura muscular paravertebral que
se corresponde a columna sacra. Desnivel de crestas
iliacas y pliegues gluteos. Movimientos de la flexiéon
limitados a 20° y extensién a 10°. Dolor importante a la
palpacion y movilizacién pasiva y activa de la misma,
presenta datos coexistentes de dolor de L4- a S1 sin
desnivel 6seo. Punto de gatillo en L5. emergencia ciatica
izquierda, dolorosa, lasague positivo bilateral a 25°.
Dermatomas por disminucién sensitiva en area de L4 y L5
izquierdas. Disminucién de la fuerza a la deambulacién, a
expensas de miembro pélvico izquierdo.

d) Columna sacra y coccigea: xifosis normal, dolorosa,
movimientos conservados

14- Exploracion neurolégica:

Pares craneales: normal, sin déficit
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Sistema motor: lo anotado en columna y extremidades
Cerebelo: vértigo predominio postural inmediato. No nistagmus
Sensitivo: lo referido en extremidades

Reflejos osteotendinosos: referidos a miembros inferiores
Reflejos cutaneos: normales y conservados

Marcha: referida

Signos: vertiginosos

Glasgow: 15

15- Genitales externos:

e Vello pubiano: caracteres e implantacion normal
¢ Genitales externos de acuerdo a edad y sexo

ESTUDIOS DE LABORATORIO
1° de noviembre del 2000

* Biométrica hematica <..
Hematocrito 43
Hemoglobina 14.2
Leucocitos 6700
Plaquetas 290000

* Quimica sanguinea

Glucosa 78 MGS %
Urea 35 MGS %
Creatinina 0.8 MGS %

ESTUDIOS DE GABINETE

1- 1° de noviembre del 2000. Rx AP y lateral de columna cervical:
rotoescoliosis derecha, presencia de osteofitos anteriores C5-
C6; no datos de lesién dsea vertebral. Existe disminucion de los
espacios intersomaticos posterior de C4 a C7. angulo lumbar de
50° esclerosos facetaria
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2- 1° de noviembre del 2000. Rx y AP lateral columna dorsal:
rotoescoliosis, con esclerosis facetaria y osteofitos anteriores de
D8 a D11

3- 1° de noviembre del 2000 AP y lateral columna lumbo-sacra:
rotoescoliosis derecha, sacralizacién de L5; y rectificacion de la
lordosis

4- 1° de noviembre del 2000, medicion de los huesos largos: con
acortamiento 1 cms. Por vasculamiento pélvico

5- 24 de julio 2000 resonancia magnética: disminucién del espacio
intervertebral L5-S1 con abombamiento discal posterior
contactante al espacio subaracnoideo anterior. Disminucion de
dimensiones de los agujeros de conjuncién en L4-L5 y de L5 —
S1 izquierda, con datos sugestivos de comprensién radicular L5-
S1.

CONSIDERACIONES PRELIMINARES

a) Paciente masculino de 4 afos, con labores medico
quirurgicas de gineco-obstetricia, con antecedentes previo
de lumbalgia crénica aparentemente de tipo mixta (postural
y de esfuerzo) dadas sus labores en tres diferentes
unidades meédicas.

b) En control previo por unidad familiar y del servicio de
neurocirugia, con referencia de estudio de resonancia
magnética del afno de 1996, que demuestra hernia discal
de L4-L5 y de L5-S1 central cuyo manejo debe ser
quirurgico previa fisioterapia (textual nota medica Dr. Ledn
Valdés el 23 de septiembre de 1988), cuyo estudio referido
nunca fue realizado (posiblemente error de archivo)

c) Sufrié accidente de trabajo por caida a nivel de piso, por
resbaldn, ante la urgencia de evacuacién pro fuga de gas
esto determinado por acta de accidente de trabajo,
aceptada legalmente. En contraposiciéon con lo referido en
forma textual de “Sufre caida en escaleras en su area
laboral, en simulacro “fechado el 18 de agosto del 2000”
firmado pro el Dr. Dionisio Olvera Portugal de medicina del
trabajo.

d) Existen dos notas referidas en padecimiento actual del Dr.
Luis Lebdn Valdés que se contraponen en lo referido,
diagnéstico, tratamiento y pronéstico
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e) Durante su manejo en el ISSSTE se olvido la correlacién
del accidente con trastornos posteriores de tipo
neurolégico asi6 como de funciones cerebrales ya
descritas. Nunca tampoco se ha corroborado a estas con el
inicio de manejo y tratamiento por el servicio de psiquiatria.

f) Por ultimo, el hecho de sufrir problemas previos
determinado como lumbalgia crénica, este no implica que
ante un accidente se agreguen nuevos datos vy
condicionantes que deben manejarse en forma integral, ya
que independientemente de las lesiones fisicas, deben
tomarse en cuenta los riesgos y complicaciones
posteriores que resultarian de permitir las labores que
involucran conocimiento, pericia manual y toma de
decisiones en pacientes que implica la especialidad del Dr.
Guillermo Sanchez Palomo.

CONCLUSIONES MEDICO DIAGNOSTICAS
DIAGNOSTICOS NOSOLOGICOS:

1- Politraumatizado en accidente de trabajo
1.1- Traumatismo craneo-encefalico

1.1.1- Sindrome post-conmocional tardio
1.2- Cervicalgia crénica

1.3- Lumbalgia crénica mixta

1.3.1 Postraumatica

1.3.2 Degenerativa

2- Radiculopatia L4-L5 y L5-S1, izquierda

3- Espondiloartrosis

4- Vertigo crénico post-conmocional

5- Neurosis depresiva con enajenacion mental colitis cronica
6- Enfermedad acido péptica del tipo gastritis crénica

7- Hemorroides externas

DIAGNOSTICOS ETIOLOGICOS

1- Postraumatico
2- Compensatorio
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3- Degenerativo
4- Psicoldgico

ANATOMICO Y FUNCIONAL

1- Alteracion de la vida de relacién laboral

2- Alteracion del equilibrio

3- Alteracién mecanica de la columna cervical

4- Alteracion mecanica de la columna lumbo-sacra

5- Alteracion mecanica de miembros pelvis izquierdo por
claudicacion

6- Alteracion mecanica de la marcha

7- Alteracion mecanica de la bipedestacion

8- Alteracion del aparato digestivo

CONCLUSIONES MEDICO LEGALES

De acuerdo a lo anterior, con los datos clinicos obtenidos; previos y
derivados del accidente de trabajo; los diagndésticos emitidos; y el
manejo considerado “NO” oportuno de las lesiones predominantes de
traumatismo craneoencefalico; columna cervical y lumbar asi como su
evolucion, dadas las caracteristicas de las mismas de acuerdo a
normas y procedimientos de rutina establecidos para su manejo
adecuado y oportuno, cabe destacar que nunca se formularon los
estudios complementarios de rutina para tales efectos, como son
rayos X, con posiciones de craneo en town, oblicuas izquierdas y
derechas de columna, ni la tomografia axial. Computarizada o la
electromiografia ante la evidencia de evoluciéon térpida. Dadas las
consideraciones preliminares que se ratifican por el hecho de existir
contraposiciones de datos asi como incongruencia en manejo,
tratamiento y pronéstico con perdida del enfoque integral que amerita
un paciente en estas condiciones vy ante los estudios clinicos
existentes de paraclinicos que fundamente los diagndésticos emitidos
y de acuerdo a la Ley del ISSSTE en su articulo 67 para efectos de
pension cumple con los requisitos del mismo, que complementado con
el articulo 63 de la misma ley, le corresponderia el 100% de sus
sueldos basicos disfrutados en el ultimo afio anterior a la elaboracion
del dictamen. Y secundariamente por similitud con la Ley Federal del
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Trabajo, titulo noveno, articulo 514, sé pueden establecer los
siguientes numerales:

Numeral Diagnéstico %
241 Craneo. Sindrome craneo-encefalico tardio post-
conmocional moderado

35%
399 Columna: (cervical) desviaciones persistentes de la cabeza o
del tronco con acentuado entorpecimiento de los movimientos 30%
400 Columna (lumbar) escoliosis o xifosis extensa y permanente o
rigidez permanente en rectitud de la columna 35%
405 Por enajenacion mental que sea resuelto de algunos
accidentes o riesgo de trabajo
40%
TOTAL CORREGIDO 100%

En este caso, se considera que dado el mecanismo de lesion; las
alteraciones que se obtiene a nivel de |la esfera mental y psiquica asi
como las de columna cervical y lumbo-sacra; amen de la gravedad de
las mismas, son susceptibles de acuerdo a lo expuesto a traducirse en
conjunto como déficit importante para desarrollar sus labores, con una
capacidad residual de 0% y que amerita que se catalogue por légica
“que no hay posibilidad de reingresas a su trabajo” y que amerita la
Incapacidad Total y Permanente por Riesgo del Trabajo, calificado
como tal.

Lo anterior lo certifica
Dr. Manuel Chavez Flores

Medicina del Trabajo
Cedula profesional 431297

Finalmente el presente caso practico se realizo en apego a la
propuesta de certificacion antes mencionada.
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CONCLUSIONES

Todo riesgo de trabajo, tanto accidentes como enfermedades
profesionales, es el resultado de la combinacién de actos inseguros y
condiciones inseguras a que estan expuestos los trabajadores con
motivo o en el gjercicio de su trabajo. El sistema de seguridad, es un
sistema abierto, conformado basicamente por cuatro elementos:
personal, material y equipo, procedimientos y medioambiente, y por un
entorno o consideraciones socioenocémicas que rodean a la
organizacion. En consecuencia todo plan de seguridad obedece a una
estrategia empresarial, traducida en una politica de seguridad, cuyo
elemento ejecutor y regulador es dicho plan.

La problematica a que se enfrentan las organizaciones en la
certificacion con la norma OHSAS 18001, es principalmente al
desconocimiento de dicha norma, por otra parte como ya quedé
establecido, estd norma OHSAS 18001, no es de caracter obligatorio,
sino que es de manera voluntaria, por lo tanto las organizaciones no
enfrentan problematica alguna para llevar acabo esta certificacion
internacional en materia de seguridad ocupacional, mas por el
contrario, considero que las organizaciones que interactuen con
personal globalizado, es decir, que en la empresa u organizacion,
laboren personas de otros paises, estas si se deben ver en al
necesidad de establecer un sistema integral de seguridad ocupacional,
en términos como lo establece la norma OHSAS 18001.

La prioridad de las organizaciones se concentra principalmente en la
calidad de los productos y servicios, por lo tanto la certificacién con
ISO 9000, es mas frecuente en las organizaciones por el boom de los
parametros de calidad bajo esta optica. En contraste efectuar una
certificacion bajo las condiciones especificas de la norma OHSAS
18001, significa para las organizaciones emplear recursos financieros
que no cuentan, ya que la mayoria de los financiamientos que
solicitan las organizaciones, son canalizados para pago de pasivos,
inversiones en la planta productiva, por lo que dicha inversién pocas
veces se canaliza para estos programas de seguridad e higiene,
higiene industrial o seguridad ocupacional. Por lo que es mas
prioritario la inversién a los procesos productivos y el desarrollo de
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productos o nuevos productos que inversiones para el bienestar del
factor humano en su medio ambiente laboral, y de esta manera
disminuir los factores que propicien actos y condiciones inseguras que
pongan en peligro el factor humano en los centros de trabajo.

Referente a los programas de prevencion, es evidente que de acuerdo
a las fuentes financieras de informacion, por lo general periodistico,
informan que la inversion de los financiamientos de las empresas, los
canalizan principalmente para capital de trabajo, pago de pasivos, y en
consecuencia es nula la inversion a los programas preventivos de los
factores que ponen en peligro la salud del factor humano, en estas
condiciones es patente que no es posible efectuar acciones
correctivas, asi como programas estratégicos, planes, proyectos,
encaminados para tener acceso a una certificacion con una norma
internacional de esta naturaleza como lo es la norma OHSAS 18001.

Del analisis realizado del Reglamento Federal de Seguridad e Higiene
y Medio Ambiente de Trabajo, con respecto a la Norma OHSAS
18001, es evidente que el Reglamento es un instrumento de caracter
juridico y obligatorio para las organizaciones establecidas en nuestro
pais, en virtud de que establecen los mecanismos de seguridad,
higiene organizacion del trabajo, para garantizar el buen
funcionamiento de los factores de la producciéon, pero sobre todo
encaminada, a la proteccién de las personas. En cambio la Norma
OHSAS 18001, es un instrumento internacional que se encuentra en
proceso de validacion asi como de aceptaciéon, no es una norma de
caracter obligatoria legalmente, sino por el contrario es una norma a la
gue se adhieren de forma voluntaria las organizaciones que deseen
certificar su proceso de seguridad ocupacional.

Con relacién a la necesidad de certificacion de personal en materia de
seguridad ocupacional, es indispensable que los médicos
especialistas en medicina del trabajo adscritos a las instituciones que
estan encargadas del otorgamiento de la seguridad social, en especial
en el rubor de la medicina del trabajo, tal es el caso del IMSS y del
ISSSTE, su personal médico, debe de certificarse en esta materia,
para ser mas competitivos, para trabajar con parametros de calidad y
bajo un esquema de competencias laborales, lo anterior en virtud de
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que los dictamenes médicos que realizan dejan mucho que desear,
sobre todo en cuanto a la dictaminacion integral de un riesgo de
trabajo, ya que sus dictamenes no se realizan principalmente en
cuanto a diagnosticar en forma etiolégica, nosoldégica, anatomo
funcional un accidente de trabajo, en consecuencia da pie a que los
trabajadores presenten inconformidades ante dictamenes que
carecen de un conjunto de elementos como los descritos en la
propuesta de certificacidn. Cabe destacar que con la propuesta de
certificacién para médicos especialistas en seguridad ocupacional, se
haga extensible para aquellos especialistas que fungen como peritos
dictaminadores particulares, en las inconformidades y juicios
laborales, es indispensable que cuenten con este tipo de certificacién.

Por lo anterior queda claro que las hipétesis del presente trabajo de
investigacion son ciertas por los supuestos siguientes:

o En relacién al personal experto, especializado, capacitado y
certificado en salud ocupacional, por parte de CONOCER, es
nulo, en vista de que la base de datos, esta certificacidn no se
lleva acabo por el momento, por lo tanto los expertos en esta
materia son médicos que realizan la especializacién, en
medicina del trabajo bajo el esquema de residencia en los
nosocomios del IMSS, en consecuencia, bajo el esquema de
competencia laboral, no es posible encontrar un solo especialista
certificado mediante este esquema de competencia laboral. Por
lo tanto la estrategia principal en este rubro, es la implantaciéon
por parte de las autoridades competentes, de los mecanismos
necesarios, para que los médicos de medicina del trabajo,
obtengan la certificacién en salud ocupacional y de esta manera
los criterios sobre dictaminacion y valuacién de los riesgos de
trabajo, se encuentren unificados los criterios, obteniendo de
esta manera una disminucidn en las inconformidades vy
demandas que se presentan por la insatisfaccion de los
trabajadores accidentados, al contar con dictamenes elaborados
por medicos certificados en esta materia. Cabe destacar que
otro punto importante es el referente a las reformas legales que
se plantean a la Ley Federal del Trabajo, por lo que es evidente
que estos mecanismos de certificacion deberan estar
constantemente actualizados.
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o« La rentabilidad de las empresas es un factor determinante, para
canalizar las utilidades de las empresas, a los programas de
seguridad ocupacional. De acuerdo a los estudios realizados por
la revista expansién5 sobre las 500 empresas, muestra los
resultados de las mismas en los rubros de mayor margen
operativo, mayor margen neto, las mas rentables, las de mayor
rendimiento de la inversion, las de mayor crecimiento en
utilidades, las de mayor utilidades, las mas solventes, las de
mayor eficiencia, las mas apalancadas, las de mayor liquidez,
etc., pero no hay un estudio integral de los estados financieros
de estas organizaciones, para identificar la cantidad de recursos
financieros, técnicos y humanos destinados a la seguridad
ocupacional, en el caso de las empresas apalancadas, los
financiamientos son destinados principalmente para capital de
trabajo, reestructuracién de pasivos, inversion y otros propésitos,
sin especificar cuales, en estas condiciones de inversiones, los
recursos financieros destinados al rubro de la seguridad
ocupacional, tan sélo es el minimo para cumplir con la
normatividad del Reglamento Federal de Seguridad y Medio
Ambiente de Trabajo, luego entonces no estan en condiciones
de certificar con recursos financieros escasos con la norma
internacional OHSAS 18001.

e En contraste las grandes organizaciones por su capacidad
financiera, solvencia, rentabilidad, recursos técnicos, humanos y
materiales, tienen la capacidad financiera de invertir en estos
programas de seguridad ocupacional, para salvaguardar y
proteger la vida del factor humano que esta a su servicio, y de
esta manera disminuir las condiciones que pongan en peligro la
integridad de los mismos, mediante programas efectivos de
prevencién apegados a la normatividad del Reglamento Federal
de Seguridad y Medio Ambiente de Trabajo, y por lo tanto
certificar en al ambito de la normatividad mexicana y por
extensién con la normatividad OHSAS 18001.

En algunas empresas, a pesar de estar habituadas a realizar
auditorias de su sistema de gestidn de calidad o de medio ambiente,
en el area de prevencion de riesgos laborales este habito aun no

s Expansion 500, Las empresas mas importantes de México, julio 19, 2000, # 795
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existe. Por lo tanto si las organizaciones no certifican con la
normatividad nacional al respecto, menos podran certificar con una
norma internacional de seguridad ocupacional como lo es la OHSAS
18001. Es de esperar que a través de la introduccién de la auditoria
reglamentaria se vaya adquiriendo esta costumbre, lo cual facilitaria
luego la implantacion de un sistema de gestion de prevencion de
riesgos laborales de manera integral, en beneficio del factor humano
dentro de las organizaciones.

Un sistema de gestiéon de prevencién de riesgos laborales tiene varias
ventajas sobre una "gestién sin sistema":

« La actividad preventiva se integra en la gestién general de la
empresa

« Seintegra en los ciclos de mejora continua
« Es proactiva en vez de reactiva
« Facilita el cumplimiento de las exigencias normativas

« Crece acorde con las exigencias del entorno social de la
empresa

Proporciona una buena imagen: tanto hacia el exterior como hacia el
interior de la empresa.

OHSAS 18001/2 exige el cumplimiento con el Reglamento Federal de
Seguridad y Medio Ambiente en el trabajo y a la vez mantiene los
mismos principios que establecen en la gestion de la calidad las
normas ISO 9001/2/3 o en la gestibn medioambiental la norma ISO
14001. Esta "equivalencia" del concepto facilitaria, en un futuro, la
integracion de las tres areas, calidad, medio ambiente y prevencion de
riesgos laborales, en un sistema integrado de gestion. En
consecuencia es evidente que se requiere la certificacion vy
cumplimiento del Reglamento Federal de Seguridad y Medio Ambiente
en el Trabajo, para posteriormente certificar con la norma internacional
mencionada, evidentemente que la cuestion financiera referente a la
inversion es un obstaculo en las empresas mexicanas para el cabal
cumplimiento de  dicha certificacion en seguridad ocupacional.
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Certificacion, Inspeccion. ; Ventaja o Necesidad?

Ningun proceso de trabajo funciona tan bien, ni es tan seguro como
para no tener que mejorarlo.

Para tener éxito en los mercados de hoy, es preciso conseguir la
calidad y la seguridad deseadas, con un minimo esfuerzo.

Con los sistemas de gestibn las organizaciones mejoraran
rapidamente en materia de organizacién lo que se traducira también
en una ventaja competitiva.

La certificacién de un sistema de gestidén de calidad, de gestion medio
ambiental o laboral conlleva muchas ventajas. La productividad
aumenta, los procesos se optimizan, los costes bajan y el riesgo
empresarial se reduce.

Un sistema integrado de gestion es una buena tarjeta de presentacion
para sus clientes a la hora de elegir el aliado adecuado: Todavia una
ventaja, pero pronto una necesidad.

La implantacion de un sistema de Gestion de Calidad y su
certificacién, no deben considerarse solamente como una exigencia
del mercado sino, también como una herramienta de su empresa para
mantener y mejorar su posicién en el mismo.

No se debe ver la calidad como un gasto, sino como una inversion
para el futuro, esto es bien palpable en las organizaciones mexicanas,
que la certificacion mediante el Reglamento Federal de Seguridad y
Medio Ambiente en el Trabajo, es nula en nuestro pais, ya que no se
tiene registros de las empresas interesadas por el factor humano en
el sentido de implantar una prevencion integral de su medio ambiente
como lo marca el Reglamento Federal de Seguridad y Medio Ambiente
en el Trabajo y por ende buscar su proteccibn mediante dicha
certificacién en seguridad ocupacional.
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De la informacién aqui presentada podemos llegar a la conclusién de
que OHSAS 18001 como normativa ISO no es necesaria ya que las
organizaciones tienen las herramientas y los vehiculos necesarios
para atender requerimientos de Seguridad y Salud en el
Microambiente de trabajo.

El establecimiento de un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional segun una norma o un modelo estandarizado responde a
una demanda de las empresas para poder atender a unos elementos
de negocio fundamentales como es la organizacion, productividad y
competitividad, al tiempo que la salud y seguridad del trabajador es
considerada como parte esencial en los procesos globales de la
empresa.

La implantacion de un Sistema de Gestion permite la medida, la
valoracion, la certificacion y la deteccién de oportunidades de mejora.

En los ultimos afos, la estandarizacién derivada de requisitos
medioambientales y de la propia legislacion de Salud y Seguridad ha
conducido a la publicacién de normas, entre las que sobresalen por
extension de aplicacion, el Reglamento Federal de Seguridad y Medio
Ambiente en el Trabajo.

Las ventajas de la serie de normas OHSAS incluyen:
« No necesitan prerrequisitos para su aplicacion.

« Aplican a empresas de todo tipo, tamafio, actividad econdémica,
independientemente de su ubicacién geografica y caracteristicas
socio-culturales.

« Son complementarias con otros sistemas de gestion.

« Corresponden a actividades sistematicas que aseguran
mejoramiento continuo

« Involucran a todos los actores de la prevencién de riesgos
profesionales.

« Aseguran que la legislacién vigente sea cumplida.
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Asi pues, la normalizacion, la gestion y el mejoramiento continuo se
integran para lograr un sistema que permita el desarrollo sistematico
de las actividades de seguridad y salud ocupacional que redunden en
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
efectividad en las labores diarias y aumento de la productividad, y que,
a su vez sea compatible con las series, ya existentes, de calidad y
medio ambiente para asegurar calidad de vida en el puesto de trabajo,
en el hogar y en el entorno mundial.

Es aplicable a organizaciones que deseen:

a) Establecer un sistema de administracién de OHSAS con objeto
de eliminar o minimizar los riesgos para los empleados y otras
partes interesadas que pueden verse expuestas a riesgos de
OHSAS asociados con sus actividades;

b) Implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de
administracion de OHSAS,;

c) Asegurar su conformidad con su politica declarada de OHSAS;
d) Demostrar a otros dicha conformidad,;

e) Buscar certificacion / registro de su sistema de OHSAS por una
organizacion externa;

f) Hacer una autodeterminacion y declaracién de conformidad con
esta especificacién.

El éxito de estos sistemas de gestion radica en las politicas, normas y
estrategias implementadas por la alta gerencia y la proyeccion a todos
los niveles de la empresa para el bienestar del factor humano en las
organizaciones.
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