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INTRODUCCICN,

A lo largo de 1z historia de nuestro pals se observa que -
toda crisis econdmice se deja sentir con mavor rigor en la cla
se trsbajadorz, en los obreros, en todos a’uéllos ~ue no tienen
otra cosa mis sue su fuerza dz trebajo., Ante esa situacién he—
mos podido observar “ue los trabajadores implementan formas de
organizacién y lucha en torno a sus demandas salariasles, nara
me jorar en lo mis indispensable su racuftico npoder d= comora, =
se obgerva que se organizsn para tener me jores condiciones de
$rabajo y para ejercer presién a la emnresa. Esta lucha resul-
ta en extremo desicsual, y2 cue es una lucha desventajosa, stoues
to “ue los obreros, nor las condiciones scciales immerantes, se
enicuentran subordinados dentro de lz actuzl luchz de clases, As{
las cosas, resulta impostergable la unidad de todos los trabaja
dores para hacer frente sl problems existente.

La organizacidn obrers actual gira alrededor de los sindi
catos con algunas influencias de partidos voliticos, es en esas
agrupaciones donde se d4 1= lucha reivindicadors de los trzbaja
dores, sin embargo, la orictica nos dice Jue s2lvo muy honrosas
excepciones, los sindicatos son organismos hegeménicos cuys ng
sidn estd en diriegir y coatrolar a los trabzjzdorez, al mismo-
tiempo ~ue articulan la fuerzz insurgente ~ue sume nor liberar
ses

Pzctores importantes »era ejercer el control y l= mediati
zacibén obrera, es la falta de disnonibilidad de lo:= trabsjadores
en cuanto al anflisis y discusidn de suz probdlemas inmediatose
Zats factoreg aunados 2l tiemvo, tino de trzbajo y desarrollo
del mismo, son los ue en determinadas circunstancias hacen que

las condiciones laborales-sindicales de lo= trabajadores sigan
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circulando o que simplemente pierden su continuidad. Algunas co
rrientes teSricas postulan aue tales caracteristicas son inhe--
rentes a 1os trabajadores, otros pensamos que tales actitudesﬁfm
generadas y propiciadas por intereses particulares.

Por lo anterior, surge la inquietud de conocer el porqué se
44 esa indiferencia en los trabajadores, ver cuédles son los fag
tores que los motivan a estar distantes de su problemitica. Es-
te conocimiento s6lo es posible mediante un enélisis critico que
aborde al sujeto en el centro de trabajo del mismo. Dicho anéli
sis deberd incluir en forma general las relaciones familiares,
sociales y polfticas, como importantes nue son en la vida del -
traba jador con su sindicato. En este Gltimo se denotardn las foz
mas de mediatizacifn aque utilizan los representantes para esta-
blecer el control obrero; se verd asf mismo si la direccidén sin
dical. responde a las necesidades de los trabajadores o simple—-
mente se dedica a continuar las formas de poder, propiciando con
ello la apatia e indiferencia ya mencionada

Para hacer dicho andlisis voy a delimitar el trabajo de in-
vestigacién en un tiempo gue denomino perfodo de un lfder sindi
cal an el poder; tal periodo va de marzo de 1982 hasta nuestros
d{as. El sindicato donde se realiza la investigacién es el Sin-
dicato de Telefonistas de 12 Repiblica Mexicana, sindicato aue
a Gltimas fechas ha tenido una nroblemdtica interna derivada de
una inconformidad de los trabajadores con su representacién sin

dical: en este caso el C.E.N. (Comité Ejecutivo Nacional).

NOTA: Se cree aue un trabajo de investigzcifn es mds objetivo vy
real cuando la persona gue 10 realiza esti fuera del pro-

blema y oue por 1o tanto puede hacer sus observaciones sin
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inclinarse hacia un supuesto., Tal pensamiento de 1o aque

es una investigacifén no puede ser compartido, ya que par
to de un principio que es la investigacidén participante,
ademis he comprendido cue no puede haber neutralidad -

ideoldgica en las ciencias sociales. Desde tal perspecti
va mi andlisis va a partir de los hechos y sucesos, tra-
tando de ser lo mds veraz posible, sin perder de vista -
que soy un trabajador y como tal pienso, sea esto un tra
bajo técnico o un trabajo a nivel intelectual.



TEMA Db INVESTIGACION

sonocer las formas de direccién polftica y sindical en Te=
1éfonos De méxico, para plantear alguna posible accién contrahg

geménica que pueda crear ailguna apertd& en eL ambito sindical,

PLANTEAMIENTO DEL PROSLEHA

i Cudles son los mecanismos prdcticos-ideoldégicos que utiliza -
la direccién del sindicatc de telefonistas en cuanto ila organi-

zacién y participacidn poiftica-sindical de sus agremiados?.

DELINITACION DEL PROBLEMNA

La teoria marxista conforma parte de. esquema teérico desde
ei cual se puede abordar la problemdtica de Los trabajadores en
cuanto a su organizacidn y participacién en las luchas sindica-
les. Los instrumentos méds precisos para el tema nos los propor-
ciona Antonio Gramsci, seguido ello por las concepciones Althu-
serianas sobre aparatos ideoc.fgicos de. estado y sustentado es-
to en su generalidad por Kari sarx. Se tomarédn en consideracidn
los aportes de Portantierc en cuanto a las alternativas que vig
lumbra para el movimiento oorero de aAmerica Latina, segin la in
terpretacién gque de Gramsci Hace.

El marco tedrico socio-psicoidgico se verd ampiiado con las
aportaciones de José Bleger y Wilnem keicn. Se tomari en forma
especial 10s concegtos de la teor{a psicoanalitica en cuanto a
las relaciones sociaies se refiere,

En el campo précticec la investigacidn se va a centrar en el
Sindicato De Telefonistas De la Repdbiica Mexicana, mis concre-
tamente en ios departamentos técnicos que a rafz del movimiento

¢ de marzo de 13362 se les liama disidentes (+). Estos departa—
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- -mentos y su interrelacién conlos dirigentes sindicales, as{ -
como la relacién con el personal de confianza de la empresa y -
con las autoridades del trabajo aue tiene designadas el gobierno

para tratar el problema,

LA INVESTIGACION CONSTA DE DOS ETAPAS:

1.~ Observacibn y recavecién de informacién; de marzo de 1982 a
abril de 1983,

2._ Anflisis general del problema, esto Gltimo se realizari en
un tiempo apréximado de un afic y seis meses; iniciando di--

[

cho trabajo en mayo de 1983,

JUSTIFICACION:

El problema reviste interés debido a aue en fechas recien--
tes se han dado em el interior del sindicato conflictos de carég
ter intergremial gue van desde el enfrentamiento verbal hasta 1=
intervencifn policiaca por parte de las autoridades, imponiendo
su orden y la direccién aque ellos juzgaron conveniente.Todo ello
en forma impositivae y propiciando chooues fisicos entre los mig
mos trebajadores. Lo anterior es el resultado de uns inconformi
dad de los trabajadores de base con la actual direcciédn sindi--
cal que hoy en dfas no sblo justifica y legitima su posicién, si
no cue impone su permanencia en forma ideoldgica y represivs.

Es también de importancia el hecho de ser un sindicato gue

se ha caracterizado por su combztividad en afiog pasados, pero -

NOTA: (+) Movimiento sindical de inconformidad contrz el C,E.N.
cuycs resultados fueron la intervenciédn del estado y el

desalo jo policiaco del recinto sindical.

—5=



que actualmente ha entrado en una etapa de pasividad en cuanto a
léu lucha econémica-politica y en cuanto a la solucién de sus pro
blemas internos, cayendo incluso en el divisionismoj por lo que
es conveniente analizar a qué factores obedece esa marcada dife-
rencia; ver si es producto de un desacuerdo ideolégico o si es -
un encargo prictico-polftico de las personas que estén en el o
der. Se suma a lo anterior el hecho de ser un sindicato de in—
dustria mayoritario cuyas posibilidades de movilizacién y de lu
cha gson numerosas dada la importancia de su servicio y dado el
papel que puede desarrollar en el movimiento obrero de México.
Este problema incumbe a la Psicologf{a Socisl puestd aque es
t4n en juego ciertas relaciones psico-sociales, relaciones gque
han sido explicadas en otros momentos por la Sociologfa, la Cien
cia Poclitica y otras diciplinas. Sin embargo, tales diciplinas -
no pueden dar una explicacidn completa de conceptos y sucesos ta
les como el liderazgo, la psicologfa de masas, la represién ideg
16gica, la inhibicidn, la angustia, el miedo, el temor, la fanta

sfa, el poder y otros conceptos cuya {ndole es prioritaria de la
Psicologia.

OBJETIVO GENERAL<

El objetivo general de lé*investigacidn es el de observar
v analizar cuidles son los mecanismos préctiqo-ideolégicos cue s
utilizan para ejercer la direccidn y el control obrero en um sin
dicato, observar las formas de organizacién y de participaciédn
sindical, ver a aue orden obedecen los factores que imposibili-
tan la aceién masiva de 1os trabajadores en la resolucidn de sus
problemas econémicos y polf{ticos, constatar si su mal llamado -
"indiferencia™ es inherente o ha sido propiciado y reforzado ra

ra oue as{ suceda; en ese caso, denuncier en forma crftica las
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relaciones que puedsn encubrir dicha actitud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

_Ubicar las necesidadesmis prioritarias de los trabajadores ya
que son éstas, entre otras coéas. las que generan movimiento y
cambio en las actuales relaciones estructursles,

_Conocer los contenidos ideolégicos que se utilizan en la confor
macién de una hegemonfa obrera, para preveer alguna posible al-
ternativa contrahegeménica que dé al traste con la actual direc

cién sindicel.

HIPOTESIS:

Se esti viviendo en la actualidad una &poca cuyo matiz pre
dominante es de origen capitalista donde el interés de unos po-
cos se sobrepone a la mayorfa, esto se realiza por medio del dg
minio jurfdico, polftico y econémico, a través de la ideologfa
dominante y teniendo como intermediarios a los intelectusles or
génicos, sean éstos polfiticos, dirigentes sindicales u otros que
ejercen algune‘influencia directiva sobre los muchos cue son sub
alternos, por lo tanto, resulta propio pensar que la apatia e ig
diferencia de los trazbajadores de Teléfonos de México, respecte
a sus problemas sindicales, son producto de las relaciones econé
micas, polfiticas y sociales que ha entablado la dirececidn sindi
cal; es decir, si lz actual direccidn sigue en el poder, no es
poraue las bases asf{ 1o quieran o as{ lo hallan dispuesto, sino

que tal direccién tiene el apoyo y respaldo directo del gruro -
gobernante

METODO PARA LA OBTENCION DE DATOS:

Esta parte de la investigacién se va a realizar mediante 1la
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entrevista directa a las personas que estén relacionadas en el
traba jo de Teléfonos, bien pueden ser traba jadores sindicaliza-
dos comd también empleados de confiangza. Sumado a lo anterior se
verd a los representantes sindicales en pleno desarrollo de fum
ciones para constatar su trabejo con las respuestas due den los
entrevistados. Se agregs también la posibilidad de asistir a las
plétiéas conciliatorias y de demanda que se realicen en las ofi-
cinas gubernamentales sobre la conciliacién y arbitraje de los -
problemas laborales.

Las entrevistas estardn sujetas a la situacién momenténeg
auniue convenientemente y para mayor libertad de los entrevista
dos, se hardn entrevistas abiertas para que £stos puedan expre-
sar en forma directa su sentir; esto redundard en un mayor acer
camiento a la realidad. Se agrega también la posibilidad de ob-
tener los datos a través de la observacién directa de los hechos,

asistiendo para esoc a las marchas, mitines, manifestaciones, asam
-
bleas, reuniones étc.

TIPO DE INVESTIGACION:

Este estudio tiene como propdsito recaver informacién para
conocer, analizar y proponer alternastivas en cuanto a la organi
zacibn y participacién de loz trabajzdores en sus problemas 513
dicales, por lo tanto, definc mi investigacién como un estudio
exploratorio y de acercamiento a lz realidad.

Lz teorfa Marxista en conjunto con los conceptos de Psico-
logfa Social preveen de elementos tedricos precisos para el a
nilisis de los hechos. Este andlisis tenderd a ser dialéctico -
teniendo como punto central el acercamiento a lo real mediante

el desenmascaramiento de las apariencias y acuéllos aspectos fan

taseados y contradictorios.
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INTRODUCCION AL MARCO TEOQRICO.

El objetivo de esta investigacién es el de observar, cono-
cer y analizar los mecanismos que se utilizan para ejercer la -
direccién y el control de los trabajadores en un sindicato, ver
cufles son los factores limitantes que imposibilitan la partici
pacién activa de los agremiados en la organizacién?siﬂdical y -
luche por sus reivindicaciones econdmicas y polfticas. Desde tal
perspectiva se hace indispensable el indagar los aspectos generg
les de una orgenizacién obrera, as{ como las luchas y movimien-
tos sindicales que se han desarrollado en nuestro pafs; realiza
do e¢llo, podemos entrar a definir lo que en la préetica es un -
sindicato, los fines para que fué creado y los objetivos del Mif
mo.

Existe una concepcién tebrica de caricter neomarxista cuysa
hipStesis establece que los sindicatos son aparatos hegeménicos
del estado para ejercer una direccifn y dominio mediante la co-
hersién y el consentimiento de los trabajadores. Para justificar
tal hipétesis se ve a desarrollar un primer capftulo en el cual
se trata de aclarar 10 que es una organizacién obrera, pasando
por el corporativismo, Luego se analizard cémo la orgenizacién -
sindical se vuelve una institucién polftica hegeménica cue con-
trola parte de la vida econémica y polftica del t¢rabajador,

Ahors bien, la direceién obrera en un sindicato sélo es po-
sible en la medida Cue se gesta un desarrollo socializador, por
tal motivo se incluye un segundo capftulo que habla de los sin-
dicatos como una organizacidn socializadora al servicio del po-

der. En este capftulo se verd cémo la organizacidén sindical es
una institucién socializante que viene a crear una forma de pen

sar y actuar en el trabajador. Esta formas tiene como caracterfs

tica la creacién de espacios propios para establecerun consenso
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que permita la consolidacién de la ideoiogfa dominante, de ahf -
que una primer demanda & los representantes sindicales sea ganar
el consentimiento de los agremiados con el f£in de ejercer una di
reccién y control sobre ellos mismos.

El control de los trabajadores en un sindicato se manifies-
ta en €l hacer diario y a través de su vida cotidiana, es decir,
a través de las relaciones socialies de produccién que implica y
absorve al trabajador, tanto en su vida social y polftica como -
en la fédbrica. Zstas manifestaciones en e. sindicato son los as-
pectos de la legaiidad, el burocratismo en los problemas sindica
les, las prohibiciones del hacer polftico, las sanciomes que se
aplican al trabajador cuando éste expresa abiertamente su sentir
en contra de lo institufdo.

Lo anterior es una parte importante de la investigacién, ra
zén por la que se incluye un tercer capftulo denominado "RADIO--
GRAFIA DE UN SINDICATO, RELACIONES INTERNAS CONFORKADORAS DE CON
SENSO". En este capftulo se analizari el campo donde pueden expre
sarse los integrantes del sindicato, as{ como los aspectos donde
encuentran represidén y limitaciones para hacerlo,

Se tratardn,también,las relaciones que se dan entre 1los re-
presentantes (lideres sindicales) y lLos trabajadores que forman
dicho sindicato. Se vers, asi miswmo, como Los representantes ol-
vidan su papel de trabajadores y se adjudican el rol de ejes y
conductores de todo ei sindicato, cémo pro.ician la participacidn
de las masas y cémo reproaucen en su organizacién ei modelo jerar
quico del poaer. En este mismo capftulo se va a presentar un pa-
norama general de lo que es el sindicato de telefonistas en la -~
actualidad, su importancia y trascendencia en el movimiento obre
ro mexicano. L0 anterior con el Iin de que exista un conocimien-
to previo de las relaciones internas y extiernas que se estén
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dendo en esta organizacién sindical, condiciones ocue fueron las
que originaron este trabajo de investigacién.

El marco teérico concluiri con un capftulo cuarto, en donde
se hablard de la eontrahegemonfa, vista €sta desde una Sptica =,
cio-psicolégica, como una posible alternativadtue pudiere contra
restar los efectos aue tiene la ideologfa dominante sobre los -
traba jadores; se hard hincapié en la necesidad que tienen loes a

salariados de unir sus esfueryos para enfrentar a su enemigo co
min.



CAPITULO I



CAPITULO I.

I.1.- HACIA UNA DEFINICION DISTINTA DE SINDICATO.

En rigor, la definicién de sindicato, vista desde un diceio
nario, dice: "Es una asociacién formada para la defensa de intg
reses econémicos 6 politicos comunes a todos los asociados, pro
ductores o patronos" (1), Obsérvese que esta versién estd impli
cando a los"productores o patronos”, por lo aue es conveniente
ir especificando lo que vamos & entender por dicho término, ya
que el estudio de este trabajo estd Airigido a conocer las for-
mas de organizacién en un sindicato obrero y sus implicaciones.

Si nos remitimos a otra fuente de las mismas caracter{stis
cas se observa que la derinicién sigue siendo la misma, pero a=-
gregan lo siguiente™ "Es una asociacién obrera organizada bajo
estrecha obediencia y compromisos rigurosos" (2)., Esta versién
nos delimita lo ~ue vamos a entender por sindicato, asf{ cue a-
gregamos otra versién con 21 fin de darle una configuracién més
exacta & nuestro término; ella es la definicién oficial oue re-
zat "Los sindicatos son organismos legalmente institufdos para
defender los intereses de los trabajadores™ (3).

Observemos en esto dltimo que a la versién se le ha agrega
do la palabra "legalidad”, por lo ~ue nuestraz definicién ya or-
denada, se verd ampliadas a lo siguiente: "Sindicato es una aso-
ciacién obrera organizada bajo estrecha obediencia y compromiso
riguroso, que se encuentra legalmente reconocida parz la defen-
sa de los intereses econdmicos y polfticos de sus agremiados"”.
Obsérvese en esto Wltimo que al decir sindjeatp €Stamos enten-
diendo gque se trata de una organizacién obrera cuya existencia
se encuentra reconocida dentro de los marcos legales de nuestra
sociedad.

Lo anferior es lo que en condiciones normales y socisles se
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entiende por sindicato, esa definicién es la que se conoce y se
acepta, por lo que viene a representar en estos momentos los 1i
neamientos en que se permite desarrollar la accién obrera. Esta
aceptacién de 1o dgue es un sindicato no altera en lo mis mfnimo
su estructura, sino ocue la reafirma, pues le estamos dando vali
dez. Tal aceptacién no es nuestro odbjetivo, muy al contrario; di
bemos de descubrir oue tal representacién del aparato sindical
encubre actitudes no del todc aceptables para la clase obrera;
“por eso nuestra aprecfacién es distinta a la antes mencionada y
va.en 21 sentido siguiente:

Es muy cierto ~ue los sindicatos se encuentran legalmente
institufdos y tienen como finalidad la defensa de los intereses.
econdmicos y politicos de los obreros, sin embargo, tal legsli-
dad estd inmersa en lo que denominamos democracia burguesa o li
bertad dentro de un régimen capitalista, de ahf que la legalidad
o libertad sindical para llevar a efecto la defensa de los inte
reses obreros se encuentra restringida por los limitantes oue -
antepone la "democracia" del sistema dominante., No debemos de -
olvidar jque los sindicatos nacen en el seno de la "democracis ca
pitalista®”, por tal razén, su fuerza, dentro de las relaciones
econdmico-polfticas, aunoue es reconocida, no deja de estar suje
ta a las leyes 3ue en materia laboral han elaborado legislado--
res cuyos intereses no son representativos de los obreros,

Ahora bien, si los sindicatos han crecido a la par que el
sistema capitalista y a la sombra de las leyes que ellos mismos
han elaborado, ;cdmo es posible que tales organizaciones defien
dan los intereses de los obreros? Esta interrogante nos lleva a
plantearnos‘ﬂue no se trata de una organizacién ideada por los
duefios del capital, sino ~ue se ha desarrollado dentro de las re

lacienes politicas y sociales del mismo sistema, relaciones que
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en un momento dado generan cierta fuerza o presién para ocue sean
tomaddés en cuenta, de ah{ cque las organizaciones sindicales sean
las gue acojan en su interior toda la energfa que pudiere venir
de los trabajadores. Esa energfa es canalizada por la via orgh-
nica legal, para oue pierda su libertad y se vuelva una fuerza
dirigida bajo los conceptos legales ya descritog)

En nuestro pafs el sindicato como aparato de contro] tiene
una historia muy propia y ademds cumple muy bien su funcién. Si
observamos el desarrollo del sindicalismo mexicano veremos oue
desde el momento en nue se forman las primeras organizaciones °
breras, &stas se ven inmersas en una relacidn de subordinacidén
respecto al estado, Después, con el proyecto de una central ﬁni
ca de trabajadoreé, se logra articular a la mayorf{a de la clase
traba jadora en centrales obreras aue se burocratizan y hacen ma
yor le dependencia de &stds al estado, de suerte tal nue las or
ganizaciones obreras entran a lo que hoy conocemos como sindicg
lismo oficial,

Las organizaciones a las que nos estamos refiriendo son a-
quellas como la C.T.M. que logra controlar en lz actualidad a-
préximadamente cuatro millones de trabajadores. Estz organiza--
cién se logra consolidar por los afios cuzrentz, cuando en el pafls
se proyecta la inclusién de todos los trabajadores y de todos -
los campesinos en centrales dnicas, Las centrales a las Cue nos
referimos son: la Confederacién Nacional Campesina, y la Confede
racién de Trabajadores Mexicsasnos, las cuales, como sus l{deres
dicen, ™nacieron de la Revolucidén Mexicana".

Las dos confederaciones antes mencionadas no son revolucio
narias ni algo parecido, sunoue sus lf{deres as{ lo digan. Estas
*fueron la conclusién de un proyecto trancformista cuyo objetivo

era absorver el movimiento de masas a través de la imposicién de
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la hegemonfa ideoldgica (hegemonfa oue fué conquistada en este
perfodo por el estado)" (4)

Observemos que el proyecto hegeménico del estado actual tig
ne rafces profundas en el perfodo de los aflos cuarenta, proyecto
que consigue absorver a los intelectuales orgénicos de las cla—
ses subalternas como un mecanismo del estado tendiente a propor
cionarse una base social més amplia. Es pues a través de la i-
deologfa como se logra llegar a las masas de obreros y de campe
sinos, convirtiéndose los intereses de los obreros, en aparien-
cia, en intereses del estado.

Después de este perfodo se pasa a la consolidacidn del es-
tado hegeménico sobre las clases subalternas. "Esta consolida~-
cidn tree en los sindicatos la sustitucidn de los procedimientes
democriticos y de los 1f{deres honestos por el desprecio a la vo
luntad colectiva y el dominio de los burédcratas sindicales ape-
gados estrictamehte a los métodos charristas, De esta manera...
las tentrales y sindicatos se convirtieron en instrumentos del
estado para aplastar las reivindicaciones de los trabajadores, ..
siendo as{ como se fusiona ls camarilla sindical alestado per--
diendo el primero su independencia polftica e ideolégica®. (5)

Lo anterior nos hace ver gue el estado, como direccidédn po-
1{tica y econémica, es el aque elabora la legalidad en materia 1z
boral, de ahf aue se diga cue "tal legalidad burguesa ffg® tiene
procedimientos de control corporativo, que elimina el derecho de
huelga y 1la libertad de asociaciédn fundamentalmente, a&emés, lse
Juntas de conciliacidén y arbitraje son un instrumento corporati
vo de simulacidn y control aue no hace més que encubrir a unos
¥ a otros". (é)

Por las razonesg descritas anteriormente se difiere de la -

postura oficial en cusnto al concepto de sindicato y decimos aue
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los sindicatos actuales son aparatos hegemSnicos cuya funcién
estd en difigir y controlar la lucha obrera, Esta definicidn im
plice lo siguiente: cuando se dice que los sindicatos actuales
son sparatos hegeménicos, se estd pensando en el conjunto de -
relaciones econdmicas, polfticas e ideolégicas que legitiman la
actual restructura sindical. Aparatoz;;;ies un engranaje cue he
ce funcionar parte de la esfera productiva, hegéménico poraue -
permite la direccidédn politica y dominio cultural a través de las
relaciones sociales nue se entablan entre el grupo dominante y
las clases subalternas cue aceptan la ideologia.

Obsérvese en esto dltimo, gue la hegemonfa oue logra impri
mir un grupo sobre otro, tiene como base la aceptacién directi-
va asi como 1a imposicién forzosa, es decir¢ "El1 concepto de he
gemonia no puede ser exclusivamente definido como configuracién
ideolégica, como superestructurs ¢ agregado de comportamientos
individuales que acatan la legitimidad de un orden, sino como -
una constelacién de prédcticas polfiticas y culturzles desplegadas
por una clase fundamental, a través de la cual se logrz articu-
lar bajo su direcciédn a otros grupos sociales mediante la cons-
truccidn de una voluntad colectiva que traduce sus intereses cor
porativos en universales, dicho sea, la nocidn de hegemonia nez_
mite especificar la dindmica lucha de clases como relacidn en--
tre fuerzas que han pasado por un nroceso de construceidn ten—
diente a transfqrmar de clase corporativa en clase hegeménica,
esto es: la hegédmonfa como prdctica polftica y cultursl articula
bzjo su direccidn a otros grupos sociasles, haciendo nue &gtos se
vuelvan hegeménicos en vesz de ser solamente corporativos.

Visto asf, la hegemonfa implica necesariamente unas dimensiSm

organizacional: ®No hay produccién de hegemonfa sin desarrollo
de instituciones o aparatos, sin una préctica estructurada de 1=
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Tucha ideoldégica, cultural y polftica®., (7) Mis claro ain: la -
nocién de hegemonfa nos remite por fuerza a relaciones sociales
donde la supremacfa de un grupo se manifiesta por medio del do-
minio econémico, polftico & ideolégico, aunado a la fuerza y a
la cohersién. No se puede concebir la hegemon{a comdo un dominio
ideoldgico total, sino que éste se entremegcla con la represién.

En términos Althusserianos verfamos que "Los aparatos ideo
16gicosg no operan solamente con ideologfa, si que tienen cier-
to grado de represién, as{ mismo los aparatos represivos no siem
pre actlan con la fuerza y violencis, sino que aplican en momen
tos determinados la ideologfa™. (8)

Esesa pues la versién de sindicato actuel: es un aparato -
hegemdnico del estado cuya misién estd no sélo en dirigir, sino
en controlar y dominar: entendiéndose esto Yltimo como la apli-

cacién de mecanismos cohercitivos y forzosos.
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I.2.- EL SINDICATO COMO APARATO HEGEMDNICO.

Hemos visto en las pédginas anteriores como el sindicato a
través de su organizacién y de su representaciédn se manifiesta
como un aparato hegeménico, toca en estos momentos hacer el ané
lisis de cémo se efectfa dicha hegemonfa, ver cufles son las -
funciones que tiene ej sindicato como aparato y observar cédmo -
se realiza la direccién y dominio de la masa trabajadora.

3Qué es la hegemonfa y cémo se msnifiesta en un sindicato?

"La hegemonfa vista desde una 4ptica Gramsciana implica una
politica de alianzas entre masa y dirigentes, aunada a relacio-
ﬁes de fuerza y ampliado el concepto a una direccién polftica,
intelectual y moral; direccidén que se concuista a través de una
accién moral j cultural”. (9) Esta direcciédn polftica y cultural
requiere de la actividad de masas y de su consentimiento, ya sea
éste activo o pasivo, esto es:

*"La hegemonfa como prictica polftica y cultural se eviden
cia en ias clases subalternas como la aceptacién directivs de -
un grupo sobre otro. Esta aceptacién directiva puede ser en fo;
ma activa o directa, como tambiénApuede ser la aceptacién indi-
recta y pasiva®™, en esto dltimo cabe hacer mencidn ocue una imp--
plica direccién hegeménica y la otra implica dominio polftico,
es decir, "la supremacfa de un grupo social se manifiesta de -
dos maneras, como dominacidén y como direccidn intelectual y mo-
ral. Un grupo social ejerce su dominio sobre grupos adversarios,
a los lue tiende a licuidar o someter, incluso con la fuerza de
las armas y dirige a los que le son préximos o aliados". (10)

Vemos nue el concepto de hegemonfa recuiere de dos hechos
fundamentales: desarrollo de alianzas=direccién polftica-inte~
lectual y relaciones de fuerza, o sea, para que un grupo politi

co pueda ser hegeménico necesita desarroliaﬁ una polf{tica de -~

-20-



Jlien2ds
con 108 grupos afines; tal desarrollo de alianzas le d4 una co-

rrelacién de fuerzas que le p2rmite imponerese sobre los otros

grupos a 1os que tiende a someter o a dominar, de ah{f la necesi
dad de contar con grupos subalternos afines con el fin de domi-
nar a las contrarios,

En el desarrollo de alianzas con los afines se reocuiere de
la direccién; direccién que habréd de dar concesiones y hasta sa
erificios de tipo econdmico corporativo con el fin de obtener el
consenso activo. Mientras que con los grupos contrarios habri de
establecer un dominio econdmico, polftico y cultural; incluso -
haciendo uso de la fuerza. Esto dltimo le permite obtener un con
senso pasivo indirecto.

Cbservemos que el grupo que logra un desarrollo de alianzas
y un dominio polftico se cornvierte en hegemdnico, mientras gue
los otros grupos se convierten en subalternos,

Ahora bien, cuando un grupo esti en el poder (es hegemdni-
co) tenderd forzosamente a conservar dicha hegemonfa, ello es -
conservar el dominio y la direccidn, o sea: no basta ser hegemé
nico, sino conservarse como %tal., Para realizar esto se reauiere
de mecanismos econémicos, polfticos, culturales e ideoldgicos;
tales mecanismos pueden ser introyectados a través de las insti
tuciones y de los aparatos estatales. Nuestra sociedad actual -
en este aspecto es rica en instituciones y ha desarrollado apa-
ratos polfticos y civiles que permite 1a penetracién moral y —-
cultural suficiente para sue un grupoc continué como dominante.

De ah{ 1la importancia aue reviste el desarrollo de las ins
tituciones y de los aparatos de control, ya que son éstos, en -
conjunto con la actividad econdémica, los que permiten la conti-
nuidad de un sistema o la desaparicién del mismo. Obsérvese en

esto dltimo oue se trata de una relaciédn entre infraestructura
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y superestructura, o sea: existe una relacién entre la base eco
némica (formas productivas) y los aparatos e instituciones cul-
turales que justifican, legitiman y normalizan las relaciones
productivas, is en este aspecto Qltimo donde se inserta el sin-
dicato, como un aparato polftico cultural subalterno, que permi
te, mediante su organizacifn, la penetracién ideolégica ~ue jus
tifica las relaciones polftico-laborales entre el estado, empre
sario y obrero.

Por su organizacién interna y por sus relaciones externas
el sindicato cumple una doble funcidn:

-Tiene una dindmica interior donde se reproducen las mismas for
mas de organizacién enccuanto al logro hegeménico se refisre.

- Guarda una relacién de dependencia respecto al aparato nolfti
co dominante. Esta dependencia es producto del ser una organizg
cién subalterna que ayuda a2l sostenimiento del orden ya estable
cido. Bn esto dltimo mucho tienen nue ver los representantes sig
dicales que en su mayorfz se han convertido en intelectuales or
ginicos al servicio del grupo hegemdnico. En esencia, el aue -
cumple la doble funcidn es el 1lfder o la direccién del sindicato.
Por un lado entabla una polftica de slianzas internas y exter--
nas ue le permiten ei puesto directivo; por el otro lado, la -
misma organizacién responde a la‘demanda del grupo politico, --
pues su organizacidn, aun~ue su ley interna lo diga, no goz= de
autonomfa, sino ~ue estd sujeta a relaciones de fuerza, mismas
iue 1o ubican como grupo subalterno o dirigido,

En su interior, la direccidn de un sindicnto establece una
polftica muy idéntica a la que utiliza el grupo politico. Por -
principio se gana el apoyo de un sector al sue alguna manera di
rige y d4 consecicnes; por otro lado domina y se impone al gru-

po contrario, haciendo incluso uso de la violencia en su forma
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"f{sica y simbélicg) contando para ello con el apoyo del estado
represivo. En estas organizaciones existe la idea de ser 8rga.
nos directivos, pero fécilmente se brinca de organismo directi-
vo a organismo dictatorial. La prédctica sindical actual nos lo
demuestra: cuando no existe el apoyo o el consenso de la base,
se hace uso de la fuerza para imponer el control en los movimien
tos, son los casos Yltimos de algunos representantes sindicales
jue no estin ah{ por el apoyo popular, sino porcue conviene a los
intereses del estado, esto es, existen en la actuzlidad pactos
entre ¢l estado gubernamental y los lfderes sindicales, cosa muy
distinta de lo cue es un pacto entre trabzjadores; en el primero
los Gnicos beneficiados son los lfderes o cabezas de la orgenize
cién sindicel, lo segundo implicar. un pacto de ayuda mutua, co
Sa gue nunca ocurre,

Obsérvese en lo anterior cue el consenso que obtiene la di
reccién no es un consenso activo y directo, sino que es un con-
senso pasivo indirecto, producto de la misma dominacién, puesto
aue no existe ninguna participacidn de las bases en la discusién
y eleccidr de sus dirigentes. Vemos asf mismo, ™"que hoy en dfa-
existe la contradiccién entre el sindicato, como direccidn y sus
bases, ello es derivado de gue los indicatos han entrado en una
supuesta legalidad aue s8lo lleva al burocratismo, cosa ésta aue
no coincide con las bases supuesto sue son éstas dltimas las cue

resisten el rigor de la explotzcidn, por eso, para cue el sindi

cato gane un consenso verdsdero, es necesario cue tome el sentir

de las bases, ello geri posible cuande los mismos agremiados le
impongan esa fuerza diciplinaria". {11) Intiéndase, los sindica
tos estdn para dirigir y controlar a la masa, de los dirigentes
sindicales no =aldr4 nada, absolutamente nada, que no sea el es

tablecer un convenio supuestamente legsl. Los dnicos nue pueden
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~ imprimir una fuerza revolucionaria son las bases y nadie més aue
ellas.

Es de importancia observar como Althusser en"la "Pilosof{a
como arma de la Revolucidén" nos describe el hecho de que 108 —-
sindicatos conforman uno de los aparatos ideolégicos del estado
a través del cual se puede dirigir y controlar a2 los trabajado-
res. Es claro y sobradamente conocido que los sindicatos operan
como aparato ideoldgico al servicio del poder, en ningin moment
eétén al servicio de los traba jadores. El mismo Althusser nos re
lata como opera la ideologfa en estas instituciones y al respec¢
to dice: "Todos los aparatos ideolégicos del estado cualesonuie-
ra que sean, concurren al mismo resultado: la reproduccidn de las
relaciones de produccién, es decir, de las relaciones capitalis
tas de explotaciébn", (12) ‘

El planteamiento Althusseriano nos remite ouizé a una con-
figuracién determinista, cebrfa sumar a lo anterior cue la hege
monfa no es solamente un aspecto ideolSgico o politico, sino aue
implice factores econdmicos y de fuerza; mismos aue retoma Althu
sser en otros momentos de su explicacién.

Asf las cosas, la hegemonfa en el sindicato tiene como fun
cién la direccidn y dominio de lés masas trabajadoras, direccidn
Jue es otorgada por el consenso y‘el dominio logrado a través de

la fuersza.
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1.2, a) EL SINDICATO ES UNA INSTANCIA POLITICA.

En el cap{tuloanterior se hablé del sindicato como un apa-
rato polftico, este término de polftico se aplica sin més acla-
raciones, por 1o que permite varias interpretaciones; delimite-
mos en este momento su significado en el contexto sirdical. .

En el campo prictico, mpas concretamente en la lucha sin——
dical de los trabajadores, existe la opinién de separar la lu--
cha econémica de la lucha polftica, se dice aue la primere sdlo
puede darse en los sindicatos, como trabajador como agremiado de
cierta organizacidén sindical y, si se quiere luchar por un aspec
to polftico, deberd hacerse como ciudadano, como uwn civil y en
un partido polftico. Esta separacién de la lucha proletaris, se
manifiesta en el acuehacer diario,en los movimientos de los tra-.
ba jadores aue tienden a hacer menos dura y penosa su jornada, e
ro al momento en Aue se mezcla en sus demandas un aspecto de po
1itica, ge inmediato se tiende a satanizar el movimiento, dicieg
do que la polf{tica es una cosa y lo econdmico es otra y, si se -
~uiere hacer polftica, gqme se vayan alld, con la"bola de grillos"
(el partido).

La delimitacidn de 1lo nue es una lucha polftica y de lo aw
es una lucha econdmica, se encuentra jurfdicamente bien defini<
da; existe una parte del derecho 7Jue se denomina derecho labo--
ral, en éste se estipula con claridad aue la lucha reivindicati
va de los trabajadores debe lLimitarse a cuestiones meramente eco
némicas, esta parte del derecho no ayuda al trabajador a salir B
de su problema, sin embargc, si sirve para "“aparentar® ante la
sociedad Jue existe una legislacidén para defender al obrero, co
sa ésta que no coincide con la prictica real, observemos lo cue

en legislacidn obrera nos dice Oscar Correas:
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“;A qué se debe el rio de tinta que ha corrido con motivo de la
existencia de sindicatos y de un nuevo derecho al trabajo?

Fundamentalmente se trata de un problema de difusién ideo-
16gica. Tiene por objete hacer creer al piblico que, con la exis
tencia de sindicatos y de un derecho laboral, el capitalismo ha
cambiado de naturaleza. Pero no es mds cue una accién diversio—
nista... poroue no hay justicia objetiva, lo aue conviene al o0-
brero enfurece al patrén», (13)

La legislacién obrera, jurf{dicamente hablando, justifica -
las relaciones politico-eccndmicas gque rigen a los obreros y pa
trones. Esta justificacién se refuerza mds cuando psicolégica_-
mente se le impone al trabajador una ideologfs de oue asi debe
de ser., Es mis, 2 un trabajador se le puede perdonar gue falte z
su trabajo, aque asista ebrio a sus labores, que incurra en otras
faltas menores, Pero si un trabajador participa en cuestiones de
politica contrarias al grupo dominante, de inmediato y sin pre-
via averiguacién se le despide.

Es de observarse, oue no existe claridad de 10 ~ue es una -
lucha social, es decir, zlguien o algunos se han encargado de —
desvincular la lucha polftica de la lucha econdmica, haciéndolo
ver coms dos cosas distintas totalmente, Esta percepcibn no es
producto de la nada, sino aue ha sido definida asf pars aue 1la
veamos como normal, como si fuera algo natural. Esta supuestz -
legalidad o naturalidad es otra forma de cohersién ideoldgica,
supuesto que es un concepto impuesto y no una cosa natursl como
quieren que se vea.

El problema de la separacién entre 1o econdmico y lo polf~
tico es tema de toda una investigacidn, por lo tanto, se van a
mencionar sélo unos elementos que permitan, mediante el anilisis,

hacer la aclaracién de gue una lucha econdmica es una lucha poll
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~tica desde siempre; ello reafirmard el concepto o idea, de oue

el sindicato no sélo es un organismo para la defensa de los in-

tereses econdmicos, sino que es una organizacidn polftica donde

pueden darse los movimientos revolucionarios tendientes a la con
nuista del poder,

Se dijo en pdginas anteriores que el sindicato es un aparato
hegeménico, desde tal planteamiento, y dado que la hegemonia im
plica una direccién de orden econdmico y polftico, podemos infe-
rir cue el sindicato es un organismo polftico en esencia.

Remitémonos a cualauiera de las organizaciones sindicales;
en estas encontramos que desde el momento de su formacién los -
sindicatos han tenido como objetivo la lucha contra la reduccidn
de los salarios, contra la prolongacidn de la jornada de trabajo
y contra cualduier abuso de la parte patronal, veamos: "Es indu
dable Jue los primeros movimientos de la clase obrera mexicana,
tuvieron como objeto defender el salario, combatir el reajuste,
lograr la abolicién de la leva, disminuir la agobiante jornada
de trabajo y hacer frente a la brutal explotacidn de mujeres y
nifios", (14)

Se lucha, en concreto, para mejorar las condiciones de tra
bajo y de la vida para la clase obrera. Esta lucha se desarro--
1la en el 4mbito social donde intervienen de manera directa las
relaciones sociales de produccidn, relaciones gue implican una
polftica econdmica y productiva, ‘

El obrero tiende a mejorar su salario y sus condiciones de
trabajo, el patrén lucha nor minemizar el salario del trabajado
para aumentar en lo mfs posible su ganancia. Hasta aquf parece
ser una lucha de caricter econdmico solamente, sin embargo, es-
te 1imite es sélo artificisl, supuesto cue atuf interviene el -

estado con su politicz econdmicz sobre precios y smlarios; el -

2T =



estado como una instancia de cardcter hegeménico tendiente a con
trolar el etuilibrio social, Por un lado d4 ciertas concesiones

a los patrones pero vor el otro tiene cue ganar el apoyo ¥y con-

senso de los trabajadores. Véase cue la lucha econdmica y la lu

cha politica no pueden ir separadss, déﬁ que la lucha econdmica

depende de las polfiticas (decisiones) tomadas en el gobierno; la
polftica estatal es la nue define los %topes salaraisles, los au

mentos en los productos, los salarios de los trabajadores, el =

precio de los objetos étec,

As{ las cosas, "la posibilidad de distinguir entre la luchs '
polftica y lucha econdmica se vuelve empiricamente mds diffeil,
en tanto cada vez mds la politica econémica de la empresa depen
de la polftica econémica en general, de las decisiones directas
e indirectas del estado sobre inversidn y consumo". (15)

Visto todo lo anterior, podemos decir quez "lucha econdémi-
ca y lucha polftica son uns sola cosa y el 1f{mite artificial tra
zado entre sindicato y partido sociaslista, como entre dos formas
separadas totalmente distintas del movimiento obrero, es simnle-
mente cancelado. No existen dos luchas distintas de la clase obre
ra, existe sélo una tYinica lucha de clases due tiende simulténes
mente g limitar la explotacidn capitalista dentro de la sociedad
burguesa”. (16) .

Concluyendo, el sindicato nd es una organizacidn aue se en
cuentre aislada de la polftica econdmica en general, &ste esti
inmerso en las relaciones de dependancia y de subordinacién a 1=
clase dirigente, desde tal planteamiento la independsncia de 1la
clase obrera sélo serd posible en la medida de cue pueda desarrg
llar una polftica de alianzas capaz de influir con su organizaciédn
¥y su fuerza en la toma de decisiones polfticas sobre la produc—

cién, la distribucién, el salario y el consumo.
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I.3.- LA DIREBCCION Y CONTROL, DEMADA PRIMORDIAL A LOS DIRIGEN-
PES SINDICALES (INTELECTUALES ORGANICOS).

El estado {como gobierno) es un sistema capitalista, es el
que organiza las formas de control y de direccién oue han de ser
llevadas e la préctica, dicho seat #Es un estado hegembnico, ora
ducto de determinadas relaciones de fuerzas sociales, es el orga
nizador del compromiso entre una clase y otra, ¥ es al mismo -
tiempo un complejo de actividades pricticas y tedricas con las

cuales la clase dirigente no sflo justifica y mantiene un domi
nio sino también logra obtener el consenso activo de los gober-
nados). (3 )

thorea bien, este grupo estatal dirigente de guien hemos hg
cho menciédn, es el oue unifica y organize la masa, mediante las
instituciones polfticas-sociales y los diferentes aparstos ideo
1égicos. En este sentido las instituciones y los aparatos hegemd
nicos son sosténes obligados de la clase en el voder; tales apa
ratos 1os encontramos en la escuela, en la iglesia, en los sin-
dicatos y en otras instituciones de cardcter socializador.

Dichas instituciones tienen el encargo especifico de fomeg?
tar ciertas normaes sociales con el fin de construir un sujeto -
social cuya vercepcidn del mundo sea coincidente con el pensa~-
miento del grueso de la socieded. Este pensamiento tiene una uni
formidad en cuanto 2 la culturz, le moral, las leyes, las coetui
bres y los principios; se incluye, incluso, la aceptacién y jus
tificacidn de los cuerpos represivos como un medio de establecer
el orden. No se¢ piensz ni se cuestiona cue dichos cuerpos repre
sivozs son los encargados de someter a la "normalidad" a todos -

aruéllos cue en un momento dado no compartan el punto de vista

del grueso de la sociedad.
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5i el trabajo de wnificaciédn y organizacién es une respon-
sabilidad directa del grupo dirigente, tal responsabilidad se =
vé delegada a los dirigentes de los grupos subalternos (inteleg
tuales orgénicos) nuienes en su compromiso con la clase aue do-
mine se ven obligados a realizar acciones de direccidn y control
tendientes a conservar el equilibrio entre las fuerzas de su or
ganizacién. Por eso, en los aparatos hegeménicos se establecen
las mismas formas de organizacién wvertical que a nivel superior
ya se han dado, tales formas son: la reproduccién del poder, el
burocratismo, el aspecto de la legalidad, la representacién y la

no participacién de las bases en la toma de decisiones.

a) LOS LIDERES Y LA REPRODUCCION DEL PODER.

El trabajo de unificacién y control recaé en los dirigentes
de la organizacidén, acuf nuevamente se reproduce el modelo jerir
quico del poder; los dirigentes de este aparato tiernen un cuer-
po organizado due tiende s trasmitir el encargo encomendado, pe
ro sl mismo tiempo ellos estén realizando una préctica provenien
te del méximo grupo dirigente. La razén de ello estd en cue di—
chos 1f{deres no tienen una independencia del grupo dominante, si
no aue estédn comprometidos con ellos, poroue muchas de las veces
son recueridos pars la organizacion ya Gue son sujetos adaptables
¥y vueden servir a las necesidades de los ~ue maneian la economia
y-la polfitica.

Obsérvese due el tipo anterior de rerresentzatividad es muy -
propio del sistema liberal capitaliste, donde dichoz dirigentes
no son de leas baseg sino que gon representantes de los intereses
del capital y de los intereses del mismo dirigente. En estas eir

cunstancias, los lideres sindicales son simples portadores de un
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poder delegado en su organizacién, con el fin de que ayuden a la
conservacién del sistema.

El poder que se delega al dirigente sindical, es consecuen
¢ia o producto de una relacidn armoniosa cue se entabla entre el
grupo gobernente y los dirigentes sindicales, es fruto de uns a
lisnza entre el gobierno y los lfderes corruptos que f&cilmente
asumen su papel directivo y olvidan que fueron trabajadores, Eg
tos falsos representantes asumen muy bien su papel ¥y se adjudi-
can pronto el papel de directores al mismo tiempo que tienen la
consigna de establecer un control directo sobre sus agremiados.

Para llevar a efecto tal control, se valen de todo mecanis
mo que a su alcence esté, sea esto de orden legal o hasta la re
presidén fisica directa.

Lo anterior es fécilmente comprensible, supuesto oune el di-
rigente sindical s6lo esté reproduciendo en su organizacién el
modelo jerdrcuico genersl del poder,

As{ las cosas, "Los 1{deres sindicales se olvidan cue son o
fueron trabajadores, Ahora se dedican a llevar todo como en las
oficinas gubernamentales, haciendo con ello aue los trabajadores
se cansen, se fastidien y caigaen en una desmoralizacién generali
zada, ya no.les intereza el trebajo, ni los trabsjadores, su iB
terés estf en los discursos polfticos oue habrén de hacer en leas
reuniones... Son espiritus eminentemente burocrdticos, ellog -
creen cue una condicidn objetiva,.radicadaen la psicologfa cue se
desarrolla en las experiencias vividas de la fibrica, puede ser
superada con un discurso cue mueva los sentimientos, y con un -
orden del dfa aprobado por unanimidad en una asamblea embotada

por el estruendo y verborrea oratoria®, (}8) 7
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b) EL BUROCRATISMD SINDICAL.

Hemos visto que los representanfes sindicales en su afén de
controlar a los trabajadores, no sdlo se adjudican el rol de eje
y conductor de los movimientos obreros, sino aue forzan a los -
traba jadores a entrar en los trdmites burocrdticos y legaloides
que sélo son un obstdculo en la lucha obrera, Esos mecanismos de
control obrero lo (nico que propician es el cansancio y la indi
ferencia de sus agremiados, por esc se hace necesario due los -
obreros rompan con ‘los trémites burocrdticos a los aue estén so
metidos y, awin considerando ilegal, salgan a la calle a manifes
tar su inconformidad.

Que se entienda, "Los lfderes de la organizacidén obrera no
se hacen cargo de la crisis profunda y difundida de su sindica-
to. Cuanto mis claramente se evidencia que la clase obrera no -
estd integrada en forma coherente a su real estructura histéri-
ca, tanto mfs estos l{deres se obstinan en la ceguera y se es—-
fuerzan por solucionar jurfdicamente las desidencias y los con-
flictos"™. Gb?) e quede claros “El legalismo de origen burgués
meniata y trunca las acciones de los trabajadores en el marco -
burgués; crea esperanzas en la justiclia burguesa e impide a los
obreros realizar acciones apoyadas en la fuerza de las masas". {X0)

La relacién armoniosa (polftica de alianzas) oue se estable
ce entre el estado burgués y los 1fderes sindicales, se d4 en -
atuellos representantes reformistas aue fécilmente pueden encua
drarse en el sistema capitalista., Los elementos revolucionario;
o transformadores no tienen cabida en este sistems, son gente a
quien masacran o desaparecen, Por eso, para ser bien.aceptado,
debe ser un lfider CHARRO, es decir, "Debe significar al 1{der -
traidor, corrupto, entregado en brazos del gobiermo, protegido

por la fuerza del estado, enriouecido con permiso del poder pi-
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-blico, a fin de maniatar las luchas de los trabajadores y man-
tenerlas en la mayor explotecién y miseria™. (21)

La relacién que existe e¢ntre el estado y los dirigentes sin
dicales no es un hecho de hoy, esto ha sido paralelo al desarro—
1lo capitalista. Concretamente en nuestro pafs esto nos remonta
a los afios 40 y 50. Para estos afics el movimiento obrero es enca
sillado en grandes centrales que establecen pactos de unién y &
desarrollo con el estado, como es el actual de 1983. Maldonado -

Leal es muy explfcito sobre esto, veamosst

"Como resultado de las fuertes presiones del estado aue exi-
gi6 de los dirigentes sindicales el mids abyecto colaboracionig-
mo de clase y en los casos de resistencia 1levé a cabo la impo-
sieién cfnica y violenta de 1fderes corruptos, como consecuencia
de 1la aplicacién de la clafisula de exclusidn y métodos de terror
y chantaje en el seno de lag organizaciones obreras, se produjo
la sustitucién de los procedimientos democrédticos y los lfderes
honestos por el desprecio a la voluntad colectiva y el dominio
de los burdcratas sindicales apegados estrictamente a los méto-
dos charristas. De esta manera el charrismo sindical se extendi$
por todo el pafs y las centrales y sindicatos se convirtieron en
instrumentos del estado para aplastar las reivindicaciones de -
1os trabajadores y nulificar las conauistas obtenidas en el cur
s0 de largass luchas. Se fusiond y concluy$ entonces 1la camari-:
1la sindical como el aparato del estade burgués. Los sindicatos
perdieron su independencia ideoldégica y el cardcter democridtico
de su vida anterior", (22)

Observemos que este mismo colaboracionismo se sigue dando
entre el estado y los representantes sindicales, hechemos un o jo
a lo que es 1982, 1983 y los llamados pactos de solidaridad en-

tre el estado y los dirigentes de las organizaciones obreras.
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De estoc pactos el mAs beneficizdo es el estado aque logra impo-
ner el control econdmico, polftico y hegeménico,

Cabe hacer mencidn en este momento, aque los pacltos y colabg
racionismo que se d4 entre el estado y los representantes sindi
calegy es un compromiso que adouieren los dirigentes, producto
del apoyo que el estado les brinda para due ellos puedan mante-
nerse en la direccién. BEn este caso la polftica de alianzas se
d4 a nivel de direccidn sindical y de direccidn polftica.

De tales alianzas, habrd cue reconocerlo, se les dan ciertss
concesiones a las bases de dichas organizaciones; esas concesio
nes no se dan a anuellos sindicatos que no se han sometido a la
tutela de los organismos oficiales. Un ejemplo claro de esta po
1{ftica asgresiva fné el aumento salerial de emergencia cue se -
dié en junio de 19833 los sindicatos que gozaron de esa prerro-
gativa fueron sauellos que estén insertos en el Congreso del -
Traba jo, no asi los sindicatos independientes y universitarios
sue no aceptaron el "pacto de solidagridad”™ propuesto por el &0
bierno entrante., Por tanto, resulta conveniente hacer una dife-
renciacién de los sindicatos oficiales o burocratizadog y de 2
quellos sindicatos independientes que luchan por conservan su -
independencia polftica e ideolégica.

Es interezante observar lo ~ue piensan los 1fderes sindica-
les respecto a las organizaciones obreras actuales, veamos=:

Para Fidel Veldzouez (CTM), Angel Olivo (COR) y Prancisco -
Herndndez Judrez (STRYM), los vinculos y relacidn oue guardan sus
organizaciones para con el estado son muy estrechos, dady nue se
giin ellos, "El estado y el movimiento obrers es un producto sur
g€ido de la Revolucién", por eso tienen muy buenas relaciones y
alianzas.

Pdra Arturo Whaley, lfder del SUTIN, la cosa es diferente.
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El vé que existen dos tendenciast una es la subordinacidn y el
apoyo al gobierno en %turno, la otra es la Gue se manifiesta en
contra de ella, La primera estd caracterizada por la CTMy el -
Congreso del Trabaﬁo. la segunda por los sindicatos independieg
tes.

Para Juan Ortega Arenas, 1fder de la UOI,"Las organizacio-
nes obreras oficiales sflo son aparatos corporativos de control
y mediatizacién obrera, por tal razén, los sindicatos indepen--
dientes no deben de tener ninguna alianza con el gobierno mexi-
cano poriue &ste representa intereses de clase contradictorios
y excluyentes®. (23)

Vedse como las grandes centrales obreras han hecho de sus
organizaciones instrumentos burocriticos que tienen el encargo
especffico de dirigir y controlar al movimiento obrero mediante
una supuesta legalidad aue sélo viene a obstaculizar 1a marcha
reivindicativa del proletariado; "por eso el atraso de 1la clase
obrera, atraso jue ha sido alimentado por las centrales que no
ofrecen alternativas ni prestan alguna posibilidad de cambio, -

pero ~ue s{ han controlado sectores del movimiento obrero". (24)
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¢) LOS REPRESENTANTES SINDICALES Y LA NO PARTICIPACION DE_
- LAS BASES.

De cierto sabemos que los dirigentes sindicales no respon-
den a las necesidades de los trabajadores, muy el contrario, son
4stos los encargados de e jercer el control obrero para aue la -
clase pudiente siga en el poder.

Jesde luego oue estos lfderes sindicales estin subordinados
al estado y, mds concretamente, a la clase oue posee los medios
de produccidn,

Siguiendo al mismo Althusser vemos en su obra 1o siguiente:
"Segin nuestros datos ninguna clase puede detentar durablemente
el poder del estado, sin ejercer al mismo tiempo su hegemonfa y
en los aparatos ideolégicos del estado". (25)

Sobre lo anterior ya no hay duda, como tampoco la hay cuan
do decimos que 10S cue manejan o ejercitan la direccidn de los
aparatos ideolégicos del estado, son en su mayoria gente nue ha
salido de la clase trabajadora {(intelectuales orgénicos y elemen
tos subalternos), pero nue al ocupar dichos puestos se vuelven
contra ellos, producto de una falta de comiencia y recibiendo -
una d4diva por parte de los duefios del capital.

Tampoco hay duda aue son ellos los encargados de motivar~
reforzar ciertas actitudes entre sus agremiados con el fin Je
tue se siga dando la poca participacidén; ésta se d4 propiciando
una falsa conciencia al trabajador respecto a su realidad, ocu-
pando de &ste el mayor tiempo posible para ~ue ro tenga oportu-
nided de cuestionarse, creando en-ld4s trabajzdores falsas expec
tativas respecto a la labor ~u:z desempefian, y noriue no decirlg,
propiciando la divisién interna de los sindicalizados, enfrentdn

dolos en forma fisica y tedrica, casos extremos que a Wltimss -
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fechas han sido las salidas desesperadas de los l{ders sindica-
les, como en el caso Gltimo de los electricistas y de los tele-
fonistas, amén de los trabajadores del SNTE.

Damos pueg por hecho, que las instituciones sindicales ofi
ciales son organismos hegeménicos a través de los cuales se pue
de dirigir y controlar a los trabajadores, Se dd también como -
un hecho, que la poca participacidén de los trabajadores en la -
lucha sindical, es propiciada por los mismos lideres sindicales
en alianzas con el estado para ejercer una hegemonfa sobre los
trabagdores y, finalmente, dejamos como una verdad, que tal hege
monfa se lleva a efecto haciendo uso de la ideologfs en sus ase
pecto fantaseado y deformadc de la realidad, mediante la crea--

cidn, motivacidn y fortalecimiento de una conciencia contradicto
ria.



I.4.- EL CORPORATIVISMO SINDICAL EN LOS TRABAJADORES.

Vimos en la parte anterior cue la hegemonf{a vista como una
préctica polftica y cultural es la aue permite articular bajo su
direccién y control a otros grupos sociales mediante 1a construg
cién de un voluntad colectiva. Estos grupos, llamemos masa, ba-
jo su voluntad traducen sus intereses corporativos en intereses
universales, haciendo que tales intereses se vuelvan hegeménicos
en vez de ser solamente corporativos, es decir, para cue pueda -
darse la hegemonfia se necesita establecer relaciones tendientes
a conouistar el consentimiento o el consenso del grupo sobre el
cual se ocuiere establecer la direccidn, esto no invalida cue -
tenga que aplicarse la fuerza en algunas ocasiones, supuesto oue
1a hegemonfia no son sélo aspectos ideoldgicos sino aue reguiere
de la cohersidén, cosa que también se dijo.

Cabe distinguir en estos momentos, lo aue es una hegemonia
ganada mediante el consenso avtivo de las masas, y 1o nue es una
hegemonia establecida mediante un consentimiento pasivo e indi-—
recto. En esto dltimo lo que se logra establecer es un dominio
total y una dictadura donde la hegemonia se reduce a una précti
ca instrumental de control autoritario cuya procedencia radica
en el estado mismo. Este control sutoritario se trasmite a las
instancias o aparatos hegeménicos como en el caso de 1o6s sindi-
catos actuales; en éstos no existe el consentimiento activo de
los agremiados, se trata de un consentimiento pzasivo-indirectoy
de una imposiciédn, por lo aue en muchas ocasiones se tiene cue
utilizar la cohersién o la fuerza como medides para ganar la di-
reccién y el control de los sindicatos.

En este problema mucho tiene que ver si las masas partici-

pan o si no lo hacen: cuando la base trabajadora participa en el
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quehacer organizativo de su sindicato, se obtiene una organiza-
¢ién Lo suficientemente fuerte para ejercer ovresidn a la direc-
cidq,es decir, se entablan relaciones entre la direccién sindi-
cal y la masa ‘ue sostiene tal direccién, esta relacién tiende
a consolidar un equilibrio entre la base y la direccién sindi-
cal, de ello la masa obtiene ciertas concesiones materiales su-
puesto aque ésta d4 su consentimiento para aue exista la direc--
cién en el poder,

En el caso contrario, en el nue la base no varticipa en fog
ma activa, lo ~ue se logra es una direccién autoritaria, depen-
diente de la direccidn puesto que no existe una organizacién mf
nima nue se enfrente al poder; esto Gltimo es el caso del sindi
calismo oficial actual donde sus agremiados conforman una mera
corporacién., En esto Gltimo las concesiones aue le dan a la di-
reccidn sindical, no es aue la bease las halla logrado, sino ocue
son prerrogativas a 1los l{deres paras aue éstos continuen en el
poder,

B8l corporativismo, entendido como el hecho en el nue el o=
brero no se identifica con su clase y en el cual no existe una
integracibn a su sindicato, es un obsticulo en el desarrocllo or
ganizativo del grupo revolucionario, al mismo tiempo fomenta y
fortalece el dominio dictatorial del gruvo en el poder, pues me
diante su consentimiento pasivo-indirecto, vermite la consolidg
cidn del grupo dirigente; el corvorztivismo es la forma en nue
un cbrero dice pertenecer a una organizacidn, pero no la siente
suya ni se identifica con ella ni con sus demds commafieros.

A la inversa de lo anterior, encontramos la hegemonia lo-
grada mediante el consenso; esta forma de direccidén permite la
accidn conjunta y organizada de las bases, tiende asi mismo a

lograr el consenso popular, por 1o "ue establece, como ya se di
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-jo, alianza con los grupos pnroletarios, mismos que otorgan su
consentimiento en forma activa y directa. Desde tal perspecti-
va, la hegemonfa es una estrategia del grupo en el poder; ten-
diente a la adruisicién de un consentimiento vpopular por medio
de la organizacidn activa de los trabajadores.

Visto lo anterior, podemos decir en estos momentos, nue el
corporativismo sindical es un obsticulo en el desarrollo organi
zativo de los grupos revolucionarios, obstdculo de doble magni-
tud dado ~ue no permite la formacidn de gruvos itransformadores,

pero facilita la de grupos dominantes y dictatoriales.
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CAPITULO II.
EL SINDICATO COMO UNA INSTANCIA SOCIALIZADORA.

"Individuos aue producen en so-
ciedad, o sea la produccién de
los individuos socialmente detes
minada: Este es naturalmente el

punto de partida”.

Efectivamente, el individuo de un sindicato no es un suje
to aislado de su sociedad, es un individuo sujeto a nermas y a
patrones culturales que estén socialmente d-terminados. Zse es
el punto de partida de este capitulo, hablar de un obrero sin-
dicalizado y socialmente determinado. "No podemos hablar de un
hombre libre o aislado porcue desds que el hombre interviene en
los modos de produccién, no puede haber hombre libre dado ~ue -
&ste dependerd de la forma en nue se produce”., (2)

Asi, cuando un individuo se presenta en una factor{a, cua
lesruuiera cue ésta sea, no es un hombre acabado de nacer, es
un hombre hecho y formado en en relaciones sociales bien detef
minadas, de ahi ~ue este obrero cuente con una nistoriz muy --
particular gue lo hace dependiente de la sociedad donde vive y
Jue a la vez lo hace pensar como se auiere gue piense, esto es:
*que no hay hombre libre o nztural aque a veces se nregona, 3ino
Jjue es un hombre histdricamente determinado, As{, cuanto mis -
lejos nos remontemos a la historia, tanto mds aparece el indi-

viduo como dependiente y formands parte de un todo mayor".(3)
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I1.l.~ LOS SINDICATOS SON APARATOS SOCIALIZADORES.

Cuando se analiza en un sindicato el porqué sus agremiados
participan en forma activa y directa y el porqué otros limitan
su participacién a un otorgamiento pasivo indirecto, se vuelve
necesario abordar este andiisis desde la base de la organiza-—
cién sindical; esa base que estd representada por todos los a--
gremiados tienen una historia wuy particular que los hace actuar
ya sea en una forma o en otra.

lLa historia de quien estamos haciendo aiusién nos remite -
hasta antes del nacimiento del sujeto (visto esto desde una 6p-
tica psicoanalf{tica representada por José Bleger), mds este as-
pecto de comprensién es un tanto profundo, por lo que dicno and
lisis se va a limitar a un hecho mds concreto, ei de la socia--
lizacién.

El concepto de socializacidn en este capftulo va a ser abor
dado desde una Sptica socio- psicolégica. Asi, para entrar en -
anfiisis, defino el concepto de sociaiizaciédn como un proceso
de interaccidn bio- socigpsicoliogico, aurante el cual el indivi
duo incorpora normas, valores y pautas de comportamiento que su
sociedad destaca, la incorporacién de tales normas impiica una
adaptacién al medio circundante, y es al mismo tiempo, la acep-
tacién de un mundo gue estd en vigenciae.

{foicdndonos en el desarrolio del sujeto observamos gue la
socializacidn primera o méds tempranz proviene de ia familia, le
sigue después la escuela , mdstarde la iglesia. Esta socializa-
cibén es reforzada en edad aduita por otras organizaciones como
son: los sindicatos, ios partides poifticos y por la cultura en
generad.

shora bien, si la socializacibdn como prdctica golitica y -

cultural tiene su cometido, gue es la zadaptacidn deli 1ndividuo
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a su sociedad y a sus formas estructurales de existencia., ;C6-
mo, cuindo y du%nes son los encargados de promover, ejercitar y
fortalecer las prdcticas polfiticas y culturales due se dan en la
sociedad?

Para dar respuesta a estas interrogantes nos remitimos a
las instituciones polftico-sociales y a los aparatos ideoldégices
del estado, pues son éstos los encargados de trasmitir, desarro
llar y fomentar las pricticas cue la sociedad recuiere para su
subsistencia.

La primera socializacién, como se dijo en la pdgina ante——
rior, se adauiere en la familia. Desde el momento en nrue el su-
jeto se presenta a nuestra sociedsd, ésts entra en un mundo en
el cual ya existen formas y normas de comvortamiento ~ue van -
desde el cémo va a vestir hasta lo cue va a comer y a ser cuanle
do sea adulto.

La teorfa de Rof Carballo resmecto al efecto en el nifioc en
su "Urdimbre Primaria” nos habla del cardcter decisivo que tie
ne éste en la vida futura del individuwo. Estaz teorfia, si bien -
es discutible, nos sirve como referencia para tener un puato de
vartida y ver -.ue el nifio al entrar en este mundo ya se encuen-

tra con los patrones culturales aue lo van a ir adavrtzndo =1 m

W
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dio en que hace su aparicidn. Tales patrones ¢ ursles, ComMo -
ya se dijo, van desde el color en el vestido hasta leos trab:jos
0 juegos nue realiza el infante, vasando en fcrme obligads vor
las formas de peinarse, de sentarse, de caminar ¥ otros ~ue lo
van moldeando para hacer su incursién en lz sigiiente etapz de
su vida “ue es la escuela.

Después de la fzmilia el agente socializzdor mis imvortsn-—

te es la escuela, en ésta se le refuerza al sujeto algunas de -

las aptitudes cue previamente habfa aprendido en su casa. Aparts
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de ese reforzamiento el sujeto aprende normas conductuales para
el desemvolvimiento en la sociedad. La socizlizacidén adquirida
en esta etapa va desde el clésico civismo, normas del buen ciu-
dadano, hasta el aprendizaje de algunas técnicas operantes aue
se recuieren para el buen funcionamiento del sujeto.

Es importante seflalar en estos momentos, que el nifio ya em
pieza a elaborar, esto es< el nifio no se limita a hacer una imi
tacién de 1o que en su mundo ocurre, sino oue estd, por decirlo
as{, asimilando en forma activa 1o que en su medio estd ocurrieg
do.

En la hoja anterior, cuando se habldé de la socializacidén :
recibida en casa, en etapa preescolar, se pasé por alto sefalar
que la socializacidn, o sea la traslacidén de ideas, no sélo se
d4 pcr imitacién, sino nue también interviene el dominio o coher
sién, mis cuando se trata de pedres autoritarios o impositives
asue fuerzan a sus vdstagos a una relacién de subordinaciédn di--
recta y obligada. Nis adelante, en etapa de adolecente y adulto,
este mismo forzamiento obligado se hace mAs presente cuando in-
tervienen las fuerzas encargadas de sostener el orden piblico,
ademds de la intromisidn de los otros aparatos ideoldgicos del
estado como son: la iglesia, la policfa, los partidos politicos
¥ los sindicatos.

Los medios de socializacidn sntes mencionados hacen uso de

la ideologfa para llevaer a le prdctics su cometido, dicho seat

lz ideologfa es la forma -~ue =z2sume la socializacidn cars ser -—-
transferida a los nueves individuocs, esta ideologia es acorde al
pensamiento del grupo dominarte, es

ingfz cuyo matiz caracteristico estd en =21 dominic de 1z socie-
d. Uabe aclarar nuevamente, “ue &l

e

)

in de la socizslizacidn es

adaptzr al individuc a una forma socisl dazterminada. En tal asen
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-tido, el fin primordial de la socializacién es propiciar y for
talecer las mismas formas de existencia para que pueda haber la
continuidad del sistema social actual.

Lo anterior nos lleva s decir que se trata de reproducir -
las condiciones sociales en ague se produce. A"ui, en este momen
to, entramos a la cuestién del control econémico social nue se
encuentra en las formas productivas, esto es: "Todo sistema so—
cial para su supervivencia necesita al misme tiempo cue produce
reproducir las condiciones de su produccidén, o seat necesita re
producir las fuerzas productivas y las relaciones existentes de
produccién”. (4)

Vedse ocue estamos regresando a nuestrz interrogante ante——
rior. Para garantizar la fuerzz productiva es necesario reprodu
cir las condiciones sociales en aue se produce, esto significs
continuar produciendo una misma sociedad con sus formas ya da--
das¢ es necesario, por lo tanto, socializar y adaptar al sujeto

a estas formas estructurales de existencia.
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J1.2.- LA SOCIALIZACION IMPONE AL TRABAJADOR UNA PORMA DE
PENSAR Y ACTUAR RESPECTO A SU SINDICATO.

;06mo se garantiza la reproduccién continua de las fuerzas
productivas y de las relaciones sociales de produccién?

En péginas anteriores di jimos aue la socislizacién es la -
incorporacién de normas y pautas de comportamiento, esta incor-
poracidngs una asimilacién; se d4 por imitacién, por aprendiza~
je directo y por imposicién, Asf las cosas, tal incorporacién es
une sutordinzcién a la gente que trasmite, aue ostenta el poder,
el saber y el conocimiento mismo.

Por lo anterior, podemos pensar aue la reproduccidn de las
fuerzas productivaes y de las releciones sociales que permiten -
tal reproduccidn se realizan mediante el dominio polftico, eco-
némico y culturzl nue despliega una clase sobre otra subalterna
"ue acepta la direccidn y el control hegembnico. s claro+ exi§
te una clase hegeménica oue ostenta la direcciédn polftica y ecg
némica, esta clase, al luchar por su supervivencia, despliega -
una serie de normas y patrones culturales Que van dirigidos a -
las clases subalternzs con el fin de cue las acaten y vean como
normales las condiciones socisles immerantes,

Para trasmitir tales normas y patrones culturales la clase
hegeménica tiene un cuerno organizado nue por medio de la ideo-
logfz trasmite, justifica y legitima ilas =zctuales relaciones 50
ciales. El cuerpo orgenizado a ~uienes nos referimos es el apa-
rato estatel y loc aparatos ideoldgicos del estado, &stos tie=-
nen la consigna de precervar y continuar el orden ya estazbleci-
do, de ahf aue cadz uno de ellos tenga uns misién esnecffica se
gln sea 1la etapa o0 el momento histérico de oue se trate. i

Para hacer efectiva lz trzsmisién de las normas y vatrones
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culturales, los aparatos hegeménicos hacen uso del lenguaje,
sea éste en forma escrita, hzblada o0 la misma mi{micaj; recuérdg
se que buena parte de la ideologia dominante llega a través de
los medios informativos, sépase, ademds, que "El lenguaje no sé
los son palabras fue se mezcClan o se enlazan entre sf{, sino aue
el lenguaje es un canal por medio del cual se manifiesta la for
ma en que vive, la forma de como Se es, manifiesta nue sociali
zacién fué la que adoptd y manifiesta o exterioriza una ideolo-
gfa nue a fin de cuentas es una concepciédn del mundo". (5)

La visidén del mundo nue denota un individuo o un gruvpo z -
trevés de su lenguaje, es uns forma ideolégica oue ha sido apren
dida en el desarrollo evolutivo del sujeto, recuérdese oue el -
primer agente>socializador es la familia y recuérdese tambfen -
que es ahi donde el individuo va aprendiendo a hacer uso del len
guaje. Ahora bien, si el grupo social en nue se desarrolla el _
sujeto impone una forma de actuar y de pemsar respecto al mundo
mismo, es entonces comprensible que tal visidn del munde va a =
ser la ~rue tiene el grueso del grumo, salvo cuando el sujeto -
piensa, analiza y participa de dicha concepcidn, entonces la con
cepcién global-social pasa a ser una fuente de la cual brota une
visién propia, diferente de la que se ha trasmitido.

Una visién propia respecto a lo ~ue rodea al sujeto es muy
diffcil de adruirir supuesto cue el sujeto no estd solo o ais-
lado, 3ino ~ue se encuentra en un medio social y por lo tanto es
suceptible de ser influenciado.

La influencia que se d4 entre el individuo y el grupo al -
cual pertenece tiene una relacidn directa con la incertidumbre
Ya 2ue la influenéia tiene como objetivo eliminar la incertidup

ue amenaza la identidad de un sujeto cuando éste no tiene cang
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cidad para determinmmar los contornos de un objeto. Esta situacién
conflictiva se elimina cuando el sujeto busca el apoyc o la opi
nién de aslgunos de sus seme jantes, con lo cual la incertidumbre
de estar enuivocado desaparece, supuesto cue ahora eXxiste una -
concepc¢idn global del objeto tratado. La visi6n?§; tiene después
de haber sido influenciado, es una visiénglobal social, por eso
se dice "jue el fin u objetivo de la influencia social es en to
dos los casos, el establecer y reforzar un control social, esto
est la influenciz interviene en las situaciones de interaccién
socia%parcadas por la asimetrfa de los compafieros. Los indivi--
duos aue ejercen la influencia son considerados como una mayoria
superior a la media o representando a una autoridad". (6)

Vedse que la autoridad de un grupo social superior es el -
que influye, dicta y dirige a los gruvos y clases subslternas -
que han aceptado la influencia y la direccién, Es de esa forma
como un grupo social se vuelve hegeménico, supuesto nue ha obtg
nido el control, el poder y la direccién en la esfera econémica,
obteniendg ademis, un dominio en el aspecto cultural, el cusal le
permite exponer sobre la masa su concepcidén general de la vida,
convirtiendo sus intereses en universales y dando los lineamien
tos ideoldgiéos-culturales para actuar.,

Regresando a nuestro planteamiento inicial, observamos aue
el grupo hegeménico actual es el aparato de estado, un estado -
aue dirige y controla la actividad polftica, econémica y cultu-
ral, pero que a la vez reprime y cohesiona a los grupos cue no
son sug aliados. Por eso decimoes cue "el estado, como aparato,
es una mé-uina de represién gue vermite cue las clases dominan-
tes aseguren su dominacién sobre la clase trabajadora para some

terla al sistems de explotacidn canitalista®, (7) Es 2l mismo -



tiempo un aparato hegeménico ~ue dirige, domina y controla las
relaciones econémicas, politicas y sociaks que se dan en una -
sociednd determinada; tal dominio se realiza, como ya se expli-
¢é, a través de los aparatos hegeménicos que existen en la so--
ciedad.

Los aparatos del estado, cualesnuiera que sean, se encargan
de ensefiar y trasmitir una ideologf{a cue luego habrd de justifi
car y legitimar el aparato jurfdico del estado, "Las estructu--
ras y actividades de estos aparatos permiten la penetracién i--
deoldgica y politica de la hegemonfa en tanto participan de un
sistema de vealores y actividades referidas a los intereses de la
clase dominante, ello contribuye al sostenimiento del orden es-
tablecido, as{ como a dirigir desde un principio organizador de
sentido polftico a todo el conjunto de la sociedad., En otras va
labras, los aparstos difunden una determimada concepcién del —
mndo, pero sus organizaciones son de naturaleza predominante -
mente polftica". (8)

Las orgenizaciones y aparatos a los oue hemos hacho mencidn
son los siguientes:

Aparatos ideoldgicos familiares, aparatos ideoldgicos esco
lares, aparatos ideoldgicos eclecifisticos, aparatos ideolégicos
politicos, aparatos ideolégicos sindicales, avaratos ideolSgi-—-
cos culturales y aparatos ideolégicos de informacidn,

Observemos Aue entre los aparatos ideoldgicos cue se en=~
cargzn de trasmitir y promover una prédctica volftico ideoldgica
se encuentran los sindicatos, Esta organizaciédn tiene la fun —-
cién de reforzar y preservar -en los trabajodores una actitugd
de sometimiento frente a los rue manejan y dirigen las formas

productivas, por eso en pdginas anteriores se dijo aque los diri
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~gentes sindicales, como intelectuales orgénicos, son los encar
gados de trasmitir y fomentar el dominio polftico-ideoldgico --
que ostentz la clase en el poder, en otres palabres: los lfde--
res sindicales "alineados" estén asegurando y prolongando la
supervivencia de esa clase. Por lo anterior, decimos oue los l£
deres sindicales, verdaderos represententes de las bases, no tig
nen cabida en un sistema capitalista cuyo prineipal sostén es la
corrupcién y el engafio. Los 1{deres honestos estén sujetos a la
represién fisica, & la reclusién y desaparicidn, supuesto oue
no sonagentes aue ayudan 2 la continuidad y a la conservacién de
un sistema.

Ahors bien, =i el sindicato como organizacién tiene el en-
cargo especifico de coadyuvar a reproducir las fuerzas producti
vas y las relaciones de produccidn, podemos decir también cue -.
el sindicato es una organizacién socializedora de los trabajadg
res. Esa misma sociazlizacién a través del lenguaje y de 1la ideg
logia impone al trabajador una determinada forma de actuar y =--
pensar respecto a su mundo circundante, por tal razén decimos -
e el trabajador es parte integrante de un grupo orgenigzado el
cual ejerce una influencia sodbre el sujeto. Agréguese, ademis -
aue el trabajador sindicalizesdo estd sujeto a las normas polfti
cas e ideoldégicas ~ue se le han impuesto, desde el momento en
oue entrz a la scociedad. Por lo tantc, debe de acatar las nor--
mas y directrices dictadas vor el grupo al ~rue pertenece, aue en
momento es hegemdnico. Que no se confunda lo due es la hege
mon{s y 1o ~ue es un grupo meyoritario. En este Wltimo caso, la

voz de las mayorf{as es escuchada si converge con el interés del

gruno dirigente.

Todo 1o anterior denotsz uns esnecie de determinacidn de 1la

cual aparentemente no hay salida, por lo aque se podris pensar -
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"ue no hay razdén de estudio, ni tampoco de alternativas viables.
Sin embargo, la prdctica polltico-cultural aque despliega la cle.
se dominante est4 llena de contradicciones, es por lo tanto el
espacio real donde pueden encontrarse las coyunturas para esta-
blecer un proyecto de accién contrahegeménico.

Este espacio coyuntural es donde pueden sctuar los inteleg
tuales orgénicos, en especial el psicdlogo socizl, pues mediante
el estudio y anélisis de dichas contradicciones pueden emerger -
las posibilidades de un nuevo proyecto socializador ~ue encamine
al sujeto a la aceptacién de nuevas normas y patrones culturales
que le ruiten ese paternalismo obligado para con su sociedad, Es
pues un reto para tales intelectuales el encontrar tales coyuntu

ras y dar cuenta de ellas.
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CAPITULO IIX.

RADIOGRAFIA DE UN SINDICATO. RELACIONES INTERNAS CONFORVMADORAS
D& CONSENSQ.

El movimiento obrero en México. Esta frase puede ser tema
o titulo de una investigacidn ocue pueda describir, adn en aspec
tos muy generales, la presencia de los obreros orgenizados en w»
la polftica econbmica del pafs, Digo cue puede ser tema de una
investigacién porque existen bastantes elementos que pueden ser
ahprdados y tratados con el fin de tener una idea mds clara y -
cercana & la realidad de lo cue es el movimiento-obrero.

Normalmente los l{deres de las diferentes centrales y de -
los sindicatos existentes expresan su ounto de vista sobre la -~
lucha obrerz, sin embargo, tales declaraciones son lo mis de las
veces contradictorias, por 1o rue existe ambigiiedad en voder dg
terminar lo nue es realmente el sindicalismo, Mis: ambiguo resul
ta para a~uellas personas que no estdn relacionadas al tems o -
que no tienen informacién del problems. Lo anterior encuentra su
fundamento en las declaraciones de los dirigentes nue dicen asi:

FIDEL VELAZQUEZ, LIDER DE LA CTM. "El movimiento obrero me

Xicano ha alcanzado niveles de organizacién y revresentacidn -

muy especiales, no podfa haberle ido mejor ~ue ahorz, desde el

punto de vista de su unidad, de su enfooue vars tratar 1o pPro--
blemas, de sus relaciones con el estado, de sus liges con otros
sectores de 1a poblacién y de su particiracidn en el movimiento
obrero internacional™.

JUAN ORT=GA ARENAS, LID"R DE L4 UOIT, Para Ortegs Arenas

los sirdicatos oficiales estén ah{ vorvue se nan constitufdo por

los registros ~nue regala el gobierno a sus lfderes, a cambio de



un control total y absoluto. Habla oue tales sindicatos muchas
veces tienen a sus afiliados a la fuerza, y a 10s nue no estén
de acuerdo con ellos los encarcelan o los expulsan del trabajo.
Nos dice asf mismo oue en los sindicatos nacionales de indus~-
tria el lfder es el dnico que decide, cue hace y dechace, cobra
cuotas, firma contratos, representa y puede expulsar a ~uien -~

Juiera, Estos 1f{deres, concluye, son buenos instrumentos de los
patrones y el estado.

ALFREDO DOMINGUEZ, LID%R DE L FAT, Este dirigente nos re
fiere aue la crisis por la rue atravieza el pals hace oue el es
tado busiue mejores formas de control econdmico, polftico e {gég
18gico. Este control estd dirigido en exclusivo a las masas obre
ras, campesinas y pooulares con el fin de fortalecer los. apara-
tos de control que existen sobre los trabajadores. En especial
se tiende a fortalecer el aparato sindical pues es un pilar pa-
ra la economf{a nacional., Dice asf{ mismo aue la™legalidad" estd
en maznes del estado auien es el cue organiza, proyecta y ejecu~
ta muchas de las leyes, que por supuesto van en contrz del tra-
bajador.

ARTURQ WHALEY, LIDSR DEL SUTIN, Para Whaley existen dos -

39
aspectos cue caracterizan a la luchs
d= 1982,

sindical en estos momentos

l.- Un debilitamiento del aparato charro {debilitemiento de las
nosibilidades del control del sindicalismo).

2.- la enorme disversidn en cvanto al movimiento espontédneo, es

to es: no existe una 1Iinea comin del movimiento y =zdemis se

“ueda en un aspecto meramente reivindicativeo, sin llegar a

10 sue llamarfamos insurgenciz sindical. Por lo tants el re

to es encontrar mecanismos wnara canalizar esos movimientos

espontdneos hacia un nroceso general de insurgencia™, (1)

~53=



Obsérvese due no hay homogeneidad en las declaraciones de
los representantes sindicales, obsérvese también que existe un
descontento, aunque sea verbal o tedrico contra el estado‘aue -
es el que dirige o domina en dltima instancia al aparato sindi-
cal.

shora bien, desde un punto de vista sociopsicolégico y pre
vio anf4lisis de las declaraciones de los l{deres, constatadas -
con la realidad, podemos externar aque s{ existe un dominio del
estado sobre los trabajadores, Este dominio se 44 a través de -
los sindicatos oficiales o representantes aliados ftue comulgan
con el interés del estado y de los empresarias. Tal punto de vi§
ta nos lleva a externar también, cue las relaciones de los tra=-
bajadoresg con sus lfderes y sus representantes, son relaciones
de subordinacidn y sometimiento, por lo que dicha relacidn se -
inscribe en un acatamiento a las polfticas directivas del esta-
do en su conjunto.

Los mecanismos due ha empleado el estado para someter a -
los trabajadores son variados, segin sea el sindicato o central
de ue se trate; esos mecanismos revisten particularidades oue
son las que hay qQue contrarrestar para poder aspirar a un cambio
en las relaciones sociales del trabajador,

En el STRM los mecanismos de control y direccidn polftica
no difieren en su generalidad de los mecanismos globales, ya cue
dicho gindicato, como parte integrante del Congreso del Trabajo,
no escapa a las legislaciones y restricciones a ~ue estéﬁ somet}
das los trabajadores. Es pues conveniente tratar de conocer y u-
bicar el desarrollo histérico del STRM dentro del movimiento o0~

brero general, para poder conocer los mecanismos utilizados en
su. interior,
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Un hecho relevante aue nos puede servir para ubicar al sig
dicato de telefonistas en la actualidad, es el conflicto sindi-
cal de marzo de 1982; este conflicto nos puede llevar a una in-
dagacién de su historia formativa, misma oue habremos de expli—
var, para finalmente observar los mecanismos sociales e ideolé
gicos en aue estd sustentads la direccidn sindical de 1lés tele-

fonistas.
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I1I.1.~ PANORAMA GENERAL DXI, SINDICATO D% TELEPONISTAS.

DOMINGO 13 DR JUNIO DE 1982.

35.T.R.M. Un sindicato en peligrog

"Quedan adn algunos problemas nendien-
tes en el conflicto de los trabajado--
res telefonistas; aparentemente la ﬁni
ca alternativa para el S.T.R.M. es una
unidad interna. Se impone en su inte--
rior una tregua as{ como un recuento -
nominal, a fin de nrue el sindicato pue

da enfrentarse, unido, a la emoresa"™, @

"Un sindicato en peligro". Esta frase contenfa en forma sin
tética la problemdtica que se presentaba al interior del sindica
to de telefonistas. Rodriguez Araujo habfa tomado el sentir de -
los trabajadores y vefa ~ue la ¥nica alternativa, fuera de todo
interés polftico y de poder nersonal, era el recuento nominal na
r2 elegir al representante nue nuerfan los trabajadores de base.

En apariencia el conflicto manifestaba una lucha por la dé
reccién sindical, mfs remitiéndonos al fondo del problema, &ste
era la conclusidn o resultante de una inconformidad de los tra -
ba jadores de base con la direccidn sindical oue representabs Her
nidndez Judrez.

Los trabajadores, mds nue buscar el noder, uerfan nue la -
representacién sindical que estaban manteniendo fuers un poria-
voz de 1os problemas telefonistas, se vefia claro nue ellos deman
daban el enfrentamiento y solucién de los nroblemas, deshechaban
Jue su representante fuera g un moderador o intermediario entre

la empresa y los trabajadores, ellos auerfan que su voz fuera -
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una fuerza opositora a los designios empresariales; por eso y no
por otra cosa auerfan destituir al comité ejecutivo., Después,hd
bilmente se habrfa de manejar la situacién para decir aue era un
problema entre los mismos trabajadores y que por tal razén fué -
necesaria la intervencidn de la fuerza pliblica.

# recuento nue vedfan los trabajadores nunca fué aceptado
por Hernéndez Juirez ni por las autoridades laborales. Lo que hi
cieron fué darle largas al asunto y justificar después la inter
vencién del estado con la renuisa, hecho éste que ponfa en ver-
dadero peligro al sindicato de telefonistas. Esa es la aprecia-
cidn certera que se hiciera, por eso Rodrfguez Araujo vefa como
alternativa la unidad de los trabajadores ante el peligro aue -
representa la intervencidn wpcliciaca estatal.

Esa unidad tan necesaris falté desde los primeros dfas del
movimiento 8 de mirzo de 1982 hasta hoy dfa en que se escribe -
este trabajo, por tales circunstancias se vuelve interesante el
hecho indagador de los factores nue imposibilitan esa unidad de
los trabajadores en torno a los problemas que se les presentan,

Para conocer los factores ncue entorpecen dicha unidad en los
traba jadores telefonistas, se vuelve necesario c¢onocer los aspec
toes més relevantes de la organizacidn interna de dicho sindica-
to, asi como también sus origenes, su trayectoria, su politics
exterior y la 1linea politico ideoldgica en que s= sustents di-~
cha organizacién. Dentro de esto dltimo se deben de analizar las
alianzas, los pactos de ayuds mutua y la soiidaridad ocue ha en-
tablado el sindicato con otras organizaciones independientes asf

como ¢on el sindicalismo acasillado u oficial.
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ORIGENES DEL SINDICATO DE TELEFONISTAS DS LA REPUBLICA MEXICANA.
(S.T.R.M.)

Los primeros indicios de organizacién del sindicato de te-
lefonistas nos remiten a principios de este siglo. A114 por los
afios de 1910 y 1915.

"La implantacién del servicio telefénico en éxico dié ori
gen a la paulatiha organizacién de los trabajadores telefonis--
tas cuienes poco después de la Revolucidn habfan consolidado ya
su proceso organizativo. En 1915 realizaron una huelga entre cu
yas demandas se hallaban el reconocimiento de su sindicato”. (3)

Observemos desde este momento que la organizacidn estd en
sus primeros pasos, y que tal organizacidn no se d4 de la noche
a la mafiana, sino nue ge tierne que luchar para nue se reconogzca.
Me parece de suma importancis este hecho, poraue es el ~rue habri
de reafirmar o de empujar a los trabajadores a su lucha constan
te; habrd due verse gue nzdz, absolutamente nada es fortuito, si
no que es producto de un esfuerzo y trabajo conjunto oue han le
gado antiguos trabajadores.

La organizacién telefonista siguid a pase lento pero segu-
ro, Uno de los principales problemas aue tuvo oue afrontar en -
este entonces fué el de la unidad, problema cue se sigue oresen
tando en la actualidad aunrue con metiz diferente. "En los pri-
meros afios del sindicato de telefonistas habf{a dos empresas cue
prestaban el serviecio telefdnico en ¥xico, dichas empresas te-
nfan sendes agrupaciones sindicales, uns era la ERICSON y la —
otre la CIA. TELEFONICA MEXICANA, ambas tenfan su gropia orga-
nizacidén sindical, de ah{ oue el problema fuera la cohesién, su
puesto “ue una militeba en la Confederacién Mexicana de Hlectri

cistas, mientras aque la otra lo hacfa en la antigua Ericson®, (4)
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Hacia 1948 y 1951 el gobierno de México propicié la unifica
cidn casi total de las empresa telefdnicas con una direccién que
es la due conocemos ¥ se llamag TELEFONOS DE MEXICO, Este paso —
dié pauta a la unificacién de ambas organizaciones sindicales y,
"despuds de un diffcil proceso de acercamiento entre los dos sin
dicatos, fué posible discutir las bases para constituir una so-
la agrupacidn. As{ el lo. de agosto de 1950 nacié el Sindicato -
de Telefonistas de la RepSblica Mexicana". (5)

Vale la pena mencionar en estos momentos que gl unirse las
dos agrupaciones, éstas ya contaban con una historia de lucha,
as{ como también contaban con el enfrentamiento con el estado, -
supuesto "ue desde entonces y desde siempre ha estado impidien-
do en lo més posible la formacidén democrdtica e independiente de
las organizaciones obreras. ElL mismo Trejo de Larbre nos relatas
como en marzo de 1944 los telefonistas se fueron a la huelga; -
"acto inmediato el gobierno utilizé la requisa para trater de -
someter a los trabajadores, sin embargo los empleados consiguie
ron un aumento salarial".

Obsérvese nue los avances y prestacioms gque tienen hoy en
dfa los empleados telefonistas no ha sido cosa del azar o del -
destino, sino fue es el resultado de una lucha constante oue sus
mismos agremizados le han impreso. Zsas huelgas y movimientos an
tes mencionados no son los Gnicos; mds tarde, en el afio de 1950
y en 1952, los telefonistas volvieron a imprimir su caricter —-
combativo, En esta Ultima fecha lz empresa, auxiliada por el ver
sonal de confianza, reanud§ el servicio, por 1o que la huelga -
tuve cue levantarse.

Los movimientos antes mencionados se han reazlizado en mo--
mentos en los nrue los telefonistas han tenido al frente comités

democriticos o mds o menos democriticos. Ello nc auiere decir -
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que al frente siempre hallan estado compafieros con esas caracte
risticas sino que todo ello se ha desarrollado en una constamte
lucha contra el estado y contra la empresa, asi como también -
contra los compafieros aue traicionan a su clase, Por un lado =
ciertos trabajadores oportunistas se han posesionado de la di--
reccidn. Por otro lado, gente combativa ha estado en permanente
traba jo pugnando siempre por me jorar las rzaivindicaciones de los
“trzbajadores telefonistas. En este constante enfrentamiento los
empleados de Teléfonos han arrancado a la empresa considerables
prestaciones as{ como me jores condiciones de trabajo.

Casos ilustrativos del primer grunc de trabajadores onortu-
nistas y mediatizadores lo constituyen Ayala Ramfrez, Guzmén Re
veles y Salustio Szlgado. Estos trazbajadores han ocuvado la 4di-
reccidn sindical, pero sin el anoyo de las bases, es decir, es-
tén ah{ poroue conviene a los intereses de la empresa y del es-
tado. MAs ain< la permanencia de estos 1fderes en la direccién
sindical ha sido prolongada supuesto aque no tienen ocue enfrenta{
se al estado ni a la empresa, muy al contrario son éstos los ~-
que lo apoyan y buscan que su perfodo sea lo mAs largo posible,
gsto es, entre mids controlados se tengan a los lidesres mayor -
control se puede ejercer sobre las bases; es por eso sue lz er
manencie de individuos como Fidel Veldznuez ha sido ordédigs v
eterna hasta hoy en dfa.

Dijimos en péginas atrds cue la polftica sindiecal telefo-
nista estd dentro de los lineamientos noliticos generales de =—
las centrales obreras, as{ como también del Congraso del Trabajo.
En estos momentos podemos observar oue tsl vplanteamiento es co-
rrecto, veamos:

“Durante el periodo de Ayala Ramirez el sindicato no sélo
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abandond 1a defensa de 1os intereses de 1los trabajadores, sino
que actud para servir a los intereses de la empresa suprimien-
do los brotes de inconformidad y otras engafiando a los trabaja-
dores con supuestas reivindicaciones cue no eran mis aue conce-
siones empresariales que otorgaban para aliviar la presién®,(6)

NMStese aue estes actitudes mediatizadoras:de Ayala Ramirez
en 1952 son una préctica continua que se ha venido sucitando des
dez muchos afios atréds hasta hoy dfa. Vedse como un ejemplo la —
coincidencia del “pacto de unidad"™ celebrado en 1940 entre los
representantes de los trabajsdores, el estado y la empressa. Cual
suier reiacién con la tregua propuesta por Lépez Portillo en fe
brero de 1982 es mera coincidencia:

.Parz poder llevar adelante el pacto de unidad los represen
tantes de los trabajadores confundidos con el partido del gobier
no, se comprometieron a suspender los paros de protesta due ve-
n{an realizando como consecuencia de los constantes aumentos de
precios, as{ como determinar las reivindicaciones que demandaban
los trabajadores, inclusive se cred una comisidn integrads por -

A Ferer
obreros y patrones con facultades pare depomthsr cuslruier movi-
miento de huelga hasta por diez meses", (7)

Vedse como las mismas formas Jue hace 40 afios sirvieron va
ra contener a los trabajadores, hoy se siguen utilizando; en :
a7uél momento se aducia al oroblema de la guerra. Hoy, después
de 42 arios los "pactos de ayuda mutua” entre el estado y las -
centrales obreras se siguen desndo. Ahora se dice due es una a-
lianza entre el estado y los trabajadores; valdrfa la pena con-
siderar quienes son los beneficiados de tales alianzas.

Podemos decir aue el nuevo sindicato de telefonistas, ape-

nas con dos afios de vida habfz entrado a la fila del "charrismol
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decimos esto porsue su préctica asf{ lo demostrd, esto es?! las -
formas tradicionales aue las centrales obreras utilizan para --
controlar a los trabajadores. Una de esas formas es la de "pre-
miar® a los l{deres sindicales con puestos de diputacién, vea--
mo'S %

"Ayala Ramf{rez, adn en contra de los trabajadores manifes-
taba su apoyo incondicional al gobiermo... Con tales palabras -
Ayala Ramirez hacfa eco a las ladrer{as de Fidel Veldzouez pro-
nuncigdas dfas antes, tocando a las puertas de la CT¥, auién mds
tarde lo premiarfa con una curul de diputadon, (8)

Aparte de 1a caracter{stica anteriormente descrita, los 12
deres"charros" tienen otra mfs; la tendencia a reelegirse afn de
gue las bases no estén de acuerdo, Eso lo podemos observar en -
Fidel Veldzauez en la CTM, mientras due due en el STRM lo ovser
vamos en Ayala Ramirez, en Guzmin Reveles, en Salustio Salgado
y ahora en Herndndez Judrez ‘Gue va en su cuarta reeleccién,

Viendo lo anterior podemos pensar due en la vids sindical -
de los telefonistas sdlo ha habido representantes espurios e in-
condicionales del estado, sin embargo no es tal, porcue los tra
bajadores telefonistas también han luchado por tener una revre-
sentacidn mds acorde con los intereses de los obreros. Un ejem-
plo de ello io podemos encontrar en el movimiento restaurnsor -
de 1959, Este movimiento vino a derrocar al charrismo telefonis
ta que =e habfa posesionadec de la direccidén desde 1952, ZEs inté
resgnte observar las diferencias en cuanto 2 su volitica segui-
da por este movimiento=

Lo primero es oue devuelve lz representzcién a lzs bases, =
se separa de la CTM, "dado due esta central sélo sirve para cog

trolar a los trabajadores™., Se realizan también asambleas gene
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-rgles, como una medida para restar voder a la direccidn sindi-
cal. Todo lo anterior nos 10 aclara ¥ndez G. quién relata asfz

"ras verias semanas de votacién, el 22 de mayo de 1959 se
anuncidé el triunfo del grupo democrdtico... Una de las primeras
medidas del sindicato fué el llever a cabo los puntos fundamen-
tales de su programa, es decir? democratizacidn de los estatutos,
me joramiento del contrato e independizarse de la CTM, con el —-
fin de tener un gobierno sindical auténomo e independiente, acen
tuando as{ el distanciamiento entre el STRM y la burocracia sin
dical”. (9)

Aparte de esas inovaciones el movimiento restaurador hizo
valer la cladsula de exclusidnm para atuellos compafieros cue te-
niendo le direccién del sindicato la utilizaron pare fines y be
neficio propio, Realizé también una alianza de apoyo matuo con
el SHE.

Los resultados de la politica implementada por el movimien
to restaurzdor no se hizo esperar, por lo que lz empresa y el es
tado se abocaron a golpear al recién democratizado sindicato. -
Una de las primeras acciones de las autoridades fué el separar
la fecha de la firma del contrato colectivo de los electricig—-
tas y de los telefonistas. Anterior z ellc la fecha de revisién
erz el 16 d2 marzo, a partir de entonces los telefonistas fueron
postergados para el 24 de zbril.

" ¥s tarde el STRM soporté uns fuerte escalada de scciones
empresariales en su contra, como el desvrido en 1359 (septiembre)
de casi 600 trabajadores. Por tales razones no serias fécil ni -
larga la carrera cue iniciaba el nuevo comité ejecutivo. E1 4 de
abril de 1362 estalldé wuna huelga por aumento de szlarios y vio-

laciones al contrato colectivo de trabajo, El paro de lzbores -
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fué suspendido por una nueve renuisa y, como dos afios antes, los
telefonistas tuvieron que regresar a su trabajo. Mentras eso -
sucedia 1la CTM considerd que el resultado de lz huelgn habfa si
do consecuencia 1légica de lz actitud irresponsable asumida por
los dirigentes telefonistas. Ademds reclamarcn justiciaz para los
treba jadores.

El1 SME por su parte, sélo se atrevid a calificar el fallo
de lz junta como un atentado contra los trabajadores. Ayuda co-
mo se ve fué completamente literaria.

Durante la huelga, uno de loc candidatos cue nerdid lss e-
lecciones, fué Guzmén Reveles, quien presenté y gané una solici
tud de emparo-en contra de asuellos comicios., En colusibn con -
los patrones, Guzmin trato de dividir al sindicato. Con ese rre
texto, la junta de Comciliacidn y Arbitrsje declard inexistente
la huelga... A pesar de lss protestas de los miembros del STRY,
la secretarfa impuso a Guzmén Reveles y 1¢ convirtid en secreta
rio general de un sindicato cue no lo respaldaba”. (10)

Con el reconocimiento de Guzmdn Reveles como seCretario ge-
nersl, ouien tomé vposesidn el 26 de julioc de 1962, ~ruedb de ma-
nifiesto, una vez mds, “ue loz lfderes o recresentantes sindies
les honestos no pueden tener una vids siddicsl prolongsds, su-—-

puesto ~ue el estado y la emnress, "celosos de su deber”, se e

[RR}

cargan de limitarla lo mds vosible, Gente ~ue 20n labores en Te-
léfonos de México y cue en avuellos dfas ya trestabs su servicio
en lz empresa, coincide en sefalar oue atuel acto de imposicidn
fué un verdadero acto fraudulento ~ue acabd cor todz esperanza

de democratizacién en el STRM. Sale sobrandc decir ~ue todo acué

1lo fué auspiciado per el estado. José Garcfs Méndez nos tiene -
ung cita gobre ese momento, veamos:
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"Con el apoyo de 1z empress y de la Secretaria del Trabajo
gl servicio de anuélla, Guzmén Reveles convocd, con violacién 2
los estatutos del sindicato, a unec convencién nacional extraordi
narig, pues habia que allanar el camino a la empresa, para Que
demosirara su “generosidad y su disposicién vatribtics y desin-
teresada™... Esta convencidn exiraordineria fué metedrica; en--
tre las 11 horas y las 13.45 del 14 de agosto, hubo tiempo sufi
ciente para "ue Guzmin Reveles hiciera aprobar el desconocimien
to de los comités Ejecutivo Nacionszl y Nacionzl de Vigilancia.
El orden del dfa de lz convenciédn fué muy significativo:
I.- Modificacidn de los estatutos,
II.- Destitucidn de los comités Ejecutivo Nacional y
Nacional de Vigilancis,
III,- Designacidn de los nueves dirigentes.
IV.- Designacidn de la comisidn due 2 las 18 horas se
entrevistarfa con el secretario de trabajo.

El resultado de dicha convencién fué: modificacién del ar-
ticulo 56 de los estztutos. Antes este estztuto decfsa cue el --
tiempo para lae funciones de los comitds era de dos afios. EFl w=
nuevo estatuto estableciz tres.,.. Los estatutos referentes a -
1as eleccicnes también fueron modificades, no habris més eleccio
nes por wmedio del voto secretc ¥ directo de los trabajadores, a-
demés los nuevos comités estarfan formsdos por auienes en 1959
se habizn onuesto 2l movimiento restaursdor y ouienes durante la
huelgs apoyados por lz emmress iniciaron la divisién dentro del
sindicato". (11}

Ceeervemos er. esta cita oue todos los logros aleanzados nor
el movimiento restaurador de 1959 se vinieron abajo, cbservemns

tampién tue el estado logrzs immoner su hegemonfa adin en contra
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de los trabajadores que no estaban de acuerdo con esas disposi-
ciones. A éstos dltimos se les acusd de malos patriotas y ademis
se les consignd por atacues a las vias de comuniczeién por los -
efectos due tenfa la huelge realizada, Nétese tzmbién como una
convenciédn en manos de dirigentes deshonestos sirve para legiti
mar acciones due van en contra de los trabajadores, Témese nota
porrue las convencicnes en afios recientes sélo han servido para
justificar y legitimar los malos mane jos que hacen los lideres
de su sindicato. Sirven ademfs para reelegirse y tomar acuerdos
tue benefician directamente a los representantes y no a los trg
ba jadores.

E1 “"cobro" de la empresa y del estado a los nvevos dirigeg
tes, por haberles permitido llegar a la direccién sindieal, ne
se hizo esperar; asf "el 18 de agosto de 1962 se did por con—-
clufdo el conflicto, se anuncié nue la empresa y el sindicato hé
bfan llegado a un "arreglo"....Este arreglo consistid en nue la
empresa reconocfaa los nuevos comités y otorgabes un 10% en los
salarios, pero el sindicato se comprometid a2 otorgar a la emnre
sa la CLAUSULA NOVENA(+), asf como la prdrroga‘para la termina-
cién del contrato colectivo de trabajo del 16 de marzo al 25 de
abril y se dejaba abierta la libre contratacién nor narte d= ia

empresa del personal de confianza”, (12)

(+) Esta cladsula dice nue en los trabajos de ampliacién,
instalacién y mantenimiento d=1 ecuipo ¥ red telefédni
ca, sélo debe varticipar personzl sindicalizado, no -

as{ personal de confignza ni otros terceros,
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Las citas anteriores deberfan ser lefdas vor todos aruellos
compafieros incrédulos nue piensan fue la empresa y el estado son
benefactores sociales, vedAse nue nada, absolutamente nada es gra
tuito, la empresa y el estado siemmre se cobran los favores, a-
“uf se cobraron demfs, pues en la XII convencidn ordinaria, y
no teniendo ya obstdculos nue impidiesen la realizacién de sus
intenciones, la convencidn acordd zue los trabajadores debfan de
participar en la nolftica elzctoral, asf{ oue lo harfan cono mi-
litantes del PRI,

Hasta a uf parece una descripeién histérica de los 1{deres
sindicales y de sus acciones, pero cabe preguntar una cosas
:Qué es 1o ~ue piensa el trabajador y due pasa con éstos en la
lucha por tener una direccidn sindical mds representativa de los
traba jadores?

La resvuesta 2 dicha interrogante la nodemos encontrar en lo
Jue estd pasando ahora, y2 Tue son muy vpocas las variables rue
han ocurrido de a uél entonces a la fecha. Lo primero nue pode~
mos anotar es 1o siguientet siemore ha existido en l1a mente de
michos compszfieros “us el trabajo en Teléfonos de “¥xico es una
pogicidn envidiable, supuesto ~us cuenta con nrestaciones y sa-
larios "ue en otras emnrezas no se dan, de ahi aue tales coma-
fieros se declaren anolfticos como una defensa para justificar su
pasividad y no varticinar en sus luchas reivindicativas.

Lo segundo cue podemos observar es mue desde esas fechas,
1959 hasta hoy dfa, en Teléfonos existen denartamentos tue tie-
nen funcionss rmy diferentes, asf a unos se lss denomina denar-
tamentes técnicos v a otros departamentes de red y tr&fico.

a2 diferencia en cuanto al desempefio de funcicnes ha nuesto una

i
barrera aue ha impedido la unidad de los trabajadores en szu con
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- junto, ya que unos se sienten la "elite" de telefonistas, mien
tras cue otros se consideran los menos favorecidos., De tales pen
semientos ha surgido unz lucha entre devnartamentos aue en oca--
siones los ha llevado al enfrentamiento fi{sico. Sale sobrando -
decir que no hay identificacidén como asalariado en general, sino
que unos se sienten técnicos y otros manuales,

Otro elemento aue podemos sefialar es 7ue los telefonistas
tampoco han escapado a 1a politica ideoldgica del estado v de -
la empresa, de zhi ocue no exista una clarificacidn dz ideas de
10 nue debe ser una lucha de trabajadores por conseguir mejor -
nivel de vida, es mis, los telefonistas también estdn inmersos
en el juego ideoldgico promovido por los aparatos ideoldgicos -
del estzdo, de ahi "ue se llegue al trabajo con vensamientos n-g
elaborados, cosa Wltima aue no permite abrirse a2 otra ideologfa
o pensamiento.

Los pocos compafieros que tienen bien clarificada su posicién
como asalariados, encuentran una oposicidn ous lo mis de las ve
ces resulta frustrante, Seé&nfrentan primero a la violenciz de -
aguellos otros compafieros nue persiguen objetivos versonszles, ~
también se enfrentan a la censura, castigo v expulsidn cue enli
ca la empresa cuando los trabajzdores se manifiestan en contra
¥y, por dltimo, se enfrentan a la represién, a la represidn flcica
de nue son objeto cuando el estzdo interviene con su cuerno re-
presor, Esto dltimo no es de ahora ni de ayer, sino "usha veni-
do paralelo a las luchas de los trabajsdores, rzcordemos como
simple ejemplo a Cananea y Rio Blanco primero, mineros y ferro~
carrilercs después, y asf, todz la historia obrera estd marcads
por esos momentos sangrientos due el estado ha irmuesto.

En el sindicato de telefonistas la expulsidédn de compafieros
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combativos ha sido una prictica muy socorrida, veamos lo oue Még
dez G. nos dice al respecto:

"En el informe aue presentd el comité Ejecutivo del STRW al
presidente del Congreso del Trabajo, el lfder telefoniste sefial2
b2 "ue muchos trabajadores le habfan solicitado una accién enér
gica cocntra el grupo ovositor, por lo que advertf{a cue estaban
dispuestos a restaurar el orden y la tranauilidad en el sindicE
to, afin con las medidas diciplinarias mds severas, para lograr-
1o iniciarian unz campafia © labor de ‘orientacién y convencimien
to erftre los telefonistas aue de buena £& fueron engafiados por
los agitadores... Asi respetuosos de los estatutos, la direccién
convocd a la XV Convenciédn Nacional Ordinaria, organizada vnor -
delegados aue en su mayor{a fueron impuestos por el CEN, para -
Jue aprobaran, sin previa asamblea judicial, la expulsiédn de 20
trabajadores de 12 matriz, mfs lz suspensién de derechos sindi-

caies de 30 compafieros de las secciones fordneas”, (13)

Vedse una vez mi{s como se ata a los compafieros, vedse tame

bién como otrs convencidn en mmnos de dirigentes espurios sirve

para lezitimer las acciones mids obscuras de los falsos renresen
tantes de un sindicato.

Todo lo anterior podemos llamarlo orf{genes o0 antecedentes

del 3T, En 1978, después de 14 afios de charrismo sindical con

tinuo, el STRY retoma les btanderzs de lucha y se d4 ctro movimien

to democritics sue ez el Aue marca una nuevz 4noca en el sindi-

calismo telefonista. Este tipo de proyecto sindical reviste al-

gunas caracterfsticas vropizs y es el oue en este momento conti

Ilda

nta. Por ello mismo 1llamaré a esta etanz "T1 sindicato de tele-

fenistas en la actualidad”; es lg rerte jue eXpondré enseguida.



EL SINDICATO D< TELEPONISTAS EN LA ACTUALIDAD (1976-1984),

El 22 de abril de 1976 marcéd una nueva etavpa en el sindice
to telefonista. Ese df{a fué decisivo vara el derrocamiento de -
1la direccién znterior., Mievamente un movimiento democrético ha-
bi{a dado cuenta del charrismo sindical- cue en esos momentos es
taba representado por Salustic Salgado. En el comité democréti-
co electo figuraron personas combativas con cardcter transforma
dor, o al menos asi lo menifestaben,)

Recuerdo ~ue en una nolémicsz estudiantil se d=fendfa a ca-
pa y espada al nuevo comité ejecutivo de telefonistas, diciendo
de 81¢ que era un comité democrdtico, independiente y carvaz de
resclver los ﬁroblemas aue se avecinaban al sindicato. Ctro com
paflero, Pedro Aguayo Chuc, con una mayor experiencia en el émb}
to sindiecal, ref= un poco de la aseveracidn tan seria de su in-
terlocutor y decfa:"puedo eauivocarme y serfia lo mejor, pero tu
1{der sindical "honesto™ no va a durar mucho, el tiemmo nos lo
diré y veréds que as{ como 2 Charrustio Salgado lo s2e¢aron, as{ v
solamente asf{ van a poder sazar a ese nuevo dirigente, “ue con
los dfss no sdlo se volveré charro sino mfés -ue sso", Vo sé a -
ciencia cierta si el commafiero Agusyo tenia una bol: méeice o =
si tenfa el don de adelantarse en el tiemmo, 1o dnico oue ancuen
tro hoy, despuds de 9 arios, es ~ue sus paladbras fueron nroféti-
cas,

Darle un sesgo unilateral diciendo nue tods h= ¢ido culpa

de 1s direccidn sindiczl, serfa cuedar 2 mediss del andlisis, -

o

este nroblema de la representscidn sindical deshonesta es un cofr
culo continuo nue tiene sus crigenes no en el sindicato como or

ganizacidn, sino ~“ue es una varte del engranaje de la estructura
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- social que tiende siempre a sobrevivir y que por 1o mismo sus
principios y fines estén sometidos a las modalidandes nue 2hi se
les imponga.

fn constantes ocasiones se escucha decir nue se trata de re
laciones de fuerza entre las partes, vero creemos c~ue tales re-
laciomes son desventajosas y que por 1o mismo se tiende a una su
bordinacidn a la clase dominante, %;.ese sentido como nudiere ir
zl andlisis, reconocer cue se trata de clases antagdnicas y nue
por 1o tanto una tiende al sometimiento de la otra, y mientras
no se logre imnoner nor la fuerza, la clase trabajadora estari -
sometida a dichas relaciones desventajosas,

Decia ”ueig} sindicato de telefonistas habfa ganado una -
batalla m&s gl imvoner por medio del REFERENDUM una direccidn -
“ue de momento sf era de los trabajadores. sForoué de momento?,
Bueno, después de 1976 el sindicato entrd en una etapa de depu-
rzcidn representativa; se excluyd, se sanciond a todos acuellos
integrantes cuyos intereses no coincidian con los trabajadores,
pero tzles sanciones y exclusiones fueron mis alléd de 1o cue re
presentaba un interés ajeno, ello fué el devurar el comité de ~
todos artuellos commafieros aue verdaderamente auerfan la democra
cia, por eso y no por otra cosa fueron excluidos y sancionados
fiberto Vézouez, Sergio Rfos, Tuis Rojas ete,

Qe “uede may claro, en 1978 y 1979 se dieron en Teléfonos
tres huelgss, tzles huelgas fueron realizadas no worrue la direg
cidn sindiczl 1o quisiera hacer, sino vor~ue las bases asf{ lo ne
dfzn., Z1 comité Bjecutivo en cabeza de Hernindez Judrez insistfa
en atemorizar a los trabajadores diciendo aue no habia armas na

ra enfrenta1‘f% estado, decfa nue el pals estabz en crisis y aue
1

no se podfa mids de lo sue se wnodfa dar. Los trabajadores votaron
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por la huelga y fué por eso que se realizé, en ese sentido la
direccién no sélo acaté el sentir de las bases, sino aque é&stas
rebasaron a la direccién y con bastante margen.
¢Porqué se dice que las bases rebasaron a la direceidn?
Se dice ello pornue en esos momentos la gente, en su mayo-.
ria no se limitaba a levantar la mano en las asambleas, sino aue
exponfa abiertamente su sentir, por eso la direccidn tenfa aue
acatar lag: peticiones de esos representantes combativos, Esa fué
la gente que mis tarde seria sancionada, dichas sanciones no ~--
fueron porque se halla estado en contra de la organizacién sim
dical, cosa que se ha hecho creer. Fueron sancionados poroue ex
presaban el sentir de las bases y eso era un peligro para los -
intereses turbios gue perseguia la direccidng
Que se recuerde, antes, hasta mediados de 138Q en las asam
bleas generales se discutf{a abiertamente sobre los problemas nue
enfrentaba el sindicato. Hoy, después gue la direceidn logrd la
"depuracidén sindieal", esta direccién es la cue impone sus pun-
tos de vista supuesto que en las asambleas ya no hay opOSicién,
_la gente que acude a las convenciones son de 1o mds incondicio-
nales o compafieros que han obtenido el visto bueno de la direc-
cién, Por tales circunstancias hoy se dice que para ser convenw
cionista en el STRM se necesitan fres cosas, y ellas sonz
l.-~ Estar de acuerdo y no cuestionar (si hay desacuerdo) los -
planteamientos de la direccidn, poroue sino, se exXpone a -
una sancidn ¥y a no ser elegido para otra ocasién,

2.~ Pasar el visto bueno de la direccidn, si el coordinador del
centro de trabajo dice que no, el comvafiero no es aceptado
aundue éste halla sido electo por su devartamento.

3.- Ser el dedo mds veloz de la convencidn para votar los acuer
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-dos que supuestamente se han tomado en la discusién, digo su~
puestamente, porque normalmente se impone el punto de vista de
la direccién, salvo que sea una propuesta de gente convencionis
ta que con anterioridad se le ha instrufdo para que en un momen
to clave pida la palabra y exponga, segin é1, una propuesta de
su seccién.u..

Buena parte de lo antes mencionado necesita ser reafirma-
do por alguien que de cerca halla seguido el desarrollo del sin
dicelismo telefonista en esta época. Para ello me remito nueva-
mente al trabajo de Méndez G. José; en €1 encontramos algo ocue
nos auxilia para este mernester,

"Cuando Salustio Salgado guiso traicionar nuevamente a los
telefonistas en acuel abril de 1976, los trabajadores hizaron -
las banderas de huelga e implementaron un naro en lg metriz se-
cundado por algunas de las secciones forédneas. Este paro reali-
zado como protesta a las actitudes entreguistas de Salustio, d4id
oportunidad parz cue el jerarca del movimiento obrero, Ton Fidel
Veldzauez, arremetiera en contra de los telefonistas y de la iz
guierds de a~uél entonces; lo:z comentarios iban en este sentidos

EL Congreso del Trabajo en sesién extraordinaria y a través
de Fidel Veldznuez declard que el descontento ocurrido en el 5T
RM obedece a motivos de orden polftico que han estado cultivados
por personas extrasfias al sindicato, con el deliberado prondsito
de distorsionar el sistemz sindicel mexicano. Los elementos ex—
trafios 21 sindicato eran desde luego, el STUNAM y la tendencia
democrética, nuienes se habiar declarado firmes opositores de la
burocracia sindical”, (14)

Se vé con mucha claridad due Fidel Veldzquez trataba de man

tener el control sobre el STRY, también se vé un apoyo directo
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al comité de Salustio y como Fidel Veldzguez siempre ha acusado
a los de iznuierda de tratar de desestabilizar al pafs, No nos

extrafie esto, ya aue en el fondo ello es parte del manipuleo -

ideoldgico nue ha sido utilizado por los organismos oficiales,

como es el caso de la CTM y el Congreso del Trabajo. Vedse todo
ello pornue ese tipo de maniobras se repiten siempre cue hay un
problema como el de los telefonistas en ese afio, veamos?

"En un Gltimo intento por desprestigiar el movimiento demo’
crdtico que se daba en el STRM los charros acusaban a Rafael Gal
vin de estar detrés de éste: la famosa izquierda, "Galvén siem-
pre le ha tenide el ojo a los telefonistas”. PFidel Tambiédn acu-
saba a l1a lige 23 de septiembre, al STUNAM y z 1la tendencia de-
mocrética del SUTERM de apoyar al movimiento telefonista”,(15)

La cita anterior nos d4 elementos suficientes para ver co-
mo Fidel Veldzruez y el Congreso del Trabajo tratan de sostener
a los incondicionales., Notemos como defiende al comité d= Salus
tio Sslgado, mientras 7sue acusa al nuevo comité de ser casi co-
munista y de iznuierda.

Las acusaciones cue Pidel Veldznuez hiciers en el afio de -
1976 las volvié a repetir en marzo de 1982, sélo acue ahora de-—
fendfa a su tueridfsimo amigo Francisco Hernindez Judrez y acu-
saba de izoulerdistas y malos mexicanos a todo el grumo disiden
te due no estaba de acuerdo con la politica gansteril de Hernég
dez Judrez y eauipo.

Muy a pesar del descontento de las autoridades, el grupo -
demnerditico de 1976 siguié su movimientso, movimients nue culmi-
né ccen la realizacidn de un "REFERENDUM® en el cual habria de ~-
triunfar el nuevo comité, "Asf, una de las conquistas obtenidas

por el importante triunfo de los telefonistas a través del varo
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fué que la votacién se realizara por medio del sufragioc univer-

sal, con voto personal directo y secreto. El resultado del Refe

rendum favorecid en forma abrumadora al nuevo comité democriti-

co*, {16)

Volvemos a encontrar asuf una de las contradicciones en -
que incurre el comité encabezado por Herndndez Juirez. Bn acuel
entonces sf aceptd el famosos referendum, sin embargo, en el afio
de 1982 no lo acepts, porque seglin su punto de vista, 61 seguia
contando con la mayorfa, asf que "no habfa razén para hacer un
referendum, un conteo que podfa durar mucho tiempo y ademds sig
nificaba un desgaste a los telefonistas".

Los resultados del movimiento de abril de 1976 fueron como
los aue ocurrieron en el movimiento restaurador del 59, en for-
ma resumida podemds englobarlos asis
- Fuera y rechazo a la afiliacidn forzosa en el PRI,

- Permanencia del STRM dentro del Congreso del Trabajo, conclu-
sién muy discutida dado nue existf{a la idea de romper toda re
lacién con ese organismo, el togue final 10 puso Hernindez w—=
Juirez,

- Delimitacidn de funciones del comité ejecutivo en cuanto a 1la
toma de décisiones, previa consulta a las bases, en 10s pro--

blemas aue a éstos incumbe, Ademds no podfa particivpar ni -
ocupar puestos de eleccidén popular.

- Reduccidén del vperfodo de funciones del comité ejecutivo y na-
cional de vigilancia d2 cuatro a dos aflos, esto dltimo anroba
do en contra de lz voluntad de Herndndez Judrez ya aue 61 nue

rfa que fuera de cuatrc afios.

ilamamiento a elecciones realizadas mediante el voto directo,
universal y secreto.
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-Realizacidn de asambleas generales y departamentales, as{ como
la realizacién de asamblezs judiciales,"&stas dltimas serfan -
las dnicas que podrian sarncionar, castigar o apliacar la clatd.
sula de exclusién a algtn miembro del STR¥". (17)

Aparte de los puntos mencionados habia una mayor{a cuien -
solicitaba aue la polftica de alianzas del STRM deberfa ser con
otros sindicatos hermanos nue también se habfan sacudido el ne-
fasto charrismo oficial, tales alianzag vrononfan, deberfan ser
con los electricistas de la %tendencia democrética, con los del
STUNAM y con otros como el SUTIN,

La propuesta de la polftica de alianzas no prosperéd ya aue
el reciédn electo comité se encontraba en medio de una serie de
presiones y &e condiciones aue la empresa y el estado 1le estg—-
ban imponiendo. El mismo presidente Luis Echeverris le conmina-
ba al comité ejecutivo aue deberian pensar muy bien cue tino de
alianzas iban a hacer. Es claro aue ante este tino de adverten-
cias Herndndez Judrez prefiriera conservar la direcciédn, antes
que verse inmerso en un verdadero movimiento transformador.

As{ las cosas, el nuevo secretario general onté nor decla-
rar que "el apoyo a la tendencia democritica sélo era un anoyo
moral y ademds ellos continuar{an militando dentro del "glorio-
so" Congreso del Trabajo". (18)

Los logros obtenidos por 1os trabajadores telefonistas en
el movimiento de 1976 continuaron hasta 1978, en este afio el -
comité ejecutivo, previendo ya su reeleccidn, hizo una "caza de
brujas™, misma ~ue 1lamé "devuracidn sindical" y ~ue consistid
en exoulsar y sancionar a todos a‘uellos commafieros combativos
aue exigian se cumplieran los estatutos y principios nue regfan

al STRM. Los primeros pasos que dié el comité para el logro de
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tales fines fué el de regresar a los mecanismos eharrilquue an
tafio utilizaran Ayala Remfrez, Guzmin Reveles y Salustio Salga-
do, Asf en forma cfnica y violenta convocsba a las convenciones,
mismas cue empezarfan con restricciédn de entrada a algunos re--
presentantes departamentéles y después se completarfa con wn ma
ne jo sucio y amafiado de las mismas, para obtener las decisiones
~ue ellos juzgaban convenientes.

La préctica charril cue habfa sido destrufda en 1976, vol--
via a implantarse como "la instancia legal®™ que habrfa de Justi
ficar y legitimar los malos manejos de la organizacién sindical;
es mis, las asambleas generzles y judiciales se volvieron a su_s-Pv‘ﬂ
der, acuedando solamente las convenciones como tribunal dnico de
decisién y castigo para los trabajadores telefonistas.

Asi, de golpe y porrazo el comité ejecutivo de los telefo—
nistas se convertia en juez y parte de los problemas aue aque ja
ban z los trabajadores. Este poder nue no fué otorgado, sino --
usurpado por la direccién sindical, permitid aue éste se reeli-
giera por dos afios més, disfrazands esta reelecciédn con una nue
va frase en el lenguaje sindical y ocue se denominé "AMPLIACION
Di PIRIODO". Consumada la reeleccidn el sindicato retorné al con
trol que anteriormente habfa tenido, es decir, la vida democri-
tica del STRM ~rue habfa durado como en el afio de 1959 sélo dos
afios, poriue 1la direccién sindical retornaba a las andadas an-
teriores,

A esta altura del andlisis histérico se vuelve obligada una
pregunta., ;Qué hacfiamos los trabajadores 7ue permitimos tal re—
troceso?

Después del triunfo de 1976 se cr2b en el sindicato de te-

lefonistas una escuela sindiczl a donde podfan asistir los traba
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-jadores telefonistas con el fin de adquirir conocimientos y tég
nicas cue les sirvieran en 1o vida diaria; estos conocimientos -
irfan desde historia obrera-movimientos obreros, hasta aspectos
polfticos que deben conocer los trabajadores. Dicha escuela se -
le 1llamé "La casa de la cultura" y era uno de los proyectos més
saludables aue pod{a tener el nuevo comité para la actualizacién
de sus trabajadores, digo aque era un buen proyecto poroue muy -
pronto fué clausurada por Herndndez Judrez, due sintiéndose ame
nazado vié en ella un peligro interno nue podia ffcilmente des-
truirle, Fué de esa manera como las buenas intenciones de supe~
racién para los obreros telefonistas se vieron truncadas, vor
lo ~ue la politizacién due en un momento se vensé nunca se lle-
vé a la prédctica completa,

Visto 1o entericr me parece aue podemos encontrar respues-
ta 2 nuestra interrogante, esto es¢ los trabajesdores telefonis-
tas, al igual que ﬁuchos otros trabasjadores, permanecieron dis-
tantes y ajenos al proceso polftico que se estaba gestando en -
le direccidn sindical. No hubo la integracién recuerida pars ha
cerle frente a la amenaza que se avecinabz, y mis afing ante 1la
creciente fuerzs y peligro que significabs la "li{nea dura” de -
telefonistas, el comité se roded de un cuerpo de asesores, mis-
mos que le habrfan de orientar sobre las polfticas a seguir, asf
como las formas de sometimiento y control de los trabajadores,
De igual manera se hizo acompafar de unos guardias (guaruras), -
por lo ue su "esuipo de trabajo™ nuedd integrado, listo para -
iniciar la ofensiva en contra de acuellos commafieros cue pugna-
ban por una verdadera transformacién al interior del sindicato.

Creemos nue la asesorfa y el apoyo dado por los intelectug

les antes descritos, dieron muy buenos resultados, poroue pronto,
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antes de finalizar el perfodo aue les correspondfa, ya tenfa la
organizecién oue les permitirfa "amvplizr el perfodo" por dos -
afios més.

Esa clase de intelectuales aue estdn al servicio de los aue
tienen el poder son los que permiten cue se 3dé el control en los
aparatos e instituciones al servicio de la clase hegeménica, por
tales circunstancias se vuelve necesario recordar nue el papel
de los intelectuzles de las ciencias socizles es el de apoyar,
fomentar y reforzar las précticas polftico-ideoldgicas aue ha--
cen posible la direccidén de un grupo sobre otro. k

Méndez G. José nos relatz una vez mds los hechos de 1978 -
para ver cémo se conformé esa hegemoniss

"Al darse a conocer piblicamente las pretenciones de los -
telefonistas, el Congreso del Trabajo declardz "No se debe agra
var la situacién econédmics del pafs, 1la clase obrera esti dici-
plinada y se abstiene de hacern demandas aue no corresponden a
su realidad, el Congreso del Trzbajo se verf{ en la necesidad de
aplicar severas sanciones Aue puedan lleger inclusive, hasta la
expulsidén",

La amenaza de expulsién trajo resultadoes inmediatos, la di
reccidn del sindicato, a través de Mateo Lejarza; manifesté onue
el CEN no habfa estado de acuerdo con la participacién de las or
ganizaciones independientes, de crear problemas con las fuerszas
del orden durante el desarrollo de la manifestaciédn de los tels
fonistas.

Después del mitin conjunto con los electricistas, Herndn--
dez Juérez'arremetié contra los simpatizantes de lz corriente _
demcerética que se encontraban en el local sindical, clausurd -

la casa de la cultura y decomisd el nimero diez de la revista en
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el que se hacfa un llamadoc a losz trsbajadores para Cue se oaus;g
ran a la reelecciédn del CEM y de cue no cayeran en la trampa oue
&ste pretendfa para laz préxima contratacién. A toda esa campafia
de intimidacidn se sumeron entonces lezs5 imposiciones y manipuls

cidn por parte de la direccidn del sindiczto asi como la repre

sidn por parte de la policfa rue apoyzba al secretario general(19)

Lo anterior fué el inicic de 1a nollticsz gansteril del comi
té, poraue a vartir de entonces se volvisron a perder las vricti
cas saludables “ue pudieron haberle nrolongado la demccrzciz al
sindicato, Ese retorno a la impecsicidn se ha hecho nztente en -
los ocho afios de funciones 7ue lleva el actual comité, Frimero
hizo la farsa de ampliacién de perfodo, mismo "ue le asegurs la

permanencia hasta 1980, en esta fechsz nuevements ge reeligid

{por esta dnica vez dijo), esta reeleccidn le =segurd 1= direc—
cién hasta 1984. Y ahora en 1984, con 1z farss mfs grande de 1o
historia telefonista, vuclve a2 reelegirse y fungird come secre-
tario generzl hastz 1988, con lo cuai cumplird decce 2fos en la -
ireccidn del sindicato telefonicta,

Las formas y mecanismos due el actual comitéd hz immlements
do para lograr la hegemonfa sindical son muy variadas ¥ hugta -
cierto vunto, hany cue recenccerlio, bastante inteligentes, Por un

ladc se ha garado el consensc active de alguno:s departamenicz -

claeves en la dindmica de 1z telefenia, ver o%ro 1add se hn immruer
to, audn en forma violenta, en los devarismentos v sacciones Tue
han contrariado su politics directiva.

#n el exterior la

cuestionable, rero bastante ventz jo

o}

s rnarz 2110s como direce

1 hecho de 1a organizacidbdn telefonistn un organisme su—-

c
tordinado a la politice nresidencial, 21 mismo tiempo ha estado
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siempre dentro de los lineamientos cue el Congreso del Trabajo

dictz. Los pactos de ayuda mutua con otros sindicatos indepen-

dicntes se han visto rotos a grado tal de no vermitir sicuiera
que éstos puedan dar informzeiédn cunndo se realizan asamkbleas -
departamentales,

Los mecanismos al interior del sindicato se =zvoysn en bue-
na parte en el uso de las prestaciornes ~ue son narte del patrimg
nio de los telefonistas, esto es?

- Cuslnuier trimite de orden legal como son lo pnermisos, los can
bios, las vermutas, las solicitudes para ingresar a Telmex, -
etc., séloc son realizados si el solicitante es un sujeto fue co
mlge con lzs ideas del comité o oue de mencs no lo cuestiona,

- Lo misme ocurre con las prestaciones econdmicas como son el Ig
fonavit, el Fonszcot, los préstamos ypersonales ete.

-~ En el asmecto departamental se obs:srvzn esos mismos mecanismos

eohercitivos, va 2ue se ni

i+
(5]
g
Y
QD

trztar todo asunto relacionado
eoen un dsnzriamento, =i es nue éste le ha cuestionado los ma-
los mone jos nue hace ds la organizacidén, Zsos asnectos en rue
se limitz 2 los derartamentos son los trémites de ascenso, las
habilitzeciones por escalafén, 1= revisidén de los convenios de
partamentales y otros

- 0tro mecanisms yz menci gl interior -

£ e =i sy SCn las sanciones
z los “"indiciplinzdos®, azf coms 1z anliecszcidn de 12 clalsule
Zeros wAs cembativos,
- También en el nuehacer o ftico ce v£ otro mecanismo, ¢llo ez,
la obligzcidn de 1o trabajadcres de asistir a2 ciertos eventes

mismo tiermo 2l ca-

i
eromovidos nor e} Congresn del Trabmio ¥y 21
ta n

Z0 0 censurs para atufllos 2ue rariticinan en eventos wmolfti-
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-cos independientes.

-El mésg interesante de todas esas formas de control ouizi sea -
el uso del lenguaje, éste es otro de los méritos del comité ag
tual. Ya se dijo en otra parte de la introduccién a 1a histo--
ria del sindicato; el lenguaje utilizado tiende a envolver a -
los trabajadores, de forma tal due los lleva desde un legalis~
mo hasta el miedo y el temor cuandc se nos dice que no hay con
diciones para enfrentar al estado, poroue éste es el aue tiene
el poder polftico y represivo.

Lo anterior, son entre otras, las particularidades nue revis
te el mctual comité, de ah{ nue su estancia en la direccidn se
halls visto prolongada dado las relaciones externas cue lo0 per-
miten y dado que no existen en los trabajadores otras alternatg
vas m&s visbles,

De acrul se desprende cue 1lo cue se refuiere es encontrar -
nuevas formas y mecanismos due resten fuerze a las directivas .-
actuales; esas formas y mecanismos deberén canalizar y retomar
las necesidades mds inmediatas de los trabajadores, asf como el
descontento cue circunds en los diferentes departamentos, trata:
do de due tal descontento desembocue en una organizacién cuyas
perspectivas sean méds claras y veptajosas para todos los traba-
jadores.

Ese es el reto para los nuevos intelectuales en ciencias -
sociales, reto nue implica la renuncia a las formas tradicionne-
les y a las posiciones personales venta josas, para ligarse en -
forma congruente & su posicién de asalariado, eég es, cual si -

fuese un trabajador y nada més.
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I1I,2.- LA VIDA COTIDIANA DEL TRABAJADOR.

Las relaciones externas que lleva el sindicato limita en -
buena parte su lucha reivindicadora, De las alianzas y pactos de
solidaridad aoue se realizan con el estado se ganan sélo irriso-
rias concesiones cue poco o nada alivian la situacién de los trg
bajadores, sin embargo el estado si sale favorecido de tales a-
lianzas, su mayor ganancia es imponer el control y seguir subsi§
tiendo como cslse dominante. Tales relaciones externas cue pro-
mueve la parte directriz de ;OS-sindicatos tiene que ser acata-
da y apoyada por el grueso de la organizacidn, poroue de lo con
trario el proyecto hegeménico se vendr{a abajo, no tendrfa for-
ma, ni tampoco una hase aue sustentase tal actitud.

Para trasladar el encargo hegeménico del exterior al inte-

rior del sindicato, se utiliza una préctica tdeolégica idén-
tica 2 1la del estado, en cuanto a sus métodos se refiere, Tal -
priactica lleva como fin el sometimiento de la hasa a los desig-
nios del grupo dominante. Esta nrictica se manifiesta-en las re
laciones internas cue se desarrollan al interior de la fébricay
del mismo sindicato. Bs fdcil observar gue la organizaciédn inter
na sigue la misma estructura jeréirauica del exterior, esto es? -
el comité ejecutivo del sindicato es el méximo brgano directivo
de %oda le organizacién , relegando a las bases a un término se
cundario y viéndose ellas subordinadas a las decisiones nolftiw
cas y econdmicas 7ue se tomen, as{ misms la direccidédn se convier
te en juez y parte de los nroblemas cue se sucitan. Lo anterior
es la resultante de 12 poca particinacién y del nulo interés ~ue
manifiesta la base en la resoluciédn de sus problemas. Ya se dijo
en pdginas anteriores, los dnicos elementos cue pueden hacer de

su sindicato un organismo democritico y defensor de sus derechos

-83-



son las bases; de los dirigentes no saldri nada, absolutamente
nada, due no sea el tratar de continuar en la direcciédn supues-
to que esto representa el poder,

Pero surge una pregunta. ;Porouéd las bases aceptan la direc
cién y control de un grupo cue no le es satisfactorio?

La respuesta me parece “ue nodemos encontrarls en el capf-
tulo anterior, "La hegemonfz y conformidad de una clase se rea-
liza mediante la prdctica politica y cultural nue despliega una
clase nue ostenta el poder sobre otra que le es subalterna”, La
préictica cultursl a la nue nos referimos es nada menos ue la so
cializacidn, La socializacidén en un sindicato cumple el encargo
de hegemonizar y sujetar al individuo 2 normas y patrones cultu
rales 2ue su sociedad rezuiere para su sostenimiento,

Es en ese sentido cue las bases asimilan y aceptan los pa-
trones y roles conductuales nue se rejuiere para cue la parte -
directiva siga dominando., Ademds, no debemos de olvidar oue la
politica de alianzas aue se d4 entre el estado y los dirigentes
es idéntica a la aue se establece entre los trabajadores y los
representantes sindicales. Tal alianza imnlica para el trabaja-
dor la renuncia a ciertas incuietudes de caricter pol{tico-so--
cial y a cambio recibe la seguridad de permanencia en el traha-
jo, la posibilidad de ascender y alguna due otra prestacidn de
indole econdmica sue no repercute en gran 2osa en su salario,

La vida cotidiana del trabajador, vista de ess manera, es
un constante circulo del cual es diffcil szlir, esto es? es una
practica cotidiana Aue se centra princivalwmente en el tiemmo cue
emnlea para transyportarse, el tiempo cue dedica a trebajar y el
tiempo due utiliza parz evadirse. Todo ello en su conjunto 1o de

nominamos prictica ideoldgica del trabajador, misma oue lo carac

-84~



~teriza y lo hace estar sujeto a lo oue Oscar Corrcas llama "A-
vantares de la lucha de clases";, y eso es verdad porcue la ideo
logfa nue ha traspasado al obrero la lleva por todos los poros;
desde su concencidén de 1z vida hasta la forma en oue se le ha

inculcado para divertirse. Por ello se insistet mientras el »ro
letariado no connuiste una posicién més ventajosa en lo cue es

la lucha de clases, mientras no se sacuda la ideologia proleta-
ria impuesta, éste continuari sujeto e inmerso en una ideologia

embrizgada de mando y de poder fantaseado y deformade de toda la
realidad.

a) EL TRABAJADOR Y SU IDEOLOGIA.

Hemos vicsto ya 7ue la socializacién juega un pzpel sumanmen
te importante en la vida cotidiazna del trabajador, nos ~ueda pen
diente indagsr cudles son y como se manifiestan esos mecanismos
internos sue conforman el ccnsenso y consentimiento de la clase

trabajadora, vara Jue un gruno mindsculo sigz conservando el po
der,

Elementos importantes en 1z conformacidn de un consenso, -
aparte de los ya mencionados sont la fantasfa, la ilusidn, el -
temor y la promesz, estos coencevitos hébilmente tratados y con -
un lenguaje muy especial, permite ~ue lz ideologfa alcance nive

les bastante satiefactorios, El lenguaje, sin desconocer a los

demfs mecznismos ideoldgicos, constituye el princinal vehfculo

trasmisor de ideolog{sz.

Es fé4cil observar como cadza grupc social es possedor de un

24

lengus je, mismo ~uez lo diferencia y caracterizs ante los dzxis.

El lenguaje se hace acompa¥ar, incluso, de

matices muy vuriades

Y tonaditas cue distinguen uvnz comunidad rural de una urbans, -
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as{ como una zona central de una nortefia, Aparentemente eso no
guarde importancia alguna, sin embargo podemos constatar cue si
existen pensamientos muy propios de cada una de las regiones -
aludidas, cuizd esto dltimo no nos incumba en el andlisis de -
nuestro problema, vero sf justifica su mencién dado nue nos oro
porciona un aspecto de comprensidn general desde el cual vnode-
mos anzlizar cémo el lenguaje en una organizacién sindieczl es -
un canal trasmisor de conformacidn y consenso.

La comunicacién interior en un sindicato reviste varticula
ridades varias, de las cuales destacamos< las formas en "ue de-
be dirigirse a los compafieros, las formas en cue se realizan lsas
asambleas, los comunicados internos escritos, iz forma de redac
cidn de los estatutos, y otros. En todos éstos se observa cue a
los integrantes del sindicato debe llamdrseles compafieros o caw
maradas.

En el interior del sindicato existe cierto lenguaje due lo
diferenc{a de otras entidades sociales, este aspecto es mds no-
torio en los debates legales ocue reaglizan los trabajadores, asi
como también las formas en que se realizan los mitines, les mnr
chas y huelgas. Sobre el asvecto de la legalidad vizne ruy a2 =
tiemwo el comentario de Osacar Correas "ue nos dice:?

"En ningdn otro sector del derecho es tan evidente 1= fun=-

cibén de ocultamiento "ue cumnls la ideolosgiz jurfdica. 3n =1 d

[ Rt]

recho laboral, pero también en los 93%ros nivelss, deben distine

guirse varios aspectos+4

a) Z1 derecho positivo. Bl estado ha producido estz legislacién
urgido por el avance del oproletariado en 1=z luchaz do clases.
En dltimes instancia, la l2y del trabajo tiene como fuente la

lucha por el renarto de la plusvalia.
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b) La ideologia jurfdica. Tales derechos son acordados bajo la
forma de cierta técnica jurfdica -la ley- aque lo hace de cier
ta manera, digamos con cierto LENRUAJE. Esta técnica jurfdi-
ca es el vehfculo tanto del derecho concedido, como d= cier-
ta ideologls tresmitida en el mismo momento en cue se acuerda
el derecho de percibir el precio exacto de la fuerza de tra-
bajo, pero lo hace diciendo nue el salario deberd ser justo
o bien caracterizar una vida digna. Como cualctuiera puede ag
vertir "justicia™ y "dignidad" son ideas ~ue pueden signifi-
car cualauier cosa,.. estas ideas inclufdss en la ley pueden
despertar en el fue las lee o las oye, el convencimiento de
que el capitalista no podr4 robarle sl obrero el fruto de su
esfuerzo, porrgl estado btienhechor, el derecho laboral y los
juristas se lo habrén dz immedirn. (20)

Obsérvese rue el lenguaje jurfdico, a mds de legitimar
ciertas relaciones laborales, sirve para llenar el vacio que tie
nen los trabajadores en su necesidad de creer en algo, esto es¢
est4 plasmzda en una ley del trzbajo la promesa de defender al
trabajador, cuando éste as{ lo solécite, del patrén o de 1as -
personas "ue 1o emplearon, Tal vnromesa pudiera nunca ser lleva-
da & 1z préctica, pero sirve para calmer los Animos de los obre
ros v pars conformar en ellos un consensc respecto a las perso-
nas 'ue lo dirige=.

La promeza e ilusidn ~us se tiens en el derecho laboral

es

s6lo unz parte del conjunts ideoldesics ~ue tiende a somater =1

trabajador. Si nosostros observamos la informacidn cotidianz de

los medios mesivos de comunicazcidn, veremos "ue Aiariamente se

reforzands al trabajador esa promesa de bienestar social,

c1l2
vedze para constatar ello, los dizeursos oficizles del nresiden
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-te en turno, vednse también las declaraciones comprometedoras
de los renresentantes sindicales y de los polfticos encumbrados.
En tales declaraciones encontraremos cue el ciudadano presiden-
te se compromete a luchar por la causa de los obreros y de los
campesinos, el ciudadano gobernador promete “ue luchari para -
cue 10s trabajadores no sean los nue lleven el peso de la cri--
sis econdmica.

Las anteriores declaraciones, ‘uiérase o no acentar, confrz
buyen para que el obrero se conforme y tenga la esperanza de --
que uiz4 algin dia se le haga justicia tal y cual se lo han oro
metido.

La idea 2ue se nos d4, resvecto a2 1los canales legales ~ue
existen para solucionar los conflictos laborales, ilege a ser -
tan fuerte, cue olvidamos por momentos todas las dificultades -
4ue encuentra un trabajador cuando hace uso de es0 rue denomino
derecho laborsl, Digo que eso es un mecanismo bastante segurs -
pordue algunos trabajadores recurren a ello y, 1o dnico 7ue lo-
gran es una decepcidn , ya no sblo de los tribunales, sino del
conjunto legasl existente., Que digan lo contraric todos los tra-
bajadores ~ue alguna vez hallan acudido a esas instancias buro-
erédticas, "ue lo digan los obreros cuyas demandas duermen de dos
a cuatro afios, cue lo digan los trabajadores de Snicer, del 5U.
TIN, de MABE, de Refrescos Pascual, de Trzimobile y de todos a-
“uellos sindicatos ~ue alguna vez creyeron en lz "justicia" aue
tantas veces han proclamado las autcridades ¥ los juristas de -
escritorio,

Adn de todos los ejemnlos anterioras 1os trsbajadores no en
tendemos, no nos es suficiente lz experiencig ajena y seguimos

alimentando esas ganas de creer en algo y volvemos a recurrir a
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los tribunales y, otra vez la misma promesa, las mismes ansias
decreer que al fin se har4 justicia. Tanta es nuestra necesidadg,
nue adn de lo evidente y contradictorio que resulta, volvemos a
pensar como ellos y hablamos igual que ellos; nue lo diga sino -
Oscar Oorreas:

"Los tribunales a diario aplican la ley traspasada de ideo
logfa, trayendo en su apoyo la ideologfz de los idedlogos jur{-
dicos méds notables y agregando a la vez la propia y particular
ideologfa del juez, Asf{, diariamente, en la préctica jurfdics -
laboral, también los obreros "hablan" de sus derechos laborales,
manipulan la ley en el sindicato y consultan a sus abogados. El1
derecho tue aruf estd instituido es manipulado ideoldgicamente;
los obreros hablan de ello con el lenguaje de la burguesia; se
refieren a su derecho, a cobrar su trabajo, el salario justo etc,
Y es =2qui entonces cuando la ideologfa jur{dica ha cumpmlido su
cabal cometido", (21)

Si la promesa y la ilusién mantienen al trabajador en su -
lucha constante, la fantesfa y el temor en su vida diaria no lo
son menos. Estos elementos sirven de apoyo para oue un grupo 4i
rigente, 2ue haga buen uso de ello, siga conservando su hegemo-
nfa. Es una verdad inegable sue en el individuo existe siempre
el temor, el miedo 2z lo desconocido, a perder el eruilibrio y -
que por lo tanto éste tiende 2 conssrvar 1o oue ya posee, 1o oue
siente como pronic.

De hecho esta caracterfstica nos viene desde la misma infan
cia, lo primero -ue tiende ¢l nifio ez a tener uns satisfacci5n,-
una satisfaccidn ~ue es 1la fuente de z2limento, misma ~ue identi
fica y aue despuds hace suya viéndolz como algo npropio y Jue es

1o 7tue después le habri de da> seruridad, por eso la insistencis
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de que al nifio se le dé afecto y carifio, mismos Oue se convier -
ten en una seguridad para é1,

La anterior caracteristica, propia del sujeto, de tender a
conservar 1o nue ya tiene, 28 muy bien aprovechada por los gru-
pos nue dirigen, de ah{ oue nuevamente se convierta en un mecea-
nismo manipulable con el fin de obtener el consentimiento de la
gente ue se nuiere ganar y dirigir.

Otro hecho atemorizador es el saber 7Tue existe hoy en dfa
una faltante de trabajo que alcanza grandes dimensiones, este -
hecho real es utilizado para atemorizar a los trabajadores dicié§
doles, cosa qQue no desconocemos, ~“ue no hay trabajo y ~ue por lo
tanto se debe conservar e}l dque se tiene, Para conservar el trabg
jo, se nos dicet no se debe participar en polftica, tampoco de-
bemos actuar en contra de 1o cue dicta el estado. 3sta forma de
atemorizar no es la dnica, es sélo la parte inicial de la inti-
midacién, de ahf "ue si no resulta se cuenta con otros recursos
intimidatorios como son la alusiédn a los aparztos represives, #n
estz parte se nos dice que si no acatamos los planteamientos o -
propuestas que hace el estado corremos el neligro de un enfren-
temiento con la policfa, los granaderos y el ejército mismo,

Aruf, en estos momentos, no se pienss en ~ue se puede estar
defendiendo esc nue se llams derecho al trabajo o derecho cons-
titucional, no se piensa cue lz lucha cindical puede y debe ser
una lucha por conijuistar una independencia del paternalisme esta
tal obligado, independencia ~ue pronicie unz verdadera insurgeg
cia sindical, sino 7ue se piensa como ~uiere ~ue se viense, y es
to nos 1lleva 2l nensamiento ya introyectado ‘ue est el miedo a -
lc desconocido, el temor a le institufdo y a la amenaza nue sien

ectd
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Todo lo anterior no es fortuito supuesto aque "el estado con
trola el sindicato en tanto persona jurfdica y lo hace igual aue
con cualnuier otra sociedad civil. Pero ademds el estado estd -
siempre dispuesto a la represién del sindicato y del movimiento
obrero en general®, (22)

He ah{ la ideologfe del trabajador, una ideologf{a comprome
tida y fantaseada; comprometida ante la clase dirigente a la -
cusl se subordina, fantaseada poroue no logra ubicarse en su po
sicién de asalariado, no ha logrado esa coincidencia de clase -
trebajadorse y muy al contrario se identifica y justifica el pen
samiento capitalista y la defensa de la provpiedad privada., Ved-
se en este momento, como la ideologfz asume sus més altos nive-
les; el trabajador no sdlo no se identifica con su clase, sino
que hace suya una ideologfia = jens, totelmente contraria a los -
intereses de su gruvo.

Io antes expuesto es la resultante de la desventaja cue tie
ne la clase trabz jadora en la actual lucha de clases, desventaja
ue se acrecienta en la medida sjue log trabejadores sigamos acep
tando en forms dogmitica los enunciados y nlanteamientos de cier
to gruno dir;gente, por eso, "Para ~ue €l trabajador asumz su pa
pel histérico, el obrerc no debe aceptar de modo feligioso las

consignas de tzl o cual grupo, sino aue debe pensar por si solo,

decidir y sctuar por s{ mismo", (23)

b) LA LUCHA SINDICAL Y SUS LIVITANTES.

Dijimos en el capftulo nimero uno cue la hegemonfa immlica
1z accidn directiva de un gruvo sobre otro aque le es subalterno.
Tzl mecidn directiva se obtiene mediante el consentimiento acti

VO 0 pasivo cue otorgaz la base cue es dirigida. Bs de mucha im-



-portancia observar en estos momentos poroué las bases en un
sindicato no otorgan su consentimiento activo a los menciona——
dos dirigentes sindicales.

Vimos nue el consenso obtenido vpor los dirigentes se logra
en forma pasiva y en algunas ocasiones se impone haciendo wuso -
de 1a fuerza o de 1la represién tanto fisica como simbdlica, es
pues necesario, el tratar de aclarar el poraué las bases no otor
gan su consentimiento activo a los cuerpos directivos de los sig
catos.

En el capnf{tulo némero dos observamos nue la socieslizacién
impone a1 trabs jador ungforma de actuar y de pensar respecto 2
su mundo circundante, esa forma de pensamiento es acorde 3l grue
so de la sociedad y, mfés concreto, es un pensamiento nroduciio
en una sociedad de estructura econdmica capitalista cuyos mévi-
les y principios estidn en justificar, fortalecer y nroniciar -
una falsa representaciédn de la realidad social, Es en ese senti
do como esti formado el vensamiento de los trabajadores, »or '
eso, en pidginas atrds, dijimos nue el trabajador no tiene uns -
cbnciencia de asalariado, como tammoco vuede vpensar en una comu
nidad social; su forma de actuar en el mundo estd yz elaborsda
Y esa forma de actuar debe converger con los reruerimientos de
loe ~ue dirigen el proceso vroductivo,

Es por eso ~ue el trabajador no lucha a2biertamente vor sus
reivindicaciones, sino Jue est4 convertido de antemano en un en
te nolitico pasivo nue s810 wa 2 actuar cusznis la2 autoridad lo
obligue =2 ello, la autoridad entendida no s%lec =2 a-~uéllos aue
tienen un cargo cidblico, sinos a tods 2 uéilo ~ue renmresenta una
cosa sunerior a la media del trabszsjador; ello puede ser unz au-

toridad eclecidstica, autoridad médica, su jefe inmediato en la
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fébrica, su dirigente sindical o cualquier otro aue ostente un
puesto de orden directivo. Digo que el trabajador sélo va a ac-
tuar en esas circunstancias, porque esa es la forma que se le -
ha inculcado, Sntendamos 7ue el trabajador no tiene una concien
cia como tal, poroue as{ se le ha educado, que esa misma incon-
ciencia le impide manifestarse en contra de lo institufdo y nue
por las mismas circunstancias se convierte en un ser apolftico,
aue poco 0 nada participa en el nuehacer revolucionario.
Expuesto lo anterior me parece “ue podemos inferir cufles -
s0n las razones nor las oue los agremiados de un sindicato no -
otorgan su consentimiento activo a sus representantes sindica—
les*
- Poroue estén condicionados y han sido socializados para acep-
tar el mundo tal y cual es,
~ Poriue se topan con la censura y el castigo de sus suneriores
cuazndo de alguna forma ouieren manifestar su inconformidad (rg
cuérdese cue el trabajador solamente va a actuar en los mar-
cos "legales"™ previa autorizacién de su superior).
El trabajador tampoco conffa en sus representantes sindicales
poraue su pensamiento no se lo vermite. Hemos dicho cue el asa
lariado no tiene una ideologf{a acorde a su napnel, pPor eso su -
pensamiento estf embriagado de noder, de mando, sabe nue el -
nue estd arriba sélo buscz su interés personal y 61 lo justi-
fica, dice< "si estuviera ahi, harfs 1o mismo", wOr eso no con
f{2 en sus 1f{deres, cree cue todos son iguales y cue nersiguen
los mismos fines, por todo ez0 se recuiere cambiar la mentali-
dad del obrero, fijarlo en su rol cue juega de agente vroducti
vo, hacer notar cue 41 debe nensar por s{ mismo, como un cbre-
ro y aue por lo tanfo debe construir un pensamientc homogéneo

de trabzjador, de asalzriado.
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-Porque todos aquellos trabajadores que han alcanzado un grado
de conciencia més elevado no conffan en sus representantes, -
supuesto aue estén enterados due éstos no responden a las nece
sidades de los trabajadores, sino cue estén ah{ vor intereses
muy particulares.

Sobre este Wltimo punto Gramsci fué muy explfcito al decir:
"Los obreros sienten que su organizacién se ha convertido en un
aparato que ha terminado por cbedecer a leyes propias, pero ex-
trafiss a la masa que conauisté conciencia de su misidédn histéri-
ca revolucionaria". (24)

Veamos, Jue los obreros rno creen en su sindicato debido a
que son relegados de lo gque es una lucha por construir uns or-
ganizacidn nue los defienda. Su sindicato es un anarato ~ue los
maniata y los limita en su suehacer, los trabzjadores se sienten
incapaces de transformar las estructuras institucionales ~ue log
encarcelan en murallas de donde no puede salir su voz,

Ys se dijo¢ "En todos los pafses capitalistas, el movimiq}
to sindical se ha desarrollado en un sentido determinsdo, dando
lugar al nacimiento y desarrollo progresivo de una determinada
organigzacién, aue se ha identificsdo con lz2 historis, la traii-
cién, los hibitos,los modos de vensar de lz gran mayvor{a de las
masas. Todo intento vor organizar aparte a los elementos sindi-
cales revolucionarios han fracasado por si mismo, sirviendo dni
camente para reforzar las posiciones hegeménicas de los reformi§
tas en dicha organizacidn", {25)

Aln de todos los factores contrarios, mencionzdos anterior
mente, existen trabajadores ~ue se rebelan v se menifiestan con
tra esas nolfticas intimidatorias, haciendo vzler 'sus més ele—

mentales derechos, estos trabajadores han elaborado, como lo di



-ce Gramsci, una visién propia del mundo mediante la observa-
cién, anflisis y 1a elaboracién de un pensamiento provio. %Esta
postura de trabsjadores muy concientes y responsables, encuen-
tran obstéculos que muy rara vez logran evadir. Se supone o se
cereerfa ~"ue tales trabajadores van a encontrar un apoyo en sus
mismos compafieros y en su direceién sindical, pero desgraciada
mente la cosa no es asf y lejos de encontrar la ayuda necesarias
se topan con la cond-na de sus compafieros, con las sanciones de
su sindicato y con lss represalias de la empresa.

Los comités sindicales, como es el caso del actual en el
sindicato de Teléfonos, no 3blo tratan de limitar la participa
cién activa en forma dindmica, sino nue sancionan a todos acue
llos compafieros aue representan en algdn momento una oposicién
en la lucha sindical. Estas sanciones van desde el castigo en -
forma de suspensién laboral, hasta la aplicacién de 1la cladsula
de exclusidén para aduellos comvpafieros cue mis concientemente se
manifiestan en contra de las maniobras charriles. Este mecanis
mo 4ltimo cue deberf{a ser arma de los trabajadores, se ha re--—
vertido en contra de ellos y es una forma mids de control aue se

d4 al interior del sindicato.

Después‘de la sancidén de la dirececidn sindical el trabaja-
dor se enfrentz 21 castigo de 1la empresa, éste va en forma de -
suspensién temporal hasta el despido o sevparacién definitiva,

Las condiciones anteriores, aue son las aue imperan en al
gunos sindicatos, como el de telefonistzs, limitan y encadenan
la lucha democritica sue en un momento dado pudiesen dar los -
trabajadores; por eso el trabajador en condiciones "normales"”
no lucha abiertamente nues sabe Tue estf4 expuesto a 1a sancién

del estado, de la emwresa y de su sindicato.
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Ese matiz caracter{stico de los comités actuales no es pr}
vativo de nuestra época, sino nue proviene de muchos afios atrés,
observemos el perfodo sindical de los afios cincuenta<

"En la convencifn nacionel de 1950del sindicato de mineros
metaldrgicos, el comité ejecutivo del sindicato, en acuerdo con
el gobierno, sélo did acceso =z las delegaciones incondicionales
¥y espurias, dejando fuera a las auténticas cue representaban a
las secciones legftimas. De esa manera se realizé una convencidn
amafiada que designé como secretario del nuevo comité ejecutive
a un sujeto fiel a las autoridades del trabejo... Por otre lado
los delegados de las secciones mids combativas nombraron a otro
comité,.. Ante la existencia de dos comités ejecutivos en el sig
dicato minero, el gobierno precipitadamente procedid z reconceer
al comité encabezado por el charro dJdesis Carrasco, nue inicié -
sus actividades suspendiendo sus derechos a lzs secciones "ue -
se negsban a aceptar sus directivas®"., (26)

Observemos nue las sanciones yaz estdn presentes en ese ne-
rfodo, ellas provienen no sélo del sindicato, sino del gobierno
mismo, éste dltimo es el "ue le 44 velidez y legalidad z tales
acciones de los comités, por eso mismo el trsbajador cusndo se
enfrenta a su comité, se estd enfrentando dirsctamente con el -
estado., Es el estado el sue respalda y apoys 2 dichos dirigen——
tes, sabe gue el control estid gmrantizado con esoc falsos repre
sentantes de los traba jadores,

La situaecién de los afios cincuentz se sigue frecuentando -
en nuestros dfas, observemos 1o "ue Graciel=s d¢ ls Rosa nos di-
ce sobre "El rol de los sindicatos’

"Como hemos visto, en ambos sindicatos {Perrocarrileros y

de Secretaria de Comunicaciones y Trensportes) a las bases pric
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~ticamente no se les tome en cuenta, salvo para recibdbir sancig
nes cuando se convierten en infractoras, en cambio a los diri-
gentes se les atribuye funciones de decisién, orientacién y san
cidn"., (27)

Vedse, si, oque en la medida aue los trabajadores estén "di
ciplinados"™ y sujetos a lo que dicta el cuerpo directive, &stos
no tendrin problems slguno con su trabajo, més si ocurriese aue
al trabajador le diera por analizar y cuestionar la forma en -
aue se le estd dirigiendo, entonces sf oue tendré problemas y
correrd el riesgo d- perder el trabajo, incluso la vida o 1la -
libertad, vedmosloz

"Bs claro cue la faccién reformista de los sindicatos ha -
sentado sus bases en esto cue denominamos democracia capitali§
ta, la razén es acue ellos atraen a 1la gente mds activa y a los
cue logren sobresalir encusdréndolos en el sistema, En cambio a
los elementos revolucionarios nue adnuieren matiz revoluciona=
rio, de organizacidn y direccién,los masacran y los desagparecen,
En ese sentido los trabasjadores se 7uedan sin direccién hasta -
7ue no vuelven a organizarse, nor eso es conveniente 7ue toda
la masa adquiera matiz revolucionario y de conciencia de traba
jador®. (28)

Expuesto lo anterior, nodemos inferir nue las bases no par
ticipan en las acciones sindicales vor el temor de ser sancio—:
nzdos tanto por la empresa ¢omo DOr su sindicato, y en el caso
extremo por el estado mismo. Esz es una de las circunstancias

primcipales Jue orillan al {4rabajador a estar distante de su -
vroblemitice.
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III.3.~- LOS REPRESENTANTES SINDICALES< EJES Y CONDUCTORES
D3Z LOS MOVIMIENTOS OERZEROS.

BEn la cita de Graciela de la Rosa, pédginas atrds mencio-
nada, encontramos due a los dirigentes sindicales se les atri-
buyen funciones de decisién, orientacién y sancidn, Aparte de
esa atribucidén debemos agregar cue dichos lf{deres se adjudican
funciones aue competen a las bases, vero dada la estructura je
rircuiea y 1a poca participacién de sus agremiados, los diri--
gentes asumen el rol de ejes y conductores del movimiento obre-
ro.

En otros momentos se ha dicho la importancia ~ue reviste -
el ~rue las bases sean las Gue impongan los lineamientos y la -
fuerza directriz noue debe seguir 1a organizacidn sindiecal, sin
embargo esa fuerza no se hace presente sea por una razén u otrsg
cosa fjue permite a los comités de los sindicates hacer y desha-
cer de toda la organizacidn.

No es nada extrafic cue ¢n log sindicatos (ver v graciaz el
de los telefonistas) prive una falta de interés en 1a informa=-
cidén de los problemas rue afectan a toda la organizacidn, esta
carencia perticipative, como lo hemos hecho notar, es fomentada
y reforzada por los dirigentes sindicales ous poco ¢ nada hacen
para cambiar esta vostura de los trabajadores. Hasta cierte oun
to estas actitudes benefician a los dirigentes, por un lado se
“uitan la presién de los commafieros sue vudieran estarles exi-
giendos mayor dindmica y mfs honestidad en 21 manejo de 1z direc
cifn, por el otro lado tienen mayor libsrtad -ars o1 uso y abu-
so de 1os fondos sindicales, ademds se cuenta con unza represen
tatividad nue ha sido delegada por el conjunto de los trabaja-
dores.

Z1 problema de 1a revresentatividad tiene muchas ventajas
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El problema de la representatividad tiene muchas ventajas
para el dirigente y pocas para los dirigidss, ya nue permite,
al sue dirige, aludir buens parte de la responsabilidad ante -
los hechos, encontrando una excusa en la poca participacién que
miestran los compafieros y justificando la ineptitud e inoperan
cia de sus programas en la falta de apoyo de la base. Esto dl-
timo es muy cierto, ya aue algunas de las acciones nue empren-
de la direccién se ven truncadas por no existir la integracidn
de todos los agremiados a dicha tarea, sin embargo, esta difi-
cultad nos revierte el problema y nos lleva nuevamente a la re
presentatividad sindical, representatividad oue como se ha di-
cho, vuelve flojos a los agremiados, cuiénes aluden su partici
pacidn con el hecho de decir "oue nara eso tienen sus represen
tantes".

Nétese, oue desde cualauier punto de viste, xum el mis be
neficiado de tales releciones es el que dirige, mientras cue el
dirigido asume una posicidén pasiva cue no le permite avanzar en
su lucha sindicsal suedando siempre a disvosicién de los dirigen
tes ~uienes se encargan de mane jarlo y manipularlo. Tales carac
terf{sticas en las relaciones sindicales otorga poder de decisién
y de control a los dirigentes ~uienes logran hacerse notar y —
son llamados parz ocupar ohLros vu=stos de meyor jeraraufa.

Obsérvese que hoy en dfa los puestos de dirigente sindical
son una especie de "trampolin polfitice" para dar el salto hacia
un puesto de divutado o de senador, vedse como ejemnlozSalvador
Barregin Camacho, lfdexr de los petrolsros y actual senador; Vg
nuel Rodrighez Alczaine ror los electricistas, Carlos .Jongitud
Barrios del SNTE y actual Goberncdor del estado de San Luis To
tos{; por loc telefonistas tenemos a Guzmin eveles, _

a Ayala Rz-
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-mirez y Salustio Salgado que fungiera como diputado en el afio
de 1977. Esta caracteristica, muy propia de los dirigentes sin
dicales actuales, hace que éstos hablen y actien mis en el pla
no polftico cue en el laborel, vor 1o ~ue muchas de sus accio-
nes implican posturas y decisiones polfticas nue muchas de las:
veces se niegan a reconocer,

Por las anteriores circunstancias, l= orgenizacién sindi«
cal actual sigue una estructura jerartuerizada de orden verti-
cal donde el presidente o secretario general es el ~ue lleve to
do el poder, mientras aque su cuerpo de colaboradores se limita
a ejecutar las decisiones oues del dirigente halian salido, esto
es, no existe el consenso activo vpara ejecutar las acciones, si
no sue son producto de un proyecto hegembnico meyor ante el —-
cual se subordinen como meros agentes ejecutores,

5i observamos notaremos cue la organizecién directiva de -
un sindicato est4 estructurada siguiendo el modelo nue tiene el
estado como direccidn polftica; el lf{der se rodea de un cuervo
cuye colaboracién debe ser incondicional y estar sujetos 2 los
lineamientos 7ue provienen de la direccién, tales colaboradores
no son escogidos por su trazyectoria combativa o0 por su canaci-—
dad pars desarrollar un puesto, sino nue son elefidos nor ser
amigos 0 compafieros que ficilmente se suman 21 nroyecto hegemé
nico de dirigir y controlar 21 simdicato. DTicha prictica anti-
democrética y totalmente arbitrarias ha sido utilizada desde los
mismos albores del sindicato de telefonistss, observemos 1o cue
¥ndez Garci{s nos dice de ello en los =fios cincuentz2

"El movimiento restaurador llevd z cabo los runtos funda-
mentales de su rrogrema... ademds sefialaban rue en el orden —-
sindiecsl, habfan dejado de celebrarse asambleas y las cue se =

celebraban eran utilizadas sistemfticzmente en nrovecho de los
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dirigentess los puestos sindicales no eran entregados nor la -
voluntad expresa de los trabajadores; sino por imposicién deri
vada de encerronas y compadrasgos, reprimiendo a los inconfor-
mes con la aplicacién de la clafisula de exclusidn... la misma
convencidn acordé oue lo: telefonistas auedarfan al margen de
la contienda electoral... ya aue muchos de los males cue vade-
ce el movimiento sindical mexicano se deben a las circunstan--
cias de que los sindicatos, al convertirse en tramnolines para
lanzar a los puestos p@blicos a los dirigentes, permiten un --
cambio en las representaciones sindicales... porgue dejan de -
ser leales a la organizacién para convertirse en agentes del -
poder pdblico”., (29)

La anterior cita, aunnue hable de hechos ocurridos en 195G,
es aplicable al actual comité de telefonistas ya oue existe una
coincidencia total en el manejo de la organizacién y en cuanto
a los fines 7ue persigue el mismo. Ante la critica o cuestiona
miento del manejo inadecuado ~ue puede hacer el comité ejecuti
vo, éste resnonde con represalias como el castigo, sancién y en
ocasiones la represién ffsica. Recordemos gue el cuerpo ejecuti
vo esti rodeado de incondicionaleé y de guardias Jue en ocasig
nes habrin &e llegar a utilizar 12 fuerza para hﬁcer valer sus
puntos de vista., Para nzadie es desconocido el hecho de nue apar
te del cuerpo colaborador de un dirigente sindical, éste estd -
rodeado de otro cuerno de "seguridad®, &stos Gltimos tienen el
cometido de proteger al 1lfder asf{ como de reprimir aguellos -
compafieros ANue manifiestan una inconformidad,

Es en ese sentido como los directivos no sélo lorsran e1 -
consenso, sino ue imponen el terror en los centros de trebajo.

Bn tales circunstancias la onosicién ~ueda desmembrada dando =
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pie parz ~ue dichos comités se vuelvan dictatoriales,

Ser{a conveniente, aparte de interesante, el observar una
asamblea en el sindicato de telefonistas, éstz nos puede servir
como referencia para que tengamos una idea clara de cémo se lo
gra el consenso y cémo es due se impone un punto de vista, ocue
desde luego corresponde al aue tiene &1 mando. En forms répida
¥y reducida a indicadores representativos, es como siguez
- La entrada al recinto sindical o a donde se efectdia la asam-

blea estd restringida para avuellos commafieros nue estén san
cionados (sale sobrando decir ~ue los sancionados gon los més
combativos).

-~ Se distribuyen "estratégicamente" grupos de incondicionsales
tue habrédn de "abuchear® y "rechiflar" las intervenciones con

trarias al comité,

- Se nombrz una mesa de debates representada por gent: que es-
t4 con el comité., Esta mesa se encargard de dar la valabra -
10 menos posible a la gente cue cuestione y critinue 12z polé
tica directiva del mismo comité,

- Las intervenciones estardn limitadas en tiemmo y nidmero, siem
nre y cuando no se trate de una intervencidn de alguien del -
comité, éste tendrsd la nalzbra a la hora “ue lo solicite wars
hacer lzs aclaraciones, observaciones, mcdificsciones ¥ nro—
rlestas necesgariss a la asamblea.

-~ Je rechazerd tods intervencidn nue imnli-ue un co~rromiso no
1itico, salvo ~ue sea uns in*tervenciir dz 1z Ccomizidn para -
informar ~ue se va a asistir 2 uns narads cfvica, en donde se

manifestard el aszoyo al actusl or

[0}
4]
et
[
m
3
ot
i
.

- 3Je tachsrfd ds "rojo", grillo o iz uierdista todo comrafierc

a
auenlantee o vronongs la unidad con otros sindicatos como el
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STUNAM, SITUAM, SUTIN etc. Una propuesta de alianza o apoyo se
ré aceptada si la unidad es con la CTM o con otro organismo -
nue controle el estado,

- Lasg intervenciones del secretario genergl son en su mayorfa -
tendenciosas; se antepone a toda accidn el hecho de enfrentag.
se con el estado o con el gobierno, dice as{ mismo nue el pafs
estd en crisis y oue no es recomendable grear mis problemas,
que los trabajadores no tenemos armas para aguantar un enfreg
tamiento con el poder pidblico, oue yor tanto nuestras veticio
nes no deben estar en conira de la politica estatal, ya cue -
existe un pacto de alianza entre el estado y los trabajadores,
se le atribuye al gobierno una funcién benefactora y paternal.

-~ Las propuestes cue surgen en la asamblea son sometidss a la -
critice y orinién de los elementcs que conforman el comité —
ejecutivo, si éste d4 su visto bueno es aceptada por la mesa
de los debates como una unropuesta de asamblea, De lo contraz—
rio, en caso “ue no se le dé el visto bueno, la propuesta es
rechazada encontrando en ella una serie de errores cue no ver
miten sea llevada a lz préctica.

Finalmente se otorgz al comit? ejecutivo poder absoluto en -

cuanto a la toma de decisiones paras firmer acuerdos Sue impli

can a las bzses, Estas Q.timas dan su consentimiento, aducien

do cue pars €80 son sus renressrizntes, Palabras textuales -

del 1fder sindical en un debate fueron las siguientes?
Se le cuestiondé el hecho de =arnipular las asambleas y de
no enfrentar el probleme de 1z revisidn de convenio de un dewnzr

temento, a 10 tue el 1{der se exvresd de ecta moners: "Usteds

0N
.

la ovosicidén, también manipulsn l=s asambleas, Ademés, yo as
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2ruf pars hacer lo nue creo canvsniente y no paras reslizar 15 -
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que una bola de grillos quiere que haga. La revisién del conve-
nio se va a hacer pero no cuando ustedes quieren que se haga".

Notese como el dirigente se adjudica un papel de director
o gerente. Ya no piensa como compafiero o como trabajador, sino
que ahora piensa y actda cual si fuera el duefio de una empresa
sindical. Esto dltimo se ve con mayor claridad cuando los irava
jadores de base solicitan algun trdmite que requiere o implica
la mediacién dei comité.

Cuando existe alguna solicitud en el sentido antes mencio-
nado, el comité trataréd el probiema siempre y cuando el compa--
filero acate sus directivas, La mediacién referida es en cuanto a
las prestaciones que por derecho tiene el trabajador, estas son:
las becas, los prestamos bancarios, el pago de antiglledad, los
permisos y otros cuya indole requiere dei tramite sindical Oo---
bligado.

Queda de manifiesto por lo gue hemos visto, que las bases
no tienen poder ni decisidén, sino gue estd superditada a ia o--
pinién y consentimiento de su representante, Es en ese sentido
que el mencionado representante ya no es portavoz del sentir de
los trabajadores, sino que es el eje y conductor de 1os proble~

mas obreros,
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III.4.- LA POLITICA, UNA PROHIBICION EN LA LUCHA DE LOS Tgé
BAJADORES.

En la préctics exterior los sindicatos encuentran graves
obsticulos para la resolucién a sus vroblemas cuando en éstos
existe alguna relacién con los partidos politicos de ovnosicién,
casos ilustrativos en 1a actualidad son los sindicatoé indeneg
dientes aue sé han separado de las organizaciones sindicales -
oficiales: estos sindicatos son los mfs golveados y a "uiénes
constantemente se les atribuye acciones desestabilizadoras de -
1la economfa nacional.

Esa misma prictica condenatoria es l= 7ue se apnliga al in
terior d2 los sindicatos oue si estén controlados vor las orga
nizaciones ofieiales. ®n tales sindicatos hzblar de polftica -
constituye una desviacién de los vroblemas obreros.

Parz los dirigentes de las orgenizaciones sindicgles el -
quehacer polfitico debe estar completamente desligade de las ac
ciones reivindicativas de los obreros. Es atuf en estas postu-
ras, en donde encontramos una de las miltinles contradicciones
en tue incurre el sistema, esto est Existe la satanizacién pa-
ra los osbreros y los sindicatos sue realizan lazos de uniédn con
1os partidos nolfticos de iznuierda, nero no existe tal conde-
na vara aduellos sindicatoz 7ue sirven como "horregada™ para -
1as campafias del =nartide oficial. A trles trabajadores "ue se
prastan vara organizar dichas fzrsas no se les condena, my al
contrario se "les nremia con dias de descanso o los llamados -
"df{as econdmicos™, Wis aln, es muy intesresante observar aue na
ra 2sistir a pg.g "™nifestzciones de anoyo se logren obtener -
permisos en Afas gue son lzborsbles. Veamos, pues, Como la coON-

tradiccidn del sistema estf en el grade mds elevado ~ue 3e oue
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~da concabir, por un lado prohibe toda relacién con los parti-
dos polfticos de oposicidén, vor el otro, no sélo permite tal -
relacién con el partido oficial (DRIL sino oue refuerza tal prég
tica con premios para los trebajadores rue sirven a esas mani—
festaciores,

Es de esa forma como se logran obtener los mecanismos de
control en los sindicatos. ;Quién o nuiénes de los trabsajadores
van a preferir ser sancionados por varticipar con un vartido po
1f{tico, si por el otro lado le estén ofreciendo dfas de descan
SO0 por ir a una parada civica a escuchar discursos prometedores
de bienestar y desarrollo social?. Simple y sencillamente los &
nicos que van a escoger el "mal camino" son ajuellos trabajado-
res nue estin més concientes de su situaciédn como asalariados vy
que por tanto les permite actuar con mayor responsabilidad ante
los hechos,

En el capftulo I.4 vimos ~"ue no puede haber desvinculacién
de 1o econdmico y de 1o volitico, sin embargo, los 1fderes vuel
ven a reproducir en el interior del sindicato las mismas brécti
cas "ue utiliza el estado, esto es ficilmente observadble en el
STRM, veamos<

Sabemos de cierto que el comité actual forma parte de una
corriente denominada "L{fnea Proletaria™, esta corriente es un -
grupo polftico cue tiene caracterfsticas muy varticulares y cu-
yo proyecto estid inmerso en la politica nacionel, desde tal vers
nectiva, y dado nue el comit4 acata 1los lineamientos de esta co
rriente, nosostros nodemos decir, con sobrada razén, "ue si exig
te polftica en el interior del sindieat>, Parz reforzar este =
vensamiento agregamos 7tue en inumerables ocasiones el ¢omité ac

tual ha hecho hincapié en "las buenas relaciones™ cue hay entre
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el gobierno y la clase obrera de México, relaciones que obligan
a los trabajadores a respetar ciertas decisiones polfticas co-
mo han sido "los pactos de unidad y de ayuda mutua", asi como
las "treguas" sue se han dado en los afios de 1982 y 1983.

Y tenemos mis afn, para testimoniar que las acciones econd
micas dependen de las decisiones polf{ticas en general, ejemplo
de ello, fué 1o que se 1lamé salarios de emergencia en 1983 y -
ahors en julio de 1984, Este salario, supuestamente, esgtaria en
funcién de la capacidad econdmica de cada empresa. Si nosotros
nos remitimos a la capacidad de Teléfonos de "¥xico, observamos,
cosa Tue se discutié en su momento, aque sf habfa solvencia eco
némic¢a para hacer un incremento salarial del 20%, sin embargo,
la decisidn pol{tica del gobierno, para no contrariar al FVI, -~
era de daf Ynicamente d¢ &4y cuatro mil pesos mensuales a todos
los trabajadores cuya labor se encuentraz en lo cue denominamos
empresas de participacidén estatal.

Si el ejemplo anterior no fuere suficiente para darle va-
lidez a nuestro argumento, podemos recurrir a otros casos como
fué el evento nue se realizé en memoria de Buendfa, veriodista
que fuera asesinado en este efio de 1984, A este acto, cue se -
hizo en el momumento a Zarco, asistieron la mayoria de los tele
fonistas de la seccidn matriz, en horss de trabajg en un dfa 1a
borable y con vermiso y goce de salario, no importando cue fue-
ra en calles céntricas y 7ue ademés se hiciers un caos vial vor
que varias camionetas de la compafifz de Teléfonos de México es-
tuvieron estacionadas en trivle fila, obstruyendo la vialidad.
El fin del hecho mencionado puede ser justificable o auizid ne -
lo sea, perc 1o ~ue nosostros observamos es sue esto fué ung —

accidén polftica ve4sele vor 2onde se le auiers ver.
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Otro hecho notorio en este afo fué la intromisién de la -
Secretarfa de Comunicaciones y Transportes con la requisa, en
momentos en 7ue no habfa huelga. As{ como este hecho arbitra--
rio, lo fué también el despido de varios compafieros, desoido -
1ue después habria de utilizarse como un mecanismo para lograr
el apaciguamiento de 1la bage telefonista en la lucha rue estaba
dando por un mayor &alario de emergencia y vor tratar de derri-
bar al comité actual.

Viendo los ejemnlos anteriores me parece nue es contradic
torio negar que la polftica estd en todas las acciones aue im-
plican algén cambio en lo econdmico.

Pues bien, a pesar de 16 claro aque resulta la vinculacién
entre 1o politico y lo econdmico, nuestros 1fderes insisten en
hacer una senaracidn entre lo wio y 1o otro, vara esto siemare
se nos orohibe proponer o fomentar alguna relacién con sindicg
tos independientes, lo mismo ocurre cuando se hace una nronosi
cién cuyos beneficios sean extensivos para toda la clase trabg
jadora y no sélo vara los telefonistas; ante tales nroruestas
el compafiero o compafieros sorn tachados de grillos o rolfticos,
diciendo, incluso, nue son comunistas y ~ue dsberfan de irse a
Centroamérica o a Cuba.

Si en ese asvecto el comité se muestra como guardfdn o in§

nector para instaurar ed orden, mids lo ss cuando encusnira con

3

S
nafierss opositores Aque cuestionan su nolftica gansteril e inti
midatoria. ¥l vrimer castigo nara tales com~Nercs 235 1la burla
y 12 satanizacidn ante otros comnafierss afines, después de eso
viene el auitarle sus derechos sindicales y la sunresidn de cual
Juier %trdniie vara la obtencidn de algunas de las nrestaciones
nersonales a sue tiene derecho el trabajador, Y por dltimo, a -

loe comoafieros “ue representan un verdadero peligro, les anlican
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la cladsula de exclusiédn "como escarmiento para due a los otros
se les quiten las ganas de andar participando en la volftica®.
Los mecanismos de control a los sue hemos hecho mencién, -
las nolfiticas prohibitivas, las sanciones econdmicas y labora-—
les, la represién f{sida e ideolégica, son entre otros, los fac
tores coyunturales de contradiccidn hegeménice del sistems de -
donde puede emerger el andlisgis pares elaborar el trabajo o tra-
bajos nue desemboriuen en una accidén contrshegembnica, por eso -
se hizo insistencia en conocer los mecanismos de control hegend
nico de los trabajadores en un sindicato, mecanismos rue son de

orden externc como también interno,
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CAPITULO IV,
LA LUCHA CONTRAHEGEMONICA EN EL AMBITO SINDICAL.

La hegemonia como un aspecto organizativo de las bases tre
bajadoras y en manos de‘éstas, puede desembocar en una contra -
hegemonfa revolucionaria due propicie cambios sustanciales en
las ac*uales estructuras sociales, ello seri posible en la me-
dida oue los trabajadores se organicen y rompan con las normas
y topes ideolégicos que no le permiten avanzar en 1o ocue deno-
minamos insurgencia sindieal.

Por lo anterior se hace necesario que los trabajadores -
rompsn con el escuema clésico de representatividad y den paso
a nuevas formas donde se le reste poder a los representantes y
sea en las bases donde recaiga el poder de accién y decisiéng
ello implica, al mismo tiempo, el respecto irrestricto 2 los -
demis compafieros, para due unidos, como uno sélo, puedan derro
tar la "legalidad"™ externa due envuelve y sacrifica a los tra-
ba jadores més combativos y cavaces. Toca, vues, a &stos §lti--
mos, el trabajo de reorganizar a toda esa masa dispersa con el
fin de retomar su sentir y canalizar toda esa energia hacia un
objetivo comin nue es la destruccién del avarato sindical ac —
tusl, que solamente sirve para sujetar y controlar, dentro de
los lineamientos c¢lésicos burgueses, a todos loe trabajadores
aue han pugnado por una mejor distribucién de los bienes de con
sumo. B

El inicio de dicha tarea organizativa recae en los traba-
jadores mds capaces y concientes, sean técnicos, manusles o 15
telectuales; ellos son los finicos due rueden imprimir ese matiz

due se requiere para cambiar la correlaciédn de fuerzas en favor
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de los trabajadores, para as{ poder aspirar a la conruista del
poder polftico y econémicc,

La psicologfa social como diciplina cient{fica de investi
gacién puede abocarse al estudio y andlisis de dicha tares, e
ra en base de tal conocimiento proveer de herramientas y alter
nativas que lleven al trabajador a una visién mis clers, déndg
le pautas y sefialamientos cuya correccidédn facilite el camino -

para llegar al logro de dichos objetivos,
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IV.1.- EN BUSCA DE UNA CONTRAHEGEMONIA.

La hegemonfa, como la vimos en el capftulo uno, es la di-
reccidn polftica y cultural que despliega una clase sobre otra
que le es subalterna, tal direccién es producto de determina--
das relaciones de fuerza y de una polftica de alianzas entre -
masa y dirigentes. El concepto de Gramsci sobre hegemonfa no -
se reduce a aspectos ideclégicos o a mecanismos de legitimacién,
Se tratd de una direccién polftica y cultural cue incluye a to
das las clases, tanto aliadas-u opositorss. Desde tal plantea-
miento 1a hegemonfa no es la creacién de un consenso a partir
de la autonomfa de la sociedad civil opuesta a1 estado, sino -
que ésta tiene una relacién directa con la lucha proletaria en
la conquista del poder,

Ahora bien, si el sindicato como direccién polftica es un
aparato hegeménico, ;Cémo hacer para cue dicha agrupacidn se —
vuelva contrahegeménica y sea un canal adecuado para la difusiédn
y defensa de los problemas cbreros?

Por principio de cuentas el proletariado, en este caso el
trabsa jador sindicalizado, debe aspirar a la conquista de la di
reccidn polftica y econémicn, esto implica asvpirar a la conouii
ta del poder, por lo tanto debe el trabajador asvirar a ser gru
po hegeménico, esto es¢ debe aspirar y fomentar una polftica de
alianzas con los grupos afines como son+: los obreros de las diE
tintas fébricas, con los campesinos, conllos técnicos e intelec
tuales y con toda la fuerza trabajadora que tiende a sacudirse
la dominaciédn oue proviene del capitalismo. Si el obrero logra

dichua polftica de alianzas, habr4 dado =1 primer paso para ser

hegembénico, hecho esto, 12 correlacidn de fuerzas ya no seri tan
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desventa josa para él. Sinc aue dicha correlacién de fuerzas le
darsd poder para enfrentarse a su enemigo de clase, esto es, PO
dr4 enfrentarse gl capitalista industrial, terrateniente o co-
merciante,

La hegemonfa en diche sentido es la capacidad de guiar y
dirigir esa= fuerzas socisles en favor de la clase obrera Jue
ha de encabezar la transformacién de la sociedad, o sea:

"El proletariado puede llegar a ser clase dirigente y do-
minarite en la medida acue logre crear un sistema de alianzas de
clase 7ue le permita movilizar contra el canitalismo y el esta
do burgués a la mayorfis de la clase trabajadora". (1)

En el sindicato el primer paso sue debe de dar el trabaja
dor es fomentar y desarrollar una polftica de alianzas interde
partamentales, sea ésta con las operadoras, red valle, ofici-—-
nistas y con los departamentos técnicos; dicha polftica le ha-
ré ganar posicidn al interior, hecho ello nodri amnliar las a-
lianzas al exterior del mismo, pues no debemcs olvidar "ue el
gindicato no es auténomo, sino gue se encuentra influenciado -
desde el exterior; dessde tal perspectiva las alianzas deberédn
ser con otras organizaciones obreras, esto es< los sindicatos
universitarios, los sindicatos indevendientes y con toda orga-
nizacién popular ~ue persiga la destruccidn del aparato sindi-
cal actual,

El trabajo en si no ss senecillo, habrd ~ue enfrentarse a
la resistencia ~"ue oronen algunos oompafiercs, hebr4d "ue enfren
tarse a la furia de avuellos otres "ues no ~uerrdn nerder sus -
privilegios y concesiones ~ue hasta hoy tienen como resultado
de su incondicionalidad al comité aetual, habrd también aue -

enfrentarse a la violencia nue utilizari el comit&, oues agota
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-dos sus recursos polftico-ideocldgicos, tenderd a utilizar la
fuerza con el fin de someternps, por tanto, habrd que insistir
en ampliar lo més posible la polftica de alianzas interdeparta
mental; .8sta nodrd reaslizarse "por medio de asambleas, por la
constante obra de provaganda y de persecusién desarrollada por
los. elementos mis concientes; se obtendréd as{ una transforma -
cién radical de la psicologfa obrera, se preparard y capacita-
ria me jor a la mesa para el ejercicio del poder, se difundird
una conciencia de los deberes y derechos del compafiero y del -
trabajador, concreta y eficaz poraue habré nacido esponténeamen
te de la experiencia viva", (2)

Pensar aue dicha tarea es f4cil serfa un grave error, esta
tarea puede llevar mucho tiempo y puede encontrar demasiados -
obsticulos, no debemos olvidar que el grupo dirigente es hege-
ménico, desde tal punto de vista hay nue iniciar por restarle -
-fuerza en sus puntos meduéires, esto es, entrando ahi donde se
manifiestan sus miltiples contradicciones.

Z1 enflisis y discusién de las coyunturas es trabajo inme
diato del intelectual orgénico, vara que en base a su dilucidg
¢idn proveer de las herramientas mis adecuadas para facilitar
el logro d= dicha tarea, por esg "el intelectual orgénico del
proletariasdo debe ser politico, =svecialista, Airigente; en una
.palabra organizador de todas las actividades y funciones inhe.
rentes al desarrollo orgénico de una sociedad plena., De esa ma
nera, se podri realizar una lucha hegem$nica de la clase prole
taria contra 1z dominante, donde los intelectuales constituyen
un elemento fundamentzl que interviene. T1lo devende de la ca-—

pacidad de dirigir en forma orgfnica ¥ no burocrdtice". (3)

Vieto lo anterior y si el trabajador asvira a cambiar el
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IV,2,- LA CONTRAHEGEMONIA ES UN PROYECIO.

Actuar y crear movimiento cualesauiera cue éste seg contri
buye a cambiar el orden de jas cosasj hm4s si dicho movimiento -
se encuentra planeado, es seguro que habréd el cambio deaseado,
gor es0, si se quiere y se aspira a un cambio en la estructura
sindical, deberi planearse y formar parte de un buen proyecto, -
un proyecto de accién que tenga como objetivo la transformacién
de las actuales relaciones sindicales.,

En pAginas anteriores se explicé que la hegemonfa es de vi
tal importancia en el mantenimiento de un orden o en el cambio -
del mismo, desde tal planteamiento la contrshegemonia debe conce
birse como un proyecto transformesdor tendiente a la conquista -~
del poder por parte de las bases trabajadoras. En el 4dmbito sin-
dical dicho proyecto debe estar encaminado a la concuista de 1la
dirececidén y al aniquilamiento del'aparato charro.

Dos conceptos fundamentales conformesn la hegemonfa: domina-
cién y direccidn; dominacidn de la fuerza ovpositora y direccién
de los afines, esto es, relaciones de fuerza y direccidn politi-
ca. luego entonces, ;Cémo restarle fuerza al grupo hegeménico y
cémo hacer para que el poder recaiga en la masa de trabajadores?

Siguiendo el pensamientoc Gramsciano decimos 1o siguiente:z

"La hegemonfa como direccidn politica y culturel requiere -
de le actividad de las mzsas, 0 sea de su consentimiento activo
e incluso auto organizacién, Ademis debebser concebida como la -
capacidad del proletariado de mantener y desarrollar aslianzas que
conforman la base para la dictadura del proletarisdo... Esto es:
la hegemonia debe de estar en manos del oroletariado, é&ste debe
ser el director de ella. Por eso los trabajadores deben concuis

tar lz hegemonfa y no esperar que las fuerzas de la historia se
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la entreguen". (5)

El pensamiento Gramsciano es muy claro en cuanto a la expli
cién del concepto de hegemonfa y en cuanto a gue dicha hegemonfs
debe estar en manos de los trebsjadores, pero surge un doble oro
blema a estas alturas: gSon las condicioms actuales iguales a las
aue motivaron la elaboracién de dicho concepto en Italia en los -
aflos veinte?. Y ;Cémo conservar dicha hegemonia estando ya en el
poder?

Pensar en llegar a la direccién es correeto, nero mensar en
cédmo dirigir 1o es més, supuesto que el objetivo no es solamente
llegar, sino permanecer en 61, Asf, si se piensa ser hegeménico,
se pensard también en conservar dicha hegemonfa, es decir:

"Es necesario lograr la hegemonfa para llegar al noder, pero
luego se necesita mane jar la hegemonfa con el fin de estar en el
poder; o sea, el trabajo no es llegar al poder, sino cémo ejercer
para estar en 61", (6)

Efectivamente, el poder por el poder mismo no es nada; si no
se tiene una dosificacién puede terminar destruyendo. Ya se di jo,
la clase proletaria debe aspirsr a la conquista del poder, nero
debe ser un poder hegeménico, esto es; ser ¢lase dirigente y ser
clase dominante. Recordemos cue una no puede ir separads de leg -
otra; le economfa domina, eso es muy cierto, nero 1o hace "muy -
en dltima instencia™, por tanto, debemos pensar en lo nolfitico y

en lo ideoldgico, ver que no puede haber uns dovwinaciban total,

sino ~ue es un mane jo de ambas; de 1z estructurs v la suverestruc
tura, de 1o polftico y de lo econdmico, de ‘o mrterisl v de lo -

social.

[£]

n cunnto 2 nuestra otra interrogsnte es claro cue las condi
ciones de los afios veinte no son las gue imveran en los afios ochen

ta. Por principo de cuenta habremos de mencionar due el estado —
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Italiano de esa &poca era un estado de consolidacién facista, -
ademds es un estado cuya industrializacién estaba en sus orfge-
nes. Las condicionantes serfan suficientes para decir cue no e-
xiste igualdad, amén de oue nos encontramos en la época de la e~
lectrénica y donde los medios masivos de comunicacién han venido
a revolucionar todo proceso informativo. Agreguemos tamhfen ocue
el estado mexiceno (como gobierno) reviste particularidades aque
1o hacen ser diferente al estado facista italiano de los afios -
veinte, Una de esas particularidades es su incursién en el campo
industrial, comercial y bancario, incursién gue hace como admi--
nistredor-patrén de compafifas cue antes eran propiedad de capitg
listag industriales, terratenientes y comerciantes. Tomando en -
cuentz esto dAltimo debemos sgregar qus en nuestro vnafs, anarte
de los capitalistas tradicionales, se ha dedo paso a un muevo ca
pitalismo cue denominamos d» estado, cuyos pronietarios no es el
estado en el sehtido amplio (socieded civil + sociedad polftica)
sino &l estado en sentido restringido, ellos son la burguesia &0
bierno,

En el asvecto sindical hay que recordar aue los comités ac
tuales, de lz mayorfa de los sindicstos, hah perdido su autono-
mfa y se han convertido en dbuenos .aliados del estédo gobierno o
de los mismos patrones. Agreguemoz también cue algunos sindica-
tos tienen narticularidades segfin sea el producto o servicio que
reslizan; Zn el sindicazto de telefonistas una de esas perticula
ridades es el ser una orgznizacién heterogénea donde particivan
técnicos, manuales e intelectuales, asf{ como también mujeres y
hombres, Estas caracterfsticas dificultan en buena narte 1ls ho-
mogenizacién de criterios, pubsto ~ue existen varios niveles de -
pensamiento, a mds de nue los intereses son divergentes.,

Ante esas limitantes habrd cue volver la vista al pensamien
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~to Gramsciano, en 61 encontraremos que todos, absolutamente to
dos los trabajadores son importantes, y cue cada uno en la esfg
ra de sus posibilidades y de: acuerdo a la labor aue desempefiad-
podrd reslizar tareas y trabajos cuya orientacién lleve a la u-
nidad de un trabajo conjunto.

Tomar el pensamiento Gramscisno en forma dogmitica y cerra
da serf{a erréneo, hay aue ver en los princivios y selalamientos,
tratando de adoptarlos como fuente informativa nara adecuarlos
a nuestras necesidadss y en nuestro momento, sin perder de vis-
ta jue dicho pensamiento es de actualidad y por lo tanto digno
de ser llevado a la préctica.

in los afios veinte Gramsei dirigid su atencidn a la creacidn
¥y difusién de ios conse jos, en la actualidad dicho proyecto debe
estar encaminsdo a la realizacién de asambleas departamentales,
a la creaciédn de grupos de estudio que analicen y orgsnicen to-
dos los posibles trabajos cue hay oue reaslizar, a ls difusién -
de los problemas obreros, al fortalecimieAto de grunos interdici
plinarios guienes mediante la discusién sefialen dondé se encuen
tran los espacios mds propios paras emerger la clase obrera. He
ah{ 1a funcién y trabajo de 10s intelectuales en ciencias socia
les, el campo fecundo del psicdlogo social, oues €1 como conoce
dor de las técnicas y el manejo de grupos, puede proveer a los
trabea jedores de herramientas provias pars su eutoorganizacidn,
Sean £stos¢ grupos interdiciplinarios o gruvos onerztives cuya
dinfmica grupasl incluyas a todos eillos.

Recordemos, si, que se trata de organizacidn de las bases,
de su autoorganizacién y de su inmersidn en 21 campo de 1la lucha
de clases. No hay nue concebir ésta Qltima como un sélo asvecto
de concientizacién, como el elementoAbrganizacidn, ¥y recordemoss:

*"La concientizacidn nace en la fébrica, es producto de las
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experiencias vivas e histéricas®. (7)

La organizacién a la cue se aspira no tiene que ser forzo-
samente una organizacidén nueva, pues de hecho sabemos cue la so
1ucidén no estd en la creacién de nuevos grupos, sino en el for-
talecimiento de los ya existentes, obvio es aue tiene aue recti
ficar el c¢amino y corregir los errores, més si se aspirase g --
construir una organizacién.nuevé, ésta sélo puede concebirse co
mo la fusidn de otras tantss cue renuncian a su individualidad
para coincidir en un punto comfén. Asf, "Una organizacién nueva
implica construirla para contar con una fuerza superior donde -
las tarezs comienzan desde la integrecidn de las organizaciones
participsntes. Fara realizarse esta unidad debe hacerse sobre -
bases firmes y contundentes, donde todos los aue participen de-
berén sumar esfuerzos para evitar conflictos menores aue puedan
empafiar el proceso organizativo, méAs si ocurriesen tales inciden
tes, &stos deben ser ubicados y discutidos en su justo término,
a fin de evitar que se prpaguen o se vuelvan mds grandes®”, (8)

En el sindicato de telzfonistas el problema de la unidad
interna ha sido el enemigo princinal de los $rabajadores. Exis-
ten diez o doce grupos que por separado tratan de influir en las
decisiones sindicales, sin embsargo, la fuerza de estos grupos -
es limitada, factor cue imposibilita se lleven a efecto dcciones
mayores que pudiesen trascender,

Ante esto, una de las miltinles tareas cue debe realizar -
el trabajador es prononerse unz orientacidén de unidad y fusién
con todos los grupos existentes, dicha orientacidn debe basarse
en convergencias, tdcticas y estratégicas cue posibiliten g -
construccidn de una organizacién fuerte y segura. 3Jeta fusidén

implica orecisar los elementos centrsles de la lfnea polftics

provia y la de los otros grupos, dejando en un segundo término
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las contradiceiones secundarias, pues no se trata de una identi
caciédn personal, sino de coincidencias en los aspectos princina
les, esto es; los objetivos que ambos persiguen.

"Para cue se d4é la fusidn o la polftica de alienzas, se re
quiere de uh proceso de concecimiento de bases y direcéiones, de
oréctica conjunta, de apropiacién colectiva, de debate y de acuey
dos fundamentales, de reconccimiento de las discrepancias y difi
cultades que significa construir una nueva orgenizacidn, asi co
mo lz disposicidn de superarlas en los marcos de la unidad",(9)
2sa unidad cue tan distante ha estado de los trabajadores tele-
fonistas. »
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IV.3.~ HEGEMONIA = DOMINACION, DIRECCION vs. CONTRAHEGEMONIA =
PARTICIPACION DE LAS BASES EN La DIRECCION rOLITICA Y
ECONOMICA.

Quead de manifiesto que la clase obrera para aspirar a -
una mejor distribucién de los bienes de consumo, debe ser una -
clase hegemSnica que pueda influir en las decislones gubernamen
tales, ello serd posible cuando la clase trabajadora amplie sus
alianzas y esté organizada de torma tal que pueda infiuir con -
su presencia en el juego politico y econémico, Este mismo enun-
ciado es aplicable a los sindicatos, especialmente a los sindi-
catos como el de los telefonistas, pues este tiene, en su inte-
rior, 1os espacios propios para hacer un cambioc favorable a los
irabajadores, espacio que se vé ampliado por ser un sindicato -
de industria mayoritario cuyo servicio es imprecindible en el -
proceso productivo. He anf la insistencia de acuerpar a los di-
terentes departamentos que laboran en el sindicato, por eso —-
mismo el conocimiento de los mecanismos que impiden la unién =-—
de 10s trabajadores en un bloque comin que pueda dar cuenta de
las contradicciones del sistema aominante actual,

Visto lo anterior, decimos: Cuando los trabajadores rebasg
mos las instancias de coatrol corpgorativo y podamos precindir -
de ia dirigencia burocritica, contrarrestando al mismo tiempo -
los efectos de la legislacidén laboral, pgodremos estar entonces
& un nivel de clase dirigente; serd cuando la clase trabajadora
tenga su presencia en el estado, " pero su presencia no sera —-
pasiva, sino que, a través de sus instancias organizativas, -—-
tratard de originar un cambio en el contenido del estado. Aqui
se ubican las acciones consranegeaudnicas, en el terrenc de una
guerra de posiciones, con vistas z modificar la correlacidn de

fuerzas y desplazar el punto de equllibrio en que se basa el =
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estado". (10)

El estado mexicano actual esti basado en dos cosas: domi-
nacién y direccibn; dominacién de las clases antagbnicas y di-
receidn de les aliadas. Este binomio conforma su hegemonfa, don
de las clases trabajaddras més que aliadas, son clases subalteg‘
nas dominadas.

Asf como se A4 a2 nivel del gobierno, as{ ocurre también en
el interior de los sindicatos; un cuerpo que dirige y domina, -
otro aue es aliasdo y un dltimo que es dominado, por tanto, si -
los trabajadores aspiramos a un cembio en las relaciones sindi-
cales, deberemos de tener presente cque el enemigo a vencer es -
el enuilibrio hegeménico que tiene el bloque en el poder., Este
equilibrio podré ser roto mediamnte uma accidén contrahegeménica
que realice toda la base sindical, ello est la fusién de 1a ac
cién politica con la econdmica; cue Quede claro, unas no es se-
parable de ls otra, sino que es una accién conjunta tendiente a
romper el control existente.

Por lo anterior insistimos] el blodue de departamentos tég
nicos, manusles e intelectuales dede tener como tarea la orga~
nizacién de toda la base, parsz que sea ésta,la cue unida, como
uns sola, pueda dirigir el proceso politico y econdmico.

He ahi 1la diferencia entre un grupo hegembnico tradicio-
nal y una base organizada sue tiene como objetivo 1la destruc-
cién del aparato hegeménico actual y unz me jor distribuciédn de
los bienes de consumo, he ahﬁPornué l1os trabajadores debemos as
pirar a la conquista del poder.

A estas alturas me parece obligado dar una explicacidédn del
poriué se cree nue los sindicatos sonhgrganizaciones més 1d6-~
negs para iniciar el cambio a due se aspira, y porgué en el -~

sindicato de telefonistas,
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Siguiendo el mismo pensamiento Gramsciano, en la interpre
tacién que Portantiero hace, encontramocs nue "Actualmente exig
te una desarticulacién de la presencia sindical em los siste——
mas polfticos. Pero aue sin embargo los sindicatos son los que
siguen conservando los rasgos mis caracteristicos para unz lu-
cha socioeconémica y polftica, ya que tienen el poder para una
agregacién polf{tica y pueden ser los puntales de una nueva re-
organizacién., Esa reorgenizacién implica un desarrollo parale-
lo con todas las clases trabajadoras, mismas cue se deberén re
unir y articular bajo una diciplina sindical y de clase”, (11)

Toca pues, a los sindicatos mayoritarios, él tratar de or
ganizar dicho trabajo ya que es en ellos donde aparece el es-
pacio privilegiado para la construccién de unz accién polftica.
Agreguemos, ademds, que en el sindicato de telefonistas, como en
otros tantos, existe la inconformidad de las bases trabajadoras
para con su direccidén, existen también grupos que, por separa-
do, estén luchando por conquistar la direccién. Esos factores
aunado al cambio tecnoldgico que se estd dando en materia de co
municaeidén, son por si solos los detonantes pare cue surja un

cambio en las actuales relaciones sindicales,

NOTA. A continuacibén se presenta parte de ia metodologia emplea

da para recabar ia informacién.
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12TODO PARA LA OBTENCICN DI DATOS.

Ia investigacidén se complementard con una serie de entrevis-
tas nue se realizarf =21 personal del Sindicato de Telefonistas.
Asrégucse, ademfs, oue buena parte de la obtencidn de dstos se -
recopilaron y se observaron siguiendo la técnica de investigacién
paricinante. Lo anterior implicé la participacidn y observacidn
de los mitines, asambleas, reuniones sindicales, asf com> 1la asi§
tenciz a vplédticas sobre la conciliacidn y arbitraje de algunas --
demandas de los comnefieros telefonistas.

A continuacidédn se nresenta uns gufs para realizasr las entre-
vistas, despuds de ello ge redactd un cuestionario, mismo nue no
serfa empleado en el sentido estricto, sino como uwna gufa nricti-

Ca parz realizar las entrevistas,

GUIA FARY Lr ENTREVISTA.

lc.- Se entrevistard o doce comprfieros, tratando gue el 50% sea
rersonal femenino y el restente 507 personal mesculinoe de
1 emmrasa Teléfonos de M4xico. Los commrXercos entrevistedos
serfn ~zrsonal cindicalizado y sz horf 1o nosible pars nue -

1z 2usstra sea 1o is heterossnes nosible, esto es? nue sea

de los difersntes denartarnentos gue e isten en Teléfonos de

1]

Aéxico (tréfico, red, oficinus v téenicos).

20~ Sz ~n0%zrén comc wvarizbles

¢).= Lz labor sue desemmafian.

d)Y.~ EL nlmero de sujetos ~ue econdmicamente denendan dz 43

T

J0e~ Lz entrevista tretarid de <zr abiertz, d4ndole 12 movor libe

I+

tad al entrevistado wnara -ue &si2 nueda cXnresar ou sentir.



4G~

50#-'

Se tratard de indagzr las sctitudes, motivaciones y mecanigw.
mos cohercitivos que tiene el trabajador telefoniste.
Los temas y tdpicos a tratar son:
a).~ Investigar si hay un conocimiento e informacidn de 1lo
que es el sindicato de telefonistas; esto es, si conoce la
historia de su orgenizacidn, cédmo estd estructurada y cufles
son los 8rganos directivos o instancias legales cue los ri--
gen, ‘
b}~ Investigar =i estf{ enterado de los problemas mis inme-
diztos de su departamento y de su sindicato; problenmas de or
den econfmico, polftico y laborel aue lo afecta directamente
como trabajador.
¢).~- 3i se esté enterado ds loz untos snteriores, conocer
la fuente de dichz informacidn; si hz sido por conducto de
los mismos commafieros © si nz sido nor medio de sus reoreegn

tantes sindiczles.
1).~ ‘verigusr 2n el compafiere =i ha particinado en 1z discu

sién, andlisis y solucidn a los problemas que se presenten -
er. su sindicato. 3i lo ha hecho, cufl ha 2ido su particina--
¢ibn, las conclusiones a 1las rue se 1l2g6 ¥y cufl fuéd su inci
dsneia em toda lz organizacidn. 7n easo de oue no halla parti
cinado, s2ber cufles hen sido Lzs limitantes para realizar -
dicha participacién.

e).- Conocer las actitudes aue asume el trabajador snte los
demés comngierss y ante su organizeclén, es decir< si fomen-
ta el comnsierismo, 1z unidad, laz ayude mutua; si se ziente

=

integrado, si acata los zcuerdos mayoritarios, si resmeta leos

decisiones grurales etc,
f).- Indagar en los comnsailaros entrevistados cufl es su ver-
cepcidn de loc problemnas obreros ¥ su vinculsascidn ¢

tzdo, esto es: determinar c¢dmo percibe el trabaiador dichs
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relacién; si lo ubica a nivel de patrén, director, clase alia
da o antagbnica.

g).~ Conocer cudl es la actitud sue presenta el trabajador -
respecto a la empresa Teléfonos de "¥xico y sus rasvectivos
admninistradores o personal de confiangzz.

h).- Conocer la actitud sue ssume el trabajador resnecto a -
au direcciédn sindical, esto es: si estd de acuerdo con dicha
direccidn, si ella responde a suc necesidades como trabsjador
¢ si es una direccidn impuesta. Conocer asf miesmo, si ge le
toma en cuenta para firmar convenios, ecuerdcs o contratos
~ue lo afectan como sindica2lizado. Szber si dichs direcciédn
le motiva & participar en la orgenizescidn y nropzgends de -
los eventos méds importantes, ses esto consecuencin de uns in
formacién suficiente y detazllads o producto de 1z confiansza
nue nay entre difigentes y dirigidos.

i)e— Por &ltimo, indsgar la actitud nue gerners la direccisn
3indicel en cuanto a la libertad pars que los trzbajsdores
puedan expreszarse en los 2itines, gsamblezs ¢ reunionzs rue
realiza el sindicato., Si existieran limitsanies en esite sen-

tido, determinar cufles son y de quién o suidres nrovienen,.
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A continuacién se presenta la explicacién del procedimiento
para agruper la informacién y un esquema sintetizado de las res-

puestas de los entrevistados.

SXPLICACIOY DIL PROCEDI™IZNTO PARA AGRIUPAR LA IVRAR™MAZSION
Di LAS EZNTREVISTAS RSALIZADAS.

- 3n el eje horizontal s2 anotaron a los comnrafieros entrevistados
conforme se fueron realizendo las entrevisias.

- Za el eje vertical los temas y t8picos tratados, del inciso (2)
21 ineiso (i) con sus resnectivos subtemas, asi como otros fac
tores ~ue no se habfan contemnlado ¥ nue salieron a relucir =
1~ hora de lzes entrevistas; ejemnlo 32 ello, las limitsntes de
orien externo ~ue tienen los comosileros para no narticinar en
cuestiones noliticas o el hecho de nrue en su Casa SU €SHOSO €S

Ay estricto v no le permite nus ande en esos asuntos.

- Zrds temz tien2 una resnuesta para clesificarle de positiva (#)

5]

0 aegativa (<), =mecrdin ser 1= respuests de los entrevistados.

"

ars clesificer 22ds $sma y subisie, nnarte de ser nositive (4)
o negativo (-), se utilizaron unos cuadros con el prondsito de
8

hocer unz cla

ificacidn afs detallada. Los cuedros aarcadss an

istas no tuvieroz el tismug suficients, a otres
entrevistado no le dif auchs

1o guardaron la

ceszron, de ahi



l=s més completas; por el tiemmo, disposicidn y seriedad nue

se nuso en ello.

Se nhizo todo lo pocible pars gue las diez sntrevistas fueran

de 1o mis representativo de los telefonistsss?

- Dos fueron &21 departamento "C5" Centro de trabéjc Vietoris,

- Una del departamento servicio a clientes del centro de tra-
bajo Parque Via.

- Una del departzmento’02 del centrs ds trebajo Sen Maen.

- Una del denartamento "rroyecios”" del Cenird izores,

~ NDoe son de "Red Valle®,

- Una del depsrtamento 02 del centro Victoris,

~ Dos son del departamento "Conmutadores™ 42l centre de tr-bg

Jjo Aragdn;



DISURIFCI0. DI LOS ENTRIVISTADOS.

Tres entrevistados no rebazan los tres =fiocs de servicio en la

compafifa,

Tres compaferos menifestaron no tener derechos sindiceles, vs

7ue se encuentran castigados por el comitd,

Un trabz jndor entrevistado milits en wun gruno polfitico 21 in-
terior del sindicato.

Uno de nuestros entrevistados es narte del sindica%o, nero es
t4 supliendo wna vscante de emnleado de confiznza,

Seis compafieros tienen mfs de treinta afios de edad, cuatro -
de ellos estén entre los veinte v veilntiocho afios resvectiva-
mente, ‘

Cuatro de ellos tienen mis de circo P8reonee fuz Agnonden de
su salario, los seis restantes distribuyen su ingreso entre
dos o tres personas.

Szis de 1ot diez entrevistados son casados, 4og son solteros,

uia es madre soltera y otrc 2ot so~m- iy,

Hueve 32 dizs dijeron ~ue su salario no alesnzr rars cyubrir
suz necasgidades mfs immortontes (veztidn, 22vida, engn sciue

12}, por 1o ~ue tiersn ~ue
r R

anTz 33 2lloz tiznen otro

Jurtre fo la= sntrevistados tiens::

crrz femilior ¥ los tres restzntes
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INTIRPRETACION,

De los diez compafieros entrevistados lo primero que vnode—
mos sefinlar es que existe un conocimiento medio sobre la forme
en cue estd estructurado el sindiceto; sus érganos directivos,
sus instancias legales, la observacién y cumplimiento de sus -
estatutos.

Observando el esquema realizado notamos que cuatro si es-
t4n enterados sobre como funciona ey sindiecato, cuatro no tie-
nen idea de 2llo y dos estén medianamente informados. Las jus-
tificeciones ante el no conocimiento se centra, primero, en de-
¢ir oue no nay tiempo para indagar, otros, aue son muy nuevos -
en la compafifa y que no han tenido oportunidad para hacer dichas
averiguaciones.

Si es cierto que en slguncs compafieros no hay un conocimieg
to sobre las instancies legales y las formas organizativas, ai
eXiste en cambio, una actitud negativa generalizada sobre el ma-
nejo nue de ellas se hace; como ejemplo citamos el pensamiento
e un entrevistado, quién 21 respecto dicez "la forma de estruc-
turacidn del sindiczto estd bien, asf como los estatutos que nos
rigen, Lo malo estf en los procedimientos sucios y amesfados nue
de los estatutos, asambleas y convenciones se hace” (1),

Bs correcto el pencemiento del compafiero, ya que si noso--
tros vamos a consults con los estatutos, e2n ellos encontraremos
una serie de conceptos e ideas nue de ser respetados y llevados
2 la »réctica nuestro sindicato no estzrfa en la forma en aue -
se encuentra, pero lzs constantes violaciones y modificaciones

e los mismos, hacen ~ue éstos pierden efectividad y en alpgunos

czsos resulten obsoletos; tal idez es propia de un entrevistado

quién nos comenta lo siguientes "A estos niveles las formas en

~132~-



que estin estructursdas las instancias legales de nuestro sindi-
cato merecen una revisién, ya oue los dirigentes se han encarga-
do de deteriorar su esencia con las constantes modificaciones a
los estatutos, por las violaciones a los mismos y por haber he--
cho del sindicsto un organismo sujeto a los designioé del sindi-
calismo oficialn. (2)

El hecho de que nuestro sindiceto milite dentro del congre-
so del Trabajo, hace que éste esté subordinado a le polftica ofi
cial nué en materias de trebajo se dicta; &ste factor algunos lo
elcanzan a observar, pero otros no lo hacen, ‘

De nuestros entrevistados tres no ubican loé problemas aque
exishen y no saben cusles serfan, Uno de los diez mencionaoue el
problema mayor es en materia salariasl, sin embargo, hay bastantes
indicadores oue nos dicen ~ue aparte del problema econémico exig
ten otros mds, que irfan en este sentidos "El problema nrincinal
es de organizacidn, varas hacerle frente 2 la empresa, en este —-
etapa en nue se inserta la nueva tecnologfa®. (3)

"El probleme mayor es respecto a la revisidn de los conve--
nios por la implantacién de la nueve tecnologfz, otro problema
es el de la direccidn sindical nue tiene mucho tiemmo ahir™, (4)

"Aparte del problema de la nueva tecnologim, que viene a --
desplazar mucho nersonsl, existen otros problemas como son el 4~
las enfermedades profesionales, el pnroblems de los eventuales, -
los prestamos nara vivienda y otros”, (5)

Muy aparte del problema de la tecnologfa, nue es un sentir
generalizado, hay, incluso, commafleros cuya visién vz mucho més
alléd de las reivindicaciones econdmicas, como en el caso del en
trevistado uno y del entrevistado siete, guien manifiesta lo si~
guientes

"El problema principal, en nueetro sindicato, es el concerniente
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2 ia democracia, ya que mientras no exista, estamos sujetos a -
las imposiciones qée del estado y de la empresa surjan; de ah{ -
que sea necesario obtener, primero, la libre patticipacién en el
sindicato para que los itrabajadores nos manifestemos, Mientras -
no exista ello, estaremos dependiendo de las miserias que se nos
impongan®. (6) A

Observando lo anterior cabe una pregunta, Estédn ah{ los pPro
blemas, pero cuales serfan las reppuestas ante ellos y sobre to-
do 4 Cémo afrontarlos?.

He ah{ la cuestién, el cqmpaﬁéro entrevistado cinco habla -
de organizacién, Gramsci tambfen lo hizo, y al respecto,dijo:
"Es necesario dar forma y diciplina a las energf{as desordenadas
y caéticas, absorverlas, componerlés ¥ potenciarlas, hacer de la
clase trabajadora una sociedad organizada, que se eduque, que —-
conquiste una conciencia responsable de los deberes que le CO~——
rrespondeni. (7)

Cierto, es necesario agrupar esa masa dispersa Yy organizar-
la. Pero quién o quienes serian los encargados de promover esa -
accién?. Pensar ég los que Qdirigen. actualmente el sindicato se-——
ria errdneo, ei esquemé nos demuestra que de diez entrevistados,
ocho manifiestan no tener una informacién adecuada por parte de
sus dirigentes, en cuanto 2 la prdblemética sindical se iefiere,
Muy al contrario, los compafieros declaran que es una informacidén
tendenciosa, dirigida a obtener el consenso de los-ﬁgremiados, -
pero distante de una informacién correcta. Otro de nuestros en—
trevistados nos demuestra ello cuando al respecto dice: "El comi
té no informa, y s8i alguna vez lo llega a hacer, lo hace en for-
ma tendenciosa y segin sus puntos de vista".(8). El coordinador
y el comité lo que hace es engafiar y desinformar en forma de pro

mesas y con ello confunde a los trabajadores".(9)
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Viendo le anterior podemos descartar a los dirigentes sindi
cales en la misién de organizar a los trabajadores, ya que sus -
objetivos son oiros mn& diferentes.

Volviendo a nuestro esquema encontramos que existe muy poca
disponibilidad de los trabajadores para participar en-los traba~
jos y tareas del sindicato, esa poca disponibilidad la encontram
mos en tres compafieros entrevistados, pero se ve reducida a cero
cuando observamos la actitud gue guardan los entrevistados para
participar en coordinacién con la direccién sindical. Lo anterior
nos estd indicando claramente que’'los compafieros mo sienten moti
vacidén para trabajar en los asuntos del sindicato, menos tratanw
dose de partidipar con la direccién. Las razones podrian ser va-
rias; limitemorios a una de las respuestas de los entrevistados -
para tener una idea clara.

"Yo no acato los acuerdos del comité por la inconformidad -
que siento en contra de ellos y principalmente porque sus propues
tas no benefician a los trabajadores, ademés, los hechos bandales
cos que realiza, hacen que dicho comité sea odiado, supﬁesto que
no permite que los trabajadores participen en las discusiones".(10)

Los factores anteriores, aunados al distanciamiento de los
compafieros en cuanto al trabajo unitario, hace que la organiza-—-
cién de los travajadores sea una tarea para superdotadoé,ya que
entre los mismos compafieros se observa una divisién muy marcada,

Los diez compafieros entrevistados dejaron entrever que no -~
hay unidad entre las bases y que ese es un problema, sin embargo,
esta acusacién que los compafieros se hacen se observa en todos -
-los demds, esto es: "yo no participo porgque no nay uﬁidad", "yo
no trabajo porque los compafieros no cooperan", “definitivamente
los compafieros no colaboran®". Estas actitudes de los trabajadores

podemos calificarlas de excusas o pretextos ideolégicos, supuesto
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que en el fondo existe el miedo y el temor a participar, dedido
a factores como son la pérdida deltrabajo, la censura 0 la bur-
1a misme. Hechemos un 0jo a una respuesta de los entrevistadoss
"No hay unidad entre los compafieros, todo se hace por pura conve
niencia, incluso se aceptan los acuerdos del comit&, pero sélo
1o hacen para no verse en dificultades, supuesto que tienen mie-
do = perder el trabasjo, esto como répresalia de 103 dirigen-—-
tes™ (11).

Refiriéndose al punto anterior otro compafiero agregat
"Yo creo nue la unidad existe, pero hay miedo por parte de los -
compafieros 2 la represién del comité, ya que éste reprime més -
nue lz misme empresa" (12). Otro compafiero nos agrega lo¢ siguien
tet
"Lz unidad de los trabajadores se de en ciertos momentos, sin em
bargo, se ha hecho una divisién ficticia entre dquellos que apo=-
yan o no al comité, en este sentido dicho comité esté propician~
do el divisionismo con su prdctica cotidiana, tendiente a ejercer
un mayer control entre los trabajadores™ (13).

Bfectivamente, la prictica cotidisna gue lleve 1la direccidén
sindical fortalece ectitudes de "apatfa e indiferencia entfe los
agremiados“,'conceptos que se demuestran con las contestaciones
de los compafieros, cuando 2l referirse a{gradé de integracién --
nue sienten regpecto a su organizscidén dicen lo siguiente:z "Nosg
tros permaneceremos como extrafios en el sindicato sélo nos acorda
mos de &L cuando'ncesitamos algo d2 nuestras prestaciones, ese -
alejamiento permite oue los llderes hagan 10 oue hacen" (14).

La apatf{a e indiferencia, préctica tan socorrida en el émbi
to sindical, es uno de los mayores obsticulos para anuellos que
se dan a2 la tarea de trabajar por su organizacién, algunocs teb--

ricos piensan nue tales actitudes son naturales, sin embargo los
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compafieros entrevistados piensan todo lo contrario. El1 compafiero
de 1a entrevista No. 1 es muy claro en este sentido, oigémozloz
"Los compafieros son apdticos, indiferentes y malagradecidos, uno
lucha por todos, y ellos nos dejan morir solos, esas actitudes
ég; generadas por la direccidn, el estado y la empreéa, tienen .
como finalidad ejercer una mediatizacidn tendiente = obtener el
control™ (15). ‘

s cierto, cusndo el trabajador no tiene una concepcidn gel
mundo, resulia en extfemo influenciable, de ahf que sea presa fg
cil de las cargas y contenidos ideolégicos que llevan como nrég
tica diaria los encargados de trasmitir la informacidn. Ya Anto-
nio Gramsci nos habfa Hblado dec esto cuando dices "Bl grupo so=--
cial en oue sé vive impone una formz de actuar y de pensar res-e-
pecto g1 mundo mismo. Esta concepcién del mundo es la oue tiene
el grueso del grupo, salvo cuando el sujeto piensa, analiza y -~
participa de dich concepcidn, entonces la concepcién global-so-—
cial pasa a ser fuente de la cual brota, una visién provia difew
rente a la trasmitida” (16).

"~ Es comprensible que el grueso de los trabajadores tengen una
concepcidén global, supuesto que axisten muchos Iaciores limitan-
tes para tener una visidn provia, de ahf gue muchos compafleros
permanezcsn-en la postura de indiferentes y de apdticos, tomando
el camino mfs fhcil y menos dificultose para subsistir. Es por
eso aque muchos se manifiestan a favor de la empresa, cosa que de
miestra el esquema, ya que cinco , de diez entrevistados, guar-—
dan una actitud positiva respecto a la emnresa. Los cinco restan
tes se manifiestan en contra y 2l respecto dicents
"La empresa y sus administradores son meros einlotadores, pegan
salarios de miseria ¥y no dan‘Oportunidad de deserrollarse en —-

plenitud, ya aue existe un controcl sobre nosostros a grado tal
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de vernos como méquinas productoras® (17). "La empresa lo que si
gue es la obtencién de plusvalia, sea por los medios que fueren,
el desafrollo nersonal de sus trabajadores no le importa, a ella
le intereza la produceién y nada mfs" (18).

Es importante safislar cue la actitud hacia la empresa esté
dividida, divisién cue no se encuentra en definir al estado-admi
nistrador como un estado burgués aque tiene al sindicato como un
aparato de control sobre los trabajadores; que es al mismo tiem-
po el nue elabora e impone sus decisiones, tendiendo siempre o 1z
conservacién del poder. El comité sindical en tal sentido es un
comité subordinado a las polfticas gubernamentales,

: ‘A c 7eS
Que se entienda lo oue dice un.compafieros"Existen

de unidad entre los dirigentes sindicales y el estado, cosa muy
distinta a'un pacto entre el gobierno y los trabajadores®,

La misma actitud se externa hacia la direccidn general, =a la
que se acusa de una direccién impuesta aue sélo busca su interés
persomel y cue se iapone iznto en forme ideolégica como en forma
represiva; se acusa, ademfs, de ser una direccién charra por la
utilizacién de procedimientos antidemocriticos como son ls vio-
lacidén 2 los estatutos, la implemeﬁtaci6n de procedimientoé coher
citivos, el ﬁé dar explicscidn d= . los fondos sindicales, el ha-
berse reelegido en forma fraudulenta y pornue aplica sanciones
buscando con ello implantar el miedo y el terror entre sus agre-
miados, propiciando con tal actitud la divisién y no participa--
cién; aparte de nue no permite ls libre erpresidn y manifestaciéh
en 1los eventos sindiczles ¢como son las asambless, mitines y reu-

niones.

Z1 sentir generalizado de lo entrevistados arro jan los si--
guientes resultados: ‘

- Los diez entrevistados guardan actitud negative resnecto a 1z
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;:direccidn sindiecal,

Nueve de ellos creen que el comité no responde a las necesida-
des de sus agremiados.

los diez, en conjunto, piensan aue dicha direccién propicia la
divisién, y la no participacidén en los eventos sindicales (asam
bleas, mitines, convenciones etc).

Todos ellos creen que es una direccién impuesta por el gobier-
no y aque estf{ shi pornue la empresa lo permite,

Sin excepcidn, todos aseguran que el inte;és de los dirigentes
se sobrepone al interés de los trabajadores, auncue en ocasio-
nes tienen cue afrontar, en forma ficticia, algunos problemas.
Ocho de los entrevistados coineiden en sefialar aue no hay li--
bertad de expresién y de menifestacién y que ésta =8lo se déd -
cuando se habla a favor de los dirigentes.

Nueve 'compa.fieros coincidieron en seflaler que existe el miedo y
el temor a participar por las sanciones y restricciones qué im
pone el comité,

Todos, absolutamente todos, estén en contra de la reeleccién
en los puestos sindicales,

Y todos, sin excepcién, califican de "charro” al comité actual.

Algunas de las resgpuestas de los compafieros dicen asi:

nin definitiva yo no estoy de acuerdo con la direccidn sindieal,
porque no es un comité de trabajédores, sino cue es una direccién
impuesta por Fidel Veldzquez y por el gobierno. Bl comité actusl
es una bola de rateros gue no resnonden 2 las necesidades de los
traba jadores, sino nue busca s8lo la satisfaccidn de sus necesi-
dades como dirigentes...'Como son charros no permiten rue parti-
cipen los demds, por eso se encargan de desinformar y por eso mis
mo no permiten que los compafieros se expresen..Yo en lo nersonal?

aunaue tenga cosas aue decir, me jor me lo guardo, pues de lo eon
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-trario viene la represién y el castigo, por eso yo no partici-
po” (19).

El entrevistado nfmero ocho nos comenta 1o sigueintes
"Nuestra direccién actusl es una bola de "bucyss™ aque eatéd ahf
en forms impuests, una vez se le pidié que renunciasrs y no lo -
hizo, 4porqué? pues porque le conviene estar anf, por‘sus.interg
ges creados y por el poder que tiene” (20),

- Otro compafiers agrega lo sizuiente:

"La direcciSn est ah{ para obtener sus fines personoles y no pa
rz las necesidndes de los trabajadores, Betéd ahf porque es ws, -
clora imposicidn del estedo y de la empresa. No es que responds

2 las aecoe3zidades auestras 0 que nosostros estemoslde 32ucrdo —
20a glln, sino gue la sostienen zhf porque conviens 2l interds -
de los capitalistas, el dfa gque ya no les sirva le van a dar wa
notedn en... ¥ van a tratar de impoaer otro que de igual manera

des sirva" (21).

‘Por dltimo; oigamos 1lo:qué-dice otro de los entrevisgtados
cuando se refiere a la direccidn sindical:

"Rechazo totolmente al comité porque éste es un obstéculo para -
el desarrollo personsl y grupaltdé los agremiados. Un comité tie
ne mcacs intereses creados, tales intereses hacén que el diri--
geate ya no piense como trabajedor, sino que vive, piensa y ac—
tda comd patrdn... La libertad dz »ngesi&n o 12 demcraciza en
este sindicato simpleaent: no exist:, ésta quedd cancelada des-
de 1973, afio gque se inicid la primera razleccidn 42 zsbs conits.
Aparte de ello, hay una conden:z fsroz para todos aquellos que se
atreven 2 manifestarss en contra de la actuel dlreccidn o de 1=
empresa. Esas medidas, aunadas al castigo y negacidn para atender
asuntos personales, hace jue los Compafieros no se manifiesten,

20r 230 y otras razones mis, la libertad sindical no existe™ (22},
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Todo lo anterior es el sentir 43 los trabsjadores telefonis-
$as, fueron las expresiones ante le impotencia 4z no podar hacer
nada. para combatir las actuales rslacioncs que se dan en el sin-
dicato, por eso se dij_o en un principio de esta redaccién, que -
los dirigentes asindicales no nueden azbocarse 2 la tarea de organ_iz
zar 2 los trabajadoress, Besta tarea es para trabajadores més con-
cientes y rasponsables, 0 como dijera Antonio Gramscis

"Bsta nota es una invitacidn a los obreros nejores y 1is »5013
cientes para gue reflexionen y, cada uno en la esfera de la pro-
pia competencia y de la propia accién, colaboren a la solucidu -
‘del probdlsma haciendo converger la atencidn y el interds 4: 1l3a
compaferos y de laa asociacionesr en unz labor comfin y solideria
de persuacidn y educacién™ (23),
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CONCLUCIONES

la forma en que estd estructurado el sindicato de telefonis—
tas ha propiciado la instauracién de mecanismos cobercitivos, cu-
yo origen principal esté en las prestaciones econfmicas que perci
ben sus agremiados, as{ como la aplicacidn de séncionss y restfig
ciones tanto a nivel material como a nivﬁl ideolégico. Esa carac-
ter{stica no es particular del sindicato de telefonistas, ya que
se ha visto que éste esté'inmerso dentro del proyecto politico‘gg
neral, de ahi que gran parte de sus plante#niontoe respondan al -~
proyecto hegeménico nacionsl,

La funcién principal de los sindicatos, tal y como lo hemos
visto, tiene como cometido 15 direccién pélitica entremezclada ——
con un control sobre sus agremiados. Este binomio, llamado hegemg
nfa, permite ciertas libertades a los sindicalisaéos, ain‘eﬁbafgo
estos no han podido alcansar niveles de insurgencia, puesto que -
la mayoria de las demandas se quedan en. reivindicaciones de orden
econémico, dejando a posteriore la lucha polftica.

Se vié en todo el desarrollo del trabajo que la polfitica se
" encuentra en todo momento y en cada accién del sihdicato, 8in em—
bargo, la 1egiéiaci6n iaboral se empefia y se sigue empefiando en -
hacer una divisién ficticia entre las demandas econémicas y las ~
demandas politicas} esa divisidén, asi{ como otras justificaciones
de los sindicatos oficiales gﬁ#rdan una relacién directa con la -
ideolog{fa. '

Es en estos mbnentos donde podemos constatar el postulado -
tedérico cuyo enunciado an dice que para llegar al poder se re——
quiere de la direccién y del dominio, tanto en la esfera econémi-
ca como en el nivel ideolégico.

Me parece que ha quedado bastante claro que no puede haber -
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una desvinculacién de la infraestructursa y de la superestructura,
¥y que en este edificio social existe un infer;juego 0 una relacién
‘retroalimentadora de una parte para con la otra.

A nivel muy general, al realizar las entrevistas, se pudo ob
servar que los compafieros telefonistas caen en un determinisme -
econdaico, polftico y gubernamental. Cuando se les pregumté ; Qué
hacer?. AiMs contestaron Quo contra ol gobierno no se ;mode ha
. cer nada., .

Esa impotencia de que contra el gobicrnp no se puede hacer
nada es real, supuesto que el gobierno administrador es un grupo
hegeménico que controla la parte productiva y dirige las instan--
cias ideoldégicas. Sin embargo, cosa que también se vié, la précti
ca ideoldgica en que estd sustentada la administracién gubernamen
tal tiene multiples contradicciones, mismas que se convierten en
coyunturas para realizar un proyecto contrahegeménico que pueda -
i permitir el arribamiento de la clase trabajedora a mejores posi--
ciones dentro de las relacicnes econémicas y productivas.

Me parece que la tarea para desarrollar esa contrahegemonia
debe ser una tarea interdiciplinaria donde converjan los imtere—
ses de todos los trabajadores, Dicho planteamiento implica 1la fu-
sién de varias disciplinas en un sélo cometido; la liberacidén del
sujeto media.nt& una nueva socializacién que concientice al traba~
Jjador para que este pueda organizarse, esto es, se requiere dafle
un nuevo y diferente sentido a la socializacién, ello redundard -
en una conciencia liberadora que induzca a autoorganjizarse, Para
realizar ello se requiere de capacidad, trabajo y constancia de ~
todos los involucrados, sean ellos intelectuales, técnicos u obre
Io8.

Los egoiemos y loe desgastes inutiles de las luchas internas,
deben dar paso & una nueva conchptualizacién de la lucha obrera.
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. Bsos constantes "yo acuso® deben ser modificados por un "yo pro-—
' pongo”, y esa préctica tan socorrida del "yo no participo porgque

aquel no lo hace™ debe ser cambisda por una involiucracién total -
en los trabajos que s@ realicen. La indiferencia y la pasividad

deben quedar atras, en su lugar debe existir un compromiso cofre—e
ciente y obligatorio de todas las responsabilidades y derechos, -
esa actividad desenbocard, estoy seguro, en un cambio de las rela
ciones econdmicas actuales.
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CITAS PARA LA INTERPRETACION DE LAS ENTREVISTAS.
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2.~
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4.~
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Tem
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10.-
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14.-
15.-

16,
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18.~-
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21.-
22.-
23.-

Bantrevistado 1

Entrevistado 4

Entrevistado 5

Entrevistado 1

Entrevistado 4

Entrevistado 7

Gremsci, Antonio. ESCRITOS POLITICOS. p. 89
Entrevistado 6

Entrevistado
Batrevistado
Entrevistado
BEntrevistado
BEntrevistado
Entrevistado
Bntrevistado 1

Gramaczl., Antonio. EL HATERIALISIO HISTORICO Y LA PILOSOFIA
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Entrevistado 4

Entrevistado 7

Entrevistado 3

Entrevistado 8

Bntrevistado 5

Entrevistado 1

Gramsci, Antonio. BSCRITOS POLITICOS 1917-1933, p. 89
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GUIA PARA REALIZAR LAS ENTREVISTaS:

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, UNIDAD IZTAFALAPA.
DEPARTAMENTO DB SOCIOLOGIA; AREA DE INVESTIGACION y¥SICOSOCIAL.

COMPANERO TELEFONISTA:

lLa presente entrevista tiene como objetivo recabar informacién
gobre los aspectos mds importantes de la vida eindical, en el sindi
cato telefonista. Esta informacién serd utilizada como fuente para
un andiisis de las actuales relaciones psicosociales que se dan en
éste sindicato. Los resultados que arroje dicho trabajo tendrén co-
mo finaiidad hacer una aportaci6_n para un me.jof entendimiento y com’
prensién de los problemas de los trabajadores.

Agradac;emos de antemano tu colaboracifm acertada y desinteresa
da para el buen logro de dicha tarea.

INDENTIFICACION

- Centro de trabajo
- Depa.rtaﬁonto.
- Antiguedad’ (sﬁos);

- Bmpieado ~De planta ( ) Eventual ( )
- Sexo Masculino ( ) Femenino ( )
-~ Edad

- Estado civil,
~ Ndmero de personas que econdmicamente dependen del entrevistado.

- Casa propia ( ) Rentada ( ) " Paailiar ( )
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ENTREV ISTA No.

TEuA I
/ I.l- Cuéndo ingresaste a laborar en la eapresa?,

/ I.2- Recuerdas o haz leido la fecha en que qued$ constituido el -
Sindicato de Telefonistas de la Repdblica Mexicana?.

/" 1.3= Qué me puedes comentar respecto & la legdlidad y funcionali-
dad de las asambleas generales y de las convenciones?.

s I.4~ Quifn o quiénes crees que deberfan ser la méxima autoridad -
en el sindicato?.

I.5~ Hazme algdn comentario o dame tu opinién resgecto a la cléu~
sula de exclusidn.

TEMA IX

/Il.l- Cudles crees que sean 1los problemas mds apremiantes de tu -
departamento y de el sindicato?.
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II.2.~ Cémo ves el aumento salarial de abril. Crees que restituye

nuestro poder adquisitivo?

II.3.- Qué opinas de la propuesta de el comité, en el sentido de
participar en la vida polftica nacional, y haciendolo de —-
el lado de los ganadores?.

II.4.~ Cémo %tomaste la intormacién de qué nos pretendian reducir el
reparto de utilidades?,

TEqA ITXI
III.1- Qué puedes comentar respecto a su retabulacién y la revi —-
8ién deé su convenio?.

IIX.2- Quién te ha proporcionado la informacién resgecto a tu con-

venio?,.

IlI.3~ Crees que sea suriciente o0 que exista la necesidad de docu=-

mentarse un poco més?.

III.4~ Y el comité que dice respecto a esto?.
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LEdA IV
/ IV.1l- Haz estado alguna vez comisionado en alguna tarea de tu depar
tamento?. '

IV.2- Cémo responden tus compafieros o qué es lo_que dicen respecto
a su convenio?. '

IV.3- Han tenido alguna asesblea 0 reunién wltimamente?.

————————

IV.4~ Tomaron algin acuerdo?.

TEMA V
V.l- Cémo ves a los demds departamento., Han solicitado su apoyo, -
los apoyan a ustedes?,

V.2=- Cémo han respondido tus compafieros a la propussta de unifica~
cién?.

Vo3=- Qué me puedes comentar respecto a un pacto de ayuda interde-——
partamental?, '

V.4= C8uo ves la propguesta de el comité, en el sentido de vestir--
nos de verde y de asistir al desfile, incluyendo el castigo -
para aquellos que no asistan®.
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TEMA VI
VI.1l- T4 crees que el estado tenga algo que ver en los asuntos in-
ternos del sindicato?.

VI.2- Hasta dénde crees que sea su intromisién en la vida aindicaly

VI.3~ C6mo crees que deberiamos respondcr al eatado?.Cémo aliados
o como clase antagénica . ’

TEMA VII
VII.1- Cémo ves la postura de la empresa snte la implantacilén de la

nueva tecnologia?.‘

VII.2- Haz pensado la posibilidad de que se diere una reduccién o -
reubicacién de personal?.

VII.3- Cufles crees que son los departamentos méds afectados con la
implantacién de la nueva tecnologia?.
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Vil.4- Qué podrfamos hacer nosotiros como sindicalizados'antg la -
empresa paras salir lo nenos perjudicados con esta nueva teg
nologia?.

TEMA VIII

VII1.1-Qué opinas de¢ nuestros dirigentes, crees que realmente es—
tén asumiendo el papel de representantes de nuestro sindica
to?.

VIIl.2=Crees que‘sea correcto que estemos dentro del congreso del

trabajo y acatando sus lineamientos polf{ticos?.

VIII.3~Puedes hacerme algin comentario respecto a la reeleccién en
nuestro sindicato de los diferentes comites y en especial -
del comité actual?.

VIII.A-C8mo ves las dltimas asambleas y las dltimas informaciones
de nuestro comité en cuanto a la revisién y retabulacién de
los convenios departamentales?,
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VIII.5=

VIII.6~

VIII.7-

Cémo ves la prdetida continua de modificar estatutos pars -
implementar actividades o acciones que estatutariamente es-
tén prohibidas?.

Tienes alguna idea ds como andan nuestros fondos sindicales?.,

Recurdas alguna informacién donde se nos halla hablado de -~

ese asunto o de las finanzas de nuestra organizacidén?.

TEMA IX

IX.2-

IX.3~

Haz hablado en pdblico, en presencia de los compafieros., Cé-
mo te sentiste, te escucharon, teabuchsaron o cual fue la -

reaccién & tu intervencién?.

Si hubiere necesidad de voiver a nacer uso de la palabra en

algin mitin, reunién o asamblea 1o podrias hacer sin temor?.

Qué opinién me puedes dar respecto al hecno de no permitir
que nos manitestemos cuando hay algin mitin o asamblea; es-
to es, que se nos niegue la palabra para decir nuestro pun-
to de vista respecto a alguna accién que se vaya a tomar en

conjunto?
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A CONTINUACION SE PRESENTA EL PROCEDIMIENTO QUE SE UTILIZO PARA

AGRUPAR LA INPORMACION, SE EXPONEN SOLO 4 CASOS DE LAS ENTREVIS
TAS:

Se hard un anflisis cualitativo de las entrevistas.

Pueron 9 temas o tdpicos cuyo. interés se baso, en tuncidn de la
hipdtesis planteadas y de los objetivos perseguidos. Se hace -
hincapié en los mecanismps cohercitivos, as{ como en las dife-—
rentes actitudes y motivaciones que se tienen con respecto a la
direccién sindical, la empresa y el estado.

- SUJETO I

a).- Si estd intorwmado respecto a su sindicato, su formaciéh y
la forma en que estd estructurado, conoce as{ misio sus or
ganos e instancias legales, Dice que dicha estructuracidn
estd bien, lo malo estd en los procedimientos sucios y ama
fiados gue de 165 estatutos, asambléas y convenciones se —-
hace.

b).~ Estd bastante informado de 108 problemas que pasa su depars
tamento, as{ como los problemas del sindicato. El problema
mayor es resgecto a la reviasién de los convenios por la im
plaatacién de la nueva tecnologfa. Otro problema es el de
la direccién sindical que ya tiene amucho ah{,

¢)e= La informacién anterior la ha obtenido de varias fuentes:
Peribaicos, revistas, compafieros y personal de la misma QE.
presa, menos el comité sindical ya -que lo que &ste hace eé
desintormar.

d).- Ha participado en varios trabajos de su departamento y ace
tualmente estd habiiitado a confianza. Las conclusiones a
que llegaron en varias tareas no han 8ido difundidas y ade
més se han topado con los obsticulos que ha puesto el comi
t6, puesto que estos ultimos han limitado en buena parte -
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Q).-

£)e=

&)om

n).-

[

que dichos trabajos se divulguen. Algunas limitantes que ha
encontrado para participar em mayores eventos son su reli--
gién que no le permite ser mentiroso, y otro aspecto de ii-
mitacidd ha sido lo mal sgradecidos que son los compafieros.
Su actitud ante los demfs compafieros es un tanto héstil, -
los califica de apdticos, indiferentes y malagradecidos. Ve
que dichas actitudes no son natursles, sino que éstas han -
propiciadas en buena medids por el comité, el estedo y la -
empresa, quienes han fomentado el fivisionismo y los concep
tos antes mencionados con el fin de ejercer un mayor control,
Ve que el estado, como organizador de la vida politica es ~
el que controla al sindicato, o sea, que existe una subordi
nacién de los comites al gobierno, de ah{ que se diga gque -
es un sindicaijismo oficial. Buéna parte de los males son —-
producto ds esa mala administracién, peroc no deja de recong
cer que buena parte de culpa la tenemos nosotros, 1los traba
Jjadores, por ser tan indiferentes ante los problemas en ge-
neral,
rara €1 la empresa, en términos generales es une empresa ——
que trata de controlar, pero al mencs da la oportunidad de
desarrollarse en su persona.
Definitivamente estd en contra de su direccién sindical, —
las razones son las siguientes:
l.- Porque es un comité falao e impuesto,
2.- Porque fomento el divisioniamo con sus polfitices descri
minatorias, en su vez de hacer un sindicato unido,
3o fotquo dicho comité arribé a la direccién con plantefe—
mientos contrarios a todo lo que estan haciendo ahora,-
~ejemplio. Reélegiree por tercera ocacidn, manipuleo de -
asambleas y de convenciones, aplicacién de medidas co——
ercitivas en contra de los agremisados y otras,
4.~ Porque es un comité deshonesto que nunca ha rendido cuen

tas de el manejo de las cuotag,
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5. Y por las mii contradicciones en que incurre con tal de
tener controlado al sinaicato.

i).=- Rechaza totaimente al comité; porque es un obsticulo para -
desarrolio personal y grupal de sus agremiados. Dice asf{ —
mismo que un comité reclecto tiene muchos intereses creados,
¥ que dichos intereses el dirigente ya no piensa como iraba
jador, sino que vive,'piensa y actda como patrén.
En cuanto a la libertad para manifestarse, esta no existe,-
ya que hay una condena y censura feroz en contra de aqueée——
lios que se atreven a manifestarse, independientemente de -
las medidas represivas como son quitaries sus derechos Bin-
dicales y la negacidn para atender asuntos personalies o Qe
algin departanento.

- 159 -

L NN




SUJETO 2

a).~ Desconoce la forma de estructuracién del sindicato, no ha te

b)o‘

C)o“

d)l-

8)e~

f)o-

g)e-

nido tiempo para indagarlo.

No estd informada de los problemas de su departamento, sabe
que estd en platicas de revigién, pero no sabe con clarided
pdrque unos dicen una cosa y otros dicen otra muy diferente.
No estd informada, sino desinforiada, porque las compafieras
no ie dicen con claridad. Sus delegadas no le informan opor
tunamente. )

No ha participado en ninglin trabajo relacionade a su sindi-
cato porque no tiene tiempo. Su principal limitante es su -
esp080 que no le permite dicho trabajo. Menciona que es muy
celoso y que le golpea.en caso de llegar tarde. rocas veces
se ha cuestionado sobre los problemas del sindicato, piensa
que no tienen solucidn, ademéds de que dichos problemas no -
son s8lo del sindicato sino de la poblacién en su conjunto.
Su actitud ante los compafiercs es de desprecio, dice que -
son inconcientes, pués en vez de preocuparse por los probld
mas de su trabajo, ellos que pueden hacerlo, prefieren irse
a la cantina o a jugar. Agrega que no hay unidad, sino una -
divisién total y que si se diera la unidad no estarfiamos co
mo estamos pero que nosotros permanecemos como extiraios en
el sindicato y séi0o nos acordamos de &1 cuando necesitamos
de algo, Ese alejamiento permite que los lideres hagan lo -
que hacen.

Menciona que estamos en malas condiciones porque el gobierno
que tenemos no es un gobierno de trabajadores, sino que es
un gobierno de ricos y ademds nuestros representantes no =
son representantes de los irabajadores, sino que vienen a =
representar el interés de los que tienen el poder,

Ella estd con la empresa porque de ah{ saca para comer y ——

ademds obtiene maycres cosas que en el sindicato.

- 160 -



h).-

i)o"

Piensa que nuestra direccién sindical es una cueva de ladrg
nes donde unos y otros se solapan sus tranzas. Nos menciona
que nuestros dirigentes son como los polfticos, prometen co
sas pero no las cumplen y tan luego como llegan al poder, -
se olvidan deé todo y se van contra el dinero. Esb 1o justi-
fica y nos dice que elia harfa lo mismo supuesto que noso—-'
tros no hacemos nade para detenerlos. Ejemplo de lo anterior
fue la reeleccidén de 1984, Los estatutos dicen que no debe
haber reeleccién, sin embargo se modificaron y ahf estén —
las consecuencias, Sugiere la unidad,

Menciona que no hay libertad de expresién y que estamos con
trolados por todus partes, Recuerda un hecho en. este aflo —
donde ella aplaudid y grité que se diera la palabra a un —

‘compafiero en un mitin. Posterior a esto ella fue y solicité

una tarjeta para atencién en el sindicato de un probLema -
personal y se le negd diciéndole .que ella estaba en contra
del sindicato y que por lo tanto para ella no habfa tarjeta.
Por lo anterior y por lo de su esposo, ella no participa, =
aunque aclara, cuando exista unidad y gente honesta eh la -
direccién, entonces ella apoyaré.
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ﬂ)o"

b)c-

c)o"

d)e=-

€)e=—

f)o-

&)e-

h)em

i)e-

e

Est4 medianamente informado, conoce sugerficialments la es-
tructuracién del sindicato y esté en desacuerdo o ulgﬁnaa
cosas,

Conoce poco de los problemas del sindicato y un poco nés de
su departamento, principalmente en lo que concierne & su rs
visién. '

La intormacién le ha llegadolpor otros compaderos y en algu
na ocacién por medio de sus delegados.

No ha participado en ningin trabajo‘de su sindicato. La ra=-
zén de esta es por falta de tiempo, porque es Jpolftico y ~
ademés los compafieros nb cooperan,

No se siente integrado al sindicato, tampoco acata los acuer
dos mayoritarios. La razén es porque los compaileros no ja-—
lan parejo. Piensa que debe haber mayor unidad,

Para é1 todos los problemas que tenemos son producto de la
mala administracién gubernamental, aunque taasbién nosotros
tenemos la culpa por no unirnos y por no hacer nada,

La empresa lo que busca es tenernos controlados y en la ma~—
yor miseria, pero piensa que hay otros en peor situacidn.

No estf d= acuerdo con la direccién eindical porque no es un
couité de los trabajaddfes, 8ino que es una direccién impues
ta por Fidel Veldzquez y por el gooierno. El comité actual -
és una bola de rateros que no respgonden a las necesidades de
los trabajadoreé; sélo buscan su interés personal.

Como son charros no permiten que los demdée participen, por -
es0 se encargan de desintormar en vez de informar. Por €80 -
mismo no permiten que los compafieros se expresen. El tiene -
miedo de participar porque el comité actual lo critica y lo
sataniza, aparte de que le quita sus derechos sindicales.
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SUJETO

B)e~

b)o‘

Cle=

d)e=-

Bstd claramente intormada de la estructura de su sindicato,
aungue aciara que & estos niveles merece una revisién ya -
que los dirigentes se han encargado de deteriorar su esen—
cia con las constantes modificaciones & los estatutos, por
la violacién a los misinos y por haber hecho del sindicato -
un organismo sujeto a los designos del sindicalismo oficial.
Los problemas mds inmediatos de su departamento y de toda -
la organizacién es lo referente a la nueva tccnoloé{a que -
viene a desplazur a mucho personsl. Otro problema no menos
importantes son el que se refiere a las enfermedades profe-
sionalee, las revisiones contiractuales y salariales, el pro
blema de los eventuales, de los prestamos para vivienda, etc.
La informacidén la ha obtenido diariamente con la observa——-
cién de los hechos, el leer su contrato y los estatutos, asi
como también el indagar sobre otros aspectos legales y tec—
nolégicos que han ocurrido en otros paises,

Ha participado como delegada de su departamento. Una resul-

- tante de dicna participacién fue que se generarf el movi—-

e)"

wiento de marzo de 1982, Proaucto de esa misma participa—e—

cidn fue el que se le reincidiera el contrato, estando des-

" pedida por cinco meses y siendo reinstalada en conjunto con

otros compafieros sin haber ganado un sélo centavo (todo se
lo qued$ el comité a pesar que la empresa s{ pagd los sala-
rios caidos).

No acata los acuerdos del comité por la inconformidad gque =
siente en contra de ellos y principalmente por sus propues—
tas que nada ayudan al trabajador. Ademds, 1los hechos banda
lescos, dignos de cualquier vulgar ladrén, nacen que dicho
comité imponga sus puntos de vista, por 1o que ella estd en
desacuerdo en dicha imposicién. Los compafieros en éste caso

permanecen indiferentes al problema, ésta inoiferencia es -
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propiciada por el mismo comité que promueve‘dichag agtitudes,

Propone que se luche por la unificacidén de todos los trabaje~

dores ya que el comité gor si sélo no haréd nadm,

f)."

g)em

n)e-

i)e=

Ante el estado, el sindicato asume un papel de subordinado,
ya que esqﬁ inmerso en el congreso del trabajo y por lo tanto
sujeto a las polfticas directivas que de ah{ emanen. Asi, el
sinaicato ‘de telefonistas estd sujeto, en térwinos generales
a la pol{tica presidencial.

Para ella, la empresa y sus administradores son meros explo—
tadores, pagan salarios de miseria y no dan oportunidad de -
desarrollarse en plenitud, ya que existe un control férreo -
sobre sus persanasia grado tal de verlas come mfquinas pro=-
ductoras.

No estd de acuerdo con la direccidn sindical porgue es una -
direcciédn caarra que no responde a los intereses de sus agre
miados, A la direccidén le interesa el poder y nada mds. Esa
circunstancia hace que dicha aireccidén obstruya y perjudique
a los trabajadores en vez de ayudarlos, Ejemplo de ello las
contrataciones y revisiones salariales tan desveniajos&as que
han obtenido. Agrega, ademés, que hay un manipuleo e imposi-
cién en las asambleas y convenciones, todo con el fin de obe
tner acuerdos que favorecen directamente al comité.

El hecno de ser una direccién impuesta hace de ella una direg
cién charra, por lo tanto no hay libertad de expresidn ni de
manitrestacidn. Concretamente ella no tiene ni voz ni voto, =
ademds no puede entrar al recinto sindical porque estd san—

cionada.
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