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1 N T R O D . U C C I O N  

MBxico, como e l   r e s t o   d e l  mundo, enfrente  actuelmen 

t e  un grsn desequi l ibr io   econbnico,   resul tndo de l a   i n e f i c i e n  

c i a  que p r e s e n t m   l o s  esquemas t r a d i c i o n a l e s  de ordenaci6n -- 
econ6mice. 

- 
- 

ne este   desequi l ibr io   surge 1~ impostergable  necesi 

dad de r e e s t r u c t u r m  twnto l a  economia como 18. sociedad mexi- 

cma. Reor ientar  las funciones   del   sector   p6bl ico   se   presen-  

ta  como la .   acc idn mds importante a r e a l i z a r  para poder dar so 

l u c i 6 n  8. l o s  prob1erne.s que pe.dece e l  pais. 

- 

La reorgmizacibn  gubernamentd ha sido preocupa- 

cidn  primordial  de los dos ~ l t i m o s   s e x e n i o s  en un intento   por  

1ogre.r unn a d m i n i s t r a c i d n   p d b l i c a   e f i c i e n t e ,   e f i c a z ,  congruen 

t e  y honestz,  oue l e  permita l a  creRcidn de nuevas  estructu- 

. ras que den respuestp a l o s  problemas de crecimiento demogr6- 

- - 

f i c o ,  econdmico e industr ia l   por  los que atravesamos. 

Dentro de l o s   o b j e t i v o s  de este  proceso de reordsna - 
c i ó n ,  encontremos e l  de obtener  myor  productividad y eficp- 

c i a ,  t m t o  de las unidades  administrptivns y del  equipo, m i  

como de l o s   r e c u r s o s  y del  poder  con que cuenta e l   s e c t o r  p& 
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b l i c o .  Con e s t o  Be pretende  termin-  con l o s   t r a d i c i o n a l e s  - 
obstriculos que s e   l e   p r e s e n t a n  a l  e q u i l i b r i o   e n t r e   e l  ge.sto e 

ingreso en I 6 x i c o .  

La d i v e r g e n c i a   e n t r e   e l   g a s t o  y e l   i n g r e s o  han -- 
t r a f d o  como consecuencia e l   d é f i c i t  presupuesta.1 y e l  endeuda 

.I 

miento  tanto   interno como externo  del  s ec tor  pdblico. 

Una buena administraci¿n del gasto pdblico implica 

la reduccidn  del   excesivo  crecimiento de l o s   s u b s i d i o s  y trans 

f e r e n c i a s ,  de l a   d e f i c i e n t e   p r e c i s i 6 n  en las prior idades ,  de 

l o s  prob1ema.s de programacidn y de l a  i n d i s c i p l i n a  en e l   e j e r  - 
c ic io   de l   presupuesto ,  adem6.s de l o s  cambios y fendmenos de - 
corrupción y desperdicio.  

Es precisamente  dentro de l o s   l i m i t e s   d e l   o b j e t i v o  

a n t e r i o r ,  donde se u b i c 8   e l   p r e s e n t e   t r a b a j o ,  y que c o n s i s t e  
8 - 

en hacer  un an6. l is is   del   proceso  administrat ivo de las adquisi 

cienes aue l l e m  F! cabo une entided  pfiblica. -- 

- 

Las adquis ic iones  d e l  s e c t o r   p ú b l i c o   r e p r e s e n t m  un 

rubro  de gren importancia en l a  r e l a c i 6 n  gasto-ingreso pbbli- 

cos ,  en v i r t u d   d e l  g r m  n h e r o  de dependencias que maneja e l  

Gobierno  Federal. Una mala administracih de l o s   r e c u r s o s  de . .  ,. 3' .,$?' 
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c8d.n.  una de las entidades  contribuye en gran medida al dese- 

q u i l i b r i o  econcimico d e l  atre hrtblamos. 

Se he escogido como o b j e t o  de nuestro an6lisis e l a  

Direcc i6n  de R e c u r s o s   R a t e s i d e s  y Servic ios   Generales ,  depeE 

diente  del  Sisteme.  Nacional  pern e l   D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de l a  

Familia (DIP)  ent ided que coordina l a  S e c r e t a r i a  de Salubri-  

dad y Asis tenc ia . ,   6 rgmo  pr inc ipa l  del  s e c t o r   s a l u d  y bienes- 

t p . r  social. 

Consideramos que de muerdo con l a  e s t r u c t u r a  or&- 

nica   de l   Gobierno   Federa l ,  uno  Direcc ión   cons t i tuye  una e n t i -  

dad r e p r e s e n t a t i v a   d e l   s e c t o r   p ú b l i c o  a la cual s e  puede a p l i  .- 

car el p r e s e n t e   a n 6 l i s i s  y que r e w é s e n t a ,  R p a r t i r  de los r e  - 
cursos   d i sponib les  Rara e f e c t u e r  el mismo, un objeto  de estu- 

d i o   e s p e c i f i c o  que nos  permita un8 mayor exac t i tud  y v e r s c i -  

And de los r e s u l t a d o s  que s e  obt.engpn. 

41 r e s p e c t o ,  e x i s t e n  une s e r i e  de l ineamientas  legp 

les cue  reglamentan e l  proceso de adquis ic iones ,  que represen 

t a n  toda una  compleja  serie  de m t i v i d a d e s  a que deber& s u j e  

t a r s e  todas  las denendencias y ent idades   de l  Eetado. 

- 
- 
- 

Por   o t ro   l ado ,   e l   S i s tema  Nac ional  pera e l  Desarro- 

llo 1ntegra.l de l a ,   F e m i l i a ,  en v i r tud  de la natura leza  de sus 
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IV. 

funciones nos presenta  un cuadro mhs amplio y divers i f i cado  - 
de recursos   mater ia les  que o t r a s  dependencia8  gubernamentales, 

dando asf un a lcance  meyor a l  estudio  Que en e l ' p r e s e n t e   t r e c  

b a j o  se  pretende;  ademfi.s, p o r  l a  coopertxci6n que se ofrec ie -  

ron  brindarnos  algunos  funcionerios  del  propio Sistema, con - 
e l   f i n  de obtener  l a  informaciiin  necesaria.  

La i n v e s t i g a c i d n   e s t 6  basada t a m b i h  en trabajo de 

csmpo rea l izado  en l a  Direcc i6n  de Cspacitacidn y Desarrol lo  

d e l  DIP, as1 como en l a  Secre ta . r ia  de Programaci6n y Presu- 

puesto y en l a  S e c r e t m i a  de Comercio y Fomento I n d u s t r i a l ,  

ad8md.s de l a  c o n s u l t a  en diversas   publ icaciones  gubernamenta- 

les. 
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MARCO TEORI CO - TEORI A KEYMESIANA : 

La.  misidn d e l  Estado  es   responder a l a s  demandas de l a  

sociedad,  y fomentar e l  b i e n  cormin.  En e l  aspecto  econdmico, 

s u  actividad se r e f i e r e  principalmente a l  logro d e l  mdximo n i -  

v e l  de empleo, l a  es tab i l idad  de p r e c i o s ,  e l  e q u i l i b r i o  de las 

cuentas  externas, e l  d e s a r r o l l o  de l a  produccidn y e l  mejora-- 

miento en l a  d i s t r i b u c i d n  d e l  ingreso y e l  gas to  p‘llblico. 

E l   c o n t r o l  del  manejo de l o s  recursos   pdbl i cos   cons is te  

e n  implementar  mecanismos  que  permitan v e r i f i c a r  que l o s  ingre-  

sos percibidos  correspondan a l  t o t a l  de  los que  debieran  obte-- 

nerse  p o r  cada concepto, que las medidas tomadas para su  custo- 

d i a  logren  l a  proteccidn d e l  e f e c t i v o ,   v a l o r e s  y bienes  que l o  

i n t e g r a n ,  y que su empleo se destine  precisamente a las  f i n a l i -  

dades para las que se autor izd e l  g a s t o   H b l i c o .  

Asf, e l  Estado como regulador d e l  gasto   pdbl ico ,  d i s t r i -  

buye a cada s e c t o r  d e l  propio  gobierno un presupuesto, e l  cual  

e s  parte d e l  sistema de planeacidn en e l  que se integran las me- 

tas  y l o s  propdsi tos  que s.e persiguen y con base en 61 se diseñan 

los programas  que  definen les e s t r a t e g i a s  d e l  empleo de l o s  re-  

cursos.  

E l   p r e s e n t e   t r a b a j o  trata sobre e l  procedimiento que l l e  - 
va a cabo e l  DIP, como parte in tegrante  d e l  Estado,  para l a  ad- 
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quisicibn de los recursos mater ia les  necesarios para e l  logro de 

sus  fines.  E l  mejor uso de l o s  recursos  materiales, a l a  vez - 
que  supone ef ic iencia  en e l  enpleo de  lo^ recursos humanos i n f l u  

ye en e l l a  y tmsciende a le eficiencia  general con  que se mane-- 

jan l o s  recursos  del Gobierno, motivo p o r  e l  cual consideramos 

que la actividad de comprras como un mecanismo muy importante en 

cualquier  sector  del  Estado, ya que l a  rama  de recursos materia- 

l e s  incluye  actividades  tales como e l  almacenamiento y s u r t i d o  

de materiales, e l  mantenimiento de las  instalaciones, maquinaria 

y ,equipo,  as€ como el manejo e e  servicios. 

L 

En base a l o  enterior,  creemos que l a  t e o r i a  de Keynes 

puede serv i r  de soporte a nuestro  estudio, en virtud de  que es 

uno  de l o s  grandes  exponentes de la   t eor ía  econdmica  moderna, que 

frratd de d a r  explicaciones a diversos fendmenos  de est4 t i p o ,  en 

t r e  los que se  encuentran l a  intervenci6n  del Estado en l a  Econo 
- 
- 

mfa como generador de . la   oferta  y l a  demanda, asf como del gasto 

pdblico y cuyas aportaciones cespertaron gran inter& y asimismo 

influenciaron sl pensamiento econ6mico de toda una dpoca, p o r  lo 

que consideramos que cabe mencionar algunos aspectos  relevantes 

.. . . 
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consejero econdmico en la Conferencia de l a  Paz;  posteriormente 

publicd su l i b r o  I'Economiquences o f  t h e  Pease"  (Consecuencias de 

l a  Paz),  desde  entonces n i n w ' o  de sus l i b r o s  han dejado i n d i f e i  

rentes  a las  esferas  internacionales que se interesan p o r  l a  eco - 
nomfa p o l i t i c a  y l a  economia pura. 

Despues de 1930 cuando l a  gran depresidn hada  estragos 

en I n a a t e r r a  y e l  desempleo se  habfa  convertido en  una Plaga" 

permacneate, Keynes emprendid l a  explicacidn de  porque?  no habia 

una  solucidn  para e l  subdesempleo, siendo e s t e   e l   o b j e t o  de l a  

t e o r f a  General de ocupacidn, el   intere?s y e l   d inero ,  que aparece 

en febrero de 1983. Pero las explicaciones  keynesiana superaron 

ampliamente e l  simple problema del desempleo in@&. 

Una vez  celebre, Keynes l legd a Direc-bor del Banco de I n  - 
glaterra,  convirtiendose en  "Lord Keynes". %ante l a  segunda - 
guerra mundial estuvo a l a  cabeza de un movimiento doctrinal pa- 

r a   e l   d e s a r r o l l o   i n g l e s ,  y mds tarde como autor de un plan de reor - 
ganizacidn  monetaria  internacional  para l a  uostguerra. En 1945 

negocid con l a  Tesorerfa  Porteamericana, u o r  cuenta  del  tesorero 

b r i t d n i c o ,  l a  apertura de un importante  credit0 americano a Ingla - 
terra;   f inalmente Keynes m r i 6   e l  2 1  de a b r i l  de 1946." (1) 

Las  ideas fundamentales de Keynes giran en torno  a l o  si - 
m i e n t e :  

a.- E l  cardcter de la Teorfa de Keynes. 

b.- E l  papel  del  dinero. 

C.- La re lac i6n  entre   e l   interds  y e l  dinero. 

d.- La incertidumbre  del  futuro. 
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Keynes sostiene que  puede o no ocurr ir   e l  empleo y que 

e l  sistema econdmico  puede hallarse en equilibrio con una de - 
manda efectiva  insuficiente y p o r  l o  t a n t o ,  con paro forzoso. 

Keynes sostiene que el empleo t o t a l  es un caso  especial 

dentro de su  teorfa  general  aplicable a t o d o s  los casos posibles 

en l a  realidad, con  demanda efectiva de diferentes dimensiones, 

en t a n t o  que los cldsicos se concretan a un solo caso, o sea - 
cuando l a  demanda efectiva es suficiente para comprar todos  l o s  

bienes producidos en un situacidn de ocupacidn plena, 

Mientras que l o s  cldsicos suponen  que l o  normal es e l  em - 
plea total  (Equilibrio  Estacionario) Keynes supone  que l o  n o r m a  

e s   e l  empleo incompleto (Equilibrio Cambiante), refiribndose a 

l o s  cambios en s u  conjunto, a diferencia de l a  teorfa  tradicio- 

n a l  que se   ref iere  primordialmente a l a  economia de l a  empresa 

singularmente  considerada, Se& Keynes, la   s i tusci6n normal 

del  capitalismo bajo el  T,aissez-Fairet8 asta en una situacidn 

fluctuante de l a  actividad econbmica, que puede ir desde el-em- 

pleo t o t a l ,  hasta e l  paro amplio, con un nivel   característ ico 

bastante  alejado  del empleo t o t a l .  

. _  " 
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El paro es característico del sistena  capita.lista,  pero 

no evitable;  en su teoria general  explica no dl0 el paro, sino 

la inflacibn,  porque ambos fenbmenos  dependen  fundamentalmente 

de  la demanda efectiva, La que e'std determinada  por la propen- 

s i b n  a consumir del Fdblico y por su impulso a realizar inver - 
siones de  capital, siendo hechos determinados a su vez por mul- 

titud de factores. 

La proDensi6n a consumir  determina la. demanda de bienes 

de produccibn. "El gasto de consumo  era la principal  meta de 

la actividad  econbmica. Los agentes  econ6micos  racionales s410 

podrian  ser inducidos a restringir su consumo  cuando les ofrecie - 
ran por hacerlo una recompensa  en forma de inter6s. (2) cuan- 
d o  la demanda es-deficiente se  produce el paro y cuando es exce - 
siva, se produce la inflacidn. 

Era opinidn undnime de que el estado  debia  asegurar el 

cuadro institucional  en el que los participantes  podrian  actuar 

en la vida econdmica  con la garantia de un 

pero  no  se admitía con la misma  unanimidad 

viniera en el terreno ecodmico. " 

desarrollo  ordenado, 

que el estado  inter- 

Su actuacidn se limitaba a necesidades colectivas  como 

la defensa, la Justicia, la Instruccidn  Pdblica, la realizacidn 

de obras de infraestructura corno caminos, mentes, presas,  Edi- 

ficios pfiblicos,  etc. sin  embargo,  esta  concepcidn fue desvane- 

ciéndose,  principalmente por  las siguientes  consideraciones: 
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a.- se estimaba que e l  mercado p o r  sf mismo no daba 1uga.r 

a l a  plena  ocupacibn de los recursos  Droductivos y en ~ z r t i c u l a r  

d e l  t r a b a j o .  

bo- Que la forma d e  u t i l i z a c i d n  de los r e c u r s o s   d i s p o n i j  

bles  no era la mejor,   por  cuanto a que su distr ibucidn en las 

dis t in tas   ocupac iones  s e  consideraba como l a  dptima que podia 

. obtenerse   en l a  competencia,  sino  que  estaba  determinada  por l a  

competencia,   sino que estaba determinada por la competencia im- 

perfecta, p o r  e l  monopolio y p o r  e l  ol igopolio.  

E l  problema c e n t r a l  de l a  p o l f t i c a  d e  Keynes sobre l a  

oEupaci6n  plena, es  e l  de generar un .volumec de gas tos  suf i c ie2  

t e s  para garantizar  precisamente d icha  ocupscidn  plena. Para 

ello e s   n e c e s a r i o  sumar e l  gas to   g loba l  o nacional  que resulta 

d e l  gasto  privado para consumo y e l  gasto  privado para invers ibn.  
- 

E l  p r i n c i p i o   g e n e r a l  es  que s i  l o s  p s t o s  para consumo y 

para invers i6n  SOE i n s u f i c i e n t e s  para asegurar un ingreso d e  ocu 

pac i6n   p lena  y no e s  posible  aumentsr dicha? partidas, porque e l  

consumo est6 relacionado  con una estructura determinada e inmodi 

- 

- 



f i cable Id  menos a corto plazo de l a  distribucidn d e l  ingre - 
so, y las  inversiones dependen  de factores  inmodificsbles como 

s o n  las posibilidades  abiertas p o r  e l  progreso  tecnoldgico, e l  

volumen  de gasto necesario para cubrir  la  diferencia.   entre  el  

ingreso genrado por  e l  mercado en forna autdnoma,  debe ser  ob- 

tenido mediante un incremento del g a s t o  pfiblico, 

"En este  orden, se encarga a l  Estado una funcidn mucho 

m& importante que l a  prestacidn de ciertos  servicios,  como e l  

de asegurar un c ier to   n ivel  de ingreso nacional ,  w(.31 , Es de- 

c i r ,  s i  e l  gasto'pdblico es e l  elemento determinante de los ni -  

veles de ingreso  nacional y ocupacidn, e l  Estado  constituye una 

fuerza econdmica decisiva en e l  sistema  a.ocial y s i  bien l a  po- 

l i t i c a  del gasto pdblico no modifica l a  estructura  del mercado, 

sf modifica su amplitud,  incidiendo a travgs de l a  regulacidn 

d e l  volumen g l o b a l  del gasto nac ional  en l a  operacidn de las em 

presas  privadas. 

- 

a, -  E l  volumen del  gasto y l a  teoria  del  multiplicador,- 

que es u n : g r a d o  i n i c i a l  de g a s t o  pfiblico determinado como efec- 

t o  secundario un incremento del gas to  pdblico i n i c i a l .  1 1 1  este 

fendmeno se l e  llama  rhultiplicador, l o  cual conduce a la necesi 

d a d  de determinar cud1 e s   e l  g a s t o  pdblico  necesario para que 

el ingreso; e l   n i v e l  que alcanza mediante l a  accidn autdnom8 

de l  mercado, pese a l  nivel que corresponde a l a  plena ocupacidn 

de las fuerzas de t raba jo .  

- 



c 
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Expresamos a n t e s  que e l  consumo debe ser  considerado 

como una funci6n del   ingreso ,  en e l  sent ido de  que a l  c r e c e r   e l  

* ingreso  tambidn  aumenta e l  consumo; por  ejemplo si el consumo 

representa  el 8O$ d e l  ingreso en una s i tuac idn  de .subocupacidn, 

en l a  que e l  g a s t o  nacional  se i n t e g r a  con el consumo y l a  i n  - 
vers idn , omitiendo e l  g a s t o  pdblico de que e x i s t e  en cualquier  

nivel  de ingreso  independiente de 18 p o l i t i c a  de plena ocupa -- 
cibn.  A partir  de esta hip6tesis i n i c i a l ,  se r e a l i z a  un c i e r t o  

n i v e l  de g a s t o  pdblico y aumenta e l   g a s t o   n a c i o n a l  en un volu - 
men i g u a l  a l  gasto ptlbl ico   real izado,  y e l  ingreso  nacional  au- 

menta  en e l  mismo n i v e l  de volumen, ya que p a r t e  d e l  t r a b a j o  se 

encuentra  desocupado y e s  posible  s u b i r  l a  produccibn. 

Para l l e v a r   e l  sistema hasta l a  posicidn de e q u i l i b r i o  

e s  p r e c i s o  que el. consumo aumente en una cant idad  restablec iendo 

s u   r e l a c i d n   n o s i a l  de ingreso ,  que e l  gasto pfiblico y global  sdi 

e i o n a l  sea mayor  que el g a s t o  p 6 b l i c o  i n i c i a l .  La ~ e l a c i b r i  en-c 

t r e  el nuevo gasto pdblico nacional   g lobal  y e l  gasto pdblico 

i n i c i a l   e s  l o  que s e  llama Wult ip l i cador" .  

1 - 

- 

"Keynes  pensdque, para comprender la i n f l u e n c i a  depresi 

va que se t i e n e  en las invers iones  privadas s o b r e   e l   i n g r e s o  g l o  

b a l  y sobre l a  ocupacibn,  debían  aumentar las invers iones  pdbli- 

cas pllb1icas;que e l  Estado  procediera,  a grandes obras. Aunque 

p a r e c i a n   i n l l t i l e s  para la colectividad,   podfan a l  menos s e r v i r  

para d a r  a l o s  desempleados  vueltos a c o n t r a t s r ,  un poder d e  corn 

(4)  p ra (1 

- 
- 

- 
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En realidad  pensaba que l a s  grandes  obras d b l i c a s ,  

l l e v a b a n  a nuevas d i s t r i b u c i o n e s  de los ingresos  y esto   podia  

servir  para sacar de su postergacidn a l a  economia,  haciendo a- 

parecer  nuevas demandas;  Keynes u t i l i z a b a  para su de-ostracidn 

l a  t e o r f a   d e l   m u l t i p l i c a d o r .  

El: gasto   se   t ransforma en un incremento de ingreso  de 

similar c u a n t i a ,  que se d i s t r i b u y e  en primer   lugar   bz jo  l a s  f o r  - 
mas de  b e n e f i c i o s ,   r e n t a s ,   i n t e r e s e s   g r a t i f i c a c i o n e s  y s a l a r i o s  

e n t r e  los empresarios,  capitalistas y t raba jadores  de las  empre - 
sas que e j e c u t a n  l a s  obras   pdbl i cas  a l a s  que e l  e s t o  p ~ b l i c o  

s e   d e s t i n a ,  y en segundo lugar, s e   d i s t r i b u y e  en forma de pago 

a los c a p i t a l i s t a s ,   t r a b a j a d o r e s  y empresarios que Droporcionan 

a las empresas citadas l o s  bienes  y s e r v i c i o s   n e c e s a r i o s  para 

su producci6n.  Todos los suaetos  econ6micos  mencionados  gastan 

una parte) d e l   i n g r e s o  que han r e c i b i d o  en  consumo, el que tam- 

b idn  se transforma en i n g r e s o s  para todos  los que nxducen  l o s  

bienes  consumidos, así  como sucesivamente los que rprciben  ingre  - 
sos ,  gastan a su vez 

E l  proceso 

volumen d e f i n i d o ;   e l  

i n g r e s o  de ocupaci6n 

una p a r t e  de ellos en consumo. 

se   reDite   tedricamente  aún c u m d o  t i e n e  un 

g a s t o   p 6 b l i c o   n e c e s a r i o  Dar9 conseguir un 

plena.  debe s e r  determinado t o a y n d o  en cuen - 
t a  e l  proceso  del   mult iDl icador ,  que  cuando m8s a l t o  s e a   e l  vo- 

lumen d e l   m u l t i p l i c a d o r  , t a n t o  menor s e r &   e l  volumen pdblico 

n e c e s a r i o  para obtener  un deterainado  efecto sobre e l   i n g r e s o  

nacional .  
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Por  otro  lado,   tenemos que l a  composicibn  del   gasto  es  

l o  que se r e f i e r e  a su  imDortancia, ya que  mediante e l   g a s t o  pd 

b l i c o   s e   o r i g i n a  una demanda adicional,   independientemente de 

- 

que e l  g a s t o  s e   d e s t i n e  a r e a l i z a r   o b r a s   p d b l i c a s  o a subvencio 

n a r  a c i e r t a s .   c l a s e s   s o c i a l e s ,   i n c l u s o   e l   g a s t o   p o d r i a   d e s t i n a r  

s e  a c o s a s   d t i l e s   p o r q u e  l o  importante  es  que l o s  e f e c t o s  no e s  

- 
- 
- 

. t h  l i g a d o s  a l a  creacidn d e  una capacidad de produccibn,  sino 

que   es tán   l igados  a l a  creacidn de  una demanda a d i c i o n a l  que pon 

ga en marcha una  capacidad  productivz que ya e x i s t e  y que  no ha 

s i d o  completamente u t i l i z a d a ;   e l  problema d e  desocupacibn  es un 

problkma de d e f i c i e n t e  demanda e f e c t i v a  y no un problema  de d i -  

f i c i e n c i a  de capacidad productiva.. 

- 

: Esto nos permite c o n c l u i r  que l o  importante  del   gasto 

p d b l i c o   e s  su volumen y no su  composicibn, aun  cuando a nuestro  

j u i c i o ,   e s   e v i d e n t e  que serd m e j o r   e j e c u t a r   o b r a s   d t i l e s .  hl . 

f inanc iamiento   de l  D d f i c i t ,  i n d i c a  que e l   g a s t o ' p d b l i c o  d i r i g i d o  

- a l  incremento de l a  ocupacibn  ser6   e f icaz  en t a n t o  que sea  un 

g a s t o   a d i c i o n a l   r e s p e c t o  al volumen de gas to  ya determinado  por 

el mercado  con independencia de l a  intervencidn  pdblice.  S i  e l  

g a s t o   p ~ b l i c o  no f u e s e   a d i c i o n a l ,   s i n o   s u s t i t u t i v o  de o t r o s  gas - 
t o s ,  no tendria  ninguna  consecuencia  del   gasto mencionado y con 

secuentemente d e l  ingreso   nac ional  y de l a  ocupacibn. 
- 

Un gasto  pfiblico  financiado  mediante  impuestos  tendrd 

e l   e f e c t o  casi seguro  de una s u s t i t u c i d n  de g a s t o s  y la .  i n t e r -  

. .. . ... ... ... ',._. 
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vencidn pdblica p o r  importante que sea ,  ser6 e f i c a z  para l o s  fi 

n e s  de aumentar l a  ocupacidn. De ahf que l a  poll'tica f iscal '  

Keynesiana se i n c l i n a   p o r   e l   i n s t r u m e n t o  f i s c a l  de l a  deuda p& 

b l i ca ,  porque  siendo una forma de ocupacidn d e l  ahorro ,   t i ene  

un grado de s u s t i t u i b i l i d a d  extremadamente b a j o  y desde luego 

menor  que e l  de l o s  impuestos, p o r  l o  que l a  deuda piiblica,  a 

d i f e r e n c i a  de l a  p o l i t i c a  t radic ional  en l a  que constituye un 

recurso ext raordinar io ,   sea  un impd.rtante  instrumento de i n t e r -  

vencidn para modificar e l  volumen de l a  ac%ivi.dad econdmica g l o  

- 

- 
bal .  

En e s t e  orden  de i d e a s ,   e l   e q u i l i b r i o  d e l  presupuesto 

d e l  Astado es aconsejable  solamente en las  s i tuac iones  de plena 

ocupacibn,  durante l a s  cua les  e l  g a s t o  p i ib l i co  no cubierto  p o r  

i n g r e s o   t r i b u t a r i o s   o r d i n a r i o s ,   e s  un instrumento d e  recupera- 

c i d n  de l a  prosperidad. E l  d d f i c i t  presupuestar ia   t radic ional -  

mente t i e n e  en e l   t e r r e n o   m o n e t a r i o   e l  p e l i g r o  de l a  i n f l a c i b n ,  

s i n  embargo,  en condiciones de desocupacidn  existen  factores 

disponibles  para inmediatos aumentos  de l a  produccidn y del   in-  

g r e s o  global  r e a l ,  que  impiden l a  e levac idn   de l   n ive l  de precios  

De i g u a l  manera l a  f i n a n c i a c i d n   d e f i c i t a r i a  es m& e f i c a z  cuando 

los t f t u l o s  ptibl icos son  colocados en l a s   i n s t i t u c i o n e s  de crd- 

d i t 0  y no e n t r e   p a r t i c u l a r e s ,  porque  en e s t e   c a s o ,  l a  adquisi-  

c idn  de t f t u l o s  implica una t ransSerencia  de lp l lb l i co  a l  Estado 

de una p a r t e  d e  l a  o fer ta  mientras que en e l  Drimero pueda  con- 

s e g u i r s e  una expansi6n  de las disponibi l idades   monetar ias ,   s in  

- 
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que existan graves objec iones  a un endeudamiento d e l  Estado con 

s u  Banco  Central. 

A part ir  de las  d o s  guerras  mundiales y l a  populariza- 

c idn de las teorias de  Keynes, muchos gobiernos empezaron a . 

c r e a r  enormes def i c i t s  con e l   p r e t e x t o  d e  disminuir e l  desempleo 

y dinamizar el d e s a r r o l l o  econdmico. Las  doctrinas de Keynes, 

que  proporcionan  en momentos d e  cr is is  e l  mayor g a s t o  p6bl i co  y 

aumento de c irculante ,   fueron  adoptados p o r  conveniencia  por mu 

.chos   gobiernos  como p o l i t i c a s  permanentes, ya que dichas teorias 

- 

s e d a n  para j u s t i f i c a r  enormes gastos.  

Despues de m& de 40 aÍios de p r d c t i c a  de las doctr inas  

keynesianas,  muchos economistas se han dado cuenta que a h  en 

tiempos d e  cpisis, los def ic i ts  presupuestales no ~ 6 1 0  no r e s u e l  

ven  e l  problema  del  desempleo,  sino que crean l a  i n f l a c i 6 n  y su 

consecuenaia  inmediata,  que viene a s e r   e l   a l z a  de  precios.  ’ 

- 
. 

Las condiciones para que e l  keynesianismo - in f luyera  en 

Mdxico se  basaron en las  medidas adODtadas durante e l  Caraenis- 

mo; ; en   esta   Qpoca,   se   presentaron l o s  siguientes  acontecimientos 

a , -  La nacional izacidn  del   petrbleo.  

b.- La reforma agraria. 

d.- E l  gran  sindicalismo. 

d.- Una p a r t i c i p a c i b n  muy a c t i v a  p o r  p a r t e  del Estado.  

Esta par t i c ipac idn  p o r  psrte del Es tado  es considerada 

d e  suma importancia,   porque se empiezan a crear servicios y em- 

p l e o s ,  y ademds se  genera  inversibn.  



Es t i p i c o  del Estado  keynesiano e l  pacto  del propio  Es- 

tado con e l  movimiento obrero. 

En l o s  afios;JDosteriores a l  cardenisrno  ha aventado tremen - 
damente l a  intervencidn  del  Estado.en l a  economia de Mdxico, 

llegáhdose a l  extremo de  que  en l a  actualidad e l  Gobierno de M6 - 
xico  se ha convertido en el mayor propietario, comerciante y 

bancario en l a  Repdblica Mexicana. 

En e l  periodo de Avila Camacho, se   crea   e l  IMSS, el Sexe - 
n i o  de Miguel Aledn  se  caracteriza p o r  una pol i t ica   abierta   (se  

abre a l  exterior l a  inversi6n  indiscrimanada),  pero  existe una 

s e r i e  de desjustes que generan ddfic i ts  m u y  importantes; con 

Rul'z Cortines  se  presenta un reajuste (Saneamiento de l a s  Finafi - 
zas  Nblicas.)  y se implementa l a  p o l i t i c a  de austeridad; durante 

e l  mandato  de  Lbpez  Mateos se d a  un crecimiento acentuado del 

i n g r e s o ,  elevacidn de s a l a r i o s ,   e l  Estado viene a desempezar un 

papel  regulzdor  del comercio cre&ndose l a -  CONASUPO, se  crea e l  

ISSSTE,  as1 como e l  IMPI, que es considerado en l a  actualidad 

como e l  Sistema Nacional  para e l  Desarrollo  Integral de l a  Fami - 
lis (DIF), lugar donde se  l levara a cabo nuestra  investigacibn, 
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ANTECEDENTES HIqTORICOS Y ESTRUCTURA ORGAMICA DEL "DIF". 

Para poder conocer  cuál ha s i d o  el   desarrollo que  ha 

seguido e l  DIF,  asistirnos a un curso de Induccibn, que fue i m -  

partido p o r  l a  Direccibn de Capacitacidn y Desarrollo  del Sis- 

tema,  -en el cual se habl6 de c d l e s  son l o s  programas que t i e -  

ne .establecidos para e l  logro eficaz de sus objetivos;  cuál ha 

s i d o  su histtiria, como se fundo', qué organismos leprecedieron 

y como est8 c o n s t i t u i d o  en l a  actualidad. 

Se comentd tambidn cudles son los organismos que tienen 

relacidn  directa,  asf como l o s  que  dependen en un momento  dado 

de l o  que s ignif ica  el DZF para el Estado y sobre t o d o  su acti  

vidad en l o s  círculos marginados; p o r  l o  t a n t o  mencionwemos a 

continuacidn l o  que es l a  historia de X a  Asistencia  Social y I 

l a  funcidn del Sistema (DIF). 

- 

La Asistencia  Social,  nace con el hombre  deride l a  dpoca 

prehipphica; en el. s ig lo  XV, las  sociedades  indígenas mantenfan 

para l o s  desvalidos un8 asistencia de gran amplitud, contempla- 

ba l a s  necesidades de esas pers-onas en las diversas  etapas de 

l a  vida. 
I #  

En e l  año de 1 5 2 3 ,  se  crea en Texcoco e l  primer servicio 

soc ia l  de proteccidn a l a  infancia. En 1 5 3 2 ,  Vasco de Quiroga 



funda l a  primera casa de n inos   expbs i tos  (Abandonados) e i n i c i a  

l a  obra la obra  de  adiestramiento a los n a t u r a l e s  en t r a b a j o s  

que l e s  fueran &ti les  para su   subs is tenc ia ,  

E l  2 de Nov. de 1566, Fray Bernardino de Alvarez funda 

e l  Hospita l  de S a n  H i p b l i t o ,  para enfermos  mentales,   posterior-  

mente  Fernando  Ortiz  Cortes  funda l a  Casa Cuna para amparar as i  

a las  personas  en  casos  extremos y para  niflos huérfanos o aban- 

donados, es te  acontecimiento  fue   sutor ieado  por  e l  Rey de Espa- 

fla Carlos  111.- con l a  condici6n de  que se p r o t e g i e r a   e s p e c i a l -  

mente a los niRos  expbsitos. .  

En 1771, se   ignaugura   por   e l  Virrey B u c a r e l i  e l  A s i l o  

d e  pobres o Casa de l a  Miser icordia .  En e s t a  misma dpoca, e l  

Arzobispo de Mdxico,  Antonio  Lorenzana y Bu.f;&n establece l a  - 
Casa de Niiros Expbsi tos ,   en  Is ciudad de mdxico,  que  Derdur6 - 
hasta p r i n c i p i o s  de nuestro   s ig lo .   Por   otra   'par&e,  el Capitdn 

Don F r a n s i c o  Z a i g a ,  fund6 l a  escue la  "Sa P a t r i b t i c a . I t ,  c o n s t i -  

tuyendo e l  m& le jano  antecedente  de l  que hoy es e l   I n t e r n a d o  

N a c i o n a l   I n f a n t i l .  

Con las Leyes de Reforma. y la- c r e a c i 6 n   d e l   R e g i s t r o  

' C i v i l ,  s e  d a  l u g a r  a l o s  primeros   actos  d e  l a  b e n e r f i c e  cia pd I - 
b l i c a  y como consecuencia,  de l a  a s i s t e n c i a   s o c i a l .  

En 1861, e l  Dresidente  Judrez  adscribe l a  benef i cenc ia  

pdblica a l  ( ;ob iern0   de l   Dis t r i to  Federal, creando la Direccidn 

General  d e  Fondos de B e n e f i c e n c i a ,  y exceptda de  toda contribu- 

c i 6 n  a los bien&s  as ignados a l  propio  fondo. 
. a  

I .&. "rr. ~ . .. .. ~. - M 
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Es hasta e l  aso de 1899 cuando e l  kmsidente P o r f i r i o  

Diae  decreta l a  primera ley para l a  beneficencia  privada, que 

independiza  a  dsta de las  asociaciones  re1igiosas.y pasa  a s e r  

vigilada p o r  e l  poder pdblico. 

Para 1920, e l  Gobierno reorganiza l a  beneficencia Mbli - 
ca ,   as igdndole  en s u  totalidad los productos de la   Loter ia  Ra- 

cional. B1 24 de Enero de 1929, se  constituyd l a  Asociacidn 

Nacional de proteccidn  a la   Infancia,  como asociac6n c i v i l ,  pnt! - 
sidida p o r  l a  esposa d e l  entonces  Presidente de l a  Repdblica, 

Lic .  Emilio Portes G i l ,  cuya funcibn principal  era d i s t r i b u i r  

desayunos a los niiros en edad escolar. Ocho afios m& tarde, en 

1937,  e l  Presidente Ldzaro  Cdrdenas establece  la  Secretarfa d e  

l a  Asistencia  Fdblica, absorbiendo  a  todos l o s  establecimientos 

que tenian  funciones en l a  materia. 

Es en kg43 cuando se  crea  la.actua1  Secretaria de Salu- 

bridad y Asistencia,   al   fusionarse  las ac%ivida>des de l a  Secre- 

t a r i a  de Asistencia  pdblica con l a s  d e l  Departamento de Salubri - 
dad. Esta  Secretaria pre&.endia  cuidar  a l a  niirez, disminuir l a  

mortandad y lograr mejores  generaciones  para Mdxico, s i n  descui - 
dar l a  satisfaccidn de l a s  necesidades  bdsicas de l a s  personas, 

aumentar l a  capacidad de l o s  trabajadores, de la   fami l ia ,  y de 

- 

l a  comunidad  con carencias. Es entonces cuando se m w i f i c a   e l  

concepto de as is tencia   socia l ,  con diferencias  esenciales en r e  - 
l ac i6n   a l  de caridad cristiana. 



Con e l  t ranscurso d e l  tiempo, las ac t iv idades  de l a  

asoc iac idn  de Proteccidn a l a  Infanc ia   se   ex tendieron   tanto  

en  enfoques como en  propdsitos y esfuerzos,  debido a l o  c u a l ,  

el 31 de anero de 1961, s e  cred por Decreto  PreSigenCial un 

organismo descentra l izado ,  denominado Ins t i tu to   Nac ional  de  

P r o t e c c i b n  a l a  Infancia  ( I .N.P.I . ) ,   con  personzlidad  jurfdi-  

ca y patrimonio  propios,  cuya organizacibn pem! t i 6   a f r o n t a r  

l a s  necesidades   crec ientes  de los s e r v i c i o s  o t o r g d o s  por.la 

A s o ~ d a c i d n  de Proteccidn a l a  I n f a n c i a ,  A.C. E l  I.N’.P..I., co_n 

c i b i 6  sus s e r v i c i o s  como instrumento de apoyo a l a  nifiez y a 

l a  familia, 

Posteriormente,  e l  1 5  d e  J u l i o  de 1968,  s e  cred me-d 

diante  Decpeto  publicado  en e l  Diar io  Oficial de l  19 de Agosto 

d e l  mismo a ñ o ,   o t r o  organismo denominado I n s t i t u c i 6 n  Mexicana 

d e  A s i s t e n c i a  a l a  MifIez ( I .M.A.R.) ,  a f i n  de c o n t r i b u i r  a re- 

s o l v e r  los problemas  originados por e l  Bbandonr;, l a  explotacidn 

y l a  i n v a l i d e z  d e  los menores. 
- 

Dado e l  incremento  de l o s  s e r v i c i o s  que demandaba l a  

nifiez  mexicana y su familia, e l  E j e c u t i v o  Federz.1 expide e l  30 

d e  Diciembre de 1975 e l  Decreto p o r  e l  cual s e   r e e s t r u c t u r a  l a  

orgacnizaci6n del INPI, dando origen a l  I n s t i t u t o  Mexicano paw 

l a  I n f a n c i a  y l a  Fmntlia (I.M.P.I.) ,  mediante el cual se fonsft 

l i z a  l a  e x t e n s . i b n   d e l   b i e n e s t a r   s o c i a l  a l a  familia, lo que en 

l a  actual idad a& se viene  real izando.  

- 
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Posteriormente y considerando que t a n t o  l a  I n s t i t u c i d n  

Mexicana de Asistencia a l a  Nifiez (1 ,M.A.N.  1 como e l  I n s t i t u t o  

. Mexicano para l a  Infancia y l a  Familia (I.M.P.I.)  tenfan  obje-  

t i v o s  comunes, se estimb  conveniente que sus programas se rea- 

l i z a r a n   s i n   d u p l i c a c i o n e s  n i  i n t e r f e r e n c i a s ,  a travds de un sz 

l o  organismo; es asi  como se crea, mediante  Decreto e l  10 de 

Enero de 1977, una I n s t i t u c i b n   d e s c e n t r a l i z a d a ,  con  personali- 

dad jurfdica y patrimonio  propio, denominada Sistema Nacional 

P a r a  e l  D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de l a  Familia, cuyo objet ivo  pr in-  

c ipal  es promover e l  b i e n e s t a r   s o c i a l  en el pafs. 

Es asf como ha evolucionado el concepto d e  a s i s t e n c i a  

s o c i a l ,   l l e g a n d o ,  a par t i r  de l a  presente  administracibn,  d e l  

L i c .  Miguel de  l a  Madrid, a considerarse como uno de l o s  prin-  

c i p i o s   n e c e s a r i o s  de solidaridad e igualdad s o c i a l , ,  y por l o  

t a n t o ,  como una obl igacibn d e l  Gobierno hacia sus gobernados. 

Con base a l o  e n t e r i o r ,  e l  Gobierno-de ' l a  Repdblica ex - 
p i d i b ,   e l  20 de Diciembre de 1982,  un Decreto en e l  que se BO- 

di f i ca  y se consol ida l a  estructura   orgdnica  y funcional d e l  

Sistema Nacional para e l  D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de  l a  Familia, i n  

c o r p o r b d o l e  l o s  s e r v i c i o s  d e  a s i s t e n c i a   s o c i a l  y de r e h a b i l i -  

tac i6n,  de c a r d c t e r  no h o s p i t a l a r i o ,  hasta esa fecha a cargo 

d e  l a  Secretaria de  Salubridad y Asis tenc ia ;  Asimismo diepone 

que se desl iguen d e l  Sistema Nacional DIP l o s  Ins t i tu tos   Nac io  - 
nales de t ediatria y Per inato logfa  y los Hospita les  de Trauma- 

t o l o g f a  y Urgencias de Acapulco y del  Niso DIF d e l  Noroeste. 
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Adicionalmente,  por  Acuerdo de l a  misma fecha y para l o s  efec - 
t o e  de sus re lac iones   con  e l  E j e c u t i v o  Federal y e l  cumplirnien - 
t o  de las disposic iones  legales que les son aplicables, agrupa 

a l  Sistema .en e l  Sector Salud bajo la coordinacidn de la Secre - 
tarfa de Salubridad y A s i s t e n c i a .  



OBJETIVOS DEL SISTEMA NACIONAL M F ,  

It,- Promover el bieasetar s o c i a l  y prestar a l  e f e c t o  ser - 
v i c i o s  de A s i s t e n c i a   S o c i a l ,  conforme a l a s  normas de l a  Se-- 

c r e t a r i a  de  Salubridad y A s i s t e n c i a .  

2.- Apoyar e l  d e s a r r o l l o   d e  l a  familia y de l a  c o m i d a d .  

3,- Fomentar l a  educacibn, para l a  in tegrac idn   soc ia l .  

4,- Impulsar e l  s a n o   c r e c i m i e n t o   f i s i c o  y mental de l a  

nií lez . 
5.- Proponer a l a  dependencia  que  administre e l  p a t r i m e  

d e  l a  b e n e f i c e n c i a  pdblica, programas de As is tenc ia   Soc ia l   que  

contribuyan a l  u s o   e f i c i e n t e  de los b i e n e s  que l o  componen. 
- 

6,-  Atender l a s  Buociones de a u x i l i o  a l as  i n s t i t u c i o n e s  

de a s i s t e n c i a  privada que l e   c o n f i e  l a  dependencia  competente, 

con su jec idn  a l o  que  disponga l a  Ley relativa. \ 

- 
7,- Operar e s t a b l e c i m i e n t o s  de A s i s t e n c i a   ; j o c i a l  en  bene- 

f i c i o  d e  menores  en estado de abandono, de ancianos desampara- 

dos  y de minusvdl idos   s in   recurSos ,  

8.- R e a l i z a r   e s t u d i o s  e . i n v e s t i g a c i o n e s   s o b r e  los proble- 

mas de l a  familia, de l o s  menores, de l o s  ancianos y de l o s  m i  

nusvdlidos. 
- 

9.- Pres%ar s e r v i c i o s  de a s i s t e n c i a  jurfdica y de o r i e n t a  - 



10.- Intervenir  en e l   e j e r c i c i o  de l a   t u t e l a  de l o s  meno- 

r e s ,  que corresponda a l  Estado, en l o s  tdrminos  de 18 LeY res - 
pect iva .  

11.- Auxil iar  a l  Ministerio Mblico en l a  protecci6n de 

incapaces y en l o s  procedimientos C i v i l e s  y Familiares que les 

afecten, de acuerdo con l a  Ley. 

12.- Las demds que l e s  encomienden las Leyes. 
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FUNCIONES GENERALES DEL DIF. 

I o -  PATRONATO: 

Esa integrado por 11 miembros designados y removi- 

dos   l ibremente   por  e l  pres idente  de  la Redbl ica ,  por  condud- 

t o  d e l  S e c r e t a r i o  de Salubridad y A s i s t e n c i a ,  E l  t i t u l a r  de 

dicha dependencia y el Director   General  d e l  Sistema representa  

rdn a l a  Junta de Gobierno  ante e l  patronato.  E l  Patronato - 
t i e n e  encomendas las s iguientes   funciones :  

- 

-Designar a su pres idente  y a l  S e c r e t a r i o  de Sesiones. 

-Rendir  opinibn y emitir  recomendaciones  sobre los P l a  - 
n e s  de labores,   presupuestos,   informes y e s t a d o s   f i n a n c i e r o s  

d e  l a b o r e s  mdales del  sistema, 

-Apoyar actividades de l   S i s tema y formular  sugerenciss  

t e n d i e n t e s  a l o g r a r  l o s  o b j e t i v o s .  

C o n t r i b u i r  a l a  obtencidn de r e c u r s o s  4ue permitan e l  

Irpromover todo   t ipo  de actividades o eventos que per- 

mitan a l  Sistema obtener  recursos.  

-Vigilar que los ingresos   obtenidos   por  l a  r e a l i z a c i b n  

d e  un evento  sean  destinados a f i n e s  de asistencia s o c i a l .  



11 .- JUNTA DE GOBIERNO: 

La junta de Gobierno eatd  integrada por los t i tulares  

de las  aeguientes dependencias, 

-Secretaria de Salubridad y Asistencia. 

-Secretaria de Gobernacibn, 

-Secretar ia  de Programaci6n y Presupueato, 

-Secretaria de Hacienda y C r e d i t 0  Pdblico, 

-Secretarfa de Educacidn f i b l i c a , '  

-Secretaria  del  Trabajo y Previsibn  Social. 

-Departamento d e l  D i s t r i t o  Federal,. 

-Procuraduria  General de l a  Repdblica, 

-Procuraduda  General de Justicia d e l  D.F. 

-Compairia Nacional de Subsistencias Populares. 

- I n s t i t u t o  Mexicano d e l  Seguro Social ,  

- Insti tuto de Seguridad y Servicios  Sociales de los t r a  - 
bajadores.de1  Estado. 

-Loterfa Nacional  para, l a  Asistencia  Mblica. 

-Pronósticos  Deportivos  ,para la  Asistencia  Mblica y 
del Propio  Sistema  Nacional t*DTFI1. 

La Junta de Gobierno se encarga de rea l izar   l as  siguien - 
t e s  funciones: 

-Actuar como representante  legal y adninistrativo  del 

Sistema. 

-Aprobar los planes laborales, krestarmestos, informes de 



actividades y es tados   f inanc ieros  anuales. 

-Aprobar e l  Reglamdo I n t e r i o r ,  ‘ l a  Organiziacibn Gene- 

r a l  d e l  Sistema y l o s  Manuales de Procedimientos y S e r v i c i o s  

a1 pdblico. 

-Designar y remover a propuesta del  b i r e c t o r  General 

del Sistema, a l o s  D i r e c t o r e s  y a l  Contador  General. 

-Conocer los informes,  dictdrnenes y recomendaciones del 

-Comisario - y del  Auditor  Externo. 

-Aprobar l a  aceptacibn de herencias ,   legados,  Y dem& 

l ibersl idades.  

-Estudiar y aprobar l o s  proyectos de Inversibn.  

-Conocer y aprobar los convenios de coordinacidn que ha - 
yan de celebrarse con l o s  demds dependencias y Entidades N b l i -  

J cas. 

-Las demds que s e a n - n e c e s a r i a s  para e l  e j e r c i c i o .  d e  las 

f a c u l t a d e s   a n t e r i o r e s .  

... .” 



111 .- COMISARIO: 

El Comisario tiene  encomendadas las siguientes funciones: 

-Vigilar que l a  administracidn de los- recursos y del - 
funcionamiento del  sistema se hagan de acuerdo con lo que dis- 

'ponga la  Ley, su decreto  constitutivo, l o s  planes y presupuesh 

tos aprobados. 

-Practicar la Auditorfa de l o s  Estados Financieros y 

l a s  de cardeter administrativo que se requieran. 

-Recomendar a la Junta de Gobierno y al Director  Gene- 

ral,  las medidas correctivas  que  sean  convenientes  para  el me@ 

ramiento  del Sistema. 

-Presentar a la Coordinacidn  General de Comisarios  del 

Federacidn, los informes que formule sobre l o s  estudios  financie 

ros del  Sistema, acompafiados de los comentarios,  reportes y reco 
- 

mendaciones que estime  pertinentes. 
- 

-Asistir a las sesiones del Patronato y de  la Junta de 

Gobierno. 
- 

-Todas las demds que sean necesarias para  el ejercicio 

de l a s  anteriores. 
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E STRUCTURA ORGAN1 CA : 

La estructura  organieacional que presenta ellDI'F es  fun - 
c ional ,  ya que su divisibn  est4 dada  en base a las actividades 

especi f icas  que cada &rea  real iza ,  como se puede apreciar en e l  

organigrama  General que se  encuentra anexo al f i n a l  de es te  ca- 

pitulo. 

A nuestro  parecer, esta estructuraci6n estd bien  planea - 
d a ,  en virtud de que l a  clasificacidn e s t 4  b8sa6a t a n t o  en l i n e a  - 
mientos  establecidos por las Secretarfas de Programacidn y Presu - 
puesto y Contraloria  General de la Federacibn, como en la 3erar - 
quia de cada una  de las funciones. 

Asi, p o r  ejemplo, en  una empresa privada, as funciones 

bdsicas  consisten en l a  produccibn,  ventas y financiamiento, ag 

grupando estas  actividades  dentro de Departamentos T ipo ,  t a l e s  

como Produccibn, Ventas y Finansfis. 5) 

Tratándose de empresa M b l i c a ,  como  en e1 caso que nos 

ocupa, cuyo objet ivo  pr incipal   es   e l  de fomentar e l  b ien  socia l ,  

creemos que es  conveniente  su  divisibn,  ya que en l o s  niveles de 

mayor jerarquia  se  encuentran; p o r  un lado, l a  coordinacidn Ge- 

neral  Operativa, que e s  l a  que coordina  precisamente los s e m i -  
- 

c i o a  as i s tenc ia les  a l a  poblacidn, y p o r  o t r o ,  l a  Oficialfa Ma- 

y o r ,  que controla las operaciones que r e a l i z a  cada Direccibn. 

Las Direcciones que integran l a   e s t r u c t u r a  son las  ade - 
cuadas, porque representan l a s  funciones  primordiales que se - 



realizan. Ro obstante, cada Direccidn se  subdivide en departa- 

mentos que llevan a  cabo sus funciones de  manera conjunta,  sien 

d o  l a  Unidad Administrativa l a  que se encarga de mantener perma 

nentemente informada a l a  Direcci6n  Correspondiente de todas y 

- 
- 

cada una  de las  actividades  realizadas.  asi  como de manejar t o -  

dos l o s  asuntos  concernientes a recursos humanos, l o  que permi- 

t e  l a  simplificaci6n de tdmites  y un mayor control  del perso- 

na l  de cada Direccibn. 

La departamentalizaci6n  funcional  es l a  base m& usa- 

da para l a  organizacibn de actividades y est&  presente en casi  

todas .las empresas, ya sea  pt%blicas o privadas, en al&  nivel 

dentro  dentro de la   estructura de l a  organizacibn. 

Cada &ea en que eat6 subdividido e l  DIF ejecuta una 

funcibn  especlfica,  pero cada una, individualmente  considerada, 

e s t 6  subordinada en e l  sentido de  que suprimirla no podria poner 

en p e l i g r o  e l  funcionamiento de todo e l  Sistema. S in  embargo, 

todas ' las   Breas ,   a l  combinarse, son de v i t a l  importancia  para 

e l  l o g r o  eficaz de sus objetivos. 

Creemos que para este t i p o  de insti tuci6n,   la   estruc- ,  

tura.por  funciones es adecuada, porque l a s  actividades  bdsicas 

del DIF es t& definidas por  los altos  funcionarios;  adeds se s'i - 
gue e l  p r i n c i p i o  de especializacidn  ocunacional, contribuyendo 

a s i  a la ef ic iencia  en l a  utiliaadidn de l a  fuerza de trabajo, 

y p o r  l o  t a n t o ,  s impli f ica   e l  entrenamiento, a causa de que l o s  



28,- 

a l t o s  funcionarios son responsables de . los  r e s u l t a d o s  finales, 

proporciona un medio de control  minucioso  en l o s  a l t o s  niveles 

organizacionales. 

. .  





ESTRUCTURA ORGANICA DE L A  DIRECCION DE 
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES. 

La estructura  organizacional de l a  Direccidn de Recur- 

sos Materiales y Servicios  Generales  es  considerada tambidn co- 

mo un t i p o  de organizacidn  funcional, debido a que cada una  de 

sus Breas opera de manera e f i c i e n t e ,  ya que tiene  bien d e f i n i -  

d a s  sus  actividades,  evitandose asi que en un momento  dado se  

de una duplicidad de funciones. (Anexo 3) .  

Como se ha. mencionado anteriormente, cada Direccidn 

cuenta con una unidad administrativa que se encarga de l l e v a r  

e l  c o n t r o l  general de las  funciones de sus Breas  subordinadas, 

permitiéndose as$ que se de c o o r d i n a c i h  de las actividades y 

a su vez una adecuada cowulicacidn que permita e l  dptímo funcio 

namiento  de l a  Direccibn de Recuros  Materiales y Servicios Gene 

ra1ee.- 

- 
- 

Dado que e l   o b j e t i v o  de esta  Direccidn  es   el  de adqui- 

rir los Recuros  materiales  necesarios para todo e l  Sistema,  asf 

oomo de los servic ios  de mantenimiento,  consideramos que es con 

veniente  este t i p o  de organizacidn que se l e  da a las diferentes 
- 

actividades que  comprenden e l  proceso de adquisiciones (Anexo 5 )  
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COMENTAFtIOS GENERALES SOBRE L A  INVESTIGACIOR REALIZADA. 

Fara que una emresa  funcione a un nivel' b u t i m o ,  es ne - 
cesar io ,  en primer lugar, que cuente con personal  capacitado y 

especializado para cada una de las actividades a realizar.  S i n  

embargo  en l a  realidad, Drincipalmente en l a  Administracidn del 

Sector  Pdblico,  existen muchos puestos de altos niveles que se 

encuentran ocupados p o r  personal que no r e h e   l a s   c a r a c t e r f s t i -  

cas adecuadas n i  e l  conocimiento suficiente para desempeflar  de- 

terminados puestos de mando, s i n o  que  en  muchas ocasiones asu- 

men e l  cargo designado s i n  tener un entendimiento completo y 

generalizado de todas y cada una  de las  funciones que se  llevan 

a cabo en la   ins t i tuc i6n  destinada  para  su  direceibn. 

En e l  caso esuecífico  del DIP, consideramos que tampoco 

se da  una administracidn ;y direccidn comDletamente sat is factor ia  

Medicine; y aunque cuenta con un grupo de colaboradores que son 

tdcnicos en Adrninistraci611, en  muchas ocasiones toma decisiones 

que son d i f í c i l e s  de ejecutar u o r  61 mismo desconociendo e l  pro 

cedimiento que  debe seguirse para l levar  a cabo en cada una  de 
- 

las operaciones que se  realizan en las   d i s t in tas  Direcciones - 
que integran e l  Sistema rara e l  Desarrollo  Integral de la Fami- 

l i a .  La direccidn  es un aspecto fundamental de l a  Administrs-- 
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c i d n ,   p o r  medio d e l  cual los subordinados pueden  comprender y 

c o n t r i b u i r ,   c o n  efectividad y e f i c i e n c i a ,  a l  l o g r o  de l o s  obje- 

t i v o s  de cua lquier  empresa. 

Un ejemplo de 12 s i t u a c i 6 n   e n t e r i o r  pudimos constatar-  

l a  en una ocasidn en que l a  Direcc idn   Genera l   so l i c i t6  a l a  M- 

r e c c i d n  de Recursos Materiales y Servic ios   Generales  que se  l e  

proporcionara d e  un d i a  para o t r o  un l o t e  de overoles para una 

s e r i e  de personas que desempaflaban t r a b a j o s  especiales, siendo 

que para es te  requerimiento.  se deben d e  seguir un conjunto de 

pasos que conforman e l  procedimiento para las  adquisiciones y 

en e l  cual no es p o s i b l e  cambiar e l  curso  porque se t ienen pro- 

gramas e s t a b l e c i d o s  d e  compra y podrian darse a l t e r a c i o n e s  en 

e l  presupuesto que se t iene  sef ia lado,   por  l o  que se debe hacer 

18 adquisicidn  mediante l a  planeacidn  correcta  para impedir que 

s e  den este t i p o  d e  fen6menos.  (Anexo 5 ) .  

Una de las def ic ienc ias   encontradas  en e l  Sistema para - 
e l  D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de l a  Familia (DIF) es que l a  Direcci6n 

de  Planeaci6n,  Organizacibn y Mdtodos, a pesar d e  ser  l a  encar- 

gada de e l a b o r a r  l o s  manuales de organizaci6n,  as5 como l o s  pro 

gramas-de adquis ic idn para todo e l  Sistema, no cuenta con una 

c o o r d i n a c i h  y organieaci6n en sus funciones,  puesto que en al@ 

nos  c m o s   e n v i a  SUE requirimientos  con  plazos  vencidos,   implican 

do  con  esto que se a l tere  el resumen e informe  que se t e n l a   e l a -  

borado en l a  Direccidn d e  Recursos Materiales y S e r v i c i o s  Genera 

l e s ,  retrasdndose asf l o s  trdmites d e  adquisicidn para e l  DIF - 
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en general. 'k, 
* .  

i 

En virtud de que e l  proceso de plameacibn es un comple 
'c: 

'U, -i - 
I ', 
i 

j o  de  muchos planes  se  relacionan  necesariamente  entre si, es 

importante que encajen l o s  unos con los o t r o s ,  no s6l0 en t d r -  I 

minos de contenido y accibn, s i n o  t a m b i h  de oportunidad. 

Consideramos  que probablemente l a  principal causa de - 
una planeaci6n mal encaminada sea l a  fa l ta  de com~rensidn p o r  

parte  de,los  dirigentes  del  &rea  relativa de las estrategias y 

de las pol í t i cas  de 1 2  Institucidn y esto,puede s e r  debido B l a  

f a l t a  de comunicaci6n. S i n  embargo, hasta que los directivos 

s e  hayan cerciorado de  que los objetivos, premisas y politicas 

c laras  han s i d o  cormrnicadss a quienes deban conocerlos, se pue- 

de establecer un euhbiente  que fomenta una planeacidn  eficaz. 

ES decir ,  que lacomunicacibn - es e l  medio por e l  cual se unifica 

la actividad organizada. 

Otro Droblema  que existe dentro de l a s  emmesas Guber- 

namentaIes es que  cuando se cambia a su dirigente, D o r  l o  gene- 

r a l  dste  trae consigo a un8 ser ie  de colabaradores que  en l a  ma - 
yorfa de l o s  casos  llegan cor ideas  diferentes y nuevas p o l f t i -  

cas  de acci6n,  realizando canibios que implican una reordenaci6n 

de funciones y esto puede anular  parcial o totalmente l o  que ya 

se  tenia  establecido con anterioridad, trayendo como consecuen- 

c i a  un retraso en t o d o  t i n o  de trdrnites  adainistretivos. Al res  

pecto,  consideramos que el DI?? no es  l a  exceDci6n. 
- 
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P o r   o t r o   l a d o ,  l a  p o l i t i c a  de austeridad decretada 

p o r  e l  Gobierno Federal ha in f lu ido   en  e l  Sistama Nacional para 

e l  D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de  l a  Familia, en viertud de que su pre+ 

supuesto  asignado no-se ha aumentado en proporcibn *al incremento 

e n  el c o s t o  de l a  vida. Ademds, l a  crisis  se ha r e f l e j a d o  tam- 

b i b  en las prestaciones  otorgadas a l  personal ,  asi por  .ejemplo 

antiguamente 108 empleados  tenfan prerrogativas distifitas, me30 - 
res  regalos  en  Bpocas d e  festividades como f i n  de afio, e l  d i a  

d e  las  Madres, etc .  En l a  actualidad para p e d i r  un aumento en 

en e l  presupuesto, se debe Just i f icar  con bases s6lidas. Asimis - 
mo, e x i s t e n   l i m i t a c i o n e s  que a n t e s  no tenfan ,  t a l e s  como l a  pro- 

h i b i c i d n  de a d q u i s i c i d n  d e  vehfculos ,  muebles, contrataciones  de 

p e r s o n a l ,  etc.  

En general  pensamos que, debido a l  f i n   s o c i a l  .que per- 

sigue e l  DXF, es u n a i s t i t u c i b n  - que d i f f c i l m e n t e  puede desapare- 

ter, ya que sus funciones  elementales  son: 

-La a l i m e n t a c i h ,  

-La a s i s t e n c i a   S o c i a l ,  

-La r e b b i l i t a c i 6 n .  

- 

s iendo Bstas un f a c t o r   p r i m o r d i a l  que debe atenderse   por  parte 

d e l  Estado;  como se puede observar,  e l  D I F  no desempesa func io  - 
n e s  superfluas, por l o  que  fundamentalmente justifica su o b j e t o  

de ser ,  p o r  seuna i n s t i t u c i h  -de gran  impórtancia y que adem& 

proporciona  benef ic ios  a l a  comunidad en  forma gratuita,  contan 

do  con; Casas Cuna, A s i l o s ,  Escuelas, Consultor ios   dentales ,  -- 
- 
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hospitales,  dreas de rehabilitacibn, dreas de recreacibn,  etc. 

y todos estos  servicios son gratuitos o en un momento  dado s i  

s e  l lega a cobrar, es una cantidad minima l a  que d:ebe pagarse e i 

p o r  alguno d e  estos  servicios. 

P o r  o t r o  lado, pensamos que en base a l o s  objetivos y 

functones .que tienegl DIP, es d i f i c i l  que pueda desaparecer,  es 

m& factible BU crecimiento O en t o d o  caso podria ser  integradio 

a al& o t r o  organismo que absorbiera sus funciones. Ademds, - 
en l a  actualidad  laboran en e l  Sistema para. el Desarrollo Inte-  

gral  d e  la. Familia aproximadamente 15,000 empleados, l o  que ha- 

cen qua sea una org&nizac,ibn de suma importancia. 
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OBSERVACIONES Y COBlENTARIOS ACERCA DEL FUNCIONAMIEhTTO DE LA 

DIRECCION DE RECURSOS YATERIALES Y SERVICIOS GENERALES: 

En base a la   invest igacidn de cam0  realizada en l a  D i  - 
reccibn de Recursos! Materiales y Servicios  Generales,  del S i s t e  - 
ma Nacional  para e l   Desarrol lo   Integral  de l a  Familia ( D I F ) ,  so - 
b r e   e l  proceso y administracidn de las adquisiciones que se  --? 

efectfian en todo  el   Sistema,  presentamos los sigufentes comenta 

r i o s  y observaciones: 

Ex is te  un marco lega l  que r i g e   e l  procedimiento  para - 
las   adquis ic iones  en t o d o  el  sector  pfiblico,  contenido en los 

manuales editados p o r  l a   S e c r e t a r i a  de Programacidn y Presupues - 
t o ,  a travds de l a  Direccidn General de Nomatividad de Obras ’ 

Pfiblica.s,  Adquisiciones y Eienes Muebles. (Anexo 1). 

Para poder hacer un8 comprobacidn entre l o  que se  t iene 

establecido y l o  que realmente  se  realiza,  se  efectuaron una se- 

r i e  de entrevistas  a traves de un cuestionerio d i r i g i d o  a l o s  - 
empleados de l a  Direccidn de Recursos  Materiales y Servicios Ge - 
nera les ,  (Anexo 6 ) ,  con e l  f i n  de conocer cdmo opera  dicha Di+- 

recc ibn,  y a traves de e l l o s  observamos que generalmente se suo 

j e tan  a l a s  normas  que ha señalodo l a   S e c r e t a r í a  de Programacidn 

y PresuDuesto,  pero como sucede en t o d o  el s e c t o r   p ~ b l i c o ,   e x i s -  

t e  mucha f lex ib i l ided  en todas y cada una de las  act ividades, ’  - 
ya que no pueden rea l izarse  completamente a l  margen  de l o  f i j a -  
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do, debido a que  en  ocasiones  surgen  cambios  inesperados que se 

presentan,  no p o r  una mala planeacibn,   s ino que  en DIF se c e l e -  

bran  eventos  en l o s  c u a l e s  son v i s i t a d a s  con f r e c u e n c i a   s u s   i n s  

t a l a c i o n e s ,  ya sea por e l  Presidente d e  l a  Repfiblica o por algu 

nos  otros func ionar ios ,  l o  que ocasiona  gastos  imprevistos en l a  

contratacidn de s e r v i c i o s  para 8condicionar las  dreas ,  o b ien - 
para l a  adquisicidn de a lgunos   a r t i cu los  que no estaban  progre- 

mados, Tambidn se dan casos  en l o s  cuales   se   adquiere  un bien  

s i n  que para e l l o   s e  haya seguido e l  procedimiento  establecido,  

provoca'ndose  duplicidad  en las  compras o a l t e r a c i d n  en e l   p r e s u  

puesto. 

- 
- 

Otra razdn de que no exista una  adecuada  coordinacidn 

en las actfvidades, s e  debe a l a  fa l ta  de comunicacidn  entre ca 

d a  una de las dreas  de l  Sistema. 

- 

A travbs de las e n t r e v i s t a s  llevadas a cabo,   se nos i n  

form6 que las  ac t iv idades  de compra y almacenamiento se hacen 

en  forma  independiente, ya que cuentan  con  nueve  almacenes d i v i  - 
d i d o s   p o r   e l  t i p o  de b ienes  que se  adquieren,  los cuales pueden 

estar  c l a s i f i c a d o s   p o r  r o p a ,  a r t i c u l o s  d e  papelería, al imentos,  

partes de -haquinaria ,   e tc .  Cada almacdn se encarga de contro-- 

l a r  tanto  l a  recepci6n como e l  despacho de l o s  bienes.  

P o r   o t r o  l a d o ,  e l  personal  del  almacdn se  encuentra li- 

gado  con e l   p e r s o n a l  de Contabilidad para mantener  infonnado d e  

todos y cada uno de l o s  movimientos rea l izados  para que exista 

un buen c o n t r o l  de los gastos  efectuados  en  adquisiciones y a su 
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vez,  conocer cudndo se  van a necesitar m& materiales y prepa- 

rar  l o s  t r a t e s  de contabilidad  necesarios para las  adquisicio - 
nes. 

Se nos inform6 tambidn  que l a s  instalaciones de ca- 

da uno de l o s  almacenes son adecuados, porque se adaptan y con- 

trolan con mucho cuidado, situacidn que  comprobamos,  ya  que tu- 

vimos l a  oportunidad de v i s i t a r   e l  Almacdn  de Materias Primas, 

en e l  que se encuentran los alimentos  para  nitios,  destinados pa - 
r a  los desayunos escolares. La Direccich de Recusos Materiales 

y Servicios  Generales  cuenta con  nueve almacenes: Almacdn  de Ma 

t e r i a s  Prim&, Almach  Central, Almacdn Anexo, Tal ler  de  Mante- 

nimiento, Almacdn  de Salud Mental, Casa Cuna Tlalpan, Casa hogar 

- 

Rara Niños ,  Almacdn Santiago Acahualtepec y Almacdn Flores Ma-- 

gdn y e l   c r i t e r i o  seguido para esta d i v i s i d n  fue,  como ya se men - 
cionb, en base a l a  variedad de bienes que se manejan y a l a  l o -  

calizacidn de sus  diversas  instalaciones,  necesarias para l a  rea 

lizacidn de sus  funciones de asistencia  social .  

- 
- 

Observamos  que existe un t i D o  de centralizaci¿n  relati-  

va de las  adquisiciones p o r  parte de l a  Direccidn de Recursos va - 
t e r i a l e s  y Servicios  Generales, ya  que e l   control  que ejerce  es 

sdlo en los casos de  compras ya programadas y pedidos mayores y 

en l o s  casos de compras urgentes o de caja  chica  se  efectdan d i -  

rectamente por e l  &ea que l o  requiere, reDortando esto a 1a'Di- 

reccidn de Recursos Materiales y Servicios  Generales, a s i  como 

8 l a  secci6n de c o n t a b i l i d a d  para rea l izar  l o s  tramites de regis  - 



Tambign  pudimos observar que en l o s  procedimientos 

d e  compra se contemplan  bases Dara e s t a b l e c e r   l o t e s  de compra - 
t i p o  y se   busca  e l  momento adecuado en que  deben expedirse las 

r e q u i s i c i o n e s  e i n v i t a r  a l o s  proveedores a c o t i z a r .  

Otro  aspecto muy importante  que  fue  observado  fue l o  

que respecta a l a  baja d e  a c t i v o s  f i j o s ,  obserkamos  que se l l e -  

van a cabo las s i g u i e n t e s  mormas: en primer l u g a r   s e  da a v i s o  

a l  Q r e a  de mantenimiento a t r a v e s  de memoranddm y Beta  a su  vez 

hace  ,una i n v e s t i g a c i d n   p a r a   v e r i f i c a r  s i  relamente se hace  nece-  

s a r i o   s u s t i t u i r   a c t i v o s   - f i j o s .  En e l   c a s o  de que asf s e a ,  se l e  

h a c e  saber a l  &ea s o l i c i t a n t e ,  a travgs de o f i c i o ,  para que -- 
Qsta  a su  vez  formule su r e q u i s i c i h  y pueda seguir los trdmites 

subsecuentes   del  caso, 

En l o  que atase a l as  a d i c i o n e s  d e  a c t i v o   f i j o   s e  

s i g u e  el mismo procedimiento,  en este caso  l o  que s e  verifica e s  

s i  rea lmente   se   neces i ta   ad ic ionar   o t ros   b ienes  a l o s  ya e x i s t e n  - 
t e s ,  

Poster iormente ,  para que e x i s t a   c o n t r o l   s o b r e  l o s  

b i e n e s   s u s t i t u i d o s  y adicionados s e  da aviso  onortuno a l  &ea de 

Contabi l idad pera e f e c t o s  d e  impuestos y seguros que procedan, 
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En relacidn con e l  D u n t o  anterior,  observamos  que l a  - 
adquisicidn y adicidn  del  activo f i j o  se  presupuesta anualmente. 

Pudimos  comprobar que efectivamente e l  Dresunuesto que e l  DIF a 

asigna a cada una  de sus &reas para l a  dquisicibn de bienes y - 
servicios  generales  est6 basado en las  necesidades-realcis de ca- 

d a  una, fijdndoseles un t o p e ,  el   cual  no puede ser  rebasado; - 
s i n  embargo, esta  asignacibn del presunuesto e s  un tanto  f l ex i -  

b l e  en l o s  casos en  que e l  sistema  requiera  cubrir una necesi- 

dad justif icada de cualquier otra &éa. 

Asimismo, encontramos que l o s  objetivos y pol i t icas  

existentes en e l  DIF incluyen medidas para aumentar la   e f ic ien-  

c i a  y reducir los costos  de operacidn. 

Comprobamos que  cuando a l  DIF le ofrecen  articulos a 

precios m&s elevados o diferentes a los presupuestados, l a  Di--  

reccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales just i f ica  

por e s c r i t o   l a  decisidn de comprarlos o n o ,  de'a.cuerdo a las - 
caracteriaticas  del producto, l a s  condiciones  del mercado,  ne- 

cesidades de operacibn,  etc. Para tal  efecto,  es  necesario  ela- 

borar cuadros compasativos, en l o s  cuales  se  reflejan las varia-. 

ciones que ofrece cada proveedor. 

Tuvimos oDortunidad de conocer l a  Oficina de R e g i s t r o  

d e  proveedores, en l a  que verificamos que l a  Citada ~ i ~ ~ ~ ~ i 6 ~  - 
cuenta con estadíst icas de proveedores y transDortistas de aro- 
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tfculos de uso habitual  en  base a la experiencia  tenida  con - 
ellos en compras anteriores, por  la calidad,  precio,  oportuni - 
dad y honrradez de l o s  proveedores. 

Confirmamos que a los proveedores  se les entrega so- 

licitud de cotizaciones,  especificndo  claramente  el  tipo  de :- 

articulo y las caracterfsticas  que debe presentar, 

El DIP elabora  informes  comparativos de las cotiza- 

ciones  que entre- l o s  diferentes  proveedores,  celebrando pa- 

ra este fin un "Concurso  Cerrado", sdlo con los proveedores - 
que fueron invitados a cotizar, justificando las razones'por 

las  cuales so elige a dichos proveedores.  (Anexo 5). 

Para poder explicar  claramente lo anterior,  se prei 

senta un cuadro al final de  este  capitulo, el cual muestra una 

serie de montos que  se  eonsideran para efectuar  el  concurso ir- 

de adquisiciones, - 
Por olmo lado, tambih se pudo  constatar  que  el Depar 

tamento de Facturas es quien se  encarga de checar  precios, c&l 

culos, datos completos de las facturas y en su caso,  diferen- 

cias, 

- 
- 

Las partidas  presupuestales las deterMna la Direc" 

cibn de Planeacibn, en base a los techos presupuestales  auto- 

rizados  en el  oficio de informacidn a cada una de las Direc-- 

ciones. 
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Los pagos a l o s  proveedores los efectda l a  Direccidn 

de Finanzas,  pidihdoles como comprobantes a l o s  proveedores, 

los avisos de a l t a  y la   factura  or ig ina l .  
- 

El DIF, como la mayoria de las  instituciones  del Sec- 

t o r  Pdblico, siempre negocian bonificaciones y descuentos en 

cada una de sus compras, 

Asimismo, se nos informó que l a  recepcidn de las mer- 

cancfas en los almacenes se contro la  por medio  de tar je tas  de 

existencia y se van registrando en libros foliados en  forma 

consecutiva; 8 su vez se hace  recuento físico de l o s  artículos 

recibidos p'or cada uno de l o s  almacenes, anotgndorse  en dichas 

t a r j e t a s  l a  existencia  anterior y l a  cantidad  recibida, que- 

dando establecido y registrado  e l   tota l  de mercancias  almace- 

nadas. En e l  caso de entregas  parciales  se  lleva e l  mismo me 

c a n i  smo . 
En el momento  en  que e l  almacdn recibe los materiales - 

y despues de una revisidn  previa, s i  existen devoluciones a l  

proveedor, se c o m i c z  de inmediato a l  &rea de Contabilidad, 

para que Qsta  efectde los trdmites que procedan en su caso, 

AI f i n a l i z a r  cada semana, t o d o s  y cada uno de l o s  al 

macenes d e l  DIP presentan a l a  Direccich de Recursos  Materia- 

l e s  y Servicios Generales una relecidn d e  los movimientos efec 

tuados  durante ese  lapso. 

- 

- 
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E l  c o n t r o l  que se   l leva de los desperdicios en pro-- 

duccidn y de l o s  materiales dafiados  en el proceso y en alma-- 

e&,  son considerados por  e l  DIF como  merma, l a  cual  es vendi 

da a los diferentes  concesionarios con cuenta e l  Sistema, ba- 

j o  autorizacidn de l a  Secretaría de programacidn y Presupues- 

t o .  

Se observd tanibidn que e l  DIP, por  disposicidn de l a  

mencionada Secretaria { SPP) , levanta  inventarios  .f isicos anua- 

l e s ,  y que para e l   control  de las existencias de almac6n se - 
maneja un sistema de contabilidad, que es   e l   Precios  Promedib. 

Por o t r o  lado despues de efectuar los inventarios - 
correspondientes, en e l  caso de encontrarse  faltantes en e l  1 

en algunos cesos,  se responsbiliza a l  encargado de l a  seccidn 

respectiva, en virtud de  que e l  almacdn estd  dividido p o r  dreas 

y hay un almacenista p o r  cada una de las mismas. 

P o r  &timo,-  e l  Sistema Nacional Para e l  Desarrollo - 
Integral de l a  Familia  elabora una ser ie  de esdíst icas sobre 

volumen y valor de las  adquisiciones, en l a s  que se muestran 

cugles son los principales  articulos que adquieran, a quien 

s e  les compra, y a que precio; asimismo se formulan las rela-- 

t i v a s  a concursos .y presumest0  global por año ,  conthdose -- 
tambien con una estadistica  general,  en l a  cual  se  reflejan - 
las  desviaciones  generales en e l  presupuesto. A l  respecto, - 
s e  nos inform6 cómo se l l e w .  este fendmeno  en l a s  g d f i c a s  

que nos fac i l i taron,  las cuales  se’anexan. (Anexo 8).  



P o r  l o  que respecta a l  Comitd de compras, existen b a "  

8 8 s  legales para que dste pueda integrarse, se considera que 

su intervencidn desempefla un papel muy imBortante  dentro d e l  

proceso  general  para las adquisiciones en e l  Sec tor   P t ib l i co ,  

ya que es quien  determina qué a r t i c u l o s  se adquieren y a que? 

proveedor se l e  asignardn los pedidos  correspondientes,como - 
puede observarse detalladamente el papel o actividad de. dicho 

Comité, tomando en base sus l ineamientos,  asi como su valioea 

decis ibn.  (Anexo 4) 

Finalizaremos este  c a p i t u l o  , presentando,  mediante 

un diagrama de flujo, e l  procedimiento  general para efectuar 

las  adquis ic iones ,   en  e l  uua1 Be muestra detalladamente  todo 

el procedimiento, (Anexo 7).  



C O N C L U S I O N E S  

l. En g e n e r a l ,   l a   t e o r i a  de Keynes e s  de gran importancia .de - 
b i d 0  8. sus   aportaciones  a l a  economía., las c’urtles bo de- 

ben d e j a r  de reconocerse que son de gran  ut i l idad  en  nues  

t r o s  dias, ya que se   d ieron  las  ba.ees  fundamentales para 

- 

que’ e l  Estado  pudiera  fomentar e l   d e s a r r o l l o  econdmico y 

e v i t a r s e  asf un e s t m c d e n t o  de l a  economfa,  porque se - 
pueden generar  empleos y l o s  individuos .pueden mejorar su 

n i v e l  de vida y obtener un poder de compra p a r a  subsanar 

sus  necesidades  fundamentales,  ademhs d e l   b i e n e s t a r   s o c i a l  

que e l  Estado  proporciona. 

2. La prosperidad  econdmica de una nacidn ya no depende ex- 

clusivamente de l a  m t i v i d a d   p a r t i c u l a r  de l o s  ciudadanos, 

n i  puede Pbandonarse al l i b r e   j u e g o  de las fuerzas  econb- 

micas n a t u r a l e s ,  como pre tendia   sos tener   l a .   e scue la  libe- 

ral. E l  Estado ya no e s  s610 un agente  recaudador de con 

t r i b u c i o n e s ,   s i n o  que e s  hoy e l  f a c t o r   p r i n c i p a l  de l a  ac 

tividad  econ6mica  necionrsl y e l  h b i t r o  l e g i s l a t i v o  y ju- 

r i s d i c c i o n a l ,   s i n   e l   c u s l  la vida en común s e   c o n v e r t i r í a  

en un? lucha   cons tsnte .  

- 
I 

3. Las   re lac iones   de l   Es tado   con   e l   aspec to  econdmico i n t e r -  

no son examinadas  desde los s i g u i e n t e s  hgulos: como s u j e  - 

.. ”..* ”.. . 



t o  econbmico, como l e g i s l s d o r ,  como 6rgano f i s c d  y f inan 

c i e r o ,  y como d i r e c t o r  de polft ica.  econbmica. 

- 

4. E l  Es tado  como s u j e t o  Rctivo de l a  economfa nac ional ,  in- 

f luye  en Beta, t a n t o  como productor de bienes y s e r v i c i o s ,  

como consumidor y b e n e f i c i a r i o  de l o s  mismos que l e  son -. 

suzninistmdos por 108 o.tras s u j e t o s  econbmicos no o f i c i a -  

les. A81 el Gstado, asumiendo e s t e  papel e8 un factor de 

importancia de la determinacidn del V a l o r  mercancia-traba L 

jo, y en su in tervenc i6n  de las l e y e s  que r i g e n  l a  forma 

oferta-demanda incluye y encauz@ le eCOnOmf8. de  mercado8 

hacia. f i n e s  que b e n e f i c i e n  en las grandes mayaria.sb! r e a j u s  

tando s i t u a c i o n e s  econdmicas p e r j u d i c i a l e s ,  ya sean  depre 

sivas o i n f l a c i o n m i a s .  

- 

5. E n t r e   l a s  medidas  adoptadas por la administracidn ptiblica 

- para e l   c o n t r o l  de las empresas que pudieran  construir  -- 
" t r u s t s " ,  monopolizando renglones  importantes de nuestra 

actividad econcimica, o d e s v i h d o l a  hacia f i n a l i d a d e s   l e s i  

vas a nueatra nacional idad,  que considerando l a  gran -- 
.II . 

a f l u e n c i a  de c a p i t a l e s   p r o c e d e n t e s   d e l   e x t e r i o r ,  pueden - 
emplearse con f e c i l i d a d  en adquis ic iones  y a.caparamientos 

de determinados  inmuebles y empresas que podrían s e r  de - 
p e r j u i c i o  de la conveniente   dis tr ibucibn de nues t ra   propis  



dad territorial y de la. debida participación de los  mexi- 

c m 0 8  en e l  desenvolvimiento  econ6mico de la  Repdblica, . 

En  general,  consideramos que el procedimiento  para las ad - 
quisiciones de recursos  materiales,  comprende todo un  prg 

ceso  administrativo  que  incluye 1 ~ s  actividedes de planea. I 

cibn,  organizaci6q  direccidn y control  al  que  no  se  ha - 
dado la  importancia  que  en  realidad tiene, 

Lo anterior  se  deduce  del  hecho de que en los plenes de - 
estudio para la carrera de Administracidn  no  se  incluye - 
un8  meteria  que  se  refiera 8 1~ administraci6n de las com - 
pras. 

A nuestro  juicio,  creemos  que  las  instituciones de ense- 

ñanza superior  deberian  incluir  en sus programas  académi- 

cos para la carrer8 de Administracibn,  unp  asignatura que 

tratara  con mwor detenimiento le importancia que repre- 

sentan ~ R S  compras  pera  un8  empresa, ya, see pública o pri 

vada, debido 9. que  los  recursos  materiples  son  uno de los 

elementos  que  se  hacen  necesarios pare. 18 realizacibn de 

sus  funciones. 

.I 

El procedimiento para las adquisiciones de recursos mate- 

rides en el sector  pdblico  integra una s e r i e  de activida - 
des  secuenciales,  que al llev,arse 8. cabo, apeghdose a -- 

... ""."ll_"l_l .._.. ,. , . . "-e 



las  normas e s t a b l e c i d a s  pFtra ese  f i n ,  conducen a un b p t i -  

mo aprovechamiento, t an to  de 108 propios   recursos  materia .I 

l e s  como de los r e c u r s o s   f i n a n c i e r o s  de l a  dependencia o 

entidad de que s e   t r a . t e .  

9. Dados e l  volumen y l a  variedad de las adquis ic iones  que - 
l l e v a  a cabo e l  DIF, consideramos  que es adecuada la ex is  - 
t e n c i a  de h e a a  espec ia l izadas  para  e l  manejo y c o n t r o l  - 
de cada t i p o  de recursos  que se adquieren. Esta compleja 

secuencia  de actividades se r e f l e j a  en e l  hecho de que en 

l a  Direcc i6n  de Recursos  Materizles y Servicios  Generales 

laboran aproxima.dmente 1 ,400  empleados  que son capacita-  

dos para a c t i v i d a d e s   e s p e c i f i c a s .  

10. SR f i n e l i d a d  fundmental  de I n s  p o l i t i c a s ,   r e g h m e n t o s  y 

procedimientos d e l  DIP, e s  que ~ A . S  adquis ic iones  de bienes 

y s e r v i c i o s  se efectúan  en 18,s mejores condicio-ne$ de pre - 
cia, calidad, oportunidod y s e r v i c i o  y que las i n s t a l a c i o  - 
n e s ,  maqainaria y equipo se  encuentren en condiciones b p  

tirna.6 de operacibn,  con el ob j e t o  de que los programas se 

r e a l i c e n   c o n  l a  mayor e f i c a c i a  y a l  menor costo   posible .  

Existen  algunos casos en los que  no e s  pos ib le  que los -- 
bienes  lleguen  oportunamente a. su destino,   pero e s t o  se  - 
debe a. mala organización por  perte  de algunos de l o s  pro- 

veedores. 



Estimamos que  la  Dirección de Recursos  Materiales y Servi -.I 

cios  Generales  deber6 promover y fomentar  una  moyor corn- 

nicmibn entre l ~ l s  distintas tireas del DIP por  lo  que  res - 
pecta, S l o s  aspectos  relntivos a l a s  adquisiciones. 

Es.neceserio que  el  personal de la Direccih de Recursos 

Materiales y Servicios  Generalea  conozca todos y Cada uno 

de los documento8 y formatos  que se manejan, y aplique  las 

disposiciones y l o s  instructivos  que  en  cada caso proceda. 

La Direccidn de Recursos,Materiales y Servicios  Generales, 

en forma coordinada.  con le Subdireccidn de Desarrollo y - 
Capacitación de Recursos Humanos, realiza adecuadamente - 
sus programas de capacitacidn, ya que  selecciona a los em -. 

pleadoa miis destacados de cada &ea de la misma, integrán L 

dolos  en un solo grupo, con  el  fin de que conozcm cutil - 
es  el funcionmiento general de 1n.s adquisiciones  que  lle - 
va a cabo el DIP y de esta forma  conjuntar  esfuerzos para 

obtener  mayor  eficiencia y eficacia. 
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I. 

GUIA DEL PROYECTO .DE INVESTIGACION 

DATOS GBNERALBS: 

l.- Nombre de los prticipanfes: 
Ya. Elena  Cortds Shcbez 
Josefina  Olea  Bodriguee., 

2.- TPftulo de la  Tesis: 
"Adminietracibn de las  Adquisiciones  en  el DIP 

( 1978-1984) 
, 

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO: 

1.- ¿Se trata de un hecho  administrativo  importante que na 
die ha estudiaao? 
No 

2.-,5Cuil e s  el motivo p m a  estudiarlo  nuevamente? 
Consideramos que es  importante comcer cdmo sa lleva a 
cabo  el  procedimiento  para  la8  adquisicfones  (comprae) 
y c6mo opera  dentro  del  sector  pdblico. 

2.1) Rectificar o ratificar  la  tesis: 
NO 

2.2) Profundizar a l g h  aspecto  particular: 
Si, porque  creemos  que  es un hecho  a.1  que no se  le 
ha dado le importancia  que  tiene,  por  lo  que Be -- 
tratar6 de: 
- Resaltar  los  acontecimientos mQs relevantes  que 
dieron  origen a la participacidn  del Estado en 
la economia. 

- Establecer  la  importancia  que  tienen  las  adqui- 
siciones de~2,DIfr dentro  del  aector  pbblico,  las 
cuales se cenalizan en bienestar social. 

- Analizar l a s  normas establecidas  en  materia de 
adquisiciones para. el sector  público. y observar 
cdmo opera  este  procedimiento  en  el DIF. 



2.3) Anrrlizar'  el mismo fendmeno se& otro enfoque ad- 
ministrativo: 
NO 

2.4) Otros: 
NO 

30- Importancia  cientifica-acadhmica  del  estudie: 
Se  trata de une. investigacibn de campo y documental, - 
en la que se deaeR comparar,  en  base a los  lineamien- 
tos legnles, ai el praces~ de adquisiciones  opera ade- 
cuadamente en el DIF 

4.- Importmcia social del estudio  (posibles  beneficiados) : 

- Quienes estamos'realieando  la  investigacibn, porque 
se aplican  conocimientoe  adquiridas  durante la cam= 
ra, a un caso  real. 

- Futuras  generacionee  que  deseen  estudiar  sabre  el te 
ma, sirvihdoles de 'base  esta  investigacibn. 

- 
5.- Posible6  aplicaciones  administrativas  del  estudio: 

Bstimmos que ea necesario que los  estudiahtes de la - 
carrera de Administracidn  conozcan  la  importancia  que 
las adquisiciones o proceso de compra.  tienen  dentro de 
una  empresa  pdblica. Por tal motivo pretendemos, a - 
traves de esta  investigacidn de campo, hacer un andli- 
ais  comparativo  sobre  la  normatividad  para  las  adquiai 
ciones y su aplicacidn  en  el DIP y en  base a Iss obae';: 
vaciones y sugerenciss que deriven de dicho  andlisis, 
se puedan tomar medidas correctivas. 

.I 

111. DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO: 

l.- Limites temporales: 
S e  abarcar6 de 1978, aÍlo en  que por Decreto  Presiden- 
cial  se -crea - el DIP, a 1984. 

2.- Limites espaciales:  

Este  estudio se realiearh  en el DIP (Sistema Nacioml 
para el Desarrollo  Inte al de la Familia), .considerag 
do como punto  focal  la greccibn de B8cUr8os bteria- 
l e s  y Servicios  Generales. 
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3.- L h i t e s   f u n c i o n a l e s   ( r e f e r e n t e  a l  Area funcional  de la 
c a r r e r a )  : 

Recursos   Mater ia les ,  

4.- L i m i t e s   s e c t o r i a l e s :  
Sector   pdbl ico .  

IVO- MARCO TEORICO METODOLOGIC0 DEL ESTUDIO: 

1.- Anote l a  o las hipdteais   del   es tudio :  
a) E 3  prooeso de adquis ic iones  en e l  DIP s e   l l e v a  a cz 

bo atendiendo a los   l ineamientoa   l ega les   ea tab lec i -  
das para e s e   f i n .  

b) El sistema de  adqufsicionefa  en e l  DIP s e   r e a l i z a  de 
una manera e f i c i e n t e .  

c )  Las compms de recurso8   mater ia les  que e f e c t ú a   e l  - 
D I F  l l e g a n  con  toda  oportunidad 8 su destino. 

d)  La p o l i t i c e .  de austeridad ha inf luenciado en l a s  -- 
compras  que l l e v a  8 cabo e l  D I P .  

2.- Mencione los  elementos,   aepectos  dimensionales o v a r i s  
b l e s  que la forman: 
- Adquisiciones - Presupuesto - Requis ic iones  - C o t i m c i o n e s  - Concursos - Pedidos - Almmenruniento - Merco l e g a l .  

- 

3.- ¿Cu&les  serirvl l a  o les variables  dependientes e inde- 
pendientes? 

la. h i p b t e s i e :  
Variable  dependiente:  Adquisiciones 
Variable  independiente: Marco legal  

2a. h i p ó t e s i s :  

Variable  dependiente:  Cotisacioaes 
Variable  independiente:  Concuraos 



. 
3a. hipbtesis: 

Variable  dependiente : Almacenamiento 
Variable  independiente: Pedido 

4a. hip6tesils: 
Variable  dependiente:  Presupuesto 
Variable  independiente:  Adquisiciones. 

4.- Anote a que Area funcional,  Area de concentración o - 
beas combina.das, o a qu6  m&eria o materias.  especifi- 
cas  del  plan de estudios de la Licenciatura  en Adminis 
traoidn  corresponde  el  estudio: 
No existe una materia  eepecifioa que trata  sobre  la aB 
ministracidn de 1- compras,  motivo por el c u a l  lo en: 
focamos dentro de la AdBlinistracidn  General. 

-. 

Materias  especificas: - kdministracibn 1 y 11 - Planeacidn  Financiera - Administracibn de la  Produccibn - Doctrinas  Politicas y Sociales - Derecho  Mercantil 
5.- Anote el  nombre de la teoria  que  sirve de soporte al - 

estudio: 
Teoria de Keynes. 

6.0 A quh enfoque o corriente  administrativa  pertenece tal 
teoria: 
r00 aplicable- a nuestro  trabajo. 

7.- Desarrolle  criticamente  el  marco  tebrico,  ubicando  en 
41 la o h e  hipótesis (~apitulo X). 

- 

v. PLAN DE OBSERVACION : 

1,- Indique  que  será  observado  en cada variable: 
- Comparar si  el proceso de adquisiciones  en  el  DIF  se 

da conforme a lo que establecen la.8 leyes y n o m s  - 
correspondientes. 

- Ver  la  necesidad de elaborar  concursos  donde  los  pro 
veedores  ofrecen  una  serie de ofertas y alternativa; 



para que puedan c o t i z a r  y e u r t i r  una p a r t i d a  determi 
nada. 

- 
- S i  en e l  almacén l o s  pedidos se rec iben  a tiempo y - 

s i  la dis t r ibuc idn  de l o s  bienes  a l o s   u s u a r i o s   s e  - 
realiea  con  oportunidad.  

- Se  pretende  observar si la p o l i t i c a  de .austeridad lm 
i n f l u i d o  en l a  asignR.ci6n  del  presupuesto pe.ra las - 
adquisiciones.  

2.- Indique l a  t h n i c a  de c o l e c t a  de datos y l o s  t i p o s  de 
medidaa que s e r &   u t i l i s a d a a :  

E s t 6  basada en i n v e s t i g a c i h  de 'campo, e n t r e v i s t a s ,  - 
c u e s t i o n a r i o s  y en iaformacih obtenida en Manuales, 
D i a r i o s   O f i c i a l e s ,   r e s o l u c i o n e s ,   e t c .  

VI. REFERENCIAS: 

1.- Indique   los  l i b r o s  que ha consultado y que planea con- 
sultar: 
- ROJAS SORIANO, fatíl, "Guia para Rea.l iear  Investiga-  

c i o n e s   S o c i a l e s " ,  Ed. UNAHI, 16xico.  

- PARDINAS, F e l i p e ,  "Metodologfa y Tecnicas de I n v e s t i  
gacidn en C i e n c i a s   S o c i a l e s " ,  Ed. S i g l o  XXI. 

- 
. - JAMES, $mile ,   @#Histor ia  del Pensamiento Econ¿mico - 

d e l   S i g l o  XX", Ed, F.C.E.; México,  1977. 

- BARBER, William, "Histor ia   del   Pensmierrto  Econdmico 
d e l  Siglo  XX", 16x ico ,   1976 ,  

- ASTUDILLO URSUA, Pedro,  "Lecciones  del  Pensamiento - 
Econdrnicon,  Textos  Universitarios,  Ed. UNAM, - 

.1YI6xic0, 1980. 

- Manual sobre Normas Generales  para l a  Administracidn 
de l o s  Almacenes  de l8.s Dependencias y Entidades de 
l a  Administracidn  Pdhlica  Federal ,  Ed. SPP. 

- Ikkmual sobre Normas para Concursos pnra las Adquisi- 
c i o n e s  de Mercancías,   Materias Primas y Bienes Mue- 
b l e s  que r e a l i c e n  las Dependencias y Entidades de l a  

I Administracidn  Pública  Federal y Primeras Normas Corn 
plementarias  sobre  adquisiciones y Almacenes, Ed. SPP. 

- 



VI. 
- Ley de la Adminietracidn Ptlblica Pederal. 

- Ley sobre  Adquisiciones,  Arrendamientos y Almacenes 
de l a  Administracfh Mbliaa Federal. 

- Maxual de Organizacibn  del DIP, 

- Manu& de Procedimientos de la. Direccidn de Recursos 
Materiales y Servicios  Generales  del  DIP. 

- D i R r i o  O f i c i a l  de la Federacidn  del 11 de j u l i o  de 
1983. 

2.- Indique las r e v i s t a s  y o t r o s  documentos que ha consul- 
tado y que piensa  consultar: 
Implic i to   en e l  punta anter ior ,  

I 
V I I .  GUION: 

XTUTTRODUCCION 

CAPITULO 1.- MARCO TEORICO 

Teoria  Keynesiana. 

CAPITULO 111'.- CO"TPP.RIOS GENERALES SOBRE LA INVESTIGACION 
REAL1 ZADA 

CAPITULO 1V.- OBSERVACIONES Y COMENTARIOS ACERCA DEL FUEE" 
CIONAMIENTO DE LA D,IRECCION DE RECURSOS MA- 
TBRIP.LS Y SERVICIOS GENERALES 

CONCLUSIONES 

CITAS  BIBLIOGRAFICAS 

BIBLIOGRAFIA 

ANEXOS 

2. -  Indique  brevemente su6 se propone desarro l lar  en cada 
C'8.pf tul0 : 



INTRODUCCION:  

En e s t e  punto se dará una' j u s t i f i c a c i 6 n  de nuestro  es- 
tudio ,  es d e c i r ,   s e   e x p l i c a r 6 ,  p o r  qud s e   e l i g i f i   e l  tema, 
en ddnde se l l e v a r 6  R cabo, cuCiles son las fuentes de 
informaci6n, la importancia que t i e n e   e l   p r o c e s o  de ad 
q u i s i c i o n e s   d e n t r o   d e l   s e c t o r   p ú b l i c o ,  asi  como el rndz 
todo que s e   s e g u i r 6  en e l  de:rnrrollo de la i n v e s t i g h  
c i 6 n e  

CAP1 TUL0 I e- MARC O T B O I I I C O :  

En el Marco Tedrico  se  pretende hablar a c e r c a  de la - 
t e o r í a  econ6mica de Keynes, para hacer  resaltar  l a  con. 
t r i b u c i d n   d e l  Estado en la economjia nacional  y cdmo 8; 

da este fen¿meno. 

Tmbidn se pretende hacer un aniilisis que nos permita 
ubicar a& DIP como una parte del Bstado que consume, - 
t r a d u c i h d o s e   s u  consumo en generaci6n de empleos y -- 
b i e n e s t a r   s o c i a l .  

CAPITULO 11.- ANTBCEDEN!L?ES HISTORICOS Y ESTRUCTUFIP. OR- 
GANICA DEL DIF: 

En e s t e   c a p i t u l o   s e   e x p o n d r h  l o s  antecedentes h i s t b r i -  
cos que dieron origen a la creac idn   de l  S-ema Nacional 
para e l   D e s a r r o l l o   I n t e g r e 1  de la Familia  (DIF) por par- 
t e   d e l   E s t a d o ,  a f i n  .de pr0cura.r e l   b i e n e s t a r  social y 
los c m b i o s  que ha tenido tanto en su estructura y deno 
minacibn como en sus funciones. 

- 
C A P I T U L O  111.- COMENTARIOS GT;IlERALES SOBRE LA INVESTIGA 

CI OM REAL1 ZA-f: : 
- 

Aquf señalaremos l a s  observuciones que hicimos  durante 
el d e s a r r o l l o  d e l  presente t m b a j o ,  así corno algunas - 
aprec iac iones  personales sobre l a  estructura  y funcio- 
namiento d e l  DIP. 

CAPITULO IVe- OBSERVACIONES, Y COMENTARIOS ACERCA DEL 
FUNCIONAMIENTO DE LA DIRECCION DE RECUR- 
SOS ME,TERIALES Y SERVICIOS GEXBIIALES: , 

En e s t e  c ~ ~ i t u l o  se expondrh  todas las observaciones 
r e l e v a n t e s  que se hewn, detectado en la r e a l i z a c i d n  de 
LRS funciones prop ia s  de l a  -encionedn  Direccibn, as5 
como las p o s i b l e s  anomalias que pudieran exis t i r  y al- 
gunas sugerenci8.s para su corrección.  



- . .  

VI11 

l.- Indique si propone al& a8esor qÚe sea profesor  del  - 
&rea de Administracidn o externo: 
Asesor externor 
Dr. en Admbn. C6sar Garcia Romero, profesor de las ma- 
ter iss  de Seminario de Administracih y Adminietracih 
Apl icada en la. Universidad La S a l l e  y Subdirector de - 
Recursos  Materiales y Servicios  Generales  del DIF, 

2.- Ya habld con e l  asesor que propone g bajo su6 condiciz 
nes respondí6 que aceptar ia :  
Aceptd asesora,rnos, ofrecidndonos la colaboracih de - 
su equipo de trabajo en e l  DIF. 

'If[ * 

X. 

DIVISION DEL TRABAJO: 

E1 trabajo se real izar6   con l a  participacidn  conjunta de - 
l as  dos persones que fomsmos e l  equipo. 

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES: 
Se pretende  real izar  18. i n v e s t i g a c i h  en un lapso de 4 a 8 
meses . 



ANEXO 1 

MARCO JURIDICOIADMIMISTRATIVO DE LAS ADQUISICIONES 
$N EL SECTOR PUBLICO 

La  magnitud'de  los  recursos  que  maneja  actualmente 

el  secto  público,  el  crecimiento de su aparato  adminietrati- 

vo y la  complejidad de su8 operaciones,  hacen  indispensable - 
integrarlos  en un marco  juridico,  por  lo que es necesario  se- 

fialar de manera  clara y .concreta la formn y tdrminos en que - 
h a b r k  (3e &liarse las dependencias y entidades  del  Estado pa- 

ra BUS adquisicionee de recurso8  materiales g SerViCiOS gene- 

rales. 

ASS,  el  marco  jurídico-administrativo  es 1s noma - 
a aplicar p w a .  generalizar  en varias dependencias un sistema 

que controle y regule  el  procedimiento de adquisiciones,  cu- 

yos líneamientos l e g a l e s  primordiales  se  derivan de la.  Consti - 
tucidn  Polftica y la. Ley Orghica de la  Administracidn Nbli- 

ca Federal,  para  enmarcarse  en la Ley  sobre  Adquisiciones, -.- 

Arrendmientos y Almacenes de la Administraci6n  Pdblica - Fede- 

ral. 

Mediante  Decreto  Presidencial,  el  Congreso de los - 
Estados  Unidos  Mexicanos  crea la Ley  sobre  Adquisiciones, -- 
Arrendamientos y Almacenes de la  Administraci6n Mblica Fede- 

ral,  que  establece  que  dicha Ley es de orden  público .y de in- 
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- Adquieiciorles de n e r c a n c i a . ~ ,   m a t e r i a s  primae y - 
bienes muebles. 

- A r r a n d d e n t o  de bienes  muebles. 

- c o n t r a t a c i 6 n  de s e r v i c i o s  r e l a t i v e s  oon bienes  - 
muebles, y 

- Almacenes. 

Pam los finser de esta Ley, se entiende por depen- 

dencias  e la Pres idenc ia  de la B e p a l i c a ,  las S e c r e t a r i a s  de 

Estad@, e l  Departamento y l a  ProcuraduriEi General de l a  Repd- 

blica, que  de acuerdo  con l a  Ley O r w c a  de l a  A d m i n i s t r e  

c i h  Pública Federaf ,  integran l a  A d m i n i s t r a c i h   P d b l i c a  Pad2 

reil; como s e c t o r  paraestatal a los organismos  descentral iea-  

des, empresas  de participacih estatal m a y o r i t a r i a ,   i n s t i t u -  

cienes  nm.cianales de c r é d i t o ,   o r g a n i z a c i o n e s   a u x i l i e r e s   n a c i s  

n a l e s  de c r é d i t o ,   i n s t i t u c i o n e s  nacionales de seguros y fian- 

%as y l o s   f i d e i c o m i s o s ,   d e n t r o  de los   t é rminos  de l a  propia - 
Ley. Se  entiende por proveedor a la persona fisica o moral - 

- 



3/15 

que s a t i s f a c e   l o a   r e q u i s i t o s   e s t a b l e c i d o s  en la r e f e r i d a  Ley, 

s iendo  Bs toa   los   s iguientes :  

- S o l i c i t a r l o  en los   formatoe que aprueba l a  Secre- 

taria de.   Programacih y Presupuesto. 

- Acreditar ,   mediante l a  exhibicida de les  decumen- 

tee r e s p e c t i v o s ,  que e8 productor o comerciante  legalaente e s  

tab lec ide .  

. A  

- Demoetrar au solvencia  ecendmica y capacmad para 

l a  groduccibn de suministros de mercancias., y en su caso, por 

e l  arrendamiento de hetos o l a  pres tac i6n  de s e r v i c i o s .  

- Acreditar   haber  cumplido con las inscr ipc iones  y 

r e g i s t r o s  que exijan las disposic iones  de orden F i s c a l  o ab&  

n i s t r a t i v o .  

- Pagar l o s  derechos que e s t e b l e e c a  l a  tarifa respec - 
t iva  y proporcionar l a  i n f o r m a c i h   c o m p l e m e n t d a  que s o l i c i -  

ts; la S e c r e t a r i s  de Pregrmcibn   y 'Presupuasto .  

La apl i cac idn  de l a  Ley sobra  Adquisiciones, Arren- 

damientos y Ahe.Cene8 es a car@ de l a  S-, s i n  per juic$o de 

la i n t e r v e n c i h  que corresponda 8 otras  dependencias  del   Eje-  

cutivo  Federal  conforme a sus atr ibuc iones   l ega les .  La S e c r s  

~ *.""""," ". .. .... _" .. . 
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taría de Programacti6n g Presupuesto  cuenta  con las siguientes 

facultades: 

- P i  j a r  normae conforme a las c u d e s  las entidades 

y dependencias  efectdan BUS adquisiciones. 

Dic-tar l a a  bares y nomas  generales pare. la cele- 

bracidn de los concumma  que realizan las dependencias y entl; 

dades para  las  adquisiciones, 

- Dictar nomft.8 conforme a las cuales l as  dependen- 

cias y entidades operan sus  alnacenes. I j 
! 

- S o l i c i t a r l e s  a dichas insti tuciones,  as5 como a - 
los coordinadores de sec tor ,  la p r e s e n t a c i h  de proyectos de 

programas y presupuestos de adquisiciones,  arrendamientos de 

bienes muebles y contratacidn de servic ios  y la entrega de - 
programas, presupuestos y no.dificacione8  eutorieadas por las 

dependencias  competentes. 

- Emitir  opini6n a la SPP sobre los proyectos de -- 
progmas y presupuestos a que se  r e f i e r e   e l  punto m t e r i o r ,  

asi como sus  modificaciones. 



- Promover  la  creacidn de Comites de las  depsnden- 

ciaa y entidades,  para que contribuyan a la elaboracidn .y vigi  - 
lmcia del  cumplimiento de normas  que  regulen las actividades 

de adquisiciones. 

... Promover  el  establecimiento de una codificaci6n - 
uniforms p m  las  meroancias' que se  requieran. 

- Solicitar a loa  proveedores  los  precios,  calida- 
des y especificaciones de sus productos y requerir  la informs 

eibn que  estime  necesaria sobre su solvencia  financiera,  caps 

cidad de produccidn y de abastecimiento,  cuya  veracidad  padr6 

comprobar. 

- Intervenir en las concursos que celebren lae depen I 

dencias y entidades. 

- Aprobar l o s  formatos  conforme 8. l o s  cuales la8 de - 

pendencias y entidades  documenten  los pedidos o contratos de 

adquisiciones, 
" 

- Revisar  los  pedidos y contratoe de adquisiciones 
. celebrados, cbn objeto de verificar su cumplimiento  en bass a 

la Ley  sobre,Adquisiciones, a.si como l a s  disposiciones que de 

ella  emanen. 

- Intervenir  en la recepcidn de l a s  bienes y verifi - 



car SUB eepscificaciones,  calidad y cantidad y, en BU 0~80, - 
oponerse a su recepcidn,  pera  loa  efectos  legales correspon- 

dientes. 

- Revisar  los  sistemas de adquiSiCiOne8 y promover, 
en su caso, lae medidas  pertinentes p m a  mejorarles. 

. Promover la capacitacidn  del personal de las  depen 

dencias y entidades en las h e w  de adquisiciones y- almacenes. 

- 

Las momas sobre  adquisiciones que expide la Secre- 

taria de Programaci6n y Presupuesto  incorporan  lo 8ig~ientet 

- &a8  mercincias  objeta ,de la norma, 

- La forma, tCrminos y modalidades a que se sujeta 

la adquisici6n. 

- Procedimiento para 1s. comprobacibn de la  calidad - 

o especificacih de los bienes, 

- Las garantia.8  que otorgue el  proveedor, 

- Los casos  en que es  obligatort‘a  la  celebracidn de 

concursos . 
La8 nomas oue  sobre  concursos expide la SPP preven, 

desde  la  publicidad de la  convocatoria y las bases para con- 
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. cw8ar, hasta e l  procedimiento pera l a  selecaibn  del   provee-  

dor y l o s   r e q u i e i t o a  que hate  debe p a t i s f a c e r  para l a  adquisL 

, c ibn  del c o n t r a t o  o pedido, 

Las dependencias y entid;.. 4 5 ,  en re lac idn  con las - 
materias que r e g u l a  l a  Ley  sobre  Adauisiciones: 

- PrOgrmmn SUS adquis%cionee  en ragdn a sus necesA 
8 

dades r e a l e a .  c 

- Presentan a l a  SPP sus 1 resupuestos y programas - 
de adquis ic iones ,  a d  como, en su c' :30, las modificaciones,  

- Real izan  estudios  sobre fuentes de suministro,  

- Celebran  contratos  o pec'idos para. las adquisicio-  

n e s ,  Únicamente  con  proveedores ree t rados  en e l  Padrdn d e ' -  

Proveedores de l a  Administra.ci6n PC - ica  Federal. 

- Seleccionan a l o s  prove4 'ores  que o f r e c e n   l a s  me- 

j o r e s .   c o n d i c i o n e s   r e s p e c t o  a especii l c a c i o n e s ,  c a l i d a d ,  p r e c i o ,  

lugar y tiempo de entrega,  forme. de pago, f inanciamiento,  ga- 

rantías y s e r v i c i o s .  

- Celebrm  concursos  per5 '.e ad~judicacibn de pedidos 

o contra tos   en  los  casos y conforme : las bases  y n o r m s  gen2 

r a l e s  que f i j a  la SPP. 



- V e r i f i c a n  el cumplimiento de l o s  pedidos o contra  - 
t o s  por   prr te  de los proveedores, y en caso  de e x i s t i r   o b s e r -  

baciones por parte de l a  SPP respeoto de los mismos, atender- 

las * 

- Observan 1- recomendaciones que l e s  hace la SPF 

para mejorar l o s  s~fstemrrs y procadimientoe de adquis ic ionee,  - 
as i  como comunican’de  tnmediafo IPS i r regular idades  que a&- 

v i e r t e n  en r e l a c i d n  corn l a a  adquis ic iones  y tembidn lo r e f e -  

r e n t e  a las cance lac iones  de pedidos o contratos .  

- Conservm l a  documentacidn r e l a t i v a  a sus adquieL 

ciqnes  .por un periodo  minim de c inco  d o s  y mantienen  actua- 

l i z a d o   e l   c o n t r o l  de sus e x i s t e n c i a s ,  almacenes y mercancias 

en trhsito,  tanto  en  t6rminos fisicos como jur id ieos .  

- Aplican  procedimientos de v e r i f i c s c i ó n  de c d i d a d  

de los b i e n e s ,  a d  como s is temas de c o n t r o l  de  e x i s t e n c i a s ,  - 
manejo de r n n t e r i a l e s ,   u t i l i z a c i b n  de 6reas de almacenaje,  des - 
pacho, t ransporte  y dem6.s providencina  relacionadas con l o s  - 
almm erie s. 

- Estab lecen  sistemss pnra i n t e r r e l a c i o n p r  sus Breas 

de adquisicibn,   almacenes,   inventarios,   producción y o t r a s ,  - 
cuya coordinacidn  sea  necesnriR.  
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- F a c i l i t a n  a l  p e r s o n d  de la SPP e l   a c c e s o  a sus - 
almacenes,   of iccinrss,   plantas,   tal leres y a todas   sus   insta la-  

c iones  y lugrrres de t r a b a j o ,  P S ~  como a SUB r e g i s t r o s  y 8 to- 

de. la  informaci6n  neceswia.  p a r a  el e j e r c i c i o  de sus a t r i b u c i o  I) 

nee. 

Las dependencias y e n t i d ~ d e s  se abstienen de fonaa-' 

limr pedidos, contra tos  y BUS modificaciones,  si no e x i s t s  - h 

saldo  Bisponible  en l a  p e r t i d a  correspondiente de su presupuez 

t o ,  a d  como contra tar   adquis ic iones  a precios   superiores  a - 
los autorizados. 

Las dependencias y entida.des, para adquisiciones de 

bienes  de procedenc ia   ex t ran jera ,  g~ 8 8 8  de importacibn o de 

compra en e l  pais,  requieren l a  previa   autor ización de l a  SPP 

y l a  SECOFIN. 
- 
Las dependencias y entida,des  envian a l a  SECOFIN -- 

los contre tos  y pedidos celebradoa,  asi como toda documenta- 

cidn relacioneda  con e l l o s ,  en los pl&os,  fonnaa y modalida- 

des que h t a  determine. 

La SECOFIN .exige la r e s t i t u c i h  de lo pagado en ex- 

c e s o ,  .la r e p o s i c i h  de mercancias,  e l   a . j u s t e  de prec ios  o las 

c o r r e c c i o n e s   n e c e s a r i a s ,  cuando: 



- Los prec ios  de adq,uisici ,¿n  estipuledos eon supe- 

r i o r e s  a los máximos r e g i s t r a d o s  por dicha S e c r e t a r i a .  

- El p r e c i o   c u b i e r t o  o a c u b r i r  por 1a.s dependen- 

C i 8 . S  o entidades al proveedor,  excede  del  convenido por  Q s t e  

con o t r o s  adquirentes de 1FI Administra.ci¿n  Pública.  Federal, - 
en condiciones y v o l h e n e s  de mercancfas  simila.res.  

. 

. - Las mercanciRs  recibidas por e l  adquirente no -- 
son de 1~ c a l i d s d ,  eapeci9 icaciones  o c a r a c t e r i s t i c a s  pacta- 

das. 

- Los contre tos  o pedidos Be celebren en contraven- 

c idn  de 1 ~ .  Sey Q a 18s 'disposiciones  derivadas de ella o a -- 
la8 normas que expida le SPP. 

Los pedidos y contratos celebrados ,con proveedores 

no r e g i s t r a d o s  en e l  Padrdn de proveedores  de-ln  Administre- 

c idn  Pdbl ica   Federal  o cuyo r e g i s t r o  no se encuentre  vigente 

o haya sido suspendido, son nulos de pleno derecho y no sur- 

t e n   e f e c t o  legal alguno. 

&a SECOFIN examinp, la obl igac ión  de i n s c r i b i r s e  en 

e l  Padrdn de Proveedores de la Administracidn -Pública Fede- 

ral y r e g i s t r a  l o s  prec ios  m&ximos de venta ,  a las personas - 
f i s i c a a  o morales que provean a. 3.8s dependencim o entidedes 



de art fculos   perecederos .  

Los proveedores   so l i c i tan  oportunemente la autor iea  

c idn de l a  SECOPIN respecto  de los p r e c i o s  m&ximos de 1ps mer 

cancías que deseen  vender 8 18s dependencias y entidades,  asi 

como las v a r i a c i o n e s  de loa   prec ios   autor ieados ,  en l a  forma 

que e s t a b l e z c a  la propia   Sacre tar fa .  

- 

E1 Padrdn de Proveedores de la Administracida M b l i  - 
ca F e d e r a l   t i e n e   p o r   o b j e t o   e l   r e g i a t r o  de las personas fisi- 

cas o morales que deseen  enajenar  mercancias,   materias primas 

y bienes  muebles o bien  srrendar  o p r e s t a r   s e r v i c i o s   r e . s p e c t o  

ibe a i c h o s   b i t n e a  a las dependencias y entidaders, 

La SPP resuelve  si ee otorga. e l   r e g i s t r o  en e l  Pa, 

dr6n de Proveedores de 1 ~ .  Adminietracidn Mblica Federal. En 

caso de n e g a t i v a ,   e x p l i c a  las razones de la misma. 
- 

El r e g i s t r o  en el Padr6n de Proveedores de l a  Admi- 

n i s t r a c i d n   P ú b l i c a   F e d e r a l   t i e n e   v i g e n c i a  desde su f e c h a  has- 

ta que concluya e l  &o f iscal ,  en e l  que s e   e f e c t b a ,  Los pro- 

veedares que d e s e e n   c o n t i n u a r   i n s c r i t o s   s o l i c i t a n  BU refrendo 

durante e l  mes de octubre de cada 830, o en e l  mes de enero - 
s i g u i e n t e ,  s i  l a  i n s c r i p c i d n  fue p o s t e r i o r  a octubre,  
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La falta de  preaentacidn de s o l i c i t u d  para obtener 

e l   r e f r e n d o  o la negativa de 4 s t e   t r a e  como consecuencia la - 
cancelacidn  expresa  en t R . 1  sentido y sin  per jui 'c io  del   dere-  

oh0 del   in teresado  8 formular  nueva  sol ici tud para obtenerlo. 

Procede la suspenei6n de loe e f e c t o s   d e l   r e g i s t r o ,  

haeta   por  el tdrmino  de  doce  meses, cuando e l  proveedor: 
- 

- No entregue l o s   b i e n e s   m a t e r i a   d e l  pedido o con- 

t r a t o  en las condiciones  pactadas. 

- se   n iegue  a dar  las fac i l idades   necesar i fm para - 
. que 18 SPP e j e r e a  sus funciones de comprobacibn,  inspeccidn Y 

vigi lancia . .  

- S.e niegue a reponer las mercancias que no r e h a n  

l o s  r e q u i s i t o s  de c a l i d a d  estipulados.  

La SECOFIN puede c a n c e l a r   e l   r e g i s t r o  de un provee- 

dor 8 negar e l  refrendo  del  mismo, CU8ndO: 
- 

- Se compruebe  que ha obrado de mala f e .  

- Deje de r e u n i r   l o s   r e q u i s i t o s  que la Ley l e   e x i j a  

para su r e g i s t r o   e n   e l  Padr6n. 

- Incumpla un pedido o contrato  de adquisicibn,  - 



arrendamiento o prestaci6n de servicio8 y reincida.  en  la comi - 
sidn de cualquiera de los  hechos  seiralados  en  los  puntos ante - 
riores. 

Asimismo,  las  dependencias,  entidades y proveedores 

tienen  obligaci6n de proporcionar a la SPP y .  a la SECOFIN los 

informer,  datos y documentos  que se les  requiera. Las inspec- 

ciones se practican en aias y horas hgbiles y por  personal au- 

torieado  por la SECOFIN y el  reeu1ta.d.o de 6sta 88 firmado  por 

la  persona  que lo practicb,  aquella  con  que  se  entendi6 y dos 

testigos  propuestos por Bsta o, en  caso de no hac,erlo,  por -- 
108 que  designen los inspectores. 

La  comprobacidn de la calidad o de las especifice- 

cianes de las mercancias,  materias  prime8 o bienes  muebles, - 
se hace en  los  laboratorios  que  determina  la SECOFIN. Dicha 

comprobacidn  puede  hsicerse a peticidn de la parte  interesada 

i , 

- 

o de oficio  por la SECOFIN, para lo cual recaba muestras  del 

proveedor o de l a s  dependencias o entidades  eaquirentes. 

El.  resultado de tal comprobaci6n se hace constar en 

. un informe que' es firmedo por el re8pOnBable del laboratorio 

en el que  se.efectuaron, nei como por  el  representante  del -- 
proveedor y el del adquirente si hubiera  intervenido. La - 
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falta de firma  del  proveedor o del  adquirents no afecta la va - 
lides del  informe. 

Las  infracciones a la Ley de Adquiefcíones son san- 

cionadas  por  la SBCOFIR con  multas. Las sanciones  administra .I 

tivas se imponen  sin  perjuicio de las penas que correspondan 

en caso8 de delitoa. 

Las resoluciones que le, SBCOFII dicta  con fbndrunien- 

to en la multicitada Ley y disposiciones  d.erivadas de ella, - 
pueden  ser  recurridas  adminiatrativamente por laa  peraonaa - 
afectadas,  dentro d e l  plazo de 15 dias hribiles  siguiente8 a - 
su  notificacibn.  El  recur80 es resuelto  por  el  superior je- 

rsrquico  inmediato de quien  haya  emitido la resolucibn, salvo 
~ 

qua la  hubiera  dictado el titu1ar.de la SBCOFII?, en cuyo  caso 
$ 

le  corresponde 8 Bste  reso1verlo. 

Las resoluciones  no  recurridas  dentro  del  termino - 
mencionado,  1a.s  que  se  dicten al resolver  el  recureo o que- 

llas que lo -  tienen-por~  no- fnterpuesto,  tienen-  el  carhcfer de 

de fini tivn.8. 

- 

i' 

La  interposicidn del recursos suspende la  ejecucibn 

de la  resolucidn  recurrida  por  cuanto el pago de multas, siem - \ 

pre  que se garantice su importe en los tenninos del Cddigo -- 

"L. ".*"". . , . . . . - . - 

http://titu1ar.de


Fiscal de la Federacibn, Be,specto a otras  resoluciones admi- 

nistrativas, Is suspensih adlo se  otorga ei concurren l o s  si - 
mientes requisitos: 

- Que la solicite  el recurrente. 
- ~ u e  se abita  el recurso. 

. Que .la ejecucidn  de la, resolucih reourrida prodta. 
ca dailos o perjuicios de imposible o de dificil  reparacidn en 

aontra  del  recurrente. 

- Que la  suepensidn no traiga  como  consecuencia la 

conaumaci6n o continuaaibn de actos u omiaiones que impliquen 

perjuicios al fnterh aocia l  o a l .  orden pdblico. 

.- Que no se ocasionen d a o s  o perjuicios  el adqui- ! 

rente o EL  tercero^, a menos que se  garantice e l  pago de detos 

pa.ra. el caso de no obtener  resoluci6n favorable, 
- 

Loa procedimientos  que 88 han resefiado comprenden, 

de .una manera general, la reglamentac26n~legal 'a que 'está sud 

jeto el  procedimiento parn  1a.s adquieiciones  dentro  del sec- 

tor  pdblico y son la base de todas las actividades  que se re= 

liean sobre el particular.  

... " . 



IESTRUCTURA ORGANICA DEL DIP 

A continuecidn 88  presentan   los   pr inc ipa les   depar ta  - 
mento@  que componen la e s t r u c t u r a   o r g h i c a   d e l   S i s t e m a  Nacio- 

nal para e l  D e s a r r o l l o   I n t e g r a l  de la Famil ia ,  los cuales  cog 

prenden;, las fumionee  pr imordieles  de e s t a   I n f t i t u c i d n ,  cuya 

- Direccidn GeneraJ.. 

- comisidn Interna de. Administraci6n y Pro 

gramacih. 

- Direccidn de 'Programas E s t a t d e s .  

- Subdireccidn de Coordinaci6n. 

9 Departamento  de  Promocidn a Sistemas Bs- 

t a t a l e s .  

- Departamento de Programa8 BSpeCffiC08 

Coordinados, 

- Subdireccidn  de Desarrollo de l a  Comunidad 

en e l  Medio R u r a l ,  

- Departamento de Control  Operaclonal. 

- Departamento de I n v e s t i g a c i 6 n   S o c i a l ,  

- Direccibn de Desarro l lo  ;Social. 



- Subdireccidn de Promocidn  Social. 

... Departamento de Orgsnieacidn  Comunitaria. 

- Departamento de Salud  Comunitaria. 
- Departamento de Coordinacidn y brgani- 

sacidn de Eventos. 

- Subdirecci6n. de etducacibn. 
- Departamento de Escuehs Asistenciales. 
- Departamento de Cemrtroa de Atencidn 

P~eescolar. 

Departamento de Recreacibn, Cultura y 

Deports y Centro de "Nifioe HbroesN. 

- Subdireccidn de Desarrollo  Social; 
- Departamento de Centros  Familimres. 

.-. Departamento de Bstanoias y Jardines 

Infaat iles . - 

- Direccidn de Servicios de Alimentaci6n. 
- Departamento de Investigaci6n Nutrio- 

16gica. 
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- Departamento de Distribucibn. 
- SubBirecci6n de Control y Abasto. 

Materias Primss. 

- Direccidn de Rehabilitaoi6n y Asieten- 

aka Social. 

.) Subdireccih de Asistencia  Social. 

.I) Departamento de .Bxtensfdn de Programas 

de Asistencia  Social. 

- Subdireccidn de Rehabilitacibn. 
- Departamento de Rehabilitarridn  Inte- 
gral 

- 

- Departamento de Capacitacih del Mi- 
ntaevdlido para el Traba jo. 

- Centro de .Rehabilitacibn, 

- Contralorie  General. 
- Subdireccidn de Contabilidad y Adlieis 

Financieros, 

- Departamento de Adlieie Financieros. 



... 
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Subdireccidn de Control Financiero, . 

Subdfreccidn de Etraluacibn, 

Departmento de Bvaluacidn de Caatos, 

Direccidn de Planeacibn, 

Subdireccidn de Programscidn y Pre- 
supuesto, 

Subdireccidn de Plruleaci’bn y Organi- 

rtacibn, 

Subdireccibn ’de Informdtica, 

Direccidn da Amantos Juridicos. 

Subdireccsibn de Asistencia  Juridica, 

Subdireocidn de Apoyo Juridic0  Insti- 

tuciond. 

Direccidn de Comunícacibn  Social. 

Subdireccidn de Prensa. 

Oficialfa Mayor, 

Direccibn de Recurlso6 Humanos. 

Subd&recci6n de Desarrollo de Recur-  

sos Humanos, 

Subdireccidn de Administracidn de I 

Recursos HUmanOS, 

, .‘“m.. . . I . ” . 



- Direccidn de Recursos Ysteriales y 

Servicios  Generales. 

- Subdirecci6n de Coneervacidn y Serv i -  

cios Generales. 

0 Subdireccidn de Adquisiciones y Alma- 

cenes. 

- Subdireccidn 'da Recur808 Pinanc'ieroa. 

- Direccidn del Instituto  Macioaal de 
Ciencia y Teonologia de la Salud del 
Niir0 0 

- Subdirecoídn del Instituto Racional 

de Ciencia y Tecnologia de.18 Salud 
del Mifío. 

1 

- Direccidn  del  Inetituto de Salud 

Mental. 

- Subdireccidn de Salud  Mental. 



DBSCRIPCION GENBRICA DE LAS AREAS 'DE LA DIRECCIUIV DE 
BECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GBNERALESt OBJETIVOS 

Y FUNCIUrn 

Para poder  exponer las funciones y objetivo8 de la 

Direocibn de Recursos  Materiales y Servicios  Generales, se ha - 
oe necesario  exponer..=pprimero  cuill es su e~tructura, conocer - - _  

ouhtos y cuiles son l o s  puestos  que integran dicha  Direccibn,, 

la cual  es  el objeto  principal de nuestra  investigacibn. 

Betructura orghica de la Direccih de Beoureoe $a- 

teriales y Servicios  Generales: 

- DIRECCION DB RECURSOS M4TBRIAIIES Y'SEBVICIOS GBm .I 

RALES. 

' . Unidad Administrativa. 
Oficina de Recursos Humanos y Financieros. 

Oficina de Recursos "aterialea  y Servicio8 Gene 
.L 

rales- 

- SUBDIRECCIO~ DE CONSEBYACION Y SERVICIOS GENE& 

LES 

, Oficina de Eventos  Especiales, 

. Departamento de Obras y Conservacidn. 

. Oficina  Area Centra l ,  



. Oficina Norponiente, 

. Oficina  Suroriente , 

I . Oficina  Forheos,  

. Oficina  Planta Alimentos. 

. Oficina de fngenieria de Cosfoe y Precios Unita - 
r í o s .  

. Oficina f&cnico-Operativa, 

. Oficina de Sistemas Electromeodnioos. 

- DBPARTAMIPITO DE TRANSPORTZCS 

Oficina de Control de Vehiculos. 

.. Oficina de Talleres. 

- DEPARTAUNTO DE SERVICIOS. 

. Oficina de Intendencia y Vigilmcia. 

. Oficina de Tallerea  Grhficos. 

.' Oficina de  Comunicacionee y Archkvo. 

- SUBDIRBCCION DE ADQUISICIOIVES Y Al;dBACENES. 

, Departamento de Adquisiciones, 

., Oficina de Seguimiento  Operativo. 

. Oficina de Dictamen. 



- DEPARTAMENTO DE ALMACENES E INVENTARIOS. 
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. Ofic ina  de Compras. 

. Ofic ina  de Concursos e Importaciones. 

. Ofic ina  de Pedidos y Contratacibn..  

. O f i c i n a  de Almacenes. 

. O f i c i n a  de Inveritarios. 

El objetivo  fundamental de Ir, Direccri¿n de ReC~r808 

Mater ia les  y Serv ic ios   Genera les ,  e s  e l  de d i r i g i r  y supervi- 

scar 1 ~ .  oportunn  prestacibn  del apoyo adminiatrfitivo  en mate- 

ria de adquis ic iones  y almacenes, de Serv ic ios   genera les  y de 

obras de conservaci6n que s o l i c i t e n  y requieran las 6reas del 

Sistema p m a  el desarro l lo  de sus actividades,   racionalizando 

su  empleo, de conformidad  con las p o l f t i c a s   e s $ a b l e c i d a s .  

La Direccidn  de  Recursos  Materiales y S e r v i c i o s  Ge- 
- 

n e r a l e s   t i e n e  encomendadas l a s   s i g u i e n t e s   f u n c i o n e s :  

1.- 'P lmear ,   e jecuttm y c o n t r o l a r   l o s   e s t u d i o s  y - 
e jecuc i6n  de obras y adaptacidn  pera  los  inmuebles,  instal..- 

c iones  y equipo  propiedftd  del  Sistema. 

2.- P l e n e a r ,   e j e c u t a r  y c o n t r o l a r  1~ conservaci6n - 
que requieren l o s  i n m u e b l e s ,   i n s t a l ~ c i o n e s  y equipos  propiedad 
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del  Sistems.  

3.- D e s a r r o l l a r  las norm(3.s del  Sistema de adminietra - 
c i b n   i n t e g r a l  de los rocumos  materifQes de l a  X n s t i t u c i h  y 

planear  su u t i l i e a c i d n  . rac ional .  

4.- R e c i b i r  de l e   D i r e c c i d n   G e n e r a   e l  Progreme -- 
Anual de Adquisiciones  del  Sistemfl y vigi1e .r   su   correcta   e je -  

cucibn. 

5.- Efec tupr  l n s  compras y obtener los s e r v i c i o s  y 
, ,  

s u m i n i s t r o s   g e n e r d e s  que requiera. e l  Sistema. 

6.- S u s c r i b i r  l a  documentacich r e l a t i v a  a l a  adquf- 

s i c i d n  de bienes  y s e r v i c i o s  PRFR la I n s t i t u c i b n ; .  asi como &u .... 

7.- L l e v a r   e l   i n v e n t e r i o  de l o s  bienes  del  Sfete- 

ma, asi como v i g i l a r  su conaervaci6n y mantenimiento. 

8." Proponer a l  Comite de Compras lee, garantias que 

deben otorgar   los   proveedores  de bienes  y s e r v i c i o s ,  para ase- 

gurar e l  cumpZimiento de l o s  pedidos o contra tos  que ae l e s  - 
asigne de conformidad  con l e s  d ispos ic iones   l ega les   v igentes  

en l a  materia.  
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9.- P a r t i d i p a r  en l a  e l n b o r a c i h  y t r b i t e  de los - 
convenios y contra tos  que s o b r e   a d q u i e i c i o n e s   c e l e b r a   e l  Sip- 

tema. 

10.- Atender y c o n t r o l a r  l o  re la . t ivo  8. los servicjos 

de correspondencia ,   archivo,   mensa jer ia ,   v igi lencia ,   t renspor  

t e s ,   t a l l e r e s ,   i n t e n d a n c i r r  e impresiones. 

11.- Proporcionar R IPS &eas d e l  Sistema l o s  servi .I 

c i o e  de apoyo en materia de servicios  generales,   conaervaciEn 

y mantenimiento,  adqufsiciones,  suministros y archivo. 

12.- Vigi lnr  que s e  cumplan IRS p o l i t i c a s  y procedi - 
mientos de apoyo administrn . t ivo,   es tablec idas  por la 0fici:- i 

lfe. Meyor, en l o   r e f e r e n t e  e. recurso8  mpter iples ,   servic ior ,  - i 

generales y obrna de consemacibn.  
! 

13.- Apoyar y p a r t i c i p e r  en su c n r á c t e r  de VOCP: -- 
Ejecutivo del Cornit6 de Corqpres del  SisBema,  de.acuerdo a l a s  ' 

diepoeiciones  establecidas  en  materia de adauisiciones.  

14.-  Mantener  permanentemente  informada 8 la O f i c i R  - 
lis Meyor, de 1n.s s c t i v i d a d e s   r e a l i e a d a s .  

UNIDAD ADMINIS'irZATIVA: 

Su objetivo  fundamental es e l  de planear,  orgmizpr ,  
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coordinar,  ejecutar y controlar las nctividedes  administrati- 

vas de la  Direccidn de Recursos Materialea y Servicios  Genera 

les, a fin de apoyar P la propia  Direcci6n y a las &reas que 

la integran, pera la  obtencidn de los  recursos htantanos, mate- 

rides y finpncieros que se  requiernn,  con  el  propbsito de m .  

dorar e l  desarrollo de 8us  funciones, as< como  facilitar la - 
toma de decisiones y le tramitacidn de asuntos coacernientes. 

Las funciones  que  tiene 8 su cargo la  UniBad Admi- 

nistrativa  son las siguientes: 

1.- p.uxiliar a 1~ Direoaibn en la  implementacidn y' 

cumplimiento Be las politicas de apoyo de las b e a s  normati- 

v a ~ ~  de la Institucibn. 

2.- Lograr  el dptimo aprovechamiento de l o s  recur- 

sos con  que cuente la  Direccibn. - 

3.- Programar las necesidades de recur8os humanos, 

materiales y finmcieras que requiera 18 Direceiba y sus - 
Areas, pars cumplir  con sus finciones. 

4.- Tramiter todn c ln se  de s o l i c i t u d e s ,  producto de 

la6  necesidades de les distintas áreas de la  Direccidn de Be- 

cureos  Meteri-les, y vigilrr el cumplimiento y calidad de los 

servicios y recurso8  recibidos. 



5.- Es tnblecer  y e j e r c e r  loa c o n t r o l e s   i n t e r n o s  ne- 

cesarios respec to  a los reoursos  hummos, mwterieles y f in=-  

c i e r o s  de la Direccibn. ' .  

6.- Formulw e l  anteproyecto  del  presupuesto anual 

de ¡a Direccidn y adminiatrar  su e j e r c l c i o ,   s i g u i e n d o  las PO- 

l i t i cas  y l fneamientos   eat8blec idoa.  

7.- Presentar .   los  informes y repor tee  que s e   r e q u i s  

ran, relac ionados con las ac t iv idnees  admfnistrativas. 

8.- Mrrntener permanentemente  informada a l a  Direc- 

o i 6 n  de Recursora Mnateridee y S e r v i c i o s  Generalets de l es  eat& 

vidades realieadas. 

Sus  funcione8 eon las si{ ;uientes:  - 

1.- E j e c u t a r  y c o n t r o l n r  l r s  actividades administra .I 

tivas sobre   recursos  humenos y f inenc ieros ,  de l ~ e  $reas que 

in tegran  la Direccidn de Recursos   I c t ter i@lcs  y S e r v i c i o s  Gene 

r e l e s .  

2.- Tramitar  tode. c h s e  de s o l i c i t u d e s   r e i n c i o n d a s  

con serv ic ios   personales  y recursos  f innneieros.  
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.3.- V i g i l a r  e l  cumplimiento y calidad de loa  recur- 

80s recibidos. 

4.1  Establecer y e jercer   los   controles   internos  res - 
pecto 8 todo8 los  recursos  hummos, p 8 m  garant izar   e l  campli .I) 

miento  de l a s  funciones de h t o s ,  su  puntual   asistencia y pez 

manencia del   persollal .de baae y de confiarma. 

5.- Establecer y e jercer  108 controles  internos ne- 

cesarios  respecto a l o s  recurs08  financieros. 

6.- Elaborar y present= los informes y reportes -- 
que se  requieran,  relacionados  con las  activide.de8 eaministra - 
t ivaa.  

7.- Lograr e l  dptirno aprovechamiento de l o s  recur- 
i 

80s hummos y f inancieros asignados. 

8.- Lograr e l  Óptimo aprovechamiento de l o s  recur- 

g..- Mentener permanentemente  informada a la. Jefatu- 

ra de la Unidad Adminiatrativa, de la8 actividades realice 

das e 

http://persollal.de


t 
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Tiene las   s igu ientes   func iones :  

1.- Ejecut8.r y controlar l a s  actividades  administra 0 

t ivae  sobre  recursos r m t e r i a l e s  y servicios  generales  de las  

b e a s  que in t egmn  le Direccidn de  Recursos  Materiales y Ser- 

vicios Generales, 

2.- Tramitar toda c l a se  de solicitudes  relacionadas 

con r e c ~ n o s   m a t e r i a l e s  y servicios  generales,  

3.- V i g i l a r   e l  cumplimiento y calidad de l o s  recur- 

eo8 y servic ios   recibidos .  

4.- Establecer y auperviear 108 controles  internos 

necesarios  respecto a 10s recursos  materiales y s e rv i c io s  ge” 

nerales., para e v i t a r  fugas o desperdicios de datos. 

sos  meteriRles asignados y de los servicios generales  recibi- 

6.- Blaborar y presentar l o s  informes y reportes -- 
que se requieran,  relacionados  con 1 ~ s  actividades  administre - 
t i n s .  

7.- Mantener  permanentemente informada a l a  Jefntu- 



ra ,de le Unidad Administrativa,  de las actividades r e a l i s a -  

dm. 

SUBDIRBCCION DE CONSBRVACION Y SERVICI6S GEIOBBBLES: 

E l  o b j e t i v o  de esta   Subdireccidn e s  el de apoyar a 

todas las b e a s  ,del Sieteppa, proporcionmdo los s e r v i c i o e  de 

obra8, oonserqaoi6n,   traneportes y servicios generales  en for .I 

ma e f i c i e n t e  y oportune. 

~ s t a .  Subdireccidn  t iene a BU cargo las s i g u i e n t e s  - 
funciones: 

1.- I n t e r v e n i r  en la oontrataciba,   aonaeeibn y la - 
@d&iniBtraQibn de 10s d i f e r e n t e s  IcI8Y?V%CiOs,  r s s p o n e a b i l i z b d o  - 
se conjuntaatente  con l o s   f u n c i o a a r i o e  faoultatlos, 

2.- Contratar  loa  elementos complementarios de los 

a e r v i c i o s   a u t o r i s a d o s ,  para la ce lebrac idn  de eventos especia  - 
l e e  prograaadoa. 

- 

e l  ueo de l o s  vehiouloa  propiedad  del Sfetsma. 

4.- Deli&- las prioridades -de los -eervicios .-de - 
telbfono, teldgrafos, aorreo ,  telex,  e n t r e  otros, y vigilar - 

. <  .i' * 
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BU tramitacibn,  operacidn y mantenimiento. 

5." Coordinar los servicio8 'de intendencia, mensaje - 
ria,  vigilancia,  comufticacionee,  cOrre8pOndenCia y EWCUVO, - 
impresibn,  transporte y tallerea. 

6.0- Integrar y controlar el Archivo  General del Sie - 
tema. 

7.- Proporcionar el manlenimiento al equipo de ofi- 

cina, &eas verdes,  limpiesa de instalaciones y a los vehfou- 

los del Sistema. 

8.- -planear y coordinar e l  .Wepimime "preventivo 
\ 

y oorrectivo a los irrmueblea del Sistema, tanto  del &rea me- 

. tropolitana, como los fo rheoe .  

90- Participar  en la elabracidn del  anteproyecto - 
de inversiones,  aportando la iaformaci6n  tecnica necesaria o= 

y las  adecuaciones  pertinentes. 

&el Sistema e informar a la Direccidn de Planeacidn  sobre el - 
comportamiento y desviaciones en  el gasto de inversibn. 

11.- Dictar los linedento8 p m a  la  contratacidn - 
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de l o s  aejrvicios de obras y mantenimiento,  vigilando que e l  - 
trabajo  efectundo  por l o s  contratiatare, me efecrtde conforme 8. 

las  condiciones estipulndas. 

12.- Coordinw l a   f o r m l a c i b n  de estudioa, normam e 

ins t ruct ivos  y sugerir proyectos de ingenieria,  tentlientea a 

mejorar l a  conservaci6n y operacidn de l o s  inmueble8  del DIF,. 

f o r b e o s  y de ..&ea6 csntrales .  

13.- Dic tar   l a s  norma8 para e l  levantamiento, eon= 

t r o l  y actualicacidn de los inventarioe  tdcnicos y registros 

cm Biagrpmaa tdcnicos de l o s  imuebles ,   insta laoiones  y equi- 

pos del  Si&ema. 

14.- Mantener permanentemente informada a la Direo- 

ci6n de R~cUr808  Materiales y Servicios Generales, de las  a.c. 

t i v idades   rea l ieade .~.  - 

Rediae les eiguientee funciones: 

1.- Bealiear l o s  estudioa e investigaciones para - 
presentar uri presupuesto base para l a  ararbientacih del everrto 

a real izar .  



2.-. Coordinar,   supervisar y e j e c u t a r  los diseños de 

cada evento  en las t a l l e r e a  y en e l   l u g a r  mismo en donde s e  - 
l l e v a r 6  a cabo &ate .  

3.- Mantener  comunicacidn  permmente,  con e l  Area - 
s o l i c i t a n t e   d e l   e v e n t o ,  a f i n  de obtener l a  informacidn con- 

f i a b l e  y n e c e s a r i a  que l e  permita cumplir eficaenmnte con BUS 

act ividades .  

4.- Mantener coordinacidn  estrecha  con los diferen- 

t e s  organismos externos  a l a  I n a t i t u c i b n  y que p a r t i c i p e n  en 

e l  evento a r e a l i z a r .  

5.- Desarrollar los disefios  par^ l o s  eventos que so 

l i c i t e n  lae  d i f e r e n t e s   á r e m   d e l   S i s t e m a .  

6.- Evaluar l a  opl i cac ibn  de l o s  disefios en l o s  d i -  

f e rentes   eventos   rea l izados ,  

7.- Dar aviso  al & r e a   s o l i c i t a n t e   d e l   e v e n t o ,  de l a  
" 

terminacidn de la -smbien&acibn para su recepcibn. 

8.- E f e c t u a r   e l   m o n t a j e  y operac i¿n ,de l  equipo de 

sonido e iluminacidn que requieran los eventos. 

9.- R e a l i z a r   l o a  t raba jos  de desmontaje una vez t e r  - 



minados  los eventos. 

10.- Programar,  ejecutar y conservar los elementos 

y rmteriales  en-forma  modular pa.ra ambientar o t r o s  eventos. 

11.- Llevar un control de recuperacidn de los ele- 

mentos y materiales  empleados  en la- ambientacidn de los even- 

tos y conservarlos p a r s  su uso en futuros actos. 

12.- Estudiar  los  procedimientos y mdtodos mils -- 
i d h e o s  que agilicen, optimicen y racionalicen la realize , 

ci6n de la ambientacidn  en los eventoe. 

13.- Mantener  permanentemente  informnda FE la SubBi- 

reccidn de Conservacidn y Servicios Generales, d e  las aotivi- 

dndes realizndas. 

- DEPARTAMENTO DE OBRAS Y CONSERVACION: 

Este  Departanento  tiene  como  principal  objetivo rea, .I 

liear los proyectos, construcciones y adaptaciones  que  requie - 
ran los  inmuebles del Sirtema, manteniendo  en  buen  estado  de - 
u s o  y opemci6n sus instalmiones y la maquinaria., mobil iar io  

y equipo. 

Sus  funciones son: 



1,- Planear,  programar, d i r i g i r  y c o n t r o l a r   l o s  es- 

tudios  y e jecuc idn  de obras y adaptacidn a l o s   i n m u e b l e s ,   i n s  

t a l a c i o n e s '  y equipo  del  bistema  tanto en e l  Area metropolita- 

na como a los inmuebles ' forheos .  
. 

2.- Plenear,  programar, d i r i g i r  y c o n t r o l a r  l a  con- 

servacidn que requieran l o s  inmuebles ,   insta lac iones  y equipo 

del  Sistema. 

3.- R e a l i e a r  l o s  t r a t e s  administrativos  necesarios 

para l a  contrata.cidn de s e r v i c i o s  de obraa y coneervacidn,  en 

coordinacidn con e l  Departamento de  Normas y Contratos,  

4.- Controlar  que se r e a l i c e  oportunamente el mante 

nimiento  preventivo y correut ivo 8 Anmuebles, ins ta lac fonsa  y 

equipo  del  Sistema, 

5.- Vigi lar  la adecueda u t i l i s a c i d n  de l o s  inmue- 
- 

b l e s ,   i n s t a l a c i o n e s  y equipo  propiedad  del  Sistema, y mante- 

ner   actupl iasdo  su  . regis tro .  - 

6.0 Administrar e l   e j e r c i c i o   d e l   p r e s u p u e s t o  de in- 

versida de obras,  remodelaciones,  adaptacidn y mantenimiento 

preventivo y c o r r e c t i v o  de l o s  inmuebles, , insta . lac iones  y - 
equipo  del  Sistema. 
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OFICINA AREA CENTRAL: 

Tiene a BU cargo  las  siguientes  funciones: 

1.- Determinar el tipo de conservación que requeri- 

r& las  instalaciones y equipos de las  oficinas  centrales. 

2.- Ejecutar y controlar l o s  programarr de'msnteni- 

miento preventivo y la opoI"tuna aplioacidn del COm8CtiVO en 

los  inmuebles,  instklacfones y equipos de las oficinas  centra - 
les,  para su edecuadea  opsraci6n. 

3.- Evaluar  los  resultados y tomar las medidas co- 

rrectiras  pertinentes. 

4.- Mantener  actualizado e l  cuadro  b6sico de mate- 

riales,  herramientss y equipo de conservacibn. 

- 

5.- Revisar y tramitar  80liCitUdes de materia.1 de - 
conservaci6n. 

6.0 Realizar los trhites administretivos  necese.rias 

inherentes a 18 contratacidn de' servicioe en coordinecibn  con 

el  DepartBmento de Normas y Contratos. 

7.- 5eva.r el seguimiento de los  trtZmites aaministra - 
tivoos que se realicen. 
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8.- Supervie- los trabajos  efectuado8 por  contra- 

s.. presentar  informes  del   avance de 108 prOgra8ciS 

de coneervacidn. 

10.- #-tener permanente informada e la 3'efatura.-  

Bel Departrunento, de las ac t iv idades   rea l i sadas .  

Las & ~ R S  que se e n l i e t a s  a contilluacidn e f e c t h n  - 
18s mi8ma.s funciones que la Oficina  precedente,   estribanao la 

d i f e r e n c i a  'en l~ eona en que 88 r e a l i e a n ,  YR que s u  divie idn 

e a t s  basada en la departamentalitacidn por t e r r i t o r i o s ,  ae& 

el k e a  que r e f i e r e  su rubro: 

- OFICINA NORPONIEITFE 

(Zone norponiente del k e a  metropolitana) 

- OFICINA SUBOBIENTE 

(Zona suror iente  del &ea metropolitana) 

- OFICINA FOBANEOS 

. (Zonas de las diferentes   ent idades   federat ivas ,  - 
exceptuando las del   &rea  metropolitana) 
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OFICINA DE PLANTA DE ALIMENTOS: 

La funcidn  primordial de es ta .   Of ic ina   se   centra  en 

determinar e l  t i p o  de conservacidn que r e q u i e r a n ' l a s   i n s t a h -  

c iones  y equipos d e l   E d i f i c i o  Sede y de l a  Planta de Desayunos 

Bsecolares. Por lo que se r e f i e r e  a sus demás a c t i v i a d e s ,  6s- 

t a e  son 1e.s miemas enunciadas para las O f i c i n a s   a n t e r i o r e s  qua 

presentan  divisidn por t e r r i t o r i o s ,  pero en  relacidn  con las 

i n s t a l a c i o n e s  y equipos de los e d i f i c i o s   c i t a d o s  a l  principio ,  

de esta   p&rrafo .  

DEPARTAMENTO DE 'NORMAS Y CONTRATOS: 

T i e n e - . e l   o b j e t i v o  de e s t a b l e c e r  las normas y eapsci-. 

f ice.ciones  re1B.t iva.s  a las contrataciones  de s e r v i c i o s  g trabz 

jos de obras Y conservaoibn, asf como brindar el apoyo t h n i -  

eo operat ivo  necesar io  a los drganos que integran l a  SubdireE 

ci6n.  

. I  - Para que e s t e  Departamento pueda r e a l i z a r  su o b j e t i  - 
v o ,  t iene  as ignadas  las s i m i e n t e s   f u n c i o n e s :  

. .  1.- EfectuRr Is. c o n t r a t a c i h  de obras y s e r v i c i o s  - 
de conservaci6n que requiera  la S u b d i r e c c i h  pare. 19- rea l ize -  

c i 6 n  de sus programas. 

". ... . 
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2.- Establecer normas y especificaciones  para  el -- 
trabajo de coneervaci6q.de  obras,  tanto de obras  civiles como 

. de instalaciones hidrhlicas, sanitarias,  electricas y de aire 

acondicionado, 

cionamiento de loa  equipos  instalados en cuartos de mdquinaa. 

4.- Distribuir  deracuerdo a las norma8 y procedimien - 
tos establecidos,  el  presupuesto para. 'conservacibn y manteni- 

miento de 1e.a Areas  del  Sistema. 

5.- Elaborar y supervisar los cat&logos,de concepl 

tos y: precios  unitarios  generados por su &ea. 

6.- Elaborar los presupuestos  relativos a la  contra 
.I 

tacidn de obras y servicios de conservaci6n  que  sean necesa- 

r i o s .  

7.- Supegriscu. el funcionamiento de loa equipos -- 
electromechicos. 

8.- Formular y gestionar la autorieaci6n de los cos 

tratos  que se generen  en la Subdireccih. 

9.- "tener permanentemente infsrmada a la Subdi- 

http://coneervaci6q.de
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dad88 realisadai.  

. OFICINA TECNICO-OPERATIVA: 

Sus funciones son 1a.s siguientes: 

1.- Registrar y controlar el e jerc ic io   del  presa- 

puesto de invsrsibn,. de acuerdo a las erogacionea que se rda-  

l icea.  

2.- Coordinar y controlar la seleccidn de contra- 

tistas. 

3.- Elaborar y tramitar los avisos de iniciacidn de 

Obrae, las tar j e t a s  de aprobacih y las drdanee de trabajo -- 
reepsc tivas . 

4.- Establecer un control  sobre los pagoe 8 efectuar 

a lo8 prestadores de servicios de conservacibn, de conformi- 

dad oon l o s  lineamientoe  establecido8. 

5.- Realizar loa t r h i t e s  que corresponden para l a  

autorisacibn d e  los contratas por  servicios de consarvacibn. 
f 

60- Elaborar y tramitar l o s  aviso8 de infciacidn de 

trabajos de conservacibn,  terminacidn y las Actas Reospci6n. 



. -  
2 7.- Llevar  e;xpedientes por cads eervicio de conser- 

vaciall, controlando la documentacih correspondiente. 

80- Operrtr el fondo  revolvente asfgna'ao a la Subdi- 

reccidn de Conservacidn y Servicioe Generales. 

OFICINA DE SISTEIUS ELECTBOY[BCAlOlCOS: 

Sua funciones son: 

1.- Elaborar normas y especificacionee para e l  fbn. 

cionamiento de los   equ ipos  instalado8 en cuartos  de m6quinas. 

.+ 
2.- Llevar a cabo la supervisi6n del .fhcionamiento 

de l o s  equipos electromecbicos. 

3.- Proporczioraer la asistencia tdcnica e e p e c i d i a e  

d a ' a l  Departamento de Obras y Coneervaci6n en materia de cis- 

temn.s e l e c t r o m e o ~ i c o s .  
- 

en las Oficinas de Conservacibn, en materia de sistemas elec- 

tromecilnicoa. 
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5.- Supervisar  y  evaluar  los  trabajos  realisados  por 

contratistas a equipos.electromechicos. 

60- Mantener informada a la Jefatura  del  Departamen V 

to de las  actividades  realizadas. 

DBPARTAMEI'?!N DE TPBAIBSPQRTES: 

Su obdetivo  es  controlar y -tener en buen estado 

de  uso los vehhulos dl servicio  del  Sietema y atender  las so - 
lioitudes de transportacidn  que  requieran las dress  para el - 
cumplimiento de BUS objetivoa, 

Sua funciones son: 

1,- Llevar ,el registro y control de los vehhalos - 
propiedad del DIF. 

... 

2,- Proporcionar  mantenimiento  preventivo y correc- 

to  a  los vehiculoe.de1 Sistema. 

3.- Elaborar  estudios,  proyecto8  y  diseflos'para la 

adquisici6n y/o la adaptacidn 'de l o s  vehiculoa  qu.0  requieren 

las Fireas en el cumplimiento de sue programas. 

4.- TP'amitar la  docwnentacibn  legal y de seguros de 

los vehfctalos. 
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h. ~ 5.- Proporc ionar   serv ic ios  de a u x i l i o  vial a l o s  -- 
vehiculos d e l  Sistema. 

60- Proporcionar e l   s e r v i c i o   d e   t r a n s p o r t e  de perso 

nas J' productos, a. las &reas de l  Sistema en e l  D i s t r i t o  Peds- 

m.1, asi como f o r h e o s .  

7.- Llevar  al control de dotaci6n de gasol ina  y corn - 
buetible para los vehfculoa del Sieterna. 

80- Mantener informada ~l l a  Subdireccidn de Conser- 

vacidn y Servicios Generales,  de las actividades realie&das.  

OFICINA DB COBTBOL DE VQIICULOSr 

Sus funciones son: 

1.- Llevar  e l  regis tro  y c o n t r o l  de l o s   v e h i c u l o s  - 
- 

propiedad d e l  Sistema. 

2.- Tramit tar  la documentacidn  1ega.l y de seguros Be 

los   vehiculos .  

3.- Proporcionw el s e r v i c i o  e-qiciente y oportuno - 
de t rensportacidn de personas y productos ~l las &reas d e l  S i s  - 
tema en el D i s t r i t o  Federal y en e l   i n t e r i o r  de la Repdblica. 
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* 
c-. 4.- & l e v a r  e l  c o n t r o l  de dotaci6n de g a s o l i n a  y corn - 

b u a t i b l e  para l o s   v e h i c u l o s   8 e 1  S i s t & ~  

5.- Hantener informada a l a  Jefatura del Departamen - 
t o  de las a c t i v i d a d e s   r e a l i e a d a a .  

. .  
OFICIRA DB TALLERBS: . \  

SUS princi$alea AulGOonea son: 

1.- '$mitir la b i t i c o r a  de 108 &thfculos  'propistlad - 
del DIP. 

2.- Determinar e l  t ipo de mantenimiento que requie- 

ran l o s  v e h i c u l o s   d e l  DIP. 

3.0 Propordionar el mantenimiento  preventivo COI 

r r e c t i v o  a l o s  vehiculos.  
..- 

4.- Acfudliear permanentemente e l  atock d9 re faco io  - 
pes automotrices,  herramientas y equipo de traneporte.  

5.- Colaborm en l a  r e a l i e a c i 6 n  de estudios,  proysc 

toa y diaefios para. l a  adquisicli6n y/o adaptaci6n de los oehicu 

l o s  que requieran la8 &reea en el cumplimiento de sus funcio- 

- 

.. ..""." ' ' - ~-"----"- 



- 
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6.- Mantener  permanentemente  informada a la Jefatu- 

ra del  Departamento  de 18s actividades realisadas. 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS: 

Su objetivo es proporcionar en forma  eficiente y - 
oportuna los servicio8  generalee que requieran las dependen- 

cias  del  Sistema, para el logro de sua objetivos. 

Las funciones de este  Departamento  son las siguien- 

tes: 

l.- Xntervenir  en la. contratacibn,  concesidn y la - 
adeministracidn  de 8ervicio8, reaponsabiliehdose  conjuntamen .I 

t e  con  los  funcionarios facultados. 

2.- Contratsr los elementos complementarios de los 

servicios  autorizados, para l a  celebracidn de eventos- especia - 
les programedos . 

3.- Tramitar  conforme a las prioridades eetableci- 

das, los servicios de telhfonos,  teldgrefos, correo, telex, - 
entre otros, vigilando su operacibn y mantenimiento. 

4.- Coordinar  los  servicios  de  intendencia,  mensaje 

ria, vigilancia,  comunicaciones,  correspondencia y srchivo, - 
- 
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impresidn,  trsnsporte,   talleres y otros. 

5.- Proporcioqar e l  mantenimiento del equipo de off II) 

cina,  &reas verdes, limpieza de. instalaciones y otros .  

60- Integrar y controlar el Archivo General del S- 

tema. 

reccidn de Conservacidn y Servicios.  Generales  de".las activida 

des reqlieadas. 

.I). 

OFICINA 

Esta Ofic ina  t iene  a su cergo varias funciones, que 

son : 

1.- Ejecutar  y controlar   los  programas de intend- - 
r 

cia  y v i g i l a n c i ~ .  

2.- Intervenir   en. la .  f o r m h c i d n  de contratos para 

l a  concesi6n de servicios. 

3.- Atender la8 solicitudes de repwacibn de equi- 

pos de of ic ina ,  conforme a las polit icas  establecidas.  



Sistema para. mantener su 8egurida.d i n t e r n a  y externa. 

5.- Mantener y r e h 8 , b i l i t a f  l o s  jardines  y rireas  ver - 
des de las i n s t a l a c i o n e s   d e l   S i s t e m a ,  

6.- Levar a cabo los s e r v i c i o s  de limpieza,  deein- 

f e c c i d n  y c o n t r o l  de Flagas en las i n s t a l m i o n e s   d e l  DIP y -- 
s u p e r v i s a r   l o s  que s e   r e a l i c e n  por  terceros .  

7.- Aplicar las medidas preventivas de r i e s g o s ,  

8.- gupervisar l o s  s e r v i c i o s  de l impieza  por  contrg 

tac i6n.  

9.- Mantener  actualizado e l  stook de mater ia les  y - 
u t e n s i l i o s  p a r a  l impieza,  

10,- Mantener  informada a l a  Jefatura  del Departa- 

mento,  de 1-S a c t i v i d a d e s   r e d i e a d a s ,  
- 

-ti 

OFXCINA DE TALLERES GRAFICOS: 

Tiene a su  cargo las s i g u i e n t e s  f‘unciones: 

1.- Atender les s o l i c i t u d e s  de s e r v i c i o s  de diseño 

grFifico, duplicación: ,   impresih,   encuadernacibn y fotocopiado 

que r e q u i e r a n   l a s  6rerzs del  Sistema. 

. . _..””.... ... . - ““y 
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2.- Intervenir en le.  contratqcibn a terceros  en  lo 

relacionado a los  trabajos de impresidn y eupervisar  loa tra- 

bajos. 

sidades de impresidn y elaborar  el  programa  correspondiente. 

4.- Levar a cabo el control de l o s  recuraos de impre .I 

sibn. 

OFICINA DE COMUNICACIONES Y ARCHIVO: 

Tiene a su  cargo  las  siguientes  funciones: 

1.- Proporciamr el aervicio de recepcibn, diatrik 

cidn y despacho de correspondencia. 

2.- Proporcionar  los  servicios  auxiliares de mensap - 
jerin a h s  divemas Areas  del  Sistema. 

- 

4.- Proporaionas los  servicios. de telex,  telefax, - 
correos, tel8gra.foa y/o radio "beep# que le sean  solicitadoe, 

bajo  previa  autorieacibn. 
t 

5.- Efectuar  los trutes necesarios  pa.ra la obten- 

cidn  del servicio tel.ef6nico y proporcionar el mantenimiento 

respectivo. 



c 

. 1 -  6,- ~ p o y a r  a 1a.s Areas del   S is tema en la guarda. de 

documentos, v ig i lando que &Sta se  encuentre en un  ambiente -- 
adecua.do para,  logr8.r su conservacibn. 

7.- I n t e g r w  y c o n t r o l e r  los expedientes  del   archi-  

vo en desuso de las dependencias bel Sistema,   excepto los de 

l o s  t r 8 . b ~  jadores ,  

SUBDIBECCION DE ADQlJISICIOlPsS Y ALMACENES: 

E l  o b j e t i v o  de eata  S u b d i r e c c i h  es coordinar l a  - 
adquis ic ibn,   a lmacenmiento,   control  y suministro de l o s   r e c u r  

808 m a t e r i d e s  que requieran las  hraae d e l  Sistema, de acuer- 

do al F e s u p u e s t o  asignado, para el cumplimiento 

gramas y actividades.  

Sus funciones  son: 

l.. Plmlear y c o n t r o l a r  l a  adquisicidn 

necesa.rios pwe,  e l  funcionami'ento de las 6.reas y 

d e l  Sistema. 

de sus pro- 

- 

de Rrt icu los  

dependencias 

2 , -  V i g i l =  que los conductos de comunicaci6n  con - 
los proveedores sean los adecuados,  con el o b j e t o  de conseguir 

l e s  me.jores  condiciones en l a s  adquisiciones.  



3.- Establecer  Cat6logos de Proveedores, articulas 

y precio. 
. .  

4.- Vigil- se seleccione a proveedores  que ofree 

can mayores  ventajas  en  lo  referente a costo, c a l i d a d  y entre - 
ga 'de los art~culos. 

5.- Intervenir  en l a  preparacibn  de  concursos rela- 

cionados con I R  adquisicidn  de bfienes y en  la celebracibn, en 
. .  

au caso, de  los  contratos correspondientes. 

6.- Vigilar  que las existenofas  de  bienes y su con- 

trol se apeguen n las necesidades  .oper~tivaa  del Sistema. 

7.- Coordinar  el  levantamiento  fisico de inventa- 

rios  periddicos de articulas almacenados, 8 fin de cerciorar- 

se de BU adecuado  manejo y control. 

8.- Vigilar y eupervisar la elaboracih y ejecucidn 

del Srograma Anual- de Adquisiciones. 

9.- Participar y apoyar 8.1 C o a t 6  de Compras,  en lo 

refente a las disposiciones  establecidas  sobre adquisiciones, 
t .  

en su cer8cter de Secretario Tdcnico. 



OFICINA DE SEGUÍMIBNTO OPERATIVO: 

Esta Oficina.   t iene a su cargo  las   s iguientes   funcio  .... 
nes: 

1.- Llevm m cabo e l  control  de l o s  cattilogos, asi 

como la ac tua l i sac i6n   de l   d i rec tor io   in terno  de proveedores. 

,2.- Elnborar   los  informes sobre adquisiciones que - 
sean  requeridos. 

I 

3.- Blaborar las e s t a d i s t i o a s  que sean necesarias - 
a. fin de est8bleCer un sistema d e  compras  adecuado, 

4.- Elaborar La8 e a t a d i s t i c a s  de los bienes  adquirg 

dos, asf como l a  de los r e q u i s i t o r e s  y de l o s  proveedores. 

OFICINE, DE DICTAMEN: 

siguientes  f*ciones:  

eveltia y siidte o p i n i h ,  sobre   los  cua. 

d r o s  comprativos de cot ieac iones ,  formulados por la Oficina - 
de C&cursoa e Importaciones. 

t -  

. .  
2.- Elabora e l  "dictamen"  sobre  proveedores para en 

v i a r l o  e. l e  Oficina de Pedidos y Contrataciones para la formu 

- 
- 
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l a b i 6 n  del   contra to  y/o pedido  respqctivo. 

3.- Supervisa que las adquis ic iones  que efectllia e l  

DIF se apeguen a las normas e s t a b l e c i d a s  por la. Administra- 

c i 6 n   P d b l i c a ,  en materia de  adquisiciones y almacenes. 

4.- Mantiene  comunicacidn constmte   con  l a s  die t in -  

t 8 S  6.reas del  Sistema, así como con e l  personal del   á rea  de - 
Adquisiciones, Comitd de Compra8 y autoridades  superiores,  a 

f i n  de proporcionar la informacidn  neceaaris  pr.ra la 6ptima - 
toma de decis iones .  

5.- Recibe los expedientes   sobre   los  C O ~ C U ~ S O B  cele - 
brado,.., . 

6.- Mantiene  pprmanentemente  informada & la SubBi- 

r e c c i 6 n  de ndquisiciones y Almacenes, de ' las   ac t iv idades   rea -  
- 

lirtadps. 

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES: 

Su objetivo es a d q u i r i r  los bienes  que requieren - 
las &reas del   S is tema,  en les mejores  condiciones de calidad,  

precio  y tiempo de entrega.  

Sus funciones  son las s iguientes :  



*- 
.. . le- Coordinar a le Oficina de Seguimiento Operativo 

y a la Oficina de Dictamen. 

2.- Hacer  estudios de mercado de bienes y servicios. 

3.- Revisar y seleccionar las cotieaciones que pre- 

senten l o s  proveedores. 

4.- Establecer los conductos de camunicaci6n  aaecua 

dos con los proveedores,  con  objeto de conseguir lee mejores 

condSaiones  en l s s  adquisiciones. 

5.- Elaborar y a c t u d i z a r  peri6dicsmanta loa cata0 .I 
! 
I 

gos de arti.culos,  proveedores y precios. 

6.- Informar  oportunamente a 1a.e b e a s  de sus reque 

rirnientoa y su cumplimiento. 

- 
7.- Mantener  informada a la Subdireccidn de Adquisi - 

cianea y Alma.cenes, de las actividades  realizadss. 
* 

OPICIN-4 DE COMPRAS: 

Sus funciones son l a s  siguientes: 

1.- Efectuar l o s  trbites administrativos para las 

adquisiciones de los bienes que requiera la Institucibn, de - 

,. "- " .... 
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~* 
4 . 

acuerdo a las nornib y disposiciones  legales  vigentes. 

2.- Realizar la adquisicibn de los  bienes  dentro de 

la calidad,  costo y tiempo establecidos. 

3.- Programar y rtnaliear las  necesidades de adquisf -.. 

ciones de bienes, de acuerdo a las  prioridades y modalidades. 

4.- Consultar a la SPP y death Bependencias  con corn a 

petencia en la  materia,  sobre  dudas que sur3a.n en la aplica- 

5.- Recabar la infonaacidn necesaria pera llevar a 

cabo la  elaboracibn y actualizacidn de los cef&logoa de ar= 

ticulos,  proveedores y precios. 

6.0 Solicitar 1 ~ s  cotizaciones de los proveedores - 
en  base al. ca.tálogo  respectivo. 

7.- L1evp.r actualizado  el  Directorio de Proveedores 

del  Sistema.. 

8.0 Mantener  informada 'a la  3efatura del Depanfaunen 

to, de las  actividades  realizadas. 

OFICINA DE CONCURSOS E IBEPOBTACIONGS: 

Sua funciones son Ips siguientes: 



35/40 

1.- Programar,   gestionm y obtener l a  i n f o m c i d n  y 

l a  autorizmcibn de l o s  b i e n e s   s u j e t o s  a concurso  ante la Secre  

t a r i a  de la Contraloria.   General  de la. Federmibn. 

2.- Coordinnr,  atender y c o n t r o l a r  loa t r h i t e s  de 

loa bienes  a concursar,  de  acuerdo a las priorida.des y modali I 

dades e s t d b c i d a s  por kas autoridades  superiores  del  DIF. 

3.- Formular cqnvocator ias ,  de acuerdo a las norm8 

y disposic iones  para las 8.dqUiSiCi012~8 de l a  Adminibtraci6n - 
Mblica Federal. 

I _, 

4.- Realiear los concursos con l o s  pos ib les  prove* 

Uores de bienes  a adquirir por el Sisttams. 

5.- Invitar 8. las dependenciss  cqmpetentes a que sa2 

donen  con  su  presencia  dicho acto.  

6.- R e c o p i l a r ' l a  informpcidn  necesaria a la oficina 

de Dictamen, para .Pa asignacidn de los ganadores de l  concur- 

so * 

?.- Gestionar y obtener l o s  permisos y o f i c i o s  de 

lrts dependencias que regulan l a   t r a m i t m i d n  de l o a  asuntos -- 
pare 1s ndquisicibn de los bienes de procedencia   extranjera  e 

b m p o r t a c i h   d i r e c t a .  
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80- Controlar  l as  entregas de los   b ienes  de importa - 
oidn  directa  o procedencia extran jera  y atender las reclame 

ciones  por incumplimiento, averiss o f a l t a n t e s . .  

9.- Regis t rar  y contro lar  les vigencias de las aut2 

r i m c i o n e s  de importacidn directa, 

10.- Hantener informada ,a l a  Jefatura del Departa- 

mento, de las  actividades  realisadas;,  

OFICINA DE PEDIDOS Y COIQTRATACION~ 

.J 

Tiene las s iguientes  funcioneet 

1.- Expedir oportunamente Xds pedido8 que crDrrespon 
e 

dan, ya sea p o r  compras concureadas o adquisiciones  direotaso 

2.- R e c o p i l a r   y * r e v i a a r  10s d i s t i n t o s  documentos - 
- 

que le sean proporcionados, para la elaboracidn de l o s  pedi- 

dos y contratos.  
- 

3.- Mantener c o o r d i n n c i h   c o n a t m t e  oon las 6reas - 
s o l i c i t a n t e s ,  a f i n  de que sean 4ntregados - eportunemente - lo s  

bienflb s o l i c i t a d o s .  

4.- Mantener  comunicaci6n  permsnente con el Departa 
e 

mento de Almacenes, para v e r i f i c a r  el surtimiento  oportuno de 
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los   b ienes .  

5.- L l e v a r   e l   c o n t r o l  de l o s  pedidos  real isados.  

DEPARTAMENTO DE ALWCENBS B INVENTARIOS: 

El o b j e t i v o  de e s t e  De'partamento e8 almacenar, con- 

t r o l a r  y suminietrar  los bienes  de conaum~ y r e g i s t r a r  los b i e  

nes de activo f i j o ,  de acuerdo a'los l ineamientos  establecidos 

I 

y conforme lo requieran 18.8 tireas d e l  Siertema par8 e l  cumpli- 

miento de aus   act ividades ;  para l o g r a r   e s t e   o b j e t i v o ,  se rea- 

litan l tm  s iguientes   hnc ionea :  J 

quiridos. 

2.- E s t a b l e c e r  &irnos, dnimos y puntos de reorden 

de mater ia les  para' su adecuado  aumin3stro. 

3.- SuministrcLr los b i e n e s   m n t e r i d e s  que req,uieran 

las $reá8 del  Sistema. 
" 

4.- C o n t r o l a r   l o s   b i e n e s  de a c t i v o   f i j o   d e l   S i s t e m a .  

5.- Codificm l o s  bienes de a c t i v a  f i j o  del  Sisteme 

y l o s   m a t e r i a l e s  almacenados de acuerdo al catblogo.  
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6,- Efec'tuar la toma  de inventrzr ios   f ia i cos  de l o s  

a l a m e n e s  y los bienes  muebles del Sistema, 

7 . -  Operar y c o n t r o l a r   l o s  almncenes del DIF. 

8.- Concentrar,   custodiar y tramitar las bRjas de - 
bienes  de a c t i v o  f i j o  en desuso, * 

90- Elaborar  y actualiear el cafilrlogo de   ex i s tenc ias  

y descripcidn de b ienes   coa  que cuenta e l  Sistema. 

10.- Mantener  permanentemente  informada a l a  Subdi- 

reccidn de Adquisiciones y Almacenes, de las ac t iv idades  reap 

lisadae. 

OFICINA DE ALMACENBIft 

Sus  funciones  son las s iguientes :  

1,- R e a l i z a r  las operaciones de recepcibn,  almacena 
I.I 

miento;  suministro y c o n t r o l  de los   b ienes   adquir idos   para  las 

&eas d e l  Sistema, 
- 

. .  

2.- Supervisar las operaciones,  tremites a- informes 

que demendan e l  me jor   func ionaiento  del almach, 

3.- V i g i l e r  que s e  cumpla las disposic iones  emanada.a 
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de las aütoridadee  competentes  respecto a la operacidn y adx& 

n i s t r a c í d n  de ~almacene8. 

4.- Vigi lar  que se informe peri6dicamente y en forma 

oportuna acerca de l o s  movimientoss de la t o t a l i d a d  de los -- 
bienes adquiridos,  asf como del reabaetecimiento  oportuno de 

los mismos, 

5.- Vigilar e l  dptimo  aprovechamiento de espacio pa I 

ra el almacenaje de loa bienes.  

6.- Mmtener  informada a la Jefatura  del Departamen .I 

t o ,  de l a s  act ividades   real ieadas .  

OFICINA DE fNVENTARIOSt 

SUS funciones son las s i s i e n t e s :  

1.- Organizar y controlru. l o s  bienes  muebles  del - 
Sistema, en funcidn de las nomas y procedimientos emitidos - 
por "1a.SPP y autoridades  campe~entes.  

2.- E f e c t u e r   e l   l e v a n t m i e n t o  de inventarioa fisi- 

c o s ,  de l o s  almmenes d e l  Sistema. 

3.- V e r i f i c a r  ffsica y documentalmente las adquisi-  

I 



ciones de aotivb P i  jo. 
\ 

4.- Levantar  inventarios fisicos de l o s  bienes m e -  

bles. 

5.- vigilar  la recepcidn y r e a l i z a r  l a  c las i f icac idn 

de l o s  bienes muebles. 

7.0 Mantener  permanentemente  informada a la Jefatu- 

ra del Departamento,' de laa actividades  rea.1iaada.s- 

. 

. 



.ANEXO 4 

COHITE DX COBWRAS 

a) BASES LEGALES 

La8 bases legales sobre las que desaansa e l  Comit6 

de Compras, son' l a s  siguientes: 

.. Artfculos l o . ,  20., 30., 40., f'racrcidn VII, 80., 

frmccidn VXI, 12 y' dem6s r e l a t i v o s  de la Ley sobre AdqUi6iCiO 

nes, Arrendamientos y Almacenes de la Adminietracidn Pdblica 

- 

Federal (Diario Oflcial  del 31 de diciembre de 1979). 

... Acuerdo que fija LOS lineamientos ;ara l a  integrs 

cidn y ftmcionamiento de lo8 Comites de Compras y de las.Comi 
.I 

sisnes Consultivas Mixtas de Abasteuimi*ento de l~ AdministraP 

cibn Pdblica .Pederal  (Diario Oficial del 13 de octubre de - 
1980). - 

- l o m a  de Concureoa para l a  Adquisicidn de Mercan- 

citas, Ma.ter%ae Primas y Bienee Mueb¡ea (Diario Ofic ia l  del 15 

de octubre de 1980). 

- Normas Generales para las Adquisiciones de Mercan 

cfgs, Materias  Primm y Bienes Muebles que redisan l a s  depen 

dencips y enkldades de 1~ Administracidn Mblica Federal (Dia 

- 
- 
- 



r i o  Oficial  del 29  de  noviembre de 1982).. 

- Hormae Generales para l a  Mmin i s t rao i th  de l oa  A l  - 
nmcenes de l a s  Dependencias y Enti6ades de l a  Administracidn 

Prliblica Federal (Marie Oficial del   29 de diciembre de 1982). 

- Decreto  de Beformaa y Adiciones a 18 h y  &&ha 

de l a  Administracidn Pllblica Federal  (Diario O f i u i a l  de l  29 - 
de Bioiembre Be 1982). 

- Priaerae Nornas Oomplementarias  sobre  Adqui8icio- 

p e s  y Almacenee  (Diario Oficial del  11 de j u l i o  de 1983). 

b) OBJETIVO 

E l  o b j e t i v o   d e l  C s n i t d  de  Compras,  mediante l a  aplL 

caci6n de l a  Ley sobre  Adquisiciones,  Arrendamientos y Almac2 

ne8 de l a  AdeLinistrauih  P&blica  Federal y de lae normas y 1i- 

neamientos qae emita la Secretar ia  de Programaci6n y Presu- 

puesto, es o p t i a i s a r  la u t i i i e a c i h  de l o s  r86ureos que  deet& , 

ne e l  DIF a l a  ailquieicidn Q a l  arrendamiento  de  bienes m e -  

blee, a la contrafacidn de serv<,cios relacionados  con bianes 

muebles y a 1~ sdministraoih de sus- alaaoenae, asf como tmn- 

bién madjuvar a que se cumplan IRS metas que tengan  estable- 

cidas y s e  obtengan l o s  mejores-   resul tados  que mea posible .  

u 
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.. 

B1 Cornit6 de Comprw- Bel DIP estd'integrado port 

- E1 Subdirector Administrative, quien preaid~ el - 

- $1 rerrgponsa.ble directo de lae adquisiciones, quiem 

f\xnge eoae Secretario  Ejecutivo. 

- t o s  responeables ilireetos del &ea f i n m i e r a ,  del 

&ea tdonica y del &ea de planeaclibn. 

- $1 responsabh direoto del brea Be alnacenes, quien 

. W g e  como Seoretario !CPBenioa.. 

- E1 repreeentante del Comit6 &e Compra6  Seceerial, 

- El apreeentmte nombrada por la SPP, quien 

como Asesor. 

a) FUNCIONES 

. En nateria de noraas: 

damientos, de sontratacidn de sérvioios y almaoeoe~., aai como 

a las distintaa áreas ,de la entidad y a los proveedores reales 



o potenoialee de la,misma, la-Ley  sobre  Adquisic%ones, Arren- 

damientos y Almaoenes de l a  Akn ie t r s c idn  Pdblica  Federal y 
+F 

las -dietintas normae- y-+lineamientos que eaita l a  S e c r e t d a  - 
de Prograaacidn y Presupuesto. . .  

- Aplicar l a  Ley y l o s  &stint08 .ordmamientos a - 
que s e   r e f i e r e  e l  punto  anterior. 

- Contribuir a l a  elabaraoidn y v i g i l b c i a  de las - 
normas que regulen las adquisiciones y l ab  ruTendamientoe de 

bienes  muebles, l a  contrataoidn de servicios  relacionados oon 

ta les  bieaea, a d  como t a m b i b  de aquel las  normas relacionadas 

oon e l   c o n t r o l  de almacenes. 

l . Proponer a l a  SPP l o  que crea conveniente para me- 1 i 

jerar l o s  sistemas y procedimientos’  tMlquidci6n o arremdn- 

PZiento de bienes muebles,  de oontratacidn de serv ic ios  rel& 
.. 

oionados aon dichos bienes, a d  come de manejo de almacenee. -.I 

... Someter a la tlecisibn de l a  SPP l o s  caso8 . o  situ- 
t 

ciones que no se  enouentren’  previettos en la Leg o en ISS nor- 
* .  

MS y lineamientos  establecidos. 

- Proporcionttr a l a  SPP su opinidn  respecto a los - 

- Autoriear  los  manualee de operaaida  relativos a - 
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l a s  kea, de a d q u i a i c i h  y de arrendamiento de bi'enes muebles, 

d e  co&rataW6n do serv io iga   rehc ionados  oon bienes mueble8 
I 

. -  J de alnacenea, antes de a k e t e r l o s  ,a  l a  autorieaoi6n de l a  - 
SPP. 

- Respetando las disposic iones   . legales  y la8 noma6 

v ibn tee ,   e l aberar  e implantar las  n o m e  internas que crea - 
nec88ari0, en aater i?  de a d q u i a i c i h  y de arrendaniento de - 
bienes mueblé'a, de  contmtaci6n  de  servicios  rslaaionadoe con 

bienes muebles, M i  como en mater ia  de almacenes. 

0 Definir la p o l i t i a a  a seguir en cuanto a l a  coneoli .I 

daroidn de las   adquieicionea y l o s  arrenaamientos de bienes -3 

blea, aai como en cuanto a l a  oontrataci6n: de erervicios rei- 

.CiOMdO8 o- aiohoe bienea, que requiera l a  entidad, 
. .  

_- 

- Definir  l a  p o l i t i c 8   r e l a t i v a  a lo6  caso8 que m ,  

Jan direotanente las &eaa do adquisiciones, de arreadamien- 

tos+' de contrataeidn de eelnticios y de almacenes que operan 

en forma centralisa& bajo la supervh i6n   de l  kea eentral - 

- 

* 

- .  *T 

' respectiva.  

- Con el f i n  do deaahogar al área de adquisiciones, 

definir . ,  l o s  montos de adquisicidn (solamente montos menores) 

que  pueden mane$- directamente l a s  distintas k e a 6  de la en- 

. .  "_.. . . . """ 



t idad,  s in intervencidn  del  área de Adquisiciones (irxaaluyendo 

*los   caso8  de  dompras rspet i t ivaa   .para   lo8 oualse el &ea de - 
adquisioiones trata de finoar pedidos o celebrar  cantratos - 

* 

abiertos,  pragramados o de suministro para l a  entAdad en con- 

junto, siguiendo l a s  lizleamientos Be l a  nNorma de Concursos - 
para l a  Adquisicidn  de  Meresncias,  Materias Primas y Bienes - 
Mueblesu. 

Por otra  parte,   prohibir que se dividan compra6 en 

varf~s. aasos"con monta, in fer ior ,  COP e l  f in  de ev i tar  l a  156 , 

tervenoidndel &rea de adquisicione8. 

Definir el n\tezw de cotieacionea que e13 neueb& 

se  efeotde.  (Bxcluyendo l o s  casos  de ooncurso.8 de adquisicibn 

para  los   cuales  8016 apl icables  la8 disposiciones de la n~lraa 
* 

- Def in i r ,  l a  cantidad de firram (indicando l o a  uar- 

gos respec~ivoe) que se requieren  en- lag  requis iu iones  en las 

. que se s o l i o i t e  l a  sdquieioibn o e l  arrendamiento de bienes - 
muebles, o l a  oontratac$¿n de s e r v i c i o s  relaciox&dos con bie- 

nes muebles. 
" ,  

- Definir l a  p o l i t i c a  de filaa de pedidos y de mod& 
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f icacionea a pedidos,.  -siguiendo  loa  CriferiOs-indiO8808 en e l  

%mtr taot iva   para   l l enar   e l  formato Be Modificacidn a l  Pedidom. 

- %mando en cuenta l a  s i tuac i th   par t icu lar  de l a  - 
entidad,   definir  l a  p o l i t i c a  que se   ap l ica  para efectuar pa- 

ges' a proveedores. 

- si 88 juega necesaria,   precisar l a s  p o l i t i c a s  y - 
loa  prooetlimientos  eepecisles-que s e  aplican para l oa  casos - 
de redquisici6n, de arrenchmiento de bienes  mueUes o de con- 

tratacidn de servicios  relacionados .eon dicho6  bienes, relatL 

vos a proyectos  especificoe que tenga e l  DIF. Al reepecto, - 
e l   c r i t e r i o  que se   ap l ica  e s  e l  de que se puedan manejar l o a  

d i e t in ta s  ca808, o m  l a  oporfunidad necesaria, con un corrtrol 

adecuado de l e a  Blfs1~08, y además, cumpl.iendo l o s  d is t intoB ox 

denamientos  establecidos por l a  SPP. 

= Considerando las dieposicionee mitidas per l a  DL 

reccibn General de Romatividad de Obra6 RSblicas,  Adquisicic 

nee*y %enea Mueble8 de l a  SPP, vigilar que se reaprevsohen - 
low bienea que sea poaible, l o  cual en ocasiones puede susti- 

tuir l a  nueva  adquisicidn de bienes  igualea o s imi leres ,  en - 



En m a t e r i a  de organisacidnt 

.SPP, p r e c i s a r  las organieaciones que e x i s t e a  en las b e a s  de 

adquiaicidn o arrennRmiento  de  bienes  muebles, de contra tac ibn  

de s e r v i c i o s   r e l a o i o m d o s  con bienea  mueqles y alaaoene~. Al 

rsspoato., aprobar e l   f o l l e t o   e x p l i c a t i v o  de l a  organieacziin - 
bo la  entidad en cenjunto,  ~ e f  como de la o r g s n i t m i h  de l  - 
$rea de adquiaiciOne8,  infowando  sobre  loa  prooedimientos e a  
P 

tablec idos  que or ienten  a l o s  proveu&oree,- srii .como tambidn - 
sobre las dilstiatae lineas de bienes  que  adquiere e l  DIP. 

espqczifioas a r e a l i s a r )  que jusgue necesar io ,  asf como tanbien 

a q u e l l o s   o t r o s  que ss tab lseoan  las POFJB&~ que' al respec.to di2 

- Con baee en la infonaacibn que l e  proporcionan - 
16s u & r i o s ,  programar oportunamente las adquíeiciones y l o s  

arrsx&dentos de bienes mueblee, l a  contra tac idn  Be servi- 

"9  

Bar  l o   r e l a t i v o  a su e jecuci6n.  
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lb lo  posible,   elabarar promamas de adquiaicidn y 

de -rendamiento de bienes  nnaeble~, a d  como de contratacidn 

de 8.ervicios  relacioaaaoe con bienes prmeblea', para pl?Wos cor 

t o ,  mediano y h r g o .  

- Util immdo los formato's que para ese f i n  eatable- 

ce l a  SPP, enviar a la misma, deatro de loa  plazos que para ua 

da aflo 6sta seilala, &S proyectos de programs y presupuestos 

de adquisicibn de meroLuzo%aa, mater$ae p-ra y -bien06 )lpuo- 

b le s ,  de mendamiento de bienea  mueble6 g de crontrataci6n CBe 

eervicios  relacionados oon bienes muebled. de l  &o eiguienfe. 

- Una ves que l a  SPP apruebe el porempueato del DIP 
1 

en  laaterla de a d q n i e i o i b  y do a x r a n d d e n t o  de bienes me- 
j 

blee, as$ como de contrataciian de seroioios   re lauiomdoe oon 

bienes mtaébles, diftm&Lr la parte que proceda,.a. 108 posibles  

proveedoree y/o crh8X.a~ de proveedores, a fin de que puedan - 
prepararse  en.108  aspectos  relativas a capacidad de produucidn 

y otros  aapeotoa'  que. l e s  pusitan permitir presentar ofertas 6~ 

t i m a  de precio,   cal idad y plaso de entrega. 

- Bstablecer,  cada d o ,  l a s   n e t a s  que e l  propio coni I... 

t 6 . m  proponga  cumplir. Para  eeto, s e  ut i l iza  e l  formato de 

Gr8ifica &e G a n t t ,  indicando 108 periodos .que corresponden a - 
- i  

oada meta. 



-. Ordenar a la0 áreas de adquisiciones, de arrenda- 

mientos, do contratacibn.de  servicios  rslaoionadoe oon bienes 

muebles y de almacenes, que eatableaean programas de trabajo 

adecuados en l o a  que indiquen BUB propias.8aeta.a; se& l o a  - 
criterio8  mencionados 811 el punto anterior. 

l$n materia de negociacionest 

Curvlao lo eatime  necesario, negociar loa caso8 ir- 

portantes o l o a  precios aeximos regilrtradas por la Secrettarfa 

de Comercio y. Fomento  Indu8trid. 
- 

En materia de concureoB: 

Aplicaado le8 di8p@siciones be la w 1 9 a r m  de Concur- 

S Q ~  parra la Adquisicidn de Merc&nciprs.,  Ybsteriae Primar, y Bie- 

nee 1rm;leblea" y las Vrirnerae Z?ornraS Complementarias sobre Ad- 

quisicioneo y Ah~aCene8~ las fbcioaes del Cornit6 80nt 

- Nombrar al funcionario o funcionarios enoargados 
de recibir las ofertas, las garnntias y loa  podere8, 8,si como 

de registrar a l o s  asistentes. 

- Para casos de concurso8 .de dos pasos, intervenir - 

, .I .. 
~ . "."""", 

http://contratacibn.de


cuando no se  pongan.de acuerdo las áreas de adquieiciones y - 
las  Areas tdcnioas,  decidiendo l o  que juegue conveniente. 

- Autorisar casos de adquis ic idn de bienes  sujeto6 

a control &e precios. 

- Aprobar las  convocatorias y bases de loa  aonaur- 

aoe m~yores ,  a d  como lea inv i taciones  y basee Be los cancur- 

SOB menores. 

- Cuando e l  titu1e.r de l a  entidad a d  lo'autorice,  

e1 Comi-td es  tmb i6n  responsable de: 

Para ca8019 de emergencia, au tor í~atr  aooionera d i 8 t i r ~  

tae  .i las previrstas en las norrpae vigentes. 

Hombrnr a l o s  funcionarios que aai8tirdi.n y preaidi- 
, 

rán 108 tactos de apertura de ofertas  y de f a i l o .  

Autoriear   las   pet ic iones  de -los organismos f inanc i s  

ros relativas a la   celebracibn de concur808. 

s .  

' En materia de control  de ca l idad :  

- Vialar que e l  área de control de calidad dispon- 

ga do laa  especif icaciones y normas que sean necesaria8  para 

e l  adecuado desempefío de su f'uncibn. 

- Vigilar que l a  entidad  cuente con las   inste lauio-  

http://pongan.de
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nes,y loa equipos necesarios para efectuar l a s  pruebas de 08- 

l idad que se requieran. 

- V i g i l a r  tambidn que e6 efactde ademcadamento 1s - 
oomprobasidn de la calidad de l o s  bienes que 849 reciben,' a d  

como vigilar que solamente s e  acepten aquellos que eumplan - 
con l o s  requisites iinimos ¿le calidad establecidos en los pe- 

4lidors o contratos correspondientes. 

- Vigilar; me@ el 0880, la adecuada opsracidn Bel 

Slmach, en aspeotos tales eono: . 

. Becdpcidn 

. Aspeatoe administratiiss 

. Guarda y regietm 

o DOSpcMhO 

. CSlculo y control de l o s  niveles de existencia. 

Deber& .tambidn respetaree la@ diepoeiciones que, 2 

en CUpppliPaiento de 'sus atribuciones,  .emite l a  Direccibn Genti- 

ral de Normatividad de Obras Pdblicaa,  Adquisiciones' y Bienes 

Huebles de l a  SPP. 

- Promover e l  cambio de -adscripoi6n de mercenciae, 



. -  # *  

materias primas o bienes  muebles  entre los distintos almaue- 

nee, cuando esto  se jutgue  conveniente. 

- Autorizar la c o n t r a t a d n  de seguros  relativos a 

loer bienes almacenados, a l o s  e d i f i c i o s  e instalaciones, a d  

como a los  bienes en tráneito. 

toa aorrespondientes. de arrendanaiento &e vehialos, que requis 

ra e l  k e a  de t r4fioo.  

- AUtorifZ€WlO8  contrato8 de servicios, tales eomo - 
loa de mantenidento con empresas externas que, en su caso,  el 

&ea de abscenes deaee ct$lebrar. 

$n otros  aspectos de control y vigilancias 
- 

El  Cornit6 tambih ea reeponsable de'\ 

- Vigilar el ejeruicio del prseuptaesto de las  die- 

tintas k e a s  de la  entidad en materia de adqulsici6n d arren- 

damiento de bienes muebles, de contratacidn de servicia8 re13 

ciomdoa con  bienes muebles y de almacenes. . 

- Vigilar que no se dividan  requisiciones ni pedi- 

dos en var ios  ca8oe de montos menores con la sola f i n a l i d a d  - 
de e v i t a r  h. intervencidn d e l  Comifd,  o del &ea Be sadquiai- 



ciones, se& el w2eo. 

- Vigilar que laa b e a a  centrales de adquisiciones, 

de arrendamientos, de oontrcataci6n de servicios y de almace- 

nes estableeoan  sistemas de control y de informacidn adecua- 

dos relativos a la politica  que  ertableeea el CoPit6 oon rela 

c i h  a 10s casos que podrán manejar directamente las  respecti 

va6 dreas desoentralitadas. 

- vigilar que las b e a s  de adqulsioiones, de amen- 

damientos,  de  contratacidn de servicios y de .almacenes, esta- 

bleacan sirstenas de control y de informaci6n  adecuados  relati - 
VOS a lacs politiuas  que fije el  Comit6  sobres 

- .  . Adquisiciones que p o d r h  manejar en forma direc - 

- . Casoa  de  proyeotos espeoificos. 

de les pedido8 Q contratos que no le -corresponda adjudiosr d& 

‘reotantente, de acuerdo CQP la palitioa  que  el mismo estable= 

ea. En BU easo, solicitar la informacich  adicional  que $rea 

conveni ente. 

- Vigilar que se oumplsn las condiciones de pago - 
que,se estableaoan en 108 pedidos o contratos, 



- V i g i l a r  que s e  apliquen las sanciones que proce- 

' dan, aasi como t a m b i h  Vigilar que se cuaplan l o s  dictámeaea - 
que emitan las Seoretarfas  de 18 Contralorfa imeral de la ?S 

. deraci6n y de Comerde y €'olaente Induetrial, s e e  el caso, 

- Eatar informa.8o de l o s  equipos con que cuenta e l  

DIF, - -ad como tambien la  opinidn que existe de aada uno -de -- 
ello~, compmbar  taabi6n peribdicamente l a  efec t iva  utilisa- 

cidn de l o s  d i s t i n t o s  equipos eriatentea,  ordenando la rehabA 

l i t a c i d n  de aquellos que l o  requieran. 

- Estudiar loe informes trimestrales que l e  presente 

e l  Secretario Ejecutiva sobre l a  opgmwxL&n Be lam k e a s  de ad .I 

quis ic idn  y de arrendamiento de bienes  muebles, 4s oontratac 

c idn de servic ios   re lacionados  COP b i k w  mueble8 y de alma05 
pes, asi como t aab ien   l o s  infollnee trirsstralee sobre la call; 

f ioacidn de proveedores,  dictando las medidas  correctivas que 

Ct~?3~8pOndan, 

,; 

- Por a t r a  parte, es tud iar  l o a  informes trimstrat 

les. re la t i vo8  a las  opiniones de loa umaarioe de la6 dietin- 

tae b e a s  de la  entidad sobre e l  s s r v i c i o  que reciben  de las 

dreas de a&quiaicianes o de 'arrendamiento de bienes Quebles, 

de contratacidn  de  servicios  relacionaboB con bienes muebles 

y de ahacenee,  Bictando tambih l a s  medidas  correctivas - 



correapondis,ates. 

t o r i s a c i d n  db c o n ~ ~ r e 1 0 8  mayores y/o menores, adjuntando copia 

de las bases y en BU caso de les Conveeatorias para Concursos 

Mayores, a las Searaterfa8 de la Contraloria General de l a  F= 

sivamenta l o s  internacioaalee);  asintisno, deber& vigilar que 

8e enden a diahas Secretar ise  copia del  l ie fado eorrespon- 
4. 

diente a autorisaciones  espeoificas para no celebrar oonmar- 

sost eLIlexendo copia de l a  deewrcsntacibn que ftmdmnentd l a  d t  

oisibn. 

p l i d o s  en fonna oompleta y 0partUna. 

Bn materia de comunicacidn: - 

Fomentar l a  eoaunicacf¿n hacia: 

. E l   t i t u l a r  de l a  entidad. . 

4' . El pereonal de las dreae de adquis ic iones ,  de - 
arrendamientos, de oontrata&dn de serv~c~os rellaOiOMdO8 con 

bienes mueble8 y le almacenes. 

L ,  
. .  

. Todas las o t r o s  h a s  del DIF. 

. Los proveedores, twtuales Q potenciales. 



Iis Seeretaria de Programaci6n J Presupuesto. 

.. El Comitd de Oupras Sectorial, en su caso 

&l reepecrts, cuando l o  jusgue canvenSente, invitad 

- Q asistir a las juntae  reapeotivas a las dietintas personae 

que puedan propcbroiormr alunga iafomacidn o aolarar alguna o 

.L. Promover 1st capaoItaoi6n del personal de las h a m  

oi6n &e rrerviaioa  relactionadoti con bi8aee -oblea y de -a,$! 

nee, qua ocmprenda segeotoa eapsdf icoe de indole tbonice qus 

oorrerapondan a los trabajos que oada quien dgsarrolle, sari o2 

PO aspeutos generalee admínistratiooe y da relaoionea huuuau 

que 8ean aplioables al trabajo  eapedfico. 

En otros aspe~tebt 

eieroa  relativas a l o s  ea608 de, adquisioionee fuera do concu. 

se. 



sidn do pedidos ' o  aontratom, de acuer8o a una olaaifioaoibs - 
de monte8 que 88 haga. 

o contrate per oimbioe 'en detalles memros, hubiese eostoa - 

s e  coneideren  procedentes,  previa estudio de la juatifiaseibn 
* 

corrstspondiente, 

e) PRIRCIPAIiEs .POLITICAS DE AC!PUACIOM 

- Aplicar la Ley sobre Adquisiaionos, ArrendamAen= 

t o s  y Almacene8 de l a  Adeainistrsoi6n Pdblica Federal, l a  do 

Remrpuoafo, CormtabiliBad y Gasto Pdblioo, l o s  Acuerdo8 del 



,t" B jeeutivo Federal y ,108 d . t i d o s  por' 108 t i t u l a re s  de depon- 

dencias del d s m o  conjuntmnente con e l  de l a  Sooretarfa de - 
Prog3Famaoibn y ~reeupuesto o adlo por e1 titular de (Seta, que 

s o  refieran a 188 adquiaici@nea, l o s  arrendamientos de bienes 

muebles, l a  eantratacidn de eemicioe en relacidn con e l l a s  o 

a~. control Be a l ~ ~ a c m e s .  
.. 

Aplioar  tambidn las distintas rmmw y l i n e m i e n -  

t o s  que eatablema l a  SPP en loa aspectos antee-menciaaados. 

- Cumplir y hacer curplir las dietintns nomum y pe 

l i t ioas  que il mimo  eetsblesca. 

ble.  

" no permitir que me- adjudiquan pedid08 o -eentratos 

ria. 

..) Reohrtsar todos aquellos (3aeos que no se ajueten a . 

todos l o s  lineprmisatos  eafablecidos. 



laa adquieiciones y l o s  arrendamientos 60 bienes muebles. 

. Fomentar la oetandarieaci6n de la8 caracteristi- 

o m  -de loe bienes maebles que adquiere o arrienda la en$idad 

en forma repetitiva. 

l e s  arrendamientos de bien08 moblee, a d '  como l a  oontrataaith 

de 80,rrioios relaoiona&os eon bien08 muebles de l a  entidad a 

earto, 8mediana y largo planio. 

cionados 0012 bianee mueble8 y de ahaeenes.. 

- Fomentar el &sarro110 - do nuevos proveedoro6. 

- Fomentar 18 Iwstitucibn de importacione8, asi-oo- 

- Para caaos de aonto importante .quo no oe r e f i e r a n  

a cDonoursos, uomuplaar a loa proveedores que hubismen pressrr- 

tsdo  ofertae que no fiesen seleccionadas, que n8 ae les adJu- 

&ear& en esa ouaeibn 108 pedidos o contratos por no haber - 
s ido  sus ofertae las que en con-to psssataran Payores vent2 





autorisaaidn del Oomitd ,  em haae mediante formatos que eontie 0 

non la informacldn  resurida de loa  casos que 8e dictaminan an 

cada seaidn (se fonrUlan tantoa-lie*adsoucomo  situacionee exis  -. - 
. tan o IJB preasnten). 

mada al inicia de la juntla siguiente, por todoe quienes -io- 

ten a ella, 

$e elaboran informes triaercrtrsles, asi como tambih 

Gtslriti, as€ ooma tsaabien (L aquellw *tras persoaee a quienes 

se jusgue aonveniente entregarlos. 

Qe la Altaainrafraci6n P&blicta Federal. 

f) BI$SPOI9SABILIDAD DE LOS I I Q ! P X ? W T ~  DEL C-TB 

BespoasabiUdade8 del Residanfe del Colait¿$ 



tanto a lae juntas ordinarias oemo 8 las extrmrdinarfas,  sei  

pondiantes a los aeuntos que 8e t raten en oada 'junta, En su 

caso, ordenar las correcciones que jusgue n e c e e a r i ~ s .  

... Coordinsl. y dirigir las distintas  juntas  del  Con& 

I 

convocar a lae junta8  extraor-arias que conside 
.I, 

r e  conveniente. 

... En ea608 de empate, emitir su vota de calidad, tz 
mando las decidanea que jusgue adecuadas. 

- Firmar los l ia tados  be cm608 dietadnadob en le o 

seui¿n a l a  que hubiese as is t ido .  

- Firmar las actas oomespondisntes a la8 j\zntaa a 

las  que hubiese as i s t ido ,  

. Err general,' l l e v a r  a Cabo todaa equellaa et- - 
funciones qua 80811 afinee .eon las anteriormente seflaladas. . 

- 
Responsabilidades del  Secretario Eajecutivor - 

- V i g i l a r  le .correcta  elaboracibn Bet 

. . 



’. La orden del día correspondiente a eada junta - 
que se ten&n. 

E l  acta de l a  sesibn anterior. 

. t o s  l s s tados  que contengan la i n f o r r a o i h  rea- 

. &S dende dooumentoe que integren el expediente 

moz tablas eomparativrrs &e cotisacionea y corrdicianes ~ a r i ~ t  

documentos  re8u~pen de casos eapedf icos  que PO puedan proson- 

tsrse en f o r m  Be tab la ;  proyectos de norama 8 politluaa, prs i 

~tisntos-reriorer que hacre e1 Comitii, re la t ivos a l a  c e l e b r a c i h  



. Si el pedido o contrato debe 8er adjudica8o por 

ell C @ m i t i ,  ver i f iaar  .que"el caso uorrespandiente est& inclui-  

do dentro del preastapueeto anual que hubielre aprobado paevia- 

. Para todos lee   as os ( tanto los que adjudica e l  

Comit6 aomo l o s  que atlJudioa direatenrente el h a  de adquisi- 

pare l o s  fondos neoesarios para eumplir, en fama oportuna, - 
los ccmpromieo8 respectivos. 

/ 

- Someter 
-te anter ior  a la 

t4 .  

t b  e1 expediente correapondiente a cada junta que 80 celebre. 

aionea, juetificscionea que hubiemm prusentado l o s  usuarios, 

cotisacianes,  oatfiogoe, muestras, eto .  



- V i g i l a -  e1  oportuna  cumplimiento  de laa metas que 

. 88 haya propuesto  cumplir e l  Comit6, a d  como in fomar  m e n s u a l  

mente sobre  loa  avances o re t ra so s  que a l  respecto  hubiese. 

- V i g i l -  1s elaboraoidn de los infbrPes  trimestrac 

108 C o n i t & ,  los c@ee deben contener  copias de todos o - 

. De l o s  informe8 de avance o retraso con reiacib 

a la8 r e t a s  fi jadaa en l o s  p r o m  eetablecidos en e l  &ea 

. De l o s  formatos des e s t a d i s t i c a  por cada c a p =  . 

dor,  secei6n de compradores y del &es de adquisiclonee, em - 
con  junto;   estadist ica de l a  sisccibn a osrgo Be l o s  t r w t e s  - 
gubernamentales; estadfsf ica  sobre agentes aduanales y, en-su 

caso, de 108 dads. formatos de e s t ad i s t i oa  que se establetcan. 

. Del formato de w%Lecrupen de las  ca l i f i cac iones  - 
de 108 proveedores". 

* .? . De l o s  i n f a m e s  de lab &ea8 so l i a i t an tee  a las 

que 80 re f ieren  las Romas Generales para lae Itdquieiciones - 



las Depadenoias y &&tidades de la kdrinirtraeidn Rlblica Fe- 

deral ,  mismoe que bben  elaborar dioha8 brea8 so l i c i t an te s  rns 
diente 10s lineamientos quo eetablesca e l  Codt¿.  

, . Se p o d r b  sgregar copias do otros  forppstos e is 
formes que se considere conveniente. 

I) Vfgilar.que e1 archivo de los documentoe de1 0 0 4  

tQ, o d  siempre  uompleto y a l  dis y que 108 documentos rob- 

peotivos ae oonaervm por up ainilllo do oinco ~f loa .  . 

la iaformaci¿n que requieran. 

easi6n a la que hubiese a s i s t i do .  

., Bealisar las d d  runcSianes y acstividades que l e  

encomiende e1 Comit4 en plano o e l  Presideate del missno, o - 
quo l e  aor&spondan de acuerdo oon los ordurraiatQ8 que 'sean 

I 

aplioablee. 



Beeponeabilidade8 do los Voealee: 

- Con suficiente a n t i o i p a o i h  a la r e a l i e a c i h  de - 
oada junta: 

. Enviar al Secretario Ejecutivo la documenfaoibn 

correspondiente a l o s  casos que sea neoes8rio esmeter a l a  cos 

sideracidn de l  Comit6. 

. Bkrtudiar, t a n t o  l a  Orden de l  Dia, oomo las de- 

más documentos oontenidos on el exgediente que corresponda a 

c 

sesidn ZL l a  quo hubiese as is t ido.  

o Firmar las aotas oorrespondientea a les juntaa a 

Ids que hubiesen asistido-. 
- 

aomo tub ien  aan rolso%& .a l o s  pedidos o oontratom earrespa9 

diente8 a diohas  rsquisiciones O 8o l iC i tudo~.  

.I 
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.pcomi.oTde el Cemit6 e que l e s  oorreaponda de aouerdo con'los 

erdenaaaientoe que dean aplicsble8. . , 

- Apoyar los esfuertos de la SPP y del  Comitb, as5 

carno tambib promover las accione8 que setime convenicurteer p,a 

ra la mejor stlminietretci6n y oparaoibn de lea b o s s  de, ad@- 

oidn de s e r v l o i o e  relat~ioaados con bienes mueble8 y de d a a c e  - 

- Coordirrar las acciones y consultas que se establek 



e1 t r b i t e  de asuntos que hubiese presentado la  bntidad &e 

la SPP. 

y e1 resultado de SUB funciones, m i  come de las que oompeten 

al Pleno del CoPlt/. 

p e d e  firmar ni& documento r e l a t i v o  R una decisibn de cannpre; 

c 

que las fimas soZamente con relaoibn a l o s  aspectos de ma fbn 
V 

. 



PROCEDIMIEtJTO PARA .LAS ADQUXSXCIORES 

En lo   pos ible ,   deber&  consol idarse  las necesidades 

de  mercancias,  materias primas y bienes  muebles,  que  ser& ad . -  

quir idos   tanto  a n i v e l  dependencia o entidad, como 8 n i v e l   s e c  

t o r i a l ;   l a s , a d q u i s i c i o n e s   d e b e r h   e f e c t u a r s e  por  cada linea - , 

de bienes o varias l ineas  de  .bienea  af ines,   de  acuerdo a l a s  

necesidades  de csda Departamento, Se deber6 evitar hacer corn. - 
' praa continuas  de lo8 mismos a r t i c u l a s  y debe t ra ta r se  de io- 

mentar suficiente  competencia para poder obtener l a s  medores 

condic iones   pos iblee  para oada aaso. 

Para e l '  procedimisrlto  de  adquisiciones, BB deben cog 

s fderar  l o s  

c 

eiguientes  elementos:  * 

Pragrama Anual de Adqgisiciones 
- 

Presupuesto 

Requisiciones 

Relaci6n  con  proveedores 

Concursos 

Cotieaciones 

Pedidos 

La DirecciGn de RcCW8os Materiales y Serv ic ios  Ce- 
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nera$ea presenta a la8 autoridade8 del  DIF las neo,eoidsdea de 

mam%nietro de -crrticuloa y ra te r i a l ee ,  de bienes de aotivo ti- 

jo ,  de conservaoibn mantenimiento de seFvicies generaleo, - 
ca8a allo, elaborando para tal efecto  tan Plan (kmoral de Tra* 

poqsabilidades por d.ras: 

taeibn oportuna Bel bograma Anual de Adquisiciones. 

- mtrega y o r g d t a -  e1 equips de trabajo que real& 
. ,  

I 

sa lae validacionelr J oarroocianee c~orreapbnrdiontes. 

- proporciona l o s  formatos a u f i c i a t e e  para el 110- . 
nado de las neoeaiderdes Bel  ga8to  corriente y de invemibn 7 

de formular e l  instructivs para e l  llenado de l oa  airnos. 

- 

- Proporcitman e l '  Catdilogo de A r t i o u l o s  DXh, qua 011 

td integrsilo de auuerdo con las clavae y regitsfroe de l  Archi- 

vo Maestro de l a  Subdiroocibn de Infordtica. 

- - P a o i l i t a  con toda oporttanidatl a oada k e a ,  e1 Cac 



tdlogo para la debida identifioaci6n de l o s  bienes. 

- Revisa la codificacih (clsve, descripcidn y uni- 

dad de medida) e integra en caso de requerirse,  nuevas  claves 

a dicho  Catcilogo. 
\ 

Areae  Administrativas: 

- Iaentifican  necesidadee y formulan el Programa de 
Osato  Corriente y de Inversibn (de Partidas  Adquisitivas) , - 
acorde con los formators e instructivos  reapectivoa. 

- El Programa se  presenta a la  Subdireccidn de Ad- 

quisiciones y Almacenes, en laa  fechas  que  Beta  determine, a 

efeoto de realiear l o s  ajustes  correspondientea. 

Una vez corregido  el Programa, ae devuelve a las 

áreas Administrativas,  para su autorizacibn  final. 

- El  desglose de las  necesidades, es por Centro de 

Costo y Partida  Presupuestal. 

Subdireccidn de Infomnáticg: 

- Emite el nifmero de CatAlogos  que se requieren, - 
acorde con las neceeidades  del  Almac6n  Central. 

Captura,  emite  listados de validacih y procesa en 
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fol.8aia int.(tgral, e l  Progorama proporcionado a l a  Direccidn de 

R8~ur6oS  Ih ter ia lea  y Servicios  Generales,  la siguiente infor 

maci¿n: 

. Por  Direooibn y Part ids   Presupuestal  

. Por  Centro  de  Costo y Partida Presupuestal 

. Por  Articulo 

. Por Subgrupo y Grupo de Bienes 

Adjunta a dicho l i s t a d o  un Cuadro Resumen de lo8  

t o t a l e s   d e l  Programa por  Centro de Costo  y Partida,  

S u b d i r e c c i h   d e  Conservaci¿n Y Serv ic ios  Generales: 

- Efeotúa e l  levantamiento de la s  necesidades inst i  - 
f ao iona le s ,   r e f e r ida s  a l a  conservaoibn,  mantenimiento y 88- 

v ic ios  generaleg,  presentando las re su l t aaos  6n la forma trah 

d l  c i  onal . 
En general, el proceso administrativo s e   d i v i d e  en 

l a s  s igu i en te s  funciones: plane&, organizar,   e jecutar  ((0 bien 

i n t egrar  o dirigir) y controlar,  

La Arnci6n de adqui s ic iones   e s  una'fUnoibn t ip ica-  

mente administrativa, ya que requiere jrealiear todas  l a s  fun- 

ciones  anteriormente  mencionadas, para poder lOgrm buenos -- 
resul tados.  
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Respects  del Programa Anual de Adquisiciones la Di- 

reccidn  de  Recurso8  Materiales y Servicios  Generalea progranra 

y presupuesta  sus  adquisicionee en base a l a  infomacldn que 

en forma o b l i g a t o r i a   l e  proporcionan la s  demiis &reas   sol ic i -  

tantes ,  -sobre BUS necesidades  reales.  Este programa-contiene 

l a  aepetracih   necesaria   para   incluir  en 81 todos l o s  bienes - 
que s e  a d q u i r i r h .  

Una vez  que l a  Secretarfa de Programacidn g Preau- 

puesto  aprueba el presupuesto en materia de adquisiciones y, 

en apoyo  de l a  labor que a l  respecto   rea l i sa  l a  Secretar ia .de  

Comercio y Fomento Indus tr ia l ,  ae d i h d e  l a  parte que  proce- 

de a l o s  posibles  proveedores y/o ctharae  de  proveedores, a - 
f in  de que puedan  prepararse en l o s  a spectos   re la t i vos  a capa 

cidad de producci¿n y otros   aspectos  que les puedan permitir  

presentar  ofertas  dptimas  de  precio,   cal idad y plazo de entrz 
ga. 

- 

- 

En el programa anual de trabajo se definen lae pie- 

tas e spec i f i ca s  que s e  pretenden alcanzar durante e l  &o res, 

. pectivo,  con e l   o b j e t o  de  mejorar ia operacidn de l  área de ad 

quis ic iones ,  asi..com t a m b i h  para resolver, en su caso, pro- 

blemas  especif icos que s e  tengan, t a l e s  como: elaboracidn (o  

actual ieacibn)  del Manual de Adquisiciones propio, s e l e c c i h  

de pereonsl,  implantacidn  de medidas cmrrectivas,  etc. 

- 

http://Secretaria.de
http://asi..com


B1 Programa Anual de  Desarrollo de  Proveedores ipI 

plantado por l a .  Mreccidn de Recur808 k t e r i a l e s  y Servic ios  

Oenera-leu-arrtd -enfocado a resolver,   entre  otr08,  los siguien- 

tes  problemas: 

- Casos -de b ienes   su je tos  a r i e sgos  de abastecimien I 

t o  cumdo Bean sur t idos  p o r f t  

, Proveedores h i c o s  o monopolistas 

. Proveedores  incumplidos 

Preveedores con capacidad  insuficiente  para  aten .I 

der las demrtndaa de l  DIF. 

, Proveedores nuevoa de los   cualea  no s e  tenga ex .... 
perioncia previa  acerca de su cumpliEaiento, 

- Casos r e l a t i v o s  a bienes que s e  compran a precios 

elevados o que s e  consideren  in justos .  
- 

En e l  Programa Anual de Ahorros s e  incluyenlas  lg- 

neas de bienes que representan  gastos  anuales  impor-tantes pa- 

ra e. l  DIF, Este Programa s e  in ic ia  con l o s  casos que s e  con- 

s ideran & feiciles de lograr. 

De acuerdo  con l o s  recursos  disponibles y tomando - 
en cuenta  loa  l ineamientos  establecidos a l  respecto  por e l  - 
DIF, e l  área de adquisiciones  elabora e l  Programa Anual de C a  - 
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p a c i t a c i h  del Personal de  dicha  &ea, que comprende l o  ai- 

m i e n t e :  

- Aapeotos  especif icQ,s de i n d o l e   t h n i c o  que corres II 

pondan a 108 trabajos   que cada quien  desarrol le .  

- Aspectos  generales  administrativos y de  relaciones 

human-as que sean ap l i cab le s  d. t raba jo   e sped f i co .  

a )  PRESUPUESTO 

La preparacidn  del   presupuesto  es  una t a rea  de sumo 

cuidado  que  requiere  adecuaciones  sucesivss,   cada  ves d s  afir 
lnativas entre 108 medios y l o s  ob j e t i vo s .  68 de singular im- 

portancia  just if icar no s d l o  l a  cantidad de l o s  articulos y - 
e l  prec io ,   s i no   t aaab ih - l a  calidad de l o s  mismos. 

Existen una s e r i e  de norm8.s que  deber& cumplirse, 

para cada una de las  s i tuaaionee que se presentan, t a l e s  como 

l a  adquis ic i6n de bienes  de consumo o de  invereibn. Para l a  

adqui s ic i6n  de estos bienes,  e l  DIF aplica una s e r i e  de procz 

d i d e n t o a ,  se& el caso .que s e  l e  presenta. 

A 

Para  que s e  pueda fincar un pedido, o celebrar  un - 
contrato con un proveedor, e l  DIP cuenta. con las aprobaciones 

presupuestalea de l a  Secretar ia  de Programacibn y Presupues- 



t o ,   de l  Ppismo modo que, con fundamento.en e l  a r t i c u l o  9 de l a  

Ley sobre Adquisiciones, e l  DIP ae abstiene  de formalirtar pe- 

didos, contratos  y sua  modifioaciones, e í  no ex i s t e  un balds 

disponible en e se  momento en l a  p'artida correspondiente de su 

presupuesto. 

50s pedidos ab ier to s  ,o contratos  de  suministros,  -- 
oufmtsn con presupuesto   suf ic iente  pars todo e l  periodo de m 

vigencia y,  en caso de que dicho preeupuesto s e  agote, 10s pz 

didos O c o n t r a t o s  quedan  cancelados, sin que ae s o l i d t e  a - 
p a r t i r  de eae momento m6s entregaa  con cargo en e l l o s ,  

E l  DIP, de acuerdo a lo   es tablecida  por  e l  a r t i cu la  

8, fracoiones I y 11 de l a  Ley sobre  Adquisiciones  de Yaterias 

Primas, Bienes Muebles para e l  Seotor  Ptiblico,  presupuesta y 

programa l a  adquis ic idn de mercanch y bienes..muebles, en ra- 

zbn de sus necesidades reales, Para l a  e l a b r a a i 6 n   d e l  pro- 

grama anual de adqui s ic iones ,   lo s  integrantes de l  Cornit6 de - 
Comprae exigen a la s  b e a s  e o l i c i t a n t e s  que le proporcienen - 
con ant ic ipac i th ,   l a   in formacidn   respect iva .  Del mismo modo, 

l a  Direccidn de Recurrnos Materiales S e r v i c i o s  Generalee en- 

vim a l a  Secretaria d e  Programacidn y Presupuesto  sua p r o p s  

ma8 anuales ,  de adauis ic iones .  

- 

E l  DIF f o r m l a  anualmente BU presupuesto, en e l  que 
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s e   i nc luye  al programa de necesidades  para gasto  corriente y 

gasto de  inverei6n. El gsa to   corr i en te   s e   r e f i e re  a l o s  aer- 

Vicios personales y materias prims y l o s   b i e n e s  que sa consu- 

men en un &o. E l  gas to   de   invere idn   e s   e l   ac t i vo  fijo, es  - 
deoir ,  l o s  bienes  muebles e inmuebles. Se incluye  en  e l  gas- 

t o  de inversidn todo l o  que es coaservacidn y mantenimiento - 
(de  inmuebles, de equipo, de aaquinaria industrial, de equipo 

de of i c ina ,  de vehiculos,  de  instrumentos musicales, de e q u h  

po de  computacibn, de equipo de control  de calida&, etc . )  

81 presupuesto 8e elabora en l o s  meses de agosto, - 
septiembre y octubre y s e  da a conocer en noviembre y diciem- 

bre,  tomando siempre en consideraci6n; l a  experienoia a n t e r i o r  

parta formular el anteproyecto de necesidades. Fundaraentalmen 

t e  s e  tomrz, en cuen$a e l  consumo de &os anteriores,  asf como 

.L 

loa 
- 

l o s  

gastos, conr3uxuo y eventos  predecibles e impredecibles. 

Se valor iza   ehpresupuesto   en base a l a  tendencia 8 

gastos  registrados  (gasto  promedio, conforme a l a   t a s a  de 
- 

in f lac idn   emi t ida  por el Banco de M6xico). El precie: prorne- 

d io  e s   e l  que se f inca  para e l  prbrlimo aíio, pera se  da un in- 

cremento de acuerdo al aumento en el Cost0 de la vida. 

b) ELABORACION Y APROBACION DE REQUISICIOHES 

&a Requisicidn  es  un documento donde 80 especffic8l'l 



l o s  bienee  autsrieados que requieren las & e m  del  Sistema, - 
para poder realiear laa adquieicionee con l a  cal idad,  tisrrpo 

al  mejor costo   pss ible ,  para lo c u a l  e x i s t e  un formats espe- 

cial  y apropiado para tal fin. 

E1 &rea de adquisiciones del DIP solamente premeaa 

las requisiciones que cuentan  con una descripcidn  amplia y su, 

f i c i e n t e  y que, en su caso, mencionan o adjuntan t a w  las ell. 

pecffioaoiones  necesarias. 

Selamente 8e adquieren bidma que cumplan totalmen= 

t e  con las especif icaciones dictadas por l a  autoridad compe- 

tente. I 

da 6 neaesaria,  a lne,noe que,. al  adquirir calidad acional .no - 
signif ique n i n e  costo extra para el Sietema, Para este  em= 

eo, 6e pref iere  la adquiaicidn de bienes con mayor oaliQaQ. 
- 

Deber& evi tarse  la adquieici6n de bienes aon teano- 

logia obsoleta,  a d  cozuo de bienes  con  tecnologia muy sofisti - 
cada. 

JVormalmente, los   requiei torea  no s o l i c i t a n  que s e  - 
compre una marca deteMnada,  a f i n  de que l a  asignaci¿m de - 
l o s  pedfdos o contratos se haga a l  proveedor d e  conveniente, 



11/57 

ea tmbr~ aepeotos. Sin embargo, cuando las requ i s i to re s  con- 

aideran que es  neoeaario   adquir ir  una mama determinada;-pro- 

porcíonan lo0 elementos de j u i c i o  que juegan nece~arios. Pap 

ra setoe casos ,  e l  .Conit4 de Compras decide sí procede o no l a  

limitacribn LO una sola marca. . .  - 

B l  t r a t o  que e l  DIF ila a FUS proveeaorea e8 cortbs,  

ne l e 8  hace e~perar, ni perder el tiempo inneeesar imento .  Se 

les a l i e n t a  a que ptwticipen,  proporcionando de m e r a  con- 

tante  SUB ~ugerencias,  en particular atrae opcionee de cotí- 

cibn. i 
i 

* 

I 
586 stencionats de 108 proveedores hacia los funuio- 

narioe del DIF BOP limitadas por dicho8 rUncibnari08, exclue& 

vamente aquella8 pr$cticas que autoricen O&ente e s f ab lec l  

. .  

1 
(I 

' I  

das con l a  f ina l idad   de  fomentar u118 melor comunicaoibn, que 

gue&~ redundar en bemeficio, tanto  de l  DIP, oomo a l a  empresa 

proveedora, se& e l  ca80 de  que s e   t r a t e .  E1 titular d e l  - 
DIP def ine  por escrito l a  p o l i t i c a   p a r t i c u l a r  que Bebe seguir - 
8 8 ,  l a  cual 88 incluye en e l  M a n u e l  propio de adquisioionee 

que em refiere e l  Capgtulo C'iriso de 1- Iformae de Adquieicio- 

nee 



lo6 proveedores, por l o  tanto,  para oasos en los que  una &ea 

s o l i e i t e  o desee obtener cotisacionea pera efeotoe de r e a l i s s  

oibn da, eetudios  previos  de compra, so l ic i tar   au tor iaao ibn  de 

presupuesto; o t o . ,  dicha Brea deber& s o l i c i t a r   l a  intervencibn 
\ 

de l a  Direcci6n de Beoursos  &terialee a l  respecto, siendo- ¿a - 
ts quien podrii e s tab lecer  en forma o f i c i a l  oomprssieos con - 
l o s  proveedsree relativo6 S laa   adquis ic iones ,  E l  DIF, no po - 
&ik recbnocer compr6misos que no hubiesen  s ido  autorisados en 

forma oficial por 1s Mreccidn de Recuruos Mater ide s  y S e a &  

o i o s  Generales. 

Las v i e i  tae a l o s  proveedores, a d  como l a s  visitas 

que e l l o s  e f s o t b n  al DIF, don realizaaae de acuerdo  con l a s  

reglas que a l  respeuto  establece  la  Mreccibn  de  Recursos Ma= 

t e r i a l e e  y Serv i c io s  Generaleer,  Solapaente como excepcih, 88 
- - 

ta  Direccidn puede in terven ir   en te  la@ áreas correspondientes, 

cuando loa  proveedores 60 l o  e o l i c i t e n  para aclarar eituacio- 

nes r e l a t i v a s  a pagos. Normalmente l a  Direccibn de Recurso6 

Materiales no in terv iene  en forma regular en l a   r e v i e i d n  de - 
facturas de l o s  proveedoree, ya  que e s t a  funcibn no correspon 

.I) 

de a las que r e a l i s a n  en forma obl igatoria ,  pues si se lleva 

a cabo e s t a  funcidn, s e  impide un contaato  directo de las  -- 

. .. ..I ..” ...d... . . . . . _” 
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dreas  financieras a cargo de l o s  pagos con las k e a s  que rec& 

ben  los bienee. Sinsembargo, cuando se considera  necesario - 
que el &rea de  adquisiciones  intervenga en forma regular en - 
este aspecto, se le dota  de  personal  adicional para  llevar a 

cabo  esta  funcibn,  con  el  objeto  de que no desmerezca el deses 

peflo de las funciones que realiea la Direcci6n  de  Becuraos Ma - 
teriales y Servicios  General  en forma obligatoria. 

Se da a todos l o s  proveedorea la misma oportunidad 

en todas las situaeionee y en todos 10s aspectos, asi tam- 

Mh, en ninguna  ciruunstancia se  &a ventaja a un proveedor - 
aobre otro, ,Cabe aclarar que las dependencia8 y entidades ds 

ben  permitir  que  todos l o s  proveedoree que consideren‘ poder - 
presentar  ofertas l o  hagan, aclarándoles que las mismas quedg 

r h  su jetas a la evaluacibn correspondiente, por lo que el - 
DIF lleva 8 cabo esta funci¿n con  respecto a ‘la8 ofertas que 

otorgan l o s  proveedores. En ningdn caso se busca  ventajae de 

indole pereond, n o  ae  revela lnformacidn .que al&_ proveedor 

-haya proporcimado con carsioter confidencial. 

Dentro de la relacidn con proveedores, se  considera 

t amb ib  el  directorio de proveedores, en el cual e l  DIP eati- 

ma 108 siguientes aspectos: 

Utilieacidn en forma invariable del P a d r h  de Prg 



veedoree &e l a  Aaministracibn  Pdblica F e d e r a l  que l l e v a  l a  S2 

oretar ia  de Programacibn y Prewpuesto. E l  DIP cuenta  tembih 

con todos   aquel los   otrse   d irectorios  que  pueden se r l e  @e u t i l i  II 

dad para  estar  siempre  enterado de l a s   d i s t i n ta6   f uen te s  de - 
suministros que  puede tener. Bn forma continua,  se promueve 

e l  Registro  de  Proveedores en l a  Secretaria,   prsporcionhdole 

informaci6n de cdmo y cuhdo reg i s t rarse .  

-Con base  en  los  proveedoree  registrados en el Pa- 

dr6n menuionado, el DIF elabora  su  directorio de us& diario - 
em e l  c u a l  indica l a   i n f o m c i b n  relacionado a l o s  proveedo- 

r e s  que p o d r h   s u r t i r l e   l o s   b i e n e s  que en e l  Sistema. se requie -. 

ma, asi como t amb ih  ind i ca  o u 6 l . e ~  bienes l e   s u r t e  cada p r h  

veador. 

d) COIVCURSOS 
- 

Se conoce como Concurso el procedimiento parta adqui - 
rir mercgmcias, materias prim= o bienes muebles, mediante el 

cual  se p e d f e  una amplia participacidn  de los concursantea 

intereaados y en e l  que todos   los-part ic ipantea s e  enteran de 

18s bases  del  concurso,  de l o s  precios y otras  condiciones - 
ofrecidas  por  todos  los  concursantes, a d  como de' l a  fonua en 

que s e  adjudican l o e  pedidos o contratos  correspondientes. 
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Existen  concursos mayorea y concur608 menores; en - 
anexo ple indica uuándo e s  o b l i g e t o r i a  l a  celebracidn de un - 
concurso  mayor y cufrndo e8  obl igatoria  l a  celebraci6n de un 

concurso menor, eegrin e l  monto de la diquisici&n. 

Se denomina eonotareo de dos pasos  a aquel que se - 
l l e v a  a cabo cuan40 m s e  conocen  con  preciefen  toda8 l a s  ca - 
racteristicas y espec i f i cac iones  de l o s  bienes  que se desean 

adquirir, o bien,  ouando solamente  se  conoce l a  necesidad a 

reeolver,  'pero m se  ha podido  :determinar l a  forma de resolvez 

la. En e l  primer paso de e s t e  tipo-de CO~CUFSOB se evalllan 

lae o f e r t a s   c m  las.  c a r a c t e r i s t i c a s  t h ~ i c a e  de l o s  bienes,  

y en e l  segundo prsso, las o f e r t a s  de 108 aspectos  econdmicas 

ctorrespondientes 8 188 ofertas  8eleccionadaa desde el punto 

de Vista % h n i C @ .  

se llama conourso  nacional a aquiSl en el que sola-  

mente prrrticipan proveedorers  establecido8 .(u1 el pais, los c u .  

l e e  uuentan  cuando pllbnea tmn un 50$ de cantenido  nacional (is 
cluyende la mano de obra),  o en BU defecto, e s t h  registrados 

en e l  programa de fomento correspondiente  de le. Secre tar ia  de 

Carercio y Fomento. Industrial, y cumplen con l o s  grados  de i n  - 
tegraci6n que en dicho registro s e  les requiere.  

- 

COncurso in ternac iona l  e s  aqudl en e l  que  pueden -- 



participar  proveedores  establecidos, tanto en el pais como en 

el extranjero, y en el que los bienes pueden provenir  del p a i s  

o del extranjero, BI1 e s t e  caso, no s e  exige a los proveedores 

establecidos en el pais ,  un minim0 de contenido.'nacional. 

A continuacidn se  dan ( a conocer  los  casos  que  requiz 
rem la  aprobaoidn  previa de la Secretaria de Prsgramacidn y - 
Presupuesto y de la Secretaria de l a  Contraloria  General de la 

Federacidn: 

- De acuerdo  con l o  indicado en  el  nrticulo  12 de - 
la Ley sobre  Adquisiciones, Arrendamientos y Ahaoenee de le 

Administraci6n  P6blica Federal, la adquisicidn de mercanciae, 

msteriae primas y bienes oaueblea de prooedencia extranjerar, .- 

ya sean de importacidn  directa o de compre en el p a i s ,  reque- 

rir& la ]pavia autoriaacibn de la SPP. 

- A f i n  de no intorpeaer el proceso de adjudicacidn 

de lo8 pedidos o contratos que Be ilerivan .de la celebracidn - 
de c~onctareoa internacionales, 18 SPP autorisa, previamento Q 

BU publicacibn, la convocatoria y las bases de los aoncur808 . 

interascioaales  relativos a 18 adauisid6n de mercancitm, ma- 

terias primas y bienes  muebles. 

Contado  con  la  sutoritaci6n antes mencionada, e l  

DIP celebra los conmarsots  intsrnaeionalea oorrespondientes. - 



Para celebrar  concursos  nacionales no requiere l a  autoriaaci6n 

previa  de l a  SPP. 

Para 108 casos que se mencionan a continuacibn, no 

es  necesaria l a  celebracibn  de  ooncursos. Para t a l e s  casos - 
s e  efect$an las negociaciones  necesarias, de acuerdo con las 

normas que al respecto  establece l a  SPP, siendo  estos ctmos - 
108 s iguientes :  

- Casos de a r t i cu l e s  que caaercial i san 1rr.m tiendact 

de l a  AAministraci6.n  PGblica  Federal. U s  precios m&xi8aoa de 

dichos ar t f cu lo s  se reg i s t ran  en l a  SEOOFIN. 

- Cuando no ex i s ten  por l o  menos trea proveedores - 
que  pueden s e r  adeouados para suministrar  los   bienea en cue&- 

tibn, de acuerdo con las  investigaciones  previas que a l  rsepec 

t o  se efeotden, 
, :  

I 

- lo8 bienes est& incluidos 811 C O ~ V 8 n i O S  de 

suministro que Bean de apl icaci6n general para l a  Adminis'tra- 

cidn  P6blica  Federal, 
.. 

l e s  PO sea pos ible  e8pera.r e l  tiempo que generalmente requie- 

re   l a   ce lebrac ibn  de un concurao. 

Se entiende por casos de emergencia l o a  accidentes 



o c i r c u n e t a a c i a ~  que acontecen  inesperad~imente y que, como - 
consecuencia, ponen en peligro l a  continuidad de la  operacidn 

del DIF Q tambih pueden provocarle  coneecuenciae graves. 

- Cuando se8 indispensable  requerir u11 bien de ca- 

r a c t e r i s t i c a s  o marca determinada  (por  ejemplo,  por  razones 

de estandarieaci6n de equipos). 

- Cumdo se requiera a d q u i r i r  pieeas de respueste - 
auyae oaracterist ica8  t6cnioa.e Qsben s a t i s f a c e r  las exigencias 

&e un equipo ya exis tente  y un oambio de pieza con & m c t e r f ~  

ticae  diferentes  pudiese  provocar  incompatibilidad en e l  fun- 

cionamiento  del  equipo, o pusiera en r i e e 8 o . h  gardlntia dada 
I 

por e1 proveedor  original. 

Parrs l o s  cmotg en que, de acuerdo a su  nunto, se  d= 

be ce lebrar  un concurso pero qua, s i n  embargo'no se celebra - 
por ex ie t i r   a lguna .  de 18s r8.zones anteriormente mant?ionadas, 

el DIP prepara.  por e s c r i t o  l a  justificacibn  correspondiente, - 
asimismo, m e x a  copia de cada j u s t i f i c a c i d n  R las copias de - 
l o s  pedidos o contratos que envia a l a  SPP para su revisión,  

o bien, mota lae  observaciones necesarias en dichas C O p i 8 l .  

Para bienes de adquisicidn  ' repetit iva 80 aplican - 
las siguientes reglas: 
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- Invarierblemente, se  celebrankoncursos mayores. 

- Para cada l i n e a  de biene8, 88  c e l e b r a   e l  conourso 

correspondiente una sola ves a l  d o ,  durante e l  periodo com- 

prendido entre las cuatro meses anteriores.  a cada d o  y l o s  - 
cuatro  primeros meses d e l  mismo. 

- Las entregas 88 pueden de jar   ab ier tas  o pueden -- 
progranuxPae, mediante l a  c o l o c a c i h  de pedidos  abiertos o p r s  .II. 

gramados, o mediante l a  celebracibn de contrates  de rsuminia- 

tro, part iculemente  para a r t i c u l o 8  que pueden schmse a per- 

der. 

Normalmente se celebran  concursos  nacionales. 50s 

oonoursos i n t e r n a c i o n d e s  solarmente 8.e oelebran en l o s  casos 

de excepcih  a iguientes :  

- Cuando después de celebrado un conc\lrso neciorml, 

no se  hayan podido adjudicar los pedidos o contratos,  no s e  
- 

hayan encontrado cuando menos doe proveedores  con l o s  cuaes 

efectuar  negociaciones o inte-grar,  en forma parcial de cada - 
uno de e l l o s ,  l a  total idad o al menos parte do los requerimien 

tos   de l  DIFo 

- Cuando las cotizaciones de las proveedores  nacis- 

na les  excedan e l  margen de preferencia,  en sobreprecio, que - 



fijan  las  ilispoaicionee legales vigentes, al efectuar  compara- 

ciones  con las cotizaciones de proveedores  extranjeroa. 

- %ndo los bienes  requerido6 no puedan  ser  susti- 

tuidos  por  otros de produccidn  nacional, toman& en  cuenta e l  

uso al cual se destinen. 

- Cuando los. .b ienes   producidos en e l  p a i s  que. pue- 

den sustituir a l o s  de origen extraajero, sean insuficientes 

para  satisfacer e l  consumo  interno. Para estos  caso8 s o l m r a ~  

t e  80 celebra  concureo  internacional por la  cantidad que no - 
puede &or suministrada  por 10s proveedores  nacionales,  siem- 

pre y cuando dichos proveedores  nacionales se  ajusten 8 las - 
reglas  contenidas en las  respectivas PQ~.IPBB. 

- Cumdo, siendo  auflciente  la  produccidn  nacional 
de bienea que  puedan  sustituir a l oa  de origen ext ran jero ,  exig 

ta sserasez temporal de ellos,- siempre que eo demuestre  que  no 

es  posible  prever con sufhiente, anficipacibn el requerimien- 

" to y que  Bste se necesita en forma urgente.  Para  estos  casos,, 

solamente s e  celebra  el  concurso  internacionel por l a s  canti- 

dades que correspondan al perioaa de escasez. 

- Cuando l o s  bienes que se producen en el pais,  no 

cumplan con la calidad que  realmente se necesita. 

- Cutmdo  el  fabricante  nacional  no entregue loa bis 
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nos que 10 hayan s i d o  so l i c i tados  en e l  pl-o CQIaVtBnido, y no 

puedan aer surtidos de i m e a i a t o  por o t ro s  proveedores  nacio- 

d.1) COIOVOCATORIA Y BASES PARA U RBALIZACIOlV DB CO14cmtSd%s 

E l  t i t u l a r   d e l   á r e a  de adquisiciones  vigila.  que s e  

prepare la  convocatoria, l a  cual  contiene  los siguientes da- 

tos: nombre de l a '  entidad (DIP); n b e r o   d e l  concurso;  descFip 

ci6n  general ,  cantidad y unidad de cada une de l o a  bienes' ob- 

j e t o  del  concurso;  costo de las baaee, asf como l a  indicacAbn' 

d e l   d o m i c i l i o ,  las fecha8 y l o s  horarios en l o s  que 88 pueden 

reaeger las baaes y las especif icaciones de l  concurso; l a  fe- 

oha y hora en que se celebrar4  el concurso. 
I 

Las convocatoriss   relativas a ooncumos olayores'se 

entregan 8 l a  Dirscci6n  General de Si tuaci6n Patrimonial de- 

8 

pendiente de l a  Se'oretwia de l a  Contralorfa  Genera de l a  + 
deraGibn, de acuerdo a lo eiguientet para biener de linea, - 

do se  trata de bienes de fabrioacidn  especial ,  30 diaa  natura - 
les e l a  fecha de celebracidn del acto de apertura de ofer- 

tars . 
Ademas de lo sefialado antes, las convocatorias ae - 



difunden  por l o s .  riguientea medios: 

- En  temafío que s e a   l e g i b l e ,  en l o s  diarios de 

yor circulacidn  nacional ,  asi como tambib en l o s  de mayor -- 
circuls.cibn  en las regiones  qúe se considere  conveniente  difug 

dfrlas 

- En otras publicaciones que se  consideren aaecua- 

das 

- En carte lones ,  que se colocan en lugares visible6 

d e l  DIP, asi como en otros sitios pdblicos en l o s  que s e  con- 

s idera  puedm ocurrir   los  interesados.  

Cuando se  estima  canveniente, 88 envian copias de Ai 

las cronvocatoriae a ~ R S  disthtas c h a r a s  o asociaciones.  de - 
proveedores que tengan r e l a c i 6 n  con  los bienes a concursar, - 
asi como t a m b f h  8 l o s  proveedores que s e  hubiesen  selecciona I 

do en f o m m  i n d i v i d u d   a l   c o n s u l t a r  el Padr6n de Proreedore8 

de 1 ~ .  Administraci6n Nbl ica  Federal u o t r o s  director ios .  

Bases del  concur80: 

Las bases contienen, como minino, lo siguiente:  

a) Datos de la entidad,- Se i n d i c a   e l  nombre de l a  

mis= (DIP), a d  como el nombre de l a  Mmccidn  de Recursos - 
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Materiales y Servicios  Generales: ,  a. t r a v é s  de la -Cual Se r e a l i  

' 28  e l  concurso,  indicando los d a t o s  r e l a t i v o s  8. dicha unidad 

administrativa,  tales como: domicilio  completo, números t e l e -  

.I 

. f h i c o s ,  de t e l e x ,   e t c .  

b )  Mmero del  concurso.-  -Se  indica e l  número u o t r a  

referencia  del   concurso.  \ 

c )  Ndmero de l a  requis ic i ¿n . -   E l  ndmero de l a  requi - 
s i c i d n  aue or ig ina   e l   concurso .  

Se  sefiala t a m b i h  l a  informacidn  especi f ica   re lat iva  

a l o s  b i e n e s   s l j e t o s  a concurso: 

- Descripci6n  completa de l o s  bienes que se c o t i z m .  

En su CRSO, se  proporcionan b i n d i c a c i o n e s   r e l a c  

tivas a las re facc iones  que cot izan l o s  concursantes. 

- - También, en su ~ 8 . ~ 0 ,  se proporcionan las  indic- 

c lones  relativas a l o s  aspectos de a s i s t e n c i n   t 6 c n i c a  g de CE 

pacitacidn que ccptizan l o s  cancursantes. 

Se  indican: 

- Las especi f icaciones  y l o s  d ibu jos   ap l i cab les  (ad  - 
juntando ,108 mismos cuando es   necesar io ) .  
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- Las cantidades  exactas que se  requieren o, si  e s t o  

no e s  p o s i b l e ,  las cantidades  estim8,das para. un periodo  deter - 
minado,  que  también se señala. 

- Las  unidades de medida que corresponden,  mediante 

s imbolos  o abreviatums usuales ,  

- El t i p o  de e s p e c i : f i c a c i h  o mmcado  que 1.1ev- -- 
los bienes de consumo repetit ' ivo ( l o s  bienes que s e  consumen 

en  forma r e p e t i t i v a   s e   a d q u i e r e n  con e l   l o g o t i p o  'o las siglas 

de la e n t i d a d ,  Impresos,  marcados o grabados). 

- La fecha o periodo de entrega que se requiere ,  tan - 
., t o  para 1~ entrega de dibujos y/o espec i f i cac iones ,  a m o  para 

l a  entrega de- los bienes. 

En su caso, s e   s e f l d a   t a m b i h   e l   p l a z o  que tomar6 - 
la D i r e c c i h  de Recursos  Materi-les y Servicios Generales pa- 

ra aprobar d i c h o s  dibujos O espec i f i cac iones ,  

- El periodo minim0 de g a r a n t i a  requerido. 

o La cantidad de muestras  requerida. 

o &a informaci6n  adicional ,   cat&logos,   etc . ,  que se  

req.uiera. 

- E l   l u g a r  en que se  entregan los bienes. 

- En su ~ 8 . 8 0 ,  la forma de empaque resueride. 

" . ". . 



- En l o  pos ib le ,  el t i p o  de' transporte a u t i l i z a r .  

- Ita informaci6n  correspondiente a los   seguros  que 

se requieren, a d  como las ins t rucc iones  que  procedan. 

Para c o n c u r s a r   e s   r e q u i s i t o  que cada concursante  pre 
-.I 

sente  su o f e r t a  de acuerdo a l o  indicado en las bases   del  -- 
concurso e 

T a m b i h  s e   s e f h l a   e l   c o s t o  de 1a.s bases,  aclarando 

que el p,go  correspondiente se hace  en  efectivo o en cheque - 
c e r t i f i c a d o  o de caja expedido a nombre d e l  DIF. 

Asimismo, se esta .blecen  los  montos y l a  f o r m a  de - 
c o n s t i t u i r  las garant ias '   que  se   requieren pa.rcr garant izar  l a  

o f e r t a ,  el cumplimiento de l  pedido o contrato y ,  en su caso, 

l a  opera.cibn de l o s  equipos. 

Se indicen l e  fechp; e l  1uga.r y la hora de celebra- 

cidn d e l  acto d e  apertura de o f e r t a s ,  asi como tambidn e l  po- 

der clue t i e n e   e l   a s i s t e n t e .  " 

Se s e ñ ~ l a  l e  forma y fecha  en que e s  comunicado e l  

f a l l o ,  as€ como e l  poder  que t ienen  quienes   as is ten a l  ac to  - 
del  fa l lo  

En su caso, s e  señiala l a  fecha en que se   entrega  l a  



“carta compromisom. 

Se i n d i c a  tambidnt 

- Las condiciones de pago. 

- si  los  precios  son firmes o si se aceptan  escala- 

c ianes .  

- Quien paga l o s  impuestos y derechos que procedan, 

a d  como e l  procedimiento que ae sigue. 

Bsauis i toa  aue deben llenar auienes deeeen concursar: 

1.- Estar i n s c r i t o s  en e l  Psdrdn de Proveedores de - 
l a  Adminiatracih  Pfibl ica  Federal ,  lo cual deben comprobar me - 
d i m t e  la entrega de copia  (ad junta a su o f e r t a )  de su regia- 

t ro   v igente .  

2.- Esta.r i n s c r i t o s  en l o s  dem&s r e g i s t r o s  que e x L  - 
gen las leyes  mexicanas. 

3.- Para concursos nacionales  contar,  cusndo menos, 

con un 50$ de contenido  naciona.1. 

4.- Para ceaos de bienes de procedencia  extranjera 

introducidos en el p a i s  antesde la celebraci6n del concurso, 

deber& comprobar que obtuvieron el permiso de 18 SECOFIN pa- 



ra i n t r o d u c i r l o s ,  en  su  caso. 

5.- En BU .caso, deber6.n entregar  la   documentacih - 
que demuestre  sus  .capacidades:   legal ,   administrativa,   t6cnica 

y f inanc iera ,  asi como su experiencia  específica  con  relacidn 

al t i p o  de bienes a l o s  que se r e f i e r a   e l  concurso. 

d.2) Celsbracibn de  concursos 

Previamente a la celebracidn de un concurso, se: 

- Blaboran  lo8 programa8 correspondientes a SUB ca" 

80.8 de a d q u i s i c i c h  

- Obtienen las autori~eacioncis  presupueatales  neceaa 
m 

ria8 Be la SPP r e l a t i v a s  8 sus adquisiciones. 
I - Obtienen t a m b i h ,  de l a  autoridad  competente, las 

Rutorizaciones que se requieren para cae06 de-finenciamiento. 

- Efecth-n l a s  consolidaciones que sea posible ,  tan 
II 

t o  a nivel   ent idad como a nive l   sec tor .  

- 

Pnricedimiento ireneral  ara c e l e b r a r  un concurso: 

1.- Se toman v a r i a s  d8CiBiOn88: 

- S e  deteminn. s i  s e  debe celebrar  concurso mayor o 

menor . 
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- Se define si se celebra  concurso  nacional  o i n t e r  - 
nací  onal., 

- S e  definen las. fechas  del.  rtcto de apertura de -- 
o f e r t a . ~ ,   d e l   f a l l o  y de l a  firma de l o s  pedidos o contratos.  

- Se nombran los funcionarios que asist irh a l  acto 

de Etpertura de ofer tas .  

- Se nombra e l   f u n c i o n m i o  que r e c i b i r 6  be o f e r t a s  

y garantias y a8   reg ia t rer6  a auienes asistir& d. ac to  de -- 
apertura de ofertas.  

- Se  determinm e l  monto y l a  forma de c o n s t i t u i r  - 

cumplimiento de), pedido o contrato  y, en su  caso, para garan- 

t i z a r  l a  operacidn de l o s  equipos. 

2.- Se  elabora, la convocatoria  del  ooncurso. 

3.- Se  elfiboran l a d  bpses del  concurso y se determi - 
na su costo .  

. -  

4.- Se aprueba la  abnvocatoria. 

5.- Se &prueban las bases  del  concurso. 

6.- En su caso, s e   r e c i b e n  1a.s muestras, l o s  c a t a 2  

gos y la informaci6n  adicional  requerida. 

I ....“-.._I “”” 



29/57 

7.- Se reciben las  ofertas,   garantia.  y poderes y se 

r e g i s t r a  a l o s   a s i e t e n t e s  a l  ac to  de apertura de ofertas .  

8.- Se  cdlebra e l   c o n t r a t o  de apertura do ofertas: 

- Se i n i c i a  el acto y se   l een  l a s  nombres  de l o s  - 
asietentes.  

- Se abren las o f e r t a s  y se   ver i f ica .  s i  cumplen o - 
no lo   es tablec ido en las bases,  

- s e   l e e  l a  p m t s  sustantiva de las ofertas  acepta- 

d m ,  se.muestran las gm,mt$ae presentada6 y. 88 informa cud&- 

l e e  no son a c e p t a d a  y por sud razbn. 

- su caso, Be efecttlan las evaluaciones  necesa- 

rias psra dets lmiinasqui~nes  son l o s  concureantee  gamdores, 

Be comunica e l  f a l l o  y se aefíalan l o s  montss y forma de .cons- 

t i t u i r  las garantias necesar ias ,  asi como l a  fecha de firma ... 
de l o s  pedidos o contratos. 

- 

Si no 8e comunic6 e l  f d l o ,  se  indica l a  fecha en 

que s e  comunicarh, o en l a  que se ce lebrará   e l   ac to  de f a l l o .  

S$ elabora e l  acta correspondiente. 
d 

$ 

9.- Los funcionarios que presiden e l   a c t o  firman t o .  
.I) 

dsa las ho jaa de .cada  apgtura recibida..  

10.- Los . a s i s t e n t e s  firman e l  acta, 



11,- Si a d  se  hubiese  establecido en las bases,  se 

efec tda  l a  evduacidn de las capacidades l e g a l ,  administrati-  

va, tdcniha y f i n m o i e r a  de los  concursantes.  

12,-  A los  concursantes  perdedores se l e s  devuelven 

las garantias para el sostenimiento  de sua ofePtas. 

13,- Se elaboran los pedidos o oontratos  oorrespon- 

dientes  y se   obt ienen las firmas de autorisacidn  necesariae.  

'14.- Los conoursante$  ganadores  entregan. lee fian- 

eaa necesar ias ,  a cambio de í a  garantfa  para  el a o s t e n i d a n t o  

Be o f e r t a s ,  asi como copia de los poderes .para firmar loa pe- 

d i d o s  o contra tos ,  'Acto seguido se firman 108 mismos. 
, 

15.- En BU caso, s e   e f e c t b  visitas para comprobar 

el avance de las fabr icac iones  y/o cal idad de los   b ienes .  Se 

r e c i b e n   l o s  mismos. I 
:i 
8 

- 
i 

16.- S e   v e r i f i c a  l a  c a l i d a d  de l o s   b i e n e s  y se e f e c  - 
tit- laa   pruebas   necesar ias ,  de acuerdo a las baees.. 

17.- En caso de conformidad con los bienes ,   se   ace2  

tan; se adtifica a l  proveedor para que,  dentro de un plazo - 
raeonable,  efectde las correcciones necesarias, en caso que - 
no se  acepten. 

.. . 

18,- Se   e fec t6a  el pago correspondiente. 
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19.- Se autoriza a los proveedores a que cancelen - 

las f i a n z a s   r e l a t i v a s  a l  cumplimiento de l o s  pedidos o contra .I 

t o s  y a la operacidn de l o s  equipos, en su caso. 

d.32 SELECCION DE PROVSEIIORES 

LR seleccidn de l o s  proveedores s e  hace  con  baee en 
1 

las tablas oomparativas,  econdmicas y tdcnicas elaboradas en 

oada  caso. Confoime a l o   e s t a b l e c i d o  en e l   a r t i c u l o  8, frac- 

oibn V, .de l a  Ley sobre  Adquisiciones, 88 seleccionan aque- 

l las  cot ieaciones  que reaulten d a  oanvenientes, en todos l o s  

sentidos,  para e l  DIF, tomando en cuenta l o s  d i s t i n t o s  sepeo- 

t o s  estudiados en las t a b l a s  comparativas mencionadas. Se - 
eelecciona la  o f e r t a  m6.8 econdmica,  siempre y cuando Bea l a  - / 

laas conveniente  en  todos  sentidoe  para el DIP. 

P o r ' l o  que s e   r e f i e r e  a las evaluaciones  tdcnicas, 

se puede tom= en cuenta  cualquiera de las ofer tas  califica- 
- 

das como "si cumple", l o  c u a l  quiere  decir  que s e  toman en - 
cuenta.todas  aquellas que cumplan m6s con los requis i tos  que 

el DIP s o l i c i t a .  

Como ya se ha indicado, el DIF trata de evitar las 

intermediaciones  innecesarias,  procurando efectum las adqui- 

siciones  directamente .con l o s  fabricantes. En igualdad de - 
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circunstancias,  tienen  preferencia  como  proveedores las depen 

denciaa o entidades, asi como las sociedades  cooperativae, 

- 

Lae  tablas  comparativas de cotieacianes son firma- 

das  por los f'uncionarios autorizados  por  el  Comitd  de  compra^^, 

que intervienen  en la seleccih de proveedores, en las colum- 

MS correspondientes a los prove'edores  seleccionados. Si se 

utiliza como tabla  comparativa la Tarjeta  de  Arth1108 88 fir 
.I 

na en fonna  abreviada  en  el  rengldn  correspondientes a cada - 
compra, Las negociacionee  para la adjudiccr.ci6n de pedidos o 

contratos, 88 hacen en relacidn a las distintas  condicione8 - 
* 

que el DIF considera  convenientes,  tale8 como: condi-oiones  de 

pago, condibionee  de  entrega,  calidad, etc, 

Para que se.efectden las negociacionee, se definen 

previamente las setas a lograr, buscando  siempre  obtener  el - 
d x i m o  beneficio  posible  para el DIP, pero sin llegar a l  ex- 

tremo de presionar al proveedor al grado de que no tenga una 

utilidad  razonable,  de  acuerdo a las circunstancias de'. eaeo 
" 

y del monto,  situaci6n que podria poner en  peligro el abaete- 

cimiento  del DIP por  parte  del proveedor. 

Conforme a los  detos de la  tabla compara.tiva, se - 
efectúen  negociaciones  tendientes R. eliminsr las diferencias 

de precios que existan en las cotizaciones  de los proveedores 
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a quienes se crea conveniente  adjudicar e l  pedido Y) contrato. 

Si como resultado de 188 negociaciones  efectuadas, las pre- 

d o s  adn igua le@,  l a  cantidad total   a .comprar   8e   reparto   por  

igual   entre   los   dis t intos   proveedores   se lecc ionados,  S i  a pz 

aar  de las negociaciones  efectuadas 88 presentan  di ferencias  

en l o s   p r e c i o s ,  se r e p w t e  l a  cant idad  to ta l  a comprar, de t a l  

manera  que a quienes  hubieren  presupuestado  mejores  cotizacig 

ne8 se l e s  asignen mayores  porcenta.je8,.  estableciendo u n a ' d i -  

ierencia,   acorde  con e l   d i f e r e n c i a l  de precio  cotizado y toman - 
do en m e n t a   t s m b i h   e l   c o s t o   t o t a l   a d i c i o n a . 1  que habria  que - 
p a w ,  aei como tambib  108 r iesgos  que pudiera  correrse. 

l b .  cada caso se elaboran las j u s t i f i c a c i o n e s   ' r e l a t &  

va8 a l  d i f e r e n c i a l  a pagar, e l  c u a l   e s   e l  minim pos ib le ,  de 

aouerdo ' con las aircunstancias   del   caso.  Estas justif icracio-  

nee se guardan en e l  expediente  correspondiente asada compra, 
- 

Por n i n m  motivo 88 p e d e  d a r  R. conocer R. los pro- 

veedores informacibn alguna relacionada a lgs d i s t i n t a s  eva- 
" 

luaciones ,  a la se lecc idn  de  proveedores o a. l e 8  negociaciones 

que s e  hayan hecho en cada caso;  solamente se les conunica - 
que sua o f e r t a s  fueron aceptadas. 

e) SOLICITUD DE COTIZACIONES 

Para a d l i e a r  e l  proceso de adquisiciones,  se cuenta 
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con las l i s t a s  de precios  que  proporcionnn l o s  proveedores, - 
aun cuando en ese momento no s e a  necesario  colocar n i n g h  pe- 

a d o  o contrato.  

Para l o s   c a s o s  en que no sea   pos ible   contar   previa-  

mente  con l a s  listas de precios  prenegociados, s e  aplican las 

s igu i en te s  reglaat 

I a) So l i c i tudes  de cot i sac idn   te le f6n icas .d  Para las 

adquisiciones  de oontrrdo que realfea e l  DIP, de acuerdo con - 
l a s  po l i t i ca s   p&t i cu la rea  que a l  respecto   es tablece  el Coaaitd 

de Compras, s e   s o l i c i t a n  y obt ienen  cot iaaciones   te lef6nicas .  

b)  S o l i c i t u d e s  de cotisacidn  escrita@.-  Salvo en 108 

casos mencionados en e l  punto  anterior,  se  requieren  aie&re 

cot ieaciones   escr i tas ;   es tag  cot izacionee  se   cote jan  previa-  

mente oon l o s   p r e c i o s  m6ximos regis trados   por  l a  SPP. Cusndo 

se juega n e c e s a r i o   s o l i c i t a r  por e s c r i t o   l a s   c o f i s a c i o n e s ,  s e  

solicita. a l o a  prOVeedQr8S por  medio  de telifono,- t e l ax ,   e t c .  

- 

que envien su8 cotismcionea en papel rnembretsdo' he su empresa. 

Del mismo modo, s e  aaeptan l a s  cot izac iones  que 8s envim por 
-. 
I 

. .  

otros  medios como telegrama,  telefac$imil ,   etc.  

Para l o s  oases complicados,  delierrdoe o p a r s  cual- 

qu ier  otra e i tuaa i6n  en l a  que e l  DIP c.rea  conveniente  enviar 
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una s o l i c i t u d  de cot i tac idn escrita, s e   u t i l i z a n  fonnatos 88- 

pecia les  que nmrc8 l a  Ley de Adquisicionea, o b i e n   s e   u t i l i z a  

una panta l la  de material  transparente, en l a  cual e6 indica - 
que se trata de una msolici tud de cot i sac ibnu;  'se pueden f o t z  

cop&itar de las requisiciones  loa  dstos  rela. t ivo8 a l a  descrip- 

c ibn,  c a n t i d a d  y otra   in fomacibn  que podrá requerir  el .provee .I 

dor para c o t i e a r ;  se indica  tambidn la fecha   l imi te  en que se 

rec ibir&  cot isaciones .  

En el a r t i c u h  20 de l a  &y de ABquiaiuionee 8e es- 

tablece  a loa  proveedores l a  obligaci6n de r e g i s t r a r  sua pro- 

ciars ante l a  SPP, as< como t e m b i h  estableoe al DIP l a  o b l i e  

ci6n de negociar  ,dichos  precioa m h ~ i n o s .  Para cumplir con es . -  

t e  rsquisitb, los .proveedores  entregan a l  DIF cspias d e * l a a  - 
liafas de precies dxiaos autorisados por 1~ SPP. 

c 

Para l o s  casos de a8quisiciones de contado que rea- 

lisa eL DIF, de acuerdo con 1a.s pol í t i cna  part iculares  que e2 

tah lseca  e l  Conit6 de Compras, deberb  obtenerse ,  siempre que 

868 posible ,  tres c o t i e a c i o n e s   t e l e f h i o a s  como  minimo. Para 

las compras que ho sean de oontado se  pide e l  h e r o  de s o l i -  

citudee de cotiecacibn que corresponda, se& sea el cae0 que 

haya definido e l  Contit6 de  Compras, considerando l o s   c r i t e -  

r ios   es tab lec idos  en las Nor~aaa Generales para las Adquis ic io  

mes en e l  Sector  Pdblico,  incluyendo los casos de concurao8 de 

I 

.... 
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adquieicibn, para l o s  cuales 88 aplican 18.8 disposiciones de 

la norma rerpectiva. 

Ex is ten   var ios   c r i ter ios  para s o l i c i t a r   c o t i e a c i o -  

nest 

- Se i n v i t a  a cotisar  particularmente a proveedores 

que sean fabPioante8 o que cuenten  con  integracidn  nacional, 

en general  no es recsnen&sble invitar  a c o t i t a r  al mismo t iem - 
PO a un fabbicante $h sus distribuidores,  ya que por l o  gene o 

ral existen  conv,enios de proteccidn mutua entre ellos. 

- Se .8o l i c i tm tiempos  razonables para c o t i s a r ,   l o s  

m a l e s  son iguales  para todos l o s  posibles profteedoreq, tomag 

do en cuenta el tiempo qua nomalmente se   requerir$ para  cat& 

%ar bfienes de l inea,   bienee de fabri'cacldn  espeaid para e l  - 
Dm, o bienes da prooedencia  extranjera, e e g h  sen e l  caso 

- Cuando 8e atiliea e l  formato especial  de s o l i c i -  

tu  de cot ieaa ibn   escr i ta ,  de indica  a l o s  proveedores que en 

l o s  t¿rminos  posibles  pasen a recoger 1 ~ s  sol ic i tude8 de c o t i  - 
qaaibn que me l e s  tenga, evitando de esa manera e l  envio de - 
les cotizaciones por otro8 -medios que pueden 8er d s  tardados. 

Con e l  fin de asegurm que l e s - c o t i e a c i o n e e  s e  r e c i  
o 

ban  oportazrmraent8,- s e  eEeoMan las expediciones que se jasga 



necesario en cada caso, de  acuerdo con el procedimiento gene- 

ral de expeditaci6n de las Normas de Adquisiciones. 

S610 se  reciben  cotieacionea  extemporbeas en l o s  - 
oasos en que no ha.ya s i d o  pos ib le  o no 8e haya juegado conve- 

niente asignar un pedido o contrato a a lguno de los proveedo- 

r e s  que cotiearon a tiempo, o ses. que antes de estudiar le pg 

eibi l idad de reoibir   cot ieaciones  extemporáneaa, se  efectda 0 

l a  evaluacidn de las ootieaciones  recibidas y 88 deaide a i   e s  . 

posible,  o cohveniente, asignar e l  pedido o contrato a uno o 

varios provesdorea que cotilzaron a tiempo. Para poder' rec l -  

b i r  cotieacione8  extemporheas, la persona encargada de la 8 .  

quiaicidn  obtiene l a  autor i taoi6n  aecr i ta  de 8U irmediato su- 

perior ,  independientemente de que para l o s  caso6 etmflPladas, - 
, . se pugden reaibir  cotizaciones  extemportheas,  sinrultheamente 

podz%n so l i c i taree   co t i tac iones  a o t r o s  proveedores, SS& la 

establecido en los Biguientes puntos: 

- Cuando 86 requieren  recotisaoiones en aams como 
- 

oambios de especif icaciones de los   b ienes ,  en l o s  pl.aws .de 

entrega, en cantidades,  etc. 88 da la misma oportunidad de rs 
c o t i e a r  a todos los proveedores que cotismon  originalmente, 

aclarando e l  por que se  s o l i c i t a  ta l  recotieacibn. 

- t a  evaluacibn de las cotieaciones y firma de las 

." . - .  "_ "" 



tablas cslnpsratiras 88 hace comparando entre a i ,  en forma - 
equivalente,   toaas las condiciones  ofrecidas  por  las  distin- 

tea proveedores, eiempre y cuando dichas cotizaciones cuplplan 

oon todo l a  indicado  'en  la.8  aplicsciones de las ' so l i c i tudes  - 
de c o t i e a c i d n   r e s p e o t i v a ~ ,  

Para que e s t o  pueda darse, a l  efeotuar las evalua- 

ciones,   ee  usan  los  fonnatos de tables  comparativas de cotisa 

clones,  considerandi las venta jas  que representa l a  u t i l i e a -  

cidn de dichas tablas ,  asf como t a m b i h  se   indican   los  caees 

.I 

\ 

de excepcibn para los cuales no se cons idera   ob l igator ie . la  

elabaraci6n de 18s misma.8. 

' Cuando se jus- necesar ie ,  las &reas tdcnicas  corres - 
pandientea d e l  DIF elaboran,  con  relmidh .a las o f e r t a s ,  Oa- 

blae comiara t i r s i   ad ic iona les   re la t ivas  a aspectos- t40nioes - 
eepedficoa,   indicando en e l l a s  cudlee cotizaciones cumplen - 
l o e  r e q u i s i t o s   s e l i c i t a d o s  y cu&les  no, asi como , e l  orden de 

preferencias.  
- 

Cuando las especificaciones  requeridas  exigen e l  se - 
lie o f i c i a l  de' Garornth que expide ' la Diretacidn  General de - 
Normas de l a  S e c r e t a r i a  de Comercio y Fomento InBustr ia l ,  no 

podr$ exigirse ningJin r e q u i s i t o  adicional en c a l i d a d  EI aque- 

llss que eat&  establec idos  para obtener  dicho  Sello de Ga- 

"""."" 
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r a t f a ,  Por lo   tanto ,   para  estos caBos, s e  considera que e- 

p len   l o s   r equ i s i to s   de  calidad todos  aquello6  proveedores que 

hubiesen  obtenido e l   S e l l o  de Garantia correspondiente. 
* .  

Otro,aspecto  que se  considera'para l a  elaborbcidn - 
de l a s  oot ieaciones ,  es que  siempre  que s e a   p o s i b l e ,   d e b e r h  

8er elaboradas en  idioma  Bspaiial, salvo aquel los   casos  cuando 

s e  juegue conveniente d necesar io  p w a  e l  caso de proveedores 

de  procedencia  extranjera, pdrh aceptarse  cotisacionee  en - 
cualquier  o t r o  idioma, La situacidn re spec t i va  s e  indica,   en 

BU caso,  en las soli.eitude8  de COtiS80iOne~i  oorrespondientes. 

f) BLABORACIW DE PEDIDOS 

Deba considerarse a l  p e a d o  como l a   s o l i c i t u d  %e ad - 
q u i B i G i d n  cle Un bien  o 8 e m i c i 0 ,   p o r  1@ tanto.. 88 coneidera  co - 
mo a d q u i s i c i h  e l  tonar l a  progiedad de una mercancia o semL 

cio  por  cua.lquiera  de  los  medios o f o m n s  en que deba.eer  - 
transmitida, desde e l  momento en que legalmente ae considere 

- 

psrfsccionado e l  acuerdo  voluntario de las partes .  LExisten- 

. va r io s  t ipo8  de  pedidos,  que son l o s  s i gu i en te s :  

Pedidos mayores.- Se consideran como t a l e s  R aque- 

l l o s  que t ienen  un manto igual o guperiar a l  que cada &o ea- 

tab lece  18 Secretar ia  Be Progr-acibn y Presunueeto, e l  CUE1  



es publicado  en enero de oada ,afio. 

Pedidos  menome.- Sen aquellos que nt9 alcanean e l  - 
monto que l a  SPP establece para cons iderm que un pedido e s  - 

Pedidos comunes.- Se les considera ass a l o s  que - 
s e  fincan  especificando,  can teda p r e c i d n ,  las caracter is t i -  

oas y condiciones  relativas a l a s   b i e n e s  que a n p e n  dichas - 
pedi8as. 

Pedidos abiertos.- San aquellos que s e  finom e s p ~  

cificando,  coa  teda  hrecisibn,  tanto las oaracter i s t i cas  como 

l o s  precios unitarias de l o s  bienes  respectivos,  pero dejande 

en forma *abierta"  las  csntidades  oorreapondientee. 

Pedidos estima.tivos.- Este t ipo  de pedidos men sin& 

l a re s  a loa  pedidos "abiertos8*, con l a  di ferencie  de que bn - 
e l l o s  88 indican, en forma ?estimadan l a s  cantidades que s e  - 
adqu i r i rh .  

Pedidos progranradas.- Son aquellos en lss que 88 et8 -.I 

pecif ioan con teda preoieibn, las descripciones y l o s  precios 

u n i t s f i o ~ ~ l  de l o s  bienes, asi como 18s cantidades a entregar - 
en v a r i a s  fechas  determinadas. 

Contratos comnes.- Se les considera a aquellos - 



que se celebran  en  casos muy definidas  de  adquisiciones de -- 
biense  que s e  neces i tan  en forma. eventual  y cuando se   cons ide  - 
ra que,  dada l a  gran cantidad  de clhusulas que s e  deben in- 

cluir ,  no e s  conveniente  colocar  pedido. 

Contratos  de suministro.- Son  tambi6n  pedido8 ab ier  - 
t o s  a l o s  que  por  conveniencia o por c i e r ta s   nece s idades ,  se  

incorporan ol&usulaa  adicionales  para dar  mpl i tuQ Q myor - 
fol.1palidad a l a  speraoibn. 

. .  

Cabe aclzprar  que si 849 considera  conveniente, tam- 

bien  ae pueaen  celebrar  "contratos  de  suministrom con fechas 

de  entrega  previamente  programadas, l o s  cualee p o d r h  denomi- 

name "contratoa  de  suministro pmgramados". 

Las aodificRciones a l o s  pediaos o contrata8 13011 1.8 

osnbios  que se  hacen Q los pedidas Q contratiis  debi'do a s i tua  

. cicpnea. t a l e s  como aumentos  de  centidad,  cambios en 1n.e carat- 

t e r i e t i c a a   d e   l o s  bienes, cambios  en l a s   f e c h a s  o programam - 
de  entrega,  etc. Puede decirae  que las cancelanionem parcieti 

les o tot8106 R los   ped idos  o contratos  s e  coneideran  también 

- 

como modificacionea -8 loa .Bi;i8mos. 

Los  dictthenes son todas.   aquellas  resolucionee emi- 

t i da s   por  l a  Secre tar ia  de Programacidn y Presupuesto.  con ba- 

s e  en l a  Ley de  Adquiaicionee y d e d s  dispoe ic iones   l ega les  - 



v igentes .  

Bashdose   en  l o  ELntArier, el DIF r e a l i z a  sus adqui- 

s i c i o n e s  de mercebncins, mater ias  primas y bienes  muebles,  de 

auuerdo  con l o  p rev i s to  en IR Ley sobre’bdquis ic iones ,  Arren- 

damientos y Almacenes  de l a  Administracidn H b l i c a  Federal, - 
en l a  Ley de Presupueetos,  Contabilidad y Gasto  P6blico y de- 

m88 d i spos ic iones   ap l ioables ,  as3 como tambidn de acuerdo  con 

l o  ~seflalado en las disposiciones  coatenidqe en las  lqormapl pa- 

ra Adquisioianee. 

f .l) 

Requisitoa para que se puedan  asignar  pedidos o c% 

h a t a m  c m  proveed~res . -  Con Fundamento en l a  que s e  t ra td  - 
* 

en d l  punto  Einterior y en l o  dispuesto  por loa a r t i c u l o s  8, - 
fraocidn I V  y a r t i c u l o  20 de l a  bey  sobre  Adquieiciones, e l  - 
DIP finca sus  pedidos y celebra  contra. tos ,   solmente  con aqus 

110s proveedores cuyo regi8t;ro 88 encuentre  vigente  en e l  Pa- 

dr6n de Proveedores y que ademtis tengan  en sus 1 i s t a . s  de pre- 

c i o s  máximos regis trados   por  l a  Secretaria de ProgrlRmaci6n yr 

Preeupuesto. Las especif ica.cione8 a e s t o s  ce.80~ s e  sefialan a 

continuacibn: 

Para dar cumplimiento a l o  menciomdo, e l  DIF so l i -  

..-. . - 



c i t a  a sus proveedores une, fotocopia   de   su   sol ic i tud de r e g i s  - 
' tro aprobada, asi coma .8us listas de. precio8 ol&ximos r e a a t r a  - 
d a s   p o r . l a  SPP, por l o  que dicha l i s t a  ea entregada  por los - 
proveedores mole una ves por . d o ;  l a  copia  de  dichas listas - 
s i r v e  para todo e l  periodo  en en que no s e  reg i s t ren  nuevos - 
precios .  Asimiamo, los  proveedores  deben  eetar  inaoritos en 

l o s  d e d s  r e g i s t r o s  que exijan o t ra s  leyes mexicanae. 

das08 de  excepaibn que no requieren  'inecripci6n en 

e l  Padr¿n de Proveedores Be l a  Adntinistraoidn  Pdblica Fede- 

ral.. Como 88 estctblece en e l   a r t i c u l o  19 de l a  Ley sobre Ad - 
quiaicionea,  l a  Secretar ia  de Programaoi6n y Preeupueto PO&& 

eximir de l a  obligacidn de i n s c r i b i r s e  en e l  .Paddn de Pravee- 

dores y de reg ie t rar  lo6 precios  mkimos de venta,  'a l a 8  pro- 

veedores que sumi,niatren  hienee  perecederos o cuando s e  t m t e  

de aaquisicionee de o m d c t e r  urgente  debidamente comprobadas. 
5 

- 

' - .> .  Caeos -. . de  adqa%siciones de bienes peracederos.- A pz 

ticidn Be p m t e  y previa,.   presentacidn de s o l i c i t u d  debidamen- 

t e  fun&uaen.tada, l a  Seorefarie. de Programacfdn y Presupuesto 

- 
. .  

podri  eximir de l a  o b l i g a c i h  de i n s c r i b i r s e  en e l  Padr6n de 

&oveedores o de registrar sue precios d x i l a o 8  de venta a los 

proveedores de fmtae, legumbres, carnes, y de todos 19s co- 

mest ibles   naturales ,   s iempre y cuando  cumplan con l o s   s i g u i %  

t ee   r equ i s i to s :  
m 

..""" - ." ..I". . I___LILI 



- Inscr ipcidn en e l  Seguro Soc ia l .  

- Registro  Federal  de Causantes. 

- Que cuenten  con  1icencia.expedida  por l a   S e c r e t a -  
c\ 

r i a  de Salubridad y Asistencia.  

- Que esten  en l a  loca l iBac i6n  del DIP y sus  ventas 

Mnsuales  se811 a l  monto que ~e f i j e  por l a  S e c r e t a r i a  de  Pro- 

gramacidn y Presupuesto  durante l a  primera semana d e l  mes de 

enero de cada d o ,  e l  cual  se publica en e l  Diardo Oficial. 

Adquisiciones de c a r á c t e r  urgente.. Para e l  caso de 

adquisiciones de c n r & c t d r  urgente, l a  SPP podr6  eximir a l o s  

provesderss  .respectivos de h -oblig;soi& de %neo.ribiree  en e l  

Padrdn de Proveedoree o de r e g i s t r a r  BUS precios  midxhos de - 
venta. 

Carantias relntivas a.1 cumplimiento del  peaide o con - - 
trato.-   Batas  garantias  se  constituyen p o r  l o s  proveedores a 

quienes se a4judica.n los pedidos o contratos ,  y deben' consie- 

tir en f ianzas  por un importe  dnimo  del lo$ d e l  monto de ca- 

d a  pedido o contrato.  ,La f ina l idad  de la fianza e s  que debe 

c u b r i r ,  .en su  caso,  e l  periodo  correspondiente a l a  garanti& 

r e l e t i v a  a la operaci6n de los equipos. 

Las f ianzas  Be expiden u nombre d e l  DIF proporcio- 

n h d o s e  las  i n d i c a c i o n e s   r e l a t i v a s  a estos  aspectos en las - 
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aolicittaaee de cot iaaddn de cada  caso.  Se  podrh  cancelar - 
Timas r e l a t i v a s  a l  cumpliniento  del pedido o cantrato y a - 
l a  operacidn de equipos, une vez que l o a  proveedores cumplan 

totalmente las compromiaos pactados. en cada pedido o contra- 

t o ,  o una vez transcurrida e l  periodo de garantia, de acuerdo 

con la s i tuscidn que proceda y de acuerdo a l  caao que se tra- 

t e ,  a l  terminarse e l  perisdo de garantis a l a  ~ p e r a c i d n  de -- 
1.0 equipos. -< 

Para cada caao, e l  DIP entrega al proveedor la auto 
.I 

rieacidn para que l a  compaflfa afianradora prUcetla a ctmcelw 

la- fianaa  correapondiente.  Beta  autorizacidn se entrega en - 
los  diez dias naturales posteriores al vencimiento 881 period@ 

AdqUisiciOrie8 de bienee,  de procedencia extran jer8,.- 

Como se  señala en e l  a r t f c u l o  12 de la. Ley de Adquisiciones, - 
para compras de biene's de procedencia  extranjera, ya sean de 

importadbn directa o compra en e l  pais,  e l  DIF requiere l a  - 
autoriencidn  previa de l a  Secre tar ia  de Programacidn y Preau- 

- 

pueste;   se   sol ici tan  tanbien  cotizaciones a 108 proveedores - 
nacionales que puedan s u r t i r  108 mismos bienes y en la  "tabla 

comparativa de cotieacionesN y otros  aspectos se aplica . a l  - 
margen de preferencia 

nales que c u m p l a  uon 

en 

lo 

sabre  precio 

seaalado por 

a l o a  proveedores  naciz 

la autorizaci6n  previa 
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de l a  S e c r e t e r i a  de Programacidn y Presupuesto,  considerando 

l o s  c r i t e r i o s  que aplica. la mitima para autorizar las etdquiei- 

ciones de bienes de procedencia  extranjera, como ,áe nenciona 

a cont inuac ih :  

I 

Caeos de importacidn  directa., E s t o s  casos eelamen 

* t e  proceden cuande se  justificm 1218 ventaja6 de l a  8dqUi8 i -  

c i t n  mediante i a p o k a c i h   d i r e o t a ,  se justifiquen las necesida .I 

des’ r e a l e s  de la8 miemas y 88 a justen a -las d i s p e e i ~ i s m e  le- 

galee  y.narmae  vigentee en la  ncliteria. 

Para autoriaar l a  adquisicibn de bienes de imperta- 

c i h  direota ,  l a  SPP aplica a d d s  las siguientes  considera4 

cionee: 

- Vigila que no se  importen  bienea que puedan fabri 
.I 

car80 en el p d e ,  siempre y cuando 6stos  pued-m s e r  entrega- 

des oportunamente,  con l a  c a l i d a d  requerida y s i n  un diferen- - 

cia1 de precio  considerable. 

- Vigila que no se adquieran  bienes  inauficientemen 

t e  probados  desde e l  punto de vis ta   tecnolbgice ,  ni tampoco - 
se adquieran bienes  suntuario8 o prescindibles. 

- S i  v i g i l a  talnaih que e l  DIP adquiera  bien86 de - 
fabricacih nacional en máximo de sus partes o componentes de 

. ... . 
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l o s  equipos,  siempre que e s t o  no repzesente un problema tdcni - 
C O O  

- Otra consideracidn muy importante es que a l o s  - 
proveedores a quienes de l e s  asignen l o s  pedidos c) contratos,  

es ten  regis trados  . e n  el Padrdn de Proveedores de l a  Administra - 
oidn Nbl iea  Federal. 

lb l a s  casos Be rmportaci6n'indirecta;  8610 se ad- 
, 

quieren  los  bienes cuari'do no exista  fabrioacidn  nacional  de - 
dichos proauctos, cumdo l a  fabriuacidn  nmional go sea compe- 

t i t i v a  en cuanto .a precio:, caliClad o plazo de entrega, o cueg 

do haya d e f i c i t  de dicha p r o d u o c i h   n a c i o n d ,  cuando s e  demuez 

trs l a  ventaja eoon6mica de l a  compra en e l  p a i s ,  o ,a traves 

de un internediar io   nacional ,  con relacidn a 18 importaci6n - 
directa.  Tambidn cuan& s e  pretenda s a t i s f a c e r  una necesidad 

urg0nte.y que exista  disponibil idad en e l  mercado nacional de 

l o s  bienes de procedencia  extranjera que se  deseen a d q u i r i r .  

f. 2) PROCEDIMIENTO 

B1 pedido se elabora o asigna a p a r t i r  de la eelec- 

c ibn de proveedores,  existiendo dos casos t f p i c o s  para es te  - 
f i n ;  el primero  despuee de la seleccidn  del  proveedor a tra- 

v6s de l e c t o r   b p t i c o ,   l o   c u a l   c o n s i s t e  en  que 6ste  introduzca 

i 
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s u   o f e r t a  en un formato  ¿ptico, que va a ser   anal izada por corn 

putadora  detemibanda  Jinicamente las: condiciones  econdmicas - 
en c u m t o  a p r e c i o ;  e1 8egundo.caso es por medio de una cot i -  

eacidn  directa ,  en l a  cua l  se  trata de a g i l i z a r   ' e l   t r b i t e  de 

adquisicibn. 

Despuds  de l a  s e l e c c i h  de proveedores,  se  procede 

a e l a b o r a r   e l  pedido  en  formatos  dpticos que d s  tarde pasan 

a l e c t u r a  de la computadora para quedarwgistrados en l a  memo 

r ia  de l a  misma, y a d  poder  imprimirlo p r a  que sea  entregado 

a l  preveeaor. En e l  pedido se  incluyen  todas las cldusulae - 
para  lograr   suminis t rar   e l   mater ia l  O equipo en cuestiba: en - 
e l  tiempo en que se haya pactado, as$ corn@ e l  lugar y condi. 

d o n e s  d e s c r i t a s  en el m i m o ,  las cuales  van impresas para -- 
que nm se pres te  a- duda o confusi¿n. 

- Plarta prtra d e c i d i r  la asignacidn de l o s  pedidos o - 
contratos.-   Este plaeo regularmente  es e l  m i n i m 0  pos jb le ,  -- 
s i n  que se  exceda de 30 dias naturales  contados a partir de o 

l a  fecha limite para  r e c i b i r  las cotizaciones.  Por o t r o  lado  

se considera  tambi6n el plaro P ~ S  f irmar los pedidos o con- 

tratos, dándose el procedimiento siguiente: 

El  plaso para f i rmar   los   pedidos  o. contratos  no ex- 

cede de 20 dias natura les   pos ter iores  a l a  fecha en que s e  - 

. . .. ."", . . . .  ~ .~ ." . ." 1_ 
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asigna e l  pedido o contrato. El p l ~ z o  máximo e s  de 40  día6 na 

t u r a l e s  deapues de lp dec is i6n  que s e  ha señalado, en los casos 

en que e l  DIP considere  necesario  elaborar Cartas Compromiso, 

- 

para evitrzr que se  alnrgue mds e l  'tiempo de entrega  del  pedi- 

do, ya que 6s ' tPs  necesitan ir firmadas por   los   funcionmios  - 
d e l  DIF, lo cual impl icar fa   tardarse  mds de l o s  40 d i e s  mencio 

nados,  por l a  s e r i e  de act ividades  que los funcionarios  rea. l i -  

- 

21311. 

El Comitd de Compras.:fija IR p o l i t i c a  para que s e  - 
finqu'en los pedidos, de acuerdo con los c r i t e r i o s  que s e  men- 

cionan e continuacibn: 

- Que secm controladas y vigiladas a.decuadamente las 

at3quisiciones. 

- Que e l  proceso de firma de los pedidos sea 6gi1. 

- 
- Que los pedidos  l leven minima dos firmaa y un mdxi - 

mo de cuatro.  
- 

- Que se   es tab lezcan  varios rangos  para. l a  firma de 

los pedidos, de acuerdo a l o s  montos de l o s  mismos, y que pa- 

ra los rangos m$s bajos que se  estp.blezcm, se requiere  sola- 

mente 18. firma de personas de l a  Direcci6n de Recursos Mate- 

r iales y Servicios:   Generales.  



En el  caso  de  aumento  de  centidad, las h e a s  solici - 
tantea'  pueden  modificer las requisiciones  que hwan dado ori- 

gen a la colocaci6n  de un pedido o contrato,  como m6ximo en - 
dos ocasiones  durante  doce  meses  posteriores a fecha  del - .  

pedido o ,contrato,  siempre y cuando no se  agregue  en  total -- 
m6.s del 30$ de las cmtidades  solicitadas  en l~ requisicidn - 
original  para  cada  partida, y también  siempre y cuando cuen- 

/ 

ten  con  el  presupuesto  necesario  para c8.sos que  excedan el 30$ 

mencionado. 
/ 

Con  base  en las modificaciones  de las requisiciones, 

18 nirecci6n  de  Recursos  Materialee y Servicios  Genereles mo- 

difica  los  pedidos o contratos  correspondientes,  aumentando - 
lae  cantidadea  que  procedan. Los precios  correspondientes a 

las cantidades  adicionales 88 ajustan a lo siguiente: 

- No exceden  el  porcentaje  de  inflación  reconocido 

por el B m c o  de  kdxico, o el  porcentaje  de  inflmibn  que re- 

- 

flejen los indices  oficiales  del pais al que  pertenezca  el - 
proveedor  que  corresponda a.1 periodo  transcurrido  entre la. - 
fecha  del  pedido o contrato y la. fecha  de la  adicidn  en canti- 

dad. 

- Las modificaciones no exceden al incremento  que - 
corresponde 8 les cantidades  adicionoles  solicitadas; las mis - 
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mas son pactadas de común acuerdo  entre las dos p a r t e s ,  por - 
escr i to .   Ex is ten   0 t ro . s   t ipos  de modificaciones que s e  dan en 

l o s   s i g u i e n t e s   c a s o s :  

- Etapa  previa a Is. a.signaci6n  del  pedido o contra- 

to.- Cuando l o s  s o l i c i t m t e s  deseen  efectuar  cambios  en las 

c a r a c t e r l s t i c R s  de los bienes  que ya hubiesen  cotizado, l a  -- 
Direccidn de Recursos  Materiales y Servic ios   Generales  so l i c i  - 
ta' recot izac iones  a todos l o s  proveedores que cot izaron o r i a  

nalmente,  se& l o  seilalado para l o s  CRSOS de cambios de espe - 
c i f i c a c i d n  de l o s   b i e n e s ,  en l o s   p l a z o s  de entrega, en canti- 

dades,  etc.  

- Etapa   pos ter ior  a la migna.ci&n  del  pedido o con- 

trato.-  Los s o l i c i t m t e s  s d l o  pueden pedir  a l a  Diseccidn de 

Recursos  Materiales y Servicio8  Generales,  negocirrr cambios - 1 
j 

en deta l le ' s  menores que sea necesario,  efectuar,   siempre y -- 
cuando los  praveedorea  correspondientes  acepten  dichos cm- 

b%os s i n   c o s t o   a d i c i o n a l  y sin alargar e l  tiempo de entrega - 
en mtis de un 10s por considerar  que no afectan fundamentalmen - 
t e  lo establec ido en l o s  pedidos o contra tos   or ig ina les .  

S i  debido a los cambios, se presenten  costos adiciz 

n a l e s ,  o e l  tiempo  excede e l  1046, es   necesar io   manejar  la mo- 

d i f i c a c i d n  a l a  requis ic idn  como un caso adic ional  de  compra, 



o bien ,  s i  e s   p o s i b l e   s e  trata de obtener l a  autorizacibn  pre - 
via  d e l  Cornit6 de Compras para modificar e l   p r e c i o  y/o e l  tiem 

PO de entrega  originalmente  convenidos. 

Las modificaciones que se efecttian a l o s  pedidos o 

contr8,tos van firmadas por las mismas personas que hayen fir- 

mado e l  pedido o c o n t r a t o   o r i g i n a l ,  o en BU caso,  de quienes 

los  hubiesen  sustituido,   en forma temporal o def in i t iva .  Pa- 

ra l a  r e a l i e a c i d n  de .la8 modificaciones s e .  u t i l i z a n  l o s  forma- 

t o s  correspondientes a cada caso. 

I 

El   envio  de las copias  de e s t o s  documentos a la Se- 

c r e t a r i a  de Progranwcidn y Presupuesto, se hace  dentro de loa 

20 dias natura lea   s iguientes  a l  mes en que se hayan  formulado; 

e l  DIF entrega a d i c h a  S e c r e t a r i a  una copia  de cads uno de l o s  

pedidos o contretos  mayores,  asi como las modificaciones que 

se hagan. E8ta.s c o p i a s  se  adjuntan a 1-8 re lac iones   respec t i  

vas; cumdo se modifica un pedido o contrato menor, y s e   l l e -  

ga a l  l i m i t e  que corresponde a un pedido o contrato mayor, s e  

-... 

sigue e l  procedimiento de cancelacidn d e l  pedido o contrato - 
menor..y  ae  adjudica un nuevo pedido o contrato,  pero  en  este 

caso es de i n d o l e  de mayor. 

Los pedidos o contra tos  mayores que se m o d i f i c a n ,  - 
se  siguen  considerando como mayores, aun cumdo e l  monto l l e -  
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gue a 8 e r  

derar que 

i g u a l  o i n f e r i o r  al  que e s t 6   e s t a b l e c i d o  para  consi  - 
un pedido e s  mayor. 

&as copias de l o s  documentos que se  entreguen  fuera 

del   plazo,  no son  aceptadas  por l a  SPP, salvo que presenten - 
una j u t i f i c a c i 6 n   e s c r i t a  y firmada p o r  e l  responsable de l a  

Direcci6n de Recursos  Materiales y Servictios  Generales, Cuan - 
do se c e l e b r e n   c o n t r a t o s ,   e l  DIP procura  recabar las firmas 

de apep%acibn de los  proveedores en una de las copias que se 

conservan, as< como tambida en las copias que se.  envian a l a  

SPP, 

Cuando los  pedidos  son  enviados  por  .correo,   se  en- 

via  a dicha S e c r e t a r i e  las copias  correspondientes al  pedido 

s i n  l a  firma d e l  proveedor,  siendo  responsabilidad  del DIP e l  

recabar  oportunamente l a  copia  f i r m a d a  de aceptacidn p o r  e l  - 
proveedor. - 

Para  pedidos   abiertos  o convenios de suministro,   se  

usan  formatos  informando  en e l l o s  l o  . referente  a l  e j e r c i c i o  - 
r e a l  de cada uno de los pedidos o contrntos hesta. e l  mes an- 

te r ior ,   inc luyendo  e l   importo  acumulado del  año, en cada caso. 

Para la v e r i f i c a c i d n  de l o s  bienes, en lo que respez 

ta a su c a l i d a d ,  se cuenta  con t o d a s  l a s  normas y eapeci f ica-  

c iones   thcnicas  que se requieren;   del  mismo  modo para v e r i f i -  
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car la. ca l idad  de l o s   b i e n e s ,   e l   á r e a  de Control de C a l i d a d  - 
cuenta  con normas emitidas  por l a  S e c r e t a r i a  de Comercio y Fo - 
mento I n d u s t r i a l .  

Por o t r a   p a r t e ,   e l   & e a  de Control de Calidad cuen- 

ta  con los   equipos  y ms.teriales  necesarios para que puedan -- 
l l e v a r s e  a cebo las  pruebas que se  requieren. 

I 

Cuando el &ea de Control de C a l i d a d  n e c e s i t a  cali- 

ficar l a  c a l i d a d  de los   mater ía . les  que o f r e c e n   l o s  proveedo- 

res ,   proporciona a 1~1 Direccidn de Recursos  Materiales y Ser- 

vicios Generales lns ca l i f i cac iones   obtenidas  por  l o s   d i s t i n -  

tos proveedores,  con e l  f i n  de se lecc ionar  p. loa i d e a l e s  para  

ad judicdr les  los pedidos  necesarios. 

De acuerdo  con l o  sefialado  en l o s  a r t i o a l o s  80.. -- 
f racc idn  VI11 y 15 de l a .  Ley sobre  Adquisiciones, el DIP ob- 

serva las recomendaciones que l e  hace l a  S e c r e t a r i a  de Progre. 

macidn y Presupuesto, psra  me j0ra.r sus procedimientos y sis-- 

temas de adquis ic iones ,  asf como las que resul tan  de l a  revi- 

- 

sidn de pedidos -o contratos  que no s e   a j u s t e n  a IR Ley, a las 

nomas o bases que regulan e l  acto de que s e   t r a t e  o a , c u a l -  

quier  otra disposic i6n  apl icable .  

Las  observaciones/  sobre las  irregular idades   detecta  - 
das por la SPP son .atendidas en un plazo no mayor de 45 días 
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la  calidad,  especificaciones o caracteristicas pactades. 

- Cuando l o s  pedidos o contratos  se celebren en con .I 

travenci6n e, la  Ley, a las disposicionersr derivedas de e l l a  o 

a las normas que expide l a  SPP. 

La Ley aclnra que . tambih las resoluciones que a l  - 
respecto emita l a  S e c r e t a r i a  de Programacibn. y Presupuesto - 
son sin perjuic io  de las sanciones que procedan en contra de 

108 reeponsables. 

i 
i . :  
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MONTOS PARA CELEBRAR CONCURSOS 

TIPO DE 

PQ*sxc*o~BS \ 

y 
00Q!000,000.00 

omprendido entre 
,000'000,001.00 y 

y 
0,000'000,000.00 

omorandido entre 
0,000'000,001.00 y 
0,000'000,000.00 

0,000'000,~00.00 

CONCURSOS AfAYORES 

Monto individual 
de la a.dquisici6n 

M68 de 

4'000,000.00 

Id8 de 
10'000,000.00 

Más de 

20'000,000.00 

M6s de 

60~000,000.00 

M6.s de 
100'000,000.00 

M68 de 

160~000,000.00 

- Nota: -doe 108 mantoe sen en Moneda Nacional. 

CONCURSOS MEROBES 

Monto individual 
de la  adquisicidn 

M68 de 

1'000,000.00 

Id&a de 
2'500,000.00 

M6s de 

5~000,000.00 

M68 de 

15'000,000.00 

Más de 

25'000,000.00 

Hdrs da, 

40'000,000.00 



C U E S T I O N ' A R I O  

1 ,  Estructura de l a  Direccibn de. Materiales * .  

- iCu6ntas personas  trabajan? 
0- ¿Que cargos  tienen? 
- Funciones de cada uno 

4 

2. Las actividades de . .  compra y almacenamiento,  ¿'se..hacen en - 
forma independiente? 

' 3, &El almacbn se ,encarga de l-a recepcih y iiesp'acho. de l o a  - 

- 4, ¿El personal  encargado de contro lar  los recursos  materia- 
les es independiente.  del  personal de contabilidad y caja? 
S i  no, que re lac i6n   t i enen ,  

5 ,  ¿Son adecuidas las instalaciones  destinadas-papa e l  almace - 
namiento de l o s  materiales? 
- t'Con cuántos  almacenes  cuenta l a  Direccibn? - En caso de contar  con varios almacenes, ¿que c r i t e r i o s  - 

s e  emplearon para l a  divisibn? 

6,  ¿Qué pol i t icas ,   reglamentos  y procedimientos se siguen - - 
para efectuar la& adquisiciones y e l  control  de entrada8 y 
salidas del alma&? (Condiciones &timas- de prec io ,  opa= 
tunidad y calidad). 

7. LTodae las. comprae 86 r e a l i s m  a t rav6s  de l a  mSdcci6n de 
Materiales o que t i p o  de adquisiciones  .se  efect6- por me- 
.dio de las otras k e a s  de operacibn? 

8, ¿Cómo intervienen las otras keas .o l a  Direccibn en si - - 
para se lecc ionar  a l o s  proveedores? 
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9. ¿&iste  coordinación  entre  los  diferentes Departamentos y - 
l a  Direccih de Materiales? I 

10, &Existe.   central izacibn em l a  funci6n 'de  adqui@iciones? ¿Que 
control  e jerce  la D i r e c c i h  de Platerialee  -sobre las compras 
"urgentes" o de "caja  chica"? 

11, ¿Que re lac i6n  se t i ene  con  otros  6rganos  de Gobierno para - 
l a  autorigacibn. de las adquisiciones? 

12, ¿En. sus procedimientos contemplan las siguientes  cuesti0"- 
nris? 
-B'og,ramacibn de -ccxnpra& para evitar adquisiciones urgenfes. 
-Bases para , es tablecer   lotes  de compra-tipo y' e l  momento de . 

- ~ i t ~ o s  para solici tar   dotiaaciones y convocar a concursos 

13. En lo que respecta a adquisicionea y baJas de Activo 'F i jo , -  
Ledsten  normae para l a   j u s t i f i c a c i 6 n  de adquisiciones de - 
ímuebles  y equipo conkiderados en e l  Activo FiJo en base a 

expedirse las  requisiciones.  

. 1a.naturaleea de los  bienes,  su vida probable y su costo? 

. 14, ¿Que normas existen para l a  adici6n y baja'de l o s  activo8 - 
f i j o s ?  - 

15, ¿Existe  control  de los bienes  sustituidos y se da aviso - - 
q3ortuno,:a las oficinas  administrativas de las  adiciones y - 

.ba jas  para e fec tos  de impuesto y seguros que procedan? 

16, ¿se formulan  presupuestos  anuales  de  adquisiciones y adic ig  
ne8 a l  Activo  Fi jo? 

17, ¿Se elaboran oportunamente los'presupuestos? 

18, icbmo s e  determinan las partidas  presupuestarias  para cads- 
t i p o  de art iculos?  

Y"* "" . ~.. ...~ -- . ~ ~. . ~" ~~ 
~ ~ u.rrl*y 
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19. ¿Cómo s e  distribuye e l  presupuesto  para  las  adquisiciones? 

20, Los ob je t ivos  y p o l i t i c a s   e x i s t e n t e s ,   i i n c i u y e n  medidas - - 
para aumentar la e f i c i e n c i a  y reducir  e l  costo  de las  operg 
ciones? 

21, Cuando Be adquieren  art iculos a prec ios  mbs elevados o difc 
rentes  de l o s  presupuestados,  ¿se j u s t i f i c a   p o r   x m c r i t ó  :la, 

. decis i6n en atenci6n a l a s  caracteristicas del  producto, a- 
las condiciones de l  mercado y a l a s  necesidade-s,  de opera--- 
ci&n? 

23, ¿Cuenta l a  Direccibn de Mater ia les   con  estadist icas  de pro- 
veedores y t r a n s p o r t i s t a s  de a r t i c u l o 8  de uso habitual, .ex- 
per iencia   tenida  con  e l los   respecto  de cal idad,   precio ,  - - 
oportunidad * y seguridad? 

24, ¿Cada &rea determina las especi f icaciones  de los articuloa-  
y las  cantidades que se deben adquirir? - 

25, &Se. entregan a l o s  proveedores  solicitudes de cot izac i6n  -- 
conteniepdo  descr ipc ih   suf i c iente  d.e l o s  a r t i c u l o ~  y de -- 
sus  especif icaciones? 

. 26, ¿Se, .elaboram informes ocanparativos  de las .cotizaciones que 

indiquen l a s   c a r a c t e r i s t i c a s  de diseño,   ca l idad,   eeroic io  y 
precio  propuestos  por  los  diferentes  proveédorea, e l  costo- 

. ' adic ional  que signifkquen  los 'fletes y gastos de comppa, e l  
proveedor que se propone y las razones de - l a  e l e c c i h ?  

27, ¿Se  elaboran l o s  pedidos en formas  previamente numeradas y - 
constan en e l l o s  l a  autorización  de un funcionario competen 
t e ?  



4/5 

28. ¿Que funcionario decide a quien  se l e  hace l a  compra? 

29,. ~ Q u d  personas  se  encargan de r e v i e a r   l o s   p r e c i o s ,   c d l c u l o s  
y oondiciones de la.  facturas y de aclarar las diferencias?  

30. ¿Se verif ica que al e f e c t u a r   l o s  pagos'  de 1L.s adquisiciones 
se  anexen ld f a c t u r a s ,   r e c i b o s ,  documentos,  comprobantes,- 

e t c . ,   t a l e s  como cot izaciones ,   requis ic iones ,   pedidos  y a o -  

' tas de entrada de almacdn? 

31. &Se negocian  b'onificeciones y descuentos? 

32. Al rec ibir  l o s  a r t i c u l o s ,  Ase expiden  notas de entradas de ". 

almacdn en  cuadernos  foliados  qonsecutivamente? 
-. ¿se hace r e c u e n t o   f i s i c o ?  
- ¿,Se contro la   e l   mater ia l   rec ib ido   en  CBSO de entregas par  I 

c i a l e s ?  - 

33. ¿Se  comunica al &ea de contabi l idpd  del   mater ia l   rec ibido -. 

y del  devuelto al proveedor? 

34. ¿Se elaboran salidas de almach? .. 

35.  ~ , Q u 6   c o n t r o l   s e   l l e v a  de l o s  desperdicios en producci6n y - 
de IOS mater ia les  dañados en e l  proceso .Y en e l  almach? 

- 

36. ¿Con qu6 f recuencia  e intensidad  se   pract ican  inventar ios  - 
f i s i c o s ?  

38.  ¿Bajo su8 sistema de contabi l idad  se   nenejan las  existen- 
cia.s? 
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39. Cuando se encuentran faltantes en inventario, Iqud medí- 
das se toman para  atribuir^ las -r-espnnmkLlidades~ ..q.uién 
Rutoriee  l o s  ajuaten al inventario? 

40. ?,Se elaboran  estadfsticas sobre volumen y valor de las ad- 

quisiciones,  programs de adquisiciones por  área ,  estadfa- 

tica por  clase o grupo de art iculo8 o qud otra se lleva? 



." 
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V ! r i r  . 

(ANEXO 7.) 

E l  &rea  solicitante 
elFbora Ir. requipicidn 
d e  co7pra. 

- 

Se envla e l  oriCi.1 
nal al Brea de od- 
quisiciones.. 

, Ei Brea.so1icit:nt.e 
I conserva Is conia. 

E l  drea d e  adquisiciones - 
verifica Is reoui~icibn 
que contenga t o d a  la in- 
forrnacidn y ator izac io-  
nes necesari?s. 

I 

8 '  . 

E l  Qrea 'de sdquisicio  
nes recibe la requisz 
c idn.  

I 

Se regresa l a  
requisici6n al 
d r e a  s o l i c i t s  
t e  para que -- 
efectde 13s co 
recciories  nece 
sarias. 



?! 

I .  

. . .. 

I 

9 e  deternin?  el  nun. de 
C o t i z a c i o n e s  que es nece  

, 

s a r i o   s o l i c i t a r ,  asf co- 
m 0  10s .nedioa que se u t i  1 i zardn p': PZI soli ci  t ~ r -  
4p 

I 
- 

+ 
El GrerJ a e  z a o u i s i c i o n e s '  
procede a s o l i c i t a r  l a s  
Cot izac iones .  

I 

en l a s  s o l i c i t u d e s  de 
q o t i z a c i 6 n .  se rec iben 
los docuzentos a d i c i o -  

m su c a s o  se  exoedi- I t a n  las Cotizaciongs.  I .  

, 

- .  . . .  

. 1 > 

Se  reciben las cotiza- *- 
ci ones c orresbondi e n t e s  I 

en e l  &-ea d e  adquisi- 
c iones .  

. .  

. .  

I '  



? 

Se efectde .ls evrluaci6n 
de  capacidades de l o s  - 
Drovecdores, a .traves de 
f orrnntos. 

1 

i 

. .  

Se descartan 
las c o t f z a "  
,cienes m e  - no c e l i f i c a h  . . 
ron. i 

I 

I I 

' @* 
* -  

.. 
, . , c 

Se procede a elaborar - 
18s t ab la s  comDaratives 

' de cotizaciones  y otros  
aspectos .  

-4 
I 

& 
Se procede a elaborar - -. 
18s t ab la s  comDaratives 

' de cotizaciones  y otros  
aspectos .  

-4 
I 

0 .  -. 

- .. 

. 
. 

1. 
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contr?l+os necesarios.  . , 

. En casos de ponto i m o r -  
t a n t e ,  se  comunica a los 
Droveedores que no se -- 
as i f lard  pedido p o r  no 

. c o n v e c i r   a l  DIP. 

t 

Se  elaboran los Dedidos - 
corresaordientes y se - 
obtienen ,las firmas de 
autorizscidn  necesarias.  

. . .  

. .  

. 

e 

0 I -  

* 
El $re% de adqu*s.  Droce-+ 
de a firmr loa pedidos- . 

~1 

y a r e c i b i r  las f i a n z a s  
resnec t ivas  Dor narte  - 
de los Droveedores. 

- 
-Se deber& fir- 

mar los; Fedidos 
deptro de los 20 
di'es naturales  - 
a o s t e r i o r e s  a l a  
fechs de asima- 
c i 6 n  de  los Dedi 
dos. - 

9 .  

-Se distr ibuye el 
o r i g i n e l  y las - 
conias ,  

-Se envfa conis a 
l a  Secre tsr f s .  



* : c I . + ~  e l  cqzo, s e  errre- 
d!fz Is entrcga de dibu 
j o s ,  de rnuestrss y cie . 

3.0s bienes terminados, 

- 

. *  

~. 

S i  e l  ped ido  o contra- 
to requiere 13  entresa 
dk d i b u j o s  y/o mestrsE 
l a s  misras se   rec ibe2  
confome . s e  esteblece. 

Se reciben los bienes Y . . .  

I 

. .  

se inspecciona su Cali- 
ded, I 
I Se notifica al 

*. Droveedor que . 

. . efectde las co 
rrecciones  ne= 

' cesarhss. en - 
,caso d e  no ser  
a d ,  se le re- 
scinde e l  con- 
trato. 

. .  

n 1 
Se autor iza  a l o s  Drov 
dores a que cancelen l a  

' .  



I 

. - T  


