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MAKCO TEORIGO, HIPOTESIS E INTKODUCCION

Es un hecho palpable que para llevar a cabo un estudio
sobre el.conflicto hay que reconocer la existencia de la
luché de clases, pese a que varias teorfas burguesas, en
tre ellas la teorfa de la organizaciéh se obstinan en ho
manifestarla como tal, sino como la simple existencia de
un conflicto sujeto a una solucidn tanto desde el campo-
tedrico hasta el plano prdctico-legal (tales concepcio~-
nes capitalistas tienen sus antecedentes nféféricos, a -
partir de la Revolucidn Industfial).

La lucna de clases es la manifestacidén del conflicto-
entre las dos partes actuantes en lq sociedad: burguesia
y proletariado.l Haciendo énfasis en lo que dice Poulant
zass “toda lucna de clases ¢s una lucha politica (...) -
la lucha de clases es el motor de la histdria",(l) ya que,
en las diferentes etapas de la histdria, se ha ido trang
-formando su desenvolvimiento de acuerdo al desarrollo --
contradictoriov de fuerzas sociales que pugnan por defen-
"der sus intereses. Y la lucha dé clases no es una lu--
cha simplista que se d€ sin gue se alteren las estructu-
ras, sSino que es una constante lucha por tomar el poder.

Por tanto, para estudiar al conflicto en las organiza
ciones se debe tener presente que es la particularizacién
del conflicto general de la sociedad.

Ademds queremos mencionar que el conflicto es la lu--
cha por hacer desaparecer las diterencias entre los dos-
grupos; claro estd que como uno de ellos resulta benefi-
ciado no le va a parecer gue se establezca la igualdud -

social y es por éste motivo, que éste grupo instala un -




.-‘
orgénismo o mds bien dicho, un ente que se va a encargar
de mantener el estado de cosas vigentes, &pareciendé los
primeros indicios de relaciones estatales, gobierhd o --
bien el nacimiento del Estado. ' ,

El Estado es parte importantisima para comprender cé-
mo es que el conflicto existe sin alterar de una manera-
significativa las estructuras, " el Estado es producto y
manifestacién del cardcter irreconciliable de las contra
dicciones de clase. El Estado éurge en el sitio, en el-
momento y en €l grado en qué las contradicciones de cla-
se no pueden, objetivameante conciliarse. Y viceversa: -
la existencia del Estado demuestYa gue las contradiccio-
nes de clase son irreconciliables debido a que el Estado
es un drgano de opresidn de una clase por otra, es la --
creacidn del 'orden' que legaliza y arianza esta opre- -
sién, amortiguando los cunoques entre las clases". (2)

Por lo tanto, quien d4 cabida a que el conrlicto se -

‘@€ y no se altere el orden de .las cosas vigentes, es el-

Estado, " como el Estado nacid de la necesidad de reire-

nar los antagonismos de clases, y como, al mismo tiempo,

nacid en medio del conflicto de esas clases, es, por re-

gla general, el Estado de la clase mds poderosa, de la -

clase econdmicamente dominante, gue con ayuda de €1, se-
cqonvierte también en la clase politicamente dominante, -
adquiriendo con ellos nuevos medios para la,represién y-
explotacidn de la clase oprimida®. (3)

- as{ que, aunque en las orgdnizaciones se A€ en si el-
proceso de explotacidén y control del obrero, en el Esta-
do es donde la clase dominante se instuura para nacer pa

tente su dominacidén sobre el resto de la poblacidn.
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El uso del poder del Estado para proseguir el desarro
llo del capitalismo no es un fendmeno peculiar en los 4l
timos cien afios. Los gobiernos de los pafses capitalis-
tas hah jugado este papel desde los origenes del capita-
lismo. En el sentido mds elemental el Estado es el que¥
garantiza las condiciones, las relaciones sociales del -
capitalismo y el protector de la siempre creciente dig—-
tribucién desigual de la propiedad que €ste sistema trae
consigo. Pero en un sentido posterior la fuerza del LEs-
tado ha sido usada en todas partes por los’gébiernos pa-
ra enriquecer a la clase capitalista y por grupos e indi
viduos para enriquecerse ellos mismos. Los poderes del-
Estado que tienen-que ver con los impuestos, la regula--
cidén del comercio exterior, las tieéras pdblicas, la rea
lizacién'de las runciones de administracidén pdvlica,etc.
han servido como un motor para bombear riqueza a las ma-
nos de grupos especiales, tanto por medios legales como-
ilegales.

Es importante mencionar qué‘el nacimiento del sistema
- capitelista se dié a través de la Revolucidn Industrial.
Esta explosidn de avunces tecnoldgicos en la industria -
trafa como consecuencia la produccién masiva de artfcu--
los, pero existian dos graves problemas: quién iba a tra
bajar en las industrias o fdbricas y de ddnde iban a ob-
tener beneficios los que tenfan las fdbricas. El primer
problema, fue resuelto mediante el despojo de los medios
de produccidén de los poseedoregs originales. (4) Esto es,
que al ya no tener medios para subsistir, tenfan que bus
car la forma de obtener lo minimo para satisfacer sus ne

cesidades y el dnico camino que se les abria era recu-—-




rrir a los centroc fdbriles para vender su fuerza de tra-

bajo y con ello recibir a cambio un salario (5), que les
gserviria para podeflo cambiar por artfculds.' Y el segun
do problema, fue resuelto en parte con el primero, pues-
al tener la tuerza de trabajo comprada, lo dnico que ha-
bria que hacer era pagarla por abajb de su monto real, y
la diferencia apropiarsela. |

En estos dos puntos, observamoscémo se hace patente el
contlicto en €l naciente sistema capitalisﬁgt Y los pro-
tagonistas son los poseedores de los medios de produccid
y de la fuerza de trabajo. Y "es sabido que el trabajo-
humano, es capaz de producir mds de lo que consume, y -—-
esta capacidad es conocida como trabajo excedente".(6) -
Asi pues, el conflicto que se entabla en ¢l sistema capi
talista, es entre dos clases sociales: la capitalista y-
la proletaria. Y su punto clave, es la apropiacidn del-
excedente por parte del capitalista. Pero, para que se-
pueda seguir dando esta relacidn, sin que anaya caaubios -
considerables, los capitalistas se encuentran protegidos
mediante un ente, llamado Estado. "El Estado es un drga
no de opresién de una clase por otra"(7), por tanto estd
al servicio y salvaguarda de los intereses de los capita
listas y ademnds, "es producto y manirestacién del cardc-
ter irreconciliable de las contradicciones de clase",(8)
0 sea que el.Estaoo; es la manifestacidn y perpetuacién-
del conflicto existehte. “

Bntonces, no sdélo podewmos maecer un estudio deklos eco
némico, ya sea a nivel organizacional ¢ a nivel social,-
sino que tenemos que anzlizar como tales relaciones eco-

némicas son controladas por un poder politico para rerc:
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zar y reproducir tal modo de produccidn. Una de las au-
tbras que analizan tal‘fenémeno,'es Viviane Marquez, y -
-aun cuando no ha finalizado su investigacidn, propone‘--
conceptos de valfa para tal andlisis. Para ella, en toda
organizaéidn o sociedad capitalista, se busca una labor-
de produccidn, tal como lo es €l proceso de acumulacién—
de capital; a partir.de ello, se cumple con el proceso -
‘econdmico. Es pur esto que de acuerdo con el concepto -
de-racionalidad reproductiva de V. Marquez, éste se rerie
re " a la funcién alterna de las organizaciones en 1lo. —-
que incluye prevéncién, desviacidn y contrarresto del --—
confiicto generado por.el proceso de acumulacidén. La --
forma mds pura de racionalidad repréductiva puede encon-’
trarse en el surgimiento y la expansidén del Estaco como-
mediador Yy represor del coni'licto de clase. Por el otro
lado, como el Estado también actud como mediador d¢ las-
actividades econdmicas taanbién representa la racionalidad
productiva ". (9)

‘Mediante el Estado, la explotacidén que se d4 en las —
organizaciones se "legaliza". Pues al veander la fuerza-
de tfabago,'ésta se realiza mediante un acto contractual,
en el cudl las partes estdn en "igualdad de dircunstgn--
cias", pero esto no es cierto, porque si no se contrata-
el trabajador con el patrén, aunque sea muy bajo el pago,

entonces no se tienen posibilidades de subsistir, ya que

"objetivamente no puede hablarse de libertad de accidn -

cuando la alternativa es la muerte".(10) Y por tanto quien
hace posible que el conrlicto se dé, tanto en la socie—-
dad como concretamente en la organizacidn sin que se per

turbe el status quo, es el Estado. Y se hace esta aseve
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racién, como contraposicién a los tedbricos de la Organi-
zacidn que manejan al conflicto solamente a nivelvorgani
gzacional, es decir, a nivel empresa. Esta es una visidn
errdnea puesto que si seguimos una linea marxista, no po
demos enfocarnosa una parte de la sociedad, sino a un o
do que se encuentra en'un momento y'eSpacio determinado-
por la dindmica de las ruerzas productivas y de las rela
ciones sociales de produccién. '

| Siendo asi, el Estado como parte integrante de la su-
perestructura de un modo de produccidn capitalista, se -
valdrd de todos los medios posibles para mantener'a su -
estructura econdmica, que en ¢l caso del capitaliswmo, se
caracteriza por relaciones de explotacidn, que derivan -
un conflicto. Asi refiriendonos a las tuaciones del Es-
tado, no s6lo le concernirdn funciones técnico-administru.
~tivas sino, tamblen de poder- "la funcidn de orguniza---
cidn y dlre001on adqulere, a nivel de lu eupresa, uwl ca-
rdcter de explotacidén de los trabajadores por lus dueiios
de los medios de produccidn, y a nlvel del Estado es uti
llaada para reproducir las conalclones politicas y econd
micas de la explotac16n de una clase por otra".(ll)

Asi, cualquier estudio referente al conrlicto, debe -
ser analizado no en forma aisladi, sino partiendo dél -
contexto en el que se desenvuelve, esto es, en el modo de
produccidn (12) en gue se halla inmerso.

Es por esto gue, €l estudio del cowmportamiento humano
no consiste en estudiar el encuentro entre el actor y la
‘organizacidén en gque se halla, ya no a partir de necesida
des individuales sino a través de un esquema tedrico mds
global.




Como en el sistema capitalista la retribucidn quekse—‘
le dd al‘borero estd por debuajo del valor:real que gene-
ra su fuerza de trabajo, se puede decir que este desequi
librio es caracterfstica histérica de la forma en que se
dan las relaciones sociales de produccidn en el sistema-
capitalista; paralelamenteya este desarrollo se ha veni-
do estableciendo su legitimidad por loé teéricos de la -
organizacidén. Asi pues, se na derivado de ééto un €ntra-
sis por desarrollar una Teoria de las Organizaciones, —--
tanto para alcanzar los objetivos que sostengan al siste
ma, asi como para envolver a los participantes Yy ocultar
las deficiencias del mismo.

Aun cuando algunos tedricos mencionan el conrlicto en
las 6rganizaciones, nunca admiten en sus trabajos que —--
son debido a la lucha de clases. (13)

De acuerdo a lo anterior, podemos observar que en la-
medida que se na venido desarrollando el modo de produc-
cidn capitalista se han ido implemeantando teorias adminis
trativas y sociales que manipulan el conflicto desde un-
punto de vista meracente organizativo, no queriendo aceE‘
tar ¢on esto la existente lucna de clases. De la misma-
manera que en la histdria de México se na presentado es-
te fenémeno, gue tiene sus indicios a fines del siglo Pu
sado, en la €poca porfirista, cuando empiezan a darse --
los primeros brotes de produccidn industrial capitalista;
as{ pues se deja ver la influencia de la inversidén extran -
jera, la cuél.exige concesion€s a campio de su gran apor
te, para ello es necesério que existan las condiciones -

socio~econdmicas que faciliten dicno predominio.
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Cono donsecuencia de estos actos por parte del gobieg '
no las condiciones de vida de las clases trapajadoras se
vierdn deteriofadas,.obligdndolos a manigestarse activa-
mente en una revolucidn. |

Otro aspecto importante qué es necesario suiialar es que
paralelamente a esta revolucidn ée efectuaban los movi--
mientos sociales en Rusia, que ideoldgicamente inspiraron
en México el movimiento de los hermanos Flores Magén y -
su Partido Liberal Mexicuno, como dnices corrieante que =
formuly en términos politicos explicitos una disyuntiva-
no burguesa para el ascenso revolucionario de principios
de siglo en el pais. Este partido es la dnica organiza-
cién que, seria.ente vinculado al proletariado, esvoza -
una platarorma polftico-obrera y durante algunos arios, -
le instrumenta tdcticamente con relativo éxito.

Todos esios aspectos dieron origen a un nuevo regimen
poiitico-soéial gue para consolidarse utiliszd como ins-—-
trumnento la Constitucidén Politica de 1517 gque "tiene por
objeto equilibrar las condiciones de los individuos", --
sin embargo el hecho de manifestar a la rropiedad priva-
da como caracter{stica inherente, deja a un lado toda po
sibilidad de lograr la equidad social. »

Pero el cuadro del nuevo sistema de dowinacién social
nq estd fundado dnicamente en el contmwl de la propiedad—
por parte del Lkstado; tal cuadro se complementa con el -
articulo 123 de 1la Constitucidn, en donde se regulan las
relaciones laborales y gtorga “poder al Estado para deci-
dir de qué manera y dentro de que lfmites se deben desa-
rrollar los contlictos econdmicos entre las dos clases -

fundamentales de la sociedad:- la burguesfa y el proleta-
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rigdo, y la torma en que tales conflictos deben.resolVez
se, El Estado se constituyd en drbitro inapelable dé las
clases sociales, y éstas se ven‘obligada§ a convivir en-
un sistema de conciliacién de intereses que regula extric
tamente lo que corresponde & cada una. Asi la Constitu-
¢ién se impone como léy suprema y por tanto todo levanta
miento.é_reaccién en contra de ella se tornaba en delito.
Pero como las inconformidades sociales persistfan, se --
considerd pertinénte y necesario el estableciniento de - | -
un mecanismno que permitiese a.los traba jadores manifes--
tarse legalmente, recupera.do la conrianza en €l hstado-
y e€liminar la posibilidad de desequilibrar la estructura
econémico—éocial que favorece a un grupo de privilegia—-
dose

Es asf{ como en 1931 se decrefé la Ley rederal del Tra
ba jo, inspirada en el artfculo 123 de la Constitucidn en
el cudl se “consagran los derecuos sociales que por natu
‘raleza presuponen la igualdad de las partes, es decir, -
entre los trabajadores y los patrones". (14)

Tal medida sirvié en gran parte para eliminar los di=
versos brotes aislados que en esa época ocurrian en el -
pais: los brotes caudillistas rueron disminufdos en base
‘'a una mejor cohesidn de las clases trabajadoras con el -
gqbierno que se manifestaron el el partidd oricial. Se-
comenzaba wi proceso de institucionalizacidn que rige --
hasta nuestr:s dias, en el que la familia revolucionaria
se constituye por los miembrosr del Partido de la Revolu-
cidn. |

Tal consolidacidn alcanzd mayor plenitud en el period

cardenista, ya que se logrd la confianza de los diversos
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blogues sociales a través de la nacionalizacidn de los -

ferrocarriles (193¢) y la expropiacidd petrolera (1938}.‘

Es importante seflalar que tales actos se dieron en un —-
marco histérico preciso, ya que se¢ aprovecnaron las cir-

canstuncias previas al estallido de la Segunda Guerra —

Mundial. Con la politica nacionalista, las institucio-

nes pdblicas se consolidaban como las tuerzas negemdni--

cas del pafs. En adelante el Estado mexicano serd incon

cebible sin nacionalismo y sin politica de masas, que en

mayor o0 menor grado serdn mecanismos fundamentalus de su
poder.

"A rafiz del periodo cardenista se pretende una grun -
industrializacidn del pails; para tal erecto el gobierno-
se ve en la necesidad de recurrir a la inveréién extran-
Jera e iniciar un interminable camino de dependencia, --—-

Posteriormente, el kstado mexicauno, de 1540 a 1¢70, se -

caracterizdé por su fuerte alianza con la clase obrera™.(15)

Con el surgimiento de la Conrfederacidn de Trabajadores--
de ‘México, que es-particularmente la Organizacidn Qorera
del Estado, cualguier manifestacién de izquierda fue des
artiéulada del seno de sindicatos y organizaciones oore-

ras; sin embargo su presencia resultd considerable en las

d€cadas de los 40 y 50.

Durante la década de los T0 es evidente que el esquema -

de desarrollo capitalista que habia précticado por 30 --

afios el pals, enrrentaba problemas para mantenerse, asi-

-
a la vista de las condiciones internas y de las genera--

les del mundo capitélista.

Por un lado, vastantes sindicatos en esta década de -

los 70 sufrieron caubios signiricativos, ya que las huel

A
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gas estalladus en tal perfodo no tienen 'comparacién con-

alguna otra €poca; la clase obrera se manifiesta como un

‘personaje decisivo social y politico en México. Se puso

de manit'iesto la desconrianza & los programas sindicales
de la C.T.M., por lo que €sta se vié obligada a tomar al
gunas medidas reaccionarias (transrfornacidn paulatina de

su programa de accién polftica y sindical).

Por otra pérte, a rafz de la pobre economfa y polfti-

ca que se comenzd a manifestar en la décady de los 60, -

se empezé una vez mds a cuestionar el equilibrio de las. ...

clases rundamentales; es asi como conjuntamente a otros-

disturbios internacionales, para 1568 el capitalismo en-

México se ve afectado principalme.ite por sus propias con

tradi¢ciones ( la manifestacidn de los moviamientos estu-

diantiles tueron una reaccidn a la actitud discordante -

- por parte del Estado, entre lo que aparentaba ser, y, lo

que verdaderamente era: un Estado represivo ).
Politicamente, deviuo a que se perdid cont'ianza en el
gobierno, se tenfan que hacer rerormas a la L.r.l., de -
modo gue se recuperara tal conrianza. .Las concesiones -
que se darfaa a los.trabajadores no son ni siquieré.una—

justa retribucidén a la apropiacidn del trabajo excedente

que los capitalistas obtienen de los trabajadores. A P€E

sar de ellos, estas retribuciones me joraban en parte la-
deteriorada economia de lus trabajadores ( y consccuente
mente se intentaba lograr la armonia social ), pero en -

€sta ocasidn se logrdé con un detrimento en las ganancias

de los patrones. Esto ocasiond una inconrormidad empre-

sarial en contra del gobierno en 1970-197b, que derivé -

que tales afectados pusieran en evidencia las contradic-

e



cionéé del sistema. Es as{ como a paurtir de tal periodo
el trabeajador sigue siendo manipulado y reprimido pero -
ahora con mayor empefio: en gran parte por lideres sindi-
cales; informacién distorsionada por una prensa controlz
da por el gobierno, y por doctrinas ideoldgicas proceden
tes del extranjero, como viene a ser las Relaciones nuna
nas, utilizada por las grandes empresas, en cuanto a qgue
ésta corriente ideoldgica tiene por objeto anacer mds su-
til la explotacidn del trabajador, utilizando procedi-—-
mientos sicoldgicos basados en teorfasiuncionalistus.

A través del desarrollo uel presente ensayo, trutareF'
mos de abordar & los tedricos wds representativoes de ca-
da corriente de la teoria de la organizacidn, asi couo -
su tratamiento al problema del coarlicto. Sus aportes y
det'iciencias nos dan la pauta para elavorur el presente-
andlisis y se tiene la intencidn de proporcionar al lec-—
tor una visidn direreute-del fendaeno llamado conrlicto.

El presente ensayo lo podemos difereunciar en 3 etapas
La primera parte aborda aspectos tedricos como la Lscue-
la Cldsica de la Administracién y la Teoria funcionalis-
ta, ademds de una perspectiva critica de tedricos tan re
levantes como J.K. Benson y Wolf Heydebrand.

La segunda parte, se trata al conflicto en relacién -
al movimiento obrero en Méxiéo, desde sus antecedentes,-
hasta el perfodo que rerfleja le crisis capitalista Geri-
vada de las contradicciones del mismo sistema (1¢70 - -
1976). Es precisamente esie lapso de tiempo, a partir-
del cudl el Estado se ve en la necesidad de tener una ma
yor decisidén y control sobre el pueblo inconrorme, por -

lo que decreta la reforma a la L.r.T. que aparentemente-

‘es una reivindicacidn del Estado burgués hacia la clase-
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expldtada. Sin embargo, lejos de disminuirse las tensio
nes socianles se ve incrementado el descontento traducido
en huclgas y mayor actividad sindical.

La Tercera parte corresponde a la investigécién Ge —--—
campo, mediante la cudl se tratard de conocer un poco la
realidad existente en iorno al descbndéimiento de los de
rechos laborales por parte de las clase trabajadora y --
SUS causas.

Para llevar a cabo la investigacidn se determind una-—
muestra de 150 cuestionarios gue contienen preguntas ce-—
rradas en torno a la problematica que se estudia y gue -
son aplicados a trabajadores sindicalizados. Reconoce——
mos gue ‘la muestra aplicada es pequefia, si se tiene en -
cuenta el ndmero total de obreros mexicanos, sin embargo
ello nos proporciona una orientacidn Qe la realidad del-
- pals. ) |
Para llevar a cavo el ensayo hemos estableciuo lus si

guientes hipdtesis:

l) El conflicto es manipulado por los teéricos de la
'organizacién para preservar el control social en

“manos de la clase capitalista.

'2) La Ley Pederal del Trabajo es un instrumento de con
| trol social decretado por el Estado, que otorga el

afnimo de derecios laborales a'la,clase traba jadora

Esta hipbtesis tiene el obJeto de mostrar que el Esta

do a travé€s de la L.F.T. pretende manipular a las clases
trabajadoras,'naciendoles creer que es-un instrumento de
proteccidn para ellas, pero que realmente marca limites-
.dggccién, como por ejemplo, el considerar legal o no una

huelga, etc.




—

3) Los trabajadores desconocen sus derechos debido a la
Lo wev

falta de difusidén dela L.F.T. por ee?iéoﬂ¥enien$e-al

Estado cowmo medida de control sociual. ( Esta nipdte-

sis es complemento de la anterior).

Con esta breve semblanza, tratamos de dar las bases -

para partir a la elavoracidn de la investigacidn del con

flicto en las relaciones laborales.
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EL CONFLICTO Y LA LSCUELA CLASICA

II.1 " SE OCULLfA LA EXISTENCIA DEL CONFLICTO "
II.1.1 FREDERICK W. TAYLOR

La definicidén de la ADMINISTKACION CIENTIFICA, comnpren
de la aplicacidn del "método cientifico" para toda resolu
cidn de problemas administrativos. '

A esta "ciencia administrativa" se le ha criticado par
que solamente estd al servicio del capitalista, ya que -
toda ciencia se aplica generalmente, y nunca.a alguien &
a algo'en especial (administracidn para empresarios).

Se puede afirmar que €sta, es uno de tantos recursosQA
que emplea la doctrina positivista para el sojuzgamiento
y control de clases proletarias, ya’que su aplicacidn --
tiene cowo fin lograr la maximizacidn de las ganancias a
los capitalistas.

Sin ewbargo, no desca?tamos que este método trajo co-
Mo consecuencia un gran avance tecnoldgico,(no siendo €s
te el rin principal) y ademds, acrecentd en gran medidaé
el pleno empleo de los lactores productivos.

Frederick W. Taylor y Henry irayol son los autores mgs
représentativos en esta escuela, por lo que revisafemos-
parte de su}trabajo. v

Los trabajos principales de Feo W. Taylor (1850-1¢15)-
sqn: Shop Management (1S03), The Principles of Scientirlic
Management (1911), y The Testimony before the Special —-
House Comnittee (1612), ademds de que pertenecen a €l in
vestigaciones sobre problemas~concretos de técnica y tec
nologf{a de la produccidén. (16)

El objetivo fundamental del teylorismo, segin el pro-

pio Taylor, era asegurar la ganancia mdxima al empresa—-—




L e gt

rio. Esto significa que los métodos tayloristus vienen-
a ser un perfeccionamiento de los métodos capitalistas -~

de explotacién, es decir, de consumo rapaz de la tuerzo-

~de trabajo. No obstante, a la par de ello, el tayloris-

mo expone ciertas ideas progresistas que reflejan lasAde
mandas de romento a la gran produccién social orgdnlaada
de un modo cientitico,

Hablando en términos generales, el tayloriswo propia-

mente dicno consiste en lo siguiente:

-

1) Creacién de una base cientifica capaz de sustituir --.

los métodos de trabajo cristalizados prdecticamente, -

viejos y tradicionales, investigaciones cientiiicas -

de cada cosiponente del misiao. ,

2) Seleccidn de los obreros a base de criterios cientiri
cos, entrenamie.to y aprendizaje de los obreros.

3) Colaboracidn entre la administrauiém Yy los ovreros en
la aplicacidn prdctica del sistewma cieatfrico de orga
nizacidn del trubajo.

4) Distribucidn equitativa del trabajo y de la responsa-

bilidad entre la administracién y los obreros. (17)

Taylor, en primera instancia contunde a la cienéia -
con la tecnlca, pues en sus estudlos de tiempos y movi--
mxentos, al palear, al atornlllar, etc., y esto es simple
mente la aplicacidn técnica al proceso productivo.

Ademds, Taylor basa todo su proceso administrative —-—
desde una posicidn mecanicista, ya que el trabajo debe -

. -
de efectuarse siguiendo una secuencia de movimientos pre

viamente establecidos a travé€s de un estudio de tieuwpos-

Yy movimientos en el proceso de trabajo el cudl iaplica -

la instauracidn de reglas, leyes y férmulas, gue reempla

e oy




zan el juicio particular del obrero, trayendo cowo éonqg
cuencia la automatizacidn del obrero y lu enajenacibn —-
del trabajo. | '
Aqui, se aprecia un poco el tratamiento del conrlicto
por Taylor, para €1 los trabajadores manuales son tan --
“tontos", que se les tiene que explicur.paso a paso lo -
gque van a realizar, ya que no tienen la capacidad mental
para résolvcr problemas. En este momento Taylor realiza
wna separacidén de seres humanos y los clasirica coamo los
que "nacieron para pensar® y los gue “naciéfén para tra-
bajar", y por lo tanto los primeros tienen conrlictos --
con los segundos para poderlos nacer entender lo que va.l
a hacer. Esta es una vieja idea que se tiene, de que —-=
“unos nacieron)para ricos y otros para pobres", de que -
"unos nacieron para amos y otros para esclavos".(1l8) Por
tanto, el contlicto aqui es tratado por faylor, couwo la-

lucha de la "raza superior" con la "raca inferior" para-—

.la explicacidn de lo que se va a realizar.,

Por otra parte, considerz gue los intereses del pa—--

" trén son acordes con los intereses del trabajador, ya —-

que al aumentar la productividad garantiza tanto a uno -
como a otro, la obtencidn de mejoras y de mds altos ingre
sos, e¢s decir, proporciona al empresario mayores ganan-—--
cias, y al obrero mejor nivel de vida. (19) Taylor propu
so la adopcidn de incentivos monetarios, a través de los
cuales el obrero coseciaria algunos de los pbeneficios de
su mayor produccidn. De modo.gue en teoria todos debe--
rian beneficiarse; los oureros trabajarian mds ericiéutg
mente; producirifan m&s, y ganarfan mds, y la e.presa se-

desarrollarf{a y prosperaria.

T o s ..




La administracidn cientifica representd la primera --
doctrina general y "razonable"™ de la administracidén. Por
su naturaleza, también preseantd una concepcidn bastante-
pesimista de la condicidn del hombre. Se considerd al o
brero ordinario como un ser perézoso, estupido, inericien
te y poco digno de confianza, la‘dnica‘manera posivle de
gue fuera mds productivo era la de nacerlo cada ves uds-
seme jante a una mdquina.

Con esto, Taylor niega la lucha de claces, pues si --

" los obJjetivos de obreros y eumpresarios son coaunes, en-e’

tonces las contradicciones inherentes al sistema capita-
lista desaparecen, y esto no es cierto, ya gue se acen—-—
tdan mds, comv dice K. Marx, "toda Ya sociedad va divi--

diendose, cada vez mds, en dos grandes campos enemigos,-

en dos grandes clases, gue se cnirentan directamente: la

burguesfa y ¢l proletariado”. (20)

Asi el capitalista, con tal de aumentar sus ganancieus,
rebaja al obrero nasta un grado tal de coapararlo con un
animal o con una mdquina, la cual solamente esta a su -~
servicio (claro que, el obrerov se va sentir humillado, y
estard en constante lucha por reivindicarse).

Taylor.considera que el salrio, es una suma socialmen
te determinada, relativamente independiente de la produc
ti'vidad. Taylor qguiere decir con esto, gue al obrero se
le debe pagar una suma que le de margen para poder sub--
sistir, es decir, que esta suma le permita al individuo-
cubrir sus necesidades bdsicas, dicho en otros términosy
la suma determinadé para sobrevivir y no para vivir, y -

ademds esta suma debe ser independiente de la productiyi




dad, porque asi se le¢ margina totalmente al obrero de lus
ganancias efectivas de lo producidd, ya que si determina
fé el salario de acuerdo a lo que se produce, el eupressa
rio'dejaria de tener razdén de ser y desapareceria (coho—
Taylor estaba a favor de los empresarios no podfa permi-
tir que ocurriese eso). Aqui apreciawos, como el conrlic
to central, que e¢s el conrlicto econdmico lo toca Taylor,
aungue no lo explicita, ya gque no conviene a los intere-

ses de los capitalistas.

»

Marx, dice: "los intereses y las condiciones de exis- -
tencia de los proletarios se igualun cada vez wds, y se-’

reduce el salario, casi en todas partes g un nivel Dajo."(21)

Por ib que observamos, Taylor no reconoce la existen
cia del conrlicto en las orgunizaciones, lo trata impli
éitamenie, y con €llo envuelve sus trabajos con el velo
‘positivista,‘pues dice estar al servicio de la huwani-

dad, y lo estd, pero del capitalismo.




'IT.1.2 HENRY FAYOL

La elaooracidn cientifica de los prinéipios‘de organi
‘zacién de la labor administrativa es una corriente impor
tante gh le investigacién del problema de la administra-
cidén. Esta problematica va directameunte unide alvnombre
de Henry layol (1841-1925), investiéador francés, consi-
derado el europeo amds eminente q&e na hecno su aporte al
movimiento pro-administracidn cientitics en la primera -
mitad del siglo presente.(22) .. ‘

Al igual que Taylor, Henry rFayol fue ingeniero y ade-
ads con espiritu produndamente creador, de multiples in-"
tereses y enorme erudicidn. Podemos hacer la siguiente-
apreciacidn, de gue Fayol al ocupar.un cargo de alto di-
rigenté en la industria, vefa a la administracidén "desde
arriba". "Ya que a lo largo de 30 aﬁqs I'ue funcionario-
. de una importante coumpafiia minera y metaldrgica (Cona.a--
‘bault), y cdando fue nombrado administrador general en -
1888, se nallaba al vorde de la guiebra, y que, en el pe
rfodo de su renuncia en 1918, era uno de los consorcios-
mds poderosos, tfamoso por sus cuadros édministrativos, -
técnicos y cientificos. Esto por supuesto le brindapa -
una perspectiva mds amplia en couiparaciéa con Taylor, el
cudl era, en primer término, un éspecialista técnico y,-
pQr éonsiguiente, tenia que dirigirse 'desde abujo' para
ver a la alta direccidn". (23)

Por lo que respecta a Fayol, é€ste deduce que la orga-
nizacidn debe estar basada en‘principios que abarquen to
do el cuerpo administrativo, para su me jor tuncidén y en-

~tendimiento. Estos principios son:

oy o o ro— — e
fhissianiuiuniond — — . ' W




decir

LA UNIVERSALIDAD DE LA TiOikIA ADMINISTHATIVA, es -

gue en cualquier actividad hunana se emplea la ad-

ministracién, ya que es aplicable a toda actividad.

PiOCESO AD#INISTRATIVO: Planeacidn, Precisibn, Or-

ganizacidn, Direccidn, Coordinacidn y Control.

a)

o)
c)
d)
e)
)
g)
h)
i)
i)
k)

PRINCIPIOS GENEKALLS DE ADMINISTaACION

Divisién del trabajo: Que se incremente tunto la -
productividad como la hzbilidad del trabvajador.
Autoridad y kesponsabilidad .
Disciplina: debe haber orden y disciplina
Unidad de Mando |

Unidad de Direccidn’

Subordinacidn del interds particular al general
kemuneracién: mismos trabajos, mismos salarios
Centralizacién o Descentralizac;én

Jerarqufa

Orden.

Equidad: Que el Jjere no de prelerencias a unos
é a otros. ‘

Estabilidad de¢l Personal-

Iniciativa: Hacer creer que el trabajador paftiCLpa

- en la organizacidn

"
b)
¢)
a)

Unién del Personal: Ln cuanto a los objetivos de la

organizacidn.

INPORTANCIA DE LA ENSENANZA DL LA ADMINISTHRACION

EN ESCUELAS Y UNIVEKSIDADES

ARILAS FUNCIONALS DIy LA ORGANIZACIOWN

Técnica e) Seguridad
Comercial f) Administracién
Financiera

Contable : : .

T




Dando este panorama breve sobre las aportaciones de -~

Fayol, nos damos cuenta que en ningdn momento menciona -~

~que existe el conflicto en las organizaciones, pero si -
lo deja asentado entre 1fneas. | .
'El desarrollo sucesivo del movimiento "cientitico" se
produjo en dos direcciones fundamentalés. Por un lado,-~
se despliega la racionalizacidn de la produccién a nivel
técnico, ya que numerosos seguidores de faylor elaboran-

métodos mds perfectos de estudio y organizacidn de los -

procesos de trabajo, administracidn de la produccidn, de

preparacién y formacién de cuadros obreros, etc. . Al mis

mo tiempo se activa la inQestigacién de los pronlemas 3

nerales de la administracidn. o '

» La concepcién de Fayol se erige'en una de las vases -
para laé construcciones tedricas que formulan los princi
pios universales de la organizacion de la gestidn y argu

mehtan las concepciones normativas de su estructura tor-

mal. _

'Hay q&e reconocer que rayol, no tenia una idea auten-
ticamente cient{rica de las relaciones de produccidn es-
pecificas, propias de la sociedad capitalista, ya que u-
tilizaba concepciones demasiado avstractas, hablando por
ejemplo de la sociedad en generéi; de la produccidén en -
general, entendiendo por sociedad una organizacidn razo-
nable de hombres y abordando el preblema de la produc- -
cién al margen de la histdéria, sélo como de una labor de
organizaéién encaminada a log;ér un fin determinado.

- Sin embargo, es interesante la conclusidn rinal gque -
tiene PFayol: llega a la idea dé gue las necesidades de -

“la sociedad, las necesidades de 1la produccidn, sobre to-

" ,{?}_x“': T




do de la moderna, requieren de una organizacidén planiri-

. /
cada a escala nacional.

De modo que, nasta €ste investigador burgués adversa-

rio, en principio, de toda transtormacidén radical en la-

vida social, se ve forzado en realidad, a reconocer gue-
el capitalismo prepara las premisas para el trdnsito a -~
un sistema superior, planitficado, de relaciones sociales.,

Resumiendo, diriamos que la base metodoldgica de ra--—
yol esta vinculada con el positivismo, pues trata de es-
tablecer leyes univeréales, qde pueden ser aplicaules a-
cualguier tipo de organizacién.(24) Y con esto, respoude
a ciertas necesiduades del sistema capitalista, como es -
su perpetuacidn. No mencionaddo €l conilicto que existe
en la sociedad, y por tanto en las organizuciones capita
listas, pues tenderian a ponerlb en predicamento. Ya —-
que cuando propone sus principio generales de la adaminis

tracién, esta proponiendo "principios cientiricos" (los-

‘cuales no pueden ser debatidos) en los que wenciona de u

na manera indirecta que al obrero se le tendrd que con--

trolar para que no cause problemus a los intereses capi-

talistas, y por tanto en su desarrollo tedrico, sieapre-
tiene en mente el conrlicto de las clases (25), y por e-
sa misma razdén tiene mucno cuidado en-no tocarlo para no
eqfatizar Y poner de una forma patente los desequilibrios
Yy desigualdades en la sociedad que se nalla inmersa en -

el capitalismo.




II.2 " RECONOCIMIENTO DEIL CONFLICTO ™
II.2.1 ELTON MAYO

La idea simplista de la conducta humana en la organi-
zacibn, y el afdn de menoscabar el papel gue en ella des
empefia el factor humano, constituyen un defecto orgdnico,
tanto de la escuelu cldsica como de las demds corrientes
de la teorfa burguesa moderna de la Organizacidn. En e-
fecto, los representantes mds sensatos de estas escuelas
suelen hacerse cargo de ello,'pero en una roruma inadecua
da, proponiendo explicaciones de las causas que originean
dicho simplismo, y, definiendo de modo igualmente super-
ficial, las vias para superario.

En esencia, la critica de la teorfa cldsica de la ges
tién se reduce, desde nace‘ya muchos aios, a las acusa--
ciones de que €sta tiene un cardcter mecanicista y con -
falsa apreciacidn de los aspectos socioldgicos y psicold
‘gicos de la conducta del hombre en la organizacién.

Es sensato reconocer que estas observaciones tienen -
cierto fundamento, ya que al rin al cabo, la prdctica de
la gestidn capitalista refleja la auténtica situacidn de
los trabuajadores en el sistema, asi cowo la ena jenacidén-
del ser humano. &Lsta circunstancia, es la causa de que-
la Escuela Cldsica de la Aduministracidén, pese a la derfi-
ciencias generalumente reconocidas bor sus concepciones -
tedricas, naya adquirido tan vasta propagacidn y cuente-
todavia con muchos adeptos. =

Como ya se habfa mencionado, a esta escuela se le ni-
cierdén criticas muy enérgicas, y, por lo tanto, surgid -
una nueva corriente de la administracidn, a la que muchos

autores dan el nombre pretencioso de "Desaffo Humanista®,




La concepcxdn de Harry Braverman es la sxgulente'

Poco tlempo despues de Paylor, surglé a la vi-.'
- da una psicoldgia y fisiolégia industrial para
perreccionar los mé€todos de seleccidn, entrena
‘miento y motivacidén de obreros, y €stos fuerdn
- muy pronto ampliados hacia una pretendida go--
ciolégia industrial, con su estudio del centro
‘de trabajo como un Sistema Social. ‘
El rasgo de esta corriente( la de las relacio-
nes humanas ), al contrario del movimiento de
la Administracidén Cientifica, no se preocupa -
de la organizacidn del trabajo, sino mds pien-
de las condiciones bajo las cuales ¢l obrero -
puede mds ié01lmente ser llevado a cooperar en
&l esquena de trabado organizado por el 1nge—-
niero industrial. " (26)

Los portavoces de es.ie viraje son Elton Mayo, ary --
Parker Follet, Kritz Roetnlisverger, Cnester Barnard en-
tre otros. Estos investigadores no foruan una escuela-
dnica, pero los une -un entoque nuevo, al .enos en varios
aspectos importantes de los problemas de la gestidn, asi
como la actividad critica hacia el sistema de Taylor y -
;sus dlverSds variantes. Y es gue, el proceso tecnocien-
tIficoyhace que cambie el papel del hombre en el proceso
tecnolégico y suscita la necesidad objetiva de que el o~
brero tenga cierta nocidn de los procesos de produccidn-
'en losque participa. Ademds, el taylorismo, como siste
mg francamente agotador de explotacidn de los trabaaado—
Tres, tropleaa con la resistencia cada vez mayor y me jor-
vorganlzada de estos dltimos. ©Por ello la "nueva corrien

-

te" comlenéa por las declarac1ones humanistas.

No hay que olv1dar gue por los aios 30, cuando se ge-’

‘nera esta corriente, la situacidn econdmica que se vivia

era muy inestable: debido a la gran movilizacidn obrera-~

Spme e




"~ . gue habia culminado en movimientos de gran envergadura -

' tales como marchas, plantones y huelgas, aunado & ello -

Lgt"cfiSis del 29" (27), que habfa puesto en serio predi
  gcamedto:el "poder,adquisitivo"'(28)'de los Obrerbs. ‘

j f;Eéto‘tenIa que refle jarse necesariamente en las orgaélﬁ
nizaciones, ¥y por lo tauto, yé no se podia explotar al -
| obrero tan abiertamente'sin tener problemas, por lo q&e,
se buscardn técnicas mds sutiles de explotacidn.

Estos tedricos exclaman que se "ha olvidado al nombre;
el entoque puramente técnico del problema de la organiza
cidn se califica'de estreclio y unilateral. ©Se reconoce-
que las concepciones de la Teoria Cldsica son absoluta--
mente insuricienfes tanto en el sentido tedrico comc en-—
el prdctico. Se les opone una ciencia nueva, la de las-
‘Relaciones rumanas, la gue como mostraremos mds adelwite,
no recnaza, ni mucno wmenos, los uzé€tocos tayldrianos de -
racionalizacidn de la produccidn; lo dnico que hLace es -
tratar de '"humanizarlos" y darles una forma decorosa.

Con la decadencia de las técnicas taylorianas, se ---
abre el panorama en una irorma amplia para visualizar el~.
.("conflicto", el cudl no habfa side explicitado en sus in
j‘vestigaciones. o '

. Aqui, con la agudizacidn de las contradicciones del -

 sgistema capitalista, se puede apreciar comc la lucha de-

clases, se ve mds claramente, y como Marx dice: "El pro-

. letariado papa por diferentes etapas de desarrollo. Su-

- lucna contra la burguesia comi€nza con su surgimiento. Al

. .principio la lucha es entablada por obreros aislados, —-

. después, por los obreros de una misma rfdbrica, mds terde
‘por los obreros del mismo oficio contra el burgués indi-

vidual que los explota directamente...." (29)‘ Con estoy




se. trata de decxr que mlentras nds explotdc16n eXis ta, -

471fmayor serd la visibilidaa del conilicto en la socxedad y

T

fen partlcular en la orgdnlaac16n. P ‘
18 nueva corzlente del "hombre olv1dado" serd en beng
 ;fic1o de la empresa Capltallsta. Se hacen estudios e in
: vest1gdc1ones del tactor humano en el proceso de produc-
v01én, para impulsaral individuo a trabajar con mds rendi
miento a cuenta de la satisfaccidn de ciertas demandus -
personales dentro de los limites tolerables por la orga-
nizacién capitalista de produccidn. | .
Con tal motivo se revisan las concepciones del la teé'
ria élésica respecto al coiportamiento de los hombres en
la organizacidn, es decir, se estudian los sentimientos-
del obrero, sus estados de dnimo, sus convicciones, etc.
El surgimiento de la doctrina del Humano-kelacionismo,
guarda relacidn con el nombre del socidlogo australiano-
Elton Mayo, conocido pof sus investigaciones en la esiera
de la sociologia de las relacioncs de produccida, como -
también los experimentos de Hawthorne. La rinalidad de
estos experimentos realizados dentro de la euwpresa, era-
inveétigar la organizacidn social dentro de los grdpos -
de‘lOS~trabajadores. La principal conclusidn de Mayo, -
se reduce a la allrma01on de que’ no son los factores ma-
thldleS, sino pr1n01palmente, los psicoldgicos y socia-
les los que influyen mds en €l incremento de la pxoducti
v1dad del trabaao.
Con esto, €l estd negando gue lo econdmico es lo de--

"‘termlnante y lo polltlco lo condicionado, es decir, que-

J*};gioweéonémico es la base § estructura y lo que estd para-

"“kdo en esa base €S lo superestructural, uonde se ublca——~




rian todos’los fen6menos, como el social, Jurldlco, polil

'lftiéo;'étc.. Hacxendo ‘este planteamlento, tal pareceria—ii

“‘pq“e Mayo nos qulere decir que 51 un trabaaador tiene un-

;excelente lugar de trabddo, aun cuando no se le pagase é

' ,'que el pago fuese fnilmo, el trabajador permanccerfa en-

su trabajo. Aquf, €1 olvidaria § derormarfa de donde se
~origina el "cbnflicto", y es que €ste se origina de la -
apropiacién del excedente que produce el obrero en el —-
proceso productivo por parte del capitalista, y por tan-
to obtiene una base material para sustentar sus neéesidg
des (30)e O sea gque, el traba,o gira en torno, al prodg'
~eir para obtener eso producido, y eso es material y no -
psicoldgico. i

Los experimentos se efeétuarén en la planta de la - -
western Electric, Co. entre 1924 y 1932, de la cfudad de
"~ Chicago en los Estados Uhidos; tal compariia constituye -
en la épocahla planta méé grande de la western nleciric,
la que a su vez proveia de componentes a la empresa tele
fénica Bell System, y en 1927 contaba con alrededor de -
29 000 trabejadores. | o

vPodemos resamir que los estudios de Mayo se dividen -
'en tres tases. La primera es el estudio de la inrluencia
Jdel medio ambiente en la producﬁfvidad de los obreros, o

‘sea, los obreros continuaban realizando sus actividades-

' normalmente a la vez que se les variaban los niveles de-

iluminacidn, ventilacidn, etc..

" La segunda fase consistid €n averiguar sus gustos, mo

'”ﬂ*tiv&éiones, anhelos dentro de la organizacién, ésto era-

f'con un carécter emlnentemente pslcoloslco (tales pruebas
. eran encuestas 1nd1v1duales) '

La tercera fase consisti{a principalmente en determi--




T

" nar los grupos inrormales y su relacién entre ellos, adg

A més de su Iuncxondmiento con reupecto a ld organ14a01on—

eu iorma total. _ ~]>;;;,‘”*“ ': .ff

--Los resultados de tales experlmentos, y el materlal -

empirico acumulado durante los mismos, planteardn e¢n to-

da su amplitud el propblema de lc insostenible cue varias

premisas de la corriente cientirica de la gestidn.

En oposicidn a la concepcidn tayloriana del homore €-
conbmico que se somete resignadamente a la Aadministra—--—-

cién autoritaria, la escuela de las relaciones nuwanas -

proclama gue el hombre en primer lugar procura un modo -

de vivir en relaciones sociales con los otros nombres, y

en segundo lugar, una runcidn econdidica que el grupo ne-

cesita y aprecia. = | '
Resu@iendo, el contenido rundamentai de la doctrina -

de las helaciones Humanas es reducido a tres planteamien

-~ tos:

1) El hombre es un animal social.

.2) 1la rigida jerarqufa de la subordinacién y la formali

Zacién de los procesosde organizacidn, soan incoupati

-bles con la naturaleza del homore.

 73) Ld solucidn de los problemas de los hombres €s asun-

to de los "businessmen",.

~ Se puede arglir entonces, que los experimentos de Ma-

-yo, han desempenado un grarn papel en el desarrollo de la

teorla burguesa de la administracidn, y aan ejercido una

, - :
- influencia considerable en toda la préctica posterior de

" la racxonallza01on Capltdltha de la gestlén de la pro--

,du001on.

Mayo 'y sus adeptos estaban convenc1dos de que el con-'

s




7  f1icto ehtre él nOmbré & la orgénizacién‘se podié resol—i
f,ver’si Sé satisracian adecuaduamente las necesidades so--
?5;01dles y pSlCOldblCas de los obrcros, con. la peculiari--
;_dad de que solamunte los patrones podIan ganar con ello,
dado el 1ncremento en la productLVLdad ;

‘ Desde luego, seme jante pldnteamlento de las nece51da-
des pslcologlcas y sociales de los obreros, iuaplica una-
’concepcién puramente burguesa, es decir, arranca de la -
’idea de que el capitaliswo e€s un sistema capaz de resol-
ver las contradicciones que engendra. T

De an{ el cardcter sentimental que predica la doctri-
na en cuestidn, entre el capital yAel trabajo; es un afdn
de presentar al dirigente de la produccidn capitalista -
/

como persona interesads solamente en lograr "objetivos -
comunes" de todos los empleados de la empresa, y adn de-
los "objetivos de la nacidn", logrando una "productividad

genéral del ‘trabajo, la prosperidad y la paz socizl".




-~ II.2.2  MARY PARKEL FOLLET

'”iﬁﬁé~egfeéada de la‘UniﬁerSidad de Harvérd.;sa obra fu?
:_publicada bésicamente en articulos y era una sébresaliég'
te conferencista. Esta autora critIca la teoria'clésica
. de la admlnlstr8016n, psincipalmente por su carécter uni
'1ateral y mecanIClStd y por hacer caso omiso de los as——
pectos psicolégicos. v

Por supuestc, la critica no Llegd a revelar la esen—
cia burguesa del taylorismo. Ls mds, la argumentacidn -
del nuevo enroque encierra, desde el comienzo misuo, ten
dencias justitficadoras, aungue en una rorma wds sdtil —_
- que en la escuela cldsica. Ls tipico de Mary Purker ro-
1let (1868-1933), al igual gue loslrepresentantes poste—~
riores de esta doctrina, la conjugacidén del empirismo --
con el modo abstracto de apordar el estudio de los Lend-
menos sociales, sin contar para nadz con la naturaleza -
social de lus procesos de organizacidn de la administra-
cidn. | | |

Follet presta atencidn especial al problema de poder-—
y de la autoridad, para entender y reflexionar sobre el-'
‘desarrollo de esta autora, es necesario dejar claro cudl
€8s la‘concepcién que €sta tiene de las relaciones huma--
Qas-én le organizacién, para ella el'objetivo de éstaé,—
es preéisamente el de crear un clima de auténtica coiuni

-dad de intereses. En cuya base, a su juicio, se puede a
"segurar el mdximo aporte de todos los obreros Y empleédma
,;a.la ericiencia de la labor d€ la organizacién.
| Estd claro que no se trata de los. verdaderos lntereses
de los obreros, sino de hallar los metodos mgs ellcaces-

a'?de influir en los trabajadores, con el 1in de despertar-




’en ellos el duseo de servir a los 1ntere 3¢ 8 de lOo patro
 _nes.‘ Como es léglco, la Follet, pasa por’ ‘alto la esenaw

f:eXplotadora de la produc016n Capltallstd .y sus raaonamlel

tos &Cﬁer de ‘la armonfa de 1ntereses, de la unlddd de -

\ los mlsmos, etc. no son otra cosa que 3ust1110acxones ca
vmuiladas del capitalismo, intentos de velar los antagonis
mos de -clase. ‘ | | | T

Es precisamenfe desde este punto de Visia qué uay que
abreciar las recomendaciones de la Follet ea .cuanto a la
representacidn de los obreros y eumpleados en la adminis-
tracién, a la que considera uno de los pr;ncipalés aspec
'tos‘de la laogor de organizacidén y, en particular, del --
sistema de planiricacién. d

kEn los trabajos desarrollados por Mary Parker KFollet,
ocupa un lugar considerable el problema de los contflic—-
tos en 1la opganizacién. 1rollet expone la idea del "con
Tlicto constructivo", reconociendo as{ que los conrlic--
'tos deben considerarse couwo un "proceso normal" de la ac
_tividad organizacional, mediante el cudl la direreincia -
socialuwente valiosa se registra para el enriguecimiento-
'dé,tddos aquellos a quien se reriere. -
e Ademés, dlstlngue tres txpOS de soluclon de los uon——
:{Illctos' | ‘ / o

s:a) DOMINACION @ Victoria de una parte‘sobre otra.

b) COULPROISO: . Acuerdo a costa de concesiones recfi--

procas.

4Qc)_ INTEGRACION: La solucidn mds constructiva de las-

dad de que ninguna de las partcs sa-

crlilca nada y ambas ganan.

"contradlcclonts, con la pdrthUlarl—

B




v

“ollet nhace intentos de Iormular ciertas recomendacio

‘};nes para logrdr estd 1ntegr4016n. Por supues to, no. cuen‘

’*ta para nada con los verdaderos conillctos SOLlales, de-

clase, llmlténdose nada ads a los pSlCOlOglCOu, a loq -
‘que surgcn prlﬂClpdlmente por causa de mdlentendluos, 1n‘
comprensiones o dlstlntds cudlldades personales de los -
que trabasan en la organlza016n. Claro es gue semejan-
tes conrlictos surgen en‘caalquier organizacidn, por cu-
ya razén estas recoaendaciones encierran cierto conteni-
do objetivamente positivo. No obstante, Follét, al igual
que casi todos los socidlogos ourgueses, reduce las con-
tradicciones antagénicus de las clases a lus categorius-
de colisiones gsicolééicas, puramente personales.

A fin de resolver de modo constructivo los conilicios
medisute la integracidn, se recowienda desco&poner €n e-
lementos integraantes tanto las reivindicaciones cowmo los
intereses de.las tos partes, al objeto Ge ver las autén-
"ticas reivendicaciones veladas por pretensiones suvjeti-
vas 6 insigniricantes y por una exposicidn desasortunzdu.
I Resumiendo, el andlisis de las concepciones de la ro-=
llet, la distinguen por un plantamiento suscamente empiri
co de los'problemas, por un lado y por otro, la ausencia
de comprensmon autentlcamente cientifica del contenido -
'SOCLal de los procesos de organlaac1on. _

Por eso, las valiosas observaciones y las utiles reco
meadaciones que riguran en sus trabajos no constituyen -
un sistema integro de concepcivnes tebricameute argumen-—
Ctedas. e e
:  No'opstante; las'inﬁestigaéiones de Mary Parker Follet
jocnpan un lugar importante en la histdria de la teoria -

norteamericana de la organizacidn, pese a que sélo nan -




~‘ ;9150 una de tantas premisas de lu doctrina de las relucig
'“ifnes humahas,'cuyds verdaderOS':&ndadores son LElton Mayo-
‘{'y Pritz Roethlisberger. R o ' o




EL CONFLICTO Y LA TrOkIA rfUNCIONALISIA
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 f°i1I1 BI, CORSLICT Y LA TEOKTA PUNCIONALISTA

B III l WEL CONFLICT( CONO UNA DIS FUNCION Sk DLBL
' DISMINUIR

111.1 1 PR MONT E,'xAsr Y J.E. ROSENZWEIG‘.

Exxste una relaclén estrecha entre la teoria generdl—

‘.de sistemas y €l devarrollo del Iunglondllsmo en las cien

) cias sociales. Aungue la palabra funcionalismo tiene -

varios significados, bdsicamente se refiere a los siste-

mas de interrelaciones y la integracidn de las partes y-

subsistemas en términos de su estructura, procesos y --.

funciones, e intentar entender las relaciones entre sus-
componentes, subrayando que caéa elemento de una cultura
6 institucién social representa una,funcién en el siste-
ma mds general. (31) |

El punto de vista histérico es bdsico para el enrogue

~de sistemzs. En la teorfa organizacional tradicional(...)

los subsistemés se nan estudiado por sepafado, con =1 pro
_pdsito de reunir posteriormente las partes en wi todo. -
El enfoque de éistemas hace hincapie en que esto no es -
posible~y que4el punto de partida debe ser el sistema to
tal. (32) |

Los autores de las teorias positivistas, asi como lu-
estructural—tunc1onallstas, presentan los conxllctos co-
’mo fenémenos naturales de las organizaciones. Sin embqg
€0, lejos de hacer un cuestionamiento obgetlvo e histdri
co, sostienen al igual que las mismas organizaciones, en

- definir su ex1stenc1a como 1mplic1ta para el desarrollo—

2 fltde’éstasry del hombre (segin ellos).

- De ésta‘manera, los conrlictos son presentddos como -
obstdculos si se quieren alcanzar las metas y objetivos-

“tanto de la organizacidn como de los 1nd1v1duos. Serdn-

.

g
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mal vistos, pero no cuestionudos desde su origen social,

- sino desde la organizacidén donde se dan. Se tratard en-

~ "tales teorfas, de hacer conciencia al individuo para que

los evite al mdximo, que coopere con la organizacidn, --

sin hacer explicito que de adoptar esta conducta, se es-—

tard sujetando, conciente o inconcientemente a su explo-

tacidn por parte del capital.

Entre los autores funcionalistas, ue sus mds perieccio
nadas teorfas, se encuentran Kast y iuosenzweig, que uti-

lizando la teorfa de sistemas, tienen unas concepciones—

~del contflicto, que para el estudioso critico, tienen de-

ficiencias.: ‘

Esta teorfa de sistemas, presupome un conjunto de ele
mentos que interactlan entre si, los cualcs participan -
en un sistema de entrada de insumos y salida de produc--
tos, gue retroalimentan al sistema.

Para ellos, la nocidn de interrelaciones presupone un

sistema social, por lo gue las organizaciones, se orien-

_tan hacia metas, son sistewas sicosociales con gente tra

ba jando en grupos, son sistemas tecnoldgicos e implican-
la integracidn de las actividades estructurales.

Aunque la organizacidn fuplica la integracidn y coor-

+dinacién de individuos o subgrupos, ¢l surgisiento de al

‘gunos conflictos es inevitable. La organizacidn puede -

ser runcional o disfuncional, dependiendo si su actuacidn

 es efectiva y,/o ericiente. Ademds, algunas inericiencias
-y/o inefectividades‘en un perfodo inmediato pueden lle--
'5 Var‘a resultados superiores a largo plazd. El ovjetivo-
fﬁ;dé"la administrACién es lograr la integracidén de elemen-

“tos diversos (algunas veces cooperativos, algunas veces-

e




I

'**cbnfliétivos' dentro del esiuerzo total de la orga-

i

‘” Segun los autores, la 1nteracclén numand Impllca ine-
Tv1tablemente contlictos. Pdra evxtarlo dl mdximo p051bhz
'los admlnlstradores (subs15tema admlnlstratlvo) tienen -
“en sus manos la coordxndc16n de los subsistemas correla-
fclonaoos, o sea, el control para el desarrollo de la or-
‘ganizacién.

Lo importante'son las decisiones Qué se tomen (a los-
cuales hace enidsis primordialmente Herbert Simon, otro-
funcionalista, por lo que la toma de decisiones tiene --
,éoncepcidnvsimilar) tanto por la Direccién'(subsistema -
éstratégico), como por la gerencia intermedia (subsiste-
ma coordinador), ya que sus criterios depende gque se culn
plan los objetivos con el minimo de obsféculos; agul es
importante mencionar que aunque los autores consideran -
que la interaccidn humana implica inevitablemente conilic
"tos, ellos no ven al contlicto desde su raiz, es décir -

"]a opresidén de una clase por otra"(33), sino Que lo ven
como’algo gue hacer y wmover dentro de las organizaciones
 y no de toda la sociedad. (34) Lo conciben de una manera
" simplista, como la obstaculizacién para conseguir los oL
faetlvos. | - e

Otro punto que les sirve para basar tales acep010nes,

 se'encuentra en que para elios, a partir de la industria
" lizacién las organizaciones y sus funciones nan ido des-

arrolldndose a tal grado que Tienden a lo complejo, esto
iéanaturalQ Por lo tanto, también es un necho natural la
ug;divisiéh y espécializacién mas comple ja del trabajo, aun
‘que no lo cuestlonan, deriva una explotacxon del tzabaga

dor;




‘"Ll elemento esenCLal de eota tendenCld (de lp 31mple
:'ya los compleao en las orgdnlzdc10nes) es la e€s pe01allza-
i:rcidn. Lsto permite a las organizaciones'un medio para -
o dividir el trabajo y realizar cada subparte de la manera
'més ericiente(...) una mayor especializacién, reduiere -
wétodos méskcompiejos de coordinacidn e integracidn. Las
tendencias hacia la cooperaciéﬁ y el conllicto se nacen-—
también evidentes entre los partiéipantes de la organiza
cién (...) muchas fuerzasg entran en accidn ‘en luas organi
zaciones, algunas disolventes, otras cohesivas desconcer
tantes. Lstos factores han originado la creciente com--
plejidad dentro de las organiZaciones, Yy por lo tanto --
han hecno gue la tarea de lu administracidn sea cada vez
mds ditricil." (35)

Asi, mds que resolver los conflictos, ¢l mismo capita
lista que los origina, tiene en el administrador a su —
fiel representante, que sin usar términos de explotacidn
o de despojo de medios de produccidn (instruuentos), ten
drdn que usar los conceptos de desarrollo, objetivos, -——.
tecnolégia, especializacidn e integracidn para justiricar
el hecho pof el gque los contlictos deban ser eliminados-
‘(6;al'menos reducidos), cowmo dice Luis Montaro, "la deci
sién traducida en una motivacién a participar) la teoria
‘administrativa excluye la posibilidad de coercidn de o--
bligacidén; los conceptos de poder, contlicto y objetivos
personales de lucro son traslddados para su legitimacidn

gldeoléglca a los émbltos de utorldad problemas adm1n;§

‘7[ trat1vos y obaetlvos colectivos."(36)

Se debe dar por aceptado que existe un 51stema 1nIlu—

yente y que se relaclonan con los tamblén aceptados con-




Jhees

'céﬁ£05 de poder y autoridad (6llo debido & gue tamoién -

- es sdmitida la autofidad y el poder, que de ejercerse lo

u7»meaor posxble, dlsmlnulra toda dlSlun016n) Pal autori-

- dad es admitida a partlr de que es aceptaaa una JerarquL1

~de los subsistemas; es aceptada por que e€s necesaria pa S

conseguir el tin comin: "La estructura jerdrquica no --

" 8dlo se relaciona con los niveles, sino que se basa en -

"la necesidad de asgrupamientos incluyendo combinaciones -

de subsistemas en un sistema mds amplio con el opbjeto de

" coordinar las actividades y procesos. kEn las organiza--—

ciones comple jas existe una jerarquizacidén de procesos -
y de estructura." (37) _ : .

Con tales sistemas de controlh se puede lograr la es-
tabilizacidn de los subsistemas y por lo tanto del siste
ma, que también evolucionan al igualbé paralelamente que
las estructuras y funciones, pero sin perder la esenéia-
principal: 1a consecucidn de objetivos.

Estos autores aceptan €l contflicto como el desequili-
brio tewporal del sistema, que a la larga tiende a auto-
regularse, pues su cgncepcién de totalidad orgdnica supo

ne que cualguier elemento que cause probiemas al sistema,

- en un periodo corto se dard cuenta de su mal proceder y-—

 _reacc1onara a favor y olvidard. (38) R

En las organisz dClones sociales, no existe un estado -

.

~estable absolutov31no mds bien un equlllbrlo dindmico, -

en constante ajuste entre las fuerszas internas Yy €l am~-~

'blente. (39) g : 1y,1“>

A51 explI01tamente se puede ver que dlcnos mecanismos

7H;de adaptacidén y de control, coordinados e 1mpue tos se-—

o s ARt R A

}«gdn los autores, por los admxnlstradores deberdn estar —'




orrectamente apllc&dOo para reduCLr dlsxunclones que -

pr0p1c1en una meyor disruncidn. h
"Algunas fuerzas dentro de la organlzdblén SOCldl es-
‘tan ajustadas para mautener al sistema y los subsis temas
estdn ajustados para lograr la adaptacidén. Estas fuer--
‘-ﬁZas‘opuestas en ocasiones creardn tensiones, cihoques -
conflictos que son naturales, y no se deben considerar -~
como una disruncidn total."(40) | LR

- Podemos deducir qgue debido a gue para los autores —+-
existen varios niveles de tomas de decisiéd,'sobresalen—
las tomas de decisidn éstratégicas (tomadas por la Direc
cibn, y que considéran los logros de objetivos a largo -
plazo), que a su vesz s€ tomau en base a que se esté ope-
rando correctamente. Por ello, un éegunuo nivel impor--
tante en la toma de decisiones ¢s1d consitufdo por el —--
subsistewa coordinador y el operativo, decisivos para los
planes & largo plazo. Lo importante es gue en el nivel-
estratégico, se le dd mds importancia a disrunciones de-
la empresa, con lo que la organizacidén ya no serd dnica-
mente el seno de conflictos, en tanto los internos, como
el control més estricto (ya sea tisico o sicoldgico) pa-
ra gque los conrlictos externos no le afecten en gran me-
f,dlda. R L e e e
| Aqui los autores olv1dan gue el conillcto pre01samen
te viene del exterior de la organizacidn y se acentda en
ella. Tomandd lo que dice Harry Braverman, "haviendo si
_vdo iorzados a vender su fuerza de trabaao los obreros(...)
' el capltallsmo lndustrlal comlenza cuando un numero s15—
f'nlllcatlvo de trabaaadores son empleados por un solo ca-r

;ipztallsta" (41), y cuando "la propledad de los medlos de




“.pfbduécién constituye pués;blu base, el principio de pro
:Ljducclén de organlza01on" (42), podemos afirmar que el -
”conIllcto se. da afuera y anterlormente a las organ14a01o
nes, pues al deSpOJdr a la poblaclon de los medios de -
H  producc16n y forzarla a trabdgar, se estd dando en si el
cunillcto. | | o | ‘}

Asi del mismo modo que la teorid de sistcuas trata -
de presentarse como una wejor teoria a otfas, incluso -
funcionalistas, esto tiene una explicacidn: las teorias-
burguesas tienen que iundamentzr la existencia del capi-
falismo, y debido a su desarrollo y a la cada vez ma;or-
_aparicién de sus contradicciones, se tienen qué elaoorar
nuevas teorias, aun algunas vecvs contradictorias para -
ellas mismas como para la corriente organizacional, don-
de se siga tenieado como medio para la felicidad personal,
el logro de los objetivos de la organizacidn, siewpre y
cuandc se dén por naturales los fendmenos gue originan -
"los conilictos y las tensiones, asi coso ocultan el ca-—

rdcter injusto y explotador de las mismas organizaciones.

071830




©TII.1.2  JAMES E. MAKCH Y HERDBERT A. STHON

Tara estos autores la organizacidn es un sistema de -

'toma de de0131oneq en €l que interactdan organlaaCLOnes—

e individuos para arirmar diferencias. Por tanto, el -

cOnflictb se¢ debe siempre & una rupturaken los mecanis—-
- mos de la.foma'de decisiohes, por lo que un individuo . §
grupo experi@enta dificultades al elegir una accidn alter
nativa. Identvirican tres clases de conrlictos:
1) El conflicto individual !
2) El conrlicto de.Organizacion
3) El conflicto entre Organizaciones o grupos, (cen-
: trando su'ﬁayor atencidn en el cbnrlicto de Orga-
nizacidr). ’ |
Como para los autores el conilicto va relacionauo con
la toma de deciéiones, entonces no existe coarlicto 6ua§
do: a) entre las alternativas de accidn evocadas, una -
es claramente mejor que el resto, y, b) la alternativa -
evocada preferida es suficientemente buena para ser acep
table. Asi, el conflicto aparece cuando en la accidn a-
tomar existe la inaceptatilidad, lé no comparavilidad &-
_la’ihcertidumbre, y por e€llo, clasifican a las alternati
 &as’como: buenas, flojas, mixtas, pobres e inciertas.’
| ASl gue el conlllcto nace del recnazo de alternativas,
y por lo tanto, el 1nd1v1duo buscard la resolucidn mds -
convenlente, es decir, cuando el conrlicto es perClbldO-v
’.se ganard una motivacidn pardwredu01rlo, ya que este he-
- cNo es dlsxunCLOndl o blen representa un desequlllbrlo -
' en el SLStema, Y la reaccxon que se dé al conIllcto de-

penderé de su orlgen, es declr, que si su orlgcn es la -




{finaééptabilidad,‘ée tfatard gue seé‘adeptéda por'lé'mayov

’fﬂtrla de los 1nd1v1duos, tal ‘bisqueda de xesolu01ones depm

%”deré del tlempo que se tengd y de la f&clllddd para obte
ﬂ,ner uua alterndtlva que permlta la sallda del conillcto.
La dlllcultad de tomar una dec1510n en una organiza-
';“clon eu; al menos en parte, unag 1uncxon de los’ procedi-
kmlentos de decisidn prescritos, ya que cada mieabro pue-
de valorar las alternativas que se abran. Pero, la es-
tructura de premiOS»y retribuciones de la arganizacidn -
estd proyectada explicitamente para soiucionar los pro-
blemas asociados con varius objetos iddividualcs; Ade-
nds la organiiacién reaccicna frente al conrlicto cou —-
cuatro procedimientos principales: ‘1) solucidn del pro
blema, 2) persuasién, 3) negociacidn, y 4) polftica; y -
de una u otra lorma se sans el problema del conflicto -
(segin los autores). | ‘

Para Marcn y Simon, el conllicto es considerado cowmo-
‘innerente a la organizacidén y no del conjunto de la so-
'ciédad 'ya gue lo ven como un problema meramente técnico
y no como un proolema socio-politico-econdmico. (43)

Ellos parten de un modelo IunClondllStd, y por tanto-
‘la totalidad podrfiu ser "desde un folk, una paudilla, —-
7'hasta?ana familia, todo depende del bﬁjeto de estudio --
cansiderado y del interés persoﬁal del investigador (...)
en tanio que para el marxismo, la totalidad adecuada tan
to‘empfrica como tedrica, es la unidad del sistema capi-
'talista mundial (...)} los funcionalistas pueden llegar-
a bddsiderar é la cbmunidad campesina comoAud‘sistema to
f€tal, en tanto gque los marxxstas sélo pueden consxderarla

cowmo un elemento.de una totalidad mayor." (44)




]

“Asi, olv1ddn que "la socleddd se na movzdo uasta ano-

Ni*ra en antagonlomos de clase" (45), los cuales repercuten

'!én todas las esiera" de la sociedad, incluyendo las orga
'L;nlza01ones. '_”“ e s | S FURTIIT &
‘March‘y:Simon coﬁéideréh gue el conflicso se genera o i
en ldS organlzacloncs como consecucn01a de la tousd de de
cis lones, desequlllbranco el sistema pero con tendencia-
& sanar naturalme.ate. Maniliestan que 51emgre de una u
otra forma serdn subsanados los conrlictos,-,a que €st0s
nacen de la imperiosa necesidad de obtener de la me, or -
forma los objetivos, es decir, de una u otra forha todo-
influye para beneficio de la organizacidn, y por tunzo,-

de los capitzlista. Observamos tamvién en sus pluntea--
P

mientos la postura organicista de sus estudios, e€s decir,

conparan el funcionamiento del cuerpo auwnuno con el de -

o o R 2aryy

la sociedad, olvidando gue dentro del cuerpo husano no -

e

existen seres que se encuentren en pugna y en la sociedad
si. (46)

Lo que s{ es plau51ble en €stos autores, €s que Aen——
ciondn gue existe & puede ex1st;r el conflicto en las or
ganizaciones; lo negativo es gue parten de un estudio que
ho COnSidera a los contlictos como parte innerente del -
sistéma capitélista, en el cudl se hallan inmersas las —
organ14a01oneu, ya gue los estudian de una menersa aisla;

da, explicdndola por causas particulares y no generales.(47)
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IV EL CONFLICTO DESDL LA_PERSPECTIVA DE
LOS TLORICOo CRITICOS

uhasta aquf;khemos ana;iZado el'énfoqué funcibnalista-
 frespecto a la teorfa de la organizacidn, como se¢ puede -
“observar, los autores anall4adoo no aceptan lz existencia
~ del contlicto en las organlzic1ones (y mucno menos en la
sociedad) debido a que estdn inrluenciados por el contez
to socioecondnico en el gue viven, por lo que sus ensa--
" yos estdn al servicio del capitalisuo. " '

S5in embargo, para lograr un ensayo objetivo acerca del
conilicto en la‘organizacién, es necesario retomar verias
categor{as marxistas para no caer en la parcialidad ai -
momento de realizar la investigacidn.

Para tzl efecto estudiaremos categorias tedricas tun-
to de J.K. Benson como de Volf Heydebrand, principalden-
te. ya qgue a nuestro parecef son los més representativos

de €ste enfogue critico.




1v.1 JOHN KENNL’M BENSON

P
.)

Es 1mportdnte reconocer que el estudlo de lds organl-

ac10nes Yy de la soc1edad ha Sldo guiado en gran parte 5’

por un conaunto de teorfas raclonales y Iunclonales baso
la metodologia positivista. '

J .K. Benson propone un enfogue dlalectlco para el es-
tudio de las organlzaCLOnes, diferente de los enrogues -
tradicionales. A nuestro parecer trata de proponer un -
modelo tedrico para el estudio de un fendmeno determina-
do, enfogue que. coloca en el centro del andlisis al pro-~
ceso mediunte el cudl se hacen y mantienen los convenios
'organizacionalqs. Tal andlisis se rige por cuuatro prin-
cipios bdsicos: '

a) Construccidn y Produccidn Social

b) Totalidad

¢) Contradiccidn

d) Praxis

En este modelo, la organizacidn es considerada comb -
un fendmeno concretvo de muchos niveles, lleno de contra-
dicciohes que deonilitan tan continuadamente sus caracte-
riéticas existentes. Sus orientaciones dependen de los-
intereses ¢ 1deas de la gente y de lu capacldaa de éstas
pora elaborar y mantener una rormacidn social estable.

La importancia de la teoria dialéctica radica en "“ser
esencialmente_una perspectiva procesal, ya que se concen
t?a'en la dimensidn quevactuafkente es inexistente en --
',én;grén_parté del’pensamiento organizacional."(48) Estu-
teorfa dialéctica ofrece una eXplicacién de los proéesos

involucrados en la produccidn, reproduccidén y destruccién




»

,de formds organizuci onales especldleb. Introduce el and

',llsls a los procesos mediante los Cuales los actores se-

‘paran y estaulllzan una estera de raclonalldad, y aque-—

‘ffillos en gue se dlsuelven dichas esiferas rdclonallaadas.

Asi la teoria dldleLtLCd puede expllCar el fundamen-
to empirico de las teorlas de orgunizacidn convenciona--
 les; porque tiene que ver con los procesos sociales igno
rados por tales teorias. Por lo tanto, este artfculo -
traza una perspeétiva marxista en general spoore la vida-
socisl, para elaborar un punto de vista dialéctico de la
teoria organizacional. _ V |

Eéte punto de vista dialéctico €s una perspectiva ge-
neral sobre la vida socizi a partir -del andlisis marxis-—
ta de la estructura econdmica y sus ramiiicaciounes.

El andlisis de la economfa capitalista necno por aarx
es una aplicacidn de la perspectiva general de la socie-
dad.

Los principios que a cdntinuacién se explicuan, cousti
_tuyen una perspectiva sobre el cardcter I'undameatal de -
la vida social. Lkl punto de vista dialéctivo sobre cual
quler aspecto particular de e¢studio, debe scr guiado por

una aplicacidn de los sigulentes priacipios, con los cua

~les conformamos en parte nuestro estudio sobre el contlic

tas o | .
&) CONSTRUCCION Y PRODUCCION SOCIAL

La transtformacidn del mundo social se basa en las ca—
7 racterfsticas rundamentales d& la vida social numana. La
.gente7éiempre estd construyendo el mundo social. iedian
te su intéraccién, los modelos sociales se coﬁstruyen -

<gradualmente,'yrcon el tiempo, se establece una serie de

b
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- de sistemas institucionales. A través de 1ntcracc1onas-

*7cont1nuas se van modlilc ndo 6 reemplazando los anterxo-

L‘La'elaboraCién,de-la'estructura social ocurre, por lo

'°vtahto, dentrovde una estructura social. Existen podero-
sas tuerzas gque tienden a ocasionar la rcproduccidnbde -
' 15 estructura social existente. 'Estas incluyen, como e-
lementos prominentes a los "intereses creados" de grupos
particulares de personas y la capacidéd de €stas para de
fender sus intereses dentro del orden estaulecido. Pero
los estuerzos de la gente para trascender de sus actuales
| limifes, eventualmente lecs crea problemas con las estruc
turas establecidas y los conduce al ‘cambio social. (4¢)
b) TOTALIDAD

Este principio del pensamiento dlalectlco se rexlere-
a que los fendamenos deben estudiarse emn forma relaciona-
da, es decir, teniendo en cuenta sus maltiples interco--
nexiones. 4Cualquier estructura en particular debe ser -
. considerada siempre como parte de una totalidad uds gfag

de, de un todo concreto, en vez de un fendmeno abstracto

';,y alslado.

| El andlisis dlalectlco, aunque trata la totallddd en
 1atIzd la autonomia parcial de los componentes. Ll prin
'cipio de totalidad pues, expresa el compromiso de estu—
~diar las estructuras sociales como entidades complejas -
~interrelacionadas, con partes parcialmente autonoumas.

" ¢) CONTRADICCION T

La totalidad organlzaclonal dldléctlcamente concebl—

“;da,,esté.caracterlzada por rupturas, grletas e inconsis-

7tencias en la estructura social (lucha de clases). A €s-
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ﬁésise le aplicé el término genefal de contradicciongé -
 f(c6hflicto). Aunque reconociendo gue tales divisiodes -
 pueden ser de varios tipos. | SR | "
| Si se con91dera a la OrgdandLlén concretamente, y @&
demés se coasideran sus mdltiples niveles y las variadas
reluciones con la sociedad mds amplia, las contradiccio-
nes se -convierten en una'obVia e importante caracteristi
ca de la vida organizacional. A nuestro pérecer en un -
modo de producciSn socialistz en el estricto .sentido, 1la

contradiccidn a nivel social es inexistente.

d) PKAXIS

El dltimo prlnCIplO es la prax15, 6 la reconstruccidn
libre y creadora de las estructuras 5001dles, baszdas en
un andlisis razonadd, tauato de los limites como de las -
potencialidades de las formas sociales.

La teoria dizléctica se ocupa de la interaccidn entre
 los intereses prdcticos y el saver tedrico. El estudio-
de las organizaciones se considera como un proaucto de -
la_consfruccién social, es decir, que las teorias nan si
do elavoradas por grupos particulares de personas actuan
:vdo dentro de un contexto limitado, sobre la base de sus-
pr»ocupaCLOnes prdctlcas, con un&a Iinalidad de caabio S0
' 01al. ' | |

* El punto de lnteres para nosotros €s el de la contra-
diccidén, que e¢s donde propiamente el autor naola del cog‘
flicto, para lo que hace algqus apreciaciones importan-
 tes. TR 7 o
,?La,ofganizaéién, como parte del mundo’social, estd en
'_cbhsﬁante perteccionamiento, ya que no es una entidadkgi
Ja y'estética, ya que, "las organizaciones burguesas no-

pueden existir sino a condicidn de revolucionar incesan-




N

”" temente los 1nstrum6ntos de produccxon, y con ello todas
" las relaclones socxales" (50) S
3 Las contradlcCLOnes se pueden orngnar tamblén € la-
 "soc1edad mds amplla, y ser 1mpuestas en la orgdn14a01on,
;~ﬁalgunas ‘contradicciones dentro de la organizacidén pue-—-
den reflejar directameute las caracteristicas fundamenta
‘les de un sistema politico-econdmico mayor. El conflic-
to trabajadores-empresarios por ejemplo, es un rasgo bd-
sico de las sociedades capitalistas o los Cuvreros de esas
sociedades. ILste conilicto conduce al surgimiento de --
procesos contradictorios dentrc de todus las organizacio
‘nes obreras de la'sociedad."(ﬁl) Mas adelanve coumproba-
recios esta aseveracidn en el caso dé la sociedad mexica-

na (segunda parte de nuestro ensayo).

Podemos mencionar que generaluente la organizacidn es
el campo propicio para las contradicciones mdltiples. s
~tas contradicciones pueden combinarse en 10rua Que eXacer
ben el conilicto & lo controlen. |

Las contradicciones inciden en el proceso de construc
cidn/produccidn social en varias iornas:
1) Las contradlcc1ones constituyen una contf{nua fuente -
~- de tensiones, conrlictos, etc., que bajo ciertas 01r—'
‘,cunqtanCLas, pueden mover a la con01enc1a y la accidn pa
r& cambiar el orden establecido. ‘

2) Establecen limites y posivilidades para la recoastruc

<.‘010n en cualquler momento dado.

' ‘3) Ocasionaa cr151s que realaan las posxullldades de re-
coustruccxén. ' ’ '

‘ ,4) Deilnen los limltes de un sxstema.




ConSLderamos que este modelo teorlco ha tratado de i-
anlclar el proceso de construcclén de un enioque alterna-
tivo emancipatpr;o, al proponer una pergpectlva dlalécti
:ca'de las organizaéioneé'dirigida a los aspectos centra—
kﬂjles del proceso. | s ' i ~"_k
Los prlncxplos no constituyen una teoria sustantiva y:i
desarrollada de las orgunizaciones, ni tampoco olrecen -
wl Liarco conceptuaL que sirva de gula paré la investiga-
cién, en camvio, la perspectiva dialéctica -proporciona -
un apoyo emancipatorio-critico a los estuaios organisucio
nales. Es por ello que consideramos, gue tal prbceso €S

vélido para el desarrollo de nuestro ensayo critico.

I_"

+




IV.2  WOL¥ HEYDiBRAND

Pagando & anulizar la concepcidn critica que tiené —-
© Woly feydebrand con respecto & la Teorfa de las Organiza
ciones, podemos comenzar haciendo un esquemu global de -
su ensayo "Una critica marxista a la Teorfa de las Orga-
nizaciones"™ a partir de lo que consideramos mds relevan-
“te para nuestro trabajo en cuanto al conrlicto.

-Antes de proponer una perspectiva tedrica marxista, -
el autor hace un esquema de lo que pasa con la Teoria de
las Organizaciones y é€stas mismas:

“"En vista de esta perspectiva histdrica por la
que clamo, sin originalidad o necesidad nistd
rlca, tal parece no ser sorprendente gque la -
TPeoria de la Organizacidn esta confrontando -
un . gran ndmero de problewas de Irontera.
Despues de todo, el ovjeto de la teorfs, o -
sea, la estructurz de las organizaciones, es-
ta cambiando en si mismo." (52)

El primer punto a analizar de la anterior cita, es la
constante transiormacidn de las organizaciones y de su -
teorfa (teoria que cowo sabemos por los autores revisados
anteriormente es de tendencia productivista con la carac
terlsLlca que se rlge por un marco de explotacidn al tra
baaador), el segundo punto importanté, es analizar tales
"problemas de 1rontera" que segdn nosotros son las barre
ras que mantienen al conflicto.

En cuanto al primer puato, el autor nos habla del de-
Sarrollo de las organizaciones capitalistas (asi como de

”isu estructura) desde eupresas familiares hasca corpora-

"clones multlnaCLOnales. Asxmlsmo, ld conrrontaclon con-

problemas de acumulac1on como lo son la lnsuIlClenCla en
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la demanda agregéd' y las recesiones, para lo que reca--
" rren a estrdteglas product1v1stds. Del wismo modd, se -
hace patente en el inicio del sxglo XX, en lo que hoy co
nocemos como “potencias capitalistas", la intervencidn -

del Estado en la economia, con €l Iin de asegurar y desa

rrollar mercados, transformandose de intcrmeaiarios en -

proauctores. _ B

De la misma manerz, & principios de 51510 se comienza
a racionalizar (& me;or dicuno & exclusivizar -para las --
gréndes eupresas) los conocimientos y destirezas por par-
te de los admipistradores prolesionales y por la adminis
btraéién cientirica.

Con tal racionalizacidn del trabdjo, al misao tiempo-
que se increwento la planeacidn econdinica jy la producti-
vidad léboral, se desarrollo la burocrdcia y se incremen
t6 ¢l ndmero de té€cnicos experios, lleganuo a tal nivel-
de crecimiento que, por los reguerimientos de acunulacibn
de capital'y realizacidn de la plusvalia, se nan resumi-
do ambas funciones en la tecnocracia, surgicndo el con--—
flicto entre profesionales y burdcratas dada la direren-—
‘cia cualitativa al organizar el trabajo, (53) audn cuando
en organizaciones de servicio predomina esta dltima(aqui
hay otra diferencia entre las organiéaciones de servicio
y “las peguerias productivas con las productivas med ianas-
'y grandes, en su modo de organizar el trabajo; tal dife-
- rencia cualitativa es otro provlema de frontera, qﬁe a-

. .
‘nalizamos mds adelante). - .
J_‘ Dadas tales contradlcc1ones en los modos de orgdnlzdr
f;el traba;o, se deduce tdmblén que la nueva "Pecnocracia"
\se'enirenta a los problemas de su propio desarrollo, por

-lo que en algunos casos ya se estén adaptando’nuevas es-

b
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o estrateglas como lo €8 la part1c1paulon (autodetermlna——

;'Qlclén y control) de los trabagadores._'

Asi Heydebran senala gue tales mov1m1ento de autoges-
“f‘tlén y autogoblerno, lOo cuales se estén dando alslada-—

\mente, contltuyen un grado sin precedente nlstorlco, una

»iorma de tran91016n nale ls autodefermxnaclén de los -

trabagadores.  Adn cuando no los mén01ona, creemos que -
el autor tiene en.mente el caso de Israel (54), dado que
"las formas de participacién aparecen vy limitadas por-
el momento, dispersas y politicamente, sin critica ni --
concxen01a propia."(55) -
kn cuauto a los problemas de Irontera, el autor setia-
‘ia que deben desaparecer, ya gue en gran p«rteé son los -
conflictos existentes. NMetomando las contradiccioies é-
problemas de frontera que hemos mencionaco, €l autor co-
“menta al respecto: v . |
“EL féctor de autoorgunizacidn de productiores,-
clientes y consumidores, signitica el rompimien
to de la distincidn tradicional entre aspecios-
politicos y socio-técnicos de las organizacio--
nes, entre las organizaciones de trabajo y las-
;asociaciones voluntarias."
Entonces, para romper con esas dlstlnc10nes (¢ pro-~
blemas de’ ironterd sustantiva), ‘para llegar a un mayor -
'n{vel de participacidn, se deben olvidar los métoaos tra
 1dicionales fuhcionalistas'que ro dan la solucidn a dicnoes
incontrolables, y, el camino gue se debe seguir es el de

- basarse en la teoria SOCldl narxista (que a la vez es el

 fU;método) la cual como teorfa critfca a la soczedaa, busca

- no- solo entender y expllcar la naturale&a, lunclondmlen— R

” -to v transiormaclon de la econOmia politlca Cdpltallstd

T




781no que tdmblén ad las bdsev y propos 1c10nes sobre las—
cuales el sistewma puede ser cambiado. (50)

Aun cudndo no bdbemUd con exactltud si la solucidn a

los conrlictos son estas formas de participacidén de los~

trabajedores, estamos concieutes de Ggue anulizanuo criti

camente a la estructura como superestructura capitalista,

se dd un paso adelanté,para tomar conciencia de las con-
tradicciones del sistewm:, varias de las cuales pueden —-
ser tales problemas de irontera. Lntonces: de acuerao -
~con deydebrand, en la investigacidn se dé la pauta para-
_cont;nuarfo para ﬁraSpasar tales problemas de frontera.
la teoria de las.Organizaciones'%uncionaiiSLa no tie-
ne intencidn d¢ cruzar talés Ironteras, llegando con ello
a las 1ormas de participacidn, sino por el contrario, de
sea fomentar laiproducuividad y con ello la explotucidn,
por lo que varics de sus paradigmas o modelos trataun de-
Justitficar esa manipulacién desue puntos de vista sidoLé

gicos como socioldgicos, cayendo varias veces en contra-

dicciones; al resbecto Heydebrand dedica la mayor parte-

de su ensayo.

Nosotros no proiundlzamos, dado que nuestro anterior-
deterlal nos permite Crlthar tales corrientes iunciona-
llstas, heydebrand lo hace en cuanto a metoaologid y con

kceptos.

As{ parte de su ensayo, €s dedicada a la teoriu marxis

ta de la organ12d01on, y lo reievante son las categorlds

marx1stas gue propone mane jar, lo cudl es lmportante pa~

ra entender el contenldo critico de nuestro trabaJo. Al-

gunas de las categorias, ya senaladas por Benson, Y que-~

menciona Heydebrand 1nlclalmente, son categorias tales -




1cbmb~contradiccién, proceéos $ unidades de'anéliSi'; pric

"'ftlca s prdxls y totalided los gue bien pueden ser ublca—

'ff ~dos dentro de un trabaao marx1sta. Pero tdmblén las ndJ‘

Tprimordldles como lo son las que parten de que en una or

‘"ganlzac16n Capltallstd adaptatlva é de sobrev1venc1a se-

“debe produCLr valor excedente y reallzdr benericios.

Categorlas tales como ruerza de trabaao (por lo regu-'

lar categoria central Yy punto de partlda para un dn&ll——
sis ya que €sta produce valor excedente), naturaleza de
ld tarea ¢ el objeto de trabaao (en cuanto qde cuegstiona
si el trabajo se dirige a trans:ormar objetos materiales,
‘simbdlicos ¢ humanos), divisién del trabajo, control del
trabajo, (supervisidn, costos ; Contdbllldad niveles je-
rarquicos y reld01ones de autoridad), Orgdnlédclon del -~
trabajo (desde la autoorganizacién, cowo los gremios, w-
sociaciones, sindicatos & la misma autogestidn, nasta or
ganizaciones mane jadas por el gobierno y las rorwas alie
‘nadas de organizacidn, como lo es la adainistracidén y -
propiedad privada bajo el mito de "libre" contrato libe-
'ral), o nasta la misma categorfa que es el trabajo, (57)
son imprescindibles para los andlisis ériticos, ya que -
no sélamente se debe explicar 6 entender el objeto de es
tudio 51no gue con una perspectiva dialéctica-marxista -
.’sé cfré¢e nds que cualquier otra teoria & paradigaa. En

-

nuestro caso, el conflicto debe analizarse asi.
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v EL cowmc'ro' Y LA HEALIDAD MEXICANA

Ln los anterlores puntos nemos centrado nuestra ‘aten-

'*cxén en la Teoria de la Orgdnlza01on y en sus principales
7exponentes, tanto en quienes la detfienden degde una pers
pectiva capitalista como quienes la analizan criticamen-

te; éstos dltimos son importantes para nuestro ensayo, -

debido a’la perspectiva que proponen. En si, lo‘primor-
dial es analizar e¢l concepto que tienen del conrlicto.

Asimismo, esta base tefrica sirve pura analizar la --
realidad mexicana con una clara idea de la forma en que-~
las teorias funcionalistus han influenciado a los altos-
niveles jerdrquicos de las empresas gue desde principics
de siglo nan estado participandoken;la economia del pais;
es cierto gue todas las empresas buscan ios méEximos bene
ficios y también lo €s el necho de que el puevblo de Méxi
co es un buen cliente para las empresés corporativas mul
tinacionaleé. '

Es por tal razdén, que dichas empresas van a la van-—é
guardia de su giro y que el resto, eantre las que figuran

las de capital nacional, tienden a copiar los modelos de

productividad de aquellas, ya que ello les redituard no
s6lo la sobrevivencia, sino también el desarrollo. En-
- tonces, nos surgen dos ideas qué van muy relacionadas al

) o . -. - . . .
‘respecto: como influyen esas empresas vanguardistas en -

la economfa del pais, y , que tan influyentes son en el-

dmbito polftico nacional, Asi, si estas empresas son el

“sindnimo de "productividad y desarrollo" socio~econ6mico,

"flo son tawbién de la explotac1on del trabaaador, awncuan'

-do no lo manlxlestan.

Es aqui cuando tenemos que nacer la prlmerd conex1on—




con la teoria de la Organlzaclon en cuanto a lo economl—
co, esto eJ, si lo gue Duscan es la ra01ouallaaclén del-
’\trabddo, deberdn ldS emuresas Vanguardlstds é extranae——

ras, dogmatizarse por los avances al reSpecto, en que --

los tedricos de las corrlentes p051t1v1qtas ¥y Iun01onalle

tas habfan venido trabszjando bajo los augp1c1os de las -

empresas matrices. Asi pues, desde inicios de siglo en
iléxico, todas lus empresas vienen travajendo mediarite la
implementacidn de procesos tecnoldgicos originarios de -

otros pafses, utilizando al mismo tiempo la vandera del

progreso y modernizacidn. . ' , S ?ﬁ“l

Por ello, la primera pérte de €ste capitulo se releri
 ré a ado'de los nrincipales procesoé'que se nan dado en-
los dltimos aiios en algunas grandes eupreszs mexicanas, -
el cuélAimplica la utilizacidn de la psicologfa (en cuun
to a la motivacidn) para lograr el coatrol mds estricio-
en las lapores; tal proceso, gue es uno de los principa-
les que manejan el concepto de conrlicto, es el Desarro-
llo Orgunizacional, el cudl es derivacidén de la doctrinaA
Humanp—helacionista, buscando ¢l control de los indivi--~
duos para el desarrollo de ellos como el de la Organiza-
cién. Es asi como pretendeuos poner en evidenclia las in
SullCanCldS de este proceso, que a su vez manifiesta las
de la Teoria de la Organizacidn (insuriciencias en cusn-

10 & que no resuelven el conilicto, y mucuo menos sobre-

saltan la existencia de la lucha de clases). A

\\

Pcr otra parte, pero no desllgada del aspecto econdmi
‘co, la segunda parte‘del presente capitulo serd un breve

 andlisis de cémo el poder politico en Néxico estd orien-

':_tado hacia el desarrdilo del capitalismo industrial, por




'f;ib_duellaé leyes como 1la ideologia qde‘el Estadqxeété -
“Adispuesto:a promulgar,vlo éstarén también, para presérwar
 Qél.modo de proda¢ciéh. Como'nemdé sostenido, se debe a-
" nalizar el conflicto a partir‘ae un nivel més‘general, -
- qaé en nuestro casé; consideramos que es lu sociedad ca-
upitalista mexicansza, palpandose‘claramente'la lucha de --
';félases; manipuluda por el Estado‘mexicano, tendiente a -
reproducir el modo capitalisia de produccidn. -
Es por ello, q@e considera.:0s necesario el andlisis -

de su desarrollo histdrico, ya que de tal wodo, podeuwos—

definir la gituacidén del cunrlicto que ha prevalecido en.

tre patrones y obreros. . ' R . o 9 4




V.l EL CONFLICTO Y EL DESAKHOLLO ORGANIZACIUNAL

" El desarrollo de.la'administracién en lus org&niéaé’g
‘J5nés mexicanas a lo largo de los dltisos treinta anos es-
”*fpécialmente, nha vivido una realidad nada grata: la.inva~
.’sién de técnicas extranjeras poco §. nada aprOpladas al -
modelo de nuestro pais. | | '
; Dicna situacidén es palpavle en todos los dmbitos de -
la organizacidn, pero especialmente en el rengldn de los

recursos numanos, en el cudl la despersonulizacidn de --

nuestra cultura manirestada en una gestidén adwinistrati-

va na sido sorprendente.  duy poco se ha uecho para re-~
‘mediar tal fendmeno, como es la escasa investigacidn we~
xicana al respecio que puoiera contrarrestar ésta ideolo
gla organizacional. 4 ‘

Los uwodelos y técnices creados y desarrollados en pai
ses indusirializacos y sociclmente avanzados, no tienen-
porque servir como punio de partida pars reaclizar tal §
cudl investigacidan, tan sblo se¢ deben towar cowo una re-
ferenciz y nada mds. Sin embuargo, los uds asiduos con-
sunidores de las dltimas novedades orgunizacionales de -
los paises anglo-sajones, son obviamente las riliales de
- eupresas transnacionales implantadas en paises en vias -
dé‘desarrollo, las cuales a su vez transmiten sus expe--
riencias y logros a las empresas wedianas. De €sta mane
~ra se cumple un ciclo ideoldgico organizucional. No im-

‘porta si la técnica que se'ime}ante en paises como el -

: bpnuestro es, desde hdce un vuen tlempo obsoleta y caduca-

—-al la v1sta de sus creadores, PeEro eso no les 1mporta, lo

- interesante es gue ese producto 6 serv1clo se venda.




Lo anterlor es lo que na sucedldo con el maneJado "De

vfsarrollo Organlzaclonal" o D 0. , que tiene por obaeto -
”fcompllar e lntegrdr una serie de técnlcas p51co-soc1ales,
5 de dlnamlca de grupos, de comunlcaclon y llderaAgo y asi

]preservar el rendlmlento y €xito de- una empresa.

“Es 1mportante para los luVeStlgudoreS mexicancs reco-

"‘nocer que es casi 1mpos1ble detener la lmportaCLOn masi-

va de técnicas o servicios y por lo tdnto, se nace lipres
cindible, para lograr wayor comprensidn y dlcéance, gue -

estas técnices importadas sean estudiudas y analizadas -

bajo un entoque critico, bajo perspeciivas de creatividad

»y bajo un trabajo de reflexidn por_parté de todos aque—é

llos interesados en profundizar en éstos aspec tous.

Al comenzar la década de los 70, purece bastante claro
gque Las empresas enIrentaron las dewandas de superviven-
cia, consolidacidn y crecimiento en una torma notablemen

te direrente a las que se veniun usando en los dltimos -

aiios (como por ejeamplo lo constituye la administracidn -

por objetivos). Las oportunidades para los ejecutivos -
claves que mane jaban la organizacidn como un sistema pu-

ramente técnico, disminuyen cada dfa. El gerente actual

wf‘ya'observa al mundo como un todo en el gue las carascteris

ticas que predominan son la variabilidad, la incertidum-

bre y la probabilidad.,

”Obviamente, el rendimiento y el ﬁéxito" son los inte-

- reses predominentes en una empresa. L1 Desarrollo Orga-
’-}’niZacional es, por tanto, un nétodo dlrlgldo a la respon"
~f:sa°111da° bdsica de la gerencia: preservar el rendlmlen—

:Lfto y el "ex1to“ de una empresa.

El Desarrollo Organlzaclondl, como un eaempio pdrclcu




lar de la ciencia del cowportumiento humano aplicada, se
dirige a un determinado secior de las ideas organizacio—
nales y les da un punto de vista caracterisiico. Es im-
portante nacer notar que el término DO s POI' SU wera na-
turcleza, indica un proceso. Uno por lo tanto no ap;ica
el DO a una eupresa; uno uds vien se dedica sl DO, se —-
compromete uno mismo con el L0, se participa eu un proce
so de DU. Mientras qué el proceso del DU puede variar -
de una espresa a otra, sus principios bdsicos permanecen
invariables.

A continuacidn traturcwos de dur una visida wuds ampiiz
del proceso que nay que séguir para la ilwplantacida de =
an progrema de DO. Adn cuando sblo ‘constituye una des--
cripcidn, considerumos que de €siu surgen cuesiiones so-
bre tal’enfoque del conrilicto. .

Podemos mencionar que e¢l DU es un esluerzo planilica-
do de tode la organizacidn y administrado dvs@e la wlta-
gerencia para aumentar la ereciividad y el bienestur en-
la organizacién, por medio de intervenciones planiiicadas
en los procesos de la entidud, los cuzles aplican los co
'nocimiento de las ciencias del comportamiento. |

Los programa de DO se caructerizan, porque son progrg‘
mas ae lafgo alcance, es decir,'giene una aplicacidn du-
rante un lapso inicial de 3 a 5 anus en su priaer ciclo,
Ya gue se pretende hacer un analisis de todo aquello qué
€en mayor o gienor grauo tiene gue ver con une entidud.

. Ul o -

Tal parece gue este programa es demnasiado prolongado,
pero si realmente se quiere que este programa sea electil
Vo se deben considerar muchos aspectos sociologicos, psi

coldgicos, de medicina del trubujo, ciencias exactas, I'i




4

losofia-ética} ecologla dul trabujo, untropologia, etc..

Es absolutumente necesurio (sine gua non) gue los pro
gramas de DO esten respaldados y adminisirados desde lu-
alta gerencia, ya que estos programas son demasiado cos-
tosos. |

Se busca dar la onftunidad a los miembros de la orga
nizacidén para que tengun inrluencia en la manera en que -
se relacionan con.el trabajo, la organizacidn y el ambien
te. ©Se dice que hay que tratar a cada ser numano couo -
"persona" con un complejo de necesidades las cuales son-
importantes, dar oportunidad a4 los miembros de laAorgani'
zacién de gue trabajen coio seres humanos més que como -
fuentes de produccidn y wotivarlos a desarrollar su po--
tencial. A

Tal vez es muy prematuro hacer una critica a estos -
programas de Desarrollo Organizacional, pero hay que re
conocer que éi bien por un lado son benéricos pura ¢l --
pai{s (en cuanto su modo de produccidn capitalista) pues-
to gue las empresas se hacen mds productivas; por otro -
lado, es cierto, que estos programas sbn uana forma sdtil
de explotacidn de la clase trabajadora porgque se les mo—.
tiva y se les nace creer que rorman parte importante en
la toma de decisiones y que son la clase que determina -

el camino del progreso de un pais; pero a la vez es tris

- te pensar que estos individuos son manipulados, porque -

estos programas de DO son vigilados y administrados des-

de la alta gerencia que de neduo son los poseedores de -

'los mecios de produccidén. EL DO es un proceso utilizuado

para disminuir los conrlictos porgue en tales condiciones

del modo de produccidn no pueden ser eliminados.




ko un programa de Desarrollo (Qrganizacional, se tienen

P

que analizar tres aspectos: (58)

l) El aspecto presente ¢Que queremos?
2) E1 aspecto futuro ¢A donde gueremos llegar?
3) El1 aspecto césmieo ;Que tanto queremos hacer

en general?

Despu€s de determinar los aspectos anteriores, expli-

caremos las etapas que debe cubrir un programa de DO.

A) AUPODIAGNOSTICO : T

El consultor asiste con el cliente, para gue €ste des
criba el "estado de salud" de la organizaciln. |

Ecte "estado" se refiere principalmente al nedio-am--
biente interno ‘de la Organizacidn. /Lste se derine cowmo-
el aspecto de una empresa Iroruado por sus couaponentes nu
manos y las interacciones que tienen lugar entre ellos.-
Al atender este aspecto de la organizacidn, e€i U0 busca-
~establecer el grado en que €l personzl percibe una conver
gencia de objetivos a largo pLazo con los'de la organiza

. ecidn. (59)

B) RLECOPILACION Y DIAGNCSTICO Di DATOS

Estas etapas se pueden llevar casi al wmismo tiempo, y
los instrumentos para la recopilacidén-de los datos son:
= Encuestas |
T - Entrevistas
- FReuniones de confrontacidn
Los Datos gue se¢ investigan son los siguientes (entre
otros): |

- Estructura Organizacional .

Clima Organizacional

Poder




= Ejercicio de la Autoridad
-  Estilos Gerenciales de Liderazgo
- Solucidn de problemas y Toma de lecisiones

- Comunicacidn

- Motivacién y Conrlictos intérgrdpaies

C) PLANEACION D LA APLICACIUN DEL D.O.

Para llevar a cabo la implantacidn del programa es ne
cesario crear mecanismos especiales para su Sptima reali
zaciéh, tales como la calendarizacidn de actividades, 1i
Jacidn ‘de objetivos, coordinacién de trabajos entre el -

consultor externo e interno, rlujos de trabajo real,etc.

D) CAPACITACION DLL PEHSONAL INDICADO

Se debe hacer el reclutamiento y seleccidn del perso-
nal iddéneo para gue la ejecucidén del programa de DO sea-

efectivo.

E) EJECUCION

Es la parte correspondiente a la aplicacidén de la- plsa’
neacién, teniendo en cuenta la relacidn que existe entre
liderazgo y administracidn, camoio de conducta, campio -

de cultura, cambio de valores, etc..

F) SEGUIMIENTO Y RECICLAJE SISTiiICO

Este es un punto muy importan te ya que hay que tener-
un control constante de las aetividades realizadas y con
los logros obtenidos tratar de reciclar el proceso para-

que este no se pierda.




Las limitaciones del Desarrollo Organizacional son -

las siguientes:

1) No funciona cuzndo la Organizacidn nb‘escé lista.

2) No tuncionard sin una base de apoyo de los que tienen
el poder (la alta gerencia). '

3) No se sostiene frente a presioneé tuertes del amoicn
te (por ejemplo uni crisis econdmica).

4) No puede cambiar los valores y conrflictos odsicos de
las personalidades.

» -

5) Aun se contunde con un entrenamiento en Kelaciones hu

manas.

o) Alguﬁas veces no toma en cuenta el pader y la inIluen

| cia de la pqlitlca. /

7) Aun no se sabe cémo entrenar a la gente a ser uds to-
lerante con la ambigiedad, mds comprometida a aprender
y tomar con tranquilidad los cambios.

8) Los resultados se realizan en el largo plazo. (69)

Al implementar programas de DU se dice que se propor-
cionan oportunidades a la gente para funcionar como seres
humanos en vez de recursos en el proceso de la produccidn.
Lo anterior son tundamentos que se dicen, pero €so no es
cierto porque sdlo se hace mds recunda la explotacidn —-
por parte-de los poseedores de iés medios de produccidn-
sobre los gue no Los tienen. 1Tal cardcter encubridor del
DO tiene su base entoda la corrieute positivista Y lTun--
cionalista, tal como se senalo en la primera parte del -
ensayo. | _ T

Es punto central de nuestu investigacidn el tratamien
-to del coanrlicto relacionado con la perspectiva del Desa

rrollo Organizacional. Ln donde se reconoce que:

s e




- Bl contlicto 6 las diferencias entre la gente son uma
realidad inevitable e importante en la relacidén huma

née

*

- Hay mds probabilidad que en tiempos cambiantes y tur

bulentos el conflicto crezca en vez de disminuir.

- El conrlicto no es mds que la friccidn que existe en

~las relaciones huaanas.

- El conflicto no se puede eliminar, sino sdlo mane jar.

Estas son las formas en que los delensores del Desarro

1lo Organizacional tratan al contlicto como si I'uera un

fendmeno que es determinado por las direrencias que exis

ten entre las personas o grupos al interior de la Organi
, . . N
zacidn, pero jamds aceptan que es debido a las contradic

ciones que dfia a dfa se van acrecentando en el sistema -

. capitalista y la lucha de clases. ;

Entiendase pien, gue no restamos valor cientifico a -
estos estudios, ni ponemos en tela de duda la capacidad-
de:sus creadores (6l); indiscutiblemente han sido medidas
que han proporcionado nuevos enfoques en la ciencia admi
nistrativa.

Sin embargo, el estddio del homwvre en la Organizacidn,
no es universal ni en su concepcidn, ni en su ejecucidn-
y evaluacidn. 'Tampoco se le puede abordar bajo dimensio
nes demasiado positivistas; ni bajo caracteres de obvie-
dad ni de légica. El estudio del hombre en la Organiza-
cién es uds complejo y mds prqfundo, mds rico, mds dialéc
tico, mds estructural, y debe estar circunscrito al con-
texto inmediato y mediato, externo e interno de un tiem-

po y un espacio bien concretos y tangibles.




V.2 " EL. CONFLICTO Y EL DERECHO LABORAL EN
LA REALIDAD MEXICANA."

Para entender lass medidas politicas de'un gobierno, lo
primero que debe hacer cualauier interesado es ubicarse
en el momento econdmico que se vive, asi como ver las cau
sas que lo originan, Siguiendo un esquem2 marxista, se de
be analizar el grado de desarrollo del modo de produccidn
en el que se estd, para poder explicar las medidas que to
ma el Estado, asi como sus repercusiones.

Entonces, para poder explicar por que en un momento da
do, en el caso de México, se decreta una ley (o se refor
me) que de ciertas concesiones a los trabajadores, se tie
ne que analizar.el grado de desarrollo capitalista que o
rillé al Estado a concederlas. Es asi que la aparicidn de
la Ley Federal del Trabajo, obedece a todo un.desarrollo
de varios factores coyunturales nue lo anteceden. Més ain,
no podriamos hacer un andlicis objetivo si nuestros cono-
cimientos de la realidad mexicana se limitardn a las ba-
ses que d4 el Estado a través de su institucién educativa,
y mucho menos, csi se enmarcén solamente bajo la postura -
canitalista que pretende hacer creer que las concesiones
que se d4n son las vehtajas de vivir bajo este modo de -
produccidn, sabiendo aue es lo minimo que otorgan 2 cam -
bio del maximo de beneficioé que obtienen fuienes osten~
tan el poder.

El surguimiento de la Ley Federal del Trabajo (L P T),
no se debe a las bondades de tal o cual presidente, ni mu
bho menos al “Sistema', por el contrario, es lo‘minimo -
que debe otorgar el lLstado si desea ccnﬁinuar en el poder,
manipulando el conflicto.

Para reconocer l=s crusas que dan origen a las reformns a




1z Ley Federal del Trabajo en 1970, hacemos més adelante

un andlisis de sus causas inmediatas. Por el momento, nos
remitireros a analizar cdémo ésta LFT, al igual que sus ra
fces (como lo es el Art. 123 y la misma Constitucidén de -

1917) carecen de un cardcter democrdtico en el estricto -
f ™

x

sentido, debido 2 la manera en cue se originan,asi como - vy‘<

por su aplicacién. | g o7
Nos ubicamos para ello en diversas fases de desarrollo ca
pitalista en el pais, remontandonos al pasado, 10 que que
da claro en la mente de todos es la discordancia que exis
te, en cuanto al desarrollo econdémico entre los Estados -
Unidos de América y México, ello debido a que México fué
una colonia sacueada tanto en riquezas como en wnificacidn
de cultura, mientras que los Estados Unidos de América, -
fueron unificéndosé para establecer sus provios vprocesos
econémicos. Esto se refleja de una manera tal, que se pal
pa claramente el porqué Kéxico es un pafs devendiente de
las péutas que le sefiala un capitaliesmo mds avanzado; sin
embaréo, no puede aspirar a ser una gran notencia canita-
lista, ain cuando ouiera imitar los pasos de industriali-
zacién. Y no puede, poraue asi conviene al imperialieme,
ya nue México resulta un buen cliente, en cuanto a impor=-
taciones como a que también ha sido siempre (a partir de
la mitad del'siglo X1X) un buen asentamiento para las em—
presas multinacionales. Y es aque los Estados Unidos de =
América lo han aprovechadé en gran parte dada su vecindad:
lo mismo pasa con el resto del Continente hacia el sur (62)
Asf, mientras aue en el'pais en la énoca de Judrez, se
desarrollaba apenas un capitalismo mercantil, los paises
més avanzados (y mejor constituidos polfticamente) empeza

ban ya a expandirse en otros paises: un buen ejemplo, es




que ya laboraban en la construccidén de las redes ferrovig
rias, en las de electricidad como en las petroleras., Esto
consecuentemente, era bien apoyvado vpor las autoridades me
xicanas, quienes daban las mejores concesiones a tales em
presarios, y no solo eso, adguirian éontrol sobre los tra
bajadores, al ser estas empresas sus fuentes de trabajo.

Pero a pesar de ello, estos empresarios, en su mayoria ex
tranjeros, no tenian un poder de decisién politica relati
vamente fuerte, debido a que la débil politica mexicana -
(por estar muy fragmentada en el resto del pais) se legis
laba en base a una constitucién (1la de 1857) que otorgaba
el mismo poder, tanto al poder legislativo como al ejecu-
tivo; ello origino que con Porfirio Diaz, el poder ejecu~
tivo sobornara al legislativo con el fin de tener mayor -
poder, lo cudl creé en este personaje un cardcter despéti

co, mismo que impidiera el avance del capitalismo indus-.

_triél, dado que se daba mayor preferencia para asuntos o

1fticos a los terratenientes. Esto creé un ambiente de -
descontento en contra de una figura oue habia nermanecido
por varios afios en el poder: Porfirio Dfaz. El1 cavitalis-
mo tenia que seguir desarrollandose (tanto’el iﬁterior -

como el multinacional) y debia tener mavor influencia po-
litica para penetrar en mayor escala econémica. Entonces,
aprovechando los movimientos en Rusia, el imperialismo te
nfa ante si la oportunidad de romper con tal dictador, pa
ra lo cual tenia que promover una lucha armada:.solamenfé~
tenfa aue esperar a que se diera muerte a los verdaderos

defensores de las clases vopulares (tales como Villa y Zgl
pata, aue para entdnces, con gran avuda de su carisma, ya
habfan difundido que la lucha por la aue pugnabén era po-
pular, mediante la matanza de varios terratenientes, éin

embargo carecian de idea politica bien definida) para ne-




gociar: se les reconoceria en el poder polftico, a cambio

de que ge siguiera fomentando el capitalismo. Es as{ como

v. Carrénza acepta este trato, reconociendose una Consti-
tucién con dos caracteristicas fundamentales: la funcidn

de un poder ejecutivo (en una sola versona) por encima del
legislativo, vy, el reéonocimiento en la ley de la pronie-

dad privada, distincién exclusiva del modo de produccidn \&S“
capitalista. ' I W
De ésta manera, lo que aueda en evidencia es bastante, des

de cuestionar si se trato de una revolucién o de un movi=-
miento reformista, hasta considerar 2l poder ejecutivo co

mo una arma capitalista que puede manipular las‘leyes (dg

‘bido a su preponderancia sobre el legislativo) pero con -

cierta independencia, en cuanto a cue posee el criterio -

de saber en que medida se debe permitir una mayor inter-~

~vencidén extranjera, dada su posicidn.,

Es entonces;-cdmo pasamos a cuestionar al Derecho que
rige en nuestro pais; un Derecho fundado en la estructurs
econémlca capitalista, y aoue por tal caracterlstlca, 1mpl
de la justa retribucién al trabajo del obrero, asf como -

una mayor participacién en los procesos de vroduccidn y -

‘distribucidén como en los administrativos. Un Derecho que

se basa ademds en la Constitucién Francesa, basicamente -
burguesa; es asi que como se analizan los procesos econd-
micos, deben ser analizadoc los procesos de la superesg -
tructura. Al cuestionar la Ley Federal del Trabajo, debe
cuestionarse también su raiz: la Constitucién. Al respec-
to, Arnaldo Cordoba, nos habla:

"... €1 nueve résimen se fundo en un eistema de £o
bierno naternalista y autoritario nue se fué
institucionalizando a través de los afios; en
é1 se ha dotado al Ejecutivo de poderes extra
ordinarios vermanentes aue prevén un dominio
‘ahsoluto sobre las relaciones de vropiedad -~

o?



(artfculo 127 de 1z Constitucidn) y el arbitra
je de Witima instencia sobre los conflictos -~
gue surgen entre las clases fundamentales de -
la sociedad (articulo 123)*". {63)

En esa forma, la Constitucién del 17, es la constitucién
de un pais econémicamente dependiente, esto es, también
en cuento a politica y Derecho se es dependiente. Avn -
cuando en 1917, la Constitucién y sus principales articu-
los, el 27 y el 123, son implantados, no asi en cuanto a
ejecucién comienzan a regir. Y es que si la Nacibén es -
quién decide como y cuando repartir tierras, en cuanto -
al Art. 27, cabe cuestionar a quién se refiere en cuanto
a Nacidn: si a el total del pueblo mexicano, o al interés
de uné clase, que es la que ostenta el poder econémico.
De la forma en éue se han ido repartiendo las tierras sé-
lo cusndo el movimiento social es incontrolable, es la -
forma en que esporiddicamente se han ido otorgando conce-
siones a los trabajadores, en base al articulo 123, Tal -
movilidad social se presenta en 1929-1930, debido a la re
cesidn capitalista mundial: surge la Ley Federal del Tra-

bajo, otorgando el minimo de concesiones. Pero en el fin

de la década de los 60, en Kéxico se vuelve a dar una gran

movilidad social; es entonces cuando el Estado debe refor
mar la LFT de 1931, y otorgar mayores concesiones, para -
proseguir con su bandera de "régimen populista", Asf en -
los siguientes capitulos analizaremos el nivel de concen-
s0 con los trabajadores que alcanza la LFT de 1970, el ni
vel de participacidén de los obreros como sindicatos, y -~
los scontecimientos aue se dieron en una etapa reciente -

determinante para los afios aue vivimos y los futuros, da-

do el control sobre la lucha de clases oue ello implica. <,

AN
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VI.l ANTECEDENTES DEL SINDICALISNMO EN WEXICO.
PREVIC A LA CONSTITUCION DE 1917

Es importante tomar en consideracién, para llevar a ca
bo el estudio del conflicto en las relaciones laboréles,m
los antecedentes del sindicalismo en México.

La aparicién de la clase obrera en nuestro pais sélo alcan-
za sus perfiles méds definidos en los primeros afios del pre
sente siglo, con tédas las consecuencias de las luchés gre
miales. Es decir, durante el virreinato la libertad sindi-
cal, tal como hoy la concebimos, no pudo surgir por impo-
sibilidad histérica; durante los primeros 35 afios del Mé-
xico independiente, no existié por causa igual. De la pro
mulgacién de la Constitucidén de 1857 hasta gue se inicia
el largo régimen del general Diaz, la libertad sindical no
se distingue, en el campo ideolégico, de la libertad de -
asociacién politica, que se estima como de slcances muy -

grandes y que la constitucién concede como "derecho del

hombre",

Es idea generalmente aceptada oue durante la dictadura
de Porfirio Dfaz, el pais se integra de manera decisiva -
al orden econémico internacional. Por la proximidad de -
los Estados Unidos de América, nacién que vigorosamente -
impulsaba su desarrollo econdmico mds alla de sus pronias
fronteras, México enfrenta las necesidades irresistibles
de la economia capitalista con una estructura social emi-
nentemente agraria,

Cuando Diaz tomdé el control de México en 1876, la eco-
némia con la gque tuve que enfrentafse era alin de cardcter
agricola. Habfa, unas pocas sefinles de industriélizacién
como: algunas nlantas textiles,-fébricaé de vidrio, inse-

nios azucareros y numerosos talleres de artesanias espar-




cidos en el pais, ademéds de aue existian algunos intelec-

tuales como abogados,médicos,profesores y escritores, La
sociedad de terratenientes se dedicaba 5 un sistema de -
vida fdcil, siempre ausente, va ohe tenidn poco interés -
en promover el desarrollo econdmico e industrial del pais.
La era porfiriana fué el'primef gobierno mexicano nue con
cibio una estrategia para lograr el desarrollo econdmico.
La esencia de la estrategia consistia en tomar cualquier
medida para alentar grandes inversiones extranjeras en V¢
xico, con 1la tebria ' de que el capital, habilidades y mer-
cados de cue disponian los extranjeros, eran necesarios -
para el crecimiento de la nacidn.

Lograda la pacificacién del pais, extincuido con mano de
hierro el bandolerismo que asolaba los.caminos y los nue-
blos indéfensoé, inicia y desarrolla el general Diaz su -
gobierno con un programa en consonancia, al parecer con -
la evolucidn progresista de la riaueza en otros paises:
se abfen las puertas al capital extranjero, se construven
ferraocarriles de importancia, se establecen Bancos, se -
contratan emoréstitos, se organiza la magquinaria de la =~
administracién piblica, se consolida y se convierte la -
deuda interior y la exterior, el periodismo moderno apa-
rece, etc. .

En cuanto a la verdad del progreso econémico de la nacién,

no existia sino la eterna disvnuta del capitalismo extran-

jero, por apoderarse del mercado y de los productos mexi-
canos, ¥ 1a ‘lucha del gobierno por salir 1o mejor nosible
de la onresidn a aue se veia sujeto, considerdndose impc-
tente para rechazsrla,

Es imrorbtante mencionar cue loc derechos aue otorsga la ley

2 los mexicanos, es s8lo por derechos noliticos nue nunca




han ejercido, més no ﬁerechos‘dé clase, yva aue en édcta ¢

poca todo intento de asociacidén es considerado como delic

tuoso; pero la miseria propicia al proletariado a la unidén
Y no obstante ecse ambiente de dictadura de los ltimos a-

fios del régimen de Diaz, surgen las vrimeras agrupaciones

sindicales que son disueltas por la fuerza piblica.

" Los casos de las huelgas de Cananea y Rio Blanco, sélo
muestra de la represidén del porfiriato quien también la -
aplica a algunos idedlogos como Ricardo Flores Magén, qui-
en dirige intelectualmente los principales movimientos -
huelguisticos de la época, planteando demandas que atentan
contra el "“orden y progreso" establecidos en el rorfiriato,
lo que en la prdctica se habia traducido en miseria para
los trabajadores y opulencia para unos cuantos ", (64)

En 1oé arios cue anteceden a la revolucién de 1910 co-
menzaron a arribar al pafs, procedentes de Europa y de lcs
Estados Unidos de América, nuevas ideas sociales que pron-
to se filtraron y extendieron déntrq de la masa trabajado-
ra. Los portadores de esas ideas eran sobre todo politicos
e intelectuales exiliados vrocedentes de Espafia nrincipal-
mente, donde habian sido testigos del movVimiento obrero y
aue vieron en las insipientes y tradicionales organizacio-~
nes de trabajadores mexicanos y en sus miserables condicié
nes de vida,'un campo propicio para echar a andar su expe-
‘riencia y hacer proliferar sus doctrinas..Asf, una eferves
cencia de tedrias anarquistas, socialistas, progresistas,
comenzaban a transformar a las tradicionales sociedades -
mutuslistas dando vor resultmdo nuevas formas de organiza
cidén y de accién.

Las asociaciones mutualistas, como su nombre lo indica,  te

nian como finalidad aque sus miembros se ayudaran entre sf




¥y no constituyeron un principio de lucha de clases, la -
transformacién de estas asociaciones en circulos de obre-
ros, si constituyveron un principio de la lucha de claces.
Como se sabe las asociaciones obreras en nuestro pais sur
gen a instancias del Gran Ciréulo de Obferos, a partir de‘
1871 promueven la fundacidén de sucurdales en las fdbricas
del Distrito Federal,el Valle de México, y Estados de la

Reptiblica.

El Gran Circulo de Obreros agrupé a través de sus sucursa
les, a los trabajadores del pais; primeramente, dada su -
importancih, a las fédbricas de Hilados y Tejidos.

No era posible que el gran circulo agrupara tan sélo a o-
breros; en las artesanias laboraban aprendices y oficia-

les que eran trabajadores también.

El 16 de septiembre de 1872 se funda el Gran Circulo de

Obreros que segin sus estatutos, venia a romper indudable
mente con la tradicién mutualista, imperante en las aso-
ciaciones de trabajadores. Una larga pugna se entablaria
entre‘los representantes obreros por fijar la tendencia -
definitiva de las agrupaciones: lucha politica o absten-
cién; mutualismo o cooperativismo; oposicidén a los empre-
sarics o colaboracién estrecha entre el capital y el tra-
bajo: aspiracién no disimulada de los artesanos.
En todsa ocasién, la denuncia contra la opresién de los in
dustriales v el despojo de ocue eran victimas los campesi-
nos. Durante 17 afios el perfodico " El Socialista " publi
carfa noticias y articulos en los nue se planteaban los 4
temas expuestos en 1872 al fundarse el Gran Cireulo Obre—
ro, que tenia por objeto:

- Mejorar por todos los medios legales la situacidn de

la clace obrera, ya en su condicién social, ya en la

moral y econdmica.




- Proteger a las mismas clases contra los abusos de los
capitalistas y maestros de talleres. '

- Relacionar entre si a toda la gran familia obrera de
la Republica..

~ Aliviar en sus necesidades a los obreros.

- Proteger 1la industria y el programa de las artes.

- Porpagar entre la clase obrera la instruccién corrgg
poﬁdiente en sus derechos y obligaciones sociales y
en lo relativo a las artes y oficios.

- Establecer todos los circulos necesarios en la Reni-
blica 2 fin de gue estén en contacto los obreros de

los Estados con los de la capital.

Como podemos observar, el circulo auedo definido como una
organizacién mezcla de cooperativismo y mutualismo con -
rasgos todavia del sistema gremial; pero también'se Hace

mencién de algunas funciones propias del sindicalismo, cg-

_mo por ejemplo los puntos relativos a la proteccidén del ~

trabajador contra los abusos del patrén y la utilizacidn
de los medios legales para éu me joramiento.

Como ya habiamos mencionado, la violenta represién desen-
cadenada en 1906 y 1907 sefialo un cambio de rumbo en la -
histéria de las organizaciones obreras durante el porfi-
riato, aunque los trabajadores continuaron sus activida-
des durante los cuatro afios siguientes, en especial en la
civdad de México donde el anarcosindicalismo empezabs a -
influir sobre algunos gruvos de trabajadores calificadoé;
el mutualismo volvio a ser otra vez la influencia intelec
tual dominante en el movimiento obrero. " Sélo despuds -
del critico afio de 1910 surgid el Partido Liberal Nexica-—

no como fuerza importante, al celebrar una alianza temno-~




ral con la oposicién antirreleccionista contra el presiden
te Dfaz ". (65)
La rebelidén militar que inicia Madero en 1Y10, trae como
consecuencia nue se formaran gran cantidad de orgaﬁizacig
nes de trabajadores cuya ideologia iba desde el mutualis-
mo tradicionsal hasta el anarcosindicalismo. |
Dados los antecedentes del desarrollo econémico durante el
porfiriato, son principalmente las zonas industrializadas
(México,Veracruz,Pueble y los centros mineros de1>norte -
del pais) donde se desarrolla con mayor actividad la orga
nizacién de los trabajadores. Algunas de estas organizacio
nes sindicales son fundadas por la intervenciédn directa de
los obreros espafioles anarquistas cue llegan al pais atra-
idos por el estallido del movimiento armado, gquienes ini-
cian de inmediato una labor de organizacién, difundiendo
al mismo tiempo el pontenido de algunas obras‘de tedria -
revolucionaria, principalmente los escritos anarquistas,-

qQue despieftan un gran interés en los trabajadores mexi-
canos. _
Todo este vasto movimiento de organizacidn ¥ lucha de los
trabajadores para lograr mejores condiciones de vida, tra
Jjo como consecuencia gue Nadero, oue al principio se ha-
bfa mostrado pasivo en las cuestiones laborales, comenza-
ra a tomar ciertas iniciativas a efecto de‘poder influir
sobre las organizaciones de trabajadores. Y asi en diciem
bre de'1911, crea el Departamento de Trabajo, dependiente
de la entonces Secretaria de Fomento, Colonizacidén e In-
dustria. Las actividades asignadas a este organismo fue-
ron las siguientes:

1) Reunir, ordenar y publicar datos ¢ informaciones re

lacionados con el trabajo en toda la Repidblica.




2) Servir de intermediario en todos los contratos de -
braceros & empresarios cuando lo solicitaran. |

3) Procurar facilidades en el transporte de los obreros
2 las loczlidades donde fueron contratados.

4) Procurar el arreglo equitativo en los casos de con-
flicto entre empresarios vy frabajadores, ¥ servir =~
de arbitro en sus diferencias cuando asf lo solici-

taran los interesados. (56)

Como podemos observar,lla creacidén de este Departamen-
to del Trabajo fue un vacilante reconocimiento al proble-
ma laboral, pues por las funciones asignadas, nos haée -
pensar mds bien en un Departamento Burecratico encargado
de publicar estadisticas. De acuerdo a los incisos 2y 4,
este departamento sélo podia interceder en los problemas
laborales cuando las dos partes lo solicitaran: esto tra-

jo como consecuencia ocue en poco se contribuyera a la solu’

.cién de problemas laborales.

La Casa del Obrero lMundial se creo como resultado de -
la difundida frustracidn que imﬁeraba ante la confusidn y
falta de direccidn de la grén ola de actividad obrera que
siguio al derrumbzmiento del gobierno de Porfirio Diaz.
No surgié pues como una orgsnizacién tipo sindical.propig
mente dicha, .sino mds bien como un centro de reuniones N4
discﬁsiones, donde se intercambiaban idéas.f11056ficas y
sociéles, se especulaba sobre futuros cembios sociales y
econémicos y se preparaba propaganda para ser diseminada
por todos los dmbitos del pais,
La ideologia dominante era la anarcosindicalisfa, (o7 -
muy comin entre los espafioles exiliados pues éstaba'de mo

da en Eaparfia,




La Casa del Obrero Mundiallno se estructurd como Fede-
racién de Sindicatos Cbreros y menos ain como Confedera-
cién Nacional, pero es cierto ocue adoptd un programa sin-
dicalista y propuso tédcticas de accidn directa y violenta
(sabotaje y boicot)»y‘la huelga ordinaris como ensayo de
la clase obrera para culminar con una huelga general para

tratar de nivelar la balanza entre capital y trabajo.




VI.2 ANTECEDENTES SOBRE LA ORGANIZACION DE LAS
CENTRALES OBRERAS EN MEXICO

Cerrada la Casa del Obrero Mundial en Enero de 1916, -
el movimiento sindical responde organizado un Congreso -
Obreroc en la ciudad de Veracruz, convocado vpor la Pedera-~
cién de Sindicatos Obreros del D.F., en el cudl se organi
za la Confederacién del Trabajo de esa regidn, que consti
tuye a pesar de su breve existencia, un importante antece
dente del movimiento obrero organizado. En su declaracién
de principios resurgen con fuerza dos posiciones radica-
les, es decir, se acepta el principio de la lucha de cla-~
ses y como finalidad suprema para el movimiento proleta-
rio, 1la socializacién de los medios de produccién.
Fracasado el intento de unificar en una Central Nacional
a los trabajadores del pais, en 1917 se realiza un Segun-
do Congreso celebrado en Tampico, Tams. con el mismo fin.
* Egstos dos congresos serian:el_antecedente en la crea-
cién de la Confederacién Regional Obrera Mexicana (CROM)
que encuadra los esfuerzos por constituir Organizacionés
Nacionales del Proletariado ". (68)

Los gobiernos de Alvaro Obregén y Plutarco E. Calles, sub
sidiarbh abierta y secretamente a esta vpoderosa central y
dieron a sus dirigentes participacién en el aparato del -
Esiado con puestos administrativos y de eleccién Ppopular,
En 1926 ya habia colocado la CROM en el gobierno a un Se-
cretario de Estado, dos jefes de departamento, cerca de -
40 diﬁutados, 11 Senadores, y dos Gobernadores, lo que -
desde luego, en esta época le da una gran influencia en la~
vida politica del pais. Como se puede observar, la actitud
tomada por esta imporfante central dernota uné politica co

v

laboracionista con el régimen en turno v muestrs palnable




de ello es que en las candidaturas presidenciablee de Obre
gén y Calles fuerén ;poyadas en su momento por el Partidd
Laborista Mexicano, el cuidl a su vez habia sido reconocido
por el gobierno.

Fortalecidos los lazos de unién entré la CROM y el Estado,
algunos sectores de los trabajadofes, cuyos lideres no en
contraron acomodo en el nuevo aparato sindical por cue no
se ajusfaron a la linea trazada por la nueva éentral for-
mada en 1918, suspiciados por~representantes de varias -
tendencias ideolégicas, se dieron a la tarea de formar nu
evas centrales obreras, pues concebian la organizacién de
los trabajadores con finalidades distintas.,

En el mes de febrero de 1921 se dicidio formar la Confede
racién General de Traﬁajadores (CGT), con una tendencia
revolucionaria y que reconoce al Partido Comunista Mexica
no (PCM) como la Ynica organizacién netamente revoluciong

ria,

Es necesario hacer notar, que en la constitucién de esta

Confederacién tienen participacién activa dirigentes y a-
sociaciones de clara tendencia anarcosindicalista, que -
habian abandonado la CROM 6 que habian recibido informa-
cién ideoldbgica de la Casa del Obrero Mundial cuwando fun-
cionaba. |
El Primer Congreso de la CGT se 1levé a cabo el dfa 4 de
septiembre de 1921, produciendose en su desarrollo un cho
que ideoldgico entre anarquistas y comunistas, a; someter
se a votacién su separacién de la Intérnacional Roja, a la
cudl, se habia adherido en abril del mismo afio..

Este hecho provoca que se retiren del Congreso el Partido
Comunista y la Federacién de jovenes comunistas"dél’D.F.;

a partir de este momento las ideas anarquistas nredominan




en esta central, por este motivp se convierte en un acérri
mo enemigo de 1a cao&, a la que'ataca denunciando constag
temente la corrupcién de los lideres cromistas, asi como

sus vinculaciones politicas con el Estado, las que no re-
flejaban el interés de la clase trabajadora., La CGT orga-
nizé y dirigié importantes movimientos huelgufsticos y -
trato por todos los medios a su alcance de debilitar el -
poder y el control de la CROM. " La CGT no conté con el -
apoyo del gobierno, quien no veia con buenos ojos la pro-
pagacién de las ideas anarcosindicalistas,.y_como agrupa-
ba en su seno principalmente a los trabajadores de la in-
dustria textil y del trahsporte, se dieron acaloradas lu-~
éhas entre la CGT y la CROM para lograf su control ",(69)
En marzo de 1922, mediante un Congreso Obrero Catélico =

celebrado en 1la Cd. de Guadalajara, se orgahiza la Confe

deracién Nacional Catélica del Trabajo (CNCT), con objeto
de llevar a cabo la enciclica RERUM NOVARUM dirigida por-

el Papa Leén XIII (70),-d los obispos de todo el orbe ca-~

télico, el 15 de mayo de 189l. E1 mensaje papal en lo que
atafie a la organizacién de los trabajadores, se concibe -
por esta nueva central como un corporativismo ajeno al -
sindicalismo de Estado y ve la soluciédn a los problemas -
de las relaciones de produccién en el amor y la hermandéd
de los hombrés. Al descansar toda su base en la citada en
ciclica, la CNCT encuentra la solucién a la cuestiédn obpg‘
ra en la necesidad de que los empleadores den un trato -
digno y salarios justos; en que el Estado intervénga cuan
do sea necesario nroteger un interés lesionado y en promo-
ver el bienestar obrero; la CNCT afirma que el Estado de~-
be vermitir las asociaciones de trabajadores a fin ae que

éstos puedan entrar en trato pacifico y no violento con -




los empleadores. Bajo estos principios el sidicalismo -
cristiano se manifestaba contrario a la lucha de clases,
a la substitucién de la propiedad privada vor la colectiva
y al uso de la violencia por parte de los trabajadores.
Con motivo de los conflictos religiosos y de la guerra -
cristera (1926), se desintegra esta central y con ella -
practicamente desaparece de la escena social del pais co-
mo corriente ideoldégica del movimiento obrero el "™ Sindi-
calismo Cristiano ",

Corresponde al gobierno de Emilio Portes Gil afrontar la-—
crisis econémica que conmovio al mundo cavpitalista en -
1929, crisis que tendria en nuestro pafis repercusiones de
cardcter econdémico y social, registrdndose en nuestro me-
dio hechos de mucha importancia,

Se inicié la desintegracidén de la CROM, central mavorita-
ria del proletariado mexicano, como consecuencia de su ~
choque con el gobierno de Portes Gil y un vasto sector -
del obregonismo. o

Se acentud la crisis definitiya, coﬁo tedria y como estue
la de accién de la clase obrera, del anarcosindicalismo =
representado por la vieja Confederacidn General de Trabaja
dores (CGT).

La Revolucidn Mexicana entro en crisis como resultado de '
las concesiones de Plutarco Elias Calles al imperialismo
norteamericano, de 1929 a princivios de 1932 prevalecid -
la més completa divisidén en el movimiento obrero, ocasio-
nado por la conducta de los lideres de la CROM que anteou
sieron a las demandas de los trabajadores sus intereces -
personales, propiciando con esta actitud, la separacidn -
de importantes grupos obreros nue junto con los indepen-

dientes, tratarén de formar un frente tvnico obrero y cam-




pesino. (71)

De estos intentos unificsdores, el 10 de septiembre de -~
1932 se forma la Camara del Trabajo del Distrito Federal
cuyos lideres, pronto se convirtieron en instrumentos del
gobierno del General Abelardo L. Rodriguez.'

Fracasado el intento de unifioacién del proletariado, en
octubre del miSmo afio los gruvos disidentes, entre ellos
la CROM "depurada®", la CGT, la Confederacidn Nacional de
Electricistas (CNE), la Confederacién Sindicalista de obre
ros y campesinos del estado. de Puebla, federacién local de
trabajadores y la Confederacién campesina del D.F., se red
nen en un congreso constituvente del 26 al 31 de octubre
de 1933 con la finalidad de formar un solo organismo prole
tario el que se denominé Confederacién General de Obreros
y Campesinos de México (CGOCM). |

Probablemente es en el periodo presidencial del Genersl
Lazaro Cirdenas, cuando nuestro pafs adquiere en forma de
finitiva, sus caracteristicas sociales, politicas y econd
micas. Este régimen se caracterizé por tres acontecimien-
tos importantes. En primer lugar se puso término al poder
y a la influencia de Calles en el gobierno mexicano a con
secuencia de la decisién de C4rdenas de gobernar con ente.
ra independencia'y sin intromisiones ajenas. En segundo -
lugar, despues de emplear las facultades extraordinarias
con mayor amplitud que todos sus predecesores, al final -
de su~periodo presidencial Cdrdenas consiguio aue se anro
bara una reforma a la Constitucién que prohibe el uso de
tales facultades, salvo en évocas de guerra & de emergenw
cia nacional. Ademis durante su sexenio, el gobierno inten
sificé el control y repulacidén de las actividades éconéhi

cas y mejoro extraordinariamente las condicicnes sociales

]



de los trabajadores organizadog, propieciando la unificaw

cién de éstos en centrales obreras. |
Es pertinente mencionar que cuvando nos referimos al uso =~
extraordinario de facultades por parte de Cérdenas, es =~
cusndo €1 tiene como propésito cumplir con los puntos del
programa de 1la Revolucidén del aue siempre habfa sido fiel
exponente, en donde suprimia los juegos prohibidos, inten
sificacidn en el reparto de tierras, apoyo a las demandas
obreras cuando sean justificadas, etc. Esto desde luego,

afectaba los intereses de Calles Yy sus amigos que ocupa=

ban puestos en el gabinete de C4rdenas., .

Por otra parte, el congfeso integrado con miembros del -
Partido Nacional Revolucionario (PNR) se encontraba divi-
didos el ala radical fepresentada por la corriente.carde~

nista y la otra conservadora del gtatus cuo, representada

por los callistas.

El 12 de junio de 1935, Cédrdenas niega ser el responsablé
" de la divisién iniciada en las filas del PNR vy acusa a -~
los callistas de estar descontentos porcue no se les per-
mitia manejar las cosas a su capricho. E1l dfa 14 el gobier
no pide y obtiene las renuncias de los integrantes de su
gabinete partidarios de Calles, junto con senadores, dipu
tados, los poderes de Guanajuato, Sonora y Sinaloa, mieﬁs
bros de comites estatales j municipales del partido, acu~
sadqs todos ellos por reslizar actividades .subersivas y -~
el dia 18 el PNR expulso de sus filas al General Calles y
sus seguidores. (72) : |

En cuanto a las facultades extrzordinarias, Cédrdenas las
obtiene durante los recesos del Congreéo de la Unién en -
1835, 1936 y 1937. Todos los ordenamientos esenéiélés que

regularon la vida econdmica y social de la nacién hasta
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el afio de 1938, fueron promulgados por decretos del Ejecu
tivo y no por el Congreso.

Otro ordenamiento expedido por Cédrdenas y quizas el mids -~
importante de los promulgados durante su periodo de go-
bierno, fue la ley de expropiacién en noviembre de 1936,
misma gue utilizd el 23 de junio de 1937, cuando ordené =
la expropiacidén de los ferrocarriles, y el 18 de marzo de
1938, con que nscionaliza el petréleo,

Retrospectivamente se puede afirmar que fue deseo de Cérde
nas mejorar las condiciones econémicas y sociales de los
trabajadores oréaniZados, intentando cristalizarlo con los'
siguientes hechos:

a) Propicié y apoyé la mayoria de las demandas econémi
cas que los trabajadores planteaban a travéz de las
contrataciones colectivas.

b) Se reformé la Ley Federal del Trabajo, obligando a
los emprésafios a pagar el septimo dia.

¢) En varias regiones del pals se impianto el salario
minimo general, evitando con gsto la disparidad en
los ingresos de los trabajedores.

d) En febrero de 1638, se promulga la Ley General de -
Sociedades Cooperativas, desarrolldndose de inmedia
to las devproduccién y consumo; éstas dltimas con ~
objeto de contribuir a elevar el poder adquisitivo
del salario de los trabajadores, poniendo a su dis-
posicién mercancias a bajos precios.

Caracteristica sobresaliente del gobierno cardenista fue

el apoyo aque les proﬁorciono a los dirigentes obreros na.-
ra organizar lo que.seria més tarde, la base de apoyo po-
pular a su gobierno, es decir la Confederacién de Trabaja

dores de México (CTM) y la Federacién de Sindicatos de -




Trabajadores al Servicio del Estado {FSTSE).

El 26 de febrero de 1936 surge 1la C.T.M., la central obre
ra més importante (cuantitativamente) del proletariado me
xicano, pero resvondiendo a un intento unificador mis que
a los intereses de log trabajadores, a la necesidad del ~
gobierno de formar su base de apoyo popular tendiente a -
reducir las presiones de los capitales nacionales y del -~
imperialismo norteamericano que ponen en peligro sus inte
reses.

La CTM nace con tendencias nacionalistas y con un franco
al imperialismo, pero una vez lograda la identificacién -
en cuanto a principios entra el Estado y la poderosa cen-
tral obrera, la adhesidén de masas a la politica cardenis-
ta fue permanente, el movimiento obrero se ligdé de tal ma
nera a 1os objetivés~econ6miqos y politicos del régimen ~
de la revolucidbn, que cuando estos objetivos fueron alcan
zados 6 los efreulos gobernantes cdnside;aron gue habfian
ido demasiado lejos, la politica de masas experimento un
cambio, La movilizacién. fue permaneﬁte mientras no se con
siguio consolidar la organizacién obrera y, principalmen-
te, mientras no se logré asestar el golpe decisivo al po-
der de los terratenientes y las empresas petroleras.
Despues de marzo de 1938, los grandes movimientos huelguig
ticos y las gigantescas manifestaciones que venian conmo-
viendo al pais desde 1935, decaparecieron rdpidamente, y
comenzé a apoderarse de las conciencias la idea fraguada
de antemano, de aue una vez hachas las conquistas habia -
que defenderlas y conservarlas,

La clase obrera sabia por primera vez en su historia, lo
que es el triunfo (economicamente) sobre sus enemigos de

clase y la solidaridad en su lucha, sin embargo su movi-




miento fue traicionado, porque iban forjando paso a paso

irremediablemente, un grillete que, acabaria por estrangu

lar su independencia v su organizacién.

En marzo de 1938 el Partido Nacional Revolucionario (PNR)

fue reemplazado por el Partido de la Revolucidn Mexicana
(PRM), a efecto de que participaran grandes nicleos de la
poblacidén en la vida politica del pais a través de cuatro

sectores: obrero, agrario, militar y popular; la Confede-

. racién de Trabajadores de México (CTM), representaba al -

grueso del movimiento obrero organizado dentro del parti-
do. E1 encuadramiento de la CTM como sector del PRM en -~
1938 no fue gratuito al gobierno de Cé4rdenas, pues a par-
tir de las elecciones de 1937, un gran.nﬁmero de dirigen=
tes obreros y campesiﬁos llegaron al Congreso de 1a Unién.
De esta forma, el partido controlaba a los dirigentes a -
través de las posiciones politicas, y estos se comprome- .

tian tdcitamente a aportar sus contingentes organizados -

en sindicatos al partide. Esta relacién con algunas varian

tes, ha prevalecido hasta la actualidad.

Los sindicatos de burdcratas tienen caracteristicas pro-

pias que los diferencian de los regidos por el apartado -
"'A " del articulo 123 constitucional y su reglamento, la
Ley Federal del Trabajo, que sefiala con claridad y-precia
sién como objeto de las coaliciones y sindicatos, el lu~--
char por la contratacién colectiva.

Por otra parte, si bien es cierto que la Ley federal de -
trabajadores al servicio del Estado réglamentada'por el -

apartado "B" del artfculo 123 constitucional, reconoce a -

los trabajadores el derecho de asociacidén profesional con

las modalidades sefialadas en el articulo 67 de Ila pfopia'

ley, que establece que los sindicatos burécratas tienen -




por objeto " El estudio mejorémiento y defensa de sus in-
tereses comunes ", este criterio puede hacer pensar que -~
es una funciéh de los sindicatos de los servidores del =
Estado, el tomar acuerdos para mejorar sus condiciones §
el pretender la celebracidn de un contrato colectivo de -
trabajo, sin embargo, los sindicatos de burdcratas no pue
den pretender al me joramiento de las condiciones de tra-
bajo de sus agremiados, por que estas COndiciones cson fi-
jadas cada seis afios por los titulares de las unidades bu
récratas, oyendo a Yos lideres de los sindicatos, (73)

La primera organizacidén que agrupo a los empleados al ser
vicio del Estado fue la Federacién Nacional de Trabajado-
res del Estado (FNTE) encuvadrada en el seno de la CTM (en
1936), pero la FNTE planted a Cédrdenas.las demandas de la
burocracia, consistentes en aumentos salariales y de segu
ridad en el empleo ¥y en el sentido de gue los servidores
piiblicos se debfan organizar al margen de la central mds
poderésa; para tal efecto la Secretaria de Gobernacién ex
piaié la convocatoria para celebrar.el congreso constitu-
yente del 29 de octubre al 2 de noviembre de 1938, con la
finalidad de formar la central dnica de los trabajadores
al servicio del Estado, la FSTSE {Federacidn de Sindica-
tos de Trabéjadores al Servicio del Estadoc).

Con estos hechos los traba jadores fueron obligados a orga
nizarse bajo control del Estado (FSTSE) y el ser incorpo-
rados a las filas del PRM,

-

o



CONTHOL DEL ~ ESTADQ

CAYIYULO VII




_ , . :

VII.1 LAS LUCHAS DEL SINDICALISNO DE
1970 A 1976.

Pocas veces la situscién del movimiento obrero oficial
y de la CTM en vparticular habia sido tan delicada; al des

prestigio generalizado que la habfa ido invadiendo paula-

tinamente se sumaba ahora un factor preocupante: Las inten

ciones renovadoras del presidente de la Repdblica en este
perfodo, Luis Echeverria Alvarez. El primer punto, el des
prestigio, no inquietaba mayormente a los lideres obreros
a condicién de no perder el apoyo gubernamental; pero el
caso era que sus relaciones con el poder pdblico 6 por lo
menos con su ala reformista, se habian deteriorado seria-
mente y, ain cuando para entonces ya gozaban de un cierto
grado de autonomia, el desenlace podria llevarlos a mili-
tar en la oposicién.

Por otro lado, el sindicalismo independiente lograba -
reivindicaciones que el oficial se mostraba incapaz de ob
tener, y avanzaba é expensas deilas organizaciones del -
Congreso del Trabajo para preocupacidén no sélo de los di-
rigentes de &ste sino de los empresarios. .
Ante tales circunstancias, los lideres oficiales decidie-

ron emprender acciones que los ayudaran a recuperar la au

toridad moral perdida ante 1la masa trabajadora Yy que a la

vez mostraran al gobierno la fuerza e independencia que =

habian alcanzado. Esas acciones fueron la peticidn de 1la

. semans, de 4C horas y las luchas nor aumentos extraordina-

rios de salarios (estas son luchas que caracterizan este
perioéo). |

Era ésta una vieja idea que la CTM exponia de tiempo en -
tiempo y que ahora resucitabas: 40 horas de trabajo por se
mana (en vez de 48 horas) repartidas en 5 dias (en vez de
6) y descanso de los dos restantes con su respectiva paga

(56 horas en total). Las primeras declaraciones en tal - -

-



‘sentido produjeron un primer enfrentamiento verbal con -
los empresarios. "En el curso del aflo de 1972, se expidie

ron dos decretos, uno en agosto y otro en diciembre, con-

cediendo la semana de 40 horas a los empleados bancarios—

y a los burécratas, respectivamente, lo cudl sirvio para—

lanzar una campafia a fondo por parte de los lideres oficia

les™, (74)

Suw peticidén se basaba en el argumento de Que un horario -
menor serfa un aliciente para Que .los trabajadores pusie-
ran mds empefio en susllabores, aumentandose as{ la produc
tividad en la empresa, lo cudl favorecia el crecimiento -
econémico del pais y porvlo tanto beneficiaria a la econo
mia, Paralelamente;'la medida constituiria una ayuda para
resolver el problema del desempleo que estaba llegando a-
un estado en el que podrian originarse desérdenes, pues -
un tercio de la poblacién econdmicamente activa (ver cua-
dro 1) carecia de trabajo; un mayor emples serfa, a su =
vez, fuente de mayor consumo. Ademds, los cambios experi-
mentados en la industria y en la técnica hacian obsoletas
las disposiciones legales existentes.

La CTM sefialaba que la semana de 40 horas era una medida-
para lograr la redistribucidén de la riqueza, para afirmar
la industrializaciénndel pais con justicia social, para -
que las maguinas sirvan al hombre y no éste a ellas, para
que los trébajadores disffuten Yy aprovechen las posibili=-
dades para el estrechamiento y 6ptimo desarrollo de los -~
vinculos familiares, logren la recuveracién de su fuerza
de trabajo, cﬁidado de la salud y elevacién de su nivel -
cultural. ) . |

" En los medios empresariales la demanda de la CTM produjo
alarma y la respuesta no se dejb esperar: total oposicidén

a concederla. ELl centro patronal del Distrito Federal -
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(CPDF) y la Coparmex analizaron las consecuencias de la -
reduccién de la jornada de trabajo y exponiah su posiciodn".
(75)

El CPDF argtia que la semana de 40 horas implicarfa una -
reduccién del nimero de horas-hombre trabajadas y en el -
volumen de los articulos producidos 4 de servicios presta
dos, lo que daria lugar a que la produccién se redujéra -
en un 16.67%, aumentando costos en detrimento de los con--
sumidores, gque aparentemente eran los favorecidos.

Las ventajas de la reduccidén de horas son evidentes e in-
contestables para los trabajadorps. Las desventajas en re
lacién con su ingreso real son indirectas y sélo seria po
sibie adoptarla si la productividad por hora-hombre se -
aumentara en el mismo porcentaje de la reduccidn de la =
jornada, cosa gque es casi imposible en'nuestro.pais.

Por otro lado, los lideres obreros enarbolan la semana de
40 horas conscientes de la poﬁularidad de la medida, popu
laridad derivada de las masas trabajadoras gue ignoran -
las consecuencias de tal demanda, ya que los lideres nun—
ca las mencionan.

La Coparmex, por su parte, refutaba cada uno de los arg
mentos esgrimidos vor 1la CTM a favor de su demanda. En -
cuanto al empleo, la organizacién patronal crefa que la -
reduccidn de la jornada podria producir el efecto contra-
rio al sostenido por los lideres vuesto nue vara muchas -
emoresas seria.irresistible la tendencia a la auntomatiza-
¢ién; la capacidad de compra no se elevaria vuesto aque 3
un genéralizado aumento en los éostos (y por lo tanto de-
los precios) no corresponderia un incremento en el ingre-
so de los trabajadores.

Los medios sindicales rechazaban todos los alegatos vatrg

nales; el principal de ellos el de los costos, era refuta




do por Fidel Veldzquez diciendo que su elevacién seria en
realidad de sélo un 3% y aque por tanto podria ser fdcilmen
te absorbido por las empresas para evitar la inflacién, y
respecto a los trabajadores no sindicalizados, el mismo -
lider aseguraba nue no quedarién fuera del horario que se
pedia, pero en ningﬁn‘caso daba mayores explicaciones.
Ante la firmeza patronal aue se manifesté desde un princi
pio, Veldzqguez adoptd una posicién drdstica: la semana de
40 horas no estaba a discusién, sino sdlo la forma de im- .
plantarla; la CTM estaba, segun su lider, en condicidn de
tomar por ella misma la jorﬁada laboral de cinco dias a -
la semané y si los patrohes no accedian, los cetemistas -
se la tomarian sin esperar reformas a las leyes, que tal
vez‘ilevarian‘a una lucha tremenda contra la clase patro=-
nal (se recrudecen los antagonismos entre capital y traba
jo), y si ésta pretendia conténer el mejoramiento de los
trabajadores vendria el estallido y no quedaria en,Méxic?
un sélo patrén. La clase capitalista estaba en una encru~
cijada de "dar la bolsa 6 la vida®.’

" Segin Fidel Veldzauez, la central obrera no actuaria -
circunscrita a los marcos de la revoluciédn, sino que tra-
tard de hacer de esa revolucién, una nueva del proletaria
do, que traiga como consecuencia la reivindicacién de -~
los trabajadores ". (76) |

El 12 de marzo de 1973, el presidente Echeverria dispuso
la creacidén de un grupo tripartito (gobierno, obreros y -
patrones) para estudiar el asunto de la jornada de 40 ho-
ras semanales; el 3 de mayo siguiente se reunid dicho gru
vo bajo la presidencia de Porfirio Mufioz Ledo (Secretario
del Trabajo) y se éonté con la asistencia de la Federacién

de Trabajadores del D.F. (FTDF), la Confederacién Revolu-

s



cionaria de Obreros y Campesinos (CROC), los Sindicatos ~
de Petrdleros y'Telefonistas, y.la Confederacién Revolu-
ciondaria de los Trabajadores (CRT), etc.

A partir de la decisién de hacer intervenir a la triparti
ta, la CTM, en su LXXXII Consejo Nacional acordd que en =
todos los pliegos de peticibnes y emplazamientos de huel-
gas por incumplimiento, revieién y celebraeién de contra-
to colectivo, se incluyera la demanda de la semana de 40
horas y as{ el Comite Ejecutivo Nacional envié una circu-
lar urgente a todos los Secretarios Generales de las Fede
raciones Estatales y Regionales para pedirles la realiza-
¢ién de concentraciones masivas mitines en apoyo de la pe
ticién, tales actos debian. ser continuos hasta que se ob-
tuviera una respuesta favorable. ‘

El 8 de abril se llevé a cabo, una serie de mitines en el
pafs: 28 sindieatos nacionales de industria se concentra-
ban en la ciudad de México, otros en Tlaxcala, Morelia, -
"Acapulco, Naucalpan y Tlalnepantla en el Edo. de México.,
La campafia, sin embargo, fué abandonada bien pronto y el
sexenio terminé sin que se lograra avance alguno respecto
a la semana de 40 horas;’pero el gobierno y su ala sindi-
cal encontraron rdpido un punto de coincidencia que los =~
encaminaba a la reconciliacién, esto es, los aumentos sa~-
lariales de emergencia., A ello se dedicaron a partir del-
segundo semestre de 1973.

Todd parecid como si al movimiento obrero se le otorgara-
una cosa por otra (aumento del salario minimo a éambio.de.
la semana de 40 horas). Este cambio surgid como una nece-
' sidad, ya que se pone en neligro la estabilidad de los in
tereses capitalistas y del misme gobierno. (77 -

Uno de los conflictos que pusieron en evidancia a la impo




sibilidad de llegar a una cbnciliacién de clases fué el -
que se derivéd de los aumentos salariales extraordinarios,
donde el Estado tuvo que manejar la situacidén predominan-
te con criterios politicos, intentando que la lucha de =
clases no rebasara los limites establecidos, lo que no po
cas veces estuvo a punto de suceder.

En efecto, el 9 de agosto de 1973, el Secretario Genéral
sustituto de la F.T.D.F, Joaguin Gamboa Pascoe, anuncid -
la decisidén del movimiento obrero organizado al que perte
necia de demandar, fuera de las negociaciones normales -
permitidas por la ley, un aumento salarial del 33% para =
- compensar el alza de los precios, peticidén que de inmedia
to fue secundada por el Congreso del Trabajo.
Esta'solicitud tenia su razén de ser. La perdida del po-
der adguisitivo de las clases trabajadbras no sflo se de=-
rivaba dél proceso inflacionario, sino que se agudizaba -
por la falta efectiva de pago del salario minimo. En efec
to, en abril de ese afio, 1la Comisién Nacional de Sélarios
Minimos (CNSM) advertia que el salario no era respetado -
en todos los centros de trabajo. Este elemento acelerzba-~
el descontento de las clases trabajadoras y'ponia en peli
gro la estabilidad del control obrero, en virtud de que =
la burdcracia sindical se presentaba en princinio como el
obstdculo principal a una demanda por aumento de salarios.
Por otro lado, desde junio se habfia suscitado un enfrenta
miento verbélyentre la burguesia y la direccidédn del movi-
miento obrero oficial, que salid en defensa del Plan Anti
infl..cionario de Luis Echeverria. En un primer momento, -
el Plan no fue bien visto por la burguesia nue considera-
ba aue el Estado estaba interviniendo demasiado en la vi-

da econdémica, 1o que podia terminar en una dictadura eco-
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nﬁmica; el sector empresarial arguyo queAla inflacidn debe
ria ser combatida mediante una polf{tieca financiera justa-
y sefialo la necesidad de que las empresas del Estado fue-
ran trabajadas con criterios de rentabilidad. De paso, se
advirtid la inconveniencia de un aumento de salarios.

El sector obrero resbondié acusando a la burguesia de ser
‘el principal causante de la inflacién y haciendo suyo el-
Plan Antiinflacionarib: la CROM argumentaba, por ejemplo,
gue el plan tendia a beneficiar a las clases trabajadoras
v gue la productividad no vnodia estar basada en la explo-
tacién de los trebajadores. Fidel Veldzquez, por su parte,
amenazd afirmando aoue la clase trabajadora y especialmen~
te la CTM estaba a favor de la politicé del presidente -
Echeverria. '

La inflacién, rues, se presentaba desde entonces como un-
fenémeno que enfrentaba a la clase obrera y a la burguesia
y que amenazaba con provocar mayores conflictos, poniendé
‘en peligro no sélo a 1a economfa sino también a la estabi
lidad volitica, al altera2ar gravemente la correlacién de -
fuerzas. (78) | ‘

El Estado, pues, entendia la necesidad de un aumento sala
- rial que restableciera el voder de compra de los sgctores
populares, lo coue encajaba perfectamente con su intencién
de ampliar el mercado interno por ese medio, aunado & los
ya establecidos (Infonavit,Fonacot,etc.), todo ello como-
parte de una politica oue permitiera la dinamizacidén de -~
la econcmia. Pero también, la presidn aue ejercié el sin-
dicalismo indevendiente (nue se caracterizaba por dos de—-
mandas muy ligadas: aumento salarial y democratizacidn de
los sindicatos, y aue cobraba cada vez mAs fuerza y empe-

zaba a invadir el marco sindical oficial) guso su grano -

-




de arena para oue se levantara la demanda de aumento de ~
salarios. Asi, la nececsidad del aumento no sélo se hacia
imperiosé como una medida econdémica, sino también como -~
una medida politica que permitiers de momento frenar a la
insurgencia sindical (ver cuadro 2), que estaba en cbndi-
ciones de canalizar el descontento de las bases trabajado
ras y agudizar asi en forma incontrolable los conflictos
que se derivaban de la inflacién; vor lo démds, ese paso
favorecia al mismo tiempo la imagen del Estado ante los -~
trabajadores.

Esta demanda de aumento salarial, como es obvio, =sélo po-
d{a ser encabezada porvlés-centrales obreras del Estado =
si aueria hacerse efectiva, sin por ello provocar una ma-
yor movilizacién de las bases trabajadoras, lo que de pa-
so representaba una coyuntura propicia para recobrar el -
prestigio de la CTM, y evidencié, por lo demds, que no -
era tan fdcil saltar por arriba de la burocracia sindical
mas “éntigua", como al parecer pretendia‘Luis Echeverria
en sus primeros afios de gobierno. ‘

Por lo que a la burguesia respecta, la peticién parecid -
‘desconcertarla en un principio y se presentaron algunas -
discrepancias en su interior. La respuesta inmediata fué
en el sentido de calificar de exagerada la demanda y consi
derar aue cualgquier aumento de esa naturaleza aceleraria-
la carrera alcista del costo de la vidag sin embargo, la
Canacintra reconocié la necesidad del aumento, haciendo -
la salvedad de que debia darse en el marco de las negocia
ciones contractuales estipuladas vor la ley Y en una pro-
porcién menor a la solicitada, de manera aue el incremen-
to no acelerara la inflacién.

Ahora bien, en este conflicto podemos distinguir dos eta-
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pas, que se refieren a los mecaniemos de lucha utilizados
por los revresentantes obreros. La vrimera, que es sélo -
una presién verbal (a la vez amenazante y conciliadora co
mo suelen ser las declaraciones del sindicalismo oficial)
en donde ce advierte a la burguesia que no debe emplear -
medidas de presidén contra lo aue es una "actitud progre-
sista del régimen", pero a la vez deja la soluciédn al ar-
bitrio de los emprecarios y &5lo advierte la posibilidad-
de pasar a utilizar las vias legales, es decir, de llegar
a un paro nacional, v la segunda, una presién material, -
que arranca a partir de la decisidén del Congreso del Tra-
bajo de emplazar formalmente a huelga, hasta la solucién
del conflicto.

La primera etapa duro aproximadamente 20 dfas donde no hu
bo ningiin acuerdo con los patrones, por lo tanto los empla
zamientos se presehtarén el dia 13 de septiembre y las —
huelgas estallarian el 1 de octubre de 1973. (ver cuadros
5y 6).

Antes de eso, en el informe anual de septiembre del presi

-

dente, se anuncié un aumento de emergencia al margen de ~
la revisién respectiva para‘el‘bienio 1974-1.975, lo cudl -
fué recibido por el sector obrero como un apoyo decisivo-
¥ no dejo de constituir wn nuevo revéz para la iniciativa
privada; ambos actores habian comvrendido que el Estado -
habia asunido el papel de drbitro supremo. (79}

En efecto, el Estado estaba decidido a tomar parte en esta
lucha favoreciendo a los trabajadores, lo que ademnds era
indispensable wara continuar con el proyecto econdmico v
politico de Echeverria, .

Con ests medida, pues,el Estado trataba de amnliar sus -~

mArgenes de representatividad y restablecer su legitimi-




dad, que se habia visto muy amenazada por los movimientos
campesinos y povulares y el avance del sindicalismo inde-
pendiehte gue ponian en tela de juicio las " Instituciones
de la Revolucién."

Al mismo tiempo, le servia para frenar, de momento, las -
presiones de la iniciativa privada que luchaba vor ejer-
cer de manera mds directa el poder y tomar a su cargo la-
direccidén de la politica econdmica y social, demandando -
ui giro mds represivo. Esta presidn constitufa un obstacu
lo jara los fines de la llamada "apertura democridtica" -
que tendia’ a capturar un mayor nimero de fuerzas y asegu-—
rar la legitimidad del Estado, lo que resultaria imposi-
ble con una politica abiertamente antipopular.

La agudizacién del conflicto subia rdpidamente y las pla=-
ticas continuaban rotas. Debido a esto L.E.A. tuvo aque a-
tender el problema, en donde el aunento salarial del 33%
se iba a discutir de acuerdo con las leyes, y que sin du-
da habria ajustes de acuerdo a la capacidad econdmica de
cada empresa, Estas declaraciones daban la pauta para un
posible arreglo: al tiemvwo aue se sefialaba la necesidad - .
de un aumento salarial, conforme a2 las leyes, vonia sobre
la mesa una carta aue permitiera a loé empresarios manic~-
brar..con el aumento, hegociando de acuerdo a la solvencia
de cada empreésa. |

Esta fue una tdctica utilizada por el Estado en donde el
capital y el trabajo pudieran nggociar su sitﬁacién y don
de quedaria més 6 menos librado del conflicto que encara-
ban estos dos factores de la produqci5n.

A partir de este momento, ¥y pese a que las centrales obre
ras manifestaron su decisién de negociar con la clase pa-

tronal, la lucha recrudecid, ya que estos no querian acce




der a las peticiones de 15 clase obrera y estéban dispues
tos a luchar hasta las dltimas consecuencias, con una cla
ra intenéién de obligar al Estado a definir su posicién.
En privado, los dirigentes de Concamin, Concanaco y Copar
mex analizaron la posibilidad de establecer la Revisién -
Anual, no Bienal, de los contratos colectivos de Trabajo.
Al parecer, ésta era una de las mejores onciones conside-
radas por los empresarios, en virtud de aue con esa medi-
da los trabajadores podian obtener aumento de salarios de
acuerdo con la capacidad econdémica de cada empresa, depen
diendo también del momento econdmico anual.

Los dias anteriores al estallido de las huelgas programa-
das fueron de intensa actividad en las negociaciones, pero
afortunadamente el dia 13 de septiembre el Congreso del -
Trabajo llego a2 un convenio que consistia en un aumento -
del 22% (posiblemente presionado por el Estado) a todos -
los salarios menores de 5000 pesos mensuales, con retroac
tividad al 1 de septiembre. Los salarios que excedian de
esa cantidad recibieron un aumento de 1,100 pesos mensua-
les. Los trabajadores oue firmaron contrato colectivo en-
tre el 1 y el 31 de agosto, recibirian una nivelacidén al
porcentaje acordado.

Para el dia 19, el 7C% de las huelgas habia sido conjura-
~do en todo el pails, mediante arreglos, convenios y desis-
timiento. La politica seguida desvues del acuerdo por las
autoridades del trabajo, emvpresarios y la burocricia sin-
dical; encaminada a la desmovilizacidn daba resultados.,
En las empresas de participacién estatal se concedio el -
22% de aumento, a excepcidén hecha a Cordemex y Sidena que
se fueron a la huelga. Pemex, por e jemplo, obtuvo adcmds

del 22%, una cantidad de 20 pesos diarios para los jubila




dos; del aumento conseguido, el 16% se_aplicé a los sala-
rios tabulados v el resto a la ayuda de renta,

v g1 dfa 20, de las 42,000 empresas emplazadas aproximada
mente, sélo 370 continuaban en huelga. Se habia concedido
prérroga en las industrias de Radiodifusién, Cinematogra-
fia, del azdcar, textil, aviacién, ouimica, y hulera; es-
tos conflictos fueron en su mayoria resueltos en los dias
siguientes ". (80)

En los ejemplos aqui desarrollados: aumentos salariales y

lucha por la implantacién de la semana de 40 horas, pueden

observarse tanto las posibiiidades como las limitaciones-—
de ia accidén del sindicalismo oficial, Es evidente que la
tesis de la total dependencia de las centrales propicia-
das por el gobierno, pero muy especialmente de la CTM no
es tan v4lida como hace unos sexenios; paulatinamente, =
hay que reconocer, ha ido adqﬁiriendo un poco de autono-
mia que la convierte en un interlocutor con el que se tie
ne que contar en la elaboracidén de la politica laboral e
incluso en 1a de un proyecto nacional. " Puede el sindica
lismo oficial, en un momento dado, realizar una moviliza-
cidn dbrera aue conduZCa albgobierno a modificar a una 6

a otra ".(381) La fuerza que tiene un solo sindicato por -
ejemplo el de los trabajadores petroleros seria suficien-
te como para ‘paralizar parte del pais. Pero al mismo tiem
po los compromisos adquiridos, los intereses creados, cons
tituyen un elemento que atenia tal posibilidad y esto colo
caria .a la dirigencia sindical ante la disyuntiva de defen
der las reivindicaciones de los trabajadores, enfrentando-
se al Estado, 6 bien hacer causa comun con éste y apoyar

las medidas que se adoptaran para suprimir el descontento.
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VIiI.2 CONTROL DEL ESTADO EN IAS CLASES TRABAJADCRAS.

La razén por la que varios autores de Historia de Méxi'
co aquieran comparar el estallido de la "Revolucién Vexica
na con la Revolucién Rusa , es simpleménte el pretender-
ad judicar un cardcter proletario a tal movimiento en ¥Méxi
co. No podemos ser tajantes en nue nuestra "revolucidén" -
no sea proletaria, ya que fué por los proletarios pero no
para ellos mismos. Como sefilalabamos en la parte de ante-
cedentes del sindicalismo, s{ hay una corriente extranje-
ra no capitalista anterior a la expedicién de la Constitu
cién de 1917, la cudl es del anarcosindicalismo, pero tal
corriente no pudo ser expandida de tal forma en el pais,
dado que la coyuntura econdmica que se presentaba a prin-
cipios de este siglo contemplaba meramente un futuro deﬁg
rrollo capitalista, motivado de una creciente (y en ese -
momento minima) intervencién extranjera, la cudl preten-
.afa éstar presente no solamente en el 4dmbito econdmico, -
sino también en el politico (aunque muy discretamente).

Asf pues, el descontento popular contra el régimen de
Porfirio Diaz, era fomentado ademds por el gran capital -
extranjero, que se veia imposibilitado en gran parte por-
la politica terrateniente. Fué asi que la gran mayoria de
las clases pqpulares tenian un esviritu combativo para -
cohseguir mejores condiciones econdémicas, pero no hubo -
una faccién perfectamente interesada en guiarlos a tomar
conciencia politica. Es vor ello ocue qntrecomill?mos la -
palabra "Revolucidén Mexicana", dado que en un estricto =
sentido del término (en sentido marxista), una revolucidn
implica el cambio de posesidén de los medics de producciéh,4

de una clase vor otra, vy oue en un régimen capnitalista le




corresponderia a la clase obrera y campesina'sobre'los ca
pitalistas, fueran terratenientes o burgueses. De esta ma
nera, se presenté una nueva reforma en el estado mexicano,
y2 que lejos de poseer medios de produccién el vnroletaria
do, Unicamente se dio un paso adelante en el modo de pro-
duccién capitalista, al suprimirse un régimen terratenien
te de cardcter capitalista mercantil a un régimen burgués
que apoyaria al capitalismo industrial.
Dicho asi{, y tomando en cuenta que actualmente aln somos-
regidos por la Constitucién Politica de 1917, podemos ex-
plicar de mejor manera los conflictos gque se han venido -
dando tanto en el dmbito laboral como en el referente a -
la reparticidén de tierras (sin embargo no podemos vrofun—
dizar en éste'ﬁltimo,’ya que sélo nos concierne en nues-
tro ensayo lo referente al articulo 123 constitucional y
a su Ley Federal del Trabajo),a lo largo de estos afios.
No cabe duda, cue el Estado es el encargado de mantener
y fomentar el modo de produccidén capitalista, {82y que -
mejor que una Constituciédn Politica con tal cardcter bur-
gués en ia cudl pudiera apoyarse desde sus primeros pasos
(1917), pero que al mismo tiémpo implicara (ain cuando so
lamente fuera en el papel) un colaboracionismo del Estado
con el puéblo. Y es que si bien, por una parte se erige en
tal ley la propiedad privada (caracteristica burguesa), -
_también se leslotorga a los mexicanos el derecho de exigir
tierras cuando las trabajen, asi como de mejorar sus con-
diciones de trabajo, en los casés campesino y obrero res-
pectivamente. De este modo, varios burpgueses creyeron -
haber sido tréicionados_con lJos dos principales articuwlos
de.esta Qonstituci&n,»pero el tiempo les dio la respuesta,
en el sentido de aque no es lo mismo establecer 1as‘leyés-

que ejercerlas. Ello no quiere decir, cue el Estado mexi-
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céno no haya concedido el minimp de tales derechos, sino
que los ha ide dosificando de tal manera oue, en el justo
momeﬁto, ha logrado disminuvir conflictos o conseguir con-
censo, segun su conveniencis,

Si bien el lapso de 1970 a 1976, es el aue mis nos intere
sa en nuestro ensayo, es natural cve si seguimos un méto~
do critico no nos enfoouemos solamente a ese periodo en-
tendiendolo por si solo. Se requiere entender sus antece-—
dentes, tanto como de la evolucién histérica social, econd

mica y politica, para lograr entender mejor el poraue de

esos conflictos, aue actualmente se han agudizado.




VIiXI.2.1 EL ESTADO Y SU " POLITICA DE WASAS“.

El Estado resultante de la Constiﬁucién de 1917, tenia
nue ser un Estado burgués si deseaba ser reconocido tanto
por las presiones burguesas internas como las del imperia
lismo. De la misma forma, tal Constitucién deberia concen
trar en sus vpreceptos, situaciones que dieran la imagen -
de beneficiar al pueblo., De lo anterior, podemos deducir-
que la relativa independencia del Estado Mexicano, se ha-
1la comprometida en tres aspectos fundamentales. Primero,
en el aspecto econdmico, se comvprometio desde sus inicios
con el gran cavital extranjero, derivando (a cambio de la
industrializacidén y "desarrollo" del pais) una crisis pro
funda, caracteristica de los paises con economia dependien
te, vy que se traduce en el deterioro del capitalismo inter
no asi como de las condiciones de subsistencia de sus tra
bajadores, ya que se d4d preferencia a la plusvalia de las
corporaciones extfanjeras. De este punto, que abarca’todo
lo referente a la crisis econémica, se desprenden los si-
guientes., '
Segundo, en el aspecto social, el Estado, a traves de su—
partido, confederaciones, sindicatos y agrupaciones aplica
una polftica de masas con el objetivo de tener concenso -
con los trabajadores para lograr su control.

Tal politica.de masas se funda en el sentido de manejar -
‘en el papel 'y con palabreria (tedéria) una colaboracién -
‘con las masas, aunque en la praxis no-sea asi., De modo -
nue cuando se manifiesta el descontento vor no coincidir

la praxis con la tedria, el Estado a travée de estos ava-
ratos ya mencionados, decide controlar nor medio de meca-~
nismos aque van desde ia minima reivindicacidén econémica'~

hasta la coaccidn armada. Paras ello, el Estado tiene en -
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sus leves un avoyo valioso, ya nue en ellas dispone oue es
lo legal y oue no. Y por supuesto, lo coue va en su contra
(en contra del modo de produccién capitalista) es ilegal,
y hay oue eliminarlo. Muy ligado a ello, se encuentra el
tercer punto, ove ya mencionamos en cuanto a las leyes, ¥y
que tiene nue ver con el compromiso volitico tanto con el
capitalismo mundial (para lo cual debe mantener el orden
capitalista) como con el interno, y nue se manifiesta me-
diante la emisién de leyes laborales, que consigan el de=~
sarrollo'del capvitalista, primordialmente con la politica
que siga, dictada de una ley laboral, también avplicada a
su conveniencia. (83)

Todos estos compromisos, le derivan una ineficiencia -
socio-politica y econdémica, ya que debido a su condicién
/dependiente, no puede\el Estado lograr un mayor desarrollo,
ni interno ni externo que le permita crecer cemo pretende,
por lo que se ve inserto en una manifestacién de conflic-
tos, propios del sistema, i a la aue tiene aue apaciguar
con diversas estrategias.,

La politiga de masas, comienza a aplicarse a partir de que
en el articulo 123 de la Constitucidn de 1917 se impulsa
el derecho de huelga asi como el de unién.

Los primeros periddos vresidenciales (en los aue el poJo]
der Ejecutivd disponia de un mayor poder aue el del Legis
lativo y del Judicial), fueron de gran movilidad social ya
aue adn la gente se estaba adaptando a un nuevo régiren;
se vromulgd la captacidén de lideres regionales sue bien -
podrfan servir al Partido del Zstado para su identificacidn
con el pueblo. Sin embargo, tuvo que correr ain mds sangre
para convencer a todo el pueblo nue se tenian aque acatar

a este nuevo orden social. Mds el compromiso que tenia el




Estado con el capifalismo industrial extranjero, influyo
para que también el pais fuera afectado por la recesién -
mundial: al interior del pais, se vislumbraba una gran ci
fra de desempleo, gran movilidad social, por lo que debia
de implementarse las estrategias de control.

La politica del Estado habia tenido para entonces el -
antecedente de un gran movimiento sindical, permitido por
Plutarco E. Calles, con el fin de limitar el poder absolu
to del capitalismo, "sirviendo en ocasiones hasta para pro
tegerlo de posibles ataques oue lo destruyan"..(84\ Pero
tal particivacidén del sindicato debia tener como visidn
luchar sélo por fines econdmicos, ya que si se abarcaba un
plano mds elevado, como lo es la politica, entonces, segin
é1, disolveria los fines econdmicos logrados.

Y es en estos primeros régimenes presidenéialistas don
de, se acentia el interes por maniatar al obrero en una -
concientizacién de clase que le pudiese hacer justicia,
Para Marx, el paso que da la base al trabajador pafa lo~-
grar una conciencia (y participacién) politica, lo es la
lucha por sus reivindicaciones econdmicas; esta lucha no
es individual, sino por un organismo de vangﬁardia intes -
grado por los elementos méds avanzados de la clase obrera,
requiriendo de un conocimiento exacto de las clases socia
les, el'Estado, las formas de lucha, el vroceso histdérico
entre otras bases, para adquirir esa conciencia politica.

Tal orgahizacién vanguardista, puede ser, o bien una -
organizacidén econémica‘con meros objetivos de satisfaccidn
econdmica sin transformar al régimen, o biem un partido -
que busca la revolucidn de la sociédad para que el prole-
tariado tome el poder 'y destru&a las clases sociales.

En el caso mexicano, el proletariado se enfrenta en -




una organizacién vanguardists meramente econémica, dado -
que se organiza bajo la vigilancia del Estado burgués, -
Sin embargo, y aén'en nuestros dias, esta forma de lucha
sindical constituye, en cuanto unidad y organizacidn, una
base para su organizacién politica. Para constituirse co-
mo verdadero Partido de clase, debe comenzar por transfor
marse el seno del movimiento obrero, con tres aspectos -
- fundamentales, tal como lo sefiala Serge Mallet; refirien-
dose al caso de Francia: (85)
a) E1 rechazo de la legislacidén burguesa del trabajo.
Se trata de una reaccidén contra varios afios de par-
ticipacidén conflictiva y de doloroso aprendizaje de
la astucia patronal por parte de los militantes: re
chézo del preaviso, de los despidos, ocupacién de -
locales, etc. .
b) Cardcter de las reivindicaciones. Control de las eg
calas de salarios, del reparto de los puestos, de =
‘las cadencias, de la duracién del trabajo y de la -
forma en que esas reivindicaciones son no pedidas -~
sino impuestas primeramente v luego negociadas.
¢) El ejercicio constante de la democracia sindical en
la base (asambleas de fdbricas, de talleres, ante -
las cuales los delegados se explican y donde las de
cisiones son tomzdas entre todos).

Estos aspec%os bien podrian ser la solucidn a los pro-
'blemas de participacidn de los trabajadores, pero deben ~
darse_(y ce dardn en el momento en dque se rompa el hilo -
por lo mds delgado) en una situacidn coyuntural determina
da. El caso en Néxico hace cincuenta afios, fue abordado -
por el Partido, Comunista (el verdaderamente reaccionario,
no el aué hoy conocemos con tal nombre y Ggue actda‘cdmo'~

parte adicional del espectdculo del Partido del Estado),




aunque en los dos primeros aspvectos, dada la aparicidén de
la Ley Federal del Trabajo de 1931, sin embargo, debido a
la atin entonces débil estructura politica del Estado, los
comunistas se enfrentaban a un pais sin canales a travéds
de los cuales las fuerzas sociales pudieran manifestar sus
intereses, a un gobierno corrompido, por lo conjuntado ég
to a su radicalismo y seotarismo manifestado por ellos, -
Yersn las victimas propiciatorias de los oportunistas y -
amarillistas que se proponian conquistar el favor del go-
bierno y de los patrones, y en una lucha como ésta, por -
supuesto, los comunistas llevaban casi siempre las de per
der". (86)
A inicios de los 30, el Estado burgués tenia en cuenta el
peligro de rebeliones que se corrian en su contra, ante —
la presencisa ﬁor un lado, de las tendencias socialistags,
¥y, por el otro de la grave recesidén econémica, por lo que
se debian tomar medidas de control: primordialmente, se -
debian aprovechar las diversas agrupaciones de traﬁajado-
‘res, centralizandolss para un mayor- control; de ahi en -
adelante, se reforzaria la polftica de masas. De igual im
portancia, reconociendo la disminucidén en la demanda in-
terna y el aumento en la movilizacidén social, se debia emi
tir una‘ley laboral que si bien a corto plazo les signifi
caria una leve disminucién en las utilidades a los cAapita
listas, a mediano y a largo plazo les permitiria tener -
m4s sometida a la fverza de trabajo. Al mismo tiempo, aun
que fgese en tedria, se controlarfan las manifestaciones
- obreras al "legalizar" el minimo de sus peticiones econd-
micas. -

Pero los dos anteriores puntos se pueden explicar mejor,

sl se analizan por separado, ain cuando sabemos que entidn
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intimamente vinculados. Primero analizaremos la ley labo-
ral, y posteriormente la politiéa del kstado en las agru-

paciones obreras.




vI1,2,2, 5T WSTANO ¥V IA LPOTSLACTICN TARCPAL

Anteriormente'meﬁcionébamos que el kstado se vale de sus -
leves para éorspguir sus propbsitos de dominacién, en las que sus
precaptos son log mds “Justos y verdaderos™. Aplicando estes le-
¥es referentes a concesiones hechas al pueﬁlo, el rstado 1o hace
dosificddamente, de mane~ra que en €poca de crfsis se otorrue lo
Justo tedriczmente, =s decir, en la prdctica usualmente se otorga
¢l minimo.

Ias contredicciones del capitzlismo se hacen presentes en ma-
vor rroporcidn en los pafses de capitalismo dependiente. lLa con-
tfnua movilidad de las tuerzas productivas, as{ como el menos ag
tivo desarrollo de las rslaciones sociales de rroduccién,desenca
denan las crfsis en el sistema. rsto se presenté en el ihicio de
la dé€cada de los treirnta; dado que doyuﬁturalmente se conjugaba -
e1 asresinato del presidente de réxico, Alvaro Cbregén, en 1928 y
con una lucha fuerte para lograr la hegemonfa polftica en la que
los crupos en el proder eran los protagonistas, se resentiz aln =
més los efectos de 1z gran depresién del perfodo de 1929-1933 ,

Al respecto d= la crisis capitslista, vicante lombardo Tole=-
dano, 1fder polftico obrcrd tcue s8lo en las fases antecedentes

a su mayor podsr politico habfa mantanido una ideologfa demo -
critica en el estricto sentido de la palabra) cogentaba :
"El enorme désnivel econénico y, por tanto social,en-
tre las mesas productoras v el erupo miroritario que
toma para s{ las utilidades de los nsgocios, y que -~
crea la intersificaecién de Ja lucrz de claces, es s&
lo un irpecto dg la crisis general ,aurque constituy;
su cardcter bdsico, porque los cazritales gue no se -
Invierter en su pefs de corifen y cuyo volumen aumen<

ta como resultedo de la exyplotacidén de los trabdajadg
res y de la formacidén de crancdes monopclios que abe=
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sorban a Jos menos fuertes, se exportan a otros paf
ses . en husca de grenies ransnciss y arf se encuen-
tran conr los ea2vitalistas de otras raciones que tig
nen los mismos prordsitos,surgiendo entonces las =~
contradicciones y las luchras inter-imperislistas -
ror los mercados,
K1 otro acvnecto de la crfsis pereral,es el hrecho
de oue cusndo la exportacidn de capitales se dirige
a2 los pafses poco deserrollados,se provoca un anta-
gonismo entre lcs interéses econdmicos nacionales y
los de capital extranjero,ese hecho enciende la re-
belidn de los pafses dependientes contre el imreria

lismo*
(87)

De tal

intervencién irrerizlista se han valido desde enton~

ces las centrales obrerss y los rartidos polfticos para elzarce

con unz bendera nacionalista, aifn cuando s6lo es en el lapso -

de tiemro en el que luchan por conseguir el poder, tal comc Ve

remos més a‘elante, ~in embargo, apsrte de tales contradiccio-

nes del caritalismo sefaladas por wombardo ‘oledano, se encuen

tra. la dismirucién del poder adquicitivo ( de la demanda) in-
terno, Ademds, tal fehdmeno‘se conjugadba con la negligencia de
los ewprecarios por ceder una parte de sus utilidades ( plusva
1fa ). T®llos en su mayorfa , no eran tan éoncientes en inte-
resarse por los graves corflictos. socizles que,de continuar,-
acarrearfan los despidos em mesa, las reducciones de los sa-
larios y de lés Jornadas, el hambre y, la dicpersidn y repre-
sién 2 lzs huelras. Yero el rstado, urgido en consolidarse,si
ge intaresd rara 19%1, porcue no estalldra un movimiento de -
tal magnitug caraz de guebrantar su foder.

rs per tales razeres entre otras, que ce tomd una estrate
gia 7 acclén invedjata \ la otro,estrechemente lirads ¢ £sta

es la . unificaciér de centrzles obreras, que anclizaréfmos mds

{ By

ed=lante) era emitir la legislacidn laboral, que adn cuando -




su comro de accién perransci~re nicamerte en él~papel una vez
publicada, apacirusrfa los dnimos de los tfabajedores al mismo
tiemro gue gstos confiarfan mfs en su gobierno. Un escritor ne
tamente de derecha, eloriarfa asf{ a la Ley Federal del rTabajo

de 19%1 ( Tedro Ojeda Paullada ):

" Ia Ley Tederal del Trabajo (IFT) fué promulgzda el
18 de arosto de 1921, considerada en su tiempo co~
mo una de las rfs avangadas y progresistas del mun=-
do, para mM&xico significd incluso la comnsclidacidén
en un =o0lo instrurenrnto cde cbservencia reneral,de -
rincirios y derschos en favor de los trabajadlores,
ambidr rerrecertd la corcrecidn rrdctica de muchas
de las mds importantes reivindicaciones gue la Revo-
Jucidn hshia reconocide ¢ la clace trabajedora y -~
que sumariamente guedardn placsmadas en el Articulo
122 de la Gonstitucidn de 1917 (8)

En senéral, sirilares o mayores hen sido las alabanzas que -
para la apericién de le Ley en 1931, o para la reforma de 197V
.emulan todos aquéllps que desean ascender en su carrera polf-

tica, en bgse a tales éiscursos, mismos que se clvidan de la
explotacidn que se hace patente‘eh él modo de rroduccién en el
gue vivimos; discursos que ce difunden a todo el pueblo a tra-
vés de los serviles medios de difusibn, fieles a'los gobernan-
‘tes que les permiten frabajar. ve tal manera, las reivindicaci-
ores econdmicas que consiruen lcs tradajadores por su prorpia’ -
rresién al Wstado, aparecen pﬁblicamente como las boandades 0=
torgadas pror el robierno de la “Revolucién", Es por eso.que,-
desd~ su irfancia,varios mexicanos realmente creen en las [ i
antes virtudes de su gobierno, mismas que con el tiemro son -
cue”tioradas al enfrentarse & una cruda realidesd, |
Mo rodemos negar que la LFT otorecz conccsionés sin preceden

te en la ‘historiz de la lucha obrera, pero éstar no van mds -




2114 d» los Jimites que manifenen suficientémente con=
tenta a la contraparte, Tas libertades ctorgadas en una -
1e~islacién lzborel corstituren une necesided tfetico-ro-
1ftica,dedo el averce del movim‘ento obrero, para soretsr
lo al cortrol burpués; pero desde el momento en gue tales
1irertrdes son creadas y formuladecs por urn aparato legis-
lativo reprcsenfante del Esfado, v no por 1la corciéncis -
polftica obrerz, la aceptacidn de tal legiszlacidn leboral
,sea la de 19%u &8 1la de 197U, representa una plena cubor=-
dinzcién de los trabajadores‘al capitel, y si bien es cil-
erto que se 1es'otor§an' derechos econémicos, se les pri-
va de ura orranizacién estrictamente dermocrdtica y de una
corciencia polftica, que lcs vnudiera llevar a reclamar lo
que replmante les corresponde..

J:a Lev ¥ederzl del irabajo determira cuales son los de-
rechos . v ohligaciores de ohreros y patrones en sus relaci-
ones, pero a partir de que también determinz como y cuesn-
do deben oreanizarse, as{ como desiena 2 los crbitroz en
el mznejo de sus conflictos,\deducimos gue ecta ley sc -
fnclira vpor los interéses burgueses. Bl kstado con su a-
rariercia de represertente de todac les cleceg, se encar~
Fa de veneser ﬁox el ruehlc, quedéndo la belenza inclinaca
a fevor de los burrueses, refifiéhdonos a la justiciz,en
eate ley lsboral.,.

n el meriddo vresidarcizl de ra-cual Urtiz kKudbio ( -
19%0-1072) se Jerrliza el colohoracicnismo y se somets de
finitivamente &1 mcvimiento sinrdical 21 nstado burpués, -

con Ta rrotulercidn de la LTT de 1971 (R9), Sertin ecte -




presidante, en bese 2 los postulados de la2'Revolucidn', -
gerfa esta lev la encargads de definir las dificultades y
corflictos entre capital y trabajo, para en ese entonces,-
normelizar lz vide iIndustrizl del pefs, una vez que el tra
haje, 2cegurado e&n sus defechos humenos, mejordra su pro=-
pia eficiencia y vor lo tanto el de "a industria.Mds que -~
beneficier al trabajador, el interds de Ortiz Rubio era el
desarrollar a la industria para a~{ alejarse de la crisis,
derivada de la crisis mundial capitalista, y sélo'incremeg
tando el consumo e&n las masas serfa su manera de interpre-
tar él otorpamierto de derechos a los trabajadores.ia él -
presidente anterior a €1, rortes Gil (1928-1930 ), estaba
de acuerdo en cue si se tenfa que consolidar el smstado y -
su ceritalismo institucionelmente, deberfe en esos momen=-
tos de ]imiterse la voracidad del hurgués, no tanto rara -
destruif 2]l ceritelismo, sino rorgue mejcrando el bienese—
ter ecaondrico de los trebajadores deriva la demanda inter-
na de mercencfss mientras que 1la produécién industrial er-
cuentra ure sslida en el mercédo, incrementando as{ sus g2
nancias,propiciando 1a’reinversién Y en general, mejorando
la economfe del pafs. Por ello, el sindicalismo organizedo
ror el mstado es un pederoso auxiliar “e le burguesia, ya
que si el sirdicato luchta por mejorsr solamente la situa-
cifn ecrnémica momentdnea de los' trabajadores, entonces lu
cra tem*ién ror mejorar el mercafo y la industria.

Al princirio, la burguesiz no eﬁtendja la real natura-

leza de dic*ee madidad, ye que el gobierno se 2l1zd con une
banders pcpuliste., Fer a la vez, al anarecer el rstado co-




mo representants de la nacién, de la co]éctividad, les tra
haiadores se engafarian al reconcesr 1a polftica econdmice
burguesa como una rezl polftice yproleteria, adn cufndo los
hurcudaes no se idertificaran todavfa con su revolucidén.

Yor el momento nos interesa s~faler la trascendencia de
la aparicién de la ley-en 1931, asf como su cardcter bur-
cufg.Ademds de las recesiones cepitelistas mundieles y de
le cefda de la demanda interns de les mercancies, otro fagc
tor que origine crfsis en el modo de rroduccidr. capitalis-
ta es el grado de desarrollo de lz lucha d¢ cléses:

"Tg lucre del proletsrizdo sélo podr{a provocar u-
ne irterrupcidn siegnificative del troceso de acu-
rulzcidn si a“rctéfa decisivamente la tesz de -
plusvalfa \ y 2 rertir de &»{ la tasa de ginancia
-), lo que =s totalmente posidle ya sea por el e-
levamiento directo de los salarios, de los benefi
cios.sccizles o el empleo o la imvpcsiciénde una -
reduccidn drdetica de la jornada o los niveles de
irtersidad del trabzjo. Pero una cccidn de tal ng
turzlere gd8lo serfa pesible en corndiciones norma-
les en ur rormento de r-flujo ecordmico (en el que
J2 lucha de cl-ses cctuarfa como elemento exacer-
vador de la crfsis ), o en circurstancies en que
va *ayan medurzdo les condiciones econdmicas de -
la crfsis, en cuvo caso sélo actuerfa como un fag -
tor desenca’~rrnte, Por el contrario, si el euge
de la lucre de clrses se produce en un rorxento de
frerte elevamiento de Je tera de rertehilided, la
burcuesfe vodréd Vacer concesicnes szleriales y
cizles con el chieto de cerolizar v cortenerel
cursc de lz lucre de clases, lo cue no obsta pera
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que el desarrollo de &sta no tueds afectar la du-
racién del sure o limiter la duracién del cure o
- limitar “fuertemente sus rosibilidrdes®

| (s0)
Confrontanrdo la2 anterior eitz con el caro mexic: no,podemcs
deduc’xr que en los 2%¥csz treinta fo habfa unz bien definida
v coraeidads 2-ecidn cindicel, de la rismc mmra que el Br -

tado estaba 2frortardo un proc~csc de frrinlecisiento, ror

- 1o oue 2r econ la rrofundidrd de la racesidn ecordmica,las




corcesiones que se otorgardér fueron rfs . medidad de cardc-
ter politico ocue econdmico, en cuento & gue se pudiera ha-
Hizr de una erfcis de la lucha de cleses, oin embargo, la -
serunda f?rte de 12 eita, bien pcdrfa defir‘r lz situacidn
del Mstedo mevieano a fires de 1z déczde de los sesenta da
Aas lpe caracterfsticas rerticulares cue se dierdénm : un kg
tado fuertemente consolidado en base a la fortaleze de sus
instituciores eﬁidentemente.capitélistas, que debfa desarrg
1lar su industria (a’n valiendose del endeudzmiento extermno
) v sus exvortaciones, se enfrentdé ruevemente a las conse-
cuercias de la declinscién de la activided ecordmice en los
Estados bnidos \ y que pof Jo ta:to desencaderd su crisis)
que incidid sobre la corriente de cariteles que exportaben
ro sélo a méxico, sino tembién & otros paises, originanado-
se una rran rmovilizacidn de masas ( al mencs en méxico v en
rrancia ) que si bien nc eren primordiclmente las obrerzs ,
avan de estulisntes v de ~ruros rarginafos cue le so-iedad

tecrnoléecica ro rabfa vodido o no hrabia querido irtegrar.

la represidn voli~irca 2los estudiantes er el afo:de -

T,

l0cg, varfs sido otra de lasz ceuzas ror las gue re cuectio-
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neta 2l kstade; la felta de confiinza del ruetlo hacia cus
coberncntes, la tersidén creciente entre el recsto de los ség
tores del yaféf ¥ ,la recesidad de mentener un creciriento
sostenido de "a economfe mexicrna, propiciarén en buenz rexr
te Ta ?eforma 2 la Ley Tederal del irzb: jo, cuyoe objetivos

erar simiar~c a3 lz vromulgacidn de l¢ ricma en 1031 la -

ce 'me socigl - el crecimierto en la de¢e~ . 4z irterna del -




o0 cue en 1971 no exiatfe una fuerte concentrscidn

ds trebeicdores orsenizados, no no s- les rodfz exigir &l -

descorocimiento de la ley, tel como lo pecfen los miendbros
del Partido Comuniste;sin emberro lo intertarén, logrando -
dads la Tel1+z de conciencia de la rezlidad mexicenz, el ziz
que de leos miembros del Fartido de 1la ‘Revolucidn®,a resar

‘de que terfzr gran rarte de razdén., Arnzldo vérdrva lo hace

petente:

"Una muestra del sectarismo de los comunistas,que
Toe vrivebe del) arovo de lés masa v cue los expg
nfz a la represién de1 pobierno,la daba la mene-
ra como anterdfen oue los trebajedores derfan lu
crer cortre le Ley Tederal del ircbajo:violdndo-
1a en maca,'las violecicnes en mesa de la ley fa
chiste-afirmeban- deden consistir en movilizacig
nes prepersdas per medio del mds arplio frente -
drico en la “ese, contre el cumplimiento de la -
tey, v muy esreciaimente pare exi~ir el respeto
a las huelrze , deferderles por le fuerza y no -
der &) a2viso rrevic que 1z ley sefals.Todos los
cenflictos, inclvsive las recliamzciones individu
zlecs (que ‘son corflictos colectivos tuesto gue &
todes afectan) hay que procurar cue sedn trata-
dos directemente con Yorrétrones, orcoriérdose a
concurrir a las vuntzs cde vonciliecidn y Arditra
je.l2 no aterncién 2 lcc empreszs v petrones en - -
estos cacos, sipnifica llegar a lz huelgs, nor -
7o que clretedor de hacer respeter los movimien-
tos hWuerufsticos rire tode la lve‘a para romper
los eslehrones de la Leyv facristo que menicte al-
rroletariado, Proximamente termirs el plezo rare
cus seon reciatrades lce sindicetos. Ms preciso
pues, racer acitecidn rora oue todas las organi-
rociores sindiceles oue sea tosihle no s~ recig-
tren, ex»irierdo & rre*encidn dal fobisrne de -
irmiscuire~ er lac cuectioner interprs de los -
sirdicetos rera cortrolrr sus setividades \eel):
Y2y ocue desenmaseccerar cor irtersidad w] car{cte;
ronreruelres dr 1¢ lev, v exrliczndo coro el rla
20 de seis Afrg, Tzrs facultades a lze vuntos ra-
ro irroner cordicincnes, etedterz, timnen coro ob
Jeto nus Yos rotrores se rramiren pere conirimes
*2r los efectos d~Y moviriento, vara imredir v -
er {1tirmec rico remrer la hreles \...).féy queu eg
tar alerte cortre lo terdencic oportirnista a se-

H)




Ta 1{rec més fdcil. var el plaro rara declarar
na “uelga es mfs cérodo, vero racs 110 sipnifica
condenar de ontemano los movimientos al fraczso,
Treparazr lss huelrcas oue se hagan sin dér el pla-
zo de ley, e imredir que se romran (organizando -
la aut~d~frnsa y la movilizc~idn de lcs mesas) es
mfs diffcil; pero sdlo as{ se avgura el éxito, sd
1o asf se impiden los a2justes v so ohlica a2 log -
ratrones 2 ac-pter las d:mendes de nuestra clase,”

(91)

Mucho tenfan razén los comunistas en cuanto &l cardcter -

[

de dicra ley, pero su invitaeidén ¢ la accidn nmds que irreal,
ere ebsurda, dede la forma er oue el Estado se provefs de re
cursos para consoliderse asf como sus leves. kn el articulo
234 de Ya ley de 19%1, por ejemrlo, en lc referente a los -
sindicatos, se reconoce el deracho a formarlos sir que haya
"necesidad de auvtorizeridn legal previa, pero para gue Se con
sideren Jeralneﬁte corstitufdos vy pbr lo tarnte procecan sus
vuelrss, deber irscri“iras en la Junta de Uonciliacidr y Ar
bitraje, sestin el srtfculo 242, Actualmernte se requiere parz
la fcrmécidn de un sindiceto, la rresentacién de 2lgunos ese=
tatutos earte la Secreteria del irabajs y ¥revisi‘n socicgl -
(STFS), a-f como lz informecidn contf{ uz de los cambios en -
su directiva; sin embargo, rera que se pueds chterer el re-
rcictro 69“ sirdicato, las eyicencizs de la STES son tales -
gue tel resistro verece irp~sible de obterer. Estos son los
otstdculos a los que se enfrsrtan sindicetos irdepenrdientes,
va que tarto autoridedes como butroneq Yy sindicatos oficis-
les cuertcn cor +o7c clase de recoursos réra irredir el re-
Fistro, como lc son el desrido en mes2 o le coercidn directa
y la cfrcel. ve esta menera el tradajador se debe soreter =
Ja lfngz que le indica el gobiernc a secsuir, dzco gue todos

Jos sirdicatos reristrados la siguen, una vez gue agquél pue




maripuler & Toas cuva'rog dirirentes de ésfos.'.

ve la misma ley smanan otros artfculos cue promuever a2l
someti~iento del trabajacdor: el dezcuerto 2l s:lario pera -
destirarlo a cuotas sindicales, el ciel debe ser entrecado
directemente nor la emrresajla‘tlibertad: otorredsz a retro-
nes vy trehajadores para‘introducir'una cldusula de exclusi-
én er leos contrstos de tretajo, secén la cual si un trota e
dor es expulsadode su sindicetc, lc a3 también de la empre-
sa, va que cerecorie de -espfritu sindicalista', lo cusl re
almente atertarfa contre el economismo bureués; el articulo

260 de la ley de 1921, ~stehlece cue con el proplsiteo de -

cumnl imiento d=l contrato de trabzjo, la revisién d=1 mismo

o el 2pryo a uns ‘uelga que tenga los fines mercionzdos, se

deberf tener siempre en cuertz el objeto de lograr el ‘e-
guilibrio' de los fectores, armonizendoc los dercchos del -
trebzjo con los del cepitaljrespecto 2 1¢s vuntas de uonci-
liacidén y Arbitraje, é&stas esténvformgdas pcr iepresentan-
tes del vobiernc, de los patrones y ¢~ los trabajadores; -
quedando en cuestidr el comrromiso de clzse que tengen ec-
tos ﬁWtimés s 2=f como la fzeulted da la vurntz de declaray
i1feita o no una Yuelra si es que no cumple con el objeto -
de buveear el ‘ecuilibrio- de los fecteores de la producci-

fn,termirendo.( o no) con lz volidez del contrato de trsb

b=}
(=3
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¥l Yecro imvrricnte reside en gue tanto la ley d
como su reforme de 197v, tieren ure cirecterfstica brrdorw

mente huvrsvess, asto eg que, nc ce nie~a gue :re har otorea

do el pfrirne verritido de reivirdicicicnes ecordriecss que

8



fomertan ellprocnﬂo ceritelista de acumulecidén sin gue ello
sirrifioue qué €stas ge2n lis mds justas, sino que €1 micmo
tiemyro se le niersa a los trabaaadores toda forme 5Eforgaq;
_zacién polftica, ve que arf allos tomarfan corciencia rolf-
tica, no prre exizir el 'equilibrio' ertre carital v treba-
Jo, sino pere tomer lo realmente justoy;no 2 travds de un -
contrato, v que ello sirnitfica nepociacién y por ende so-
brevivenvia del capitalismo, sino pcr medio de la accién,
dads unz covurtura econdmica de mfxima contradiccidén capi-
talista., | |

no sélo la LFT es un mecanismo pera manipular al puedlo,

sino todo el conjunto de leyesque constituyen el Verecho e-
manado de la ‘revdlucién', el Derecho de una superestructura
cryo objeto es la sbbrevivencia'y deszrrollo de la estructu
ra cepitalista.

TO que yeodemes rebler ern puanto a2 sindicalismo rg tan -
cuesticoneble come la misma I}FT, ys que de le imrlantzcidn -
‘leral' de una se deriva le accidn de 12 otra, y como se sa-
te, busca ur coleztorccionismc obrera con tendenéia brroue~-
sa. £l Zstodo no sblo estd consolidadc en base a sus lorros
‘leralest, sino tambidn en “ese a la corrupcién de 1{deras
de 12 clase mayoritaria.

la corfusidn ideo?é*icaAcor gue ha atacrdo el Estedo y -
lz fgnorencis yolftics de la clage obrera, ver “echo Fos5i-

ble que ciertos 1fderes'clorros' (92) controlen lzs cerntra-

[
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*irdi-#les desdes rrincirvios de la décsdc de 1los cuaren- .
ta, con lcs que muestiran su epcyo a la hurguesfz como cla-

se ,eurque con discursos de lerruaje(sdlo eso) obrero.




L . . ‘ — -
’ .

n la parfe de rrestro encevo refcrente sl desarrollo his
tdrico del sindicclismo en méxico, se arprecia el irterés del
¥stado en controler; desde rrincirios de los treinta, a los
divercog sindicatos en una solé central, que Posteriormente
a la CRCY y a la uGT, fueron la Confederacidn General'de U=
breros vy Campesiros de México que pocsteriormente serfa l& -
Monfederscién de trabajadorrs d- México (CTF). Tal confedera
cién 2egrupe en nuestros dfas a todos lcs sindicatos ro ofi-
ciales, ya cue &1 que acrure 2 los sindicatos de trade jedo-
res 2l rerviéio d=1 ¥stado es la Tederacién de Sirdicatos de
Trabajadcres'el Servicio del kstado ¢ FSTSE).

Tn 19%#, cusrdo la CTH¥ se “unda, esste agruracién se decifa
lucrerfz por ura sccieded sin cleses sociazles, por la desarz
ricidn del caritalismo e imperislismo, la poseéidn de lo® me
dios de produccién por parte de los obreros, se. pronurcid -
c-ntrs la guerra v el servicio militar, todo ello dijé lo =~
]ogrerié mediante la hue]ga,.el boicét, la manifestacidn pﬁQ
blice yhla ‘accidn revolucicreria', Sin dude que éste era la
mejor tfcties -ars pr-certarse al pueblo y ceptar con ello a
l2 mavor vaerte de los sirdicatos. ¥ntonces, el segurdo raco
a seruir, ura vez lorréda la dbuena inpresiéh tacia el pue-
"o ¥ un roder.mayor,serfz diferente: declersban los diri-
perntes de la CTY (93) que dedido 2 1z situccién semifeudel -
del rafs, se “zcfa necescriz ure conce-ién # las promesaé de
13 'Revolucién Mexicrna',Ve este modo, la OT ge declaraba no
corurista ¥y no yrreterdfe 2bo ir lz rrorieded rroveda: gue en
viste de’que la elase obrera no tenfa conciencia pcre esta-
Tlecer ure socieded sin cleses, la GTH se yropenfa deferder

lJo autoromfc econdmice, polftics y moral del pefs, esvitande
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as{ oﬁe un robtierno dictetorial privara al puetlo de sus 1ji
hertaces gocicler vy efvices. Asi, sin oonciércia de que sus
interesés eran distintos a los de los burgueses, el rovini-
ento obr-ro se dejd influir per ’a ideolégia de la ‘revolu-
cidn*, sepdr 1z cual ro hey contradiccién entre los irteré~
ges oYreros v los burgurses ' en la tarez de apovar el desz
rrollo econdmico del Fefs' ( tal bendera se presenta asf{ a-
“un en nuastros dfes).

Pero vers 1974, la GTF no zcruvebs als totalided de sin-
dicatos, ya. cue perterecfan a la UTM pero como perterecfen
2l rartido officisl, se corstitufen parte del aparcto esta-
tal, mientras gue otros estsban directomente vinculédos a -
los ;e%rones, o bien, se mertenfan 2l mergen., Asf{, ci er =

los momentes de crfsjs se rresentaba un estado general de
agitacién, las tases precioneban a la diligencia sindical -
mds proxima, incluso & la CTM, los cuales eran usuzlmente -
sofocados con coercién ffsica (excepto con I, Cdrdenzs).Ade
nds de oue elle motivaba descontento obraro, le. situecidn -
rener2l que rucrda el sindicélismo oficial fué lo que sene-
r6 en el periddo de Tuis Weheverria,un movimiento inderen-
diente de mapgnitud sin rrecsdente, |

®n les cerftulos anexos, describiremos alounos de los =~

o~
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movirientos mér e ificetives del perifdo gue ~oberno luis
Fereverria, ascf coro los recanistios de manipuleeidn pire -

correrrer l1{der~s obreros.
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41 hacer un estudio cobre €l wovimiento obrero, es im-
portartf{simo hrcer un anélisis en terno a2 los mecenismos
‘de control cus sotrre éllejcrcen v gue, descaforturadamente
resulten tzn éficaces que impiden cue los objetives y ac-

cirnes que el movimiento rérsirue, se realicen en una mi-

nima porte,

108 controles sohre los obrercs se considersn tan efi-

ezces 2l erado cue:

"Fn lce m~dios polfticos se tiene la impresidén «
de que las corrarizaciones camresinas oficiales

no tienan frerza rezl ni tempoco el llamado seg
tor rorular, p~ro s~ considera gue el aperato -
sindical burocrdtico representa un roder real -
por cortrolaer eficientemente & los obreros. Su
peso especffico dentro del ¥RI, como se aprecia -
ror ejemplo, en &) procrema de accién Y las nu-
merosas rosiciones lericlztivas que se le otore
gen a l2 *corporzcién otrera' incrusten la im-
nortencis concedida por el mstado al aparato -
sirdical® .

(9¢)

Del pérrafo anterior, yodemoQ obgervar g corroborcr un -
»ec*o oue es innegable, y es el de que en México, las orra-'
rizaciones o*rerss no son &1 movimiento obrerb, circ mds bi
en ~fercen el control sobre £1,

Les orpenizaciores encuadrades en el vongreso dei 1rehe-
Jo son reraralrente intermedizrioc entre ura masa obrera cr
rarizade y cortrolade desde crriba, y un mstsdo con el cudl
| necocian ¥ al que resprldan, £n vez de ser un movimiento -
obréro, re tratz de orsanizaciores de irntermedizrios reliti
cos gue 2ctdan como ~TUPCS de rreeidn. s decir, gue no sé--

lo constituven asociaciones cue versiguen influir en lrs é

Iy

cisiones pubernawentales, ©'ro cue ademds certribuyen ¢ man




tener e orden sociel interno, ohteriendo a c{mbio rosicic-
: \

nes polftices, recompersas econdmicas o pesando sirplemcnte
& compertir el poder.

rara estudisr los scpectos del control.dél cistema pelf-
tico sobre los orreros, es necesaric ceparar en fases dis-
tintas los tiros de cortrol, y& cue de eéta manera, resal-
tan su neturesleza, el sujeto cue lo ejerce y el momento en
que ocurre.

i2 primera face de control tiene lugcr dentro de la pro-
pia empresz donde los trorvie*arics o sus rerresententes tra
+an de impedir cualquier tiro de rrotesta v orgarnizecidn -

or perte de sus trzbesjadores., £n este fese,l? administra-

+

cifn de 17 empress permenece vigilente perz eviter la'en-
tredes de ur sindicato' o el'descontento d- los trabajacdores
', razre ello se vale de lz irformecién gue le proporcionan

sue pro-ior trabajcdores, el wercrtemento de rersongl o de

nelzciornes Tndustrizles, ¥ en ocasiones hesta de investiga-
dores rrivados oue contrsta con tal otrjeto.
Para cuglouier empress reaulta preferible eviter que e-

¥iste ur sindfeeto, pues cvelcuiera que sea su tipo,

e

Ire
cencis répresenfaré cierto corto scondérico, ¥ urez nueva fu-
erzz con cuién corrertir el contro? interno. Ve chi cue lea
mavor marte dg ios empreserios hacan harte lo imposivle ror
impedir 1z entrcdsa de un sindicato o la crpzrizecidn de sus

trebejedores.. la prictica mds comin ec le de despedir a -

los tradeia’ores gue ran estsblecido vinculos con slgurne or

LH

geniz: eidr sindical o una cimple arocizcidn de trobe jedores

© pera la defenss da csus intsrices,

e ]




Nertro del marco del estricto control de l& emyress se a4

otra forma de cortrol sobre los trebejadores, Uuando le en-
prese llera a un cisrto gredo e cdmr}ej dad gque le rermite
d=rce cuen*s de gue ruede ser renectradz rvor ura orgerizecidn
sircdicel efectiva,cominmente decide celebrer un con+v'to co-
Iactivo (preventivo) con algvr cindicctc de mambrete. £llo -
persz que en Ccaso ée gue diche organizécién tratdra de rene-
trarla, se ercortreré ente el hecho consumado, un contrato -
colectivosde esta marera la emrresz cusanta con un elemento -
adicional de defensa contra un sindicsto resl.

12 segunda fase del control obrero lo realizan los diri-
gentes dburécrates de lazs orgen nizzciones sirdiczles, £l T pel
prepondercnte del control rasa de los rrovietzrios de las en
vresas o al comité ejecutivo o a2l apcdersado dél sindicato.
En esta fcse existe ya un gindiceto dertro de la empreca, -

s

sez porcue ferzd su entrada, sea porque los patrones. decidi-

erén aceptarlo en rravencidén de ‘males mavores'. Desde luego

gue Ja emrresa no se seprara por corrletec del prroceso, rues -

2

fote

contiruard esforzdndese para impa’ir gue se reslicen esem-

r

blezg v frftando de ceparar a2 Jog dirigentes d« la base.
Fero aunoue sea esporddicanmente y de ranera restringida,-
se trata yc de una orranizacidér sindical que rerlize asanble
2s, reldrm 2 los trabe jadores, lec ofrece ciertos beneficics
ague cuedan plocmedos en un contrato colectivo e incluso jue-
de emplazar a Y.elga con &) fin de leginiy dichoes beneficios
o para 4« Ffender su posicidn pelftieca dertro de lar fuerzas -
cue actian dentro de la emrr=ca. kn kste fose los trebo

res se reﬁren con el comitéejecutivo sin la yrerencia de los




patrones e inclusc llerar a tomir decicicrnes de cardeter -
distinto 2 la volunted patronal.. La empresa &l no haber lo
rrade controlar directamente a sus trobejadores, o, por cou
siderarlo méc conveniente, decice rezlizar un contrel indi-
recto 3 trevés de los 1fderes sindiceles, a quienes trate =
de corromrer, vrecionar o complacer de mil meneras distin-

tes. Sin embzrgo, el control cobre la asmblea no persigue =
defender a las empreses de las demandas de los trabajadores
0 ercortrar un mecanismo de cortirol mds elaborado. ¥l con-

trol tienes nna funcidn politica de gran imrortancia para el
funcionamiernto del sistema polfitico en su conjunto.

' Ta tercera fzsa del control obrero ocurre cuando intervi
ene a1 Estedo robierno; los mecarismos cue éste utiliza rpar
controlar & los obreros, se pueder agrupar en tres tipos dig

tintos:2) indirectos,b) polfticos, y ,c) directos. .

Tos controles indirectos se ejercen cuando deliberado o
irvoluntariamente, el gobierno afecta el desarrollo de le or
ganizacidn ovrera 2 través de su rolftice econdmica y sociale

Tos corntroles roliticos los ejerce el gobiérno promovien
do o limitzndo las ecerrercs de los dirirentes del aparato -
gindiecal, pnes surque ei sactor obrero constituyve la columna
vertebral del ¥RI y e1lo le otorra un amvlio marsén de manig
bra dentro de -lezs dictintas funciones del) pertido; las auteo-
ridzdss pelfticas f»defales;ei controlar directem-nte a2l ray
tidc, obtieren un 2mrlic marcen de manichra en la saleceidn
de cardidatos 2 rurertos de elaceidn 5opu]ar~y decde Jueso mn

en el nembrzriento de funciorerios administratives, por lo -




.y

irectamente en la su=rte po-

tote
s
jo B

qué )l pohierno puede influ
1ftica de un cdirirente sindical, vetzndo su eleccidén en un
caso extremo, manejendo algunos medios de difusidén, alentan
do a sus enemigos oAfavofeciendo a sus aliados,

"Bl control directo ror rerte del.sovbierno se efec-
tda a través de su repr-sertante en lz junta de -
conciliezcién y erbitraje corresrondiente,cuenta -
con una gran influencia en el proceso de califica-
cién sobre la existarcia y licitud de una huslga,.®

| (95)

Lz cuarte fase del control Sobre los ohreros se yresenta
en el momento de lz nerociacidn, en dorde los petrones tra-
tan de disoqiar a los dir;gentes de sus bases mediante el1 -
valro, la exaltacidén de le vanidad, el soborno y la ccopta-
cién, Aungue'estas funciores son desarrolladas ror lcs pe-
trones, cvando se trata de un conflicto econ repercusiones
po?fticas, el Kstzdo interviens directamente presicnencdo a
ambag partes pare cue negocien,c, recurriendo a la corrup-
cién, la zdwlacidr v la coortecién, pero no solamente de -
los dirigertes sirdicales, sino también de los patrones.

Fay casos en gue el mstcdo pusde acelerar la'solucidn! -

de un conflicto obrerq-patronel; para ello, ofrece ¢ los enm
prc?arioé le posibi’idad'ae deducir de los impuestos las -
pérdides ocesiorsdes por el conflicto, y , como es szbido,

a los dirigentes obreros lcs llers a premiar ofrecidrdoles

el escense rolftico o el hienegtar econdrico.

-

vuando Ton directivon cirdicales ro & n divorciarse‘

8]

(o]

ept
fe Tor irterfaes de gue revresentados y lleran & constituir
ur rro®lems polfitico pare el sisteme, sa entra ertonces an

uns qrintz fece en la cual les tres instancias antericres -

3




de control; como lo son log patrones, las orgerizaclores sip
dicales institucionales y el gobierno;,que se unifican rara
enfrentar po?f{ticamente a la organizacidn de qué se trcte,
Tn ecstz fzse, se zmenaza & los dirigenfeé, ge utiliza toda
la informecidn roliciace en su contra, se hacs uso de & =
fuerze pelitica pera que se dobleruen o al menocs se aguie-
ten,

la ﬁ]timevfaso se vrecenta cuando han sido agotadas lss
anteriores o cusndo los rasponsadles polfitican del vstedo -
no tienen la suficiente resistencia y rericia, y que la -
conétituye la repreéién del Estado en contra de los diri-
gentes v wvna accidrn simulténez para separarlos por la fuer=-
za de sus bases (96),

Fe neceserio mencicnar cue estes faces ro se encuentran
nitidemente seyaradzs, ni lss funciones cue se ejercen siem
pre icueles,rero sf represerntan le esencia del proceso de ~-

contro}) vor varte del sistemz,




VIIi.4 ANEXO ESTADISTICO
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- CYADRO 1

1owﬂ>oHoz ECONOMICAMENTE ACTIVA * POR RAMA DE ACTIVIDAD

>

1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976
' CONCEPTO Mosolutos %  Absolutos %  Absolutos %  Absolutos % Absolutos %  Meclutos % Amolutos %
T 0T AL 12965 1000 1418l 10000 14740 100,00 1533  100.00 15846 100,00 16597  100.00 17301  100.00
Agricultura, gemaderia . .
siivicultura, caza y pesca 5 108 2.9 598 4.6 619 451 630 4% 652 - 42l 67 0.8 700 4047
" Indstrias extrectivas 10 1.3 20 L@ 217 1.47 225 1.47 24 1.47 244 1.47 23 1.47
nésirias de tronafamecién 2 169 1674 257 1782 264 1787 2747  17.%2 285  17.97 294 1804 3138 1813
Cors'ruccién | s - a.a1 668 4.69 68 47 72 4.7 753 4.7 T3 466 8oL a6
Erergfa eléctrica 53 0.41 @ 0.44 6 0.5 6 0.4 7 0.45 7 0.4 % 0.44
Comercio . 1197 9.24  13% 9.0 147  9.&@ 155 9.2 159 9.84 1665 %91 175 9.97
Trorsportes %9 2.85 . 45 3.00 4% 2.8 454 2.95 . 4 2.% 90 2.9 511 2.9
Servicios . 2 565 19.80 295 202 3125 220 326 2.3 349 238 355 2.6 377  2.%
Insuficientemente .
especificados . 748 . 8.7 ~O- -O= o -0~ O -0= -0 D -0 ~0= 0= -0

{ *) Poblacifn estimada

FUENTE - @

uﬁﬁﬁSKIQBR!KNQQBﬁPGRKM.s&.H.mﬁdganamwﬂﬁgﬁk!wmﬁﬂﬁiwg.

Coordinacifn General del Sistema Nacional de Infarmacidn, mayo de 1978.




CUADRO 2

TASA DE SINDICACION 197Q - 1976

e e o i o e A o S e e e G g T S i Wt S i i T

Poblacién

PEA* Sindicada .

ANO . (M}les) (Miles) %

1970 . 12 995 1 974 15.2
1971 14 181 2 123 15.0
1972 : 14 740 | 2 148 B 14.6
1973 15 323 2 178 . 14.2
1974 15 946 : 2 225 "~ 14.0
1975 - 16 597 2 295 13.&
1976 17 301 2 435 14.1

(*) Poblacidn estimada.

FUENTE : Informacidén econdmica Yy social béasica, vol. I mayo
de 1978, Secretaria de Programacién y Presupuesto, Coordina-
cién General del Sistema Nacional de Informacidén; Memorias -
laborales, STPS; Anuarios estadisticos, Direccién General de
Estadistica.




CUADPROQ 3
AGRUPACIONES SINDICALES Y NUMERO DE AGREMIADOS REGISTRADOS EN LAS JUNTAS LOCALES < FEDERALES
DE CONCILIACION Y ARBITRAJE . 1970 - 1976 . N
Locales Federales A . Total
. Agrup. : Agrem, . Agrup. Agrem, Agrup. ) Agrem,

1970 12 988 1 020 946 2 693 . 953 404 . 15 681 1 974 350
1971 13 473 1 144 015 3 016 978 518 16 489 2 122 523
re72 - 13 871 1 161 208 3 081 986 581 , 16 952 2 148 489
1273 14 291 1 183 454" 3175 : 994 999 17466 2 178 453
1874 14 822 1 211 531 3 267 1 013 812 18 089 2 225 343
197% 15 339 1 233 918 3 421 1 061 218 18 760 2 295 136
197¢ 15 799 1l 254 993 3 740 : 1 180 000 19 539 2 434 9%3
FUENTE =« Memorias laborales de la Secretaria del Trabajo y Previsidn moowmw.z Anuarios estadisticos de la Direccidén -

General de Estadistica.
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CUADRO 4

——— A ———

§§§R§<E§§§§§B§E§m§>mg§g<§ .
o <§8§E§B§.§§Ba§ 1970 - 197 *

Agricultra Extrec, y Explotacién Indistriss Generacién Activida

ganaderia refinacién de minas y de trere~ trengmisién y . des o -
. silvicultura de petréleo centerss ~ fomecién  Cons - distribucién de Trene- bien es~
CONCE pPTO ! © TOTAL ' pescay caza Yy gas nat, truccién  enarg.eléctrica Comercio  Servicics portes  Gobiermo pecificadas

| 1o | ’ .

M de sindicatos 15 681 1 70 14 217 5 916 1 060 82 734 2 256 2681 7 1041
%re de trebajadores egremiados 1 974 350 149 101 . 13 962 127 737 &85 24 150 830 a2 187 37 181 229 553 313155 863 96 465
BRI . . ' :

- Novrro de sindicatos 18 43 1786 17 189 6 243 1133 ) a3 223 285 4 1089
smeso de trobajadores agremiados 2 122 533 156 248 14 562 130 02 869 296 154 &07 2 284 3 MR . 250 856 39 319 2! 115 366
1972 , - _

o de sindicatos 13871 17 19 0 5121 1 048 6 849 2220 2017 5 a4

" Norvso de trebajadores sgremiados 1161 908 140 312 les - 4008 528 80 136 504 | 1201 40 339 158 329 o O 86 S5 52
o7z

L MIern de sindicatos . 14 291 1726 19 - 5 266 1 07%6 6 902 2 283 2 097 5 . &9

* rero de trebajadores agremiados 1183 454 141 408 185 - 4 064 53% 337 137 765 1291 42 238 . 160 668 96 355 &6 60 677
1974 . : , . C

L Nrvro de sindicatos 682 1 747 : 19 74 5 4% 1113 6 974 236 2199 5 &l

| Nrero de trebajedores agremiados 1 211 531 142 140 185 4 108 552 265 139 286 1 N1 44 926 163 834 89 796 & 81 104
1075 .

Nrero de sindicatos 15.3%® 174 19 74 5662 1165 6 10 24M8 22713 8 88
Niero de trabajadores agremiados 1 233 918 143 151 185 4 108 562 150 142 030 1201 47 0 168 020 102 243 04 61 104
Nero de sindicatos 15 799 1797 19 74 5 87 1210 6 1083 258 2 X337 12 855
Nirero de trabajadores agremiads 1 254 993 143 701 185 4108 571 544 144 627 1201 49 341 171 861 104236 1093 61 %6
4y 1970 = 1970 : Jurisdiccién local y federal; 1972 t.w,mqm +  Jurisdiccién local exclusivements

FUENIE  : Direccifn General de Estadfstica, Anuarios estadfsticos 1970 - 1971 y 1976,

G AT o) ot b o i § T S e T 1.‘1“ BN e .,.,w\..t..cw. N ..ﬁ!},...?v..&u.. e T R 3 hovie Cr
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CUARDRD B 7 T Er T . « .
p CUADRO COVPARATIVO DE EMPLAZAMIENTOS, MUELGAS Y TRABAJADORES QUE LAS INTEGRARON, REGISTRADAS EN 1AS JUNTAS D€
* CONCILIAGION Y ARBTTRAJE , FCR RAMA DE ACTIVIDAD ECONMICA [E 1970 a 1976 (¥)
ANO 1970 1971 . 1973 1974 1975 1976
) , v FOEGAS HCELGAS :
CONCEPTO DEUADL. HELGS  # TRARJ, EVPLAZM.HELGAS # TRABJ. EMPLAZM. HUELGAS # TRABJ. BVPLAZ. HELGAS # TRABAJ. BPLAZN.  ff TRABJ. BWPLAZM. f TRARJ.
2
) o : : C ) - ;. « K : i
© silviculturas,pesca y caza a2 - S8 28 2 8 v BB3 ,epm w0 - 6457 6 i 605 ¥ 6 B 80 3 Wm
Sytraccifn y refinacitn de : . .
potrdleo y ged natural 2 7 120 15 = 2 75 8 -o- o 6 -0 -0 1 - - 4 3 1B® 1
Srolotacién de mines y canterss — — =  — 3 106 2 — - 2 — 2 1 @4 8 - —
ntstriss de Tersfamecién 4939 107 8758 4273 100 638 710 60 416 10128 168 848 610 % 78 1240 26 1587 )
Corstruceién %7 4 12 69 7 147 138 1 206 199 25 481 133® B ¥ 3m X 67 :
Gereracifn, trensmisitn y . . . . m
¢istritucitn de energla eléctrica 137 — — n - - 8 - - 2 - - 3 - - 1 = =
Comercio A 1137 18 280 130 17 191 388 15 ¥ 540 5 158 374 44 65 1000 74 208 | _W
Servicios 198 3 2401 235 4 42 491 3 65 684 69 1683 331 57 65 93 18 17
" Transportes : 191 12 268 418 18 100 74 10 108 _._. 58610387~ 46 -6 9 =~ IR o I 7 N w
Gobvierno I S p— 5 - 2 1 e § — = 16 = = 2 2 16
Actividades no bien 339.&. . ) . : g
carts 646 21 1051 %L, 13 8 118 8 284 g3 10 ¥ N6 4 1B 168 17 226
TOTALES , oo 26 1429 970 2040 929 1954 1% 72 2658 37 1783 1560 26 960 BWS 57 2864

| {*) LA INFORMACION PARA 1972 NO APARECE EN LOS ANUARTOS
FUENTE & gggg.ggg.wﬁ.gwwg

~ . - R TR T T T Y S 3 *
o el e yre TR ,uW] TR TR T ettt 6 o wrie . SR E0) PSR e Bt oAt A RO R EAoNvsi
b . ) . MEREED AN Ao R4 * LR . T L, . L, L Joee B ;




(*)

CUADRO 6

ANO

1970

1971

1972

1973

1874

1975

1976

(*)

CUADRO COMPARATIVO DE EMPLAZAMIENTOS Y HUELGAS POR ANO

EMPLAZAMIENTOS

9 998
9 720
—o-
19 584
26 503
15 630

38, 328

LA INFORMACION PARA 1972, NO
APARECE EN LOS ANUARIOS

HUELGAS

206

204

-0

136

337

236

547

!

2.1

2.1

.
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{

Con el preserte capftulo se pretende, & través de una ip

vesticacidn de campo, corprober la tercera de nuestras nipd-
tesie, acerce o la fzlta de difugidn y desconocimiento de l2
Jey Tedersl del Trabajo por rarte de los trabejadores mexica

nos, supcriendo cue ello conviene al Estado per ser una medi

da de cortrol social.

1)

Tars tal e ecto, nos abocamos a levantar encuestas a tra

[¢

bajadores de diferentes orranizaciones, y& que con tal di-
versificacidn tratamos de generalizer la realidad sindical -
que existe. ®1 hecho de enfocar nuestrz encuesta ¢ le protle
matida sindical, obedece principalmehte a que suponemcs gque
ls mayor nperte de las organizaciones sindicales cortridbuyen
al fcrtalécimianto del k¥stacdo come ente mecdicdor de las relg
ciores entre capital v trabajo.

los;asncc+os principales que ebordamos son los referentes
21l prado de conocimiento que tiene la clase obrera en torne
a2 la Jey Tederal del urabajo, su contrato colectivo, su par-
ticipecidén en el sindicato, as{ como su irterés en cambiar -

esta ectructura de ‘meripulacidn y corrurcidén',




TIIT 1.~ ATATTZTT W TemmoTRTM ATON MW TA IFVESTICACICN DE

CLFTC,

A continuzcién se 2na2lizardn los resultados obtenidos en la

invecticzeidn, de acuerdo 21 orden seruido en el cuesticnario.

~ 1) ;Conoce sus derechos laborales?
Mucho __€% Poco _47.3% Mada _46.7%

De? total de entrevistados, dnicamente el 6% dice corocer
sus darechos lahorzales en forma.amplia.Consideramos que es un
porcenteje demasiade bajo tomande en cuenta gque la clase obre
Ta &g ™uy nurerosa, K1 47.3% dice conocer poco sus derechos ¥y
&) yvactente 46,7» menifiesta desconocerlos. Por lo tento, ro-
demce cenera2lizar qus los trebajaﬁores no conocen sus cdere-
chos, lo cun) facilita la manipulacidén y explotacién:(ver -

préfica 1 )

| : .
27 ¢ ias Yoras extros que lazbora, leson raredas dobles cg
da ure, se~¢n lo merca la Ley Teceral del irabajo?
ST 22.7% NO _46.7m No sebe __3U.6%
| El presente reéu]tado nos confirma el descorocimiento -
de uro Ae los principalés derechos del trebajo, &n un rren -
vorcenteje (Z2U.6%) + Se vudo apreciar que en varics cacos -
dorde ece tiemfo ne les es pegado, reflejs el abuso del capi
telists arte la necesided que.tiene el trabajador ror consex
ver su emrlag v ja irposibilidad de éste en manifester su.deg'
cortento, FPodemor deducir cue el sindiceto es coriroledo rer
el‘carftal cor el objeto de cue ecte derecho no éea ejercido

+21 coro dehe ser. ( Ver grifica 2)

. 3) ; sabf{s vsted gue la emyreca le dedbe provorcion2r o=~




b4 wgtor3°m~n+c curccg de copecitacidn y asdiestra-
miento, vera elever su rivel de vide y le producti-

vidad en ] trebajot ST _®1,3% n0 - 48,72

Como vpocdemos observar, se rofleja unAjmportante rorcen-
taje del conocimiento sohbre este zspecto, lo ciel no irrlica
neceszriarente que todas las empreses lo lleven & cabo, dado

que la meyorfa de las orrcnizezciones por su rroria conﬁeni»
enciz otorean estos cursos, que les dan mayor productividéd.

Por otro lzdo, dado cue lz economia mexicana se compc e en
su mevor rerte vror lz pequefs y mediana emprese, estes rre-
fiaren cerzlizar sus recursos en forme distinta. (Ver gréfi-
ca 3)

- 4) ;%1 pgrterece'a algdn sirdicate, lo hizo obligatoria

rente o0 se le obligd ¥

Tolunterio __22.7 % _ Cblige torio __ 20,7%
Yo sabe, yerc es sipdicalizado FEER

Pe acurrdo con la ancue~te, la meyor rarte de los cbre-
ros se han afilizdo oh’ifatorizmente, lo cudl deja ver la -
irobservancia de las leyes ror rarte de las eﬁpresas ¥ 2in-
dicatos con el objeto de controlerlos en mayor proporcién -

rreviendo situaciones conflictives. (Yer grdfica 4)

- €) ¢ Coroce Irg estatutes o reclementor de su sgindica-

to? 85I _24% ,¥C F%.7% ,V4s o menos 22,7%

¥e clero en el rerultn’o o> terido, que los trabela

ore

¢4]

no corocem los derechos v ovliracicnes 2 gue son ferasdores
al ester @7iliados 2 un gindicato ¥ que é€sto rerercute nece

cariaments en el cortreol a que son objetc, Podemos deducir,




que este desconocimiento es a;rovpchado‘;orilo? emyresari-
os vy 1{deres sirdicales pera beneficierse, ya cue lcs tre-
be jadores no nueden exigir espectos gue desconccen. { Ver
prdfica = )
— €):Acude & las ssmbleas de su sindicate?

ST 27,7» YO 25, 4% Alguncs veces _27.3%

Fsta precurts viens a corroborer la anterior, puestb -
oue originclmente los trabzjadores no conocen sus estatutos
y decpufs no scisten, o casi no asisten-a las acamblezs. &g
t0 viene 2 conformar'un parcrama en donde se hace patente -
la falta de interds de los obreros y empleados de las empre

sas, y que permite a los canitalistas y l1{deres a manipu-

lar al moviriento cbrero en méxico, (\Ver grdfica 6 )

= 7) Cﬁando tiene algln rrorlems de tradbajo,:;se siente -
srovado ror su sirdicato? |
| . ST 2fm NC BAw
Ne a2cuerdo con las respueétas de-la muestra, sélo el =
45m de los treheizdores se sienten spoyedos por su sindica-
to, =1 cuéd) les resuelve algﬁn rrodblema;ésto ec un frdice -
{ ' gue mernite vislumbrer que estas orgenizaciores no estdn -
furciorerdo como deberfa ser, y gue sus dirirentes,ror al-
edn motivo, né-:atisfacen las necesidades del rrupc que lcs
welirib", (ver rréfica 7 )
-  8)¢Torece e le~tiro de sus éuotas gsindicales?
8T 27.%n NG 62,7 |

Kste presunta de

Lo N

& entrever de zlgunz monera, gqus 108 -

‘ dirirentes sirdjccles no informern a2 sus zrremizdos e deg-




tinoc de sus cuotas, v en el cosc de gue sf 1o vaern, falta
comrrohar la varacidsd de la informacidén, ksta es unc de Jas

.

]

principales causas de que haya en gran pirte de egtas organ:

N

o melversacidr de¢ los fondos y el interés de gue unos

»

zacior

|

cuartos manejen el destino de los mismos. g Ver gréfica &)

Sah{z cue 1z emrresa donde trebsjz, le debe rrorer-

- 9J

orar casa-habhitacién 2 través del iFFCTa”IT o rOVISSTR?

LA™Y

fte

c

ST =rF, 2y NG 424, T%

Pode ernress arrfcole, industrial, mirera o de cuzlguier
otrz clase, estd obligada a Troﬁorcionar 2 los trebe jadores
rehitociores cémodes e higfenicas, raciendo arortacicnes al
rordo hacionél de la vivienda, vy asf, se puedan crear siste=-
mas de firanciem‘ento gue permiten a logs trabajadores obte-
ner crédito brrezto v suficiente para adquirir en proriedsd

cenag-hebitacidn. Laments™lemente no todos los trabajadores

>

e+4dn conscientes de este bene“icio cue lz lev les otorga,

v f=to ec motivado vor la felta de conocirmiento de sus dere

o’

choe lebora'es. ( Ver grédfica 9

reprrte utilidades?

10) Ta erprasa dorde trabaja
ST oY - NO S0

Gome se ruade ecbcervar, la mitzd de los entrevistodos -

-

hir utilidrdes per parte de les empresas, lo

[

mari+viesten rec
cve no ocurre con la otra parte, bLa razdén de cue alcouncs en-

rreces otorsuen este derecho se debe al necho de que median-

‘te esta accidén rreterden terer contontos a sus tritejadores
v ~vitarce asf rrooleras sindicales rostericres; rer otre rar

te, otras emrr«sas no lo racen yor rertenecer al sector cen-




tral o a qﬁe son rarzectatales. Sin embérgo hay empresas gue
siendo privedas v conrceloras de estz obl gacibn, no efecti-
an el rerxrto de utils tzdeg, vretextando diverses excusas (
come lo son las vérdidas, crire otres),para ro efectier de-

serholens considercbles o cembio de un erreglo cor el sindi-
cato rer una erorecidn meror. ( Ver rréfice 10 )
11) (Conccr cu rontreto colec*ivo de trehejot
ST £z ,7% . YO 46,7 |
¥4 de la mited de los cbrercs entrevistedos dicen cono-
cer su centrato de trébejo, lo cudl no cuiere decir gue ror
ese hecho astén en Yo posibhilided de cue ellos mismos &bo-
csuen por sus derechos, va gue ccmc saébemos el contrato ccleg

tivo de trsbajo es menejsdo por el sindicsto ¥ la emrreca -

4
o}

para reneficic de €1 v en rerjuicio c¢e los ohreros, lba -

otrzvarte cue noc concce su contreto ce encuentre er una si-

tuacién Aesventaiosa ante su sirdiceto y la empresa, lo cu-

41 lor “ece un f€cil blenco de rernipulacidn y control. (ver

ca 11 )

e

crdf

~ 12) ; T1igid lidremente a su 1fder sirdical?

i x".[ 'zA 4 NO 6(%

Tl mrvor vorcertaie de lcs otrercs no elifpe litremente

-
4

2 sus 1ideres, debido 2 gque a loc sindicctos ro les corvie-

2}

ne tener rente extrafe Jdertro de su estructura, que pocsidle
mente prueden ocs-ioreries problemcs por ser rersones verda=-

derarerte interesadre vy preocuredas por la clece obrera;pa-

ra ralvar esta citvecidn lsc er rs converiente imporer & -
1fderes

cue se rrecten 21 control - enraro de 100 ctreros,




1 i ————

¢
1or sar intondicioreles a la secreteriz general del sindicg

to y vor e-{ convenirle @ cus provice irteréses. lLa otra'-
prar*~ de los entrevistados elirid Jibremente a suc 1{deres
eindiceles, por ser éste une marera rosidle cCe tenerlos - |
contentos o porgue ls imrcrtencia de éste 1{der no gea mu-

cr2 dentro de la estructura sirndical., (Ver gréfica 12)

17) ¢ Sabf~ que pvuede 2ctuar activamente en ru sindica-
to v rrorererse vd., o cuslcuiera de =mus compcieros -
como 1{d»~r sindical? ST 46,7 KC £2.7»

A pesar de cue una bucne rarte conoce este derechc, csu -

perticirecién dentro de un sindiczto estf restringida por

0s menejos de las zembleasy le desienzcién de los lideres

—d

oue como ve se hé mencionedo, deben tener une ideclogic acox

de con loe interéses del sindicato que lo estf{ impcniendo.nl

hecho de que otre parte no conozece este zspecto se debe a que
al sirdiczto le ccnviene tener un mayor nimero de afilicdos

que desconozczn sus cderecrof para cue no ruedan representar'

problema alruno en cierto momento. ( Ver rrdfica 1% )

~ 14) ; Sehe cue es Ja cladsule de exclusién que se mencio
n? en log estatutos de cu sindiceter

c 2 7 RO €6%

[ e, w——per—

Debido 2 la f2lt2 der difusidén de loe derechos v oblica=-
ciores de ]cé.obroros ror rarte del sirdicato, la mayor per-
te de ellos Aescorocen aste clevisula, que en ol momento on -

gue ur afiliado a’ sinJiO?to ocasiqne problemss o roprrcen-
te un pelirro pueda ser excluido del mismo, debido & 1: ige-

rorancia de 123 acciores cue ectédn sancicnidas y gque Ic nus

v

dar rerivdicar, : .




Tel worcenteie que sf conoce actr claﬁrﬁ]a,'ro ruede decir-
re cue se ancuentre an une situvncidn privilegiada, roroue -
diche éTaﬁsu]a no le yrrororcicna beneficio alsurno, sino que
ror 1 cortrerio er cua’cuier morento 1= puede rerrasentir

un riecro recativo del cufl debe cuiderce, ( Ver rréfice 12)

— 1% ;Cref cue heve corrurcidn sor sindicatoT

N O]
0D <

QT 4% KO 2P% el veg
Podemos deduecir gue en l2 cucrtz rarte de los encueste-

dos exists una concisncia rlena de los abusos del sindiceto,

3

A
6]

G -

B

ello derivado tal vez porque en ellos, el descaro ha rebs

Ao los Y{~ites de su vro-is e~tructurs int-rna. Tel descaro

en cuvanto 2 la corrupcién, es mejor ménejaco en los sindica

tos a ?‘orde peftenscer e’ resto de los éncuestudos, y& que =

en iﬂuel rrororeiér areer cue no ey corrupcidn o cue e3 1IrY

behle cue exista, bir embarso, no podemcs gereralizer gie no
rzve alpuncs sindicetos reclmer*e “cnestos. ( Ver éréfica -
15) ' ' -

— 1FR) ; Considera cue las Jsuntzs de conciliacidn y ardbi-

tre

Lol Y

e con formre pere ccentreler a2 la clase traba-

Jadere? €I 52.7% XC _47,%7%

Re emrlic Y rorecentaje de versoncs que conffan en los

vurtas da Corciljecidn , tslvez pcroue “an recurrido algu-

na

‘a2 vez a ellas pare .reso’ver corflicter de tipo perscnel, o

-

pereyues "7y recurrido #l-vn2 vez a ella porgue realmerte han

-

~170 corverecidae de cue ) Totodo zpova a la clase tribo a-
. o - At ¥
dora. Sin emharzo, en un mergen Ur roco meyor, le gente ef

~std concleonte de t2 es mectrismos de nortrol, ¥

Je o gn

Y]

1i¢c~

o«



wrrlemarte en cacoe a loe cue ha recurrido e te’ec vuntas,

no se ha fallado 2 gu favor, ¢ al menos como lo erperabin,
n ajemplo fiel a escta situacidén es la msnera en cue teles
Junt?s menejen lag ruelgie que rretenden ¢umento s¢laricl,

{ Ver erdfica 1F )

tc ectd #filiado 2 la CTV %

0

= 17) ¢ Su sindic
a) 87T £9.2% N0 50,7 %

Tas personss que respondieron negztivemente, pertene-

=

cer # orcanismos del mstado, o simplemente contestaron nC ,

vor no seber,
b) Si 8T , sehfa cue la CTV estd afiliada al PRI %

ST 58,1m YO 41,9%

Ws lementzhle que une pren yarte de persones gue gé-
ben cue su sirdicato es cetemista, no sepen el vinculo e~
xigtente entre l2 GTM y el #RI, T2l desinterés pclftico, -
as{ como 12 impreraracién, fzcilitan la manipulacidn. (Ver.

préfica 17 )

~ 18.- ; Se considera menipulado por su sindiczto ¥ ;or el

EstadoT

Yor el sindicato: 2C.7%
Tor el sstado : 25.3%
For smhos : 2G . 3%
Fo =& considera

m~rirvlado : A24.7»

™ T -
n uré cuarta parte de lce encuestados, o le rroyzganda

9 o - .
poruliste del rohierno ha Ffuncionzdo a 1z perfeccidn, o peor-

tenecen a ur cindiccto muy caraz que cculte tal maniypulicidn




demasiado hien, o mirrlemente centeotordén cue rno TOr Lo gug

Terse Yacery Meros, -

ain emtrr~o del "Fm restonte se observa gue la cricis ecg
t

3
n

né~ica del refs Jesrierte h

[4}
r

2 2 loo mejores .digcursos porn

[}

listas, tanto ée“ wotado come de lcs oindicatos, y& cue las
cifres lo rerifiesten asf. oin embhérro zidn cuando existen =~
obreros con conciencia de ser manipuleados, no surge la in-

tencidnvde aleén cambio hecia los dirigentes, ( Ver grdfica
19)

- 19) Si ro conoce la ey rederal del irebajo, ¢ a gque -

creé cue se Adeba?

Fo le interesa : T3, T%
' Su sindiceto no se preocupa :  15.3%
¥l robierno tiene la culre : 10, 7%

Fzlta de estutice del traba-
jador: 39.7%

r d

la anterior, s¢

W

)
w

[y

bt

A¥n cuendo este rregunta obedece
décime parte de los encuestados estuvo de acuerdo con tal ma
ni~ulacién, .ambién en mfnima.prororcién se tuvo conciencis
de gue tal drscorocimiento ore’ece a irteréses de liceres rip
dicales asi, t0] desinterés v felta de cultura es la atriﬁu-

cidn de 12 culra de) descorcecimiento de lzs LFT, En ecte 74%

]

cea vuelve £ notar Iz falta de conciencie del *radbajador, pa

3

i

ra deducir gus ese desinterds e~ triginedo vor el vrorvio zig
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advvvando a un pavor control sobre alles., ( ver grdfica 19)
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~Conrideramos que el hecro de conocer puco © casi-nada de
los derecYos latorales, es un factor irmpcrtonte que rer-
wit? el 2huso y 12 exrlctacidn por parte del capitelista
heeis los tredbajedores, reoflejsado ello en

1) 12 inobservencia del corresrvordierte pego de horas ex
tras a los trabajadéres de acuerdc con la LET,

2) la falta del ejercicio del derecho de los obreros a=-
cerca de 1z cepacitacidn y adiestremiento, cuyo obje=-
to =& brindzr un maycr nivel de wida, ingreso y produc
tividad,y, |

%) asfrismo, el 44,7% de la muestra desconoce el cerecho

que tiene 3 un rondo pera cesa-habitecidn.

~ E1 2buso v la explotacidn dé que se he hadlado, defiva
el »echo de ge los trazbzjadores estén cfiliados a gin-
icatos en forma oblisetoria ( en su mayorfs), y que -
€sto los desaliente por lo tento, a acudir & lés asam-
bleas de éstos,_a dcsconoper cus estatutos,el destino -

de Tars cuotes o zeudir a ellos en ceso de prodlemas la-

horales,

g este falte e 5r+frés la que les imvide concesr a

»

fordo a2 evg 2

iy
O

deres sindiecaes, alr cusndo la meyorfz de

las veces €stos sean impuestos,

- A¥r cunndo el 24% de lor entrevietodos asecuran gue huy

corrurcidén er ru sindicsto, e €% del total no elige -

libremente a ru 1fder sindical, lo ¢ &1 es une clora -

contrediccidén., adem€s, el SO de 12 muestra se conciera




ranimlede ror su rindicato { 2C.Y» s lemente por su esin-

Aicoto ¥ 29.%% per-e? cindicoto y el sstudo),

Tas rersons que ceontestsrén no sentirce manipulzdes por -
12 Juntre de Coneilizciédn v artitreie (47.7%), considera-
mos cue casrn en vne contrediccidn, ye cue si desconccen -

suc derecros Jaborales (94%), diffcilmente estorén en con

dicidr da r~onocer el Funcioncniento de é:=tas.
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Ee invertante *zcer mencidn dé cue a lo lirro del 1resen-
te enscvo,noe Yemos oriertzdo priveiralmente &3 andlisis del
conflicto en las reiazciones leorsies, y yor tento, se& esta-
blecierdn *r=s hipbtesis cue estdn releciorzdas con el obje-
te de estudio ¥ con Jas que hemos -2le~ado a les sigulentes -
conclusiohes: |

1) P1 conflicto sf es menipuledos por los tedricos. de la
organizacidn, ya gus se traita de preservar, pror medio de la
teorfz, ) control ror perte de Ja clase ceritaliste.

¥s e¢laro que, F°ra llevar a ¢ceho un ec tudio sohre ¢l tema

del conflicto, hey que reconccer ls existencis de 1 luchs -

de clazses, pese 3 que laz teorfe dr lz orgrnigzecidn enrn prticu

ler, vy las teorfa burruesac enr meneral, se ohetinah en no ma
nifester el conflicto como tzl, sinc coro un rr 1 ma ¢ una’

diferencic gune tierde a dismiruirse rsotis ¢<ctcr1amvutc.

K1 mcrejo de? conflicto por P2 rte de los tedricos de la =
Crpenizscidn as per dewds uns caricaturz de lo real, puesto

4 gne

gue todos menejan de vna mcnera o de otru el ‘'‘status quo', -
gue =e~in ellos, es lo ideal y gue no hay rergue ester con -
receleos en Ir orv?nizacién._bin cmhereo le rezlided @ 1a.que
se enfrente el trahzjador no puecde 2oter de ecverdo con la -
e faltrria anelizoer el punto de -
viate de_éste; K1 mrateric”icno “%s%érieq, fe encaEvrsa en éran'
rerte ds deruncicr tal a“wvso y exrictucidn,

Ceed *olon mensjen gur &l corflicto se AfF yof nec~ridades
eood6w109r,>350076rinsr, ft0 L., “eic FERTD SRATNIL SPN o TaZOY.. s de ex

plotecidn de une clece yor otre, cr deeir, 1 copitsliste ce




arroria de»1 trebojie exerdente del otrero. bLos autorec de la
reorfa de la Urpanizecidn no cnn:Jdﬂrcn cue sed importinte

i

Aier el corntlicto en

egtu la vurganizoecién, va gque yare ellos
d=ta en un ente qgue rtrorcrciocre bheneficios & los cbrerce y.

a Jos erpresarics, v cuando se dZ€ el ceco de tratarlo, lo.-
Yacen de 1ne menera ten deformods, cue lo Urnico que jreve-
can cor sus estufice desinterresdos de la reslidad existente

es urz maniru’ecidn ideoldgica que favorece a la clace ca-

ritalicta, ' ,
7Y Ta Tey ¥ederal del rrebajo constituye un instrumernto
de cortrol socizl del mstco, cue otorra el miniro de dere-

cYoe lzbhorales a la clace trabejesdora. Labe mencionar que -

ela2ciones entr» ra*rones y cbrercs cortinden goberna-

)
o
]
l_i
(9

des vor les bises establecicidas en el prorpio artfculce 123,
v ror ur conjunto de normas elaboradas ror la costumbre y -
ror le Jurisprudencia, tanto de la buprema vorte de vusti-

cia de la Nac16n, como de 1¢s vuntes de vonciliacidn y AT-
bitrajé} pero se reccnoce que estas reglzs son un tentc im-
rrecisas y 2lrunas veces contradictorias. ror lo ternto, se
rzece irndispensable que los tradaja’cres conozcan de ranera

freaufvoca l2s normes que hen de rerir sue relzciones con el

estnr realacidr, e ror redio de conoerr la LTT, gue es pro-

Auctn de un sistems que husece concilier los interdses de -
K feeotores de 12 ecoremfa.

¥l TetrAo nzcif de leo nacesifcd de frerzr los anitoconis
mos 4~ cloge, yve oue sursid er o) sitio v el momento ~r cue

las cortradicciones no rueden obhlirtivamente concilicrze, v
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cﬁe s roy reely reneral, un wstaede cue rer resenta
réses de 12 close eenré*ic:me”te nedsrosis ¥ oque se'cgnvie:te
cor £ ayudﬁ.en une ¢lree rotfticirente deorinante, adquirien
do econ ello, nueves medice pere 1z rerresiér y sxrletocidn

de la clore orfimi”a. rer 2o fénto, es 12 LFY ur anctruren-

to de control sceizl., .

3) a est2 tercers hirdtesis, corresyorden las ccnclusig
nes dr la irvesticacidn de cempo realizada, mediante lo cu-
41 se hr llepsdo 2 confirmer , que en términcs gererales,la
clase trahajadora ,en su rran mayorfa, desconcce loc dere==
chos leborales cues le corresrcnden.

Tas cavsas de este desconocimierto son y princirslmen=-

te, la falta de interds v de prervarscidn eccoler de lox mig

o

mos trehajadores, cue auredo a la manipulacion de cue son -

cbhieto ror los 1fderes sirdi de difuzidn -

L
Q
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A2
<3
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o
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de 1é lJey vor varte del mgteco, se conforma uvn éuadro To0Cco
alertader para el movimientq obrero en México, que he sido
durante rucho tiemvo, utilizzdo ror la clase gue detenta el
poder, |

5in ember~o, ceen cualesquliers las cauces del descoroei-

mierto de leoe derschos laboreles vor rarte de los trobejadg

res , resulte corveniente 21 metado y 1er 1o tnto a la clz




CONgITnTONTS

2

A +rﬂ"£ﬁ de ru~ctra formocidn 2andémica, “emos determinaw-

An Ya recenidsd de rezlizer un trebajio para este Semincric -
de investipacidr,cue rudiera afrontrr asp-ctos socialer re-
nrecsertstivos de ruestro contexto. Desvués de anslizcr vari-
as eglternstivas, consideramns gue el conflicto en las relaci
ores obraro-ratronsles, ec un vrroblsma que ztefie y repercute
en 12 funcidn del administrador, no sdle ror su comyromiso
snte determinades orgenizceidn,sino tembién por el que tiene
con la cociedad or general.

rl enfogue crf+ico cue se utidizd en el tresente ensayo

s amplia v objetiva de la realidz1 en

Oy

permfte ure vieidn m

cre vivimos, an*ternnidndese 2 los enfoque tredicicncles gue

dertro de su suristiviled, sirven 2 lers interéses del capi-

+27.

mencionsrin 1o antericr,” cons mrcrtoncia de-

e

deromos 12

[=2

Yo

12 rrimera varte de este estudio ecmo here 21 andlisis rea-
lizado on la rerte comrlementaria, va que de ésta se CJez-
rrende Yo imyerteneie deY conflicto en ténto cue ha sido -
obyeto de manivuwlacién cor el vropéeito de ccultar lo ndxi-
mc rositle 1g irrerable Jucha de clases, caracterfstice en
el ceritalismo

Node gue viviwos en uvn.-ois cavitalista, rnos inter re |

cema rrdxivos edvinistyziderer, 1o formy en cue ecte confliig
AR oY - a1 vy« ~ M - 3 4
to orrero rotroral ge miniliests, &2l come 100 MeQETIsLICE -
B 2023
cue ror utilircndos yare maneiarlo por el sotedo De ahi 1o dip

o g s 2 . ~ g Y . o - -
nertineis e crolicor torto o1 deveecho Judrorcl come 1 vV -
- . - v e R - L] " E . PRET
mianto oYrere o oorv osu Jerorrollo er Méxiceo, Ya Que liYda.ue-
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