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p r e e n t r c i  on de las galletas M el gusto de lor c o r ~ u m i d e ? ~  

M C i m m -  

w Determinar que t a n   f a c t i b l e  es w las earprnu dodícrdrr 8 

la f a b r i c a c i 6 n  de galletas que no mportab8n. ahora con 18 

rportura comercial l o  puedan hacer. 

- * Analizar  en qu4 medida se ha p r o t e g i d o  l a  i n d u s t r i a  

g a l l e t e r a  nacional como 1 a implementrci6n de estrrtogias de 

mercadoteenir. como la publicidad,  de l a  i n d u s t r i a   e x t r m 3 w a .  

* Detereinar si s e r i  n e c e s r r i o  que las pequenrs i n d u s t r i m  

ta*ngan que f u r i o n ? r s e  para poder s o ~ e v ~  vir ante' la entra- de 

productos e x t r a n j e r o s .  
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8.3.3. LA NUEVA RELACION m MEXICO CON LATTNA. 

''Los cambios que estAn ocurriendo a nl-1 i n t e r n a c i o n a l  

obligan a los palsets lrtinornwricrnw a rwplurtear w l  - 
proceso de i n t e g r r c i d n  ya 9m. de no h a c ~ ~ l o .  sw corrw 

el riesgo de quidrrse al margen de las t r a n s f o r m r c f o n a  

mundiales'' C i a .  

La pregunta consiste a m  dwfi nir qu& d w k n  hacer lor @S- b 

-rica Latina . todp o combinados. y articulados algunos. trentw . , 

a 1 os procesos y mutrcionws que sw dan en el mundo ubi c a r n o s  

en ellas y determinar action= y estrategias. 

Existw l a  voluntad politica para proporcionar M nuww 

impulso al proceso de :Lntegrrcibn. Un ejwmplo de ello es la  
\ 
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productos -canos. 

Otro problema r que se enfrenta I r  exportreibh uxlcanr  Ir 

falta ck lntrrestructura portuaria. ferroviario. carreteras y 
, 
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servicio O en prosmtacibn. O rlg6n otro *¡--+O q ~ ,  4 -o*& 

r"a y a p r u i m .  En otras  palabras: ser un verdadero pro- 

confiable. 

- Contar con tlbcnolcigl 8 d a  punta r nivel 1nternacionlL. S1 no 

se t i e n e .  rdqui rir1.r a tra-s de convenios   con 1 os que la  posoen, 

Won sea pagAndola o plrdiante roocirci6n a c c i o n a r i r .  

- Eficientar el proceso productivo buscando abatir costos con 

&Joto de apmtenor un atargen de c o n t r i  buci6n adecuado que per mi t r  

a I8 e-- MI mtructurr de oprrr8Cibn dudrh lo .  

- W r r i n u i r  costos f i p s  an plantas. as1 C O ~ O  gastoz 

operrtiws. Mantener solamonte loa osmncialos parr quo se de la 

adscurdr w c h r  del negocio. eliminando gastos sup&rfl ues o no 

estrictmrmtm n e c e s a r i o s .  Es d e c i r .  eliminar l a  g a s a  sin cortar 
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do War-. lo cual representa una torcorr parte dol comercio 

- uniformrci4n del IVA en J . o o b  y. m el entreacto. la  &finící6n do 

l u  atríbuci- del Prrlamnto Europeo. la conwrtirA m la 

Lichtwxatwin contribuyo con el 6 par cimto del conwrcio m u n d i a l .  

En los paises do la Atsc se advierte MI clara tuaciwacia al 

acwcaiento do la Comunidad y sw ha planteado ya S a  poribilidrd 
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Vol unmn C k m >  

1.130.868 

4 . m  ,272 

I O . ~ . ! ! e 4  

18.948.0bB 

EI volumen total de las importaciones  en  nuestro pair 

ascendio nJs s i g n i f í c r t í v m r c n t e  que nuestras  exportaciones.  Si 

-to se s i g u e   o b e r v a n d o ,   e n t o n c a  . es c o n v m i e n t e  p&ra n r m t r o  

pais la apertura comercial. ya que  dar& impulso a n u r n t r r i  

exportaciones.  y de e s t a  manera se podr& hacerlas equitatívrt a 

nuestras  importaciones. 

A n u e s t r o  pals importan alrededor de 46 paises. e n t r e  los 
v 

c u r l  es estAn , tegtin el orden  de i mportacia en 

introducci6n de sus productos: Estados Unidos. D i M W c a  y 

Alemania.  por citar a los * 1 nyrortantes. wmr dl~~,=torio -XO) 
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C >precio C 3distribucibn C >higien* C >otros 
C >calidad C 3presontacibn C >publicidad 

1O.Con qu+ tricuencir cambia l a  envoltura y pr-*ntrcidn d e  tus 
gal 1 etas? 

1 1 .  Lo conri  dora inportante 3 
C >ti C >no por quc): 

ie.c6ntD COntidOr8 a l a  M C i m ?  
C >excesiva C >retgular C >alta C >hjr C h u l a  

C >exeesiv& C >regular C >alta C >br,jr C >nula 
13. cdmo considerr a l a  comp&*ncir internacional ? 
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PREGUNTA 1 
FF?ECUENCU 

8 

20 

D 

n 

L. llnyorra de las personas consumen galletas una vez por semana. 

PE(%JNTA 2 
GALLETAS EXTRANJERAS 

Aproximadamente la mitad de las personas emuestadss ha comido 
galletas extranjeras. 



PREGUNTA 5 

e 

" 

Los encuestados  respondieron  en su gran mayorlr!, que se indlnaban 
d s  por la compra  de  galletas  nacionales,.  dejando a las extranjeras - 
wn un 14.1% de participaci6n en el mercado. 



X" 

El motivo de preferencia hacia las galletas extranjeras es el  sabor, 
puesto que fue el  elemento nrSr mencionado por ks entrevistados. 

2 a 1 5 6 

ma3 - 
m S w A  

El elemento  que m8s le  gusta  al  consumidor de las  galletas  naciona- 
les es  el sabor, seguido  en menor  escala por l o s  factores precio y 
tipo de  envoltura. 

c 



medii de arta pants pudimos observer que un 80.8% de los 
encuesmdor  consldaran  que  la  presentacibn o envoltura es un fac- 
tor  impor.tante para el consumo de galletas. 

La prerentacidn de 200 grs. es la mas consumida. 
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P-TA 11 - " 

l#-TO E PRECKji 

Un 778 de los ancuestador esth dispuestos I canprrr gallatas M- 
cionaks si b t a r  se  incrementan de precio. 

L. televisi6n ha sido un medio de publicidad Importante para marcas 
como Camesa,  Marinela.  Nabisco y Mac'Ma., Asimismo, las tiendas de 
autoservicio,  la  televisibn y el radio son kr medios de oanunicaci6n 
por l o r  auks se han hecho de renombn las anteriores marcas. 
Las galletas  extranjeras no son  conocidas por el nombre o marca. -- 
Sin embargo, lor consumidores  las  reconocen  en las tiendas por SU - 
envoltura. 

i 
t 



IA mayoria de 
autoservicio (48 
Is 

" -. .I=..Wa ,us 
land0 con un 10% 

! las personas encuestas  compran  gallet== - +~,,-,4-- A 

'01, 41% en  tiendas  de  abarrotes,  dej 
posibitidad de adquirirlas en otros lugares. 

PREGUNTA 16 
MOTIVO DE CONIUM0 

Los encuestados contestaron,en mayor proporci6n.  que consumen aa- 
lletas usualmente como golosina, y en  mencr escala, como amplemen- 
to alimenticio y falta  de  tiempo  para comer. 



PREGUNTA 17 

40,"- - 
Pmsc+JM 

I 

" . ". 
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1 .  2 o 1 

FACTGR CEcQF.PFU 

. WSersA 

AI preguntar en  que se fijarlan si compraran por primera  vez  galletas, 
lor encuestados  respondieron  que  el  contenido Serb el  elemento princi- 
pal da annpra, y posteriormente su marca. 

PREGUNTA 18 
FACTOR PARA UNA 2A. COMPRA 

Esta grBfica  indica  que  para  hacer  una  2a.  compra  de  galletas,  del -- 
elemento  que se acordarían  seria la marca,  en  segundo  lugar  la envol 
tura, y por  (rltimo, el lugar  donde las compr6. 
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11. Exí- tambíbn, la oportunidad de penetrar  en el mercado 

i n t e r d o &  Los resultados de las e n t r e v i s t a s  nos demuestran, 

que hay marc- que sí tienenla capacidad  para hacerb,tnduso, 

e r b  6e prueba con el &rectorío p ~ o p o r c i d n d o   p o r  SECOFI, donde 

hallamos 36 cmpresss que ya exportan . Por lo que se comprueba la 

N p b t e d s  gue mendona la opox4.unídad que lencbrln laa emprePas 

ante la apertura comerdal. 
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extrmjrr00, QcN vendrdur a M6xlco a pornr sus servicios, 
U 

- 107 - 



- 108 - 



Y 

. " 

x" 



- 110 - 



c 

Y 

- 111 - 





- 113 - 



L 

- 111 - 



Y 



c 

Y 

9 9 .  loob 
wq. lZ00 
% y .  m 
3259 zloo 
70 9. m 
60 g. lOL0 
4s q. 900 

-Raravi 1 l a s  



. 

I 



E " t 

" 



6l 

a 



". 

11 



leb S e '  gravara con una cuota equivaluAe  al 2036 del IOI. 

establecido parr el Int=iot  del Pals. 

12C Se grrwAn con el impuesto atrblecfdo pul e l  

Interior del País. algunas de las w c a n c i u  que se 

clasifican e n  la fracci6n arancelaria torrespondientm. 

13 
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1- 

i 3b 

a s u j e t a  al r e q u i s i t o  de prFiiso p r e v i o  por p r r t e  de 

S C W I  la iarportacibn de las  mercancías  en l o  que se 

rwfiwre a I r  Zona L i b r e  del Estado de Baja C a l i f o r n i a  

. .  

Sur.  

Se s u j e t a  al  r e q u i s i t o   d o  permiso p r d o  por p a r t e  & 

SECOFI . 1 a i mportaci6n de 1 as mrcrncfas en 1 o que se 

r e f i e r e  a l a  Zona L i b r e  dgl  Estado de Quíntana Roo. 

a m  

14 Sa s u j e t a   a l   r e q u i s i t o   d e  permiso p r e v i o  por parte de 

SECOFI . l a  importaci6n de la  maquinaria. bqUf w 

i n d u s t r i a l  y d e   t r a n s p o r t e   u s a d o  o reconstruido,   en l o  

que se r e f i e r e  a l a s  lonrs L i b r e s  del Pals. 

19 Se s u j e t a  al  r e q u i s i t o  de permiso p r e v i o  por p a r t e  de 

S C O F I  , l a  importaci6n de l a  maquinaria. rquipo 

i n d u s t r i a l  y d e  transporte  usado o reconstruido.  e n  l o  

que -se r e f i e r e  a1 I n t e r i o r  del  País. 

16 

8 

Se s u j e t a  a1 r e q u i s i t o  de per mi so previo por p a r t e  d e  

SECOFI , l a  i mpor t a c i 6 n  de l a s   m e r c a n c l a s  al I n t e r i o r  

del ' bas .  

Mcrcanclas cuya importaci6n a la Zona L i b r e  de la' 

Franja  Fronter 1 za Sur c o l  i ndando con 1 a RepLrbl i CI d e  

\ 



clasifican 01 l a  t racc ih  umcolrrir corrrapondlonte. 

Recio normrl I* 100 



8 )(rrcurcLr qm podri ser importada por las  empresas 

courcírlw dm Ir frontera gozando de franquicia en el 

I=. de conformidad a los requisitos tefialados en el 

aplica  conform a l a  siguiente tabla: 



7 

7r 

7b 

7c 

20% 

1896 

10% 

" e 

" 

m.0 x 

06.6 % 

80.0 x 

% gravar& con UM cuota oquivrlente  al 4- dol 101. 

-tableeldo para el I n t e r l o r  dol Pafr. 

So gravar& con una cwta oquívalente al 20% chl IOI. 

utablacido pur el I n t e r i o r  1301 Pals. 

Se gravrrh con el impuuto establocido parr el 

Interior d d  P a l s .  algunas dm l u  -canclu se 



SO7 Parr e1 cl lculo  del impuesto da importrcih : 

R e d o  norarrl superior al Recio de referencia 

=> rdrrlorem a =  exento. 

Precio normal al Redo de referenda 

=> rd-valor-a =. tCO.382 - wedo normal 3 

Recio normal I * loo. 
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